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1. Titulo 

Los procesos cognitivos básicos y la comprensión lectora en los estudiantes de primer 

ciclo de la carrera de Administración de Empresas de la Facultad Jurídica, Social y 

Administrativa, periodo 2023-2024. 
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2. Resumen 

El presente trabajo de integración curricular tuvo como objetivo “analizar la relación entre el 

nivel de los procesos cognitivos básicos de atención y memoria y la comprensión en los 

estudiantes de primer ciclo de la carrera de Administración de Empresas de la Facultad Jurídica, 

Social y Administrativa, 2023-2024”.   La metodología corresponde a un enfoque cuantitat ivo, 

de tipo descriptivo, correlacional y transversal, con un diseño no experimental, en una muestra 

constituida por 32 estudiantes. Los instrumentos utilizados incluyeron el test de atención d2, la 

subescala de memoria del test RIAS y el Instrumento de Evaluación de la Comprensión Lectora 

en Estudiantes Universitarios (ICLAU). Para establecer la correlación de las variables se utilizó 

el coeficiente de correlación no paramétrico de Kendall y se interpretó según la escala de 

valoración del coeficiente de correlación lineal de Pearson. Los resultados obtenidos 

demostraron que un 96.9% de la muestra tiene niveles bajos de atención selectiva y 

concentración y un 3.10% demuestra un nivel medio. En cuanto a la memoria el 40.6% de la 

muestra obtuvo un nivel bajo; y, con el mismo porcentaje, los mismos sujetos investigados en 

un nivel medio; y un 18.8% presenta un nivel alto. Respecto a la comprensión lectora, el 62.5% 

de la muestra presentó un nivel bajo, el 21.9% un nivel medio y el 15.6% obtuvo un nivel alto.  

Se concluye que entre la atención y la comprensión lectora hay un valor de tau-b de Kendall 

de -0.130 es decir existe correlación negativa de magnitud media por lo tanto se acepta la 

hipótesis nula; respecto a la memoria y la comprensión lectora, se encontró una correlación 

positiva media con un valor tau-b de Kendall de 0.432, aceptando la hipótesis alterna. 
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Abstract  

The aim of this curricular integration work was to "Analyse the relationship between the level 

of the basic cognitive processes of attention and memory and comprehension in first cycle 

students of the Business Administration course at the Faculty of Law, Social and 

Administrative Sciences, 2023-2024".  The methodology corresponds to a quantitat ive, 

descriptive, correlational and cross-sectional approach, with a non-experimental design, in a 

sample of 32 students. The instruments used included the d2 attention test, the memory 

subscale of the RIAS test and the Instrument for the Assessment of Reading Comprehension 

in University Students (ICLAU). Kendall's non-parametric correlation coefficient was used to 

establish the correlation of the variables and interpreted according to Pearson's linear 

correlation coefficient rating scale. The results obtained showed that 96.9% of the sample had 

low levels of selective attention and concentration and 3.10% showed a medium level. 

Regarding memory, 40.6% of the sample obtained a low level; with the same percentage, the 

same subjects investigated at a medium level; and 18.8% presented a high level. Regarding 

reading comprehension, 62.5% of the sample presented a low level, 21.9% a medium level and 

15.6% a high level.  It is concluded that between attention and reading comprehension there is 

a Kendall's tau-b value of -0.130, i.e. there is a negative correlation of medium magnitude, 

therefore the null hypothesis is accepted; with respect to memory and reading comprehens ion, 

an average positive correlation was found with a Kendall's tau-b value of 0.432, accepting the 

alternative hypothesis. 
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3. Introducción 

Los procesos cognitivos implicados en la comprensión lectora abarcan el 

reconocimiento de palabras y su conexión con conceptos almacenados en la memoria, el 

desarrollo de ideas significativas, la deducción de conclusiones y la vinculación entre la 

información leída y el conocimiento previo. Estas operaciones se llevan a cabo 

simultáneamente para lograr una comprensión completa del texto, requiriendo un 

procesamiento múltiple de la información. La lectura demanda una atención activa a diversos 

elementos al mismo tiempo, coordinando así los procesos cognitivos necesarios para la 

interpretación de los códigos escritos. Sin embargo, la capacidad humana de procesamiento es 

limitada y un desajuste en la capacidad del lector trae dificultades de comprensión lectora 

(Vallés, 2005). 

Los procesos cognitivos básicos de atención y memoria son importantes en la 

comprensión lectora ya que permiten centrar la atención y retener temporalmente la 

información relevante de un texto, además proporcionan las herramientas necesarias para 

abordar de manera efectiva la interpretación de textos, contribuyendo significativamente al 

desarrollo de habilidades lectoras más avanzadas y a una comprensión más profunda del 

contenido. 

La presente investigación denominada “Los procesos cognitivos básicos y la 

comprensión lectora en los estudiantes de primer ciclo de la carrera de Administración de 

Empresas de la Facultad Jurídica, Social y Administrativa, periodo 2023-2024”, aborda la 

importancia de conocer la relación de los procesos cognitivos básicos de atención y memoria 

y la comprensión lectora, en el ámbito universitario. Se conoce que los estudiantes 

universitarios a menudo enfrentan dificultades en su desempeño académico, debido a niveles 

bajos de atención y memoria, así como a una comprensión lectora limitada, por lo que esta 

realidad justifica plenamente la relevancia del tema de investigación. 

El marco teórico del presente trabajo de integración curricular se constituye como un 

elemento esencial para dar sustento al desarrollo del mismo y para ello se realiza la explicac ión 

de la literatura sobre las dos variables de investigación las cuales se respaldan desde la 

psicología cognitiva en la teoría del procesamiento de la información, en respuesta a la primera 

variable procesos cognitivos básicos: antecedentes, definiciones de proceso cognitivos básicos, 

clasificación de procesos cognitivos básicos e instrumento para evaluar los procesos cognit ivos 

básicos. En la segunda variable que es la comprensión lectora se indagó respecto a los 
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antecedentes de la investigación, teoría, enfoques de la lectura, comprensión lectora, 

competencia lectora, niveles de comprensión lectora, procesos cognitivos y comprensión 

lectora; y, finalmente instrumentos para evaluar la comprensión lectora. 

En cuanto a la metodología, se desarrolló bajo un enfoque cuantitativo de tipo 

descriptivo, correlacional, de corte transversal, con un diseño no experimental, y como métodos 

principales de investigación se encuentra el científico, deductivo, inductivo y analítico. La 

muestra estuvo conformada por 32 estudiantes de primer ciclo de la carrera de Administrac ión 

de empresas paralelo “A”. Con el fin de evaluar las dos variables de estudio se emplearon el 

test de atención d2, la sub escala de memoria del test RIAS y el instrumento de evaluación de 

la comprensión lectora en estudiantes universitarios (ICLAU). Después de recopilar y clasificar 

los datos mediante el uso de Excel y el software estadístico SPSS versión 26, se lleva a cabo el 

procesamiento de datos el cual dio paso a la correlación de las variables utilizando la medida 

no paramétrica de correlación para variables ordinales Tau-b de Kendall, donde finalmente los 

resultados obtenidos se interpretaron con base en la correlación lineal de Pearson. 

Los hallazgos en cuanto al primer objetivo “evaluar los procesos cognitivos de atención 

mediante el test d2 y memoria con la subescala del test RIAS” se evidenció que del 100% de 

estudiantes evaluados un 96.9% presentan un nivel bajo de atención selectiva; el 3.10% obtuvo 

un nivel medio de atención selectiva y finalmente se expone que ningún estudiante alcanza un 

nivel alto de atención.  En cuanto a la memoria se estableció que 40.6% de los estudiantes 

universitarios evaluados poseen un nivel bajo de memoria; el 40.6% tiene un nivel medio; en 

tanto que el 18.8% alcanza niveles altos de memoria. 

Respecto al segundo objetivo “identificar los niveles implicados en la Comprensión 

Lectora: literal, reorganización de la información, inferencial, critico, y de apreciación 

mediante el instrumento para medir la Comprensión Lectora en Estudiantes Universitar ios 

(ICLAU)”, se determinó que en cuanto a los niveles implicados en la compresión lectora existe 

los siguientes hallazgos: nivel literal un 13% de estudiantes alcanza un nivel bajo, el 19% tiene 

un nivel medio y el 69% presenta un nivel alto; nivel de reorganización de la información se 

obtuvo como resultado que el 75% de estudiantes evaluados poseen un nivel bajo, el 22% tiene 

un nivel medio y el 3% se ubica en un nivel alto; nivel inferencial se evidencia que el 38% de 

estudiantes se encuentra en un nivel bajo, el 6% tienen un nivel medio y que el 56% de la 

muestra está en un nivel alto; nivel crítico se obtienen los siguientes resultados; el 74% de la 

población evaluada se encuentra en un nivel bajo, el 22% tiene un nivel medio y apenas el 4% 
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alcanza un nivel alto; nivel de apreciación el 50% de los estudiantes evaluados es decir la mitad 

de la población alcanza un nivel bajo, mientras que el 38% tiene un nivel medio y el 13% se 

encuentra en un nivel bajo. 

En el tercer objetivo “establecer la correlación entre los procesos cognitivos básicos de 

atención y memoria con la comprensión lectora”, se obtuvo que en la correlación de variable 

atención y los niveles asociados a la comprensión lectora es un valor de Tau-b de Kendall igual 

a -0.13. La interpretación de la correlación de Pearson (r) muestran una correlación negativa 

de magnitud media. Por otra parte, los resultados indican que la memoria y los niveles 

implicados en la comprensión lectora poseen un coeficiente Tau-b de Kendall de 0.432 que, 

según la interpretación de la correlación lineal de Pearson, corresponde a una correlación 

positiva media. 

Finalmente, en base a los resultados obtenidos en la presente investigación se concluye 

que la relación entre los procesos cognitivos básicos de atención y memoria y la comprensión 

lectora varía de manera específica. A pesar de que la relación entre la atención y la comprensión 

lectora no muestra una correlación significativa, se destaca que existe una relación entre la 

memoria y la comprensión lectora. Este hallazgo indica que, en el contexto investigado, el nivel 

de rendimiento en los procesos cognitivos básicos, particularmente la memoria, está más 

estrechamente vinculado con la capacidad de comprender textos en comparación con la 

atención. 
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4. Marco teórico 

4.1. Procesos cognitivos básicos 

4.1.1. Antecedentes investigativos  

Antecedentes internacionales 

En el contexto internacional el estudio realizado por Acosta y Mejía denominado  

“Memoria de trabajo y rendimiento académico, en estudiantes universitarios pertenecientes a 

una institución privada del Municipio de Bello, Antioquia”, publicado en 2020 en la revista 

Pensamiento Americano, investigó la relación entre la memoria de trabajo y el rendimiento 

académico en estudiantes universitarios de una institución privada, para ello, el estudio se llevó 

a cabo utilizando un enfoque no probabilístico y correlacional postfacto, donde participaron 50 

estudiantes universitarios. En esta investigación el rendimiento académico se midió a través 

del promedio académico, y la memoria de trabajo se evaluó utilizando el índice de memoria de 

trabajo del WAIS 3 y la Batería Neuropsicológica de Funciones Ejecutivas y Lóbulos Frontales 

(BANFE). Los resultados, analizados mediante la prueba de correlación de Spearman, 

revelaron una correlación estadísticamente significativa (0,33 con una significancia de 0,021) 

entre la memoria de trabajo WAIS y el rendimiento académico, lo que sugiere que un mayor 

índice de memoria de trabajo se relaciona con un mejor rendimiento académico. 

Antecedentes nacionales. 

En el territorio nacional Muñoz (2020) en su Trabajo de investigación previo a la 

obtención del Título de Psicóloga Educativa y Orientadora Vocacional el cual tiene como título 

“Los procesos cognitivos y el desempeño académico universitario en los estudiantes de primero 

y segundo semestre de la carrera de pedagogía de la actividad física y deporte de la Facultad 

de Ciencias Humanas y de la Educación de la Universidad Técnica de Ambato”, cuyo objetivo 

fue determinar la relación existente de los procesos cognitivos y el desempeño académico de 

los estudiantes de primero, segundo semestre de la carrera de Pedagogía de la Actividad Física 

y Deporte, dicha investigación se realizó bajo diseño mixto que tuvo como población de estudio 

a estudiantes de primero y segundo semestre de la Carrera de Pedagogía de la Actividad Física 

y Deportes, para la cual usaron como instrumento de evaluación un cuestionar io 

semiestructurado  del cual se obtuvo como resultado que los procesos cognitivos de 80 

estudiantes del primer y segundo semestre, reflejados en las respuestas de coincidencia más 

alta son: la atención, al enfocar los órganos de los sentidos sobre la información académica, la 
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concentración, sobre todo en las materias que más le agradan y las actividades más dinámicas, 

así como como con estrategias de aprendizaje motivadoras y creativas. 

Antecedentes locales. 

En el ámbito local, los repositorios bibliográficos no proporcionan resultados en 

relación con la variable de procesos cognitivos básicos en estudiantes universitarios. Esto pone 

de manifiesto una notable carencia de investigaciones en este campo. 

En definitiva, los estudios mencionados resaltan la relevancia de considerar los 

procesos cognitivos de atención y memoria como un elemento importante en la educación 

superior, puesto que estos desempeñan un papel clave al permitir a los estudiantes mantener su 

atención y recordar información esencial y se sitúan como fundamentales para afrontar con 

éxito los desafíos inherentes al entorno académico universitario. Además, producto de la 

investigación se evidencia la necesidad de un mayor estudio de dichos procesos a nivel local. 

4.1.2 Enfoque Teórico de la investigación 

Teoría del procesamiento de la información.  

La teoría del procesamiento de información se enfoca en la manera en que las personas 

prestan atención a los eventos que ocurren en el entorno, codifican la información que deben 

aprender, la relacionan con los conocimientos que tienen en la memoria, almacenan el 

conocimiento nuevo en la memoria y lo recuperan a medida que lo necesitan (Shuell, 1986, 

como se citó en Schunk, 2012).  

4.1.3. Modelos de los procesos cognitivos básicos  

Dentro de esta teoría se puede encontrar algunos modelos que hacen referencia a los 

procesos cognitivos básicos de atención y memoria. Entre ello se destacan: 

Modelo de la atención de Broadbent (1982) 

El modelo de filtro de la atención propuesto por Donal Broadbent en 1982, destaca la 

selectividad inherente de la atención, ya que el organismo se ve obligado a elegir entre diversos 

estímulos sensoriales que compiten por llegar a los receptores sensoriales. Dado que es 

imposible procesar toda la información recibida, resulta crucial la presencia de filtros de 

atención, estos tienen la función de seleccionar la información relevante y necesaria, 

descartando el resto. Las nuevas informaciones se almacenarían temporalmente en la memoria 
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sensorial a corto plazo, mientras que las experiencias pasadas se acumularían en la memoria a 

largo plazo (Portellano, 2005). 

Dado que no es posible procesar toda la información recibida simultáneamente este tipo 

de atención permite al sistema cognitivo seleccionar la información relevante y necesaria , 

descartando el resto. Este proceso de filtrado permite que solo ciertos estímulos sean 

procesados de manera más profunda, mientras que otros son ignorados o procesados de manera 

superficial. 

Modelo de la memoria de Atkinson y Shiffrin (1968) 

El modelo multi-almacén de la memoria de Atkinson y Shiffrin propuesto en 1968 

concibe a la memoria en términos de tres almacenes donde destaca a la memoria sensorial, 

memoria corto plazo y memoria a largo plazo. 

Este modelo se plantea como los inputs se incorporan en la mente por receptores 

sensoriales, como los visuales, auditivos, hápticos (relacionados con el tacto) y otros, los cuales 

son encargados de registrar la información del entorno, y de este modo dirigirlos primero a la 

memoria a corto plazo. En esta fase, la información pasa por un proceso de control o memoria 

de trabajo donde se revisa mentalmente o se somete a diversos tipos de manipulación antes de 

ser almacenada en la memoria a largo plazo (Suarez, 2016). Se debe considerar que el 

almacenamiento de dicha información dependerá de su relevancia y de esto derivará si 

permanece en nuestra mente o es olvidada. 

4.1.4. Definiciones: procesos cognitivos  

Para conocer la definición de procesos cognitivos básicos es necesario tener bases de 

conocimiento sobre que es la cognición. Ortiz (2009) menciona que “la cognición es el 

conjunto de procesos mentales que tienen lugar entre la percepción de estímulos y la respuesta 

a estos” (p.12). Estos procesos incluyen la recepción de información, su interpretación y 

procesamiento, la representación mental, la toma de decisiones y la ejecución de una respuesta, 

siendo asi que esta definición amplia de la cognición reconoce la complejidad de la mente 

humana y cómo interactuamos con el mundo que nos rodea a través de nuestros procesos 

cognitivos. 

Los procesos cognitivos para Suarez (2016), son los “procedimientos que lleva a cabo 

el ser humano para incorporar conocimientos. En dichos procesos intervienen facultades muy 

diversas, como la inteligencia, la atención, la memoria y el lenguaje” (p.6). Así, los procesos 
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cognitivos posibilitan la decodificación de la información en la mente humana, donde se 

almacenan, manipulan y recuperan estos datos para dar paso a una interacción adecuada con el 

mundo. 

4.1.5. Clasificación Procesos cognitivos básicos  

4.1.5.1. Atención. 

Smith y Kosslyn (2008) sostienen que es un “proceso que, en un momento dado, 

refuerza cierta información e inhibe otra” (p.565). Por tanto, es un proceso mental que posibilita 

concentrarnos conscientemente en un estímulo, tarea o información específica, mientras 

filtramos o ignoramos otras distracciones o estímulos menos relevantes en ese momento.   

Por otra parte, Ballesteros (2010, como se citó en Vivanco, 2023) define la atención 

como el “proceso por el cual podemos dirigir nuestros recursos mentales sobre algunos 

aspectos del medio, los más relevantes, o bien sobre la ejecución de determinadas acciones que 

consideramos más adecuadas entre las posibles” (p.16). El autor nos señala el estado de alerta 

y observación que nos capacita para notar lo que sucede a nuestro alrededor y tomar 

consciencia de ello. 

La atención constituye una función cognitiva esencial que nos permite procesar la 

información de forma selectiva y dirigir nuestra atención hacia lo que consideramos importante 

en un momento determinado. 

Tipos de atención 

Bonilla et. al (2017), proponen una categorización de la atención que se fundamenta en 

el modelo clínico de atención desarrollado por Sohlberg y Mateer (1987, 1989, 2001): 

Atención focalizada. Capacidad de responder por separado a estímulos táctiles, 

visuales o auditivos. No se mide el tiempo 

Atención sostenida. Consiste en mantener una respuesta determinada durante un largo 

periodo de tiempo. 

Atención alternante. Capacidad de cambiar el foco atencional entre tareas que 

requieren respuestas cognitivas diferentes. 

Atención dividida. Capacidad de atender a dos tareas al mismo tiempo 

Atención selectiva. Capacidad de seleccionar entre los estímulos del medio los 

apropiados para emitir el plan de acción e inhibir los estímulos irrelevantes. 
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Penagos y de la Fuente (2012), mencionan que Broadbent en 1958 propuso que la 

atención selectiva  

“Funciona como un filtro que puede ser dirigido de una fuente de estimulac ión 

a otra gracias a la participación de la memoria de corto plazo. Dicho filtro se encuentra 

a la entrada de la información y en él se hace un análisis preatentivo de las 

características físicas de los estímulos” (p. 364). 

 Es decir, este filtro, ubicado en la entrada de información, decide qué estímulos 

requieren procesamiento adicional, demostrando la estrecha relación entre la atención y la 

memoria de corto plazo en la selección y procesamiento de información. 

En este proceso se diferencia dos tiempos, el primero de ellos consiste en seleccionar 

los estímulos adecuados, de todos aquellos que se presentan en el ambiente; en segundo lugar, 

se ha de llevar a cabo la selección de la respuesta que se va dar como consecuencia de la 

información recibida (García, 1997 citado por Villarroig, 2018). 

Concentración mental. 

De acuerdo con Ardila et al. (1997), se habla de concentración cuando se presentan, al 

mismo tiempo, tanto la inhibición de la información irrelevante como la focalización en la 

relevante, con lo que se logra mantener el interés en algo durante periodos prolongados (como 

se citó en Trápaga, 2018). Es decir que la concentración se evidencia cuando alguien puede 

bloquear distracciones y mantener su atención en lo que importa, lo que facilita la 

productividad y el logro de metas a largo plazo. 

4.1.5.2. Memoria 

La memoria es la habilidad que tenemos para recordar información, experiencias y 

conocimientos que hemos experimentado directamente o aprendido a lo largo de nuestra vida.  

Alonso (2012) menciona que la memoria es la “Capacidad de adquirir, almacenar y recuperar 

la información” (p. 153). Por otra parte, Morris et. al (2009) la describe como “capacidad para 

recordar las cosas que hemos experimentado, imaginado y aprendido” (p.235). 

La memoria es fundamental para nuestro funcionamiento diario, ya que nos permite 

aprender nuevas cosas, recordar eventos importantes en nuestras vidas, tomar decisiones 

informadas basadas en experiencias pasadas y utilizar nuestro conocimiento acumulado para 

resolver problemas y enfrentar desafíos. Es una facultad esencial para la capacidad humana de 

aprender, recordar y utilizar la información a lo largo del tiempo. 
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Tipos de memoria  

Smith y Kosslyn (2008), presentan una clasificación de la memoria basado en el modelo 

multi-almacén de Atkinson y Shiffrin (1968): 

Memoria sensorial. Registro inmediato e inicial de la información sensorial. Es un 

almacén de capacidad ilimitada, aunque su duración en el tiempo es extremadamente breve. 

Por otra parte, Alonso (2012), expresa que la capacidad de la memoria sensorial “es 

grande y existe un subsistema o almacén para cada sentido. La memoria icónica (visua l) 

registra la información en forma de iconos (imágenes o figuras) y la memoria ecoica (auditiva) 

registra sonidos y palabras” (p.158).  

La memoria sensorial juega un papel crucial al proporcionar un registro inmediato y 

efímero de la información sensorial. Esta capacidad de retener detalles sensoriales de manera 

rápida es esencial para el procesamiento inicial de la información. 

Memoria a corto plazo. Es también un almacén transitorio, aunque más duradero. En 

él continúa el procesamiento de la información sensorial, la cual, según su pertinencia, podría 

ser transferida a un almacén de carácter más permanente. Morris (2009) sostiene que este tipo 

de memoria “almacena brevemente y procesa la información seleccionada de los registros 

sensoriales” (p. 239). 

Capacidad de la memoria a corto plazo (MCP). Para León y Peña (2022) Las 

representaciones presentes en este sistema tienen su origen en la memoria sensorial y, “a pesar 

de que permanecen por más tiempo, dejan de estar disponibles después de 15-30 segundos. 

(…..) es limitada tanto en su capacidad como en duración de la información, pudiendo ser 

fácilmente alterada por cualquier tipo de interferencia.” (p. 111) 

Un tipo de memoria a corto plazo en la memoria de trabajo, se refiere a la capacidad 

de almacenar temporalmente información (de segundos a minutos) y manipularla de acuerdo a 

nuestros objetivos presentes y futuros (Baddeley, 2012, citado por León y Peña, 2022). Por 

otro lado, Rosas et. al (2021) dice que “se encarga de crear representaciones mentales para 

entender un problema, buscando todas las soluciones adecuadas y quizá construir nuevos 

significados para mejorar y/o ampliar lo que ya se conocía”. (p.3) 

Memoria a largo plazo. Almacenamiento relativamente permanente y de capacidad 

ilimitada. 
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Bajo la misma línea Morris (2009) destaca los siguientes tipos de memoria a largo 

plazo: 

Memoria episódica. Almacena recuerdos de acontecimientos experimentados en un 

momento y lugar específicos. 

Memoria semántica. Se refiere a hechos y conceptos que no están ligados a un 

momento particular.  

Memoria procedimental. Está constituida por habilidades motoras y hábitos. 

Procesos básicos de la memoria. 

La memoria cumple tres funciones fundamentales: adquiere nueva informac ión, 

organiza esa información de manera que tenga sentido y la devuelve cuando es necesario 

recordar algo. El proceso de recordar caras, datos o experiencias implica tres etapas: el 

almacenamiento que se trata de mantener la información en la memoria con el propósito de 

usarla más adelante, dicha información se organiza utilizando esquemas, que son estructuras 

de conocimiento organizadas que agrupan conceptos, categorías y conexiones para formar 

conjuntos de información y entre estas se encuentra las siguientes tal y como lo propone Alonso 

(2012). 

Codificación. Es la transformación de los estímulos en una representación mental. En 

esta fase, la atención es muy importante por la dirección (selectividad) y la intens idad 

(esfuerzo) con que se procesan los estímulos. 

Almacenamiento. Consiste en retener los datos en la memoria para su utilizac ión 

posterior. La organización de la información se realiza mediante esquemas, unidades 

estructuradas de conocimiento que reúnen conceptos, categorías y relaciones, formando 

conjuntos de conocimientos. 

Recuperación. Es la forma en que las personas acceden a la información almacenada 

en su memoria. (p.157). 

En conjunto, estos procesos permiten que recordemos experiencias pasadas, 

aprendamos nuevas cosas y utilicemos nuestro conocimiento almacenado para tomar 

decisiones y resolver problemas en nuestra vida cotidiana. Siendo asi la memoria un proceso 

esencial para nuestra cognición y funcionamiento diario. 
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4.1.6. Instrumentos para evaluar los procesos cognitivos básicos  

Instrumentos para evaluar atención 

Test de atención d2. es un test de tiempo limitado que evalúa la atención selectiva 

mediante una tarea de cancelación, su ámbito de aplicación está dirigida a niños, adolescente 

y adultos, puede ser aplicada de forma individual o colectiva, su duración puede variar entre 8 

y 10 minutos.  

Mide la velocidad de procesamiento, el seguimiento de unas instrucciones y la bondad 

de la ejecución en una tarea de discriminación de estímulos visuales similares. La prueba ofrece 

3 puntuaciones principales que informan acerca de la velocidad y la precisión, que son aspectos 

importantes para la puntuación principal: la capacidad de concentración. (Brickenkamp & 

Cubero, 2012). 

RIAS. Escalas de inteligencia de Reynolds. Proporciona una completa y fiable 

evaluación de la inteligencia y la memoria de personas con edades entre 3 y 94 años en apenas 

40 minutos. Ha sido diseñado para que su aplicación, su corrección y su interpretación resulten 

sencillas. 

Se compone de seis subtests (dos de inteligencia verbal, dos de inteligencia no verbal y 

dos de memoria) y ofrece puntuaciones en Inteligencia general, Memoria general, Inteligenc ia 

verbal e Inteligencia no verbal. (Reynolds & Kamphaus, 2009). 

La aplicación de la sub escala de memoria del test tiene una duración de 10 minutos, Al 

aplicar las subpruebas de memoria verbal y no verbal, se calcula el índice general de memoria, 

cuya suma proporciona información sobre los niveles de memoria de los sujetos evaluados. 

4.2. Comprensión lectora  

4.2.1 Antecedentes de investigación 

Antecedentes a nivel internacional.  

Guerra et al. (2021) en su artículo científico publicado en la Revista Innova Educación 

denominado Evaluación de comprensión lectora, uso de estrategias y su relación con variables 

académicas y sociodemográficas en estudiantes universitarios, donde mediante un estudio 

cuantitativo de carácter descriptivo- transversal-no experimental aplicado a 54 alumnos de 

segundo semestre de la carrera de Biología, de la Universidad Nacional Autónoma de México, 

evaluó el nivel de comprensión lectora a través de la aplicación del instrumento para Evaluar 

la Comprensión Lectora en Alumnos Universitarios (ICLAU) y de la cual como producto de 
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los resultados obtuvo como conclusión que los estudiantes universitarios evaluados mostraron 

un bajo nivel de comprensión lectora, dado que respondieron de forma correcta sólo un 45% 

de la prueba. 

Antecedentes a nivel nacional.  

Barrera et al. (2019) en su artículo científico publicado en la Revista Magazine de las 

Ciencias nombrada “Evaluación    del    nivel    de    comprensión    lectora    en estudiantes 

universitarios aplicando la prueba de CLOZE”, cuyo objetivo fue evaluar el nivel de 

comprensión lectora en los estudiantes universitario s de la Escuela de Diseño Industria l 

utilizando la prueba de CLOZE, investigación que tuvo un diseño estadístico inferencial, en la 

cual se usó como instrumento de evaluación Prueba CLOZE (Procedimiento para el desarrollo 

y la evaluación de la comprensión lectora), la cual fue aplicada a 5 estudiantes de primer 

semestre y 11 de décimo semestre de la Carrera de Ingeniería en Diseño Industrial de la 

Pontificia Universidad Católica del Ecuador-Ambato, dando como resultados que solo el 

12.50% alcanza el nivel independiente, es decir existe eficiencia en la comprensión lectora; el 

43.75% de estudiantes se encuentra en el nivel instruccional donde la comprensión lectora es 

medianamente fluida; y el 43.75% en el nivel de frustración, es decir tienen falencias en 

comprender lo que leen. 

Antecedentes a nivel local.  

Ordoñez y León (2020), mediante un estudio descriptivo denominado “Experienc ia 

lectora y su problemática en el entorno educativo universitario. El caso de la Carrera de 

Pedagogía de las Ciencias Experimentales: Matemáticas y Física, de la Universidad Nacional 

de Loja (Ecuador), publicada en la Revista Espacios, analizó criterios de experiencia lectora en 

el contexto educativo universitario. Se determinó que del total de la población investigada el 

70,13% no tienen experiencia lectora; 10,71% alcanzó un nivel aceptable; el restante 19,44% 

demostró excelente experiencia lectora. Aquello conlleva a una deficiente comprensión lectora, 

mala ortografía y una limitada estructura del lenguaje. 

4.2.2. Lectura.  

Solé (2009) manifiesta que “Leer es un proceso de interacción entre el lector y el texto, 

proceso mediante el cual el primero intenta satisfacer (obtener una información pertinente para) 

los objetivos que guían su lectura” (p. 17). Bajo la misma línea Manzanares et, al (2022) dice: 
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Leer es un proceso de construcción de significados a partir del tema que deseamos 

comprender, en el que intervienen: 1) El texto, como el elemento portador de significados de 

una afirmación escrita, oral, visual o cultural, por ejemplo, reconocer la estructura de una 

poesía diferenciándola de un cuento. 2) El lector, como el sujeto activo que interactúa con el 

texto, evidenciando sus saberes previos, inquietudes e intereses. (p. 189) 

4.2.3. Comprensión lectora 

La comprensión de un texto implica una interacción entre un autor que transmite sus 

ideas y un lector que interpreta el mensaje del autor. Para que esta interacción sea posible, el 

lector debe activar sus conocimientos sobre el tema, las experiencias que ha acumulado a lo 

largo de su vida, su dominio de la lengua materna y su perspectiva del mundo basada en sus 

conocimientos y vivencias. (Ministerio de Educación del Ecuador,2010). 

Según Cuñachi & Leyva (2018), “la comprensión lectora es la capacidad para entender 

lo que se lee, tanto en referencia al significado de las palabras que forman un texto, como con 

respecto a la comprensión global del texto mismo” (p.21). Se reclama la capacidad de 

entendimiento del lector, quien debe conocer “el significado de las palabras”. 

4.2.4. Teoría interactiva de la comprensión lectora 

La comprensión lectora para Makuc y Larragaña (2014), bajo esta teoría menciona que 

los lectores “intentan encontrar el sentido a los textos. Por ello, se definen por su capacidad 

para hacer predicciones, superando el procesamiento literal e interpretando lo que leen a partir 

de sus conocimientos previos. El lector activo procesa la información basado en esquemas 

emanados de su experiencia” (p.39). por tanto, la capacidad de encontrar sentido en los textos 

a través de la predicción y la interpretación activa refleja una lectura más comprometida y 

enriquecedora, fomenta el pensamiento crítico, la participación activa y la creación de 

significado personal, convirtiendo la lectura en una experiencia más profunda y significativa. 

4.2.5. Enfoque de Cassany 

La lectura comprensiva involucra un proceso integral que se desglosa en elementos más 

específicos conocidos como microhabilidades.  A continuación, se mencionan las nueve 

habilidades que son necesarias para una comprensión lectora: 

Percepción. Consiste en desarrollar la capacidad visual con el fin de mejorar la 

velocidad y la comprensión en la lectura de textos. 
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Memoria. Podemos dividirla en dos categorías: la memoria de corto plazo, que nos 

ofrece una cantidad limitada de información relacionada con nuevos conceptos y palabras; 

mientras que la memoria a largo plazo almacena esta información y selecciona la más relevante.  

Anticipación.  Con el tiempo, los lectores desarrollan una mayor habilidad para 

anticipar los eventos del texto, y la ausencia de esta microhabilidad obstaculiza su capacidad 

de comprensión. 

Lectura rápida (skimming) y lectura atenta (sanning). Estos elementos son 

fundamentales y contribuyen al logro de una lectura rápida y efectiva. En muchas ocasiones, 

no dedicamos el tiempo necesario para leer minuciosamente cada palabra, optando en su lugar 

por una lectura veloz pero no detallada. El objetivo es poder avanzar de una línea a otra 

mientras comprendemos el contenido. 

Inferencia. implica la capacidad de sacar conclusiones o hacer suposiciones basadas 

en las pistas, detalles y contexto proporcionados por el autor 

Ideas principales. El lector será capaz de identificar de manera ágil a los protagonistas 

principales, estructurar las ideas clave, organizarlas y expresar la perspectiva del autor del texto 

que ha leído. 

Estructura y forma. En un texto, se tratan aspectos como la forma en que está 

organizado, cómo se presenta, el estilo de escritura, las palabras y frases utilizadas, así como 

las herramientas que el autor emplea, como metáforas o ejemplos 

Leer entre líneas. Se refiere a lo que está presente en el texto de manera evidente pero 

no se menciona de manera directa o se da por supuesto 

Autoevaluación. El lector podrá supervisar su proceso de lectura en todo momento 

para determinar si ha comprendido el contenido o si necesita releerlo. (Rodríguez, 2019) 

4.2.6. Competencias lectoras  

La competencia lectora se define como la habilidad para comprender la estructura de 

un texto y su mensaje, ajustándolo a la situación y el objetivo de la comunicación. Esto requiere 

que las personas se dediquen a practicar y adquirir destrezas que fomenten el desarrollo del 

pensamiento crítico, el razonamiento, la capacidad analítica y la comprensión, ya que estos 

elementos cognitivos desempeñan un papel fundamental en la consecución de una 

comunicación eficaz con los demás. (Vásquez, 2018) 
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4.2.7. Niveles de comprensión lectora 

Guerra y Guevara (2013), proponen los siguientes niveles de comprensión lectora: 

• Literal: sucede cuando el lector reconoce y recuerda, directamente del texto, las ideas 

tal y como las expresa el autor. 

• Reorganización de la información: se identifica cuando el lector ordena las ideas 

mediante procesos de clasificación y síntesis; por ejemplo, cuando reseña, resume o 

sintetiza la lectura de un texto con sus propias palabras o cuando lo expresa 

gráficamente a través del uso de conceptos vinculados por símbolos que indican 

relaciones, jerarquías, etcétera. 

• Inferencia: en este nivel el lector es capaz de agregar elementos que no están en el 

texto, para relacionarlo con sus experiencias personales o para deducir ideas que no 

están explícitas en el escrito, posibilitando de esta manera su interpretación. 

• Crítico: el lector utiliza procesos de valoración. Necesita establecer una relación entre 

lo que dice el texto y el conocimiento previo que tiene sobre el tema, para que luego 

evalúe las afirmaciones del escrito contrastándolas con las propias. 

• Apreciación: el lector es capaz de expresar comentarios emotivos o estéticos sobre el 

texto consultado, o puede emitir juicios sobre su particular estilo literario o sobre el uso 

o características del lenguaje que utiliza el autor; por ejemplo, el empleo de la ironía, 

del humor, del doble sentido, etcétera. 

4.2.8. Procesos cognitivos básicos y comprensión lectora 

Vallés (2005), menciona los siguientes procesos psicológicos que intervienen en la 

comprensión lectora:  

• Atención selectiva: El lector debe focalizar su atención en el texto objeto de lectura y 

rechazar otros estímulos externos o internos que le puedan distraer. Ello supone un 

notable esfuerzo. 

• Análisis secuencial: Constituye uno de los componentes del proceso mental de 

análisis-síntesis, mediante el cual el lector va realizando una lectura continuada (palabra 

tras palabra) y van concatenando los significados de cada una de ellas, para 

posteriormente dotar de significado mediante inferencias lingüísticas a la secuencia del 

texto leído, bien por frases, párrafos o tramos más extensos. 
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• Síntesis: Mediante este proceso el lector recapitula, resume y atribuye significado a 

determinadas unidades lingüísticas para que las palabras leídas se vertebren en una 

unidad coherente y con significado (comprensión del texto). 

• Memoria: En el caso de la memoria a corto plazo, se activa el mecanismo de 

asociación, secuenciación, linealidad y recuerdo del texto, siguiendo la trayectoria o 

disposición lógica de la lectura estructurada a medida que se va leyendo. Con ello se 

produce un proceso continuo de memoria inmediata al ir asociando (evocando) los 

nuevos contenidos, acciones o escenas textuales que aparecen, con los respectivos 

personajes, temas, acciones u otros datos expresados en el texto. 

4.2.9. Instrumentos de evaluación de comprensión lectora  

El ICLAU valora cinco niveles de comprensión: literal, de reorganización, inferenc ia l, 

crítico y apreciativo. La evaluación se basa en un texto sobre la evolución, de 965 palabras y 

en 7 actividades. Las dos primeras actividades son preguntas de elección múltiple. Otra 

actividad es hacer un esquema y, las restantes, son preguntas abiertas. Tiene un tiempo de 

duración aproximado de 45 minutos. (Guerra y Guevara, 2013) 

4.2.10. Hipótesis de investigación  

Hipótesis general 

Los procesos cognitivos básicos de atención y memoria se relacionan 

significativamente con los niveles implicados en la comprensión lectora: literal reorganizac ión 

de la información, inferencia, crítico y apreciación en los estudiantes de primer ciclo de la 

carrera de Administración de Empresas de la Facultad Jurídica, Social y Administrat iva, 

periodo 2023-2024. 

Hipótesis alterna (H1) 

Los procesos cognitivos básicos de atención y memoria si se relacionan 

significativamente con los niveles implicados en la comprensión lectora: literal reorganizac ión 

de la información, inferencia, crítico y apreciación en los estudiantes de primer ciclo de la 

carrera de Administración de Empresas de la Facultad Jurídica, Social y Administrat iva, 

periodo 2023-2024. 

Hipótesis nula (H0) 

Los procesos cognitivos básicos de atención y memoria no se relacionan 

significativamente con los niveles implicados en la comprensión lectora: literal reorganizac ión 
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de la información, inferencia, crítico y apreciación en los estudiantes de primer ciclo de la 

carrera de Administración de Empresas de la Facultad Jurídica, Social y Administrat iva, 

periodo 2023-2024. 
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5. Metodología 

El proyecto de integración curricular denominado “Los procesos cognitivos básicos y 

la comprensión lectora en los estudiantes de primer ciclo de la carrera de Administración de 

Empresas la acultad Jurídica, Social y Administrativa, periodo 2023-2024, presentó la siguiente 

metodología: 

5.1. Área de estudio  

El escenario en el cual se desarrolló el proceso de investigación fue en la Univers idad 

Nacional de Loja, en el bloque 103 de la carrera de Administración de Empresas modalidad 

presencial, otorga el título de Licenciada/o en Administración de Empresas, con una duración 

de ocho ciclos académicos. Su planta administrativa está conformada por un director de la 

carrera, una secretaria, 28 docentes que cuentan con títulos de maestría y una persona encargada 

de los servicios de limpieza; su estructura cuenta con 19 aulas que actualmente reciben un total 

de 556 estudiantes, la carrera cuenta con 3 aulas para los estudiantes que ingresan al primer 

ciclo, mismos que reciben cada periodo académico a 97 estudiantes en jornada diurna y 

vespertina. 

Figura 1. Escenario de investigación  

 

Fuente:https://www.google.com/maps/place/Carrera+de+Administraci%C3%B3n+de+Empr
esas/@-4.032745,-

79.2085199,16z/data=!4m14!1m7!3m6!1s0x91cb3781ec10ae2b:0xf9724b51a372a52e!2sCar
rera+de+Administraci%C3%B3n+de+Empresas!8m2!3d-4.0368814!4d-
79.2047433!16s%2Fg%2F11c74dtrww!3m5!1s0x91cb3781ec10ae2b:0xf9724b51a372a52e!8

m2!3d-4.0368814!4d-79.2047433!16s%2Fg%2F11c74dtrww?authuser=0&entry=ttu 

 



22 

 

5.2. Enfoque cuantitativo 

La investigación se realizó bajo un enfoque cuantitativo porque permitió evaluar los 

niveles de procesos cognitivos básicos de atención y memoria y la comprensión lectora en sus 

niveles: literal, reorganización de la información, inferencia, crítico y apreciación. Para 

lograrlo, se empleó instrumentos de evaluación estandarizados, específicamente el test de 

atención d2, la prueba de Memoria de Rias Escala de inteligencia de Reynolds que 

corresponden a la evaluación de los procesos cognitivos básicos y para la evaluación de 

comprensión lectora el Instrumento para medir la comprensión lectora en alumnos 

universitarios (ICLAU). Estos instrumentos proporcionaron datos numéricos que sirvieron 

como base para el análisis estadístico. 

5.3. Tipo de estudio 

Descriptivo 

La investigación descriptiva posibilitó generar una descripción de las variables 

(procesos cognitivos básicos y comprensión lectora) luego de los resultados alcanzados, esto a 

su vez permitió clasificar y examinar exhaustivamente la información recopilada según la 

realidad de la muestra. 

Correlacional 

La investigación fue de tipo correlacional en razón fundamental de conocer la relación 

o grado de asociación entre las dos variables de estudio procesos cognitivos básicos de atención 

y memoria con la comprensión lectora en los estudiantes de primer ciclo de la carrera de 

Administración de Empresas paralelo “A”. Por ende, este tipo de estudio posibilitó abordar de 

manera satisfactoria el tercer objetivo específico de la investigación. 

Corte transversal 

La investigación se realizó en los estudiantes de primer ciclo de la carrera de 

Administración de Empresas, paralelo “A” durante los meses de noviembre y diciembre 2023 

en el periodo académico octubre 2023-marzo 2024. 
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M 

5.4. Diseño de la investigación  

No experimental 

La investigación se realizó bajo el diseño no experimental debido a que no se manipuló 

deliberadamente ninguna variable, ya que se observó el fenómeno tal como se da en su contexto 

natural para analizarlo. 

El diseño empleado fue es el siguiente:  

                                        O1                      

    M                                 r 

                              O2  

Donde: 

M: Estudiantes de primer ciclo de la carrera de Administración de Empresa de la 

Facultad Jurídica, Social y Administrativa.  

O1: Procesos cognitivos Básicos: Atención y Memoria (variable independiente) 

O2: Comprensión lectora. 

r: Correlación entre procesos cognitivos básico y comprensión lectora. 

5.5. Métodos de investigación 

El método científico fue el eje central durante todo el proceso de investigac ión, 

asegurando la consideración meticulosa de todos los elementos y datos recopilados. Su 

aplicación consistente garantizó la rigurosidad y estructuración de cada fase de la investigac ión, 

posibilitando un análisis profundo y preciso de los resultados. Esto no solo proporcionó 

coherencia y verificabilidad a los hallazgos, sino que también contribuyó significativamente a 

la credibilidad y validez de la investigación. 

Se incorporó el método deductivo, el cual permitió explorar los postulados 

relacionados con los procesos cognitivos básicos y la comprensión lectora, extraídos del 

contexto internacional. A lo largo de la investigación, este método facilitó el análisis de la 

realidad específica de los estudiantes del primer ciclo de la carrera de Administración de 

Empresas. Además, se aplicó el método inductivo para evaluar procesos cognitivos básicos y 

comprensión lectora, lo que permitió el análisis e interpretación de datos, contrastando teoría 

con frecuencias relevantes y derivando conclusiones y recomendaciones fundamentadas. 



24 

 

Por otro lado, la investigación adoptó el método analítico para subdividir las variables 

relacionadas con los procesos cognitivos básicos de atención y memoria, así como la 

comprensión lectora en indicadores, pues facilitó la identificación, descripción y 

caracterización de las particularidades de cada una de estas variables. Adicionalmente, el 

método sintético jugó un papel importante al integrar información crucial entre las variables 

de los procesos cognitivos básicos y la comprensión lectora, lo que permitirá una comprensión 

más profunda de la realidad del objeto de estudio. 

5.6. Línea de investigación  

Esta investigación se ejecutó tomando como referencia a la segunda línea de 

investigación de la carrera de Psicopedagogía de la Universidad Nacional de Loja la cual hace 

referencia a la evaluación, diagnostico e intervención psicopedagógica en dificultades y 

trastornos de aprendizaje en los diversos contextos y niveles educativos. Esta línea de 

investigación se adecua al nivel científico, porque a través de la evaluación realizada a los 

estudiantes de primer ciclo de la carrera de Administración de Empresas paralelo “A”, se pudo 

determinar los niveles de atención y memoria en relación con la comprensión lectora, cuyos 

resultados pueden brindar una relación de ayuda para la toma de decisiones para la mejora 

educativa. 

5.7. Unidad de análisis, Población de estudio y tamaño de muestra, Selección de 

muestra, criterios de inclusión y exclusión. 

-   Unidad de análisis 

Estudiantes de primer ciclo de la carrera de Administración de Empresas de la 

Facultad Jurídica, Social y Administrativa, periodo 2023-2024. 

- Población y muestra.  

La población estuvo conformada por 556 estudiantes de la carrera de Administración 

de Empresas de la Facultad Jurídica, Social y Administrativa, periodo 2023-2024. 

- Tamaño de muestra.  

La muestra fue representada por 32 estudiantes del primer ciclo de la carrera de 

Administración de Empresas pertenecientes al paralelo “A”. 
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Tabla 1. Población de estudio 

Informantes Población Muestra 

Estudiantes de la Carrea de 

Administración de Empresas  

556 32 estudiantes de primer 

ciclo, paralelo “A” 

Total 556 32 estudiantes de primer 
ciclo, paralelo “A” 

 

Técnicas de Muestreo 

Para la investigación se utilizó el muestreo no probabilístico de tipo intencional, ya que 

se escogió la muestra para trabajar, estudiantes de la carrera de Administración de Empresas 

específicamente del primer ciclo paralelo “A” que tienen más características comunes de la 

población, lo cual se aplicó a los 32 estudiantes de dicho ciclo. 

Criterios de inclusión y exclusión  

Como principal criterio de inclusión se consideró hacer partícipe de la investigación a 

las personas que estén matriculadas en el primer ciclo de la carrera de Administración de 

Empresas paralelo “A” de la Facultad Jurídica, Social y Administrativa, periodo 2023-2024. 

Se excluyó a aquellas personas que no desearon participar en la aplicación de los 

instrumentos estandarizados que se emplearon para el proceso de investigación y aquellos que 

no asistían con regularidad a clases.  

5.8. Técnicas e instrumentos para la recolección de datos 

La presente investigación empleó instrumentos estandarizado para medir las dos 

variables de investigación; procesos cognitivos básicos y comprensión lectora. Para medir los 

procesos cognitivos se hizo uso del test de atención d2 de R. Brickenkamp y E. Zillmer (1981), 

para medir la atención selectiva y la concentración mental y la Escala de RIAS (Escala de 

inteligencia) de Reynolds, considerando solo las subescalas correspondientes al índice de 

memoria general (IM) memoria verbal y memoria no verbal.  En cuanto a la comprensión 

lectora se utilizó el Instrumento ICLAU para medir la Comprensión Lectora en Alumnos 

Universitarios (ICLAU) de Guerra y Guevara (2013). 

A continuación, se dará detalle de los instrumentos que fueron empleados en la 

investigación: 
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5.8.1. Instrumentos para evaluar procesos cognitivos 

Test de atención d2. 

D2, test de atención. Es un test de tiempo limitado que evalúa la atención selectiva 

mediante una tarea de cancelación, su ámbito de aplicación está dirigida a niños, adolescente 

y adultos, puede ser aplicada de forma individual o colectiva, su duración puede variar entre 8 

y 10 minutos.  

Mide la velocidad de procesamiento, el seguimiento de unas instrucciones y la bondad 

de la ejecución en una tarea de discriminación de estímulos visuales similares. La prueba ofrece 

3 puntuaciones principales que informan acerca de la velocidad y la precisión, que son aspectos 

importantes para la puntuación principal: la capacidad de concentración. (Brickenkamp & 

Cubero, 2012) 

Confiabilidad y validez  

La confiabilidad del test ha sido medida en las diferentes puntuaciones y con diversos 

métodos de cálculo. Los índices de estabilidad interna son muy elevados (superiores a 0,90), 

mientras que los datos referentes a la puntuación E (errores) son algo menores, como era de 

esperar dadas las características de esta última escala de errores; esta estabilidad puede mejorar 

con una segunda aplicación (retest), y en una serie de estudios con intervalos de hasta 40 meses 

la confiabilidad de las puntuaciones ha sido mejor. 

En cuanto a la validez, existe un amplio número de investigaciones en las áreas clínica, 

psiquiátrica, escolar, vocacional e industrial, asi como en el deporte y la conducción de 

vehículos, lo cual apoya las múltiples aplicaciones del d2. 

RIAS. Escalas de Inteligencia de Reynolds  

Su versión española fue realizada por Pablo Santamaría Fernández e Irene Fernández 

Pinto, este instrumento proporciona una completa y fiable evaluación de la inteligencia y la 

memoria de personas con edades entre 3 y 94 años en apenas 40 minutos. Ha sido diseñado 

para que su aplicación individual, su corrección y su interpretación resulten sencillas. 

El apartado correspondiente al índice de memoria general (IM) se calcula a partir de las 

dos pruebas complementarias de memoria, memoria verbal y memoria no verbal, cuya 

aplicación requiere aproximadamente de 10 minutos. El índice de memoria general (IM): es 

una estimación sintética de las funciones de la memoria verbal y no verbal en su conjunto. Es 
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el resultado de la suma de las puntuaciones T (puntuaciones totales) de las dos pruebas de 

memoria. 

Confiabilidad y validez  

Los análisis de confiabilidad de las puntuaciones en el RIAS muestran que las 

puntuaciones que proporciona este test tienen una fiabilidad relativamente alta desde el punto 

de vista de la consistencia interna, de la estabilidad temporal y del acuerdo entre examinado res. 

Las puntuaciones obtenidas en las pruebas y los índices tienen una consistencia interna que 

cumple con los valores habitualmente recomendados para que sean empleadas como fuente de 

información en la toma de decisiones con respecto a los individuos. La fiabilidad de las 

puntuaciones del RIAS es también robusta con respecto a múltiples variables demográficas, 

tales como la edad y el sexo. 

En cuanto a la validez de contenido esta fue sometida a análisis por parte de cinco  

expertos en psicología; la validez de constructo permitió la revisión de cada ítem del test 

original para detectar posibles sesgos o contenidos ofensivos en relación a sexo, etnias o grupos 

religiosos.  

5.8.2. Instrumentos para evaluar la comprensión lectora 

Este instrumento valora cinco niveles de comprensión: literal, de reorganizac ión, 

inferencial, crítico y apreciativo. La evaluación se basa en un texto sobre “la evolución y su 

historia”, de 965 palabras y en 7 actividades. Las dos primeras actividades son preguntas de 

elección múltiple. Otra actividad es hacer un esquema y, las restantes, son preguntas abiertas. 

La aplicación del instrumento es de forma individual o colectiva y tiene un tiempo de duración 

aproximado de 45 minutos. (Guerra y Guevara, 2013) 

5.9. Procesamiento de los resultados 

Para el desarrollo de la investigación se adelantó un proceso de selección y verificac ión 

muestral de los participantes, solicitándoles un consentimiento informado, luego se aplicó el 

test de atención d2, la sub escala de memoria del test RIAS y el ICLAU para evaluar la 

comprensión lectora. La información obtenida de la aplicación de los instrumentos se integró 

a la estadística diferencial e inferencial, que fueron digitados en el programa Excel y el software 

estadístico IBM SPSS versión 26. 
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5.10. Procesamiento y análisis de los resultados. 

En esta etapa de la investigación se registraron los datos, se clasificaron, codificaron y 

representaron en tablas y gráficos, para luego analizarlos teniendo en cuenta el marco teórico, 

el problema, la hipotesis y los objetivos de la investigación formulados, para ello se utilizó la 

estadística descriptiva e inferencial, y el paquete informático SPSS. 

Los datos obtenidos del proceso de evaluación fueron ordenados por variables mediante 

el programa Excel luego fueron analizados e interpretados con ayuda del software estadístico 

SPSS, versión 26, el cual permitió la elaboración de tablas de frecuencia y figuras para cada 

una de las variables asi como la correlación de la variable independiente con la dependiente.  

Para establecer la correlación de las variables de investigación se usó la medida no 

paramétrica de la correlación para variables ordinales Tau-b de Kendall, que permitió conocer 

el grado de significancia entre las variables de investigación. La interpretación de los resultados 

del valor Tau-b de Kendall se realizó a través del coeficiente de correlación de Pearson que 

permitió establecer el nivel de relación entre las variables de investigación. 

 La interpretación de los resultados según el coeficiente de correlación de Pearson se 

encuentra en un rango de -1 a +1. En este intervalo, un valor de -1 refleja una correlación 

negativa perfecta, mientras que una puntuación de 0 indica la ausencia de correlación entre las 

variables. Por otro lado, un valor de +1 denota una correlación positiva perfecta. Finalmente, 

la interpretación obtenida mediante la correlación de Pearson fue base fundamental para la  

toma de decisión en la investigación ya que permitió la aceptación o rechazo de las hipotesis 

de investigación.  
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6. Resultados 

Esta sección se enfoca en la interpretación de los resultados derivados del proceso de 

evaluación a los estudiantes del primer ciclo de la carrera de Administración de Empresas, 

paralelo “A”. Se llevará a cabo un análisis exhaustivo de cada una de las variables, abordando 

los procesos cognitivos básicos como variable independiente y la comprensión lectora como 

variable dependiente. Para examinar los objetivos específicos, se describirá e interpretará la 

atención y la memoria de manera individual. Seguidamente, en el segundo objetivo, nos 

enfocaremos en el análisis e interpretación de la comprensión lectora de forma global y los 

niveles implicados en este proceso. Concluyendo esta sección, nos dirigiremos al tercer 

objetivo, donde se llevará a cabo la interpretación y toma de decisiones para cada proceso 

cognitivo básico (atención y memoria) en relación con la comprensión lectora, esta 

interpretación se basará en el coeficiente de correlación lineal de Pearson. 

6.1. Descripción de la variable proceso cognitivos 

Objetivo 1: 

Evaluar los procesos cognitivos de atención mediante el test d2 y memoria con la 

subescala del test RIAS.  

6.1.1. La atención 

Tabla 2. Resultados de la atención mediante el test d2  

Niveles  Frecuencia  Porcentaje  

Bajo 31 96,9% 

Medio 1 3,1% 

Alto 0 0% 

Total  32 100,00 

Fuente: Test de atención d2 aplicado a estudiantes de primer ciclo de la carrera de Administración de 
Empresas de la Facultad Jurídica, Social y Administrativa, octubre 2023 a marzo 2024. 

Nota: Elaborado por Lorena Jamileth Remache Medina. 
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Figura 2. Rango de atención  

 
Nota: Elaborado por Lorena Jamileth Remache Medina. 

Interpretación: 

Según la tabla 1 y figura 1, se desprende que del 100% de estudiantes evaluados un 

96.9% presentan un nivel bajo de atención selectiva, mientras que el 3.10% obtuvo un nivel 

medio de atención selectiva; finalmente se demuestra que ningún estudiante alcanza un nivel 

alto de atención.   

6.1.2. La memoria  

Tabla 3. Resultados de la memoria mediante la subescala del test RIAS 

Niveles Frecuencia  Porcentaje % 

Bajo 13 40,6 

Medio 13 40,6 

Alto 6 18,8 

Total  32 100,00 

Fuente: Resultados de la ampliación de la subescala de la memoria de los estudiantes de la carrera de 
Administración de Empresas de la Facultad Jurídica, Social y Administrativa, octubre 2023 a marzo 
2024. 

Nota. Elaborado por Lorena Jamileth Remache Medina. 
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Figura 3.  Rango de memoria 

 

Nota: Elaborado por Lorena Jamileth Remache Medina. 

Interpretación: 

Los resultados en la tabla 3 y figura 3, muestran que del 100% de la población evaluada 

el 40. 6% de los estudiantes universitarios evaluados poseen un nivel bajo de memoria; el 40. 

6% tiene un nivel medio; en tanto que, el 18.8% alcanza niveles altos de memoria.  

6.2. Descripción de la variable: comprensión lectora  

Objetivo 2: 

Evaluar los niveles implicados en la comprensión lectora: literal, reorganización de la 

información, inferencia, crítico y apreciación mediante el instrumento para medir la 

comprensión lectora en alumnos universitarios (ICLAU). 

Tabla 4. Resultados de los niveles implicadas en la comprensión lectora  

Comprensión Lectora 

Nivel 
Nivel literal 

Nivel de 
Reog.Inf 

Nivel 

Inferencial 
Nivel crítico 

Nivel de 
apreciación 

 

f % f % f % F % f %  

Alto 22 69% 1 3% 18 56% 1 4% 4 13%  

Medio 6 19% 7 22% 2 6% 6 22% 12 38%  

Bajo 4 13% 24 75% 12 38% 20 74% 16 50%  

Total 32 100% 32 100% 32 100% 27 100% 32 100%  
Fuente: Instrumento para evaluar comprensión lectora a los alumnos universitarios (ICLAU), 
descripción de los niveles implicados en la comprensión lectora de los estudiantes de la carrera de 
Administración de Empresas de la Facultad Jurídica, Social y Administrativa, octubre 2023 a marzo 
2024. 
Nota: Elaborado por Lorena Jamileth Remache Medina. 
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Figura 4. Rangos de niveles de comprensión lectora 

 
Nota: Elaborado por Lorena Jamileth Remache Medina. 

De acuerdo a la tabla 4 y figura 4, se expresa que del 100% de evaluados se obtuvieron 

los siguientes resultados en relación a los niveles implicados en la comprensión lectora (C.L):  

En cuanto al nivel literal de comprension lectora C.L un 13% de estudiantes alcanza un 

nivel bajo, el 19% tiene un nivel medio y el 69% presenta un nivel alto. 

Con respecto al nivel de reorganizacion de la información se obtuvo como resultado 

que el 75% de estudiantes evaluados poseen un nivel bajo, el 22% tiene un nivel medio y el 

3% se ubica en un nivel alto. 

Para el nivel inferencial se evidencia que el 38% de estudiantes se encuentra en un nivel 

bajo, el 6% tienen un nivel medio y que el 56% de la población está en un nivel alto. 

Por otra parte, en el nivel crítico se obtienen los siguientes resultados; el 74% de la 

poblacion evaluada se encuentra en un nivel bajo, el 22% tiene un nivel medio y apenas el 4% 

alcanza un nivel alto.  

Finalmente, en el nivel de apreciacion se puede observar que el 50% de los estudiantes 

evaluados es decir la mitad de la poblacion alcanza un nivel bajo, mientras que el 38% tiene un 

nivel medio y el 13% se encuentra en un nivel bajo en cuanto a esta categoria de la comprension 

lectora.  
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Tabla 5. Resultado global de la comprensión lectora 

Niveles Frecuencia  Porcentaje % 

Bajo 20 62,5 

Medio 7 21,9 

Alto 5 15,6 

Total  32 100,00 

Fuente: Instrumento para evaluar comprensión lectora a los alumnos universitarios (ICLAU), 
descripción de los niveles implicados en la comprensión lectora de los estudiantes de primer ciclo de 
la carrera de Administración de Empresas de la Facultad Jurídica, Social y Administrativa, octubre 
2023 a marzo 2024. 
Nota: Elaborado por Lorena Jamileth Remache Medina. 
 
Figura 5. Rango global de comprensión lectora 

 
Nota: Elaborado por Lorena Jamileth Remache Medina. 

Interpretación: 

En la tabla 5 y figura 5, se demuestra que del 100% de la población evaluada en la 

comprensión lectora el 62.5% alcanza un nivel bajo, el 21.9% tiene niveles medios y el 15.63% 

posee un nivel alto de comprensión lectora. 

6.3. Descripción de la correlación de las variables  

Objetivo 3: 

Establecer la correlación entre los procesos cognitivos básicos de atención y memoria 

y los niveles implicados en la compresión lectora: literal, reorganización de la informac ión, 

inferencia, crítico y de apreciación, mediante el análisis estadístico de los resultados. 
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4.3 Contrastación de hipótesis 

Hipótesis alterna (H1) 

Los procesos cognitivos básicos de atención y memoria si se relacionan 

significativamente con los niveles implicados en la comprensión lectora: literal reorganizac ió n 

de la información, inferencia, crítico y apreciación en los estudiantes de primer ciclo de la 

carrera de Administración de Empresas de la Facultad Jurídica, Social y Administrat iva, 

periodo 2023-2024. 

Hipótesis nula (H0) 

Los procesos cognitivos básicos de atención y memoria no se relacionan 

significativamente con los niveles implicados en la comprensión lectora: literal reorganizac ión 

de la información, inferencia, crítico y apreciación en los estudiantes de primer ciclo de la 

carrera de Administración de Empresas de la Facultad Jurídica, Social y Administrat iva, 

periodo 2023-2024. 

Tabla 6. Correlación entre la atención y la comprensión lectora 

Medidas simétricas 

 Valor 

Error estándar 

asintóticoa T aproximadab 

Significación 

aproximada 

Ordinal por ordinal Tau-b de Kendall -0,130 0,066 -1,022 0,307 

N de casos válidos 32    

a. No se presupone la hipótesis nula. 

b. Utilización del error estándar asintótico que presupone la hipótesis nula. 
Fuente: Resultados de los datos procesados en el IBM-SPSS de la atención y comprensión lectora en 
los estudiantes de primer ciclo de la carrera de Administración de Empresas de la Facultad Jurídica, 
Social y Administrativa, octubre 2023 a marzo 2024. 

Nota: Elaborado por Lorena Jamileth Remache Medina. 
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Figura 6. Gráfico de barras tablas cruzadas rango de atención y comprensión lectora. 

 

Nota: Elaborado por Lorena Jamileth Remache Medina. 

Toma de decisión: 

Según los resultados derivados del análisis de datos procesados mediante el software 

estadístico IBM-SPSS, que se encuentran detallados en la tabla 6 y la figura 6, se desprende 

que la medida no paramétrica de correlación entre la variable atención y los niveles asociados 

a la comprensión lectora es un valor de Tau-b de Kendall igual a -0.13. La interpretación de la 

correlación de Pearson (r) señala que los resultados se encuentran en un rango de -0.11 a -0.50, 

denotando una correlación negativa de magnitud media. Por lo tanto, los resultados obtenidos 

en la presente investigación aceptan la hipótesis nula (H0) Los procesos cognitivos básicos de 

atención y memoria no se relacionan significativamente con los niveles implicados en la 

comprensión lectora: literal reorganización de la información, inferencia, crítico y apreciación 

en los estudiantes de primer ciclo de la carrera de Administración de Empresas de la Facultad 

Jurídica, Social y Administrativa, periodo 2023-2024, lo que conlleva al rechazo de la hipótesis 

alterna (H1). 
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Tabla 7. Correlación entre la memoria y la comprensión lectora 

Medidas simétricas 

 Valor 

Error estándar 

asintóticoa T aproximadab 

Significación 

aproximada 

Ordinal por ordinal Tau-b de Kendall 0,432 0,161 2,572 0,010 

N de casos válidos 32    

a. No se presupone la hipótesis nula. 

b. Utilización del error estándar asintótico que presupone la hipótesis nula. 

Fuente: Resultados de los datos procesados en el IBM-SPSS de la memoria y comprensión lectora en 
los estudiantes de primer ciclo de la carrera de Administración de Empresas de la Facultad Jurídica, 
Social y Administrativa, octubre 2023 a marzo 2024. 

Nota: Elaborado por Lorena Jamileth Remache Medina. 

Figura 7. Gráfico de barras tablas cruzadas rango de memoria y comprensión lectora 

 
Nota: Elaborado por Lorena Jamileth Remache Medina. 

Toma de decisión: 

La Tabla 7 y figura 7, exhiben los resultados obtenidos a través del análisis realizado 

con el IBM-SPSS. Estos resultados indican que la memoria y los niveles implicados en la 

comprensión lectora poseen un coeficiente Tau-b de Kendall de 0.43. Este valor, según la 

interpretación de la correlación lineal de Pearson, se sitúa dentro del intervalo de +0.11 a +0.50, 

lo cual corresponde a una correlación positiva media.   
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Con base en estos resultados, se concluye que existe una correlación positiva 

significativa entre la memoria y los niveles relacionados con la comprensión lectora en los 

estudiantes de primer ciclo de la carrera de Administración de Empresas, paralelo “A”. En 

consecuencia, la presente investigación acepta la hipótesis alterna (H1) Los procesos 

cognitivos básicos de atención y memoria si se relacionan significativamente con los niveles 

implicados en la comprensión lectora: literal reorganización de la información, inferenc ia, 

crítico y apreciación en los estudiantes de primer ciclo de la carrera de Administración de 

Empresas de la Facultad Jurídica, Social y Administrativa, periodo 2023-2024 y se rechaza la 

hipótesis nula (H0). 
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7. Discusión 

La educación superior desempeña un papel crucial en el desarrollo personal y 

profesional de los individuos, ya que contribuye de manera significativa a la construcción de 

una vida con mayores oportunidades. No obstante, la elevada demanda educativa en las aula s 

de clases subraya la necesidad de contar con un nivel adecuado de los procesos cognit ivos 

básicos, como la atención y la memoria, así como una competencia sólida en la comprensión 

lectora, pues estos aspectos resultan fundamentales para la adquisición de aprendizajes 

significativos en este nivel académico. 

En el presente trabajo de integración curricular denominado “Los procesos cognit ivos 

básicos y la comprensión lectora en los estudiantes de primer ciclo de la carrera de 

Administración de Empresas de la Facultad Jurídica, Social y Administrativa durante el periodo 

2023-2024”, se evidenció que: 

En relación al primer objetivo: “Identificar niveles de los procesos cognitivos de 

atención mediante el Test d2 y memoria con la subescala del Test RIAS”, los resultados 

obtenidos durante el proceso de evaluación revelaron los siguientes resultados. 

En cuanto a los niveles de atención se obtuvo que del 100% de la población evaluada 

un 96.9% presentan un nivel bajo de atención selectiva; mientras que el 3.10% obtuvo un nivel 

medio, en tanto que el ningún caso presenta niveles altos de atención selectiva. Mientras que 

en los niveles de memoria alcanzados por la población evaluada se pudo evidenciar que del 

100% de estudiantes; el 40.6% poseen un nivel bajo de memoria; el 40. 6% tiene un nivel 

medio y un 18.8% alcanza niveles altos de memoria.  Los resultados obtenidos señalaron una 

predominancia significativa de niveles bajos de atención selectiva en esta población de estudio, 

por lo tanto, se observó la presencia de dificultades entre los estudiantes de primer ciclo de la 

carrera de Administración de Empresas para seleccionar, procesar y descartar ciertos estímulos 

o información. 

Este hallazgo contrastado con investigaciones previas, como el estudio llevado a cabo 

por Sailema (2023) titulado "La atención selectiva y los hábitos de estudio de los estudiantes 

de nivelación de la carrera de Psicopedagogía en la Universidad Técnica de Ambato", que tuvo 

como objetivo identificar si existe relación entre la atención selectiva y los hábitos de estudio, 

en 61 estudiantes a quienes se les aplicó el test d2 de atención, concluye que los niveles de 

atención selectiva entre los estudiantes de nivelación para el ingreso a la universidad son 
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notoriamente bajos. Los resultados indican la existencia de dificultades en la atención selectiva 

en los estudiantes universitarios, aunque en diferentes contextos académicos. 

En lo que respecta a la memoria, en la presente investigación se evidenció que la 

capacidad para adquirir, almacenar y recuperar información, se sitúa mayormente en niveles 

bajos y medios. Sin embargo, es importante señalar que hay un pequeño porcentaje de 

individuos que presentaron un rendimiento superior en comparación con sus compañeros de 

clase. 

Bajo esta línea de investigación  Zurita (2020), en su informe de investigación sobre 

“Estrés académico y su relación con la memoria de trabajo en estudiantes universitarios”, 

realizado en la ciudad de Ambato con una población de estudio de 111 participantes con un 

rango de edad entre 17 y 27 años, utilizó la subpruebas de la batería neuropsicológica Neuropsi 

para medir la memoria de trabajo, donde obtuvo como resultado que la memoria de trabajo en 

los estudiantes investigados, el 35% del total presentan niveles de funcionamiento leve o bajo, 

es decir por debajo del criterio normal, lo que significa que un número significativo de 

estudiantes enfrenta desafíos en el funcionamiento de la memoria de trabajo, lo cual podría 

tener repercusiones en su rendimiento académico. 

Los resultados de la presente investigación convergentes entre distintos estudios 

refuerzan la evidencia de que los niveles deficientes de atención selectiva y memoria son una 

característica predominante en estudiantes de primer ingreso a la educación superior. Resalta n 

la importancia de abordar las dificultades en estos procesos cognitivos básicos y reconocer la 

diversidad de capacidades dentro de esta población. 

En conclusión, se evidencia que los procesos cognitivos de atención y memoria en los 

estudiantes del primer ciclo de la carrera de Administración de Empresas se encuentran 

mayoritariamente en niveles bajos. Esta situación podría representar una dificultad 

significativa para su formación profesional, ya que ambos procesos son fundamentales para el 

aprendizaje en la educación superior. Un buen desempeño en la atención y la memoria capacita 

al estudiante universitario para enfrentar las demandas inherentes a este nivel educativo. 

Continuando con la discusión relacionado al segundo objetivo: “Evaluar los niveles 

implicados en la comprensión lectora: literal, reorganización de la información, inferenc ia, 

crítico y apreciación mediante el instrumento para medir la comprensión lectora en alumnos 

universitarios (ICLAU)”. Los resultados obtenidos del proceso de evaluación demuestran que: 
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Del 100% de la totalidad de la muestra evaluada muestra los siguientes resultados en 

los niveles implicados en la comprensión lectora (C.L):  

En el nivel literal de comprensión lectora C.L un 13% de estudiantes alcanza un nivel 

bajo, un 19% del total de la población tiene un nivel medio, en tanto que el 69% presenta un 

nivel alto. 

En cuanto al nivel de reorganización de la información el 75% de estudiantes evaluados 

poseen un nivel bajo, el 22% se ubica en un nivel medio y solo el 3% tiene un nivel alto. 

En cuanto al nivel inferencial se observa que el 38% de estudiantes se encuentra en un 

nivel bajo, el 6% un nivel medio y que el 56% de la población está en un nivel alto. 

En el nivel crítico, se observan los siguientes resultados: el 74% de la población 

analizada presenta un nivel bajo, el 22% muestra un nivel medio y únicamente el 4% llega a 

un nivel alto. 

Por último, en la categoría de apreciación se evidencia que el 50% de los estudiantes 

examinados, es decir, la mitad de la población, muestra un nivel bajo. En contraste, el 38% 

tiene un nivel medio y el 13% se ubica en un nivel alto con respecto a esta dimensión de la 

comprensión lectora. 

Los resultados previos indicaron que la habilidad de los evaluados para comprender y 

analizar textos en un contexto, relacionándolos con su propia experiencia y conocimiento, se 

sitúa en niveles bajos, donde solo resaltan las capacidades elevadas de un cierto grupo de 

estudiantes para entender un texto tanto en el significado de las palabras como la comprensión 

global del mismo.  

El análisis de los niveles generales de comprensión lectora fueron resultado del 

procesamiento colectivo de cada uno de los niveles implicados en la misma, siendo el nivel 

literal donde los estudiantes lograron ubicarse en una categoría nivel alto (69%), esto significa 

que los estudiantes de primer ciclo de la carrera de Administración de Empresas se destacan 

por tener una capacidad para identificar y recordar información concreta ideas del texto tal y 

como son expresadas por el mismo autor. 

Por otro lado, se demuestra que logran de manera superficial pero efectiva el nivel 

inferencial ya que se ubican en un nivel medio (56%), esto quiere decir que los estudiantes 

demuestran una capacidad normal para incorporar elementos adicionales al texto, 
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relacionándolos con sus experiencias o deduciendo ideas no explícitas en el escrito, lo que 

facilita su comprensión de manera más eficiente. Igualmente, en el nivel de la apreciación, los 

estudiantes comparten la misma categoría (38%), emitiendo juicios sobre el estilo específico 

del texto o sobre el uso y las características del lenguaje empleadas por el autor. 

Finalmente se demuestra una clara deficiencia de los estudiantes en el nivel de 

reorganización de la información (75%), en este nivel se pudo evidenciar la falta de los 

estudiantes para ordenar ideas mediante el proceso de clasificación y síntesis del texto. Asi 

mismo el nivel crítico se encuentra en este nivel (74%), ya que los estudiantes que no logran 

realizar una valoración del texto leído, es decir no establecen una relación entre lo que dice el 

texto y el conocimiento previo que tienen sobre el mismo tema. La habilidad de los estudiantes 

de primer ciclo de la carrera de Administración de Empresas para leer y comprender textos se 

encuentra proporcional a niveles deficientes.  

Los resultados anteriores comparados con los de Villamizar (2020), en su investigac ión 

denominada “evaluación de los niveles de comprensión lectora y su relación con la Prueba 

saber 11 en el área de lectura crítica”, realizada en 29 estudiantes universitarios de segundo 

semestre de la Universidad Autónoma de Bucaramanga, manifiesta en sus resultados que la 

mayor parte de los estudiantes obtuvieron puntuaciones ubicadas en la categoría “nivel medio”, 

siendo el nivel de inferencia donde los estudiantes logaron sobre pasar esta media y ubicarse 

en la categoría “nivel alto”, por otro lado, puede decirse que logran de manera superficial pero 

efectiva, un reconocimiento de ideas principales expresadas en el nivel literal, llegando casi al 

70% de respuestas correctas y siendo el segundo nivel más alto alcanzado, igualmente, logran 

el establecimiento de relaciones entre texto y experiencia para la asignación de valoraciones en 

el nivel crítico de un modo básico, sobrepasando por poco el 60% de puntuaciones y por último, 

en el nivel de apreciación que se tiene sobre los textos, se puede decir que es regularmente 

buena en la estética y rica en contenido, con un casi 70% de respuestas correctas y siendo la 

tercer mejor puntuación en los diferentes niveles.  Estos niveles reflejan que a pesar de que no 

son demasiado bajos, presentan una necesidad de intervención y atención por parte de la 

formación dada a los estudiantes. 

La habilidad de comprensión lectora se constituye como un pilar esencial que incide 

directamente en el rendimiento académico de los estudiantes y, por consiguiente, en su 

trayectoria hacia el éxito tanto en la educación superior como en su futura carrera profesiona l. 

Reforzar de manera deliberada estas habilidades no solo se presenta como un requisito esencial, 



42 

 

sino que constituye un componente necesario para el desarrollo integral de los individuos. La 

capacidad de interpretar, analizar y asimilar eficazmente información escrita no solo potencia 

el aprendizaje en el ámbito académico, sino que también es una destreza fundamental para 

enfrentar los desafíos y exigencias del entorno profesional, contribuyendo así a un crecimiento 

integral y sostenido a lo largo de la vida. 

En relación al tercer objetivo de la investigación: “Correlacionar los niveles de los 

procesos cognitivos básicos de atención y memoria con la comprensión lectora”, se pudo 

encontrar que: 

En cuanto a la correlación de la atención selectiva y la comprensión lectora mediante  

la medida no paramétrica de correlación Tau-b de Kendall tiene un valor de -0.13. En términos 

de la correlación de Pearson (r), los resultados indican una correlación negativa de magnitud 

media, situándose en el rango de -0.11 a -0.50. Los resultados de la investigación indican que 

no se encuentra una correlación entre la atención y la comprensión lectora en la población 

estudiada. Se evidencia una dificultad en los lectores para concentrar su atención en el texto, 

lo que resulta en distracciones por estímulos externos durante la lectura. 

Por otra parte, los hallazgos revelan que la memoria y los niveles relacionados con la 

comprensión lectora presentan un coeficiente Tau-b de Kendall de 0.43. De acuerdo con la 

interpretación de la correlación lineal de Pearson, este valor se encuentra en el intervalo de 

+0.11 a +0.50 indicando así una correlación positiva de magnitud media. Esto implica que, si 

los niveles de memoria son bajos, medios o altos, se corresponden proporcionalmente con 

niveles similares en la comprensión lectora. 

La falta de estudios exhaustivos en el campo, evidenciada por la escasez de 

investigaciones relevantes, complica la posibilidad de establecer de manera concluyente una 

relación entre los fenómenos analizados. Sin embargo, Romo (2019), destaca la relevancia de 

los procesos cognitivos en la comprensión lectora y alude que la atención selectiva “permite 

que el lector centre su atención en el texto y no permita que otros estímulos lo distraigan de la 

lectura” y que por otra parte la memoria a corto plazo “permite retener la informac ión 

proveniente del texto por un breve período y posteriormente evocar y proyectar los contenidos 

del texto, facilitando así la comprensión e interpretación buscada”. Siendo asi que se destaca 

la capacidad de centrar la atención en el texto y retener la información de manera eficaz son 

aspectos cruciales para facilitar la interpretación y comprensión buscada durante la lectura, 
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enfatizando la necesidad de desarrollar y fortalecer estas habilidades para mejorar la calidad 

del proceso lector. 

La atención y la memoria no solo son procesos aisladas, sino que están intrínsecamente 

entrelazadas en el proceso de comprensión lectora. Una atención selectiva en niveles adecuados 

sienta las bases para una lectura comprometida y enfocada, mientras que una memoria eficiente 

asegura la retención y aplicación efectiva de la información. Ambas capacidades, en sinergia, 

permiten al lector no solo entender el contenido presente, sino también construir un repertorio 

de conocimientos que se puede aplicar en contextos más amplios. 

En la actualidad, donde la sobreabundancia de información demanda buenas 

habilidades de comprensión lectora, la atención y la memoria se convierten en procesos 

necesarios. Fortalecer estas capacidades no solo mejora el rendimiento académico, sino que 

también prepara a los individuos para enfrentar los desafíos de una sociedad donde la habilidad 

para procesar, comprender y recordar información es esencial en todos los aspectos de la vida.  

El presente estudio surge como respuesta a la carencia de información sustancial sobre 

el tema de investigación, destacando la necesidad de profundizar en este campo. Los hallazgos 

obtenidos no solo llenan vacíos de conocimiento, sino que también abren nuevas perspectivas 

para la investigación científica, incentivando a continuar explorando y ampliando la 

comprensión en este ámbito específico. Esta contribución no solo enriquece el entendimiento 

actual, sino que también sirve como punto de partida para futuros estudios que se beneficiarán 

de estos descubrimientos, promoviendo así el avance constante en la disciplina científica. 
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8. Conclusiones 

• Los estudiantes de primer ciclo de la carrera de Administración de Empresas durante el 

periodo 2023-2024 muestran predominantemente niveles bajos de atención selectiva. En 

cuanto a la memoria, se destaca que los niveles medios y bajos los cuales están presentes 

en proporciones equivalentes dentro de la población investigada. 

• La mayoría de los estudiantes presentan niveles de comprensión lectora que se sitúan en la 

categoría baja, destacándose especialmente en los niveles de reorganización de la 

información, crítico y apreciación; mientras que sus mayores fortalezas se encuentran en 

los niveles literal e inferencial. 

• La correlación de los procesos cognitivos básicos de atención y memoria con la 

comprensión lectora a través de la interpretación del coeficiente de correlación de Pearson 

se determinó que entre la atención y comprensión no existe correlación, por lo que se acepta 

la hipotesis nula y se niega la alterna. Por otro lado, entre la memoria y la comprensión 

lectora se estableció que, si existe correlación, por lo tanto, se acepta la hipotesis alterna y 

se rechaza la hipotesis nula.   
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9. Recomendaciones 

• En vista de la evidente prevalencia de niveles reducidos de atención selectiva en la 

población investigada, se recomienda que los dirigentes de la Carrera de Administrac ión 

de Empresas promuevan activamente la adopción de metodologías interactivas por parte de 

los docentes. Esta recomendación se fundamenta en la idea de que, este tipo de 

metodologías tales como las clases invertidas o uso de tecnologías interactivas pueden 

generar un entorno educativo más propicio para el estudio, contribuyendo así a minimizar 

las distracciones que puedan afectar el proceso de aprendizaje de los estudiantes.  

• Se recomienda a los directivos de la Universidad Nacional de Loja y al área de bienestar 

estudiantil, la concepción y ejecución de programas específicos orientados al 

fortalecimiento de las habilidades lectoras de los estudiantes, estos programas deberían 

abarcar el diseño e implementación de estrategias de lectura crítica, técnicas avanzadas de 

análisis de información y prácticas especializadas de apreciación literaria. Esta sugerencia 

se fundamenta en la convicción de que el desarrollo de habilidades lectoras es esencial para 

la formación integral de los estudiantes y contribuye significativamente a su éxito 

académico y profesional.  

• Se recomienda a los futuros tesistas de la carrera de psicopedagogía continuar con la 

investigación de los procesos cognitivos básicos y la comprensión lectora, dado que tu 

contribución podría representar un aporte significativo a la comunidad académica, 

propiciando el avance sustancial de este campo. Este tipo de investigación no solo ampliará 

la base teórica existente, sino que también puede servir como plataforma para el desarrollo 

de estrategias educativas innovadoras, contribuyendo así al progreso continuo de la 

disciplina e impactando positivamente en la práctica educativa y en la mejora de las 

experiencias de aprendizaje de los estudiantes de primer ingreso a la educación superior. 
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11. Anexos 

 

Anexo 1. Oficio de aprobación y designación de director  
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Anexo 2. Consentimiento informado.  
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Anexo 3. Instrumentos aplicados  

Test de atención d2 
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Sub escala de memoria del test RIAS 
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Instrumento para evaluar la comprensión lectora en estudiantes universitarios (ICLAU) 

 
 

UNIVERSIDAD NACIONAL DE LOJA 

FACULTAD DE LA EDUCACION EL ARTE Y LA COMUNICACIÓN 

CARRERA DE PSICOPEDAGOGIA 

Periodo octubre 2023 - marzo 2024 

 

Trabajo de Integración Curricular 

 

Instrumento para medir Comprensión Lectora en Alumnos 
Universitarios (ICLAU)  

Guerra, J. & Guevara, Y. (2013). 
 
Instrucciones:  

 

A los participantes se les proporcionara el texto llamado ¿Qué es la 

evolución? y una serie de reactivos relacionados con él. Se les informará que no se 

les retirara el escrito para contestar los reactivos, que no existen restricciones de 

tiempo y que, si lo desean, podrán realizar cualquier tipo de anotaciones en el 

mismo. 

TEXTO PARA APLICAR 

 
¿Qué es la evolución? 

 

Hablar de la evolución biológica es referirse a la relación genealógica que 

existe entre los organismos, entendiendo, al respecto, que todos los seres vivientes 

descienden de antepasados comunes que se distinguen más y más de sus 

descendientes cuanto más tiempo ha pasado entre unos y otros. Así, nuestros 

antecesores de hace 10 millones de años eran unos primates con una morfología 

diferente a la de un chimpancé o un gorila, mientras que nuestros antepasados de 

hace 100 millones de años eran unos pequeños mamíferos remotamente semejantes 

a una ardilla o una rata, y los de hace 400 millones de años, unos peces. El proceso 

de cambio evolutivo a través de un linaje de descendencia se denomina “anagénesis” 

o, simplemente, “evolución de linaje”. 

 



57 

 

Anexo 4. Registro fotográfico de diagnóstico y evaluación 
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Anexo 5. Matriz de Consistencia Investigación Cuantitativa. 

UNIVERSIDAD NACIONAL DE LOJA 

FACULTAD DE LA EDUCACIÓN, EL ARTE Y LA COMUNICACIÓN 

CARRERA DE PSICOPEDAGOGÍA 

Periodo académico abril-septiembre 2023  

Fecha: jueves 21 de septiembre 2023 

MATRIZ DE CONSISTENCIA INVESTIGACION CUANTITATIVA 

TITULO:  

Los procesos cognitivos básicos y la comprensión lectora en los estudiantes de primer ciclo de la carrera de Administración de Empresas de la 

Facultad Jurídica, Social y Administrativa, periodo 2023-2024. 

Problemas Objetivos  Hipótesis  Variables Dimensiones/ 
indicadores 

Metodología Técnicas e 
instrumentos 

Problema general Objetivo general Hipotesis central  VI:    

¿Existe una relación de 
los procesos cognitivos 
básicos percepción, 

atención, memoria y la 
comprensión lectora en 

sus procesos léxicos, 
sintácticos y 
semánticos en los 

estudiantes de primer 
ciclo de la carrera de 

Administración de 
Empresas de la 
facultad Jurídica, 

Analizar la relación 
entre el nivel de los 
procesos cognitivos 

básicos de atención y 
memoria y la 

comprensión lectora en 
sus niveles: literal, 
reorganización de la 

información, 
inferencia, crítico y 

apreciación en los 
estudiantes de primer 
ciclo de la carrera de 

Los procesos cognitivos 
básicos de atención y 
memoria se relacionan 

significativamente con los 
niveles implicados en la 

compresión lectora: 
literal, reorganización de 
la información, 

inferencial, crítico y de 
apreciación en estudiantes 

de primer ciclo de la 
carrera de administración 
de Empresas de la 

Procesos 
cognitivos 
básicos  

Atención: 
selectiva y 
concentración.  

 
 

Enfoque cuantitat ivo. 
 
 

Tipo: descriptivo, 
correlacional de 

corte transversal 
 
 

Diseño: no 
experimental 

 

D2, test de atención. 
 
RIAS. Escalas de 

Inteligencia de 
Reynolds. 

 
 
ICLAU. 

Instrumento para 
medir comprensión 

lectora en alumnos 
universitarios  

Memoria: verbal y 

no verbal 
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Social y 
Administrativa, 2023? 

Administración de 
Empresas de la 
Facultad Jurídica, 

Social y 
Administrativa, 2023-

2024. 

facultad jurídica, social y 
administrativa de la 
Universidad Nacional de 

Loja, 2023-2024. 

 
 
Método: científico; 

analítico, deductivo, 
inductivo, sintético, 

analítico estadístico, 
psicométrico.  
 

 
Población: 573 

estudiantes. 
 
Muestra: 30 

estudiantes de 
primer ciclo de la 

carrera de 
Administración de 
Empresas. 

 

Problemas 

Específicos 

Objetivos específicos Hipótesis 

específicas 

Variable 

dependiente 

   

¿Cuáles son los niveles 

de los procesos 
cognitivos básicos de 

atención y memoria 
presentan los 
estudiantes de primer 

ciclo de la carrera de 
Administración de 

Empresas de la 
facultad Jurídica, 

Identificar niveles de 

los procesos cognitivos 
de atención mediante el 

Test d2 y memoria con 
la subescala del Test 
RIAS. 

Hipotesis alterna: 

Los procesos cognitivos 
básicos de atención y 

memoria si se relacionan 
significativamente con los 
niveles implicados en la 

comprensión lectora: 
literal reorganización de 

la información, inferencia, 
crítico y apreciación en 
los estudiantes de primer 

Comprensión 

lectora  
 

Nivel literal 
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Social y 
Administrativa? 

ciclo de la carrera de 
administración de 
empresas de la facultad 

jurídica, social y 
administrativa. 

Nivel de 
reorganización de 
la información. 

¿Cuáles son los niveles 
de comprensión lectora 

en sus procesos 
léxicos, sintácticos y 
semánticos en los 

estudiantes de primer 
ciclo de la carrera de 

Administración de 
Empresas de la 
facultad Jurídica, 

Social y 
Administrativa, 2023-

2014? 

Evaluar los niveles 
implicados en la 

comprensión lectora: 
literal, reorganización 
de la información, 

inferencia, crítico y 
apreciación mediante 

el instrumento para 
medir la comprensión 
lectora en alumnos 

universitarios 
(ICLAU). 

Hipotesis nula: 

Los procesos cognitivos 

básicos de atención y 
memoria no se relacionan 
significativamente con los 

niveles implicados en la 
comprensión lectora: 

literal reorganización de 
la información, inferencia, 
crítico y apreciación en 

los estudiantes de 
estudiantes de primer 

ciclo de la carrera de 
Administración de 

Nivel de 
inferencia 

Nivel crítico  
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¿Existe correlación 
entre los procesos 
cognitivos básicos de 

atención, memoria y 
comprensión lectora 

que presentan los 
estudiantes de primer 
ciclo de la carrera de 

Administración de 
Empresas de la 

facultad Jurídica, 
Social y 
Administrativa? 

Establecer la 
correlación entre los 
procesos cognitivos 

básicos de atención y 
memoria con la 

comprensión lectora. 

Empresas de la Facultad 
Jurídica, Social y 
Administrativa. 

Nivel de 
apreciación  

Elaborado por: Lorena Jamileth Remache Medina 
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