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1. Título 

Auditoría Financiera a la Cooperativa de Transporte “Alma Lojana”, de la Ciudad de Loja, 
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2. Resumen 

El Trabajo de Integración Curricular denominado Auditoría Financiera a la Cooperativa 

de Transporte “Alma Lojana” de la Ciudad de Loja, Período 2022, está orientado al uso de 

políticas, normas, métodos, técnicas y leyes vigentes, esto mediante el desarrollo de 

procedimientos y técnicas que garanticen la transparencia de las operaciones, con la finalidad 

de cumplir con los objetivos y metas propuestas,  

Para dar cumplimiento a los objetivos, se inició con una visita previa a la cooperativa, 

la misma que permitió conocer la entidad y obtener información mediante la aplicación de 

cuestionarios y entrevistas, seguidamente se elaboró el memorando de planificación preliminar 

y específica, continuando con la fase de ejecución, que consiste en la elaboración de programas 

de auditoría, cuestionario de control interno y su respectiva evaluación, además se realizó 

papeles de trabajo, como cédula narrativa, conciliación bancaria, constatación física,  cédula 

analítica, cédula sumaria y cédula sub- analítica, con el objetivo de determinar la razonabilidad 

de los valores presentados en los informes contables, de modo que contribuyan a conocer la 

situación económica de la cooperativa, así mismo, estos fueron examinados y revisados 

conforme los indican las normas de auditoría. 

Con los resultados obtenidos, luego de haber finalizado el trabajo de integración 

curricular, se presenta un informe que sintetiza la información encontrada en la elaboración de 

la presente auditoría, junto con conclusiones y recomendaciones que se socializarán con los 

socios de manera que conozcan el estado económico en la que se encuentra la entidad, esto con 

la finalidad de ser un aporte para una acertada toma de decisiones. 

 

Palabras claves: Cédula, Componente, Papeles de Trabajo, Cuestionario, Control Interno.  
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2.1.Abstract 

The Curricular Integration Work entitled Financial Audit to the Transport Cooperative 

“Alma Lojana” of the City of Loja, Period 2022, is focused on the application of current 

policies, standards, methods, techniques, and laws. This is achieved through the development 

of procedures and techniques to ensure the transparency of operations, aiming to fulfill the 

proposed objectives and goals. 

To achieve these objectives, the process began with a preliminary visit to the 

cooperative, which allowed for an understanding of the entity and the collection of information 

through the use of questionnaires and interviews. Subsequently, the preliminary and specific 

planning memorandum was drafted, followed by the execution phase. This phase involves the 

creation of audit programs, internal control questionnaires, and their respective evaluation. 

Additionally, working papers were prepared, such as narrative schedules, bank reconciliations, 

physical verifications, analytical schedules, summary schedules, and sub-analytical schedules. 

The purpose was to determine the reasonableness of the values presented in the financial 

reports, in accordance with auditing standards. 

Upon completion of the curricular integration work, a report is presented that 

synthesizes the information gathered during the audit. It includes conclusions and 

recommendations that will be shared with the members so that they are informed about the 

economic status of the entity. The aim is to contribute to a well-informed decision-making 

process. 

Keywords: Schedule, Component, Working Papers, Questionnaire, Internal Control. 
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3. Introducción  

La Auditoría Financiera en las cooperativas desempeña un papel importante, ya que 

permite detectar errores contables o amenazas que afecten a la organización, logrando crear 

estrategias que garanticen un mejor desempeño en las actividades que realizan, de modo que 

se convierta en información confiable y útil que contribuya al crecimiento económico de la 

entidad. 

El propósito del presente trabajo está orientado a brindar un aporte significativo, para 

los directivos y socios de la Cooperativa de Transporte “Alma Lojana”, ya que permitirá tener 

una idea clara de la situación económica y financiera de la entidad, puesto que en el presente 

trabajo se elaborará un informe de auditoría, mismo que detallará los hallazgos encontrados en 

el control interno e incluirá conclusiones y recomendaciones que se espera sean de gran ayuda 

en la toma de decisiones a corto o largo plazo en la cooperativa, con el fin de garantizar 

sostenibilidad y crecimiento en la misma. 

El trabajo se encuentra estructurado conforme lo establece el Reglamento de Régimen 

Académico de la Universidad Nacional de Loja, el mismo que contiene; Título, el tema de 

objeto de estudio; Resumen, contiene información precisa de los procesos, técnicas y 

documentos utilizados en la Auditoría Financiera; Introducción, describe de manera breve la 

importancia del desarrollo de la auditoria en las cooperativas, e indica la estructura del trabajo; 

Marco Teórico, contiene de forma detallada los referentes teóricos y fases de auditoría a 

ejecutarse en el trabajo de integración; Metodología, se detalla el área de estudio, enfoque, 

diseño, técnicas y métodos a utilizarse durante el proceso de ejecución de la auditoría; 

Resultados, sección donde incluye, datos generales, la reseña histórica, misión, visión, valores 

y principios, carrocería, base legal, período de constitución, establecimiento, administración y 

organigrama de la cooperativa, y los resultados de la ejecución de la auditoría, dividiéndose en 

tres fases; Fase 1-A Planificación Preliminar, Fase 1-B Planificación Especifica, Fase II 

Ejecución, Fase III Informe, donde se redactará los resultados obtenidos; entre los más 

importantes se presenta la inexistencia de arqueos de caja,  la falta de conciliaciones bancarias, 

no se realizan constataciones físicas de los activos fijos, no se realizan deprecaciones mensuales 

de los bienes, no se han establecido políticas para el pago de obligaciones, entre otras; 

Discusión, narra brevemente como se encontró la cooperativa  a través de los resultados 

obtenidos; Conclusiones, se elaboran en función al cumplimiento de los objetivos y resultados 

obtenidos durante el proceso de auditoría; Recomendaciones, se elaboran de acuerdo a las 
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conclusiones planteadas, redactando alternativas que permitan el desarrolla de la entidad; 

Bibliografía, contiene un listado de las fuentes de investigación que sirvieron para la 

recolección de información, tales como; manuales, libros, revistas científicas, artículos, leyes, 

reglamentos y sitios web; Anexos, en él se adjunta el RUC, Estados Financieros, Estatuto y 

Reglamento de la Cooperativa, y demás documentación que validen la ejecución del trabajo.   
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4. Marco Teórico  

Cooperativa de Transporte 

El Reglamento General de la Ley Orgánica de Economía Popular y Solidaria, en su Art. 

83 menciona que las cooperativas de transportes:  

“Son las constituidas para prestar el servicio de transporte de personas o bienes, por vía 

aérea, terrestre, fluvial o marítima. No se podrán constituir sin el permiso de operación 

respectivo”. 

Así mismo en su Art. 89, menciona las autorizaciones para la prestación de servicios de 

transporte.  

Se concederán por la Autoridad competente a favor de las cooperativas y no 

individualmente a sus socios. Para la constitución, organización, control y regulación de las 

cooperativas de transporte aéreo, marítimo y terrestre, se estará a lo previsto en las Leyes de la 

materia respectiva y demás disposiciones que para el efecto dicten los órganos de control y 

regulación competentes. 

Importancia  

Para las cooperativas de transporte es importante, mantener una rentabilidad 

empresarial, logrando así crear empleos en diversas partes del mundo y conectar a las personas 

con los servicios esenciales, garantizando un servicio de calidad y eficiente para el entorno que 

lo rodeo, contribuyendo de la mejor manera para la estabilidad económica de las cooperativas. 

(Ramón , 2021).   

Objetivo 

De acuerdo con la Ley Orgánica de Transporte Terrestre, Tránsito y Seguridad Vial las 

cooperativas de transporte tienen como objeto: 

La organización, planificación, fomento, regulación, modernización y control del 

Transporte Terrestre, Tránsito y Seguridad Vial, con el fin de proteger a las personas y bienes 

que se trasladan de un lugar a otro por la red vial del territorio ecuatoriano, y a las personas y 

lugares expuestos a las contingencias de dicho desplazamiento, contribuyendo al desarrollo 

socio-económico del país en aras de lograr el bienestar general de los ciudadanos.  

 Contabilidad de Servicios 

La contabilidad de servicios ocupa el papel de herramienta analítica y recurrente a la 

hora de ofrecer información fiel y real a los gerentes de una empresa sobre los costes derivados 

de la realización de la actividad económica de su empresa abastecedora de servicios, así mismo, 
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es un tipo de enfoque contable, que se encarga de llevar a cabo la administración de las 

actividades que ejecutan las empresas prestadoras de servicios. (Sánchez, 2019). 

Organismos de Control  

Superintendencia de Economía Popular y Solidaria (SEPS) 

La Superintendencia de Economía Popular y Solidaria (SEPS), es el organismo técnico 

de supervisión y control de las entidades del sector Financiero Popular y Solidario, y de las 

organizaciones de la Economía Popular y Solidaria del Ecuador que, en el ámbito de su 

competencia, promueve su sostenibilidad y correcto funcionamiento para proteger a sus socios 

(Superintendencia de Economía Popular y Solidaria, 2023) 

Es una entidad técnica de supervisión y control que busca el desarrollo, estabilidad, 

solidez y correcto funcionamiento del sector económico popular y solidario, con procesos 

técnicos, transparentes y confiables, para contribuir al bienestar de sus integrantes y de la 

comunidad en general (Resolución No. SEPS-AD-SGE-2012-, 2012) 

Atribuciones   

La LOEPS en su Art 147, presenta las siguientes atribuciones:  

Tabla 1 

Atribuciones de las SEPS 

Atribuciones de las SEPS 

Ejercer el control de las actividades económicas de las personas y organizaciones sujetas a esta Ley. 

Velar por la estabilidad, solidez y correcto funcionamiento de las instituciones sujetas a su control. 

Otorgar personalidad jurídica a las organizaciones sujetas a esta Ley y disponer su registro. 

Fijar tarifarios de servicios que otorgan las entidades del sector financiero popular y solidario. 

Autorizar las actividades financieras de las organizaciones del Sector Financiero Popular y Solidario. 

Levantar estadísticas de las actividades que realizan las organizaciones sujetas a esta Ley. 

Imponer sanciones. 

Las demás previstas en la Ley y su Reglamento. 

Nota. Atribuciones de las SEPS. Tomado de: Ley Orgánica de la Economía Popular y Solidaria (2022). 

Agencia Nacional de Tránsito  

La Ley Orgánica de Transporte Terrestre, Tránsito y Seguridad Vial, en su art. 16 

manifiesta que:  

“La Agencia Nacional de Regulación y Control del Transporte Terrestre, Tránsito y 

Seguridad Vial es el ente encargado de la regulación y planificación del transporte 

terrestre, tránsito y seguridad vial en el territorio nacional, dentro del ámbito de sus 

competencias, con sujeción a las políticas emanadas del Ministerio del sector”.  
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Clasificación  

En su art. 51 de la Ley Orgánica de Transporte Terrestre, Tránsito y Seguridad Vial, las 

cooperativas de servicio de transporte terrestre se clasifican en:  

Público  

El transporte público se considera un servicio estratégico, así como la infraestructura y 

equipamiento auxiliar que se utilizan en la prestación del servicio. Las rutas y frecuencias a 

nivel nacional son de propiedad exclusiva del Estado, las cuales podrán ser comercialmente 

explotadas mediante contratos de operación. 

Comercial  

El servicio de transporte comercial es aquel que se presta a terceras personas a cambio 

de una contraprestación económica, siempre que no sea servicio de transporte colectivo o 

masivo. Para operar un servicio comercial de transporte se requerirá de un permiso de 

operación, en los términos establecidos en la presente Ley y su Reglamento. 

Por cuenta propia  

El transporte por cuenta propia es un servicio que satisface necesidades de movilización 

de personas o bienes, dentro del ámbito de las actividades comerciales exclusivas de las 

personas naturales o jurídicas, mediante el uso de su propio vehículo o flota privada. Requerirá 

de una autorización, en los términos establecidos en la presente Ley y su Reglamento. No se 

incluye en esta clase el servicio particular, personal o familiar. 

Particular  

“Se denomina vehículo de transporte particular el que satisface las necesidades propias 

de transporte de sus propietarios sin fines de lucro”. 

Auditoría Financiera 

La auditoría financiera examina a los estados financieros y a través de ellos las 

operaciones financieras realizadas por el ente contable, con la finalidad de emitir una opinión 

técnica y profesional. Consiste en el examen de los registros, comprobantes, documentos y 

otras evidencias que sustentan los estados financieros de una entidad u organismo, efectuado 

por el auditor para formular el dictamen respecto de la razonabilidad con que se presentan los 

resultados de las operaciones, la situación financiera, los cambios operados en ella y en el 

patrimonio; para determinar el cumplimiento de las disposiciones legales y para formular 

comentarios, conclusiones y recomendaciones tendientes a mejorar los procedimientos 



 

17 

 

relativos a la gestión financiera y al control interno. (Manual de Auditoría Financiera 

Gubernamental, 2001).   

Importancia  

La importancia de la auditoría financiera radica en la verificación del cumplimiento de 

la información con relación a normas contables que le son aplicables, también permite 

identificar en tiempo adecuado las áreas de riesgo, oportunidad y mejora, suministrando a la 

gerencia sugerencias significativas, indicadoras y creativas que contribuyan al éxito de su 

organización (Vera, 2018).  

Objetivos 

“La auditoría financiera tiene como objetivo principal, dictaminar sobre la 

razonabilidad de los estados financieros preparados por la administración de las entidades 

públicas” (Manual de Auditoría Financiera Gubernamental, 2001). 

La auditoría financiera tiene como objetivo principal realizar un informe dirigido a 

poner de manifiesto una opinión técnica y profesional si los estados financieros de una empresa 

presentan o no razonablemente la situación financiera, el resultado de sus operaciones y los 

cambios dentro de un periodo determinado. (Flores, 2019). 

Finalidad 

La auditoría financiera tiene como finalidad de evaluar y verificar la razonabilidad de 

los saldos presentados en los Estados Financieros con la finalidad de emitir un informe que le 

sirva a la empresa como base fundamental para la toma de decisiones (Flores y Pinos, 2020). 

Caracteristicas  

El Manual de Auditoría Financiera Gubernamental, (2001), menciona algunas de las 

características que deben poseer las auditorías financieras.  

✓ Objetiva, porque el auditor revisa hechos reales sustentados en evidencias susceptibles 

de comprobarse.  

✓ Sistemática, porque su ejecución es adecuadamente planeada.  

✓ Profesional, porque es ejecutada por auditores o contadores públicos a nivel 

universitario o equivalentes, que posean capacidad, experiencia y conocimientos en el 

área de auditoría financiera.  

✓ Específica, porque cubre la revisión de las operaciones financieras e incluye 

evaluaciones, estudios, verificaciones, diagnósticos e investigaciones.  
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✓ Normativa, ya que verifica que las operaciones reúnan los requisitos de legalidad, 

veracidad y propiedad, evalúa las operaciones examinadas, comparándolas con 

indicadores financieros e informa sobre los resultados de la evaluación del control 

interno.  

✓ Decisoria, porque concluye con la emisión de un informe escrito que contiene el 

dictamen profesional sobre la razonabilidad de la información presentada en los estados 

financieros, comentarios, conclusiones y recomendaciones, sobre los hallazgos 

detectados en el transcurso del examen. 

Normas de Auditoría 

 Normas de Auditoría Generalmente Aceptadas (NAGAS) 

Las Normas de Auditoría Generalmente Aceptadas son aplicables para el desarrollo de 

la auditoría, dado que constituye criterios que fortalecen y uniformizan su ejercicio, así como 

también permiten evaluar el desarrollo y resultado de los trabajos realizados, el cumplimiento 

de estas normas garantiza la calidad profesional del trabajo del auditor, las NAGAS deben ser 

aplicadas en forma obligatoria en la auditoría de estados financieros y se consideran requisitos 

de calidad que deben observarse para el desempeño del trabajo del auditor profesional 

(Reátegui, 2019).  

Clasificación de las Normas   

Para Reátegui (2019). Las normas generales o personales, normas de ejecución y las 

normas de preparación del informe se clasifican de la siguientes manera:   

Normas Generales o Personales 

Conforme lo indica Reátegui, “Está norma se aplica a todo el proceso de la auditoría y 

se relaciona básicamente con la conducta funcional del auditor como persona humana, regula 

los requisitos y aptitudes que se deben reunir para actuar como auditor” (p.8).  

Entrenamiento y Capacidad Profesional.  La auditoría debe ser efectuado por 

personal que tiene el entrenamiento técnico y pericia como auditor.  

Independencia. El auditor debe mantener independencia de criterio, la independencia 

puede concebirse como la libertad profesional que le asiste al auditor para expresar su opinión 

libre de presiones (políticas, religiosas, familiares, etc.) y subjetividades (sentimientos 

personales e intereses de grupo). 

Cuidado o Esmero Profesional.  El auditor es un profesional responsable de cumplir 

con su trabajo de manera diligente y cuidadosa, el esmero profesional del auditor, no solamente 
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se aplica en el trabajo de campo y elaboración del informe, sino en todas las fases del proceso 

de la auditoría.  

Normas De Ejecución Del Trabajo 

Estas normas son más específicas y regulan la forma del trabajo del auditor durante el 

desarrollo de la auditoría en sus diferentes fases (planeamiento, ejecución del trabajo y la 

elaboración del informe), el propósito principal de este grupo de normas se orienta a que el 

auditor obtenga la evidencia suficiente en sus papeles de trabajo para apoyar su opinión sobre 

la confiabilidad de los estados financieros. 

Planeamiento y Supervisión. La auditoría debe ser planificada apropiadamente y el 

trabajo de los asistentes del auditor, debe ser debidamente supervisado.  

Estudio y Evaluación del Control Interno. Debe estudiarse y evaluarse 

apropiadamente la estructura del control interno de la empresa cuyos estados financieros se 

encuentren sujetos a auditoría como base para establecer el grado de confianza. 

Evidencia Suficiente y Competente. Debe obtenerse evidencia suficiente y 

competente, mediante la inspección, observación, indagación y confirmación para prever una 

base razonable que permita la expresión de una opinión sobre los estados financieros. 

Normas De Preparación Del Informe 

Esta norma regula la última fase del proceso de auditoría, es decir, la elaboración del 

informe, para lo cual, el auditor habrá acumulado en grado suficiente las evidencias, 

debidamente respaldadas en sus papeles de trabajo, es decir, este grupo de normas exige que el 

informe exponga el grado de responsabilidad que asume el auditor.  

Aplicación de los Principios de Contabilidad Generalmente Aceptados. El dictamen 

debe expresar sí los estados financieros están presentados de acuerdo a estos principios.  

Consistencia. El dictamen debe identificar aquellas circunstancias en las cuales los 

principios de contabilidad generalmente aceptados no han sido aplicados en forma uniforme en 

los estados financieros examinados. 

Revelación Suficiente. La información deberá revelar de manera suficiente las 

operaciones de la empresa, donde la contabilidad controla las operaciones e informa a través 

de los Estados Financieros, que son los documentos sobre los cuales el contador va a opinar, la 

documentación que proporcionan los Estados Financieros debe ser suficiente, por lo que debe 

de revelar toda información importante de acuerdo con al principio presentado.  
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Opinión del Auditor.  El dictamen debe contener la expresión de una opinión sobre 

los estados financieros tomados en su integridad, o la aseveración de que no puede expresar 

una opinión, es decir, el propósito principal de la auditoría a estados financieros es la de emitir 

una opinión sobre sí estos presentan o no razonablemente la situación financiera y resultados 

de operaciones, por consiguiente, el auditor tiene las siguientes alternativas de opinión para su 

dictamen:  

✓ Opinión limpia y sin salvedades  

✓ Opinión con salvedades o calificada  

✓ Opinión adversa o negativa  

✓ Abstención de opinión 

Normas Internacionales de Auditoria (NIA) 

Las Normas Internacionales de Auditoría, son un conjunto de reglas que tratan de 

armonizar o unificar las tareas que realizan los auditores, es decir, tratan de hacer más 

homogéneas estas tareas, con el objetivo de facilitar su lectura (Morales, 2021). 

Para Flores y Pinos (2020). Las NIA mas relevantes dentro del proceso de auditoría son 

las siguientes: 

NIA 210. Términos de los Trabajos de Auditoría 

El auditor y el cliente deberán acordar los términos del trabajo de auditoría con la 

administración, los términos convenidos deberán ser registrados en una carta compromiso 

formalmente escrita u otra forma apropiada de contrato, el mismo que deberá ser entregado a 

la entidad al comienzo del trabajo de auditoría.  

NIA 265 Responsabilidad que tiene el Auditor de Comunicar Adecuadamente 

Esta norma expone las responsabilidades del auditor al comunicar adecuadamente a los 

responsables del gobierno y administrativos las deficiencias descubiertas durante la ejecución 

de la auditoría referentes al control interno de la entidad con la finalidad de que se tomen las 

respectivas medidas. 

NIA 315: Responsabilidad del Auditor para Identificar y Valorar Riesgos 

Esta norma explica la obligación del auditor de reconocer los riesgos de error material 

mediante el conocimiento del control interno y del entorno de la entidad mediante la 

actualización, obtención y análisis de información. 
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NIA 320: Responsabilidad que tiene el Auditor de Aplicar el Concepto de Importancia 

Relativa 

Esta norma presenta la tarea del auditor de utilizar el concepto de materialidad en la 

planificación y ejecución de la auditoría financiera, el auditor debe tomar en cuenta la 

materialidad de las representaciones erróneas que alteren los estados financieros, al momento 

de emitir su opinión. 

NIA 500: Evidencia de Auditoría 

Esta norma indica la obligación del auditor de planear y efectuar procedimientos de 

auditoría con la finalidad de recolectar evidencia apropiada y suficiente, dando a conocer lo 

que es la evidencia de auditoría. 

NIA 530: Muestreo de Auditoría en la Realización de Procedimientos 

Esta norma expone la tarea del auditor de establecer y ejecutar respuestas a los distintos 

riesgos de materialidad que ya han sido reconocidos y evaluados en la ejecución de la auditoría 

financiera.   

NIA 700: Formación de una Opinión e Informe sobre Estados Financieros 

Esta norma expone las obligaciones del auditor para establecer una opinión de los 

estados financieros, incorporando parámetros como diseño y estructura del dictamen para 

garantizar la credibilidad y la fácil comprensión por parte de los interesados. 

Procesos de la Auditoría Financiera  

La auditoría financiera se caracteriza por poseer una estructura ordenada, en la cual el 

auditor deberá guiarse para realizar los procesos de auditoría.  
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Nota. Auditoría Financiera. Tomado del Manual de Auditoría Financiera  Gubernamental (2001). 
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Fase 1-A Planificación Preliminar 

La finalidad de esta fase es tener una visión general de la situación de la empresa 

obteniendo o actualizando información general y conoce las principales actividades 

desarrolladas con el objeto de identificar las condiciones para desarrollar el trabajo de la 

auditoría (Gutiérrez et al, 2020). 

Conocimiento de la entidad  

Es importante contar con la suficiente información sobre la entidad que se va a auditar 

a fin de evaluar en forma profesional el medio en el cual desarrollan sus actividades, los 

funcionarios que la operan y los factores que pueden influir para su éxito o fracaso. De esta 

manera el auditor puede ir identificando de manera preliminar las áreas de mayor riesgo, 

formular un plan preliminar de auditoría y proporcionar un asesoramiento significativo con 

sugerencias constructivas, orientadas al fortalecimiento institucional. (Manual de Auditoría 

Financiera Gubernamental, 2001).  

Obtención de información  

Conforme los indica el Manual de Auditoría Financiera Gubernamental (2001). Este 

conocimiento ayudará al auditor a identificar las áreas de riesgo potencial que podrían existir 

en el ente, para obtener este conocimiento, se realizarán entre otras acciones:  

✓ Visitar las oficinas e instalaciones de la entidad para obtener información general de las 

actividades y procesos observados con la identificación de los más relevantes.  

✓ Indagar sobre la naturaleza de las principales actividades de la entidad, identificando el 

sector al que corresponden. 

Evaluación preliminar 

Como lo indica Jaramillo (2020), una vez que se hayan identificado las deficiencias 

más relevantes de la entidad “La evaluación preliminar del riesgo de control es el proceso de 

evaluar la efectividad de los sistemas de contabilidad y de control interno de una entidad para 

prevenir o detectar y corregir representaciones erróneas de importancia relativa”. 

Control interno  

El control interno de una entidad u organismo comprende el plan de organización y el 

conjunto de medios adoptados para salvaguardar sus recursos, verificar la exactitud y veracidad 

de su información financiera, técnica y administrativa, promover la eficiencia de las 

operaciones, estimular la observancia de las políticas prescritas y lograr el cumplimiento de las 

metas y objetivos programados. (Manual de Auditoría Financiera Gubernamental, 2001).  
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Componentes del Control Interno 

La Superintendencia de Economia Popular y Solidaria (2021), menciona los 

componentes del control interno.  

Ambiente de Control 

Es la base de los demás componentes de control en proveer disciplina, estructura el 

control, así mismo, incide en la manera estructural de las actividades del negocio, organizando 

y desarrollando el personal.  

Valoración del Riesgo 

  Es la identificación y análisis de riesgos relevantes para el logro de los objetivos y la 

base para determinar la forma de los riesgos que deben ser mitigados, permitiéndolo 

salvaguardar los bienes y recursos, mantener ventaja ante la competencia, construir y conservar 

la imagen, incrementar y mantener la solidez financiera y mantener el crecimiento.  

Actividades de Control 

 Son las acciones establecidas por las organizaciones mediante políticas y 

procedimientos que ayudan a asegurar que se está cumpliendo con las actividades 

administrativas asignadas, las actividades de control se dan a lo largo y ancho de la 

organización, en todos los niveles y en todas las funciones, ayudan a asegurar que se están 

tomando las acciones necesarias para manejar los riesgos hacia la consecución de los objetivos 

de la entidad. 

Información y Comunicación 

Se requiere en todos los niveles de una organización para operar el negocio y moverlo 

hacia la consecución de los objetivos, así mismo, es el conjunto de actividades que envuelven 

personal, procesos, datos y tecnologías, la comunicación implica proveer un entendimiento de 

los papeles y responsabilidades individuales que se relacionan con el Control Interno, sobre la 

presentación de informes financieros. 

Monitoreo 

Se define como un proceso para valorar la calidad del desempeño del control interno en 

el tiempo, el monitoreo asegura que el control interno continúa operando efectivamente, este 

proceso implica la valoración, por parte del personal apropiado, del diseño y de la operación 

de los controles en una adecuada base de tiempo, y realizando las acciones necesarias.  
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Principios del control Interno  

Cabezas (2021). La aplicación de un sistema de control interno ayuda a tener 

razonabilidad y confiabilidad de toda la información financiera. De acuerdo a las Normas de 

Control Interno de la Contraloría General del Estado el modelo COSO (Comité de 

Organizaciones Patrocinadoras de la Comisión Treadway) se rige en base a cinco componentes 

fundamentales que incluyen 17 principios para un buen funcionamiento que son:  

Ambiente de Control.  Es la fusión de todas las políticas y normas que forman el 

sistema de control interno en base a la estructura organizacional y las actividades de la 

administración.  

✓ Principio 1: Demuestra compromiso con la integridad y los valores éticos. 

✓ Principio 2: Ejerce responsabilidad de supervisión. 

✓ Principio 3: Establece estructura, autoridad, y responsabilidad. 

✓ Principio 4: Demuestra compromiso para la competencia. 

✓ Principio 5: Hace cumplir con la responsabilidad 

Evaluación de Riesgos. Se basa en el análisis de los posibles riesgos que existen en los 

estados financieros y la manera en cómo se solucionan de acuerdo a las normas y principios 

establecidos.  

✓ Principio 6: Especifica objetivos relevantes  

✓ Principio 7: Identifica y analiza los riesgos. 

✓ Principio 8: Evalúa el riesgo de fraude. 

✓ Principio 9: Identifica y analiza cambios importantes. 

Actividades de Control. Presentan una seguridad razonable de las transacciones y los 

procedimientos de control que existen en la empresa. 

✓ Principio 10: Selecciona y desarrolla actividades de control. 

✓ Principio 11: Selecciona y desarrolla controles generales sobre tecnología. 

✓ Principio 12: Se implementa a través de políticas y procedimientos. 

✓ Principio 13: Usa información relevante  

Información y Comunicación. La información se basa en la recolección de métodos y 

registros, y la comunicación se basa en suministrar dicha información para el cumplimiento de 

los objetivos.  

✓ Principio 14: Comunica internamente. 

✓ Principio 15: Comunica externamente. 
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Monitoreo y Supervisión. Se encarga de determinar si los componentes del control 

interno se están desarrollando de manera óptima, además de aplicar medidas de corrección o 

eliminación de los controles internos cuando estos presenten errores.  

✓ Principio 16: Conduce evaluaciones continuas y/o independientes  

✓ Principio 17: Evalúa y comunica deficiencias 

Fase 1-B Planificación Específica 

En esta etapa se define la estrategia a ser aplicada para ejecutar el trabajo de auditoría, 

el objetivo principal de esta es la evaluación del control interno de la entidad, para llegar a 

obtener información adicional que se requiera y evaluar los riesgos que posee la auditoría en 

ese momento, se procede a seleccionar cada uno de los procedimientos, técnicas o métodos que 

se aplicará en esta fase (Gutiérrez et al, 2020). 

Determinación de Materialidad  

Se define la materialidad como la magnitud de una omisión o afirmación equívoca que, 

individualmente o en conjunto, según las circunstancias del caso, hace que el juicio del auditor 

se modifique, respecto a su apreciación sobre la razonabilidad de los estados financieros; al 

desarrollar la estrategia de auditoría, se considerará la materialidad a dos niveles: a nivel 

general, con relación a los estados financieros en conjunto, a la que se denomina materialidad 

preliminar (MP); y, a nivel de cuentas o grupos de cuentas individuales, determinando error 

tolerable (ET). (Manual de Auditoría Financiera Gubernamental, 2001).  

Evaluación de Riesgos  

La evaluación de riesgos de la entidad en cuanto a información financiera incluye la 

identificación, análisis y administración de riesgos en la preparación de estados financieros 

bajo principios de contabilidad generalmente aceptados. Los riesgos sobre información 

financiera incluyen eventos y circunstancias externos e internos que pueden afectar 

adversamente a la habilidad de la entidad de registrar, procesar, resumir y producir información 

financiera consistente con las afirmaciones de la dirección en los estados financieros. (Manual 

de Auditoría Financiera Gubernamental, 2001).  

Tipos de Riesgos 

Para Lara y Saráuz  (2019) existen tres tipos de riesgos, mencionados a continuación:  

Riesgo inherente. Es la posibilidad de que un saldo de cuenta o una clase de transacción 

hayan sufrido distorsiones que puedan resultar materiales individualmente o al acumularse con 

otras, distorsiones de otros saldos o clase de transacciones, por no haber estado implementados 
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los controles internos. El riesgo inherente resulta de los factores internos, presiones y las 

fuerzas externas que afectan a la entidad.  

Riesgo de Control.  El riesgo de control es el riesgo de que una representación errónea, 

que pudiera ser de importancia relativa individualmente o en conjunto con otras, no sea 

prevenida o detectada y corregida oportunamente por los sistemas de contabilidad y de control 

interno, el riesgo es causado por las limitaciones inherentes a cualquier sistema de contabilidad 

y de control interno, es importante tener en cuenta que el riesgo de control será diferente para 

diferentes cuentas dependiendo de la eficacia de los controles relacionados con cada una. 

Riesgos de Detección.  Hace referencia al riesgo de que un auditor no detecte una 

representación errónea que exista en una aseveración y que pudiera ser de importancia relativa, 

ya sea en lo individual o cuando se acumula con otras representaciones erróneas, por lo tanto, 

lograr los objetivos de auditoría, el auditor selecciona los procedimientos sustantivos 

necesarios para obtener evidencia de auditoría, en torno a si las aseveraciones de los estados 

financieros carecen de errores o irregularidades significativas. 

Determinación de los Riesgos  

De acuerdo al Manual de Auditoría Financiera Gubernamental (2001). En la 

planificación preliminar se evalúa o determina el riesgo global de la auditoría, relacionado con 

el conjunto de los estados financieros o área a examinar, así mismo, se evalúa también en forma 

preliminar el riesgo inherente y el riesgo de control de cada componente en forma particular, a 

fin de disminuir lo subjetivo de su evaluación, se pueden considerar tres niveles de riesgos.  

Nivel Bajo 

“Un nivel de riesgo es bajo cuando en un componente significativo existan factores de 

riesgo, pero no tan importantes y, además, la probabilidad de la existencia de errores o 

irregularidades es baja”. 

Nivel Medio 

“Un nivel de riesgo medio, sería en el caso de un componente claramente significativo, 

donde existen varios factores de riesgo y existe la posibilidad que se presenten errores o 

irregularidades”. 

Nivel Alto 

“Un nivel de riesgo alto, se encuentra cuando el componente es significativo, con varios 

factores de riesgo, algunos de ellos muy importantes y donde es altamente probable que existan 

errores o irregularidades”. 
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Determinación del Enfoque de Auditoría  

El ambiente de control tiene gran influencia en la determinación del enfoque de 

auditoría a emplear y es imprescindible conocerlo en la etapa de planificación preliminar, en la 

mayoría de los casos el ambiente de control no es susceptible de ser medido en forma objetiva 

y muchas veces depende su evaluación de la subjetividad y percepción del profesional que 

releva el sistema. Esta situación hace que la evaluación de categoría de control se relacione con 

el carácter de independencia que todo auditor de estados financieros debe poseer como 

condición necesaria para el ejercicio de sus funciones (Manual de Auditoría Financiera 

Gubernamental, 2001).  

Determinación Enfoque del Muestreo 

El muestreo es el proceso de determinar una muestra representativa que permita 

concluir sobre los hallazgos obtenidos en el universo de transacciones y saldos, existen varios 

métodos para la selección de muestras que pueden ser utilizados en el muestreo de auditoría, 

estos pueden clasificarse en métodos de muestreo por probabilidades y métodos de muestreo 

basados en el criterio (Seguel, 2021). 

Clases de muestreo  

El muestreo puede ser definido como el proceso de inferir conclusiones acerca de un 

conjunto de elementos denominados universo o población, a base del estudio de una fracción 

de esos elementos, llamada muestra, estos pueden ser aplicados para pruebas de cumplimiento, 

cuando se utilicen técnicas de muestreo para probar los procedimientos de control interno sobre 

los cuales el auditor planea confiar, y para pruebas sustantivas, cuando se utilicen técnicas de 

muestreo para probar detalles de transacciones y saldos, las clases de muestro se presentan a 

continuación: (Manual de Auditoría Financiera Gubernamental, 2001).  

✓ Muestreo Estadístico. Se lo utiliza en las leyes de probabilidades con el propósito de 

lograr una opinión de forma objetiva, esta no descarta la necesidad de que el auditor 

aplique su criterio. 

• Determinar el tamaño de la muestra.  

• Seleccionar la muestra.  

• Evaluar los resultados. 

✓ Muestreo No Estadístico. No prevé la estimación anticipada y objetiva del tamaño de 

muestra requerido, ni la proyección o evaluación objetiva de los resultados de la 

muestra. 
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• Se basa exclusivamente en el criterio del auditor, según sus conocimientos, habilidad y 

experiencia profesional, por lo que, su naturaleza es de carácter subjetivo. 

• La decisión de utilizar el muestreo en auditoría depende del alcance y naturaleza de la 

evidencia. 

Fase II de Ejecución 

La fase de ejecución se inicia con la aplicación de los programas específicos producidos 

en la fase anterior, continúa con la obtención de información, la verificación de los resultados 

financieros, la identificación de los hallazgos y las conclusiones por componentes importantes 

y la comunicación a la administración de la entidad para resolver los problemas y promover la 

eficiencia y la efectividad en sus operaciones (Manual de Auditoría Financiera Gubernamental, 

2001). 

La ejecución del proyecto es la parte en la que el equipo realiza todas las actividades 

necesarias para generar el alcance acordado, se trata por tanto de las labores de análisis de 

requisitos, planificación, cálculo, diseño en detalle, subcontratación, organización del trabajo, 

labores de instalación y puesta en marcha (Vela, 2021).  

Aplicación Pruebas de Cumplimiento  

Proporcionan al auditor una seguridad razonable de que los procedimientos relativos a 

los controles internos contables están siendo aplicados tal como fueron establecidos, de igual 

manera sirven para detectar desviaciones respecto a los procedimientos de control y para 

decidir si el grado de tales desviaciones son significativas respecto a lo que se espera de que 

existan controles adecuados (Hernández et al, 2017). 

Aplicación de Pruebas Analíticas 

Los procedimientos analíticos se pueden realizar cualquiera de las fases durante un 

encargo o contrato. Es necesario que algunos procedimientos analíticos se realicen en la fase 

de planeación, con el propósito de determinar la naturaleza, grado y tiempos del trabajo que se 

va a realizar. La realización de los procedimientos analíticos durante la fase de planeación 

ayuda al auditor a identificar asuntos importantes que requerirán una consideración especial 

posteriormente (Loaiza, 2020).  

Aplicación de Pruebas Sustantivas 

Con la aplicación de pruebas sustantivas se puede obtener evidencia de auditoría para 

detectar representaciones erróneas de importancia en los estados financieros los cuales los 

debemos plantear con un alcance inversamente proporcional a los resultados de las pruebas a 
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los controles, donde el auditor deberá desarrollar procedimientos en relación a la obtención, 

análisis y evaluación de la información recolectada en la aplicación de las pruebas de 

cumplimiento (Hernández et al, 2017). 

Papeles de Trabajo  

Son el conjunto de documentos que contienen los datos e información obtenida por el 

auditor en su revisión y análisis, en los cuales se describen las pruebas realizadas, los 

procedimientos aplicados y los resultados con los que se sustentan y apoyan las observaciones, 

recomendaciones, acciones, opiniones y conclusiones del informe correspondiente (Andrade, 

2020).  

Los papeles de trabajo deben ser claros, concisos, con el objeto de proporcionar un 

registro ordenado del trabajo, evitando ambigüedades y contener las razones que sirvieron de 

base para tomar las decisiones sobre temas conflictivos, por lo que deben ser completos, que 

permitan su lectura, claramente expresados y su propósito de fácil comprensión, evitándose 

incluir comentarios que requieran respuestas o seguimiento posterior, los papeles de trabajo, 

que respaldan al informe del auditor, pueden haberse recibido de personas ajenas a la entidad, 

de la propia entidad y/o elaborados por el auditor en el transcurso del examen (Manual de 

Auditoría Financiera Gubernamental, 2001).  

Índices de Auditoría. Son claves de identificación que permiten localizar y conocer el 

lugar exacto donde se encuentra una cédula dentro del expediente o archivo de referencia 

permanente y el legajo de auditoría, cada firma determina el sistema de lo que son índices de 

auditoría que emplea (Euroinnova, 2020).  

El índice tiene la finalidad de facilitar el acceso a la información contenida en los 

papeles de trabajo por parte de los auditores y otros usuarios, así como sistematizar su 

ordenamiento. Normalmente se escribirá el índice en el ángulo superior derecho de cada hoja, 

en la sección pertinente a la estructura y contenido de los archivos para documentar la auditoría, 

se desarrolla la metodología definida para identificar los grupos, contenidos e índices a 

utilizarse en la auditoría (Manual de Auditoría Financiera Gubernamental, 2001). 
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Tabla 2 

Índices de Auditoría 

EMPRESA “XXXX” 

AUDITORÍA FINANCIERA 

HOJA DE ÍNDICES 

CUENTAS: XXXX  

PERIODO: 01 de enero al 31 de diciembre del 20XX 

ÍNDICE COMPONENTES 

CT 

OT 

NI 

HDT 

HI 

HM 

 

PP 

VP 

PP 1 

PE 

PE 1 

 

PA 

CCI 

ECI 

PT 

CN 

CB 

CF 

CA 

CS 

CSA 

Contrato 

Orden de Trabajo 

Notificación Inicial 

Hoja de Distribución de Trabajo y Tiempo 

Hoja de índices 

Hoja de Marcas 

Planificación 

Planificación Preliminar 

Visita Previa  

Memorando de Planificación Preliminar 

Planificación Específica 

Memorando de Planificación Específica 

Ejecución 

Programa de Auditoría 

Cuestionario de Control Interno 

Evaluación del Cuestionario de Control Interno 

Papeles de Trabajo 

Cédula Narrativa 

Conciliación Bancaria 

Constatación Física  

Cédula Analítica 

Cédula Sumaria 

Cédula sub analítica 

Elaborado por: xxxx Revisado por: xxxx Fecha: xx-xx-xxxx 

Nota. Fuente específica de los índices de auditoria. Tomado de: Manual de Auditoria Financiera 

Gubernamental (2021).  

 

Marcas de Auditoría. Son todo hecho, técnica o procedimiento que el auditor efectúe 

en la realización del examen debe quedar consignado en la respectiva cédula (analítica o sub 

analítica generalmente), pero esto llenaría demasiado espacio de la misma haciéndola 

prácticamente ilegible no solo para los terceros, sino aún para el mismo Auditor. (Bagua , 

2018). 

Las marcas de auditoría son signos o símbolos convencionales que utiliza el auditor, para 

identificar el tipo de procedimiento, tarea o pruebas realizadas en la ejecución de un examen, 

cuando el auditor trabaja sobre los elementos recibidos de la entidad, de terceros ajenos a la 

entidad y los confeccionados por él, no debe dejar constancia descriptiva de la tarea realizada 

al lado de cada importe, de cada saldo o de cualquier información, por cuanto implicaría una 
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repetición innecesaria, utilización de mayor tiempo, incremento de papeles de trabajo y 

dificultaría cualquier revisión posterior. (Manual de Auditoria Financiera Gubernamental, 2021).  

Tabla 3  

Marcas de Auditoría 

EMPRESA “XXX” 

AUDITORIA FINANCIERA 

HOJA DE MARCAS 

CUENTAS: XXX 

PERIODO: 01 de enero al 31 de diciembre del 20xx 

MARCAS SIGNIFICADO 

∑ 

✓ 

© 

£ 

П 

≠ 

∞ 

Ꞩ 

// 

Ω 

Sumatorio 

Verificado 

Conciliado 

Constatación Física 

Tomado de 

No es igual 

Comparado con 

Sin Documentación Sustentatoria 

Saldo Certificado 

Saldo Auditado 

Elaborado por: xxxx Revisado por: xxxx Fecha: xx-xx-xxxx 

Nota. La fuente específica de las marcas de auditoría. Tomado de: Manual de Auditoria Financiera 

Gubernamental (2021). 

 

Cédulas de Auditoría  

Las cédulas de auditoría, son hojas en la que refleja los procedimientos de auditoría 

efectuados durante la revisión, así como de los resultados obtenidos (Bustillo, 2022). 

Cédulas Sumarias o de Resumen  

En las cédulas sumarias se resumen las cifras, procedimientos y conclusiones del área, 

programa, rubro o grupo de cuentas sujeto a auditoría, es conveniente que estas cédulas 

contengan los principales indicadores contables o estadísticos de la operación, así como su 

comparación con los estándares del período anterior, con el propósito de que se detecten desde 

ese momento desviaciones importantes que requieran explicación, aclaración o ampliación de 

algún procedimiento (Bustillos, 2022). 
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Tabla 4 

Cédula Sumaria 

EMPRESA “XXXX” 

AUDITORÍA FINANCIERA 

 PERÍODO 202X  

CÉDULA SUMARIA 

CUENTA Saldo Ajustes y reclasificaciones Saldo Auditado 

Debe Haber 

ACTIVO 

 

Comentario: 

Elaborado por: xxxx Revisado por: xxxx Fecha: xx-xx-xxxx 

Nota. La fuente específica de las marcas de auditoría. Tomado de: Manual de Auditoria Financiera 

Gubernamental (2021). 

Cédula Narrativa 

Las cédulas narrativas es una técnica realizada por el auditor, en el cual se describe 

detalladamente las actividades que se ejecutan dentro del proceso de auditoría, consiste en la 

recolección visual de las funciones de los partícipes del departamento o área, enfocado y 

relacionado con su manual de funciones o políticas internas, la cédula narrativa demuestra todo 

lo que el auditor ha observado (Garcia , 2020).  

Tabla 5  

Cédula Narrativa 

EMPRESA “XXXX” 

AUDITORÍA FINANCIERA 

PERÍODO 202X 

COMPONENTE: 

CÉDULA NARRATIVA 

CODIFICACIÓN DE BIENES 

Comentario: 

Conclusión: 

Recomendación: 

Elaborado por: xxxx Revisado por: xxxx Fecha: xx-xx-xxxx 

Nota. La fuente específica de las marcas de auditoría. Tomado de: Manual de Auditoria Financiera 

Gubernamental (2021). 

Cédulas Analíticas de Comprobación 

Para Bustillos (2022).  Las cédulas analíticas detallan la información obtenida de las 

pruebas realizadas y los resultados obtenidos, es conveniente que la información recabada se 

agrupe o clasifique de tal forma que permita detectar fácilmente desviaciones o aspectos 

sobresalientes de las operaciones, y que a ella se agreguen los comentarios o aclaraciones que 
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se requieran para su debida interpretación, en estás cédulas se incluirán los resultados finales 

representados por las observaciones.  

Tabla 6 

Cédula Analítica 

EMPRESA “XXXX” 

AUDITORÍA FINANCIERA 

PERÍODO 202X 

CÉDULA ANALÍTICA 

Componente:  

Cuenta Saldo Libro Mayor Saldo Auditado Total 

 

Comentario: 

 

Elaborado por: xxxx Revisado por: xxxx Fecha: xx-xx-xxxx 

Nota. La fuente específica de las marcas de auditoría. Tomado de: Manual de Auditoria Financiera 

Gubernamental (2021). 

Evaluación Resultados y Conclusiones 

El auditor debe revisar y evaluar las conclusiones extraídas de la evidencia de auditoría 

obtenida como base para expresar su opinión, el dictamen del auditor debe contener la clara 

expresión escrita de su opinión sobre los estados financieros tomados en su conjunto (Lara y 

Saráuz, 2019).  

Fase III del Informe 

El informe de auditoría constituye el producto final del trabajo del auditor en el que 

constan: el dictamen profesional a los estados financieros, las notas a los estados financieros, 

la información financiera complementaria, la carta de Control Interno y los comentarios sobre 

hallazgos, conclusiones y recomendaciones, en relación con los aspectos examinados, los 

criterios de evaluación utilizados, las opiniones obtenidas de los funcionarios vinculados con 

el examen y cualquier otro aspecto que juzgue relevante para su adecuada comprensión. 

Dictamen  

La Norma Internacional de Auditoría (NIA) 700, trata sobre las responsabilidades del 

auditor al formarse una opinión sobre los estados financieros, también se refiere a la forma y 

el contenido del dictamen del auditor emitido como resultado de una auditoría de estados 

financieros, el dictamen es el documento formal que suscribe el contador público conforme a 

las normas de su profesión, relativo a la naturaleza, alcance y resultados del examen realizado 

sobre los estados financieros del ente, la importancia del dictamen en la práctica profesional es 

fundamental, ya que usualmente es lo único que el público conoce de su trabajo, sí existe una 
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etapa importante en el proceso de auditoría que requiere del mayor cuidado profesional, no es 

otra que la elaboración del dictamen (Bonilla, 2013).  

Tipos de Dictamen 

Lalangui (2020). Indica los tipos de dictámenes que el auditor puede presentar como 

informe en base a los estados financieros, por lo tanto, se clasifican en los siguientes:  

Dictamen sin Salvedades.  Este tipo de opinión se da cuando al finalizar la auditoría, 

los estados financieros presentados por la empresa (Balance General, Estados de Resultados, 

Flujo de caja, Estados de Cambios en el Patrimonio), esta razonable, es decir que esta 

entendible y cumple con los principios de contabilidad. 

Dictamen con Salvedades. “Este tipo de opinión se da cuando los balances presentados, 

están razonables, pero existe alguna novedad que no afecta directamente a los resultados del 

periodo (utilidad o pérdida económico)”. 

Dictamen adverso o Negativo. Este tipo de opinión se da cuando los balances 

presentados por la empresa no están razonables y cuando no ha cumplido con los principios 

de contabilidad; en este tipo de dictamen el auditor externo está en capacidad de explicar las 

razones. 

Dictamen con abstención de opinión. Se da cuando los estados financieros no están 

razonables y no cumplen con los principios de contabilidad y además cuando existen 

restricciones por parte de la empresa en el trabajo de campo de la auditoría, normalmente este 

tipo de inconvenientes se da cuando existen problemas internos o polémica que puede afectar 

directamente al resultado del periodo. 

Tipos De Informe  

En relación al Manual de Auditoría Financiera Gubernamental, las clases de informes 

se pueden presentar son los siguientes: 

✓ Extenso o largo. Es el documento que prepara el auditor al finalizar el examen para 

comunicar los resultados, en él constan: el dictamen profesional sobre los estados 

financieros e información financiera complementaria, los estados financieros, las notas 

a los estados financieros, el detalle de la información financiera complementaria, los 

resultados de la auditoría, que se organizará en condiciones reportables y no reportables 

y los comentarios se los estructurará en orden de cuentas, ciclos, procesos o sistemas, 

dependiendo del enfoque de la auditoría. 
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✓ Breve o Corto. Es el documento formulado por el auditor para comunicar los 

resultados, cuando se practica una auditoría financiera en la cual los hallazgos no sean 

relevantes ni se desprendan responsabilidades, este informe contendrá: dictamen 

profesional sobre los estados financieros e información financiera complementaria, los 

estados financieros, las notas a los estados financieros, el detalle de la información 

financiera complementaria.  

Estados Financieros  

Los estados financieros reflejan las operaciones o transacciones diarias que demuestra 

una empresa en sus actividades, siendo resumidas en la estructura exhibida como estado 

financiero, los estados financieros se alimentan de la información suministrada por los libros 

contables y en los mismos se expone la rentabilidad de la organización. Siendo mostrados en 

periodo trimestral, semestral o anual (Elizalde, 2019). 

Como lo establece el Manual de Auditoría Financiera Gubernamental (2001).  Los 

estados financieros básicos que deben presentar las entidades auditadas para la auditoría son 

los siguientes:  

✓ Balance General 

✓ Estado de Resultados  

✓ Estado de Cambios en el Patrimonio 

✓ Estado de Flujos de Efectivo 

✓ Estado de Situación Financiera 

De igual manera, los estados financieros deben presentarse en forma comparativa con 

los períodos y precedentes al examinado, así mismo, si existiese ajustes o reclasificaciones 

propuestas por el auditor, pero no han procedido a reformular los estados financieros, se 

dictaminará sobre los estados financieros inicialmente presentados, al igual que el auditor 

revelará este hecho a través de una nota aclaratoria a los estados financieros, indicando el 

ejercicio al que se afectó. 

Notas Aclaratorias 

Las notas aclaratorias, constituyen manifestaciones de la entidad, en las que se revela 

la información significativa y necesaria para asegurar la debida comprensión por parte de los 

usuarios del contenido de los estados financieros, de los cuales son parte integrante. Por lo 

tanto, las notas se presentarán en hojas adicionales a continuación de los estados financieros, 
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el auditor, como parte de su examen durante el proceso de la auditoría, podrá colaborar en su 

formulación (Manual de Auditoría Financiera Gubernamental, 2001).  

Comentarios, Conclusiones y Recomendaciones 

De acuerdo a lo establecido en el Manual de Auditoría Financiera Gubernamental 

(2001) los aspectos importantes a considerarse al final del informe de auditoría son los 

siguientes:  

Comentarios 

Es la descripción de los hallazgos o aspectos trascendentales encontrados en la 

ejecución de la auditoría, se deben exponer en forma lógica y clara ya que constituyen la base 

para una o más conclusiones y recomendaciones, así mismo, pueden referirse a uno o varios 

hallazgos, constituyen la desviación que el auditor ha observado o encontrado, contiene hechos 

y otra información obtenida, es importante mencionar que para la redacción de un comentario, 

se pondrá un título que identifique la naturaleza del hallazgo, este título debe ser un breve 

resumen de la conclusión, por lo tanto en el informe de auditoría, se presentarán únicamente 

los comentarios relacionados con hallazgos significativos, que no han sido solucionados en el 

transcurso de la auditoría. 

Conclusiones 

Las conclusiones de auditoría son juicios profesionales del auditor basados en los 

hallazgos luego de evaluar los atributos y obtener la opinión de la entidad, su formulación se 

basa en realidades de la situación encontrada, manteniendo una actitud objetiva, positiva e 

independiente sobre lo auditado, las conclusiones son parte importante del informe de auditoría 

y generalmente se refieren a irregularidades, deficiencias o aspectos negativos encontrados en  

las operaciones, actividades y asuntos examinados, otro aspecto importante es que no se 

repetirá lo descrito en el comentario y se utilizará un estilo adecuado de redacción que le 

permita tener una apreciación objetiva del hecho comentado. 

Recomendaciones 

Son sugerencias claras, sencillas, positivas y constructivas formuladas por los auditores 

que permiten a las autoridades de la entidad auditada, mejorar las operaciones o actividades, 

con la finalidad de conseguir una mayor eficiencia, efectividad y eficacia, en el cumplimiento 

de sus metas y objetivos institucionales, de tal forma, que no se deberán incluir 

recomendaciones generales o abstractas, donde cuya aplicación demande estudios adicionales 
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detallados o de difícil comprensión para los servidores involucrados, así mismo se deberá 

considerar el  utilizo de un lenguaje claro y sencillo para no dar lugar a interpretaciones. 
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5. Metodología  

Para el desarrollo del Trabajo de Integración Curricular se emplearon los siguientes 

métodos: 

Método Científico. 

Este método se lo aplicó durante todo el proceso de investigación para formular de 

manera lógica los procedimientos de investigación que se utilizaron en las fases de la auditoría 

financiera, permitiendo demostrar y verificar de forma sustentada la teoría que organizó y 

sistematizó los conocimientos, haciendo posible el cumplimiento de los objetivos del Trabajo 

de Integración Curricular. 

Método Analítico. 

Se lo empleó para ordenar, analizar y examinar el problema planteado, con la finalidad 

de verificar los saldos, movimientos y registros en los libros contables, los mismos que 

sirvieron como respaldo en la fase de ejecución, permitiendo examinar cada uno de los 

componentes de los Estados Financieros garantizando información clara, concisa y de fácil 

comprensión. 

Método Sintético. 

Permitió describir los hechos encontrados en el proceso de la planificación de los 

papeles de trabajo dentro de la auditoría financiera, así como para la redacción de las 

respectivas conclusiones y recomendaciones en el resultado final del trabajo investigativo. 

Método Deductivo. 

Sirvió para verificar la aplicación de las disposiciones legales, leyes y reglamentos, los 

mismos que constituyeron un pilar fundamental para el estudio minucioso de los rubros que 

fueron objeto de examen, que rigen el manejo económico de la entidad, por parte de los 

directivos encargados del control contable y financiero facilitando una mayor comprensión de 

los hechos.  

Método Inductivo. 

Permitió conocer los hechos específicos que se relacionan con el movimiento contable 

de la auditoría financiera; haciendo posible identificar los puntos débiles del control interno, 

para la determinación de hallazgos y formulación de los correctivos necesarios. 
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6. Resultados 

                                         

Datos Generales 

Nombre de la entidad: Cooperativa de Transporte “Alma Lojana”  

Ruc: 1190024934001 

Presidente: Roberth Medina  

Gerente: Marcia Alexandra Romero Álvarez  

N° Socios: 15 socios 

Ubicación: Loja  

Provincia: Loja 

Parroquia: Sucre  

Barrio: Cuarto Centenario 

Calles: Lauro Guerrero - Azuay - Mercadillo esquina 

Rutas: Guayaquil – Quito  

Correo electrónico: gerencia.almalojana@hotmail.com 

Teléfono: 072-571300 - 098 916 4059 

Dirección: Barrio Cuarto Centenario, calles Lauro Guerrero 11–10 entre Azuay y Mercadillo 

Horario de atención: Lunes a viernes de 08H00 a 18H00 

                                     Sábado de 08H00 a 16H00. 

Reseña Institucional 

La Cooperativa de Transporte “Alma Lojana” se encuentra ubicada en las calles Lauro 

Guerrero 11–10 entre Azuay y Mercadillo su número de RUC es 1190024934001 y con 

sucursales en las ciudades de Guayaquil y Quito (Norte y Sur), esta cooperativa nace por la 

necesidad de implementar un servicio de transporte de carga desde la ciudad de Loja hacia las 

diferentes ciudades del país, siendo esta una empresa sólida de renombre local y nacional.  

La Dirección General de Tránsito mediante oficio N° 72-313-RDGT de fecha 16 de 

octubre de 1972 emite un informe favorable para su constitución, firmada por 12 socios 

fundadores, los mismos que se suscribieron y pagaron el valor de 200,00 sucres cada uno. 
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Mediante Acuerdo Ministerial N° 0023 fue constituida jurídicamente con fecha 16 de 

enero de 1973, donde también se aprobaron los Estatutos e inscritos en el Registro General de 

Cooperativas con número de Orden 1574, de fecha 16 de enero de 1973. 

En la actualidad la cooperativa tiene como gerente a la Dra. Marcia Romero, la empresa  

se dedica a presta servicios como transporte de carga pesada a nivel nacional, transporte de 

encomiendas, paquetería, mudanzas, apoyo logístico en entrega de mercaderías, servicio de 

valija y documentación, soporte en consolidación de mercaderías y estiba de mercadería, hacia 

los distintos puntos de país con la mayor responsabilidad desde su punto de origen hasta el 

punto de destino. 

Misión  

“Realizar un servicio rápido, seguro, eficaz de transporte y logística a nivel nacional, 

otorgando un bienestar a nuestros clientes” (Cooperativa de Transportes Alma Lojana, 2023). 

Visión  

“Innovar el servicio de transporte de carga pesada y logística, incrementar nuestras rutas 

a nivel nacional, ser reconocidos como la empresa líder en transporte en el sur del País y a nivel 

nacional implementando los más altos estándares de calidad.” (Cooperativa de Transportes 

Alma Lojana, 2023). 

Valores y Principios 

✓ Membresía Abierta 

✓ Control democrático de los miembros  

✓ Participación económica de los miembros 

✓ Autonomía e independencia  

✓ Educación, formación e información  

✓ Cooperación entre cooperativas 

✓ Compromiso con la comunidad 

✓ Orden y disciplina en el trabajo 

✓ Lealtad y respeto con la comunidad 

✓ Trabajar en beneficio de la cooperativa manteniendo los valores de solidaridad, 

cooperación y reciprocidad.  

Carrocería 

La Cooperativa de Transporte “Alma Lojana” cuenta con 15 unidades para realizar los 

servicios de transporte, hacia las diferentes ciudades del Ecuador, como Guayaquil y Quito.  
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Base Legal  

✓ Ley Orgánica de Economía Popular y Solidaria y su Reglamento General.  

✓ Ley de Régimen Tributario Interno y su Reglamento.  

✓ Ley Orgánica de Transporte Terrestre Tránsito y Seguridad Vial.  

✓ Código de Trabajo. 

✓ Normas Internacionales de Contabilidad 

✓ Normas de Auditoría Generalmente Aceptadas  

✓ Reglamento General a la Ley Orgánica de Economía Popular y Solidaria  

✓ Reglamento a la Ley de Régimen Tributario Interno.  

✓ Reglamento y Estatuto de la Cooperativa de Transporte “Alma Lojana” 

✓ Reglamento de Comprobantes de venta, retención y documentos complementarios  

✓ Principios de Contabilidad Generalmente Aceptados  

✓ Declaración del IVA 

✓ Declaración de Retenciones a la Fuente 

✓ Declaración de Impuesto a la Renta Sociedades 

✓ Anexo Relación de Dependencia 

✓ Anexos Transaccional Simplificado 

✓ Anexo de Dividendos, Utilidades o Beneficios- ADI 

Período de constitución  

La Cooperativa de Transporte “Alma Lojana” fue constituida el 16 de enero de 1973 

mediante emisión de un informe favorable para su constitución. 

Sector al que pertenece  

La Cooperativa de Transporte “Alma Lojana” se caracteriza por brindar servicios de 

transporte, ubicándose en el sector terciario.  

Servicios que ofrece 

La Cooperativa de Transporte “Alma Lojana” presta servicios como transporte de carga 

pesada a nivel nacional, transporte de encomiendas, paquetería, mudanzas, apoyo logístico en 

entrega de mercaderías, servicio de valija y documentación, soporte en consolidación de 

mercaderías y estiba de mercadería 

Establecimiento 

La Cooperativa de Transporte “Alma Lojana” tiene establecimiento ubicados en las 

ciudades de Guayaquil, Quito y Loja.  
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Administración  

La administración está a cargo de su Gerente Dra. Marcia Alexandra Romero Álvarez 

quien cumple sus funciones desde el 01 de marzo del 2022, está encargada de administrar y 

dirigir las actividades de la cooperativa. En la actualidad esta entidad cuenta con 15 socios que 

cumplen con todos los requisitos solicitados por parte de la administración.  

Empleados del Área Administrativa 

Dra. Marcia Romero Álvarez                              Gerente  

Ing.  Soledad Casanova Juela                              Contadora 

Sr. Byron Cabrera                                                Bodeguero 

Organigrama Estructural  
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ORDEN DE TRABAJO 

Loja, 13 de junio del 2023 

Srta.  

Karen de los Ángeles Ordoñez Nero 

JEFE DE EQUIPO Y OPERATIVO  

 

De mi consideración: 

En cumplimiento del contrato realizado con la Dra. Marcia Alexandra Romero Álvarez, sírvase 

efectuar a la AUDITORÍA FINANCIERA DE LA COOPERATIVA DE TRANSPORTE 

ALMA LOJANA DE LA CIUDAD DE LOJA, PERIODO 2022; dicha auditoría financiera se 

llevará a cabo dentro del plazo de 60 días laborables en donde usted actuará como Jefe de 

Equipo y Operativo. 

Los objetivos están dirigidos a:  

✓ Evaluar el sistema de Control Interno implementado por la Cooperativa con el fin de 

determinar su cumplimiento.  

✓ Determinar la razonabilidad de los saldos de los componentes que integran los estados 

financieros. 

✓ Elaborar un informe de Auditoría Financiera que sirva para la toma acertada de las 

decisiones. 

 

Concluida la Auditoría Financiera se emitirá él informa correspondiente, que contendrá 

comentarios, conclusiones, recomendaciones y los correspondientes anexos.  

 

Atentamente,  

 

 

Firmado electrónicamente por: 

HIPATIA 
CAROLINA 
GIRON CALVA 

                                                    ______________________ 

Ing. Hipatia Carolina Girón Calva 

Supervisora 

OT                               

1-1 
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CONTRATO DE TRABAJO.  

En la ciudad de Loja a los 12 días del mes de junio del 2023, comparecen, por una parte, la 

Cooperativa de Transporte “Alma Lojana” domiciliada en la ciudad de Loja con RUC. Nº 

1190024934001, con su Representante Legal, la Dra. Marcia Alexandra Romero Álvarez, 

portador de la cédula de ciudadanía Nro. 1190024931 en calidad de Contratante; y por otra 

parte, la señorita Karen de los Ángeles Ordoñez Nero, portadora de la cédula de ciudadanía 

Nro. 1150060745 en calidad de jefe de equipo y operativo de auditoría, estudiante de la 

Universidad Nacional de Loja se denominará contratada, el mismo que está sujeto a las 

siguientes cláusulas: 

PRIMERA: Por el presente el auditor se compromete a realizar la auditoría de la información    

contable correspondiente a los siguientes Estados Financieros: 

• Estado de Resultados, del período correspondiente del 01 de enero al 31 de diciembre 

del 2022.  

• Estado de Situación Financiera, del período correspondiente del 01 de enero al 31 de 

diciembre del 2022.  

SEGUNDA: La auditoría tiene como principal objetivo obtener elementos de juicio válidos y 

suficientes que le permitan al auditor formarse una opinión acerca de la razonabilidad de los 

saldos presentados en los Estados Financieros o concluir que no le ha sido posible la formación 

de un juicio, indicando las razones que justifican tal abstención de opinión. 

TERCERA: A los fines de precisar las obligaciones de las partes se deja aclarado que la 

preparación de los Estados Financieros, corresponde en forma exclusiva a la cooperativa; en 

este sentido es responsable de los registros contables de acuerdo a las disposiciones legales. 

La auditoría por parte del auditor no tiene por finalidad indagar sobre la posible existencia de 

irregularidades o actos ilícitos, no obstante, los que pudieran detectarse durante o como 

consecuencia de la realización del trabajo, serán puestos a conocimiento del representante legal 

de la cooperativa.  

CUARTA:   Las tareas a cargo de la auditoría incluirán pruebas de cumplimiento del sistema 

contable, cuyo funcionamiento pudieran afectar la información contable de modo significativo, 

esta evaluación tiene por objetivo determinar el grado de confiabilidad de los Estados 

Financieros y sobre esta base planificar el trabajo, determinando la naturaleza, oportunidad 

extensión de los procedimientos de auditoría a aplicar.  
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NOTIFICACIÓN INICIAL 

 

Oficio, Nro. 013- 2023 

Loja, 13 de junio del 2023 

 

Dra. 

Marcia Alexandra Romero Álvarez 

REPRESENTANTE LEGAL DE LA COOPERATIVA DE TRANSPORTE “ALMA 

LOJANA” 

Ciudad. – 

 

La presente tiene la finalidad de informarle que el día de hoy, 13 de junio del 2023 se da inicio 

a la AUDITORÍA FINANCIERA A LA COOPERATIVA DE TRANSPORTE “ALMA 

LOJANA”, en el periodo comprendido del 01 de enero al 31 de diciembre del 2022, según los 

objetivos que se detallan a continuación: 

 

✓ Evaluar el sistema de Control Interno implementado por la Cooperativa con el fin 

de determinar su cumplimiento. 

✓ Determinar la razonabilidad de los saldos de los componentes que integran los 

estados financieros. 

✓ Elaborar un informe de Auditoría Financiera que sirva para la toma acertada de 

las decisiones. 

 

Particular que pongo a su conocimiento para que autorice al personal bajo su cargo, brinde 

la información y documentación necesarios, los mismo que permitirán obtener la 

información acorde al cumplimiento de los objetivos propuestos. 

El equipo de trabajo se encuentra conformado por la señorita Karen de los Ángeles Ordoñez 

Nero, en calidad de jefe de equipo y operativo de la auditoría y la Ing. Hipatia Carolina Girón 

Calva, en calidad de supervisora, la auditoría financiera, se llevará a cabo dentro del plazo 

de 60 días laborables. 

NI 
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Por la favorable atención que se digne a la presente, le antelo mi agradecimiento.  

 

Atentamente:  

 

 

  

Karen de los Ángeles Ordoñez Nero Ing. Hipatia Carolina Girón Calva 

Jefe de equipo/ Operativa                                        Supervisora 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

NI 
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Firmado electrónicamente por: 

KAREN DE LOS 
ANGELES 
ORDONEZ NERO 

 

 

 
 

Firmado electrónicamente por: 

HIPATIA 
CAROLINA GIRON 
CALVA 
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Cooperativa de Transporte “Alma Lojana” 

Auditoría Financiera 

               Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2022 

 Hoja de Distribución de Trabajo y Tiempo 

Nombres y 

Apellidos 

Cargo Siglas Actividades Tiempo 

(días) 

Firmas 

 

 

Ing. Hipatia 

Carolina Girón 

Calva  

 

 

Supervisora  

 

 

H.C.G.C. 

✓ Supervisión de las actividades de 

auditoría.  

✓ Revisión de los programas y 

procedimientos de auditoría realizadas 

por el equipo auditor.  

✓ Revisar los cuestionarios de control. 

✓ Revisar los papeles de trabajo 

implementados en el proceso de 

auditoría. 

✓ Revisar el borrador del informe de 

auditoría. 

 

 

 

 

20 días  

 

 

 

 

 

Srta. Karen de los 

Ángeles Ordoñez 

Neto 

 

 

 

 

Jefe de Equipo y 

Operativo 

 

 

 

 

K.A.O.N. 

✓ Preparación de los Papeles de Trabajo.  

✓ Elaboración de la Hoja de Marcas, Hoja 

de Índices, Hoja de Distribución de 

Trabajo y Tiempo.  

✓ Elaboración de los cuestionarios de 

Control Interno.  

✓ Aplicación de los programas de auditoria  

✓ Determinación de hallazgos.  

✓ Elaborar el borrador del informe de 

auditoria 

✓ Elaborar las conclusiones, 

recomendaciones del informe de 

auditoría 

 

 

 

 

 

 

40 días 

 

Elaborado por: K.A.O.N. Revisado por: H.C.G.C. Fecha: 13-06-2023 
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Firmado electrónicamente por: 

HIPATIA 
CAROLINA GIRON 
CALVA 

 

 
 

Firmado electrónicamente por: 

KAREN DE LOS 
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ORDONEZ NERO 



 

61 

 

 

      Cooperativa de Transporte “Alma Lojana” 

                     Auditoría Financiera 

     Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2022 

                           Hoja De Índices 

ÍNDICE PAPELES DE TRABAJO 

CT 

CC 

OT 

NI 

HI 

HM 

HDT 

                    

PP 

VP 

PP 1 

PE 

PE 1 

 

PA 

CCI 

ECI 

PT 

CN 

CB 

CF 

CA 

CS 

CSA 

Contrato 

Carta Compromiso 

Orden de Trabajo 

Notificación Inicial 

Hoja de índices 

Hoja de Marcas 

Hoja de Distribución de Trabajo y Tiempo 

Planificación 

Planificación Preliminar 

Visita Previa  

Memorando de Planificación Preliminar 

Planificación Específica 

Memorando de Planificación Específica 

Ejecución 

Programa de Auditoría 

Cuestionario de Control Interno 

Evaluación del Cuestionario de Control Interno 

Papeles de Trabajo 

Cédula Narrativa 

Conciliación Bancaria 

Constatación Física  

Cédula Analítica 

Cédula Sumaria 

Cédula sub analítica  

Elaborado por: K.A.O.N. Revisado por: H.C.G.C. Fecha: 13-06-2023 
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Cooperativa de Transporte “Alma Lojana” 

                Auditoría Financiera                                             

Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2022 

                        Hoja De Marcas 

Símbolo  Significado 

∑ 

✓ 

© 

£ 

П 

≠ 

∞ 

Ꞩ 

// 

Ω 

 

Sumatorio 

Verificado 

Conciliado 

Constatación Física 

Tomado de 

No es igual 

Comparado con 

Sin Documentación Sustentatoria 

Saldo Certificado 

Saldo Auditado 

Elaborado por: K.A.O.N. Revisado por: H.C.G.C. Fecha: 13-06-2023 
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Cooperativa de Transporte “Alma Lojana” 

Auditoría Financiera 

                                                          Visita Previa 

Preliminar Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2022 

Información General 

Nombre de la entidad: Cooperativa de Transporte “Alma Lojana”  

Dirección: Barrio Cuarto Centenario, calles Lauro Guerrero 11–10 entre Azuay y Mercadillo 

Teléfono: 072-571300 y 098 916 4059 

Horario de atención: Lunes a viernes de 08H00 a 18H00 

                                    Sábado de 08H00 a 16H00. 

Correo electrónico: gerencia.almalojana@hotmail.com  

Base legal: En la actualidad se encuentra regida por las siguientes Normativa Legal: 

✓ Ley Orgánica de Economía Popular y Solidaria y su Reglamento General.  

✓ Ley de Régimen Tributario Interno y su Reglamento.  

✓ Ley Orgánica de Transporte Terrestre Tránsito y Seguridad Vial.  

✓ Código de Trabajo. 

✓ Normas Internacionales de Contabilidad 

✓ Normas de Auditoría Generalmente Aceptadas  

✓ Reglamento General a la Ley Orgánica de Economía Popular y Solidaria  

✓ Reglamento a la Ley de Régimen Tributario Interno.  

✓ Reglamento y Estatuto de la Cooperativa de Transporte “Alma Lojana” 

✓ Reglamento de Comprobantes de venta, retención y documentos complementarios  

✓ Principios de Contabilidad Generalmente Aceptados  

Misión  

“Realizar un servicio rápido, seguro, eficaz de transporte y logística a nivel nacional, 

otorgando un bienestar a nuestros clientes” (Cooperativa de Transportes Alma Lojana, 2023). 

Visión  

“Innovar el servicio de transporte de carga pesada y logística, incrementar nuestras rutas 

a nivel nacional, ser reconocidos como la empresa líder en transporte en el sur del País y a nivel 

nacional implementando los más altos estándares de calidad.” (Cooperativa de Transportes 

Alma Lojana, 2023). 

 

 

 

 VP        
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Funcionarios Principales  

Tabla 6 

Nro. Estructura 

Orgánica 

Apellidos y Nombres Función Cédula Fecha de 

Inicio 

Fecha de 

Terminación 

1 Nivel 

Ejecutivo  

Marcia Alexandra 

Romero Álvarez  

Gerente 1190024934 01/03/2022 Continúa 

2 Nivel 

administrativo 

Soledad Casanova 

Juela  

Contadora 1103592273 02/01/2018 Continúa 

   3 Nivel 

Operativo  

Byron Andrés 

Cabrera Aguilar  

Bodeguero 1900407683 28/06/2012 Continúa 

 

Organigrama Estructural  

 

Actividad Principal  

La Cooperativa de Transporte “Alma Lojana” se dedica a prestar servicios como 

transporte de carga pesada a nivel nacional, transporte de encomiendas, paquetería, mudanzas 

a nivel nacional, apoyo logístico en entrega de mercaderías, servicio de valija y documentación, 

soporte en consolidación de mercaderías y estiba de mercadería.  

 

 

 

 

____________________________                    _________________________ 

Karen de los Ángeles Ordoñez Nero                 Ing. Hipatia Carolina Girón Calva 

    Jefe de equipo/ Operativo                                            Supervisora  

VP    
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Firmado electrónicamente por: 

KAREN DE LOS 
ANGELES 
ORDONEZ NERO 

 

 

 
 

Firmado electrónicamente por: 

HIPATIA 
CAROLINA GIRON 
CALVA 
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Memorando de Planificación Preliminar  

Cooperativa de Transporte “Alma Lojana” 

Auditoría Financiera 

Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2022 

1. Antecedentes 

La Cooperativa de Transporte “Alma Lojana” no ha sido objeto de auditorías en los 

períodos anteriores. 

2. Motivo de la auditoría financiera 

La auditoría financiera a los estados financieros se lo realizará de acuerdo a los requisitos 

solicitados por la Universidad Nacional de Loja, conforme lo indica el Reglamento del Régimen 

Académico para obtener el Grado y Título de Licenciada en Contabilidad y Auditoría, al 

contrato suscrito en la fecha del 31 de mayo del 2023 

3. Objetivos de la auditoría financiera  

Los objetivos de la auditoría financiera son los siguientes: 

✓ Evaluar el sistema de Control Interno implementado por la Cooperativa con el fin de 

determinar su cumplimiento.  

✓ Determinar la razonabilidad de los saldos de los componentes que integran los estados 

financieros. 

✓ Elaborar un informe de Auditoria Financiera que sirva para la toma acertada de las 

decisiones. 

4. Alcance de la auditoría 

La auditoría financiera a los estados financieros de la Cooperativa de Transporte “Alma 

Lojana” de la ciudad de Loja, se ejecutará en el período del 1 de enero al 31 de diciembre del 

2022.  

5. Conocimiento de la cooperativa y su base legal. 

Nombre de la cooperativa: Cooperativa de Transporte “Alma Lojana”  

Dirección: Barrio Cuarto Centenario, calles Lauro Guerrero 11–10 y Azuay 

Teléfono: 072-571300 y 098 916 4059 

Horario de atención: Lunes a viernes de 08H00 a 18H00 

                                    Sábado de 08H00 a 16H00. 

Correo electrónico: gerencia.almalojana@hotmail.com  

Base legal: En la actualidad se encuentra regida por las siguientes Normativa Legal: 

✓ Ley Orgánica de Economía Popular y Solidaria y su Reglamento General.  

PP1/2 
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✓ Ley de Régimen Tributario Interno y su Reglamento.  

✓ Ley Orgánica de Transporte Terrestre Tránsito y Seguridad Vial.  

✓ Código de Trabajo. 

✓ Normas Internacionales de Contabilidad 

✓ Normas de Auditoría Generalmente Aceptadas  

✓ Reglamento General a la Ley Orgánica de Economía Popular y Solidaria  

✓ Reglamento a la Ley de Régimen Tributario Interno.  

✓ Reglamento y Estatuto de la Cooperativa de Transporte “Alma Lojana” 

✓ Reglamento de Comprobantes de venta, retención y documentos complementarios  

✓ Principios de Contabilidad Generalmente Aceptados  

Estructura orgánica: La entidad cuenta con una estructura orgánica que permite el 

cumplimiento de manera eficiente y eficaz en las actividades que se desarrollan en la 

cooperativa. 

 

Misión  

“Realizar un servicio rápido, seguro, eficaz de transporte y logística a nivel nacional, otorgando 

un bienestar a nuestros clientes” (Cooperativa de Transportes Alma Lojana, 2023). 

Visión  

“Innovar el servicio de transporte de carga pesada y logística, incrementar nuestras rutas a nivel 

nacional, ser reconocidos como la empresa líder en transporte en el sur del País y a nivel 

nacional implementando los más altos estándares de calidad.” (Cooperativa de Transportes 

Alma Lojana, 2023). 

PP1/2 

2-8 



 

67 

 

Principales actividades operacionales e instalaciones: La actividad principal de la 

cooperativa es brindar servicios de carga y traslado de mercadería, cubriendo las diferentes 

rutas a las ciudades de Guayaquil y Quito, cuenta con un edificio propio en la ciudad para 

realizar sus actividades comerciales.  

La Cooperativa de Transporte “Alma Lojana”, presenta la nómina de socios y número de 

unidad que forman parte de la organización.  

Nómina de socios y número de unidad.  

 

Cédula 

 

Apellidos 

 

Nombres 

Número 

de 

unidad 

1102523907 Villavicencio Ponce Rosa Emerita 1 

1102553052 Maygua Robles Wilman Antonio 3 

1102015656 León Cabrera Isaac Francisco 4 

1101962528 Suquilanda Ramon Nelson 5 

1104919723 Gutiérrez Palacios Carlos Alberto 6 

1106043415 Quizphe Bermeo Richard Paul 7 

1103051064 Medina Alulima Rober Estalin 8 

1103167910 Gutiérrez Palacios Luis Alfredo 10 

1102705876 Pacheco Salinas Fausto Bernardo 11 

1103620447 Urgiles Urgiles Carlos Francisco 14 

1104686389 Ramón Villavicencio Jeanneth Alexandra 15 

1103648943 Poma Alulima Ana Lucia 17 

1150130712 Beltrán Medina Diego Alberto 20 

1104236177 Suquilanda Mocha Edwin Wilman 26 

1713603775 Ortega Minga Paulina Alexandra 29 

Funcionarios Principales: 

N° Estructura 

Orgánica 

Apellidos y Nombres Función Cédula Fecha de 

Inicio 

Fecha de 

Terminación 

1 Nivel 

Ejecutivo  

Marcia Romero 

Álvarez  

Gerente 1190024934 01/03/2022 Continúa 

2 Nivel 

Administrativo 

Soledad Casanova 

Juela  

Contadora 1103592273 02/01/2018 Continúa 

   

3 

Nivel 

Operativo  

Byron Cabrera 

Aguilar  

Bodeguero 1900407683 28/06/2012 Continúa 

6. Principales políticas contables. 

✓ Para la entrega de cheques a empleados o proveedores deberán estar debidamente 

firmados por la gerente de la cooperativa. 

✓ Las principales cuentas por cobrar se representan en los valores originados por el 

desarrollo de la actividad principal de la cooperativa. 

✓ Las retenciones en la fuente son efectuadas por los clientes en el presente período.  

✓ Las obligaciones patronales son valores por cancelar al IESS por concepto de aporte 

personales, patronales y fondos de reserva. 
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✓ El capital por el cual está conformado la cooperativa es las de aportación de los socios, 

reservas legales, resultados, revaluaciones. 

✓ Los ingresos son dinero receptado por la cooperativa en compensación al servicio 

prestado, los mismos que son recaudados para el correcto funcionamiento de la 

cooperativa. 

✓ Los gastos estarán conformados por: gastos personales, generales, de transporte, 

financieros y otros gastos.   

7. Sistemas de información computarizados 

El sistema contable que se utiliza dentro de la empresa es el programa Visual Plus, versión 

enero 2022, esta es una herramienta informática que permite gestionar los recursos de la 

empresa, se caracteriza por estar conformada, por módulos de trabajo de acuerdo a la actividad 

de la empresa, así mismo, permite acceder a información actualizada, que sirva para la toma de 

decisiones. 

El sistema contable que maneja la cooperativa brinda información general y especifica como: 

✓ General 

• Estados Financieros  

• Libro Diario 

• Libro Mayor 

✓ Específica  

• Resumen de ventas 

• Cartera de clientes 

• Notas de crédito 

• Notas de ventas, etc. 

8. Puntos de interés para la auditoria  

✓ Los pagos no se realizan en efectivos por parte de los clientes, los mismo que son 

cancelados con cheques.  

✓ No se han realizados auditorías. 

✓ No se realizan arqueos de caja. 

✓ No existen políticas de cobranzas que garanticen el pago en los plazos establecidos.  

✓ No se realiza la segregación de funciones para el manejo del efectivo. 

✓ No se han establecido políticas para el pago de bonos e incentivos. 

✓ No existen procedimientos para el pago de dividendos. 
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9. Identificación de cuentas a examinar en la siguiente fase 

En la evaluación preliminar se determina la obligación de las cuentas a ser analizadas, las 

mismas que se detallaran a continuación, donde se evaluaran y se determinaran los tipos de 

riesgos.  

✓ Activos: Representa el efectivo que se tenga en entidades bancarias y entidades 

similares, en cuentas corrientes y de ahorros, permitiendo cumplir los compromisos 

adquiridos por la cooperativa en el desarrollo de su actividad principal.  

✓ Pasivos: Representa los valores por cancelar por concepto de compra de bienes o 

servicios.  

✓ Patrimonio: Son valores que contribuyen a administrar a la empresa, adquirir bienes 

y servicios de tal forma que se puedan cumplir con las obligaciones financieras.  

✓ Ingresos: Son los valores receptados por la cooperativa en compensación al servicio 

prestado, los valores por cuotas de ingresos, cuotas administrativas e ingresos por 

seguros de carga. 

✓ Costos y Gastos: Sus saldos indicaran todos aquellos gastos y costos que fueron 

ejercidos durante las actividades que se efectuaron en el año fiscal. 

10. Identificación de los componentes a examinarse en la planificación específica. 

Tabla 8 

Componentes a examinarse 

 

 

 

Componentes 

Activo 588.761,55 

Pasivo 311.873,18 

Patrimonio 276.888,37 

Ingresos 768.553,87 

Costos y Gastos  768.572,46 
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11. Identificación de los componentes y determinación del riesgo preliminar.  

Cooperativa de Transporte “Alma Lojana” 

Auditoría Financiera 

Matriz Preliminar de Riesgo 

Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2022 

Componente Riesgo y Calificación  Enfoque de Auditoría 

Riesgo Inherente Riesgo de Control Calificación del 

Riesgo 

Pruebas de Cumplimiento Pruebas de Sustantivas 

 

 

 

 

ACTIVO 

CORRIENTE 

✓ No se han realizado 

auditorias anteriormente. 

 

✓ No se realizan 

conciliaciones bancarias y 

arqueos de caja 

periódicamente.  

✓ No se realizan arqueos de 

caja  

 

✓ No se realizan 

conciliaciones bancarias. 

 

✓ No existe una política 

para el control del 

Efectivo y sus 

Equivalentes 

 

✓ No se realizan pagos 

anticipados a los 

empleados. 

 

✓ Riesgo 

Moderado  

 

 

 

✓ Riesgo 

Moderado  

 

✓ Revisar arqueos de caja  

✓ Revisar Estados de Cuenta y 

Libros Mayores. 

✓ Revisar el Estatuto y 

Reglamento Interno de la 

Cooperativa para verificar 

la existencia de políticas 

sobre el manejo del efectivo 

y sus equivalentes. 

✓ Revisar las políticas 

contables de la Cooperativa. 

✓ Elaborar un arqueo 

de caja sorpresiva  

✓ Comparar los saldos 

presentados del 

Libro Mayor con los 

Estados mediante la 

realización de 

conciliaciones 

bancarias.  

 

 

ACTIVO NO 

CORRIENTE 

 

✓ No se han realizado 

constataciones físicas de 

los bienes.  

 

 

 

 

 

✓ No existe un registro de la 

verificación física de las 

cuentas que conforman al 

componente Propiedad, 

Planta y Equipo.  

 

✓ Riesgo Bajo   

 

 

 

 

✓ Revisar que los activos fijos 

se encuentren registrados y 

codificados para su debido 

control en el Libro Mayor 

de la cooperativa.   

 

✓ Realizar la 

constatación física de 

los bienes de la 

entidad.  

Elaborado por: K.A.O.N. Revisado por: H.C.G.C. Fecha: 15-06-2023 

 

PP1/2 

6-8 



 

71 

 

Cooperativa de Transporte “Alma Lojana” 

Auditoría Financiera 

Matriz Preliminar de Riesgo 

Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2022 

Componente Riesgo y Calificación  Enfoque de Auditoría 

Riesgo Inherente Riesgo de 

Control 

Calificación del 

Riesgo 

Pruebas de Cumplimiento Pruebas de Sustantivas 

 

 

 

PASIVO 

CORRIENTE 

Y NO 

CORRIENTE 

✓ No existen políticas 

para el pago de 

obligaciones.  

 

✓ El personal no 

recibe 

capacitaciones 

para la 

realización de 

funciones que 

se les fueron 

encargadas. 

 

✓ Riesgo 

Moderado  

 

 

 

✓ Riesgo 

Moderado  

 

✓ Revisar los roles de pago y 

constatar que los valores a 

cancelar sean conforme lo indique 

el contrato de trabajo.  

✓ Verificar el cumplimiento de las 

obligaciones patronales conforme 

lo establece la ley.  

✓ Verificar la existencia de los 

cronogramas para la capacitación 

del personal de la cooperativa. 

✓ Verificar que la entidad cumpla 

con las obligaciones pendientes de 

pago. 

✓ Verificar que los valores 

acreditados a los empleados 

sean conforme se encuentren 

establecidos en los roles de 

pago.  

✓ Realizar una comprobación de 

los saldos de los Libros Mayores 

con los Estados Financieros. 

✓ Analizar si existen políticas de 

pago en el Estatuto de la 

Cooperativa. 

 

 

PATRIMONIO 

 

✓ No existen procedimientos para el pago de dividendo 

✓ No se realizan 

préstamos a los socios 

del Fondo Irrepartible 

de la Cooperativa  

 

 

 

 

✓ No se asignan 

valores para la 

adquisición o 

compra de 

bienes 

materiales.  

 

 

✓ Riesgo 

Moderado  

 

 

✓ Comprobar que los saldos que se 

presentan en el componente 

Patrimonio, sea acorde lo indica 

el Estado de Situación Financiera.  

 

 

✓ Revisar si en el Estatuto de la 

cooperativa se crearon políticas 

que indiquen el pago de 

dividendos. 

✓ Revisar si existe documentación 

que compruebe la razonabilidad 

de los saldos. 

✓  Revisar si existen valores que 

sean destinados a la compra o 

adquisición de bienes materiales 

 

Elaborado por: K.A.O.N. Revisado por: H.C.G.C. Fecha: 15-06-2023 
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Cooperativa de Transporte “Alma Lojana”  
Auditoría Financiera 

Matriz Preliminar de Riesgo 

Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2022 

Componente Riesgo y Calificación  Enfoque de Auditoría 

Riesgo Inherente Riesgo de Control Calificación del 

Riesgo 

Pruebas de Cumplimiento Pruebas de Sustantivas 

 

 

INGRESOS  

 

• No se mantiene la 

documentación de 

respaldo en orden  

 

✓ No se mantiene 

un orden 

secuencial en la 

documentación 

de respaldo.  

 

 

✓ Riesgo 

Moderado  

 

 

✓ Verificar que los ingresos de la 

cooperativa sean registrados 

correctamente. 

✓ Revisar el cumplimiento de la 

normativa y leyes vigentes.  

 

✓ Comprobar que los saldos 

presentados en los Libros 

Mayores estén acorde lo 

indican los Estados 

Financieros 

 

COSTOS Y 

GASTOS 

 

✓ No se mantienen 

políticas que 

indiquen el pago de 

bonos o incentivos. 

 

✓ No se realizan 

registros diarios de 

los gastos.   

 

✓ No se cancelan 

bonos o 

incentivos de 

manera 

preferencial, a 

los socios.  

 

✓ Riesgo 

Moderado  

 

 

✓ Revisar que la documentación de 

respaldo de cada cuenta se encuentra 

debidamente archivada.  

 

✓ Revisar que el ingreso y 

registros de facturas de 

compras al sistema 

contable sea de manera 

correcta y trasparente 

Elaborado por: K.A.O.N. Revisado por: H.C.G.C. Fecha: 15-06-2023 

 

 

 

Srta. Karen de los Ángeles Ordoñez Nero                                        Ing. Hipatia Carolina Girón Calva 

Jefe de equipo/Operativo                                                               Supervisora
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Memorando de Planificación Específica 

Cooperativa de Transporte “Alma Lojana” 

Auditoría Financiera 

Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2022 

1. Referencia de la planificación preliminar  

El 06 de junio del 2023, se emitió el memorando de planificación preliminar de auditoría 

financiera a los estados financieros de la Cooperativa de Transporte “Alma Lojana”, en la cual 

se determinó un enfoque de auditoría preliminar de pruebas sustantivas, al respecto se 

acogieron las instrucciones detalladas, en base a esto se evaluaron los controles con relación a 

los componentes determinados. 

2. Objetivos específicos por áreas o componentes 

✓ Evaluar el Control Interno implementado de los componentes con el fin de determinar 

su cumplimiento.  

✓ Determinar la razonabilidad de los saldos de los componentes que integran los estados 

financieros. 

✓ Elaborar un informe de Auditoría Financiera que sirva para la toma acertada de las 

decisiones. 

3. Resumen de la evaluación del control interno   

✓ En la evaluación de control interno se determinaron las siguientes deficiencias: 

✓ No realiza arqueos de caja de manera sorpresiva, debido a que no se manejan muchos 

valores en efectivo por lo que no se considera necesario aplicar este proceso de control.  

✓ No existen políticas de cobranzas que garanticen el pago en los plazos establecidos.  

✓ Debido a que no existe un manual de funciones, los empleados desconocen las 

actividades que deben cumplir en la recaudación de valores en efectivo. 

✓ No se mantienen políticas que indiquen el pago de bonos o incentivos. 

✓ Los pagos que se realizan a los empleados por parte de la cooperativa son cancelados 

con cheques.  

✓ No se mantiene un archivo físico clasificado con las facturas de los clientes  

✓ Las conciliaciones bancarias se las realiza de manera tardía. 

4. Plan de muestreo 

Para la verificación de los controles, se tomará como técnica de auditoría el muestreo 

estadístico, considerando el método al azar. 

PP1/3 
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5. Programas de auditoría 

Los programas se presentarán en la fase de ejecución de auditoría.  

6. Recursos humanos necesarios  

Para la ejecución de la Auditoria Financiera se requiere de 60 días laborables, el equipo de 

auditoría está conformado por la Supervisora y Directora de Tesis Ing. Hipatia Carolina Girón 

Calva y Jefe de Equipo y Operativo señorita Karen de los Ángeles Ordoñez Nero, quienes 

realizaran las siguientes actividades: 

Nombres y 

Apellidos 

Cargo Actividades Tiempo 

(días) 

 

Ing. Hipatia 

Carolina Girón 

Calva 

 

Supervisora 

✓ Supervisión de las actividades de auditoría.  

✓ Revisión de los programas y procedimientos 

de auditoría realizadas por el equipo auditor.  

✓ Revisar los cuestionarios de control. 

✓ Revisar los papeles de trabajo implementados 

en el proceso de auditoría. 

✓ Revisar el borrador del informe de auditoría 

 

   

 

 

       20 días  

 

 

Srta. Karen de 

los Ángeles 

Ordoñez Nero 

 

 

Jefe de 

Equipo y 

Operativo  

✓ Preparación de los Papeles de Trabajo.  

✓ Elaboración de la Hoja de Marcas, Hoja de 

Índices, Hoja de Distribución de Trabajo y 

Tiempo.  

✓ Elaboración de los cuestionarios de Control 

Interno.  

✓ Aplicación de los programas de auditoria  

✓ Determinación de hallazgos.  

✓ Elaborar el borrador del informe de auditoria 

✓ Elaborar las conclusiones, recomendaciones 

del informe de auditoría 

 

 

 

40 días 

7. Productos a obtenerse  

Como resultado de la Auditoría Financiera se emitirá un informe final, el mismo que contendrá 

las debidas conclusiones y recomendaciones obtenidas durante el proceso de la auditoría 

efectuada. 

 

 

 

 

 

 

PP1/3 

2-6 



 

75 

 

8. Estados Financieros  
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 _______________________________                            _________________________ 

   Srta. Karen de los Ángeles Ordoñez Nero                    Ing. Hipatia Carolina Girón Calva  

       Jefe de equipo/Operativo                                                        Supervisora 
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Cooperativa de Transporte “Alma Lojana” 

Auditoría Financiera 

Programa de Auditoría 

Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2022 

Componente: Activo Corriente  

Nro. Objetivos 

1 

2 

3 

Realizar la evaluación de control interno del componente.  

Establecer el grado de razonabilidad de los saldos presentados en el componente.  

Evaluar el cumplimiento de la normativa legal y reglamentaria para el efecto.  

Nro. Procedimientos Ref. P/T Elaborado Fecha 

1 

 

 

 

2 

 

3 

 

 

4 

 

 

 

 

5 

 

 

6 

 

 

7 

 

Aplique el cuestionario de Control 

Interno con el fin de evaluar el grado 

de solidez y eficiencia administrativa 

del componente. 

Evalué el cuestionario de control 

interno.   

Realice cédulas narrativas de las 

falencias encontradas en la 

evaluación del control interno. 

Realice conciliaciones bancarias de 

la cuenta con mayor valor de los 

meses de enero, junio y diciembre, 

para verificar los valores del Libro 

mayor con los Estados de Cuenta.   

Revise las cuentas y documentos 

pendientes de cobro y su exactitud en 

los saldos. 

Elaborar cédulas sumarias 

determinado la razonabilidad de los 

saldos.        

Realice los procedimientos 

necesarios para obtener evidencia 

suficiente y competente.   

CC1 
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ECI 

 

CN 

 

 

CB 

 

 

 

 

CA 

 

 

CS 

 

 

PT 

K.A.O.N. 

 

 

 

K.A.O.N. 

 

K.A.O.N. 

 

 

K.A.O.N. 

 

 

 

 

K.A.O.N. 

 

 

K.A.O.N. 

 

 

K.A.O.N. 

 

16/06/2023 

 

 

 

16/06/2023 

 

16/06/2023 

 

 

16/06/2023 

 

 

 

 

16/06/2023 

 

 

16/06/2023 

 

 

16/06/2023 

 

Elaborado por: K.A.O.N. Revisado por:  H.C.G.C. Fecha: 16-06-2023 
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COOPERATIVA DE TRANSPORTE “ALMA LOJANA” 

                 AUDITORÍA FINANCIERA 

Preliminar Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2022 

   CUESTIONARIO Y VALORACIÓN DE CONTROL INTERNO 

 

COMPONENTE: ACTIVO CORRIENTE 

 

Nro. Preguntas Resp. Pond. 

Total 

Calif. 

Total 

Observación 

Si No 

1 ¿Se maneja un control interno en las 

cuentas del activo corriente (caja y 

bancos) que representen valores 

significativos y de constante 

movimiento para la cooperativa? 

 

X 

  

3 

 

3 

 

2 ¿Se realizan arqueos de caja de 

manera sorpresiva?  

 X 3 0 No se realizan arqueos de 

caja de manera sorpresiva. 

3 ¿La persona encargada del manejo del 

efectivo, es la misma que registra las 

transacciones en los libros auxiliares?  

X  3 3  

4 ¿Existe un manual de políticas o 

procedimientos de la creación, 

manejo y custodia de las cuentas del 

efectivo?   

X  3 3  

5 ¿Se ha caucionado al personal 

encargado del manejo del efectivo?  

X  3 3  

6 ¿Se archivan de forma física los 

documentos que sustenten y respalden 

las transacciones diarias que realiza la 

cooperativa?? 

 

X 

  

3 

 

 

3 

 

7  ¿Los desembolsos del efectivo son 

revisados y aprobados por la gerente 

de la cooperativa? 

 

X 

  

3 

 

3 

 

8 ¿Se realizan conciliaciones bancarias 

periódicamente?  

 X 3 0 No se realizan 

conciliaciones bancarias 

de forma periódica  

9 ¿Se solicita el Estado de Cuenta 

mensual para revisar y consolidar 

todas las transacciones que se realizan 

en el mes?  

 

X 

  

3 

 

3 

 

 

10 ¿El dinero recaudado por los servicios 

de transporte es depositado en una 

sola cuenta bancaria? 

X  3 3  

11 ¿El departamento de contabilidad 

cuenta con un registro donde se 

detalla la lista de clientes que adeudan 

a la cooperativa? 

X  3 3  

Elaborado por: K.A.O.N. Revisado por:  H.C.G.C. Fecha: 16-06-2023 
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COOPERATIVA DE TRANSPORTE “ALMA LOJANA” 

AUDITORÍA FINANCIERA 

Preliminar Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2022 

CUESTIONARIO Y VALORACIÓN DE CONTROL INTERNO 

 

COMPONENTE: ACTIVO CORRIENTE 

 

Nro. Preguntas Resp Pon. 

Total 

Calif. 

Total 

Observación 

 Si No 

12 ¿Existe un adecuado control 

contable sobre las fechas de 

vencimiento de las facturas? 

X  3 3  

13 ¿Se mantiene un auxiliar 

actualizado de cuentas por Cobrar 

con cortes de cada mes de manera 

que se puede obtener información 

precisa y se pueda prevenir 

problemas de liquidez? 

 

X 

  

3 

 

2 

 

 TOTAL   39 32  

Elaborado por: K.A.O.N. Revisado por:  H.C.G.C. Fecha: 16-06-2023 
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Cooperativa de Transporte “Alma Lojana” 

Auditoría Financiera 

Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2022 

Evaluación del Cuestionario de Control Interno 

                                                  Componente: Activo Corriente 

 

CT=    Calificación Total 

PT=    Ponderación Total 

CP=    Calificación Porcentual 

                                               

                                               CP= Calificación Total    * 100 

                                                        Ponderación Total  

                                                CP= 32*100 

                                                           39 

                                                CP=3200 

                                                           39 

                                                CP = 82.05% 

NIVEL DE CONFIANZA 

BAJO MODERADO ALTO 

15-50% 51-75% 76-95% 

  82.05% 

              85-50% 49-25% 24-5% 

ALTO MODERADO BAJO 

NIVEL DE RIESGO 

 

CONCLUSIÓN:  

Mediante la aplicación del cuestionario de Control Interno al componente Activo Corriente, se determinó 

que el nivel de confianza que presenta la Cooperativa de Transporte “Alma Lojana”, es alto con un 

porcentaje del 82.05 %; y su nivel de riesgo bajo, sin embargo, se identificó que no se realizan arqueos de 

caja de manera sorpresiva, ni se realizan conciliaciones bancarias de forma periódica.  

Elaborado por: K.A.O.N. Revisado por:  H.C.G.C. Fecha: 16-06-2023 
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Cooperativa de Transporte “Alma Lojana” 

Auditoría Financiera 

Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2022 

Componente: Activo Corriente 

Cédula Narrativa 

 

 

NO SE REALIZAN ARQUEOS DE CAJA DE MANERA SORPRESIVA 

 

 

COMENTARIO 

Una vez examinado el cuestionario de control interno al componente Activo Corriente de la 

Cooperativa de Transporte “Alma Lojana”, se observó que no se realizan arqueos de caja de manera 

periódica; incumpliendo lo determinado en el ESTATUTO DE LA COOPERATIVA, ART. 25.- 

ATRIBUCIONES, que en su parte competente manifiesta lo siguiente: “Efectuar arqueos de caja, 

periódica u ocasionalmente y revisar la contabilidad de la cooperativa, a fin de verificar su 

veracidad y la existencia de sustentos adecuados para los asientos contables”; situación generada 

por el descuido de la contadora, ocasionando malversación de los fondos de la cooperativa o 

inexistencia del efectivo.   

 

CONCLUSIÓN  

En la Cooperativa de Transporte “Alma Lojana” no se efectúan arqueos de caja de manera periódica 

o sorpresiva por parte de la gerencia o de una persona independiente de su custodio.   

 

RECOMENDACIÓN  

Al Contador 

Realiza arqueos de caja de forma periódica o sorpresiva conforme lo indica el art. 25 Atribuciones, 

numeral 12 del Estatuto de la Cooperativa de Transporte “Alma Lojana”; de forma que se pueda 

llevar un control adecuado del efectivo. 

Elaborado por: K.A.O.N. Revisado por:  H.C.G.C. Fecha: 16/06/2023 
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Cooperativa de Transporte “Alma Lojana” 

Auditoría Financiera 

Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2022 

Componente: Activo Corriente 

Cédula Narrativa 

 

 

NO SE REALIZAN CONCILIACIONES BANCARIAS  

 

COMENTARIO 

Luego de aplicar el cuestionario de control interno al componente Activo Corriente de la Cooperativa 

de Transporte “Alma Lojana” se evidenció que se no realizan conciliaciones bancarias al final de 

cada mes, lo que hace que no se genera la información necesaria para una correcta toma de decisiones, 

lo que ha generado el incumplimiento del componente COSO, ACTIVIDADES DE CONTROL, 

PRINCIPIO 10, SELECCIONA Y DESARROLLA ACTIVIDADES DE CONTROL donde 

menciona que: “La empresa debe monitorear todos los procesos de la empresa para determinar 

hasta qué punto se están logrando los objetivos propuestos, y tome las decisiones acertadas al 

obtener la información correcta cuando la necesite. Para ello, se debe comprobar la fiabilidad de 

la información, es decir algunas herramientas útiles en este paso son: comparar datos, analizar 

información real con información pronosticada, cruzar fuentes de información, monitorear 

operaciones comerciales”; situación ocasionada por la falta de conciliación en los saldos de los 

estados de cuenta y el registro de los libros mayores que mantiene la cooperativa, lo que causa un 

riesgo en la razonabilidad de los saldos presentados en los estados financieros. 

 

CONCLUSIÓN  

En la Cooperativa de Transporte “Alma Lojana” no se realizan conciliaciones bancarias, lo que 

demuestra que no existe un adecuado control en los valores presentados en los estados de cuenta y 

estados financieros, de modo que no se puedan detectar errores a tiempo, incumpliendo con 

componente COSO, Actividades de control, Principio 10, Selecciona y Desarrolla Actividades de 

Control. 

RECOMENDACIÓN  

Contador 

Realizar las conciliaciones bancarias de manera periódica conforme lo indica el componte COSO, 

Actividad de Control.  

Elaborado por: K.A.O.N. Revisado por:  H.C.G.C. Fecha: 20/06/2023 
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∑ = Sumatorio 

// = Saldo Certificado  

Mes ene-22

Cta. Cte Banco de Loja cuenta corriente 1101002718

Saldo Inicial al 01 de Enero 2022 497.499,61

Total Ingresos (Crédito) 514.912,62

Total de Egresos (Débito) 509.404,16

Saldos según Libros Bancos 10.745,97

TOTAL 1.012.412,23 520.150,13

Saldo Según Estado de Cta Bancaria al 31 de enero de 2022 10.447,36

Saldo según Libro Bancos al 31 de enero 2022 10.745,97

Cheques cobrados y no registrados en el libro bancos 298,61

10.745,97 10.745,97

Elaborado por: K.A.O.N. Revisado por: H.C.G.C. Fecha: 30/06/2023

Cooperativa de Transporte "Alma Lojana"

Auditoría Financiera

Periodo del 01 de Enero al 31 de Diciembre del 2022

AUXILIAR DEL ESTADO DE CUENTA 

CONCILIACION BANCARIA 

CB
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// 
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∑ = Sumatorio 

∞ = Comparado con Estado de Cuenta 

  PT 

     1-154 

∑ 

∑ 
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∑ = Sumatorio 

// = Saldo Certificado  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Mes jun-22

Cta. Cte Banco de Loja cuenta corriente 1101002718

Saldo Inicial al 01 de Enero 2022 258.881,74

Total Ingresos (Crédito) 514.912,62

Total de Egresos (Débito) 509.404,16

Saldos según Libros Bancos 10.745,97

TOTAL 773.794,36 520.150,13

Saldo Según Estado de Cta Bancaria al 31 de enero de 2022 12.898,67

Saldo según Libro Bancos al 31 de enero 2022 10.745,97

Cheques cobrados y no registrados en el libro bancos 2.152,70

12.898,67 12.898,67

Elaborado por: K.A.O.N. Revisado por: H.C.G.C. Fecha: 30/06/2023

Cooperativa de Transporte "Alma Lojana"

Auditoría Financiera

Periodo del 01 de Enero al 31 de Diciembre del 2022

AUXILIAR DEL ESTADO DE CUENTA 

CONCILIACION BANCARIA 
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∑ = Sumatorio 

∞ = Comparado con Estado de Cuenta  

 

 

  PT 

 2-154 

∑ 

∑ 
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Comentario: Después de haber realizado la conciliación bancaria de la cuenta Banco de Loja, 

cuenta corriente N° 1101002718 de los meses de enero, junio y diciembre del 2022, se 

evidenció que los saldos presentados del libro bancos son iguales a los valores de los estados 

de cuenta, por lo que se puede evidenciar que las transacciones son registradas adecuadamente.  

∑ = Sumatorio 

// = Certificado  

 

 

 

 

 

 

 

Mes dic-22

Cta. Cte Banco de Loja cuenta corriente 1101002718

Saldo Inicial al 01 de Enero 2022 498.554,50

Total Ingresos (Crédito) 514.912,62

Total de Egresos (Débito) 509.404,16

Saldos según Libros Bancos 10.745,97

TOTAL 1.013.467,12 520.150,13

Saldo Según Estado de Cta Bancaria al 31 de enero de 2022 10.745,97

Saldo según Libro Bancos al 31 de enero 2022 10.745,97

Cheques cobrados y no registrados en el libro bancos 0,00

10.745,97 10.745,97

Elaborado por: K.A.O.N. Revisado por: H.C.G.C. Fecha: 30/06/2023

Cooperativa de Transporte "Alma Lojana"

Auditoría Financiera

Periodo del 01 de Enero al 31 de Diciembre del 2022

AUXILIAR DEL ESTADO DE CUENTA 

CONCILIACION BANCARIA 

CB
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∑ 

// 

// 
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∑ = Sumatorio 

// = Certificado  
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Cooperativa de Transporte “Alma Lojana” 

                    Auditoría Financiera 

  Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2022 

                 Cédula Analítica 

Cuentas por Cobrar 

Cuenta Saldo Libro 

Mayor 

Saldo Auditado Total 

Cuentas por Cobrar 18.226,10 

Por Cuotas Mensuales 14.121,18 ✓ 14.121,18  

Ayuda Solidaria Socios 2.975,00 ✓         2.975,00    

Anticipo de Remuneración 900 ✓ 900      Ω  

Por prestamos Socios 229,92 ✓ 229,92  

TOTAL  ∑ 18.226,10 

 

Comentario  

Luego de haber realizado el análisis al componente Activo a las Cuentas por Cobrar de la cooperativa 

auditada se puede indicar que su saldo guarda veracidad con los Estados Financieros y Libros 

Mayores, por lo que se pudo determinar que los saldos presentados son registrados de manera correcta 

de acuerdo a los Principios de Contabilidad Generalmente Aceptados.   

∑ = Sumatorio 

✓ = Verificado con los Estados Financieros  

Ω = Saldo Auditado 

Elaborado por: K.A.O.N. Revisado por:  H.C.G.C. Fecha: 20/06/2023 
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✓ = Verificado con Libro Mayor  

∑ = Sumatorio 

 

  PT 

 4-154 

∑ 



 

93 

 

 

 

✓ = Verificado con Libro Mayor  

∑ = Sumatorio 

  PT 

 5-154 

∑ 

∑ 



 

94 

 

 

 

✓ = Verificado con Libro Mayor  

∑ = Sumatorio 

  PT 

 6-154 

∑ 

∑ 



 

95 

 

 

 

✓ = Verificado con Libro Mayor 

∑ = Sumatorio 

 

  PT 

 7-154 

∑ 



 

96 

 

 

✓ = Verificado con Libro Mayor  

∑ = Sumatorio

 

✓ = Verificado con Libro Mayor 

∑ = Sumatorio 

 

  PT 

 8-154 

✓ 

✓ 

∑ 

∑ 
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Cooperativa de Transporte “Alma Lojana” 

                    Auditoría Financiera 

  Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2022 

Cédula Analítica 

Documentos por Cobrar 

Cuenta Saldo Libro 

Mayor 

Saldo Auditado Total 

Documentos por Cobrar 263.329,59 

Dctos. Por Cobrar Clientes  263.329,59✓ 263.329,59    Ω 

TOTAL  ∑ 263.329,59 

 

 

Comentario  

La cooperativa de transporte “Alma Lojana” luego de ser auditada, se pudo comprobar que los saldos 

presentados mantienen concordancia con los valores presentados en sus Estados Financieros y el 

Libro Mayor, por lo que se puede describir que la cuenta registrada cumple con los Principios de 

Contabilidad Generalmente Aceptados, brindando credibilidad en su información. 

∑ = Sumatorio 

✓ = Verificado 

Ω = Saldo Auditado 

Elaborado por: K.A.O.N. Revisado por:  H.C.G.C. Fecha: 20/06/2023 
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Lista de clientes  

 

  PT 

 9-154 



 

99 

 

 

  PT 

10-154 



 

100 

 

 

 

  PT 

11-154 



 

101 

 

 

 

 

  PT 

12-154 



 

102 

 

 

  PT 

13-154 



 

103 

 

 

 

  PT 

14-154 



 

104 

 

 

 

  PT 

   15-154 



 

105 

 

 

 

  PT 

    16-154 



 

106 

 

 

  PT 

17-154 



 

107 

 

 

 PT 

 18-154 



 

108 

 

 

  PT 

19-154 



 

109 

 

 

  PT 

    20-154 



 

110 

 

 

 

✓ = Verificado con Libro Mayor 

∑ = Sumatorio 

 

 

✓ 

∑ 

  PT 

    21-154 
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Cooperativa de Transporte “Alma Lojana” 

                    Auditoría Financiera 

  Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2022 

                    Cédula Sub – Analítica 

Componente Saldo de los Estados 

Financieros al 

31/12/2022 

Saldo Libro 

Mayor 

Verificación 

ACTIVO    

Activo Corriente 305.845,97  ∑ 

Efectivo 25,05 25,05  

Caja Chica Loja 8,82 8,82  

Cooperativa la Fortuna  6.360,31 6.360,31  

Cuentas Corrientes Bco de Loja   10.745,97  

Crece Diario Bco de Loja 6.128,35 6.128,35  

Por Cuotas Mensuales 14.121,18 14.121,18  

Ayuda Solidaria Socios 2.975 2.975  

Anticipo de Remuneración 900 900  

Por prestamos Socios 229.92 229.92  

Dctos por Cobrar Clientes 263.329,59 263.329,59  

Garat. Arriendo Local Quito 500 500  

Ant. Proveedores de Servicios 356 356  

Ant. Proveedores de Liquidaciones 165,78 165,78  

Elaborado por: K.A.O.N. Revisado por:  H.C.G.C. Fecha: 20/06/2023 

✓ = Verificado con Libro Mayor 

// = Saldo Certificado              
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✓ 

✓ 

✓ 

✓ 

✓ 

✓ 

✓ 

✓ 

✓ 

// 

✓ 

✓ 

✓ 

✓ 
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✓ = Verificado con Libro Mayor 

∑ = Sumatorio 

 

✓ = Verificado con Libro Mayor 

∑ = Sumatorio 

∑ 

✓ 

✓ 

∑ 

  PT 

    22-154 
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✓ = Verificado con Libro Mayor 

∑ = Sumatorio 

∑ 

  PT 

    23-154 



 

114 

 

 

✓ = Verificado con Libro Mayor 

∑ = Sumatorio 

∑ 

  PT 

    24-154 



 

115 

 

 

✓ = Verificado con Libro Mayor 

∑ = Sumatorio 

 

∑ 

  PT 

    25-154 



 

116 

 

 

✓ = Verificado con Libro Mayor 

∑ = Sumatorio 

 

∑ 

  PT 

    26-154 



 

117 

 

 

✓ = Verificado con Libro Mayor 

∑ = Sumatorio 

 

∑ 

  PT 

    27-154 



 

118 

 

 

✓ = Verificado con Libro Mayor 

∑ = Sumatorio 

 

✓ = Verificado con Libro Mayor 

∑ = Sumatorio 

∑ 

✓ 

∑ 

  PT 

    28-154 



 

119 

 

 

✓ = Verificado con Libro Mayor 

∑ = Sumatorio 

 

∑ 

  PT 

    29-154 



 

120 

 

 

✓ = Verificado con Libro Mayor 

∑ = Sumatorio 

 

∑ 

  PT 

    30-154 



 

121 

 

 

✓ = Verificado con Libro Mayor 

∑ = Sumatorio 

 

 

 

∑ 

✓ 

  PT 

    31-154 



 

122 

 

 

 

✓ = Verificado con Libro Mayor 

∑ = Sumatorio 

∑ 

  PT 

    32-154 



 

123 

 

 

✓ = Verificado con Libro Mayor 

∑ = Sumatorio 

 

 

∑ 

  PT 

    33-154 



 

124 

 

 

✓ = Verificado con Libro Mayor 

∑ = Sumatorio 

 

✓ = Verificado con Libro Mayor 

∑ = Sumatorio 

 

✓ = Verificado con Libro Mayor 

∑ = Sumatorio 

∑ 

✓ 

∑ 

✓ 

✓ 

∑ 

  PT 

    34-154 



 

125 

 

 

✓ = Verificado con Libro Mayor 

∑ = Sumatorio 

 

✓ = Verificado con Libro Mayor 

∑ = Sumatorio 

∑ 

✓ 

∑ 

✓ 

  PT 

    35-154 



 

126 

 

 

 

✓ = Verificado con Libro Mayor 

∑ = Sumatorio 

 

✓ = Verificado con Libro Mayor 

∑ = Sumatorio 

∑ 

∑ 

✓ 

✓ 

  PT 

    36-154 



 

127 

 

 

✓ = Verificado con Libro Mayor 

∑ = Sumatorio 

 

∑ 

  PT 

    37-154 



 

128 

 

 

✓ = Verificado con Libro Mayor 

∑ = Sumatorio 

∑ 

  PT 

    38-154 



 

129 

 

 

✓ = Verificado con Libro Mayor 

∑ = Sumatorio 

 

∑ 

  PT 

    39-154 



 

130 

 

 

✓ = Verificado con Libro Mayor 

∑ = Sumatorio 

 

∑ 

  PT 

    40-154 



 

131 

 

 

✓ = Verificado con Libro Mayor 

∑ = Sumatorio 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

∑ 

✓ 

  PT 

    41-154 
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Cooperativa de Transporte “Alma Lojana” 

                    Auditoría Financiera 

  Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2022 

Cédula Sumaria 

ACTIVOS 

ACTIVOS CORRIENTES 

 

Cuenta 

 

Saldo 31-12-

2022 

Ajustes y 

reclasificación 

Saldo de 

auditoría 

Debe  Haber 

Caja 

Efectivo  

Caja Chica Loja 

Cooperativas De Ahorro y Crédito  

Cooperativa la Fortuna  

Bancos y Otras Instituciones Financieras  

Cuentas Corrientes Bco de Loja  

Crece Diario Bco de Loja 

Socios 

Por Cuotas Mensuales 

Ayuda Solidaria Socios 

Empleados y Administradores 

Anticipo de Remuneración 

Por prestamos Socios 

Documentos por Cobrar 

Dctos por Cobrar Clientes 

Garantías e Intereses por Cobrar 

Garat. Arriendo Local Quito 

Anticipo a Proveedores  

Ant. Proveedores de Servicios 

Ant. Proveedores de Liquidaciones 

33,87 

25,05 

8,82 

6.360,31 

6.360,31 

16.874,32 

10.745,97 

6.128,35 

17.096,18 

14.121,18 

2.975,00 

1.129,92 

900,00 

229,92 

263.329,59 

263.329,59 

500 

500 

521,78 

356,00 

165,78 

 

  33,87 

25,05 

8,82 

6.360,31 

6.360,31 

16.874,32 

10.745,97 

6.128,35 

17.096,18 

14.121,18 

2.975,00 

1.129,92 

900,00 

229,92 

263.329,59 

263.329,59 

500 

500 

521,78 

356,00 

165,78 

 

TOTAL 305.845,97   ∑ 305.845,97 

 

 

 

 

Comentario  

Luego de haber realizado el análisis correspondiente al componente Activo Corriente se estableció 

que la Cooperativa de Transporte “Alma Lojana” cumple con los Principios de Contabilidad, 

permitiendo verificar la razonabilidad de los saldos en los Estados Financieros, determinando que los 

valores presentados por el departamento de contabilidad son confiables.  

∑ = Sumatorio 

✓ = Verificado 

Ω = Saldo Auditado 

// = Saldo Certificado 

Elaborado por: K.A.O.N. Revisado por:  H.C.G.C. Fecha: 20/06/2023 
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✓ 

// Ω 
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Cooperativa de Transporte “Alma Lojana” 

Auditoría Financiera 

Programa de Auditoría 

Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2022 

Componente: Activo No Corriente  

Nro. Objetivos 

1 

2 

3 

Realizar la evaluación de control interno al componente.  

Establecer el grado de razonabilidad de los saldos del componente.  

Evaluar el cumplimiento de la normativa legal y reglamentaria para el efecto.  

Nro. Procedimientos Ref. P/T Elaborado Fecha 

1 

 

 

 

2 

 

3 

 

 

4 

 

5 

 

 

6 

 

 

 

Aplique el cuestionario de Control 

Interno con el fin de evaluar el grado 

de solidez y eficiencia administrativa 

del componente. 

Evalué el cuestionario de control 

interno.   

Realice cédulas narrativas de las 

falencias encontradas en la 

evaluación del control interno. 

Realice una constatación física de los 

Activos Fijos.  

Elaborar cédulas sumarias 

determinado la razonabilidad de los 

saldos.       

Realice los procedimientos 

necesarios para obtener evidencia 

suficiente y competente 

CC1 

1-1 

 

 

 

ECI 

 

CN 

 

 

CF 

 

CS 

 

 

PT 

K.A.O.N. 

 

 

 

K.A.O.N. 

 

K.A.O.N. 

 

 

K.A.O.N. 

 

K.A.O.N. 

 

 

K.A.O.N. 

 

 

16/06/2023 

 

 

 

16/06/2023 

 

16/06/2023 

 

 

16/06/2023 

 

16/06/2023 

 

 

16/06/2023 

Elaborado por: K.A.O.N. Revisado por:  H.C.G.C. Fecha: 16-06-2023 
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COOPERATIVA DE TRANSPORTE “ALMA LOJANA” 

                 AUDITORÍA FINANCIERA 

Preliminar Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2022 

     CUESTIONARIO Y VALORACION DE CONTROL INTERNO 

 

COMPONENTE: ACTIVO NO CORRIENTE 

 

Nro. Preguntas Resp. Pond. 

Total 

Calif. 

Total 

Observación 

Si No 

1 ¿Existen procesos o políticas que se 

apliquen para la adquisición de bienes?  

X  3 3  

2 ¿Los activos fijos comprados son única 

y exclusivamente para uso y beneficio 

de la cooperativa?  

X  3 3  

3 ¿Se encuentran codificados cada uno de 

los equipos que posee la entidad?  

X  3 3  

4 ¿Se aplican correctamente las políticas 

para un manejo de Propiedad, Planta y 

Equipo?  

X  3 3  

5 ¿Se solicitan al menos tres cotizaciones 

para la adquisición de activos fijos?  

X  3 3  

6  ¿Las compras de Activos Fijos son 

autorizadas por el gerente de la 

cooperativa?  

X  3 3  

7 ¿Se realizan depreciaciones de manera 

mensual?  

 X  0 No se realizan las 

depreciaciones de los 

activos. 

8 ¿Las depreciaciones se han realizado de 

acuerdo a los métodos aceptados y en 

los porcentajes establecidos por la 

normativa vigente?  

X  3 3  

9 ¿Se realizan verificaciones físicas de 

los Activos Fijos de la cooperativa? 

 X 3 0 No se han realizado 

constataciones físicas 

desde el año 2017 

10 ¿Existe documentación que respalde la 

verificación física de los bienes que 

forman parte de la cooperativa?  

 X 3 0 No existe 

documentación que 

respalde la 

constatación de los 

activos  

11 ¿Existe una persona encargada para el 

manejo de los bienes materiales de la 

organización?  

X  3 3  

 TOTAL   33 24  

Elaborado por: K.A.O.N. Revisado por:  H.C.G.C. Fecha: 16-06-2023 
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Cooperativa de Transporte “Alma Lojana” 

Auditoría Financiera 

Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2022 

Evaluación del Cuestionario de Control Interno 

Componente: Activo No Corriente 

 

CT=    Calificación Total 

PT=    Ponderación Total 

CP=    Calificación Porcentual 

                                                 

                                                          CP= Calificación Total    * 100 

Ponderación Total 

                                                          CP= 24*100 

                                                                       33 

                                                           CP= 2400 

                                                                       33 

                                                            CP= 72.72% 

NIVEL DE CONFIANZA 

BAJO MODERADO ALTO 

15-50% 51-75% 76-95% 

 72.72%  

              85-50% 49-25% 24-5% 

ALTO MODERADO BAJO 

NIVEL DE RIESGO 

 

CONCLUSIÓN:  

Mediante la aplicación del cuestionario de Control Interno al componente Activo No Corriente, de la 

Cooperativa de Transporte “Alma Lojana”; se determinó que el nivel de confianza y nivel de riesgo que 

presenta es moderado con un porcentaje del 72.72%, sin embargo, no se realiza la constatación física de 

los activos fijos; no existe la documentación que respalde la verificación física de los bienes, no se realizan 

las depreciaciones de manera mensual.  

Elaborado por: K.A.O.N. Revisado por:  H.C.G.C. Fecha: 16-06-2023 
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Cooperativa de Transporte “Alma Lojana” 

                    Auditoría Financiera 

  Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2022 

          Componente: Activo No Corriente 

                                                               Cédula Narrativa 

 

 

VERIFICACIÓN FÍSICA DE LOS ACTIVOS FIJOS  

 

COMENTARIO 

Como resultado de la evaluación del cuestionario de control interno a la Cooperativa de Transporte 

“Alma Lojana”, se evidenció que no se realizan constataciones físicas de los activos fijos que forman 

parte de la cooperativa; inobservando lo determinado en el componente COSO, ACTIVIDADES DE 

CONTROL, PRINCIPIO 10, SELECCIONA Y DESARROLLA ACTIVIDADES DE CONTROL 

donde menciona que: “La empresa debe monitorear todos los procesos de la empresa para 

determinar hasta qué punto se están logrando los objetivos propuestos, y tome las decisiones 

acertadas al obtener la información correcta cuando la necesite. Para ello, se debe comprobar la 

fiabilidad de la información, es decir algunas herramientas útiles en este paso son: comparar 

datos, analizar información real con información pronosticada, cruzar fuentes de información, 

monitorear operaciones comerciales”; esta inconsistencia se debe a que desde el año 2017, no se ha 

realizado controles por parte de la administración, provocando desconocimiento del tiempo de vida 

útil de cada uno de los artículos.   

 

CONCLUSIÓN  

La Cooperativa de Transporte “Alma Lojana” no se mantiene un registro actualizado de los activos 

fijos, ocasionando que no se conozca el estado exacto de cada artículo que forma parte de la 

organización, lo que causa el incumplimiento del componente COSO, Actividades de Control.  

 

RECOMENDACIÓN  

Contador  

Realizar verificaciones físicas de forma semestral, con la finalidad de obtener información 

actualizada de la vida útil de cada activo fijo que forma parte de la cooperativa.  

Elaborado por: K.A.O.N. Revisado por:  H.C.G.C. Fecha: 16/06/2023 
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Cooperativa de Transporte “Alma Lojana” 

Auditoría Financiera 

Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2022 

Constatación Física  

Cantidad Descripción Estado Ubicación Precio Unitario Precio Total 

Terreno  

1 Terreno   Bueno Loja 100.455,00 100.455,00 

Edificio y Locales 

1 Edificios y Locales   

Clave Catastral: 110101020502901000000000  

Bueno Loja 121.037,00 121.037,00 

Muebles y enseres   

3 Mesas Madera Bueno Loja 75 225 

3 Mesa Plástica  Bueno Loja 120 360 

30 Sillas de plástico  Bueno Loja 15 450 

3 Sillas giratorias  Bueno Loja 275 825 

7 Escritorio de madera  Bueno Loja 200 1400 

2 Escritorio Metálico  Bueno Loja 220 440 

3 Aparador de madera  Bueno Loja 400 800 

50 Archivadores metálicos  Bueno Loja 3.25 162.50 

1 Microondas Oster  Bueno Loja 143.95 143.95 

2 Dispensador de agua  Bueno Loja 160 320 

1 Cafetera Oster Bueno Loja 128 128 

4 Ventiladores Bueno Loja 71.80 287.20  

1 Semanera Urbana Gavetas Taupe (Cómoda)  Bueno Loja 450 450  

Total 227.483,65 

✓ = Verificado 

∑ = Sumatorio 

© = Constatación Física 

 

 

© 

© 

© 
✓ 

✓ 

✓ 

∑ 

  PT 

    43-154 
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Cooperativa de Transporte “Alma Lojana” 

Auditoría Financiera 

Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2022 

Constatación Física  

Cantidad Descripción Estado Ubicación Precio Unitario Precio Total 

Equipo de Computación  

2 Impresora RICOH  Bueno Loja 2000 4000 

2 Impresoras Multifunción Canon  Bueno Loja 315 630 

4 Computadoras de escritorio HP  Bueno Loja 1050 4200 

3 Lapto Lenovo  Bueno Loja 850 1700 

4 Teclados  Bueno Loja 57.06 228.24 

4 Ratón Trackball Inalámbrico Bueno Loja 55 220 

4 Parlante JBL Professional C1 Pro Bueno Loja  350 350 

2 Parlantes grandes CA Bueno Loja  240 480 

1 Equipo de sonido marca Sony Bueno Loja 1000 1000 

3 Teléfonos convencionales  Bueno Loja 60 180 

3 Cámara IP Bueno Loja 119.25 477 

Total 13.465,24 

Revaluó Terreno 

 Revaluó Terreno Bueno Loja  28.988,51 28.988,51 

Revaluó Edificio y Locales  

 Revaluó Edificio y Locales Bueno Loja  12.599,75 12.599,75 

Total 55.053,50 

✓ = Verificado 

∑ = Sumatorio 

© = Constatación Física 

 

 

© 
✓ 

© 

© 
∑ 

✓ 

✓ 

  PT 

    44-154 
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Cooperativa de Transporte “Alma Lojana” 

                    Auditoría Financiera 

  Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2022 

ANEXOS DE LOS ACTIVOS FIJOS  

  

 
 

 
 

 

 

Elaborado por: K.A.O.N. Revisado por:  H.C.G.C. Fecha: 28/06/2023 

 

 

  PT 
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Cooperativa de Transporte “Alma Lojana” 

                    Auditoría Financiera 

  Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2022 

                                              Componente: Activo No corriente 

                                                      Cédula Narrativa 

 

 

NO SE REALIZA LA DEPRECIACIÓN MENSUAL DE LOS ACTIVOS FIJOS  

 

 

COMENTARIO 

Al evaluar el cuestionario de control interno a la Cooperativa de Transporte “Alma Lojana”, se 

estableció que el departamento de contabilidad no realiza depreciaciones mensuales de los activos 

fijos, esto se debe a la falta de actualización de los registros sobre los bienes fijos que forman parte 

de la organización, debido al cambio de personal que se ha generado durante dicho año; es por ello 

que se han establecido POLÍTICAS Y PRINCIPIOS DE LA COOPERATIVA, haciendo mención: 

“Se reconocerán como propiedad, planta y equipo, los activos tangibles empleados por la empresa 

para la prestación de servicios. La cooperativa con el transcurso del tiempo ha ido arrastrando 

valores desde el año 2017 en el balance entregado al nuevo personal del departamento de 

contabilidad”; esta inconsistencia se debe al descuido de la contadora, lo que ha causado 

desinformación sobre el desgaste de cada activo fijo, afectando a la liquidez de la cooperativa.   

  

CONCLUSIÓN  

La Cooperativa de Transporte “Alma Lojana” no realiza depreciaciones de los activos fijos, 

proporcionando información desactualizada, provocando el desconocimiento del desgaste de cada 

uno de los bienes causado con el pasar del tiempo.  

 

RECOMENDACIÓN  

Contador   

Realizar las depreciaciones de los activos fijos, de forma que se pueda comprobar el desgaste de los 

bienes y se verifique el tiempo de vida útil que le queda al activo no corriente de manera que se 

genere información actualizada sobre los valores exactos de la depreciación.   

Elaborado por: K.A.O.N. Revisado por:  H.C.G.C. Fecha: 16/06/2023 
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Cooperativa de Transporte “Alma Lojana” 

                    Auditoría Financiera 

  Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2022 

                    Cédula Sub – Analítica 

Componente Saldo de los Estados 

Financieros al 

31/12/2022 

Saldo Libro 

Mayor 

Verificación 

Activo no Corriente 275.164,06 ∑  

Terrenos 100.455,00 100.455,00  

Edificios y locales 121.037,00 121.037,00  

Muebles y enseres 5.991,65 5.991,65  

Maquinaria y herramientas 637,74 637,74  

Equipo de oficina 1.616,98 1.616,98  

Equipo de computación 13.465,24 13.465,24  

Re- avaluó Terreno 28.988,51 28.988,51  

Re- avaluó Edificio y Locales 12.599,75 

 

12.599,75 

 

 

Seguro de Carga  6.364,45 6.364,45  

Dep. Acum.  Muebles y Enseres -4.865,20 -4.865,20  

Dep. Acum.  Maquinaria y 

Herramienta 

-593,86 -593,86  

Dep. Acum. Equipo de Oficina -1.616,06 -1.616,06  

Dep. Acum. Equipo de Computación -8.917,14 -8.917,14  

Retenciones en la fuente 1.619,53 1.619,53  

Crédito tributario del impuesto a la 

renta 

6.131,99 6.131,99  

Elaborado por: K.A.O.N. Revisado por:  H.C.G.C. Fecha: 20/06/2023 
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✓ 
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✓ 

✓ 
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✓ 
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✓ 
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  PT 

    46-154 
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✓ = Verificado con Libro Mayor 

∑ = Sumatorio 

∑ 

✓ 

  PT 

    47-154 



 

149 

 

 

 

✓ = Verificado con Libro Mayor 

∑ = Sumatorio 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

✓ 

  PT 

    48-154 
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Cooperativa de Transporte “Alma Lojana” 

                    Auditoría Financiera 

  Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2022 

                   Cédula Sumaria 

ACTIVOS 

ACTIVOS NO CORRIENTES 

Cuenta Saldo 31-12-

2022 

Ajustes y 

reclasificación 

Saldo de 

auditoría 

Debe  Haber 

Propiedad, Planta y Equipo 

Terrenos 

Edificios y locales 

Muebles y enseres 

Maquinaria y herramientas 

Equipo de oficina 

Equipo de computación 

Re- avaluó Terreno 

Re- avaluó Edificio y Locales 

Gastos Diferidos 

Seguro de Carga  

Depreciación Acumulada 

Dep. Acum.  Muebles y Enseres 

Dep. Acum.  Maquinaria y Herramienta 

Dep. Acum. Equipo de Oficina 

Dep. Acum. Equipo de Computación 

Impuestos al SRI por Cobrar 

Retenciones en la fuente 

Crédito tributario del impuesto a la renta 

284.791,87 

100.455,00 

121.037,00 

5.991,65 

637,74 

1.616,98 

13.465,24 

28.988,51 

12.599,75 

6.364,45 

6.364,45 

-15.992,26 

-4.865,20 

-593,86 

-1.616,06 

-8.917,14 

7.751,52 

1.619,53 

6.131,99 

  284.791,87 

100.455,00 

121.037,00 

5.991,65 

637,74 

1.616,98 

13.465,24 

28.988,51 

12.599,75 

6.364,45 

6.364,45 

-15.992,26 

-4.865,20 

-593,86 

-1.616,06 

-8.917,14 

7.751,52 

1.619,53 

6.131,99 

TOTAL 275.164,06   ∑ 275.164,06 

 

 

 

Comentario 

Luego de haber realizado el análisis correspondiente al componente activo no corriente se estableció 

que la Cooperativa de Transporte “Alma Lojana” cumple con los Principios de Contabilidad, 

permitiendo verificar la razonabilidad de los saldos en los Estados Financieros, determinando que los 

valores presentados por el departamento de contabilidad son confiables.  

∑ = Sumatorio 

✓ = Verificado 

Ω = Saldo Auditado 

// = Saldo Certificado 

Elaborado por: K.A.O.N. Revisado por:  H.C.G.C. Fecha: 20/06/2023 
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Cooperativa de Transporte “Alma Lojana” 

                    Auditoría Financiera 

                 Programa de Auditoría  

  Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2022 

Componente: Pasivo 

Nro. Objetivos 

1 

2 

3 

Realizar la evaluación de control interno del componente.  

Establecer el grado de razonabilidad de los saldos del componente. 

Evaluar el cumplimiento de la normativa legal y reglamentaria para el efecto. 

Nro. Procedimientos Ref. P/T Elaborado Fecha 

1 

 

 

 

2 

 

3 

 

 

4 

 

 

 

5 

 

6 

 

 

 

Aplique el cuestionario de Control 

Interno con el fin de evaluar el grado 

de solidez y eficiencia administrativa 

del componente. 

Evalué el cuestionario de control 

interno.   

Realice cédulas narrativas de las 

falencias encontradas en la 

evaluación del control interno. 

Revise que los valores a pagar del 

componente Pasivo de la subcuenta 

Servicios sean registrados de manera 

correcta en los Estados Financieros.  

Elaborar cédulas sumarias 

determinado la razonabilidad de los 

saldos.       

Realice los procedimientos 

necesarios para obtener evidencia 

suficiente y competente. 

 

CC1 

1-1 

 

 

 

ECI 

 

CN 

 

 

CA 

 

 

 

CS 

 

 

PT 

K.A.O.N. 

 

 

 

K.A.O.N. 

 

K.A.O.N. 

 

 

K.A.O.N. 

 

 

 

K.A.O.N. 

 

 

K.A.O.N. 

 

16/06/2023 

 

 

 

16/06/2023 

 

16/06/2023 

 

 

16/06/2023 

 

 

 

16/06/2023 

 

 

16/06/2023 

 

Elaborado por: K.A.O.N. Revisado por:  H.C.G.C. Fecha: 16/06/2023 
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COOPERATIVA DE TRANSPORTE “ALMA LOJANA” 

AUDITORÍA FINANCIERA 

Preliminar Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2022 

CUESTIONARIO Y VALORACIÓN DE CONTROL INTERNO 

 

COMPONENTE: PASIVOS  

Nro. Preguntas Resp. Pond. 

Total 

Calif. 

Total 

Observación 

Si No 

1 ¿Existen auxiliares que permitan 

llevar un control exhaustivo de las 

cuentas por pagar de la 

cooperativa?  

 

X 

  

3 

 

3 

 

2 ¿Al realizar el pago a proveedores 

se solicita la documentación 

necesaria para respaldar la 

transacción?   

 

X 

  

3 

 

3 

 

3 ¿La Cooperativa realiza a tiempo 

el pago a sus empleados y 

colaboradores, evitando sanciones 

y multas?  

 

X 

  

3 

 

3 

 

4 ¿Se realiza a tiempo las 

obligaciones con el Servicio de 

Rentas Internas y se socializa con 

los socios los resultados 

obtenidos?  

 

X 

  

3 

 

3 

 

5 ¿Se cancelan los valores correctos 

y se los verifica con la 

documentación fuente?  

 

X 

  

3 

 

 

3 

 

6 ¿Existe una persona encargada de 

realizar las declaraciones de 

impuestos e informes que deben 

ser emitidos a la Superintendencia 

de la Economía Popular y 

Solidaria? 

 

X 

  

3 

 

 

3 

 

7 ¿Cumple con las obligaciones con 

el Instituto Ecuatoriano de 

Seguridad Social?   

 

X 

  

3 

 

3 

 

8 ¿La gerencia ha propuesto a la 

Asamblea de socios métodos o 

planes de pagos para cumplir con 

las obligaciones a terceros que se 

encuentran vencidas?  

  

X 

 

3 

 

 

0 

No se han presentados 

propuestas de pago para 

cumplir con las 

obligaciones a terceros.  

9 ¿En caso de retraso en los pagos de 

las deudas con terceros, se 

cancelan recargos? 

 

X 

 

 

 

3 

 

3 

 

10 ¿Se revisan mensualmente los 

valores de los créditos por pagar? 

 

X 

  

3 

 

3 

 

 TOTAL   30 27  

Elaborado por: K.A.O.N. Revisado por:  H.C.G.C. Fecha: 16/06/2023 

 

 

CC1 

4-7 



 

153 

 

 

Cooperativa de Transporte “Alma Lojana” 

Auditoría Financiera 

Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2022 

Evaluación del Cuestionario de Control Interno 

Componente: Pasivo  

 

CT=    Calificación Total 

PT=    Ponderación Total 

CP=   Calificación Porcentual 

                                           

                                             CP= Calificación Total    * 100 

                                                        Ponderación Total  

                                             CP= 27*100 

                                                           30 

                                              CP= 2700 

                                                         30 

                                                CP = 90% 

NIVEL DE CONFIANZA 

BAJO MODERADO ALTO 

15-50% 51-75% 76-95% 

  90% 

              85-50% 49-25% 24-5% 

ALTO MODERADO BAJO 

NIVEL DE RIESGO 

 

CONCLUSIÓN:  

Con la aplicación del cuestionario de Control Interno al grupo de Pasivos, de la Cooperativa de Transporte 

“Alma Lojana” se determinó que presenta un nivel de confianza alto con un porcentaje del 90%, y un nivel 

de riesgo bajo, sin embargo, no se han creado políticas específicas para el pago de obligaciones con 

terceros, por lo que se ha considerado la aplicación de pruebas de sustantivas.  

Elaborado por: K.A.O.N. Revisado por:  H.C.G.C. Fecha: 16/06/2023 
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Cooperativa de Transporte “Alma Lojana” 

                    Auditoría Financiera 

  Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2022 

                        Componente: Pasivo 

Cédula Narrativa 

 

 

NO SE HAN CREADO POLÍTICAS ESPECÍFICAS PARA EL PAGO DE 

OBLIGACIONES CON TERCEROS 

 

COMENTARIO 

Una vez examinado el cuestionario de control interno al componente Pasivo de la Cooperativa de 

Transporte “Alma Lojana” se ha podido constatar que no se han establecido políticas específicas para 

el pago de obligaciones con terceros; lo que causa el incumplimiento del componente COSO, 

ACTIVIDADES DE CONTROL, PRINCIPIO 12, SE IMPLEMENTA A TRAVÉS DE POLÍTICAS 

Y PROCEDIMIENTOS que en su parte pertinente menciona: “La Administración, debe 

implementar las actividades de control a través de políticas, procedimiento y otros medios 

de similar naturaleza, las cuales deben estar documentadas y formalmente establecidas, 

así mismo, deben ser apropiadas, suficientes e idóneas para enfrentar los riesgos a los que 

están expuestos sus proceso”; hecho generado debido a que no se han presentados propuestas 

de pago a proveedores por parte de la administración, garantizando que los pagos de las obligaciones 

se cumpla en los plazos establecidos.  

 

CONCLUSIÓN  

En la Cooperativa de Transporte “Alma Lojana” no se han creado políticas específicas para el pago 

de obligaciones con terceros, incumpliendo con el Principio 12, Actividades de Control del 

componente COSO.   

Recomendación  

A Gerente  

Presentar propuestas que sirvan de apoyo para el pago de obligaciones hacia terceros con la finalidad 

de mantener acuerdos de pago con los proveedores en caso de no cancelar los pagos en las fechas 

establecidas.  

Elaborado por: K.A.O.N. Revisado por:  H.C.G.C. Fecha: 20/06/2023 
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Cooperativa de Transporte “Alma Lojana” 

                    Auditoría Financiera 

  Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2022 

Cédula Analítica 

Proveedores 

Cuenta Saldo Libro 

Mayor 

Saldo Auditado Total 

Proveedores 296.907,79 

De Servicios   271.328,67✓  271.328,67  

Cheques Girados y no 

Cobrados 

1.579,12✓ 1.579,12      

Ctas por Pagar a Socios 24.000,00✓ 24.000,00  

TOTAL  ∑ 296.907,79  

 

 

Comentario  

Por medio del análisis correspondiente a la cuenta Proveedores se evidenció la exactitud de los 

valores presentados por parte del departamento de contabilidad, permitiendo verificar la 

razonabilidad de los saldos, con la documentación que fue otorgada por parte de la Cooperativa, 

determinando el cumplimiento de los Principios de Contabilidad.   

∑ = Sumatorio 

✓ = Verificado 

Ω = Saldo Auditado 

Elaborado por: K.A.O.N. Revisado por:  H.C.G.C. Fecha: 20/06/2023 
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Lista de proveedores 

 

 

  PT 

    49-154 



 

157 

 

 

 

  PT 

    50-154 



 

158 

 

 

 

  PT 

    51-154 



 

159 

 

 

 

  PT 

    52-154 



 

160 

 

 

 

  PT 

    53-154 



 

161 

 

 

 

 

 

 

 

 

  PT 

    54-154 



 

162 

 

  

 

✓ = Verificado con Libro Mayor  

∑ = Sumatori 

∑ 

  PT 

    55-154 



 

163 

 

 

 

✓ = Verificado con Libro Mayor  

∑ = Sumatorio 

∑ 

  PT 

    56-154 



 

164 

 

 

 

✓ = Verificado con Libro Mayor  

∑ = Sumatorio 

∑ 

  PT 

    57-154 



 

165 

 

 

 

✓ = Verificado con Libro Mayor  

∑ = Sumatorio 

✓ 

∑ 

  PT 

    58-154 



 

166 

 

 

 

✓ = Verificado con Libro Mayor  

∑ = Sumatorio 

∑ 

  PT 

    59-154 



 

167 

 

 

 

✓ = Verificado con Libro Mayor  

∑ = Sumatorio 

∑ 

  PT 

    60-154 



 

168 

 

 

✓ = Verificado con Libro Mayor  

∑ = Sumatorio 

 

✓ = Verificado con Libro Mayor  

∑ = Sumatorio 

✓ 

∑ 

∑ 

  PT 

    61-154 



 

169 

 

 

 

✓ = Verificado con Libro Mayor  

∑ = Sumatorio 

∑ 

  PT 

    62-154 



 

170 

 

 

✓ = Verificado con Libro Mayor  

∑ = Sumatorio 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

✓ 

∑ 

  PT 

    63-154 
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Cooperativa de Transporte “Alma Lojana” 

                    Auditoría Financiera 

  Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2022 

                    Cédula Sub - Analítica 

Componente Saldo de los 

Estados 

Financieros al 

31/12/2022 

Saldo Libro 

Mayor 

Verificación 

PASIVO    

Pasivo Corriente 309.193,19               ∑ 

De Servicios 271.328,67 271.328,67  

Cheques Girados y no Cobrados 1.579,12 1.579,12  

Ctas por Pagar a Socios 24.000,00 24.000,00  

Aporte IESS Patronal 12,15% 272,18 272,18  

Aporte IESS Personal 9,45% 211,43 211,43  

Aporte al IESS 17,60% por Pagar 106,77 106,77  

Fondos de reserva por pagar 57,50 57,50  

Cuentas por Pagar al Fisco 3.334,19 3.334,19  

Otras Cuentas por Pagar 7.707,00 7.707,00  

Créditos Quirografarios por Pagar 149,66 149,66  

Contribuciones a la Seps por Pagar 446,67 446,67  

Pasivo No Corriente  2.679,99              ∑ 

Participación de empleados en útil 2.679,99 2.679,99  

Elaborado por: K.A.O.N. Revisado por:  H.C.G.C. Fecha: 20/06/2023 

✓ = Verificado 

// = Saldo Certificado 

∑ = Sumatorio 

 

 

 

 

 

 

 

 

CSA 

3-7 

✓ 

✓ 

✓ 

✓ 

✓ 

✓ 

✓ 

✓ 

✓ 

✓ 

✓ 

✓ 

// 

✓ 

✓ 



 

172 

 

  

 

✓ = Verificado con Libro Mayor  

∑ = Sumatorio 

∑ 

  PT 

    64-154 



 

173 

 

 

 

✓ = Verificado con Libro Mayor  

∑ = Sumatorio 

∑ 

  PT 

    65-154 



 

174 

 

 

 

✓ = Verificado con Libro Mayor  

∑ = Sumatorio 

∑ 

  PT 

    66-154 



 

175 

 

 

 

✓ = Verificado con Libro Mayor  

∑ = Sumatorio 

✓ 

∑ 

  PT 

    67-154 



 

176 

 

 

 

✓ = Verificado con Libro Mayor  

∑ = Sumatorio 

∑ 

  PT 

    68-154 



 

177 

 

 

 

✓ = Verificado con Libro Mayor  

∑ = Sumatorio 

∑ 

  PT 

    69-154 



 

178 

 

 

✓ = Verificado con Libro Mayor  

∑ = Sumatorio 

 

✓ = Verificado con Libro Mayor  

∑ = Sumatorio 

✓ 

∑ 

∑ 

  PT 

    70-154 



 

179 

 

 

 

✓ = Verificado con Libro Mayor  

∑ = Sumatorio 

∑ 

  PT 

    71-154 



 

180 

 

 

✓ = Verificado con Libro Mayor  

∑ = Sumatorio 

 

✓ = Verificado con Libro Mayor  

∑ = Sumatorio 

✓ 

∑ 

∑ 

  PT 

    72-154 



 

181 

 

 

✓ = Verificado con Libro Mayor  

∑ = Sumatorio 

 

✓ = Verificado con Libro Mayor  

∑ = Sumatorio 

∑ 

✓ 

∑ 

  PT 

    73-154 



 

182 

 

 

✓ = Verificado con Libro Mayor  

∑ = Sumatorio 

 

✓ = Verificado con Libro Mayor  

∑ = Sumatorio 

 

✓ = Verificado con Libro Mayor  

∑ = Sumatorio 

∑ 

∑ 

∑ 

✓ 

✓ 

  PT 

    74-154 



 

183 

 

 

✓ = Verificado con Libro Mayor  

∑ = Sumatorio 

  

✓ = Verificado con Libro Mayor  

∑ = Sumatorio 

 

✓ 

∑ 

∑ 

  PT 

    75-154 



 

184 

 

 

✓ = Verificado con Libro Mayor  

∑ = Sumatorio 

 

∑ 

  PT 

    76-154 



 

185 

 

 

✓ = Verificado con Libro Mayor  

∑ = Sumatorio 

 

∑ 

  PT 

    77-154 



 

186 

 

 

✓ = Verificado con Libro Mayor  

∑ = Sumatorio 

 

∑ 

  PT 

    78-154 



 

187 

 

 

✓ = Verificado con Libro Mayor  

∑ = Sumatorio 

 

∑ 

  PT 

    79-154 



 

188 

 

 

✓ = Verificado con Libro Mayor  

∑ = Sumatorio 

 

∑ 

  PT 

    80-154 



 

189 

 

 

✓ = Verificado con Libro Mayor  

∑ = Sumatorio 

 

✓ = Verificado con Libro Mayor  

∑ = Sumatorio 

 

✓ = Verificado con Libro Mayor  

∑ = Sumatorio 

✓ 

✓ 

✓ 

∑ 

∑ 

∑ 

  PT 

    81-154 



 

190 

 

 

✓ = Verificado con Libro Mayor  

∑ = Sumatorio 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

✓ 
∑ 

  PT 

    82-154 
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Cooperativa de Transporte “Alma Lojana” 

                    Auditoría Financiera 

  Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2022 

Cédula Sumaria 

PASIVOS 

Cuenta Saldo 31-12-

2022 

Ajustes y 

reclasificación 

Saldo de 

auditoría 

Debe  Haber 

Proveedores 

De Servicios 

Cheques Girados y no Cobrados 

Ctas. por Pagar a Socios 

Obligaciones Patronales 

Aporte IESS Patronal 12,15% 

Aporte IESS Personal 9,45% 

Aporte al IESS 17,60% por Pagar 

Fondos de reserva por pagar 

Obligaciones con el SRI 

Cuentas por Pagar al Fisco 

Cuentas por pagar Varios  

Otras Cuentas por Pagar 

Créditos Quirografarios por Pagar 

Obligaciones con la SEPS 

Contribuciones a la SEPS por Pagar 

Obligaciones con empleados 

Participación de empleados en utilidades 

296.907,79 

271.328,67 

1.579,12 

24.000,00 

647,88 

272,18 

211,43 

106,77 

57,50 

3.334,19 

3.334,19 

7.856,66 

7.707,00 

149,66 

446,67 

446,67 

2.679,99 

2.679,99 

  296.907,79 

271.328,67 

1.579,12 

24.000,00 

647,88 

272,18 

211,43 

106,77 

57,50 

3.334,19 

3.334,19 

7.856,66 

7.707,00 

149,66 

446,67 

446,67 

2.679,99 

2.679,99 

TOTAL 311.873,18   ∑ 311.873,18 

 

 

 

Comentario 

Luego de haber realizado el análisis correspondiente al componente Pasivo se determinó que los 

saldos concuerdan con los valores presentados en el Libro Mayor y los Estados Financieros, donde 

se estableció que la cooperativa cumple con los lineamientos requeridos para la presentación de 

información, la misma que es presentada de manera coherente y transparente para su debida 

inspección.  

∑ = Sumatorio 

✓ = Verificado 

Ω = Saldo Auditado 

// = Saldo Certificado 

Elaborado por: K.A.O.N. Revisado por:  H.C.G.C. Fecha: 20/06/2023 
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Cooperativa de Transporte “Alma Lojana” 

                    Auditoría Financiera 

                 Programa de Auditoría  

  Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2022 

Componente: Patrimonio 

Nro. Objetivos 

1 

2 

3 

Realizar la evaluación de control interno del componente.  

Establecer el grado de razonabilidad de los saldos del componente.  

Evaluar el cumplimiento de la normativa legal y reglamentaria para el efecto. 

Nro. Procedimientos Ref. P/T Elaborado Fecha 

1 

 

 

 

2 

 

3 

 

 

4 

 

 

 

5 

 

 

6 

 

 

7 

 

 

Aplique el cuestionario de Control 

Interno con el fin de evaluar el grado 

de solidez y eficiencia administrativa 

del componente. 

Evalué el cuestionario de control 

interno.   

Realice cédulas narrativas de las 

falencias encontradas en la evaluación 

del control interno. 

Elabore una cédula analítica indicando 

la exactitud de los valores presentados 

en los Estados Financieros de la cuenta 

Superávit/ déficit por revaluación  

Verifique que los saldos reflejados en 

la cuenta Patrimonio sean los correctos 

con respecto a los Estados Financieros. 

Elaborar cédulas sumarias 

determinado la razonabilidad de los 

saldos.       

Realice los procedimientos necesarios 

para obtener evidencia suficiente y 

competente. 

CC1 

1-1 

 

 

 

ECI 

 

CN 

 

 

CA 

 

 

 

CA 

 

 

CS 

 

 

PT 

K.A.O.N. 

 

 

 

K.A.O.N. 

 

K.A.O.N. 

 

 

K.A.O.N. 

 

 

 

K.A.O. N 

 

 

K.A.O. N 

 

 

K.A.O. N 

16/06/2023 

 

 

 

16/06/2023 

 

16/06/2023 

 

 

16/06/2023 

 

 

 

16/06/2023 

 

 

16/06/2023 

 

 

16/06/2023 

 

 

Elaborado por: K.A.O.N. Revisado por:  H.C.G.C. Fecha: 16/06/2023 
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COOPERATIVA DE TRANSPORTE “ALMA LOJANA” 

                 AUDITORÍA FINANCIERA 

Preliminar Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2022 

     CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO 

 

COMPONENTE: PATRIMONIO  

Nro. Preguntas Resp. Pond. 

Total 

Calif. 

Total 

Observación 

Si No 

1 ¿La cooperativa cuenta con un 

registro de emisión de títulos de 

capital social?   

X  3 3  

2 ¿Se da aviso a tiempo al 

departamento de contabilidad de 

los acuerdos que tomen los socios 

y que puedan repercutir a las 

cuentas del patrimonio? 

X  3 3  

3 ¿Se conceden prestamos o 

anticipos a los socios?  

X  3 3  

4 ¿Se comparan los saldos de los 

libros auxiliares con los mayores?  

X  3 3  

5 ¿Los estados financieros son 

aprobados por los asociados previa 

su socialización?  

 

X 

  

3 

 

3 

 

6 ¿Se realizan anticipos a los socios 

y se los registra en los estados 

financieros?  

 

X 

  

3 

 

3 

 

7 ¿La administración otorga 

préstamos a sus socios del capital 

de la cooperativa? 

  

X 

 

3 

 

0 

No permite a los socios 

adquirir préstamos.  

8 ¿Se realizan registros o informes 

sobre la actualización del capital?  

X  3 3  

9 ¿Se informa al área de contabilidad 

los acuerdos de los socios que 

afecten a las cuentas del capital?  

 

X 

  

3 

 

3 

 

10  ¿Se hace un adecuado 

seguimiento de los depósitos que 

se realizan en el día?  

 

X 

  

3 

 

3 

 

11 ¿Los movimientos contables que 

se realizan dentro de la entidad, 

afectan las cuentas del capital 

basándose en las decisiones de los 

socios?  

 

X 

 

 

 

3 

 

3 

 

12 ¿Se comprueba y actualiza 

periódicamente la información de 

los socios de la entidad?  

 

X 

  

3 

 

3 

 

 TOTAL      36 33  

Elaborado por: K.A.O.N. Revisado por:  H.C.G.C. Fecha: 16/06/2023 
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Cooperativa de Transporte “Alma Lojana” 

                    Auditoría Financiera 

  Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2022 

Evaluación del Cuestionario de Control Interno 

 

CT=   Calificación Total 

PT=   Ponderación Total 

CP=   Calificación Porcentual 

                                                 

                                               CP= Calificación Total    * 100 

                                                        Ponderación Total  

                                               CP= 33*100 

                                                           36 

                                               CP= 3300 

                                                           36 

                                               CP = 91.66% 

NIVEL DE CONFIANZA 

BAJO MODERADO ALTO 

15-50% 51-75% 76-95% 

  91.66% 

              85-50% 49-25% 24-5% 

ALTO MODERADO BAJO 

NIVEL DE RIESGO 

 

CONCLUSIÓN:  

Con la aplicación del cuestionario de Control Interno al componente Patrimonio, se determinó que el nivel 

de confianza que presenta es alto con un porcentaje del 91.66%, y un nivel de riesgo bajo, sin embrago se 

evidenció que no se realizan créditos a sus socios de la cuenta capital.  

Elaborado por: K.A.O.N. Revisado por:  H.C.G.C. Fecha: 16/06/2023 
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Cooperativa de Transporte “Alma Lojana” 

                    Auditoría Financiera 

  Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2022 

                        Componente: Patrimonio 

Cédula Narrativa 

 

 

NO SE OTORGAN PRÉSTAMOS DE LA CUENTA CAPITAL A SUS SOCIOS   

 

COMENTARIO 

Como resultado de la evaluación al cuestionario de control interno al componente Patrimonio de la 

Cooperativa de Transporte “Alma Lojana”, se determinó que no se hará uso del Fondo Irrepartible 

de Reserva Legal para prestaciones monetarias a sus socios; inobservando lo determinado en el 

ESTATUTO DE LA COOPERATIVA, ART. 39. FONDO IRREPARTIBLE DE RESERVA, que en 

su parte pertinente menciona: “El Fondo Irrepartible de Reserva legal, estará constituido y se 

incrementará anualmente con al menos el 50% de las utilidades, al menos el 50% de excedentes y 

las donaciones y legados una vez cumplidas las obligaciones legales y no podrá distribuirse entre 

los socios, ni incrementar sus certificados de aportación, bajo ninguna figura jurídica, en caso de 

liquidación de la cooperativa, la Asamblea General determinará la organización pública o privada, 

sin fines de lucro, que será beneficiaria del fondo y que tendrá como objeto social una actividad 

relacionada con el sector de la economía popular y solidaria”; esta inconsistencia sea generado por 

falta de conocimiento sobre el reglamento y estatuto por parte de los socios, ocasionando deficiencia 

en el desarrollo de las actividades económicas.  

 

CONCLUSIÓN  

En la Cooperativa de Transporte “Alma Lojana” no se hará uso ni distribución del Fondo Irrepartible 

de Reserva conforme lo indica el art.39 del régimen económico establecido en el Estatuto de la 

cooperativa.  

 

RECOMENDACIÓN  

Socios 

Estar al tanto y tener un mayor conocimiento sobre las normativas que se establecieron en el Estatuto 

y Reglamento Interno de la Cooperativa por parte de la Asamblea General.  

Elaborado por: K.A.O.N. Revisado por:  H.C.G.C. Fecha: 20/06/2023 

 

 

  CN 

 6-9 



 

196 

 

Cooperativa de Transporte “Alma Lojana” 

                    Auditoría Financiera 

  Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2022 

                      Cédula Analítica 

Patrimonio  

Cuenta Saldo Libro 

Mayor 

Saldo Auditado Total 

Otros Aportes Patrimoniales 249.855,15 

Excedente del ejercicio 608,33 ✓ 608,33   

Utilidad del ejercicio -18,59✓ -18,59  

Resultados acumulados -13.520,86✓ -13.520,86  

Superávit / déficit por 

revaluación 

262.786,27✓ 262.786,27  

TOTAL  ∑249.855,15   

 

 

Comentario  

La cooperativa auditada en lo que corresponde a su componente Patrimonio, se determinó que los 

saldos mantienen concordancia con los valores presentados en los Estados Financieros y Libro 

Mayor, logrando mantener un capital altamente estable para la cooperativa; así mismo, con el proceso 

de auditoría se pudo comprobar que este componente se rige de acuerdo a los Principios de 

Contabilidad contribuyendo al crecimiento de la misma.  

∑ = Sumatorio 

✓ = Verificado 

Ω = Saldo Auditado 

Elaborado por: K.A.O.N. Revisado por:  H.C.G.C. Fecha: 20/06/2023 
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✓= Verificado con el Estado de Situación Financiera  

∑ = Sumatorio

 

✓ = Verificado con Libro Mayor  

∑ = Sumatorio 

 

✓ = Verificado con Libro Mayor  

∑ = Sumatorio 

 

 
 

✓ 

✓ 

∑ 

∑ 

∑ 
✓ 
✓ 

  PT 

    83-154 
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Cooperativa de Transporte “Alma Lojana” 

                    Auditoría Financiera 

  Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2022 

Cédula Analítica 

Patrimonio  

Cuenta Saldo Libro 

Mayor 

Saldo Auditado Total 

Revaluaciones 262.786,27 

Superávit/ Déficit por 

revaluación 

262.786,27✓ 262.786,27  

TOTAL  ∑262.786,27   

 

 

Comentario  

Luego de haber realizado el análisis correspondiente al componente Patrimonio de la Cooperativa de 

Transporte “Alma Lojana” se determinó que los saldos presentados en los Libros Mayores 

concuerdan con la veracidad de los valores presentados en los Estados Financieros, demostrando que 

existe un adecuado control en el componente del Patrimonio, de tal forma que el departamento de 

contabilidad administra sus recursos de acuerdo a los Principios de Contabilidad Generalmente 

Aceptados.  

∑ = Sumatorio 

✓ = Verificado 

Ω = Saldo Auditado 

Elaborado por: K.A.O.N. Revisado por:  H.C.G.C. Fecha: 20/06/2023 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  CA 

 5--9 

Ω 
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✓ = Verificado con Libro Mayor  

∑ = Sumatorio 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

✓ 

∑ 

  PT 

    84-154 



 

200 

 

Cooperativa de Transporte “Alma Lojana” 

                    Auditoría Financiera 

  Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2022 

Cédula Sub – Analítica 

Componente Saldo de los 

Estados 

Financieros al 

31/12/2022 

Saldo Libro 

Mayor 

Verificación 

PATRIMONIO NETO    

Capital  276.888,37   

Ahorro para certificados de aportación 11.434,63 11.434,63  

Reserva Legal Irrepartible 14.853,61 14.853,61  

Otras reservas estatutarias                744,98 744,98  

Excedente del ejercicio 608,33 608,33  

Utilidad del ejercicio -18,59 -18,59  

Resultados acumulados -13.520,86 -13.520,86  

Superávit / déficit por revaluación 262.786,27 262.786,27  

Elaborado por: K.A.O.N. Revisado por:  H.C.G.C. Fecha: 20/06/2023 

✓ = Verificado 

// = Saldo Certificado 

∑ = Sumatorio 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  CSA 

 4-7 

✓ 

✓ 

✓ 

✓ 

✓ 

// 

✓ 

∑ 

✓ 
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✓ = Verificado  

∑ = Sumatorio 

 

 

 

 

✓= Verificado con el Estado de Situación Financiera  

∑ = Sumatorio 

 

✓ = Verificado  

∑ = Sumatorio 

✓ = Verificado  

∑ = Sumatorio 

∑ 

✓ 

✓ 
✓ ∑ 

∑ 

✓ 

✓ 

∑ 

  PT 

    85-154 
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Cooperativa de Transporte “Alma Lojana” 

                    Auditoría Financiera 

  Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2022 

Cédula Sumaria 

PATRIMONIO 

Cuenta Saldo 31-12-

2022 

Ajustes y 

reclasificación 

Saldo de 

auditoría 

Debe  Haber 

Aportes de los Socios  

Ahorro para Certificados de Aportación 

Reservas 

Reserva Legal Irrepartible 

Otras Reservas Estatutarias 

Resultados 

Excedente del ejercicio 

Utilidad del ejercicio 

Resultados acumulados 

Revaluaciones 

Superávit/ Déficit por revaluación  

11.434,63 

11.434,63 

15.598,59 

14.853,61 

744,98 

-12.931,12 

608.33 

-18,59 

-13.520,86 

262.786,27 

262.786,27 

  11.434,63 

11.434,63 

15.598,59 

14.853,61 

744,98 

-12.931,12 

608.33 

-18,59 

-13.520,86 

262.786,27 

262.786,27 

TOTAL 276.888,37   ∑ 276.888,37 

 

 

 

Comentario 

Luego de haber realizado el análisis al componente Patrimonio se evidenció que los saldos 

presentados mantienen coherencia y razonabilidad con los valores presentados en la documentación 

fuente por parte del departamento de contabilidad.  

∑ = Sumatorio 

✓ = Verificado 

Ω = Saldo Auditado 

// = Saldo Certificado 

Elaborado por: K.A.O.N. Revisado por:  H.C.G.C. Fecha: 20/06/2023 
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✓ 

// Ω 
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Cooperativa de Transporte “Alma Lojana” 

                    Auditoría Financiera 

                 Programa de Auditoría  

  Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2022 

Componente: Ingresos 

Nro. Objetivos 

1 

2 

3 

Realizar la evaluación de control interno del componente.  

Establecer el grado de razonabilidad de los saldos del componente.  

Evaluar el cumplimiento de la normativa legal y reglamentaria para el efecto. 

Nro. Procedimientos Ref. P/T Elaborado Fecha 

1 

 

 

 

2 

 

3 

 

 

4 

 

 

 

 

5 

 

 

6 

 

Aplique el cuestionario de Control 

Interno con el fin de evaluar el grado 

de solidez y eficiencia administrativa 

del componente. 

Evalué el cuestionario de control 

interno.   

Elabore cédulas narrativas sobre las 

inconsistencias encontradas en la 

evaluación control interno.  

Solicite la documentación fuente y 

realice una cédula analítica, donde sé   

respalde los movimientos de los 

ingresos para su debida revisión con 

los saldos de los estados.  

Elaborar cédulas sumarias 

determinado la razonabilidad de los 

saldos.       

Realice los procedimientos 

necesarios para obtener evidencia 

suficiente y competente. 

CC1 

1-1 

 

 

 

ECI 

 

CN 

 

 

CA 

 

 

 

 

CS 

 

 

PT 

K.A.O.N. 

 

 

 

K.A.O.N. 

 

K.A.O.N. 

 

 

K.A.O.N. 

 

 

 

 

K.A.O.N 

 

 

K.A.O.N 

 

16/06/2023 

 

 

 

16/06/2023 

 

16/06/2023 

 

 

16/06/2023 

 

 

 

 

16/06/2023 

 

 

16/06/2023 

 

Elaborado por: K.A.O.N. Revisado por:  H.C.G.C. Fecha: 16/06/2023 
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COOPERATIVA DE TRANSPORTE “ALMA LOJANA” 

                 AUDITORÍA FINANCIERA 

Preliminar Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2022 

     CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO 

 

COMPONENTE: INGRESOS  

Nro. Preguntas Resp. Pond. 

Total 

Calif. 

Total 

Observación 

Si No 

1 ¿Existe un sistema de información 

computarizado para el registro de 

Ingresos? 

 

X 

  

3 

 

3 

 

2 ¿La cooperativa cuenta con un 

manual de políticas para ventas?  

X  3 3  

3 ¿Existe una persona responsable 

para la recaudación de los 

Ingresos?  

X  3 3  

4 ¿Se lleva un registro detallado de 

los ingresos? 

X  3 3  

5 ¿Se contabilizan diariamente los 

ingresos de la cooperativa?  

X  3 3  

6 ¿Se utilizan auxiliares contables 

para verificar los saldos de la 

cuenta Ingresos? 

 

X 

  

3 

 

3 

 

7 ¿Los pagos realizados por los 

clientes son efectuados 

exclusivamente en efectivo? 

 

X 

  

3 

 

3 

 

8 ¿El dinero recaudado por los 

servicios prestados, es depositado 

oportunamente?   

 

X 

  

3 

 

3 

 

9 ¿Todas las ventas son respaldadas 

con su respectiva documentación 

soporte? 

X  3 3  

10 ¿Se conservan en el departamento 

de contabilidad un archivo con las 

facturas pendientes de cobro? 

 

X 

 

 

 

3 

 

3 

 

11 ¿Se mantiene un registro oportuno 

de las transferencias que se 

realizadas?   

 X 3 0 No se realizan las 

conciliaciones bancarias de 

manera oportuna 

 TOTAL   33 30  

Elaborado por: K.A.O.N. Revisado por:  H.C.G.C. Fecha: 16/06/2023 
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Cooperativa de Transporte “Alma Lojana” 

                    Auditoría Financiera 

  Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2022 

Evaluación del Cuestionario de Control Interno 

                                                   Componente: Ingresos 

 

CT=    Calificación Total 

PT=    Ponderación Total 

CP=   Nivel de Confianza 

                                               

CP= Calificación Total * 100 

Ponderación Total 

                                                           CP= 30*100 

                                                                       33 

                                                           CP= 3000 

                                                                       33 

                                                           CP = 90.90% 

NIVEL DE CONFIANZA 

BAJO MODERADO ALTO 

15-50% 51-75% 76-95% 

  90.90% 

              85-50% 49-25% 24-5% 

ALTO MODERADO BAJO 

NIVEL DE RIESGO 

 

CONCLUSIÓN:  

Una vez realizado el análisis al componente Ingresos de la Cooperativa de Transporte “Alma Lojana”, se 

determinó que posee un nivel riesgo bajo y un nivel de confianza alto con un porcentaje del 90.90%, sin 

embargo, no se verifican las transferencias oportunamente, lo que se considera necesario la aplicación de 

pruebas sustantivas.  

Elaborado por: K.A.O.N. Revisado por:  H.C.G.C. Fecha: 16/06/2023 
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Cooperativa de Transporte “Alma Lojana” 

Auditoría Financiera 

Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2022 

Componente: Ingresos 

Cédula Narrativa 

 

 

NO SE VERIFICA SI LAS TRANSFERENCIAS SE ENCUENTRAN REGISTRADAS 

OPORTUNAMENTE  

 

COMENTARIO 

Como resultados del cuestionario de control interno al componente Ingresos de la Cooperativa de 

Transporte “Alma Lojana” se determinó que no existe un archivo físico donde se clasifiquen las 

facturas de pago de los clientes, incumpliendo con el componente COSO, ACTIVIDADES DE 

CONTROL, PRINCIPIO 10, SELECCIONA Y DESARROLLA ACTIVIDADES DE CONTROL 

donde menciona que: “La empresa debe monitorear todos los procesos de la empresa para 

determinar hasta qué punto se están logrando los objetivos propuestos, y tome las decisiones 

acertadas al obtener la información correcta cuando la necesite. Para ello, se debe comprobar la 

fiabilidad de la información, es decir algunas herramientas útiles en este paso son: comparar 

datos, analizar información real con información pronosticada, cruzar fuentes de información, 

monitorear operaciones comerciales”; está inconsistencia se ha presentado por la contadora al no 

mantener un registro físico de las facturas, mismo que pueden servir como respaldo o evidencia para 

la cooperativa.  

 

CONCLUSIÓN  

En la Cooperativa de Transporte “Alma Lojana” no se realiza correctamente el registro de las 

transferencias, causando retraso en la información contable, incumpliendo con el componente COSO, 

Actividades de Control, Principio 10, Selecciona y Desarrolla Actividades de Control. 

 

RECOMENDACIÓN  

Contador 

Solicitar a los clientes una copia de las facturas de pago, para mantener un registro físico y ordenado 

dentro de la cooperativa, el mismo que servirá como respaldo y garantizará el acceso adecuado a los 

documentos.   

Elaborado por: K.A.O.N. Revisado por:  H.C.G.C. Fecha: 20/06/2023 
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Cooperativa de Transporte “Alma Lojana” 

                    Auditoría Financiera 

  Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2022 

Cédula Analítica 

Ingresos  

Cuenta Saldo Libro 

Mayor 

Saldo Auditado Total 

Ingresos por Ventas 670.641,14 

Venta de Servicios 0% 674.115,63 ✓ 674.115,63   

Descto y Devol de Clientes 3.47,49✓ 3.47,49  

TOTAL  ∑ 670.641,14  

 

 

Comentario  

Por medio del análisis correspondiente al componente Ingresos se evidenció que la cuenta ingresos 

por ventas presenta razonabilidad en los saldos presentados en los Estados Financieros y Libro 

Mayor, donde se determinó que la cooperativa cumple con los Principios de Contabilidad.   

 

∑ = Sumatorio 

✓ = Verificado 

Ω = Saldo Auditado 

Elaborado por: K.A.O.N. Revisado por:  H.C.G.C. Fecha: 20/06/2023 
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✓ = Verificado con Libro Mayor  

∑ = Sumatorio 

∑ 

  PT 

    86-154 



 

209 

 

 

✓ = Verificado con Libro Mayor  

∑ = Sumatorio 

∑ 

  PT 

    87-154 



 

210 

 

 

✓ = Verificado con Libro Mayor  

∑ = Sumatorio 

∑ 

  PT 

    88-154 



 

211 

 

 

✓ = Verificado con Libro Mayor  

∑ = Sumatorio 

∑ 

  PT 

    89-154 



 

212 

 

 

✓ = Verificado con Libro Mayor  

∑ = Sumatorio 

∑ 

  PT 

    90-154 



 

213 

 

 

✓ = Verificado con Libro Mayor  

∑ = Sumatorio 

∑ 

  PT 

    91-154 



 

214 

 

 

✓ = Verificado con Libro Mayor  

∑ = Sumatorio 

∑ 

  PT 

    92-154 



 

215 

 

 

✓ = Verificado con Libro Mayor  

∑ = Sumatorio 

 

✓ = Verificado con Libro Mayor  

∑ = Sumatorio 

∑ 

✓ 

∑ 

✓ 

  PT 

    93-154 
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Cooperativa de Transporte “Alma Lojana” 

                    Auditoría Financiera 

  Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2022 

Cédula Analítica 

Ingresos  

Cuenta Saldo Libro 

Mayor 

Saldo Auditado Total 

Ingresos Administrativos y Sociales 97.912,73 

Cuotas para Gastos de 

Administración 

90.095,40 ✓ 90.095,40   

Cuotas de Ingresos 6.875✓ 6.875  

Ingreso por Seguro de 

Carga 

44,18✓ 44,18  

Otros ingresos 730✓ 730  

Intereses Ganados 168,15✓ 168,15  

TOTAL  ∑ 97.912,73 

 

 

Comentario  

Por medio del análisis correspondiente al componente Ingresos a la cuenta Ingresos Administrativos 

y Sociales se determinó que los estados financieros y el libro mayor guardan coherencia con respecto 

a los valores presentados para la auditoría, evidenciando que los saldos son registrados correctamente 

cumpliendo con los Principios de Contabilidad.   

 

∑ = Sumatorio 

✓ = Verificado 

Ω = Saldo Auditado 

Elaborado por: K.A.O.N. Revisado por:  H.C.G.C. Fecha: 20/06/2023 
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Ω 



 

217 

 

 

 

✓ = Verificado con Libro Mayor  

∑ = Sumatorio 

 

 

✓ = Verificado con Libro Mayor  

∑ = Sumatorio 

 

 

 

✓ = Verificado con Libro Mayor  

∑ = Sumatorio 

 

 

✓ 

✓ 

∑ 

∑ 

∑ 

∑ 

✓ 

✓ 

∑ 

✓ 

  PT 

    94-154 



 

218 

 

 

 

✓ = Verificado con Libro Mayor  

∑ = Sumatorio 

∑ 

  PT 

    95-154 



 

219 

 

 

✓ = Verificado con Libro Mayor  

∑ = Sumatorio 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

∑ 

✓ 

  PT 

    96-154 
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Cooperativa de Transporte “Alma Lojana” 

                    Auditoría Financiera 

  Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2022 

Cédula Sub - Analítica 

Componente Saldo de los Estados 

Financieros al 

31/12/2022 

Saldo Libro 

Mayor 

Verificación 

INGRESOS  768.553,87   

Venta de Servicios 0% 674.115,63 674.115,63  

Descto y Devol de Clientes 3.474,49 3.474,49  

Cuotas para Gastos de 

Administración 

90.095,40 90.095,40  

Cuotas de Ingresos 6875,00 6875,00  

Ingreso por Seguro de Carga 44,18 44,18  

Otros Ingresos 730,00 730,00  

Intereses ganados 168,15 168,15  

Elaborado por: K.A.O.N. Revisado por:  H.C.G.C. Fecha: 20/06/2023 

✓ = Verificado 

// = Saldo Certificado 

∑ = Sumatorio 
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✓ 

✓ 

✓ 

✓ 

// 

✓ 

✓ 

✓ 



 

221 

 

 

 

✓ = Verificado con Libro Mayor  

∑ = Sumatorio 

∑ 

  PT 

    97-154 



 

222 

 

 

✓ = Verificado con Libro Mayor  

∑ = Sumatorio 

∑ 

  PT 

    98-154 



 

223 

 

 

✓ = Verificado con Libro Mayor  

∑ = Sumatorio 

∑ 

  PT 

    99-154 



 

224 

 

 

✓ = Verificado con Libro Mayor  

∑ = Sumatorio 

∑ 

  PT 

    100-154 



 

225 

 

 

✓ = Verificado con Libro Mayor  

∑ = Sumatorio 

∑ 

  PT 

    101-154 



 

226 

 

 

✓ = Verificado con Libro Mayor  

∑ = Sumatorio 

∑ 

  PT 

    102-154 



 

227 

 

 

✓ = Verificado con Libro Mayor  

∑ = Sumatorio 

∑ 

  PT 

    103-154 



 

228 

 

 

✓ = Verificado con Libro Mayor  

∑ = Sumatorio 

 

✓ = Verificado con Libro Mayor  

∑ = Sumatorio 

∑ 

✓ 

∑ 

✓ 

  PT 

    104-154 



 

229 

 

 

 

✓ = Verificado con Libro Mayor  

∑ = Sumatorio 

 

 

✓ = Verificado con Libro Mayor  

∑ = Sumatorio 

 

 

 

✓ = Verificado con Libro Mayor  

∑ = Sumatorio 

 

 

∑ 

∑ 

✓ 

✓ 

∑ 

✓ 

  PT 

    105-154 



 

230 

 

 

 

✓ = Verificado con Libro Mayor  

∑ = Sumatorio 

∑ 

  PT 

    106-154 



 

231 

 

 

✓ = Verificado con Libro Mayor  

∑ = Sumatorio 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

∑ 

✓ 

  PT 

    107-154 
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Cooperativa de Transporte “Alma Lojana” 

                    Auditoría Financiera 

  Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2022 

Cédula Sumaria 

INGRESOS 

Cuenta Saldo 31-12-

2022 

Ajustes y 

reclasificación 

Saldo de 

auditoría 

Debe  Haber 

Ventas de Servicios 

Venta de Servicios 0% 

Descto y Devol de Clientes 

Ingresos Administrativos y Sociales 

Cuotas para Gastos de Administración 

Cuotas de Ingresos 

Ingreso por Seguro de Carga 

Otros 

Otros ingresos 

Intereses Ganados 

670.641,14 

674.115,63 

3.474,49 

97.014,58 

90.095,40 

6875,00 

44,18 

898,15 

730,00 

168,15 

  670.641,14 

674.115,63 

3.474,49 

97.014,58 

90.095,40 

6875,00 

44,18 

898,15 

730,00 

168,15 

TOTAL 768.553,87   ∑ 768.553,87 

 

 

 

Comentario 

Luego de haber realizado el análisis correspondiente al componente Ingresos de la Cooperativa de 

Transporte “Alma Lojana”, se evidenció que los saldos mantienen coherencia y razonabilidad con 

los valores presentados en la documentación fuente, donde se determinó que la persona encargada de 

registrar los valores cumple con las indicaciones requeridas por el gerente.  

∑ = Sumatorio 

✓ = Verificado 

Ω = Saldo Auditado 

// = Saldo Certificado 

Elaborado por: K.A.O.N. Revisado por:  H.C.G.C. Fecha: 20/06/2023 
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Cooperativa de Transporte “Alma Lojana” 

                    Auditoría Financiera 

                 Programa de Auditoría  

  Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2022 

Componente: Costos y Gastos 

Nro. Objetivos 

1 

2 

3 

Realizar la evaluación de control interno del componente.  

Establecer el grado de razonabilidad de los saldos del componente.  

Evaluar el cumplimiento de la normativa legal y reglamentaria para el efecto. 

Nro. Procedimientos Ref. P/T Elaborado Fecha 

1 

 

 

 

2 

 

3 

 

 

4 

 

 

5 

 

 

 

6 

 

 

7 

 

 

 

Aplique el cuestionario de Control 

Interno con el fin de evaluar el grado 

de solidez y eficiencia administrativa 

del componente. 

Evalué el cuestionario de control 

interno.   

Elabore cédulas narrativas sobre las 

inconsistencias encontradas en la 

evaluación control interno.  

Realice una cédula analítica y 

verifique los saldos de la cuenta 

Remuneraciones.  

Realice una cédula analítica y 

verifique los saldos de la cuenta 

Gastos de Transporte con el libro 

mayor. 

Elaborar cédulas sumarias 

determinado la razonabilidad de los 

saldos.       

Realice los procedimientos 

necesarios para obtener evidencia 

suficiente y competente. 

  

CC1 

1-1 

 

 

 

ECI 

 

CN 

 

 

CA 

 

 

CA 

 

 

 

CS 

 

 

PT 

K.A.O.N. 

 

 

 

K.A.O.N. 

 

K.A.O.N. 

 

 

K.A.O.N. 

 

 

K.A.O.N. 

 

 

 

K.A.O.N. 

 

 

K.A.O.N. 

 

 

 

16/06/2023 

 

 

 

16/06/2023 

 

16/06/2023 

 

 

16/06/2023 

 

 

16/06/2023 

 

 

 

16/06/2023 

 

 

16/06/2023 

 

Elaborado por: K.A.O.N. Revisado por:  H.C.G.C. Fecha: 16/06/2023 
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COOPERATIVA DE TRANSPORTE “ALMA LOJANA” 

                 AUDITORÍA FINANCIERA 

Preliminar Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2022 

     CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO 

 

COMPONENTE: COSTOS Y GASTOS   

Nro. Preguntas Resp. Pond. 

Total 

Calif. 

Total 

Observación 

Si No 

1 ¿Existe un manual cuentas propio 

de la cooperativa, donde se pueda 

clasificar adecuadamente los 

costos y gastos?   

 

X 

  

3 

 

3 

 

2 ¿Se realizan informes sobre los 

gastos totales al final de cada mes? 

 

X 

  

3 

 

3 

 

3 ¿La cooperativa cuenta con la 

documentación respectiva de los 

pagos que se registran como gastos 

del local?  

 

X 

  

3 

 

3 

 

4 ¿Los gastos son registrados 

diariamente con su respectivo 

respaldo?   

X  3 3  

5 ¿Al sueldo que reciben los 

empleados, se realiza una 

provisión para beneficios sociales 

cada mes, acorde a la tabla 

sectorial que establece la ley?  

 

X 

  

3 

 

3 

 

6 ¿Se cancelan a tiempo los sueldos 

a los administrativos y empleados?  

X  3 3  

7 Se entregan anticipos superando el 

10% del salario total, teniendo en 

cuenta que solo se puede retener el 

un porcentaje mínimo conforme lo 

indica el Código de Trabajo?  

 X 3 0 No se realizan anticipos, de 

acuerdo a lo dispuesto en el 

Código de Trabajo. 

8 ¿Se utilizan cheques y efectivo 

para el pago de remuneraciones de 

los empleados?  

X  3 3  

9 ¿Se cancela bonos o incentivos de 

manera preferencial, es decir, 

dependiendo el socio?  

  

X 

 

3 

 

0 

Se lo realiza de forma 

igualitaria.  

 TOTAL   27 21  

Elaborado por: K.A.O.N. Revisado por:  H.C.G.C. Fecha: 16/06/2023 
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Cooperativa de Transporte “Alma Lojana” 

Auditoría Financiera 

Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2022 

Evaluación del Cuestionario de Control Interno 

Componente: Costos y Gastos 

 

CT=    Calificación Total 

PT=    Ponderación Total 

CP=   Nivel de Confianza 

                                                

                                               CP= Calificación Total * 100 

                                                        Ponderación Total  

                                                CP= 21*100 

                                                           27 

                                                CP= 2100 

                                                           27 

                                                 CP = 77.77% 

NIVEL DE CONFIANZA 

BAJO MODERADO ALTO 

15-50% 51-75% 76-95% 

  77.77% 

              85-50% 49-25% 24-5% 

ALTO MODERADO BAJO 

NIVEL DE RIESGO 

 

CONCLUSIÓN:  

Una vez realizado el análisis al componente Costos y Gastos, se determinó que el nivel de riesgo que 

presenta la Cooperativa de Transporte “Alma Lojana” es bajo y su nivel de confianza es alto con un 

porcentaje del 77.77%, sin embrago no se han establecido políticas para el pago de bonos o incentivos a 

los empleados y no se realizan anticipos que superen el 10% de su salario.  

Elaborado por: K.A.O.N. Revisado por:  H.C.G.C. Fecha: 16/06/2023 
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Cooperativa de Transporte “Alma Lojana” 

                    Auditoría Financiera 

  Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2022 

                                                    Componente: Costos y Gastos  

Cédula Narrativa 

 

 

NO SE CANCELAN BONOS E INCENTIVOS DE MANERA PREFERENCIAL A LOS 

SOCIOS  

 

 

COMENTARIO 

Luego de haber evaluado el cuestionario de control interno al componente Costos y Gastos de la 

Cooperativa de Transporte “Alma Lojana” se demostró que no se cancelan bonos a los socios de 

manera preferencial, conforme se ha establecido en el reglamento de la cooperativa; lo que hace que 

incurra en el incumplimiento del ESTATUTO DE LA COOPERATIVA, ART.7. OBLIGACIONES 

Y DERECHOS DE LOS SOCIOS, que en su parte pertinente establece: “Recibir, en igualdad de 

condiciones con los demás socios, los servicios y beneficios que otorgue la cooperativa, de 

conformidad con la reglamentación que se dicte para el efecto”; esta inconsistencia ocurre debido 

a que la administración no ha implementado políticas correspondientes al pago de beneficios a cada 

uno de sus socios.  

 

CONCLUSIÓN  

En la Cooperativa de Transporte “Alma Lojana” no existen políticas específicas donde se detalle que 

los pagos de incentivos o bonos se los realizará de forma prioritaria, incumpliendo el Art.37 

Obligaciones y Derechos de los socios del Estatuto interno de la Cooperativa. 

  

RECOMENDACIÓN  

Gerente 

Implementar políticas donde se puntualice que no existirá preferencia alguna sobre algún socio, en 

el pago de bonos o incentivos que la cooperativa otorgué.  

Elaborado por: K.A.O.N. Revisado por:  H.C.G.C. Fecha: 20/06/2023 
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Cooperativa de Transporte “Alma Lojana” 

                    Auditoría Financiera 

  Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2022 

               Componente: Costos y Gastos 

Cédula Narrativa 

 

 

NO SE OTORGAN ANTICIPOS A LOS TRABAJADORES QUE SUPERE EL 10% DE SU 

SUELDO  

 

 

COMENTARIO 

Luego de evaluar el cuestionario de control interno al componente Costos y Gastos de la Cooperativa 

de Transporte “Alma Lojana” se determinó que no se realizarán pagos anticipados a los trabajadores 

que superen el 10% de su salario, incumpliendo el CÓDIGO DE TRABAJO, ART. 90.  

RETENCIÓN LIMITADA DE LA REMUNERACIÓN POR EL EMPLEADOR, donde expresa que 

“El empleador podrá retener el salario o sueldo por cuenta de anticipos o por compra de artículos 

producidos por la empresa, pero tan sólo hasta el diez por ciento del importe de la remuneración 

mensual; y, en ningún caso, por deudas contraídas por asociados, familiares o dependientes del 

trabajador, a menos que se hubiere constituido responsable en forma legal”; hecho generado 

debido a que los valores monetarios que posee la cooperativa son única y exclusivamente para uso 

de la misma.  

 

CONCLUSIÓN  

La Cooperativa de Transporte “Alma Lojana” no se han establecido políticas que se relacionen con 

el anticipo de sueldos que superen el porcentaje establecido en el Código de Trabajo.  

 

RECOMENDACIÓN  

Gerente  

Implementar políticas específicas que indiquen de manera detalla que no se podrá otorgar anticipos 

de sueldos que sobre pasen el porcentaje del 10% conforme lo indica la normativa vigente.  

Elaborado por: K.A.O.N. Revisado por:  H.C.G.C. Fecha: 20/06/2023 
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Cooperativa de Transporte “Alma Lojana” 

                    Auditoría Financiera 

  Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2022 

                    Cédula Analítica 

Costos y Gastos 

Cuenta Saldo Libro 

Mayor 

Saldo Auditado Total 

Remuneraciones  28.637,26 

Remuneraciones Básicas 

Unificadas  

25.926,53✓ 25.926,53  

Horas Extras 1.371,97✓ 1.371,97  

Horas Suplementarias  1.338,76✓ 1.338,76  

TOTAL  ∑ 28.637,26 

 

 

Comentario 

La cooperativa auditada en lo que respecta al componente Costos y Gastos de la Cooperativa de 

Transporte “Alma Lojana”, se verificó la exactitud, razonabilidad y coherencia de sus saldos de 

acuerdo a los estados financieros y libro mayor, presentados por el departamento de contabilidad, 

dejando constancia que se hace uso de los principios de contabilidad por parte de la cooperativa  

∑ = Sumatorio 

✓ = Verificado 

Ω = Saldo Auditado 

Elaborado por: K.A.O.N. Revisado por:  H.C.G.C. Fecha: 20/06/2023 
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✓ = Verificado con Libro Mayor  

∑ = Sumatorio 

 

 

✓ = Verificado con Libro Mayor  

∑ = Sumatorio 

 

✓ = Verificado con Libro Mayor  

∑ = Sumatorio 

∑ 

∑ 

∑ 

✓ 

✓ 

✓ 

  PT 

    108-154 
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Cooperativa de Transporte “Alma Lojana” 

                    Auditoría Financiera 

  Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2022 

                      Cédula Analítica 

Costos y Gastos 

Cuenta Saldo Libro 

Mayor 

Saldo Auditado Total 

Gastos de Transporte  667.758,49 

Gastos de Transporte 667.758,49 ✓ 667.758,49  

TOTAL  ∑ 667.758,49 

 

 

Comentario  

Por medio del análisis correspondiente al componente Costos y Gastos a la cuenta Gastos de 

Transporte de la Cooperativa de Transporte “Alma Lojana”, se determinó que los resultados 

presentados en esta cuenta concuerdan con los saldos de los Estados Financieros y Libro Mayor, lo 

que indica que los valores son los correctos, de acuerdo con la información presentada, indicando la 

razonabilidad en los saldos.  

∑ = Sumatorio 

✓ = Verificado 

Ω = Saldo Auditado 

Elaborado por: K.A.O.N. Revisado por:  H.C.G.C. Fecha: 20/06/2023 
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✓ = Verificado con Libro Mayor  

∑ = Sumatorio 

∑ 

  PT 

    109-154 



 

242 

 

 

✓ = Verificado con Libro Mayor  

∑ = Sumatorio 

∑ 

  PT 

    110-154 



 

243 

 

 

✓ = Verificado con Libro Mayor  

∑ = Sumatorio 

∑ 

  PT 

    111-154 



 

244 

 

 

✓ = Verificado con Libro Mayor  

∑ = Sumatorio 

∑ 

  PT 

    112-154 



 

245 

 

 

✓ = Verificado con Libro Mayor  

∑ = Sumatorio 

∑ 

  PT 

    113-154 



 

246 

 

 

✓ = Verificado con Libro Mayor  

∑ = Sumatorio 

∑ 

  PT 

    114-154 



 

247 

 

 

 

✓ = Verificado con Libro Mayor  

∑ = Sumatorio 

∑ 

  PT 

    115-154 



 

248 

 

 

 

✓ = Verificado con Libro Mayor  

∑ = Sumatorio 

∑ 

  PT 

    116-154 



 

249 

 

 

 

✓ = Verificado con Libro Mayor  

∑ = Sumatorio 

∑ 

  PT 

    117-154 



 

250 

 

 

 

 

✓ = Verificado con Libro Mayor  

∑ = Sumatorio 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

∑ 

✓ 

  PT 

    118-154 
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Cooperativa de Transporte “Alma Lojana” 

                    Auditoría Financiera 

  Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2022 

Cédula Sub - Analítica 

Componente Saldo al 

31/12/2022 

Saldo Libro 

Mayor 

Verificación 

COSTOS Y GASTOS  768.572,46   

Remuneraciones Básicas Unificadas 25.926,53 25.926,53  

Horas Extras             1371,97              1371,97   

Horas Suplementarias             1338,76              1338,76   

Décimo Tercer Sueldo 1.724,21 1.724,21  

Décimo Cuarto Sueldo 1.275,00 1.275,00  

Vacaciones 370,63 370,63  

Alimentación 1,0 1,0  

Movilización (no deducible) 1332,00 1332,00  

Uniformes y prendas de Vestir 412,50 412,50  

Movilización Gerencia 121,58 121,58  

Aporte Patronal12,15% 2.574,99 2.574,99  

Fondos de Reserva 1765,95 1765,95  

Arrendamientos (Canchón de descarga) 618,00 618,00  

Arrendamiento Quito (Liliana Corte) 5.016,00 5.016,00  

Arrendamiento Guayaquil 15.300,00 15.300,00  

Arrendamiento Quito (Lucero Doris) 3.000,00 3.000,00  

Energía Eléctrica Loja 581,77 581,77  

Servicio Telefónico Loja 2674,11 2674,11  

Agua Potable Loja 642,02 642,02  

Energía Eléctrica Quito  138,86  138,86  

Servicio Telefónico Quito 568,69 568,69  

Energía Eléctrica Guayaquil 1219,12 1219,12  

Maquinaria y Herramienta 228,48 228,48  

Equipos de Oficina 236,61 236,61  

Equipo de Computación 17,86 17,86  

Gastos Sistema 50,00 50,00  

Útiles de Oficina 1.229,19 1.229,19  

Útiles de aseo y limpieza 31,78 31,78  

Otros Suministros 379,06 379,06  

Internet Quito 912,00 912,00  

Internet Guayaquil 422,62 422,62  

Comprobantes Electrónicos 1707,00 1707,00  

Impuestos Municipales 878,16 878,16  

Patente, Permiso Loja 475,85 475,85  

Permisos de Funcionamiento Quito 123,19 123,19  

Honorarios por Servicios 480 480  

Publicidad 95 95  

Gastos de IVA en Compras 5062,47 5062,47  

Servicios de Seguro de Carga 5236,45 5236,45  

Elaborado por: K.A.O.N. Revisado por:  H.C.G.C. Fecha: 20/06/2023 

✓ = Verificado 

// = Saldo Certificado 

∑ = Sumatorio 
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✓ 

✓ 

✓ 

✓ 

✓ 

✓ 

✓ 

✓ 

✓ 

✓ 

✓ 

✓ 

✓ 

✓ 

✓ 

✓ 

✓ 

✓ 

✓ 

✓ 

✓ 

✓ 

✓ 

✓ 

✓ 

✓ 

✓ 

✓ 

✓ 

✓ 

✓ 

✓ 

✓ 

✓ 

✓ 

✓ 

✓ 

✓ // 

✓ 

∑ 



 

252 

 

Cooperativa de Transporte “Alma Lojana” 

                    Auditoría Financiera 

  Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2022 

Cédula Sub – Analítica 

Componente Saldo de los 

Estados 

Financieros al 

31/12/2022 

Saldo Libro 

Mayor 

Verificación 

COSTOS Y GASTOS     

Gastos Clientes 600,04 600,04  

Gastos Festividades 1678,45 1678,45  

Gastos de Transporte 667.758,49 667.758,49  

Notas de débito bancarias 313,04 313,04  

Otros gastos No Deducibles          11.696,96           11.696,96   

Gastos Servicios 986,07 986,07  

Elaborado por: K.A.O.N. Revisado por:  H.C.G.C. Fecha: 20/06/2023 

✓ = Verificado 

// = Saldo Certificado 

∑ = Sumatorio 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  CSA 

 7-7 

✓ 

✓ 

✓ 

✓ 

✓ 

✓ 

// 



 

253 

 

 

✓ = Verificado con Libro Mayor  

∑ = Sumatorio 

 

 

✓ = Verificado con Libro Mayor  

∑ = Sumatorio 

 

✓ = Verificado con Libro Mayor  

∑ = Sumatorio 

 

∑ 

∑ 

∑ 

✓ 

✓ 

✓ 

  PT 

    119-154 



 

254 

 

 

✓ = Verificado con Libro Mayor  

∑ = Sumatorio 

 

✓ = Verificado con Libro Mayor  

∑ = Sumatorio 

 

✓ = Verificado con Libro Mayor  

∑ = Sumatorio 

 

 

✓ = Verificado con Libro Mayor  

∑ = Sumatorio 

✓ 

∑ 

∑ 

✓ 

∑ 

✓ 

∑ 

✓ 

  PT 

    120-154 



 

255 

 

 

✓ = Verificado con Libro Mayor  

∑ = Sumatorio 

 

✓ = Verificado con Libro Mayor  

∑ = Sumatorio 

 

 

 

∑ 

✓ 

∑ 

✓ 

  PT 

    121-154 



 

256 

 

 

 

✓ = Verificado con Libro Mayor  

∑ = Sumatorio 

 

✓ = Verificado con Libro Mayor  

∑ = Sumatorio 

 

✓ = Verificado con Libro Mayor  

∑ = Sumatorio 

∑ 

✓ 

∑ 

✓ 

∑ 

✓ 

  PT 

    122-154 



 

257 

 

 

 

✓ = Verificado con Libro Mayor  

∑ = Sumatorio 

 

✓ = Verificado con Libro Mayor  

∑ = Sumatorio 

∑ 

✓ 

✓ 

∑ 

  PT 

    123-154 



 

258 

 

 

 

✓ = Verificado con Libro Mayor  

∑ = Sumatorio 

 

✓ = Verificado con Libro Mayor  

∑ = Sumatorio 

✓ 

∑ 

∑ 

  PT 

    124-154 



 

259 

 

 

✓ = Verificado con Libro Mayor  

∑ = Sumatorio 

 

✓ = Verificado con Libro Mayor  

∑ = Sumatorio 

✓ 

∑ 

∑ 

  PT 

    125-154 



 

260 

 

 

 

✓ = Verificado con Libro Mayor  

∑ = Sumatorio 

 

∑ 

✓ 

  PT 

    126-154 



 

261 

 

 

✓ = Verificado con Libro Mayor  

∑ = Sumatorio 

 

✓ = Verificado con Libro Mayor  

∑ = Sumatorio 

 

✓ = Verificado con Libro Mayor  

∑ = Sumatorio 

∑ 

✓ 

∑ 

✓ 

∑ 

  PT 

    127-154 

✓ 



 

262 

 

 

✓ = Verificado con Libro Mayor  

∑ = Sumatorio 

 

✓ = Verificado con Libro Mayor  

∑ = Sumatorio 

✓ 

∑ 

∑ 

  PT 

    128-154 



 

263 

 

 

 

✓ = Verificado con Libro Mayor  

∑ = Sumatorio 

∑ 

✓ 

  PT 

    129-154 



 

264 

 

 

✓ = Verificado con Libro Mayor  

∑ = Sumatorio 

 

✓ = Verificado con Libro Mayor  

∑ = Sumatorio 

 

✓ = Verificado con Libro Mayor  

∑ = Sumatorio 

 

✓ = Verificado con Libro Mayor  

∑ = Sumatorio 

 

✓ = Verificado con Libro Mayor  

∑ = Sumatorio 

✓ 

∑ 

∑ 

✓ 

∑ 

✓ 

∑ 

✓ 

∑ 

  PT 

    130-154 



 

265 

 

 

✓ = Verificado con Libro Mayor  

∑ = Sumatorio 

 

✓ = Verificado con Libro Mayor  

∑ = Sumatorio 

 

✓ = Verificado con Libro Mayor  

∑ = Sumatorio 

∑ 

✓ 

✓ 
∑ 

∑ 

✓ 

  PT 

    131-154 



 

266 

 

 

✓ = Verificado con Libro Mayor  

∑ = Sumatorio 

 

 

✓ = Verificado con Libro Mayor  

∑ = Sumatorio 

  PT 

132-154 

∑ 

✓ 

∑ 



 

267 

 

 

✓ = Verificado con Libro Mayor  

∑ = Sumatorio 

 

✓ = Verificado con Libro Mayor  

∑ = Sumatorio 

 

 

  PT 

133-154 

∑ 

✓ 

∑ 

✓ 



 

268 

 

 

 

✓ = Verificado con Libro Mayor  

∑ = Sumatorio 

 

✓ = Verificado con Libro Mayor  

∑ = Sumatorio 

 

✓ = Verificado con Libro Mayor  

∑ = Sumatorio 

 

✓ = Verificado con Libro Mayor  

∑ = Sumatorio 

✓ 

∑ 

  PT 

134-154 

∑ 

∑ 

✓ 

✓ 

∑ 

✓ 



 

269 

 

 

 

✓ = Verificado con Libro Mayor  

∑ = Sumatorio 

 

✓ = Verificado con Libro Mayor  

∑ = Sumatorio 

∑ 

∑ 

✓ 

  PT 

    135-154 



 

270 

 

 

✓ = Verificado con Libro Mayor  

∑ = Sumatorio 

∑ 

  PT 

    136-154 



 

271 

 

 

 

✓ = Verificado con Libro Mayor  

∑ = Sumatorio 

∑ 

  PT 

    137-154 



 

272 

 

 

✓ = Verificado con Libro Mayor  

∑ = Sumatorio 

 

✓ = Verificado con Libro Mayor  

∑ = Sumatorio 

 

✓ = Verificado con Libro Mayor  

∑ = Sumatorio 

 

∑ 

✓ 

∑ 

✓ 

✓ 

∑ 

  PT 

    138-154 



 

273 

 

 

 

✓ = Verificado con Libro Mayor  

∑ = Sumatorio 

 

∑ 

✓ 

  PT 

    139-154 



 

274 

 

 

✓ = Verificado con Libro Mayor  

∑ = Sumatorio 

∑ 

  PT 

    140-154 



 

275 

 

 

✓ = Verificado con Libro Mayor  

∑ = Sumatorio 

∑ 

  PT 

    141-154 



 

276 

 

 

✓ = Verificado con Libro Mayor  

∑ = Sumatorio 

∑ 

  PT 

    142-154 



 

277 

 

 

✓ = Verificado con Libro Mayor  

∑ = Sumatorio 

∑ 

  PT 

    143-154 



 

278 

 

 

✓ = Verificado con Libro Mayor  

∑ = Sumatorio 

∑ 

  PT 

    144-154 



 

279 

 

 

✓ = Verificado con Libro Mayor  

∑ = Sumatorio 

∑ 

  PT 

    145-154 



 

280 

 

 

✓ = Verificado con Libro Mayor  

∑ = Sumatorio 

 

∑ 

  PT 

    146-154 



 

281 

 

 

✓ = Verificado con Libro Mayor  

∑ = Sumatorio 

 

∑ 

  PT 

    147-154 



 

282 

 

 

✓ = Verificado con Libro Mayor  

∑ = Sumatorio 

 

∑ 

  PT 

    148-154 



 

283 

 

 

✓ = Verificado con Libro Mayor  

∑ = Sumatorio 

 

✓ = Verificado con Libro Mayor  

∑ = Sumatorio 

∑ 

✓ 

✓ 

∑ 

  PT 

    149-154 



 

284 

 

 

✓ = Verificado con Libro Mayor  

∑ = Sumatorio 

 

∑ 

  PT 

    150-154 



 

285 

 

 

✓ = Verificado con Libro Mayor  

∑ = Sumatorio 

 

∑ 

  PT 

    151-154 



 

286 

 

 

✓ = Verificado con Libro Mayor  

∑ = Sumatorio 

 

✓ = Verificado con Libro Mayor  

∑ = Sumatorio 

∑ 

∑ 

✓ 

✓ 

  PT 

152-154 



 

287 

 

 

✓ = Verificado con Libro Mayor  

∑ = Sumatorio 

 

∑ 

  PT 

153-154 



 

288 

 

 

✓ = Verificado con Libro Mayor  

∑ = Sumatorio 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

∑ 

✓ 

  PT 

154-154 
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Cooperativa de Transporte “Alma Lojana” 

                    Auditoría Financiera 

  Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2022 

                 Cédula Sumaria 

Costos y Gastos 
Cuenta Saldo 31-

12-2022 

Ajustes y 

reclasificación 

Saldo de 

auditoría 

Debe  Haber 

Remuneraciones  

Remuneraciones Básicas Unificadas 

Horas Extras 

Horas Suplementarias 

Beneficios Sociales 

Décimo Tercer Sueldo 

Décimo Cuarto Sueldo 

Vacaciones 

Gastos de Alimentación, Movilización y U. 

Alimentación 

Movilización (no deducible) 

Uniformes y prendas de Vestir  

Movilización Gerencia 

Aporte al IESS 

Aporte Patronal 12,15% 

Fondos de Reserva 

Arriendos 

Arrendamientos (Canchón de descarga) 

Arrendamiento Quito (Liliana Corte) 

Arrendamiento Guayaquil  

Arrendamiento Quito (Lucero Doris) 

Servicios Básicos 

Energía Eléctrica Loja 

Servicio Telefónico Loja 

Agua Potable Loja  

Energía Eléctrica Quito  

Servicio Telefónico Quito  

Energía Eléctrica Guayaquil 

Mantenimiento y Reparación 

Maquinaria y Herramienta  

Equipos de Oficina 

Equipo de Computación 

Gastos Sistema 

Materiales y Suministros  

Útiles de Oficina 

Útiles de aseo y limpieza  

Otros Suministros 

Sistemas tecnológicos 

Internet Quito  

Internet Guayaquil 

Comprobantes Electrónicos 

28.637,26 

25.926,53 

1371,97 

1338,76 

3369,84 

1.724,21 

1.275,00 

370,63 

1867,08 

1,0 

1332,00 

412,50 

121,58 

4.340,94 

2.574,99 

1765,95 

23.934,00 

618,00 

5.016,00 

15.300,00 

3.000,00 

5824,57 

581,77 

2674,11 

642,02 

138,86 

568,69 

1219,12 

532,95 

228,48 

236,61 

17,86 

50,00 

1640,03 

1.229,19 

31,78 

379,06 

3041,62 

912,00 

422,62 

1707,00 

 

 

  28.637,26 

25.926,53 

1371,97 

1338,76 

3369,84 

1.724,21 

1.275,00 

370,63 

1867,08 

1,0 

1332,00 

412,50 

121,58 

4.340,94 

2.574,99 

1765,95 

23.934,00 

618,00 

5.016,00 

15.300,00 

3.000,00 

5824,57 

581,77 

2674,11 

642,02 

138,86 

568,69 

1219,12 

532,95 

228,48 

236,61 

17,86 

50,00 

1640,03 

1.229,19 

31,78 

379,06 

3041,62 

912,00 

422,62 

1707,00 

 

 

Elaborado por: K.A.O.N. Revisado por:  H.C.G.C. Fecha: 20/06/2023 

  CS 

  6-7 

// Ω 
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Cooperativa de Transporte “Alma Lojana” 

                    Auditoría Financiera 

  Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2022 

                      Cédula Sumaria 

Costos y Gastos 

Cuenta Saldo 31-

12-2022 

Ajustes y 

reclasificación 

Saldo de 

auditoría 

Debe  Haber 

Impuestos, Contribuciones y Multas 

Impuestos Municipales 

Patente, Permiso Loja 

Permisos de Funcionamiento Quito 

Servicios Varios 

Honorarios Por Servicios 

Publicidad 

Gastos De Iva En Compras 

Servicios de Seguro De Carga 

Gastos Clientes 

Gastos Festividades 

Gastos De Transporte 

Gastos De Transporte 

Intereses con Insti/ Sist/ Financiero Pr 

Notas de débito bancarias 

Otros Gastos 

Otros gastos No Deducibles 

Gastos Servicios 

1477,20 

878,16 

475,85 

123,19 

    13152,41 

480 

95 

5062,47 

5236,45 

600,04 

1678,45 

667.758,49 

667.758,49 

313,04 

313,04 

12.683,03 

11.696,96 

986,07 

 

  1477,20 

878,16      

  475,85 

  123,19 

         13152,41 

480 

95 

5062,47 

5236,45 

600,04 

1678,45 

667.758,49 

667.758,49 

313,04 

313,04 

12.683,03 

11.696,96 

986,07 

 

TOTAL 768.572,46   ∑ 768.572,46 

 

 

 

Comentario 

Luego de haber realizado el análisis correspondiente al componente Costos y Gastos de la 

Cooperativa de Transporte “Alma Lojana” se estableció que los saldos mantienen razonabilidad y 

exactitud con los valores presentados en la documentación fuente, donde se establece que la persona 

encargada de registrar los saldos los realiza de manera correcta y se rigen en los Principios de 

Contabilidad.  

∑ = Sumatorio 

✓ = Verificado 

Ω = Saldo Auditado 

// = Saldo Certificado 

Elaborado por: K.A.O.N. Revisado por:  H.C.G.C. Fecha: 20/06/2023 
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COOPERATIVA DE TRANSPORTE “ALMA LOJANA” 

AUDITORIA FINANCIERA  

                     DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2022 

 

                                                                       SIGLAS Y ABREVIATURAS 

 

EEFF: Estados Financieros 

NIA: Normas Internacionales de Auditoría 

NAGAS: Normas de Auditoría Generalmente Aceptadas 

NCI: Normas de Control Interno 

RI: Reglamento Interno 
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COOPERATIVA DE TRANSPORTE “ALMA LOJANA” 

AUDITORÍA FINANCIERA  

          PERÍODO: DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2022 

 

CARTA DE PRESENTACIÓN 

 

Loja, 12 de junio del 2023 

Doctora. 

Marcia Alexandra Romero Álvarez 

REPRESENTANTE LEGAL DE LA COOPERATIVA DE TRANSPORTE “ALMA 

LOJANA”  

Ciudad. –  

De mi consideración:  

 

La Auditoría Financiera se la ha efectuado a los Estados Financieros, del período comprendido 

del 01 de enero al 31 de diciembre del 2022, con la finalidad de evaluar el sistema de control 

interno y verificar la razonabilidad de los saldos presentados en los estados financieros.  

La auditoría fue efectuada de acuerdo a las Normas Internacionales de Auditoría, Normas de 

Auditoría Generalmente Aceptadas y los Componentes COSO , la auditoría debe ser 

previamente planificada y ejecutada, de tal forma, que garantice una mayor seguridad en la 

información evaluada, de tal modo, que no presente errores de extrema importancia, del mismo 

modo, que los procedimientos con los cuales corresponden se hayan ejecutado de conformidad 

con las políticas, disposiciones legales y normas vigentes.  

Al planear y ejecutar la auditoría, se consideró la documentación fuente y procesos de control 

interno, que garanticen la razonabilidad de los saldos presentados en los estados financieros, 

los resultados de la auditoría financiera, se comunican en las conclusiones y recomendaciones 

que refleja el presente informe. 

Atentamente: 

 

Karen de los Ángeles Ordoñez Nero 

Auditora Operativa   

 

 
 

Firmado electrónicamente por: 

KAREN DE LOS 
ANGELES 
ORDONEZ NERO 
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TÍTULO II 

COOPERATIVA DE TRANSPORTE “ALMA LOJANA” 

AUDITORÍA FINANCIERA 

PERÍODO: DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2022 

 

DICTAMEN DE AUDITORÍA 

 

Loja, 01 de agosto del 2023 

Doctora.  

Marcia Alexandra Romero Álvarez  

REPRESENTANTE LEGAL DE LA COOPERATIVA DE TRANSPORTE “ALMA 

LOJANA”  

Ciudad. -  

 

En cumplimiento a la orden de trabajo N°013, se ha llevado a cabo la Auditoría Financiera a 

los estados financieros de la Cooperativa de Transporte “Alma Lojana”, período comprendido 

del 01 de enero al 31 de diciembre del 2022, la preparación del Estado de Situación Financiera 

y Estado de Resultados, son responsabilidad de la cooperativa. Nuestra responsabilidad es 

brindar una opinión sobre los estados financieros, basado en la auditoría financiera que se 

realizó acorde a las normas vigentes y legales.  

La auditoría financiera fue ejecutada en base a las Normas Internacionales de Auditoría, 

Normas de Auditoría Generalmente Aceptadas y los Componentes COSO. Estas normas 

permiten que durante la ejecución del trabajo de auditoría se pueda obtener una veracidad de 

la razonabilidad de los saldos presentados en los estados financieros, comunicando que no 

presentan errores significativos, y que están preparados y presentados de acuerdo con las 

normas de información financiera. La auditoría consiste en el examen, con base en pruebas 

selectivas, de la evidencia que soportan los valores de los estados financieros, del mismo modo, 

se evalúa la presentación de los estados financieros. Consideró que nuestra auditoría 

proporciona una base razonable para sostener mi opinión.  

En mi opinión los valores presentados en los estados financieros indican razonabilidad en las 

actividades que realiza la organización, mostrando que los estados financieros de la 

Cooperativa de Transporte “Alma Lojana”, comprendido en el período del 01 de enero al 31 
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de diciembre del 2022, no presentan alteraciones significativas en los valores determinados en 

la auditoría, demostrando que se cumplen con las Normas de Auditoría Generalmente 

Aceptadas.  

Sin embargo, durante el proceso de auditoría se identificaron inconsistencias en la evaluación 

del control interno, las mismas que se detallaran a continuación: 

✓ No se realizan arqueos de caja de manera sorpresiva 

✓ No se realizan conciliaciones bancarias.  

✓ No se realizan constataciones físicas de los Activos Fijos. 

✓ No se realizan depreciaciones mensuales de los Activos Fijos. 

✓ No se han creado políticas específicas para el pago de obligaciones con terceros. 

✓ No se otorgan préstamos de la cuenta Patrimonio a sus socios   

✓ No se verifica si las transferencias se encuentran registradas oportunamente.  

✓ No se cancelan bonos e incentivos de manera preferencial a los socios  

✓ No se otorgan anticipos a los trabajadores que supere el 10% de su sueldo  

 

 

 

Atentamente:  

 

 

 

 

Karen de los Ángeles Ordoñez Nero 

JEFE DE EQUIPO 

 

 

 

 

 

 
 

Firmado electrónicamente por: 

KAREN DE LOS 
ANGELES 
ORDONEZ NERO 
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TÍTULO II 

COOPERATIVA DE TRANSPORTE “ALMA LOJANA” 

AUDITORÍA FINANCIERA  

                   PERÍODO: Del 01 de Enero al 31 de Diciembre del 2022 

 

INFORMACIÓN INTRODUCTORIA 

Datos generales de la cooperativa  

Nombre de la entidad: Cooperativa de Transporte “Alma Lojana”  

Ruc: 1190024934001 

Presidente: Roberth Medina  

Gerente: Marcia Alexandra Romero Álvarez  

N° Socios: 15 socios 

Ubicación: Loja  

Provincia: Loja 

Parroquia: Sucre  

Barrio: Cuarto Centenario 

Calles: Lauro Guerrero y Azuay esquina 

Rutas: Guayaquil – Quito  

Correo electrónico: gerencia.almalojana@hotmail.com 

Teléfono: 072-571300 - 098 916 4059 

Dirección: Barrio Cuarto Centenario, calles Lauro Guerrero 11–10 entre Azuay y Mercadillo 

Horario de atención: Lunes a viernes de 08H00 a 18H00 

                                     Sábado de 08H00 a 16H00. 

Obligaciones Tributarias:  

✓ Declaración del IVA 

✓ Declaración de Retenciones a la Fuente 

✓ Declaración de Impuesto a la Renta Sociedades 

✓ Anexo Relación de Dependencia 

✓ Anexos Transaccional Simplificado 

✓ Anexo de Dividendos, Utilidades o Beneficios- ADI 

Motivo de la auditoría financiera 

La auditoría financiera a los estados financieros se lo realizara de acuerdo a los requisitos 

solicitados por la Universidad Nacional de Loja, conforme lo indica el Reglamento del 
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Régimen Académico para obtener el Grado y Título de Licenciada en Contabilidad y 

Auditoría, al contrato suscrito en la fecha del 31 de mayo del 2023. 

Objetivos de la auditoría financiera  

Los objetivos de la auditoría financiera son los siguientes: 

✓ Evaluar el sistema de Control Interno implementado por la Cooperativa con el fin de 

determinar su cumplimiento.  

✓ Determinar la razonabilidad de los saldos de los componentes que integran los estados 

financieros. 

✓ Elaborar un informe de Auditoria Financiera que sirva para la toma acertada de las 

decisiones. 

Alcance de la auditoría 

La auditoría financiera a los estados financieros de La Cooperativa de Transporte “Alma 

Lojana” de la ciudad de Loja, se ejecutará en el período del 1 de enero al 31 de diciembre 

del 2022.  

Base legal 

✓ Ley Orgánica de Economía Popular y Solidaria y su Reglamento General.  

✓ Ley de Régimen Tributario Interno y su Reglamento.  

✓ Ley Orgánica de Transporte Terrestre Tránsito y Seguridad Vial.  

✓ Código de Trabajo. 

✓ Normas Internacionales de Contabilidad 

✓ Normas de Auditoría Generalmente Aceptadas  

✓ Reglamento General a la Ley Orgánica de Economía Popular y Solidaria  

✓ Reglamento a la Ley de Régimen Tributario Interno.  

✓ Reglamento y Estatuto de la Cooperativa de Transporte “Alma Lojana” 

✓ Reglamento de Comprobantes de venta, retención y documentos complementarios  

✓ Principios de Contabilidad Generalmente Aceptados  

Estructura Orgánica 

La cooperativa de Transporte “Alma Lojana” presenta su estructura organizacional para una 

mejor eficiencia sus actividades.  

Nivel Directivo  

✓ Asamblea General de Socios o Representantes 

Nivel Adimistrativo 

✓ Consejo de Adiminstracion  
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✓ Consejo de Vigilancia 

Nivel Ejecutivo 

✓ Gerencia 

Nivel Operativo  

✓ Comisiones Especiales 

Misión  

“Realizar un servicio rápido, seguro, eficaz de transporte y logística a nivel nacional, otorgando 

un bienestar a nuestros clientes” 

Visión  

“Innovar el servicio de transporte de carga pesada y logística, incrementar nuestras rutas a nivel 

nacional, ser reconocidos como la empresa líder en transporte en el sur del País y a nivel 

nacional implementando los más altos estándares de calidad.” 

Objetivos de la cooperativa  

✓ Ofrecer un servicio de calidad responsable y seguro a los clientes.  

✓  Cubrir con las necesidades de transporte de mercadería a los diferentes puntos del país.  

✓ Innovar constantemente la tecnología para así brindar un mejor servicio de transporte a 

los clientes. 

Valores y Principios  

✓ Membresía Abierta 

✓ Control democrático de los miembros  

✓ Participación económica de los miembros 

✓ Autonomía e independencia  

✓ Educación, formación e información  

✓ Cooperación entre cooperativas 

✓ Compromiso con la comunidad 

✓ Orden y disciplina en el trabajo 

✓ Lealtad y respeto con la comunidad 

✓ Trabajar en beneficio de la cooperativa manteniendo los valores de solidaridad, 

cooperación y reciprocidad.  

Financiamiento  

La cooperativa de Transporte “Alma Lojana”, se financia mediante las aportaciones de los 

socios, multas impuestas a los asociados, del fondo irrepartible y por depósitos y transferencias 

del cobro de facturas por los servicios prestados.   
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TÍTULO III 

COOPERATIVA DE TRANSPORTE “ALMA LOJANA” 

AUDITORÍA FINANCIERA 

PERÍODO: Del 01 de Enero al 31 de Diciembre del 2022 

RESULTADOS DE LA AUDITORÍA 

 

NO SE REALIZAN ARQUEOS DE CAJA DE MANERA SORPRESIVA 

 

COMENTARIO 

Una vez examinado el cuestionario de control interno al componente Activo Corriente de la 

Cooperativa de Transporte “Alma Lojana”, se observó que no se realizan arqueos de caja de 

manera periódica; incumpliendo lo determinado en el ESTATUTO DE LA COOPERATIVA, 

ART. 25.- ATRIBUCIONES, que en su parte competente manifiesta lo siguiente: “Efectuar 

arqueos de caja, periódica u ocasionalmente y revisar la contabilidad de la cooperativa, a fin 

de verificar su veracidad y la existencia de sustentos adecuados para los asientos contables”; 

situación generada por el descuido de la contadora, ocasionando malversación de los fondos de 

la cooperativa o inexistencia del efectivo.   

CONCLUSIÓN  

En la Cooperativa de Transporte “Alma Lojana” no se efectúan arqueos de caja de manera 

periódica o sorpresiva por parte de la gerencia o de una persona independiente de su custodio.   

RECOMENDACIÓN  

Al Contador 

Realiza arqueos de caja de forma periódica o sorpresiva conforme lo indica el art. 25 

Atribuciones, numeral 12 del Estatuto de la Cooperativa de Transporte “Alma Lojana”; de 

forma que se pueda llevar un control adecuado del efectivo. 
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COOPERATIVA DE TRANSPORTE “ALMA LOJANA” 

AUDITORÍA FINANCIERA  

PERÍODO: Del 01 de Enero al 31 de Diciembre del 2022 

 

NO SE REALIZAN CONCILIACIONES BANCARIAS  

 

COMENTARIO 

Luego de aplicar el cuestionario de control interno al componente Activo Corriente de la 

Cooperativa de Transporte “Alma Lojana” se evidenció que se no realizan conciliaciones 

bancarias al final de cada mes, lo que hace que no se genera la información necesaria para una 

correcta toma de decisiones, lo que ha generado el incumplimiento del componente COSO, 

ACTIVIDADES DE CONTROL, PRINCIPIO 10, SELECCIONA Y DESARROLLA 

ACTIVIDADES DE CONTROL donde menciona que: “La empresa debe monitorear todos 

los procesos de la empresa para determinar hasta qué punto se están logrando los objetivos 

propuestos, y tome las decisiones acertadas al obtener la información correcta cuando la 

necesite. Para ello, se debe comprobar la fiabilidad de la información, es decir algunas 

herramientas útiles en este paso son: comparar datos, analizar información real con 

información pronosticada, cruzar fuentes de información, monitorear operaciones 

comerciales”; situación ocasionada por la falta de conciliación en los saldos de los estados de 

cuenta y el registro de los libros mayores que mantiene la cooperativa, lo que causa un riesgo 

en la razonabilidad de los saldos presentados en los estados financieros. 

CONCLUSIÓN  

En la Cooperativa de Transporte “Alma Lojana” no se realizan conciliaciones bancarias, lo que 

demuestra que no existe un adecuado control en los valores presentados en los estados de 

cuenta y estados financieros, de modo que no se puedan detectar errores a tiempo, 

incumpliendo con componente COSO, Actividades de control, Principio 10, Selecciona y 

Desarrolla Actividades de Control. 

RECOMENDACIÓN  

Contador 

Realizar las conciliaciones bancarias de manera periódica conforme lo indica el componte 

COSO, Actividad de Control. 
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COOPERATIVA DE TRANSPORTE “ALMA LOJANA” 

AUDITORÍA FINANCIERA 

PERÍODO: Del 01 de Enero al 31 de Diciembre del 2022 

 

NO SE REALIZAN CONSTATACIONES FÍSICAS DE LOS ACTIVOS FIJOS 

 

COMENTARIO 

Como resultado de la evaluación del cuestionario de control interno a la Cooperativa de 

Transporte “Alma Lojana”, se evidenció que no se realizan constataciones físicas de los activos 

fijos que forman parte de la cooperativa; inobservando lo determinado en el componente 

COSO, ACTIVIDADES DE CONTROL, PRINCIPIO 10, SELECCIONA Y DESARROLLA 

ACTIVIDADES DE CONTROL donde menciona que: “La empresa debe monitorear todos 

los procesos de la empresa para determinar hasta qué punto se están logrando los objetivos 

propuestos, y tome las decisiones acertadas al obtener la información correcta cuando la 

necesite. Para ello, se debe comprobar la fiabilidad de la información, es decir algunas 

herramientas útiles en este paso son: comparar datos, analizar información real con 

información pronosticada, cruzar fuentes de información, monitorear operaciones 

comerciales”; esta inconsistencia se debe a que desde el año 2017, no se ha realizado controles 

por parte de la administración, provocando desconocimiento del tiempo de vida útil de cada 

uno de los artículos.   

CONCLUSIÓN  

La Cooperativa de Transporte “Alma Lojana” no se mantiene un registro actualizado de los 

activos fijos, ocasionando que no se conozca el estado exacto de cada artículo que forma parte 

de la organización, lo que causa el incumplimiento del componente COSO, Actividades de 

Control.  

RECOMENDACIÓN  

Contador  

Realizar verificaciones físicas de forma semestral, con la finalidad de obtener información 

actualizada de la vida útil de cada activo fijo que forma parte de la cooperativa. 
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COOPERATIVA DE TRANSPORTE “ALMA LOJANA” 

AUDITORÍA FINANCIERA  

PERÍODO: Del 01 de Enero al 31 de Diciembre del 2022 

 

 

NO SE REALIZA LA DEPRECIACIÓN MENSUAL DE LOS ACTIVOS FIJOS  

 

COMENTARIO 

Al evaluar el cuestionario de control interno a la Cooperativa de Transporte “Alma Lojana”, se 

estableció que el departamento de contabilidad no realiza depreciaciones mensuales de los 

activos fijos, esto se debe a la falta de actualización de los registros sobre los bienes fijos que 

forman parte de la organización, debido al cambio de personal que se ha generado durante 

dicho año; es por ello que se han establecido POLÍTICAS Y PRINCIPIOS DE LA 

COOPERATIVA, haciendo mención: “Se reconocerán como propiedad, planta y equipo, los 

activos tangibles empleados por la empresa para la prestación de servicios. La cooperativa 

con el transcurso del tiempo ha ido arrastrando valores desde el año 2017 en el balance 

entregado al nuevo personal del departamento de contabilidad”; esta inconsistencia se debe 

al descuido de la contadora, lo que ha causado desinformación sobre el desgaste de cada activo 

fijo, afectando a la liquidez de la cooperativa.   

CONCLUSIÓN  

La Cooperativa de Transporte “Alma Lojana” no realiza depreciaciones de los activos fijos, 

proporcionando información desactualizada, provocando el desconocimiento del desgaste de 

cada uno de los bienes causado con el pasar del tiempo.  

RECOMENDACIÓN  

Contador   

Realizar las depreciaciones de los activos fijos, de forma que se pueda comprobar el desgaste 

de los bienes y se verifique el tiempo de vida útil que le queda al activo no corriente de manera 

que se genere información actualizada sobre los valores exactos de la depreciación.   

 

 

 

 



 

306 

 

COOPERATIVA DE TRANSPORTE “ALMA LOJANA” 

AUDITORÍA FINANCIERA  

PERÍODO: Del 01 de Enero al 31 de Diciembre del 2022 

 

 

NO SE HAN CREADO POLÍTICAS ESPECÍFICAS PARA EL PAGO DE 

OBLIGACIONES CON TERCEROS 

 

COMENTARIO 

Una vez examinado el cuestionario de control interno al componente Pasivo de la Cooperativa 

de Transporte “Alma Lojana” se ha podido constatar que no se han establecido políticas 

específicas para el pago de obligaciones con terceros; lo que causa el incumplimiento del 

componente COSO, ACTIVIDADES DE CONTROL, PRINCIPIO 12, SE IMPLEMENTA A 

TRAVÉS DE POLÍTICAS Y PROCEDIMIENTOS que en su parte pertinente menciona: “La 

Administración, debe implementar las actividades de control a través de políticas, 

procedimiento y otros medios de similar naturaleza, las cuales deben estar documentadas y 

formalmente establecidas, así mismo, deben ser apropiadas, suficientes e idóneas para 

enfrentar los riesgos a los que están expuestos sus proceso”; hecho generado debido a que no 

se han presentados propuestas de pago a proveedores por parte de la administración, 

garantizando que los pagos de las obligaciones se cumpla en los plazos establecidos.  

CONCLUSIÓN  

En la Cooperativa de Transporte “Alma Lojana” no se han creado políticas específicas para el 

pago de obligaciones con terceros, incumpliendo con el Principio 12, Actividades de Control 

del componente COSO.   

RECOMENDACIÓN  

A Gerente  

Presentar propuestas que sirvan de apoyo para el pago de obligaciones hacia terceros con la 

finalidad de mantener acuerdos de pago con los proveedores en caso de no cancelar los pagos 

en las fechas establecidas. 
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COOPERATIVA DE TRANSPORTE “ALMA LOJANA” 

AUDITORÍA FINANCIERA  

PERÍODO: Del 01 de Enero al 31 de Diciembre del 2022 

 

NO SE OTORGAN PRÉSTAMOS DE LA CUENTA PATRIMONIO A SUS SOCIOS   

 

COMENTARIO 

Como resultado de la evaluación al cuestionario de control interno al componente Patrimonio 

de la Cooperativa de Transporte “Alma Lojana”, se determinó que no se hará uso del Fondo 

Irrepartible de Reserva Legal para prestaciones monetarias a sus socios; inobservando lo 

determinado en el ESTATUTO DE LA COOPERATIVA, ART. 39. FONDO 

IRREPARTIBLE DE RESERVA, que en su parte pertinente menciona: “El Fondo 

Irrepartible de Reserva legal, estará constituido y se incrementará anualmente con al menos 

el 50% de las utilidades, al menos el 50% de excedentes y las donaciones y legados una vez 

cumplidas las obligaciones legales y no podrá distribuirse entre los socios, ni incrementar 

sus certificados de aportación, bajo ninguna figura jurídica, en caso de liquidación de la 

cooperativa, la Asamblea General determinará la organización pública o privada, sin fines 

de lucro, que será beneficiaria del fondo y que tendrá como objeto social una actividad 

relacionada con el sector de la economía popular y solidaria”; esta inconsistencia sea 

generado por falta de conocimiento sobre el reglamento y estatuto por parte de los socios, 

ocasionando deficiencia en el desarrollo de las actividades económicas.  

CONCLUSIÓN  

En la Cooperativa de Transporte “Alma Lojana” no se hará uso ni distribución del Fondo 

Irrepartible de Reserva conforme lo indica el art.39 del régimen económico establecido en el 

Estatuto de la cooperativa.  

RECOMENDACIÓN  

Socios 

Estar al tanto y tener un mayor conocimiento sobre las normativas que se establecieron en el 

Estatuto y Reglamento Interno de la Cooperativa por parte de la Asamblea General.  
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COOPERATIVA DE TRANSPORTE “ALMA LOJANA” 

AUDITORÍA FINANCIERA  

PERÍODO: Del 01 de Enero al 31 de Diciembre del 2022 

 

NO SE VERIFICA SI LAS TRANSFERENCIAS SE ENCUENTRAN REGISTRADAS 

OPORTUNAMENTE  

 

COMENTARIO 

Como resultados del cuestionario de control interno al componente Ingresos de la Cooperativa 

de Transporte “Alma Lojana” se determinó que no existe un archivo físico donde se clasifiquen 

las facturas de pago de los clientes, incumpliendo con el componente COSO, ACTIVIDADES 

DE CONTROL, PRINCIPIO 10, SELECCIONA Y DESARROLLA ACTIVIDADES DE 

CONTROL donde menciona que: “La empresa debe monitorear todos los procesos de la 

empresa para determinar hasta qué punto se están logrando los objetivos propuestos, y tome 

las decisiones acertadas al obtener la información correcta cuando la necesite. Para ello, se 

debe comprobar la fiabilidad de la información, es decir algunas herramientas útiles en este 

paso son: comparar datos, analizar información real con información pronosticada, cruzar 

fuentes de información, monitorear operaciones comerciales”; está inconsistencia se ha 

presentado por la contadora al no mantener un registro físico de las facturas, mismo que pueden 

servir como respaldo o evidencia para la cooperativa.  

CONCLUSIÓN  

En la Cooperativa de Transporte “Alma Lojana” no se realiza correctamente el registro de las 

transferencias, causando retraso en la información contable, incumpliendo con el componente 

COSO, Actividades de Control, Principio 10, Selecciona y Desarrolla Actividades de Control. 

RECOMENDACIÓN  

Contador 

Solicitar a los clientes una copia de las facturas de pago, para mantener un registro físico y 

ordenado dentro de la cooperativa, el mismo que servirá como respaldo y garantizará el acceso 

adecuado a los documentos.   
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COOPERATIVA DE TRANSPORTE “ALMA LOJANA” 

AUDITORÍA FINANCIERA  

PERÍODO: Del 01 de Enero al 31 de Diciembre del 2022 

 

NO SE CANCELAN BONOS E INCENTIVOS DE MANERA PREFERENCIAL A 

LOS SOCIOS  

 

COMENTARIO 

Luego de haber evaluado el cuestionario de control interno al componente Costos y Gastos de 

la Cooperativa de Transporte “Alma Lojana” se demostró que no se cancelan bonos a los socios 

de manera preferencial, conforme se ha establecido en el reglamento de la cooperativa; lo que 

hace que incurra en el incumplimiento del ESTATUTO DE LA COOPERATIVA, ART.7. 

OBLIGACIONES Y DERECHOS DE LOS SOCIOS, que en su parte pertinente establece: 

“Recibir, en igualdad de condiciones con los demás socios, los servicios y beneficios que 

otorgue la cooperativa, de conformidad con la reglamentación que se dicte para el efecto”; 

esta inconsistencia ocurre debido a que la administración no ha implementado políticas 

correspondientes al pago de beneficios a cada uno de sus socios.  

CONCLUSIÓN  

En la Cooperativa de Transporte “Alma Lojana” no existen políticas específicas donde se 

detalle que los pagos de incentivos o bonos se los realizará de forma prioritaria, incumpliendo 

el Art.37 Obligaciones y Derechos de los socios del Estatuto interno de la Cooperativa. 

 RECOMENDACIÓN  

Gerente 

Implementar políticas donde se puntualice que no existirá preferencia alguna sobre algún socio, 

en el pago de bonos o incentivos que la cooperativa otorgué. 
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COOPERATIVA DE TRANSPORTE “ALMA LOJANA” 

AUDITORÍA FINANCIERA  

PERÍODO: Del 01 de Enero al 31 de Diciembre del 2022 

 

NO SE OTORGAN ANTICIPOS A LOS TRABAJADORES QUE SUPERE EL 10% 

DE SU SUELDO  

 

COMENTARIO 

Luego de evaluar el cuestionario de control interno al componente Costos y Gastos de la 

Cooperativa de Transporte “Alma Lojana” se determinó que no se realizarán pagos anticipados 

a los trabajadores que superen el 10% de su salario, incumpliendo el CÓDIGO DE TRABAJO, 

ART. 90.  RETENCIÓN LIMITADA DE LA REMUNERACIÓN POR EL EMPLEADOR, 

donde expresa que “El empleador podrá retener el salario o sueldo por cuenta de anticipos o 

por compra de artículos producidos por la empresa, pero tan sólo hasta el diez por ciento del 

importe de la remuneración mensual; y, en ningún caso, por deudas contraídas por 

asociados, familiares o dependientes del trabajador, a menos que se hubiere constituido 

responsable en forma legal”; hecho generado debido a que los valores monetarios que posee 

la cooperativa son única y exclusivamente para uso de la misma.  

CONCLUSIÓN  

La Cooperativa de Transporte “Alma Lojana” no se han establecido políticas que se relacionen 

con el anticipo de sueldos que superen el porcentaje establecido en el Código de Trabajo.  

RECOMENDACIÓN  

Gerente  

Implementar políticas específicas que indiquen de manera detalla que no se podrá otorgar 

anticipos de sueldos que sobre pasen el porcentaje del 10% conforme lo indica la normativa 

vigente. 
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Conclusiones 

Al concluir con la auditoría financiera en la Cooperativa de Transporte “Alma Lojana”, 

período 2022, se planteó las siguientes conclusiones:  

 

1. Una vez aplicado el proceso de auditoría se observó, analizó y verificó que los valores 

presentados en los informes contables, son reales y razonables, esto se determinó 

mediante la elaboración de papeles de trabajo, los mismos que garantizan la veracidad 

de la información en las fases de auditoría, logrando recolectar la mayor información 

posible que respalden cada uno de los procesos para llegar al informe final. 

2. Mediante el presente trabajo se determinó que la cooperativa de transporte “Alma 

Lojana” no realiza conciliaciones bancarias incumpliendo el componente COSO 

Actividad de Control, Principio 10, esto causa que la cooperativa carezca de registros 

de los movimientos del dinero de sus cuentas bancarias, de modo que, no se puede 

evidenciar errores, mismos que pueden afectar económicamente a la entidad con el 

transcurrir del tiempo. 

3. Al concluir con el trabajo, se presentó el informe de auditoría a la Cooperativa de 

Transporte “Alma Lojana”, donde se detallan las falencias encontradas en la evaluación 

del control interno, en la cual, constan las conclusiones y recomendaciones, orientadas 

al crecimiento económico-financiero de la entidad, de forma que contribuyan para un 

adecuado control en las actividades que se desarrollan en la cooperativa y aportarán en 

la toma acertada de decisiones por parte de la gerencia.  
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Recomendaciones  

Luego de haber realizado la auditoría financiera a la Cooperativa de Transporte “Alma Lojana”, 

se formuló las siguientes recomendaciones.  

 

1. Se recomienda a la contadora seguir con el desempeño de sus actividades con ética y 

responsabilidad, como lo ha venido realizando, de manera que la información que es 

emitida por parte del área de contabilidad sea confiable, brindando información que sea 

verídica y que sirva para tomar decisiones que contribuyan al progreso de la entidad.  

2. Se recomienda realizar conciliaciones bancarias de manera periódica, de modo que, se 

puedan evidenciar errores o falta de registro dentro del libro bancos a fin de tener 

veracidad en los saldos, junto con el estado de cuenta y de esta manera cumplir con la 

Normativa vigente en la cooperativa.  

3. Al gerente de la Cooperativa de Transporte “Alma Lojana”, se aconseja tomar en 

consideración las recomendaciones emitidas en el informe de auditoría, de manera que 

contribuyan al mejoramiento y avance de la entidad, con el fin de que se logre mayor 

eficiencia en las tareas que desempeñan sus trabajadores dentro de la cooperativa. 
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Anexo N° 1 

Empleados de la Cooperativa 

Nro. Apellidos y Nombres Función Cédula Fecha de 

Inicio 

Fecha de 

Terminación 

1 Marcia Alexandra 

Romero Álvarez  

Gerente 1190024934 01/03/2022 Continúa 

2 Soledad Casanova Juela  Contadora 1103592273 02/01/2018 Continúa 

   3 Byron Andrés Cabrera 

Aguilar  

Bodeguero 1900407683 28/06/2012 Continúa 
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Anexo N° 2 

Estados Financieros  
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ANEXO N° 3 

Reglamento Interno de la Cooperativa  
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7. Discusión  

 

En la Cooperativa de Transporte “Alma Lojana” de la ciudad de Loja, en períodos 

anteriores no se han realizado auditorías financieras, que permitan evaluar el sistema de control 

interno y examinar la razonabilidad de los saldos que se presentan en los estados financieros, 

de manera que se dé cumplimiento a las disposiciones reglamentarias que contribuyan al 

crecimiento económico y financiero de la cooperativa.  

Con la aplicación de la auditoría financiera realizada a los Estados Financieros durante 

el período del 01 de enero al 31 diciembre del 2022, se evalúa el sistema de control interno a 

sus componentes: Activo Corriente, Activo No Corrientes, Pasivos, Patrimonio, Ingresos, 

Costos y Gastos, garantizando la obtención de información confiable para la elaboración de 

cédulas narrativas y los diferentes programas de auditoría, desarrollando cada uno de los 

procedimientos establecidos en los mismos, para lo cual se desarrollaron cédulas analíticas y 

sumarias con el objetivo de determinar la razonabilidad de los saldos presentados en los Estados 

Financieros de la Cooperativa de Transporte “Alma Lojana” , finalmente se elaboró el informe 

de auditoría, donde se expone las conclusiones y recomendaciones que sirva para la toma de 

decisiones. 

Como medidas de control se sugiere: realizar arqueos de caja de manera sorpresiva 

conforme lo indica artículo establecido en el Estatuto Interno de la cooperativa, realizar 

conciliaciones bancarias, al contador realizar verificaciones físicas de los activos fijos por lo 

menos una vez al año, así mismo, realizar depreciaciones de los activos fijos que forman parte 

de la cooperativa con el fin de conocer la vida útil de cada artículo, cancelar los bonos e 

incentivos a los socios de forma igualitaria y equitativamente para evitar conflictos dentro de 

la institución y de esta manera garantizar el crecimiento de la cooperativa. 
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8. Conclusiones  

Al concluir con la auditoría financiera en la Cooperativa de Transporte “Alma Lojana”, 

período 2022, se planteó las siguientes conclusiones:  

 

1. En la cooperativa se aplicó una evaluación al sistema de control interno mediante la 

preparación de cuestionarios dirigidos a los distintos componentes de los Estados 

Financieros con lo que se pudo obtener información verídica de su situación actual, a 

su vez la misma permitió el desarrollo de cédulas narrativas que explican las debilidades 

más relevantes que presentan dentro de la cooperativa en el control interno, esto como 

parte de la auditoría financiera. 

2. Mediante la fase de ejecución se desarrollaron los procedimientos y programas de 

auditoría, los mismos que fueron aplicados con el objeto de obtener información 

transparente de las operaciones financieras de la cooperativa, donde se examinó y se 

determinó que los valores de los componentes presentados en los Estados Financieros 

guardan razonabilidad, además se verificó que no existen errores en la presentación de 

información contable.  

3. Al finalizar la auditoría financiera se presentó un informe, donde constan las 

conclusiones y recomendaciones que se generaron durante la ejecución del trabajo, con 

la finalidad de contribuir con un aporte significativo que permita mejorar los puntos 

débiles que se presentan dentro de la organización y a la vez sirva para la toma de 

decisiones de manera que contribuya al desarrollo y crecimiento de la cooperativa.  
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9. Recomendaciones  

Luego de haber realizado la auditoría financiera a la Cooperativa de Transporte “Alma Lojana”, 

se formuló las siguientes recomendaciones.  

 

1. Evaluar de manera periódica el sistema de control interno de la cooperativa con la 

finalidad de detectar errores a tiempo y puedan ser corregidos con el mayor cuidado 

posible sin afectar la situación económica de la cooperativa. 

2.  Establecer procedimientos que garanticen el control de las actividades con el objeto de 

analizar y verificar que cada operación cumpla con los requisitos solicitados por el 

departamento de contabilidad de manera que se pueda presentar valores exactos y reales 

en la información contable y se ratifique la razonabilidad de los Estados Financieros. 

3. A la Asamblea General considerar las recomendaciones emitidas en el informe final, 

con el propósito de corregir los riesgos que se presentaron durante la ejecución de la 

auditoría y de esta forma aportar al crecimiento económico de la entidad.  
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Anexos  

Anexo  1 
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Anexo  2 

Estados Financieros 
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Anexo  3 

Certificación del tema 
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Anexo  4 
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Anexo  5 

Designación de Directora. 
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