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1. Titulo
“Proyecto de factibilidad para la produccion y comercializacion de cigarrillos herbales en

la ciudad de Loja”.



2. Resumen

El proyecto de factibilidad para la produccién y comercializacion de cigarrillos herbales en
la ciudad de Loja tiene como objetivo determinar la viabilidad financiera, al ofrecer una alternativa
saludable al consumidor mediante un cigarrillo elaborado a base de menta, lavanda y manzanilla.
El trabajo es de caracter descriptivo con un enfoque mixto, aplicando el método deductivo e
inductivo con técnicas de revision bibliografica y encuestas, el segmento escogido fue la poblacion
mayor de 18 afios y se calculé una muestra de 384 encuestas. En el estudio de mercado se logrd
identificar una demanda insatisfecha de 16.995 cajetillas, en el plan de comercializacion se detallé
aspectos de presentacion del producto y como este se introducira al mercado. En el estudio técnico
la capacidad de produccion sera de 16.900 cajetillas de cigarrillos herbales anuales, siendo la
misma para los 5 afios de la vida util del proyecto, estara constituida la empresa como Compafiia
de Responsabilidad Limitada cuya razon social sera GUAPIN Cia. Ltda.; En el estudio financiero
se detalla la inversion que asciende a $73.713,80; siendo el 89% aportado por socios y el 11%
financiado (préstamo), el precio de venta a intermediarios es de $5,83 la cajetilla, obteniendo un
ingreso anual de $98.446,75. Los valores de la evaluacion financiera son: VAN de $11.574,56; la
TIR con un 15,18%; la RBC es de $1,34, el PRC se dara en 4 afios, 8 meses y 19 dias, el analisis
de sensibilidad soporta un incremento en costos del 6,40% y disminucion de ingresos al 4,79%, lo
que estos indicadores representan que no se anula la rentabilidad del proyecto. Por lo cual se

concluye que el proyecto es aceptable para su ejecucion.

Palabras clave: Proyecto de factibilidad, cigarrillos herbales, demanda insatisfecha.



2.1.  Abstract

The feasibility project for the production and marketing of herbal cigarettes in the city of
Loja aims to determine the financial viability of offering a healthy alternative to the consumer
through a cigarette made from mint, lavender and chamomile. The work is descriptive with a mixed
approach, applying the deductive and inductive method with techniques of bibliographic review
and surveys, the segment chosen was the population over 18 years old and a sample of 384 surveys
was calculated. The market study identified an unsatisfied demand of 16,995 packs, and the
marketing plan detailed aspects of product presentation and how the product will be introduced to
the market. In the technical study the production capacity will be 16,900 packs of herbal cigarettes
per year, being the same for the 5 years of the project's useful life, the company will be constituted
as a Compafiia de Responsabilidad Limitada whose corporate name will be GUAPIN Cia. Ltda.;
the financial study details the investment that amounts to $73,713.80; being 89% contributed by
partners and 11% financed (loan), the sale price to intermediaries is $5.83 per pack, obtaining an
annual income of $98,446.75. The values of the financial evaluation are: NPV of $11,574.56; the
IRR with 15.18%; the CBR is $1.34, the PRC will be given in 4 years, 8 months and 19 days, the
sensitivity analysis supports an increase in costs of 6.40% and decrease in income at 4.79%, which
these indicators represent that the profitability of the project is not cancelled. Therefore, it is
concluded that the project is acceptable for implementation.

Key words: Feasibility project, herbal cigarettes, unsatisfied demand.



3. Introduccion

El consumo de cigarrillos es un problema de salud publica que ha afectado a muchas
personas en todo el mundo. Segun datos estadisticos, fumar cigarrillos tradicionales esta asociado
con una serie de riesgos para la salud, como enfermedades cardiovasculares, cancer de pulmoén y
enfermedades respiratorias cronicas. Ademas, se estima que millones de personas mueren cada afio
debido al tabaquismo

Sin embargo, en respuesta a estas preocupaciones, ha surgido una nueva alternativa; los
cigarrillos herbales, estos productos buscan proporcionar a los fumadores una opcién menos
perjudicial para satisfacer su necesidad de nicotina, al tiempo que reducen los riesgos para la salud
asociados con el consumo de tabaco convencional.

Considerando esta situacion se tiene ademas que, las industrias van creciendo y
evolucionando a lo largo del tiempo, lo que provoca que se conviertan en trascendentales para el
crecimiento econdmico de los paises y la mejora de calidad de vida de las personas al proporcionar
empleo y generar ingresos, ademas se conoce que el mundo esta en constante busqueda de estilos
de vida saludables que les genere bienestar satisfaciendo sus necesidades, es por eso que se debe
aprovechar la gran riqueza de biodiversidad que existe en Ecuador en la region Sierra para la
creacion de productos saludables.

Es por eso por lo que, ante la rapidez de los cambios y la complejidad de adaptabilidad, es
oportuno realizar estudios de factibilidad de cualquier proyecto, emprendimiento o inversion con
el fin de tomar decisiones informadas para el éxito de un proyecto, conociendo qué riesgos pueden
existir, qué recursos se pueden optimizar y de qué forma maximizar oportunidades y obtener
rentabilidad.

En este contexto surge la propuesta del Proyecto de factibilidad para la produccién y
comercializacion de cigarrillos herbales en la ciudad de Loja, lo que representa una oportunidad
para marcar la diferencia en la industria, proporcionando alternativas seguras y naturales al ser los
cigarrillos elaborados con mezclas de hierbas medicinales como la menta, manzanilla y lavanda,
convirtiéndose en una opcidn atractiva para aquellos consumidores que buscan reducir o eliminar
la dependencia del cigarrillo tradicional que regularmente contienen aditivos quimicos y sustancias
toxicas.

El trabajo de Integracion Curricular tiene como objetivo determinar la factibilidad

financiera mediante el desarrollo de los estudios pertinentes como el estudio de mercado, técnico,



financiero y evaluacion financiera. El cual esta comprendido por el titulo, resumen, introduccién,
luego la revision bibliografica en donde constan los contenidos tedricos que sirven de apoyo en el
trabajo.

Posteriormente, se establecio la metodologia empleada, en donde se describe los métodos,
técnicas, poblacién, muestra y su procedimiento, respectivamente, en la cual se explica como se
realizo la investigacion.

Asi mismo se tiene el apartado de resultados en donde se encuentran las tabulaciones de
las encuestas aplicadas, con lo cual se logro identificar la demanda potencial, real y efectiva, con
su demanda insatisfecha, también se disefié el plan de comercializacion, el cual esta enfocado en
el producto, precio, plaza y promocion.

En el estudio técnico se define el tamafio y localizacion de la planta, la ingenieria del
proyecto, distribucién de planta, flujo de procesos y disefio organizacional, con su respectiva
constitucion legal, organigramas y manuales de funciones

Consecutivamente, se procede a realizar el estudio financiero, en el cual se plasma los
activos fijos, diferidos y capital de trabajo para conocer el monto de la inversion, las fuentes de
financiamiento, ingresos y egresos, estado de pérdidas y ganancias y el punto de equilibrio.

De la misma manera, se elabor6 la evaluacion financiera, la que por medio de sus
indicadores como el flujo de caja, valor actual neto, tasa interna de retorno, relacion beneficio
costo, periodo de recuperacion de capital y andlisis de sensibilidad, permitié determinar la
aceptacion del proyecto.

Seguidamente, se realiza la discusiébn misma que analiza la viabilidad y probabilidad de
éxito. Finalmente, se detallan las conclusiones y recomendaciones, basadas en la informacion

obtenida, culminando con su respectiva bibliografia y anexos.



4. Marco Teorico
4.1. Marco Referencial

Para el desarrollo del presente proyecto de factibilidad se ha considerado oportuno sustentar
la investigacion con algunos aportes referentes al tema que servirdn como apoyo para direccionar
la ejecucion del proyecto.

Jenny y Duran (2010) en su trabajo de grado, “Investigacion sobre el nivel de aceptacion
de los cigarrillos herbales en los estudiantes universitarios en Bogota- Colombia” de la Pontificia
Universidad Javeriana, manifiestan que el presente trabajo busca a través del desarrollo de sus
diferentes etapas describir el nivel de aceptacidn y viabilidad en el mercado un cigarrillo herbal
que brinde ciertas caracteristicas diferenciadas que generan valor adicional para los consumidores,
como los son la ausencia de nicotina y alquitran, con hierbas aromaticas como la albahaca, clavos
de olor, regaliz, circuma, acompafiados de humectantes y conservantes.

Su finalidad es mantener el habito de fumar sin hacerle tanto dafio al organismo, la
elaboracion del producto se realiza de manera manual envolviendo la mezcla de los ingredientes
en las hojas semi secas, agregandole el filtro y cerrandolo con adhesivo natural. Los autores de esta
investigacion pretenden dar a conocer un sustituto que puede considerarse como una buena
alternativa para el sector, puesto que por medio de su produccion y comercializacion los
beneficiados serian los consumidores y la industria. Con relacion a los costos del cigarrillo herbal
en Colombia son muy altos con respecto al precio que los encuestados manifestaron que estarian
dispuestos a pagar, el precio del cigarrillo herbal esta en 23.275 pesos, con un 465 por cierto mas
elevado de lo que los consumidores estarian dispuestos a pagar, por lo tanto, el estudio planteo
fortalecer estrategias de marketing y comercializacion, con el fin de ofrecer un buen producto por
el cual valga la pena pagar mas.

Dentro de los resultados obtenidos en la investigacion se concluye que el comercializar el
cigarrillo herbal en Colombia no es viable hablando en términos econémicos, a pesar de que existe
gran aceptacion por parte de los consumidores al implementar un cigarrillo herbal como sustituto
de los tradicionales.

En el trabajo de investigacion de la Universidad Peruana de Ciencias Aplicadas
denominado “Plan de emprendimiento de cigarrillos elaborados a base de manzanilla y esencia de
frutas libre de nicotina y alquitran (CIGARFRUT)” realizado por Montoya et al., (2020) indica

que en la actualidad existe una fuerte demanda del sector juvenil por consumir productos que no



afecten al medio ambiente y disminuir el impacto negativo en la salud, por lo tanto, CIGARFRUT
tiene una gran aceptacion por parte de este y sera posible un incremento rapido de ventas en un
corto plazo, en vista de que CIGARFRUT estéa enfocado en ofrecer la misma satisfaccion de fumar
que un cigarro tradicional, por ello este producto generaria un impacto social y ambiental, por lo
que su éxito esta garantizado, para la puesta en marcha de este plan se requiere una inversion inicial
de 18.925 soles peruanos, lo que corresponde a 5.107,43 dolares, es decir, se requiere poca
inversion lo que resultaria beneficioso.

Segln Lépez y Vélez (2021) en su “Estudio de pre factibilidad para la elaboracion y
comercializacion de cigarrillo sin nicotina en la provincia de Manabi” de la Universidad San
Gregorio de Portoviejo, manifiesta que su proyecto consiste en impulsar un producto innovador
poco conocido en el pais que es producido a base de hierbas naturales como la frambuesa roja, la
menta, hoja de mora y hierbas de rosa, y su proceso productivo se realiza de forma artesanal el
cual ofrece ciertos beneficios para todo tipo de consumidor. Para la implementacion de este
proyecto se incurrira con una inversion de $ 9.841,16. Ademas, en esta investigacion se identifico
que los principales competidores a nivel nacional son Organic cigarettes con un precio de cajetilla
de $5.00 y Amaru con un valor de $ 3.00.

Freire (2019) en su trabajo de titulacion de la Universidad Tecnoldgica Indoamérica con el
tema denominado “Plan de negocios para la produccion y comercializacion de cigarrillos de
valeriana con un filtro de mora y menta en la ciudad de Ambato” demuestra que la informacion
obtenida para su investigacion es de fuentes primarias y secundarias con el fin de identificar gustos
y necesidades que los clientes buscan en los tabacos, por lo cual propone sustituir los cigarrillos
gue estan compuestos por ingredientes dafiinos para la salud, en vista de que existe un alto nivel
de fumadores compulsivos que presentan sintomas de ansiedad y nerviosismo. Para la ejecucion
del plan de negocios se requiere una inversion total de $ 11.935,23 y para su proceso productivo,
se empleara una maquina deshidratadora de alimentos, con el fin de disecar la hoja de valeriana,
mora y menta para que su combustion sea eficaz.

De acuerdo con Cango et al., (2023), en el trabajo de titulacion denominado Elaboracion
de Cigarrillos Herbales “Herbal Steam” realizado en la Universidad Internacional del Ecuador
Sede Loja, sustenta que en el presente trabajo se ha demostrado que la elaboracion de cigarrillos
herbales libres de nicotina pueden ser una actividad econémica y productiva. Existe una demanda

potencial por parte de consumidores que buscan productos méas saludables y menos perjudiciales



que el tabaco convencional, lo que abre oportunidades para la comercializacion y la generacion de
valor agregado, para la elaboracion del proyecto se aplico la metodologia Design Thinking, la
misma que permitio crear un producto alternativo al tabaco comun, presentando un cigarrillo herbal
denominado “Herbal Steam”, elaborado a base de plantas medicinales que aportan de forma menos
negativa a la salud de los consumidores, teniendo buena acogida en el mercado objetivo. Ademas,
se realiz6 la fase de prototipo y testeo de “Herbal Steam”, en donde se identificd que su sabor es
agradable, la sensacion es de relajacion y su precio es asequible, representando una alternativa
interesante para promover habitos de vida saludables y reducir los riesgos del consumo de tabaco.
Sin embargo, es necesario seguir investigando y desarrollando nuevos métodos y formulas para
mejorar la calidad y diversidad de estos productos, asi como para garantizar su seguridad y eficacia.
4.2. Fundamentacion Tedrica

4.2.1. Origen del Tabaco

El tabaco es originario de América, las personas la han usado para inhalar el humo de la
hoja de tabaco desde hace aproximadamente 2.000 afios. Su principal componente quimico es la
nicotina lo que hace que se convierta en adictiva, ademas de que es considerada como una sustancia
farmacoldgica que tiene un efecto doble, pues se convierte para las personas como estimulante y
sedante a la vez. Es adictiva porque produce una sensacién placentera al consumidor.

Monteverde y Magafia (2006) indican que, la historia del tabaco como cultivo se inicia
desde principios de la Colonia. Los indios conocian y cultivaban el tabaco mucho antes de la
Ilegada de los espafioles, lo usaban para fumar y también como planta medicinal.

4.2.1.1. Origen del Nombre Cigarrillo.

Segun varios expertos, la palabra cigarrillo es de origen espafiol, pues la derivan del término
cigarra, que es el nombre de un ruidoso insecto, al que lo reconocen por su aspecto de hojas de
tabaco enrollado formando un cilindro. Ademéas, DRAE indica que la palabra cigarro proviene del
maya (Siyar), que quiere decir fumar hojas de tabaco enrolladas.

4.2.1.2. Componentes de los cigarrillos.

Para la elaboracion de cigarrillos se deben agregar un sin nimero de sustancias con el
propdsito de mejorar su sabor y aroma para acelerar la absorcion de la nicotina. De hecho, en el
momento de la fabricacion se agregan hasta 600 sustancias diferentes, como pesticidas y
agroquimicos propios de la hoja de tabaco. Algunos de estos componentes son:

-Saborizantes y aromatizantes.



-Humectantes &cidos fosforicos.

-Conservantes, acido benzoico, acido formico o &cido propidnico.

-Adhesivos u aglutinantes como celulosa o goma laca.

4.2.2. La Industria tabacalera en el Mundo

Aunqgue no es tan evidente, el tabaco es el cultivo licito no alimenticio méas producido en el
mundo. En vista de que crece sin problemas en la tierra, lo cual hace que se convierta en una gran
posibilidad para los agricultores. En muchos paises esta industria del tabaco forma parte esencial
de la econémica y la sociedad.

Orus (2023) en la plataforma global Statista con el tema la industria del tabaco a nivel
mundial indica que, el mercado mundial del tabaco cerrd en el afio 2022 con una aportacion de
870.000 millones de ddlares estadounidenses, y son las personas mayores de 15 afios del Sudeste
asiatico y el Pacifico Occidental donde se concentran los mayores fumadores.

4.2.2.1. Cultivo de Tabaco en el Mundo.

Aproximadamente 3,1 millones de hectareas fueron dedicadas al cultivo de tabaco en todo
el mundo, con lo que respecta al afio 2021, dentro de esta cantidad alrededor de 2 millones de
hectareas se encontraban en Asia, Africa y Sudamérica se situaron en segundo y tercer lugar
respectivamente, siendo China el principal pais dedicado al cultivo de tabaco, tendiendo en

continuidad la India y Brasil.

Tabla 1
40 Paises productores de Tabaco
Ranking Pais Hectareas de Produccion de Tabaco

1 China 1.014.553,00
2 India 431.146,00
3 Brasil 357.230,00
4 Indonesia 220.257,00
5 Zimbabue 112.770,00
6 Malawi 100.962,00
7 Estados Unidos 95.730,00
8 Mozambique 91.469,00
9 Corea 56.955,00
10 Argentina 53.840,00
11 Pakistan 47.332,00
12 Filipinas 28.380,00
13 Tailandia 21.059,00
14 Cuba 16.682,00
15 Macedonia 16.617,00
16 Kenia 15.441,00
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Ranking Pais Hectareas de Produccion de Tabaco

17 Zambia 15.159,00
18 Italia 14.500,00
19 Guatemala 14.228,00
20 Polonia 14.197,00
21 Vietnam 12.921,00
22 Iran 10.571,00
23 Yemen 10.180,00
24 Canada 9.791,00
25 Siria 9.207,00
26 Nigeria 9.150,00
27 Libano 9.024,00
28 Espafa 8.450,00
29 Congo 7.812,00
30 México 6.774,00
31 Republica Dominicana 6.659,00
32 Japén 6.543,00
33 Serbia 6.510,00
34 Ghana 6.125,00
35 Colombia 5.070,00
36 Argelia 5.055,00
37 Africa 4.933,00
38 Ecuador 4.670,00
39 Togo 4.357,00
40 Cameron 4.241,00
Nota: Informacion obtenida de la plataforma de la OMS.

https://es.statista.com/grafico/30092/paises-con-la-mayor-produccion-de-tabaco-sin-
manufacturar/
4.2.2.2. Consumo de Tabaco en el Mundo.

La epidemia de tabaquismo es una de las mayores amenazas para la salud publica que ha
tenido que afrontar el mundo. Causa mas de 8 millones de muertes al afio en todo el mundo, esto
debido a la nicotina contenida en el tabaco, la cual es sumamente adictiva, lo cual genera que
existan enfermedades cardiovasculares y respiratorias; pero a pesar de conocer el dafio perjudicial
que genera el consumo de tabaco, existen varios paises con altos indices de consumo, dentro de
los cuales se tiene a Rusia, Turquia, Chile, Espafia, Italia, Alemania, Chequia, Corea del Sur,
Reino Unido, Dinamarca, Paises Bajos, Noruega, Estados Unidos, Suecia, Brasil, Islandia, México

y Costa Rica.
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Figura 1
Ranking de los paises con mayor consumo de tabaco
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4.2.2.3. Empresas Lideres de Tabaco.

British American Tobacco se convirtié en la empresa lider de la industria mundial del
tabaco ubicada principalmente en Londres y produce los conocidos cigarrillos Lucky, luego se
encuentra Philip Morris International con su sede en Nueva York, Estados Unidos, cuyos productos
principales se tiene a Marlboro, Lark y en tercer lugar se tiene a Imperial Brands que se sitla en
Espafia y produce los cigarrillos conocidos como Fortuna y Nobel.

4.2.2.4. Empresas dedicadas a la produccién de cigarrillos en Ecuador.

La Tabacalera Andina S.A. es una empresa constituida en 1984 afiliada a la compafiia
multinacional Philip Morris. Se dedica a la elaboracion de cigarrillos bajo las marcas locales e
internacionales como Marlboro, Lider, Lark y Philip Morris. En la fabrica ubicada en Duran
procesan tabaco, mientras que en la planta de Quito son elaborados los cigarrillos.

Industrias del Tabaco Alimentos y Bebidas S.A.; ITABSA es otra empresa filial
Ecuatoriana de Philip Morris, Tiene como objeto social el cultivo Industrializacion y Exportacion
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del Tabaco, de Bebidas y de Todo Tipo de Productos Alimenticios y Agroindustriales y Otros de
Uso o Consumo Humano.

Asi mismo se tiene la empresa Tabacos Acendrados S.A. quien realiza la elaboracion de
productos de tabaco y sustitutos de productos de tabaco: tabaco homogeneizado o reconstituido,
cigarrillos, picadura para cigarrillos, tabaco de pipa, tabaco de mascar, rape.

4.2.3. Cigarrillo Electrénico

Es un dispositivo electronico que simula el acto de fumar tabaco convencional, funciona
calentando un liquido (generalmente con nicotina, saborizantes y otros quimicos) para convertirlo
en vapor, que luego se inhala.

La American Heart Association ha publicado un estudio sobre el cigarrillo electrénico, en
la cual se realizo diversos analisis de consumir cigarrillos electronicos mismos resultan ser
desfavorables, en vista de que con los cigarrillos electronicos se ha podido evidenciar que han
aumentado la cantidad de fumadores en el mundo entre ellos jévenes desde los trece afios, pues si
bien es cierto a los cigarrillos electronicos también se les agrega nicotina o saborizantes. Pastor
(2016).

Barbosa de la Organizacion Panamericana de la Salud en el afio (2023) indica que,
actualmente, 21 paises de las Américas regulan de algin modo los sistemas electronicos de
administracion de nicotina (SEAN), como los cigarrillos electronicos y los vapeadores. Ocho de
ellos (Argentina, Brasil, México, Nicaragua, Panama, Surinam, Uruguay y Venezuela) prohiben
su venta
4.2.4. Cigarrillos Herbales

El instituto Nacional del Cancer de EE. UU define a los cigarrillos herbales como aquellos
que contienen mezclas de flores, hierbas y otros ingredientes naturales que no contienen ni tabaco
ni nicotina. Lo cual puede ser considerado como una alternativa que permite seguir teniendo el
placer de fumar de una forma natural y menos dafiina. Al consumir cigarrillos herbales se obtiene
las propiedades de las hierbas que este contiene, como la reduccion de estrés, controlar la ansiedad
y tener mejor relajacion.

Generalmente, estan libre de la influencia de agentes quimicos, sus ingredientes no
provocan algun tipo de adiccion y la composicion no es tdxica, a diferencia de los cigarrillos

tradicionales existentes en el mercado.
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4.2.5. Proyecto de Inversion

Baca (2010) manifiesta que el proyecto de inversion es un plan que requiere de un conjunto
de recursos econdmicos y humanos para producir un bien o un servicio, Gtil a la sociedad, de los
cuales se puede obtener ganancias a futuro.

Desde este punto de vista, Pasaca (2017) indica que, un proyecto de Inversion esta
constituido por informacion viable que permitira tomar decisiones para la correcta asignacion de
recursos a una actividad productiva que permita obtener rentabilidad.

4.25.1. Etapas de los proyectos de inversion.

Los proyectos de Inversion se contemplan en tres etapas.

1. Pre-Inversion: Esta etapa se enfoca en identificar y evaluar que tan conveniente
resulta el realizar un proyecto de inversion, esté a su vez se cumple a través de cuatro etapas. Pasaca
(2017).

En esta etapa se define y optimiza los aspectos de mercado, técnicos y financieros, que
sirven de base para especificar los planes de inversion y elaborar el proyecto. Cordoba (2011).

a) ldentificacion de la Idea: Se enfoca en identificar ideas de acuerdo con las
necesidades insatisfechas u oportunidades existentes en el mercado. Pasaca
(2017)

b) Perfil: En esta fase se debe realizar un estudio técnico de la idea
seleccionada, para ello se elabora un estudio preliminar para saber que
conveniente resulta la propuesta de inversion. Pasaca (2017)

c) Pre-Factibilidad: Corresponde a un anélisis para la profundizacién de la
investigacion basada en fuentes primarias y secundarias para realizar el
estudio de mercado, en donde se describe la tecnologia a emplear, se
determinara costos y su rentabilidad. Cérdoba (2011)

d) Factibilidad: Se realiza una cuantificacion de los beneficios y costos que
conlleva el ejecutar la idea, ademéas de que en esta fase se designan los
recursos necesarios. Pasaca (2017)

2. Inversion: En esta etapa se toma la decision de invertir en la idea escogida, ya sea
para que sea aceptada o rechazada, esto solo sucede luego de haber estudiado las alternativas

propuestas y de poder aceptar o reemplazar una por otra. Pasaca (2017).
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3. Operacion: Se basa en que una vez realizada una inversion se la pone en marcha
para su debida ejecucion, buscando dar solucion a un problema o satisfaciendo la necesidad, la
cual dio origen a la idea de inversion. Cérdoba (2011).

4.2.6. Proyecto de Factibilidad

Los Proyectos se llevan a cabo basandose en una idea, misma que surge de la identificacion
de una oportunidad o necesidad en el mercado, al implementarse las ideas en el mercado, esta viene
acompafiada de incertidumbre debido a los cambios radicales que dan en el entorno como a la
existencia de competencia.

Para este proyecto se requiere de un conjunto de estudios que permitirdn conocer la
viabilidad del proyecto, por lo cual el proyecto de factibilidad se compone de un Estudio de
Mercado, Estudio Técnico, Estudio Financiero y evaluacion de proyectos.

4.2.6.1. Estudio de Mercado.

Este estudio es considerado como la parte méas relevante del proyecto. Es por eso la
importancia que se le debe dar porque de ahi genera sentido un proyecto. Antes de iniciar el estudio
de un proyecto, es conveniente tener una idea general del tamafio del mercado. Vifian et al., (2018).

Para Sapag et al., (2014) El estudio de mercado va mas alla de un simple analisis de la
oferta y la demanda.

Segun Pasaca (2017): “El estudio de mercado debe contener los siguientes elementos:
informacion base, producto principal, producto secundario, producto sustituto, producto
complementario, mercado, demanda, estudio de demanda y estudio de oferta”.

Informacién Base: Estd constituida por los resultados que provienen de las fuentes
primarias, que permiten obtener informacion necesaria empleando diversos instrumentos como:
encuestas, entrevistas, observacion, etc., y por medio de diferentes procedimientos: censo,
muestreo, etc. Pasaca (2017)

Tamafo de la Muestra: Un tamafio grande de muestra no siempre significa que
proporcionara mejor informacion que un tamafio pequefio de ella, la validez de esta va en funcion
de los investigadores que aplique responsablemente el instrumento; por otro lado, cuando se
requiera aplicar un mayor numero de encuestas se tomara mayor tiempo y por ende mayor cantidad

de recursos. Pasaca (2017).
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4.2.6.1.1. Analisis de la demanda.
Segun Castro y Castro (2009), “Se entiende por demanda a la cantidad de productos (bienes
y servicios) que los consumidores estan dispuestos a adquirir a un precio determinado con la
finalidad de satisfacer una necesidad especifica” (p.55).
Por su cantidad, la demanda se divide en cuatro. Segln Pasaca (2017):
e Demanda Potencial: Esta constituida por la cantidad de bienes o servicios que
podrian consumir o utilizar de un determinado producto en el mercado.
e Demanda Real: Esta constituida por la cantidad de bienes o servicios que se
consumen o utilizan de un producto en el mercado.
e Demanda Efectiva: La cantidad de bienes o servicios de la nueva unidad
productiva, que son requeridos por el mercado.
e Demanda insatisfecha: Esta constituida por la cantidad de bienes o servicios que
hacen falta en el mercado para satisfacer las necesidades de la comunidad.

Constituye aquella parte de la demanda que no es atendida por el mercado. (p.46)

4.2.6.1.2. Analisis de la Oferta

El estudio de la oferta permite investigar sobre la situacion de los ofertantes del producto
relacionado con el proyecto, en otras palabras, permite conocer a la competencia que se tendra en
el mercado, por lo que es importante conocer aspectos como: la capacidad instalada, la calidad de
su producto, precios, etc. Pasaca (2017)

Oferta: Comunmente se denomina oferta a la cantidad de bienes o servicios que personas
productoras u llamados oferentes ponen a disposicion del mercado o clientes a un precio
determinado Baca (2010).

Plan de Comercializacion: El plan de comercializacion permite que el producto sea
conocido por el consumidor y asi pueda ser adquirido. Desde este punto de vista se debe hacer
énfasis en que si una empresa consigue llegar al consumidor de la manera més eficaz, obtendra
mayores ventas y, por lo tanto ingresos.

Promocion: Se relaciona con la comunicacion del producto con el consumidor, de esta
forma se puede estimular la compra o venta del producto o servicio. Kotler y Armstrong (2013).
Es decir, son todas las actividades que realiza la empresa con la finalidad de dar a conocer su

producto en el mercado y de persuadir a su segmento de mercado para que lo adquieran.
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Precio: El precio del producto no es otra cosa que el valor monetario que los consumidores
0 usuarios deberan entregar a cambio de obtener el producto ofertado por la empresa, en marketing
este es uno de los elementos con los cuales se puede ser un poco flexible, ademas de ser uno de los
elementos que representan o generan los ingresos para la empresa.

Plaza: En términos de Marketing, se entiende al lugar fisico en donde se va a poder
distribuir, promocionar y vender el determinado producto.

Canales de distribucion: Es la cadena o recorrido por el que pasa el producto hasta llegar
al consumidor, estos canales de distribucion pueden ser personas u organizaciones, intermediarios
o directos. Monferrer, (2013).

4.2.6.2. Estudio Técnico.

Este estudio estad contemplado por aquellos aspectos técnicos operativos necesarios para el
uso correcto de recursos para la produccion de un bien o servicio, se identifica los procesos
productivos, los proveedores de insumos o materia prima, maquinaria o tecnologia, recursos
humanos, suministros, servicios, distribucion de planta y de equipos, requerimientos de

capacitacion del recurso humano, etcétera. Varela (2008)

4.2.6.2.1. Ingeniera del Proyecto

Baca (2010), indica que tiene como funcion el acoplar los recursos fisicos para los
requerimientos Optimos de produccion. El objeto de este estudio es dar solucion a todo lo
relacionado con la instalacién y funcionamiento de la planta.

Componente Tecnologico: Se determina la maquinaria y equipo adecuado enfocado en
los nuevos avances tecnologicos, con la finalidad que sea parte del proceso productivo, y que vaya
acorde a la produccién de la demanda a satisfacer.

Infraestructura Fisica: Se relaciona con la estructura fisica que compone a la empresa,
en ella se determinan las areas para llevar a cabo las actividades operativas de produccion, se
recomienda contar con el apoyo o asesoramiento de un profesional de construccion. Pasaca (2017)

Distribucion en Planta: Consiste en la distribucion del éarea fisica, asi como de la
maquinaria y equipo, debe brindar las condiciones 6ptimas de trabajo, con el fin de crear espacios
que brinde buenas condiciones de trabajo.

Proceso de Produccidn: En esta parte se debe describir el proceso por medio del cual se
va a obtener el producto o generar el servicio propuesto en el proyecto, aunque se deben indicar

las fases o pasos del proceso productivo, estas no deben ser explicadas a detalle porque se corre el
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riesgo que el producto o servicio sea copiado. Pero, sin embargo, debe incluirse el flujo grama del
proceso, es decir, representar graficamente el mismo, indicando los tiempos necesarios para cada
fase.

4.2.6.2.2. Tamafo y Localizacion

Tamafio: Segiin Pasaca, (2017): “Hace relacion a la capacidad de produccion que tendra
la empresa durante un periodo de tiempo de funcionamiento considerado normal para la naturaleza
del proyecto de que se trate, y se mide en unidades producidas por afio”. Para identificar el tamafio
se debe considerar varios aspectos relevantes como los que se detallan a continuacion:

Capacidad Instalada: Corresponde al rendimiento o la produccion méaxima que la
maquinaria 0 componente tecnoldgico puede alcanzar en un determinado periodo de tiempo. Se
mide en el numero de unidades producidas en una determinada unidad de tiempo. Pasaca (2017).

Capacidad Utilizada: Es “el rendimiento o nivel de produccion con el que se hace trabajar
la maquinaria, esta capacidad estd determinada por el nivel de demanda que se desea cubrir durante
un periodo determinado” Pasaca (2017).

Localizacidon: Dentro del proyecto se persigue tener una localizacion que permita ser
competitivo en el mercado basado en menores costos de transporte y de facilidad de demandar u
ofertar un producto o servicio Meza (2010).

Macro localizacion: Es la ubicacion de la empresa en el mercado, ya sea nacional o local,
en el cual pueda tener incidencia nacional, regional e internacional. Para su representacion se puede
acudir a mapas geogréaficos y politicos.

Micro localizacion: Corresponde al lugar exacto en donde la empresa se ubicaré en el

mercado local la cual se le adjuntan planos urbanisticos.

4.2.6.2.3. Disefio Organizacional

Base Legal: El objetivo principal de este analisis es definir la posibilidad legal y social
para que la empresa se constituya y opere legalmente.

Por lo tanto, toda empresa para su libre operacion debe cubrir ciertos requisitos exigidos
por la ley, como lo expone a continuacion:

Razén Social: Es el nombre bajo el cual la empresa opera, debe estar de acuerdo con el
tipo de empresa conformada y conforme lo establece la ley

Domicilio: Se debe hacer constar la direccion en donde se ubicara la empresa, mismo lugar

debe estar bien posesionado para que los proveedores y clientes ingresen con facilidad.
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Objeto: Debe indicar claramente el motivo por el cual se cred y qué actividad realiza.

Capital Social: Representa la cantidad monetaria con la cual se pondrd en marcha las
operaciones de la empresa.

Tiempo de duracién: Es el tiempo con el cual se mediran sus resultados

Representante Legal. Sera la persona encargada de representar legal y juridicamente a la
empresa, es el responsable absoluto por sus actividades.

Acta constitutiva: Es un documento certificatorio de la constitucion legal de la empresa.

Organigramas: Baca (2010), indica que es necesario tener una representacion gréafica de
la estructura organizativa de la nueva empresa a implementarse; entre los mas utilizados se
encuentran el estructural, el funcional y de posicion.

Organigrama Estructural: Este organigrama es el resultado de una estructura
organizativa dentro del cual se hace la representacion gréfica de acuerdo con niveles jerarquicos.

Organigrama funcional: Se enfoca en representar las funciones que los trabajadores de
una organizacion deben cumplir, en el esquema se representa el nivel y el cargo que le corresponde
en la empresa.

Organigrama Posicional: Es aquella estructura la cual contiene a cada uno de los
miembros de la empresa, y en la cual se detallan los cargos que ocupan, nombre de la persona, su
remuneracion y la posicion que ocupa dentro de la organizacién

Manuales de funciones: Los manuales de funciones constituyen un documento forman en
donde se demuestra de una manera organizada y coherente la informacién relevante registrada en
los analisis ocupacionales a fin de establecer una descripcion detallada del cargo y sus respectivas
funciones, todo ello con el propdsito de mostrar a la gerencia la informacion necesaria para la toma
de decisiones con respecto al mejoramiento de la organizacién Coérdoba (2011).

4.2.6.3. Estudio Financiero.

En este estudio se especifican las necesidades de recursos financieros a invertir, detallando
cantidades, su forma de financiamiento y las estimaciones de ingresos y egresos para el tiempo de
vida u horizonte del proyecto Coérdoba (2011).

4.2.6.3.1. Inversiones y Financiamiento.

Es el recurso con el que un proyecto debe contar para llevarlo a cabo, dentro de una empresa
se debe hacer la adquisicion necesaria de activos para poner en marcha las operaciones de una

organizacion Baca (2010).

18



Inversiones en Activos Fijos: Esta inversion se destina a incrementar los activos, y que
estan ligados principalmente a aquellos activos que son primordiales para la operacion de la
empresa.

Inversion Activo Diferido: Bajo esta denominacién se agrupan los valores que
corresponden a los costos ocasionados en la fase de formulacion e implementacion del proyecto,
antes de entrar en operacion, tales como: Patentes, permisos de funcionamiento, gastos de
conformacion de la compaiiia Pasaca (2017).

Inversiones en capital de trabajo: En cuanto a la inversion de capital de trabajo, se
denomina que es una inversion que se realiza al comienzo de periodo, siendo un capital de trabajo
que circula y, por tanto, es un dinero que se va, pero regresa.

4.2.6.3.2. Analisis de Costos.

Los costos son aquellos que se producen ante la elaboracion de un producto en un
determinado tiempo. Se analizan 2 tipos de costos: costos de produccion y costos de operacion

Costos de Produccion (CP): Representan todas las erogaciones realizadas desde la
adquisicion de la materia prima hasta su transformacion en articulos finales para el consumo
Morales y Morales (2009).

Costo Primo (CP")

o Materia prima directa (MPD)

o Mano de obra directa (MOD)

Costos Generales de Produccion (CGP)

o Materia prima indirecta

o Mano de obra indirecta

Costo de Operacion (CO)

o Gastos Administrativos (GA)

J Gastos de Ventas (GV)

o Gastos Financieros (GF)

Costo total de produccion: La determinacion del costo, constituye la base para la
evaluacion financiera del proyecto, su valor incide directamente en la rentabilidad y para su calculo
“se consideran ciertos elementos entre los que se tiene: el costo de produccion, fabricacion o
transformacion (CP), y los costos de Operacion (CO)” Pasaca (2017).

Formula CTP =CP + CO
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En donde:

CTP= Costo Total de Produccion

CTP= Costo de Produccién

CO= Costo de Operacion

4.2.6.3.3. Costo Unitario de Produccion.

Ante cualquier producto o servicio es primordial establecer el costo unitario de produccion,
para lo cual se toma el costo total con el nimero de unidades producidas en un tiempo

determinador, de tal forma se identifica el valor unitario.

, CcTP
Formula CUP = NUP

En donde:
CUP= Costo Unitario

CTP= Costo Total de Produccion

NUP= Numero de Unidades producidas

4.2.6.3.4. Determinacion de Ingresos.

Precio de Venta al Publico: Para determinar el precio de venta, se debe tomar en cuenta
el valor obtenido del costo de produccién a la cual se adicionara un margen de utilidad para obtener
el precio de venta.

Formula PVP = CUP + MU

En donde:

PVP= Precio de Venta al Publico
CUP= Costo Unitario de Produccion
MU= Margen de Utilidad

Presupuesto Proyectado

Se emplea la informacion obtenida, basdndose en el estudio de mercado y al estudio
técnico, para realizar estimaciones que pueden existir durante determinado periodo de inversion.
Morales y Morales (2009).
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4.2.6.3.5. Estado de Pérdidas y Ganancias.

El Estado de pérdidas y ganancias, llamando también estado de resultados, muestra cual es
la utilidad o la pérdida durante un periodo econdémico Pasaca (2017)

Punto de Equilibrio

Pasaca (2017) indica el punto de equilibrio es el balance entre ingresos y egresos,
denominado como punto muerto porque no hay pérdida ni ganancias; Cuando los ingresos y gastos
son iguales se produce el punto de equilibrio, para su determinacién se lo realiza en funcién a tres
aspectos:

a) En funcion de las ventas

pp— _CFT
T o

VT
PE= Punto de equilibrio

CFT= Costo Fijo Total

1= Constante

CVT= Costo Variable Total

VT= Ventas Totales

b) En funcion de la capacidad instalada

CFT

PE = —cvr

x 100

PE= Punto de equilibrio
CFT= Costo Fijo Total
CVT= Costo Variable Total
VT= Ventas Totales

c) En funcion de la produccion

PE — CFT
PVU - CVU

PE= Punto de equilibrio

CFT= Costo Fijo Total

PVU= Precio de Venta Unitario

CVU= Costo Variable Unitario

Para determinar el Costo Variable Unitario se utiliza la siguiente formula:
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cvrT

vy = N° Unidades producidas

Clasificacion de costos

En cualquier proceso productivo los costos no estan representados por la misma magnitud,
es por ello por lo que se los clasifica en fijos y variables:

Costos Fijos (CF): Representan aquellos valores monetarios en que incurre la empresa por
el solo hecho de existir, independientemente de si existe o no produccion.

Costos Variables (CV): Son aquellos valores en que incurre la empresa, en funcién de su
capacidad de produccion, estan en relacion directa con los niveles de produccién de la empresa.

4.2.6.4. Evaluacion Financiera.

Serrano (2020) define que la evaluacion financiera tiene como objetivo determinar la
rentabilidad del proyecto, esta etapa consiste en que los datos obtenidos brindan a los inversionistas
elementos de indole financiera que apoyan la decisién de invertir en un proyecto, sin embargo,
estos datos no deben ser considerados como datos definitivos la decision final de inversion debe
tomar en cuenta los factores macro y microeconoémicos que afectan al desarrollo de un negocio. Se
lo realiza bajo los criterios de decision para identificar si es viable o no un proyecto dentro de los
cuales se tiene, el Valor Actual Neto (VAN), Tasa Interna de Retorno (TIR), Analisis de
Sensibilidad, Relacion Beneficio Costo (RBC) y Periodo de Recuperacién de Capital (PRC)

Para poder determinar estos indicadores primero se determina el Flujo de Caja.

4.2.6.4.1. Flujo de caja.

Pasaca (2017) describe que el flujo de caja representa la diferencia entre los ingresos y los
egresos, los flujos de caja inciden directamente en la capacidad de la empresa para pagar deudas o
comprar activos. Para el célculo del flujo de caja no se toma en cuenta las depreciaciones y
amortizaciones de los activos diferidos como egreso, en vista de que no corresponden a
desembolsos de la empresa.

4.2.6.4.2. Valor actual neto.

Pasaca (2017) menciona que el VAN representa el valor presente de los beneficios después
del retorno de la inversién en el proyecto mas sus costos de oportunidad.

Formula VAN = Sumatoria de Flujos Netos - Inversion VAN =1/ (1 +i)"

VAN= Valor actual Neto

FC= Flujo de caja
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(1+1)-n = Factor de descuento

n= Numero que representa el afio

i= Tasa de interés

El VAN cuenta con los siguientes criterios de decision:

e Siel VAN es positivo se puede aceptar el proyecto
e Siel VAN es negativo se rechaza la inversion o indica que la inversion perdera su valor.
e Siel VAN es cero, la inversion queda a decisién del inversionista

4.2.6.4.3. Tasa interna de retorno.

Cordoba (2011) deduce que la tasa interna de retorno, conocida como la TIR, refleja la tasa
de interés o de rentabilidad que el proyecto arrojara periodo a periodo durante toda su vida (til. La
TIR se define, de manera operativa, como la tasa de descuento que hace que el VAN del proyecto
sea igual a cero. La relacion entre el VAN vy la tasa de descuento es una relacién inversa, como
surge de la formula del VAN: un aumento de la tasa disminuye el valor actual neto. Esto, en
particular, en los proyectos “bien conformados”, es decir, en aquellos que tienen uno o varios

periodos de flujos negativos al inicio y luego generan beneficios netos durante el resto de su vida

VANTm

Férmula TIR =Tm + DT (=)

TIR= Tasa Interna de Retorno
Tm= Tasa menor de descuento para actualizacion
DT= Diferencia de tasa para actualizacion
VAN Tm= Valor actual a la tasa menor
VAN TM= Valor actual a la tasa mayor
Considerando la TIR como criterio de decision se toma como relevante lo siguiente:
e Se acepta el proyecto, cuando la TIR es mayor que el costo de oportunidad o de capital.
e SilaTIR es igual que el costo de oportunidad o de capital, la inversién queda a criterio del
inversionista.
e SilaTIR es menor que el costo de oportunidad o de capital, se anula el proyecto.
4.2.6.4.4. Analisis de sensibilidad.
Pasaca (2017) menciona que en cualquier analisis se requiere que se realicen estimaciones

sobre las variables que intervienen en el proceso, las mismas que estan sujetas a cambios por
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fluctuaciones que pueden producirse a lo largo de la vida util del proyecto, siendo los ingresos y

los costos las variaciones mas sensibles a un incremento o disminucion de los precios.

VAN Tm

Férmula NTIR = Tm + DT (=)

Los criterios de decision del analisis de sensibilidad son:
e Siesmayor que 1 el proyecto es sensible, los cambios reducen o anulan la rentabilidad.
e Siesmenor que 1 el proyecto no es sensible, los cambios no afectan la rentabilidad.
e Si el coeficiente es igual a 1 no hay efectos sobre el proyecto.
4.2.6.4.5. Relacion beneficio costo
Pasaca (2017) menciona que la relacion beneficio costo permite medir el rendimiento que
se obtiene por cada cantidad monetaria invertida, permite decidir si el proyecto se acepta o no,

basandose en los siguientes criterios, luego de la férmula:

Férmula RBC = ( YIngresos Actualizados ) 1

Y'Costos Actualizados
e Silos ingresos/egresos es = 1 el proyecto es indiferente
e Sies>1 el proyecto es rentable
e Sies<l el proyecto no es rentable
4.2.6.4.6. Periodo de recuperacion de capital.
Pasaca (2017) plantea que a través del periodo de recuperacion de capital se puede conocer
el tiempo en que se va a recuperar la inversién inicial, para su calculo se utiliza los valores del flujo

de caja y el monto de la inversion.

Inversion— Y FASI )
FNASI

Formula PRC = ASIT + (

PRC= Periodo de recuperacion de Capital
ASI = Afo que supera la inversion
> FNASI = Suma de los flujos hasta el afio que supera la inversion

FNASI = Flujo neto en donde el afio supera la inversion

4.3. Marco Conceptual

Es necesario dar a conocer el significado de aquellos términos que pueden dificultar la
comprension del marco tedrico.

Nicotina: Comunmente es uno de los componentes principales del tabaco, el cual afecta al
cerebro y es el responsable de la produccion de adiccidn en las personas. Quimicamente, es un
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alcaloide natural, que se deriva de la hoja de tabaco, denominado Nicotian tabacum; La nicotina
actta como reforzador positivo directo, es decir, al consumir se aumenta las posibilidades de que
vuelva a ser consumido Allende (2007).

Herbal: De acuerdo con la OMS, la medicina herbaria estd compuesta de las hierbas que
contienen como principios activos partes de plantas u otros materiales vegetales, 0 combinaciones
de esos elementos, y su uso esta bien establecido y ampliamente reconocido como inocuo y
eficaz. Zurita (2016)

Consumidores: Este término en economia es aquella persona u organizacion que consume
cierta cantidad de productos o servicios, que los ofertantes o productores le brindan a su alcance y
que ellos lo adquieren a cambio de un determinado precio, debido a que les satisface sus
necesidades. Pacheco (2023).

Humectantes: Muchas de las compafiias dedicadas a la industria tabacalera agregan
humectantes a los cigarrillos como el glicerol y propilenglicol, con el fin de evitar que el tabaco se
seque y asi se pueda aumentar la vida atil de almacenamiento. Los humectantes ayudan a que el
cigarrillo sea mas apetitoso porque se reduce la irritabilidad del humo del tabaco. (Aditivos de los
Productos de Tabaco (2016)

Conservantes: De acuerdo con el articulo (¢ Qué tanto azlcar tiene y cudnto dafio le hace
al cuerpo? Publicado en el (2023) indican que, los conservantes son identificados como aditivos,
asi como los aromatizantes y azucares qué principalmente al encenderlos producen una sustancia
quimica denominado acetaldehido que aumenta el efecto de la nicotina.

Aglutinantes: Segun se indica en el articulo sobre las partes de un puro: curiosidades sobre
el tabaco desarrollado en el afio (2018) los aglutinantes son aquellos conductos que sirven como

facilitadores de combustion.
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5. Metodologia

Para el desarrollo del proyecto de factibilidad se emplearon metodos, técnicas e
instrumentos que permitieron establecer lineamientos para recolectar, analizar e interpretar la
informacion.

5.1. Tipo de Investigacion

La investigacion es de tipo descriptiva, la misma que permitio realizar la recoleccion de
informacion estudiando a detalle cada aspecto relevante del proyecto, dentro de ellos el estudio de
mercado en donde se analiz6 el comportamiento del consumidor de la ciudad de Loja utilizando la
técnica de encuestas, ademas se llevd a cabo el uso de investigacion y revision bibliografica en
libros, leyes como la de regulacion y control de tabaco y ley de compafiias y articulos para
fundamentacion tedrica cientifica.

5.2.  Enfoque de la Investigacion

La investigacion tiene un enfoque mixto, en la cual se utiliza datos tanto cuantitativos como
cualitativos, ya que por medio de la cuantificaciébn de las encuestas se determinaron
estadisticamente los datos obtenidos y, por otra parte, se cualificaron los motivos de los clientes
potenciales a través de un acercamiento a la realidad contextual y los demas elementos del estudio
y evaluacion financiera.

5.3. Meétodos

Meétodo deductivo: Este método se utilizé en la busqueda de informacidn de tipo general,
en este caso lo relacionado con el marco teorico referencial y marco tedrico conceptual, lo que
permitié identificar la teoria con la cual se va a desarrollar el trabajo de investigacion en sus
diferentes fases como el estudio de mercado, técnico y financiero, es decir, con este método se
parte de lo general tedrico a lo particular aplicado en la practica.

Metodo inductivo: Este método se lo aplica en el estudio de mercado para corroborar la
informacion obtenida en los resultados y asi fundamentar el presente proyecto, induciendo un
analisis particular para llegar a conclusiones y recomendaciones acertadas, determinando la
demanda y oferta, estableciendo ademas un estudio técnico y financiero, para conocer la viabilidad
del proyecto.

5.4. Técnicas
Revision Bibliografica: Se empleo esta técnica para la construccion del marco teérico,

referencial y conceptual, las mismas que sirvieron de guia para sustentacion del trabajo
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Encuestas: Fueron empleadas en el estudio de mercado mediante la aplicacion a las
personas mayores de 18 afos de la ciudad de Loja, para conocer los gustos y preferencias de
consumir cigarrillos herbales.

5.5. Universo y muestra

La poblacion meta del proyecto de factibilidad de produccion y comercializacion de
cigarrillos herbales la componen las personas de la ciudad de Loja, mayor de 18 afios en adelante.

Marco muestral

Los datos utilizados para el calculo de la muestra pertenecen al fasciculo provincial de Loja
emitida por el tltimo censo poblacional del afio 2010, cuya poblacion total es de 170.280 habitantes
de la zona urbana, con unatasa de crecimiento poblacional de 2,65%, la misma que sera proyectada
para el afio 2023 y asi se identificara cuantos habitantes tiene aproximadamente en la actualidad la
ciudad de Loja;

Pp=Pb(1+i"
P2023 = 170.280 (1 + 0,0265)13
Pp = 170280 (1,4049)
Pp = 239.238
Por lo tanto, la poblacién proyectada para el afio 2023 corresponde a 239.238 habitantes,

de los cuales el 63,91% son personas de 18 afios en adelante. Por lo tanto, se tiene:

Tabla 2
Proyeccion de la poblacién mayor de 18 afios de la ciudad de Loja
Afo Proyeccién de la Poblacion Poblacion mayor de 18 afios 63,91%
0 2023 239.238 152.897
1 2024 245.578 156.949
2 2025 252.086 161.108
3 2026 258.766 165.377
4 2027 265.623 169.760
5 2028 272.662 174.258

Nota: Los datos proyectados se realizaron con datos historicos actualizados del INEC.

Determinacion del tamafio de muestra

Se determind la cantidad de encuestas a aplicar a la poblacion antes definida, es la cual se
empled un muestro aleatorio simple, es decir, que todas las muestras tengan la misma posibilidad
de ser seleccionadas. Se aplicaron 384 encuestas, a la poblacion mayor de 18 afios de la ciudad de

Loja.
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N+Z2xPxQ
[(N—1)xe?] +[2%+ P+ Q]
152.897 *(1,96)? % 0,5 % 0,5
[(152.897 — 1) * (0,05)2] + [(1,96)2 * 0,5 % 0,5]
146.843

"~ 382,20
n = 384

n=

5.6. Procedimiento

Estudio de mercado: Se efectud la aplicacion de encuestas a las personas demandantes
mayores de 18 afios de la ciudad de Loja, cuya informacion recaudada fue presentada grafica y
estadisticamente, haciendo una descripcion para identificar la demanda potencial, real y efectiva y
ademas que se disefio un plan de comercializacion.

Estudio técnico: Se determind los requerimientos y recursos necesarios para llevar a cabo
la produccion, en la cual se detalla el proceso productivo, ademas se hizo la revision de fuentes
bibliograficas y geogréaficas para establecer el tamafio, localizacién de la empresa, ingenieria del
proyecto y proponer un disefio organizacional.

Estudio financiero: Una vez conocida la capacidad de produccién se elabord el
presupuesto necesario para conocer el monto de la inversion y el financiamiento requerido, para
ello se obtuvo proformas del mercado local sobre lo que la empresa requiere para su
implementacion, ademas de conocer los proveedores que van a satisfacer de materia prima a la
empresa.

Evaluacion financiera: Para conocer la viabilidad del proyecto se emple6 indicadores
financieros, mismas que se apoyaron del flujo de caja, para efectuar el valor actual neto, tasa interna
de retorno, relacion beneficio costo y andlisis de sensibilidad, lo cual permitié establecer si el
proyecto es viable para su ejecucion.

Finalmente, con la informacion obtenida en la elaboracién del estudio de factibilidad, se

procedid a ejecutar las respectivas conclusiones y recomendaciones.
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6. Resultados

6.1. Resultados obtenidos de las encuestas aplicadas a la poblacion en estudio.

1. ¢ Cual es su edad?

Tabla 3

Edad
Frecuencia de edades Frecuencia Xm Porcentaje Xm*F
18-28 88 23 23% 2.024
29-39 92 34 24% 3.128
40 - 50 86 45 22% 3.870
51-61 81 56 21% 4.536
62 -72 34 67 9% 2.278
73 - 83 3 78 1% 234

Total 384 100% 16.070

Nota: Datos obtenidos de la investigacion de mercado.

Figura 2
Porcentajes de Edad

73-83
629;/72 ol 18- 28
0 0,
2% =18 - 28
=29-39
51-61——— =40 - 50
21%

=51-61
) =62-72
29-39 73 - 83

40 - 50 24%

22%

Nota: La figura muestra los datos de la tabla 3.
Analisis e interpretacion:

Se realiz0 la pregunta para conocer de acuerdo a qué edad van los gustos y preferencias de
la poblacién en estudio, mismos que se considerarian como posibles clientes de la empresa, en la
tabla 1 se puede apreciar que el rango de edad con mayor porcentaje es de 29 a 39 afios representado
por un 24%, asi mismo le sigue el rango de 18 a 28 afios el cual esta representado por un 23%, en
cambio, el 22% esta comprendido entre los 40 a 50 afios, y por ultimo el rango de edad con menor

representacion es de 73 a 83 afios con un 1%.
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2. ¢ Consume cigarrillos?

Tabla 4
Consumo de Cigarrillos

Detalle Frecuencia Porcentaje
Si 211 55%
No 173 45%

Total 384 100%
Nota: Datos obtenidos de la investigacion de mercado.
Figura 3
Porcentaje del consumo de cigarrillos

= Si = No

Nota: La figura muestra los datos de la tabla 4.
Andlisis e interpretacion:

El consumo es la accion y efecto de consumir, productos, bienes o servicios con la finalidad
de satisfacer las necesidades de la sociedad. Esta pregunta ayuda a conocer si la poblacion en
estudio consume cigarrillos, en donde se puede apreciar que el 55% de la poblacidn si consumen
cigarrillos y el restante 45% no lo hace, con esta informacion se puede conocer el alcance que
tendria el nuevo producto a crear, considerando a esta como una demanda real, quienes no

consumen manifestaron que se debe a que el cigarrillo es muy dafiino a la salud y también por

diversas razones ajenas a la investigacion.

3. ¢ Qué tipo de cigarrillo consume frecuentemente?
Tabla 5
Tipos de Cigarrillos
Tipos de Cigarrillos Frecuencia Porcentaje

Cigarrillo Tradicional (Tabaco) 97,6%
Cigarrillo Electronico 1,9%
Cigarrillo Herbal 0,5%

Total 100%

Nota: Datos obtenidos de la investigacion de mercado, pregunta 2.



Figura 4
Porcentaje del tipo de cigarrillo

= Cigarrillo Tradicional
= Cigarrillo Electronico
= Cigarrillo Herbal

Nota: La figura muestra los datos de la tabla 5.
Analisis e interpretacion:

La preferencia por los diversos tipos de cigarrillos se convierte en una ventaja, ya que
ayudan a satisfacer las necesidades de los consumidores, basandose en los resultados se obtienen
que el 97,6% de la poblacion tienen preferencia de consumir cigarrillos tradicionales o tabaco y el
1,9% prefiere cigarrillo electronico, por ende, se entiende que la mayor cantidad de consumidores
de cigarrillos tradicionales, identificando que los cigarrillos herbales esta representado por el 0,5%

no son conocidos lo que puede considerarse como una oportunidad de potenciar el cigarrillo herbal.

4. ¢ Cuéntos cigarrillos consume?
Tabla 6
Cantidad de consumo de cigarrillos
Frecuencia Cantidad Frecuencia Xm  Xm*F Consumo Porcentaje
de Consumo Anual
1 a5, Unidades 34 3 102 37.230 16%
Diario 10 a 20, Unidades 4 15 60 21.900 2%
20 a 40, Unidades 12 30 360 131.400 6%
Subtotal 50 522 190.530 24%
1 a5, Unidades 62 3 186 9.672 29%
Semanal 10 a 20, Unidades 14 15 210 10.920 7%
20 a 40, Unidades 6 30 180 9.360 3%
Subtotal 82 576 29.952 39%
Quincenal 1 a5 Unidades 17 3 51 1.326 8%
Subtotal 17 51 1.326 8%
1 a5, Unidades 44 3 132 1.584 21%
Mensual 10 a 20, Unidades 7 15 105 1.260 3%
20 a 40, Unidades 11 30 330 3.960 5%
Subtotal 62 567 6.804 29%
Total 211 1.716 228.612 100%

Nota: Datos obtenidos de la investigacion de mercado.
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Consumo Promedio

Diario= 522 * 365 dias al afio = 190.530
Semanal= 576 * 52 semanas al afio = 29.952
Quincenal= 51 * 26 quincenas al afio = 1.326
Mensual= 567 * 12 meses al afio = 6.804

Promedio Anual
Consumo Anual= ) Xm= 190.530 + 29.952 + 1.326 + 6.804 = 228.612

X Xm.F
X =
n
_ 228.612
=0
x = 1.083 cigarrillos
_ 1.083 unidades
X =

20 u cajetilla
X = 54 cajetillas de 20 unidades

Figura 5
Porcentaje de la cantidad de consumo de cigarrillos
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Nota: La figura muestra los datos de la tabla 6.
Andlisis e interpretacion:

La cantidad de consumo permite conocer las necesidades presentes del consumidor y por
ende representa un parametro identificar el consumo promedio, visualizando la figura 4, se pudo
establecer que del 24% que consumen a diario, el 16% consume de 1 a 5 unidades, el 6% contesto

que suele consumir de 20 a 40 unidades haciendo una referencia de 1 a 2 cajetillas diarias, y un

2% consumen de 10 a 20 unidades lo cual representaria 1 a 2 cajetillas.
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Asi mismo se obtiene que el 39% de la poblacion consumen cigarrillos semanalmente, el
mayor porcentaje es del 29% lo que corresponde de 1 a 5 unidades, y el porcentaje mas bajo
pertenece de 20 a 40 unidades, con un 3%.

Por otro lado, el 8% consumen cada quince dias de 1 a 5 unidades.

Por ultimo, se obtiene un consumo mensual representado por el 29%, en donde el 21%
suelen consumir de 1 a 5 unidades, y la cantidad mas baja de consumo mensual es de 10 a 20
unidades representado por un 3%. El consumo promedio por cajetilla al afio corresponde a 54
cajetillas de 20 unidades. Esto permite tener una vision de cuantas unidades del producto se podria

ofrecer al mercado.

5. ¢ Qué factores toma en cuenta al momento de comprar un cigarrillo?
Tabla 7
Factores para tomar en cuenta al comprar un cigarrillo
Factores de Compra Frecuencia Porcentaje
Precio 39 18%
Calidad 43 20%
Marca 49 23%
Sabor 80 38%
Total 211 100%

Nota: Datos obtenidos de la investigacion de mercado.

Figura 6
Porcentaje de los factores a tomar en cuenta al comprar un cigarrillo

= Precio
« Calidad

23% Marca
= Sabor

Nota: La figura muestra los datos de la tabla 7.

Andlisis e interpretacion:

Para adquirir un producto es relevante considerar las preferencias que tengan los
consumidores para adquirir los mismos y de acuerdo con las necesidades de satisfaccion del cliente.

En la figura 6, se tiene que el sabor del cigarrillo es el principal factor que toman en cuenta los
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clientes representados por un 38%, seguido se tiene que el 23% de la poblacion de estudio compran

un cigarrillo por su marca, el 20% adquiere el producto basandose en la calidad y el 19% restante

lo hace enfocado en el precio del producto, deduciendo esto se identifica que lo que mas influye

en la decision de compra del consumidor es el sabor, lo que beneficia para conocer los estandares

Optimos con que se debe realizar la produccion que aseguren la adquisicién del producto

¢ Qué precio paga por el producto?

Tabla 8
Precio que paga por el producto
Detalle Precio Frecuencia Porcentaje
0,25-0,35 71 34%
1 cigarrillo 0,40 - 0,50 84 40%
1 Electronico 18,00 - 60,00 4 2%
10 cigarrillos 2,00-2,75 17 8%
3,00 - 3,75 7 3%
L 3,50 - 5,00 14 7%
20 cigarrillos 5,25 - 6,50 14 70
Total 211 100%
Nota: Datos obtenidos de la investigacion de mercado.
Figura 7
Porcentaje del precio que paga por el producto
90 40%
80 34%
70
60
50
40
= - 8% 3% % %
9 — ]

1 Cigarrillo

Nota: La figura muestra los datos de la tabla 8.

Andlisis e interpretacion:

0,25-0,35 0,40-0,50 18,00-60,00f 2,00-2,75 3,00-3,75 | 3,50-5,00 5,25-6,50
10 Cigarrillos

20 Cigarrillos

El precio es el valor monetario de un producto que el consumidor tiene que pagar para

poder adquirirlo, en donde el 40% de la poblacion indican que cancelan de 0,40 a 0,50 centavos.

por unidad, el 34% paga de 0,25 a 0,35 centavos, y un 2% indica que pagan de 18 a 60 dblares por

un cigarrillo electrénico. Asi mismo se tiene que por 10 cigarrillos 0 ¥ cajetilla el 8% paga de 2,00

a 2,75 dolares y un 3% de los consumidores paga de 3,00 a 3,75 doélares. Por ultimo, el 7% de los
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consumidores pagan de 3,50 a 5,00 ddlares por 20 unidades o 1 cajetilla entera, y el 7% restante
pagan de 5,25 a 6,50 ddlares por las 20 unidades, de esta informacion se entiende que los valores

que pagan los consumidores se deben a los diversos tipos y marcas de cigarrillos.

7. ¢Alguna vez ha consumido cigarrillos herbales?
Tabla 9
Consumo de cigarrillos herbales
Detalle Frecuencia Porcentaje
Si 1 0,5%
No 210 99,5%
Total 211 100%

Nota: Datos obtenidos de la investigacion de mercado.

Figura 8
Porcentaje del consumo de cigarrillos herbales

0,5%

= Sj No

Nota: La figura muestra los datos de la tabla 9.

Analisis e interpretacion:

Los cigarrillos herbales son a base de hierbas medicinales que no contienen tabaco ni
nicotina. Referente a esta pregunta se puede observar, que tan solo una persona ha consumido
cigarrillos herbales, el cual esta representado por un 0,5%, en cambio el 99,5% de la poblacién no
ha consumido cigarrillos herbales. Esto se debe a que no existe oferta en el mercado de cigarrillos

herbales, por ende, desconocen de los beneficios que el producto tiene para el consumidor.

8. ¢En donde adquirio el producto?
Tabla 10
Lugar de adquisicion del producto
Detalle Frecuencia Porcentaje
Mercado 1 100%
Total 1 100%

Nota: Datos obtenidos de la investigacion de mercado.
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Figura 9
Porcentaje del lugar de adquisicién del producto

Nota: La figura muestra los datos de la tabla 10.

Anélisis e interpretacion:

El lugar hace referencia al sitio en donde se ofrece un determinado producto, esto es de
suma importancia debido a que permite identificar el lugar de oferta del producto En la tabla de
frecuencia se puede observar que la persona que si ha consumido cigarrillo herbal representa el
100% vy lo ha adquirido en el mercado, pero de acuerdo con una indagacion se obtiene que el
cigarrillo adquirido contiene saborizantes quimicos y que su compuesto principal es el tabaco,
dicho de otra forma, no existe oferta del cigarrillo herbal en la ciudad de Loja.

9. ¢ Qué precio pago por el cigarrillo herbal?

Tabla 11
Precio de cigarrillo herbal

Detalle Precio Frecuencia Porcentaje
1 cigarrillo 0,55 1 100%

Total 1 100%
Nota: Datos obtenidos de la investigacion de mercado.
Figura 10

Porcentaje del precio de cigarrillo herbal

= 0,55

Nota: La figura muestra los datos de la tabla 11.
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Analisis e interpretacion:

El precio es la cantidad monetaria necesaria que pagan los clientes, usuarios o
consumidores por un producto o servicio. Acorde a la figura 9, respecto el precio que pagan por el
cigarrillo herbal, el resultado indica que el 100% corresponde a 0,55 ddlares. por una unidad de
cigarrillo. Esto permite tener un referente para poner el precio de venta de los nuevos cigarrillos
herbales.

10.  ¢Sienlaciudad de Loja se creara una empresa productoray comercializadora
de cigarrillos herbales, estaria dispuesto a adquirir?

Tabla 12
Aceptacion de un nuevo producto de cigarrillos herbales
Detalle Frecuencia Porcentaje
Si 199 94%
No 12 6%
Total 211 100%
Nota: Datos obtenidos de la investigacion de mercado.
Figura 11
Porcentajes de la aceptacion de un nuevo producto de cigarrillos herbales

6%

= Si = No

Nota: La figura muestra los datos de la tabla 12.
Andlisis e interpretacion:

El nivel de aceptacidn consiste en la decision del consumidor que atraviesa antes, durante
y después de realizar una compra de un producto. ElI 94% de la poblacion si estan dispuestos
adquirir el cigarrillo herbal y el 6% sefiala negatividad respecto al producto, debido a que prefieren
seguir consumiendo el cigarrillo tradicional u otros, esto en vista a que estan propensos a dejar de
consumir cualquier tipo de cigarrillo, adicional a esto otro factor por el que no desean consumir el

producto es por el desconocimiento e incertidumbre del cigarrillo herbal.
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11.  ¢Qué cantidad de cigarrillos herbales consumiria?

Tabla 13
Cantidad de cigarrillos herbales que consumirian
Detalle Cantidad Frecuencia Xm Xm*F Consumo Anual Porcentaje
1 a5, Unidades 33 3 99 36.135 17%
Diario 10 a 20, Unidades 10 15 150 54.750 5%
20 a 40, Unidades 4 30 120 43.800 2%
Subtotal 47 369 134.685 24%
1 a5, Unidades 60 3 180 9.360 30%
Semanal 10 a 20, Unidades 14 15 210 10.920 7%
20 a 40, Unidades 5 30 150 7.800 3%
Subtotal 79 540 28.080 40%
Quincenal 1 a5 Unidades 17 3 51 1.326 9%
Subtotal 17 51 1.326 9%
1 a5, Unidades 41 3 123 1.476 21%
Mensual 10 a 20, Unidades 6 15 90 1.080 3%
20 a 40, Unidades 9 30 270 3.240 5%
Subtotal 56 483 5.796 28%
Total 199 1443 169.887 100%

Nota: Datos obtenidos de la investigacion de mercado.
Consumo Promedio

Diario= 369 * 365 dias al afio = 134.685

Semanal= 540 * 52 semanas al afio = 28.080

Quincenal= 51 * 26 quincenas al afio = 1.326

Mensual= 483 * 12 meses al afio = 5.796

Promedio Anual

Consumo Anual= ) Xm= 134.685 + 28.080 + 1.326 + 5.796 = 169.887

Y Xm.F
X =
n
_169.887
X =
199

x = 853,70 cigarrillos

853,70 unidades
20 u cajetilla

X =

X = 43 cajetillas de 20 unidades
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Figura 12
Porcentaje de cantidad de cigarrillos herbales que consumirian
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Nota: La figura muestra los datos de la tabla 13.
Anélisis e interpretacion:

El consumo esté determinado por la cantidad de los productos o servicios que los clientes,
usuarios o consumidores utilizan para satisfacer sus necesidades. De acuerdo con esta pregunta,
los resultados muestran que el 40% de la poblacion consumiria semanalmente, de ellos, el 30% lo
haria de 1 a 5 unidades, el 7% de 10 a 20 unidades y el 3% restante de 20 a 40 unidades.

Por otro lado, el 28% de la poblacién optaria por un consumo mensual de cigarrillos
herbales, en donde el 21% consumiria de 1 a 5 unidades, y el 5% de 20 a 40 unidades.

Asi mismo, se tiene que el 24% de la poblacion consumirian a diario, en donde el 17% lo
haria de 1 a 5 unidades, el 5%, en cambio de 10 a 20 unidades y el 2% de 20 a 40 unidades y, por
ultimo, cada quince dias consumirian de 1 a 5 unidades un 9% de la poblacion.

Se obtiene que el consumo promedio del nuevo producto seria de 43 cajetillas de 20
unidades. Por lo tanto, se determin6 que existe un porcentaje muy significativo de personas que
consumirian cigarrillos herbales

12.  ¢Enqué lugar le gustaria adquirir los cigarrillos herbales?

Tabla 14
Punto de venta que le gustaria adquirir cigarrillos herbales
Detalle Frecuencia Porcentaje
Supermercados 59 30%
Minimarkets 18 9%
Tiendas 107 54%
Licoreras 15 8%

Total 199 100%
Nota: Datos obtenidos de la investigacion de mercado.
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Figura 13
Porcentaje del punto de venta que le gustaria adquirir cigarrillos herbales
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Nota: La figura muestra los datos de la tabla 14.

Andlisis e interpretacion:

El lugar es el espacio fisico en donde se encuentra el producto disponible para que los
consumidores puedan adquirirlo. EI 54% de la poblacién en estudio indican que preferirian adquirir
en tiendas, el 30% desean comprar el producto en supermercados, el 9% lo prefiere en minimarkets
y el 8% con una baja representatividad desea comprar en licoreras. Se puede determinar que el
lugar de mayor frecuencia en la compra de cigarrillos es en las tiendas por la comodidad y cercania
del consumidor. Con estos resultados se podra establecer correctamente la plaza para la
distribucion del nuevo producto.

13.  ¢Por qué medio le gustaria conocer los cigarrillos herbales?

Tabla 15
Medio de publicidad para conocer el producto
Detalle Medio Frecuencia Porcentaje
Facebook 149 75%
Redes Sociales Instagram 13 7%
Telegram 1 1%
Rts 1 1%
TV Uv, Television 4 2%
Ecotel 8 4%
Amazonas 92.1 4 2%
Radio Boquerdn 93.7 8 4%
Matovelle 103.3 1 1%
Canaveral 96.5 1 1%
Volantes 9 5%
Total 199 100%

Nota: Datos obtenidos de la investigacion de mercado.
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Figura 14

Porcentaje de medio de publicidad para conocer el producto
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Nota: La figura muestra los datos de la tabla 15.

Anélisis e interpretacion:

Los medios de comunicacién son los canales por los cuales se traslada el mensaje
publicitario o informacidn que se da de un producto a los consumidores. Los resultados muestran
que el 75% prefieren la red social de Facebook, un 7% desearian por Instagram, y otra de las
opciones para medio de publicidad es la Television, en donde el 4% indican que les gustaria
conocer sobre el producto por Ecotel TV, y como otra alternativa es por medio de radio el cual esta
representado por un 4% Radio Boquerdn 93.7; y publicidad por volantes esta representado por un
5%. Por lo tanto, la poblacion manifiesta tener preferencia por las redes sociales debido a la

tendencia, ya que la mayoria de las personas utiliza diariamente, por lo que tendria mayor
visualizacion para los posibles clientes.
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6.2. Estudio de Mercado
6.2.1. Producto Principal

El producto principal son los cigarrillos herbales a base de plantas medicinales, el producto

que se ofrece es innovador, el cual le permitira al consumidor disfrutar la sensacion de fumar de

una manera sana y segura sin perjudicar la salud, tratando de remplazar la sensacion de fumar un

cigarrillo tradicional.

Un cigarrillo herbal contendran un peso de 0,92 gramos, en el cual se incluye la mezcla de

hierbas medicinales y el filtro para su inhalacion.

Componentes

El cigarrillo herbal estard compuesto por 0,20 gramos de cada hierba medicinales que se

detalla a continuacion:

Menta: Al ser una hierba medicinal ,la
composicion de la menta hace de ella una planta
importante y saludable para el organismo, sobre
todo para el aparato respiratorio. Dado que tiene
propiedades antiinflamatorias, analgeésicas,
antibacterianas, ademas de poseer minerales como
potasio, cobre, calcio, magnesio, y vitaminas A, B,
C y D. El aroma de la menta ayuda a refrescar las

vias respiratorias, ademas de estimular el apetito.

Figura 15
Hoja seca de menta

Nota: Imagen obtenida de Google.

La menta seca reduce la congestion nasal, la garganta y los pulmones. Ademas, funciona

eficazmente como tratamiento para la tos, bronquitis, asma y alivia las vias respiratorias.

Figura 16

Manzanilla: Posee varias propiedades curativas

Hoja seca de Manzanilla que emana al ser vaporizada o fumada, funciona

Nota: Imagen obtenida de Google.

como calmante y descongestiona las vias
respiratorias, la manzanilla permite tener un
estado de relajacion, por consiguiente, Muchos
médicos recomiendan la manzanilla en especial
para aquellos casos de ansiedad y tension.
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Lavanda: Su fragancia floral y herbal hace Figura 17

- - ) Hoja de lavanda seca
que la planta sea utilizada para aliviar el estrés y

promover relajacion. La inhalacion de lavanda
ayuda a tratar dolores de cabeza, trastornos del
sistema nervioso, y controlar estados de animo,

como la ansiedad. Ademas, en estudios

investigativos se indica que ayuda a disminuir

Nota: Imagen obtenida de Google.
significativamente la presion arterial y la frecuencia cardiaca.

6.2.2. Producto Secundario

El proceso productivo de cigarrillos herbales no permite obtener un producto secundario o
derivado, ya que la materia prima es de uso exclusivo para la elaboracion del producto.
6.2.3. Producto Sustituto

Los principales productos sustitutos son los cigarrillos tradicionales o tabacos que existen
en el mercado, ya sea por sus sabores 0 marcas, ademas se tiene como sustituto el cigarrillo
electronico, mismo que funciona con bateria y esencias, pero que su contenido sigue siendo la
nicotina, simplemente lo hace menos dafiino al no combustionar el papel que el cigarrillo
tradicional contiene.
6.2.4. Producto Complementario

Dentro de los productos complementarios se tiene el fosforo o fosforera, que permite al
consumidor encender el cigarrillo y por ende poder consumirlo, otros productos adicionales son
los caramelos, chicles, licores fuertes, cerveza, bebidas energizantes o gaseosas, café, té negro,
infusiones de hierbas y demds, que en muchas ocasiones las personas lo utilizan como
complemento, en vista que esto le genera la sensacion refrescante o de relajacion al consumidor.
6.2.5. Mercado Demandante

El producto de cigarrillos herbales estéa dirigido a personas mayores de 18 afios de la ciudad
de Loja, mismos que ya han consumido cigarrillos, con la finalidad de no incrementar el consumo
de este. De acuerdo con informacion del INEC (2010) la ciudad de Loja cuenta con una poblacién
de 170.280, por lo que la proyeccion al afio 2023 es de 239.238 personas, pero haciendo relevancia
a 63,91% de poblacién mayor de 18 afios se tiene que existe una poblacién de 152.897 habitantes

que corresponden al mercado demandante para el proyecto de factibilidad.
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6.2.6. Analisis de la demanda

Con la finalidad de conocer la situacion actual del producto de cigarrillos herbales se busca
analizar la demanda potencial, real y efectiva que existe en el mercado de la ciudad de Loja.

Para el respectivo andlisis de las demandas correspondientes se obtuvo una muestra
poblacional de 384 encuestas para la aplicacion a personas mayores de 18 afios que tengan gustos
y preferencias de consumir cigarrillos herbales.

6.2.6.1. Demanda Potencial.

Para determinar la demanda potencial, se tom6 como referencia el fasciculo provincial de
Loja emitida por el ultimo censo poblacional del afio 2010 en donde el 63,91% corresponde a las
personas de 18 afios en adelante, y de acuerdo con la proyeccion obtenida se tiene que la poblacion
corresponde a 152.897 habitantes, y con respecto a los demandantes potenciales se tiene que
corresponden al 55% segun se obtuvo como resultado de la pregunta 2 (tabla 4), y para determinar
la demanda potencial en unidades se realiz6 la multiplicacién por la cantidad de cajetillas que

consume anualmente cada persona (54 cajetillas)

Tabla 16
Demanda Potencial
Afio Poblacjén mayor Demqndantes Consumo Deman_da
de 18 afios 63,91%  Potenciales 55% Anual Potencial
0 2023 152.897 84.093 54 4.541.040
1 2024 156.949 86.322 54 4.661.377
2 2025 161.108 88.609 54 4.784.904
3 2026 165.377 90.957 54 4.911.704
4 2027 169.760 93.368 54 5.041.864
5 2028 174.258 95.842 54 5.175.473
Nota: Los datos proyectados se realizaron con datos histéricos del INEC (2010).Tabla4y 6
6.2.6.2. Demanda Real.

Para determinar la demanda real se consider6 las respuestas de la pregunta 7 en donde se
obtuvo que un 0,5% si ha consumido cigarrillos herbales, y de igual manera se toma los valores de
los demandantes potenciales, en este caso 152.897 y se multiplica por el porcentaje de 0,5% vy la
demanda real se la obtiene de multiplicar los demandantes reales por la cantidad de consumo, en
este caso se toma en cuenta la cantidad de consumo que la poblacién en estudio manifesto de

adquirir cigarrillos herbales.
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Tabla 17
Demanda Real

Afio Demandgntes Demandantes Consumo Demanda
Potenciales Reales 0,5% Anual Real
0 2023 84.093 420 43 18.080
1 2024 86.322 432 43 18.559
2 2025 88.609 443 43 19.051
3 2026 90.957 455 43 19.556
4 2027 93.368 467 43 20.074
5 2028 95.842 479 43 20.606

Nota: Los datos proyectados se realizaron con datos histéricos del INEC (2010), y de la obtencién
de datos de la Tabla 9.

6.2.6.3. Demanda Efectiva.

La demanda efectiva esta representada por la cantidad de cigarrillos herbales que las
personas estan dispuestas adquirir, de acuerdo con la investigacion de mercado, corresponde a la
pregunta 10, con un 94% de quienes si comprarian el producto que se pretende producir y

comercializar.

Tabla 18
Demanda Efectiva
Afio Demandantes Demz_;mdantes Consumo Demanda
Reales Efectivos 94% Anual Efectiva
0 2023 420 395 43 16.995
1 2024 432 406 43 17.446
2 2025 443 416 43 17.908
3 2026 455 428 43 18.383
4 2027 467 439 43 18.870
5 2028 479 450 43 19.370

Nota: Datos obtenidos de la investigacion de mercado, Tabla 12y 13.
6.2.7. Andlisis de la Oferta

No se efectud entrevista a los oferentes debido a la inexistencia de empresas que produzcan
y comercialicen cigarrillos herbales en la ciudad de Loja, por tal razon no existe competencia de
cigarrillos herbales, considerando a esta como una ventaja competitiva en el mercado.
6.2.8. Balance Demanda- Oferta

Al realizar el analisis de la oferta y la demanda permitird determinar la demanda

insatisfecha, y, por ende, realizar el balance identificando si la demanda puede ser cubierta.
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Tabla 19
Demanda Insatisfecha

Ao Demanda Efectiva Oferta 0% Balance
0 2023 0 16.995 16.995
1 2024 0 17.446 17.446
2 2025 0 17.908 17.908
3 2026 0 18.383 18.383
4 2027 0 18.870 18.870
5 2028 0 19.370 19.370

Nota: Datos obtenidos de la demanda efectiva, tabla 18.

La demanda insatisfecha se calcula restando la oferta y la demanda, y al no existir oferta
de cigarrillos herbales en la ciudad de Loja, la demanda insatisfecha seria la misma que la demanda
efectiva.

6.2.9. Plan de Comercializacion

Dentro del plan de comercializacion se realiza la descripcion del producto, precio, plazay
promocidn, el cual permitira definir estrategias para lograr que el producto se introduzca al
mercado de la ciudad de Loja, y asi generar la atraccion de clientes.

Producto

Los cigarrillos herbales tienen una composicion natural a base de plantas medicinales, libre
de nicotina y alquitran, el principal objetivo de este producto es reducir el impacto negativo en la
salud de las personas consumidoras, sin que se pierda la agradable sensacion de fumar.

La funcionalidad del cigarrillo herbal es el mismo que un tradicional. Las personas al
consumirlo podran beneficiarse de las propiedades mismas que tienen las plantas medicinales,
reduciendo de tal forma el consumo adictivo de la nicotina.

Estrategia de Producto

Las hierbas medicinales que contendra el producto son la menta, manzanilla y lavanda,
mismas que benefician al consumidor al tener caracteristicas calmantes y antiinflamatorias, lo cual
puede ayudar a combatir la ansiedad. De acuerdo con los resultados obtenidos al aplicar las
encuestas, se obtuvo en la pregunta 5, que el sabor es el principal factor para que adquieran
cigarrillos, por ende, en la produccion de cigarrillos herbales se debe tomar mayor énfasis en este
aspecto, para brindarle al cliente un cigarrillo con un sabor agradable.

Presentacion

El producto estard a disposicion del publico en la presentacion de cajetilla entera de 20

unidades, en el cual se incluyen cerillas de fosforo en el lado superior con su respectiva parte spera
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para encenderlo, esto con la finalidad de que sea versatil para el consumidor. La presentacion tiene
forma de cajetilla de fésforo con abertura hacia ambos lados.

En uno de los laterales de la cajetilla se ha colocado informacién del lugar y los contactos
de fabricacion de los cigarrillos herbales, y al otro una advertencia acerca del producto.

En la parte trasera de la cajetilla esta definido el eslogan de la empresa e informacion sobre
el beneficio de cigarrillos herbales, ademas de un codigo de barras.

Figura 18 Figura 19
Envase Cajetilla de 20 unidades Presentacion por unidad.

Nota: Elaboracién de la Autora Nota: Elaboracion de la Autora
Estrategia de Presentacion

Para una adecuada presentacion y reconocimiento del producto es necesario desarrollar la
marca para que este se posicione en la mente del consumidor. Para la creacion de la marca primero
se debe disefiar el logo del producto y de la empresa con su respectivo eslogan.

Nombre del producto: EI nombre del producto serd SURVIVAL cuyo significado es
SUPERVIVENCIA, el logo viene acompafiado de la marca de empresa GUAPIN cuya
constitucidn esta detallada en el disefio organizacional.

Logotipo:

Figura 20
Logotipo del producto

Q
URVI\?A

Cigarrillo Herbal

Nota: Elaboracion de la Autora
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Eslogan:

Figura 21
Eslogan

{ Por tu bienestar fuma un herbal }

Fabricado por GUAPIN /é

Los cigarrillos herbales
permite al consumidor
beneficiarse de las
propiedad mis de las
plantas medicinales, al
momento que inhala el
humo del cigarrillo, lo que

hace que les produzca una
sensacion agradable.

oll"i23as6 ” 789012 "

Nota: Elaboracion de la Autora

1

Precio

Para la determinacion del precio de venta al pablico se toma en consideracion los valores
del estudio financiero, en donde se identifica los costos de produccién mas el margen de utilidad,
el cual da como resultado un valor de venta a intermediarios de 5,83 dolares, la cajetilla de 20
unidades.

Es importante recalcar que el precio de la cajetilla de cigarrillos herbales debe ser
competitivo con los precios que existen en el mercado de los cigarrillos tradicionales enmarcado
en la competencia para no crear desventajas de desarrollo.

Estrategia de precio

Ademas de considerar el estudio financiero para la determinacion del precio, se debe tomar
en cuenta los precios que existen en el mercado, de lo que la poblacion en estudio manifestd que
pagan de 3,50 a 6,50 délares, por una cajetilla de 20 unidades, por lo que el precio es importante
para asi poder competir en el mercado.

Plaza

Este aspecto se orienta al lugar en donde los ofertantes y demandantes realizan el

intercambio de bienes y servicios, siendo asi que la empresa utilizara canales de distribucion o
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intermediarios como posibles puntos estratégicos de venta en donde se establecen los
supermercados, mercados, minimarkets, tiendas y licoreras que pongan a disposicion de los

consumidores el nuevo producto de cigarrillos herbales.

Estrategia de Plaza
Ubicacién: La empresa tendra sus instalaciones de produccién y comercializacién en la
ciudad de Loja, en el sector del parque industrial, calle New York, por la entrada principal de la

Av. Salvador Bustamante Celi.

Mapeo
Figura 22
Ubicacion de la Empresa

Biolact Pharma

CAR ONE
TECNICENTRO

31
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o
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.
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&
o
Parque Industrial Loja
& 6,
GUAPIN

EMPRESA “GUAPIN”

Lavadora y Lubricadora
Cooperativa Loja

Distribuidora Romar@ IASA

Google @
Nota: Obtenido de Google Maps y adaptado por la Autora.

Canales de comercializacion
En primera instancia se pretende comercializar el producto a través de intermediarios, es
decir, un canal indirecto de comercializacion que permitan llegar a varios puntos de venta de la

ciudad de Loja, tales como supermercados, minimarkets, tiendas y licoreras.

Figura 23
Canal de distribucion
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EMPRESA INTERMEDIARIOS CONSUMIDOR FINAL
SURVIVAL Supermercados
: . Minimarkets 9
SUR“%‘? Ah Tiendas
Cigarrillo Herbal BRI‘CS

Nota: Elaboracion de la Autora.

Publicidad:

La publicidad tiene por objeto los estudios de los procedimientos mas adecuados para la
divulgacion comercial del producto. Por tal motivo, la publicidad utilizada ser4 de tipo
informativa, siendo un producto importante porque con esto se pretende informar al cliente sobre
los beneficios que contiene y al mismo tiempo convencerlo de consumir los cigarrillos herbales.

Estrategia de Publicidad:

Se toma en cuenta la informacidn obtenida de la investigacion de mercado, a través de las
encuestas aplicadas referente a la pregunta 13. En donde la red social con mayor influencia en los
posibles consumidores es Facebook e Instagram, debido a que es utilizada con mayor frecuencia.

Sin embargo, la ciudadania lojana también mostré preferencia por el medio de television y
radio, entre ellos, Ecotel TV y Boqueron 93.7, pero debido a que la Ley Orgéanica de regulacion y
control de tabaco de Ecuador, en el Art. 9 establece que la publicidad y promocion de cigarrillos
estara permitida Unicamente al interior de los lugares donde se comercializa el producto y de
acceso exclusivo para mayores de edad a través de comunicaciones por correo, siempre y cuando
el consumidor adulto solicite recibir informacion por escrito y se compruebe su mayoria de edad.

Por ende, para la empresa es preferible realizar publicidad por medio de la red social de
Facebook e Instagram y, por lo tanto, no se realizara ningln tipo de promocion del producto.
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Figura 24
Péagina oficial de Facebook

[ Por tu bienestar fuma un herbal ]

Fabricado por GUAPIN /

plantas medicinales,
momento que inhala el
humo del cigarrillo, lo que
hace que les produzca una
sensacion agradable.

SURVIVAL

46 Me gusta - 46 seguidores

VeI ® CIEE wreoue Qousca

Publicaciones Informacién Menciones Opiniones Seguidores Fotos Mas »

Detalles Publicaciones 25 Filtros

Nota: Elaboracion de la Autora. Link: https://www.facebook.com/profile.php?id=100064221425894

Figura 25
P&gina Oficial de Instagram

survival_07 m Yy

2 publicaciones 4 seguidores 0 sequidos
SURVIVAL CIGARRILLO HERBAL
-No lo fume por costumbre, fumelo por placer-

@ PUBLICACIONES @ ETIQUETADAS

Nota: Elaboracion de la Autora. Link: https://www.instagram.com/survival_mint/
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Figura 26
Reels de la P4gina Oficial de Instagram

Sy survival_07

Survival Mint? @ @

QY

’ Les gusta a jeymiguaman 16 y personas mas

@)

Nota: Elaboracion de la Autora. Link: https://www.instagram.com/survival_mint/

gy survival 07 Dicen que fumar es dafimo pero.. has probado
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7. Discusién
7.1. Estudio Técnico

En el desarrollo de este estudio, se determinara los aspectos necesarios para conocer la
factibilidad del proyecto, desde la perspectiva operativa y tecnoldgica, en donde se detalla los
requerimientos para la elaboracion del producto, el tamafio y localizacién de la planta, la capacidad
de maquinaria y la cantidad de recursos humanos necesarios para llevar a cabo la produccion.
7.1.1. Ingenieria del Proyecto

Proceso Productivo

4. Recepcion y seleccion de materia prima: Se recepta la materia prima y se
selecciona las hojas de menta, manzanilla y lavanda, quitando impurezas y también se revisa los
tubos de cigarrillo con el filtro en buen estado. El tiempo para esta actividad es de 30 minutos.

5. Almacenado y secado de la materia prima: Una vez inspeccionada la calidad de
la materia prima, se realiza el almacenamiento en un lugar seco en donde se pueda conservar las
hojas secas. Esta actividad se la realiza en 20 minutos.

6. Deshidratacion: Este proceso se lo realiza en el horno deshidratador a una
temperatura de 35°, para evitar desperdicio C. Esta actividad demora 10 minutos.

7. Enfriamiento: Se procede a enfriar al aire libre las hojas que pasaron por el proceso
de deshidratacion para luego pasar las hojas por la trituradora eléctrica. El tiempo de la actividad
es 10 minutos

8. Trituracion: Se pasa las hojas a la maquina trituradora para obtener un corte
perfecto para que pueda ser enrollado correctamente. La actividad demora 15 minutos.

9. Pesado: Se debe pesar el triturado de hojas con la finalidad que cada una tenga la
misma cantidad y el consumidor se pueda beneficiar de las propiedades de las hojas secas. El
tiempo de la actividad es 5 minutos.

10.  Mezclado: Se mezcla los tres diferentes tipos de hojas secas buscando una mezcla
homogénea entre las unidades a producir. La actividad demora 5 minutos.

11.  Entubado del cigarrillo: La mezcla anterior pasa a la maquina enrolladora, para
que este los compacte adecuadamente en los tubos que ya contienen el filtro adecuado. El tiempo
de la actividad es 60 minutos.

12. Empaquetado: Se coloca las unidades de cigarrillos a la maquina empaquetadora
para que cada cajetilla contenga 20 unidades. Para esta actividad se dispone de 45 minutos
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13.  Embalaje: Una vez finalizado el proceso, se empaca las unidades en la cajetilla que

ya posee la marca del producto. La demora de la actividad es 20 minutos.

14.  Almacenado: Se almacena en bodega las cajetillas, para luego ser distribuido. El

tiempo empleado es de 20 minutos.

Figura 27
Flujograma del proceso productivo
o
5 S o £ 3
s & & g 8
Fase & 2y i g £ Actividad Tiempo
Recepcion y
1 - seleccion de materia 30 min
prima. 50 min

Almacenado para el
previo secado de la 20 min
materia prima.

3 Deshidratado. 10 min
4 Enfriamiento. 10 min 40 min
5 Trituracion. 15 min
p . .
5 esado 5 min
Mezclado. .
7 ezclado 5 min
Enrolladora de 110 min
8 cigarrillo 60 min 1 hora 50
min
9 Empaquetado 45 min
10 Embalaje 20 min
Almacenado 40 min
11 - N ' 20 min
—
TOTAL, EN MINUTOS 240 min
TOTAL, EN HORAS 4 horas

Nota: Elaboracion de la Autora.
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En las 4 horas que se emplean para en el proceso productivo de cigarrillos herbales se

obtendran 650 unidades de cigarrillos, pero se toma en cuenta que al dia el proceso se repite 2

veces, dando un total de 1.300 unidades diarias, pero como el producto final se obtiene en cajetillas

de 20 unidades, se obtendria un total de 65 cajetillas diarias de produccion.

Componente Tecnologico

Representa a la cantidad de maquinaria y herramientas que se requiere utilizar para el

proceso productivo.

Tabla 20
Componente Tecnoldgico

Maquinaria

Descripcion

Precio

Maéquina de Enrolladora de cigarrillos
Marca: TREZO 1000 TURBO
Velocidad de relleno: 163 cigarrillos/h.
Elimina las sustancias finas y el polvo. El
soplado elimina el exceso que se ha acumulado
durante el proceso. Los tubos se rellenan por
piston, lo que permite conservar el gramaje
adecuado del tabaco en el cigarrillo entero, Su
conexion es eléctrica
Medida de Maquina: 120cm x 80 cm

Horno Deshidratador
Capacidad: 800 gramos
Material: Metal
Voltaje: 300 vatios
Numero de Bandejas: 5
Porcentaje de desperdicios: 10% varia del nivel
de temperatura.

Maquina Trituradora
Marca: Leaf Only
Color: Black

Material: Plastico

Balanza Digital Gramera
Peso Maximo
Soportado:40 kg
Voltaje:110V/220V
Pantalla  de  retroiluminacion  LED/CD
Bateria recargable
Patas de goma antideslizantes

$990,00

$ 190,00

$ 220,00

$ 120,00
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Mezcladora
Mezcladora manual comercial de acero
inoxidable con tapa.
Tanque de 20 libras, mezcla maxima de 15 libras
10 litros.

Empaquetadora
Esta maquinaria se la emplea para empacar los
cigarrillos en las cajetillas.
El mecanismo de dosificado es silencioso, no
genera vibraciones ni ruido.

. Capacidad: 9 cajas/min.

Embaladora
Modelo: LG-BTD-400
Capacidad: 5 a 10 cajas/min.
Embaladora con celofan

$ 175,00

$ 1200,00

$ 1.020,00

Nota: Elaboracion de la Autora.
Infraestructura Fisica

Para el funcionamiento de la empresa se requerira un espacio de 294 m?, los cuales estan

distribuidos de la siguiente manera:

Tabla 21
Areas distribuidas de la empresa
Descripcion Area (m?)

Recepcion 12 m?
Oficinas 24 m
Servicios sanitarios 14m
Gerencia 22m
Sala de reuniones 3Bm
Vestuario para personal 14m
Bodega materia prima 25m
Area de produccion 60 m
Bodega producto terminado 20m
Vias de Acceso 20m

Parqueadero

Total

Nota: Elaboracion de la Autora.
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Distribucion en Planta

La distribucion disefiada comprende espacios necesarios para la circulacion del personal,
asi como el espacio adecuado para equipo y herramientas que se necesite almacenar para el
correcto funcionamiento diario de la empresa y no exista interrupciones entre las actividades, esta
distribuido de la siguiente forma.

Figura 28
Distribucién Fisica

% = gy i !

- o i
£ 74, 8 kY
AREA DE {
PRODUCCION

N

4

o——— 4m —®®—— 6m ®e 4m —e

Nota: Elaboracion de la Autora.
7.1.2. Tamafoy Localizacion

Tamafio

Para la determinacidon del tamafio del proyecto se toma en cuenta ciertos aspectos como la
capacidad instalada de la maquinaria durante la produccién de todo un afio sin pausas y
posteriormente determinar la capacidad utilizada que tendra el proyecto con los horarios laborales
reales.

Capacidad Instalada

Para conocer la capacidad instalada es necesario conocer el componente tecnolégico y la
capacidad de rendimiento que posee para la produccion de cigarrillos. El tiempo para calcular esta

capacidad se considera las 24 horas durante los 365 dias del afio.
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La maqguina dominante para este proceso es la que realiza el enrollado de cigarrillo, cuya
capacidad de relleno es de 650 unidades por 4 horas diarias, considerando como capacidad
instalada la siguiente:

Tabla 22

Determinacion de la Capacidad Instalada en unidades

Tiempode Horas  Procesos Cantidad  Produccion  Diasdel Produccion

Proceso Diarias Diarios por proceso diaria ano Anual
(horas) (unidades)  (unidades) (unidades)
4 24 6 650 3.900 365 1.423.500

Nota: Elaboracion de la Autora.

El producto de cigarrillos herbales se comercializa en cajetillas de 20 unidades, por ende,
para determinar la capacidad instalada en cantidad de cajetillas se realiza el siguiente célculo.
Tabla 23
Determinacion de la Capacidad Instalada en cajetillas de cigarrillos

Produccion en unidades Unidades por cajetilla Produccién anual en cajetillas
1.423.500 20 71.175
Nota: La capacidad instalada de la empresa sera de 71.175 cajetillas de cigarrillos herbales.

Siendo de tal modo que para el calculo de la capacidad instalada se tomé las
especificaciones de la maquina enrolladora de cigarrillo para el proceso productivo la cual posee
una capacidad de 650 unidades en un tiempo de 4 horas, por lo tanto, si se trabaja las 24 horas al
dia se tiene la posibilidad de realizar 6 procesos diarios, por lo que al multiplicar con las 650
unidades, se obtiene 3.900 unidades al dia, y esto multiplicado por los 365 dias del afio, se
identifica una produccién anual de 1.423.500 cigarrillos; sin embargo, se toma en cuenta que la
comercializacién de este producto es en cajetillas de 20 unidades, por lo cual se divide 1.423.500
para 20 obteniendo como resultado 71.175 cajetillas de cigarrillos herbales al afio.

Capacidad Utilizada

La capacidad utilizada va en funcion a las jornadas de trabajo que permite la ley vigente
del pais, la misma que es de 40 horas semanales en jornadas diarias de trabajo de 8 horas. Esta
informacion permite crear un rendimiento apto entre el recurso humano y la maquinaria de
produccion.

Seguidamente, se determina los dias laborales, los cuales corresponden a 5 dias de trabajo

por las 52 semanas que tiene el afio, dando un total de 260 dias laborables durante el afio.
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Por ultimo, se detalla que la empresa prevé contratar dos trabajadores que realicen
actividades ligadas con la produccién.

La determinacién de la demanda utilizada se detalla a continuacion:
Tabla 24

Determinacion de la Capacidad Utilizada en unidades

Tiempo Horas Procesos Cantidad  Produccion  Diasdel Produccion
de laborables  diarios  por proceso diaria ano anual
proceso al dia (unidades)  (unidades) laborables (unidades)

(horas)
4 8 2 650 1.300 260 338.000

Nota: Elaboracion de la Autora.
Se prevé comercializar el producto en cajetillas de 20 unidades, por ende, para determinar
la capacidad utilizada en cantidad de cajetillas se realiza el siguiente calculo.
Tabla 25
Determinacion de la Capacidad Instalada en cajetillas de cigarrillos

Produccion en unidades Unidades por cajetilla Produccién anual en cajetillas
338.000 20 16.900
Nota: La capacidad que la empresa utilizara es de 16.900 cajetillas de cigarrillos herbales.

Para la determinacion de esta capacidad se realiz6 el siguiente calculo:

Una jornada de trabajo tiene 8 horas y cada proceso productivo se lo realiza en 4 horas, es
decir, se llevan a cabo 2 procesos a diario, y en cada uno se producen 650 unidades de cigarrillos,
y esto al multiplicar por los 2 procesos se tiene que al dia se producird 1.300 unidades y esta
cantidad por altimo se la multiplica por los 260 dias laborables en el afio de lo cual se obtiene una
produccion de 338.000 unidades de cigarrillos herbales anuales.

Pero considerando su comercializacion en cajetillas, se divide la cantidad de 338.000
cigarrillos para 20 unidades, obteniendo un resultado de 16.900 cajetillas anuales de produccion.

Participacion en el mercado

La capacidad utilizada de la empresa sera constante durante los afios de proyeccion,
considerando la participacion en el mercado de la empresa, se obtiene que tendra una participacion
del 99,44% durante el primer afio, este porcentaje se obtiene de la multiplicacion de 16.900 de

capacidad utilizada por 100% y el resultado dividido para 16.995 de la demanda insatisfecha.
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Tabla 26
Participacién en el mercado

Afio Derr_1anda Capa}cidad % Participacion en
Insatisfecha Utilizada el Mercado
0 2023 16.995 16.900 99,44%
1 2024 17.446 16.900 96,87%
2 2025 17.908 16.900 94,37%
3 2026 18.383 16.900 91,94%
4 2027 18.870 16.900 89,56%
5 2028 19.370 16.900 87,25%

Nota: Elaboracién de la Autora y obtenida de la Tabla 19 demanda insatisfecha.

Localizacion

Factores de Localizacion

Para determinar el lugar 6ptimo en donde se ubicara la empresa se debe considerar los
siguientes factores que inciden en las decisiones de la localizacion dptima de la misma:

Servicios Basicos: La empresa se ubicard en la zona urbana, misma que cuenta con todos
los servicios basicos como son: agua, luz, teléfono, internet y alcantarillado, lo que beneficia a la
efectividad de la implementacion de la empresa.

Materia Prima: Para la adquisicion de la materia prima se cuenta con la disponibilidad de
productores locales como aquellos que venden a precios mayoristas en la ciudad de Loja en el
sector del Puerto seco, ademas se cuenta con productores de las zanas rurales de la ciudad por
cuanto existird una produccion permanente.

Regulaciones Legales: En cuanto a este aspecto, no existe impedimento alguno para
gestionar los permisos respectivos para la implementacion de la empresa.

Transporte: El lugar en el cual se va a ubicar la empresa, cuenta con accesibilidad a los
medios de transporte, ya que es en la via, ademas se tiene vias de acceso.

Macro localizacion

La empresa GUAPIN CIA. LTDA., estara ubicada en Ecuador, en la provincia de Loja,
Canton Loja, ciudad de Loja.
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Figura 29
Macro localizacion, Mapa del Ecuador y de la provincia de Loja.
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Nota: Imagen obtenida de Google.
Micro localizacion:
La empresa estara ubicada en el parque industrial de la ciudad de Loja, calle New York,
ingresando por la Avenida principal Salvador Bustamante Celi.
Figura 30
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Nota: Imagen obtenida de Google adaptado por la Autora.
7.1.3. Disefio Organizacional
Con el objeto de establecer el marco juridico que garantice la legalidad de la empresa
GUAPIN, es necesario considerar las normas y reglamentos de la Constitucién de la Republica y
Ley de compafias para determinar la forma juridica, estructura organizacional y manuales de

funciones.
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Base Legal

La empresa se constituird como Compafiia de Responsabilidad Limitada, de acuerdo con
lo que se establece en la Ley de Compafiias.

Este tipo de organizacion se conforma con un minimo de dos personas y se asocia a un
méaximo de quince socios, los cuales solo responden por las obligaciones sociales y el monto de
las aportaciones individuales de sus asociados

En el caso de la empresa GUAPIN la escritura de constitucion de la Compafiia estard
conformada por dos socios y contendré los siguientes apartados:

ACTA DE CONSTITUCION DE LA COMPANIA DE RESPONSABILIDAD
LIMITADA “GUAPIN CIA. LTDA”

A los 27 dias del mes de junio del 2023 se retnen las socias, Jackeline Lizbeth Guaman
Pinzon, mayor de edad, nacionalidad ecuatoriana, identificada con la cédula de ciudadania
1105708877, de estado civil soltera; y Jeymi Karina Guaman Pinzon, mayor de edad, nacionalidad
ecuatoriana, identificada con cédula de ciudadania 1105708869 de estado civil soltera. Creadoras
de la empresa GUAPIN CIA. LTDA. Manifiestan la voluntad de constituir una compaiiia de
responsabilidad limitada, la cual se rige bajo los siguientes estatutos.

Razon social: De acuerdo con lo estipulado en la base legal, se define como razén social
de la empresa bajo el concepto de compariia de responsabilidad limitada. Quedando como razon
social “GUAPIN CIA. LTDA”.

Domicilio: Laempresa GUAPIN CIA. LTDA.; se encontrara ubicada en la ciudad de Loja,
en el parque industrial, calle New York, ingresando por la Avenida principal Salvador Bustamante
Celi.

Objeto de la sociedad: La empresa esta destinada a la produccion y comercializacion de
cigarrillos herbales en la ciudad de Loja, quedando estipulado que el objeto de la sociedad es Unica
y especificamente para esta actividad. Ademas, se establece que uno de los objetivos que tiene la

implementacion de la empresa es generar fuentes de empleo.

Capital social: El capital social con el que la empresa inicia se realiza de acuerdo con el
articulo 102 de la Ley de Compaiiias, que determina que el capital de la compafiia estara formado
por las aportaciones de los socios y no serd inferior al monto fijado por el Superintendente de
Compariias. Estard dividido en participaciones expresadas en la forma que sefiale el

Superintendente de Compafiias. De esta forma, el aporte de cada uno de los socios comprendera
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el 44,5% para cada uno, dando un total de 89% entre las dos socias y el 11% de capital se realizara
mediante el financiamiento externo de una entidad financiera o inversionistas.

Plazo: El plazo de duracion de la compafiia es de 5 afios, que se contaran a partir de la
fecha de inscripcion del contrato en el Registro Mercantil; sin embargo, la Junta General de Socios,
convocada expresamente, podra disolverla en cualquier tiempo o prorrogar el plazo de duracion,
en la forma prevista en la Ley de Compafiias y este estatuto.

Administracion: De acuerdo con el art. 116 de la ley de compafiias, corresponde por
derecho de los socios de la Junta General, designar un gerente con facultades para representar a la
sociedad y resolver acerca de la forma de reparto de utilidades y decidir acerca del aumento o
disminucion del capital, entre otros aspectos

Filosofia Empresarial

Mision: La empresa lojana, productora y comercializadora de cigarrillos herbales busca
aportar significativamente a la salud de los fumadores, satisfaciendo su necesidad con un cigarrillo
que cumpla con altos estandares de calidad e innovacidn, con un equipo de trabajo capacitado y
comprometido.

Vision: Ser una empresa socialmente responsable, lider en calidad, productividad e
innovacion para el afio 2028, brindando un cigarrillo herbal que se posicione en la mente del
consumidor por ser un producto menos dafiino.

Valores y Principios

v" Responsabilidad: Implica tener disposicién y compromiso de actuar con ética,
cumpliendo con obligaciones y compromisos tanto con los trabajadores como con
la sociedad.

v Respeto: Tratar con dignidad a todos por igual, promoviendo estrechas relaciones
tanto internas como externas de la empresa.

v" Disciplina: Promover un ambiente laboral agradable que permita dar cumplimento
a la normas y politicas que contribuya al logro de los objetivos de la empresa.

v" Transparencia: Proporcionar confianza y credibilidad entre todos los miembros
de la empresa para contribuir al éxito de esta.

v Puntualidad: Contribuir a la creacion de una buena imagen corporativa para los

clientes, proveedores, socios, trabajadores para que exista un beneficio mutuo.
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v' Trabajo en equipo: Fomentar la colaboracion y comunicacion efectiva,
demostrando habilidades para que exista un buen rendimiento para generar o
alcanzar buenos resultados y objetivos en coman.

Estructura empresarial

La estructura organizacional permitira designar y aprovechar los recursos humanos de tal
manera que cumplan con efectividad las funciones, las que deben estar relacionadas con la
naturaleza de la empresa, para dar cumplimiento a los objetivos y politicas de esta, la cual debe
contar con los siguientes niveles jerarquicos:

1. Nivel Legislativo

Representa el rgano maximo que elabora y establece todo tipo de leyes y reglamentos que
se aplicaran al interior de la empresa, esta conformado por la junta de socios.

2. Nivel Ejecutivo

Esté constituido por la Gerencia general, dada la importancia de este nivel en este puesto
deberéa ser ocupado por un profesional en administracion.

3. Nivel Asesor

Es el responsable de orientar las decisiones en aspectos judiciales, como el asesor juridico,
que solo podré intervenir para aspectos puntuales que requiera la empresa en situaciones técnicas,
la remuneracion sera por servicios ocasionales.

4. Nivel de Apoyo

Esta conformada por todos los puestos de trabajo que tiene relacion directa con las
actividades administrativas, su tarea es ayudar y asistir a los demas niveles, comunicarles e
informarles sobre lo que ocurre en la empresa.

5. Nivel Operativo

Lo componen los puestos que estdn directamente relacionados con las labores de la

produccion y comercializacion. En este nivel se encuentran los jefes departamentales y obreros.

67



Organigramas

Es la representacion gréfica de la estructura administrativa de como esta constituida la

empresa, la misma que permite determinar las interrelaciones y los niveles de autoridad de la

empresa.

Organigrama Estructural: Se realiza el organigrama de modelo vertical, en donde la
méaxima autoridad esta en la parte superior y desde ese grado de autoridad descienden los demas

niveles jerarquicos.

Nivel

Legislativo

Nivel Ejecutivo

Nivel de Apoyo

Nivel Operativo

»

Contadora

Figura 31
Organigrama Estructural

Gerencia

Secretaria

-------- Asesoria Juridica

Nivel Asesor
4—

Departamento de
Produccion

Obreros

Nota: Elaboracion de la Autora.

Departamento de
Mercadotecnia

Simbologia
- Linea de Asesoria temporal
Linea autoridad relacion de mando
Linea de autoridad de dependencia
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Organigrama funcional: Se describe las funciones que realizan los distintos niveles

jerarquicos, detallando las actividades que deben cumplir cada uno de los miembros de la empresa.

Fi

Organigrama funcional.

gura 32

-Planificar, organizar dirigir y controlar.
-Elaborar informes
-Informar situaciones a los accionistas.

Gerencia

empresa.

-Administrar los recursos financieros de Ia

-Manejar informacion contable.
-Asignar presupuestos a cada area

Contadora

Asesoria Juridica

- Asesorar al gerente en temas legales.
-Preparar contratos,o documentos legales.
-Estudiar e infromar asuntos de caracter,

legal.

Departamento de Produccion
-Dirigir el proceso productivo.
-Controlar la calidad y tiempos de procesos.
-Asignar 'y controlar los insumos para |

Departamento de Mercadotecnia
-Analizar el mercado.

-Disefiar  estartegias de promocion
icomercializacion.
al -Realizar pronésticos de ventas.

produccion.

Obreros
-Realizar las actividades de produccion
-Operar la Maquinaria y Equipo.

Nota: Elaboracién de la Autora
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Organigrama posicional: En este organigrama se indica los nombres y los sueldos que se

debe cancelar a los trabajadores de la empresa, siempre va en concordancia con los niveles

jerarquicos.

Contadora
Sueldo temporal $ 20,00

Figura 33

Organigrama Posicional

Gerencia
Sueldo $ 700,00

Asesoria Juridica
Sueldo temporal $ 50,00

Departamento de
Produccién

Sueldo $ 520,00

Obreros
Sueldo $ 475,00

Nota: Elaboracion de la Autora.

Departamento de
Mercadotecnhia

Sueldo $ 520,00
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Manuales de Funciones

Los manuales de funciones para la empresa “GUAPIN CIA. LTDA.”, se determinan de
acuerdo con los puestos y cargos especificos que se deben desempefiar en la organizacion. Los
formatos de estos manuales se disefiaran en base a los perfiles, habilidades, requisitos y funciones

que deben desarrollar en cada puesto de trabajo.

Tabla 27
Manual de funciones del Gerente
MANUAL DE ‘ = ‘
FUNCIONES SUR\?IVA
DE GUAPIN CIA. LTDA. iy ‘j“"al“’,&
CODIGO 001 " |
CARGO: Gerente General
NIVEL Ejecutivo
N° DE PERSONAS 1
SUPERIOR INMEDIATO Junta General de Socios
FUNCIONES

- Planificar, programar y ejecutar, mensual y anualmente las actividades de la empresa.

- Mantiene contacto continuo con proveedores, en busca de nuevas tecnologias o materias
primas, insumos y productos mas adecuados.

- Supervisar las actividades que debe desarrollar el personal de la empresa.

- Efectuar una planificacion de forma estratégica, con respecto a las diferentes actividades

- Sugerir las politicas y reglamentos que pueden implementarse en la empresa.

- Tomar decisiones precisas para la resolucién de cualquier conflicto en la empresa.

- Socializar la mision, vision, objetivos, politicas y valores de la empresa a los trabajadores.

- Mantener relaciones personales y publicas entre agentes comerciales y clientes.

APTITUDES Capacidad para escuchar y comunicarse activamente con los
NECESARIAS: miembros de la empresa, ser creativo e innovador y motivador
REQUISITOS DE Lic. Administracion de Empresas o carreras afines.
EDUCACION: Conocimientos de Contabilidad, Marketing y Produccion.

Nota: Elaboracion de la Autora.
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Tabla 28
Manual de funciones del Asesor Juridico

MANUAL DE FUNCIONES

s
DE SURVIVAb
GUAPIN CIA LTDA Cigarrillo Herbal

CcODIGO 002

CARGO: Asesor Juridico
NIVEL Asesor

N° DE PERSONAS 1

SUPERIOR INMEDIATO Gerente General
FUNCIONES

Gestionar la constitucion legal de la empresa

Manejar los contratos que establece la empresa

Asesorar con respecto a convenios que beneficien al crecimiento de la empresa.
Elaborar y aplicar estrategias que mitiguen cualquier tipo de riesgo juridico para la
empresa.

Dar cumplimiento a las actividades que le competen en cualquier tema penal, laboral,
administrativo, mercantil o civil.

Elaborar informes de tipo juridico que se requieren en cada departamento que conforma
la empresa.

Poseer una comunicacion clara y persuasiva, ademas

APTITUDES NECESARIAS: de tener un comportamiento ético, y capacidad de

resolver problemas.

REQUISITOS DE EDUCACION: Abogado o Doctor en Jurisprudencia.

Nota: Elaboracion de la Autora.
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Tabla 29
Manual de Funciones de Contador

MANUAL DE FUNCIONES ’ Ek\
DE LA SURVIVAh
GUAPIN CIA. LTDA. Cigarrillo Herbal
cODIGO 006
CARGO: Contador
NIVEL Operativo
N° DE PERSONAS 1
SUPERIOR INMEDIATO Gerente
FUNCIONES

Administrar los recursos financieros de la empresa.

Asignar de manera eficiente los presupuestos necesarios para cada area de la empresa.
Desarrollar procedimientos seguros para mantener la confidencialidad de la informacion
financiera de la empresa.

Garantizar que todas las actividades contables cumplan los reglamentos financieros.
Emitir informes financieros.

Realizar las declaraciones tributarias cuando sea necesario.

Elaborar los roles de pago para el personal de la empresa al fin de mes.

Elaborar los cheques para el pago de personal y proveedores.

Verificar que los libros contables cumplan con lo establecido en la ley.

Mantener actualizadas las cuentas por cobrar y por pagar de la organizacion.

Presentar informes respecto a las cuentas por pagar y por cobrar que tiene la empresa.
Verificar si existen descuentos o incentivos de los cuales la empresa pueda beneficiarse.
Participar en el disefio de nuevos presupuestos.

Tener habilidad analitica, actuar con ética e integridad y

APTITUDES NECESARIAS: poseer la habilidad de resolver problemas o

discrepancias.

REQUISITOS DE EDUCACION: Lic. o Ing. en Contabilidad.

Nota: Elaboracién de la Autora.

73



Tabla 30
Manual de Funciones de Secretaria

MANUAL DE FUNCIONES

CODIGO 003

CARGO: Secretaria
NIVEL Apoyo

N° DE PERSONAS 1

SUPERIOR INMEDIATO Gerente General
FUNCIONES

Realizar documentos como oficios, actas 0 memorandos, etc.

Manejar la correspondencia, tanto fisica como electronica, y distribuirla a las personas
correspondientes.

Archivar y organizar documentos fisicos y digitales, asegurando un facil acceso cuando
sea necesario.

Atender al publico para dar informacidn y concretar entrevistas.

Entregar al gerente los cheques que debe firmar, adjuntando comprobantes, facturas y
orden de compra correspondiente, previo visto bueno.

Facilitar la comunicacion interna entre diferentes departamentos y empleados.

Citar a las reuniones a todos los empleados por peticion del gerente.

Llevar el control de los compromisos atendidos y pendientes.

Requerir informacion a proveedores y clientes.

Tener conocimiento en uso de software o programas

APTITUDES NECESARIAS: Office. Mantener una capacidad de confidencialidad.

REQUISITOS DE EDUCACION:

Habilidad de trabajo en equipo.

Lic., Ing. en Sistemas o Inglés o Lic. en
Administracion de Empresas o carreras afines.

Nota: Elaboracion de la Autora.
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Tabla 31
Manual de Funciones de Jefe de Produccion

MANUAL DE FUNCIONES o
DE LA URVIVA
GUAPIN CIA. LTDA. SCigarr%llo Herbal"’ |
CODIGO 004 )
CARGO: Jefe de Produccion
NIVEL Operativo
N° DE PERSONAS 1
SUPERIOR INMEDIATO Gerente General
FUNCIONES

Asignar y controlar los insumos para la produccion.

Inspeccionar la materia prima y el producto terminado.

Organizar, dirigir y controlar las operaciones de la produccion, garantizando el
cumplimiento del proceso productivo planificado.

Supervisar el mantenimiento de las instalaciones productivas.

Garantizar la seguridad de los trabajadores.

Supervisar y controlar el mantenimiento de la maquinaria.

Elaborar 6rdenes de compra de materia prima.

Capacitar y coordinar sobre las actividades que deben desarrollar los obreros que se
desempefan en el proceso de produccion en la planta.

Contar con la habilidad de dirigir y motivar equipos de

APTITUDES NECESARIAS: trabajo, ser capaz de tomar decisiones informas y

rapidas y tener la habilidad para negociar con
proveedores.

REQUISITOS DE EDUCACION: Ingeniero Industrial o Quimico, o carreras afines.

Nota: Elaboracion de la Autora.
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Tabla 32
Manual de Funciones de Obrero

MANUAL DE FUNCIONES

S
GUAPIN CIA LTDA SURVIvVAY |
CODIGO 005
CARGO: Obrero
NIVEL Operativo
N° DE PERSONAS 2
SUPERIOR INMEDIATO Jefe de Produccién
FUNCIONES

Realizar eficazmente las actividades designadas, en el proceso productivo de cigarrillos
herbales.

Cuidar los equipos del area de produccion

Verificar el estado de la maquinaria antes de cada proceso.
Revisar que la maquinaria se encuentre en condiciones adecuadas.
Recibir la materia prima.

Envasar y etiquetar el producto terminado.

Verificar que el empaquetado esté en perfectas condiciones.
Verificar la calidad del producto terminado.

Utilizar la vestimenta de seguridad otorgada por la empresa.
Asear el area de produccion.

Brindar sugerencias que permitan mejorar el proceso productivo.

Capacidad para seguir instrucciones, habilidad de

APTITUDES NECESARIAS: trabajar en equipo, capacidad de analisis y

concentracion en el trabajo.

REQUISITOS DE EDUCACION:  Bachiller

Nota: Elaboracion de la Autora.
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Tabla 33
Manual de Funciones de Jefe de Mercadotecnia

MANUAL DE FUNCIONES @ |
DE LA URVIVA
GUAPIN CIA. LTDA. Sc_igmmo H“‘—‘
; )

CODIGO 007
CARGO: Jefe de Mercadotecnia
NIVEL Operativo
N° DE PERSONAS 1
SUPERIOR INMEDIATO Gerente General
FUNCIONES

Establecer relaciones comerciales con intermediarios y empresas para posibles alianzas
estratégicas.

Estar actualizado en la situacion del mercado (demanda y oferta).
Desarrollar los pronésticos de ventas mensuales.

Redactar informes mensuales y anuales de las ventas.

Informar al gerente sobre las ventas.

Manejar las redes sociales de la empresa.

Gestionar la publicidad de la empresa.

Presentar el presupuesto para ventas (publicidad).

Gestionar el personal de ventas.

Formar al personal de ventas.

Tener la habilidad de analizar e interpretar métricas y

APTITUDES NECESARIAS: tendencias, ser un comunicador efectivo, creativo e

REQUISITOS DE EDUCACION:

innovador.
Ing. o Lic. en Administracion de Empresas, Marketing,
Comunicacién o carreras afines.

Nota: Elaboracion de la Autora.
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7.2.  Estudio Financiero
7.2.1. Inversiones y Financiamiento

7.2.1.1. Inversiones.

Las inversiones del proyecto para iniciar las actividades productivas comprenden tres tipos
de activos: activo fijo, activo diferido y activo circulante o capital de trabajo, para la estimacion

de los valores de la inversion del proyecto se toma en cuenta cotizaciones del mercado.

7.2.1.1.1. Inversion en activos fijos.

Constituyen los bienes que permiten generar valor a la empresa en su fase de operacion,
este tipo de inversiones estan sujetas a depreciaciones, los mismos que tienen contablemente un
periodo de vida util.

Terreno: Es el lugar en donde se edificara la empresa, considerado como un bien inmueble

que se incluye en el activo fijo, el cual no se deprecia.

Tabla 34
Terreno
Presupuesto de terreno
Detalle Cantidad en m2 Costo Unitario Total
Terreno en el parque industrial 294 95,00 27.930,00
Total 27.930,00

Nota: Municipio de Loja.
Construccién: Son aquellos desembolsos que se van a realizar por concepto de material
para construccion de la infraestructura, y su cantidad se la mide en metros cuadrados m2.

Tabla 35
Construccion

Presupuesto de construccion

Detalle Cantidad m2 de construccion  Costo Unitario Total
Area administrativa 30 130,00 3.900,00
Area de planta 50 120,00 6.000,00
Parqueadero 20 100,00 2.000,00
Total 11.900,00

Nota: Valores obtenidos del Instituto Nacional de Estadistica y Censos, de acuerdo con el indice
de precios de construccion.
Maquinaria y equipo: Se refiere a los tipos de maquinaria que se emplearan para llevar a

cabo el proceso productivo de cigarrillos herbales de forma eficiente y eficaz.
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Tabla 36
Maquinaria y Equipo

Presupuesto de maquinaria y equipo

Detalle Cantidad Costo Unitario Total

Horno deshidratador 1 190,00 190,00
Trituradora 1 220,00 220,00
Mezcladora 1 175,00 175,00
Enrolladora 1 990,00 990,00
Empaquetadora 1 1.200,00 1.200,00
Embaladora 1 1.020,00 1.020,00

Total 3.795,00

Nota: Mercado Libre, Alibaba y Amazon y Almacén Ochoa Hermanos

Herramientas: Son aquellas de facil manipulacion que permite a los trabajadores
desempenar las actividades productivas, en vista que es imprescindible que el personal operativo
tenga las herramientas para el cumplimiento de su trabajo, estas seran dotadas por la empresa,

Tabla 37
Herramientas

Presupuesto de herramientas

Detalle Cantidad Costo Unitario Total
Balanza Digital 1 120,00 120,00
Total 120,00

Nota: Marketplace
Muebles y enseres de planta: Comprenden aquellos bienes necesarios para adecuar el
area de produccion donde desempefiaran las funciones el personal de la empresa.

Tabla 38
Muebles y enseres de planta

Presupuesto de muebles y enseres de planta

Detalle Cantidad Costo Unitario Total
Mesas de trabajo 3 130,00 390,00
Perchas metalicas 3 120,00 360,00
Sillas 4 55,00 220,00
Archivador 3 130,00 390,00
Total 1.360,00

Nota: Mercado Libre, Carpinteria Ideas e Ideas.
Muebles y enseres de administracion: Comprenden los diversos componentes que se
requieren para que los empleados de la empresa puedan desarrollar sus funciones con total

comodidad.
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Tabla 39
Muebles y enseres de administracién

Presupuesto de muebles y enseres de administracion

Detalle Cantidad Costo Unitario Total

Escritorio 4 220,00 880,00
Escritorio Gerente 1 330,00 330,00
Mueble Sofa 1 350,00 350,00
Sillén Ejecutivo 1 145,00 145,00
Sillas de oficina 4 110,00 440,00
Silla de espera 4 90,00 360,00
Archivadores 4 120,00 480,00
Casilleros 1 160,00 160,00

Total 3.145,00

Nota: Coral Hipermercados.
Vehiculo: Es el medio de transporte que permitira que la empresa transporte la materia

primay realizar la distribucion del producto a los diferentes lugares donde se expendera el mismo.

Tabla 40
Vehiculo
Presupuesto de vehiculo
Detalle Cantidad Costo Unitario Total
Camién de carga mini 1 15.500,00 15.500,00

Total 15.500,00
Nota: Concesionaria Chevrolet Loja.

Equipo de oficina: Son los bienes que se requieren para desarrollar actividades
administrativas.

Tabla 41
Equipo de oficina

Presupuesto equipo de oficina

Detalle Cantidad Costo Unitario Total
Kit de Teléfono 1 125,00 125,00
Sumadora 1 105,00 105,00
Total 230,00

Nota: La Reforma.
Equipo de cdémputo: Representa aquella tecnologia para agilizar y tecnificar las

actividades en la empresa.
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Tabla 42
Equipo de computo

Presupuesto equipo de cémputo

Detalle Cantidad Costo Unitario Total
Computadora de mesa 3 380,00 1.140,00
Impresora 1 220,00 220,00

Total 1.360,00

Nota: ITC Store Loja.

Reinversidn equipo de computo: La reinversion representa la compra y nueva adquisicion
de estos mismos después de haber terminado su vida Util, se realiza una nueva inversion con el
motivo de continuar las funciones que se desempefian en la empresa. Por lo que se compra un
nuevo equipo de computo para el afio 4, y para conocer el valor de la reinversion se utilizo la tasa
de inflacion del. 1,49% que se detalla en el anexo 2.

Tabla 43
Reinversién equipo de cémputo
Presupuesto de reinversion equipo de computo

Detalle Cantidad Costo Unitario Total
Computadora 4 285,00 1.140,00
Impresora 1 220,00 220,00

Total 1.360,00

Nota: ITC Store Loja.

Depreciacion de activos fijos

Para el célculo de las depreciaciones se empleo el método lineal: por lo que, para obtener
el valor residual se precedié a multiplicar el valor del activo por el porcentaje de la tasa de
depreciacién anual, como por ejemplo: (11.900,00*5% = 595,00), luego se procede a sacar la
depreciacion anual multiplicando el valor del activo menos el valor residual, esto dividido para el
namero de afios de vida atil ((11.900,00 —595,00)) / 20 = 565,25. Por Gltimo, para obtener el valor
de rescate se toma el valor del quinto afio, el cual corresponde a los afios con que se esta

proyectando este trabajo.
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Tabla 44

Resumen de depreciaciones de activos fijos

Resumen de depreciaciones de activos fijos

Activos Valo_r de % ., de_a Depreciacion Va}lor Valor de
Activo  Depreciacion Util Residual ~ rescate
Construccion 11.900,00 5% 20 565,25 595,00 9.073,75
Maquinaria y Equipo 3.795,00 10% 10 341,55 379,50 2.087,25
Herramientas 120,00 10% 10 10,80 12,00 66,00
Muebles de planta 1.360,00 10% 10 122,40 136,00 748,00
Muebles de administra. 3.145,00 10% 10 283,05 314,50 1.729,75
Vehiculo 15.500,00 20% 5 2.480,00 3.100,00 3.100,00
Equipo de oficina 1.360,00 33,33% 3 302,19 453,33 126,50
Equipo de computo 1.421,60 33,33% 3 315,88 473,87
Reinversion E. Computo  11.900,00 5% 20 565,25 595,00 473,96
Total 4.441,82 17.405,21

Nota: Valores tomados de las tablas de activos fijos.
Tabla 45

Resumen de los Activos Fijos

Resumen de activos fijos

Detalle Total

Terreno 27.930,00
Construccion 11.900,00
Maquinaria y equipo 3.795,00
Herramientas 120,00
Muebles y enseres de planta 1.360,00
Muebles y enseres de administracion 3.145,00
Vehiculo 15.500,00
Equipo de oficina 230,00
Equipo de computo 1.360,00
Total 65.340,00

Nota: Datos de la Tabla 43.
7.2.1.1.2.

Inversion en activo diferido.

Representan los gastos que la empresa requiere durante la etapa preoperativa, que se pagan

por anticipado, los cuales son indispensables para el funcionamiento de la empresa.
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Tabla 46
Activos Diferidos

Resumen Activo Diferido

Detalle Total
Estudio preliminar 1.000,00
Registro de marca 300,00
Linea Telefonica 70,00
Instalacion de Internet 50,00
Software de facturacion 95,00
Notificacion Sanitaria 130,00
Instrumentos de Seguridad 88,00
Total 1.733,00

Nota: Tablas de activo diferido.

Amortizacién de activo diferido

La amortizacion de este activo se la realiza dividiendo el total del activo diferido para los
afios de vida del proyecto. De manera que $1.733,00 dividido para los afios del proyecto que son
5, se tiene un resultado de $346,60; este valor serd aplicado para los cinco afios del proyecto.

Tabla 47
Amortizacion de activo diferido

Amortizacion de Activo Diferido

ARo Total
1 346,60
2 346,60
3 346,60
4 346,60
5 346,60

Total 1.733,00

Nota: Tablas de activo diferido.

7.2.1.1.3. Inversion en activo circulante o capital de trabajo.

Este representado por la cantidad de dinero o0 monto que se requiere para iniciar con las
actividades de la empresa, por lo que en el capital de trabajo se detalla los recursos y la cantidad
mensual y anual necesaria para dar inicio.

Costos de Produccion

Esta compuesto por el rubro de costo primo y costo indirecto de produccion o fabricacion,
dentro del costo primo se tiene la materia prima directa y mano de obra directa, y en el costo
indirecto, la mano de obra indirecta, materiales indirectos, implementos, indumentaria, servicios

basicos y mantenimiento de maquinaria y equipo.
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Costo Primo: Lo constituye la materia prima y la mano de obra directa.

Materia Prima: Esta constituida por aquellos productos esenciales para la produccién de
cigarrillos herbales, como las hierbas medicinales, que se detallan a continuacion:

De acuerdo con la capacidad utilizada que se obtuvo en el estudio técnico, se evidencia que
las unidades de cajetillas de produccidn en el afio seran de 16.900

Balance de Materia prima

La unidad de cigarrillo posee 0,60 gr y la cajetilla de 20 unidades 12 gramos, por lo tanto,
para la produccién de 16.900 cajetillas se requiere de 202.800 gramos.

Lo que corresponderia a:

- 186 paquetes anuales de las tres hierbas

- 62 paquetes al afio por cada hierba de menta, manzanilla'y lavanda. (186/3 tipos de hierbas)

- 5 paquetes de menta, 5 de manzanillay 5 de lavanda al mes (62/12 meses)

- Por cuestion de desperdicios, el cual corresponde al 20% que puede generar el horno
deshidratador al mantener las hierbas en temperaturas elevadas, por lo que 5 x 20% se
obtiene 1 paquete adicional de cada hierba, dando un total de 6 paquetes mensuales de cada
hierba, es decir, 18 paquetes mensuales por las 3 hierbas y 72 paquetes en el afio de cada
una.

Tabla 48
Materia Prima

Materia prima
Unidad de Cantidad Cantidad Costo Costo

Detalle medida mensual Anual  Unitario mensual Costo Anual
Menta paquete de 3 libras 6 72 2,00 12,28 144,00
Lavanda  paquete de 3 libras 6 72 2,00 12,28 144,00
Manzanilla paquete de 3 libras 6 72 2,00 12,28 144,00

Total 36,84 432,00

Nota: Puerto Seco.
Costos indirectos de fabricacién: Lo componen los materiales indirectos, la mano de obra
indirecta, implementos, indumentaria, servicios basicos y mantenimiento de maquinaria y equipo.
Materiales Indirectos: Son considerados como aquellos insumos que sirven de
complemento para la produccién de cigarrillos herbales, es decir, son esenciales para generar un

producto terminado, porque inciden basicamente en la presentacion.
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Tabla 49
Materiales Indirectos

Materiales Indirectos

Detalle Unida_d de Cantidad Cantidad C_ostq Costo Costo

medida mensual  Anual Unitario mensual  Anual
Tubos de cigarrillos  Caja de 2000 u 14 169 25,00 350,00  4.200,00
Cajetillas Lote de 500 u 3 34 80,00 225,33 2.704,00
Fosforos Lote de 500 u 1 17 21,00 30,54 366,45
Papel Celofan Pliego 4 8 7,50 30,00 56,25
Total 635,87  7.326,70

Nota: Amazon, Mercado Libre, La reforma, Fosforera ecuatoriana, Imprenta.

Implementos de Produccion: Son aquellos elementos utilizados por las personas dentro

de un proceso de produccién para que este se lleve a cabo.

Tabla 50
Implementos de Produccién

Implementos de Produccion

Detalle Unida_d de Cantidad Cantidad C_osto_ Costo Costo
medida mensual Anual  Unitario mensual Anual
Bandejas Unidad 2 12 25,00 50,00 300,00
Recipientes Unidad 4 8 24,00 96,00 192,00
Tijera de cocina Unidad 2 4 4,00 8,00 16,00
Gavetas Unidad 6 12 10,00 60,00 120,00
Total 214,00 628,00

Nota: Mercado Libre.

Mano de Obra Directa: Es el valor o remuneracion que se paga al personal directamente

encargado de la transformacion de materia prima para la elaboracion del producto.
Tabla 51
Mano de Obra Directa
Mano de obra directa
No6mina o rubro Valor
Remuneracion $ 475,00
Décimo tercero sueldo $ 39,58
Décimo cuarto sueldo $ 37,50
Vacaciones $ 19,79
Aporte patronal (11,15%) $ 52,96
Aporte al IECE y SECAP (1%) $ 4,75
Fondo de reserva (8.33%) $ 39,57
Total a pagar al mes $ 669,16
Numero de obreros 2
Total a pagar mensual $ 1.338,31
Total a pagar anual $ 16.059,72

Nota: Ministerio de Trabajo Ecuador.
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Mano de Obra Indirecta: Es aquel valor que se le paga a la persona que interviene de
manera indirecta en el proceso productivo, pero que principalmente cumple roles administrativos
como control e inspeccion.

Tabla 52
Mano de Obra Indirecta

Mano de obra indirecta

N6émina o rubro Valor
Remuneracion $ 520,00
Décimo tercero sueldo $ 43,33
Décimo cuarto sueldo $ 37,50
Vacaciones $ 21,67
Aporte patronal (11,15%) $ 57,98
Aporte al IECE y SECAP (1%) $ 5,20
Fondo de reserva (8.33%) $ 43,32
Total a pagar al mes $ 729,00

Jefe de produccion 1
Total a pagar mensual 729,00
Total a pagar anual 8.747,95
Nota: Ministerio de Trabajo Ecuador.

©“ A

Indumentaria de Trabajo: Son implementos que ayudan al personal que trabaja en el
area de produccién a garantizar su proteccion y mejorar la higiene en la elaboracién del producto.

Tabla 53
Indumentaria de trabajo

Indumentaria de trabajo

Detalle Unida_d de Cantidad Cantidad C_osto_ Costo Costo Anual
medida mensual Anual Unitario  mensual
Guantes Caja 1 6 9,00 9,00 54,00
Overol Unidad 2 4 60,00 120,00 240,00
Mascarilla Caja 1 4 4,50 4,50 18,00
Gorro quirurgico Caja 1 6 8,00 8,00 48,00
Total 141,50 360,00

Nota: Marketplace.

Servicio de energia eléctrica en planta: Representa el costo que se cancela por el uso de
energia eléctrica para el funcionamiento de la maquinaria necesaria para el proceso productivo.
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Tabla 54
Servicio de energia en planta

Servicios de Energia en Planta
Unidad de Cantidad Cantidad Costo Costo Costo

Detalle medida mensual Anual Unitario mensual  Anual
Energia Eléctrica Kwh 86 1.032 0,67 57,62 691,44
Total 57,62 691,44
Nota: EERSA.

Servicio de agua potable en planta: Constituye el valor que se paga por el consumo de
agua potable dentro del area de produccion.
Tabla 55
Servicio de agua potable en planta
Servicios de Agua Potable en Planta

Unidad de Cantidad Cantidad Costo Costo Costo

Detalle medida mensual Anual  Unitario mensual Anual
Agua potable m3 60 720 0,46 27,60 331,20
Total 27,60 331,20

Nota: Municipio de Loja.

Mantenimiento de Maquinaria y Equipo: Esté representado por el costo de mantener en
Optimas condiciones la maquinaria y equipo que se requiere dentro del proceso productivo.
Tabla 56
Mantenimiento de maquinaria y equipo.

Mantenimiento de maquinaria y equipo
Unidad de  Cantidad Cantidad Costo Costo Costo

Detalle

medida semestral Anual Unitario semestral Anual
Mantenimiento de Unidad 1 2 350,00 350,00 700,00
magquinaria y equipo
Total 350,00 700,00

Nota: Hermanos Ochoa.
Tabla 57
Resumen de Costo de Produccion o fabricacion

Resumen de Costo de Produccion o fabricacion

Detalle Costo Mensual Costo Anual

Materia Prima 36,84 432,00
Materiales Indirectos 635,87 7.351,70
Implementos de Produccidn 214,00 628,00
Mano de Obra Directa 1.338,31 16.059,72
Mano de Obra Indirecta 729,00 8.747,95
Indumentaria de trabajo 141,50 360,00
Servicios de Energia en Planta 57,62 691,44
Servicios de Agua Potable en Planta 27,60 331,20
Mantenimiento de maquinaria y equipo 700,00

Total de Produccion 3.180,74 35.302,01

Nota: Tablas de Costo de Produccion.
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Costos de Operacién

Esta representado por aquellos costos que se complementan con las funciones operativas,
que no inciden de forma directa con la produccién, como el gasto administrativo, gasto de ventas
y gasto financiero.

Gasto Administrativo

Son aquellos gastos necesarios para el desarrollo de actividades administrativas de la
empresa, como sueldos administrativos, materiales de oficina, suministros de limpieza y servicios
bésicos.

Sueldos administrativos: Representan todos los pagos o remuneraciones del personal que
labora en la empresa en el area de administracion, que no esta vinculado en el proceso productivo.

Tabla 58
Sueldos administrativos

Sueldos Administrativos

NOmina o rubro Gerente- Secretaria Contadora Asgsgr
Vendedor Juridico

Remuneracion $ 700,00 $ 475,00 $ 20,00 $ 50,00
Décimo tercero sueldo $ 58,33 $ 39,58
Décimo cuarto sueldo $ 3750 $ 37,50
Vacaciones $ 29,17 $ 19,79
Aporte patronal (11,15%) $ 78,05 $ 52,96
Aporte al IECE y SECAP (1%) $ 7,00 $ 4,75
Fondo de reserva (8.33%) $ 58,31 $ 39,57
Total a pagar al mes $ 968,36 $ 669,16 $ 20,00 $ 50,00
Numero de personal 1 1 1 1

Total a pagar mensual $ 968,36 $ 669,16 $ 20,00 $ 50,00
Total sueldos mensuales $ 1.707,52
Total a pagar anual $ 11.620,32 $ 8.029,86 $ 240,00 $ 600,00
Total sueldos administrativos $ 20.490,18
Nota: Ministerio del Trabajo.

Materiales de oficina: Para el desarrollo de las actividades administrativas se debe
proporcionar materiales o Utiles de oficina que aporten al cumplimiento de las funciones.

En la presente tabla se demuestra que mensualmente se adquirira 1 caja mensual de
esferogréaficos y durante todo el afio se comprara 2 cajas, es decir, se compra 1 caja de esferos cada

seis meses.
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Tabla 59
Materiales de Oficina

Materiales de oficina

Detalle Unida_d de Cantidad Cantidad C_osto_ Costo Costo

medida mensual  Anual Unitario mensual  Anual
Esferografico Cajade 24 u 1 2 6,25 6,25 12,50
Lapiz Cajade 24 u 1 2 4,00 4,00 8,00
Corrector Unidad 4 8 0,35 1,40 2,80
Borrador Unidad 4 8 0,55 2,20 4,40
Sacapuntas Unidad 4 8 0,35 1,40 2,80
Papel Bond Resma 2 8 3,80 7,60 30,40
Carpetas Paca 12 24 7,20 86,40 172,80
Archivadores Unidad 4 12 6,90 27,60 82,80
Clips Caja 1 3 1,25 1,25 3,75
Grapas Caja 1 2 2,50 2,50 5,00
Grapadora Unidad 4 4 4,75 19,00 19,00
Perforadora Unidad 4 4 5,00 20,00 20,00
Tijeras Unidad 4 4 1,20 4,80 4,80
Tinta de Impresora Tarro 4 4 11,80 47,20 47,20
Sellos Unidad 4 4 6,00 24,00 24,00
Tinta de sellos Unidad 3 6 3,00 7,50 18,00
Total 263,10 458,25

Nota: Libreria Candilejas y La Reforma.

Suministros de limpieza: Son aquellos implementos de aseo y limpieza que la empresa
debe adquirir para generar un ambiente propicio y adecuado de trabajo.

En la tabla siguiente se detalla que se adquirira la cantidad de 2 escobas y durante todo el
afio 4, dicho de otra forma, cada seis meses se comprara 2 escobas; y asi se representan los demas

suministros de limpieza.

89



Tabla 60
Suministros de limpieza

Suministros de Limpieza
Unidad de Cantidad Cantidad Costo Costo  Costo

Detalle medida mensual  Anual Unitario mensual Anual
Escobas Unidad 2 4 5,00 10,00 20,00
Trapeador Unidad 2 4 9,00 18,00 36,00
Franelas Unidad 4 6 2,50 10,00 15,00
Desinfectante Galdn 1 6 11,00 11,00 66,00
Aromatizante Galdn 1 6 8,00 8,00 48,00
Papel Higiénico Paquete 1 6 12,25 12,25 73,50
Jabén Liquido Galén 1 6 9,75 9,75 58,50
Contenedor de Basura Unidad 4 4 10,00 40,00 40,00
Recogedor de Basura Unidad 2 4 6,50 13,00 26,00
Fundas de basura Paquete 1 6 2,30 2,30 13,80
Guantes de limpieza Pares 2 6 3,00 6,00 18,00

Total 140,30 414,80
Nota: Supermercados Yerovi.

Servicio de energia de administracion: Corresponde al valor que se paga por el consumo
de energia para el funcionamiento del equipo tecnoldgico que se emplea en la empresa para las
actividades administrativas.

Tabla 61

Servicio de energia en administracion

Servicio de Energia en Administracion

Unidad de  Cantidad Cantidad Costo  Costo Costo

Detalle medida mensual  Anual Unitario mensual Anual
Energia Eléctrica Kwh 80 960 0,47 37,60 451,20
Total 37,60 451,20
Nota: EERSA.

Servicio de agua potable de administracion: El consumo de agua potable es importante

en la empresa, para dar condiciones higiénicas y adecuadas al personal.
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Tabla 62
Servicio de agua potable en administracion
Servicio de Agua Potable en Administracion

Unidad de Cantidad Cantidad Costo Costo Costo

Detalle medida mensual Anual Unitario mensual Anual
Agua potable m3 35 420 0,35 12,25 147,00
Total 12,25 147,00

Nota: Municipio de Loja.
Servicio telefonico de administracion: Permite tener acceso a comunicacion interna y
externa de la empresa, netamente para actividades que la empresa requiere.

Tabla 63
Servicio telefonico en administracion
Servicio teleféonico en Administracion

Unidad de Cantidad Cantidad Costo Costo Costo

Detalle medida mensual Anual Unitario mensual Anual
Servicio telefénico minutos 150 1.800 0,05 7,50 90,00
Total 7,50 90,00

Nota: Los pagos de servicio telefonico se cancelan en la empresa CNT.

Servicio de Internet de administracion: Es el medio necesario para la comunicacion
entre intermediarios y proveedores, ademas de que por medio de este se permite realizar
publicidad.

Tabla 64
Servicio de Internet en administracion
Servicio de Internet en Administracion
Unidad de  Cantidad Cantidad Costo Costo Costo

Detalle medida mensual Anual Unitario mensual Anual
Servicio de internet megas 1 12 27,50 27,50 330,00
Total 27,50 330,00

Nota: Grupo Velocity.
Patente y permisos de funcionamiento: Son los pagos y documentos que la empresa debe
cancelar anualmente para poder funcionar e iniciar sus labores con normalidad.

Tabla 65
Patente de funcionamiento

Patente de Funcionamiento
Unidad de Cantidad Cantidad Costo Costo Costo
Detalle ) o
medida mensual Anual Unitario mensual Anual
Patente de Funcionamiento Patente 1 1 90,00 90,00 90,00
Total 90,00 90,00

Nota: Cuerpo de Bomberos y Municipio de Loja.
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Tabla 66
Insumos de seguridad

Insumos de seguridad

Cantidad Cantidad Costo Costo Costo
Detalle o
mensual Anual Unitario mensual Anual
Recarga de Extintor 1 1 10,00 10,00 10,00
Insumos de botiquin 1 2 5,00 500 10,00
Total 15,00 20,00
Nota: Cuerpo de Bomberos y Farmacia Mia.

Tabla 67
Resumen de Costo de Operacién, Gasto Administrativo

Resumen de Costo de Operacion
Gasto Administrativo

Detalle Costo Mensual Costo Anual

Sueldos Administrativos 1.707,52 20.490,18
Materiales de oficina 263,10 458,25
Suministros de Limpieza 140,30 414,80
Servicio de Energia de Administracién 37,60 451,20
Servicio de Agua Potable de Administracion 12,25 147,00
Servicio telefénico de Administracion 7,50 90,00
Servicio de Internet de Administracion 27,50 330,00
Patente de Funcionamiento 90,00 90,00
Insumos de seguridad 15,00 20,00

Total de Operacion 2.285,77 22.471,43

Nota: Tablas de Gasto Administrativo.
Gasto de Venta
Corresponde a los valores en los que se incurre para realizar las actividades de venta del
producto, como sueldos del personal de ventas, publicidad, combustible y material de ventas.
Sueldo de Ventas: Para la comercializacion del producto es necesario contratar personal

para ventas.
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Tabla 68
Sueldo de Ventas

Sueldo de ventas

Némina o rubro Jefe de mercadotecnia
Remuneracion $ 520,00
Décimo tercero sueldo $ 43,33
Décimo cuarto sueldo $ 37,50
Vacaciones $ 21,67
Aporte patronal (11,15%) $ 57,98
Aporte al IECE y SECAP (1%) $ 5,20
Fondo de reserva (8.33%) $ 43,32
Total a pagar al mes $ 729,00

NUmero de personal 1
Total a pagar mensual 729,00

Total a pagar anual 8.747,95
Nota: Ministerio de Trabajo.

&+ A

Publicidad: Es el medio por el cual se puede dar a conocer el producto en el mercado, en

este caso por redes sociales, para incrementar el consumo del producto y las ventas de este.

Tabla 69
Publicidad
Publicidad
Detalle Unida_d de Cantidad Cantidad C_osto_ Costo Costo
medida mensual  Anual Unitario mensual Anual
Publicidad redes sociales Publicaciones 4 48 10,00 40,00 480,00

Total 40,00 480,00

Nota: Facebook.
Combustibles y Lubricantes: Corresponde al valor que se paga por diésel para que el
vehiculo pueda trasladarse de un lugar a otro haciendo la distribucion del producto.

Tabla 70
Combustibles y lubricantes

Combustibles y lubricantes
Unidad de Cantidad Cantidad Costo Costo Costo

Detalle medida mensual  Anual Unitario mensual Anual
Diesel Galdn 40 480 1,75 70,00 840,00
Lubricantes Galon 1 4 40,00 40,00 160,00

Total 110,00 1000,00

Nota: Gasolinera Primax y Mecanica Automotriz Don Pancho.
Mantenimiento de Vehiculo: Para que el vehiculo tenga un correcto funcionamiento se

realizan revisiones cada cierto tiempo, y asi este puede ser til para la empresa.
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Tabla 71
Mantenimiento de Vehiculo

Mantenimiento de vehiculo
Unidad de Cantidad Cantidad Costo Costo  Costo

Detalle medida mensual  Anual Unitario mensual Anual
Mantenimiento vehiculo Unidad 1 4 40,00 40,00 160,00
Llantas Juego de llantas 1 1 580,00 580,00 580,00

Total 620,00 740,00

Nota: Tecnicentro Automotriz Mundo Ruedas.
Matricula de Vehiculo: El valor por matricula se cancela anualmente en la Agencia

Nacional de Transito para que pueda circular libre y legalmente.

Tabla 72
Matricula de Vehiculo

Matricula de vehiculo

Detalle Unida_d de Cantidad Cantidad Cpsto_ Costo Costo
medida Anual Unitario mensual  Anual
Matricula de vehiculo Unidad 1 1 250,00 250,00 250,00
Total 250,00 250,00

Nota: Agencia Nacional de Transito.
Material de Ventas: Corresponde al material de embalaje que se utiliza para la proteccion

del producto y asi pueda ser distribuido desde la empresa a los diferentes puntos de intermediarios.

Tabla 73
Material de Ventas

Material de Ventas

Detalle Unida_d de Cantidad Cantidad C_osto_ Costo Costo
medida Anual Unitario mensual Anual
Carton Unidad 6 72 4,00 24,00 288,00
Cinta Unidad 3 36 2,10 6,30 75,60
Total 30,350 363,60

Nota: Mercado Libre.
Tabla 74
Resumen Costo de Operacién Gasto de Ventas
Resumen de Costo de Operacion
Gasto de Ventas

Detalle Costo Mensual Costo Anual

Sueldo de ventas 729,00 8.747,95
Publicidad 40,00 480,00
Combustibles y lubricantes 110,00 1.000,00
Mantenimiento de vehiculo 740,00
Matricula de vehiculo 250,00 250,00
Material de Ventas 30,30 363,60

Total de Operacion 1.159,30 11.581,55

Nota: Tablas Gasto de Ventas.

94



Tabla 75
Resumen Activo Circulante o Capital de Trabajo

Resumen activo corriente o capital de trabajo

Detalle Costo Mensual Costo Anual

Costos de Produccién
Materia Prima 36,84 432,00
Materiales Indirectos 635,87 7.351,70
Implementos de Produccidn 214,00 628,00
Mano de Obra Directa 1.338,31 16.059,72
Mano de Obra Indirecta 729,00 8.747,95
Indumentaria de trabajo 141,50 360,00
Servicios de energia en Planta 57,62 691,44
Servicios de Agua Potable en Planta 27,60 331,20
Mantenimiento de maquinaria y equipo 700,00
Total de Produccién 3.180,74 35.302,01

Costos de Operacion

Gasto Administrativo
Sueldos Administrativos 1.707,52 20.490,18
Materiales de Oficina 263,10 458,25
Suministros de Limpieza 140,30 414,80
Servicio de energia en administracién 37,60 451,20
Servicio de Agua Potable en Administracion 12,25 147,00
Servicio telefonico en Administracion 7,50 90,00
Servicio de Internet en administracion 27,50 330,00
Patente de Funcionamiento 90,00 90,00
Insumos de seguridad 15,00 20,00
Total de Gastos Administrativos 2.300,77 22.491,43

Gastos de Venta

Sueldos de Ventas 729,00 8.747,95
Publicidad 40,00 480,00
Combustibles y Lubricantes 110,00 1.000,00
Mantenimiento de vehiculo 740,00
Matricula de Vehiculo 250,00 250,00
Material de Ventas 30,30 363,60
Total Gasto de Ventas 1.159,30 11.581,55
Total Activos Corrientes 6.640,80 69.374,99

Nota: Resumen de costo de produccidn, y costo de operacion, gasto administrativo y ventas.

95



Inversion Total

Tabla 76
Resumen de Inversion Total

Inversion Total

Detalle Costo Anual
Activo Fijo $ 65.340,00
Activo circulante o capital de trabajo $  6.640,80
Activo diferido $ 1.733,00
Total de inversién $ 73.713,80

Nota: Valores obtenidos de resumen activo fijo, activo diferido y activo circulante.

Financiamiento

El proyecto tendra financiamiento con capital propio y capital externo

Fuente interna: El 89% serd financiado por parte de las socias de la empresa, lo que
corresponde a un valor total de $ 65.713,80, es decir, a cada una aportard $ 32.856,90

Fuente externa: Representa el 11% para lo cual se decidio buscar la alternativa mas
conveniente, la misma que corresponde al Ban Ecuador, en donde se obtendra un préstamo de
$8.000,00 a una tasa de interés del 10%

Tabla 77
Financiamiento
Financiamiento

Detalle Valor Porcentaje
Capital Propio $ 65.713,80 89%
Capital Externo $ 8.000,00 11%
Total de inversion $ 73.713,80 100%

Nota: Resumen de inversion Total.

Gasto Financiero

Es aquel gasto que una empresa tiene con una entidad financiera como la adquisicién de
préstamo.

Amortizacion del Crédito

Para determinar la amortizacion se toma en cuenta que el monto a solicitar es de $8.000,00,
en un tiempo de 3 afios a una cuota semestral, es decir, existirdn 6 cuotas de pago en los 3 afios.
Por lo cual se realiza el siguiente célculo:

A los $8,000 se los divide para las 6 cuotas, de lo cual se obtuvo de amortizacién $1.333,33,

valor que se pagara cada afio.
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Tabla 78
Amortizacion del Crédito

Ao C. Semestral S. Inicial Amortizacion Intereses Dividendo S. Final I. Anual

1 8.000,00 1.333,33 400,00

1 2 6.666,67 1.333,33 333,33 266667
3 5.333,33 1.333,33 266,67

2 4 4.000,00 1.333,33 200,00 2.666,67

3 1 2.666,67 1.333,33 133,33  2.666,67

2 1.333,33 1.333,33 66,67  2.666,67

6.666,67 733,33
5.333,33
4.000,00 466,67
2.666,67
1.333,33 200,00
0,00

Nota: Ban Ecuador, Crédito PYME, inversion de activo fijo, cuota decreciente.

7.2.2. Analisis de Costos

Representan aquellos rubros como el costo de produccion (costo primo y costo indirecto

de fabricacion) y el costo de operacion (gasto administrativo, gasto de ventas, gasto financiero),

asi como las depreciaciones y amortizaciones.

7.2.2.1. Presupuesto Proyectado.

El horizonte del proyecto es de 5 afios, por lo tanto, los presupuestos preformados o

estimados se calculan bas&dndose en el incremento de inflacion promedio de 1,49% y de acuerdo

con el incremento porcentual salarial de 3,06%. Segun se estable en el anexo 2y 3.

Tabla 79
Presupuestos proyectados

Presupuesto de costos proyectados

Detalle Afio 1 Afio 2 Afio 3 Afio 4 Afio 5
Costo de Produccién
Costo Primo
Materia Prima 432,00 438,43 444,95 451,57 458,28
Mano de Obra Directa 16.059,72 16.551,75 17.058,85 17.581,49 18.120,14
Total Costo Primo 16.491,72 16.990,17 17.503,80 18.033,06 18.578,42
Costos Indirectos de fabricacion
Mano de Obra Indirecta 8.74795  9.015,97  9.292,19 9.576,88  9.870,29
Materiales Indirectos 7.351,70 7.461,06 7.572,04 7.684,67  7.798,98
Implementos de Produccién 628,00 637,34 646,82 656,44 666,21
Indumentaria de trabajo 360,00 365,36 370,79 376,31 381,90
Servicios de Energia en Planta 691,44 701,73 712,16 722,76 733,51
Servicios de Agua Potable en Planta 331,20 336,13 341,13 346,20 351,35
Costos Indirectos de fabricacion

Mantenimiento de maquinariay E. 700,00 710,41 720,98 731,70 742,59
Dpre. Maquinaria y Equipo 341,55 341,55 341,55 341,55 341,55
Dpre. de Herramientas 10,80 10,80 10,80 10,80 10,80
Dpre. Muebles y Enseres de Planta 122,40 122,40 122,40 122,40 122,40
Total Costo Indirecto de fabricacion 19.285,04 19.702,73 20.130,86 20.569,72 21.019,58
Total costo de Produccion 35.776,76  36.692,91 37.634,66 38.602,77 39.598,01
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Costo de Operacion

Gastos de Administracion

Sueldos de Administracion 20.490,18 21.117,95 21.764,94 22.431,77 23.119,02
Materiales de Oficina 458,25 465,07 471,98 479,01 486,13
Suministros de Limpieza 414,80 420,97 427,23 433,59 440,04
Servicio de E. Administracion 451,20 457,91 464,72 471,64 478,65
Servicio de A. P. Administracion 147,00 149,19 151,41 153,66 155,94
Servicio T. Administracion 90,00 91,34 92,70 94,08 95,48
Servicio de Internet Administracion 330,00 334,91 339,89 344,95 350,08
Patente de Funcionamiento 90,00 91,34 92,70 94,08 95,48
Insumos de seguridad 20,00 20,30 20,60 20,91 21,22
Dpre. de Muebles E. Administracion 283,05 283,05 283,05 283,05 283,05
Dpre. Equipos de Oficina 20,70 20,70 20,70 20,70 20,70
Dpre. Equipo de Computo 302,19 302,19 302,19 315,88 315,88
Dpre. de Construccion 565,25 565,25 565,25 565,25 565,25
Total Gasto Administrativo 23.662,62 24.320,16 24.997,37 25.708,54 26.426,90
Gastos de Venta
Sueldos de Ventas 8.74795  9.015,97  9.292,19 9.576,88  9.870,29
Publicidad 480,00 487,14 494,39 501,74 509,20
Material de Ventas 363,60 369,01 374,50 380,07 385,72
Combustible y Lubricantes 1.000,00 1.014,88 1.029,97 1.045,29 1.060,84
Mantenimiento de vehiculo 740,00 751,01 762,18 773,52 785,02
Matricula de Vehiculo 250,00 253,72 257,49 261,32 265,21
Dpre. de Vehiculo 2.480,00 2.480,00  2.480,00 2.480,00 2.480,00
Total Gasto de Venta 14.061,55 14.371,72 14.690,72 15.018,82 15.356,29
Gastos Financiero

Intereses por Préstamo 733,33 466,67 200,00

Total Gasto Financiero 733,33 466,67 200,00 - -
Otros Gastos

Amortizacién Activo Diferido 346,60 346,60 346,60 346,60 346,60
Total Otros Gastos 346,60 346,60 346,60 346,60 346,60
Total Costo de Operacion 38.804,11 39.505,14 40.234,69  41.073,96 42.129,79
Costo Total de Produccion 74.580,87 76.198,05 77.869,35 79.676,73 81.727,80

Nota: Datos de resumen de activos, depreciaciones, tasa de inflacién 1,49% y crecimiento salarial

3,06%.
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7.2.3. Determinacion de Ingresos

Costo unitario de produccion

Para la determinacion del costo unitario de produccion se toma en cuenta las unidades a
producir, en este caso las cajetillas y para ello es fundamental aplicar la siguiente férmula, en
donde se divide el costo total de produccion para las unidades a producir en el afio, obteniendo

como resultado $4,41, y para los afios proximos se indica en la siguiente tabla:

CTP
CUP =
74.580,87
CUP =—¢900
CUP = 4,41
Tabla 80

Costo unitario de produccién

Costo Unitario de Produccion

Afos  Costo Total de Produccion Unidades Producidas Costo Unitario de Produccién
1 74.580,87 16.900 4,4131
2 76.198,05 16.900 4,5088
3 77.869,35 16.900 4,6077
4 79.676,73 16.900 4,7146
5 81.727,80 16.900 4,8360

Nota: Tabla de costos presupuestados y tabla de capacidad utilizada.

7.2.3.1. Precio de Venta a Intermediarios.

Tomando en cuenta que la comercializacion del producto se va a establecer por medio de
intermediarios, se debe agregar un porcentaje de margen de utilidad al costo unitario de
produccion.

Tabla 81
Precio de Venta a Intermediarios
Precio de Venta a Intermediarios

Afios  Costo Unitario de Produccién Margen de Utilidad Precio de Venta a Intermediarios
1 441 32% 5,83
2 4,51 33% 6,00
3 4,61 34% 6,17
4 4,71 35% 6,36
5 4,84 36% 6,58

Nota: Tabla de costo unitario de produccion.
PVP = (CUP+«MU) + CcUP
PVP = (4,41 * 32%) + 4,41
PVP = 5,83
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El precio de venta de cigarrillos herbales a intermediarios es de $5,83 cuyo margen de
utilidad es del 32%.

7.2.3.2. Ingresos.

Los ingresos son el resultado de la multiplicacién del precio de venta y las unidades
producidas, pues de esa manera se conoce las ventas que genera la empresa en el plazo de tiempo
de vida util del proyecto, por lo tanto, se obtiene un total de ingresos de $98.446,75 para el primer
afio.

Tabla 82
Ingresos Totales

Ingresos Totales

Afos Precio de Venta a Intermediarios Unidades Producidas Total Ingresos
1 5,83 16.900 98.446,75
2 6,00 16.900 101.343,40
3 6,17 16.900 104.344,92
4 6,36 16.900 107.563,58
5 6,58 16.900 111.149,81

Nota: Tabla de precio de venta a intermediarios.
7.2.4. Estado de Pérdidas y Ganancias

El estado de pérdidas y ganancias es un documento contable que permite conocer la
situacion financiera de la empresa, ya sea perdidas o ganancias, para lo cual se hace la comparacién
de los ingresos con los egresos para obtener la utilidad.

El estado de pérdidas y ganancias de la empresa Guapin Cia. Ltda. es positivo y existe
utilidad después de haber retribuido los costos totales de operacion ademas de lo establecido por

la ley, como se contempla en la tabla siguiente:
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Tabla 83
Estado de Pérdidas y Ganancias
Estado de Pérdidas y Ganancias

Detalle Afio 1 Afio 2 Afio 3 Afo 4 Afo 5

Ingresos

Ventas 98.446,75 101.343,40 104.344,92 107.563,58 111.149,81
Total Ingresos 98.446,75 101.343,40 104.344,92 107.563,58 111.149,81
Egresos

Costo de Produccién 35.776,76  36.692,91 37.634,66  38.602,77  39.598,01
Costo de Operacién 38.804,11  39.505,14  40.234,69  41.073,96  42.129,79
Total Egresos 74580,87  76.198,05 77.869,35 79.676,73  81.727,80
Utilidad Bruta (I-E) 23.865,88  25.14536  26.47558 27.886,85 29.422,01
15% Utilidad a trabajadores 3.579,88 3.771,80 3.971,34 4.183,03 4.413,30
Utilidad Antes de Impuesto 20.286,00 21.373,55 22.504,24  23.703,83  25.008,71
25% Impuesto a la Renta 5.071,50 5.343,39 5.626,06 5.925,96 6.252,18
Utilidad Antes de Reserva 15.21450 16.030,16  16.878,18  17.777,87  18.756,53
10% Reserva legal 1.521,45 1.603,02 1.687,82 1.777,79 1.875,65
Utilidad Liquida 13.693,05  14.427,15 15.190,36  16.000,08  16.880,88

Nota: Estado de pérdidas y ganancias.
7.2.5. Clasificacion de costos

Costo Fijo: Permanece constante independientemente del nivel de produccidn o ventas, es
decir, aunque la produccion aumente o disminuya, estos se mantienen estables.

Costos Variables: Son aquellos que fluctian de acuerdo con el nivel de produccion, en

pocas palabras si la produccion incrementa o disminuye estos también varian.
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Tabla 84
Clasificacion de Costos

Clasificacion de Costos

Detalle Afno 1 Afo 5
CF CcvVv CF CcvVv

Materia Prima 432,00 458,28
Mano de Obra Directa 16.059,72 18.120,14
Mano de Obra Indirecta 8.747,95 9.870,29

Materiales Indirectos 7.351,70 7.798,98
Implementos de Produccion 628,00 666,21

Indumentaria de trabajo 360,00 381,90
Servicios de Energia en Planta 691,44 733,51
Servicios de Agua Potable en Planta 331,20 351,35
Mantenimiento de maquinariay E. 700,00 742,59

Dpre. Maquinaria y Equipo 341,55 341,55

Dpre. de Herramientas 10,80 10,80

Dpre. Muebles y Enseres de Planta 122,40 122,40

Sueldos de Administracién 20.490,18 23.119,02

Materiales de Oficina 458,25 486,13

Suministros de Limpieza 414,80 440,04

Servicio de E. Administracion 451,20 478,65

Servicio de A. P. Administracion 147,00 155,94

Servicio T. Administracion 90,00 95,48

Servicio de Internet Administracion 330,00 350,08

Patente de Funcionamiento 90,00 95,48

Insumos de seguridad 20,00 21,22

Dpre. de Muebles E. Administracion 283,05 283,05

Dpre. Equipos de Oficina 20,70 20,70

Dpre. Equipo de Computo 302,19 315,88

Dpre. de Construccion 565,25 565,25

Sueldos de Ventas 8.747,95 9.870,29

Publicidad 480,00 509,20

Material de Ventas 363,60 385,72

Combustible y Lubricantes 1.000,00 1.060,84
Mantenimiento de vehiculo 740,00 785,02

Matricula de Vehiculo 250,00 265,21

Dpre. de Vehiculo 2.480,00 2.480,00

Intereses por Préstamo 733,33 0,00

Amortizacion Activo Diferido 346,60 346,60

Total Costo Fijo y Variable 48.354,81 26.226,06 52.822,79 28.905,01
Costo Total de Produccion 74.580,87 81.727,80

Nota: Datos obtenidos de la tabla 80 analisis de costos.
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7.2.6. Determinacion del Punto de Equilibrio
El punto de equilibrio es el balance de los ingresos y egresos, es decir, no existe ni pérdidas
ni ganancias, también es conocido como el punto muerto, se lo realiza en funcion de costos fijos y
variables, unidades producidas, precio de venta y ventas totales.
PUNTO DE EQUILIBRIO ANO 1

Tabla 85

Punto de equilibrio Afio 1

Descripcion Total

Costo Fijo 48.354,81
Costo Variable 26.226,06
Costo Total 74.580,87
Unidades Producidas 16.900
Precio de Venta Unitario 5,83
Ventas Totales 98.446,75

Nota: Tabla de clasificacion de costos.

a) Punto de Equilibrio en Funcién de las Ventas

CFT

VT
=37

PE =

48.354,81

~ 26.226.06
98.446,75

48.354,81
~1-02664
_ 48.354,81
~0,733602

PE = 65.914,27

1

b) Punto de Equilibrio en Funcion de la capacidad instalada
CFT

PE = x 100
48.354,81
PE = 5842675 — 2622606 * '"°
_ 48.354,81

E=23752060 100

PE = 0,66954 x 100
PE = 66,95 %
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¢) Punto de Equilibrio en funcion de la produccién
cvT

vy = N° Unidades producidas
CVU - 26.226.06
16.900
CVU = 1,55184
PE = CFT
PVU - CVU
PE — 48.354,81
5,83 —1,55183
48.354,81
427341
PE = 11.315
Figura 34

Punto de Equilibrio Afio 1

Punto de Equilibrio Ano 1

120.000,00 o
100.000,00 - VT=98.446,75
80.000,00 - CF=48.354,81 PE= 66,95%
60.000,00 - CT=74.580,87
40.000,00 A
20.000,00 A
CV=26.226,06
- 06 T T T T T T T T T T T T T T T T T T >

0 5 10 15 20 25 30 35 40 45 50 55 60 65 70 75 80 85 90 95 100

Nota: Elaboracion de la Autora.

Interpretacion

Para que la empresa alcance un punto de equilibrio, en el primer afio debe trabajar con el
66,95% de su capacidad, por lo cual debera producir 11.315 cajetillas de cigarrillos herbales y asi

obtener un monto en ventas de $65.914,27.
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PUNTO DE EQUILIBRIO ANO 5

Tabla 86

Punto de Equilibrio Afio 5

Descripcion Total

Costo Fijo 52.822,79
Costo Variable 28.905,01
Costo Total 81.727,80
Unidades Producidas 16.900
Precio de Venta Unitario 6,58
Ventas Totales 111.149,81

Nota: Tabla de clasificacion de costos.

a) Punto de Equilibrio en Funcion de las Ventas

CFT

VT
=37

PE =

52.822,79

— 28.905,01
111.149,81

52.822,79
~1-0,26054

52.822,79
~ 70,7399

PE = 71.387,41

PE =
1

b) Punto de Equilibrio en Funcion de la capacidad instalada
CFT

PE = VT —cvT © 100
PE = 52.822,79 £ 100
111.149,81 — 28.905,01
52.822,79
= 82.244.80 x 100
PE = 0,64226 x 100
PE = 64,23 %
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¢) Punto de Equilibrio en funcion de la produccién

cvT
N° Unidades producidas

CVU =

_28.905,01
~16.900

CVU =1,710355

CFT

PE =y —cvu

52.822,79
~ 6,58 — 1,710355
52.822,79
~ T 4.8666
PE = 10.854

PE

Figura 35
Punto de Equilibrio Afio 5

Punto de Equilibrio Aho 5

120.000,00 7
VT=111.149,81

100.000,00 -

80.000,00 - PE= 64,23%

60.000,00 - CT=281.727,80

40.000,00 1 CF=52.822,79

20.000,00 H

CV=28.905,01
G 5 L} L} L} L} L} L} L} L} L} L} L} L} L} L} L} L} L} L} L} :I

0 5 10 15 20 25 30 35 40 45 50 55 60 65 70 75 80 85 90 95 100

Nota: Elaboracion de la Autora.

Interpretacion

La empresa al trabajar con el 64,23% de su capacidad instalada, deberé producir 10.854
cajetillas de cigarrillos herbales, los cuales generaran un ingreso en ventas de $71.387,41, de tal

forma que existira un punto de equilibrio en el afio 5.
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7.3.

Evaluacién Financiera

Mediante el desarrollo de la evaluacion financiera se podra determinar la factibilidad del

proyecto, el cual se enfocara en los indicadores de valor actual neto, tasa interna de retorno,

relacion beneficio costo, periodo de recuperacion de capital y finalmente andlisis de sensibilidad,

para lo cual es necesario elaborar el flujo de caja que sirve como base para realizar la evaluacién

de los indicadores.
7.3.1. Flujo de Caja

El flujo de caja es la diferencia de los ingresos y egresos, esto se realiza con la finalidad de

conocer se la empresa tiene liquidez para pagar deudas, pasivos o realizar inversiones.

Tabla 87
Flujo de caja

Flujo de Caja

Detalle Afio 1 Afio 2 Afio 3 Afio 4 Afio 5
Ingresos
Ventas $ 98.446,75 $101.343,40 $104.344,92 $107.563,58 $111.149,81
Valor Residual o Rescate $ 45333 $ 17.405,21
Total Ingresos $ 98.446,75 $101.343,40 $104.798,26 $107.563,58 $128.555,02
Egresos
Costo Total de Produccion $ 74580,87 $ 76.198,05 $ 77.869,35 $ 79.676,73 $ 81.727,80
Amortizacion de Capital $ 266667 $ 2.666,67 $ 2.666,67
Reinversion E. de Computo $ 1.360,00
(-) 15% utilidad trabajadores $ 3.579,88 $ 3.771,80 $ 397134 $ 418303 $ 4.413,30
(-) 25% impuesto a la renta $ 507150 $ 534339 $ 562606 $ 59259 $ 6.252,18
Total de Egresos $ 85.898,92 $ 87.979,90 $ 90.133,41 $ 91.14571 $ 92.393,28
Flujo de Caja $ 1254783 $ 13.36350 $ 14.664,85 $ 16.417,87 $ 36.161,74
(+) Depreciacion $ 444182 $ 444182 $ 444182 $ 4.441,82 $ 4.44182
(+) Amortizacion A. Diferido $ 346,60 $ 34660 $ 34660 $ 346,60 $ 346,60
FLUJO DE CAJA $ 17.336,25 $ 18.151,92 $ 19.45327 $ 21.206,29 $ 40.950,16

Nota: Datos obtenidos de las tablas 44, 45, 79, 80, 83 y 84.

7.3.2. Valor Actual Neto

El valor actual neto corresponde al valor que indica el incremento o disminucion del valor

de la empresa, Es necesario tomar en cuenta el flujo neto de caja y el factor de actualizacion del

proyecto.
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Tabla 88
Valor Actual neto

Valor Actual Neto

ARos Flujo de Caja Factor de Actualizaciébn  Valor Actualizado
$ 73.713,80 10,00%
1 17.336,25 0,90909 15.760,23
2 18.151,92 0,82645 15.001,59
3 19.453,27 0,75131 14.615,53
4 21.206,29 0,68301 14.484,18
5 40.950,16 0,62092 25.426,83
Sumatoria de Flujos 85.288,35
Inversion Total -73.713,80
Valor Actual Neto 11.574,56

Nota: Datos tomados de la tabla 88.

Para obtener el valor actual neto se realiza el céalculo del factor de actualizacion con la
siguiente formula con cada uno de los afios de vida util del proyecto.

FA=1+ (140"

FA = (1+10,10%)*
FA =0,90909

Una vez conocido el valor de actualizacion se procede a multiplicar el flujo de caja por el
factor de actualizacion de cada uno de los afios, finalmente se procede a realizar la sumatoria de
los resultados.

Obtenido la sumatoria de los valores actualizados se aplica la siguiente formula.

YXVAMP = XFlujos — Inversiéon

YXVAMP = 85.288,35- 73.713,80
XVAMP = 11.574,56

Tomando en cuenta los criterios de decision basados en el VAN, se obtuvo que el presente
proyecto tiene como resultado un VAN positivo de $11.574,56 lo que indica que el proyecto es
aceptable porque se obtuvo un crecimiento positivo, ademas de que el valor de la empresa crecera

con el pasar del tiempo.
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7.3.3. Tasa Interna de Retorno

La tasa interna de retorno es el segundo indicador clave para conocer si es factible invertir
en este proyecto, tomando en consideracion que la TIR debe ser mayor al costo de oportunidad o
a cualquier otra tasa preferencial, siendo de tal modo se acepta el proyecto caso contrario se
rechaza.

Tabla 89
Tasa Interna de Retorno

Tasa Interna de Retorno

AfioS Flujo de Factor de Valor Factor de Valor Actualizado
Caja Descuento Tm  Actualizado  Descuento TM
0 15,18% 16,18%
1 17.336,25 0,86821 15.051,44 0,86073 14.921,89
2 18.151,92 0,75378 13.682,59 0,74086 13.448,06
3 19.453,27 0,65444 12.730,97 0,63768 12.405,05
4 21.206,29 0,56819 12.049,15 0,54888 11.639,63
5 40.950,16 0,49330 20.200,88 0,47244 19.346,34
Suma Valor Actualizado 73.715,03 71.760,97
Inversion -73.713,80 -73.713,80
Valor Actual Neto 1,23 -1.952,83
Nota: Tabla de Flujo de Caja.
TIR =Tm + DT (;—— ")
VAN Tm-VAN TM
TIR = 15,18 % +1< 123 )
T 1,23 — (—1.952.83)
TIR = 15,18 % + 1 < 123 )
I 1.954,06

TIR = 15,18 % + 1 (0,000630)
TIR = 15,18 % + 0,000630
TIR = 15,18 %
La TIR del proyecto es 15,18%, es decir, supera el costo de oportunidad que se cobra por
un préstamo, el cual es de 10%, por lo que el proyecto de produccion y comercializacion de

cigarrillos herbales es aceptable de acuerdo con este indicador.
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7.3.4. Relacidon Costo- Beneficio

Es el indicador que permite medir la utilidad o rendimiento que se obtiene por cada délar

invertido.

Para determinar la Relacion Beneficio Costo se toma en consideracion el ingreso total

original, el costo total de operacidon original y el factor de actualizacién anteriormente calculado

en la VAN. El costo actualizado es el resultado de multiplicar el costo total de operacion original

por el factor de actualizacion, una vez realizado el mismo procedimiento para todos los afios

posteriores se continla con la sumatoria de todos los valores actualizados, con el fin poder ser

usados en la formula de RBC, para obtener el ingreso o valor actualizado se realiza de la misma

manera, pero esta vez se opera con la columna de ingresos originales. De manera que estos calculos

quedan reflejados en la siguiente tabla:

Tabla 90
Relacion Beneficio Costo

Relacion Beneficio Costo

Actualizacién de Ingresos

Actualizacién de Egresos

Afios In_g resos Factor de Ing resos Qo_stos Factor de Cos_tos
Originales Descuento Tm Actualizados | Originales  Descuento TM  Actualizados
0 10,00% 10,00%
1 98.446,75 0,90909 89.497,04 74.580,87 0,90909 67.800,79
2 101.343,40 0,82645 83.754,88 76.198,05 0,82645 62.973,59
3 104.344,92 0,75131 78.395,89 77.869,35 0,75131 58.504,39
4 107.563,58 0,68301 73.467,37 79.676,73 0,68301 54.420,28
5 11114981 0,62092 69.015,28 81.727,80 0,62092 50.746,53
Suma Valor Actualizado 394.130,46 294.445 58

Nota: Tabla de Costos Proyectados.

Y Ingresos Actualizados

RBC = (
RBC = ( 394.130,46 )
~\294.445,58
RBC =(1,34) -1
RBC = 0,34

Interpretacion

Y Costos Actualizados

)-1

Se conoce que por cada dolar invertido en el proyecto se obtiene una utilidad de 0,34 ctvs.,

es decir, el proyecto otorga rentabilidad.
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7.3.5. Periodo de Recuperacion de Capital
El periodo de recuperacion de capital permite identificar el tiempo en el cual la empresa va
a recuperar su inversion inicial en afios, meses y dias.

Tabla 91
Periodo de Recuperacion de Capital
Periodo de Recuperacion de Capital

Afos Flujo de Caja Factor de Flujo Actualizado  Flujo Acumulado
Descuento Tm

0 -73.713,80 10,00%

1 17.336,25 0,90909 15.760,23 15.760,23
2 18.151,92 0,82645 15.001,59 30.761,81
3 19.453,27 0,75131 14.615,53 45.377,34
4 21.206,29 0,68301 14.484,18 59.861,52
5 40.950,16 0,62092 25.426,83 85.288,35

Nota: Tabla de Flujo de Caja.
Inversion — ) FASI

PRC = ASI + (

FNASI
73.713,80 — 85.288,35
PRC =5+ (
40.950,16
—11.574,56
PRC=54+(————7—
40.950,16
PRC =5 + (—0,2826)
PRC =4,72
472 4 4 afos
0,72 12 8,64 8 meses
0,64 30 19,2 19 dias

Interpretacion

El nimero entero representa que la inversion se recupera en 4 afios, para conocer l0s meses
se realiza la multiplicacion de los decimales por los 12 meses al afio, 0,72 x 12 teniendo un
resultado de 8 meses, y para conocer los dias se multiplica 0,64 x 30 dias al mes da como resultado

19 dias. Dado asi que la inversion se recupera en 4 afios, 8 meses y 19 dias.

114



7.3.6. Analisis de Sensibilidad

Este analisis permite conocer hasta donde puede soportar el proyecto un incremento en los costos o una disminucién en sus

ingresos, estas variables son las que llegan a alterar la rentabilidad del proyecto y son las mas propensas a sufrir cambios durante el

horizonte el proyecto.

Este analisis se basa en los siguientes criterios.

o Si el coeficiente es mayor a 1 el proyecto es sensible, los cambios anulan la rentabilidad.

e Si el coeficiente es menor a 1 el proyecto no es sensible, los cambios no afectan la rentabilidad.

o Si el coeficiente es igual a 1 no hay efectos sobre el proyecto.

Tabla 92

Analisis de Sensibilidad con incremento en costos

Analisis de sensibilidad con incremento en costos

Afios C_os_to Incremento Ingr_eso Flujo de Caja Fa_lctor Valpr Fqctor Valpr
Original de Costo Original Nuevo Actualizado Tm  Actualizado  Actualizado TM  Actualizada

0 6,40% 13,56% 14,56%

1 74.580,87 79.354,04 98.446,75 19.092,70 0,88059 16.812,88 0,87291 16.666,12

2 76.198,05 81.074,72  101.343,40 20.268,68 0,77544 15.717,18 0,76196 15.443,99

3 77.869,35 82.852,98  104.344,92 21.491,94 0,68285 14.675,72 0,66512 14.294,75

4 79.676,73 84.776,04  107.563,58 22.787,54 0,60131 13.702,38 0,58059 13.230,17

5 81.727,80 86.958,38  111.149,81 24.191,43 0,52951 12.809,57 0,50680 12.260,17
VAN 73.717,73 VAN 71.895,20
INVERSION  $ -73.713,80 $ -73.713,80
VANP $ 3,93 $ -1.818,60

Nota: Tabla de Costos Presupuestados.
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a) Calculo de la nueva tasa interna de retorno

VAN Tm )
VAN Tm —-VANTM

NTIR =Tm + DT (

3,93 )

NTIR = 13,56 % + 1 (
%t 1393 - (—1818,60)

NTIR = 13,56 % + 1 <&>
1.822,53
NTIR = 13,56 % + 1 (0,002158)
NTIR = 13,56 % + 0,002158
NTIR = 13,56 %
b) Tasa interna de retorno resultante
TIR.R=TIR-NTIR
TIR.R=15,18 % - 13,56 %
TIR.R=1,62 %

c) Célculo del porcentaje de variacion

TIR.R)

% Variacion = ( TIR

1,62 % )
15,18 %
% Variacion = 10,66 %

d) Calculo del valor de sensibilidad

% Variacion = (

5= ()
NTIR
B (10,66 %)
13,56 %
§=0,79
Interpretacion
Los resultados indican que el proyecto no es sensible, ya que el porcentaje maximo de incremento

en costos es de 6,40% lo que significa que hasta ese porcentaje el proyecto no es sensible.
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Tabla 93
Analisis de Sensibilidad con Disminucion de Ingresos
Analisis de sensibilidad con disminucion de ingresos

~ Corto Ingreso Disminucion  Flujo de Caja Fact_or Valor Fact'or Valor
Ao Original Or?ginal de Ingreso JNuevo : Actu_lritlrl]zado Actualizado ACtu_I?II\'/IzadO Actualizado
0 4,79% 13,53% 14,53%
1 74.580,87 98.446,75 93.731,15 19.150,28 0,88082 16.868,03 0,87313 16.720,75
2 76.198,05 101.343,40 96.489,05 20.291,01 0,77585 15.742,81 0,76236 15.469,10
3 77.869,35 104.344,92 99.346,80 21.477,46 0,68339 14.677,46 0,66564 14.296,35
4 79.676,73 107.563,58 102.411,28 22.734,56 0,60195 13.684,97 0,58120 13.213,24
5 81.727,80 111.149,81 105.825,73 24.097,93 0,53021 12.776,93 0,50746 12.228,79
VAN 73.750,21 VAN 71.928,23
INVERSION $ -73.713,80 $ -73.713,80
VANP $ 36,42 $ -1.78556
Nota: Tabla de Flujo de Caja.
a) Calculo de la nueva tasa interna de retorno
VAN Tm
NTIR =Tm + DT <VAN Tm — VAN TM)
NTIR = 13,53 % + 1 ( 3642 )
' 36,42 — (—1.785,56)
NTIR = 13,53% + 1 (ﬂ)
' 1.821,98

NTIR = 13,53 % + 1 (0,01998)
NTIR = 13,53% + 0,01998
NTIR = 13,55%
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b) Tasa interna de retorno resultante
TIRR=TIR-NTIR
TIR.R=15,18 % - 13,55 %
TIR.R=1,63%

c) Calculo del porcentaje de variacion

TIR.R)

% Variacion = ( TIR

1,63 % )
15,18 %

% Variacion = 10,74 %

% Variacion = <

d) Calculo del valor de sensibilidad

= ( %V )
NTIR
13,55 %

§$=0,79

Interpretacion

El porcentaje maximo de disminucion de ingresos es de 4,79% lo que significa que hasta
ese porcentaje el proyecto no es sensible, por lo tanto, los cambios efectuados por la disminucién
de ingresos durante la vida del proyecto no afectan la rentabilidad de la inversion.
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8. Conclusiones

Luego de efectuar los estudios para determinar la factibilidad del proyecto de produccion y

comercializacion de cigarrillos herbales en la ciudad de Loja, se detallan las siguientes

conclusiones:

En el desarrollo del estudio de mercado, mediante el analisis de la demanda se identificd
que para el primer afio existe una demanda insatisfecha de 16.995 cajetillas de cigarrillos
herbales, asi mismo se disefid un plan de comercializacién en la cual se describe que el
producto contendra hierbas medicinales como menta, manzanilla y lavanda, su
presentacion sera en forma de cajetilla de fésforo con abertura en ambos lados, y en interior
se incluiran fosforos es decir 2 en 1 para que sea versatil para el consumidor.

Con respecto al estudio técnico se determind que la capacidad de produccion anual sera de
16.900 cajetillas de cigarrillos herbales (cada cajetilla contiene 20 unidades), para lo cual
se ocupara de 2 obreros; la localizacion de la planta sera en la ciudad de Loja, parque
industrial y se constituird como Compafiia de Responsabilidad Limitada, la cual llevara el
nombre de GUAPIN CIA. LTDA.

En el estudio financiero se conoce el monto de la inversidn del proyecto el cual corresponde
a $73.713,80, el cual serd financiado en un 11% con capital externo a una tasa de interés
del 10% y en un 89% con aportacion de socios.

El costo unitario de produccion es de $4,41 y para establecer el precio de venta a
intermediarios se planted un margen de utilidad del 32% obteniendo un precio de venta de
$5,83 la cajetilla de cigarrillos herbales y un valor de ingresos de $98.446,75,00 en el
primer afo.

Finalmente, la evaluacion financiera del proyecto en todos sus indicadores muestra que el
proyecto es viable, en vista que el VAN es de $11.574,56 lo que indica un crecimiento
positivo; la TIR es del 15,18% lo cual supera a la tasa de oportunidad o de interés del
préstamo que es del 10%; la RBC indica que por cada dolar invertido se obtendra una
ganancia de 0,34 ctvs.; el PRC se dard en 4 afios 8 meses y 19 dias y el analisis de
sensibilidad demuestra que el proyecto soporta un incremento en costos del 6,40% teniendo
una sensibilidad de 0,79 y una disminucién de ingresos de 4,79%.

Segun lo detallado anteriormente se demuestra y determina que el proyecto es viable para

invertir e implementarse.
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9. Recomendaciones
Conforme a las conclusiones planteadas se recomienda lo siguiente:
Tomar en consideracién la investigacion de mercado establecida en el proyecto y poner en
practica e innovar constantemente en el plan de comercializacion, ya sea en su presentacion
0 agregar nuevas hierbas medicinales, ademas de establecer acuerdos comerciales con
proveedores que permita que la empresa se beneficie de calidad de materia prima e
insumos.
Mantener y aprovechar las condiciones dptimas de la capacidad de produccion y capacitar
al personal de la empresa haciéndole conocer sus funciones dentro de la misma.
Considerar el presupuesto establecido, tomando en cuenta la asignacion de recursos para
la implementacion del proyecto, ademas contemplar los cambios de inflacion en economia
del pais, lo cual puede generar variacion de costos.
Tomar en consideracion el tiempo de proyeccion en el cual es factible ejecutarse el
proyecto, puesto que estan establecidos para 5 afios, pasado este tiempo es necesario
replantear precios y porcentajes de variacion.
Ejecutar el proyecto de inversion de produccion y comercializacion de cigarrillos herbales
en la ciudad de Loja, tomando en consideracion a los resultados positivos obtenidos en los
estudios realizados con la finalidad de fomentar un desarrollo econémico en la ciudad,
generando fuentes de empleo.
Finalmente, con la ejecucion de este proyecto se recomienda considerarlo como un aporte
a la Universidad Nacional de Loja, en particular la Carrera de Administracion de Empresas
como referencia o fuente de informacion para los trabajos relacionados con el objeto de

estudio, en vista que puede enriquecer el conocimiento y fomentar futuras investigaciones.
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11. Anexos
Anexo 1

Encuesta A Demandantes

Estimado (a) en calidad de estudiante de la Carrera Administracion de Empresas, de la Universidad
Nacional de Loja, solicito muy gentilmente se digne contestar las siguientes interrogantes, mismas que me
permitiran obtener informacién relevante para el desarrollo de mi trabajo investigativo denominado
“Proyecto de factibilidad para la produccion y comercializacion de cigarrillos herbales en la ciudad de
Loja”. Los cigarrillos herbales, son elaborados a base de plantas medicinales, sin contenido alguno de
tabaco o nicotina.

1.
2.

3.

©

10.

11.

12.

13.

¢ Cudl es su edad?
¢Consume cigarrillos? () Si
De no consumir finalice la encuesta
¢ Qué tipo de cigarrillo consume frecuentemente?
() Cigarrillo Tradicional o Tabaco ( ) Cigarrillo Electronico
¢ Cudntos cigarrillos consume?
Cantidad Diario
Unidad
Y Cajetilla
Cajetilla Entera
¢ Qué factores toma en cuenta al momento de comprar un cigarrillo?
( ) Precio ( ) Calidad () Marca () Sabor
¢ QUE precio paga por el producto?

( )No

() Cigarrillo Herbal

Semanal Quincenal Mensual

1 cigarrillo

Y cajetilla

Cajetilla Entera

$

$

$

¢Alguna vez ha consumido cigarrillos herbales?

()Si

De no consumir pase a la pregunta 10

¢En donde adquirio el producto?

() No

¢ Qué precio pago por el cigarrillo herbal?

1 cigarrillo

Y cajetilla

Cajetilla Entera

$

$

$

¢Si en la ciudad de Loja se creara una empresa productora y comercializadora de

cigarrillos herbales, estaria dispuesto a adquirir?
Si su respuesta es no finalice la encuesta
¢ Qué cantidad de cigarrillos herbales consumiria?

()si

( )No

Cantidad

Diario

Semanal

Quincenal

Mensual

Unidad

¥ Cajetilla

Cajetilla Entera

¢En qué lugar le gustaria adquirir los cigarrillos herbales?

() Supermercados
( ) Tiendas

() Minimarkets
( ) Licoreras

¢Por qué medio le gustaria conocer los cigarrillos herbales?

() Redes Sociales
( )Radio  ¢Cual?

¢ Cuales?

() Volantes

( )TV (Cual?

iMUCHAS GRACIAS POR SU COLABORACION!




Anexo 2

Promedio de Inflacion Anual

Inflacion Anual

Afio Inflacién Anual
2015 3,97%
2016 1,73%
2017 0,42%
2018 -0,22%
2019 0,27%
2020 -0,34%
2021 0,13%
2022 3,47%
2023 2,47%
Total 11,90%
Promedio Anual 1,49%

Nota: Datos obtenidos del sitio web https://es.statista.com/estadisticas/1190037/tasa-de-inflacion-

ecuador/.

Anexo 3

Promedio anual de incremento salarial

Incremento Salarial

Afo Salarios Basicos Incremento Porcentual
2015 $ 354,00
2016 $ 366,00 3,39%
2017 $ 375,00 2,46%
2018 $ 386,00 2,93%
2019 $ 394,00 2,07%
2020 $ 400,00 1,52%
2021 $ 400,00 0,00%
2022 $ 425,00 6,25%
2023 $ 450,00 5,88%
Total 2451%
Promedio Anual 3,06%

Nota: Datos obtenidos y adaptados del Banco Central del Ecuador
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Anexo 4
Disefio de misién

r—

MISTON

La empresa lojana Productora y

comercializadora de cigarrillos
herbales busca aportar

significativamente ala salud de los

N fumadores satisfaciendo su

| hecesidad con un cigarrillo que

cumpla con altos estandares de

calidad e innovacién, con un equipo

de trabajo Capacitado y
~ comprometido.

Nota: Elaboracién de la autora.
Anexo 5
Disefio de vision

YISION

Ser una empresa socialmente

responsable, lider en calidad,

pProductividad e innovacion pPara el afio
2028 brindando un cigarrillo herbal
que se posicione en Ja mente del
consumidor por ser un producto

menos dariino.

Nota: Elaboracion de la autora.
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Anexo 6

Evidencia de aplicacion de encuestas a demandantes
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Anexo 7

Certificado de Traduccion

CERTF. N°1.0—2024
Loja, 8 de enero del 2024

El suscrito Franco Guillermo Abrigo Guarnizo.

Lcdo. En Ciencias de la Educaciéon Mencion Idioma Inglés

A peticion de la parte interesada y en forma legal.

CERTIFICA:

Que Jackeline Lizbeth Guamin Pinzén con cédula de identidad nimero 1105708877,
estudiante de la Carrera de Administracién de Empresas, de la Facultad de Juridica Social
y Administrativa de la Universidad Nacional de Loja, completé satisfactoriamente la presente
traduccion de espaiiol a inglés del resumen del Trabajo de Integracion Curricular denominado
“PROYECTO DE FACTIBILIDAD PARA LA PRODUCCION ¥
COMERCIALIZACION DE CIGARRILLOS HERBALES EN LA CIUDAD DE LOJA”.

Traduccion que fue guiada y revisada minuciosamente por mi persona. En consecuencia, se da
validez a la presentacion de la misma. Es todo cuanto puedo certificar en honor a la verdad,

pudiendo la interesada hacer uso del presente documento en lo que estimare conveniente.
Atentamente, «

T
BRIGO GUARNIZO

Franco Guillermo Abrigo Guarnizo

Ledo. En Ciencias de la Educacién Menciéon Idioma Inglés

.Numero de Registro Senescyt: 1008-2021-2368808

-

Cédula: 1104492127

email: franco.abrigo@hotmail.com celular:0990447198
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