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1. Titulo

“El Roscon” como potencial producto turistico de la Parroquia San Pedro de

la Bendita, Canton Catamayo.



2. Resumen

La parroquia San Pedro de la Bendita es reconocida por su gastronomia en especial sus
dulces tradicionales que destacan por sabores y presentacion, como ejemplo se puede
mencionar el producto el roscén, debido a que su elaboracion se mantiene de manera
tradicional. Para la elaboracion del presente proyecto de investigacion denominado “El
Roscon” como potencial producto turistico de la parroquia San Pedro de la Bendita,
Canton Catamayo, tiene como objetivo general Identificar el potencial gastronémico del
roscon para el desarrollo turistico en la parroquia San Pedro de la Bendita, de igual manera se
establecieron dos objetivos especificos, primero realizar un diagnostico del producto “El
Roscon” en la parroquia San Pedro de la Bendita, para lo cual se utilizaron los métodos
analiticos y sintéticos; vy, se realizd el levantamiento de informacién con la matriz de Carla
Ricaurte adaptandola a la realidad de la parroquia, las fichas de inventario de atractivos
turisticos del Ministerio de Turismo del Ecuador (MINTUR 2017), se utilizaron para el
levantamiento de informacion sobre los atractivos turisticos que tiene la Parroquia; ademas se
establecieron los servicios turisticos con los que cuenta San Pedro de la Bendita, se aplicaron
encuestas a los posibles consumidores del producto, asi mismo se emplearon entrevistas a los
productores para conocer sobre la produccidn del roscon y con esta informacion se completo
la ficha de demanda. Ademas, se aplico la ficha del Instituto de Patrimonio Cultural (INPC), al
producto el roscén debido a que se considera de un recurso turistico que puede convertirse
especificamente a una manifestacion cultural. Como segundo objetivo especifico se planted
“Establecer las alternativas de desarrollo turistico a partir del elemento estudiado” para lo cual
se construyd un FODA, posteriormente, a través del FODA estratégico, definir objetivos
estratégicos para el disefio de propuestas para el desarrollo turistico de la parroquia. Al realizar
los analisis  de resultados se determind que el producto el roscon tiene potencialidad para
convertirse en un producto turistico por su caracteristica tradicional en la parroquia. Finalmente
se concluye que el roscéon aportara al desarrollo de la parroquia mediante el turismo apoyado
en una buena difusion del producto por lo cual se generan recomendaciones para las

autoridades del Gad para gque su involucramiento en las actividades que consideren al roscon

Palabras clave: Producto turistico, Potencializacion, Desarrollo Turistico, Cultura,

Gastronomia, Patrimonio Turistico.



2.1.Abstract

The parish of San Pedro de la Bendita is recognized for its gastronomy, especially its
traditional sweets that stand out for flavors and presentation, as an example we can mention
the roscon product, because its preparation is maintained in a traditional way. For the
elaboration of this research project called "EI Roscon™ as a potential tourist product of the San
Pedro de la Bendita parish, Canton Catamayo, its general objective is to identify the
gastronomic potential of the roscon for tourism development in the San Pedro de la Bendita, in
the same way, two specific objectives were established, firstly, to carry out a diagnosis of the
product "El Roscon™ in the parish of San Pedro de la Bendita, for which analytical and synthetic
methods were used; and, the information gathering was carried out with the matrix of Carla
Ricaurte, adapting it to the reality of the parish, the inventory files of tourist attractions of the
Ministry of Tourism of Ecuador (MINTUR 2017), were used for the gathering of information
on the tourist attractions that the Parish has; In addition, the tourist services that San Pedro de
la Bendita has were established, surveys were applied to potential consumers of the product,
interviews with producers were also used to learn about the production of the roscon and with
this information the information sheet was completed. demand. In addition, the file of the
Institute of Cultural Heritage (INPC) was used, to the product the roscon because it is
considered a tourist resource that can be specifically converted to a cultural manifestation. As
a second specific objective, "Establish alternatives for tourism development based on the
element studied” was proposed, for which a SWOT was built, later, through the strategic
SWOT, define strategic objectives for the design of proposals for the tourism development of
the parish. . When carrying out the analysis of results, it was determined that the roscén product
has the potential to become a tourist product due to its traditional characteristic in the parish.
Finally, it is concluded that the roscon will contribute to the development of the parish through
tourism supported by a good diffusion of the product, for which recommendations are
generated for the authorities of Gad so that their involvement in activities that consider the

roscon

Key words: Tourist product, Potentialization, Tourist Development, Culture, Gastronomy,

Tourist heritage.



3. Introduccién

A nivel mundial existen nuevas tendencias turisticas en la cual la demanda exige
productos turisticos, que oferten nuevas experiencias de viajes y que esto ayude a propagar el

potencial que tiene un atractivo en un destino turistico.

En consecuencia, los ultimos afios la actividad turistica se ha incrementado, es asi que
las exigencias del turista también van cambiando y creciendo conforme pasan los afios, lo que

lleva a innovar nuevos productos turisticos para ofertar en el mercado. (Barros, 2018).

Consecuentemente, los productos turisticos se generan mediante las estadias de turistas
que visitan un sitio determinado para el disfrute de los servicios que se ofrece, segun (Boullon,
2006)

Para la construccion de un producto turistico competitivo en las zonas rurales requiere
el desarrollo de una red de servicios y actividades complementarias, en este sistema la
restauracion desempefia un papel protagonista, la oferta gastronémica se esta convirtiendo en
un elemento esencial para el enriquecimiento y complementacion de los destinos turisticos en

general y adquiere mayor relevancia en el caso de turismo rural. (Sola, 2003).

Por consiguiente, el presente trabajo de investigacion busca potenciar, en el ambito
turistico, al producto el roscon, con la finalidad de ayudar a fortalecer la actividad turistica en
la parroquia San Pedro de la Bendita. Para se establecieron objetivos, uno general “Identificar
el potencial gastronomico del Roscon para el desarrollo turistico de la parroquia San Pedro de
la Bendita, canton Catamayo”, para completar con la investigacion se realizd los siguientes
objetivos especificos, “Realizar un diagnostico del producto “El Roscon” en la parroquia San
Pedro de la Bendita, canton Catamayo”, para conocer la situacion turistica de la zona, de igual
manera, se recopild informacién respecto a los servicios, infraestructura, accesibilidad y
gobernanza de la parroquia, asi mismo se levantaron fichas de inventarios turisticas
(MINTUR), con el fin de establecer los recursos turisticos y los atractivos, tanto naturales como
culturales, ademas se trabajo con la ficha INPC. Por lo tanto, la parroquia San Pedro de la
Bendita tiene gran potencial para la creacion de productos turisticos, debido a que cuenta con
diversidad turistica dentro y fuera de sus alrededores, siendo asi que su fortalecimiento puede
ayudar a mejorar su actividad turistica. Para continuar este proyecto de investigacion el
segundo objetivo especifico que se planted fue “Establecer las alternativas de desarrollo

turistico a partir del elemento estudiado”, en el cual se trabajo en base a los resultados del



objetivo anterior se construyd FODA y posteriormente, a través del FODA estratégico, definir

objetivos estratégicos para el disefio de propuestas para el desarrollo turistico de la parroquia.

Dentro de los alcances de la investigacion se pudo conocer que las principales
actividades economicas de la parroquia San Pedro de la Bendita son la agricultura, silvicultura
y manufactura; siendo reconocido a nivel cantonal por su gastronomia, sin embargo, no cuenta
con estrategias de potencializacion que permitan la difusién y promocién de sus productos,
tales como, los dulces tradicionales que varian entre el roscon, el biscocho, mazapanes, entre

otros, adicionando su riqueza natural y cultural.

Una de las limitaciones de este proyecto, es la falta de interés que tiene el GAD
parroquial de San Pedro de la Bendita, no ayuda a la potencializacion de los productos que
tiene la parroquia, provocando el desinterés del turista y cohibiendo la integracion del producto
en las actividades turisticas, en consecuencia, se obtiene poca afluencia de turistas ya que no
hay una motivacion nueva para que visiten el sitio, y debido a esto existe carencia de desarrollo

turistico.

Finalmente, esta investigacion servird para identificar el potencial turistico que tiene
el producto el roscon, y la actualizacion de informacion sobre los servicios que presta la
localidad, para que se desarrolle turisticamente, Los principales beneficiarios de esta
investigacion seran los visitantes, pues, degustaran el producto “el Roscon” tipico de la
localidad, también se beneficiaran los duefios de los emprendimientos que oferten este
producto, aumentando el nimero de clientes, que permita mejorar sus ingresos econémicos 'y,
por ende, aportando al desarrollo turistico de la parroquia, rescatando la identidad cultural y

sabores tradicionales de la localidad.



4. Marco Teorico
4.1.  Marco Conceptual

4.1.1. Turismo

El turismo es un fendmeno social, cultural y econémico que supone el desplazamiento
de personas a paises o lugares fuera de su entorno habitual por motivos personales,
profesionales o de negocios. Esas personas se denominan viajeros (que pueden ser o bien
turistas o excursionistas; residentes o no residentes) y el turismo abarca sus actividades, algunas

de las cuales suponen un gasto turistico (OMT, 2022).
4.1.2. Tipos de turismo

El turismo puede ser, dependiendo del fin por el que se realice, un viaje por turismo de
negocios, asi como un viaje por turismo rural. También, dependiendo de la compafiia, se puede

estar hablando de turismo familiar o turismo cientifico.

Existe un gran numero de tipos de turismo, estos se van clasificando en funcion del tipo
de viaje, el fin del mismo, la actividad a desarrollar, los motivos, la compafiia, asi como un

sinfin de caracteristicas que nos motivan a viajar de un lugar u otro. (Morales, 2020)

Dentro del turismo, como concepto, existen una gran variedad de tipos de turismo.
Todos estos tipos se clasifican en funcién del fin con el que se realiza el viaje, asi como el
interés que provocé la motivacion. Dependiendo de la actividad que se realice durante el viaje,
la duracion, la estancia, la compafiia, asi como otros factores, podemos clasificar el turismo

entre los siguientes tipos:

e Turismo Familiar
Este tipo de turismo es el que se realiza en familia. Es decir, en el turismo familiar, la
principal caracteristica es que el viaje se realiza en familia, y con el motivo de que el fin de
este es el disfrute en familia. Es uno de los tipos de turismo mas demandado, asi como uno de

los que mas gasto genera a los distintos comercios.

El demandante en este tipo de turismo elige destinos en los que se ofrezcan actividades

familiares, asi como servicios que permitan la estancia de la familia. (Chavez & Lopez, 2022)

e Turismo de negocios
Este tipo de turismo es el que se realizar por trabajo. Es decir, aquel en el que se viaja

con el fin de realizar negocios en lugares estratégicos para la compafiia que representa o el



perfil que desempefia. Los fines son el de conseguir acuerdos comerciales entre empresas 0
personas fisicas, caracterizandose por ser muy demandado por los ejecutivos, empresarios,

profesionales, asi como los comerciantes. (Chavez & Lopez, 2022)

e Turismo cultural

El turismo cultural es uno de los tipos de turismos mas practicados a nivel mundial.
Comprender las vivencias y tradiciones de una nacién, conocer su historia, su gastronomia, y
sus actividades mas comunes, hacen de este turismo una practica altamente atrayente para

aquellos extranjeros que desean contemplar la vida desde una perspectiva diferente.

El turismo cultural se define como aquellas actividades que realiza un turista para
presenciar, estudiar y aprender las caracteristicas culturales que un destino geografico posee y
ofrece como producto turistico.

La extension geografica que comprende el turismo cultural puede ser a baja escala,
como visitar una pequefia poblacion, o a gran magnitud, como recorrer diferentes partes de un
pais. (Chavez & Ldpez, 2022)

4.1.3. Desarrollo turistico

El desarrollo turistico se refiere a la creacion y el mantenimiento de una industria
turistica dentro de un lugar en particular, y el desarrollo del turismo sostenible se preocupa por
garantizar que este proceso tenga en cuenta factores como la sostenibilidad ambiental, cultural
y economica. . (Revfine, 2022)

4.1.4. Producto

“Un producto es cualquier cosa que se puede ofrecer en un mercado para su atencion,
adquisicion, uso o consumo y que podria satisfacer un deseo o una necesidad. (Sin embargo),
el concepto de producto no esta limitado a objetos fisicos; cualquier cosa que pueda satisfacer
una necesidad se puede llamar producto (objetos fisicos, servicios, personas, lugares,
organizaciones e ideas). Ademas de los bienes tangibles, los productos incluyen servicios, que
son actividades o beneficios que se ofrecen a la venta y que son basicamente intangibles y no

tienen como resultado la propiedad de algo™ (CEUPE, 2018)
4.1.5. Producto turistico

Producto turistico es la combinacion de prestaciones y elementos tangibles y no

tangibles ofrecidos para satisfacer las expectativas de los turistas. El producto turistico es un


https://www.ceupe.com/blog/que-es-un-producto-turistico.html

sistema de componentes ensamblados, capaces de hacer viajar a la gente para realizar
actividades que satisfagan sus necesidades, otorgandoles beneficios y satisfaccion de manera
integral. Por tanto, existirdn tantos tipos de turismo o productos como segmentaciones del
mercado y motivaciones a viajar existan. (CEUPE, 2018)

“Es un conjunto de prestaciones, materiales e inmateriales, que se ofrecen con el
proposito de satisfacer los deseos o las expectativas del turista..., es un producto compuesto
que puede ser analizado en funcion de los componentes basicos que lo integran: atractivos,

facilidades y acceso.” (Acerenza, 2017)
4.1.5.1. Caracteristicas del producto turistico.

“En relacion con los servicios, existen unas caracteristicas que los diferencian de los
bienes: se trata de la intangibilidad, la inseparabilidad, la heterogeneidad y el caracter
perecedero. (Pretelt, 2013)

4.1.5.2. Componentes de un producto turistico.

El producto turistico se compone de dos partes indivisibles: Una parte tangible la

constituye el producto global, tal y como es ofrecido por los productores a los clientes.

Y otra parte intangible que es la percepcion y expectativas que los consumidores tienen

del producto.

Podemos decir que todos los elementos que conforman el producto turistico se resumen

en: Atractivos, Facilidades, Accesos, Herencia cultural de un pueblo
4.1.5.3. Tipos de productos turisticos.

Segun la modalidad o finalidad del producto o servicio turistico, en funcion de la unidad

de anélisis y de la demanda, se dividen asi:

e Basico: resuelve necesidades y motivaciones principales: hotel, restaurante, transporte. En
el caso de destinos turisticos: grandes atracciones, parques tematicos.

e Complementario: mejora y aporta valor y diferenciacién: gimnasio dentro del hotel,
menus especiales en los restaurantes, guias o conduccion especializados. En el caso de

destinos turisticos: evento programado, compras, entretenimiento. (Santamaria, 2018)



4.1.6. Oferta

La oferta puede ser definida como la cantidad de bienes y/o servicios que las
distintas organizaciones, empresas 0 personas tienen la capacidad y deseo de vender en el
mercado, en un determinado lapso tiempo y espacio, en un particular valor pecuniario, con el

fin de satisfacer deseos y/o necesidades (Equipo editorial, Concepto, 2021)
4.1.7. Demanda

La demanda, en economia, refiere ala cantidad de bienes o servicios que
la poblacidn pretende conseguir, para satisfacer sus necesidades o deseos. Estos bienes
o0 servicios pueden ser muy variados, como alimentos, medios trasporte, educacion,
actividades de ocio, medicamentos, entre muchas otras cosas, es por ello que se considera que

practicamente todos los seres humanos son demandantes (Equipo editorial, Concepto, 2021)
4.1.8. Gastronomia
La gastronomia es la palabra, como tal, proviene del griego yactpovopio (gastronomia).

La gastronomia se compone de unconjunto de conocimientos y practicas
relacionadas con el arte culinario, las recetas, los ingredientes, las técnicas y los métodos,

asi como su evolucion histdrica y sus significaciones culturales. (investigador, 2015)
4.1.9. Gastronomia tradicional arte de la preparacion de una buena comida

La gastronomia tradicional es una expresion de filiacién que permite exteriorizar el
significado histérico y cultural de los pueblos, facultando la union del conocimiento,

sensaciones y emociones reunidos a lo largo del tiempo.

El término tradicional para un alimento se direcciona al hecho de que su consumo es
transmitido de generacion en generacion, ya que la tradicién se orienta a los usos, habitos o
formas de vida que se mantienen en el tiempo y que, por lo general, se transmiten en forma
oral. Por otra parte, una precision cientifica de alimento tradicional traspasa a la nutricion y a
la salud, incorporando al medio ambiente, a la ecologia y a la cultura de los pueblos. (Troncoso-
Pantoja, 2019)


https://concepto.de/servicio/
https://concepto.de/organizacion/
https://concepto.de/empresa/
https://concepto.de/tiempo/
https://concepto.de/espacio/
https://concepto.de/poblacion/
https://concepto.de/servicio/
https://concepto.de/alimentacion/
https://concepto.de/educacion-4/
https://concepto.de/ser-humano/

4.1.10. Platos Ecuatorianos de mayor preferencia

Diversidad en sabores, colores y olores, eso es la COCINA ECUATORIANA, no se
puede poner todo lo que es la cocina ecuatoriana, pero si los platos que con mas frecuencia son

consumidos.

La Gastronomia Ecuatoriana viene desde nuestros ancestros, combinaciones de
productos traidos por los espafioles méas nuestros propios productos, dieron como resultado la

cocina ecuatoriana que nos da identidad propia. (Ecuador, 2018)
4.1.10.1. Gastronomia Tradicional de la Costa

La gastronomia de la costa es muy variada y saludable ya que se basa principalmente
en pescados, como la trucha y la corvina. Se suman también los mariscos como camarones,

conchas y cangrejos. Los platanos hacen parte importante de la culinaria tipica.

Entre los platos mas importantes se tiene el encebollado de pescado, muchines de yuca

patacOn, sopa marinera, arroz guayaco, ceviche, corviche, sancochado.

La comida de la costa ecuatoriana se caracteriza por sus deliciosas carnes, la variedad
de ellas le brinda a su cocina una personalidad muy especial, ademas de los complementos con
los que se sirven. En la costa no s6lo degustaras el famoso maiz, también se deleita con la yuca,
el mani, los camotes, asi como el cacao y el coco, las frutas tropicales son deliciosas. (Figueroa,
2014)

4.1.10.2. Dulces tradicionales de la regién Costa

Los suspiros, roscones, borrachitos, relampagos, alfajores, caracoles y chambuques son
algunos de los dulces tradicionales en Guayaquil. Son parte de su cultura y de su historia

centenaria, coinciden especialistas.

“Al guayaquilefio le gusta el dulce de cuchara como el morocho, chucula, arroz con
leche, que se los consume por las tardes. Al mediodia le gusta los bocaditos mas crocantes y

de masa como tortas que son acompafados con café o jugo de frutas” (Orellana, 2018)
4.1.10.3.Gastronomia tradicional de la Sierra

Entre los alimentos andinos, que ademas constituyen productos nativos, se tiene papa,
melloco, chocho, maiz y mote (derivado del maiz). EI maiz es uno de los alimentos mas

antiguos del pueblo.
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Ademas de estos, en la Sierra de Ecuador se usa varios granos para la preparacion de
platos tipicos. En Ecuador, al igual que en la mayoria de los Andes, existen al menos 12
variaciones de maiz, cada una posee distintos nombres y adquieren diferentes sabores en una

gran variedad de platos.

Las comunidades de la Sierra, por ejemplo, elaboran la chicha de jora, la chicha del
yamor, entre otras, las cuales son bebidas elaboradas a base del maiz fermentado. Las
consumen en sus festividades y ceremonias, ya que para algunas culturas aun representa una

forma de culto a los dioses antiguos.

Entre las comidas méas difundidas de la region Sierra estan las sopas, siendo las méas
consumidas el caldo de gallina, la sopa de pescado, la sopa de verduras y el Yaguarlocro. Este
altimo es una especie de cocido de morcilla, en espafiol significa sopa de sangre, se sirve
acompafiado de ensalada, arroz o aguacate. Otra sopa popular es el caldo de patas: locro de
papas con pata de cerdo, mandioca cocida, maiz cocido, leche y cebolla. Para la semana de

Pascua, 0 Semana Santa, la sopa tradicional es la Fanesca. (S/N, WordPress.com., 2016)
4.1.10.4. Dulces tradicionales de la Sierra

Los dulces tipicos de la sierra Gltimamente se han ido perdiendo debido a que las
grandes empresas de golosinas tienen mucha popularidad. Entre los dulces que mas se preparan
se tiene: cocadas, garrapifiada, melcochas, tostado enconfitado, mani de sal, habas de dulce y
sal y dulces de guayaba, todo elaborado a mano. Preparar estos bocadillos es una larga labor
que ademéas demanda mucho esfuerzo, Ultimamente la rentabilidad de este trabajo ha ido

disminuyendo por este motivo es que no se encuentran muchos negocios con facilidad.

Para mantener esta tradicién se han estado realizando ferias donde se puede encontrar
toda clase de bocadillos para todo paladar, en estas ferias se retnen todas las personas que ain
conservan esta tradicion de preparar dulces sin alterar su receta para mantener su inigualable
sabor. (S/N, Dulces Tradicionales de la Sierra , 2018)

4.1.11. Roscén

Producto que tiene forma de rosquillas con glaseado de azlcar parecen donas, pero son

crujientes y mas ligeras, perfectas para el cafecito de la tarde.

El roscon se caracteriza por ser un producto sabroso que es elaborado a base de azucar,

huevos, harina, agua, manteca, royal. Una vez elaborados los roscones tienen un periodo de
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duracion de 3 meses sin confitarlos, y confitados duran un mes, pasado este periodo el producto

se deteriora. (Ver Figura 1)

Figura 1. El roscon

4.2. Marco Referencial

A continuacion, se tomé como referencia los siguientes estudios de casos relacionados

a productos turisticos:

4.2.1. Procedimiento metodoldgico de disefio de productos turisticos para facilitar nuevos

emprendimientos

La investigacion de trabajo tiene como objetivo, poner a la atencion de los interesados
una propuesta metodologica para el disefio de productos turisticos, sobre cuya base se puedan
generar alternativas de nuevos emprendimientos en el contexto del destino. Su base conceptual
esta definida por los enfoques de marketing y sostenibilidad, la cadena de valor y la
conceptualizacién del producto en el destino como una oferta integrada, ello supone, que el
recurso atractivo existente en el espacio fisico que lo sustenta se constituye en el producto
basico y las actividades complementarias, impulsadas por el pensamiento creativo de los
implicados en el proceso, pueden constituirse en los principales elementos que aportan mayor
valor a esta oferta, en tanto se logren integrar y provoguen una experiencia Unica para el turista.
(Gomez, 2014)

4.2.2. La creacion de productos turisticos utilizando rutas enologicas

El objetivo de esta investigacion es realizar un analisis sobre como se crean y
desarrollan las rutas turisticas enol6gicas como concepto diferenciado dentro de las
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investigaciones relacionadas con la creacion de productos turisticos, la base para la
investigacion, es una ruta ya establecida y consolidada en Espafia, la Ruta del Vino Montilla-
Moriles, la cual puede servir de ejemplo para el desarrollo (y potenciacion) del enoturismo en
otras areas geogréficas. Para dar cumplimiento a los objetivos planteados en esta investigacion
se dividid en segmentos en la cual se trabaja con relacion entre turismo y vino, otro segmento
centra la informacion en las rutas turisticas enologicas y se analiza como se crean en Espafia
rutas oficiales del vino y, finalmente, en el apartado quinto se presenta un estudio de la ruta
anteriormente sefialada (L6pez & Sanchez Cafiizares )

4.2.3. Disefio de un producto turistico para la parroguia Timbara del canton Zamora,

provincia Zamora Chinchipe.

El alcance del proyecto de investigacion, tiene un enfoque descriptivo, se basa en tomar
informacion necesaria y actual para la creacion de propuestas de productos turisticos para el
fortalecimiento y desarrollo turistico en la parroquia, por lo que puede ser de mucha ayuda para
futuros proyectos enfocados al turismo que se planteen para el mejoramiento de la actividad
turistica en la zona, los resultados obtenidos en la investigacion se establecen propuestas de
productos turisticos que pueden ser aprovechados para el desarrollo turistico de la parroquia,
permitiendo conocer las actividades turisticas que se pueden realizar, como las visitas a los
emprendedores que elaboran la melcocha y los derivados de la cafia; también los atractivos
naturales, las comunidades indigenas y su gastronomia tipica. La promocion turistica servira
para dar a conocer el producto a nivel local y provincial. Asi mismo se determind un
presupuesto para la implementacion de este proyecto, en este punto cabe resaltar que el alcance
de esta investigacion llega hasta la propuesta, misma que para su implementacion sera
necesario que tanto el GAD parroquial como el cantonal destinen recursos econémicos para
mejorar la infraestructura de los atractivos turisticos que forman parte de la ruta. (Ordofiez,
2022)

4.2.4. Ruta Gastrondmica del cantdn Cayambe provincia de Pichincha a partir de sus
potencialidades territoriales. Ecuador.

La investigacion se fundamenta en el disefio de una ruta gastronomica del Canton
Cayambe Provincia de Pichincha Ecuador a partir de las potencialidades territoriales presentes
en la localidad desde el punto de vista ambiental, gastronémico y turistico, ademas se analizé
la ruta epistemoldgica que sustenta la investigacion desde el enfoque introspectivo vivencial, a

través de la teoria fundamentada como método cualitativo para la generacion del disefio de esta
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ruta, asi como establecer las técnicas e instrumentos con las cuales se recopil6 la informacion
por medio de la aplicacion de la codificacion abierta, axial y selectiva para lograr los objetivos
antes mencionados, se sustento en los aportes tedricos de Paz Sandin (2003), Glaser y Strauss
(1967), Strauss and Corbin (1996). Como objetivo de la investigacion se plante disefiar una
ruta gastrondémica a partir de las potencialidades territoriales presentes en el canton Cayambe.
Como resultado obtenido de la codificacion selectiva emergieron siete categorias en las cuales
se logra plasmar las potencialidades territoriales tales como los recursos alimentarios,
econdmicos, medioambientales, geogréficas, culinarias, étnicas, sostenibles, turisticas y el
patrimonio intangible y que a través de estas emergen la ruta gastronomica y las tres zonas de
estudio que son parte del Canton Cayambe como una nueva alternativa de planificacion

territorial del turismo gastronémico. (Romero Corral, 2022)
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5. Metodologia
5.1. Area de estudio

La presente investigacion se la realiz6 en la parroquia San Pedro de la Bendita, del
canton Catamayo a 53km desde la ciudad de Loja por la carretera panamericana que conduce

hacia la Costa.

San Pedro de la Bendita cuenta con una extension de 147.70km2, es una de las
parroquias que conjuntamente con las parroquias rurales de Zambi, el Tambo Yy la parroquia

urbana Catamayo conforman el canton Catamayo, en la provincia de Loja. (Ver Figura 2)
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Figura 2. Mapa de ubicacion de la Parroquia San Pedro de la Bendita

Fuente: Cartografia del Igm limites parroquiales

5.1.1.Limites

Norte: Por una parte, la parroquia El Cisne sirviendo como limite natural la quebrada
de Naranjillo y por la otra con la parroquia Zambi sirviendo de limite natural la Quebrada

Duranda y la via Panamericana que conduce la costa.
Sur: La parroguia Nambacola sirviendo como limite natural el Rio Catamayo.

Este: Con la parroquia urbana y cabecera cantonal de Catamayo sirviendo como limite

natural el rio Guayabal

Oeste: Por una parte, con la parroquia Zambi y por otra con la parroquia Catacocha

perteneciente al canton Paltas.
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5.2. Métodos

Para el desarrollo del proyecto de investigacion se aplicaron distintos métodos y
técnicas de investigacion, los cuales ayudaron a comprender de mejor manera el problema a

investigar y se describen a continuacion:

Método analitico: Este método se utilizd para realizar un analisis actualizado sobre la
parroquia San Pedro de la Bendita, la informacion trato sobre su cultura gastrondmica y sobre

su desarrollo en la actividad turistica en la actualidad.

Método deductivo: Este método ayudo con la informacion real y datos generales de la

parroquia San Pedro de la Bendita.

Método descriptivo: Este método se lo aplicd para investigar antecedentes y

caracteristicas mas relevantes dentro del campo de estudio.

Método Bibliogréafico: Este método se utilizé para la recopilacion de informacién de
fuentes bibliograficas seguras como: libros, paginas web entre otros.

5.3. Metodologia por objetivos.

Para el cumplimiento del primer objetivo “Realizar un diagnostico del producto “el
roscon” en la parroquia San Pedro de la Bendita, canton Catamayo.” Se realizd con
trabajo de campo donde se cumplio las siguientes actividades: para el diagnostico: Se utilizé la
matriz de levantamiento de informacion de Carla Ricaurte para la parroquia ajustandola a la
realidad de la parroquia San Pedro de la Bendita del Canton Catamayo (Ver anexo 3), para la
cual se tomd en consideracion la técnica de observacion directa, entrevistas a los principales
productores del roscén de la parroquia en la cual se encuentra el modelo ( Ver anexo 5) para
conocer como es produccion del mismo. Ademas, se aplicd una encuesta a los posibles
visitantes para determinar el perfil de turista, que podra demandar sobre los servicios y
actividades que se planteen en base a la produccion del Roscon. EI modelo aplicado se

encuentra en el anexo 4.

Para el estudio de las caracteristicas y potencialidad del producto analizado se
levantaron las fichas de atractivos turisticos del MINTUR (Ver anexo 7), considerando que se
trata de un recurso turistico que puede convertirse en atractivo especificamente una

manifestacion cultural. Cabe sefialar que se complemento el estudio del producto Roscon
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mediante la aplicacion de la ficha adaptada del INPC (Anexo 8), para este tipo de elementos

que forman parte de la gastronomia lojana.

Cabe recalcar que para el estudio de la demanda del producto se aplicaron encuestas a
los posibles demandantes tomando en cuenta la informacién de movimientos de turistas
establecidos en el Geoportal de Visitas Internas Turisticas (GEOVIT).

Con la finalidad de determinar el nUmero de encuestas a realizarse se aplico la siguiente
formula:

_ NXxZ*xpXq

T d2x(N—-1)+Z%p x q

_ 156037 x 1.96% x 0.50 x 0.50
~0.052 x (156037 — 1) + 1.962 x 0.50 x 0.50

n

n

n= 383.2189784
n= Tamafo de muestra
N= Tamafio de la poblacién (156.037)
Z= Nivel de confianza (95%) / (Za= 1.96)
P= Probabilidad de éxito, o proporcion esperada (50%)
Q= Probabilidad de fracaso (50%)
E(d)= Precisién (Error maximo admisible en términos de proporcion) (5%)

Para dar cumplimiento del segundo objetivo el cual es “Establecer las alternativas de
desarrollo turistico a partir del elemento estudiado” se lo cumpli6 con todo el diagnostico
del objetivo nimero uno, el cual va a evaluarse con la matriz FODA, para después realizar la
matriz de estrategias ME o FODA Estratégico, con esto se va a obtener los futuros objetivos

estratégicos que van a apoyar a establecer las posibles propuestas o alternativas para el
producto estudiado.
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6. Resultados
6.1. Diagnostico del producto “el roscon” en la parroquia San Pedro de la Bendita,

cantén Catamayo.

Para el desarrollo del primer objetivo, se ha utilizado la metodologia de Carla Ricaurte
exactamente la ficha de caracterizacion turistica de las comunidades, la cual sirvio para realizar
un diagndstico en base a la parroquia San Pedro de la Bendita, Finalmente se utilizé la ficha de
atractivos turisticos del Ministerio de turismo y una ficha de INPC. Con la combinacion de

estas metodologias se obtuvo mejores resultados para el estudio del primer objetivo planteado.

6.1.1. Andlisis previo del territorio

e Resefa historica de la Parroquia San Pedro de la Bendita

Se crea la parroquia eclesiastica de San Pedro en el afio de 1779, por el arzobispo de
Cuenca, en el afio de 1906 pasa hacer una parroquia civil, su fecha de parroquializacion se
celebra el 29 de junio de cada afio. San Pedro de la Bendita es pueblo fértil, acogedor de
agradable clima, es una parroquia que se caracteriza por la elaboracion de amasijos y dulces
que su gente emprendedora lo elabora por varios afios y es una de sus fuentes de ingresos. Las
fiestas que celebran son el primer domingo de mayo en honor a San Vicente Ferrer, el 29 de
junio por su patrono San Pedro y San Pablo, el 5 de agosto en honor a su Patrona la Virgen de
las Nieves y el 15 de agosto es una fecha especial por la visita de la Imagen de la Virgen de El

Cisne y del 6 al 17 de noviembre, por el retorno de la Imagen a la parroquia EI Cisne.
6.1.2. Ficha adaptada de Carla Ricaurte

Con la finalidad de conocer los datos generales de la Parroguia San Pedro de la Bendita
se aplicé la ficha de caracterizacion turistica de comunidades, de Carla Ricaurte Quijano en la
que consta informacion sobre los servicios que posee la parroquia, actividades que se dedica,

el potencial turistico, la organizacion y las necesidades que tiene la misma.
6.1.3. Datos generales de la Parroquia San Pedro

San Pedro de la Bendita es una Parroquia rural del canton Catamayo perteneciente a la
provincia de Loja- Ecuador. La parroquia se encuentra ubicada al Noroeste de la cabecera

cantonal.
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e Limites de la Parroquia
Norte: Por una parte, la parroquia el cisne sirviendo como limite natural la quebrada de
naranjillo y por la otra con la parroguia Zambi sirviendo de limite natural la Quebrada Duranda

y la via Panamericana que conduce la Costa.
Sur: La parroguia Nambacola sirviendo como limite natural el Rio Catamayo.

Este: Con la parroquia urbana y cabecera cantonal de Catamayo sirviendo como limite
natural el rio Guayabal

Oeste: Por una parte, con la parroquia Zambi y por otra con la parroguia Catacocha
perteneciente al cantdn Paltas.

e Division politica
Existen muchos barrios de los cuales algunos por el crecimiento habitacional se han

unificado y otros por la migracion casi han desaparecido.
A continuacion, detallamos la interna division territorial:

v Barrio El Limo
v Barrio Thogueros
v Barrio Urushapa
v Barrio El Tingo
v" Barrio Las Chinchas
v Barrio lliaca
e Poblacién

La parroquia San Pedro de la Bendita cuenta con una poblacién 1590 de habitantes, la

misma que es caracterizada por su gente amable y colaborativa, la cual esta interesada mejorar

el turismo en la parroquia. (Ver tabla 1)

Tabla 1. Poblacion de San Pedro de la Bendita

Parroquia Hombre Mujer Total

San Pedro de la Bendita 780 810 1590
Poblacion en edad de trabajar 458 490 948

Total 49,06% 50,94%  100%

Fuente: Pdot de la parroquia San Pedro de la Bendita 2019
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e Servicios

Alojamiento/ Hospedaje

La parroquia cuenta con dos hostales, ubicados en el centro de la cabecera parroquial
ambos lugares cuentan con un administrador, a mas de alojamiento brindan alimentacion para

su funcionamiento cuentan con permiso municipal, sanitario y RUC. (Ver tabla 2)

Tabla 2. Alojamiento de San Pedro de la Bendita

Razon social Administrador Direccion
Hostal “El Peregrino” Lilia Vaquez Av. Reina del Cisne Frente al Parque Central
Hostal “Reina del Cisne”  David Jaramillo Av. Reina del Cisne Frente al Parque Central

Fuente: Pdot de la parroquia San Pedro de la Bendita 2019

Alimentacién

En la parroquia San Pedro de la Bendita la alimentacion se puede encontrar a 15
registrados en la comisaria nacional de Catamayo y cuentan con permiso municipal, permiso
sanitario , RISE y en algunos casos Ruc restaurantes debido a que sus principales clientes son
los turistas debido a que diariamente viajan al Cisne y a los Trasportistas, los platos de mayor
preferencia son: Sopa de arveja con guineo, Cecina, seco de pollo, fritada entre otros, los
ingredientes para la preparacion de los diferentes platos se obtienen de la parroquia mismo y

en algunos casos de la cabecera cantonal.

e Otros servicios
En otros servicios la Parroquia cuenta con un Banco del Barrio y con un cajero automatico

de la Cooperativa “CoopMego” que estan al alcance de la comunidad. (Ver tabla 3)

Tabla 3. Otros servicios de la parroquia San Pedro de la Bendita

Nombre Direccion
Banco del Barrio Via Catamayo
Cajero Automatico “CoopMego”  Frente al Parque Central en el Gobierno Auténomo

Descentralizado San Pedro de la Bendita
Fuente: Pdot de la parroquia San Pedro de la Bendita 2019

e Esparcimiento
Dentro de la Parroquia de la Bendita en cuanto se refiere a esparcimiento cuenta con

aereas para actividades como: Recreacion

A continuacion, se detalla las areas de esparcimiento (Ver tabla 4)
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Tabla 4. Aéreas de esparcimiento de la Parroquia San Pedro de la Bendita

Direccion
Pastorita Arias
Urbanizacion Reina del Cisne

Nombre

Coliseo de la Parroquia

Cancha deportiva “Urbanizacion
Reina del Cisne”

Piscina (Antigua)

Esta ubicada en la parte Oeste de la parroquia
cerca de la Planta de Tratamiento de Agua
Potable

Fuente: Pdot de la parroquia San Pedro de la Bendita 2019

e Infraestructura de servicios basicos

Trasporte

Las vias de acceso para visitar la parroquia se encuentran en buen estado, debido a que

sus carreteras son de cemento rigido y sus calles asfaltadas.

En la comunidad hay mas servicios publicos como buses y camionetas que estan a
servicio para las personas y puedan trasladarse, existen una estacion de parada de camionetas
del transporte publico que prestan servicio a la comunidad, dentro de su cabecera parroquial el
medio de transporte que se utiliza es la Cooperativa de Camionetas Sanpebita la misma que
ofrece su servicio a propios y extrafios, aunque por la proximidad de algunos sectores respecto
a la Cabecera Parroquial se lo puede hacer caminando, acotando que la mencionada cooperativa

posee sitio de parada dado por el GAD de Catamayo.

A continuacion, se detalla las diferentes cooperativas, tipos de vehiculo y la frecuencia

con la que se ofrece el servicio. (Ver tabla 5)

Tabla 5. Transporte de la Parroguia San Pedro de la Bendita

Nombre dela  Estacion Tipos de trasporte  Frecuencia al Tipo de vehiculo
cooperativa  terminal | gcal  Cantonal  Servicio

Catamayo X X Todos los dias Bus
Cooperativa X X Todos los dias Bus
Loja

Union X X Todos los dias Bus
Cariamanga

Sur Oriente X X Todos los dias Bus
Ciudad de X X Todos los dias Bus
Pifas

Cooperativa X X Todos los dias Bus
Santa

Tac X X Todos los dias Bus
Unioén Yatzaza X X Todos los dias Bus
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Cooperativa de X X Todos los dias Camioneta /

camionetas Trasporte Mixto
Fuente: Pdot de la parroquia San Pedro de la Bendita 2019

Comunicaciones

En la parroquia San Pedro llegan las sefiales de radio y provienen de Catamayo, Loja e
inclusivo algunas emisoras de Zamora, las emisoras mas escuchadas (Radio Boqueron, WG
Milenium, Radio positiva) entre otras. Con relacion a la television se muestran los canales
nacionales y locales alrededor de las 5 personas tienen antena DIRECTV, y segln el INEC son
14 viviendas poseen sefial de Tv cable, ademas con la prensa escrita la mayor frecuencia es
el periddico la Hora y el Universo. Ademas, existen dos redes de fibra Optica que pasan por la
parroquia: TELECONET y CNT, también en la telefonia fija convencional un 57.63% de
acuerdo a los datos censales del INEC no tienen acceso al servicio y un 42, %37 si lo poseen.
(Ver tabla 6).

Tabla 6. Telefonia de San Pedro de la Bendita

Telefonia Telefonia Movil
Lugar Convencional
Fija Inaldmbrica Alegro Claro Movisar

San Pedro X X X X
El Tingo X X
El Sauce X X
Tigueros X X X X
Shaguindo, puyungo X X X X
La Bendita
Illaca X

Fuente: Pdot de la parroquia San Pedro de la Bendita 2019

e Sanidad
Agua Potable

En la parroquia San Pedro de la Bendita hidrograficamente pertenecen a dos cuencas;
La del Rio Chira y la del Rio Puyango, el origen hidrografico principal de la parroquia lo
comprenden los rios ElI Guayabal y Catamayo los cuales sirven como fuente de abastecimiento

par irrigar los terrenos ubicados en la parte baja de la parroquia.

Dentro de La Subcuenca Rio Catamayo se hallan once microcuencas hidrogréaficas y un
area de drenajes menores; mientras que para el caso de las Subcuencas de los rios Yaguachi y

Luis se encuentra una microcuenca dentro de cada una de ellas.
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Cabe recalcar que la parroquia cumple con las etapas de filtracidn, cloracidn,
almacenaje y su distribucion del agua. De acuerdo a los datos del Censo del 2010 se abastecen
del Servicio de Agua Potable 385 Familias o viviendas, cuando en la realidad el numero de
medidores existentes, segin la ndmina de Usuarios entregada por la secretaria de la junta
Administradora de Agua Potable de la Parroquia es de 510 familias, ubicadas dentro y fuera

del Perimetro Urbano. (Ver tabla 7)

Tabla 7. Sanidad de San Pedro de la Bendita

Medio Usuarios
Red Publica 385
Pozo 4

Rio, vertiente, acequia o canal 36

Otro (agua lluvia, albarrada) 5

Total 430

Fuente: Pdot de la parroquia San Pedro de la Bendita 2019

e Gobernanza
Estructura del GAD Parroquial de San Pedro de Is Bendita periodo 2019-2023.

En cuanto a la gobernanza del periodo se encuentra distribuido de la siguiente manera:

Tabla 8. Autoridades del GAD periodo 2019 - 2023

Autoridades del GAD Parroquial

Sr. Kleber Jaramillo Presidente

Ing. Luis Xavier Cérdova Burneo Vicepresidente
Abg. Andrea Fernanda Benavides Diaz Primer Vocal
Sr. Diego Eduardo Aguirre Vargas Segundo Vocal
Sra. Teresa Valentina Suing Correa Tercer Vocal

e Comunidad Receptora

La poblacion economicamente activa (PEA) de la parroquia, se encuentra trabajando
en distintas ramas economicas las cuales se dividen en: Agricultura, silvicultura y pesca
representa la principal fuente de ingresos de los pobladores, ya que el 31,45% de los habitantes

se dedican a estas actividades, de los cuales 168 son hombres y 21 son mujeres. (Ver tabla 9)

Tabla 9. Actividades econémicas de la parroquia

Rama de actividad Hombre Mujer Total %
Agricultura, ganaderia, silvicultura y pesca 168 21 189 31.45%
Explotacion de minas y canteras 2 2 4 0,67%
Industrias manufactureras 40 17 57 9.48%
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Suministro de electricidad, gas, vapor y aire 2 1 3 0,5%
acondicionado
Distribucion de agua, alcantarillado y gestion de 4 - 4 0.67%
deshechos
Construccion 56 1 57 9,48%
Comercio al por mayor y menor 40 38 78 12.98%
Transporte y almacenamiento 12 1 13 2,16%
Actividades de alojamiento y servicio de comidas 6 18 24 3,99%
Informacion y comunicacion 2 1 3 0,5%
Actividades financieras y de seguros - 3 3 0,5%
Actividades profesionales, cientificas y técnicas 4 1 5 0,83%
Actividades de servicios administrativos y de 7 2 9 1,5%
apoyo
Administracion publica y defense 18 6 26 4,33%
Ensefianza 7 22 29 4,83%
Actividades de la atencién de la salud humana - 3 3 0,5%
Artes, entretenimiento y recreacion 1 1 2 0,33%
Otras actividades de servicios 4 2 6 1
Actividades de los hogares como empleadores 1 15 16 2,66%
No declaro 34 24 58 9,65
Trabajador Nuevo 7 5 12 2
TOTAL 415 186 601 100

Fuente: Pdot de la parroquia San Pedro de la Bendita 2019

6.1.4. Resultados de encuestas realizadas

e Demanda potencial

Para la determinar la demanda potencial se aplicd una encuesta, para obtener la

demanda real se tomé como referencia los datos de poblacion turistica Geovit del canton

Catamayo, en base a los datos obtenidos se tiene 156.037 personas econémicamente activas.

Andlisis de los resultados de la encuesta

Para la aplicacion de la encuesta se establecié un cuestionario de 7 preguntas para

obtener informacion sobre el perfil sociodemogréafico y 16 preguntas acerca de la parroquia y

el producto del roscén, la encuesta fue aplicada de manera mixta es decir virtual y fisica. A

continuacion, se describen los siguientes resultados. (Ver tabla 10)

Tabla 10. Perfil Socio - demografico

Variable (n=383) Categoria

Frecuencia absoluta Porcentaje%

Sexo Mascul_ino 206
Femenino 177
De 18 a 27 156
De 28 a 37 105

Edad De 38 a 47 87
De 48 a 57 15

De 58 en adelante 10

53,8%
46,2%
40,7%
27,4%
22,7%
3,9%

2,6%
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Sin estudios 15 3,9%
Primaria 20 5,2
Nivel de instruccion  Secundaria 58 15,1%
Tercer Nivel 210 54,8%
Cuarto Nivel 80 20,9%
Casado 95 24,8
Soltero 220 57,4%
Estado Civil Viudo/a 5 1,3%
Union de hecho 60 15,7%
Divorciado 3 0,8%
Empleado publico 58 15,1%
Empleado Privado 75 19,6%
Ocupacion Jubilado 10 2,6%
Sin Empleo 90 23,5%
Estudiante 150 39,2%
Menos de $425 74 19,3%
Ingresos mensuales De $425 a $800 295 77,0%
De $801 a $1000 14 3,7%
De 1001 a $1200 0 0%
Mas de $1200 0 0%
Calvas 20 5,2%
Macara 10 2,6%
Cariamanga 15 3,9%
. Catamayo 120 31,3%
Cargfo”cg d';ﬁgf‘; de Célica 40 10,4%
Loja 150 39,2%
Zamora 10 2,6%
Zapotillo 6 1,6%
Gonzanama 12 3,1%
Fuente: Encuestas realizadas
Tabla 11. Determinante de residentes
Variable (n=383) Categoria Frecuencia Porcentaje%
absoluta
¢Usted reside en la parroquia San ~ Si 63 16,4%
Pedro? No 320 83,6%
Fuente: Encuestas realizadas
Tabla 12. Determinante de visitantes
Variable (n=320) Categoria Frecuencia Porcentaje%
absoluta
¢Usted ha visitado o conoce la Si 310 96,9%
Parroquia San Pedro de la Bendita? No 10 3.1%
Solo 43 13,4%
Amigos 67 20,9%
¢Con quién ha visitado la Parroquia? Familiares 180 56,3%
Familia y amigos 10 3,1%
Todas las anteriores 10 3,1%
Turismo 229 71,6%
Trabajo 32 10,0%
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2 L Visita a Familiares 30 9,4%
¢ Cual fue su motivacion para . .
) Turismo y trabajo 10 3,1%
conocer la parroquia San Pedro de la .
. Estudio 4 1,3%
Bendita? .
Todas las anteriores 5 1,6%
¢Usted ha degustado el producto el Si 358 93,5%
roscon? No 25 6,5%
Fuente: Encuestas realizadas
Tabla 13. Determinantes de producto el Roscon
Variable (n=358) Categoria Fggzgfgf;a Porcentaje%
Piensa usted que, ¢La produccion del Si 350 97,8%
roscon genera desarrollo turistico y
econdmico del cantén? No 8 2. 2%
¢Las potencialidades de la Si 358 100%
produccion del roscon pueden apoyar
al desarrollo de productos turisticos
para la Parroquia? No 0 0%
Fabrica Turistica 83 23,2%
comunitaria
. __ Tienda de dulces 199 55,6%
A través de que emprendimientos -
- . tradicionales
basados en la produccién del roscén .
souvenirs
se puede aportar al desarrollo
turistico (Recuerdos)
Monumento 25 7,0%
A través del 51 14,2%
producto turistico
, . - Tours del roscon 100 27,9%
¢A través de que producto turistico el )
) . Caminatas por las 201 56,1%
roscon de San Pedro de la Bendita fabricas del .
eneraria mayor desarrollo de la abricas def roscon
g i Casa abierta del 57 15,9%
parroquia? .
roscon
Fuente: Encuestas realizadas
Tabla 14. Determinantes de viaje, produccién turistica, promocion y distribucion
Variable (n=358) Categoria F;E(;gfgf;a Porcentaje%o
Si la parroquia San Pedro de la Definitivamente si 258 72,1%
Bendita, se lanzara un paquete Definidamente no 0 0%
incluido un producto turistico de  Probablemente si 100 27,9%
la pregunta anterior ¢estaria Probablemente no 0 0%
dispuesto a comprar este
servicio?
En caso que se lanzara el Una vez al afio 185 51,7%
paquete antes mencionado ¢Con  Dos veces al afio 20 5,6%
que frecuencia lo visitaria? Tres veces al afo 10 2,8%
Mas de 3 veces al afio 43 12,0%
Feria gastronémica 199 55,6%
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¢A traves de qué actividades de  Restaurantes de comida 43 12,0%
promocion y difusion desearia tradicional
que se conozca mas el producto  Concurso de dulces 99 27,7%
el Roscon tradicionales
Giras Demostrativas 59 16,5%
Marketing digital en 10 2,8%
redes
¢ Qué medios de comunicacion le Redes 269 75,1%
gustaria que se realce la sociales: Instagram,
promocion y difusién de este Facebook, Twitter
producto turistico Plataformas digitales: 42 11,7%
Paginas web, Blog, Foros
Medios Tradicionales: 47 13,1%
Television, Periodicos,
Radio
¢Por qué medios de distribucion  Agencia de viaje 60 16,8%
le gustaria adquirir un producto ~ Tiendas -Almacenes 235 65,6%
turistico basado en el roscén? tradicionales artesanales
Tiendas virtuales 63 17,6%
Le gustaria que la parroquia San ~ Si 358 100%
Pedro de la Bendita tuviera su No 0 0%

marca inspirada en el Roscon

Fuente: Encuestas realizadas

6.1.5. Andlisis general de los resultados.

e Perfil sociodemografico

El perfil sociodemografico permitié conocer el perfil del turista en lo que respecta a la

variable de sexo con 383 encuestas realizadas con el 53,8% corresponde al sexo masculino y
el 46,2% al sexo femenino, lo cual determina que se obtuvieron mas respuestas del género
masculino, a continuacion la variable edad en la cual 40,7% tienen de 18 a 27 afos, es el
porcentaje con mayor cantidad respecto a la edad, y con un 2,6% de 58 en adelante es el
porcentaje menor, siendo de esta manera que el mayor nimero de encuestados estan entre los

18 y 27 afios.

Continuando con la variable de nivel de instruccion con un 3,9% es sin estudios, el
5,2% son de primaria, el 15,1% pertenecen a tercer nivel y con un 20,9% es de cuarto nivel
esto quiere demostrar que los encuestados tienen estudios de tercer y cuarto nivel. En la variable
de estado civil con un 24,8% son casados, el 57,4% solteros, el 1,3% es viudo/a con un 15,7%
es union de hecho y con un 0,8% es divorciado, en la variable de ocupacion el 15,1% pertenece
a empleado publico, el 19,6% es empleado privado, un 2,6% jubilado, el 23,5% es sin empleo,

y un 39,2% son estudiantes.
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En la variable de ingresos mensuales pertenece con 19,3% a menos de $425, el 77,0%
es de $801 a $1000, de 3,7% pertenece $1001 a $1200, esto quiere decir que los encuestados
tienen ingresos entre $801 a $1000.

De la variable de la procedencia se puede destacar que la poblacion que realizo esta
encuesta es de origen de la provincia de Loja 39,2%, y seguidamente con un 31,3% pertenecen
al cantén Catamayo, y el canton con menos porcentaje es de Zapotillo don 1,6%, lo cual

determina que gran parte de los encuestados provienen de la ciudad de Loja

e Determinantes de residentes
En esta determinante ayuda a identificar a los residentes y a las distintas personas que
han visitado la parroquia San Pedro de la Bendita, y conocer si han degustado del producto el
Roscon para de esta manera identificar la demanda potencial.

Con la variable, si residen en la parroquia San Pedro de la Bendita, de las 383 personas
encuestadas el 16,4% Reside en la parroquia y el 83,6% no residen. De las personas que han
visitado la parroquia San Pedro pertenece a un 96,9% respondieron que si han visitado y un

3,1% no han visitado.

Con respecto a la variable con quien ha visitado la parroquia, la opcion con el porcentaje
mas alto es con familias con el 56,3% y también se toma a consideracion la opcidén con amigos
que tiene un porcentaje del 20.9%, dando como resultado que los turistas prefieren conocer la

parroquia con familiares y amigos.

Con la variable sobre la motivacion para visitar la parroquia pertenece a un 71,6% lo
hicieron por turismo, siendo la opcién con mas seguidamente la alternativa con 10,0% la
visitaron por trabajo, esto significa que las motivaciones para ir San Pedro de la Bendita es
por turismo y trabajo, seguidamente la variable si han degustado el producto el roscén se
obtuvieron con un 93,5% si ha degustado del producto y con un 6,5% no lo han hecho, esto

quiere decir que el producto tiene un porcentaje elevado sobre su degustacion.

e Determinantes del producto el roscén
Con respecto a la variable de la produccion del roscon genera desarrollo turistico
economico de la parroquia, con un 97,8% piensan que si genera desarrollo economico a la

parroquia y un 2,2% piensan que no.

Con la variable sobre las potencialidades de la produccion con un 100% piensan que

la produccion del producto del roscén si apoya al desarrollo de productos turisticos.
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Con la variable de emprendimientos con un 23,2% el emprendimiento de una fabrica
turistica comunitaria, el 55,6% con una tienda de dulces tradicionales, el 7,0% con un
monumento y el 14,2% a través del mismo producto turistico, siendo el emprendimiento que

podria tener méas acogida seria una fabrica comunitaria.

Con la variable del producto turistico sobre con un 27,9% prefieren un tour del roscon,
el 56,1% prefieren las caminatas por las fabricas del roscon, el 15,9% una casa abierta del

roscon.

e Determinantes viajes, productos y promocién
En la variable de si la parroguia ofreciera un paquete incluido con lo que refiere a la
produccion con un 72,1% piensan que definitivamente si, y el 27,9% piensan que si es probable.
Con la variable de la frecuencia de visita con un 51,7% lo visitarian una vez al afio, con 5,6%
lo visitarian 2 veces al afio, el 2,8% lo visitarian tres veces al afio, el 2,8% tres veces al afio y

12% mas de tres veces al ano.

En la variable sobre actividades y promocién del producto con un 55,6% prefieren una
feria gastrondmica, con un 12,0% los restaurantes de comida tradicional, con un 27,7% los
concursos de dulces tradicionales, el 16,5% prefieren giras demostrativas y con un 2,8% el

marketing digital en redes.

En la variable sobre la comunicacién y promocién con un 75,1% prefieren las redes
sociales, con unl1l,7% prefieren las plataformas digitales, el 13,1% prefieren los medios

tradicionales.

En la variable de distribucion para adquirir el producto con un 16,8% prefieren en una
agencia de viajes, con un 65,6% las tiendas de almacenes tradicionales, con un 17,6% pertenece

a las tiendas virtuales.

Con la variable de la marca inspirada en el roscon con un 100% estan interesados de

conocer la marca inspirada en el mismo producto.
6.1.6. Analisis de interpretacion de las encuestas realizadas.

A continuacion, se presentan los resultados de las entrevistas realizadas a 3 productores

del roscon. La entrevista consta de 7 preguntas (Ver anexo 9)

Las entrevistas fueron dirigidas a los principales productores involucrados dentro de la

elaboracion del producto el Roscon de la parroquia San Pedro de la Bendita, los mismos que
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consideran que el producto si genera desarrollo econémico y turistico especificamente en las
festividades de la parroquia, también se encontraron de acuerdo en promocionar y disefiar una
marca para la parroquia basado en el producto el roscon ya que promoveria la actividad
econdmica y turistica en la localidad.

De igual forma se encuentran prestos a colaborar con apoyo promocional para el
producto como patrimonio turistico cultural desde las diferentes actividades que ellos realizan

como productores y comerciantes de este producto.

Ademas, consideran que la promocion y disefio de la marca basado en el roscon si
generaria mas ingresos y llamaria la atencidn de los turistas, siempre y cuando se realice de

manera organizada para socializar, tanto local como nacionalmente.

Para finalizar los productores mencionaron sus estrategias de promocién las cuales se
podria mejorar y poder asi mejorar sus ventas, la estrategia mas usada por los mismos es las

redes sociales y la boca en boca de sus productos.
6.1.7. Ficha de la demanda

Una vez aplicada las técnicas de observacion, entrevistas y encuestas a la demanda
potencial del roscén, se puede completar la ficha de demanda Carla Ricaurte, se obtuvieron los
siguientes resultados.

6.1.7.1. Demanda turistica

Con los resultados obtenidos, se puede destacar que, si existe demanda turistica en la
parroquia de San Pedro de la Bendita, los encuestados visitarian hasta 3 veces al afio para

realizar actividades relacionadas con la produccion del roscon.
6.1.7.2. Forma de viaje

La forma de viaje es de manera independiente ya que no se han realizado o no se ha
promocionado paquetes turisticos, especificamente a la Parroquia San Pedro de la Bendita, su
demanda es mayormente regional , debido a que muchos viajan a visitar a sus familiares y por
tradiciones de la provincia de Loja, el gasto promedio en la parroquia varia de $25 a $40 dolares
entre alimentacion, transporte, el hospedaje varia entre un dia a dos maximo y sus principales
atractivos que visitan es la iglesia, el parque y la laguna encantada, los servicios turisticos que

mas se consumen son los restaurantes.

30



6.1.8. Fichas resumen del MINTUR
6.1.8.1. Inventario y jerarquizacion de los atractivos y recursos turisticos de la parroquia

San Pedro

El presente cuadro detalla: Categoria, tipo y jerarquia de cada uno de los atractivos turisticos
seleccionados para el desarrollo de la presente investigacion y previamente corroborados en
las fichas del MINTUR.

Tabla 15. Atractivos turisticos de la parroquia

Atractivo Categoria Tipo Subtipo Jerarquia
Urna de San Vicente  Manifestacion  Arquitectura  Historica/Vernacula |
Ferrer cultural
Parque San Pedro de la Manifestacion Arquitectura  Espacio Publico |
Bendita cultural
Iglesia de San Pedro de la Manifestacion Arquitectura  Histdrica/Vernacula |
Bendita cultural
Urna de la Virgen del Manifestacion ~ Arquitectura  Histdrica/Vernacula |
Cisne cultural

Laguna Encantada Sitio Natural Ambientes Laguna |
Lacustres
Cascada de la concha Atractivo Natural Rios Cascada I

(Quita chuchaquis)
Fuente: Salida de campo

6.1.8.2. Fichas resumen de los atractivos de la Parroquia San Pedro de la Bendita

Una vez resumido el nimero de atractivos que se han tomado en cuenta para la
realizacion de esta investigacion se detallan las fichas de resumen de atractivos de la parroquia
San Pedro de la Bendita.
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Tabla 16. Ficha Urna de la Virgen del Cisne

NOMBRE DEL ATRACTIVO: JERARQUIA:

URNA DE LA VIRGEN DEL CISNE |

CATEGORIA: TIPO: SUBTIPO:

Manifestacion Cultural Arquitectura Historica/ Vernacula

PROVINCIA: CANTON: LOCALIDAD:

Loja Catamayo San Pedro de la Bendita
Ubicacion:

La Urna de la Virgen del Cisne se
encuentra ubicado en la Parroquia
San Pedro de la Bendita a 5
minutos en el Urbanizacion Reina
Del Cisne.

Georreferenciacion:

Latitud: 3°55°43.33”S

Longitud: 79°25°46.04”W

Figura 3. Urna de la Virgen del Cisne

Caracteristicas:

La inauguracion de la urna fue mayo 2003, iniciaron con las fiestas de la zona que lleva
el mismo nombre, pero en Gltimas instancias cambiaron las fiestas para el dltimo
domingo de mayo la novena empieza el 18 empieza la novena de mayo y termina el 26
del mismo mes con una noche cultural para que no coincidieran con las fiestas de
Catamayo, esta fiesta lleva 13 afios de tradicion Religiosa, la imagen de la virgen cuenta
con 15 trajes donados por los devotos de la Parroquia en la actualidad se recibe 2 a 3
vestidos por afio; quienes colabora con los vestidos es la Sra. Teresa Ordofiez y el Sr
Hernan Paredes, la persona que se encarga de confeccionar de los trajes es la Sra.
Melania Garcia.

Recomendaciones:

e Serecomienda llevar ropa ligera, zapatos comodos, bloqueador solar y agua.

Actividades Turisticas:

Fotografia
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Tabla 17. Ficha de Urna de San Vicente Ferrer

NOMBRE DEL ATRACTIVO: JERARQUIA:

URNA DE SAN VICENTE FERRER |

CATEGORIA: TIPO: SUBTIPO:
Manifestacion Cultural Arquitectura Historica/ Vernacula
PROVINCIA: CANTON: LOCALIDAD:

Loja Catamayo San Pedro de la Bendita

Figura 4. Urna de San Vicente Ferrer

Ubicacion:

La Urna de san Vicente Ferrer se
encuentra ubicado a 8km de la parroquia
San Pedro de la Bendita Via a la Costa.
Georreferenciacion:

Latitud: 3°55°51.11”’S

Longitud: 79°26°3.38”W

Caracteristicas:

La imagen de San Vicente Ferrer, fue esculpida en madera y bien pintada esta obra fue del

ilustre escultor don Manuel Alvarez. Una de las practicas importantes vinculadas a la

devocion a san Vicente Ferrer es visitarlo y dejar limosna antes de viajar pues es conocido

como el patrono se trata de un acto de generosidad y fervor en la que los devotos buscan

congraciarse con la divinidad.

El 26 de abril al 05 de mayo se realiza la fiesta en honor a San Vicente Ferrer es la principal

y la mas importante de la parroquia, la misma que empez0 a celebrarse por el afio de 1935.

Esta festividad se estableci6 en honor al Patrono de la parroquia, por iniciativa del parroco y

sus priostes de todos los afios en agradecimiento a los grandes milagros que ha realizado este

santo especialmente por cuidar a los viajeros que pasan por esta localidad Desde que se

establecio esta festividad tiene el caracter de religiosa-cultural.

Recomendaciones:

Se recomienda llevar ropa ligera, zapatos comodos, bloqueador solar y agua.

Actividades Turisticas:

Fotografia
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Tabla 18. Ficha de Iglesia Matriz de San Pedro de la Bendita

NOMBRE DEL ATRACTIVO: JERARQUIA:
IGLESIA MATRIZ DE SAN PEDRO DE LA BENDITA I

CATEGORIA: TIPO: SUBTIPO:
Manifestacion Cultural Arquitectura Historica/ Vernacula
PROVINCIA: CANTON: LOCALIDAD:

Loja Catamayo San Pedro de la Bendita

Ubicacién:

La Iglesia matriz de San Pedro de la
Bendita se encuentra ubicado a 13 km
del Cantén Catamayo en la calle Rosita
Arias, frente al parque Central.

Georreferenciacion:

Figura 5. Iglesia Matriz San Pedro de la Bendita Latitud: 3°56°51.22”’S
Longitud: 79°26°25.94”W

Caracteristicas:

La Iglesia es el principal Atractivo Turistico de la Parroquia San Pedro de la Bendita, ademas,

en la Parroquia predomina la religion cat6lica, la misma que ha sido trasmitida de generacién

en generacion. La construccion de la iglesia se llevd a cabo a base de mingas con la ayuda

de la comunidad; fue creada en el afio 1938-1943 la fachada de la iglesia es de tapia con

madera y cedro, estilo romano moderno demas cuenta con un campanario y en la parte

superior se encuentra un reloj, estd compuesta por 3 naves en la nave principal se encuentra

el altar donde reposa la imagen de la virgen de la Nieves, a lado izquierdo se encuentra la

imagen de San Pedro y lado derecho la imagen de san Pablo que son los patronos de la

Parroquia, en las paredes de sus dos naves laterales estan imagenes de diferentes santos.

Ademas, la iglesia cuenta con luces ornamentales que dan relace a la misma.

Recomendaciones:

Se recomienda llevar ropa ligera, zapatos comodos, blogueador solar y agua.

Actividades Turisticas:
Fotografia




Tabla 19. Ficha del Parque Central de San Pedro de la Bendita

NOMBRE DEL ATRACTIVO: JERARQUIA:
PARQUE CENTRAL DE SAN PEDRO DE LA BENDITA I
CATEGORIA: TIPO: SUBTIPO:
Manifestacién Cultural Arquitectura Espacio Publico
PROVINCIA: CANTON: LOCALIDAD:

Loja Catamayo San Pedro de la Bendita

Ubicacion:

El parque Central de San Pedro
de la Bendita se encuentra
ubicado a 13 km del Canton

Catamayo en la calle Rosita

Arias, frente a la Iglesia.
== i L R Georreferenciacion:
Figura 6. Parque Central de San Pedro de la Bendita Latitud: 3°56°17.25”’S

Longitud: 79°25°51.76”W

Caracteristicas:

El parque de San Pedro de la Bendita, es uno de los atractivos mas concurrentes por lo
visitantes de la parroquia y turistas, el parque cuenta con baterias sanitarias, con 30 minutos
gratis de internet, hay una pileta de agua con luces, una glorieta.

Aqui se llevan a cabo los actos por las festividades de parroquializacion, entre otros eventos

publicos.

Recomendaciones:

e Se recomienda llevar ropa ligera, zapatos coémodos, bloqueador solar y agua.

Actividades Turisticas:
e Fotografia

e Recreacion
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Tabla 20. Ficha de la Laguna Encantada

NOMBRE DEL ATRACTIVO: JERARQUIA:
LAGUNA ENCANTADA |

CATEGORIA: TIPO: SUBTIPO:

Sitio Natural Ambientes Lacustres Laguna

PROVINCIA: CANTON: LOCALIDAD:

Loja Catamayo San Pedro de la Bendita

Figura 7. Laguna Encantada

Ubicacion:

Se encuentra ubicada en la
parroquia San Pedro de la
Bendita tomando el camino
del cementerio
Georreferenciacion:
Latitud: 3°55°43.33”S
Longitud: 79°25°46.04”W

Caracteristicas:

En esta laguna se puede acampar y caminar alrededor de la misma mientras se medita, con

la compafiia de su mascota. Es ademas un sitio de partida para los excursionistas que

prefieren subir a las cimas de las montafias y por el campo que esta rodeada la laguna.

Turistas que han visitado este lugar como son de Catamayo, Loja y de otras ciudades, han

quedado satisfechos y con ganas de regresar varias veces por la gran belleza que ofrece este

lugar como su naturaleza que la rodea, sus animales que frecuentemente se cruzan alrededor

de la laguna y sobre todo por el aire puro que se puede respirar.

Recomendaciones:

Se recomienda llevar ropa ligera, zapatos comodos, bloqueador solar, agua, alimentos y

carpas

Actividades Turisticas:
Fotografia
Zona de acampar

Pesca




Tabla 21. Ficha de Cascada la Concha

NOMBRE DEL ATRACTIVO: JERARQUIA:
CASCADA LA CONCHA I
CATEGORIA: TIPO: SUBTIPO:

Sitio Natural Rios Cascada
PROVINCIA: CANTON: LOCALIDAD:

Loja Catamayo San Pedro de la Bendita

Ubicacion:

Se encuentra ubicada en la
parroquia San Pedro de la
Bendita a 7km del parque
central se encuentra el
ingreso de la cascada.
Georreferenciacion:
Latitud: 3°55°43.33”S
Longitud: 79°25°46.04”W

Figura 8. Cascada la Concha

Caracteristicas:

La cascada la concha se encuentra a unos 15minutos del parque central de la parroquia
San Pedro de la bendita se encuentra el ingreso a la cascada, desde el ingreso hasta la
cascada se camina un tiempo de 30 minutos. Una altura de 3 metros aproximadamente.
Hoy en dia cuenta con un camino de herradura, para llegar a la cascada, la entra es libre

sin costo se sugiere visitar a partir de las 08h00 a 16h00.

Recomendaciones:
e Serecomienda llevar ropa ligera, zapatos comodos, blogueador solar, agua,

alimentos y repelente

Actividades Turisticas:
Fotografia

Avistamiento de fauna y flora




La ficha resumen del producto el roscén se baso en la ficha INPC que consta en el anexo

8

Tabla 22. Ficha del Roscon

NOMBRE DEL ATRACTIVO: JERARQUIA:
ROSCON |
CATEGORIA: TIPO: SUBTIPO:
Manifestacion cultural Acervo cultural y popular ~ Gastronomia
PROVINCIA: CANTON: LOCALIDAD:

Loja Catamayo San Pedro de la Bendita
Fotografia 7 Ubicacion:

Figura 9. Roscén

Dentro de la parroquia de
San Pedro podemos
encontrar algunos locales
dedicados a la elaboracion
de amasijitos,
especificamente alrededor
del parque central son muy
conocidos Yy tradicionales
del lugar
Georreferenciacion:
Latitud: 3°55°43.33” S
Longitud: 79°25°46.04” W

Caracteristicas:

Los Roscones se caracterizan por ser un producto sabroso que se elabora a base de

azUcar, huevos, harina, agua, manteca, royal. Una vez elaborados los Roscones tienen

un periodo de duracién de 3 meses sin confitarlos, y confitados duran un mes, pasado

este periodo el producto se deteriora.

La venta del producto el roscén se encuentra alrededor de Parque Central de San Pedro

de la Bendita en, los diferentes locales de amasijos el precio es de $1.25ctv la funda.

Actividades Turisticas:
Fotografia

Degustacion gastronémica
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6.2. Alternativas de desarrollo turistico a partir del elemento estudiado

Con la finalidad de determinar las potencialidades y amenazas que posee el producto

estudiado se desarrolla el analisis FODA (Fortalezas, Oportunidades, Debilidades, Amenazas).

6.2.1. Matriz FODA

Tabla 23. Matriz FODA

FORTALEZA OPORTUNIDADES

1. Elroscon se elabora en la parroquia desde 1. La parroquia San Pedro de la Bendita cuenta con
por lo menos unos 60 afos atras. atractivos y recursos culturales y naturales.

2. Lapreparacion del producto roscon es de 2. La parroquia cuenta con servicios basicos para el
tipo artesanal en horno de barro lo cual da desarrollo del turismo incluido el transporte.
caracteristicas especiales y diferenciadas. 3. Existe una gran afluencia de turistas nacionales y

3. Cuenta con 3 fabricas dedicadas a la extranjeros en los meses de agosto y noviembre
produccidn del roscén. por fiestas religiosas.

4. Elroscon es considerado como dulce 4. Cercania a ejes viales que unen a sitios turisticos.
tradicional de la parroquia. 5. Demanda de viajeros por productos locales con

5. El roscon puede consumirse en cualquier historia como el roscon.
hora de dia y ocasiones especiales como 6. Fiestas religiosas de la Virgen del Cisne que tiene
ejemplo una comida familiar. en su ruta a la parroquia.

6. Para la elaboracion del roscon, sus 7. Servicios de alojamiento y restauracion en
ingredientes son accesibles para la Catamayo.
comunidad 8. Nuevas tendencias del turismo.

7. El producto roscon se lo puede adquirir de 9. Interés de los demandantes sobre sitios con
manera fécil, debido a que su venta se la tradicion gastrondémica
puede encontrar en los alrededores del 10. Ferias gastronémicas que se realizan en
parque. diferentes localidades y fechas

11. Demandantes prefieren degustar gastronomia
local de sitios visitados.
12. La parroquia cuenta con servicios turisticos de

alimentacion y ofertan actividades de

senderismo.
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13. La parroquia posee infraestructura vial de primer

orden

14. Clima agradable y atractivo para los turistas.

15. Los pobladores son amables y colaborativos

DEBILIDADES

AMENAZAS

1.

Carencia de proyectos turisticos, en
base de dulces tradicionales en este caso
el roscén que permitan el desarrollo de
la parroquia.

Mala gestion de Gobernabilidad por
parte del Gad respecto a sus dulces
traicionales

Falta de promocion, que permita
conocer sobre el producto el Roscon
Escasez de puntos de informacién
turistica en la parroquia para la venta
del producto el roscon

Existen 5 productores de roscon que lo
hacen de forma tecnificada dejando de
lado lo tradicional.

La elaboracion del roscon artesanal se
mantiene solo dentro del nucleo
familiar.

Carencia de puntos de informacion
turistica (PIT) por parte de las
autoridades locales para el
reconocimiento y promocién del roscon
Autoridades locales no han considerado e
planificacién de eventos gastronomicos al

roscon.

1.

Desinterés por parte de autoridades cantonales
y provinciales para apoyar al desarrollo
turistico de parroquias.

Falta de reconocimientos e incentivos a
productores dulces tradicionales.

Falta de inversion turistica en la localidad
Desastres naturales que impidan el acceso a
parroquias rurales.

Demandantes tienen preferencia por sitios
reconocidos por su marca.

Oferta similar de gastronomia tradicional
basada en dulces de sectores aledafios.
Oferta de mejores salarios a mano de obra
calificada para elaboracion de dulces

tradicionales
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6.2.2. Matriz de estrategias ME

Tabla 24. Matriz de estrategias ME

Andlisis Interno

Andlisis Externo

Fortalezas

Debilidades

El roscon se elabora en la parroquia
desde por lo menos unos 60 afos atras.

La preparacion del producto roscon es
de tipo artesanal en horno de barro lo cual da
caracteristicas especiales y diferenciadas.

Cuenta con 3 fabricas dedicadas a la
produccion del roscon.

El roscon es considerado como dulce
tradicional de la parroquia.

El roscon puede consumirse en
cualquier hora de dia y ocasiones especiales
como ejemplo una comida familiar.

Para la elaboracion del roscon, sus
ingredientes son accesibles para la comunidad

El producto roscon se lo puede adquirir
de manera féacil, debido a que su venta se la
puede encontrar en los alrededores del parque.

Carencia de proyectos turisticos, en
base de dulces tradicionales en este caso el
roscon que permitan el desarrollo de la
parroquia.

Mala gestion de Gobernabilidad por
parte del Gad respecto a sus dulces traicionales

Falta de promocion, que permita
conocer sobre el producto el Roscon

Escasez  de puntos de informacion
turistica en la parroquia para la venta del
producto el roscén

Existen 5 productores de roscén que lo
hacen de forma tecnificada dejando de lado lo
tradicional.

La elaboracion del roscon artesanal se
mantiene solo dentro del nicleo familiar.

Carencia de puntos de informacién
turistica (PIT) por parte de las autoridades
locales para el reconocimiento y promocién
del roscén

Autoridades locales no han
considerado en la planificacion de eventos
gastrondémicos al roscon.

Opotunidades

FO

DO




La parroquia San Pedro de la Bendita
cuenta con atractivos y recursos
culturales y naturales.

La parroquia cuenta con servicios basicos
para el desarrollo del turismo incluido el
transporte.

Existe una gran afluencia de turistas
nacionales y extranjeros en los meses de
agosto y noviembre por fiestas religiosas.
. Cercania a ejes viales que unen a sitios
turisticos.

Demanda de viajeros por productos
locales con historia como el roscon.
Fiestas religiosas de la Virgen del Cisne
que tiene en su ruta a la parroquia.

. Servicios de alojamiento y restauracion
en Catamayo.

Nuevas tendencias del turismo.

Interés de los demandantes sobre sitios

con tradicion gastronémica

Disefiar un producto turistico basado
en su potencial gastronomico.

(F1, F2, F3, F4, F5 F6, F7, O1, O2,
03, 05, 09, 011, 012)

Implementar emprendimientos
basados en los dulces tradicionales de
la parroquia

(F1, F2, F3, F4, F6, F7, 02, O3, 05,
09, 011)

Disefiar una ruta turistica del Roscon
con los principales actores
involucrados en esta investigacion
(F2, F3, F4, F5, F6, O1, 02, O3, 04,

05, 07, 08, 09, 011, 012, O14)

Disefiar tiendas tradicionales de venta
de roscon y otros dulces tradicionales
de la parroquia

(D1, D2, D3, D4, D5, D6, D7, 01, O3,
06, 09)

Disefio de una marca turistica para la
promocion adecuada del producto
(D2, D3, D5, D8, O3, 07, 08)
Realizar actividades como ferias
gastronémicas y de dulces
tradicionales para la promocion del
producto el roscén.

(D1, D2, D3, D6, D7, 08, 010, O11)
Proponer promocion y difusion para el
producto el Roscon.

(D1, D2, D4, D5, D8, 01, 04, O6,
013)

Participar en ferias gastronémicas para
la degustacion del producto el Roscon.
(D5, D7, D8, O1, 04, O7)
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

Ferias gastronomicas que se realizan en
diferentes localidades y fechas
Demandantes prefieren degustar
gastronomia local de sitios visitados.

La parroguia cuenta con servicios
turisticos de alimentacion y ofertan
actividades de senderismo.

La parroquia posee infraestructura vial de
primer orden

Clima agradable y atractivo para los
turistas.

Los pobladores son amables vy

colaborativos

Amenazas

FA

DA

Desinterés por parte de autoridades
cantonales y provinciales para apoyar al
desarrollo turistico de parroquias.
Falta de reconocimientos e incentivos a
productores dulces tradicionales.

Falta de inversion turistica en la localidad

Capacitaciones a los productores del
producto el Roscon para la
conservacion de la tradicion en su
elaboracion.

(F2, F3, F4, F5, F6, F10, A1, A2, A4,

A5)

Realizar un calendario de actividades
acorde a las temporadas altas de visita
de los turistas en la parroquia.

(D1, D3, D5, Al, A4, Ab)

Involucrar actividades relacionadas

con la promocidn turistica del roscon
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Desastres naturales que impidan el
acceso a parroquias rurales.
Demandantes tienen preferencia por
sitios reconocidos por su marca.

Oferta similar de gastronomia tradicional
basada en dulces de sectores aledarios.
Oferta de mejores salarios a mano de
obra calificada para elaboracion de

dulces tradicionales

Incentivar a las autoridades a
involucrarse més en actividades con
los productores del roscon
(F4, F7, Al, A2, A3, A7)

en un plan de gestion turistica de la

parroquia
(D5, D8, D9, A4, A5, A6)
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6.2.3. Analisis de la Matriz de estrategias ME

Mediante la matriz de alto impacto se analizaron y se cruzaron las oportunidades con

las fortalezas y las debilidades que dieron como resultado las siguientes estrategias:

v' Disefiar un producto turistico basado en su potencial gastrondmico.

v Implementar emprendimientos basados en los dulces tradicionales de la parroquia

v’ Disefiar una ruta turistica del Roscén con los principales actores involucrados en
esta investigacion

v Realizar actividades como ferias gastronémicas y de dulces tradicionales para la
promocion del producto el roscon.

v Crear y disefiar tiendas tradicionales de venta de roscon y otros dulces tradicionales
de la parroquia

v Disefio de una marca turistica para la promocién adecuada del producto

v" Proponer promocion y difusién para el producto el Roscon.

v’ Participar en ferias gastrondémicas para la degustacion del producto el Roscon.

De igual manera se cruzaron las amenazas con las fortalezas y debilidades dando como

resultado las siguientes estrategias

v’ Capacitaciones a los productores del producto el Roscon para la conservacion de la
tradicion en su elaboracion.

v' Realizar un calendario de actividades acorde a las temporadas altas de visita de los
turistas en la parroquia.

v’ Incentivar a las autoridades a involucrarse mas en actividades con los productores
del roscon

v"Involucrar actividades relacionadas con la promocion turistica del roscon en un plan
de gestion turistica de la parroquia

6.2.3.1. Elaboracidn de las fichas generales para cada estrategia planteada

Una vez planteado el FODA estratégico y las posibles estrategias a trabajar se procedid
llenar dichas sencillas, consolidando algunas estrategias similares, bajo las cuales en el objetivo

1 se determind el perfil de turista y las posibles estrategias de promocion.
A continuacion, se detallas las estrategias con las cuales se trabajaré:

e Disefiar un producto turistico
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Implementar emprendimientos basados en los dulces tradicionales de la

parroquia
Capacitaciones a los productores del producto el Roscon.

Proponer promocion y difusion para el producto el Roscon
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Tabla 25. Disefiar un producto turistico

Objetivo Recurso
estratégico

Propuesta

Ventajas

Consideraciones

v' Atractivos y recursos
Disefar un turisticos de la parroquia
producto e Fabricas artesanales de
turistico produccion de Roscon
e Servicios turisticos en la
parroquia.
e Servicios complementarios
al turismo.

Ruta turistica del
Roscon

Apoyo a emprendimientos locales.
Permite conocer y disfrutar sobre la
cultura y tradiciones de la parroquia
Genera empleo de manera directa a e
indirecta a los pobladores de la
parroquia

Existe demanda potencial

para este producto

Sefialética

Via e a atractivos
Itinerarios

Atractivos culturales

Tabla 26. Implementar emprendimientos basados en dulces tradicionales de la parroquia

Objetivo Recurso Propuesta Ventajas Consideraciones
estratégico
Implementar e Fabricas artesanales del Diseniar tiendas e Potencializar el producto el Roscon e Definir los souvenirs que

emprendimientos roscon
basados en los e Voluntad de los

dulces productores a participar
tradicionales de

la parroquia

tradicionales de
venta de roscon y
otros dulces
tradicionales de la
parroquia

Incremento de turistas
Generacion de empleo dentro de la
parroquia

Degustacion del producto y diferentes

dulces tradicionales

acomparien al producto
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Tabla 27. Capacitaciones a los productores del producto el Roscon

Objetivo estratégico Recurso Propuesta Ventajas Consideracion
Capacitaciones a los e Autoridades del e Capacitaciony e Concientiza a los productores e Optar por material didactico
productores del producto  Gad Parroquial motivacion mantener la tradicion sobre la para las capacitaciones
el Roscon. e Productores, turistica. preparacion del producto el Roscon. e Buscar un buen salén para

Pobladores de la e Capacitacion e Motiva a la comunidad a integrarse a las personas que seran
parroguia para la actividades turisticas capacitadas.
conservacion e Generacion de conocimientos ante un e En caso de brindar
de la cliente capacitaciones via web
elaboracion e Busca de alianza estratégicas con el asegurar que todos manejen
tradicional del municipio del canton Catamayo. la plataforma en el que se
roscon. dictara

e Capacitacién
sobre atencion
al cliente.

Personal capacitado para
brindar las capacitaciones.

Tabla 28. Proponer promocién y difusién para el producto el Roscon

Objetivo estratégico Recurso Propuesta Ventajas Consideracion
Proponer promociony e Elaboracion del e Disefio de unamarca e Acceso al mercado turistico nacional e Personal capacitado para la
difusion para el producto el turistica para la e internacional elaboracion de marketing y
producto el Roscon. roscon promocion adecuada e Existen aplicaciones que ayuden a afiches publicitarios.

del producto

e Participar en ferias o
gastronomicas para la
degustacion del
producto el Roscon.

promocionar el producto el roscon o
Progresivo nimero de usuarios que
usan plataformas virtuales.

Utilizacion de marketinkg que
ayude al medio ambiente y
reducir contaminacion
ambiental

La realizacion de ferias
gastronomicas genera gastos
altos
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6.2.3.2.Estrategias para la aplicacion del producto turistico el Roscon

A continuacion, se presentan

propuestas que se pueden tomar a futuro para que el

producto el Roscon pueda ser un producto potencial turistico.

Tabla 29. Propuesta de producto turistico

Objetivo Estratégico

Proponer el disefio de un producto turistico

Medio

Ruta Turistica

Detalles Nombre

Ruta del Roscon

Objetivo General

Disefiar una Ruta Turistica

Objetivos Especificos

e Realizar actividades
turisticas para integrar
atractivos culturales y
naturales de la parroquia
San Pedro de la Bendita

e Mejorar los ingresos
econdémicos de la parroquia.

Caracteristicas Vision del Futuro

La parroquia se consolida
turisticamente a través del producto
el roscon.

Fuentes de
Financiamiento

Recursos de la Junta Parroquial,
GAD Parroquial y Cantonal.

Formas de Ejecucion

e Administracién Directa.

e Contratacién Publica

e Convenios con la Junta
Parroquial de San Pedro

e Gobierno Cantonal de
Catamayo

Responsables

Administrador del GAD de la
parroquia San Pedro de la Bendita
y los productores del roscon

Parametros a
considerar en su
diseno

Estructura del disefio

e Estudio previo por la autora
de la investigacion de la
carrera de turismo.

¢ Identificacidn y seleccion
de los atractivos naturales y
culturales de la parroquia.

e Trazado de la ruta.

e Creacion del Itinerario
turistico.

o Sefializacion turistica.
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e Estudio vial para el ingreso
a atractivos

Disefio de su implantacion
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Observaciones:

Antes del recorrido brindar la informacion especifica y concreta de todos los atractivos a
visitar y dar las respectivas indicaciones de lo que deben llevar.

Tabla 30. Propuesta de emprendimientos basados en los dulces tradicionales de la parroquia

Objetivo Estratégico Proponer emprendimientos basados en los dulces
tradicionales de la parroquia
Medio Tiendas tradicionales
Detalles Nombre Dulce y Tradicién

Objetivo General

Diseniar tiendas tradicionales de
venta de roscén y otros dulces
tradicionales de la parroquia

Objetivos e Realizar un estudio de
Especificos mercado para determinar
los productos a venta en la
tienda
e Disefiar un estudio técnico
del tamafio, localizacion y
distribucion de la tienda
para el funcionamiento de
la misma
e Determinar costos y
rentabilidad de la tienda
Caracteristicas Vision del Futuro  La parroquia se consolida
turisticamente a través del producto
el roscon.
Fuentes de Recursos de la Junta Parroquial y

Financiamiento

Cantonal, empresas interesadas en
cultura y tradicion

Formas de
Ejecucién

e Contratacion de profesional
en emprendimientos

turisticos

e Convenios con la junta
parroquial.

e Gobierno cantonal de
Catamayo.

Responsables

Actuales y futuros productores de
los dulces tradicionales

Estructura del disefio Parametros a
considerar en su
disefio

e Lademanda potencial que
considere que la creacion de
este emprendimiento es

o1



necesario para potenciar el
turismo en la parroquia

e Establecer convenio con
proveedores de tienda en
este caso seria los
productores

e Definir los souvenirs que

Disefio de Tienda

acomparien al producto.

Propuesta de |a Tienda

Propuesta de la Tienda

Bosquejo de disefio de tienda

Posibles productos rentables de venta en la tienda

Observaciones:

Realizar toda la documentacion de funcionamiento para emprendimientos los cuales deben
estar avalados por el RSI, adicional a ellos las normas establecidas por el municipio y
departamento de higiene, asi como de las unidades competentes (Cuerpo de bomberos entre

otros)
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Tabla 31. Capacitaciones a los productores del producto el Roscon

Objetivo Estratégico Proponer talleres de Capacitaciones a los productores
del producto el Roscon.
Medio Talleres de capacitacion en temas turisticos, conservacion
de la elaboracion artesanal del producto el roscon
Nombre Turismo y Atencidn al cliente
Tematicas e Capacitacion y motivacion
Detalles turistica.

e Capacitacion para la
conservacion de la elaboracion
tradicional del roscon.

e Capacitacion sobre atencion al
cliente.

Obijetivo General  Realizar capacitaciones con temar

de conservacion, motivacion y

servicio al cliente.

Objetivos e Mejorar la calidad de
Especificos servicio al cliente.

e Concientizar a los
productores sobre la
conservacion de
elaboracion artesanal del
producto el roscén

e Motivar a productores a
involucrarse a actividades
turisticas.

Caracteristicas Vision del Futuro  La parroquia se consolida
turisticamente a través de talleres
dictados a los habitantes,
autoridades y empresarios

Fuentes de Recursos de la Junta Parroquial,
Financiamiento GAD Parroquial y Cantonal.

Formas de e Contratacién de

Ejecucion profesionales en area

turistica, servicio al cliente
y productor que mantenga
la elaboracion artesanal del
roscon y otros dulces

e Convenio con la junta
parroquial de San Pedro




Gobierno cantonal de
Catamayo

Responsables Administrador del GAD de la
parroquia San Pedro de la Bendita

Estructura del disefio Pardmetros a e Eleccion del espacio para
considerar en su brindar las capacitaciones
disefio e Seleccion de material

didactico para los talleres
e Seleccion de modalidad
para las capacitaciones
e Seleccidn de capacitadores
e Definicion de horarios
coémodos para las
capacitaciones

07

Septiembre

TALLER DE CAPACITACION

TEMATICAS TURISTICAS

Disefio de su
implantacion
Afiche Publicitario

100% GRATUITO

* Fortalecimiento de conocimientos e

INSCRIBETE YA st
© 18:00220:00 hs.

e
Q=
=

]
CAPACITACION
SERVICIO AL &
CLIENTE
X 2
B
B &
Afiches :
Capacitacion
de de motivacion
} turistica
tematlcas 1a elaboracion
Temas a tratar tl'adiic'i\onal del
Infocentro del GAD

Observaciones:

Generar certificados avalados por el GAD de San Pedro de la Bendita o ministerio de
turismo

Tener encuentra material didactico claro para las capacitaciones
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Tabla 32. Propuesta de promocién y difusion para el producto el Roscén

Objetivo Estratégico Plantear una estrategia de promocion y difusién para el
producto el Roscon.
Medio Participacion en ferias turisticas
Detalles Nombre Dulce Tradicion en San Pedro

Objetivo General ~ Promocionar el producto el Roscon
de la parroquia San Pedro de la

Bendita
Objetivos e Disefio de una marca
Especificos turistica para la promocion

adecuada del producto
e Posicionar el producto el
roscén como un potencial
turistico de la parroquia San
Pedro de la Bendita.
Caracteristicas Vision del Futuro  La parroquia San Pedro de la
Bendita es conocida a nivel local y
nacional mediante su producto
estrella el roscéon
Fuentes de Recursos de la Junta Parroquial,
Financiamiento GAD Parroquial y Cantonal,
Céamara de artesanos del canton
Loja, Corporacion de ferias Loja, y

productores.
Formas de e Contratacion de
Ejecucion profesionales en

participacion en ferias
gastronémicas
e Convenios con la Junta
Parroquial de San Pedro
e Gobierno Cantonal de
Catamayo
e Convenio con la
corporacion de ferias Loja
e Convenio con la cAmara de
turismo Loja
Responsables Administrador del GAD de la
parroquia San Pedro de la Bendita

Estructura del disefio Parametros a e Contar con un stand facil de
considerar en su movilizar
disefio e Contar con afiches

publicitarios, tripticos
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dinamicos para llamar la
atencion de posibles
clientes

Optar por souvenirs
Explicacion clara del
potencial que tiene el
producto el roscon.

Disefio de su implantacion
Modelos de posibles Marca turistica

San Pothi de lo Bendits

q CULTURA Y
+» GASTRONOMIA

Observaciones:

Tomar en cuenta la presentacion del stand y los expositores, llevar suficiente producto para

degustacion de posibles clientes.
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7. Discusion

Para la elaboracion del presente trabajo de investigacion denominado “El Roscon”
como potencial producto turistico de la parroquia San Pedro de la Bendita, Canton Catamayo,
se utilizo la fase 1 y 2 del manual de diagnostico turistico local de Carla Ricaurte, dicha
metodologia permiti6 obtener datos actualizados sobre la oferta de servicios turisticos que tiene
la parroquia San Pedro de la Bendita, misma que se confirmo con la respectiva visita de campo.
En efecto, se determind que en la parte céntrica de la parroquia existen establecimientos que
Unicamente prestan servicio de hospedaje, con una capacidad minima de demanda turistica.
Posteriormente, a través de la ficha de caracterizacion, se realiz6 un diagnostico a la
infraestructura, la accesibilidad, sanidad y abastecimiento de energia del lugar, teniendo como
resultado que un 98% de la poblacion de la parroquia se beneficia de todos estos recursos,
mismo que, a través de la gobernanza se gestionan actividades que contribuyan al desarrollo
social y econémico de la parroquia. Aludiendo a lo mencionado por Ordofiez (2022) se pone
en consideracion que, la utilizacion de la ficha de caracterizacion de comunidades, es factible
para tener una perspectiva del area de estudio, puesto que coadyuva en el inicio de una
investigacion turistica, permitiendo destacar lo bueno y lo malo que tiene la parroquia, y, de

esta manera conocer sobre su desarrollo turistico.

De igual manera, se utilizaron técnicas de investigacién como la observacion directa,
encuestas y entrevistas, dichos instrumentos permitieron determinar que el producto, el roscon,
es el mas conocido por la comunidad puesto que, en primera instancia su elaboracion es
artesanal, manteniendo la tradicion ancestral en su receta, misma que transciendo muchos afios.
En tal sentido, tras mantener un legado tradicional, este producto debe ser potencializado,
reconocido y comercializado a nivel nacional e internacional, en vista que, se lo puede
considerar como un recurso turistico y puede convertirse en un atractivo especificamente
cultural. Tal como lo menciona Corral (2022) las potencialidades de un producto presentes en
la localidad, desde el punto de vista ambiental, gastronémico y turistico, deben ser reconocidas
como principales y primordiales. Por otra parte, se aplicaron las encuestas, a la poblacién de
estudio, que coadyuvaron a la recopilacién de informacién, con la cual se determiné el perfil
del turista, segin Robleda (2017) Es muy importante investigar el perfil del turista a través del
ocio tipos para maximizar la oferta de productos especializados, orientado a la satisfaccion del
cliente, y generar desarrollo en las comunidades aledafias a la zona. Conjuntamente con las

ideas de actividades idoneas para complementar el producto. Dicha informacion se agrup6 en
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el estudio del producto, a través de la ficha adaptada del INPC puesto que este el roscén, forma

parte de la gastronomia,

Adicionalmente, la aplicacion de las fichas de inventario de atractivos turisticos y
jerarquizacion (MINTUR 2017) y tomando como referencia trabajos de investigacion similares
se pudo recopilar informacion de todos los atractivos que tiene la parroquia. Lastimosamente,
estos atractivos no se encuentran validados por el Ministerio de Turismo, pero si estan
registrados por el GAD de San Pedro de la Bendita, es decir, podemos encontrar 4 atractivos
turisticos de categoria cultural con una jerarquia I, y 2 atractivos de categoria natural que varia
en | y Il de jerarquia. Cabe recalcar, es de vital importancia que las autoridades realicen los
tramites necesarios para que estos atractivos sean aprobados por el ministerio de turismo,
puesto que es importante tener la informacion actualizada, para agilizar la planificacion de
actividades turisticas y brindar apoyo a los estudiantes que estén realizando investigaciones
sobre la parroquia. Segun Ordofiez (2022) el levantamiento de informacion con fichas del

MINTUR, son importantes debido a que generan mayor flujo de visitas en los sitios registrados.

Por otra parte, mediante un analisis FODA y un FODA estratégico se planted una variedad de
estrategias, cuya finalidad se orienta a brindar al turista nuevas experiencias en la localidad,;
una de las estrategias es disefiar un producto turistico en el cual se pueda integrar una ruta
turistica del roscon, en relacion a lo detallado, coincidiendo con la propuesto de producto
turistico de Ordofiez(2022) denominado “ Ruta de la cafa y melcocha , ya que este se
determind de acuerdo a las estrategias obtenidas mediante el analisis FODA, Yy se obtuvieron
varios resultados del mismo diagnéstico, determinando distintos segmentos turisticos que se

los podria aprovechar para el desarrollo de actividades,

Ademas, se obtuvieron estrategias como el disefio de tiendas tradicionales de venta de roscon
y otros dulces, para lo cual se deberé realizar capacitaciones para los productores del roscén,
en materia de promocion y difusion del producto, lo que se complementa con una marca
turistica tradicional, potenciando su participacion en ferias gastronémicas y mejorar el
posicionamiento de la marca en el sector turistico, coincidiendo con Corral (2022) que trata
sobre que las capacitaciones hacia la poblacion son importantes debido a que estos permiten
el fomento de la creatividad de su tejido social y mejora la calidad de vida de la poblacion al

crear iniciativas con valor agregado de sus productos primarios.

Finalmente, con base a Revfine (2022) la creacion y el mantenimiento de una industria turistica

dentro de un lugar en particular, y el desarrollo del turismo sostenible se preocupa por
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garantizar que este proceso tenga en cuenta factores como la sostenibilidad ambiental, cultural
y econdmica, todas las estrategias que se han desarrollado mediante fichas generales surgen
con el fin de que el Roscon sea reconocido como potencial producto turistico de la parroquia,

y permita el crecimiento social y econémico de la localidad.
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8. Conclusiones
Una vez culminado la presente investigacion se concluye lo siguiente:

El diagndstico realizado en la parroquia San Pedro de la Bendita determin6 que los
servicios turisticos son insuficientes.

La Parroquia San Pedro de la Bendita cuenta con potencial turistico para realizacion de
actividades que ayuden a la potencializacion del producto el Roscén

Existe desinterés por parte de las autoridades locales sobre actividades que involucren
a los productores a mostrar su produccion en este roscon y a la vez esto desanima a la
comunidad a integrarse en actividades turisticas, esto genera escases de proyectos que
permitan promocionar y difundir el producto turistico el roscon.

El producto el roscon se puede potencializar con actividades turisticas, como una ruta
en donde se pueda realizar visitas a las fabricas artesanales principales de roscon.

Se elabord un esquema con propuestas para potencializar el producto el roscon, para

que futuros investigadores puedan cumplir con las propuestas realizadas.
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9. Recomendaciones

Al haber culminado con el presente trabajo de investigacion se pueden establecer las

siguientes recomendaciones:

e Se recomienda a las autoridades del GAD Parroquial de San Pedro de la Bendita
mantener la informacion de la parroquia actualizada, debido a que no existe registros y
la informacion del PDOT no cuenta con informacidn turistica de la misma, e incentivar
a los productores de la parroquia para la realizar actividades que estén relacionados
con temas turisticos,

e Al GAD realizar un calendario de actividades acorde a las temporadas altas de visita de
los turistas en la parroquia se puede involucrar actividades relacionadas con la
promocion turistica del roscdn en un plan de gestion turistica de la parroquia.

e A las autoridades del GAD parroquial ejecutar la propuesta de capacitaciones a los
productores sobre temas turisticos.

e Al MINTUR, implementar un sistema que genere un registro de visitantes en la
parroquia para tener informacion actualizada en los establecimientos turisticos.

e AIMINTUR tener el registro avalado de atractivos turisticos que tiene la parroquia para

futuros investigadores.
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11. Anexos

Anexo 1. Oficio de designacién de tutor

Q(- U”l Universiclac Carrera de Administracién Turistica
de Loja FACULTAD JURIDICA, SOCIAL Y

w ADMINISTRATIVA

Presentada el dia de hoy, 19 de octubre de 2022, a las 09h55. Lo certifica, la Secretaria
Abogada de la Focultad Juridica Social y Administrativa de la
UNL. ENA REGINA Firmado digitalmente

por

ENA REGINA

PELAEZ PELAEZ SORIA
Fecha: 2022.10.19

SORIA 12:37:32-05'00'

Dra. Ena Regina Peldez Soria Mg. Sc
SECRETARIA ABOGADA DE LA
FACULTAD JURIDICA, SOCIAL Y ADMINISTRATIVA

Loja, 19 de octubre de 2022, a las 10n00. Atendiendo la peticion que antecede, de
conformidad a lo establecido en el Art. 228 Direccién del frabajo de integracion
curricular o de fitulacién, del Reglamento de Régimen Académico de la UN vigente;
una vez emifide el infoorme favorable de estructura, coherencia y pertinencia del
proyecto, se designa al Ing. Rubén Dario Roman Aguirre, Mg. Sc., Docente de la Camera
de Administracion Turistica de la Facultad Juridica Social y Administrafiva, como
DIRECTOR/A del Trabajo de Inhgrgclén Curricular o Titulacién, titulado: ““EL ROSCON"
COMO POTENCIAL PRODUCTO TURISTICO DE LA PARROQUIA SAN PEDRO DE LA BENDITA,
CANTON CATAMAYO", de auforia del Sr./Srta.  LIZETH DAYANA FLORES JARA. Se le
recuerda que conforme lo establecido en el Art. 228 antes mencionado. Usted en su
calidad de director del frabajo de integracion cumicular o de ftitulacion “serg
responsable de asesorar y monitorear con pertinencia y rigurosidad cientifico-técnica la
ejecucion del proyecto y de revisar oportunamente los informes de avance, los cuales
seran devuelfos al aspirante con las observaciones, sugerencias y recomendaciones
necesarias para asegurar ia calidad de la investigacion. Cuando sea necesario, visitara
y monitoreara el escenario donde se desarrolle el trabajo de integracion curricular o de
titulocion”. NOTIFIQUESE para que surta efecto legal.

RUBEN DARIO :"‘m“‘;&‘gm"
ROMAN SOMAN AGUIRRE

Focha: 20225019

AGUIRRE 005843 050V

Ing. Rubén Dario Roman Aguire, MAE.
DIRECTOR DE LA CARRERA DE TURISMO

Loja, 19 de octubre de 2022, a las 10h05. Notifiqué con el decreto que antecede al Ing.
Rubén Dario Roman Aguire, Mg. Sc., para constancia suscriben:

ENA REGINA ;me:g:“mwe
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Ing. Rubén Dario Roman Aguire, Mg. Sc Dra. Ena Regina Pelaez Soria Mg. Sc
ASESOR/A DEL PROYECTO SECRETARIA ABOGADA
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Anexo 2. Ficha de caracterizacion turistica de las comunidades propuesto por Carla
Ricaurte

CARACTERIZACION TURISTICA DE

COMUNIDADES

1.1 Ubicacion de la comunidad

1.2 MOmero aproximado de habitantes en el conglomerodo urbano.
(Esta Inforrmacidn i puede enconinar @n b pdging Web del mec)

+

Fuesrie

2.1 Alojomiento

Identifigue el tipo v nOmero de estoblecimientos de alojomiento existentes en lo
comunidad (Una vez identificodos los establecimientos de alojomiento, sirvase llenar el
Apéendice No. 1).

& &
1 HIOITELES 5. saCTELES
2. HOSTERAS &.  HOSPEDERIAS COMUMITARIAS
3. HOSTALES 7. CAMPNG
4, PENSIONES & omro
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2.2 alimentacicn

Identifigque el tipo v ndmero de establecimientos de alimentos v bebidas existentes en
la comunidad [Una vez identificaodos los establecimientos de alimentacion, sirvase
llenar el Apéndice Mo. 2).

# #
1. FESTAURAMIES 4. BARES
2. CAFETERIAS 3. CANTBYAS
3, FUENTES DESCDA &,  EMDSKOS DE COMIDA
7. omROs

2.3 Esparcimiento

Identifique el fipo v nimero de establecimientos de esparcimiento exstentes en la
comunidad.

# #
1. DBECOECAS 3. INSTALACIOMES DEPORTIVAS
2. cmesf TEATROS 4. BmGOs
5. OIROS

2.4 Otros servicios

ldentifiqgue el fipo v nimero de establecimientos de ofros servicios existentes en la
comunidad.

# #
1. AGEMCIAS DE ViaIE 4. Gulas DE TURSMO
2.  CPFERADORAS 5. mamcos
3 EORMACIOH AL TURISTA &, CAJERDE AUTOMATICOS
¥. omRos

3. INFRAESTRUCTURA DE SERVICIOS BASICOS

3.1. Distancias

ldentifique los distancios que hay desde el punto de partida [centro turisfico mas
cercano o civdod prncipal] hasta la poroguio, asi como el tiempo de recomido y
medic de tfransporte.

i z 3 1 3 & 7 | E
o]
: §

=]
B |2 |= ® 2
< |5 |2 |5 |8 |8 [§ |G
a (o |8 o |&% 2 (2 |o

Distoncia o la  cabecera
paroaguial (Km):
Distoncia o la  cabecera
cantonal  (km):
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3.2. Principales vios de acceso a la comunidad:

[

LR B ek

3.3. Para llegar a lo comunidad (o dentro de ella) existe senalzacion:

PaviEMTADAS ASFALTADA

ADDoUMADA
ErmPEDRADA

LasmRama

DE mErmA [CARROSABLE)

a) ViaL
1. S
2. Mo
D) TurlsTICA
1. S
2. Mo

= =

=

FLUMAL
Marimas
AfmEs
SEMDERD

Onroy

3.4. En lo comunidad se hace uso de los siguientes fransportes plblicos |puede marcar

mas de una opcion):

Bus
CamioHETA
Taxis
LamcHa

ol

oo W o e

Camoa
ANION
ANIOHETA,
Mmcumo
O

3.5. En lo comunidod existen los siguientes terminoles o estaciocnes de fransporte
[puede marcar mas de una opcion):

3_4_ Descripcion del fransporte pablico terestre que presta servicio o la comunidod

Bus
E-‘\M':lNE'F-

C ArIOMES

B o o

Taxs

o Mmoo e

Magimao
FLuw1AL
LacCusTRE
AERED

Omeo__

MOMBRE DE LA
COOPERATIVA

ESTACION/
TERBAIMAL

TIPZ DE TRAMSPORTE
{FAARGIIE COM UMA X

LoCaL

IMTER.-
CANTOMAL

FRECUENCLA
CHEL SERYICIO

TIPS DE
WEHRCULO
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3.7. 5 no existe medio de transporte plblico, sefale la distancio a la que se puede
abordar cualquier tipo de transporte motorizado
K.

3.8, Existe servicio telefdnico en la comunidad: Marque con una X
1. Si
2. No

3.9. Lo oficina de teléfonos mas cercana se encuentra a Kms.

3.10. Existe sefal de servicio telefénico celular en la comunidad:

1. Si
2. Mo

3.11. En la comunidad existen cabinas de servicio telefonico para
uso publico.

3.12. En la comunidad existen cibercafés o establecimientos de

uso publico de Internet.

3.13. Existe oficing de correos en la comunidad:
1. Si
2. Mo

3.14. Existe red de agua entubada:

1. & % de la poblacion con agua entubada

3.15. Se trata con cloro el agua en la fuente de distibucion:

1. &
2. No

3.14. Fuente principal de abasto [/ Qué tipo de agua se consume:

1. REDPUBLICA 6. PoIO

2. PILA O LLAVE POBLICA 7. RO, VERTIENTE, ACEGIUIA
3. OTRa FUENTE POR TUBERIA 8. AGUA LLUVIA

4. CARRD REPARTIDOR 2. OO

5. TRICICLO
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a7

318

KRLY

3.20

3.21

ol

N e

3.22

1.

2

3.

Existe sisterna de alcantarillado en la comunidad: pueden oblener la informacian
preguntando al municipio. junta pammoquial o lider comunal).

1. & % de lao poblocién con olcantarilaodo

En dénde elimina las excretas o mayoria de la poblacion: pueden oblener la
informacion preguntando al municipio, junta parroquial o lider comunal).

EXCUSADO ¥ ALCANTARILLADC
LETRIMA

AIRE LIBRE, RIC), ESTERO

POIO SEPTICO

PoIo CIEGO

OTRO

B ko=

. Cémo elimina la basura la mayoria de la poblacion:
1. CARRO RECOLECTOR
2. SEGUEMA
3.  SEENTIERRA
4, 0RO

. Existen establecimientos de salud en lao comunidad:
1. Si
2, No

. Instancias y/o establecimientos de salud que existen: Puede marcar mas de una
casilla si es necesarnio.

Cuantos Cuantos
PARTERAS CAPACTADAS 9. HOSPMAL PUBLICO
PARTERAS NO CAPACITADAS 10. DEPENSARID PUBLICO
PROMOTORES DE SALUD 11. UNIDAD mOwvIL
CURANDERC TRADICIONAL 12, COMSULTORIOD PRIVADO
SHAMAM 13. CuUmMICAS
BOTIGHUIN COMUNITARID 14. HOSPTAL PRIVADC
SUB-CENTRO DE SALUD 15. FaRMmaCia
CENTRO DE SALUD 16, OTRO

. 5i no hay establecimientos de salud en lo comunidad.

A cudl estoblecimiento asisten para atender su salud

Faroguio o cobecera cantonal a lo cudl pertenece
el establecimiento de salud

Distancia del establecimiento al cudl asisten (Km).
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3.23. Existe servicio de energio eléctrica en la comunidad:

3.24

3.25

.24

3.27

4. GOBERNANZA

1. 5
2. Mo

. Distancia al lugar mas cercano con energia electrca:

. Qué porcentaje de la poblacion fiene energia eléctrica:

. Existen gasolineras en la comunidad

sCuantas?

Krm.

. Distancio a la gasolinera mds cercana:

krm.

4.1. De gué instituciones recibe o ha recibido apoyo la comunidad para su desamallo:
nombre a las instituciones involucradas, el pericdo en que se recibid el apoyo de
las mismas. Puede obtener informacidn en municipios, juntos parogquicles o el
lider de la comuna.

INSTITUCICON NOMBRE DESDE HASTA ACTIVIDAD
1 NACKINALES
2 |INTERNACEOMALES
4.2, Existen planes de desarrollo en la comunidad. 5i es asi, nombre el plan y €l ano en

que e emperd o empezara a ejecular.

1. i |

PLAM

AND
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43, Qué tipo de organizaciones tiene la comunidad [marque con una x):

TIPO DE ORGAMNIZACION
JUNTA PARRCGUIAL
COMITE DE BARRIO

DIRECTIVA COMUNITARLA
COMITE DE DESARROLLO
COOPERATIVAS
ORGANIZACKIN DE MUJERES
COMITE DE PADRES DE FAMILIA
ORGANIZACKINES RELIGKISAS
CLUBES

el Sl bl

ASOCIACIONES DE TURISMO
TR At

=B

5. COMUNIDAD RECEPTORA

51. A qué actividades economicas principales se dedica la poblacién (Para
contfestar esta pregunta se puede consultar en el INEC. Uene los casillas con

porcentajes):

1. AGRICULTURA, CAZA, AVICULTURA, PESCA,
GANADERIA

2, EXPLOTACION DE MIMAS ¥ CANTERAS

3. INDUSTRIAS MANUFACTURERAS
3.1 ARTESAMIAS

4. ELECTRICIDAD, GAS ¥ AGUA

5. CONSTRUCCION

Fuente:

10
11

SERVICIOS COMUMALES, SOCIALES

PERSOMALES

TRAMSPORTE ¥ COMUNIC ACION
ESTABLECIMIENTOS FINANCIEROS
COMERCID

TURISMO, HOTELES ¥ RESTALRANTES
ACTIVIDADES WO ESPECIRC ADAS

¥

5.2. 3Cudles son las tres actividodes productivas mas rentables de la comunidad?

Méambrelas.

Fuente:

5.3. Tipo de empleo turistico (Salo para comunidades que prestan servicios turisticos).
Para contestar esta pregunta se encuestd a personas.

Porcentaje®

1. | EMPLEOS FORMALES EN TURSMO [PERSONAL COM CONTRATO VERBAL O ESCRITO,
ESTABLECIMIENTOS CON DOCUMENTOS EN REGLA)

2. | EMPLEOS INFORMALES EM TURISMO (VENDEDORES IMFORMALES, PRESTADORES DE
SERVICIOS SIN DOCUMENTOS EM REGLA O SIN PERMISOS DE FUNCIOMAMIENTO)
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5.4,

5.5

5.6.

Tipo de actividad en la que parlicipa lo comunidad: puede marcar mas de uno si
asi fuere el caso,

1. TRABAIO EN GRUPO
2, MINGA
3. ASAMBLEA COMUMNITARIA
4. (OTRAS
Comentarios:

Ha participado la Comunidad o la Directiva Comunitaria en la elaboracion de los
Planes Estratégicos locales con:

S 2 [a]

1.  MUMICIPIO
2. GOBERNG PROVINCIAL

Destrezas para turismo enconfradas en la comunidad. Bl encuestodor puede preguntar
deniro de la comunidod una vez que hayo logrado el acercamiento y establecerd el ndmero de
personas que tengan las siguientes habilidodes (Se puede oblerer esta respuesta a fravés de un taller).

# de personas

INGLES

CAPACIDAL O EXPERIENCIA EN GUIANLA
COCINA

CONTABILIDAD f ADMIMISTRACKON

OTRA

ofe M=

5.7. Actitud de la comunidad hacia la actividad turistica. Bl encuestador puede preguntar
dentro de la comunidad una vez que haya logradoe el acercamiento y establecend el nbmero de
pensonas que tengan las siguientes habilidades [Se puede obtener esta respuesta a ravés de un
taller).

Para contestar esta pregunta se encuestc a - personas.

5.7. Actitud de la comunidad hacia la actividad turistica. B encuestador puede preguntar
dentro de la comunidad una vez gua haya legrado el acercamiento y establecend el nimero de
personas que tengon los siguientes habilidodes (e puede obtener esta respuesta a fravés de un

taller).
Para contestar esta pregunta se encuestd a - pPErsonas.

% relativo

1. Bl tuAsmo es considerade como un  instrumento
importante de desarollo [es considerado en planes,
politicos, hay asociaciones de prestadores de servicios
turisticos, etc.)

2. Bl tursmo es unao octividod econdmica alterna v
estacional (Lo comunidad se dedica a la acfividod
turistica  solamente durante temporoda  alta,  en
temporada baja se dedica a ofros acfividodes)

3. Indiferencia hacia el desamolle local de la acfividad
turisfica [Lo comunidod no contesta  preguntas
relacionadas al turismo, no opinan)

4. Rechozo hacio el desamollo de lo actividad tunsfico en la
comunidad [La comunidad rechaza el desamrollo turistico,
considera que es peligroso, o cree que solucione sus
problemas economicos)
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5.8.Problemas sociales que segun el encuestador pueden afectar al desarrollo
uristico de la comunidad. Se pueden idenfificar tombién necesidodes de
capacitacion de acuerdo a los reswltados obtenidos en la pregunta [5.8).
Comentarios:

Auxiliar de campo:
Fecha:
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Anexo 3. Modelo de encuesta

UNIVERSIDAD NACIONAL DE LOJA
FACULTAD JURIDICA SOCIAL Y ADMINISTRATIVA
CARRERA DE TURISMO
Estimado/a, la presente encuesta tiene como fin realizar un estudio de la demanda turistica, respecto
al roscon para potenciarlo como producto turistico de la parroquia, por tal razén le solicitaos unos
minutos de su valioso tiempo en la respuesta de las siguientes preguntas, ya que esta informacion
serd muy valiosa para el progreso de la misma.
1. Perfil sociodemogréfico

Edad Estado Civil
Casado/a

De 18 a 27
Sexo Soltero/a
Masculino ] De 28 a 37 Vi
Femenino |:| De 38 a47 ey

De 48 a 57 nion ?le hecho

De 58 en adelante [] Divorciado/a [ |

Nivel de instruccion

Ingresos mensuales

Ocupacion

Sin estudios [ ] Menos de 425 Empleado Publico ]
Primaria De 4253 a 800% Empleado Privado
Secundaria Q De 801$ a 1000 Jubilado

Tercer Nivel De 1001§ a 1200$ Sin empleo

Otros Mas de 1200% Estudiante
Especifique.....................

Canton o lugar de procedencia ..........c.oveviuiriniiiie e

A. ¢Usted reside en la parroquia San Pedro de la Bendita?

o SI |:| Si reside en la parroquia San Pedro de la Bendita salte a la pregunta 5
e NO g
1. ¢Usted ha visitado o conoce la Parroquia San Pedro de la Bendita?
o SI
e NO Si contesta esta opcion dirijase a la pregunta 5
2. ¢Con quién ha visitado la parroquia?
e Solo
e Amigos
e Familiares

e Otro especifiqUe. ... ..ccvviuiitinii i
3. ¢Cual fue su motivacién para conocer la parroquia San Pedro de la Bendita?
e Turismo
e Trabajo
¢ Visita a familiares
®  Otro espeCifiqUe.......oveniitiiiii it
4. ¢Usted ha degustado el producto el roscon?

e sI [ ]

e NO |:| Si contesta esta opcidn gracias por su participacion

5. Piensa usted que, ¢La produccion del roscén genera desarrollo turistico y econémico
del cantén?
o SI
e NO
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6. ¢Las potencialidades de la produccidn del roscén pueden apoyar al desarrollo de
productos turisticos para la parroquia?
e st [ ]
e NO
7. A través de que emprendimientos basados en la produccion del roscon se puede
aportar al desarrollo turistico
e Fabrica Turistica comunitaria
e Tienda de dulces tradicionales souvenirs (recuerdos) |:|
e Monumento
e A través del producto turistico |:|

o Otros [ ]

Especifique ........cooooviiiiiiiiii
8. ¢Através de que producto turistico el roscén de San pedro de la bendita generaria
mayor desarrollo de la parroquia?
e Tours de Roscon
e Caminatas por las fabricas del roscon |:|

e Otros |:|

Especifique .....coovviiiiiiiii e
9. Sien laparroquia San Pedro de la Bendita, se lanzara un paquete incluido un
producto turistico de la pregunta anterior ¢Estaria dispuesto a comprar el servicio?
Definitivamente Si
Definitivamente No
Probablemente Si
e Probablemente No
10. En caso que se lanzara el paquete antes mencionado ¢Con que frecuencia lo visitaria?
e Unavezal afio
2 veces al afio
3 veces al afio E
Mas de 3 veces al afio
11. (A través de qué actividades de promocion y difusion desearia que se conozca mas el
producto el Roscon?
e Feria Gastronémica
e Restaurantes de comida tradicional
e Concurso de dulces tradicionales
e Giras demostrativas
e Otros especifiquen. .........ooevuiiiiiiiiiiiiiiiin

12. ¢ Qué medios de comunicacion le gustaria que se realice la promocién y difusién de
este producto turistico?
Redes Sociales Instagram, Facebook, Twitter ()
Plataformas digitales, Paginas web, Blog, foros ()
Medios tradicionales, televisién, periodicos, radio ()
o Otros( )Especifique .....c.oovviiiiiiiiiii
13. ¢Por qué medios de distribucion le gustaria adquirir un producto turistico basado en
el roscon ?
e Agencias de viajes ()
e Tiendas- almacenes tradicionales artesanales ()
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e Tiendas virtuales ()
o Otros( )Especifique.......covvriiiiiiiiiiiie e
14. Le gustaria que la parroquia San Pedro de la Bendita tuviera su marca inspirada en
el Roscon
e SI( )
e NO( )
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Anexo 4. Modelo de entrevista

UNIVERSIDAD NACIONAL DE LOJA
CARRERA DE ADMINISTRACION TURISTICA

ENTREVISTA

“El Roscon” como potencial producto turistico
de la parroquia San Pedro de la Bendita, Canton

Catamayo.

Objetivo: Identificar el potencial gastronomico del roscon
para el desarrollo turistico de la parroquia San

Pedro de la Bendita, canton Catamayo.

Nombre del entrevistado

PREGUNTAS
Usted es productor o comerciante del Roscén

¢, Cree usted que el roscén que se produce la parroquia San Pedro forma parte de la
gastronomia local, representa una motivacién para que los turistas visiten la parroquia?
¢Por qué?

¢ Qué estrategias de promocion le parecen mas adecuadas para dar a conocer la marca de
este producto?

Le interesaria ser parte de la promocion en base a este producto.

Anexo 5. Ficha de demanda
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Anexo 5. Ficha de demanda

Utilice una de estas fichas para la comunidad. La ficha incluye los datos minimos con respecto
a la demanda que deberian caracterizarse en un diagnéstico. Dependiendo del tiempo y
los recursos disponibles, se debe decidir el método conque se recogerdn los
datos en la comunidad: se puede optar por la observacidn y entrevistas para obtener datos
aproximados o cualitativos, se puede usar la ficha como una base para disefiar cuestionarios
de encuesta que arrojen datos porcentuales.

1.1. Existe demanda turistica hacia la comunidad. Puede contestar esta pregunta por
observacién directa.

1. Si
2. No

1.2. Lacomunidadtiene unademandadiaria aproximada de: (puede hacer un
célculo por observacién directa o puede preguntar a informantes clave; escribir en
nameros el resultado).

VISITANTES DE LUNES A VIERNES

VISITANTES LOS DIAS SABADO
VISITANTES LOS DIAS DOMINGO
VISITANTES LOS DIAS FERIADOS

Fuente de informacion:

1.3. Frecuencia de la demanda que posee la comunidad (puede hacer un calculo por
observacién directa o puede preguntar a informantes clave).

1. PERMANENTE (TODO EL ANO)

2. ESTACIONAL (SOLO POR TEMPORADAS)
3. ESPORADICA (DE VEZ EN CUANDO)
4. INEXISTENTE

1.4. Forma de viaje. Marcar con una X la respuesta correcta (puede hacer un célculo en
porcentaje con base en encuesta o preguntas a informantes clave).

1. INDEPENDIENTE
2. ORGANIZADO (PAQUETES, “TOURS”)

1.5. Tipo de demanda que posee la comunidad. (Si dispone de datos cuantitativos, marque
la respuesta en porcentajes, si no, puede marcar con X).

A) CON RESPECTO AL ORIGEN
1. INTERNACIONAL

2. NACIONAL
3. REGIONAL
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NookwhE

A) CON RESPECTO AL TIEMPO DE ESTADIA

1. TURISTAS
2. EXCURSIONISTAS

Fuente de informacion:
1.6. El gasto promedio diario de los visitantes es: (escriba la respuesta en doélares).

uSsD

1. TURISTAS

2. EXCURSIONISTAS
Fuente de informacién:

1.7. Indique tres razones o atractivos principales por los cuales es visitada
la comunidad (puede contestar esta pregunta por observacién directa, a través de
un taller, por percepcién comunitaria o a través de encuestas a los visitantes).

1.

2.
3.

1.8. Los servicios turisticos que consumen los visitantes son: (Si dispone de datos
cuantitativos, marque la respuesta en porcentajes, si no, puede marcar con X).

TIPO DE SERVICIO

Alojamiento
Restaurantes

Kioscos de comida
Bares

Servicio de guianza local
Otro

Ninguno
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Anexo 6. Ficha del MINTUR

FICHA PARA EL LEVANTAMIENTO Y JERARQUIZACION DE ATRACTIVOS TURISTICOS

Cadigo del atractivo:
Provincia Cantdn Farroquia Categoria Tipo Subtipo Jerarquia Atractivo

1. DATOS GENERALES

1.1 Nombre del Atractivo Turistico

1.2 Categoria 13 Tipo 1.4 Subtipo

MAMIFESTACIONES_CLULTURALES AROUITECTLURA HISTORICA | VERMACLILA

2. UBICACION DEL ATRACTIVOD

2.1 Provincia 2.2 Canton 2.3 Parroquia
LOJa, CATakATO Sah| PEDRO DE LA BEMDITA
2.4 Barrio, Sector o Comuna 2.5 Calle Principal 2.6 Nimero 2.7 Transversal
Centro de la Parroguia Flosita Arias 7Y F
2.8 L atitud [grados decimales) 2 9 Longitud [grados decimales] 'E;hgk 2.10 Altura [m=nm])
IBE' TS FAT2E 051w 1800 ris.nh

2.11 Informacidn del administrador

a. Tipo de Administrador: Il b. Mombre de la Institucion;  RA

=3 Marnbre del

Adrninistrador: Sacerdote d. Cargo gue ocupa:

e. Teléfonof Celular: [ f. Correo Electranico: T2

Obszervaciones: kA

3. CARACTERISTICAS DEL ATRACTIVO

3.1 Caracteristicas chimatologicas a

a. Clima: Templada b. Temperatura['C): 25 -3 C C. Aventura

3.2 Linea de producto al que pertenece el atractivo [U) O

2 Culturs = b. Maturaleza O o Aventura O

3.3 Ezcenario donde ze localiza el atractivo turistic(]

a. Pristing ] b. Primitivo ] c. Rdstico Matural O d. Bural O e Uibano [
3.4 Ingreso al atractivo [U] [¥
b. Horario de Atencidn c. Atencidn
a. Tipo de Ingreso :
Ingresa Salida Todas los dias Fines de. s=manay Solo dias habiles Oitra Especificar
feriadas
Libre = 0:00 0:00 = = O O tenta
Restringida O 000 000 O O O O tento
Pagada O 000 000 O O O O tento
d. Maneja un sisterna de reservas: m] EFfectiva [m} Dinera Depdsita m] Tarjeta de Débito u]
: l . F. Forma de Electrénica Bancaria l
) Paga: . L ! .
e. Precio: Desde 0,00 Hasta 0,00 Tarjeta de Crédito O  Transferencia Bancaria O Chegue O
g. Mezes recomendables de visita: testo

Obszervaciones:  MA
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4. ACCESIBILIDAD ¥ CONECTIVIDAD AL ATRACTIVO Sl o] HNO 0O S |

a. Mombre de |a ciudad o poblado mas cercano [Cue presente condiciones minimas de servicios):

b. Distancia desde la ciudad c.  Tiempo  estimado de ) d. Coordenadas . i . i
p X km X K hrmir X " Lat: Long.:
o poblado mas cercano: desplazamienta en auta: [grados decimales]:
Observacionss:
4 2 Vias de Acceso (M) |
Tipo de via Eoor;le_ngda L Coordenada de fin Do Tipo de material Estado
inicio [krm)
a. Primer arden ]
a. Terrestre [b] O
b. Segundo orden O
c. Tercer orden O
Observaciones:
Maritirna O Puerta ! Muelle Puerta ! Muells de
de partida Llegada
o o
- Puerta ! Muelle = Puerta ! Muelle de =
b. Acudtico [U] O Lacustre O de partids ﬁ Llegada ﬁ
Fluwial Pusrta  Muelle Puerta ! bMuelle de
uvid a de partida Llegada
Observaciones:
c. Aérea [LJ) O Macional: O IRtermacional: O
Observaciones:
4.3 Servicio de transporte [M] [
a. Bus [ b Buseta [ o Transporte dad ] d Tani ] 2. Mata tawi O  F Teleférico O
g. Lancha O  h. Bote O i Barco O j. Canoa O k. fwidin O | Avioneta O
m. Helicdptera [ n.Owa O Especifique
Observaciones:
4 3.1 Detalle de transporte hacia el atractivo [M] O
o. Frecuensia
& i d'.? .la eroperativa o asoclacion que b. Estacidn { terminal ™ w ] d. Detallz [Trazlada arigen desting)
presta El SEMICIO g 5 3 _a
] E g H
& &4 2 4

E
[m|
O
[m|

3]
[m|
O
[m|

= a [m] [m]

= [m] O

4 4 Condiciones de accesibilidad del atractivo turistico al medio Fisico para personas con discapacidd [M)

Dizcapacidad Dizcapacidad Dicapacidad Discapacidad Intelectual o d Moes
Giereral o Fisica o Wizual o Auditiva Psicozocial o acoesible o
Observaciones:
4.5 Sefializacion O
a. Sefializacidn de aproximacidn al atractiva = Eztada (LI} Buena [m} Regular ™ Malo O
Obgervaciones:
5. PLANTA TURISTICA | COMPLEMENTARIOS =1 NDO O S O
5.1 Planta turistica [M) O
a. En el Atractive O b. En la ciudad o poblado cercano [
Aloiamiento O Establecimientos Mimero de MNimero de Aloiamiento O Establecimient  Mdmero de Mimero de
1 registrados Habitaciones Plazas 1 osregistrados  Habitaciones Flazas 81




Hotel O Haotel
Hostal O Hostal
Hasteria O Hosteria
Hacienda Turistica O Hacienda Turistica
Lodge O Lodge
Resort O Fesort
Refugio O Fefugio
Campamenta Turistico [ Campamenta Turistico
Casade Huéspedes O Cazade Huéspedes
Observaciones: Obeservaciones:
Alimentos v = Establecimientoz Momero de Mdimera de Alimentos O Establecimientos Ndmera de Muimero de
bebidas registrados Mesas Flazas v bebidas registradas Mezaz Plazas
Restaurantes 3] Restaurantes 3]
Cafeterias O Cafeterias O
Bares O Bares O
Fuentes de soda ] Fuentesde soda [
Observaciones: Observaciones:
Agencias de Viaje O Establecimientos registrados Agencias de Viaje O Establecimientos registrados
Mayoristas O Mayoristas O
Intermacionales O Internacionales O
Operadoras (] | Operadoras (] |
Observaciones: Observaciones:
Guia Loc:al Rlacional (Hizreiemell Cultura Guia Local Macional Hreteel Cultura
Especializado E=pecializado
[m} | Buenkura (m] ‘ Anentura
Observaciones: Obsertaciones:
5.2 Facilidades en el entorno al atractive [J
- ; . L focesibilida Eztado (L1
Categoria (M) Tipa (M) Cantidad Coordenadas Administradar A aniversal & A M
Funta de Informacidn [m] [m] [m] [m] [m]
I-Tur [m] O O [m]
a.0e apoyo ala . L.
qestion turistica Centro de interpretacion [m] [m] [m] [m] [m]
O Centro de Facilitacion turistica [ [m] O O [m]
Centro  de  recepoidn  de
visitantes o o o o o
Garitas de guardiania [m] [m] O O [m]
. Mliradores [m] [m] [m] [m] [m]
b. Oe observacicn y
vigilancia Torres de  awistamiento  de
aves O O O O O
Tarres  de  wvigilancia  para
o salvavidas o o o o o
Senderos [m] [m] [} [} [m]
Estaciones de  =sombra oy
[} [} ] ] [}
c. O recorrido y descanso
descanzo
Areas de acampar ] O O ] ]
=] Fiefugio de alta mantafia [m] [m] [m] [m] [m]
Bateriaz sanitarias ] [m] [} [} [m]
d. De servicio
[m] Estacionamientos [m] [m] (m} (m} [m]
e Otroz [ O m] O O

Observaciones:
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5.3 Complementarios a la actividad turistica (M] O

a. En el Arractive [ b. En la ciudad o poblado cercano O
Alquiler y wenta de equipo o “Wenta de  artesanias  y O Alquiler y wenta de equipo O Wenta de  artesanias g o
e=zpecializado merchandising especializado merchandizing
Caza de cambio [m] Cajero automatico O Otro (] Ca=za de cambio [0 Cajero automatico m] Otra ]
Es=pecifique: E=pecifique:
Observaciones:
6. ESTADO DE CONSERYACION E INTEGRACION ATRACTIVO ! ENTORND 51 O NO O 5N O
6.1 Avractivo [U)
a. Congervado b. Alterado ] o En proceso de deteriono [m] d. Deteriorado O
Observaciones:
E.11F actores de alteracidnu deteriora (M)
B.11.1Maturales (M) 6.1.1.2 Antrépicos ! Antropogénicos (M)
” a. Actividades agricalas y - o Actividades extractivas ¢
a. Erosion O ganaderaz O b. Actividades forestales O mineria O
b. Humedad O d. Actividades industriales (] &, Megligencia f abandono (] F.Huaquearia (]
" . k. Condiciones de usoy f .
c. Dezastres naturales O q. Conflicto de tenencia [} exposicién O i. Falta de mantenimianto [}
d. FloralF auna O j. Contaminacidn del ambiente [ k. Generacidn de residuns O |. Expansidn urbana O
. . . . n. Desarrollo industrial f :
& Clima m. Conflicto palitico f social O comersial O o. Yandalismo O
Okro [m] Ezpecifique:
Obzervaciones:
6.2 Entorno (U] 0
a. Conzervado b. Alterado ] . En proceso de deteriara O d. Deteriorado [m]
Obzervaciones:
6.2, 1F actares de alveracidn y deterioro (M)
6.2.1.1Maturales (M) E.2.1.2 Antrdpicos | Antrapogénicos (M)
" a. Actividades agricolas y - o Actividades extractivas
a. Erozidn O ganaderss O b. Actividades farestales [m] mineria O
b. Humedad O d. Actividades industriales O e Megligencia { abandono ] f.Huaquearia O
. Desastres naturales O q. Conflicha de tenencia O h. Condi-::iones deusoy O i. Falta de mantenimiento O
) ) ERposicion )
d. FloralFauna ] j. Contaminacion del ambiente [ k. Generacion de residucs O | Expanzidn urbana ]
e Clima O m. Canflicta palitica ! social [ n. Desarrolla industrial [m] a. Yandalizmo O
. ) comercial .
Oitro a Especifique:
Obzervaciones:
6.3. Declaratoria del espacio turistico asociado al atrad Jvo
a. Declarante: b. Denaminacion: b. FQCha. ::Ie & Aleance:
declaracidn:
Obsemwaciones:
7. HIGIENE ¥ SEGURIDAD TURISTICA 31 O HO O =1/ |

T.15ervicios Basicos

O

a. En el atractive O

b. En la ciudad o poblado mas cercan{]

Agua: O

Agua O
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E=zpecifiqus: E=zpecifiqus:
Energia eléctrica: 0 Energia eléctrica (]
E=zpecifiqus: Ezpecifique:
Saneamiento: O Saneamiento: (]
Especifique: Especifique:
Dispasicion de o Dispasicion de o
desechos desechosz
Especifique: Especifique:
Obzervaciones:
7.2 Senalética en el atractive O
7.2.3 Materialidad 724 Estado
T.21Ambiente 722 Tipo
&, [Madera b Alurminio .0t Ezpecifique B R M
Pictograma de atractivos naturales ] O ]
Fictograma de atractivos culturales O [m] O
Pictograma de actividades turi sticas [m] ] [m]
; Pictograma de servicios de apoyo m} a O
En &reas
urbanas . .
o Pictogramas de restriccion [m] ] [m]
Tatems de atractivas turisticas m} a m}
Tdtems de sitio m] ] m]
Tdtems direccionales [m| a m}
Pictograma de atractivos naturales m} a O
Fictograma de actividades turisticas
Pictograma de servicios de apayo O O m]
Fictogramas de restriccion (] (] (]
; Sefiales turisticas de aprosimacian O O |
En &reas
naturales
Paneles de direccionamiento hacia atractivos O O (]
m}
Panelinformative de atractivos m] m} m]
Fanel informative de direccionamiento hacia O O o
atractivos, servicios y actividades
MMesas interpretativas m] m] m]
Tétemn de sitio [m] [m] O
Tétem de direccionamiento O O O
Letreros . . .
informativos | O informacian batanica [m] [m] O
O Mormativos de concienciacidn O O O
Sefialética
interna de
sequridad | Proteceidn de los elementos del atractivo O O a
m]

Otros O

Observaciones:

7.3 Salud [mas cercano] [M) O

a. En el atractive [] b. En la ciudad o poblado mas cercan{]
Haspital o Clinica O Haspital o Clinica O
Fuestof Centro de 0 Fuestof Centro de 0
=alud = =alud =
o o
. = . . . =
Dispensario medico O = Dispensario medico m] =
- & - &
Botiquin de primeros 0 Botiquin de primeros 0
auilios auilios
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Otros O | |

Otros

o]

Observaciones:

7.4 Seguridad (M) O

[m]

a. Privada

[m]

b. Policia nacianal

Detalla

c. Policia metropolitana { Municipal O
m]

d. Oitra

Observaciones:

7.5 Servicio de comunicacion de uso pdblico [M]

a. En el atractive [ b. En la ciudad o poblado mas cercan{]
Teleforia (M) O Conexidn aintemmet [M) O Teletoria (M) O Coneridn aintermet (MO
Fija 0 Linea telefdnica 0 Fibra dptica 0 Fija 0 Lines 0O Fibra dptica
telefdnica
MGl O Satédlite O Redesinaldmbricas O 1wl O Satélite O Redes inaldmbricas
Satelital [m] Telefania madwil [m] Satelital [m] Teletania mawil
Obsereaciones:
Fradio portatil (L1 [}
Oz uzoexcluzive para elvisitante O Deuso EHCIUSi"i':t;:: Bomunicacitn O Deusoerclusive encaso de emergencia O
Observaciones:
7.6 Multiamenzazas [M] |
Deszlaves O Sizmos ] Erupeiones wolcinicas O Incendios forestales [m]
Sequia O Inundaciones ] Aguajes O T=unami [m]
Deslaves [m] Sizmos [m] Erupciones volcanicas (] Incendios Forestales ]
Sequia O Inundaciones O Aguajes [m] T=sunami (]
JExiste un ’plan de contingencia en o Instituzion que elabord Mombre  del Afio » de
cazo de catastrobes? el documenta, documento: elaboracion:
Obzervaciones:
8. POLITICAS ¥ REGULACIONES Sl O NO O S O
a. JE1 G&O cuenta con el Plan de Desarrollo Turistico Territarial? =1 | MO [ Afio de elabaracidn:
b. JEl atractivo se encuentra dentra de la planificacion turi stica territorial [GAD7S]? S 0O HNO O Especifique:
. JExisten normativas que se apliquen para el desarrallo de la actividad turistica en el atractivo? s 0O NO O Especifique:
d. jEisten ordenanzas que se apliquen para el desarrollo de la actividad turistica en el atractivo? Sl 0O NO O Especifique:
Observaciones:
3. ACTIVIDADES QUE SE PRACTICAN [U) 51 O NO [ 5N O
39.1ATRACTIVOS NATURALESTM)
3.1.1En =l Agua (M) |
a. Buceo ] b. Kayak de mar O o Kayak lacustre O d. Kayak de Rio ] e, Surf O
F. Kite surf [m] q. Rafring (] h. Snarkel [m] i. Tubing [m] j. Fiegata (]
k. Faseoen panga ] . Fasec enbote O m.Faseoenlancha O :Eﬁ;tsi:: Enmata ] 0. Parasailing O
p. Esqui acudtico [m] q. Banana Hotante ] r.Boya (] =. Pesca deportiva [m] oo O

Observaciones:
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a Montafizma [0 b.Escalada O o Senderismo ] d. Cicloturismo ] & Canyoning (]

f. Exploracidn de q. Actividades . . . .
oevas [m] Fecreativas O h. Cabalgata O i. Caminata O j. Camping [m]
.- |. Observacion de flara m. Observacion de
k. Picnic (] yFauna O astios ] n. Otro O
Observaciones:
9.2 ATRACTIVOS CULTURALES ()
3.2 1Tangibles e intangibles O
4. Recorridos quiados ] b. Fecorrido autoguiados O e Visits a talleres artisticos O
h. Participacicn en talleres artisticos ] d. Vigita a talleres artesanales O i Farticipacion en talleres artezanales u]
& Exposiciones  tematicas  permanentes, o f. !E}_{hlblclon de piezas, muestras, obras, ete, O i Actividades vivenciales ylo lidicas o
temporales § eventuales ariginales.
q. Presentaciones orepresentaciones envive [0 h. Muestras audiovisuales O g.Fotografia O
j. Degustacidn de platas tradicionales ] 1. Participacion de |a celebracidn [0 m Comprade artesanias ]
n. Convivencia ] 0. Medicina ancestral ] Citra O
Observaciones:
10. PROMOCION ¥ COMERCIALIZACION DEL ATRACTIVO 31 O NO O SN O
10.1. Medios de Promociin del Atractivo [M]
JExiste un plan de promocidn turistica cantonal’? Sl o wo O Ezpecifique:
SEl Atractive se encusntra incluido en el plan de promocidn turistico cantonal? Sl [m] NO O
Medic Pramecional Direccidn v nombre de los medios promocionales Pericdicidad de |2 promocidn
a. Phgina WwEB [m] URL:
b. Fied Social O Mombre:
c. Revistas Especializadas [m] Fombre:
d. Makerial FOF (] Mombre:
. Oficina de Infarmacian Turistica ] Mombre:
£ Medios de comunicacidn [radio, t, prensa]l [ Mombre:
g. Asistencia a ferias turisticas [m] Fombre:
h. Qtro O Mombre:
Obzervaciones:
10.2_ El atractivo forma parte de una oferta establecida [paquete Especifiqu
Py 51 O NO O i
turistica) e:
Observaciones:
T1. REGISTRO DE VISITANTES % AFLUENCIA (M) 51 O NO O S O
T1.1. Frecuencia de visita segin datos estadisticos O
a. JPoses un sistema de registro de " . - .
visitantes? s 0O Mo O Tipao:  Digital O Fapel O Afos de registro
b. iSe genera reporte de estadisticas de visita al atractiva? = - NO O Frecuencia de los reportes:
. Temporalidad de visita al atractivo
o o
Al El |m
a[meses) [m] -E : E
(<3 o m
. 2 E=
Baja[meses] O Iﬁ' 25
d. Llegada de turistas
O Turista nacional Llegadas mensuales Total anual O Turista extranjero Llegadas mensuales Total Anual

Ciudades de origen Faises de crigen




Obzervaciones:

T1.2. Frecuencia de visita segdn informantes clav{]

Mombre del Informante Clave: Contactos:
Diemanda zegin df az de vizita 0 Diemanda s2gdn frecusncia de visita m]
L'.'"-'es 4 Fines de Dii 2z Feriadas Permanente O Estacional ] Esparadica O Inexistente O
viefnes FeMmana

Observaciones:

12. RECURS0O HUMANO

Sl O ND O S O

a Mimero de personas a cargo de la administracidn y operacion del o
atractivo

d. Mimero de personas especializadas en turismo ]

& Mimero de PEISENas can nivel de ] f. Mimero de personas capacitadas por tematica [4]

]

g. Mimero de personas que manejan algin de o

instruccion (M) Idiomas M)
Primaria Secundaria Frimeros Auxilios Hospitalidad Inglé= Aleman
Tercer Mivel Cuarto Mivel Atencidn al Cliente Guianza Francés Iraliano
Ot Sensibilizacion de Otra Chino O

discapacidades

Observaciones:

13. DESCRIPCION DEL ATRACTIVO (500 caracteres)

14. ANEXOS

a. Archivo Fotografico [dos) (HO)

Fuente:

b. Ubicacion grafica del Atractivo

Fuente:
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ELAEORADO POR:

VALIDADO POR:

APROBADO POR:

Apellido y Mombre

Apellido y Mombre

Apellido y Mombre

Institucidn

Instituzidn

Institucidn

Cargo

Cargo

Cargo

Correo Electrdnico

Correo Electrdnico

Correo Electrdnico

Teléfano Teléfana Teléfans
Firma Firma Firma
Fecha Fecha Fecha
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Anexo 7. Ficha INPC

INSTITUTO NACIONAL DE
GOBIERNO NACIONAL DE
ﬁ e PATRIMONIO CULTURAL »Os "! CODIGO
DIRECCION DE INVENTARIO WaY

PATRIMONIAL PATRIMONIO CULTURAL INMATERIAL
FICHA DE REGISTRO

Provincia: Loja Canton: Catamayo
Parroquia: San Pedro De La Bendita Urbana Rural (X)
Localidad: San Pedro de la Bendita

Coordenadas UTM: 3°55'60" Sy 79°25'0" W

Descripcion de la fotografia: Producto y comerciantes del roscon se realiza todo el proceso manual desde la compra de
productos, preparacion, y al momento de hornear.

Cadigo Fotografico: IMG_20220625_15210.jpg

Nombres del productor: Gisela Luzuriaga
Género M () F (X) | Edad [30AROS
Grupo Social: Mestizo
Productos que realiza: Panaderia y derivados
Roscon
Bizcochuelo
Arepas
Keyes

El negocio es herencia de la familia de esposo y se va realizando la venta ya 20 afios de produccién y comercializacion.

Periodo Detalle de la Periodicidad
Anual . El producto se lo prepara de manera continuo debido a que al diario se
X Continua consume.
Ocasional
Otro (diaria)
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Alcance Detalle del Alcance
Local Se lo comercializa a diferentes ciudades como Guayaquil, Quito, Loja

Provincial

Regional

X Nacional

Internacional
TECNICA
Materiales Procedencia Forma de adquisicién

Harina Tienda o micro mercado
Huevos Tienda 0 micro mercado
AzUcar Tienda o micro mercado
Manteca Tienda 0 micro mercado
Mantequilla Tienda o micro mercado
Levadura Tienda 0 micro mercado
Royal Tienda 0 micro mercado

5. PORTADORES / SOPORTES

Detalle de la procedencia

Procedencia del saber

Padres e hijos Herencia de sus suegros ya que ellos le ensefiaron y querian que siga su tradicion
de la produccion de roscon

Maestros — aprendiz

Centro de capacitacion

Otro

Detalle de la transmision

Transmision del saber

Padres e hijos Se desea mantener la tradicion familiar tal cual como es la receta

Maestros — aprendiz

Centro de capacitacion

Otro

Apellidos y nombres: Teléfono Sexo Edad
Lizeth Dayana Flores Jara 0967571148 Femenino |23
Direccion: Barrio el Dorado

Institucion: Universidad Nacional de Loja |Carrera: Turismo

Fecha de inventario: 20 DE diciembre del 2022

Fotografias \VVideos Audios
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Anexo 8. Entrevista a productores

Pregunta 1
1. Usted es productor o comerciante del Roscon
Sujeto informante  Nombres Comentario Resumen Conclusivo
Productor 1 Gisela Luzuriaga Es productora y lo que se En este caso los
refiere a comercializar el productores ademas de
producto se dedican a familia ~ producir comercializan el
del esposo. mismo roscon.
Productor 2 Isabel Correa Por el momento solo es
productora del roscon
Productor 3 Edisson Anginsaca  Es productor y comerciante
del roscén
Pregunta 2
2. ¢Cuénto tiempo lleva usted produciendo/vendiendo este producto?
Sujeto informante  Nombres Comentario Resumen Conclusivo
Productor 1 Gisela Luzuriaga Lleva 13 afios produciendo el Los productores llevan ya
roscon mas de 10 afios en la
Productor 2 Isabel Correa Lleva 60 afios en la produccién del roscon esto
produccion del roscon quiere decir que tienen
Productor 3 Edisson Anginsaca  Lleva 20 afios con la mucha experiencia.

produccién del producto.

Pregunta 3
3. Considera usted que el roscon genera desarrollo econémico y turistico de la Parroquia.

Sujeto informante  Nombres Comentario Resumen Conclusivo

Productor 1 Gisela Luzuriaga  Si, por que San Pedro de la Bendita En este caso los
vive del comercio, debido a que es la productores consideran
entrada al Cisne que el roscén si genera

Productor 2 Isabel Correa Si, por que la gente es lo que mas el desarrollo econémico
consume y turistico ya que lo

Productor 3 Edisson Si porque cuando llega el turistaeslo ~ toman como tradicién

Anginsaca tradicional, y es lo primero que lojana.

pregunta para el consumo.

Pregunta 4
4. ¢Cual es la temporada alta para que los turistas degusten el producto roscon?

Sujeto informante  Nombres Comentario Resumen Conclusivo

Productor 1 Gisela Luzuriaga La temporada mas alta seria en La temporada mas alta
agosto y noviembre por la en la cual todos
Romeria y en el Mes de mayo por  coinciden es agosto y
las fiestas marianas. noviembre que se

Productor 2 Isabel Correa Agosto y noviembre
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Productor 3 Edisson Anginsaca  Desde julio en adelante mas en refieren a la romeria de
agosto la Virgen del Cisne

Pregunta 5

5. ¢Cree usted que el roscon que se produce la parroquia San Pedro forma parte de la
gastronomia local, representa una motivacion para que los turistas visiten la parroquia?

¢Por qué?
Sujeto informante Nombres Comentario Resumen Conclusivo
Productor 1 Gisela Luzuriaga Si, por que el roscon es originario A opinion de los
de San Pedro y si es motivacion productores ellos
Productor 2 Isabel Correa Si, por gue se a trabajado bastante  consideran que este
tiempo en este tipo de producto. producto si es tradicion
Productor 3 Edisson Anginsaca  Si por qué es lo tipico de la y forma parte de la
parroquia gastronomia ya que es el
mas conocido y
buscado.
Pregunta 6
6. ¢Qué estrategias de promocidn le parecen més adecuadas para dar a conocer la marca de este
producto?
Sujeto informante  Nombres Comentario Resumen Conclusivo
Productor 1 Gisela Luzuriaga Marketing digital en este caso las  La estrategia mas usada
redes sociales. en la parroquia es el boca
Productor 2 Isabel Correa El reconocimiento de las personas abocay, pero en la
gue ya conocen el trabajo actualidad tratar de usar
Productor 3 Edisson Anginsaca La promocién y su estrategia es las diferentes redes
trabajar de mejor maneray el sociales.
boca aboca paratener
recomendaciones
Pregunta 7
7. Leinteresaria ser parte de la promocidén en base a este producto.
Sujeto informante  Nombres Comentario Resumen Conclusivo
Productor 1 Gisela Luzuriaga Si, por que San Pedro de la Los productores si estan
Bendita vive del comercio, debido interesados a formar
a que es la entrada al Cisne parte de la promocién de
Productor 2 Isabel Correa Si por que generaria mejor este producto.
economia
Productor 3 Edisson Anginsaca  Claro con mucho gusto si me
interesa
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Anexo 9. Certificacion del tribunal de Grado

Unhersidad FACULTAD, JURIDICA SOCIAL Y ADMINISTRATIVA
u w CARRERA DE TURISMO
—_—

CERTIFICACION DEL TRIBUNAL DE GRADO

Loja. 22 de agosto de 2023

En calidad del tribunal calificador del trabajo de integracion curricular, titulado: “El Roscén™
como potencial producto turistico de la Parroquia San Pedro de la Bendita, Cantén
Catamayo, de la autoria de la sefiorita Lizeth Dayana Flores Jara, portadora de la cédula de
identidad Nro. 1150088142 previo a la obtencion del titulo de Licenciada en Turismo,
certificamos que se ha incorporado las observaciones realizadas por los miembros del tribunal.
por tal motivo se procede a la aprobacion y calificacion del trabajo de integracion curricular y
la continuacion de los tramites pertinentes para su publicacion y sustentacion publica.

APROBADO

Certificamos en honor a la verdad:

Ing. Maruxi Yadira Loarte Tene Mg.Sc. Ing. Alex Javier Quito Ramon Mg.Sc.
VOCAL PRINCIPAL VOCAL PRINCIPAL
072 - 545190 Paginal|1l
072 - 545175
Ciudad Universitaria “Guillermo Falconi E »
C:si:u Letra :;"ulr:Arg:lia. 1:',: - e:zdo:ﬂmu Educamos para Transformar
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Anexo 10. Certificado de Traduccién de Inglés

i/

WISDOM

English Center

CERTIFICADO DE TRADUCCION

Loja, 12 de septiembre de 2023
Lic.

Diana Quevedo Aguilar.
CC.EE. Idioma Inglés.

CERTIFICA:

Haber traducido del Idioma Espafiol al Idioma Inglés, el ABSTRACT del Trabajo de
Investigacion denominado: "El Roscon” como potencial producto turistico de la Parroquia
San Pedro de la Bendita, Cantén Catamayo. Elaborado por: Lizeth Dayana Flores lara,
portadora de la cédula de identidad No. 1150088142,

La técnica de traduccion utilizada fue: Traduccion Literal.

La certifico.

Atentamente @

Lic. Dia n.;'ﬂu'eveﬁ‘ﬂihgﬂﬂm*'
C.I. 1104558505

Wisdom English Center
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