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1. Titulo
"Estudio de factibilidad para la creacion de una empresa productora y comercializadora

de mermelada de uvilla con pepino dulce en la ciudad de Loja ”



2. Resumen
Actualmente en el mercado la uvilla por sus caracteristicas nutricionales y su sabor acido ,la
consumen de forma natural y también la ocupan como postres, panaderia y mermeladas, con
ello esta ganando mercado, pero al ser una fruta exdtica y su caracteristica acida, para su
preparacion requiere de un alto contenido de endulzantes, lo cual impide a muchas personas su
consumo porque lo consideran perjudicial para su salud, por ello la investigacion para la
creacion de una empresa productora y comercializadora de mermelada de uvilla con pepino
dulce en la ciudad de Loja, con el objetivo de determinar la viabilidad financiera del proyecto.
El presente trabajo es de tipo de exploratorio, descriptivo no experimental con un enfoque
cuantitativo, dénde se utiliz6 el método deductivo, al igual que se aplicaron técnicas de
investigacion: como la encuesta que permitié recopilar informacion sobre los gustos y
preferencias del consumidor. Dentro del estudio de mercado se determind la demanda
insatisfecha de 279.919 unidades de mermelada para el primer afio. En el estudio técnico se
identifico la capacidad utilizada anual de la empresa de 80.080 unidades de mermelada
manteniéndose la misma produccién durante la vida del proyecto. En el estudio financiero se
identifico que la inversion del proyecto asciende a $18.318,38.Finalmente, en la evaluacion
financiera se obtuvieron resultados positivos: VAN de $ 21.978,98; TIR de 51,61%; la RBC
muestra que por cada dolar invertido se ganara $ 0, 10 centavos de dolares ; el PRC seré de 2
afios 11 meses y 22 dias; el analisis de sensibilidad indica que el proyecto soportara un
incremento de 3,11% en costos y una disminucion en ingresos del 2,83% .En base a los
resultados obtenidos se determina que es factible la implementacion de este proyecto de

inversion.

Palabras clave: Proyecto, Inversion, Produccion, Mermelada, Indicadores.



2.1. Abstract

Currently in the market, golden berry for its nutritional characteristics and its sour taste
are consumed naturally and also are occupied as desserts, bakery and jams, with it is gaining
market, but being an exotic fruit and its acidic characteristic, for its preparation requires a high
content of sweeteners, This is the research reason ocus on the creation of a company to produce
and commercialize grapefruit jam with sweet cucumber in the city of Loja, with the objective
of determining the financial viability of the project. This is an exploratory, descriptive and non-
experimental study with a quantitative approach, where the deductive method was used, as well
as research techniques such as the survey that allowed gathering information on consumer tastes
and preferences. The market study determined the unsatisfied demand of 279,919 units of jam
for the first year. The technical study identified the company's annual capacity utilization of
80,080 units of jam, maintaining the same production throughout the life of the project. The
financial study identified that the project investment amounts to $18,318.38. Finally, the
financial evaluation obtained positive results: NPV of $ 21,978.98; IRR of 51.61%; the CBR
shows that for every dollar invested, $ 0.10 cents will be earned; the PRC will be 2 years 11
months and 22 days; the sensitivity analysis indicates that the project will support an increase
of 3.11% in costs and a decrease in income of 2.83%. Based on the results obtained, it is
determined that the implementation of this investment project is feasible.

Keywords: Project, Investment, Production, Jam, Indicators.



3. Introduccion

El desarrollo de nuevas empresas es la clave para el crecimiento econémico y el
desarrollo del pais. La mayor ventaja es que ayuda a crear puestos de trabajo, por ello es
importante tener informacion necesaria de como crear empresas que impulsen el desarrollo
economico del lugar donde va estar implementada la empresa.

Dentro del canton Loja existen parroquias rurales una de ellas San Lucas, dedicadas a
la produccidn de frutas y cultivos organicos como la uvilla una fruta muy beneficiosa para la
salud, es por eso que se ha visto pertinente realizar el “Estudio de Factibilidad para la
creacion de una empresa productora y comercializadora de mermelada de uvilla con
pepino dulce en la ciudad de Loja”, con la finalidad de aprovechar la produccion de la uvilla,
el cual serd utilizado para la elaboracion de la mermelada, puesto que al implantar este proyecto
beneficiara tanto al productor de esta fruta como al consumidor, ya que se adquirira la materia
prima principal la uvilla a los productores de las parroquias rurales con ello se apoya a las
familias que viven del campo, de igual manera se ofrecera un producto con valor agregado,
con lo que se conseguira aumentar las opciones del consumidor en el mercado de consumir
productos naturales.

Es importante un producto como la mermelada ya que al ser producida con un excelente
proceso productivo brindan grandes beneficios para la salud del ser humano, es una fuente de
energia, ya que aporta glucosa mismo que puede ser consumido todos los dias de la semana.
Por ende, es importante realizar estos estudios para determinar la factibilidad de emprender en
algin tipo de emprendimiento para la ejecucion y beneficio de ser consumido este tipo de
“productos.

Para el desarrollo de la investigacion se aplicé el método cuantitativo, en cuanto
permitio recolectar y analizar cada una de las variables estudiadas y obtener resultados por
medio de las encuestas aplicadas, el tipo de investigacion, exploratorio, descriptivo, no
experimental.

El trabajo investigativo se encuentra conformado en la siguiente estructura: primero el
Titulo, Resumen en espafiol y traducido al inglés, seguido de la introduccidn, luego se encuentra
el marco tedrico donde se plasma conceptos o teorias relacionadas con los proyectos de
factibilidad; seguidamente la metodologia, donde se describe todos los métodos, técnicas y el
procedimiento que se utilizo para el desarrollo de la investigacion.

A continuacidn, en los resultados se inicia con el estudio del mercado realizando un analisis
de la situacion actual del mercado en relacion del consumo de mermelada determinando la

demanda potencial, real y efectiva, posteriormente se realiza un analisis de la oferta para
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conocer la demanda insatisfecha y proceder con el desarrollo de estrategias de comercializacion
del producto. Posteriormente, se encuentra el estudio técnico, donde se definen los aspectos
relacionados como el tamafio y localizacién de la planta productora de mermelada de uvilla, la
ingenieria del proyecto, distribucion de la planta, los flujos de procesos y el balance de
materiales necesarios para el desarrollo de actividades de produccion. Dentro del disefio
organizacional se encuentra la constitucion de la empresa, asi como el establecimiento de
organigramas y los manuales de funciones. En el estudio econémico financiero; en el cual se
encuentra el monto de la inversién, asi como las fuentes de financiamiento, el presupuesto de
costos e ingresos Yy los estados financieros de pérdidas y ganancias; posteriormente se encuentra
la discusion que serd todo el analisis de la evaluacion financiera, en la que se analiza la
viabilidad del proyecto al calcular todos los indicadores necesarios para este fin. Y finalmente,
se encuentran las conclusiones y recomendaciones, resultado de toda la investigacion que se
realizd, y basada en toda la informacion obtenida de los estudios realizados, con su respectiva
bibliografia en la cual se basé todo el proyecto de integracion curricular.
4. Marco tedrico

4.1. Marco referencial

El presente proyecto de investigacion tomé como referencias bibliograficas tesis de la
Universidad Nacional de Loja, y otras universidades que sirvieron de apoyo para el desarrollo
del presente estudio.

Contento & Jimenez (2018), en su trabajo titulado “Estudio de factibilidad para la
creacion de una empresa de produccion y comercializacion de mermelada de durazno en
la ciudad de Loja”, de la Universidad Nacional de Loja.

El objetivo de la presente investigacion es la realizacion de un estudio de factibilidad
para la creacion de una empresa de produccion y comercializacion de mermelada de durazno.
Para el desarrollo del trabajo de investigacion se aplicaron métodos y técnicas; el método
inductivo para establecer la oferta y la demanda del producto, el método deductivo para la
busqueda de informacion conceptual refiriendo a cada una de las variables del tema objeto y
técnicas de la encuesta para la recoleccion de informacion tanto de la oferta como la demanda.

Menciona que, en el estudio técnico la capacidad instalada es de 146.160 frascos de 300
gramos de mermelada de durazno, Produciendo con el 80% de la capacidad utilizada para el
primer aflo que corresponde a 116.928 frascos de 300 gramos. En el estudio financiero
determind la inversion inicial de $25.331,83 ,el presupuesto de operacion para el primer afio
alcanza un total de $151.843,32, y un ingreso en venta de $187.084,80 la evaluacion financiera

analizd los siguientes indicadores: el (VAN) con un valor de $78.458,73 , la (TIR) con un
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68,09%, la (RBC) es de $1.28, es decir que por cada dolar invertido la empresa gana 28 centavos
de ddlar, y el (PRC) ser& en 1 afio, 6 meses y 4 dias; el Anélisis de sensibilidad indica que el
proyecto soporta un incremento en costos del 14,87% y en disminucion de ingresos con el
11,74%, con un resultado de 0,99 los mismos que indicaron que es favorable el proyecto.

Asi mismo Guayanay (2018), en su tesis “Estudio de factibilidad para la creacion de
una empresa productora y comercializadora de mermelada de membrillo en la ciudad de
Loja” de la Universidad Nacional de Loja expone lo siguiente:

Para la elaboracion de la investigacion el principal objetivo fue realizar un estudio de
factibilidad para la creacion de una empresa, productora y comercializadora de mermelada de
membrillo en la ciudad de Loja, y sus objetivos especificos los mismos que involucran los
elementos del proyecto de inversion como: estudio de mercado; estudio técnico, estudio
administrativo, estudio financiero y evaluacion financiera. En lo referente a la metodologia se
utilizé el método cuantitativo el cual permio realizar la segmentacion del mercado, mediante la
variable socioecondmica de la ciudad, asimismo el método descriptivo el mismo que utilizaron
para conocer las principales caracteristicas, niveles y factores que representan al nicho de
mercado, el método analitico que sirvié para analizar los datos obtenidos. La técnica aplicada
en esta investigacion es la observacion directa la cual sirvio para determinar el lugar més idoneo
para ubicar la planta de produccion, al igual que la encuesta la cual sirvié para recopilar
informacidn de la poblacion objeto de estudio

Dentro del analisis del estudio financiero determind las inversiones en activos fijos,
diferido y capital de trabajo que requiere el proyecto, estableciendo que para la operacion de la
empresa debe invertir $ 28.562,53. Luego de haber realizado la Evaluacidn financiera, con sus
respectivos indicadores, el proyecto tiene un Valor Actual Neto de $38.315,09 délares, por lo
tanto cumple con el objetivo de maximizar la inversion; de igual manera con una Tasa Interna
de Retorno del 41,96%, mayor a la TMAR (18,36%); la Relacion Beneficio/Costo demuestra
que por cada délar invertido, la empresa generard $ 0,29 ctvs. de ganancia.

Finalmente, en el analisis de sensibilidad, demuestra que el proyecto soporta un
incremento en sus costos de hasta el 17,84% y una disminucién en sus ingresos de hasta el
13,87%. Con lo que se concluye que el proyecto es factible técnica, organizacion, legal,

financiera y econdmicamente.



Para la autora Calva (2018), en su tesis titulado “Estudio de factibilidad para la
creacion de una empresa productora y comercializadora de mermelada de verduras en la
ciudad de Loja” de la Universidad Nacional de Loja menciona que:

Para la investigacion realizada el principal objetivo fue realizar un estudio de
factibilidad para la implementacién de una empresa de produccion y comercializacion de
mermelada de verduras la metodologia utilizada fue; el método inductivo en la recoleccion de
informacién mediante la aplicacion de encuestas a una muestra de 397 familias. EI método
descriptivo analitico para las reuniones y analisis de los datos numéricos, obtenidos por medio
de las encuestas y las presentaciones gréaficas.

En lo referente a la evaluacion financiera requiere una inversion de 42.715,48 dolares,
el costo unitario de fabricacion para el afio 2 es de 1,49 con un margen de utilidad de 34%
obteniendo un precio de venta de 2 ddlares. Con ello tendra un ingreso de ventas para el primer
afio de 144.634,94 ddlares.

La evaluacion financiera presenta lo siguiente: El flujo de caja para el afio 1 es de
24.229,24, el VAN ES de 38.206,17 dolares; la inversidn se recuperara en 1 afio 9 meses y 29
dias, la RBC indica que por cada dolar invertido se recibira 0,29 centavos de utilidad. Con una
TIR de 43,71%, la sensibilidad del proyecto indica que el proyecto no es sensible a los cambios
tanto con el incremento del 13,54% en los costos y la disminucion del 10,47% en los ingresos.
En base a estos resultados se demuestra que es recomendable la implementacion de la empresa.

Las autoras Estrada & Vizcaino (2022,) en su tesis “Estudio de factibilidad para la
creacion de una empresa de produccion y comercializacién de mermelada artesanal de
durazno baja en calorias con cristales de aloe vera en el canton de Pimampiro, provincia
de Imbabura” de la Universidad Técnica del Norte expone los siguientes resultados:

En la presente investigacion se utilizé el tipo de investigacién; cualitativa para
identificar las caracteristicas del producto y el comportamiento del mercado, con la finalidad
de crear estrategias, con ello comercializar un producto con satisfaccion para los clientes;
cuantitativa para la tabulacion de las encuestas aplicadas a la poblacion permitiendo obtener
datos medibles. De igual manera el método analitico- sintético para el andlisis de la informacion
y elaboracion de fundamentos tedricos.

Para la empresa se requirid de una inversion de 27.273,28 ddlares. Con un ingreso en
ventas de 62.208,00 para el primer afio. En el caso del proyecto se tiene un VAN del $
33.285,29 considerando un porcentaje del 7,39 por ciento. El costo beneficio da un resultado
de 1 dolar con 0,71 centavos. Con una TIR del 21,3% lo que permite mencionar que el plan

tendra un regreso de financiacion provechoso.



Dentro de la tesis presentada por Salinas (2018) titulada “Estudio de factibilidad para
la creacion de una empresa productora y comercializadora de mermelada de hortalizas
zanahoria (daucus carota) y zapallo (cucurbita maxima) en la ciudad de loja”de la
Universidad Nacional de Loja da a conocer los siguientes datos:

Como principal objetivo del presente estudio es determinar la factibilidad para la
implemmetacion de una empresa productora y comercializadora de mermelada de hortalizas
zanahoria y zapallo,para el desarrollo se utlizo, el metodo deductivo para recabar informacion
general de las familias de la ciudad de Loja, ademés del desarrollo del marco teorico,el método
inductivo en el estudio de mercado con la finalidad de analizar los resultados obtenidos de las
familias y establecer las cocnlcusiones y recomendaciones.La tecnica de la encuesta dirigida a
las familias de la ciudad aplicada a un total de 397 familias de la ciudad para determinar la
oferta y la demanda.

En relacién al estudio financiero se considerd todas las cantidades necesarias para
determinar la inversion inicial de $ 51.293,91 dolares, con una demanda insatisfecha de 271.316
libras. Se realiz6 la evaluacion del proyecto para establecer su eficacia y ejecucion para lo cual
se analizé los siguientes indicadores: el (VAN) $41.177,17; la (TIR) 32,00%, la (RB/C) $ 1,34
un dolar con 34 centavos ; el periodo de recuperacion del capital (PRC) es de 2 afios, 8 meses
y 26 dias, el analisis de sensibilidad con aumento en los costos es del 12,16% y el analisis de
sensibilidad con disminucién en los ingresos es del 9,27%, el mismo que mostré que es
favorable la puesta en marcha del proyecto.

4.2. Marco conceptual
4.2.1. LaUvilla

La (uchuva) mas conocida como uvilla es una fruta exodtica de la familia de las
solanéceas que se asemeja a un pequefio tomate. Procede de la planta Physalis peruviana,
originaria de Per(, y en todo el mundo se la conoce por distintos nombres, como aguaymanto,
0 uchuva (Baez, 2021).

4.2.1.1. Caracteristicas de la uvilla.

Brito (2016) Es una planta herbacea arbustiva con un crecimiento que supera los dos
metros de altura, sé encuentra entre 1200 y 3000 m.s.n.m su epidermis esta llena de tricomas y
se encuentra en estado silvestre, se caracteriza porque sus frutos estan encerrados dentro de un
caliz o capuchodn, esto hace que la fruta se encuentre protegida del ataque de factores bidticos

y abidticos y que los indices de tratamientos fitosanitarios sean bajos.



4.2.1.2. Componentes nutricionales de la uvilla.

Torres (2019) plantea que, el fruto de la uvilla contiene vitamina C, la cual ayuda en la
formacion de los cartilagos y previene la anemia, proporcionando la absorcion del hierro. Al
igual que posee un alto contenido en vitamina A, lo que contribuye al mantenimiento de la
retina y, por tanto, colabora en el buen funcionamiento de la vista. Esta fruta posee un alto
contenido de agua, muy importante para el organismo.

4.2.2. El pepino dulce

Es un arbusto originario de la region andina de Per( y expandido en todo Sudamérica,
donde es cultivado hace miles de afios por su fruta dulce. El pepino dulce generalmente es
ovalada parecida a una papaya de unos 10 a 15 cm de color amarillo dorado con vetas color
purpura cuando esta madura. Es muy refrescante por su alto contenido de agua. (Vera, 2017).

4.2.2.1. Beneficios del pepino dulce.

De igual manera el mismo autor menciona los siguientes beneficios:

e Su alto contenido en vitamina C es de suma importancia.

e Cuenta con gran cantidad de vitamina A que mejora la vision, fortalece la
densidad de los huesos y de los dientes.

e Esrico en calcio y fibra soluble, que ayuda en gran manera al organismo para
evitar el estrefiimiento.

4.2.2.2. Caracteristicas del pepino dulce.

e Pequefio arbusto herbaceo de base lefiosa y raices fibrosas. El crecimiento
puede ser amplio 0 ascendente: la altura de la planta puede ser de 1 metro y el
ancho de 1 a 2 metros.

e Toma la forma de un huevo, una pera 0 un corazén. Algunas frutas tienen
muchas semillas, otras solo unas pocas.

e La piel suele ser blanda y el fruto mide entre 6 y 10 centimetros de largo. El
color de la piel va desde el verde palido crema hasta el verde puro o con rayas
moradas o completamente violeta.

4.2.3. Mermelada

“La mermelada es una conserva de frutas que incluye céscaras de citricos. Es dulce de

fruta y azlcar agregada, con un toque de acidez de las cortezas. Es popular para untar panes y

como ingrediente en varios alimentos y postres” (Garcia, 2020).



4.24. Loja

Loja, es una ciudad ecuatoriana; cabecera cantonal del Canton Loja y capital de la
provincia de Loja. Se encuentra atravesada por los rios Zamora, Malacatos y Jipiro, al sur de la
Region interandina del Ecuador, en la hoya del rio Zamora, a una altitud de 2060 ms. n. m. 'y
con un clima templado andino de 16,6 °C en promedio. En el censo de 2010 tenia una poblacion
de 170.280 habitantes, con una tasa de crecimiento del 2.64% lo que la convierte en la novena
ciudad mas poblada del pais. La poblacion de la ciudad de Loja representa el 86% del total del
canton Loja, y el 33.5% del total de la provincia de Loja.

4.2.4.1. Ubicaciony limites.

Norte: Provincia de Azuay

Sur: Departamento de Piura.

Este: Provincia de Zamora Chinchipe.

Noreste: Provincia El Oro.

4.3. Marco Tedrico
- Proyectos de inversion
4.3.1. Aspectos generales
Un proyecto de inversion segin lo menciona el autor Krause (2022):
Es una planificacién en la que es importante contar con todos los recursos
necesarios para poder ser ejecutada, ya que es evaluada mediante un estudio de mercado,
financiero, técnico y evaluacién financiera para medir cuan factible es en el plano
econdmico un determinado proyecto.
4.3.2. Proyectos de inversién

Segun Morales & Morales (2009), “Los proyectos de inversion comprenden los célculos
y planes, asi como la proyeccion de asignacion de recursos ya sean financieros, humanos y
materiales con la finalidad de producir un satisfactor de necesidades humanas”

4.3.2.1. Importancia de la elaboracidn de proyectos de inversion.

Para Baca Urbina (2010), plantea que la ejecucion de proyectos permite conocer su
rentabilidad tanto econdmica como social, y asi asegurar la manera de resolver una necesidad
humana en forma eficiente, segura y rentable. Con ello asegurar la destinacion de recursos para
la financiacion de inversiones y contribuir al crecimiento economico y generar beneficios
sociales.

4.3.3. Elciclo de los proyectos
La formulacion y evaluacion de proyectos incluye una serie de actividades

seleccionadas y evaluadas para implementar el proyecto y someterlo a evaluacion ex -post y
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post-posterior al final de su vida util. (Pasaca, 2017,p.16). En ese sentido el ciclo del proyecto
contempla tres etapas que son:

e Idea

e Preinversion

e Inversion

e Operacion

4.3.3.1. Etapa de idea.

Es el punto de partida en los proyectos de inversion segin Morales & Morales (2009),
“Es el planteamiento de alternativas de solucién para diversos problemas en blsqueda de
nuevas oportunidades de negocio o de posibilidades de mejoramiento de las organizaciones
lucrativas o no, generados por el funcionamiento de ellas en el entorno empresarial donde
interactaa” (p.36).

4.3.3.2. Etapa de pre inversion.

Esta fase esta conformada por varias etapas, las cuales determinan el grado de desarrollo
de la informacion relativa de un proyecto para la toma de decisiones. Al final de la fase, es
necesario analizar si, en base a la informacion disponible, se puede tomar una decisién para
completar la fase, o0 si es necesario pasar a la siguiente fase., (Sapag & Sapag Chain, 2019). En
ese sentido la etapa de pre—inversion se compone de cuatro fases que dividen y delimitan los
pasos sucesivos de formulacion y evaluacién. Estas fases son:

e Identificacion de Idea

e Perfil
e Prefactibilidad
e Factibilidad

4.3.3.2.1. ldentificacion de ideas basicas de proyectos.

Esta asociada a la identificacion del problema, y consiste en puntualizar la necesidad
insatisfecha o problema por resolver, su localizacion geogréafica, la identificacién de los
beneficios esperados, los objetivos, el sector de la economia y la institucion que lo identifica.

4.3.3.2.2. Estudio a nivel del perfil.

“En el estudio de perfil mas que calcular la rentabilidad del proyecto, se busca
determinar si existe alguna razén que justifique el abandono de una idea o la ejecucion de una

idea, antes de que se destinen recursos” (Sapag & Sapag Chain, 2019)
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4.3.3.2.3. Estudio de prefactibilidad o proyecto preliminar.

Aqui se analizan las alternativas que se consideran convenientes a nivel de perfil desde
el punto de vista técnico, economico, y social, permitiendo nuevamente descartar alternativas
menos factibles y profundizar en el andlisis de las mejores alternativas. (Pasaca,2017, p.23).

4.3.3.2.4. Estudio de factibilidad.

En esta fase se realiza un analisis detallado de la mejor alternativa seleccionada en la
fase anterior. Se requiere una cuantificacion mas clara de los beneficios y costos del proceso.
A laevaluacién de la alternativa seleccionada debe sumar aspectos relacionados con obra fisica,
el tamafio, localizacion y oportunidad de ejecucion de la inversion (Pasaca,2017, p.23).

4.3.3.3. Etapa de inversion.

La fase de inversién comprende la etapa de Ejecucidn, la cual involucra el desarrollo de
todas las acciones tendientes a ejecutar fisicamente el proyecto.

Aqui se realizan las obras fisicas, se adquiere e instala el equipo, se capacita al personal
y se establece la supervision del proyecto. En esta Gltima actividad se pretende vigilar su
desarrollo y recomendar las medidas administrativas o cambios que sean necesarios cuando no
se esté ejecutando el proyecto de acuerdo a lo programado. (Morales & Morales, 2009)

4.3.3.3.1. Proyectos de ingenieria.

En esta fase se materializa el trabajo fisico basado en los estudios realizados en la fase
de pre inversion. Para implantar un proyecto de inversion se elaboran, estudios de ingenieria y
especializacién del proyecto (Pasaca, 2017,p.24).

4.3.3.3.2. Negociacion del financiamiento.

Es comdn designar como financiamiento los requerimientos necesarios del proyecto
donde se necesita conocer las formas de crédito a las que se pueden acceder al mercado
financiero dentro del entorno nacional con el objetivo es reunir y poner en accion todos los
elementos para que el proyecto de inversion comience a generar los productos o servicios
planteados en el nivel de proyecto. (Morales & Morales, 2009)

4.3.3.3.3. Implementacion.

Segun Quiroga (2022), “En esta fase se pone en practica todo lo que se planificé se
ejecutan las actividades gque tras una decision positiva de inversion se avanzan a la ejecucion
del proyecto que requiere una introduccion de capital”.

4.3.3.4. Etapa de operacion.

Esta etapa se caracteriza porque es la puesta en marcha del proyecto. Es el
funcionamiento o prestacion del servicio (Salavador, Jurado, Rodriguez, Revelo, & Haro,
2017).
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4.3.3.4.1. Seguimiento y control.

“Son las actividades que aplican a un proyecto de acuerdo a un cronograma detallado
asi mismo permite detectar posibles desviaciones en relacion a la planificacion original del
proyecto, lo que puede ocasionar problemas en su aplicacién. (Pasaca, 2017,p.25).

4.3.3.4.2. Evaluacién ex — post.

Para Pasaca (2017), este proceso se lleva a cabo después de la finalizacion del proyecto
y su proposito es determinar la efectividad de las acciones realizadas de acuerdo con las metas
establecidas. Esta evaluacion es util en la planificacion, disefio e implementacion de proyectos
futuros.

4.3.3.4.3. Evaluacion post-posterior.

Par el mismo autor esta evaluacion se la aplica varios afios después de haber culminado
el proyecto, una vez desembolsados todos los costos y obtenido los beneficios del mismo. Ya
que sirve como referencia para la implementacion de nuevos proyectos similares.

4.3.4. Contenido del proyecto

4.3.4.1. Estudio de mercado.

Un estudio de mercado es el proceso mediante el cual se realiza la recoleccion y analisis
de informacion acerca de los clientes, competidores y las caracteristicas de un mercado y
comprender como funciona. Segin Baca Urbina (2010):

El estudio de mercado permite determinar si el producto y/o servicio que se pretende
fabricar o vender sera aceptado en el mercado, y si los posibles consumidores estan dispuestos
a adquirirlos. Proporciona informacion que sirve de apoyo para la toma de decisiones, la cual
esta encaminada a determinar si las condiciones del mercado no son un obstaculo para llevar a
cabo el proyecto. (p.11)

4.3.4.1.1. Los Objetivos del estudio de mercado.

La elaboracion de un estudio de mercado sirve para constatar la existencia de una
necesidad insatisfecha e identificar la posibilidad de que los productos que elabora o servicios
que presta la empresa puedan satisfacerla. Esta permite estimar la cantidad de productos que el
mercado demanda y que tiene la posibilidad de adquirir. Ademas de conocer cuales son los
precios de los productos similares, sustitutos y complementarios (Morales & Morales, 2009)

4.3.4.1.2. Informacion base (1B).

“Es la informacion y resultados que vienen de fuentes primarias y secundarias que han
sido recogidos mediante las diferentes técnicas de investigacidn como: encuestas, entrevistas,
observacién y la constatacion fisica de igual manera se utiliza diferentes técnicas (muestreo,

constatacion fisica, observacion)” (Pasaca,2017,p.32).
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4.3.4.1.3. Tamafo de muestra.

Segtin Pasaca (2017), “Para determinar el tamafio de muestra se debe considerar que un
tamafo grande de muestra no siempre proporcionara una mejor informaciéon que un tamafio
pequefio y que la validez de la misma se ve reflejada en funcion de la responsabilidad con que
se apliquen los instrumentos de investigacion” (p.33)

Para determinar el tamafio de muestra es conveniente utilizar la siguiente formula:

N.Z2P.Q
[(N-1)e2]+(Z2+P.Q)

n=

Nomenclatura:

n = Tamano de la muestra

N= Poblacion total

e = Error experimental

P= Poblacion de éxito

Q= Poblacion fracaso

Z= Nivel de confianza

4.3.4.1.4. EIl Producto.

Un producto es un conjunto de atributos fundamentales tangibles e intangibles que
abarcan empaque, color, precio, calidad y marca. Segun Staton, Etzel, & Walker (2007):

El producto puede ser un bien, un servicio, un lugar, una persona o una idea. En esencia,
pues, los clientes compran mucho mas que un conjunto de atributos cuando adquieren un
producto: compran satisfaccion en la forma de los beneficios que esperan recibir del producto
unidos en una forma identificable. Es por ello que cada producto se identifica por un nombre
descriptivo (o genérico).

4.3.4.1.5. Producto principal.

Es un producto que se ofrece durante la creacion de una nueva unidad productiva
enfocada a las necesidades del consumidor o cliente final, donde se destacan las principales
caracteristicas del producto. (Pasaca, 2017,p.41)

4.3.4.1.6. Producto secundario.

Son aquellos que se obtienen con los residuos de materia prima y cuya produccién esta
sujeta a que el proceso lo permita ya que un proyecto no precisamente puede adquirir productos
secundarios. (Pasaca, 2017,p.44)

4.3.4.1.7. Productos sustitutos.

Son los productos que pueden remplazar al producto principal en la satisfaccion de la

necesidad del consumidor.
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4.3.4.1.8. Producto complementario.

“Son los productos que depende de otro y estos, a su vez, dependen del primero. Para
ello se debe de considera que no todo producto principal necesita de un complementario para
satisfacer las necesidades” (Pasaca, 2017,p.44).

4.3.4.1.9. Mercado demandante.

Es la cantidad de bienes y servicios que el mercado requiere o solicita para buscar la
satisfaccion de una necesidad especifica a un precio determinado. La demanda esta en funcion
de una serie de factores, como son la necesidad real que se tiene del bien o servicio, su precio,
el nivel de ingreso de la poblacién, y otros, por lo que en el estudio habré que tomar en cuenta
informacion proveniente de fuentes primarias y secundarias. (Baca Urbina, 2010,p.15)

4.3.4.1.10. Analisis de la demanda.

“Permite determinar la cuantia real de la demanda de un bien o servicio en un tiempo
determinado y a un precio dado para la poblacién de consumidores especifica, en termino de
sus unidades de comercializacion” (Pimentel, 2008).

Segun Morales & Morales (2009) a la demanda se la debe considerar desde varios
puntos:

- La demanda potencial: es la determinacion en términos cuantitativos de los
requerimientos de productos para satisfacer las necesidades de la poblacion.

- La demanda real: es la cantidad de productos que la poblacién puede adquirir,
determinada principalmente por su nivel de ingresos, dado que es lo que le proporciona
el poder de compra

- Lademandainsatisfecha: Existe demanda insatisfecha cuando la oferta de un producto
0 servicio no alcanza a cubrir las necesidades del mercado.

- Demanda efectiva. - La cantidad de bienes o servicios que son requeridos en el mercado
ya que existen restricciones producto de la situacion econémica, el nivel de ingresos u
otros factores que impediran que puedan acceder al producto. (Pasaca, 2017)
4.3.4.1.11. Analisis de la oferta.

La oferta es el nUmero de productos o servicios que ofrecen los productores, fabricantes
o diferentes proveedores de servicios a los consumidores en los mercados para satisfacer sus
necesidades (Morales & Morales,2019). De la misma manera la clasifica la oferta de la siguiente
manera:

e Oferta mercado libre. En este caso, hay una gran cantidad de compradores y
vendedores, y el producto se caracteriza de tal manera que la participacion en el

mercado estd determinada por la calidad, el precio, y el servicio que brindan
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e Oferta oligopdlica. Esta situacion se caracteriza porque el mercado se encuentra
dominado por pocos productores.

e Oferta monopolica: En este caso existe un solo productor del bien o servicio que,
por tal motivo, domina totalmente el mercado e impone calidad, precio y cantidad
del producto o servicio que ofrece

4.3.4.1.12. Comercializacion del producto.

Es la actividad que permite al productor hacer llegar un bien o servicio al consumidor
con los benecitos de tiempo y lugar. Es por ello que Baca Urbina (2010) manifiesta que una
buena comercializacion es la que coloca al producto en un sitio y momento adecuados, para dar
al consumidor la satisfaccion que él espera con la compra.

4.3.4.1.13. Anélisis de la Situacion Base.

Esta es la etapa donde se determina el estado actual del producto y el mercado sin la
existencia actual del proyecto y la calidad, precio, produccién y competencia relaciona con el
mismo. (Pasaca, 2017,p.54)

4.3.4.2. Estudio Técnico.

Esta etapa comprende aquellas actividades en que se definen las caracteristicas de los
activos fijos que son necesarios para llevar a cabo el proceso de produccion de determinado
bien o servicio. De igual manera aqui se determina la mejor localizacién de las instalaciones,
ya que se debe detectar un sitio que ofrezca todas las caracteristicas que permitan que el proceso
de produccion se desarrolle de manera eficiente. (Morales & Morales, 2009,P.68)

4.3.4.2.1. Tamanfo.

El tamafio de un proyecto muestra su relacién con el namero de unidades a producir.

Es fundamental para determinar el monto de las inversiones y el nivel de operacion que,
a su vez, permitird cuantica los costos de funcionamiento y los ingresos proyectados. Varios
elementos se conjugan parala denticion del tamafio: la demanda esperada, la disponibilidad de
los insumos, la localizacion del proyecto, el valor de los equipos, etcétera. (Sapag N. , 2011)

- Capacidad tedrica

Para Praxis (2018) “Son los recursos humanos y equipos productivos que funciona en
pleno rendimiento, lo que conlleva a que el proceso productivo pueda realizar sus operaciones
sin ninguna pérdida de tiempo o interrupciones dentro de la linea de produccion”

- Capacidad instalada

La capacidad instalada es el rendimiento maximo que se puede producir en una planta

de produccién o empresa en un periodo determinado, usando los recursos que se tienen

disponibles en un momento oportuno. Este un aspecto importante del sistema de produccion;
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se trata de una medida de eficiencia que se puede ajustar de tal manera que la produccion esté
de acuerdo con la demanda. (Corvo, 2019)
- Capacidad utilizada

La capacidad utilizada es el rendimiento a nivel de produccion con el que trabaja la
maquinaria, esta capacidad esta determinada por el nivel de demanda que se desea cubrir
durante un periodo de tiempo determinado. En proyectos nuevos es normalmente inferior a la
capacidad instalada en los primeros afios y generalmente luego de haber transcurrido medio
periodo de vida de la empresa esta se estabiliza y es igual a la capacidad instalada. (Pasaca,
2017,p.56)

- Capacidad financiera
“Son las posibilidades que tiene la empresa para realizar pagos e inversiones a corto,
mediano y largo plazo para su desarrollo y crecimiento, ademas de tener liquidez y margen de
utilidad de para la respectiva puesta en marcha de sus operaciones” (Montenegro, 2014)
- Capacidad administrativa
Cuando se haya hecho un estudio que determine el tamafio mas apropiado para el
proyecto, es necesario asegurarse que se cuenta con el personal suficiente y apropiado para
cada uno de los puestos de la empresa. Aqui se hace una referencia sobre todo al personal
técnico de cualquier nivel, el cual no se puede obtener facilmente en algunas localidades del
pais. (Baca Urbina, 2010,p.80)
4.3.4.2.2. Localizacion.
Se entiende por localizacion de una unidad productora de bienes o servicios al proceso
de seleccion de la entidad geogréafica donde estara ubicada la empresa. Segin Pimentel (2008),”
Este proceso de seleccion de la region geografica generalmente se realiza en consideracion de
dos criterios el social y privados dependiendo de la naturaleza de la empresa”
a. Micro localizacion
Constituye el proceso de seleccion del lugar de terreno en el cual se ubicara la nueva
unidad productora de bienes y servicios.

El cual se realiza mediante el cumplimiento de las siguientes fases: La seleccién
exacta de la zona geogréfica, el tamafio suficiente del terreno y adecuada topografia y el facil
acceso por via terrestre para los empleados y clientes. (Pimentel, 2008)

b. Macro localizacion
“Es necesario elegir el area donde se establecera la planta de produccion o de prestacién
de servicios. Para tomar esta decisién se debe llevar a cabo, principalmente, una evaluacion de

los siguientes factores (primarios)” (Morales & Morales, 2009).
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e Mercado de consumo.
e Fuentes de materias primas.
c. Factores de localizacion

Para Sapag N. (2011) los principales factores que influyen en la ubicacién del proyecto
son los siguientes:

e Mercado que se desea atender.

e Transporte y accesibilidad de los usuarios.

e Regulaciones legales que pueden restringir la posibilidad de instalar una empresa
en y una zona de exclusividad residencial.

e Aspectos técnicos como las condiciones topograficas.

e Aspectos ambientales como restricciones a la evacuacion de residuos o a la
cantidad y maxima de estacionamientos permitidos por las normas de impacto
ambiental.

e Entorno y existencia de sistemas de apoyo

4.3.4.2.3. Ingenieria del proyecto.

La ingenieria del proyecto es una fase técnica vinculada al sistema de produccién que
se espera sea utilizado e involucrado tanto en la etapa de la formulacion del proyecto como en
su etapa de su implantacién. (Pimentel, 2008)

a. Componente tecnoldgico

Se refiere a la capacidad de contar con las herramientas y equipos adecuados para el
proceso de produccion, ademas esta debe estar acorde con los procesos de produccion que se
Ilevan a cabo dentro de la empresa. (Pasaca, 2017,p.60 )

b. Infraestructura fisica

Para Pasaca (2017), es la parte fisica de la empresa, que define las areas que seran
requeridas para el realizar las respectivas actividades en la fase operativa, para el normal
funcionamiento de la empresa.

c. Distribucion de planta

“La distribucion en planta implica la ordenacion fisica de los elementos industriales y
comerciales. Esta ordenacion incluye tanto los espacios necesarios para el movimiento del
material, almacenamiento, trabajadores y todas las actividades” (Pimentel, 2008).

d. Proceso de produccion
“Es el procedimiento técnico que se utiliza en el proyecto para obtener los bienes y

servicios a partir de insumos, y se identifica como la transformacién de una serie de materias

18



primas para convertirla en articulos mediante una determinada funcion de manufactura” (Baca

Urbina, 2010,p.89).

d.1. Disefo del producto

(Pasaca, 2017) manifiesta que:

Para disefiar un producto este debe de reunir todas las caracteristicas que el
consumidor o el usuario desea en él, para con ello lograr un completa satisfaccion a la
necesidad del cliente, para un disefio oportuno del producto se debe de considerar los gustos y
preferencias de los demandantes como: componentes, forma, medidas, presentacion, unidad
de medida y tiempo de vida del producto

d.2. Flujogramas de procesos

“Es una herramienta que permite describir paso a paso cada una de las actividades del
proceso productivo. El flujograma debe de mostrar las actividades y su secuencia logica”
(Pasaca, 2017,p.66).

4.3.4.2.4. Disefio Organizacional.

Base legal

“Determinar la viabilidad del proyecto a la luz de las normas legales que lo rigen,
utilizacion de productos, subproductos, patentes. Se toma en cuenta la legislacion laboral y su
impacto a nivel de sistemas de contratacion, aportaciones sociales y demas obligaciones”
(Pasaca, 2017, p.68).

Estructura empresarial.

“Es fundamental en la etapa de operacion identificar la estructura organizativa con que
esta cuente, ya que una buena organizacion permite asignar funciones y responsabilidad a cada
uno de los elementos que conforma la misma” (Pasaca, 2017, p.69).

v Niveles jerarquicos de autoridad.

Segun Pasaca (2017) estos se encuentran definidos de acuerdo al tipo de empresa y
conforme lo que establece la ley de compaiiias en cuanto a la administracion”. Mas las que son
propias de toda organizacion son:

- Nivel Legislativo: Es el maximo nivel de direccion de la empresa son los que dictan
politicas y reglamentos bajo los cuales operard, estd conformado por los duefios de la
empresa, los cuales tomaran el nombre de Junta General de Socios o Junta General de
Accionistas, dependiendo del tipo de empresa.

- Nivel Directivo: Es el nivel que hace vinculacién directa entre los duefios de la empresa

(socios y accionistas) y el personal que trabaja en ella.
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- Nivel Ejecutivo: Este nivel estd conformado por el Gerente Administrador, el cual serd
nombrado por nivel Legislativo — Directivo y seré el responsable de la gestion operativa
de la empresa, el éxito o fracaso empresarial se debera en gran medida a su capacidad
de gestion.

- Nivel Asesor: Constituye este nivel el 6rgano colegiado Ilamado a orientar las
decisiones que merecen un tratamiento especial por ejemplo de las situaciones de
caracter laboral y las relaciones judiciales de la empresa con otras organizaciones o
clientes. Generalmente toda empresa cuenta con un Asesor Juridico sin que por ello se
descarte la posibilidad de tener asesoramiento de profesionales de otras areas en caso
de requerir.

- Nivel de Apoyo: Conforma con todos los puestos de trabajo que tienen relacion directa
con las actividades administrativas de la empresa.

- Nivel Operativo: Conformado por todos los puestos de trabajo que tienen relacién
directa con la planta de produccion, especificamente en las labores de produccién o el
proceso productivo.

- Organigramas
“Es la representacion gréafica de la estructura organizativa de la unidad
productiva entre los mas utilizados se encuentran la estructural, funcional y de posicion”
(Pasaca, 2017, p.70). En razon de ello estas son:

e Organigrama Estructural: Es dentro de esta connotacion que se piensa en la
organizacion como el agrupamiento de las actividades necesarias para lograr los
objetivos, la asignacion de cada grupo a un administrador con autoridad para supervisar,
y en el establecimiento de las medidas necesarias para entablar una coordinacion
horizontal y vertical en la estructura de la empresa.

e Organigrama Funcional: Tienen por objeto indicar en el cuerpo de cada unidad o
proceso, el nombre y las principales funciones vitales que deberan desempefiar cada una
de ellas.

b.3) Manual de funciones

“Los manuales de funciones deberan contener la informacion clara sobre los siguientes
aspectos: identificacion del puesto, relacion dependencia, dependencia jerarquica, naturaleza
del trabajo, tareas principales y secundarias, la responsabilidad y el requerimiento para el
puesto” (Pasaca, 2017, p.87).

20



4.3.4.3. Estudio Financiero.

- Inversiones y financiamiento.

Ejecutar un proyecto necesita asegurar una cantidad de recursos monetarios, necesarios
para su implementacion, (Pimentel, 2008) estos recursos son

e Los requeridos para la instalacion del proyecto
e Los requeridos para su funcionamiento

4.3.4.3.1. Inversiones.

Son las erogaciones que ocurren o se presentan en la fase preoperativa y operativa de la
vida de un proyecto y representa desembolsos de efectivo para la adquisicion de activos como
son: edificios, maquinas, terrenos. (Pasaca, 2017,p.75.)

a. Inversion en activos fijos

Desde el punto de vista de (Sapag N., 2011) los activos diferidos son aquellos bienes
tangibles con los que cuenta la empresa por lo tanto son todas las inversiones que se realizan
en la adquisicion de las mismas estos pueden ser terreno, edificaciones, oficinas, maquinaria 'y
equipo, muebles, enseres y los servicios de apoyo para el buen funcionamiento de las empresas’.

b. Inversion en activos diferidos

Son las inversiones en activos intangibles como estudios, obtencién de permisos,
registro de marca, procesos que segin Sapag N.(2011) ocurren en la etapa de implementacién
del proyecto

c. Inversion en capital de trabajo

“Son los recursos necesarios en la forma de activos corrientes necesarios para la
operacion normal del proyecto durante un ciclo productivo para una respectiva capacidad y
diseno” (Pasaca, 2017,p.84).

4.3.4.3.2. Financiamiento.

Son la fuente de financiamiento necesario para la puesta en marcha de la empresa, para
(Pasaca, 2017) estan pueden ser:

e Fuentes internas: que lo conforma por el aporte de los socios
e Fuentes externas: que lo conforma las entidades financieras existentes
4.3.4.3.3. Andlisis de costos.

En esta parte se analizan los costos mediante la contabilidad de costos para determinar

el costo real de la produccion ya sea de un bien o servicio.
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Costo total de produccion

“Es el costo que representa en la fabricacion o la prestacion del servicio, con el cual se
puede establecer el precio de venta al pablico, compuesto por costo de produccion y operacion”
(Pasaca, 2017,p.91).

Costo de produccion o de fabricacion

Es la denominacidn del costo que incurre en el proceso directo de la obtencion de un
bien o servicio, compuesto por la materia prima o insumos.) (Pasaca, 2017)

Para determinar los costes de produccidn y operacion se tiene las siguientes formulas:

CTP=CP+CO

Donde

CTP= Costo total de produccion

CP=Costo de produccion o fabricacion

CO = Costo de operacion

Costo unitario de produccién

Se relaciona entre el costo total con el numero de unidades producidas durante un
periodo (Pasaca, 2017), para su calculo se recomienda utilizar la siguiente formula:

CUP =CTP/NUP

CUP = Costo Unitario de Produccion

CTP = Costo Total de Produccion

NUP = Ndmero de Unidades Producidas

4.3.4.3.4. Establecimiento de ingresos.

Determinacion del precio de venta

Para establecer el precio de venta, se considera la base del costo total de produccion,
sobre el cual se adiciona un margen de utilidad. Para el autor Pasaca (2017) describe los
siguientes métodos.

Metodo regido

Denominado también método del costo total ya que se basa en determinar el costo
unitario total y agregar luego un margen de utilidad determinado:

PVP = CUP + MU

PVP = Precio de venta al publico

CUP = Costo Unitario de produccion

MU = Margen de utilidad

Al costo obtenido se le asigna un % que representa el margen de utilidad esperado.
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Método flexible

Torna en cuenta una serie de elementos determinados del mercado, tales como:
sugerencias sobre el precio, condiciones de la demanda, precios de competencia, regulaciones
de precios etc.

4.3.4.3.5. Presupuesto proyectado.

Para el autor (Pasaca, 2017) es un “instrumento financiero clave para la toma de
decisiones, en él se estima los ingresos que se obtendra en el proyecto como también los costos
en que se incurrira, el presupuesto debe constar necesariamente de dos partes, los ingresos y los
egresos” (p.99).

4.3.4.3.6. Estado de pérdida y ganancias.

Permite conocer la situacion financiera por la que la empresa esta pasando en un
momento determinado, ayuda a establecer si hubo utilidad o pérdida en el ejercicio al comparar
ingresos y egresos. Es una herramienta fundamental para planificar y controlar. (Pasaca, 2017,
p.99).

4.3.4.3.7. Clasificacion de Costos.

a) Costos fijos

Aquellos que permanecen constantes a cualquier volumen de produccion. Ejemplos:
arriendos, seguros, sueldo de personal administrativo, depreciaciones, entre otros Costos fijos.

b) Costos variables

Es aquel que varia de acuerdo al volumen de produccion de la empresa, es decir, si se
incrementa la cantidad producida también lo hace el costo y viceversa.

4.3.4.3.8. Determinacion del punto de equilibrio.

El punto de equilibrio es el nivel de produccién en el que los ingresos por ventas son
exactamente iguales a la suma de los costos fijos y los variables. En primer lugar, hay que
mencionar que ésta no es una técnica para evaluar la rentabilidad de una inversion, sino que
solo es una importante referencia a tomar en cuenta; ademas, tiene las siguientes desventajas
(Baca Urbina, 2010)

Para Pasaca (2017), el calculo del punto del equilibrio se lo realiza en distintas funciones

que son:
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- En funcién de las ventas:

PE = CFT
,_CT
VT
Simbologia:
PE = Punto de Equilibrio
CFT = Costo Fijo Total
1 = Constante Matematica.
CVT = Costo Variable Total
VT = Ventas Totales
- En funcién de la capacidad instalada
PE = iX100
VT — CVT
Simbologia:
PE = Punto de Equilibrio
CFT = Costo Fijo Total
CVT = Costo Variable Total
VT = Ventas Totales
- En funcién de la produccion
PE = CFT
PVu—-CVU

Simbologia:

PE = Punto de Equilibrio

PVU = Precio de Venta Unitario
CVU= Costo Variable Unitario

Para determinar el Costo Variable Unitario se utiliza la siguiente férmula:

cvT
Nro.Unidades Producidas
4.3.4.4. Evaluacion financiera.

CVU =

“La evaluacion financiera permite conocer y medir la utilidad que genera el proyecto de
inversion, a fin de compararla con los estandares de rendimiento aceptados en los proyectos de
inversion en los mercados financieros donde operan estas inversiones” (Morales & Morales,
2009).
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4.3.4.4.1. Flujo de caja.

Segln Pasaca (2017), “Es la diferencia entre los ingresos y los egresos, los flujos de
caja inciden directamente en la capacidad de la empresa para pagar deudas o comprar activos”
(p.109).

4.3.4.4.2. Valor actual neto.

“El valor actual neto mide el excedente resultante después de obtener la rentabilidad
deseada o exigida y después de recuperar toda la inversion. Para ello, el valor actual de todos
los fijos futuros de caja proyectados a partir del primer periodo de operacion, y le resta la
inversion total expresada en el momento 0” (Sapag N. , 2011).

Para el calculo del VAN se realiza de la siguiente manera

VA=FC(Q+ )™
VANP = (YA1N) — Inversién

Simbologia:

VANP= Valor Actual Neto del Periodo

Y VA= Sumatoria del Valor Actual

FN= Flujo Neto

(1 +i)-n = Factor de actualizacion

n= NUmero de periodos

4.3.4.4.3. Tasa interna de retorno.

Esta constituye la tasa de rendimiento que oferta el proyecto, se considera también la
tasa de interés que podria pagarse por un crédito que financie la inversion. Utilizando la TIR,
segun Pasaca (2017), para el célculo de esta se toma como referencia:

e SilaTIR es mayor que el costo de oportunidad o de capital, se acepta el proyecto.

e SilaTIR esigual que el costo de oportunidad o de capital, la inversion es netamente criterio
del inversionista.

e SilaTIR es menor que el costo de oportunidad o de capital, se debera rechazar el proyecto.

Se calcula con la siguiente férmula la Tasa Interna de Retorno:

VANTm
VAN Tm — VANTM

TIR = Tm + Dt (

Simbologia:

TIR= Tasa Interna de Retorno

Tm = tasa menor de descuento para actualizacion

DT = diferencia de tasa de descuento para actualizacion

VAN Tm = valor actual a la tasa menor
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VAN TM = valor actual a la tasa mayor

4.3.4.4.4. Andlisis de sensibilidad.

“El andlisis de sensibilidad mide la variacion que se produce en el rendimiento del
resultado del proyecto de inversion (principalmente el VPN), como consecuencia de la
modificacion de alguna de las variables que determinan la rentabilidad o los beneficios,
considerando que las demas variables no cambian” (Morales & Morales, 2009).

Ademas, para (Pasaca, 2017) el criterio de decision basado en el anlisis de sensibilidad
es la siguiente:

Si el coeficiente es mayo que 1 el proyecto es sensible, los cambios se reducen o anula
la rentabilidad.

Si el coeficiente es menor que el proyecto no es sensible, los cambios no afectan la
rentabilidad.

Si el coeficiente es igual a 1 no hay efectos sobre el proyecto.

Para realizar el analisis de sensibilidad se lo realiza de la siguiente forma:

VAN Tm
NTIR = tm + DT (VAN T — VAN
TIR.R = TIR.0 - NTIR
% Variacion = TR R x 100
TIR.O
. % Variacion
Sensibilidad = TNTIR

En donde:

NTIR: Nueva TIR

TIR.O = TIR Original o del proyecto

Tm = Tasa menor

DT= Diferencias de Tasas

VAN m= Valor actual menor

AN M = Valor actual Mayor

Dif. TIR = Diferencia de tasas internas de retorno

4.3.4.4.5. Relacion costo-Beneficio.

La relacion beneficio costo permite medir el rendimiento que se obtiene por cada
cantidad monetaria invertida, permite decidir si el proyecto se acepta 0 no en base al siguiente
criterio:

- Silarelacién ingreso/ egresos es = 1 el proyecto es indiferente.

- Silarelacion es mayor 1 el proyecto es rentable.
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- Silarelacién es menor 1 el proyecto no es rentable

- Para determinar la relacion beneficio-costo se utiliza la siguiente formula:

YIngresos Actualizados)

RBC = (

Y Costos Actualizados

4.3.4.4.6. Periodo de recuperacion de capital.

Mediante la aplicacion de este método se puede determinar el tiempo que se requerird
para recuperar la inversion inicial neta, es decir, en cuantos afios los flujos de efectivo igualaran
el monto de la inversion inicial. (Morales & Morales, 2009)

Segun Pasaca (2017), para determinar el periodo de recuperacion de capital se utiliza la
siguiente formula:

Inversion — Y FASI
FNASI

PRC = ASI

Simbologia:

ASI = Afio que supera la inversion

Y FASI = Sumatoria de flujos hasta el afio que supera la inversion

FNASI = Flujo Neto del Afo que supera la inversion.

5. Metodologia

Para el desarrollo del presente trabajo de titulacion y el logro de los objetivos propuestos
se utilizaron los siguientes métodos, técnicas y la poblacién correspondiente en la recoleccion
de datos, que permitieron el logro de los objetivos planteados en este proyecto.
5.1. Area de estudio

El presente proyecto de investigacion se realizé en la provincia de Loja situada en el sur
del pais, en la zona geogréfica conocida como region interandina o sierra. Loja se encuentra en
la latitud -3.99313 y longitud -79.20422. Hace parte del continente de América del Sur y esta
ubicado en el hemisferio sur.
5.2. Meétodos

El enfoque de la investigacion es cuantitativo, en cuanto permitio recolectar y analizar
cada una de las variables estudiadas y obtener resultados por medio de las encuestas aplicadas
e ir desarrollando cada estudio que compone el proyecto. Y el tipo de investigacion es
exploratorio, descriptivo, no experimental.
5.3. Técnicas

Encuestas

Se plantearon preguntas para conocer la demanda potencial, real y efectiva 'y la demanda
insatisfecha del producto que va a ofertar la empresa y se utilizd la férmula del muestreo

aleatorio simple para la determinacion del numero de encuestas.
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Para el estudio de la oferta se disefié preguntas que permitieron obtener informacién de
los negocios que ofrecen el mismo producto dentro de la ciudad de Loja, esta informacion
sirvio para determinar la cantidad exacta de productos y el balance de demanda - Oferta
5.4. Poblacion

Para la ejecucidn del proyecto se ha tomado como universo la ciudad de Loja. Segun el
ultimo censo realizado por él (INEC, 2010), en la ciudad esta formada por 170.280 habitantes,
y su tasa de crecimiento es de 2.65%. Para conocer la poblacion actual se utilizo la siguiente
formula:

Formula: Pf =Po (1 +r)"

Doénde:

Ps= Poblacion Final

Po= Poblacidn Inicial

r = Tasa de incremento anual

n = periodos

Pf=Po(1+r)

Pr=170.280(1+ 2.65%)2

P f= 170.280(1+0,0262)*2

P f=170.280(1,0.265)*2

P f=170.280(1,36869741)

Pf=233.062

Por lo tanto, la poblacién proyectada para el afio 2022, es de 233.062 habitantes esto
dividido para el promedio de 4 miembros de cada familia se tiene lo siguiente:

Familias

P2022=233.062/4 = 58,265 Familias

Luego para conocer el tamafio de la muestra de este estudio se tomo a la poblacion
proyectada para el afio 2022 que es 58.265 familias
5.4.1. Determinacion del tamafio de muestra

Para saber la cantidad de encuestas que se deben aplicar a las familias de la ciudad de
Loja se determind el tamafio de muestra en base a la siguiente férmula:

B NxZ*’xPx(Q
 {(N-1)e?}+z2xPxQ

n
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Simbologia:
n = Tamafio de muestra
N = Poblacidn total
e = Error experimental (0,05) 5%
P = probabilidad de éxito (0,5) 50%
Q=probabilidad de fracaso (0,5) 50%
Z = Nivel de confianza 95%
Se aplica la formula:
58.265 x 1,96%x 0,5x 0,5
((58,265 — 1)0,052) + 1,962x 0,5 X 0,5
58.265 x3,8416x 0,5x0,5
"~ (58265 — 10,0025) + 3,8416x 0,25

~ 55,957
" = 1(58.264)(0,0025} + (0,9604)
~ 55,957
"= 14566 + 0,9604
55,957
n=
146,62
n = 381,65

n = 382 Encuestas

Para la presente investigacion se aplicaron 382 encuestas en las familias de las
diferentes parroquias de la ciudad de Loja.
5.5. Procedimiento

Para la revision de literatura se realizaron bdsquedas en libros de diversas bibliotecas y
también se utilizo Internet.

Para el estudio de mercado se aplicd las 382 encuestas con preguntas de cuestionario y
test a las familias de la ciudad de Loja, a través de estas encuestas se obtuvo informacion que
permitid determinar la demanda del producto, y el plan de comercializacion del mismo. En
relacién a la determinacion de la oferta se aplico una encuesta a 2 propietarios de distribuidoras
de mermelada de uvilla dentro de la ciudad.

Una vez obtenido los resultados del estudio de mercado se procedié a determinar el
tamafo y localizacion de la empresa tomando en consideracion sus factores influyentes los que
permitieron determinaran la tecnologia a utilizar en el proceso productivo, ademas se elabora
la estructura administrativa de la empresa, los niveles administrativos, organigramas y manual
de funciones para la operacion de la empresa.
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En lo referente al estudio financiero se definié los presupuestos para conocer la
inversion y la capacidad que tiene la empresa para ser sustentable, y en base a esto se
definid su financiamiento que provendra de fuente interna y externa.

En la evaluacion financiera se realizé un andlisis a través de los indicadores como el
Valor actual neto, Tasa Interna de retorno, Relacion Beneficio- Costo, el Andlisis de
sensibilidad y el periodo de recuperacion de Capital, lo cual permitié determinar la viabilidad
de la empresa.

6. Resultados
6.1. Informacion base
6.1.1. Resultado de las encuestas aplicadas al segmento de mercado

1. ¢En su familia se consume mermelada?

Tabla 1
Consumo de mermeladas
Alternativa Frecuencia Porcentaje
Si 326 85%
No 56 15%
Total 382 100%
Nota: Datos recopilados por la autora mediante encuesta
Figural
Consumo de mermeladas en las familias
0,
350 g0, 920 0/o
300 80%
- 70%
60%
200 50%
150 40%
100 30%
15% 20%
50 o 10%
0 0%
sl NO
Frecuencia 326 56
Porcentaje 85% 15%

Nota: El consumo total de mermeladas de las familias de la ciudad de Loja.

Anélisis.

Segun la encuesta se pudo determinar que el 85 % de las familias de la ciudad de Loja
consumen mermelada, mientras que el 15% no consume este tipo de producto. Con eso se puede
decir que el consumo de mermeladas es muy prioritario en la dieta alimenticia de los habitantes

de la ciudad y por ende se puede implementar una empresa de este tipo de alimentos.
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2. ¢Qué sabor de mermelada generalmente consumen?

Tabla 2
Preferencia de sabores
Alternativa Frecuencia Porcentaje
Mora 211 65%
Uvilla 199 61%
Mango 155 48%
Pifia 83 25%
Fresa 150 46%
Nota: Datos recopilados mediante encuesta dirigida a las familias de la ciudad de Loja
Figura 2
Preferencia de sabores
250 5 70%
5%
61% 0
200 ’ 00%
0,
48% 46% 50%
150 40%
30%
100 2506 0
20%
S0 10%
: . 0%
Mora Uvilla Mango Pifa Fresa
Frecuencia 211 199 155 83 150
Porcentaje 65% 61% 48% 25% 46%

Nota: El gréfico demuestra la preferencia de sabores del consumo de la mermelada

Anélisis.

Del 85% de las familias que si consumen mermelada han indicado el sabor preferido
conociéndose que el 65% prefiere el de mora, seguido del 61% que se inclinan por el sabor a
uvilla, el 48% sabor a mango, el 46% sabor a fresa y el 25% el de pifia. Dando a entender que
dentro de las preferencias de sabores si se encuentra inmerso el de sabor a uvilla que es el
producto a comercializar.

A continuacion, se tomara en cuenta sélo a quienes respondieron que si consumen la

mermelada de uvilla porque tiene relacion con la mermelada que se pretende ofertar.
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3. ¢Qué cantidad de mermelada en la presentacién adquiere mensualmente, y qué
precio paga por unidad?

Tabla 3
Cantidad de consumo mensual

' Unidades Sumato_ria de X*f
Alternativa (X) frecuencia cada
Frecuencia (f) presentacion Porcentaje
1 10 5% 10
125¢ 2 16 8% 32
3 8 4% 24
34
1 78 39% 78
2 32 16% 64
2504 3 18 9% 54
4 2 1% 8
130
1 25 10% 20
500 g 2 6 2% 8
3 4 1% 6
35
Total 199 100%

Nota: Datos recopilados por la autora. X*f, multiplicacion de la variable que representa los datos y la
frecuencia.
Consumo promedio 125 g =66*125=8.250 g
Consumo promedio 250 g =204*250 =51.000 g
Consumo promedio 500 g = 49*500 = 24.500 ¢
Consumo promedio mensual en g = 83.750 ¢
Consumo promedio mensual en unidades presentacion 250 g=83.750 g/2509=335 u
335 u/326=1,03 = 1 Unidad de 250 g

El consumo promedio de mermelada en su presentacion de 125 g tiene una sumatoria
en frecuencia de 66 multiplicado por los 125 g se obtiene un total de 8.250 g. En su presentacion
de 250 g tiene una sumatoria en frecuencia de 204 multiplicado por los 250 g se obtiene un total
de 51.000 g. En su presentacion de 500 g tiene una sumatoria en frecuencia de 49 multiplicado
por los 5009 se obtiene un total de 24.500 g. Obteniendo un consumo promedio mensual en g
= 83.750 g. El consumo promedio mensual en unidades se obtiene dividiendo 83.750 g para
250 g obteniendo un total de 335 unidades al mes esto dividido para 326 dias del afio se obtiene
1,03 =1 Unidad de 250 g. Consumo promedio Anual = 1x 12 =12 unidad de 250 g Anual
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Figura 3
Preferencia de cantidad de adquisicién de mermelada

50%

0% 39%
0
30%
20% 16%
’ ’ o 13%

8% 0
10% 9
0% |

Porcentaje
m125 = 250 500

Nota. Unidades de adquisicion en cada una de las presentaciones de la mermelada
Precio de pago en la presentacién de 250 g

Tabla 4
Precio promedio unidad 250 g.

Alternativa Precio(x) Frecuencia (f) Porcentaje X*f
1,75 45 35% 78,75
250 1,8 25 19% 45
2 60 46% 120
Total 130 100% 243,75

Nota: Datos recopilados por la autora. X*f, multiplicacién de la variable que representa los datos y la
frecuencia.
Precio promedio por unidad de 250 g = X (x.f) /n

243,75/130=1,87
Para el célculo del precio promedio de la mermelada en la presentacién de 250 g se procedié a
dividir la sumatoria de la multiplicacion de la variable que representa los datos (x) por la

frecuencia (f) en este caso 243,75, para (n) 130, dando como precio promedio de 1,87 dolares.
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Figura 4
Precio mermelada presentacién 250 g

50% 46%
45%
40%
35%
30%
25%
20%
15%
10%
5%
0%

19%

1,75 1,8
Precio 250 g

Nota: Datos recopilados mediante encuesta

Andlisis.

35%

De acuerdo a la grafica presentada se obtiene que el 46 % paga 1,75 dolares por la

unidad de mermelada mientras el 35% paga 2 y el 19 % paga 1,80 por unidad de mermelada.

4. ¢Cual es la marca del producto de la mermelada que consume su familia?

Tabla 5
Marca de consumo de mermelada

Alternativa Frecuencia

Porcentaje

Gustadina 95
Facundo 73
Otro 31

48%
37%
16%

Total 199

100%

Nota: Datos recopilados por la autora mediante encuesta

Figura 5
Marca de consumo de mermelada

100
90
80 48%
70
60 37%
50
40
30
20
10

0
Gustadina Facundo

Frecuencia 95 73
Porcentaje 48% 37%

Nota: Grafico de marca de preferencia de la mermelada.

16%

No tenia marca
31
16%

60%

50%

40%

30%

20%

10%

0%
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Anélisis.

De acuerdo a los resultados obtenidos sobre la marca de preferencia de las mermeladas
se obtiene que con el 48% del total esta Gustadina, seguido de Facundo con el 37% y otra que
a decir de las familias en estudio no recordaban la marca y también indicaban que no tenia
marca segun el 15%. Con lo cual se puede afirmar que las dos marcas tanto Gustadina como
facundo tiene una buena preferencia ya sea por su sabor y precios accesibles.

5. ¢En qué lugar se adquiere la mermelada?

Tabla 6
Lugar donde compra la mermelada
Alternativa Frecuencia Porcentaje
Supermercados 79 40%
Tiendas 65 33%
Pastelerias 25 13%
Ferias gastrondmicas 30 15%
Total 199 100%
Nota: Datos recopilados por la autora mediante encuesta.
Figura 6
Lugar de compra de la mermelada
90 45%
80 40% 40%
70 35%
60 §3% 30%
50 25%
40 20%
30 45%  15%
20 =% 10%
10 5%
0 Feri 0%
Supermercados Tiendas Pastelerias ernas
gastronomlcas
Frecuencia 79 65 25 30
Porcentaje 40% 33% 13% 15%

Nota: Grafico de lugar donde se realiza la compra de las mermeladas.

Analisis.

En base a la informacién recolectada se obtiene que un 40% de las familias compra
mermeladas en los supermercados, mientras que el 65% lo realiza en las tiendas seguido del
15% en las ferias gastrondmicas y un 13% en las pastelerias. Entendiendo con esto que los
habitantes de la ciudad de Loja en gran parte adquieren este tipo de productos en los
supermercados y tiendas.
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6. ¢Cudl de los siguientes factores es decisivo a la hora de adquirir la mermelada?

Tabla 7
Aspectos que se considera para comprar la mermelada
Alternativa Frecuencia Porcentaje
Precio 62 31%
Sabor 90 45%
Presentacion 30 15%
Calidad 17 9%
Total 199 100%
Nota: Datos recopilados por la autora mediante encuesta.
Figura 7
Aspectos que se considera para comprar la mermelada
100 50%
90 45% 45%
80 40%
70 35%
60 31% 30%
50 25%
40 20%
30 15% 15%
20 gop  10%
10 5%
%
0 Precio Sabor Presentacion Calidad 0%
Frecuencia 62 90 30 17
Porcentaje 31% 45% 15% 9%

Nota: Gréfico de aspectos que méas consideran para adquirir el producto.

Anélisis

En relacion a la pregunta de cudl es la motivacion para la adquisicion de la mermelada
se obtuvo que un 45% es en sabor, seguidamente en precios con el 31%, en presentacién con el
15% y la calidad con el 9%. Con esto se puede determinar que el sabor es el aspecto principal
que considera el consumidor a la hora de adquirir la mermelada.

7 ¢Ha consumido mermelada elaborada a base de uvilla con pepino dulce?

Tabla 8

Consumo de mermelada de uvilla

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Si 0 0%
No 326 100%
Total 326 100%

Nota: Datos recopilados por la autora mediante encuesta.
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Figura 8
Consumo de mermelada de uvilla

350
300 100%
250
200
150
100
50
0 Sl 0% NO
Frecuencia 0 326
Porcentaje 0% 100%

Nota: Gréafico de consumo de mermelada de uvilla.

Andlisis.

120%
100%
80%
60%
40%
20%
0%

De acuerdo a los resultados obtenidos en relacion a la pregunta planteada se obtiene que

el 100% de las familias encuestadas no han consumido este tipo de productos.

8. En caso que se creard una empresa productora y comercializadora de mermelada

de uvilla con pepino dulce ¢se adquiriria este producto?

Tabla 9
Tabla de posibles consumidores
Alternativa Frecuencia Porcentaje
Si 127 39%
No 199 61%
Total 326 100%
Nota: Datos recopilados por la autora mediante encuesta.
Figura 9
Identificacidn de los posibles clientes
250 70%
61% 0
200 : 60%
50%
150 39% 40%
100 30%
20%
50 10%
0,
0 sl NO 0%
Frecuencia 127 199
Porcentaje 39% 61%

Nota: Grafico de familias que si consumiria la mermelada.
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Anélisis
En relacién a los resultados obtenidos se puede evidenciar que el 61% no estarian
dispuestos a adquirir el producto, entre las razones estan porque es desconocido, porque no han
degustado con los dos ingredientes y porgue no les agrada el pepino dulce, mientras que el 39%
estan dispuestos a adquirir el producto.
9. ¢Cuéntas unidades compraria mensualmente en la presentacion de 250 g?

Tabla 10
Cantidad de compra presentacion 250 g.

Alternativas Unidades (X)  Frecuencia (f) Porcentaje X f
1 59 46% 59

250 g (1/2 libra) 2 50 39% 100
3 18 14% 54

Total 127 100% 213

Nota: Datos de cantidad de compra de mermelada de las familias de Loja. X*f, multiplicacion de la
variable que representa los datos y la frecuencia.
Consumo promedio 250 g =213/127
=1,67 = 2 unidades mensuales
=2*12 = 24 anual

Figura 10
Cantidad de compra presentacion 250 g
70 50%
45%
60 40%
50 35%
40 30%
25%
30 20%
20 15%
10%
10 504
0,
0 1 2 3 0%
Frecuencia (f) 59 50 18
Porcentaje 46% 39% 14%

Nota: Datos recopilados por la autora mediante encuesta.

Anélisis.

De acuerdo a la pregunta de la cantidad de compra de la mermelada de la nueva unidad
productiva se obtuvo que el 46% compra una unidad, seguido del 39% dos unidades y el 14%
tres unidades. Para ello se realizd un calculo del promedio de compra dando como resultado 2

unidades mensuales.
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10. ¢ En qué tipo de envase prefiere adquirir la mermelada?

Tabla 11
Envase de preferencia para la adquisicion de la mermelada
Alternativa Frecuencia Porcentaje
Envase de plastico 47 37%
Envase de Vidrio 69 54%
Sachet 11 9%
Total 127 100%
Nota: Datos recopilados por la autora mediante encuesta.
Figura 11
Envase de preferencia para la adquisicion de la mermelada
80 60%
54%
0 50%
60
0,
50 <or 40%
40 30%
30 20%
20
10 9% 10%
L o 0%
Envase de pléstico Envase de Vidrio Sachet
Fecuencia 47 69 11
Porcentaje 37% 54% 9%

Nota: Preferencia de envase para la adquisicion de la mermelada.

Andlisis.

En relacién a la pregunta del tipo de envase de preferencia para adquirir el producto se
obtuvo un porcentaje de 54% en envase de vidrio, seguidamente el 37% de plastico y
finalmente el 9% en sachet. Con ello se interpreta que el envase de vidrio se enfoca en la
presentacion y perdura mucho mas tiempo, por lo tanto, el producto a ofrecer tendra que estar
en este tipo de envase.

11. ¢ Qué tipo de endulzante le gustaria que contenga el producto?

Tabla 12

Endulzante de preferencia para el producto

Alternativa Frecuencia Porcentaje
AzUcar blanca 31 24%
Azlcar Morena 54 43%
Stevia 42 33%
Total 127 100%

Nota: Datos recopilados por la autora mediante encuesta.
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Figura 12
Endulzante de preferencia para el producto

60 45%
40%
>0 35%
40 30%
25%
30 54 20%
20 42 15%
0 31 10%
5%
0 ; . . 0%
Azlcar blanca Azucar Morena Estevia
Fecuencia 31 54 42
Porcentaje 24% 43% 33%

Nota: Gréfico de preferencia de endulzante para la mermelada.

Anélisis.

En relacion a la pregunta de la preferencia de endulzante para el producto de la
mermelada con el 43% se encuentra la azticar morena, seguido de el 33% Steviay el 24% azUcar
blanca.

12. ¢ Qué tipo de promociones le gustaria recibir al momento de adquirir el producto?

Tabla 13
Promociones para el producto

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Descuento en compras 28 22%
Dos por uno 47 37%
Muestras gratis 52 41%
Total 127 100%
Nota: Datos recopilados por la autora mediante encuesta.
Figura 13
Promociones para el producto
60 45%
50 0 e 40%
37% 359%
40 30%
25%
30 22% 20%
20 15%
10%
10 50
0% 0%
Descuento en . .
Dos por uno  Muestras gratis Ninguna
compras
Fecuencia 28 47 52 0
Porcentaje 22% 37% 41% 0%

Nota: Tipos de promociones que el cliente preferiria de la nueva unidad productiva.
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Anélisis.
De acuerdo a los resultados obtenidos de los tipos de promociones hacia el cliente se
obtiene con el 41% las muestras gratis,37% dos por uno y el 22% descuento en compras.
13. ¢Como le gustaria conocer o recibir informacion sobre la nueva unidad
productiva?

Tabla 14
Medios para dar a conocer la nueva unidad productiva

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Radio 15 12%
Television 17 13%
Redes sociales 56 44%
Prensa escrita 10 8%
Hojas volantes 29 23%
Total 127 100%
Nota: Datos recopilados por la autora mediante encuesta.
Figura 14
Medios para dar a conocer la nueva unidad productiva
60 50%
14% 45%
50 ’ 40%
4 35%
0 30%
30 25%
2 23% 20%
0 15%
L0 12% 13% = 10%
5%
0 . 0%
) L Redes Prensa Hojas
Radio Television : .
sociales escrita volantes
Fecuencia 15 17 56 10 29
Porcentaje 12% 13% 44% 8% 23%

Nota: Medios para brindar informacion de la nueva unidad productiva.

Analisis.

De acuerdo a la pregunta de los medios para promocionar la nueva unidad productiva
se obtiene el 44% por medio de las redes sociales, el 23% por medio de hojas volantes, con el

13% por medio de la television seguido del 12% la radio y un 8% por medio de la prensa escrita.
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6.1.2. Resultados de la encuesta aplicada a oferentes de mermelada de uvilla

1. ¢Qué marca de mermelada es la que méas vende en su negocio?

Tabla 15
Marcas de mermelada de venta en la distribuidora
Alternativa Frecuencia Porcentaje
Gustadina 1 50%
Facundo 1 50%
Total 2 100%
Nota: Datos recopilados a distribuidoras de mermelada en la ciudad de Loja.
Figura 15
Marcas de preferencia de la mermelada
1,2
1
0,8
0,6
50% 50%
0,4
0,2
0,
0 Gustadina Facundo SnobO o
Frecuencia 1 1 0
Porcentaje 50% 50% 0%

Nota: El grafico muestra el porcentaje de venta de cada marca de mermelada.

Anélisis

De acuerdo a la pregunta de la marca de mermelada que vende se obtuvo que el 50%
vende Gustadina y el 50% Facundo en relacion a las dos distribuidoras encuestadas.

2. ¢Cuantos frascos de 250 g de mermelada vende mensualmente en su negocio, cual

es el precio?
Tabla 16
Cantidad de venta de la mermelada
Unidades Frecuencia Porcentaje Xm X.m(f) Precio Frecuencia Porcentaje
200-250 1 50% 225 225 1,2 1 50%
200-300 1 50% 250 250 1,15 1 50%
Total 100% 475 2 100%

Nota: Datos recopilados mediante encuesta a distribuidores de mermelada. Xm es iguala a la media,
Xm(f) es igual a la multiplicacion de la media por la frecuencia.
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Promedio de consumo

Consumo promedio mensual= Xf (xm)/N= 42L5 =238

Consumo promedio Anual= promedio consumo mensual x 12 meses.
238 x 12= 2850
Consumo promedio Anual= 2850 frascos de 250 g anuales.

Para el calculo de la cantidad de venta se procede a dividir la suma de la multiplicacion
de la media por la frecuencia 475 para el total de la frecuencia en este caso 2, dando como
resultado 238 unidades esto multiplicado por los 12 meses del afio dando como resultado 2.850
unidades anuales.

Figura 16
Cantidad de venta de la mermelada

1,2

1
0,8
0,6
0,4
0,2

0

50% 50%

200-250 200-300
Frecuencia 1 1
Porcentaje 50% 50%

Nota: El grafico muestra la cantidad de venta de la mermelada en las distribuidoras.
Andlisis.
De acuerdo a los resultados obtenidos se puede evidenciar que el promedio de venta de
la mermelada de uvilla es de 238 unidades al mes, y eso da como resultado 2850 frascos de 250
g anuales.

3. ¢En qué tipo de envase comercializa la mermelada?

Tabla 17

Envase de preferencia para la comercializacion de mermelada
Alternativa Frecuencia Porcentaje
Envase de vidrio 2 100%
Total 2 100%

Nota: Datos recopilados mediante encuesta a distribuidoras de mermelada.
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Figura 17
Envase de preferencia para el producto de la mermelada

2,5
2
1,5
1 100%
0,5
Envase de vidrio Envase de pﬂg/gtico Sache %

Frecuencia 2 0 0
Porcentaje 100% 0% 0%

Nota: Preferencia de envase para la adquisicién de la mermelada.

Anélisis

De acuerdo a los resultados obtenidos en relacion a la pregunta de la preferencia de
envase para la mermelada se obtiene que el 100% opta por el envase de vidrio.

4. ¢;Qué aspectos consideran los consumidores al momento de adquirir la

mermelada?
Tabla 18
Aspectos a considerar para la adquisicion de la mermelada.
Alternativa Frecuencia Porcentaje
Sabor 2 100%
Total 2 100%
Nota: Datos recopilados mediante encuesta a distribuidoras de mermelada.
Figura 18
Aspectos a considerar para la adquisicion de la mermelada
2,5
2
1,5
1 100%
0,5
0, 0 0,
calida(c)zl/0 F’recig/0 Sabor Salucg)/O
Frecuencia 0 2 0
Porcentaje 0% 0% 100% 0%

Nota: Aspectos que se consideran para la adquisicion de la mermelada.
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Anélisis
En relacién a la pregunta de los aspectos que se toman en cuenta para la adquisicion de
la mermelada se obtiene que el 100% consideran el sabor de la mermelada

5. ¢Queé tipo de promociones ofrece en su negocio?

Tabla 19
Promociones que ofrece por la compra de mermelada.
Alternativa Frecuencia Porcentaje
Descuentos 2 100%
Total 2 100%
Nota. Datos recopilados por la autora mediante encuesta.
Figura 19
Promociones que ofrece por la compra de mermelada.
120% 2,5
100% 100% 2
80%
1,5
60%
1
40%
20% 0.5
00/ 0, = | 0 . 0, 0
’ Muestras g(%otls Degustam%r?es Descuentos Nlngur%)a/0
Frecuencia 0 0 2 0
Porcentaje 0% 0% 100% 0%

Nota. Porcentaje de promocidn a la hora de adquirir la mermelada.

Anélisis.

En relacion a la pregunta de las promociones que se ofrece en la distribuidora se obtiene
que el 100%ofrece descuentos por la compra de la mermelada

6. ¢Quiénes son sus clientes?

Tabla 20

Clientes de la distribuidora.
Alternativa Frecuencia Porcentaje
Minoristas 1 50%
Mayoristas 1 50%
Total 2 100%

Nota: Datos recolectados mediante encuesta a distribuidoras
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Tabla 21
Clientes que tiene la distribuidora

60%

50% 50% 50%

40%

30%

20%

10%

0% o .
Minoristas Mayoristas
Frecuencia 1 1
Porcentaje 50% 50%
Nota. Clientes que tiene la distribuidora.

Andlisis.

1,2

0,8
0,6
0,4
0,2

En relacion a la pregunta de los clientes frecuentes que tiene la distribuidora se obtiene

que el 50% son mayoristas y el 50% minoristas.

7. ¢Indique en qué porcentaje se increment6 anualmente la venta de mermelada de

uvilla?
Tabla 22
Porcentaje de incremento de ventas
Distribuidora Porcentaje Frecuencia
Balcazar 3% 1
Fagi 4% 1
Total 7% 2
Nota: Datos recopilados por la autora mediante encuesta.
Figura 20
Porcentaje de incremento de ventas de mermelada
1,2 5%
1 4% 4%
4%
0,8 3% 3%
3%
0,6 204
0,4 2%
1%
0.2 1%
0 0%
1 2 ’
Frecuencia 1 1
Porcentaje 3% 4%

Nota: Grafico de porcentaje de incremento de ventas mermelada.
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7. Discusion

7.1. Estudio de Mercado

El estudio de mercado es un diagndéstico que determina si el producto de mermelada que
se produce o vende tendra buena acogida en el mercado, para ello se tiene que tener en cuenta
variables como producto, precio, calidad, canales de comercializacion, las cuales permitird
comprender el posicionamiento del producto en la fase de su introduccién al mercado.
7.1.1. Producto principal

La mermelada de Uvilla con pepino dulce tiene un contenido de 250 g, este serd un
producto de consumo exclusivo para las familias, su principal materia prima para la elaboracion
es la uvilla, que se cultiva en las diferentes parroquias del cantén Loja (En el presente caso en
San Lucas). Es un producto muy rico en vitaminas ya que es elaborado a base de frutas naturales
como la uvilla una fruta exética muy buena para la vista, al igual que se los podria utilizar como
adelgazante natural, ademas reconstruye y fortifica el nervio optico.
7.1.2. Producto complementario

Dentro de los productos complementarios se encuentran los productos que hacen posible
se pueda utilizar este producto principal tales como galletas, pan, empanadas, entre otros.
7.1.3. Producto sustituto

Como productos sustitutos para la mermelada son: la mantequilla, las jaleas, el queso
(en su presentacion untable), y los diferentes manjares.
7.1.4. Mercado demandante

El mercado al que se orienta este producto es a la ciudad de Loja, que, segun el censo
realizado por el INEC en el 2010, Loja tiene una poblacién de 170.280 habitantes con una tasa
de crecimiento de 2.65% y conformado por una estructura familiar de 4 miembros, por ello se
realizé una proyeccion para determinar la poblacion actual de habitantes dando como resultado
233.062 habitantes esto dividido para el nimero de familias obteniendo como resultado 58.265
familias.
7.1.5. Analisis de la demanda

Mediante el analisis de la demanda tanto potencial, real y efectiva se determina la cantidad

de producto que necesita el mercado para satisfacer la demanda en el momento actual y durante
la vida util del proyecto que en este caso sera 5 afos.

7.1.5.1. Demanda potencial.

Para determinar la demanda potencial se consider6 todas las familias de la ciudad de
Loja, que segun la encuesta aplicada se determina el consumo de mermeladas en la tabla Nro.

1, el mismo que brinda informacion sobre el consumo del producto, obteniendo como resultado
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que un 85% de las familias consumen mermelada, considerados como demandantes potenciales.
Para obtener la demanda potencial en unidades se realizé una multiplicacion por la cantidad de
unidades que consume cada familia (24 unidades).

Tabla 23
Demanda Potencial

85% Consumo anual
Demandantes Unidades de consumo (Unidades de
ARo Familias Potenciales familiar 250 g)

0 58.265 49.525 24 1.188.606
1 59.809 50.838 24 1.220.104
2 61.394 52.185 24 1.252.438
3 63.021 53.568 24 1.285.628
4 64.691 54.987 24 1.319.696
5 66.406 56.445 24 1.354.682

Nota: Célculo de la demanda potencial para los 5 afios.

7.1.5.2. Demanda Real.

Para determinar la demanda real se considero las respuestas de la pregunta Nro. 2 en la
que las familias indican su preferencia en adquirir la mermelada sabor a uvilla, de igual manera
se basa en la demanda potencial que es de 50.838 familias son los demandantes reales y
multiplicada por el porcentaje de 61% que se representa en la tabla Nro. 2 de las personas que
si consumen mermelada de uvillas, para determinar la demanda real en unidades se procedié a
multiplicar la cantidad en unidades que consume cada familia (12 unidades) por los
demandantes reales.

Tabla 24
Demanda Real

Afos Demandante 61% demandantes Unidades de Consumo anual
s Potenciales Reales consumo Familiar  (Unidades de 250 g)
0 49.525 30.210 12 362.525
1 50.838 31.011 12 372.132
2 52.185 31.833 12 381.993
3 53.568 32.676 12 392.117
4 54.987 33.542 12 402.507
5 56.445 34.432 12 413.178

Nota: Calculo de la demanda real para los 5 afios.

7.1.5.3. Demanda Efectiva.

Para determinar la demanda efectiva se tomo en consideracion los resultados de la
demanda real 31.011 demandantes reales por el porcentaje de la tabla Nro. 9 de la

implementacién de una nueva empresa de produccion de mermelada de uvilla, donde el 39%
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estarian dispuestos a adquirir el producto, haciendo referencia a la demanda efectiva. Para
determinar la demanda en unidades se multiplica la demanda efectiva por el consumo promedio
anual de la mermelada de acuerdo a la tabla Nro.9.

Tabla 25
Demanda efectiva y demanda proyectada

Consumo
61% 39% Unidades de anual
Demandantes demandantes Demandantes consumo (Unidades de

Ao Potenciales reales Efectivos familiar 250 g)
0 49.525 30.210 11.782 24 282.769
1 50.838 31.011 12.094 24 290.263
2 52.185 31.833 12.415 24 297.955
3 53.568 32.676 12.744 24 305.851
4 54.987 33.542 13.081 24 313.956
5 6.445 34.432 13.428 24 322.279

Nota: Proyeccion de la demanda.
7.1.6. Analisis de la oferta

La oferta es la cantidad de bienes y servicios que estan a disposicion en el mercado a un
determinado precio.

7.1.6.1. Estimacion de la oferta.

Para la estimacion de la oferta se toma en cuenta la encuesta aplicada a las distribuidoras
de mermelada de uvilla, datos que se obtuvieron de la tabla Nro. 16 donde se obtiene el
promedio de venta de mermelada.

Para obtener el promedio de venta anual se multiplica el promedio de venta de las
distribuidoras por los 12 meses del afio, dando como resultado el promedio de venta anual de
mermeladas para el primer afio. Para determinar los demas afios se toman los datos de la tabla
Nro. 22 donde se encuentra el porcentaje de crecimiento de las ventas, se multiplica el promedio
de venta anual por el 4% de crecimiento de ventas de las distribuidoras, como se muestra en la
tabla Nro. 26.

Tabla 26
Estimacion de la oferta mermelada de uvilla.
Promedio de venta Promedio de venta Tasa crecimiento
de mermelada Meses del afio anual ventas
238 12 2850 4%

Nota: Calculo de la oferta de mermelada.
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Tabla 27

Proyeccion de la oferta
A0S Oferta
0 2.850
1 2.964
2 3.083
3 3.206
4
5

3.334

3.467
Nota: Proyeccion de la oferta de mermelada para los 5 afios.

7.1.6.2. Demanda insatisfecha.
Se determind la demanda insatisfecha de la mermelada de uvilla a través de los
resultados obtenidos de las encuestas por parte de los consumidores y los oferentes, para

determinar la demanda insatisfecha del afio 1 se resto la demanda efectiva del afio 1 menos la

oferta.

Tabla 28

Determinacion demanda insatisfecha

ARos Demanda en Unidades Oferta Demanda Insatisfecha
0 282.769 2.850 279.919

1 290.263 2.964 287.299

2 297.955 3.083 294.872

3 305.851 3.206 302.645

4 313.956 3.334 310.622

5 322.279 3.467 318.811

Nota: Célculo de la demanda insatisfecha.
7.1.7. Plan de comercializacion

El plan de comercializacion es analizar los parametros importantes del mercado que estén
orientados siempre a la satisfaccion de los consumidores para ello se toma en cuenta el producto,
precio, plaza y promocion.

7.1.7.1. Producto.

El producto que se comercializara es la uvilla en mermelada combinada con el sabor del
pepino dulce, un producto muy apetecido por sus valores nutricionales que contiene el
ingrediente principal como es la uvilla ya que ayuda a la purificacion de la sangre; es eficaz en
el tratamiento de las afecciones a la garganta. La mermelada tendra una presentacion de 250 g

envasada en un frasco de vidrio permitiendo con esto la conservacion de la calidad del producto.
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7.1.7.1.1. Caracteristicas del producto.
e Presentacion de 250 g
e Contiene envase transparente que permite conservar el color
amarillo del producto, con etiqueta alrededor del envase y en la
tapa.
e Sabor dulce
e Contiene vitaminas A

7.1.7.1.2. Presentacion.

Para la presentacion del producto el envase sera de vidrio con una cantidad de 250
gramos, se utilizara este tipo de envase ya que es el que mayor aceptacion tiene en el mercado
de acuerdo a la encuesta aplicada, y de igual manera este tipo de envase le permite al producto
su duracién y actGa como barrera natural contra las bacterias.

Figura 21
Envase de vidrio 250 g

Nota: Presentacion del envase del producto

7.1.7.1.3. Logotipo.

Como la imagen representativa del nuevo producto, la misma ir& colocada en el envase
para que las personas puedan identificar el producto es el siguiente:

Figura 22
Presentacion del logotipo

Nota: Disefio del logotipo de la nueva empresa.
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7.1.7.1.4. Slogan.
Al ser el producto derivados de frutas naturales se optd por una frase que resalte la
esencia de la misma, teniendo como el slogan lo siguiente:

Figura 23
Slogan

cc:Salfor duJce j’ natural

7.1.7.1.5. Etiqueta.

La etiqueta del producto debe estar adherida en una parte visible del producto ya que su
finalidad es la de brindar informacion al cliente que le permita identificar el producto mediante
su nombre, reconocer la marca y disefio. De igual manera permite conocer las caracteristicas
del producto (ingredientes, componentes, peso, tamafio).

Para el disefio de la etiqueta y slogan se utilizé los colores café, amarillo, negro y verde,
con la finalidad de atraer al cliente mediante la combinacion de colores llamativos. La etiqueta
cubre toda la parte frontal del envase y en forma de un sello también cubre la parte de la tapa
del envase.

Figura 24
Etiqueta

Nota: Disefio de la etiqueta para el producto.

7.1.7.2. Precio.

El precio para el producto de la mermelada, debe ser fijado tomando en cuenta los
precios de la competencia, con la finalidad de no establecer precios elevados ya que la empresa
estd en una etapa de introducirse en un mercado nuevo de igual manera se toma en cuenta los
costos en los cuales se incurren para la realizacion del producto como son costos de produccion

mas un porcentaje de margen de utilidad.
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El costo unitario de produccién de la mermelada es de $1,41, para determinar el precio
de venta al publico se aumenta el 11% de margen de utilidad por lo tanto el precio de venta al
publico de la mermelada de uvilla con pepino dulce sera de $ 1,55.

7.1.7.3. Plaza.

La manera de comercializacion del producto es de vital importancia, ya que se debe
buscar los puntos de venta mas adecuados para la distribucién y venta del producto, por lo que
de eso depende obtener los ingresos esperados.

La empresa estard ubicada en la ciudad de Loja donde se realizard su respectiva
comercializacion.

7.1.7.3.1. Canal de distribucion.

Para la comercializacion de las mermeladas se venderan a las diferentes tiendas y
distribuidoras que deseen adquirir el producto para que el cliente pueda beneficiar con la
adquisicién de la mermelada por lo cual se realiza el siguiente canal de distribucion:

Figura 25
Canal de distribucion

Productor ——| Distribuidor Consumidor final

Nota: La figura muestra el disefio del medio de comercializacion del producto.

7.1.7.4. Promocién.

La empresa Uvi-Mix planteard estrategias que permitan captar la mayor cantidad
posible de clientes, es por ello que al obtener los resultados de la encuesta aplicada a los
demandantes se obtuvo informacidn de las promociones que desean, de acuerdo a la pregunta
12 el tipo de promocién que mas porcentaje tuvo fue la degustacion del producto, en relacién a
ello esta serd la estrategia de promocion que se utilizar para la comercializacion de la mermelada
de uvilla con pepino dulce.

Estrategias de promocién:
e Muestras gratis

Esta promocion se realizara en diferentes lugares que se presente el producto de
mermelada de uvilla con pepino dulce como son mercados, ferias con la finalidad de que los
consumidores conozcan el nuevo producto.

7.1.7.5. Publicidad.

La publicidad sobre la nueva unidad productiva de la mermelada de uvilla se lo realizar

por medio de las redes sociales ya que este tipo de medios son los mas concurridos en la
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actualidad, al igual que de acuerdo a los resultados de la encuesta aplicada a los oferentes esta
opcion es la méas aceptada con un 44%.

Para ello se creara una pagina en las principales redes sociales en este la que mas utiliza
en relacion al segmento de mercado (Facebook) donde se dé a conocer sobre los beneficios, las
promociones que se ofreceran la empresa.

7.2. Estudio Técnico
7.2.1. Tamafio y Localizacion

7.2.1.1. Tamafo.

La determinacion del tamafio tiene relacion con la capacidad instalada de la maquinaria,
para luego decidir en base al estudio técnico de la demanda determinada en el estudio de
mercado, la capacidad utilizada con la cual empezara a operar la empresa en el primer afo.

7.2.1.1.1. Capacidad Instalada.

La capacidad instalada se determina en relacion al total de unidades del producto que se
puede producir al afio, tomando en cuenta las 24 horas del dia durante los 365 dias del afio.

Tabla 29
Determinacion de la capacidad Instalada

Demora 155 Procesos  Cantidad  o9UCiON  pias Produccion
ProCceS0 " giarias  diarios pOr pProceso diaria del Afio Anual
(Horas) (Unidades)

4 24 6 154 924 365 337.260

Nota: La capacidad instalada de la empresa sera de 337.260

Para el célculo se considerd los 365 dias del afio, laborando 24 horas al dia. En un
proceso de produccién se elabora 154 unidades de 250 g, cuya produccion se realiza en un
tiempo de 4 horas, por lo tanto, si se trabaja 24 horas al dia se tiene la posibilidad de realizar 6
procesos diarios, al multiplicar los 6 procesos por las 154 unidades que se elabora en cada
proceso, se obtiene una produccién diaria de 924 unidades diarias, por Gltimo, multiplicado por
los 365 dias del afio se obtiene una produccion anual de 337.260 unidades de mermelada de
250 g.

7.2.1.1.2. Capacidad Utilizada.

Para determinar la capacidad utilizada se toma en cuenta las regulaciones del pais que
estd determinada que la jornada laboral es de 8 horas diarias y 40 a la semana. En este caso la

empresa laborara los 5 dias de la semana.
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Tabla 30
Determinacion de la capacidad Utilizada

Cantidad por Horas Prc;du:_mon Dias del Produccion
Procesos proceso  diarias (Un:galgles) Afo Anual
diarios
2 154 8 308 260 80.080

Nota: La capacidad de produccién anual de la empresa sera de 80.080 unidades de mermelada.

Para la determinacion de esta capacidad se realizo el siguiente calculo cada proceso de
elaboracion dura 4 horas, durante la jornada de trabajo que son 8 horas diarias se realizan 2
procesos. De esta manera produciendo 154 unidades de mermelada por proceso se obtiene que
la empresa produce 308 unidades diariamente. De igual manera teniendo en cuenta los 5 dias
laborables de la semana se produciria 1.540 unidades a la semana, por ultimo, se multiplica por
las 52 semanas se obtiene 80.080 unidades al afio.

7.2.1.1.3. Participacion en el mercado.

Para determinar la participacion de la empresa en el mercado se tomo datos de la
demanda insatisfecha y capacidad utilizada donde se divide la capacidad utilizada 80.080 para
la demanda insatisfecha 235.200 y su resultado se multiplica por 100 obteniendo un porcentaje

de 34 % de participacion para el primer afio.

Tabla 31
Determinacion de la participacién en el mercado
Demanda
Afos Insatisfecha Capacidad Utilizada % de participacion
1 287.299 80.080 28%
2 294.872 80.080 27%
3 302.645 80.080 26%
4 310.622 80.080 26%
5 318.811 80.080 25%

Nota: Célculo de la participacion en el mercado de la empresa.

7.2.1.2. Localizacion.

7.2.1.2.1. Factores determinantes de localizacion.

Los factores que se tomaron en cuenta para determinar la localizacion son:
abastecimiento de materia prima, servicios basicos indispensables, transporte, recursos
humanos y tecnoldgicos, factores legales y econdmicos. Es por ello que se justifica la
localizacion en la ciudad de Loja, sector el Valle, ubicado en la avenida Orillas del Zamora,
entre Azogues y Chone, por cuanto dispone de la infraestructura basica que hace posible de las

actividades contando con:
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e Materia Prima: Esta serd adquirida en la ciudad de Loja mediante proveedores
locales de productores de uvilla que de esta manera se comprara materia prima que
garantice su calidad.

e Transporte: El lugar donde se ubicara la empresa, es accesible para que los vehiculos
transiten con normalidad y asi se acceda con facilidad al mercado, a la adquisicion de
materia primay la comercializacion del producto

e Servicios Basicos: En el lugar de ubicacion de la empresa cuenta con todos los
servicios basicos como son: luz, teléfono e internet. Que son indispensables para la
puesta en marcha del proyecto.

e Costo de arriendo: El costo de arriendo del local depende de la dimensién, la
ubicacion, y demas caracteristicas. La cantidad a pagar por el alquiler sera un costo
fijo ya que se considera el mas conveniente para la empresa.

e Recursos humanos: La empresa contard con recursos humanos con experiencia para
el manejo de la tecnologia con la finalidad de elaborar los mejores productos al igual
que del recurso humano para el area administrativa. Estos son un Gerente General,
secretaria, Jefe Financiero, de Produccion, Mercadotecnia y obreros.

e Factores legales y econdmicos: En la ciudad de Loja donde estara ubicada la empresa
dispone de las condiciones legales y econdmicas que respaldan la creacién de la nueva
empresa.

7.2.1.2.2. Macro localizacion.
La empresa estard ubicada en Ecuador, en la region 7, en la provincia de Loja, ciudad

de Loja. El cual reiine cada uno de los factores antes mencionados facilitando asi su instalacion.
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Figura 26
Macro localizacion de la empresa

Nota. La figura muestra la ubicacion geogréafica de Loja. Fuente: Sitio Web (Lojalimpia,2015)
7.2.1.2.3. Micro localizacion.

Como parte de la micro localizacion se hace la representacion del lugar exacto en donde
funcionara el proyecto.

Para que el proyecto no sea muy costoso, por lo tanto, sea econdmicamente facil de
llevarlo a ejecucion se consider6 factible arrendar un inmueble que reline las caracteristicas
para su buen funcionamiento.

Es por ello que la empresa se ubicara en la ciudad de Loja, sector el Valle, ubicado en

la avenida Orillas del Zamora, entre Azogues y Chone.

Figura 27
Micro localizacion de la empresa
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Nota: La figura muestra la ubicacion de la nueva empresa. Fuente: Google Mapas.
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7.2.2. Ingenieria del proyecto

Como parte de la ingenieria del proyecto se determinan los aspectos que tiene relacion

con el proceso de produccion, la tecnologia necesaria, la infraestructura fisica y los equipos

tecnoldgicos necesarios para la puesta en marcha de la empresa.

7.2.2.1. Componente tecnolégico.

Para la produccion de la mermelada de uvilla de pepino dulce se requiere los siguientes

componentes.

Tabla 32
Componentes tecnoldgicos

Equipo

Descripcion

Marmita cocinador y batidora para el dulce

Hecho de Acero Inoxidable

variador de velocidad que permite una amplia gama de
regulaciones de mezcla

Cantidad de produccion de 40 kg en cada proceso

Licuadora industrial
Licuadora Industrial Acero Inoxidable

Capacidad de 25 litros por carga

Envasador de mermelada
Elaborado con acero inoxidable

Volumen de llenado de 100 a 6000 ml

capacidad de llenar 100 a 200 envases por hora

Balanza Digital
Cuenta con una medida de 37.4 cm x 35,5cm x 13.3 cm

amplio sistema computarizado

puede trabajar a bateria o también a corriente de 100 v.

Etiquetadora.

Sella envase redondos cuenta con rodillos forrados en
goma

Peso 200 kilos

Energia 220 V

Nota: La tabla muestra los componentes tecnolégicos para la empresa. Fuente: Mercado Libre
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7.2.2.2. Infraestructura fisica.
La distribucién fisica de la empresa consiste en definir todas las areas que componen la
empresa. En relacion a ello se encontrara ubicada en el sector del Valle, ubicado en la avenida

Orillas del Zamora, entre Azogues y Chone, se arrendara un local de 111 m 2 y sera distribuido

asi:
Figura 28
Distribucidn fisica de la planta
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Nota: La figura muestra la distribucion fisica de la nueva empresa.
7.2.2.3. Proceso de produccion.

La descripcién del proceso de produccidn permite conocer los tiempos necesarios para
realizar la transformacién de la materia prima a producto elaborado de igual manera este
permite identificar la maquinaria que se requiere. En este caso para la produccion de la
mermelada de uvilla con pepino dulce se realizan los siguientes procesos:

1. Recepcion de materia prima (Uvilla, pepino).

Se inicia con la recepcién de las frutas como la uvilla'y el pepino dulce las mismas que
van a ser transportadas a la planta en envases adecuados que eviten su deterioro y la recepcion
sera realizada por los trabajadores.

2. Seleccién y lavado de la fruta

En este primer paso se realizara la verificacion del peso exigido de la materia prima
que entregara el proveedor para luego realizar el control visual de las caracteristicas como el
color, tamafio y su frescura con lo cual se determinara la aceptacion o rechazo de la misma.
Para luego proceder al lavado unicamente al pepino dulce que se va a utilizar. En el caso de la
uvilla este es un fruto que por su naturaleza contiene una corteza fina que cubre al fruto en su

totalidad por ello no requiere ser lavado.

59



3. Pesado.

Como siguiente se procede a pesar todos los ingredientes solidos utilizando la balanza,
con la finalidad de mantener la calidad constante del producto al utilizar las cantidades exactas
de cada ingrediente.

4. Cocinar la uvilla

En este proceso consiste en la desintegracion de las estructuras de la uvilla de manera
que se obtiene la pulpa o jugo, libre de cascaras y pepas, facilitando las operaciones
subsiguientes para que el producto adquiera la consistencia que se desea.

5. Peladoy cortado del pepino

En este proceso se procede a pelar el pepino dulce que se utilizard como ingrediente
para la mermelada. Una vez pelado el pepino se procede a sacar sus pequefias semillas para
luego cortar en cuadros pequefios ya que este sera utilizado como complemento a la mermelada
de uvilla.

6. Enfriado de la uvilla para licuar.

La uvilla una vez cocinada debe enfriarse para licuarla, se realiza este proceso con la

finalidad de aprovechar al maximo el rendimiento de la fruta para la obtencion de la pulpa.
7. Licuadoy cernido de la uvilla

Una vez verificada que esté en una temperatura aceptable se procede a licuar la uvilla
con la finalidad de obtener la pulpa. Se realiza este proceso una vez que se obtenga la uvilla
licuada con ello se obtiene la pulpa de la uvilla sin sus semillas y sus cascaras.

8. Cocinar nuevamente la pulpa de la uvilla con aztcar

Se colocan junto con el azlcar en la olla. Se calienta hasta que rompa el hervor y luego
se baja el fuego al minimo, manteniendo una ebullicion suave y constante y removiendo
permanentemente, una vez que haya hervido un tiempo de 25 minutos se procede a colocar el
pepino dulce cortado en cuadros para que proceda a hervir unos 15 minutos mas junto con la
uvilla, para luego detener la coccion.

9. Control de calidad

Al ser un producto de consumo directo, la produccion de las mermeladas de uvilla con
pepino dulce se realizara una revision de calidad del producto terminado, con la finalidad de
brindar a las familias la seguridad de consumir a los padres y nifios que estan consumiendo un
producto nutritivo y de calidad.

10. Colocar el pepino en la uvilla.
Se procede a colocar el pepino en la uvilla para que se mezcle y cocinar por una cierta

cantidad de tiempo.
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11. Enfriado y envasado

Una vez seco los frascos y una verificacion de la temperatura 6ptima para el envasado
se procede a envasar la mermelada con la ayuda de la maquina envasadora colocando la
cantidad exacta de 250 g de mermelada con un espacio libre de 1 cm entre la tapa.

12. Etiquetado.

El proceso de etiquetado se realiza con la ayuda de la maquina selladora con la finalidad

de que el producto contenga toda la informacion necesaria hacia el consumidor.
13. Transporte al almacén de producto terminado.

Una vez lista el producto se procede a llevar hacia la bodega para su respectivo

almacenamiento en el lugar adecuado.
14. Almacenamiento.

El lugar de almacenamiento de productos terminados debe ser un lugar fresco, seco,
limpio y con una buena ventilacion para mantener el producto en buen estado. Las mermeladas
se ubicaran en una gaveta sobre tarimas o estantes separados de las paredes para permitir la
correcta higienizacién de la zona.

7.2.2.3.1. Flujograma de procesos.

En el diagrama de flujo de procesos que se presenta a continuacién se presenta la
descripcién simbdlica que se usa para describir cada proceso productivo para la elaboracion de

308 unidades de mermelada diarias en su presentacion de 250 g.
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Figura 29

Flujo de procesos

Recepcion de la materia prima
(UVILLA Y PEPINO)

Seleccion y lavado de la fruta

I

Pesado

Cocinar la uvilla

%

Pelado y cortado del pepino

\

Enfriado de la uvilla

I

Licuado y Cernir la uvilla

Y

Control
calidad

de

Coccién de la pulpa con azucar

\

Colocar el pepino en la
mermelada de uvilla

Colocar preservante y remover

\/
Enfriado y envasado

v
Etiquetado

v

Transporte del producto

Almacenamiento del producto
terminado

Nota: Disefio de flujo de proceso de produccion.
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Flujograma de procesos (Elaboracién de mermelada de uvilla con pepino dulce)

Este proceso inicia con la recepcion de la materia prima para la elaboracion de la

mermelada hasta pasar por todos los procesos necesarios para la produccion.

Figura 30

Flujograma de procesos

Resumen: Flujograma de procesos que dura

Operacion: Produccion Hoja Nro.1|4 horas
Disefiado
Producto: Mermelada de Uvilla | por: Operacion
Departamento: Produccion Fecha: 4 Transporte
Loten.1 O Demora
> Almacenamiento
Autorizado por: Gerencia [ Inspeccion

FLUJO DE PROCESO PARA LA ELABORACIO

N DE MERMELADA DE UVILLA

Tiempo ACTIVIDADES
N° emplead Descripcion
emp o ¢ > =m g
1 10, ©® Recepcién de la materia prima
2 15 L Seleccién y lavado de la fruta pepino
3 10 \’;I Pesado
v
4 12 /D Cocinar la Uvilla
5 25 e Pelado y cortado del pepino
6 15 I Enfriado de la uvilla para licuar
7 40| @ 4 Licuar y Cernir la uvilla
8 35 > Cocinar la pulpa de uvilla con azlcar
9 5 —»g |Control de calidad
[
——— - -
10 20| o colc_>car el pepino en la uvilla y
1 cocinar
11 3 é Colocar el preservante
12 40 ? Enfriado y Envasado
13 20 ;\ Etiquetar
\
14 5 e Transporte del producto terminado
15 5 i Almacenado del producto terminado
Total |260

Nota: Se realizara 1 proceso en un tiempo de cuatro horas, con una produccion de 154 unidades, como

se trabajara 8 horas en el dia, se efectuaré 2 procesos.
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7.2.2.3.2. Balance de materiales.

El balance se realiza en base a las unidades que se produciran que son 188 unidades
diarias de acuerdo a la capacidad instalada. Es por ello que se requiere de los siguientes
ingredientes.

Tabla 33
Balance de materia para un dia
Nota: Célculo de materia prima para la elaboracion de mermelada en un dia.

Materia prima U. De medida Cantidad Desperdicio V,U V.T
Uvilla kg 80 30% cascaray semilla 1,54 123,2
Pepino Unidades 62 1% céscara 0,25 15,4
Azlcar kg 9 0 1,15 10,6
Conservantes g 8 0 0,2 1,6
Total 150,86
Tabla 34
Requerimiento de materia prima
Cantidad
Cantidad por Cantidad  Cantidad
Materia prima Unidad de medida por dia semana por mes por afo
Uvilla Kg 80 400 1.760 20.800
Pepino unidades 62 308 1.355,20 16.016
Azlcar kg 9 46,2 203,28 2.402
Conservantes g 8 40 176 2.080
Nota: Célculo de materia prima para dia, semana, mes y afio.
Tabla 35
Costo de materia prima
Materia prima Unidad de medida Cantidad anual V.U V.T
Uvilla Kg 20.80 1,54 32.032
Pepino unidades 16.016 0,25 4.004
Azucar kg 2.402 1,15 3.763
Conservantes g 2.080 0,2 416
Total 39.215

Nota: Costo de materia prima. Fuente: Productores de uvilla.
El costo total de materia prima para la produccién de 80.080 unidades de 250 g de mermelada

de uvilla por envase al afio es de $ 39.215
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7.2.3. Disefio organizacional

7.2.3.1. Base legal.

Para la organizacion de la empresa se ha creido conveniente la implementacion de una
compafiia unipersonal de responsabilidad limitada ya que este tipo de compafiias es la que debe
pertenecer a una sola persona.

7.2.3.2. Acta Constitutiva.

La empresa productora y comercializadora de mermelada de uvilla con pepino dulce
estara conformada por un solo duefio propietario, quien serd el responsable de los aportes
economicos para el funcionamiento de la empresa. Es por ello que el acta de constitucion de la
compafiia unipersonal de responsabilidad limitada debera contener los siguientes requisitos:

7.2.3.2.1. Razon Social.

La razon social de la empresa serd la siguiente: Mermelada Uvi-Mix Cia. Ltda.

7.2.3.2.2. Objeto de la social.

La cual tendra por objeto la produccion y comercializacion de mermeladas de uvilla con
pepino dulce, en la ciudad de Loja.

7.2.3.2.3. Domicilio.

La empresa de mermeladas Uvi — Mix Cia. Ltda., domiciliada en la ciudad de Loja
Sector el Valle, ubicado en la avenida Orillas del Zamora, entre Azogues y Chone

7.2.3.2.4. Socios que la conforman.

La nueva empresa estard conformada por una socia: Mayra Yolanda Saca Chalan; de
nacionalidad ecuatoriana y con domicilio en la ciudad de Loja. La misma tienen la autorizacion
para obrar, administrar y firmar por la empresa.

7.2.3.2.5. La suma de los aportes por entregarse para la constitucion.

La socia aportara la base del monto a invertir dentro de la empresa debera entregar
9.112,55 dolares o su similar en bienes para la constitucion de empresa Mermelada Uvi-Mix
Cia. Ltda.

7.2.3.2.6. Tiempo de duracion.

La compafiia tendra una duracion de 5 afios a partir de la fecha de la constitucion.

7.2.3.3. Estructura organizacional.

La estructura organizacional de la empresa “Uvi-Mix Cia.Ltda”, se basa en especificar
la division y coordinacion de las actividades y las relaciones entre el gerente general y cada uno
de los empleados.

De acuerdo a esto la empresa estara estructurada por dos areas que son las siguientes:
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Area administrativa: Encargada de planificar, controlar y dirigir los recursos
econdmicos, materiales y del talento humano dentro de la empresa.

Area operativa: Encargada de producir y comercializar las mermeladas de uvilla con
pepino dulce

7.2.3.3.1. Niveles Administrativos.

En “Uvi-Mix Cia.Ltda” tendra los siguientes niveles administrativos:

Nivel directivo

Es la encargada de legislar sobre la politica que debe seguir la organizacion, normar los
procedimientos, dictar los reglamentos y sobre todo decidir sobre los aspectos de mas
importancia. Esté drgano es el primer nivel jerarquico que tendra la empresa y esta conformada
por la junta general de socios.

Nivel ejecutivo.

Encargada de planificar, orientar y dirigir en lo referente a la administraciéon de la
empresa. Es el responsable del manejo de la organizacidn, su funcion consiste en hacer cumplir
las politicas, las normas y leyes que se disponga en el nivel directivo. Este esta conformado por
el gerente general
Nivel asesor.

Encargado de asesorar, informar y preparar proyectos de materia juridica, lo constituye
la persona que la empresa contraera en forma temporal segun las necesidades de la misma, esté
nivel conformara un asesor juridico.

Nivel de apoyo.

Enfocado en ayudar a otros niveles administrativos en la prestacion de servicios con
oportunidad y eficiencia, esta conformado por la secretaria.
Nivel operativo.

Encargado de las actividades basicas de la empresa, aqui se encuentra el departamento
de produccion, financiero y ventas.

7.2.3.3.2. Organigramas.

Permite conocer los aspectos importantes de la estructura de la empresa como es la
division de funciones, los niveles jerarquicos y las lineas de autoridad.

v' Organigrama estructural: Permite representar graficamente la estructura de
todas las unidades administrativas y sus relaciones de jerarquia o dependencia.

v' Organigrama funcional: Permite conocer las principales funciones que tiene
asignadas cada una de las unidades administrativas con la respectiva relacion de

autoridad.
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v" Organigrama posicional: Permite conocer el cargo de la persona y el nivel de

remuneracion del mismo.

Figura 31
Organigrama estructural de la empresa Mermeladas Uvi — Mix
GERENCIA
N. DI
ASESORIA
NA-— JURIDICA
SECRETARIA
N.AP.
N.OP
DEPARTAMENTO DEPARTAMENTO DEPARTAMENTO
DE FINANZAS DE PRODUCCION DE
MFRCADOTFCNIA

Nota: Organigrama estructural de la empresa con todos sus niveles jerarquicos de autoridad.
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Figura 32

Organigrama funcional de la empresa mermeladas Uvi-Mix

GERENTE
¢ Representar legalmente a
la empresa.
o Administrar los recursos
econdmicos.
e Gerenciar talento humano

SECRETARIA
e Atender al publico
e Gestionar documentos
e Archivar documentos.

ASESORA JURIDIC(O)/A
e Asesorar en la parte legal
e Elabora reglamentos

actas.
o Elaborar contratos de
trabajo

e Elaborar el producto

e Empaquetar el producto

e Manejar herramientas
manuales y eléctricas

JEFE FINANCIERO JEFE DE PRODUCCION JEFE DE
e Llevar la contabilidad. * Controlar la calidad MERCADOTECNIA
e Elaborar inventarios. « Vigilar operaciones * Investigar el mercado.
e Analizar la situacion productivas e Desarrollar de estrategias

financiera actual. eControlar y  atender -

. e Desarrollar pronosticos
pedidos
OBRERO

Nota: Organigrama de funciones de la empresa con cada una de las descripciones de los puestos.
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Figura 33

Organigrama de posiciones de la empresa de mermeladas Uvi - Mix

GERENTE
Lic. Mayra Yolanda Saca
Chalan $550

ASESORIA JURIDICA

Ing. Zoila Bermeo
$450

Lic. Mayra Yolanda Saca
$550

______________ Dra./N $ 300
SECRETARIA
Sr. N/N $450
JEFE DE FINANZAS JEFE DE PRODUCCION JEFE DDE

MERCADOTECNIA
Lic. Mayra Yolanda Saca
$550

OBRERO
N/N. 450

Nota: Al ser una empresa que esta iniciando las funciones de jefe de marketing y produccion seran

desarrolladas por la gerente, de igual forma la contabilidad sera llevada por la secretaria.
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7.2.3.3.3. Manual de funciones.

Mediante los manuales de funciones se describe cada uno de los puestos de la empresa
Mermeladas Uvi- Mix, donde se muestra la dependencia que tiene cada uno de ellos, el perfil y
caracteristicas del puesto de trabajo en el que se desempefian. A continuacion, se muestra los
cargos que se van a ocupar en la empresa segun el organigrama de la figura Nro. 31

Figura 34
Manual de funciones gerente
Uvi-Mix Cia. Ltda.

Cadigo 001
Departamento Gerencia
Titulo del Puesto Gerente General
NATURALEZA DE TRABAJO:

Planificar, organizar, dirigir y controlar la buena marcha de la empresa a fin de lograr los
objetivos propuestos. Ademas de supervisar, guiar y planificar el proceso de produccion y
comercializacion de la empresa.
FUNCIONES:
o Representar legalmente a la empresa.
e Planificar: Lo que va a realizar en la empresa.
e Organizar: En forma coordinada los recursos y actividades materiales, técnicas y
humanas.
e Ejecutar: El plan de accion trazado.
e Controlar: La ejecucién del plan para realizar los ajustes correspondientes.
o Realizar supervision de obra en general.
e Medir cualitativamente y cuantitativamente la ejecucion de planes y estrategias tomando
las debidas acciones correctivas.
RESPONSABILIDAD
Responsabilidad administrativa, econdémica y técnica en la ejecucion de las tareas.
REQUISITO:
e Lcdo./Ing. en Administracion de Empresas.

e Cursos de Administracion

Nota: Manual de funciones del gerente general de la empresa.
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Figura 35
Manual de funciones secretaria
Uvi-Mix Cia. Ltda.

Cadigo 002
Departamento Secretaria
Titulo del puesto Secretaria
Superior inmediato Gerente
NATURALEZA DE TRABAJO:

Manejar y tramitar documentos e informacion confidenciales de la empresa. Encargada de la
atencion al publico.
FUNCIONES:

e Manejar datos e informacion confidencial de la empresa

e Tomar apuntes, redactar y elaborar documentos.

Efectuar Ilamadas telefonicas y conectar acuerdos y/o citas.

Tramitar pedidos u érdenes del jefe

Enviar y recibir correspondencia de la empresa.

Mantener la informacién administrativa al dia.

Encargada de clasificar, registrar, distribuir y archivar la documentacion que ingresa y
egresa de la oficina.

RESPONSABILIDADES:

Responsabilidad técnica y econdémica en el manejo de los tramites administrativos;
REQUISITO:

e Bachiller

e Conocimiento en secretariado ejecutivo

e Principios basicos en informatica

e Atencion al cliente

e Cursos de Relaciones Humanas.

Nota: Manual de funciones para secretaria de la empresa
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Figura 36
Manual de funciones Asesor juridico
Uvi-Mix Cia. Ltda.

Cddigo 003
Departamento Juridico Legal
Titulo del puesto Asesor Juridico

Gerente General

Superior inmediato
NATURALEZA DEL TRABAJO:
Aconsejar, asesorar e informar sobre proyectos relacionados con el aspecto legal de la

empresa.
FUNCIONES:
e Aconsejar a directivos de la empresa y a sus funcionarios sobre asuntos de caracter
juridico.
e Aconsejar e informar sobre proyectos en materia juridica, para la empresa.
e Representar conjuntamente con el Gerente, judicial y extrajudicialmente a la empresa.
e Prestar asesoramiento correcto y oportuno a los ejecutivos sobre distintas cuestiones
juridicas
e Investigar y evaluar diferentes factores de riesgo referentes a decisiones y operaciones
comerciales
RESPONSABILIDAD:
e Mantener autoridad funcional méas no de mando en razén de que aconseja y recomienda,
pero no toma decisiones y su participacion es eventual.
e Desempefiar el trabajo con integridad y responsabilidad.
REQUISITOS:
e Abogado o Doctor en Jurisprudencia
e Un afio en funciones similares.

e Buen criterio y capacidad para analizar situaciones e informacion.

Nota: Manual de funciones para asesor juridico de la empresa

72



Figura 37
Manual de funciones jefe de finanzas
Uvi-Mix Cia. Ltda.

Cddigo 004

Departamento Contabilidad
Titulo del puesto Jefe financiero
Superior inmediato Gerente

NATURALEZA DE TRABAJO:
Supervisar 'y coordinar el registro contable de las operaciones, asi como la
elaboracién/supervision de los estados contables individuales y consolidados y liquidaciones
tributarias, en el marco de la normativa vigente.
RESPONSABILIDAD.
Supervisar el registro de operaciones contables de acuerdo a la normativa vigente en los
plazos y términos establecidos.
FUNCIONES:
e Administrar los recursos econdmicos, financieros y materiales dentro de la
empresa.
e Realizar reportes de ingresos, egresos, utilidades de la organizacion.
e Hacer previsiones de los resultados mensuales, trimestrales y anuales dentro de la
empresa.
e Evaluar y tomar decisiones sobre las inversiones.
e Asignar recursos y gestionar los flujos de caja.
e Establecer costos de productos, pagos de planillas y pago a proveedores.
REQUISITOS:
Lcdo/Ing/Dr. En Contabilidad y Auditoria
1 afio de experiencia en cargos de similares caracteristicas, en Auditoria y/o coordinacion de

equipos contables u otra profesion afin.

Nota: Manual de funciones para jefe financiero de la empresa.
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Figura 38
Manual de funciones jefe de produccién

Uvi-Mix Cia. Ltda.

Cddigo 005

Departamento Produccion
Titulo del puesto Jefe de produccion
Superior inmediato Gerente

NATURALEZA DEL TRABAJO:
Conocer e implementar el proceso de produccion, manejo de personal e implementacién de
procesos de calidad.
RESPONSABILIDAD:
e Asegurar el cumplimiento de la planeacion de la produccion.
e Asegurar la confiabilidad de los procesos productivos
FUNCIONES:
e Programar actividades de su departamento de acuerdo al plan de produccion, con la
finalidad de optimizar las entregas de producto terminado a tiempo.
e Encargado de la recepcion de la materia prima.
e Optimizar el espacio industrial, mejorando el flujo de los procesos productivos
realizados, eliminando movimientos innecesarios de materiales y de mano de obra
e Mantener los equipos y materiales en buenas condiciones.
e Seguimiento y control de las condiciones ambientales de la fabricacion.
REQUISITO:
e Ingeniero en Alimentos
e Tener experiencia en puestos similares.

e Cursos en procesamiento de alimentos.

Nota: Manual de funciones jefe de produccion de la empresa.
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Figura 39
Manual de funciones jefe de mercadotecnia

Uvi-Mix Cia. Ltda.

Codigo 006

Departamento Mercadotecnia

Titulo del puesto Jefe de mercadotecnia
Superior inmediato Gerente
NATURALEZA DE TRABAJO:

Mantener la presencia de la empresa en el mercado mediante una efectiva labor de
mercadotecnia orientada a desarrollar nuevos negocios.
RESPONSABILIDAD:
Garantizar la organizacién de los estudios de investigacion de mercado.
FUNCIONES:
e Definir un plan estratégico de Marketing, acorde con los objetivos empresariales.
e Analizar el comportamiento de la demanda.
e Realizar planes estratégicos de mercadeo, que permitan modificaciones y
adaptaciones para operar en diferentes ambientes.
e Elaborar y aplicar planes de descuentos flexibles y personalizados.
e Elaborar y dar seguimiento a los planes de comercializacién de los servicios
actuales y futuros que proporciona la empresa.
REQUISITOS:
e Tnlgo /Ing. Marketing o Lcdo. Administracion

e Experiencia como gerente o director de mercadeo, gerente de ventas

Nota: Manual de funciones jefe de mercadotecnia de la empresa.
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Figura 40
Manual de Funciones Obreros

Uvi-Mix Cia. Ltda.

Cddigo 007
Departamento Produccion
Titulo del puesto Obreros
Superior inmediato Gerencia

NATURALEZA DE TRABAJO:

producto de calidad.
RESPONSABILIDAD:

FUNCIONES:
e Coordinar maquinas internas y externas.
e Manipulacion y transporte de materiales.

e Realizar la produccién.

para la produccion.

REQUISITOS:
e Bachiller

e Experiencia en funciones similares.

e Control de procesos productivos

Hacerse cargo de todo lo referente a procesos productivos para lograr la eficiencia y un

Responsable del uso y mantenimiento adecuado de los equipos, materiales y herramientas.

e Coordinar con el area de bodega y compras la existencia de materiales e insumos

e Mantener en orden y aseado su lugar o area de trabajo.

Nota: Manual de funciones para obrero de la empresa.
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7.3. Estudio Financiero

- Inversion y financiamiento.

Inversiones.

Para el presente proyecto, las inversiones son estimadas a través de presupuestos
elaborados con las diferentes cotizaciones del mercado y empresas nacionales importadoras de
equipos de produccion.

7.3.1. Inversidn en activos fijos

Son aquellos bienes que permiten generar valor a la empresa en su fase de operacion,
impuesto por la tecnologia requerida para el proceso de produccion, sus valores se detallan a
continuacion.

e Magquinariay Equipo.
La maquinaria y equipo son las principales dentro de la empresa ya que mediante esta

se puede cumplir eficientemente los procesos de producciéon dentro de la nueva unidad

productiva.
Tabla 36

Maquinaria y equipo

Detalle Cantidad  Costo Unitario Costo Total
Licuadora industrial 25 Its 1 750,00 750,00
Marmita cocinadora de dulce 1 1.450,00 1.450,00
Envasadora selladora de mermelada 1 1.300,00 1.300,00
Etiquetadora 1 1.000,00 1.000,00

Total 4.500,00

Nota: Fuente: Mercado Libre.
e Equipo de oficina.
Hace referencia al equipo técnico que hara posible que las funciones administrativas se

cumplan eficientemente.

Tabla 37

Presupuesto equipo de oficina
Detalle Cantidad Costo Unitario Costo Total
Teléfono 1 25,00 25,00
Calculadora 1 15,00 20,00
Total 40,00

Nota: Fuente: La Reforma, Mercado libre.
e Equipo de computo
Son los costos del equipo de computacion de la nueva unidad productiva, estos equipos

permiten llevar los registros contables dentro de la empresa.
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Tabla 38
Equipo de computo

Detalle Cantidad Costo Unitario Costo Total
Computadora Laptop Dell Core 13 2 500,00 1.000,00
Impresora Epson L3210 Tinta Continua 1 200,00 200,00

Total 1.200,00

Nota: Fuente: Compu cell.
e Reinversion de equipo de computo.
La reinversion se la realiza cuando un activo cumple con su vida util, por lo tanto, este
debe ser sustituido, en este caso el equipo de computo tiene una vida Gtil de 3 afios y el horizonte
del proyecto es de 5 afios por lo tanto este requiere de la reinversion para el afio 4. Para el

calculo de la reinversion se la realiza con una tasa de inflacion de 3.7%

Tabla 39
Presupuesto reinversion de equipo de computo.
Detalle Cantidad Costo Unitario Costo Total
Computadora Laptop Dell Core 15 2 518,50 1.037,00
Impresora Epson L3210 Tinta Continua 1 207,40 207,40
Total 1.244,40

Nota. Fuente: Compu Cell
e Muebles y enseres.
Son todos los bienes que se requiere para la realizacion de las actividades dentro de la

empresa, estas permiten adecuar cada uno de los lugares de trabajo dentro de la nueva unidad

productiva.

Tabla 40

Muebles y enseres

Detalle Cantidad Costo Unitario Costo Total

Escritorio 2 130,00 260,00

Silla ejecutiva 2 75,00 150,00

Archivador 2 75,00 150,00

Mesa de reuniones 1 100,00 100,00

Sillones de sala de espera 4 34,00 136,00

Estantes 2 125,00 250,00

Balanza Digital 1 60,00 60,00

Mesa inoxidable 2 100,00 200,00
Total 1.230,00

Nota: Fuente: Mercado Libre.
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e Equipo de seguridad.

Son equipos de monitores son muy Utiles

movimientos dentro de la empresa

Tabla 41
Equipo de seguridad y vigilancia

para mantener la

vigilancia de los

Detalle Cantidad Costo Unitario Costo Total
Monitoreo y vigilancia 1 150,00 150,00
Extintor 2 25,00 50,00
Botiquin 1 15,00 15,00

Total 215,00

Nota: Fuente: Mercado Libre.

7.3.1.1. Resumen de inversién en activos fijos
Tabla 42
Resumen de activos fijos para la empresa
Detalle Costo total
Maquinaria y equipo 4.500,00
Equipo de oficina 40,00
Equipo de computo 1.200,00
Muebles y enseres 1.230,00
Equipo de seguridad 215,00

Total 7.185,00

Nota. Datos recopilados de las tablas Nro. 36 a 41.

7.3.1.2. Depreciaciones de activo fijo.

Dentro de los activos fijos que son las maquinas herramientas, muebles y enseres, el

equipo de oficina, equipo de computo y el vehiculo tiene una depreciacién anual.

Tabla 43
Depreciacion activo Fijo

Depreciacion

Activo Valor  Depreciacion  Valor residual Vida util anual
Maquinariay equipo  4.500 10% 2.250,00 10 450,00
Muebles y enseres 1.230 10% 615,00 10 123,00
Equipo de oficina 40 10% 20,00 10 4,00
Equipo de computo 1.200 33% 0 3 400,00
Equipo de computo 2  1.244,4 33% 414,80 3 414,80
Equipo de seguridad 215 10% 107,5 10 21,50

3.407,30 1.413,30

Nota: Fuente: Tablas Nro. 36 a 41.
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7.3.2. Inversion en activos diferidos
Son todos los valores por inversion que incurren en la etapa pre operativa que son
indispensables para el funcionamiento de la empresa.
e Estudios preliminares.

Hace referencia a los estudios realizados para determinar la factibilidad de la inversion.

Tabla 44

Estudios preliminares
Detalle Cantidad Costo Unitario Costo Total
Estudio Preliminar 1 800,00 800,00
Total 800,00

Nota: Fuente: Instituciones de control.
e Permiso de funcionamiento.
El permiso de funcionamiento es el principal requisito para que la empresa pueda iniciar

su proceso de produccion de forma legal dentro del mercado.

Tabla 45
Permiso de funcionamiento
Detalle Cantidad Costo Unitario Costo Total
Permiso de funcionamiento 1 230,00 230,00
Total 230,00

Nota: Fuente: Municipio de Loja.
e Constitucion de la empresa
Son los costos necesarios que incurren en los tramites mediante el cual se puede

constituir la compafiia.

Tabla 46

Constitucién de la empresa

Detalle Cantidad Costo Unitario Costo Total

Constitucién de la empresa 1 200,00 200,00
Total 200,00

Nota: Fuente: Municipio de Loja.
e Notificacion Sanitaria.
Son los valores que la empresa debe incurrir para poner en Optimas condiciones la

empresa para la etapa de operacion.

Tabla 47
Notificacion sanitaria
Detalle Cantidad Costo Unitario Costo Total
Notificacion sanitaria 1 131,36 131,36
Total 131,36

Nota: Elaboracidn propia.
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e Sefialética para la empresa.
Es la sefializacion de un espacio por medio de un sistema visual para orientar a las

personas dentro de este.

Tabla 48
Sefalética para la empresa
Detalle Cantidad Costo Unitario Costo Total
Sefalética para la empresa 1 100,00 100,00
Total 100,00

Nota: Disefios y Artes” RunaArte”.
e Registro de marca, slogany el producto.
El registro de marca de la empresa es importante para la comercializacion del producto
y con ello asegurar la libre operacion de la empresa.

Tabla 49
Registro de marca, slogan y el producto
Detalle Cantidad Costo Unitario Costo Total
Registro de la marca,
slogan y el producto 1 550,00 550,00
Total 550,00

Nota: Fuente: Instituto Ecuatoriano de Propiedad Intelectual.

7.3.2.1. Resumen de activo diferido

Tabla 50

Resumen del activo diferido

Estudio preliminar 800,00

Permiso de funcionamiento 230,00

Constitucion de la empresa 200,00

Notificacion sanitaria 131,36

Sefialética para la empresa 100,00

Registro de marca, slogan y el producto 550,00
Total 2.011,36

Nota: Informacion tomada tablas Nro. 44 hasta 48.
7.3.3. Activo circulante o capital de trabajo

Son los valores que debe incurrir la empresa al iniciar el funcionamiento de las
instalaciones o inicio de las operaciones hasta que alcance un funcionamiento adecuado durante
su tiempo de vida util.

7.3.3.1. Costos de produccion.

Aqui se encuentran los factores como son la capacidad de produccién de la empresa, las
limitaciones financieras de la empresa, la suficiencia de la maquinaria, materia primay la mano

de obra.

81



e Materia Prima directa.
Esta formada por los ingredientes principales, necesarios para el proceso de la

elaboracion de la mermelada de uvilla con pepino dulce.

Tabla 51
Materia prima directa
Unidad de Costo Costo

Detalle medida Cantidad Unitario mensual Costo anual
Uvillas Kg 20.800 1,54 2.669,33  32.032,00
pepino dulce unidad 16.016 0,25 333,67 4.004,00
Azucar kg 2.402 1,15 230,23 2.762,76
Conservantes Gramos 2.080 0,2 34,67 416,00

Total 3.267,90  39.214,76

Nota: Elaborado por la autora.
e Mano de obra directa.
Son los pagos que se realiza a los obreros que intervienen en el proceso de produccion,

dentro de la empresa.

Tabla 52

Mano de obra directa
Denominacion Trabajador
Basico 450,0
Décimo tercer 1/12 37,5
Décimo cuarto SB/12 37,5
Patronal 11,15% 50,2
Fondos de reserva 8,33% 37,5
Vacaciones SB/24 18,8
Total, al mes 631,40
Total, anual 7.576,90

Nota: Rol de pagos para el obrero. Elaborado por la autora.
La empresa cuenta con un obrero que desarrollaréd las actividades de produccion, el
mismo que obtendran una remuneracion de 631,40 mensuales.
7.3.3.2. Costos de fabricacion.
7.3.3.2.1. Costos indirectos de produccion.
e Materia prima indirecta.
La materia prima indirecta son los productos complementarios que intervienen en el

proceso del producto terminado.
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Tabla 53
Materia prima indirecta

Unidad
de
Detalle medida Cantidad Costo Unitario Costo mensual Costo anual
Envase de vidrio 250 g Unidad 80.080 0,40 2.669,33  32.032,00
Etiquetas Unidad 80.080 0,08 533,87 6.406,40
Total 3.203,20  38.438.40

Nota: Fuente: Imprenta Runa Arte.
e Energia Eléctrica.
La energia eléctrica es un elemento indispensable para las actividades de elaboracion de
la mermelada ya que mediante este se puede poner en funcionamiento el equipo.

Tabla 54
Energia eléctrica

Unidad
de Total,
Detalle medida Cantidad Precio mensual Total, anual
Planilla de energia eléctrica kw/h 140 0,18 25.20 302,40
TOTAL 302,40

Nota: Informacion tomada de EERSA.
e Agua Potable
Se utiliza méas en el area productiva debido a que se realiza el lavado de frutas y después
de acabar cada jornada de trabajo es aseo respectivo y asi poder cumplir con las condiciones de

higiene.
Tabla 55
Planilla de agua potable
Costo
Detalle Unidad de medida Cantidad unitario Costo mensual  Costo anual
Agua potable m3 40 0,26 10,40 124,80
Total 124,80

Nota: Informacién tomada del Municipio de Loja.
e Utensilios de cocina
El utensilio de cocina es una herramienta que se utiliza en la preparacién de la

mermelada, y estan tanto en contacto directo con el producto.
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Tabla 56
Utensilios de cocina

Unidad

de Costo Costo Cantidad Costo total

Detalle medida Cantidad Unitario  total anual anual
pelador de frutas unidad 1 15,00 15,00 2 30,00
Recipientes unidad 2 2,00 4,00 2 8,00
Cernidores inoxidables unidad 2 3,00 6,00 2 12,00
Tablas para cortar unidad 2 3,50 7,00 2 14,00
Cucharon inoxidable  unidad 3 5,00 15,00 1 15,00
Total 47,00 79,00

Nota: Fuente: Mercado Libre, comercial tia.

e Elementos de trabajo.

Son los equipos de proteccién, como mandiles, guantes, mascarillas, los cuales nos

sirven para la seguridad de los obreros dentro de la empresa.

Tabla 57
Elementos de trabajo
Unidad de Precio Costo Cantidad
Detalle medida Cantidad Unitario total Anual Costo Total, anual
Guantes(pares)  Cajas 2 3,00 6,0 2 12,0
Mandiles Unidad 3 10,00 30,0 1 30,0
Mascarillas Cajas 3 2,5 7,50 1 7,50
Gorros de cabello Cajas 1 560 5,6 2 11,20
TOTAL 49,10 60,70

Nota: Fuente: Farmacias Cruz Azul.
Tabla 58

Resumen costos de produccion.

Detalle Costo total Costo Total, anual
Materia Prima directa 3.267,9 39.214,8
Materia prima Indirecta 3.203,2 38.438,4
Mano de obra directa 631,40 7.576,90
Energia eléctrica 25,2 302,4
Agua potable 10,4 1248
Utensilios de cocina 47,0 79,0
Elementos de trabajo 49,10 60,70

Total 7.234,20 85.797,00

Nota: Datos tomados de las tablas Nro. 52 hasta 57.
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7.3.3.3. Costos operativos.
Son los gastos que incurren para el funcionamiento de la empresa con total normalidad.
7.3.3.3.1. Gastos administrativos.
Los gastos administrativos son los pagos que surgen de las funciones de direccion y
control de las actividades dentro de la empresa.
e Sueldos administrativos
Son los sueldos que se debe de pagar al personal que labora en el area administrativa de
la empresa en relacion al puesto que ocupa dentro de la misma.

Tabla 59
Sueldos administrativos

Secretaria

Gerente contadora Asesor juridico Total

Basico 550,00 450,00 300,00

Décimo tercer 1/12 45,83 37,50
Décimo cuarto SB/12 45,83 37,50
Patronal 11,15% 61,33 50,18
Fondos de reserva 8,33% 45,83 37,50
Vacaciones SB/24 22,92 18,75

Total, al mes 771,74 631,43 1.403,17

Total, anual 9.260,90 7.577,10 300,00 15.138,00

Nota: Rol de pagos de los sueldos administrativos.
e Servicio de internet
Este servicio es indispensable para la comunicacion y basqueda de cualquier tipo de
informacion y sobre todo conectarse con los clientes y hacer publicidad

Tabla 60
Servicio Internet

costo costo costo

Detalle unidad de medida cantidad unitario  mensual anual
Servicio de internet mensual 1 20,00 20,00 240,00
Total 20,00 240,00

Nota: Fuente: CNT
e Servicio de teléfono
Mediante este medio permite comunicarse externamente con personas que aporten al

funcionamiento de la empresa.
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Tabla 61
Servicio de teléfono.

Costo Costo Costo

Detalle Unidad de medida Cantidad unitario  mensual anual
Servicio telefonico minutos 100 0,12 12,00 144,00
Total 12,00 144,00

Nota: Fuente: La base del servicio telefénico a la empresa CNT.

e Suministro de oficina.

Son los materiales para el personal administrativo y operativo, con el fin de poder

desarrollar las funciones a cabalidad

Tabla 62
Suministros de oficina.
Unidad
de Cantidad
Detalle medida Cantidad Valor Unit Costo total anual Costo total anual
Papel bond Paquete 1 4,50 4,50 2 9,00
Esferograficos Unidades 4 0,40 1,60 2 3,20
Grapas Cajas 1 1,30 1,30 2 15,60
Grapadora Cajas 2 4,00 8,00 1 8,00
Perforadora  Unidad 2 3,00 6,00 1 6,00
Total 21,40 28,80
Nota: Valores cotizados de la Reforma.
o Utiles de Aseo
Son los elementos necesarios para realizar el aseo de las instalaciones de la empresa.
Tabla 63
Utiles de aseo
Valor Costo  Cantidad Costo total
Detalle Cantidad unit total anual anual
Toallas de tocador 2 1,8 3,6 2 7,2
Escobas 2 2,5 49 2 9,8
Trapeador 2 2,5 5,0 1 50
Papel higienico 2 1,5 3,0 4 12,0
Basurero 2 4,5 9,0 1 9,0
Funda de detergente 2 1,0 2,0 5 10,0
Recogedor de basura 1 1,8 1,8 2 35
Desinfectante 2 15 3,0 4 12,0
TOTAL 32,3 68,50

Nota: Fuente: Comercial Tia.
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e Arriendo.
Para el funcionamiento de la empresa se ha visto conveniente arrendar un local de 111

m 2 el mismo cumple con todas las exigencias tanto del espacio como dé lugar de ubicacion.

Tabla 64
Arriendo
Detalle Cantidad Total mensual Total anual
Arriendo 1 300,0 3.600,0
Total 3.600,0
Nota: Observacion de locales amplios de arriendo en la ciudad.
Tabla 65
Resumen de gastos administrativos
Detalle Total mensual Total anual
Sueldos Administrativos 1.403,2 17.138,0
Servicio de internet 20,0 240,0
Servicio de teléfono 12,0 1440
Utiles de oficina 21,4 28,8
Suministro de limpieza 32,3 68,5
Arriendo 300,0 3.600,0
Total 1.788,8 21.219,3

Nota: Datos obtenidos de las tablas Nro.59 hasta 64.
7.3.3.3.2.Gasto de ventas.
Son los gastos que se derivan de las operaciones de venta del producto una vez
terminado.
o Fletes.
Son los viajes que se pagan por el transporte del producto terminado desde la empresa

hacia el lugar de venta.

Tabla 66
Fletes
Detalle Cantidad Valor unitario Tota mensual Total Anual
Fletes 5 15,0 75,0 900,0
TOTAL 900,0
Nota: Compafiia de transporte Plateaba S.A
e Publicidad.

Es el medio para dar de conocer el producto por medio de esto la empresa busca

incrementar el consumo del producto a través de los medios de comunicacion.
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Tabla 67
Publicidad para la empresa

Detalle Cantidad Valor unit Total mensual Total anual
Red social Facebook 1 10 10,0 120,00
Publicidad en Tik Tok 1 5 5,0 60,00

TOTAL 15,0 180,00

Nota: Agencia de publicidad Runa Acrte.
e Cartones para transporte del producto
Son los cartones que deben de ser dobles para que asegure que el producto en el

transcurso del camino del productor al consumidor no tenga golpes o dafos.

Tabla 68

Insumo transporte producto

Detalle Cantidad  Valor unitario Total mensual Total anual

Cartones 5 0,15 0,8 9,0

TOTAL 0,8 9,0

Nota: Fuente: Tabla de valores de adquisicion de materiales del Municipio de Loja.

Tabla 69

Resumen de gastos en ventas

Detalle Total, mensual Total, anual

Fletes 75,0 900,00

Publicidad 15,0 180,00

Cartones para transporte 0,80 9,00
Total 1.089,00

Nota: Datos recopilados de las tablas Nro. 67 a 68.

7.3.3.4. Resumen de activos circulantes o capital de trabajo.

Tabla 70

Resumen del capital de trabajo
Denominacion Valor
Costo de produccion
Costo primo
Materia Prima directa 3.267,90
Mano de obra directa 631,40
Total $ 3.899.31
Costos indirectos de produccion
Materia prima Indirecta 3.203,20
Energia eléctrica 25,20
Agua potable 10,40
Utensilios de cocina 47,0
Elementos de trabajo 49,10
Total 3.334,90
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Total costo de produccién

$ 7.23421

Costo de operacion
Gastos administrativos

Sueldos Administrativos 1.403,20
Servicio de internet 20,00
Servicio de teléfono 12,00
Utiles de oficina 28,78
Suministro de limpieza 32,30
Arriendo 300,00
Total gastos administrativos $ 1.788,82
Gastos de venta

Fletes 75,00
Publicidad 15,00
Cartones 9,00
Total gastos de ventas $ 99.00
Total de activos circulantes $9.122,02

Nota: Total de activos circulantes.
7.3.3.4.1.Resumen de la inversion.

Para llevar a cabo el presente proyecto se necesita invertir en activo fijo un

monto de 7.185,00 ddlares, en activo diferido 2.011,36 dolares y en capital de trabajo

un total de $ 9.122,02

Tabla 71
Resumen total de inversiones.

Activos fijos

Detalle Costo Costo total
Maquinaria y equipo 4.500,00

Equipo de oficina 40,00

Equipo de computo 1.200,00

Muebles y enseres 1.230,00

Equipo de seguridad 215,00

Total activos fijos $ 7.185,00
Activo diferido

Estudio preliminar 800,00

Permiso de funcionamiento 230,00

Constitucion de la empresa 200,00

Notificacion Sanitaria 131,36

Serfialética para la empresa 100,00

Registro de marca, slogan y el producto 550,00

Total activos diferidos $ 2011,36
Activos circulantes

Costo de produccién

Costo primo

Materia Prima directa 3.267,9
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Mano de obra directa 631,40

Total costo primo 3.899,30

Costos indirectos de Fabricacion

Materia prima Indirecta 3.203,2

Energia eléctrica 25,2

Agua potable 10,4

Utensilios de cocina 47,0

Elementos de trabajo 49,10

Total costos indirectos de fabricacion 3.334,90

Total costo de produccion 7.234,20

Costo de operacion

Gastos administrativos

Sueldos Administrativos 1.403,17

Servicio de internet 20,00

Servicio de teléfono 12,00

Utiles de oficina 21,40

Suministro de limpieza 32,30

Arriendo 300,00

Total gastos administrativos $ 1.788,82

Gastos de venta

Fletes 75,00

publicidad 15,00

Cartones 9,00

Total gastos de ventas $ 99,00

Total costos de operaciéon $ 1.887,82

Total Activos circulantes $ 9.122,02

Total Monto de la inversion $ 18.318,38
Nota: Inversion total para la empresa.
Tabla 72
Resumen total de inversion

Rubro. Costo total

Activos fijos 7.185,00

Activos diferidos 2.011,36

Capital de trabajo 9.122,02

Total 18.318,38

Nota: Resumen de inversion en cada uno de los activos.

7.3.4. Financiamiento.

Para la ejecucion del proyecto se hara uso de fuentes internas y externas de

financiamiento bajo los siguientes aspectos:

dolares que seré financiado por parte de la propietaria

a) Fuentes internas: El 45,41 % del total de la inversion y que corresponde a 8.318,38
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b) Fuentes externas: Luego de buscar la alternativa mas conveniente, se decidié solicitar
un préstamo al Ban Ecuador un total de 10.000 d6lares que corresponde al 54,59% del

total de la inversién

Tabla 73

Financiamiento

Capital propio 45,41% 8.318,38

Capital externo 54,59% 10.000,00
TOTAL 100% 18.318,37

Nota: Datos de la tabla Nro. 78.
7.3.4.1. Gastos financieros.
7.3.4.1.1. Amortizacion del crédito.

Tabla 74
Amortizacion del crédito

Saldo Amortizacibn Amortizacion Interés Interés Saldo

Periodo Semestre Inicial semestral anual semestral anual final
1 10.000 1.000 563,00 9.000

1 2 9.000 1.000 2.000 506,70 1.069,70 8.000
3 8.000 1.000 450,40 7.000

2 4 7.000 1.000 2.000 394,10 844,50 6.000
5 6.000 1.000 337,80 5.000

3 6 5.000 1.000 2.000 281,50 619,30 4.000
7 4.000 1.000 225,20 3.000

4 8 3.000 1.000 2.000 168,90 394,10 2.000
9 2.000 1.000 112,60 1.000

5 10 1.000 1.000 2.000 56,30 168,90 0,00

Nota: Ban Ecuador crédito del 11,26% el calculo de la amortizacion es con dividendos fijos pagos

semestrales.

Tabla 75

Resumen de amortizacién del crédito.

Detalle ano 1 ano 2 afo 3 afo 4 afo 5
1.069,70 844,50 619,30 394,10 168,90

Total 1.069,70 844,50 619,30 394,10 168,90

Nota: Tabla Nro. 80
7.3.4.2. Otros gastos.

Son las salidas de dinero las cuales se pagan por concepto de las amortizaciones tanto

del activo fijo como el capital de la empresa.
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Tabla 76
Amortizacion del activo Diferido

Valor

Depreciacion mensual Vida del proyecto  Amortizacion
Estudio preliminar 800,00 5 160,00
Permiso de funcionamiento 230,00 5 46,00
Constitucion de la empresa 550,00 5 110,00
notificacion sanitaria 131,36 5 26,27
Sefialética para a la empresa 100,00 5 20,00
Registro de marca, slogan y el producto 550,00 5 110,00

Total 472,27

Nota: Amortizacion activo diferido para los 5 afios.
Tabla 77
Resumen amortizacion activo diferido

Detalle 1 2 3 4 5
Amortizacion del activo diferido 472,27 472,27 472,27 472,27 472,27

Total 472,27 472,27 47227 472,27 472,27

Nota: Amortizacion activo diferido para los 5 afos.

7.3.5. Analisis de Costos.

Una vez que se determind el total de la inversion necesaria y las fuentes de

financiamiento se procede a determinar los costos en los que invertira la empresa, para ello se

determind el costo total de produccion y el costo unitario.

Determinacion del costo total de produccion
CTP =CP+ CO

CP =Costo de produccion o fabricacion

CO =Costo de operacion.

CTP=CP + (G. ADMI+GASTOS V. +GASTOS F. + OTROS. G.)

CTP =$86.247+($ 21.767,80+$ 1.089,00+$ 1.069,70+$ 2.472,27)

CTP=$86.247+ $ 26.398,77
CTP=$ 112.645,75

El costo total de produccién para producir 80.080 unidades de mermelada de 250 g es

de $ 112.645,75 dolares.
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Tabla 78
Costo total de produccion.

Denominacion Afo 1
Materia Prima directa 39.214,76
Materia prima indirecta 38.438,40
Mano de obra directa 7.576,92
Energia eléctrica 302,40
Agua Potable 124,80
Utensilios de cocina 79,00
Elementos de trabajo 60,70
Depreciacion maquinaria y equipo 450,00
Costo total de produccién $ 86.247,00
Gastos Administrativos
Sueldos y Salarios 17.138,00
Teléfono 144,00
Internet 240,00
Suministros de Oficina 28,80
Utiles de Aseo 68,50
Depreciacién de Equipos de Oficina 4,00
Depreciacién de Equipos de Computo 400,00
Depreciacion equipo de seguridad 21,50
Depreciacién de Muebles y Enseres 123,00
Arriendo 3.600,00
Total Gastos Administrativos $ 21.767,80
Gastos ventas
Fletes 900,00
Publicidad 180,00
Cartones 9,00
Total Gastos ventas 1.089,00
Gastos Financieros
Intereses por Préstamo 1.069,70
Total gastos financieros $ 1.069,70
Otros gastos
Amortizaciones de Activos Diferidos 472,27
Amortizacion del crédito 2.000,00
Total otros gastos $ 247227
Total costo de operacion $ 26.398,77
Costo total de produccién $112.645,75

Nota: Costo total de produccion para el afio 1.

7.3.6. Costo unitario de produccién

Para determinar el costo unitario de produccion se divide el costo total de produccion

para el nimero de unidades producidas que han sido determinados en la capacidad utilizada.
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CTP(Costo total de produccion)
CUP =

N de unidades producidas

U - CTP(112.645,75)
B 80.080

CUP=1/41

El costo unitario de produccién de cada mermelada de 250 g es de $ 1,41 dolares para

el primer afio.

Tabla 79
Costo unitario de produccion

Costo unitario de

ARos Costo de produccion  Unidades producidas .,
produccion
1 112.645,75 80.080 1,41
2 115.006,18 80.080 1,45
3 118.876,54 80.080 1,50
4 122.913,24 80.080 1,55
5 127.092,28 80.080 1,61

Nota: Célculo de costo unitario de produccion.
7.3.7. Establecimiento de ingresos y precio de venta.

7.3.7.1. Determinacion del precio de venta.

Para determinar este precio se debe establecer un margen de utilidad tomando en cuenta
la relacién del producto con el mercado que debe manejar la nueva unidad productiva, es por
ello que se harad un incremento del 11%.

PV P = Costo unitario de produccion + margen de utilidad
PVP =1,41+11%
PVP= 1,55

El precio de venta para el afio uno es $ 1,55 dodlares a los intermediarios por unidades
de mermelada de uvilla de 250 g, por ende, el precio en razon del horizonte del proyecto, se
ajusta hacia arriba y hacia debajo de acuerdo a los precios del mercado. Y no siempre tendra el
mismo margen de utilidad.

Determinacion del precio de venta al publico

PV P = Costo unitario de produccion + margen de utilidad
PVP = 1,41+14%
PVP= 1,60

El precio de venta al publico con un margen de utilidad de 14% es de $ 1,60 este sigue
siendo un precio accesible y competitivo en razén de que la encuesta aplicada a los
consumidores se obtuvo que el precio promedio que pagan por la adquisicion de un producto
similar es de $ 1,88.
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Tabla 80
Precio de venta afio 1 a 5.

ARos Costo unitario Margen de  Precio de venta Precio
utilidad ajustado
1 141 11% 1,56 1,55
2 1,45 11% 1,61 1,60
3 1,50 11% 1,67 1,65
4 1,55 11% 1,72 1,7
5 1,61 11% 1,78 1,75

Nota: Determinacion precio de venta para los 5 afios.

7.3.7.2. Establecimiento de ingresos.

Para determinar el ingreso anual se multiplica el nimero de unidades por el precio de

venta.
Ingreso por ventas = unidades vendidas* PVP
Ingreso por ventas =$ 80.080*1,55
Ingreso por ventas =$ 124.124,00
El ingreso por ventas para el afio 1 es de 124.124,00 ddlares.
Tabla 81
Ingreso por ventasafio 1 a 5
ARos Unidades producidas Precio de venta Ingreso por ventas
1 80.080 1,55 124.124,00
2 80.080 1,60 128.128,00
3 80.080 1,65 132.132,00
4 80.080 1,70 136.136,00
5 80.080 1,75 140.140,00

Nota: Presupuestos de ingresos.

7.3.7.3. Presupuesto proyectado.

El proyecto a ejecutarse tiene un horizonte de 5 afios por lo cual es necesario proyectar

los egresos pares ese periodo, para ello se tomo como referencia la tasa de inflacion del pais

que en este caso es del 3.71%.
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Tabla 82
Presupuesto proyectado

Descripcion Afo 1 Afio 2 Afio 3 Afio 4 Afio 5
Costo Primo

Materia prima directa 39.215 40.665,71 42.170,34 43.730,64 45.348,67
Mano de obra directa 7.576,92 7.857,27 8.147,98 8.449,46 8.762,09
Total Costo Primo 46.792 48.243 50.028 51.879 53.798
Costos indirectos de fabricacion

Materia Prima Indirecta 38.438 39.860,62 41.335,46 42.864,88 44.450,88
Depreciacién Maquinaria 'y 450,0 450,00 450,00 450,00 450,00
Equipo.

Energia Eléctrica 302,4 313,59 325,19 337,22 349,70
Agua 124,80 129,42 134,21 139,17 144,32
Utensilios de cocina 79,00 81,92 84,95 88,10 91,36
Elementos de trabajo 60,70 62,95 65,27 67,69 70,19
Total Indirectos De 39.455 40.898 42.395 43.947 45.556
Fabricacion

Total Costos De 86.247 89.141 92.423 95.826 99.355
Produccién

Gastos De Operacion

Gastos De Administracion

Teléfono 144,00 149,33 154,85 160,58 166,52
Internet 240,00 248,88 258,09 267,64 277,54
Utiles de Oficina 29,00 29,87 30,97 32,12 33,30
Depreciacion de Equipos 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00
de Oficina

Depreciacion de Equipos 400,00 400,00 400,00 415,00 415,00
de Computo

Depreciacion equipo de 2200 22.00 22.00 22,00 22,00
seguridad

Depreciacion de Mueblesy 123 oo 123,00 123,00 123,00 123,00
Enseres

Arriendo 3.600,00 3.733,20 3.871,33 4.014,57 4.163,11
Total Gastos De 21767.8 2141900 2219100 23.007,00 23.837,00
Administracion

Gastos De Venta

Fletes 900,00 933,30 967,80 1.003,60 1.040,80
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Publicidad 180,00 186,66 193,57 200,73 208,16
Cartones 9,00 9,33 9,68 10,00 10,41
Total Gastos De Ventas 1.089 ,00 1.129,00 1.171,00 1.214,00 1.259,00
Gastos Financieros

Intereses por Préstamo 1.069,70 844,50 619,30 394,10 168,90
Total Gastos Financieros  1.069,70 844,50 619,30 394,10 168,90
Otros Gastos

Amortizaciones de Activos 472,00 472,00 472,00 472,00 472,00
Diferidos

Amortizacion del crédito 2.000,00 2.000,00 2.000,00 2.000,00 2.000,00
Total Otros Gastos 2.472,00 2.472,00 2.472,00 2.472,00 2.472,00
Total Costos De

Operacién 26.399,0 26.999,00 27.630,00 28.307,00 29.002,00
Costo Total De

Produccion 12.645,75 116.420 120.343 124.434 128.669

Nota: Presupuestos para costos de produccion.

7.3.8. Estado de pérdidas y ganancias

Aqui se puede evidenciar el rendimiento anual que tendré la inversion, ya que aqui se

establece la utilidad o pérdida del ejercicio por medio de la comparacion de los ingresos y

€gresos.

97



Tabla 83
Estado de pérdidas y Ganancias

1. INGRESOS ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5
Ventas 124.124,00 128.128,00 132.132,00 136.136,00 140.140,00
(+) Valor Residual 0,00 0,00 0,00 0,00 3.394,80
TOTAL INGRESOS 124.124,00 128.128,00 132.132,00 136.136,00 143.534,00
2. EGRESOS
Costo de Produccion 86.246,98 89.141,30 92.422,88 95.825,88 99.354,78
Costo de Operacion 26.398,77 25.864,87 26.453,66 27.087,36 27.737,50
Reinversion de equipo de computo 0,00 0,00 0,00 1.244,40 0,00
TOTAL EGRESOS 112.645,75 115.006,18 118.876,54 124.157,64 127.092,3
(1-2) Utilidad antes de impuesto a trabajadores 11.478,25 13.121,82 13.255,46 11.978,36 16.455,02
(-) 15 % Trabajadores 1.721,74 1.968,27 1.988,32 1.796,75 2.468,25
(=) Utilidad antes de Impuestos 9.756,51 11.153,55 11.267,14 10.181,61 13.986,77
(-) Porcentaje tipo marginal 1% 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
() Impuesto a la fraccion basica 60,00 60,00 60,00 60,00 60,00
(=) Utilidad antes de Reserva Legal 9.696,51 11.093,55 11.207,14 10.121,61 13.926,77
(-) 10% de Reserva 969,65 1.109,36 1.120,71 1.012,16 1.392,68
(=) UTILIDAD LIQUIDA 8.726,86 9.902,28 8.964,48 7.945,99 11.327,58

Nota: Estado de pérdidas y ganancias de la empresa.
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7.3.9. Clasificacion de costos

Costos Fijo: Son aquellos costos que durante el tiempo de vida del proyecto se pagan

independientemente de sus operaciones en la empresa produzca o no produzca se debe cancelar

la misma cantidad.

Costo Variable: Son costos que varian de acuerdo a la capacidad productiva, debido a

que inciden de manera directa en el volumen de la produccion de la empresa.

Tabla 84
Clasificacion de costos.
Afo 1 Ao 5
Costo Costo

Descripcion Costo fijo variable Costo fijo variable
Costo Primo

Materia prima directa 39.215 45.348,67
Mano de obra directa 7.577 8.762,09
Costos Generales De Fabricacion

Materia Prima Indirecta 38.438 44.450,88
Depreciacién de Maquinaria 'y Equipo 450,00 450,00

Energia Eléctrica 302,40 349,70
Agua 124,80 144,32
Utensilios de cocina 79,00 91,36

Elementos de trabajo 60,70 70,19

Gastos De Administracion

Sueldos y Salarios 17.138,00 19.818,70

Teléfono 144,00 166,52

Internet 240,00 277,54

Utiles de Oficina 28,80 33,30

atiles de Aseo 68,50 79,21
Depreciacién de Equipos de Oficina 4,00 4,00
Depreciacion de Equipos de Computo 400,00 415,00
Depreciacion equipo de seguridad 21,50 21,50
Depreciacion de Muebles y Enseres 123,00 123,00

Arriendo 3600,00 4.163,11

Gastos de ventas

Fletes 900,00 1.040,78
Publicidad 180,00 208,16

Cartones 9,00 10,41
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Gastos Financieros

Intereses por Préstamo

Otros Gastos

Amortizaciones de Activos Diferidos

Amortizacion del préstamo

Total Costos De Operacion

1.069,70

472,00
200,00

26.088,00 86.557,0

168,90

472,00
200,00

27.308,00 99.784,01

Costo Total De Produccion

112.645,75

128.669,40

Nota: Tabla de datos para el calculo de punto de equilibrio.

7.3.10. Determinacion del punto de Equilibrio

El punto de equilibrio se calcula en funcion de los costos fijos, costos variables y las

ventas obtenidas de la empresa en el afio, lo que ayudara a conocer el punto exacto donde la

empresa no pierde ni gana utilidades, para el presente proyecto se calcula los afios 1 y 5.

Punto de Equilibrio afio 1

Tabla 85
Costos e ingresos afio 1

Detalle Valor

Costo fijo 26.088,47
Costo Variable 86.557,28
Costo Total 112.645,75
Ventas totales 124.124,00
Unidades producidas 80.080

Nota: Costos para célculo de punto de equilibrio.

Punto de equilibrio en funcion de las ventas

CFT
PE = — oVt

VT
26.088,47
E = _ 8655728
124.124
26.088,47
7 0,302654

PE = $86.198,78

Esto quiere decir que si la empresa obtiene por ventas$ 86.198,78 dolares no pierden ni

gana.
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Punto de equilibrio en funcion de la capacidad instalada

PE —CFT 100
= *
VT — CVT

PE = 26.088 %100
124.124—-86.557

PE = 26.088 + 100
37.567

PE =69%

Esto significa que la empresa debera de trabajar por lo menos con el 69% de su

capacidad para que los ingresos provenientes de las ventas permitan cubrir los costos.

Punto de equilibrio en funcién de la produccion

PE CFT
PVu—CVu
CFT
N Unidades Producidas
26.088

80.080
CVu=10.32

26.088
PE= ———
1.55-0.326

PE= 21.310

CVu-=

CVu=

Esto significa que la empresa trabajando 69% de su capacidad instalada de produccion,

debe producir 21.310 unidades de mermelada, los cuales generaran un ingreso de $ 86.198,78

ddlares, con lo cual la empresa cubre sus costos, este es al vender cada unidad de producto a

$1,55.

Figura 41
Punto de equilibrio afio 1

Ano 1
140.000,00
120.000,00
100.000,00

< PE=69%
80.000,00

PE=86.198,78

60.000,00
40.000,00

20.000,00 %

Ventasen miles de dolarese

0 20 40 60 Y 80

—@— Costo fijo ®— Costo Variable Costo Total

Nota: Punto de equilibrio para el primer afio de la empresa.

100 120

Ventas Totales
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Determinacion del punto de Equilibrio Afio 5

Tabla 86

Costos e ingreso afio 5
Detalle Valor
Costo fijo 28.573
Costo Variable 100.096
Costo Total 128.669
Ventas Totales 140.140

Nota: Costos para calculo de punto de equilibrio.

Punto de equilibrio en funcién de las ventas

CFT
PE=—ar

VT

28.573
PE =—00.096
140.140

_ 28573
0.2857969

PE = $99.997
Esto quiere decir que si la empresa obtiene por ventas $ 99.997 ddélares no pierden ni
gana.

Punto de Equilibrio en funcién de la capacidad instalada

CFT
PE = o + 100
28.573
PE = 120120 = 100,006 * 1%°
PE — 28.573 " 100
40.044
PE=71%

Esto significa que la empresa debera de trabajar por lo menos con el 71% de su
capacidad para que los ingresos provenientes de las ventas permitan cubrir los costos.

Punto de equilibrio en funcion de la produccion

CFT

PE ———
PVu—CVu
CFT
CVu= - -
N Unidades Producidas

28.573
CVu=

80.080
CVu=0/4
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_ 28573
"~ 1.8-04

PE= 20.508

Esto significa que la empresa trabajando 71% de su capacidad instalada de produccion,

debe producir 20.508 unidades de mermelada, los cuales generaran un ingreso de $ 99.997
ddlares, con lo cual la empresa cubre sus costos, este es ala vender cada unidad de producto a
$1,75

Figura 42
Punto de equilibrio afio 5

Ano 5
150000
100000 _=r"
PE=99.997
50000
v
0
0 20 40 60 80 100 120
—@— Costo fijo ®— Costo Variable Costo Total Ventas Totales

Nota: Gréfico punto de equilibrio.
7.4. Evaluacion Financiera

La evaluacion financiera permite analizar el retorno financiero y con ello conocer la
rentabilidad del proyecto, a través de los criterios més utilizados son: Valor actual neto (VAN),
Tasa Interna de retorno (TIR), andlisis de sensibilidad (AS).
7.4.1. Flujo de caja

El flujo de caja representa la diferencia entre los ingresos totales y los egresos totales
de cada afio. Los ingresos estan representados por las ventas de las unidades y el valor residual,
generada por la depreciacion. Y los egresos son: los costos totales.
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Tabla 87
Flujo de caja

Descripcion afo 1 ano 2 ano 3 ano 4 ano 5
1. Ingresos
Ventas 124.124,00 128.128,00 132.132,00 136.136,00 140.140,00
Valor residual 0,00 0,00 0,00 0,00 3.407,30
Total ingresos 124.124,00 128.128,00 132.132,00 136.136,00 143.547,30
2. Egresos
Costo de Produccion 86.246,98 89.421,47 92.713,41 96.127,16 99.667,21
Costo de Operacion 26.398,77 26.998,98 27.629,73 28.306,94 29.002,20
Reinversion de equipo de computo 0,00 0,00 0,00 1.244,40 0,00
Total egresos 112.645,75 116.420,45 120.343,14  125.678,50 128.669,42
(=) Utilidad antes impuesto trabajadores 11.478,25 11.707,55 11.788,86 10.457,50 14.877,88
(-) 15% Trabajadores 1.721,74 1.756,13 1.768,33 1.568,62 2.231,68
(=) Utilidad antes impuesto a la renta 9.756,51 9.951,42 10.020,53 8.888,87 12.646,20
(-) Porcentaje tipo marginal 1% 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
(-) Impuesto a la fraccion basica 60,00 60,00 60,00 60,00 60,00
(=) Utilidad antes de Reserva Legal 9.696,51 9.891,42 9.960,53 8.828,87 12.586,20
(-) 10% de Reservas 969,65 989,14 996,05 882,89 1.258,62
(=) Utilidad Liquida 8.726,86 8.902,28 8.964,48 7.945,99 11.327,58
(+) Depreciaciones 1.413,30 1.413,30 1.413,30 1.413,30 1.413,30
(+) Amortizacion de activos diferidos 472,27 472,27 472,27 472,27 472,27
FLUJO DE CAJA 10.612,43 10.787,85 10.850,05 9.831,56 13.213,15

Nota: Célculo flujo de caja afio 1 a 5.
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7.4.2. Valor Actual Neto

El valor actual neto del proyecto es la sumatoria de los flujos netos multiplicados por

un factor de descuento que es la tasa de interés del prestamo.

Tabla 88
Célculo valor Actual Neto

Afios Flujos netos Factor de actualizacion Flujos netos actualizados
0 18.318,38
1 10.612,43 0,898796 9.538,41
2 10.787,85 0,807834 8.714,79
3 11.850,05 0,726077 7.877,98
4 9.831,56 0,652595 6.416,03
5 13.213,15 0,586550 7.750,17
Total flujos 40.297,36
18.318,38
21.978,98

Nota: Célculo del valor actual neto para la empresa.

Para determinar este valor actual neto se realiza el siguiente procedimiento.

Férmula VA=FC(1+i)™"
VA=10.612,43 (1+0.0,1126)*
VA=9.538,41

El mismo procedimiento se realiza todos los afios. Una vez obtenido todos los valores

actualizados se realiza la sumatoria de todos los valores actualizados, luego se calcula el valor

actual utilizando la siguiente formula:
VAN = (2VA1")- Inversion
VAN = 40.297,36 — 18.318,38
VAN = 21.978,98

Esto significa que el VVan es positivo 0 mayor a 1 por lo tanto se considera conveniente

realizar la inversion.
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7.4.3. Tasa interna de retorno

Es el segundo indicador clave para la toma de decision sobre la inversion, para realizar

su calculo se utiliza el método de tanteo donde se busca el descuento mayor y menor para

actualizar los valores del flujo neto.

Tabla 89
Tasa interna de retorno
Afios flujo neto Factor de  \/3n menor Factoresde  \/an mayor
Actualizacion Actualizacion
51% 52%
0 -18.318,38
1 10.612,43 0,662252 7.028,10 0,657895 6.981,86
2 10.787,85 0,438577 4.731,31 0,432825 4.669,26
3 10.850,05 0,290449 3.151,38 0,284754 3.089,59
4 9.831,56 0,192350 1.891,10 0,187338 1.841,82
5 13.213,15 0,127384 1.683,15 0,123249 1.628,50
Total 18.485,03 18.211,04
Valor actual Neto 166,65 -107,35

Nota: Célculo de la tasa interna de retorno de la hueva empresa.

Para obtener la TIR se realiza el siguiente célculo:

VAN Tm

TIR=Tm +DT(

TIR =51%

VAN Tm—-VAN TM)
166,65

166,65)
274,00

TIR = 51 %+ 1(

TIR = 51% + 1(0,6082185
TIR = 51%+0,608218514
TIR = 51,61%

* 1(166,65—(—107,35))

14)

La tasa de rendimiento supera el costo de oportunidad que se cobra por el préstamo que

es de 11.26% ya que esta nueva tasa es de 51,61% lo que significa que la inversion se acepta

ya que ofrece un alto rendimiento.
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7.4.4. Andlisis de sensibilidad
El andlisis de sensibilidad permite medir hasta qué punto la empresa soportara el
aumento de costos y la disminucién de los ingresos obtenidos por las ventas en los 5 afios de
vida util del proyecto.
El criterio de decision basado en el anélisis de sensibilidad es el siguiente:
o Siel coeficiente es mayor que 1, significa que el proyecto es sensible en donde los cambios
que se realicen en el proyecto anulan o reducen la rentabilidad.
e Siel coeficiente es menor que 1, significa que el proyecto no es sensible donde los cambios
no afectan su rentabilidad.
e Si el coeficiente es igual a 1, significa que el proyecto es indiferente a los cambios por lo

que no hay efectos.
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Tabla 90

Andlisis de sensibilidad con incremento de costos.

~ Costo Costo total Ingresos . Factor de Van Factor de
ANos . .. Flujo neto o o Van mayor
original original totales actualizacion menor actualizacion
34% 35%
0 -18.318,38
1 112.645,75 116.149,03 124.124,00 7.974,97 0,746268657 5.951,47 0,740740741 5.907,38
2 116.420,45 120.041,12 128.128,00 8.086,88 0,556916908 4.503,72 0,548696845 4.437,24
3 120.343,14 124.085,81 132.132,00 8.046,19 0,415609633 3.344,07 0,406442107 3.270,31
4 125.678,50 129.587,10 136.136,00 6.548,90 0,310156442 2.031,18 0,301068228 1.971,66
5 128.669,42 132.671,04 143.547,30 10.876,26 0,231460032 2.517,42 0,223013502 2.425,55
TOTAL 18.347,86 18.012,15
VAN 29,48 -306,23

Nota: Andlisis de sensibilidad con el 3,11% de incremento en los costos.
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Para el calculo de la sensibilidad con aumento de costos se realiza lo siguiente:

TIR = Tm + DT((VAN Tm)/(VAN Tm-VAN TM))

TIR = 34% + 1((29,48)/(29,48-(-306,23)))

TIR = 34%-+ 1(29,48/335,71)

TIR = 34% + 1(0,0878094)

TIR = 34%+0,0878094

TIR = 34,09

Tasa Interna de retorno resultante (TIR.R)

TIRR=TIR. O - NTIR

TIR =51,61- 34,09%

TIR =17,52%

Célculo de porcentaje de variacion(%V)

%V = (TIR .R)/(TIR.O)*100

%V =(17,52) / (51,61) *100

% V = 33,95

Calculo del valor de sensibilidad

S =(% V)/(NTIR)

S = (33,95%)/(34,09%)

S =0,9959

El porcentaje de incremento en costos en el proyecto es de 3,11% dando como resultado
de sensibilidad del 0.99 lo que significa que hasta este porcentaje el proyecto no es sensible y

por lo tanto no afecta a la rentabilidad de la empresa
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Tabla 91

Analisis de sensibilidad con disminucion en los ingresos

Costo total Ingresos Factor de Factor de
ARos Costo original original totales Flujo neto  actualizacio actualizacié Van mayor

9 n  Van menor n

34% 35%

0 -18.112,55

1 112.645,75 124.124,00 120.611,29 7.965,54 0,746268657  5.944,43 0,740740741 5.900,40
2 116.420,45 128.128,00 124.501,98 8.081,53 0,556916908  4.500,74 0,548696845 4.434,31
3 120.343,14 132.132,00 128.392,66 8.049,53 0,415609633  3.345,46 0,406442107 3.271,67
4 125.678,50 136.136,00 132.283,35 6.604,85 0,310156442  2.048,54 0,301068228 1.988,51
5 128.669,42 143.547,30 139.484,91 10.815,50 0,231460032  2.503,35 0,223013502 2.412,00
TOTAL 18.342,52 18.006,89
VAN 24,14 -311,50

Nota: Analisis de sensibilidad con disminucién de 2,83% en los ingresos
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Analisis de sensibilidad con disminucion en los ingresos

Para el célculo de la sensibilidad con disminucidn en los ingresos se realiza lo siguiente:
VAN Tm

TIR=Tm + DT (e =D
24,14

TIR =34% + 1(m)

TIR = 34%+ 1(;- )

335,64
TIR = 34% + 1(0,0719258)

TIR = 34%+0,0719258

TIR =34,07%

Tasa Interna de retorno resultante (TIR.R)
TIR.R=TIR. O - NTIR

TIR =51,61- 34,07%

TIR =17,54%
Calculo de porcentaje de variacién(%V)
oy — TIR.R
HV = TIRO 100
%V =2%4100
51,61

% V = 33,98%

Célculo del valor de sensibilidad
%V

S =
NTIR
S - 33,98 %
34,04 %
S =0,99729

El porcentaje de disminucion en costos en el proyecto es de 2,83% dando como
resultado de sensibilidad del 0.99 lo que significa que hasta este porcentaje el proyecto no es
sensible y por lo tanto no afecta a la rentabilidad de la empresa
7.4.5. Relacion Beneficio — Costo

Mediante este andlisis se puede medir el rendimiento que se obtiene por cada délar

invertido, con ello decidir si el proyecto se acepta o no.
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Tabla 92

Relacion beneficio costo

Afios Ing_rgsos Egl_re_sos Factc_Jr D_e Ingr(_asos Egrgsos
Originales Originales Actualizacion Actualizados Actualizados
1 124.124,00 112.645,75 0,898796 111.562,11 101.245,51
2 128.128,00 116.420,45 0,807834 103.506,10 94.048,34
3 132.132,00 120.343,14 0,726077 95.938,04 87.378,42
4 136.136,00 125.678,50 0,652595 88.841,68 82.017,17
5 143.547,30 128.669,42 0,586550 84.197,61 75.470,99
Total 484.045,53 440.160,43

Nota: Determinacién de la relacion beneficio costo.

Para el calculo se utiliza la siguiente formula:

Ingresos Actualizados
RBC = (Z 9 ) _

Y Costos Actualizados

RBC — (484.045,53)
~ \440.160,43

RBC =1,10
Esto significa que por cada ddlar invertido se obtiene un beneficio de 10 centavos de
dolar ,lo que significa que la empresa si ofrece rentabilidad
7.4.6. Periodo de recuperacién de capital
Permite conocer el tiempo en que se recuperara la inversion inicial, para su célculo se

utiliza los valores del flujo de caja y el monto de la inversion.

Inversion— Y FASI
FNASI

PRC = ASI +

ASI = Afo que supera la inversion
> FASI = Sumatoria de flujos hasta el afio que supera la inversion

FNASI = Flujo neto del afio que supera la inversion
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Tabla 93
Periodo de recuperacion del capital.

Afios  Flujos Netos Factgr D_e, FIujos_Netos Flujo
Actualizacion Actualizados Acumulado

0 18.318,38

1 10.612,43 0,898796 9.538,41 9.538,41

2 10.787,85 0,807834 8.714,79 18.253,19

3 10.850,05 0,726077 7.877,98 26.131,17

4 9.831,56 0,652595 6.416,03

5 13.213,15 0,586550 7.750,17

Nota: Tabla de periodo de recuperacion de capital para la empresa.

18.318,38—26.131,17

PRC=3+
10.850,05
-7.812,79
PRC =3+ 227
10.850,05

PRC = 3+(-0,720069)

PRC = 2,98
ARos 2,98 2 anos
Meses 0,98*12 11 meses
Dias 0,76*30 22 dias

La inversion que se realizara en la nueva empresa se recuperara en un periodo de tiempo

de 2 afios ,11 meses y 22 dias.
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8. Conclusiones
Para el estudio de mercado se aplicé 382 encuestas a las familias de la ciudad de Lojay 2
encuestas a distribuidoras de mermelada de uvilla, mediante el analisis de los resultados
se determind que existe un total de 282.769 unidades de demanda efectiva anual, y una
demanda insatisfecha de 279.919 unidades de mermelada, teniendo un promedio de
consumo de 12 unidades de mermelada anuales por familia.
En relacién al estudio técnico la capacidad utilizada de la empresa seré de 80.080 unidades
anuales de mermelada de uvilla con pepino dulce, siendo esta capacidad constante para los
5 afios de vida del proyecto. La empresa Uvi-Mix, estara ubicada en el canton Loja Sector
el Valle, ubicado en la avenida Orillas del Zamora, entre Azogues y Chone
La empresa contara con un monto de inversion de $ 18.318,38, asi mismo el costo total
de produccion para el primer afio es de $ 112.645,75 para la produccion de 80.081
unidades, en base a esto se obtiene el costo unitario de produccion es de $1,41 , ademas
para establecer el precio de venta al publico se establecié un margen de utilidad del 11%
para el afio 1, obteniendo como precio de venta al publico de $ 1,55, con ello se obtiene
un ingreso de ventas de $ 124.124,00 ddlares para el primer afio.
En la evaluacion financiera se determin6 un (Van ) de $ 21.978,98; con una (TIR ) de
51,61% siendo satisfactoria; la relacion beneficio costo muestra que de cada doélar
invertido se gana 10 centavos de ddlar americanos; el periodo en que se recuperara la
inversion sera de 2 afio 11 meses y 22 dias; el analisis de sensibilidad indica que el proyecto
soportard un incremento en los costos del 3,11% y una disminucion de los ingresos del
2,83% con lo cual se determina que es factible la implementacién de este proyecto de

inversion.
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9. Recomendaciones
Se recomienda implementar este proyecto porque lograra una buena rentabilidad, generara
fuentes de empleo y promovera el desarrollo en la ciudad de Loja.
Es recomendable considerar la investigacion de mercado, ya que puede utilizarse para
conocer la oferta y la demanda del producto propuesto, es decir. si serd aceptado en el
mercado 0 no, ademas, de actualizar constantemente los gustos y preferencias de los
clientes ya que estas son cambiantes con el pasar del tiempo.
Actualizar constantemente los presupuestos y costos financieros cada afio de acuerdo al
comportamiento inflacionario y que las politicas gubernamentales actuales tienen nuevas
tendencias como otros efectos financieros que cambian los escenarios financieros de las
empresas
Se recomienda tomar en consideracion los indicadores financieros analizados ya que estos
permiten al inversionista conocer la rentabilidad de la empresa y en base a eso tomar una

decision.
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11. Anexos

Anexo 1
Formato de encuesta al consumidor

Encuesta al consumidor

Estimado(a) amigo(a) la presente encuesta tiene por objetivo recabar informacion para

determinar la factibilidad para la creacion de una empresa de produccion y comercializacion de

mermelada de uvilla con pepino dulce en la ciudad de Loja. La informacion recolectada sera

manejada confidencialmente por la autora de la investigacion. Por lo que le solicito

cordialmente contestar a las siguientes preguntas.
INSTRUCCION
Lea detenidamente cada pregunta y marque con X una sola opcion

1.

¢En su familia se consume mermelada?  Si No

Si su respuesta es negativa, se le agradece por el tiempo, puede finalizar la encuesta
¢ Qué sabor de mermelada generalmente consumen?

( ) Mora

( ) Uvilla

( ) Mango

( ) Pifa

( ) Fresa

¢ Qué cantidad de mermelada adquiere mensualmente, y que precio paga por unidad?

Envase Cuantas unidades | Precio por unidad

125¢g

2509
300

¢ Cuél es la marca del producto de la mermelada que consume su familia?

( ) Gustadina

( ) Facundo

() Snob

¢En que lugar se adquiere la mermelada?

( ) Supermercados
() Tiendas
( ) Pastelerias

( ) Ferias gastrondmicas
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10.

11.

12.

13.

¢ Cudl de los siguientes factores es decisivo a la hora de adquirir la mermelada?
( ) Precio
( ) Sabor
( ) Presentacion
( ) Calidad
¢Usted Consumiria mermelada a base de uvilla con pepino dulce?
()Si
() No
En caso que se creard una empresa productora y comercializadora de mermelada de
uvilla con pepino dulce ¢se adquiria este producto?
()Si
()No

¢ Qué cantidad compraria mensualmente?

Unidad en medida Cantidad mensual
250 g (1/2 libra)

¢En qué tipo de envase prefiere adquirir la mermelada?

() Envase de pléastico
() Envase de Vidrio
( ) Sachet
¢ Qué tipo de endulzante le gustaria que contenga el producto?
( ) Azucar blanca
( ) Azucar Morena
( ) Stevia
¢ Qué tipo de promociones le gustaria recibir al momento de adquirir el producto?
( ) Descuento en compras
() Dos por uno
( ) Muestras gratis
( ) Ninguna
¢Como le gustaria conocer o recibir informacion sobre la nueva unidad productiva?
( ) Radio
( ) Television
( ) Redes sociales
( )Prensa escrita

( ) Hojas volantes

119



Anexo 2
Formato encuesta a oferentes
Encuesta dirigida los oferentes de mermelada de uvilla

Estimada (0) amiga (0)

En calidad de estudiante de la Universidad Nacional de Loja de la carrera de
Administracion de Empresas, con el objetivo de realizar un estudio de factibilidad para la
creacion de una empresa productora y comercializadora de mermelada de uvilla con pepino
dulce, me dirijo a usted para solicitarle comedidamente de contestacion a la encuesta que se
plantea, toda informacion recolectada sera utilizada para fines académicos.

1. ¢Qué marca de mermelada es la que mas vende en su negocio?
() Gustadina

() Facundo
() Snob
2. ¢Cuéntos frascos de 250 g de mermelada vende mensualmente en su negocio, cual
es el precio?
Cantidad Precio unitario

3. ¢ En qué tipo de envase comercializa la mermelada?
( ) Frasco de vidrio
( ) Frasco de pléastico
( ) Sachet
4. ¢Qué aspectos consideran los consumidores al momento de adquirir la
mermelada?
( ) Calidad
( ) Sabor
( ) Precio
( ) Salud
5. ¢Qué tipo de promociones ofrece en su negocio?
( ) Muestras gratis
( ) Degustaciones
( ) Descuentos

( ) Ninguna
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6. ¢Quiénes son sus clientes?
Minoristas ( )

Mayoristas ( )

7. ¢Indique en qué porcentaje se incrementd anualmente la venta de mermelada de

uvilla

Empresa

Porcentaje de Incremento
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Certificacion de traduccion del resumen
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