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1. Titulo
Evaluacion Turistica de la Ruta del Emprendimiento de la Parroquia San Pedro de Vilcabamba,

Canton Loja.



2. Resumen

El presente trabajo titulado “Evaluacién Turistica de la Ruta del Emprendimiento
de la Parroquia San Pedro de Vilcabamba, Canton Loja” tuvo como objetivo general
Evaluar turisticamente la Ruta del Emprendimiento de la Parroguia San Pedro de Vilcabamba,
Canton Loja. Asi mismo se planted tres objetivos especificos: Realizar el diagnostico de la
situacion actual del turismo de la Parroquia San Pedro de Vilcabamba, Evaluar la Ruta del
Emprendimiento de la Parroquia San Pedro de Vilcabamba y Plantear una propuesta para la
Ruta del Emprendimiento de la Parroquia San Pedro de Vilcabamba. Se aplico la metodologia
de Carla Ricaurte y una matriz para conocer el nimero de emprendimientos existentes, a su vez
se utilizé el andlisis de criterios turisticos planteada por Maria José Vifals para la respectiva
evaluacion turistica, matrices para la evaluacion de cada uno de los emprendimientos que
conforman la ruta y la socializacién de estrategias obtenidas de la evaluacién turistica con los
propietarios de los negocios que conforman la ruta, luego se procedié a desarrollar la propuesta
de desarrollo turistico para la Ruta del emprendimiento. Como resultado de esta evaluacion
turistica se obtuvo que la Ruta del Emprendimiento se encuentra en un 60% en buen estado y
40% deteriorada, asi mismo concluyo que los problemas existentes en la Ruta se pueden
mejorar a través de la aplicacion de estrategias como mingas para el mantenimiento vial e
implementacién de sefialética turistica y talleres de conciencia ambiental, ademas se incluyen

recomendaciones a los propietarios de los negocios que conforman la Ruta y el Gad Parroquial.

Palabras clave: San Pedro de Vilcabamba, Productos turisticos, Desarrollo turistico



2.1 Abstract

This study entitled “Tourism Evaluation of the Entrepreneurship Route in the Parish of
San Pedro de Vilcabamba, Canton Loja” had the general objective of evaluating the tourism
route in the Parish of San Pedro de Vilcabamba in the Canton of Loja. To implement this
research, three specific objectives were set out: to carry out a diagnosis of the current situation
of tourism in the Parish of San Pedro de Vilcabamba; to evaluate the Entrepreneurship Route
of the Parish of San Pedro de Vilcabamba, and to put forward a proposal to improve it. Carla
Ricaurte’s methodology and her matrix were applied to determine the number of existing
enterprises in the aforementioned location. At the same time, the following research tolos were
used: the andlisis of tourism criterio proposed by Maria Jose Vifials for the respective tourism
evaluation; matrixes for the evaluation of each of the enterprises that make up the
aforementioned tourism route, the socialization of strategies obtained from the tourism
assessment done together with the owners of the businesses located in the study site.
Subsequently, a tourism development proposal was depeloped for the improvement of the
Entrepreneurship Route. As a result, it was found that the Entrepreneurship Route is 60% in
Good condition and 40% in deterioration. It was also concluded that the existing problems on
the said Route could be improved by applying strategies such as road maintenance campaigns
and implementing tourist signs. Furthermore, this study includes recommendations to the Parish
Council as well as to the owners of the businesses that make up the abovementioned Route.

Keywords: San Pedro de Vilcabamba, Tourist products, Tourism development.



3. Introduccion
Las evaluaciones turisticas segin Emmanuel Mérida se han llevado a cabo por fases que
permiten identificar los recursos y hacer su evaluacién de manera cualitativa. Los recursos que
forman parte de las rutas muestran opciones de actividades a realizar clasificandolos, con la
finalidad de seleccionar los méas adecuados, la evaluacion de estas rutas permite mejorar su
aprovechamiento y busca conocer el manejo de las rutas, falencias existentes, y plantear una

propuesta que ayude al mejor desarrollo y manejo de las mismas.

Las Rutas turisticas se han convertido en un factor muy importante para el desarrollo de
los destinos turisticos, contribuyendo en la promocion del desarrollo regional y la integracion,
ya que propician la creacion de redes en una regién o entre varias regiones, impulsando las
oportunidades de creacion de empleo y de negocios que facilitarian su desarrollo. Asi mismo,
combaten la migracion a zonas urbanas y refuerzan los vinculos econdémicos, la cohesion social
y el entendimiento cultural. Las rutas deben ofrecer a quienes la recorren una serie de placeres
y actividades relacionadas con los elementos distintivos de la misma, asi como presentar una
imagen integral a partir de la complementariedad entre sitios, servicios, atractivos y lenguaje

para las comunicaciones.

La parroguia San Pedro de Vilcabamba localizada al sur de la ciudad de Loja, posee
actualmente una Ruta del Emprendimiento misma que lleva operando alrededor de 2 afios, sin
embargo, no se ha realizado una evaluacion acerca de su impacto en el &mbito turistico de la
localidad, es por esto que se vuelve de vital importancia evaluar el impacto que ha tenido para
poder elaborar una propuesta de mejora en base a su estado actual.

Algunos problemas que ocurren con la ruta del emprendimiento de la Parroquia San
Pedro de Vilcabamba son que ElI Gad parroquial no ha realizado de forma adecuada la
planificacion técnica de la creacion de la ruta, ya que por desconocimiento de los procesos no
permite un manejo adecuado, no existe unién entre los emprendedores que forman la ruta. La
falta de promocion de la ruta es un problema latente ya que los turistas desconocen la existencia
de la ruta del emprendimiento, esto a su vez provoca que los habitantes de la parroquia no le
prestan la importancia necesaria a esta. La falta de sefalizacion de la Ruta del e
emprendimiento no permite guiarse y las personas que visitan la parroquia desconocen donde

empiezay termina la ruta.

El aporte de la presente investigacion es obtener una herramienta mediante el cual el

Gad cantonal pueda tener una fuente de informacion acerca del impacto de la ruta y de esta



manera poder implementar las estrategias para su mejoramiento y mejorar la calidad de vida de
la localidad, generando una actividad turistica responsable que aporte beneficio econémico para
las personas que se dedican a esta actividad. Esta evaluacion turistica de la ruta, contribuira en
el manejo adecuado de los diversos recursos turisticos, sean naturales como culturales, haciendo
de la Parroquia un destino potencialmente turistico, permitiendo al visitante adquirir
experiencias unicas en contacto con el medio rural. A su vez los prestadores de servicios pueden
incrementar lugares de visita para los viajeros y por consiguiente se crearia mas fuentes de

trabajo que ayudarian al desarrollo econémico.

Lo investigado se relaciona con trabajos anteriormente realizados como por ejemplo el
Disefio y evaluacion de rutas turisticas en el Municipio de Tenancingo de Degollado, donde su
principal objetivo es evaluar los recursos con orientacion turistica con la finalidad de disefiar y
desarrollar elementos de interrelacion para una ruta turistica, para esto se emple6 el indice de
Evaluacion de Rutas culturales, propuesta que permitié determinar la viabilidad de las rutas
turisticas y las diversas variantes de desarrollo turistico, concluyendo que el municipio de

Tenancingo dispone de los recursos y atractivos para hacer operativa su ruta turistica.

Por esta razon se planteo el siguiente objetivo general: Evaluar turisticamente la ruta del
emprendimiento de la Parroquia San Pedro de Vilcabamba, Cantén Loja y como objetivos
especificos realizar el diagnostico de la situacion actual del turismo de la Parroquia San Pedro
de Vilcabamba que permiti6 conocer la situacion actual del turismo de la Parroquia y el nimero
de negocios que conforman la ruta lo que permitié desarrollar el segundo objetivo Evaluar la
Ruta del Emprendimiento de la Parroquia San Pedro de Vilcabamba, lo cual mediante la
evaluacion permitié conocer las falencias en cada variable analizada , asi como plantear las
estrategias necesarias para cada problema, esto permitié el cumplimiento del tercer objetivo:
Plantear una propuesta para la ruta del emprendimiento de la parroguia San pedro de
Vilcabamba, se plante6 la propuesta en base a las estrategias escogidas por los propietarios de

los negocios.

Los alcances del presente proyecto se enfocaron en primero realizar el diagnostico de la
situacion actual a través dela analisis de ambitos como gobernanza, demanda, comunidad
receptora, atractivos, oferta de servicios e infraestructura, asi mismo luego se realizd la
evaluacion de la ruta lo que permitié conocer que la ruta del emprendimiento posee falencias
en la accesibilidad, conservacion de recursos, higiene, sefialética turistica y promocion de la
misma, en base a esto se realizd una propuesta disefiada de acuerdo a las estrategias, esta
investigacion llega hasta el nivel de propuesta ya que su implementacion dependera de la

5



disponibilidad de recursos que posee el Gad parroquial y los sectores involucrados del turismo
de la parroquia. En cuanto a las limitaciones encontradas la poca disposicion de los propietarios
de los negocios que conforman la ruta, a su vez el desconocimiento en temas turisticos, escasa
informacién bibliografica acerca del tema y el COVID 19 que limito la recoleccion de

informacion.



4. Marco Tedrico

4.1. Turismo
MINTUR (2017), nos menciona que turismo son las diferentes actividades que incluyen el
desplazamiento de personas hacia distintos lugares de su residencia actual con el objetivo de

recreacion, ocio, sin la intencion de establecerse en el lugar de visita (parr.6)

4.1.1. Tipos de turismo

4.1.1.1. Turismo cultural
Figueiras (2021) nos menciona que es un tipo de turismo que su principal motivo es

conocer la cultura e historia de diferentes lugares (parrafo.8)

4.1.1.2. Turismo comunitario
Gasca (2016) nos menciona que el turismo comunitario representa una alternativa para
el desarrollo econdémico y social de las zonas rurales, los actores sociales y el medio ambiente

como elementos fundamentales de la actividad de las comunidades anfitrionas (pag. 10-12).

4.2. Desarrollo turistico

Pearce, 1991, nos menciona que EI desarrollo turistico puede definirse especificamente
como la provision y el mejoramiento de las instalaciones y servicios idoneos para satisfacer las
necesidades del turista, y definido de una manera mas general, puede también incluir los efectos

asociados, tales como la creacion de empleos o la generacién de ingresos.

4.3. Diagnostico Turistico
Rada (2018) hace referencia que el diagnostico turistico es una herramienta primordial
para la planificacién de destinos o productos turisticos, la misma que puede ser realizada con

diferentes metodologias. (pag. 358).

4.3.1. Fases del diagnoéstico Turistico
a) Definicién del tipo de planificacion. - Consiste en definir si se esta haciendo
planificacion en espacios naturales, costeros, rurales o urbanos.
b) Delimitacion del area de estudio. - Implica la delimitacion del sistema turistico que se
va a evaluar.
c) Revision de documentos. — Consiste en buscar informacion del lugar de estudio que

haya sido levantada previamente. (Ricaurte, 2009)



4.3.2. Oferta Turistica
Canovas (2017) la oferta turistica es el conjunto de los productos turisticos y servicios
que se ponen a disposicion del usuario turistico en un destino determinado, para que los pueda

disfrutar y consumir.

4.3.3. Producto turistico

OMT (2017) Un producto turistico es una combinacion de elementos materiales e
inmateriales, como los recursos naturales, culturales y antropicos, asi como los atractivos
turisticos, las instalaciones, los servicios y las actividades en torno a un elemento especifico de

interés (parrafo.5)

4.3.4. Demanda Turistica
(tecnologica U. , 2021) La demanda turistica es el nimero de personas que participan
en la actividad turistica. Uno de los indicadores més utiles de la demanda es la propension a

viajar, que considera la importancia de los viajes turisticos en una poblacion.

4.3.5. Infraestructura
Gonzalez I, (2018) Es el conjunto de instalaciones fisicas, bienes y servicios de un ligar

que son destinados atender visitantes (pag. 29).

4.3.6. Atractivo turistico
Carvajal G, (2018) Un atractivo turistico se define como el conjunto de elementos
materiales o inmateriales que pueden ser convertidos en un producto turistico que inciden en la

decision del turista para que visite un destino.

4.4. Facilidades turisticas

Sammarchi (2001), nos menciona que las facilidades turisticas son aquellas que
colaboran en la generacién y constitucion del producto turistico, al posibilitar la permanencia
del turista en el centro receptor. Esto implica que, sin la existencia de estas facilidades, el

recurso turistico rara vez se constituye en un producto turistico.

4.5. Evaluacion Turistica
Es una valoracion y andlisis de ambitos de un territorio para la mejora de practicas y
actividades turisticas, es una herramienta importante ya que el correcto funcionamiento de esta

se debe a una seleccién y valoracidn correcta de diferentes criterios. (Luque, 2017, parrafo)



4.6. Ruta Turistica
Una Ruta turistica es un territorio preparado para recibir turistas o visitantes en donde
les permiten disponer de una variedad de actividades, factor que incide directamente en el

tiempo de permanecia en dicho lugar, los temas pueden ser variados. (Alvaro, 2004, parrafo 30)

4.6.1. Elementos de una ruta turistica
El disefio de una ruta turistica debe concebirse como el disefio de un producto turistico
en si o de varios productos turisticos de forma amena, con calidad y accesibilidad. La ruta puede

conjugar uno o varios productos turisticos. (Arévalo, 2018, pag. 15)

4.7. Emprendedor

McClelland (2001) Define al emprendedor como una persona alguien que tiene algun
tipo de control sobre los medios de produccion y produce mas de lo que consume a fin de vender
este producto para conseguir un ingreso. (pag.27)

4.7.1. Emprendimiento Turistico
Es aplicar esto al mundo del turismo, establecer un negocio que de algun tipo de
servicios a las personas durante sus vacaciones. Dada la enorme cantidad de experiencias y

posibilidades, existen diferentes clases de emprendimientos turisticos. (Fontano, 2017)

4.7.2. Tipos de emprendimientos turisticos
- Restaurantes y gastronomia

- Hospedaje

- Agencia de viajes

- Guia de viajes

- Tour operadoras

- Transporte

- Venta de productos

- Tecnologia

- Cultura

- Medios de comunicacion

4.8. Propuesta Turistica

Palma (2017) Nos menciona que una propuesta Turistica es un documento que
describe un proyecto de trabajo a realizar en un sector, es producto de un
proceso de trabajo que incluye varias actividades importantes, de las cuales depende su éxito o

fracaso (pag. 5).



4.9. Encuesta
Segun Naresh K. (2005) nos menciona que las encuestas se realizan a un nimero de
personas utilizando un cuestionario predisefiado, dicho cuestionario esté disefiado para obtener

informacidn especifica.

4.3. Marco Referencial

- “Evaluacion turistica de la Casa Hacienda El Fortin del distrito de Carabayllo

2019” (Acufia, 2019)

El trabajo tiene el objetivo de buscar la evaluacion turistica de la Casa Hacienda El
Fortin, partimos formulandonos la pregunta ¢ Cuél es la evaluacion turistica de la Casa Hacienda
El Fortin?, asimismo su dimensiones como valoracion turistica, conservacion turistica,
comunicacion y caracteristicas de los servicios turisticos nos basamos en la teoria del sistema
turistico Abarca (2017) y la evaluacion de los recursos turisticos Camara 'y Morcate (2013) para
ello se realiz6 un analisis cualitativo, de tipo basico y de disefio fenomenoldgico en la cual
aplicamos entrevistas a profundidad a los funcionarios, ex funcionarios, historiadores,
antropologos, historiadores, etc. A la vez también se realizd la técnica de observacion. Los
resultados que se obtuvieron mostraron que el valor historico de este recurso es debido a su
arquitectura e historia ademas que no se tiene planes de proyectos de restauracion y proteccion
por la mala gestion del Ministerio de Cultura y Municipalidad de Carabayllo a la vez la
publicidad es deficiente y las personas no conocen este recurso y por Gltimo no existen los
servicios turisticos que ayuden a realizar una actividad turistica en la Casa Hacienda EIl Fortin
y se sugiere realizar una planificacion turistica adecuada junto a profesionales y que se refuerce
la identidad cultural en la poblacién. Finalmente, la evaluacion turistica nos permite conocer

las condiciones turisticas e importancia que tiene en la actualidad.

“Disefio y evaluacion de rutas turisticas en el Municipio de Tenancingo de

Degollado” (Mérida,2016)

El trabajo evalud el potencial de recursos con orientacion turistica en el municipio de
Tenancingo de Degollado, con la finalidad de disefiar y desarrollar los elementos de
interrelacion de una posible ruta turistica, con diferentes tipos de recorridos. La metodologia
que se utilizo, derivo de una base estratégica de combinacion cualitativa y cuantitativa: en una
primera fase se categorizaron y jerarquizaron los recursos seleccionados para la conformacion

de la ruta turistica; en una segunda etapa se dimensiono la forma de aprovechamiento de la ruta
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turistica y para ello se recurrio a lo propuesto por Zamorano Casal (2007), cuyo aporte radico
en la utilizacion de matrices que permitieron generar algunas propuestas tanto de mejora de los
recursos como de utilizacion de los mismos; la tercera fase consistio en el empleo del indice de
Evaluacién de Rutas Agro Culturales, propuesta que permitid determinar la viabilidad y
posibilidades de implementacion de las rutas turisticas y las diversas variantes de desarrollo
turistico. Se concluye que el municipio de Tenancingo dispone de los recursos y atractivos para

conformar y hacer operativa una ruta turistica.

- Disefio de una Ruta de Agroturismo en las zonas de intervencion del
MAGAP, cantones Colta, Riobamba y Penipe de la provincia de Chimborazo
(Zuhiga, 2015)

De esta tesis se utilizé como referencia la metodologia que la autora desarrollo para la
realizacion del 4 to objetivo que contempla la evaluacion de la ruta agroturistica, se tomo en
cuenta aspectos y criterios a utilizar para el cumplimiento del segundo objetivo que es la

evaluacion turistica de la ruta del emprendimiento de la Parroquia San Pedro de Vilcabamba.

- “Ruta Turistica Cultural del Canton Pindal, Provincia de Loja” (Sanchez,
2015)

Desde el punto de vista que el Cantdn Pindal tiene una gran riqueza cultural y natural
resulto importante desarrollar el trabajo de investigacion, para la cual se plantearon objetivos,
dentro de ellos como Objetivo General; “Disefiar la ruta turistica cultural del Cantén Pindal de
la Provincia de Loja”. - para desarrollar el mismo se plantearon tres objetivos especificos, el
Primer Objetivo; Realizar el diagnostico turistico de la situacién actual del Canton Pindal; para
el cumplimiento del este objetivo se emple6, técnicas como la observacion directa, entrevista,
Matriz de Diagnostico Turistico de comunidades de Carla Ricaurte Quijano, fichas de
Inventario Turistico del (MINTUR) del Ecuador, Fichas de Jerarquizacion de atractivos
turisticos del Ministerio de Turismo y como también se emple6 instrumentos y materiales que
con el apoyo de informacion del Plan de Ordenamiento Territorial fueron el complemento para
la recoleccion de la informacién politica, social , econémica, geogréafica y turistica del Cantdn
y finalmente se empled la Matriz FODA para determinar la situacion actual del Canton Pindal;
el Segundo Objetivo; Proponer el disefio de la ruta turistica cultural del Canton Pindal; para
desarrollar este objetivo se utilizaron instrumentos como un sistema de georreferenciacion
(GPS), para hacer el levantamiento de coordenadas, altitud, tiempo de recorrido y distancias;

camara fotografica para soporte digital, y una matriz elaborada por el Ministerio de Turismo
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del Ecuador para validar rutas, la misma que establecieron componentes necesarios para la

elaboracién de la Ruta.

Turistica Cultural del Canton Pindal utilizando pictogramas de atractivos turisticos
Naturales y Culturales, actividades turisticas y de servicios de apoyo, ademas se disefi6 la marca
identificando lo mas relevante del canton y posteriormente se planted el nombre de la ruta
denominada “Ruta Turistica Cultural del Maiz y Cascadas”, todo esto finalmente fue presentado
en el disefio de un Cuadriptico. También se elabord un guion e itinerario de la ruta siguiendo el
orden establecido en la misma; el Tercer Objetivo. -Socializar la propuesta de la ruta turistica
cultural del Cantdn Pindal a los actores involucrados en la actividad turistica. Para cumplir este
objetivo se utilizo la técnica de MARPP que comprende tres fases para su desarrollo.

Se utilizo de esta investigacion la metodologia planteada para el objetivo que contempla
la metodologia para el diagnostico de comunidades de carla Ricaurte. Se tomd aspectos para la
elaboracion de una matriz que nos ayudo a realizar el diagnostico turistico de la situacion actual

de la parroquia San Pedro de Vilcabamba.
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5. Metodologia
5.1. Ubicacion del &rea de estudio
La investigacion se realiz6 en la Parroquia San Pedro de Vilcabamba, esté se encuentra
situada al Sur Oriente de la ciudad de Loja, a 37 kildbmetros de la misma, pertenece a la
jurisdiccion del cantén y Provincia de Loja. Geograficamente se ubica a los 14°15” de latitud
sur y 79° 19” de longitud occidental. La altitud Promedio de la Parroquia San Pedro de
Vilcabamba es de 1650 m. s n m.

La Parroquia San Pedro de Vilcabamba esta posee una extension territorial de 68,27
Km cuadrados. San Pedro de Vilcabamba es una parroquia privilegiada, su clima es Subtropical
— Seco. El clima se encuentra influenciado por la Cordillera de los Andes, agradable y benigno,
las lluvias por lo general se presentan a partir del mes de octubre hasta mayo del siguiente afio.
Considerado uno de los mejores climas del mundo. En todo el afio se presenta una temperatura
promedio de 19.4° C. El INEC registra cerca de 1200 habitantes asentados en el territorio de
San Pedro de Vilcabamba.

En la figura 1 se muestra la ubicacion geogréfica de la Parroquia San Pedro de Vilcabamba

Mapa de Ubicaciéon del area de estudio
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Figura 1. Ubicacién Parroquia San Pedro de Vilcabamba
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5.2. Materiales y recursos

5.2.1. Recursos humanos
- Docente

- Tesista

5.2.2. Recursos materiales
- Esferos
- Cuadernos
- Archivadora
- Impresiones

- Copias

5.2.3. Recursos tecnoldgicos
- Cémara fotogréafica
- Internet
- Computador portétil
- GPS

5.2.4. Recursos logisticos
- Transporte

- Alimentacion

5.2.5. Recursos de bioseguridad
- Mascarillas
- Alcohol
- Gel

5.2.6 Métodos Metodoldgicos

e Método Analitico:
Se utiliz6 para levantar la informacion de la parroquia y de los diferentes atractivos, por

medio de la matriz de Carla Ricaurte.

e Método descriptivo:
A través de este método se pudo determinar la situacion de los recursos y atractivos con
gue cuenta la parroquia San Pedro de Vilcabamba, que ayudo a la realizacion de las fichas

resumen.
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e Meétodo Sintético:
Se utilizé para obtener las referencias bibliograficas recolectadas a lo largo de la
investigacion, evidenciando las facilidades y dificultades presentes en la parroquia, asi como
para desarrollar el andlisis FODA que es la sintesis del levantamiento de informacion que se

desarrollo.

e Método Inductivo:
Se utilizo para establecer la incidencia social y econdmica del lugar. Para conocer que

beneficios tiene para la parroquia y sus habitantes los diferentes emprendimientos.

e Meétodo Deductivo:
Se utilizo6 para elaborar las conclusiones de la Investigacion, en base a la problematica

y necesidades, beneficiando a la parroquia, y fomentando el interés turistico del sector.

5.3 Metodologia por objetivos

Para dar cumplimiento al primer objetivo “Realizar el diagnostico turistico de la
situacion actual del turismo de la Parroquia San Pedro de Vilcabamba” se utilizé la matriz
de diagndstico para comunidades de Carla Ricaurte, en donde establece pautas en cuanto a
gobernanza, demanda, comunidad receptora, atractivos, oferta de servicios e infraestructura. En
el proceso de la oferta turistica se pudo verificar el nUmero de atractivos turisticos considerados
en la ruta, para posteriormente proceder a evaluar. La demanda que se considero es el numero
de turistas que ingresaron a la Parroquia de Vilcabamba de los ultimos dos afios, los datos son
los siguientes 2040 turistas en el afio 2020 y 5000 Turistas en el afio 2021 que fueron

proporcionados por la Unidad de Turismo de la Parroquia Vilcabamba.

Por ello se utilizé la férmula de poblacién finita que se detalla a continuacién:

N+*Zixpxq
e2*x(N-1)+Z3*p=*q

= 355 Encuestas

n = Tamafo de muestra buscado

N= Tamafio de la Poblacion o Universo (4540)

z = Parametro estadistico que depende el nivel de confianza (NC) (2.58)
e = Error de estimacion maximo aceptado (0.05)

15



p = Probabilidad de que ocurra el evento estudiado (0.95)
g = (1-g) = Probabilidad de que no ocurra el evento estudiado (0.05)

Para el cumplimiento al segundo objetivo “Evaluar la Ruta del Emprendimiento de
la Parroquia San Pedro de Vilcabamba” se utilizé la metodologia planteada por Maria José
Vifials que trata del analisis de criterios turisticos utilizando técnicas de medicion (escalas de
valoracion), esta se realiz6 por medio de una matriz las cuales permitieron obtener informaciéon
cuantitativa y cualitativa de cada variable, asi como variables, facilitando el analisis y la
posterior comprension de los resultados, nos pudimos dar cuenta como se encuentra
actualmente la ruta del emprendimiento de la Parroquia San Pedro de Vilcabamba, se
complementd también con criterios basados en la evaluacion de rutas del Ministerio de
Turismo. Posterior a ello se determind cudles son las caracteristicas de la ruta que se deben ser
fortalecidas y se brind6 las respectivas estrategias para la mejora de estos. A su vez se utilizd
una matriz para la evaluacién de cada uno de los emprendimientos que conforman parte de la

ruta, esto con el propdsito de saber cada uno de los aspectos de los emprendimientos de la ruta.

Para el cumplimiento del tercer objetivo “Plantear una propuesta para la ruta del
Emprendimiento de la Parroquia San Pedro de Vilcabamba” se realizé un listado de las
estrategias planteadas para cada variable de los resultados obtenidos en la evaluacion de la ruta
del emprendimiento y se socializo con los propietarios de los negocios que conforman la ruta,
se selecciond las estrategias elegidas por los propietarios y se desarroll6 estas mediante una
matriz en base a la metodologia para la elaboracién de estrategias de Ivan Silva Lira 'y Carlos

Sandoval.

Luego se procedid a desarrollar la propuesta de desarrollo turistico para el
fortalecimiento de la ruta del emprendimiento mediante las estrategias seleccionadas con los

actores.
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6. Resultados
6.1 Diagnostico turistico de la situacion actual de la Parroquia San Pedro de Vilcabamba.
Se utilizd la matriz de diagndstico, esta metodologia se basa en el diagnostico para
comunidades de Karla Ricaurte, en donde establece pautas en cuanto a gobernanza, demanda,

comunidad receptora, atractivos, oferta de servicios e infraestructura.

6.1.1 Caracterizacion turistica de la parroguia san pedro de Vilcabamba

6.1.1.1 Datos generales:
La parroquia San Pedro de Vilcabamba pertenece al canton Loja, Provincia de Loja,

cuenta con 9 barrios, la parroquia fue creada el 19 de agosto de 1987.

En la tabla 1 se presenta los resultados de los datos generales de la Parroquia San Pedro de

Vilcabamba.

Tabla 1. Datos generales de la Parroguia San Pedro de Vilcabamba

Nombre del Gad Gad parroquial rural de San Pedro de Vilcabamba
Fecha de creacion de la parroquia 19 de agosto de 1987
Poblacion total 1989 habitantes
Extension 68.27 km2
Norte: Malacatos
Limites Sur: Vilcabamba
Este: Cordillera de los andes (Provincia de Zamora
Chinchipe)

Oeste: Malacatos y Vilcabamba
Cuenta con 9 barrios que son:
e (Cararango
Amala
Sacapo
Dorado
Uchima
Panecilllo
Central
Chaupi
e Quesera
Rango altitudinal Latitud: 14°15”
Longitud: 79° 19”
Altitud: 1650 m. sn m.
Temperatura Temperatura promedio de 19.4° C

Division politica y administrativa
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Mapa de la Ruta del Emprendimiento de la Parroquia San Pedro de Vilcabamba
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Figura 2. Mapa Ruta del Emprendimiento

Segun el ultimo censo se determina los siguientes datos de poblacién: 1 indigenas, 9

afroamericanos, 3 negros, 3 montubios, 1181 mestizos, 90 blancos y 2 de otra identidad.

6.1.2.1 Auto identificacion étnica de la Parroquia

En la tabla 2 se presenta los resultados de la auto identificacion de la Parroquia.

Tabla 2. Auto identificacion Etnica de la Parroquia San Pedro de Vilcabamba

Sexo  Indigena Afro- Negra Montubia Mestiza Blanca otro Total
ecuatoriana

H 1 3 2 0 602 40 2 650

M 0 6 1 3 579 50 0 639

Total 1 9 3 3 1181 90 2 1289

% 0,07 0,7 0,23 0,23 91,62 6,9 0,15 100,00

Segun los resultados arrojados en el censo del INEC 2010, la poblacion se identifica
como mestiza, en un mayor porcentaje con un 91,62% seguida por el 6,9% como blanco/a
posteriormente el 0,23 como montubia, como negra el 0,23, como otros el 0,15, afroecuatoriano
0,7 y el 0,07 Indigena.
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6.1.3.1 Oferta de servicios
En la tabla 3 se presenta los resultados de la oferta de servicios de hospedaje existentes en la

Parroquia.

Tabla 3. Oferta de servicios

# Servicios Habitaciones Camas
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Dentro de la oferta de servicios tenemos alojamiento, alimentacién, esparcimiento y
otros servicios. En cuento al alojamiento contamos con 2 lugares para hospedarse que suman 6
habitaciones y 8 cama. En cuanto a la alimentacion contamos con 9 locales destinados a la
provision de alimentos y bebidas, en la cual se pudo apreciar mediante el estudio de campo que
la mayoria las condiciones de salubridad y capacidad son adecuadas para recibir turistas, en

cuanto a esparcimiento la parroquia no cuenta con discotecas.
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En la tabla 4 se presentan los resultados de la oferta de bares y restaurantes existentes en la

Parroquia.

Tabla 4. Bares y restaurantes

Establecimiento Nombre Propietario Teléfono Direccién
The Shack Sra. SilviaRamon 0988519493 Km 375 Via a
bbq and Vilcabamba,
beer Parroquia  San
Pedro de
Vilcabamba
Sukkah Sra. Maya Choi 0984985657 Calle  Central,
Wasi San Pedro de
Vilcabamba
Como en &Sr. Juan 0969015850 Km 38 via a
casa Guillermo Ruiz Vilcabamba, San
8 Pedro de
S Vilcabamba
§ Cabafias el Sra. Maria Rojas 0985069340 Via al rio
2 guayabo uchima, San
14 Pedro de
Vilcabamba
Cabafia el Sr.Vicente Tapia 0981978920 Via a El Salado
changue 800m San Pedro
de Vilcabamba
Las truchas Sr. Roberto Jara 0962677489 Via a El Salado
del salado 800m San Pedro
de Vilcabamba
Brisas del Sr.PoloCuenca 0990111764 Barrio El chaupi,
campo San Pedro de
Vilcabamba
Antafio Lic. Carolina 0984098009 San Pedro de
& Coffe Castillo Vilcabamba
g House
4]
O
Mirador de Sra. Maribel 0969962671 Barrio
& Yunanga Puglla Cararango, San
g Pedro de
5 Vilcabamba
o

En cuanto a servicios complementarios la Parroquia no cuenta con un centro de
informacidn turistica, por lo que los turistas acuden al de la Parroquia Vilcabamba para solicitar
algun tipo de informacion, no cuenta con sistemas financieros ni cajeros, estos se los puede

encontrar en la Parroquia Vilcabamba.

6.1.4.1 Infraestructura de servicios basicos
En el transporte y accesibilidad que cuenta la parroquia. La distancia de partida tomada

como punto de referencia la ciudad de Loja hasta la Parroquia San Pedro de Vilcabamba que
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hay una distancia de 36.5km que se recorre via terrestre la cual existe una duracion de una hora
durante el recorrido en un bus de servicio publico y en carro particular se hace un tiempo de 45
minutos, también la referencia mas cercana es la Parroquia Vilcabamba con una distancia de
5km que haciendo el recorrido en los buses que se traslada diariamente se hace un tiempo de
10 minutos y en carro particular se hace aproximadamente 5 minutos. En la comunidad hay
servicios publicos como camionetas que estan a disposicion de las personas para trasladarse de
un lugar a otro, existen paradas de buses de transporte publico que presta servicio a la
comunidad, a continuacién, se detalla los tipos de transporte que se puede tomar para llegar a

la Parroquia San Pedro de Vilcabamba.

En la tabla 5 se presenta los resultados de la oferta de servicios de transporte y accesibilidad

existentes en la Parroquia.

Tabla 5. Transporte y accesibilidad

Nombre de la Estacion Tipo de transporte Frecuencia  Tipo de
cooperativa terminal del servicio  vehiculo
Local Internacional

Vilcabamba Turis X X Todos  los Bus
dias

Unién X X Todos  los Bus

Cariamanga dias

Sur Oriente X X Todos  los Bus
dias

6.1.4.1.1 Red Vial
La red vial que existe en la Parroquia San Pedro de Vilcabamba y sus principales vias
de acceso son pavimentadas y adoquinadas, y las vias de tercer orden son lastradas estas llegan

a los barrios de la Parroquia.

También existe sefialética vial, pero no turistica algunos de los servicios turisticos de la

parroquia.

6.1.4.1.2 Comunicaciones

La comunidad cuenta con servicio de telefonia publica la cual se encuentraa 5 km de la
parroquia, también cuenta con servicio telefonico celular de claro y movistar, en la parroquia
no existen cabinas telefénicas, la mayoria de la poblacién utiliza la operadora movil claro, no
existen cibercafés o establecimientos de servicio publico de internet; la parroquia no cuenta con

oficinas de servicio de correo.
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6.1.4.1.3 Sanidad

En la Parroquia San Pedro de Vilcabamba existe red de agua potable en su mayor
porcentaje la cual es tratada con cloro. En la parroquia el 93.26% de las viviendas de la
parroquia se abastecen de la red pablica de agua potable. Las viviendas que se abastecen de

agua por otros medios como pozo, rio 0 cequia representa un 6.74%.

En cuanto al sistema de alcantarillado en un porcentaje de 38.64% de las viviendas
tienen cobertura de este, el 35% pozo séptico, el 18% pozo ciego, el 2% con descargas en

quebradas o letrinas y el 6% ninguno.

Como también el uso de la basura el 53.10% de las viviendas de la parroquia eliminan
la basura a través del carro recolector. El 27,76% la quema para evitar el mal olor e impedir la

proliferacion de plagas producidas por la descomposicién misma.

En lo referente a establecimientos de salud la Parroquia cuenta con un dispensario
médico del seguro social campesinos que cuenta con alrededor de 800 afiliados de las
parroquias San Pedro de Vilcabamba, Malacatos, Vilcabamba y sus Comunidades. Los
habitantes de la parroquia deben ir hasta la parroquia Vilcabamba que se encuentra a unos 5km
para visitar el hospital basico Vilcabamba y el subcentro de salud Vilcabamba, la parroguia no

cuenta con farmacias, ni consultorios privados.

En la tabla 6 se presenta los resultados de la oferta de establecimientos de salud existentes en

la Parroquia.

Tabla 6. Establecimientos de salud

N Nombre del Servicio de salud Ubicacion
establecimiento de
salud

1 Dispensario Médico Seguro social Parroquia San Pedro
San Pedro de campesino — IESS de Vilcabamba
Vilcabamba

2 Subcentro de salud Ministerio de salud Parroquia
Vilcabamba publica Vilcabamba

3 Hospital basico Ministerio de salud Parroquia
Vilcabamba publica Vilcabamba

6.1.4.1.4 Energia Eléctrica
El 97.68% de las viviendas de la parroquia cuentan con suministro de energia eléctrica

a través de la red publica y el 2,32 de las viviendas de la parroquia no posee este servicio.
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La parroquia no cuenta con gasolineras, cabe recalcar que la gasolinera mas cercana se

encuentra en la parroquia Malacatos.

6.1.5.1 Gobernanza

La Parroquia San Pedro de Vilcabamba para el desarrollo de la comunidad cuenta con

el apoyo de organismos para el fortalecimiento del desarrollo local como es el Gad Municipal

de Loja, las actuales autoridades del canton Loja son la Lic. Patricia Picotita como alcaldesa y

como vicealcalde el Lic. Daniel Delgado.

En la tabla 7 se presenta los resultados del apoyo de instituciones a la Parroquia.

Tabla 7. Apoyo

Institucion Nombre Desde Hasta Actividad
1.- Nacionales Gad Municipal de 2019 2023 Desarrollo
Loja Local

Existen planes de desarrollo para la comunidad como el plan de desarrollo y

ordenamiento territorial y el plan de creacion de oportunidades.

En la tabla 8 se presenta los resultados de los planes de desarrollo existentes en la Parroquia.

Tabla 8. Planes de desarrollo

Plan Afio
Plan de desarrollo y ordenamiento territorial 2019 — 2023
de la Parroquia San Pedro de Vilcabamba
Plan Nacional de creacién de oportunidades 2021 — 2025

También cuenta con organizaciones sociales como junta parroquial, comité de barrios,

cooperativas, organizacion de mujeres, comité de padres de familia, organizaciones religiosas,

clubes.

En la tabla 9 se presenta los resultados las organizaciones existentes en la Parroguia.

Tabla 9.0rganizacién de la Parroquia San Pedro de Vilcabamba

Organizacion

Actividad

Ubicacion

Asociaciéon auténoma de
mujeres 23 de junio

Asociacion de produccion,
fabricacion de papel y
productos de papel reciclado

Calle central, San Pedro de
Vilcabamba

Asociacion agro artesanal de
productores ecoldgicos de
café especial del canton Loja

Asociacion de produccion
agricultura

Calle central, San Pedro de
Vilcabamba

Asociacion de apicultores
San Pedro de Vilcabamba

Asociacion de produccion
agroecoldgica

Barrio Sacapo, San Pedro de
Vilcabamba

Caja de ahorro y crédito
sociedad ecolégica

Crédito y pago de bono de
desarrollo

Calle central, San Pedro de
Vilcabamba
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Club deportivo defensores Deportes Calle central, San Pedro de
uchima Vilcabamba

En la tabla 10 se presenta los resultados de las organizaciones publicas existentes en la

Parroquia.

Tabla 10. Organizaciones publicas de la Parroquia San Pedro de Vilcabamba
Nombre
Gad parroquial de San Pedro de Vilcabamba
Tenencia politica
Dispensario comunal del seguro social campesino
Ministerio de inclusion econémico y social MIESS

6.1.6.1 Comunidad receptora

Segun el PDOT 2019-2023 la poblacion se dedica a diferentes actividades que las
detallaremos a continuacion el 48.63% se dedica a la agricultura, ganaderia, silviculturay pesca,
8.63 al comercio al por mayory menor, el 8% a la construccion, el 6% en administracion pablica
y defensa, el 5% en ensefianza, el 4% no declarado, el 3% en industrias manufactureras, el 3%
en actividades de alojamiento y servicio de comidas, el 2% en transporte y almacenamiento, el
2% en actividades de servicios administrativos y fijos, el 2% en actividades de atencion de la

salud humana y 1% en actividades profesionales, cientificas y técnicas.

En la tabla 3 se presenta los resultados de la oferta de servicios de hospedaje existentes en la

Parroquia.

En la tabla 11 se presenta los resultados de las actividades econdmicas existentes en la

Parroquia.

Tabla 11. Actividades econdmicas

Actividad Ocupados %
Agricultura, ganaderia, 248 48.63
silvicultura y pesca
Industrias 16 3
manufactureras
Suministro de 1 0

electricidad, gas, vapor y
aire acondicionado

Construccion 39 8
Comercio al por mayor y 44 8.63
menor

Transporte y 11 2
almacenamiento

Actividades de 17 3
alojamiento y servicio de

comida
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Informacion y 1 0
comunicacion

Actividades financieras 1 0
y de seguros

Actividades 1 0
inmobiliarias

Actividades 4 1
profesionales, cientificas

y técnicas

Actividades de servicios 8 2
administrativos 'y de

apoyo

Administracion publica 30 6
y defensa

Ensefianza 28 5
Actividades de atencion 10 2
de la salud humana

Artes, entretenimiento y 4 1
recreacion

Otras actividades de 12 2
Servicios

Actividades de los 11 2
hogares como

empleadores

No declarado 18 4
Trabajador nuevo 6 1
Total 510 100

6.1.2 Negocios considerados en la ruta del emprendimiento de la parroquia san pedro de
Vilcabamba
Se realizo el levantamiento de informacién de los negocios considerados en la ruta del

emprendimiento donde se obtuvo los siguientes resultados.

En la Ruta del emprendimiento de la parroquia San Pedro de Vilcabamba se encuentran
17 negocios los cuales pertenecen a los ambitos de gastronomia — restaurantes, productos con
valor agregado, hospedaje y diversion. Para el anélisis de estos negocios se tomd en cuenta
ambitos como son direccién, tipo de negocio, se encuentra en funcionamiento, la
infraestructura, la accesibilidad, los medios por los cuales realiza la publicidad, permisos de
funcionamiento, personal especializado en el campo turistico, si considera necesaria la

afluencia de turistas y si esta dispuesto a brindar servicios turisticos.

6.1.2.1 Mirador de Yunanga
Corresponde a una picanteria, se encuentra ubicada en el barrio Cararango, via a
Vilcabamba, este negocio en la actualidad se encuentra en funcionamiento, posee una

infraestructura en un 95% en buen estado, la accesibilidad se encuentra en buen estado ya que
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estd en constante mantenimiento; este negocio realiza su publicidad por medio de la red social
Facebook donde realiza publicaciones de sus menu, horarios; cuenta con permisos de
funcionamiento de municipio de Lojay el cuerpo de bomberos de Loja; este negocio no cuenta
con personal especializado en el campo turistico, se considera necesaria la afluencia de turistas

y este negocio esta dispuesto a brindar servicios turisticos.

6.1.2.2 Kayana Glamping

Es un lugar que brinda el servicio de hospedaje, se encuentra ubicado en el km 30 via a
Vilcabamba en la Parroquia San Pedro de Vilcabamba, se encuentra en funcionamiento, posee
una infraestructura en un 100% en buen estado para los servicios que presta; La accesibilidad
no se encuentra se encuentra deteriorada ya que no ha existido un mantenimiento; Este negocio
realiza su publicidad por medio de las redes sociales de Facebook, Instagram y tiene una pagina
web; Cuenta con permisos de funcionamiento del municipio de Loja y cuerpo de bomberos, no
cuenta con personal especializado en el campo turistico; necesita de afluencia de turistas y esta

dispuesto a brindar servicios turisticos.

6.1.2.3 Quinta la esmeralda

Es un negocio que brinda el servicios de hospedaje, se encuentra ubicado en el barrio
panecillo en la parroquia San Pedro de Vilcabamba, en la actualidad se encuentra en
funcionamiento; La infraestructura se encuentra en un 95% en buen estado ya que
recientemente construyeron unas partes de la misma y pasa en constante mantenimiento; La
accesibilidad se encuentra en buen estado ya que se encuentra en constante mantenimiento, se
realiza la publicidad de este lugar por medio de las redes sociales personales del propietario;
No cuenta con permisos de funcionamiento; No cuenta con personal especializado en el campo
turistico; este negocio necesita de la afluencia de turistas y esta dispuesto a brindar servicios

turisticos.

6.1.2.4 Como en casa
Es un restaurante que se encuentra ubicado en el km 37 via a Vilcabamba en la Parroquia
San Pedro de Vilcabamba, en la actualidad se encuentra en funcionamiento, la infraestructura
se encuentra en un en buen estado ya que tiene poco tiempo desde que empez6 su
funcionamiento; La accesibilidad se encuentra en buen estado ya que estd en continuo
mantenimiento; Este negocio realiza su publicidad por medio de las redes sociales de Facebook
e Instagram; cuenta con permisos de funcionamiento del municipio de Loja y el cuerpo de
bomberos de Loja; No cuenta con personal especializado en el capo turistico; necesita de la
afluencia de turistas y esta dispuesto a brindar servicios turisticos.
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6.1.2.5 Sukkah Wasi

Es un restaurante y casa de cultura, se encuentra en funcionamiento; su infraestructura
se encuentra en buen estado, la accesibilidad se encuentra en buen estado ya que esta en
continuo mantenimiento ,a su vez este negocio realiza su publicidad por medio de la red social
Facebook donde realizan publicaciones acerca del menu, fotografias de sus platos y las
diferentes actividades que se realizan en este lugar como talleres de musica y teatro; cuenta con
permisos de funcionamiento del municipio de Loja y cuerpo de bomberos; este negocio no
cuenta con personal especializado en el campo turistico, necesita de la afluencia de turistas y

estan dispuestos a brindar servicios turisticos.

6.1.2.6 The Shack Bbqg and Beer

Es un restaurante que se encuentra en funcionamiento, se encuentra ubicado en el km
37.5 via a Vilcabamba; la infraestructura del lugar se encuentra en un 95% en buen estado, a su
vez la accesibilidad se encuentra en buen estado ya que esta en continuo mantenimiento; realiza
su publicidad por medio de las redes sociales de Facebook e Instagram; Cuenta con permisos
de funcionamiento del municipio de Loja y el cuerpo de bomberos; no cuenta con personal
especializado en el campo turistico; necesita de la afluencia de turistas y estan dispuestos a

brindar servicios turisticos.

6.1.2.7 Cerveceria artesanal sol del venado

En la actualidad se encuentra en funcionamiento, estd ubicada en el km 37.5 via a
Vilcabamba, la infraestructura del lugar se encuentra en buen estado ya que recientemente
remodelaron la fabrica; la accesibilidad se encuentra en buen estado ya que esta en continuo
mantenimiento, este negocio realiza su publicidad por medio de las redes sociales de Facebook
e Instagram y tiene una pagina web; no cuentan con personal especializado en el campo

turistico, necesita de la afluencia de turistas y estan dispuestos a brindar servicios turisticos.

6.1.2.8 Antano Coffe House

Es una cafeteria que se encuentra en funcionamiento, esté ubicada en la Parroquia San
Pedro de Vilcabamba sector cinco esquinas, la infraestructura se encuentra en un 100% en buen
estado, la accesibilidad se encuentra en buen estado, este negocio realiza su publicidad por
medio de las redes sociales de Facebook e Instagram, cuenta con permisos de funcionamiento
del municipio de Loja y el cuerpo de bomberos, no cuenta con personal especializado en el
campo turistico, necesita de la afluencia de turistas y estan dispuestos a brindar servicios

turisticos.
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6.1.2.9 Asociacion de Mujeres 23 de junio

Se encuentra en funcionamiento, esta ubicada en el barrio panecillo en la parroquia San
Pedro de Vilcabamba, la infraestructura en un 90% se encuentra en buen estado y es adecuada
para los servicios que presta; la accesibilidad se encuentra en buen estado ya que esta en
continuo movimiento; la asociacion realiza su publicidad por medio de la red social Facebook;
no cuenta con permisos de funcionamiento, no cuenta con personal especializado en el campo

turistico, necesita de la afluencia de turistas y esté dispuesta a brindar servicios turisticos.

6.1.2.10 Cabafias el Guayabo

Es un restaurante que se encuentra en funcionamiento, est ubicado via al rio uchimaen
la Parroquia San Pedro de Vilcabamba, la infraestructura se encuentra en un 95% en buen
estado, la accesibilidad se encuentra en buen estado ya que esta en continuo mantenimiento;
este negocio realiza su publicidad por medio de la red social Facebook; no cuenta con permisos
de funcionamiento; este negocio no cuenta con personal especializado en el campo turistico,

necesita de la afluencia de turistas y esta dispuesto a brindar servicios turisticos.

6.1.2.11 Asociacion Abejita Longeva

Es una asociacion que se encuentra en funcionamiento, esta ubicada en el barrio Sacapo
en la Parroquia San Pedro de Vilcabamba, la infraestructura se encuentra en un 95% en buen
estado, la accesibilidad se encuentra un poco deteriorada debido a la temporada invernal; este
negocio realiza su publicidad por medio de la red social Facebook; cuenta con permisos de
funcionamiento del municipio de Loja y cuerpo de bomberos; este negocio no cuenta con
personal especializado en el campo turistico, pero si gente especializada en la elaboracion de
los diferentes productos que realizan; necesita de la afluencia de turistas y esta dispuesto a

brindar servicios turisticos.

6.1.2.12 Las Truchas del Salado

Es un restaurante que se encuentra en funcionamiento, estd ubicado via a el salado 800m
en la Parroquia San Pedro de Vilcabamba, la infraestructura se encuentra en un 100% en buen
estado ya que recientemente lo remodelaron, la accesibilidad se encuentra un poco deteriorada
debido a la temporada invernal; este negocio realiza su publicidad por medio de la red social
Facebook; este negocio cuenta con permisos de funcionamiento del municipio de Loja y cuerpo
de bomberos; este negocio no cuenta con personal especializado en el campo turistico; necesita

de la afluencia de turistas y esta dispuesto a brindar servicios turisticos.
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6.1.2.13 Cabafia el Changue

Es un restaurante que no se encuentra en funcionamiento, esta ubicado via a el salado
800m en la Parroquia San Pedro de Vilcabamba, la infraestructura se encuentra en un 95% en
buen estado, la accesibilidad se encuentra un poco deteriorada debido a la temporada invernal;
este negocio realiza su publicidad por medio de la red social Facebook; este negocio no cuenta
con permisos de funcionamiento; no cuenta con personal especializado en el campo turistico;

necesita de la afluencia de turistas y esta dispuesto a brindar servicios turisticos.

6.1.2.14 Brisas del Campo

Es un restaurante que no se encuentra en funcionamiento, esti ubicado en el barrio
Chaupi en la Parroquia San Pedro de Vilcabamba, la infraestructura se encuentra en un 100%
en buen estado ya que es un negocio que abrio sus puertas recientemente , la accesibilidad se
encuentra en buen estado ya que esta en continuo mantenimiento; este negocio realiza su
publicidad por medio de la red social Facebook; este negocio cuenta con permisos de
funcionamiento del municipio de Loja y cuerpo de bomberos; no cuenta con personal
especializado en el campo turistico; necesita de la afluencia de turistas y esta dispuesto a brindar

servicios turisticos.

6.1.2.15 Columpio Puerta del Cielo

Es un lugar de aventura y camping, se encuentra en funcionamiento, esta ubicado via a
Sacapo alto en la Parroquia San Pedro de Vilcabamba, la infraestructura se encuentra en un
100% en buen estado, la accesibilidad se encuentra deteriorada por la temporada invernal; este
negocio realiza su publicidad por medio de las redes sociales de Facebook e Instagram; no
cuenta con permisos de funcionamiento; no cuenta con personal especializado en el campo

turistico; necesita de la afluencia de turistas y esta dispuesto a brindar servicios turisticos.

6.1.2.16 Los Dulces de San Pedro

Es una dulceria que se encuentra en funcionamiento, estd ubicado en el barrio Sacapo
en la Parroquia San Pedro de Vilcabamba, la infraestructura se encuentra deteriorada en un
20%, la accesibilidad se encuentra deteriorada por la temporada invernal; este negocio realiza
su publicidad por medio de la red social Facebook; no cuenta con permisos de funcionamiento;
no cuenta con personal especializado en el campo turistico; necesita de la afluencia de turistas

y esta dispuesto a brindar servicios turisticos.
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6.1.2.17 Dona Maxi Derivados de Leche de Cabra

Es un emprendimiento de productos con valor agregado, en la actualidad se encuentra

en funcionamiento, estd ubicado en el barrio Cararango en la Parroquia San Pedro de

Vilcabamba, la infraestructura se encuentra en buen estado ya que recientemente remodelaron

la casa donde elaboran los productos; la accesibilidad se encuentra en buen estado; este negocio

realiza su publicidad de boca en boca; no cuenta con permisos de funcionamiento; no cuenta

con personal especializado en el campo turistico; necesita de la afluencia de turistas y esta

dispuesto a brindar servicios turisticos.

6.1.3 Atractivos y recursos turisticos de la parroquia San Pedro de Vilcabamba

En la Parroquia San Pedro de Vilcabamba podemos resaltar 6 atractivos turisticos, estos
se los ha tomado en cuenta por su importancia para la comunidad y tomando en cuenta que
estos se los podria agregar como parte en el recorrido de la Ruta del emprendimiento.

En la tabla 12 se presenta los resultados de los atractivos turisticos existentes en la Parroquia.

Tabla 12. Atractivos turisticos de la parroguia San Pedro de Vilcabamba

Nombre  Categoria Jerarqui Ubicacién Caracteristica Valor por Por quéselo
del a S entrada tomo o no en
atractivo cuenta
turistico
Rio Atractivo El rio El rio Uchima, No tiene EI rio Uchima
Uchima  Natural Uchimase las aguas costo se lo podria
encuentra  cristalinas son tomar en
a 3 km el sustento vital cuenta en esta
desde de la parroquia. ruta ya que por
la cabecera Se encuentra a las orillas de
parroquial. una altitud de este se
1,822  metros encuentran
sobre el nivel algunos de los
del mar. Sus emprendimient
apacibles aguas 0S que
son el sustento conforman la
vital para los ruta.
habitantes de la
parroquia San
Pedro de
Vilcabamba y
Vilcabamba
Bosque Atractivo Se El sector el No tiene El Bosque
protector Natural encuentra  Toronche se wvalor la protector el
el bosque ubicado en encuentra entrada, bosque no se
la  parte ubicada en la sin toma en cuenta
baja  del parte baja del embargo, en la ruta por
Bosque BPEB a una se debe sudistancia del
Protector  altura de 1.582 pedir centro
El Bosque m.s.n.m. y autorizaci  parroquial ya
a 8 km del cuenta con las 6n ya que que para llegar
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centro de siguientes es a este se
la zonas de vida: propiedad necesitaria de 2
Parroquia  Bosque  muy privada a 3 horas, pero
San Pedro humedo se lo podria
de Premontano, tomar en
Vilcabamb Bosque  muy cuenta como
a. Hdmedo una actividad
Montano bajo, alternativa para
Bosque Pluvial las  personas
Montano, que les gusta el
Bosque  Muy montafismo.
Hlmedo
Montano y
Bosque
Hlmedo
Montano Bajo
Selva -
Montafiosa,
Bosque
Montafioso
Oriental
Paramo y
Chaparral,
Bosque
Montafioso
Occidental.
Laguna  Atractivo Se La laguna No tiene La laguna
Banderill natural encuentra  Banderilla nace valor la banderilla
a ubicadoen el rio Uchimay entrada, igualmente no
la  parte otros rios que sin se la toma en
alta  del wvan a la embargo, cuenta en esta
Bosque provincia se debe ruta por su
Protector de Zamora, es pedir distancia, vya
El Bosque un lugar muy autorizaci que estda a 5
de la visitado en On ya que horas del
Parroguia  época de es centro
San Pedro vacaciones por propiedad parroquial.
de personas privada
Vilcabamb que les gusta la
a. aventura
Campestre.
Para llegar a
este sitio se
debe caminar
aproximadame
nte 5 a 6 horas
en
dos escalas.
Laguna  Atractivo Parroquia  Esta laguna se No tiene La laguna
Congoya natural San Pedro encuentra en la costo banderilla
de cabecera igualmente no
Vilcabamb parroquial, es se la toma en
a parte del parque cuenta en esta

Nacional

ruta por su
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podocarpus, se
encuentra a 5

distancia, vya
que esta a 5

horas de horas del
camino del centro
centro parroquial.
parroquial.
Fiestas Manifestaci | Las fiestas Las fiestas No tiene Cuando se
religiosas  oOn cultural religiosas  religiosas se las costo realizan estas
se celebran en el fiestas la
las realiza mes de junio en mayoria de las
en el honor atres personas que
Barrio Santos San visitan la ruta
Central de Pedro de del
la Vilcabamba, emprendimient
Parroquia  Sefior de la o0 asisten a ellas
San Agonia, Sefior y disfrutan de
Pedro de la Caida los diferentes
de se la realizan eventos
Vilcabamb desde el afio de programados.
a. 1850.
Iglesia Manifestaci | Se La iglesia No tiene La iglesia
parroqui  6n cultural encuentra  parroquial San costo parroquial se la
al de San en el Pedro de la podria tomar
Pedro de parque Puerta del en cuenta en la
la puerta central de Cielo, es de ruta, a pesar
del cielo la estilo gue no es un
Parroquia  colonial, emprendimient
San Pedro construida por 0, pero es una
de sus habitantes y manifestacién
Vilcabamb dos indigenas cultural  que
a tapialeros de la posee la
ciudad de Loja, parroquia.

en el aflo de
1906, la iglesia
fue

reconstruida en
el afio de 1966
y acabada en el
afio de 1971
con sus paredes
de tapia y el
techo de
guadua y teja.
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- Fichas resumen de atractivos turisticos de la Parroquia

En la tabla 13 se presenta la ficha resumen del atractivo turistico denominado Rio Uchima.

Tabla 13. Rio Uchima

NOMBRE DEL ATRACTIVO: JERARQUIA:
Rio uchima |
CATEGORIA: TIPO: SUBTIPO:
Atractivo natural Rios Rio
PROVINCIA CANTON LOCALIDAD
Loja Loja Sacapo

Ubicacion:

El rio uchima se encuentra a 3 km desde la
cabecera parroquial.

Coordenadas:

X: -4.237597,

Y: -79.215610

4 45

Figura 3. Rio Uchima

Caracteristicas:
El Rio Uchima es considerado como el Unico en la provincia de Loja que posee sus aguas limpias y
cristalinas, conocido por otorgar una vida longeva. Cabe destacar que en sus estribaciones conserva
la belleza natural de su vegetacion que sirve de albergue de la biodiversidad. En su recorrido
encontramos lugares muy acogedores que atraen a los turistas, especialmente en los fines de semana,
estas aguas son muy saludables y proporcionan energias positivas. El rio Uchima, las aguas cristalinas
son el sustento vital de la parroquia. Conocido por otorgar una vida longeva. Se encuentra a una
altitud de 1,822 metros sobre el nivel del mar. Sus apacibles aguas son el sustento vital para los
habitantes de la parroquia San Pedro de Vilcabamba y Vilcabamba. Nace en el bosque de los
Romerillos, ubicado en la cordillera, limite provincial entre Loja y Zamora Chinchipe.
Recomendaciones:

e Llevar camara fotografica

e Bloqueador Solar

¢ Repelente para mosquitos

e Gorra 0 Sombrero
Actividades turisticas:

e Fotografias

e Caminatas

e Pesca deportiva

e Senderismo
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En latabla 14 se presenta la ficha resumen del atractivo turistico denominado Bosque Protector
el Bosquer el Bosque.

Tabla 14. Bosque Protector el Bosque

NOMBRE DEL ATRACTIVO: JERARQUIA:
Bosque protector el bosque I
CATEGORIA: TIPO: SUBTIPO:
Atractivos naturales Bosques Montafia

PROVINCIA CANTON LOCALIDAD

Loja Loja San Pedro de

Vilcabamba
Ubicacion:

Se encuentra ubicado en la parte baja del
Bosque Protector EI Bosque a 8 km del
centro de la Parroquia San Pedro de
Vilcabamba.

Figura 4. Bosque Protector el Bosque

Caracteristicas:

El sector el Toronche se encuentra ubicada en la parte baja del BPEB a una altura de 1.582 m.s.n.m.
y cuenta con las siguientes zonas de vida: Bosque muy himedo Premontano, Bosque muy Himedo
Montano bajo, Bosque Pluvial Montano, Bosque Muy Himedo Montano y Bosque Himedo Montano
Bajo Selva — Montafiosa, Bosque Montafioso Oriental, Paramo y Chaparral, Bosque Montafioso
Occidental, existen 275 especies de flora en 172 géneros y 82 familias, 28 especies endémicas
(liquenes, helechos, licopedeos y poducarpaceae). Se puede llegar a pie donde existe un sendero hasta
el lugar se debe caminar aproximadamente tres horas y en vehiculo 40 min.

Recomendaciones:
Llevar camara fotografica
Bloqueador Solar
e Gorra 0 Sombrero
Llevar agua y comida

e No arrojar ni dejar basura en el lugar
Actividades turisticas:

e Fotografias
Senderismo
Camping
Observacion de flora y fauna
Investigacion cientifica
Educacién Ambiental

34



En la tabla 15 se presenta la ficha resumen del atractivo turistico denominado Laguna
Banderilla.

Tabla 15. Laguna Banderilla

NOMBRE DEL ATRACTIVO: JERARQUIA:
Laguna Banderilla |
CATEGORIA: TIPO: SUBTIPO:
Atractivos naturales Ambientes lacustres Laguna

PROVINCIA CANTON LOCALIDAD

Loja Loja San Pedro de

Vilcabamba
Ubicacion:

Se encuentra ubicado en la parte alta del
Bosque Protector ElI Bosque de la
Parroquia San Pedro de Vilcabamba.

Figura 5. Laguna banderilla

Caracteristicas:
La laguna Banderilla nace el rio Uchima y otros rios que van a la provincia de Zamora, es un lugar
muy visitado en época de vacaciones por personas que les gusta la aventura Campestre.
Para llegar a este sitio se debe caminar aproximadamente 5 a 6 horas en dos escalas, la primera se
sale desde San Pedro en la tarde y se llega hasta la propiedad de la familia Hoffman —Horton en el
Bosque Podocarpus sector conocido como “El Toronche” en donde se descansa, y al otro dia en las
primeras horas de la madrugada se inicia el segundo tramo de la caminata, considerando basicamente
que en la parte alta no esté de lluvia.
Recomendaciones:

e Llevar camara fotografica

e Bloqueador Solar

e Gorra 0 Sombrero

e Llevar aguay comida

o No arrojar ni dejar basura en el lugar
Actividades turisticas:

e Fotografias
Senderismo
Camping
Observacion de flora y fauna
Investigacion cientifica
Educacién Ambiental
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En latabla 16 se presenta la ficha resumen del atractivo turistico denominado Laguna Congoya.

Tabla 16. Laguna Congoya

NOMBRE DEL ATRACTIVO: JERARQUIA:
Laguna Congoya |
CATEGORIA: TIPO: SUBTIPO:
Atractivo natural Ambientes lacustres Laguna
PROVINCIA CANTON LOCALIDAD
Loja Loja San Pedro de
Vilcabamba
Ubicacion:

Parroquia San Pedro de Vilcabamba

Y oty
Figura 6. Laguna Congoya

Caracteristicas:

Esta laguna se encuentra en la cabecera parroquial, es parte del parque Nacional podocarpus, se
encuentra a 5 horas de camino del centro parroquial.

Recomendaciones:

e Llevar camara fotografica

e Bloqueador Solar

e Gorra 0 Sombrero

e Llevar aguay comida

o No arrojar ni dejar basura en el lugar
Actividades turisticas:

e Fotografias

e Senderismo

e Observacion de flora 'y fauna

36



En latabla 17 se presenta la ficha resumen del atractivo turistico denominado Fiestas religiosas.

Tabla 17. Fiestas Religiosas

NOMBRE DEL ATRACTIVO: JERARQUIA:

Fiestas religiosas |

CATEGORIA: TIPO: SUBTIPO:
Manifestacion cultural Folclore Fiestas religiosas,

tradiciones y creencias

populares
PROVINCIA CANTON LOCALIDAD

Loja Loja San Pedro de
Vilcabamba
Ubicacién:

Las fiestas religiosas se las realiza en el
Barrio Central de la Parroquia San Pedro
de Vilcabamba.

Coordenadas
X: -4.242131,
Y: -79.221737

Figura 7. Fiestas religiosas

Caracteristicas:

Las fiestas religiosas se las celebran en el mes de junio en honor a tres Santos San Pedro de
Vilcabamba, Sefior de la Agonia, Sefior de la Caida se la realizan desde el afio de 1850 en inicios
las realizaban 4 priostes luego se decidio que se forme un comité de fiestas por afio. En estas
fiestas se realizan celebraciones eucaristicas, juegos pirotécnicos, danzas, presentaciones
artisticas, juegos recreativos tradicionales, procesiones con las imagenes, tardes deportivas,
quema de castillos, bazar en el atrio del templo donde se expone la produccion agropecuaria y
ganadera de la parroquia y festival de comidas tipicas

Recomendaciones:

Llevar camara fotografica
e Bloqueador Solar

Gorra 0 Sombrero

Actividades turisticas:
e Fotografias

Asistir a la programacion
o Degustar de los alimentos
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En la tabla 18 se presenta la ficha resumen del atractivo turistico denominado Iglesia Parroquial

de San Pedro de la Puerta del Cielo

Tabla 18. Iglesia Parroquial de San Pedro de la puerta del cielo

NOMBRE DEL ATRACTIVO: JERARQUIA:
Iglesia Parroquial de San Pedro de Vilcabamba |
CATEGORIA: TIPO: SUBTIPO:
Manifestacion cultural Arquitectura Historica/vernacula
PROVINCIA CANTON LOCALIDAD
Loja Loja San Pedro de
Vilcabamba

Ubicacion:
Se ubica en el parque Central de la
Parroquia San Pedro de Vilcabamba

Il '"”'"l

T = : Coordenadas:
" .hl' “? .f I m«lﬂ i ! X: -4.243460,

Y-79.221059

Figura 8. Iglesia de la Parroquia

Caracteristicas:

La iglesia parroquial San Pedro de la Puerta del Cielo, es de estilo colonial, construida por sus
habitantes y dos indigenas tapialeros de la ciudad de Loja, en el afio de 1906, se la elaboro de
madera siendo Julio Gonzalez el carpintero que estructuro la iglesia, la iglesia fue reconstruida en
el afio de 1966 y acabada en el afio de 1971 con sus paredes de tapia y el techo de guadua y teja, en
la parte alta se encuentra el campanario que consta de tres campanas, la iglesia estd compuesta de
tres naves, en la nave principal se ubica el altar mayor encontrandose la imagen de San Pedro y el
Sefior de la Agonia, en sus vidriales se observa imagenes de la Virgen del Cisne, San Francisco de
Asis, San Roque.

Recomendaciones:
Camara Fotografica
Filmadora

Actividades turisticas:

Fotografia

Fiestas religiosas el 29 de junio en Honor a su Patrono San Pedro, Sefior de la Agonia, Sr.
De la Caida y de Corpus Christi.
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6.1.4 Resultados de encuestas

Poblacion:

La poblacion que se tomo en cuenta para realizar las encuestas fueron los turistas que
visitaron la Parroquia de Vilcabamba, se tomo la formula para la poblacion finita de la cual se
obtuvo un total de 355 encuestas, el objetivo principal de estas fue conocer la opinién de las
personas que conocen la ruta del emprendimiento, la encuesta contemplo 4 preguntas de datos

personales y 14 preguntas acerca de diferentes aspectos sobre la ruta del emprendimiento.
Datos personales:

Sexo

sexo

M Femenino
® Masculino
M Otros
Figura 9. Sexo
Tabla 19. Sexo

Orden Descripcion N: %

1 Femenino 173 48.7%

2 Masculino 180 50.7%

3 Otros 2 0.6%

TOTAL 355 100%

Interpretacion: El 50.7% del total de las personas encuestadas son de género femenino,

el 48.7% de género masculino y el 0.6 corresponde a otros.
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Edad

Edad

W21 a 30 afios
m 31 a 40 afios
M 41 a 50 afios

51 a 60 afios

M 61 anos en adelante

Figura 10. Edad

Tabla 20. Edad

Orden Descripcion N: %
1 Entre 21 a 30 afios 97 27.3%
2 Entre 31 a 40 afios 125 35.2%
3 Entre 41 a 50 afios 87 24.5%
4 Entre 51 a 60 afios 39 11%
5 61 afios en adelante 7 2%
TOTAL 355 100%

Interpretacion: El 35.2% del total de las personas encuestadas tienen la edad entre 31

a 40 afos, el 27.3% entre 21 a 30 afios, el 24.5% entre 41 a 50 anos, el 11% entre 51 a 60 afios

y el 2% de 61 afios en adelante.
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¢ Cudl es su lugar de residencia?

Lugar de residencia

B Loja
W Zamora
W Azuay
El Oro
m Otros
Figura 11. Lugar de residencia
Tabla 21. Lugar de residencia
Orden Descripcién N: %
1 Loja 192 54,1%
2 Zamora 51 14.4%
3 Azuay 69 19.4%
4 El Oro 25 7%
5 Otros 18 5.1%
TOTAL 355 100%

Interpretacion: El 54.1% del total de las personas encuestadas son de la provincia de

Loja, el 19.4 de la provincia de Azuay, el 14.4 de la provincia de Zamora, el 7% de la provincia

del Oro y el 5.1 corresponde a otras provincias del Ecuador como son Guayas, Pastaza,

Pichincha y paises como estados unidos, Espafa e Italia.

41



¢, Cudl es su ocupacion?

Ocupacion

B Empleado publico
B Empleado privado

M Independiente

Estudiante
Figura 12. Ocupacion
Tabla 22. Ocupacion
Orden Descripcién N: %
1 Empleado publico 48 13.5%
2 Empleado privado 122 34.4%
3 Independiente 145 40.8%
4 Estudiante 40 11.3%
TOTAL 355 100%

Interpretacion: El 40.8% del total de las personas encuestadas corresponde a

ocupacion independiente, el 34.4% a empleado privado, el 13.5% a empleado publico y el

11.3% a estudiante.
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Encuesta sobre la Ruta del Emprendimiento de la Parroquia San Pedro de
Vilcabamba

¢ Qué es lo que mas le agrada de la Ruta del emprendimiento?

Lo que mas le agrada de la Ruta del
Emprendimiento

B Los emprendimientos que
conforman la ruta

M El paisaje

1 El contacto con la naturaleza

Figura 13. Lo que més le agrada de la ruta del emprendimiento

Tabla 23. Lo que mas le agrada de la Ruta del Emprendimiento
Orden Descripcién N: %
1 Los diferentes 185 51.5%
emprendimientos que
conforman la ruta

2 El paisaje 7 22%

3 El contacto con la 94 26.5%
naturaleza

TOTAL 355 100%

Interpretacion: El 51.5% de las personas encuestadas nos mencionan que los que mas
les agrada de la Ruta del Emprendimiento de la Parroquia San Pedro de Vilcabamba son los
emprendimientos que conforman la misma, el 26.5% el contacto con la naturaleza al recorrer
la ruta y el 22% el paisaje que se puede apreciar.
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¢ Cudl es su opinion respecto al manejo de los diferentes emprendimientos que

conforman la ruta?

Manejo de los diferentes
emprendimientos que conforman la

ruta
M Excelente
B Muy bueno
M Bueno
Regular
® Malo
M Otros
Figura 14. Manejo de los emprendimientos que conforman la Ruta
Tabla 24. Manejo de los emprendimientos que conforman la Ruta
Orden Descripcién : %
1 Excelente 20%
2 Muy bueno 36.9%
3 Bueno 33.2%
4 Regular 9%
5 Malo 0.8%
6 Otros 0
TOTAL 100%

Interpretacion: El 20% de las personas encuestadas opinan que es excelente el manejo

de los diferentes emprendimientos que conforman la ruta, el 36.9% que es muy bueno, el 33.3%

bueno, el 9% regular, el 0.8% malo y el 0% otros.
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¢Coémo cree usted que se encuentra la accesibilidad a los diferentes

emprendimientos que conforman la Ruta?

Accesibilidad a los diferentes

emprendimientos
M Excelente
B Muy bueno
M Bueno
Regular
® Malo
M Otros
Figura 15. Accesibilidad
Tabla 25. Accesibilidad
Orden Descripcién N: %
1 Excelente 19 5.4%
2 Muy bueno 78 22%
3 Bueno 116 32.7%
4 Regular 102 28.7%
5 Malo 40 11.2%
6 Otros 0 0
TOTAL 355 100%

Interpretacion: El 5.4% de las personas encuestadas opinan que es excelente la accesibilidad
a los diferentes emprendimientos que conforman la ruta, el 22% que es muy bueno, el 32.7%

bueno, el 28,7% regular, el 11.4% malo y el 0% otros.
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¢ Qué opina usted respecto al manejo de la ruta del emprendimiento por parte del

Gad parroquial?

Manejo de la Ruta por parte del Gad

parroquial
M Excelente
12¢ 3% 15% ® Muy bueno
‘ M Bueno
Regular
® Malo
M Otros
Figura 16. Manejo de la Ruta por parte del Gad Parroquial
Tabla 26. Manejo de la Ruta por parte del Gad Parroquial
Orden Descripcién N: %
1 Excelente 52 14.6%
2 Muy bueno 111 31.3%
3 Bueno 139 39.2%
4 Regular 44 12.4%
5 Malo 9 2.5%
6 Otros 0 0%
TOTAL 355 100%

Interpretacion: El 14.6% de las personas encuestadas opinan que es excelente el

manejo de la ruta del emprendimiento por parte del Gad parroquial, el 31.3% que es muy bueno,

el 39.2% bueno, el 12.4% regular, el 2.5% malo y el 0% otros.
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¢ Qué opina usted respecto a la conservacion de los recursos Naturales y culturales

dentro de la Ruta del emprendimiento?

Conservacion de recursos naturales y

culturales
M Excelente
12 2% L6% = Muy bueno
‘ m Bueno
Regular
® Malo
B Otros
Figura 17. Conservacion de recursos naturales y culturales
Tabla 27. Conservacion de recursos naturales y culturales
Orden Descripcién N: %
1 Excelente 55 15.5%
2 Muy bueno 110 31%
3 Bueno 141 39.7%
4 Regular 43 12.1%
5 Malo 6 1.7%
6 Otros 0 0
TOTAL 355 100%

Interpretacion: El 15.5% de las personas encuestadas opinan que es excelente la

conservacion de los recursos naturales y culturales a lo largo de la ruta del emprendimiento, el

31% que es muy bueno, el 39.7% bueno, 12,1% regular, el 1.7% malo y el 0% otros.
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¢Cudl de las siguientes actividades que se pueden realizar en la ruta del

emprendimiento usted ha realizado?

del emprendimiento

Actividades que ha realizado en la Ruta

H Senderismo

H Ciclismo
Cabalgata
Otros
Figura 18. Actividades que ha realizado en la Ruta
Tabla 28. Actividades que ha realizado en la Ruta
Orden Descripcién N: %
1 Senderismo 156 43.9%
2 Ciclismo 109 30.7%
3 Cabalgata 40 11.3%
4 Otros 50 14.1%
TOTAL 355 100%

Interpretacion: El 43.9% de las personas encuestadas nos mencionan que han realizado

la actividad de senderismo en la ruta del emprendimiento, el 30.7% la actividad de ciclismo, el

11.3% la actividad de cabalgata y el 14.1% nos mencionan que otros, entre estos estan las

actividades de avistamiento de aves, degustacion de dulces y productos derivados de leche de

cabra.
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¢ Qué opina usted acerca de las actividades que se pueden realizar en la Ruta del

Emprendimiento?

pueden realizar en la Ruta del

Opinion acerca de las actividades que se

emprendimiento
H Excelente
B Muy bueno
M Bueno
Regular
® Malo
W Otros
Figura 19. Opinién acerca de las actividades que se realizan en la Ruta
Tabla 29. Opinion acerca de las actividades que se realizan en la Ruta
Orden Descripcién N: %
1 Excelente 44 12.4%
2 Muy bueno 138 38.9%
3 Bueno 126 35.5%
4 Regular 43 12.1%
5 Malo 4 1.1%
6 Otros 0 0
TOTAL 355 100%

Interpretacion: El 12.4% de las personas encuestadas opinan que son excelente las

actividades que se pueden realizar en la Ruta del emprendimiento, el 38.9% muy bueno, el

35.5% bueno, 12.1% regular, el 1.1% malo y el 0% otros.
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¢Qué opina usted acerca de la higiene y limpieza a lo largo de la Ruta del

emprendimiento?

Higiene y limpieza en la Ruta del

Emprendimiento
M Excelente
B Muy bueno
® Bueno
Regular
B Malo
m Otros
Figura 20. Higiene y limpieza en la Ruta
Tabla 30. Higiene y limpieza en la Ruta
Orden Descripcién N: %
1 Excelente 29 8.2%
2 Muy bueno 99 27.9%
3 Bueno 159 44.8%
4 Regular 60 16.9%
5 Malo 8 2.3%
6 Otros 0 0
TOTAL 355 100%

Interpretacion: El 8.2% de las personas encuestadas opinan que es excelente la

limpieza e higiene a lo largo de la ruta del emprendimiento, el 27.9% que es muy bueno, el

44.8% bueno, el 16.9% regular, el 2.3% malo y el 0% otros.
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¢ Qué opina usted acerca de la seguridad a lo largo de la Ruta del emprendimiento?

Seguridad en la Ruta del emprendimiento
M Excelente
= Muy bueno
W Bueno
Regular
® Malo
m Otros
Figura 21. Seguridad en la Ruta
Tabla 31. Seguridad en la Ruta
Orden Descripcién N: %

1 Excelente 33 9.3%

2 Muy bueno 104 29.3%

3 Bueno 174 49%

4 Regular 38 10.7%

5 Malo 6 1.7%

6 Otros 0 0

TOTAL 355 100%

Interpretacion: El 9.3% de las personas encuestadas opinan que es excelente la
seguridad a lo largo de la Ruta del emprendimiento, el 29.3% que es muy bueno, el 49% bueno,

el 10.7% regular, el 1.7 malo y el 0% otros.
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¢, Cree usted que la ruta del emprendimiento ha tenido una adecuada promocion y

difusion?

éLa Ruta del emprendimiento ha tenido
una adecuada promocion y difusion?

M Si

® No

Figura 22. Promocién y difusién de la Ruta

Tabla 32. Promocion y difusion de la Ruta

Orden Descripcién N: %
1 Si 252 71%
2 No 103 29%
TOTAL 355 100%

Interpretacion: El 71% de las personas encuestadas nos mencionan que la Ruta del

emprendimiento si ha tenido una adecuada promocién y difusion, y el 29% nos mencionan que

no.
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¢Ha recibido usted informacidn de la ruta del emprendimiento a través de algunos

de estos medios de comunicacion?

¢Ha recibido Imformacion de la Ruta a
traves de alguno de estos medios de

comunicacion?
M Facebook
M Instagram
Paginas web
Television
M Periddico
W Radio
Figura 23. Medios de comunicacion
Tabla 33. Medios de comunicacion
Orden Descripcién N: %
1 Facebook 225 63.4%
2 Instagram 46 13%
3 Paginas web 38 10.7%
4 Television 14 3.9%
5 Periodico 2 0.6%
6 Radio 10 2.8%
7 Otros 20 5.6%
TOTAL 355 100%

Interpretacion: El 63.4% de las personas encuestadas nos mencionan que han recibido

informacidn acerca de la Ruta del emprendimiento por medio de la red social Facebook, el 13%

por medio de Instagram, el 10.7% por paginas web, el 3.9 por television, el 0.6% por periddico,

el 2.8% por radio y el 5.6 por otros medios, nos mencionaron que otro medio por el cual han

recibido informacién es por medio de publicidad de boca en boca por comentarios de personas

que ya han visitado la ruta.
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¢ Cree usted que la sefialética turistica apoya para que se conozca de mejor manera

la ruta del emprendimiento?

éLa senaletica turistica apoya para que
se conozca de mejor manera la ruta?

M Si

m No

Figura 24. Sefialética turistica

Tabla 34. Sefalética turistica

Orden Descripcién N: %
1 Si 308 86.8%
2 No 47 13.2%
TOTAL 355 100%

Interpretacion: El 86.8% de las personas encuestadas opinan que la sefialética turistica

si apoya para que se conozca de mejor manera la ruta del emprendimiento y el 12.3% mencionan

que no.
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¢ Considera usted que la ruta del emprendimiento aporta al desarrollo turistico de

la parroquia?

é¢Considera que la ruta aporta al
desarrollo turistico de la parroquia?

M Si

= No

Figura 25. Desarrollo turistico

Tabla 35. Desarrollo turistico

Orden Descripcién N: %
1 Si 328 92.4%
2 No 27 7.6%
TOTAL 355 100%

Interpretacion: El 92.4% de las personas encuestadas nos mencionan que la ruta del

emprendimiento si aporta al desarrollo turistico de la parroquia y el 7.6% que no.
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¢ Qué cree usted que se deberia mejorar en la ruta del emprendimiento?

¢Qué deberia mejorar en la Ruta del
Emprendimiento?

M La vialidad

B La infraestructura

m Seguridad
Limpieza e higiene

M Actividades a realizar

Figura 26. Mejora en la Ruta

Tabla 36. Mejora en la ruta

Orden Descripcién N: %
1 La vialidad 228 64.2%
2 La infraestructura 33 9.3%
3 Seguridad 17 4.8%
4 Limpieza e higiene 21 5.9%
5 Actividades a realizar 56 15.8%
TOTAL 355 100%

Interpretacion: El 64.2% de las personas encuestadas opinan que se deberia mejorar la

vialidad en la ruta del emprendimiento, el 9.3% la infraestructura, el 4.8 la seguridad, el 5.9 la

higiene y limpieza y el 15.8% las actividades a realizar.
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6.1.5 Andlisis Foda:
En la tabla 37 se presenta los resultados de fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas

de la Parroquia.

Tabla 37. FODA

FORTALEZAS

DEBILIDADES

Clima agradable y privilegiado.
Diversidad de flora y fauna.

Existencia de atractivos naturales y
culturales como rios, cascadas e iglesias,
etc.

Las condiciones de salubridad y
capacidad en los locales de alimentos y
bebidas son adecuadas.

Presencia  de una  ruta  del
emprendimiento.

La ruta del emprendimiento cuenta con
17 negocios que pertenecen a &mbitos de
gastronomia, productos con valor
agregado, hospedaje y diversion.

La ruta del emprendimiento apoya al
desarrollo turistico de la parroquia.

Falta de servicios que brinden hospedaje
No cuenta con lugares de esparcimiento:
bares y discotecas.

Falta de sefialética turistica.

No cuenta con un centro de informacion
turistica.

No cuenta con servicios
complementarios como cajeros, ni
entidades bancarias.

Falta de mantenimiento vial.

No cuenta con cibercafés o
establecimientos de servicio publico de
internet.

La accesibilidad a lo largo de la ruta del
emprendimiento se encuentra
deteriorada.

Falta de higiene y limpieza a lo largo de
la ruta del emprendimiento.

Falta de promocién y difusién de la ruta
del emprendimiento.

OPORTUNIDADES

AMENAZAS

Ubicacion estratégica entre  zonas
turisticas.

Existen programas de capacitacion para
emprendimientos de la parroquia.

La mayoria de personas que visitan la
ruta del emprendimiento les agrada
visitar este sitio.

Las personas que visitan la ruta del
emprendimiento  disfrutan  realizar
actividades de este tipo.

La seguridad a lo largo de la ruta del
emprendimiento es muy buena.

Falta de recursos econdmicos para el
desarrollo turistico de la parroquia.
Inexistencia de  convenios  para
desarrollar productos turisticos con
instituciones puablicas.

Inexistencia de profesionales de turismo
dentro del manejo de los
emprendimientos.
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6.2 Evaluar la Ruta del Emprendimiento de la Parroquia San Pedro de Vilcabamba.

En el cumplimiento del segundo objetivo que comprende la evaluacion turistica de la
Ruta del emprendimiento de la Parroquia San Pedro de Vilcabamba, en el cual de acuerdo a la
metodologia planteada por Maria José Vifals que trata del andlisis de criterios turisticos
utilizando técnicas de medicion (escalas de valoracion), esta se realizé por medio de una matriz
las cuales permitieron obtener informacion de cada variable, A su vez se utiliz una matriz para
la evaluacion de cada uno de los emprendimientos que conforman parte de la ruta, esto con el
propdsito de saber cada uno de los aspectos de los emprendimientos de la ruta. En lo cual se

obtuvo los siguientes resultados:

Se realizo el levantamiento de informacion de los 17 negocios que conforman la ruta
del emprendimiento, estos negocios estan dentro del ambito de restauracién, productos con
valor agregado, hospedaje y diversion. Se tomaron en cuenta aspectos relacionados a datos
personales de los propietarios, infraestructura, marketing, accesibilidad al lugar, movilizacién,

etc.

Se detalla una matriz resumen de los negocios que conforman la Ruta del
Emprendimiento, para mayor informacion sobre cada uno de los emprendimientos ver anexo 8
fichalalal7.
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Tabla 38. Matriz resumen de los emprendimientos que conforman la Ruta

Nombre del Propietario/telf. Servicio que Proveedores Productos Accesibilidad/ Horarios Rango Lugar de Meses con Relacidon
emprendimiento ofrece gue ofrece  Sefializacion de atencion de procedencia mayor con la
precios de visitantes  afluencia  comunidad
The Shack Bbg Sra. Silvia Restauracion Nacionales  Costilla de La accesibilidad Sabado y $1.00 a 60% Diciembre  La relacion
and Beer Ramon/0959190617 chancho se encuentra en domingo $12.00  extranjeros 'y Febrero con la
Gaseosa de buen estado y 10h00 a 40% agosto comunidad
jengibre cuenta con 18h00 nacionales es buena
Seco  de sefializacion
chivo dentro del
establecimiento
Como en casa Sr. Juan Guillermo Restauracion Locales y Tilapia La accesibilidad Sébado y $7.00 a 90% Agosto La relacion
Ruiz/0983449234 nacionales Bandeja se encuentra en domingo $12.00 nacionales y Diciembre con la
paisa buen estado y 11h00 a 10% comunidad
Parrillada  cuenta con 19h00 extranjeros es regular
sefializacion
dentro del
establecimiento
Sukkah Wasi Sra. Maya Choi/ Restauracion Locales Comida La accesibilidad Sébado y $4.00 a 80% Diciembre  La relacion
0984985657 coreana se encuentra en domingo $9.75 extranjeros 'y febrero con la
buen estado y 11:30 a 20% comunidad
cuenta con 15h30 nacionales es buena
sefializacion
dentro del
establecimiento
Truchas del Sr. Juan Manuel Restauracion Locales Truchafrita La accesibilidad Lunes a $7.00 a 35% locales, Agosto La relacion
salado Jara/0989666863 Trucha se encuentra en domingo $10.00  40%nacionales Diciembre con la
filete buen estado y 11h00 a y 25% comunidad
Trucha cuenta con 18h00 extranjeros es buena
ceviche sefializacion
Trucha a la dentro del
plancha establecimiento
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Antafio  Coffe Lic. Karolina Restauracion Nacionales  Café La accesibilidad Viernes $4.00 30% Diciembre  La relacion
House Castillo/0984098009 Café se encuentra en 17h00 a $6.00 extranjeros Febrero con la
molido buen estado y 21h00 y 70% comunidad
Comida cuenta con domingo nacionales es buena
rapida sefializacion 12h00 a
dentro del 22h00
establecimiento
Picanteria Sr. Maribel Restauracion Locales y Fritada La accesibilidad Sébado y $3.00 30% Febrero La relacion
Mirador de Puglla/0997070685 nacionales Chanfaina  se encuentra en domingo de $9.00 Extranjeros y Agosto con la
Yunanga Sancocho  buen estado y 7h00 a 70%nacionales Diciembre  comunidad
Seco  de cuenta con 18h00 es buena
pollo sefializacion
dentro del
establecimiento
Cabafias el Sr. Gabriel Torres/ Restauracion Locales y Cecina La accesibilidad Sébado y $2.50 100% Diciembre  La relacion
Guayabo nacionales Papas se encuentra en domingo de $4.50 nacionales con la
Seco de buen estado y 9h00 a comunidad
chivo cuenta con 19h99 es buena
Caldo de sefalizacion
gallina dentro del
establecimiento
Cabafia el Sr. Vicente Tapia/ Restauracion Nacionales  Caldo de La accesibilidad Sabado y $1.50 100% Febrero La relacion
Changue gallina se encuentra domingo de $6.00 nacionales diciembre  con la
Cecina deteriorada y no 12h00 a comunidad
Papas cuenta con 18h00 es buena
Seco  de sefializacion
pollo dentro del
Costillas establecimiento
Brisas del campo
Columpio Arqg. Gabriel Ochoa Entretenimiento  Locales Comida La accesibilidad Sabado y $1.00 60% Junio La relacion
Puerta del Cielo tipica se encuentra domingo de $4.00 nacionales Julio con la
Cafeteria deteriorada y no 10h00 a 40% comunidad
cuenta con 22h00 extranjeros es buena

sefalizacién
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dentro del
establecimiento

Quinta La Arg. Gabriel Ochoa Alojamiento Nacionales Hospedaje La accesibilidad Reservacion $45 a 100% Febrero La relacion
Esmeralda Eventos se encuentra en $65 nacionales Diciembre  con la
buen estado vy comunidad
cuenta con es buena
sefializacion
dentro del
establecimiento
Kayana Sr. Lenin Alvarado Alojamiento Locales y Cabafas La accesibilidad Reservacion $149 a 85% Estandar La relacion
Glamping nacionales se encuentra en previa (24 $169.99 nacionales (todo el con la
buen estado y horas) 15% afio) comunidad
cuenta con extranjeros es buena
sefializacion
dentro del
establecimiento
Cerveceria Sr. Curtis Hofmann Fébrica de Nacionales  Cerveza La accesibilidad Lunes a $2.00 a 65% Febrero La relacion
Artesanal  Sol cerveza artesanal se encuentra en viernes (cita $20.00 extranjeros Agosto con la
del Venado Agua buen estado y previa) 35% comunidad
tonica cuenta con nacionales es buena
Whisky sefializacién
dentro del
establecimiento
Asociacion  de 6 socias Elaboracion de Nacionales Bolsos La accesibilidad Martes y $1.00 a 90% Diciembre  La relacion
mujeres 23 de manualidades Libros se encuentra en jueves de $7.00 extranjeros con la
junio Tarjetas buen estado y no  8h00 a 10% comunidad
Cajas cuenta con 13h00 nacionales es buena
sefializacion
dentro del
establecimiento
Asociacion  de 13 socios Productos a Locales Miel La accesibilidad Lunes a $0.75 a 80% Agosto La relacion
apicultores base de miel de Propoleo se encuentra viernes y $20.00 nacionales Diciembre  con la
Abejita Longeva abeja Cera deteriorada y domingo de 20% comunidad
Turrones cuenta con extranjeros es buena
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Velas sefializacion 10h00 a
Pan de dentro de las 16h00
abeja instalaciones
Dofia Maxi Sra. Maximina Erazo Elaboracién de Locales Queso La accesibilidad Lunes a $4.00 a 100% Clientes La relacion
derivados de Solorzano/0967959291 productos Yogurt se encuentra viernes (con $10.00  extranjeros estables con la
Leche de Cabra Manjar deteriorada y no reservacion) comunidad
cuenta con es buena
sefializacion
dentro de las
instalaciones
Los dulces de Sr.JohnLanche Lanchi Elaboracién de Locales 'y Dulce de La accesibilidad Domingo 90% locales y Clientes La relacion
San Pedro conservas nacionales guayaba, se encuentra (termine la $2.00 10% estables con la
de leche, de deteriorada y no venta) nacionales comunidad
pifia y cuenta con es buena
mermelada  sefializacion
de mora y dentro de las
fresa instalaciones
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6.2.1 Evaluacion y resumen de criterios:

- Accesibilidad: Teniendo en cuenta que la accesibilidad es uno de los factores
importantes dentro del funcionamiento de las rutas turisticas y ademas es un factor
preponderante en el crecimiento de un emprendimiento se ha creido conveniente analizar cual
es el estado de la accesibilidad a los diferentes emprendimientos que conforman esta ruta
obteniendo como resultado qué a nivel general la accesibilidad algunos de los negocios o
emprendimientos se encuentra deteriorada, de acuerdo a la tabla de valorizacion se encuentra
dentro del rango 2 con caracteristicas como falta de asfalto en la via, hundimientos,
asentamientos, peralte inadecuado en algunas curvas, ausencia de cunetas, falta de sefializacion

vial tanto horizontal como vertical.

- Conservacion de recursos existentes en la Ruta: La conservacion de los recursos
naturales y culturales a lo largo de la ruta es un factor importante, ya que esto nos ayuda a un
mejor desarrollo de estas se ha creido conveniente analizar esta variable tomando en cuenta
como se encuentran en la actualidad estos recursos y se pudo constatar que se encuentran en
buen estado, de acuerdo a la tabla de valorizacion se encuentra dentro del rango 4 con

caracteristicas como adecuada higiene, mantenimiento en cada uno de ellos.

- Atractividad de los emprendimientos que conforman la ruta: La atractividad de
los emprendimientos que conforman la Ruta es un factor significativo, ya que permite un mejor
desarrollo de esta ruta y permite que existan mas personas interesadas en visitar cada uno de
estos emprendimientos, se analizado esta variable y de acuerdo a la tabla de valorizacion se
encuentra dentro del rango 4 con caracteristicas como buena imagen, infraestructura adecuada

para los servicios que prestan, emprendimientos personalizados y con tematicas diferentes.

- Nivel de impacto en el turismo de la parroquia: El impacto que ha causado la Ruta
del Emprendimiento en la Parroquia a sido muy bueno, analizando esta variable y de acuerdo a
la tabla de valorizacién se encuentra dentro del rango 4 con caracteristicas como creacion y
desarrollo de nuevos negocios, expansion de negocios actuales y creacion de fuentes de trabajo

para la localidad

- Interaccion entre si de los propietarios de los emprendimientos: Los propietarios
de los negocios a lo largo de la Ruta del Emprendimiento tienen una comunicacion limitada, de

acuerdo a la tabla de valorizacion se encuentra dentro del rango 2.
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- Nivel de impacto ambiental de la Ruta del emprendimiento: El impacto producido
por la Ruta del emprendimiento de la Parroquia ha sido limitado, de acuerdo a la tabla de

valorizacion se encuentra dentro del rango 3 ya que no existe un adecuado manejo de recursos.

- Como es la afluencia de turistas los fines de semana: La afluencia de turistas los
fines de semana es regular, de acuerdo a la tabla de valorizacion se encuentra dentro del rango
2, ya que esta Ruta aun no ha tenido un alcance adecuado hacia la poblacion y falta de

fortalecimiento a la difusién a nivel local y nacional.

- Existen facilidades turisticas en esta Ruta: Al analizar esta variable se pudo
constatar que de acuerdo a la tabla de valorizacion se encuentra dentro del rango 4, ya que es
escaza la oferta de hospedaje, pero a su vez existe variada oferta gastronémica, también existe

transporte en la parroquia que brinda el servicio para las personas que deseen recorrer esta ruta.

- Existen actividades que se puedan desarrollar en la ruta del emprendimiento: A
lo largo de la Ruta se pueden realizar diferentes actividades turisticas, de acuerdo a la tabla de
valorizacion se encuentra dentro del rango 4, ya que a lo largo de la Ruta se pueden realizar

actividades como cabalgata, senderismo, observacion de aves, fotografia, ciclismo.

- Seguridad en la ruta del emprendimiento: Al analizar la seguridad a lo largo de la
ruta se pudo constatar que es muy buena, de acuerdo a la tabla de valorizacién se encuentra
dentro del rango 4 ya que hasta la actualidad no existen registros de casos de robos o violencia

a turistas que visitan esta Ruta.

- Higiene en la ruta del emprendimiento: Al analizar esta variable se pudo constatar
que la higiene a lo largo de la ruta del emprendimiento es regular, de acuerdo a la tabla de
valorizacion se encuentra dentro del rango 3 ya que existe un pequefio porcentaje de
contaminacion por parte de las personas que visitan esta ruta al botar la basura en cualquier
lugar y donde corresponde, también un problema latente es la falta de depdsitos para basura a

lo largo de la ruta.

- Sefializacion en la ruta del emprendimiento: En el analisis de esta variable se pudo
constatar que es regular, de acuerdo a la tabla de valorizacion se encuentra dentro del rango 2,
ya que es limitada la sefialética a lo largo de la ruta, no posee rétulos de informacion de donde

empieza y termina esta ruta, y como guiarse para realizar el recorrido.

- Innovacion en la ruta del emprendimiento: Analizando esta variable se pudo

constatar que es muy bueno, de acuerdo a la tabla de valorizacién se encuentra dentro del rango
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4, ya que los emprendimientos ofrecen diferentes productos y actividades turisticas que se
pueden realizar a lo largo de esta y que algunas de ellas son innovadoras ya que no se encuentran

en otro lugar de la zona.

- Como se encuentran los atractivos turisticos: Los atractivos turisticos a en la
Parroquia se encuentran en buen estado, de acuerdo a la tabla de valorizacion se encuentra
dentro del rango 3 con caracteristicas como como falta de infraestructura turistica dentro de

estos, contaminacion en atractivos y deterioro de vias y caminos que conducen a estos.

- Atractividad de la ruta del emprendimiento: La atractividad es un factor importante
a la hora de visitar una ruta, se analizado esta variable y se pudo constatar que de acuerdo a la
tabla de valorizacion se encuentra dentro del rango 4, ya que poseen una infraestructura
adecuada para los servicios que prestan, cuentan con lugares interesantes para la realizacion de

diferentes actividades dentro de sus instalaciones.

- Apoyo a los emprendimientos por parte del Gad Parroquial: El apoyo brindado
por parte del Gad Parroquial de la parroquia es adecuado, de acuerdo a la tabla de valorizacién
se encuentra dentro del rango 4, ya que brindan capacitaciones para los emprendedores,
reuniones con autoridades para escuchar problemas existentes en la ruta, ayuda en la promocion

turistica de sus negocios.

- Como se encuentran los servicios complementarios: En el analisis de esta variable
se pudo constatar que los servicios complementarios se encuentran en muy buen estado, de
acuerdo a la tabla de valorizacion se encuentra dentro del rango 4 ya que los lugares que brindan
el servicio de hospedaje, alimentacion y recreacion poseen una infraestructura adecuada para

los servicios prestados.

- Diversidad de actividades turisticas: A lo largo de la ruta se pueden realizar
diferentes actividades turisticas, de acuerdo a la tabla de valorizacion de encuentra dentro del
rango 4, ya que existen senderos para la realizacion de cabalgatas, caminatas, ciclismo y en los
negocios que conforman la ruta se pueden realizar actividades como degustacion y compra de

productos, pesca deportiva.
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En la tabla 39 se presenta el anlisis de los resultados de las variables del FODA y de la

evaluacion turistica en base a esto se plantearon estrategias.

Tabla 39. Creacion de estrategias a partir del analisis de FODA y evaluacion turistica

Variables Resultados de analisis Resultados de Estrategias
FODA evaluacion turistica

La accesibilidad alolargo En el andlisis de la Creacibn  Convenios con
de la Ruta del accesibilidad a lo largo de entidades que aporten con
emprendimiento se la Ruta se obtuvo como recursos para la mejora de las
encuentra deteriorada y resultado qué a nivel vias.
falta de mantenimiento general la accesibilidad a

Accesibilidad vial. cada uno de los negocios 0 Apoyo entre los propietarios de

emprendimientos se
encuentra deteriorada.

los emprendimientos que
conforman la Ruta para la
realizacion de mingas que
aporten al mantenimiento vial.

Conservacién de
recursos
existentes en la
Ruta

La conservacién  de
recursos  naturales y
culturales no es adecuada
a lo largo de la ruta.

En el analisis de esta
variable se tomd en cuenta
como se encuentran en la
actualidad estos recursos y
se pudo constatar que se
encuentran en muy buen
estado.

Creacion de un plan de gestion
de los recursos existentes en la
Ruta y el manejo adecuado de
estos, para una  mejor
conservacion.

Establecer campafias a través
de la colaboracion entre el
sector privado, la comunidad
local y las autoridades con el
objetivo de incentivar la
conservacion de estos recursos.

Nivel de impacto
en el Turismo de
la Parroquia

El impacto producido por
la Ruta del
emprendimiento en el
transcurso del tiempo que

a estado en
funcionamiento ha sido
positivo, ya que ha

permitido la creacion de
NUevos negocios.

El impacto que ha causado
la Ruta del
Emprendimiento en la
Parroguia ha sido muy
bueno, ya que se ha dado
la creacion y desarrollo de
nuevos negocios,
expansion de negocios
actuales y creacion de
fuentes de trabajo para la
localidad.

Promocion y difusién de la ruta
del emprendimiento a través de
medios de comunicacion a
nivel local y nacional.

Creacion de convenios entre
instituciones publicas vy
privadas para el apoyo a los
emprendimientos que
conforman la Ruta.

Interaccion entre
si de los
propietarios de
los

emprendimientos

Los propietarios que
conforman la ruta tienen
una buena amistad que
permite la union entre
estos para el bien comun
de sus negocios.

Los propietarios de los
negocios a lo largo de la
Ruta del Emprendimiento
tienen una buena
comunicacion.

Implementacion de proyectos
que conlleven la mejora de la
ruta en ambitos econdémicos,
sociales y culturales.

Nivel de impacto
ambiental de la
Ruta del
emprendimiento:

A lo largo de la ruta del
emprendimiento el
impacto ambiental ha sido
limitado.

El impacto ambiental
producido por la Ruta del
emprendimiento de la
Parroquia ha sido limitado.

Creacion de un plan de manejo

ambiental para los
emprendimientos que
conforman la Ruta.

Capacitaciones a los
emprendedores  sobre el

manejo de recursos y como
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minimizar el impacto
producido por los negocios.

Facilidades

Escaza oferta de servicios

La oferta de hospedaje es

Apoyo de instituciones para la

turisticas a lo que brinden hospedaje; no escaza, peroasuvez existe creacion de negocios que
largode la Ruta  cuenta con lugares de variada oferta brinden el servicio de
esparcimiento: bares y gastronémica,  también hospedaje.
discotecas; falta de un existe transporte en la
centro de informacion parroquia que brinda el Convenios con entidades
turistica y no cuenta con servicio para las personas publicas para la creacion de un
cajeros, ni entidades que deseen recorrer esta centro de informacion turistica
bancarias. ruta. en la Parroquia.
Existen Se pueden realizar A lo largo de la Ruta se Promocién y difusién de las
actividades que actividades como pueden realizar diferentes actividades que se pueden
se puedan cabalgata, senderismo y actividades turisticas desarrollar en la Ruta.
desarrollar en la ciclismo. como cabalgata,
ruta del senderismo, observacion Convenios con entidades para
emprendimiento: de aves, fotografia, eldesarrollo de actividades que
ciclismo. aporten al crecimiento de los

emprendimientos.

Seguridad en la
Ruta del
emprendimiento

La seguridad a lo largo de
la ruta del
emprendimiento es muy
buena.

La seguridad a lo largo de
la ruta es muy buena, ya
gue hasta la actualidad no
existen registros de casos
de robos o violencia a
turistas que visitan esta
Ruta.

Fortalecimiento de la seguridad
a lo largo de la ruta del
emprendimiento por medio de
la policia comunitaria.

Higiene en la
ruta del
emprendimiento

Falta de higiene y
limpieza a lo largo de la
ruta del emprendimiento.

La higiene a lo largo de la
ruta del emprendimiento
es regular, ya que existe un
pequefio porcentaje de
contaminacién por parte
de las personas que visitan
esta ruta al botar la basura
en cualquier lugar y donde
corresponde, también un
problema latente es la falta
de depositos para basura a
lo largo de la ruta.

Efectuar ~ convenios  con
instituciones para la donacion
de contenedores para el
depésito de basura a lo largo de
la Ruta.

Sefializacion en
la ruta del
emprendimiento

Falta de sefialética

turistica.

La sefializacion a lo largo
de la ruta del
emprendimiento es
regular, ya que es limitada
no existen rotulos de
informacién de donde
empieza y termina esta
ruta, y como guiarse para
realizar el recorrido.

Implementacion de sefialética
turistica a lo largo de la Ruta
del emprendimiento.

Falta de infraestructura y
sefializacion en los
atractivos.

Los atractivos turisticos se
encuentran en buen
estado.

Creacion de proyectos para la
mejora y fortalecimiento de los
atractivos turisticos.

Como se
encuentran  los
atractivos
turisticos

Apoyo a los

emprendimientos

El Gad Parroquial brinda
el apoyo los negocios que

El apoyo brindado por
parte del Gad Parroquial

Fortalecimiento de proyectos
que lleva a cabo el Gad
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por parte del conforman la ruta. de la parroquia es parroquial para el desarrollo de
Gad Parroquial adecuado, ayuda en la laRuta.

promocidn turistica de sus

negocios, etc.

De acuerdo a la evaluacion turistica de la Ruta del emprendimiento se pudo concluir
que se encuentra en un 60% en buen estado por la razon de que el nivel de impacto en el turismo
producido por la ruta del emprendimiento ha sido positivo ya que ha permitido la creacion de
nuevos negocios y el incremento de empleo local; la interaccion entre los propietarios de los
emprendimientos tienen una buena comunicacion permitiendo el apoyo de cada uno de estos
parea la realizacion de actividades en mejora de la Ruta; el impacto ambiental producido por
la ruta del emprendimiento a asido limitado ; las actividades que se pueden realizar en la ruta
han tenido una adecuada aceptacion por los turistas que las realizan; la seguridad es adecuada
ya que no han existido registros de violencia o robos en la rutay un 40% deteriorada por la
razon que la accesibilidad se encuentra deteriorada y falta de mantenimiento vial; las facilidades
turisticas son limitadas ya que la oferta de hospedaje es escaza, no existen lugares de
esparcimiento como discoteca y bares, no existe un centro de informacién turistica, ni cajeros
bancarios; La higiene en esta ruta es regular ya que existe escases de contenedores para el
depdsito de basura a lo largo de la ruta; la sefializacion es escaza ya que no existen rétulos de
informacion de donde empieza y termina esta ruta; los atractivos turisticos de la parroquia no

cuentan con infraestructura y sefializacion.
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6.3 Plantear una propuesta para la ruta del Emprendimiento de la Parroquia San Pedro
de Vilcabamba.

En el cumplimiento del tercer objetivo que comprende plantear una propuesta para la
ruta del Emprendimiento de la Parroquia San Pedro de Vilcabamba se realizé un listado de las
estrategias planteadas para cada &mbito de los resultados obtenidos en la evaluacion de la ruta
del emprendimiento y se socializo con los propietarios de los negocios que conforman esta ruta,
se selecciono las estrategias elegidas por los propietarios y se desarroll6 estas mediante una
matriz en base a la metodologia para la elaboracidn de estrategias de Ivan Silva Lira y Carlos
Sandoval. Luego se procedi6 a desarrollar la propuesta de desarrollo turistico para el
fortalecimiento de la ruta del emprendimiento mediante las estrategias seleccionadas con los

actores.

Se realizo la socializacion con los propietarios de los emprendimientos que conforman

la ruta en el cual se eligieron cinco estrategias las cuales fueron las siguientes:

- Apoyo entre los propietarios de los emprendimientos que conforman la Ruta para la
realizacién de mingas que aporten al mantenimiento vial

- Promocion y difusion de la ruta del emprendimiento a través de medios de
comunicacion a nivel local y nacional.
- Capacitaciones a los emprendedores sobre conciencia ambiental y como minimizar el

impacto producido por los negocios.
- Implementacién de sefialética turistica a lo largo de la Ruta del emprendimiento.

- Efectuar convenios con instituciones para la donacién de contenedores para el depdsito
de basura a lo largo de la Ruta.
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6.3.1 Desarrollo de estrategias

En la tabla 40 se presenta el desarrollo de la estrategia planteada que tiene como titulo la

ejecucion de mingas que aporten al mantenimiento vial.

Tabla 40. Desarrollo de estrategia de mingas de limpieza

Objetivo estratégico

Ejecucion de mingas que aporten al mantenimiento vial a
lo largo de la Ruta del Emprendimiento

Detalles

Nombre

Mingas de mantenimiento

Objetivo general

Fortalecer la union de los
propietarios de los negocios
gue conforman la ruta a través
de mingas comunitarias

Obijetivos especificos

Mejorar la vialidad a
lo largo de la ruta del
emprendimiento
Generar espacios de
convivencia entre los
propietarios de los
emprendimientos y la
localidad en general

Caracteristicas

Fuentes de financiamiento

Gad parroquial
Propietarios de negocios

Formas de ejecucion

Convenios con
instituciones para
donacion de
materiales

Administracion  de
actividades por parte
del Gad parroquial

Realizacion de minga

Responsables

Gad Parroquial
Propietarios de
emprendimientos

Actividades

- Reunidn con propietarios de negocios y representante

del Gad Parroquial

- Realizacion de minga por sectores de la ruta del

emprendimiento

- Monitoreo de actividades

- Revision de resultados

Factibilidad

Factibilidad alta ya que permite mejorar la vialidad que se

encuentra deteriorada

Valor referencial

$100.00

Resultado esperado

Lograr mejorar la vialidad de la Ruta del Emprendimiento y
asi lograr una mejora para las personas que visitan esta ruta.
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En la tabla 41 se presenta el desarrollo de la estrategia planteada que tiene como objetivo la

promocion y difusion de la ruta del emprendimiento.

Tabla 41. Desarrollo de estrategia de promocién y difusion de la ruta

Objetivo estratégico

Promocién y difusion de la ruta del emprendimiento a
través de medios de comunicacion a nivel local y nacional.

Detalles

Nombre Promocién de la Ruta del
Emprendimiento

Promocionar la Ruta del
Emprendimiento a través de
medios de comunicacion

Objetivo general

Objetivos especificos - Posicionar a la ruta
del emprendimiento a
nivel local y nacional

- Generar informacion
gue aporte al
desarrollo turistico de
la Ruta del
emprendimiento

Caracteristicas

Fuentes de financiamiento ~ Gad Parroquial

Propietarios de los

emprendimientos
Formas de ejecucion - Contratacion de
personal en &rea de

publicidad

- Convenios entre el
Gad parroquial e
instituciones
privadas

- Administracion
directa

Responsables Gad Parroquial
Propietarios de los

emprendimientos

Actividades

- Reunidn con propietarios de negocios y representante
del Gad Parroquial

- Disefio y publicacion de afiches publicitarios

- Monitoreo de alcance de publicaciones en redes
sociales

Factibilidad

Factibilidad alta ya que permitira tener una mejor difusién de
los emprendimientos que conforman la ruta y de la parroquia
en general ya sea nivel local o nacional

Valor referencial

$300

Resultado esperado

Conseguir una maxima difusién y promocion de la ruta del
emprendimiento, logrando la visita de mé&s turistas a los
negocios
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En la tabla 42 se presenta el desarrollo de la estrategia planteada que tiene como objetivo

capacitaciones a emprendedores sobre manejo de recursos

Tabla 42. Desarrollo de estrategia de capacitaciones sobre manejo de recursos

Objetivo estratégico

Capacitaciones a los emprendedores sobre el manejo de
recursos y como minimizar el impacto producido por los

negocios.
Detalles Nombre Capacitaciones a los

emprendedores

Objetivo general Realizar capacitaciones a los
propietarios de los
emprendimientos que
conforman la ruta

Obijetivos especificos - Crear espacios de

informacion  sobre
manejo de recursos y
como minimizar el
impacto ambiental

- Contribuir al
mejoramiento del
manejo de recursos a
lo largo de la ruta

- Fortalecer la
capacidad, tanto
individual como

colectiva, de aportar
conocimientos,

habilidades y
actitudes, para el
desarrollo de la Ruta

Caracteristicas

Fuentes de financiamiento ~ Gad Parroquial

Formas de ejecucion - Administracion
directa
- Convenios con
universidades 0
institutos

Responsables Gad Parroquial

Actividades

- Reunidn con propietarios de los negocios

- Contratacion de personal especializado en temas de
conservacion

- Realizacién de las capacitaciones

- Monitoreo de resultados

Factibilidad

Factibilidad alta ya que permitira que los emprendedores
tengan un conocimiento reformado acerca del manejo de
recursos y asi poder minimizar el impacto ambiental que
causan estos negocios

Valor referencial

Resultado esperado

Poder realizar las capacitaciones a los propietarios de los
emprendimientos, conociendo la importancia de un manejo
adecuado de recursos y el impacto que causan sus negocios
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En la tabla 43 se presenta el desarrollo de la estrategia planteada que tiene como objetivo la

implementacion de sefialética turistica.

Tabla 43. Desarrollo de la estrategia de implementacién de sefialética turistica

Objetivo estratégico Implementacidn de sefialética turistica a lo largo de la Ruta
del emprendimiento

Detalles Nombre Sefalética turistica
Objetivo general Implementar sefialética

turistica en sitios estratégicos
de la ruta del emprendimiento
Obijetivos especificos - Establecer
caracteristicas Unicas
de esta ruta a través
de la sefialética
turistica
- Definir la
importancia de una
adecuada
informacion en una
ruta
Caracteristicas Fuentes de financiamiento ~ Gad parroquial
Propietarios de los
emprendimientos
Formas de ejecucion - Convenios con
instituciones
publicas y privadas
- Administracion

directa
Responsables Gad Parroquial
Actividades - Reuniodn con propietarios de los emprendimientos

- Reunidn con ministerio de turismo
- Medicion de factibilidad de la implementacion de
sefialética turistica
Factibilidad Factibilidad alta ya que la implementacién de sefalética
permitira que los turistas se guien de mejor manera en esta y
visitan cada uno de estos negocios que comprenden la ruta del
emprendimiento

Logares a implementar la - Km 36 via a Vilcabamba
sefialética turistica - Entrada al Barrio Cararango, sector urna de Santa Rita
de lima

- Barrio panecillo, sector cinco esquinas
- Barrio panecillo via a Sacapo
- Barrio Sacapo, entrada al sector piedra grande
- Sector piedra grande
- Barrio Sacapo, sector la Y de Sacapo
De3mx1.5

Valor referencial = -memmememee

Resultado esperado Lograr la implementacion de sefalética para el mejor

desarrollo de la ruta del emprendimiento
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Disefo de sefalética
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Figura 27. Sefialética informativa
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Figura 29. Sefialética 2 servicios turisticos
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En la tabla 44 se presenta el desarrollo de la estrategia planteada que tiene como objetivo la

implementacién de contenedores para el depdsito de basura.

Tabla 44. Desarrollo de la estrategia de implementacidn de contenedores de basura

Objetivo estratégico

Implementacion de contenedores para el depdsito de
basura a lo largo de la Ruta.

Detalles

Nombre Contenedores de basura

Objetivo general Implementar contenedores de
basura a lo largo de la ruta del

emprendimiento

Obijetivos especificos - Definir los lugares

estratégicos a
ubicarse esto
contenedores

- Describir la
informacion a

ubicarse en cada una
de las sefaléticas

Caracteristicas

Fuentes de financiamiento ~ Gad Parroquial

Formas de ejecucion - Convenios con
instituciones
publicas y privadas

- Administracion
directa

Responsables Gad Parroquial

Actividades - Reunién con emprendedores
- Ubicacion y distribucién de contenedores
Factibilidad Factibilidad alta ya que la implementacion de estos

contenedores permitira una mejor higiene en la ruta

Posibles lugares a ubicarse
los contenedores de basura

- Barrio Cararango, entrada a emprendimiento dofia
maxi derivados de leche de cabra

- Barrio amala, interseccion con via a Vilcabamba

- Sector cinco esquinas

- Riveras del rio Uchima

- Viaa Sacapo

- Viaa emprendimiento columpio puerta del cielo

- Viaa emprendimiento truchas del salado

Valor referencial

Resultado esperado

Ubicacion de contenedores y mejoramiento de la higiene a lo
largo de la Ruta del Emprendimiento

76



Disefio de contenedores de basura

/% A EL ENPRENDIIENTY

Figura 33. Disefios contenedores de basura

6.3.2 Desarrollo de propuestas
En la tabla 45 se presenta el desarrollo de la propuesta planteada que tiene como objetivo
exposicion de productos que se producen en la Ruta del Emprendimiento en la feria de Loja

Tabla 45. Propuesta de exposicion de productos en la Feria de Loja
Tema

Exposicion de productos que se producen a lo largo de la Ruta del Emprendimiento en la
Feria de Loja

Justificacion

La exposicion de productos en la feria de Loja permitird una adecuada difusion de estos,
logrando que personas fuera de la localidad conozcan esta ruta y pueden visitarla, permitiendo
asi un desarrollo y apoyo a los negocios que comprende la ruta. El fortalecimiento de algunas
estrategias y la participacion de los emprendedores en la organizacion, utilizando una
herramienta para buscar el incremento de contactos y visitas para los negocios.

Obijetivos especificos

- Dar a conocer la existencia de la ruta del emprendimiento en la Parroquia San Pedro
de Vilcabamba

- Fortalecer la publicidad de los productos que se ofertan en los negocios que
conforman la ruta

Desarrollo de la propuesta

Se pretende realizar una exposicion de productos que se desarrollan a lo largo de ruta del
emprendimiento, se realizard una reunion con los propietarios de los negocios para conocer su
opinion respecto a esta actividad y asi poder lograr una adecuada organizacion, se cumplira
con la respectiva inscripcion y la exposicion en la feria tomando en cuenta cada uno de los

la
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emprendimientos que conforman la ruta, a su vez se incluird los atractivos turisticos que posee
la Parroquia para su difusién.

Algunos productos se expondran de maneja presencial ya que son los méas representativos de
la ruta del emprendimiento, los cuales pertenecen a los negocios de antafio Coffe House,
cerveceria sol del venado, dofia maxi derivados de leche de cabra, los dulces de san pedro,
asociacion de mujeres 23 de junio.

A su vez se realizara una exposicion en base a medio digitales donde se expondra los productos
mas representativos de cada negocio, esto con la finalidad de que las personas que visitan el
stand puedan conocer cada uno d ellos emprendimientos y los servicios que prestan.

Responsables

Gad Parroquial de San Pedro de Vilcabamba
Propietarios de los negocios

Presupuesto estimado

$900.00

Disefio de stand

Figura 34. Disefio de stand
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Los productos que se expondran en la feria son los siguientes:

En la tabla 46 se muestran los productos que se expondran en la Feria de Loja de manera
presencial

Tabla 46. Productos a exponerse en la Feria de Loja

-
- =Y £
: B z

| EmawEe
o

A
Figura 36. Propoleo

Figura 37. Turrones Figura 38. Artesanias Aso-23 de junio

Figura 39. Cerveza artesanal Figura 40. Dulces artesanales
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Figura 41. Café antafio

—_—

———

=

. AR
Figura 43. Leche de cabra Figura 44. Dulce de leche de cabra

En la tabla 47 se muestran los productos que se expondran en la Feria de Loja de manera digital

Tabla 47. Productos a exponerse en la Feria de Loja de manera digital

Figura 47. Cecina Figura 48. Costillas de cerdo en salsa BBQ
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En la tabla 48 se presenta el desarrollo de la propuesta planteada que tiene como objetivo
realizar talleres de conciencia ambiental para los propietarios de los negocios que conforman la
Ruta.

Tabla 48. Propuesta de Talleres de conciencia ambiental

Tema

Talleres conciencia ambiental

Justificacion

Los talleres para el manejo de recursos permitiran que los propietarios de los negocios que
conforman la ruta tengan un mejor conocimiento acerca de como minimizar el impacto que
producen los negocios, a su vez poder brindar un mejor servicio y guiar a las personas sobre
la importancia del manejo apropiado de recursos.

Objetivos especificos

- Crear espacios de informacion sobre el manejo y cuidado ambiental en cada uno de
los negocios

- Contribuir al mejoramiento del manejo de recursos a lo largo de la ruta del
emprendimiento

Desarrollo de la propuesta

Se llevardn a cabo convenios con el ministerio del ambiente para la colaboracién con
profesionales en el tema para los talleres, realizar una reunion con los propietarios de los
negocios para tener su opinion acerca del tema y verificar la disposicion del tiempo para esta
actividad, a su vez se implementaran los talleres con temas que aporten al conocimiento de los
involucrados.

El taller lo impartird el Ministerio del Ambiente, por el ingeniero Marco Meza encargado de
informacién ambiental, tendra una duracion de 12 horas.

Los temas que se trataran en el taller son:
- Educacion y sensibilizacion ambiental
- Importancia del cuidado ambiental
- Gestion de recursos en los negocios
- Medidas recomendadas para el cuidado ambiental

Responsables
Gad Parroquial de San Pedro de Vilcabamba

Presupuesto estimado
$350.00
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Disefo de certificado

=

MINISTERIO DE
TURISMO CERTIFICADO
g DE ASISTENCIA
Ya
& é

Ministerio
del Ambiente

OTORGADO A :

Por haber participado en el taller denominado “Conciencia Ambiental”
realizado el dia -- de -------—- de 2022, dictado por el Ministerio del
Ambiente dirigido a los propietarios de los negocios que conforman

La Ruta del Emprendimiento.

Ing. Lorena Tapia Nufes Ing. Jimmy Toledo
Encargada del Ministerio del Precidente del GAD Parroquial de
Ambiente San Pedro de Vilcabamba

Figura 56. Disefio de certificado para talleres
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7. Discusion

El trabajo de investigacion parte del diagndstico de la situacion actual del turismo en la
Parroquia San Pedro de Vilcabamba como zona de influencia directa, los resultados establecen
una escaza infraestructura de alojamiento, lugares de esparcimiento y algunos servicios
complementarios como oficina de informacion turistica, cajeros bancarios entre otros aspectos
importantes que ayudan al turista seleccionar un atractivo para la realizacion de actividades
turisticas, en relacion a lo expuesto Sammarchi (2001), nos menciona que las facilidades
turisticas son aquellas que colaboran en la generacién y constitucién del producto turistico, al
posibilitar la permanencia del turista en el centro receptor; esto implica que sin la existencia de
estas facilidades, el recurso turistico rara vez se constituye en un producto turistico,
considerando las facilidades como equipamiento de alojamiento, los servicios de gastronomia,
amenidades turisticas, infraestructura y/o servicios necesarios para el turista y para la

accesibilidad y de transporte.

En lo referente a la opinién de las personas sobre infraestructura, servicios,
accesibilidad, manejo de emprendimientos que se encuentra a lo largo de la ruta del
emprendimiento, basados en una herramienta como la encuesta permitiendo compartir el
criterio de Naresh K, (2005) que nos menciona que las encuestas se realizan a un nimero de
personas utilizando un cuestionario predisefiado, dicho cuestionario esta disefiado para obtener
informacidn especifica. Permitiendo obtener y recolectar informacion sobre la opinién acerca

del lugar que visitaron o de los servicios que recibieron a lo largo de la ruta.

De la misma forma se realizo la evaluacion turistica de la ruta del emprendimiento en
la cual se analizaron criterios turisticos con base a la metodologia planteada por Maria José
Vifials, en la cual se obtuvo que la ruta del emprendimiento se encuentra en un 60% en buen
estado y un 40% deteriorada, ya que la vialidad se encuentra en mal estado, no existe sefialética
turistica, mal manejo de recursos, falta de higiene a lo largo de la ruta, falta de servicios
complementarios, escasa comunicacion entre si de los propietarios de la ruta del
emprendimiento, corroborando con Luque, (2017) nos menciona que una evaluacion turistica
es una valoracion y andlisis de ambitos de un territorio para la mejora de précticas y actividades
turisticas, es una herramienta importante ya que el correcto funcionamiento de esta se debe a

una seleccion y valoracién adecuada de los criterios turisticos.

Se plantean 5 estrategias seleccionadas por los propietarios de los negocios con el fin

de ayudar a resolver los problemas o falencias existentes en la ruta, que permiten lograr una
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mejora y brindar una experiencia inolvidable en el destino, corroborando con Alvaro, (2004)
que define a una Ruta turistica como un territorio preparado para recibir turistas o visitantes en
donde les permiten disponer de una variedad de actividades, factor que incide directamente en
el tiempo de permanecia en dicho lugar, los temas pueden ser variados. Todas estas estrategias
se desarrollaron basandose en la metodologia planteada por Ivan Silva Lira 'y Carlos Sandoval
en las que mencionan que las estrategias surgen de la necesidad de mejora y apoyo a los
diferentes emprendimientos que conforman la ruta y un adecuado desarrollo turistico de la
Parroquia, segun Pearce, (1991), nos menciona que el desarrollo turistico puede definirse
especificamente como la provision y el mejoramiento de las instalaciones y servicios idéneos
para satisfacer las necesidades del turista, y definido de una manera méas general, puede también

incluir los efectos asociados, tales como la creacion de empleos o la generacion de ingresos.

La elaboracién de la propuesta turistica para la ruta en estudio se basa considerando el
criterio de: Palma (2017) en el que nos menciona que una propuesta Turistica es un documento
que describe un proyecto de trabajo a realizar en un sector, es producto de un proceso de trabajo

que incluye varias actividades importantes,

Segun acufia por Acufia R, (2019) el cual menciona que la evaluacion turistica realizada
a la Casa Hacienda el Fortin son que la publicidad es deficiente y las personas no conocen los
recursos, no existen los servicios turisticos que ayuden a realizar una actividad turistica
adecuada, se sugiere realizar una planificacion turistica correcta junto a profesionales y que se
refuerce la identidad cultural en la poblacién, contrarrestando a los autores de acuerdo a los
criterios obtenidos se puede evidenciar que es semejante a la investigacion realizada en la ruta

del emprendimiento.

El proyecto de investigacion desarrollado da paso al cumplimiento de las preguntas
planteadas en la problematica de la investigacion: ¢Existe un buen manejo de la ruta del
Emprendimiento de la Parroquia San Pedro de Vilcabamba?, a través de los resultados de la
investigacion se pudo corroborar que existe un manejo regular de la ruta del emprendimiento,
asi mismo se plantearon 3 preguntas especificas, las cuales son: ¢Cual es la situacion actual del
turismo en la Parroquia San Pedro de Vilcabamba? Lo cual se pudo constatar que existe escaza
infraestructura de hospedaje, falta de facilidades turisticas y lugares de esparcimiento; ¢La
elaboracion de una evaluacion Turistica ayudara a un mejor manejo de la ruta del
emprendimiento de la Parroquia San Pedro de Vilcabamba?, a través de los resultados pudimos

verificar que la evaluacion si contribuira a la mejora de esta ruta , tomando en cuenta el analisis
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realizado a la ruta y los emprendimientos que la conforman; ;Qué Propuesta se puede crear
para la ruta del emprendimiento de la Parroquia San Pedro de Vilcabamba?, a traves de los
resultados de la investigacion se crearon dos propuestas para la ruta del emprendimiento, la
primera un taller de conciencia ambiental para los propietarios de los negocios que conforman
la ruta y la segunda una exposicion de los principales productos que se ofertan en la ruta en la
feria de Loja.
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8. Conclusiones

Una vez terminado el trabajo de investigacion se concluye lo siguiente:

- La Parroquia San Pedro de Vilcabamba posee varios atractivos turisticos naturales y
culturales importantes que se pueden aprovechar si se realiza un manejo adecuado de
estos.

- LaParroquia San Pedro de Vilcabamba posee escaza infraestructura hotelera, no cuenta
con servicios complementarios como cajeros, ni entidades bancarias lo cual limita un
correcto desarrollo turistico, a su vez la accesibilidad se encuentra deteriorada ya que
falta asfalto en la via, hundimientos, asentamientos, ausencia de cunetas y falta de
sefializacion vial tanto horizontal como vertical, no existe sefialética turistica, es decir
rotulos de informacidn esto no permite una adecuada visita a los emprendimientos por
parte de los turistas.

- La Ruta del emprendimiento comprende 17 negocios en ambitos de
Gastronomia/restaurantes, productos con valor agregado, hospedaje y diversion, en
estos negocios el 95% de los emprendimientos poseen una infraestructura adecuada y
el 5% en estado deteriorado.

- El nivel de impacto que tiene la ruta del emprendimiento en el turismo de la parroquia
ha sido positivo ya que ha permitido la creacion y desarrollo de nuevos negocios y la
creacion de empleo para la localidad.

- Como resultado de la socializacion de estrategias con los propietarios de los negocios
que comprenden la ruta del emprendimiento se determinaron 5 estrategias el apoyo para
mingas de mantenimiento vial, promocion y difusion de la ruta, capacitaciones a
emprendedores sobre conciencia ambiental, implementacion de sefialética turistica y
convenios para la donacion de contenedores para deposito de basura.

- La propuesta de los talleres de conciencia ambiental contribuira a que se mejore el
manejo de recursos, mitigando la contaminacion producida por los negocios.

- La propuesta presentada como alternativa a una adecuada promocion y difusion en la
feria de Loja contribuira a una adecuada difusién y un mayor alcance logrando que mas
personas conozcan de la existencia de esta ruta.
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9. Recomendaciones

Una vez detallado las conclusiones se procede a plantear las siguientes recomendaciones:
GAD parroquial de San Pedro de Vilcabamba

- Creacidn y mejora de proyectos turisticos orientados al mejoramiento y difusion de la
ruta del emprendimiento logrando un mejor desarrollo de esta.

- Considerar la propuesta presentada, con el fin que se ejecute el trabajo realizado y
constituya en un aporte al turismo de la parroquia.

- Mejoramiento de la accesibilidad a lo largo de la ruta del emprendimiento ya que es un
problema latente en la parroquia.

Propietarios de los negocios que conforman la ruta

- Mantener reuniones entre propietarios para mejorar la comunicacion entre si, tratando
temas relacionados con el desarrollo de esta ruta.

- Asistir a reuniones y talleres planteados por el GAD parroquial para, mantenerse
informados sobre temas que conlleven un mejor desarrollo de sus negocios.

Universidad nacional de Loja

- Generar proyectos para crear espacios donde los estudiantes de la carrera de turismo
puedan vincularse en temas turisticos.

- Utilizar la informacion del tema investigado para futuros estudios que conlleven el
mejoramiento de la ruta del emprendimiento.

Empresas de viajes

- Promocion de la ruta e inclusién en los paquetes turisticos realizados por cada una de
las agencias que laboran en la ciudad.
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11. Anexos

Anexo 1. Oficio de aprobacidn y designacion de director del trabajo de titulacién

Universidad Carmera
Nacional de
1858

Oficio N*11MYLT-CT-F]JSA-UNL
Loja, 05 de mayo de 2022
Licenciado.
Cesar Neira Hinostroza. Mg. Sc.
DIRECTOR DE LA CARRERA DE TURISMO
Ciudad. -
De mi consideracion:

Por medio de la presente me permito comunicar a Usted, que una vez revisado el Proyecto de Tesis

titulado: “EVALUACION TURISTICA DE LA RUTA DEL EMPRENDIMIENTO DE LA PARROQUIA SAN

PEDRO DE VILCABAMBA, CANTON LOJA." presentado por la postulante Srta, Paola Esmaralda Rojas

Cobos, estudiante de la Carrera de Turismo, previo a optar el titulo de INGENIERA EN TURISMO, mismo
que fue revisado y luego de que en asesoramiento asignado fueron realizadas las correcciones respectivas,
se procede a dar la PERTINENCIA del mencionado proyecto y de acuerdo al Reglamento del Régimen
Académico, el estudiante puede continuar con el proceso para su titulacion, ya que el mismo dard un

aporte al desarrollo y promocion de la Carrera y de la Region Sur del Ecuador.

Sin otro particular me suscribo a Usted, con sentimientos de consideracion y estima.

Atentamente,

%
Ing Maruxi Loarte Tene. Mg. Sc.
DOCENTE DE TURISMO

C/C Arctiva
Adje=to Proyectn

micoreSuniedu.ec

Carmrera o2 Tutema: 072 - 343187

Celulor: 0989707064

Cucadela Univenstoria “Gulierno Falcon Expincsa
Cosiia letra *5. Secior Lo Arpsio- Lojo-Ecuocor
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Uﬂl riveesidod Carrera de Administracin Turistica
de Loja. FACULTAD JURIDICA, SOCIAL Y
i ADMINISTRATIVA

Presentada el dia de hoy, 05 de mayo de 2022, a las 17h20.- Evacuada !a diligencia otdrguese lo solicitado por ka persona
interesada e incorporese al expediente académico.- LO CERTIFICO.

ENA REGINA e

PELAEZ SoRlA :; 20220535 1118

Dra. Ena Regina Pelaez Soria, Mg. Sc.
SECRETARIA ABOGADA DE LA FACULTAD
JURIDICA, SOCIAL Y ADMINISTRATIVA

Loja, 05 de mayo de 2022, a las 17h25.- De conformidad a las competencias establecidas en el Art. 134 del Reglamento
de Régimen Académico de la Universidad Nacional de Loja, al informe favorable de pertinencia de estructura y coherencia
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profesional nimero 12282677, certifico que el resumen de tesis titulada “Evaluacion
Turistica de la Ruta del Emprendimiento de la Parroquia San Pedro de Vileabamba,
Cantén Loja"., realizada por Poola Esmeralda Rojos Cobos, portadora de la cédula de
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Abstract

This study entitled "Tourism Evaluation of the Entreprencurship Route in the Parish
of San Pedro de Vilcabamba, Canton Loja" had the general objective of evaluating the
tourism route in the Parish of San Pedro de Vilcabamba in the Canton of Loja. To
implement this research, three specific objectives were set out: to carry out a diagnosis of
the current situation of tourism in the Parish of San Pedro de Vilcabamba, to evaluate the
Entrepreneurship Route of the Parish of San Pedro de Vilcabamba, and to put forward a
proposal to improve it. Carla Ricaurte's methodology and her matrix were applied to
determine the number of existing enterprises in the aforementioned location. At the same
time, the following research tools were used: the analysis of tourism criteria proposed by
Maria José Vifals for the respective tourism evaluation; matrixes for the evaluation of
cach of the enterprises that make up the aforementioned tourism route, the socialization
of strategies obtained from the tourism assessment done together with the owners of the
businesses located in the study site. Subsequently, a tourism development progosal was
developed for the improvement of the Entreprencurship Route. As a result, it was found
that the Entreprencurship Route is 60% in good condition and 40% in deterioration. It
was also concluded that the existing problems on the said Route could be improved by
applying strategies such as road maintenance campaigns and implementing tourist signs.
Furthermore, this study includes recommendations to the Parish Council as well as to the

owners of the businesses that make up the abovementioned route,

Keywords: San Pedro de Vilcabamba, Tourist products, Tourism development.
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Anexo 3. Ficha de caracterizacion turistica de las comunidades de carla Ricaurte

FICHA 1

CARACTERIZACION TURISTICA DE
COMUNIDADES

1.1 Ubicacidén de la comunidad

1.2 Nomero aproximado de habitantes en el conglomerado urbano.
|Esta Informacion 1o puede encontrar en la pagina Web ael INEC)

Fuente

2.1 Alojamiento

Identifiqgue el fipo y nimero de establecimientos de olojamisnto existenies en lo
comunidad (Una vez identificados los establecimientos de alojamisnto, sivase llenar el

Apéndice Mo. 1],
= =
1. HOTELE: E. MOTELE:
2. HOFTERLAS &. HOSPEDERIAS COMUNTARIAS
3 HOSTALER 7. CAMPNG
4. PEMIICNE: 8. OmO
Manual para Diagndstico Turistico Local Carla Ricaurte Quijano |
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2.2 Alimentacion

Identifigue el fipo v ndmerc de establecimientos de alimentos vy bebidas existentes en
la comunidad [Una vez identificados los establecimientes de alimentacién, sirvase
lenar el Apéndice No. 2).

& #
1. RESTALURANTES 4. BARSD
2. CAFETERIAS B CAMTIMAL
3 FUENTES DE 50DA 4. EIOE00E DE CORMIDA
7. OTROE

2.3 Esparcimiento

Identifigue el fipo v ndmerc de establecimienfos de esparcimiente exstentes en la
comunidad.

£ #
1. DIECOTECAT 3. METALACIOMES DERPTRTIVAS
2. CIMESS TEATROE 4. BNGOE
5. OTROS

2.4 Ofros servicios

Identifigue el fipo ¥ nimero de establecimientos de ofros servicios existentes en la
comunidad.

£ #
1. AGENCIAZ DEVIAJE 4. GUIAS DE TURIEMO
2. OPERADORAS 5. BAMCOS
3. INFORMACION AL TURISTA 6. CAJERDS AUTOMATICOS
7. OTROS

3. INFRAESTRUCTURA DE SERVICIOS BASICOS

3.1. Distancias

Identifigue las distancios gue hay desde el puntc de partida [(centro turistico mas
cercano ¢ ciudad principal] hasta la paroguia, asi comeo el tiempo de recorido y
medio de transporte.

1 z 3 4 5 & ¥ -]
[}

E (3]

o [] [=

[= o - a

0 c 2 £ - o £

- E 2 i -0 g = E
o4 5] 5 a = = 4 a
a [} ] L8} L £ - L4

Distancia a lz  cobecera
parroquial (Km]:

Distancia a lz  cobecera
cantonal  [km):
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3.2. Principales vias de acceso a lo comunidad:

1. PAVIMENTADAS ASFALTADA & FLUwiaL
2. ADDGUMADA 7. MaRTMA
3. EMPEDRADA 8. ASREA

4. LASTRADA % SEMDERD
5.  DETERRA |CARROSABLE) 10. O

3.3. Para llegar a la comunidad (o dentro de ella) existe sefializacién:

a) ViaL
1. &
2. Mo
b) TurisnicA
1. &
2. Mo

3.4. En la comunidad s2 hace uso de los siguientes transportes plblicos (puede marcar
mads de una opcion):

1. Bus 5. Camoa

2. CAMIOMETA & ANION

3 TANE 7. AVIONETA

4. LANCHA 8. NmMSUNO
T SR

3.5. En loa comunidad existen las siguientes terminales o estaciones de fransporfe
[prede marcar mas de una opcidn):

1. Bus 5. MagTo
2. CAMIOMETA &, FLUVIAL
3. CAMIOMES 7. LACWSTRE
4. Taus 8. AfREC

7. ORI

3.4. Descripcién del fransporte plblico terrestre que presta servicico o la comunidad

MONEBRE DELA TPz R FRECUENCIA, TROCE
COOPERATIVA ESTACIEN MARSLE A X] DE.EEE‘."ICHD VEHICULD
TERIMMAL LOCAL IMTER -
CANTOMAL
Manual para Diagnostico Turistico Local Carla Ricaurte Quijano |
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3.7. %i no axiste medio de transporte plblico, sefiale la distancia a la que s= puede
abordar cualquier tipo de transporte motorizado

Km.

3.8. Existe servicio telefdnico en la comunidad: Margue con una X

1. si
2. MO
3.92. Lo oficina de teléfonos mads cercana se encuentra a Kms.

3.10. Existe sefial de servicio telefdnico celular en lo comunidad:

1. 8
2. No

3.11. En la comunidad existen

uso plblico.

3.12. En la comunidad existen
uso poblico de Infernet.

cabinas de servicio telefonico para

cibercafés o estoblecimisntos de

3.13. Existe oficina de correcs en la comunidad:

1. &
2. Mo

3.14. Existe red de agua entubada:

| .- % de la poblocién con aguc entubada

2. Mo

3.15. 5= trata con cloro el agua en la fuente de distribucidn:

1. &
2. MO

3.14. Fuente principol de abaste f Qué tipe de agua se consume:

RED PUSLICA

PILA © LLAVE PUBLICA
OITRA FUENTE POR TUBERLA
CARRD REPARTIDOR
TRCICLD

tho fp

b B

FoIo

RiD. WERTIEMTE, ACEGULS
AGUA LLUVIA

DTRO
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3.17. Existe sistema de alcantarilado en la comunidad: pueden obtener la informacidn
preguntandoe al municipio. junta parroquial o lider comunal).

1. 3i
2. Mo

% de la poblacidn con alcantarilado

3.18. En ddnde elimina las excretas lo mayorna de la poblacidn: pusden obtener la
informacidn preguntando al municipio, junta parroguial o lider comunal).

1. EXCUSADO Y ALCAMTARLLADO
LETRINA

AIRE LIERE, RID, ESTERD

POIo SEFTICO

POIO CIEGD

SRR

OTRD

3.19. Cémo elimina la basura la mayoria de la poblacion:

CARRD RECOLECTOR
SE @UEMA

SE ENTIERRA

Omes

il

3.20. Existen establecimientos de salud en la comunidad:

1. &
2. No

3.21. Instancias y/o establecimientos de salud que existen: Pusede marcar mas de una
casila si es necesario.

Cuantos cuantos
1. PARTERAS CARPACITADAS 9. HOsPmAL PUBLICOD
Z. PARTERAS NO CARACITADAS 10. DMSPEMSARIO PUBLICD
5. PROMOTORES DESALUD 11. UNDAD L
4, (CURANDERD TRADICIGHNAL 12. COMSULTORIO FRIVADD
5 BHamMaN 13. CuMicas
£, BOTGEUIN COMUNITARID 14, HOPMAL FRIVADD
7. SUB-CENTRO DE BALUD 15. Fapmacia
8. (CENTRO DE 52LUD 14, 2TRS

3.22. %i no hay establecimientos de salud en la comunidad.

1. A cudl estoblecimients asisten para atender su salud

2. Parogquia o cabecera cantonal o la cudl perienecse
el estokblecimiente de =alud
3. Distancia del establecimiento ol cudl asisten (Km).
Manual para Diagnastico Turistico Local Carla Ricaurte Quijano |
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3.23. Existe servicio de energia eléctrica en la comunidad:

1. 5
2. Mo

3.24. Distancia al lugar mas cercano con energia eléctrica: Km.
3.25. Qué porcentaje de la poblacidn fiene energia eléctrica: .

3.24. Existen gasclineras en la comunidad

1. 50 zCuantas?
2. =]
3.27. Distancia a la gasolinera mas cercana: K.

4. GOBERNANIA

4.1. De qué instituciones recibe o ha recibido apoyo la comunidad para su desarrollo:
nomkbre a las instituciones involucradas, el periodo en que se recibid el apoyo de
las mismas. Puede obtener informacion en municipios, juntas paroguiales o el
lider de la comuna.

INETITUCION NOMEBEE DEEZDE HASTA ACTIVIDAD

1 NACKIHALES

2 INTERMACIOMNALES

4.2, Existen planes de desarrollo en la comunidad. 5ies asi, nombre el plan vy 2l afio en
Que se empezd o emMperora a ejecutar.

1. 8 | | PLAN ANC
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4.3. Qué fipo de organizacionss tiene la comunidad [margue con una x):

TIPC DE ORGANZACIGH
JUNTA PARRDEUIAL
C:OMTE DE BARRID
DIRECTIWA COMUNTARIA

C:OMTE DE DERARROLLD
COOPERATIVAS

ORGANTACION DE MUJERES

C/OMITE DE PADRES DE FAMILIA

CORGAMZACIONES RELIGICEAS

ho R R

CILUBES

=

ABOCIACIONES DE TUREMO

11 SThan

5. COMUNIDAD RECEPTORA

5.1. A qué aoctlividades econdmicas principales se dedica la poblacién (Para
contestar esta pregunta se pueds consultar en el INEC. Llene las casillas con
porcentajes):

5.2

1. AGRCULTURA, CAI&, AVICULTURA, FEICA, 4. SERVICIOS  COMUMALES,  SDCIALER ¥
GAMADERIA FERSCINALES

2. EXPLOTACION DE MIMAS Y CANTERAS 7. TRANSPORTE ¥ COMUNICACION

3. INDUSTRLAS MANUFACTURERAS 8. ESTABLECIMIENTOS FIMANCIERDS '
3.1 ARTEZANIAS §. COMERCID

4. ELECTRICIDAD, GAS Y AGLA 10 TURISMO, HOTELES ¥ RESTALRANTES

5. COMSTRUCCION 11 ACTVIDADES NO ESPECFICADAS

Fuenfe:

3Cudles son las tres actividades productivas mas rentables de lo comunidod?

Mombrelas.

Fusntea:

53. Tipo de empleo turisfico (56lo para comunidades que prestan servicios turisficos).

Para contestar esta pregunta se encuestd o PEmEonas.

Porcentaje®

1. EMPLEOE FORMALES EM TURISMAS [PERSONMAL CON CONTRATO WERSAL O ESCRITO,
ESTABLECTIEMTOS COMN DIOCUMENTDS BN REGLA)

2 EMPLEOZ INFORMLALES EM TURIBMAS [VEMDEDORES IMFORMALEZ, PREZTADORER DE
SERWICHDE 51N DOCUMENTOS EN REGLA O 3IM PERMECS DE FUNCIONAKIENTD)

Manual para Diagnostico Turistico Local

Carla Ricaurte Quijano |
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5.4. Tipo de actividad en la que partficipa la comunidad: puede marcar mas de uno s
asi fuere el caso.

55.

5.4

1. TRABAND EM GZRUPD

2. MinzA

3. AZAMELEA COMUNTARLA
4. OTRAE
Comentarios:

Ha participado la Comunidad o la Directiva Comunitaria en la elaboracién de los
Flanes Estratégicos locales con:

1.
2.

5 Mo

MuUMICIFD
GOBERNS PROVINGIAL

Destrezas para turismo encontradas en la comunidad. Bl encuestador puede preguntar
denfro de la comunidad una ver que haya logrado el acercamiento y establecerd el ndmero de
personas que fengan las siguientes habilidades [3e puede obfenser esta respuesta a raves de un faller).

ok W=

IMGLES

CAPACIDAD O EXPERIEMCIA EN GLIAMIA
COCINA

CONTABILDAD | ADMNISTRACION
OTRA

£ de personas

5.7. Acfitud de lo comunidad hacia la actividad turistica. & encuasragor puede preguntar
dentra de la comunidad una vez que haya logrado el acercamienta y establecerd el ndmero de
peronas que fengan ks siguientes habilidodes (32 pusde chlener esta respuesta a raveés ge un

talier].

Para contestor esta pregunfa se encuestd o - DEFIONOS.

El tursmo es considerado como  un instrumento
importonte de descrollc |es considerodo en planes,
polificas, hay osociociones de prestadores de servicios
turisticos, etc.]

El turismo es una aoclividod econdmica altema y
estacional |[Lo comunidad se dedica a lo octividad
turistica  solamente  durante temporada oo, en
temporoda bajo e dedica o ofras actividades)
Indiferencic hocic el desamclle local de la octividad
turistica  [La  comunidod no contesta  preguntas
relacionadas al turismo, no opinan)

Rechazo hacia el desarrcllic de la actividad turistica en la
comunidad [La comunidad rechazo el desarrcllo turitico,
considera gue es peligrose. no cree gue solucione sus
problemas econdmicos]

Manual para Diagnostico Turistico Local
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5.8.Problemas socigles gue segun el encuesiodor pusden afectar al desarollo
turistico de lo comunidad. 52 pusden identificar tambigén necesidades ds
capacitacién de acuerdo a los resultados obtenidos en la pregunta [5.4).
Comentarios:

Auxliar de caompo:
Fecha:

104



Anexo 4. Matriz para levantamiento de informacion de negocios considerados en la ruta del emprendimiento de la Parroquia San Pedro de Vilcabamba

Nombre Direcci6 Tipo de Se encuentra Infraestructura Accesibilidad Medios por Cuenta con Cuenta con (Conside ¢Esta
del n negocio en los que se permisos de personal ra dispuesto
emprend funcionamiento realiza funcionamiento especializado necesari a brindar
imiento publicidad en el campo a la servicios
turistico afluencia turisticos?
de
turistas?
Sl NO Buen estado Deteriorad Buen Deteriorad Sl NO Sl NO SI NO SI  NO
a estado a
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Anexo 5. Matriz para levantamiento de informacion de atractivos y recursos turisticos de la Parroquia San Pedro de Vilcabamba

Nombre del atractivo Categoria Jerarquia Ubicacién Caracteristicas Valor de Por qué se lo tomo o
turistico entrada no en cuenta
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Anexo 6. Cuestionario para encuesta

Reciba un cordial saludo, como estudiante de la carrera de administracion turistica de la Universidad
Nacional de Loja. solicito de la manera mas comedida se digne responder a la siguiente encuesta. Cuyo
objetivo principal es conocer su opinion respecto a la “Ruta del emprendimiento de la Parrogula San
Fedro de Vilcabamba.™

1.- Sexo Femenino (

21.- Edad

Entre 21 y 30 afios (
Entre 31 v 40 afos (
Entre 41 y 50 arios (
Entre 51 y 60 arios (

De 61 afnos en adelante (

3.- Cual s su lugar de residencia

Loja{ ) Zamora(

Aruay( ) Oliros {

4.~ ; Cuiil es su ocupaclon?

Empleado publico { )
Empleado privado { )
Independiente { )

Estudiante { )

5.- JOQué es lo que mis le agrada de la Ruta del emprendimiento?

Los diferentes emprendimientos que conforman la ruta (

El paisaje ( )

El contacto con la naturaleza { )

0.- Cual es su opinién respecio al manejo de los diferentes emprendimientos que conforman la ruta.

Excelente ( )
Muy buena ()
Buena { )
Regular ( )
Mala ( )

ofros( )

T.- ;Como cree usted que se encuentra la accesibilidad a los diferentes emprendimientos que

conforman la Ruta?

Excelente( )
Muy buena ( )
Buena { )
Regular( )
Mala{ )
Otros { )

)
)
)
)
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8.- ;Qué opina usted respecto al manejo de la ruta del emprendimiento por parte del Gad parroguial?
Excelente ( )

Muy buena ( )

Buena( )

Regular( )

Mala{ )

Otros ()

9.- ;Qué opina usted respecto a la conservacion de los recursos Naturales y culturales dentro de la
Ruta del emprendimiento?

Excelente ( )
Muy buena ( )
Buena ( )
Regular( )
Mala( )
Otros ( )

10.- ; Cuil de las sigulentes actividades que se pueden realizar en la ruta del emprendimiento usted
ha realizado?

Senderismo ( )
Cabalgata ( )
Ciclismo ( )

Otras{ ) Cuales.......

11.- ;Qué opina usted acerca de las actividades que se pueden realizar en la Ruta del
Emprendimiento?

Excelente ( )
Muy buena ( )
Buena( )
Regular( )
Mala( )
Otras ()

12.- ;Qué opina usted acerca de la higiene y lmpieza a lo largo de la Ruta del emprendimiento?

Excelente ( )
Muy buena ( )
Buena( )
Regular( )
Mala{ )
Otros ()
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13.-Qué opina usted acerca de la seguridad a lo largo de la Ruta del emprendimiento?
Excelente { )

Muy buena { )

Buena ( )

Regular ( )

Mala({ )

14.- ;Cree usted que la ruta del emprendimiento a tenido una adecuada promocion y difusion?
Si( ) Neo( )

15.- ;Ha recibido usted informacién de la ruta del emprendimiento a través de algunos de estos

medios de comunicacion?

Facebook ( )
Instagram { )

Radio ( )

Television ()

Paginas web )
Periadico [ )

Otros ( ) Cuales .........

17.- ;Cree usted que la senalética turistica apoya para que se conozea de mejor manera la ruta del
emprendimiento

Si() Nei )

18.- ; Consldera usted que la ruta del emprendimiento aporta al desarrollo turistico de la parrogquia?
Si() No()

19.- ;Que cree usted que se deberia mejorar en la ruta del emprendimiento?

La vialidad ( )

La infraestructura ( )

La seguridad ( )

La limpieza e higiene ( )

Las actividades a realizar ( )

Otras ( ) Cuales.......

GRACIAS POR SU COLABORACION
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Anexo 7. Matriz de Evaluacion Turistica de la Ruta del Emprendimiento

Nombre de la Ruta Ruta del emprendimiento de la Parroquia San
Pedro de Vilcabamba

Fecha de creacion 27 de septiembre de 2019

Tipos de emprendimientos que conforman la Ruta e  Gastronomia — restaurantes

e  Productos con valor agregado
o Hospedaje
e Diversion

e The Shack Bbg and Beer

e Como en casa

e  Sukkah Wasi

e Truchas del Salado

e Antafio Coffe House

e Picanteria Mirador de Yunanga

e Cabarias el Guayabo

e Cabaria el Changue

e  Brisas del campo

e  Columpio Puerta del Cielo

e Quinta La Esmeralda

¢ Kayana Glamping

e Cerveceria Artesanal Sol del Venado

e Asociacion de Mujeres 23 de Junio

e Asociacion de Apicultores Abejita Longeva
e Dofla Maxi derivados de Leche de Cabra
e Los dulces de San Pedro

Nombres de emprendimientos que conforman la Ruta

Caminando de 4 a 5 horas aproximadamente

Tiempo de recorrido Vehiculo 3 horas aproximadamente
Variables 1 2 3 4 5
Malo Regular bueno Excelente
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Muy
bueno

Accesibilidad X

Conservacion de recursos existentes en la ruta X

Atractividad de los emprendimientos que conforman la ruta X

Nivel de impacto en el turismo de la parroquia X

Interaccion entre si de los propietarios de los emprendimientos X

Nivel de impacto ambiental de la ruta de emprendimientos X

Como es la afluencia de turistas los fines de semana X

Existen facilidades turisticas en esta ruta X

Existen actividades que se puedan desarrollar en la ruta del emprendimiento X

Seguridad en la ruta del emprendimiento X

Higiene en la ruta del emprendimiento X

Sefializacidn en la ruta del emprendimiento X

X

Innovacién en la ruta del emprendimiento

Como se encuentran los atractivos turisticos X

Atractividad de la ruta del emprendimiento

Apoyo a los emprendimientos por parte del Gad Parroquial

Como se encuentran los servicios complementarios

X| X[ X| X

Diversidad de actividades turisticas
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Anexo 8. Fichas de informacion de negocios que conforman la Ruta del Emprendimiento

Ficha 1. The Shack Bbg and Beer

Informacion basica

Nombre del emprendimiento:

Restaurante The Shack Bbq and Beer

Imagen del emprendimiento:

- R S

Figura 57. Restaurante The Shack Bbq and Beer

Pais: Ecuador | Provincia: Loja

Cantén: Loja | Parroquia: San Pedro de V.

de

Nombre Sra. Silvia Mariana Ramon Morocho

propietario:

Teléfono/cel: 0959190617

| Correo electrénico: [

Informacién del emprendimiento

Tipo de actividad: Servicios X Comercial Industrial 0
produccion
Servicios que ofrece: | Alojamient Restauracid X Entreteni Otros
0 n miento
Numero de | Locales 4 Nacionales Extranjeros
empleados:
Proveedores: Locales Nacionales X Internacionales
Canales de | Directo: X
distribucion: Indirecto:
Redes Sociales x
Publicidad: Radio local/TV local
Radio Nacional/Internacional
Paginas web
Productos que ofrece: | Producto: platos a la
carta
Costillas bbqg
Gaseosa de ginger
Seco de chivo
Financiamiento: Estatal | Propio | x ] ONGs | | Asociacion |
Movilizacién
Transporte: Propio X | Rentado | | Servicio publico
Facilidades: Senderos Si No Equipos para la | Si No
en buen | X realizacién de | X
estado actividades
Accesibilidad
Vias de acceso en | Si No | Sefializacion dentro de | Si No | Acceso a| Si No
buen estado X instalaciones X personas  con | X
discapacidad

Horario de atencion Dias normales: sdbado y domingo

Hora: 10h00 a 18h00

Feriados:

Hora: 10h00 a 18h00

Actividades que se pueden realizar:

Costo por actividad:

Costo de ingreso: $

Costos de productos Minimo $1.00

Méximo $12.00
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Caracteristicas del visitante

Lugar de procedencia:

60% Extranjeros y 40% nacionales

Visitantes por afio:

No tiene registros

Meses con
mayor afluencia:

Diciembre
Febrero
Agosto

Infraestructura

Indicador

Valoraciéon

Buena

Mala Regular

Condiciones de la infraestructura

X

Acabados

Disposicion de espacios adecuados
para cada area

Equipamiento de &reas

Mobiliario de acuerdo a los servicios
ofrecidos

Mobiliario comodo

Medidas de seguridad

X|X| X|X| X

Instalaciones adecuadas para personas
con discapacidad

lluminacion acorde al tamafio del
establecimiento

Climatizacion

Acustica

Espacio adecuado para movilizarse
dentro del establecimiento

XX |X

Relacion con la comunidad
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Ficha 2. Restaurante Como en Casa

Informacion basica

Nombre del emprendimiento:

Restaurante Como en Casa

Imagen del emprendimiento:

Figura 58. Restaurante Como en Casa

Pais: Ecuador

|

Provincia: Loja

Cantén: Loja

| Parroquia: San Pedro de V

Nombre del

propietario:

Sr. Juan Guillermo Ruiz

Teléfono/cel:

0983449234

| Correo electrénico:

| juangui0189@gmail.com

Informacién del emprendimiento

Tipo de actividad: Servicios X Comercial Industrial 0
produccion
Servicios que ofrece: | Alojamient Restauracid X Entreteni Otros
0 n miento
NUmero de | Locales 5 Nacionales Extranjeros
empleados:
Proveedores: Locales X Nacionales X Internacionales
Canales de | Directo: x
distribucion: Indirecto:
Redes Sociales x
Publicidad: Radio local/TV local
Radio Nacional/Internacional
Paginas web x
Productos que ofrece: | Producto:
Tilapia
Bandeja paisa
Parrilladas
Financiamiento: Estatal | Propio | x ] ONGs | | Asociacion
Movilizacién
Transporte: Propio X | Rentado | | Servicio publico
Facilidades: Senderos Si No Equipos para la | Si No
en  buen X realizacion de X
estado actividades
Accesibilidad
Vias de acceso en | Si No | Sefializacion dentro de | Si No | Acceso a| Si No
buen estado X instalaciones X personas  con X
discapacidad

Horario de atencion

Dias normales: sdbado y domingo

Hora: 11h00 a 19h00

Costo de ingreso: $

Feriados: Hora: 11h00 a 19h00
Actividades que se pueden realizar: Costo por actividad:
$
$

Costos de productos

Minimo $7.00

Méximo $12.00

Caracteristicas del visitante

Lugar de procedencia: | 90% nacionales y 10% extranjeros
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Visitantes por afio:

No tiene registros

Meses con
mayor afluencia:

Agosto
Diciembre

Infraestructura

Indicador

Valoracion

Buena

Mala

Regular

Condiciones de la infraestructura

Acabados

Disposicién de espacios adecuados
para cada area

Equipamiento de &reas

Mobiliario de acuerdo a los servicios
ofrecidos

Mobiliario comodo

x| X|X| X|X|X

Medidas de seguridad

Instalaciones adecuadas para personas
con discapacidad

lluminaciéon acorde al tamafio del
establecimiento

Climatizacion

Acustica

Espacio adecuado para movilizarse
dentro del establecimiento

XX |X

Relacién con la comunidad
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Ficha 3. Restaurante Sukkah wasi

Informacion basica

Nombre del emprendimiento:

Restaurante Sukkah wasi

Imagen del emprendimiento:

#lguré 59. Résiéurénte Sukkah Wasi

Pais: Ecuador

| Provincia: Loja

Cantén: Loja

| Parroquia: San Pedro de V

Nombre del | Maya Choi
propietario:
Teléfono/cel: 0984985657 | Correo electrénico: |
Informacién del emprendimiento
Tipo de actividad: Servicios X Comercial Industrial 0
produccion
Servicios que ofrece: | Alojamient Restauracid X Entreteni Otros
0 n miento
Numero de | Locales 1 Nacionales Extranjeros
empleados:
Proveedores: Locales X Nacionales Internacionales
Canales de | Directo: x
distribucion: Indirecto:
Redes Sociales x
Publicidad: Radio local/TV local
Radio Nacional/Internacional
Paginas web x
Productos que ofrece: | Producto:
Comida vegetariana
Financiamiento: Estatal | Propio | x | ONGs | | Asociacion |
Movilizacién
Transporte: Propio X | Rentado | | Servicio publico
Facilidades: Senderos Si No Equipos para la | Si No
en  buen X realizacién de X
estado actividades
Accesibilidad
Vias de acceso en | Si No | Sefalizacién dentro de | Si No | Acceso a | Si No
buen estado X instalaciones X personas  con X
discapacidad
Horario de atencién Dias normales: sabado y domingo Hora: 11:30 a 15h30
Feriados: Hora: 11:30 a 15h30
Actividades que se pueden realizar: Costo por actividad:
Costo de ingreso: $ Visita a galeria de arte $ no tiene costo
$
Costos de productos Minimo $4.00 Méaximo $9.75

Caracteristicas del visitante

Lugar de procedencia: | 80% extranjeros y 20%nacionales
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Visitantes por afio:

No tiene registros

Meses con
mayor afluencia:

Diciembre
Febrero

Infraestructura

Indicador

Valoracion

Buena

Mala

Regular

Condiciones de la infraestructura

Acabados

Disposicién de espacios adecuados
para cada area

Equipamiento de &reas

Mobiliario de acuerdo a los servicios
ofrecidos

Mobiliario comodo

Medidas de seguridad

X|X|  X|X| X|X|X

Instalaciones adecuadas para personas
con discapacidad

lluminaciéon acorde al tamafio del
establecimiento

X

Climatizacion

Acustica

Espacio adecuado para movilizarse
dentro del establecimiento

XX |X

Relacién con la comunidad
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Ficha 4. Restaurante Truchas del Salado

Informacion basica

Nombre del emprendimiento:

Restaurante Truchas del salado

s ~

Imagen del emprendimiento:

Figura 60. Restrante Truhas del salao

Pais: Ecuador

| Provincia: Loja

Canton: Loja

| Parroquia: San Pedro de V

Nombre del

propietario:

Sr. Juan Manuel Jara Lapo

Teléfono/cel:

0989688863

| Correo electrénico:

Informacién del emprendimiento

Tipo de actividad: Servicios X Comercial Industrial 0
produccion
Servicios que ofrece: | Alojamient Restauracid X Entreteni Otros
0 n miento
NUmero de | Locales 6 Nacionales Extranjeros
empleados:
Proveedores: Locales X Nacionales Internacionales
Canales de | Directo: x
distribucion: Indirecto:
Redes Sociales x
Publicidad: Radio local/TV local
Radio Nacional/Internacional
Paginas web x
Productos que ofrece: | Producto:
Trucha frita
Trucha a la plancha
Filete de trucha
Ceviche de trucha
Financiamiento: Estatal | Propio | x JONGs | | Asociacion |
Movilizacién
Transporte: Propio X | Rentado | | Servicio publico
Facilidades: Senderos Si No Equipos para la | Si No
en  buen X realizacion de X
estado actividades
Accesibilidad
Vias de acceso en | Si No | Sefializacion dentro de | Si No | Acceso a| Si No
buen estado X instalaciones X personas  con X
discapacidad

Horario de atencion

Dias normales: lunes a domingo

Hora: 11h00 a 18h00

Costo de ingreso: $

Feriados: Hora: 11h00 a 18h00
Actividades que se pueden realizar: Costo por actividad:
[
$

Costos de productos

Minimo $7.00

Méximo $10.00

Caracteristicas del visitante

Lugar de procedencia: | 35% locales, 40%nacionales y 25% extranjeros
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Visitantes por afio:

No tiene registros

Meses con
mayor afluencia:

Agosto
Diciembre

Infraestructura

Indicador

Valoracion

Buena

Mala

Regular

Condiciones de la infraestructura

Acabados

Disposicién de espacios adecuados
para cada area

Equipamiento de &reas

Mobiliario de acuerdo a los servicios
ofrecidos

Mobiliario comodo

Medidas de seguridad

X|X|  X|X| X|X|X

Instalaciones adecuadas para personas
con discapacidad

lluminaciéon acorde al tamafio del
establecimiento

X

Climatizacion

Acustica

Espacio adecuado para movilizarse
dentro del establecimiento

XX |X

Relacién con la comunidad
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Ficha 5. Cafeteria Antafio Coffe House

Informacion basica

Nombre del emprendimiento: Imagen del emprendimiento:

Antafio Coffe House

M% SESECT
Figura 61. Cafeteria Antafio Coffe House

Pais: Ecuador | Provincia: Loja Canton: Loja | Parroquia: San Pedro de V
Nombre del | Lic. Karolina Castillo
propietario:
Teléfono/cel: 0984098009 | Correo electrénico: | briggettechic1994@hotmail.com
Informacién del emprendimiento
Tipo de actividad: Servicios X Comercial Industrial 0
produccion
Servicios que ofrece: | Alojamient Restauracié X Entreteni Otros
0 n miento
NUmero de | Locales Nacionales 5 Extranjeros
empleados:
Proveedores: Locales Nacionales X Internacionales
Canales de | Directo: x
distribucion: Indirecto:
Redes Sociales x
Publicidad: Radio local/TV local x
Radio Nacional/Internacional
Paginas web x
Productos que ofrece: | Producto:
Café
Café molido
Comida répida
Financiamiento: Estatal | Propio | X ] ONGs | | Asociacion |
Movilizacién
Transporte: Propio X | Rentado | | Servicio publico
Facilidades: Senderos Si No Equipos para la | Si No
en  buen X realizacion de X
estado actividades
Accesibilidad
Vias de acceso en | Si No | Sefializacion dentro de | Si No | Acceso a | Si No
buen estado X instalaciones X personas  con X
discapacidad
Horario de atencién Dias normales: viernes, sabado y domingo Hora:17h00 a 21h00 y 12h00 a 22h00
Feriados: Hora: 12h00 a 22h00
Actividades que se pueden realizar: Costo por actividad:
Costo de ingreso: $ P —mmmmmmm e
$
Costos de productos | Minimo $4.00 Maximo $6.00

Caracteristicas del visitante
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Lugar de procedencia:

30% extranjeros y 70% nacionales

Visitantes por afio:

No tiene registros

Meses con
mayor afluencia:

Diciembre
Febrero

Infraestructura

Indicador

Valoracion

Buena

Mala

Regular

Condiciones de la infraestructura

Acabados

Disposicién de espacios adecuados
para cada area

Equipamiento de &reas

Mobiliario de acuerdo a los servicios
ofrecidos

Mobiliario comodo

Medidas de seguridad

X|X|  X|X| X|X|X

Instalaciones adecuadas para personas
con discapacidad

lluminacion acorde al tamafio del
establecimiento

X

Climatizacion

Acustica

Espacio adecuado para movilizarse
dentro del establecimiento

XX |X

Relacién con la comunidad
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Ficha 6. Picanteria Mirador de Yunanga

Informacion basica

Nombre del emprendimiento:

Picanteria EI mirador de Yunanga

Figura 62. Picanteria EIl mirador de Yunanga

Pais: Ecuador

| Provincia: Loja

Canton: Loja

| Parroquia: San Pedro de V

de

Nombre
propietario:

Sra. Maribel Puglla

Teléfono/cel:

0997070685

| Correo electrénico:

Informacién del emprendimiento

Tipo de actividad: Servicios X Comercial Industrial 0
produccion
Servicios que ofrece: | Alojamient Restauracid X Entreteni Otros
0 n miento
NUmero de | Locales 3 Nacionales Extranjeros
empleados:
Proveedores: Locales Nacionales Internacionales
Canales de | Directo: x
distribucion: Indirecto:
Redes Sociales x
Publicidad: Radio local/TV local
Radio Nacional/Internacional
Paginas web
Productos que ofrece: | Producto:
Fritada
Chanfaina
Sancocho
Seco de pollo
Financiamiento: Estatal | Propio | X ] ONGs | | Asociacién |
Movilizacién
Transporte: Propio | Rentado | | Servicio publico
Facilidades: Senderos Si No Equipos para la | Si No
en  buen X realizacion de X
estado actividades
Accesibilidad
Vias de acceso en | Si No | Sefializacion dentro de | Si No | Acceso a| Si No
buen estado X instalaciones X personas  con X
discapacidad

Horario de atencién

Dias normales: sabado y domingo

Hora: 07h00 a 18h00

Feriados:

Hora: 07h00 a 18h00

Actividades que se pueden realizar:

Costo por actividad:

[
Costo de ingreso: $ $
Costos de productos Minimo $3.00 Méaximo $9.00

Caracteristicas del visitante

Lugar de procedencia: | 30% Extranjeros y 70%nacionales
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Visitantes por afio:

No tiene registros

Meses con
mayor afluencia:

Febrero
Agosto
Diciembre

Infraestructura

Indicador

Valoraciéon

Buena

Mala

Regular

Condiciones de la infraestructura

Acabados

Disposicion de espacios adecuados
para cada area

Equipamiento de &reas

Mobiliario de acuerdo a los servicios
ofrecidos

Mobiliario comodo

Medidas de seguridad

Instalaciones adecuadas para personas
con discapacidad

XXX X[X| X]|X[X

lluminacion acorde al tamafio del
establecimiento

X

Climatizacion

Acustica

Espacio adecuado para movilizarse
dentro del establecimiento

XX |X

Relacion con la comunidad
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Ficha 7. Restaurante Cabarias el Guayabo

Informacion basica

Nombre del emprendimiento:

Restaurante Cabafas el Guayabo

Imagen del emprendimiento:

-

-

Figura 63. Restaurante Cabafias el Guayabo

Pais: Ecuador

| Provincia: Loja

Cantén: Loja

| Parroquia: San Pedro de V

Nombre del

propietario:

Sr. Gabriel Torres

Teléfono/cel:

| Correo electrénico:

Informacién del emprendimiento

Tipo de actividad: Servicios X Comercial Industrial 0
produccion
Servicios que ofrece: | Alojamient Restauracid X Entreteni Otros
0 n miento
Numero de | Locales 3 Nacionales Extranjeros
empleados:
Proveedores: Locales X Nacionales X Internacionales
Canales de | Directo: x
distribucion: Indirecto:
Redes Sociales x
Publicidad: Radio local/TV local
Radio Nacional/Internacional
Paginas web
Productos que ofrece: | Producto:
Cecina
Papas fritas
Seco de chivo
Caldo de gallina
Financiamiento: Estatal | Propio | X JONGs | | Asociacion |
Movilizacién
Transporte: Propio | Rentado | X ] Servicio publico
Facilidades: Senderos Si No Equipos para la | Si No
en  buen X realizacién de X
estado actividades
Accesibilidad
Vias de acceso en | Si No | Sefalizacion dentro de | Si No | Acceso a| Si No
buen estado X instalaciones X | personas  con X
discapacidad

Horario de atencion

Dias normales: sdbado y domingo

Hora: 09h00 a 19h00

Feriados:

Hora: 09h00 a 19h00

Costo de ingreso: $

Actividades que se pueden realizar:

Costo por actividad:

$

$

Costos de productos

Minimo $2.50

Méximo $4.50

Caracteristicas del visitante
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Lugar de procedencia:

Visitantes por afio:

100% nacionales

Meses con
mayor afluencia:

Diciembre

Infraestructura

Indicador

Valoracion

Buena

Mala

Regular

Condiciones de la infraestructura

X

Acabados

Disposicién de espacios adecuados
para cada area

Equipamiento de &reas

Mobiliario de acuerdo a los servicios
ofrecidos

Mobiliario comodo

x| X|X| X

Medidas de seguridad

Instalaciones adecuadas para personas
con discapacidad

lluminacion acorde al tamafio del
establecimiento

Climatizacion

Acustica

Espacio adecuado para movilizarse
dentro del establecimiento

Relacién con la comunidad
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Ficha 8. Restaurante Cabafia el Changue

Informacién bésica

Nombre del emprendimiento:

Restaurante Cabafa el Changue

Imagen del emprendimiento:

Figura 64. Restaurante Cabafia el Changue |

Pais: Ecuador

| Provincia: Loja

Canton: Loja | Parroquia: San Pedro de V

Nombre del
propietario:

Sr. Vicente Tapia

Teléfono/cel:

| Correo electrénico: |

Informacién del emprendimiento

Tipo de actividad: Servicios X Comercial Industrial 0
produccion
Servicios que ofrece: | Alojamient Restauracid X Entreteni Otros
0 n miento
Numero de | Locales 4 Nacionales Extranjeros
empleados:
Proveedores: Locales Nacionales X Internacionales
Canales de | Directo: x
distribucion: Indirecto:
Redes Sociales x
Publicidad: Radio local/TV local
Radio Nacional/Internacional
Paginas web
Productos que ofrece: | Producto:
Caldo de gallina
Cecina
Papas
Seco de pollo
Costillas
Financiamiento: Estatal | Propio | X ] ONGs | | Asociacion |
Movilizacién
Transporte: Propio | Rentado | | Servicio publico X
Facilidades: Senderos Si No Equipos para la | Si No
en buen X realizacién de
estado actividades
Accesibilidad
Vias de acceso en | Si No | Sefalizacion dentro de | Si No | Acceso a| Si No
buen estado X | instalaciones X personas  con X
discapacidad

Horario de atencién

Dias normales: sabado y domingo

Hora: 12h00 a 18h00

Costo de ingreso: $

Feriados: Hora: 12h00 a 18h00
Actividades que se pueden realizar: Costo por actividad:
__________________ § oo mmemeeeee

$
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Costos de productos

| Minimo $1.50

| Maximo $6.00

Caracteristicas del visitante

Lugar de procedencia:

100%nacionales

Visitantes por afio:

No tiene registros

Meses con
mayor afluencia:

Febrero
Diciembre

Infraestructura

Indicador

Valoracion

Buena

Mala

Regular

Condiciones de la infraestructura

Acabados

Disposicién de espacios adecuados
para cada area

XXX

Equipamiento de &reas

Mobiliario de acuerdo a los servicios
ofrecidos

Mobiliario comodo

Medidas de seguridad

Instalaciones adecuadas para personas
con discapacidad

XXX

lluminacion acorde al tamafio del
establecimiento

Climatizacion

Acustica

Espacio adecuado para movilizarse
dentro del establecimiento

XXX

Relacién con la comunidad
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Ficha 9. Columpio Puerta del Cielo

Informacion basica

Nombre del emprendimiento:

Columpio Puerta del cielo

Imagen del emprendimiento:

Figura 65. Clupio Puerta del cielo

Pais: Ecuador

| Provincia: Loja

Canton: Loja | Parroquia: San Pedro de V

Nombre del

propietario:

Arg. Gabriel Ochoa

Teléfono/cel:

0991482522

| Correo electrénico:

| g.a0s666Qhotmail.com

Informacién del emprendimiento

Tipo de actividad: Servicios X Comercial Industrial 0
produccion
Servicios que ofrece: | Alojamient Restauracié Entreteni | X Otros
0 n miento
NUmero de | Locales 4 Nacionales Extranjeros
empleados:
Proveedores: Locales X Nacionales Internacionales
Canales de | Directo: x
distribucion: Indirecto:
Redes Sociales x
Publicidad: Radio local/TV local
Radio Nacional/Internacional
Paginas web
Productos que ofrece: | Producto:
Comida tipica
Cafeteria
Financiamiento: Estatal | Propio | X | ONGs | | Asociacion |
Movilizacién
Transporte: Propio Rentado Servicio publico
X
Facilidades: Senderos Si No Equipos para la | Si No
en  buen X realizacion de X
estado actividades
Accesibilidad
Vias de acceso en | Si No | Sefalizacion dentro de | Si No | Acceso a | Si No
buen estado X instalaciones X | personas  con X
discapacidad

Horario de atencion

Dias normales: sabado y domingo

Hora: 10h00 a 22h00

Feriados:

Hora: 10h00 a 22h00

Actividades que se pueden realizar:

Costo por actividad:

Costo de ingreso: $ Juegos recreativos $1.00
Camping $1.00
Costos de productos | Minimo $1.00 Maximo $4.00

Caracteristicas del visitante
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Lugar de procedencia:

60% Nacionales y 40% extranjeros

Visitantes por afio:

No tiene registros

Meses con
mayor afluencia:

Junio
Julio
Agosto

Infraestructura

Indicador

Valoraciéon

Buena

Mala

Regular

Condiciones de la infraestructura

Acabados

Disposicion de espacios adecuados
para cada area

Equipamiento de &reas

Mobiliario de acuerdo a los servicios
ofrecidos

Mobiliario comodo

Medidas de seguridad

X|X|  X|X| X|X]|X

Instalaciones adecuadas para personas
con discapacidad

lluminacion acorde al tamafio del
establecimiento

Climatizacion

Acustica

Espacio adecuado para movilizarse
dentro del establecimiento

Relacion con la comunidad
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Ficha 10. Quinta la Esmeralda

Informacion basica

Nombre del emprendimiento:

Quinta la Esmeralda

P

igura 66. Quintala Esmeralda

Pais: Ecuador

|

Provincia: Loja

Cantén: Loja

| Parroquia: San Pedro de V

Nombre del

propietario:

Arg. Gabriel Ochoa

Teléfono/cel:

0991482522

| Correo electrénico:

| g.20s666@hotmail.com

Informacién del emprendimiento

Tipo de actividad: Servicios X Comercial Industrial 0
produccion
Servicios que ofrece: | Alojamient X Restauracid Entreteni Otros
0 n miento
Numero de | Locales 2 Nacionales Extranjeros
empleados:
Proveedores: Locales Nacionales X Internacionales
Canales de | Directo: X
distribucion: Indirecto:
Redes Sociales X
Publicidad: Radio local/TV local
Radio Nacional/Internacional
Paginas web
Productos que ofrece: | Producto:
Hospedaje
Eventos
Financiamiento: Estatal | Propio | X JONGs | | Asociacion |
Movilizacién
Transporte: Propio X | Rentado | | Servicio publico
Facilidades: Senderos Si No Equipos para la | Si No
en  buen X realizacién de X
estado actividades
Accesibilidad
Vias de acceso en | Si No | Sefalizacién dentro de | Si No | Acceso a|Si No
buen estado X instalaciones X personas  con X
discapacidad
Horario de atencion Dias normales: Solo con reservacion Hora: ---------------
Feriados: Hora:
Actividades que se pueden realizar: Costo por actividad:
Costo de ingreso: $ $
$
Costos de productos | Minimo $40.00 Méximo $100
Caracteristicas del visitante
Lugar de procedencia: | 100% nacionales
Visitantes por afio: No tiene registros Meses con | Febrero
mayor afluencia: | Diciembre
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Infraestructura

Indicador

Valoracion

Buena

Mala

Regular

Condiciones de la infraestructura

Acabados

Disposicién de espacios adecuados
para cada rea

Equipamiento de areas

Mobiliario de acuerdo a los servicios
ofrecidos

Mobiliario comodo

Medidas de seguridad

X|X|  X|X| X|X|X

Instalaciones adecuadas para personas
con discapacidad

lluminaciéon acorde al tamafio del
establecimiento

Climatizacion

Acustica

Espacio adecuado para movilizarse
dentro del establecimiento

X|X|X| X

Relacién con la comunidad

X
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Ficha 11. Kayana Glamping

Informacion basica

Nombre del emprendimiento:

Kayana Glamping

Imagen del emprendimiento:

Figura 67. Kayana Glamping

Pais: Ecuador

| Provincia: Loja

Cantén: Loja

| Parroquia: San Pedro de V

Nombre del

propietario:

Sr. Lenin Alvarado

Teléfono/cel:

0992571888

| Correo electronico:

oficina.kayana@gmail.com

Informacién del emprendimiento

Tipo de actividad: Servicios X Comercial Industrial 0
produccion

Servicios que ofrece: | Alojamient X Restauracid Entreteni Otros
0 n miento

Numero de | Locales 3 Nacionales Extranjeros

empleados:

Proveedores: Locales X Nacionales X Internacionales

Canales de | Directo: X

distribucion: Indirecto:
Redes Sociales X

Publicidad: Radio local/TV local
Radio Nacional/Internacional
Paginas web X

Productos que ofrece: | Producto:
Cabafias

Financiamiento: Estatal | Propio | X | ONGs | | Asociacion |

Movilizacién

Transporte: Propio X | Rentado | | Servicio publico

Facilidades: Senderos Si No Equipos para la | Si No
en  buen X realizacion de X
estado actividades

Accesibilidad

Vias de acceso en | Si No | Sefalizacion dentro de | Si No | Acceso a|Si No

buen estado X instalaciones X personas  con X

discapacidad

Horario de atencion Dias normales: lunes a Domingo Hora: Reserva Previa (24 horas)
Feriados: Hora: Reserva Previa (24 horas)
Actividades que se pueden realizar: Costo por actividad:
Hospedaje $ 149.00 a 169.99

Costo de ingreso: $ $

Costos de productos | Minimo $149.99 Méximo $166.99

Caracteristicas del visitante

Lugar de procedencia: | 85% nacionales y 15% extranjeros

Visitantes por afio: No tiene registros Meses con | Estandar (todo el afio)

mayor afluencia:
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Infraestructura

Indicador

Valoracion

Buena

Mala

Regular

Condiciones de la infraestructura

Acabados

Disposicién de espacios adecuados
para cada rea

Equipamiento de areas

Mobiliario de acuerdo a los servicios
ofrecidos

Mobiliario comodo

Medidas de seguridad

Instalaciones adecuadas para personas
con discapacidad

lluminaciéon acorde al tamafio del
establecimiento

Climatizacion

Acustica

Espacio adecuado para movilizarse
dentro del establecimiento

XXX X|  X|X|X| X[X| X|X|X

Relacién con la comunidad

X
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Ficha 12. Cerveceria Artesanal Sol del Venado

Informacion basica

Nombre del emprendimiento:

Cerveceria Artesanal Sol del VVenado

Imagen del emprendimiento:

Figura 68. Cerveceria Artesanal Sol del Venado

Pais: Ecuador

| Provincia: Loja

Cantén: Loja

| Parroquia: San Pedro de V

Nombre del

propietario:

Sr. Curtis Hofmann

Teléfono/cel:

0982245678

| Correo electrénico:

Curtishofman@gmail.com

Informacién del emprendimiento

Tipo de actividad: Servicios Comercial Industrial 0 X
produccion
Servicios que ofrece: | Alojamient Restauracid Entreteni Otros | Fabrica de
0 n miento cerveza
Numero de | Locales 3 Nacionales Extranjeros
empleados:
Proveedores: Locales Nacionales X Internacionales
Canales de | Directo: X
distribucion: Indirecto:
Redes Sociales X
Publicidad: Radio local/TV local
Radio Nacional/Internacional
Paginas web X
Productos que ofrece: | Producto:
Cerveza artesanal
Agua tdnica
Whisky
Financiamiento: Estatal Propio | X JONGs | | Asociacion |
Movilizacién
Transporte: Propio X | Rentado | | Servicio publico
Facilidades: Senderos Si No Equipos para la | Si No
en  buen X realizacién de X
estado actividades
Accesibilidad
Vias de acceso en | Si No | Sefalizacién dentro de | Si No | Acceso a|Si No
buen estado X instalaciones X personas  con X
discapacidad

Horario de atencion

Dias normales: lunes a viernes

Hora: (cita previa)

Feriados:

Hora:

Costo de ingreso: $

Actividades que se pueden realizar:

Costo por actividad:

Tour cervecero con degustacién

$ Consumo minimo (2.50)

$

Costos de productos

Minimo $2.00

Méaximo $20.00

Caracteristicas del visitante
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Lugar de procedencia:

65% extranjeros y 35% nacionales

Visitantes por afio:

No tiene registros

Meses con
mayor afluencia:

Febrero
Agosto

Infraestructura

Indicador

Valoraciéon

Buena

Mala

Regular

Condiciones de la infraestructura

Acabados

Disposicion de espacios adecuados
para cada area

Equipamiento de &reas

Mobiliario de acuerdo a los servicios
ofrecidos

Mobiliario comodo

Medidas de seguridad

Instalaciones adecuadas para personas
con discapacidad

XXX X[X| X]|X[X

lluminacion acorde al tamafio del
establecimiento

X

Climatizacion

Acustica

Espacio adecuado para movilizarse
dentro del establecimiento

XX |X

Relacion con la comunidad
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Ficha 13. Asociacion de mujeres 23 de junio

Informacion basica

Nombre del emprendimiento:

Asociacion de mujeres 23 de junio

Imagen del emprendimiento:

uwré? 23 de

Pais: Ecuador

|

Provincia: Loja

Canton: Loja

| Parroquia: San Pedro de V

Nombre del | 6 socias
propietario:
Teléfono/cel: 2721456 | Correo electrénico: |

Informacién del emprendimiento

Tipo de actividad: Servicios Comercial Industrial 0 X
produccion
Servicios que ofrece: | Alojamient Restauraci Entreteni Otros | Elaboracion de
0 n miento manualidades
Numero de | Locales 6 Nacionales Extranjeros
empleados:
Proveedores: Locales Nacionales X Internacionales
Canales de | Directo: X
distribucion: Indirecto:
Redes Sociales X
Publicidad: Radio local/TV local
Radio Nacional/Internacional
Paginas web
Productos que ofrece: | Producto:
Bolsos
Libros
Tarjetas
Cajas
Financiamiento: Estatal | Propio | X ] ONGs | | Asociacién |
Movilizacién
Transporte: Propio | Rentado | | Servicio publico
Facilidades: Senderos Si No Equipos para la | Si No
en  buen X realizacion de X
estado actividades
Accesibilidad
Vias de acceso en | Si No | Sefalizacién dentro de | Si No | Acceso a|Si No
buen estado X instalaciones X | personas  con X
discapacidad

Horario de atencion

Dias normales: martes y jueves

Hora: 08h00 a 13h00

Feriados:

Actividades que se pueden realizar:

Compra de productos R —
Costo de ingreso: $ $
Costos de productos | Minimo $1.00 Maximo $7.00

Caracteristicas del visitante
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Lugar de procedencia:

90% extranjeros y 10%nacionales

Visitantes por afio: No tiene registros Meses con | Diciembre
mayor afluencia:
Indicador Valoracion
Buena Mala Regular
Condiciones de la infraestructura X
Acabados
Disposicién de espacios adecuados | X
para cada area
Equipamiento de &reas X
Mobiliario de acuerdo a los servicios | X
ofrecidos
Mobiliario coémodo
Infraestructura Medidas de seguridad X
Instalaciones adecuadas para personas X
con discapacidad
lluminacion acorde al tamafio del
establecimiento
Climatizacion
Acustica
Espacio adecuado para movilizarse | X
dentro del establecimiento
Relacién con la comunidad X
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Ficha 14. Asociacion de apicultores Abejita Longeva

Informacion basica

Nombre del emprendimiento:

Asociacion de apicultores Abejita Longeva

Imagen del emprendimiento:

Figura 70. Asociacion de apcltores bjlta Lnev

Pais: Ecuador

| Provincia: Loja

Canton: Loja

| Parroquia: San Pedro de V

Nombre del | 13 socios
propietario:
Teléfonol/cel: 0963182836 | Correo electrénico: [ E—

Informacién del emprendimiento

Tipo de actividad: Servicios Comercial Industrial 0 X
produccion
Servicios que ofrece: | Alojamient Restauracio Entreteni Otros | Productos a base
0 n miento de miel de abeja
NUmero de | Locales 13 Nacionales Extranjeros
empleados:
Proveedores: Locales X Nacionales Internacionales
Canales de | Directo: X
distribucion: Indirecto:
Redes Sociales X
Publicidad: Radio local/TV local
Radio Nacional/Internacional
Paginas web
Productos que ofrece: | Producto:
Miel
Propdleo
Cera
Turrones
Velas

Pan de abeja

Financiamiento: Estatal | Propio | ONGs | | Asociacién | X
Movilizacién
Transporte: Propio | Rentado | | Servicio publico X
Facilidades: Senderos Si No Equipos para la | Si No
en buen X | realizacion de X
estado actividades
Accesibilidad
Vias de acceso en | Si No | Sefalizacion dentro de | Si No | Acceso a | Si No
buen estado X | instalaciones X personas  con X
discapacidad

Horario de atencién

Dias normales: lunes a viernes y domingo

Hora: 10h00 a 16h00

Feriados:

Hora: 10h00 a 16h00

Costo de ingreso: $

Actividades que se pueden realizar:

Costo por actividad:

Degustacion

de Productos

$ Consumo minimo (1.00)

$

Costos de productos

Minimo $ 0.75

Méaximo $20.00
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Caracteristicas del visitante

Lugar de procedencia:

80% nacionales y 20% extranjeros

Visitantes por afio:

No tiene registros

Meses con
mayor afluencia;

Agosto
Diciembre

Infraestructura

Indicador

Valoracion

Buena

Mala

Regular

Condiciones de la infraestructura

Acabados

Disposicién de espacios adecuados
para cada area

Equipamiento de &reas

Mobiliario de acuerdo a los servicios
ofrecidos

Mobiliario comodo

Medidas de seguridad

X|X|  X|X| X|X|X

Instalaciones adecuadas para personas
con discapacidad

lluminacion acorde al tamafio del
establecimiento

X

Climatizacion

Acustica

Espacio adecuado para movilizarse
dentro del establecimiento

XX |X

Relacién con la comunidad
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Ficha 15. Dofia Maxi derivados de Leche de cabra

Informacion basica

Nombre del emprendimiento:

Dofia Maxi derivados de Leche de cabra

Imagen del emprendimiento:

Figura 71. Dofia I\/?Igi&xi‘a'erivéd'os de he de cra

Pais: Ecuador

|

Provincia: Loja

Cantén: Loja

| Parroquia: San Pedro de V

Nombre del

propietario:

Sra. Maximina Erazo Solorzano

Teléfono/cel:

0967959291

| Correo electrénico:

Informacién del emprendimiento

Tipo de actividad: Servicios Comercial Industrial 0 X
produccion
Servicios que ofrece: | Alojamient Restauracid Entreteni Otros | Elaboraciéon de
0 n miento productos
Numero de | Locales 2 Nacionales Extranjeros
empleados:
Proveedores: Locales X Nacionales Internacionales
Canales de | Directo: X
distribucion: Indirecto:
Redes Sociales
Publicidad: Radio local/TV local
Publicidad de boca en boca X
Paginas web
Productos que ofrece: | Producto:
Queso
Yogurt
Manjar
Financiamiento: Estatal | Propio | X JONGs | | Asociacion |
Movilizacién
Transporte: Propio | Rentado | | Servicio publico X
Facilidades: Senderos Si No Equipos para la | Si No
en  buen X realizacién de X
estado actividades
Accesibilidad
Vias de acceso en | Si No | Sefalizacion dentro de | Si No | Acceso a| Si No
buen estado X | instalaciones X | personas  con X
discapacidad

Horario de atencién

Dias normales: lunes a viernes

Hora: Con reservacion

Feriados:

Hora: Con reservacion

Costo de ingreso: $

Actividades que se pueden realizar:

Costo por actividad:

Degustacion de productos

$ Consumo minimo (2.50)

$

Costos de productos

Minimo $4.00

Méximo $10.00

Caracteristicas del visitante

Lugar de procedencia: | 100% extranjeros
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Visitantes por afio:

No tiene registros

Meses con
mayor afluencia;

Clientes estables

Infraestructura

Indicador

Valoracion

Buena

Mala

Regular

Condiciones de la infraestructura

Acabados

Disposicién de espacios adecuados
para cada area

Equipamiento de &reas

Mobiliario de acuerdo a los servicios
ofrecidos

Mobiliario comodo

Medidas de seguridad

Instalaciones adecuadas para personas
con discapacidad

lluminaciéon acorde al tamafio del
establecimiento

Climatizacion

Acustica

Espacio adecuado para movilizarse
dentro del establecimiento

XXX

Relacién con la comunidad
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Ficha 16. Los dulces de San Pedro

Informacion basica

Nombre del emprendimi

Los dulces de San Pedro

ento:

Imagen del emprendimiento:

CONSERVAS ARTESANA—;.BS UNA TRADICION EN SABOR

Figura 72. Los dulces de San Pedro

Pais: Ecuador

Provincia: Loja

Cantén: Loja

| Parroquia: San Pedro de V

Nombre del | Sr. John Lanche Lanchi
propietario:
Teléfono/cel: 0969661643 | Correo electrénico: | paulchis19955Qhotmail.com
Informacién del emprendimiento
Tipo de actividad: Servicios Comercial Industrial 0 X
produccion
Servicios que ofrece: | Alojamient Restauracid Entreteni Otros | Elaboraciéon De
0 n miento conservas
Numero de | Locales 1 Nacionales Extranjeros
empleados:
Proveedores: Locales X Nacionales X Internacionales
Canales de | Directo: X
distribucion: Indirecto:
Redes Sociales
Publicidad: Radio local/TV local
Radio Nacional/Internacional
Paginas web
Productos que ofrece: | Producto:
Dulce de guayaba
Dulce de leche
Dulce de pifia
Mermelada de mora
Mermelada de fresa
Financiamiento: Estatal | Propio | X | ONGs | | Asociacion |
Movilizacién
Transporte: Propio | Rentado | | Servicio publico X
Facilidades: Senderos Si No Equipos para la | Si No
en  buen X realizacién de X
estado actividades
Accesibilidad
Vias de acceso en | Si No | Sefializacion dentro de | Si No | Acceso a | Si No
buen estado X | instalaciones X | personas  con X
discapacidad

Horario de atencion

Dias normales: Domingo

Hora: Termine venta

Costo de ingreso: $

Feriados: Hora: --------m--meme-
Actividades que se pueden realizar: Costo por actividad:
$
$

Costos de productos

Minimo $1.50

Méaximo $2.00

Caracteristicas del visitante
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Lugar de procedencia:

90% locales y 10% nacionales

Visitantes por afio:

No tiene registros

Meses con
mayor afluencia;

Clientes estables

Infraestructura

Indicador

Valoracion

Buena

Mala

Regular

Condiciones de la infraestructura

Acabados

x| X

Disposicién de espacios adecuados
para cada area

Equipamiento de &reas

Mobiliario de acuerdo a los servicios
ofrecidos

Mobiliario comodo

Medidas de seguridad

Instalaciones adecuadas para personas
con discapacidad

lluminacion acorde al tamafio del
establecimiento

Climatizacion

Acustica

Espacio adecuado para movilizarse
dentro del establecimiento

XXX

Relacién con la comunidad
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Ficha 17. Restaurante Brisas del Campo

Informacion basica

Nombre del emprendimiento:

Restaurante Brisas del Campo

Imagen del emprendimiento:

Figﬁra 73. R(;staur

S AR A
ante Brisas del Campo

L _al

Pais: Ecuador

| Provincia: Loja

Cantén: Loja | Parroquia: San Pedro de V

de

Nombre
propietario:

Sr. Polo Cuenca

Teléfono/cel:

| Correo electrénico: |

Informacién del emprendimiento

Tipo de actividad: Servicios X Comercial Industrial 0
produccion
Servicios que ofrece: | Alojamient Restauracid X Entreteni Otros
0 n miento
Numero de | Locales 4 Nacionales Extranjeros
empleados:
Proveedores: Locales X Nacionales Internacionales
Canales de | Directo: X
distribucion: Indirecto:
Redes Sociales X
Publicidad: Radio local/TV local
Radio Nacional/Internacional
Paginas web
Productos que ofrece: | Producto:
Parrilladas
Caldo de gallina
Seco de chivo
Financiamiento: Estatal | Propio | X JONGs | | Asociacion |
Movilizacién
Transporte: Propio X | Rentado | | Servicio publico
Facilidades: Senderos Si No Equipos para la | Si No
en  buen X realizacion de X
estado actividades
Accesibilidad
Vias de acceso en | Si No | Sefializacion dentro de | Si No | Acceso a| Si No
buen estado X | instalaciones X personas  con X
discapacidad

Horario de atencion

Dias normales: sdbado y domingo

Hora: 11h00 a 18h00

Feriados: Hora: 11h00 a 18h00
Actividades que se pueden realizar: Costo por actividad:
$
Costo de ingreso: $ $
Costos de productos | Minimo $2.50 Méximo $7.00

Caracteristicas del visitante

Lugar de procedencia: | 80% nacionales y 20% extranjeros
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Visitantes por afio:

No tiene registros

Meses con
mayor afluencia:

Febrero
Junio

Infraestructura

Indicador

Valoracion

Buena

Mala

Regular

Condiciones de la infraestructura

Acabados

Disposicién de espacios adecuados
para cada area

Equipamiento de &reas

Mobiliario de acuerdo a los servicios
ofrecidos

Mobiliario comodo

Medidas de seguridad

X|X|  X|X| X|X|X

Instalaciones adecuadas para personas
con discapacidad

lluminaciéon acorde al tamafio del
establecimiento

X

Climatizacion

Acustica

Espacio adecuado para movilizarse
dentro del establecimiento

XX |X

Relacién con la comunidad
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Anexo 8. Evidencias fotogréaficas de entrevistas a propietarios de negocios que conforman la Ruta del
Emprendimiento
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