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1. Titulo

ANALISIS Y EVALUACION DE LA CARTERA DE CREDITO EN LACOOPERATIVA
DE AHORRO Y CREDITO DE LA PEQUENA EMPRESA CACPE — LOJA SUCURSAL

VILCABAMBA PERIODO 2019-2020.



2. Resumen

El presente trabajo de integracion curricular denominado ANALISIS Y EVALUACION
DE LA CARTERA DE CREDITO EN LA COOPERATIVA DE AHORROY CREDITO DE LA
PEQUENA EMPRESA CACPE — LOJA SUCURSALVILCABAMBA PERIODO 2019-2020,
se desarrollé con el fin de conocer la situacion en laque se encuentra la Cartera de Crédito y la

gestion de recuperacion de la misma.

Para el anélisis y evaluacion de la Cartera de Crédito se empleé un estudio analitico,
descriptivo y explicativo de todas las carteras que constituyen la Cartera de Crédito de la
Cooperativa de ahorro y Crédito CACPE — LOJA, Sucursal Vilcabamba, seguidamente se realiz6
un andlisis vertical y horizontal por rubro de cartera para luego representarlo graficamente para
una mejor comprension, permitiendo determinar el grado de colocacion y morosidad de las mismas,
se aplicd indicadores financieros establecidos por la Superintendencia de Economia Popular y

Solidaria (SEPS) que permitieron medir cada rubro de Cartera de Credito.

Posteriormente se pudo verificar que la cartera de crédito con mayor colocacion es la cartera
de consumo prioritario por vencer con un 74,64% el cual esta dirigido a personas naturales para la
compra de bienes, servicios 0 gastos no relacionados con una actividad productiva, a través del
analisis comparativo se pudo determinar que la cartera de microcrédito obtuvo un incremento
significativo de un periodo a otro en un 174,97% que representa un valor de $ 542.295,34, la cartera
de consumo prioritario que no devenga intereses con un 63,35% que equivale a $ 21.578,90 y

finalmente con el 40,81% las provisiones.

Luego del desarrollo de la aplicacion de los indicadores de morosidad en la Cartera de
Crédito se obtuvo que la morosidad se mantiene en un 2,20% en el afio 2019 con un valor de
$ 90.964,93 y para el afio 2020 un saldo de $ 93.860,03 lo que quiere decir que la cooperativa no
ha podido recuperar los valores de cartera castigada debido a la crisis financiera que atraviesa el
pais hasta la actualidad a causa del COVID-19.

Finalmente se expone las conclusiones en base al desarrollo del trabajo, los indicadores y
de acuerdo a la entrevista aplicada al gerente de la Cooperativa de Ahorro y Crédito CACPE -
LOJA, Sucursal Vilcabamba y referente a ello también se elaboran las respectivas

recomendaciones las cuales aportan a la toma de decisiones.



2.1 Abstract

The present research of curricular integration is entitled "ANALYSIS AND
EVALUATION OF THE CREDIT PORTFOLIO IN THE COOPERATIVA DE AHORRO vy
CREDITO DE LA PEQUENA EMPRESA CACPE- LOJA -BRANCH BANK VILCABAMBA
PERIOD 2019-2020, was developed in order to know the situation of the credit portfolio and its
recovery management.

An analytical, descriptive, and explanatory study of all the portfolios that make up the credit
portfolio of CACPE-LOJA bank branch-Vilcabamba was used for its analysis and evaluation,
followed by a vertical and horizontal analysis by portfolio, then it was represented graphically for
a better understanding, allowing us to determine the degree of loan placements and default rate of
them.

Subsequently, it was verified that the loan portfolio with the highest placement is the
priority consumer portfolio, with 74.64%. of credits collecting which is directed to individuals for
the purchase of goods, services, or expenses not related to a productive activity, by means of a
Comparative analysis It was possible to determine that the microcredit portfolio increased
significantly from one period to another at 174.97% representing a value of $ 542,295.34, the non-
interest bearing priority consumer portfolio at 63.35% representing $ 21,578.90 and portfolio that
does not accrue interest with 63.35%, equivalent to $ 21,578.90, and finally with 40.81% of
financial provisions.

Following the implementation of delinquency indicators in the credit portfolio, it was
determined that the delinquency rate remained at 2.20% in 2019 with a value of $90,964.93 and a
balance of $93,860.03 in 2020.which means that the COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO
CACPE-branch bank Vilcabamba has not been able to recover the values of the written-off
portfolio due to the financial crisis that the country is going through up to the present time because
of COVID-19.

Finally, the conclusions and the indicators are presented based on the development of the
research according to the interview made to the manager of the COOPERATIVA DE AHORRO
Y CREDITO CACPE-LOJA, bank branch Vilcabamba, and in reference to this, the respective

recommendations are also elaborated, which contribute to the decision-making process.



3. Introduccién

La cartera de crédito es el activo mas importante en una entidad de intermediacion
financiera ya que se constituye como el mayor activo y su importancia radica en que es la fuente
de ingresos y utilidades de la institucion, las evaluaciones periddicas de la cartera de crédito tienen
como objetivo revelar el alcance y la naturaleza de los diferentes riesgos que pueden afectar al
activo y a su vez generar una pérdida patrimonial; por ello, es necesario que cada entidad de
intermediacion financiera establezca un adecuado sistema de evaluacionde la cartera de crédito y
control de sus riesgos inherentes ya que los sistemas de evaluacionde cartera de crédito deben
basarse en el andlisis de informacion confiable y oportuna para identificar riesgos y posibles
pérdidas asociadas, considerando explicitamente como criteriossubyacentes la capacidad de pago
del deudor y la garantia (si la hubiere) que sea subsidiariao subordinada, reduciendo asi la
morosidad del deudor y el grado de incapacidad para pagar.

Con el fin de contribuir de alguna manera a la Cooperativa de ahorro y credito CACPE -
LOJA sucursal Vilcabamba, se ha desarrollado el trabajo de integracion curricular,el cual permitira
dar a conocer el analisis y evaluacion de las operaciones crediticias realizadas en la institucion
financiera durante el periodo 2019 — 2020; se espera que los resultados contribuyan a que los
directivos y funcionarios hagan un uso pleno, eficiente y eficaz de los recursos financieros con los
que cuenta la cooperativa en materia de otorgamiento de crédito y mejoren su éxito en la gestion

de cartera crediticia.

El desarrollo del trabajo de titulacion se encuentra estructurado de conformidad al
Reglamento del Regimen Académico de la Universidad Nacional de Loja el cual contiene lo
siguiente: Titulo, es el tema o denominacion del trabajo; Resumen, se describe una sintesis del
trabajo de integracion curricular desarrollado en cada una de sus fases, en idioma espafiol y
traducido en inglés; Introduccion, se detalla la importancia del tema y el aporte a la Cooperativa
de Ahorro y Crédito de la Pequefia Empresa CACPE — LOJA Sucursal Vilcabamba y la estructura
del trabajo de integracion curricular; Marco Tedrico, se detallan de forma amplia todos los
referentes tedricos abordados en la elaboracion del proyecto de integracién curricular y que fueron
utilizados en el desarrollo del trabajo final de integracion curricular; Metodologia, se detallan los
materiales, técnicas y métodos utilizados para la elaboracion del trabajo de integracion curricular;

Resultados, se presenta la realizacion de la practica que se la efectla con el analisis de la cartera



de crédito y la aplicacion de los indicadores financieros que permitieron evaluar las operaciones
de crédito en los periodos analizados; Discusion, es una contrastacion entre la situacion real de la
Cooperativa de Ahorro y Crédito CACPE — LOJA antes y después de la aplicacion del anlisis y
evaluacion de Cartera de Crédito; Conclusiones, es una sintesis de los resultados obtenidos del
trabajo realizado en funcion de los objetivos planteados; Recomendaciones, son sugerencias
dirigidas a los directivos y administradores de la Cooperativa de Ahorro y Crédito, a fin de ser
consideradas como alternativa de mejoramiento; Bibliografia, se expone la base y fuente de
consulta, y finalmente Anexos, en el que constan los documentos soporte como: Estados
Financieros Legalizados de la cooperativa de Ahorro y Crédito CACPE — LOJA Sucursal

Vilcabamba, RUC e Instrumentos de Investigacion.



4. Marco Tedrico
Sistema Financiero
Definiciones

De manera global el sistema financiero de un pais estd formado por el conjunto de
instituciones, medios y mercados, cuyo fin primordial es canalizar el ahorro que generan las
unidades de gasto con superavit, hacia los prestatarios o unidades de gasto con déficit. El sistema
financiero comprende, pues, tanto los instrumentos o activos financieros, como las instituciones o
intermediarios y los mercados financieros (los intermediarios compran y venden los activos en los
mercados financieros), asi como las autoridades monetarias y financieras, encargadas de regularlo

y controlarlo. (Calvo, Parejo, Rodriguez & Cuervo, 2014, p 1)

En base a los conceptos antes mencionados el sistema financiero sirve como un mediador
entre las personas con excedentes de dinero y aquellas personas que no tienen suficientes recursos
para financiar sus actividades, para lo cual las instituciones financieras desempefian la funcion de
intermediarias entre estos usuarios, poniendo a su alcance activos financieros que permiten
mantener la riqueza de estos y la disposicion de recursos economicos para el eficiente desarrollo

de sus actividades.

Sistema Financiero Ecuatoriano

El sistema financiero ecuatoriano se encuentra compuesto por instituciones financieras
privadas (bancos, sociedades financieras, cooperativas y mutualistas); instituciones financieras
publicas; instituciones de servicios financieros, compafiias de seguros y compafias auxiliares del
sistema financiero. Segun la Superintendencia de Bancos,los bancos constituyen el mayor y mas
importante participante del mercado con mas del 90%de las operaciones del total del sistema.
(Orddfiez Granda, Narvéaez Zurita, & Erazo Alvarez, 2020, p. 198)

El sistema financiero de un pais consiste en un conjunto de instituciones financieras,
intermediarios y mercados cuyo objetivo principal es canalizar los ahorros generados por los
prestamistas (instituciones financieras) hacia los prestatarios (clientes). Esta labor de
intermediacion es llevada a cabo por los bancos y las sociedades financieras o corporaciones de

inversién y desarrollo, se caracterizan principalmente por ser intermediarios en el mercado



financiero, en el cual actian de manera habitual, captando recursos del publico para obtener fondos
a través de depdsitos o cualquier otra forma de captacion, con el objeto de utilizar los recursos asi

obtenidos, total o parcialmente, en operaciones de crédito e inversion.

El sistema financiero permite que el dinero circule en la economia, que pase por muchas
personas y que se realicen transacciones con el mismo, lo cual incentiva un sin nimero de
actividades, asi como la inversion en proyectos que, sin recursos no se podrian realizar, siendo de

esta manera que se note entoda la economia.

Composicién del Sistema Financiero

El sistema financiero nacional se compone de los sectores publico, privado, y del popular
y solidario, que intermedian recursos del pablico. Cada uno de estos sectores contardcon normas y
entidades de control especificas y diferenciadas, que se encargaran de preservarsu seguridad,
estabilidad, transparencia y solidez. Estas entidades seran autonomas. Los directivos de las
entidades de control seran responsables administrativa, civil y penalmente por sus decisiones.
(Constitucion de la Republica del Ecuador, 2008)

Sector Financiero Publico

El sector financiero puablico tendrd como finalidad la prestacion sustentable, eficiente,
accesible y equitativa de servicios financieros. El crédito que otorgue se orientara de manera
preferente a incrementar la productividad y competitividad de los sectores productivos que
permitan alcanzar los objetivos del Plan de Desarrollo y de los grupos menos favorecidos, afin de

impulsar su inclusién activa en la economia. (Constitucion de la Republica del Ecuador, 2008)

El sector financiero pablico estd compuesto por:

1. Bancos;y,

2. Corporaciones.
Sector Financiero Privado
El sector financiero privado esta compuesto por las siguientes entidades:

1. Bancos multiples y bancos especializados:



a) Banco multiple es la entidad financiera que tiene operaciones autorizadas en doso

mas segmentos de crédito; y,

b) Banco especializado es la entidad financiera que tiene operaciones autorizadas en un
segmento de crédito y que en los deméas segmentos sus operaciones no superen los
umbrales determinados por la Junta de Politica y Regulacién Monetaria y
Financiera.

2. De servicios financieros: almacenes generales de depdsito, casas de cambio y
corporaciones de desarrollo de mercado secundario de hipotecas; vy,

3. De servicios auxiliares del sistema financiero, tales como: software bancario,
transaccionales, de transporte de especies monetarias y de valores, pagos, cobranzas,
redes y cajeros automaticos, contables y de computacion y otras calificadas como tales
por la Superintendencia de Bancos en el ambito de su competencia. (Cédigo Organico
Monetario y Financiero, 2014, art. 162)

Sector Financiero Populary Solidario
El sector financiero popular y solidario esta compuesto por:
1. Cooperativas de ahorro y crédito;

2. Cajas centrales;
3. Entidades asociativas o solidarias, cajas y bancos comunales y cajas de ahorro; y,

4. De servicios auxiliares del sistema financiero, tales como: software bancario,
transaccionales, de transporte de especies monetarias y de valores, pagos, cobranzas,
redes y cajeros automaticos, contables y de computacion y otras calificadas como tales
por la Superintendencia de Economia Popular y Solidaria en el ambito de su

competencia.

Las entidades asociativas o solidarias, cajas y bancos comunales y cajas de ahorro seregiran
por las disposiciones de la Ley Organica de la Economia Popular y Solidaria y las regulaciones

que dicte la Junta de Politica y Regulacion Monetaria y Financiera. (Codigo Organico Monetario
y Financiero, 2014, art. 163)



Economia Popular y Solidaria

La Economia Popular y Solidaria es la forma de organizacion econémica, donde sus
integrantes, individual o colectivamente, organizan y desarrollan procesos de produccion,
intercambio, comercializacion, financiamiento y consumo de bienes y servicios, para satisfacer
necesidades y generar ingresos, basadas en relaciones de solidaridad, cooperaciony reciprocidad,
privilegiando al trabajo y al ser humano como sujeto y fin de su actividad, orientada al buen vivir,
en armonia con la naturaleza, por sobre la apropiacion, el lucro y la acumulacion de capital. (Ley

Orgénica de Economia Popular y Solidaria , 2011)

Principios de la Economia Popular y Solidaria

Las personas y organizaciones amparadas por esta ley, en el ejercicio de susactividades,

se guiaran por los siguientes principios, segun corresponda:

e Laprelacion del trabajo sobre el capital y de los intereses colectivos sobre individuales;

e EIl comercio justo y consumo ético y responsable;

e Laequidad de género;

e Elrespeto a la identidad cultural;

e Laautogestion;

e Laresponsabilidad social y ambiental, la solidaridad y rendicion de cuentas; v,

e La distribucion equitativa y solidaria de excedentes. (Ley Organica de Economia
Popular y Solidaria , 2011)

Organizaciones de la Economia Popular y Solidaria

Los sectores financiero y no financiero de la economia popular y solidaria estan
conformados por: cooperativas, asociaciones, organizaciones comunitarias y mutualistas, lascuales
son entidades de gestion democratica, tienen personeria juridica de derecho privado e interés social.
(design, 2015, p.2)

Cooperativas.
Es el conjunto de cooperativas entendidas como sociedad de personas que se han unido en

forma voluntaria para satisfacer sus necesidades econdmicas, sociales y culturales, en comdn,



mediante una empresa de propiedad conjunta y de gestién democréatica, con personalidad juridica

de derecho privado e interés social. (design, 2015, p.3)

Asociaciones.

Estén constituidas por personas que hacen actividades econdémicas, productivas similares o
complementarias. Juntos producen y comercializan bienes y servicios permitidosy socialmente
necesarios, para ello se auto abastecen de materia prima, insumos, herramientas, tecnologia y

equipos en forma solidaria y auto gestionada. (design, 2015, p.3)

Organizaciones Comunitarias.

Estan constituidas por el conjunto de organizaciones, vinculadas por relaciones de
territorio, familiares, identidades étnico-culturales, de género, de cuidado de la naturaleza, urbanas
o rurales. Lo importante es que se organicen para hacer un trabajo conjunto para la produccion,
comercializacion, distribucion y consumo de bienes o servicios permitidos y socialmente

necesarios, en forma solidaria y auto gestionada. (design, 2015, p.3)

Asociaciones Mutualistas de Ahorro y Crédito para la Vivienda.
Son entidades que forman parte del sector financiero popular y solidario, cuyos objetivos
son la captacion de recursos del publico para destinarlos al financiamiento de la vivienda, la

construccion, para el bienestar familiar de sus clientes y socios. (design, 2015, p.3)

Elementos del Sistema Financiero
De acuerdo a Duefias (2008), la estructura del sistema financiero, abarca tres

elementos fundamentales que son:
Figura 1.

Elementos del Sistema Financiero

Instrumentos o Instituciones o
Activos Intermediarios
Financieros Financieros

Mercados
Financieros

Nota: Elaboracion propia a partir de la informacidn tomada de Ricardo Duefias (2008, p. 7)
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Instrumentos o Activos Financieros

Los activos financieros son valores emitidos por las unidades econdmicas deficitariasque
tienen como caracteristicas principales: el grado de liquidez en funcién de su facilidad de
conversién en dinero; el riesgo, en funcién de la solvencia del emisor y sus garantias; y la
rentabilidad; es decir, la capacidad de producir intereses u otros rendimientos. (Lopez & Gonzélez,
2008, p. 2-4)

Instituciones o Intermediarios Financieros

Los intermediarios financieros actian de mediadores entre quienes desean captar fondos y
los inversionistas, cuya funcion que desempefian se centra en poner en contacto a los prestatarios
y a los prestamistas que existe en el sistema, permitiendo adecuar las necesidades de unos y de

otros, entre las principales organismos financieros o intermediariosfinancieros tenemos:

e LaBanca Privada,
e Las Mutualistas de Ahorro y Credito,
e Las Sociedades Financieros, y

e Las Cooperativas de Ahorro y Crédito. (Aguilera & Tamayo, 2010, p. 22)

Mercados Financieros
Los Mercados Financieros se pueden definir como el mecanismo o lugar a través delcual se

produce un intercambio de activos financieros y se determinan sus precios.

Las funciones principales de estos mercados financieros son las siguientes:

Poner en contacto a los agentes intervinientes.

Fijar de modo adecuado los precios de los instrumentos financieros.

Proporcionar liquidez a los activos.

Reducir los plazos y los costes de intermediacion. (Lépez & Gonzalez, 2008, p. 5)
Clasificacion del Sistema Financiero

El sistema financiero ecuatoriano se encuentra constituido de la siguiente forma, conel fin

de gestionar y diversificar la actividad del sector.
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Figura 2.

Clasificacion del Sistema Financiero

*Bancos
Instituciones | *Corporaciones
Financieras
Publicas

»Bancos Multiples
»Bancos Especializados
Instituciones | *De Servicios Financieros
Financieras *De Servicios Auxiliares
Privadas

«Cooperativas de Ahorroy Credito
+Entidades Asociativas o Solidarias
*Cajas de Ahorros
Superintendencia| «Cajas y Bancos Comunales
de Economia |, \yytualistas de Ahorroy Credito para la Vivienda

Popular y -, . . . .
Solidaria De Servicios Auxiliares del Sistema Financiero

Nota: Elaboracién propia a partir de la informacién tomada del sitio web SCRIBD (2011)

Cooperativismo

El cooperativismo es un fendmeno concreto de la modernidad, el mismo que nace enmedia
Revolucién Industrial como alternativa para la clase trabajadora. Podemos situar el primer logro
decisivo del cooperativismo en 1844 cuando 28 obreros fundaron en Rochadle (Inglaterra) una
cooperativa textil de consumo liderada por Carlos Howard. Esta experiencia logré importantes
resultados sentd las bases del cooperativismo actual: distribucion equitativa de beneficios, acceso
a la educacion, igualdad de derechos, un voto por asociado y la no discriminacion por edad, sexo,

profesidn, etc. (Aguilera & Tamayo, 2010)

La sociedad de los Justos Pioneros de Rochadle (Rochadle Society of Equitable Pioneers),
sociedad que a nivel mundial fuera posteriormente reconocida como la primera organizacion
cooperativa de consumo, y como su nombre mismo lo indicase, pionera en el sistema cooperativo

internacional.
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El objetivo de integrar la primera cooperativa de consumo fue: "El incentivo de lucro es el
origen y la razon de ser de los intermediarios, y debe sustituirse por una nocién de servicio mutuo
0 cooperacion entre los consumidores™ por ello se puede concluir que la clase consumidora esta
siempre a concurrir en el lucro, mientras tanto y paraese entonces la clase trabajadora puede

cumplir sus objetivos con solidaridad. (Aguilera & Tamayo, 2010)

Los principios cooperativos son lineamientos por medio de los cuales las cooperativas ponen
en practica sus valores. Valores. - Las cooperativas se basa en los valores de ayuda mutua,
responsabilidad, democracia, igualdad, equidad y solidaridad.

e Primer principio: Adhesion abierta y voluntaria

e Segundo principio: Control democratico de los socios

e Tercer principio: Participacion economica de los socios

e Cuarto principio: Autonomia e independencia

e Quinto principio: Educacion, entrenamiento e informacion
e Sexto principio: Cooperacion entre cooperativas

e  Séptimo principio: Compromiso con la comunidad. (Aguilera & Tamayo, 2010)
Cooperativismo Ecuatoriano

El cooperativismo comenzé oficialmente en el Ecuador a principios del siglo XX, conel
nacimiento de varias cooperativas de consumo y de ahorro y crédito impulsadas por el estado,
organizaciones religiosas, patronales y la cooperacion internacional, y posteriormente por el
programa de reforma agraria, adquirieron produccion asociada. Y las cooperativas demercadeo
neoliberal estan fragmentadas y debilitadas por la intensa competencia entre cooperativas para
atraer mas clientes, la falta de cambios estructurales en sus instituciones, la pérdida del control

estatal y la confianza en las leyes del mercado. (Grijalva, 2013)

La importancia del cooperativismo en el Ecuador radica en que surgié como una iniciativa
que abarca una amplia gama de sectores sociales, como sindicatos de trabajadores, pequefios
empresarios, empleados de la ciudad, transportistas, pequefios propietarios agricolas, policia y

Facultad Militar, Servicio y Consumo. (Grijalva, 2013)
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Sistema Cooperativo

Es aquel que se encuentra integrado por sociedades cooperativas de ahorro y crédito,y
entidades solidarias como cajas de ahorro y bancos comunales, en donde muchas de ellas se
encuentran bajo el control y vigilancia de la Superintendencia de Bancos y Seguros y el resto esta
siendo controlado por el Ministerio de Inclusion Econdmica y Social. (Aguilera & Tamayo, 2010)

De acuerdo al Art. 1 de la Ley de Cooperativas (2001) “Son Cooperativas la Sociedades de
Derecho Privado, formadas por personas naturales o juridicas que sin perseguir finalidad de lucro
tienen por objeto planificar y realizar actividades o trabajos de beneficio social o colectivo, a través
de una empresa manejada en comun y formada con la aportacién econdémica, intelectual y moral

de sus miembros”.

Las cajas de ahorro y crédito han sido las entidades mas involucradas en el sistema
financiero ecuatoriano en los Gltimos afios, ya que los microcréditos han ganado gran popularidad

en las zonas a las que sirven, especialmente en las zonas populares.

Marco Normativo y Regulatorio

El marco legal del sistema financiero ecuatoriano lo constituye un conjunto de leyes,
reglamentos, decretos, normas y resoluciones que regulan la actividad financiera y se establecen
en herramientas y documentos especiales para regularizar el ahorro y la inversionde los diversos

elementos para el desarrollo de la economia. (Delgado, 2016)

Entre los principales marcos regulatorios a los que se encuentran sujetos las cooperativas

tenemos:

e Constitucién de La Republica del Ecuador.

e LeyOrganica Economia Popular y Solidaria.

e Leyde Régimen Tributario Interno.

e (Codigo Organico Monetario y Financiero.

e Reglamento de la Ley Orgéanica Economia Popular y Solidaria.
e Reglamento de la Cooperativa de Ahorro y Crédito.

e Estatuto de la Cooperativa de Ahorro y Crédito. (Delgado, 2016)
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Superintendencia de Economia Populary Solidaria (SEPS)
Definiciones
Es una entidad técnica de supervision y control de las organizaciones de la economia
popular y solidaria, con personalidad juridica de derecho publico y autonomia administrativa y
financiera, que busca el desarrollo, estabilidad, solidez y correcto funcionamiento del sector

econdmico popular y solidario. (Superintendencia de Economia Popular y Solidaria, s.f.)

En otras palabras la Superintendencia de Economia Popular y Solidaria es el organismo
encargado del control y supervisién de todas las organizaciones de la Economia Popular Solidaria,
con el Unico objeto de hacer cumplir la Ley Organica de la Economia Popular Solidaria,
promoviendo el desarrollo, la unidad, la estabilidad y el correcto funcionamiento, ademéas posee
personalidad juridica y autonomia administrativa y financierade derecho publico, es por ello que al
igual que el resto del mundo donde se aplica dicha economia, busca a través de sus acciones las

mejores alternativas para promover la industriay contribuir a la resolucion de problemas colectivos.

Figura 3.
Clasificacion de la SEPS

Cooperativas de
ahorro y Crédito

SECTOR Cajas Centrales
FINANCIERO

Entidades Asociativas 0
solidarias, cajas y bancos
comunales y cajas de

ahorro. - Produccion
- Consumo
/ - Vivienda
Coisggtrivo NEEIE
- Producci6n

/ - Comercializacion
Sector Asociativo - Consuml

- Produccién
SECTOR NO - Comercializacion

FINANCIERO Sector / - Distribucion

Comunitario - Consumo
- Personas responsables de la
economia del cuidado

- Emprendimientos unipersonales,
Unidades / familiares y domésticos.

Economicas - Comerciantes minoristas
Populares
- Artesanos

Nota: Elaboracion propia a partir de la informacion tomada del sitio web de la SEPS
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Organizaciones Supervisadas por las SEPS

En base a las estadisticas nacionales publicas “Los sectores supervisados por la SEPS son:
el sector financiero y el sector no financiero. En la actualidad el Ecuador cuenta con 3110
organizaciones cooperativas activas” (ACI-UE, 2020, p. 4).

Atribuciones

Segun Chiriboga, L. (2014). Las atribuciones que la Ley le otorga a la Superintendencia,
respecto de las organizaciones de la Economia Popular y Solidaria (EPS) y del Sistema Financiero
Popular y Solidario (SFPS), son:

e Ejercer el control de sus actividades econdmicas;

e Velar por su estabilidad, solidez y correcto funcionamiento;

e Otorgar personalidad juridica a estas organizaciones;

e Fijar tarifarios de servicios;

e Autorizar las actividades financieras que dichas organizaciones desarrollen;
e Levantar estadisticas;

e Imponer sanciones; v,

e Expedir normas de caracter general.

Adicionalmente la Ley Organica de la Economia Popular y Solidaria (2018), en su articulo

147 tambien sefiala como atribuciones las siguientes:

e Ejercer elcontrol de las actividades econdmicas de las personas y organizacionessujetas
a esta Ley;

e Velar por la estabilidad, solidez y correcto funcionamiento de las institucionessujetas
a su control;

e Otorgar personalidad juridica a las organizaciones sujetas a esta Ley y disponersu
registro;

e Fijar tarifarios de servicios que otorgan las entidades del Sector Financiero Popular y
Solidario;

e Autorizar las actividades financieras de las organizaciones del Sector Financiero

Popular y Solidario;
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e Levantar estadisticas de las actividades que realizan las organizaciones sujetas a esta
Ley;
e Imponer sanciones; Y,

e Las demas previstas en la Ley y su Reglamento.

Ley Organica de la Economia Popular y Solidaria y del Sector Financiero Popular y
Solidario.
Es un conjunto de normas que comprenden a todo el Sector de la Economia Popular y

Solidaria. Esta Ley recalca lo siguiente:

e Llevar a cabo un correcto cumplimiento de cada una de las regulaciones establecidas
por los organismos competentes.
e Potenciar las practicas de la Economia Popular y Solidaria.

e Establecer el marco juridico y legal.

Objeto de la Ley de Economia Popular y Solidaria.

De acuerdo a la Constitucion de la Republica del Ecuador, (2008). En el articulo 283 define
al sistema econdémico como “social y solidario, que reconoce al ser humano como sujeto y fin;
[que] propende a una relacién dindmica y equilibrada entre sociedad, Estado y mercado, en armonia
con la naturaleza; y que tiene por objetivo garantizar la produccion y reproduccion de las
condiciones materiales e inmateriales que posibiliten el buen vivir”. En concordancia a la

Constitucion, la Ley de Economia Popular y Solidaria tiene por objeto:

e Reconocer a las organizaciones de la economia popular y solidaria como motor del

desarrollo del pais;

e Promover los principios de la cooperacion, democracia, reciprocidad y solidaridad en

las actividades econdmicas que realizan las organizaciones de la EPS;

e Velar por la estabilidad, solidez y correcto funcionamiento de las organizaciones de la
EPS; Establecer mecanismos de rendicion de cuentas de los directivos hacialos socios

y miembros de las organizaciones de la economia popular y solidaria;

e Impulsar la participacion activa de los socios y miembros en el control y toma de

decisiones dentro de sus organizaciones, a diferencia de las actividades econdmicas
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privadas;

e Identificar nuevos desafios para el disefio de politicas publicas que beneficien,
fortalezcan y consoliden al sector econdémico popular y solidario.

e Fortalecer la gestion de las organizaciones en beneficio de sus integrantes y la
comunidad” (Superintendencia de Economia Popular y Solidaria, s.f.)

Cooperativas

Definiciones

Segln Vazquez, (2015). “Una Cooperativa es una asociaciéon autdbnoma de personas que se
han unido voluntariamente para hacer frente a sus necesidades y aspiraciones econémicas, sociales
y culturales comunes por medio de una empresa de propiedad conjuntay democraticamente

controladas”.

Las cooperativas son un tipo de organizacion empresarial sin animo de lucro, estas son
conformadas libremente por sus miembros, llamados asociados, tienen seis principios basicos que

son igualdad, democracia, equidad, responsabilidad, solidaridad y ayuda mutua.

Importancia

Las cooperativas permiten preservar la autonomia, dignidad y libertad de las personas, sin
alterar la unidad de esfuerzos y la labor comun, debido a que sus miembros seadhieren o se retiran
de acuerdo con su Voluntad; se basa en el esfuerzo propio y ayuda mutua; se constituyen en
verdaderas escuelas de democracia y fuentes de preparacion técnicay economica de amplios
sectores de la poblacion. Una cooperativa entre mejores servicios brinde a los clientes mayor sera

su crecimiento. (Chiriboga, 2014, p. 14)

La importancia de las cooperativas radica en que pueden intervenir sectores que no tienen
acceso al financiamiento a través de la banca privada y por lo tanto pueden desarrollar sus
emprendimientos de manera eficaz, contribuyendo al desarrollo econémico de sus familias y del

entorno en donde interactdan.

Caracteristicas de las Cooperativas

e Las cooperativas necesitan forzosamente un nimero de socios no menor de 10.
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Un capital variable y principalmente debe funcionar sobre principios de igualdad dentro
del régimen de derechos y obligaciones de sus miembros.

No persigue fines lucrativos y busca el mejoramiento social y econdémico de sus

trabajadores.

La igualdad comienza en la forma de repartir entre los asociados la proporcion del
tiempo trabajado o bien al monto de las operaciones realizadas. Segln se tratede
cooperativa de produccién o de cooperativa de consumo. (GestioPolis.com, 2002)

Clasificacion de las Cooperativas

De acuerdo a la Ley Organica de la Economia Popular y Solidaria, (2011). Las

cooperativas, segun la actividad principal que vayan a desarrollar, perteneceran a uno solo de los

siguientes grupos: produccion, consumo, vivienda, ahorro y crédito o servicios.

Cooperativas de Produccion. — Son aquellas en las que sus socios se dedican
personalmente a actividades productivas licitas, en una sociedad de propiedad colectiva
y manejada en comun, tales como: agropecuarias, huertos familiares, pesqueras,
artesanales, industriales, textiles. (Ley Organica de Economia Popular y Solidaria ,
2011)

Cooperativas de Consumo. - Son aquellas en las que sus socios se dedican
personalmente a actividades productivas licitas, en una sociedad de propiedad colectiva
y manejada en comun, tales como: agropecuarias, huertos familiares, pesqueras,
artesanales, industriales, textiles. (Ley Organica de Economia Popular y Solidaria ,
2011)

Cooperativas de Vivienda. - Las cooperativas de vivienda tendran por objeto la
adquisicion de bienes inmuebles para la construccion o remodelacién de viviendas u
oficinas o la ejecucion de obras de urbanizacién y mas actividades vinculadas con éstas
en beneficio de sus socios. En estas cooperativas la adjudicacion de los bienes
inmuebles se efectuara previo sorteo, en Asamblea General, una vez concluidas las
obras de urbanizacion o construccion; y, se constituiran en patrimonio familiar. Los
cdnyuges o personas que mantienen unién de hecho, no podran pertenecer a la misma

cooperativa. (Ley Organica de Economia Popular y Solidaria , 2011)
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e Cooperativas de Ahorro y Crédito. - Son organizaciones formadas por personas
naturales o juridicas que se unen voluntariamente con el objeto de realizar actividades
de intermediacion financiera y de responsabilidad social con sus socios y, previa
autorizacion de la Superintendencia, con clientes o terceros con sujecion a las
regulaciones y a los principios reconocidos en la presente Ley. (Ley Organica de
Economia Popular y Solidaria , 2011)

e Cooperativas de Servicios. - Son las que se organizan con el fin de satisfacer diversas
necesidades comunes de los socios o de la colectividad, los mismos quepodran tener la
calidad de trabajadores, tales como: trabajo asociado, transporte, vendedores
autdbnomos, educacion y salud, su accionar contribuye de manera significativa al
desarrollo economico de sus integrantes” (Ley Organica de Economia Popular y
Solidaria , 2011)

Cooperativas de Ahorro y Credito

Definiciones

Las cooperativas de ahorro y crédito son sociedades constituidas de acuerdo a la ley,cuyo
objeto social es servir a las necesidades financieras de sus asociados mediante el ejercicio de las
actividades propias de las entidades de crédito. Las cooperativas de ahorro ycrédito son aquellas
cooperativas de servicio que tengan por objeto Unico y exclusivo brindarservicios de intermediacion
financiera en beneficio de sus asociados. (Ley Organica de Economia Popular y Solidaria, 2018,
p.81)

Las cooperativas de ahorro y crédito, tienen como finalidad, incrementar el desarrollo
economico, social y cultural de sus asociados, a través de programas integrales enfocados a los
servicios de ahorro y crédito, transferencias monetarias internacionales (remesas), seguros,

proyectos de desarrollo social, etc.

Importancia

Las cooperativas son muy importantes ya que han logrado convertirse en uno de los
organismos financieros mas significativos del pais, esto se debe a que siempre buscan estar cerca
de los clientes que son sus socios, los mismos que en la mayoria de los casos son personas de bajos
recursos econdmicos y tienen dificultad para acceder a los servicios financieros, por lo tanto, las

cooperativas son claves para alcanzar el desarrollo y crecimiento para mejorar la calidad de vida.
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También permite a las organizaciones perfeccionarse cada vez mas hasta llegar a constituir
una cooperacién, para crear asociaciones de personas que unen sus recursos individuales para

satisfacer necesidades comunes a ellas.

Objetivo de las Cooperativas de Ahorro y Crédito

El objetivo principal de las Cooperativas de Ahorro y Crédito, es la de impulsar el progreso
y bienestar de sus asociados, asi como el de fomentar el crecimiento de las mismas,generando valor,
para asi contribuir al mejoramiento de la calidad de vida de sus asociados,promoviendo ademas el
ahorro interno y la disciplina crediticia. Estableciendo otros serviciosy actividades que contribuyan

al mejoramiento social y econémico.

Funcidn de las Cooperativas de Ahorro y Crédito

Las cooperativas de ahorro y crédito tienen la funcion de captar capital y ponerlo enel
mercado, lo hacen incentivando a las personas a utilizar sus servicios, estas organizaciones
financieras se caracterizan por atender a los clientes sin que estos sean los que lleguen a ellos,debido
a que cubren especificamente al sector rural, esto facilita que las personas accedan alos servicios

que prestan.

Operaciones Principales de las Cooperativas de Ahorro y Creédito
La Ley Organica de la Economia Popular y Solidaria (2011), en su articulo 83 establece que
las Cooperativas de Ahorro y Crédito, segun el segmento en que se ubiquen y previa autorizacion

de la Superintendencia, podran realizar las siguientes actividades u operaciones:

e Recibir depoésitos a la vista y a plazo, bajo cualquier mecanismo o modalidad
autorizado;

e Otorgar préstamos a sus socios;

e Conceder sobregiros ocasionales;

e Efectuar servicios de caja y tesoreria;

e Efectuar cobranzas, pagos Yy transferencias de fondos, asi como emitir giros contra
suspropias oficinas o las de instituciones financieras nacionales o extranjeras;

e Recibir yconservar objetos muebles, valores y documentos en deposito para su custodia
y arrendar casilleros o cajas de seguridad para depositos de valores;

e Actuar como emisor de tarjetas de crédito y de débito;
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e Asumir obligaciones por cuenta de terceros a través de aceptaciones, endosos o avales
detitulos de crédito, asi como por el otorgamiento de garantias, fianzas y cartas de
crédito internas y externas, o cualquier otro documento, de acuerdo con las normas y
précticas yusos nacionales e internacionales;

e Recibir préstamos de instituciones financieras y no financieras del pais y del exterior;

e Emitir obligaciones con respaldo en sus activos, patrimonio, cartera de crédito
hipotecaria o prendaria propia o adquirida, siempre que, en este ultimo caso, se originen
en operaciones activas de crédito de otras instituciones financieras;

e Negociar titulos cambiarios o facturas que representen obligacién de pago creados por
ventas a crédito y anticipos de fondos con respaldo de los documentos referidos;

e Invertir preferentemente, en este orden, en el Sector Financiero Popular y Solidario,
sistema financiero nacional y en el mercado secundario de valores y de manera
complementaria en el sistema financiero internacional; Efectuar inversiones en el
capital social de cajas centrales; y, Cualquier otra actividad financiera autorizada

expresamentepor la Superintendencia.

Segmentacion de las Cooperativas de Ahorro y Credito
Segun Codigo Organico Monetario y Financiero, (2014). Las entidades del sector
financiero popular y solidario de acuerdo al tipo y al saldo de sus activos se ubicaran en los

siguientes segmentos:

Tabla 1.

Segmentacion de las Cooperativas de Ahorro y Crédito

Segmento Activos (USD)

1 Mayor a 80°000.000,00

2 Mayor a 20°000.000,00 hasta 80°000.000,00
3 Mayor a 5°000.000,00 hasta 20°000.000,00
4 Mayor a 1°000.000,00 hasta 5°000.000,00

Hasta 1°000.000,00

Cajas de Ahorro, Bancos Comunales y Cajas
Comunales.

5

Nota: Elaboracién propia a partir de la informacion tomada de la Resolucién No. 038-2015-F del Cédigo Orgéanico
Monetario y Financiero (2015, p. 1)

22



De acuerdo a la segmentacion que emite la Junta de Politica y Regulacion Monetariay
Financiera, la Cooperativa de Ahorro y Crédito de la Pequefia Empresa CACPE — LOJA, objeto de
estudio se encuentra ubicada en el segmento 2 por cuanto sus activos estan en masde 20.000.000
de dolares aproximadamente. Cantidad que esta dentro de la condicidn respectiva.

Organismos de Control de las Cooperativas de Ahorro y Crédito
Las Cooperativas de Ahorro y Crédito estan bajo el control de:

e Junta de Politica y Regulacion Monetaria y Financiera

e Superintendencia de Economia Popular y Solidaria (SEPS)
e Servicios de Rentas Internas (SRI)

e  Ministerio de Trabajo (MT)

e Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social (IESS)

e Banco Central del ecuador (BCE)

e Unidad de Analisis Financiero (UAF)

e Corporacion de seguros de depdsitos (COSEDE)
Base Legal de las Cooperativas de Ahorro y Crédito

e Constitucion Politica del Ecuador.

e (Codigo Organico Monetario y Financiero.

e LeyOrganica de Economia Popular y Solidaria y su reglamento.

e Leyde servicios de Rentas Internas, su reglamento y resoluciones.
e (Cadigo de Trabajo.

e Leyde Seguridad Social y su reglamento.

e Leyde Prevencion de Lavados de Activos.

e Reglamentos y estatutos internos de la Cooperativa.
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Estados Financieros

De acuerdo a Espejo, (2011) “Los estados financieros son reportes formales, que reflejan
razonablemente las cifras de la situacion financiera y econdmica de una empresa, informacion que
sirve a los diferentes usuarios para tomar decisiones cruciales en beneficiode la entidad” (402)

Para Gitman & Zutter (2012), los estados financieros son “documentos que incorporan
informacidn financiera sobre una entidad u organismo en términos monetarios, con el objeto de
facilitar informacion oportuna a los involucrados en el funcionamiento del negocio la toma de
decisiones de negocio”.

En otras palabras, los estados financieros contienen toda la informacién de carécter
financiero de una unidad econémica en donde se detallan y evidencian las cifras monetarias con
que cuenta en un determinado momento, asi mismo sirven como base para la toma de decisiones

de la empresa.

Importancia

Segiin Baena, (2010) “Los estados financieros, cuya preparaciébn y presentacion es
responsabilidad de los administradores, son el medio principal para suministrar informacion
contable a quienes no tienen acceso a los registros de un ente economico. Mediante una
tabulacion formal de nombres y cantidades de dinero derivados de tales registros, reflejan, auna
fecha de corte, la recopilacion, clasificacion y resumen final de los datos contables” (p.11). Los
Estados Financieros expresan resultados econdémicos relacionados con la generacion de una

ganancia liquida analizando contablemente ingresos y gastos operativos realizados.

Objetivos de los Estados Financieros

“El objetivo de los estados financieros con propésito de la informacion general es
suministrar informacion acerca de la situacion financiera, del rendimiento financiero y de losflujos
de efectivo de la entidad, que sea Util a una amplia variedad de usuarios a la hora de tomar sus
decisiones economicas. Los estados financieros también muestran los resultados de la gestion
realizada por los administradores con los recursos que se les han confiado. Paracumplir este
objetivo, los estados financieros suministran informacion acerca de los siguientes elementos de la
entidad: (a) activos; (b) pasivos; (c) patrimonio neto; (a) gastos eingresos, en los que se incluyen
las pérdidas y ganancias; (b) otros cambios en el patrimonioneto; y (c) flujos de efectivo”.
(Carvalho, 2010, p. 2)
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Funcion de los Estados Financieros

Proporcionan informacion a los propietarios y acreedores de la empresa acerca de la
situacion actual de esta y su desempefio financiero anterior. Los estados financieros proporcionan
a los propietarios y acreedores una forma conveniente para fijar metas de desempefio e imponer
restricciones a los administradores de la empresa. También proporcionan plantillas convenientes

para la planeacion financiera. (Baena, 2010, p. 28)

Principios de los Estados Financieros
e Datos contables registrados en términos de dinero
e Principio de partida doble
e Laempresa es una entidad distinta de sus propietarios
e Sesuponen las operaciones de un negocio en marcha.
e La consistencia de los estados financieros.
e Reconocimiento de los ingresos.
e Los ingresos y gastos deber ser razonablemente equilibrados.
e Las partidas del balance general deben estar valuadas al costo.

e Tendencia de que los errores subestimen las utilidades. (Baena, 2010, p. 28)

Usuarios Internos de los Estados Financieros

Espejo, (2013), afirma que estan vinculados directamente con la empresa, por tanto, revisan
0 analizan la informacion financiera. Los usuarios internos son:
Inversionistas

Los proveedores de capital de riesgo y sus consejeros estan interesados en el riesgo
inherente y en el reembolso de sus inversiones. Los inversionistas requieren informacion queles
ayude a decidir si deben comprar, retener o vender sus inversiones. Asimismo, los accionistas se
encuentran interesados en obtener informacién que los habilite a conocer la capacidad de una
entidad para pagar dividendos. (Espejo, 2013, p. 406)
Empleados

Los empleados y su grupo de representantes se encuentran interesados en la informacion
acerca de la estabilidad y rentabilidad de sus empleadores. Asi mismo, se encuentran interesados
en la informacién que les ayude a conocer si la organizacion es capazde pagar adecuadamente,

remuneraciones, como beneficios por retiro y otras prestaciones. (Espejo, 2013, p. 406)
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La Gerencia

La gerencia de una organizacion tiene la responsabilidad primaria de preparar y presentar
los estados financieros de la misma. La gerencia se encuentra igualmente interesadaen la
informacién contenida en los estados financieros, a pesar de que tiene acceso a informacion
adicional de naturaleza gerencial y financiera, lo cual ayuda en el desarrollo desu planeacion, toma
de decisiones y control de responsabilidades. La gerencia tiene la habilidad de determinar la forma
y contenido de la informacién adicional con el objeto de satisfacer sus necesidades. (Espejo, 2013,
p. 406)

Usuarios Externos de los Estados Financieros

Segtin Espejo, (2013) los usuarios externos son “las personas que tienen alguna vinculacion

con laempresa, pero no pertenecen formalmente a la misma”. Entre los usuarios externos tenemos:

Prestamistas
Se encuentran interesados en conocer si sus préstamos e intereses respectivos, seranpagados

en la fecha requerida.

Proveedores y otros acreedores comerciales

Los mismos se interesan en obtener informacion acerca de la capacidad de pago de la
empresa. Los acreedores comerciales se encuentran interesados en una empresa por periodosde
tiempo mas cortos que los prestamistas, a menos que dependan de la continuidad de la empresa

para seguir considerandola un cliente de importancia. (Espejo, 2013, p. 407)

Clientes
El interés de los mismos radica en la continuidad de la empresa, especialmente cuando

existe una relacion a largo plazo, o existe dependencia de la empresa.

Gobierno y agencias gubernamentales

Su interés se centra en la distribucién de los recursos, y por tanto en la actividad de las
empresas. De la misma forma requieren cierto tipo de informacion a fin de regular las actividades
de las empresas, determinar politicas fiscales, asi como las bases del ingreso nacional y estadisticas
similares. (Espejo, 2013, p. 407)
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Publico

Las empresas afectan al pablico de muy diversas maneras. Por ejemplo, las compafiias
pueden realizar contribuciones sustanciales a la economia local de varias formas,incluyendo el
ndmero de personas que emplean, y su relacion empresarial con los proveedores locales. Los
estados financieros deben ayudar al publico mediante la informacion relativa a las directrices y
mejoras recientes en la prosperidad de una empresa yen rango de sus actividades. (Espejo, 2013,
p. 407)

Conjunto completo de Estados Financieros
Un juego completo de Estados Financieros comprende:
e Estado de situacion financiera
e Estado de resultados
e Estado de cambios en el patrimonio
e Estado de flujos en el efectivo

e Notas aclaratorias a los estados financieros

Estado de Situacion Financiera

De acuerdo a Anaya, (2018) Los Estados de Situacion Financiera “representan la situacion
de los activos y pasivos de una empresa, asi como también de su patrimonio. En otras palabas,
presenta la situacion financiera o las condiciones de un negocio, en un momento dado, segun se
reflejan en los registros contables.

El nombre més utilizado para este estado es el de balance general, pero también algunos lo
denominan estado de situacion financiero, estado de inversiones, estado de recursos y obligaciones,
0 estado de activo, pasivo y capital.

Activo. - Representa los bienes y derechos de la empresa. Dentro del concepto de bienes
estan el efectivo, los inventarios, los activos fijos, etc. Dentro del concepto de derechos se puede
clasificar las cuentas por cobrar, las inversiones en papel del mercado, lasvalorizaciones, etc.

Pasivo. - Representa las obligaciones totales de la empresa, en el corto o el largo plazo,
cuyos beneficios son, por lo general, personas o entidades diferentes a los duefios de la empresa
(de manera ocasional existen pasivos con los socios o accionistas de la compafiia). Encajan dentro de
esta definicion las obligaciones bancarias, las obligaciones con proveedores, las cuentas por pagar,

etc.
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Patrimonio. - Representa la participacion de los propietarios en el negocio, y resultade

restar, del total del activo, el pasivo con terceros. El patrimonio también se denomina capital

contable o capital social y superavit”. (p.59)
Figura 4.

Modelo de Estado de Situacion Financiera

COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO "XX"
ESTADO DE SITUACION FINANCIERA
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2XXX

1 ACTIVO
ACTIVO CORRIENTE
11 FONDOS DISPONIBLES
1101 Caja XXXXX

14 CARTERA DE CREDITOS
1402 Cartera de créditos de consumo prioritario por vencer XXXXX
1404 Cartera de microcrédito por vencer XXXXX
1499 (Provisiones para creditos incobrables) (xxxxx)

1103 Bancos y otras instituciones financieras XXXXX

16 CUENTAS POR COBRAR
1603 Intereses por cobrar de cartera de creditos XXXXX

TOTALACTIVO CORRIENTE

ACTIVO NO CORRIENTE
18 PROPIEDADES Y EQUIPO
1805 Muebles, enseres y equipos de oficina XXXXX
1806 Equipos de computacion XXXXX
1899 (Depreciacion acumulada) (xxxxx)

TOTALNO CORRIENTE

OTROS ACTIVOS
19 OTROS ACTIVOS
1905 Gastos diferidos XXXXX

TOTAL OTROS ACTIVOS
TOTALACTIVOS

XXXXX

XXXXX

XXXXX

XXXXX

XXXXX

XXXXX

XXXXX

XXXXX

XXXXX
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2 PASIVOS
PASIVO CORRIENTE
21 OBLIGACIONES CON EL PUBLICO XXXXX
2101 Depositos a la vista XXXXX
2103 Depositos a plazo XXXXX
25 CUENTAS POR PAGAR XXXXX
2501 Intereses por pagar XXXXX
2503 Obligaciones patronales XXXXX
TOTAL PASIVO CORRIENTE XXXXX
TOTAL PASIVO XXXXX

3 PATRIMONIO
31 CAPITALSOCIAL XXXXX
3103 Aportes de socios XXXXX
33 RESERVAS XXXXX
3301 Fondo Irrepartible de Reserva Legal XXXXX
TOTAL PATRIMONIO XXXXX
TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO XXXXX

GERENTE CONTADOR

Estado de Resultados

Estupifan, (2020) define como “el estado financiero que nos muestra la utilidad obtenida
por laempresa en el periodo en cuestion. También se le conoce con el nombre de estado de ingresos
y egresos, estado de rentas y gastos o estado de pérdidas y ganancias, siendo este ultimo el mas
utilizado, a pesar de que es un error gramatical decir pérdidas y ganancias, por las dos cosas a la
Vez.

Es un documento de obligada creacion por parte de las empresas, junto con la memoria y
el balance. Consiste en desglosar, los gastos e ingresos en distintas categorias y obtener el resultado
antes y después de impuestos.

Ingresos. - Representan las entradas de recursos en forma de incrementos del activoo
disminuciones del pasivo o una combinacion de las dos, que generan incrementos en el patrimonio
neto.

Gastos. - Representan flujos de salida de recursos, disminuciones del activo o

incrementos del pasivo o combinaciones de ambos”. (p. 63)
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Figura 5.

Modelo de Estado de Resultados

COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO "XX"

ESTADO DE RESULTADOS
DEL 01 AL 31 DE DICIEMBRE DE 2XXX

5 INGRESOS
INGRESOS OPERATIVOS
51 INTERESES Y DESCUENTOS GANADOS
5101 Depdsitos
1103 Bancos y otras instituciones financieras
54 INGRESOS POR SERVICIOS
5404 Manejo y Cobranzas
TOTAL INGRESOS OPERATIVOS

INGRESOS NO
OPERATIVOS56 OTROS
INGRESOS

5601 Utilidad en venta de bienes

TOTAL INGRESOS NO

OPERATIVOSTOTAL INGRESOS

4 GASTOS
GASTOS
OPERATIVOS 41
INTERESES CAUSADOS
4101 Obligaciones con el publico
4103 Obligaciones financieras
45 GASTOS DE OPERACION
4501 Gastos de personal
4502 Honorarios
4503 Servicios Varios
TOTAL GASTOS OPERATIVOS

OTROS GASTOS Y PERDIDAS
47 OTROS GASTOS Y PERDIDAS
4703 Intereses y comisiones devengados en ejercicios anteriores
4790 Otros
TOTAL OTROS GASTOS Y PERDIDAS
TOTAL GASTOS
EXCEDENTE DEL PERIODO

XXXXX
XXXXX

XXXXX

XXXXX

XXXXX
XXXXX

XXXXX
XXXXX
XXXXX

XXXXX
XXXXX

GERENTE CONTADOR

XXXXX

XXXXX

XXXXX

XXXXX

XXXXX

XXXXX

XXXXX

XXXXX

XXXXX

XXXXX

XXXXX

XXXXX

XXXXX




Crédito

Definiciones

Ross (2014), menciona que es una operacion financiera en la que una persona (el acreedor)
realiza un préstamo por una cuantia determinada de dinero a otra persona (el deudor) y en la que
este ultimo, el deudor, se compromete a reembolsar la cantidad solicitada(ademas del pago de los
intereses devengados, por seguros y costos asociados si los hubiera) en el tiempo o plazo
determinado de acuerdo a las condiciones establecidas para dicho préstamo. (p. 150)

En otras palabras, mencionamos acerca del crédito, que es la capacidad de poder canalizar
sus recursos hacia diferentes sectores con plazos establecidos conforme a sus pagosde cuota, esto
llevando a un Gnico propdsito en poder impulsar un adecuado crecimiento econdémico y creacion

de valor hacia los usuarios.

Importancia
Para la economia de un pais, desempefia un rol muy importante ya que por medio deéste
permite y facilita el intercambio de bienes y servicios; ademas dentro de los procesos dereactivacion

econdmica, impulsa el desarrollo de los distintos sectores de una economia.

Figura 6.

Elementos del crédito

El Acreedor

Representa la parte que
concede el crédito.

El Sujeto del Crédito

Y

Persona fisica o juridica que
recibe el credito.

Elementos del Crédito Monto del Crédito

Cantidad de dinero prestado.

~

Destino del Crédito Uso que se dard al crédito.

Tiempo que transcurre entre la

Plazo concesion y el pago del

crédito.

Nota: Elaboracion propia a partir de la informacion tomada del sitio web Slideshare (2013).
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Administracion de Crédito

Reyes (2012) manifiesta que la administracion de crédito maneja las cuentas por pagar y
las cuentas por cobrar; posee como objetivo primordial el bosquejar con eficacia laspoliticas y
procedimientos que propongan a sus clientes opciones cuando no pueden pagar en su totalidad
dentro de los términos de crédito autorizados. (p. 50)

En conjunto, se puede decir que la gestion de crédito esta enfocada para disefiar de manera
eficiente y eficaz los procedimientos y politicas que los asesores deben conocer paraasignar los
créditos, en los cuales se detallaran los requisitos, montos y tiempos de pago y demas requisitos
que el demandante debera cumplir. La finalidad de la gestion de crédito esasegurar la devolucion

del crédito entregado y salvaguardar los intereses de la entidad financiera.

Control de Credito

Estupifian (2008) sefiala que el proposito del control de crédito es certificar que los
resultados de aquello que se planed, organizo y dirigio, estén de acuerdo a los objetivos
establecidos. La particularidad del control reside en comprobar si la actividad controlada logra o

no los objetivos o los resultados esperados. (p. 179)

En otras palabras, el control de crédito es el proceso de monitorear, comparar y corregir los
resultados de lo que se plante6, para limitar cierto tipo de desviaciones indeseables o

comportamientos inaceptables en una entidad u organismo.

Politicas de Credito

Haro (2008), define a las politicas de crédito como: un proceso que percibe las actividades
enfocadas a la decision de conceder crédito a clientes y aquellas encaminadas a la gestion de
recuperarlas, que consienta elevar al maximo el rendimiento sobre la inversion,es transcendental
destacar que, una aplicacion erronea de una buena politica de crédito, no produce nunca resultados

optimos dentro de una entidad financiera. (p. 29)

Proceso de Concesion de Crédito

Los procesos de concesion de créditos son el conjunto de etapas que organizan las
actividades de la entidad u organismo financiero en torno a un crédito, abarca todo el “ciclode
vida” del mismo, desde antes de la relacion inicial con el cliente o beneficiario, hasta el cobro total

o parcial del crédito. (Gitman & Zutter, 2012, p. 59)
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Con base en la cita anterior, se puede decir que el proceso crediticio se divide en tresetapas:
otorgamiento, seguimiento y recuperacion; en la primera etapa correspondiente a la concesion, se
realiza una evaluacion para determinar la estructura de los requisitos para la concesion del crédito;
en la segunda fase de seguimiento se controlara el cumplimiento de los pagos; finalmente, durante

la fase de recuperacion, se centrara en el cobro de efectivo, yasea normal o judicial.

Las Cinco “C” del Crédito
Al respecto Solérzano & Vallejo (2013), “proporciona un esquema para un minucioso
analisis del crédito de acuerdo tiempo y el costo que implica, este método de seleccion de crédito

se usa para solicitudes de crédito de mucho dinero, y son las siguientes:

1. Carécter. - Disposicion del cliente a cumplir sus obligaciones crediticias.

2. Capacidad. - La capacidad del solicitante para reembolsar el crédito solicitado,
juzgado en términos del analisis de estados financieros enfocados en los flujos de
efectivo disponibles para liquidar obligaciones de deuda.

3. Capital. - La deuda relacionada con el capital del solicitante.

4. Colateral. - La cantidad de activos de que dispone el solicitante para asegurar el
reembolso del crédito. Cuanto mayor es la cantidad disponible de activos, mayores la
probabilidad de que una empresa recupere los fondos si el solicitante se trazaen los
pagos.

5. Condiciones. - Las condiciones economicas actuales en general y de una industria

especifica y todas las condiciones Unicas en torno a una transaccion especifica”.

Garantias de Crédito
Gitman & Zutter, (2012) definen a las garantias como el acto de afianzar un acuerdo por
medio de documentos, prenda o hipoteca o por medio de un tercero, los valores, bienes o servicios

otorgados por el prestante, para asegurarse y protegerse contra algun riesgo o eventualidad.

Tipos de Garantias

Gitman & Zutter, (2012) “sefiala que el rol de la garantia debe constituir un instrumento
de presion eficiente.

Quirografario.

Las garantias personales deben ser solidarias, asi como también las garantias personales

no deben ser subsidiarias.
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Real.
Hipotecaria: la garantia hipotecaria se constituird en forma abierta. Por un monto
maximo del 60% del valor de la venta rapida que consta en el avalua.

Prendaria: previo la aprobacion de la garantia prendaria se realizara el avalu6”.

Calificacion del Crédito

La calificacion del crédito es un método de seleccion de crédito que se utiliza cominmente
con solicitudes de mucho volumen y poco dinero. La calificacion del crédito aplica ponderaciones
derivadas estadisticamente a caracteristicas financieras y de crédito clave para predecir si un
solicitante de crédito pagara puntualmente el crédito solicitado. La calificacion de crédito se utiliza
mas en operaciones de tarjetas de crédito por parte de los bancos, compafiias petroleras y tiendas
departamentales. El proposito es tomar una decisionde crédito relativamente informada, répida y
sin costo, reconociendo que el costo de una sola mala decision de calificacion es pequefio. Sin
embargo, si las deudas incobrables por calificaciones de crédito erréneas se incrementan, entonces

se debe reevaluar el sistema de calificacion. (Gitman & Zutter, 2012)

Cartera de Crédito
Definiciones
Segun Gitman & Zutter (2012), la cartera de crédito “constituye una de las funcionesmas
transcendentales dentro de la intermediacion financiera, conjuntamente es aquella que representa
los préstamos otorgados por la institucion bajo varias modalidades de financiamiento, que cuentan
con una autorizacion y de acuerdo al giro determinado que le pertenece, con los recursos propios

o con fuentes de financiamiento que pueden ser internoso como externos”.

En otras palabras, una cartera de crédito es un conjunto de documentos que respaldanactivos
financieros u operaciones de financiacion a terceros, y el titular de dichos documentoso cartera se
reserva el derecho de hacer valer las obligaciones establecidas en su texto. Los intereses que
generan estas operaciones son la base de la rentabilidad de la entidad, y el gradode recuperacion del

crédito ayudara a facilitar nuevos préstamos a los clientes.

Importancia
La cartera de crédito es el activo mas importante de las entidades de intermediacion

financiera, debido a que constituye la principal fuente generadora de ingresos, por lo que las
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operaciones de crédito deben sustentarse adecuadamente en analisis objetivos de riesgo y realizarse
de acuerdo a estrategias, politicas y procedimientos establecidos en cada entidad de intermediacion
financiera, debidamente aprobadas por el directorio u érgano equivalentey ajustarse en lo dispuesto
en la Ley de Bancos y Entidades Financieras. (Recopilacién de Normas para Bancos y Entidades
Financieras, s.f.)

Clasificacion de la Cartera de Crédito
De acuerdo a la Superintendencia de Economia Popular y Solidaria (2016). Existen muchas

clases de créditos siendo los mas tradicionales en el sistema financiero, los siguientes:
Figura 7.

Clasificacion de la Cartera de Crédito

Credito Credito de

Comercial Consumo Credito Vivienda Mricrocredito

Nota: Elaboracién propia a partir de la informacién tomada de la Superintendencia de Economia Popular y Solidaria
(2016).

Crédito Comercial

Son aquellos créditos otorgados a personas naturales o juridicas destinados al
financiamiento a las diversas actividades de produccion y comercializacion de bienes y servicios;
las operaciones de tarjetas de crédito corporativas, también se consideran como créditos
comerciales, de igual forma los créditos entre instituciones financieras. (Superintendencia de

Bancos y Seguros, 2011)
Créditos de Consumo

Son créditos otorgados a personas naturales para la adquisicion de bienes de consumo o pago
de servicios, generalmente amortizados en cuotas periddicas, la fuente de pago es el ingreso neto
mensual promedio del deudor, entendiéndose por tal el ingreso bruto mensual promedio ingresos
de la unidad familiar menos los gastos mensuales estimados del hogar. (Superintendencia de

Bancos y Seguros, 2011)
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Créditos Vivienda

Son las lineas de créditos destinados a personas naturales para la adquisicion, construccion,
refaccion, remodelacion, ampliacion, mejoramiento y subdivision de viviendapropia, tales créditos
que se encuentren amparados con garantia hipotecaria y hayan sido otorgados al usuario final del
inmueble; caso contrario, se consideraran como créditos comerciales., de consumo o microcrédito
segun las caracteristicas del sujeto de crédito y delmonto que requiere. (Superintendencia de
Bancos y Seguros, 2011)

Microcrédito

Es el otorgado a una persona natural o juridica con un nivel de ventas anuales inferioro igual
a USD 100,000.00, o a un grupo de prestatarios con garantia solidaria, destinado a financiar
actividades de produccion y/o comercializacion en pequefia escala, cuya fuente principal de pago
la constituye el producto de las ventas o ingresos generados por dichas actividades, verificados
adecuadamente por la entidad del Sistema Financiero Nacional. (Nota Metodoldgica sobre las
Estadisticas Monetarias y Financieras: Nueva Segmentacion de Crédito, 2015, p. 3)

Cartera de Crédito Vigente
“Se denomina cartera vigente a los créditos concedidos por el banco a los usuarios yque

estan cumpliendo el plan de cuotas o amortizaciones otorgadas por el Banco” (Gonzélez,2016).

Cartera de Crédito Vencida

Salas (2015), insinda que es la fraccion del activo constituida por los documentos y en
general por todos los créditos que no han sido saldados o pagados a la fecha de su vencimiento,
expresado de otra forma son las operaciones de crédito, contingentes o directas, que al momento

del vencimiento el cliente no las ha cancelado o renovado.

Sistema de Evaluacion de la Cartera de Créditos

La evaluacion permanente de la cartera de créditos permite conocer el grado y la naturaleza
de los diferentes riesgos que pueden afectar a este activo y por lo tanto ocasionarpérdidas al
patrimonio de la entidad de intermediacion financiera. El sistema de evaluacion de cartera debe
estar fundamentado en el andlisis de informacion confiable y oportuna para la identificacion de
riesgos y las eventuales pérdidas asociadas, considerando expresamenteque el criterio basico es la

capacidad de pago del deudor. (Pinzon, 2018)
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Importancia

La Evaluacion de Cartera permite valorar el riesgo del principal activo de las entidades
solidarias, la cartera de crédito, compuesta por las operaciones de crédito aprobadasy desembolsadas
a los asociados a través de diferentes modalidades, estableciendo las contingencias de pérdida de
la misma y su contingencia registro de acuerdo con la realizadaeconémica registro y contable.
(Pinzon, 2018)

Morosidad Crediticia
“Viene a ser la cartera improductiva, por cuanto los clientes han incumplido su compromiso
de pago; la morosidad es consecuencia de una mala calificacién del crédito, encuanto a

informacion, garantias y una pésima administracion”. (Villegas, 2015)

Por ello atendiendo a este Ultimo factor se debe tener en cuenta la clasificacion del deudor

o0 cartera de créditos.

Figura 8.
Categorias de Morosidad Crediticia
[ NORMAL
\
' ' CON PROBLEMAS
( PERDIDA 1 POTENCIALES ‘

DUDOSO DEFICIENTE

Nota: Elaboracién propia a partir de la informacién tomada del sitio web Gestiopolis (2015).

Categoria Normal

El analisis de flujo de fondos demuestra que el deudor es capaz de atender holgadamente
todos sus compromisos financieros; es decir, presenta una situacion financiera liquida, con bajo
nivel de endeudamiento y adecuada estructura del mismo en relacién a su capacidad de generar

utilidades y asi cumplir puntualmente con el pago de sus obligaciones. (Villegas, 2015)
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Categoria con Problemas Potenciales

El analisis del flujo de fondos del deudor demuestra que, al momento de realizarse, puede
atender la totalidad de sus compromisos financieros. Sin embargo, existen situacionesque, de no ser
controladas o corregidas oportunamente, podrian comprometer la capacidad futura de pago del
deudor; es decir presenta incumplimientos ocasionales y reducidos de pagos mayores a 30 dias.
(Villegas, 2015)

Categoria Deficiente

El anélisis del flujo de fondos del deudor demuestra que tiene problemas para atender
normalmente la totalidad de sus compromisos financieros y que, de no ser corregidos, esos
problemas pueden resultar en una pérdida para la empresa del sistema financiero; es decir presenta
una situacion financiera debil y un nivel de flujos de fondos que no le permite atender el pago de
la totalidad del capital y de los intereses de las deudas, pudiendo cubrir solamente estos Gltimos
(presenta incumplimiento mayor a 60 dias). (Villegas, 2015)

Categoria Dudoso

“El analisis del flujo de fondos del deudor demuestra que es altamente improbable que
pueda atender la totalidad de sus compromisos financieros (incumplimiento por mas de90 dias)”.
(Villegas, 2015)

Categoria Pérdida
“Las deudas de deudores incorporados a esta categoria se consideran incobrables.

Presenta incumplimiento mayor a 120 dias”. (Villegas, 2015)

El Analista Financiero
Es un financista especializado a quien, con base en los estados financieros y demas
informacion que posea sobre la empresa, le corresponde interpretar, analizar, obtener y presentar
recomendaciones, una vez haya determinado si la situacion financiera y los resultados de operacion

de una empresa son satisfactorios o no. (Prieto Hurtado, 2010 p. 15)

Dado que la actividad del analista es algo tan importante, que sus conclusiones y
recomendaciones son de tan vasta trascendencia y pueden afectar positiva o negativamente no solo
a una sino a muchas empresas, aquel que deber ser un profesional que redna un minimo de

condiciones y cualidades como son las siguiente:
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e Un profesional dedicado a esta labor debe contar con una capacidad analitica
sobresaliente, gran habilidad para la investigacion.

e Poseer mucha mistica, entusiasmo, persistencia y condiciones especiales para eltrabajo

en equipo.

e Debe poseer solidos y amplios conocimientos de contabilidad general y de costo,porque
no podria interpretar y analizar debidamente los estados financieros, si noconoce las

técnicas y procedimientos que se utilizan para su preparacion.

e Debe contar con suficiente informacion sobre las caracteristicas no financieras dela
empresa que estudia, especialmente en cuanto a su organizacion, aspectos laborales,
productos y mercado, proceso productivo, capacidad instalada, planes y proyecciones,
etc.

e Finalmente, deber estar suficiente y permanentemente enterado de las situacionesy
cambios en los campos econdmicos, politico, monetario y fiscal, tanto a nivel nacional
como internacional, los cuales pueden incidir en la marcha de la empresa, objeto de
estudio. (Prieto Hurtado, 2010, pp. 15-16)

Analisis Financiero
Definiciones

EL analisis financiero radica en la aplicacion de un conjunto de técnicas e instrumentos
analiticos a los estados financieros para deducir una serie de medidas y relaciones que son
significativas y Utiles para la toma de decisiones. En consecuencia, la funcion principal del anlisis
de los estados financieros es convertir los datos en informaciondatil, razén por la que el analisis y

evaluacion de los estados financieros debe ser basicamentedecisional. (Gitman & Zutter, 2012)

El estudio financiero es un método que permite examinar las consecuencias financieras de
las decisiones de negocios para esto es indispensable utilizar técnicas que permitan recoger la
informacion mas relevante, llevar a término distintas mediciones y obtener conclusiones, gracias
al estudio financiero es permisible estimar la productividad deuna inversion, investigar su riesgo y

entender si el flujo de fondos de un negocio alcanza paracubrir los pagos, entre otros asuntos.
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Importancia

Son un componente indispensable de la mayor parte de las decisiones sobre préstamo,
inversion y otras cuestiones proximas. La importancia del analisis de estados financieros radica en
que facilita la toma de decisiones a los inversionistas o terceros que esténinteresados en la situacion

econdmica y financiera de la empresa. (Moreno, 2000)

Es el elemento principal de todo el conjunto de decision que interesa al responsable de
préstamo o el inversor en bonos. Su importancia relativa en el conjunto de decisiones sobre

inversion depende de las circunstancias y del momento del mercado.

Herramientas para el Analisis Financiero
Mican, (2017) sefiala que “cuando hablamos de herramientas del analisis nos referimos a
la informacion que sirve de punto de partida para el estudio, 0 sea la materia prima del analisis

financiero.

El analista, dependiendo de su ubicacion dentro o fuera de la empresa, cuenta con unaserie
de herramientas para el desarrollo de su analisis, entre las cuales las mas importantes son las
siguientes:

e Los estados financieros basicos suministrados por la entidad.

e Lainformacion complementaria sobre sistemas contables y politicas financieras.

e Lainformacidn adicional que suministre la empresa sobre diferentes fases del mercado,

la produccion y la organizacion.

e Las herramientas de la administracion financiera.

e Las matematicas financieras como disciplina basica en toda decision de tipo

financiero o crediticio.

e La informacion de tipo sectorial que se tenga por estudios especializados o por el

andlisis de otras empresas similares.

e El analisis macroeconémico sobre aspectos como produccion nacional, politica

monetaria, sector externo, sector publico, etc. (p.31)

Actualmente, existen varias herramientas financieras, siendo los estados financieros los
principales que permiten evaluar a una empresa en el ambito econémico y financiero, mismos
tienen por objetivo mostrar cuanto gano o perdio la empresa y a su vez indicar el valor de la misma.
(Block, Hirt, & Danielsen, 2011)
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Usuarios del Analisis Financiero
Sarango J. (2018) sefiala que los usuarios son:

Las Instituciones Financieras. - Tendran interés en conocer si el crédito solicitado por los
clientes se justifica en base a las necesidades de fondos, la determinacion de la capacidad de pago
de los créditos dependiendo de la antigliedad del negocio y sus niveles derentabilidad.

Los Administradores. - Desearan disponer de informacion suficiente relacionada conla
situacion de la empresa a una fecha determinada, asi como los resultados comparativos devarios

ejercicios, el flujo de fondos, su rentabilidad, etc.

Los Comisarios, Interventores, etc. - Requieren del analisis financiero para informar y
proponer las soluciones a la Junta de Accionistas o0 Socios, Directores y maximasautoridades de la

empresa y organismo de control.

Entidades PuUblicas o Privadas. - Desearan a través del analisis financiero, realizar

comparaciones entre empresas de actividades similares o diversos sectores de la economia.

Clasificacion del Analisis Financiero

Por su naturaleza
e Analisis Interno

e Analisis Externo

Por su forma
e Analisis Vertical

e Analisis Horizontal. (p. 52-53)

Anélisis Interno

Anaya, (2018) senala que el analisis interno tiene lugar “cuando el andlisis tiene acceso a
los libros y registros detallados de la comparfiia y puede comprobar por si mismo toda la
informacion relativa al negocio, en sus partes financieras y no financieras. Por lo general, este
andlisis puede ser requerido por la administracion de la empresa, por algunos inversionistas en
ciertas compafiias y por organismos del gobierno con capacidad legal paraexigir detalles y

explicacion sobre la informacion”. (p. 18)
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Analisis Externo

Seglin Anaya, (2018) “es aquel en el cual donde no se tiene acceso a la totalidad de la
informacién de la empresa y por consiguiente el analisis depende de la poca informacién que se
suministre a encuentre publicada, a partir de la cual deben hacerse la evaluacion y extraer sus
conclusiones los bancos, los acreedores en general y algunos inversionistas.

Como es ldgico suponer el analista externo encuentra a su paso muchas dificultades en la
obtencion de la informacion, bien sea por que la empresa no muestre simpatia por el estudio y no
le interese colaborar, bien porque se trate de una empresa desorganizada, o simplemente porque
la informacion haya sido “ajustada” a los intereses de la compaiiia con el animo de dificultar o
introducir un sesgo en el trabajo del analista.

Sinembargo, estos contratiempos se han ido superando con la desaparicion paulatinade los
gerentes empiricos, quienes guardaban con gran sigilo cualquier dato relacionado consu compafiia,
y con el surgimiento de los administradores profesionales y técnicos, los cualeshan comprendido
que la mejor manera de obtener crédito o atraer a los inversionistas es mostrar una informacion

clara, completa, ordenada y facil de analizar”. (p. 18)

Andlisis Vertical

Es una de las técnicas mas sencillas dentro del analisis financiero, y consiste en tomar un
solo estado financiero (puede ser un balance general o un estado de pérdidas y ganancias) y
relacionar cada una de sus partes con un total determinado, dentro del mismo estado, el cual se
denomina cifra base. Se trata de un andlisis estatico, pues estudia la situacién financiera en un
momento determinado, sin tener en cuenta los cambios ocurridos a través del tiempo. (Anaya,
2018, p. 124)

Importancia
El analisis vertical es importante porque permite conocer con claridad como estan
compuestos los estados financieros, es decir si la distribucion de sus activos es equitativa y va de

acuerdo a las necesidades financieras y operativas que tiene la empresa.

Beneficios

e Muestra la relevancia de cuentas o grupo de cuentas dentro del estado, si el analista,
lector 0 asesor conoce bien la empresa, puede mostrar las relaciones de inversion y

financiamiento entre activos y pasivos que han generado las decisiones financieras.

42



Controla la estructura, puesto que se considera que la actividad econdmica debe tener la
misma dinamica para todas las entidades.

Evalla los cambios estructurales, los cuales se deben dar por cambios significativos de
la actividad, o cambios por las decisiones gubernamentales.

Permiten plantear nuevas politicas de racionalizacion de costos, gastos y precios, como
también de financiamiento.

Permite seleccionar la estructura 6ptima, sobre la cual exista la mayor rentabilidad y que

sirva como medio de control, para obtener el méaximo rendimiento.

Procedimiento

El Analisis Vertical se realiza mediante la representacion de porcentajes integrales que

consiste en determinar la composicion porcentual de cada cuenta del Activo, Pasivo y Patrimonio,

en el Balance General y los Ingresos y Gastos en el Estado de Resultados; tomando como base el

valor del Activo total y Ventas Netas respectivamente.

Para obtener los calculos de este analisis; se toma un estado financiero (Balance General o

el Estado de Resultados) se relacionan las partes de los componentes con alguna cifra base del

monto. Como ejemplo:

Formula

Se toma como cifra base Activos Corrientes

Esta cifra corresponde al 100% del grupo

Posteriormente para obtener el porcentaje de cada uno de los elementos, se divide la cifra
parcial para la cifra base, es decir Caja / Activo Corriente.

El valor obtenido representa el porcentaje de la cuenta tomada como cifra parcial en

relacion al activo corriente.

Andlisis Vertical = Valor Parcial 10
Valor Base

43



Anélisis Horizontal

El andlisis comparativo u horizontal se basa en la comparacion entre dos 0 mas estados
financieros. El andlisis horizontal tiene la caracteristica de dindmico y permite la obtencién de
indices, porcentajes méas objetivos y confiables. Es un analisis dindmico porquese ocupa del cambio
0 movimiento de cada cuenta de un periodo a otro. (Bravo, 2015)

(Anaya H. O., 2018) sefiala que, “el andlisis horizontal se ocupa de los cambios en las
cuentas individuales de un periodo a otro y, por tanto, requiere de dos o mas estados financieros de
la misma clase, presentados para periodos diferentes. Es un analisis dindmico porque se ocupa del

cambio o movimiento de cada cuenta de un periodo a otro”.

Importancia

Al iniciar su andlisis, lo mas importante es determinar qué cambios 0 nimeros merecen
especial atencion y cuales no. Por lo tanto, el analisis debe centrarse en los cambios extraordinarios
0 maés significativos, y tanto los cambios absolutos como los relativos deben considerarse al

identificar estos cambios.

Beneficios

e “Analiza el crecimiento o disminucion de cada cuenta o grupo de cuentas de un estado
financiero, de un periodo a otro.

e En términos porcentuales, halla el crecimiento simple o ponderado de cada cuenta o
grupo de cuentas, que se conoce como la tendencia generalizada de las cuentas sin
pretender que sea ideal.

e Muestra los resultados de una gestion porque las decisiones se ven reflejadas en los
cambios de las cuentas.

e Muestra las variaciones de las estructuras financieras modificadas por los agentes
econdmicos externos que se deben explicar las causas y los efectos de los resultados,

tales como la inflacion en los costos, y la recesion”. (Gaitan, 2020)

Procedimiento
e “Se toman dos Estados Financieros (Balance General o Estado de Resultados) de dos
periodos consecutivos, preparados sobre la misma base de valuacion.

e Se presentan las cuentas correspondientes de los Estados analizados.
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e Se registran los valores de cada cuenta en dos columnas, en las dos fechas que se van a
comparar, registrando en la primera columna las cifras del periodo mas reciente y en la
segunda columna, el periodo anterior.

e Se crea otra columna que indique los aumentos o disminuciones, que muestren la
diferencia entre las cifras registradas en los dos periodos, restando de los valores del afio
mas reciente los valores del afio anterior.

e En una columna adicional se registran los aumentos y disminuciones en porcentaje, el
cual se obtiene dividiendo el valor del aumento o disminucidn entre el valor del periodo

base y multiplicado por 100”. (Trujillo, Diaz, Molina, & Herrera, 2018)

Formula

Cifradel afio actual — Cifra del afio anterior

Andlisis Horizontal = ( ) X100

Cifra del afio anterior

Indicadores Financieros

Los indices, ratios, o razones financieras son cocientes numéricos que miden la relacion
que existe entre determinadas cuentas de los estados financieros de las empresas, tomadas
individualmente o agrupadas por sectores o tamafios. Algunos de ellos se calculan a partir del
Balance General, otros a partir del Estado de Ganancias y Pérdidas y, algunas veces, a partir de
ambos informes financieros. (Stickney, Weil, Schipper, & Francis, 2012, p. 264)
Importancia

Los indicadores financieros miden la estabilidad, la capacidad de endeudamiento, el
rendimiento y las ganancias de una empresa. Es una herramienta, a través de la cual se pueden
interpretar los resultados, para saber afrontar las diversas situaciones que se puedan presentaren el
futuro.

Indicadores Financieros del Sector Cooperativo (SEPS)

La importancia del calculo de los indicadores financieros es relevante, ya que de esta manera
se puede evidenciar el estado real de una entidad financiera por medio de un diagnostico de sus
principales ratios; como lo mencionan Vergil & Bendezu (2007). Adicionalmente, el indicador se
complementa con su interpretacién y diagnostico, de tal forma que permite tomar medidas con el

objetivo de optimizar los resultados financieros.
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Los principales indicadores utilizados por el Sector Cooperativo Ecuatoriano emitidos por

la Superintendencia de Economia Popular y Solidaria (SEPS) se clasifican en los siguientes grupos:

Capital.

Estructura y Calidad de Activos.

Eficiencia Microecondmica.

Rentabilidad.

Intermediacion Financiera.

Eficiencia Financiera.

Liquidez.

Calidad de Activos

Figura 9.

indice de Morosidad

DEFINICION

Mide el porcentaje de la cartera improductiva frente al total de cartera bruta
(proporcidn de la cartera que se encuentra en mora). Los ratios de morosidad
se calculan para el total de la cartera brutay por linea de crédito.

FORMULA DE CALCULO

CARTERA IMPRODUCTIVOS
CARTERA BRUTA

DEFINICION DE LAS CUENTAS RELACIONADAS

Cartera Improductiva Bruta: Son aquellos prestamos que no generan renta financiera a lainstitucion, estan
conformados por la cartera vencida y la cartera que no devenga interés.

Cartera Bruta: Se refiere al total de la Cartera de Crédito de una institucion financiera sindeducir la
provision para créditos incobrables.

INTERPRETACIONDEL

INDICADOR

Mientras mayor sea el indicador significa que las entidades estan teniendo
problemas en la recuperacion de la cartera. La relacion mientras més baja es
mejor.

ESTANDAR

<5%

Nota: Elaboracion propia a partir de la informacion tomada de la Superintendencia de Economia Popular y Solidaria.
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Figura 10.

Morosidad Cartera Consumo Prioritario

DEFINICION

Indica el retraso o incumplimiento de pago y se mide a través delporcentaje
de la cartera improductiva consumo prioritario frente al total cartera bruta
consumo prioritario.

FORMULA DE CALCULO

CARTERA IMPRODUCTIVA CONSUMO PRIORITARIO

CARTERA BRUTA CONSUMO PRIORITARIO

DEFINICION DE LAS CUENTAS RELACIONADAS

Cartera improductiva consumo prioritario: Son aquellos préstamos que no generan renta financiera a
la institucion, estan conformados por la cartera vencida y la cartera que no devenga interés de la linea de
crédito “consumo prioritario”.

Cartera bruta consumo prioritario: Se refiere al total de la Cartera de Crédito de una institucion
financiera sin deducir la provision para créditos incobrables de la linea de crédito “consumo prioritario”.

INTERPRETACIONDEL
INDICADOR

Mientras mayor sea el indicador significa que las entidades estanteniendo
problemas en la recuperacién de la cartera de crédito consumo prioritario.
La relacion mientras mas baja es mejor

ESTANDAR

<5%

Nota: Elaboracién propia a partir de la informacion tomada de la Superintendencia de Economia Popular y Solidaria.

Figura 11.

Morosidad cartera microcrédito

DEFINICION

Indica el retraso o incumplimiento de pago y se mide a través delporcentaje
de la cartera improductiva microcrédito frente al total cartera bruta
microcrédito.

FORMULA DE CALCULO

CARTERA IMPRODUCTIVA MICROCREDITO

CARTERA BRUTA MICROCREDITO

DEFINICION DE LAS CUENTAS RELACIONADAS

crédito “microcrédito”.

Cartera improductiva microcrédito: Son aquellos préstamos que no generan renta financiera a la
institucion, estan conformados por la cartera vencida y la cartera que no devenga interés de la linea de

Cartera bruta microcrédito: Se refiere al total de la Cartera de Crédito de una institucidnfinanciera sin
deducir la provision para créditos incobrables de la linea de crédito “microcrédito”.

INTERPRETACIONDEL
INDICADOR

Mientras mayor sea el indicador significa que las entidades estanteniendo
problemas en la recuperacién de la cartera de crédito microcrédito. La
relacion mientras mas baja es mejor.

ESTANDAR

<5%

Nota: Elaboracion propia a partir de la informacién tomada de la Superintendencia de Economia Popular y Solidaria.
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Figura 12.

Cobertura de Provisiones para Cartera Improductiva

) Mide el nivel de proteccion que la entidad asume ante el riesgo de cartera
DEFINICION morosa. La relacion mientras mas alta es mejor. Los ratios de cobertura se
calculan para el total de la cartera improductiva bruta y por linea de crédito.

FORMULA DE CALCULO

PROVISIONES DE CARTERA DE CREDITO
CARTERA IMPRODUCTIVA BRUTA

DEFINICION DE LAS CUENTAS RELACIONADAS

Provisiones de Cartera de Créditos: Constituye una reserva para proteger la cartera de crédito que
registra problemas de irrecuperabilidad.

Cartera Improductiva bruta: Cartera que no genera ingresos para la entidad, es decir, cartera a la cual
se ha suspendido la causacién de intereses. Se obtiene de la suma entre lacartera que no devenga intereses
mas la cartera vencida.

Establece la suficiencia de contingencia de la cartera que cae enmora a
través de la construccion de una provision en funcion deltamafio de la
cartera improductiva.

INTERPRETACIONDEL
INDICADOR

ESTANDAR > 100%

Nota: Elaboracién propia a partir de la informacion tomada de la Superintendencia de Economia Popular y Solidaria.

Informe del Analisis Financiero

Es un documento elaborado por un analista financiero que da a conocer todo el
procedimiento seguido en la aplicacion de metodos de analisis financiero para informar a los
propietarios de una empresa o entidad sobre los cambios obtenidos en el analisis de los estados

financieros.

La carta de informe de analisis financiero es importante no solo para los gerentes dela
empresa y sus duefios, sino también para los directores, ya que a través del informe la entidad
demuestra solvencia, liquidez, capacidad de endeudamiento, rentabilidad financiera,y con ello la

toma de decisiones encaminadas a mejorar la gestion financiera institucional.

Importancia
El informe de analisis financiero y de capital de trabajo es importante para los directivos o

administradores de una organizacion, pues permite conocer la situacion actual por la que atraviesa
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la empresa en un momento determinado, adicionalmente en este informe se expondran las
estrategias de mejoramiento que, a criterio del analista, serdn las mas Optimas para mejorar la

gestion empresarial del ente analizado. (Zhanay, 2013, pag. 49)

Caracteristicas del Informe del Anélisis Financiero
Sarango, (2018) sefiala que entre las caracteristicas del Informe del Analisis Financiero

tenemos las siguientes:

e Fidedigna
Los datos que aparecen en el informe deben ser los mismos de los libros contableslos
cuales deberan estar bajo el imperio de las normas establecidas ya sea, en el reglamento
interno, cédigo de comercio, NEC, Principios Generalmente Aceptados de Contabilidad
entre otros.

e Claroy Sencillo
El informe debe ser redactado de manera entendible para quienes revisan este documento

y no solamente para quienes conocen el tema.

e Funcional
Que los estados financieros en su analisis y comentarios reflejan de manera practica
como se han desarrollado la gestion econdmica y sus resultados en términos de progreso,
aciertos y dificultades para obtener ingresos, cubrir costosy gastos y de esa manera

establecer si es rentable o no.

Estructura del Informe del Analisis Financiero
Encabezado

e Elnombre de la entidad

e Denominacion del informe

e Estados financieros que se van a analizar con su respectivo periodo.

Antecedentes
e Mencion y alcance del trabajo realizado.
e Breve historia de la organizacion, desde su constitucion hasta la fecha delinforme.
e Breve descripcion de las caracteristicas mercantiles, juridicas y financieras de la

empresa.
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e Objetivos que persigue el trabajo realizado.

e Firma del responsable.

Objetivos del Informe

Enumeracidon de los propdsitos que tiene el informe.

Identificacion de los Problemas.
e Describir de manera detallada y resumida cada uno de los problemas que llevaron a la

elaboracion del informe.

Anélisis de las causas.
e Detallar de manera clara y concisa cuales han sido las causas de los problemas

identificados en el punto anterior.

Estados Financieros.
e En esta parte se presentan los estados financieros de la entidad, generalmente en

forma sintética y comparativa.

Graficas.
e Se pueden utilizar graficos para que la informacion sea clara y precisa.
e Resumir las cifras de los estados financieros resaltando las mas importantes en el

estudio que se esté realizando.

Conclusiones y Recomendaciones.

e Describir de forma clara y breve qué puede y debe hacer la entidad para solucionarlos
problemas que se estan presentando.

e Se debe incluir unas breves conclusiones de la situacion en la que se encuentra la

organizacion. (pp. 75-77)
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5. Metodologia
Meétodos

Cientifico

Este método se aplico en la elaboracion de todo el Trabajo de Integracion Curricular que
permitio recopilar la informacion cientifica propuesta por distintos autores, con el fin de que
muestre un estudio explicativo y descriptivo relacionado a las politicas y manejo de la cartera de
crédito con la cual se elabord el marco tedrico, en base a conceptos, teorias y procedimientos que
sustenten el presente trabajo. Asimismo, permitié contrastar conocimientos a través de aspectos
tedricos de la recopilacion de informacion obtenida de diversas fuentes bibliogréficas y la

aplicacion del analisis a la Cooperativa de Ahorro y Crédito CACPE — LOJA sucursal Vilcabamba.

Deductivo

Permitié conocer las diferentes particularidades de la entidad como; contexto empresarial,
base legal, movimiento de la cartera de crédito partiendo de las generalides hasta llegar a las
caracteristicas especificas en cuanto al analisis financiero en el campo de las Cooperativas de
Ahorro y Crédito. Respecto a la practica, aporto a la interpretacion de la informacion financiera de
forma general en cuanto a los grupos de cuentas y sus datos para luego desarticular las cuentas

especificas y analizar de manera separada.

Inductivo

Con la ayuda de este método se pudo formular criterios generales a partir de los
conocimientos particulares en base a los resultados obtenidos luego de la aplicacion del analisis e
indicadores financieros que permitieron conocer la situacion econdmico financiera de la
Cooperativa, asimismo plasmar dichos criterios en el informe financiero y a su vez establecer
conclusiones y recomendaciones tanto en el informe como al final del trabajo para un mejor

desarrollo institucional de la Cooperativa.

Analitico
Facilito la interpretacion de los resultados que arrojé la aplicacion del analisis vertical y
horizontal a los estados financieros de la Cooperativa de Ahorro y Crédito lo cual a su vez ayudo

a la elaboracién del informe, en donde se plasmaron los resultados.
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Sintético

Se usé para la interpretacion de los resultados obtenidos a partir de la aplicacion de los
indicadores financieros y de esta forma finalmente plasmar dichos resultados en la elaboracion del
informe financiero de manera clara y coherente con sus respectivas conclusiones y
recomendaciones que sin duda seran Utiles para la adecuada toma de decisiones.
Matematico

Se aplico en el desarrollo de los indicadores financieros, en la realizacion de los distintos
calculos y operaciones matematicas referentes al analisis. Este método estuvo presente en toda la
ejecucion practica del trabajo de integracion curricular a través del cual se obtuvieron resultados
reales y verificables.
Estadistico

Mediante este metodo se organizo, tabulo e interpretdo la informacion recopilada y
representar graficamente los resultados mediante barras para realizar comparaciones y mediciones

de parametros sobre el crecimiento o disminucion de cartera de crédito en los periodos propuestos.

Técnicas

Observacioén

Esta tecnica permitioé analizar y verificar los Estados Financieros, de forma especifica el
Estado de Situacion Financiera y el Estado de Resultados, los mismos que permitieron conocer la
estructura econémico-financiera en la que se encuentra la Cooperativa de Ahorro y Crédito CACPE
— LOJA sucursal Vilcabamba de manera directa.
Entrevista

Se aplico al Representante Legal de la Cooperativa de Ahorro y Crédito CACPE — LOJA
sucursal Vilcabamba, de tal manera que permitié obtener informacidon actualizada, veridica y
confiable de las operaciones realizadas, lo cual ayuda a conocer el funcionamiento de la misma y
finalizar con éxito el trabajo de integracion curricular.
Revision Bibliografica

Mediante esta técnica se obtuvo informacién importante, Gtil y confiable de distintas
fuentes como son: libros, articulos cientificos, tesis, portales web, entre otros, con el objetivo de
citar conceptualizaciones y criterios referentes al analisis financiero, lo cual sirvié para sustentar

la elaboracién del marco tedrico del trabajo de integracién curricular.
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6. Resultados

Contexto Empresarial

La Matriz de la Cooperativa de Ahorro y Credito de la Pequefia Empresa de Loja CACPE
— LOJA Ltda. tuvo su inicio el 14 de enero del afio 1991, llevando aproximadamente 31 afios al
servicio de la ciudadania lojana, cuenta con 12 sucursales y 3 agencias distribuidas en tres
provincias: EI Oro, Zamora Chinchipe, y Loja, encontrando dentro de esta Gltima la Sucursal
Vilcabamba. Las demas sucursales se encuentran distribuidas de la siguiente manera: Alamor,
Catacocha, Cariamanga, Saraguro, Yantzaza, Catamayo, Balsas, Malacatos, Macar, Pindal y Loja.
Su actual Gerente es el Economista Jorge Piedra, con resolucion N° JB- 2009 — 1315 del 12 de
junio del 2009, la Junta Bancaria aprobo las normas contenidas en el capitulo I “De las tarifas por
servicios financieros”, del titulo XIV “De la transparencia de la informacion”, del libro I “Normas
generales para la aplicacion de la Ley General de Instituciones del Sistema Financiero” de la
Codificacion de Resoluciones de la Superintendencia de Bancos y Seguros y de la Junta Bancaria,
cuyo articulo 1 en su numeral 1.7 establece que los servicios financieros tarifados diferenciados
son diferenciados son aquellos autorizados previamente por la Junta Bancaria, por lo tanto resolvié
que:

Se aprueba la autorizacién a la Cooperativa de Ahorro y Crédito de la pequefia empresa de
Loja CACPE LOJA Ltda. los servicios financieros tarifados diferenciados que podra ofertar a sus
clientes y usuarios, conforme lo establece el segundo inciso del articulo 201 de la Ley General de

Instituciones del Sistema Financiero.
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La Cooperativa de Ahorro y Crédito de la Pequefia Empresa de Loja CACPE — LOJA,
Sucursal Vilcabamba se creo el 26 de octubre del afio 2000 en la parroquia Vilcabamba, esto se dio
a partir de la necesidad de los comerciantes y agricultores y demas personas en general que pedian
que una institucion financiera llegara a esta localidad, se inicié con un capital que fue dependiente
de la matriz de aproximadamente un millon de dolares, en ese entonces, su Gerente Econ. Lic.
Tulio Ocampo. El Servicio de Rentas Internas SRI le ha designado el RUC N° 1190075539001
como instrumento formal para ejercer su actividad y de la misma manera cumplan sus obligaciones
tributarias.

Esta entidad se encuentra autorizada para realizar operaciones de intermediacion financiera,
ademas prestar servicios financieros a sus socios y terceros, en el marco de la Ley General de
Instituciones del Sistema Financiero, segin decreto ejecutivo N° 354.

Se ha venido realizando cambios a favor de su crecimiento y expansion, tratando de
mantener siempre la mejor atencion y ofreciendo productos de calidad que son los elementos

diferenciadores y decisivos del prestigio que mantiene esta institucion.
Mision

“Somos una cooperativa de ahorro y crédito socialmente responsable, que satisface las
necesidades de sus socios y clientes, brindando productos y servicios financieros agiles,

innovadores y de calidad, contribuyendo al desarrollo y crecimiento econdémico del pais”
Vision

“Ser una cooperativa de ahorro y crédito en constante crecimiento, comprometida con la
transformacion social, tecnologica, ambiental y econdmica del pais, a través de sus servicios

financieros”
Valores

e Solidaridad
Apoyar, cooperar en la solucién de problemas de los asociados, la familia y la comunidad.
También promueve los valores éticos de la honestidad, transparencia, responsabilidad social y

compromiso con los demas.
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e Honestidad
Las operaciones las realiza de manera honesta y transparente para que estén orientadas al
beneficio de la sociedad.

e Lealtad
Trabajamos y brindamos un servicio con rectitud, cumpliendo con lo que exige la ley,

siendo fieles y gratos con nuestros socios.

e Equidad
Existe una justa distribucion de los excedentes entre los miembros de la cooperativa.

e Transparencia
Somos una entidad con una vision clara y evidente, trabajamos bajo las estipulaciones de

la ley y las establecidas en el reglamento.

Productos y Servicios
Los productos que ofrece la Cooperativa de Ahorro y Crédito CACPE — LOJA sucursal

Vilcabamba son:

e Credito funcionario y empleado (consumo)
e Crédito mejoras “Casa Linda”

e Créditos convenios institucionales

e Crédito de consumo

e Microcrédito

e Ahorro a la vista

e Depoésitos a plazo fijo
Asimismo, cuenta con los siguientes servicios:

Transferencias interbancarias mediante el sistema SPI Banco Central del Ecuador.

Transferencias interbancarias con otras oficinas de la Cooperativa.

Débitos de servicios basicos (Teléfono, luz, agua)

Giros Internacionales.
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Base Legal
La institucion para llevar a cabo todas sus actividades crediticias, de inversién y

financiamiento se encuentra basada en disposiciones, leyes, normativas y reglamentos como son:

e Constitucion de la Republica;

e Leyde la Superintendencia de Bancos y Seguros;

e Leyde Economia Popular y Solidaria y del Sector Financiero Popular y Solidario;
e Leyde Régimen Tributario Interno;

e Leyde Seguridad Social;

e Leyde Compaiiias;

e Cdbdigo Organico Monetario Financiero;

e Cobdigo de Trabajo;

e Cadigo Civil;

e Reglamento de la Cooperativa de Ahorro y Crédito CACPE — LOJA,;

e Normas y Reglamento interno de la Cooperativa de Ahorro y Crédito CACPE - LOJA.
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COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO DE LA PEQUENA EMPRESA DE LOJA
BALANCE GENERAL INTERNO (EN LINEA)

Pag:1
Oficina : 12 SUCURSAL VILCABAMBA
Fecha : 12/31/2019
CUENTA DESCRIPCION Saldo:
1 ACTIVO 6,049,201.13
11 FONDOS DISPONIBLES 152,456.66
1101 CAJA 95,029.5¢
110105 Efectivo a4,929.58
11010501 BOVEDA 77,449.58
11010503 Efectivo en atms 17,480.00
110110 Caja chica 100.00
1103 Bancos y otras instituciones financ 47,€37.08
110310 Bancos e instituciones financieras 47,637.08
11031001 Bco Loja Ah Vilcabamba 2901531393 47,6327.08
1105 Remesas en transito 9,790.00
110505 Del pais 9,720.00
11050501 Cheques de Otras PLazas 9,7%0.00
14 CARTERA DE CREDITOS 4,297,383.01
1402 Cartera de credito de consumo por 3,588,225.28
140205 De 1 a 30 dias 101,956.88
140210 De 31 a 20 dias 176,982.89
140215 De 21 a 180 dias 253,391.14
140220 De 181 a 360 dias 453,065.21
140225 De mas de 360 dias 2,€02,829.16
1403 Cartera de credito inmobiliario por 5,6865.43
140305 De 1 a 30 dias 310.32
140310 De 31 a 90 dias 631.81
140315 De 21 a 180 dias 965.05
140320 De 181 a 360 dias 2,006.61
140325 De mas de 360 dias 1,751.64
1404 Cartera de microcredito por vencer 3092,238.85
140405 De 1 a 30 dias 6,215.38
140410 De 31 a 20 dias 11,243.¢€6
140415 De 21 a 180 dias 16,667.41
140420 De 181 a 360 dias 32,578.50
140425 De mas de 360 dias 243,235.20
1426 Cartera de credito de consumo que n 56,3900.23
142605 De 1 a 30 dias 7,123.27
142610 De 31 a 20 dias 5¢,277..32
1428615 De 91 a 180 dias 5,973.97
142620 De 181 a 360 dias 11,117.82
142625 De mas de 360 dias 27,407.95
1450 Cartera de credito de consumo venci 34,064.50
145005 De 1 a 30 dias 1,877.32
145010 De 31 a 20 dias 4,840.20
145015 De 21 a 1B0 dias 4,621.00
145020 De 181 a 270 dias e,179.87
145025 De mas de 270 dias 14,686.21
1499 (Provisiones para creditos incobrzb -170,403.€0
149910 (Cartera de credito de consumo) -148,241.¢€4
1499215 (Cartera de credito inmobiliario) -87.865
149920 (Cartera de microcreditos) -5,907.37
1492987 (Provisiones no reversadas por requ -3,223.89
14998710 (Cartera de crédito de consumo) -3,223.69
149989 (Provision generica voluntaria) -6,133.24
1é CUENTAS POR COBRAR 40,732.05
1€03 Intereses por cobrar de cartera de 40,739.05
160310 Cartera de credito de consumo 32,822.35
160315 Cartera de credito inmobiliario 4?-98
160320 Cartera de microcredito 3,748.60
1614 Pagos por cuenta de socios 142.00
161430 Gastos judiciales 142.00
16143001 Cartera Judicial 142.00
1699 (Provision para cuentas por cobrar) -142.00
162210 (Provision para otras cuentas por C -142.00
ig PROPIEDADES ¥ EQUIPO . 12,683.12
1805 Muebles, enseres y eguipos de ofici 23,370.869
180505 Muebles de Oficina 17,815.92
180510 Equipos de Oficina 4,753.17
180515 Enseres de Oficina 801.60
1806 Equipos de computacion 35,646.74
180605 Equipos de Computacion 29,800.44
180610 Equipos de Comunicacion 5,846.30
1820 otros . 13,576.46
182005 Otros (Enseres no Depreciab) 143.83
189035 Equipos de Seguridad 13,432.63
1899 (Depreciacion acumulada! _ —59,910.73
189915 (Muebles, enseres y equipos de ofic -14,721.6

18921505 (Muebles de Oficina) -11,336.77
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CUENTA
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18991510
1839318518
189820

1S933D
1839
13
1305
190520
19Q593
19059320
1908
190805
19390
193015
19901501

210310
210315
210320

<1Q325

<5Q31008
25031010
25031015
25Q32S

JS8033s0s

3

12 SUCURSAL VILCARAMEA
12/31/2019

DESCRIRCION

(Equipos de Ofacina)

(Enseres de Oficina)

(Equipos de computacion)
tEquipes deo Computacion)
(Equipos de Comunicacion)
(Otxos!

({Equipos de Seguridad)

OTROS ACTIVOS

Gastos diferidoes

Frograrmas de computacion
(Amortizacion acumulada gastos dife
{(Frogramas de Computacion)
Transferencias internas
TRANSFERENCIAS INTERNAS

Otros

Depositos en garantia y para import
(LINEA TELEFOXO)

(Frovision para otros activoes irrec
(Provision para otros activos)
FASIVOS

CELIGACIONES COXN EL FUBLICO
Depositos a la vista

Depositos de ahorro

AHORROS A LA VISTA

AHNORRO BLOQUEDS

AHORRO A LA VISTA

Depositos por confirmar
Depositos a placo

De 1 a 30 dias

De 31 a 90 dias

e 91 a 180 dias

De 181 a 360 dias

De mas de 3¢l dias

CUENTAS POR PAGAR

Intereses por pagar

Depositos a pla:zo

Obligaciones patronales
Beneficios Sociales

Decimo Terxcero

Cecimo Cuarto

V'acaciones

Participacion a empleados
UTILIDADES TRABAJADORES

Otras

Provision para jubilacion patronal
Indemnizaciones Laborales
Contribucicnes, impuestos y multas
Impuesto a la renta

Cuentas por pagar varias

Qtras cuentas por paQar

SEGURO DESGRAVAMEN

BOXQ SOLIDARIO

OTROS FASIVOS

Otros

Scbrantes de Caja

Scbrantes de Cajeros Atm
varics

Pepositeos no Identificados
PATRIMONIO

CAPITAL SCCIAL

Aportes de socios

APORTES SOCIOS

RESERVAS

Fondo Irrepartible de Reserva Legal
Reserva Legal Irrepatible
Aporte de los Socios x capitalizac
Especiales X

Para futuras capitalizaciones
Revalorizacion del patrimonio
Sin Restriccion

OTROS APORTES PATRIMONIALES
Otros aportes patrimoniales
Reservas de Educacion .
Reservas de Prev.y Asist.Social
RESULTADOS

-10,104.74
-10,104.74
1,535,939,.22
317.37
2,141.61
-1,824.24
-1,824.24
1,545,621.85
1,545,621.85
134.40
134.40
134.40
-134.40
-1343.40
-5,767,905.98
-5,631,721.20
-1,659,137.96
-1,641,163.71
~-1,493,089.76
-9,485.64
-138,588.31
-17,974.25
-3,972,583.24
-538,726.53
-894,079.48
-832,943.38
-1,430,537.39
-276,296.46
-135,814.78
-66,414.37
-66,414.37
-30,592.34
-1,026.67
=357.12
-656.60
-12.95
-9,194.43
-9,194.43
-20,371.24
-16,229.42
-4,141.82
-14,338.59
-14,338.59
-24,469.48
-24,469.48
-20,012.17
-4,457.31
-370.00
-370.00
-170.00
-170.00
-200.00
-200.00
-281,295.15
-56,685.27
-56,685.27
-56,685.27
-186,636.84
-146,544.41
-39,300.85
-107,243.56
-40,042.04
-40,042.04
-50.39
-50.39
-209.84
-209.84
-104.92
-104.92
-37,763.20

DE LA PEQUERA EMPRESA DE LOJA

Pag:2
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Oficina
Fecha

710310
71031010
7105
710510
7107
710710
7109
710910
710990
710992005
72

7203
720310
72031010
7205
720510
7207
720710
7209
720910
720990
720992005
73

7301
730110
73011001
730120
7314
731421
74

7401
740110
74011001
740120
7414
741421

12 SUCURSAL VILCABAMBA
12/31/2019

DESCRIPCION

Saldo:

Utilidad o excedente del ejercicio
Utilidad o Excedente

CUENTAS DE ORDEN DEUDORAS

ACTIVOS CASTIGADOS

Cartera de creditos

Cartera de creditos de consumo prio
Operaciones activas con empresas vi
Cartera de creditos

Cartera de creditos Y otros activos
Cartera de credito de consumo
Intereses, comisiones e ingresos en
Cartera de credito de consumo
Otros

INTERESES DE MORA

DEUDORAS POR EL CONTRARIO

ACTIVOS CASTIGADOS

Cartera de creditos

Cartera de creditos de consumo prio
Operaciones activas con empresas vi
Cartera de Credito

Cartera de creditos y otros activos
Consumo prioritario

Intereses en suspenso

Cartera de creditos de consumo prio
OTROS

INTERESES EN MORA

ACREEDORAS POR EL CONTRARIO
Valores y bienes recibidos de terce
DOCUMENTOS EN GARANTIA

PAGARES

BIENES INMUEBLES EN GARANTIA
Provisiones constituidas

Provision generica voluntaria carte
CUENTAS DE ORDEN ACREEDORAS
Valores y bienes recibidos de terce
Documentos en garantia

PAGARES

Bienes inmuebles en garantia
Provisiones constituidas

Provision generica voluntaria carte

-37,763.20
-37,763.20
63,288.90
17,285.76
17,285.76
17,285.76
9,716.20
9,716.20
14,514.32
14,514.32
21,772.62
11,015.71
10,756.91
10,756.91
-63,288.90
~-17,285.76
-17,285.76
~17,285.76
-9,716.20
-9,716.20
-14,514,.32
-14,514.32
-21,772.62
-11,015.71
-10,756,91
-10,756.91
10,951,745.78
10,942,388.86
5,948,120.00
5,948,120.00
4,994,268.86
9,356.92
6,133.23
-10,951,745.78
-10,942,388.86
-5,948,120.00
-5,948,120.00
-4,994,268.86
-9,356.92
-6,133.23

Pag:3
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ESTADO ANALITICO DE PERDIDAS Y GANANCIAS FORM No. 501

(EN DOLARES)
RMAN' H TIVA DE AHORRO Y CREDITO DE LA PEQUE*'A EMPRESA DE LOJA CODIGO OFICINA : 1009
523?‘3 nggcuas;TuB, Vlm MES DE DICIEMBRE DE 2019
CUENTA NOMBRE SALDO
4 CUENTAS DE RESULTADOS DEUDORAS
4 GASTOS 643,975.18
41 INTERESES CAUSADOS 310,917.92
4101 Obligaciones con el publico 307,384.32
410115 Depésitos de ahorro 18,952.80
41011510 AHORROS A LA VISTA 18,952.80
410130 Depésitos a plazo 288,431.52
4103 Obligaciones financieras 3,533.60
410310 Obligaciones con instituciones financieras del pais y del se 3,533.60
41031001 FINANCOOP 3,533.60
42 COMISIONES CAUSADAS 13.12
4290 Varias 13.12
429001 Mantenimiento cuentas bancarias 13.12
44 PROVISIONES 64,099.51
4402 Cartera de créditos 64,099.51
440220 Crédito de consumo prioritario 59,947.11
440240 Microcrédito 4,152.40
45 GASTOS DE OPERACION 268,935.63
4501 Gastos de personal 124,613.35
450105 Remuneraciones mensuales 64,431.24
45010508 Sueldos 61,237.72
45010515 Incentivo 3,193.52
450110 Beneficios sociales 8,866.22
45011010 Decimo Tercer Sueldo 6,443.48
45011015 Decimo Cuarto Sueldo 2,422.74
450115 Gastos de representacién, residencia y responsabilidad 264.00
45011505 Representacién Funcionarios 264.00
450120 Aportes al IESS 10,931.39
450130 Pensiones y jubilaciones 5,857.85
450135 Fondo de reserva IESS 6,470.74
450190 otros 27,791.91
45019005 Gasto asist Medica Empleados 1,170.82
45019010 Horas Extras 1,930.01
45019020 Lunch 5,239.48
45019030 Capacitacién Funcionarios 991.99
45018045 Vidticos y Movilizac Funcionr y Empleados 695.38
45019052 Refrigerio y atencién Empleados 152.54
45019053 Uniformes 31.36
45019056 Indemnizaciones 1,887.60
45019060 Vacaciones 1,837.23
45019061 Subsidio de Antigledad 13,845.50
4502 Honorarios 21,413.65
450205 Directores 10,938.09
45020505 Dietas consejo vigilancia 3,048.75
45020510 Dietas Consejo Adm. 7,889.34
450210 Honorarios profesionales 10,475.56
45021005 Gerente General 7,788.49
45021010 Honorarios a Profesionales 1,365.47
45021015 Auditoria Externa 1,321.60
4503 Servicios varios 50,998.45
450305 Movilizacién, fletes y embalajes 1,398.02
450310 Servicios de guardiania 14,994.92
450315 Publicidad y propaganda 4,506.91
45031505 Publicidad televisiva 2,252.59
45031510 Publicidad radial 2,254.32
450320 Servicios béasicos 8,273.76
45032005 Energia Eléctrica 1,673.08
45032015 Telecomunicaciones 4,640.36
45032020 Internet 1,008.00
45032030 Consumo telefénico 952.32
450325 Seguros 2,553.22
45032504 DINERO Y VALORES 1,926.60
45032505 Fidelidad 275.72
45032511 Incendio 242.91

60



45032512 Robo 28.99
45032514 Equipo Electrénico 63.16
45032515 Responsabilidad Civil 15,84
450330 Arrendamientos 10,956.60
450390 Otros servicios 8,315.02
45039010 servicios Especializados 5,390.71
45039015 Transporte Dinero 497.54
45039025 Centrales de Riesgo 1,144.16
45039030 Atencién y Refrigerio Directivos 50.44
45039035 Viaticos Moviliz Capacitac Directives 1,232.17
4504 Impuestos, contribuciones y multas 6,701.58
450410 Impuestos Municipales 717.41
450415 Aportes a la SEPS 5,135.47
450420 Aportes al COSEDE por prima fija 514.09
450490 Impuestos y aportes para otros organismos e instituciones 334.61
45049006 Aportes Icored 334.61
4505 Depreciaciones 13,229.68
450510 Bienes no utilizados por la institucién 6,500.70
450515 Edificios 2,646.99
45051501 Edificios 2,646.99
450525 Muebles, enseres y equipos de oficina 1,384.26
45052505 Muebles de Oficina 957.57
45052510 Equipos de Oficina 346.53
45052515 Enseres de Oficina 80.16
450530 Equipos de computacién 936.52
45053005 Equipos de Computacién 362.51
45053010 Equipos de Comunicacién 574.01
450590 Otros 1,761.21
45059035 Equipos de Seguridad 1,761.21
4506 Amortizaciones 1,263.35
450625 Programas de computacién 1,263.35
4507 Otros gastos 50,715.57
450705 Suministros diversos 4,260.39
45070505 Suministros de Oficina 3,972.15
45070510 Suministros de Limpieza 288.24
450715 Mantenimiento y reparaciones 31,911.67
45071501 Manten Edificios y Locales 6,914.64
45071502 Mant Muebles Enseres y Equipos 8,480.14
45071503 Manten y Soporte Cobis 7,147.49
45071504 Combustibles y Lubricantes 20.01
45071505 Mantenimiento Vehiculo 118.87
45071506 Mantn Sinetcom-Uniplex-Software-Sonda 2,165.17
45071507 Emision y renov tarjetas debito 785.14
45071508 Mant sistemas informaticos 2,077.37
45071509 Gastos SMS ATMs 194.99
45071511 Mantenimiento Cajeros 4,007.85
450720 Ootros 14,543.51
45079001 Publicaciones 12.00
45079005 Judiciales y Notariales 45.03
45072010 Suscripciones 939.06
45079020 Gastos de Asamblea 192.60
45072030 Atenciones a Terceros 4,179.77
45079031 No Deducibles 4,846.94
45079035 Gasto Gestion Cobranzas 830.78
45079045 Gastos Navidenos 3,497.33
47 OTROS GASTOS Y PERDIDAS 9.00
4790 OTROS 9.00
479010 Otras 9.00
47901005 Perdidas activos baja 9.00
TOT.CTAS.RESULTADO DEUDORAS 643,975.18
5 CUENTAS DE RESULTADOS ACREEDORAS
5 INGRESOS 705,271.40
51 INTERESES Y DESCUENTOS GANADOS 653,783.41
5101 Depositos 198.88
510110 Depositos en instituciones financieras e instituciones del s 198.88
51011005 Int Ganados en Bcos e Instituc Financieras 198.88
5104 Intereses y descuentos de cartera de creditos 653,584.53
510410 cartera de creditos de consumo prioritario 535,255.78
510415 Cartera de credito inmobiliario 776.03
510420 Cartera de microcredito 26,762.75
510426 Cartera de credito de consumo ordinario 85,539.87
510450 De mora $,250.10



1,545.90

54 INGRESOS POR SERVICIOS
5490 Otros servicios 1,545.20
549005 Tarifados con costo maximo 1,545.90
54900503 Reposicion libreta x perdida, robo, deterioro 51.85
54900504 Cheques devueltos Nacionales 41.44
54900505 COSTO TRANSFERENCIAS SPI ENVIADOS 1.92
54900506 ESTADOS DE CUENTA POR OFICINA 55.42
$4900507 Certificaciones y Referencias 246.66
54900509 Emision tarjeta de debito 807.30
54900514 RENOVACION PLASTICO T/D 280.37
54900515 REPOSICION T/D X PERDIDA, ROBO, DETERIORO 40.71
55 OTROS INGRESOS OPERACIONALES 4,673.10
5590 otros 4,673.10
559005 Ingresos Varios 4,673.10
559010 Multas Funcionarios
56 OTROS INGRESOS 45,268.99
5604 Recuperaciones de activos financieros 12,647.23
560410 Reversion de provisiones 12,647.23
5690 Otros 32,621.76
569002 Transacc Ventanilla 1,358.56
56900205 Transacion-giros 1,358.56
569005 Ingresos Varios 29,834.66
562010 AVALUOS - MINUTAS 1,428.54
56201001 Avaluo Zona Urbana 773.23
56901002 Minutas De Constituci‘n 385.68
TOT.CTAS.RESULTADO ACREEDORAS 705,271.40
PERDIDAS Y GANANCIAS 61,296.22
GERENTE GENERAL AUDITOR CONTADOR
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BALANCE GENERAL INTERNO (EN LINEA) QUENA EMPRESA DE LOJA

Pag:1
Oficina : 12 SUCURSAL VILCABAMBA
Fecha g 12/31/2020
CUENTA DESCRIPCION Saldo:
1 ACTIVO 6,242,352.93
11 FONDOS DISPONIBLES 234,350.93
1101 CAJA 91,689.06
110105 Efectivo 91,589.06
11010501 BOVEDA 71,049.06
11010503 Efectivo en atms 20,540.00
110110 Caja chica 100.00
1103 Bancos y otras instituciones financ 130,017.52
110310 Bancos e instituciones financieras 130,017.52
11031001 Bco Loja Ah Vilcabamba 2901531393 130,017.52
1104 Efectos de cobro inmediato 1,044.35
110401 Efectos de cobro inmediato 1,044.35
11040105 Cheques Locales 1,044.35
1105 Remesas en transito 11,600.00
110505 Del pais 11,600.00
11050501 Cheques de Otras PlLazas 11,600.00
14 CARTERA DE CREDITOS 4,500,100.53
1402 Cartera de credito de consumo por 3,358,804.49
140205 De 1 a 30 dias 111,043.76
140210 De 31 a 90 dias ;70,;52.32
140215 De 91 a 180 dias 43,606.
140220 De 181 a 360 dias 432,113.33
140225 De mas de 360 dias 2,395,888.
1403 Cartera de credito inmobiliario por 1,751.64
140305 De 1 a 30 dias 344.11
140310 De 31 a 90 dias 1,051.21
140315 De 21 a 180 dias 356.32
1404 Cartera de microcredito por vencer Biglig;-:g
140405 De 1 a 30 dias » .
140410 De 31 a 90 dias 35,085.33
140415 De 91 a 180 dias 50,499.53
140420 De 181 a 360 dias 633,3;;.;3
140425 De mas de 360 dias v G
1426 Cartera de credito de consumo que n 33,852.94
142605 De 1 a 30 dias 4,081.22
142610 De 31 a 80 dias 3,468.13
142615 De 91 a 180 dias 4,632.;0
142620 De 181 a 360 dias 12'%33'62
1428625 De mas de 360 dias ¥ .
Cartera de microcredito que no dev 2,823.25
Pen 867.91
142805 De 1 a 30 dias 940-41
142820 De 181 a 380 dlgs i 014-93
142825 De mas de 360 dias . 55'643-50
1450 Cartera de credito de consumo venci 2,342-15
145005 De 1 a2 30 dias ’ .
145010 De 31 a 920 dias 3.;3%.28
145015 De 91 a 180 dias 22,950.89
145020 De 181 a 270 dlqs 22l266.70
145025 De maside 270 dias 1.533.34
1452 Cartera de m%crocredxto wvencida 1806.69
145215 De ?é1561§90d3i§s 726.65
De © . s &
A (Provisiones para creditos incobrab _239,945-21
1499 : 187,119.73
149910 [Cazters decredito:de conumol -24.17
149915 (Cartera de cgedxto zpmobllzarxo -29,896.00
49320 (Cartera de microcreditos) ~3,224.52
149937 (Provisiones no reversadas por requ _3'223 o
14998710 (Cartera de crédito de consumo) ‘. _0:83
era Credito inmobiliario) _
14998715 (Gart ; 8,286.61
149989 (Provision generxga voluntaria) 135:670.96
CUENTAS POR COERA 46.96
}203 Intereses por cobrar de cartera de 132:387.21
160310 Cartera de credito de cg?igzgio 15.19
Cartera de credito inmo 17,641.47
igggég Cartera de microcredito ‘184.00
1614 Pagos por cuenta de SoC10s 184.00
161430 Gastos judi?iilfs 184.00
Cartera Judicia -160.00
16;;3001 (Provision para cuentas por CObgirL ~160.00
129910 (Provision para otras cuentas p 9,291.53
18 PROPIEDADES Y EQUIPO ipos de ofici 23,538.69
1805 Muebles, enseres y equip 17,983.92
180505 Muebles de Of}c1na 49753.17
180510 Equipos de Ooficina 801. 60

180515

Enseres de Oficina



COOPERATIVA DE AHOR

RO Y CREDITO DE LA PEQUENA EMPRESA DE LOJA
BALANCE GENERAL INTERNO (

EN LINEA) Pag:2
Oficina : 12 SUCURSAL VILCABAMBA
Fecha : 12/31/2020
CUENTA DESCRIPCION saldo:
1806 Equipos de computacion 35,646.74
180605 Equipos de Computacion 29,800.44
180610 Equipos de Comunicacion 5,846.30
1890 Otros 13,576.46
189005 Otros (Enseres no Depreciab) 143.83
189035 Equipos de Seguridad 13,432.63
1899 (Depreciacion acumulada) -63,470.36
189915 (Muebles, enseres y equipos de ofic -16,223.25
18991505 (Muebles de Oficina) -12,424.78
18991510 (Equipos de Oficina) -3,304.25
18991515 (Enseres de Oficina) -494.,22
189920 (Equipos de computacion) -35,420.68
18992005 (Equipos de Computacion) -29,581.39
18992010 (Equipos de Comunicacion) -5,839.29
189940 (Otros) -11,826.43
18924035 (Equipos de Seguridad) -11,826.43
19 OTROS ACTIVOS 1,362,938.98
1905 Gastos diferidos 106.88
190520 Programas de computacion 2,141.61
190599 (Amortizacion acumulada gastos dife -2,034.73
19059920 (Programas de Computacion) -2,034.73
1208 Transferencias internas 1,362,832.10
190805 TRANSFERENCIAS INTERNAS 1,362,832.10
1990 Otros 134.40
199015 Depositos en garantia y para import 134.40
129201501 (LINEA TELEFONO) 134.40
1999 (Provision para otros activos irrec -134.40
199990 (Provision para otros activos) " 930—233.82
PASIVOS -9 . .
51 OBLIGACIONES CON EL PUBLICO -5,833,593.21
2101 Depositos a la vista -2,000,235.95
210135 Depositos de ahorro -1,957,684.10
21013501 AHORROS A LA VISTA -1,883,156.22
21013502 AHORRO JUVENIL —1,737.32
21013503 AHORRO BLOQUEOS -6,1 3.71
21013511 AHORRO A LA VISTA -66,522.50
21013513 AHORRO BLOQUEO . 42 551.85
210150 Depositos por confirmar -33,357'26
2103 Depositos a plazo _31267'139.80
210305 De 1 a 30 dias 5 399'842‘27
210310 De 31 a 20 dias 16371122.36
210315 De 91 a 180 dias i 0921824'20
210320 De 181 a 360 dias :3361428.63
210325 De mas de 361 dieas —96'199'84
25 CUENTAS POR PAGAR -58'687.80
2501 Intereses por pagar -58'687:80
250115 Depositos a plazo -25'348.76
2503 Obligaciones patronales —1'992.83
250310 Beneficios Sociales L164.55
25031005 Decimo Tercero -566.61
25031010 Decimo ngrto -1,261.67
Vacacion = .18
gggg;gls pParticipacion a empleados —i:gig.lﬁ
25032505 UTILIDADES TRABARJADORES Blin
otras —— -17,978.81
ggggggoz Provision para jubilacion patronal ﬂ:gss.sq
25039003 Indemnizaciones paborales - Z2'072.70
2505 Contribuciones, l?puestos y multas ~1.794.25
a la renta &
gggggg é?ggzsggntribuciones e impuestos _g;g::g
Solca ¥
259090 Otras cuentas por pagar -3,933.27
259092004 SEGURO DESGRAVAMEN -a2,657.31
259092023 BONO SOLIDARIO -1,500.00
25909050 CUENTAS POR PAGAR 380.00
29 OTROS PASIVOS ~-780.00
2990 Otros 5 -580.00
299005 Sobrantes de Caja At -580.00
29900502 Sobrantes de Cajeros ~200.00
299090 varios dentificados -200.00
29909010 Depositos no Iden -311,779.88
PATRIMONIO -62,385.27
S CAPITAL SOCIAL -62,385.27

3103 Aportes de socios



COOPERATIVA DE AH
BALANCE GENERAL

Oficina :
Fecha s

CUENTA

ORRO Y CREDITO D
INTERNO (EN LINEA)

12 SUCURSAL VILCABAMBA

12/31/2020

DESCRIPCION

310305
33
3301
330105
330110
3303
330310
3305
330505
34
3401
340105
340110
36
3603
360305
71
7103
710310
71031010
7105
710510
7107
710710
7108
710210
710820
710990
71099005
72
7203
720310
72031010
7205
720510
7207
720710
7209
720210
720920
720820
72099005
73
7301
730110
73011001
730120
7314
731421
731422
731423
7315
731510
74
7401
740110
74011001
740120
7414
741421
741422
741423
7415
741510

APORTES SOCIOS

RESERVAS

Fondo Irrepartible de Reserva Legal
Reserva Legal Irrepatible
Aporte de los Socios x capitalizac

Especiales

Para futuras capitalizaciones
Revalorizacion del patrimonio
Sin Restriccion
OTROS APORTES PATRIMONIALES
Otros aportes patrimoniales
Reservas de Educacion

Reservas de Prev.y Asist.Social

RESULTADOS

Utilidad o excedente del ejercicio

Utilidad o Excedente

CUENTAS DE ORDEN DEUDORAS
ACTIVOS CASTIGADOS

Cartera de
Cartera de

creditos
creditos

Operaciones activas

Cartera de
Cartera de
Cartera de
Intereses,
Cartera de
Cartera de
Otros

creditos
creditos

de consumo prio
con empresas vi

y otros activos

credito de consumo
comisiones e ingresos en
credito de consumo
microcredito

INTERESES DE MORA
DEUDORAS POR EL CONTRARIO
ACTIVOS CASTIGADOS

Cartera de

creditos

Cartera de creditos de consumo prio
Operaciones activas con empresas vi

Cartera de

Credito

Cartera de creditos y otros activos

Consumo prioritario

Intereses en suspenso
Cartera de creditos de consumo prio
Cartera de microcredito

OTROS
INTERESES

EN MORA

ACREEDORAS POR EL CONTRARIO
Valores y bienes recibidos de terce
DOCUMENTOS EN GARANTIA

PAGARES

BIENES INMUEBLES EN GARANTIA
Provisiones constituidas

Provision generica voluntaria carte
Provision generica voluntaria carte
Provision generica voluntaria carte
Depositos o captaciones constitu%do
Cartera de credito de consumo prior
CUENTAS DE ORDEN ACREEDORAS

Valores y bienes recibidos de terce
Documentos en garantia

PAGARES

pienes inmuebles en garantia
Provisiones constituidas

Provision generica voluntaria carte
Provision generica voluntaria carte
Provision generica voluntaria carte
Depositos o captaciones constituido
Cartera de consumo

E LA PEQUENA EMPRESA DE LOJA

Pag:3

Saldo:

-62,385.27
-244,121.35
-185,147.32

-58,182.45
-126, 964,87
-58,923.64
-58,923.64
-50.39
-50.39
-209.84
-209.84
-104.92
-104.92
-5,063.42
-5,063.42
-5,063.42
127, 662.03
27,542.61
27,542.61
27,542.61
19,944.09
19,944.09
47,364.05
47,364.05
32,811.28
14,259.67
515.65
18,035.96
18,035.96
-127,662.03
-27,542.61
-27,542.61
-27,542.61
-19,944.09
-19,944.09
-47,364.05
-47,364.05
-32,811.28
-14,259.67
-515.865
-18,035.96
-18,035.96
11,122,900.49

11,101, 389.20

6,511,350.00

,511,350.00
4,590,039.20

11,510.29
7,899.70

2.80

152.02
10,001.00
10,001.00
-11,122,900.49
-11,101,389.20
-6,511,350.00
-6,511,350.00
-4,590,039.20
-11,510.29
-7,899.70
-2.80

-152.02
-10,001.00
-10,001.00

N
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ESTADO ANALITICO DE PERDIDAS Y GANANCIAS
(EN DOLARES)

FORM No.

ENTIDAD INFORMANTE : COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO DE LA PEQUE'A EMPRESA DE LOJA CODIGO OFICINA
OFICINA : SUCURSAL VILCABAMBA

501

: 1009

MES DE DICIEMBRE DE 2020

CUENTA NOMBRE SALDO
4 CUENTAS DE RESULTADOS DEUDORAS
4 GASTOS 719,402.60
41 INTERESES CAUSADOS 348,415.85
4101 Obligaciones con el publico 333,060.63
410115 Depositos de ahorro 21,875.22
41011510 AHORROS A LA VISTA 21,872.29
410130 Deposites a plazo 311,185.41
4103 Obligaciones financieras 15,355.22
410310 Obligaciones con instituciones financieras del pais y del se 8,422.46
41031001 FINANCOOP B,422.46
410330 Obligaciones con entidades financieras del sector publico 6,932.76
41033001 Prog Nac Finanzas Populares 5,180.49
42 COMISIONES CAUSADAS 11.94
4290 Varias 11.94
429001 Mantenimiento cuentas bancarias 11.94
44 PROVISIONES 86,739.57
4401 Inversiones
440110 PROVISION GENERAL INVERSIONES
4402 Cartera de creditos 84,454.18
440210 Credito comercial prioritario
440220 Credito de consumo prioritario 57,514.¢68
440225 Credite de consumo ordinario 2,796.05
440230 Credito inmobiliario 2.80
440240 Microcredito 24,140.65
4403 Cuentas por cobrar 2,285.39
440301 CUENTAS POR COBRAR VARIAS 156.00
4404 Bienes realizables, adjudicados por pago y de arrendamiento
440410 EDIFICIOS Y OTROS LOCALES
4405 Otros activos
440510 OTROS ACTIVOS VARIOS
45 GASTOS DE OPERACION 284,235.24
4501 Gastos de personal 121,160.34
450105 Remuneraciones mensuales €5,574.00
45010505 Sueldos 63,074.00
45010515 Incentivo 2,500.00
450110 Beneficios sociales 8,923.40
45011010 Decimo Tercer Sueldo 6,382.40
45011015 Decimo Cuarto Sueldo 2,541.00
450115 Gastos de representacion, residencia y responsabilidad
45011505 Representacion Funcionarios
450120 Aportes al IESS 10,322.64
450130 Pensiones y jubilaciones 3,822.39
450135 Fondo de reserva IESS 6,440.27
450190 Otros 26,077.64
45012001 Guarderia
45012005 Gasto asist Medica Empleados 1,405.20
45012010 Horas Extras 1,345.98
45012020 Lunch 4,558.50
45019030 Capacitacion Funcionarios 447.22
45018045 Viaticos y Movilizac Funcionr y Empleados 26.80
45019052 Refrigerio y atencion Empleados 38.01
45019053 Uniformes 1,500.00
45019056 Indemnizaciones 591.95
45019060 Vacaciones 1,387.08
45019061 Subsidio de Antiguedad 14,776.90
4502 Honorarios 23,667.80
450205 Directores 14,632.40
45020505 Dietas consejo vigilancia 3,724.66
45020510 Dietas Consejo Adm. 10,907.74
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45020516
450210
45021005
45021010
45021015
4503
450305
450310
450315
45031505
45031510
45031520
450320
45032005
45032015
45032020
45032030
450325
45032504
45032505
45032511
45032512
45032514
45032515
450330
450390
45039010
45039015
45039025
45039030
45039035
4504
450405
450410
450415
450420
450490
45049006
45049010
4505
450510
450515
45051501
450525
45052505
45052510
45052515
450530
45053008
45053010
450535
450590
45059035
4506
450625
4507
450705
45070505
45070510
45070515
450710
450715
45071501
45071502
45071503
45071504
45071505
45071506
45071507
45071508
45071509
45071511
450790
45079001
45079005
45079010
45079015
45079020
45079030

Dietas Tribunal Electoral
Honorarios profeaionales
Gerente General
Honorarios a Profesionales
Auditoria Externa
Servicios varios
Movilizacion, fletes y embalajes
Servicios de guardiania
Publicidad y propaganda
Publicidad televisiva
Publicidad radial
Auspicios Publicitarios
Servicios basicos
Energia Electrica
Telecomunicaciones
Internet
Consumo telefonico
Seguros
DINERO Y VALORES
Fidelidad
Incendio
Robo
Equipo Electronico
Responsabilidad Civil
Arrendamientos
Otros servicios
Servicios Especializados
Transporte Dinero
Centrales de Riesgo
Atencion y Refrigerio Directivos
Viaticos Moviliz Capacitac Directivos
Impuestos, contribuciones y multas
Impuestos Fiscales
Impuestos Municipales
Aportes a la SEPS
Aportes al COSEDE por prima fija
Impuestos y aportes para otros organismos e instituciones
Aportes Icored
Impuesto Bomberos
Depreciaciones
Bienes no utilizados por la institucion
Edificios
Edificios
Muebles, enseres y equipos de oficina
Muebles de Oficina
Equipos de Oficina
Enseres de Oficina
Equipos de computacion
Equipos de Computacion
Equipos de Comunicacion
Unidades de transporte
Ootros
Equipos de Seguridad
Amortizaciones
Programas de computacion
Otros gastos
Suministros diversos
Suministros de Oficina
Suministros de Limpieza
Suministros Medicos
Donaciones
Mantenimiento y reparaciones
Manten Edificios y Locales
Mant Muebles Enseres y Equipos
Manten y Soporte Cobis
Combustibles y Lubricantes
Mantenimiento Vehiculo
Mantn Sinetcom-Uniplex-Software-Sonda
Emision y renov tarjetas debito
Mant sistemas informaticos
Gastos SMS ATMs
Mantenimiento Cajeros
Otros
Publicaciones
Judiciales y Notariales
Suscripciones
Servicio de Copiado
Gastos de Asamblea
Atenciones a Terceros

9,035.40
7,133.88
831.83
1,069.69
51,155.17
962.40
14,741.06
5,095.81
1,749.81
3,346.00

8,257.72
1,684.98
4,708.12
904,56
960.06
2,379.16
1,827.44
254.43
213.71
22.80
46.24
14.54
10,956.60
8,762.42
2,187.46
5,230.54
1,220.67

123.75
16,470.97

876.60
2,568.04
12,652.83
373.50
312.40
61.10
16,609.22
8,667.60
4,381.96
4,381.96
1,501.58
1,088.01
333.41
£0.16
336.39
336.39

1,721.69
1,721.69
1,569.99
1,569.99
53,601.75
4,065.88
3,833.37
232.51

23,161.09
3,955.63
824.60
5,729.63

4,201.62
850.17
3,164.37
152.17
4,282.90
26,374.78

20.31
1,102.01
14.00

4,288.05
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45079031
45079035
45079040
45079045

No Deducibles

Gasto Gestion Cobranzas
Gastos Botiquin

Gastos Navidenos

3,527.80
660.70

16,761.91

47

4703
4790
479010
47901005

OTROS GASTOS Y PERDIDAS
Intereses y comisiones devenga
OTROS

Otras

perdidas activos baja

dos en ejercicios anteriores

a8
4810
481001
4815
481502

IMPUESTOS Y PARTICIPACION A EMPLEADOS
participacion a empleados
participacion de Trabajadores
Impuesto a la renta

provision Impto a la Renta

5 INGRESOS 727,470.45
51 INTERESES Y DESCUENTOS GANADOS 711,946.45
5101 Depositos 272.70
510110 Depositos en instituciones financieras e instituciones del s 272.70
51011005 Int Ganados en Bcos e Instituc Financieras 272.70
5103 Intereses y descuentos de inversiones en titulos valores
510315 Mantenidas hasta el vencimiento
51031501 Depositos Plazo Fijo
5104 Intereses y descuentos de cartera de creditos 711,673.75
510410 Cartera de creditos de consumo prioritario 546,478.14
510415 Cartera de credito inmobiliario 364.02
510420 Cartera de microcredito 86,253.13
510426 Cartera de credito de consumo ordinario 73,785.06
510450 De mora 4,793.40
54 INGRESOS POR SERVICIOS 1,294.55
5490 otros servicios 1,294.55
549005 Tarifados con costo maximo 1,294.55
54900502 Comision transf interbancarias SPL
54900503 Reposicion libreta x perdida, robo,deterioro 44.84
54900504 Cheques devueltos Nacionales 29.88
54900505 COSTO TRANSFERENCIAS SPI ENVIADOS
54900506 ESTADOS DE CUENTA POR OFICINA 37.49
54900507 Certificaciones y Referencias 114.75
54900509 Emision tarjeta de debito 782.23
54900511 Renovacion anual tarjeta de debito
54900513 Banred Operaciones Cajeros Automaticos
54900514 RENOVACION PLASTICO T/D 214.13
54900515 REPOSICION T/D X PERDIDA, ROBO, DETERIORO 43.70
54900518 Reposicion cert. DPFperdida,robo,deterioro 1.52
54900524 Cheques devueltos Exterior 26.01
549010 Tarifados diferenciados
54901002 TABLA DE AMORTIZACION ADICIONAL
54901003 Copia documentos
54901005 Transacc Ventanilla envio/giros
54901006 BONO DE DESARROLLO HUMANO |
54901008 DEPOSITOS/RETIROS CON OTRAS COOPERATIVAS
54901009 EMISION DE NOTAS DE RETIRO TIPO CHEQUERA
54901013 Comision recaud servicios publicos
S 1
55 OTROS INGRESOS OPERACIONALES 4,373.65 |
5590 Otros 4,373.65 }
559005 Ingresos Varios 4,373.65 |
559010 Multas Funcionarios
56 OTROS INGRESOS 9,855.80
5604 Recuperaciones de activos financieros 5,554.47
560405 De activos castigados 206.91
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206.91

56040510 Creditos de Consumo Prioritarios 5,151.11
560410 Reversion de provisiones '196.45
560420 Intereses y comisiones de ejercicios anteriores 01'33
5690 otros 4,301.
569001 G ia por d
569002 Transacc Ventanilla 1::3::;
56900205 Transacion-giros 1 046'61
569005 Ingresos Varios 2 51‘75
569010 AVALUOS - MINUTAS 151 2
56901001 Avaluo Zona Urbana 110.;0
56901002 Minutas De Constituci'n 160.
569012 Reversion Prov.Jubilacion
569013 Reversion Prov.Desahucio
TOT.CTAS . RESULTADO ACREEDORAS 721,470.45
PERDIDAS Y GANANCIAS §,067.85
GERENTE GENERAL AUDITOR CONTADOR

JHEDITO DE LA
GJA LTDA.

—
1an

CABAMBA
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COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO CACPE - LOJA SUCURSAL VILCABAMBA

ESTADO DE SITUACION FINANCIERA 2019

CACPE ANALISIS VERTICAL
AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2019

CODIGO CUENTA CANTIDAD RUBRO GRUPO
1 ACTIVO

ACTIVO CORRIENTE
11 FONDOS DISPONIBLES 152.456,66 3,40%
1101 CAJA 95.029,58
110105 Efectivo 94.929,58
110110 Caja chica 100,00
1103 Bancos y otras instituciones financieras 47.637,08
110310 Bancos e instituciones financieras locales 47.637,08
1105 Remesas en transito 9.790,00
110505 Del pais 9.790,00
14 CARTERA DE CREDITOS 4.297.383,01 95,70%
1402 Cartera de créditos de consumo prioritario po 3.588.225,28
140205 De 1 a 30 dias 101.956,88
140210 De 31 a 90 dias 176.982,89
140215 De 91 a 180 dias 253.391,14
140220 De 181 a 360 dias 453.065,21
140225 De mas de 360 dias 2.602.829,16
1403 Cartera de crédito inmobiliario por vencer 5.665,43
140305 De 1 a 30 dias 310,32
140310 De 31 a 90 dias 631,81
140315 De 91 a 180 dias 965,05
140320 De 181 a 360 dias 2.006,61
140325 De mas de 360 dias 1.751,64
1404 Cartera de microcrédito por vencer 309.938,85
140405 De 1 a 30 dias 6.215,38
140410 De 31 a 90 dias 11.243,66
140415 De 91 a 180 dias 16.667,41
140420 De 181 a 360 dias 32.576,50
140425 De mas de 360 dias 243.235,90
1407 Cartera de créditos de consumo ordinario por 472.992,32
140705 De 1 a 30 dias 11.209,14
140710 De 31 a 90 dias 18.835,92
140715 De 91 a 180 dias 29.751,64
140720 De 181 a 360 dias 64.707,95
140725 De mas de 360 dias 348.487,67
1426 Cartera de créditos de consumo prioritario que 56.900,33
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142605 De 1 a 30 dias 7.123,27
142610 De 31 a 90 dias 5.277,32
142615 De 91 a 180 dias 5.973,97
142620 De 181 a 360 dias 11.117,82
142625 De mas de 360 dias 27.407,95
1450 Cartera de créditos de consumo prioritario ve 34.064,60
145005 De 1 a 30 dias 1.677,32
145010 De 31 a 90 dias 4.840,20
145015 De 91 a 180 dias 4.681,00
145020 De 181 a 270 dias 8.179,87
145025 De mas de 270 dias 14.686,21
1499 (Provisiones para créditos incobrables) (170.403,80)
149910 (Cartera de créditos de consumo prioritario) (146.241,64)
149915 (Cartera de crédito inmobiliario) (67,65)
149920 (Cartera de microcréditos) (5.907,37)
149935 (Cartera de crédito de consumo ordinario) (8.830,21)
149987 (Provisiones no reversadas por requerimiento (3.223,69)
149989 (Provision generica voluntaria) (6.133,24)
16 CUENTAS POR COBRAR 40.739,05 0,91%
1603 Intereses por cobrar de cartera de creditos 40.739,05
160310 Cartera de créditos de consumo prioritario 32.822,35
160315 Cartera de crédito inmobiliario 48,98
160320 Cartera de microcrédito 3.746,60
160335 Cartera de crédito de consumo ordinario 4.121,12
1614 Pagos por cuenta de socios 142,00
161430 Gastos judiciales 142,00
1699 (Provision para cuentas por cobrar) (142,00)
169910 (Provision para otras cuentas por cobrar) (142,00)
TOTAL ACTIVO CORRIENTE 4.490.578,72 100,00% 74,23%
ACTIVO NO CORRIENTE
18 PROPIEDADES Y EQUIPO 12.683,19 100,00%
1805 Muebles, enseres y equipos de oficina 23.370,69 184,27%
1806 Equipos de computacion 35.646,74 281,06%
1890 Otros 13.576,46 107,04%
1899 (Depreciacion acumulada) (59.910,70) -472,36%
189915 (Muebles, enseres y equipos de oficina) (14.721,67)
189920 (Equipos de computacion) (35.084,29)
189940 (Otros) (10.104,74)
TOTAL ACTIVO NO CORRIENTE 12.683,19 100,00% 0,21%
19 OTROS ACTIVOS 1.545.939,22 100,00%
1905 Gastos diferidos 317,37 0,02%
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190520 Programas de computacion 2.141,61
190599 (Amortizacion acumulada gastos diferidos) (1.824,24)
1908 Transferencias internas 1.545.621,85 99,98%
1990 Otros 134,40 0,01%
199015 Depositos en garantia y para importaciones 134,40
1999 (Provision para otros activos irrecuperables) (134,40) -0,01%
199990 (Provision para otros activos) (134,40)
TOTAL OTROS ACTIVOS 1.545.939,22 100,00% 25,56%
TOTAL ACTIVO 6.049.201,13 100,00%
2 PASIVOS
PASIVO CORRIENTE
21 OBLIGACIONES CON EL PUBLICO 5.631.721,20 97,65%
2101 Depositos a la vista 1.659.137,96
210135 Depositos de ahorro 1.641.163,71
210150 Depositos por confirmar 17.974,25
2103 Depositos a plazo 3.972.583,24
210305 De 1 a 30 dias 538.726,53
210310 De 31 a 90 dias 894.079,48
210315 De 91 a 180 dias 832.943,38
210320 De 181 a 360 dias 1.430.537,39
210325 De mas de 361 dias 276.296,46
25 CUENTAS POR PAGAR 135.814,78 2,35%
2501 Intereses por pagar 66.414,37
250115 Depositos a plazo 66.414,37
2503 Obligaciones patronales 30.592,34
250310 Beneficios Sociales 1.026,67
250390 Otras 20.371,24
2590 Cuentas por pagar varias 24.469,48
259090 Otras cuentas por pagar 24.469,48
TOTAL PASIVO CORRIENTE 5.767.535,98 100,00% 95,34%
29 OTROS PASIVOS 370,00 100,00%
2990 Otros 370,00
299005 Sobrantes de Caja 170,00
299090 Varios 200,00
TOTAL OTROS PASIVOS 370,00 100,00% 0,01%
TOTAL PASIVO 5.767.905,98
3 PATRIMONIO 281.295,15 100,00%
31 CAPITAL SOCIAL 56.685,27 20,15%
3103 Aportes de socios 56.685,27
33 RESERVAS 186.636,84 66,35%
3301 Fondo Irrepartible de Reserva Legal 146.544,41
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330105 Reserva Legal Irrepatible 39.300,85

330110 Aporte de los Socios x capitalizacion Extrao 107.243,56

3303 Especiales 40.042,04

3305 Revalorizacion del patrimonio 50,39

34 OTROS APORTES PATRIMONIALES 209,84 0,07%

3401 Otros aportes patrimoniales 209,84

340105 Reservas de Educacion 104,92

340110 Reservas de Prev. Y Asist. Social 104,92

36 RESULTADOS 37.763,20 13,42%

3603 Utilidad o excedente del ejercicio 37.763,20

360305 Utilidad o excedente 37.763,20
TOTAL PATRIMONIO 281.295,15 100,00% 4,65%
TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO 6.049.201,13 100,00%

Nota: Datos tomados de los Estados Financieros de la Cooperativa de Ahorro y Crédito CACPE-LOJA.
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COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO CACPE - LOJA SUCURSAL VILCABAMBA
ESTADO DE SITUACION FINANCIERA
ANALISIS VERTICAL E INTERPRETACIONES DEL ANO 2019

Figura 13.

Estructura Financiera de la Cooperativa de Ahorro y Crédito CACPE - LOJA sucursal Vilcabamba
2019

ACTIVO PASIVO + PATRIMONIO

ACTIVO CORRIENTE

$4.490.578,72 74,23%
PASIVO CORRIENTE
$5.767.535,98 95,34%

ACTIVO NO CORRIENTE
$12.683,19 0,21%

OTROS ACTIVOS

$ 1.545.939.22 25 569% OTROS PASIVOS $370,00 0,01%
n . , ; )

PATRIMONIO
$281.295,15 4,65%

TOTAL PASIVO +
PATRIMONIO
$6.049.201,13  100,00%

TOTAL ACTIVO
$6.049.201,13  100,00%

Nota: La figura muestra el analisis vertical de la estructura financiera del afio 2019.

Interpretacion

En el afio 2019 la Cooperativa de Ahorro y Crédito CACPE — LOJA sucursal Vilcabamaba,
se puede evidenciar que sus activos en su mayor proporcion se encuentran concentrados en el
Activo Corriente, el cual asciende a $ 4.490.578,72 equivalente al 74,23% del total de los Activos,
en donde la cuenta mas representativa es Cartera de crédito con un valor de $ 4.297.383,01
equivalente al 95,70%, producido por su principal actividad que es la intermediacion financiera y
la responsabilidad social con sus socios, actividades que permite la captacion de inversiones y la
concesion de créditos, Por otro lado el Activo No Corriente, presenta un valor de $ 12.683,19

correspondiente al 0,21% del total de activos, en donde se agrupa propiedad planta y equipo que
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mantiene la Cooperativa para el desarrollo operativo de la misma, el mismo que se concentra
principalmente en muebles, enseres y equipos de computacién; asimismo Otros Activos con un
valor de $ 1.545.939,22 que representa el 25.56%, donde se incluyen valores colocados como
fondos de liquidez en la Red de entidades Equitativas y financieras como inversiones en acciones
y partes; asi como también anticipos a proveedores, amortizaciones e impuestos al valor agregado
IVA 'y otros impuestos los mismos que se dan por el normal desenvolvimiento que esta teniendo la

cooperativa.

Mientras que en los Pasivos se encuentra el Pasivo Corriente que poseen un valor de
$5.767.535,98 correspondiente al 95,34% del total del Pasivo y Patrimonio, evidenciando que esta
representado principalmente por las Obligaciones con el Pablico, con un valor de $ 5.631.721,20
equivalente al 97,65% del total del Pasivo Corriente; estas obligaciones son derivadas de la
captacion de depdsitos de ahorros y depdsitos a plazo que los socios realizan en la Cooperativa;
luego se encuentra Cuentas por Pagar con un valor de $ 135.814,78 que representa el 2,35%, donde
se encuentran las Obligaciones Patronales con el IESS; retenciones; Impuestos, contribuciones y

multas; y, cuentas por pagar varias.

El Patrimonio posee un valor de $ 281.295,15 representando el 4,65% del total de Pasivo y
Patrimonio, esta compuesto principalmente por, Capital Social con un valor de $ 56.685,27 que
corresponde en su mayor proporcion a Certificados de Aportacion que son aportes en efectivo que
realizan los Socios al momento de ser parte de la Cooperativa, otro rubro es Resultados conformado
por excedentes y pérdidas acumuladas que corresponden a valores que la entidad financiera viene
arrastrando de periodos anteriores; y por utilidad del ejercicio con un valor de $ 37.763,2;
finalmente esta el rubro Reservas con un valor de $ 186.636,84, donde se encuentra el fondo
irrepartible de reserva legal constituido para solventar contingencias patrimoniales y para su
fortalecimiento se podra requerir de los Socios hasta el 3% del monto de los créditos desembolsado

a su favor.
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COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO CACPE - LOJA SUCURSAL VILCABAMBA
ESTADO DE RESULTADOS 2019
ANALISIS VERTICAL

=T
DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2019
CODIGO CUENTA CANTIDAD RUBRO GRUPO
5 INGRESOS
51 INTERESES Y DESCUENTOS GANADOS 653.783,41
5101 Dep0sitos 198,88 0,03%
510110 Depdsitos en instituciones financieras e inst 198,88
5104 Intereses y descuentos de cartera de créditos 653.584,53 99,97%
510410 Cartera de créditos de consumo prioritario 535.255,78
510415 Cartera de crédito inmobiliario 776,03
510420 Cartera de microcrédito 26.762,75
510426 Cartera de crédito de consumo ordinario 85.539,87
510450 De mora 5.250,10
N DLTERESES Y DESCUENTOS 65378341 | 100,00% |  92,70%
54 INGRESOS POR SERVICIOS 1.545,90
5490 Otros servicios 1.545,90 100,00%
549005 Tarifados con costo maximo 1.545,90
TOTAL INGRESOS POR SERVICIOS 1.545,90 100,00% 0,22%
55 OTROS INGRESOS OPERACIONALES 4.673,10
5590 Otros 4.673,10 100,00%
O D Ar e NORESOS 467310 |  100,00% 0,66%
56 OTROS INGRESOS 45.268,99
5604 Recuperaciones de activos financieros 12.647,23 27,94%
560410 Reversion de provisiones 12.647,23
5690 Otros 32.621,76 72,06%
TOTAL DE OTROS INGRESOS 45.268,99 100,00% 6,42%
TOTAL DE INGRESOS 705.271,40 100,00%
4 GASTOS
41 INTERESES CAUSADOS 310.917,92
4101 Obligaciones con el pablico 307.384,32 98,86%
410115 Depositos de ahorro 18.952,80
410130 Depositos a plazo 288.431,52
4103 Obligaciones financieras 3.533,60 1,14%
410310 Obligaciones con instituciones financieras de 3.533,60
TOTAL INTERESES CAUSADOS 310.917,92 100,00% 44,08%
42 COMISIONES CAUSADAS 13,12
4290 Varias 13,12 100,00%
TOTAL COMISIONES CAUSADAS 13,12 100,00% 0,002%
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44 PROVISIONES 64.099,51
4402 Cartera de créditos 64.099,51 100,00%
440220 Crédito de consumo prioritario 59.947,11
440240 Microcrédito 4.152,40
TOTAL PROVISIONES 64.099,51 100,00% 9,09%
45 GASTOS DE OPERACION 268.935,63
4501 Gastos de personal 124.613,35 46,34%
450105 Remuneraciones mensuales 64.431,24
450110 Beneficios sociales 8.866,22
450115 Gastos de representacion, residencia y respon 264,00
450120 Aportes al IESS 10.931,39
450130 Pensiones y jubilaciones 5.857,85
450135 Fondo de reserva IESS 6.470,74
450190 Otros 27.791,91
4502 Honorarios 21.413,65 7,96%
450205 Directores 10.938,09
450210 Honorarios profesionales 10.475,56
4503 Servicios varios 50.998,45 18,96%
450305 Movilizacion, fletes y embalajes 1.398,02
450310 Servicios de guardiania 14.994,92
450315 Publicidad y propaganda 4.506,91
450320 Servicios basicos 8.273,76
450325 Seguros 2.553,22
450330 Arrendamientos 10.956,60
450390 Otros servicios 8.315,02
4504 Impuestos, contribuciones y multas 6.701,58 2,49%
450410 Impuestos Municipales 717,41
450415 Aportes a la SEPS 5.135,47
450420 Aportes al COSEDE por prima fija 514,09
450490 Impuestos y aportes para otros organismos e i 334,61
4505 Depreciaciones 13.229,68 4,92%
450510 Bienes no utilizados por la institucion 6.500,70
450515 Edificios 2.646,99
450525 Muebles, enseres y equipos de oficina 1.384,26
450530 Equipos de computacién 936,52
450590 Otros 1.761,21
4506 Amortizaciones 1.263,35 0,47%
450625 Programas de computacion 1.263,35
4507 Otros gastos 50.715,57 18,86%
450705 Suministros diversos 4.260,39
450715 Mantenimiento y reparaciones 31.911,67
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450790 Otros 14.543,51
TOTAL GASTOS DE OPERACION 268.935,63 100,00% 38,13%
47 OTROS GASTOS Y PERDIDAS 9,00
4790 OTROS 9,00 100,00%
479010 Otras 9,00
TOTAL OTROS GASTOS Y PERDIDAS 9,00 100,00% 0,001%
TOTAL GASTOS 643.975,18 91,31%
PERDIDAS Y GANANCIAS 61.296,22 8,69%

Nota: Datos tomados de los Estados Financieros de la Cooperativa de Ahorro y Crédito CACPE-LOJA.
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COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO CACPE - LOJA SUCURSAL VILCABAMBA
ESTADO DE RESULTADOS
ANALISIS VERTICAL E INTERPRETACIONES DEL ANO 2019

Figura 14.

Estructura Econdmica de la Cooperativa de Ahorro y Crédito CACPE - LOJA sucursal Vilcabamba
2019

ESTRUCTURA ECONOMICA DE LA
COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDI]’O CACPE-
LOJA SUCURSAL VILCABAMBA ANO 2019

INGRESOS GASTOS OPERATIVOS
OPERATIVOS $643.966,18 91,31%

$660.002,41 93,58%

GASTOS NO OPERATIVOS
$9,00 0,001%

INGRESOS NO RESULTADO DE
OPERATIVOS EJERCICIO
$45.268,99  6,42% $61.296,22 8,69%

Nota: La figura muestra el anélisis vertical de la estructura econémica del afio 2019.

Interpretacion

De acuerdo a la estructura econdémica de la Cooperativa de Ahorro y Crédito CACPE-LOJA
sucursal Vilcabamba, se puede estipular que los Ingresos Operativos ascienden a $ 660.002,41
equivalente al 93,58% del total de Ingresos, originados por Intereses y descuentos ganados,
Comisiones ganadas, Ingresos por servicios y Otros ingresos los mismos que son resultado de las
operaciones diarias de la Cooperativa a través de la prestacion de los diferentes productos y
servicios financieros; actividades propias de este tipo de entidades, concluyendo que dichos

recursos contribuyen a que la Entidad Financiera pueda seguir operando.

Mientras que los Ingresos no Operativos se encuentran representados con el valor de
$ 45.268,99 que equivale a 6,42% los cuales corresponden a otros ingresos generados por

operaciones que no forman parte del giro normal de la Cooperativa.
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Con respecto al grupo de gastos, se encuentran los Gastos Operativos con un valor de
$ 643.966,18 que equivale a 91,31%, reflejando que su mayor peso se encuentra en este grupo,
donde se encuentran los gastos de operacion, compuesto en su gran parte por Gastos de Personal
en remuneraciones mensuales y beneficios sociales, seguidamente intereses causados, donde se
registran los intereses cancelados en depdsitos a plazo y de ahorro realizados por los socios, asi
como también por intereses causados en préstamos recibidos de instituciones financieras, y

comisiones causadas por costos en transferencias y notas de débito por cheques protestados.

Con respecto a Gastos no Operativos mantienen un valor de $ 9,00 que representa 0,001%,
por Intereses y Comisiones devengados en ejercicios anteriores e impuesto a la renta. Y en
referencia al resultado del ejercicio, se puede evidenciar una rentabilidad con un valor de
$ 61.296,22, que equivale al 8.69%, lo que quiere decir que la Cooperativa puede continuar con
sus operaciones ya que se mantiene estable.
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COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO CACPE - LOJA SUCURSAL VILCABAMBA
ESTADO DE SITUACION FINANCIERA 2020

CACPE ANALISIS VERTICAL
AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2020
CODIGO CUENTA CANTIDAD RUBRO GRUPO
1 ACTIVO
ACTIVO CORRIENTE
11 FONDOS DISPONIBLES 234.350,93 4,81%
1101 CAJA 91.689,06
110105 Efectivo 91.589,06
110110 Caja chica 100,00
1103 Bancos y otras instituciones financieras 130.017,52
110310 Bancos e instituciones financieras locales 130.017,52
1104 Efectos de cobro inmediato 1.044,35
110401 Efectos de cobro inmediato 1.044,35
1105 Remesas en transito 11.600,00
110505 Del pais 11.600,00
14 CARTERA DE CREDITOS 4.500.100,53 92,40%
1402 Cartera de creditos de consumo prioritario 3.358.804,49
140205 De 1 a 30 dias 111.043,76
140210 De 31 a 90 dias 170.150,60
140215 De 91 a 180 dias 243.606,87
140220 De 181 a 360 dias 438.115,03
140225 De mas de 360 dias 2.395.888,23
1403 Cartera de crédito inmobiliario por vencer 1.751,64
140305 De 1 a 30 dias 344,11
140310 De 31 a 90 dias 1.051,21
140315 De 91 a 180 dias 356,32
1404 Cartera de microcrédito por vencer 852.234,19
140405 De 1 a 30 dias 18.108,49
140410 De 31 a 90 dias 35.085,33
140415 De 91 a 180 dias 50.499,53
140420 De 181 a 360 dias 98.547,45
140425 De mas de 360 dias 649.993,39
1407 Cartera de créditos de consumo ordinario 433.395,39
140705 De 1 a 30 dias 12.598,73
140710 De 31 a 90 dias 22.225,13
140715 De 91 a 180 dias 33.560,31
140720 De 181 a 360 dias 65.382,41
140725 De mas de 360 dias 299.628,81
1426 Cartera de créditos de consumo prioritario 33.859,94
142605 De 1 a 30 dias 4.081,22
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142610 De 31 a 90 dias 3.468,13
142615 De 91 a 180 dias 4.632,77
142620 De 181 a 360 dias 6.295,20
142625 De mas de 360 dias 15.382,62
1428 iCrZ]atlgtrera de microcrédito que no devenga 2.823.25
142805 De 1 a 30 dias 867,91
142820 De 181 a 360 dias 940,41
142825 De mas de 360 dias 1.014,93
1450 Cartera de créditos de consumo prioritario 55.643,50
145005 De 1 a 30 dias 2.342,15
145010 De 31 a 90 dias 3.752,26
145015 De 91 a 180 dias 4.331,50
145020 De 181 a 270 dias 22.950,89
145025 De mas de 270 dias 22.266,70
1452 Cartera de microcrédito vencida 1.533,34
145215 De 91 a 180 dias 806,69
145220 De 181 a 360 dias 726,65
1499 (Provisiones para créditos incobrables) (239.945,21)
149910 (Cartera de créditos de consumo prioritario) (187.119,73)
149915 (Cartera de crédito inmobiliario) (24,17)
149920 (Cartera de microcréditos) (29.896,00)
149935 (Cartera de créedito de consumo ordinario) (11.394,18)
149987 Ezc:a\élr?rlr?ine%st go reversadas por (3.224,52)
149989 (Provision genérica voluntaria) (8.286,61)
16 CUENTAS POR COBRAR 135.670,96 2,79%
1603 Intereses por cobrar de cartera de créditos 135.646,96
160310 Cartera de créditos de consumo prioritario 105.387,21
160315 Cartera de crédito inmobiliario 15,19
160320 Cartera de microcrédito 17.641,47
160335 Cartera de crédito de consumo ordinario 12.603,09
1614 Pagos por cuenta de socios 184,00
161430 Gastos judiciales 184,00
1699 (Provision para cuentas por cobrar) (160,00)
169910 (Provision para otras cuentas por cobrar) (160,00)
TOTAL ACTIVO CORRIENTE 4.870.122,42 100,00% 78,02%
ACTIVO NO CORRIENTE
18 PROPIEDADES Y EQUIPO 9.291,53 100,00%
1805 Muebles, enseres y equipos de oficina 23.538,69 253,33%
1806 Equipos de computacion 35.646,74 383,65%
1890 Otros 13.576,46 146,12%
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1899 (Depreciacion acumulada) (63.470,36) -683,10%
189915 (Muebles, enseres y equipos de oficina) (16.223,25)
189920 (Equipos de computacion) (35.420,68)
189940 (Otros) (11.826,43)
TOTAL ACTIVO NO CORRIENTE 9.291,53 100,00% 0,15%
19 OTROS ACTIVOS 1.362.938,98 100,00%
1905 Gastos diferidos 106,88 0,01%
190520 Programas de computacion 2.141,61
190599 (Amortizacion acumulada gastos diferidos) (2.034,73)
1908 Transferencias internas 1.362.832,10 99,99%
1990 Otros 134,40 0,01%
199015 Depdsitos en garantia y para importaciones 134,40
1999 (Provisién para otros activos irrecuperables) (134,40) -0,01%
199990 (Provision para otros activos) (134,40)
TOTAL OTROS ACTIVOS 1.362.938,98 100,00% 21,83%
TOTAL ACTIVO 6.242.352,93 100,00%
2 PASIVOS
PASIVO CORRIENTE
21 OBLIGACIONES CON EL PUBLICO 5.833.593,21 98,38%
2101 Depositos a la vista 2.000.235,95
210135 Depositos de ahorro 1.957.684,10
210150 Depositos por confirmar 42.551,85
2103 Depositos a plazo 3.833.357,26
210305 De 1 a 30 dias 367.139,80
210310 De 31 a 90 dias 1.399.842,27
210315 De 91 a 180 dias 637.122,36
210320 De 181 a 360 dias 1.092.824,20
210325 De mas de 361 dias 336.428,63
25 CUENTAS POR PAGAR 96.199,84 1,62%
2501 Intereses por pagar 58.687,80
250115 Depositos a plazo 58.687,80
2503 Obligaciones patronales 24.138,58
250310 Beneficios Sociales 1.992,83
250390 Otras 22.145,75
2505 Contribuciones, impuestos y multas 278,45
250590 Otras contribuciones e impuestos 278,45
2590 Cuentas por pagar varias 10.090,58
259090 Otras cuentas por pagar 10.090,58
TOTAL PASIVO CORRIENTE 5.929.793,05 100,00% 94,99%
29 OTROS PASIVOS 780,00 100,00%
2990 Otros 780,00
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299005 Sobrantes de Caja 580,00

299090 Varios 200,00
TOTAL OTROS PASIVOS 780,00 100,00% 0,01%
TOTAL PASIVO 5.930.573,05

3 PATRIMONIO 311.779,88 100,00%

31 CAPITAL SOCIAL 62.385,27 20,01%

3103 Aportes de socios 62.385,27

33 RESERVAS 244.121,35 78,30%

3301 Fondo Irrepartible de Reserva Legal 185.147,32

330105 Reserva Legal Irrepatible 58.182,45

330110 Aporte de los Socios x capitalizacion Extrao 126.964,87

3303 Especiales 58.923,64

3305 Revalorizacion del patrimonio 50,39

34 OTROS APORTES PATRIMONIALES 209,84 0,07%

3401 Otros aportes patrimoniales 209,84

340105 Reservas de Educacion 104,92

340110 Reservas de Prev. Y Asist. Social 104,92

36 RESULTADOS 5.063,42 1,62%

3603 Utilidad o excedente del ejercicio 5.063,42

360305 Utilidad o excedente 5.063,42
TOTAL PATRIMONIO 311.779,88 100,00% 4,99%
TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO 6.242.352,93 100,00%

Nota: Datos tomados de los Estados Financieros de la Cooperativa de Ahorro y Crédito CACPE-LOJA.
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COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO CACPE - LOJA SUCURSAL VILCABAMBA
ESTADO DE SITUACION FINANCIERA
ANALISIS VERTICAL E INTERPRETACIONES DEL ANO 2020

Figura 15.

Estructura Financiera de la Cooperativa de Ahorro y Crédito CACPE - LOJA sucursal Vilcabamba
2020

ACTIVO PASIVO + PATRIMONIO

ACTIVO CORRIENTE

$4.870.122,42  78,02%
PASIVO CORRIENTE
$5.929.793,05 94,99%

ACTIVO NO CORRIENTE
$9.291,53 0,15%

OTROS ACTIVOS . OTROS PASIVOS $780,00 0,01%
$1.362.938,98 21,83% PATRIMONIO

$311.779,88 5,00%

TOTAL PASIVO +
PATRIMONIO
$6.242.352,93  100,00%

TOTAL ACTIVO
$6.242.352,93 100,00%

Nota: La figura muestra el analisis vertical de la estructura financiera del afio 2020.

Interpretacion

En el afio 2020 la Cooperativa de Ahorro y Crédito CACPE — LOJA sucursal Vilcabamaba,
se puede evidenciar que sus Activos en su mayor proporcion se encuentran concentrados en el
Activo Corriente, el cual asciende a $ 4.870.122,42 equivalente al 78,02% del total de los Activos,
en donde la cuenta mas representativa es Cartera de Crédito con un valor de $ 4.500.100,53
equivalente al 92,40%, producido por su principal actividad que es la intermediacion financiera y
la responsabilidad social con sus socios, actividades que permite la captacion de inversiones y la
concesion de créeditos, Por otro lado el Activo no Corriente, presenta un valor de $ 9.291,53

correspondiente al 0,15% del total de Activos, en donde se agrupa propiedad planta y equipo que
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mantiene la Cooperativa para el desarrollo operativo de la misma, el mismo que se concentra
principalmente en muebles, enseres y equipos de computacion; asimismo Otros Activos con un
valor de $ 1.362.938,98 que representa el 21.83%, donde se incluyen valores colocados como
fondos de liquidez en la Red de Entidades Equitativas y Financieras como inversiones en acciones
y partes; asi como también anticipos a proveedores, amortizaciones e impuestos al valor agregado
IVA y otros impuestos los mismos que se dan por el normal desenvolvimiento que esta teniendo la

cooperativa.

Mientras que en los Pasivos se encuentra el Pasivo Corriente que poseen un valor de
$5.929.793,05 correspondiente al 94,99% del total del Pasivo y Patrimonio, evidenciando que esta
representado principalmente por las Obligaciones con el Pablico, con un valor de $ 5.833.593,21
equivalente al 98,38% del total del Pasivo Corriente; estas obligaciones son derivadas de la
captacion de depdsitos de ahorros y depdsitos a plazo que los socios realizan en la Cooperativa;
luego se encuentra Cuentas por Pagar con un valor de $ 96.199,84 que representa el 1,62%, donde
se encuentran las Obligaciones Patronales con el IESS; Retenciones; Impuestos, Contribuciones y

Multas; y, Cuentas por Pagar Varias.

El Patrimonio posee un valor de $ 311.779,88 representando el 5,00% del total de Pasivo y
Patrimonio, esta compuesto principalmente por, Capital Social con un valor de $ 62.385,27 que
corresponde en su mayor proporcion a Certificados de Aportacion que son aportes en efectivo que
realizan los Socios al momento de ser parte de la Cooperativa, otro rubro es Resultados conformado
por excedentes y pérdidas acumuladas que corresponden a valores que la entidad financiera viene
arrastrando de periodos anteriores; y por utilidad del ejercicio con un valor de $ 5.063,42;
finalmente esta el rubro Reservas con un valor de $ 244.121,35, donde se encuentra el fondo
irrepartible de reserva legal constituido para solventar contingencias patrimoniales y para su
fortalecimiento se podra requerir de los Socios hasta el 3% del monto de los créditos desembolsado

a su favor.
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COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO CACPE - LOJA SUCURSAL VILCABAMBA
ESTADO DE RESULTADOS 2020

CcACPE ANALISIS VERTICAL
DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2020
CcODIGO CUENTA CANTIDAD RUBRO GRUPO
5 INGRESOS
51 IGNA-\FI\IIEEDESES Y DESCUENTOS 711.946,45
5101 Depdsitos 272,70 0,04%
510110 Depdsitos en instituciones financieras e inst 272,70
5104 Intereses y descuentos de cartera de créditos 711.673,75 99,96%
510410 Cartera de créditos de consumo prioritario 546.478,14
510415 Cartera de crédito inmobiliario 364,02
510420 Cartera de microcrédito 86.253,13
510426 Cartera de crédito de consumo ordinario 73.785,06
510450 De mora 4.793,40
éﬁ;’:‘ag@TERESES VbEse e s 711.946,45 100,00% 97,87%
54 INGRESOS POR SERVICIOS 1.294,55
5490 Otros servicios 1.294,55 100,00%
549005 Tarifados con costo maximo 1.294,55
TOTAL INGRESOS POR SERVICIOS 1.294,55 100,00% 0,18%
55 OTROS INGRESOS OPERACIONALES 4.373,65
5590 Otros 4.373,65 100,00%

TOTAL DE OTROS INGRESOS

OPERACIONALES 4.373,65 100,00% 0,60%
56 OTROS INGRESOS 9.855,80
5604 Recuperaciones de activos financieros 5.554,47 56,36%
560405 De activos castigados 206,91
560410 Reversion de provisiones 5.151,11
560420 Intereses y comisiones de ejercicios anterior 196,45
5690 Otros 4.301,33 43,64%
TOTAL DE OTROS INGRESOS 9.855,80 100,00% 1,35%
TOTAL DE INGRESOS 727.470,45 100,00%
4 GASTOS 719.402,60
41 INTERESES CAUSADOS 348.415,85
4101 Obligaciones con el publico 333.060,63 95,59%
410115 Depdsitos de ahorro 21.875,22
410130 Depdsitos a plazo 311.185,41
4103 Obligaciones financieras 15.355,22 4,41%
410310 Obligaciones con instituciones financieras 8.422,46
410330 Obligaciones con entidades financieras del 6.932,76
TOTAL INTERESES CAUSADOS 348.415,85 100,00% 47,89%
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42 COMISIONES CAUSADAS 11,94
4290 Varias 11,94 100,00%
TOTAL COMISIONES CAUSADAS 11,94 100,00% 0,002%
44 PROVISIONES 86.739,57
4402 Cartera de créditos 84.454,18 97,37%
440220 Crédito de consumo prioritario 57.514,68
440225 Crédito de consumo ordinario 2.796,05
440230 Crédito inmobiliario 2,80
440240 Microcrédito 24.140,65
4403 Cuentas por cobrar 2.285,39 2,63%
TOTAL PROVISIONES 86.739,57 100,00% 11,92%
45 GASTOS DE OPERACION 284.235,24
4501 Gastos de personal 121.160,34 42,63%
450105 Remuneraciones mensuales 65.574,00
450110 Beneficios sociales 8.923,40
450120 Aportes al IESS 10.322,64
450130 Pensiones y jubilaciones 3.822,39
450135 Fondo de reserva IESS 6.440,27
450190 Otros 26.077,64
4502 Honorarios 23.667,80
450205 Directores 14.632,40 5,15%
450210 Honorarios profesionales 9.035,40
4503 Servicios varios 51.155,17
450305 Movilizacion, fletes y embalajes 962,40 0,34%
450310 Servicios de guardiania 14.741,06
450315 Publicidad y propaganda 5.095,81
450320 Servicios basicos 8.257,72
450325 Seguros 2.379,16
450330 Arrendamientos 10.956,60
450390 Otros servicios 8.762,42
4504 Impuestos, contribuciones y multas 16.470,97
450410 Impuestos Municipales 876,60 0,31%
450415 Aportes a la SEPS 2.568,04
450420 Aportes al COSEDE por prima fija 12.652,83
450490 Impuestos y aportes para otros organismaos e 373,50
4505 Depreciaciones 16.609,22
450510 Bienes no utilizados por la institucion 8.667,60 3,05%
450515 Edificios 4.381,96
450525 Muebles, enseres y equipos de oficina 1.501,58
450530 Equipos de computacion 336,39
450590 Otros 1.721,69
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4506 Amortizaciones 1.569,99

450625 Programas de computacion 1.569,99 0,55%

4507 Otros gastos 53.601,75

450705 Suministros diversos 4.065,88 1,43%

450715 Mantenimiento y reparaciones 23.161,09

450790 Otros 26.374,78
TOTAL GASTOS DE OPERACION 284.235,24 53,45% 39,07%
TOTAL GASTOS 719.402,60 98,89%
PERDIDAS Y GANANCIAS 8.067,85 1,11%

Nota: Datos tomados de los Estados Financieros de la Cooperativa de Ahorro y Crédito CACPE-LOJA.
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COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO CACPE - LOJA SUCURSAL VILCABAMBA
ESTADO DE RESULTADOS
ANALISIS VERTICAL E INTERPRETACIONES DEL ANO 2020

Figura 16.

Estructura Econdmica de la Cooperativa de Ahorro y Crédito CACPE - LOJA sucursal Vilcabamba
2020

ESTRUCTURA ECONOMICA DE LA COOPERATIVA
DE AHORRO Y CREDITO CACPE-LOJA SUCURSAL
VILCABAMBA ANO 2020

INGRESOS
OPERATIVOS
$717.614,65 98,65%

GASTOS OPERATIVOS
$719.402,60 98,89%

INGRESOS NO RESULTADO DE
OPERATIVOS EJERCICIO
$9.85580 1,35% $8.067,85 1,11%

Nota: La figura muestra el anélisis vertical de la estructura econémica del afio 2020.

Interpretacion

De acuerdo a la estructura econdémica de la Cooperativa de Ahorro y Crédito CACPE-LOJA
sucursal Vilcabamba, se puede estipular que los Ingresos Operativos ascienden a $ 717.614,65
equivalente al 98,65% del total de Ingresos, originados por Intereses y descuentos ganados,
Comisiones ganadas, Ingresos por servicios y Otros ingresos los mismos que son resultado de las
operaciones diarias de la Cooperativa a través de la prestacion de los diferentes productos y
servicios financieros; actividades propias de este tipo de entidades, concluyendo que dichos

recursos contribuyen a que la Entidad Financiera pueda seguir operando.

Mientras que los Ingresos no Operativos se encuentran representados con el valor de
$ 9.855,80 que equivale a 1,35% los cuales corresponden a otros ingresos generados por

operaciones que no forman parte del giro normal de la Cooperativa.
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Con respecto al grupo de gastos, se encuentran los Gastos Operativos con un valor de
$ 719.402,60 que equivale a 98,89%, reflejando que su mayor peso se encuentra en este grupo,
donde se encuentran los gastos de operacion, compuesto en su gran parte por Gastos de Personal
en remuneraciones mensuales y beneficios sociales, seguidamente intereses causados, donde se
registran los intereses cancelados en depdsitos a plazo y de ahorro realizados por los socios, asi
como también por intereses causados en préstamos recibidos de instituciones financieras, y
comisiones causadas por costos en transferencias y notas de débito por cheques protestados. Y en
referencia al resultado del ejercicio, se puede evidenciar una rentabilidad con un valor de
$ 8.067,85 que equivale al 1.11%, lo que quiere decir que la Cooperativa puede continuar con sus

operaciones ya que se mantiene estable.
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COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO CACPE - LOJA SUCURSAL VILCABAMBA
ESTADO DE SITUACION FINANCIERA ACUMULADO

ANALISIS HORIZONTAL

o
PERIODO 2019 - 2020
: ANO VARIACION | VARIACION .
CODIGO CUENTA 5030 5019 ABSOLUTA | RELATIVA RAZON
1 ACTIVO
ACTIVO CORRIENTE

11 FONDOS DISPONIBLES 234.350,93 152.456,66 81.894,27 53,72% 1,54
1101 CAJA 91.689,06 95.029,58 -3.340,52 -3,52% 0,96
110105 Efectivo 91.589,06 94.929,58 -3.340,52 -3,52% 0,96
110110 Caja chica 100,00 100,00 0,00 0,00% 1,00
1103 Bancos y otras instituciones financieras 130.017,52 47.637,08 82.380,44 172,93% 2,73
110310 Bancos e instituciones financieras locales 130.017,52 47.637,08 82.380,44 172,93% 2,73
1104 Efectos de cobro inmediato 1.044,35 1.044,35 0,00% 0,00
110401 Efectos de cobro inmediato 1.044,35 1.044,35 0,00% 0,00
1105 Remesas en transito 11.600,00 9.790,00 1.810,00 18,49% 1,18
110505 Del pais 11.600,00 9.790,00 1.810,00 18,49% 1,18
14 CARTERA DE CREDITOS 4.500.100,53 | 4.297.383,01 202.717,52 4,72% 1,05
1402 Cartera de créditos de consumo prioritariop | 3.358.804,49 | 3.588.225,28 -229.420,79 -6,39% 0,94
140205 De 1 a 30 dias 111.043,76 101.956,88 9.086,88 8,91% 1,09
140210 De 31 a 90 dias 170.150,60 176.982,89 -6.832,29 -3,86% 0,96
140215 De 91 a 180 dias 243.606,87 253.391,14 -9.784,27 -3,86% 0,96
140220 De 181 a 360 dias 438.115,03 | 453.065,21 -14.950,18 -3,30% 0,97
140225 De mas de 360 dias 2.395.888,23 | 2.602.829,16 -206.940,93 -7,95% 0,92
1403 Cartera de crédito inmobiliario por vencer 1.751,64 5.665,43 -3.913,79 -69,08% 0,31
140305 De 1 a 30 dias 344,11 310,32 33,79 10,89% 1,11
140310 De 31 a 90 dias 1.051,21 631,81 419,40 66,38% 1,66
140315 De 91 a 180 dias 356,32 965,05 -608,73 -63,08% 0,37
140320 De 181 a 360 dias 2.006,61 -2.006,61 -100,00% 0,00
140325 De mas de 360 dias 1.751,64 -1.751,64 -100,00% 0,00
1404 Cartera de microcrédito por vencer 852.234,19 309.938,85 542.295,34 174,97% 2,75
140405 De 1 a 30 dias 18.108,49 6.215,38 11.893,11 191,35% 2,91
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140410 De 31 a 90 dias 35.085,33 11.243,66 23.841,67 212,05% 3,12
140415 De 91 a 180 dias 50.499,53 16.667,41 33.832,12 202,98% 3,03
140420 De 181 a 360 dias 98.547,45 32.576,50 65.970,95 202,51% 3,03
140425 De mas de 360 dias 649.993,39 | 243.235,90 406.757,49 167,23% 2,67
1407 Cartera de créditos de consumo ordinario p 433.395,39 | 472.992,32 -39.596,93 -8,37% 0,92
140705 De 1 a 30 dias 12.598,73 11.209,14 1.389,59 12,40% 1,12
140710 De 31 a 90 dias 22.225,13 18.835,92 3.389,21 17,99% 1,18
140715 De 91 a 180 dias 33.560,31 29.751,64 3.808,67 12,80% 1,13
140720 De 181 a 360 dias 65.382,41 64.707,95 674,46 1,04% 1,01
140725 De mas de 360 dias 299.628,81 | 348.487,67 -48.858,86 -14,02% 0,86
1426 Cartera de créditos de consumo prioritario q 33.859,94 56.900,33 -23.040,39 -40,49% 0,60
142605 De 1 a 30 dias 4.081,22 7.123,27 -3.042,05 -42,71% 0,57
142610 De 31 a 90 dias 3.468,13 5.277,32 -1.809,19 -34,28% 0,66
142615 De 91 a 180 dias 4.632,77 5.973,97 -1.341,20 -22,45% 0,78
142620 De 181 a 360 dias 6.295,20 11.117,82 -4.822,62 -43,38% 0,57
142625 De mas de 360 dias 15.382,62 27.407,95 -12.025,33 -43,88% 0,56
1428 Cartera de microcrédito que no devenga int 2.823,25 2.823,25 0,00% 0,00
142805 De 1 a 30 dias 867,91 867,91 0,00% 0,00
142820 De 181 a 360 dias 940,41 940,41 0,00% 0,00
142825 De mas de 360 dias 1.014,93 1.014,93 0,00% 0,00
1450 Cartera de créditos de consumo prioritario v 55.643,50 34.064,60 21.578,90 63,35% 1,63
145005 De 1 a 30 dias 2.342,15 1.677,32 664,83 39,64% 1,40
145010 De 31 a 90 dias 3.752,26 4.840,20 -1.087,94 -22,48% 0,78
145015 De 91 a 180 dias 4.331,50 4.681,00 -349,50 -7,47% 0,93
145020 De 181 a 270 dias 22.950,89 8.179,87 14.771,02 180,58% 2,81
145025 De mas de 270 dias 22.266,70 14.686,21 7.580,49 51,62% 1,52
1452 Cartera de microcrédito vencida 1.533,34 1.533,34 0,00% 0,00
145215 De 91 a 180 dias 806,69 806,69 0,00% 0,00
145220 De 181 a 360 dias 726,65 726,65 0,00% 0,00
1499 (Provisiones para créditos incobrables) (239.945,21) | (170.403,80) -69.541,41 40,81% 1,41
149910 (Cartera de créditos de consumo prioritario) | (187.119,73) | (146.241,64) -40.878,09 27,95% 1,28
149915 (Cartera de crédito inmobiliario) (24,17) (67,65) 43,48 -64,27% 0,36
149920 (Cartera de microcréditos) (29.896,00) (5.907,37) -23.988,63 406,08% 5,06
149935 (Cartera de crédito de consumo ordinario) (11.394,18) (8.830,21) -2.563,97 29,04% 1,29
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(Provisiones no reversadas por

149987 requerimiento) (3.224,52) (3.223,69) -0,83 0,03% 1,00
149989 (Provision genérica voluntaria) (8.286,61) (6.133,24) -2.153,37 35,11% 1,35
16 CUENTAS POR COBRAR 135.670,96 40.739,05 94.931,91 233,02% 3,33
1603 Intereses por cobrar de cartera de créditos 135.646,96 40.739,05 94.907,91 232,97% 3,33
160310 Cartera de créditos de consumo prioritario 105.387,21 32.822,35 72.564,86 221,08% 3,21
160315 Cartera de crédito inmobiliario 15,19 48,98 -33,79 -68,99% 0,31
160320 Cartera de microcrédito 17.641,47 3.746,60 13.894,87 370,87% 4,71
160335 Cartera de credito de consumo ordinario 12.603,09 4.121,12 8.481,97 205,82% 3,06
1614 Pagos por cuenta de socios 184,00 142,00 42,00 29,58% 1,30
161430 Gastos judiciales 184,00 142,00 42,00 29,58% 1,30
1699 (Provision para cuentas por cobrar) (160,00) (142,00) -18,00 12,68% 1,13
169910 (Provision para otras cuentas por cobrar) (160,00) (142,00) -18,00 12,68% 1,13
TOTAL ACTIVO CORRIENTE 4.870.122,42 | 4.490.578,72 379.543,70 8,45% 1,08
ACTIVO NO CORRIENTE
18 PROPIEDADES Y EQUIPO 9.291,53 12.683,19 -3.391,66 -26,74% 0,73
1805 Muebles, enseres y equipos de oficina 23.538,69 23.370,69 168,00 0,72% 1,01
1806 Equipos de computacion 35.646,74 35.646,74 0,00 0,00% 1,00
1890 Otros 13.576,46 13.576,46 0,00 0,00% 1,00
1899 (Depreciacion acumulada) (63.470,36) | (59.910,70) -3.559,66 5,94% 1,06
189915 (Muebles, enseres y equipos de oficina) (16.223,25) | (14.721,67) -1.501,58 10,20% 1,10
189920 (Equipos de computacion) (35.420,68) | (35.084,29) -336,39 0,96% 1,01
189940 (Otros) (11.826,43) | (10.104,74) -1.721,69 17,04% 1,17
TOTAL ACTIVO NO CORRIENTE 9.291,53 12.683,19 -3.391,66 -26,74% 0,73
19 OTROS ACTIVOS 1.362.938,98 | 1.545.939,22 -183.000,24 -11,84% 0,88
1905 Gastos diferidos 106,88 317,37 -210,49 -66,32% 0,34
190520 Programas de computacion 2.141,61 2.141,61 0,00 0,00% 1,00
190599 (Amortizacién acumulada gastos diferidos) (2.034,73) (1.824,24) -210,49 11,54% 1,12
1908 Transferencias internas 1.362.832,10 | 1.545.621,85 -182.789,75 -11,83% 0,88
1990 Otros 134,40 134,40 0,00 0,00% 1,00
199015 Dep0sitos en garantia y para importaciones 134,40 134,40 0,00 0,00% 1,00
1999 (Provision para otros activos irrecuperables) (134,40) (134,40) 0,00 0,00% 1,00
199990 (Provision para otros activos) (134,40) (134,40) 0,00 0,00% 1,00
TOTAL OTROS ACTIVOS 1.362.938,98 | 1.545.939,22 -183.000,24 -11,84% 0,88
TOTAL ACTIVO 6.242.352,93 | 6.049.201,13 193.151,80 3,19% 1,03
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2 PASIVOS
PASIVO CORRIENTE
21 OBLIGACIONES CON EL PUBLICO 5.833.593,21 | 5.631.721,20 201.872,01 3,58% 1,04
2101 Depositos a la vista 2.000.235,95 | 1.659.137,96 341.097,99 20,56% 1,21
210135 Depésitos de ahorro 1.957.684,10 | 1.641.163,71 316.520,39 19,29% 1,19
210150 Depositos por confirmar 42.551,85 17.974,25 24.577,60 136,74% 2,37
2103 Depositos a plazo 3.833.357,26 | 3.972.583,24 -139.225,98 -3,50% 0,96
210305 De 1 a 30 dias 367.139,80 | 538.726,53 -171.586,73 -31,85% 0,68
210310 De 31 a 90 dias 1.399.842,27 | 894.079,48 505.762,79 56,57% 1,57
210315 De 91 a 180 dias 637.122,36 | 832.943,38 -195.821,02 -23,51% 0,76
210320 De 181 a 360 dias 1.092.824,20 | 1.430.537,39 -337.713,19 -23,61% 0,76
210325 De mas de 361 dias 336.428,63 | 276.296,46 60.132,17 21,76% 1,22
25 CUENTAS POR PAGAR 96.199,84 135.814,78 -39.614,94 -29,17% 0,71
2501 Intereses por pagar 58.687,80 66.414,37 -71.726,57 -11,63% 0,88
250115 Depdsitos a plazo 58.687,80 66.414,37 -7.726,57 -11,63% 0,88
2503 Obligaciones patronales 24.138,58 30.592,34 -6.453,76 -21,10% 0,79
250310 Beneficios Sociales 1.992,83 1.026,67 966,16 94,11% 1,94
250390 Otras 22.145,75 20.371,24 1.774,51 8,71% 1,09
2505 Contribuciones, impuestos y multas 278,45 278,45 0,00% 0,00
250590 Otras contribuciones e impuestos 278,45 278,45 0,00% 0,00
2590 Cuentas por pagar varias 10.090,58 24.469,48 -14.378,90 -58,76% 0,41
259090 Otras cuentas por pagar 10.090,58 24.469,48 -14.378,90 -58,76% 0,41
TOTAL PASIVO CORRIENTE 5.929.793,05 | 5.767.535,98 162.257,07 2,81% 1,03
29 OTROS PASIVOS 780,00 370,00 410,00 110,81% 2,11
2990 Otros 780,00 370,00 410,00 110,81% 2,11
299005 Sobrantes de Caja 580,00 170,00 410,00 241,18% 3,41
299090 Varios 200,00 200,00 0,00 0,00% 1,00
TOTAL OTROS PASIVOS 780,00 370,00 410,00 110,81% 2,11
TOTAL PASIVO .930.573,05 | 5.767.905,98 162.667,07 2,82% 1,03
3 PATRIMONIO 311.779,88 | 281.295,15 30.484,73 10,84% 1,11
31 CAPITAL SOCIAL 62.385,27 56.685,27 5.700,00 10,06% 1,10
3103 Aportes de socios 62.385,27 56.685,27 5.700,00 10,06% 1,10
33 RESERVAS 244.121,35 | 186.636,84 57.484,51 30,80% 131
3301 Fondo Irrepartible de Reserva Legal 185.147,32 146.544,41 38.602,91 26,34% 1,26
330105 Reserva Legal Irrepatible 58.182,45 39.300,85 18.881,60 48,04% 1,48




330110 Aporte de los Socios x capitalizacién Extrao 126.964,87 | 107.243,56 19.721,31 18,39% 1,18
3303 Especiales 58.923,64 40.042,04 18.881,60 47,15% 1,47
3305 Revalorizacion del patrimonio 50,39 50,39 0,00 0,00% 1,00
34 OTROS APORTES PATRIMONIALES 209,84 209,84 0,00 0,00% 1,00
3401 Otros aportes patrimoniales 209,84 209,84 0,00 0,00% 1,00
340105 Reservas de Educacion 104,92 104,92 0,00 0,00% 1,00
340110 Reservas de Prev. Y Asist. Social 104,92 104,92 0,00 0,00% 1,00
36 RESULTADOS 5.063,42 37.763,20 -32.699,78 -86,59% 0,13
3603 Utilidad o excedente del ejercicio 5.063,42 37.763,20 -32.699,78 -86,59% 0,13
360305 Utilidad o excedente 5.063,42 37.763,20 -32.699,78 -86,59% 0,13

TOTAL PATRIMONIO 311.779,88 | 281.295,15 30.484,73 10,84% 1,11

TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO 6.242.352,93 | 6.049.201,13 193.151,80 3,19% 1,03
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Interpretacion

El Activo Corriente de la Cooperativa aumento durante el afio 2020 un valor total de
$ 379.543,70; que equivale a 8,45% y a una razon de 1,08, esto obedece principalmente a los
siguientes motivos: Fondos Disponibles incremento en un 53,72% manteniendo con ello su
liquidez; incremento también la Cartera de Créditos en un 4,72%, evidenciando una colocacién de
créditos concedidos a los socios; la Provision para Cuentas Incobrables durante el afio 2020
aumento en un 40,81%; asi también el rubro Cuentas por cobrar incremento en un 233,02%, aspecto
favorable para la Cooperativa.

El Activo No Corriente manifiesta una disminucién en el afio 2020 con respecto al afio
2019, en un -26,74%, debido a la baja de bienes y al desgaste que cada afio generan los Muebles,
enseres y equipos de oficina, Equipos de computacidn y otros.

Los Pasivos Corrientes en el afio 2019 presentan un valor de $ 5.767.535,98 y para el afio
2020 un valor de $ 5.929.793,05 dandose un aumento de $ 162.257,07 equivalente al 2,81% con
una razén 1,03, dado por un incremento en el rubro Obligaciones con el Publico del 3,58%,
originada por la captacion de depdsitos a la vista y depésitos a plazo, por parte de los socios, por
otro lado el rubro Cuentas por Pagar tuvo una disminucién del -29,17%, resultado favorable para
la cooperativa ya que demuestra que la misma esta cubriendo con normalidad las obligaciones que
posee.

El Patrimonio durante el afio 2020 incremento en $ 30.484,73 representando un 10,84%
cuya razon se refleja en 1,11 originado por el aumento en el Capital Social por aportaciones en
efectivo que realizan los socios al momento de ser parte de la Cooperativa y por el incremento de
Reservas en el fondo irrepartible de Reserva Legal; mientras que los Resultados han tenido un
decremento de $ -32.699,78 equivalente al 86,59% y una razon de 0,13 por pérdidas acumuladas

de periodos anteriores, teniendo un impactado en el patrimonio total de la Cooperativa.
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COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO CACPE - LOJA SUCURSAL VILCABAMBA
ESTADO DE RESULTADOS ACUMULADO

ANALISIS HORIZONTAL

e
PERIODO 2019 - 2020
3 ANO VARIACION | VARIACION £
CODIGO CUENTA 5030 5019 ABSOLUTA RELATIVA RAZON
5 INGRESOS
51 DT ESeS Y DESCUENTOS 711.946.45 |  653.783,41 58.163,04 8,90% 1,09
5101 Depositos 272,70 198,88 73,82 37,12% 1,37
510110 Depositos en instituciones financieras e inst 272,70 198,88 73,82 37,12% 1,37
5104 Intereses y descuentos de cartera de créditos 711.673,75 653.584,53 58.089,22 8,89% 1,09
510410 Cartera de créditos de consumo prioritario 546.478,14 535.255,78 11.222,36 2,10% 1,02
510415 Cartera de crédito inmobiliario 364,02 776,03 -412,01 -53,09% 0,47
510420 Cartera de microcrédito 86.253,13 26.762,75 59.490,38 222,29% 3,22
510426 Cartera de crédito de consumo ordinario 73.785,06 85.539,87 -11.754,81 -13,74% 0,86
510450 De mora 4.793,40 5.250,10 -456,70 -8,70% 0,91
ot AT DITERESES YDESCUENTOS 711.946.45 |  653.783,41 58.163,04 8,90% 1,09
54 INGRESOS POR SERVICIOS 1.294,55 1.545,90 -251,35 -16,26% 0,84
5490 Otros servicios 1.294,55 1.545,90 -251,35 -16,26% 0,84
549005 Tarifados con costo maximo 1.294,55 1.545,90 -251,35 -16,26% 0,84
TOTAL INGRESOS POR SERVICIOS 1.294,55 1.545,90 -251,35 -16,26% 0,84
55 OTROS INGRESOS OPERACIONALES 4.373,65 4.673,10 -299,45 -6,41% 0,94
5590 Otros 4.373,65 4.673,10 -299,45 -6,41% 0,94
A e e A roe N oRESOS 4.373,65 4.673.10 299,45 6,41% 0,94
TOTAL INGRESOS OPERACIONALES 17.614,65 660.002,41 57.612,24 8,73% 1,09
56 OTROS INGRESOS 9.855,80 45.268,99 -35.413,19 -78,23% 0,22
5604 Recuperaciones de activos financieros 5.554,47 12.647,23 -7.092,76 -56,08% 0,44
560405 De activos castigados 206,91 206,91 0,00% 0,00
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560410 Reversion de provisiones 5.151,11 12.647,23 -7.496,12 -59,27% 0,41
560420 Intereses y comisiones de ejercicios anterior 196,45 196,45 0,00% 0,00
5690 Otros 4.301,33 32.621,76 -28.320,43 -86,81% 0,13

TOTAL DE OTROS INGRESOS 9.855,80 45.268,99 -35.413,19 -78,23% 0,22

TOTAL DE INGRESOS 727.470,45 705.271,40 22.199,05 3,15% 1,03
4 GASTOS 719.402,60 643.966,18 75.436,42 11,71% 1,12
41 INTERESES CAUSADOS 348.415,85 310.917,92 37.497,93 12,06% 1,12
4101 Obligaciones con el pablico 333.060,63 307.384,32 25.676,31 8,35% 1,08
410115 Depositos de ahorro 21.875,22 18.952,80 2.922,42 15,42% 1,15
410130 Depositos a plazo 311.185,41 288.431,52 22.753,89 7,89% 1,08
4103 Obligaciones financieras 15.355,22 3.533,60 11.821,62 334,55% 4,35
410310 Obligaciones con instituciones financieras de 8.422,46 3.533,60 4.888,86 138,35% 2,38
410330 Obligaciones con entidades financieras del se 6.932,76 6.932,76 0,00% 0,00

TOTAL INTERESES CAUSADOS 348.415,85 310.917,92 37.497,93 12,06% 1,12
42 COMISIONES CAUSADAS 11,94 13,12 -1,18 -8,99% 0,91
4290 Varias 11,94 13,12 -1,18 -8,99% 0,91

TOTAL COMISIONES CAUSADAS 11,94 13,12 -1,18 -8,99% 0,91
44 PROVISIONES 86.739,57 64.099,51 22.640,06 35,32% 1,35
4402 Cartera de créditos 84.454,18 64.099,51 20.354,67 31,75% 1,32
440220 Crédito de consumo prioritario 57.514,68 59.947,11 -2.432,43 -4,06% 0,96
440225 Crédito de consumo ordinario 2.796,05 2.796,05 0,00% 0,00
440230 Crédito inmobiliario 2,80 2,80 0,00% 0,00
440240 Microcrédito 24.140,65 4.152,40 19.988,25 481,37% 5,81
4403 Cuentas por cobrar 2.285,39 2.285,39 0,00% 0,00

TOTAL PROVISIONES 86.739,57 64.099,51 22.640,06 35,32% 1,35
45 GASTOS DE OPERACION 284.235,24 268.935,63 15.299,61 5,69% 1,06
4501 Gastos de personal 121.160,34 124.613,35 -3.453,01 -2,77% 0,97
450105 Remuneraciones mensuales 65.574,00 64.431,24 1.142,76 1,77% 1,02
450110 Beneficios sociales 8.923,40 8.866,22 57,18 0,64% 1,01
450115 Gastos de representacion, residencia y respon 264,00 -264,00 -100,00% 0,00
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450120 Aportes al IESS 10.322,64 10.931,39 -608,75 -5,57% 0,94
450130 Pensiones y jubilaciones 3.822,39 5.857,85 -2.035,46 -34,75% 0,65
450135 Fondo de reserva IESS 6.440,27 6.470,74 -30,47 -0,47% 1,00
450190 Otros 26.077,64 27.791,91 -1.714,27 -6,17% 0,94
4502 Honorarios 23.667,80 21.413,65 2.254,15 10,53% 1,11
450205 Directores 14.632,40 10.938,09 3.694,31 33,77% 1,34
450210 Honorarios profesionales 9.035,40 10.475,56 -1.440,16 -13,75% 0,86
4503 Servicios varios 51.155,17 50.998,45 156,72 0,31% 1,00
450305 Movilizacion, fletes y embalajes 962,40 1.398,02 -435,62 -31,16% 0,69
450310 Servicios de guardiania 14.741,06 14.994,92 -253,86 -1,69% 0,98
450315 Publicidad y propaganda 5.095,81 4.506,91 588,90 13,07% 1,13
450320 Servicios basicos 8.257,72 8.273,76 -16,04 -0,19% 1,00
450325 Seguros 2.379,16 2.553,22 -174,06 -6,82% 0,93
450330 Arrendamientos 10.956,60 10.956,60 0,00 0,00% 1,00
450390 Otros servicios 8.762,42 8.315,02 447,40 5,38% 1,05
4504 Impuestos, contribuciones y multas 16.470,97 6.701,58 9.769,39 145,78% 2,46
450410 Impuestos Municipales 876,60 717,41 159,19 22,19% 1,22
450415 Aportes a la SEPS 2.568,04 5.135,47 -2.567,43 -49,99% 0,50
450420 Aportes al COSEDE por prima fija 12.652,83 514,09 12.138,74 2361,21% 24,61
450490 Impuestos y aportes para otros organismos e i 373,50 334,61 38,89 11,62% 1,12
4505 Depreciaciones 16.609,22 13.229,68 3.379,54 25,55% 1,26
450510 Bienes no utilizados por la institucion 8.667,60 6.500,70 2.166,90 33,33% 1,33
450515 Edificios 4.381,96 2.646,99 1.734,97 65,55% 1,66
450525 Muebles, enseres y equipos de oficina 1.501,58 1.384,26 117,32 8,48% 1,08
450530 Equipos de computacion 336,39 936,52 -600,13 -64,08% 0,36
450590 Otros 1.721,69 1.761,21 -39,52 -2,24% 0,98
4506 Amortizaciones 1.569,99 1.263,35 306,64 24,27% 1,24
450625 Programas de computacion 1.569,99 1.263,35 306,64 24.27% 1,24
4507 Otros gastos 53.601,75 50.715,57 2.886,18 5,69% 1,06
450705 Suministros diversos 4.065,88 4.260,39 -194,51 -4.57% 0,95
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450715 Mantenimiento y reparaciones 23.161,09 31.911,67 -8.750,58 -27,42% 0,73
450790 Otros 26.374,78 14.543,51 11.831,27 81,35% 1,81
TOTAL GASTOS DE OPERACION 284.235,24 268.935,63 15.299,61 5,69% 1,06
TOTAL GASTOS 719.402,60 43.966,18 75.436,42 11,71% 1,12
PERDIDAS Y GANANCIAS 8.067,85 61.305,22 -53.237,37 -86,84% 0,13
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Interpretacion

La Cooperativa de Ahorro y Crédito CACPE — LOJA sucursal Vilcabamba en el afio 2019
tuvo un total de ingresos de $ 705.271,40 y en el afio 2020 tuvo un valor $ 727.470,45, lo que a
simple vista se puede evidenciar un incremento del 3,15%, producto de su gestion administrativa,
y la toma de decisiones respecto a la situacion que atravesaba el pais en ese entonces en el cual no
se esperaba obtener un indicador de salud como es el COVID-2019. El incremento porcentual del
8,73% de los ingresos operacionales, corresponden a los intereses y descuentos ganados, servicios
y otros ingresos operacionales; por otro lado, respecto a los ingresos no operacionales no se puede
decir lo mismo ya que estos disminuyeron notablemente en un -78,23% ya que se obtuvo valores
bastante bajos en relacion al afio anterior lo que quiere decir que se han realizado muy pocas
actividades complementarias.

Los Gastos Operativos de la Cooperativa durante el afio 2020 presentan un incremento de
$ 75.436,42 equivalente al 11,71% con una razon de 1,12 debido a que el rubro Intereses Causados
manifiestan un incremento de $ 37.497,93 que equivale al 12,06% con una razon de 1,12 veces,
impacto ocasionado por el aumento de depdsitos a la vista y deposito a plazo por parte de socios
por consiguiente a mayor captacion mayor reconocimiento de intereses. En lo que se refiere al
rubro Gastos de Operacion se evidencia que durante el periodo 2020 tuvo un aumento con un valor
de $ 15.299,61 que equivale a 5,69% con una razén de 1,06 incremento generado por pago de
impuestos, contribuciones y multas un valor de $ 9.769,39 que equivale 145,78% cuya razon es
2,46; otra cuenta que conforma este rubro es: Aporte al COSEDE que al 2020 presenta un notable
aumento de $ 12.138,74 que equivale al 2361,21% cuya razdn es de 24,61 por prima fija de seguro

de depdsitos fondo de liquidez y fondos privados.
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Tabla 2.

Analisis Vertical de la Cartera de Crédito 2019

COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO CACPE - LOJA SUCURSAL VILCABAMBA
iy - ANALISIS VERTICAL DE LA CARTERA DE CREDITO VIGENTE
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2019
cODIGO DETALLE VALOR PORCENTAJE
14 CARTERA DE CREDITOS 4,297.383,01 100,00%
CARTERA DE CREDITOS DE CONSUMO
1402 PRIORITARIO PO 3.588.225,28 83,50%
140205 De 1 a 30 dias 101.956,88 2,37%
140210 De 31 a 90 dias 176.982,89 4,12%
140215 De 91 a 180 dias 253.391,14 5,90%
140220 De 181 a 360 dias 453.065,21 10,54%
140225 De maés de 360 dias 2.602.829,16 60,57%
CARTERA DE CREDITO INMOBILIARIO
1403 POR VENCER 5.665,43 0,13%
140305 De 1 a 30 dias 310,32 0,01%
140310 De 31 a 90 dias 631,81 0,01%
140315 De 91 a 180 dias 965,05 0,02%
140320 De 181 a 360 dias 2.006,61 0,05%
140325 De maés de 360 dias 1.751,64 0,04%
CARTERA DE MICROCREDITO POR
1404 VENCER 309.938,85 7,21%
140405 De 1 a 30 dias 6.215,38 0,14%
140410 De 31 a 90 dias 11.243,66 0,26%
140415 De 91 a 180 dias 16.667,41 0,39%
140420 De 181 a 360 dias 32.576,50 0,76%
140425 De mas de 360 dias 243.235,90 5,66%
CARTERA DE CREDITOS DE CONSUMO
1407 ORDINARIO POR VENCER 472.992,32 11,01%
140705 De 1 a 30 dias 11.209,14 0,26%
140710 De 31 a 90 dias 18.835,92 0,44%
140715 De 91 a 180 dias 29.751,64 0,69%
140720 De 181 a 360 dias 64.707,95 1,51%
140725 De mas de 360 dias 348.487,67 8,11%
CARTERA DE CREDITOS DE CONSUMO
1426 PRIORITARIO QUE NO DEVENGA 56.900,33 1,32%
INTERES
142605 De 1 a 30 dias 7.123,27 0,17%
142610 De 31 a 90 dias 5.277,32 0,12%
142615 De 91 a 180 dias 5.973,97 0,14%
142620 De 181 a 360 dias 11.117,82 0,26%
142625 De mas de 360 dias 27.407,95 0,64%
CARTERA DE CREDITOS DE CONSUMO
sl PRIORITARIO VENCIDA S it
145005 De 1 a 30 dias 1.677,32 0,04%
145010 De 31 a 90 dias 4.840,20 0,11%
145015 De 91 a 180 dias 4.681,00 0,11%
145020 De 181 a 270 dias 8.179,87 0,19%
145025 De més de 270 dias 14.686,21 0,34%
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(PROVISIONES PARA CREDITOS
1499 INCOBRABLES) (170.403,80) -3,97%
149910 (Cartera de créditos de consumo prioritario) (146.241,64) -3,40%
149915 (Cartera de crédito inmobiliario) (67,65) 0,00%
149920 (Cartera de microcréditos) (5.907,37) -0,14%
149935 (Cartera de crédito de consumo ordinario) (8.830,21) -0,21%
149987 (Provisiones no reversadas por requerimiento) (3.223,69) -0,08%
149989 (Provision genérica voluntaria) (6.133,24) -0,14%

Nota: Datos tomados de los Estados Financieros de la Cooperativa de Ahorro y Crédito CACPE-LOJA.
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INTERPRETACION DE LOS RESULTADOS DEL ANALISIS VERTICAL APLICADO
A LA CARTERA DE CREDITO, PERIODO 2019 DE LA COOPERATIVA DE AHORRO
Y CREDITO CACPE - LOJA SUCURSAL VILCABAMBA.

Tabla 3.

Composicion de Cartera de Crédito 2019

ANALISIS DE CARTERA DE CREDITO 2019

CcODIGO DETALLE VALOR %
14 CARTERA DE CREDITOS

1402 Cartera de Créditos de Consumo Prioritario por Vencer 3.588.225,28 | 83,50%
1403 Cartera de Créditos Inmobiliario por Vencer 5.665,43 0,13%
1404 Cartera de Microcrédito por Vencer 309.938,85 7,21%
1407 Cartera de Créditos de Consumo Ordinario por Vencer 472.992,32 | 11,01%

Cartera de Créditos de Consumo Prioritario que no

1426 56.900,33 1,32%
Devenga Intereses

1450 Cartera de Créditos de Consumo Prioritario Vencida 34.064,60 0,79%

1499 (Provisiones para Créditos Incobrables) (170.403,80) | -3,97%

TOTAL

4.297.383,01 | 100,00%

Nota: Datos tomados de los Estados Financieros de la Cooperativa de Ahorro y Crédito CACPE-LOJA.

Figura 17.

Composicion de la Cartera de Crédito 2019
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Nota: La figura muestra la participacion porcentual de la Estructura de Cartera de Crédito 2019.
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Interpretacion

Segun el gréafico podemos evidenciar que la cartera de crédito de la Cooperativa de Ahorro
y Crédito CACPE - LOJA sucursal Vilcabamba en el afio 2019 se encuentra conformada por los
siguientes rubros: Consumo por vencer, Inmobiliario por Vencer, Microcrédito por Vencer,
Consumo Ordinario por vencer, Consumo Prioritario que no Devenga Intereses, Consumo
Prioritario Vencida y sus respectivas Provisiones para Créditos Incobrables, siendo el rubro de
Créditos de Consumo Prioritario por Vencer el que representa el mayor porcentaje en relacion a
los demés que es de 83,50% los mismos que financian la adquisicion de vehiculos, estudios de
cuarto nivel, casa linda, y convenios institucionales, con un monto minimo de $5.000 y montos
maximos de $30.000 lo que muestra que ha existido una mayor demanda de créditos por parte de
los clientes de acuerdo a sus necesidades para financiar sus diversos gastos, generando mas
ingresos para la cooperativa lo que indica que tiene una buena aceptacion de créditos de consumo
por parte de los clientes ya que logra cumplir y satisfacer las necesidades de los mismos.

Asi mismo los creditos de consumo ordinario por vencer representan el 11,01% seguido de
los microcréditos por vencer con el 7,21% lo que indica que este valor a disminuido en el afio actual
razon por la que no ha existido demanda de clientes o necesidades en dicho rubro lo que ocasionaria
una baja en sus ingresos; el rubro de Consumo Prioritario que no devenga intereses indica un valor
de 1,32% los Créditos de consumos prioritario vencidos se representan en un 0,79% mostrando un
incremento minimo y finalmente el rubro de Provisiones para Créditos Incobrables en el afio 2019
su valor porcentual representa el 3,97%, concluyendo de esta manera nos podemos dar cuenta que
los rubros que mas sobresalen son los Créditos de Consumo Prioritario y Ordinario por vencer
siendo los de mayor demanda en la parroquia de Vilcabamba.

Tabla 4.

Cartera de Créditos de Consumo Prioritario por Vencer 2019

CARTERA DE CREDITOS DE CONSUMO PRIORITARIO POR VENCER 2019

CODIGO DETALLE VALOR %
1402 CARTERA DE CREDITOS DE CONSUMO
PRIORITARIO POR VENCER

140205 De 1 a 30 dias 101.956,88 2,37%
140210 De 31 a 90 dias 176.982,89 4,12%
140215 De 91 a 180 dias 253.391,14 5,90%
140220 De 181 a 360 dias 453.065,21 10,54%
140225 De mas de 360 dias 2.602.829,16 60,57%

TOTAL 3.588.225,28 83,50%

Nota: Datos tomados de los Estados Financieros de la Cooperativa de Ahorro y Crédito CACPE-LOJA.

106



Figura 18.

Cartera de Créditos de Consumo Prioritario por Vencer 2019
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Nota: La figura muestra la participacion porcentual del Crédito Consumo Prioritario por Vencer 2019.

Interpretacion

La cartera de crédito de consumo prioritario por vencer registra un saldo total de $

3.588.225,28 en el afio 2019, esto se debe a que la poblacion de la parroquia Vilcabamba es un

sector consumista, dentro del cual se puede observar que los rubros que mas sobresalen son los

siguientes: de mas de 360 dias con un porcentaje de 60,57%; el rubro de 181 a 360 dias con el

10,54% vy el rubro de 91 a 180 dias con el 5,90%, lo que nos demuestra que los clientes recurren

mas a estas opciones ya que estos plazos son mayores a un afio debido a que facilita el pago de sus

obligaciones; los otros siguientes rubros son menores como: de 31 a 90 dias que representa un

porcentaje de 4,12% Yy el otro rubro de 1 a 30 dias con un valor de 2,37% lo que indica que existe

menos demanda por estos créditos ya que el tiempo que se les otorga a los clientes es muy corto

para cancelar dichos créditos.

Tabla 5.
Cartera de Crédito Inmobiliario por Vencer 2019
CARTERA DE CREDITO INMOBILIARIO POR VENCER 2019
cODIGO DETALLE VALOR %
1403 CARTERA DE CREDITO INMOBILIARIO POR
VENCER
140305 De 1 a 30 dias 310,32 | 0,01%
140310 De 31 a 90 dias 631,81 | 0,01%
140315 De 91 a 180 dias 965,05 | 0,02%
140320 De 181 a 360 dias 2.006,61 | 0,05%
140325 De mas de 360 dias 1.751,64 0,04%
TOTAL 5.66543 | 0,13%

Nota: Datos tomados de los Estados Financieros de la Cooperativa de Ahorro y Crédito CACPE-LOJA.
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Figura 19.

Cartera de Crédito Inmobiliario por Vencer 2019
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Nota: La figura muestra la participacion porcentual del Crédito Inmobiliario por Vencer 2019.

Interpretacion

La cartera de crédito inmobiliaria por vencer registra un saldo total de $ 5.665,43 en el afio
2019asi mismo sobresaliendo el rubro 181 a 360 dias con un valor de 0,05%; seguido por el valor
de 0,04% que son los créditos que se otorgan en el plazo de mas de 360 dias y por ultimo el 0,02%
que corresponde a los créditos otorgados de 91 a 180 dias, determinando de esta maneraque los
clientes prefieren elegir créditos mayores a un afio debido a que su plazo es mayor lo que a su vez
facilita el cumplimiento de sus pagos; este tipo de crédito refleja un monto bastantebajo en relacion
a los demas créditos debido a que no son muy atractivos para el cliente por cuestiones de tiempo

ya que la mayor parte de los interesados lo solicitan por un periodo de tiempo bastante extenso y

la cooperativa lo otorga maximo por 10 afos.

Tabla 6.

Cartera de Microcrédito por Vencer 2019

CARTERA DE MICROCREDITO POR VENCER 2019
cODIGO DETALLE VALOR %
1404 CARTERA DE MICROCREDITO POR
VENCER

140405 De 1 a 30 dias 6.215,38 0,14%
140410 De 31 a 90 dias 11.243,66 0,26%
140415 De 91 a 180 dias 16.667,41 0,39%
140420 De 181 a 360 dias 32.576,50 0,76%
140425 De mas de 360 dias 243.235,90 5,66%

TOTAL 309.938,85 7,21%

Nota: Datos tomados de los Estados Financieros de la Cooperativa de Ahorro y Crédito CACPE-LOJA.




Figura 20.

Cartera de Microcrédito por Vencer 2019
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Nota: La figura muestra la participacion porcentual del Crédito Microcrédito por Vencer 2019.

Interpretacion

La cartera de crédito de microcrédito por vencer presenta un saldo total de $ 309.938,85 en

el afio 2019 en el cual se resalta el rubro mas alto de mas de 360 dias con un valor de 5,66%:; se

puede determinar que la cooperativa otorga créditos en el plazo mayor a un afio debido a que es

uno de los tipos de crédito con mayor demanda por parte de los clientes por lo que la parroquia de

Vilcabamba es un sitio bastante comercial, con lo que se puede decir que los clientes han realizado

de igual manera los créditos de mayor plazo es decir a mas de un afio por su facilidad de pago en

sus obligaciones.

Tabla 7.

Cartera de Créditos de Consumo Ordinario por Vencer 2019

CARTERA DE CREDITOS DE CONSUMO ORDINARIO POR VENCER 2019
CcODIGO DETALLE VALOR %
1407 CARTERA DE CREDITOS DE CONSUMO
ORDINARIO POR VENCER

140705 De 1 a 30 dias 11.209,14 0,26%
140710 De 31 a 90 dias 18.835,92 0,44%
140715 De 91 a 180 dias 29.751,64 0,69%
140720 De 181 a 360 dias 64.707,95 1,51%
140725 De maés de 360 dias 348.487,67 8,11%

TOTAL 472.992,32 | 11,01%

Nota: Datos tomados de los Estados Financieros de la Cooperativa de Ahorro y Crédito CACPE-LOJA.
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Figura 21.

Cartera de Créditos de Consumo Ordinario por Vencer 2019
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Nota: La figura muestra la participacion porcentual del Crédito de Consumo Ordinario por Vencer 2019.

Interpretacion

La cartera de crédito de consumo ordinario por vencer registra un saldo de $ 472.992,32 en
el afio 2019, en el mismo que se puede evidenciar que el rubro que mas sobresale es el de mas 360
dias con el 8,11%; seguido de 181 a 360 dias con el 1,51%; y por el ultimo el 0,69% que pertenece
a los créditos de 91 a 180 dias determinando que la entidad financiera otorga créditos en los plazos
mayores a un afo por la facilidad de pago para los clientes, lo cual indica que existe menor demanda
en los créditos menores a un afio ya que los clientes solicitan créditos para el comercio lo cual no

permite que se recuperen los valores en menos de 360 dias.

Tabla 8.

Cartera de Créditos de Consumo Prioritario que no Devenga Intereses 2019

CARTERA DE CREDITOS DE CONSUMO PRIORITARIO QUE NO DEVENGA INTERESES 2019

CcODIGO DETALLE VALOR %
1426 CARTERA DE CREDITOS DE CONSUMO
PRIORITARIO QUE NO DEVENGA INTERESES

142605 De 1 a 30 dias 7.123,27 0,17%
142610 De 31 a 90 dias 5.277,32 0,12%
142615 De 91 a 180 dias 5.973,97 0,14%
142620 De 181 a 360 dias 11.117,82 0,26%
142625 De mas de 360 dias 27.407,95 0,64%

TOTAL 56.900,33 1,32%

Nota: Datos tomados de los Estados Financieros de la Cooperativa de Ahorro y Crédito CACPE-LOJA.
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Figura 22.

Cartera de Créditos de Consumo Prioritario que no Devenga Intereses 2019
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Nota: La figura muestra la participacion porcentual del Crédito de Consumo Prioritario que no Devenga Intereses
2019.

Interpretacion

La cartera de consumo que no devenga intereses se refiere al saldo restante del crédito que
no se cobro en el lapso del mes y se paso de 15 a 16 dias por lo tanto dichos préstamos no devengan

intereses y no se consideran en la cuenta de ingresos.

La cartera de crédito de consumo prioritario que no devenga intereses registra un saldo de
$ 56.900,33 y una variacion relativa del 1,32% en el afio 2019, debido a que han quedado saldos
restantes los cuales se han ido acumulado y no generan intereses indicando que el rubro mas alto
que sobresale es el de mas 360 dias con un valor de 0,64%; seguido del 0,26% que corresponde a
los créditos de méas de 181 a 360 dias; y con el 0,14% con el plazo de 91 a 180 dias con lo que se
puede evidenciar que la cooperativa realiza mas créditos en el plazo de méas de 360 dias y en el de
maés de 181 a 360 dias, lo que indica que las personas han optado por realizar créditos a mayor

tiempo es decir mayores a un afio.
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Tabla 9.

Cartera de Créditos de Consumo Prioritario Vencida 2019

CARTERA DE CREDITOS DE CONSUMO PRIORITARIO VENCIDA 2019

CODIGO DETALLE VALOR %
1450 CARTERA DE CREDITOS DE CONSUMO
PRIORITARIO VENCIDA

145005 De 1 a 30 dias 1.677,32 0,04%
145010 De 31 a 90 dias 4.840,20 0,11%
145015 De 91 a 180 dias 4.681,00 0,11%
145020 De 181 a 270 dias 8.179,87 0,19%
145025 De mas de 270 dias 14.686,21 0,34%

TOTAL 34.064,60 | 0,79%

Nota: Datos tomados de los Estados Financieros de la Cooperativa de Ahorro y Crédito CACPE-LOJA.

Figura 23.
Cartera de Créditos de Consumo Prioritario Vencida 2019
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Nota: La figura muestra la participacion porcentual del Crédito de Consumo Prioritario Vencida 2019.

Interpretacion

La cartera de crédito de consumo prioritario vencida registra un saldo de $ 34.064,60 en el
afio 2019, cabe sefalar que estos valores corresponden a créditos vencidos y que dejan de
devengarse intereses e ingresos, dentro del cual se puede evidenciar que el rubro més alto es el de
mas de 270 dias con un valor de 0,34%; sequido del 0,19% que corresponde a los créditos de mas
de 181 a 270 dias; y con el 0,11% con el plazo de 91 a 180 dias con lo que se puede comprobar

que la cooperativa mantiene valores que ain no se han recuperado y que no obtiene ningin ingreso.
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Tabla 10.

Provisiones para Créditos Incobrables 2019

CODIGO DETALLE VALOR %
1499 (PROVISIONES PARA CREDITOS
INCOBRABLES)

149910 (Cartera de créditos de consumo prioritario) (146.241,64) -3,40%
149915 (Cartera de crédito inmobiliario) (67,65) 0,00%
149920 (Cartera de microcréditos) (5.907,37) -0,14%
149935 (Cartera de crédito de consumo ordinario) (8.830,21) -0,21%
149987 (Provisiones no reversadas por requerimiento) (3.223,69) -0,08%
149989 (Provision genérica voluntaria) (6.133,24) -0,14%

TOTAL (170.403,80) -3,97%

Nota: Datos tomados de los Estados Financieros de la Cooperativa de Ahorro y Crédito CACPE-LOJA.
Figura 24.

Provisiones para Créditos Incobrables 2019
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Nota: La figura muestra la participacion porcentual de las Provisiones para Créditos Incobrable 2019.
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Interpretacion

Analizando las provisiones para créditos incobrables podemos explicar que se encuentra
distribuida de la siguiente manera en el afio 2019, para la cartera de crédito de consumo prioritario
un 3,40%; para la cartera de crédito inmobiliario un 0,00%; para la cartera de microcrédito un
0,14%; seguido de la cartera de crédito de consumo ordinario con el 0,21%; para la cartera de
provisiones no reservadas por requerimiento el 0,08% y para provision genérica voluntaria de
cartera de crédito el 0,14%, esto se debe principalmente a las politicas establecidaspor la cooperativa
destinada a cubrir las deficiencias en la recuperacion de los créditos concedidos, los cuales
garantizan la continuidad de las actividades normales de la “CooperativaCACPE-LOJA Sucursal

Vilcabamba.
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Tabla 11.

Analisis Vertical de la Cartera de Crédito 2020

COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO CACPE - LOJA SUCURSAL VILCABAMBA
ANALISIS VERTICAL DE LA CARTERA DE CREDITO VIGENTE
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2019
cODIGO DETALLE VALOR PORCENTAJE
14 CARTERA DE CREDITOS 4.500.100,53 100,00%
CARTERA DE CREDITOS DE CONSUMO
1402 PRIORITARIO 3.358.804,49 74,64%
140205 De 1 a 30 dias 111.043,76 2,47%
140210 De 31 a 90 dias 170.150,60 3,78%
140215 De 91 a 180 dias 243.606,87 5,41%
140220 De 181 a 360 dias 438.115,03 9,74%
140225 De mas de 360 dias 2.395.888,23 53,24%
CARTERA DE CREDITO INMOBILIARIO
1403 POR VENCER 1.751,64 0,04%
140305 De 1 a 30 dias 344,11 0,01%
140310 De 31 a 90 dias 1.051,21 0,02%
140315 De 91 a 180 dias 356,32 0,01%
CARTERA DE MICROCREDITO POR o
1404 VENCER 852.234,19 18,94%
140405 De 1 a 30 dias 18.108,49 0,40%
140410 De 31 a 90 dias 35.085,33 0,78%
140415 De 91 a 180 dias 50.499,53 1,12%
140420 De 181 a 360 dias 98.547,45 2,19%
140425 De maés de 360 dias 649.993,39 14,44%
CARTERA DE CREDITOS DE CONSUMO o
ety ORDINARIO POR VENCER LU e
140705 De 1 a 30 dias 12.598,73 0,28%
140710 De 31 a 90 dias 22.225,13 0,49%
140715 De 91 a 180 dias 33.560,31 0,75%
140720 De 181 a 360 dias 65.382,41 1,45%
140725 De mas de 360 dias 299.628,81 6,66%
CARTERA DE CREDITOS DE CONSUMO
1426 PRIORITARIO 33.859,94 0,75%
142605 De 1 a 30 dias 4,081,22 0,09%
142610 De 31 a 90 dias 3.468,13 0,08%
142615 De 91 a 180 dias 4.632,77 0,10%
142620 De 181 a 360 dias 6.295,20 0,14%
142625 De mas de 360 dias 15.382,62 0,34%
CARTERA DE MICROCREDITO QUE NO
1428 DEVENGA INTERES 2.823,25 0,06%
142805 De 1 a 30 dias 867,91 0,02%
142820 De 181 a 360 dias 940,41 0,02%
142825 De mas de 360 dias 1.014,93 0,02%
CARTERA DE CREDITOS DE CONSUMO
ey PRIORITARIO VENCIDA S e
145005 De 1 a 30 dias 2.342,15 0,05%
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145010 De 31 a2 90 dias 3.752,26 0,08%
145015 De 91 a 180 dias 4.331,50 0,10%
145020 De 181 a 270 dias 22.950,89 0,51%
145025 De més de 270 dias 22.266,70 0,49%
1452 CARTERA DE MICROCREDITO VENCIDA 1.533,34 0,03%
145215 De 91 a 180 dias 806,69 0,02%
145220 De 181 a 360 dias 726,65 0,02%
(PROVISIONES PARA CREDITOS
1499 INCOBRABLES) (239.945,21) -5,33%
149910 (Cartera de créditos de consumo prioritario) (187.119,73) -4,16%
149915 (Cartera de crédito inmobiliario) (24,17) 0,00%
149920 (Cartera de microcréditos) (29.896,00) -0,66%
149935 (Cartera de crédito de consumo ordinario) (11.394,18) -0,25%
149987 (Provisiones no reversadas por requerimiento (3.224,52) -0,07%
149989 (Provision genérica voluntaria) (8.286,61) -0,18%

Nota: Datos tomados de los Estados Financieros de la Cooperativa de Ahorro y Crédito CACPE-LOJA.
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INTERPRETACION DE LOS RESULTADOS DEL ANALISIS APLICADO A LA
CARTERA DE CREDITO, PERIODO 2020 DE LA COOPERATIVA DE AHORRO Y
CREDITO CACPE - LOJA SUCURSAL VILCABAMBA.
Tabla 12.
Composicion de la Cartera de Crédito 2020

ESTRUCTURA DE CARTERA DE CREDITOS 2020

CODIGO DETALLE VALOR %
14 CARTERA DE CREDITOS
1402 Cartera de Créditos de Consumo Prioritario por Vencer 3.588.225,28 74,64%
1403 Cartera de Crédito Inmobiliario por Vencer 5.665,43 0,04%
1404 Cartera de Microcrédito por Vencer 309.938,85 18,94%
1407 Cartera de Créditos De Consumo Ordinario Por Vencer 472.992,32 9,63%
Cartera de Créditos de Consumo Prioritario que no
1426 Devenga Intereses 56.900,33 0,75%
1428 Cartera de Microcrédito que no Devenga Interés 2.823,25 0,06%
1450 Cartera de Créditos de Consumo Prioritario Vencida 34.064,60 1,24%
1452 Cartera de Microcrédito Vencida 1.533,34 0,03%
1499 (Provisiones para Créditos Incobrables) (170.403,80) -5,33%
TOTAL CARTERA DE CREDITO 4.500.100,53 | 100,00%

Nota: Datos tomados de los Estados Financieros de la Cooperativa de Ahorro y Crédito CACPE-LOJA.

Figura 25.

Composicion de la Cartera de Crédito 2020

ESTRUCTURA DE CARTERA DE CREDITO
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Cartera de Microcrédito Vencida
B (Provisiones para Créditos Incobrables)

Nota: La figura muestra la participacion porcentual de la Estructura de Cartera de Crédito 2020.
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Interpretacion

Segun el grafico podemos evidenciar que la Cartera de Crédito de la Cooperativa de Ahorro
y Crédito CACPE LOJA Sucursal Vilcabamba en el afio 2020 se encuentra formada por los
siguientes rubros: Consumo Prioritario por vencer, Inmobiliario por Vencer, Microcrédito por
Vencer, Consumo Ordinario por vencer, Consumo Ordinario por vencer, Consumo Prioritario que
no Devenga Intereses, Microcrédito que no Devenga Intereses, Consumo Prioritario Vencida,
Microcrédito Vencida y sus respectivas Provisiones para Créditos Incobrables, siendoel rubro de
Creditos de Consumo Prioritario por Vencer el que representa el mayor porcentaje enrelacion a los
demas que es de 74,64% los mismos que financian la adquisicion de vehiculos,estudios de cuarto
nivel, casa linda, crédito de inicio de clases, y convenios institucionales, conun monto minimo de
$5.000 y montos maximos de $30.000 lo que muestra que ha existido una mayor demanda de
créditos por parte de los clientes de acuerdo a sus necesidades para financiarsus diversos gastos,
generando mas ingresos para la cooperativa lo que indica que tiene una buena aceptacion de
créditos de consumo por parte de los clientes ya que logra cumplir y satisfacer las necesidades de

los mismos.

Asi mismo los créditos de microcreditos por vencer con el 18,94%, seguido de los créditos
de consumo ordinario por vencer con el 9,63% lo que indica que este valor a disminuido en el afio
actual razon por la que no ha existido demanda de clientes o necesidades en dicho rubro lo que
ocasionaria una baja en sus ingresos; el rubro de Consumo Prioritario que no devenga intereses
indica un valor de 0,75% los Créditos de consumos prioritario vencidos se representan en un 1,24%
mostrando un incremento minimo y finalmente el rubro de Provisiones para Créditos Incobrables
en el afio 2020 su valor porcentual representa el 5,33%, de esta manera nos podemos dar cuenta
que los rubros que mas sobresalen son los Microcréditos y los Créditos deConsumo Ordinario por

vencer siendo los de mayor demanda en la parroquia de Vilcabamba.
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Tabla 13.

Cartera de Créditos de Consumo Prioritario por Vencer 2020

CARTERA DE CREDITOS DE CONSUMO PRIORITARIO POR VENCER 2020

CODIGO DETALLE VALOR %
1402 CARTERA DE CREDITOS DE CONSUMO
PRIORITARIO POR VENCER

140205 De 1 a 30 dias 111.043,76 2,471%
140210 De 31 a 90 dias 170.150,60 3,78%
140215 De 91 a 180 dias 243.606,87 5,41%
140220 De 181 a 360 dias 438.115,03 9,74%
140225 De més de 360 dias 2.395.888,23 53,24%

TOTAL 3.588.225,28 74,64%

Nota: Datos tomados de los Estados Financieros de la Cooperativa de Ahorro y Crédito CACPE-LOJA.

Figura 26.

Cartera de Créditos de Consumo Prioritario por Vencer 2020

CONSUMO PRIORITARIO POR VENCER
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Nota: La figura muestra la participacion porcentual del Crédito de Consumo Prioritario por Vencer 2020.

Interpretacion

La cartera de crédito de consumo prioritario por vencer registra un saldo total de $
3.588.225,28 en el afio 2020, dentro del cual se puede observar que los rubros que mas sobresalen
son los siguientes: de mas de 360 dias con un porcentaje de 53,24%; el rubro de 181 a 360 dias con
el9,74% vy el rubro de 91 a 180 dias con el 5,41%, lo que nos demuestra que los clientes recurren
mas a estas opciones ya que estos plazos son mayores a un afio para facilitarles el pago de sus

obligaciones; los otros siguientes rubros son menores como: de 31 a 90 dias que representa un
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porcentaje de 3,78% y el otro rubro de 1 a 30 dias con un valor de 2,47% lo que indica que existe
menos demanda por estos créditos ya que el tiempo que se les otorga a los clientes es muy corto
para cancelar dichos créditos.

Tabla 14.

Cartera de Crédito Inmobiliario por Vencer 2020

CARTERA DE CREDITO INMOBILIARIO POR VENCER 2020
CcODIGO DETALLE VALOR %
1403 CARTERA DE CREDITO INMOBILIARIO
POR VENCER

140305 De 1 a 30 dias 344,11 0,01%
140310 De 31 a 90 dias 1.051,21 0,02%
140315 De 91 a 180 dias 356,32 0,01%

TOTAL 1.751,64 0,04%

Nota: Datos tomados de los Estados Financieros de la Cooperativa de Ahorro y Crédito CACPE-LOJA.

Figura 27.

Cartera de Crédito Inmobiliario por Vencer 2020
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Nota: La figura muestra la participacion porcentual del Crédito Inmobiliario por Vencer 2020.
Interpretacion

La cartera de crédito inmobiliaria por vencer registra un saldo total de $ 1.751,64 en el afio
2020 asi mismo sobresaliendo el rubro 31 a 90 dias con un valor de 0,02%; seguido por el valor de
0,01% que son los créditos que se otorgan en el plazo de 91 a 180 dias y por ultimo el 0,01% que
corresponde a los créditos otorgados de 1 a 30 dias, determinando de esta manera que los clientes
prefieren elegir créditos mayores a un afio debido a que su plazo es mayor facilitando el

cumplimiento de sus pagos.
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Tabla 15.

Cartera de Microcrédito por Vencer 2020

CARTERA DE MICROCREDITO POR VENCER 2020
CODIGO DETALLE VALOR %

1404 CARTERA DE MICROCREDITO POR VENCER
140405 De 1 a 30 dias 18.108,49 0,40%
140410 De 31 a 90 dias 35.085,33 0,78%
140415 De 91 a 180 dias 50.499,53 1,12%
140420 De 181 a 360 dias 98.547,45 2,19%
140425 De més de 360 dias 649.993,39 14,44%

TOTAL 852.234,19 18,94%

Nota: Datos tomados de los Estados Financieros de la Cooperativa de Ahorro y Crédito CACPE-LOJA.

Figura 28.

Cartera de Microcrédito por Vencer 2020
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Nota: La figura muestra la participacion porcentual del Crédito Microcrédito por Vencer 2020.
Interpretacion

La cartera de crédito de microcrédito por vencer presenta un saldo total de $ 852.234,19 en
el aflo 2020 en el cual se resalta el rubro més alto de méas de 360 dias con un valor de 14,44%); se
puede determinar que la cooperativa otorga créditos en el plazo mayor a un afio debido a que es
uno de los tipos de crédito con mayor demanda por parte de los clientes por lo que la parroquia de
Vilcabamba es un sitio bastante comercial, con lo que se puede decir que los clientes han realizado
de igual manera los créditos de mayor plazo es decir a mas de un afio por su facilidad de pago en

sus obligaciones.
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Tabla 16.

Cartera de Créditos de Consumo Ordinario por Vencer 2020

CARTERA DE CREDITOS DE CONSUMO ORDINARIO POR VENCER 2020

CODIGO DETALLE VALOR %
1407 CARTERA DE CREDITOS DE CONSUMO
ORDINARIO POR VENCER

140705 De 1 a 30 dias 12.598,73 0,28%
140710 De 31 a 90 dias 22.225,13 0,49%
140715 De 91 a 180 dias 33.560,31 0,75%
140720 De 181 a 360 dias 65.382,41 1,45%
140725 De més de 360 dias 299.628,81 6,66%

TOTAL 433.395,39 9,63%

Nota: Datos tomados de los Estados Financieros de la Cooperativa de Ahorro y Crédito CACPE-LOJA.

Figura 29.

Cartera de Créditos de Consumo Ordinario por Vencer 2020
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Nota: La figura muestra la participacion porcentual del Crédito de Consumo Ordinario por Vencer 2020.

Interpretacion

La cartera de crédito de consumo ordinario por vencer registra un saldo de $ 433.395,39 en
el afio 2020, en el mismo que se puede evidenciar que el rubro mayor es el de mas 360 dias con el
6,66%; seguido de 181 a 360 dias con el 1,45%; y por el ultimo el 0,75% que pertenece a los
créditos de 91 a 180 dias determinando que la entidad financiera otorga créditos en los plazos
mayores a un afio por la facilidad de pago para los clientes, lo cual indica que existe menor demanda
en los créditos menores a un afio ya que los clientes solicitan créditos para el comercio lo cual no

permite que se recuperen los valores en menos de 360 dias.
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Tabla 17.

Cartera de Créditos de Consumo Prioritario que no Devenga Intereses 2020

CARTERA DE CREDITOS DE CONSUMO PRIORITARIO QUE NO DEVENGA INTERESES 2020

CODIGO DETALLE VALOR %
1426 CARTERA DE CREDITOS DE CONSUMO
PRIORITARIO QUE NO DEVENGA INTERESES

142605 De 1 a 30 dias 4.081,22 0,09%
142610 De 31 a 90 dias 3.468,13 0,08%
142615 De 91 a 180 dias 4.632,77 0,10%
142620 De 181 a 360 dias 6.295,20 0,14%
142625 De més de 360 dias 15.382,62 0,34%

TOTAL 33.859,94 0,75%

Nota: Datos tomados de los Estados Financieros de la Cooperativa de Ahorro y Crédito CACPE-LOJA.

Figura 30.

Cartera de Créditos de Consumo Prioritario que no Devenga Intereses 2020
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Nota: La figura muestra la participacion porcentual del Crédito de Consumo Prioritario que no Devenga Intereses
2020.

Interpretacion

La cartera de consumo que no devenga intereses se refiere al saldo restante del crédito que
no se cobro en el lapso del mes y se paso de 15 a 16 dias por lo tanto dichos préstamos no devengan

intereses y no se consideran en la cuenta de ingresos.
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La cartera de crédito de consumo prioritario que no devenga intereses registra un saldo
de$ 33.859,94 con una variacion relativa de 0,75% en el afio 2020, debido a que han quedado saldos
restantes los cuales se han ido acumulado y no generan intereses indicando que el rubromas alto es
el de mas 360 dias con un valor de 0,34%; seguido del 0,14% que corresponde a loscréditos de mas
de 181 a 360 dias; y con el 0,10% con el plazo de 91 a 180 dias con lo que se puede evidenciar que
la cooperativa realiza mas créditos en el plazo de méas de 360 dias y en elde méas de 181 a 360 dias,
lo que indica que las personas han optado por realizar créditos a mayor tiempo es decir mayores a

un afo.
Tabla 18.

Cartera de Créditos de Microcrédito que no Devenga Intereses 2020
CARTERA DE MICROCREDITO QUE NO DEVENGA INTERES 2020

cODIGO DETALLE VALOR %
1428 CARTERA DE MICROCREDITO QUE NO

DEVENGA INTERES
142805 De 1 a 30 dias 867,91 0,02%
142820 De 181 a 360 dias 940,41 0,02%
142825 De mas de 360 dias 1.014,93 0,02%

TOTAL 2.823,25 0,06%

Nota: Datos tomados de los Estados Financieros de la Cooperativa de Ahorro y Crédito CACPE-LOJA.

Figura 31.
Cartera de Creéditos de Microcrédito que no Devenga Intereses 2020
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Nota: La figura muestra la participacion porcentual del Crédito Microcrédito que no Devenga Intereses 2020.
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Interpretacion

La cartera de crédito de consumo prioritario que no devenga intereses registra un saldo de

$ 2.823,25 en el afio 2020, cabe sefialar que estos valores corresponden a créditos vencidos y que

dejan de devengarse intereses e ingresos, dentro del cual se puede observar que tanto el rubro de

mas 360 dias el rubro que corresponde a los créditos de mas de 181 a 360 dias; y el plazo de 1 a 30

dias con lo que se puede comprobar que la cooperativa mantiene valores que ain no se han

recuperado y que no obtiene ningun ingreso.

Tabla 19.

Cartera de Créditos de Consumo Prioritario Vencida 2020

CARTERA DE CREDITOS DE CONSUMO PRIORITARIO VENCIDA 2020

cODIGO DETALLE VALOR %
1450 CARTERA DE CREDITOS DE CONSUMO
PRIORITARIO VENCIDA

145005 De 1 a 30 dias 2.342,15 0,05%
145010 De 31 a 90 dias 3.752,26 0,08%
145015 De 91 a 180 dias 4.331,50 0,10%
145020 De 181 a 270 dias 22.950,89 0,51%
145025 De mas de 270 dias 22.266,70 0,49%

TOTAL 55.643,50 1,24%

Nota: Datos tomados de los Estados Financieros de la Cooperativa de Ahorro y Crédito CACPE-LOJA.

Figura 32.

Cartera de Créditos de Consumo Prioritario Vencida 2020
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Nota: La figura muestra la participacion porcentual del Crédito de Consumo Prioritario Vencida 2020.
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Interpretacion

La cartera de crédito de consumo prioritario vencida registra un saldo de $ 55.643,50 en el
afio 2020, cabe sefialar que estos valores corresponden a créditos vencidos y que dejan de
devengarse intereses e ingresos, dentro del cual se puede evidenciar que el rubro mas alto es elde
181 a 270 dias con un valor de 0,51%; seguido del 0,49% que corresponde a los créditos demas de
mas de 270 dias; y con el 0,10% con el plazo de 91 a 180 dias con lo que se puede comprobar que

la cooperativa mantiene valores que aiin no se han recuperado y que no obtieneningln ingreso.

Tabla 20.

Cartera de Créditos Microcrédito Vencida 2020

CARTERA DE MICROCREDITO VENCIDA 2020
CcODIGO DETALLE VALOR %
1452 CARTERA DE MICROCREDITO VENCIDA
145215 De 91 a 180 dias 806,69 0,02%
145220 De 181 a 360 dias 726,65 0,02%
TOTAL 1.533,34 0,04%

Nota: Datos tomados de los Estados Financieros de la Cooperativa de Ahorro y Crédito CACPE-LOJA.
Figura 33.
Cartera de Creéditos Microcrédito Vencida 2020
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Nota: La figura muestra la participacion porcentual del Crédito Microcrédito Vencida 2020.
Interpretacion

La cartera de crédito de consumo prioritario vencida registra un saldo de $ 1.533,34 en el
afio 2020, cabe sefialar que estos valores corresponden a créditos vencidos y que dejan de

devengarse intereses e ingresos, dentro del cual se puede evidenciar que el rubro de 181 a 360 dias,
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seguido del rubro corresponde a los créditos de 91 a 180 dias; con el 0,02% con lo que sepuede

evidenciar que la empresa realiza créditos en el plazo de 181 a 360 dias y en el de mas de 91 a 180

dias, lo que indica la cooperativa dispone de saldo de créditos que aun no han podido ser

recuperados debido a la crisis sanitaria que se dio a nivel mundial lo cual afecto en todos los

ambitos principalmente en el &mbito econémico.

Tabla 21.

Provisiones para Créditos Incobrables 2020

PROVISIONES PARA CREDITOS INCOBRABLES
CODIGO DETALLE VALOR %
1499 (PROVISIONES PARA CREDITOS
INCOBRABLEYS)

149910 (Cartera de créditos de consumo prioritario) (187.119,73) -4,16%
149915 (Cartera de crédito inmobiliario) (24,17) 0,00%
149920 (Cartera de microcréditos) (29.896,00) -0,66%
149935 (Cartera de crédito de consumo ordinario) (11.394,18) -0,25%
149987 (Provisiones no reversadas por requerimiento (3.224,52) -0,07%
149989 (Provision genérica voluntaria) (8.286,61) -0,18%

TOTAL (239.945,21) -5,32%

Nota: Datos tomados de los Estados Financieros de la Cooperativa de Ahorro y Crédito CACPE-LOJA.

Figura 34.

Provisiones para Créditos Incobrables 2020
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Nota: La figura muestra la participacion porcentual de las Provisiones para Créditos Incobrables 2020.
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Interpretacion

Analizando las provisiones para créditos incobrables podemos explicar que se encuentra
distribuida de la siguiente manera en el afio 2020, para la cartera de crédito de consumo prioritario
un 4,16%; para la cartera de crédito inmobiliario un 0,00%; para la cartera de microcrédito un
0,66%; sequido de la cartera de crédito de consumo ordinario con el 0,25%; para la cartera de
provisiones no reservadas por requerimiento el 0,07% y para provision genérica voluntaria de
cartera de crédito el 0,18%, esto se debe principalmente a las politicas establecidas por la
institucién destinada a cubrir las deficiencias en la recuperacién de los créditos concedidos, los
cuales garantizan la continuidad de las actividades normales de la Cooperativa CACPE-LOJA

sucursal Vilcabamba.
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Tabla 22.

Analisis Horizontal a la Cartera de Crédito CACPE-LOJA 2019 - 2020

COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO CACPE - LOJA SUCURSAL VILCABAMBA

ANALISIS HORIZONTAL DE LA CARTERA DE CREDITO VIGENTE

PERIODOS 2019 - 2020
) VARIACION | VARIACION
CcODIGO DETALLE 2019 2020 ABSOLUTA CELATIVA
14 CARTERA DE CREDITOS 4.297.383,01 4.500.100,53 202.717,52 472%
CARTERA DE CREDITOS DE CONSUMO
1402 SRIORITARIO POR VENGER 3.588.225,28 3.358.804,49 (229.420,79) -6,39%
140205 De 1 a 30 dias 101.956,88 111.043,76 9.086,38 8,91%
140210 De 31 a 90 dias 176.982,89 170.150,60 (6.832,29) -3,86%
140215 De 91 a 180 dias 253.391,14 243.606,87 (9.784,27) -3,86%
140220 De 181 a 360 dias 453.065,21 438.115,03 (14.950,18) -3,30%
140225 De més de 360 dias 2.602.829,16 2.395.888,23 (206.940,93) -7,95%
1403 CARTERA DE CREDITO INMOBILIARIO POR 5.665,43 1.751.64 (3.913,79) -69,08%
VENCER
140305 De 1 a 30 dias 310,32 344,11 33,79 10,89%
140310 De 31 a 90 dias 631,81 1.051,21 419,40 66,38%
140315 De 91 a 180 dias 965,05 356,32 (608,73) -63,08%
140320 De 181 a 360 dias 2.006,61 (2.006,61) 100,00%
140325 De maés de 360 dias 1.751,64 (1.751,64) 100,00%
1404 CARTERA DE MICROCREDITO POR VENCER 309.938,85 852.234,19 542.295,34 174,97%
140405 De 1 a 30 dias 6.215,38 18.108,49 11.893,11 191,35%
140410 De 31 a 90 dias 11.243,66 35.085,33 23.841,67 212,05%
140415 De 91 a 180 dias 16.667,41 50.499,53 33.832,12 202,98%
140420 De 181 a 360 dias 32.576,50 98.547,45 65.970,95 202,51%
140425 De més de 360 dias 243.235,90 649.993,39 406.757,49 167,23%
CARTERA DE CREDITOS DE CONSUMO ORDINARIO
1407 SOR VENCER 472.992,32 433.395,39 (39.596,93) -8,37%
140705 De 1 a 30 dias 11.209,14 12.598,73 1.389,59 12,40%
140710 De 31 a 90 dias 18.835,92 22.22513 3.389,21 17,99%
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140715 De 91 a 180 dias 29.751,64 33.560,31 3.808,67 12,80%
140720 De 181 a 360 dias 64.707,95 65.382,41 674,46 1,04%
140725 De mas de 360 dias 348.487,67 299.628,81 (48.858,86) -14,02%
CARTERA DE CREDITOS DE CONSUMO
1426 PRIORITARIO QUE NO DEVENGA INTERES 56.900,33 33.859,94 (23.040,39) -40,49%
142605 De 1 a 30 dias 7.123,27 4.081,22 (3.042,05) -42,71%
142610 De 31 a 90 dias 5.277,32 3.468,13 (1.809,19) -34,28%
142615 De 91 a 180 dias 5.973,97 4.632,77 (1.341,20) -22,45%
142620 De 181 a 360 dias 11.117,82 6.295,20 (4.822,62) -43,38%
142625 De mas de 360 dias 27.407,95 15.382,62 (12.025,33) -43,88%
1428 CARTERA DE MICROCREDITO QUE NO DEVENGA 2.823,25 2.823,25 100,00%
INTERES
142805 De 1 a 30 dias 867,91 867,91 100,00%
142820 De 181 a 360 dias 940,41 940,41 100,00%
142825 De mas de 360 dias 1.014,93 1.014,93 100,00%
CARTERA DE CREDITOS DE CONSUMO
1450 PRIORITARIO VENGIDA 34.064,60 55.643,50 21.578,90 63,35%
145005 De 1 a 30 dias 1.677,32 2.342,15 (664,83) 39,64%
145010 De 31 a 90 dias 4.840,20 3.752,26 1.087,94 -22,48%
145015 De 91 a 180 dias 4.681,00 4.331,50 (349,50) -7,47%
145020 De 181 a 270 dias 8.179,87 22.950,89 14.771,02 180,58%
145025 De mas de 270 dias 14.686,21 22.266,70 7.580,49 51,62%
1452 CARTERA DE MICROCREDITO VENCIDA 1.533,34 1.533,34 100,00%
145215 De 91 a 180 dias 806,69 806,69 100,00%
145220 De 181 a 360 dias 726,65 726,65 100,00%
1499 (PROVISIONES PARA CREDITOS INCOBRABLES) (170.403,80) (239.945,21) -69.541,41 40,81%
149910 (Cartera de créditos de consumo prioritario) (146.241,64) (187.119,73) -40.878,09 27,95%
149915 (Cartera de crédito inmobiliario) (67,65) (24,17) 43,48 -64,27%
149920 (Cartera de microcréditos) (5.907,37) (29.896,00) -23.988,63 406,08%
149935 (Cartera de crédito de consumo ordinario) (8.830,21) (11.394,18) -2.563,97 29,04%
149987 (Provisiones no reversadas por requerimiento (3.223,69) (3.224,52) -0,83 0,03%
149989 (Provisién genérica voluntaria) (6.133,24) (8.286,61) -2.153,37 35,11%

Nota: Datos tomados de los Estados Financieros de la Cooperativa de Ahorro y Crédito CACPE-LOJA.
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COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO CACPE - LOJA SUCURSAL VILCABAMBA

ANALISIS HORIZONTAL E INTERPRETACIONES DE LOS PERIODOS 2019 - 2020

Tabla 23.

Composicidn de la Cartera de Crédito 2019 — 2020

ESTADO DE SITUACION FINANCIERA ACUMUADO

ESTRUCTURA DE CARTERA DE CREDITO
) AUMENTO/
[0)
CcODIGO DETALLE 2019 2020 DISMINUCION Yo
1402 Consumo Prioritario | 5 sag 995 98 | 3.358.804,49 (229.420,79) | -6,39%
por Vencer
1403 {?m"b"'a“o POr | 56543 |  1.75164 (3.913.79) | -69,08%
encer
1404 \'\;';ﬁrc‘;?ed'to PO | 309.938,85 | 852.234,19 542.295.34 | 174,97%
1407 Consumo Ordinario | 47, 999 39 | 433.395,39 (39.596,93) | -8,37%
por Vencer
Consumo Prioritario
1426 que no Devenga 56.900,33 33.859,94 (23.040,39) | -40,49%
Interés
1428 Microcredito que no 2.823,25 2.823,25 | 100,00%
Devenga Interés
1450 Consumo Prioritario | 5 n64 60 | 5564350 21.578,90 | 63,35%
Vencida
1452 Microcrédito 1.533,34 1.533,34 | 100,00%
Vencida
(Provisiones  para
1499 Créditos -170.403,80 | -239.94521 (69.541,41) | 40,81%
Incobrables)
TOTAL 4.297.383,01 | 4.500.100,53 202.717,52 | 4,72%

Nota: Datos tomados de los Estados Financieros de la Cooperativa de Ahorro y Crédito CACPE-LOJA.
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Figura 35.

Composicidn de la Cartera de Credito 2019 — 2020

ESTRUCTURA DE CARTERA DE CREDITO
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Nota: La figura muestra la composicién de Cartera de Crédito en el periodo 2019 - 2020.

Interpretacion

Segun los resultados obtenidos del Analisis Horizontal a la Cartera de Crédito de
Cooperativa CACPE-LOJA sucursal Vilcabamba, el monto de colocaciones para el afio 2019 es de
$ 4.297.383,01 y para el afio 2020 de $ 4.500.100,53 con una diferencia de $ 202.717,52 con un
incremento del 4,72%. Los porcentajes mas significativos de acuerdo a su crecimiento en los
periodos 2019 y 2020 son: la Cartera con mayor nivel de crecimiento en estos periodos es la Cartera
de Microcrédito debido a que ha existido un mayor monto de colocacidn para este rubro asi tenemos
que la Cartera de Microcrédito por Vencer su nivel de crecimiento es del 174,97% esta cartera
registra el valor de los créditos de microcrédito que por mas de 30 dias ganan mas intereses o
ingresos esto significa que la cooperativa esta obteniendo mayor entrada de intereses a través de
cartera de crédito microcrédito.

Asi mismo la Cartera de Consumo Prioritario Vencida su crecimiento es del 63,35%, una
vez que una cuota se transfiere a cartera vencida todas las cuotas restantes por vencer y vencidas
hasta 30 dias, se reclasifican a la cartera que no devenga intereses, esta cartera resulta improductiva

para la cooperativa, y la Cartera de Consumo Ordinario por Vencer ha decrecido con un -8,37%,
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estos porcentajes estan relacionados con el nimero de créditos otorgados. Otro de las lineas de

crédito de acuerdo a su vencimiento tenemos la Cartera de Inmobiliario por Vencer ha decrecido

en un -69,08%, la Cartera de Consumo Prioritario que no devenga interés también refleja un

decrecimiento en un -40,49% y la Cartera de Consumo Prioritario por Vencer tiene un valor

decreciente del -6,39%; asi mismo la Cartera de Microcrédito no ha sufrido ningln tipo afectacion

debido a que su nivel de aceptacion es bastante alto en el Gltimo periodo.

Tabla 24.

Cartera de Créditos de Consumo Prioritario por Vencer 2019 - 2020

CARTERA DE CREDITOS DE CONSUMO PRIORITARIO POR VENCER
. AUMENTO/
CODIGO DETALLE 2019 2020 DISMINUCION %
CARTERA DE CREDITOS
1402 DE CONSUMO
PRIORITARIO POR
VENCER
140205 De 1 a 30 dias 101.956,88 | 111.043,76 9.086,88 | 8,91%
140210 De 31 a 90 dias 176.982,89 | 170.150,60 (6.832,29) | -3,86%
140215 De 91 a 180 dias 253.391,14 | 243.606,87 (9.784,27) | -3,86%
140220 De 181 a 360 dias 453.065,21 | 438.115,03 (14.950,18) | -3,30%
140225 De mas de 360 dias 2.602.829,16 | 2.395.888,23 (206.940,93) | -7,95%
TOTAL 3.588.225,28 | 3.358.804,49 -229.420,79 | -6,39%

Nota: Datos tomados de los Estados Financieros de la Cooperativa de Ahorro y Crédito CACPE-LOJA.

Figura 36.

Cartera de Creéditos de Consumo Prioritario por Vencer 2019 — 2020
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Nota: La figura muestra los créditos de Consumo Prioritario por Vencer en el periodo 2019 — 2020 y su variacion.
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Interpretacion

En el rubro de cartera de crédito de consumo prioritario por vencer su valor a incrementado
en el afio 2020 en relacion al afio anterior en un valor de $ 9.086,88 lo que equivale a un 8,91% en
porcentaje relativo con lo que podemos analizar que la Cooperativa tiene una muy buena aceptacion
de sus servicios en créditos de consumo por parte de los clientes en la parroquia de Vilcabamba
debido a que es un sector considerado como consumista en comparacion a otras parroquias que son

mas productoras y por ende van a cambiar las necesidades crediticias.
Tabla 25.

Cartera de Créditos Inmobiliario por Vencer 2019 - 2020

CARTERA DE CREDITO INMOBILIARIO POR VENCER
. AUMENTO/
CODIGO DETALLE 2019 2020 DISMINUCION %
1403 CARTERA DE CREDITO
INMOBILIARIO POR VENCER

140305 De 1 a 30 dias 310,32 344,11 33,79 | 10,89%
140310 De 31 a 90 dias 631,81 1.051,21 419,4 | 66,38%
140315 De 91 a 180 dias 965,05 356,32 -608,73 | -63,08%
140320 De 181 a 360 dias 2.006,61 -2.006,61 | 100,00%
140325 De mas de 360 dias 1.751,64 -1.751,64 | 100,00%

TOTAL 5.665,43 1.751,64 -3.913,79 | -69,08%

Nota: Datos tomados de los Estados Financieros de la Cooperativa de Ahorro y Crédito CACPE-LOJA.

Figura 37.
Cartera de Creéditos Inmobiliario por Vencer 2019 - 2020
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Nota: La figura muestra los créditos Inmobiliario por Vencer en el periodo 2019 — 2020.
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Interpretacion

Los créditos utilizados para los bienes inmuebles han disminuido en el afio 2020

notablemente en un (-69,08%) de variacion relativa que corresponde a un valor absoluto de (-

3.913,79), con estos valores podemos analizar que se debe a que este tipo de créditos no son muy

atractivos para los clientes debido a que la cooperativa los oferta con un tiempo méaximo de 10 afios

lo cual no es un tiempo accesible para quienes solicitan estos créditos debido a la falta de trabajo

ya que el nivel o costo elevado de vida y los bajos recursos econémicos que poseen las personasde

la parroquia de Vilcabamba no les permite acceder con facilidad a dichos créditos.

Tabla 26.

Cartera de Microcrédito por Vencer 2019 - 2020

CARTERA DE MICROCREDITO POR VENCER
} AUMENTO/

CODIGO DETALLE 2019 2020 | Ui N UCION %

CARTERA PE
1404 MICROCREDITO POR

VENCER
140405 | De 1 a 30 dias 6.215,38 | 18.108,49 11.893,11 | 191,35%
140410 | De 31 a 90 dias 11.243,66 | 35.085,33 23.841,67 | 212,05%
140415 | De 91 a 180 dias 16.667,41 | 50.499,53 33.832,12 | 202,98%
140420 | De 181 a 360 dias 32.576,50 | 98.547,45 65.970,95 | 202,51%
140425 | De mas de 360 dias 243.235,90 | 649.993,39 406.757,49 | 167,23%

TOTAL 309.938,85 | 852.234,19 542.295,34 | 174,97%

Nota:

Figura 38.

Cartera de Microcrédito por Vencer 2019 - 2020
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Nota: La figura muestra los créditos Microcrédito por Vencer en el periodo 2019 — 2020.

Datos tomados de los Estados Financieros de la Cooperativa de Ahorro y Crédito CACPE-LOJA.
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Interpretacion

Los créditos otorgados para financiar la produccion y comercializacion han incrementado
enelafio 2020 en una variacion relativa de 174,97% que equivale a una variacion absoluta
de $542.295,34, las variaciones son notables de un afio a otro pero donde podemos ver que el rubro
que mas sobresale es el de mas de 360 dias con un valor de $ 406.757,49 es decir el 167,23% esto
se debe a que los clientes siguen escogiendo los créditos de mayor plazo por la facilidad y el tiempo
para cancelar sus obligaciones, también se puede decir que los créditos microcrédito han
incrementado en este periodo especialmente por cultura financiera ya que losclientes han optado
por ser transparentes al momento de adquirir un crédito ya que el porcentajede interés fue unificado
hace aproximadamente dos afios atrds con la finalidad de que todos los clientes tengan la
oportunidad de obtener cualquier tipo de crédito, todo esto es considerado bastante positivo para
la poblacion ya que incentiva a la creacion micro empresarial en la parroquia Vilcabamba

contribuyendo de esta manera al desarrollo econdmico y social.
Tabla 27.

Cartera de Creéditos de Consumo Ordinario por Vencer 2019 - 2020

CARTERA DE CREDITOS DE CONSUMO ORDINARIO POR VENCER
- AUMENTO/
CODIGO DETALLE 2019 2020 DISMINUCION %
CARTERA DE CREDITOS
1407 DE CONSUMO ORDINARIO
POR VENCER
140705 De 1 a 30 dias 11.209,14 12.598,73 1.389,59 12,40%
140710 De 31 a 90 dias 18.835,92 22.225,13 3.389,21 17,99%
140715 De 91 a 180 dias 29.751,64 33.560,31 3.808,67 12,80%
140720 De 181 a 360 dias 64.707,95 65.382,41 674,46 1,04%
140725 De mas de 360 dias 348.487,67 | 299.628,81 -48.858,86 | -14,02%
TOTAL 472.992,32 | 433.395,39 -39.596,93 -8,37%

Nota: Datos tomados de los Estados Financieros de la Cooperativa de Ahorro y Crédito CACPE-LOJA.
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Figura 39.

Cartera de Créditos de Consumo Ordinario por Vencer 2019 - 2020
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Nota: La figura muestra los créditos de Consumo Ordinario por Vencer en el periodo 2019 — 2020.

Interpretacion

En el rubro de cartera de crédito de consumo ordinario por vencer su valor a disminuido en
el afio 2020 en un valor de -39.596,93 lo que equivale a un -8,37% en porcentaje relativo con lo
que podemos analizar que la Cooperativa ha disminuido la demanda de créditos de consumo
ordinario por parte de los clientes en la parroquia de Vilcabamba esto se debe a la afectacion

econdmica que ocasiono la crisis sanitaria que hasta la fecha se mantiene.

Tabla 28.

Cartera de Creéditos de Consumo Prioritario que no Devenga Intereses 2019 - 2020

CARTERA DE CREDITOS DE CONSUMO PRIORITARIO QUE NO DEVENGA INTERES
. AUMENTO/
CODIGO DETALLE 2019 2020 DISMINUCION %
CARTERA DE CREDITOS DE
1426 CONSUMO PRIORITARIO QUE
NO DEVENGA INTERES
142605 De 1 a 30 dias 7.123,27 4,081,22 -3.042,05 | -42,71%
142610 De 31 a 90 dias 5.277,32 3.468,13 -1.809,19 | -34,28%
142615 De 91 a 180 dias 5.973,97 4.632,77 -1.341,20 | -22,45%
142620 De 181 a 360 dias 11.117,82 6.295,20 -4.822,62 | -43,38%
142625 De mas de 360 dias 27.407,95 15.382,62 -12.025,33 | -43,88%
TOTAL 56.900,33 33.859,94 -23.040,39 | -40,49%

Nota: Datos tomados de los Estados Financieros de la Cooperativa de Ahorro y Crédito CACPE-LOJA.
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Figura 40.

Cartera de Créditos de Consumo Prioritario que no Devenga Intereses 2019 - 2020
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Nota: La figura muestra los créditos de Consumo Prioritario que no Devengan Interés en el periodo 2019 — 2020
Interpretacion

La cartera de consumo prioritario que no devenga intereses se refiere al saldo restante del
crédito que no se cobro en el lapso del mes y se paso de 15 a 16 dias por lo tanto dichos préstamos

no devengan intereses y no se consideran en la cuenta de ingresos.

El grafico nos permite interpretar que en la cartera de crédito de consumo prioritario que
no devenga intereses ha existido una disminucion en el afio 2020 con una variacion absoluta de
-23.040,39 y una variacion relativa de -40,49% debido a que se han recuperado saldos restantes los
cuales se han ido acumulado y no generan intereses indicando que el rubro mas alto que sobresale
es el de mas de 360 dias con un valor de -43,88%; seguido de -43,38% que representa el consumo
de 181 a 360 dias; el -42,71% que representa el de 1 a 30 dias; el -34,28% de 31 a 90 dias; y por
altimo el de 91 a 180 dias que es de -22,45%.
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Tabla 29.

Cartera de Créditos de Consumo Prioritario Vencida

CARTERA DE CREDITOS DE CONSUMO PRIORITARIO VENCIDA
. AUMENTO/
CODIGO DETALLE 2019 2020 DISMINUCION %
CARTERA DE CREDITOS
1450 DE CONSUMO
PRIORITARIO VENCIDA
145005 De 1 a 30 dias 1.677,32 2.342,15 664,83 39,64%
145010 De 31 a 90 dias 4.840,20 3.752,26 -1.087,94 | -22,48%
145015 De 91 a 180 dias 4.681,00 4.331,50 -349,50 -1,47%
145020 De 181 a 270 dias 8.179,87 22.950,89 14.771,02 | 180,58%
145025 De més de 270 dias 14.686,21 22.266,70 7.580,49 51,62%
TOTAL 34.064,60 55.643,50 21.578,90 | 63,35%

Nota: Datos tomados de los Estados Financieros de la Cooperativa de Ahorro y Crédito CACPE-LOJA.

Figura 41.

Cartera de Créditos de Consumo Prioritario Vencida 2019 - 2020
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Nota: La figura muestra los créditos de Consumo Prioritario Vencida en el periodo 2019 — 2020.

Interpretacion

La cartera de crédito de consumo vencida ha incrementado su valor en el afio 2020 con una
variacion absoluta de $ 13.239,92 lo que equivale a una variacion relativa de 40,10% con lo cual
se puede determinar que en este afio ha existido una deficiencia en los procedimientos de cobranza
para lograr la liquidacion o recuperacién de su cartera debido a la crisis sanitaria del pais lo cual
obligo a las instituciones financieras otorgar otros mecanismos de cobranza y modificar en parte

sus politicas de recuperacion de cartera.
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Tabla 30.

Provisiones para Creéditos Incobrables 2019 - 2020

PROVISIONES PARA CREDITOS INCOBRABLES
) AUMENTO/
b 0

CcODIGO DETALLE 2019 2020 DISMINUCION %
(PROVISIONES PARA

1499 CREDITOS
INCOBRABLES)

149910 | (Cartera de créditos de 14624164 | -187.119,73 -40.878,09 | 27.95%
consumo prioritario)

149915 | (Cartera de crédito -67.65 2417 4348 | -64,27%
inmobiliario)

149920 (Cartera de microcréditos) -5.907,37 -29.896,00 -23.988,63 | 406,08%

149935 (Cartera de credito de -8.830,21 |  -11.394,18 256397 | 29,04%
consumo ordinario)

149987 | (Provisiones no reversadas -3.223.69 -3.224.52 083 | 0,03%
por requerimiento

149989 (Provision genérica -6.133,24 -8.286,61 215337 | 3511%
voluntaria)

TOTAL -170.403,80 | -239.945,21 69.541,41 | 40,81%

Nota: Datos tomados de los Estados Financieros de la Cooperativa de Ahorro y Crédito CACPE-LOJA.

Figura 42.

Provisiones para Créditos Incobrables 2019 — 2020

-20,000.00

PROVISIONES PARA CREDITOS INCOBRABLES

0.00 —

-67.65

-40,000.00
-60,000.00
-80,000.00
-100,000.00
-120,000.00
-140,000.00
-160,000.00
-180,000.00
-200,000.00

M (Cartera de créditos de consumo prioritario)
(Cartera de microcréditos)

B (Provisiones no reversadas por requerimiento

-5,907.37

-8,830.21

-3,223.69
6,133.24

M (Cartera de crédito de consumo ordinario)

-24.17

-11,394.18 I
-3,224.52 I

-29,896.00

M (Cartera de crédito inmobiliario)

(Provision genérica voluntaria)

Nota: La figura muestra las Provisiones para Créditos Incobrables en el periodo 2019 — 2020.

-8,286.61
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Interpretacion

Segun el andlisis de la cartera de crédito en las provisiones para créditos incobrables de la
Cooperativa se ha determinado un incremento en el afio 2020 en un 40,81% de la variacion relativa
que corresponde a ($ 69.541,41) de la variacion absoluta, valores que indican que posiblemente no
se podran recuperar de un afio a otro, sobresaliendo que el rubro més alto es el de cartera de créditos
microcrédito con una variacion relativa de 406,08% lo que equivale a una variacién absoluta de
($ 23.988,63).
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Tabla 31.

APLICACION DE INDICADORES FINANCIEROS

PERIODOS 2019 - 2020

INDICADORES DE CALIDAD DE ACTIVOS

indice de Morosidad

Indice de Morosidad
Formula 2019 2020 Variacion
CARTERA IMPRODUCTIVOS i} 90.964,93 _ 93.860,03
CARTERA BRUTA 4.126.979.21 4.260.155,32
TOTAL 2,20% 2,20% 0,00%

Nota: Datos tomados de los Estados Financieros de la Cooperativa de Ahorro y Crédito CACPE-LOJA.

Tabla 32.

Cartera Improductiva

Caodigo Cartera Improductiva 2019 2020
1426 Cartera de creditos de consumo prioritario que no devenga 56.900,33 33.859,94
1428 Cartera de microcredito que no devenga interés 2.823,25
1450 Cartera de creditos de consumo prioritario vencida 34.064,60 55.643,50
1452 Cartera de microcredito vencida 1.533,34

TOTAL 90.964,93 93.860,03
Nota: Datos tomados de los Estados Financieros de la Cooperativa de Ahorro y Crédito CACPE-LOJA.
Tabla 33.
Cartera Bruta

Codigo Cartera Bruta 2019 2020
14 Cartera de Créditos 4.297.38301| 4.500.100,53
1499 (Provisiones para creditos incobrables) -170.403,80[  -239.945,21

TOTAL 4.126.979,21| 4.260.155,32

Nota: Datos tomados de los Estados Financieros de la Cooperativa de Ahorro y Crédito CACPE-LOJA.
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Figura 43.
indice de Morosidad
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Nota: La figura muestra el indice de Morosidad entre los periodos 2019 — 2020.

Interpretacion

La morosidad de los créditos que se encuentran vencidos en un determinado plazo, es del
2,20%, es decir las cuotas o dividendos que no han sido pagadas dentro de la fecha de su
vencimiento se han mantenido con respecto al afio anterior que fue del 2,20 % lo cual refleja que
no ha existido variacion.

Si relacionamos el indice de morosidad del afio 2020 del 2,20% con el de la competencia
que es del 1,90%; se evidencia que la cooperativa mantiene indices superiores en cuanto a la
morosidad de cartera bruta lo cual es un factor negativo ya que las politicas y procedimientos
crediticios de la cooperativa no son efectivos como los del sector cooperativo externo lo que
debilita la solvencia, liquidez de la cooperativa y a la vez influye en la rentabilidad ya que no

devenga intereses.

Tabla 34.

Morosidad Cartera Consumo Prioritario

Morosidad Cartera Consumo Prioritario
Formula 2019 2020 Variacion
CARTERA IMPRODUCTIVA CONSUMO PRIORITARIO | 34.064,60 _ 55.643,50
CARTERA BRUTA CONSUMO PRIORITARIO ©90.964,93 " 89.503,44
TOTAL 37,45% 62,17% 24.72%

Nota: Datos tomados de los Estados Financieros de la Cooperativa de Ahorro y Crédito CACPE-LOJA.
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Tabla 35.

Cartera Improductiva Consumo Prioritario

Codigo Cartera improductiva consumo prioritario 2019 2020
1450 Cartera de creditos de consumo prioritario vencida 34.064,60 55.64350
TOTAL 34.064,60 55.643,50
Nota: Datos tomados de los Estados Financieros de la Cooperativa de Ahorro y Crédito CACPE-LOJA.
Tabla 36.
Cartera Bruta Consumo Prioritario
Codigo Cartera Bruta Consumo Prioritario 2019 2020
1426 Cartera de creditos de consumo prioritario que no devenga 56.900,33 33.859,94
1450 Cartera de creditos de consumo prioritario vencida 34.064,60 55.643,50
TOTAL 90.964,93 89.503,44

Nota: Datos tomados de los Estados Financieros de la Cooperativa de Ahorro y Crédito CACPE-LOJA.

Figura 44.

Morosidad Cartera Consumo Prioritario
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70.00%

62.17%

60.00%
50.00%

37.45%

40.00%
30.00% 24.72%
20.00%

10.00%

0.00%

m 2019 m2020 Variacién

Nota: La figura muestra la Morosidad de Cartera de Consumo Prioritario en el periodo 2019 — 2020 y su variacion.

Interpretacion

El indice de morosidad de cartera de créditos de consumo es del 37,45% en el afio 2019 y
del 62,17% en el 2020 superior a la del afio anterior; al compararla con el de la competencia que es
del 24.72% refleja que los indices de morosidad de cartera de consumo de la cooperativa CACPE
Loja sucursal Vilcabamba son superiores a los de la competencia evidenciando que laejecucion de
politicas de crédito y cobranza no se estan cumpliendo en el 100% por parte de sus ejecutivos,

generando el incremento de indices de morosidad.
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Tabla 37.

Morosidad de Cartera de Microcrédito

Morosidad Cartera Microcrédito
Férmula 2019 2020 Variacion
CARTERA IMPRODUCTIVA MICROCREDITO __ 000 __4.356,59
CARTERA BRUTA CONSUMO PRIORITARIO " 309.938,85 " 856.590,78
TOTAL 0,00% 0,51% 0,51%

Nota: Datos tomados de los Estados Financieros de la Cooperativa de Ahorro y Crédito CACPE-LOJA.

Tabla 38.
Cartera Improductiva Microcrédito
Codigo Cartera Improductiva Microcrédito 2019 2020
1428 Cartera de microcrédito que no devenga interés 2.823,25
1452 Cartera de microcrédito vencida 1.533,34
0,00 4.356,59

Nota: Datos tomados de los Estados Financieros de la Cooperativa de Ahorro y Crédito CACPE-LOJA.

Tabla 39.
Cartera Bruta Microcrédito
Cadigo Cartera Bruta Microcrédito 2019 2020
1404 Cartera de microcrédito por vencer 309.938,85 852.234,19
1428 Cartera de microcrédito que no genera interés 2.823,25
1452 Cartera de microcrédito vencida 1.533,34
309.938,85| 856.590,78

Nota: Datos tomados de los Estados Financieros de la Cooperativa de Ahorro y Crédito CACPE-LOJA.

Figura 45.
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Nota: La figura muestra la Morosidad de Cartera Microcrédito en el periodo 2019 — 2020 y su variacion.
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Interpretacion

El indice de morosidad de cartera de créditos de consumo en el afio 2019 es 0,00% Yy del
0,51% en el 2020 superior a la del afio anterior; lo cual refleja que la cartera de microcrédito se vio
afectada por la crisis econdmica que ocasiono el Covid-19 a nivel mundial evidenciando que la
ejecucion de politicas de crédito y cobranza se tuvieron que modificar y por ende la cooperativa se
vio obligada a aplicar otros mecanismos de recuperacion de cartera, teniendo como prioridad la
comodidad y disponibilidad de efectivo de los clientes para cubrir sus obligaciones lo cual genero

el incremento de indices de morosidad.
Tabla 40.

Cobertura de Provisiones para Cartera Improductiva

Cobertura de Provisiones para Cartera Improductiva
Formula 2019 2020 Variacion
PROVISIONES DE CARTERA DE CREDITO 170.403,80  239.945,21
CARTERA IMPRODUCTIVA BRUTA 90.964,93 93.860,03
TOTAL 187,33% 255,64% 68,31%

Nota: Datos tomados de los Estados Financieros de la Cooperativa de Ahorro y Crédito CACPE-LOJA.

Tabla 41.

Cartera Improductiva Bruta

Codigo Cartera Improductiva Bruta 2019 2020
1426 Cartera de creditos de consumo prioritario que no devenga 56.900,33 33.859,94
1428 Cartera de microcredito que no devenga interés 2.823,25
1450 Cartera de creditos de consumo prioritario vencida 34.064,60 55.643,50
1452 Cartera de microcredito vencida 1.533,34

TOTAL 90.964,93 93.860,03

Nota: Datos tomados de los Estados Financieros de la Cooperativa de Ahorro y Crédito CACPE-LOJA.
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Figura 46.

Cobertura de Provisiones para Cartera Improductiva
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Interpretacion

La cartera improductiva a diciembre del 2020 se ubico en el 255,64% lo que indica que los
indices de cobertura de los créditos improductivos son irrecuperables, evidenciando que las
politicas de créditos en cuanto al analisis de solvencia y garantias de clientes alin no se encuentran

bien definidas lo que ocasiona el incremento de créditos improductivos.
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Loja, julio 2022

Ing. Carlos Galan

GERENTE DE LA COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO DE LA PEQUENA
EMPRESACACPE - LOJA SUCURSAL VILCABAMBA.

Ciudad, -

De mi consideracion:

Por medio de la presente me permito saludarle y desearle el mejor de los éxitos en sus funciones

diariasen beneficio de la Cooperativa.

Para su conocimiento y fines consiguientes se presenta los resultados del ANALISIS Y
EVALUACIONDE LA CARTERA DE CREDITO EN LA COOPERATIVA DE AHORRO Y
CREDITO DE LA PEQUENA EMPRESA CACPE - LOJA SUCURSAL VILCABAMBA
PERIODO 2019 — 2020. EIl informe se lo realizo en funcién a los objetivos de la Cooperativa
demostrando un analisis amplio, claro y objetivo sobre la posicién econdmica — financiera de la

misma.

Es de suma importancia sefialar que las sugerencias y resultados del Analisis y Evaluacion de la
Cartera de Crédito sean de utilidad para futuras tomas de decisiones direccionadas al mejoramiento

de la Cooperativa.

Atentamente

\ YULISSA ELIZABETH

Yulissa Elizabeth Jaramillo Cajamarca
ANALISTA
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Antecedentes

El Andlisis y Evaluacion aplicada a la Cartera de Crédito de la Cooperativa de Ahorro y
CreditoCACPE - LOJA, sucursal Vilcabamba, ha sido efectuada basandose en métodos, técnicas
y procedimientos del Analisis estatico y comparativo, asi como también en la aplicacion de los

respectivos indicadores de cartera.

La informacién que se presenta a continuacion ha sido preparada con la finalidad de dar a
conocer el estado de Cartera de Crédito dentro de la entidad en los periodos analizados, sin perder
de vista la claridad, objetividad e imparcialidad, para mostrar la posicion y resultados dela Cartera

de Crédito alcanzados.

La aplicacion de indicadores financieros a la cartera de crédito permitié conocer la
morosidad de cada una de las mismas; con la finalidad de detectar cual es el crédito que mas se
adapta a laciudadania del sector, y la razon por la que las demas carteras de crédito no tienen mucha
preferencia y el nivel de morosidad, por tal razon se recomienda tomar a consideracion las
respectivas conclusiones y sugerencias establecidas en el presente informe producto del trabajo

realizado.
Objetivos del Informe

e Informar sobre la situacion financiera de la Cooperativa de Ahorro y Crédito CACPE —
LOJA sucursal Vilcabamba, los resultados de los analisis aplicados y la comparacion de un

periodo a otro.

e Determinar los resultados mas importantes dentro del analisis dindmico de Cartera de
Crédito.

e Proporcionar informacion clave de acuerdo al analisis de los Indicadores Financieros de

morosidad de cartera.
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Introduccién

La Matriz de la Cooperativa de Ahorro y Crédito de la Pequefia Empresa de Loja CACPE
— LOJA Ltda. tuvo su inicio el 14 de enero del afio 1991, llevando aproximadamente 31 afios al
servicio de la ciudadania lojana, cuenta con 12 sucursales y 3 agencias distribuidas en tres
provincias: EI Oro, Zamora Chinchipe, y Loja, encontrando dentro de esta Gltima la sucursal
Vilcabamba. Las demas sucursales se encuentran distribuidas de la siguiente manera: Alamor,
Catacocha, Cariamanga, Saraguro, Yantzaza, Catamayo, Balsas, Malacatos, Macara, Pindal y Loja.
Su actual Gerente es el Economista Jorge Piedra, con resolucion N° JB-2009 — 1315 del 12 de
junio del 2009, la Junta Bancaria aprobd las normas contenidas en el capitulo I “De las tarifas por
servicios financieros”, del titulo XIV “De la transparencia de la informacion”, del libro | “Normas
generales para la aplicacion de la Ley General de Instituciones del Sistema Financiero” de la
Codificacion de Resoluciones de la Superintendencia de Bancos y Seguros y de la Junta Bancaria,
cuyo articulo 1 en su numeral 1.7 establece que los servicios financieros tarifados diferenciados
son diferenciados son aquellos autorizados previamente por la Junta Bancaria, por lo tanto resolvid
que:

Se aprueba la autorizacion a la Cooperativa de Ahorro y Credito de la pequefia empresade
Loja CACPE LOJA Ltda. los servicios financieros tarifados diferenciados que podra ofertara sus
clientes y usuarios, conforme lo establece el segundo inciso del articulo 201 de la Ley General de
Instituciones del Sistema Financiero.

La Cooperativa de Ahorro y Crédito de la Pequefia Empresa de Loja CACPE — LOJA,
sucursal Vilcabamba se creo el 26 de octubre del afio 2000 en la parroquia Vilcabamba, esto se dio
a partir de la necesidad de los comerciantes y agricultores y demas personas en general que pedian
gue una institucién financiera llegara a esta localidad, se inici6 con un capital que fue dependiente
de la matriz de aproximadamente un millon de délares, en ese entonces, su Gerente Econ. Lic.
Tulio Ocampo. El Servicio de Rentas Internas SRI le ha designado el RUC N° 1190075539001
como instrumento formal para ejercer su actividad y de la misma manera cumplan sus obligaciones
tributarias.

Esta entidad se encuentra autorizada para realizar operaciones de intermediacion financiera,
ademas prestar servicios financieros a sus socios y terceros, en el marco de la Ley General de

Instituciones del Sistema Financiero, segun decreto ejecutivo N° 354.

151



Se ha venido realizando cambios a favor de su crecimiento y expansion, tratando de
mantener siempre la mejor atencion y ofreciendo productos de calidad que son los elementos
diferenciadores y decisivos del prestigio que mantiene esta institucion.

Fuentes de Informacion

Para desarrollar el Analisis Financiero fueron necesarios los siguientes documentos contables:
e Estado de Situacion Financiera, periodo 2019 y 2020.

e Estado de Resultados, periodos 2019 y 2020.
INFORME DEL ANALISIS Y EVALUACION DE CARTERA DE CREDITO

Una vez efectuado el andlisis y evaluacion a la Cartera de Crédito de la Cooperativa de
Ahorro y Crédito CACPE - LOJA Sucursal Vilcabamba en el periodo econémico 2019 - 2020,
aplicado en base a los diferentes métodos y técnicas utilizadas para facilitar el presente informe

sobre los rubros que componen la cartera de credito; se obtiene que:

La Cartera de Crédito en el 2019 registro un saldo de $ 4.297.383,01 de la cual la cartera
de consumo prioritario representa el 83,50%; la de inmobiliario el 0,13%; la de microcredito el
7,21%; la de consumo ordinario el 11,01%; la de consumo prioritario que no devenga intereses el
1,32%; la de consumo prioritario vencida el 0,79% y las provisiones el 3,97%. Evidenciando a la
cartera de credito de consumo por vencer con una mayor acogida, dentro de los rubros de la misma

se resalta la cuenta de 360 dias la que representa el 60,57% dentro del periodo analizado.

Mientras que la cartera de crédito en el 2020 registro un saldo de $ 4.500.100,53 del cual
la cartera de consumo prioritario es la que posee mayor relevancia siendo este el 74,64%; la de
inmobiliario el 0,04%; la de microcrédito el 18,94%; la de consumo ordinario el 9,63%; consumo
prioritario que no devenga intereses el 0,75%; microcrédito que no devenga interés el 0,06%;

consumo prioritario vencida el 1,24%; microcrédito vencida el 0,03% y las provisiones el 5,33%.

La Cartera de Crédito de Consumo Prioritario que no devenga intereses representa el
0,75%, el cual manifiesta que la cartera ha pasado a un periodo temporal de vencimiento y por lo

tanto se empieza a tornar en cartera de riesgo.
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Al aplicar el andlisis comparativo a la Cartera de Crédito se registré un incremento del
4,72% en valores relativos lo que representa $ 202.717,52 de incremento; seguida de la cartera de
microcrédito por vencer con el 174,97%, evidenciando el incremento de demanda en la creacion
de Microempresas las mismas que contribuyen al desarrollo de la parroquia Vilcabamba. Por otro
lado, dentro de los préstamos de Consumo Prioritario Vencida se puede determinar que existié un
incremento en este rubro especialmente en los créditos concedidos de 181 a 270 dias con un
porcentaje del 180,58%, aumentando asi el valor de la cartera de crédito analizada.

Seguidamente la Provision para créditos incobrables representa el 40,81%; la provision
para la cartera de crédito de consumo prioritario incrementd en el 27,95%; la de inmobiliario
disminuyo el 64,27%; la de microcrédito aumento en un 406,08%, esto se debe principalmente a
las politicas establecidas por la institucion destinada a cubrir las deficiencias en la recuperacion de

los créditos concedidos.

Asi mismos los indices de morosidad presentan el 2,20% de morosidad bruta en los dos
periodos analizados respectivamente; ademas el indice de morosidad de cartera de créditos de
consumo prioritario es del 37,45% en el afio 2019 y del 62,17% en el 2020 superior a la del afio
anterior; los indicadores de cartera microcrédito es del 0,00% en el afio 2019 y del 0,51% en el afio
2020 dando como resultado un valor superior al afio 2019. El indice de cobertura de provisiones
para cartera improductiva es de 187,33% Yy del 255,64% respectivamente lo que indica que los

créditos improductivos son irrecuperables.

La demanda de asignacion de créditos ha ido incrementando por lo que la cooperativa debe
tomar las medidas que le permitan de manera segura salvaguardar los recursos de sus asociados y

asegurando asi su continuidad.
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Conclusiones

La estructura econdmica y financiera que presenta la Cooperativa de Ahorro y Crédito
CACPE - LOJA sucursal Vilcabamba, se muestra solida y equilibrada en los dos periodos
analizados de acuerdo a la aplicacién de herramientas financieras a través del cual se pudo
determinar que el area que requiere mayor atencion es Cartera de Crédito ya que es la mayor
fuente de ingresos.

La liquidez que mantiene la Cooperativa en los periodos analizados es favorable, es decir
conserva la capacidad financiera necesaria para generar flujos de fondos y asi responder

por sus compromisos a corto plazo, tanto operativos como financieros.

Las variaciones que presenta la Cooperativa de un periodo a otro respecto a cartera de
crédito, muestran la disminucion en la colocacién de nuevos créditos en sus distintos
segmentos, lo que repercute proporcionalmente en los ingresos generados, situacion que

afecta la rentabilidad esperada por productos o servicios prestados a sus asociados.

Recomendaciones

A los Directivos, proporcionar los productos y servicios de intermediacion financiera con
la finalidad de captar nuevos socios; y, desarrollar estrategias financieras que le permitan
mantener un porcentaje adecuado de inversiones en bancos y otras instituciones financieras

como reservas secundarias de liquidez.

Mejorar las estrategias de captacion de inversiones de nuevos socios que permitan mantener
sus depositos a la vista como a plazo en la cooperativa a través de atractivas tasas de
intereses, con el propoésito de canalizar estos fondos en la colocacion de créditos y afianzar

los ingresos de la cooperativa.

Elaborar el Analisis Horizontal ya que ayuda a determinar las variaciones generadas de
afios anteriores que orientan a desarrollar estrategias necesarias para optimizar la captacion
de inversiones, asi como la colocacion de las mismas, permitiendo obtener resultados que

fortalezcan la rentabilidad de la Cooperativa.
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7. Discusién

La Cooperativa de Ahorro y Crédito CACPE - LOJA, en los ultimos periodos econdmicos
no ha realizado analisis financieros, por lo que la toma de decisiones esta basada en los resultados
obtenidos en sus estados financieros sin elaborar ningun tipo de analisis con la finalidad de
determinar deficiencias, ya que el analisis financiero es una herramienta efectiva y eficaz de
evaluacion del desempefio econdmico y financiero empresarial a lo largo de un periodo contable y
comparacion de resultados es por ello que se requiere que la cooperativa establezca de forma
indispensable el analisis financiero a sus Estados Financieros para sustentar la toma de decisiones
de acuerdo a datos reales y verificables.

En base a las situacion antes mencionada, se realiz6 el analisis de Cartera de Crédito y de
cada rubro que la conforma, una vez desarrollado el analisis se obtuvo como resultado que la cartera
de credito con mayor preferencia es consumo prioritario en los dos periodos evaluados
respectivamente, en el afio 2020 microcredito se posesiono como la segunda cartera de crédito con
méas demanda ya que incremento en un 174,97% lo que significa que la cooperativa ha ido
adaptandose a las necesidades crediticias de la ciudadania, a través de ello también se pudo
determinar que el activo més representativo es Cartera de Crédito ya que es la fuente de ingresos
de la Cooperativa; también se constatd que la estructura econdmica esta conformada en su mayoria
por intereses y descuentos ganados, y gastos de operacion, lo que evidencia que la entidad esta
cumpliendo con sus actividades de intermediacion financiera.

Al realizar el analisis horizontal se determind que, con respecto a Cartera de Credito, la
Cooperativa de Ahorro y Crédito CACPE — LOJA sucursal Vilcabamba, obtuvo un incremento del
4,72% entre el periodo 2019 y el 2020, por lo que se puede decir que a pesar de la crisis econdmica
que atraviesa el pais a causa del COVID-19, logro mantenerse y colocar nuevos créditos, lo ideal
seria que conserve sus clientes y en lo posible captar nuevos clientes, la cooperativa no cuenta con
personal exclusivo para mantener una adecuada administracion y seguimiento de Cartera de
Crédito, lo cual le permitira tomar a tiempo decisiones contables y financieras coherentes y
acertadas.

En cuanto a la aplicacion de Indicadores Financieros, la Cooperativa de Ahorro y Crédito
CACPE - LOJA sucursal Vilcabamba refleja indices que deben ser tomados en cuenta para la toma
de decisiones. El indicador de morosidad cartera de consumo prioritario es el indice que merece

mayor atencion ya que presenta un incremento del 24,72% seguido del indicador de cartera
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improductiva microcrédito con el 0,51%, las provisiones también han incrementado en un 68,31%
y finalmente morosidad de cartera de crédito se mantiene estos indicadores ademas de mostrar la
morosidad de cartera también permiten hacer una comparacion entre los periodos econémicos lo
que significa que existié un aumento de morosidad de cartera siendo lo mas coherente que en cada
periodo transcurrido se recupere cartera de crédito improductiva, se requiere que la cooperativa
establezca politicas donde se pueda tener mayor probabilidad de recuperar los valores al momento
de la colocacion de créditos.
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8. Conclusiones

Luego de haber analizado la situacion administrativa - financiera de la Cartera de Crédito
en la Cooperativa de Ahorro y Crédito CACPE — LOJA sucursal Vilcabamba, se concluye lo
siguiente:

e EIl Andlisis a los Estados Financieros de la Cooperativa de Ahorro y Crédito CACPE —

LOJA sucursal Vilcabamba, se muestra sélida y equilibrada en los dos periodos
analizados afio 2019 y 2020 de acuerdo a la aplicacion de herramientas financieras a
través del cual se pudo determinar que el area que requiere mayor atencién es Cartera de

Crédito ya que es la mayor fuente de ingresos.

e La Cooperativa de Ahorro y Crédito CACPE — LOJA sucursal Vilcabamba ofrece varias
clases de créditos como son: consumo prioritario que va dirigido a personas naturales
para la compra de bienes, servicios 0 gastos no relacionados con una actividad
productiva, el crédito inmobiliario destinado para la construccion, remodelacion y
adquisicion de vivienda propia, en cuanto al microcredito su destino es financiar
actividades en pequefia escala y el crédito de consumo ordinario es otorgado a personas
naturales para la adquisicion o comercializacion de vehiculos livianos, de los cuales la
cartera de crédito de consumo prioritario refleja el mayor porcentaje del total de Cartera
de Crédito ya que en el afio 2019 refleja un valor de $ 3.588.225,28, y en el afio 2020
se muestra un saldo de $ 3.358.804,49 el mismo que disminuyo en un 6,39%, de igual
manera se sigue posicionando como el crédito con la méas alta aceptacion por la

poblacion de la parroquia Vilcabamba debido a que es un sector consumista.

e Mediante la elaboracion del Analisis Financiero da como resultado una base equilibrada
para el afio 2019 y 2020, exponiendo que la mayor parte de los activos estan constituidos
por Cartera de Credito con un valor de $ 4.297.383,01 que representa el 71,04% y $
4.500.100,53 que equivale al 72,09% respectivamente los mismos que son financiados

eficientemente por Obligaciones con el Publico.

e Elanalisis comparativo de la cartera de crédito refleja un incremento de $ 202.717,52 lo
que equivale al 4,72% en la cartera de crédito global debido a que la cooperativa unifico
las tasas de interés para el crédito de consumo prioritario y microcrédito a un 15,04% para

fomentar la cultura financiera en los clientes y asi direccionen los recursos de forma
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adecuada, en la cual los créditos de microcrédito incrementaron significativamente con un
valor de $ 542.295,34 en un 174,97%, los créditos otorgados al financiamiento de
viviendas disminuyeron obteniendo un valor de $ 3.913,79 en un 69,08%; la cartera de
crédito de consumo prioritario vencida incremento dando como saldo un valor de $
21.578,90 con el 63,35% lo cual es negativo ya que incrementa el riesgo crediticio de no

poder recuperar los montos de cartera vencida.

La cooperativa refleja un nivel de morosidad del 2,20% en los dos periodos analizados
debido a la crisis econdmica que hasta la actualidad atraviesa el pais a causa del COVID-
19; asi como también la falta de personal capacitado para el manejo de este producto que
trae como consecuencia el arrastre de saldos pendientes de recuperacion y por ende una
perdida para la cooperativa a consecuencia de que pasa a ser un dinero que no esta siendo

productivo.
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9. Recomendaciones

De acuerdo a cada una de las conclusiones descritas, se plantea a continuacion las siguientes

recomendaciones:

e Utilizar herramientas financieras que permitan a los directivos de la cooperativa
conocer la realidad econdmica y financiera para tomar las medidas necesarias en pro

de la Cooperativa de Ahorro y Crédito.

e De acuerdo a la cartelera de créditos de la cooperativa se recomienda continuar
operando con los mismos segmentos de crédito y de ser posible reconsiderar la tasa de
interés en los créditos de consumo prioritario y microcrédito con la finalidad de brindar

ayuda a la colectividad.

e Aplicar capacitaciones para los oficiales de crédito, ya que el seguimiento, control y
eficiencia en la asignacion y recuperacion de los recursos que estos realizan se vera

reflejado en una cartera sana y productiva, evitando el riesgo crediticio.

e Mejorar los niveles de liquidez promocionando en el medio en el cual opera las cuentas
de ahorro y certificados de depdsitos a plazo, con la finalidad de fomentar en la

ciudadania la cultura del ahorro y la confianza en la cooperativa.

e Se recomienda mejorar las politicas para la recuperacion de cartera, mediante la
aplicacion de un sistema eficiente de cobranza que permita disminuir los niveles de

morosidad.
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11. Anexos

Anexo 1. Autorizacién de la Cooperativa

Loja, 27 de septiembre del 2021

En respuesta de Of.N0.596-GA-CCA-FJSA-UNL CACPE

Mgtr. DuniaYaguache Maza ) W
DIRECTORA DE LA CARRERA DE CONTABILIDAD Y AUDITORIA DE LA UNIVERSIDAD

NACIONAL DE LOJA.
Ciudad. -

De mi consideracion:

Por medio del presente en calidad de Gerente de Sucursal de la COOPERATIVA DE
AHORRO Y CREDITO DE LA PEQUENA EMPRESA CACPE — LOJA SUCURSAL VILCABAMBA
y en contestacion a anteriormente enunciado de fecha del 24 de septiembre del 2021,
me dirijo con la finalidad de comunicar que se autoriza a la Srta. YULISSA ELIZABETH
JARAMILLO CAJAMARCA portadora de la cédula de identidad N° 1150224598 a realizar
su Proyecto y Tesis en la Cooperativa de Ahorro y Crédito a la que represento, con el
tema denominado: ANALISIS Y EVALUACION DE LA CARTERA DE CREDITO EN LA
COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO DE LA PEQUENA EMPRESA CACPE — LOJA
SUCURSAL VILCABAMBA PERIODO 2019 - 2020, Trabajo de Titulacion que le habilitara
para la obtencién del Titulo de Licenciada en Contabilidad y Auditoria, Contador
Publico — Auditor.

Sin otro particular me suscribo de usted, aytorizando a la peticionaria dar uso del

presente para los fines relacionados con su titulacion.
I

Atentamente,

=]

Ebbrchazdonfic)
PEQUEN/

CocaTTe oG L

EMPI‘ESJC PE LOJA LTDA,

|

palan
ILCABAM.

4 Clrloh

£ SUSUR

1898 Loja - Ecued

7 Anancin N

c 0-866 Sucursales: Puerta de la Ciudad:
20y Canar junto al e ) Vista Real Telf, : Telf.: :f Catacocha: Telf.: 0 3

gencia San Sebastian: Bernardo Valc

Coriamanga: Telf.: 07 2687-742 Catamay: Tel 7 2676-627 Saragur 2301-08 Bplfa : Telf.
Moalacatos: Telt.: 07 2673-231 Vilcabambo: Telf.: 07 2640-081 Macara: Telf: 07 2696-114 Pindal: Telf.:
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Anexo 2. Registro Unico de Contribuyentes (RUC)

REGISTRO UNICO DE CONTRIBUYENTES

SOCIEDADES
: ...le hace blen al pafst

NUMERO RUC: 1190075539001

RAZON SOCIAL: COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO DE LA PEQUERIA EMPRESA CACPE LOJA LTDA.

NOMBRE COMERCIAL: CACPE LOJA

REPRESENTANTE LEGAL: PIEDRA ARMIJOS JORGE OSWALDO

CONTADOR: PARDO OCHOA SUSANA MARIBEL

CLASE CONTRIBUYENTE: ESPECIAL

TIPO DE CONTRIBUYENTE: POPULAR Y SOLIDARIO! SISTEMA FINANCIERO POPULAR Y SOLIDARIO/ COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO
OBLIGADO LLEVAR CONTABILIDAD: SI CALIFICACION ARTESANAL: SIN

NUMERO: SIN

FEC. NACIMIENTO: FEC. INICIO ACTIVIDADES! 08/01/1991

FEC, INSCRIPCION: 15/10/1001 FEC. ACTUALIZACION: 11104/2018

FEC. SUSPENSION DEFINITIVAL FEC. REINICIO ACTIVIDADES:
[ACTIVIDAD ECONGMICA PRINCIPAL ]
ACTIVIDADES DE INTERMEDIACION MONETARIA REALIZADA POR COOPERATIVAS,

DOMICILIO TRIBUTARIO |

Provincla: LOJA Canton: LOJA Pmroau)n: EL SAGRARIO Calle: COLON Numoro: 164-51 Intorsocclon: SUCRE Piso: 0 Reforoncla ublcaclon: FRENTE A LA EMPRESA
PUBLICA CORREOS DEL ECUADOR Fax: 072577298 Tolofono Trabajo: 072577208 Emall: secrolarla@capolaja.fin.oc

DOMICILIO ESPECIAL |

SN

[OBLIGACIONES TRIBUTARIAS ]

* ANEXO MOVIMIENTO INTERNACIONAL DE DIVISAS (MID)

* ANEXO RELACION DEPENDENCIA

+ ANEXO REPORTE DE OPERACIONES Y TRANSACCIONES ECONOMICAS FINANCIERAS
* ANEXO TRANSACCIONAL SIMPLIFICADO

* DECLARACION DE IMPUESTO A LA RENTA_SOCIEDADES

- DECLARACION DE RETENCIONES EN LA FOENTE

* DECLARACION MENSUAL DE IVA

Son derochos de los confribuyenlas; Derochos do Iralo y I (8] de o o {6n, Di ] dmi D de
Derechos procedimeniales; para mayar inforniacién consulte en Www.sri.gob.oc,

Las porsonas nolurbles cuyo capitol, ngrasos anualos o costos y gastos anuales soan suporlores o los limites
de régimen tribulario intemo estan obilgados a llevar Gonvir an agentos de fén, no
di do IV/ réin so;

on of para la do la ley
podrén al Réglmen Simplificada (RISE) y sus

de manura

r
quo sus do IVA podrin presentarse de manera semosical sfempro y cuondo no s

Ry 0 obl a llevar fiora bienes o
preste servicios unfcamente con larifa 0% de IVA y/o sus vanias cort torila diforenta de 0% sean objeto de rotencién dol 100% do IVA.

I' DE ESTABLECIMIENTOS REGISTRADOS |
# DE ESTABLECIMIENTOS REGISTRADOS 17 ABIERTOS 17

JURISDICCION \ ZONA T\ LOJA CERRADOS 0

Cédigo: RIMRUC2018000785680
Fecha: 12/04/2018 09:68:29 AM
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REGISTRO UNICO DE CONTRIBUYENTES

SOCIEDADES

AN . ...le hace bien al pals!
NUMERO RUC: 1180075539001
RAZON SOCIAL: COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO DE LA PEQUERA EMPRESA CACPE LOJA LTDA.

[¢ - = : ~ —
No, ESTABLECIMIENTO: 005 Estado: ABIERTO - LOCAL COMERCIAL FEC. INICIO ACT.: 01/10/1999
NOMBRE COMERCIAL: CACPE LOJA SUCURSAL CATAMAYO FEC. CIERRE: FEC. REINICIO:

ACTIVIDAD ECONOMICA!

ACTIVIDADES DE INTERMEDIACION MONETARIA REALIZADA POR COOPERATIVAS.

DIRECCION ESTABLECIMIENTO;

Provincia: LOJA Canton: CATAMAYO Parroqula; CATAMAYO Callo: BOLIVAR Numero: SN Intersaccion: PRIMERO DE MAYO Referencia: FRENTE A LA ESCUELA
GABRIELA MISTRAL NUMERO UNO Telafono Trabajo; 072676527 Emall: secretarla@cacpelojo.fin.ec
= |
No. ESTABLECIMIENTO: 006 Estado: ABIERTO - LOCAL COMERCIAL FEC.INICIOACT.:  01/10/1999

NOMBRE COMERCIAL: CACPE LOJA SUCURSAL CARIAMANGA FEC, CIERRE: FEC. REINICIO:

ACTIVIDAD ECONOMICA!
ACTIVIDADES DE INTERMEDIACION MONETARIA REALIZADA POR COOPERATIVAS.
DIRECCION ESTABLECIMIENTO:

Provincia: LOJA Canton: CALVAS Ponotyula: CARIAMANGA Callo: AV LOJA Numero: SN Interseccion: BERNARDO V ALDIVIESO Referencia: FRENTE AL REDONDEL
EL BARO DEL INCA Tolofono Trabajo: 072577298 Talofono Trabajo: 072687742 Emall: smpardo@cacpeloja.fin.ec

— —)
No. ESTABLECIMIENTO: 007 Estado: ABIERTO - OFICINA FEC. INICIO ACT.: 26/10/2000
NOMBRE COMERCIAL:  CACPE LOJA SUCURSAL VILCABAMBA FEC, CIERRE: FEC. REINICIO:

ACTIVIDAD ECONOMICA:

ACTIVIDADES DE INTERMEDIACION MONETARIA REALIZADA POR COOPERATIVAS.

DIRECCION ESTABLECIMIENTO:

Provincia: LOJA Canton: LOJA Parroqula: VILCABAMBA (VICTORIA) Calle: BOLIVAR Numero: 12-09 Interseccion: LUIS FERNANDO DE LA VEGA Referencia: FRENTE
AL PARQUE CENTRAL Telefono Trabajo: 072640081 Emall: secrelaria@cacpeloja.fin.ec Web: WWW.CACPELOJA FIN.EC

— ]
No. ESTABLECIMIENTO: 008 Estado: ABIERTO - OFICINA FEC. INICIO ACT.: 26/09/2002
NOMBRE COMERCIAL: CACPE LOJA SUCURSAL SARAGURO FEC. CIERRE: FEC. REINICIO:

ACTIVIDAD ECONOMICA:

ACTIVIDADES DE INTERMEDIACION MONETARIA REALIZADA POR COOPERATIVAS.

DIRECCION ESTABLECIMIENTO:

Provincia: LOJA Canton: SARAGURO Parroqula: SARAGURO Calle: EL ORO Numero: SN Intersecclon: JOSE MARIA VIVAR Y LOJA Refe ia: FRENTE AL PAR!
CENTRAL Emall; secretaria@cacpeloja.fin.ec Telefono Trabajo: 072200132 e & ate

Cédigo: RIMRUC2018000785680
Fecha: 12/04/2018 09:58:29 AM
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Anexo 3. Estados Financieros Legalizados.

COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO DE LA PEQUENA EMPRESA DE LOJA

BALANCE GENERAL INTERNO (EN LINEA)

Oficina
Fecha

CUENTA

11
1101
110105
11010501
11010503
110110
1103
110310
11031001
1105
110505
11050501
14
1402
140205
140210
140215
140220
140225
1403
140305
140310
140315
140320
140325
1404
140405
140410
140415
140420
140425
1426
142605
142610
142615
142620
142625
1450
145005
145010
145015
145020
145025
14992
149910
142215
149920
149987
14998710
149982
1é
1603
160310
160315
160320
1614
161430
16143001
1699
162210
ig
1805
180505
180510
180515
1806
1808605
180610
1890
182005
189035
1899
189915
18991505

12 SUCURSAL VILCABAMBA
12/31/2019

DESCRIPCION

ACTIVO
FONDOS DISPONIBLES
CAJA
Efectivo
BOVEDA
Efectivo en atms
Caja chica
Bancos y otras instituciones financ
Bancos e instituciones financieras
Bco Loja Ah Vilcabamba 2901531393
Remesas en transito

Del pais
Cheques de Otras PLazas

CARTERA DE CREDITOS

Cartera de credito de consumo por
De 1 a 30 dias

De 31 a 20 dias

De 21 a 180 dias

De 181 a 360 dias

De mas de 360 dias

Cartera de credito inmobiliario por
De 1 a 30 dias

De 31 a 90 dias

De 21 a 180 dias

De 181 a 360 dias

De mas de 360 dias

Cartera de microcredito por vencer
De 1 a 30 dias

De 31 a 90 dias

De 21 a 180 dias

De 181 a 360 dias

De mas de 360 dias
Cartera de credito de consumo que n
De 1 a 30 dias

De 31 a 20 dias

De 91 a 180 dias
De 181 a 360 dias
De mas de 360 dias
Cartera de credito de consumo venci
De 1 a 30 dias
De 31 a 20 dias
De 91 a 180 dias
De 181 a 270 dias
De mas de 270 dias

(Provisiones para creditos incocbrzb
(Cartera de credito de consumo)
(Cartera de credito inmobiliario)
{Cartera de microcreditos)
(Provisiones no reversadas por regu
(Cartera de crédito de consumo)
(Provision generica voluntaria)
CUENTAS POR COBRAR
Intereses por cobrar de cartera de
Cartera de credito de consumo
Cartera de credito inmobiliario
Cartera de microcredito
Pagos por cuenta de socios
Gastos judiciales
Cartera Judicial
(Provision para cuentas por cobrar)
(Provision para otras cuentas por cC
PROPIEDADES Y EQUIPO
Muebles, enseres y equipos de ofici
Muebles de Oficina
Equipos de Oficina
Enseres de Oficina
Equipos de computacion
Equipos de Computacion
Equipos de Comunicacion
otros
Otros (Enseres no Depreciab)
Equipos de Seguridad
(Depreciacion acumulada)
(Muebles, enseres y eguipos de ofic
(Muebles de Oficina)

6,049,201.13
152,456.66
95,029.58
94,929.58
77,449.58
17,480.00
100.00
47,€37.08
47,637.08
47,627.08
9,790.00
9,720.00
9,720.00
4,297,383.01
3,588,225.28
101, 956.88
176,982.89
253,391.14
453,065.21
2,602,829.16
5,665.43
310.32
631.81
965.05
2,006.61
1,751.64
302,%38.85
6,215.38
11,243.686
16,667.41
32,576.50
243,235.20
56,200.23
7,123.27
5,277.32
5,973.97
11,117.82
27,407.95
34,064.60
1, 67732
4,840.20
4,621.00
g,179.87
14,686.21
-170,403.280
-146,241.64
-87.65
-5,907.37
-3,223.69
-3,223.569
-8,133.24
40,739.05
40,739.05
32,822.35
28.98
3,746.60
142.00
142.00
142.00
-142.00
-142.00
12,683.19
23,370.62
17,815.92
4,753.17
801.60
35,646.74
29,800.44
5,846.30
13,576.46
143.83
13,432.63
-59,910.70
-14,721.67
-11,336.77
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COOPERATIVA DE AHORRO Y
: X CR
BALANCE GENERAL (EN LINEA) rForro

Qficina
Pacha

CUENTA

R T L U

18991510
1839318518
189820

1S933D
1839
13
1305
190520
19Q593
19059320
1908
190805
19390
193015
19901501

210310
210315
210320

<1Q325

<5Q31008
25031010
25031015
25Q32S

JS8033s0s

3

12 SUCURSAL VILCARAMEA
12/31/2019

DESCRIRCION

(Equipos de Ofacina)

(Enseres de Oficina)

(Equipos de computacion)
tEquipes deo Computacion)
(Equipos de Comunicacion)
(Otxos!

({Equipos de Seguridad)

OTROS ACTIVOS

Gastos diferidoes

Frograrmas de computacion
(Amortizacion acumulada gastos dife
{(Frogramas de Computacion)
Transferencias internas
TRANSFERENCIAS INTERNAS

Otros

Depositos en garantia y para import
(LINEA TELEFOXO)

(Frovision para otros activoes irrec
(Provision para otros activos)
FASIVOS

CELIGACIONES COXN EL FUBLICO
Depositos a la vista

Depositos de ahorro

AHORROS A LA VISTA

AHNORRO BLOQUEDS

AHORRO A LA VISTA

Depositos por confirmar
Depositos a placo

De 1 a 30 dias

De 31 a 90 dias

e 91 a 180 dias

De 181 a 360 dias

De mas de 3¢l dias

CUENTAS POR PAGAR

Intereses por pagar

Depositos a pla:zo

Obligaciones patronales
Beneficios Sociales

Decimo Terxcero

Cecimo Cuarto

V'acaciones

Participacion a empleados
UTILIDADES TRABAJADORES

Otras

Provision para jubilacion patronal
Indemnizaciones Laborales
Contribucicnes, impuestos y multas
Impuesto a la renta

Cuentas por pagar varias

Qtras cuentas por paQar

SEGURO DESGRAVAMEN

BOXQ SOLIDARIO

OTROS FASIVOS

Otros

Scbrantes de Caja

Scbrantes de Cajeros Atm
varics

Pepositeos no Identificados
PATRIMONIO

CAPITAL SCCIAL

Aportes de socios

APORTES SOCIOS

RESERVAS

Fondo Irrepartible de Reserva Legal
Reserva Legal Irrepatible
Aporte de los Socios x capitalizac
Especiales X

Para futuras capitalizaciones
Revalorizacion del patrimonio
Sin Restriccion

OTROS APORTES PATRIMONIALES
Otros aportes patrimoniales
Reservas de Educacion .
Reservas de Prev.y Asist.Social
RESULTADOS

-10,104.74
-10,104.74
1,535,939,.22
317.37
2,141.61
-1,824.24
-1,824.24
1,545,621.85
1,545,621.85
134.40
134.40
134.40
-134.40
-1343.40
-5,767,905.98
-5,631,721.20
-1,659,137.96
-1,641,163.71
~-1,493,089.76
-9,485.64
-138,588.31
-17,974.25
-3,972,583.24
-538,726.53
-894,079.48
-832,943.38
-1,430,537.39
-276,296.46
-135,814.78
-66,414.37
-66,414.37
-30,592.34
-1,026.67
=357.12
-656.60
-12.95
-9,194.43
-9,194.43
-20,371.24
-16,229.42
-4,141.82
-14,338.59
-14,338.59
-24,469.48
-24,469.48
-20,012.17
-4,457.31
-370.00
-370.00
-170.00
-170.00
-200.00
-200.00
-281,295.15
-56,685.27
-56,685.27
-56,685.27
-186,636.84
-146,544.41
-39,300.85
-107,243.56
-40,042.04
-40,042.04
-50.39
-50.39
-209.84
-209.84
-104.92
-104.92
-37,763.20

DE LA PEQUERA EMPRESA DE LOJA

Pag:2
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COOPERATIVA
am DE AHORRO Y CREDITO

DE LA PEQUENA EMPRESA DE

INTERNO (EN LINEA) (2 D l:?:f;
Oficina : 12 SUCURSAL viLcaBaMBA
Fecha : 12/31/2019
S‘:‘T‘fl\ DESCRIPCION Saldo:
3603 Utilidad o excedente del ejercicio -37,763
360305 Utilidad o Excedente J 137076390
71 CUENTAS DE ORDEN DEUDORAS 63,288.90
7103 ACTIVOS CASTIGADOS 17,285.76
710310 Cartera de creditos 17,285.76
71031010 Cartera de creditos de consumo prio 17,285.76
7105 Operaciones activas con empresas vi 9,716.20
710510 Cartera de creditos 9,716.20
7107 Cartera de creditos Y otros activos 14,514.32
710710 Cartera de credito de consumo 14,514.32
7109 Intereses, comisiones e ingresos en 21,772.62
710910 Cartera de credito de consumo 11,015.71
710990 Otros 10,756.91
71092005 INTERESES DE MORA 10,756.91
72 DEUDORAS POR EL CONTRARIO -63,288.90
7203 ACTIVOS CASTIGADOS ~17,285.76
720310 Cartera de creditos -17,285.76
72031010 Cartera de creditos de consumo prio ~17,285.76
7205 Operaciones activas con empresas vi -9,716.20
720510 Cartera de Credito -9,716.20
7207 Cartera de creditos y otros activos -14,514.32
720710 Consumo prioritario -14,514.32
7209 Intereses en suspenso -21,772.62
720910 Cartera de creditos de consumo prio -11,015.71
720990 OTROS -10,756.91
72099005 INTERESES EN MORA -10,756.91
73 ACREEDORAS POR EL CONTRARIO 10,951,745.78
7301 Valores y bienes recibidos de terce 10,942,388.86
730110 DOCUMENTOS EN GARANTIA 5,948,120.00
73011001 PAGARES 5,948,120.00
730120 BIENES INMUEBLES EN GARANTIA 4,994,268.86
7314 Provisiones constituidas 9,356.92
731421 Provision generica voluntaria carte 6,133.23
74 CUENTAS DE ORDEN ACREEDORAS -10,951,745.78
7401 Valores y bienes recibidos de terce -10,942,388.86
740110 Documentos en garantia -5,948,120.00
74011001 PAGARES -5,948,120.00
740120 Bienes inmuebles en garantia -4,994,268.86
7414 Provisiones constituidas -9,356.92
741421 Provision generica voluntaria carte -6,133.23
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ESTADO ANALITICO DE PERDIDAS Y GANANCIAS FORM No. 501

(EN DOLARES)
RMAN' H TIVA DE AHORRO Y CREDITO DE LA PEQUE*'A EMPRESA DE LOJA CODIGO OFICINA : 1009
523?‘3 nggcuas;TuB, Vlm MES DE DICIEMBRE DE 2019
CUENTA NOMBRE SALDO
4 CUENTAS DE RESULTADOS DEUDORAS
4 GASTOS 643,975.18
41 INTERESES CAUSADOS 310,917.92
4101 Obligaciones con el publico 307,384.32
410115 Depésitos de ahorro 18,952.80
41011510 AHORROS A LA VISTA 18,952.80
410130 Depésitos a plazo 288,431.52
4103 Obligaciones financieras 3,533.60
410310 Obligaciones con instituciones financieras del pais y del se 3,533.60
41031001 FINANCOOP 3,533.60
42 COMISIONES CAUSADAS 13.12
4290 Varias 13.12
429001 Mantenimiento cuentas bancarias 13.12
44 PROVISIONES 64,099.51
4402 Cartera de créditos 64,099.51
440220 Crédito de consumo prioritario 59,947.11
440240 Microcrédito 4,152.40
45 GASTOS DE OPERACION 268,935.63
4501 Gastos de personal 124,613.35
450105 Remuneraciones mensuales 64,431.24
45010508 Sueldos 61,237.72
45010515 Incentivo 3,193.52
450110 Beneficios sociales 8,866.22
45011010 Decimo Tercer Sueldo 6,443.48
45011015 Decimo Cuarto Sueldo 2,422.74
450115 Gastos de representacién, residencia y responsabilidad 264.00
45011505 Representacién Funcionarios 264.00
450120 Aportes al IESS 10,931.39
450130 Pensiones y jubilaciones 5,857.85
450135 Fondo de reserva IESS 6,470.74
450190 otros 27,791.91
45019005 Gasto asist Medica Empleados 1,170.82
45019010 Horas Extras 1,930.01
45019020 Lunch 5,239.48
45019030 Capacitacién Funcionarios 991.99
45018045 Vidticos y Movilizac Funcionr y Empleados 695.38
45019052 Refrigerio y atencién Empleados 152.54
45019053 Uniformes 31.36
45019056 Indemnizaciones 1,887.60
45019060 Vacaciones 1,837.23
45019061 Subsidio de Antigledad 13,845.50
4502 Honorarios 21,413.65
450205 Directores 10,938.09
45020505 Dietas consejo vigilancia 3,048.75
45020510 Dietas Consejo Adm. 7,889.34
450210 Honorarios profesionales 10,475.56
45021005 Gerente General 7,788.49
45021010 Honorarios a Profesionales 1,365.47
45021015 Auditoria Externa 1,321.60
4503 Servicios varios 50,998.45
450305 Movilizacién, fletes y embalajes 1,398.02
450310 Servicios de guardiania 14,994.92
450315 Publicidad y propaganda 4,506.91
45031505 Publicidad televisiva 2,252.59
45031510 Publicidad radial 2,254.32
450320 Servicios béasicos 8,273.76
45032005 Energia Eléctrica 1,673.08
45032015 Telecomunicaciones 4,640.36
45032020 Internet 1,008.00
45032030 Consumo telefénico 952.32
450325 Seguros 2,553.22
45032504 DINERO Y VALORES 1,926.60
45032505 Fidelidad 275.72
45032511 Incendio 242.91
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45032512 Robo 28.99

45032514 Equipo Electrénico 63.16
45032515 Responsabilidad Civil 15,84
450330 Arrendamientos 10,956.60
450390 Otros servicios 8,315.02
45039010 servicios Especializados 5,390.71
45039015 Transporte Dinero 497.54
45039025 Centrales de Riesgo 1,144.16
45039030 Atencién y Refrigerio Directivos 50.44
45039035 Viaticos Moviliz Capacitac Directives 1,232.17
4504 Impuestos, contribuciones y multas 6,701.58
450410 Impuestos Municipales 717.41
450415 Aportes a la SEPS 5,135.47
450420 Aportes al COSEDE por prima fija 514.09
450490 Impuestos y aportes para otros organismos e instituciones 334.61
45049006 Aportes Icored 334.61
4505 Depreciaciones 13,229.68
450510 Bienes no utilizados por la institucién 6,500.70
450515 Edificios 2,646.99
45051501 Edificios 2,646.99
450525 Muebles, enseres y equipos de oficina 1,384.26
45052505 Muebles de Oficina 957.57
45052510 Equipos de Oficina 346.53
45052515 Enseres de Oficina 80.16
450530 Equipos de computacién 936.52
45053005 Equipos de Computacién 362.51
45053010 Equipos de Comunicacién 574.01
450590 Otros 1,761.21
45059035 Equipos de Seguridad 1,761.21
4506 Amortizaciones 1,263.35
450625 Programas de computacién 1,263.35
4507 Otros gastos 50,715.57
450705 Suministros diversos 4,260.39
45070505 Suministros de Oficina 3,972.15
45070510 Suministros de Limpieza 288.24
450715 Mantenimiento y reparaciones 31,911.67
45071501 Manten Edificios y Locales 6,914.64
45071502 Mant Muebles Enseres y Equipos 8,480.14
45071503 Manten y Soporte Cobis 7,147.49
45071504 Combustibles y Lubricantes 20.01
45071505 Mantenimiento Vehiculo 118.87
45071506 Mantn Sinetcom-Uniplex-Software-Sonda 2,165.17
45071507 Emision y renov tarjetas debito 785.14
45071508 Mant sistemas informaticos 2,077.37
45071509 Gastos SMS ATMs 194.99
45071511 Mantenimiento Cajeros 4,007.85
450720 Ootros 14,543.51
45079001 Publicaciones 12.00
45079005 Judiciales y Notariales 45.03
45072010 Suscripciones 939.06
45079020 Gastos de Asamblea 192.60
45072030 Atenciones a Terceros 4,179.77
45079031 No Deducibles 4,846.94
45079035 Gasto Gestion Cobranzas 830.78
45079045 Gastos Navidenos 3,497.33
47 OTROS GASTOS Y PERDIDAS 9.00
4790 OTROS 9.00
479010 Otras 9.00
47901005 Perdidas activos baja 9.00
TOT.CTAS.RESULTADO DEUDORAS 643,975.18
5 CUENTAS DE RESULTADOS ACREEDORAS
5 INGRESOS 705,271.40
51 INTERESES Y DESCUENTOS GANADOS 653,783.41
5101 Depositos 198.88
510110 Depositos en instituciones financieras e instituciones del s 198.88
51011005 Int Ganados en Bcos e Instituc Financieras 198.88
5104 Intereses y descuentos de cartera de creditos 653,584.53
510410 cartera de creditos de consumo prioritario 535,255.78
510415 Cartera de credito inmobiliario 776.03
510420 Cartera de microcredito 26,762.75
510426 Cartera de credito de consumo ordinario 85,539.87
510450 De mora $,250.10
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54 INGRESOS POR SERVICIOS 1,545.90
5490 Otros servicios 1,545.20
549005 Tarifados con costo maximo 1,545.90
54900503 Reposicion libreta x perdida, robo, deterioro 51.85
54900504 Chegques devueltos Nacionales 41.44
54900505 COSTO TRANSFERENCIAS SPI ENVIADOS 1.92
54900506 ESTADOS DE CUENTA POR OFICINA 55.42
54900507 Ccertificaciones y Referencias 246.66
54900509 Emision tarjeta de debito 807.30
54900514 RENOVACION PLASTICO T/D 280.37
54900515 REPOSICION T/D X PERDIDA, ROBO, DETERIORO 40.71
55 OTROS INGRESOS OPERACIONALES 4,673.10
5590 otros 4,673.10
559005 Ingresos Varios 4,673.10
559010 Multas Funcionarios
56 OTROS INGRESOS 45,268.99
5604 Recuperaciones de activos financieros 12,647.23
560410 Reversion de provisiones 12,647.23
5690 Otros 32,621.76
569002 Transacc Ventanilla 1,358.56
56900205 Transacion-giros 1,358.56
562005 Ingresos Varios 29,834.66
562010 AVALUOS - MINUTAS 1,428.54
56201001 Avaluo Zona Urbana 773.23
56901002 Minutas De Constituci‘n 385.68
TOT.CTAS.RESULTADO ACREEDORAS 705,271.40
PERDIDAS Y GANANCIAS 61,296.22
GERENTE GENERAL AUDITOR CONTADOR
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PE j
BALANCE GENERAL INTERNO (EN LINEA) QUENA EMPRESA DE LOJA

Pag:1
Oficina : 12 SUCURSAL VILCABAMBA
Fecha g 12/31/2020
CUENTA DESCRIPCION Saldo:
1 ACTIVO 6,242,352.93
11 FONDOS DISPONIBLES 234,350.93
1101 CAJA 91,689.06
110105 Efectivo 91,589.06
11010501 BOVEDA 71,049.06
11010503 Efectivo en atms 20,540.00
110110 Caja chica 100.00
1103 Bancos y otras instituciones financ 130,017.52
110310 Bancos e instituciones financieras 130,017.52
11031001 Bco Loja Ah Vilcabamba 2901531393 130,017.52
1104 Efectos de cobro inmediato 1,044.35
110401 Efectos de cobro inmediato 1,044.35
11040105 Cheques Locales 1,044.35
1105 Remesas en transito 11,600.00
110505 Del pais 11,600.00
11050501 Cheques de Otras PlLazas 11,600.00
14 CARTERA DE CREDITOS 4,500,100.53
1402 Cartera de credito de consumo por 3,358,804.49
140205 De 1 a 30 dias 111,043.76
140210 De 31 a 90 dias ;70,;52.32
140215 De 91 a 180 dias 43,606.
140220 De 181 a 360 dias 432,113.33
140225 De mas de 360 dias 2,395,888.
1403 Cartera de credito inmobiliario por 1,751.64
140305 De 1 a 30 dias 344.11
140310 De 31 a 90 dias 1,051.21
140315 De 21 a 180 dias 356.32
1404 Cartera de microcredito por vencer Biglig;-:g
140405 De 1 a 30 dias » .
140410 De 31 a 90 dias 35,085.33
140415 De 91 a 180 dias 50,499.53
140420 De 181 a 360 dias 633,3;;.;3
140425 De mas de 360 dias v G
1426 Cartera de credito de consumo que n 33,852.94
142605 De 1 a 30 dias 4,081.22
142610 De 31 a 80 dias 3,468.13
142615 De 91 a 180 dias 4,632.;0
142620 De 181 a 360 dias 12'%33'62
1428625 De mas de 360 dias ¥ .
Cartera de microcredito que no dev 2,823.25
Pen 867.91
142805 De 1 a 30 dias 940-41
142820 De 181 a 380 dlgs i 014-93
142825 De mas de 360 dias . 55'643-50
1450 Cartera de credito de consumo venci 2,342-15
145005 De 1 a2 30 dias ’ .
145010 De 31 a 920 dias 3.;3%.28
145015 De 91 a 180 dias 22,950.89
145020 De 181 a 270 dlqs 22l266.70
145025 De maside 270 dias 1.533.34
1452 Cartera de m%crocredxto wvencida 1806.69
145215 De ?é1561§90d3i§s 726.65
De © . s &
A (Provisiones para creditos incobrab _239,945-21
1499 : 187,119.73
149910 [Cazters decredito:de conumol -24.17
149915 (Cartera de cgedxto zpmobllzarxo -29,896.00
49320 (Cartera de microcreditos) ~3,224.52
149937 (Provisiones no reversadas por requ _3'223 o
14998710 (Cartera de crédito de consumo) ‘. _0:83
era Credito inmobiliario) _
14998715 (Gart ; 8,286.61
149989 (Provision generxga voluntaria) 135:670.96
CUENTAS POR COERA 46.96
}203 Intereses por cobrar de cartera de 132:387.21
160310 Cartera de credito de cg?igzgio 15.19
Cartera de credito inmo 17,641.47
igggég Cartera de microcredito ‘184.00
1614 Pagos por cuenta de SoC10s 184.00
161430 Gastos judi?iilfs 184.00
Cartera Judicia -160.00
16;;3001 (Provision para cuentas por CObgirL ~160.00
129910 (Provision para otras cuentas p 9,291.53
18 PROPIEDADES Y EQUIPO ipos de ofici 23,538.69
1805 Muebles, enseres y equip 17,983.92
180505 Muebles de Of}c1na 49753.17
180510 Equipos de Ooficina 801. 60

180515

Enseres de Oficina



COOPERATIVA DE AHOR
BALANCE GENERAL INTERNO (

Oficina
Fecha

1806
180605
180610
1890
189005
183035
1899
189915
18991505
18991510
18991515
189920
18992005
18992010
189940
189924035
19
1905
190520
190599
19059920
1208
190805
1990
199015
199201501
1999
199990
2
21
2101
210135
21013501
21013502
21013503
21013511
21013513
210150
2103
210305
210310
210315
210320
210325
25
2501
250115
2503
250310
25031005
25031010
25031015
250325
25032505
250320
25039002
25039003
2505
250505
250590
25059005
2520
252090
25909004
25902023
25909050
29
2990
299005
29900502
299090
29909010
3
31
3103

P

EN LINEA)

12 SUCURSAL VILCABAMBA
12/31/2020

DESCRIPCION

Equipos de computacion
Equipos de Computacion
Equipos de Comunicacion

Otros

Otros (Enseres no Depreciab)
Equipos de Seguridad
(Depreciacion acumulada)
(Muebles, enseres y equipos de ofic
(Muebles de Oficina)

(Equipos de Oficina)

(Enseres de Oficina)

(Equipos de computacion)
(Equipos de Computacion)
{Equipos de Comunicacion)
(Otros)

(Equipos de Seguridad)

OTROS ACTIVOS

Gastos diferidos

Programas de computacion
(Amortizacion acumulada gastos dife
(Programas de Computacion)
Transferencias internas
TRANSFERENCIAS INTERNAS

Otros

Depositos en garantia y para import
(LINEA TELEFONO)

(Provision para otros activos irrec
(Provision para otros activos)
PASIVOS

OBLIGACIONES CON EL PUBLICO
Depositos a la vista
Depositos de ahorro

AHORROS A LA VISTA

AHORRO JUVENIL

AHORRO BLOQUEOS

AHORRO A LA VISTA

AHORRO BLOQUEO

Depositos por confirmar
Depositos a plazo

De 1 a 30 dias

De 31 a 20 dias

De 91 a 180 dias

De 181 a 360 dias

De mas de 361 dias

CUENTAS POR PAGAR

Intereses por pagar

Depositos a plazo
Obligaciones patronales
Beneficios Sociales

Decimo Tercero

Decimo Cuarto

Vacaciones

Participacion a empleados
UTILIDADES TRABARJADORES

Otras

Provision para jubilacion patronal
Indemnizaciones Laborales
Contribuciones, impuestos y multas
Impuesto a la renta .
Otras contribuciones e impuestos
Impuesto Solca .

Cuentas por pagar varias
Otras cuentas por pagar
SEGURO DESGRAVAMEN

BONO SOLIDARIO

CUENTAS POR PAGAR

OTROS PASIVOS

otros

Sobrantes de Caja

Sobrantes de Cajeros Atm
varios g g
Depositos no Identificados
PATRIMONIO

CRPITAL SOCIAL

Aportes de socios

35,646.74
29,800.44
5,846.30
13,576.46
143.83
13,432.63
-63,470.36
-16,223.25
-12,424.78
-3,304.25
-494.22
-35,420.68
-29,581.39
-5,839.29
-11,826.43
-11,826.43
1,362,938.98
106.88
2,141.61
-2,034.73
-2,034.73
1,362,832.10
1,362,832.10
134.40
134.40
134.40
-134.40
-134.40
-5,930,573.05
-5,833,593.21
-2,000,235.95
-1,957,684.10
-1,883,156.22
-1,757.93
~6;173:74
-66,590.71
-5.50
-42,551.85
-3,833,357.26
-367,139.80
-1,399,842.27
-637,122.36
-1,092,824.20
-336,428.63
-96,199.84
-58,687.80
-58,687.80
-25,348.76
-1,992.83
-164.55
-566.61
-1,261.67
-1,210.18
-1,210.18
-22,145.75
-17,978.81
-4,166.94
-2,072.70
-1,794.25
-278.45
-278.45
-10,090.58
-10,090.58
-3,933.27
-4,657.31
-1,500.00
-780.00
-780.00
-580.00
-580.00
-200.00
-200.00
-311,779.88
-62,385.27
-62,385.27

RO Y CREDITO DE LA PEQUENA EMPRESA DE LOJA

Pag:2
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COOPERATIVA DE AH
BALANCE GENERAL

Oficina :
Fecha s

CUENTA

ORRO Y CREDITO D
INTERNO (EN LINEA)

12 SUCURSAL VILCABAMBA

12/31/2020

DESCRIPCION

310305
33
3301
330105
330110
3303
330310
3305
330505
34
3401
340105
340110
36
3603
360305
71
7103
710310
71031010
7105
710510
7107
710710
7108
710210
710820
710990
71099005
72
7203
720310
72031010
7205
720510
7207
720710
7209
720210
720920
720820
72099005
73
7301
730110
73011001
730120
7314
731421
731422
731423
7315
731510
74
7401
740110
74011001
740120
7414
741421
741422
741423
7415
741510

APORTES SOCIOS

RESERVAS

Fondo Irrepartible de Reserva Legal
Reserva Legal Irrepatible
Aporte de los Socios x capitalizac

Especiales

Para futuras capitalizaciones
Revalorizacion del patrimonio
Sin Restriccion
OTROS APORTES PATRIMONIALES
Otros aportes patrimoniales
Reservas de Educacion

Reservas de Prev.y Asist.Social

RESULTADOS

Utilidad o excedente del ejercicio

Utilidad o Excedente

CUENTAS DE ORDEN DEUDORAS
ACTIVOS CASTIGADOS

Cartera de
Cartera de

creditos
creditos

Operaciones activas

Cartera de
Cartera de
Cartera de
Intereses,
Cartera de
Cartera de
Otros

creditos
creditos

de consumo prio
con empresas vi

y otros activos

credito de consumo
comisiones e ingresos en
credito de consumo
microcredito

INTERESES DE MORA
DEUDORAS POR EL CONTRARIO
ACTIVOS CASTIGADOS

Cartera de

creditos

Cartera de creditos de consumo prio
Operaciones activas con empresas vi

Cartera de

Credito

Cartera de creditos y otros activos

Consumo prioritario

Intereses en suspenso
Cartera de creditos de consumo prio
Cartera de microcredito

OTROS
INTERESES

EN MORA

ACREEDORAS POR EL CONTRARIO
Valores y bienes recibidos de terce
DOCUMENTOS EN GARANTIA

PAGARES

BIENES INMUEBLES EN GARANTIA
Provisiones constituidas

Provision generica voluntaria carte
Provision generica voluntaria carte
Provision generica voluntaria carte
Depositos o captaciones constitu%do
Cartera de credito de consumo prior
CUENTAS DE ORDEN ACREEDORAS

Valores y bienes recibidos de terce
Documentos en garantia

PAGARES

pienes inmuebles en garantia
Provisiones constituidas

Provision generica voluntaria carte
Provision generica voluntaria carte
Provision generica voluntaria carte
Depositos o captaciones constituido
Cartera de consumo

E LA PEQUENA EMPRESA DE LOJA

Pag:3

Saldo:

-62,385.27
-244,121.35
-185,147.32

-58,182.45
-126, 964,87
-58,923.64
-58,923.64
-50.39
-50.39
-209.84
-209.84
-104.92
-104.92
-5,063.42
-5,063.42
-5,063.42
127, 662.03
27,542.61
27,542.61
27,542.61
19,944.09
19,944.09
47,364.05
47,364.05
32,811.28
14,259.67
515.65
18,035.96
18,035.96
-127,662.03
-27,542.61
-27,542.61
-27,542.61
-19,944.09
-19,944.09
-47,364.05
-47,364.05
-32,811.28
-14,259.67
-515.865
-18,035.96
-18,035.96
11,122,900.49

11,101, 389.20

6,511,350.00

,511,350.00
4,590,039.20

11,510.29
7,899.70

2.80

152.02
10,001.00
10,001.00
-11,122,900.49
-11,101,389.20
-6,511,350.00
-6,511,350.00
-4,590,039.20
-11,510.29
-7,899.70
-2.80

-152.02
-10,001.00
-10,001.00

N

/
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ESTADO ANALITICO DE PERDIDAS Y GANANCIAS
(EN DOLARES)

FORM No.

ENTIDAD INFORMANTE : COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO DE LA PEQUE'A EMPRESA DE LOJA CODIGO OFICINA
OFICINA : SUCURSAL VILCABAMBA

501

: 1009

MES DE DICIEMBRE DE 2020

CUENTA NOMBRE SALDO
4 CUENTAS DE RESULTADOS DEUDORAS
4 GASTOS 719,402.60
41 INTERESES CAUSADOS 348,415.85
4101 Obligaciones con el publico 333,060.63
410115 Depositos de ahorro 21,875.22
41011510 AHORROS A LA VISTA 21,872.29
410130 Deposites a plazo 311,185.41
4103 Obligaciones financieras 15,355.22
410310 Obligaciones con instituciones financieras del pais y del se 8,422.46
41031001 FINANCOOP B,422.46
410330 Obligaciones con entidades financieras del sector publico 6,932.76
41033001 Prog Nac Finanzas Populares 5,180.49
42 COMISIONES CAUSADAS 11.94
4290 Varias 11.94
429001 Mantenimiento cuentas bancarias 11.94
44 PROVISIONES 86,739.57
4401 Inversiones
440110 PROVISION GENERAL INVERSIONES
4402 Cartera de creditos 84,454.18
440210 Credito comercial prioritario
440220 Credito de consumo prioritario 57,514.¢68
440225 Credite de consumo ordinario 2,796.05
440230 Credito inmobiliario 2.80
440240 Microcredito 24,140.65
4403 Cuentas por cobrar 2,285.39
440301 CUENTAS POR COBRAR VARIAS 156.00
4404 Bienes realizables, adjudicados por pago y de arrendamiento
440410 EDIFICIOS Y OTROS LOCALES
4405 Otros activos
440510 OTROS ACTIVOS VARIOS
45 GASTOS DE OPERACION 284,235.24
4501 Gastos de personal 121,160.34
450105 Remuneraciones mensuales €5,574.00
45010505 Sueldos 63,074.00
45010515 Incentivo 2,500.00
450110 Beneficios sociales 8,923.40
45011010 Decimo Tercer Sueldo 6,382.40
45011015 Decimo Cuarto Sueldo 2,541.00
450115 Gastos de representacion, residencia y responsabilidad
45011505 Representacion Funcionarios
450120 Aportes al IESS 10,322.64
450130 Pensiones y jubilaciones 3,822.39
450135 Fondo de reserva IESS 6,440.27
450190 Otros 26,077.64
45012001 Guarderia
45012005 Gasto asist Medica Empleados 1,405.20
45012010 Horas Extras 1,345.98
45012020 Lunch 4,558.50
45019030 Capacitacion Funcionarios 447.22
45018045 Viaticos y Movilizac Funcionr y Empleados 26.80
45019052 Refrigerio y atencion Empleados 38.01
45019053 Uniformes 1,500.00
45019056 Indemnizaciones 591.95
45019060 Vacaciones 1,387.08
45019061 Subsidio de Antiguedad 14,776.90
4502 Honorarios 23,667.80
450205 Directores 14,632.40
45020505 Dietas consejo vigilancia 3,724.66
45020510 Dietas Consejo Adm. 10,907.74
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45020516
450210
45021005
45021010
45021015
4503
450305
450310
450315
45031505
45031510
45031520
450320
45032005
45032015
45032020
45032030
450325
45032504
45032505
45032511
45032512
45032514
45032515
450330
450390
45039010
45039015
45039025
45039030
45039035
4504
450405
450410
450415
450420
450490
45049006
45049010
4505
450510
450515
45051501
450525
45052505
45052510
45052515
450530
45053008
45053010
450535
450590
45059035
4506
450625
4507
450705
45070505
45070510
45070515
450710
450715
45071501
45071502
45071503
45071504
45071505
45071506
45071507
45071508
45071509
45071511
450790
45079001
45079005
45079010
45079015
45079020
45079030

Dietas Tribunal Electoral
Honorarios profeaionales
Gerente General
Honorarios a Profesionales
Auditoria Externa
Servicios varios
Movilizacion, fletes y embalajes
Servicios de guardiania
Publicidad y propaganda
Publicidad televisiva
Publicidad radial
Auspicios Publicitarios
Servicios basicos
Energia Electrica
Telecomunicaciones
Internet
Consumo telefonico
Seguros
DINERO Y VALORES
Fidelidad
Incendio
Robo
Equipo Electronico
Responsabilidad Civil
Arrendamientos
Otros servicios
Servicios Especializados
Transporte Dinero
Centrales de Riesgo
Atencion y Refrigerio Directivos
Viaticos Moviliz Capacitac Directivos
Impuestos, contribuciones y multas
Impuestos Fiscales
Impuestos Municipales
Aportes a la SEPS
Aportes al COSEDE por prima fija
Impuestos y aportes para otros organismos e instituciones
Aportes Icored
Impuesto Bomberos
Depreciaciones
Bienes no utilizados por la institucion
Edificios
Edificios
Muebles, enseres y equipos de oficina
Muebles de Oficina
Equipos de Oficina
Enseres de Oficina
Equipos de computacion
Equipos de Computacion
Equipos de Comunicacion
Unidades de transporte
Ootros
Equipos de Seguridad
Amortizaciones
Programas de computacion
Otros gastos
Suministros diversos
Suministros de Oficina
Suministros de Limpieza
Suministros Medicos
Donaciones
Mantenimiento y reparaciones
Manten Edificios y Locales
Mant Muebles Enseres y Equipos
Manten y Soporte Cobis
Combustibles y Lubricantes
Mantenimiento Vehiculo
Mantn Sinetcom-Uniplex-Software-Sonda
Emision y renov tarjetas debito
Mant sistemas informaticos
Gastos SMS ATMs
Mantenimiento Cajeros
Otros
Publicaciones
Judiciales y Notariales
Suscripciones
Servicio de Copiado
Gastos de Asamblea
Atenciones a Terceros

9,035.40
7,133.88
831.83
1,069.69
51,155.17
962.40
14,741.06
5,095.81
1,749.81
3,346.00

8,257.72
1,684.98
4,708.12
904,56
960.06
2,379.16
1,827.44
254.43
213.71
22.80
46.24
14.54
10,956.60
8,762.42
2,187.46
5,230.54
1,220.67

123.75
16,470.97

876.60
2,568.04
12,652.83
373.50
312.40
61.10
16,609.22
8,667.60
4,381.96
4,381.96
1,501.58
1,088.01
333.41
£0.16
336.39
336.39

1,721.69
1,721.69
1,569.99
1,569.99
53,601.75
4,065.88
3,833.37
232.51

23,161.09
3,955.63
824.60
5,729.63

4,201.62
850.17
3,164.37
152.17
4,282.90
26,374.78

20.31
1,102.01
14.00

4,288.05
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45079031
45079035
45079040
45079045

No Deducibles

Gasto Gestion Cobranzas
Gastos Botiquin

Gastos Navidenos

3,527.80
660.70

16,761.91

47

4703
4790
479010
47901005

OTROS GASTOS Y PERDIDAS
Intereses y comisiones devenga
OTROS

Otras

perdidas activos baja

dos en ejercicios anteriores

a8
4810
481001
4815
481502

IMPUESTOS Y PARTICIPACION A EMPLEADOS
participacion a empleados
participacion de Trabajadores
Impuesto a la renta

provision Impto a la Renta

5 INGRESOS 727,470.45
51 INTERESES Y DESCUENTOS GANADOS 711,946.45
5101 Depositos 272.70
510110 Depositos en instituciones financieras e instituciones del s 272.70
51011005 Int Ganados en Bcos e Instituc Financieras 272.70
5103 Intereses y descuentos de inversiones en titulos valores
510315 Mantenidas hasta el vencimiento
51031501 Depositos Plazo Fijo
5104 Intereses y descuentos de cartera de creditos 711,673.75
510410 Cartera de creditos de consumo prioritario 546,478.14
510415 Cartera de credito inmobiliario 364.02
510420 Cartera de microcredito 86,253.13
510426 Cartera de credito de consumo ordinario 73,785.06
510450 De mora 4,793.40
54 INGRESOS POR SERVICIOS 1,294.55
5490 otros servicios 1,294.55
549005 Tarifados con costo maximo 1,294.55
54900502 Comision transf interbancarias SPL
54900503 Reposicion libreta x perdida, robo,deterioro 44.84
54900504 Cheques devueltos Nacionales 29.88
54900505 COSTO TRANSFERENCIAS SPI ENVIADOS
54900506 ESTADOS DE CUENTA POR OFICINA 37.49
54900507 Certificaciones y Referencias 114.75
54900509 Emision tarjeta de debito 782.23
54900511 Renovacion anual tarjeta de debito
54900513 Banred Operaciones Cajeros Automaticos
54900514 RENOVACION PLASTICO T/D 214.13
54900515 REPOSICION T/D X PERDIDA, ROBO, DETERIORO 43.70
54900518 Reposicion cert. DPFperdida,robo,deterioro 1.52
54900524 Cheques devueltos Exterior 26.01
549010 Tarifados diferenciados
54901002 TABLA DE AMORTIZACION ADICIONAL
54901003 Copia documentos
54901005 Transacc Ventanilla envio/giros
54901006 BONO DE DESARROLLO HUMANO |
54901008 DEPOSITOS/RETIROS CON OTRAS COOPERATIVAS
54901009 EMISION DE NOTAS DE RETIRO TIPO CHEQUERA
54901013 Comision recaud servicios publicos
S 1
55 OTROS INGRESOS OPERACIONALES 4,373.65 |
5590 Otros 4,373.65 }
559005 Ingresos Varios 4,373.65 |
559010 Multas Funcionarios
56 OTROS INGRESOS 9,855.80
5604 Recuperaciones de activos financieros 5,554.47
560405 De activos castigados 206.91
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206.91

56040510 Creditos de Consumo Prioritarios 5,151.11
560410 Reversion de provisiones '196.45
560420 Intereses y comisiones de ejercicios anteriores 301'33
5690 otros 4,392
569001 G ia por redondeo
569002 Transacc Ventanilla 1’:%:;
56900205 Transacion-giros 1’04 '61
569005 Ingresos Varios 2 56'75
569010 AVALUOS - MINUTAS fooi i
56901001 Avaluo Zona Urbana 110'70
56901002 Minutas De Constituci'n 160.
569012 Reversion Prov.Jubilacion
569013 Reversion Prov.Desahucio
TOT.CTAS . RESULTADO ACREEDORAS 721,470.45
PERDIDAS Y GANANCIAS §,067.85
GERENTE GENERAL AUDITOR CONTADOR

JHEDITO DE LA
GJA LTDA.

—
1an

CABANBA
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Anexo 4. Entrevista

: Universidad
iy ¥r Nacional
‘ de Loja
F—E’

ENTREVISTA DIRIGIDA AL GERENTE DE LA COOPERATIVA CACPE - LOJA
SUCURSAL VILCABAMBA

1350

El cuestionario a continuacion descrito constituye un instrumento basico para conocer en qué
situacién se encuentra la cartera de crédito de la Cooperativa, permitiendo asi identificar,
comprender y analizar el contexto de investigacion. Su estructura accede a recopilar aspectos

generales y especificos relacionados a la investigacion.

1. En el afio 2019 el crédito con mas demanda ha sido el de consumo prioritario. ;A

qué se debe?

2. La cartera de Microcrédito durante el afo 2019 no ha presentado cartera

improductiva. ¢Cual es el motivo?

3. ¢En cuanto a la cartera de crédito inmobiliario cual cree usted que es la razon porla
gue refleja un valor bastante bajo con relacion a las demas carteras de crédito que

ofrece la Cooperativa?
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¢ Cudl es el procedimiento que lleva a cabo la Cooperativa para la recuperacion de

cartera?

Realizan supervision, control y seguimiento a los créditos otorgados. ¢De qué

manera?

¢ Cudl cree usted que son los motivos por los cuales ha disminuido la demanda de la

cartera de credito de consumo prioritario en el afio 2020 respecto al afio anterior?

¢Cual cree usted que sea la causa del incremento significativo de la cartera de

microcrédito en el afio 2020 con relacion al afio anterior?

¢Como considera usted el nivel de la cartera de crédito vencida en la Cooperativa

respecto del afio 20207?

¢Qué considera usted que ocasiono que en el afio 2020 exista morosidad en la

cartera de microcrédito?
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10. En el afio 2020 la provision para créditos incobrables refleja un incremento en

relacion al afio anterior. ¢Cual cree usted que es el efecto?

11. ¢ Cuédl considera usted que fue la razon por la que cartera de crédito en el 2020

tuvo un incremento?

GRACIAS POR SU COLABORACION
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Anexo 5. Certificado de Aprobacion del Trabajo de Integracion Curricular

CARRERA DE CONTABILIDAD ¥ ALDITORLY

hl.h.-'-\.'.g-..i: .
B Focwitod furidica, Socal y Administrathe

Our

CERTIFICACION DE APROBACION DEL TRABA]D DE INTEGRACGN CURRICULAR O DE
TITULACHIN

Conforme lo establecdo &n 2] Art. 231 del Reglamento de Régimen Acasdémdon de la
Universidad Nacional de Loja vigente, que textualmente en su parte pertinembe dice:
“Aprobacidn de fa Unided de ntegrockdn Curmicular o de Tifecide. Lo Uwidod de
Integrocidn Currcelar o de Titudeode, eotd comformade por fo asgraturo desominads
trohajo o unidad de integracdn corriculor A la colminaode de fos lebares acoddmioas de o
reignmzra demomimrda Trobajo o Unidad de fntegrackin Curmculer o de Titufocidn, of
afrector del trohajo de (mtegroode curricwlar o de fiwlacidn, emitird ef certificods (mdividuod
die codmimanidm, cow of cwal & docewte de o asignoture de integrocidn covmiculor o trobaio oe
tituimalde calificord v aprobackdin de trobajo de integrocidn curricelar o oe titwlaoidn of gue,
jeato con fos calificociones logrodas ow of desarrollo de fv onignoture, dersrmimard fo
qereditocidn o ne de v Uwidod. En & certificedo dejord semtodo [0 razde de las posiibdes
woracones o modifoociones marmores Qo =¢ han realizade por ser indispersables para
aeerar o buew desarmodls de ba (svestigacidn ", En mi calidad de director del trabago de=
imtegracidn curricslar CERTIFICD:
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