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1. Titulo

“La cultura financiera y su incidencia en la economia familiar de los habitantes

del cantéon Macara”.



2. Resumen

La educacion y cultura financiera son imprescindibles en la vida cotidiana de las personas,
puesto que permite perfeccionar sus habilidades y conocimientos sobre el manejo eficaz de su
dinero y de esta manera mejorar su estabilidad econdmica y financiera. La presente
investigacion tuvo como objetivo general determinar de qué manera la cultura financiera incide
en la economia familiar de los habitantes del canton Macara. Por lo tanto, fue necesario realizar
un diagnostico de la situacion econdmica que presentan las familias macarefias con respecto a
su cultura financiera. La metodologia que se utiliz6 fue de tipo cuali-cuantitativa, descriptiva,
de campo, utilizando como instrumento de recoleccion un cuestionario aplicado a una muestra
de 377 familias macarefias, ademas los resultados obtenidos indican que gran parte de los
hogares no tienen una cultura de ahorro, esto es debido a la falta de conocimiento acerca de
educacién financiera, lo que trae como consecuencia un manejo inadecuado de sus finanzas.

A través del método estadistico de chi cuadrado, los principales hallazgos demuestran que las
relaciones entre cultura financiera frente al ahorro, nivel de endeudamiento y el presupuesto de
gastos familiares no tienen correspondencia significativa, es decir no hay una correspondencia.
Adicionalmente, se propone un modelo de guia acerca de educacién financiera y los
instrumentos necesarios sobre el ahorro, presupuesto y financiamiento. Concluyendo que una
mayor cultura financiera facilita la toma de decisiones bien fundamentadas, convirtiéndose de
este modo a la educacion financiera en una herramienta muy eficiente para proteger a
ahorradores e inversores y aumentando la estabilidad y el desarrollo del sistema econémico y

financiero.

Palabras Claves: Ahorro, estabilidad econdmica, educacién financiera, presupuesto,

sobreendeudamiento



2.1. Abstract

Financial education and financial culture are essential in people's daily lives since it allows
them to improve their skills and knowledge about the effective management of their money
and, thus, improve their economic and financial stability. The general objective of this research
was to determine how financial culture affects the economy of families from Macara. In order
to do this, it was necessary to diagnose the families’ economic situation and their financial
culture. The methodology applied in this research comprises a mixed-method (quantitative and
qualitative research), as well as a descriptive approach and fieldwork. The research instrument
to collect data was a questionnaire, which was applied to a sample of 377 families from Macara.
The results obtained indicated that a large part of the families did not have a culture of saving
money. This happens due to the lack of knowledge about financial education, which results in
the inadequate management of the participants’ finances. By using Chi-square statistical test,
the main findings showed that there was not a significant relationship between financial culture
and savings, level of indebtedness, and the budget for family expenses, which means that there
was no correlation. In addition, a guide about financial education and the necessary instruments
for saving, budgeting, and financing was proposed. Finally, it was concluded that financial
culture facilitates well-founded decision-making, which turns financial education into a very
efficient tool to protect thrifty people and investors’ money and increase the stability and

development of the economic and financial system.

Keywords: budget, economic stability, financial education, over-indebtedness, saving.



3. Introduccion

La economia familiar es una microempresa que se debe administrar adecuadamente,
evitando el sobreendeudamiento y aumentando la capacidad de ahorro del individuo. Para ello,
deben existir normas internas que la rijan, apoyando de esta manera al consumo responsable en
el hogar. En la actualidad, la cultura financiera es un tema de suma importancia para todos, ya
que permite la toma de decisiones econdémicas acertadas, dado esto es importante que se dé
mayor enfoque a temas relacionados con educacion financiera, siendo esto fundamental en el
desarrollo econdmico y social de la poblacion.

El propdsito de la presente investigacion es analizar la cultura financiera y su incidencia
en la economia familiar de los habitantes del cantén Macara, con el objeto de que adquieran los
conocimientos y algunas herramientas que les permitan prevenir un nivel de endeudamiento
elevado en los hogares macarefios, asi como también, disefiar una guia educativa financiera que
les ayude al desarrollo de habilidades en su toma de decisiones financieras y participen en la
construccién de condiciones de bienestar personal y crecimiento econdmico. Los beneficiarios
directos del proyecto seran las familias macarefias a través de la aplicacion y concientizacion
de la préactica de una buena educacidn y cultura financiera.

Conociendo la relevancia que tiene este tema, se plantearon tres objetivos especificos
para dar cumplimiento y desarrollo a la investigacion, primeramente se procede a evaluar la
situacion econémica y medir el nivel de conocimiento sobre la cultura financiera a las familias
del cantdn Macard, posteriormente se identifica cuales son los factores en educacion financiera
que inciden sobre la economia de las familias del canton Macar4, y finalmente se elabora una
guia sobre educacion financiera de acuerdo a las necesidades que presenta la poblacion

macarefa.

El presente estudio consta de los siguientes items: el Marco tedrico abarca los
conocimientos y teorias necesarias para el desarrollo de la investigacion, en la Metodologia se
indica los métodos y técnicas que permitieron el cumplimiento de los objetivos, en los
Resultados se establece el cumplimiento de los objetivos al evidenciar que con la
implementacion del programa financiero los estudiantes pasaron de un nivel 3 a un nivel 5 de
conocimientos; Discusion se contrastan teorias con los resultados obtenidos, de la misma
manera se establecen las Conclusiones y Recomendaciones, las mismas que giran en torno a
los resultados alcanzados, finalmente se presentan la Bibliografia y Anexos que constatan la

realizacion del proyecto de investigacion.



4. Marco teorico
4.1. Antecedentes

El estudio realizado por Peralta (2014), en su tesis titulada “Incidencia de la cultura
financiera en la situacion econémica de los trabajadores en relacion de dependencia de la
compafiia azucarera Valdez S.A, durante los afios 2013-2014”, en donde este estudio permitio
concluir que la cultura de ahorro es posible a través de una disciplina financiera, pero apoyada
por la familia, con honestidad y trabajo arduo. Los logros emocionales, econémicos son
decisivos en el seno del hogar para la tranquilidad que so6lo brinda al tener una mejor calidad
de vida. (p.15)

Segu Gavilanes (2017), en su tesis titulada “Estudio de la cultura financiera familiar en
la ciudad de Quito, estrato medio, sector Norte, a partir de la vigencia de la normativa 2393 y
665 de la superintendencia de bancos del Ecuador”, en donde se determino que el manejo de
las finanzas en el hogar no ha sido un tema a tratar durante la educacion de las personas por lo
que el manejo del crédito ha sido un tabu en la sociedad, esta inseguridad y desconfianza en las
entidades bancarias se ha visto cada vez mas afectada a partir de las crisis que ha sufrido el pais
resaltando el tan recordado feriado bancario. (p.8)

En la investigacion de Ortiz & Aguilar (2013), denominada “Disefio de un programa
de educacion y cultura financiera para los estudiantes de modalidad presencial de la titulacion
en administracion en banca y finanzas”, se concluy6 que los niveles de educacion y cultura
financiera de los estudiantes de la titulacidn se encuentran entre bajos y medios lo que significa
que es viable la implementacién de un programa de educacion y cultura financiera para
aumentar los niveles de conocimiento y entendimiento financiero y potencializar la planeacion
y el control financiero para mejorar el uso de la oferta de productos y servicios financieros del
sistema bancario y no bancario.
4.2.Historia de la situacion econdémica, politica y social del canton Macara.

4.2.1 Situacion econémica
En el canton Macaré los principales grupos de ocupacidn son agricultores y trabajadores
calificados, seguido de Trabajadores de los servicios y vendedores, Ocupaciones Elementales.

De acuerdo a la rama de actividad la poblacion del canton Macara se dedica
principalmente a la Agricultura, Ganaderia, Silvicultura y Pesca con 2532 casos que representan
el 35.63%, seguido de actividades de Comercio al por mayor y menor con 1013 casos que
representan el 14.25% y en tercer lugar actividades de administracién Publica y Defensa con

629 casos que representan el 8.85%, las actividades a los que los pobladores del canton Macara



se dedican en menor proporcion son a las actividades de arte, entretenimiento y recreacion con
0.65%, actividades cientificas y técnicas 0.75% Yy actividades de informacion y comunicacion
con 0.62% (Quino & Honores, 2018).
4.2.2 Situacion politica

La situacion politica y administrativa del canton Macara es de la siguiente forma (Quino
& Honores, 2018).
4.2.2.1 Division politica

Macaré cuenta en total con cinco parroquias: Macara, Eloy Alfaro (urbanas) y Larama,
Sabiango, La Victoria (rurales) (Mufios, 2010).
4.2.2.2 Parroquias urbanas

Las parroquias urbanas se encuentran administradas directamente por el cuerpo edilicio
de la Municipalidad de Macard, y es responsable del desarrollo arménico de sus habitantes
(Mufos, 2010).
4.2.2.2.1 Macara

La parroquia Macara esta situada en una zona estratégica del Cantén y se desarrolla
aceleradamente gracias a la agricultura y principalmente al comercio fronterizo (Mufios, 2010).
4.2.2.2.2 Eloy Alfaro

Esta parroquia anteriormente formaba parte de la Parroquia Macar, pero debido a que
esta tenia un territorio extenso y por la interposicion de la pista del aeropuerto civil de Macara,
este sector se encontraba aislado de la ciudad, raz6n por la cual decidieron dividir al canton en
dos parroquias urbanas (Mufios, 2010).
4.2.3 Situacion social
4.2.3.1 Poblacion economicamente activa

Segun los datos presentados por el Instituto Nacional de Estadistica y Censos (2010), la
poblacion econdmicamente activa(PEA) es de 7.107 personas de las cuales 5.183 son hombres
en un 72,92% y 1.924 mujeres que representa el 27,07%, de los cuales el 96, 06% estan
desarrollando alguna actividad econémica son ocupados y el 3,9%, son desocupados, la ciudad
de Macara concentra el 83,8% de la PEA del canton y Sabiango presenta el 3,6% de la PEA,
con menor impacto en la economia local (Quino & Honores, 2018).

La poblacion total del canton Macara al 2020, segin proyecciones del INEC es de
19.897 habitantes de los cuales el 85,35% (17.035 hab) esta concentrada en las parroquias

urbanas Macara y Eloy Alfaro, que conforman la zona 1, y 2.900 hab en el area rural lo que



representa el 14,65% de la poblacion complementaria a nivel cantonal (Quino & Honores,
2018).
4.3. Fundamentacion cientifica tedrica
4.3.1. Educacion financiera
Ramirez (2018), afirma que:

La educacion financiera es un elemento importante para comprender las finanzas y la
toma racional de decisiones financieras, asimismo, influye en la calidad de la vida
financiera y en la adecuada toma racional de decisiones en el &rea financiera. Por ello,
incrementar la educacion financiera es de vital importancia para que la ciudadania

mejore el bienestar mediante una mejor toma de decisiones. (p 20)

Segun Blanca (2018), afirma que las instituciones publicas. Organismos como la
Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémicos, EI Banco Mundial, el G20, el
Banco Interamericano de Desarrollo y El Centro de Estudios Monetarios Latinoamericano han
tomado la iniciativa en este tema y desarrollado diversidad de foros, investigaciones,
publicaciones y programas con la finalidad de que la educacion financiera se convierta en un
tema relevante para los gobiernos de los paises.

Segun Raccanello & Herrera (2014) menciona que:

La educacion financiera ha sido reconocida internacionalmente como un elemento
capaz de reducir la exclusién social y desarrollar el sistema financiero. Ademas, se ha
detectado que las personas desconocen los elementos y conceptos financieros basicos,
lo que conlleva a tomar decisiones inadecuadas sobre ahorro, deuda e inversiones lo
que puede perjudicar su bienestar familiar actual y futuro. (p. 20)

En Ecuador y el resto del mundo cada dia han ido profundizando més su conciencia
acerca de la importancia de que las personas pasen por procesos de educacion financiera, para
lo cual han implementado programas, talleres, canales de comunicacién con el fin de promover
una cultura de ahorro en el pais. (Ortiz & Aguilar, 2013)

4.3.2. Planificacion financiera

La planificacion de las finanzas personales y familiares constituyen una serie de
cambios y decisiones, que pueden definir fundamentalmente la vida en el futuro. Estas
decisiones y elecciones estan formadas por las circunstancias y factores, es decir, valores,
actitud cultural o perspectivas. (Olmedo, 2009, p. 18)

Siendo asi, la cultura financiera puede conectarse con el conocimiento financiero en la

mayoria de los casos, mas alla de eso, el comportamiento consciente se genera no solo teniendo
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sino también utilizando el conocimiento financiero. El uso del conocimiento financiero puede

generar decisiones conscientes y responsables, que pueden reducir la cantidad de riesgo futuro,

la inseguridad financiera de los hogares y hacer que las finanzas personales sean mas
calculables. (Balet, 2018, p. 10)

4.3.3.

Raccanello & Herrera (2014) afrima que:

La cultura financiera también afecto principalmente el comportamiento y la practica
financiera, sobre lo cual se enfatiza que el comportamiento consciente de las personas
seria 33 esencial. A la luz de la conciencia financiera, las personas pueden conocer las
ventajas y los riesgos de los servicios financieros y pueden mantener sus inversiones
en un nivel 6ptimo. La cultura financiera es también ese tipo de definicion que integra
los valores culturales de una comunidad y puede encontrar interdependencia entre sus
caracteristicas y la calidad de las decisiones financieras de la comunidad. La cultura
financiera incluye todo lo que ayuda a las personas a encontrar su camino en las
preguntas financieras y puede crear un mejoramiento del nivel de vida personal y

social. (p.20)

Cultura financiera

La cultura financiera es el dominio de habilidades, conocimientos y practicas diarias

necesarias para tomar decisiones financieras con informacion y de una forma sensata a lo largo

de la vida. Esta muy vinculada a la educacion financiera, que hace referencia a la ensefianza de

dichas habilidades, précticas y conocimientos con los que afrontar en una mejor posicion los

retos basicos de indole financiera, por otro lado Salamea & Alvarez (2020) menciona que:

Existen numerosas razones para mejorar y ampliar nuestra cultura financiera. Las
decisiones econémicas y financieras que tendran que tomar los jovenes de nuestra
sociedad ante los constantes cambios de los mercados nos dan una pista sobre la
importancia que tendra adquirir una buena cultura financiera desde pequefios. Todo
ello en un entorno de precariedad laboral, aumento de la tasa de desempleo y de
menores rendimientos y oportunidades de trabajo hace que la cultura financiera
adquiera mayor importancia en la forma de gestionar nuestros ahorros e inversiones

con el fin de afrontar de la mejor manera nuestra futura pension o jubilacion. (p.8)

4.3.4. Importancia de las finanzas

Garcia (2017) menciona que:
La importancia que tienen las Finanzas en cualquier empresa, ya que tiene como

objetivo optimizar y lograr la multiplicacién del dinero. Por ello, es clave que toda



empresa, independientemente de su tamafio, cuente con informacion oportuna, util,

clara, relevante y concisa para tomar las mejores decisiones. Con base en la

informacion con que cuente, se podré pronosticar el futuro y podremos visualizar

hacia donde llevaremos a nuestra empresa, por lo que se requiere de mucha atencién y

capacidad para poder hacerlo. (p. 8)
4.3.5. Finanzas personales

Se menciona que “las finanzas personales se adaptan a la forma de gestion del dinero
que tiene cada individuo en su entorno econémico, lo que implica la gestion y administracion
de los ingresos y gastos a nivel personal” (Rosillo, 2018, p. 5).
4.3.6. Finanzas familiares

Es la gestion del dinero de todos los integrantes de la unidad familiar.
4.3.7.Finanzas operativas

Hacen referencia a las operaciones corrientes de las empresas y a la financiacion a corto
plazo. Las finanzas operativas tienen que ver con la decision, administracion y procuracion del
recurso financiero en la operacion diaria de la empresa.
4.3.8. Finanzas estructurales.

Estudian la financiacion del activo fijo y la estructura financiera a largo plazo, es decir,
a la proporcion entre fondos propios (o capitales) y fondos ajenos a largo plazo con coste (0
deuda).
4.3.9. Finanzas internacionales

Se encargan de estudiar el flujo o movimiento de efectivo entre distintos paises,
describiendo los aspectos monetarios de la economia internacional. En este tipo de finanzas se
analizan las balanzas de pagos y su variable fundamental es el tipo de cambio, entendiéndose
como tal a la cotizacion de una moneda en términos de otra moneda, es decir, el niUmero de
unidades de una moneda que hay que dar para obtener una unidad de otra moneda.
4.3.10. Finanzas populares y solidarias

Son parte del nuevo sistema econdémico social y solidario que aborda una arquitectura
financiera al servicio de la sociedad. Con sus recursos dinamizan y articulan las redes de las
organizaciones del sector popular y solidario asegurando la construccion de un nuevo tejido
financiero alternativo y solidario al servicio del desarrollo local, sobre todo, de la poblacion de
menores ingresos, en la perspectiva de construir otra economia, que ponga al ser humano por
sobre el capital, y al bienestar colectivo por encima del interés individual, en pos de conseguir

el Buen Vivir.



4.3.11. Finanzas publicas
Estudia principalmente la administracion de los ingresos y gastos de los gobiernos para
lograr el efecto de la eficiente asignacion de recursos para satisfacer las necesidades colectivas,
la correcta distribucion de la riqueza y la estabilidad de la economia de todo el pais.
4.3.12. Desarrollo econdémico
Se define como el proceso en virtud del cual la renta real per capita de un pais aumenta
durante un largo periodo de tiempo, en otros términos Castillo (2011) menciona que:
El desarrollo es un proceso integral, socioecondmico, que implica la expansion
continua del potencial econdmico, el auto sostenimiento de esa expansion en el
mejoramiento total de la sociedad. También se conoce como proceso de
transformacion de la sociedad o proceso de incrementos sucesivos en las condiciones
de vida de todas las personas o familias de un pais o comunidad. (p. 10)
4.3.13. Importancia de la cultura financiera
La cultura financiera es importante sea cual sea el segmento de edad, formacion o nivel
de renta, cualquier ciudadano necesita saber gestionar sus finanzas personales, como expresa
Carrefio et al., (2017):
A lo largo de la vida vamos a tener que tomar numerosas decisiones relacionadas con
la economia, como la compra de una vivienda, pagar los estudios de un hijo o destinar
una parte del ahorro para la jubilacion, es por tanto muy importante saber priorizar las
diferentes necesidades, estableciendo unos objetivos basicos y teniendo claros los
medios para conseguirlos. (p. 16)
4.3.14. Los malos manejos de las finanzas personales
Manejar los recursos ya sea econdmico como materiales desde siempre han tenido un
objetivo para quien lo aplica por lo tanto son la causa para que la mayoria de las personas caigan
en malos habitos financieros y de ahorro; de tal forma que pueda estar intranquilo asi lo ratifica
Garcia (2017) al decir que:
La falta de un balance provocado por emplear su dinero sin destacar sus propiedades
con lo que gana. Esta operacion debe ser realizada mensualmente para determinar si
las acciones que esta tomando, son las correctas para mejorar su economia personal y
familiar. A veces lo que maés afecta es la ausencia de una organizacién con las deudas.
Algunos no conocen lo principal es pagar sus deudas y mucho menos no consultan un

plan de pago rapido de deudas, antes que ahorrar dinero. (p. 25)
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4.3.15. Incidencia de la cultura financiera en la economia familiar

Al generar valor agregado y empleos, la cultura financiera constituye una contribucién
directa a la combinacion econdmica urbana desde la economia familiar, por tanto Pérez &
Titelman (2018) manifiesta que:

El fomento de una cultura financiera global dentro de una localidad que promueva la

educacion financiera representara resultados favorables en la administracion de

recursos y la generacion de empleos, lo que aumenta drasticamente el potencial de
mercado para la promocion de servicios y demés capacidades de desarrollo

socioecondémico y productivo.(p. 27)

Otros autores consideran que una economia familiar estable se encasilla sobre las
practicas de gestion a la rendicion de cuentas del mercado que han obstaculizado durante mucho
tiempo la posibilidad de un andlisis de impacto directo sectorial, por ello, Enriquez (2021)
manifiesta que:

Los 41 impactos directos de la actividad cultural se ven empafiados de manera similar

por una gran aura de ambigledad, desde donde se considera el empleo subsidiado, a

menudo confundido en los costos de personal de las administraciones municipales o

nacionales, en una adicién neta en la base econémica de una ciudad, y lo que es mas

importante, es que la cultura financiera y la educacion financiera se valoraran
simplemente a precios de mercado, que es el rendimiento econémico de su

implementacién desde el entorno familiar. (p. 20)

En consecuencia, a medida que se adoptan definiciones mas amplias de cultura
financiera, que incluyen las industrias creativas como cualquier otro tipo de combinacién difusa
entre el arte y la fabricacion, evaluar los efectos de la cultura y el aprendizaje financiero no se
vuelve mas facil, asi mismo Aguilar et al. (2019) menciona que:

La comprension de los impactos en la cultura y educacion financiera es la cuestion

clave, por ello, una vez que se comprende qué tipo de impactos se pueden esperar,

cual es su horizonte temporal y su estructura completa de causalidad, se puede intentar

una evaluacion cuantitativa de la incidencia de la cultura financiera en la economia

familiar.(p.13)

Es por ello, que el estudio de la cultura financiera urbana necesita reflejar esta
complejidad y elaborarla, para lo cual, el conocimiento sobre la configuracion del sistema de
partes interesadas y la red institucional de la ciudad es fundamental para comprender como las

actividades culturales afectan la ciudad y la economia local. (Maldonado et al., 2006, p. 24)
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Por tal razon, se pueden identificar tres areas de impacto de la cultura financiera en el

entorno econdmico local:

a.

Impactos econdmicos directos del empleo y la generacion de valor en las industrias
locales y el efecto del gasto indirecto, que son mucho mas grandes cuanto mas
arraigados estan los elementos de la cultura financiera.

Efectos inducidos de las actividades locales en la cultura financiera referente a la
calidad estructural, entre los cuales el atractivo laboral aprovecha el gasto adicional
de una adecuada administracion de recursos, en conjunto con los servicios de
ubicacion que brindan las empresas.

Los insumos creativos corresponden a las redes locales de produccién (tanto a
productos y procesos de produccion, como a modelos organizacionales). Estos son
cultivados en un ambiente cultural animado y estimulante donde se desarrolla una
clase creativa, atraida por la tolerancia, la apertura, las oportunidades educativas y

sociales.

El Gltimo elemento que debe tenerse en cuenta son los efectos que la cultura financiera

que trae al tejido de la ciudad, cambiando continuamente el escenario fisico y social donde se

desarrolla basado en una educacion financiera de cada entorno familiar y su impacto en la
localidad. (Enriquez, 2021, p. 18)

4.3.16. Areas de incidencia de la cultura financiera en la economia familiar

Los tres niveles de desarrollo de la cultura financiera se presentan como una estructura

organizada en densos grupos econémicos de produccién y consumo de bienes simbélicos, como

insumo que probablemente generara cambio e innovacion en otros sectores econémicos y en la

economia urbana en general, y como elemento estructurante de la industria urbana, es probable

que el crecimiento esté altamente interrelacionado, y también lo son sus impactos.

Como lo expresa Tobar et al. (2017):

Al afectar en Gltima instancia la mezcla social de la ciudad (en todas sus localidades,

como parroquias, sectores administrativos, zonas municipales), su estructura fisica y

espacial y su propia identidad cultural o capacidad de autorreflexion, se plantea un

proceso inherentemente dindmico, que altera continuamente los activos de capital que

determinan el ritmo y la forma de tales desarrollos que constituyen elementos para el

desarrollo social tomados desde la concepcidn cultural de la ciudad para la definicion

de una planificacion financiera.(p. 12)
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Figura 1

Incidencia de la cultura financiera en la estructura socioeconémica

Capital
social
Cultura
financiera
‘v'
Identidad Balance
aprendizaje espacial

Nota. La siguiente imagen representa como se encuentra la estructura socioecondémica en

la cultura financiera. Adaptado de “Cultura Financiera” por Pedroza et al. (2018)

Por lo tanto, es una cuestion de politica urbana mantener el proceso de desarrollo en
equilibrio, logrando un desarrollo urbano sostenible, por lo que, en el esquema de la figura 1 se
puede ver el modelo en funcionamiento, demostrando las tres areas de incidencia para la
estructuracion de la economia familiar.

a. Eldesarrollo de un nimero seleccionado de grupos culturales puede ser el medio
para el desarrollo de un sector generalizado de una localidad.

b. Una economia creativa mejora la competitividad del entorno urbano. Cultura
financiera Capital social Balance espacial Identidad aprendizaje

c. La economia urbana orientada a la cultura y educacion financiera continua es
sostenible si el equilibrio espacial, la permeabilidad social y la identidad cultural
se preservan en el proceso de crecimiento.

A partir de ello, se estan orientando principalmente las politicas publicas y esos temas
deben investigarse principalmente en términos de relaciones causa — efecto entre actividades
gubernamentales especificas y el desarrollo de dindmicas de culturales como se especifica
anteriormente, destacando los limites, las mejores préacticas y las estructuras de gobernanza que

son mas probables para lograr estos objetivos. (p. 15)
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4.3.17. Cultura financiera en las finanzas personales y familiares
Se puede decir que toda decision que toma una persona incide en sus finanzas, desde el
trabajo que se tiene, el lugar donde se come, las instituciones donde se recibe educacion, el
entretenimiento que se elige, todo tiene un impacto sobre las finanzas en el sentido de afectar
el ingreso y gasto de la persona y en consecuencia de la familia si forma parte de una, por otra
parte (Aguilar et al. (2019), menciona que:
Una persona o las familias se veran abocados a buscar mejores ingresos o una mejor
distribucidn de sus gastos con la finalidad de tener un mayor bienestar personal o
familiar. En este contexto surge las finanzas personales como una disciplina que busca
orientar la conducta financiera de las personas con el propdsito de que sus recursos

financieros se administren correctamente.(p.6)

Segln Arza et al. (2018), existen dos enfoques a considerar en la gestion de finanzas
personales, el primero se refiere a conseguir la seguridad financiera y el segundo a la libertad
financiera. Tener seguridad financiera es disponer de una riqueza suficiente para poder vivir sin
preocupaciones y disfrutar de la vida con dignidad, para lograr la seguridad financiera se
requiere de una educacion sélida que permita tomar decisiones financieras de una forma éptima,
asi como proponerse y ser disciplinados en la definicion y ejecucion de estrategias financieras.
Alcanzar la seguridad financiera requiere estabilizar las rentas y administrarlas eficientemente
lo cual puede hacerse a través de la aplicacion de distintos conceptos de las finanzas a la vida
personal y familiar. (p. 9)

El otro enfoque es el de la libertad financiera que va mas alla de la seguridad financiera
y propone que se alcance un nivel de ingresos que permita disfrutar de la vida sin
preocupaciones financieras pero que ese nivel de ingresos provenga de las ganancias de
inversiones no de la lineales como son el trabajo en relacion de dependencia, de esta manera
incluso quedaria tiempo libre para disfrutar de actividades que den un mayor placer (Benites,
2019, p. 15)
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Figura 2

Estructura de cultura financiera.

Ingreso Consumo Ahorro
Rentabilidad 3 Inversion Patrimonio
oz Libertad
Consumo

— financiera

Nota. Representa el proceso estructural de la cultura financiera para las finanzas

personales y familiares. Adaptado de “Proceso por etapa” por Troetsch (2019)

Segun Tobar et al.(2017), menciona que:

En la figura 2, si los ingresos son superiores al consumo se puede ahorrar, parte del
ahorro se destina a la inversion que genera rentas o ganancia de acuerdo a su
rentabilidad, esas ganancias son un ingreso pasivo ya que no dependen de una gestion
directa de la persona y se dan incluso cuando la persona esta durmiendo a diferencia
del trabajo en relacion de dependencia que genera ingresos lineales y requiere la
vigilia .Si las rentas obtenidas por la inversion son superiores a los gastos se alcanza la
libertad financiera. Para lograr la libertad financiera, por tanto, es fundamental
empezar lo mas temprano posible en la vida, pues las inversiones generan mejores
retornos cuando se realizan a largo plazo. (p.10)

No obstante, sefiala el mismo autor esto requeriria que las personas jovenes ya hayan
recibido la suficiente educacion financiera como para evaluar el riesgo y la rentabilidad de
distintas alternativas de inversion y poder tomar la mejor decision sea individualmente o con
un asesor financiero Bravo (2018) . Para los dos enfoques anteriormente descritos, se necesita
una base sélida de conocimiento y aprendizaje continuo en cada uno de los elementos que se

mencionan a continuacion:
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a. Conceptos béasicos de economia y su relacion con la economia personal y
familiar.

b. Planificacion financiera, es decir fijarse objetivos de ingresos, gastos, ahorro,
inversion, credito, medio de pago, retiro; todo esto considerando el ciclo de vida
que se encuentra la persona o la familia.

c. Tributacion: como afectan los impuestos a la economia personal y familiar y
coémo administrarlos eficientemente.

d. Sistema financiero, caracteristicas y funciones, principales productos y servicios
financieros disponibles.

e. Administracion del riesgo y los seguros. (p. 20)

Dado lo anterior Chavez et al. (2017), menciona que:

Las finanzas personales y familiares pueden organizarse en tres grandes pasos 0

actividades que incluyen a los elementos mencionados. El primer paso es realizar un

analisis de las finanzas personales o familiares, el segundo es planificar de acuerdo

con los resultados obtenidos en el paso uno, el tercero es ejecutar el plan, el cuarto

realizar ajustes y aprender permanentemente con nuevos conocimientos y de la

experiencia y el Gltimo paso es tomar nuevas decisiones financieras. (p. 18)

El anélisis de la situacion financiera personal o familiar es el punto de inicio para poder
planificar el futuro, la situacion inicial debe ser correctamente evaluada a través de un balance
de activos y pasivos que tiene la persona o familia, asi como un estado de los ingresos y egresos.

Es algo muy similar a los estados financieros que utiliza una empresa, pero aplicado al
ambito personal o familiar. En la figura 3 se muestra un ejemplo de balance y los elementos
gue se contemplaran dentro de los activos y pasivos, por lo que, el balance ayuda a conocer cuél
es el patrimonio personal o familiar y saber como esta conformado. Se debe destacar que dentro
de los activos solo se ha colocado lo tangible, no obstante, también existe intangibles como la
formacion profesional, cultura general, experiencia laboral y otras habilidades que como son de
dificil cuantificacion no se colocan en el balance a efectos de simplificacion. (Castafio &
Aguirre, 2019, p. 15)

Sobre la base del balance elaborado, la persona o familia esta en capacidad de tomar
decisiones financieras, tales como disminucion de deudas, crear fondos para retiro o la

educacion de los vastagos, contratar seguros de distinto tipo, invertir, etc.
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Figura 3

Habilidades financieras

Cultura financiera

Conocimiento financiero
personal, familiar

Conocimiento financiero

Educacion financiera e
profesional

I

| Intencion y racionalismo para
aprendizaje financiero

L— Conciencia administrativa

Nota. La imagen muestra los componentes de las habilidades financieras en definicion

a la cultura financiera. Adaptado de “Cultura Financiera” por Arteagagoitia et al.

La cultura financiera conduce a la realizacion de objetivos e intereses individuales a

través de la utilizacion perfecta de habilidades, como ratifica Friedman et al. (2012)

4.4,

Entre otros, esta conexion (cultura y aprendizaje financieros) coinciden en la
promocion del desarrollo personal, familiar y social en general desde un enfoque
estructural que aporta el mejoramiento de las decisiones financieras, en su propio
interés. Por lo que el estado de la cultura financiera es importante no solo por la
estabilidad financiera de la economia, sino también desde la perspectiva de la
realizacion de los individuos en la consecucion de sus objetivos a corto y largo plazo. (
p. 115)

Marco conceptual

4.4.1. Ahorro econémico

Ahorros son aquellos que le queda a una persona cuando el costo de sus gastos de

consumo se resta de la cantidad de ingresos disponibles obtenidos en un periodo de tiempo

determinado, deacuerdo con Rajadell et al. (2014):

Para aquellos que son financieramente prudentes, la cantidad de dinero que queda
después de que se hayan cubierto los gastos personales puede ser positiva; para
aquellos que tienden a depender del crédito y los préstamos para llegar a fin de mes,

no queda dinero para ahorrar. Por tanto, los ahorros se pueden utilizar para aumentar
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los ingresos mediante la inversion en diferentes vehiculos de crecimiento econémico.
(p. 13)

4.4.2. Crédito financiero

Significa una carta de crédito utilizada directa o indirectamente para cubrir un

incumplimiento en el pago de cualquier obligacion contractual financiera, segun Torres (2018):

44.3.

4.4.4.

Las obligaciones relacionadas con el seguro y las obligaciones de pago bajo contratos
especificos con respecto al endeudamiento asumido por la persona, familia o cualquier
grupo social. Generalmente es emitida por un banco en base a una garantia que
garantiza el pago del crédito, es decir que el crédito es el elemento que construye la
persona natural o juridica frente a una entidad financiera para la cobertura de sus
pagos y necesidades de productividad. (p. 16)

Deuda econémica

Segun Borona (2014), menciona que:

La deuda es una cantidad de dinero prestada de una parte a otra, es decir, la deuda es
utilizada por muchas corporaciones e individuos como un método para realizar
grandes compras que no podian pagar en circunstancias normales. Un acuerdo de
deuda le da permiso a la parte prestataria para pedir dinero prestado bajo la condicion
de que sea devuelto en una fecha posterior, generalmente con intereses, y la
acumulacién de deudas debido a la falta de una cultura financiera arraigada, podria
traer consecuencias negativas a la economia del sujeto pasivo que constituye el
elemento fundamental para el desarrollo socioeconémico. (p. 7)

Ingresos econémicos

Cantidad econdmica que una persona, familia o persona juridica puede ganar durante

un periodo determinado, por otro lado Rivera & Bernal (2018):

Los ingresos reconocen ganancias y pérdidas realizadas, y no reconocen ganancias y
pérdidas no realizadas, por tanto, el ingreso reconoce todas las ganancias y pérdidas,
ya sean realizadas o no realizadas. Cuando la transaccion relacionada se liquida o
completa, las ganancias liquidas quedan para la persona, constituyéndose en un activo
recibido en el periodo de tiempo esperado para establecerse asi un ingreso economico

constante en determinado espacio de tiempo. (p. 18)
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4.45.

4.4.6.

4.4.7.

Medios de pago

Segun Aguilar et al. (2019), menciona que:

Los medios de pago es aquello que plantea la forma en que se paga por una
transaccion, por lo que los tres méas basicos medios de pago son en efectivo, crédito, y
el pago en especie (o0 trueque). Estos tres métodos se utilizan en transacciones basicas;
es decir, se puede pagar por un articulo con dinero en efectivo, una tarjeta de crédito o,
tedricamente, incluso mediante la negociacion. Sin embargo, ellos son también
utilizados en grandes transacciones; como las fusiones y adquisiciones que a menudo
ocurren con alguna combinacién de efectivo, bonos (que es una forma de crédito) y
acciones (a menudo intercambiando una accion por otra dentro del entorno
socioecondmico de desarrollo financiero) (p. 19).

Ahorro

Segun Galindo & Méndez (2008), manifiesta:

Que el ahorro es la parte de la renta disponible de un individuo que no es gastada en
bienes y servicios, es decir, en consumo. Por tanto, existe una evidente relacion entre
la proporcion de renta nacional, que los agentes de una economia destinan al ahorro y
la inversion de dicha economia. Se habla del ahorro de las empresas para referirse a la
parte de los beneficios que no se destina al pago de impuestos, ni es repartida en forma
de dividendos a los accionistas. (p. 22)

Sobreendeudamiento

El sobreendeudamiento es una situacién financiera que consiste en que los ingresos de

una familia no alcanzan para cubrir los gastos familiares y servir la deuda de forma tal que ésta

no siga creciendo asi los manifiesta Peralta (2014):

Siendo un fendmeno que actla sobre la deuda en el hogar, y a su vez es un obstaculo
para la estabilidad econdémica de un pais. En Ecuador, el sobreendeudamiento afecta la
economia nacional y de esta forma puede incidir de manera negativa en la economia
de los ecuatorianos. Hecho que se llega por factores como: Personas que se quedaron
sin trabajo por periodos largos y que recurrieron a lineas de crédito, tarjetas de credito
y créditos de consumo para solventar sus gastos durante esos periodos. Personas que
iniciaron un negocio y que les fue mal, fruto de lo cual cargaron con deudas que
excedian su capacidad de pago. Personas estafadas. Personas que simplemente no

saben como funcionan los instrumentos financieros, entonces usan las tarjetas y
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quedan atrapados por los intereses. Compradores compulsivos, que no pueden

controlar su nivel de gastos y que abusan de su acceso al crédito (p. 15).
4.4.8. Libertad financiera

Como lo manifiesta Peralta (2014) “el escenario donde las cuentas estan bajo control y
se dispone de suficiente liquidez para hacerle frente a cualquier eventualidad, aparte de ello
implica la opcion de obtener ingresos facilmente segin”(p. 18).

La persona que es Libre Financieramente, no depende de nadie directamente para ganar
dinero (como un empleado) y sus ingresos tampoco dependen del intercambio directo de su
tiempo por dinero. Muchos en este punto pensaran que es imposible generar un Ingreso Pasivo,
porque estan acostumbrados a tener que cambiar su tiempo de actividad laboral por dinero.
(Celis, 2018, p. 25)

4.4.9. Ingresos

Son el incremento de los recursos econdmicos que presenta una organizacion, una
persona o un sistema contable, y que constituye un aumento del patrimonio neto de los mismos.
Este término se emplea con significados técnicos similares en distintos ambitos del quehacer
econémico y administrativo. (Robles, 2012, p. 11)

4.4.10. Gastos

Se refiere a la cantidad que gasta una empresa, una familia o incluso el gobierno de un
pais. Si hablamos de una empresa, el gasto es la partida contable que implica una disminucion
en el beneficio o un aumento en la pérdida de esta. A diferencia de lo que es un costo, para
realizar un gasto se necesita un movimiento de un banco o de caja; como por ejemplo las
empresas suelen gastar en salarios e insumos.

4.4.11. Activo

Marcotrigano (2013) menciona que “el activo esta constituido por las cosas de valor que
se poseen, siendo los recursos econdémicos que son propiedad de la empresa, representando las
aplicaciones del capital” (p, 21).

4.4.12. Pasivo

El pasivo, desde el punto de vista contable, representa las deudas y obligaciones con las
que una empresa financia su actividad y le sirve para pagar su activo. También se conoce con
el nombre de estructura financiera, capital financiero, origen de los recursos y fuente de
financiacion ajena. Son deudas que se adquieren en el presente pero que se han contraido en el
pasado. (Huaman, 2006, p. 15)
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4.4.13. Patrimonio
En el ambito econdmico, se define al patrimonio como un conjunto de bienes, derechos
y obligaciones con los que una persona, grupo de personas o empresa cuenta y los cuales emplea
para lograr sus objetivos. En ese sentido, se pueden entender como sus recursos y el uso que se
les da a estos. Los elementos que forman parte de un patrimonio pueden considerarse como
propios o también como heredados. (Huaman, 2006, p. 18)
4.4.14. Economia Domestica
La economia doméstica es, por tanto, regular, controlar, proveer y satisfacer a los
miembros de una familia de los recursos suficientes para tener una calidad de vida. Esta gestion
es una responsabilidad de todos los miembros del nicleo familiar, que deben conocer todos los
componentes de dicha economia, como son el trabajo, los ingresos, los gastos y el ahorro.
(Sevilla, 2015, p. 12)
4.4.15. Calidad de vida familiar
Segun Ardila (2003), la calidad de vida es un concepto que se refiere al conjunto de
condiciones que contribuyen al bienestar de los individuos y a la realizacion de sus
potencialidades en la vida social; como tal, muchos aspectos afectan la calidad de vida de una
persona, desde las condiciones econdmicas, sociales, politicas y ambientales, hasta la salud
fisica, el estado psicologico y la armonia de sus relaciones personales y con la comunidad. (p.
17)
4.4.16. Economia familiar
Segun Sevilla (2015), menciona que:
La economia familiar tiene por objeto una adecuada gestion de los ingresos y los
gastos del nucleo familiar haciendo una correcta distribucion de los primeros,
permitiendo asi la satisfaccion de sus necesidades materiales, atendiendo aspectos
fundamentales de su desarrollo, como la alimentacion, la ropa o la vivienda; es
entendida como una microeconomia que se debe distribuir adecuadamente, evitando el
sobreendeudamiento y aumentando la capacidad de ahorro del individuo. Para ello
deben existir normas internas que la rijan, abogando por un consumo responsable en el
hogar, atendiendo a las realidades existentes (p. 12).
4.4.17. Cultura inversionista.
Peralta (2014) menciona que la cultura inversionista “es una respuesta a la cultura del
ahorro, donde lo importante es proteger el capital y aumentarlo mediante las inversiones de

mediano o largo plazo”.
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4.4.18. Cultura ahorrativa.
Es la adquisicion de habitos financieros donde una persona aprende a proteger su capital

a fin de evitar endeudamientos excesivos, al saber cuando, cudnto y qué gastar en determinado
momento.

4.4.19. Creédito
Se lo define como un préstamo o endeudamiento, estimando un tiempo pactado para la

cancelacion de dicho crédito obedeciendo los términos de intereses que se fijen.
4.4.20. Dinero

Es un instrumento que sirve para el cambio de bienes o prestacion de servicios. Este
puede ser en moneda, billetes o electrénico (p. 14).
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5. Metodologia

5.1. Enfoque para la investigacion
5.1.1. Cualitativo-cuantitativo

Es de enfoque cualitativo, debido a que se identificd los conocimientos, costumbres,
actitudes y habitos que tienen las familias al momento de tomar decisiones en una cultura
financiera y es de enfoque cuantitativo, puesto que se implementd la encuesta para la obtencién
de informacién que a su vez fue interpretada y analizada mediante modelos matemaéticos y
estadisticos.
5.2. Tipos de investigacion
5.2.1. Aplicada

La investigacion es aplicada, ya que después de basarse en estudios ya existentes y haber
indagado la situacion financiera de la poblacion en estudio, se propuso un modelo adecuado de
educacién financiera que permita fortalecer y mejorar el bienestar econémico de los mismos
5.2.2. Transversal

Se considera una investigacion transversal, ya que, mediante los datos de las variables
recopiladas, se identifico los comportamientos financieros sobre el manejo de una cultura
financiera en un periodo de tiempo determinado.
5.2.3. Documental

Es de carécter bibliografica, ya que se fundamentd la investigacién, a través de la
recopilacién de informacion extraida de libros, articulos cientificos, paginas web confiables,
manuales e investigaciones basadas en educacion y cultura financiera.
5.3. Método de investigacion
5.3.1. Método deductivo

Este método ayudd en el desarrollo de los aspectos teoricos de la presente investigacion,
utilizando material bibliografico, hasta llegar a la formulacion de las conclusiones y
recomendaciones.
5.3.2. Método inductivo

A traves de las encuestas permitié diagnosticar el nivel de conocimiento financiero de
los habitantes, para luego concluir en un analisis de resultados que fueron producto del
desarrollo de la investigacion.
5.3.3. Método analitico

Este método se aplico para el analisis e interpretaciones de los resultados obtenidos de

acuerdo con las encuestas aplicadas, con la finalidad de cumplir con los objetivos planteados.
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5.3.4. Método estadistico

A través del mismo se realizara el procesamiento de los datos recolectados que sirven
para encontrar la incidencia de las variables planteadas.
5.4.  Procedimiento para la busqueda de informacion
5.4.1. Poblacion

La poblacion objeto de estudio para conocer la realidad de las familias macarefias sobre
cultura financiera, recalcando que el nimero de habitantes de la ciudad de Macaré segln datos
del ultimo censo realizado en el afio 2010 indica que la poblacién es de 19018 habitantes, segun
estimaciones proyectadas la poblacion actual seria de 19.897 habitantes dividido para 4
integrantes promedio por familia da un total de 4974 familias ( Instituto Nacional de Estadistica
y Censos [INEC], 2010) .

Por consiguiente, es necesario realizar las siguientes formulas:

k?«Nxpx*q

e2(N—1)+k%2xp=xq

n

Donde

N= Poblacion 4974 (familias)
k=Nivel de Confianza 95% (1.96)
p=Probabilidad de éxito (0.50)
g=Probabilidad de fracaso (0.50)
e=Error Muestral (0.05)

Desarrollo:

~ (1.96)% * 4974 + 0.50 * 0.50
"= 0.05)2(4974 - 1) + (1.96)2 % 0.50 + 0.50

n =377

Luego de haber aplicado la formula correspondiente para determinar la muestra se tomé
un total de 377 familias.
5.5. Teécnica de recoleccion de datos
5.5.1. Encuesta

La técnica que se utilizo fue la encuesta, dirigida a las familias macarefias, por ende, se
disefio en funcion a la formulacién de preguntas para lograr contribuir al desarrollo del
problema, permitiendo dar solucion a los objetivos planteados, que consisten en analizar el nivel

de conocimiento acerca de la educacion y cultura financiera.
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Tabla 1

Matriz de indicadores y variable

Dimensiones de
cultura financiera

Pregunta

Referencia

Informacion
personal

Informacion
socioecondmica

Informacion
financiera
familiar

Participacion de género en encuestados
Participacion de edades en encuestados

Nivel de Estudio

¢Actualmente usted trabaja?
¢De donde se originan sus ingresos?

¢Los ingresos mensuales que tiene su familia oscilan
en?

¢Qué porcentaje de ingresos lo destinan para sus
gastos?

Califique del 1 al 5 en relacion a los rubros que mas se
gastan

¢Cuando 1 es menos y 5 es mas?

¢ Cudl es la forma de pago de los productos que
adquiere?

¢ Tiene deudas actualmente?

Si su respuesta anterior es si, ¢Cual fue su destino del
crédito?

¢ Cual es su nivel de endeudamiento?

¢La tasa de interés determina su decisién para tomar
un crédito?

¢Conoce lo que es una deuda buena y una deuda mala?

¢Mantiene algun tipo de ahorro?

De su sueldo o salario, ¢(Qué porcentaje ahorra
mensualmente?

¢Usted invierte sus ahorros en otros activos/fuentes
para generar mas ingresos?

¢ Cree usted que el buen manejo de los recursos
econdmicos se logra a través de la educacion
financiera?

¢Ha recibido alguna capacitacion financiera por parte
de alguna entidad?

¢Qué productos financieros maneja? Marque los que
aplique.

¢Usted realiza un presupuesto familiar de ingresos y
gastos?

Presente estudio
Anchiraico
(2020)

Presente estudio

Presente estudio
Cochancela
(2017)

Presente estudio

Cochancela
(2017)
Presente estudio

Presente estudio

Moréan (2019)

Moréan (2019)
Moréan (2019)
Presente estudio
Presente estudio

Moréan (2019)

Presente estudio
Cochancela
(2017)

Presente estudio

Cochancela
(2017)

Cochancela
(2017)

Moran (2019)

Presente estudio

Nota. Esta tabla representa las preguntas sobre la encuesta realizada a las familias Macarefia.
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6. Resultados

Objetivo 1. Evaluar la situacion economica y medir el nivel de conocimiento sobre la cultura

financiera a las familias del canton Macara.

Para dar cumplimiento al primer objetivo se lo realizé6 mediante la aplicacion de una

encuesta (ver anexo 2), con el propoésito de conocer la situacion economica y el nivel de

conocimiento que poseen las familias del canton Macard, donde se obtuvo los siguientes

resultados:
Tabla 2
Genero
Alternativa ( Nilglegl;;;ciil?as) Porcentaje
Femenino 167 44
Masculino 210 56
Total 377 100

Nota. ¢;Participacion de género en encuestados?

Interpretacion

Del total el 56% corresponde al género masculino, mientras que un 44% pertenece al

género femenino.

Tabla 3
Nivel de estudio

Alternativa ( NFOrc?gl;:%Ciil?as) Porcentaje
Ninguno 76 20
Primaria 173 46
Secundaria 93 25
Pre grado 34 9
Postgrado 1 0
Total 377 100

Nota. ¢Nivel promedio de estudio?

Interpretacion

Conforme a los resultados obtenidos, se pudo evidenciar que el 46% tienen un nivel de

estudio primario, mientras que el 25% indica que su nivel de educacion es secundario, el 20% no

tiene educacion, siendo una de las principales razones por las cuales desconocen de los terminos
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que se emplean en

superior.

Tabla 4
Situacion Laboral

una cultura financiera y el 9 % restante cuenta con un nivel de estudio

Frecuencia

Alternativa ( N° de familias) Porcentaje
Si 356 94
No 21 6
Total 377 100

Nota. ¢ Actualmente usted trabaja?

Interpretacion

De acuerdo a la situacién laboral el 94% se encuentran actualmente laborando, mientras

que tan solo un 6% desempleados.

Tabla 5
Estabilidad de los encuestados
) Frecuencia )
Alternativa . Porcentaje
(' N° de familias)

Trabajo en empresas 316 84
Negocio propio 44 12
Mesadas de familiares 3 1
Otros 14 4
Total 377 100

Nota. ;De ddnde se originan sus ingresos?
Interpretacion
Dentro de las actividades que realizan para generar ingresos, el 84% poseen un trabajo en
institucién pablica o privada, mientras que el 12% obtiene sus ingresos mediante la creacién de
Su negocio propio, el 4% generan sus ingresos por actividades varias e inestables y el 1% restante

por mesadas familiares.
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Tabla 6
Valor de Ingreso mensual

Alternativa Frecuencia Porcentaje
((N° de familias)
Menos de un salario minimo 14 4
Un salario minimo ($400,00) 322 85
Entre $401,00 - $600,00 34 9
Entre de $601 — $1000 5 1
Entre $1001-1500 2 1
Mas de 1500 0 0
Total 377 100

Nota. ¢Los ingresos mensuales que tiene su familia oscilan en?

Asimismo, se pudo constatar que del 100% el 85 % que representa a 322 personas tienen
ingresos economicos mensuales igual a un salario basico , mientras que el 9% son quienes reciben
ingresos entre 4013$ a 6003, generando que aquellas familias obtengan un mejor nivel de vida,
sin embargo, si no poseen una cultura de ahorro generan niveles de endeudamiento elevado ; el
4% indica que su ingreso mensual es menor a un salario minimo, esto monetariamente

impide adquirir la canasta basica adecuada y obligandolos a contraer deudas.

Tabla 7
Valor de gastos mensual
Alternativa Frecuencia Porcentaje
(. N° de familias)
100% en vivienda y vestimenta 2 1
75% salud y educacion 257 68
50% alimentacion 106 28
25% en bienes suntuosos 11 3
Gasta mas de sus ingresos 1 0
Total 377 100

Nota. ¢Qué porcentaje de ingresos lo destinan para sus gastos?

Interpretacion

Con relacion a la pregunta sobre qué porcentaje de sus ingresos lo destinan para sus gastos
se obtuvo como resultado que el 68% de los encuestados gastan el 75% de su salario basico en
salud y educacion mientras que el 28% destinan el 50% en alimentacion, 3 % gastan un 25% de

su sueldo en bienes suntuosos y tan solo el 1 % gastan el 100% en vivienda y vestimenta.
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Tabla 8
Tasa de interés para realizar un crédito

Alternativa Frecuencia Porcentaje
( N° de familias)
Si 352 93
No 25 7
Total 377 100

Nota. La tasa de interés determina su decision para tomar un crédito

Interpretacion
Se pudo observar que el 93% si toman en cuenta la tasa de interés para poder realizar un

crédito. Mientras que el 7% restante desconoce cual es la tasa de interés mas conveniente.

Tabla 9
Conocimiento de deuda buena y mala
Alternativa Frecuencia Porcentaje
( N° de familias)
Si 328 87
No 49 13
Total 377 100

Nota. Conoce lo que es una deuda buena y una deuda mala

Interpretacion

En la pregunta sobre qué conocimientos tienen en cuanto a la diferenciacion entre deuda
buena y mala, el 87% de familias supo manifestar que, si conocen lo que es una deuda buena y
mala, mientras que el 13% indico que para ellos solo existe el concepto de deuda.

Tabla 10
Manejo y conocimiento de presupuesto
Alternativa Frecuencia Porcentaje
( N° de familias)
Si 372 99
No 5 1
Total 377 100

Nota. Cree usted que el buen manejo de los recursos econémicos se logra
a través de la educacion financiera
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Interpretacion

Se pudo observar que el 99% tiene un buen manejo de su presupuesto familiar, siendo el
resultado de tener conocimiento sobre educacion financiera, mientras que el 1% no administra
adecuadamente sus ingresos econdmicos llegando a mantener deudas por falta de educacion
financiera.

Tabla 11
Ahorra mensualmente

Frecuencia

Alternativa ( N° de familias) Porcentaje
De 1% a 10% 2 1
De 10% a 20% 15 4
De 20% a 40% 4 1
De 40% a 50% 1 0
El 0% 355 94
Total 377 100

Nota. De su sueldo o salario, ¢Qué porcentaje ahorra mensualmente?

Interpretacion

Ademas, cabe recalcar que el porcentaje que no mantiene deudas puede realizar ahorros los
mismo que los han invertidos en la generacién de negocios para que se multipliquen sus capitales.
Las familias macarefias mencionan que el 94% no mantiene ahorros, mientras que el 6% ahorra

el 1% al 40% de salario basico.

Tabla 12
Nivel de endeudamiento
. Frecuencia .
Alternativa ( N° de familias) Porcentaje

No tiene 355 94
Alto (De $20001,00 en adelante) 0 0
Medio (De $5001 a $20001,00) 1 0
Bajo (De $501 a $5001,00) 21 6
Total 377 100

Nota. ;. Cudl es el nivel de endeudamiento?

Interpretacion
En la pregunta sobre el nivel de endeudamiento el 94 % de las familias indico que no

posee deudas, mientras que un 6 % menciono que su deuda es baja y oscila entre 500$ a $5001$.
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Tabla 13
Capacitacion financiera

Alternativa ( lel;jeglifgrmciil?as) Porcentaje
Ninguna 85 23
Universidad 31 8
Entidad bancaria 80 21
Otras entidades 181 48
Total 377 100

Nota. ¢Ha recibido alguna capacitacion financiera por parte de
alguna entidad?

Interpretacion

El manejo incorrecto de recursos econdémicos se debe a la falta de capacitacién financiera
como se pudo verificar en la encuesta que se realizd sobre si han recibido capacitacion financiera.
Los resultados revelan que un 48% les han ayudado con algun tipo de capacitacién, mientras que
el 23% menciond que no han recibido ninguna capacitacion, el 21% sefiald haberse capacitado
con la ayuda o convenio de alguna entidad bancaria y por Gltimo el 8% recibi6 capacitacion en

la Universidad.

Interpretacion General

Posterior a haber realizado un anélisis al comportamiento financiero de la poblacién
Macarefia en cuanto a educacion y cultura financiera, se observa que la mayoria de familias
poseen un nivel de estudio primario, aun asi, tienen una fuente de ingresos minima, ya que
cuentan con un trabajo en entidades tanto publicas como privadas, asi también, algunos poseen
un negocio propio fijo, lo que demuestra que tienen una buena calidad de vida. Ademas, disponen
de un nivel de educacién financiera inicial como resultado de una capacitacion previa en la
mayoria, lo que significa que las familias del cantdn Macara tienen una situacion econémica
estable, pero aun asi es necesario que adquieran conocimientos mas avanzados en lo que es
educacion y cultura financiera para mejorar el nivel econémico de las familias y por ende el

desarrollo socioeconémico del canton.
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Objetivo 2. Identificar cudles son los factores en educacion financiera que inciden sobre la

economia de las familias del cantén Macara.

Para responder a este objetivo, primeramente se deduce cudles serian los factores en
educacidn financiera que inciden en la economia de un pais, region o ciudad, de acuerdo con
Moreno et al. (2017) la educacion financiera se refiere a la capacidad y el conocimiento que las
personas tienen en cuanto al manejo de sus finanzas, su nivel de educacion en gestion financiera
determina la correcta eleccion del manejo de su dinero, al igual que se considera también un
elemento bésico en la toma de decisiones financieras personales.

De acuerdo con el estudio realizado por Moreno et al. (2017) hace referencia a las
variables con las cuales se puede analizar este tema mencionando lo siguiente:

Los estudios referentes a la educacion financiera que se han realizado ofrecen evidencia
de que la mayoria de las personas carecen de conocimientos en materia financiera, los factores
que intervienen son el ahorro, la inversion, la elaboracion de presupuestos, el efecto de la
inflacion y, en general, sobre aquellos temas que se relacionan directamente con las finanzas
personales, lo que los sitda en un nivel bajo de educacion financiera.

Dicho lo anterior y siguiendo la literatura, para establecer la relacion que existe entre la
educacidn financiera y la situacién econdmica del canton Macard, se ha planteado una encuesta
en la cual se determinan variables que permitiran realizar un analisis de correlacion entre una 'y
otra, en temas estadisticos se utiliza varias pruebas para establecer la asociacion entre variables
y de acuerdo a un analisis previo se determin6 que por el tipo de variables no métricas que se
tiene, es decir variables cualitativas, la mejor opcidon es la Chi cuadrado de Pearson o también
llamada Ji cuadrado (X2), se encuentra dentro de las pruebas pertenecientes a la estadistica
descriptiva, concretamente la estadistica descriptiva aplicada al estudio de dos variables
(Mendivelso & Rodriguez, 2018).

Dicho lo anterior se analizara estadisticamente estas interrogantes:
> ¢Qué relacion existe entre la educacion financiera y el ahorro?
> ¢Qué relacion existe entre la educacion financiera y un presupuesto de gastos familiar?

> ¢Queé relacion existe entre la educacion financiera y su nivel de endeudamiento?

Para la prueba chi cuadrado se parte del supuesto de que las dos variables no estan

relacionadas (hay independencia) es decir se establece los siguientes puntos:
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> Establecer las hipdtesis de asociacion
HO:  Independencia de variables
H1: Variables relacionados

» Determinar el nivel de significancia
Na: 0.95
o: 0.05 (margen de error)

» Criterio de decision
Si p-valor < 0.05 se rechaza HO

Si p-valor > 0.05 se acepta Ho y se rechaza H1

A continuacion, se expone los resultados de las interrogantes planteadas:

¢ Qué relacion existe entre la educacion financiera y su nivel de endeudamiento?

HO: EIl conocimiento financiero es independiente del nivel de endeudamiento

H1: El conocimiento financiero depende del nivel de endeudamiento

Tabla 14
Cruce de Variables

¢Ha recibido alguna capacitacion financiera por parte de alguna entidad? *; Cual es su nivel

de endeudamiento?

¢Cual es su nivel de
endeudamiento?
Unidad de medida

Alto Medio Bajo Total
¢Ha recibido alguna capacitacién Si Recuento 1 17 274 292
financiera por parte de alguna Recuento 0,8 16,3 275,0 292.0
entidad? esperado
No  Recuento 0 4 81 85
Recuento 0,2 4.7 80,0 85,0
esperado
Total Recuento 1 21 355 377
Recuento 1,0 21,0 355,0 377,0
esperado

Nota. Encuesta realizada a las familias del cantén Macara
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Tabla 15
Pruebas de chi-cuadrado

Valor al Significacion asintdtica
Unidad de medida (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 0,453? 2 0,797
Razoén de verosimilitud 0,679 2 0,712
Asociacion lineal por lineal 0,340 1 0,560
N de casos validos 377

a. 3 casillas (50,0%) han esperado un recuento menor que 5. El recuento minimo
esperado es 0,23.

Nota. Encuesta realizada a las familias del canton Macara

Interpretacion

De acuerdo con los resultados de la prueba estadistica realizada, se puede afirmar con un
95% de confianza que ambas variables son independientes entre si, es decir nivel de
endeudamiento y conocimiento financiero, debido al valor del chi cuadrado que es mayor que
0.05 en referencia con las hipétesis planteadas, se concluye que se acepta la hipétesis nula, la
cual indica que el nivel de endeudamiento no depende del conocimiento financiero, lo que queda
comprobado estadisticamente que son variables que no tienen correspondencia entre si.

¢ Qué relacion existe entre la educacion financiera y el ahorro?

HO: El conocimiento financiero es independiente del ahorro familiar
H1: El conocimiento financiero depende del ahorro familiar

Tabla 16
Cruce de Variables

¢Mantiene algun tipo de ahorro? *¢Ha recibido alguna capacitacion financiera por parte de
alguna entidad?

¢Ha recibido alguna
capacitacion financiera por
parte de alguna entidad?

Si No Total
¢Mantiene algun tipo de Si Recuento 277 82 359
ahorro? Recuento 278,1 80,9 359,0
esperado
No Recuento 15 3 18
Recuento 13,9 4,1 18,0
esperado
Total Recuento 292 85 377
Recuento 292,0 85,0 377,0
esperado

Nota. Encuesta realizada a las familias del cantén Macara
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Tabla 17
Pruebas de chi-cuadrado

Valor gl Significacién Significacio Significacion
asintotica n exacta exacta
(bilateral) (bilateral) (unilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 0,374 1 0,541
Correccion de 0,104 1 0,747
continuidad®
Razoén de verosimilitud 0,400 1 0,527
Prueba exacta de Fisher 0,773 0,391
Asociacion lineal por 0,373 1 0,541
lineal
N de casos validos 377

a. 1 casillas (25,0%) han esperado un recuento menor que 5. El recuento minimo esperado es 4,06.
b. Sélo se ha calculado para una tabla 2x2

Nota. Encuesta realizada a las familias del cantébn Macara

Interpretacion

De acuerdo con los resultados de la prueba estadistica realizada, se puede afirmar con un
95% de confianza que tanto la variable ahorro como conocimiento financiero son independientes,
de acuerdo con las hipotesis planteadas se determina que se acepta la hipétesis nula ya que su chi
cuadrado es mayor que el estadistico de prueba que es 0.05, la cual indica que el ahorro de una
familia no depende del conocimiento financiero, lo que queda comprobado estadisticamente que
son variables que no tienen correspondencia entre si, donde los datos indican una disociacion,
pero la experiencia real es otra, ya que si bien es cierto en el estudio no es dependiente, es una
variable que aporta mucho a la investigacion debido a que en casos reales hay familias que no
comprenden sobre finanzas y por consecuencia tampoco destinan una parte del dinero al ahorro.

¢ Qué relacion existe entre la educacion financiera y el presupuesto de gastos familiar?

HO: El conocimiento financiero es independiente del presupuesto de gastos familiar

H1: El conocimiento financiero depende del presupuesto de gastos familiar

35



Tabla 18
Cruce de Variables
¢Usted realiza un presupuesto familiar de ingresos y gastos?*;Ha recibido alguna
capacitacion financiera por parte de alguna entidad?
¢Ha recibido alguna
capacitacion financiera por
parte de alguna entidad?

Si No Total
¢Usted realiza un Si Recuento 280 79 359
presupuesto Recuento 278,6 80,4 359,0
familiar de esperado
ingresos y gastos?  No Recuento 11 5 16
Recuento 124 3,6 16,0
esperado
Total Recuento 291 84 375
Recuento 291,0 84,0 375,0
esperado

Nota. Encuesta realizada a las familias del cantébn Macara

Tabla 19
Pruebas de chi-cuadrado
Valor al Significacion  Significacion  Significacion
asintotica exacta exacta
(bilateral) (bilateral) (unilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 0,753? 1 0,386
Correccion de continuidad® 0,315 1 0,575
Razén de verosimilitud 0,698 1 0,404
Prueba exacta de Fisher 0,368 0,276
Asociacion lineal por lineal 0,751 1 0,386
N de casos validos 375

a. 1 casillas (25,0%) han esperado un recuento menor que 5. El recuento minimo esperado es 3,58.
b. S6lo se ha calculado para una tabla 2x2

Nota. Encuesta realizada a las familias del cantén Macara

Interpretacion

De acuerdo con los resultados de la prueba estadistica realizada, se puede afirmar con un
95% de confianza que ambas variables son independientes entre si, es decir presupuesto familiar
y conocimiento financiero, debido al valor del chi cuadrado que es mayor que 0.05 en referencia
con las hipotesis planteadas, se concluye que se acepta la hipétesis nula la cual indica que el
presupuesto familiar no depende del conocimiento financiero , lo que queda comprobado
estadisticamente que son variables que no tienen correspondencia entre si, donde aparentemente

tendrian una relacion de causalidad pero matematicamente no tienen conexion.

36



Interpretacion General

De manera general se determina que en el canton Macara las variables que mas aportan
en el estudio sobre educacion financiera con el fin de determinar su situacion econdmica son las
siguientes: nivel de endeudamiento, ya que los individuos toman decisiones de consumo, ahorro
y deuda para obtener utilidad en sus hogares, y por esto hacen uso de los créditos y a la vez exige
que ellos comprendan sobre célculo con tasas de interés, es decir como llevar estos préstamos, lo
mismo pasa con el ahorro. La educacion financiera es un pilar fundamental para la economia
domeéstica sobre todo porque generan los habitos de ahorro, estos pueden ser a corto o a largo
plazo, asi como sucede con el presupuesto familiar el conocer sobre finanzas nos ayuda a generar
ingresos, permite tomar mejores decisiones y balancear mejor los riesgos, se concluye que en la
actualidad nos encontramos en una situacion econémicamente inestable, ya que por muchos
factores aparte del conocimiento financiero, el cual se ha analizado en esta investigacion hace
referencia a otro factor importante como ha sido la pandemia, la cual evidentemente ha afectado

la economia a nivel mundial.
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Objetivo 3. Elaborar una guia sobre educacion financiera de acuerdo a las necesidades que

presenta la poblacién macarefia.

UNIVERSIDAD NACIONAL DE LOJA
FACULTAD JURIDICA SOCIAL Y ADMINISTRATIVA

CARRERA DE FINANZAS

Guia de Educacidn
Financiera
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INTRODUCCION

La presente guia estd disedada en funcion a las necesidades de la poblacion, el propésito
es fortalecer los conocimientos en el ahorro, financiamiento y presupuesto, con el fin de
tomar decisiones en finanzas personales de manera responsable, mejorando su bienestar
financiero y econémico.

Ademas, tiene el proposito de hacer un aporte social a la comunidad macarefia, ya que, al
incentivar las decisiones financieras basadas en el conocimiento de los componentes
basicos de la educacion financiera, es la poblacion en general la que estara aportando

mancomunadamente, para erradicar la pobreza en el territorio local y nacional.
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OBJETIVO GENERAL

Proporcionar a las familias del canton Macara, herramientas y conceptos necesarios para

el buen manejo de sus finanzas personales.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Aprender a elaborar un plan de ahorro y mejorar sus habitos de ahorro para
alcanzar sus objetivos y metas

e Conocer las formas adecuadas de financiamiento v su capacidad de
endeudamiento.

* Aprender a disefiar un presupuesto personal para llevar un control y planificacion

financiera.
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EL AHORRO

Opjetivo

Dar a conocer sobre el significado del
ahorro, sus beneficios, recomendaciones
y un plan de ahorros para sus metas
propuestas.
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cQué es el
ahorro?

El ahorro consiste en reservar
una porcion de los ingresos que
serd usada en los planes que se
tengan para el futuro.

» Atender dificultades economicas

» Comprar una casa, realizar un
viaje o gozar de un buen retiro
atender los imprevistos,

g Para tener una cconomia
~ . familiar sana, los expertos
recomiendan ahorrar

1 0% de los ingresos

METODOS Se puede ahorrarde 2
DE AHORRO formas
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Ahorro formal

Se refiere al ahorro que realizan las
personas mediante alcancias debajo
del colchon o en otra parte de la casa.

Ahorro informal
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¢ Como elaborar un
plan de ahorros?

+ Defina sus metas de ahorro.

“* Planee el tiempo en el que desea cumplir su
meta en meses.

** Defina el costo de sus metas.

% Calcule cuanto debe ahorrar cada mes para
lograr sus metas.

< Compare con su presupuesto, para saber si es
posible hacer el ahorro.

< Asigne una prioridad a su meta, decidiendo
la importancia o urgencia que tiene cada uno
de sus propositos
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EL FINANCIAMIENTO

Objetivo

Determinar que es la deuda y las fuentes de
financiacion, dar a conocer las ventajas del
crédito, beneficios que brinda el crédito, y
conocer que es el endeudamiento.

'A
z' § A
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La deuda es una obligacion que tiene una
persona fisica o juridica para cumplir sus
compromisos de pago, fruto del ejercicio
de su actividad econdmica.
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El crédito nos permite muchas veces alcanzar nuestras metas
mis ripidamente.
Beneficios que le brinda el crédito
Creards tu .
historial crediticio Contards con
y te permitird efectivo
Se puede acceder amas  ffPodras financiar |  nmediato umplir metas a
conocer en financiamientos. J un bien en poco s corto plazo

tiempo real tiempo, pagando § Smergencia. gracias al

estado en cuotas
financiero. periodicas

financiamiento

inmediato
;COMO SELECCIONAR EL TIPO DE CREDITO?

Solicitar un crédito a un banco o alguna entidad
financiera puede parecer sencillo, pero, sin
embargo, es fundamental tomar en cuenta factores.

antes de tomar una decision de este tipo.

o.mndo contrate un credito revise su calendario de pagos.

n ecuerde solicitar inicamente la cantidad de dinero que necesite y que pueda pagar.
lija para su crédito instituciones financieras que brinden informacién claray
compresible, asi también la capacidad para atender cualquier inquietud que tenga,
rapidez para evaluar la solicitud y para otorgar el préstamo.
ctermine las necesidades reales para solicitar un crédito,
dentifique fas fechas de los pagos que realiza a su crédito y anotelo en su
calendario de pagos hasta que termine ¢l plazo
'l-tﬁmite su crédito identificando el tipo de crédito que desea contratar.

rganice sus gastos previniendo los pagos que tiene que realizar de su
préstamo

47



Es la cantidad de deuda méxima que puede
contraer una persona o institucion sin llegar
a tener problemas de solvencia.

. Como saber si estoy sobre endeudado?

No puede ahorrar el 10 % de sus
" ingresos mensuales.

Ha recibido notificaciones del banco por
atrasos en los pagos.
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EL PRESUPUESTO

Objetivo

Aprender a planificar sus deseos y necesidades
antes de presupuestarlos, conocer qué es un
presupuesto y la importancia del mismo,
diferenciar los ingresos y los gastos personales,
aprender a estructurar un presupuesto
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El presupuesto es una herramienta sencilla y eficaz que
permite manejar eficientemente, conocer cuanto puede
destinar al ahorro para el cumplimiento de las metas w b
planteadas.

0 F. ..j_‘ ? PLANIFICACION
h- e La planificacion es la estructuracion de una serie de

n acciones que se llevan a cabo para cumplir determinados
objetivos propuestos.

TIPS PARA REALIZAR UNA MEJOR PLANIFICACION FINANCIERA

Define qué deseas lograr en términos monetarios y
de tiempo

Evalﬁa laAamaewnwml enmmﬁcalas hm:mc:m

Eliminar gastos innecesarios

®
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;POR QUE ES IMPORTANTE UN PRESUPUESTO?

Un presupuesto adecuadamente elaborado permite identificar,
determinar y gestionar los recursos que se emplearan para el
cumplimiento de metas planeadas, de forma optima y eficiente.

INGRESOS

de dinero o recursos de la
\familia

Los ingresos son las entradas ’/\/I g
-

Clasificacion de los ingresos

Se considera el dinero que recibe
periédicamente como son los sueldo,
prima y cesantias.

L Son los que no se reciben de manera
— constante como  las  horas  extras,

comisiones, trabajos independientes,

FUENTES DE INGRESOS

Sueldo: Los ingresos que se generan por algin trabajo.
Intereses: Intereses que pagan las entidades bancarias.

Dividendos: Aquellos ingresos que se reciben de forma periddica por haber
adquirido acciones.

Ventas: Aquellos ingresos que se perciben por las ventas de bienes

Préstamos o créditos: Mecanismo por el cual las familias adquieren dinero que
puede ser invertido en algiin emprendimiento o adquirir bienes o servicios.
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GASTOS Los gastos son los distintos usos
que se le dan al dinero.

TIPOS DE GASTOS

Los gastos también pueden ser de tres tipos:

Gastos fijos: Son salidas de dinero permanentes en el corto plazo, con las ,_.1.‘
que siempre hay que cumplir (arriendo, cuota del crédito hipotecario, : L‘J
mensualidad de colegios entre otros). 4 G S

e
Gastos Variables: Salidas de dinero que se presentan y que son dificiles de \Q ':.0".
controlar (vestido, emergencia de salud, viajes, entretenimiento y diversion, & &

compra de regalos en una fecha especial, imprevistos, entre otros). ®'g @

Gastos Hormigas: Son aquellos gastos que realizamos de manera cotidiana o :
con alta frecuencia, que pueden parecer insignificantes en nuestro tf
presupuesto. . h

CLAVES PARA CONTROLAR TUS GASTOS

. Realiza un balance de tu patrimonio.

. Identifica tus habitos de gastos.

. Organizate.

4. Sé realista.

5. Ahorra.

6. Aprovecha los ingresos extraordinarios.
7. Revisa el uso de tus tarjetas de crédito.

o -

CUANTO ES LO IDEAL DE GASTAR

El 50% del dinero de tu sueldo lo tienes que dedicar a
gastos basicos. Estos se van en la hipoteca, las
facturas, la comunidad, la cesta de la compra del mes,
etc. Son gastos que tienes que llevar a cabo si o si. Por
eso abarcan el 50% de tu sueldo, para prevenir,
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CONSTRUYENDO MI PRESUPUESTO

Pasos basicos para hacer un presupuesto familiar

Reconoce los ingresos Identifica los gastos Haz tu presupuesto

Identificar si los ingresos son- Reconoce los gastos que oo o™ Libora el
posees relevantes como ¥ T o

_5303 (M mdmmto.- alimentacion,  vestimenta,  Presupuesto. Puedes hacerlo de

: salud, educacion, transporte  dos  maneras una  cedula

: _ﬁ : entre otros. También puede presupuestaria para i L
depende de venm, no ﬂm reducir gastos hormigas 0 ynanaey & Hgresas
m‘jo 510) u otros w en mnecesarios ara gastos o ambas juntas

\,SA'DMJ
Quqy

El valor para ¢l ahorro programado se lo calcula
multiplicando el total de Ingresos por el
porcentaje de ahorro
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PRESUPUESTO FAMILIAR

EJEMPLO: PRESUPUESTO FAMILIAR

INGRESOS VALOR
Salario Mensual $500.00
Otros Ingresos $350.00
| TOTAL INGRESOS $850.00
GASTOS VALOR
Alimentacion $200.00
Salud $25.00
Educacion $50.00
Transporte $50.00
Servicio Basico $50.00
Pago de Crédito (st existe) $100.00
Seguro Medico Privado $50.00
Plan de telefono movil $25.00
Imprevisto $50.00
Otros $50.00
TOTAL GASTOS $650.00
AHORRO=TOTAL INGRESOS-TOTAL GASTOS $200.00
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ELABORE SU PRESUPUESTO FAMILIAR

INGRESOS

VALOR

Salario Mensual

Otros Ingresos

TOTAL INGRESOS

GASTOS

VALOR

Alimentacion

Salud

Educacion

Transporte

Servicio Basico

Pago de Credito (s1 existe)

Seguro Medico Privado

Plan de teléfono movil

Imprevisto

Otros

TOTAL GASTOS

AHORRO=TOTAL INGRESOS-TOTAL GASTOS
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7. Discusion

La cultura financiera es el dominio de habilidades, conocimientos y préacticas diarias
necesarias para tomar decisiones financieras con informacion y de una forma sensata a lo largo
de la vida. Estd muy vinculada a la educacion financiera, que hace referencia a la ensefianza de
dichas habilidades, practicas y conocimientos con los que afrontar en una mejor posicion los

retos basicos de indole financiera (Salamea & Alvarez, 2020).

Segln Peralta (2014), en la tesis titulada “Incidencia de la cultura financiera en la
situacion econémica de los trabajadores en relacion de dependencia de la compafiia azucarera
Valdez S.A. Durante los afios 2013-2014, manifiesta que un 40 % de los trabajadores de la
compafiia azucarera Valdez realizan presupuesto personal, mientras que un 60% no realiza
presupuesto personal esto es debido a que calculan mentalmente sus ingresos y gastan de acuerdo
a las circunstancias, Ademas, dichos empleados destinan un 55% de sus ingresos para cubrir
gastos y deudas. Por otro lado, el 99% de la poblacion Macarefia supo manifestar que si realizan
presupuesto, esto se debe al buen dominio de habilidades y conocimientos necesarios para poder
tomar decisiones de una forma sensata a lo largo de la vida. Sin embargo, solo el 5% de todos
ellos logran tener un nivel de ahorro; también el 95% mencionan no tener ningun tipo de deuda,
lo que podria entenderse que hay familias que adquieren deuda de manera informal lo que termina

siendo la causa de insolvencia y problemas sociales en el mediano y largo plazo.

En los resultados obtenidos por Salamea & Alvarez, (2020) determinaron que
las correlaciones fueron que la variable conocimiento y entendimiento tiene vinculacion directa
con las variables de planificacion financiera y uso de productos financieros, pero no asi con el
control financiero, ya que, como se dijo anteriormente no basta con tener un conocimiento amplio
si no se cuenta con las habilidades necesarias. En lo que respecta a las correlaciones de la variable
ingresos ésta indicd vinculacion directa con la planificacion financiera, el uso de productos
financieros y el nivel de educacion. En tanto que, la poblacion Macarefia supo manifestar que si
realizan presupuesto y esto, segun las pruebas se debe al buen dominio de habilidades y
conocimientos necesarios para poder tomar decisiones de una forma sensata a lo largo de la vida.
Sin embargo, algunos de los habitantes del canton indicaron que definitivamente el presupuesto

no ayuda a administrar su dinero de mejor manera.

57



Araujo et al. (2019), determind que no han realizado un presupuesto de su nivel de
ingresos para solicitar financiamiento; éste contexto es preocupante puesto que se adquiere deuda
sin un analisis financiero de su situacién econdémica. En este sentido, la baja cultura financiera
provoca elevadas margenes de deuda, teniendo problemas de capacidad de atender las
obligaciones contraidas con el sistema financiero, en el mejor de los casos. En cuanto a los
habitantes del canton, la mayoria de los macarefios no tienen la costumbre de ahorrar, debido a
que no cuentan con un excedente de dinero para destinarlo a este rubro, siendo una de las mayores
razones por las cuales desconocen de los términos que se manejan en una cultura financiera.

En la tesis titulada “Disefio de un programa de educacién y cultura financiera para los
estudiantes de modalidad presencial de la titulacion en administracion en banca y finanzas™ su
autor mencioné que, los temas sobre el sistema financiero en la poblacién han sido renuentes a
lo largo de las ultimas décadas con gran importancia socio econdémica, razon por la cual se debe
educar y culturizar a la poblacion para que pueda estar protegido de cierta manera frente a los
riesgos y crisis; ademas se busca implementar la cultura del ahorro Ortiz & Aguilar (2013), indica
que los niveles de educacion y cultura financiera de los estudiantes de la titulacidn se encuentran
entre bajos y medios lo que significa que es viable la implementacion de un programa de
educacion y cultura financiera para aumentar los niveles de conocimiento y entendimiento
financiero y potencializar la planeacion y el control financiero para mejorar el uso de la oferta de
productos y servicios financieros. Con respecto al canton Macard, el nivel de formacion
financiera de las familias es aceptable ya que un 77 % si ha recibido algun tipo de capacitacion,
sin embargo, no se observa un habito adecuado de ahorro, por esta razon, se cree conveniente
implementar un modelo de guia con conceptos basicos de lo que es educacion financiera, en

variables como ingresos, gastos, ahorro, financiamiento y presupuestos.
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8. Conclusiones

En base a la investigacion realizada, y posterior haber cumplido con los objetivos

planteados se concluye lo siguiente:

El diagnostico realizado al canton Macara evidencié problemas de control de gastos,
carecen de una cultura de ahorro, falta de buenos habitos financieros para la elaboracion
de un presupuesto. En cuanto a los resultados obtenidos, el 23 % de las familias
macarefias no han tenido la oportunidad de recibir una capacitacion, siendo una de las
razones principales por las cuales no tienen una buena economia, lo que se evidencia en
el bajo nivel de ingresos, todo esto como resultado de no tener un conocimiento,
habilidades y entendimiento que permitan a las familias tomar decisiones correctas sobre

sus finanzas.

Los factores de educacion financiera que inciden en la economia de las familias son:
ahorro, nivel de endeudamiento y elaboracion de presupuestos, las mismas que después
de haberlas analizado se confirmé que no tienen relacion alguna con el nivel de
conocimiento sobre cultura financiera, lo que estadisticamente quiere decir que son

variables que no tienen correspondencia entre si.

Posterior de haber evaluado a la poblacion macarefia en temas relacionados a educacion
financiera, se pudo constatar que existen familias que desconocen de los términos en
finanzas personales, es por esta razon que se disefié una guia, la cual contiene conceptos
basicos como son el ahorro, financiamiento y el presupuesto con el objeto de contribuir a
que tomen decisiones en finanzas personales de manera responsable y asi mejorar su

bienestar tanto personal, financiero y econémico.
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9. Recomendaciones

Después de presentar las conclusiones, se plantean algunas recomendaciones para

mejorar y ampliar los conocimientos sobre educacion financiera y cultura financiera:

Al Alcalde del cantén Macara:

Desarrollar e implementar programas de capacitacion en educacion financiera, con el
objeto de que los hogares desarrollen habitos de ahorro, inviertan en sus negocios de
manera correcta y asi generar mayores ganancias, y por ende mejores condiciones

econdmicas.

Incentivar a la poblacion comerciante que adquieran conocimientos en educacién y

cultura financiera a través de talleres gratuitos a corto plazo.

Hacer uso de la guia didactica planteada, ya que posee términos importantes como son:
ahorro, presupuesto y financiamiento que les ayudara a tomar decisiones correctas con
respecto a sus finanzas personales, y de esta manera alcanzar una mejor calidad de vida
y situacion econdmica, sin riesgo de perder sus ahorros y proyectarse hacia un mejor

futuro.
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11. Anexos

Anexo 1
Designacion de director del trabajo de integracion curricular
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Administrativa
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Presentada el dia de hoy, 30 de noviembre de 2021, a las 10h00. Lo certifica, la Secretaria
Abogada de la Facultad Juridica Social y Administrativa de la UNL.
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Dra, Ena Regina Pelaez Soria Mg. Sc
SECRE_TARIA ABOGADADE LA
FACULTAD JURIDICA, SOCIAL Y ADMINISTRATIVA

Loja, 30 de noviembre de 2021, a las 10h25. Atendiendo la peticion que antecede, de
conformidad a lo establecido en el Art. 228 Direccién del trabajo de integracion curricular o
de titulacién, del Reglamento de Régimen Académico de la UN vigente; una vez emitido el
informe favorable de estructura, coherencia y pertinencia del proyecto, se designa a la Ing.
Johanna Maribel Ochoa Herrera, Mg. Sc., Docente de la Carrera de Finanzas de la Facultad
Juridica Social y Administrativa, como DIRECTOR/A del Trabajo de Integracién Curricular o
Titulacién, titulade: “LA CULTURA FINANCIERA Y SU INCIDENCIA EN LA ECONOMIA
FAMILIAR DE LOS HABITANTES DEL CANTON MACARA", de autoria del Sr/Srta. LUIS
GUSTAVO TANDAZO OCAMPOS, Se le recuerda que conforme lo establecido en el Art. 228
antes mencionado. Usted en su calidad de director del trabajo de integracién curicular o de
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técnica la ejecucion del proyecto y de revisar oportunamente los informes de avance, los cuales
seran devueltos al aspirante con las observaciones, sugerencias y recomendaciones
necesarias para asegurar la calidad de la investigacién, Cuando sea necesario, visitard y
monitoreara el escenario donde se desarrolle el frabajo de integracion curricular o de titulacion”
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Anexo 2
Encuesta

®uw i

Sr. /Sra. /Srta.: Con motivo de desarrollar el Proyecto de investigacion para la obtencion del titulo
de Lic. en Finanzas con ¢l tema: “La cultura financicra y su incidencia en la economia familiar de
los habitantes del cantén Macard™ Objetivo: Recoger informacion necesaria para “Determinar de
quée manera la cultura financiera incide en la economia familiar de los habitantes del canton
Macara™.

Se le solicita y se le agradece su colaboracion y nos permitimos indicarle que la presente encuesta
es totalmente confidencial.

1. Participacion de género en encuestados

Femenino|__| Masculino ||

2. Participacion de edades en encuestados |

18-30 afos
31-40 anos
41-50 anos
Mais de 51 alos

3. Nivel de Estudio

Ninguna
Primaria
Secundaria
Pre grado
Post grado

I 4. (Actualmente usted trabaja? I
Si[ ] No[ |
[ 5. (De donde se originan sus ingresos? ]

Trabajo

Negocio propio
Mesadas de familiares
Otros
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;Los ingresos mensuales que tiene su familia oscilan en?

Menos de un salario minimo
Un salario minimo ($400,00)
Entre $401.00 - $600.,00
Entre de S601 - $1000

Ente $1001-1500

Mas de 1500

Qué porcentaje de ingresos lo destinan para sus gastos?

100% en gastos

75% en gastos

50% en gastos

25% en gastos

Gasta mas de sus ingresos

(Cudndo | es menos y 5 es mas?

Califique del 1 al 5 en relacion a los rubros que mas se gastan

Alimentacion
Vestimenta
Salud
Educacion
Vivienda
Bienes de lujo

9. (Cual es la forma de pago de los productos que adquiere?

Efectivo | Deposito, | Tarjetade | Crédito
Transferencia | Crédito | directo
Alimentacion
Vestimenta
Salud
Educacion

10. Tiene deudas actualmente

sil] No [
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11. Si su respuesta anterior es s, Cual fue su destino del crédito?

Adquisicion de un activo/bien
Deudas a terceros

Viajes

Inversion para negocio nuevo
Capital de trabajo

Otros

12. (Cual es su nivel de endeudamiento?

No tiene

Alto (De $20001.00 en adelante)
Medio (De $5001 a $20001,00)
Bajo (De $501 a $5001,00)

13. ;La tasa de interés determina su decision para tomar un crédito?

si[] No [ ]

14. ;Conoce lo que es una deuda buena y una deuda mala?

Si [ No[ ]

15. ;Mantiene algin tipo de ahorro?

si[ ] No [ ]

OO vttt A A R S AL DY ST PR O48 .

16. De su sueldo o salario, ;Qué porcentaje ahorra mensualmente?

1% a 10%
10% a 20%
20% a 40%
40% a 50%
0%

17. ;Usted invierte sus ahorros en otros activos/fuentes para generar mas ingresos?

Si[ ] No [ ]
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18. (Cree usted que el buen manejo de los recursos econdmicos se logra a través de la
educacion financiera?

si[ ] Nol_|

19. ;Ha recibido alguna capacitacion financiera por parte de alguna entidad?

Ninguna
Universidad
Entidad bancania
Otras entidades

20. ;Qué productos financieros maneja? Marque los que aplique.

Ninguna

Tarjetas de crédito
Cuentas de ahorro/crédito
Creditos

Acciones

Fondos de inversion

21. (Usted realiza un presupuesto familiar de ingresos y gastos?

Si[] No|[ ]
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Anexo 3
Evidencias fotogréaficas
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Anexo 4

Certificacion de traduccion del Abstract

Loja, 30 de junio de 2022
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CERTIFICO:
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economia familiar de los habitantes del cantén Macara™ de autoria de Luis Gustave
Tandazo Ocampos, portador de la cédula de identidad niimero 1150305447, estudiante
de la carrers de Finanzas de la Facultad Juridica, Social y Administrativa de la
Universidad Nacional de Loja. Dicho estudio se encontrd bajo la direccion de Ing.
Johanna Maribel Ochoa Herrera Mg,, previo a la obtencion del titulo de Licenciado en
Finanzas.

Es todo cuanto puedo certificar en honor a la verdad, facultando al interesado hacer uso
del presente en lo que este creyera conveniente,

Registro del SENESCYT: 1031-2021-2295813
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