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A. Titulo

“ARQUITECTURA INFORMATICA PARA GEO
LOCALIZACION DE MEDICAMENTOS EN FARMACIAS”



B. Resumen

En el presente trabajo de titulacion se redacta el desarrollo de una arquitectura
informética que tiene como objetivo principal optimizar la bldsqueda y ubicacion de
medicamentos en las diferentes farmacias ademas de conocer si la farmacia se
encuentra abierta a través de dos aplicaciones moviles y un web service o servicio web.
La primera aplicacién movil dirigida a los clientes de las farmacias donde les permite
buscar medicamentos y conocer informaciéon necesaria de los mismos como su
ubicacién y disponibilidad entre otros, la segunda aplicacion movil dirigida a las
farmacias que permite la interaccion con el cliente a través de consultas en tiempo real
conociendo los detalles del medicamento buscado por el cliente y permitiendo emitir una
respuesta ante estas consultas y finalmente el servicio web encargado del manejo de
los datos y de toda la interactividad entre las aplicaciones moviles.

El desarrollo del presente trabajo de titulacion se dividié en tres metas como son la
definicion de la arquitectura, el desarrollo y las pruebas de la misma. En primera
instancia fue necesario una revision de la literatura con temas relacionados sobre
arquitecturas informaticas, tipos de software, aplicaciones moviles, frameworks de
desarrollo, mapas, bases de datos, servicio web y metodologias de desarrollo, luego en
la seccion de desarrollo se realizé cuadros comparativos donde se definié la arquitectura
adecuada al proyecto dando como resultado dos aplicaciones moviles en el framework
ionic conectados a través de un servidor web desarrollado con la tecnologia GraphQL
todo esto desarrollado segun la metodologia Mobile-D.

Luego basados en la metodologia seleccionada se realizé el disefio de la arquitectura
donde consta el levantamiento de requerimientos basados en las técnicas definidas en
la seccion de materiales y métodos se usa las encuestas y entrevistas para obtener la
informacién necesaria ademas se utilizé el estandar IEEE Std. 830-1998 para manejar
mejor esta informacién. Se realizé el desarrollo de las aplicaciones maviles y el servicio
web apoyados en varias herramientas de desarrollo.

Finalmente se realizé las pruebas respectivas para esto se definié un ambiente simulado
donde se utilizé estudiantes de la carrera de ingenieria en sistemas de la Universidad
Nacional de Loja como la poblacién seleccionada, todas las pruebas se basaron en el
estandar IEEE 829 que esta dirigido para las pruebas de software, dando como
resultado un balance positivo de éxito en las pruebas realizadas.



Summary

In the present work of qualification, the development of a computer architecture is written,
whose main objective is to optimize the search and location of medicines in the different
pharmacies, in addition to knowing if the pharmacy is open through two mobile
applications and a web service or web service The first mobile application aimed at
customers of pharmacies where it allows them to search for medications and know
necessary information about them such as their location and availability among others,
the second mobile application aimed at pharmacies that allows interaction with the client
through consultations in real time knowing the details of the drug sought by the client and
allowing to issue a response to these queries and finally the web service responsible for

managing the data and all the interactivity between mobile applications.

The development of this degree work was divided into three goals such as the definition
of architecture, development and testing of it. In the first instance, a review of the
literature was necessary with topics related to computer architectures, types of software,
mobile applications, development frameworks, maps, databases, web service and
development methodologies, then in the development section tables were made
comparisons where the appropriate architecture for the project was defined, resulting in
two mobile applications in the ionic framework connected through a web server
developed with GraphQL technology, all this developed according to the Mobile-D
methodology.

Then, based on the selected methodology, the architecture design was carried out, which
includes the lifting of requirements based on the techniques defined in the materials and
methods section. Surveys and interviews are used to obtain the necessary information
and the IEEE Std standard was used. 830-1998 to better handle this information. The
development of mobile applications and the web service based on various development

tools was carried out.

Finally, the respective tests were carried out for this, a simulated environment was
defined where students of the systems engineering career of the National University of
Loja were used as the selected population, all the tests were based on the IEEE 829
standard that is aimed at software tests, resulting in a positive balance of success in the

tests performed.



C. Introduccion

Con la integracién de los teléfonos celulares en los hogares y mas aun en cada individuo se
abrieron nuevas lineas de uso para estos, no solo para la comunicacién sino para acceder a
varios servicios que va mas alla del acceso a la informacién como mensajeria, compras en

linea, ofimética, videoconferencias, geo localizacion, entre otros.

Esta introduccién de la tecnologia en la vida cotidiana de las personas, trajo consigo una
necesidad inevitable a las empresas de ser parte de este cambio incluyendo a la tecnologia

como una de sus herramientas fundamentales para madurar o crecer como empresa.

La industria farmacéutica es hoy en dia una de las mayores fuerzas de comercio a nivel
nacional y mundial aportando al crecimiento de la economia desde varios aspectos como las

importaciones, ventas, movilizacion entre otros [1].

Luego de describir esta necesidad de la inmersion de la tecnologia en las empresas, la

industria farmacéutica inminentemente debe formar parte de esta tendencia tecnoldgica.

Hoy por hoy los clientes de farmacias cuentan con varias opciones tecnoldgicas para
interactuar con estas pero siempre surge la necesidad de una nueva tecnologia que unifique
todos estos servicios en una sola plataforma tecnoldgica como su ubicacion, disponibilidad, y
su stock de medicamentos. O existe una herramienta dirigida solo a un servicio 0 no existe,
entonces el cliente debe satisfacer sus necesidades de manera rustica como cuando decimos
gue un cliente quiere conocer si un medicamento existe en alguna farmacia o si ésta se
encuentra disponible o muchas veces conocer si hay alguna cercana, el cliente debe
acercarse de manera personal para contestar esta interrogante perdiendo tiempo y dinero en

este proceso (Ver Anexo 3).

A partir de esta problematica encontrada se plante6 la realizacion del presente trabajo que
tiene como objetivo principal desarrollar una arquitectura informética que permita la geo

localizacion de los medicamentos en las diferentes farmacias.

Para el cumplimiento de este objetivo principal se desprenden tres objetivos especificos que
son: definir una arquitectura informéatica que permita la geo localizacion de los medicamentos

en las diferentes farmacias; desarrollar una arquitectura informatica que permita la geo



localizacién de los medicamentos en las diferentes farmacias; evaluar que la arquitectura

permita la geo localizacién de los medicamentos en las diferentes farmacias.

Para el desarrollo del presente documento se bas6 en la estructura definida en los
lineamientos que tiene la Universidad Nacional de Loja y el Area de la Energia, Las Industrias

y los Recursos No Renovables el cual nos dicta un orden y esquema especifico.

El resumen donde se describe una vision general del desarrollo del presente trabajo de
titulacion, la introduccion que muestra a breves rasgos de donde nace el problema y también

una descripcion breve de la estructura del documento.

La revision de la literatura donde se adquirié conocimientos importantes para el desarrollo de
la arquitectura informatica y se fundamenté el trabajo realizado, luego estan los materiales y
métodos necesarios para el correcto desarrollo de la arquitectura lo cual se puede evidenciar
en la seccion de resultados para luego en la seccién de discusion hacer un andlisis de los

resultados obtenidos.

Finalmente en sus Ultimas secciones se encuentran las conclusiones y recomendaciones que
surgen al término del desarrollo del presente trabajo, también hay la seccion de bibliografia 'y

anexos que fundamentan el trabajo realizado.



D. Revision de literatura

1. Situacion del mercado farmacéutico en ecuador.
En Ecuador el Estado es el principal socio comercial de la industria farmacéutica pero

sin embargo su demanda es cubierta en su mayor parte por la empresa privada.

La capacidad que tiene la oferta para incidir en el marcado esta establecida por las
estrategias de mercadeo de los productores y distribuidores de medicamentos, que
incluye, entre otros, la entrega de los estimulos a instituciones, prescriptores,
distribuidoras y farmacias. La estrategia utilizada por la industria farmacéutica y su
relacion con el prescriptor contribuyen a distorsionar la eleccién de los farmacos segun

su costo-efectividad [2].

1.1  Mercado farmacéutico y la tecnologia.
En los tiempos actuales donde la transformacion digital es inminente el uso de las

tecnologias en las empresas ha dejado de ser una opcion para convertirse en una
estrategia de competitividad.

La industria de la salud también se ha visto obligada a sumarse a esta transformacion
con el afan de conseguir beneficios como la reduccion de costes y mejora de
rentabilidad. Pero ¢como esta el mercado farmacéutico local y nacional? la evidencia
muestra que no existe una estrecha relacion de la tecnologia con el mercado

farmacéutico en relacion a otros paises etiquetados como mas desarrollados.

2. Arquitecturainformatica

2.1  Definicion

El término arquitectura se refiere a las decisiones sobre disefio de una estructura en
informética, esté término en general que se aplica a la estructura de un sistema
informético o de una parte del mismo. El término se aplica asimismo al disefio del
software de sistema por ejemplo el sistema operativo (el programa que controla la
computadora) y también se refiere a la Estructura de sistemas o sistema de estructuras
gue consisten en elementos, sus propiedades externamente visibles y la relacioén entre
ellos [3].

2.2 Elementos



Como se menciond en la definicion puede estar conformado por programas de

software, hardware, programas de aplicacion, servicios en la nube, etc.

2.3 Tipos de Software
Son tres los grandes grupos en los que se divide este concepto informatico:

Software de sistema. Elementos que permiten el mantenimiento del sistema en global:
sistemas operativos, controladores de dispositivos, servidores, utilidades, herramientas
de diagndstico, de correccion y optimizacion.

Software de programacion. Diferentes alternativas y lenguajes para desarrollar
programas de informética: editores de texto, compiladores, intérpretes, enlazadores,
depuradores, entornos de desarrollo integrados (IDE).

Software de aplicacién. Permite a los usuarios llevar a cabo una o varias tareas
especificas en cualquier campo de actividad: aplicaciones ofiméticas, para control de

sistemas y automatizacion industrial, software educativo [4].

3. Geo localizacion

3.1 Definicion.

Entendemos por geo localizacion al conjunto de técnicas que permiten determinar la
posicion geografica de un elemento (un ordenador, un teléfono mavil o cualquier
dispositivo capaz de ser detectado) en el mundo real y hacer uso de esa informacién.
Esta tecnologia requiere de la perfecta sincronizacion entre hardware y software, es
necesario un dispositivo con GPS o conexion a internety un software que permita hacer

uso de ellos en esta direccion.

° Georreferenciacion: Es el proceso mediante el cual se localiza un objeto,
lugar o persona en el espacio fisico para posteriormente representarlo en un
sistema de coordenadas o mapa. Un ejemplo habitual es la representacién de tu
posicion en el mapa de tu ciudad y actualizarla a medida que te desplazas.

° Geocodificacion: Es el proceso de obtencion de coordenadas geograficas
a partir de otro tipo de datos geograficos, como la direccion o el codigo postal. Al
proceso contrario, la obtencién de direcciones postales a partir de coordenadas se

le denomina georreferenciacion [5].



3.2 Mapas.

Un Mapa es un despliegue grafico sobre informacion geografica que permite entender
las distancias, referencias y puntos importantes en relacién a un lugary permite mostrar

a un usuario sus puntos de interés [6], como se puede observar en la Figura 1.
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Figura 1: Mapa con marcador [7].

3.2.1 Google Maps.

Google Maps, permite la creacion de pasos para llegar a alguna direccion creando una
lista paso a paso para saber el cémo llegar a su destino, calculando el tiempo necesario
y la distancia recorrida entre las ubicaciones. Google Maps puso a disposicion de los
desarrolladores sus codigos fuentes llamados APIS, que son un conjunto de
comandos, funciones y protocolos informaticos que permiten integrar los mapas de
Google Maps en cualquier aplicacion con el uso de su codificacion y con ello se pueden

aplicar nuevas formas de ver el mundo como la vista satélite y relieve [8].
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Figura 2: Google Maps [9].
3.2.1.1 Google Maps API

Google Maps API se trata de una tecnologia que permite la visualizacién de Google
Maps en tus propias paginas web o dispositivos moviles con JavaScript. ElI API
proporciona unas determinadas herramientas para interaccionar con los mapas y
afiadir contenido a los mismos a través de una serie de servicios, permitiendo llegar a

crear aplicaciones con mapas de gran complejidad y robustez [9].
3.2.2 Open Street Maps

Este es un proyecto libre y gratuito. La idea en Open Street Maps es que los usuarios
vayan colocando datos como calles, puntos de interés, y demas detalles en el mapa.
Gracias a esta técnica, su velocidad de renovacién es mucho mas rapida que la de
otros mapas. Ademas, se puede encontrar informacién de pueblos turisticos y algunas
comunidades que por ser muy pequefias no aparecen en los mapas convencionales.
No cuenta con imégenes satelitales, visualmente es poco atractivo comparado con
otros sistemas de mapas y para descargar los mapas para usarlos sin conexion hay
que pagar. Puede usarse como aplicacion nativa en varios dispositivos moéviles. Es un
mapa ideal para los que gustan de contribuir con informacién para lograr un gran

detalle, aunque no cuente con la mejor presentacion [10].
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Figura 3: Open StreetMap [11].
3.2.3 MapBox

Mapbox es la plataforma de datos de ubicacion para aplicaciones moéviles y
web. Proporciona bloques de construccién para agregar funciones de ubicacion como

mapas, blisqueda y navegacion en cualquier experiencia que cree.

Mapbox se enorgullece de los principios de cddigo abierto por lo que trabaja al aire

libre permitiendo integrar tanto codigo como sea posible.

Contiene una gran diversidad de atractivos mapas amigables con el desarrollador para
poder concentrar los esfuerzos en cosas diferentes como el desarrollo e integracién de

la herramienta.

Por ser una herramienta de codigo abierto permite a las compafias de andlisis
entender los grandes datos geograficos, las compafiias de aviones no tripulados
publican los sobrevuelos, los sitios de bienes raices visualizan propiedades, las
compafias de satélites procesan imagenes sin nubes y las compafias de seguros

rastrean los activos, etc. [12]

4. Framework para el desarrollo de aplicaciones moviles

El desarrollo multiplataforma procura optimizar la relacibn costo/beneficio
compartiendo la misma codificacion entre las versiones para las distintas plataformas.
Entre otras ventajas sobresalen: menor tiempo y costo de desarrollo; prestaciones
cercanas a las nativas con acceso al hardware del dispositivo y disponibilidad de

entornos potentes de desarrollo (Delphi, Visual Studio) o, en su lugar, utilizaciéon de
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tecnologias bien conocidas por los desarrolladores web (HTML5, Javascript y CSS)

gue pueden trasladar sus conocimientos y experiencias al paradigma movil [13].

4.1  Aplicaciones Web Méviles

Estas aplicaciones, disefiadas para correr dentro de un navegador, se desarrollan con
tecnologia web (HTML, CSS y JavaScript) y cuentan con una serie de caracteristicas
favorables: no necesitan adecuarse a ningun entorno operativo, son independientes de
la plataforma y su puesta en marcha es rapida y sencilla. Por contrapartida, sus tiempos
de respuesta decaen afectados por la interaccion cliente-servidor, al mismo tiempo que
resultan ser menos atractivas que las aplicaciones nativas ya que no se encuentran
instaladas en el dispositivo [14].

4.1.1 Aplicaciones Hibridas

Las aplicaciones hibridas utilizan tecnologias web (HTML, Javascript y CSS) pero no
son ejecutadas por un navegador. En su lugar, corren en un contenedor web del
dispositivo con mayor acceso a sus capacidades especificas a través de una API. Las
aplicaciones hibridas ofrecen grandes ventajas permitiendo la reutilizacion de cédigo
en las distintas plataformas, el acceso al hardware del dispositivo, y la distribucién a
través de las tiendas de aplicaciones [15].

4.1.2 Aplicaciones Interpretadas

Las aplicaciones interpretadas consisten en un proyecto base que se traduce en su
mayor parte a cddigo nativo mientras el resto es interpretado en ejecucion. Se
implementan de forma independiente de las plataformas utilizando diversas

tecnologias y lenguajes, tales como Java, Ruby y XML, entre otros.

Como conclusion de las experiencias realizadas se sefiala que la mejor opcion para

aplicaciones multiplataforma son las aplicaciones hibridas [14]

4.2 Framework para el desarrollo de aplicaciones hibridas.

El uso de frameworks en el desarrollo de aplicaciones es el auge de estos dias, existen
un gran abanico de frameworks de donde se puede elegir dependiendo las
necesidades y capacidades de los desarrolladores [16].

4.2.1 lonic

Lo primero que se debe saber es que ionic se basa en la estructura MVC es decir
modelo vista, controlador.
11



El MVC es un patron de disefio que separa los datos, la légica y las interfaces de
usuario. Como su nombre indica, esta separado en tres componentes: Modelo, Vista y
Controlador. Estd basado en la ideologia de separacion de conceptos y cumple
perfectamente con los objetivos de los patrones de disefio [17].

1.-Modelo

Es la capa encargada de los datos, es decir, la que se encarga de hacer peticiones a
las bases de datos para enviar o recibir informacion. Estas bases de datos pueden estar

alojadas de forma local en nuestra app o de forma remota en un servidor externo.

2.-Vista
Se trata del codigo que nos permitird presentar los datos que el modelo nos
proporciona, como ejemplo podriamos decir que en una aplicacion es el codigo HTML

que nos permite mostrar la salida de los datos procesados.

3.-Controlador
Es la capa que sirve de enlace entre la vista y el modelo. Envia comandos al modelo

para actualizar su estado, y a la vista correspondiente para cambiar su presentacion.

En el caso MVVM (Modelo Vista VistaModelo) la iteraccidn entre la vista y el controlador
sera en los dos sentidos, el controlador muestra los datos en la vista y si en la vista hay

un cambio de datos, se actualiza el modelo automaticamente.

Entonces con respecto a lonic es una herramienta, gratuita y open source, para el
desarrollo de aplicaciones hibridas basadas en HTML5, CSS y JS. Esta construido
con Sass y optimizado con AngularJS [18].

Caracteristicas:

e Alto rendimiento.- la velocidad es importante. Tan importante que sélo se nota
cuando no estd en la app. lonic esta construido para ser rapido gracias a la
minima manipulacion del DOM, con cero jQuery.

e Centro nativo.- ionic se inspira en las SDK de desarrollo mdviles nativos mas
populares, por lo que es facil de entender para cualquier persona que ha
construido una aplicacién nativa para iOS o Android. Lo interesante, es que se
desarrolla una vez, y compilas para varias plataformas.

e Disefio.- limpio, sencillo y funcional. lonic ha sido disefiado para poder trabajar
con todos los dispositivos moviles actuales. Con muchos componentes usados

en moviles, tipografia, elementos interactivos, etc.

12


http://sass-lang.com/
https://angularjs.org/

4.2.2

Un potente CLI.- con un sélo comando se puede crear, construir, probar y
compilar tus aplicaciones en cualquier plataforma.

Comunidad.- Una gran comunidad donde existe ayuda y soporte a cualquier
duda o inconveniente [19].

PhoneGap

PhoneGap es un framework gratuito y de codigo abierto que permite crear aplicaciones

moéviles multiplataforma a partir de tecnologias web como HTML5, CSS3 y JavaScript.

PhoneGap esté realizado sobre Apache Cordova, fue creado por Nitobi, actualmente es

propiedad de Adobe y crea de las llamadas aplicaciones hibridas, a mitad de camino

entre las nativas y las puramente web, esto lo consigue a partir de una serie de APIs

gue permiten controlar caracteristicas de los dispositivos como el acelerometro, la

camara, las notificaciones o la geo localizacion [15].

Caracteristicas:

Multiplataforma.- PhoneGap permite crear actualmente aplicaciones mdaviles
para: iPhone, Android, Windows Phone, Blackerry, Blackberry 10, webOS,
Symbian y Bada

Réapida.- En poco tiempo, si ho se necesita muchos recursos (la aplicacion es
sencilla), PhoneGap permite desarrollar rapidamente con el plus que da el hecho
de que automaticamente el desarrollo es multiplataforma. Llegar a mas
dispositivos, mas rapido.

PhoneGap Build.- Es el complemento perfecto para PhoneGap. Es un poderoso
compilador en la nube que permite después de unos sencillos pasos (registro)
acceder a todas las herramientas y todo el soporte necesario para compilar
nuestras aplicaciones web en las plataformas moviles con las que trabaja
PhoneGap.

Disefio.- Este framework permite a los desarrolladores web de enfocarse en el
desarrollo para los teléfonos inteligentes teniendo como base un codigo genérico
con herramientas tales como JavaScript, HTML, CSS, y creando una interfaz de

funciones fordneas para embeber una vista Web en el dispositivo movil [15].

4.2.3 React

React es una biblioteca de JavaScript desarrollada en Facebook e Instagram utilizada

para crear aplicaciones mdviles nativas. Este es el marco de codigo abierto
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recientemente desarrollado por Facebook, que permite a alguien escribir aplicaciones
iOS (esto ahora también incluye la plataforma Android) usando JSX, un conocido

cbédigo HTML parecido a un aspecto y JavaScript [20].

Es unainnovacion creada sobre la base del marco JavaScript de React.js; sin embargo,
React.js ho es compatible de forma nativa en aplicaciones I0S (o Android) a menos
gque se cuente la ejecucion dentro de un navegador web como Safari o Chrome.
Caracteristicas:

e Hibrida.- Inicialmente, Facebook solo desarroll6 React Native para admitir 10S.
Sin embargo, con su reciente compatibilidad con el sistema operativo Android, la
biblioteca ahora puede representar Ul méviles para ambas plataformas. Lo que
significa que solo tiene que obtener el codigo escrito por una vez y que iria con
multiples plataformas para permitirle mas de una aplicacién nativa con un solo
esfuerzo.

« Agil.- En React Native se trata de brindar la velocidad y agilidad del desarrollo de

aplicaciones web al espacio hibrido, con resultados nativos.
Bajo el capd React Native se encuentra la popular biblioteca ReactJS Ul de
Facebook para aplicaciones web. React Native ofrece todo el mejor rendimiento
de la aplicacion de ReactJS, la abstraccion DOM y los métodos de programacion
simplificados para el desarrollo maovil hibrido.

e Reusabilidad.- La reutilizacion de componentes se presenta como una gran
ventaja para los desarrolladores. ReactJS le permite reutilizar los componentes
desarrollados para otra aplicacion que utiliza la misma funcionalidad. Esto ayudara
a disminuir los esfuerzos de desarrollo mientras se asegura de que los

componentes funcionen de manera suave y sin fallas [21].

5. Herramientas y tecnologias utilizadas para el desarrollo.

51 Web Service

Es un servicio o funcionalidad que se encuentra disponible a través de Internet o una
Intranet , usa una forma estandarizada de mensajeria (generalmente XML); no se
encuentra atado a ningun sistema operativo ni ningun lenguaje de programacion;
también puede ser descubierto a través de un mecanismo de busqueda. La gran
ventaja que trae el protocolo HTTP es su esquema de mensajes especialmente

disefiado y optimizado para ser utilizado en redes como Internet, por ello es que el
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HTTP es el protocolo preferido para el transporte de mensajes de los Web Services
[13].

Actualmente hay tres tipos de Web Service los que estandarizan su informacién a
través de mensajes XML, en formato SOAP, llamados servicios SOAP; y los que no
estandarizan su informacién, denominados servicios REST y el nuevo denominado
GraphQL

5.1.1 Servicios SOAP

Los servicios SOAP (Simple Object Acces Protocol) implican el intercambio de

mensajes XML, codificados segun el protocolo SOAP.

Estos mensajes en formato SOAP (Ver figura 4) son movidos de un sistema a otro,
utilizando HTTP; el sistema recibe el mensaje, hace lo que tiene que hacer, y devuelve
una respuesta también en formato SOAP. Es un sistema simple, que no tiene en cuenta
aspectos importantes del desarrollo de soluciones empresariales, pero que son tenidas

en cuenta a través de extensiones a los estandares [22].
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Figura 4: Formato Soap [22].

Los Web Services SOAP necesitan que se cumplan ciertas caracteristicas:

e Excepto para datos binarios anexos, los mensajes deben ser

transportados sobre SOAP.

e La descripcion de un servicio debe ser hecha en WSDL.
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e Uso de UDDI (Universal Description, Discovery and Integration).

Este tipo de web Service cuyo funcionamiento consta en la figura 4 necesita de ciertos

elementos que interactlan entre si:

LAgica. Se trata del componente que procesa la peticion para generar la informacion
solicitada por el cliente. Para realizar su funcién puede comunicarse con otros Servicios
Web, acceder a bases de datos o bien invocar API de otras aplicaciones solicitando la

informacioén (o parte de ella) que ha de generar para enviar en formato XML.

SOAP (Simple Object Access Protocol). Protocolo de comunicacion, basado en XML,
que sirve para la invocacién de los Servicios Web a través de un protocolo de
transporte, como HTTP, SMTP, entre otros. Consta de tres partes: una descripcion del
contenido del mensaje, unas reglas para la codificacion de los tipos de datos en XML
y una representacion de las llamadas RPC para la invocacion y respuestas generadas
por el Servicio Web.

UDDI (Universal Description, Discovery and Integration): Directorio donde es
posible publicar los Servicios Web, permitiendo con ello que los posibles usuarios de
ese servicio puedan obtener toda la informacién necesaria para la invocacion y

ejecucion del Servicio Web [22].

———

SOAP Libraries

|
SOAP Libraries

Figura 5: Web Service Soap




5.1.2 Servicios REST.

En primer lugar, conviene destacar que el término REST se refiere a una arquitectura
en lugar de a un protocolo en concreto como es el caso de SOAP. A diferencia de
SOAP utiliza directamente el protocolo HTTP. Siendo estrictos, la arquitectura REST
no impone el uso de HTTP, no obstante en la practica se entiende que un servicio web

basado en REST, es aquel que se implementa directamente sobre la web.

La arquitectura REST esta compuesta por clientes y servidores, es decir peticiones y
respuestas que son construidos en base a la idea de transferir representaciones de
recursos. Los clientes contienen representaciones y los servidores contienen los

recursos en si [13].

Los servicios Rest se caracterizan por ofrecer sencillez al momento de realizar
cualquiera de sus funciones, que es realizada mediante una url que define la direccién

del recurso al que se desea acceder.
Un Servicio Web REST tiene las siguientes caracteristicas:

* Las interfaces deben construirse sobre HTTP. Las siguientes funciones son

definidas:

v' HTTP GET: Usado para obtener una representacion de un recurso. Un consumidor
lo utiliza para obtener una representacion desde una URI. Los servicios ofrecidos
a través de este interfaz no deben contraer ninguna obligacion respecto a los

consumidores.
v' HTTP DELETE: Se usa para eliminar representaciones de un recurso.
v HTTP POST: Usado para actualizar o crear las representaciones de un recurso.
v HTTP PUT: Se usa para crear representaciones de un recurso. (Ver figura 6)
* Lamayoria de los mensajes son XML, definidos por un esquema XML.
*+ Mensajes simples se pueden codificar en las URL.

* Los servicios y los proveedores de servicios deben ser recursos, mientras que los

consumidores pueden Ser un recurso.
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Las ventajas de REST derivan de su simplicidad. Entre estas podemos destacar mejores
tiempos de respuesta y disminucién de sobrecarga tanto en cliente como en servidor.
Mayor estabilidad frente a futuros cambios. Y también, una gran sencillez en el
desarrollo de clientes, estos solo ha de ser capaces de realizar interacciones HTTP y

codificar informacion en XML.

Como inconveniente cabe indicar que, al igual que ocurre con el protocolo HTTP, no se
mantiene el estado. Es decir cada solicitud es tratada por el servidor de forma

independiente sin recordar solicitudes anteriores [23].

Agrega un elemento a
la coleccion Actualiza un elemento

( /articles ) (\/ /articles/ post-Z.’\')

[ coleccién ]

Obtiene la coleccién Obtiene un elemento Elimina un elemento

Figura 6: Web Service Api Rest

5.1.3 Service GraphQL

Cuando se crearon las primeras APls alla por el 2000, un simple CRUD era suficiente
en muchos casos, pero ya no es asi, haciendo de las APIS RESTful algo cada vez mas
tedioso de mantener. REST ha sido un claro caso de éxito, pero su concepcién CRUD
basada en recursos, verbos y codigos de respuesta HTTP la hacen tener cada vez méas

limitaciones debido a su inflexibilidad.

Uno de los principales problemas que nos encontramos con RESTful es que utilizamos
una URI para leer o escribir un tnico recurso, también denominado endpoint o punto de

acceso [24].

Por cada tipo de recurso distinto que queramos manejar necesitaremos un punto de

acceso distinto; ahora bien, en la mayoria de los casos reales actuales, cuando se pide
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informacién, no solamente se pide un Unico recurso, lo cual implica varias llamadas a
distintos puntos de acceso, las cuales no solamente nos devuelven la informacion que
pedimos, sino que nos devuelven todo el conjunto de datos relativos al recurso que esté

alojado en esa URI.

Por ejemplo, si queremos el DNI de una persona, el recurso nos traera mas informacion
extra la cual no nos sirve para nada en nuestra consulta como fecha de nacimiento,
nombre, apellidos, etc. Estos datos tienen que ser manejados y filtrados, tarea que habra
que realizar para todos los distintos objetos que tengamos que llamar, algunas opciones
para aliviar la carga de estos puntos de acceso es la creacién de APIS adhoc en el
Backend.

Con la creacion de APIS adhoc se crea una pseudo RESTful, saltdndose varias reglas
principales de RESTful, haciendo que lo que parece una buena idea se convierta en un
caos de codigo duplicado, abstracciones y falta de retro compatibilidad, con un sinfin de
pequenos puntos de acceso para cada dato del objeto y luego un punto de acceso extra

para el total del objeto.

? .

GraphQl

JSON

Figura 7: Service GraphQL [25]

Debido a que GraphQL tuvo mucha exposicion recientemente, hay implementaciones
de GraphQL en las méas populares lenguajes de programacion, incluidos PHP, Java, C
/C++ y Haskell. Hay una gran cantidad de herramientas para interactuar con GraphQL

o conectarlo con tecnologias de back-end existentes.
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El servidor GraphQL actia como una capa unificada para el acceso y la manipulacién
de datos. En un sistema distribuido, se encuentra en la misma capa como REST, SOAP
y XML — RPC, lo que significa que se usa como una abstraccién de capa para ocultar
las bases de datos internas. Similar a estos patrones arquitecténicos, GraphQL no
soporta Consultas ad hoc. Eso significa que, a diferencia de SQL, la estructura general
de las posibles consultas esta definida por el proveedor de servidor GraphQL por
adelantado [26].

El cliente GraphQL dado que una APl GraphQL tiene mas estructura subyacente que
una APl REST, hay clientes mas poderosos como Relay que pueden manejar
automaticamente el procesamiento por lotes, el almacenamiento en caché y otras
caracteristicas. Pero no necesita un cliente complejo para llamar a un servidor
GraphQL. Con express-graphgl, solo puede enviar una solicitud HTTP POST al punto
final en el que monto su servidor GraphQL, pasando la consulta GraphQL como el query

campo en una carga util JSON [26].

A diferencia de un Api Rest el servidor GraphQl tienen diferentes métodos que cumplen
las diferentes funciones del Api Rest de manera mas eficiente los mismos objetivos por

ejemplo:
Query: que cumple la funcién de un GET el cual retorna solo los datos consultados.

Mutation: que suple al UPDATE POST y DELETE al permitir modificar los datos vy al

mismo tiempo devolver un estado con datos acerca del resultado.

Suscripcién: es una de las grandes ventajas sobre los Api Rest por que permiten al
cliente realizar una consulta y recibir notificaciones de nuevos resultados en el caso de

eventos especificos del servidor todo en tiempo real.
5.1.4 JSON.

JSON (JavaScript Object Notation) es un formato de intercambio de datos ligero. Es facil
para los seres humanos a leer y escribir. Es facil para las maquinas para analizar y
generar. Se basa en un subconjunto del lenguaje de programacién JavaScript, estandar
ECMA-262 32 Edicion - Diciembre de 1999 [15].
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5.1.5 SQL

Una base de datos SQL es una base de datos relacional que es estrictamente basado
en la relacion (tablas) para almacenar datos. Una relacion (tabla) en una base de datos
relacional se divide en Conjunto de filas y columnas. Cada columna representa un

campo y cada fila representa un registro [27].
5.1.6 NoSQL

Las bases de datos NoSQL proporcionan la dltima caracteristica llamada como
fragmentacion que lleva la particion de la base de datos a un nuevo nivel como en la
forma de escalabilidad horizontal y disponibilidad. Los inconvenientes de las bases de
datos NoSQL son falta de soporte RDBMS para consultas de usuario final, limitado
restricciones de integridad como clave externa en la estructura Nivel y soporte limitado

para el procesamiento de transacciones [27].

Una de las caracteristicas mas importantes de Bases de datos NoSQL es que no tienen
un esquema fijo estructura, los registros pueden tener diferentes campos segin los

requisitos, y esto se llama como un esquema dinamico.
5.1.6.1 Bases de datos NoSQL.
Bases de datos de Key-Value Store:

Una base de datos de Key-Value Store es uno de los tipos de Bases de datos NoSQL
gue estan teniendo facil e Interfaz de programacion de aplicaciones facil de usar (API).
No hay esquema fijo (Esquema menos) para Bases de datos KV. Como su nombre
indica, los datos KV tienda consta de dos partes, una cadena que muestra clave y los
datos reales que muestran valor. El kv Las bases de datos son como tablas hash donde
estan las claves. Utilizado como indices. Se encuentra que las bases de datos KV son
comparativamente mas rapido que RDBMS. Bases de datos KV Se puede encontrar en

sitios web de compras en linea, etc.
Amazon DynamoDB.

Uno de los recién lanzados y totalmente gestionados KV. La base de datos es Amazon
DynamoDB, que es ofrecida por Amazon e implementado utilizando el Dynamo de

Amazon Modelo. Es un disefio especialmente a escala de aplicaciones de internet.
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Proporciona alta fiabilidad, rapidez y Servicio rentable de base de datos NoSQL. Se
almacena datos sobre unidades de estado sdlido. Asi que proporciona un acceso rapido
a los datos. En lugar de almacenar datos en disco duro tradicional unidades, almacena

datos en unidades de estado sdlido, por lo que los datos El acceso es mas rapido.
Bases de datos orientadas a columnas:

Datos almacenados en bases de datos orientadas a columnas en la Forma de columna
entera en lugar de una fila. Esta Disminuye el acceso al disco en comparacion con el
relacional, que consta de columna y filas con Campos de tamafio uniforme para cada

registro.
Cassandra

Como HBase, Cassandra también fue desarrollada usando Java. Fue formado por el
software Apache. Fundaciones y estrenadas en 2008. Se trata de la Conceptos de
tiendas de valor-clave y almacén de columnas. Base de datos, ya que se basa en el
modelo Dynamo de Amazon. Algunas de las caracteristicas de Cassandra son esquema
dindmico, tolerancia de particién, Alta disponibilidad, persistencia, alta escalabilidad etc.
Las aplicaciones que utilizan Cassandra son bancarias y Finanzas, sitios web de redes

sociales y tiempo real. Andlisis de datos, etc.
Bases de datos del almacén de documentos:

Una base de datos de documentos es un tipo de base de datos no relacional que ha
sido disefiada para almacenar y consultar datos como documentos de tipo JSON. Las
bases de datos de documentos facilitan a los desarrolladores el almacenamiento y la
consulta de datos en una base de datos mediante el mismo formato de modelo de
documentos que emplean en el cbédigo de aplicacion. La naturaleza flexible,
semiestructurada y jerarquica de los documentos y las bases de datos de documentos
permite que evolucionen segun las necesidades de las aplicaciones. EI modelo de
documentos funciona bien con casos de uso como catélogos, perfiles de usuario y
sistemas de administracion de contenido en los que cada documento es Unico y
evoluciona con el tiempo. Las bases de datos de documentos permiten una indexacion

facil, potentes consultas ad hoc y analisis de colecciones de documentos.[23]
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MongoDB

MongoDB es propuesto por la compafia 10gen para manejar las crecientes
necesidades de almacenamiento de datos. Es una base de datos de almacenamiento
de documentos NoSQL de cddigo abierto que Esta escrito en C ++. MongoDB usa
JavaScript como su lenguaje de consulta. Los datos se almacenan en forma de
colecciones. Cada colecciébn consta de documentos. MongoDB almacena los
documentos en Formato BSON que es una forma binaria de JSON. BSON admite
diferentes tipos de datos, como enteros, flotadores, string, booleano, fecha, etc.
MongoDB no tiene esquema tiene estructura documental. Para distribuir las colecciones
a través de multiples nodos ofrece una técnica de fragmentacion. MongoDB
automaticamente redistribuye los datos a través de los nodos, por lo que la carga es
Equilibrado y distribuido equitativamente sobre los nodos. Permite la replicacion
maestro-esclavo. Técnica. Aqui los esclavos son los nodos que contienen Las copias
de los nodos maestros y se utiliza para copia de seguridad. Procesar y leer operaciones
[27].

6. Metodologias de desarrollo de software

Por metodologia se entiende como un conjunto de procedimientos, técnicas,
herramientas y documentos complementarios que ayudan a los desarrolladores de
aplicaciones web y méviles a implementar sus ideas [28].

Existen muchas metodologias tradicionales para el desarrollo de software, que son de
ayuda para los desarrolladores de aplicaciones web y mdéviles, hoy en dia se han
adquirido nuevas metodologias especificas para el desarrollo de aplicaciones moéviles

como son las denominadas y ya conocidas metodologias agiles.

6.1 Metodologia de desarrollo robusta o tradicional.
Estan guiadas por una fuerte planificacion. Centran su atencién en llevar una

documentacién exhaustiva de todo el proceso de desarrollo y en cumplir con un plan de
proyecto, definido en la fase inicial del mismo. Entre las metodologias robustas se
encuentran: MSF (por sus siglas en inglés Microsoft Solution Framework), METRICA 3
y RUP (siglas de Rational Unified Process) [29].

6.2 Metodologias de desarrollo agil.
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Las metodologias agiles para el desarrollo de software, surgieron como una solucién
inmediata, garantizando la realizacion de proyectos en corto plazo, las cuales se pueden
ajustar a los Time-toMarker de los servicios moviles, como es el caso de las
metodologias Mobile-D y Rapid7 Sin embargo, no garantizan el potencial de éxito de
estos, éxito que depende en gran parte del conocimiento electrénico y de
telecomunicaciones, del entorno especifico donde se ejecuta la aplicacion (terminales y

redes), ademas de la caracterizacién del cliente [29].

6.2.1 Scrum
Scrum es una metodologia agil que se basa en la teoria de control de procesos empirica
o0 empirismo. El empirismo asegura que el conocimiento procede de la experiencia y de
la toma de decisiones basandose en lo que se conoce. Scrum emplea un enfoque
iterativo e incremental para optimizar la predictibilidad y el control del riesgo.
El equipo Scrum se compone de un responsable del producto (duefio del producto,
Product Owner), el equipo de desarrollo (Development Team o Scrum Team) y el Scrum
Master, que es responsable de asegurar que Scrum es entendido y adoptado
correctamente.
Scrum supone los siguientes artefactos: lista del producto (Product Backlog), lista del
sprint (Sprint Backlog) y un incremento.
Un sprint es cada iteracidn del proceso de desarrollo.
La lista del producto contiene todas las funcionalidades previstas para el producto y la
lista del sprint contiene el listado de aquellas funcionalidades que seran incluidas en la
iteracion siguiente (sin considerar ni definir en cudl sprint seran incluidas las restantes).
Elincremento es “la parte de producto producida en un sprint, y tiene como caracteristica
el estar completamente terminada y operativa, en condiciones de ser entregada”,
independientemente de si finalmente el Product Owner decida realizar la entrega al
cliente o destinatario del mismo.
Los sprints comienzan con una reunion donde se planifica el mismo (Sprint Planning
Meeting) y finalizan con una revision del sprint en cuanto al producto
(Sprint Review) y una retrospectiva (Sprint Retrospectiva), que implica una revision del
sprint en cuanto a personas, relaciones, procesos y herramientas. Durante el sprint se
llevan a cabo reuniones diarias (Daily Meeting) donde se comparte informacion sobre el
estado de la iteracién y las dificultades presentes [30].
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6.2.2 Metodologia Extreme Programan (XP).

XP es una metodologia agil centrada en potenciar las relaciones interpersonales como
clave para el éxito en desarrollo de software, promoviendo el trabajo en equipo,
preocupandose por el aprendizaje de los desarrolladores, y propiciando un buen clima
de trabajo. XP se basa en retroalimentacién continua entre el cliente y el equipo de
desarrollo, comunicacion fluida entre todos los patrticipantes, simplicidad en las
soluciones implementadas y coraje para enfrentar los cambios. XP se define como
especialmente adecuada para proyectos con requisitos imprecisos y muy cambiantes, y
donde existe un alto riesgo técnico [28].
6.2.2.1. Fases de la metodologia extreme programing
La metodologia extreme programing (XP) posee las fases: planificacion, disefio,
desarrollo y pruebas.

Planificacion

» Se redactan las historias de usuarios.

+ Se crea un plan de entregas.

» Se controla la velocidad del proyecto.

* Se divide el proyecto en iteraciones.

» Al comienzo de cada iteracion se traza el plan de iteracion

» Se rota al personal

+ Cada dia se convoca una reunion de seguimiento

» Corregir la propia metodologia XP cuando falla

Desarrollo

» El cliente esta siempre disponible

» Se debe escribir codigo de acuerdo a los estandares

* Desarrollar la unidad de pruebas primero

* Todo el codigo debe programarse por parejas

» Sdlo una pareja se encargara de integrar el cédigo

» Actualizar las versiones de los modulos lo mas rapido posible

» Todo el cédigo es comun a todos
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» Dejar las optimizaciones para el final

Pruebas

* Todo el codigo debe ir acompafado de su unidad de pruebas

» Todo el cédigo debe pasar las unidades de pruebas antes de ser implantado.
» Crear una unidad de pruebas para protegerse del mismo

* Se deben ejecutar pruebas de aceptaciéon a menudo y publicar los resultados

* Las pruebas unitarias

6.2.3 Metodologia Mobile D

Mobile-D consta de cinco fases: exploracién, iniciacion, produccién, estabilizacion y
prueba del sistema como se muestra en la figura 8. Cada una de estas fases tiene un
namero de etapas, tareas y practicas asociadas. En la primera fase, Explorar, el equipo
de desarrollo debe generar un plan y establecer las caracteristicas del proyecto. Esto se
realiza en tres etapas: establecimiento actores, definicion del alcance y el
establecimiento de proyectos. Las tareas asociadas a esta fase incluyen el
establecimiento del cliente (los clientes que toman parte activa en el proceso de
desarrollo), la planificacion inicial del proyecto y los requisitos de recogida, y el

establecimiento de procesos.

Explore Intiabize Productionize Stabdize System lest & fix
Stakeholder Progect sat-up Planning day Planning day System test
establishment
Scope Planning day in Working day Working day Planning day
definition 0 feration
Project Warking day in Release day Documentation Working day
establishment 0 Aeration wrap-up
Release day In Release day Release day
0 Heration

Figura 8: Fases de la metodologia Mobile-D [31].

En la siguiente fase, iniciacion, los desarrolladores preparan e identifican todos los
recursos necesarios. Se preparan los planes para las siguientes fases y se establece el

entorno técnico como los recursos fisicos, tecnoldgicos y de comunicaciones
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(incluyendo el entrenamiento del equipo de desarrollo). Esta fase se divide en cuatro
etapas: la puesta en marcha del proyecto, la planificacion inicial, el dia de prueba y dia
de salida.

En la fase de produccion se repite la programacion de tres dias (planificacion, trabajo,
liberacién) se repite iterativamente hasta implementar todas las funcionalidades.
Primero se planifica la iteracién de trabajo en términos de requisitos y tareas a realizar.
Se preparan las pruebas de la iteracion de antemano. Las tareas se llevaran a cabo
durante el dia de trabajo, desarrollando e integrando el cAdigo con los repositorios
existentes. Durante el Ultimo dia se lleva a cabo la integracion del sistema (en caso de
que estuvieran trabajando varios equipos de forma independiente) seguida de las
pruebas de aceptacion.

En la fase de estabilizacion, se llevan a cabo las Gltimas acciones de integracion para
asegurar que el sistema completo funciona correctamente. Esta serd la fase mas
importante en los proyecto multi-equipo con diferentes subsistemas desarrollados por
equipos distintos. En esta fase, los desarrolladores realizaran tareas similares a las que
debian desplegar en la fase de “produccion”, aunque en este caso todo el esfuerzo se
dirige a la integracion del sistema. Adicionalmente se puede considerar en esta fase la
produccién de documentacion.

La ultima fase (prueba y reparaciéon del sistema) tiene como meta la disponibilidad de
una version estable y plenamente funcional del sistema. El producto terminado e
integrado se prueba con los requisitos de cliente y se eliminan todos los defectos

encontrados [32].
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E. Materiales y métodos

De acuerdo a la pregunta de investigacion se determiné que el tipo de investigacion que
se realizara es de tipo cualitativo.

Para el desarrollo del presente proyecto se utilizé varios métodos los cuales permitieron
realizar un estudio detallado de los antecedentes del proyecto y conjuntamente con el
empleo de técnicas se recolecto la informacion necesaria para el correcto desarrollo del

presente TT.

1. Métodos de investigaciéon
Segun el tipo de investigacion se usa los siguientes métodos:

1.1 Estudio de casos.

Este tipo de investigacion fue utilizado para una exploracién y analisis de casos de
estudio sobre arquitecturas informativas, herramientas y metodologias de desarrollo
(Ver seccidn revision de literatura). De acuerdo a este tipo de investigacion se la puede

clasificar como de tipo etnografico.

1.2 Observacion activa:

La observacion activa permitié conocer a fondo el tema de estudio de esta forma realizar
un buen analisis que permita el correcto desarrollo de la arquitectura informatica que

permitird la geo localizacién de los medicamentos en farmacias.

2. Técnicas de recolecciéon de informacion.
Las técnicas que se utilizé en el desarrollo del presente trabajo son:

2.1 Encuesta
Las encuestas nos proporcionan una visibn general mediante la recoleccién de

informacién estandarizada de una poblacion especifica 0 una muestra representativa de
la misma a través de cuestionarios.

Se realizé una encuesta para determinar la problematica existente sobre el problema de
estudio también para establecer aquellas necesidades principales que tienen los
usuarios de las farmacias al momento de localizar los medicamentos y la ubicacion de
los mismos dando como resultado los requerimientos de la aplicacién para usuarios
denominada Seo (Ver Anexo 1 apéndice 2).

Esta técnica también se utilizo para realizar las pruebas de aceptacion de la arquitectura

en un ambiente simulado (Ver Anexo 2).
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2.2 Entrevista

Con esta técnica se recolectd informacion necesaria para determinar los
requerimientos para la aplicacion de farmacias denominada Pharma (Ver Anexo 1

apéndice 4).

2.3 Investigacion Bibliogréfica

Con esta técnica se sustentara la base tedrica de la investigacion, mediante consultas
a: fuentes bibliograficas confiables, libros, revistas indexadas, articulos cientificos,

base de datos cientificas entre otras (Ver seccion Revision de la Literatura).

3. Metodologia de desarrollo de software

Para el desarrollo de la arquitectura informética como todo desarrollo de software es
necesario hacer uso de una metodologia la cual nos sirva de guia para llevar a cabo
el correcto desarrollo en los tiempos adecuados.

Se plante6 el uso de una metodologia agil que permita la elaboracion de la aplicacion
movil de una forma rapida y con un nivel medio de documentacidn. Es por ello, que se
ha escogido la metodologia Mobile-D (Ver seccién de resultados 1.5). Consta de cinco

fases que se emplearon de la siguiente forma:

Fase 1. Exploracion: se realizé la planificacion del proyecto. Aqui es donde se
hizo una definicion del alcance del proyecto y el establecimiento de las
funcionalidades de la aplicaciobn como las herramientas necesarias para su

desarrollo (Véase seccion de resultados, 2.1).

Fase 2. Inicializacion: se aseguro el éxito de las préximas fases del proyecto
mediante la preparacion y verificacion de todo el desarrollo y todos los recursos
gue se necesitarian ademas de determinarse los requerimientos de la
arquitectura, donde se realizd un analisis de requisitos, para finalmente llevar a
cabo el documento de especificacion de requerimientos (IEEE 830) (Véase

seccion de resultados, 2.2).

Fase 3. Produccion: se realiz6 la implementacién de las funcionalidades
requeridas del producto, mediante la aplicacion de un ciclo de desarrollo iterativo
e incremental. En esta fase podemos decir que se lleva a acabo todo el desarrollo

e implementacion (Véase seccion de resultados, 2.3).
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Fase 4. Estabilizacién: esta fase se llevd acabo las Ultimas acciones de
integracién donde se verifico el completo funcionamiento de la aplicacion. De toda
la metodologia, esta es la fase mas importante de todas ya que es la que nos

asegura la estabilizacion del desarrollo (Véase seccion de resultados, 2.4).

Fase 5. Pruebas: por ultimo, se ejecuto las pruebas necesarias para tener una
version estable y final del proyecto, para ello se realizaron varias pruebas para
validar que la aplicacién cumple con los objetivos para la cual fue creada, entre
las cuales se menciona las pruebas de carga, pruebas de interfaz, pruebas de

datos ingresados y pruebas funcionales (Véase seccién de resultados, 2.4).

4. Metodologia paralarevision de literatura

En el proceso de desarrollo de la revision de literatura se llevaron a cabo los siguientes

pasos, los cuales estan basados en la metodologia de Barbara kitchenham [33].

4.1. Paso Uno: Definicion de fuentes bibliograficas

Las fuentes bibliograficas donde se realizé las blsquedas de articulos, tesis son:
v' Google Scholar
v IEEE
v ACM

v’ SCOPUS

4.2. Paso Dos: Definicién de palabras clave

Las palabras clave utilizadas fueron las relacionadas con el tema del presente
proyecto. Las palabras claves relacionadas son: Metodologias de desarrollo agil,
Metodologias comparacion, sistemas operativos moéviles, arquitectura informatica,
farmacias, farmacias y la tecnologia, framework FrontEnd, tecnologias BackEnd,
framework BackEnd, GraphQL, NodelJs, bases de datos no relacionales, que

permitieron realizar las busquedas en las fuentes bibliograficas definidas.
4.3. Paso Tres: Busqueda de articulos
La busqueda de articulos se delimito a través de los siguientes criterios.

» Fecha de publicacion: estudios a partir del afio 2014.
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» Idioma: espafiol e Inglés
» Tipos de estudio: articulos, tesis, conferencias.

» Paginas web oficiales de: NodelJs, lonic Framework, GraphQL Server,
GraphQL Client, Android, Angular

4.4, Paso Cuatro: Criterios de exclusion

Los estudios que no tenian relacion con la temética o informacion ambigua, no fueron

analizados.

4.5 Paso Cinco: Analisis de Resultados

Se realiz6 un analisis del material bibliografico encontrado, donde se aplicé los criterios
de inclusion y exclusion. Posteriormente en la revision de literatura se analiz6 los
conceptos considerados Utiles, los cuales fueron incluidos en esta seccion permitiendo

formar una estructura ordenada.
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F. Resultados

Para el presente proyecto se establecieron tres fases los cuales buscan la
implementacion de una arquitectura informatica como solucion 6ptima al tema de

estudio.

La primera fase donde busca definir una adecuada arquitectura informética y las

diferentes herramientas y tecnologias necesarias para el desarrollo.

La segunda fase que se centrd en el desarrollo de la arquitectura definida basados en

la metodologia definida.

La tercera fase que sirvié para evaluar la arquitectura desarrollada.

1. Definicién de una arquitectura informética.

1.1 Andlisis de enfoques de desarrollo de aplicaciones.

Para el presente trabajo se tomé tres enfoques de desarrollo de aplicaciones como son
las aplicaciones web, aplicaciones nativas y aplicaciones hibridas estudiadas en la

revision de la literatura (Ver seccion revision de la literatura).

Para la eleccion de un enfoque se analiz6 las ventajas y desventajas de cada una de

ellas como se muestra en la tabla I.

TABLA I: CUADRO COMPARATIVO DE APLICACIONES

Aplicaciones Aplicaciones Web | Aplicaciones

Nativas Hibridas
Acceso a hardware | Completo Parcial Completo
Velocidad Muy Rapida Réapida Muy Répida
Costo Elevado Bajo Moderado
Efectos tactiles Disponible Parcialmente Disponible
Instalacion Requerida No No
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Tienda Si No Si
Multiplataforma No Si Si

Internet No Necesario Necesario No necesario
Interfaz Excelente Moderado Buena
Tiempo de Mucho Tiempo | Poco tiempo Moderado
desarrollo

Luego de haber analizado el cuadro comparativo sobre las diferentes tipos de
aplicaciones (Ver tabla I) se determiné que el tipo de aplicacibn mas conveniente para
el presente proyecto es el tipo de aplicacion hibrida por ser el que menos desventajas
presenta como el tiempo de desarrollo y el costo, ademas de ser multiplataforma una

caracteristica tendencia entre los desarrolladores en la actualidad.

1.2  Anadlisis comparativo de Web Services.

Como se menciond en la revision de la literatura los Web Services son piezas
fundamentales de las modernas arquitecturas informaticas. A continuacion se presenta

una tabla comparativa entre los principales tipos de Web Services revisados en la

seccion de revision de la literatura.

TABLA II: CUADRO COMPARATIVO DE WEB SERVICES

Soap Api Rest GraphQL
Desuso Si No No
Seguridad Seguro Medianamente Seguro
Documentacién Desuso Buena Moderado
Tipado fuerte No No Si
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Tipo de |XM XML, Json Json
respuestas

Instalacion Dificil Medianamente facil Facil
Respuestas No No Si
filtradas

Tiempo real No No Si
Framewoks Pocos Varios Varios
Comunidad En decadencia | Se mantiene Creciente

Luego de realizar la comparativa entre los diferentes Web Services y analizar esta
informacién detalladamente se determind que el Web Service mas adecuado para el
presente proyecto es el servidor GraphQL por ser el que esta en auge a diferencia de
los otros que se estan quedando arraigados y presentar mas ventajas como el filtro de
las respuestas evitando asi el colapso por informacion innecesaria y sobre todo por ser
el Unico Web Service que maneja las peticiones en tiempo real caracteristica
sobresaliente en la arquitectura informéatica evitando el uso de tecnologia para cumplir

con esta caracteristica importante.
1.3  Analisis comparativo de Frameworks.

Al término de haber definido un enfoque sobre el tipo de aplicacién mévil a desarrollar
se procede a definir un framework para su desarrollo a continuacién una tabla con los
diferentes frameworks y sus principales caracteristicas analizador en la seccién de

revision de la literatura (Ver seccion de revision de la literatura).
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TABLA III: ANALISIS DE FRAMEWORKS DE DESARROLLO

Plataformas
Soportadas

Lenguaje de
Programacion

Acceso a los
recursos del

Android
i0S

HTMLS5, CSS,

JavaScript

Acceso
completo a las

Android
i0S
Windows Phone

HTML, CSS,

JavaScript,
Propio
+ Nativo

Acceso a la
mayoria de las

Android
i0S
Blackberry
HTML, CSS,

JavaScript + Nativo

Acceso completo
de las

dispositivo funcionalidades funcionalidades funcionalidades del
del dispositivo del dispositivo dispositivo

Soporte en Soporte Soporte tardio Soporte casi

linea inmediato de la de una inmediato de una
comunidad comunidad comunidad

decreciente. creciente

Experiencia con Mucha Ninguna Poca

el framework

Documentacién @ Si Si Si

Tipo de Caodigo Abierto Caodigo Abierto Cddigo Abierto

software

Instalacion Sencilla Medianamente Sencilla

Sencilla

Luego de hacer un analisis minucioso a la tabla sobre los frameworks y sus diferentes
caracteristicas (Ver tabla Ill) se concluye que el framework idéneo para trabajar en el
presente proyecto es lonic por las diferentes ventajas que muestra sobre los otros
frameworks analizados y por el dominio con el que cuenta el equipo de desarrollo sobre

este framework.

Ademas dicho framework permite crear interfaces intuitivas y minimalistas, por medio
de la programacion tradicional web (HTML5, CSS, JavaScript) basado en el modelo

vista controlador.
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1.4  Analisis comparativo sobre los mapas Google Maps y Mapbox.

Al tratarse de un proyecto acerca de geo localizacion es vital establecer una tecnologia

que nos permita cumplir este objetivo, existen varias plataformas que nos permiten

hacer uso, manipulacion y personalizacién de mapas tanto en aplicaciones web como

moviles como son el caso de la famosa herramienta conocida a nivel mundial Google

Maps y la nueva tecnologia que cada dia cobra més terreno en el &mbito de desarrollo

Mapbox utilizada por famosas empresas como Uber, Pinterest entre otras (Ver seccién

revision de la literatura)

TABLA IV: CUADRO COMPARATIVO DE MAPAS

Parametros GoogleMaps MapBox

Costo Cuenta con una version MapBox es libre de usar,
gratuita y una de pago ademas cuenta con una

version de pago.

Accesibilidad Mapas poco editables Mapas editables.

Regiones La descarga de mapas sin Las aplicaciones creadas
conexion no esta con Mapbox Maps SDK
disponible en algunas para Android o iOS pueden
regiones debido a las descargar mapas de
limitaciones contractuales. regiones preseleccionadas

Inicio Desde el 8 de Desde 2010
febrero de 2005.

Tecnologia Principalmente basado en Usa Nodels que es
AJAX JavaScript

Planes Ofrece un crédito de 200% Ofrece un plan gratuito que
cada inicio de mes pero contiene:
cabe destacar que se debe
registrar una tarjeta de
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crédito Con el crédito

mencionado se puede

obtener :

e 28.500 cargas web de

mapas dindmicos

e 100.000 cargas web

de mapas estaticos

e 25.000 cargas web

estaticas de Street View

50,000 usuarios activos
mensuales
50,000 solicitudes de

geocodificacion / mes

50,000

direcciones / mes

solicitudes de

50,000 elementos

matriciales / mes

Como se puede visualizar en la tabla 1V, Mapbox se destaca por ser orientado a

desarrolladores y manejar una version gratuita bastante completa para sistemas

pequefos. Esto fue base para la eleccién de este Mapa lo cual permitié acoplarse con

facilidad a la estructura del mismo ademas de la experiencia que cuenta el equipo de

desarrollo usando esta herramienta.

1.5 Anadlisis comparativo de metodologias.

Es importante realizar un andlisis sobre las diferentes metodologias que existen para

seleccionar la que mejor se adapte a las necesidades y caracteristicas del presente

proyecto.

TABLA V: ANALISIS COMPARATIVO DE METODOLOGIAS TOMADA DE [23]

Comunicacion

con el cliente

Retroalimentacion
continla entre el
cliente y el equipo de

desarrollo.
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Programacion

Programacion en
parejas, en jornadas

largas;

Revisién de cdodigo

Es la mas
importante, y que
mayor tiempo

posee junto con

de
programacién se
de

acuerdo a la

El  tiempo

determina

las pruebas. puntuacion dada a
mutuo.
cada tarea
Lo principal son las | Lo principal es el Lo principal lo
Documentacion = historias de usuario construyen las
. Modelo del L
y tarjeta CRC. historias de
dominio, .
usuario.
Storycards y
storyboards.
Se realizan | Se realizan | Se realizan
Pruebas unidades de | pruebas unitarias, | pruebas unitarias,
pruebas, pruebas de | pruebas d | pruebas de
aceptacion y | interfaz, pruebas | integracion,
pruebas unitarias. de datos = pruebas de
ingresados y | aceptacion.
pruebas
funcionales.
Planificacion de 1. Exploracion. Se define por
Fases Sprints de dos
Proyectos, 2. Iniciacion.
semanas
Disefio, 3. Produccion. aproximadamente
y de un producto
Codificacion, 4. Estabilizacion. entregable.
Pruebas

5. Pruebas

Al término del andlisis acerca de las diferentes metodologias se concluye que las

mencionadas en el cuadro comparativo (Ver tabla V) tienen muchas similitudes en sus
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caracteristicas y algunas en sus fases. Pero al tener pocas diferencias se toman en
cuenta pequefios detalles los cuales reduce la eleccién a la metodologia Mobile-D,
que es el que mayor se adapta a las necesidades del proyecto debido a que es

enfocado a proyectos de software con un nimero pequefio de personal.

Para una mejor definiciébn de la arquitectura se apoyd en el modelo disefiado por
Philippe Kruchten que sirve para la descripcion de la arquitectura de sistemas software,

basados en el uso de mltiples vistas concurrente [34].

A continuacién el documento para la definicién de la arquitectura informatica basado

en el modelo 4 + 1.
1.6  Arquitectura de Software
Proyecto:

ARQUITECTURA INFORMATICA PARA GEO LOCALIZACION DE
MEDICAMENTOS EN FARMACIAS

Documento de Arquitectura de Software

1.6.1 Introduccion.

La definicién de la arquitectura de software es parte esencial del presente TT ya que
se trata del desarrollo de una arquitectura informatica, ademas de ser indispensable
para que cualquier producto de software sea construido exitosamente, puesto que
permite determinar el comportamiento e interaccion del sistema, y tener una vision clara
de lo que se desea construir.

1.6.2 Propésito.

El presente documento describe el disefio de la arquitectura a través del modelo 4+1,
donde se detalla la l6gica y el comportamiento de las aplicaciones maviles con el Web
Service.

1.6.3 Alcance

Este documento detalla la arquitectura de software que es utlizado para las
aplicaciones méviles, mediante las vistas del modelo 4+1 como: la vista de escenarios

(Casos de Uso0), vista ldgica, vista de procesos, vista fisica y vista de despliegue.
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1.6.4 Definiciones, Siglas y abreviaturas

TABLA VI: DEFINICION, SIGLAS Y ABREVIATURAS.

Nombre Descripcion

Cliente Persona que va a buscar medicamentos
a través de la aplicacién de cliente.

Farmacia Aplicacion dirigida a las farmacias.

ERS Especificacion de requerimientos.

WS Web Service

APP Aplicacién mavil.

Js JavaScript

Vsc Entorno de desarrollo visual studio code.

1.6.5 Referencias

TABLA VII: REFERENCIAS DEFINICION DE ARQUITECTURA

Referencia Titulo del documento
Anexo 1 Especificacién de requisitos de software
K. Philippe and R. S. Corp., Arquitectura de Software 4+1

“Architectural Blueprints—The ‘4+1’
View Model of Software Architecture,”
vol. 12, pp. 42-50, 1995.

1.6.6 Vista Global

Este documento muestra de manera concreta como esta organizado la arquitectura de
la aplicacion, donde se detalla el desarrollo del modelo 4+1 que especifica por medio
de las vistas la funcionalidad de la aplicacion, las vistas estdn compuestas por: la vista
de escenarios que describe los casos de uso; la vista l6gica que detalla el modelo del
negocio y su funcionalidad; la vista fisica que define los componentes fisicos que
interactan con el sistema; la vista de despliegue muestra como estan interactuando
los componentes software del sistema; la vista de procesos que describe la

funcionalidad de la aplicacion.
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1.6.7 Representacion de la Arquitectura

En el presente proyecto la arquitectura de software utilizada es la Arquitectura Cliente

Servidor, la cual esta constituida por las vistas 4+1 de Kruchten, que se basa en el

Lenguaje Unificado de Modelado UML, las vistas son las siguientes: vista de

escenarios, vista logica, vista de procesos, vista de despliegue y la vista fisica.
TABLA VIII: ARQUITECTURA DE VISTAS 4+1

Vista

Elemento Modelado

Descripcion

Vista de escenarios

Casos de Uso

Muestra la interaccién que tiene

los diferentes actores en el

sistema
Vista Légica Diagrama  de clases | Representa las funcionalidades
Modelo Conceptual | y el servicio que proporciona a
Modelo Relacional los usuarios.
Vista Fisica Diagrama de despliegue Muestra todos los componentes

fisicos del sistema.

Vista de Despliegue

Diagrama de componentes

Describe los componentes del
sistema con el fin de que el
programador  entienda las

interacciones que existen.

Vista de procesos

Diagrama de actividad

Describe los proceso de la

funcionalidad de sistema

1.6.8 Objetivos y Restricciones de la Arquitectura

El desarrollo de la arquitectura cumplird con las siguientes caracteristicas:

o Rendimiento: Las peticiones hacia el servicio web seran eficiente debido a su

ligero rendimiento del Framework Lumen

o Disponibilidad: El servicio web y las aplicaciones moviles estaran disponibles

las 24 horas los siete dias de la semana.

o Portabilidad: La aplicacibn mévil ser4 construida en ionic por lo que sera

multiplataforma e hibrida, aunque las pruebas solo se realizaran en el sistema

operativo Android de acuerdo a la planificacion.

o Calidad: Las aplicaciones mdéviles seran de calidad cumpliendo todas las

funcionalidades descritas en el documento ERS (Ver Anexo 1).
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1.6.9 Restricciones

e Restricciones de Tecnologia: La metodologia a implementar es la Mobile-D; la
aplicacion mévil sera compatible con la version minima de Android 5.1; las pruebas
seran realizadas exclusivamente para la plataforma Android debido a que no se cuenta
con la tecnologia necesaria para las pruebas en la plataforma IOS como el programa
Xcode que Unicamente puede ser instalado en sistema operativo MacOS.

1.6.10 Vista de Escenarios.

En esta vista se detalla el diagrama de casos de uso, donde se muestra la interaccion
entre el usuario y las aplicaciones moviles.

1.6.10.1 Diagrama de Casos de Uso

El siguiente diagrama consta de dos actores: Farmacia y Cliente, cada uno de estos
actores tiene diferentes funciones y para ejecutarlas deberan estar autenticados en sus

respectivas aplicaciones moviles.

Figura 9: Diagrama de Casos de Uso
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1.6.10.2 Especificacion de Casos de Uso

TABLA IX: CASO DE USO CRUD

Autenticacion, Registro

Actores Cliente y farmacia

Objetivos Registro y autenticacién en las aplicaciones tanto

como cliente y farmacia.

Precondiciones

e Haber ejecutado la aplicacion.

Pasos:

e El usuario hace clic en el boton mi ubicacién disponible en la seccién inicio
de la aplicacion.

Resultado esperado:

e Visualizar en el mapa un marcador con la ubicacién del usuario.

Tabla X: CASO DE USO GENERAR CONSULTA

Generar Consulta

Actores Cliente

Objetivos Generar una consulta de medicamento.

Precondiciones

e Haber ejecutado la aplicacion.

Pasos:

e Elusuario hace clic en el botén buscar medicamento y escribe el nombre del
medicamento deseado.

Resultado esperado:

e Visualizar las farmacias que cuentan con este medicamento en stock.
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TABLA XI: CASO DE USO RESPUESTA DE CONSULTAS

Respuesta de consulta

Actores Farmacia

Objetivos Responder las consultas generadas en tiempo real.

Precondiciones
Haber ejecutado la aplicacion.

Estar en estado disponible.

Pasos:

El usuario al visualizar las consulta deberd responder con las diferentes
opciones disponibles.

Resultado esperado:

Visualizar las consultas nuevas y elegir una respuesta a las mismas.

TABLA XIlI: CASO DE USO VISUALIZAR RESPUESTA

Visualizar respuestas

Actores Cliente

Objetivos Visualizar las respuestas de la consulta generada

Precondiciones

Haber generado una consulta

Pasos:
Haber generado una consulta previamente

Esperar respuestas

Resultado esperado:

Visualizar los diferentes locales con sus respectivas respuestas.
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TABLA XIII: CASO DE USO MODIFICAR ESTADO

Modificar estado

Actores Farmacia

Objetivos Cambiar estado de la farmacia a convenir.

Precondiciones

Haber autenticado en la aplicacion

Pasos:
Autenticacion en la aplicacion de la farmacia

Elegir un estado para la farmacia de entre las disponibles.

Resultado esperado:

Respuesta sobre el cambio del estado.

TABLA XIV: CASO DE USO VISUALIZAR ESTADO

Visualizar estado

Actores Cliente

Objetivos Visualizar el estado de las farmacias.

Precondiciones

Haber autenticado en la aplicacion

Pasos:
Autenticacion en la aplicacion de la farmacia

Elegir una farmacia para ver detalles haciendo clic en el icono.

Resultado esperado:

Visualizar informacioén de la farmacia como el estado de esta.
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1.6.11 Vista Légica.
En esta vista se hace referencia a los requerimientos funcionales de la aplicacion,
primeramente con el modelo conceptual y el diagrama de clases.

1.6.11.1 Modelo Conceptual.
Este es un modelo estatico de objetos que componen la solucién del problema en la geo

localizacion de medicamentos en farmacias.

Detalle de consulta

A

Consulta -

Cliente Farmacia

A

Y
Y

Respuesta -

Estado -4

Figura 10: Modelo Conceptual
1.6.11.2 Diagrama de Clases.
El diagrama de clases del proyecto esta definido por 6 clases cada una con sus
respectivos atributos y relaciones.
Consulta: clase que contiene atributos como una descripcion y cliente
Cuenta: clase que tiene atributos como usuario y contrasefa
Cliente: en esta clase se indica que el usuario puede tener de una cuenta y generar una
consulta
Medicamento: clase que contiene los detalles de un medicamento.
Respuesta: contiene las respuestas a las consultas.

Farmacia: clase que puede tener una cuenta y generar respuestas.
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Figura 11: Diagrama de Clases Definicion de Arquitectura

1.6.11.3 Modelo Relacional
Modelo de organizacion y gestion de bases de datos consistente en el almacenamiento

de datos en tablas compuestas por filas, o tuplas, y columnas o campos. Se distingue
de otros modelos, como el jerarquico, por ser mas comprensible para el usuario
inexperto, y por basarse en la l6gica de predicados para establecer relaciones entre
distintos datos. Surge como solucién a la creciente variedad de los datos que integran
las base de datos, podemos resumir el concepto como una coleccidon
de tablas (relaciones).

En el presente proyecto no se utiliza este modelo debido a que las herramientas de
gestion de base de datos a utilizar no son relacionales.

1.6.12 Vista de Procesos.

En esta vista se detalla el diagrama de actividades de las aplicaciones y su proceso a
desarrollarse.

1.6.12.1 Diagrama de actividades.
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Figura 12: Diagrama de actividad Generar Consulta
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Figura 13: Diagrama de Actividad Elegir Estado
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Figura 14: Diagrama de actividad Autenticacion y Registro
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Figura 15: Diagrama de actividad Generar Respuesta

1.6.13 Vista de despliegue y Fisica

Estas vistas definen la organizacion de los diferentes componentes de la arquitectura
indicando los nodos finales que conforman la solucién, mostrando la arquitectura final.
Estos componentes tienen la siguiente estructura.

Servicio Web: en esta parte esta desarrollado el back-end donde se define la l6gica del
negocio (GraphQL) con el framework Express (Js), el cual tiene definido rutas y métodos
que interacttan con la base de datos no relacional Mongoo, con la ayuda de mongoose.
Cada ruta esta enlazado a un controlador y responde a las peticiones que son realizadas

por los clientes (Aplicaciones Mdviles Cliente y Farmacia) mediante el protocolo HTTP.
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Aplicacion Farmacia: esta componente estd dirigido para los administradores de
farmacias donde podran visualizar las consultas de los clientes en tiempo real ademas
de elegir su estado a conveniencia.

Aplicacion Cliente: parte de la arquitectura donde el cliente de la farmacia podra
generar las consultas de los diferentes medicamentos deseados ademas de conocer la

informacién de las farmacias como su estado ubicacién y demas informacion basica.

Framework A
Ionic PP .
Farmacia

Base de datos

MONGODB
App _
Cliente Servidor Web

QraphQL

Figura 16: Diagrama de Despliegue

1.6.14 Arquitectura de la aplicacién
Finalmente se muestra la arquitectura de la aplicacion, donde se detalla técnicamente
como esta formada la arquitectura con sus diferentes componentes, sus

funcionalidades y sus tecnologias.
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Figura 17: Arquitectura de Software

En breve resumen la arquitectura queda definida de la siguiente forma:

FrontEnd: dos aplicaciones maviles hibridas desarrolladas con el framewaork lonic que

despliega un mapa usando mapBox.

BackEnd: Servidor desarrollado en GraphQL que una a las dos aplicaciones

mediantes el protocolo http.

Todo desarrollado bajo la metodologia Mobile-D, quedando asi establecido la

arquitectura del presente TT.
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2. Desarrollo de la arquitectura definida

Luego de haber definido una metodologia para el desarrollo se precedié al desarrollo
de la arquitectura informatica basados estrictamente a las condiciones de la

metodologia y sus fases.

2.1 Exploracién

En esta etapa se define los requerimientos y alcance del proyecto, bases
fundamentales para un adecuado desarrollo y exitoso producto.

2.1.1 Establecimiento de los Grupos de Interés o Stakeholders.

Los grupos de personas interesadas en la realizacion del presente proyecto son los

siguientes.

e Desarrollador: es la persona encargada del andlisis, desarrollo y pruebas de

la aplicacion.
¢ Cliente: es la persona que solicité el producto y/o duefia del producto.

e Usuarios: son todas las personas que utilizan los servicios de la arquitectura
en este caso particular los usuarios de las farmacias.

2.1.2 Requerimientos iniciales.

Se pretende realizar una arquitectura informatica que permita geo localizar farmacias
y la existencia de medicamentos en las mismas. En base a ello se ha recolectado la
informacion que permita conocer las necesidades de los usuarios. A continuacion un
resumen de los principales puntos sobre los requerimientos para mas detalles ver

Anexo 1.

2.1.2.1 Requerimientos Funcionales.

Los requisitos funcionales son aquellos que indican qué debe hacer la aplicacion,

dichos requerimientos se presentan a continuaciéon en la tabla VI.
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TABLA XV: REQUERIMIENTOS FUNCIONALES

REQUERI PERTENECE REQUISITO DESCRIPCION CATEGORIA
MIENTO

Aplicacion de Obtener Permite  obtener la
farmacéutico y ubicacion del ubicacion del celular en

RFO001 usuario normal. usuario longitud y latitud. Evidente

RFO002 Aplicacién Ingresar a la Permite ingresar
farmacéutico y aplicacion. mediante un correo y
usuario normal. contrasefia. Evidente

RF003 Aplicacién Registrarse Permite registrarse en la
farmacéutico y aplicacion ingresando Evidente
usuario normal. datos personales.
Aplicacion Marcar la Mostrara  todos  los
usuario normal. ubicacion de marcadores  de las

RF004 las farmacias diferentes farmacias en Evidente

en el mapa el mapa.

Aplicacion Buscar Busca las farmacias por
usuario normal. farmacias por nombre

RFO05 su nombre Evidente
Aplicaciéon usuario | Visualizar Al usuario le permitira
normal. informacién de la | visualizar la informacién

RF006 farmacia. de una farmacia Evidente
Aplicacién Mostrar ruta Traza larutaala

RFO07 usuario normal a la farmacia farmacia que el usuario Evidente

eligio.
RFO08 | Aplicacion Buscar Buscar medicamentos Evidente

usuario normal

medicamento
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RF009

RFO010

RFO11

Aplicacion

farmacéutico.

Aplicacién

farmacéutico

Servicio web

Seleccionar

estado

Notificacione
S sobre

consultas.

Configuracié

n.

2.1.2.2 Requerimientos no funcionales.

Permite seleccionar un

estado entre abierto y

cerrado.

Permite al usuario

conocer sobre nuevas

consultas con

notificaciones

Creacion de los
diferentes EndPoints

para la interaccion de las

aplicaciones.

Evidente

Evidente

Evidente

Los requerimientos no funcionales, son todos aquellos que no definen la funcionalidad

de la aplicacién, pero son necesarios para su correcto funcionamiento, dichos

requerimientos se encuentran en la tabla VII.

TABLA XVI: REQUERIMIENTOS NO FUNCIONALES

Rendimiento, el tiempo de respuesta de las consultas debe ser el

Soporte, estados de sin respuesta de las consultas y desconectado

cuando no exista conectividad a internet.

RNFO1

minimo.
RNF02
RNFO03

usuario.
RNF04

aceptable.
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2.1.2.3 Anadlisis de los requerimientos.

En base a los Requerimientos establecidos se ha podido determinar los procesos a

realizar y los diferentes médulos iniciales.

TABLA XVII: MODULOS INICIALES

Visualizar las farmacias

PO0O1 cercanas. RFO001, RF002
Visualizar informacion de
) P002 RF006
Médulo de una farmacia.

Visualizacion de Visualizar la ruta hacia la

Farmacias PO03 farmacia. RF007
Realizar la consulta de
P004 ) . RF008, RF005
medicamentos y farmacias
Modulo de Mostrar los resultados de
P0O05 RF008,RF005
consultas las consultas
Seleccionar el estado de la
P0O06 _ RF009
farmacia.
Modulo de estado Visualizacién de las nuevas
PO0O7 RF010
consultas.

2.1.3 Definicion del alcance.
El alcance del proyecto de titulacion se determina a través de su categoria,

limitaciones y de los supuestos y dependencias.

2.1.2.4 Establecimiento de categoria

Los supuestos y dependencias de la aplicacion son:
e La aplicacién recoge datos de las farmacias a través de un Web Service

e Los datos obtenidos de la aplicacion son Unicamente acerca del Ecuador
especificamente para la ciudad de Loja.
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e Los usuarios manejan como idioma principal el espafiol, siendo éste el

lenguaje que se opera en la interfaz de la aplicacion.
2.1.2.5 Limitaciones
Las limitaciones de la aplicacién son:

2.3.1.1 Laaplicacion sélo puede ser ejecutada en dispositivos con el Sistema Operativo
Android e I0S.

2.3.1.2 Parala ejecucion de la aplicaciéon es necesario tener una conexion a Internet o

Datos moviles.

2.3.1.3 Para un correcto funcionamiento de la aplicacion el dispositivo debe tener
activado el GPS.

2.1.4 Establecimiento del proyecto

En esta etapa se determinan los recursos fisicos y técnicos necesarios para el desarrollo

del proyecto. Las herramientas a utilizar son las siguientes:

Justinmind: es una herramienta de creacion de web y aplicacibn movil de prototipos y
de alta fidelidad. Ofrece capacidades se encuentran tipicamente en herramientas como
diagramas de arrastrar y soltar, modificacion del tamafio, el formato y la exportacién

/importacion de widgets.

Framework lonic: proporciona herramientas y servicios para el desarrollo de
aplicaciones moviles hibridas utilizando tecnologias web como CSS,HTML 5,y

Sass. [34] Se utilizé para la interfaz grafica de la aplicacién en conjunto con
Apache Cordova: para compilar a las diferentes plataformas a desarrollar.

GraphQL: es un lenguaje de consulta para su APl y un tiempo de ejecucion del lado del
servidor para ejecutar consultas mediante el uso de un sistema de tipos que usted define

para sus datos.

Visual Studio Code: es un editor de cddigo fuente desarrollado por Microsoft para
Windows, Linux y macOS. Incluye soporte para la depuracion, control integrado de Git,
resaltado de sintaxis, finalizacién inteligente de cédigo, fragmentos y refactorizacién de

codigo. También es personalizable, por lo que los usuarios pueden cambiar el tema del
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editor, los atajos de teclado y las preferencias. Es gratuito y de cddigo abierto, aunque

la descarga oficial esta bajo software propietario.

Mongoose: es un marco de JavaScript que se usa comunmente en una aplicaciéon

Node.js con una base de datos MongoDB.

NodeJs: es un entorno de ejecucion para javascript multiplataforma de codigo abierto

ademas de una enorme libreria.

Git: es un software de control de versiones, pensando en la eficiencia y la confiabilidad
del mantenimiento de versiones de aplicaciones cuando éstas tienen un gran nimero

de archivos de cédigo fuente.

Robo 3T: Es el id para profesionales de MongoDB que permite hacer las pruebas
necesarias de las bases de datos permitiendo manipular completamente las bases de

datos.

2.2 Iniciacion.

En esta etapa se realizan las actividades relacionadas a la configuracion del ambiente
de desarrollo y al disefio de la aplicacion.

2.2.1 Configuraciéon del ambiente de desarrollo.

En esta actividad se debe realizar la configuraciéon de los elementos fisicos y técnicos,
en dejar claro que herramientas se va a utilizar en el trascurso del proyecto de manera
que, al iniciar el desarrollo del mismo, todo transcurra sin ninguna novedad y mucho

menos con retrasos. Para ello se instal6 lo siguiente:
Backend:

e NodeJs.- es un entorno de ejecucion para javascript multiplataforma de

cbdigo abierto ademas de una enorme libreria.
e MongoDB.- Base de datos NOSQL.
e Robo 3T.- Id de base de datos para MongoDB.

e Mongoose.- es un marco de JavaScript que se usa cominmente en una

aplicacion Node.js con una base de datos MongoDB.
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FrontEnd:
e lonic.- framework
e Apache Cordova.- es un marco de desarrollo mévil de cédigo abierto

e Visual Studio Code.- es un editor de codigo fuente desarrollado por Microsoft

con un fuerte soporte para multiples lenguajes de programacion.

e Git.- es un software de control de versiones, pensando en la eficiencia y la
confiabilidad del mantenimiento de versiones de aplicaciones cuando éstas

tienen un gran nimero de archivos de cédigo fuente.
2.2.1.1 Capacitaciones.

Capacitacion técnica al equipo de desarrollo sobre las tecnologias mencionadas
anteriormente utilizando la informacion recolectada en las seccion de Revision de la
Literatura del presente TT adicionalmente en las documentaciones oficiales de las

herramientas disponibles en las paginas web oficiales.
2.2.1.2 Plan de comunicacion.

En cuanto a la comunicacién con los interesados, se resolvié realizar una reunién por
cada entregable que se concluya con el fin de encontrar y corregir errores, realizar

mejoras y de esta manera satisfacer los requerimientos antes mencionados.

2.2.2 Planificacion Inicial
Se planifica el tiempo de duracién de cada uno de los entregables y se asignan los

recursos necesarios para que el desarrollo de cada uno de ellos tenga éxito y no ocurra
ningun altercado en el desarrollo.
2.2.2.1 Exposicién del plan del proyecto y la arquitectura de la aplicacién
La arquitectura informatica esta orientada a geo referencia y consulta en tiempo real por
lo que el proyecto consta de 3 partes como se muestra en la figura 9 (Ver Anexo 3):

e Aplicacién movil para farmacéutico.

e Aplicacién movil para usuario cliente.

e Web Service.
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Figura 18: Diseiio de la arquitectura

2.2.2.2 Anélisis de procesos.

Una vez analizados los requerimientos iniciales se proponen los siguientes médulos y

sus funcionalidades:

PO0OO01: Visualizar las farmacias cercanas.

e Registro y consulta de farmacias.

e Marcar coordenadas de las farmacias en el mapa.

e Consulta y registro de la ubicacion del usuario

P002: Visualizar informacion de una farmacia.

e Marcar coordenadas de las farmacias en el mapa.

APP Farmacia

lonic JawaScript

Controladores

e Establecer informacién de farmacias a ser mostrada.
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P003: Visualizar la ruta hacia la farmacia
e Marcar coordenadas de las farmacias en el mapa.
e Ubicacion del usuario.
e Mostrar la ruta hacia la farmacia en el mapa.
P004: Buscar farmacias por su hombre.

e Busqueda de farmacias por su nombre.

e Marcar coordenadas de las farmacias en el mapa.
P005: Buscar medicamentos por su hombre.

e Comunicacién en tiempo real entre las dos

aplicaciones moviles.

e Limitar las consultas a farmacias en estado activo.

2.2.2.3 Disefio de diagrama de clases.

Un diagrama de clases en Lenguaje Unificado de Modelado (UML) es un tipo de
diagrama de estructura estatica que describe la estructura de un sistema mostrando las
clases del sistema, sus atributos, operaciones (0 métodos), y las relaciones entre los

objetos. A continuacién el disefio del diagrama de clases.
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genera

Figura 19: Diagrama de clases

Cliente: Clase cliente contiene una cuenta ademas de generar las consultas.
Cuenta: Clase cuenta que es el método padre y contiene informacion basica como
usuario y contrasefia.

Farmacia: Clase farmacia contiene una cuenta y genera las respuestas de las
consultas.

Medicamento: Clase que describe los detalles del medicamento consultado.
Consulta: Clase consulta contiene informaciéon como medicamento y el cliente.

Respuesta: Clase respuesta contiene la informacién sobre las respuestas y sobre
farmacias.

2.2.2.4 Definicién de modelo de casos de usos.
Es una forma de diagrama de comportamiento UML mejorado. El Lenguaje de Modelado
Unificado (UML), define una notacién grafica para representar casos de uso llamada

modelo de casos de uso. A continuacién el diagrama definido para la arquitectura.
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Figura 20: Diagrama de casos de uso

2.2.2.5 Elaboracién de Prototipos de mediana fidelidad
Las pantallas planteadas buscan cumplir con los requerimientos de la arquitectura
informatica a continuacion el disefio de las posibles pantallas. Cabe mencionar que los
prototipos son una idea de las pantallas estas pueden cambiar o adaptarse luego a las
necesidades que se presenten.
e |Iniciar Sesion.
Prototipo de la pantalla inicio de sesiébn donde receptara los datos correo y

contrasefia para ingresar a la aplicacion farmacéutico como usuario cliente.
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a0z wil T -

INGRESAR

Figura 21: Prototipo pantalla Inicio de Sesién

. Inicio

Pantalla principal para aplicacion farmacéutico donde puede elegir su estado.

Y

Figura 22: Prototipo pantalla Inicio
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o Modal Nueva Consulta
Modal con la informacioén de las nuevas consultas y sus diferentes opciones para las

respuestas.

NUEVA CONSULTA

PweTEs Fruraes ley

Figura 23: Prototipo pantalla Nueva Consulta

. Menu Lateral.

Menu Lateral con las diferentes opciones de la aplicacion.

A LM Rt o |
Ceanfigumeiones
M poefi

AU

Figura 24: Prototipo Ment Lateral
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. Perfil

Pantalla perfil con los principales detalles de la cuenta del usuario o farmacia.

Pharmacys
Av. Universitaria y Mercadillo
0983883534
harmacys@example com

Lojs-Loja-Ecuador

Figura 25: Prototipo Mi Perfil

o Registro

Mddulo de registro donde recepta los datos personales del usuario.

Registro

Figura 26: Prototipo Pantalla Registro
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. Informacién de Farmacia.

Seccibn para visualizar informacién de la farmacia seleccionada en aplicacion usuario.

Figura 27: Prototipo Informacién Farmacia

° Inicio

Seccion inicial para aplicativo usuario.

Figura 28: Prototipo Inicio Usuario
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. Nueva Consulta.

Modal para generar nueva consulta ingresando el nombre del medicamento.

Huwva Consulta

Detallon

Figura 29: Prototipo Nueva Consulta

. Resultados

Modal de resultados de la consulta realizada.

RemuMtndos

Figura 30: Prototipo Resultados
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2.3 Produccién

En la produccién se realiza la codificacion de los procesos disefiados y la posterior
integracién entre cada una de ellas para obtener el total funcionamiento de la

aplicacion.
Los objetivos de esta fase son:
v Implementar funcionalidades indicadas en los requerimientos.

v Obtener una documentacion acerca de lo sucedido en esta fase denominado
manual de programador.
2.3.1 Primera Iteracion.

2.3.1.1 Dia de Planificacion.

La intencidn de este dia es planificar todo acerca de la primera iteracidbn como sus

recursos, su alcance, su personal, tiempo, etc.

El objetivo de la primera iteracion es instalar y verificar todas las herramientas
mencionadas en la fase de iniciacibn en resumen se busca instalar y verificar lo

siguiente:
> NodeJs
> Git
» Visual Studio Code
» lonic
» MongoDb
2.3.1.2 Diade Trabajo

La prioridad principal de esta fase es culminar todo el trabajo planeado, tomando en
cuenta los requisitos mencionados en el dia de planificaciébn para que al culminar la

primera iteracion los resultados sean los esperados.

70



Antes de la instalacion de las diferentes herramientas se establece las caracteristicas
de la instalacion, para la presente instalacion de uso el Sistema Operativo Linux

Debian en su version 9 Stretch.
NodeJs

Para la instalacion de NodeJs se sigue el procedimiento proporcionado por la

documentacion oficial encontrada en la web en resumen los pasos seguidos son:

Se usa el apt (administrador de paquetes de Linux) primero se actualiza su indice con:

$ sudo apt update

Luego se instala NodeJs desde los repositorios:

$ sudo apt install nodejs

Para verificar qué version de Node.js ha instalado después de estos pasos iniciales,

escriba:

$ nodejs -v

lonic

Para la instalacién de ionic primero se instala Cordova se usa el gestor de paquetes
NPM proporcionado por NodeJs:

% sudo npm install -g cordova

Luego utilizando el mismo gestor de paquetes NPM se instala lonic:
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$ sudo npm install -g icnic

Para verificar la instalacion se usa;

% ionic -v

Entonces se crea el primer proyecto usando:

$ ionic start HelloWorld blank

Donde HelloWorld es el nombre del proyecto.
Visual Estudio Code.
Para la instalacion de Visual Code se siguen los pasos similares anteriores usando apt

Primero se actualiza el indice y luego se procede a instalar:

sudo apt-get install apt-transport-https
sudo apt-get update
sudo apt-get install code # or code-insiders

Git.

Para la instalacion de git usamos los pasos encontrados en gitlab.com cabe mencionar

que debemos contar con una cuenta en este sitio.

Entonces nos ubicamos en la carpeta principal del proyecto e iniciamos git con el

comando:

git init

Creamos un proyecto nuevo en nuestra cuenta de gitlab lo nombramos y obtenemos

la ruta del proyecto y agregamos la ruta en el proyecto local.

git remote add origin git@gitlab.com:LeonardCaraguay/pharm**.git

72


http://www.gitlab.com/

git add .

Agregamos los cambios y los guardamos junto con comentario para luego empujar

todos los cambios agregados al repositorio de gitlab.
git commit -m "Initial commit"

git push -u origin master
MongoDB.
De la misma manera instalaremos mongodb utilizando apt actualizamos el indice y

procedemos a instalar

$ sudo apt-get install mongodb-org

2.3.1.3 Dia de lanzamiento

Una vez culminado el dia de trabajo, llega el dia de presentacion del primer entregable
y para ello es necesario hacer una revision acerca de lo descrito en el dia de
planificacion y verificar si se cumplié lo establecido. Para proceder a realizar un
resumen en donde se especifican las deficiencias encontradas durante la primera
iteracion, en este caso, no se hallaron ningun tipo de deficiencias por lo cual no se

realiza el cuadro de resumen de deficiencias.

Luego de la revision del dia de planificacion se concluye que se cumplié con todo lo

descrito en este dia, como evidencias las siguientes figuras.
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addheg register

Figura 32: Proyecto en repositorio Git
2.3.2 Segunda lteracién.

2.3.2.1 Dia de Planificacion.

La intencion de este dia es planificar todo acerca de la segunda iteracion como sus
recursos, su alcance, su personal, tiempo, etc.
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El objetivo de la segunda iteracién es crear los principales médulos y funcionalidades
de la primera parte del proyecto como es la aplicacién para las farmacias en base a lo

establecido en la fase de Iniciacion.
Se basara en los prototipos disefiados y requerimientos mencionados anteriormente.

Para esta iteracion se tomaran en cuenta los requerimientos establecidos Unicamente

para la aplicacion para farmacias.

Se planifica terminar en 20 dias laborables con los objetivos establecidos para esta

iteracion.

Se cuenta con el personal y los recursos necesarios para culminar exitosamente esta

iteracién a tiempo.

En resumen se busca los siguientes objetivos para esta iteracion.
e Registro
e Inicio de Sesion
e Seleccionar Estado

e Mostrar y contestar consultas.
2.3.2.2 Diade Trabajo.
Para la codificacion se baso en los objetivos planteados en el dia de planificacion.

Para la generacién de nuevas pantallas se usa la siguiente linea de cédigo ionic
generate page <nombre-pagina> proporcionado por lonicCli donde se genera un
archivo con extension .html que es la vista del médulo, un archivo con extension .ts
que es el controlador y un archivo con extension .scss que es el encargado del disefio

y apariencia de la vista.

En la presente secciébn se muestran extractos de codigos usados, para mayores

detalles revisar el Manual de Programador.
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e Registro.

Para la codificacion del modulo de registro es necesario establecer los datos a ser

recolectados. Quedando como datos importantes a recolectar los siguientes:
v" Nombre
v" Direccion
v Slogan
v’ Teléfono
v’ Correo Electronico.
v Y Ubicacién en coordenadas.

A continuacion un resumen del codigo utilizado.

padding

CREAR CUENTA
closs RuserfForm="| " (ngSubmit)

type
required

e -

'“Nombre

[niddeni=

£1 nombre es requerido.

ydel))="1
felChange)
an

Classw

[hidden )=

El eslogan es requerido

Figura 33: Codigo vista de Registro de Usuario
o Inicio de Sesion

Para la codificacion del Inicio de Sesion se establece que se requiere recolectar el

correo electrénico o email y una contrasefia.
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En la siguiente figura un extracto del cédigo para la vista.

padding

#loginFforme="ng ™ (ngSubmit)

Ly =1
[ CngMie
name -

Hus e rrame s
Corren Electrdanico

(hidden]=

Ingrese su Correoc electrénico

type y
[(ngModel) )=
name
Hpanswords="n
required
class« t text Contraseia
g
class=""eo1
[(hidden]

Ingrese su clave.

Figura 34: Cédigo de la vista de Inicio de Sesién.
. Seleccionar Estado

La seleccion de estado se realizara en la pantalla de inicio que es la que se muestra

por defecto. Existen dos estados para seleccionar entre Disponible y No Disponible.

A continuacion la figura con el cédigo para la seleccion de estado.

class="buttons"
ion-button round clas lable" N " (click)=" ~ue)">Disponible

ion-button round class= dang (click)="u No disponible

Figura 35: Codigo vista de Seleccion de Estado
o Mostrar y contestar consultas.

Para mostrar las consultas nuevas y dar contestacion se usara un modal que se
despliega desde la pantalla de inicio. Para la contestacion de las consultas se tiene las

opciones:

o No Tengo
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o Tengo

o Ignorar

o Tengo genérico, con la opcidén de descripcion acerca del mismo.
o Opcibdn ingresar precio.

En la siguiente figura una parte del cédigo del modal.

Detalles de consulta
" *nglf="query"><i i 1ist"»¢/i ic {{ query.text }}

c" clas
-button class
-button class
-button class
-button

rese detalles del genérico
t : " [(ngModel)]=" e
ion-button class=" " (click) dary">Enviar
ion-button (click) : da Cancelar

Figura 36: Cédigo de vista de Modal de Nuevas Consultas

2.3.2.3 Dia de lanzamiento.

En base a lo establecido en el dia de planificacién se puede constatar que se cumplié
con todos los objetivos sin percances mayores.

2.3.3 Tercera lteracion.

2.3.3.1 Dia de Planificacion.

El objetivo de este dia es planificar todo acerca de la tercera iteracion como sus

recursos, su alcance, su personal, tiempo, etc.

El objetivo de la tercera iteracion es crear los principales médulos y funcionalidades de
la segunda parte del proyecto como es la aplicacion para los clientes en base a lo

establecido en la fase de Iniciacion.

Se basara en los prototipos disefiados y requerimientos mencionados anteriormente.
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Para esta iteracion se tomaran en cuenta los requerimientos establecidos Unicamente

para la aplicacion para los usuarios clientes.

Se planifica terminar en 30 dias laborables con los objetivos establecidos para esta

iteracion.

Se cuenta con el personal y los recursos necesarios para culminar exitosamente esta

iteracion a tiempo.
2.3.3.2 Diade Trabajo

Como se establecié en el dia de planificacion se busca desarrollar los requerimientos

de la aplicacién usuario.

En esta seccion para efectos de resumen se mostrara solo secciones de codigo con
una breve descripcion del mismo todos los detalles se encuentran en el Manual de

Programador.
o Pantalla Inicio.
Donde se despliega un mapa con la ubicacion de las diferentes farmacias y su estado.

A continuacion el método para generar un mapa interactivo con MapBox cabe recalcar
que se debe contar con un token proporcionado por el sito oficial y la ubicacién donde

se debe mostrar el mapa por defecto.

({spinner:

container:
pitch: 40,

zoom:

bearing: .
center: [
attributionControl:
style:

B;

Figura 37: Codigo para crear un mapa con MapBox.
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Para obtener la ubicacién actual del usuario se usa el siguiente método.

getCurrentPosition() (
1 Observable . .create( (observer) {
1 (window.n gator E& wind Navigator.geolocation) {
window.noavigator.geolocation.getCurrentPosition(
(position) (
{ latitude, longitude ) position,coords;

location = { latitude, longitude };

window.localStorage . setItem( st ' ', N.stringify(location));
ob er.next(location);
observer.complete();
Ta
(error) {
(error.code) {
1:
observer.error(GEOLOCATION ERRORS|

observer.error(GEOLOCATION _ERRORS[

_currentiocation &% s_Currentiocation, latitude)
rver . next( «_currentlocation);
rver.completed);

{
wserver ., error(GEOLOCATION_ERRORS ([

timeout: S

s

{

observer.error(GEOLOCATION _ERRORS [

Figura 38: Cddigo para obtener Ubicacion Actual
o Nueva Consulta

Para generar una consulta se despliega un modal donde podemos ingresar los detalles
de la consulta con las opciones de enviar y cancelar como se muestra en el siguiente

cabdigo.
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. class="conten
n role="form" class=""

1 class="label-input"
=1>Ingrese los detalles de su busqueda

1 size="1"
name="

ol size="11"
placeholder="Ejm:
required
name="text'
[(ngModel)
#text="ng

ion-button type="submit" color="secondary"”:Enviar Consulta

* ion-button (click)="cancel()"” color="cancel”>Cancelar

Figura 39: Codigo Nueva Consulta

. Seccién Resultados.

Para mostrar los resultados de las consultas se desplegara una seccion en la pagina

de inicio mostrando los detalles como nombre de farmacia direccion y respuesta.

Un extracto del cédigo para mostrar los resultados.

co0l-10 col-sm-10 col-md-10 col-x1-1@

col-2 col-sm-2 col-md-2 col-x1-2
ic se-circle” md="md-cl circle” (click)="clos

}" (click)="goTolLocal(local.location

{{ local.name }}

sn>Direccion: {{local.address}}

{{local.text}}

Figura 40: Codigo para mostrar los resultados de las consultas
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Donde los métodos closeResults() cerrara esta seccion y goToLocal() nos lleva a la

ubicacion del local en el mapa.
2.3.3.3Dia de lanzamiento

En base a lo establecido en el dia de planificacion se puede constatar que se cumplio

con todos los objetivos con algunos percances detallados a continuacion.
¢ Error al crear el mapa.

Para crear un mapa en MapBox se debe contar con un token proporcionado y

una configuracion inicial de un estilo del mapa si no mostrara errores.

2.3.4 Cuarta lteracion.

2.3.4.1 Dia de Planificacion.

La intencién de este dia es planificar todo acerca de la cuarta iteracion como sus
recursos, su alcance, su personal, tiempo, etc.

El objetivo de la cuarta iteracion es crear los principales médulos y funcionalidades de

la tercera parte del proyecto como es el servidor web en GraphQL.

Se planifica terminar en 30 dias laborables con los objetivos establecidos para esta
iteracion.

Se cuenta con el personal y los recursos necesarios para culminar exitosamente esta

iteracién a tiempo.

En resumen se busca los siguientes objetivos para esta iteracién.
¢ Meétodo para Inicio de Sesion.
e Meétodo para Registro.
e Meétodo para las consultas en tiempo Real.

2.3.4.2 Dia de Trabajo
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En esta seccion para efectos de resumen se mostrara solo secciones de codigo con
una breve descripcion del mismo todos los detalles se encuentran en el Manual de

Programador.
e Inicio de Sesién

El método de inicio de sesion se establecio en dos versiones una para la seccion
de farmacias y otra para clientes siento la l6gica la misma con la excepcion que

los datos se busca en sus respectivos modelos.

En la siguiente figura se ilustra parte del método utilizado para el inicio de sesion
de los usuarios donde se utliza a email y password como parametros

principales.

(email, password, User, SECRET, SECRET2) =
e.log(email, ‘email’);
<> user = await User.findOne({email})
if(luser){
return {
success: ise,
errors: [{path: "email’', message:
3

3
validPassword = a t bcrypt.compare(password, user.password)

if(lvalidPassword){
return {

success:false,
errors: [{path: ‘password’, message: 'Invalid Password’

b
3

refreshTokenSecret = user.password + SECRET2;
[token,refreshToken] = auth.getTokens(user, SECRET, refreshlTokenSecret)

return {
success: t e,
token,
id: user._id,
refreshToken,
errors: []

b
¥

Figura 41: Cédigo Inicio de Sesién (Servidor)
e Registro

El registro también esta dividido en dos versiones tanto como para farmacias

como para clientes.

A continuacion la figura con parte del cédigo para registrar usuarios donde se

guardan los datos principales establecidos en las iteraciones anteriores.
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createUser: as (parent, args, {models:{User}, SECRET, SECRET2}) =
t otherErrors = []1;
t password = args.user.password;
login=
.log(args, ‘ar ts

if(password.length<8){
otherErrors.push({path: ‘password
¥
if(otherErrors.length){
¢« otherErrors;

}

t hashPassword = await bcrypt.hash(password, 18);
t user = await User.create({...args.user, password: hashPassword});

if(user &R u id){
login = await auth.login(user.username, password, User, SECRET, SECRET2);
U §
success: user && user._id,
errors: []

error){
n {
success: false,
errors: formatErrors(error,otherErrors)

Figura 42: Cédigo para Registrar Usuarios (Servidor)

e Consultas

El método de consultas en tiempo real es controlado por un tipo de operacién
gue ofrece graphgl denominado Subscription que son una forma de enviar datos

desde el servidor a los clientes que eligen escuchar mensajes en tiempo real
desde el servidor.

En la siguiente figura se muestra la configuracion de esta operacion para
manejar las consultas.

rt { withFilter
£ pubsub 3}
MESSAGE_ADD
FOO = status
export default {
Subscription: {
messageAdded: {
subscribe: withFilter(
) = pubsub.asyncIterator(MESSAGE ADD),
(payload, args) = £

~eturn

payload.category === args.categorys;

3
)3
statusUpdated: {
subscribe: withfFilter(
C) = pubsub.asynclIterator(FOO),
(payload, args) - {

eturn payload.category =——= args.categorys;

3
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Figura 43: Configuracion de Suscripcion para mensajes en tiempo real.

Esto creara una operacion de suscripcion llamado messageAdded ahora solo queda
llamar a esta operacion cada vez que se genere un nuevo mensaje para notificar a

todos los clientes subscriptos a esta operacion.

THEACLE DD

Figura 44: Cédigo de Mensaje en tiempo real

Entonces cada vez que se genere un mensaje este evento se publicara en la
operacibn MESSAGE_ADD.

2.3.4.3 Dia de lanzamiento

Luego de revisar lo establecido en el dia de planeacién se concluye que se cumplio
con todos los objetivos en el tiempo establecido con algunos percances detallados a

continuacion.
o Error al guardar los registros en la base de datos.

Se debe levantar el servidor de mongo utilizando mongoose en un puerto definido
estableciendo la variable useMongoClient en true y luego levantar el servidor graphql.

Como se muestra a continuacion.

mongoose.connect(process.env.MONGODB_URI, {useMongoClient: B.then(

0=>{

console.log('Conectado a Mongo!!!!")

server.listen(process.env.PORT, ()=>{

console.log(Corriendo GRAPHQL server...");




o Por cada modelo creado se debe establecer un tipo detallando los tipos de

datos a guardar.

2.4 Estabilizacion.

El propésito de esta fase es integrar todos los mdodulos y comprobar el correcto

funcionamiento de la aplicacién que se realizara en una sola iteracion.

Los objetivos de esta fase son:

4 Finalizacién de la aplicacion.
4 Finalizar la documentacion.
v Mejorar y garantizar la calidad de la aplicacion

Las entradas de la fase de producto son:

= Funcionalidad implementada

" Artefactos de desarrollo relacionado.

Los entregables de esta fase son:

v Funcionalidad implementada de la aplicacion.

4 Documentacién del producto finalizado.
2.4.1 lIteracion 1

2.4.1.1 Dia de Planificacioén.

El propdésito de este dia es planificar toda la actividad a realizarse en el dia de trabajo

ademas de sus objetivos y complementos a utilizar.
El objetivo para esta iteracion es obtener la funcionalidad implementada.

Se estima contar con los recursos necesarios.
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2.4.1.2 Dia de Trabajo.

Tal como se plante6 en el dia de planificacion la implementacion es la intencién de esta
iteracion para ello se es preciso unir los tres componentes de la arquitectura informatica

como son la aplicacion para farmacias el Web Service y la aplicacion del cliente.

En la figura 22 se muestra un extracto del codigo utilizado para consumir los métodos

disponibles en el web Service en las aplicaciones moviles.

Declaramos la ruta que nos conecta con el Web Service para ello se crea un archivo
llamado config.ts donde se encuentran las diferentes rutas utilizadas para que estén

disponibles en cualquier sector de la aplicacion.

Figura 45: Cdédigo archivo Config

Donde la variable ApiUrl aloja la ruta del servidor que servira para conectar al servidor
con la aplicacion.
Entonces otro archivo es necesario donde se realicen los llamados a las diferentes

funciones o endpoints del servidor.
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* WD COVTAPMN

Figura 46: Codigo de métodos disponibles en el servidor.
2.4.1.3 Dia de Lanzamiento.

Una vez desarrollados y probados de forma individual los procesos que componen la
aplicaciéon, se procede a integrar y probar en el navegador para verificar el
funcionamiento y poder llegar a una version estable se repite este proceso las veces

necesarias hasta obtener el objetivo planteado.

Se concluye gue se termina con éxito la presente iteraciéon cumpliendo con el objetivo

planteado el dia de planificacion.

Con la redaccién del presente documento se cumplen con totalidad todos los objetivos

de la fase de estabilizacion.
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3. Evaluar que la arquitectura permita la geo localizacién de
los medicamentos en las diferentes farmacias.

Altérmino de las fases de desarrollo y estabilizacion se procedié con la fase de pruebas

que comprende el tercer objetivo del presente TT.

3.1 Pruebas

Para la realizacion de las pruebas se tomé como referencia el estandar ieee 829 que
sirve para pruebas del sistema y la realizacion de los documentos de la misma, la
norma especifica el formato de los documentos, pero no estipula si todos deben ser
producidos ni incluye ningun criterio sobre el contenido adecuado para estos
documentos por lo que cualquier modificacién o adaptacion sobre presente proyecto

es valida.
3.1.1 Identificador GUnico del documento.
DOC-001

3.1.2 Introduccion.
El documento a continuacion describe el alcance, la aproximacion, los recursos y la
planificacion y las actividades necesarias. ldentifica elementos de prueba, las
caracteristicas que deben probarse, las tareas de prueba, lo que hara cada tarea.
Para las pruebas fue necesario alojar el servidor en la nube se hizo uso de una
plataforma en la nube Heroku que es un servicio en la nube que admite varios lenguajes
de programacién como java, ruby, php y el usado en el presente proyecto NodeJs.
Ademas se alojaron los instaladores en la nube para mejor experiencia de los usuarios
gque van a ser parte de las pruebas.
Links:
v' Seo(Cliente):
https://drive.google.com/drive/folders/ICRQXgdHwWtUL _YmBIBg_6nCr3
A3P8gCpA~?usp=sharing
v" Pharma(Farmacias):
https://drive.google.com/drive/folders/1GOPx_sBoxKIOVIQ9GiiP9FJ5NY
axY8jX?usp=sharing
v Servidor:
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https://drive.google.com/drive/folders/1CRQXgdHwtUL_YmBlBg_6nCr3A3P8qCpA?usp=sharing
https://drive.google.com/drive/folders/1GOPx_sBoxKl0VlQ9GiiP9FJ5NYaxY8jX?usp=sharing
https://drive.google.com/drive/folders/1GOPx_sBoxKl0VlQ9GiiP9FJ5NYaxY8jX?usp=sharing

https://seo-be.herokuapp.com/graphigl

3.1.3 Elementos
Los elementos a ser probados son tres:
v Aplicacion movil de Farmacias denominada Pharma en su version 001.
v Aplicacion mévil de Clientes denominada Seo en su version 001.
v Servidor Web.
3.1.4 Caracteristicas a probar.
Las caracteristicas a ser probadas estan relacionadas con:
> Interfaz
» Funcionalidad
» Soporte

Interfaz.- Que cuente con todas las pantallas definidas en la especificacion de

requerimientos (Ver Anexo 1).
Soporte.- Que sea tolerante a fallos e informe de los mismos a los usuarios.

Funcionalidad.- De acuerdo a lo especificado en los requerimientos las funciones a

ser probadas son las siguientes.
TABLA XVIII: CASOS DE PRUEBAS

Caodigo Caso de prueba Detalle Requerimiento
CP0O01 Obtener ubicacion  Muestra la ubicacién actual RF001

del usuario del usuario
CP002 Inicio de Sesién Ingreso  mediante  un  RF002

usuario y contrasefa
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CPO003

CP0O0O4

CPO05

CP0O06

CPOO7

CPO0O08

CPO0O09

CPO10

Registro

Mostrar farmacias

en el mapa

Blsqueda

Informacion de la

farmacia

Ruta hacia farmacia

Blsqueda de

medicamento

Cambiar estado

Notificacion de

consultas

Registro de usuario nuevo

Mostrar la ubicacién de las
diferentes farmacias en el

mapa

Buscar farmacias  por

nombre

Informacion detalla de la

farmacia

Marcar la Ruta hacia la

farmacia

Buscar medicamento

mediante el nombre

Cambiar el estado de una
farmacia y  visualizar
inmediatamente en su

informacioén

Notificacion de una

consulta nueva.

3.1.5 Caracteristicas que no se deben probar.

Las caracteristicas que no seran probadas estan relacionadas con:

Errores relacionados con el tiempo.

Condiciones de errores no detectadas.

Condiciones especiales de los datos.

o1

RFO003

RF004

RFO005

RFO06

RFO07

RF009

RFO010

RFO11



¢ Fallos de configuracién/compatibilidad con el software.
e Incapacidad de soportar el volumen de carga o fallos de software.
3.1.6 Enfoque.

De acuerdo al criterio de los involucrados en el presente TT las pruebas se realizaran
en un ambiente simulado y debido a la capacidad operativa que implica las pruebas en

un ambiente real.

Se tomara como usuarios de prueba a estudiantes de 10mo ciclo paralelo “B” de la
carrera de ingenieria en sistemas que cursan el presente afio en la Universidad
Nacional de Loja, dicha poblacion es de 28 estudiantes los cuales se dividiran en dos

secciones para probar la aplicacion Pharma y la aplicacion Seo.

El éxito de las pruebas estard determinada por esta poblacion y de ser necesario se
repetird varias veces las pruebas hasta obtener el cien por ciento de éxito en las

pruebas.

La forma de medir el éxito de las pruebas ser4 mediante una encuesta contestada por

los involucrados en las pruebas.
3.1.7 Criterio de aprobacién.

Esta seccion describe los criterios de éxito para evaluar los resultados de las pruebas.
TABLA XIX: CASO DE PRUEBA MI UBICACION

Cddigo: CR001 Requerimiento: RFO1

Descripcion:

Verificar que el usuario puede visualizar la ubicacién de su dispositivo en el
mapa.
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Condicion de ejecucion:

o Haber ejecutado la aplicacion.

e Haber iniciado sesion.

Pasos:

e El usuario hace clic en el boton mi ubicacién disponible en la seccién inicio
de la aplicacion.

Resultado esperado:

e Visualizar en el mapa un marcador con la ubicacion del usuario.

TABLA XX: CASO DE PRUEBA INICIO DE SESION

Cddigo: CR002 Requerimiento: RF02

Descripcién:
Comprobar que el usuario puede ingresar a la aplicacibn mediante un usuario y
contrasefia.

Condicién de ejecucion:
e Haber ejecutado la aplicacion.

e Tener una cuenta registrada.

Pasos:

e Ingresar un usuario y contrasefa.
Hacer clic en ingresar.

Resultado esperado:

e Navegar hacia el modulo principal de la aplicacién automaticamente luego
de ingresar.
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TABLA XXI: CASO DE PRUEBA REGISTRO.

Caso de prueba: CP003

Cédigo: CR003 Requerimiento: RF03

Descripcion:

Comprobar que el usuario pueda registrarse llenando sus datos principales.

Condicién de ejecucion:

Pasos:
o Clic en la opcion registrarme.
e Llenar los campos solicitados.

e Clic en registrar.

Resultado esperado:

e Navegar automaticamente al modulo principal de la aplicacion.

TABLA XXII: CASO DE PRUEBA VISUALIZAR LAS FARMACIAS.

Caso de prueba: CP004

Cdédigo: CR0O04 Requerimiento: RF04

Descripcion:

Comprobar que el usuario pueda visualizar las diferentes farmacias en el mapa.

Condicién de ejecucion:

e Haber iniciado sesion.

Pasos:

e Navegar en el mapa para observar.

Resultado esperado:

e Visualizar las farmacias en el mapa.
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TABLA XXIIT: CASO DE PRUEBA INFORMACION DE FARMACIA.

Caso de prueba: CP006

Cdédigo: CR0O06 Requerimiento: RF06

Descripcion:

Comprobar que el usuario pueda visualizar la informacién de la farmacia.

Condicién de ejecucion:

e Haber iniciado sesion.

Pasos:

e Clic en un marcador de farmacia que esté disponible.

Resultado esperado:

e Visualizar los datos de la farmacia como nombre direccion teléfono, etc.

TABLA XXIV: CASO DE PRUEBA BUSQUEDA DE FARMACIA.

Caso de prueba: CP005

Cédigo: CR0O05 Requerimiento: RF05

Descripcion:

Buscar farmacia por nombre.

Condicién de ejecucion:

e Haber iniciado sesion.

Pasos:
e Clic en la opcién buscar farmacia.
e Ingresar el nombre de una farmacia.

e Clic en el botén enviar.

Resultado esperado:

e Visualizar las coincidencias encontradas con el nombre ingresado.
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TABLA XXV: CASO DE PRUEBA RUTA

Caso de prueba: CP007

Cédigo: CRO0O7 Requerimiento: RFO7

Descripcion:

Marcar la ruta hacia la farmacia.

Condicién de ejecucion:

e Haber iniciado sesion.

Pasos:
e Clic en un marcador de farmacia.
e Clic en detalles

e Clic en el botédn marcar ruta.

Resultado esperado:

e Visualizar la ruta hacia la farmacia ademas de distancia y tiempo.

TABLA XXVI: CASO DE PRUEBA BUSCAR MEDICAMENTO

Caso de prueba: CP008

Cédigo: CR0O08 Requerimiento: RF08

Descripcién:

Buscar medicamento por nombre.

Condicién de ejecucion:

e Haber iniciado sesion.

Pasos:
e Clic en la opcion buscar medicamento.
e Ingresar el nombre de un medicamento.

e Clic en el botén enviar.

Resultado esperado:
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e Visualizar las coincidencias encontradas con el nombre ingresado con el

nombre del respectivo local.

TABLA XXVII: CASO DE PRUEBA CAMBIO DE ESTADO DE FARMACIA

Caso de prueba: CP009

Cédigo: CR009 Requerimiento: RF09

Descripcion:

Cambiar el estado de la farmacia

Condicién de ejecucion:

e Haber iniciado sesion.

Pasos:

e Clic en una de las opciones de estado entre disponible y no disponible.

Resultado esperado:

e Visualizar el cambio de estado en la pantalla.

TABLA XXVIII: CASO DE PRUEBA NUEVAS CONSULTAS

Caso de prueba: CP010

Cdédigo: CR010 Requerimiento: RF10

Descripcion:

Visualizar las nuevas consultas.

Condicién de ejecucion:
e Haber iniciado sesion.

o Establecer el estado en disponible.
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Pasos:

e Clic en las diferentes opciones disponibles para contestar las consultas.

Resultado esperado:

e Visualizar la respuesta enviada en la aplicacion Seo.

3.1.8 Criterio de suspension.

Los motivos por los cuales se suspendan las pruebas contemplan:
m No disponibilidad del usuario.
m Errores relacionados con el hardware.

3.1.9 Pruebade entregables.

Los resultados de la prueba son los documentos que entregara el equipo de pruebas

al final del proceso de prueba.

v Informe de pruebas de aceptacion.

3.1.10 Necesidades ambientales.
En cuanto a:
SOFTWARE y HADWARE:
= Teléfono celular inteligente con conexion a internet.
= Sistema operativo Android versién superior a 5.1.
3.1.11 Responsabilidades.

Leonardo Caraguay: Pruebas de software y documentacion.
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3.1.12 Necesidad del personal y formacion.
Familiarizado con la manipulacion de un celular inteligente.
3.1.13 Riesgos y contingencias.
Posibles riesgos:
» No contar con el equipo necesario para las pruebas.
» No contar con conexion a internet.
Contingencias:
v' Se proveera al usuario un equipo temporal para las pruebas.
v Se proveera al usuario conexion a internet estable.
3.1.14 Aprobaciones.

Las pruebas estan avaladas por el encargado de las pruebas y su documentacion.

Leonardo Caraguay José Guaman

Encargado de las pruebas Director del presente TT

3.2 Reporte de pruebas.

Como se establecié en el documento anterior las pruebas estan vinculadas a los ejes

de funcionalidad, soporte e interfaz.
3.2.1 Pruebas de interfaz.

Este tipo de pruebas tienen por objetivo comprobar que el disefio y conexion de los

prototipos de pantalla es igual al obtenido en la aplicacion desarrollada.
3.2.1.1 Verificacién de pantallas.

A continuacion, se describe una tabla en la que se puede verificar que la aplicacién

posee las mismas pantallas que se definié en los prototipos de la fase de inicializacién.
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TABLA XXIX: PRUEBAS DE INTERFAZ

Prototipos de Pantalla Pantallas de Aplicacion | Cumplimiento

Registro Registro v
Pantalla Principal Inicio v
MenU Lateral Menu Lateral v
Blsqueda de medicamentos Modal de busqueda v
Resultados Seccion de resultados v
Busqueda de farmacias Modal de basqueda v
Inicio de sesién Inicio de sesion.

Informacion de farmacias Modal informacién de

farmacias

3.2.2 Pruebas de soporte.

Para comprobar que la aplicacién realiza un control adecuado sobre los errores

comunes y presentarlos al usuario.
PSO01: Error de datos de entrada.

Para comprobar que la aplicacion realiza un adecuado control sobre la informacion
ingresada hacia esta, se desarrollaron pruebas especificas sobre las pantallas que
poseen entrada de datos.

En la aplicacion las pantallas que poseen un ingreso de datos son: inicio de sesion,
registro, busqueda de farmacias, busqueda de medicamentos.

A continuacién un ejemplo del control que se realiza para verificar que los campos de

entradas sean llenados correctamente.
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Nombre

El nombre as requeridc

Figura 47: Prueba de soporte de datos de entrada

PSO02: Error de ubicacion.

Es necesario tener activado la ubicacién para el correcto funcionamiento de las

aplicaciones y cuando éste no se encuentre activo debe ser informado.

En la siguiente figura se muestra el control realizado ante este error.

:f
EMPEZAR

Figura 48: Prueba de soporte ubicacion
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Ps03: Error de conexion.

Es indispensable la conexién a internet pero cuando ésta no se encuentra disponible

es necesario que el usuario sea naotificado de este error.

En la figura a continuacion se muestra el soporte ante este posible percance.

EMPEZAR

Figura 49: Prueba de soporte no conexién

3.2.3 Pruebas de funcionalidad.

En cuanto a las pruebas funcionales se procedio a verificar los items descritos en los

criterios de aceptacion del plan de pruebas.

3.2.3.1 CRO001: Obtener ubicacion del usuario

La ejecucion de la prueba realizada se muestra en la Figura 50.
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Guscw meticioes

LR

Figura 50: Caso de prueba mi ubicacion
3.2.3.2 CRO002: Inicio de sesion.
La ejecucion de la prueba se muestra en el figura 51.

< t =

Bienvenido a SEQ

Carreo Electronico

ifcaraguayaiunl edu ec

OMdé me Contraseha

Nueyo en SED? Crea una cuenta

EMPEZAR

Figura 51: Caso de prueba inicio de sesién
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3.2.3.3 CRO003: Registro

En la figura 52 se muestra la ejecucion de prueba.

< Registrate
ta Leonardo Caraguay
Nombre

A Cdla. Samana
Direccion

Ifearaguayc@uni.edu

Correo electronico

Contrasefia

Confirmar contrasena

O 098388637 ‘
Teléfono L

EMPEZAR

Figura 52: Caso de prueba de registro.

SCREAR CUENTA

3.2.34 CRO004: Mostrar farmacias.

La ejecucion de la prueba se muestra en la figura 53.

v by

&y ftan 4 (w2}

- Serear T
’ Susca maderm

Barres Datvel Avarel \
bt /

L /4

M iagecen

Figura 53: Caso de prueba mostrar farmacias
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3.2.3.5 CRO005: Buscar farmacia por nombre

En la siguiente figura se muestra la ejecucién de la prueba.

= Opharmacys - -
Nombre ; ; =SS i 2

Resultados

: & Frharmacys
e " - . POvocoxin: Av Universitaria y
fany, Et Ructan - Marcadlio
"

Figura 54: Caso de prueba biisqueda de farmacia

3.2.3.6 CRO006: Caso de prueba detalles de farmacia.

En la siguiente figura se muestra la ejecucién de la prueba.

- ':?Ar;«n

- Pharmacys |

& Pharmacys x
Estado: disporsbie

& Direccion: Av. Univessitaria y

Mercaddlo

&8 pharmacys@example.com

A [}
8 [ osssasan2 ’)

i @ Av. Univetsitaris y Mercadillo

© Estabiecimianto ablerto }
‘ il

Mostrar ruta

Resultados Re
& Frarmacys B R e =
p ; Povocodn: Ay Univessitania y M lirtccian Av. Universitatio ¥
Marcadilio ~W-

Figura 55: Caso de prueba detalles de farmacia
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3.2.3.7 CROO07: Ruta hacia la farmacia.

En la siguiente figura se muestra la ejecucion de la prueba.

Amutie Mo

2 Pharmacys °
a Phamacys it
@ 1Tmin

@& Av. Univetsitaris y Mercadillo
o dkm

& pharmacys@example.com

[ 0983886272

© Establecimianto abierto

@

Mostrar ruta ~
Buscor Inedziom

®

M Ut acin

Figura 56: Caso de prueba ruta hacia la farmacia
3.2.3.8 CRO008: Busqueda de medicamento.

En la siguiente figura se muestra ejecucion de la prueba.

Ingrese los detalles de su

busqueda

Q Aspiring

ENVIAR CONSULTA

CANCELAR

Ranultados 3 o~
AICID G
& Vavmacia Tewe Lopes LW °
A0 Wit durin o Al il -
L NI
& Vavrmacia Tuan De Diow L S L
A I B -
»
(T -
A4 -

I & Varmacia Min

»

Figura 57: Caso de prueba buisqueda de medicamento
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3.2.3.9 CRO009: Cambio de estado.

En la siguiente figura se muestra la ejecucion de la prueba.

e e
> >

Su estado actual es: ‘
:'H'.[“-'r['llll!“

Na Disponible

Su estado actual es: J‘

! ! : » «’ ! : »
~ ' » y
'l 3 i 3
!(' 3 '{o
7 °;' 7 1 o:
4 : . 9 A
g7 1 g7 4
! ! “? x‘ ! : !? x.
)
) )
o ° \. o ° 1

Figura 58: Caso de prueba cambio de estado

3.2.3.10 Notificacion de nueva consulta.

En la siguiente figura se muestra la ejecucion de la prueba.

& Nueva Consulta

Detalles de consulta
= Aspirina

Figura 59: Caso de prueba nueva consulta
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3.2.3.11 Resultados de las pruebas

En la siguiente tabla se detallas los resultados de las pruebas ejecutadas segun los

casos de pruebas.
TABLA XXX: RESULTADOS CASOS DE PRUEBAS

Requerimiento  Criterio de aceptacion  Resultado

CPO01 RF001 CR0O01 Exitoso
CP002 RF002 CR002 Exitoso
CP003 RF003 CRO003 Exitoso
CP004 RF004 CRO004 Exitoso
CP005 RFO005 CRO005 Exitoso
CP006 RF006 CRO006 Exitoso
CP007 RF007 CRO007 Exitoso
CP008 RF008 CRO008 Exitoso
CP009 RF009 CRO009 Exitoso
CPO010 RFO10 CRO10 Exitoso

Luego de haber ejecutado todos los casos de pruebas se concluye que las pruebas se
terminan con un éxito total en todos los items dando asi como resultado en una version

estable de la arquitectura informatica.
3.24 Pruebas de aceptacion.

Las pruebas de aceptacién tienen como objetivo mostrar el cumplimiento de los
requisitos garantizando la calidad del producto validando que cumpla las
especificaciones para las que fue disefiado.
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Los resultados de las pruebas de aceptacion arrojan el total de éxito en los casos de
pruebas planteado verificando los datos descritos en la tabla 21. Para detalles ver

Anexo 2.
3.2.5 Pruebas de Usabilidad

Una forma de definir si una aplicacién de software es usable, es evaluando si cumple
con caracteristicas de usabilidad. La usabilidad se define como el alcance de un
producto o servicio usado por usuarios especificos para lograr un objetivo con
efectividad, eficiencia y satisfacciébn en un contexto especifico[35]. Las pruebas de
usabilidad comprenden tres técnicas que permiten medir la efectividad eficiencia y

satisfaccion.

Pruebas con usuarios: permite que ciertos tipos de usuarios realicen tareas
especificas para que a partir de sus ejecuciones evallen la usabilidad y se identifiquen

errores.

Observacion: Percibe la actividad de los usuarios mediante la grabacién de sus

ejecuciones u observacion dedicada.

Preguntar a los usuarios: mediante el uso de cuestionarios o entrevistas sobre la

satisfaccién y opinién en el uso de la herramienta.

Basados en lo antes mencionado se procede a evaluar la usabilidad de la arquitectura

considerando los parametros eficiencia y eficacia.
Para ello como primer paso es establecer la muestra a ser evaluada.

Para realizar el calculo del tamafio de la muestra que servira como referencia para
obtener el nUmero de personas que deberan ser encuestadas para poder comprobar
el problema central que se planteé en el apartado de la problematica, se hara uso de

la formula que se muestra en la siguiente formula.

n = (Z%*pgN) / (Ne? + Z?pq)

Donde:
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n: muestra: es el nUmero representativo del grupo de personas que queremos estudiar
(poblacién) y, por tanto, el nimero de encuestas que debemos realizar, o el

namero de personas que debemos encuestar.

N: poblacion: es el grupo de personas que vamos a estudiar, en este caso la poblacion
total es de 171 748 segun el censo del 2010 de poblacion y vivienda que comprende
los individuos de una e edad entre 14 y 39 afios de edad que se consideran las mas

familiarizadas con las tecnologias [36].

Z: nivel de confianza: mide la confiabilidad de los resultados. Lo usual es utilizar un
nivel de confianza de 95 % (1.96) o de 90 % (1.65). En el presente caso se utilizara

1.28 que equivale a un 80% de confianza.

e: grado de error: mide el porcentaje de error que puede haber en los resultados. Lo
usual es utilizar un grado de error de 5 % o de 10 %. Mientras menor margen de error,
mayor validez tendran los resultados, pero, por otro lado, mayor sera el namero

de la muestra, es decir, mayores encuestas tendremos que realizar.

p: probabilidad de ocurrencia: probabilidad de que ocurra el evento. Lo usual es

utilizar una probabilidad de ocurrencia del 50 %.

g: probabilidad de no ocurrencia: probabilidad de que no ocurra el evento. Lo usual

es utilizar una probabilidad de no ocurrencia del 50 %. La suma de “p” mas “q” siempre

debe dar 100 %.

Entonces aplicando la formula tenemos:

n = (1.28%x0.5 0.5 x 171748) /(171748 % 0.08% + 1.282 % 0.5 = 0.5)
Entonces n= 64 que es el nimero de encuestados a realizar.

Luego de definir la muestra se procedid a disefiar la encuesta para ello se utiliz6 la

herramienta en linea gmail que nos permite realizar encuestas totalmente gratis.
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Los casos de pruebas a utilizar son los especificados en las pruebas de funcionalidad
ya que para probar caracteristicas de usabilidad no se requieren de casos de pruebas

especificos.
Para ello se definieron las siguientes preguntas.
1) ¢La aplicacion permite ubicar medicamentos en las diferentes farmacias?

2) ¢La aplicacion permite ubicar medicamentos en farmacias segun la ubicacion

mas cercana?

3) ¢Laaplicacién permite ubicar medicamentos en farmacias segun el precio mas

bajo?

4) ¢Qué tiempo requiere para ubicar un medicamento en una farmacia sin el uso

de la aplicacion?
5) ¢ Qué tiempo requirié para ubicar un medicamento mediante la aplicacion?

6) ¢ Considera usted que la aplicacidn le permite el ahorro de tiempo al momento

de ubicar un medicamento?
La encuesta se encuentra disponible en la siguiente direccion:

https://forms.gle/xxKxYu8uCJfhsUZRA

Luego de aplicar la encuesta a 65 personas se obtuvieron los siguientes resultados.

1) ¢La aplicacién permite ubicar medicamentos en las diferentes farmacias?
66 respuestas

® Si

® No

@ No estoy seguro

Figura 60: Ubicacién de medicamentos
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https://forms.gle/xxKxYu8uCJfhsUZRA

2) ¢La aplicacion permite ubicar medicamentos en farmacias segun la ubicacion

mas cercana?
66 respuestas

® Si
@ No

@ No estoy sequro

e )

92.4%

Figura 61: Ubicaciéon de medicamentos segiin distancia

3) ¢La aplicacion permite ubicar medicamentos en farmacias segun el precio mas
bajo?
66 respuestas

@S
@ MNo

I @ Mo estoy seguro

90,9%

Figura 62: Ubicacion de medicamentos segun precio

4) ¢Qué tiempo requiere para ubicar un medicamento en una farmacia sin el uso

@ 1 a5 minutes

@ 5 a 15 minutos

@ 15 a 30 minutos
10.6% @ mas de 30 minutos

de la aplicacién?

66 respuestas

182%

Figura 63: Ubicacion de medicamentos sin usar aplicacion
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5) ¢Qué tiempo requirié para ubicar un medicamento mediante la aplicacion?
66 respuestas

@ 1 a5 minutos
@ 5 a 15 minutos

15 a 30 minutos
@ mas de 30 minutos

Figura 64: Tiempo de ubicaciéon de un medicamento mediante la aplicacion
6) ¢Considera usted que la aplicacion le permite el ahorro de tiempo al momento

de ubicar un medicamento?

66 respuestas

® S
@ No

@ No estoy seguro

Figura 65: Ahorro de tiempo al momento de ubicar los medicamentos mediante la aplicacion

Analisis de resultados.- Como se mencion6 anteriormente el objetivo de estas
pruebas es evaluar a la aplicacién seo en términos de eficiencia y eficacia y asi poder
analizar si la arquitectura informatica optimiza o no la ubicacion de medicamentos en

las diferentes farmacias.

Las evaluaciones se aplicaron a 66 personas diferentes que cumplieron a funcién de
un cliente de farmacia que busca un medicamento. La evaluacién se realizdé en dos
grupos un grupo de 33 personas que cumplen el rol de farmacias y el grupo restante
cumple el rol de cliente de la misma manera en una segunda instancia se cambiaron

los roles para que toda la muestra sea parte de la evaluacion completa a la arquitectura.
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Luego de aplicar la técnica de recoleccion de informacién encuesta se llega a las

siguientes deducciones:

El 92.4% de los encuestados consideran que la aplicacion si permite ubicar los
medicamentos en las diferentes farmacias segun la ubicacién méas cercana y solo el

7.6% no esta seguro.

El 90.9% aseveran que la aplicacion si permite la ubicacion de los medicamentos en

las diferentes farmacias segun el precio mas bajo y solo 9.1% no esta seguro.

El 75.8% de los encuestados aseguran que sin el uso de la aplicacion se demoran

mas de 5 min en ubicar un medicamento en las diferentes farmacias.

El 95.5% de los encuestados aseveran que usando la aplicacién les toma entre 1y 5

minutos ubicar los medicamentos en las diferentes farmacias.

Finalmente el 90.9% consideran que la aplicacién seo si permite el ahorro de tiempo al
momento de ubicar un medicamento en las diferentes farmacias y el 9.1% no esta

seguro.
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G. Discusion

El objetivo de este apartado es evidenciar un andlisis acerca de los resultados

obtenidos con el desarrollo del presente TT.

1. Desarrollo de la propuesta alternativa

El desarrollo del presente trabajo de titulacion consta de 3 fases las cuales corresponden

a un objetivo especifico las cuales componen un solo objetivo general.

1.1  Definir una arquitectura informatica que permita la geo localizacién de

medicamentos en farmacias.

Para el cumplimiento de este objetivo se realiz6 varios analisis y cuadros comparativos

para elegir los diferentes elementos idéneos y herramientas que conformaran la

arquitectura informética, como es el caso enfoques de desarrollo, frameworks,

servidores web, mapas, metodologias. (Ver seccién de resultados subsecciéon 1)

Luego basados en los resultados de estos andlisis se procedié a elegir los mejores

elementos que definen una arquitectura idénea que permitié el cumplimiento del objetivo

principal del presente TT.

Para una mejor definicién se apoyd en el modelo 4+1 de Kruchten que indican como

esta estructurado la arquitectura (Ver anexo 3). Como resultado queda definida una

arquitectura compuesta por dos aplicaciones moviles desarrolladas en ionic que

interactdan en tiempo real a través de un servidor web desarrollado con la tecnologia

GraphQL.

1.2 Desarrollar una arquitectura informatica que permita la geo localizacién de

medicamentos en farmacias.

En el desarrollo del presente objetivo se bas6 en la metodologia mobile-D definida en el

objetivo anterior que consta de cuatro fases:

1.2.1 En la primera fase denominada exploracion que fue la encargada de la
planificacion y deduccion de requisitos del proyecto, donde pudimos tener la
visién completa del alcance del proyecto y también todas las funcionalidades del

producto (Ver seccion resultados subseccion 2, fase exploracion).

1.2.2 En la segunda fase denominada inicializacién donde se configuro todo el
ambiente para el desarrollo asegurando asi un éxito en las etapas posteriores,

se verifico que las herramientas necesarias estén instaladas o se precedié a
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1.2.3

1.2.4

1.25

13

instalar aquellas que faltaban (Ver seccion resultados subseccion 2, fase

inicializacion).

En la tercera fase desarrollo donde se codifico todos los elementos definidos
en la fase de exploracion, como se define en la metodologia esta fase se divide
en iteraciones (Ver seccion resultados subseccion 2, fase desarrollo).

Para la primera iteracion se desarroll6 todas las pantallas y funcionalidades de
la primera parte de la arquitectura como es la aplicacién para farmacias.

En la segunda iteracion se desarroll6 todas las funcionalidades y modulos de la
segunda parte de la arquitectura que comprende la aplicacion para usuarios de
farmacias.

En la tercera iteracidon se desarroll6 las funciones requeridas en el web Service
gue es la tercera pieza en la arquitectura.

En la fase de estabilizacion se desarroll6 en una sola iteracion donde se
integré todas las partes de la arquitectura (Ver seccién resultados subseccion
2, fase estabilizacion).

La cuarta fase de pruebas donde se evallo la funcionalidad de todo lo
codificado basados en el estandar ieee 829 (Ver seccion de resultados
subseccion 3).

Evaluar que la arquitectura permita la geo localizacion de los

medicamentos en las farmacias.

Con la ayuda del estandar ieee-829 se procedié con la cuarta fase de la metodologia y

tercer objetivo.

El primero paso fue establecer un plan de pruebas donde se define todo lo que se va a

evaluar con la ayuda de los requerimientos se establecioé evaluar en tres aspectos

como es el de soporte, interfaz y funcionalidad.

Se define que el ambiente de pruebas es un escenario simulado que servira como primer

escenario para la evaluacion.

Luego de haber definido el plan de pruebas se procede a evaluar la arquitectura segun

lo propuesto en este plan dando como resultado en un total de éxito en los items

evaluados sin percances mayores dando asi como resultado una version estable del

producto (Ver seccién 3 subseccion 1).
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2. Valoracion técnica econdmica ambiental

En base a los resultados del presente TT se concluye que contribuye positivamente en
los aspectos econémicos, técnicos y ambientales.

En el aspecto econémico la puesta a produccion de la arquitectura informatica
desarrollada ayudaria a mejorar las ventas a los locales farmacéuticos ademas de un
ahorro de tiempo a los usuarios al momento de buscar medicinas lo que implica un
ahorro de dinero ademas de aportar al capital tecnoldgico local.

En el aspecto técnico el presente trabajo de titulacion puede servir como fuente de
consulta o guia para aquellos desarrolladores que empiecen a explorar el mundo de la
programacion especialmente para aquellos relacionados con la programacion movil y
programacion de servicios web.

Finalmente la puesta a produccion de la arquitectura evita que los usuarios tengan que
transitar hacia las farmacias utilizando muchas veces medios de transportes que
contaminan el medio ambiente como los autos, autobuses, etc. Ademas de que su
ejecucion no utiliza papel ni realiza mecanismos o procesos industriales que afecten el
medio ambiente.

El presente trabajo de titulacion se realiz6 con la ayuda de recursos humanos, materiales
técnicos y tecnolégicos mencionados a continuacion.

La siguiente tabla menciona los recursos humanos empleados en el desarrollo del TT,
donde consta el autor del presente TT y el director del mismo quien con su

predisposicion fue un gran aporte a la culminacion exitosa el proyecto.

TABLA XXXI: RECURSOS HUMANOS

Recurso Rol Horas Valor Valor
Unitari Total
0
Analista
Leonardo Disefiador
Caraguay Programador 400 $10 $4000
Evaluador
Total: $
4000
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En la siguiente tabla se presentan los recursos materiales utilizados en el presente TT.

TABLA XXXII: RECURSOS MATERIALES

Recursos Cantidad Valor Valor Total
Unitario
: .- . - - $40.00
Materiales de Oficina (lapiz,
borradores, perfiles, etc.)
2 $4 $8.00
Resmas de papel A4
Impresiones 4 $15.00 $60.00
. 3 $2.00 $6,00
Anillado
3 $8.00 $24.00
Empastado
Total: $138.00

En la siguiente tabla se detalla los recursos técnicos y tecnolégicos empleados para el

cumplimiento de los objetivos planteados.

TABLA XXXIIl: RECURSOS TECNICOS Y TECNOLOGICOS

_ Valor
Recursos Cantidad Valor total
Unitario
Recursos de Hardware
Portatil 1 $1000 $1000
Flash USB 1 $10 $10
Celular con Android 1 $200 $200
Recursos de Software
Visual Studio Code 1 $0 $0
Sistema Operativo 1 $0 $0
Debian
lonic 1 $0 $0
Angular 1 $0 $0
Recursos de Telecomunicaciones
Internet 400 horas $0.50 $200
Subtotal: $ 1410.00
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Finalmente en la siguiente tabla se muestra un resumen de todos los costes incurridos

anteriormente y su monto total.

TABLA XXXIV: TOTAL DE RECURSOS USADOS

Descripcién Total $
Recursos Humanos 4000.00
Recursos Materiales 138.00

Recursos Técnicos 1410.00
Total: 5548.00
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Conclusiones

Altérmino del presente trabajo de titulacion se ha llegado a las siguientes conclusiones:

El modelo 4+1 es un modelo bastante util para documentar arquitectura de
software, ya que todas las personas interesadas en el proyecto, desde el usuario
final hasta los desarrolladores pueden entender el software que se esté
desarrollando desde sus diferentes perspectivas gracias a las diferentes vistas

gue este modelo presenta.

El desarrollo del Web Service con la tecnologia GraphQL ayudé el manejo de la
interactividad en tiempo real entre el servidor y cliente evitando usar mas
tecnologias para esta funcionalidad como se debe hacer con los Api Rest

tradicionales.

La metodologia mobile-D fue la mejor opcion para el proyecto, ya que, se adaptd
a sus caracteristicas como el nimero pequefio de integrantes y su necesidad de
obtener resultados en poco tiempo.

Los servicios ofrecidos por MapBox ayud6 el cumplimiento de algunos
requerimientos para el presente proyecto tales como: marcar ruta, obtener
ubicacién, obtener distancias entre dos puntos y la creacibn de mapas

interactivos.

Las pruebas de usabilidad permitieron evaluar la arquitectura en términos de

eficiencia y eficacia.

El desarrollo de la arquitectura informatica optimiza la busqueda y geo
localizacion de medicamentos en las diferentes farmacias permitiendo al usuario

un ahorro de tiempo y dinero. Como se muestra en las pruebas de usabilidad.

El desarrollo de la arquitectura informatica ayuda a los locales a potenciar su

mercado con el uso de las nuevas tendencias tecnoldgicas.
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. Recomendaciones
Una vez terminado el presente TT se emiten las siguientes recomendaciones.

e Realizar un correcto andlisis de la tecnologia y herramientas para tener una visiéon

clara del proyecto y evitar percances que retrasen el proyecto.

e Elegir de preferencia herramientas con las cuales se estd familiarizado
previamente o aquellas que estdn en auge ya que contaran con una buena

documentacion e informacion que facilitara la comprension del mismo.

e Establecer objetivos reales con respecto a las funcionalidades que va a realizar el

software esto ayudara retrasos o fracaso en el proyecto.

e Realizar el mayor niumero de pruebas asegura la calidad de un producto de

software.

e Contar con una base de conocimiento previo sobre las tecnologias a utilizar agilita

la fase desarrollo de la arquitectura.

e Realizar investigacion sobre las nuevas tecnologias de desarrollo de tal manera
gue se amplié el area de conocimiento, ademas esto ayuda a realizar proyectos

mayormente interesantes.

e Para trabajos futuros se puede aplicar este tipo de tecnologia en otros ambitos
como el de repuestos automotrices, parqueaderos, cajeros automaticos y todo
aquel ambito donde se necesite conocer su ubicacién. También se pude
implementar la opcion para ordenar resultados en base a los precios, cercanias

de los locales etc
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K. Anexos

1. Anexo 1: Especificacion de requisitos de software ERS
ESPECIFICACION DE REQUERIMIENTOS SOFTWARE

Proyecto: Arquitectura informatica para geo
localizacion de medicamentos en farmacias

Historia del Documento

Fecha version Comentarios Autor
10 Octubre 2018 0.1 Versioén inicial Leonardo
Revisada... Si

1.1 INTRODUCCION

La especificacion de los requerimientos de software (RS) provee una imagen clara del
producto software. Contiene los requerimientos del cliente del punto de vista de entradas
y salidas. Contiene diagramas, ecuaciones, figuras, y cualquier otro elemento que ayuda
a clarificar los requerimientos del cliente. Este documento no especifica los procesos u
otra informacion que no es perceptible por el cliente, es decir el sistema es considerado
COMo una caja negra.

Esta especificacion ha sido elaborada tomando en cuenta las directrices establecidas
por el estandar “IEEE (Recommended Practice Software Requeriments Specification)
ANSV/IEEE 830-1998".

1.2 Propdsito

Se redacta este documento con el objetivo de tener una visibn mejorada sobre el
proyecto para los involucrados.

Contiene las especificaciones funcionales no funcionales restricciones del sistema que
se desea construir. EI mismo que estd integrada por dos aplicaciones mdviles
interconectadas por un servicio web en la nube junto a otros componentes y

herramientas.
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1.3 Alcance

La arquitectura informatica para blisqueda de medicamentos en farmacias tiene con

objetivo optimizar la ubicacion de los diferentes medicamentos en las farmacias. La

informacién sobre la existencia de los medicamentos se maneja en tiempo real, y la

informacién sobre las farmacias se actualiza mensualmente para evitar contratiempos

con los usuarios.

Algunas de sus principales funcionalidades son:

e Para ubicar medicinas en farmacias

e Permite la busqueda de farmacias por nombre y en un mapa.

Muestra la disponibilidad de las farmacias en tiempo real.
e Muestra la informacion principal de farmacia como nombre, direccién,

teléfono etc.

e Marca la ruta hacia la farmacia con respecto a mi ubicacion.

1.4 Personal involucrado

Nombre

Leonardo Caraguay

Rol

Analista y Desarrollador

Categoria profesional

Estudiante de Ingenieria en Sistemas

Responsabilidades

Andlisis, Disefo, Desarrollo, Pruebas

Informacion Ifcaraguayc@unl.edu.ec
Aprobacion Aprobado

Nombre José Guaman

Rol Analista y Desarrollador

Categoria profesional

Superior

Responsabilidades

Supervisor del proyecto

Informacion

jose.o.guaman@unl.edu.ec
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Aprobacion

Aprobado

1.5 Definiciones, Acrénimos y Abreviaturas.

Término
Aplicacion mévil.

Interfaz

ERS

RF
RNF
Localizacion

WS
Usuario

Significado

Aplicacién informética que puede
ejecutarse en teléfonos inteligentes y
otros dispositivos compatibles
Permite la interaccion del usuario con
la aplicacion

Especificacion de requisitos de
Software

Requisito funcional

Requisito no funcional

Determinacion del lugar donde se
encuentra una persona u objeto.
Web Service

Persona que hace uso de un
software

1.6 Visién General del Documento.

Este Documento tiene como objetivo conocer las especificaciones del software llevando
a cabo un andlisis de la informacion. En la primera seccion del documento, ambito del
sistema, los acrénimos y referencias. La siguiente seccion se realiza una descripcion
global del ERS, la cual incluye perspectivas, funciones caracteristicas y restricciones del
producto. Y la dltima seccién presenta la matriz de requerimientos funcionales y no
funcionales con la informacion detallada de cada requisito de usuario. Una vez realizada
la recoleccién y andlisis de la informacién de manera satisfactoria el documento

proporcionara la manera de como iniciar el desarrollo de la arquitectura, garantizando

que el resultado final sea el mejor.

1.7 Descripcién General

1.7.1 Perspectiva del producto.

El proyecto esta dividido en dos aplicaciones méviles y un servicio web

La primera que permite buscar y ubicar el medicamento o medicamentos ademas de

visualizar si los diferentes locales estan disponibles o no para atencién referente a

nuestra ubicacion en el mapa.
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La segunda que permite emitir una respuesta ante una o varias consultas realizadas por

la aplicacion de buscador ademés de establecer un estado de disponible o no disponible.

1.7.2. Funcionalidad del producto.
Funciones:
Registro
¢ Visualizar un mapa de los diferentes locales afiliados y su disponibilidad.
e Marcar ruta desde la ubicacion del usuario y farmacia.
e Mostrara los datos de un local seleccionado.
e Busqueda por nombre de local.
e Busqueda de medicamento por nombre.

1.7.3 Caracteristicas de los usuarios.

Tipo de Usuario Usuario

Formacion Ninguna Formacion especifica

Habilidades Conocimiento bésico en el manejo de
un dispositivo mavil.

Actividades Utilizacion completa de la aplicacion.

1.7.4 Restricciones
e Las aplicaciones se desarrollara bajo las tecnologias como HTML 5, JavaScript,

Scss, MapBox.

e Las aplicaciones deberan tener un disefio e implementacion sencilla.

e Las aplicaciones deben ser multiplataforma.

e Se desarrollaran bajo el framework lonic.
1.7.5 Suposiciones y Dependencias.
Basados en la encuesta aplicada (Ver apéndice 2) se determina que los dispositivos
donde funcionaran deberan contar con el Sistema Operativo Android. Recalcando que
los dispositivos en los que se instale el software debe cumplir con las condiciones
minimas de funcionamiento.

1.8 Requisitos especificos

1.8.1 requisitos comunes de interfaces

Las interfaces de usuario deberan permitir visualizar toda la informacion especificada
anteriormente.

1.8.2 interfaces de usuarios.
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La interfaz grafica de las aplicaciones sera disefiada de manera que sea intuitiva y

facilite su utilizacion.

1.8.3 interfaces de hardware
Las aplicaciones se ejecutaran en los diferentes dispositivos que cuenten con los SO.

Antes mencionados y deberan cumplir con las siguientes especificaciones.
e Procesador minimo de 600MHz.
e 1 GB minimo de memoria interna
e GPS.
e Conexion a datos o internet.

1.8.4 interfaces de software
Se requiere que el dispositivo cuente con los Sistema Operativo Android.

1.9 Requisitos funcionales

1.9.1 Requisito funcional 1 (Farmacia, Cliente)

Referencia REF-001
Nombre Ingresar a la aplicacion
Descripcion La aplicacién maovil permitird al Usuario ingresar a la aplicacién

mediante un usuario y contrasefa.

Prioridad Alta

Version 0.1

Estado Criterios de aceptacion

Por verificar Verificar que al ejecutar la aplicacion movil se muestre en la

pantalla principal

Por verificar Verificar si al presionar el boton [Ingresar] con uno o los dos
campos vacios la aplicacién presenta un mensaje indicativo.

Por verificar Verificar si cuando se ingresa la cédula o la clave incorrecta, la
aplicacion presenta un mensaje indicando la razén por la que no
se puede ingresar al sistema.
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Por verificar

Verificar si al ingresar los datos de la cuenta correctamente, la
aplicacion presenta una pantalla con los datos personales del
usuario

1.9.2 Requisito funcional 2 (Farmacia, Cliente).

Referencia REF-002

Nombre Visualizar los datos personales de usuario

Descripcion La aplicacién movil permitird al Usuario visualizar sus datos
personales (cédula, nombres, email, teléfono, direccion)

Prioridad Media

Version 0.1

Estado Criterios de aceptacion

Por verificar Verificar que al ingresar a la aplicacion se muestran los datos

personales del Usuario (nombre, cédula, email, teléfono, celular,
direccion).

1.9.3 Requisito funcional 3 (Cliente)

Referencia REF-003

Nombre Visualizar farmacias

Descripcion La aplicacién movil permitird al Usuario visualizar las distintas
farmacias en un mapa.

Prioridad Alta

Version 0.1

Estado Criterios de aceptacion

Por verificar Verificar que al ingresar a la aplicacion se muestra la ubicacién

de las farmacias en el mapa.
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1.9.4 Requisito funcional 4 (Cliente)

Referencia REF-004

Nombre Buscar farmacia

Descripcion La aplicacién movil permitird al usuario buscar una farmacia
mediante el nombre.

Prioridad Alta

Version 0.1

Estado Criterios de aceptacion

Por verificar Verificar que la aplicaciéon permite consultar la ubicacién de una

farmacia mediante el nombre

1.9.5 Requisito funcional 5 (Cliente)

Referencia REF-005

Nombre Buscar medicamento

Descripcion La aplicacién moévil permitira al usuario buscar un medicamento
mediante el nombre.

Prioridad Alta

Version 0.1

Estado Criterios de aceptacion

Por verificar Verificar que la aplicacion permite consultar la ubicacién de un

medicamento mediante el nombre
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1.9.6. Requisito funcional 6 (Cliente)

Referencia REF-006

Nombre La aplicacién mostrara la ruta hacia el local.

Descripcion La aplicacién movil permitird visualizar la ruta hacia la farmacia
seleccionada ademas de la distancia y tiempo.

Prioridad Alta

Version 0.1

Estado Criterios de aceptacion

Por verificar Verificar que la aplicacion muestre la mejor y correcta ruta.

1.9.7. Requisito funcional 7 (Usuario)

Referencia REF-007

Nombre La aplicacién mostrara los datos del local seleccionado.

Descripcion La aplicacién movil permitira visualizar los datos de la farmacia
seleccionada y toda la informacién del mismo con una opcion de
visualizar ruta.

Prioridad Alta

Version 0.1

Estado Criterios de aceptacion

Por verificar Verificar que la aplicacion muestre la informacion correcta del

local.

1.9.8. Requisito funcional 8 (Farmacia)

Referencia REF-009

Nombre Seleccionar estado

Descripcién La aplicacién movil permitira seleccionar un estado de
disponibilidad entre disponible o no disponible
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Prioridad Alta

Version 0.1

Estado Criterios de aceptacion

Por verificar Verificar que la aplicacidon permite seleccionar el estado

Por verificar Verificar que en la aplicacion de buscador se muestre como no

disponible.

1.9.9 Requisito funcional 9 (Farmacia)

Referencia REF-010

Nombre Configurar notificaciones

Descripcion La aplicacién movil permitird seleccionar si desea o no recibir
notificaciones de las busquedas

Prioridad Alta

Version 0.1

Estado Criterios de aceptacion

Por verificar Verificar que la aplicacidon permite seleccionar el estado

1.9.10 Requisito funcional 10 (Farmacia)

Referencia REF-011

Nombre Notificacion de nuevas consultas

Descripcion La aplicacién movil permitird recibir una notificacion de las
diferentes consultas que lleguen aun cuando la aplicacién se
encuentre cerrada pero en un estado de disponibilidad.

Prioridad Alta

Version 0.1

Estado Criterios de aceptacion
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Por verificar

Verificar que la aplicacion notifica los pedidos nuevos

1.9.11 Requisito funcional 11 (Farmacia, Cliente)

Referencia REF-012

Nombre Registro

Descripcion La aplicacién movil permitird registrar las nuevas farmacias para
mostrarse en el mapa y los nuevos usuarios.

Prioridad Alta

Version 0.1

Estado Criterios de aceptacion

Por verificar Verificar que la aplicaciéon guarda los nuevos registros

1.9.12 Requisito funcional 12 (Web Service)

Referencia REF-013

Nombre Creacion de los EndPoints

Descripcion Creacion de los métodos y funciones en el servicio web para
gestionar las diferentes funcionalidades de las aplicaciones.

Prioridad Alta

Version 0.1

Estado Criterios de aceptacion

Por verificar Verificar que las diferentes EndPoints devuelven los datos

deseados.
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1.10 Requisitos no funcionales.

- Rendimiento

Referencia RNF-001
Nombre Rendimiento
Descripcion - Eltiempo de respuesta de la aplicacion debe ser el
minimo.
Prioridad Alta
Version 0.1
- Soporte
Referencia RNF-002
Nombre Soporte
Descripcion - La aplicacién mévil de consulta mostrara a los usuarios
cuando no existe respuesta y cuando se encuentra en un
estado de desconectado.
Prioridad Alta
Version 0.1
- Amigable
Referencia RNF-003
Nombre Amigable
Descripcion Utilizara una interfaz intuitiva y amigable para el usuario.
Prioridad Alta
Version 0.1
- Disponibilidad
Referencia RNF-004
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Nombre Disponible 24/7

Descripcion Debera estar disponible continuamente con un nivel de servicio de
7 dias y por 24 horas.

Prioridad Alta

Version 0.1

1.11 Apéndices

Apéndice 1: Seleccion de la Muestra.

Para realizar el calculo del tamafio de la muestra que servird como referencia para
obtener el nUmero de personas que deberdn ser encuestadas para poder comprobar el
problema central que se planteé en el apartado de la problematica, se hard uso de la

férmula que se muestra en la figura QD

n = (Z%pqN)/(Ne* + Z?pq)
1)

Donde:

n: muestra: es el nimero representativo del grupo de personas que queremos estudiar
(poblacién) y, por tanto, el numero de encuestas que debemos realizar, o el
namero de personas que debemos encuestar.

N: poblacién: es el grupo de personas que vamos a estudiar, en este caso la poblacion
total es de 171 748 segun el censo del 2010 de poblacion y vivienda que comprende los
individuos de una e edad entre 14 y 39 afios de edad que se consideran las mas
familiarizadas con las tecnologias [1].

Z: nivel de confianza: mide la confiabilidad de los resultados. Lo usual es utilizar un
nivel de confianza de 95 % (1.96) o de 90 % (1.65). En el presente caso se utilizara 1.28
que equivale a un 80% de confianza.

e: grado de error: mide el porcentaje de error que puede haber en los resultados. Lo
usual es utilizar un grado de error de 5 % o de 10 %. Mientras menor margen de error,
mayor validez tendran los resultados, pero, por otro lado, mayor sera el numero
de la muestra, es decir, mayores encuestas tendremos que realizar.

p: probabilidad de ocurrencia: probabilidad de que ocurra el evento. Lo usual es

utilizar una probabilidad de ocurrencia del 50 %.
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g: probabilidad de no ocurrencia: probabilidad de que no ocurra el evento. Lo usual
es utilizar una probabilidad de no ocurrencia del 50 %. La suma de “p” mas “q” siempre
debe dar 100 %.

Entonces aplicando la formula tenemos:

n = (1.282 % 0.5 0.5 * 171748)/(171748 * 0.12 + 1.28% % 0.5  0.5)

Entonces n= 40 que es el nimero de encuestados a realizar.

Apéndice 2: Referencias

[1] INEC. (2010, Nov 28). Censo2010 [En Linea]. Disponible: http://www.ecuadorencifras.gob.ec/wp-
content/descargas/Manu-lateral/Resultados-provinciales/loja.pdf

Apéndice 3: Encuesta Dirigida a la muestra seleccionada.

Universidad Nacional de Loja

Area de la Energia, las Industrias y los Recurso naturales No
Renovables CARRERA DE INGENIERIA EN SISTEMAS
Encuesta

El objetivo de la presente encuesta es para determinar las diferentes necesidades y
problemas de la aplicacién a desarrollarse, para facilitar la ubicacién de las farmacias
en el pais.
1. De las siguientes tecnologias identifique cuales usted usa con frecuencia

a) Celular

b) Computadora

c) Internet

d) Ninguna

e) Otros
2. Siusted cuenta con un teléfono celular inteligente que sistema operativo usa

el mismo
a) Android
b) los
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c) Desconozco
d) Otro.
3. Con que frecuencia visita usted una farmacia para conseguir de un
medicamento
a) Diario
b) Semanal
c) Mensual
d) Anual
4. De las siguientes opciones de gué forma usted se transporta a una farmacia
a) En automovil propio
b) En autobus
C) En taxi
d) Caminando

e) Otros

5. De las siguientes opciones como conoce usted si una farmacia se encuentra
atendiendo
a) Internet
b) Aplicacion mévil
¢) Voy aaveriguar en la farmacia
d) Otro
6. De las siguientes opciones como conoce usted si una farmacia tiene un
medicamento
a) En Internet
b) Aplicacion mévil
c) Voy alafarmacia a preguntar
d) Otro
7. Para conseguir todos los medicamentos de interés usted tiene que visitar:
a) Una solafarmacia
b) Varias farmacias
c) Demasiadas farmacias
8. Cuando havisitado una farmacia para conseguir un medicamento le ha
sucedido que ésta no cuenta con el mismo

a) No me ha sucedido
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b) Me ha sucedido algunas de veces
¢) Me ha sucedido muchas veces
9. ¢Consideraque una aplicaciéon movil o web que le informe sobre la
existencia de medicamentos en dichas farmacias le ayudaria ahorrar tiempo?
a) Si
b) No

Apéndice 4: Resultados de la Encuesta

4. De las siguientes tecnologias identifique cuales usted usa con frecuencia

Nimero de participantes: 42
39 (52.9%): Celudar

Celular

23 (54.8%): Computadora Compatadora
24 (37.1%): Intamrst

(57.1%): Inteme: Internst
- (0.6%): Ninguna

R CEres

1 (2.4%): Otres
1 (2.4%): Otro Otro
A o) desde ot I T T T : T g T 1
ag?gad,,;( / b s ) 15 bl i 3t ES 4
- Tablet

Figura 1: Poblacion que afirma tener celular como su principal aparato tecnolégico

5. Siusted cuenta con un celular inteligente que sistema operativo cuenta este

NUmero de participantes 42
40 (97%): Android

1 (1.5%): los

1 (1.5%): Desconozco

0 (0.0%): Otros

los e¢—

onoco

Android

Figura 2: Poblacion que afirma tener como principal sistema operativo en su celular Android.

6. Con gue frecuencia visita usted una farmacia para conseguir de un

medicamento
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Numero de participantes; 42

1 (2.4%]: Diarlo

$ (YL95]: Somansl Dinio- 2.38%

17 (64.3%): Mensial Avintt 31.45% Semanal: 11.50%
9 (2145 Al

Hensusl: 64.29%

Figura 3: Poblacion que afirma visitar una farmacia mensualmente

7. De las siguientes opciones de qué forma usted se transporta a una farmacia

Nimero de participantes: 42

2 ¢ En 2utomdwl progeo
13 {31.0%): En automavil progio

21 {50.05): En autodis En autobis
419.5%): Entax )
Entzo
30 {71.4%): Gamirando
- {0.0%): Otros S
L T L T T L 1
2 S 10 15 20 B 3D 3B

Figura 4: Poblacion que afirma transportarse a una farmacia caminando
8. De las siguientes opciones como conoce usted si una farmacia se encuentra
atendiendo

Nimero de participantes: 42

Intemet
5 (10.9%): internet
- {0.08): Apflicacion movi oy @ averguar en 2 farmaoz

35{83.3%): Voy a averigmren i3 )
farmaci Otra

1 (243} Otro e
1 (2.4%): Guro f T T T |

Respussials dest & cango “
agregady:

@
=
o
(=]
©
b

- Farmacia de tumo por familiares

Figura 5: Poblacion que asevera que va a una farmacia para conocer si esta se encuentra atendiendo
9. De las siguientes opciones como conoce usted si una farmacia tiene un
medicamento
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Nimera de participantes: 4

A En Intemet
1 {L.4%): Tn ntemet
1 {2.42): Aplicacion movi Aplicaoiin mévd
40 (55.25): Voy 3 = farmacia a
pregurar Vo 2 |z farmacia & pregunter
‘O»Ur' i T T T T T )
P 0 1 2 £ 4 5
- [0.0%]: o

Figura 6: Poblacion que asevera que va a la farmacia para conocer de la existencia de un medicamento

10. Para conseguir todos los medicamentos de interés usted tiene que visitar:

Nimero ée participantes: 41
T Lnz sola famzca
8 (19.05]: Una sol3 fanmacia
32 {76.2%): Varias farmacias Vanizs famadias
2 {4.8%): Demasiadas farmacizs
Demasiadas famaoas
r T T T T L) 1
g 5 10 15 bl B 30 3

Figura 7: Poblacion que afirma que visita varias farmacias para satisfacer su receta.
11. Cuando havisitado una farmacia para conseguir un medicamento le ha

sucedido que ésta no cuenta con el mismo.

Nimero de participantes: 42 %o ma ha sucedido: 9,52%
4109 55): Mo me ha sucedido Ma ba soceddo machas veces: 16.57%

31 (73.8%): Me ha sucedido algunas de

woes

7 f|6,7\,]: M hs wcedhido muchas veces

Me ha suceddo algunas de veces: 73.81%

Figura 8: Poblacion que afirma que cuando visita una farmacia esta no cuenta con el medicamento
deseado

12. ¢(Considera que una aplicacién movil o web que le informe sobre la

existencia de medicamentos en dichas farmacias le ayudaria ahorrar tiempo?
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Numero de participantes: 42

no: 2,38%

41 (97.6%): s

1 (2.4%): no

Figura 9: Poblacién que afirma que la creacién de una aplicaciéon mévil para biisqueda de medicamentos
es factible.

Apéndice 5: Entrevista
La entrevista utilizada para levantamiento de requerimientos fue la misma utilizada
para el desarrollo del anteproyecto que fue realizado a cinco farmacias ubicadas en
diferentes sectores la ciudad de Loja. Estas entrevistas se llevaron a cabo con el fin
de recabar informacién acerca de estado actual de las farmacias en nuestra localidad
con relacion a la tecnologia y su aporte en el mercado farmacéutico, luego de la
recoleccion mediante esta técnica y el andlisis de la informacién se resume en los
siguientes puntos importantes:

¢ Los horarios no son constantes y pueden variar diariamente.

¢ Cuentan con las tecnologias como computadora celular e internet.

e Elnumero de empleados varia entre uno y tres empleados en todas las

farmacias mencionadas.

¢ En dos farmacias de las cinco pertenecen a pequefias cadenas locales donde si

cuentan con un servicio de venta en linea (portal web).

¢ El capital que manejan es muy pequefio con respecto a las grandes cadenas.

¢ Les es dificil competir con las grandes cadenas farmacéuticas porque su

inventario es pequefio y necesitan vender a mayor precio para poder percibir

ganancias. A diferencia de las grandes cadenas que venden a precio de costo y

ganan en regalias por vender grandes cantidades.

e Sus principales usuarios son aquellas personas que buscan recetas pequefias o

medicinas unitarias.
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Figura 10: Firmas de las entrevistas
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2.  Anexo 2: Pruebas de Aceptacion.
Las presentes pruebas se realizan con la finalidad verificar las funcionalidades de la

arquitectura informatica creada en el presente TT, arquitectura que buscar optimizar la
blusqueda y localizacion de medicamentos en las diferentes farmacias.

La pruebas se realizaron en un escenario simulado por lo que se contdé con la
colaboracion de estudiantes de la carrera de ingenieria en sistemas decimo ciclo
paralelo b del afio en curso quienes se dividieron en dos grupos para hacer los roles de
farmacias en un grupo de 13 estudiantes y un grupo de 15 estudiantes para el rol de
clientes de farmacias.

Para poder medir cuantitativamente los resultados se aplicé encuestas a los
participantes de las pruebas donde se puede determinar la funcionalidad total de la

arquitectura.

2.1 PRUEBAS DE ACEPTACION SEO
Los pardmetros a medir en estas pruebas estan establecidos en el plan de pruebas (Ver

seccion Resultados subseccion pruebas).

CASOS DE PRUEBA SEO

Por favor dignese llenando la siguiente encuesta segun los resultados de su prueba de
la aplicacion Seo:
Marque su respuesta en la casilla correspondiente, teniendo en cuenta los siguientes

valores.
e EXxitoso: El resultado de la prueba ha sido el esperado.
e Detenido: Presenta dificultades para la correcta ejecucion de la prueba
e Fallido: El resultado no ha sido el esperado

e No ejecutado: La prueba no se ha llevado acabo.
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a) Registro

La aplicacién permite registrarme ingresando los datos principales

" Exitoso
" Detenido
i Fallido

" No ejecutado

Comentario o Sugerencia

b) Inicio de Sesidn
La aplicacién permite iniciar sesibn mediante un correo y contrasefa.

" Exitoso
" Detenido
" Fallido

" No ejecutado

Comentario o0 Sugerencia

c) Mi ubicacion
La aplicacién muestra mi ubicacién en el mapa

" Exitoso
" Detenido
" Fallido

" No ejecutado
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Comentario o Sugerencia
d) Farmacias en el mapa
La aplicaciéon permite visualizar las diferentes farmacias en el mapa.

" Exitoso
" Detenido
" Fallido

" No ejecutado

Comentario o Sugerencia
e) Informacion de las farmacias

La aplicaciéon permite visualizar la informacién de las farmacias como direccion,

nombre etc.

- Exitoso
" Detenido
" Fallido

" No ejecutado

Comentario o Sugerencia
f) Buscar farmacias
La aplicacion permite buscar farmacias mediante el nombre y muestra los resultados.

" Exitoso

(" Detenido

" Fallido

" No ejecutado

Comentario o Sugerencia
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) Buscar farmacias

La aplicacién permite buscar farmacias mediante el nombre y muestra los resultados.

i Exitoso
" Detenido
i Fallido

" No ejecutado

Comentario o Sugerencia
h) Buscar medicamentos

La aplicacién permite buscar medicamentos mediante el nombre y muestra los
resultados.

" Exitoso

" Detenido

" Fallido

" No ejecutado

Comentario o Sugerencia
) Mostrar ruta

La aplicacién marca la ruta hacia la farmacia desde la ubicacién del usuario

f" Exitoso
" Detenido
" Fallido

" No ejecutado

Comentario o Sugerencia
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2.2 Resultados de la encuesta de pruebas de aceptacion Seo

1) Registro

Ndmero de participantes: 15
15 (100.0%): Exitoso

- {0.0%): Detenido

- {0.0%): Fallido

- (0.0%): No ejecutado

Exitoso: 100.00%

Figura 66: Resultado de caso de prueba registro

2) Inicio de Sesion

Nimero de participantes: 15
15 (100.0%): Exitoso

- (0.0%): Detenido

- (0.0%): Fallide

- (0.0%): No ejecutado

Exitoso: 100.00%

Figura 67: Resultado caso de prueba inicio de sesién
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3) Mi ubicacién

Numero de participantes: 15
15 (100.0%): Exitoso

- (0.0%): Detenido

- (0.0%): Fallido

- (0.0%): No ejecutado

Exitoso: 100.00%

Figura 68: Resultado caso de prueba mi ubicacion

4) Farmacias en el mapa

Namero de participantes: 15
15 (100.0%): Exitoso

- (0.0%): Detenido

- (0.0%): Fallido

- (0.0%): No ejecutado

Exitoso: 100.00%

Figura 69: Resultado caso de prueba farmacias en el mapa
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5) Informacion de las farmacias

Nimero de participantes: 15
15 {100.0%): Exitoso

- (0.0%): Detenido

- (0.0%): Fallido

- (0.0%): No ejecutado

Exitoso: 100.00%

Figura 70: Resultado caso de prueba informacion de las farmacias

6) Buscar farmacias

Numero de participantes: 15
15 (100.0%): Exitoso

- (0.0%): Detenido

- {0.0%): Fallido

- (0.0%): No ejecutado

Exitoso: 100.00%

Figura 71: Resultado caso de prueba buscar farmacias
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7) Buscar medicamentos

Ndmero de participantes: 15
15 {100.0%): Exitoso

- (0.0%): Detenido

- (0.0%): Fallido

- (0.0%): No ejecutado

Exitoso: 100.00%

Figura 72: Resultado caso de prueba buscar medicamentos

8) Mostrar ruta

Numero de participantes: 15
15 {100.0%): Exitoso

- (0.0%): Detenido

- (0.0%): Fallido

- {0.0%): No ejecutado

Exitoso: 100.00%

Figura 73: Resultado caso de prueba mostrar ruta
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2.3 Pruebas de Aceptacion Pharma

CASOS DE PRUEBA PHARMA

Por favor dignese llenando la siguiente encuesta segun los resultados de su prueba de
la aplicacion Seo:
Marque su respuesta en la casilla correspondiente, teniendo en cuenta los siguientes

valores.
e Exitoso: El resultado de la prueba ha sido el esperado.
e Detenido: Presenta dificultades para la correcta ejecucion de la prueba
e Fallido: El resultado no ha sido el esperado
e No ejecutado: La prueba no se ha llevado acabo.

1) Registro *

La aplicacion debe permitir registrar ingresando los datos de la farmacia.

B Exitoso
- Detenido
B Fallido

[ No ejecutado

Sugerencia u observacion

2) Inicio de Sesién *

La aplicacion debe permitir ingresar mediante el correo y contrasefia ademas de
notificar cuando exista un error.

[ Exitoso
- Detenido
[ Fallido

[ No ejecutado

Sugerencia u observacion
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3) Seleccionar el estado *

La aplicacion permite elegir el estado entre disponible y no disponible y
notificara que el cambio se realizé con éxito. Ademas no se puede notificar de
las consultas en un estado no disponible

B Exitoso
[ Detenido
[ Fallido

[ No ejecutado

Sugerencia u observacién

4) Visualizar las nuevas consultas *

La aplicacion muestra las nuevas consultas generadas

B Exitoso
- Detenido
[ Fallido

[ No ejecutado

Sugerencia u observacion
5) Contestar las nuevas consultas *

La aplicacion permite elegir las diferentes opciones para contestar

[ Exitoso
[ Detenido
[ Fallido

[ No ejecutado

Sugerencia u observacion
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6) Notificacion de las nuevas consultas *

La aplicacion notifica las nuevas consultas aun cuando la aplicacion este
ejecutando en segundo plano o con el celular blogueado.

B Exitoso
[ Detenido
[ Fallido

[ No ejecutado

Sugerencia u observacién

7) Visualizacion de informacion *

La aplicacion muestra los datos de la cuenta registrada

B Exitoso
- Detenido
[ Fallido

[~ No ejecutado

Sugerencia u observacion
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2.4 Resultados de pruebas de aceptacion Pharma.

1) Registro

Nimero de participantes: 13

12 {92.3%): Exitoso Eatnc

- {0.08): Detenido No eiecitado

-{0.0%): Faltido " T - - : - )
, 8 2 el 6 ] 10 12 4

1 {7.7%): Ne gjecutado

Figura 74: Resultado caso de prueba registro Pharma
2) Inicio de Sesion

Numero de participantes: 13

R -« |
L L ' L] L] 1 L 1
3] Z 4 & & 10 12 12

- {0.0%): Detenido

- (0.0%): Faltido

- (0.0%): No ejecutado

Figura 75: Resultado caso de prueba inicio de sesion Pharma

3) Seleccionar el estado

Nimero de participantes: 13

B (s &m_

- {0.0%]: Detenido J 3 T T T - - :
- {0.0%: Fallido

- {0.0%): Mo ejecutado

Figura 76: Resultado caso de prueba seleccionar estado Pharma

4) Visualizar las nuevas consultas

Numero de participentes: 13

0 2 K3 s & 10 12 14

- {0.0%): Detanido

» {0.0%): Failida

« {0.0A): Mo ejecutado

Figura 77: Resultado caso de prueba nuevas consultas Pharma
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5) Contestar las nuevas consultas

Nimera de participantes: 13

- [0.0%): Detenico

g 2 4 6 § 17 12 14
- (0.0%): Fallida
- (0.0%): %o ejecutaco

Figura 78: Resultado caso de prueba contestar nuevas consultas Pharma

6) Notificacion de las nuevas consultas

Nimera de participantes: 13

- (0.0%): Detanico

g 2 4 6 § 17 12 14
- {0.0%): Fallida
- (0.05): %o ejecutaco

Figura 79: Resultado caso de prueba notificacion nueva consulta Pharma

7) Visualizacion de informacion

Nimera de participantes: 13
(o m—

- (0.0%): Detanico

g 2 4 6 § 17 12 12
- {0.0%): Fallida

- (0.0%): 4 ejecutaco

Figura 80: Resultado caso de prueba visualizacién de informaciéon Pharma

2.5 Interpretacion de los resultados.

Basados en los resultados obtenido se puede determinar que la arquitectura funciona
correctamente en los parametros evaluados terminando con éxito la fase de pruebas y
dando paso asi a una version estable y funcional de la arquitectura.
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3. Anexo 3: Certificado de traduccién del Resumen.

Loja, 20 de febrero del 2020

CERTIFICADO

Yo MARIA TERESA GUAMAN CHAMBA con cedula 1104187024 registro
senescyt niumero 1008-12-1134669 certifico que se ha realizado la traduccién
del resumen del trabajo de titulacion denominado “Arquitectura informatica
para geo localizacion de medicamentos en farmacias”, realizado por el
egresado LEONARDO FAVIO CARAGUAY CARAGUAY, previo a la obtencion
del titulo de Ingeniero en Sistemas.

Esto todo en cuanto puedo informar sobre el particular y autorizo al interesado
hacer uso del presente certificado de la manera que estime conveniente.

Atentamente,

MARIA TERESA GUAMAN CHAMBA

LICENCIADA EN CIENCIAS DE LA EDUCACION EN LA ESPECIALIDAD DE
IDIOMA INGLES

157



4. Anexo 4: Licencia.

©@®S

Arquitectura informaética para geo localizacién de medicamentos en farmacias
por Leonardo Favio Caraguay Caraguay est4 bajo una licencia Atribucién-

NoComercial 4.0 Internacional.

Usted es libre de:

Compartir — copiar y redistribuir el material en cualquier
medio o formato

Adaptar — remezclar, transformary construir a partir del
material

La licenciante no puede revocar estas libertades en tanto usted siga

los términos de la licencia

Bajo los siguientes términos:

Atribucion — Usted debe dar crédito de manera adecuada,
brindar un enlace a la licencia, e indicar si se han realizado
cambios. Puede hacerlo en cualquier forma razonable, pero

no de forma tal que sugiera que usted o su uso tienen el
apoyo de la licenciante.

NoComercial — Usted no puede hacer uso del material con
propositos comerciales.

No hay restricciones adicionales — Mo puede aplicar
términos legales ni medidas tecnolégicas que restrinjan
legalmente a otras a hacer cualquier uso permitido por la

licencia.
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