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a. TITULO

PROYECTO DE FACTIBILIDAD PARA LA IMPLEMENTACION DE UNA
EMPRESA INDUSTRIALIZADORA Y COMERCIALIZADORA DE CHICHA DE
LINAZA EN LA CIUDAD DE LOJA



b. RESUMEN

El presente trabajo se lo realizé con la finalidad de efectuar un PROYECTO DE
FACTIBILIDAD PARA LA IMPLEMENTACION DE UNA EMPRESA
INDUSTRIALIZADORA Y COMERCIALIZADORA DE CHICHA DE LINAZA EN LA
CIUDAD DE LOJA, por medio de la utilizacion de los estudios de mercado, técnico,
legal y administrativo, y por ultimo el econémico financiero. Para recabar la
informacion se utilizé el método de recoleccion de datos donde por medio de una
encuesta se logré saber los gustos y preferencias, la costumbre de consumo y la
cantidad de los posibles demandantes, entre otras variables; asi como también
permiti6 analizar a la competencia, sus precios, presentaciones, cantidad; y por
ultimo se analiz6 a los proveedores para saber la cantidad de materia prima, el
tiempo de entrega, las garantias entre otras. Luego de aplicar las técnicas de
recoleccion se evidencio que existe mercado para promocionar la chicha de linaza,
ya que tendra una buena aceptacion por parte de los posibles demandantes y al
no existir una competencia directa para la bebida se analiz6 a las empresas que
se dedican a la produccion y comercializacién de bebidas naturales, obteniendo
asi la demanda insatisfecha calculada de la diferencia entre la demanda y la oferta,
donde registré6 una demanda insatisfecha de 2.294.925 litros de chicha de linaza.
En cuanto a la materia prima es facil de adquirir ya que la linaza se cosecha en la
parroquia de Chuquiribamba ubicada a 40 minutos de la ciudad de Loja, con
precios accesibles y buena calidad, por lo que es un punto a favor para realizar la
produccion de la chicha de linaza con una capacidad utilizada de 250 litros por 2
procesos durante las 8 horas de labor de acuerdo a la ley produciendo de esa
manera el 33 % de la capacidad instalada y con una participacion en el mercado

en el primero afo de 2,50%. La empresa esta constituida bajo el régimen de



comparfiia de responsabilidad limitada, con un nimero de 3 socios, 1 gerente, 1
secretaria, 1 contador, 1 auxiliar, 1 chofer/vendedor,1 jefe de produccién y 2
obreros. Asi mismo se detalla que la ubicacion de la empresa sera en el barrio
“Los Operadores” al sur de la ciudad, ya que es de facil acceso y cuenta con todos
los servicios basicos necesarios para la operacion de la misma. En el estudio
econdmico financiero se realizé el presupuesto para los activos que se utilizaran
para el funcionamiento Optimo de la empresa teniendo que los activos fijos
ascienden a un total de $21.422,30, el activo diferido con un total de $3.550,00 y
el activo circulante con un valor de $11.755,24, sumando los tres activos se obtiene
la inversion del proyecto con un valor de $36.727,54, siendo financiado el 40% por

una fuente externa y el 60% por el capital propio dividido para los 3 socios.

En cuanto a la evaluacion financiera se calcul6 el valor actual neto con la TMAR de
17,90%, el cual arrojo un valor positivo, la tasa interna de retorno con una tasa del
62,67%, el periodo de recuperacion del capital sera en 2 afios, 6 meses y 3 dias,
la relacion beneficio costo donde se ganara $0,31 por $1,00 invertido, y el analisis
de sensibilidad con incremento en los costos con un 15,43%, y en la disminucion
en los ingresos soportara el 11,80% de disminucion. Luego de haber realizado cada
uno de los estudios y haber realizado la evaluacién financiera, se concluye que el

proyecto es rentable por ende es factible para su implementacion.

Finalmente se presentara las conclusiones y recomendaciones a las que se llego

luego de terminado el presente estudio de factibilidad.



Summary

This work was carried out in order to carry out a PROJECT OF FACTIBILITY FOR
THE IMPLEMENTATION OF AN INDUSTRIALIZING COMPANY AND
COMERCIALIZADORA OF CHICHA DE LINAZA IN THE CITY OF LOJA, through
the use of market studies, technical , legal and administrative, and finally the
financial economic. To collect the information, the method of data collection was
used where through a survey it was known the tastes and preferences, the habit of
consumption and the amount of potential claimants, among other variables; as well
as allowing the competition, its prices, presentations, quantity to be analysed; and
finally, suppliers were analyzed to find out the amount of raw material, delivery time,
guarantees among others. After applying the harvesting techniques it became
apparent that there is a market to promote the linaza chicha, since it will have a
good acceptance by the potential claimants and in the absence of direct competition
for the drink, the companies that were they dedicate to the production and marketing
of natural beverages, thus obtaining the calculated unmet demand of the difference
between demand and supply, where it recorded an unmet demand for 2,294,925
liters of linseed chicha. As for the raw material is easy to acquire since the flaxseed
is harvested in the parish of Chuquiribamba located 40 minutes from the city of Loja,
with affordable prices and good quality, so it is a point to make the production of the
linseed chicha with a used capacity of 250 liters per 2 processes during the 8 hours
of work according to the law thus producing 33% of the installed capacity and with
a market share in the first year of 2.50%. The company shall be constituted under
the limited liability company regime, with a number of 3 partners, 1 manager, 1
secretary, 1 accountant, 1 auxiliary, 1 driver/seller, 1 head of production and 2

workers. It is also detailed that the location of the company will be in the



neighborhood "Los Operadores” south of the city, since it is easily accessible and
has all the basic services necessary for the operation of it. In the financial economic
study, the budget was made for the assets to be used for the optimal operation of
the company with the fixed assets amounting to a total of $21,422.30, the deferred
asset with a total of $3,550.00 and the current asset with a value of $11,755.24,
adding up the three assets results in the investment of the project with a value of
$36,727.54, being financed 40% by an external source and 60% by the divided
equity for the 3 partners.In terms of the financial assessment, the net present value
was calculated with the TMAR of 17.90%, which yielded a positive value, the
internal rate of return at a rate of 62.67%, the recovery period of the capital will be
in 2 years, 6 months and 3 days , the cost-benefit ratio where $0.31 will be earned
for $1.00 invested, and the cost-increasing sensitivity analysis by 15.43%, and in
the decrease in revenue will bear an 11.80% decrease. Having completed each of
the studies and carried out the financial evaluation, it is concluded that the project

is profitable so it is feasible for its implementation.



c. INTRODUCCION

La presente investigacion titulada PROYECTO DE FACTIBILIDAD PARA LA
IMPLEMENTACION DE UNA EMPRESA INDUSTRIALIZADORA Y
COMERCIALIZADORA DE CHICHA DE LINAZA EN LA CIUDAD DE LOJA, se ha
desarrollado para contribuir a la economia de la sociedad, implementando un
nuevo emprendimiento donde se generara fuentes de empleo, y por otro lado se

contribuird a la concientizacion de consumo de bebidas naturales.

El Ecuador vive un problema latente en cuanto a la mala alimentacion y la falta de
actividad fisica; dentro de la mala alimentacion se encuentra el consumo excesivo
de alimentos perjudiciales para la salud, en tercer lugar, de éstos, se encuentran
las gaseosas, las cuales causan especialmente obesidad y enfermedades
cardiovasculares principalmente en nifios y adolescentes, por esa razon se brinda
una alternativa diferente para sustituir las bebidas perjudiciales con una bebida
natural que contiene omega 3, vitamina E, fibra, enzimas digestivas, alto contenido
de proteinas, ayuda a prevenir enfermedades cardiacas, regula la tension arterial,
recomendado en épocas de estrés y un sinfin de propiedades medicinales; y

adicional eso es una bebida rica y refrescante.

Dentro de este proyecto se van a encontrar varias etapas, en primer lugar, la
revision de literatura donde se definen los aspectos mas importantes para saber a
profundidad lo que comprende un proyecto de factibilidad, las etapas que lo
constituyen y los estudios que se realizan para dar cumplimiento a los objetivos, y
con lo cual se fundamenta el proyecto, asi como también se realizé un analisis de
un marco referencial donde se presentan trabajos realizados con anterioridad,

articulos, que sirven como fundamentacion para la investigacion realizada.



Asi mismo se encuentra los materiales, los métodos utilizados, la poblacién de
estudio, la muestra que se obtuvo y la distribucién muestral de los demandantes,
los oferentes y los proveedores a los que se aplicaran los instrumentos tales como
la guia de encuesta y entrevista para poder obtener los resultados y plasmarlos en

las tabulaciones con las representaciones graficas y respectivos analisis.

Dentro de los resultados se ven reflejados las encuestas realizadas a los
demandantes, oferentes y proveedores donde se encuentra el estudio de mercado
y se analiza la demanda; que refleja los gustos y preferencias en cuanto a forma
de consumo, el envase sera de 1 litro y el consumo percapita que asciende a 59
litros anuales, la mayoria de las personas prefieren como promocion accesorios
como gorras y llaveros y en cuanto a los medios de comunicacioén se utilizaran los
predilectos que son las redes sociales predominantes como son: Facebook e
Instagram. En cuanto a los resultados de la oferta se obtuvo que no existe
competencia directa por lo cual se tomé en consideracion a los productos sustitutos
gue son las bebidas naturales no alcohélicas que se producen en la ciudad de Loja
donde se obtuvo 913.910 litros de oferta y para el afio 2018 una cantidad de
1°090.754 litros, con lo cual se calcul6 el porcentaje de incremento teniendo como
resultado el 19% lo cual sirvi6 para proyectar la oferta para los afios de vida util del
proyecto. Se contara con un proveedor ubicado en la parroquia rural de
Chuquiribamba, que se encuentra a 40 minutos de la ciudad de Loja, la entrega de

materia prima se realizara en la empresa, con calidad éptima y facilidad de pago.

La discusiéon la componen en primer lugar el estudio de mercado se determina el
balance entre la oferta y la demanda logrando obtener la demanda insatisfecha que
asciende para el primer afio a un valor de 5°273.281 litros, asi mismo se determina

el plan de mercadeo donde se analizan las 4p: precio, plaza, producto y promocion,



con sus respectivas estrategias; se detalla que el precio a los intermediarios sera
de $1,10 y $1,25 de precio de venta al publico en el primer afio, el canal de
comercializacion se realizara de dos maneras en primer lugar empresa —
consumidor final y; empresa — intermediario — consumidor final, los medios
utilizados para la publicidad seran las redes sociales como Facebook e Instagram,
el producto sera presentado en un envase de vidrio y un tamafio de 1 litro, y la
promocion preferida por los demandantes sera el canje por accesorios como gorras

y llaveros.

En el estudio técnico se encuentra la ingenieria del proyecto, el componente
tecnoldgico, los recursos necesarios; el proceso productivo representado en el
flujograma de procesos; el tamafo del proyecto donde se detalla la capacidad
instalada que es de 396.000 litros anuales, la capacidad utilizada que equivale al
33% de la capacidad instalada con un valor de 133.000 litros, la participacion en el
mercado de 2,50%; la macro localizacion y la micro localizacién de la empresa
luego de hacer una evaluacion cuantitativa y cualitativa se determin6 que sera al

sur de la ciudad en el barrio Los Operadores, y la distribucion fisica de la planta.

En el estudio legal y administrativo donde se refleja que la empresa estara
constituida como una compaifia de responsabilidad limitada, contando con un
numero de 3 socios. Se compone la estructura de la empresa donde se detalla las
personas que necesitaran para cada nivel teniendo que se contara con un gerente,
un contador, una secretaria, una persona en el nivel asesor un asesor juridico, un

chofer/ vendedor, un jefe de produccion y dos obreros.

En el estudio econdmico se realizé los presupuestos para cada uno de los activos;

el cual sera financiado por el Ban Ecuador y por los 3 socios.



En la evaluacion financiera se realizd para saber si el proyecto es rentable y factible
mediante el valor actual neto, la tasa interna de retorno, el periodo de recuperacion
de capital, la relacion beneficio costo, el andlisis de sensibilidad en incremento en

los costos y disminucién en los ingresos.

Y por ultimo se encuentran las conclusiones, las recomendaciones: las cuales se
toman en base a los resultados obtenidos en los estudios realizados en el proceso
del proyecto; asi como también los anexos que comprenden las encuestas, el
proyecto realizado como punto de partida, y la bibliografia que refleja las fuentes

de donde se obtuvo la informacion para sustentar tedricamente lo realizado.



d. Revisién de literatura

1. Marco Referencial

El PROYECTO DE FACTIBILIDAD PARA LA CREACION DE UNA EMPRESA
INDUSTRIALIZADORA DE CHICHA DE LINAZA EN LA CIUDAD DE LOJA, la cual
consiste en la elaboracién de una bebida sana a base de agua, linaza y azucar,
con un sinnumero de beneficios existentes en la linaza intentando asi sustituir las
bebidas mas consumidas como son las gaseosas para poder disminuir las
enfermedades encontradas principalmente en nifios y adolescentes, por tal motivo
éste proyecto se fundamentara teéricamente primeramente en el PLAN NACIONAL
DE DESARROLLO en el objetivo 3 que menciona mejorar la calidad de vida de la
poblacion, y en la politica 3.6. la cual sefiala promover entre la poblaciéon y en la
sociedad héabitos de alimentacion nutritiva y saludable que permitan gozar de un
nivel de desarrollo fisico, emocional e intelectual acorde con su edad y condiciones
fisica; y dentro de esta politica encontramos el literal f) el cual alude a lo siguiente:
Desarrollar e implementar mecanismo que permitan fomentar en la poblacion una
alimentacion saludable, nutritiva y equilibrada, para una vida sana y con menores

riesgos de malnutricion y desordenes alimenticios.

Seguidamente por el PLAN REGIONAL DE LA ZONA 7, donde menciona un punto
importante dentro de este documento que es impulsar los sectores econémicos de
la zona mediante la generacion de empleo, asi como también la soberania
alimentaria teniendo asi congruencia con el Plan Nacional de Desarrollo.

LA LINAZA

La fibra dietética soluble de la linaza, que proporciona a esta bebida su viscosidad

caracteristica, tiene varios efectos positivos sobre la salud humana como aumento
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del peristaltismo, evitar estrefiimiento y reducir el nivel de colesterol de la sangre.
(Oscar, 2004)

COMPONENTES

Los componentes de reserva de las semillas consisten en proteinas, carbohidratos
y lipidos. La proporcion relativa y localizacion de estos compuestos varia de
acuerdo a la especie (1). Las semillas, en general, son fuente de compuestos
lipidicos que incluyen acidos grasos, tocoferoles, triglicéridos, fosfolipidos,

esfingolipidos y esteroles. Composicion nutricional de la linaza

e 100 gramos de Linaza aportan 534 Kcal
e 7% Hidratos de carbono

e 10% Proteinas

e 53% grasas totales

e 21% grasas dietéticas

Aungue, a primera vista, pueda parecer que la linaza tiene demasiada grasa, éstas
no son perjudiciales para la salud si se consumen de forma moderada (Revista,
2013)

BENEFICIOS DE LA LINAZA

e Previene las enfermedades coronarias

e Reduce los niveles de colesterol en sangre y previene la arterioesclerosis
e Su consumo es aconsejable para las personas hipertensas

e Reduce el riesgo de contraer cancer

e Tiene propiedades antiinflamatorias

e Es unremedio natural contra el estrefiimiento.

e Reduce los niveles de grasa en el cuerpo

e Es un buen suplemento para tratar la Diabetes

e Mejora el sistema inmune

e Es bueno para el trastorno de déficit de atencién e hiperactividad
e Es buena para la vista

e Cuida la piel y fortalece las uiias (Chicon)

11



Este trabajo de investigacion se sustentara también de estudios realizados con
anterioridad los cuales deben ser referentes al tema de estudio en este caso la

elaboracion de la chicha, para lo cual se consideré tomar en cuenta los siguientes:

Dentro del PROYECTO DE FACTIBILIDAD PARA LA ELABORACION Y
COMERCIALIZACION DE CHICHA DE AVENA EN LA PROVINCIA DE LOJA
realizado por (Flores, 2014), de la Universidad Nacional de Loja se tomarda como
referencia algunos lineamientos en cuanto a la elaboracibn de la chicha

acoplandolo al tema de estudio que se enfoca especificamente en la linaza.

La informacion relevante que se tomard en cuenta de “ELABORACION DE
CHICHA DE QUINUA Y ESTUDIO DE FACTIBILIDAD PARA LA INSTALACION
DE UNA PLANTA PROCESADORA EN LA CIUDAD DE QUITO” de la autora
(Camacho, 2006) es el proceso aparente para la realizacion de la chicha, ya que
al ser una tesis de una ingeniera de alimentos se podra adquirir conocimientos de
las propiedades de esta bebida, la forma de consumo y los componentes de la

misma.

Para dar inicio a la revision literaria tenemos como primera instancia la exploracion
de todo lo concerniente a los proyectos para asi tener un panorama mas claro de
términos que seran muy utilizados y necesarios, todo esto basado en la literatura
de algunos autores. Entre algunos de los temas destacan: definicién de proyecto,

tipos de proyectos, ciclo de vida de los proyectos y las etapas de factibilidad.

2. Tedrico
Qué es un proyecto
Un proyecto es la busqueda de una solucion inteligente al planteamiento de un

problema, la cual tiende a resolver una necesidad humana. En este sentido puede
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haber diferentes ideas, inversiones de monto distinto, tecnologia y metodologias
con diverso enfoque, pero todas ella destinadas a satisfacer las necesidades del
ser humano en todas sus facetas, como pueden ser: educacion, alimentacion,
salud, ambiente, cultura, etcétera. (Baca, 2010)

Proyecto de inversion

Un proyecto de inversidén es una propuesta técnica y econémica para resolver un
problema de la sociedad utlizando los recursos humanos, materiales y
tecnoldgicos disponibles, mediante un documento escrito que comprende una serie
de estudios que permiten al inversionista saber si es viable su realizacion.
(Cordoba, 2011)

Tipos de proyectos

Dentro de los tipos de proyectos segun (Cérdoba, 2011) se encuentran un
sinnimero entre ellos los proyectos dependientes, independientes, los proyectos
productivos, econémicos, social, de inversion privada, publica, social, de creacién
de nuevas unidades de negocios, de cambios en la estructura de empresas
existentes.

Luego de tener conocimiento de todos los tipos de proyectos que menciona
Cérdoba, se puede deducir que el proyecto de investigacion se encuentra
enmarcado y sigue los lineamientos primeramente del proyecto de creacion de
una nueva unidad de negocio ya que se pretende crear un nuevo producto, del
proyecto dependiente, ya que no depende de otro proyecto para su realizacion,
asi como también dentro del proyecto productivo, porque la finalidad de éste

proyecto es la produccion de un bien para el consumo final.
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Importancia de la elaboracién de proyectos

La ejecucion de proyectos productivos constituye el motor del desarrollo de una
region o pais, razon por la cual las instituciones financieras del orden regional,
nacional e internacional tienen como objetivos la destinacién de recursos para la
financiacion de inversiones que contribuyen a su crecimiento econémico y
beneficios sociales.

Ciclo de vida de los proyectos

El ciclo de vida de un proyecto de inversion se inicia con un problema originado en
una necesidad, a la cual debe buscérsele solucion coherente. Generalmente, los

proyectos de inversibn  atraviesan por cuatro grandes fases:

Preinversion & Evaluacion

e |dea e Ejecucion
o Perfil

¢ Prefactibilidad

e Factibilidad

Siendo conocidas las fases, se puede manifestar que el proyecto se encuentra en
la fase de pre inversion que consiste en identificar, formular y evaluar el proyecto y
establecer como se llevaria a cabo para resolver el problema o atender la
necesidad que le da origen. Dentro de esta fase se encuentran pasos que son la
idea, el perfil, la prefactibilidad y la factibilidad, ésta investigacion se encuentra en
la etapa de prefactibilidad que es donde estan inmersos los 4 estudios a
desarrollarse los cuales son: Estudio de mercado, Estudio técnico, Estudio legal y

administrativo, Estudio financiero.
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Etapas de factibilidad

e La factibilidad técnica determina si es posible fisica 0 materialmente hacer un
proyecto. Puede incluso llegar a evaluar la capacidad técnica y motivacion del
personal involucrado.

e La factibilidad legal determina la existencia de trabas legales para la instalaciéon
y operaciéon normal del proyecto, incluyendo las normas internas de la empresa.

e La factibilidad econdmica determina la rentabilidad de la inversion en un
proyecto.

e La factibilidad de gestion determina si existen las capacidades gerenciales
internas de la empresa para lograr la correcta implementacion y eficiente
administracion del negocio.

e La factibilidad ambiental determina el impacto sobre el ambiente; por ejemplo,
la contaminacién. La factibilidad politica corresponde a la intencionalidad de
quienes deben decidir si quieren o no implementar un proyecto,
independientemente de su rentabilidad.

e Lafactibilidad social establece los beneficios que la ejecucion del proyecto traera

a la comunidad en el mejoramiento de su nivel de vida.

ESTUDIO DE MERCADO

Mercado

(Cordoba) define al mercado como el punto de encuentro de oferentes con
demandantes de un bien o servicio para llegar a acuerdos en relacién con la
calidad, la cantidad y precio.

Asi de esa forma hay que identificar el mercado en el que se va a comercializar el

producto y asi iniciar la actividad comercial.
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Ventajas y desventajas

Ventajas

» Permite descubrir oportunidades comerciales.

» Permite satisfacer en mayor medida las necesidades de los consumidores.

* Las empresas obtendran mayores ingresos como consecuencia de un mayor

volumen de ventas, o mayores beneficios.

Desventajas

* Elevados costos como consecuencia de la amplitud de la gama de productos y la

necesidad de aplicar diferentes programas comerciales.

* No siempre es posible aprovechar las economias de escala.

Estructura de mercado

Segun (Coérdoba, 2011) existen un sinnumero de mercados que conforman la

estructura, pero solamente se tomara en consideracion uno de ellos:

e Mercados competitivos: Dentro de esta categoria se identifican todos aquellos
mercados caracterizados por: a) un alto nimero de participantes (oferentes y
demandantes), b) inexistencia de barreras de acceso y c) un bajo grado de
diferenciacion de los productos.

EL PRODUCTO

Definicion

Segun (Baca, 2010) indica la definicién del producto desde tres perspectivas que

son a) una pieza mecanica, b) productos alimenticios y ¢) productos quimicos. Para

poder hacer referencia a la investigacion en desarrollo se estima tomar la definicion
de productos alimenticios la cual indica lo siguiente “En el caso de los productos

alimenticios se anotaran las normas editadas por la Secretaria de Salud o
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ministerio correspondiente en materia de composicién porcentual de ingredientes
y aspectos microbiolodgicos”.

Anélisis del producto.

Para (Varela, 2008) en esta seccion se deben analizar todos los aspectos
relacionados con la elaboracién del producto o con la prestacién del servicio.

Se basa en dos puntos de vista que son productos desarrollados y no
desarrollados, para la investigacién se tomara en cuenta los aspectos de productos
no desarrollados los cuales son:

e Bases cientificas y tecnoldgicas.

e Etapas de investigacion y desarrollo.

e Cronograma de desarrollo.

e Pruebas piloto del producto y de la tecnologia.

e Recursos requeridos para el desarrollo.

e Uso de licencias, franquicias, derechos.

e Mecanismos de proteccion de la propiedad intelectual.

Clasificacion de los productos

La clasificacion de los productos se direcciona de acuerdo a dos importantes
autores los cuales son: Baca Urbina y Morales.

Segun Baca (2010) los productos se clasifican en duraderos (no perecederos) y
no duraderos (perecederos) que es en la clasificacion que se encuentra
establecido el producto ya que es un alimento.

Morales plantea la clasificacion desde otro punto de vista que es de acuerdo al
destino de uso: consumo final, intermedio, y de capital; de efecto: innovadores,
iguales. Dentro de ésta clasificacion podemos ubicar al producto dentro de un

producto igual, ya que hay varios sustitutos en el mercado.
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Factores de analisis del producto

Se trata de conocer en detalle las caracteristicas de los productos/servicios en

relacion con los productos/servicios que existen en el mercado. En este sentido, se

deben analizar los siguientes factores:

o Descripcion detallada de los productos o servicios que se van a vender
(especificaciones técnicas, empaque, vida util, tamafios, elementos
diferenciadores, etcétera).

o Aplicacion de los productos o servicios (necesidades, deseos, problemas,
gustos).

o Elementos especiales de los productos o servicios.

o Productos/servicios competidores.

o Factores para destacar de los productos/servicios. (Varela, 2008)

ANALISIS DE LA DEMANDA

Demanda

Para (Cérdoba, 2011) la demanda se define como la cantidad y calidad de bienes
y servicios que pueden ser adquiridos a los diferentes precios del mercado por un
consumidor (demanda individual) o por el conjunto de consumidores (demanda
total o de mercado), en un momento determinado.

Tipos de demanda

e DEMANDA POTENCIAL

La demanda potencial es la cuantificacion de los requerimientos de productos de
la poblacion, independientemente de que ésta pueda o no adquirirlos, es decir, es
la determinacion en términos cuantitativos de los requerimientos de productos para

satisfacer las necesidades de la poblacion. (Morales & Morales, 2009, pag. 55)
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e DEMANDA REAL

La demanda real es la cantidad de productos que la poblacién puede adquirir,
determinada principalmente por su nivel de ingresos, dado que es lo que le
proporciona el poder de compra. (Morales & Morales, 2009, pag. 56)

e DEMANDA INSATISFECHA

Existe demanda insatisfecha cuando la oferta de un producto o servicio no alcanza
a cubrir las necesidades del mercado. (Morales & Morales, 2009, pag. 57)

e DEMANDA SATISFECHA

En este caso, la cantidad de productos que se ofrece al mercado es exactamente
lo que éste requiere. (Morales & Morales, 2009, pag. 57)

Mercado meta

Segun (Morales & Morales, 2009) el mercado meta “Consiste en determinar el
tamafio del mercado en el que se pretende colocar el producto del proyecto de
inversion”. ElI mismo autor considera una clasificacion de mercados donde se
puede ofrecer el producto entre ellos esta el mercado local, el mercado regional,
mercado nacional, mercado internacional regional, mercado internacional mundial.
Conociendo los tipos de mercado la investigacién se enmarca en el mercado local
con mira al mercado regional y nacional.

Elasticidad de la demanda

La demanda puede ser expresada graficamente por medio de una curva. La
pendiente de la misma determina como aumenta o disminuye la demanda ante una
disminucién o un aumento del precio. Este concepto se denomina la elasticidad de

la curva de demanda.
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Proyeccion de la demanda

Segun (Cordoba, 2011) la proyeccién de la demanda permite construir el flujo de
fondos durante la vida del proyecto, asi como estimar el tamafio éptimo. Se debe
tener en cuenta algunas consideraciones béasicas tales como: que la proyeccion de
la demanda tiene relacién directa con el tipo y tamafio del proyecto, tipo de
producto, y la estructura del mercado.

Para definir la mejor herramienta para estimar la demanda se debe tener en cuenta
tres factores: tamafio del proyecto, disponibilidad de informacién y complejidad y
costo del andlisis a ser llevado a cabo.

Entre algunos de los métodos de estimacién existen dos categorias que son:

e Métodos cualitativos

e Métodos cuantitativos

Al ser un proyecto de inversién la investigacion se basara en los métodos
cuantitativos principalmente en el método de regresiéon por minimos cuadrados.
ANALISIS DE LA OFERTA

Ley de la oferta

La cantidad ofrecida de un bien varia directamente con su precio; es decir, a
mayores precios menores cantidades ofrecidas, a menores precios mayores
cantidades ofrecidas. (Cérdoba, 2011, pag. 72)

Principales tipos de oferta

Segun (Baca, 2010) Con propdsitos de analisis se hace la siguiente clasificacion
de la oferta, en relacion al nimero de oferentes se reconocen 3 tipos: oferta
competitiva o de mercado libre, oferta oligopdlica, oferta monopdlica.

Al conocer los tipos existentes de ofertas la investigacion se enmarca dentro de la

oferta competitiva ya que la participaciéon en el mercado esta determinada por la
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calidad, el precio y el servicio que se ofrece al consumidor, también se caracteriza
porque generalmente ningun productor domina el mercado.

¢,Como analizar la oferta?

(Baca, 2010) indica que para analizar la oferta es necesario conocer los factores
que influyen y los datos indispensables para hacer un mejor analisis como, por
ejemplo:

* Numero de productores.

* Localizacion.

» Capacidad instalada y utilizada.

* Calidad y precio de los productos.

* Planes de expansion.

* Inversion fija y numero de trabajadores.

Proyeccion de la oferta

Al igual que en la demanda, aqui es necesario hacer un ajuste con tres variables
siguiendo los mismos criterios, a saber, que, de cada una de las terceras variables
analizadas, como pueden ser el PIB, la inflacién o el indice de precios, se obtenga
el coeficiente de correlacion correspondiente. Para hacer la proyeccién de la oferta
se tomara aquella variable cuyo coeficiente de correlacion sea mas cercano a uno.
Elasticidad de larelacién precio-oferta

Segun (Cérdoba, 2011) muestra el cambio porcentual en la cantidad ofrecida que
resulta de un cambio porcentual en el precio. Busca medir el impacto en la oferta
de un producto o servicio dada una variacion en su precio, asi:

%0

E =
%P
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Los competidores en el mercado del producto

El comportamiento de los competidores actuales y potenciales proporciona una
indicaciéon directa e indirecta de sus intenciones, motivos, objetivos, estrategias
actuales y sus capacidades para satisfacer con eficiencia las necesidades de parte
o del total de consumidores actuales y potenciales que tendra el proyecto, aspecto
de vital importancia para establecer estrategias que permitan desempefiarse mejor
que otras empresas. (Cordoba, 2011)

Para (Cérdoba, 2011) existen algunos aspectos para estudiar al competidor:

a. Identificacion de los competidores. - ubicar los posibles competidores.

b. Estructura de costos. - estructura de costos de los competidores.

c. Situacion financiera. — situacion financiera de los competidores.

d. Fortalezas competitivas. - cual es la ventaja competitiva de mi competidor.

e. Debilidades competitivas. - en qué areas los competidores tienen sus mayores
debilidades.

f. Caracteristicas productivas. — uso de tecnologia, intensidad del uso de los
factores.

Los competidores en los mercados de insumos y servicios relacionados.

El proyecto compite directamente en el mercado del(los) bien(es) que produce,
pero simultaneamente compite en otros mercados (insumos, servicios, etc.) y se
ve afectado por la situacion de los mercados de bienes complementarios o
sustitutos. Esta vision amplia del mercado lleva a extender el andlisis hacia el
entorno en el que se desarrolla la actividad productiva.

ANALISIS DE LOS PRECIOS

El precio es el regulador entre la oferta y la demanda, salvo cuando existe

proteccion (aranceles, impuestos). El estudio de precios tiene gran importancia e
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incidencia en el estudio de mercado, ya que de la fijacion del precio y de sus
posibles variaciones dependera el éxito del producto o servicio a ofrecer. (Cérdoba,
2011)

Categorias

De acuerdo con (Cérdoba, 2011) En las relaciones econdmicas existe gran
variedad de precios de bienes y servicios que pueden clasificarse en varias
categorias de acuerdo con sus caracteristicas, asi:

- Segun su origen, segun la potestad, segun los mercados en que actian, segun
el volumen de las transacciones, segun el ambito geografico; la investigacion se
enmarca dentro de la clasificacion de los pecios segun los mercados en que actlan
el cual indica que pueden ser precios de mercado de competencia perfecta,
monopdlica, oligopdlica.

Aspectos

Segun (Cordoba, 2011) existen algunos aspectos a ser considerados para la
fijacion del precio de venta del producto o servicio que ofrecera:

- Los costos de produccion, factores que intervienen, incluyendo materia prima,
mano de obra directa, costos indirectos, gastos de administracién y ventas, costos
de oportunidad e impuestos, entre otros.

- Los factores de la demanda, intensidad de la demanda presiona los precios
hacia arriba o hacia abajo.

- Los precios de la competencia, sensibilidad del cliente ante una diferencia de
precios.

- Politicas gubernamentales, considerando que los precios pueden ser
influenciados por el Estado mediante medidas como impuestos, aranceles,

subsidios otras.
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- Margen de rentabilidad esperado, asociado con la contribucion esperada por el
inversionista, a partir de su costo de produccion.

Tipos de precios

(Baca, 2010) clasifica los precios de la siguiente forma: Internacional, regional
externo, regional interno, local, nacional. La investigacion se ubica dentro de la
clasificacion local ya que sera un producto que su precio seré fijado por la localidad
donde se ubique la planta.

Importancia del precio en los proyectos de inversion

Los precios de los productos que se pretenden fabricar o de los servicios que se
ofreceran influyen en los ingresos que se obtendran por la venta de ellos durante
el funcionamiento del proyecto de inversion. El precio esté vinculado con el tamafio
del canal de distribucion establecido en la comercializacion. Si el canal de
distribucién es méas grande, el precio de los productos aumenta, debido a que cada
participante del canal de comercializacion recibe un margen de utilidad que se
suma al precio final del producto. (Morales & Morales, 2009)

¢Como determinar el precio?

Segun (Baca, 2010) en cualquier tipo de producto, asi sea de exportacion, hay
diferentes calidades y distintos precios. El precio también esta influido por la
cantidad que se compre. El precio promedio que se obtenga sera la referencia para
calcularlo. Habra que tomar en cuenta el numero de intermediarios que participan
en la venta para obtener el precio al que se vendera al primer intermediario, que
es el ingreso que interesa conocer.

Proyeccion del precio del producto

(Baca, 2010) indica que para poder realizar la proyeccion se necesita conocer el

precio del producto en el mercado, por tanto, el precio que se proyecte no sera el
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gue se use en el estado de resultados, ya que esto implicaria que la empresa

vendiera directamente al publico o consumidor final, o cual no siempre sucede, por

lo que es importante considerar cual sera el precio al que se vendera el producto

al primer intermediario; éste sera el precio real que se considerara en el calculo de

los ingresos.

Estrategias de precio

Se trata de formular las decisiones que afectan la estructura de precios de los

productos/servicios:

e Posibilidad de que el precio previsto le brinde al producto una entrada rapida
en el mercado.

e Potencial de expansion del mercado previsto.

e Justificacion para un precio diferente del de la competencia.

e ¢ Qué descuentos planea ofrecer? ¢,Por volumen o por pronto pago?

e Precios estacionales.

e Tasas de crecimiento de los precios. (Varela, 2008)

ANALISIS DE LOS CANALES DE DISTRIBUCION

Estrategias de distribucion

Los temas basicos de analisis segun (Varela, 2008) son:

e Canales de distribucion que usara (distribuidores, franquicias, mayoristas,
agentes de venta, comisionistas, call center, Internet).

e Puntos de venta.

e Métodos de despacho y transporte.

e Costos de transporte y seguro.

e Problemas de bodegaje.

e Politica de inventario de producto terminado (en dias).
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e Equipos y personal de distribucion.

Tipos de canales de distribucion

Entre los tipos de canales de distribucion que propone (Morales & Morales, 2009)

estan los siguientes:

e Productores — consumidores, productores — minoristas — consumidores,
Productores-mayoristas-minoristas-consumidores, Productores-agentes-
mayoristas-minoristas-consumidores.

El canal adecuado para el proyecto es productores — consumidores ya que el

producto ira directamente al consumidor.

Seleccion del canal adecuado

Para (Cordoba, 2011) Existe una serie de factores que determinan el canal de

distribucion. Entre ellos se pueden mencionar:

* Objetivos que persigue la empresa.

* Monto que se desea invertir en la comercializacion del producto.

* Tipo de producto que se desea comercializar.

* Mercado que se desea atender.

» Control que se desea mantener sobre el producto: mientras mas largo es el canal,

se tiene menos control del producto.

* Capacidad de la empresa para establecer o no sus propios canales de

distribucion.

Intermediarios

Por lo general, los productores o fabricantes no suelen vender sus productos

directamente a los consumidores o usuarios finales, sino que tales productos

discurren a través de uno o mas intermediarios, los cuales desempefaran distintas
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funciones de mercadotecnia, recibiendo sus denominaciones de acuerdo a las

mismas. (Cordoba, 2011)

ANALISIS DE LA PROMOCION

La promocion de ventas es una actividad, material o ambas cosas, que actia como

un estimulo directo brindando al producto un valor adicional o un incremento para

los revendedores, vendedores o consumidores. Incluye todas las actividades

promocionales y materiales, independientemente de la venta personal, la

publicidad, la propaganda y el empaque. (Morales & Morales, 2009)

Objetivos de la promocién

Segun (Morales & Morales, 2009) los objetivos de la promocién son los

siguientes:

e I|dentificar y atraer nuevos clientes, introducir un nuevo producto, aumentar el
namero total de usuarios de productos.

e Estimular un mayor uso entre los usuarios.

e Dar a conocer a los consumidores las mejoras del producto.

e Llevar més clientes a las tiendas minoristas.

e Aumentar las existencias en poder de los revendedores.

e Reducir o anular los esfuerzos de mercado de las empresas competidoras.

e Obtener mas y mejores espacios en los estantes y los exhibidores.

1.1.1 Servicios de postventa

Este servicio es un elemento fundamental que utilizan las empresas con la finalidad

de atraer a los clientes, pues hay algunas que “prefieren tener un cliente y no sélo

realizar una venta”, sobre todo debido a la atencidn que brindan a los clientes

después de la venta.
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Para triunfar, las empresas necesitan basarse en una filosofia enfocada en
proporcionar méas valor al cliente, ademas de la venta. Para sobrevivir y prosperar
en un ambito cada vez mas competido, todas deben ser capaces de crear
consumidores, no sélo fabricar productos, pues es necesario que los servicios que
proporcionan después de la venta aseguren la lealtad del cliente. (Morales &
Morales, 2009)

ESTUDIO TECNICO

Tamafo del proyecto

El tamafio es la capacidad de produccién que tiene el proyecto durante todo el
periodo de funcionamiento (retomado de Rojas, F. (2007). Formulacion de
Proyectos.)

(Cordoba, 2011) manifiesta que la importancia de definir el tamafio que tendra el
proyecto se manifiesta principalmente en su incidencia sobre el nivel de las
inversiones y costos que se calculen y, por tanto, sobre la estimacién de la
rentabilidad que podria generar su implementacion.

Factores que determinan el tamafio del proyecto

Segun (Cérdoba, 2011) existen varios factores para definir el tamafio del proyecto
son algunos entre los siguientes:

* Tamano del mercado.

» Capacidad financiera.

* Disponibilidad de insumos, materiales y recursos humanos.

* Problemas de transporte.

* Problemas institucionales.

» Capacidad administrativa.

* Proceso tecnoldgico.
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* Problemas legales.

Hay tres situaciones basicas del tamafio que pueden identificarse respecto al
mercado:

* Aquella en la cual la cantidad demandada sea claramente menor que la menor
de las unidades productoras posibles de instalar.

* Aquella en la cual la cantidad demandada sea igual a la capacidad minima que
se puede instalar.

* Aquella en la cual la cantidad demandada sea superior a la mayor de las unidades
productoras posibles de instalar. (Cérdoba, 2011)

Optimizacion del tamafio

Para (Cordoba, 2011) el tamafio 6ptimo debe basarse en el analisis de las dos
variables presentes en la relacion precio—volumen. Estas le confieren un caracter
cambiante a la optimizacion del proyecto por las economias de escala que pueden
lograrse en el proceso productivo. La evaluacion que se realice de las mismas tiene
por objeto estimar los costos y beneficios de las diferentes alternativas posibles y
determinar el valor actual neto de cada tamafo opcional para identificar aquel en
el que éste se maximiza.

Economia del tamafio

Debe existir una proporcionalidad entre la inversion inicial y el tamafio del proyecto.
Casi la totalidad de los proyectos presentan una caracteristica de
desproporcionalidad entre tamafio, costo e inversion, que hace, por ejemplo, que,
al duplicarse el tamafio, los costos e inversiones no se dupliquen. Esto ocurre por

las economias de escala que presentan los proyectos de inversion en produccion.
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Capacidad

Después de definida la unidad de medida del tamafio del proyecto, se establece la
cantidad de produccion o de prestacion de servicio por unidad de tiempo.
Capacidad disefada

Corresponde al nivel maximo posible de produccion o de prestacion de servicio.
Capacidad instalada

Corresponde al nivel maximo de produccion o prestacion de servicios que los
trabajadores con la maquinaria, equipos e infraestructura disponible pueden
generar permanentemente.

Capacidad real

Es el porcentaje de la capacidad instalada que en promedio se esta utilizando,
teniendo en cuenta las contingencias de produccion y ventas, durante un tiempo
determinado. (Cérdoba, 2011)

Localizacion 6ptima del proyecto

(Morales & Morales, 2009) indica que es importante determinar la ubicaciébn mas
ventajosa de la planta de produccion o de generaciébn de servicios que se
pretenden en el proyecto de inversion. Se denomina ubicacién “ventajosa” porque
contribuye a satisfacer los requerimientos del mercado y de los insumos, situacion
gue se refleja en un margen atractivo de utilidad tanto para los resultados de la
inversiobn como para la operacion del proyecto de inversion.

Factores que influyen en la localizacion

Para (Cordoba, 2011) existen algunos factores globales que determinan las
alternativas de instalacion de la planta de produccion, entre ellos estan:

* Medios y costos de transporte.

* Disponibilidad y costo de mano de obra.

30



* Cercania de las fuentes de abastecimiento.

* Factores ambientales.

* Cercania del mercado.

* Costo y disponibilidad de terrenos.

* Topografia de suelos.

* Estructura impositiva y legal.

* Disponibilidad de agua, energia y otros suministros.

« Comunicaciones.

* Posibilidad de desprenderse de desechos.

Métodos de evaluacion

Para (Morales & Morales, 2009) existen diversos métodos que ayudan a analizar y

seleccionar la mejor alternativa del area donde establecer la planta de produccién,

entre los cuales se puede sefalar:

e Matriz de ponderacion de puntos de aspectos cualitativos. - El criterio de
seleccion en el uso de esta matriz consiste en elegir la alternativa con mas
puntos en el total de la calificacion, teniendo en cuenta aspectos tales como:
disponibilidad de infraestructura, mano de obra, marco juridico del pais,
aceptacion o rechazo del proyecto,

e Método cuantitativo de Vogel. - establece una matriz de medicion de los costos
de transporte tanto de la materia prima como de los productos terminados. El
criterio de seleccion del lugar o ubicacién del area de la planta y/o de las
instalaciones se basa en la posibilidad de determinar cuél es la alternativa que

implique el menor costo posible.
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Conociendo los dos métodos se considera 6ptimo realizar el método cuantitativo
para que sea mas certero y ya que asi se considera los factores mas relevantes
y el costo que generara dicha ubicacion.
Macro localizacion
La macro localizacién de los proyectos se refiere a la ubicacién de la macro zona
dentro de la cual se establecera un determinado proyecto. Esta tiene en cuenta
aspectos sociales y nacionales de la planeacion basdndose en las condiciones
regionales de la oferta y la demanda y en la infraestructura existente.
La macro localizacion debe indicarse con un mapa del pais o regién, dependiendo
del area de influencia del proyecto. (Cérdoba, 2011)
Micro localizacion
La micro localizacién indica cuél es la mejor alternativa de instalacion de un
proyecto dentro de la macro zona elegida. La micro localizacién abarca la
investigacion y la comparacion de los componentes del costo y un estudio de
costos para cada alternativa. Se debe indicar con la ubicacion del proyecto en el
plano del sitio donde operara. (Cérdoba, 2011)
Ingenieria del proyecto
Segun (Baca, 2010) el objetivo general del estudio de ingenieria del proyecto es
resolver todo lo concerniente a la instalacion y el funcionamiento de la planta.
Desde la descripcion del proceso, adquisicion de equipo y maquinaria se determina
la distribucion 6ptima de la planta, hasta definir la estructura juridica y de
organizacion que habra de tener la planta productiva.
Proceso de produccion
Para (Cordoba, 2011) el proceso de produccion se define como la fase en que una

serie de materiales o insumos son transformados en productos manufacturados
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mediante la participacion de la tecnologia, los materiales y las fuerzas de trabajo.
Un proceso de producciéon se puede clasificar en funcién de su flujo productivo o
del tipo de producto, el proceso puede ser en serie, por pedido o por un proyecto
especifico.

Tecnologia de la produccién

(Baca, 2010) define a la tecnologia de produccibn como el conjunto de
conocimientos técnicos, equipos y procesos que se emplean para desarrollar una
determinada funcién. Indica que al momento de elegir la tecnologia que se
empleara hay que tomar en cuenta los resultados de la investigacién de mercado
pues eso dictara las normas de calidad y la cantidad que se requiere.

Segun (Cdrdoba, 2011) la tecnologia es un factor critico en los proyectos por varias
razones:

En primer lugar, porque constituye la esencia del proyecto introducir nueva
tecnologia; en segundo lugar, porque hay que establecer la tecnologia adecuada;
en tercer lugar, porque la evaluacion debe hacerse con 6ptica a la sociedad; en
cuarto lugar, la incorporacion de nueva tecnologia genera impactos; y finalmente
la mala apreciacion de la tecnologia puede hacer fracasar al proyecto.

Seleccion de maquinaria 'y equipo

La maquinaria y equipo comprenden todos aquellos elementos o articulos
materiales que se requieren para desarrollar el proceso de produccidn o prestacion
del servicio y su seleccion se debe hacer teniendo en cuenta aspectos como:
caracteristicas técnicas, costos de adquisicion, atencion de proveedores,
comportamiento.

La calidad de la maquinaria y equipo debe medirse bajo parametros que permiten

satisfacer la necesidad de produccion. (Cérdoba, 2011)
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Seleccion de la materia prima

Se debe hacer una descripcion detallada de los insumos principales y secundarios

indicando: nombre, unidad de medida, cantidad necesaria, calidad minima exigida,

proveedores, precios y disponibilidad, teniendo en cuenta la calidad de los

productos que se van a fabricar, la tecnologia que se utilizara y el tipo de

magquinaria. (Cordoba, 2011)

Seleccion del personal de produccién

El personal de produccion esta relacionado directamente con el tipo de tecnologia

a utilizar en el proceso, lo mismo que el tipo de maquinaria: entre mas mecanizado

sea el proceso, el requerimiento de mano de obra sera menor.

En este item se debe indicar la mano de obra necesaria para operar la nueva

planta, discriminada en mano de obra directa, indirecta y el personal administrativo,

y presentar la escala de sueldos y salarios para el personal. (Cérdoba, 2011)

Descripcion del proceso de produccién

La descripcion del proceso de produccion o de prestacion del servicio define la

forma como una serie de insumos se transforman en productos o servicios,

mediante la participacion de una determinada tecnologia que combina mano de

obra, maquinaria, métodos y procedimientos de operacién. (Cérdoba, 2011)

Diagrama del proceso

Segun (Cérdoba, 2011) para representar el proceso productivo existen varios

métodos, entre los que se tienen:

e Diagrama de bloques. Consistente en que cada operacién unitaria ejercida
sobre los insumos se encierra en un rectangulo; cada rectangulo o bloque se

coloca en forma continua y se une con el anterior y el posterior por medio de
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flechas que indican tanto la secuencia de las operaciones como la direccién del
flujo.
e Diagramade flujo. Utilizando una simbologia internacionalmente aceptada para

representar las operaciones efectuadas, asi:

Tra.lupun:. Es la accion de movilizar de un sitio a otro algfm elemento en determi-
|: ' nada operacidn o hacia algin punto de almacenamiento o demora.

~, Demora, Sc presenta generalmente cuando existen cuellos de botella en el proceso y
| hay que esperar turno para efecruar la actividad correspondiente. En otras ocasiones

El FII'(J]I“'i.IIZI procesa -':xig: una dtlTIIIJ[:I..

Almacenamlento. Tanto de materia prima, de producto en proceso o de producto
terminado.

Inspcv:dc'rrl. Es la accidn de controlar que se efectile correctamente una operacidn,
un transporte o verificar la calidad del producto.

Fam— Gptra-:.l&n comblnada. Ocurre cuando se efectian simultaneamente dos de las ac-
ciones mencionadas.

Fuente: Gabriel Baca Urbina

Distribucion de la planta

Para (Cérdoba, 2011) la precision del diagrama de la distribucidn de la planta incide
sobre la precision de la estimacidon de costos de terrenos y sobre las pérdidas de
carga asociadas a los equipos (las cotas pueden significar que se deban instalar
bombas de impulsion que, de variar la localizacién de equipos, se podrian ahorrar).
Objetivos y principios basicos de la distribucién de la planta

Una buena distribucion de la planta es la que proporciona condiciones de trabajo
aceptables y permite la operacibn mas econdémica, a la vez que mantiene las
condiciones optimas de seguridad y bienestar para los trabajadores. (Baca, 2010)

Objetivos:
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1. Integracién total Consiste en integrar en lo posible todos los factores que
afectan la distribucion, para obtener una vision de todo el conjunto y la importancia
relativa de cada factor.

2. Minima distancia de recorrido Al tener una vision general de todo el conjunto,
se debe tratar de reducir en lo posible el manejo de materiales, trazando el mejor
flujo.

3. Utilizacion del espacio cubico, Aunque el espacio es de tres dimensiones,
pocas veces se piensa en el espacio vertical. Esta accién es muy Gtil cuando se
tienen espacios reducidos y su utilizacion debe ser maxima.

4. Seguridad y bienestar para el trabajador Este debe ser uno de los objetivos
principales en toda distribucion.

5. Flexibilidad Se debe obtener una distribucion facilmente reajustable a los
cambios que exija el medio, para poder cambiar el tipo de proceso de la manera
més econdmica, si fuera necesario.

Tipos de procesos y sus caracteristicas

Cualquiera que sea la manera en que esté hecha una distribucion de la planta,
afecta al manejo de los materiales, la utilizacion del equipo, los niveles de
inventario, la productividad de los trabajadores, e inclusive la comunicacion de
grupo y la moral de los empleados.

Tipos de distribucion:

Distribucion por procesos, distribucion por producto, distribucién por componente
fijo.

Sabiendo el significado de cada distribucion, la investigacion se acopla a la

distribucion por producto ya que se producira grandes volumenes del producto.
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ESTUDIO ADMINISTRATIVO Y LEGAL

ESTRUCTURA LEGAL

Constitucion juridica de la empresa

Los ordenamientos juridicos afectan a los organismos o empresas y, por lo tanto,
a los proyectos de inversion, ya que normalmente las empresas se constituyen
para generar determinados productos y/o servicios. Por ello, es necesario conocer
a profundidad las leyes, reglamentos o normas que afectan su constitucion y
funcionamiento. También es necesario conocer el marco legal del proceso de
fabricacion y venta de productos y servicios

Eleccién de la formajuridica

Para la eleccion de la forma juridica de la organizacién se deben tener en cuenta
los diferentes tipos de organizacion contempladas en la normatividad vigente, con
Sus requisitos, las ventajas y desventajas que ofrecen. En la mayor parte del mundo
usan con mayor frecuencia dos tipos principales de formas legales para operar
iniciativas empresariales: negocios de un solo propietario, y sociedades. (Cérdoba,
2011)

Sociedades

Se requiere definir las sociedades ya que el proyecto estara enmarcado dentro de
esta, especificamente en sociedades colectivas ya que estara compuesta por 2
personas en conjunto con el propietario.

Patentes

La patente es un derecho que adquiere el inventor o autor de algo, para disfrutar
en exclusividad de los beneficios de su creacion. Es decir, la patente es un
documento que otorga el privilegio del uso y disfrute de una invencion y/o propiedad

industrial.
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Es importante destacar que la invencién es toda creacion intelectual que permite

transformar la materia prima o la energia que existe en la naturaleza, para su

aprovechamiento por el hombre a través de la satisfaccion inmediata de una

necesidad concreta. (Morales & Morales, 2009)

Nombre comercial

El término nombre comercial se refiere a cualquier denominacion que sirve para

diferenciar una empresa o0 establecimiento industrial, comercial o de servicios,

dentro de la zona geografica donde se encuentra establecida su clientela.

ESTRUCTURA ADMINISTRATIVA

En toda actividad organizada se plantea una division del trabajo y una coordinacion

de esas tareas para llegar al trabajo final. Todo esto nos lleva a distribuir, asignar

y coordinar las tareas dentro de la organizacion.

Division del trabajo

Segun (Cérdoba, 2011) los diferentes criterios de departamentalizacién son el

reflejo de la necesidad de dividir el trabajo y asignarlo al nivel institucional e

individual que corresponda, con una adecuada definicion de autoridad,

responsabilidad y niveles de logro.

Con el propdsito de aumentar la productividad, a los trabajadores se les especializa

en la realizacion de tareas. Dicha especializacion puede ser:

o Especializacién del personal: se proporciona al trabajador alto grado de
capacitacion para realizar tareas especificas.

o Especializacién de tareas: se capacita al trabajador con los pasos del

proceso de produccion.
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Administracién del personal

Para (Cérdoba, 2011) la administracidon del personal comprende las relaciones del
recurso humano con los demas funcionarios y con la empresa, tales como:
Requisitos para ocupar los cargos y funciones especificas, reclutamiento y
contratacion, reglamento interno de trabajo, salarios y prestaciones, seguridad
social y servicios complementarios.

Organizacion de la empresa

En los proyectos de inversion, la organizacion consiste en proporcionar una
estructura formal encaminada al logro de metas especificas; en este caso, al logro
de producir-vender los productos y/o servicios que seran fabricados o prestados
como resultado del proyecto de inversion. (Morales & Morales, 2009)
Organizacion del recurso humano y organigrama general de la empresa.

Las etapas iniciales de un proyecto comprenden actividades como constitucion
legal, tramites gubernamentales, compra de terreno, construccion de edificio (o su
adaptacion), compra de maquinaria, contratacion de personal, seleccién de
proveedores, contratos escritos con clientes, pruebas de arranque, consecucion
del crédito mas conveniente, entre otras muchas actividades iniciales, mismas que
deben ser programadas, coordinadas y controladas. (Baca, 2010)

ESTUDIO ECONOMICO-FINANCIERO

Estudio econdémico

Segun (Varela, 2008) el estudio econdmico tiene como objetivo la determinacion
de las caracteristicas economicas del proyecto y, por ello, es necesario identificar

los siguientes componentes
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Inversiones

Inversién fija

Los activos tangibles estan referidos al terreno, edificaciones, maquinaria y equipo,
mobiliario, vehiculos, herramientas, etc.

*Terrenos, incluyendo los costos de los trabajos preparativos como estudios de
suelos, nivelacion del terreno, el drenaje, la excavacion, vias de acceso, etc.

» Construcciones, con indicacion de los edificios de la planta, edificios para las
oficinas, y servicios auxiliares como almacenes, laboratorios, talleres, garajes y en
ocasiones edificios sociales. En estos costos se deben incluir los servicios
profesionales, los planos y las licencias de construccion.

* Maquinaria y equipo, rubro que comprende los bienes necesarios para la
produccién y los servicios de apoyo como el laboratorio, la planta de energia,
talleres de mantenimiento, unidades para transporte y oficinas o departamentos.

* Vehiculos, correspondiente a los equipos de movilizacién interna y externa, tanto
de pasajeros como de carga, ya sea para el transporte de insumos o de los
productos destinados a los consumidores.

* Muebles y enseres, para la dotacién de las oficinas e instalaciones previstas,
detallando los costos con base en las cotizaciones. (Cérdoba, 2011)

Inversion diferida

Segun (Cérdoba, 2011) los activos intangibles estan referidos al conjunto de bienes
propiedad de la empresa, necesarios para su funcionamiento, e incluyen
investigaciones preliminares, gastos de estudio, adquisicion de derechos, patentes
de invencién, licencias, permisos, marcas, asistencia técnica, gastos pre-

operativos y de instalacion, puesta en marcha, estructura organizativa, etc.

40



Capital de trabajo

El capital de trabajo, que contablemente se define como la diferencia entre el activo
circulante y pasivo circulante, esta representado por el capital adicional necesario
para que funcione una empresa, es decir, los medios financieros necesarios para
la primera produccién mientras se perciben ingresos: materias primas, sueldos y
salarios, cuentas por cobrar, almacén de productos terminados y un efectivo
minimo necesario para sufragar los gastos diarios de la empresa. Su estimacion
se realiza basandose en la politica de ventas de la empresa, condiciones de pago
a proveedores, nivel de inventario de materias primas, etc. (Cordoba, 2011)
Inversion total

(Cordoba, 2011) indica que aqui se debe hacer una adecuada presentacion de la
informacion financiera teniendo en cuenta la realizacién de un computo de los
costos correspondientes a la inversion fija, la inversion diferida y al capital de
trabajo necesario para la instalacion y operacion del proyecto.

Cronograma de inversiones

Segun (Cérdoba, 2011) ElI disefio de un cronograma de inversiones y
financiamiento permite estimar los tiempos para capitalizar o registrar los activos
en forma contable.

Capacidad de inversion de la empresa

De acuerdo a la capacidad instalada, no siempre existe la posibilidad de cubrir un
mercado si no se cuenta con la totalidad de los recursos. De alli que se aplique
este mismo concepto y criterio para entender como el proyecto puede tener
grandes perspectivas, pero la empresa no esté en condiciones de hacer todo este
tipo de inversiones, ya porque no las genero o porque no tiene el capital disponible

necesario para tal fin. (Cérdoba, 2011)
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Presupuestos

Presupuestos de ingresos

Acorde al programa de produccion, se efectian las estimaciones de ingresos para
el periodo de vida previsto a precios constantes y/o corrientes del producto
resultante al finalizar el respectivo proyecto. Este periodo de vida puede ser distinto
del ciclo de vida del proyecto y generalmente éste ultimo es mas corto que el
primero.

* Ingresos de operacion. Esta informacion parte de las variaciones de la demanda
y de los precios del producto previstos.

* Ingresos no operativos. Indican todos los demas tipos de ingresos que no
corresponden a las operaciones normales del negocio.

* Ingresos de capital. Cuantificando los aportes que se han fijado los
inversionistas, y las disponibilidades de capital, sumandolas y presentando la
informacién anual durante la vida del proyecto.

* Ingresos totales. Que consiste en la cuantificacién afio por afio de los ingresos
gue se percibiran durante la vida util del proyecto. (Cérdoba, 2011)

Presupuesto de egresos

Aqui se presenta la secuencia de los egresos previstos a partir de la fase de
ejecucion del proyecto. Para ello se toma como base el calendario de las
inversiones contempladas y las previsiones para la vida Gtil del proyecto, donde los
egresos de operacion y los otros egresos se comportan de modo aproximadamente
constante.

Clasificacion de los presupuestos de egresos:

* Egresos de operacion. Partiendo de los datos que sirvieron de base para el

céalculo de la capacidad instalada, en el estudio técnico, se puede prever el costo
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operacional en los afilos de vida util del proyecto (costo de venta, gastos
administrativos y gastos de ventas). La suma debe presentarse para cada afo.

* Egresos de inversion. Para los cuales se utilizan los datos que estan
discriminados en el calendario de inversiones y montaje analizados en el estudio
técnico; se hacen las sumas anuales y se establecen los diferentes rubros para los
afos respectivos.

* Otros egresos. Son aquellos gastos que no obedecen a las operaciones
habituales de la empresa tales como multas, demandas, pérdidas en colocacion de
activos financieros, entre otros.

Anélisis de costos

(Varela, 2008) define los costos de la siguiente manera:

Costos fijos

Incluya aqui los siguientes aspectos: arriendos, suministros, herramientas,
impuestos diferentes al de renta, seguros, deducciones tributarias, gastos del
personal que correspondan al concepto de costo fijo, etc.; o sea, costos que en el
corto plazo no cambiaran por modificaciones en el volumen de produccién.
Costos variables

Incluya aqui el costo total de materia prima, insumos y servicios, de mano de obra
directa, de empaques; las comisiones de ventas, gastos de transporte, etc.; 0 sea,
todos aquellos que en el corto plazo cambian por modificaciones en el volumen de
produccién.

Costos totales

Se calcula sumando los costos fijos a los costos variables.
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Costo promedio
Se calcula dividiendo el costo total entre la produccion, e indica el costo promedio
de cada unidad producida.
Costo variable unitario
Se calcula dividiendo el costo variable entre la produccion e indica la variacién en
el costo total por cada unidad producida.
Margen unitario
Se determina estableciendo la diferencia entre el precio unitario de venta y el costo
variable unitario. En algunos casos, se expresa porcentualmente e indica la utilidad
antes de gastos financieros e impuestos que se lograra por unidad.
Punto de equilibrio
El andlisis del punto de equilibrio es una técnica util para estudiar las relaciones
entre los costos fijos, los costos variables y los ingresos. Si los costos de una
empresa solo fueran variables, no existiria problema para calcular el punto de
equilibrio. (Baca, 2010)
FORMULAS

* En funcién de la capacidad instalada

Costos fijos
E = - x100
ventas totales — costos variables

. En funcién de las ventas

Costos fijos

costos variables
ventas totales

PE =
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ESTUDIO FINANCIERO

Flujo de caja

El flujo de caja reviste gran importancia en la evaluacion de un proyecto, por lo
tanto, se debe dedicar la mayor atencion en su elaboracion. Es un estado financiero
gue mide los movimientos de efectivo, excluyendo aquellas operaciones que, como
la depreciacion y amortizacion, no constituyen una salida de dinero. (Cordoba,
2011)

Estado de resultados

Segun (Varela, 2008) este cuadro muestra, a nivel de causacion, las utilidades
producidas por la empresa en cada periodo de andlisis. Basicamente, compara
ingresos con costos y gastos en un periodo fiscal de la empresa. Adicionalmente,
produce, como resultado, el valor de los impuestos de renta.

El estado de resultados requiere una periodicidad diferente a la del flujo de caja.
Se tiene que realizar sélo al final de cada ciclo tributario.

Balance

El balance muestra el estado de las diversas cuentas al final de cada ciclo tributario.
Los datos para éste se toman, en lo fundamental, del flujo de caja, del estado de
resultados y de algunos de los cuadros realizados en el analisis econémico. Se
tiene que hacer un balance de inicio de la empresa, y luego se tienen que hacer
balances cada final de ciclo tributario. (Varela, 2008)

EVALUACION FINANCIERA

Objetivos de la evaluacion

» Examinar los proyectos vigentes y definir con precision lo que se pretende con la

evaluacion y lo que es susceptible de correccidn o ajuste a una nueva situacion
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(las prioridades, los objetivos, las estrategias, las asignaciones de recursos y los
costos).

* Medir con indicadores los resultados (progresos o retrocesos) de los programas
y proyectos, con base en los objetivos inicialmente formulados, controlando su
ejecucién y ajustando acciones para corregir el desarrollo del programa.

* Determinar la eficacia de las actividades utilizadas y eficiencia de los recursos,
en funcién de los indicadores, de la cantidad empleada de los mismos y de sus
costos.

Técnicas de evaluacion financiera

En el marco financiero se estudian los elementos financieros a ser considerados
en un proyecto de inversion como resultado de operaciones netamente contables,
mostrando las proyecciones del proyecto en materia de ingresos y egresos a través
del tiempo e inclusive planteandose necesidades de financiamiento.

Entre las técnicas de evaluacién financiera de proyectos estan: el periodo de
recuperacion de la inversion, valor presente neto, razon beneficio costo y tasa
interna de retorno.

Valor actual neto

Es valor monetario que resulta de restar la suma de los flujos descontados a la
inversion inicial. Cuando el resultado es positivo representa el importe de dinero
gue se logra como ganancia adicional después de recuperar la inversion y la tasa
minima de rendimiento, si el resultado es cero es porque se recuperd solo la
inversion y la tasa minima de rendimiento que se establecié al inicio. Un proyecto
de inversion se considera aceptable cuando el valor presente neto de los flujos
netos de efectivo supera a la inversion, es decir es mayor o igual a cero. (Morales

& Morales, 2009)
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FORMULA

VAN = VA — INVERSION
Periodo de recuperacion de capital
Para calcular este indicador se descuentan los flujos de efectivo y se acumulan
para identificar en cuanto tiempo se recupera la inversion inicial. (Morales &
Morales, 2009)
Es un instrumento que permite medir el plazo de tiempo que se requiere para que
los flujos netos de efectivo de una inversion recuperen su costo o inversion inicial.
Valor presente neto. (Cordoba, 2011)

FORMULA

INVERSION — X PRIMEROS FLUJOS
TIR = ASI +

FLUJO SUPERA INVERSION

Razbn beneficio costo

La razén beneficio costo, también llamada indice de productividad, es la razén
presente de los flujos netos a la inversion inicial. Este indice se usa como medio
de clasificacién de proyectos en orden descendente de productividad. Si la razén
beneficio costo es mayor que 1, entonces acepte el proyecto. (Cordoba, 2011)
FORMULA

o TINGRESOS ACT X
~ XEGRESOS ACT

Tasa interna de retorno

La tasa interna de retorno, conocida como la TIR, refleja la tasa de interés o de
rentabilidad que el proyecto arrojara periodo a periodo durante toda su vida Uutil.
La TIR se define, de manera operativa, como la tasa de descuento que hace que

el VAN del proyecto sea igual a cero. La relacion entre el VAN y la tasa de
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descuento es una relacion inversa, como surge de la férmula del VAN: un aumento
de la tasa disminuye el valor actual neto. Esto, en particular, en los proyectos “bien
conformados”, es decir, en aquellos que tienen uno o varios periodos de flujos
negativos al inicio y luego generan beneficios netos durante el resto de su vida.
(Cordoba, 2011)

FORMULA

VANtm

TIR = D
tm -+ Dt T —VANTM

Andlisis de sensibilidad

Se lo denomina al procedimiento Analisis de Sensibilidad (AS) el procedimiento por
medio del cual se puede determinar cuanto se afecta (que tan sensible es) la TIR
ante cambios en determinadas variables del proyecto. (Baca, 2010)

Sensibilidad en el incremento en los costos

Significa el porcentaje que soporta el proyecto si existiera un incremento en los
costos.

Sensibilidad en la disminucion de los ingresos

Significa el porcentaje que soporta el proyecto si los ingresos disminuyen.

FORMULAS
DIFERCIA DE TIR DIF.TIR =TIR.PROY. —NUEVATIR
PORCENTAJE DE VAR = (M) +100
v ACTON TIR. PROY.
SENSIBILIDAD %VAR
SENSIB.= ——
NUEVATIR
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e. Materiales y métodos

1. Materiales

Para el desarrollo de la presente investigacion se utilizo los siguientes recursos:

e Equipos de oficina: calculadora, computadora, impresora, grapadora,
perforadora, memory flash, camara, entre otros.

e Suministros de oficina: papeleria, esferograficos, clips, carpetas, CD’s.

e Recursos humanos: el aspirante a ingeniera y directora de tesis.

2. Métodos y técnicas
2.1 Métodos

Los principales métodos utilizados para poder desarrollar el presente proyecto se

describen a continuacion:
Método deductivo.

Se lo utilizé para conocer la factibilidad, objetivo de la investigacion, cada estudio
o fase del proyecto fue determinando que era factible la idea de negocio, asi mismo
a la literatura de contenidos generalizados, y asi llegar a la comprensién especifica

y concreta de partes significativas de la investigacion.
Método inductivo.

Sirvié de base importante en la aplicacion de entrevistas y encuestas, las cuales
fueron disefiadas para recopilar la informacion de los demandantes, oferentes y

proveedores.
2.2 Técnicas
Entrevista

Se realiz6 la entrevista a dos proveedores de linaza de la parroquia de
Chuquiribamba, para recopilar informacion de los tiempos de cultivo, precio de
venta, facilidades de pago entre otras variables.
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Encuesta.

Se la aplicé la encuesta 385 demandantes comprendidos entre las edades de 20
a 64 anos de la ciudad de Loja, segun los datos del censo de poblacién y vivienda
del afio 2010, otorgados por el INEC, se obtuvo los datos de las personas que
habitan en cada una de las 6 parroquias urbanas que existen en la ciudad de Loja,
las cuales son: Carigan, El valle, El sagrario, Sucre, San Sebastian y Punzara, y a
11 oferentes de la ciudad de la ciudad de Loja con el fin de recoger la informacion
necesaria para realizar el proyecto.

Las variables a medir fueron: demanda, oferta, gustos, preferencias, medios de
comunicacion, canales utilizados y los precios existentes en el mercado.

Fuentes de informacion

e Primaria

Constituye el cuestionario que sirvié para recabar la informacion.

e Secundaria

La informacién otorgada por el INEC y la informacion bibliografica encontrada en

proyectos realizados con anterioridad y libros.

Poblacion demandantes

Se delimito la investigacion al grupo de personas por edades desde los 20 afios
hasta los 64 afios de la ciudad de Loja datos obtenidos del Instituto Nacional de

Estadisticas y Censos teniendo los siguientes datos:
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TABLA N° 1. POBLACION

edades 2010 2018
20 8 24 19375 23884
25 2 29 16759 20659
30 a 34 13053 16091
342 39 10853 N 13379
20244 9662 tasa dezcgggm'e”to 11911
45 a 49 9348 OO0 11524
50 a 54 7470 9209
55459 6087 7504
60 a 64 4616 5690
TOTAL 97223 119850

FUENTE: INEC 2010
ELABORACION: Dayanna Tocto

Férmulas aplicadas:
Proyeccion:

Pf = Po(1+ )"

DONDE:

Pf= Afio proyectado.

Po= Poblacion inicial.

1= Constante.

i= Tasa de crecimiento de poblacién anual.

n= NUmero de afios.

PF =97223(1 + 0,265)% = 119850

Tamafio de la muestra
Para determinar el tamafio de la muestra se utilizé la siguiente formula:

B N.(2)%.P.Q
" IN—1De)?+ (2)2P.Q

DONDE:

n= Tamafio de la muestra

N= Tamafio de la poblacién

z= nivel de confianza (95%) =1,96

e= Margen de error deseado (5%)

p= Proporcion de aceptacion deseado para el producto = 0,5

g= Proporcion de rechazo para el producto = 0,5
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B 119850.(1,96)2.(0,5).(0,5)
"= (119850 — 1)(0,05)% + (1,96)2.(0,5).(0,5)

n = 385 encuestas

Distribucién muestral

TABLA N°2. DISTRIBUCION MUESTRAL

Carigan 17.546 15% 56
San Sebastian 21.300 18% 68
Punzara 22.550 19% 72
Sucre 28.508 24% 92
Sagrario 17.400 15% 56
El Valle 12.546 10% 40
TOTAL 119.850 100% 385

FUENTE: INEC 2010, Plan de ordenamiento Urbano de Loja(POUL)
ELABORACION: Dayanna Tocto

Las encuestas que en primera instancia fueron divididas por parroquias se ha

considerado dividir por los barrios existentes en cada una de las mismas.

Carigan: En la parroquia Carigan se aplicO 56 encuestas distribuidas de la
siguiente manera: Pitas (12), Labanda (10), Motupe (12), Sauces norte (12),

Carigan (10),

San Sebastian: En la parroquia San Sebastian se encuestd a 68 personas las
cuales se las dividid por barrio obteniendo los siguientes datos: Maximo Agustin
Aguirre (10), Pucara (10 ), La Pradera ( 11 ), Yaguarcuna ( 12 ), los Geranios ( 15),

los Rosales (10).

Punzara: En la parroquia Punzara se encuestd a 72 personas divididas en los
siguientes barrios: La Argelia (8), San Isidro (8), Sol de los Andes (8), Daniel

Alvarez (12), Santa Teresita (10), la Tebaida (10), San Pedro (8), Ciudad Alegria

8).
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Sucre: En la parroquia el Sucre se consider6 tomar en cuenta los barrios mas
cercanos, en los cuales se encuestd a 92 personas obteniendo los siguientes
datos: Gran Colombia (18), San José (15), El Pedestal (15), Clodoveo (10), Celi

Roman (10), Miraflores (8 ), San Vicente (8) , Turunuma (8) .

Sagrario: En la parroquia el Sagrario se encuesté a 56 personas se las dividié por
barrio teniendo los siguientes datos: Barrio central (10), Santo Domingo (8), 18 de
Noviembre (8), Juan de Salinas (6), 24 de mayo (6), Orillas del Zamora (6),

Perpetuo Socorro (6 ) , Ramon Pinto (6).

El valle: En la parroquia El Valle se encuesté a 40 personas las cuales se las
dividio por barrios obteniendo los siguientes datos: San Juan del Valle (5), Las
Palmas (5), San Cayetano (5), Santiago Fernandez (5), La Inmaculada (5), La

Estancia (5), la Paz (5), Jipiro (5).

Poblacion oferentes

Se realizara la encuesta a 11 empresas productoras de bebidas naturales no

alcohdlicas dentro de la ciudad de Loja.

e JUGOTECA

e ASOCIACION DE EXPENDEDORES DE PRODUCTOS VITALES 20 DE
DICIEMBRE

e VIDA ACTIVA'Y SALUDABLE

e TESALIA

e EMLOJA

e INDUSTRIA ALVAREZ CUEVA "INDALCU"

e MISKI PULPA DE FRUTA

e ZUMMO S NATURAL JUICE
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e FUENTE DE VIDA
e ANDRE COMPANY SA

e ZUKUA CIA.LTDA.

Poblacién de proveedores

Se realizara la encuesta a 2 productores de linaza en la parroquia de
Chuquiribamba.

3. Procedimiento

Para realizar la investigacion se va a realiz6 un proceso de 4 pasos que se los

detallara a continuacion:

Se iniciara con el estudio de mercado, para ello se elaborara un instrumento que
seria como base para la toma de informacion la cual sera obtenida de una encuesta
realizada a las personas comprendidas entre las edades de 20 a 64 afios de edad
de la ciudad de Loja, lo cual permitira conocer la oferta y la demanda; y de estas
determinar la demanda insatisfecha. Asi mismo se elaborard un plan de
comercializacién donde consta las caracteristicas del producto, el precio, la plaza

y la promocion.

En el estudio técnico se analizara el tamafio de la empresa como es la capacidad
instalada y la utilidad; en donde la participacion de la empresa representa la
capacidad instalada de las misma; también el lugar apropiado para su
implementacion, teniendo como referencia los factores que condicionan la macro
localizacion y la micro-localizacién; seguidamente se elaboran los procesos de
produccion, y la distribucion de la planta y todo lo necesario para el mejor
funcionamiento de la empresa. En el estudio organizacion se establecera la

estructura administrativa, la misma que permitira determinar los diferentes puestos
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y funciones que tendran dentro de la organizacion, a través de organigramas y el

manual de funciones.

En lo que concierne a la estructura legal de la empresa se elaborard una Acta

Constitutiva de la empresa sefialando asi la representacion legal de la misma.

En lo referente al estudio financiero se realizaran las inversiones y el
financiamiento; de la misma manera se obtendra los diferentes presupuestos que
permitiran detallar informacion de los costos, recursos necesarios y de los estados
financieros para luego proceder a la evaluacion financiera del proyecto, donde se
establecera si el proyecto es rentable o no mediante algunos indicadores como
son: valor actual neto, tasa interna de retorno, relacion beneficio costo, periodo de

recuperacion de capital, analisis de sensibilidad.

Hasta llegar a las conclusiones y recomendaciones del presente estudio,

finalmente se detalla la bibliografia consultada y anexos.
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f. Resultados

En este apartado se presentan los resultados de las encuestas en base a las
variables, en cuanto a la demanda se analizé las variables de gustos y
preferencias, costumbre de consumo, edad, tamafo, promociones, lugar de
adquisicion del producto, cantidad de compra, frecuencia de compra. Al referirse a
la oferta se estudi6 las variables de cantidad de venta, tamafio. Y por ultimo en los
proveedores se considero las variables de localizacion, cantidad de materia prima,
precio facilidad de pago, horario de atencion, controles de calidad, tiempo, registro

de controles.
Resultados de los demandantes

Para poder iniciar con los resultados, se tabul6 las encuestas aplicadas a los
demandantes de la ciudad de Loja comprendidos entre las edades de 20 a 64 afios

de edad, distribuidos por parroquias urbanas.

De esa manera poder obtener datos precisos para llegar a determinar el consumo
percépita en cual servira para el célculo de la demanda potencial, demanda real y

demanda efectiva.

Asi como también las preferencias de los demandantes en cuanto a algunas
variables como son: tamafio del envase, tipo de envase, endulzante, canales de

distribucién, medios para publicidad, promociones, etc.
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1. ;Consume bebidas naturales?

TABLA N°3. CONSUMO BEBIDAS NATURALES

1. ;Consume bebidas naturales?
DETALLE FRECUENCIA[PORCENTAJE
Si 372 97%
No 13 3%
TOTAL 385 100%

FUENTE: encuestas
ELABORACION: Dayanna Tocto

GRAFICO N° 1

CONSUMO BEBIDAS NATURALES
3%
/

M Si

M No

T~ 97%

FUENTE: encuestas
ELABORACION: Dayanna Tocto

ANALISIS E INTERPRETACION:

El 97% de las personas del sector urbano de la ciudad de Loja indican que, Si
consumen bebidas naturales, mientras que el 3% del total indican no haber
consumido naturales. Para continuar a la siguiente pregunta se tomara como total

el 97% de las personas que contestaron afirmativamente.
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2. ¢Qué cantidad de bebidas naturales consume semanalmente?

TABLA N°4. CANTIDAD DE BEBIDAS

2. ¢Qué cantidad de bebidas naturales consume | CONSUMO PERCAPITA

semanalmente?

DETALLE [FRECUENCIA[PORCENTAJE LITROS |LITROS F*LITROS
1/2 litro 83 22% 0,5 41,5
1 litro 128 34% 1 128
1 1/2 litro 59 16% 15 88,5
2 litros 102 27% 2 204
TOTAL 372 100%| CONSUMO 462

ANUAL POR 1,00
PERSONA 52.00

FUENTE: encuestas
ELABORACION: Dayanna Tocto

GRAFICO N° 2

CANTIDAD DE BEBIDAS
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FUENTE: encuestas
ELABORACION: Dayanna Tocto

ANALISIS E INTERPRETACION:

En cuanto a la preferencia de tamafio de la bebida se obtuvo que: el 34% prefieren
de 1 litroy el 27% de 2 litros, seguido por el 22% correspondiente a % litro y el
16% a 1 v litro.

Asi mismo se analiz6 el consumo per capita anual por cada persona en relacién al
consumo de bebidas naturales, cantidad calculada en litros obteniendo un
resultado de 1,24 a la cual se la redondeo a una cantidad de litros real de 1 que al
ser multiplicada por las 52 semanas resulto una cantidad de consumo de 52 litros

anuales por persona.
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3. ¢.Consume bebidas naturales con linaza?

TABLA N° 5. BEBIDAS CON LINAZA

3. ¢,Consume bebidas naturales con linaza?
DETALLE FRECUENCIA[PORCENTAJE
Si 224 60%
No 148 40%
TOTAL 372 100%

FUENTE: encuestas
ELABORACION: Dayanna Tocto

GRAFICO N° 3
BEBIDAS CON LINAZA

M Si
M No
60%

FUENTE: encuestas
ELABORACION: Dayanna Tocto

ANALISIS E INTERPRETACION:

El 60% de las personas mencionan que si han consumido bebidas naturales que
contengan linaza, mientras que el 40% indic6 no consumir bebidas con linaza por
algunas razones: porque no han tenido la oportunidad de probarla, porque les
parece de contextura muy viscosa o porque no les gusta. Para la siguiente pregunta

se tomard en cuenta el 60% de las personas que respondieron que Si.
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4. ;Qué tipo de bebida natural con linaza consume?

TABLA N° 6. TIPO DE BEBIDA CON LINAZA

4.;Qué tipo de bebida natural con linaza consume?
DETALLE FRECUENCIA|PORCENTAJE
Horchata 224 100%
Jugo 0 0%
Chicha 0 0%
TOTAL 224 100%

FUENTE: encuestas
ELABORACION: Dayanna Tocto

GRAFICO N° 4
TIPO DE BEBIDA CON LINAZA
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FUENTE: encuestas
ELABORACION: Dayanna Tocto

ANALISIS E INTERPRETACION
Se tomara en cuenta el 60% de las personas que contestaron positivamente a la
pregunta anterior, de las cuales el 100% contest6 que consume la linaza en la

horchata. Por ende, nunca han consumido la linaza ni en jugos ni en chicha.
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5. En relacibn a la respuesta anterior, ¢Qué cantidad consume
semanalmente?
TABLA N°7. CANTIDAD CONSUMO SEMANAL

5. En relgcmn ala respuesta anterior, ¢Qué CONSUMO PERCAPITA
cantidad consume semanalmente?

DETALLE |FRECUENCIA PORCENTAJE LITROS F*LITROS
1/2 litro 35 16% 0,5 17,5
1 litro 53 24% 1 53
1 1/2 litro 30 13% 1,5 45
2 litros 86 38% 2 172
3 litros 8 4% 3 24
4 litros 12 5% 4 48
TOTAL 224 100%| CONSUMO 359,5

ANUAL POR 1,50
PERSONA 78,00

FUENTE: encuestas
ELABORACION: Dayanna Tocto

GRAFICO N° 5

CANTIDAD CONSUMO SEMANAL
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FUENTE: encuestas
ELABORACION: Dayanna Tocto

ANALISIS E INTERPRETACION:

En relacién a la pregunta anterior y al saber que el 100% consumen la linaza en la
horchata, se tiene que la mayor cantidad consumida de esta bebida es de 2 litros
semanales con un porcentaje de 38% seguida de un litro 24% y la cantidad menos
consumida es del 9% equivalente a 3 y 4 litros. Lo cual sirve para tener referencia
cuales son las preferencias en tamafo de bebidas que prefieren adquirir.

En cuanto al consumo per capita anual por cada persona en relacion al consumo
de bebidas con linaza, cantidad calculada en litros obteniendo un resultado de 1,64
a la cual se la redonded a una cantidad de litros real de 1,5 que al ser multiplicada
por las 52 semanas resultd una cantidad de consumo de 52 litros anuales por

persona.
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6. Si se implementara una empresa industrializadora y comercializadora de
chicha de linaza ¢Ud. Compraria?

TABLA N° 8. SI SE IMPLEMENTARA, ¢ CONSUMIRIA?

6. Si se implementara una empresa industrializadora y comercializadora de
chicha de linaza ¢Ud. Compraria?

DETALLE FRECUENCIA|PORCENTAJE
Si 346 90%
No 39 10%
TOTAL 385 100%
FUENTE: encyestas
ELABORACION: Dayanna Tocto
GRAFICO N° 6
S| SE IMPLEMENTARA, CONSUMIRIA?
10%
HSi
M No

FUENTE: encuestas
ELABORACION: Dayanna Tocto

ANALISIS E INTERPRETACION:

Para la contestacion de ésta pregunta se vuelve a tomar en cuenta el 100% de las

personas, se obtuvo que si se implementara la empresa el 90% de las personas

estarian dispuestas a consumir, frente al 10% que dieron una respuesta negativa

siendo la principal razén el disgusto por la linaza.
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7. ¢, Con qué frecuencia compraria chicha de linaza?

TABLA N° 9. FRECUENCIA DE COMPRA

7. ¢Con que frecuencia compraria chicha de linaza?
DETALLE FRECUENCIA PORCENTAIJE
Diariamente 20 6%
Semanalmente 174 50%
Quincenalmente 37 11%
Mensualmente 115 33%
TOTAL 346 100%

FUENTE: encuestas
ELABORACION: Dayanna Tocto

GRAFICO N° 7
FRECUENCIA DE COMPRA

6%

33%

M Diariamente
M Semanalmente
M Quincenalmente

M Mensualmente

FUENTE: encuestas
ELABORACION: Dayanna Tocto

ANALISIS E INTERPRETACION:

El 50% de las personas encuestadas contestaron que adquiririan la chicha de
linaza semanalmente, por lo que se tendria que realizar una produccion semanal,
el 33% manifiesta que estarian dispuestos a adquirir el producto mensualmente,

seguido del 11% quincenalmente y por ultimo 6% que adquiriria diariamente.
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8. ¢Qué cantidad estaria dispuesto a adquirir de chicha de linaza de

acuerdo a la frecuencia anterior?

TABLA N° 10. CANTIDAD DE CONSUMO

acuerdo a la frecuencia anterior?

8. ¢ Qué cantidad estaria dispuesto a adquirir de chicha de linaza de

DETALLE |Diariamente (% Semanalmente | % |Quincenalmente |(% |Mensualmente TOTAL
1/2 litro 3(1% 43112% 10 3% 24
1 litro 16| 5% 69|20% 13 4% 43
11/2 O 0% 13| 4% 7] 2% 3
litro
2 litros O 0% 49114% 7] 2% 46
TOTAL 20| 6% 174(50% 37|11% 115 346
% 6% 50% 11% 33% 100%
FUENTE: encyestas
ELABORACION: Dayanna Tocto
TABLA N° 10.1. CONSUMO PERCAPITA

DETALLE FRECUENCIA LITROS F*LITROS
1/2 litro 4232 0,5 2116
1 litro 10282 1 10282
1 1/2 litro 894 15 1341
2 litros 3282 2 6564
TOTAL 18690 20303

CONSUMO PERCAPITA ANUAL 59 litros

FUENTE: encuestas

ELABORACION: Dayanna Tocto
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GRAFICO N° 8
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ANALISIS E INTERPRETACION:

En relacion a la pregunta anterior, del 50% de las personas que contestaron que
comprarian semanalmente se evidencia que el 20% de las personas prefieren 1
litro semanal, 14% prefieren 2 litros semanal y el 12% de las personas consumirian
% litro semanal. Del 33% de personas que desearian comprar mensualmente

comprarian mayormente 2 litros mensuales segun el 13% de las personas.

El 11% opta por adquirir la bebida quincenalmente de preferencia 1 litro, y el 6%

restante menciona que obtendria 1 litro la bebida cada semana.

Analizando la tabla continua se detalla el consumo per capita anual por cada
persona en relaciébn al consumo de chicha de linaza en un futuro, cantidad

calculada en litros teniendo un resultado de 59 litros anuales.
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9. ¢Desearia que la bebida sea endulzada?

TABLA N° 11. BEBIDA ENDULZADA

9. ¢ Desearia que la bebida sea endulzada?

DETALLE FRECUENCIA PORCENTAIJE
Si 201 58%
No 145 42%
TOTAL 346 100%

FUENTE: encuestas
ELABORACION: Dayanna Tocto

GRAFICO N° 9
BEBIDA ENDULZADA
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FUENTE: encuestas
ELABORACION: Dayanna Tocto

ANALISIS E INTERPRETACION:
El 58% de las personas prefieren que la bebida sea endulzada, mientras que el
42% desea que la bebida sea natural sin endulzantes, ya que consideran que la

linaza es algo natural y se debe consumir de esa manera.
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10. ¢Qué tomaria en cuenta para consumir chicha de linaza? Indique el grado
de importancia, siendo 1 el mas importante y 6 el menos importante.

TABLA N°12. FACTORES QUE TOMA EN CUENTA

10. ¢ Qué tomaria en cuenta para consumir chicha de linaza? Indique el grado de
importancia, siendo 1 el mds importante y 6 el menos importante.
1° 2° 3° 4° 5° 6° TOTAL
Calidad 47 14%| 52| 15%| 71| 21%| 52| 15%|109| 32%| 15| 4% 346
Precio 90 26%| 119| 34%| 42| 12%| 52| 15%| 33| 10%| 10| 3% 346
Sabor 123 36%| 118| 34%| 24| 7%| 33| 10%| 19| 5%| 29| 8% 346
V. Nutricional 19 5%| 19| 5%| 119| 34%| 66| 19%| 43| 12%| 80| 23% 346
Ingredientes 43 14%| 19| 5%| 43| 12%| 81| 23%| 76| 22%| 79| 23% 346
Envase 19 5%| 19| 5%| 47| 14%| 62| 18%| 66| 19%|133| 38% 346
346 100%| 346| 100%| 346| 100%)| 346| 100%| 346| 100%| 346 100%
FUENTE: encyestas
ELABORACION: Dayanna tocto
TABLA N° 12.1. RESUMEN
VARIABLES ORDEN PORCENTAIJE
Sabor 1° 36%
Precio 2° 34%
V. nutricional 3° 34%
Ingredientes 4° 23%
Calidad 5° 32%
Envase 6° 38%

FUENTE: encuestas
ELABORACION: Dayanna Tocto
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ANALISIS E INTERPRETACION:

Al tratarse de una pregunta por escalas, se realiz6 la tabulacion de cada una de
las variables obteniendo asi un cuadro general para luego poder realizar una tabla
de resumen y saber el orden segun las preferencias de las personas, a

continuacion, se detalla la informacion:

El 36% de las personas sefalan al sabor como la cualidad mas importante; el 34%
indica que el segundo lugar ocupa la variable de precio, seguido en el tercer lugar
con un 23% el valor nutricional, en quinto lugar, la calidad con un 32% y en sexto
lugar se ubica el envase con un porcentaje de 38%. Lo que indica que la variable

mas importante a la hora de consumir una bebida es el sabor que esta tenga.
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11. ¢Como le gustaria que sea el envase de la chicha de linaza?

TABLA N° 13. ENVASE

12. ;Como le gustaria que sea el envase de la chicha de linaza?
DETALLE FRECUENCIA |PORCENTAJE
Plastico 66 19%
Vidrio 217 63%
Tetrapack 63 18%
TOTAL 346 100%

FUENTE: encuestas
ELABORACION: Dayanna Tocto

GRAFICO N° 12
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FUENTE: encuestas
ELABORACION: Dayanna Tocto

ANALISIS E INTERPRETACION:

En relacion al envase de la chicha de linaza, el 63% de las personas han preferido
el envase de vidrio manifestando el cuidado por el medio ambiente, 19% de las
personas han preferido el plastico por la facilidad de manipulacion, y el 18% de las

personas han referido optar por el tetrapack.
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12. ¢ A qué lugar acudiria a comprar la chicha de linaza? Indique el grado de
importancia, siendo 1 el mas importante y 5 el menos importante.

TABLA N° 14. LUGAR DE COMPRA

12. (A qué lugar acudiria a comprar la chicha de linaza?
Indigue el grado de importancia, siendo 1 el mas
1° 2° 3° 4° 5° TOTAL
Tiendas 116 34%| 46| 13%| 61| 18%| 52| 15%| 71| 21% 346
Supermercados 90 26%| 61| 18%] 107| 31%] 53| 15%| 35| 10% 346
micromercados 73 21%'118 34%| 57| 16%| 43| 12%] 55| 16% 346
bodegas 19 5%| 71| 21%| 78| 23%| 69| 20%| 109 32% 346
mercados 48 14%| 50| 14%| 43| 12%] 129 37%Ilr 76 22% 346
346 100%|346|100%] 346| 100%| 346 100%| 346| 100%

FUENTE: encuestas
ELABORACION: Dayanna Tocto

TABLA N° 14.1. RESUMEN

VARIABLE ORDEN PORCENTAJE

Tiendas 1° 34%
Micromercados 2° 34%
Supermercados 3° 31%
Mercados 4° 37%
Bodegas 5° 32%

FUENTE: encuestas
ELABORACION: Dayanna Tocto

GRAFICO N° 13
LUGAR DE COMPRA
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FUENTE: encuestas
ELABORACION: Dayanna Tocto
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ANALISIS E INTERPRETACION:

Al tratarse de una pregunta por escalas, se realiz6 la tabulacion general y con los
datos obtenidos en porcentajes de realizé una tabla de resumen que se detalla a

continuacion:

En la tabla de resumen al contar con una escala del 1 al 5, siendo 1 el mas
importante y 5 el menos importante para acudir a comprar el producto, se pudo
obtener un orden en las variables teniendo en primer lugar las tiendas con un 34%
por la facilidad de adquisicién, en segundo lugar, los supermercados con un 31%,
en tercer lugar, micromercados con un 34%, el cuarto lugar mercados con un 37%,

en quinto lugar, las bodegas con un 32% de las personas.
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13.¢Mediante qué medios de comunicacién le gustaria recibir informacién
acerca de la chicha de linaza? Elija solo un medio de comunicacion.

TABLA N° 15. MEDIOS DE PUBLICIDAD

13. ¢ Mediante qué medios de comunicacion le gustaria recibir informacion
acerca de la chicha de linaza? Elija solo un medio.
VARIABLES FRECUENCIA PORCENTAJE

Plus Tv 23 7%
TV Ecotel tv 40 12%
Canal sur 7 2%
92.5 - WG Milenio 3 1%
RADIO 1937 "Boquerdn 3 1%
REDES Facebook 208 60%
SOCIALES Instagram 62 18%
TOTAL 346 100%

FUENTE: encuestas
ELABORACION: Dayanna Tocto

GRAFICO N° 14
MEDIOS DE PUBLICIDAD
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FUENTE: encuestas
ELABORACION: Dayanna Tocto

ANALISIS E INTERPRETACION:

Los medios de mas preferencia para recibir informacién acerca del producto son
las plataformas digitales entre ellas Facebook con un porcentaje de 60%, seguido
por Instagram con un 18%, llegando a la conclusién que las redes sociales son
esenciales para dar a conocer un producto o servicio ya que son las mas utilizadas
y por las que se llega a un mayor nimero de personas.
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14. (En qué jornada le gustaria recibir la informacion segun su preferencia

de uso?

TABLA N° 16. JORNADA

14. ¢ En qué jornada le gustaria recibir la informacion segun su preferencia de

uso?
VARIABLES MANANA [TARDE |NOCHE [TOTAL |PORCENTAJE
Plus Tv 0 0 23 23 7%
TV Ecotel tv 7 3 30 40 12%
Canal sur 0 0 10 10 3%
92.5WG 3 0 0 3 1%
milenio
RADIO 93.7 0 3 0 3 1%
boqueron
REDES |Facebook 40 86 78 204 59%
SOCIALES [Instagram 0 20 43 63 18%
TOTAL 50 112 184 346 100%
FUENTE: encuestas
ELABORACION: Dayanna Tocto )
GRAFICO N° 15
JORNADA
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FUENTE: encuestas
ELABORACION: Dayanna Tocto

ANALISIS E INTERPRETACION:

Al haber analizado la pregunta anterior y haber llegado a la conclusién que los

medios mas utilizados son las redes sociales como Facebook e Instagram, se

puede hacer un andlisis de la frecuencia de uso de estos dos medios, teniendo que

Facebook se visualiza mas en las tardes con un porcentaje de 59%, y asi mismo

Instagram se visualiza mas en las noches con un porcentaje de 18%.
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15.¢Qué promociones le gustaria adquirir con la chicha de linaza?

TABLA N° 17. PROMOCIONES

15. ¢ Qué promociones le gustaria adquirir con la chicha de linaza?
DETALLE FRECUENCIA PORCENTAJE
2x1 125 36%
Canje por accesorios 221 64%
TOTAL 346 100%

FUENTE: encuestas
ELABORACION: Dayanna Tocto

GRAFICO N° 16
PROMOCIONES

M 2x1

64% M Canje por accesorios

FUENTE: encuestas
ELABORACION: Dayanna Tocto

ANALISIS E INTERPRETACION:

El 64% de las personas manifiestan que desearian canjear accesorios: llaveros,
gorras, dicho canje se lo realizara por un numero de tapas de las botellas, mas un

valor adicional; y el 36% de las personas prefieren la promocion de 2x1.
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ENCUESTA APLICADA A LOS OFERENTES

1. ¢Vende en su establecimiento chichas o bebidas naturales embotelladas?
TABLA N° 18. VENDE BEBIDAS NATURALES

1. ¢, Vende en su establecimiento chichas o bebidas naturales embotelladas?

DETALLE FRECUENCIA |PORCENTAJE
Si 6 100%
No 0 0%
TOTAL 6 100%
FUENTE: encuestas
ELABORACION: Dayanna Tocto
GRAFICO N° 17
VENDE BEBIDAS NATURALES
3%
/
M Si
M No

FUENTE: encuestas
ELABORACION: Dayanna Tocto

ANALISIS E INTERPRETACION

El total de las empresas contestaron de manera afirmativa a la pregunta,

T~ 97%

indicando que si venden bebidas naturales embotelladas.

Por dicha razén son consideradas como competencia.
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2. ¢En qué tamano ofrece el producto?

TABLA N° 19. TAMANO

2. ¢En qué tamafio ofrece el producto?
DETALLE FRECUENCIA PORCENTAJE
1/2 litro 2 33%
1 litro 4 67%
TOTAL 6 100%

FUENTE: encuestas
ELABORACION: Dayanna Tocto

GRAFICO N° 18
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FUENTE: encuestas
ELABORACION: Dayanna Tocto

ANALISIS E INTERPRETACION
EL 67% equivalente a 4 empresas indica que expende las bebidas en presentacion

de un litro, y el 33% indica que lo comercializa en presentacion de %2 litro.
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3. ¢Cuantas unidades vendié semanalmente en el afio anterior?

TABLA N° 20
LOCALES CANTIDAD 1/2 LITRO| CANTIDAD 1 LITRO | CANTIDAD ANUAL
JUGOTECA 643 371 52728
VIDA ACTIVA Y SALUDABLE 1245 700 101140
EMLOJA 678 759 74724
INDUSTRIA ALVAREZ CUEVA "INDALCU" 987 272 65468
MISKI PULPA DE FRUTA 708 532 64480
ZUMMO S NATURAL JUICE 467 363 43160

FUENTE: encuestas
ELABORACION: Dayanna Tocto

ANALISI E INTERPRETACION

La empresa que mas vendid bebidas en el afio anterior es la empresa VIDA
ACTIVA Y SALUDABLE con un total de 101140 litros anuales, y la que menor
cantidad de bebidas vendi6é en la empresa ZUMMOS NUTURAL JUICE con una

cantidad de 43160 litros de bebidas naturales.
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4. ¢ Cuantas unidades vende semanalmente en la actualidad?
En esta pregunta los 6 oferentes contestaron con un valor aproximado a las ventas,

se detalla en la siguiente tabla a continuacion:

TABLA N° 21
LOCALES CANTIDAD 1/2 LITRO| CANTIDAD 1 LITRO | CANTIDAD ANUAL
JUGOTECA 702 543 64740
VIDA ACTIVA'Y SALUDABLE 1367 989 122512
EMLOJA 714 965 87308
INDUSTRIA ALVAREZ CUEVA "INDALCU" 378 276 34008
MISKI PULPA DE FRUTA 708 324 53664
ZUMMO S NATURAL JUICE 256 287 28236

FUENTE: encuestas
ELABORACION: Dayanna Tocto

ANALISIS E INTERPRETACION

La empresa que mas vendio bebidas en el afio actual es la empresa VIDA ACTIVA
Y SALUDABLE con un total de 122512 litros anuales, y la que menor cantidad de
bebidas vendi6 en la empresa ZUMMOS NUTURAL JUICE con una cantidad de

428236 litros de bebidas naturales.
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g. Discusion

1. Estudio de mercado

El estudio de mercado se basa en el analisis de la informacion obtenida a través
de las encuestas aplicadas a la poblacién de la ciudad de Loja, cuyo segmento son
las personas comprendidas de los 20 a 69 afios de edad sin distincién de género.
Con los resultados obtenidos de las preguntas claves se puede determinar la
demanda potencial, real y efectiva, el andlisis de la oferta donde permite conocer
los productos que se estan ofertando con caracteristicas similares, para poder asi
determinar la demanda insatisfecha donde se realiza la diferencia entre la

demanda futura y la oferta total.

Se manifiesta también el andlisis y determinacién de los canales de distribucion,
precio, plaza, promocion y publicidad, que permiten tener una ventaja sobre la

competencia para ganar espacio en el mercado.

e Andélisis del sector industrial o estructura del mercado

Segun (EKOS, 2018) la industria de alimentos y bebidas en el afio 2018 ha tenido
gran contribucién en el mercado con un 38%, y un incremento del PIB de 4,7% en
el 2008 a 6,1% en el 2016, y una estimacion de incremento para el 2018 con un
6,7%. Todo eso esta ligado a la gran demanda existente de los alimentos
procesados y bebidas.

Dentro de la industria antes mencionada existen 8 sub sectores en la cual las
bebidas ocupan el 3er lugar con una participacion del 15% ya que existe gran

variedad y demanda de las mismas.
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Este sector ha tenido algunas dificultades en el afio 2017 en torno a temas tales
como la economia del pais, la incertidumbre politica, regulatoria, y por otra parte la
constante inseguridad juridica.

Las empresas pertenecientes a la industria de bebidas, especificamente bebidas
naturales en la ciudad de Loja ascienden a un nimero de 11 empresas que estan
constituidas legalmente y que constan con razén social, la cual vendria a ser
considerada como la competencia existente en el mercado.

Luego de ser analizado el sector donde se realizara la investigacion, se obtuvo
datos que son necesarios para saber la situacion actual del mismo, tener mas claro
el panorama, estar al tanto la actividad que se registra, saber si sera un buen sector
donde se puede invertir y poder obtener rentabilidad.

Y al existir una participacion del 15% dentro de la industria de alimentos y bebidas,
en lo que concierne Unicamente a bebidas se entiende que hay demasiadas
empresas a nivel nacional dedicadas a esta actividad, pero a nivel local son pocas
las empresas que realizan ésta actividad econdémica al referirse Gnicamente al
sector de bebidas no alcohdlicas y naturales.

Analisis de la demanda

Se realiza para conocer la situaciéon actual de la demanda del producto, se analiza
el mercado para asi poder determinarla demanda insatisfecha en funcion de la cual
estara la produccién de la chicha de linaza.

Demanda potencial

La demanda potencial de la presente investigacion se obtuvo a través de las
encuestas aplicadas a la poblacion urbana de la ciudad de Loja en referencia
especificamente a la primera pregunta ¢ Consume bebidas naturales? de lo cual

se obtuvo que el 97% del total de los encuestados respondié que si consumen
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bebidas naturales, éste porcentaje multiplicado por el total de la poblacion se
obtuvo los demandantes y posteriormente se multiplicé por el consumo per capita

anual de 52 litros de bebidas naturales para obtener la demanda potencial.

TABLA N° 22
DEMANDA POTENCIAL
DEMANDA POTENCIAL
~ POBLACION (2
AROS OBLACION (20a
64 afnos) DEMANDANTES| onsumo

POTENCIALES( PERCAPITA |DEMANDA
97%) ANUAL LITROS |[POTENCIAL
o 119.850 116.255 52 6.045.234
1 123.026 119.335 52 6.205.433
2 126.286 122.498 52 6.369.877
3 129.633 125.744 52 6.538.678
4 133.068 129.076 52 6.711.953
5 136.594 132.497 52 6.889.820

FUENTE: Tabla N°3
ELABORACION: Dayanna Tocto

El primer afio la demanda potencial que se obtuvo es de 6.205.432,70 litros de
bebidas naturales que son consumidas, el segundo afio el valor asciende a
6.369.876,67 litros, el tercer afio 6.538.678,40 litros, el cuarto afio es de
6.711.953,38 y el quinto afio 6.889.820,14 litros bebidas naturales que son

consumidas.
DEMANDA REAL

La demanda real en este proyecto la constituyen las familias que actualmente
consumen bebidas naturales, lo cual se pudo conocer al realizar la siguiente
pregunta: ;Consume bebidas naturales con linaza?, en donde se obtuvo que el
60% de las personas lo consumen, luego se multiplica por 78 litros para obtener la

demanda real.
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TABLA N° 23

DEMANDA REAL
DEMANDANTES DEMANDA REAL
ANOS POTENCIALES( CONSUMO
97%) DEMANDANTES] percarPiTA |DEMANDA
REALES (60%) | ANUAL LITROS |REAL
0 116.255 69.753 78 5.440.711
1 119.335 71.601 78 5.584.889
2 122.498 73.499 78 5.732.889
3 125.744 75.446 78 5.884.811
4 129.076 77.446 78 6.040.758
5 132.497 79.498 78 6.200.838

FUENTE: Tabla N°5
ELABORACION: Dayanna Tocto

La demanda real obtenida para el primer afio es de 5.584.889 litros de bebidas
naturales con linaza que son consumidas en la actualidad, en el segundo afio se

obtuvo el valor de 5.732.889 litros, en el tercer afio 5.884.811 litros, en el cuarto

afo 6.040.758 litros y para el quinto afio 6.200.838 litros de bebidas con linaza.

DEMANDA EFECTIVA

Para calcular esta demanda se toman en cuenta las familias que contestaron que
si a la siguiente pregunta, Si se implementara una empresa industrializadora y
comercializadora de chicha de linaza ¢Ud. Compraria? a la cual el 90% de las

personas respondié que si, ese valor se multiplica por el consumo percéapita anual

de 78 litros de chicha de linaza para obtener la demanda efectiva.
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TABLA N° 24

DEMANDA EFECTIVA
) DEMANDA EFECTIVA
- POBLACION (20 a
ANOS 64 afios) CONSUMO
DEMANDANTES] percaPiTA |DEMANDA
(90%) ANUAL LITROS | EFECTIVA

0 119.850 107.865 59 6.364.035
1 123.026 110.723 59 6.532.682
2 126.286 113.658 59 6.705.798
3 129.633 116.670 59 6.883.502
4 133.068 119.761 59 7.065.914
5 136.594 122.935 59 7.253.161

FUENTE: Tabla N° 8
ELABORACION: Dayanna Tocto

El valor obtenido de la multiplicacion del consumo percéapita por la poblacién de
demandantes es de 6.532.682 litros de chicha de linaza que estarian dispuestos a
consumir en el primer afio, para el segundo afio la cantidad resultante es de
6.705.798, en el tercer afio 6.883.502 litros, en el cuarto afio 7.065.914 y para el

ultimo afo una cantidad de 7.253.161 litros de chicha de linaza.

ANALISIS DE LA OFERTA

El nimero de oferentes directos es 0 ya que en el mercado no se esta ofreciendo
la chicha de linaza por tal motivo se encuentran un total de 6 oferentes sustitutos
ubicados en la ciudad de Loja, el volumen de produccién lo realizan de manera
semanal, ya que entregan el producto a intermediarios como son las bodegas y

tiendas.

Las ventas anuales de cada oferente se detallan en el cuadro que se adjunta a

continuacion:
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TABLA N° 25

ANOS

OFERENTES 2017 2018

JUGOTECA 175.438 196.542
VIDA ACTIVAY SALUDABLE 90.564 95.643
EMLOJA 93.456 98.764
INDUSTRIA ALVAREZ CUEVA "INDALCU" 86.543 120.643
MISKI PULPA DE FRUTA 96.749 89.649
ECUARMONIA S.A. 89.643 67.842
MISKI PULPA DE FRUTA 35.675 89.532
ZUKUA CIA.LTDA. 76.438 146.784
FUENTE DE VIDA 78.353 87.953
ZUMMO S NATURAL JUICE 89.042 95.384
TOTAL 913.918 1.090.754

FUENTE: encuestas
ELABORACION: Dayanna Tocto

En el cuadro anterior se detalla la suma de productos vendidos por cada oferente
en el afio 2017 y en el afio 2018, para luego de haber obtenido el total de los dos

afios sacar el porcentaje de incremento de un afio a otro.

CALCULO DEL PORCENTAJE DE INCREMENTO DE LA OFERTA

Para poder realizar el calculo se considerd tomar la siguiente formula:

” X2 — X1
°T X1
1090754 — 913918
913918

(=

% = 19%
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PROYECCION DE LA OFERTA

TABLA N° 26
ANO % DE INCREMENTO OFERTA
0 19% 1.090.754
1 19% 1.297.997
2 19% 1.544.617
3 19% 1.838.094
4 19% 2.187.332
5 19% 2.602.925
FUENTE: Talqla N° 25
ELABORACION: Dayanna Tocto
BALANCE DE OFERTA Y DEMANDA
TABLA N° 27
ANO DEMANDA OFERTA DEMANDA
PROYECTADA PROYECTADA INSATISFECHA
0 6.364.035 1.090.754 5.273.281
1 6.532.682 1.297.997 5.234.685
2 6.705.798 1.544.617 5.161.181
3 6.883.502 1.838.094 5.045.408
4 7.065.914 2.187.332 4.878.583
5 7.253.161 2.602.925 4.650.236

FUENTE: Tablas N° 24 y 26
ELABORACION: Dayanna Tocto

Para obtener la demanda insatisfecha se resta los datos de la demanda proyectada

de los datos de la oferta proyectada, obteniendo asi un valor de 5.234.685 litros de

chicha de linaza en el primer afio.

ANALISIS DE PROVEEDORES

Los proveedores que se han tomado en consideracion son dos, en primer lugar,

una asociacion de agricultores y un agricultor independiente de la parroquia de

Chuquiribamba, lugar ubicado a una distancia de una hora aproximadamente de la

ciudad de Loja, con un clima templado que es adecuado para la siembra de linaza

gue es la planta que interesa para la investigacion.
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El cultivo de esta planta es durante todo el afio, ya que siembran en escala para
que la produccién nunca falte, teniendo en cuenta que dichos agricultores utilizan

ésta planta y otras para la elaboracion de horchatas.

El mecanismo de adquisicion seria con pedido previo segun la cantidad de bebida

gue se vaya a elaborar, brindan facilidad de pago.

Al ser el lugar mas cercano para la adquisicion de la materia prima se la considera

de calidad ya que tienen influencia de todos los factores necesarios para su cultivo.
PLAN DE MERCADEO

Se aplicara la Matriz de Ansoff la cual relaciona los productos con los mercados,
clasificando al binomio producto-mercado en base al criterio de novedad o

actualidad.
Se tiene 4 cuadrantes con informacion para saber cual es la mejor opcién a seguir.

GRAFICO N° 19. Matriz de Ansoff

PRODUCTOS
ACTUALES NUEVOS

DESARROLLO DE

PENETRACION DE

ACTUALES NUEVOS
é MIERCADIOE PRODUCTOS
f DESARROLLO DE
= || NUEVOS NUEVOS DIVERSIFICACION
MERCADOS

FUENTE: https://robertoespinosa.es/2015/05/31/matriz-de-ansoff-estrategias-crecimiento/
ELABORACION: Dayanna Tocto

La bebida que se desea incursionar en el mercado se encuentra dentro del
cuadrante de la estrategia de DESARROLLO DE NUEVOS PRODUCTOS, al ser

un producto nuevo especificamente una bebida natural direccionada con una
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materia prima diferente y saludable que se va a vender en un mercado existente
gue es el de bebidas naturales.

Para dar explicacion a las estrategias del plan de marketing se detalla un gréfico
donde se encuentra establecido como crear valor para los clientes meta:

GRAFICO N° 20.
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FUENTE: Libro de Marketing — Philip Kotler, Gary Amstromg
ELABORACION: Dayanna Tocto

Teniendo como sustentacion lo anterior se plantea estrategias para el plan de

marketing:
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» ESTRATEGIAS DEL PRODUCTO

e Descripcion del producto

La chicha de linaza es una bebida natural y saludable compuesta por 3 ingredientes
gue son; linaza, agua y panela; la cual seréa producida y comercializada en la ciudad
de Loja.

La linaza es proveniente de la planta de lino y tiene gran contribucién a la salud, ya
gue reduce los niveles de colesterol, es anti-inflamatoria y laxante, reduce los
niveles de grasa, mejora el sistema inmune.

Se ha decidido que la bebida sea endulzada con panela por el poco efecto que
este producto tiene a la salud en comparacion al endulzante habitual que es el
azucar; y por él color que este aportara a la bebida.

e Presentacion:

Envase: se utilizara botella de vidrio, una de las caracteristicas mas importante de
utilizar una botella asi es su transparencia, ya que permite visualizar el contenido;
es un envase ergonémico, permite conservar el sabor original de la bebida, permite
mayor conservacion del contenido, no tiene mayor impacto para el medio ambiente
ya que puede ser reciclada.

Tapa: se utilizard una tapa a presion conocida como tapa twist off, resulta ser una
tapa muy cémoda y facil de manipular, asi como también garantiza que la bebida
llegue en 6ptimas condiciones debido a la seguridad que proveen dichas tapas.
Cantidad: su presentacion sera de 1 litro ya que en las encuestas aplicadas a los
demandantes y promediando el consumo de los mismos, se obtuvo que es la

cantidad predilecta para su adquisicién y consumo.
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GRAFICO N° 21

It de chicha eontienen
#% hidratos de carbono
fecha de elaboracion:
g fecha de vencimiento:
11% grasas dietéticas lote:

10% azocar ' 3
elaborado por: LinazaDrink

vivdad: | 0ia-Ecuador

,}Wcagua

PARTE FRONTAL PARTE POSTERIOR

FUENTE: Frascos y Botellas de Vidrio — Ecuador (pagina online)
ELABORACION: Dayanna Tocto.

ETIQUETA

En la etiqueta se especificaran todas las caracteristicas del producto, su contenido,
informacion nutricional, la marca y la imagen.

Parte frontal: se informa el nombre del producto LINAZA DRINK el cual lleva como
fondo una hoja y una gota de agua lo que significa que es una bebida natural, asi
como también se especifica su slogan y la cantidad de 1 litro que contiene el
envase. El fondo que se eligi6 para la etiqueta es la semilla de la linaza ya que es

el componente principal de la chicha.
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GRAFICO N° 22

Una bebida refescante y
natural

FUENTE: Canva (editor de logos)
ELABORACION: Dayanna Tocto

Parte posterior: se detalla el nombre del producto, la barra de codigo, la fecha de
elaboracién y de vencimiento, la ciudad donde se encuentra ubicada la empresa y

la informacién nutricional de la bebida.
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GRAFICO N° 23

INFORMACION
NUTRICIONAL

71t de chicha eontienen
7% hidratos de carbono

710% proteinas fecha de elaboracion:

23% grasaa fecha de vencimiento:
11% grasas dietéticas [ote:

710% azocar . 4
39%agua elaborado por: LinazaDrink

- civdad: Loya-Ecuvador

FUENTE: Canva (editor de logos)
ELABORACION: Dayanna Tocto

ESLOGAN
“Una bebida refrescante y natural”, es el lema elegido que sintetiza y da a conocer

las cualidades de la chicha de linaza.

GRAFICO N° 24

LINAZADRINK

Y

ate y.natoral

FUENTE: Canva (editor de logos)
ELABORACION: Dayanna Tocto
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> ESTRATEGIA DE COMUNICACION COMERCIAL

La manera de establecer contacto con los clientes en lo referente a medios de
comunicacion, segun las opiniones de los encuestados se realizara mediante las
redes sociales mas utilizadas como son: Facebook e Instagram.

Se utilizard dichas plataformas ya que el mercado meta son las personas que se
encuentran dentro de la generacion Y, para mayor explicacion se detalla un gréafico
con sus caracteristicas:

GRAFICO N° 25. GENERACIONES
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Estrategia para publicar en Facebook
Se debe publicar en dias y horas estratégicas para poder tener mayor acogida e

interaccién por parte de los usuarios de esta plataforma.
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GRAFICO N° 26. Métricas de la pagina de Facebook LINAZADRINK
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FUENTE: Facebook
ELABORACION: Dayanna Tocto

Pagina de Facebook )
GRAFICO N° 27
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FUENTE: Facebook
ELABORACION: Dayanna Tocto

Estrategia para publicar en Instagram
Se debe publicar en dias y horas estratégicas para poder tener mayor interaccion

por parte de los usuarios de esta plataforma con el contenido que sea publicado
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en la pagina y en las historias y asi tengan mayor conocimiento de la chicha de
linaza “LINAZADRINK”.

GRAFICO N° 28. Estadisticas de la pagina de Instagram LINAZADRINK
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FUENTE: Instagram
ELABORACION: Dayanna Tocto
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P4&gina de Instagram

GRAFICO N° 29
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FUENTE: Instagram
ELABORACION: Dayanna Tocto

» ESTRATEGIA DE PRECIO

El precio de la chicha de linaza sera determinado en el estudio econémico de
proyecto, teniendo en cuanta el precio de la competencia para no tener una
desventaja competitiva.

EL precio del producto para el intermediario sera de 0,94 ctvs, con un porcentaje
de utilidad del 23%, y el precio de venta al publico de $1,00. La forma de cobro a
los intermediarios se la realizara al contado.

» ESTRATEGIA DE PLAZA

Se pretende utilizar los medios necesarios para llegar al consumidor final con un
producto en Optimas condiciones y en tiempos oportunos. Primeramente, se

utilizara un canal directo con el cliente para hacer efectiva la estrategia de venta de
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puerta a puerta, luego se utilizard un canal indirecto que se detalla de la siguiente
manera: empresa — distribuidor (tiendas, supermercados) — consumidor final.

GRAFICO N° 30

CONSUMIDOR

EMPRESA
|:> FINAL

INTERMEDIARIO

CONSUMIDOR
EMPRESA |:> (TIENDAS, |:> FINAL

SUPERMERCADOS)

FUENTE Y ELABORACION: Dayanna Tocto

> ESTRATEGIA DE PROMOCION

Con la promocion se pretende impulsar al cliente a adquirir la chicha de linaza, de
acuerdo a la encuesta realizada, la promocién predilecta de los demandantes son
los canjes, la mecénica de dicha promocion seré entregar una gorra o un llavero
por 12 tapillas méas $1, asi se estaria dando la iniciativa al cliente para que conozca

la bebida y sus cualidades y convertirlo en un cliente frecuente.

La promocién de las gorras se la realizara en los meses de febrero, abiril, julio y
diciembre, 25 gorras por promocion; y en el caso de las camisas se realizara en los

mismos meses 15 llaveros cada promocién
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GRAFICO N° 31

FUENTE Y ELABORACION: Dayanna Tocto
GRAFICO N° 32
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FUENTE Y ELABORACION: Dayanna Tocto
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PRESUPUESTO DE PLAN DE MARKETING

TABLA N° 28
Publicidad
Estrategia Unidad Cantidad V.a'of valor
unitario Total
Publicidad Facebook Dias 20 al mes 1,0 $ 20,00
Publicidad Instagram Dias 20 al mes 0,7 $ 14,40
TOTAL MENSUAL $ 34,40
TOTAL ANUAL $ 412,80
Promocién
Promocion| Unidad Cantidad Valor unitario Valor Total
Promocion | - iyades 100 $ 3,00 $ 300,00
gorras
Promocion |\ iiades 60 $ 3,00 $ 180,00
camisetas
TOTAL ANUAL 480

FUENTE: Facebook, Instagram, alex sport, barrikada.
ELABORACION: Dayanna Tocto
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2. Estudio técnico

Localizacion

Macro localizacion

La empresa estara ubicada en la provincia de Loja, en el canton Loja

GRAFICO N° 33. MAPA DE ECUADOR
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ELABORACION: Dayanna Tocto

5

GRAFICO N° 34. MAPA DE LA PROVINCIA DE LOJA

FUENTE: Google maps
ELABORACION: Dayanna Tocto
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Micro localizacion

Para determinar la localizacion precisa de la empresa industrializadora de chicha
de linaza se analizo los siguientes factores: accesibilidad para conseguir materia
prima, agua, luz, internet, servicio telefonico, disponibilidad de mano de obra, vias
de acceso.

> Disponibilidad de materia Prima. - la materia prima esencial para realizar la

chicha es la linaza la cual se la adquirira en la parroquia de Chuquiribamba,
gue se encuentra a 40 min de la ciudad y es de facil acceso a la empresa al
encontrarse a un costado de la via lateral de paso por la cual se accede a la
via principal hacia el destino de los proveedores.

» Mano de Obra. — La adquisicion del personal no representa un problema ya que
la ubicacion de la empresa es de facil acceso, y tan solo se requiere un ingeniero
en industrias y 2 obreros para realizar el proceso productivo. El adiestramiento
y la capacitacién constituira un proceso sencillo que permitira elaborar un
producto de calidad.

> Servicios béasicos. — el lugar donde se ubicara la empresa cuenta con todos los
servicios basicos: energia eléctrica, agua potable, alcantarillado, internet.

» Infraestructura vial: Al estar ubicada dentro de la zona urbana cuenta con vias
asfaltadas y con cercania a la via de acceso principal.

» Disponibilidad de acceso para los clientes: al encontrarse en una zona
urbana, cuenta con vias asfaltadas y esta cerca de la via principal a 20 min del
centro de la ciudad y con las referencias exactas, sera de facil acceso para los
clientes que deseen adquirir ésta bebida.

Conociendo los factores antes mencionados la empresa se ubicara en la siguiente

direccion:
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Ciudad: Loja

Parroquia: Punzara

Barrio: Los operadores

Calles: Getulio Vargas y Manuel Belgrano

Referencias: a 4 cuadras de la escuela Mater Dei y a 2 cuadras de la agencia

nacional de transito.

GRAFICO N° 35
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FUENTE Y ELABORACION: Dayanna Tocto

TAMANO DE LA PLANTA

Para fijar el tamafo del proyecto existen algunas variables determinantes como
son: el proceso productivo(tiempo), la tecnologia, la mano de obra, la disponibilidad
de insumos, la disponibilidad econémica, la maquinaria, asi como también va ligado
a la demanda, a la oferta y al balance entre las dos que vendria a ser la demanda

insatisfecha.
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PROCESO PRODUCTIVO

> PURIFICACION DEL AGUA. — se requiere realizar la purificacion del agua como
primer paso ya que se la necesitara para realizar la chicha de linaza. Este
proceso tiene una duracién de 1 hora por cada 500 litros, dicho tiempo no se lo
tomard en cuenta ya que mientras se esta realizando el pesado y tostado de la
linaza el agua ya estara purificada para la trituracion.

» PESADO DE LA LINAZA. - se pesa en la balanza digital la cantidad linaza que
se vaya a utilizar, este paso se lo hace de forma manual, esta actividad tiene
una duracion de 10 minutos.

» TOSTADO DE LA LINAZA. - se requiere que la mitad de la cantidad necesaria
de linaza sea tostada y la otra mitad se queda en el estado natural, la mitad de
la linaza que va a ser tostada se la traslada a la tostadora que debe estar
precalentada a 70 °C, ésta actividad tiene una duracién de 40 min.

» TRITURADO Y MEZCLADO DE LA LINAZA. - luego de haber tostado la mitad
de la linaza se procede a triturar junto con la mitad sobrante en la licuadora
industrial, agregandole agua, este proceso tendra una duracién de 40min.

» COLADO DE LA CHICHA. - la mezcla anterior se cola para separar lo sélido de
lo liquido, obteniendo asi la chicha de linaza, empleando un tiempo de 80 min,
ya que es un colador que no es industrial y es de gran tamaiio.

> FERMENTACION DE LA CHICHA. — para su fermentacién se debe dejar
reposar en un recipiente por 3 horas al ambiente.

» ENVASADO. — luego de haber culminado el proceso de fermentacion se
procede a embotellar la bebida para que seguidamente éstas pasen a la bodega
donde reposaran hasta su venta, este proceso tendra una duracion de 60 min.

» EMPAQUETADO. — se empaguetara en cartdn para su almacenamiento. 40 min
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El tiempo total del proceso productivo es de 8 horas horas, incluyendo las 3 horas
gue se requieren para fermentar, si se busca la optimizacion de los recursos se

puede realizar 2 procesos productivos en las 8 horas laborables.

» DIAGRAMA DE PROCESOS

FLUJOGRAMA

El Flujograma esta elaborado en funcion de laborar las 8 horas diarias, produciendo
asi 136 litros en un proceso, con 2 personas que realizaran el mismo.

GRAFICO N° 36
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FUENTE Y ELABORACION: Dayanna Tocto

Al fijar el tamafio del proyecto como un determinante de la capacidad, se hace

necesario diferenciar la capacidad instalada y utilizada.

Capacidad instalada
Es la producciéon maxima que se puede obtener ocupando todos los recursos a su
maximo nivel y de manera integrada, independientemente de los costos que se

generen.
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La capacidad instalada del proyecto en proceso estara determinada por el uso de
maquinaria y por las horas de produccion diarias obteniendo los siguientes
calculos:

6 PROCESOS DIARIOS

1 PROCESO > 275 LITROS EN 4 HORAS

275 * 6 PROCESOS = 1650 LITROS DIARIOS

1650 * 20 DIAS = 33000 LITROS MENSUALES

33000 * 12 MESES = 396000LITROS ANUALES
CAPACIDAD INSTALADA ANUAL - 396.000 LITROS DE CHICHA DE LINAZA

Capacidad utilizada

Es la cantidad que se puede producir teniendo en cuenta la capacidad instalada,
definiendo el porcentaje minimo y méaximo que se puede producir. Donde se
utilizara 2 obreros y se laborara 8 horas diarias, 5 dias a la semana; para poder
obtener el porcentaje se realizara el siguiente célculo:

1 PROCESO 275 LITROS

275 * 2 PROCESOS = 550 LITROS DIARIOS

550 * 20 DIAS = 11.000 LITROS MENSUALES

11.000 * 12 MESES = 132000 LITROS ANUALES

TABLA N° 29
ARos Capacidad instalada| Capacidad utilizada| % capacidad utilizada
0 396.000 132.000 33%
1 396.000 132.000 33%
2 396.000 132.000 33%
3 396.000 132.000 33%
4 396.000 132.000 33%
5 396.000 132.000 33%

FUENTE: Proceso productivo
ELABORACION: Dayanna Tocto.
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Participacion en el mercado

TABLA N° 30
Afos | Demanda insatisfecha | Capacidad utilizada | % participacion en el
mercado
0 5.273.281 132.000 2,50%
1 5.234.685 132.000 2,52%
2 5.161.181 132.000 2,56%
3 5.045.408 132.000 2,62%
4 4.878.583 132.000 2,71%
5 4.650.236 132.000 2,84%

FUENTE: Tabla N°28
ELABORACION: Dayanna Tocto

La participacion obtenida de la division de la capacidad utilizada para la demanda
insatisfecha en el primer afio es de 2,34%, y se evidencia que va incrementando

hacia el afio cinco hasta llegar al 2,63%.
Ingenieria de la planta. Disefio de las instalaciones

Es la forma técnica de ubicar la maquinaria, los equipos, la materia prima etc., para
asi facilitar la circulacion de los materiales y las personas, optimizar los recursos y

lograr una produccion optimizando tiempos y movimientos.

Se opt6 por definir la planta de manera lineal, ya que la entrada de materia prima
y la salida del producto final estan al mismo nivel, y de la misma manera el proceso

de produccién lleva un orden secuencial.
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GRAFICO N° 37
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FUENTE Y ELABORACION: Dayanna Tocto

Para poder definir el proceso ubicado en la planta de produccién en el paso

ndmero:

» 1y 2 se realiza el pesado de la linaza, luego se realiza el tostado de la linaza,
respectivamente.

» Paso 3 se realiza la trituracion de la linaza.

» Paso 4 la mezcla de la linaza con el agua

» Paso 5 es donde se realiza el envasado de la chicha y posterior su
empaquetado.

Ingenieria del proyecto

Se determinara que la maquinaria, herramientas y mano de obra se debe utilizar,

con sus especificaciones técnicas, y que cumpla los requerimientos que exige la

empresa

» Materia prima

e Linaza: se utilizara 200 g. por cada litro de agua, que significa por cada envase.

e Endulzante: se utilizara 10g. de endulzante por cada litro de agua.

e Agua: se utilizara 1 litro de agua por cada unidad.
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» Materiales

e Ollas: donde se vertera el liquido para ser mezclado.
e Licuadora: donde se triturara la linaza tostada.

» Maquinaria

e Balanza digital

GRAFICO N° 38

12,5cm

FUENTE: mercado libre

Descripcion

Bateria de litio 4v/4ah

Capacidad: 40kg/5g

Funcion de kgl/l

Pantalla led roja

Funcion de tara / cero

Funcion de ahorro de energia

Funcién de suma

Funcion de memoria m1-m4

3 ventanas frontales

Agregar / borrar decimal

Recordatorio por sobre peso

Voltaje: ac110v/60hz, con enchufe de 2 patas redondas
Botones y panel de control a prueba de agua
Bandeja en acero inoxidable

Componentes de alta precision
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e Purificador de agua

GRAFICO N° 39

FUENTE: Alibaba

Descripcion

Descripcion general

Marca: LEVAO

Numero de Modelo: LV-500LPH-2
Nombre del producto: Filtro de
agua Industrial

Material: Acero inoxidable
Aplicacién: Agua potable

Control: Control automatico
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Tipo: Sistema de tratamiento de
agua pura

Tasa de desalinizacion: 98%
Bomba: Nanfang

Capacidad: 500L

Tensioén: 110 V/220 V/380 V



e Tostadora de granos.

GRAFICO N° 40

FUENTE: Mercado libre
Descripcion

Tostadora de granos capacidad de 25 libras control, de temperatura de 10 a 400

grados centigrados.

e Licuadoraindustrial
GRAFICO N° 41

FUENTE: Mercado libre
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Descripcion:

Licuadora Industrial con motor de 1 caballo de fuerza de alta revoluciéon, motor

Marca Weeg. Capacidad 20 libras.

e Envasadora

GRAFICO N° 42

FUENTE: Mercado libre

Descripcion

Tiene capacidad para 25 litros de liquido y su tiempo de proceso es de 30 min por
la cantidad antes mencionada.

» RECURSOS HUMANOS

Personal de produccion
> 1 jefe de produccion.
» 2 obreros

Personal administrativo

1 gerente

Y VY

1 secretaria

Personal de ventas

> 1 vendedor

e Personal temporal
> 1 Asesor juridico
» 1 contador
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3. Estudio legal y administrativo
ESTRUCTURA LEGAL

Se refiere a las bases legales con la que se va a constituir la empresa, nombres de
los socios, capital con el que se constituye, valor de cada participacion, niumero de
participaciones pertenecientes a cada socio y demas normas establecidas para

gue la organizacion empiece a funcionar.

CONSTITUCION DE LA EMPRESA

La empresa de industrializacion y comercializacion de chicha de linaza sera
constituida como una compafiia de responsabilidad limitada, la cual sefiala en el
Art. 92.- La compafia de responsabilidad limitada es la que se contrae entre dos
0 mas personas, que solamente responden por las obligaciones sociales hasta el
monto de sus aportaciones individuales y hacen el comercio bajo una razoén social
o0 denominacion objetiva, a la que se afadira, en todo caso, las palabras "Compaiiia
Limitada" o su correspondiente abreviatura...

Art. 95.- La compafia de responsabilidad limitada no podra funcionar como tal si
sus socios exceden del numero de quince; si excediere de este maximo, deberan
transformarse en otra clase de compaiiia o disolverse.

Art. 102.- El capital de la compafia estara formado por las aportaciones de los
socios y no sera inferior al monto fijado por el Superintendente de Compainias.
Estara dividido en participaciones expresadas en la forma que sefale el

Superintendente de Compaifiias.
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MINUTA DE CONSTITUCION COMPARNIA DE RESPONSABILIDAD LIMITADA
SENOR NOTARIO:

En el protocolo de escrituras publicas a su cargo, sirvase Insertar una de
constitucion de compafiia de responsabilidad limitada, al tenor de las clausulas
siguientes:

PRIMERA. - COMPARECIENTES Y DECLARACION DE VOLUNTAD. -
Intervienen en la celebracion de este contrato, los sefiores: DAYANNA MARIBEL
TOCTO MINGA, BEATRIZ MARIANA PAUCAR RAMON, LENNIN OSWALDO
RAMON MINGA; manifiestan ser ecuatorianos, mayores de edad, solteras las
primeras, casado el tercero, domiciliados en esta ciudad; y, declaran su voluntad
de constituir, como en efecto constituyen, la compafiia de responsabilidad limitada
«LINAZADRINK CIA. LTDA., la misma que se regira por las leyes ecuatorianas;
de manera especial, por la Ley de Compafias, sus reglamentos y los siguientes
estatutos.

SEGUNDA. - «LINAZADRINK CIA. LTDA.

CAPITULO PRIMERO

DENOMINACION. NACIONALIDAD, DOMICILIO, FINALIDADES Y PLAZO DE
DURACION

ARTICULO UNO. - Constitliyase en la ciudad de Loja, con domicilio en el mismo
lugar, provincia de Loja. Republica del Ecuador, de nacionalidad ecuatoriana, la
compaiiia de responsabilidad limitada «LINAZADRINK CIA. LTDA.

ARTICULO DOS. - La compafiia tiene por objeto y finalidad, la produccion y
comercializacién de chicha de linaza, la compafia podra abrir dentro o fuera del
pais agencias o0 sucursales y para celebrar contratos con otras empresas que
persigan finalidades similares sean nacionales o extranjeros.

ARTICULO TRES. - La compafiia podra solicitar préstamos internos o externos
para el mejor cumplimiento de su finalidad.

ARTICULO CUATRO. - El plazo de duracion del contrato social de la compafiia es
de cinco afos, a contarse de la fecha de Inscripcion en el Registro Mercantil del
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domicilio principal de la compafia; puede prorrogarse por resolucion de la junta
general de socios, la que sera convocada expresamente para deliberar sobre el
particular.

CAPITULO SEGUNDO

DEL CAPITAL SOCIAL, DE LAS PARTICIPACIONES Y DE

LA RESERVA LEGAL
ARTICULO CINCO. - El capital social de la comparfiia es de treinta dos mil
ochocientas dieciséis participaciones de un ddélar cada una, que estardn
representadas por el certificado de aportacion correspondiente de conformidad con
la ley y estos estatutos, certificado que sera firmado por el presidente y gerente de
la compaiiia.
ARTICULO SEIS. - La compafiia puede aumentar el capital social, por resolucion
de la Junta general de socios, con el consentimiento de las dos terceras partes del
capital social, en la forma prevista en la Ley.
ARTICULO SIETE. - El aumento de capital se lo hara estableciendo nuevas
participaciones y su pago se lo efectuara: en numerario, en especie, por
compensacion de créditos, por capitalizacion de reservas y/o proveniente de la
revalorizacion pertinente y por los demas medios previstos en la ley.
ARTICULO OCHO.- La compaiiia entregara a cada socio el certificado de
aportaciones que le corresponde; dicho certificado de aportacién se extendera en
libretines acompafiados de talonarios y en los mismos se hara constar la
denominacion de la compafia, el capital suscrito y el capital pagado, nimero y
valor del certificado, nombres y apellidos del socio propietario, domicilio de la
compafiia, fecha de la escritura de constitucion, notaria en la que se otorgo, fecha
y namero de inscripcion en el Registro Mercantil, fecha y lugar de expedicion, la
constancia de no ser negociable, la firma y rdbrica del presidente y gerente de la
compafiia. Los certificados seran registrados e inscritos en el libro de socios y
participaciones; y para constancia de su recepcion se suscribiran los talonarios.
ARTICULO NUEVE. - Todas las participaciones son de igual calidad, los socios
fundadores no se reservan beneficio especial alguno.
ARTICULO DIEZ. - Las participaciones de esta compafiia podran transferirse por
acto entre vivos, requiriéndose para ello: el consentimiento unanime del capital
social, que la cesion se celebre por escritura publica y que se observe las

pertinentes disposiciones de la ley.
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ARTICULO ONCE. - En las Juntas generales para efectos de votacion cada
participacion dara al socio el derecho a un voto.

ARTICULO DOCE. - La responsabilidad de los socios de la compaiiia, por las
obligaciones sociales, se limita Unicamente al monto de sus aportaciones
individuales a la compalfiia, salvo las excepciones de ley.

ARTICULO TRECE. - El gobierno y la administracion de la compaiiia se ejerce por
medio de los siguientes dérganos: La Junta general de socios, el presidente y el
gerente.

ARTICULO CATORCE. - La disolucion y liquidacién de la compariia se regla por
las disposiciones pertinentes de la Ley de Compafias especialmente por lo
establecido en la seccién once; asi como por el Reglamento pertinente y lo previsto
en estos estatutos.

ARTICULO QUINCE. - No se disolvera la compafiia por muerte interdiccion o
guiebra de uno o mas de sus socios.

DECLARACIONES. - El capital con el que se constituye la compafiia

(f) ElI Abogado

ESTUDIO ADMINISTRATIVO
ESTRUCTURA

La empresa «LINAZADRINK CIA. LTDA., tiene definidos los niveles jerarquicos
conforme lo establece la Ley de Compafias en cuanto a la administracién, se

detalla a continuacidn los niveles jerarquicos que tendra la empresa.
Nivel Legislativo

Integrado por la Junta General de Socios, tiene la funcién de legislar sobre politicas

y reglamentos bajo los cuales operara la empresa.
Nivel Ejecutivo
Representado por el Gerente General, el cual ser& elegido por el nivel Legislativo

por unanimidad, es el representante legal de la empresa.
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Nivel Asesor

Esta constituido por el Asesor Juridico y contable para asesorar a la Junta General
de Accionistas, Gerente General en todos los aspectos legales que requiera la
empresa.

Nivel Auxiliar o de Apoyo

Este nivel se lo conforma con todos los puestos de trabajo que tienen relacion
directa con las actividades administrativas de la empresa, su grado de autoridad
es minimo y su responsabilidad se limita a cumplir 6rdenes de los niveles
ejecutivos.

Nivel Operativo

Este nivel esta representado por los puestos de trabajo que tienen relacion directa

con las actividades misionales de la empresa, es decir de produccion y de venta.
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ORGANIGRAMAS
ORGANIGRAMA ESTRUCTURAL - DEPARTAMENTAL

GRAFICO N° 43

JUNTA
GENERAL
DE 50CI05

GERENCIA
ASESORIA
—————— JURIDICA
|
SECRETARIA
| |
DEPARTAMENTO DEPARTAMENTO DEPARTAMENTO
DE DE DE
VENTAS CONTABILIDAD PRODUCCION

ELABORACION: Dayanna Tocto
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ORGANIGRAMA FUNCIONAL

GRAFICO N° 44

JUNTA GENERAL DE 50CIO5

- Dictar paliticas
- Aprabar infarmes
- Werificar que s cumplan los abjetivas empresariale

GERENTE

- Planificar, organizar, dirigir, controlar ks actividiade
- Ejercer funtiones de representante
- Presentar infarmes de [as actividades de 2 empresa

SECRETARIA

- Transcribir documentas,

- Llevar la agenda de trabajo del gerente
- Brindar atencion al cliente.

ASESOR JURIDICO
- Aspsorar en temas juridicos
- Representar extrajudicialmente & [a empresa
- Realizar ks trimites legales de ls smprasa

VEMDEDOR

- Proponer los dstemas de comercializacan.
- Planificar [ publicidad.
- Mantener contacta can los consumidanes.

CHOFER
- Transpartar el products a las puntos de venta.
- Mantener un sisterna adecuado de camercializacian,
- Cumplir ks entregas con puntualidad.

CONTADOR
- Rewisar y registras transacciones contables.
- Elaborar estadas financieras
- Realizar declaraciones al IVA, impuestas a ka renta

ELABORACION: Dayanna Tocto
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JEFE DE PRODUCCION

- Receptar la materia prima & insumaos,
- Cantrolar la calidad del producta.
- Realizar control permanente de [ produccion,

OBREROS

- Ljecutar el proceso productive.
- Entregar informes mensuales de las actividades.
- Oparar las maguinas con profesionalsma.




ORGANIGRAMA POSICIONAL
GRAFICO N° 45

JUNTA GENERAL
DE SOCIOS5

3 socios

GERENCIA

1 perente
550

ASESORIA
—————— JURIDICA

1 ssas0r

SECRETARIA
1 secretaria
250

DERPARTAMENTO DEPARTAMENTO DEFPARTAMENTO
DE DE DE
CONTAEBILIDAD PRODUCCION
Fkﬁﬁﬁ 1 contador 2 ohreras
-Il-mr o0 bl

ELABORACION: Dayanna Tocto
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MANUAL DE FUNCIONES

OUna bebida “LINAZADRINK” Cia. Ltda.

refrescante gy natural

CODIGO 001

TITULO DEL PUESTO|Gerente

JEFE INMEDIATO Junta General de Accionistas

SUBALTERNOS El personal de la empresa

NATURALEZA DEL PUESTO
Planificar, organizar, ejecutar, dirigir y controlar las actividades de la Empresa.

FUNCIONES PRINCIPALES

- Ejercer las funciones de representante legal de la empresa

- Controlar la gestion econdmica - financiera de la compafiia.

- Formular planes y programas que deba cumplir la empresa.

- Realizar capacitaciones al personal de acuerdo a los requerimientos.

- Adquisicion y visto bueno de productos.

- Sectoriza el personal de ventas.

- Planificar las actividades

- Presentar al directorio programas de compra de productos, pronésticos de ventas
y mas documentos de trabajo para su aprobacion.

- Nombrar y contratar personal cumpliendo con los requisitos del caso

- Organizar cursos de capacitacion

- Elaborar los reglamentos y manuales necesarios para el buen funcionamiento de la
Compafiia.

- Presentar anualmente informe de labores ante la Junta General de Accionistas.

REQUISITOS MINIMOS

- Poseer titulo a nivel de pregrado en Administracion de Empresas, Ingenieria
Comercial o afines.

- Acreditar 3 afios de experiencia en puestos similares.

- Acreditar experiencia en el manejo de personal

- Manejo de programas bésicos de informética.

- Cursos en gestion y direccién de empresas.

HORARIO ASIGNADO: No aplica

TIPO DE CONTRATO: Trabajo por resultados

ELABORACION: Dayanna Tocto
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Uns BEbida “LINAZADRINK” Cia. Ltda.

refrescante gy natural

CODIGO 002

TITULO DEL PUESTO|Asesor Juridico

JEFE INMEDIATO Gerente

NATURALEZA DEL PUESTO
Asesorar en temas legales a la Junta de Accionistas como al Gerente General.

FUNCIONES PRINCIPALES

- Asesorar a los directivos y funcionarios de la empresa sobre asuntos de caracter
juridico.

- Aconsejar e informar sobre proyectos en materia juridica, para la empresa.
empresa.

- Formular planes y programas que deba cumplir la empresa.

- Realizar los tramites legales de la empresa.

- Elaborar contratos de trabajo, de compras, de ventas.

- Elaborar reglamentos.

REQUISITOS MINIMOS
- Abogado de los Tribunales de la Republica del Ecuador.
- Experiencia 2 afios. .

HORARIO ASIGNADO: Cuando se requiera

TIPO DE CONTRATO: Servicios profesionales

ELABORACION: Dayanna Tocto
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e Babids “LINAZADRINK"” Cia. Ltda.

refrescante gy natural

CODIGO 003

TITULO DEL PUESTO|Contador

JEFE INMEDIATO Gerente

NATURALEZA DEL PUESTO

Asesorar al Gerente respecto a decisiones econdmicas financieras Llevar la
contabilidad de la empresa, responsable del manejo de tramites y operaciones
contables y tributarias.

FUNCIONES PRINCIPALES

- Revisar y registrar todas las transacciones contables .
- Determinar el control previo sobre gastos .

- Realizar declaraciones del IVA, impuesto a la renta.

- Elaborar los estados financieros de la empresa .

- Realizar analisis financieros.

REQUISITOS MINIMOS
- Titulo en Contabilidad y Auditoria
- Experiencia minima 1 afios

- Cursos de manejo de programas contables.
- Conocimiento de Normas de Informéatica Financiera

HORARIO ASIGNADO: dos dias antes de culminar el mes.

TIPO DE CONTRATO: Servicios profesionales

ELABORACION: Dayanna Tocto
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Obhs Bobida “LINAZADRINK"” Cia. Ltda.

refrescante g natural

CODIGO 004

TITULO DEL PUESTO|Secretaria

JEFE INMEDIATO Gerente

NATURALEZA DEL PUESTO

Llevar toda la correspondencia de la empresa, mantener en orden la documentacion
de la empresa, ejercer actividades de atencion al cliente.

FUNCIONES PRINCIPALES

- Transcribir documentos de acuerdo a las necesidades y requerimientos.

- Llevar la agenda de trabajo del gerente de la empresa.

- Mantener el archivo en orden secuencial y ordenado.

- Preparar el informe de actividad con base a las informaciones dadas por el gerente.

- Suministrar informacion solicitada por su jefe y publico en general.
- Brindar atencion al cliente

REQUISITOS MINIMOS
- Especializacion en seretariado

- Curso de Informatica
- Cursos de Relaciones Humanas.

HORARIO ASIGNADO: 4 horas

TIPO DE CONTRATO: indefinido

ELABORACION: Dayanna Tocto
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“LINAZADRINK” Cia. Ltda.

OUna bebida
refrescante g natural

CODIGO 005

TITULO DEL PUESTO|Jefe de produccion

JEFE INMEDIATO Gerente

SUBALTERNOS Operarios

NATURALEZA DEL PUESTO
Administrar la produccion de la chicha de linaza.

FUNCIONES PRINCIPALES
- Planificacar de la produccion.
- Receptar la materia prima e insumos.
- Controlar la calidad del producto.
- Realizar el control permanente de la produccion.
- Elaborar inventario de bodega y despacho del producto.
- Establecer técnicas de control, 6ptimas para mantener un grado de desperdicio
gue no sobre pase un 2%.
- Participar en la seleccién del personal de produccion.

- Elaborar informes mensuales
- Supervisar estado de maquinaria

- Controlar el personal y velar por su seguridad.
- Velar por la seguridad de la maquinaria y equipo de trabajo

REQUISITOS MINIMOS
- Formacion profesional en agroindustrias.
- Experiencia minima 1 afio en actividades similares.

HORARIO ASIGNADO: 8 horas

TIPO DE CONTRATO: indefinido

Elaboracién: Dayanna Tocto
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Ons Bebida “LINAZADRINK™” Cia. Ltda.

refrescante g natural

CODIGO 006

TITULO DEL PUESTO|Vendedor

JEFE INMEDIATO Gerente

NATURALEZA DEL PUESTO
Llevar todo el proceso de comercializacion de la chicha de linaza de acuerdo a los
planes de mercado.

FUNCIONES PRINCIPALES
- Proponer los sistemas de comercializacién y planificar la publicidad.
- Mantener contacto con los consumidores e intermediarios a fin de determinar la
informacién necesaria sobre calidad y precios.
- Realizar las ventas de acuerdo a los sistemas de comercializacion determinados
por la empresa.
- Sugerir y recomendar al encargado de la produccion, sobre aspectos que dificulten
ingresar al mercado la chicha de linaza.
- Realizar estudios de mercado.
- Medir la efectividad de la publicidad.
- Realizar servicio postventa.

- Entregar informes mensuales de las actividades.

REQUISITOS MINIMOS

- Poseer titulo de tercer nivel en Ingenieria Comercial, 0 Mercadotecnia.
- Experiencia minima 2 afios.

- Capacitacion en mercadeo.

- Cursos de relaciones humanas.

HORARIO ASIGNADO: 8 horas

TIPO DE CONTRATO: indefinido

ELABORACION: Dayanna Tocto
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Ons Bebida “LINAZADRINK” Cia. Ltda.

refrescante g natural

CODIGO 007

TITULO DEL PUESTO|Obreros

JEFE INMEDIATO Jefe de produccién

NATURALEZA DEL PUESTO
Realizar actividades del proceso de elaboracién del producto, ademas del manejo y
cuidado de las maquinas dedicadas a la produccion de la chicha de linaza.

FUNCIONES PRINCIPALES
- Ejecutar el proceso productivo.
- Entregar informes mensuales de las actividades.
- Realizar las ventas de acuerdo a los sistemas de comercializacién determinados
por la empresa.
- Cuidar y custodiar los enseres a su cargo.
- Operar las maquinas con profesionalismo.
- Dar el mantenimiento permanente a la maquinaria a su cargo.
- Controlar las cantidades de acuerdo a la capacidad de las maquinas.

- Verificar los inventarios de materia prima y productos en proceso.
- Informar sobre el requerimiento de materiales e insumos.
- Evitar desperdicios de materiales y dejar el area de trabajo limpia.

- Mantener ordenado el &rea de trabajo.
- Almacenar el producto terminado en bodega.

REQUISITOS MINIMOS
- Titulo de Bachiller o técnico en Agroindustrias.
- Un afo de experiencia en actividades similares.

HORARIO ASIGNADO: 8 horas

TIPO DE CONTRATO: indefinido

ELABORACION: Dayanna Maribel
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“LINAZADRINK” Cia. Ltda.

OUna bebida
refrescante g natoural

CODIGO 008

TITULO DEL PUESTO|Chofer

JEFE INMEDIATO Jefe de ventas

NATURALEZA DEL PUESTO

Cuidar el vehiculo, transportar la materia prima y el producto.

FUNCIONES PRINCIPALES
- Cumplir las disposiciones emanadas por los superiores.
- Conducir el vehiculo
- Mantener registros del mantenimiento del vehiculo.
- Cuidar el estado del vehiculo.
- Dar mantenimiento y conservar el vehiculo.
Elaborar informe mensual de sus actividades
Transportar la materia prima.
Entregar el producto.

REQUISITOS MINIMOS
- Licencia tipo C
- Dos afos en funciones de chofer.

HORARIO ASIGNADO: 8 horas

TIPO DE CONTRATO: indefinido

ELABORACION: Dayanna Tocto
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4. Estudio financiero

Mediante este estudio se pretende ordenar, sistematizar y cuantificar las
necesidades financieras y los recursos necesarios para el correcto funcionamiento
del proyecto.

INVERSIONES Y FINANCIAMIENTO

Constituye la inversion inicial del proyecto, donde se ven reflejados los activos: fijo,

diferido y circulante, necesarios para operar, los cuales estan detallados a

continuacion:

ACTIVOS FIJOS

Maguinaria y equipo: la maquinaria que se utilizara para la produccion de chicha

de linaza se detalla a continuacion:

TABLA N° 31
Maquinariay equipo
Unidad de . L
DETALLE medida Cantidad Valor unitario | valor total

Purificador de agua unidad 1 782,00 782,00
Maquina tostadora unidad 1 299,00 299,00
Maquina trituradora unidad 1 670,00 670,00
Maquina envasadora unidad 1 3.500,00 3.500,00
TOTAL 5.251,00

FUENTE: investigacion directa

ELABORACION: Dayanna Tocto

Herramientas: considerado como el complemento para llevar a cabo la produccién

de la chicha de linaza:

TABLA N° 32
Herramientas
DETALLE U. de medida | Cantidad | Valor unitario | valor total
colador chino unidad 2 31,50 63,00
balanza digital unidad 1 39,98 39,98
juego de utensilios unidad 3 130,00 390,00
TOTAL 492,98

FUENTE: investigacién directa

ELABORACION: Dayanna Tocto
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Muebles y equipos de oficina: implementos a ser utilizados en el area

administrativa de la empresa, para que el personal labore en las condiciones

adecuadas:
TABLA N° 33
Equipo de oficina
DETALLE U. de medida | Cantidad | Valor unitario | valor total

Escritorio tipo gerente unidad 1 150,00 150,00
Sillén tipo gerente unidad 1 70,00 70,00
Escritorio tipo Secretaria unidad 1 140,00 140,00
Sillas unidad 4 18,00 72,00
Archivadores unidad 1 110,00 110,00
Estantes unidad 2 210,00 420,00
Teléfono unidad 1 47,32 47,32

TOTAL 1.009,32

FUENTE: investigacién directa
ELABORACION: Dayanna Tocto

Equipo de computo: es el componente tecnoldgico que se utilizara en el area

administrativa:

TABLA N° 34
Equipo de computo
DETALLE U. de medida Cantidad Valor unitario Valor total
Computadora unidad 2 800,00 1.600,00
impresora unidad 1 250,00 250,00
TOTAL 1.850,00

FUENTE: investigacion directa
ELABORACION: Dayanna Tocto

Reinversién de equipo de cdmputo: se realiza la reinversion del equipo de

cdmputo con un incremento del 1%, obteniéndolo de un promedio de la inflacion

de los ultimos 3 afos.
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TABLA N° 35 REINVERSION 4TO ANO

REINVERSION EQUIPO DE COMPUTO PARA CUARTO ANO

DETALLE U. de medida Cantidad Valor unitario valor total
Computadora unidad 2 808,00 1.616,00
impresora unidad 1 252,50 252,50
TOTAL 1.868,50

FUENTE: investigacién directa
ELABORACION: Dayanna Tocto

Vehiculo: Es utilizado para transportar la materia prima y la entrega del producto.

TABLA N° 36
Vehiculo
DETALLE U. de medida | Cantidad | Valor unitario | valor total
Chevrolet D-MAX 2007 unidad 1,00 13.000,00 13.000,00
TOTAL 13.000,00

FUENTE: investigacién directa
ELABORACION: Dayanna Tocto

TABLA N° 37 Resumen de inversion de activos fijos

ACTIVOS FIJOS

Maquinaria y equipo 5070,00
Herramientas 492,98
Muebles y Equipo de oficina 1009,32
Equipo de computo 1850,00
Vehiculo 13000,00

TOTAL 21422,30

FUENTE: investigacién directa
ELABORACION: Dayanna Tocto

ACTIVOS DIFERIDOS
Se reflejan los gastos necesarios para que la empresa empiece su funcionamiento
cumpliendo con algunos parametros legales, éstos gastos se amortizan para 5

afos; se encuentran los siguientes:
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TABLA N° 38 ACTIVOS DIFERIDOS

ACTIVOS DIFERIDOS
Estudios preliminares 1500,00
Registro sanitario 550,00
Registro marcas patentes de funcionamiento 1000,00
Gastos organizativos 500,00
TOTAL 3550,000

FUENTE: investigacion directa
ELABORACION: Dayanna Tocto

TABLA N° 39 AMORTIZACION ACTIVO DIFERIDO

DETALLE VALOR VIDA UTIL VALOR AMORTIZADO ANUAL

ACTIVO DIFERIDO | $ 3.550,00 5 S 710,00

FUENTE: investigacion directa
ELABORACION: Dayanna Tocto

ACTIVO CIRCULANTE

Son gastos necesarios que se deben realizar para dar inicio con las actividades de

la elaboracion de la chicha de linaza, calculados de forma mensual.

Costos de operacion

Comprende los materiales y mano obra esenciales para la elaboracién de la chicha

de linaza:

Materia prima directa: es el ingrediente primordial para la elaboracién de la
chicha, en este caso es la linaza, la cantidad se detalla en el cuadro a continuacion:

TABLA N° 40
Materia prima directa
DETALLE U. de medida Cantidad Valor unitario | valor total

linaza libras 4500 0,48 2160,00
Panela unidades 560 0,3 168,00
Agua cm3 115 0,45 51,75
TOTAL MENSUAL 2379,75

TOTAL ANUAL 28557,00

FUENTE: investigacion directa
ELABORACION: Dayanna Tocto
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Mano de obra directa: compuesto por el personal que estard directamente

relacionado con el proceso productivo de la chicha de linaza, en éste caso 2

obreros:
TABLA N° 41
Mano de obra directa
DENOMINACION Valor

Basico 400,00
Décimo tercero 1/12 33,33
Décimo cuarto SBU/12 32,83
Vacaciones 1/24 16,67
Aporte patronal 11,15% 44,60
SECAP 0,5% 2,00
IFTH 0,5% 2,00
Fondo de Reserva 1/12 (Desde 2do. Afio) 33,32
Total 564,75
N° de Obreros 2,00
Total Mensual 1.129,51
Total anual 13554,08

FUENTE: investigacion directa
ELABORACION: Dayanna Tocto

Materiales indirectos: se refiere a los materiales complementarios para la

elaboracioén de la chicha de linaza.

TABLA N° 42
Materia prima indirecta
. . o valor
DETALLE U. de medida Cantidad Valor unitario total
botellas de vidrio 1000ml unidad 11099 0,35|3884,65
TOTAL MENSUAL 3884,65
TOTAL ANUAL 46615,8

FUENTE: investigacion directa
ELABORACION: Dayanna Tocto

Mano de obra indirecta: Es el personal que no participa directamente en el

proceso de elaboracion de la chicha de linaza, se refiere al jefe de produccion:
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TABLA N° 43

Mano de obra indirecta

DENOMINACION SUPERVISOR
Basico 475,00
Décimo tercero 1/12 39,58
Décimo cuarto SBU/12 32,83
Vacaciones 1/24 19,79
Aporte patronal 12,15% de 1 57,71
Fondo de Reserva 1/12 (Desde 2do. Afio) 39,57
Total 664,49
N° de Personas 1,00
Total Mensual 664,49
Tota anual 7.973,86

FUENTE: investigacion directa
ELABORACION: Dayanna Tocto

Energia eléctrica: es la energia que se utilizar4 para que la maquinaria pueda
operar de manera Optima:
TABLA N° 44

Energia eléctrica

DETALLE U. de medida | Cantidad Valor unitario valor total
Energia eléctrica Kw/h 130 0,18 23,4
TOTAL MENSUAL 23,4
TOTAL ANUAL 280,8

FUENTE: EERSSA
ELABORACION: Dayanna Tocto

Suministros de trabajo: son los implementos que deben utilizar los obreros para

realizar la produccién:

TABLA N° 45
Suministros de trabajo

DETALLE U. de medida Cantidad Valor unitario valor total
Guantes pares 2 7,00 14,00
Mascatrillas unidad 2 8,00 16,00
Mandiles unidad 2 12,00 24,00
TOTAL MENSUAL 54,00
TOTAL ANUAL 648,00

FUENTE: investigacion directa
ELABORACION: Dayanna Tocto
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TABLA N° 46 Resumen de costos de operacion

ACTIVOS CIRCULANTE

COSTOS DE OPERACION

Materia prima directa 2379,75
Materia prima indirecta 3850,00
Mano de obra directa 1129,53
Mano de obra indirecta 697,73
Suministros de trabajo 54,00
Energia eléctrica 234,00

TOTAL 8345,01

FUENTE: investigacion directa
ELABORACION: Dayanna Tocto

Gastos administrativos

Remuneraciones: se refiere al valor que le corresponde al personal que labora en

el &rea administrativa de la empresa. Teniendo en cuenta que la secretaria laborara

medio tiempo.

TABLA N° 47

Remuneraciones administrativas

RUBROS/PUESTOS Gerente Secretaria Contador

Basico 600,00 250,00 450,00
Décimo tercero 1/12 50,00 20,83 37,50
Décimo cuarto SBU/12 32,83 16,42 16,42
Vacaciones 1/24 25,00 10,42 18,75
Aporte patronal 12,15% de 1 75,00 31,25 56,25
Fondo de Reserva 1/12 (desde 2do afo) 49,98 20,83 37,49
Total 832,81 349,74 616,40
N° de Empleados 1,00 1,00 1,00
Total Mensual 832,81 349,74 616,40
Tota anual 9.993,76| 4.196,90 7.396,82

Total Sueldos Administrativos 21.587,48

FUENTE: investigacion directa
ELABORACION: Dayanna Tocto

Suministros de oficina: son los elementos necesarios para que pueda laborar el

personal administrativo, se detalla a continuacion:
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TABLA N° 48
Suministros de oficina

£ Unidad de | Cantidad | Cantidad | valor Total Total

DENOMINACION medida Mensual Anual | Unitario | Mensual | Anual
Papel bond Resmas 1 12 2,90 2,90 34,80
Esferos Unidades 5 10 0,40 2,00 4,00
Correctores unidades 3 8 0,80 2,40 6,40
Grapadora Unidades 2 4 3,00 6,00 12,00
Grapas Caja 4 10 0,90 3,60 9,00
Perforadora Unidades 2 4 3,00 6,00 12,00
Saca grapas Unidades 2 3 1,20 2,40 3,60
Lapices Unidades 5 10 0,33 1,65 3,30
Borradores Unidades 3 8 0,21 0,63 1,68
T'?;f‘p?:ggfade Cartucho 2 8 1500/  30,00| 120,00
T'”tif‘n gfecsg'roar de | cartucho 2 8 25,00 50,00| 200,00
Archivadores Unidades 6 12 2,30 13,80| 27,60
total 121,38 | 434,38

FUENTE: La Reforma
ELABORACION: Dayanna Tocto

Arriendo: se refiere al arriendo del local para que la empresa tenga un lugar donde

realizar sus operaciones:

TABLA N° 49
Arriendo
DENOMINACION U. medida Cantidad Valor Unitario Valor total
Arriendo unidad 1 500,00 500,00
Total mensual 500,00
total anual 6000,00

FUENTE: investigacion directa
ELABORACION: Dayanna Tocto

Agua potable: cantidad del servicio basico que sera utilizado en el area

administrativa de la empresa:
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TABLA N° 50

Agua potable
DENOMINACION U. de medida Cantidad Valor unitario valor total

Agua potable m3 10 0,45 45
TOTAL MENSUAL 4.5
TOTAL ANUAL 54

FUENTE: investigacion directa
ELABORACION: Dayanna Tocto

Energia eléctrica: estimacion promedio del consumo de energia eléctrica que

serd utilizada en ésta area:

TABLA N° 51

Energia eléctrica

DENOMINACION U. de medida Cantidad Valor unitario valor total

Energia eléctrica Kw/h 215 0,18 38,7
TOTAL MENSUAL 38,7
TOTAL ANUAL 464,4

FUENTE: investigacién directa
ELABORACION: Dayanna Tocto

Servicio telefonico: estimado en minutos que serdn utilizados para la
comunicacion efectiva entre empresa-proveedores, empresa-intermediarios,

empresa-cliente, y viceversa:

TABLA N° 52

Servicio telefénico

DENOMINACION U. de medida Cantidad Valor unitario valor total

Servicio telefénico minutos 525 0,04 21,00
TOTAL MENSUAL 21,00
TOTAL ANUAL 252,00

FUENTE: investigacion directa
ELABORACION: Dayanna Tocto
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Internet: calculado en megas, proporcionado por una empresa local:

TABLA N° 53

Servicio internet

DENOMINACION U. de medida Cantidad Valor unitario valor total

Servicio internet Megas(2,5) 1 20,9 20,9
TOTAL MENSUAL 20,9
TOTAL ANUAL 250,8

FUENTE: investigacion directa (CNT)
ELABORACION: Dayanna Tocto

Utiles de aseo y limpieza: Se utilizaran para realizar el aseo de las instalaciones

de la nueva empresa.

TABLA N° 54
Utiles de aseo y limpieza
. Unidad de | Cantidad | Cantidad | valor Total Total
DENOMINACION medida Mensual Anual | Unitario | Mensual | Anual
Fundas para basura |paquete 1 9 1,5 15| 13,5
Escobas unidades 2 5 1,5 3 7,5
Trapeadores unidades 1 5 55 55| 27,5
Recipientes para unidades 2 1 2 4 2
basura
Guantes caja 4 10 14 5,6 14
Desinfectantes Galén 2 5 55 11| 27,5
Recogedores unidades 2 1 2,5 5 2,5
Dispensador de unidades 2 1 12 24| 12
jabon liquido
jabon liquido Litro 1 6 3 3 18
papel higiénico rollo grande 3 10 3,5 10,5 35
Franelas unidad 2 6 0,5 1 3
Toallas unidad 2 4 3 6 12
Dispensador de unidades 2 1 20 40| 20
papel h.
TOTAL 120,1( 194,5

FUENTE: investigacion directa
ELABORACION: Dayanna Tocto
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TABLA N° 55 Resumen de gastos administrativos

GASTOS ADMINISTRATIVOS
Remuneraciones administrativas 1.798,96
Suministros de oficina 121,38
Agua potable 4,50
Energia eléctrica 23,40
Servicio telefonico 21,00
Servicio de internet 20,90
Utiles de aseo y limpieza 120,10
Arriendo 500,00
TOTAL 2.610,24

FUENTE: investigacion directa
ELABORACION: Dayanna Tocto

Gatos de ventas

Remuneraciones vendedor: Es el valor a pagar a una persona que desempefie

las funciones de vendedor y chofer:

TABLA N° 56
Remuneracion vendedor
Denominacion Valor
Basico 400,00
Décimo tercero 1/12 33,33
Décimo cuarto SBU/12 33,33
Vacaciones 1/24 16,67
Aporte patronal 12,15% de 1 48,60
Fondo de Reserva 1/12 (Desde 2do. Afio) 33,33
Total 565,27
N° de Personas 1,00
Total Mensual 565,27
Tota anual 6.783,20

FUENTE: investigacion directa
ELABORACION: Dayanna Tocto
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Combustibles y lubricantes: Se considera los gastos en los que se incurrira en

el vehiculo para la comercializacion del producto

TABLA N° 57
Combustibles y lubricantes
DETALLE U. de medida Cantidad Valor unitario valor total
Gasolina galon 34 1,48 50,32
Aceite galén 2 10 20
TOTAL MENSUAL 70,32
TOTAL ANUAL 843,84
FUENTE: investigacién directa
ELABORACION: Dayanna Tocto
TABLA N° 58 Matricula del vehiculo
Matricula del vehiculo
DETALLE U. de medida Cantidad Valor unitario valor total
Matricula del vehiculo Unidad 1 170 170
TOTAL ANUAL 170

FUENTE: investigacion directa
ELABORACION: Dayanna Tocto

Mantenimiento del vehiculo: se reconoce el valor del 1% del valor del vehiculo

gue sera designado para su mantenimiento:

TABLA N° 59
Mantenimiento del vehiculo
Valor del vehiculo 13-0(?0,00 valor mantenimiento 1%
Denominacioén Valor Mensual Valor anual
Mantenimiento 1% valor del vehiculo 130%00 $ 1.560,00

FUENTE: investigacién directa
ELABORACION: Dayanna Tocto
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Publicidad y promocién: a publicidad sera pagada en las redes sociales con
mayor influencia en la actualidad y la promocién que se realizara para alcanzar un

mayor porcentaje de ventas:

TABLA N° 60
Publicidad
. . . Valor Valor
Estrategia Unidad Cantidad unitario Total
Publicidad Facebook Dias 20 al mes 1 $ 20,00
Publicidad Instagram Dias 20 al mes 0,7 $ 14,40
TOTAL MENSUAL $ 34,40
TOTAL ANUAL $ 412,80
Promocién
Promocion Unidad |[Cantidad Valor unitario Valor Total
Promociéon gorras |Unidades 100 $ 3,00 $ 300,00
Promocion Unidades| 60 $ 3,00 $ 180,00
camisetas
TOTAL ANUAL 480

FUENTE: Alex Sports, Barrikada.
ELABORACION: Dayanna Tocto

TABLA 61 RESUMEN DE GASTOS DE VENTAS

GASTOS DE VENTAS

Remuneraciones vendedor 565,27

Mantenimiento 130,00

combustibles y lubricantes 70,32

Publicidad y promocién 34,40
TOTAL 799,99

FUENTE: investigacién directa
ELABORACION: Dayanna Tocto

139



TABLA N° 62 Valor de las inversiones totales

VALOR
ACTIVOS FIJOS

Maquinaria y equipo 5070,00
Herramientas 492,98
Muebles y Equipo de oficina 1009,32
Equipo de computo 1850,00
Vehiculo 13000,00

TOTAL 21422,30

ACTIVOS DIFERIDOS

Estudios preliminares 1500,00
Registro sanitario 550,00
Registro marcas patentes de funcionamiento 1000,00
Gastos organizativos 500,00

TOTAL 3550,000

ACTIVOS CIRCULANTE

COSTOS DE OPERACION
Materia prima directa 2379,75
Materia prima indirecta 3850,00
Mano de obra directa 1129,53
Mano de obra indirecta 697,73
Suministros de trabajo 54,00
Energia electrica 234,00

TOTAL 8345,01
GASTOS ADMINISTRATIVOS
Remuneraciones administrativas 1.798,96
Suministros de oficina 121,38
Agua potable 4,50
Energia eléctrica 23,40
Servicio telefénico 21,00
Servicio de internet 20,90
Utiles de aseo y limpieza 120,10
Arriendo 500,00

TOTAL 2.610,24
GASTOS DE VENTAS
Remuneraciones vendedor 565,27
Mantenimiento 130,00
combustibles y lubricantes 70,32
Publicidad y promocion 34,40

TOTAL 799,99
TOTAL ACTIVO CIRCULANTE 11.755,24
TOTAL INVERSION 36.727,54

FUENTE: investigacion directa
ELABORACION: Dayanna Tocto
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FINANCIAMIENTO

Para financiar el monto total de la inversion de activos que asciende a $36.726,94
se recurrird a una fuente interna que sera el capital propio y a una fuente externa

gue sera una entidad financiera, detallando a continuacién:
FUENTE INTERNA

El monto que sera financiado con aportaciones de los socios asciende a

$21.926,94que corresponde al 60% del total de la inversion.
FUENTE EXTERNA

Y el capital externo que asciende a $14.800,00 correspondiente al 40% del total de
la inversion, sera financiado por BanEcuador en conjunto con el Mipro, siendo el
tipo de crédito impulso joven con una tasa de interés del 11%, contando con la

garantia de una persona econémicamente solvente.

TABLA N° 63
FUENTE INTERNA 21.926,94 60%
FUENTE EXTERNA 14800,00 40%
TOTAL 36.726,94 100%

FUENTE: BAN Ecuador
ELABORACION: Dayanna Tocto
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Analisis de costos

Costo total de produccién

Se obtiene mediante el calculo del costo de produccién y costo de operacion.

Se utilizé un porcentaje de incremento del 2,63% para los salarios, porcentaje
obtenido en relacion a salarios de afios anteriores, y en relacion a los costos y

gastos se consider6 incrementar con un porcentaje del 1%.

Costo de produccién: Se analizan los siguientes elementos:

e Materia prima directa: éste valor asciende a $28.557,00 en el primer afio.

e Mano de obra directa: el valor del primer afio es de $ 13.554,4 equivalente a 2
obreros.

e Materia prima indirecta: el valor por este concepto es de $17.136,00 para el
primer afio

e Energia eléctrica: este valor para el primer afio es de $234,00

Costos de operacion: se analizan los gastos de administracién, de ventas y

financieros.

Gastos de administracion:

e Remuneraciones: asciende a un valor anual de $21.587,48 por concepto de
sueldos para gerente y secretaria.

e Suministros de oficinas: este valor asciende a $434,38 en el primer afio.

e Energia eléctrica: este valor es de $464,40 para el primer afio.

e Agua potable: se considera un valor de $54,00 anual.

e Internet: se incurrird en un gasto de $250,8 anual.

e Consumo telefonico: el valor de los minutos que se utilizara sera de $420,00
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« Utiles de aseo y limpieza: el valor asciende a $194,50 en el primer afio.

Gastos de ventas:

e Remuneracion: el valor del sueldo del vendedor es de $ 6.777,2 proyectado de
forma anual.

e Mantenimiento del vehiculo: es el 1% del valor del vehiculo que equivale a
$1.560,00.

e Combustibles y lubricantes: éste valor asciende a $844,00 para el primer afio.

e Publicidad y promocién: el valor de publicidad para el primer afio es de $892,80
Gastos financieros:

e Intereses por préstamo

TABLA N° 64

INTERES: 11%

TIEMPO: 3 Anos

SEMESTRES | CAPITAL INTERES | DIVIDENDO | CAPITAL RED.
0 14.800,00
1 2.466,67 833,24 3.299,91 12.333,33
2 2.466,67 694,37 3.161,03 9.866,67
3 2.466,67 555,49 3.022,16 7.400,00
4 2.466,67 416,62 2.883,29 4.933,33
5 2.466,67 277,75 2.744,41 2.466,67
6 2.466,67 138,87 2.605,54 0,00

14.800,00| 2.499,72| 12.366,39

FUENTE: BAN Ecuador
ELABORACION: Dayanna Tocto

Otros gastos:

e Amortizacion de activos diferidos: es un valor constante de $355,00, ya que el
activo diferido esta dividido para los 10 afios de vida atil del proyecto.

e Amortizacién del crédito: asciende a un valor de $4.333,33 para los 3 afios del

crédito.
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Presupuesto proformado

TABLA N° 65
PRESUPUESTO DE OPERACION PARA LOS CINCO ANOS
ANO1  [ANO2  [ANO3 ANO 4 ANO 5
COSTO PRIMO
Materia Prima Directa 28.557,00| 28.842,57| 29.131,00| 29.422,31| 29.716,53
Mano de Obra Directa 13.554,40| 13.910,88 | 14.276,74| 14.652,22| 15.037,57
Total costo primo 42.111,40| 42.753,45| 43.407,73| 44.074,52 | 44.754,10
COSTO INDIRECTO DE FABRICACION
Materiales Indirectos 17.136,00| 17.307,36| 17.480,43| 17.655,24| 17.831,79
Mano de obra indirecta 7.872,05 8.079,08| 8.291,56| 8.509,63 8.733,44
Depreciaciéon de maquinaria 456,30 456,30 456,30 456,30 456,30
Depreciacion de herramientas 44,37 44,37 44,37 44,37 44,37
Suministros de Trabajo 648,00 654,48 661,02 667,64 674,31
Energia eléctrica 234,00 236,34 238,70 241,09 243,50
Agua potable 662,40 669,02 675,71 682,47 689,30
Total costo indirecto de fabricacion | 27.053,12 | 27.446,96| 27.848,11| 28.256,74| 28.673,00
TOTAL DE COSTO DE PRODUCCION | 69.164,52| 70.200,41| 71.255,84| 72.331,26| 73.427,10
COSTOS DE OPERACION
GASTOS ADMINISTRATIVOS
Sueldos Administrativos 21.587,48 | 22.155,23| 22.737,91| 23.335,92| 23.949,66
Depreciacion equipo de computo 413,17 413,17 413,17 417,30 417,30
Depreciacion de muebles y equipo
de ofic. 90,84 90,84 90,84 90,84 90,84
Arriendos 6.000,00| 6.060,00 6.120,60 6.181,81 6.243,62
Suministros de oficina 434,38 438,72 443,11 447,54 452,02
Utiles de aseo y limpieza 194,50 196,45 198,41 200,39 202,40
Energia eléctrica 464,40 469,04 473,73 478,47 483,26
Agua potable 54,00 54,54 55,09 55,64 56,19
Internet 250,80 253,31 255,84 258,40 260,98
Consumo telefénico 420,00 424,20 428,44 432,73 437,05
Total gastos administrativos 29.909,57| 30.555,50| 31.217,14| 31.899,03| 32.593,32
GASTOS DE VENTAS
Sueldos vendedor 6.777,20 6.955,44 7.138,37 7.326,11 7.518,78
Depreciacion de Vehiculo 2.080,00| 2.080,00 2.080,00 2.080,00 2.080,00
Mantenimiento de Vehiculo 1.560,00 1.560,00 1.560,00 1.560,00 1.560,00
combustibles y lubricantes 843,84 852,28 860,80 869,41 878,10
Publicidad y Promocidn 892,80 901,73 910,75 919,85 929,05
Total gastos de ventas 12.153,84 | 12.349,45| 12.549,91| 12.755,37| 12.965,94
GASTOS FINANCIEROS
Intereses por préstamo 1.527,61 972,11 416,62 0,00 0,00
Total gastos financieros 1.527,61 972,11 416,62 0,00 0,00
OTROS GASTOS
Amortizacién de activos diferidos 710,00 710,00 710,00 710,00 710,00
Total otros gatos 710,00 710,00 710,00 710,00 710,00
TOTAL DE COSTO DE OPERACION 44.301,01| 44.587,06| 44.893,68| 45.364,40| 46.269,26
TOTAL COSTO DE PRODUCCION 113.465,53|114.787,46 | 116.149,52 | 117.695,66 | 119.696,36

ELABORACION: Dayanna Tocto
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Costos fijos y variables

TABLA N° 66

COSTOS FIJOS Y VARIABLES
COSTOS FIJOS 1 2 3 4 5
Depreciaciéon de maquinaria 456,30 456,30 456,30 456,30 456,30
Depreciacion de herramientas 44,37 44,37 44,37 44,37 44,37
Depreciacion de muebles y equipo
de ofic. 90,84 90,84 90,84 90,84 90,84
Depreciacion equipo de cémputo 413,17 413,17 413,17 417,30 417,30
Depreciacion de Vehiculo 2.080,00| 2.080,00| 2.080,00| 2.080,00| 2.080,00
Arriendos 6.000,00| 6.060,00| 6.120,60| 6.181,81| 6.243,62
Suministros de Trabajo 648,00 654,48 661,02 667,64 674,31
Sueldos Administrativos 21.587,48 | 22.155,23| 22.737,91| 23.335,92| 23.949,66
Utiles de aseo y limpieza 194,50 196,45 198,41 200,39 202,40
Suministros de oficina 434,38 438,72 443,11 447,54 452,02
Energia eléctrica 464,40 469,04 473,73 478,47 483,26
Agua potable 54,00 54,54 55,09 55,64 56,19
Internet 250,80 253,31 255,84 258,40 260,98
Consumo telefdnico 420,00 424,20 428,44 432,73 437,05
Sueldos vendedor 6.777,20 6.955,44 7.138,37 7.326,11 7.518,78
Mano de obra indirecta 7.872,05 8.079,08 8.291,56 8.509,63 8.733,44
Pubicidad y Promocidn 892,80 901,73 910,75 919,85 929,05
Intereses por préstamo 1.527,61 972,11 416,62 0,00 0,00
Amortizacidn de activos diferidos 710,00 710,00 710,00 710,00 710,00
TOTAL COSTOS FIJOS 50.917,89 | 51.409,01| 51.926,13| 52.612,93| 53.739,57
COSTOS VARIABLES
Materia Prima Directa 28.557,00| 28.842,57| 29.131,00| 29.422,31| 29.716,53
Mano de Obra Directa 13.554,40| 13.910,88| 14.276,74| 14.652,22| 15.037,57
Materiales Indirectos 17.136,00| 17.307,36| 17.480,43| 17.655,24| 17.831,79
combutibles y lubricantes 843,84 852,28 860,80 869,41 878,10
Energia eléctrica 234,00 236,34 238,70 241,09 243,50
Agua potable 662,40 669,02 675,71 682,47 689,30
Mantenimiento de Vehiculo 1.560,00 1.560,00 1.560,00 1.560,00 1.560,00
TOTAL COSTOS VARIABLES 62.547,64 | 63.378,45| 64.223,39| 65.082,73 | 65.956,79
TOTAL COSTOS 113.465,53|114.787,46 | 116.149,52 | 117.695,66 | 119.696,36

ELABORACION: Dayanna Tocto
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Costo unitario de produccion

Es el costo que se obtiene de la relacion entre las unidades producidas y el

costo total de produccion, realizando el siguiente célculo:

CTP
CUP = ———
#U.PROD.
cyp - 11346553 o
~ 133.000
TABLA N° 67

ARos Costo Total Unidades producidas C.U.P.
1 113.465,53 132.000 $0,86
2 114.787,46 132.000 $0,87
3 116.149,52 132.000 $0,88
4 117.695,66 132.000 $0,89
5 119.696,36 132.000 $0,91

ELABORACION: Dayanna Tocto.

Precio de venta al intermediario

PVI =CUP+(CUP*%UTILI)

PVI = 0,86+(0,76*28%) = 1,10

TABLA N° 68
Afnos C.U.P % UTILIDAD P.V.
INTERMEDIARIO
1 0,86 28% $ 1,10
2 0,87 30% $ 1,13
3 0,88 32% $ 1,16
4 0,89 34% $ 1,19
5 0,91 35% $ 1,22

ELABORACION: Dayanna Tocto.
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Precio de venta al publico

PVP = PVI + (PVI * %UTILI)

PVP = 1,10 + (1,10 * 14%) = 1,25

TABLA N° 69
Afnos | P.V. INTERMEDIARIO % UTILIDAD P.V.P.
1 1$ 1,10 14% $ 125
2 |'$ 1,13 15% $ 1,30
3 |$ 1,16 16% $ 135
4 |$ 1,19 17% $ 1,40
5 |'$ 1,22 18% $ 144

ELABORACION: Dayanna Tocto.

Presupuesto de ingresos

Estos estan dados por el precio unitario mas el margen de utilidad que en este

caso sera del 23% en el primer afo.

TABLA N° 70
PRESUPUESTO DE INGRESOS

#UNIDADES

PRODUCIDAS 132.000 132.000 132.000| 132.000 132.000
Costo unitario 0,86 0,87 0,88 0,89 0,91
% de utilidad 0,28 0,30 0,32 0,34 0,35
Precio de venta a

Intermediario 1,10 1,13 1,16 1,19 1,22
% de utilidad 0,14 0,15 0,16 0,17 0,18
Precio de venta al

publico 1,25 1,30 1,35 1,40 1,44
Total de ingresos | $145.235,88 |$149.223,70 |$153.317,36 [$157.712,18 | $161.590,08

Punto de equilibrio

Es un punto de balance entre los ingresos y los egresos, conocido también

como punto muerto, se parte del calculo de los costos fijos y variables y la

cantidad de ventas en ddlares por la chicha de linaza, existen dos métodos

para calcular en punto de equilibrio:
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ANO 1

e Método matematico

EN FUNCION DE LAS VENTAS 106.541,22

CFT 50.917,89

= PE =
PE=1= (CVT/VT) 1 —(50.917,89/145.235,88)

| PE = 89.433,57 |

EN FUNCION DE LA CAPACIDAD

50.917,89

PE =
145.235,88 — 50.917,89

X100 PE

X100

T VT —CvT

PE = 62%

¢ METODO GRAFICO

GRAFICO N° 46

GRAFICO DEL PUNTO DE EQUILIBRIO ANO 1

1400000

| V.T.= 145.235,88 |
1200000 4 ;

.

100,000 e I C.T.=113.465,53 ]

: C.F.=50.917,25 J
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Series3

ELABORACION: Dayanna Tocto.

Seriesd Series? Seriesl
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ANO 3

e Método matematico

EN FUNCION DE LAS VENTAS

B CFT E = 51.926,13
~1—(CVT/VT) ~ 1-—(64.223,39/153.317,36)

PE

| PE = 89.537,08 |

EN FUNCION DE LA CAPACIDAD

- 51.926,13
"~ 153.317,36 — 64.223,39

PE X100 PE X100

VT —CvT

PE = 58%

e Método gréfico

GRAFICO N° 47

GRAFICO DEL PUNTO DE EQUILIBRIO ANO 3

160.000

140,000 ‘ V.T.=153.317,36
.-"---a-----f

120.000

-

100000 xj CT.=116.149,51 J

20000

| Cre5192613 |

S —

£0.000
40.000

20000

0 10 0 a0 40 50 60 70 80 a0 100

e GE[B5 ] = oriesd ————D5grigsl ———Grigzl ———Seriesh

ELABORACION: Dayanna Tocto
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Afo 5

e Método Matematico

EN FUNCION DE LAS VENTAS

PE

B CFT P — 53.739,56
~ 1—(CVT/VT) ~ 1-—(65.956,7/161.590,08)

| PE = 90.802,91 |

EN FUNCION DE LA CAPACIDAD

PE

CFT 53.739,56

= X100 =
VT — CVT PE = 161590,08 — 65.956,7 ~ °°

PE =56%

e Método Gréfico

GRAFICO N° 48
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ELABORACION: Dayanna Tocto.
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Estado de pérdidas y ganancias

Se presentan los resultados obtenidos en un periodo econémico ya sean

pérdidas o ganancias, comparando los ingresos y egresos incurridos en un

periodo determinado.

El Estado de Pérdidas y Ganancias llamado también Estado de Resultados

demuestra cual es la utilidad o pérdida que se ha obtenido durante un periodo

econdémico y como se ha producido, cuyos resultados sirven para obtener

mediante un analisis,

desenvuelve la empresa y hacer previsiones para el futuro.

TABLA N° 71

conclusiones que permitan conocer como se

ESTADO DE PERDIDAS Y GANANCIAS

ler ANO | 2do ANO | 3er ANO | 4to ANO | 5to ANO
Ing. Ventas 145.235,88|149.223,70 | 153.317,36 | 157.712,18 | 161.590,08
Costo de
| Proiocesn 69.164,52 | 70.200,41 | 71.255,84 | 72.331.26 | 73.427,10
= | Utilidad Bruta 76.071,36 | 79.023,30 | 82.061,52 | 85.380,93 | 88.162,98
_ |Costo de 44.301,01 | 44.587,06 | 44.893,68 | 45.364,40 | 46.269,26
Operacion
= | Utilidad Neta 31.770,35 | 34.436,24 | 37.167,85 | 40.016,52 | 41.893,72
_ [ 15% utilidad 476555 | 516544 | 557518 | 6002,48 | 6284,06
trabajadores
— | Vtilidad ante 27.004,80 | 29.270.80 | 31.592.67 | 34.014,05 | 35.609,67
impuestos Rent.
o
] rzfnf’a'mp“esms 6751,20 | 7317,70 | 7898,17 | 850351 | 890242
-|Utlidad antes | 54 553 60 | 21.953,10 | 23.694,50 | 25.510,53 | 26.707,25
reserva legal
0,
; Ile%g’l reserva 202536 | 219531 | 236945 | 2551.05 | 2670,72
= | Utilidad liquida | 18.228,24 | 19.757,79 | 21.325,05 | 22.959,48 | 24.036,52

ELABORACION: Dayanna Tocto.

151




5. Evaluacién financiera

Luego de haber culminado el proceso anterior necesario para poner en
marcha el proyecto se debe determinar la factibilidad del mismo, en base a
indicadores como: el valor actual neto, la tasa interna de retorno, el periodo
de recuperacion de capital, relacion beneficio costo, andlisis de sensibilidad

con incremento en los costos y disminucién en los ingresos

Flujo de caja

El flujo de caja reviste gran importancia en la evaluacion de un proyecto, por
lo tanto, se debe dedicar la mayor atencion en su elaboracion. Es un estado
financiero que mide los movimientos de efectivo, excluyendo aquellas

operaciones que, como la depreciacion y amortizacion, constituyen una salida

de dinero.

TABLA N° 72

INGRESOS ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5
Ingreso por Ventas 145.235,88 | 149.223,70| 153.317,36|157.712,18 | 161.590,08
Valor residual 0 0 610,50 0 4648,67
TOTAL INGRESOS 145.235,9 | 149.223,7| 153.927,9| 157.712,2| 166.238,8
EGRESOS
Costos de produccién 69164,52| 70200,41| 71255,84| 72331,26| 73427,10
Costos de operacion 44.301 44.587 44.894 45.364 46.269
Reinversiones 1868,50 13130,00
15% utilidad trabajadores 4765,55 5165,44 5575,18 6002,48 6284,06
25% impuesto a la renta 6.751 7.318 7.898 8.504 8.902
Amortizacién del Crédito 4933 4933 4933 0 0
Total de egresos 124.982,28 |127.270,60| 131.491,36 | 132.201,65|148.012,83
FLUJO NETO DE CAJA 20.253,60| 21.953,10| 22.436,50| 25.510,53| 18.225,92
(+)Depreciaciones 3.085 3.085 3.085 3.089 3.089
(+)Amortizacién activo
diferido 710 710 710 710 710
FLUJO NETO DE CAJA 24.048,27 | 25.747,78 | 26.231,18| 29.309,34| 22.024,72

ELABORACION: Dayanna Tocto.
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Valor actual neto

Es valor monetario que resulta de restar la suma de los flujos descontados a
la inversion inicial. Cuando el resultado es positivo representa el importe de
dinero que se logra como ganancia adicional después de recuperar la
inversion y la tasa minima de rendimiento, si el resultado es cero es porque
se recuperd solo la inversion y la tasa minima de rendimiento que se

estableciod al inicio.

Para determinar la tasa minima aceptable de rendimiento se debe tener los
valores de tasa de oportunidad (17,30%), la tasa de inflacién (0,27%) vy el
riesgo pais (682), en primer lugar, se calcula el premio al riesgo (I) que es el
resultado de la sumatoria del riesgo pais mas la tasa de oportunidad, teniendo
en cuenta que para transformar el riesgo pais a % cada 1000 de riesgo pais
es 1%, al saber esa relacion se transforma obteniendo el resultado del premio

al riesgo. Luego se suma los porcentajes obteniendo asi la TMAR.

Y por ultimo para obtener la TMAR global con la que se trabajara como factor
de descuento, se multiplica el porcentaje del capital propio por la TMAR, y el
% del capital externo por la tasa de oportunidad, y la suma de esos dos
resultados sera el factor de descuento que se empleara en la evaluacién

financiera.

TMAR= [ + F + (F = I)
TMAR= 17,98% + 0,27% + (0,27%  17,98%)

TMAR= 0,1798 + 0,0027 + (0,0027 = 0,1798)

TMAR= 18,3%
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TABLA N° 73

ELABORACION: Dayanna Tocto.

FINANCIAMIENTO | % FINANCIAMIENTO | TMAR TMAR GLOBAL
CAPITAL PROPIO 60% 18,30% 10,98%
CAPITAL EXTERNO 40% 17,30% 6,92%

17,90%

TMARglobal = % FINANCIAMIENTO * TMAR

TMARglobal = 17,90%

Se deben considerar algunos aspectos:

¢ Siel VAN es positivo el proyecto es aceptable

¢ Si el VAN es negativo el proyecto no es aceptable

e Siel VAN es igual a cero el proyecto queda a decisién del inversionista.

TABLA N° 74
VALOR ACTUAL NETO
. : . Actualizacion de Flujo de caja
ANOS Flujo de caja factores 17,90% actualizado
0 -36.727,54

1 24.048,27 0,8481764 20.397,18
2 25.747,78 0,7194032 18.523,03
3 26.231,18 0,6101809 16.005,76
4 29.309,34 0,5175410 15.168,79
5 22.024,72 0,4389661 9.668,11
Suma 79.762,86
-Inversion -36.727,54
VAN 43.035,33

ELABORACION: Dayanna Tocto.

VAN = 79.762,86 — 36.727,54
VAN = 43.035,33
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Andlisis: El resultado del VAN es positivo eso significa que el valor de la
empresa ira creciendo afio a afio durante su vida util, por lo tanto el proyecto

es factible.

Tasa interna de retorno

La tasa interna de retorno, conocida como la TIR, refleja la tasa de interés o
de rentabilidad que el proyecto arrojara periodo a periodo durante toda su vida
atil.

Se deben tener en cuenta los siguientes aspectos para aceptar o rechazar el

proyecto:

» Sila TIR es mayor que el costo de oportunidad o del capital se acepta el
proyecto

» Sila TIR es igual que el costo de oportunidad o de capital, la realizacion de
la inversion es criterio del inversionista.

» S| LA TIR es < que el costo de oportunidad o de capital se rechaza el

proyecto.
TABLA N° 75
TASA INTERNA DE RETORNO
ARo | Fluio de acfsgfizggi%n vElor acfl?;}ic;ralgi%n e
caja 46% actualizado 47% actualizado
0 -36.727,54 0,62 0,63
1 24.048,27 | 0,61728395 14.844,61 0,61349693 | 14.753,54
2 25.747,78 | 0,38103948 9.810,92 0,37637849 9.690,91
3 26.231,18 | 0,23520955 6.169,82 0,23090705 6.056,96
4 29.309,34 | 0,14519108 4.255,45 0,14166076 4.151,98
5 22.024,72 | 0,08962412 1.973,95 0,08690844 1.914,13
37054,76 36567,53
VANtm 327,22 VANTM -160,01

ELABORACION: Dayanna Tocto.
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VANtm

VANtm — VANTM
327,22

327,22 — (—160,01))

TIR = 62,67

TIR = Tm + Dt(

TIR = 62 + 1(

Analisis: el resultado de la TIR del proyecto es de 62,67%, lo que quiere
decir que el proyecto es factible para su ejecucion ya que es mayor que el

porcentaje de oportunidad (17,90%)

Periodo de recuperacion de capital

Para calcular este indicador se descuentan los flujos de efectivo y se

acumulan para identificar en cuanto tiempo se recupera la inversion inicial.

TABLA N° 76
PERIODO DE RECUPERACION DE CAPITAL
ANOS |Inversion Flujo de caja

0 -36727,54

1 24048,27

2 25747,78 49796,05
3 26231,18

4 29309,34

5 22024,72

ELABORACION: Dayanna Tocto.

PRC = Asi + (Inversiéon — suma primros flujos)/flujo supera la inversiéon
PRC = 2+ (36.727,54 — 49.796,05) /25.747,78

PRC = 2,51

2 afios

0,51x12=6,12 > 6 meses

0,12*30 = 3,6 - 3dias

Andlisis: los datos obtenidos indican que el capital se recuperara en dos

afos, 6 meses y 3 dias.
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Relacién beneficio costo

La razdn beneficio costo, también llamada indice de productividad, es la razon
presente de los flujos netos a la inversién inicial. Este indice se usa como
medio de clasificacion de proyectos en orden descendente de productividad.

Si la razdén beneficio costo es mayor que 1, entonces acepte el proyecto

Se debe tomar en cuenta lo siguiente:

» Si la relacion ingresos/egresos es igual a uno el proyecto es indiferente.

» Silarelacién, es mayor a uno el proyecto es rentable.

Si la relacion, es menor a uno el proyecto no es rentable

TABLA N° 77
RELACION BENEFICIO COSTO
ANO | Ingresos 17,90% | Valor actualizado | Egresos 17.90% | Valor actualizado
1|145.235,88|0,848176 123185,65 113465,53|0,848176 96238,79
21149.223,70|0,719403 107352,02 114787,46|0,719403 82578,47
31153.317,36|0,610181 93551,32 116149,52|0,610181 70872,21
41157.712,18|0,517541 81622,52 117695,66 | 0,517541 60912,33
51161.590,08 | 0,438966 70932,57 119696,36 | 0,438966 52542,64
476644,08 363144,45

ELABORACION: Dayanna Tocto.

Ingresos actualizados

RBC =
Egresos actualizados
RBC — 476.644,08 131
 363.144,45

Andlisis: de acuerdo al resultado obtenido se puede determinar que la

empresa obtendra una ganancia de 0,31 ctvs. por délar invertido, lo que quiere

decir que el proyecto es factible.
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Anédlisis de sensibilidad

El andlisis se basa en los siguientes criterios:

» Si el coeficiente, es mayor a 1 el proyecto es sensible, los cambios reducen

0 anulan la rentabilidad.

» Si el coeficiente es menor a 1 el proyecto no es sensible, los cambios no

afectan a la rentabilidad.

» Si el coeficiente es igual a 1 no hay efectos sobre el proyecto

Sensibilidad en el incremento en los costos

Significa el porcentaje que soporta el proyecto si existiera un incremento en

los costos.
TABLA N° 78
INCREMENTO DE COSTOS
Afio| Costo Costo | Ingreso ACTUALIZACION
total | Original | Original |Flujo neto |F. actualizacion |V. actualiz]F. actualizacion|V. actualizado
15,43% -36727,54 38,0% 39,0%
1| 113.465,53| 130973,26|145.235,88| 14.262,62|  0,724637681| 10335,23 0,71942446| 10260,87566
2| 114.787,46| 132499,17|149.223,70| 16.724,53|  0,525099769| 8782,049| 0,517571554| 8656,14287
3| 116.149,52| 134071,39|153.317,36| 19.24598|  0,380507079| 7323,23| 0,372353636| 7166,308368
4| 117.695,66| 135856,10|157.712,18| 21.856,08|  0,275729767| 6026,373| 0,267880314| 5854,814625
5 119.696,36| 138165,50 | 161.590,08| 23.424,58|  0,199804179| 4680,328 0,19271965| 4514,376302
3714721 36452,51832
VANMENOR] 419,67 VAN MAYOR -275,02
ELABORACION: Dayanna Tocto.
NUEVA TIR=[38,6000 |
1) DIF. DETIR 2) PORCENTAJE DE VARIACION 3) SENSIBILIDAD

Dif. Tir= Tir. Proy. - Nueva Tir

Dif. Tir=

% Var.= (Dif. Tir. / Tir. Proy.)*100

% Var.=

Sensib.= %Var. /Nueva Tir

sensib.- SO

Andlisis: segun los resultados obtenidos se indica que el proyecto no es

sensible, y soporta un incremento en los costos del 15,43%.
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Sensibilidad en la disminucién de ingresos

Significa el porcentaje que soporta el proyecto si los ingresos disminuyen.

TABLA N° 79
DISMINUCION INGRESOS
ARIO INGRESO | INGRESO | COSTO ACTUALIZACION
ORIGINAL | ORIGINAL | ORIGINAL |FLUJO NETO [FACT. ACT. |VAL ACT. |FACT.ACT. |VAL ACT.
11,80% -36727,54 38,0% 39,0%
1| 145.235,88( 128098,05| 113.465,53| 14.632,51| 0,724637681| 10603,2716| 0,71942446| 10526,98906
2| 149.223,70| 131615,31| 114.787,46| 16.827,84| 0,525099769| 8836,29613| 0,517571554| 8709,612524
3| 153.317,36( 135225,92( 116.149,52| 19.076,40( 0,380507079| 7258,70408 0,372353636( 7103,165772
4| 157.712,18| 139102,15| 117.695,66| 21.406,49| 0,275729767| 5902,40555| 0,267880314| 5734,376328
5| 161.590,08| 142522,45| 119.696,36| 22.826,10| 0,199804179| 4560,74924| 0,19271965| 4399,037101
37161,4266 36473,18078
VAN MENOR 433,89 VAN MAYOR -254,36
ELABORACION: Dayanna Tocto.
NUEVA TIR-[38)6300 |
1) DIF. DETIR 2) PORCENTAJE DE VARIACION 3) SENSIBILIDAD
Dif. Tir= Tir. Proy. - Nueva Tir % Var.= (Dif. Tir. / Tir. Proy.)*100 Sensib.= %Var. /Nueva Tir
Dif. Tir= % Var.= Sensib.:_

Andlisis: segun los resultados obtenidos se indica que el proyecto no es

sensible, y soporta una disminucion en los ingresos del 11,80%.
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h. Conclusiones

Luego de haber culminado el presente proyecto de factibilidad, se presenta a

continuacion las respectivas conclusiones:

e Del estudio de mercado en cuanto a lo que compete al analisis de la
demanda y la oferta y al balance de las mismas se obtuvo una demanda
insatisfecha de 5.273.281,00 de litros de chicha de linaza en el primer afio,
de la cual la empresa cubrira un 33% siendo ésta la capacidad utilizada.

e EIl producto que ofrece la empresa es un producto natural, disefiado para
satisfacer al consumidor en cuanto a gustos y preferencias.

e Los medios de comunicacion elegidos para realizar la publicidad de la
empresa “LINAZADRINK” son dos plataformas digitales mas utilizadas en
la actualidad: Facebook e Instagram, en horarios estratégicos: tarde y
noche ya que es cuando existe mayor interaccion por parte de los usuarios
de dichas plataformas.

e El precio sera establecido para intermediarios con un precio de venta al
intermediario de 1,10, y un precio de venta al publico de 1,25 de esa manera
obtendria una ganancia de 0,15 por botella.

e En cuanto a los canales de distribucion primero se realizara la venta de
puerta a puerta, ofreciendo asi el producto hasta que llegue a ser conocido,
entonces el canal sera: Empresa — Consumidor final; y el otro canal
utilizado sera: Empresa — Intermediario — Consumidor final.

e Lapromocion que se realizara sera el canje de tapillas por accesorios como
gorras y llaveros, para incentivar a los clientes a consumir “LINAZADRINK”

y convertirlos en clientes frecuentes.
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¢ Del estudio técnico se concluye que la empresa estara ubicada en la ciudad
de Loja en el sector sur occidental “Los operadores”, ya que es de facil
acceso para clientes y proveedores, se utilizara maquinaria precisa para la
produccion, se determind la capacidad utilizada de 133.000 litros de chicha
de linaza anual y 550 litros diarios en el cual se empleara 8 horas de
produccion y 2 personas, la distribucion de la planta determinando que se
realizara una produccion lineal para reducir tiempos en los procesos.

e En cuando al estudio legal y administrativo de concluye que la empresa
sera de compaiiia de responsabilidad limitada, compuesta por 3 socios, se
elabord organigramas, estructural, posicional y funcional, asi mismo
detallando en el manual de funciones las actividades que debe desarrollar
cada integrante de la empresa.

e En el estudio econdmico se determiné que cantidad se invertira y la
inversion final de proyecto; teniendo que en el activo fijo se tendra una
inversién de $21,422,30, en el activo diferido $ 3.550,000 y en el activo
circulante una cantidad de $ 11.755,24 obteniendo una inversion de
$36.727,54, financiada por una fuente externa el 40% del total de la
inversion, y el 60% financiado con capital social.

e En el estudio financiero se realizo el valor actual neto, la relacion beneficio
costo, periodo de recuperacion de capital, tasa interna de retorno, y analisis
de sensibilidad, tiendo como resultado lo siguiente:

» Valor Actual Neto(VAN): el valor obtenido es de 43.035,33, y al ser

positivo indica que el proyecto es rentable.
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» Relacion Beneficio Costo(RBC): el valor obtenido en la operacion es de
1,31, donde se entiende que por cada délar invertido se recupera 0,31, lo
que indica que el proyecto es rentable.

» Periodo de Recuperacion de Capital(PRC): el tiempo que se estima
recuperar el capital es de 2 afios 6 meses y 3 dias.

» Tasa Interna de Retorno(TIR): la TIR del presente proyecto es de 62,67%
que supera el interés del crédito de la entidad bancaria, por lo tanto, el
proyecto es rentable.

» Analisis de sensibilidad:

» INCREMENTO EN LOS COSTOS: De acuerdo a los calculos efectuados
este proyecto soporta un incremento en los costos de 15,43% en cualquier
periodo de los cinco afios y para comprobar esto tenemos la sensibilidad
de 0,99. Es decir que este proyecto es una buena oportunidad de inversion.

> DISMINUCION EN LOS INGRESOS: El presente proyecto soporta una
disminucién en los ingresos de 11,80% en cualquier periodo de los diez

afnos y para comprobar esto tenemos la sensibilidad de 0,99.
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I. Recomendaciones
Al darse por culminado el proyecto se puede recomendar lo siguiente:

» Poner en accidn el proyecto ya que se pudo evidenciar que es factible luego
de realizar todos los estudios.

» Invertir en ésta empresa ya que se demostrd que es factible y se obtendra
rentabilidad, para de esa manera contribuir al desarrollo local.

» Brindar empleo a personas de la localidad para asi contribuir al desarrollo
econdmico de las familias y por ende de la sociedad.

» Lograr que el producto sea reconocido utilizando de manera correcta las
herramientas tecnoldgicas.

» Generar ideas de emprendimientos con las multiples materias primas que

se encuentran en la localidad.
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k. ANEXOS

ANEXO N° 1
Ficha resumen del proyecto

TEMA

PROYECTO DE FACTIBILIDAD PARA LA IMPLEMENTACION DE UNA
EMPRESA INDUSTRIALIZADORA'Y COMERCIALIZADORA DE CHICHA DE
LINAZA EN LA CIUDAD DE LOJA.

PROBLEMATICA

Para mantener una vida saludable intervienen varios factores tales como la
alimentacion sana que sea baja en azucar, carbohidratos, grasas,
sustituyéndola por alimentos naturales todo eso complementado con la
actividad fisica eliminando el sedentarismo. Hay que tener en cuenta que no
tener una vida saludable conlleva a las personas a adquirir enfermedades
como, por ejemplo: la obesidad contribuyendo asi al desarrollo de la diabetes,

hipertension entre otras.

Se estima que actualmente viven en el mundo alrededor de 246 millones de
personas con diabetes y se espera que para el afio 2025 esta cifra alcance
los 380 millones. Cada afio 3.8 millones de personas fallecen directamente o
por una causa relacionada con la diabetes. Datos y estimaciones de la OMS
revelan que el nimero de personas que sufren diabetes en América Latina

podria llegar a 32,9 millones para el 2030.

En el afio 2008, en Ecuador se registraron mas de 3 500 defunciones por
diabetes en los hospitales publicos, siendo la principal causa de
fallecimientos. La prevalencia se incrementd de 63 a 488 por 100 mil
habitantes entre 1999 y 2009, notificandose en 2009 un total de 68 635 casos.
La provincia de Santa Elena es la que reporta la prevalencia mas alta seguida

de Cafar, Manabi y El Oro.

En el afio 2012 se realiz6 un estudio a personas de entre 0 a 60 afios donde
se logré determinar que la mayor causa de diabetes e hipertension es causada

por la obesidad y la falta de actividad fisica.
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Segun el (INEC, 2010), en la actualidad la diabetes es considerada la segunda
causa de muerte a nivel nacional con un porcentaje de 51%, el mayor de
namero de muertes se registra en hombres con un namero de 2.628 en

comparacion a las mujeres con un numero de 2.278.

En Loja, se calcula que el 5% de la poblacion lojana sufre diabetes. Y la tasa
de defunciones ocasionadas por esta enfermedad es de 18,1%. Al existir un
elevado indice de personas con ésta enfermedad se han visto en la necesidad
de crear un grupo para compartir vivencias, experiencias y asi lograr que
personas sean autosuficientes el cual ha sido denominado “Amigos Dulces”
fundado hace 10 afios, siendo conformado por 220 hombres y mujeres desde

los 50 afios en adelante.

Todo lo mencionado anteriormente se debe principalmente a 2 factores tales
como: la mala alimentacion y la falta de actividad fisica; siendo la primera
provocada por el consumo de 3 alimentos los cuales son: arroz blanco
19,88%, pan 12,67% y gaseosas con un porcentaje de 8,82%; y la segunda
provocando la obesidad la cual segun datos estadisticos 6 de cada 10

ecuatorianos tienen sobrepeso.

Segun un estudio de Euromonitor(2016), Ecuador ocupa el décimo lugar en la
lista de paises que mas ingieren gaseosas, donde el 81,5% de personas
consumen sodas 0 bebidas azucaradas, y los mayores consumidores se

ubican entre las edades de 15 a 19 afos de edad.

Frente a esta problematica se ha encontrado un alimento natural con
caracteristicas medicinales conocido como linaza que proviene de la planta
de lino el cual encontramos que contiene omega 3, vitamina E, fibra, enzimas
digestivas, alto contenido de proteinas, ayuda a prevenir enfermedades
cardiacas, regula la tension arterial, recomendado en épocas de estrés y un

sinfin de propiedades medicinales que contiene la mismas.

Como futura profesional es mi deber contribuir con un aporte académico que
me va a permitir poner en desarrollo todos los conocimientos adquiridos
durante el proceso de aprendizaje el cual lo dejaré plasmado en la elaboracién
de un PROYECTO DE FACTIBILIDAD PARA LA IMPLEMENTACION DE
UNA EMPRESA INDUSTRIALIZADORA Y COMERCIALIZADORA DE
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CHICHA DE LINAZA EN LA CIUDAD DE LOJA la cual es producida en
grandes cantidades en la parroquia de Chuquiribamba, que se dedica al
cultivo de varias plantas medicinales. Teniendo en cuenta si se hace un buen
estudio y se encuentra que el proyecto es factible consiguiendo inversionistas

y se logre llevar a cabo se beneficiard a un sector econémico y social.

JUSTIFICACION

JUSTIFICACION ACADEMICA

El presente proceso investigativo permitirhd cumplir una meta que se ha venido
trazando desde el inicio de la carrera profesional, asi como también servira
como requisito indispensable para poder alcanzar el titulo profesional, ya que
en el quedaran plasmados los conocimientos adquiridos durante varios ciclos
en conjunto y es donde se veran reflejadas las habilidades, capacidades y
destrezas que se posee como estudiante y futuro profesional.

Al aplicar los conocimientos adquiridos, se pretendera que el mismo este lo
mas posible apegado a la realidad y asi de esa manera se adquirira pericia en

el area profesional.
JUSTIFICACION SOCIAL

Con la presentacion de un proyecto de factibilidad para la implementacion de
una empresa productora y comercializadora de una bebida de linaza con una
variedad de nutrientes y vitaminas, como primera instancia se buscara
concientizar a las personas para que no consuman gaseosas y como segunda
instancia se busca dar un indicio para que las personas de la comunidad con
mayor produccion de la planta de lino puedan progresar en otros ambitos
diferentes a la agricultura, brindandole un valor agregado a la actividad
productiva.

JUSTIFICACION ECONOMICA

La realizacion de este proyecto investigativo brindara informacion a las
personas que deseen invertir en un negocio donde lo primordial sera la

transformacion de la materia prima que es la linaza en una bebida
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industrializada, lo cual servirA como impulso para generar ingresos

econdmicos en base a una actividad diferente a la agricultura.

OBJETIVOS
OBJETIVO GENERAL

>

Determinar la factibilidad de implementar una empresa de produccion y
comercializacién de chicha de linaza en la ciudad de Loja, mediante un
estudio de mercado, estudio técnico, administrativo, legal y financiero, en
el periodo 2018.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

>

o

Conocer las condiciones de la oferta y la demanda, las caracteristicas del
precio de los productos de la competencia y de los sustitutos o similares,
establecer los canales de comercializacion para la distribucién del
producto.... Proyectando para la vida Gtil del proyecto

Establecer la localizacion, capacidades, recursos tecnoldgicos e ingenieria
del proyecto.

Desarrollar un estudio que permita establecer la conformacion legal,
estructura y las principales funciones del talento humano

Establecer la inversion, presupuestos de costos y de ingresos, fuentes de
financiamiento, estados financieros que es el punto de partida para la
evaluacion financiera.

METODOLOGIA

POBLACION

Se delimitara la investigacion al grupo de personas por edades desde los 20

afios hasta los 64 afios de la ciudad de Loja datos obtenidos del Instituto

Nacional de Estadisticas y Censos teniendo los siguientes datos:
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edades 2010 2018
20a24 19375 23884
25a29 16759 20659
30a34 13053 16091
34 a 39 10853 tasa de 13379
40 a 44 9662 crecimiento| 11911
45 a 49 9348 2,65% 11524
50 a 54 7470 9209
55a59 6087 7504
60 a 64 4616 5690
TOTAL 97223 119851

FUENTE: INEC 2010
ELABORACION: Dayanna Tocto

FORMULAS APLICADAS:

PROYECCION:

PF = Po(1 + i)"

DONDE:

Pf= Afio proyectado.

Po= Poblacion inicial.

1= Constante.

i= Tasa de crecimiento de poblacién anual.

n= NUmero de afios.

PF = 105356(1 + 0,265)® = 129877

o TAMANO DE LA MUESTRA

Para determinar el tamafio de la muestra se utilizé la siguiente formula:

M=—Ft
1+ P(e)?
Donde:
M= Muestra
P= Poblacion

e= error estandar
129877

M = = 398 encuestas
1 + 129877(0,05)2 @

169



PROCEDIMIENTO

Para realizar la investigacion se va a realizar un proceso de 4 pasos que se
los detallara a continuacion:

Se iniciara con el estudio de mercado, para ello se elaborara un instrumento
gue seria como base para la toma de informacion la cual sera obtenida de una
encuesta realizada a las personas de las edades de 20 a 64 afios de la ciudad
de Loja, lo cual permitira conocer la oferta y la demanda; y de estas determinar
la demanda insatisfecha. Asi mismo se elaborara un plan de comercializacion
donde consta las caracteristicas del producto, el precio, la plaza y la
promocion.

En el estudio técnico se analizard el tamafio de la empresa cono es la
capacidad instalada y la utilidad; en donde la participacion de la empresa
representa la capacidad instalada de las misma; también el lugar apropiado
para su implementacién, teniendo como referencia los factores que
condicional la macro localizacién y la micro-localizacion; seguidamente se
elaboran los procesos de produccioén, y la distribucion de la planta y todo
necesario para el mejor funcionamiento de la empresa. En el estudio
organizacion se establecera la estructura administrativa, la misma que
permitira determinar los diferentes puestos y funciones que tendran dentro de
la organizacion, a través de organigramas y el manual de funciones.

En lo que concierne a la estructura legal de la empresa se elaborard una Acta
Constitutiva de la empresa sefialando asi la representacion legal de la misma.
En lo referente al estudio financiero se realizaran las inversiones y el
financiamiento; de la misma manera se obtendra los diferentes presupuestos
que permitiran detallar informacion de los costos, recursos necesarios y de los

estados financieros para luego proceder a la evaluacion financiera del
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proyecto, donde se establecerd si el proyecto es rentable o no mediante
algunos indicadores como son: valor actual neto, tasa interna de retorno,
relacion beneficio costo, periodo de recuperacion de capital, andlisis de

sensibilidad.
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» CRONOGRAMA DE TRABAJO

MESES

SEMANAS

CONTENIDOS TEORICOS

1. APROBACION DEL PROYECTO
2. ESTUDIO DE MERCADO
Elaboracién encuesta

Analisis de la demanda
Analisis de la oferta

Plan de comercializacion
3. ESTUDIO TECNICO

Realizacidén estudio técnico
Ingenieria del proyecto
Balance de materiales
Recursos

4. ESTRUCTURA LEGAL Y ADMINISTRATIVA
Legal

Administrativa

Organigramas

5. ESTUDIO FINANCIERO
Inversiones

Presupuesto

Distribucidén costos

Estado de perdidas ganancias
Costos e ingresos

Punto de equilibrio

6. EVALUACION FINANCIERA
Flujo de caja

Valor actual neto

Tasa interna de retorno
Relacidén beneficio costo

Periodo de recuperacion de capital
Analisis de sensibilidad

7. PROYECTO FINAL

8. PRESENTACION DE PROYECTOS

9. APROBACION DEL DIRECTOR DE TESIS

CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES ANTEPROYECTO

OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE
12 3 4 1 2 3 41 2

X
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JUNIO
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» PRESUPUESTO DE FINANCIAMIENTO

PRESUPUESTO
PRESUPUESTO
Detalle cantidad valor valor
unitario total
ESTUDIO DE MERCADO 1 80 80
ESTUDIO TECNICO 1 20 20
ESTUDIO LEGAL 1 70 70
ADMINISTRATIVO
ESTUDIO FINANCIERO 1 30 30
TOTAL 280
1 computadora 1 600 600
TOTAL 520
OTROS GASTOS
Impresiones 100 0,5 50
Anillados 3 1 3
Copias 397 0,02 7,94
Trasporte - 10 10
Internet 30 0,5 15
TOTAL 85,94
TOTAL PRESUPUESTO 885,94

ELABORACION: autora

FINANCIAMIENTO

El proyecto sera financiado en su totalidad por la alumna.
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ANEXO N° 2
ENCUESTA DEMANDANTES

1859

UNIVERSIDAD NACIONAL DE LOJA
FACULTAD JURIDICA SOCIAL Y ADMINISTRATIVA
CARRERA DE ADMINISTRACION DE EMPRESAS

En calidad de estudiante y para poder determinar la puesta en marcha de una
empresa productora de Chicha de linaza en la ciudad de Loja, le solicitamos de
la manera mas comedida conteste la siguiente encuesta.

Instrucciones: 1) Marque con una X 2) Complete con letra clara en los
espacios segun corresponda) Utilice esferografico.

*Los datos obtenidos son exclusivamente para uso académico*

1. ;consume bebidas naturales?
Si( ) No( )
¢ Por qué?

2. ¢Qué cantidad de bebidas naturales consume mensualmente?
Ylitro( ) 1llitro( ) 1%litro( ) 2litros( )
3. ¢Consume bebidas naturales con linaza?
Si( ) No ( )
¢ Por qué?

4. ¢Quétipo de bebida natural con linaza consume?
Horchata () Jugo () Chicha ( )

5. Enrelacion alarespuesta anterior, ¢Qué cantidad consume
mensualmente?
Ylitro( ) 1llitro( ) 1%litro( ) 2litros( )

La chicha de linaza es una bebida refrescante natural, fermentada con un
sinnumero de beneficios para la salud.

6. Si se implementara una empresa industrializadora y
comercializadora de chicha de linaza ¢Ud. Compraria?
Si( ) No( )

174



¢ Por qué?

7. ¢Con qué frecuencia compraria chicha de linaza?
Diariamente () Semanalmente () Quincenalmente ( )
Mensualmente ()

8. ¢Qué cantidad estaria dispuesto a adquirir chicha de linaza de
acuerdo a la frecuencia anterior?

litro () lltro ( ) 1%litro ( ) 2litros ( )

9. ¢Desearia que la bebida sea endulzada?
Si( ) No ()

10.Si larespuesta fue Si en la pregunta anterior, elija una opcion:
Stevia ( ) Panela ( ) Azacar( ) Miel ()

11.;,Qué tomaria en cuenta para consumir chicha de linaza? Indique
el grado de importancia, siendo 1 el mas importante y 6 el menos

importante.

Calidad () Precio () Sabor ( )

Valor nutricional ( ) Ingredientes ( ) Envase ( )
12.;,Como le gustaria que sea el envase de la chicha de linaza?

Envase de plastico ( ) Envase de vidrio ()

Tetrapack ()

13.¢A qué lugar acudiria a comprar la chicha de linaza? Indique el
grado de importancia, siendo 1 el mas importante y 5 el menos

importante.
Tiendas ( ) Supermercados( ) Micro-mercados ( )
Bodegas ( ) Mercados ()

14.;Mediante qué medios de comunicacion le gustaria recibir
informacion acerca de la chicha de linaza? Elija solo un medio de
comunicacion.

TV PLUS TV ECOTELTV CANAL
SUR

RADIO

REDES FACEBOOK INSTAGRAM

SOCIALES
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15.¢,En qué frecuencia le gustaria recibir la informacion segun su
preferencia de uso?

v pusTv  MAT IN | peoremy [MT [N | CANAL M
SUR
RADIO M |T |N M |T |N M
REDES M| TN T I
sociaLEs | FACEBOOK INSTAGRAM

16.¢Qué promociones le gustaria adquirir con la chicha de linaza?
2x1 en fechas especiales ( )
Canje por accesorios (esferos, llaveros, gorras) ()
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ANEXO N°3
ENCUESTA OFERTA

1859

UNIVERSIDAD NACIONAL DE LOJA
FACULTAD JURIDICA SOCIAL Y ADMINISTRATIVA
CARRERA DE ADMINISTRACION DE EMPRESAS

En calidad de estudiante y para poder determinar la puesta en marcha de una
empresa productora de Chicha de linaza en la ciudad provincia de Loja, le
solicitamos de la manera mas comedida conteste la siguiente encuesta.

1. ¢;Vende en su establecimiento chichas o bebidas naturales
embotelladas?
2. ¢en qué tamafio ofrece el producto?
Yalitro( 2 ) llitro( 4 ) 1%litro( ) 2 litros ()

w

¢.Cuantas unidades vendi6 en el afio anterior?
4. ¢Cuantas unidades vende en el afio actual?
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ANEXO N° 4
PROFORMAS

GRAFICO N° 49. Balanza digital

Nuevo - 664 vendidos

Balanza Electronica Digital ©
De 5g A 40kg Potente
Profesional

%S 39"

2 Pago a acordar con el vendedor

Mas informacion

Yo

Entrega a acordar con el vendedor

Consultar c

Cantidad: 1 unidad v

Fuente: Mercado libre Ecuador.

GRAFICO N° 50. Tostadora de granos

Tostadora De Cafe @
Artesanal

U$S 299

2 Pago a acordar con el vendedor

Mas informacién
L. Entrega a acordar con el vendedor
Ver costos de envio

iUnico disponible!

Fuente: Mercado libre Ecuador.

178



GRAFICO N° 51. PURIFICADOR DE AGUA

Ver imagen mas grande

Fuente: Alibaba.com

CHIINA fabrica al por mayor mejor calidad 500L/H industrial Sistema de
0smosis inversa equipos de purificacion de agua purificador de agua

1-4 Unidad
$782,00

Cantidad:

Asistencia del ...

Pago:

Servicios de valor agregado: [ Vista de produccion

VISA

>=5 Unidad
$740,00

+ Unidad

Garantia comercial - Para

©> TT Online Bank Payment Pay Later

2 Servicio integral

GRAFICO N° 52. Licuadora industrial

Fuente: Mercado libre Ecuador.

179

Nuevo - 11 vendidos

Licuadora Industrial 20
Litros. Envio Gratis.

U$s 670

L Pago a acordar con el vendedor

posito bancario, efectivo, tarjeta de

Mas informacion
@ Envio gratis a todo el pais

Guayaquil, Guayas

Mas informacion

Cantidad: 1 unidad v



GRAFICO N° 53. Maquina envasadora

Fuente: Mercado libre Ecuador.

Llenadora Envasadora De
Liquidos Varios
Volumenes Garantia

U$S 3,500

2 Pago a acordar con el vendedo

GRAFICO N° 54. Botellas

Frascos y Botellas \ a
de Vidrio - Ecuador
@FrascosyBotellasDeVidrio /
Ecuador .
Inicio
e Me gusta 2\ Seguir  # Compartir

Tienda
Publicaciones Tienda > Botellas
Fotos

o Botellas
Informacicn
Comunidad

Fuente: Facebook.
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ANEXO N° 5

DEPRECIACIONES

TABLA N° 80
DEPRECIACION DE MAQUINARIA
V. activo 5070,00
V. residual 507
DEPRECIACION | DEPRECIACION
PERIODO ANUAL ACUMULADA | VALOREN LIBROS
0 5070,00
1 456,3 456,3 4613,70
2 456,3 912,6 4157,40
3 456,3 1368,9 3701,10
4 456,3 1825,2 3244,80
5 456,3 2281,5 2788,50
6 456,3 2737,8 2332,20
7 456,3 3194,1 1875,90
8 456,3 3650,4 1419,60
9 456,3 4106,7 963,30
10 456,3 4563 507,00
TABLA N° 81
DEPRECIACION DE HERRAMIENTAS
V. activo 492,98
V. residual 49,30
DEPRECIACION | DEPRECIACION

PERIODO ANUAL ACUMULADA | VALOR EN LIBROS
0 492,98
1 44,4 44,37 448 61
2 44,4 88,74 404,24
3 44,4 133,10 359,88
4 44,4 177,47 315,51
5 44,4 221,84 271,14
6 44,4 266,21 226,77
7 44,4 310,58 182,40
8 44,4 354,95 138,03
9 44,4 399,31 93,67
10 44,4 443,68 49,30
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TABLA N° 82

DEPRECIACION DE MUEBLES Y OFICINA DE OFICINA

V. activo 1009,32
V. residual 100,93
DEPRECIACION DEPRECIACION
PERIODO ANUAL ACUMULADA |VALOREN LIBROS
0 1009,32
1 90,8 90,84 918,48
2 90,8 181,68 827,64
3 90,8 272,52 736,80
4 90,8 363,36 645,96
5 90,8 454,19 555,13
6 90,8 545,03 464,29
7 90,8 635,87 373,45
8 90,8 726,71 282,61
9 90,8 817,55 191,77
10 90,8 908,39 100,93
TABLA N° 83
DEPRECIACION DE EQUIPO DE COMPUTO
V. activo 1850,00
V. residual 610,50
DEPRECIACION | DEPRECIACION
PERIODO ANUAL ACUMULADA | VALOREN LIBROS
0 1850,00
1 413,2 413,17 1436,83
2 413,2 826,33 1023,67
3 413,2 1239,50 610,50
TABLA N° 84
DEPRECIACION DE REINVERSION DE COMPUTO
V. activo 1868,50
V. residual 616,61
DEPRECIACION | DEPRECIACION
PERIODO ANUAL ACUMULADA | VALOREN LIBROS
0 1868,50
1 417,3 417,30 1451,20
2 417,3 834,60 1033,90
3 417,3 1251,90 616,61
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TABLA N° 85

DEPRECIACION DE EQUIPO DE VEHICULO

V. activo 13000,00
V. residual 2600,00
DEPRECIACION | DEPRECIACION
PERIODO ANUAL ACUMULADA | VALOREN LIBROS

0 13000,00
1 2080,0 2080,00 10920,00
2 2080,0 4160,00 8840,00
3 2080,0 6240,00 6760,00
4 2080,0 8320,00 4680,00
5 2080,0 10400,00 2600,00
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