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a. TITULO:

“ESTRES COMO FACTOR DE RIESGO DE GASTRITIS CRONICA EN ESTUDIANTES
DE LA CARRERA DE ENFERMERIA, UNL, 2018



b. RESUMEN

A medida que pasa el tiempo el estrés va convirtiendose en un importante problema de
salud en la mayoria de los ambitos, dentro del &mbito académico se encuentran varias
situaciones estresantes causantes de repercusiones en la salud, debido al cambio y a las
exigencias de la vida universitaria. El objetivo de esta investigacion es identificar al estrés
academico, como factor de riesgo de gastritis crdonica en los estudiantes de la carrera de
Enfermeria de la Facultad de la Salud Humana de la Universidad Nacional de Loja; aplicando
el respectivo instrumento, se obtuvieron resultados; en donde se determina un conocimiento
significativo de estrés en los participantes, en torno a la presencia de estrés, se da en mucha
frecuencia por, realizacion de un proyecto con el 68,7 %, sobrecarga académica en un 54.8%,
realizacion de exdmenes con un 49.4 %, falta de tiempo con un 48.2% y por la exposicion
con un 40.4%, en cuanto a las manifestaciones fisiol6gicas de gastritis, el 69,9% corresponde
a pirosis, el dolor abdominal con un 65,1%, con el 50,65% la falta de apetito, con el 36,1 %
nduseas y diarrea con un 21.7%. Con esto y con la relacion establecida entre a la frecuencia
de estrés por situaciones académicas frente a manifestaciones de gastritis presentes en los
estudiantes, se concluye que una mayor exposicion a estos estresores provoca una mayor
presencia de manifestaciones de gastritis, por ende, la presencia de gastritis propiamente

dicha, la misma que a largo plazo podria convertirse en crénica.

Palabras clave: Estrés, factor de riesgo, gastritis.



SUMMARY

As time goes on the stress is becoming a significant health problem in most areas within
the academic field there are several stressful situations causing health implications due to the
change and demands of university life. The objective of this research is to identify academic
stress as a risk factor for chronic gastritis in the students of the Facultad de la Salud Humana,
Nursing career of the Universidad Nacional de Loja. Through the application of the
respective instrument significant results were obtained, in which a significant knowledge of
stress is determined in the participants, around the presence of stress is given in many
frequency by accomplishment of a project with 68.7 %, academic overload by 54.8%,
conducting examinations with 49.4 %, lack of time with 48.2% and for exposure with 40.4%,
as for the physiological manifestations of gastritis, 69.9% corresponds to heartburn, pain with
65.1%, with 50.65% lack of appetite, with 36.1% nausea and diarrhea with 21.7%. With this
and with the established relationship between the frequency of stress for academic situations
in front of manifestations of gastritis present in the students, it is concluded that a greater
exposition to these stressors causes a greater presence of manifestations of gastritis, thus, the

presence of gastritis itself. In the long term, it could become chronic.

Key words: Stress, risk factor’s, gastritis.



c. INTRODUCCION

El estrés es una condicion natural que experimenta el ser humano cuando estas
excesivamente ocupado o cuando se encuentra bajo presion y puede causar dos efectos uno
positivo, cuando el estrés es bajo y uno negativo cuando es muy alto. (Ancer y otros, 2011;

citado por Rivas, 2014)

El estrés académico se define como una reaccion de activacion fisiologica emocional,
cognitiva y conductual ante estimulos y eventos académicos. (Berrio y Mazo, 2008; citados

por Rivas, 2014)

En la actualidad existe un gran porcentaje de estrés en la poblacion y la etapa universitaria
es uno de los factores que influyen para que éste se presente con mayor frecuencia e
intensidad debido a la complejidad de este periodo estudiantil. El estrés es causante de varios
signos y sintomas tanto fisioldgicas, aumento de secretores hormonales, disminucion en la
actividad del sistema inmunoldgico, destruccion de células cerebrales alteracion de signos
vitales; fisicas como temblores musculares, migrafias, fatiga, problemas de digestion;
psicolégicos como problemas de concentracion, bloqueo mental, ansiedad vy
comportamentales como, discutir, aislamiento de los demés, absentismo de las clases entre

otros.

Existen varios estudios sobre esta tematica que demuestran que la presencia de estrés se
da por situaciones académicas, por ejemplo, una investigacion llevada a cabo en México
sefiala que el promedio de edad en el que predomina el estrés es 21.6 afios, 78.1% mujeres y
21.9% hombres. El estrés fue frecuente en un 46%, con intensidad moderada del 55.5%. Los

eventos estresantes fueron la sobrecarga de tareas, evaluaciones del profesor y el tiempo para



realizar los trabajos, en cuanto a reacciones estresantes fisicas, psicoldgicas y conductuales,
la somnolencia o mayor necesidad de dormir, la inquietud y aumento o reduccion de consumo

de alimentos son las mas frecuentes (Rivas V, Jiménez C, Méndez H, & otros, 2014).

A nivel nacional y local no se han realizado muchos estudios cientificos sobre el tema sin
embargo en una investigacion cuyo objetivo fue identificar los Niveles de estrés y asertividad
en los estudiantes de la Universidad Estatal Amazonica de la Ciudad del Puyo se menciona
que el mayor porcentaje corresponde al nivel de estrés moderado, debido a que los estudiantes
pasan por diversas situaciones que tiende alterar su confort, provocado por la sobrecarga y
exceso de actividades que perciben en sus labores académicas, denotandose en la tension,
sintomatologia fisica y en el bajo rendimiento académico, seguidamente se observa el nivel
de estrés leve, que tiende a desequilibrar actividades cotidianas y a causar molestias en su
rendimiento académico, finalmente el nivel de estrés profundo se presenta en escasos
resultados, siendo un estresor que ocasiona sintomas fisicos, ante acontecimientos que

producen malestar en el sujeto (Torres, 2016).

Por otro lado, en una investigacion en la que se busca identificar las Situaciones
generadoras de estrés, en estudiantes de la Carrera de Enfermeria de la Universidad Nacional
de Loja, presenta que el 85.9% de los participantes manejan elevados niveles de estrés
teniendo como estresores principales la sobrecarga de tareas y trabajos escolares asi como
también las evaluaciones por parte de los docentes y que los estudiantes con mas nivel de

estrés fueron los de tercer ciclo (Medina, 2017).

Cuando el estres es elevado y continuo se producen complicaciones las mismas que son
insomnio, el abuso de sustancias, problemas digestivos especialmente la gastritis, problemas

enddcrinos como diabetes y cardiacos como es el caso de insuficiencia cardiaca. El desarrollo
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y aplicacion de técnicas de afrontamiento al estrés, acciones por parte de la poblacion
estudiada como la organizacion del tiempo, alimentacion saludable entre otras ayudaran a
disminuir el estrés y por ende las complicaciones de éste. La gastritis es una de las
complicaciones de estrés que se presenta con mas frecuencia, esta patologia si no recibe

tratamiento oportuno puede convertirse en una gastritis cronica.

El objetivo general de la investigacion fue, identificar al estrés académico como factor de
riesgo de gastritis cronica en los estudiantes de la carrera de Enfermeria de la Facultad de la
Salud Humana de la Universidad Nacional de Loja, y sus objetivos especificos fueron
determinar el conocimiento que tienen los estudiantes sobre estrés, signos, sintomas y agentes
estresores al que estan expuestos; identificar los signos y sintomas de gastritis presentes en
los estudiantes.; y establecer la relacion entre los agentes estresores con las manifestaciones

de gastritis.

El disefio de este estudio fue documental y de campo; el tipo de investigacion fue
descriptiva. La investigacion se realizd en una muestra de estudiantes de la Carrera de
Enfermeria de la Universidad Nacional de Loja, determinada mediante la utilizacion de
software EXCEL (Pita Fernandez); la técnica utilizada para la recopilacion de datos fue la
encuesta semiestructurada, y el instrumento empleado el cuestionario, para la aplicacion del
instrumento se utilizé el muestreo aleatorio estratificado cuyos datos se tabularon en el

programa SPSS.

Se determinaron conclusiones de esta investigacion, corroborando que existen altos
porcentajes de estrés causado por situaciones académicas y a su vez la presencia de gastritis
0 sintomas de ésta, por lo que se puede deducir que el estrés genera un alto riesgo para el

desarrollo de gastritis y sus complicaciones. El elevado estrés ocasiona otros problemas de
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salud, por lo tanto, el conocimiento y la utilizacién de métodos de afrontamiento al estrées
juega un papel importante para la evitacion de los mismos y el mantenimiento del bienestar
holistico del individuo y recomendaciones dirigidas en si, al beneficio de la Carrera de

Enfermeria.



d. REVISION DE LITERATURA

4.1 Estres Académico
4.1.1 Definicion
Actualmente, el estrés estd considerado como el resultado de la incapacidad del
individuo de hacer frente a las demandas del ambiente, a diferencia de la ansiedad que
seria la reaccién emocional ante una amenaza manifestada a nivel cognitivo, fisioldgico,

motor y emocional (Moya, y otros, 2013).

Michal, (1992; citado por Soria, M; Ramos, E & Rodriguez, N, 2014), indica que
el estrés es la respuesta fisioldgica, psicoldgica y de comportamientos, de un sujeto que

busca adaptarse y reajustarse a presiones tanto internas como externas.

Por otro lado, se define al estrés como la suma de todos los efectos inespecificos
de factores (actividades cotidianas, agentes productores de enfermedades, drogas, habitos
de vida inadecuados, cambios abruptos en los entornos laboral y familiar), que pueden

actuar sobre la persona (Martinez & Diaz, 2007, citado por Berrio & Mazo, 2011).

Otros autores definen el estrés académico como aquél que se genera por las
demandas que impone el ambito educativo (Caldera, & Martinez, 2007; citado por Mazo,

R., Londofio, K., & Gutiérrez, Y, 2013).

Tomando en cuenta la tradicion que concibe el estrés como una tensidn excesiva
sefiala que “desde los grados preescolares hasta la educacion universitaria de postgrado,
cuando una persona esta en periodo de aprendizaje experimenta tension. A ésta se le
denomina estrés académico, y ocurre tanto en el estudio individual como en el aula

escolar” (Orlandini 1999; citado en Berrio & Mazo, 2008).



La respuesta de estrés, considerada como una reaccion psicofisiologica compleja
ocasionada por eventos ambientales aversivos o amenazantes, habitualmente se
acomparia de estados subjetivos de ansiedad o depresion y se considera una caracteristica
comdn de muy diversos trastornos psicofisioldgicos que preceden al comienzo o la
exacerbacion de los sintomas de enfermedades gastrointestinales (Cohen, 1979; citados

por Simén & Duran, 2000; citados por Caballero; Pérez & otros, 2012).

El investigador concuerda con las definiciones antes mencionadas de estrés,
considerando que éste es un estado de proteccion y adaptacion del individuo sin embrago
la exposicion prolongada a situaciones generadoras de estrés ocasionan reacciones

contrarias es decir nocivas para el sujeto.

4.1.2 Tipos de estrés
Palma (2015) en concordancia con sus investigaciones determina que existen dos
tipos principales de estrés, el estrés agudo y el estrés cronico, los mismos que se detallan

a continuacion:

4.1.2.1 Estrés agudo.

Nos referimos a estrés agudo cuando se presenta a corto plazo y desaparece en corto
tiempo. Se manifiesta cuando hay presion, peleas o se evita una situacion pendiente. Este
estrés agudo ayuda a controlar las situaciones consideradas de peligro y las que también
ocurren cuando una persona realiza una actividad nueva y emocionante. Se puede decir
gue toda persona ha experimentado el estrés agudo en algin momento de su vida (Palma,

2015).



4.1.2.2 Estreés cronico.
Este estrés tiene una duracion prolongada, es decir que el tiempo con estrés es
mayor. Se puede manifestar en situaciones como problemas de dinero, problemas de

pareja y trabajo.

Cualquier tipo de manifestacion de estrés que continla por semanas 0 meses es
estrés cronico, este en un lapso de tiempo prolongado podria causar problemas de salud
(Palma, 2015). En relacién a la clasificacion del estrés se concuerda que existen dos tipos

de acuerdo al tiempo en que esté expuesto el sujeto, siendo estrés agudo y crénico.

4.1.3 Causas o0 Estresores
La idea clasica del estrés como respuesta adaptativa de la persona a su entorno,
remite a conceptualizar al estresor como una entidad objetiva, que tiene vida
independientemente de la percepcion de la persona y que normalmente se presenta como
una amenaza a su integridad vital (Barraza, 2006; citado por Aguila, B; Castillo, M &

otros, 2015).

Este tipo de estresores, o acontecimientos vitales, son denominados estresores
mayores; tienen una presencia objetiva que no depende de la percepcion del sujeto y su
repercusion hacia la persona es siempre negativa (Barraza, 2006; citado por Aguila, B;

Castillo, M & otros, 2015).

Existe otro tipo de estresores en donde, los acontecimientos o practicas no son por
si mismos estimulos estresores, sino que es la persona, con su valoracion, la que los

constituye como tales. Este segundo tipo son denominados estresores menores, y al

10



depender de la valoracion de cada persona inevitablemente varian (Barraza, 2006; citado

por Aguila, B; Castillo, M & otros, 2015).

La mayoria de los estresores del estrés académico son menores, ya que se
constituyen en estresores debido, esencialmente, a la valoracion cognitiva que realiza la
persona, por lo que una misma situacion puede o no ser considerada un estimulo estresor
por cada uno de los alumnos (Barraza, 2006; citado por Aguila, B; Castillo, M & otros,

2015).

4.1.3.1 Estresores académicos.
Berrio y Mazo (2011) citan a Barraza autores para referirse a los estresores

académicos:

o Barraza (2003) sefiala los siguientes: Competitividad grupal, sobrecarga de tareas,
exceso de responsabilidad, interrupciones del trabajo, ambiente fisico
desagradable, falta de incentivos, tiempo limitado para hacer el trabajo, problemas
o conflictos con los asesores, problemas o conflictos con los comparieros, las
evaluaciones, tipo de trabajo que se pide.

o En torno a los estresores acadéemicos mencionados por estos investigadores, se
puede mencionar que en efecto estas situaciones son las que actualmente
ocasionan una alta frecuencia e intensidad de estrés en los estudiantes, ademas
existen otras situaciones estresantes no académicas como la carga familiar y el

trabajo, que propician la falta de tiempo y con ello aumentan el estrés.

11



4.1.4 Sintomas
La situacion estresante (desequilibrio sistémico) se manifiesta en los alumnos a
través de una serie de indicadores que pueden ser clasificados en: fisicos, psicologicos y

comportamentales (Barraza, 2006; citado por Aguila, B; Castillo, M & otros, 2015).

Entre los fisicos se encuentran aquellos que implican una reaccion propia del
cuerpo, como seria el caso de morderse las ufas, temblores musculares, migrafas,
insomnio, fatiga crénica, problemas de digestion y somnolencia 0 mayor necesidad de

dormir (Barraza, 2006; citado por Aguila, B; Castillo, M & otros, 2015).

Los psicoldgicos tienen que ver con las funciones cognoscitivas o emocionales de
la persona, como la inquietud, problemas de concentracién, bloqueo mental, depresion,
ansiedad, desesperacion y problemas de memoria (Barraza, 2006; citado por Aguila, B;

Castillo, M & otros, 2015).

Entre los comportamentales estan aquellos que involucran la conducta de la
persona: discutir, aislamiento de los demas, absentismo de las clases, aumento o
reduccion del consumo de alimentos y desgano para realizar las labores escolares

(Barraza, 2006; citado por Aguila, B; Castillo, M & otros, 2015).

Cuando existe estrés cronico, el cuerpo se mantiene alerta incluso en situaciones
en las que no hay peligro. Con el tiempo, se manifiestan problemas que ponen en riesgo

la salud de cada persona, tales como:

o Problemas cardiacos: insuficiencias cardiacas
o Problemas enddcrinos: Diabetes Mellitus

o Problemas de tension arterial: Hipertension

12
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o Problemas de peso: Obesidad
o Problemas psicoldgicos: Depresion o ansiedad
o Problemas relacionados con la menstruacion

(Palma, 2015).

De acuerdo con estos autores, el estrés, tiene importantes repercusiones fisicas,
psicoldgicas y comportamentales en el individuo que ocasionan malestar y cambios en
los estilos de vida, el estrés si no se trata se convierte en cronico y puede ocasionar otras

patologias irreversibles.

4.1.5 Tratamiento del estrés
Considerando que cada organismo es el que tiene que enfrentar sus propias
situaciones, digamos como premisa fundamental que siempre estara en mejores
condiciones de responder aquel que esté bien descansado, como alimentado, y que tenga
la actividad fisica como un recurso diario. Pero hagamos un listado de sugerencias para
aquellos que necesitan aliviar la carga que significa enfrentar al estrés (Sanchez, 2015;

citado por Tirado, 2018).

4.1.5.1 Elija siempre pensamientos positivos.

Esto es muy importante, ya que es muy notoria la manera en que los pensamientos
optimistas contribuyen a una mejor disposicion y son fundamentales para lograr una vida
saludable. Llene su vida de cosas como amor, optimismo, alegria, esperanza. Para ello,
la actitud mental correcta y la disposicion positiva son estrictamente necesarias (Sanchez,

2015; citado por Tirado, 2018).



4.1.5.2 Descanse bien.
Significa que al menos entre siete y ocho horas del dia deben ser destinadas a este
fin, y descansar bien, aunque no necesariamente debe ser dormir. El suefio reparador sera

un elemento fundamental (Sanchez, 2015; citado por Tirado, 2018).

4.1.5.3 Aliméntese correctamente.

Esto implica no solo incorporar la medida adecuada de calorias, sino también las
vitaminas, los minerales y los antioxidantes necesarios en toda alimentacion. Por
supuesto, habra que mantener una distribucion conveniente de las comidas y no comer
fuera de hora. Debe evitarse el azlcar, los condimentos y los productos refinados

(Sanchez, 2015; citado por Tirado, 2018).

4.1.5.4 Haga actividad fisica.
A demas de que beneficia en muchas cosas, la actividad fisica (especialmente la
aerobica) aportara al organismo aspectos positivos para responder al estrés. Lo ayudara a
relajarse, le generara endorfinas. Recuerde que bien oxigenado siempre se piensa mejor

(Sanchez, 2015; citado por Tirado, 2018).

4.1.5.5 A la hora de comer, aparte de su mesa el trabajo.
Los almuerzos o los desayunos de trabajo son un pésimo invento. La hora dedicada
a comer es precisamente para €so, y no se debe interferir la alimentacion con tensiones
inoportunas, ya que son generadora de estrés y ademas de gastritis (Sanchez, 2015, citado

por Tirado, 2018).

14



15
4.1.6 Afrontamiento del estrés
Barraza cita a Lazarus y Folkman 1986 para definir el afrontamiento, por cuanto
“es el proceso a través del cual el individuo maneja las demandas de la relacion individuo-
ambiente que evalla como estresantes y las emociones que ello genera” ( Berrio & Mazo

2011)

Se clasifican dos tipos de afrontamiento segln la forma en que se afronta la situacion:

4.1.6.1 El afrontamiento dirigido a la emocién.
Minimiza el trastorno emocional, transformando la forma de vivir la situacion, sin
modificarla objetivamente, equivale a una revaluacion. Se utiliza para conservar la
esperanza y la motivacion, para negar el hecho de su implicacion, para no tener que

aceptar lo peor y para actuar como si lo sucedido no importara.

4.1.6.2 El afrontamiento dirigido al problema.

Se orienta a la busqueda de las soluciones posibles, con base a costos y beneficios,
como su eleccion y aplicacion. Las estrategias orientadas a solucionar problemas
dependen de los tipos de problemas a enfrentar. Este tipo de afrontamiento implica un
objetivo, un proceso analitico dirigido principalmente al entorno (Gonzélez, 2012; citado

por Morales & Barraza, 2017).

4.1.7 Los estilos de afrontamiento
Son los grupos mas generales en los cuales se pueden juntar las estrategias de

afrontamiento. Estos estilos se clasifican en tres grupos mas grandes:

o Dirigido a resolucion de problemas: son las estrategias que cambian la situacion

estresante para hacerla menos intensa.



o Afrontamiento en relacion con los demas: son las estrategias que buscan
disminuir la tension, asi como la activacion fisiolégica y emocional.

o Afrontamiento improductivo: estrategia en la que el sujeto no enfrenta el
conflicto, sino que, por el contrario, busca alejarse de la situacion estresante
incluso usando la negacion, lo que provoca que no busquen soluciones a lo que

acontece (Hernandez, 2014; citado por Morales & Barraza, 2017).

4.1.8 Las estrategias de afrontamiento
Se refieren a las actuaciones y planes directos usados para minimizar o eliminar el
estrés. Se aprenden por medio de la experiencia y la observacion en los demas (Gonzalez,

2012; citado por Morales & Barraza, 2017).

Los autores Lazaruz y Folkman 1984, propusieron ocho estrategias de afrontamiento

frente al estrés:

o Confrontacion: intentos del sujeto, que junto con el esfuerzo tienen como
finalidad modificar la circunstancia. Puede indicar cierto grado de hostilidad por
parte del individuo que percibe el estresor. Esta estrategia es parte del
afrontamiento. En la cual el sujeto busca librarse del estresor y reacciona frente a
la presencia del mismo

o Planificacion: dirigida a solucionar el conflicto. Esta estrategia es parte de la
evaluacion de la situacion en la cual el sujeto analiza lo ocurrido y busca

alternativas.



o Aceptacion de la responsabilidad: se da cuando el individuo identifica su propio
desempefio en el origen o mantenimiento del conflicto. El sujeto se hace cargo de
su propia participacion en la circunstancia estresante.

o Distanciamiento: esfuerzos del sujeto por alejarse de la situacion que le causa
malestar, para evitar que le haga dafio.

o Autocontrol: modo de afrontamiento activo en el cual el individuo trata de
equilibrar y mantener el control de sus emociones, sentimientos y acciones.

o Re-evaluacion positiva: el sujeto hace una nueva evaluacion del suceso estresante
y se dirige a percibir los posibles aspectos positivos de la misma.

o Escape o evitacion: estrategias a través de las cuales los individuos evaden el
problema para no hacerle frente. Pueden ser estrategias de evitacion conductuales
como dormir mas, consumir sustancias, etc, Pero también puede haber una
evitacion cognitiva, donde el sujeto huye de circunstancia estresante con
pensamientos irreales, fantasias, etc.

o Busqueda de apoyo social: esfuerzos que hace el sujeto para solucionar los
conflictos o enfrentarse a las situaciones estresores, buscando la ayuda o el apoyo
de otras personas, ya sea a través de consejos, comprension, apoyo moral, etc

(Hernandez, 2014, citado por Morales & Barraza, 2017).

4.1.9 Consecuencias o complicaciones de estrés
El estrés, si no se trata tiende a desarrollar otras enfermedades que pueden ser
graves. La ansiedad puede empeorar la salud mental del individuo. Puntualizando las

siguientes complicaciones:
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o Insomnio: Problemas con el patron del suefio, que pueden llevar a sufrir otras
enfermedades, como problemas cardiacos.

o Abuso de sustancias y dependencias: consumo excesivo de alcohol, tabaco,
cannabiodes.

o Abuso de ansioliticos: Benzodiacepinas

o Problemas digestivos: Enfermedades del aparato digestivo como Ulceras,
gastritis, acidez, diarrea, espasmos.

o Migrafas: Dolores de cabeza debidos a problemas nerviosos.

o Bruxismo: Rechinar de dientes durante la noche (Tolentino, S, 2009 citado por

Palma, 2015).

4.1.10 Reacciones Fisioldgicas
El organismo humano posee diferentes y distintos mecanismos de proteccion para
conservar la homeostasis o también llamada equilibrio corporal, en situaciones
originarias de estrés y efectivamente afecten las funciones orgéanicas. Dando como
respuesta al estrés la activacion del sistema nervioso y el sistema endécrino, afectando

también al inmunoldgico, cardiovascular y al digestivo (Palma, 2015).

El sistema nervioso, influyentemente interacciona con el sistema endocrino
integrando la actividad de las células corporales, como es de conocimiento general, éste
sistema esta constituido por el sistema nervioso central (SNC) vy el sistema nervioso
periférico (SNP). A su vez el SNC esta compuesto por encéfalo y médula espinal.
Consecutivamente el encéfalo tiene una estructura llamada hipotalamo, cuyo centro es el

responsable de controlar las emociones e impulsos basicos, tales como el apetito, suefio,



sed, temperatura y metabolismo. Reacciona al estrés estimulando a la hipofisis para que
ésta a su vez origine una diversidad de hormonas. La fluidez del liquido cefalorraquideo
de la medula espinal a través del encéfalo y la médula ayuda a la transportacion de
informacidn a través de los diferentes nervios que entran y salen al encéfalo. EI SNP
sistematicamente estd compuesto por el sistema nervioso somatico y el autbnomo o
vegetativo, ramificandose a su vez en simpatico y parasimpatico. La informacion
sensorial es llevada por el sistema nervioso somatico al SNC, transmitiendo érdenes
motoras a los diferentes 6rganos como el de los sentidos y musculos involuntarios
ayudando a regular los intercambios con el ambiente externo. El sistema autdbnomo se
encarga de regular el equilibrio interno corporal manteniendo asi los valores fisiol6gicos
dentro del rango normal. Existe una etapa de alarma del estrés, en la cual el sistema
nervioso simpatico activa al organismo mediante un aumento de la frecuencia respiratoria
y cardiaca, presion arterial, aumento en la circulacion muscular, elaboracién aumentada
de glucosa en el higado, liberacion de epinefrina o adrenalina, disminucion de la
circulacion de los érganos abdominales como los intestino y el estbmago, rifiones y piel,

reduciendo la actividad digestiva, dilatacion de las pupilas (Palma, 2015).

La actividad constante del sistema simpatico llega a perjudicar a los érganos del
cuerpo, efectuando una sobrecarga en la fase de agotamiento, mientras que el sistema
nervioso parasimpatico ayuda a controlar el cambio con una fase de relajacion vy
asimilacion. El sistema endocrino estad compuesto de glandulas secretoras de hormonas,
los cuales actian como mediadores quimicos liberados en la sangre para su posterior

transporte a células particulares en las que se llega a regular la funcion metabodlica. Las
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glandulas pituitarias, suprarrenales y tiroides son las principales participantes con mas

intensidad en las fases del estrés (Palma, 2015).

La hipofisis o glandula pituitaria, la encontramos situada en la base del cerebro
junto al hipotalamo, ésta tiene por funcion fundamental cumplir mediante el eje
hipotalamo-hipofisissuprarrenal llevar a cabo el control de la secrecidn de casi todas las
glandulas enddcrinas. Las glandulas suprarrenales, se encuentran situadas una sobre cada
riidn, se encargan de segregar las hormonas corticosteroides (glucocorticoides,
mineralocorticoides, hormonas sexuales 17cetosteroides). Los glucocorticoides (cortisol,
corticosterona, cortisona) las cuales influyen en el proceso metabdlico de la glucosa, en
una situacion de estrés prolongado y por querer mantener una produccién constante de
glucosa se puede llegar a inducir hiperglucemia. El sistema inmunolégico, éste es el que
posee células que defienden el organismo ante agentes agresores, destacando los glébulos
blancos o leucocitos, especificamente neutréfilos y linfocitos. El estrés parece tener

diversos efectos en el sistema inmune (Palma, 2015).

4. 2 Gastritis

4.2.1 Antecedentes de Gastritis

La Gastritis afecta a mas del 50% de la poblacion mundial (Quezada, 2017). A
medida que pasa el tiempo se han observado elevados casos de gastritis en la sociedad,
Investigaciones en América del Sur como en Pert determino el 56% de prevalencia con
sus factores de riesgo tradicional en universitarios de Huancayo, donde al 69,9%
expuestos al estrés académico, laboral y familiar, también desarrollaron epigastralgia

muy frecuentemente (Gaspar y Jacobe, 2016).
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En Ecuador el Helicobacter pylori presente en el 70% de la poblacion ecuatoriana
constituye una de las principales causas, junto con los habitos alimenticios no higiénicos,
estrés, uso de antiinflamatorios no esteroides, consumo de alcohol, tabaco, etc, (Quezada,

2016).

4.2.2 Definicion

Gastritis es una enfermedad inflamatoria aguda o cronica de la mucosa gastrica
producida por factores exdgenos y enddgenos que produce sintomas dispépticos
atribuibles a la enfermedad y cuya existencia se sospecha clinicamente, se observa

endoscopicamente y que requiere confirmacion histolégica (Valdivia, 2011).

Otros autores definen a la gastritis como la enfermedad Ulcero-péptica es un
trastorno inflamatorio crénico de la mucosa gastrica y duodenal (Cilleruelo &Fernandez,

2013).

La gastritis nerviosa es un mal que viene afectando a muchas personas sin importar
la edad, género o nivel socioecondmico, y esta vinculado estrechamente por el estrés.
Esta enfermedad ataca principalmente al estbmago, presentandose como una inflamacion
de las paredes internas ocasionando sintomas fuertes como dolor abdominal, ardor,
nauseas, vomitos, por ende, un decaimiento en la persona quien lo sufre. Segun la OMS,

6 de cada 10 personas son afectadas por el estrés cronico (Castafieda, 2015).

De acuerdo a la definicidn de Gastritis se concuerda que ésta es la inflamacion de
la mucosa gastrica debido varias causas internas o externas al individuo, que a su vez

provoca sintomas gastricos que ocasionan un gran malestar en la persona.
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4.2.3 Tipos de Gastritis
4.2.3.1 La Gastritis Aguda.

Se caracteriza por un infiltrado inflamatorio que es predominantemente
neutrofilico y es usualmente transitorio en su naturaleza, puede acompafarse de
hemorragia de la mucosa, erosiones y si las lesiones son muy severas asociarse a

sangrado.

4.2.3.2 La Gastritis Crénica.
Se caracteriza por un infiltrado con linfocitos, células plasméticas o ambas, si

ademas presentan polimorfonucleares toma la denominacion de gastritis cronica activa

La gastritis puede clasificarse en dos tipos de acuerdo al tiempo en el que esta
presente en el individuo y de acuerdo al dafio de la mucosa gastrica siendo éstas Aguda

y cronica.

4.2.4 Manifestaciones clinicas

Las gastritis pueden ser totalmente asintomaticas y en caso de existir sintomas estos
no son propios, sino atribuibles a ella, como es la presencia de ardor, dolor o molestias
postprandiales en epigastrio, llenura precoz, vinagreras, nausea, distension abdominal,
sintomas que también pueden estar presentes en dispepsia no ulcerosa, Ulceras o
neoplasias gastricas o duodenales y ain en el colon irritable. Ademés, pueden
manifestarse con hemorragias cronicas o agudas que podrian llegar a ser masivas con

hematemesis y melena (Valdivia, 2011).

En concordancia con este autor los sintomas presentes son epigastralgias, nauseas,

distencion y Ulceras.
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4.2.5 Sintomas de gastritis emocional

Se define al estrés no solo dentro del aspecto psicologico, sino también a nivel
fisico. Manifestandose mediante sintomatologia como: acidez estomacal, dolor
abdominal, aumentando su periodicidad, frecuencia e intensidad en el transcurso del
tiempo. Posteriormente aparecen otros sintomas como: cefaleas, vémito y nauseas

(Palma, 2015).

Existe una relacion muy estrecha entre los sintomas de gastritis y gastritis
emocional en donde prima la presencia de estrés, estas manifestaciones y su duracién van

aumentado a medida que pasa el tiempo.

4.2.6 Tratamiento de gastritis por estrés
4.2.6.1 Medidas terapéuticas generales.

Ante la presuncién clinica de gastritis y mientras se lleve a cabo la endoscopia y
confirmacion histolégica se indican medidas terapéuticas que alivien los sintomas del
paciente, prescribiéndose una dieta sin sustancias irritantes (café, tabaco, alcohol, aji ) asi
como también drogas que contrarresten la agresion de la barrera gastrica indicando ya
sea antiacidos orales, citoprotectores de la mucosa gastrica (sucralfato, bismuto,
misoprostol), antagonistas de receptores H2, Inhibidores de la bomba de protones, a los
que se puede afiadir gastrocinéticos (metoclopramida, domperidona, cisaprida) si existe

evidencias de trastornos de motilidad gastroesofagica o gastroduodenal (Valdivia, 2011).
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4.2.6.2 Gastritis por estrés.

Existe la profilaxis farmacoldgica para su prevencion, con el uso endovenoso de
antagonistas de receptores H2 o inhibidores de la bomba de protones o sucralfato por via
oral, evidenciandose una franca reduccién de la incidencia de sangrado digestivo hasta

de un 50% (Valdivia, 2011).
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e. METODOLOGIA

5.1 Tipo de investigacion

La investigacion denominada “Estrés como Factor de Riesgo de Gastritis Cronica en
estudiantes de la Carrera de Enfermeria de la UNL, 2018 fue de tipo descriptiva, con lo que
se logro caracterizar el objeto de estudio o situacion concreta, se sefiald sus caracteristicas y

propiedades

5.2 Disefio de la investigacion

Esta investigacion fue documental porque se apoyo en fuentes de caracter documental,
esto es, especialmente en informacion que tiene que ver con el “Estrés como Factor de Riesgo
de Gastritis Cronica en estudiantes de la Carrera de Enfermeria de la Facultad de la Salud de
la UNL, 2018” tuvo el apoyo en la investigacion bibliografica, hemerografica y archivistica

que dieron sustento cientifico al tema de este estudio.

Fue de campo al requerir el apoyo de informaciones que proviene de varias fuentes, entre
ellas encuestas aplicadas o dirigidas a los estudiantes de Enfermeria de la Facultad de la Salud

de la UNL.

5.3 Poblacién y tamafio de muestra

Universo

Conformado por la poblacion de estudiantes la Carrera de Enfermeria de la Universidad

Nacional de Loja y estuvo calculada en 291 de los cuales pertenecen:

Dos paralelos de ler Ciclo:



A: 25 estudiantes

B: 26 estudiantes

Dos paralelos de 2do ciclo

A: 26 estudiantes

B: 25 estudiantes

Un paralelo de 3er ciclo

A: 35 estudiantes

Un paralelo de 4to ciclo

A: 36 estudiantes

Un paralelo de 5to ciclo

A: 17 estudiantes

Un paralelo de 6to ciclo

A: 24 estudiantes

Un paralelo de 7mo ciclo

A: 24 estudiantes

Cinco paralelos de Internado Rotativo
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A: 9 estudiantes

B: 11 estudiantes

C: 10 estudiantes

D: 9 estudiantes

E: 11 estudiantes

Machala: 3 estudiantes

Muestra:

27

Para la investigacion se calculo el tamafio de la muestra de los estudiantes de la Carrera

Enfermeria de la Facultad de la Salud de la UNL, mediante la utilizacion de software

EXCEL (Pita Fernandez), cuyo resultado de muestra fue 166 estudiantes.

CICLOS F

I
CICLO
A

I
CICLO
B

I
CICLO
A

I
CICLO
B

i
CICLO
v
CICLO

25

26

26

25

35

36

f
8,77192982

9,12280702

9,12280702

8,77192982

12,2807018

12,6315789

MUESTRA
14,3859649

14,9614035

14,9614035

14,3859649

20,1403509

20,7157895
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\ 17 5,96491228 9,78245614
CICLO
VI 24 8,42105263 13,8105263
CICLO
VII 24 8,01754386 13,8105263
CICLO
VI 53 18,5964912 30,4982456
CICLO
TOTAL 291 100% 166

5.4 Potencia estadistica

Conjuntamente con el calculo del tamafio de muestra, se realizé el analisis de potencia
estadistica, el cual estuvo en el 80% la misma que fue aceptada para las investigaciones de

este tipo y se realizd con el Exel (Pita Fernandez).

5.5 Muestreo aleatorio estratificado

Para la seleccion de la muestra se dividi6 la poblacion a estudiar en subgrupos o estratos
que tuvieron una caracteristica comun en este caso el que fueron estudiantes de la Carrera de
Enfermeria de la Facultad de la Salud Humana de la UNL. La seleccion de sujetos dentro de
cada estrato se realiz6 aleatoriamente utilizando hojas de célculo previamente disefiadas en

el software Excel hasta completar la muestra.

5.6 Técnicas utilizadas en el proceso de recopilacién de la informacién

5.6.1 Recopilacién de informacion Primaria

En primera instancia se efectud una encuesta semiestructurada, dirigida a los estudiantes
involucrados de la investigacion; aqui se solicito den contestacion a los items planteados en

forma objetiva y concreta.
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5.7 Instrumentos

El instrumento empleado fue la Encuesta que permitio obtener una mejor informacion y
de primera mano de parte de los participantes e involucrados, se disefid (ver anexo 1) una
encuesta semiestructurada, en relacion a la tematica “Estrés como Factor de Riesgo de

2

Gastritis Cronica en estudiantes de la Carrera de Enfermeria, ” aqui se solicitdé den
contestacion a los items planteados sobre datos academicos y sociales, la utilizacion de esta

herramienta permitié alcanzar los objetivos planteados en esta investigacion.

Encuesta sobre estrés académico

El cuestionario utilizado fue retomado de una investigacion realizada en la Universidad
Estatal Peninsula De Santa Elena 2014-2015 por la autora Karen Palma y fue previamente
validado para su aplicacion en una prueba piloto a 15 adolescentes que no formaron parte del
estudio fueron homogéneos a la muestra, con el fin de determinar la validez y fiabilidad del
instrumento, para las preguntas de opcion multiple se utilizo literales Si 0 No y la escala de

Likert.

Consentimiento informado

Previo a la aplicacion de las encuestas se adjunté por escrito el consentimiento
informado en donde se detalld el objetivo de aplicar dicha encuesta y su libertad de participar

0 no en la misma.

5.8 Andlisis de datos
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Una vez realizada la aplicacion del instrumento la encuesta, se tabularon los datos en el
programa SPSS, en el cual se incorporaron las variables y se transcribieron las respuestas de
las encuestas. Los resultados se presentan mediante tablas y graficos en relacion a los

objetivos propuestos.
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f. RESULTADOS

TABLA 1

Conocimientos sobre estrés en los estudiantes de la Carrera de Enfermeria
Definicion f %
Enfermedad o trastorno mental que se caracteriza por una profunda tristeza, decaimiento animico, baja autoestima, pérdida de 55 33,1
interés por todo
Es la respuesta fisioldgica, psicoldgica y de comportamientos, de un sujeto que busca adaptarse Yy reajustarse a presiones tanto 105 63,3
internas como externas
Trastorno que se caracteriza por un rechazo sistematico de los alimentos y que se observa generalmente en personas jovenes 6 3,6
Signos y sintomas f %
Migrafas, insomnio, depresion, ansiedad, aumento o reduccién del consumo de alimentos 158 95,2
Dolor de pecho, dificultad para respirar 2 1,2
Aumento de la sed, dolor articular, dolor de espalda, hiperactividad 6 3,6
Complicaciones f %
Gastritis, Ulcera géstrica, Colitis 148 89,2
Retencion de agua corporal, Rechinar de dientes 6 3,6
Abuso de sustancias, migrafias, Insuficiencia renal 12 7,2

Fuente: Encuesta.

Autora: Jessica Valeria Castillo Sarango

Analisis: en torno al concepto de estrés, se determind que mas de la mitad de los estudiantes lo conocen al elegir la opcién que indica que; el estrés
es la respuesta fisioldgica, psicoldgica y de comportamientos, de un sujeto que busca adaptarse y reajustarse a presiones tanto internas como externas,
en cuanto a signos y sintomas de estrés, tienen un conocimiento significativo porque casi en su totalidad seleccionaron la opcidn correcta que es
migrafas, insomnio, depresion, ansiedad, aumento o reduccion del consumo de alimentos e igualmente en torno a las complicaciones de estrés se

constata un conocimiento significativo, finalmente es importante mencionar que un pequefio porcentaje no conoce sobre la temética abordada.
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TABLA 2

Conocimiento de los estudiantes de la Carrera de Enfermeria acerca de los estresores

académicos
Alternativas f %
a. Sobrecarga académica, exposicion; Falta de 160 96,4

tiempo, realizacion de un examen

b. Ansiedad, actividades deportivas; Trabajo, carga 6 3,6
familiar
Total 166 100,0

Fuente: Encuesta.

Autora: Jessica Valeria Castillo Sarango

Analisis: en cuanto a los estresores académicos, se puede evidenciar que la poblacion
encuestada tiene un conocimiento significativo del tema ya que casi en su totalidad sefialaron
correctamente a la sobrecarga académica, exposicion, falta de tiempo y realizacion de un

examen, y por otro lado un minimo porcentaje poseen un conocimiento regular sobre el tema.



TABLA3
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Frecuencia de estrés en los estudiantes de la Carrera de Enfermeria acerca de los

estresores académicos

Estresores Alternativas f %
Falta de tiempo Mucho 80 48,2
Poco 86 51,8
Sobrecarga académica Mucho 91 54,8
Poco 75 45.2
Realizacion de un examen Mucho 82 49.4
Poco 84 50.6
Exposicion Mucho 67 40.4
Poco 99 59.6
Proyectos académicos Mucho 114 68.7
Poco 52 31.3

Fuente: Encuesta.

Autora: Jessica Valeria Castillo Sarango

Analisis: En torno a la frecuencia sobre los factores que generan estrés, se puede evidenciar

que, en primer lugar, mas de la mitad de estudiantes han experimentado mucho estrés frente

a la realizacion de proyectos, seguido de la sobrecarga académica, y menos de la mitad de

los participantes han experimentado mucho estrés frente a la realizacion de un examen, la

falta de tiempo y por Gltimo la exposicion. Por lo que se puede deducir que las acciones que

se realizan en la carrera de enfermeria estan generando una frecuencia significativa de estrés

especialmente cuando se trata de la realizacion de proyectos académicos.
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GRAFICO 1

Manifestaciones de gastritis presentes en los
estudiantes de la Carrera de Enfermeria
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Fuente: Encuesta.

Autora: Jessica Valeria Castillo Sarango

Anélisis: con respecto a las manifestaciones fisioldgicas, se determina que mas de la mitad
de los estudiantes experimentan pirosis ocupando el primer lugar, con mas de la mitad de la
poblacion encuestada seguidamente se encuentra el dolor abdominal, la mitad de los
estudiantes y ocupando el tercer los estudiantes presentan falta de apetito, mientras que
menos de la mitad de la poblacion experimentan a nauseas. Por lo tanto, se puede decir que
los estudiantes en su mayoria han experimentado uno o varios signos y sintomas de gastritis

principalmente pirosis y, por ende, la presencia de gastritis o inicios de ésta.
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TABLA 4
Relacion entre los estresores académicos y las manifestaciones de la gastritis en los

estudiantes de la Carrera de Enfermeria

Gastritis

Sl NO Total
Estresores Mucho 54,9% 45.1% 100%
académicos Poco 46,3% 53,7% 100%

Fuente: Encuesta.

Autora: Jessica Valeria Castillo Sarango

Anélisis: al relacionar la frecuencia de estrés por situaciones académicas con la presencia de
las manifestaciones de gastritis en los estudiantes objeto de estudio, se puede evidenciar que
mas de la mitad de la poblacion encuestada que ha estado expuesta a mucho estrés por
situaciones académicas tienen una alta presencia de manifestaciones de gastritis, en
comparacion con los que estuvieron expuestos a poco estrés y con los que no presentaron
manifestaciones de gastritis. Por lo que se puede deducir que a mayor estrés por situaciones
académicas existe una mayor presencia de manifestaciones de gastritis, por lo tanto, el estrés
académico constituye un factor de riesgo para desarrollar gastritis y su vez llegar a

convertirse en crénica.
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g. DISCUSION

La investigacion expone uno de los problemas que aquejan con mayor frecuencia a la
sociedad, y sobre todo en el &mbito académico en lo que concierne a estudiantes de la carrera
de enfermeria como lo es el estrés; que supone un factor de riesgo para el desarrollo de
multiples patologias como la Gastritis, su importancia radica en el hecho de que la vida
universitaria exige en su formacion calidad y excelencia, creando bajo presion situaciones

estresantes que repercuten holisticamente en la salud y de los estudiantes.

Los resultados de este estudio arrojan una frecuencia de estrés importante datos que tienen
relacion con un estudio realizado por Rivas y otros (2014) en Estudiantes de Licenciatura en
Enfermeria de la DACS en México en donde el estrés fue poco frecuente con un 46% pero

con una intensidad moderada del 55.5%.

Segun los resultados obtenidos los estudiantes casi en su totalidad tienen un conocimiento
significativo sobre estrés, sin embrago existe un pequefio porcentaje que poseen un
conocimiento regular. ElI conocimiento sobre esta temética es importante para lograr el
reconocimiento, afrontamiento y prevencion complicaciones de este problema de salud, algo
similar se menciona en un estudio realizado por Toribio y Franco (2016) en la Universidad
del Papaloapan- México donde sefialan que conocer cuéles son los estresores mas influyentes
para la presencia del estrés académico permitira mejorar el bienestar de los estudiantes y su
rendimiento académico, ya que al contar con esta informacion, los estudiantes podran
afrontar el estrés mediante una buena administracion de su tiempo, el establecimiento de
objetivos y prioridades, la adecuada seleccidn de técnicas de estudio, la practica de deporte
o0 actividades recreativas y la planeacion de tiempo para pasatiempos y hobbies; y asi prevenir

las consecuencias 0 en su caso los efectos adversos del estrés académico.
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El estrés es causante de manifestaciones tanto fisicas, fisiologicas psicoldgicas y
comportamentales, las actividades académicas intensas que exige la vida universitaria,
provocan dafos en la salud en los estudiantes en especial si de carreras del area de la Salud
se refiere y que por consiguiente pueden causar problemas de salud convirtiéndose a futuro
en cronicos, algo similar mencionan Rios y otros (2018), donde el intenso ritmo de estudio y
practicas clinicas ocasionan descuido en la salud y cambios en los habitos de vida siendo a
su vez causantes de problemas de salud. Rivas y otros (2014) mencionan que en cuanto a
reacciones estresantes el aumento o reduccion de consumo de alimentos se da en un 18.3%
es una de las conductas més frecuentes, la misma que se constituye un factor de riesgo para

desarrollar gastritis

Cuando se trata de actividades académicas que generan estrés entre los principales se
encuentra en primer lugar la realizacion de proyectos con un 68,7 %, seguido de la sobrecarga
academica con un 54.8%, a continuacion, la realizacion de un examen con un 49.4 %,
seguidamente la falta de tiempo, con un 48.2% y por ltimo la exposicion con un 40.4%,
datos similares a esta investigacion fueron obtenidos por, Jerez y Oyarzo (2015) en su
investigacion dirigida a estudiantes del Departamento de Salud de la Universidad de Los
Lagos Osorno en donde los estresores fueron las evaluaciones de los profesores (95,6%) y la
sobrecarga de tareas y trabajos (92,3%). Rivas y otros (2014), sefialan que los eventos
estresantes fueron la sobrecarga de tareas 44.5%, evaluaciones del profesor 43.8% y el

tiempo para realizar los trabajos 37.2%.

En este estudio en cuanto a manifestaciones de gastritis existe mucha frecuencia, el 69,9%
presenta Pirosis otorgandose el primer lugar, seguidamente se encuentra el dolor abdominal

con un 65,1%, con un 50,65% y ocupando el tercer lugar la falta de apetito, mientras que el
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36,1 % corresponde a nauseas y por ultimo se encuentra la diarrea con un 21.7%; esto tiene
relacién con la investigacion realizada por Jerez y Oyarzo (2015) los mismos que mencionan
que los sintomas frente al estimulo estresor son en un 44.9% problemas digestivos, dolor

abdominal y diarrea; y un aumento o reduccion del consumo de alimentos en un 68.8%.

Mediante la relacion establecida entre los estresores académicos y las manifestaciones de
la gastritis se evidencia que en mas de la mitad de la poblacién encuestada con mayor
exposicion de estrés por situaciones académicas experimenta una mayor presencia de
manifestaciones de gastritis en los estudiantes, lo que concuerda con un estudio realizado
por Rivas y otros (2014) que consistié en identificar la frecuencia e intensidad de estrés en
estudiantes de la Licenciatura de Enfermeria en la Universidad Juarez Autdnoma de Tabsco-
México en donde se menciona que a mayor grado de estudio hay mayor nivel de estrés en
especial en los alumnos de 6to ciclo por la complejidad de las asignaturas a cursar y este
mismo autor menciona a otro denominado Ticona, que sefiala que los estudiantes de primer
afio experimentan estrés severo debido a la complejidad del proceso de adaptacion y la falta
del control sobre el nuevo ambiente que establece un cambio en el comportamiento para

adaptarse al nuevo entorno.
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h. CONCLUSIONES

En lo referente al conocimiento que tienen los estudiantes sobre estrés, signos, sintomas

y agentes estresores al que estan expuestos, se evidencia que:

En cuanto al concepto de estrés, se determind que mas de la mitad de los estudiantes lo
conocen, seguidamente en torno a signos y sintomas de estrés, complicaciones y agentes
estresores se evidencié un conocimiento significativo porque casi en su totalidad los
participantes los identificaron correctamente. Con esto se puede decir que existe un alto
conocimiento sobre estas tematicas, sin embargo, existe un porcentaje considerable que tiene
un conocimiento regular, por lo tanto, esto podria convertirse en un factor de riesgo de estrés
al impedir el reconocimiento oportuno del problema de salud mencionado y su tratamiento,

conduciendo a desarrollar a futuro complicaciones.

En lo que respecta a los signos y sintomas de gastritis presentes en los estudiantes se tiene
que:

Entre las manifestaciones fisioldgicas identificadas se encuentra la Pirosis con el 69,9%
tomando el primer lugar, seguidamente el dolor abdominal con un 65,1%, con un 50,65% y
ocupando el tercer lugar la falta de apetito, mientras que el 36,1 % corresponde a nduseas y
por ultimo se encuentra la diarrea con un 21.7%. Con lo mencionado se puede decir que los
estudiantes en su mayoria han experimentado uno o varios signos y sintomas de gastritis
principalmente pirosis y dolor abdominal en mucha frecuencia constatandose la presencia de

gastritis o inicios de esta patologia.



40
Al establecer la relacion entre los agentes estresores con las manifestaciones de gastritis,

se tiene lo siguiente:

La sobrecarga académica, la falta de tiempo, la realizacion de exdmenes y la exposicion,
generan una frecuencia significativa de estrés y a medida que éstos estresores se presenten y
el tiempo prolongado al que expongan al individuo generan complicaciones entre las que
predomina la gastritis, y esto se evidencia segun la relacion establecida entre los estresores
académicos y las manifestaciones de gastritis donde el 54,9% de los estudiantes objetos de
estudio que han experimentado mucho estrés por situaciones académicas; a su vez, tienen
una alta presencia de manifestaciones de gastritis. Por lo que se puede deducir que a mayor
estrés por situaciones académicas existe una mayor presencia de manifestaciones de gastritis,
determinando que el estrés académico constituye un factor de riesgo para desarrollar gastritis

y su vez llegar a convertirse en crénica.
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I. RECOMENDACIONES

A la Universidad Nacional de Loja y a su vez a la Facultad de la Salud Humana seguir
realizando estudios sobre esta tematica ya que no adun cuenta con el suficiente interés en el
ambito investigativo a nivel Local, que es de gran importancia para el conocimiento,

tratamiento y prevencion de estrés, gastritis y otros problemas de salud a largo plazo.

A la coordinacion de la Carrera de Enfermeria de la Universidad Nacional de Loja, que
incorpore talleres en donde se trate la tematica estrés y técnicas de afrontamiento de estrés

que apoye a los estudiantes en la prevencién de este problema de salud y sus complicaciones.

A los estudiantes de la Carrera de Enfermeria de la Universidad Nacional de Loja realizar
planificaciones de actividades diarias, chequeos médicos por lo menos 1 vez al afio y la
aplicacion de técnicas de afrontamiento al estrés, de manera que se evite y se controle casos

de estrés, gastritis y otras complicaciones.
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k. ANEXOS

ANEXO 1: Cuestionario
UNIVERSIDAD NACIONAL DE LOJA

FACULTAD DE LA SALUD HUMANA

CARRERA DE ENFERMERIA

TEMA: ESTRES COMO FACTOR DE RIESGO DE GASTRITIS CRONICA EN
ESTUDIANTES DE LA CARRERA DE ENFERMERIA, UNL, 2018.

Instruccion: a continuacién, encontrara una serie de preguntas destinadas a conocer la
problematica de salud relacionada a Estrés como factor de riesgo de Gastritis Crénica en
estudiantes de la Carrera de Enfermeria de la Facultad de la Salud Humana, de la Universidad
Nacional de Loja; recordandole que la presente encuesta es anénima y los datos que proveera
seran confidenciales de uso exclusivo de los investigadores. Sirvase contestar cada seccién
de forma sincera y acorde a su realidad.

Fecha de aplicacion: .......ccccevviieiiiniiineiiinnennns

1. De los siguientes enunciados indique segun su criterio V si es verdadero y F si es
falso en cuanto al concepto de estrés.

a) Enfermedad o trastorno mental que se caracteriza por una profunda tristeza, |:|
decaimiento animico, baja autoestima, pérdida de interés por todo

b) Es la respuesta fisiologica, psicologica y de comportamientos, de un sujeto que |:|
busca adaptarse y reajustarse a presiones tanto internas como externas.

c) Trastorno que se caracteriza por un rechazo sistematico de los alimentos y que se |:|
observa generalmente en personas jovenes

2. Sefiale con una X los signos y sintomas de estrés

a) Migrafias, insomnio, depresion, ansiedad, aumento o reduccion del
consumo de alimentos

b) Dolor de pecho, dificultad para respirar

¢) Aumento de la sed, dolor articular, dolor de espalda, hiperactividad

(10
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Identifique seguin su criterio los estresores académicos
Sobrecarga académica, exposicion; Falta de tiempo, realizacion de un examen |:|
Ansiedad, actividades deportivas; Trabajo, carga familia |:|

De las siguientes alternativas sefiale la que considere son las complicaciones fisioldgicas
de estrés

Gastritis, Ulcera gastrica, Colitis |:|
Retencion de agua corporal, Rechinar de dientes |:|
Abuso de sustancias, migraias, Insuficiencia renal |:|

Indique si ha experimentado estrés en alguna de las situaciones que se detallan a
continuacion:
Falta de tiempo

Sl
NO

b) Sobrecarga académica

Sl
NO

Realizacién de un examen

Sl
NO

Exposicion

Sl
NO

Realizacion de un proyecto
Sl
NO
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6. Indique si esta sometido a otra situacion estresante como una de las que se detallan
a) Trabajo

1. SI
2. NO
d) Carga familiar

1. Sl

2. NO

7. Indique con qué frecuencia experimenta estrés frente a cada situacion:
Falta de tiempo

Mucho
Poco

NES

Sobrecarga académica
Mucho
Poco

N — T
- R

Realizacién de un examen
Mucho
Poco

MEO

Exposicion
Mucho
Poco

N~ O
- - =

e) Realizacion de un proyecto

1. Mucho
2. Poco

8. Indique con cudl de estas complicaciones fisiologicas de estrés que a continuacion
se detallan, se identifica usted.

a) Gastritis

b) Ulcera gastrica
c) Colitis

d) Ninguna

9. Sabe usted qué es la gastritis

a) Si
b) No

10. Conoce usted los signos y sintomas de gastritis

1. SI
2. NO
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NREE NERZ NRe NPT

NED

W

WN o
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Indique si ha experimentado los siguientes signos y sintomas de gastritis antes de una
situacion estresante

Pirosis
Si
NO

Nauseas
SI
NO

Dolor abdominal
Si
NO

Ansiedad
SI
NO

Falta de apetito
Sl
NO

Diarrea
Sl
NO

. Identifique con qué intensidad ha experimentado estos signos y sintomas

Pirosis
Alta
Media
Baja

Nauseas
1. Alta
2. Media
3. Baja

Dolor abdominal
Alta

Media

Baja

Ansiedad
Alta
Media
Baja

Falta de apetito



wn e

W

d)

NEo =

MRS

Alta
Media
Baja

Diarrea
Alta
Media
Baja

. Indique con qué frecuencia ha experimentado estos signos y sintomas en una situacion

estresante:

Pirosis

Mucho
Poco

Nauseas

Mucho
Poco

Dolor abdominal

Mucho
Poco

Ansiedad

Mucho
Poco

Anorexia
Mucho
Poco

Diarrea
Mucho
Poco

. ¢Ha sido diagnosticado con gastritis mediante una valoracion médica?

Si
No

. ¢, Tenia usted gastritis antes ingresar a la universidad?

Si
No

. ¢ De acuerdo a sus conocimientos, cree usted que el estrés es causante de

gastritis?



Si
No

. ¢, Conoce usted sobre las técnicas de afrontamiento de estrés?

Si
No

. Si su respuesta es si, ¢ha utilizado alguna vez estas técnicas en su vida académica?

Si
No

GRACIAS POR SU COLABORACION
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ANEXO 2: Consentimiento Informado
UNIVERSIDAD NACIONAL DE LOJA
FACULTAD DE LA SALUD HUMANA
CARRERA DE ENFERMERIA
Consentimiento Informado

Fecha:

Le invito a participar en un proyecto de investigacion de pregrado de la Carrera de Enfermeria
de la Universidad Nacional de Loja y que pretende identificar los problemas de salud por estrés
académico en los estudiantes de la Carrera de Enfermeria de la institucion antes mencionada.
Usted puede decidir si acepta o no participar en la investigacion. Si no quiere participar, no
pasaré nada.

Lo que hard si acepta participar en la presente investigacion es contestar un cuestionario dentro
de su hora académica. Si durante la aplicacion de los cuestionarios decide no continua, puede
hacerlo, si es el caso debe comunicarlo a la persona encargarla de aplicarlo.

Puede realizar todas las preguntas que tenga sobre el proyecto de investigacion y si después de
que le contesten todas tus dudas decide que quiere participar, solo debe firmar en la parte
inferior.

Todos los datos personales que suministre seran guardados por los investigadores y ninguna
persona tendra acceso a ellos. La informacién s6lo serd empleada para fines académicos.
Manifiesto que he leido y comprendido la informacién de este documento y en consecuencia

acepto su contenido.

Nombre

Firma y Cédula de identidad.
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Anexo 3: Proyecto de Tesis

a. TEMA: “ESTRES COMO FACTOR DE RIESGO DE GASTRITIS CRONICA EN

ESTUDIANTES DE LA CARRERA DE ENFERMERIA, UNL, 2018”
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b. PROBLEMATICA:
El estrés consiste en las tensiones reactivas fisicas y emocionales que pueden derivarse de
eventos objetivos o estimulos externos, o ambas cosas, llamados factores estresantes

(PAHO/OPS, 2018).

El fendbmeno del estrés se lo suele interpretar en referencia a una amplia gama de
experiencias, entre las que figuran el nerviosismo, la tension, el cansancio, el agobio, la
inquietud y otras sensaciones similares, como la desmesurada presion escolar, laboral o de otra
indole. Igualmente, se lo atribuye a situaciones de miedo, temor, angustia, panico, afan por
cumplir, vacio existencial, celeridad por cumplir metas y propositos, incapacidad de

afrontamiento o incompetencia interrelacional en la socializacion (Berrio & Mazo, 2011).

En Cuba un estudio realizado indica que el estrés académico en los estudiantes universitarios
viene determinado por un conjunto de estresores entre los que destacan las demandas que
generan las tareas académicas y la falta de tiempo para su realizacién, también denominada
sobrecarga académica, los examenes o evaluacidn de los profesores y el excesivo nimero de
horas dedicadas a las clases, limitan el tiempo de estudio y el necesario para la realizacion de

trabajos (Aguila, A & otros, 2015).

Una investigacion llevada a cabo en México sefiala que el promedio de edad en el que
predomina el estrés es 21.6 afios, 78.1% mujeres y 21.9% hombres. El estrés fue frecuente en
un 46%, con intensidad moderada del 55.5%. Los eventos estresantes fueron la sobrecarga de
tareas 44.5%, evaluaciones del profesor 43.8% y el tiempo para realizar los trabajos 37.2%, en
cuanto a reacciones estresantes fisicas, psicoldgicas y conductuales, la somnolencia 0 mayor
necesidad de dormir 24.1%, la inquietud 21.4% y aumento o reduccion de consumo de

alimentos 18.3% son las més frecuentes (Rivas V, Jiménez C, Méndez H, & otros, 2014).
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Otro estudio realizado en el mismo pais en Estudiantes Universitarios de Psicologia y
Medicina, los porcentajes sefialan que en la carrera de Psicologia, el 6% de los estudiantes
alcanzaron un nivel bajo de malestares fisicos, de falta de tiempo para ingerir sus alimentos
y de sintomatologia depresiva; el 86% un nivel moderado y 8% un nivel severo. Enla
carrera de Medicina, el 6% mostré nivel bajo en esta area, el 84% nivel moderado y 10%
nivel severo. Se puede decir que gran parte de los participantes de ambas profesiones
alcanzaron un nivel moderado. Cabe mencionar informacion adicional que indica que
algunos participantes reportaron malestares fisicos tales como gastritis, migrafa, colitis,
dolores de cabeza, e infecciones respiratorias. Las mujeres presentaron sintomatologia con

mayor frecuencia que los hombres (Soria M, Avila E & Rodriguez N, 2014).

Otra investigacion realizada en Chile, indica que la prevalencia de estrés total (leve,
moderado y severo) en las carreras del &rea de la salud de la Universidad de los Andes
(UANDES) es de 36,3%. La prevalencia de estrés leve en la muestra es de 33,3% y de estrés
moderado 3%. La prevalencia de estrés total en mujeres es de 40,5% (37,8% leve y 2,7%

moderado) y en hombres es de 30,1% (26,7% leve y 3,4% moderado) (Marty, & otros. 2005).

En Colombia un estudio muestra como resultado que las molestias de salud mas comunes
asociadas a los habitos alimentarios por falta de tiempo debido a sus actividades universitarias
de los estudiantes sujetos a estudio fueron: gastritis, otros, dolor de cabeza y migrafa (Ibafiez

& otros, 2008).

En Pert un estudio revel6 que en los estudiantes en que se presentaba estrés la edad
promedio fue de 16 a 24 afios, el 77,8% de la poblacion es de género femenino, segun las
condiciones de trabajo el 19,4% trabaja, el 23,6% son desplazados por motivo de estudio. El

96% de los alumnos reconocieron la presencia de estrés durante del semestre, el 55,5% de los
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alumnos alcanzan un nivel profundo de estrés; las situaciones generadoras de estrés fueron

momento de las evaluaciones dados por los profesores (Morales & Loyda, 2017).

A nivel nacional en una investigacion cuyo objetivo fue identificar los Niveles de Estrés y
Asertividad en los estudiantes de la Universidad Estatal Amazonica de la Ciudad del Puyo se
observa que el mayor porcentaje corresponde al nivel de estrés moderado, debido a que los
estudiantes pasan por diversas situaciones que tiende alterar su confort, provocado por la
sobrecarga y exceso de actividades que perciben en sus labores académicas, denotandose en la
tension, sintomatologia fisica y en el bajo rendimiento académico, seguidamente se observa el
nivel de estrés leve, que tiende a desequilibrar actividades cotidianas y a causar molestias en
su rendimiento académico, sin embargo atraviesa ciertos acontecimientos, finalmente el nivel
de estrés profundo se presente en escaso resultados, siendo un estresor que ocasiona sintomas

fisicos, ante acontecimientos que producen malestar en el sujeto (Torres, 2016).

Por ultimo a nivel local un estudio realizado en la carrera de psicologia clinica del Area de
la Salud Humana indica que la poblacién estudiada presenta alta prevalencia de estrés
académico 85,6%; en hombres es del 87,1%; y en mujeres 85,1%; y que las cinco primeras
causas de estrés académico son: Hacer un examen 95,7%; Sobrecarga académica 91,5%; Falta
de tiempo para poder cumplir con las actividades académicas 89,8%; Esperar una calificacion

88,1% Yy Realizar trabajos obligatorios para aprobar una asignatura 83,0% (Vazquez, 2014).

Por otro lado uno de los trastornos que con més frecuencia afecta a la poblacion mundial
son las enfermedades gastrointestinales, siendo la mas comudn la Gastritis. Las enfermedades
gastrointestinales se encuentran entre las primeras causas de muerte, al estar incluidas entre

ellas el cancer colorectal y el gastrico (Fernandez, 2014).

La bibliografia destaca que el 40.6% de la poblacion en el mundo presenta indigestion.

Aproximadamente el 25% de los adultos en el mundo presenta al menos una vez al mes acidez
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y regurgitacion, sintoma caracteristico de reflujo gastroesofagico. El estrefiimiento se presenta

entre 2'y 20% de la poblacion, siendo estas manifestaciones propias de gastritis (Robles, 2016).

En Ecuador segun estadisticas del Instituto Ecuatoriano de Enfermedades Digestivas (leced)
mas del 80% de los pacientes acuden con un cuadro de gastritis en diferentes etapas, un

porcentaje que es preocupante (Robles, 2016).

En este contexto la presente investigacion pretende dar respuesta a la siguiente interrogante:

¢El estrés académico es un factor de riesgo para desarrollar gastritis cronica en
estudiantes de la carrera de Enfermeria de la Facultad de la Salud Humana de la

Universidad Nacional de Loja, en el periodo académico 2018 — 2019?
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c. JUSTIFICACION:

El estrés académico se define como una reaccion de activacion fisioldgica, emocional,
cognitiva y conductual ante estimulos y eventos académicos. Asi mismo, el estrés es la
respuesta del cuerpo a condiciones externas que perturban el equilibrio emocional de la persona
y por ende su rendimiento fisico y académico. El estrés va generandose con el paso de tiempo,
debido a las distintas tensiones que experimentan los individuos y a las que se ven enfrentados
diariamente, por ello todos nos encontramos expuestos constantemente a nuevos escenarios y
ambientes, los cuales hacen que los seres humanos tengan que esforzarse cada vez mas para

adaptarse a ellos (Mendoza & otros, 2010).

En la actualidad los trastornos como el estrés conforman un problema de salud importante
a nivel mundial, nacional y local. A nivel nacional se desarrollaron investigaciones en la costa
ecuatoriana; cuyos resultados arrojan que los estudiantes presentan altos niveles de estrés con
relacion a las actividades académicas. En el &mbito local no se han realizado estudios sobre el
estrés académico relacionado con la gastritis cronica en universitarios; sin embargo, se tiene
evidencias de investigaciones no formales realizadas sobre el nivel de estrés de universitarios
en donde se muestra que existe una alta prevalencia del mismo. De un sondeo rapido en la
Facultad de la Salud Humana, carrera de Enfermeria, se pudo destacar, que una proporcion
importante se presenta en las carreras de la Facultad de la salud, con especial énfasis en la
carrera de Enfermeria, donde se manifiesta en un nimero considerable el nivel de estrés mas

alto.

La literatura indica que el fendmeno de estrés puede llegar a ocasionar problemas de salud,
tales como, problemas dermatoldgicos, gastrointestinales entre ellos Gastritis, problemas
psicoldgicos como ansiedad, depresion, llegando a ser estas cronicas de acuerdo al tiempo en

que se lleven manifestando los sintomas respectivos, sin mencionar que estos pueden llevar a
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la muerte en el peor de los casos; de ahi la importancia del estudio del tema de investigacién

mencionado.

La tematica es de interés docente de la carrera y de la Facultad de la Salud Humana en
general, la realizacién de este tema de tesis posee un valor tedrico y metodologico; el mismo
que, haciendo alusion de los pocos estudios realizados en la localidad, aportard con importante

informacion.

En este contexto, la investigacion se enmarca dentro de las areas de investigacion definidas
que son Salud Mental y Trastornos del Comportamiento y Gastrointestinales, cuyas Lineas de
investigacion son Ulcera Péptica, Gastritis, Duodenitis del Ministerio de Salud Pablica (MSP)

y también dentro de la Linea nimero ocho Promocion de la

Salud que corresponde a las Lineas de investigacion de la Universidad Nacional de Loja de

la Facultad de la Salud Humana, Carrera de Enfermeria.
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d. OBJETIVOS:

4.1. OBJETIVO GENERAL
Identificar al estrés academico como factor de riesgo de gastritis cronica en los estudiantes
de la carrera de Enfermeria de la Facultad de la Salud Humana de la Universidad Nacional de

Loja.

4.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS
o Determinar el conocimiento que tienen los estudiantes sobre estrés, signos, sintomas y

agentes estresores al que estan expuestos.
o Identificar los signos y sintomas de gastritis presentes en los estudiantes.

o Establecer la relacion entre los agentes estresores con las manifestaciones de gastritis.
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HIPOTESIS:

El conocimiento y los agentes estresores son factores de riesgo que inciden en el desarrollo
de gastritis en los estudiantes de la carrera de Enfermeria de la Facultad de la Salud Humana

de la Universidad Nacional de Loja.

El estrés acadéemico no es un factor de riesgo para desarrollar gastritis cronica en los
estudiantes de la Carrera de Enfermeria, de la Facultad de la Salud Humana, de la Universidad

Nacional de Loja
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e. DESARROLLO DE MARCO TEORICO

5.1. ESTRES ACADEMICO COMO FACTOR DE RIESGO DE GASTRITIS
CRONICA EN ESTUDIANTES DE LA CARRERA DE ENFERMERIA

511 Estrés Académico

5.1.1.1 Definicién

Actualmente, el estrés esta considerado como el resultado de la incapacidad del individuo
de hacer frente a las demandas del ambiente, a diferencia de la ansiedad que seria la reaccion
emocional ante una amenaza manifestada a nivel cognitivo, fisiol6gico, motor y emocional

(Moya, y otros, 2013).

Michal, (1992; citado por Soria, M; Ramos, E & Rodriguez, N, 2014), indica que el estrés
es la respuesta fisioldgica, psicoldgica y de comportamientos, de un sujeto que busca adaptarse

y reajustarse a presiones tanto internas como externas

Por otro lado, se define al estrés como la suma de todos los efectos inespecificos de factores
(actividades cotidianas, agentes productores de enfermedades, drogas, habitos de vida
inadecuados, cambios abruptos en los entornos laboral y familiar), que pueden actuar sobre la

persona (Martinez & Diaz, 2007, citado por Berrio & Mazo, 2011).

Otros autores definen el estrés académico como aquél que se genera por las demandas que
impone el &ambito educativo (Caldera, & Martinez, 2007; citado por Mazo, R., Londofio, K., &

Gutierrez, Y, 2013).

Tomando en cuenta la tradicion que concibe el estrés como una tension excesiva sefiala que
“desde los grados preescolares hasta la educacion universitaria de postgrado, cuando una
persona estd en periodo de aprendizaje experimenta tension. A ésta se le denomina estres
académico, y ocurre tanto en el estudio individual como en el aula escolar” (Orlandini 1999;

citado en Berrio & Mazo, 2008).
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La respuesta de estrés, considerada como una reaccion psicofisioldgica compleja ocasionada
por eventos ambientales aversivos o amenazantes, habitualmente se acompafia de estados
subjetivos de ansiedad o depresion y se considera una caracteristica comin de muy diversos
trastornos psicofisioldgicos que preceden al comienzo o la exacerbacion de los sintomas de
enfermedades gastrointestinales (Cohen, 1979; citados por Simon & Durén, 2000; citados por

Caballero; Pérez & otros, 2012).
Considerando las anteriores definiciones de estrés

5.1.1.2 Tipos de estreés
Palma (2015) en concordancia con sus investigaciones determina que existen dos tipos
principales de estrés, el estrés agudo y el estrés crénico, los mismos que se detallan a

continuacion:

5.1.1.2.1 Estrés agudo. Nos referimos a estrés agudo cuando se presenta a corto plazo y
desaparece en corto tiempo. Se manifiesta cuando hay presion, peleas o se evita una situacion
pendiente. Este estrés agudo ayuda a controlar las situaciones consideradas de peligro y las que
también ocurren cuando una persona realiza una actividad nueva y emocionante. Se puede decir

que toda persona ha experimentado el estrés agudo en algiin momento de su vida (Palma, 2015).

5.1.1.2.2 Estrés cronico. Este estrés tiene una duracion prolongada, es decir que el tiempo
con estrés es mayor. Se puede manifestar en situaciones como problemas de dinero, problemas
de pareja y trabajo. Cualquier tipo de manifestacidn de estrés que contintia por semanas 0 meses
es estrés cronico. Este en un lapso de tiempo prolongado podria causar problemas de salud

(Palma, 2015).

5.1.1.3 Causas 0 Estresores
La idea clasica del estrés como respuesta adaptativa de la persona a su entorno, remite a

conceptualizar al estresor como una entidad objetiva, que tiene vida independientemente de la
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percepcion de la persona y que normalmente se presenta como una amenaza a su integridad

vital (Barraza, 2006; citado por Aguila, B; Castillo, M & otros, 2015).

Este tipo de estresores, 0 acontecimientos vitales, son denominados estresores mayores;
tienen una presencia objetiva que no depende de la percepcion del sujeto y su repercusion hacia
la persona es siempre negativa (Barraza, 2006; citado por Aguila, B; Castillo, M & otros,

2015).

Existe otro tipo de estresores en donde, los acontecimientos o practicas no son por si mismos
estimulos estresores, sino que es la persona, con su valoracion, la que los constituye como tales.
Este segundo tipo son denominados estresores menores, y al depender de la valoracion de cada
persona inevitablemente varian (Barraza, 2006; citado por Aguila, B; Castillo, M & otros,

2015).

La mayoria de los estresores del estrés académico son menores, ya que se constituyen en
estresores debido, esencialmente, a la valoracion cognitiva que realiza la persona, por lo que
una misma situacion puede o no ser considerada un estimulo estresor por cada uno de los

alumnos (Barraza, 2006; citado por Aguila, B; Castillo, M & otros, 2015).
5.1.1.3.1 Estresores académicos
Berrio y Mazo (2011) citan a Barraza autores para referirse a los estresores académicos:

Barraza (2003) sefiala los siguientes: Competitividad grupal, sobrecarga de tareas, exceso
de responsabilidad, interrupciones del trabajo, ambiente fisico desagradable, falta de
incentivos, tiempo limitado para hacer el trabajo, problemas o conflictos con los asesores,

problemas o conflictos con los compafieros, las evaluaciones, tipo de trabajo que se pide.
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5.1.1.4 Sintomas:
La situacion estresante (desequilibrio sistémico) se manifiesta en los alumnos a través de
una serie de indicadores que pueden ser clasificados en: fisicos, psicolégicos y

comportamentales (Barraza, 2006; citado por Aguila, B; Castillo, M & otros, 2015).

Entre los fisicos se encuentran aquellos que implican una reaccion propia del cuerpo, como
seria el caso de morderse las ufias, temblores musculares, migrafias, insomnio, fatiga cronica,
problemas de digestion y somnolencia o mayor necesidad de dormir (Barraza, 2006; citado

por Aguila, B; Castillo, M & otros, 2015).

Los psicoldgicos tienen que ver con las funciones cognoscitivas o emocionales de la
persona, como la inquietud, problemas de concentracion, bloqueo mental, depresidn, ansiedad,
desesperacion y problemas de memoria (Barraza, 2006; citado por Aguila, B; Castillo, M &

otros, 2015).

Entre los comportamentales estdn aquellos que involucran la conducta de la persona:
discutir, aislamiento de los demas, absentismo de las clases, aumento o reduccion del consumo
de alimentos y desgano para realizar las labores escolares (Barraza, 2006; citado por Aguila,

B; Castillo, M & otros, 2015).

Cuando existe estrés cronico, el cuerpo se mantiene alerta incluso en situaciones en las que
no hay peligro. Con el tiempo, se manifiestan problemas que ponen en riesgo la salud de cada

persona, tales como: (Palma, 2015).

e Problemas cardiacos: insuficiencias cardiacas
e Problemas enddcrinos: Diabetes Mellitus

e Problemas de tension arterial: Hipertension

e Problemas de peso: Obesidad

e Problemas psicologicos: Depresion o ansiedad
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e Problemas relacionados con la menstruacion

5.1.1.5 Tratamiento del estrés

Considerando que cada organismo es el que tiene que enfrentar sus propias situaciones,
digamos como premisa fundamental que siempre estard en mejores condiciones de responder
aquel que esté bien descansado, como alimentado, y que tenga la actividad fisica como un
recurso diario. Pero hagamos un listado de sugerencias para aquellos que necesitan aliviar la

carga que significa enfrentar al estrés (Sanchez, 2015; citado por Tirado, 2018).

5.1.1.5.1 Elija siempre pensamientos positivos: Esto es muy importante, ya que es muy
notoria la manera en que los pensamientos optimistas contribuyen a una mejor disposicion y
son fundamentales para lograr una vida saludable. Llene su vida de cosas como amor,
optimismo, alegria, esperanza. Para ello, la actitud mental correcta y la disposicién positiva son

estrictamente necesarias (Sanchez, 2015; citado por Tirado, 2018).

5.1.1.5.2 Descanse bien: Significa que al menos entre siete y ocho horas del dia deben ser
destinadas a este fin, y descansar bien, aunque no necesariamente debe ser dormir. El suefio

reparador sera un elemento fundamental (Sanchez, 2015; citado por Tirado, 2018).

5.1.1.5.3 Aliméntese correctamente: Esto implica no solo incorporar la medida adecuada
de calorias, sino también las vitaminas, los minerales y los antioxidantes necesarios en toda
alimentacion. Por supuesto, habra que mantener una distribucion conveniente de las comidas
y no comer fuera de hora. Debe evitarse el azucar, los condimentos y los productos refinados

(Sanchez, 2015; citado por Tirado, 2018).

5.1.1.5.4 Haga actividad fisica: A demés de que beneficia en muchas cosas, la actividad
fisica (especialmente la aerobica) aportara al organismo aspectos positivos para responder al
estres. Lo ayudaré a relajarse, le generara endorfinas. Recuerde que bien oxigenado siempre se

piensa mejor (Sanchez, 2015; citado por Tirado, 2018).
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5.1.1.5,5 A la hora de comer, aparte de su mesa el trabajo: Los almuerzos o los
desayunos de trabajo son un pésimo invento. La hora dedicada a comer es precisamente para
eso, y no se debe interferir la alimentacion con tensiones inoportunas, ya que son generadora

de estrés y ademas de gastritis (Sanchez, 2015, citado por Tirado, 2018).

5.1.1.6 Afrontamiento del estrés
Barraza cita a Lazarus y Folkman 1986 para definir el afrontamiento, por cuanto “es el
proceso a través del cual el individuo maneja las demandas de la relacion individuo-ambiente

que evalGa como estresantes y las emociones que ello genera” ( Berrio & Mazo 2011)

Se clasifican dos tipos de afrontamiento segun la forma en que se afronta la situacion:

5.1.1.6.1 EIl afrontamiento dirigido a la emocion: minimiza el trastorno emocional,
transformando la forma de vivir la situacién, sin modificarla objetivamente, equivale a una
revaluacion. Se utiliza para conservar la esperanza y la motivacion, para negar el hecho de su

implicacion, para no tener que aceptar lo peor y para actuar como si lo sucedido no importara.

5.1.1.6.2 El afrontamiento dirigido al problema: se orienta a la busqueda de las
soluciones posibles, con base a costos y beneficios, como su eleccion y aplicacion. Las
estrategias orientadas a solucionar problemas dependen de los tipos de problemas a enfrentar.
Este tipo de afrontamiento implica un objetivo, un proceso analitico dirigido principalmente al

entorno (Gonzélez, 2012; citado por Morales & Barraza, 2017).

5.1.1.6.3 Los estilos de afrontamiento: son los grupos mas generales en los cuales se
pueden juntar las estrategias de afrontamiento. Estos estilos se clasifican en tres grupos mas

grandes: (Hernandez, 2014; citado por Morales & Barraza, 2017).

5.1.1.6.3.1 Dirigido a resolucion de problemas: son las estrategias que cambian la
situacion estresante para hacerla menos intensa (Hernandez, 2014; citado por Morales &

Barraza, 2017).
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5.1.1.6.3.2 Afrontamiento en relacion con los demas: son las estrategias que buscan
disminuir la tensién, asi como la activacion fisiologica y emocional (Hernandez, 2014; citado

por Morales & Barraza, 2017).

5.1.1.6.3.3 Afrontamiento improductivo: estrategia en la que el sujeto no enfrenta el
conflicto, sino que, por el contrario, busca alejarse de la situacion estresante incluso usando la
negacion, lo que provoca que no busquen soluciones a lo que acontece (Hernandez, 2014;

citado por Morales & Barraza, 2017).

5.1.1.6.4 Las estrategias de afrontamiento: se refieren a las actuaciones y planes directos
usados para minimizar o eliminar el estrés. Se aprenden por medio de la experiencia y la

observacion en los demas (Gonzalez, 2012; citado por Morales & Barraza, 2017).

Los autores Lazaruz y Folkman 1984, propusieron ocho estrategias de afrontamiento frente

al estrés: (Herndndez, 2014, citado por Morales & Barraza, 2017).

5.1.1.6.4.1 Confrontacion: intentos del sujeto, que junto con el esfuerzo tienen como
finalidad modificar la circunstancia. Puede indicar cierto grado de hostilidad por parte del
individuo que percibe el estresor. Esta estrategia es parte del afrontamiento. En la cual el sujeto

busca librarse del estresor y reacciona frente a la presencia del mismo

5.1.1.6.4.2 Planificacion: dirigida a solucionar el conflicto. Esta estrategia es parte de la

evaluacion de la situacion en la cual el sujeto analiza lo ocurrido y busca alternativas.

5.1.1.6.4.3 Aceptacion de la responsabilidad: se da cuando el individuo identifica su
propio desempefio en el origen o mantenimiento del conflicto. El sujeto se hace cargo de su

propia participacion en la circunstancia estresante.

5.1.1.6.4.4 Distanciamiento: esfuerzos del sujeto por alejarse de la situacion que le causa

malestar, para evitar que le haga dafio.
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5.1.1.6.4.5 Autocontrol: modo de afrontamiento activo en el cual el individuo trata de

equilibrar y mantener el control de sus emociones, sentimientos y acciones.

5.1.1.6.4.6 Re-evaluacion positiva: el sujeto hace una nueva evaluacion del suceso

estresante y se dirige a percibir los posibles aspectos positivos de la misma.

5.1.2.5.4.7 Escape o evitacion: estrategias a traveés de las cuales los individuos evaden el
problema para no hacerle frente. Pueden ser estrategias de evitacion conductuales como dormir
mas, consumir sustancias, etc, Pero también puede haber una evitacion cognitiva, donde el

sujeto huye de circunstancia estresante con pensamientos irreales, fantasias, etc.

5.1.1.6.4.8 Busqueda de apoyo social: esfuerzos que hace el sujeto para solucionar los
conflictos o enfrentarse a las situaciones estresores, buscando la ayuda o el apoyo de otras
personas, ya sea a través de consejos, comprension, apoyo moral, etc (Hernandez, 2014, citado

por Morales & Barraza, 2017).

5.1.1.5 Consecuencias o complicaciones de estrés: El estrés, si no se trata tiende a desarrollar
otras enfermedades que pueden ser graves. La ansiedad puede empeorar la salud mental del
individuo. Puntualizando las siguientes complicaciones: (Tolentino, S, 2009 citado por Palma,

2015).

5.1.1.5.1 Insomnio: Problemas con el patron del suefio, que pueden llevar a sufrir otras

enfermedades, como problemas cardiacos.

5.1.1.5.2 Abuso de sustancias y dependencias: consumo excesivo de alcohol, tabaco,

cannabiodes.

5.1.1.5.3 Abuso de ansioliticos: Benzodiacepinas

5.1.1.5.4 Problemas digestivos: Enfermedades del aparato digestivo como Ulceras,

gastritis, acidez, diarrea, espasmos.
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5.1.1.5.5 Migrafias Dolores de cabeza debidos a problemas nerviosos.

5.1.1.5.6 Bruxismo: Rechinar de dientes durante la noche

5.1.1.6 Tratamiento del estrés

Considerando que cada organismo es el que tiene que enfrentar sus propias situaciones,
digamos como premisa fundamental que siempre estara en mejores condiciones de responder
aquel que esté bien descansado, como alimentado, y que tenga la actividad fisica como un
recurso diario. Pero hagamos un listado de sugerencias para aquellos que necesitan aliviar la

carga que significa enfrentar al estrés (Sanchez, 2015; citado por Tirado, 2018).

5.1.1.6.1 Elija siempre pensamientos positivos: Esto es muy importante, ya que es muy
notoria la manera en que los pensamientos optimistas contribuyen a una mejor disposicion y
son fundamentales para lograr una vida saludable. Llene su vida de cosas como amor,
optimismo, alegria, esperanza. Para ello, la actitud mental correcta y la disposicién positiva son

estrictamente necesarias (Sanchez, 2015; citado por Tirado, 2018).

5.1.1.6.2 Descanse bien: Significa que al menos entre siete y ocho horas del dia deben ser
destinadas a este fin, y descansar bien, aunque no necesariamente debe ser dormir. El suefio

reparador sera un elemento fundamental (Sanchez, 2015; citado por Tirado, 2018).

5.1.1.6.3 Aliméntese correctamente: Esto implica no solo incorporar la medida adecuada
de calorias, sino también las vitaminas, los minerales y los antioxidantes necesarios en toda
alimentacion. Por supuesto, habra que mantener una distribucion conveniente de las comidas
y no comer fuera de hora. Debe evitarse el azucar, los condimentos y los productos refinados

(Sanchez, 2015; citado por Tirado, 2018).
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5.1.1.6.4 Haga actividad fisica: A demés de que beneficia en muchas cosas, la actividad
fisica (especialmente la aerobica) aportara al organismo aspectos positivos para responder al
estrés. Lo ayudara a relajarse, le generara endorfinas. Recuerde que bien oxigenado siempre se

piensa mejor (Sanchez, 2015; citado por Tirado, 2018).

5.1.1.6.5 A la hora de comer, aparte de su mesa el trabajo: Los almuerzos o los
desayunos de trabajo son un pésimo invento. La hora dedicada a comer es precisamente para
eso, y no se debe interferir la alimentacion con tensiones inoportunas, ya que son generadora

de estrés y ademas de gastritis (Sanchez, 2015, citado por Tirado, 2018).

5.1.1.7 Afrontamiento del estrés
Barraza cita a Lazarus y Folkman 1986 para definir el afrontamiento, por cuanto “es el
proceso a través del cual el individuo maneja las demandas de la relacion individuo-ambiente

que evalia como estresantes y las emociones que ello genera” ( Berrio & Mazo 2011)

Se clasifican dos tipos de afrontamiento segln la forma en que se afronta la situacion:

5.1.1.7.1 EIl afrontamiento dirigido a la emocion: minimiza el trastorno emocional,
transformando la forma de vivir la situacién, sin modificarla objetivamente, equivale a una
revaluacion. Se utiliza para conservar la esperanza y la motivacion, para negar el hecho de su

implicacion, para no tener que aceptar lo peor y para actuar como si lo sucedido no importara.

5.1.1.7.2 El afrontamiento dirigido al problema: se orienta a la busqueda de las
soluciones posibles, con base a costos y beneficios, como su eleccion y aplicacién. Las
estrategias orientadas a solucionar problemas dependen de los tipos de problemas a enfrentar.
Este tipo de afrontamiento implica un objetivo, un proceso analitico dirigido principalmente al

entorno (Gonzéalez, 2012; citado por Morales & Barraza, 2017).
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5.1.1.7.3 Los estilos de afrontamiento: son los grupos mas generales en los cuales se
pueden juntar las estrategias de afrontamiento. Estos estilos se clasifican en tres grupos mas

grandes: (Hernandez, 2014; citado por Morales & Barraza, 2017).

5.1.1.7.3.1 Dirigido a resolucion de problemas: son las estrategias que cambian la
situacion estresante para hacerla menos intensa (Hernandez, 2014; citado por Morales &

Barraza, 2017).

5.1.1.7.3.2 Afrontamiento en relacion con los demas: son las estrategias que buscan
disminuir la tension, asi como la activacion fisioldgica y emocional (Hernandez, 2014; citado

por Morales & Barraza, 2017).

5.1.1.7.3.3 Afrontamiento improductivo: estrategia en la que el sujeto no enfrenta el
conflicto, sino que, por el contrario, busca alejarse de la situacion estresante incluso usando la
negacion, lo que provoca que no busquen soluciones a lo que acontece (Hernandez, 2014;

citado por Morales & Barraza, 2017).

5.1.1.7.4 Las estrategias de afrontamiento: se refieren a las actuaciones y planes directos
usados para minimizar o eliminar el estrés. Se aprenden por medio de la experiencia y la

observacion en los demas (Gonzalez, 2012; citado por Morales & Barraza, 2017).

Los autores Lazaruz y Folkman 1984, propusieron ocho estrategias de afrontamiento frente

al estrés: (Hernandez, 2014; citado por Morales & Barraza, 2017).

5.1.1.7.4.1 Confrontacion: intentos del sujeto, que junto con el esfuerzo tienen como
finalidad modificar la circunstancia. Puede indicar cierto grado de hostilidad por parte del
individuo que percibe el estresor. Esta estrategia es parte del afrontamiento. En la cual el sujeto

busca librarse del estresor y reacciona frente a la presencia del mismo
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5.1.1.7.4.2 Planificacion: dirigida a solucionar el conflicto. Esta estrategia es parte de la

evaluacion de la situacion en la cual el sujeto analiza lo ocurrido y busca alternativas.

5.1.1.7.4.3 Aceptacion de la responsabilidad: se da cuando el individuo identifica su
propio desempefio en el origen o mantenimiento del conflicto. El sujeto se hace cargo de su

propia participacion en la circunstancia estresante.

5.1.1.7.4.4 Distanciamiento: esfuerzos del sujeto por alejarse de la situacion que le causa

malestar, para evitar que le haga dafio.

5.1.1.7.4.5 Autocontrol: modo de afrontamiento activo en el cual el individuo trata de

equilibrar y mantener el control de sus emociones, sentimientos y acciones.

5.1.1.7.4.6 Re-evaluacion positiva: el sujeto hace una nueva evaluacion del suceso

estresante y se dirige a percibir los posibles aspectos positivos de la misma.

5.1.2.7.4.7 Escape o evitacion: estrategias a través de las cuales los individuos evaden el
problema para no hacerle frente. Pueden ser estrategias de evitacion conductuales como dormir
mas, consumir sustancias, etc, Pero también puede haber una evitacion cognitiva, donde el

sujeto huye de circunstancia estresante con pensamientos irreales, fantasias, etc.

5.1.1.7.4.8 Busqueda de apoyo social: esfuerzos que hace el sujeto para solucionar los
conflictos o enfrentarse a las situaciones estresores, buscando la ayuda o el apoyo de otras
personas, ya sea a traveés de consejos, comprension, apoyo moral, etc (Hernandez, 2014, citado

por Morales & Barraza, 2017).

5.1.1.8 Reacciones Fisiologicas
El organismo humano posee diferentes y distintos mecanismos de proteccion para conservar
la homeostasis o también llamada equilibrio corporal, en situaciones originarias de estrés y

efectivamente afecten las funciones organicas. Dando como respuesta al estrés la activacion
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del sistema nervioso y el sistema endocrino, afectando también al inmunoldgico,

cardiovascular y al digestivo (Palma, 2015).

El sistema nervioso, influyentemente interacciona con el sistema endocrino integrando la
actividad de las células corporales, como es de conocimiento general, éste sistema esta
constituido por el sistema nervioso central (SNC) y el sistema nervioso periférico (SNP). A su
vez el SNC estd compuesto por encéfalo y médula espinal. Consecutivamente el encéfalo tiene
una estructura llamada hipotalamo, cuyo centro es el responsable de controlar las emociones e
impulsos basicos, tales como el apetito, suefio, sed, temperatura y metabolismo. Reacciona al
estres estimulando a la hipofisis para que ésta a su vez origine una diversidad de hormonas. La
fluidez del liquido cefalorraquideo de la médula espinal a través del encéfalo y la médula ayuda
a la transportacion de informacion a través de los diferentes nervios que entran y salen al
encéfalo. EI SNP sisteméaticamente estd compuesto por el sistema nervioso somatico y el
autébnomo o vegetativo, ramificandose a su vez en simpatico y parasimpatico. La informacion
sensorial es llevada por el sistema nervioso somatico al SNC, transmitiendo drdenes motoras a
los diferentes érganos como el de los sentidos y musculos involuntarios ayudando a regular los
intercambios con el ambiente externo. El sistema autonomo se encarga de regular el equilibrio
interno corporal manteniendo asi los valores fisiologicos dentro del rango normal. Existe una
etapa de alarma del estrés, en la cual el sistema nervioso simpatico activa al organismo
mediante un aumento de la frecuencia respiratoria y cardiaca, presion arterial, aumento en la
circulacién muscular, elaboracién aumentada de glucosa en el higado, liberacion de epinefrina
o0 adrenalina, disminucion de la circulacion de los 6rganos abdominales como los intestino y el
estomago, rifiones y piel, reduciendo la actividad digestiva, dilatacion de las pupilas (Palma,

2015).

La actividad constante del sistema simpatico llega a perjudicar a los érganos del cuerpo,

efectuando una sobrecarga en la fase de agotamiento, mientras que el sistema nervioso



76
parasimpatico ayuda a controlar el cambio con una fase de relajacion y asimilacién. El sistema
endocrino estd compuesto de glandulas secretoras de hormonas, los cuales actian como
mediadores quimicos liberados en la sangre para su posterior transporte a células particulares
en las que se llega a regular la funcion metabolica. Las glandulas pituitarias, suprarrenales y
tiroides son las principales participantes con mas intensidad en las fases del estrés (Palma,

2015).

La hipdfisis o glandula pituitaria, la encontramos situada en la base del cerebro junto al
hipotalamo, ésta tiene por funcion fundamental cumplir mediante el eje hipotalamo-hipéfisis-
suprarrenal llevar a cabo el control de la secrecion de casi todas las glandulas enddcrinas. Las
glandulas suprarrenales, se encuentran situadas una sobre cada rifion, se encargan de segregar
las hormonas corticosteroides (glucocorticoides, mineralocorticoides, hormonas sexuales 17-
cetosteroides). Los glucocorticoides (cortisol, corticosterona, cortisona) las cuales influyen en
el proceso metabolico de la glucosa, en una situacion de estrés prolongado y por querer
mantener una produccion constante de glucosa se puede llegar a inducir hiperglucemia. El
sistema inmunoldgico, éste es el que posee células que defienden el organismo ante agentes
agresores, destacando los glébulos blancos o leucocitos, especificamente neutr6filos y

linfocitos. El estrés parece tener diversos efectos en el sistema inmune (Palma, 2015).

5.1.2 Gastritis
5.1.2.1 Antecedentes de Gastritis

La Gastritis afecta a méas del 50% de la poblacion mundial (Quezada, 2017). A medida que
pasa el tiempo se han observado elevados casos de gastritis en la sociedad, Investigaciones en
Ameérica del Sur como en Peri determiné el 56% de prevalencia con sus factores de riesgo
tradicional en universitarios de Huancayo, donde al 69,9% expuestos al estrés académico,
laboral y familiar, también desarrollaron epigastralgia muy frecuentemente (Gaspar y Jacobe,
2016)
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En Ecuador el Helicobacter pylori presente en el 70% de la poblacion ecuatoriana constituye
una de las principales causas, junto con los habitos alimenticios no higiénicos, estrés, uso de

antiinflamatorios no esteroides, consumo de alcohol, tabaco, etc, (Quezada, 2016).

5.1.2.1 Definicién:

Gastritis es una enfermedad inflamatoria aguda o crénica de la mucosa gastrica producida
por factores exdgenos y enddgenos que produce sintomas dispépticos atribuibles a la
enfermedad y cuya existencia se sospecha clinicamente, se observa endoscépicamente y que

requiere confirmacion histologica (Valdivia, 2011).

Otros autores definen a la gastritis como la enfermedad Ulcero-péptica es un trastorno

inflamatorio crénico de la mucosa gastrica y duodenal (Cilleruelo &Fernandez, 2013).

La gastritis nerviosa es un mal que viene afectando a muchas personas sin importar la edad,
género o nivel socioeconémico, y esta vinculado estrechamente por el estrés. Esta enfermedad
ataca principalmente al estdmago, presentandose como una inflamacion de las paredes internas
ocasionando sintomas fuertes como dolor abdominal, ardor, nauseas, vomitos, por ende un
decaimiento en la persona quien lo sufre. Segln la OMS, 6 de cada 10 personas son afectadas

por el estrés crénico (Castafieda, 2015).

5.1.2.2Tipos de Gastritis

5.1.2.2.1 La Gastritis Aguda: se caracteriza por un infiltrado inflamatorio que es
predominantemente neutrofilico y es usualmente transitorio en su naturaleza, puede
acompariarse de hemorragia de la mucosa, erosiones y si las lesiones son muy severas asociarse

a sangrado.
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5.1.2.2.2 La Gastritis Cronica: se caracteriza por un infiltrado con linfocitos, células
plasméaticas o ambas, si ademéas presentan polimorfonucleares toma la denominacion de

gastritis cronica activa.

5.1.2.3 Manifestaciones clinicas: Las gastritis pueden ser totalmente asintomaticas y en
caso de existir sintomas estos no son propios, sino atribuibles a ella, como es la presencia de
ardor, dolor o molestias postprandiales en epigastrio, llenura precoz, vinagreras, nausea,
distension abdominal, sintomas que también pueden estar presentes en dispepsia no ulcerosa,
Ulceras o neoplasias gastricas o duodenales y adn en el colon irritable. Ademas pueden
manifestarse con hemorragias crénicas o agudas que podrian llegar a ser masivas con

hematemesis y melena (Valdivia, 2011).

5.1.2.4 Sintomas de gastritis emocional Se define al estrés no solo dentro del aspecto
psicoldgico, sino también a nivel fisico. Manifestandose mediante sintomatologia como: acidez
estomacal, dolor abdominal, aumentando su periodicidad, frecuencia e intensidad en el
transcurso del tiempo. Posteriormente aparecen otros sintomas como: cefaleas, vomito y

nauseas (Palma, 2015).

5.1.2.4 Tratamiento de gastritis por estrés

5.1.2.4.1 Medidas terapéuticas generales: Ante la presuncion clinica de gastritis y
mientras se lleve a cabo la endoscopia y confirmacion histolégica se indican medidas
terapéuticas que alivien los sintomas del paciente, prescribiendose una dieta sin sustancias
irritantes (café, tabaco, alcohol, aji ) asi como también drogas que contrarresten la agresion de
la barrera gastrica indicando ya sea antidcidos orales, citoprotectores de la mucosa géstrica
(sucralfato, bismuto, misoprostol), antagonistas de receptores H2, Inhibidores de la bomba de

protones, a los que se puede afiadir gastrocinéticos (metoclopramida, domperidona, cisaprida)
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si existe evidencias de trastornos de motilidad gastroesofagica o gastroduodenal (Valdivia,

2011).

5.1.2.4.2 Gastritis por estrés: Existe la profilaxis farmacologica para su prevencion, con el
uso endovenoso de antagonistas de receptores H2 o inhibidores de la bomba de protones o
sucralfato por via oral, evidenciandose una franca reduccion de la incidencia de sangrado

digestivo hasta de un 50% (Valdivia, 2011).
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f. METODOLOGIA:

6.1 TIPO DE INVESTIGACION

La presente investigacion denominada “Estrés como factor de riesgo de gastritis cronica en
estudiantes de la carrera de enfermeria de la UNL, 2018” es de tipo prospectiva, porque
permitira la observacion de ciertas causas presumibles y avanzar longitudinalmente en el
tiempo hasta encontrar sus consecuencias y/o la aparicion del efecto y descriptiva la misma
que utiliza el método de analisis, se lograra caracterizar el objeto de estudio o situacion

concreta, se podra sefialar sus caracteristicas y propiedades

6.2 DISENO DE LA INVESTIGACION

Esta investigacion es Documental porque se apoyara en fuentes de caracter documental, esto
es, especialmente en informacion que tiene que ver con el “Estrés como Factor de Riesgo de
Gastritis Cronica en estudiantes de la Carrera de Enfermeria de la Facultad de la Salud humana
de la UNL, 2018” tendra el apoyo en la investigacion bibliografica, hemerografica y

archivistica que darén sustento cientifico al tema de este proyecto.

Es de campo al requerir el apoyo de informaciones que proviene de varias fuentes, entre
ellas encuestas aplicadas o dirigidas a los estudiantes de Enfermeria de la Facultad de la Salud

de la UNL.
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6.3 POBLACION Y TAMANO DE MUESTRA

6.3.1 Universo

Esta conformado por la poblacion de estudiantes la Carrera de Enfermeria de la Universidad

Nacional de Loja y esta calculada en 291 de los cuales pertenecen:

Dos paralelos de ler Ciclo:

A: 25 estudiantes

B: 26 estudiantes

Dos paralelos de 2do ciclo

A: 26 estudiantes

B: 25 estudiantes

Un paralelo de 3er ciclo

A: 35 estudiantes

Un paralelo de 4to ciclo

A: 36 estudiantes

Un paralelo de 5to ciclo

A: 17 estudiantes

Un paralelo de 6to ciclo

A: 24 estudiantes



Un paralelo de 7mo ciclo

A: 24 estudiantes

Cinco paralelos de Internado Rotativo

A: 9 estudiantes

B: 11 estudiantes

C: 10 estudiantes

D: 9 estudiantes

E: 11 estudiantes

Machala: 3 estudiantes

6.3.2 Muestra:
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Para esta investigacion se calcula el tamafio de la muestra de los estudiantes de la Carrera

Enfermeria de la Facultad de la Salud de la UNL, mediante la utilizacion de software

EXCEL (Pita Fernandez), cuyo resultado de muestra fue 166 estudiantes.

CICLOS

| CICLO A
| CICLO B
I CICLO A
I CICLOB
Il CICLO
IV CICLO
V CICLO
VI CICLO
VIl CICLO
VIII CICLO

TOTAL

25
26

25
35
36
17
24

53

291

f
8,77192982
9,12280702
9,12280702
8,77192982
12,2807018
12,6315789
5,96491228
8,42105263
8,01754386
18,5964912
100%

MUESTRA
14,3859649
14,9614035
14,9614035
14,3859649
20,1403509
20,7157895
9,78245614
13,8105263
13,8105263
30,4982456
166
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6.4 POTENCIA ESTADISTICA

Conjuntamente con el calculo del tamafio de muestra, se realizara el analisis de poencia
estadistica, el cual esta en el 80% la misma que es aceptada para las investigaciones de este

tipo y se realizo con el Exel (Pita Fernandez).

6.5 MUESTREO ALEATORIO ESTRATIFICADO

Para la seleccion de la muestra se divide la poblacion a estudiar en subgrupos o estratos que
tienen alguna caracteristica comun en este caso el que sean estudiantes de la Carrera de
Enfermeria de la Facultad de la Salud Humana de la UNL. La seleccidn de sujetos dentro de
cada estrato se realizara aleatoriamente utilizando hojas de célculo previamente disefiadas en

el software Excel hasta completar la muestra.

6.6 TECNICAS UTILIZADAS EN EL PROCESO DE RECOPILACION DE LA

INFORMACION

6.6.1 Recopilacion de informacion Primaria

En primera instancia se efectuara una encuesta semiestructurada, dirigida a los estudiantes
involucrados de la investigacién; aqui se solicitard den contestacién a los items planteados en

forma objetiva y concreta.

6.7 INSTRUMENTOS

El instrumento a emplearse es el cuestionario que permitira obtener una mejor informacién
y de primera mano de parte de los participantes e involucrados, se disefié (ver anexo 1) una
encuesta semiestructurada, en relacion a la tematica “Estrés como factor de riesgo de gastritis

cronica en estudiantes de la carrera de enfermeria, UNL, 2018 aqui se solicitara den
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contestacion a los items planteados sobre datos familiares, sociales y la utilizacion de esta

herramienta permitird alcanzar los objetivos planteados en esta investigacion.

6.7.1 Encuesta sobre estrés académico

El cuestionario a utilizar fue retomado de una investigacion realizada en la Universidad
Estatal Peninsula De Santa Elena 2014-2015 por la autora Karen Palma y serd previamente
validado para su aplicacion en una prueba piloto a 15 adolescentes que no formaran parte del
estudio seran homogéneos a la muestra, con el fin de determinar la validez y fiabilidad del
instrumento, para las preguntas de opcion multiple se utilizé literales Si o No y la escala de

Likert.

6.8 ANALISIS DE DATOS

Una vez realizada la prueba piloto, se tabularan los datos en el programa SPSS.

Como primera instancia se realizaran las siguientes operaciones:

6.8.1 Para el analisis no se deben considerar los datos generales del instrumento aplicado,

Unicamente las variables tiles (items) de cada investigacion.

6.8.2 Se obtendra la suma total de todas las variables Utiles.

6.8.3 Se realizard un analisis de varianza entre todos los items y el total.

6.8.4 Se realizaran un analisis de correlacion item — total. El indice de correlacion “r” de
Pearson varia entre 0 y 1, mientras mas alto sea, mayor correlacion habra entre el item; y el

total. Valores superiores a 0,8 indican buena participacion de este item en el resultado total.
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Posterior a ello, se procederan al anélisis de Confiabilidad del instrumento que puede ser a

través del Alfa de Cronbach o Mitades partidas.

Una vez realizada la prueba piloto se obtuvo un Alfa de Cronbach de 0,86, lo cual indica

que este instrumento es fiable

6.9 OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

Frecuencia

VARIABLES DIMENSIONES INDICADORES ESCALA
Estrés Edad Cedula
académico: es la Sociodemografia
respuesta Sexo 1.Hombre
inespecifica del 2. Mujer
organismo 0 a
cualquier clase de
demanda ya sea ésta Conocimiento Definicion 1.Si
del exterior o interior 2.No
del organismo del
individuo, dandose |  Estresores Causas 1.Falta de tiempo
signos de respuesta | academicos 2.Sobrecarga
en el ambito fisico o académica
emocional 3.Realizacién
de un
examen
4.Exposicion
5.Realizacion
de un proyecto
Estresores Trabajo 1Si
generales Carga Familiar 5 No
Signos y ;.ﬁllo
sintomas '
Complicaciones ;gg;ﬁg?gﬂ
psicoldgicas 3.Ninguna
Complicaciones % Gasmtglcera
fisioldgicas s
gastrica
3.Colitis
4. Ninguna




Sobrecarga
Académica

Pirosis

Dolor abdominal

Nauseas

Anorexia

Diarrea

Exposiciones

Talleres

Investigaciones

1.Alta
2.Baja

1.Alta
2.Baja

1.Alta
2.Baja

1.Alta
2.Baja

1.Alta
2.Baja

1-3veces a la
semana
3-5veces a la
semana
5-7veces a la
semana

Si
Técnicas de No
afrontamiento al
estrés
Gastritis Definicion 1.Si
cronica: Conocimiento 2.No
Enfermedad
inflamatoria, la cual Etiologia 1.Si
se caracteriza como 2.No
aguda o crénica, en
esta  Gltima  se Signos y | 1.Pirosis
observa un infiltrado sintomas 2.Dolor abdominal
leucocitario sin 3.Nauseas
destruccion ni 4.Anor_exia
pérdida  de las 5.Diarrea
glandulas gastricas. _
En la fisiologia se | Antecedentes 1.Si
producen sintomas | personales Diagnostico 2.No
de dispepsia.
1.Si
Gastritis 2.No
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6.10 AREA DE ESTUDIO

6.10.1 Mapa: Descripcion del entorno

QBN “AY

Facultad de Salud e Waldiviesa
Humana - UNL Calle José Felix de Mal

910§

aiquanon 20 8k

Cooperativa de
Transportes Loja &
Internacional

(] vicente Rocafuer

Jenjod

El area de estudio especifico es la carrera de Enfermeria y se encuentra en la Facultad de

la Salud Humana la misma que esta ubicado en la Calle Manuel Monteros, Loja.

La Carrera de Enfermeria es un proceso de formacion de talentos humanos, a nivel de
licenciatura, que responde a la problemaética de salud del pais, mediante una organizacion
curricular que plantea el desarrollo de practicas cientifico — técnicas y culturales basadas en el
conocimiento de las ciencias bioldgicas, sociales y administrativas, dando sustento al proceso
de atencion integral de enfermeria, mediante acciones de promocion de la salud, prevencion y

cuidado a las personas durante la enfermedad, con calidad, calidez y pertinencia.
6.10.4 Vision

La Carrera de Enfermeria es una unidad de educacion superior de alta calidad académica,
acreditada, comprometida con el desarrollo regional y nacional, en permanente interaccion
institucional y con otros actores sociales; formadora de profesionales en enfermeria con bases
cientifico-técnicas y humanisticas; defiende los derechos humanos, la justicia social y el
ambiente; respeta la plurietnicidad e interculturalidad; incide en el desarrollo sustentable de la
region siete y del Pais.



88

6.10.5 Misién

La carrera forma profesionales de tercer nivel en Enfermeria, con capacidades cientifico—
técnicas y humanisticas; participa en programas de investigacion que contribuyen a resolver
las problematicas de salud local, regional y nacional, respetando el ambiente y la cultura; brinda
servicios especializados en enfermeria, en el marco de la vinculacién con la sociedad; realiza

el seguimiento y apoyo a sus graduados y graduadas.
6.10.6 Titulo Que Otorga: Licenciada Y Licenciado En Enfermeria
6.10.7 Duracién De La Carrera: 4 Afios

6.10.8 NUmero De Créditos De La Carrera (Con Titulacién): 280

6.11 ASPECTOS ADMINISTRATIVOS
6.11.1 Equipo y Materiales

6.11.1.1 Talento Humano

e Investigadora: Jessica Castillo.

e Grupo seleccionado: 236 estudiantes de la Carrera de Enfermeria de la Facultad de la
Salud Humana de la Universidad Nacional de Loja

e Equipo de tutores y asesores.

e Asesor metodoldgico: Ing. José Gonzales Estrella.
6.11.1.2 Recursos materiales

e Materiales de oficina

e Encuadernacion

e Fotocopias

e Materiales de impresién
e Calculadora

e Computador personal

e Impresora

e Camara fotografica

e Software’s aplicados
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6.11.1.3 Recursos financieros

e Asesoria docente interna.

e Asesoria docente externa.

e Movilizacion.

e Hospedaje.

e Alimentacion.

e Reproduccion de documentos de tesis.
e Empastado de tesis.

e Alquiler de equipos.

e Derechos de graduacion.

e Derechos de titulacion.

El desarrollo del proyecto de investigacion (Tesis de Grado de Enfermeria) tendra un costo
aproximado de USD 1199,30
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TIEMPO

ACTIVIDADES

Octubre

Noviembre

Diciembre

Enero

Febrero

Marzo

Abril

Elaboracion del proyecto

Presentacion y aprobacion en la
Direccion y Comité Consutivo de
la Carrera

Recopilacién informacion

secundaria

2|34

11234

2|3

Aplicacién de encuestas

Sistematizacion de resultados

Tabulacién

Andlisis Estadistico

Andlisis y discusion de resultados

O |0 | NovghlwWw| N |-

Contrastacion resultados
informacién secundaria

=
o

Valoracién estadistica

-
-

Elaboracién de conclusiones y
recomendaciones

=
N

Elaboracién de documento de
tesis

=
w

Presentacion de Documento
Borrador de Tesis

[EEN
NN

Revisién de Comité Asesor de
Tesis

=
ol

Incorporacion de correccion de
tesis

=
»

Presentacién Documento Final
de Tesis

-
\‘

Defensa privada de tesis

[EY
00]

Defensa publica de tesis e
incorporacion
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RUBROS CANTID UNIDA COST (o0 1 FUENTE FUENTES
AD D DE (o) TO S DE DE
MEDIDA UNITAR | TOTAL | AUTOGESTI | FINANCIAMIE
I0 (USD) ON NTO
(USD)
COSTOS DIRECTOS
ELABORACION 1,00 GLOBA 50,00 50,00 Tesista Recursos
DE PROYECTO L propios
PRESENTACIO 1,00 usD 50,00 50,00 Tesista Recursos
N Y APROBACION propios
DE PROYECTO
RECOPILACIO 1,00 GLOBA 20,00 20,00 Tesista Recursos
N DE L propios
INFORMACION
SECUNDARIA EX
SITU
RECOPILACIO 1,00 GLOBA 50,00 50,00 Tesista Recursos
N DE L Involucrados propios
INFORMACION en el proceso
SECUNDARIA IN
SITU
RECOPILACIO 1,00 GLOBA 100,0 100,0 Tesista Recursos
N DE L 0 0 Involucrados propios
INFORMACION en el proceso
PRIMARIA
SISTEMATIZA 1,00 GLOBA 30,00 30,00 Tesista, Recursos
CION, L Asesores propios
TABULACION, Académicos
ANALISIS E
INTERPRETACION
DE RESULTADOQOS
ELABORACION 1,00 GLOBA 200,0 200,0 Tesista Recursos
DE DOCUMENTO L 0 0 propios
TESIS
PRESENTACIO 1,00 Docume 40,00 40,00 Tesista Recursos
N, REVISION Y ntos propios
APROBACION DE
TESIS
DEFENSA 1,00 GLOBA 60,00 60,00 Tesista Recursos
PRIVADA Y L propios
PUBLICA DE TESIS
MATERIALES 1,00 Resmas 50,00 50,00 Tesista Recursos
DE OFICINA de Papel, propios
Esferos,
Lapices,
Borradores,
etc
MATERIAL 1,00 Copias, 100,0 100,0 Tesista Recursos
PARA  APLICAR Tablas para 0 0 propios
ENCUESTAS encuestar,
Esferos,
Lapices,
Borradores
ASESOR 1,00 uUsD 100,0 100,0 Facultad Carrera de
PRINCIPAL DE 0 0 de la Salud Enfermeria
TESIS Humana
Carrera de
Enfermeria
TOTAL 850,0
COSTOS 0
DIRECTOS
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COSTOS INDIRECTOS

MOVILIZACIO 5,00 VIAJES 10,00 50,00 Tesista Recursos
N propios
ALIMENTACIO 10,00 VIAJES 10,00 100,0 Tesista e Recursos
N 'Y HOSPEDAJE 0 involucrados propios
en la
investigacion
INTERNET 3,00 MENSU 20,00 60,00 Tesista e Recursos
AL involucrados propios
enla
investigacion
IMPRESION 1,00 GLOBA 100,0 100,0 Tesista Recursos
DOCUMENTOS L 0 0 propios
FINALES
TOTAL COSTOS DIRECTOS 850,0
0
TOTAL COSTOS DIRECTOS E INDIRECTOS 310,0
0
IMPREVISTOS (3%) 39,30
TOTAL 1199,

30
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ANEXO 1
UNIVERSIDAD NACIONAL DE LOJA

FACULTAD DE LA SALUD HUMANA

CARRERA DE ENFERMERIA

ENCUESTA SOBRE ESTRES ACADEMICO

TEMA: ESTRES COMO FACTOR DE RIESGO DE GASTRITIS CRONICA EN
ESTUDIANTES DE LA CARRERA DE ENFERMERIA, UNL, 2018.

Instruccion: a continuacion encontrara una serie de preguntas destinadas a conocer la
problematica de salud relacionada a Estrés Académico como factor de riesgo de Gastritis
Cronica en estudiantes de la Carrera de Enfermeria de la Facultad de la Salud Humana, de
la Universidad Nacional de Loja; recordandole que la presente encuesta es anonima y los
datos que proveera seran confidenciales de uso exclusivo de los investigadores. Sirvase
contestar cada seccion de forma sincera y acorde a su realidad.

1.De los siguientes enunciados indique segun su criterio V si es verdadero y F si es falso en
cuénto al concepto de estres.
e) Enfermedad o trastorno mental que se caracteriza por una profunda tristeza, |:|
decaimiento animico, baja autoestima, pérdida de interés por todo
f) Es larespuesta fisioldgica, psicoldgica y de comportamientos, de un sujeto que |:|
busca adaptarse Yy reajustarse a presiones tanto internas como externas.
g) Trastorno que se caracteriza por un rechazo sistematico de los alimentos y que se |:|
observa generalmente en personas jovenes

2.Sefale con una X los signos y sintomas de estrés
d) Migrafias, insomnio, depresion, ansiedad, aumento o reduccion del |:|



d)
e)

h)

1.

1.

1.

1.
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consumo de alimentos
Dolor de pecho, dificultad para respirar []
Aumento de la sed, dolor articular, dolor de espalda, hiperactividad |:|

Identifique segun su criterio los estresores académicos
Sobrecarga académica, exposicion; Falta de tiempo, realizacion de un examen |:|
Ansiedad, actividades deportivas; Trabajo, carga familar |:|

De las siguientes alternativas sefiale la que considere son las complicaciones fisiol6gicas
de estres

Gastritis, Ulcera gastrica, Colitis |:|
Retencidn de agua corporal, Rechinar de dientes |:|
Abuso de sustancias, migrafias, Insuficiencia renal |:|

Indique si ha experimentado estrés en alguna de las situaciones que se detallan a
continuacion:

Falta de tiempo

Sl
NO

b) Sobrecarga académica

Sl
NO

¢) Realizacién de un examen

Sl
NO

d) Exposicion

Sl
NO

e) Realizacién de un proyecto
Sl
NO
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6. Indigue si esta sometido a otra situacion estresante como una de las que se
detallan
b) Trabajo

3. Sl
4. NO
1) Carga familiar

3. Sl
4. NO

7. Indique con qué frecuencia experimenta estrés frente a cada situacion:

f) Falta de tiempo

3. Mucho

4. Poco

g) Sobrecarga académica
3. Mucho

4. Poco

h) Realizacion de un examen
3. Mucho

4. Poco

i) Exposicion

3. Mucho

4. Poco

j) Realizacion de un proyecto

Mucho
Poco

hw

8. Identifica usted haber sentido ansiedad en momentos de sobrecarga académica.

a) SlI
b) NO

©w

Indique con cuél de estas complicaciones fisioldgicas de estrés que a
continuacion se detallan, se identifica usted.

a) Gastritis
b) Ulcera gastrica



c) Colitis
d) Ninguna

10. Sabe usted qué es la gastritis

a) Si
b) No

11.

3.
4

12.

PO Pz Powg

= » s

o=

13.

Conoce usted los signos y sintomas de gastritis

Sl
NO
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Indique si ha experimentado los siguientes signos y sintomas de gastritis antes de

una situacion estresante

Pirosis
|
NO

Nauseas
|
NO

Dolor abdominal
|
NO

Ansiedad
Sl
NO

Falta de apetito
Sl
NO

Diarrea
Sl
NO

Identifique con qué intensidad ha experimentado éstos signos y sintomas

Pirosis
Alta
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Media
Baja

oo

h. Nauseas
4. Alta
5. Media
6. Baja

Dolor abdominal
Alta

Media

Baja

oo s

Ansiedad
Alta
Media
Baja

SRS

Falta de apetito
Alta

Media

Baja

IS ol

Diarrea
Alta
Media
Baja

oA

14. Indique con qué frecuencia ha experimentado estos signos y sintomas en una
situacion estresante:

g) Pirosis
3. Mucho
4. Poco
h) Nauseas
3. Mucho
4. Poco

i) Dolor abdominal

Mucho
Poco

> w



)

~w

P~

15.

18.

Si
No

19.
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Ansiedad

Mucho
Poco

Anorexia
Mucho
Poco

Diarrea

Mucho
Poco

¢Ha experimentado gastritis anteriormente en su vida?
Si
No

. ¢,Ha sido diagnosticado con gastritis mediante una valoracién médica?

Si
No

. ¢ Tenia usted gastritis antes ingresar a la universidad?

Si
No

¢De acuerdo a sus conocimientos, cree usted que el estrés es causante de
gastritis?

¢ Cree usted que la vida académica origina situaciones estresantes?

Si
No

. ¢ Conoce usted sobre las técnicas de afrontamiento de estrés?

Si
No
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21. Si su respuesta es si, ¢ha utilizado alguna vez estas técnicas en su vida académica?
22. Si
23. No

GRACIAS POR SU COLABORACION
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ANEXO 2: CONSENTIMIENTO INFORMADO

UNIVERSIDAD NACIONAL DE LOJA
FACULTAD DE LA SALUD HUMANA
CARRERA DE ENFERMERIA
Consentimiento Informado

Fecha:

Le invito a participar en un proyecto de investigacion de pregrado de la Carrera de
Enfermeria de la Universidad Nacional de Loja y que pretende identificar los problemas
de salud por estrés académico en los estudiantes de la Carrera de Enfermeria de la
institucién antes mencionada. Usted puede decidir si acepta o no participar en la
investigacion. Si no quiere participar, no pasara nada.

Lo que hard si acepta participar en la presente investigacion es contestar un
cuestionario dentro de su hora académica. Si durante la aplicacion de los cuestionarios
decide no continua, puede hacerlo, si es el caso debe comunicarlo a la persona encargarla
de aplicarlo.

Puede realizar todas las preguntas gque tenga sobre el proyecto de investigacion y si
después de que le contesten todas tus dudas decide que quiere participar, solo debe firmar
en la parte inferior.

Todos los datos personales que suministre seran guardados por los investigadores y
ninguna persona tendra acceso a ellos. La informacion sélo serd empleada para fines
académicos.

Manifiesto que he leido y comprendido la informacion de este documento y en

consecuencia acepto su contenido.

Nombre

Firma y Cédula de identidad.
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