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a. TITULO

“PROYECTO DE FACTIBILIDAD PARA LA IMPLEMENTACION DE
UNA EMPRESA ENVASADORA Y COMERCIALIZADORA DE AGUA
PURIFICADA EN BOTELLONES DE 20 LITROS, EN LA CIUDAD DE

TENA, PROVINCIA DE NAPO, PARA EL ANO 2016”



b. RESUMEN

El objetivo del presente estudio es determinar la viabilidad comercial de la
implementacion de una empresa envasadora y comercializadora de agua
purificada en botellones de 20 litros, en la ciudad de Tena, provincia de
Napo, para el afio 2016, que permita conocer a través de los estudios
técnicos realizados, cuales son los procedimientos administrativos y
operativos adecuados para llevar al mercado local agua purificada
envasada en botellones de 20 litros que satisfagan la necesidad de los
clientes, ademas conocer si la propuesta es aceptable en base a los

resultados obtenidos.

Para el desarrollo de los objetivos sefialados se utilizd la siguiente
metodologia: el método inductivo, que por su caracteristica de
observacion y estudio de los hechos permite llegar a la generalizacion del
proyecto, el método deductivo que por su cualidad de obtener
conclusiones y resultados contribuyé a determinar el tamafio de la
muestra de la poblacién, y el método estadistico que permitié desarrollar

el analisis e interpretacion de los datos obtenidos;

Se realizo el estudio de mercado en el que basicamente se aplicaron a
familias en una muestra de 370 encuestas en la ciudad de Tenay a 3
negocios ofertantes dedicados a la produccion y comercializacion de agua

purificada envasada en botellones de 20 litros, ubicadas en el canton



Tena, pudiéndose determinar que para el primer afio existe una demanda
potencial de 10.267 consumidores, la demanda real es de 8.796 posibles
clientes y la demanda efectiva en unidades de 315.420; en cuanto a la
oferta tenemos la cantidad de 114.018 botellones de agua purificada de
20 litros, lo que nos da como resultado que existe una demanda

insatisfecha de 201.402 botellones de agua purificada.

Dentro del estudio técnico se calculd la capacidad instalada general de
115.200 botellones de 20 litros de agua purificada y se iniciara con una
capacidad utilizada del 80% dando como resultado que la planta producira
para el primer afio 92.160. La localizacion de la empresa dentro de la
ciudad de Tena sera en el sector denominado Barrio San Antonio en la
avenida Muyuna; seguidamente se desarrollé la ingenieria del proyecto en
donde se propone la distribuciéon de la planta, los diagramas de flujo de
los procesos de adquisicion de materiales, produccién y comercializacion,
asi mismo se realiz6 el requerimiento de maquinarias, materiales y el

talento humano necesario para la empresa.

En el estudio organizacional la empresa se constituye como unipersonal
de responsabilidad limitada y como razén social se propone “‘AGUA
PURIFICADA ANDI E.U.R.L.” El personal de trabajo consta de: un
gerente, un asesor juridico eventual, un vendedor, un contador, un
despachador, un conductor y dos operarios de produccion, los mismos

gue se exponen en el organigrama estructural, posicional y funcional,



definiendose sus perfiles y responsabilidades en el manual de funciones

de la empresa.

El estudio financiero delimitdé que la inversion total para este proyecto sera
de $ 99.560,16 dolares de los Estados Unidos de América, que se
financiaran con un 30% de capital propio $29.865,05 ddlares de los
Estados Unidos de América, y el 70% restante con un crédito en la
Corporacion Financiera Nacional $69.685,11 dolares de los Estados
Unidos de América. Al primer afio los costos reflejan un valor de $
91.242,47 dolares de los Estados Unidos de América y los ingresos
alcanzaran los $ 118.615,21 doélares de los Estados Unidos de América,
llegandose a obtener una utilidad neta de $ 26.020,24 ddlares de los

Estados Unidos de América.

En la evaluacion econdmica los resultados obtenidos fueron: el VAN de
$ 29.335,54 ddlares de los Estados Unidos de América, la TIR de 18,68%
superior al 11,83% de interés del tasa activa que propone la Corporacién
Financiera Nacional, el periodo de recuperacién de la inversion es de 4
afos, 4 mes y 11 dias y asi mismo la Relacion Beneficio-Costo es de $
1,30 ddlares de los Estados Unidos de América y finalmente se definid
que el proyecto soportara un incremento de hasta un 10,09% de los
costos y una disminucion del 7,78% de los ingresos. La evaluacion del
Impacto ambiental del proyecto luego de hacer el levantamiento con la

matriz de Leopold se determind que las afectaciones que puede existir



dentro del proceso de produccidén de botellones de agua purificada, son
solo el ruido que las maquinas producen, para ello se ha implementado
medidas para contrarrestar esta dificultad, como es la dotacion de
prendas de proteccion a todo el personal de produccion que laborara en la
planta. Entonces se determind que la produccién y comercializacion de
botellones de agua purificada tiene un impacto ambiental bajo-negativo,

es decir, no significativo.

En la parte final se establecen conclusiones y recomendaciones, mismas
gue son sugeridas para que el inversionista tome las decisiones mas

convenientes para el proyecto.



ABSTRACT

The objective of this study is to determine the commercial viability of the
implementation of a packer and marketer of purified water in bottles of 20
liters, in the city of Tena, Napo province, for the year 2016, that allows to
know through technical studies, which are administrative and operating
procedures suitable for the local market bottled purified water in bottles of
20 liters that meet the need of the customers, in addition to know if the

proposal is acceptable based on the results.

For the development of the objectives identified was used the following
methodology: the inductive method, which by its feature of observation
and study of the facts leads to the generalization of the project, the
deductive method which obtain conclusions and results helped to
determine the size of the sample of the population, and the statistical
method that enabled us to develop the analysis and interpretation of the

data obtained;

carried out a market study in which basically applied to families in a
sample of 370 surveys in the city of Tena and 3 business bidders
dedicated to the production and marketing of bottled purified water in
bottles of 20 liters, located in the canton Tena, being able to determine
that for the first year there is a potential demand of 10,267 consumers, the

actual demand is of 8,796 potential customers and the effective demand in



units of 315,420; on the supply side we have the amount of 114,018
bottles of purified water of 20 liters, which gives us as a result that there is

an unsatisfied demand of 201,402 bottles of purified water.

Within the technical study calculated the overall installed capacity of
115,200 bottles of 20 liters of purified water and will be launched with a
capacity of 80% with the result that the plant will produce 92,160 for the
first year. The firm's location within the city of Tena will be in the area
called Barrio San Antonio in the avenida Muyuna; then the engineering of
the project where it is proposed that the distribution of the plant, flow
charts of the processes of acquisition of materials, production and
marketing, as well as the requirement of machinery, materials and human

talent needed for the company.

In the organizational study the company is constituted as a unipersonal
limited liability and how to reason social "PURIFIED WATER ANDI
E.U.R.L." The staff consists of: a manager, a legal adviser eventually, a
salesperson, an accountant, a dispatcher, a driver and two people of the
same production that are set out in the structural organization chart,
positional and functional, defining their profiles and responsibilities in the

manual of functions of the company.

The financial analysis determined that the total investment for this project

will be $ 99,560.16 dollars of the United States of America, which will be



financed with a 30% of own capital $29,865.05 dollars of the United States
of America, and the remaining 70% with a credit in the National Financial
Corporation $69,685.11 dollars of the United States of America. The first
year costs reflect a value of $ 91,242.47 dollars of the United States of
America and the income will reach the $118,615.21 dollars of the United
States of America, to obtain a net income of $26,020.24 dollars of the

United States of America.

In the economic evaluation the results obtained were: THE VAN OF $
29,335.54 dollars of the United States of America, the IRR of 18.68%
higher than the 11.83% interest rate proposed by the National Financial
Corporation, the recovery period of the investment is 4 years, 4 month and
11 days and the Beneficio-Costo Relationship is $1.30 dollars of the
United States of America, and finally it was determined that the project will
support an increase of up to 10.09% of the costs and a decrease of 7.78%

of revenues.

The assessment of the environmental impact of the project after the
uprising with the Leopold matrix, it was determined that the affectations
that can exist within the production process of bottles of purified water, are

only the noise of the machines produce, it has implemented measures.



c. INTRODUCCION

La presente investigacion se refiere a la factibilidad para la
implementacion de una empresa envasadora y comercializadora de agua
purificada envasada en botellones de 20 litros, en la ciudad de Tena,
provincia de Napo, para el afio 2016, que se puede definir como el
producto que servira para palear las falencias con respecto a la calidad de

agua que consume la poblacion del canton.

Para analizar esta problematica es necesario mencionar algunas causas,
una de ellas es la falta de tratamiento de las plantas de agua con las que
cuenta el cantdn Tena, la falta de inversion por parte de las autoridades
de turno, otras de las causas que se podrian mencionar son las tuberias
por donde se distribuye el liquido vital a la poblacién, tuberias que se
encuentran en mal estado ocasionando que las mismas lleguen con un
alto grado de contaminacion a los hogares de los habitantes del canton
Tena. La investigacion en si propone la solucién de los problemas que

conllevan la falta de consumo de agua tratada en la poblacién de Tena.

Por lo expuesto se presenta un informe de cémo se encuentra
estructurado este proyecto, teniendo asi: se presenta el titulo de la tesis,
se expone el resumen del proyecto que comprende una breve descripcion
de los resultados obtenidos en la investigacion y su mismo contenido es

presentando en el idioma inglés, la introduccion en ella se enuncia como
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esta estructurado el trabajo, y se da una idea superficial pero exacta de
los diversos aspectos que componen la investigacion, se detalla la
revision de la literatura. Seguidamente se exponen los materiales,
metodologia y técnicas e instrumentos utilizados para la recoleccion de
informacion valiosa para el desarrollo de los estudios posteriores; los
resultados, que presenta la tabulacion de las encuestas aplicadas a 370

familias que corresponden a la poblacion de la ciudad de Tena.

La discusion en donde se determind la demanda potencial, real, efectiva,
la oferta existente y como resultado de ello la demanda insatisfecha; el
estudio técnico que hace referencia al tamafio del proyecto, la localizaciéon
de la planta y la ingenieria del proyecto; el estudio administrativo que
describe la estructura legal y organizativa de la empresa; el estudio
financiero que permiti6 determinar el monto requerido en inversiones y
financiamiento, realizando proyecciones de gastos e ingresos Yy flujos de
efectivo necesario para proceder a realizar la evaluacion financiera del
proyecto aplicando los indicadores VAN, TIR, PRC, RBC y el andlisis de
sensibilidad; finalmente se realizé la evaluacion del impacto ambiental que
permitid conocer posibles efectos negativos y positivos del proyecto. Las
conclusiones, resultantes de los estudios desarrollados; y las
recomendaciones, que se plantean en base a las conclusiones emitidas,
finalmente la bibliografia y anexos, que corresponde al material didactico

e informativo de donde se sustento la investigacion.
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d. REVISION DE LITERATURA

MARCO REFERENCIAL

EL AGUA

El Fondo para la comunicacion y la educacion ambiental publica que “El
agua es un compuesto que se forma a partir de la unién, mediante
enlaces covalentes, de dos atomos de hidrégeno y uno de oxigeno; su
férmula molecular es H20 y se trata de una molécula muy estable”.

(Ambiental, 2017)

TIPOS DE AGUA PARA CONSUMO HUMANO

Legalmente, son aguas destinadas al consumo humano todas las aguas,
ya sea en su estado original, ya sea después de tratamiento, para beber,
cocinar, preparar alimentos u otros usos domeésticos, sea cual fuere su
origen e independientemente de que se suministren a través de una red
de distribucién, a partir de una cisterna o envasadas en botellas u otros
recipientes. Las aguas que actualmente se envasan para consumo
humano en Espafia (y en los paises de la Union Europea, ya que deben
cumplir la misma normativa de minimos) son de cuatro tipos: las aguas
minerales naturales, aguas de manantial, aguas preparadas y aguas de

consumo publico envasadas.
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CLASIFICACON DE LAS AGUAS PARA BEBIDAS

Se pueden clasificar en dos grandes grupos que son las Aguas Potables
de Consumo Publico y las Aguas de Bebida Envasadas, que se dividen
en agua de mesa 0 agua mineral natural, agua de manantial y agua

potable preparada.

1.Aguas Potables de Consumo Publico. Las Aguas Potables de
Consumo Publico son aquellas aguas no envasadas destinadas a
consumo humano directo o incorporadas a productos alimenticios
industriales. Es lo que comdunmente conocemos como “agua del grifo" y
surte de abastecimiento a las viviendas y locales mediante la red de
abastecimiento publico. Han de cumplir los requisitos sanitarios de
ausencia de contaminacion microbiologica, parasitolégica y quimica. Se
extrae de pantanos o del subsuelo por medio de pozos. Normalmente se

somete a procesos de potabilizacién con cloro, ozono, etc.

2.Aguas de Bebida Envasadas. Las Aguas de Bebida Envasadas, como
hemos visto comprenden el agua de mesa o agua mineral natural, agua
de manantial y agua potable preparada.

eAguas de mesa o minerales naturales. Se admiten como aguas de
mesa 0 aguas minerales naturales aquellas aguas envasadas que se
pueden ingerir como bebida cotidiana. Segun la OMS debe ser aguas no

contaminadas mas alla de su estandar normal por bacterias, parasitos u
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otros microrganismos patdégenos y no contaminadas por sustancias
quimicas. Deben proceder de una fuente subterrdnea que broten de un
manantial natural o perforado. Pueden precisar tratamientos fisicos como
la oxigenacion la decantacion o la filtracion para la separacion de
elementos naturales indeseables. Se permite su adicién o eliminacion de
anhidrido carbodnico. Pero esta prohibido el uso de sustancias propias
para la desinfeccidbn o modificacion de su contenido microbiano. Potable.
El agua que consumimos a diario debe estar purificada. (Puleva Salud).
Contienen en origen o tras su envasado un minimo de 1.000 mg de sales
disueltas o0 250 ml. de CO2 libre por kilogramo (mineralizacion baja) y
deben tener propiedades saludables. Ofrecen ademas la garantia de una
composicién constante. Todo esto debe estar reconocido por las
autoridades pertinentes. Su ingestidon no esta sujeta a limitacién alguna no
existiendo una dosis maxima de consumo. No se pueden considerar
aguas de mesa aquellas gaseadas artificialmente como el agua de Seltz o
el agua de soda.

eAguas de manantial. Las aguas de manantial son aquellas aguas
potables de origen subterraneo que brotan espontaneamente por medio
de un manantial o son extraidas por el hombre. Pueden precisar
tratamientos fisicos para separar elementos indeseables. Se permite su
adicién o eliminacién de anhidrido carbdnico. Pero no se permite su
potabilizacion.

eAgua potable preparada. El agua potable preparada es aquella agua de

consumo que debe estar libre de contaminacidén microbiolégica y
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parasitologica. No garantizan una concentracion idnica constante. Se
permite realizar tratamientos fisico-quimicos tales como la decantacion, la
filtracion, la cloracidon, la ionizacion, etc. aunque estos modifiquen la

composicién quimica inicial del agua.

Diferencias Las aguas minerales naturales y aguas de manantial se
caracterizan por su origen subterraneo y por su contenido en minerales,

oligoelementos y otros componentes, asi como por su pureza original.

Por su parte, las aguas preparadas y de consumo publico envasadas
pueden ser de procedencia subterranea o no pero no disponen de las
propiedades de aquellas por lo que la normativa considera necesario
garantizar el derecho de informacién del consumidor respecto de la
calidad y origen del agua preparada que beben regulando la publicidad y
etiquetado. Finalmente, las aguas de consumo publico envasadas son
aquellas distribuidas mediante red de abastecimiento publico y las
procedentes de este origen, envasadas conforme a la normativa que
regula los materiales en contacto con alimentos, de forma coyuntural para
su distribucion domiciliaria y gratuita, con el Unico objeto de suplir
ausencias o insuficiencias accidentales de la red publica.

esAguas minero-medicinales. Son aquellas que provienen de
manantiales naturales, no necesitan manipulacion quimica y son
envasadas en su lugar de origen, y poseen alta mineralizacién que es la

que le confiere sus propiedades terapéuticas. Estas propiedades
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terapéuticas hacen que su consumo ordinario pueda estar limitado en

determinados casos.

Al igual que el resto de las aguas de consumo publico, no deben

presentar contaminacion por microorganismos o parasitos.

Deben de garantizar una composicidon idnica constante. Segun dicha
composicidon pueden clasificarse en bicarbonatadas, cloruradas,
sulfuradas, sulfatadas, ferruginosas, radiactivas y oligometalicas.

(FIERRO, 2012)

PURIFICACION DE AGUA

El proceso de purificacibn de agua consiste en la purificacion de agua
proveniente de rios, lagos, agua de lluvia y pozos que contenga
compuestos que sean dafiinos para el ser humano. Hay una serie de
procesos que deben llevarse a cabo con el fin de asegurar que el agua es
segura para beber. Muchas personas son conscientes de que el agua al
ser hervida durante un corto periodo de tiempo es la forma perfectamente
aceptable de purificarla. Este proceso so6lo mata las bacterias y
microorganismos que se encuentran en el agua, pero el agua puede
contener otros compuestos como arsenico, metales, pesticidas u otros
contaminantes que pueden ser igual 0 mas peligrosos que las bacterias.

(http://www.carbotecnia.info, 2016)
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CUALIDADES DE AGUA PURIFICADA

Nadie puede prescindir de esas dos moléculas de hidrogeno que junto a
la de oxigeno forman el agua, la formula de la vida. Sin embargo, no toda
agua es potable y aun cuando se la hierva no se eliminan sustancias
como el arsénico o el mercurio, que pueden estar presentes. Una
alternativa para el consumo humano es el agua purificada que, como
indica su nombre, esta libre de impurezas. Actualmente se pueden
encontrar diversas formas de purificar y conservar el agua. Con los
avances de la ciencia y la tecnologia, se han probado métodos cada vez
mas eficaces que hacen de este un proceso sumamente sencillo. Para
comprender los beneficios del agua purificada en la salud, hay que
comprender cual es la ventaja de ingerir agua de mineralizacion mas baja,
esta es la mas adecuada en general para los ancianos, personas que
sufren de célculos renales, asi como para quienes padecen de
hipertension arterial severa o retencidbn de liquidos. También se
recomienda para bebés. En el caso de los adultos mayores, como
consecuencia del envejecimiento se altera el funcionamiento de los
rinones, por lo que ingerir el agua purificada favorece a lograr una mayor
diuresis y por tanto eliminar las sustancias de desecho. En los bebés, que
no tienen totalmente desarrollada la capacidad de filtracion renal, es
aconsejable el consumo de aguas de débil mineralizacion para evitar la
formacion de una orina concentrada. Beber esta agua favorece a la

expulsion de calculos renales y evita su crecimiento. (COMERCIO, 2013)
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ATRIBUTOS

El agua es un elemento vital para el ser humano y para el planeta entero,
la falta de agua en los seres vivos es algo serio, para que llevemos una
vida saludable se requiere que el agua que bebamos sea de buena
calidad, es decir, limpia, potable y purificada. La calidad del agua varia
segun el estado de la fuente del agua, de los cuidados que tiene y de los
tratamientos que recibe. En los tratamientos suelen incluir fluoruro para la

prevencion de las caries y cloruro para matar los gérmenes.

IMPORTANCIA DEL AGUA POTABLE Y PURIFICADA PARA EL BUEN

FUNCIONAMIENTO DE NUESTRO ORGANISMO

Es importante el consumo de agua limpia, potable y purificada porque:
oEs libre de contaminantes o de elementos raros y extrafios que pudieran
dafar nuestra salud.

eMejora el trasporte de nutrientes en el cuerpo.

eHidrata y favorece la buena digestion.

eCombate la obesidad y la fatiga crénica.

eCuida la salud de los rifiones y elimina las toxinas.

eEvita el estrefiimiento.

oE| agua contribuye a combatir el mal olor del aliento y del sudor.

eRegula la temperatura corporal y previene riesgos de calculos renales.

(SALUDABLE, 2017)
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MARCO CONCEPTUAL

EMPRESA

El termino empresa es empleado para identificar a aquellas
organizaciones que se encuentran conformadas por elementos distintos
(humanos, técnicos y material) y cuyo objetivo es la consecucion de algun
beneficio economico o comercial, satisfaciendo a la vez las necesidades
de los clientes. Para esto las empresas utilizan los elementos de
produccion que tiene a la mano como lo son el trabajo, el capital y la

tierra.

Las empresas se encuentran clasificadas de acuerdo a su actividad
econOmica, su constitucion juridica y su titularidad de capital, y estas son
las siguientes: unipersonal, sociedad colectiva, cooperativa, comanditaria,
de sociedad de responsabilidad limitada, sociedad andnima, mixta,
microempresa, pequeia empresa, mediana empresa, gran empresa, del
sector primario, del sector secundario, del sector terciario y empresa

publica.

EMPRESA UNIPERSONAL

Las empresas unipersonales o individuales como también son llamadas

son aquellas instituciones, donde el propietario es una sola persona, ese
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individuo debera ser quien reciba todas las ganancias generadas por la
actividad econdémica o comercial que haya realizado la empresa; por otra
parte asi como se beneficiara de las utilidades, también sera el
responsable de las pérdidas y las deudas que se originen, aun a costa de

su patrimonio. (venemedia, 2014)

PROYECTO

Del libro “Preparacion y Evaluacion de Proyectos” de los autores Nassir
Sapag Chain y Reinaldo Sapag Chain (2011). "Un proyecto es la
basqueda de una solucion inteligente al planteamiento de un problema

tendiente a resolver, entre tantas, una necesidad humana” (pag. 8).

PROYECTO DE INVERSION

“Es un plan, que si se le asigna determinado monto de capital y se le
proporciona insumos de varios tipos, producird un bien o un servicio, Gtil al

ser humano o a la sociedad” (Maldonado, 2014)

IMPORTANCIA DEL PROYECTO

“La ejecucion de proyectos productivos constituye el motor del desarrollo

de una region o pais, razén por la cual las instituciones financieras del

orden regional, nacional e internacional tienen como objetivos la
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destinacion de recursos para la financiacion de inversiones que
contribuyen a su crecimiento econémico y beneficios sociales” (Cordova

Padilla, 2011).

CLASIFICACION DE LOS PROYECTOS

“Todos los proyectos nacen con el fin de dar una soluciébn a una
necesidad o dando respuesta a una oportunidad. Sin importar de donde
nacen, su fin es satisfacer o buscar el bienestar del ser humano en
general o de las personas que conviven en el lugar donde se gener6 la

idea o se hall6 la problematica.

Por tal motivo es muy importante saber como se clasifican los proyectos,
ya que no es solo satisfacer una necesidad de alimentacion, trabajo,
vivienda, salud, educacién, cultura, entre otras, si no saber que cada
proyecto pertenece a una rama de donde depende su constitucion, vy

pueden ser:

SEGUN SU CARACTER:

eProyectos sociales.- Estos son los que dependen del presupuesto
publico, y cuando se realizan se tiene en cuenta que los consumidores o
usuarios no pagan por el uso del servicio o producto final.

eProyectos financieros.- Cuando su factibilidad depende del mercado y

el nivel adquisitivo que este tenga.
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SEGUN SU SECTOR ECONOMICO:

eProyectos agropecuarios.- Son dirigidos a la produccion animal y
vegetal.

eProyectos industriales.- Pertenecen a la industria manufacturera y de
la produccién de productos extraidos de la pesca y agricultura.
eProyectos de infraestructura social.- Son aquellos que estan dirigidos
a atender necesidades basicas de la poblacidén. (seguridad, educacion,
salud, vivienda, otros)

eProyectos de infraestructura econdmica.- Son aquellos que
proporcionan insumos, bienes o0 servicios de utilidad general
(construccidn, energia eléctrica, transporte, mantenimiento de carreteras).
eProyectos de servicios.- Estos proyectos se caracterizan por que no
producen bienes materiales. Solo prestan servicios de caracter personal,
material o técnico mediante profesionales o instituciones. Pueden ser
proyectos de investigacion tecnoldgica o cientifica. Estos servicios pueden

de ser utilidad general tales como: Transporte, energia, etc.

SEGUN SU OBJETIVO:

eProyectos produccion de bienes.- Son aquellos de produccion primaria
(extraccion pecuaria, agricola, forestales, mineros) o secundaria
(trasformacion de bienes a consumo final).

eProyectos prestacion de servicios.- Son los de infraestructura fisica
(transporte, comunicaciones, recuperacion de tierras, urbanizaciones) de

infraestructura social (administracion social y seguridad nacional)
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eProyectos de investigacion.- Son proyectos en investigacion en ciencias

0 investigacion aplicada.

SEGUN EL EJECUTOR;

eProyectos publicos.- Son ejecutados por entidades del gobierno y con
presupuesto de inversion publica.

eProyectos privados.- Aquellos ejecutados por personas naturales o
juridicas con recursos privados o de crédito.

eProyectos mixtos.- Son coordinados entre el sector publico y privado.

SEGUN SU AREA DE INFLUENCIA:
eProyectos locales
eProyectos regionales

eProyectos nacionales

SEGUN SU TAMANO:
eProyectos pequefios
eProyectos medianos

eProyectos grandes o macro

CICLO DE VIDA DE UN PROYECTO

El ciclo de vida de un proyecto corresponde a un proceso de

transformacion de ideas, que surgen del hallazgo de necesidades,
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oportunidades o problemas y se plantean soluciones concretas para la
provision de bienes o0 servicios que mejor resuelvan las necesidades o

problemas o aprovechen las oportunidades.

El ciclo de vida se compone de las siguientes fases:

*Pre-Inversidn.- Corresponde al proceso de elaboracion de los estudios y
analisis necesarios para la formulacion y evaluacion del proyecto. El
objetivo de esta fase es aumentar la incertidumbre para recolectar la
informacion suficiente y necesaria para tomar la mejor decisiéon desde el

punto de vista técnico y econdmico.

En esta fase se desarrollan las siguientes etapas: Idea, Perfil, Pre-
factibilidad, Factibilidad.

Idea: En esta etapa se hace una primera llegada al problema, necesidad,
oportunidad y se analiza su posible solucién.

Perfil: En esta etapa se realiza una preparacion y evaluacién de las
posibles alternativas de soluciéon, apoyandonos principalmente de
informacion secundaria. Es en este momento donde podemos descartar
algunas alternativas y seleccionar las posibles soluciones dando paso a la
siguiente etapa.

Pre-factibilidad: Se realiza una evaluacion completa y profunda de las
alternativas identificadas en la etapa de perfil y de las posibles soluciones,
agui podemos descartar las ideas no factibles y seleccionar la alternativa

gue es técnica y econémicamente mejor.
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Factibilidad: aqui se perfecciona y precisa la mejor alternativa
identificada en la etapa de Pre-factibilidad sobre la base de informacién
primaria recolectada, y con esto pasar a la fase de inversion del proyecto.

eFase de inversion:

En esta fase se consideran todas las acciones destinadas a materializar la
solucion formulada y evaluada como mas conveniente. Esta fase se
desarrolla en dos etapas: el disefio; que corresponde a la elaboracion de
la arquitectura, ingenieria y especialidades del proyecto. Y a la etapa de
ejecucion de obras.

eFase de operacion:

En esta fase se hace el seguimiento a la operacion de las actividades del
proyecto, ya que es en esta etapa donde se inicia la generacion del bien,
producto o servicio para dar solucion al problema, necesidad u

oportunidad planteada.

Es importante conocer el ciclo de vida del proyecto en desarrollo, ya que
en muchas ocasiones cuando tenemos una idea que da solucién a una
problematica planteada en la sociedad, empezamos a ejecutarla sin hacer
un previo anadlisis de la informacion primaria y secundaria que podamos
recolectar, o en algunos casos nos quedamos con la primer alternativa
gue nos viene a la cabeza y no hacemos una lluvia de ideas donde
podamos obtener posibles soluciones para después de un proceso
ejecutemos la solucion mas viable, sin errores que cuesten dinero y

tiempo a los ejecutores del proyecto”. (creaciondeproyectos, 2017)
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ESTUDIO DE MERCADO

Es aquel que nos ayudara a detectar e identificar la necesidad
insatisfecha actual; asi mismo nos permitird conocer los consumidores
actuales y potenciales, gustos y preferencias para tener una idea mucho
mas clara de a donde quiero llevar mi producto o servicio, el estudio de
mercado tiene como objetivo principal medir y cuantificar el nimero de
individuos, empresas u otras entidades econOmicas que
potencialmente representen una demanda que justifique la instalacion y
puesta en marcha de una entidad productora de bienes o servicios
debidamente identificados, en un periodo determinado, incluida la
estimacion del precio que estos consumidores estarian dispuestos a

pagar por el producto. (Araujo Arevalo, 2012, p. 23).

PRODUCTO

“Producto es la concretizacion del bien, cualquier cosa que pueda

ofrecerse para satisfacer una necesidad o deseo. Abarca objetos fisicos,

servcios, personas, lugares” (Cordova Padilla, 2011, p.56)

EL CLIENTE

“Cliente es la persona, empresa u organizacion que adquiere o compra de

forma voluntaria productos o servicios que necesita o desea para si
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mismo, para otra persona o para una empresa u organizacion; por lo cual,
es el motivo principal por el que se crean, producen, fabrican y

comercializan productos y servicios” (Thompson, 2009).

DEMANDA

“La demanda es la cantidad y calidad de bienes o servicios que pueden
ser adquiridos a los diferentes precios del mercado por un consumidor
(demanda individual) o por el conjunto de consumidores (demanda total o

de mercado) en un momento determinado” (Cordova Padilla, p. 62 2011).

ANALISIS DE LA DEMANDA

La determinacién de la demanda es uno de los puntos criticos en el

estudio de viabilidad econdmica—financiera de un proyecto.

Esta relevancia se ha demostrado a través de los resultados obtenidos en
el célculo de la rentabilidad con una marcada incertidumbre; de ahi la
importancia que tiene el analisis de sensibilidad de la rentabilidad ante

variaciones en los nichos de demanda (Cordova Padilla, p. 62 2011).

El principal proposito que se persigue con el analisis de la demanda es
determinar y medir cuales son las fuerzas que afectan los requerimientos

del mercado con respecto a un bien o servicio, asi como determinar la
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posibilidad de participacion del producto del proyecto en la satisfaccion de
dicha demanda. La demanda es funcion de una serie de factores, como
son la necesidad real que se tiene del bien o servicio, su precio, el nivel
de ingreso de la poblacién, y otros, por lo que en el estudio habra que
tomar en cuenta informacion proveniente de fuentes primarias y

secundarias, de indicadores econométricos, etc.

POBLACION DE REFERENCIA

Es la poblacion total del area de influencia del proyecto, ejemplo: nimero

total de habitantes de la ciudad de Tena

DEMANDA POTENCIAL

Es el volumen maximo que podria alcanzar un producto o servicio en un

horizonte temporal establecido.

DEMANDA REAL

Para estimar la demanda real se deberd partir de datos historicos
existentes. A veces es dificil conseguir la informacion para ambitos
limitados geograficamente, por lo que sera necesario ajustar en funcion
de datos demogréaficos y de datos de comportamiento disponibles para

niveles nacionales o regionales (Martinez, 2010).
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DEMANDA EFECTIVA

Es aquella poblacién que requiere y demanda efectivamente los bienes o

servicios ofrecidos por el proyecto. (SNPD, 2010).

OFERTA

“Es la cantidad de bienes o servicios que un cierto numero de oferentes
esta dispuesto a poner a disposicion del mercado a un precio

determinado” (Baca Urbina, 2013, p. 54).

Podemos decir que la oferta tambien es la cantidad de productos y

servicios que se ofrecen en el mercado.

PRECIO

“Es la cantidad monetaria a la cual los productores estan dispuestos a
vender y los consumidores a comprar un bien o servicio”. (Baca Urbina,

2013, p. 61).

COMERCIALIZACION

“Es la actividad que permite al productor hacer llegar un bien o servicio a

los consumidores con los beneficios de tiempo y lugar” (Araujo Arevalo,

2012, p. 47).
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ESTUDIO TECNICO

El estudio técnico aporta informacion muy valiosa, cualitativa y cuantitativa
respecto a los factores productivos que debera contener una nueva
unidad de operacion, esto es: la tecnologia, magnitud de los costos de
inversion, los costos y gastos de produccion, todo ello en funcion de un

programa de produccion”. (Araujo Arevalo, 2012, p. 23).

TAMANO DEL PROYECTO

El tamafio del proyecto es la capacidad fisica o instalada con la que
contaremos, a esta la podemos expresas en unidades de produccion o ya

sea por unidades de tiempo.

CAPACIDAD

Después de definida la unidad de medida del tamafio del proyecto, se

establece la cantidad de produccibn o de prestacion de servicio por

unidad de tiempo.

CAPACIDAD INSTALADA

Es la cantidad maxima de bienes o servicios que pueden obtenerse de las

plantas y equipos de una empresa por unidad de tiempo, bajo condiciones



30

tecnolégicas dadas. El tamafio Optimo de un proyecto es su capacidad

instalada y se expresa en unidades de produccion por afio.

Se considera 6ptimo cuando opera con los menores costos totales.

CAPACIDAD UTILIZADA

Es una parte de la capacidad instalada que se esta utilizando.

LOCALIZACION DEL PROYECTO

El estudio de localizacion tiene como propdésito encontrar la ubicacion mas
ventajosa para el proyecto; es decir, la opcion que, cubriendo las
exigencias 0 requerimientos del proyecto, contribuya a minimizar los
costos de inversion y los costos y gastos durante el periodo productivo del

proyecto. (Araujo Arevalo, 2012, p. 64).

Esta localizacién debe esta ubicada principalmente donde el cliente pueda
llegar facilmente. El estudio de localizacion nos ayudara a identificar la
zona mas adecuada donde deberemos ubicar nuestro proyecto, con el
objetivo primordial de obtener ganancias, asi como optimizar costos, para
esto es recomendable tomar en cuenta a los proveedores de nuestra
materia prima y nuestros posibles consumidores, ya que la localizacion

debera ser beneficiosa principalmente para los dos.
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1.MACRO LOCALIZACION La seleccion del area, region o ciudad donde
se ubicara el proyecto. Los factores de estudio Macro localizacién que
inciden con mayor frecuencia son:

¢ Proximidad al mercado de consumo

e Proximidad al mercado de materias primas

e De manera secundaria debemos considerar:

e Disponibilidad de mano de obra y aspectos laborales

e Infraestructura fisica y de servicios.

2.MICRO LOCALIZACION Se refiere especificamente a la ubicacion
exacta donde se ubicard el proyecto dentro de un area elegida.

Conjuga los aspectos relativos a los asentamientos humanos,
identificacion de actividades productivas y determinacion de centros de

desarrollo.

INGENIERIA DEL PROYECTO

Baca Urbina, (2013) sobre Ingenieria de proyecto manifiesta:

“El objetivo general del estudio de ingenieria del proyecto es resolver todo
lo concerniente a la instalacion y financiamiento de la planta, Desde la
descripcion del proceso, adquisicion de equipo y maquinaria se determina
la distribucion optima de la planta, hasta definir a estructura juridica y de
organizacion que habra de tener la planta productiva”.

e PROCESO DE PRODUCCION Es el procedimiento técnico que se

utiliza en el proyecto para obtener los bienes o servicios a partir de
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insumos y se identifica como la transformacion de una serie de materias
primas para convertirlas en articulos mediante una determinada funcién
de manufactura, en otras palabras podemos decir son actividades
orientadas a la transformaciéon de recursos productivos de bienes o
servicios, su objetivo Ultimo es la satisfaccion de la demanda, en este
proceso interviene la informacion y la tecnologia.

e DISTRIBUCION DE LA PLANTA Una buena distribucion de la planta es
la que proporciona condiciones de trabajo aceptable y permite la
operacion mas econémica, a la vez que mantiene las condiciones 6ptimas

de seguridad y bienestar para los trabajadores. (pag. 89).

ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL

El estudio organizacional define el marco formal de una empresa u
organizacién, los niveles de responsabilidad y autoridad de Ila
organizacién, incluye organigramas, descripcion de cargos y funciones. El
disefio de las estructuras organizacionales depende de criterios y
principios de administracion no generalizables a todos los proyectos.
Entre ellos destacan la division del trabajo, la departamentalizacion y la
delegacién de funciones. Estos determinaran la cantidad de cargos y
puestos administrativos, el perfil y la remuneraciéon de cada uno de ellos,
las necesidades de espacios, equipos y mobiliario, y los gastos en que se
debera incurrir para su normal funcionamiento. (Nassir Sapag, 2011. p.

170).
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ORGANIGRAMAS

Los organigramas son diagramas que representan graficamente y de
manera simplificada la estructura formal que posee una organizacion, nos
ayuda a identificar si existe duplicidad de funciones y poder tomar las

decisiones correctivas.

Un organigrama es el diagrama de organizacion de un negocio, empresa,
trabajo o cualquier entidad que generalmente contiene las principales

areas dentro del organismo.

Representa una herramienta fundamental en toda empresa y sirve para

conocer su estructura general.

Es un sistema de organizacién que se representa en forma intuitiva y con

objetividad. (Cordova Padilla, 2011, p. 169).

ORGANIGRAMA ESTRUCTURAL

El organigrama estructural es aquel que presenta Unicamente la
estructura administrativa de la organizacion.

Consiste en la representacion grafica de la estructura de la empresa, de
manera que no solo represente a los empleados y recursos humanos de

la empresa, sino que también representa las estructuras departamentales.
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Grafico N° 1 Organigrama Estructural
Fuente: Masabanda P. (2014)
Elaboracion: El Autor

ORGANIGRAMA FUNCIONAL

Muestra, ademas de las unidades y sus relaciones, las principales

funciones de cada departamento.

ADMINISTRADOR
Dirigir, controlar y velar por el cumplimiento de

obietivos
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Dep. Contabilidad Asesoria Legal :
Responsable de toda area contable de la : Se encarga de dar asesoria legal y en derecho :
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informacion y precios de los entrega la factura | p | d iento de |
roductos y ventas as proformas o su vez las ordenamiento de la
P instalaciones técnicas. bodega.

Grafico N° 2 Organigrama Funcional
Fuente: Masabanda (2014)
Elaboracioén: El Autor
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ORGANIGRAMA POSICIONAL
Contempla la distribucion especifica de las jerarquias o categorias de
puestos desempefiados por el personal directivo, ejecutivo u operacional

de la empresa.

ADMINISTRADOR
(1)

[ ARRNNRRERRERERRERERENDNNN
I | ]
asssssssssEssEnEsnnuns Bassssnnannnnnnnnnnnnn,
.
A

Dep. Contabilidad Asesoria Legal
(1) (1)

---------------------------------------------

VENTAS
ASESORAMIENTO
2)
Gréfico N° 3 Organigrama posicional

Fuente: Investigacion de campo
Elaboracion: El Autor

CAJA ASISTENCIA TECNICA ||~ BODEGA
@) @) @

DESCRIPCION DE FUNCIONES

La descripcién de funciones es definir de una manera clara y sencilla las
tareas que se van a realizar en un determinado puesto o cargo, todos los
niveles de la organizacion, dando como resultado un documento llamado
el perfil del puesto. La descripcion de las funciones departamentales, es
el dltimo paso dentro de la organizacion. Una vez establecidos los
diversos departamentos y niveles jerarquicos, se define de manera

precisa de lo que debe hacerse en cada unidad de trabajo, lo que
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comunmente se lo conoce con el nombre de puesto. (Cordova Padilla,

2011, p. 173).

NIVELES JERARQUICOS

Son la dependencia y relacion que tienen las personas dentro de la
empresa, y son las siguientes:

eNIVEL DIRECTIVO

Las funciones principales son; legislar politicas, crear y normas
procedimientos que debe seguir la organizacién. Asi como también
realizar reglamentos, decretar resoluciones que permitan el mejor
desenvolvimiento administrativo y operacional de la empresa. Este
organismo constituye el primer Nivel jerarquico de la empresa, formado
principalmente por la Junta General de Accionistas.

eNIVEL EJECUTIVO

Es el segundo al mando de la organizacién, es el responsable del manejo
de la organizacion, su funcion consistente en hacer cumplir las politicas,
normas, reglamentos, leyes y procedimientos que disponga el nivel
directivo. Asi como también planificar, dirigir, organizar, orientar y
controlar las tareas administrativas de la empresa. Este nivel, se
encarga de manejar Planes, Programas, Métodos y otras técnicas
administrativas de alto nivel, en coordinacién con el nivel operativo y
auxiliares, para su ejecucion. Velara el cumplimiento de las leyes y

reglamento obligatorios y necesarios para el funcionamiento de la
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organizacion. El nivel ejecutivo o directivo es unipersonal, cuando exista
Unicamente un Director o Gerente.

e NIVEL ASESOR

No tiene autoridad en mando, Unicamente aconseja, informa, prepara
proyectos en materia juridica, econdémica, financiera, contable, industrial y
demas areas que tenga que ver con la empresa.

oNIVEL AUXILIAR O DE APOYO

Apoya a los otros niveles administrativos, en la prestacion de
servicios, en forma oportuna y eficiente.

NIVEL OPERATIVO

Constituye el nivel mas importante de la empresa y es el responsable
directo de la ejecucion de las actividades basicas de la empresa,
siendo el pilar de la produccién y comercializacion.(CRUZ, 2006)

FORMATO PARA EL MANUAL DE FUNCIONES DEPARTAMENTO
MANUAL DE ORGANIZACION Y FUNCIONES

CODIGO: 001

[.IDENTIFICACION DEL PUESTO

Nombre del Puesto:

Area:

Reporta a:

Nombre del personal Responsable

11.PROPOSITO GENERAL

ll. DESCRIPCION DE FUNCIONES

IV. PERFIL DEL CARGO

V.REQUISITOS DEL CARGO

VI. RELACIONES INTERNAS

Gréfico N° 4 Formato Manual de Funciones
Elaborado: Por el Autor
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ESTRUCTURA LEGAL

La estructura legal representa la forma en que la empresa esta
organizada. Siendo importante elegir la mejor estructura legal ya que ésta
afectara todos los aspectos de su empresa, desde el pago de los
impuestos hasta la responsabilidad financiera personal y deben estar
enmarcadas en la Constitucion y la Ley. Lo fundamental es la propia idea
empresarial, la planificacion del negocio, el estudio y andlisis de los costes
iniciales y de produccion, pero la eleccién de la forma legal de la empresa
marcara desde un principio una serie de situaciones, que hacen que sea

importante acertar en el modelo elegido.

ELECCION DE LA FORMA JURIDICA

Para elegir la forma juridica cuando se esta creando una nueva empresa,
es necesario conocer los tipos de organizacion que la ley recoge, sus

requisitos, ventajas y desventajas.

ESTUDIO FINANCIERO

“Uno de los componentes mas importantes de todo proyecto de inversion
es el estudio financiero; sin este analisis, la estructura del proyecto no
tendria bases ni fundamentos econémicos para su implantacion” (Araujo

Arevalo, 2012, p. 100).
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INVERSIONES

Las inversiones son los aportes de recursos que se destinan a fines
productivos o de reproduccion de capital con el animo de obtener de
obtener beneficios, Cordova Padilla (2011) afirma:

La inversion inicial estd constituida por todos los activos, tangibles e
intangibles necesarios para operar y el capital de trabajo. Las decisiones
gue se adoptan en el estudio técnico corresponden a una utilizacion que

debe justificarse de diversos modos desde el punto de vista financiero.

ACTIVO FIJO

Los activos fijos son aquellos que se mantienen durante mas de un afio y
se utilizan para llevar a cabo la actividad de la empresa. Los terrenos,
edificios, maquinarias, equipos, muebles son ejemplos de activos fijos y
estan sujetos a depreciacion a excepcién de los terrenos, también
podriamos manifestar que el edificio donde una fabrica monta sus
productos es un activo fijo porque permanece en la empresa durante todo

el proceso de produccién y venta de los productos.

ACTIVO DIFERIDOS

Los activos diferidos son gastos pagados por anticipados y no son

susceptibles de ser recuperados por la empresa en ningin momento. Se
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amortizan durante el periodo en que se reciben los servicios 0 se causen

los costos o gastos.

ACTIVO CIRCULANTE O CAPITAL DE TRABAJO

Son las inversiones monetarias que se realizan para llevar a cabo su
gestion econdémica a corto plazo, entendiéndose por corto plazo periodos
de tiempo no mayores a un afio. Es decir, es el dinero que una empresa

tiene para disponer en cualquier momento.

PRESUPUESTO DE INGRESOS Y EGRESOS

Un presupuesto es un documento que se desarrolla a partir de las
previsiones de ingresos y egresos monetarios para un cierto periodo. Su
finalidad suele ser el célculo del dinero necesario para poner en marcha

un proyecto, concretar una accion, etc.

Los ingresos, por su parte, se forman por los caudales que entran a las
arcas de una empresa, una entidad o un sujeto. Se trata del dinero que
llega al poder de alguien a partir, por lo general del desarrollo de una

actividad laboral, productiva, financiera o comercial.

De esta forma, podemos proceder a elaborar la definicion de presupuesto

de ingresos, el cual se basa en las ventas logradas en el pasado y en las
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expectativas respecto a proximas actividades comerciales. Mientras que
los primeros datos son concretos, las previsiones deben estimarse con
realismo y teniendo en cuenta diversos factores que incidirdn sobre los
potenciales ingresos, como la situacion econdémica del pais o los paises
en los cuales se desea operar, el estado de la demanda y la fortaleza de

la competencia.

El presupuesto de ingresos es muy importante ya que de los ingresos que
se concreten dependeran las ganancias. De los ingresos totales, se
deben descontar luego los costos de produccion y los diferentes gastos
para asi conocer los beneficios o las pérdidas. Por lo tanto, un
presupuesto de ingresos bien realizado es clave para prever si un

determinado proyecto sera rentable o no.

Los egresos implican la salida de algo. El uso mas frecuente del término
aparece en la contabilidad para nombrar y cuantificar el dinero que sale
de las arcas de una entidad, en oposicion al dinero que entra (los

ingresos).

El presupuesto de egresos de una empresa es uno de los primordiales,
dado que no es posible sostener un negocio sin hacer gastos y, en el
ambito corporativo, éstos existen en una gran variedad. Es importante
sefalar que ciertos cargos que no se perciben en dinero en efectivo,

como ser la depreciacion (una disminucion del valor de un producto o
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servicio que puede darse por su antigiiedad, por presentar un defecto de
fabrica o como parte de una promocion para atraer nuevos clientes), no se

consideran parte del presupuesto de egresos.

Los cargos que si entran en esta categoria son los siguientes:

* compras en efectivo: esto incluye tanto los insumos como las materias
primas, asi como cualquier otro articulo que resulte necesario para la
operacion de la empresa y que deba adquirirlo de terceros;

* cuentas por pagar: cualquier obligacion que se conozca con anterioridad
al momento del pago en si mismo;

* alquiler de equipos y oficinas: es comun que las compafias no posean
todos los aparatos y edificios que utilizan para su funcionamiento. Esto se
da tanto para las empresas pequefias como aquellas con presencia
internacional;

* pago de sueldos y salarios: se trata de uno de los puntos fundamentales
de casi todo presupuesto de egresos. A excepcion de ciertas empresas
qgue constan de un solo trabajador o de otros casos muy particulares en
los que de todos modos no suele procederse con un alto grado de
formalidad, es normal que una firma no pueda funcionar sin la
colaboracion de ciertos empleados, ya sea por tiempo indeterminado o
por proyectos;

* pago de impuestos: otra obligacion fundamental para la correcta y legal
operacion de las empresas, aunque también uno de los que mas buscan

evadir. (Gardey, 2013)
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FINANCIAMIENTO

“El financiamiento es una de las funciones principales que realizan las
unidades econdmicas ya que toda entidad requiere de recursos humanos,
materiales y financieros para cumplir sus objetivos” (Araujo Arevalo,

2012).

El financiamiento es un parte fundamental y necesaria para poner en
marcha el proyecto, hay que tomar muy en cuenta que dentro de un
proyecto es importante identificar la inversion propia y el financiamiento
externo; Esta fase debe estudiarse con sumo cuidado, ya que la ejecucion
depende en gran medida de que existan los recursos financieros
suficientes para efectuar los pagos y adquisiciones en los plazos
previstos. El financiamiento es un factor importante para el desarrollo de
la economia, pues permite que las empresas puedan acceder a los
recursos para llevar a cabo sus actividades, planificar su futuro o

expandirse.

COSTOS

Es el gasto econOmico ocacionado por la produccion de algun bien o la
oferta de algun servicio, Baca Urbina (2013) define los costos:
Es un desembolso en efectivo o en especies hecho en el pasado, en el

presente, en el futuro o en forma virtual.
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e COSTOS DE PRODUCCION No son mas que un reflejo de las
determinaciones realizadas en el estudio técnico.

¢ COSTOS FINANCIEROS Son los intereses que se deben pagar en
relacion con capitales obtenidos en préstamos.

¢ COSTOS ADMINISTRATIVOS Son los costos que proviene para realizar
la funcién de la administracion de la empresa.

¢COSTOS DE VENTA El departamento de gerencia o venta abarca
actividades de investigacion, desarrollo de nuevos mercados o de nuevos
productos adaptados a los gustos y necesidades de los consumidores.
¢CAPITAL DE TRABAJO Desde el punto de vista practico esta
representado por el capital adicional (distinto de la inversién en activo fijo
y diferido) con que hay contar para que empiece a funcionar una
empresa, esto es, hay que financiar la primera produccion antes de recibir
ingresos; entonces, debe comprarse materia prima, para pagar la mano
de obra directa que la transforme, otorgar crédito en las primeras ventas
y contar con cierta cantidad en efectivo para solventar los gastos diarios

de que genere la empresa. (p. 139-150)

DEPRECIACIONES Y AMORTIZACIONES

El termino depreciacion tiene exactamente la misma connotacion que
amortizacion. Pero el primero solo se aplica al activo fijo, a que con el uso
estos bienes valen menos, es decir se deprecian; en cambio, la

amortizacion solo se aplica a los activos diferidos o intangibles, cuando
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existe gastos en las patentes y licencias, los gastos de puesta en marcha,
la capacitacion, las bases de y los sistemas de operacion, preparativos,

estas inversiones son susceptibles de amortizar y afectan al flujo de caja.

PUNTO DE EQUILIBRIO

El punto de equilibrio es una herramienta sencilla, que permite visualizar
el nivel minimo de ventas que la empresa requiere para cubrir sus costos
totales. El andlisis nos permite proyectar las utilidades (o pérdidas en su
caso) ante cambios en precios de venta, nivel y estructura de costos, y

volimenes de venta. (Economia, 2015).

a.PUNTO DE EQUILIBRIO EN FUNCION DE LA CAPACIDAD

INSTALADA

PE= CF *100

Ventas totales - Costos variables total

b.PUNTO DE EQUILIBRIO EN FUNCION DE LAS VENTAS

e~ CF

1- Costo de ventas totales

Ventas totales
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ESTADO DE RESULTADOS

“El estado de resultados proforma o proyectado es la base para calcular
los flujos netos de efectivo con los cuales se realiza la evaluacion

econdmica.” (Baca Urbina, 2013, p. 150).

FLUJOS DE CAJA

El flujo de caja es un reporte financiero que presenta el detalle de flujos
de ingresos y egresos de dinero que tiene una empresa en un periodo
determinado, Nassir Sapag (2011) detalla:

El flujo de caja es un estado financiero proforma que registra las entradas

y salida de efectivo para un periodo futuro determinado.

La importancia principal de esta herramienta financiera esta en que da
aviso por anticipado sobre las necesidades de crédito para cubrir faltantes
de tesoreria, asi como las oportunidades inversiones temporales que son

necesarias para no mantener efectivo ocioso.

Existen varias formas de construir el flujo de caja de un proyecto de
inversion esto depende de la informacion que se deseamos obtener: Los
primero es medir la rentabilidad del proyecto, luego la rentabilidad de los
recursos propios invertidos en él o la capacidad de pago de un eventual

préstamo para financiarla inversion. Un flujo de caja se estructura en
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varias columnas que representan los momentos en que se generan los
costos y beneficios de un proyecto. Cada momento refleja dos cosas: los
movimientos de caja ocurridos durante un periodo, generalmente de un
afo, y los desembolsos que deben estar realizados para que los eventos
del periodo siguiente puedan ocurrir. Si el proyecto se evaluara en un
horizonte de tiempo de 10 afos, por ejemplo, se debera construir un flujo
de caja con 11 columnas, una para cada afio de funcionamiento y otra, la
columna 0, para reflejar todos los desembolsos previos a la puesta en

marcha. (p. 250).

EVALUACION ECONOMICA

El estudio de la evaluacion econdémica es la parte final de toda la

secuencia del analisis de la factibilidad de un proyecto.

VALOR ACTUAL NETO (VAN)

El Valor Actual Neto (VAN) es un método de valoracion de inversiones
que puede definirse como la diferencia entre el valor actualizado de los
cobros y de los pagos generados por una inversion. Proporciona una
medida de la rentabilidad del proyecto analizado en valor absoluto, es
decir expresa la diferencia entre el valor actualizado de las unidades
monetarias cobradas y pagadas. (ECONOMICA S.L., 2015).

FA=  1/(1+i)
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Lo criterios de evaluacion del Valor Actual Neto indican que si el resultado
es mayor que 0, mostrara cuanto se gana con el proyecto, después de
recuperar la inversién, por sobre la tasa de retorno que se exigia al
proyecto; si el resultado es igual a 0, indica que el proyecto reporta
exactamente la tasa que se queria obtener después de recuperar el
capital invertido; y si el resultado es negativo es decir menor a cero,
muestra el monto que falta para ganar la tasa que se deseaba obtener
después de recuperada la inversion, en el Ultimo caso es recomendable

no ejecutar el proyecto.

TASA INTERNA DE RETORNO

“La tasa interna de retorno (TIR) es una tasa de rendimiento utilizada para

medir y comparar la rentabilidad de las inversiones.

“Es la tasa que iguala la suma de los flujos descontados a la inversién

inicial” (Nassir Sapag, 2011, p. 302).

Tm + Dt (van menor)

TIR= VAN menor - VAN mayor

Si la TIR es mayor que la tasa de descuento, el proyecto se debe aceptar
pues estima un rendimiento mayor al minimo requerido, por el contrario, si
la TIR es menor que la tasa de descuento, se debe rechazar pues estima

un rendimiento menor al minimo requerido.
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RELACION BENEFICIO COSTO (B/C)

La relacion beneficio-costo compara el valor actual de los beneficios
proyectados con el valor actual de los costos, incluida la inversion.

INGRESO ACTUALIZADO
R B/C =

COSTO ACTUALIZADO

El método lleva a la misma regla de decisién del VAN, ya que cuando este
es 0, la relacion beneficio-costo es igual a 1. Si el VAN es mayor que 0, la
relacion es mayor que 1, y si el VAN es negativo, esta es menor que 1.

(Nassir Sapag, 2011, p.306)

PERIODO DE RECUPERACION DE LA INVERSION (PRI)

“El periodo de recuperacion de la inversion (PRI) es el tercer criterio mas
usado para evaluar un proyecto y tiene por objeto medir en cuanto tiempo

se recupera la inversion, incluyendo el costo de capital involucrado

(Nassir Sapag, 2011, p. 307).

PRI= a + (b - ©)
d
DONDE
a= Afio inmediato anterior en que se recupera la inversion
b= Inversion

Flujo de efectivo acumulado del afio inmediato anterior en que se recupera
la inversion

d= Flujo de efectivo del afio en el que se recupera la inversion
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ANALISIS DE SENSIBILIDAD

Segun Nassir Sapag, (2011) en el libro Proyectos de inversion,
Formulacién y Evaluacion explica:

El analisis de sensibilidad consiste en calcular los nuevos flujos de caja y
el Valor Actual Neto, al cambiar una variable (la inversion inicial, la
duracion, los ingresos, la tasa de crecimiento de los ingresos, los costes,
etc.) De este modo teniendo los nuevos flujos de caja y el nuevo VAN
podremos calcular y mejorar nuestras estimaciones sobre el proyecto que
vamos a comenzar en el caso de que esas variables cambiasen o
existiesen errores de apreciacion por nuestra parte en los datos iniciales.
Para hacer el analisis de sensibilidad tenemos que comparar el Valor
Actual Neto antiguo con el Valor Actual Neto nuevo y nos dara un valor
que al multiplicarlo por cien nos da el porcentaje de cambio. La férmula a
utilizar es la siguiente: (VANN - VANe) / VANe.

Donde VANN es el nuevo VAN obtenido y VANe es el VAN que teniamos

antes de realizar el cambio en la variable. (p. 344).

NUEVA TASA INTERNA DE RETORNO
NTIR= Tm + Dt VAN menor
VAN menor - VAN mayor

DIFERENCIA DE TIR
DT=TIR proyecto - Nueva TIR

PORCENTAJE DE VARIACION
PV=DIFERENCIA TIR/TF

COEFICIENTE DE SENSIBILIDAD

C.SENSIBILIDAD=PORCENTAJE DE VARIACION/NUEVA TIR
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ESTUDIO DE IMPACTO AMBIENTAL

Se llama evaluacion de impacto ambiental o estudio de impacto ambiental
al andlisis, previo a su ejecucion, de las posibles consecuencias de un
proyecto sobre la salud ambiental, la integridad de los ecosistemas y la
calidad de los servicios ambientales que estos estan en condiciones de

proporcionar (ecuadorambiental, 2017).

La EIA se ha vuelto preceptiva en muchas legislaciones. Las
consecuencias de una evaluacion negativa pueden ser diversas segun la
legislacién y segun el rigor con que ésta se aplique, yendo desde la
paralizacion definitiva del proyecto hasta su ignorancia completa. El EIA
se refiere siempre a un proyecto especifico, ya definido en sus
particulares tales como: tipo de obra, materiales a ser usados,
procedimientos constructivos, trabajos de mantenimiento en la fase
operativa, técnologias utilizadas, insumos, etc. El EIA es esencialmente

un instrumento del gestor de un proyecto determinado.

INSTRUMENTOS DE LA EVALUACION DEL IMPACTO AMBIENTAL

El estudio de impacto ambiental es un instrumento importante para la
evaluacion del impacto ambiental de una intervencion. Es un estudio
técnico, objetivo, de caracter pluri e interdisciplinario, que se realiza para

predecir los impactos ambientales que pueden derivarse de la ejecucion
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de un proyecto, actividad o decision politica permitiendo la toma de

decisiones sobre la viabilidad ambiental del mismo.

ESTUDIO DE IMPACTO AMBIENTAL PRELIMINAR

Los estudios de impacto ambiental son desarrollados con informacion
bibliografica disponible que reemplaza al EIA en aquellos casos en que
las actividades no involucran un uso intensivo ni extensivo del terreno,
tales como la aerofotografia, aeromagnetometria, geologia de superficie,
0 se trate de actividades de reconocido poco impacto a desarrollarse en

ecosistemas no fragiles.

ESTUDIO DE IMPACTO AMBIENTAL PARCIAL

Andlisis que incluye aquellos proyectos (obras o actividades) cuya
ejecucion pueda tener impactos ambientales que afectarian muy
parcialmente el ambiente y donde sus efectos negativos pueden ser
eliminados o minimizados mediante la adopciéon de medidas conocidas y

facilmente aplicables.

ESTUDIO DE LINEA DE BASE

Consiste en un diagnéstico situacional que se realiza para determinar las

condiciones ambientales de un area geografica antes de ejecutarse
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proyecto, incluye todos los aspectos bidticos, abidticos y socio-culturales

del ecosistema.

ESTUDIO DE IMPACTO AMBIENTAL DETALLADO

Andlisis que incluye aquellos proyectos (obras o actividades) cuya
ejecucion puede producir impactos ambientales negativos de significacion
cuantitativa o cualitativa, que ameriten un analisis mas profundo para
revisar los impactos y para proponer la estrategia de manejo ambiental

correspondiente.

ESTUDIO DE IMPACTO AMBIENTAL ESTRATEGICO

Analisis de los impactos ambientales sinérgicos o acumulativos de las
politicas, planes y programas que permite poner condiciones adelantadas
que deben ser incorporadas en las acciones especificas.

(ecuadorambiental, 2017)

LA MATRIZ DE LEOPOLD

La matriz de Leopold tiene aspectos positivos entre los que se debe
destacar que son pocos los medios necesarios para aplicarla y su utilidad
en la identificacion de efectos, pues contempla en forma bastante

completa los factores fisicos, biologicos y socio-economicos involucrados.
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e. MATERIALES Y METODOS

MATERIALES

Para fortalecer el desarrollo del presente proyecto se utiliz6 un conjunto
de procedimientos légicos, considerando los aspectos mas relevantes en
lo que a métodos, técnicas e instrumentos investigativos se refiere para

lograr los objetivos de la investigacion.

Para el desarrollo de este proyecto de tesis se ha requerido de los
siguientes recursos:

RECURSOS MATERIALES

e Documentos Impresos

o Utiles de Oficina

e Impresiones

e copias

¢ Anillados

e Impresiones de Volantes

e Toners

e Esferos

e Otros

RECURSOS HUMANOS

e Director de Tesis: Ing. Galo Eduardo Salcedo Lopez

e Autor: Ruben Antonio Andi Intriago
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METODOS

Para la consecucion de los objetivos previamente determinados se realizo

un conjunto de procedimientos y elementos ligados entre si.

INDUCTIVO

Estudia los fendmenos o problemas desde las partes hacia el todo, es
decir analiza los elementos del todo para llegar a un concepto. También

se puede decir que sigue un proceso analitico-sintético.

En este sentido se analizé la probleméatica planteada y se compard con
los conceptos, temas y textos, lo cual nos sirvid para fundamentar el

estudio tedrico y conceptual del trabajo.

DEDUCTIVO

El método deductivo es aquel que parte de lo mas general para llegar a lo

mas especifico.

Este procedimiento se lo utilizd con la finalidad de obtener resultados
optimos comparando los hechos investigados con los conceptos,
principios, definiciones, leyes y normas generales de las cuales se extrajo

las conclusiones y recomendaciones; y estas a su vez se aplicaron y se
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examinaron en los casos particulares sobre la base de las afirmaciones
generales presentadas, para luego con los resultados establecer
relaciones especificas con la actividad de la produccion y comercializacion

de agua purificada.

ANALITICO

Consiste en la desmembracién de un todo, descomponiéndolo en sus
partes o elementos para observar las causas, la naturaleza y los demas
efectos; en la presente investigacion con este método me permitio realizar
un adecuado andlisis e interpretacion de la informacion que se presento

mediante cuadros y gréaficos estadisticos.

ESTADISTICO

El Método estadistico importante en el desarrollo del proyecto, porque
permiti6 obtener informacién, realizar una representacién grafica,
simplificar, analizar e interpretar los datos recopilados a través de las
encuestas realizadas a la poblacion econdémicamente activa y a los
oferentes de agua purificada de la ciudad de Tena, asi mismo proyectar
las caracteristicas, variables o valores numeéricos resultantes del estudio

realizado.

Los resultados de la investigacion se obtuvieron de manera cuantitativa.
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MATEMATICO

Emplea algun tipo de formulismo matematico para expresar relaciones,
proposiciones sustantivas de hechos, variables que dificilmente podria

describirse cualitativamente.

TECNICAS E INSTRUMENTOS

TECNICA DE OBSERVACION DIRECTA

Es una técnica que se utilizd en la visita a las empresas envasadoras y
comercializadoras de agua, se tomo informacion necesaria y se registro
para su posterior analisis. La observacion es un elemento fundamental de
todo proceso investigativo; en ella se apoya el investigador para obtener

el mayor nUmero de datos.

Con la utilizacion de esta técnica me permitié conocer cuéles son las

caracteristicas que poseen las plantas envasadoras de agua purificada en

la ciudad de Tena.

TECNICA DE CAMPO

La técnica de investigacion de campo permitio realizar el trabajo

identificando los puntos de muestreo y la recoleccion de datos por
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medio de las encuestas con sus diferentes items para llegar a
determinar la aceptacion que tiene la idea de implementar una
empresa envasadora y comercializadora de agua purificada en la ciudad

de Tena.

TECNICA DE RECOLECCION DE INFORMACION (LA ENCUESTA)

Se utiliz6 tomando como eje la variable independiente y la variable
dependiente, y poder solventar con informacién muy valedera de primera
fuente, para el desarrollo de la presente investigacion; Se utilizé esta
técnica para la recoleccion de datos a un grupo de personas que
consumen agua purificada, para conocer sobre la demanda y oferta de los

productos objetos de estudio.

TAMANO DE LA MUESTRA

El tamafio de la muestra para los potenciales demandantes lo
determinamos tomando como base a la poblacion de la ciudad de Tena;
y para los oferentes consideramos el nimero de negocios existentes en la
mencionada zona geogréfica. Para el calculo proyectamos para obtener la
poblacion al 2016, considerando que la TC (tasa de crecimiento) de la
ciudad de Tena es de 3,23% segun datos existentes en el INEC al 2010,
obteniendo asi:

Formula de Proyeccion: Pf = Po(1+1i)"



En donde:

Pf=Poblacion futura
Po= Poblacion original o base (8.484 familias)
i= Tasa de crecimiento (3,23%)

n= Numero de afios a proyectar (6 afios)

Calculo:

Pf = 8.484 (1+0.0323)°

Pf=8.484 (1.2101398542)

Pf=10.267

Cuadro Nro. 1 Calculo poblacion Tena
ANOS

Nro.
1

© 00 N o o A WDN

10
Fuente: INEC 2010
Elaborado por: El autor

2016
2017
2018
2019
2020
2021
2022
2023

2024
2025

POBLACION TENA (3,23%)

10.267
10.599
10.941
11.294
11.659
12.036
12.425
12.826

13.240
13.668
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Una vez proyectada la poblacion para el afio 2016, se procede a calcular

el tamarfio de la muestra, asi:

Formula:

1=

n= Tamafo de la muestra
N= Poblaciéon 2016 = 10.267

Z= Nivel de confianza (95%) = 1,96

z2XNXpxq

g2 W-1+(z*XpXaq)

Significado:
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p= Probabilidad de éxito (50%) =0,5
g= Probabilidad de fracaso (50%) = 0,5
e= Margen de error (5%) = 0,5

(N-1)= correccion de poblacién

Calculo del tamafio de la muestra para los potenciales demandantes:

n= (1,96)? *10.267 * 0,5* 0,5

(0,05)2 (10.267 -1) + ((1,96)2 * 0,5 * 0,5)

n= 9.860,43
0,0025 (10.267) + (3,84 * 0,5 * 0,5)

n= 9.860,43
26.6275

n= 370

Para obtener la informacion primaria referente a la demanda y principales
caracteristicas del mercado objetivo, se aplica la encuesta a 370 familias

de la poblacion de la ciudad de Tena.

CALCULO PARA DETERMINAR EL TAMANO DE LA MUESTRA PARA

LOS POTENCIALES OFERENTES

Existen 2 negocios de produccién y comercializacion de agua purificada
en la ciudad de Tena al afio 2010, (segun INEC) proyectamos este valor

para obtener la poblacién al afio 2016.



61

CALCULO DE LA POBLACION DE OFERENTES DE LA CIUDAD DE

TENA AL 2016

Pf 2016= 2 (1+0,0323)°
Pf 2016= 2 (1,0323)°
Pf 2016= 2 (1,2101398542)

Pf 2016=2,52

Para obtener la informacion primaria referente a la oferta y principales
caracteristicas de los oferentes, se aplica las encuestas a 3 negocios que
se dedican a la produccion y comercializaciéon de agua purificada en el

cantén Tena, en el afo 2016.
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f. RESULTADOS

ESTUDIO DE MERCADO

TABULACION E INTERPRETACION DE DATOS DE LA ENCUESTA

REALIZADA PARA DETERMINAR LA DEMANDA

Pregunta Nro. 1:
¢Ha consumido algun tipo de agua envasada o embotellada?

Cuadro Nro. 2 Personas que consumen agua envasada

VARIABLE FRECUENCIA PORCENTAJE
Sl 370 100,00%
NO 0 0,00%
TOTAL 370 100%

Fuente: Informacién recolectada - encuestas aplicadas (demandantes)
Elaborado por: El Autor

% 0.00%

5l aNO

Gréfico N° 5 Distribucion gréafica de familias que consumen agua envasada
Fuente: Informacion recolectada - encuestas aplicadas (demandantes) cuadro N° 2
Elaborado por: El Autor

ANALISIS E INTERPRETACION:
De las 370 encuestas aplicadas, 370 encuestados respondieron que Sl

consumen agua envasada obteniendo un porcentaje del 100%.
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Pregunta Nro. 2:
¢De las siguientes presentaciones de agua purificada envasada, cuél
de ellas es la que mayormente adquiere?

Cuadro Nro. 3 Preferencia de presentaciones de agua purificada

VARIABLE FRECUENCIA PORCENTAJE
1.000ml=Litro 13 3,51%
5.000mI=galén 40 10,81%
20.000ml=bid6n 317 85,68%
TOTAL 370 100%

Fuente: Informacién recolectada - encuestas aplicadas (demandantes)
Elaborado por: El Autor

" 351%
10,81%

= 1.000ml=Litro 5.000ml=galdn 20.000mI=biddn

Grafico N° 6 Preferencias de presentacion de agua envasada
Fuente: Informacion recolectada - encuestas aplicadas (demandantes) cuadro N° 3
Elaborado por: El Autor

ANALISIS E INTERPRETACION:

Como se puede observar en el cuadro anterior de las 370 familias
encuestadas que aseguraron adquirir agua purificada envasada, 317 que
corresponden al 86,09% manifiestan que prefieren adquirir la
presentacion de 20.000ml=bidén, seguido de 40 familias encuestadas
correspondiente al 10,50% responden preferir la presentacion de
5.000ml=galén<, y las 13 restantes correspondiente al 3,41% la prefieren

en 1.000ml=Litro.
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Pregunta Nro. 3:

¢, Si la respuesta de la pregunta anterior fue 20.000mI=Bidén, indique
en un rango promedio, qué cantidad adquiere mensualmente?

Cuadro Nro. 4 Promedio que la Poblacion consume mensual

VARIABLE FRECUENCIA PORCENTAJE
De 1 a 3 bidones 126 39,75%
De 4 a 6 bidones 171 53,94%
De 7 a 9 bidones 20 6,31%
TOTAL 317 100%

Fuente: Informacién recolectada - encuestas aplicadas (demandantes)
Elaborado por: El Autor

| ® 39 75%

mDe1a3bidones  =De 4 a6 bidones De 7 a 9 bidones

Gréfico N° 7 Cantidad de bidones que consume la Poblacién
Fuente: Informacion recolectada - encuestas aplicadas (demandantes) cuadro N° 4
Elaborado por: El autor

ANALISIS E INTERPRETACION:

De 317 encuestados que adquieren el producto agua envasada en la
presentacion de bidones, 171 que corresponden al 53,94% adquieren de
4 a 6 bidones; de igual manera 126 familias encuestadas que son el
39,75% consumen de 1 a 3 bidones de agua purificada; y 20 familias
manifiestan que consumen de 7 a 9 bidones de forma mensual,

correspondiente al 6,31% del total de encuestados.
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65

¢Al momento de adquirir el producto bidon de agua purificada. Usted

se fijaen?:

Cuadro Nro. 5 Caracteristicas al momento de adquirir el producto

Variable Frecuencia Porcentaje
Precio 141 44,48%
Calidad 89 28,08%
Agilidad en la entrega 87 27,44%
TOTAL 317 100%

Fuente: Informacién recolectada - encuestas aplicadas (demandantes)
Elaborado por: El autor

27 44%
44 48%

26.08%
m Precio = Calidad = Agilidad en la entrega

Grafico N° 8 Caracteristicas preferidas al momento de adquirir el producto

Fuente: Informacion recolectada - encuestas aplicadas (demandantes) cuadro N° 5

Elaborado por: El autor

ANALISIS E INTERPRETACION:

Como se observa en los resultados 141 familias encuestadas que

corresponden al 44,48%, al momento de adquirir el producto se fijan en el

precio, seguido de 89 que son el 27,44% quienes se fijan en la calidad y

los 87 restantes que son el 27,44% se fijan en la agilidad de entrega del

producto.
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Pregunta Nro. 5:

¢Indique en un rango promedio, qué valor usted paga por el bidén de

agua purificada que adquiere en esta localidad?

Cuadro Nro. 6 Precio que se cancela por el producto en la localidad

Variable Frecuencia Porcentaje
De USD 1,00 a USD 1,50 247 77,92%
De USD 1,51 a USD 2,00 60 18,93%
De USD 2.1 a USD 3,00 10 3,15%
TOTAL 317 100%

Fuente: Informacion recolectada - encuestas aplicadas (demandantes)
Elaborado por: El autor

- 77.92%

+DeUSD 1,00aUSD 1,50 -DeUSD 1,51aUSD 2,00 - DeUSD2.12USD 3,00

Gréfico N° 9 Precio que se cancela por el producto en la localidad
Fuente: Informacion recolectada - encuestas aplicadas (demandantes) cuadro N° 6
Elaborado por: El autor

ANALISIS E INTERPRETACION:

De acuerdo a los resultados obtenidos, 247 familias con el 77,92%
responden que cancelan de USD 1,00 a USD 1,50 por los bidones de 20
litros de agua purificada envasada; mientras que 60 familias manifiestan
que adquieren el producto por un valor de USD 1,51 a USD 2,00 con un
porcentaje del 18,93%; y 10 familias que son el 3,15% pagan un valor de

USD 2 a USD 2,50.
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¢De las alternativas que se exponen a continuacién, Como califica

usted el precio del bidon de agua purificada?

Cuadro Nro. 7 Calificativo del precio del producto

Variable Frecuencia Porcentaje
Alto 25 7,89%
Igual a la competencia 271 85,49%
Bajo 21 6,62%
TOTAL 317 100%

Fuente: Informacién recolectada - encuestas aplicadas (demandantes)
Elaborado por: El autor

%

« Alto * lqual a la competencia « Bajo

Gréfico N° 10 Calificativo del precio del producto

Fuente: Informacion recolectada - encuestas aplicadas (demandantes) cuadro N° 7

Elaborado por: El autor

ANALISIS E INTERPRETACION:

En respuesta a la pregunta Nro. 6, se obtuvo que 271 familias

encuestadas con el 85,49% consideran que el precio del producto es igual

al precio que oferta la competencia; mientras que 21 familias

correspondiente al 7,89% lo califican de BAJO; y 13 consumidores del

producto que son 6,62% del total encuestado lo estiman ALTO.
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Pregunta Nro. 7:

¢,De las siguientes alternativas, Indique una alternativa en qué lugar

adquiere el producto bidon de agua purificada?

Cuadro Nro. 8 Lugares donde adquieren el producto

Variable Frecuencia Porcentaje
Tiendas 116 36,59%
Distribuidoras 181 57,10%
Supermercados 20 6,31%
TOTAL 317 100%

Fuente: Informacién recolectada - encuestas aplicadas (demandantes)
Elaborado por: El autor

631

+Tiendas  + Distribuidoras  Slipemercados

Grafico N° 11 Lugares donde adquieren el producto
Fuente: Informacioén recolectada - encuestas aplicadas (demandantes) cuadro N° 8
Elaborado por: El autor

ANALISIS E INTERPRETACION:

En relacion al lugar donde se adquiere el producto los resultados
obtenidos fueron: 181 respuestas que corresponden al 57,10%
manifiestan adquirir en Distribuidoras, 116 que son el 36,59% adquieren

en tiendas y 20 que equivalen al 6,31% lo compran en supermercados.
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Pregunta Nro. 8:

¢,De los siguientes distribuidores de agua purificada existente en la
ciudad de Tena, sefale cual (es) de ellos adquiere con mas
frecuencia?

Cuadro Nro. 9 Proveedores de agua purificada envasada

Variable Frecuencia Porcentaje
Agua Tena 96 30,28%
Ally Yacu 125 39,43%
Cristalina 96 30,28%
TOTAL 317 100%

Fuente: Informacion recolectada - encuestas aplicadas (demandantes)
Elaborado por: El autor

30 28%
/ 50 28%

--—"'_'_._._.-

AgaTena 3914% Yacu Cnstalina

Gréfico N° 12 Proveedores de agua purificada envasada
Fuente: Informacion recolectada - encuesta aplicada (demandantes) cuadro N° 9
Elaborado por: El autor

ANALISIS E INTERPRETACION:

El agua purificada envasada que mayormente prefieren es Ally Yacu, con
125 respuestas correspondiente al 39,43% siendo el porcentaje de mayor
representacion, seguidos de Agua Tena y Agua Cristalina con un
porcentaje de aceptacion del 30,28% de la poblacion encuestada tal y

como se observa en el grafico N. 12
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Pregunta Nro. 9:

¢ A través de qué medio de comunicacion usted conocié el producto
bidon de agua purificada?

Cuadro Nro. 10 Preferencias por los medios de comunicacion

Variable Frecuencia Porcentaje
Radio 217 68,45%
Television 55 17,35%
Redes Sociales 45 14,20%
TOTAL 317 100%

Fuente: Informacién recolectada - encuestas aplicadas (demandantes)
Elaborado por: El autor

C17.35% ‘

" 68,45%

« Radio = Television Redes Sociales

Gréfico N° 13 Preferencias por los medios de comunicacion
Fuente: Informacion recolectada - encuestas aplicadas (demandantes) cuadro N° 10
Elaborado por: El autor

ANALISIS E INTERPRETACION:

El medio de comunicacion preferido para informacién de productos es la
Radio, segun los resultados obtenidos con el 68,45%, correspondiente a
217 familias encuestadas que escogieron esa opcion de publicidad,
seguido de la television con el 17,35% que corresponde a 55 familias
encuestadas, y 45 familias contestaron que su preferencia son las redes

sociales con el 14,20%, tal y como se demuestra en el grafico Nro. 13.



71

Pregunta Nro. 10:

¢Recibe algun tipo de promocion por la adquisicion del producto

bidon de agua purificada?

Cuadro Nro. 11 Promociones

Variable Frecuencia Porcentaje
Sl 140 44,16%
NO 177 55,84%
TOTAL 317 100%

Fuente: Informacion recolectada - encuestas aplicadas (demandantes)
Elaborado por: El autor

« 44.16%

- 55,84%

= Sl =NO

Gréfico N° 14 Promociones
Fuente: Informacion recolectada - encuestas aplicadas (demandantes) cuadro N° 11
Elaborado por: El autor

ANALISIS E INTERPRETACION:

Como se puede observar en el grafico los encuestados manifiestan que
las empresas que venden agua purificada envasada en botellones de 20
litros, en la ciudad de Tena con el 55,84% no dan ningun tipo de
promocion, mientras que el 44,16% de encuestados manifiestan que si

existe promocion.
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Pregunta Nro. 11:

¢, En caso de implementarse una empresa dedicada a la produccion y
comercializacién de agua purificada envasada en botellones de 20
litros, en la ciudad de Tena estaria Ud. dispuesto a adquirir el
producto?

Cuadro Nro. 12 Aceptacion por la nueva empresa

Variable Frecuencia Porcentaje
Sl 237 74,76%
NO 80 25,24%
TOTAL 317 100%

Fuente: Informacién recolectada - encuestas aplicadas (demandantes)
Elaborado por: El autor

25,24%

74,76%

= Sl = NO

Grafico N° 15 Aceptacion por la nueva empresa
Fuente: Informacién recolectada - encuestas aplicadas (demandantes) cuadro N° 12
Elaborado por: El autor

ANALISIS E INTERPRETACION:

Como se puede observar en el grafico, el 74,76%, si estarian dispuestos a
adquirir el producto de la nueva empresa de origen local, pudiendo
afirmase que existiia una amplia demanda efectiva para el producto

referido.
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Pregunta Nro. 12:

¢, Cual es el precio que estaria usted dispuesto a pagar por el
botellon de agua purificada de 20 litros?

Cuadro Nro. 13 Precio que estan dispuesto a pagar por el producto

Variable Frecuencia Porcentaje
De USD 1,00 a USD 1,50 227 95,78%
De USD 1,51 a USD 2,00 10 4,22%
De USD 2.1 a USD 3,00 0 0,00%
TOTAL 237 100%

Fuente: Informacién recolectada - encuestas aplicadas (demandantes)
Elaborado por: El autor

4,22%0,00%

V

95,78%
-DeUSD 100aUSD1,50 -DeUSD1,51aUSD 200 -DeUSD 2.1aUSD 3,00

Gréfico N° 16 Precio que los demandantes estarian dispuesto a pagar.
Fuente: Informacién recolectada - encuestas aplicadas (demandantes) cuadro N° 13
Elaborado por: El autor

ANALISIS E INTERPRETACION:

De acuerdo a los resultados obtenidos, 227 familias con un porcentaje del
95,78% responden que estarian dispuestos a cancelar por un botellén de
agua purificada de 20 litros entre USD 1,00 a USD 1,50; mientras que 10
personas encuestadas manifiestan que pagarian un valor de USD 1,51 a

USD 2,00 con un porcentaje del 4,22%.
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Pregunta Nro. 13:

¢, Por qué medio de publicidad le gustaria conocer la nueva

empresa?

Cuadro Nro. 14 Preferencia de medios de publicidad demandantes

Variable Frecuencia Porcentaje
Radio 169 71,31%
Television 30 12,66%
Redes Sociales 38 16,03%
TOTAL 237 100%

Fuente: Informacién recolectada - encuestas aplicadas (demandantes)
Elaborado por: El autor

16,03%

71,31%

= Radio = Television = Redes Sociales

Grafico N° 17 Preferencia medios de publicidad demandantes.
Fuente: Informacion recolectada - encuestas aplicadas (demandantes) cuadro N° 14
Elaborado por: El autor

ANALISIS E INTERPRETACION:

De acuerdo a los resultados obtenidos, 169 familias con un porcentaje del
71,31% responden que le gustaria conocer por el medio de publicidad
radio; mientras que el 16,03% correspondiente a 38 familias encuestadas
se inclinan por las redes sociales; y 30 familias se inclinan por la television

con un porcentaje del 12,66%.
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Pregunta Nro. 14:

¢, Le gustaria que la nueva empresa le brinde promociones?

Cuadro Nro. 15 Preferencias promociones demandantes

Variable Frecuencia Porcentaje
SI 237 100,00%
NO 0 0,00%
TOTAL 237 100%

Fuente: Informacién recolectada - encuestas aplicadas (demandantes)
Elaborado por: El autor

0,00%

100,00%
=8| «NO

Gréfico N° 18 Preferencia de promociones demandantes
Fuente: Informacion recolectada - encuestas aplicadas (demandantes) cuadro N° 15
Elaborado por: El autor

ANALISIS E INTERPRETACION:

De las 237 familias encuestadas que corresponden al 100,00% de los
demandantes, estos manifiestan que les gustaria obtener promociones
por la compra de botellones de agua purificada de 20 litros que es el
producto que la nueva empresa ofertard. Tal y como se puede observar

en el grafico N°18.
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TABULACION E INTERPRETACION DE DATOS DE LA ENCUESTA

REALIZADA PARA DETERMINAR LA OFERTA

Pregunta Nro. 1:

¢En su establecimiento se produce y comercializa agua purificada
envasada?

Cuadro Nro. 16 Productores y comercializadores de agua purificada

envasada
Variable Frecuencia Porcentaje
Si 3 100.00%
No 0 0.00%
TOTAL 3 100%

Fuente: Informacién recolectada - encuesta aplicada a oferentes de agua purificada envasada en Tena
Elaborado por: El autor

+ 0.00%

| =NO

Grafico N° 19 Productores y comercializadores de agua purificada envasada
Fuente: Informacién recolectada (oferta) cuadro N° 16
Elaborado por: El autor

ANALISIS E INTERPRETACION:
Observamos en el gréafico que el 100,00% de los productores de agua que
fueron encuestados, Si comercializan este producto, por lo que se puede

afirmar que existe una oferta moderada para el producto referido.
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Pregunta Nro. 2:

¢En cual de las siguientes presentaciones ofrece usted el producto?

Cuadro Nro. 17 Presentacion en la que se oferta el producto

Variable Frecuencia Porcentaje
1.000ml=Litro 0 0.00%
5.000mI=Galén 0 0.00%
20.000mI=Bid6n 3 100.00%
TOTAL 3 100%

Fuente: Informacion recolectada - encuesta aplicada a oferentes de agua purificada envasada en Tena
Elaborado por: El autor

* 0.00%

*100.00%
+1.000ml=Liro + 2.000mI=Galon + 20.000mI=Bidon

Grafico N° 20 Presentacién en la que se oferta el producto
Fuente: Informacion recolectada — encuestas oferentes (oferta) cuadro N° 17
Elaborado por: El autor

ANALISIS E INTERPRETACION:
Vemos en estos resultados que los 3 productores encuestados que
corresponden al 100%, todos comercializan agua tratada envasada en la

presentacion de bidones de 20 litros.
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Pregunta Nro. 3:

¢Indique en un rango promedio que cantidad de bidones de 20.000ml

usted vende mensualmente?

Cuadro Nro. 18 Promedio de venta de los oferentes

Variable Frecuencia Porcentaje
De 1.000 a 2.000 unidades 0 0.00%
De 2.001 a 3.000 unidades 1 33.33%
De 3.001 a 4.000 unidades 2 66.67%
TOTAL 3 100%

Fuente: Informacion recolectada - encuesta aplicada a oferentes de agua purificada envasada en Tena
Elaborado por: El autor

" 33.33%

* 66.67%

«0e 10002 2.000 unidades  + De 2.001 2 3.000 unidades = De 3.001 2 4.000 unidades

Grafico N° 21 Promedio de venta de los oferentes
Fuente: Informacion recolectada — encuestas oferentes (oferta) cuadro N° 18
Elaborado por: El autor

ANALISIS E INTERPRETACION:

Las respuestas obtenidas en relacién al promedio de ventas tenemos que:
2 productores que corresponden al 66,67% de encuestados afirman
vender de 3.001 a 4.000 unidades mensualmente, mientras que 1
productor representado con el 33,33% que expresa vender de 2.001 a

3.000 unidades al mes.



Pregunta Nro. 4:

De los rangos expuestos, indique el precio de venta al que usted
comercializa el bidon de 20.000mI?

Cuadro Nro. 19 Precio de venta por parte de los oferentes

Variable Frecuencia Porcentaje

De USD 1 a USD 1,50 3 100.00%
De USD 2 a USD 2,50 0 0.00%
De USD 3 a USD 3,50 0 0.00%
TOTAL 3 100.00%

Fuente: Informacién recolectada - encuesta aplicada a oferentes de agua purificada envasada en Tena
Elaborado por: El autor

* 0.00%

+ 100.00%
+De USD 1a2USD 1,50 =DeUSD 2aUSD 2,50 +DeUSD 3aUSD 350

Gréfico N° 22 Precio de venta por parte de los oferentes
Fuente: Informacion recolectada — encuestas oferentes (oferta) cuadro N° 19
Elaborado por: El autor

ANALISIS E INTERPRETACION:

Como se puede observar en la grafica Nro. 22, 3 productores y

comercializadores de agua purificada en la ciudad de Tena, que

corresponden al 100% de encuestados responde que el precio de venta

que comercializan el producto esta entre el rango de USD 1,00 a USD

1,50.
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Pregunta Nro. 5:

De los sectores de la ciudad de Tena que a continuacién se detallan,

sefale, ¢Donde distribuye mayormente el producto?

Cuadro Nro. 20 Sectores donde se distribuye el producto

Variable Frecuencia Porcentaje
Sector norte 1 33.33%
Sector central 1 33.33%
Sector sur 1 33.33%
TOTAL 3 100%

Fuente: Informacién recolectada - encuesta aplicada a oferentes de agua purificada envasada en Tena
Elaborado por: El autor

33.33%

/

= Sector norte = Sector central = Sector sur

33.33%

Grafico N° 23 Sectores donde se distribuye el producto
Fuente: Informacion recolectada — encuestas oferentes (oferta) cuadro N° 20
Elaborado por: El autor

ANALISIS E INTERPRETACION:

De los tres productores y comercializadores de agua tratada que
comprenden el 100% de encuestados el 33,33% afirman distribuir su
producto en la zona norte de la ciudad, asi mismo el 33,33% en el sector
central y el 33,33% en la zona sur, tal y como se representa en la grafica

respectiva.
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Pregunta Nro. 6:

¢A través de qué medios publicitarios da a conocer su producto?

Cuadro Nro. 21 Medios de publicidad preferidos por los Oferentes

Variable Frecuencia Porcentaje
Radio 2 66.67%
Television 1 33.33%
Redes Sociales 0 0.00%
TOTAL 3 100%

Fuente: Informacién recolectada - encuesta aplicada a oferentes de agua purificada envasada en Tena
Elaborado por: El autor

= 0.00%

+Rado + Television * Redes Sociales

Gréfico N° 24 Medios de publicidad preferidos por los Oferentes
Fuente: Informacion recolectada — encuestas oferentes, (oferta) cuadro N° 21
Elaborado por: El autor

ANALISIS E INTERPRETACION:

Los oferentes de agua purificada envasada de esta localidad expresan
publicitar mayormente por radio, segun el resultado de mayor
representacion con el 66,67% y como segunda opcién esta la television

con un resultado de 33,33%.
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Pregunta Nro. 7:

¢Cual es el canal de distribucién que utiliza usted para comercializar
el producto?

Cuadro Nro. 22 Canal de distribucién del producto

Variable Frecuencia Porcentaje
Empresa-Intermediario-Cliente 1 33.33%
Empresa-Cliente 2 66.67%
Total 3 100%

Fuente: Informacion recolectada - encuesta aplicada a oferentes de agua purificada envasada en Tena
Elaborado por: El autor

2

+ Empresa-Intermediario-Cliente « Empresa-Cliente

Grafico N° 25 Canal de distribucién del producto
Fuente: Informacion recolectada — encuestas oferentes (oferta) cuadro N° 22
Elaborado por: El autor

ANALISIS E INTERPRETACION:

El porcentaje de mayor relevancia en los canales de la distribucion del
producto agua purificada para el consumo humano en bidones de 20 litros
es del 66,67% en la opcién de la empresa al consumidor siendo esta la
mejor alternativa que tienen los oferentes para distribuir el producto y el
33,33% responde que la alternativa de canales de distribucion que
utilizan es la entrega del producto desde la empresa al intermediario e

intermediario al cliente.
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Pregunta Nro. 8:

¢,Su negocio ofrece algun tipo de promocion a sus clientes?

Cuadro Nro. 23 Promociones

Variable Frecuencia Porcentaje
Sl 1 33.33%
NO 2 66.67%
TOTAL 3 100%

Fuente: Informacion recolectada - encuesta aplicada a oferentes de agua purificada envasada en Tena
Elaborado por: El autor

+ 3%

 66.67%

b 'O

Gréfico N° 26 Promociones
Fuente: Informacién recolectada — encuestas aplicadas oferentes (oferta) cuadro N° 23
Elaborado por: El autor

ANALISIS E INTERPRETACION:

El 66,67% de los productores y comercializadores de agua purificada en
la ciudad de Tena y que fueron encuestados, manifiestan que no otorgan
ningun tipo de promocién a sus clientes, mientras que el 33,33% afirman

que si lo hacen.
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g. DISCUSION

ANALISIS DE LA DEMANDA

El propdsito de este analisis es determinar la cantidad de consumidores

gue estarian dispuestos a adquirir nuestro producto.

DEMANDA POTENCIAL

Corresponde a los potenciales demandantes para lo cual se determina la
poblacién total que en este caso la constituye la poblacion total de la
ciudad de Tena, (INEC afio 2010) proyectada al afio 2016 con una tasa
de crecimiento del 3,23% como se muestra en el siguiente cuadro:

Cuadro Nro. 24 Demanda potencial

Nro. Afos FAMILIAS % consumen agua purificada Demanda

TENA envasada potencial
0 2016 10.267 10.267
1 2017 10.599 10.599
2 2018 10.941 10.941
3 2019 11.294 11.294
4 2020 11.659 11.659
5 2021 12.036 100,00% 12.036
6 2022 12.425 12.425
7 2023 12.826 12.826
8 2024 13.240 13.240
9 2025 13.668 13.668
10 2026 14.109 14.109

Fuente: INEC 2010 Pregunta N°1y cuadro N°2
Elaborado por: El autor
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Para efectuar el calculo se considera el resultado de la demanda potencial

cuadro N° 24 y el resultado del cuadro N° 3, asi tenemos:

Nro.

9

10

2016

2017

2018

2019

2020

2021

2022

2023

2024

2025

2026

Cuadro Nro. 25 Demanda Real

Demanda
potencial

10.267

10.599

10.941

11.294

11.659

12.036

12.425

12.826

13.240

13.668

14.109

% adquieren bidones de
20.000ml

85,68%

Demanda
Real

8.796

9.080

9.374

9.677

9.989

10.312

10.645

10.989

11.344

11.710

12.088

Fuente: Estudio de Mercado, cuadro N° 3 preferencias de consumo y cuadro N° 24 Demanda Potencial

Elaborado por: El autor

DEMANDA EFECTIVA

Una vez obtenido el resultado de la demanda real de quienes adquieren

agua envasada purificada, lo multiplicamos por quienes contestaron

afirmativamente a que estarian dispuestos a adquirir el producto si se

creara una nueva empresa, obteniendo asi los siguientes resultados para

la demanda efectiva:
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Cuadro Nro. 26 Demanda efectiva

0 2016 8.796 6.576
1 2017 9.080 6.789
2 2018 9.374 7.008
3 2019 9.677 7.234
4 2020 9.989 7.468
5 2021 10.312 74,76% 7.709
6 2022 10.645 7.958
7 2023 10.989 8.215
8 2024 11.344 8.481
9 2025 11.710 8.755
10 2026 12.088 9.038

Fuente: Estudio de Mercado, cuadro N° 12 preferencia nueva empresa y resultados del cuadro N° 25
Elaborado por: El autor

CONSUMO PER CAPITA

Para determinar promedio de consumo de los demandantes se tomd en

cuenta los datos obtenidos en el cuadro Nro. 4 y obtenemos el siguiente

resultado:
Cuadro Nro. 27 Consumo per capita
Variable Frecuencia Promedio Total promedio
De 1 a 3 bidones 126 2 252
De 4 a 6 bidones 171 5 855
De 7 a 9 bidones 20 8 160
TOTAL 317 1.267

Fuente: Estudio de Mercado, cuadro N° 4 promedio de bidon de agua que consumen mensualmente
Elaborado por: El autor

PROMEDIO=

SPROM /N
PROMEDIO= 1.267 /317
PROMEDIO MENSUAL= 40

PROMEDIO ANUAL= 48.0
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Cuadro Nro. 28 Demanda efectiva (unidades)

Nro. Afos Demapda Promedio anual de Demandg efectiva en

efectiva compra unidades
0 2016 6.576 315.420
1 2017 6.789 325.608
2 2018 7.008 336.125
3 2019 7.234 346.982
4 2020 7.468 358.189
5 2021 7.709 48 369.759
6 2022 7.958 381.702
7 2023 8.215 394.031
8 2024 8.481 406.758
9 2025 8.755 419.896
10 2026 9.038 433.459

Fuente: Estudio de Mercado, cuadro N° 26 demanda efectiva y cuadro N°27 Consumo per capita
Elaborado por: El autor

ANALISIS DE LA OFERTA

Es muy importante determinar el nimero de productos ofertados ya que
esto nos permitird visualizar la competencia que va a tener la nueva
empresa y la cabida que pueda o no tener sus productos, para obtener la
valoracion de la oferta vamos a utilizar la encuesta como medio de
obtencion de Informacién primaria y para efectos de célculo se utilizaran
varias herramientas estadisticas, matematicas y graficas apoyadas en la
investigacion de campo. En primer lugar se proyectd el numero de
oferentes al afio 2016 quedando como resultado que empresas producen

y comercializan agua purificada envasada en botellones de 20 litros.



Cuadro Nro. 29 Proyeccion de oferentes

Nro.

© 0o N oo o~ W N P O

10

Fuente: INEC 2010.
Elaborado por: El autor

Nro. ARfos

2016
2017
2018
2019
2020
2021
2022
2023
2024
2025
10 2026

© 0o N o 0o B~ W N - O

Afios
2016
2017
2018
2019
2020
2021
2022
2023
2024
2025
2026
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Oferentes

Cuadro Nro. 30 Oferentes

Productores y
comercializadores
de agua
purificada

3

A A DM DD W W LW W

4

Oferentes

100,00%

Fuente: Cuadro N° 16 comercializadores y productores de agua purificada

Elaborado por: El autor

3

A A AN DA DN W W W W

Oferentes de
agua purificada

A A A BB D OO OWOWW®

Seguidamente y tomando como base los resultados del cuadro N° 14 que

determind el promedio de ventas mensuales que realizan los productores

y comercializadores de agua purificada envasada en la ciudad de Tena,

obteniendo asi:



Cuadro Nro.

Variable

De 1.000 a 2.000
unidades

De 2.001 a 3.000
unidades

De 3.001 a 4.000
unidades

TOTAL

31 Promedio de venta mensual oferentes

Frecuencia Promedio Promedio
0 1.500 0
1 2.500 2.500
2 3.500 7.001
3 9.501,50

Fuente: Cuadro N° 18 promedio de venta de agua purificada

Elaborado por: El autor

Promedio mensual=

Promedio mensual=

9.501,50/3 Promedio anual= 3.167,17 * 12

3.167.17 Promedio anual= 38.006

Cuadro Nro. 32 Venta anual de los oferentes

Nro. Afos
0 2016
1 2017
2 2018
3 2019
4 2020
5 2021
6 2022
7 2023
8 2024
9 2025
10 2026

Oferta Promedio de Oferta en

venta unidades
3 114.018
3 117.701
3 121.503
3 125.427
3 129.478
4 38.006 133.660
4 137.978
4 142.434
4 147.035
4 151.784
4 156.687

89

Fuente: Resultados de los cuadros N° 29 Proyeccién productores de agua purificada y cuadro N°31 promedio
de venta de agua purificada ofertantes

Elaborado por: El autor
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DEMANDA VS OFERTA DEMANDA INSATISFECHA

Cuadro Nro. 33 Demanda Insatisfecha

Nro. Afos Demanda Oferta De"?a”da
efectiva Insatisfecha
0 2016 315.420 114.018 201.402
1 2017 325.608 117.701 207.907
2 2018 336.125 121.503 214.622
3 2019 346.982 125.427 221.555
4 2020 358.189 129.478 228.711
5 2021 369.759 133.660 236.098
6 2022 381.702 137.978 243.724
7 2023 394.031 142.434 251.596
8 2024 406.758 147.035 259.723
9 2025 419.896 151.784 268.112
10 2026 433.459 156.687 276.772

Fuente: Resultados de los cuadro N° 28 Demanda efectiva y cuadro N°32 oferta en unidades
Elaborado por: El autor

PLAN DE COMERCIALIZACION

Luego de determinar la demanda insatisfecha y conocer con ello el
mercado potencial es importante también definir algunas caracteristicas
especiales para atraer clientes a través de una correcta comercializacion
de los productos ofrecidos, con la finalidad de potenciar la empresa y
ganar mercado en la ciudad de Tena.

NOMBRE: AGUA PURIFICADA “ANDI”

\CTHG B == Q
4 l;\\Fﬁ(r\>>?)’

)

CEB@@G& @@@8@8‘”&

TR COGEUITITIRDCES ~— = > > E3ES e ta =y 7 o
IR — SR e S L S e

Imagen N° 1 Logotipo empresa
Elaboracion: El Autor
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Para la realizacion de la promocion del producto se la realizara utilizando

[{Pg )

las cuatro “p” del marketing mix: Plaza, Producto, Precio y Promocién.
PLAZA

El canal de distribucién que utilizaremos es directo, es decir el cliente sin
necesidad de intermediarios. La empresa purificadora de agua se ubicara
en la ciudad de Tena en el barrio San Antonio en las calles Avenida
Muyuna. La identificacion de la residencia contara con un local comercial

propio cuenta con 120 metros cuadrados de superficie.

— -
CANALES DE DISTRIBUCION Fm‘?:‘i
\ m iR =

—

CONSUMIDOR
FINAL

FABRICA

DISTRIBUIDOR

Imagen N° 2 Canales de Distribucién
Elaboracion: El Autor

ESTRATEGIA DE DISTRIBUCION (PLAZA)

La meta de la distribucion es tener la certeza de que los productos lleguen
a los potenciales distribuidores.

e El producto a distribuir es de facil almacenamiento y transporte, ya que
los botellones de plasticos son fabricados con materiales de calidad-

e La distribucion de los botellones de agua purificada se la realizara en la
ciudad de Tena, directamente a los domicilios de los potenciales clientes

de la empresa.
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e El medio de transporte para trasladar el producto hacia los
consumidores finales sera un vehiculo adaptado a las necesidades de

transporte del producto.

PRODUCTO

La presentacion que se ofrecera el producto agua purificada envasada es

en botellones de 20 litros.

Caracteristicas del producto

e El agua purificada es un producto de empleo fundamental en todo
domicilio, oficina ya que es un producto que la poblacion acostumbra a
adquirir con regularidad.

e Tiene la finalidad de satisfacer de una manera saludable la necesidad
de sed de los consumidores, pues no contiene calorias ni elementos
guimicos que pudiera atentar contra la salud.

e Es un producto vital que ayudara a quien lo consuma al perfecto
funcionamiento metabdlico del cuerpo, ya que este requiere de un

consumo alto de liquidos para evitar la deshidratacion.

Propuesta del Producto
e Presentar el agua embotellada Agua Purificada “ANDI” como una
marca que se introduce en una categoria de productos ya existentes en el

mercado, con un envase de plastico transparente, cuya forma particular y
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color de etigueta tiene la finalidad de llamar la atencién de los potenciales
consumidores.

e Lograr el cumplimiento de todas las Normas que regulan el proceso de
embotellamiento y envasado de agua, especificamente en lo que respecta
a la composicion fisico-quimica y toda la informacion que debe contener la
etiqueta a fin de cumplir con lo dispuesto en las Normas, Leyes y

Reglamentos vigentes en nuestro pais.

Planes de acciodn

Se ha determinado que la marca del producto sera AGUA PURIFICADA

“ANDI”.

La etiqueta estard disefiada con la finalidad de mostrar la imagen
corporativa del producto. Como podemos observar en la etiqueta solo se
encuentra disefiada con la informacion basica, por lo que posteriormente
sera disefiada a fin de que contenga toda la informacion requerida por los

entes del control.

La etiqueta serd una fajilla de plastico que contara con la siguiente
informacion:

e Marca

e Logotipo

e Slogan



94

¢ Registro sanitario

e Cadigo de barras

¢ Informacion nutricional

e Marcado de la fecha e instrucciones de conservacion
¢ Identificacion del lote del producto

e Ciudad y pais de origen

e Fecha de vencimiento

Botellones de 20 litros

Imagen N° 3 Presentacion del producto
Fuente: Referencia sitio web http://equanum.es/agua-mineral/

PRECIO

Se determina de acuerdo a los costos de produccién y margen de utilidad
posteriormente analizados en el estudio financiero, considerando también
el precio de venta de la competencia debiendo ser razonables tanto para

los demandantes como para los consumidores.


http://equanum.es/agua-mineral/
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Planes de Accidn
e Revisar los costos de operacién y produccion
e Control de gastos para minimizar los desperdicios

e Mejorar la negociacién con los consumidores

PROMOCION Y PUBLICIDAD

Para dar a conocer nuestro producto igualmente se tomara en cuenta los
medios de comunicacion preferidos por la poblacion de la ciudad de Tena,
gue segun la tabulacion de los resultados, es la radio donde se puede
ofertar el producto agua purificada envasada apta para el consumo
humano, para ello se emitiran cufias radiales diarias en las emisoras de
mayor frecuencia de la localidad, ademas se otorgara un porcentaje de
descuento a quienes realicen la primera compra del producto, asi como
entrega de mayor producto, basandonos en la preferencia de

promociones de los clientes.

Planes de accion
¢ Desarrollar campafias de publicidad en las radios de la ciudad de Tena.

Cuadro Nro. 34 Campaia de publicidad

ARTICULO CANTIDAD ViU VIMES VALOR ANUAL
CUNAS RADIALES 60 veces al mes 2,50 150,00 1.800,00
TOTAL 1.800,00

Fuente: Estudio Financiero, publicidad
Elaborado por: El autor



96

ESTUDIO TECNICO

El objetivo del estudio técnico es verificar si el producto a ofrecer se
puede comercializar, si se cuenta con la estructura adecuada los equipos
y herramientas necesarias e instalaciones Optimas para la

comercializacion.

El Estudio Técnico se divide en las siguientes areas:
e Tamafio del proyecto
e Localizacion

e Ingenieria del proyecto

TAMANO DEL PROYECTO

Al definir el tamafio del proyecto hacemos referencia a la capacidad

instalada que tendré el proyecto.

CAPACIDAD INSTALADA

La capacidad instalada es el potencial de produccién o volumen maximo
de produccién que una empresa en particular, unidad, departamento o
seccion, puede lograr durante un periodo de tiempo determinado,
teniendo en cuenta todos los recursos que tienen disponibles, sea los

equipos de produccién, instalaciones, recursos humanos, tecnologia,, etc.
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La capacidad de produccion utilizando los recursos disponibles es de 1
minutos por cada 1 botellon lleno considerandose 8 horas diarias
laborales por 2 operarios y multiplicado por 20 dias laborables en el mesy

por 12 meses del afio.

Cuadro Nro. 35 Capacidad instalada

TIEMPO DE NUMERO DIAS EN  N°DEBIDONES  N° DE BIDONES TOTAL
PRODUCCION DE DE EL MES DE AGUA DE AGUA A ANUAL A
BIDONES DE OPERARIOS PURIFICADA A PRODUCIR PRODUCIR
AGUA PRODUCIR MENSUALMENTE
PURIFICADA DIARIAMENTE
1 MINUTO 2 20 480 9.600 115.200

Fuente: Estudio Técnico, Capacidad instalada general
Elaborado por: El autor

CAPACIDAD UTILIZADA

Por las condiciones de nuevo ingreso al mercado es conveniente
participar al primer afio con un 80% de la capacidad instalada y se ira
incrementando cada 3 afios en un 5% hasta alcanzar el 95% que es un
porcentaje aceptable para no forzar los recursos y equipos:

Cuadro Nro. 36 Capacidad utilizada

CAPACIDAD
Vo WEMANCR,  INSAADA  NSATSFEGHAA capAcim>  SHPACIOA

ANUALES
1 201.402 115.200 57,20% 80% 92.160
2 207.907 115.200 55,41% 80% 92.160
3 214.622 115.200 53,68% 80% 92.160
4 221.555 115.200 52,00% 85% 97.920
5 228.711 115.200 50,37% 85% 97.920
6 236.098 115.200 48,79% 85% 97.920
7 243.724 115.200 47,27% 90% 103.680
8 251.596 115.200 45,79% 90% 103.680
9 259.723 115.200 44,35% 90% 103.680
10 268.112 115.200 42,97% 95% 109.440

Fuente: Estudio Técnico, Cuadro N°33 Demanda Insatisfecha y Cuadro N°35 Capacidad instalada
Elaborado por: El autor
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LOCALIZACION DE LA PLANTA

Consiste en identificar el lugar ideal y especifico donde se instalara el
proyecto. Es importante tener una buena localizacion de la planta porque
si en un futuro se quiere ampliar la planta esta sea rentable. El
equipamiento tiene que ser de un tamafo y disefio tales que permitan la
expansion y la sustitucion sencilla de la maquinaria cuando aparezcan

nuevas técnicas de produccion.

MACRO LOCALIZACION

Esta relacionada con la ubicacién de la empresa dentro de un mercado a
nivel local, frente a un mercado de posible incidencia tanto a nivel regional
como nacional. La misma que para el proyecto se ha determinado y

representado asi:

l DINVISION PoOoLiTicAa DEe LA PROWINCIA DE NAPO J

DIVISION POLITICA DEL CANTON TENA | /\
f

Aschidona o~

Arosemena Tola

Imagen N° 4 Macro localizacion
Fuente: Estudio Técnico, referencias geograficas del canton y parroquia pag. web GADs Municipal de Tena
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“Agua Purificada ANDI”
e Pais de origen: Ecuador
e Region: Amazobnica
e Provincia: Napo
e Canton: Tena

e Parroquia: Tena

MICRO LOCALIZACION

Para fijar la ubicacién concreta del proyecto se tom6 como referencia
algunos de los sectores de la ciudad los mismos que debian cumplir con
ciertos parametros necesarios para implementar la planta de tratamiento
y, que la misma pueda funcionar sin ningun inconveniente, con estos
parametros se ha procedido a proponer las siguientes alternativas de
Microlocalizacion:

Opcidén 1.- Av. Jumandy

Opcidn 2.- Barrio Bellavista

Opcidn 3.- Sector San Antonio

Opcidn 4.- Barrios del Sur

FACTORES QUE DETERMINAN LA LOCALIZACION

Son aquellos que permitiran el normal desempefio de la empresa ademas

de orientar la produccion en el espacio, el lugar donde se programara la
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instalacion de la nueva empresa que debera contar con los siguientes
factores:

e MATERIA PRIMA DISPONIBLE

Tena es una ciudad que tiene afluentes de rios, garantizando que todos
los sectores de la ciudad cuenten con este liquido vital, lo que puede
servir como la materia prima principal para abastecer a la planta de
tratamiento, por lo tanto existe la disponibilidad de este recurso.

e DISPONIBILIDAD DE MANO DE OBRA

Por ser un proceso sistematizado para la produccion, no se requiere de
mano de obra calificada.

e DISPONIBILIDAD DE SERVICIOS BASICOS

El lugar en donde se propone la planta purificadora de agua es un sector
urbano de la ciudad y por lo tanto cuenta con los servicios basicos
indispensables para el funcionamiento del mismo, tales como energia
eléctrica, agua potable, telefonia e internet.

e VIAS DE ACCESO

Factor importante siendo necesario transportar el producto desde la
planta procesadora hasta el consumidor final y esta debe contar con
buena accesibilidad y aparcamiento.

e DISPONIBILIDAD DE TERRENO

La propuesta del proyecto incluye la construccion de la edificacion donde

funcionara la planta, para lo cual es necesario contar con la disponibilidad
de un lote de terreno que sea acorde a las exigencias para la produccion

y comercializacion de agua purificada.
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Cuadro Nro. 37 Matriz ponderada de localizacion

MATRIZ PONDERADA Av. Barrio Sector Barrios
Jumandy Bellavista San del Sur
Antonio
Factores de Ponderacion 1 Opciodn Opciodn Opciéon 3 Opcidén
localizacién 1 2 4
Materia prima 0.30 0.20 0.20 0.30 0.10
Mano de obra 0.10 0.10 0.10 0.10 0.10
Servicios bésicos 0.20 0.20 0.20 0.20 0.20
Vias de acceso 0.20 0.10 0.10 0.20 0.10
Espacio fisico 0.20 0.10 0.10 0.20 0.10
Total 1.00 0.70 0.70 1.00 0.60

Fuente: Estudio Técnico, investigacion directa
Elaborado por: El autor

Luego de haber aplicado la matriz ponderada de localizacién, se
establece que la ubicacibn mas apropiada es el Sector San Antonio de la
ciudad de Tena en las calles Av. Muyuna, ya que cuenta con todos los

requerimientos necesarios para la implementacion de la planta.

b

PREDIO
uRrRBANDO

UBICACION

ESCALA N -

Imagen N° 5 Microlocalizacion de la planta de produccién
Elaborado por: El autor



102

INGENIERIA DEL PROYECTO

PROCESO DE PRODUCCION

Son las operaciones que se llevan a cabo y que son necesarias para
concretar la produccién de un bien o de un servicio. Las mismas que se
desarrollan de una manera, dinamica, planeada y consecutiva es decir,
los elementos de entrada (conocidos como factores) pasan a ser

elementos de salida (productos) tras un proceso en el que se incrementa

el valor.
Cuadro Nro. 38 Detalle de tiempos de produccién
PROCESO PERSONAL ACTIVIDAD TIEMPO
Recepcion de Bidén vacio
Supervision
Pre-lavado 1

Lavado de bid6n Operarios 20  Segundos

Pre-lavado 2(Cloro)
Enjuague
Almacenamiento de agua cruda
Filtro de arena Turbidex
Filtro de carbon activado
Filtro de membranas (Osmosis inversa)
Purificacion de Operarios 20 Segundos
Agua Filtro pulidor de polipropileno
Filtro ultravioleta
Filtro de membranas (Osmosis inversa)
Ozonificacion

Llenado de Bidén

Taponado
Envasado y
Llenado de Operarios Colocacion de barras de seguridad 20  Segundos
Bidones
Caodificacion

Almacenamiento

TOTAL TIEMPO DE PRODUCCION 1 Minuto

Fuente: Planta de produccién de agua purificada “ALLY YACU”
Elaborado por: El autor



DIAGRAMA DE FLUJO DE PROCESO
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El diagrama de flujo describe paso a paso las operaciones que se

realizaran dentro del proceso de fabricacion del producto.

DIA DE PRODUCCIE

PURIFICACION DEL AGUA

Inicio de proceso

ENVASADO Y LLENADO DE
BIDONES

LAVADO DEBIDON

Llenado de Bidones

Almacenamiento de
Agua cruda

!

Filtro de arena
TURBIDEX

!

Filtro de carbdn
activado

!

Filtro de Membranas
(Osmosis Inversa)

!

Filtro pulidor de
polipropileno

!

Filtro ultravioleta

!

Filtro de membranas
(Osmosis Inversa)

!

ozonificacion '—

!

Taponado

!

Colocacion de Baras
de seguridad

Y

Codificacion W

Y

Almacenamiento W

Fin de proceso

Recepcion de biddn
vacio

!

Supervision

!

Pre-lavado N°1

.~ - -

A

Pre-lavado N°2 (cloro

| =~

)

4

Enjuague

L~

Grafico N° 27 Diagrama de flujo del proceso de produccién

Elaborado por: EI Autor
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PROCESOS DE PURIFICACION DE AGUA

El proceso de purificacion de agua consiste en la purificacion de agua
provenientes de rios, lagos, agua de lluvia y pozos que contenga
compuestos que sean dafinos para el ser humano. A continuacion
enumeramos el proceso basico para purificar el agua y poderla beber:

1. ALMACENAMIENTO DE AGUA CRUDA

El almacenamiento de agua cruda consiste en la captacion de agua
proveniente de la red publica de abastecimiento, la misma que es

almacenada en 2 tanques de 5.000 galones.

2. FILTRO DE ARENA TURBIDEX.

Es un medio filtrante que tiene la capacidad de retener la gran cantidad
de solidos, llegando a tener una filtracion menor a las 5 micras, es
importante conocer que los filtros de arena tienen una capacidad de
filtracion de solidos de hasta 25 micras, y los filtros multimedia hasta 15

micras.

3. FILTRO DE CARBO ACTIVADO

Una vez que el agua pasa a través de los filtros de arena, posteriormente

pasa al purificador de carbon activado. El carbon activado hace un
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proceso conocido como adsorcién quimica, donde la materia organica se
adhiere a la pared del carbon por una funcion quimica. Es un proceso en
el cual se procede a eliminar del agua el cloro, sabores, olores y materia
organica que dan aspecto y sabor desagradable. Por lo anterior
manifestado los filtros de carbén activado son un elemento indispensable

en los tratamientos de agua purificada.

4. FILTROS DE MEMBRANAS

Son filtros que contienen peliculas delgadas, tienen la finalidad de

rechazar el cloruro de sodio en el agua salobre.

5. PULIDOR DE POLIPROPILENO O PRE-FILTRO DE 1 MICRA.

En este paso se coloca un filtro de cartucho desechable para atrapar
particulas mayores a 1 micra que pueden ser perjudiciales a la ésmosis

inversa.

6. FILTRO ULTRAVIOLETA

Dado que el cloro no remueve todos los microorganismos, se emplean
dos tecnologias libres de quimicos para desinfeccion para asegurar que el
agua purificada permanece absolutamente y completamente libre de

cualquier tipo de contaminacidbn microbiolégica. La desinfeccion
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ultravioleta es la primera de estas tecnologias. En este proceso, el agua
pasa a través de una camara especial que integra una fuente de luz
ultravioleta. Esta luz ultravioleta actia como un poderoso agente
esterilizante. Si hay proliferacién de bacterias, virus u otros contaminantes
microbiolégicos estan presentes en el agua, la luz ultravioleta de alta
longitud de onda, destruye el material genético dentro de estos
organismos, eliminando la posibilidad de la reproduccién y la proliferacion

bacteriana o viral. Los organismos mueren rapidamente.

7. OSMOSIS INVERSA

La 6smosis inversa es una tecnologia que se ha vuelto muy popular sobre
todo por la mejora en el sabor del agua. La 6smosis es un proceso natural
mediante el cual el agua pasa a través de una membrana debido a un

diferencial de presion entre un lado de la membrana y el otro.

En la 6smosis inversa, utiliza alta presion para forzar el agua a través de
una membrana mientras que las impurezas se quedan retenidas. En otras
palabras, la alta presién hace que las impurezas sean retenidas de un
lado de la membrana, Sélo el agua pura es capaz de atravesar la
membrana; incluso las impurezas disueltas (sales y minerales) que no se
pueden eliminar por filtracion convencional son capturadas y eliminadas
por el sistema de purificacion de 6smosis inversa. No es verdad que el

agua es incolora, inolora e insipida, las aguas dependiendo del lugar de
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procedencia tiene un concentracion minerales y sales puede dar un sabor
especifico al agua, por lo que al retenerlas mejoramos el sabor
significativamente, ademas se eliminan el 99,5% de las impurezas

disueltas.

8. OZONIZACION

Una parte importante desinfeccion libre de quimicos es conocido como la
ozonizacion. La ozonizacion deja un residual asegurar que nuestra agua
purificada permanece libre de contaminacién microbiolégica durante un
tiempo mas, si ésta va a mantenerse almacenada durante un tiempo
corto, o la ozonificacién directo en botellas o garrafones para mantener en
condiciones estériles el recipiente en los puntos de venta antes de ser
consumidos. El ozono en forma de gas se inyecta con un burbujeador en
un tanque de residencia o mediante un ventury a la tuberia del agua

producto para hacerla llegar al agua purificada.

9. ALMACENAMIENTO

Después de que el agua ha pasado a través los ocho pasos anteriores
ingresa a la fase de almacenamiento y recirculacion. Este sistema de
almacenamiento y recirculacion ha sido disefiado para que el agua
mantenga sSu pureza y no entrar en contacto con cualquier material o

sustancias que podrian comprometer en modo alguno la calidad del agua.
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Este almacenamiento puede ser un tanque plastico grado alimenticio o de
acero inoxidable, generalmente por ser una zona de alta humedad es

recomendable almacenar en tanques de plastico alimenticio.

10. EMBOTELLADO O UTILIZACION

Cuando el agua almacenada se mantiene en condiciones de higiene
mencionadas el agua de circulacion continua se puede utilizar ya en la

linea de embotellado o utilizarla para un proceso en particular.

REQUERIMIENTO DE MAQUINARIAS Y EQUIPOS

Las principales maquinarias que seran necesarias para la produccion y
entregar un producto de calidad son las siguientes:

e Tanque de almacenamiento de agua cruda 5.000 litros

e Bomba de 1HP de acero inoxidable

e Tanque de presion

¢ Filtro de arena filtrante turbidex automatico

¢ Filtro de carb6n activado automético

¢ Filtro pulidor de polipropileno

¢ Filtro ultravioleta UV 20-1 120 voltios

e Filtro de membrana

¢ Maquina de ozono de 2 reactores capacidad 2.000 litros diarios.

¢ Aire acondicionado tipo Split de 12.000 BTU
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e Botellones de plastico para envasar agua de 20 litros (Capuchon,

sticker, tapa).

EQUIPO DE COMPUTACION

¢ Equipo de Computo Core i5 4460 32 ghz 4ta 1000g M 4gb Led 20, i5.

e Impresora Epson Wf 2540 Wifi y Sistema de tinta continua.

EQUIPO DE OFICINA

e Sumadoras
e Teléfonos

e Otros

MOBILIARIO

eEscritorio con cajonera
oSilla giratoria
eSillas de oficina tipo espera

eArchivador de 4 gavetas

VEHICULO

eCamioneta repartidora
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REQUERIMIENTO DE PERSONAL PARA LA EMPRESA

Para la organizacion y buen funcionamiento de la empresa, se requerira el
siguiente recurso humano:

e Gerente General

eAsesor Juridico (eventual)

e Contador

e Operarios

e Vendedor

e Despachador

e Conductor

DISTRIBUCION DE PLANTA

La distribucién fisica de la infraestructura del proyecto es una de las
estrategias que promueve la eficiencia de la operacién del proyecto a
largo plazo. Las construcciones y adecuaciones del local deben brindar
condiciones de trabajo haciendo mas econdémica la operacién de la planta
cuidando las condiciones de seguridad industrial para el trabajador. Una
buena distribucion de instalaciones fisicas favorece a:

Calidad del medio ambiente laboral

Capacidad de cada seccion

Caracteristicas de la maquinaria y equipo que se va a instalar

Restricciones de construccion en la localidad.
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Para el buen desarrollo o funcionamiento de la nueva empresa de
produccion y comercializacion de agua purificada contara con un area de
120 metros cuadrados, que estaran distribuidos de la siguiente manera:

Cuadro Nro. 39 Distribucién fisica de la planta
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Fuente: Estudio Técnico, Distribucion fisica de la planta
Elaborado por: El autor
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ESTUDIO ADMINISTRATIVO

El estudio administrativo nos dara informacion que nos permita identificar
las necesidades administrativas de nuestro proyecto; como son area de
planeacion, personal, licitaciones, permisos, adquisiciones, base legal,

entre otras.

ESTRUCTURA LEGAL

CONSTITUCION DE LA EMPRESA

Para la constitucion de esta empresa es necesario sujetarse a las
diferentes disposiciones legales que exige el estado ecuatoriano y la
Superintendencia de Compafia, en este proyecto la constitucion de la

empresa sera Unipersonal de Responsabilidad Limitada.

Para la constitucién de una compafia Unipersonal de Responsabilidad
Limitada se requiere de un socio exclusivamente, quien se llama “gerente

propietario®.

La empresa unipersonal de responsabilidad limitada, es una persona
juridica distinta e independiente de la persona natural a quien pertenezca,
por lo que, los patrimonios de la una y de la otra, son patrimonios

separados.
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RESPONSABILIDAD PATRIMONIAL

El gerente propietario de la empresa unipersonal Unicamente sera
responsable con su patrimonio personal por las correspondientes
obligaciones de la empresa, en los siguientes casos:

¢ Si dispusiere en provecho propio de bienes o fondos de la empresa que
no correspondan a utilidades liquidas y realizadas, segun los
correspondientes estados financieros;

¢ Si la empresa desarrollare o hubiere desarrollado actividades prohibidas
0 ajenas a su objeto;

¢ Si el dinero aportado al capital de la empresa no hubiere ingresado
efectivamente en el patrimonio de ésta;

e Cuando la quiebra de la empresa hubiere sido calificada por el juez
como fraudulenta;

¢ Si el gerente-propietario de la empresa, al celebrar un acto o contrato,
no especificare que lo hace a nombre de la misma;

e Si la empresa realizare operaciones antes de su inscripcion en el
Registro Mercantil, a menos que se hubiere declarado en el acto o
contrato respectivo, que se actla para una empresa unipersonal de
responsabilidad limitada en proceso de formacion;

¢ Si en los documentos propios de la empresa se manifestare con la firma
del gerente-propietario que la empresa tiene un capital superior al que

realmente posee.
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La empresa unipersonal debe contar con una denominacion social
especifica que debera estar integrada, por lo menos, por el nombre y/o
iniciales del gerente-propietario, al que en todo caso se agregara la
expresion "Empresa Unipersonal de Responsabilidad Limitada" o sus

iniciales E.U.R.L.

OBJETO SOCIAL DE LA EMPRESA

El objeto social de la empresa comprendera exclusivamente, una sola

actividad empresarial.

El capital inicial de la empresa unipersonal de responsabilidad limitada,
estara constituido por el monto total del dinero que el gerente-propietario
hubiere destinado para la actividad de la misma; sin embargo, para
constituir este tipo de empresa, este capital asignado minimo no podra ser
inferior al producto de la multiplicacién de la remuneracién basica minima
unificada del trabajador en general por diez, valor que debera depositarse
la totalidad del capital asignado en una cuenta bancaria de integracion de

capital a nombre de la futura compainia.

PROCEDIMIENTO DE CONSTITUCION

Para la creacion de la empresa unipersonal de responsabilidad limitada

deben cumplirse los siguientes pasos:
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1. Obtencidn de la reserva del nombre de la empresa, ante la
Superintendencia de Compafias. La reserva de denominaciones se la
realiza a través del aplicativo web del portal institucional, creado para el
efecto para acceder al aplicativo web se requiere cumplir con los
siguientes requisitos:

» Computadora con acceso a internet

» Usuario y clave para el acceso al sistema.

* El documento habilitante de Compromiso que debera subirse en el
aplicativo del portal Web de la Superintendencia de Compafias debera
estar en formato PDF. Sitio Web de la Superintendencia de Compairiias

escribiendo la direccion URL: http://www.supercias.gob.ec

2. Apertura de la cuenta de integracion de capital a nombre de la futura
empresa. El banco debera conferir un certificado que acredite el depésito
efectuado, mismo que debe agregarse como documento habilitante a la
escritura publica de constitucion, y;

3. Escritura de constitucion de la empresa, otorgada por el gerente

propietario, ante notario publico.

* Minuta de Constitucion Compania Unipersonal de Responsabilidad

Limitada.

SENOR NOTARIO:
En el protocolo de escrituras publicas a su cargo, sirvase insertar una en

la que conste la constitucion de una compaifia unipersonal de


http://www.supercias.gob.ec/
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responsabilidad limitada al tenor de las siguientes clausulas: PRIMERA.-
COMPARECIENTES.- comparecen al otorgamiento y suscripcion de este
contrato el seflor Ruben Antonio Andi Intriago, de nacionalidad
ecuatoriana, mayor de edad, de estado civil soltero, domiciliado en esta
ciudad de Tena, canton Tena, quien ejercera la calidad de Gerente-
propietario, expresando su voluntad de celebrar la presente escritura de
constitucion de una Empresa Unipersonal de Responsabilidad Limitada,
plenamente capaz para contratar y obligarse, por lo cual se constituye se
denominard “AGUA PURIFICADA ANDI E.U.R.L”.- SEGUNDA.-
DENOMINACION Y PLAZO.- ARTICULO PRIMERO: la empresa se
denominara: “AGUA PURIFICADA ANDI”, tendr4a una duracion de diez
(10) afos, contados a partir de la inscripcion del contrato constitutivo en el
Registro Mercantil, pero podrd prorrogarse o disolverse antes del
vencimiento del plazo indicado, sujetandose en cualquier caso a lo que
dispone la ley de Empresas Unipersonales de Responsabilidad Limitada.
ARTICULO SEGUNDO.- DOMICILIO.- el domicilio principal de la
empresa es la ciudad de Tena, canton Tena, pudiendo establecer
sucursales y oficinas en cualquier lugar del pais.- ARTICULO TERCERO.-
OBJETO EMPRESARIAL.- el objeto social de la empresa seran todas las
actividades relacionadas con el envasado y comercializacién de agua
purificada en botellones de 20 litros. MEDIOS.- para el cumplimiento de su
objeto social la compaiiia, podra realizar y celebrar toda clase de actos y
contratos, tales como: contratos de asociacion y cuentas en participacion

o consorcio de 95 actividades con personas juridicas nacionales o
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extranjeras para la realizacion de una actividad determinada; adquirir para
si acciones, participaciones o derechos de compaifiias existentes; o,
promover la constitucion de nuevas compariias participando como parte
en el contrato constitutivo, o fusionandose con otra cuya actividad sea
similar o complementaria a la suya o transformandose en una compafia
distinta conforme a la Ley, actuar como mandante o mandataria de
personas naturales y/o juridicas; ejercer la representacion de empresas
nacionales o extranjeras en lineas afines a su objeto social, abrir otra
clase de cuentas corrientes sean comerciales o bancarias. No efectuara
actividades de las instituciones del Sistema Financiero, ni del Mercado de
Valores. En general podra celebrar toda clase de actos y contratos
permitidos por la Ley, siempre que se relacionen con su objeto social.-
ARTICULO CUARTO.- DEL CAPITAL EMPRESARIAL.- el capital
empresarial asignado por el Gerente-propietario sefior Ruben Antonio
Andi Intriago, asciende a la cantidad de (USD. $3.666,00) tres mil
seiscientos sesenta y seis doélares de los Estados Unidos de Norte
América, aportado, suscrito y pagado en su totalidad mediante el aporte
en numerario por el Gerente-propietario, segun se desprende del detalle
del mismo que consta de la Cuenta de Integracién de Capital, mismo que
se agrega como documento habilitante; y, conforme al siguiente detalle:
GERENTE PROPIETARIO; CAPITAL EMPRESARIAL; APORTE;
CAPITAL EMPRESARIAL, NUMERARIO... USD. $ 3.666,00.- TOTAL:
3.666,00.- ARTICULO QUINTO.- ADMINISTRACION Y

REPRESENTACION LEGAL.- la empresa sera administrada por su
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Gerente-propietario quien a su vez sera representante legal.- ARTICULO
SEXTO.-DEL GERENTE PROPIETARIO.- ATRIBUCIONES.- son
atribuciones del Gerente-propietario, las siguientes: a).- ejerce la
representacion legal, judicial y extrajudicial de la empresa y gozara de las
facultades constantes en la Ley de la Materia; b).- velar por el estricto
cumplimiento de los presentes estatutos sociales de la empresa; c).-
celebrar toda clase de actos y/o contratos que tengan relacion directa con
el objeto social de la empresa tales como: Promesas de Compra-venta,
permutas, hipotecas, arriendos, fideicomisos mercantiles,
representaciones, franquicias, firmar y aceptar, letras de cambios,
pagares, cheques, libranzas, giros; d).- nombrar jefes departamentales,
funcionarios, contratar trabajadores y fijar sus remuneraciones; €).- cuidar
y hacer gue se lleven de optima manera los libros de contabilidad y los
libros sociales; f).- los demas establecidos por la Ley y los presentes
estatutos.- ARTICULO SEPTIMO.- ASIGNACION MENSUAL DEL
GERENTE PROPIETARIO.- por el desempeiio de las labores del
Gerente-propietario en la empresa, éste recibird una asignacion mensual
de (USD.$1.000,00) mil dolares de los Estados Unidos de Norteamérica.
ARTICULO OCTAVO.- DE LA DISOLUCION Y LIQUIDACION.- en caso
de disolucién y liquidacion de la compafiia se estara a lo dispuesto en la
Ley de la materia y los presentes estatutos. ARTICULO NOVENO.- con
todo, aquello que no se hubiese prescrito en los presentes articulos se
entendera incorporados todas las 96 disposiciones de la Ley de Empresas

Unipersonales de Responsabilidad Limitada, reglamentos, resoluciones y
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Leyes pertinentes. TERCERA.- AUTORIZACION.- el gerente-propietario
autoriza a la Abogada: Maria Fernanda Mora Lugo, para que realice y
efectie todos los tramites pertinentes y legales de aprobacion de ésta
escritura ante uno de los sefiores Jueces Civiles de Napo, asi como para
que proceda a su Inscripcion en el Registro Mercantil, obtencion del
Registro Unico de Contribuyentes, de la Patente Municipal, y en general
para que cumplan con todo lo que fuese necesario para el
perfeccionamiento del contrato de compafiias y su funcionamiento. Usted
sefior Notario, se servira agregar las demas clausulas de estilo para la

plena validez de ésta escritura.-

Atentamente,

f).- Abogada Maria Fernanda Mora Lugo

Matricula Profesional N° 17-2013-1134
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ESTRUCTURA ORGANIZATIVA

La planta envasadora y comercializadora de agua purificada envasada
AGUA “ANDI” E.U.R.L estarda conformado por los siguientes niveles
jerarquicos:

Nivel Ejecutivo Este 6rgano representa el primer nivel jerarquico de la
empresa y esta representado por el gerente propietario de la empresa.
Nivel Asesor Le corresponde prestar asistencia técnica a los niveles
directivo y operativo en cuestiones de planeacion, programacion y
proyeccion de las actividades municipales, en materias legales y en
asuntos de organizacion administrativa.

Nivel Auxiliar o de Apoyo Este nivel ayuda a los otros niveles
administrativos en la prestacién de servicios con oportunidad y eficiencia,
esta conformados por el personal de contabilidad.

Nivel Operativo El nivel operativo es responsable directo de la ejecucion
de las actividades basicas de una empresa, lo integran el personal

operativo y de ventas.

ORGANIGRAMAS

Los organigramas son la representacion grafica de la estructura de una
empresa, con sus servicios, organos y puestos de trabajo y de sus
distintas relaciones de autoridad y responsabilidad, para nuestro trabajo

de investigacion proponemos los siguientes organigramas:
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Imagen N° 6: Organigrama Estructural Agua Purificada “ANDI”
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Imagen N° 6 Organigrama Estructural
Elaborado por: El autor
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Imagen N°7: Organigrama Funcional Agua Purificada “ANDI”
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Imagen N° 7 : Organigrama Funcional
Elaborado por: El autor
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Imagen N°8: Organigrama Posicional Agua Purificada “ANDI”
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Imagen N° 8 Organigrama Posicional
Elaborado por: El autor Manual de funciones
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MANUAL Y DESCRIPCION DE FUNCIONES

Cddigo: 001

|. IDENTIFICACION DEL PUESTO

Nombre del Puesto: GERENTE GENERAL

Area: Ejecutivo

Reporta a:Gerencia

Nombre del Personal Responsable:

I1.PROPOSITO GENERAL

El Gerente General actia como representante legal de la empresa, fija las
politicas operativas, administrativas y de calidad. Es responsable de los
resultados de las operaciones y el desempefio organizacional, planea,
dirige y controla las actividades de la empresa.

lll. DESCRIPCION DE FUNCIONES

1. Ejerce como representante legal de la empresa.

2. Ejercer un liderazgo dinamico para volver operativos y ejecutar los
planes y objetivos propuestos.

3. Desarrollar un ambiente de trabajo que motive positivamente a los
empleados.

4. Medir continuamente la ejecucion y comparar resultados

5. Autorizar la adquisicion y pagos de las operaciones que realiza la
empresa.

6. Conocer los balances e informes de la empresa.

7. Cumplir y hacer cumplir a los empleados sus horarios y obligaciones de
trabajo.

8. Comprobar la existencia y el adecuado inventario de materia prima e
insumos, con el propdsito de proveer y garantizar su existencia en
bodega.

9. Evalua la correcta seleccion de los proveedores de materia prima.

10. Vigilar en cualquier tiempo las operaciones de produccion de la planta.
11. Comprueba la existencia y el adecuado inventario de materia prima e
insumos, con el propédsito de que la produccién no sea parada.

12. Realiza un seguimiento de la produccién hasta su entrega final.

IV. PERFIL DEL CARGO

Requiere un conjunto de conocimientos en sistemas administrativos y
ventas, con habilidad general en la planificacion, organizacién y direccion
de los recursos econdmicos. Humanos, inventarios de la mercaderia.

V. REQUISITOS DEL CARGO

* Titulo profesional en ingenieria comercial o afin

* Aptitudes para planificar, organizar, dirigir y supervisar trabajos de grupo
* Experiencia: 2 afios en cargos similares

* Edad: entre 24 y 35 afos

VI. RELACIONES INTERNAS

Con todo los empleados, funcionarios y directivos de la empresa.
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Cddigo: 002

|. IDENTIFICACION DEL PUESTO

Nombre del Puesto: Asesor Juridico (eventual)

Area: Ejecutivo

Reporta a:Asesor Juridico (eventual)

Nombre del Personal Responsable:

I1.PROPOSITO GENERAL

Comunica, aconseja y asesora sobre asuntos legales pertinentes de la

empresa al nivel gerencial administrativo y operativo

lll. DESCRIPCION DE FUNCIONES

1. Asesoramiento juridico a la Gerencia General

2. Representa conjuntamente con el Gerente, judicial y extrajudicialmente
a la empresa

3. Defender causas judiciales instauradas en contra de la empresa

4. Participar en reuniones para conocer la situacion de la empresa

5. Asesorar e informar a los demas niveles sobre temas legales
inherentes a la empresa y sus trabajadores

6. Todos los demas que asignaren su inmediato superior

IV. PERFIL DEL CARGO

Requiere un conjunto de conocimientos general de Normas Legales,
manejo de informacion y tramites legales, control de procesos
administrativos y judiciales, conocimiento de técnicas en documentacién y

archivo.

V. REQUISITOS DEL CARGO

* Titulo profesional en Jurisprudencia / Abogacia o afin

« Conocimiento general de las Leyes ecuatorianas, cédigo de trabajo.
*Experiencia: 2 afos en cargos similares

*Edad: entre 24 y 35 afios

VI. RELACIONES INTERNAS

eCon todo los empleados, funcionarios y directivos de la empresa
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Codigo: 003

|. IDENTIFICACION DEL PUESTO

Nombre del Puesto:Contador/secretaria

Area: Apoyo/auxiliar

Reporta a:Gerencia

Nombre del Personal Responsable:

I1.PROPOSITO GENERAL

Planificar, organizar y dirigir las actividades contables de la empresa asi
como organizar el sistema de recepcion, clasificacion, distribucion y

archivo de toda la documentacion que ingresa a la empresa

lll. DESCRIPCION DE FUNCIONES

1.Planificar, organizar y dirigir las actividades contables de la empresa
2.Coordinar con el despachador y llevar inventarios de insumos y
materiales

3.Realizar el pago de impuestos

4.Registrar contratos en el Ministerio de Trabajo

5.Realizar pagos a la seguridad social

6.Organizar el sistema de recepcion, clasificacién, distribucién y archivo

de toda la documentacion que ingrese a la empresa

IV. PERFIL DEL CARGO

Requiere un conjunto de conocimientos en sistemas administrativos y

ventas, con habilidad general en la planificacion, organizacion y direccion.

V. REQUISITOS DEL CARGO

* Titulo profesional en ingenieria comercial o afin
* Aptitudes para planificar, organizar, dirigir y supervisar trabajos de grupo
*Experiencia: 2 afos en cargos similares

*Edad: entre 24 y 35 afios

VI. RELACIONES INTERNAS

eCon todo los empleados, funcionarios y directivos de la empresa




127

Codigo: 004

|. IDENTIFICACION DEL PUESTO

Nombre del Puesto:Operario

Area: Operativo

Reporta a:Gerencia

Nombre del Personal Responsable:

I1.PROPOSITO GENERAL

Controla y ejecuta las operaciones de la planta envasadora, operacion de
equipos de llenadora, taponadora, enjuagadora para el llenado de
envases, taponado, cumpliendo las normas y procedimientos que requiere

la operacion de una planta envasadora

lll. DESCRIPCION DE FUNCIONES

1.Uso adecuado de accesorios para las labores de limpieza

2.Ejecuta las actividades asignadas por el Gerente General

3.Realizar el llenado y taponado de agua envasada

4. Presentar reportes de anomalias en la planta

5.Asegurarse que la limpieza de la planta antes de iniciar la produccion
6.Limpieza diaria de la planta, cuidar de todos los equipos, maquinaria y
sistema de produccion

7. Ejecuta los trabajos que se programan de produccion y limpieza

IV. PERFIL DEL CARGO

Cumplimiento de la produccion requerida y de la calidad del producto
final, mantener registros y controles actualizados, algunas veces aplica al
manejo de valores. Manejo de informacion confidencial. Custodia y buen

uso del equipo asignado.

V. REQUISITOS DEL CARGO

*Bachiller
*Experiencia: 2 afos en cargos similares
*Edad: entre 24 y 35 afos

VI. RELACIONES INTERNAS

eCon todo los empleados, funcionarios y directivos de la empresa
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Cddigo: 005

|. IDENTIFICACION DEL PUESTO

Nombre del Puesto:Bodeguero

Area: Operativo

Reporta a:Gerencia

Nombre del Personal Responsable:

I1.PROPOSITO GENERAL

Controlar la entrada y salida del material necesario para produccion,

tomando en cuenta la cantidad utilizada diariamente.

lll. DESCRIPCION DE FUNCIONES

1. Control de las existencias

2. Revisa el adecuado almacenaje del producto en bodega interna
3. Manejo del producto en la carga y descarga

4. Coordinar pedido de materiales

5. Almacenar y custodiar materiales y equipos

IV. PERFIL DEL CARGO

Cumplimiento de la produccién requerida y de la calidad del producto
final, mantener registros y controles actualizados, algunas veces aplica al
manejo de valores. Manejo de informacion confidencial. Custodia y buen

uso del equipo asignado.

V. REQUISITOS DEL CARGO

*Bachiller
*Experiencia: 2 afos en cargos similares

*Edad: entre 24 y 35 afios

VI. RELACIONES INTERNAS

e¢Con todo los empleados, funcionarios y directivos de la empresa




129

Caodigo: 006

|. IDENTIFICACION DEL PUESTO

Nombre del Puesto:Vendedor

Area: Operativo

Reporta a:Gerencia

Nombre del Personal Responsable:

I1.PROPOSITO GENERAL

Planificar, dirigir, controlar y organizar las actividades que se realicen en

la empresa con referencia a las ventas, precios, publicidad y propaganda.

ll. DESCRIPCION DE FUNCIONES

1. Realizar pronosticos de venta manteniendo estrecha relacion con el
Bodeguero

2. Informar diariamente sobre las ventas

3. Asesorar al Gerente General en asuntos de venta, precios, publicidad y
propaganda

4. Presentar informes de ventas al Gerente General

5. Atender al publico en el &rea de ventas.

IV. PERFIL DEL CARGO

Cumplimiento de la produccién requerida y de la calidad del producto
final, mantener registros y controles actualizados, algunas veces aplica al
manejo de valores. Manejo de informacion confidencial. Custodia y buen

uso del equipo asignado.

V. REQUISITOS DEL CARGO

*Bachiller
*Experiencia: 2 afios en cargos similares

*Edad: entre 24 y 35 afos

VI. RELACIONES INTERNAS

o¢Con todo los empleados, funcionarios y directivos de la empresa
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Caodigo: 007

|. IDENTIFICACION DEL PUESTO

Nombre del Puesto: Chofer

Area: Operativo

Reporta a:Gerencia

Nombre del Personal Responsable:

I1.PROPOSITO GENERAL

Entregar correcta y oportunamente el producto a los clientes, asi como
también resguardar los valores y documentos relacionados con esta

funcién

lll. DESCRIPCION DE FUNCIONES

1. Verificar que el vehiculo repartidor se encuentre en condiciones
apropiadas de funcionamiento

2.Limpieza interior y exterior del vehiculo

3. Supervisar la correcta entrega del producto a los clientes

4. Apoyar a cargadores de despacho en sus labores

5.Todos los demas que asigne su inmediato superior.

IV. PERFIL DEL CARGO

Cumplimiento de la produccién requerida y de la calidad del producto
final, mantener registros y controles actualizados, algunas veces aplica al
manejo de valores. Manejo de informacién confidencial. Custodia y buen

uso del equipo asignado

V. REQUISITOS DEL CARGO

*Bachiller
* Chofer profesional Tipo “C”
*Experiencia: 2 afios en cargos similares

*Edad: entre 24 y 35 afios

VI. RELACIONES INTERNAS

eCon todo los empleados, funcionarios y directivos de la empresa
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ESTUDIO FINANCIERO

El estudio financiero determina cual sera el monto total de la inversion y el
financiamiento que se puede obtener, esto se hace en funcion a los
requerimientos de recursos humanos, materiales y fisicos, necesarios
para poder cubrir la capacidad instalada de produccion durante un

ejercicio econémico y a lo largo de la vida atil de la empresa.

INVERSIONES

Constituyen el tipo de recursos financieros que se requieren para la
instalacion y puesta en marcha del proyecto. Las inversiones que el
proyecto tendré seran de tres tipos de activos:

¢ Activos Fijos o tangibles.

¢ Activos Diferidos o Intangibles y,

e Capital de Trabajo

1. ACTIVOS FIJOS

Son las inversiones en bienes tangibles y son de propiedad de la
empresa, sirven de apoyo a las operaciones de la misma, para efectos
contables, los activos fijos estan sujetos a depreciacion, los terrenos no se
deprecian se revalorizan por la plusvalia generada por el desarrollo

urbanistico. Los activos fijos necesarios para el proyecto son:
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Terreno Es un bien inmueble que se incluye en el activo fijo el cual no se
amortiza contablemente porque este no se deprecia y es el lugar donde
se edificara la nueva empresa, asi:

Cuadro Nro. 40 Inversion en terrenos

DETALLE CANTIDAD (M)? V/UNITARIO VITOTAL
Terreno 160,00 76,80 12.288,00
Total 12.288,00

Fuente: Estudio Financiero
Elaborado por: El autor

eConstruccion Establece el monto de inversidbn por las obras en
construcciones de la planta en donde funcionara la nueva empresa, de
acuerdo al siguiente detalle:

Cuadro Nro. 41 Inversion en construcciones

DETALLE CA’\(II\-;I)?AD V/UNITARIO  VITOTAL
Construcciones y adecuaciones 120 280,00 33.600,00
(edificio)

Total 33.600,00

Fuente: Estudio Financiero
Elaborado por: El autor

eMaquinaria y equipo de produccion Constituye los elementos

tecnoldgicos a utilizarse en las actividades de produccion.

Es el valor actualizado de la maquinaria y el equipo mecanico, eléctrico,
computarizado o de otro tipo, propiedad de la unidad econdmica,
vinculado directamente con sus procesos de produccion y tareas

auxiliares.
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Cuadro Nro. 42 Inversiones en Maquinarias

DETALLE CANTIDAD V/UNITARIO V/TOTAL
Tanque de Almacenamiento de agua 2 400,00 800,00
cruda 5.000 It.
Bomba de 1HP Acero inoxidable 1 800,00 800,00
Tanque de presion 1 200,00 200,00
Filtro de arena filtrante turbidex automatico 1 800,00 800,00
Filtro de carbén activado automético 1 1.100,00 1.100,00
Filtro pulidor de polipropileno 1 40,00 40,00
Filtro Ultravioleta UV 20-1 120 volt. 1 310,00 310,00
Filtro de membrana 1 3.200,00 3.200,00
Maquina de ozono de 2 reactores 1 1.200,00 1.200,00
aire acondicionado Split de 12.000 btu 1 600,00 600,00
Subtotal 9.050,00
3% adicional por instalacion de 1 271,50
maquinarias
Total 9.321,50

Fuente: Estudio Financiero
Elaborado por: El autor

eEquipo de computacion Son los equipos informaticos que va a manejar
la nueva empresa para desarrollar las actividades administrativas, por ello
se requiere la inversion de sistema de computo.
Cuadro Nro. 43 Inversiones en equipo de coOmputo
DETALLE CANTIDAD V/UNITARIO  V/TOTAL

Computadoras Core i5, 4460 32 ghz 4ta 2 700,00 1.400,00
1000g M 4gb Led

Impresora Epson Wf 2540 Wifi Y Sistema 2 300,00 600,00
De Tinta Continua

Total 2.000,00

Fuente: Estudio Financiero
Elaborado por: El autor
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eEquipo de oficina Constituyen los equipos de oficina utilizados en
tramites administrativos. Se detallan en el siguiente cuadro:

Cuadro Nro. 44 Inversiones en equipo de oficina

DETALLE CANTIDAD V/UNITARIO VITOTAL
Sumadora 2 70,00 140,00
Teléfono convencional 1 45,00 45,00
Total 185,00

Fuente: Estudio Financiero,
Elaborado por: El autor

eMobiliario Se relaciona con los mobiliarios asignados a las diferentes

dependencias con que cuenta la empresa. Se detalla en el siguiente

cuadro:
Cuadro Nro. 45 Inversiones en mobiliario

DETALLE CANTIDAD V/UNITARIO VITOTAL
Escritorio con cajonera 4 149,90 599,60
Silla giratoria 4 79,90 319,60
Sillas de oficina tipo espera 4 49,00 196,00
Archivador de 4 gavetas 2 100,00 200,00
Total 1.315,20

Fuente: Estudio Financiero,
Elaborado por: El autor

eVehiculo Activo necesario para el transporte y distribucion del producto.

Cuadro Nro. 46 Inversiones en Vehiculo

DETALLE CANTIDAD V/UNITARIO VITOTAL
Camioneta 1 cabina 1 27.470,00 27.470,00
Total 27.470,00

Fuente: Estudio Financiero,
Elaborado por: El autor

RESUMEN DE ACTIVOS FIJOS Un activo fijo es un bien de una

empresa, ya sea tangible o intangible, que no puede convertirse en liquido
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a corto plazo y que normalmente son necesarios para el funcionamiento
de la empresa y no se destinan a la venta.

Cuadro Nro. 47 Resumen de activos fijos

DETALLE VITOTAL
Terreno 12.288,00
Construcciones y adecuaciones 33.600,00
Méquinas y equipos 9.321,50
Equipo de computo 2.000,00
Equipo de oficina 185,00
Mobiliario 1.315,20
Vehiculo 27.470,00
SUBTOTAL 86.179,70
5% imprevistos 4.308,99
Total Activos Fijos 90.488,69

Fuente: Estudio Financiero, informacion resultante de los cuadros de inversiones en activos fijos
Elaborado por: El autor

2. ACTIVOS DIFERIDOS O INTANGIBLE

Inversiones que se realizan sobre activos constituidos para los servicios o
derechos adquiridos necesarios para la marcha del proyecto y son
susceptibles de amortizacién, afectando al flujo de caja indirectamente.

Cuadro Nro. 48 Resumen de Activos diferidos

DETALLE VITOTAL
Estudios para determinar la calidad del agua 200,00
Estudios de ingenieria 400,00
Gastos de constitucién, permisos y patentes 300,00
Software informatico contable 490,00
SUBTOTAL 1.390,00
5% imprevistos 69,50
Total 1.459,50

Fuente: Estudio Financiero, valores referenciales de costos para establecer la empresa
Elaborado por: El autor

3. ACTIVO CORRIENTE O CAPITAL DE TRABAJO

Con esta denominacién se designa a los valores en que se debe incurrir

para dotar a la empresa de todos los componentes que hagan posible
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laborar durante un periodo de tiempo establecido a corto plazo es decir,
periodos de tiempo no mayor de un afio. Para este proyecto se establece
el capital de operacion para un mes.

COSTOS DIRECTOS

e Materia prima: Constituyen los costos de los elementos que intervienen
directamente en el proceso de produccion.

Cuadro Nro. 49 Costos de materia prima directa

Materia prima unidad de Cantidad Costo por Total costo Total costo
medida unidad mensual anual
Agua metro 220,0 0,20 44,00 528,00
cubico
Botellones Unidad 1.000,00 7,00 583,33 7.000,00
Total 627,33 7.528,00

Fuente: Estudio Financiero
Elaborado por: El autor

Cuadro Nro. 50 Proyeccion de la materia prima
INEC INFLACION 3,66%

7.528,00
7.803,52
8.089,13
8.385,20
8.692,09
9.010,22
9.340,00
9.681,84
10.036,20

10 10.403,52
Fuente: Cuadro N° 49
Elaborado por: El autor

>
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e Mano de obra directa

Cuadro Nro. 51 Remuneraciones al personal operativo al primer afio

APORTE 14° TOTAL
GRUPO DE IESS 13° RMU RMU TOTAL RMU
CARGO GASTO RMU. bATRONA RMU  (USD  MENSUA ARO 1
L (12.15%) 366) L

Operador 1 Produccion 377,75 45,90 31,48 30,50 439,73 5.276,75

Operador 2 Produccion 377,75 45,90 31,48 30,50 439,73 5.276,75

TOTALES 10.553,50
Fuente: Estudio Financiero, Tabla sectoriales Ministerio del Trabajo Rama de actividad econémica: bebidas no
alcohdlicas, aguas, gaseosas y minerales
Elaborado por: El autor



Aporte
Grupo de RM.U. IESS
gasto Patronal
(12.15%)
Produccion 391,58 47,58
Produccion 391,58 47,58
95,15

13°
RMU

32,63

32,63
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Cuadro Nro. 52 Proyeccion de los costos de Remuneracion

14°
RMU

31,62

31,62

Fondos
de
Reserva

32,62

32,62

PROYECCION DEL COSTO EN REMUNERACIONES

otz Total alo  Total afio  Total aflo  Total afio  Total afilo  Total afio  Total afilo  Total afio  Total afio
RMU
o 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Afio 2
488,44 5.861,30 6.075,82 6.298,20 6.528,71 6.767,66 7.015,36 7.272,12 7.538,28 7.814,18
488,44 5.861,30 6.075,82 6.298,20 6.528,71 6.767,66 7.015,36 7.272,12 7.538,28 7.814,18
11.722,60 12.151,64 12.596,39 13.057,42 13.535,32 14.030,72 14.544,24 15.076,56 15.628,36

Fuente: Tabla sectoriales Ministerio del Trabajo Rama de actividad econémica: bebidas no alcohdlicas, aguas, gaseosas y minerales incrementado a la tasa de inflaciéon anual del 3,66%

afio 2016
Elaborado por: El autor
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GASTOS INDIRECTOS: Constituyen los costos de los elementos que

intervienen indirectamente en el proceso de produccion y tenemos los

siguientes:

«COSTOS ADMINISTRATIVOS (REMUNERACIONES)

Cuadro Nro. 53 Remuneraciones del personal administrativo

CARGO

Gerente

Asesor Legal

Contador/Sec
retaria

Vendedor

Despachador

Conductor

GRUPO DE
GASTO

administrativo

administrativo

administrativo

administrativo

administrativo

administrativo

R.M.U.

1.000,00

600,00

600,00

600,00

366,00

563,41

APORTE

IESS

PATRONA
L (12.15%)

121,50

72,90

72,90

72,90

44,47

68,45

13°
RMU

83,33

50,00

50,00

50,00

30,50

46,95

Fuente: Estudio Financiero, Tabla sectoriales Ministerio del Trabajo
Elaborado por: El autor

14°
RMU
(USD
366)

30,50

30,50

30,50

30,50

30,50

30,50

TOTAL
RMU
MENSU
AL

1.113,83

680,50

680,50

680,50

427,00

640,86

TOTAL
RMU ARO
1

13.366,00

8.166,00

8.166,00

8.166,00

5.124,00

7.690,33



Cargo

Gerente

Asesor Legal

Contador

Vendedor

Despachador

Conductor

Grupo de gasto

Administrativo

Administrativo

Administrativo

Venta

Venta

Venta

R.M.U.

1.036,60

621,96

621,96

621,96

379,40

584,03

Cuadro Nro. 54 Proyeccion de Remuneraciones del personal administrativo

Aporte
IESS
Patronal
(12.15%)

125,95

75,57

13,57

75,57

46,10

70,96

13°
RMU

86,38

51,83

51,83

51,83

31,62

48,67

14°
RMU

31,62

31,62

31,62

31,62

31,62

31,62

Fondos
de
Reserva

86,35

51,81

51,81

51,81

31,60

48,65

Total RMU
Afio 2

1.240,95

757,22

757,22

757,22

474,23

712,97

Total afio
2

14.891,38

9.086,59

9.086,59

9.086,59

5.690,78

8.555,59

Total afio
3

15.436,41

9.419,16

9.419,16

9.419,16

5.899,06

8.868,73

Total afio
4

16.001,38

9.763,90

9.763,90

9.763,90

6.114,97

9.193,32

Total afio
5

16.587,03

10.121,26

10.121,26

10.121,26

6.338,78

9.529,80

Total afio
6

17.194,11

10.491,69

10.491,69

10.491,69

6.570,78

9.878,59

Total afio
7

17.823,42

10.875,69

10.875,69

10.875,69

6.811,27

10.240,15

Total afio
8

18.475,76

11.273,74

11.273,74

11.273,74

7.060,56

10.614,94
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Total afio
9

19.151,97

11.686,36

11.686,36

11.686,36

7.318,98

11.003,44

Fuente: Tabla sectoriales Ministerio del Trabajo Rama de actividad econémica: bebidas no alcohdlicas, aguas, gaseosas y minerales incrementado a la tasa de inflaciéon anual del 3,66%

afio 2016

Elaborado por: El autor

Total afio 10

19.852,93

12.114,08

12.114,08

12.114,08

7.586,85

11.406,17
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MANTENIMIENTO: Es el costo necesario para mantener en buen estado
de funcionamiento de las maquinas y los equipos.

Cuadro Nro. 55 Mantenimiento a maguinarias y equipos

" COSTO

ARTICULO CANTIDAD COSTO MENSUAL ANUAL
Mantenimiento general de

maquinas y equipos 1 e el et

TOTAL 50,00 600,00

Fuente: Estudio Financiero,
Elaborado por: El autor

Cuadro Nro. 56 Proyeccién de gastos de mantenimiento
Afos INEC INFLACION 3,66%

600,00
621,96
644,72
668,32
692,78
718,14
744,42
771,67
799,91
829,19
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Fuente: Cuadro N° 55
Elaborado por: El autor

« SERVICIOS BASICOS: Constituyen los costos que se generan por el
consumo mensual y anual de agua, teléfono e internet.

Cuadro Nro. 57 Pago de servicios béasicos

DETALLE UNIDAD CANTIDAD V/UNITARIO V/MENSUAL VALOR ANUAL
Energia Eléctrica  KW/H 400 0,09 36,00 432,00
Agua M3 30 0,20 6,00 72,00
Teléfono Minutos 100 0,20 20,00 240,00
Internet Megas 1 22,00 22,00 264,00

TOTAL 84,00 1.008,00

Fuente: Estudio Financiero, Tarifas CNT, GADs Municipal Tena.
Elaborado por: El autor
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Cuadro Nro. 58 Proyeccion de servicios basicos
ANOS INEC INFLACION 3,66%

1.008,00
1.044,89
1.083,14
1.122,78
1.163,87
1.206,47
1.250,63
1.296,40
1.343,85
1.393,03
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Fuente: Cuadro N. 57
Elaborado por: El autor

e SUMINISTRO Y MATERIALES DE OFICINA: Son los costos incurridos
en la adquisicién de materiales para las operaciones de oficina y tenemos
los siguientes:

Cuadro Nro. 59 Suministros de oficina

ARTICULO UNIDAD CANTIDAD V/U VIMENSUAL  V/ANUAL
Resma de papel bond Unidad 1 3,80 3,80 7,60
Lapiz Unidad 5 0,45 2,25 4,50
Folders Unidad 10 4,00 40,00 80,00
Esfero Unidad 10 0,40 4,00 8,00
Clips CAJA 1 1,00 1,00 2,00
Grapas CAJA 1 1,58 1,58 3,16
TOTAL 105,26

Fuente: Estudio Financiero
Elaborado por: El autor

Cyadro Nro. 60 Suministros de oficinq
ANOS INEC INFLACION 3,66%
105,26
109,11
113,11
117,25
121,54
125,99
130,60
135,38
140,33
145,47
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Fuente: Cuadro N°59
Elaborado por: El autor



ARTICULO
Grapadora
Perforadora
Calculadora
TOTAL
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Cuadro Nro. 61 Materiales de Oficina

UNIDAD CANTIDAD V/U

Unidad
Unidad
Unidad

Fuente: Estudio Financiero

Elaborado por: El autor

2
2
2

VIMENSUAL  V/ANUAL
8,00 16,00 32,00
6,00 12,00 24,00
20,00 40,00 80,00
136,00

Cuadro Nro. 62 Proyeccion de materiales de oficina

ANOS

Fuente: Cuadro N° 61
Elaborado por: El autor

e MATERIALES DE LIMPIEZA: Son

© 00 ~NOo o1k WN PP
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INEC INFLACION 3,66%

adquisicién de materiales para el aseo y tenemos los siguientes:

ARTICULO
Escoba
Trapeador
Basurero
Recogedor
Toallas de mano
Desinfectante
Papel higiénico
Jabon liquido

Dispensadores de
papel higiénico
Dispensadores de
toallas de papel
Dispensadores de
jabon liquido
TOTAL

Cuadro Nro. 63 Material de limpieza
UNIDAD CANTIDAD

Unidad
Unidad
Unidad
Unidad
Unidad
Unidad
docena
Unidad
Unidad

Unidad

Unidad

Fuente: Estudio Financiero,

Elaborado por: El autor

w

N NN O BN DSBS

136,00
140,98
146,14
151,49
157,03
162,78
168,74
174,91
181,31
187,95
los costos incurridos en
VIU  VIMENSUAL  V/ANUAL
4,00 12,00 24,00
4,00 16,00 32,00
5,00 20,00 40,00
2,00 4,00 8,00
10,00 40,00 80,00
3,50 21,00 42,00
6,00 12,00 24,00
2,50 5,00 10,00
18,00 36,00 72,00
12,00 24,00 48,00
18,00 36,00 72,00
452,00

la
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Cuadro Nro. 64 Proyeccion de materiales de limpieza
ANOS INEC INFLACION 3,66%

452,00

468,54

485,69

503,47

521,90

541,00

560,80

581,32

602,60

624,65
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Fuente: Cuadro N° 63
Elaborado por: El autor

e IMPLEMENTOS DE TRABAJO Y SEGURIDAD: Son implementos
necesarios para las labores diarias del personal operativo y de seguridad.

Cuadro Nro. 65 Prendas de proteccién y seguridad

DETALLE UNIDAD CANTIDAD V/UNITARIO VITOTAL
ANUAL
Ropa de trabajo Unidad 3 70,00 210,00
Total 210,00

Fuente: Estudio Financiero,
Elaborado por: El autor

Cuadro Nro. 66 Proyeccion Prendas de proteccién y seguridad
Afios INEC INFLACION 3,66%

1 210,00
217,69
225,65
233,91
242,47
251,35
260,55
270,08
279,97
290,22
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Fuente: Cuadro N° 65
Elaborado por: El autor

GASTOS DE VENTAS: Constituyen los costos de los elementos que

intervienen en el proceso de venta del producto y tenemos los siguientes:
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e PUBLICIDAD: Son los costos incurridos en la generacion de publicidad
para el proceso de venta del producto, de acuerdo a los resultados del

estudio de mercado se considerd las cuias radiales.

Cuadro Nro. 67 Publicidad

ARTICULO UNIDAD CANTIDAD VIU  VIMES VALOR
ANUAL

CUNAS RADIALES unidad 60 vecesalmes 2,50 150,00 1.800,00
TOTAL 150,00 1.800,00

Fuente: Estudio Financiero,
Elaborado por: El autor

Cuadro Nro. 68 Proyeccion del gasto en Publicidad
ANOS INEC INFLACION 3,66%

1.800,00
1.865,88
1.934,17
2.004,96
2.078,34
2.154,41
2.233,26
2.315,00
2.399,73
2.487,56

© 00O ~NO O WDN PR
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Fuente: Cuadro N° 67
Elaborado por: El autor

¢ COMBUSTIBLE Y LUBRICANTES: Es una cuenta de gastos que
registran los ingresos por movimientos de los vehiculos por medio de la

gasolina, aceite, agua, etc.

Cuadro Nro. 69 Combustible y lubricantes

DETALLE UNIDAD CANTIDAD V/UNITARIO V/MENSUAL VALOR

ANUAL

Diésel gin 120 1,04 124,44 1.493,28
Lubricantes gin 4,00 16,00 64,00 768,00

TOTAL 124,44 2.261,28

Fuente: Estudio Financiero
Elaborado por: El autor
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Cuadro Nro. 70 Proyeccion combustible y lubricantes
ANOS INEC INFLACION 3,66%
2.261,28
2.344,04
2.429,83
2.518,77
2.610,95
2.706,51
2.805,57
2.908,26
3.014,70
3.125,04

© 00 ~NO Ul WN P
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Fuente: Cuadro N° 69
Elaborado por: El autor

RESUMEN DEL ACTIVO CIRCULANTE

A continuacion se detalla el resumen del activo circulante necesarios para

el primer mes.

Cuadro Nro. 71 Resumen del activo circulante para el primer mes

DETALLE
COSTO PRIMO
MATERIA PRIMA DIRECTA
MANO DE OBRA DIRECTA
GASTOS INDIRECTOS
MANTENIMIENTO
GASTOS ADMINISTRATIVOS
SUELDOS ADMINISTRATIVOS

PAGO OBLIGACIONES A LA SEGURIDAD
SOCIAL

SERVICIOS BASICOS
MATERIALES Y SUMINISTROS DE OFICINA
MATERALES DE ASEO

HERRAMIENTAS DE TRABAJO Y
SEGURIDAD

GASTOS DE VENTAS
PUBLICIDAD

COMBUSTIBLES Y LUBRICANTES
SUELDO DE VENTAS

SUBTOTAL

IMPREVISTOS 5 %

TOTAL DE ACTIVOS CIRCULANTES

Fuente: Estudio financiero,
Elaborado por: El autor

PARCIAL

627,33
879,46

50,00

2.474,83
544,92

84,00
120,63
226,00

210,00

150,00
124,44
1.748,36

TOTAL
1.506,79

50,00

3.660,38

2.022,80

7.239,97

362,00
7.601,97
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Resumen de la inversion total

El resumen de las inversiones se detalla en los expuestos en el siguiente

cuadro:
Cuadro Nro. 72 Resumen de inversiones
INVERSIONES TOTAL
ACTIVOS FIJOS 90.488,69
ACTIVOS DIFERIDOS 1.459,50
ACTIVO CIRCULANTE O CAPITAL DE TRABAJO 7.601,97
TOTAL DE INVERSIONES 99.550,16

Fuente: Estudio Financiero,
Elaborado por: El autor

FINANCIAMIENTO DE LA INVERSION

El proyecto propone el uso de fuentes internas y externas de
financiamiento bajo los siguientes aspectos:

Fue necesario estimar el uso de fuentes internas y externas considerando
gue las entidades bancarias para financiar nuevos proyectos conceden un
cierto porcentaje de crédito del valor total de la inversion.

a.FUENTES INTERNAS O CAPITAL PROPIO

El 30% del total de la inversién que corresponde al $ 29.865,05 dolares de
los Estados Unidos de América.

b.FUENTES EXTERNAS

Después de buscar la alternativa mas conveniente se propone solicitar un
préstamo a la Corporacién Financiera Nacional, entidad financiera que
otorga créditos a largo plazo y con intereses mas bajos a través de sus
lineas de crédito. El crédito que se mantendra con la Corporacion

Financiera Nacional constituird el 70% que corresponde a USD 69.685,11
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dolares de los Estados Unidos de América, a 10 afos plazo al 11,83% de
interés anual, amortizado mensualmente con el objeto de financiar la
adquisicibn de maquinarias, equipos, adecuaciones, gastos de

constitucion etc.

Para el primer mes en consecuencia los rubros de financiamiento se
presentan asi:

Cuadro Nro. 73 Financiamiento

FUENTE % MONTO
Capital Propio 30 29.865,05
Crédito 70 69.685,11
TOTAL 100 99.550,16

Fuente: Estudio Financiero, Informacion de créditos pag. Web CFN (Corporacion Financiera Nacional), anexo
tasas de interés de préstamo
Elaborado por: El autor

A continuacién de detalla la tabla de amortizacion del crédito para los 10

afnos de plazo de pago:

Cuadro Nro. 74 Tabla de amortizacién

Afio Capital 11,E|3r]3t0/eor§f1ual Principal mcz:alrjlc;tuaal Saldo
1 66.148,61 652,12 340,83 992,94 65.807,78
2 61.829,47 609,54 383,41 992,94 61.446,06
3 56.970,74 561,64 431,31 992,94 56.539,43
4 51.505,00 507,75 485,19 992,94 51.019,82
5 45.356,44 447,14 545,80 992,94 44.810,64
6 38.439,74 378,95 613,99 992,94 37.825,74
7 30.658,93 302,25 690,70 992,94 29.968,23
8 21.906,07 215,96 776,99 992,94 21.129,08
9 12.059,71 118,89 874,05 992,94 11.185,66
10 983,25 9,69 983,25 992,94 0,00
TOTAL 49.468,00 69.685,11 47.661,24

Fuente: Estudio Financiero, Informacién de créditos pag. Web CFN, anexo tasas de interés.
Elaborado por: El autor
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DEPRECIACIONES Y AMORTIZACIONES

Cuadro Nro. 75 Depreciaciones

DENOMINACION VALOR DE VALOR VALOR A VIDA UTIL EN DEPRECIAC Reinversion Reinversion Reinversién Reinversién
ACTIVOS RESIDUAL DEPRECIAR ANOS ANUAL afio 4 afio 6 afio 7 afio 10
10%
Construcciones y adecuaciones (edificio) 33.600,00 3.360,00 30.240,00 20 1.512,00
MAQUINARIA
Tanque de Almacenamiento de agua cruda 2500 litros 800,00 80,00 720,00 10 72,00
Filtro de arena filtrante turbidex automatico 800,00 80,00 720,00 10 72,00
Filtro pulidor de polipropileno 40,00 4,00 36,00 10 3,60
Filtro de membrana 3.200,00 320,00 2.880,00 10 288,00
Maguina de ozono de 2 reactores 1.200,00 120,00 1.080,00 10 108,00
Aire acondicionado split de 12.000 btu 600,00 60,00 540,00 10 54,00

EQUIPO DE COMPUTO

Computadoras Core i5, 4460 32 ghz 4ta 1000g M 4gb 1.400,00 140,00 1.260,00 3 420,00 1.553,72 1.724,32 1.913,65
Led

Impresora Epson Wf 2540 Wifi Y Sistema De Tinta 600,00 60,00 540,00 3 180,00 665,88 738,99 820,14
Continua

MOBILIARIOS

Escritorio con cajonera 599,60 59,96 539,64 10 53,96

Archivador de 4 gavetas 200,00 20,00 180,00 10 18,00

VEHICULO

Vehiculo 27.470,00 2.747,00 24.723,00 5 4.944,60 32.497,01

TOTALES 7.050,96 7.726,16 2.219,60 32.497,01 2.463,31 2.733,78

Fuente: Informacion de valores de los Activos fijos
Elaborado por: El autor
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DEPRECIACION: Para el célculo de las depreciaciones se tomoé en
cuenta los afos de vida util de los activos depreciables, tomando en
cuenta lo establecido por las normas contables con ello restamos al valor
del bien el valor residual que corresponde al 10%, luego dividimos este

valor para los afios de vida util.

Como existen algunos activos que se deprecian a 3 y 5 afios significa que
en el afio 4, 6, 7, y 10 se tendra que reinvertir en estos bienes, para
calcular el valor del mismo se tomO0 como base la tasa de inflacion
acumulada y se incrementé al valor actual, finalmente calculamos
nuevamente la depreciacion, asi:

Cuadro Nro. 76 Depreciacion de la reinversion afio 4

VIDA
VALOR VALOR 3
DENOMINACION DE RESIDUAL D\E/glligR A UTIL DEPRECIACION
CIAR EN ANUAL
ACTIVOS 10% =
ANOS
Equipo de computo  2.219,60 221,96 1.997,64 3 665,88

Fuente: Estudio Financiero Informacién del cuadro N° 75
Elaborado por: El autor

Cuadro Nro. 77 Depreciacién de lareinversion afio 6

VALOR VIDA .
... VALORDE VALOR A UTIL  DEPRECIACION
DENOMINACION "5 ~11v0s RESl'ODO/UA" DEPRECIAR EN ANUAL
0 ANOS
Vehiculo 32.497,01 3.249,70 29.247,31 5 5.849,46

Fuente: Estudio Financiero Informacién del cuadro N° 75
Elaborado por: El autor
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Cuadro Nro. 78 Depreciacion de la reinversion afio 7

VIDA
VALOR VALOR -
DENOMINACION DE RESIDUAL D\éélligglﬁl? Ugl\lll_ DEP'EEISI:\LCION
ACTIVOS 10% ~
AROS
Equipo de computo  2.46331 246,33  2.216,98 3 738,99

Fuente: Estudio Financiero Informacién del cuadro N°75
Elaborado por: El autor

Cuadro Nro. 79 Depreciacion de la reinversion afio 10

VIDA
VALOR VALOR 3
DENOMINACION DE RESIDUAL VALOR A UTIL DEPRECIACION
DEPRECIAR  EN ANUAL
ACTIVOS 10% =
ANOS
Equipo de computo  2.733,78 273,38 2.460,41 3 820,14

Fuente: Estudio Financiero Informacién del cuadro N°75
Elaborado por: El autor

AMORTIZACION.- Este rubro se lo determina para los afios de vida (til
del proyecto, teniendo un valor de $ 1.459,50 dolares de los Estados
Unidos de América esto para los 10 afos.

Cuadro Nro. 80 Amortizacion de Diferidos

) AROS DE VALOR DE_
DENOMINACION VALOR DE ACTIVOS .y AMORTIZACION
AMORTIZACION
ANUAL
ACTIVOS DIFERIDOS 1.459,50 10 145,95

Fuente: Estudio Financiero
Elaborado por: El autor

PRESUPUESTO DE INGRESOS Y EGRESOS

PRESUPUESTO DE COSTOS

Los costos son desembolsos realizados durante un ejercicio econémico,
constituyen uno de los aspectos mas importantes para la determinacién
de la rentabilidad del proyecto y requieren ser proyectados para la vida util
del proyecto tomando en cuenta la tasa de inflacion anual de acuerdo a la

situacion econdmica del periodo.
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C0STOS Afiol Afio 2 Afio 3 Afiod Afio5 Afio 6 Ao 7 Afio 8 Afio 9 Afio 10
Costoprino | 180BLS0 wsnn | mam | meerse | s | 2sess | 2am | mzmes | w06 | moas
VeteiaPinalieca | 752800 wen | e | smm | senm | oon2 | ox00 | oss | 10062 | mams
Verode ObraDieca | 1055350 wme | ome | wsen | noe | nssn | e | wsu | soes | sem
Gastos Idirecos | 6000 219 wn | e | oem | e | we | me | my | s
Mantenimiento de
i a0 219 wn | e | em | e | owe | me | ma | s

I T w07 | mame | ;eme | 0% | 0 | v | wem | son | wma
Administrativos
Sueldos
- 26RO ws | | msmn | st | s | 0 | ez | osuey | wosm
Admiistrativos
SevisBisies | 100800 g | e | tmm | use | e | e | 1o | e | s
Veteis e Ofcina | 2416 00 o | own | ms | omew | mm | o | me | e
(s de Aseo 50 85! we | oswa | osue | s | osom | mp | e | ougs
Prendas de proteccion

‘ 2100 28 me | owu | wa | s | ms | 2w | my | m2
 sequridad
Gastos devertas | 5041 msom [ mwnss [ msme [ ewi | s [ ey | ume | sma | #mn
Pulcied 18000 e | 1 | aomg | 2omy | 24 | om0 | 2asm | 237 | 24
Crnnsins 268 o | ome | osmm | 260 | amest | 2857 | 202 | soun | aimm
Lubricantes
Setbenverss | 0980 nxow | mmees | momn | s | s | 79 | e | 0 | o
Dereciaciones | 172615 e | s | mew | o | osewt | smoe | o | smom | et
Grsmecoesy |y som | wsem | wsem | som | 1500 | s | s | s | s
adecuaciones
ey Eqies | 59780 9750 e | s | sw | e | e | we | e | s
Eyipodecomo | 60000 00 mm | oss | o | o | mew | e | me [ s
Miebles y enseres L% 1% L% 119% L% 1% % | 7% L% L%
Vel 4380 somg) | o | aowe | soum | seos | seose | s | seise | sens
Gastos Financieros | 81833 ms | s | esues | seo | somyr | e | amn | 2w | s
Amortizacion de Activo
S 1455 1455 we | owss | s | ws | ws | we | we | e
Dereses deprésiamo | 80578 e | omes | exsm | smen | a0k | 410 | 3o | 1omgy | megs
Gastos de

! BRI ma | wses | wenm | ona0ost | 10023880 | 102660 | 10496185 | 10726027 | 100sts 72
Operacion Tota
ﬁg:zdem{e”a 75080 wen | s | emsa | ase | son2 | oxom | osea | w00; | nase
COSTOTOTAL | sto4r Wiy | w0ese | wRzms | 105000 | 10030402 | 112000 | 14670 | 1729647 | 1200025

Fuente: Informacién resultante del estudio financiero

Elaborado por: El autor
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Una vez determinados los costos totales, definimos también los costos
unitarios de la siguiente manera:

Cuadro Nro. 82 Costos Unitarios

Afio Costo TOt?,I de Unidades Producidas Costo Unitario

Produccion Total
1 91.242,47 92.160 0,99
2 98.162,44 92.160 1,07
3 100.645,69 92.160 1,09
4 103.237,58 97.920 1,05
5 105.801,90 97.920 1,08
6 109.304,02 97.920 1,12
7 112.000,94 103.680 1,08
8 114.643,70 103.680 1,11
9 117.296,47 103.680 1,13
10 120.020,25 109.440 1,10

Fuente: Estudio Financiero cuadro de costos
Elaborado por: El autor

INGRESOS TOTALES
Los ingresos son el resultado de las ventas que produce el proyecto, en el

presente caso por la venta agua purificada envasada.

P.U.V. = Costo Unitario + Margen de Utilidad

P.U.V. = 0,99 + 30%
P.U.V.= 0,99 +0,30
P.UV.= $1,28 (dolares de los Estados Unidos de América)

Una vez determinado el precio de venta del producto para el primer afio,
se proyecta para los 10 afios de vida util del proyecto y luego se
determina el presupuesto anual de ingresos el cual detallamos en el

siguiente cuadro:
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Cuadro Nro. 83 Precio de venta e Ingresos Totales
Margen de Precio

Afios UnitCa:\?iztgotal utilidad de p?gé%i?;;s Ingresos Totales
30% venta
1 0,99 0,30 1,29 92.160 118.615,21
2 1,07 0,32 1,38 92.160 127.611,17
3 1,09 0,33 1,42 92.160 130.839,40
4 1,05 0,32 1,37 97.920 134.208,86
5 1,08 0,32 1,40 97.920 137.542,47
6 1,12 0,33 1,45 97.920 142.095,23
7 1,08 0,32 1,40 103.680 145.601,23
8 1,11 0,33 1,44 103.680 149.036,81
9 1,13 0,34 $1,47 103.680 152.485,41
10 1,10 0,33 1,43 109.440 156.026,32

Fuente: Estudio Financiero Informacién de cuadro de costos
Elaborado por: El autor

ESTADO DE PERDIDAS Y GANANCIAS

Documento contable que presenta los resultados obtenidos en un periodo
econdémico, sean estos pérdidas o ganancias para lo cual compara los
rubros de ingresos con los egresos incurridos en un periodo, cuyos
resultados sirven para obtener mediante un analisis, conclusiones que
permitan conocer cdmo se desenvuelve la empresa y hacer previsiones

para el futuro.



Rubros Afo 1

1. INGRESOS

(+) Ingreso por venta 118.615,21

(+) Otros ingresos

(=) Total Ingresos 118.615,21
2. EGRESOS
(-) Costo Total 91.242,47
(=) Utiidad Bruta en 27.372,74
Ventas

Orrabiiadores 410891
Impucsto ataronta 2325683
“) 22%|;Ie;qlenr1]i);esto a 5.118,70
el Sjercicio 181483
(-) 10% Reserva Legal 1.814,81

(=) UTILIDAD NETA 16.333,31

127.611,17

127.611,17

98.162,44

29.448,73

4.417,31

25.031,42

5.506,91

19.524,51

1.952,45

17.572,06

Cuadro Nro. 84 Estado de Pérdidas y Ganancias

130.839,40

130.839,40

100.645,69

30.193,71

4.529,06

25.664,65

5.646,22

20.018,43

2.001,84

18.016,59

Fuente: Estudio Financiero, Informacién de cuadro de costos e ingresos

Elaborado por: El autor

134.208,86

134.208,86

103.237,58

30.971,27

4.645,69

26.325,58

5.791,63

20.533,96

2.053,40

18.480,56

137.542,47

137.542,47

105.801,90

31.740,57

4.761,09

26.979,48

5.935,49

21.044,00

2.104,40

18.939,60

142.095,23

142.095,23

109.304,02

32.791,21

4.918,68

27.872,53

6.131,96

21.740,57

2.174,06

19.566,51

145.601,23

145.601,23

112.000,94

33.600,28

5.040,04

28.560,24

6.283,25

22.276,99

2.227,70

20.049,29

149.036,81

149.036,81

114.643,70

34.393,11

5.158,97

29.234,14

6.431,51

22.802,63

2.280,26

20.522,37

Afio 9

152.485,41

152.485,41

117.296,47

35.188,94

5.278,34

29.910,60

6.580,33

23.330,27

2.333,03

20.997,24
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Afio 10

156.026,32

156.026,32

120.020,25

36.006,07

5.400,91

30.605,16

6.733,14

23.872,03

2.387,20

21.484,82



155

e COSTOS FIJOS.- Se mantienen constantes durante el periodo completo

de produccidn, no varian en cambios de volumen de produccion.

e COSTOS VARIABLES.- Son aquellas que varian en forma directa con

los cambios en el volumen de produccion.

Cuadro Nro. 85 Clasificacién de costos fijos y costos variables
Afio 10

Costos

Costo Primo

Materia Prima
Directa

Mano de Obra
Directa

Gastos Indirectos

Mantenimiento

Gastos
Administrativos
Sueldos
Administrativos
Servicios Basicos

Materiales de
Oficina
Utiles de Aseo

Prendas de
proteccién y
seguridad
Gastos de Ventas

Publicidad

Combustibles y
Lubricantes
Sueldo en ventas

Depreciaciones

Construcciones y
adecuaciones

Equipos

Equipo de
computo
Muebles de oficina

Vehiculo

Gastos
Financieros
Amortizacién de
Activo Diferido
Intereses de
Préstamo

TOTAL DE COSTO

Afio 1
Fijo Variable

18.081,50

7.528,00
10.553,50

600,00
600,00

31.609,26
29.698,00

1.008,00

241,26

452,00

210,00

25.041,61
1.800,00

2.261,28

20.980,33
7.726,16

1.512,00
597,60
600,00

71,96
4.944,60

8.183,93
145,95
8.037,98

73.160,97 18.081,50

Afio 5

Fijo

692,78
692,78

39.036,35
36.829,54

1.163,87

278,57

521,90

242,47

30.679,13
2.078,34

2.610,95

25.989,83
7.792,04

1.512,00
597,60
665,88

71,96
4.944,60

5.852,08
145,95
5.706,13

84.052,38

Variable
21.749,52

8.692,09

13.057,42

21.749,52

Fuente: Estudio Financiero, Informacién del cuadro de costos e ingresos

Elaborado por: El autor

Fijo

829,19
829,19

46.722,41
44.081,09

1.393,03

333,42

624,65

290,22

36.719,70
2.487,56

3.125,04

31.107,10
8.851,16

1.512,00
597,60
820,14

71,96
5.849,46

865,91
145,95
719,96

93.988,36

Variable
26.031,88

10.403,52

15.628,36

26.031,88
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El punto de equilibrio es un punto de balance entre ingresos y egresos,

porque en él no hay ni pérdidas ni ganancias.

Cuadro Nro. 86 Punto de equilibrio al afio 1

ANO 1 MATEMATICAMENTE
EN FUNCION DE LA CAPACIDAD INSTALADA

COSTO FIJO TOTAL

PE= > 100
VENTAS TOTALES - COSTO VARIABLE TOTAL

73.160,97
PE= < 100
118.615,21 - 18.081,50

PE= 73.160,97 > 100
100.533,71

PE= 72,77 20

EN FUNCION DE LAS VENTAS

COSTO FIJO TOTAL

PE=
COSTO VARIABLE TOTAL
1 -
VENTAS TOTALES
$ 73.160,97
PE=
N 18.081,50
$ 118.615,21
$ 73.160,97
PE=
1- 0,15
PE= 86.319,34

Fuente: Estudio Financiero, Informaciéon del cuadro N° 81
Elaborado por: El autor

Gréafico N° 28 Punto de equilibrio al primer afio

PUNTO DE EQUILIBRIO ANO 1

100000 VT:
90000 // CT:
80000|PE: $ 86.319,34 |_pPE 7277
—_— CFT:
wn 70000, |
@) 60000 1
& 50000 i
o 40000 i
() 30000 I
Z 20000
= i CVT:
10000 I
0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

CAPACIDAD INSTALADA

$118.615,21
$91.242.47

$ 73.160,97

$18.081.50

Fuente: Estudio Financiero,
Elaborado por: El autor

En el afio 1 la empresa obtendra su punto de equilibrio cuando trabaje

con una capacidad instalada del 72,77% y venda $ 86.319,34 ddlares de

los Estados Unidos de América.
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Cuadro Nro. 87 Punto de equilibrio al afio 10
ANO 10 MATEMATICAMENTE
EN FUNCION DE LA CAPACIDAD INSTALADA

PE= COSTO FIJO TOTAL X 100
~ VENTAS TOTALES - COSTO VARIABLE TOTAL

93.988,36
PE= 156.026,32 - 26.031,88 > 100

93.988,36
PE= 129.994,43 x 100

PE= 72,30 %0

EN FUNCION DE LAS VENTAS

COSTO FIJO TOTAL

PE= 1 COSTO VARIABLE TOTAL
VENTAS TOTALES
93.988,36
PE= 1 26.031,88
156.026,32
93.988,36
PE= 1-0,17
PE= 112.809,89

Fuente: Estudio Financiero, Informaciéon del cuadro N° 81
Elaborado por: El autor

Grafico N° 29 Punto de equilibrio al afio 10
PUNTO DE EQUILIBRIO ANO 10

VT: $ 156.026,32

140000

130000

120000 CT: $ 120.020,25

110000|PE: 112.809,89

L —

90000

m

72,30 %
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Fuente: Estudio Financiero,
Elaborado por: El autor

En el afio 10 la empresa obtendra su punto de equilibrio cuando trabaje
con una capacidad instalada del 72,30% y cuando tenga un ingreso por

ventas de $ 112.809.89 ddlares de los Estados Unidos de América.
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FLUJO DE CAJA

Cuadro Nro. 88 Flujo de Caja

Denominacion Afo0 Afo 1 Afo 2 Afo3 Afo 4 Afo 5 Afio 6 Afo7 Afo 8 Afo9 Afio 10

1, INGRES0S
Pgresos por ventas BB | 12761017 13083940 | 13420886 | 13754247 | 14200823 (14560123 | 14903680 | 15248541 [ 15602632
Valor residual 0% 34000 | 463 m3%

Captelpopo. | 2086505

(+) Catalprestado | 69.685,1L

TOTALINGRESOS | 9955016 | 11861520 | 1276ILL7 | I3L06L30 | 1342088 | 14079207 | 1423415 | 14060023 | 14903681 | 15279879 | 1960262

EGRESOS

Actiosfios | 9048869

(+) Renversiones 221860 24700 | 248331 AR

(+)Activos dierdos | 145950

(HActhocicunte | 780197

(- Costo Totl L2247 | %1624 (1006460 | 10323798 | 10580090 (10930402 | 120009 | 1146370 | 1728647 | 10020

TOTAL EGRESOS 0120247 | BI624 (10064560 | 10545718 | 10580090 (1093402 | 1446475 | 1146370 | 1728647 | 12275403

UTILDADBRUTA | 9953016 | 2131274 | 2044873 | 041567 | 2875167 | 343027 | 3B05TH | 3LI6T | 3430801 | B4R | BaY

T
F 9kt dEe | | s | amm | su | B | mE | sme | s | suw
traiagdores
FITLDDATELE nw | Bep | ama | sew | swn | ame | see | s | wew | ams
NPLESTOALA A B | BELQ | BED | MBR | DR | AW | NAS8 | 2244 | B9 | B

)90
2% sia suen | sseer | semm | osese | osas | emmw | semet | emst | s | emw

Renta

FVLDKDLGUOA 1814813 | 1952451 | 2016559 | 190623 | 239855 | 2190389 | 2064381 | 2280283 | 25U1%2 | 2205953

DEL EJERCICIO
Depreciaciones TI616 | 77616 | 77636 | 704 | 779204 | 88%9L | 87002 | 87002 | 8700 [ 885116
Amortzaciones 1459% % | 1% 145% WBH | WH | W% W% | 145% 145%
UTILIDADNETA - B004 | 3662 | WO | 20003 | 3LA%54 | 74674 | 255978 | 3LTIBE0 [ 3242149 | 305664
Capialdelpréstamn WA | ABLT2 | 490683 | 551961 | 620918 | 698489 [ 7TANSL | 8815 | 994342 [ 1018566
FLUONETODECAJA D000 | 80490 | BT | 204074 | 24903 | BB | 47007 | 28145 | 248406 | 198709

Fuente: Estudio Financiero
Elaborado por: El autor
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EVALUACION ECONOMICA

Para definir finalmente si se opta ejecutar el proyecto es necesario contar
ademas del estudio financiero con una base sélida y técnica que permita
con certeza tomar una u otra decision; para ello se efectda la evaluacion
financiera del proyecto con al menos cinco indicadores: valor actual neto,
tasa interna de retorno, relacion beneficio — costo, periodo de

recuperacion de capital y andlisis de sensibilidad del proyecto.

En base a dichos resultados se podra determinar la rentabilidad y
viabilidad financiera del proyecto, para su desarrollo vamos a elaborar el
cuadro de datos proveniente de los resultados del flujo de caja.

Cuadro Nro. 89 Resumen de datos

INVERSION 99.550,16
1 91.242,47 118.615,21 22.142,91
2 98.162,44 127.611,17 23.034,90
3 100.645,69 131.061,36 23.131,07
4 105.457,18 134.208,86 21.480,74
5 105.801,90 140.792,17 24.927,36
6 109.304,02 142.341,56 23.761,85
7 114.464,25 145.601,23 21.702,27
8 114.643,70 149.036,81 22.879,45
9 117.296,47 152.758,79 22.484,06
10 122.754,03 156.026,32 19.870,98

Fuente: Informacion del cuadro N° 88

Elaborado por: El Autor
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VALOR ACTUAL NETO

El Valor Actual Neto es uno de los métodos basicos que toma en cuenta
la importancia de los flujos de efectivo en funcidn del tiempo. Consiste en
encontrar la diferencia entre el valor actualizado de los flujos de beneficio
y el valor también actualizado de las inversiones y otros egresos de
efectivo. La tasa activa que se utilizo para calcular el VAN fue 11,83% que
es el porcentaje que la Corporacién Financiera Nacional cobra a los
prestamistas. Finalmente para obtener el VALOR ACTUAL NETO,
aplicamos el siguiente procedimiento:

FA (factor de actualizacion) =1/ (1+i)n

FA =1/ (1+11,83%)* = 0,894214 este valor corresponde al afio 1y
continuamos hasta el periodo 10.

FA =1/ (1+11,83)? = 0,799619 y continuamos hasta el periodo 10.

Cuadro Nro. 90 Valor Actual Neto

Afios Flujo Neto Factor de Actualizacion Valor Actualizado
11,83%
0 99.550,16
1 22.142,91 0,894214 19.800,51
2 23.034,90 0,799619 18.419,16
3 23.131,07 0,715031 16.539,44
4 21.480,74 0,639391 13.734,60
S 24.927,36 0,571753 14.252,29
6 23.761,85 0,511270 12.148,72
7 21.702,27 0,457185 9.921,95
8 22.879,45 0,408821 9.353,60
9 22.484,06 0,365574 8.219,58
10 19.870,98 0,326901 6.495,85
128.885,70
99.550,16
29.335,54

Fuente: Estudio de Evaluaciéon Financiera, informacién del cuadro N°89
Elaborado por: EI Autor
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V.A.N. =Sumatoria Flujo Neto - Inversion

V.A.N. =128.885,70-99.550,16

V.A.N. =29.335,54

Como se puede observar el Valor Actual Neto es mayor que uno, por lo

tanto el proyecto es conveniente de ejecutarse.

TASA INTERNA DE RENTABILIDAD (TIR)

La TIR (tasa interna de rentabilidad) de un proyecto de inversion es la
tasa de descuento, que es el rendimiento del proyecto calculado en el
tiempo de vida util del mismo. Las tasas encontradas fueron, para el factor
de actualizacion menor se utilizara una tasa de 18,00% y la mayor de
19,00%.

FA (factor de actualizacion menor encontrado) = 1/ (1+i)n

FA =1/ (1+0,18)! = 0,847458

FA =1/ (1+0,18)? = 0,718184 y continuamos hasta el periodo 10.

Cuadro Nro. 91 Tasa Interna de Retorno

: ACTUALIZACION
Flujo

Afios Neto Factor de VAN Factor de VAN mayor
Actualizacion menor Actualizacion
18,00% 19,00%

0 0,00 99.550,16 99.550,16
1 22.142,91 0,847458 18.765,18 0,840336 18.607,49
2 23.034,90 0,718184 16.543,31 0,706165 16.266,44
3 23.131,07 0,608631 14.078,28 0,593416 13.726,34
4 21.480,74 0,515789 11.079,53 0,498669 10.711,77
5 24.927,36 0,437109 10.895,98 0,419049 10.445,80
6 23.761,85 0,370432 8.802,14 0,352142 8.367,55
7 21.702,27 0,313925 6.812,89 0,295918 6.422,09
8 22.879,45 0,266038 6.086,81 0,248671 5.689,44
9 22.484,06 0,225456 5.069,17 0,208967 4.698,42
10 19.870,98 0,191064 3.796,64 0,175602 3.489,39

2.379,76 -1.125,41

Fuente: Estudio de Evaluacion Financiera, informacién del cuadro N° 89
Elaborado por: El Autor
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Los criterios para la toma de decision si aceptar el proyecto o no son los
siguientes:

¢ Sila TIR es mayor que el costo del capital debe aceptarse del proyecto.
¢ Sila TIR es igual que el costo del capital es indiferente.

¢ Sila TIR es menor que el costo del capital debe rechazarse el proyecto.

Tasa Interna de Retorno

TASA MAYOR 18,00
TASA MENOR 19,00
DIFERENCIA DE TASAS 1,00
VAN MENOR 2.379,76
VAN MAYOR -1.125,41
TIR= Tm + Dt VAN Tasa menor
VAN tasa menor - VAN tasa mayor

TIR= 1841 [ 2.379,76

L 3.505,17
TIR= 18 1 [ 0,678928631
TIR= 18,68 %

En el presente proyecto la TIR es de 18,68% siendo esta superior a la
tasa de interés que propone la Corporacion Financiera Nacional que es de

11,83% por lo cual es conveniente el desarrollo del proyecto.

PERIODO DE RECUPERACION DE CAPITAL

Es el tiempo que la empresa tardara en recuperar la inversion inicial
mediante las entradas de efectivo que la misma producira. A través de
este criterio de evaluacion se determina el nimero de periodos necesarios

para recuperar la inversion.
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En el siguiente cuadro se demuestra el tiempo requerido para que nuestra

empresa recupere la inversion inicial.

Cuadro Nro. 92 PRC Periodo de Recuperaciéon de Capital

ARnos

© 0o ~NOoO o W NP O

10

Fuente: Estudio de Evaluacién Financiera, informacion del cuadro N°89

Inversion

99.550,16

Elaborado por: El Autor

PRC=
PRC=
PRC=
PRC=
PRC=
PRC=

4 99550,16

4 9760,53

4 0,391559
4,39 4 ANOS
4,70 4 MES
11,75 11 DIAS

Flujo Neto

22.142,91
23.034,90
23.131,07
21.480,74
24.927,36
23.761,85
21.702,27
22.879,45
22.484,06
19.870,98

-89789,63
24927,36

Flujo Acumulado

22.142,91

45.177,82

68.308,89

89.789,63

114.716,99
138.478,84
160.181,11
183.060,56
205.544,62
225.415,61

El periodo de recuperacién estimado es de: 4 afios, 4 meses y 11 dias.

ANALISIS PRC

PRI=

DONDE

b=
c=

PRI=

PRI=

PRI=

PRI=

AfMo inmediato anterior en que se recupera la inversion

INnversion

Flujo de efectivo acumulado del afio inmediato anterior en que

se recuper la inversion

Flujo de efectivo del afio en el que se recupera la inversion

4 -+ 9.760,53

24.927,36

4 0,39

4,39
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La relacion Beneficio-Coste (B/C) compara de forma directa los beneficios

y los costes.

Cuadro Nro. 93 R B/C Relacion Beneficio/Costo

ACTUALIZACION COSTO TOTAL

Afos Costo
Total
Original

1 91.242,47
2 98.162,44
3 100.645,69
4 105.457,18
5 105.801,90
6 109.304,02
7 114.464,25
8 114.643,70
9 117.296,47

10 122.754,03

Factor de
Actl_JfaIiza
cién
11,83%
0,89421
0,79962
0,71503
0,63939
0,57175
0,51127
0,45718
0,40882
0,36557

0,32690

Costo
Actualizado

81.590,33

78.492,59

71.964,82

67.428,40

60.492,54

55.883,84

52.331,31

46.868,77

42.880,52

40.128,46

598.061,59

ACTUALIZACION INGRESOS

Ingreso
Original

118.615,21
127.611,17
131.061,36
134.208,86
140.792,17
142.341,56
145.601,23
149.036,81
152.758,79

156.026,32

Fuente: Estudio de Evaluacién Financiera, informacion del cuadro N° 89

Elaborado por: El Autor

775.251,90

RBC=

598.061,59

Factor de
Actuglizaci
6n
11,83%
0,89421
0,79962
0,71503
0,63939
0,57175
0,51127
0,45718
0,40882
0,36557

0,32690

Ingreso
Actualizado

106.067,43
102.040,37
93.712,97
85.811,97
80.498,33
72.774,93
66.566,66
60.929,41
55.844,61
51.005,22

775.251,90

La relacion de beneficio - costo es de USD 1,30 lo que significa que por

cada ddlar invertido en el proyecto se obtendra un beneficio de USD 0,30

0 el 30%.
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Para determinar la sensibilidad que pueda tener el proyecto, frente a la

incertidumbre de los precios de los costos primos, gastos generales, los

de administracion, ventas y financieros, es necesario calcular hasta qué

punto puede soportar el proyecto una disminucién de los ingresos y un

aumento en los costos.

Cuadro Nro. 94 Andlisis de Sensibilidad al Incremento de Costos

ANALISIS DE SENSIBILIDAD CON EL INCREMENTO DEL 10,09%EN LOS COSTOS

ACTUALIZACION
o ggg\f COS;%KAL (l)NR?EIT\ISA(E VALOR VALOR
ORIGINAL | INCREMENTO FLUJONETO {FACTOR ACT. ACTUAL FACTORACT. ACTUAL
10,09% 15,00% 16,00%

0 99.50,16 99.950,16
1 9124247 | 10044883 | 11861521 | 1816638 | 08697 | 1579685 | 086207 | 1566067
2 9816244 | 10806703 | 12761117 | 1954414 | 0795614 | 1477818 | 074316 | 1452448
3 10064569 | 11080084 | 13106136 | 2026052 | 065752 | 1332162 | 064066 | 1298006
. 10545718 | 11600781 | 13420886 | 1811105 | 057175 | 1035505 | 095229 | 10.002%7
5 10580190 | 11647731 | 14079217 | 2431486 | 049718 | 1208878 | 047611 | 1157662
6 10930402 | 12033280 | 14234156 2200876 | 043233 | 951500 | 041044 003333
1 11446425 | 12601370 | 14560123 | 1958753 | 037594 | 736368 | 035383 6.930,65
§ 11464370 | 12621125 | 149.03681 | 2282556 | 032690 | 746172 | 030003 6.962,38
9 11729647 | 129.13169 | 15275879 | 2362711 | 028426 | 6.71630 | 026295 621282
10| 12275403 | 13513991 | 15602632 | 2088641 | 024718 | 516280 | 022668 473461
300981 931,99

Fuente: Estudio de Evaluacion Financiera, informacién del cuadro N° 89

Elaborado por: El Autor
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NTIR= 15,00 1 0763% Dif. Tir= 2,92 %
NTIR= 15,76 %
% Variacion= 15,61 %
Sensibilidad= 0,99

ANALISIS SENSIBILIDAD

1. Cuando el cogficiente resultante es mayor que uno el proyecto es sensible a esos cambios
2. Cuando el coeficiente resultante es igual no se ve efecto alguno,

3. cuando el coeficiente resultante es menor a uno el proyecto no es sensible.

NUEVA TASA INTERNA DE RETORNO

NTIR= Tm + Dt VAN menor
VAN menor - VAN mayor
NTIR= 15+1r_ 3.009,81
- 3.941,80

NTIR= 15,76 %
DIFERENCIA DE TIR
DT= TIR proyecto - Nueva TIR
DT= 2,92
PORCENTAJE DE VARIACION
PV= DIFERENCIA TIR/TIF
PV= 15,61
COEFICIENTE DE SENSIBILIDAD
C.SENSIBILIDAD=PORCENTAJE DE VARIACION/NUEVA TIR

C.S.= 0,99
Este resultado nos indica que el proyecto no se vera afectado por un

incremento de los costos de hasta un 10,09%.
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Cuadro Nro. 95 Andlisis de Sensibilidad a la Disminucién de Ingresos

ANAL1I F SNIBLIDAD CONLADISINCIONDEL 7B BNLOS INGRESOS

; ?8%[? ) |NGEET§,J£LTAL ACTUALIZACION

CRIGNAL O DSVINUDO- |RLUIONETO] FACTORACT, ;/?TLSAFE FACTORACT Xé\TLli\RL
178% L300% 16,00%

[ 9016 05016
L[ 912047 [ 11861320 | 100386% | 18L448  086%7 | LoTTRL | 08607 | LagdLnd
D[ 9816044 [ T27LLT| 10768302 | 1932008 | (7oL [ 476036 | 074316 | L4069
310064569 | 13106130 | 12086479 | 2020909 | 08bra2 | 132438 | Opd0g6 | 12983
[ 10040718 | 13620800 | 12876741 | 1831023 | 0TS | 104689 | 055229 | 010207
O [580L90 | 10TORLT| 1298%8M | 240%664 [ 049MG | L9046 | O4TGLL | LLAMTe
O (10930400 | 14234136 | 1312070 | 209337 {04333 | 9463 | OAL0A4 | 901469
T [ 11446420 | Log0Ld3 | 13427340 | 1900920 | 0TS¢ | 7470 | 03383 | 700908
0 [LL464370 | 14003081 | LTLTy | 227905 [ 03060 | TAMT2 | 030503 | 6%%
0 [L720647 | 15270879 | LAOGTALG | 2831740 | 0286 | 6102% | 026085 | 619982
0 [ T27403 | 1600630 | 4386747 | 2113344 | 024718 | S23% | 022668 | 479060
302300 2%

Fuente: Estudio de Evaluacion Financiera, informacién del cuadro N° 89

Elaborado por: El Autor



NTIR= 15,0 1 0,76610 Dif. Tir= 291 %

NTIR=" 1577%

%Variacion= 15,59 %
Sensibilidad= 099

ANALISIS SENSIBILIDAD

1. Cuando el coeficiente resultante es mayor que uno el proyecto es sensible a esos camios
2. Cuando el coeficiente resultante es igual no s ve efecto alguno,

3. cuando el coeficiente resultante es menor a uno el proyecto no s sensible.

NUEVA TASA INTERNA DE RETORNO

L

NTIR= Tm + Dt VAN menor
VAN menor - VAN mayor
NTIR= 15+1 3.023,00
3.945,96
NTIR= 15,77 %

DIFERENCIA DE TIR
DT= TIR proyecto - Nueva TIR
DT= 2,91
PORCENTAJE DE VARIACION

PV= DIFERENCIA TIR/TIF
PV= 15,59

COEFICIENTE DE SENSIBILIDAD
C.SENSIBILIDAD=PORCENTAJE DE VARIACION/NUEVA TIR

C.s.= 0,99
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Este resultado nos indica que el proyecto no se vera afectado por una

disminucién de los ingresos de hasta de un 7,78%.
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EVALUACION DEL IMPACTO AMBIENTAL Y SOCIAL

La Ley de Gestibn Ambiental promulgada el 10 de septiembre del 2004,
establece los principios y directrices de politica ambiental, ademas que
determina las obligaciones, responsabilidades, niveles de participacion de
los sectores publico y privado en la gestion ambiental y sefala los limites
permisibles, controles y sanciones en esta materia. La gestion ambiental
se sujeta a los principios de solidaridad, corresponsabilidad, cooperacion,
coordinacion, reciclaje y reutilizacion de desechos, utilizacion de
tecnologias alternativas ambientalmente sustentables y respecto a las
culturas y practicas tradicionales. Las obras publicas, privadas o mixtas, y
los proyectos de inversion publicos o privados que puedan causar
impactos ambientales, seran calificados previamente a su ejecucion, por
los organismos descentralizados de control, conforme el Sistema Unico de
Manejo Ambiental, cuyo principio rector sera el precautelatorio. Para el
inicio de toda actividad que suponga riesgo ambiental se deberd contar
con la licencia respectiva, otorgada por el Ministerio del ramo, la
evaluacién del impacto ambiental comprendera:

a) La estimacién de los efectos causados a la poblacibn humana, la
biodiversidad, el suelo, el aire, el agua, el paisaje y la estructura y funcion
de los ecosistemas presentes en el area previsiblemente afectada;

b) Las condiciones de tranquilidad publicas, tales como: ruido,
vibraciones, olores, emisiones luminosas, cambios térmicos y cualquier

otro perjuicio ambiental derivado de su ejecucion; y,
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c) La incidencia que el proyecto, obra o actividad tendra en los elementos
gue componen el patrimonio historico, escénico y cultural. Como podemos
observar el proyecto de factibilidad de agua purificada podria afectar al
medio ambiente en lo que respecta al ruido que esta emitiria dentro del
proceso de produccién y embasamiento del agua, sin embargo se ha
procedido a realizar una matriz de impacto con respecto a todos los
componentes necesarios para poder producir el agua purificada, dando
como resultado que es un proyecto que tiene como calificacién ambiental
bajo-negativo. Con respecto a la emision de ruidos dentro de la planta se
ha tomado en cuenta dentro de la inversién la dotacion de ropa de
proteccion para todos los trabajadores de la planta de produccion, esto
con la finalidad de mitigar los efectos que originarian las maquinas de

produccion.



IMPACTO

Construccién para areas de
instalacion

Estas construcciones agrupan el éarea de
almacenamiento de materiales. Esto también
provoca el levantamiento de bloques de tierra vy
contaminacion del aire por las particulas de polvo.
Asi también existe Contaminaciones atmosféricas
por material particulado y ruido generado por
movimientos de tierra y transporte de materiales.

MEDIANO
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Cuadro Nro. 96 Ficha Técnica de Evaluacion de Impacto Ambiental

OBSERVACIONES

Los efectos de los ruidos de los automotores y material
particulado en la construccién no se pueden evitar pero cabe
sefialar que no es un impacto permanente en el largo plazo,
por tanto para que los efectos derivados de las
construcciones sean menos nocivos se debe planificar que
las edificaciones sean levantadas en los tiempos
establecidos, es decir mediante un cronograma para la obra
civil. Utilizacién de lonas protectoras para los vehiculos que
transportan material de desalojo. Humedecimiento de las
areas expuestas, especialmente en la estacion seca.

Sistemas de Drenaje

Posible contaminacién de aguas producida por la
fosa séptica.

Este componentes esta inmerso en el rubro de construccion.
Cada una de las lineas tendra su propio sistema de drenaje
para evitar la contaminacion de otras areas. Para evitar los
riesgos de contaminacion, se construird la obra de manera
confinada.

Bodegas de materia prima

Se puede producir: un incendio o explosién a causa
de incumplimiento de las normas de seguridad o
acto predeterminado. Afectacion a la salud por los
gases que produzca el incendio al interior del area.

Disefio, construccion y sefalizacion para obtener un
almacenamiento adecuado, en paredes pisos con franjas,
esto con la finalidad de evitar la cercania entre materiales
normas establecidas INEN

* Instalacion sistema integral contra incendio

+ Equipos de proteccion contra incendios

* Equipo de seguridad industrial (mascarilla, guantes, gafas y|
botas)

Consumo de energia eléctrica

El consumo excesivo de energia eléctrica provoca el
agotamiento de los recursos naturales.

Las instalaciones eléctricas deben estar aisladas, protegidas
y fijas. Llevar un registro de Requisicion de k/w hora para el
proceso productivo, para contabilizar mensualmente el
consumo de energia eléctrica y a partir de ello disefiar planes
para disminuir su consumo.

Fabricacion de transformadores de
potencia

Si  estos transformadores no se fabrican
adecuadamente puede darse una masiva
contaminacion del suelo.

Se adecua transformadores para que las maquinarias de la
empresa reciban los woltios adecuados de energia para su
operacion.




IMPACTO

Consumo de agua

Grandes descargas de agua, 0 CONSUMO €eXCesivo
el cual conduce al agotamiento del liquido vital.

MEDIANO
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OBSERVACIONES

La empresa efectlia instalaciones de tuberias de diferentes
dimensiones para que la disponibilidad de agua se
adecuada a sus requerimientos, realizando la misma en
base a disefios profesionales que constan en los planos de
obra civil a fin de evitar fugas de agua que conducen a su
agotamiento o desperdicio.

Generacion de ruido

El ruido se genera por la maquinaria del proceso y
de mantenimiento de la empresa, causando
molestias a las poblaciones cercanas a la misma, e
incluso afectando la capacidad auditiva del
personal, provocando la contaminacidn del aire.

Los hornos y maquinarias deben contar con sistemas de
captacion, filtracién, extraccion, depuracién, etc. de sus
emisiones.

Incendio ylo explosién

Se puede dar por la compresion de material
inflamable o por descargas eléctricas.

Al producirse incendios en plantas industriales se
produce grandes emanaciones de gases

toxicos que contaminan directamente la atmosfera.

Disefiar planes de contingencia para que el personal pueda
actuar con medidas adecuadas al momento de enfrentar un
incendio o siniestro.

Tener un nimero considerable de extintores manuales en
lugares de libre acceso para que estos puedan ser utilizados
en el momento que se los requiera.Acatar las disposiciones
del reglamento de prevencion de incendios y las
recomendaciones emitidas por el cuerpo de bomberos.

Desechos generados en la

distribucion

Agrupa los elementos de embalaje, rebalaje y
empaquetado para el transporte y distribucién del
producto terminado, aqui se general residuos de
telas, papel y plasticos.

El reciclaje y tratamiento del material contenido en el producto
terminado, es una responsabilidad compartida de la
empresayel consumidor final. La empresa por su parte debe
comprometerse a trabajar con materiales plasticos
biodegradables y a disminuir el consumo de papel. El
consumidor final a su veztiene la responsabilidad de reciclar
adecuadamente el plastico y papel que se generan al
consumir los productos.

Fuente: Estudio de Impacto Ambiental, matriz de evaluacién de impacto al ambiente
Elaborado por: El Autor
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Cuadro Nro. 97 Ficha Técnica de Evaluacion de Impacto Social

IMPACTO CARACTERISTICA NULO | LIGERO |MEDIANO OBSERVACIONES
Posicionar la empresa en el
mercado, de forma que se

Apertura de fuentes de . 9
. llegue mediante una buena
" trabajo tanto en el S '
Generacion de empleo |, L administracion a expandir y
ambito administrativo .
. posicionar en el mercado
como en el operativo L
causando duplicidad en los
beneficios que esta genere.
La emisién de pelusas de las
telas.y La empresa debe informar a los
- de ruido exagerado de las .
Desechos  sdlidos ) empleados sobre las afecciones
» maquinas L
Afectacion de la N que la emision de pelusas de las
puede causar dafios que . .
salud de o i telas y el ruido de las maquinas
perjudican directamente X )
empleados y de pueden causar y regirlos al uso
. la salud de empleados, dentro de N :
la comunidad de audifonos y mascarillas que
: estos problemas se .
circulante. o contrarresten  estas  posibles
detectan principalmente .
) afecciones.
las alergias y problemas
auditivos.
La salud de los
empleados se ve
. afectada directamente El personal debe estar capacitado
Afectaciones y por el mal uso de la o
: . en la prevencion y control de los
lesiones del maquinaria, o por X

talento humano.

accidentes que se
susciten en el proceso
de elaboracion de los
productos

riesgos y sobre el manejo de la
maquinaria.

Dinamizacion
de la economia
local.

Con la implementacion

de la empresa, se da

lugar al comercio, la
localidad se convierte en un
atractivo para la

Ofertar productos de calidad,
mismos que afiancen clientes

para que la empresa poco a poco
gané lugar en el

mercado local y posterior en el
nacional, convirtiendo

asi a la provincia en un sitio

inversion. . . .
atractivo para las inversiones y
emprendimientos.
La empresa se converte Manejar a la empresa a través de
en ejemplo de inversién una alta gestion
Desarrollo del : o .
. para posteriores productiva; es decir que uno de
emprendimiento ) "
local generaciones ya que sus perfiles basicos de
' brinda un gran aporte operacion sea producir mas de lo
local. que consume.
Afianzar lazos empresariales, de
“ manera que cada uno de los
Los pequefios ) .
) negocios tenga cabida en el
Competencia productores se afectan i :
) mercado, ademas de insertar a los
para los directamente ya que o
< . pequefios  productores  como
pequefios baja el volumen de -
proveedores, ofreciéndoles
productores ventas en aquellos

Nnegocios.

margenes de utilidad dignos y
acordes al mercado que se va a
satisfacer.

Fuente: Investigacion sobre contaminacién ambiental

Elaborado por: El Autor
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h. CONCLUSIONES

Luego de cada estudio efectuado llegamos a determinar las siguientes
conclusiones:

e En el Estudio de Mercado se pudo determinar que existe una demanda
potencial de 10.267, mientras que la demanda efectiva es de 315.420
botellones de agua purificada de 20 litros y una oferta de 114.018 dando
como resultado que existe en el cantdn Tena una demanda insatisfecha
anual para el afio 2016 de 201.402 botellones de agua purificada de 20
litros, con lo que el proyecto tendria un amplio mercado por cubrir.

e En el Estudio Técnico se determind que la capacidad utilizada para el
primer afio de vida util seria de: 92.160 botellones de agua purificada de
20 litros, lo que representa el 80% de la capacidad instalada, ademas se
defini6 que la localizacion optima de la planta serd en la provincia de
Napo, cantén Tena, parroquia Tena, Sector San Antonio en la avenida
Muyuna y finalmente se definieron las caracteristicas técnicas mas
idoneas del proyecto, como distribucion, procesos y recursos necesarios.

e La empresa se constituira como unipersonal de responsabilidad limitada
bajo la razén social de “Agua Purificada ANDI E.U.R.L.” asi mismo se
determind la estructura y organizacion idénea para la institucién.

¢ El estudio financiero delimité que para dar inicio a las actividades de la
empresa se requiere de una inversion de $ 99.550,16 dolares de los
Estados Unidos de América, monto que sera financiado con un crédito en

la Corporacién Financiera Nacional por el 70% de la inversion total 6sea
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$ 69.685,11 ddlares de los Estados Unidos de América, mientras que los
30% restantes seran aportados con capital propio $ 29.865,05 ddélares de
los Estados Unidos de América. Para el primer afio los costos seran de $
91.242,97 dolares de los Estados Unidos de Ameérica, los ingresos
alcanzaran los $ 118.615,21 ddlares de los Estados Unidos de América
con un margen de utilidad del 30%.

e En la evaluacion econdmica los resultados obtenidos fueron: Un VAN
positivo de $ 29.335,54 ddlares de los Estados Unidos de América, la TIR
ede 18,68% superior al 11,83% de interés de la CFN, el periodo de
recuperacion de la inversion es 4 afios, 4 mes y 11 dias, asi mismo, la
Relacion Beneficio-Costo es de USD 1,30 y finalmente se definio que el
proyecto soportara un incremento de hasta un 10,09% en los costos y una
disminucién del 7,78% de los ingresos por lo que todos los resultados de
la evaluacion econémica son positivos y favorables para la creacion del
proyecto.

e Se determina que el nivel de impacto ambiental es bajo existen
afecciones como el ruido y se proponen medidas de facil prevencion. El
impacto social es positivo en cuanto implica fuentes de trabajo a la

poblacién de esta localidad.

Se puede concluir de forma general que es factible implementar una
planta envasadora y comercializadora de agua purificada en botellones de

20 litros, en el cantdén Tena, provincia de Napo, para el afio 2016.
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i. RECOMENDACIONES

Conforme a los resultados obtenidos de cada uno de los estudios
efectuados se hace necesario recomendar lo siguiente:

¢ Es necesario definir estrategias de mercado 6ptimas, para el ingreso del
nuevo proyecto y asi ganar un espacio en el mercado del cantén Tena.

e Mantener en éptimas condiciones la capacidad instalada de la empresa
a fin de evitar que la misma pueda afectar la produccion y el servicio que
se pretende cubrir en este mercado.

e Contar siempre con personal calificado y capacitado verificando el
cumplimiento de sus actividades de acuerdo a sus perfiles y funciones a
fin de mantener los valores corporativos de la empresa.

e Realizar permanentemente analisis de costos a fin de mejorar y evitar
desviaciones en los valores proyectados.

e No descuidar las medidas de proteccion propuestas para el cuidado de
la salud del personal.

e Se implemente una planta envasadora y comercializadora de agua
purificada en botellones de 20 litros en el canton Tena, provincia de Napo,

para el afio 2016.
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k. ANEXOS

Anexo N° 1: Informacion INEC indice de crecimiento Cantén Tena.
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Anexo N° 2: Informacién INEC 2010 Censo Econdmico Cantdn Tena

establecimientos por actividades econdmicas.
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Anexo N° 3: Encuesta aplicada a los demandantes.

ENCUESTA

Introduccion: Nos encontramos realizando una encuesta para conocer la demanda del producto bidon de agua purificada envasada en @
canton Tena, para ello solictamos nos proporciong |a siguiente informacion, la misma que sera manejada con estricta confidencialidad por lo
que le pedimas contestar con la mayor predision.

Instruceion: Sefiale con una (X) la afternativa o atternativas que respondan a las preguntas.

1.E 5 usted una Persona Econdmicamente Activa?

3 () lo ()
2.Generalmente el agua que usted consume, ;de dande proviene?
Grifo () Agua hervida () Agua purificada envasada ()

S su respuesta fue Aqua purifcada envasada, por favor continde con |3 encuests
3.Delas siguientes presentaciones de agua purificada envasada, ; cudl de elas es la que mayormente adguiere?
1.000m| =Litro () 5.000ml = Galdn () 20.000m! = Bidan ()
4,5ila respuest de la prequnta anterior fue 20.000mi=Bidon, indigue en un rango promexdio, ; qué canfidad adguiere mensualments?

13 3Bidones [} 4 34 Bidones () T34 Bidones ()
5.41 momento de adauirir el producto bidon de agua purificada. ¢ Usted se fijaen:

Precio (] Calidad () Agilidad en laentrega ()
B.Indiqueen un rngo promedio, ; qué valor usted paga por el biddn de agua purificada que adquiers en esta localidad?
Del3D1alsD15s0 () Del/5D2allSD 250 () Del/5D 3allSD 350 ()

7.0elas alternativas que se exponen a confinuacian, ;Como califica usted el precio del biddn de agua purificada?

Baratn () Regular () Caro ()

.0 e las siguientes altemativas, Indigue en ; qué lugar adquiere el producto bidon de agua purificada?

Tiendas () Distribuidores () Supermercados ()

9.0e los siguientes distribuidores de agua purificada existente en la ciudad de Tena, sefiale za cul (es) de ellos adquierecon mas

frecuencia?

Agua Tena () Ally Yacu () Crigtalina (]
10. Por cual medio de comunicacion le gustana conocer el producto bidon deagua purificada?

Radio () Television () Redes 50ciales (]
11, Qué tipo de promocion e gustaria recibir por la adguisicion del producto biddn deagua purificada?
Descuentosenelprecio [ ) Iayor poducto () P atticipacion en rifas ()

12, En caso de implementarse una micro empresa dedicada a la comercializacion de bidones de agua purificada envasada en el
cantdn Tena estania Ud. dispuesto a adguinird products?
gi () Ho (

iGracias por su colaboracion!
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Anexo N° 4: Encuesta aplicada a los oferentes.
ENCUESTA PARA LOS OFERENTES

Introduccion; La presente encuesta tiene como objetivo fundamental obtener informacion sobre fa produccion y comercializacion de agua
purficada envasada en el cantdn Tena, Favor contestar con elocuencia  responsabilidad previo a la informacion obtenida.

Instruccion: Sefiale con una (X)la altemativa que corresponda ala pregunta.

1 ¢Ensu establecimiento se produce ylo comercializa agua purificada envasada?
S| () NO ()
2. ¢Encudl delas siguientes presentaciones ofrece usted el producto?

1,000m! =Litro () 5,000m! = Galon () 20.000mI = Bidn ()

3. ¢Indique en un rango promedio que cantidad de bicones de 20.000m usted vende mensuaimente?

4, Delos rangos expuestos, indique el precio de venta al que usted comercializa el biddn de 20.000mI?
DeUSD1aUSDLA0 () DeUSD2alSD250 () DeUSD3aUSD3s0 ()

5. eeDe los sectores de a ciudad de Tena que a continuacion se detallan, sefiale, ;Donde distribuye mayormente el producto?

Sector Norte () Sector Central () Sector Sur ()
6. ¢Através de qué medios publicitarios da a conocer su producto?

Rado () Telpvision () Redes Sociales ()
1. ¢Cudl es el canal de distribucion que utiliza usted para comercializar el producto?

De a planta a tiendas y supermercados () De a planta al consumidor ()

9. ¢Sunegocio ofrece algun tipo de promocion a sus clientes?
S| () NO ()

GRACIAS POR SU COLABORACION.



Anexo N° 5: Cotizacién maquinas
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Anexo N° 6: Cotizacién en equipos, muebles y enseres.
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Anexo N° 7: Cotizacién equipos de cOmputo.

BYG RUC: 1500301845001

DISTRIBUDOR EXCLUSIVO
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S tiene alguna pregunta acerca de esty ploforma, péngase en contacto al teléfono:

(62888431 E-mall bygtenadhotmall com
GRACIAS POR CONFIAR EN NOSOTROS
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Anexo N° 8: Tabla sectorial de Remuneracién Minima Unificada-

Ministerio de Trabajo/conductores.

AN 3 ETRUCTURASOCUPACONALE Y PORCENTAESDENCREMENTC PARA L EMUNERBCON MNUA ECTORAL Y TRFAS
COMSION ECTORAL o, 7 TRAKSPORTE ALHACEVAMNTO Y LOGSTIC®
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Anexo N° 9: Tasas de Interés Banco Central

Tasas de Intereés

julio - 2016
1 TASAS DEINTERES ACTIVAS EFECTIVAS VIGENTES
Tasas Referencinles Tasas Maximas
Tasa Active Efectiva Referencisl Tazs Activa Efectiva Maxima
para el sagmento: o para el sagmenta: e
Productivo Corparativa 530 Productivo Corparativ 533
Procuctive Emprasarial 0l Procuctive Emprasarial 0
Productivo PYMES LA procuctivo PYMES —
Lomercial Crdinario 243 Lomercial Crdinario LI
Comercial Priaritaria Corparativo La7 Camercial Priaritaria Corparativ 533
Camercizl Priaritaria Empresar 93¢ Camercial Priaritaria Empresari 1021
Comencial Priaritanio FYMES Ll Camencial Priaritana FYMES LE
Carsumo Crdinaric el Consuma Ordinarie® 17.30
Lansume Priaritaria 1630 \(Carzurna Priaritario ** 1730
Ecucativo 53 Educativo ** .30
Inmahiliaria 0 Inmahiliaria L
\ivienca o= Imteres Publics 48 \ivienica de Interes Fublica 480
Microcradita Minarista 436 |Microcradits Minarista 3030
Microcragita de Acumulacian Simple 250 Microoraita de Acumulacian Simple 730
Microcrecita de Acumulacion Ampliada 2057 Microcredita de Acumulacin Ampliada 2330
mversion Publica i mwersion Publica 533
Mata .
*Sweun |z Resolucion 140-2015-F, publicac en el Suplemento cel Registra Oficial M. §27 de 13 de noviembre de 2015, 5= =xizhlace
que ki tasa de interes activa efectiva maxima para el sexmiemte Consumea Ordinario sera de 17.30%; [a misma que entrara en vigenda 2
partr de su publicacian en el Rgistro Ofcial
**5eeun la Resalugian 134-2015-F, de 25 de noviembre de 2015, se ectablecs gue |5 tasa d= interes activa sfectiva mavima para «|
sermienta Consumea Prioritario sera de 17.30% y para =l ssemento Educativo sera de 8.50%
2. TASAS DE INTERES PASIVAS EFECTIVIAS PROMEDIO POR INSTRUMENTO
Tasas Referendales 5 anual Tasas Referenciales % anual
Depositas a plazo Bl Depositos de Aharmo —
Depositas manetarios LAl Depositas de Tanetahabiantes —
Dperaciones de Reporta -
3. TASAS DEINTERES PASIVAS EFECTIVAS REFERENCIALES POR PLAZD
Tasas Referendales % aniual Tasas Referznciales % anual
Plazo 30-60 0| Pl 121180 —
Plazo 61-80 T | plzao 181360 T
Plazo 31-120 B05 | plaro 3Ly mas T8
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Anexo N° 10: Tabla Sectorial Ministerio de Trabajo/Operadores de

produccion.
RAMASDE ACTIVIAD ECONGMACA L+ INDUSTRIA DEL TABACO
1 INSDUSTRIAS OF BEBDAS NO ALCOHOLICAS GRS GASEOSAS Y MINERALES
3 NOUSTRAS E BB ALTEADAS AL CEVEY)
4. DESTIACION, RECTICACION Y MEZCLA D BEBIAS ESPRITUOSAS 0 ALCOMOLCAS E NDUSTRIAS Vo
>
CARGO / ACTWIDAD DIUIRPEWHR:I. COMENTARIDS DETALLS DELCARGO OACTVOAD | CODIGO S FNAL ﬂ:{mﬁ
SUBERVCR DEPRODLICCION B roducidndo Bty Tat OTALS 530028 Wil
UEEE F CONTROLDE CLOAD B o o Boidas Tt TMSSH0I0! I
|JEFE DF PLANTA B ProducedndeBeidaTabacs DTOAL3510102 L
LABORATORISTA B0 Produccin do Bebidas  Tabaces OTO4LSs 10100 EILE
{EFEDE COMISRRATO B Produccin o Bobides Tabacos (704158300032 T
|JEFE DEMANTENIVENTO MECANCO B Produceion d Bebides  Tabacas 0704158300033 4
|JEFE OEPATIO B |Produccidn de Bebidesy Tabacos 00155401035 LT
AU0ITOR DE CONTRQL DF CALIDAD (1 Produccin de Bebidasy Tabacas (704160000014 ma
ANALISTA D€ LABORATORIO (0 [Produccdn de Bebidasy Taacs OTOA1S3101004 mh
(PERADCR DE PLANTA (@ Produccin de Bebidas Tabacos 0TOALS5101005 mh
ANALISTA D€ CONTROL DE CALIDAD (0 [Produccdn de Bebidasy Tabacas OTALS 3401081 mh
(PERADCROF CALOERD 0 Producin de ebiasy Tebaes OTA401039 m
(PERADCH DETRATAMIENT DF AGLAS (Q [roduedndo etis Tehaos DMALSSA0IAL I
(PERADCR INEA EMBOTELLADORA 0 [roduedndo ot Tehaeos O7aoomoonoict m
(PERADCR MAQUINA RECTFCADORA (0 [roduccin de Bebidasy Tabacas (720000000002 mn
(PERADCA DEPRODLCCON DISTIBCION (& Produccidn de Bebidas  Tabacos (720000000003 mh
INSPECTOR DE CONTROL O CALIDAD (3 [Produccin de Bebidasy Tabacos 0ToA600000L7 my
PREPARADOR DF IARABE 00 Produccdn de Bebidasy Tabacas OTOA1S5401053 ma
A DANTE B PREDLCCION MAQUINA 00 Produccion de Tabacos OTOA1S542054 ni
AUNILIAR DE CONTROL DF CALIDAD EL - Produccin o Bobidesy Tabacos (TOALS3401055 ma
ALKILIAR DEJEFE OEPLANTA B Produceidn o Bebides  Tabacas OToALsa101012 m
TRASAADORES DEPRODUCCIONBROPIS DELSECTOR E Produccin de Tabacos OToA1sE101013 mn
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Anexo N° 11: Perfil de proyecto Agua Purificada.

a. Tema.

“PROYECTO DE FACTIBILIDAD PARA LA IMPLEMENTACION DE
UNA EMPRESA ENVASADORA Y COMERCIALIZADORA DE AGUA
PURIFICADA EN BOTELLONES DE 20 LITROS, EN LA CIUDAD DE

TENA, PROVINCIA DE NAPO, PARA EL ANO 2016”

b. Problematica.

Contextualizacion.

El mayor problema del siglo XXI es el de la calidad del agua, tanto si se
trata de temas de salud. Lo que ha ocasionado que muchas personas
sufran de enfermedades por consecuencia del consumo de agua no

tratada.

La ciudad de Tena estéd inmersa dentro de esta realidad, durante muchos
afnos las entidades encargadas de suministrar este importante servicio,
vienen teniendo problemas para abastecer de agua potable a los
ciudadanos de esta urbe, originando que gran parte de la poblacion no
cuente con normalidad con el servicio del liquido vital, a pesar de que la

provincia de Napo se ha caracterizado por ser una de las provincias que
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mayor cantidad de afluentes tiene, sin embargo no se ha podido cumplir
con las expectativas de la poblacion con respecto al suministro de agua

apta para el consumo humano.

Situacion problematica del objeto de investigacion.

En el canton Tena existen escasas empresas que se dedican a la
distribucion de agua purificada para el consumo humano, ocasionando un
desabastecimiento de este producto en la ciudad de Tena, es debido a
esto que en muchos de los casos existan distribuidores que vienen de
otras ciudades a ofertar este bien. Entre las posibles causas que se

pueden mencionar para que exista estos inconvenientes son:

La falta de recursos financieros que permitan poner una planta de

tratamiento acorde con las exigencias sanitarias.

La mano de obra, no se encuentra totalmente capacitada lo que muchas

veces ocasiona que no exista una adecuada manipulacion del producto.

La falta de confianza por parte de los potenciales clientes que prefieren

productos que vienen de otras partes del pais.
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Preguntas significativas.

Las preguntas que se detallan a continuacion son una ayuda importante
para el analisis de la investigacion:

¢ Cudl es la incidencia que tendria implementar una empresa productora
y comercializadora de agua purificada en botellones de 20 litros, en la
ciudad de Tena?

* . El andlisis técnico, social y econdmico ayudaria a determinar la
factibilidad del proyecto de inversibn de una empresa productora y
comercializadora de agua purificada en botellones de 20 litros, en la
ciudad de Tena?

*¢La creacion de la empresa de produccidon y comercializaciéon de agua
purificada para el consumo humano tendra aceptacion en la poblaciéon de

la ciudad de Tena?

Delimitacion de la investigacion.

Temporal.- El trabajo de investigacion se ejecutara durante el periodo

académico Abril — Septiembre 2016.

En lo que al espacio fisico se refiere.- La investigacion se la realizara en

la parroquia Tena, en el sector urbano de la ciudad.
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Las unidades de observacion.- La presente investigacion recibira el
aporte académico de la Universidad Nacional de Loja, la informacién de
caracter técnico, social y econdmico nos proporcionara los habitantes del
cantdon Tena de acuerdo al namero de habitantes calculados en la

poblacién de muestra.

c.Justificacion.

Justificacion Académica.

Para la Universidad Nacional de Loja es de suma importancia la
investigacion y el aporte que como estudiantes podemos dar a la

sociedad a través de la elaboracion de estudios y proyectos.

Desarrollar este trabajo me permitird cumplir con uno de los requisitos
para la obtenciéon del titulo de grado, ademas que representa la
oportunidad de poner en préactica y reforzar los conocimientos y
experiencia adquirida durante la formacion personal en la carrera de
Administracion de Empresas, los mismos que se complementaran con la

investigacion, practicay desarrollo de este estudio.
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Justificacion Social.

Es importante la creacién de empresas de produccion de agua purificada
para el consumo humano, porque cubrira con la demanda de
consumidores, generara fuentes de empleo de manera directa e indirecta,
y principalmente que ayudara a bajar la alta incidencia de enfermedades
causadas por la falta de consumo de agua tratada. Ademas que apoyara

al desarrollo del sector productivo de la ciudad de Tena.

Justificacion Econdmica.

El presente trabajo de investigacion esta motivado en la blusqueda para

crear una fuente de ingreso, la cual ayudaria a obtener una economia

dindmica al inversor.

d. Objetivos.

Objetivo General.

Determinar la viabilidad comercial de la implementacién de una empresa

productora y comercializadora de agua purificada en botellones de 20

litros en la ciudad de Tena para el afio 2016.
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Objetivos Especificos.

eEvaluar la demanda local de agua envasada y purificada en botellones
de 20 litros, en la ciudad de Tena a través del desarrollo de un estudio de
mercado,

eEstablecer la viabilidad técnica de la propuesta a través del estudio
correspondiente,

eDisefiar la Estructura Organizacional y proponer un manual organico
administrativo a través de la propuesta del estudio administrativo y legal
del proyecto,

eDeterminar los Ingresos y Gastos a traves del estudio Financiero del
proyecto,

eEvaluar al proyecto con los criterios comunes de evaluacion financiera

para determinar la factibilidad de ejecucion.

e. Metodologia.

Métodos.

Deductivo.- Parte de lo mas general para llegar a lo mas especifico. El
procedimiento que se utilizara para la obtencion de resultados optimos y
confiables en la elaboracion de proyecto de inversion se basara en la
Constitucion del Ecuador 2008 y demas leyes y reglamentos que se

derivan de la misma relacionadas con la actividad de la produccion.
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Inductivo.- Parte de observaciones especificas para llegar hacia amplias

generalizaciones y teorias.

Campo.- Permitira realizar el trabajo identificando los puntos de muestreo
y la recoleccion de datos por medio de las encuestas con sus diferentes
items para llegar a determinar las necesidades de los clientes en el

cantén Tena.

Estadistico.- Método importante, que permitira desarrollar el analisis para
presentar los resultados de la investigacion de manera cuantitativa los
indicadores previstos en las hipotesis de investigacion, los nexos

generales y la estructura de los objetos y procesos que se estudiaran.

Técnicas e instrumentos.

Técnicas de Recoleccion Bibliografica.- Se aplicara esta técnica durante
todo el proceso investigativo para registrar los datos que se vayan
presentando en relacién a cada una de las variables e indicadores que se

investigan.

La entrevista estructurada.- La cual se aplicara, como técnicas de
observaciones directas e indirectas, a los pobladores del canton Tena,

con el fin de obtener informacion sobre la situacion actual de la poblacion.
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La encuesta.- Se utilizard tomando como eje la variable independiente y la
variable dependiente, y poder solventar con informacién muy valedera de

primera fuente, para el desarrollo de la presente investigacion.

1.Poblacion de investigacion. Muestra

Formula de proyeccion:

En donde:

Pf= Poblacion futura

Po= Poblacion original o base (8.484 familias)
i= Tasa de crecimiento (3,23%)

n= Numero de afios a proyectar (6 afios)

Célculo:

Pf= 8.484(1.210398542)

Pf=10.267

Una vez obtenida la Poblacién por familias para el afio 2016, se procede a
calcular el tamafio de la muestra, asi:

Formula:

Signifcado:
n= Tamano de la muestra

N= Poblacion por familias Tena 10.267
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Z= Nivel de confianza (95%) = 1,96

p= Probabilidad de éxito (50%) =0,5
g= Probabilidad de fracaso (50%) = 0,5
e= Margen de error (5%) = 0,5

(N-1)= correccion de poblacion

Calculo del tamafio de la muestra para los potenciales demandantes:

n= 370

El resultado se redondea para obtener un nimero exacto de encuestas.
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