UNIVERSIDAD NACIONAL DE LOJA
FACULTAD DE LA EDUCACION, EL ARTEY LA

COMUNICACION
CARRERA DE EDUCACION BASICA

TITULO

NORMAS DE CONVIVENCIA PARA MEJORAR EL
COMPORTAMIENTO DE LOS Y LAS ESTUDIANTES DE SEPTIMO
ANO DE EDUCACION GENERAL BASICA, DE LA ESCUELA ROSA
JOSEFINA BURNEO DE BURNEO, DEL CANTON Y PROVINCIA DE

LOJA, EN EL PERIODO 2014-2015
Tesis previa a la obtencion del
Grado de Licenciada en Ciencias de

la Educacién, menciéon: Educacion

Basica.

AUTORA Andrea Esthefania Loja Ifiguez

DIRECTORA DE TESIS Dra. Cecilia del Carmen Costa Samaniego, Mg, Sc.

LOJA - ECUADOR

2017



CERTIFICACION

Dra. Cecilia del Carmen Costa Samaniego, Mg, Sc.

DOCENTE DE LA CARRERA DE EDUCACION BASICA DE LA FACULTAD DE
LA EDUCACION, EL ARTE Y LA COMUNICACION DE LA UNIVERSIDAD
NACIONAL DE LOJA

CERTIFICA

Haber dirigido, asesorado, revisado y orientado en todas sus partes, la tesis de investigacion
titulada NORMAS DE CONVIVENCIA PARA MEJORAR EL COMPORTAMIENTO DE
LOSY LAS ESTUDIANTES DE SEPTIMO ANO DE EDUCACION GENERAL BASICA,
DE LA ESCUELA ROSA JOSEFINA BURNEO DE BURNEO, DEL CANTON Y
PROVINCIA DE LOJA, EN EL PERIODO 2014-2015, de autoria de la Sra. Andrea
Esthefania Loja Ifiiguez, de la Carrera de Educacion Bésica, sede Loja, modalidad presencial,
la cual observa los planteamientos de la metodologia de la investigacion cientifica y las
disposiciones de la Universidad Nacional de Loja para los procesos de titulacién en el nivel

de grado.

Por lo anteriormente expuesto, autorizo su presentacion y sustentacién ante el tribunal de

grado que se designe para el efecto.

Loja, 07 de julio de 2017

Dra. Cecilia del Carmen Costa Samaniego, Mg. Sc.
DIRECTORA DE TESIS



AUTORIA

Yo, Andrea Esthefania Loja Ifiiguez, declaro ser la autora del presente trabajo de tesis y
eximo expresamente a la Universidad Nacional de Loja y a sus representantes juridicos, de

posibles reclamos o acciones legales, por el contenido de la misma.

Adicionalmente acepto y autorizo a la Universidad Nacional de Loja, la publicacién de mi

tesis en el Repositorio Institucional-Biblioteca Virtual.

Autora Andrea Esthefania Loja Ifiiguez

Firma ... EM .. s SRR
=

Cédula: 1105136962

Fecha: Loja 22 de agosto de 2017



CARTA DE AUTORIZACION DE TESIS POR PARTE DE LA AUTORA
PARA LA CONSULTA, REPRODUCCION PARCIAL O TOTAL Y
PUBLICACION ELECTRONICA DEL TEXTO COMPLETO

Yo, Andrea Esthefania Loja Ifiiguez, declaro ser autora de la tesis titulada NORMAS DE
CONVIVENCIA PARA MEJORAR EL COMPORTAMIENTO DE LOS Y LAS
ESTUDIANTES DE SEPTIMO ANO DE EDUCACION GENERAL BASICA, DE LA
ESCUELA ROSA JOSEFINA BURNEO DE BURNEO, DEL CANTON Y PROVINCIA DE
LOJA, EN EL PERIODO 2014-2015, como requisito para optar por el grado de Licenciada en
Ciencias de la Educacion, mencién: Educacion Bésica, autorizo al Sistema Bibliotecario de la
Universidad Nacional de Loja para que con fines académicos, muestre al mundo la
produccion intelectual de la Universidad, a través de la visibilidad de su contenido de la

siguiente manera en el Repositorio Digital Institucional.

Los usuarios pueden consultar el contenido de este trabajo en el RDI, en las redes de
informacion del pais y del exterior, con las cuales tenga convenio la Universidad.

La Universidad Nacional de Loja, no se responsabiliza por el plagio o copia de la tesis que
realice un tercero.

Para constancia de esta autorizacion, en la ciudad de Loja, a los veintidés dias del mes de
agosto del dos mil diez y siete, firma la autora.

[

! C "
Firma: \ M ...................

Autora: Andrezﬁgfania Loja Ifiiguez

Numero de cédula 1105136962

Direccion: Loja, Ciudadela Chofer Las Pitas, calles Jorge Erazo Ledesma y
Guillermo Arturo Bailén

Correo electrénico: andrea2-a@hotmail.com

Celular: 0987601893

DATOS COMPLEMENTARIOS

Directora de tesis Dra. Cecilia del Carmen Costa Samaniego, Mg. Sc.

Tribunal de grado

Presidente Dr. Alexandra del Carmen Guerrero Analuisa, Mg. Sc.

Primer vocal Dr. Alex Gustavo Romén Yénez, Mg. Sc.

Segundo vocal Dr. Braulio Sixto Sarango Elizalde, Mg. Sc.



AGRADECIMIENTO

Expreso mi més sincero agradecimiento a la Universidad Nacional de Loja, a la Facultad
de la Educacion, el Arte y la Comunicacion y de manera especial a las autoridades y docentes
de la Carrera de Educacion Baésica, por sus valiosos conocimientos impartidos en mi

formacion profesional.

Asi mismo a la Dra. Cecilia del Carmen Costa Samaniego, Mg. Sc., Directora de Tesis, por
el esfuerzo desplegado en la direccion, asesoramiento y desarrollo de la investigacion, de
manera especial a la Dra. Nancy Cartuche orientadora entrafiable, cumplidora de ese don tan
sublime como es el de ensefiar por sus sabios consejos, y por todo el conocimiento

compartido.

Y finalmente el agradecimiento a la Escuela Rosa Josefina Burneo de Burneo, a su rectora
Lic. Rosa Jaya, al docente Victor Maza y estudiantes, quienes facilitaron y colaboraron para

cumplir con éxito el trabajo de campo de la presente investigacion.

Autora



DEDICATORIA

Dedico este trabajo a mis padres Jorge Loja y Esperanza Ifiiguez por su lucha constante y
su amor latente todo el tiempo por cada palabra y cada gesto de carifio y orgullo que han
guiado los pasos a lo largo de mi vida, por impulsarme con valor y amor para tomar

decisiones y por los sacrificios que juntos hemos pasado.

A mi amado esposo que ha sido mi compafiero inseparable, para la culminacion de la

misma, que con su apoyo constante y amor incondicional ha sido amigo en todo momento.

De manera especial en mi vida, y aunque ya no se encuentre fisicamente conmigo, yo sé
gue en todo momento al desarrollar este trabajo estuvo conmigo, en las investigaciones, en
mis desvelos, en mis momentos mas dificiles, por eso a ti mi bello Valentin te dedico mi

esfuerzo

Andrea Esthefania Loja Ifiguez

Vi



MATRIZ DE AMBITO GEOGRAFICO

AMBITO GEOGRAFICO DE LA INVESTIGACION

BIBLIOTECA: FACULTAD DE LA EDUCACION, EL ARTE Y LA COMUNICACION
o AUTORA o AMBITO GEOGRAFICO i i
L = I Z o %
0 & E | < 2 212 0o
o= NOMBRE = < ) BARRIO e Q £ <
=4S 2 5 | NACIONAL | REGIONAL | PROVINCIA | CANTON | PARROQUIA o o &
L < 75}
Q DE LA TESIS + COMUNIDAD Q 8
Andrea Esthefania Loja c
Ifiiguez 2
NORMAS DE 5
CONVIVENCIA PARA £
MEJORAR EL =
COMPORTAMIENTO S
DE LOS Y LAS S 3
ESTUDIANTES  DE vl
SEPTIMO ANO DE <@
TESIS | EDUCACION UNL | 2017 | ECUADOR ZONA7 LOJA LOJA EL VALLE | TURUNUMA CD 25
GENERAL  BASICA, 28
DE LA ESCUELA S 3
ROSA JOSEFINA 5
BURNEO DE -
BURNEO, DEL ©
CANTON Y =
PROVINCIA DE S
LOJA, EN EL 38
PERIODO 2014-2015. -

Vii




MAPA GEOGRAFICO Y CROQUIS

UBICACION GEOGRAFICA DEL CANTON DE LOJA

~ abn
N

Gonzanama

Quilanga.

Zamora
Chinchipe

CROQUIS DE LA INVESTIGACION
ESCUELA DE EDUCACION BASICA “ROSA JOSEFINA BURNEO DE BURNEO”

%
Y
<
%
& V,)
%
6?, ®
% o
.,}’?‘
e 5%
V. Vaca Canarios S %,
(/ L (-
S £ 5 5
% % O Npifo
Son o
. Co Lecarg ®
? = Complejo Ferial  .g82°
A e
2 ESCUELA DE
2 3 EDUCACION BASICA...
2 3 o &
“)//U i w QVQ\
Ty NUEVA
Y
% GRANADA
N Z
[s*]
23
a
s e ’ Q
(35} 35/ S 5 S Bay
& 3 = ag,
[} Ngthlin

viii



Vi.

Vii.

viii.

k.

ESQUEMA DE TESIS
PORTADA

CERTIFICACION

iii. AUTORIA

CARTA DE AUTORIZACION
AGRADECIMIENTO

DEDICATORIA

MATRIZ DE AMBITO GEOGRAFICO
MAPA GEOGRAFICO Y CROQUIS
ESQUEMA DE TESIS

TITULO

. RESUMEN (CASTELLANO E INGLES) SUMMARY

INTRODUCCION

REVISION DE LITERATURA
MATERIALES Y METODOS
RESULTADOS

DISCUSION

. CONCLUSIONES

RECOMENDACIONES
BIBLIOGRAFIA

ANEXOS

e PROYECTO DE TESIS

e OTROS ANEXOS



a. TITULO

NORMAS DE CONVIVENCIA PARA MEJORAR EL COMPORTAMIENTO DE LOS Y
LAS ESTUDIANTES DE SEPTIMO ANO DE EDUCACION GENERAL BASICA, DE LA
ESCUELA ROSA JOSEFINA BURNEO DE BURNEO, DEL CANTON Y PROVINCIA DE

LOJA, EN EL PERIODO 2014-2015



b. RESUMEN

El presente trabajo de investigacion titulado NORMAS DE CONVIVENCIA PARA
MEJORAR EL COMPORTAMIENTO DE LOS Y LAS ESTUDIANTES DE SEPTIMO
ANO DE EDUCACION GENERAL BASICA, DE LA ESCUELA ROSA JOSEFINA
BURNEO DE BURNEO, DEL CANTON Y PROVINCIA DE LOJA, EN EL PERIODO
2014-2015, los objetivos especificos fueron; explicar la fundamentacion tedrica, diagnosticar
dificultades que se dan en el comportamiento, disefiar, aplicar y valorar las normas de
convivencia de los estudiantes; el tipo de estudio fue pre-experimental, transversal, de campo
y descriptivo y se utiliz6 métodos como el deductivo e inductivo, analitico, sintético y la
observacion. Las técnicas fueron el fichaje y la encuesta. La alternativa logré que los
estudiantes de la escuela conozcan las normas de convivencia, y su importancia en el vivir
diario. La poblacion estuvo conformada de una docente y 33 estudiantes. Las normas de
convivencia ayudaron a erradicar el mal comportamiento, mejoran el dialogo, permitiendo al
docente tener éxito en los objetivos educativos propuestos.



SUMMARY

The present research work entitled RULES OF COEXISTENCE TO IMPROVE THE
BEHAVIOR OF THE SEVENTH YEARS OF BASIC GENERAL EDUCATION, OF ROSA
JOSEFINA BURNEO DE BURNEO, CANTON AND LOJA PROVINCE, IN THE PERIOD
2014-2015, the Specific objectives were; Explain the theoretical basis, diagnose difficulties
that occur in the behavior, design, apply and assess the norms of coexistence of students; The
type of study was pre-experimental, cross-sectional, field and descriptive and we used
methods such as deductive and inductive, analytical, and synthetic observation. The
techniques were the signing, the survey through the questionnaire. The alternative made the
students of the school know the rules of coexistence, and their importance in daily living. The
population was made up of one teacher and 33 students. The norms of coexistence helped to
eradicate the bad behavior, they improve the dialogue, allowing the teacher to be successful in
the educational objectives proposed.



c. INTRODUCCION

La aplicacion de las normas de convivencia en el proceso formativo de las personas se
considera de gran importancia, pues, ayuda a generar un ambiente agradable y un aceptable
comportamiento en el contexto social, fortaleciendo los valores, deberes y derechos que tiene

el ser humano en la sociedad.

El comportamiento de las personas estd determinado por la cultura, las actitudes, las
emociones, los valores tanto culturales, como sociales, a esto cabe resaltar la importancia de
considerar a la familia como el pilar fundamental, es decir se el espejo en el cual se miren los
hijos a través de un comportamiento respetuosos, eficaz y aceptable, reflejado en un hogar
puro y sincero y con ello apoderarse del carifio y la confianza de los nifios. Los docentes
también cumplen un papel elemental en el desarrollo cognitivo, actitudinal y procedimental
de los estudiantes dentro y fuera del salén de clases, pues son guias y coparticipes de la

formacion integra de los estudiantes.

En la escuela Rosa Josefina Burneo de Burneo, no sucede estas cosas, existe gran cantidad
de nifios que no respetan las normas de convivencia trazado por la institucion y el docente,
provocando graves dafios en el desarrollo personal y educativo, por el hecho de no hacer

cumplir ciertas normas.

Ante esta perspectiva, se tomo la decision de realizar una investigacién cuyo titulo es
NORMAS DE CONVIVENCIA PARA MEJORAR EL COMPORTAMIENTO DE LOS Y
LAS ESTUDIANTES DE SEPTIMO ANO DE EDUCACION GENERAL BASICA, DE LA
ESCUELA ROSA JOSEFINA BURNEO DE BURNEO, DEL CANTON Y PROVINCIA DE

LOJA, EN EL PERIODO 2014-2015, considerandolo de gran trascendencia en los procesos



de ensefianza aprendizaje, pues en la nifiez la aplicacion de la normas de convivencia permite

mejorar el comportamiento.

Los objetivos especificos fueron; Explicar la fundamentacion tedrica sobre las variables de
estudio (Normas de convivencia y el Comportamiento). Diagnosticar dificultades que se dan
en el comportamiento de los estudiantes por descuido de las normas de convivencia en los
estudiantes de séptimo afio de Educacion General Basica en la Escuela Rosa Josefina Burneo
de Burneo. Disefiar la forma adecuada a las normas de convivencia para mejorar el
comportamiento de los estudiantes de septimo grado de Educacion General Béasica. Aplicar
normas de convivencia que beneficien el comportamiento de los estudiantes. Valorar la
efectividad de la aplicacion de las normas de convivencia en los estudiantes de séptimo afio

de Educacion Basica, paralelo “A”.

Las categoria tedricas que fundamentaron el presente trabajo investigativo fueron la
variable dependiente normas de convivencia, donde se resaltd tedricamente su definicion,
clasificacion, valores dentro de la convivencia y principales normas de convivencia, la
variable independiente, el comportamiento, determinando su definicion, tipos, factores, y
como complemento se conceptualizd el diagnéstico educativo, especificando su definicion,
caracteristicas, objetivo en la educacion, elementos y etapas; el taller pedagdgico
determinando su definicidn, estructura, etapas y aplicacion, culminando con la efectividad de
la aplicacion de alternativas, sintetizado en la evaluacion del taller pedagdgico indicando la
definicion de evaluacion, sus tipos, objeto, objetivos, metodologia, y utilizacion de resultados

de la evaluacion.



La metodologia aplicada estuvo basada en un tipo de disefio pre-experimental,
caracterizado por la aplicacion de talleres pedagdgicos donde se involucré de manera activa
al docente y estudiantes; ademas fue transversal, por considerarse en un tiempo y periodo
determinados para el desarrollo de la investigacion; de campo por centrarse la investigacion
en un establecimiento educativo, al cual la investigadora tuvo que acudir para identificar y
mejorar situaciones problematicas de la realidad temética y a su vez proponer y aplicar una
propuesta alternativa; explicativa por definir y categorizar a las variables en estudio a partir de

la realidad tematica del objeto de investigacion.

Los métodos tedricos que se utilizaron fueron, el método inductivo que permitié procesar
y explicar la realidad tematica desde los indicadores de las normas de convivencia y el
comportamiento y su relacién con las formas de proceder de los estudiantes; el método
deductivo, que sirvié para formular conclusiones y recomendaciones destacando los

resultados encontrados y obtenidos en todo el proceso de investigacion.

Las técnicas que se utilizaron fueron el fichaje que se utiliz6 para concretar la
informacién mas importante y de utilidad para la investigadora durante toda la investigacion;
la encuesta a través del cuestionario, utilizado para recabar informacion sobre el estado actual
de las variables de estudio aplicada a los y las estudiantes y docente del séptimo afio de
Educacién General Basica; la poblacidn estuvo conformada por el docente y 33 estudiantes
del séptimo afio de la Escuela de Educacion General Basica Rosa Josefina Burneo de Burneo,
quienes participaron activamente en las actividades propuestas en la aplicacién de

alternativas.



En conclusion se pudo afirmar que la aplicacion de la alternativa fue efectiva ya que se
puedo demostrar que a través de trabajos en grupos y compartiendo ideas se puede ir
mejorando paulatinamente el comportamiento de los estudiantes debido a que los mismos van
tomando conciencia y la voluntad de cambiar la situacién. Ademas porque el docente y la

institucion educativa valoraron la efectividad siendo un modelo para los demas cursos.

Asi mismo, como la alternativa fue positiva, se recomendd que ciertas actividades a través
de talleres se sigan realizando no solo en el aula que fue objeto de la investigacion si no que
se aplicara en toda la institucion educativa ya que eso ayudaria a tener un ambiente aceptable

en la escuela.

La investigacion fue de gran relevancia por lo que se invita a toda la colectividad
especialmente a los docentes a leer este trabajo investigativo ya que en ella encontrara
diferentes pautas de normas de convivencia entre docente y estudiantes, y como ciertas reglas

ayudan al mejoramiento del comportamiento dentro del aula de clase.

Por ultimo el informe de investigacion esta estructurado en coherencia con lo dispuesto en
el Art. 151 del Reglamento de Régimen Académico de la Universidad Nacional de Loja que
contiene los siguientes elementos: titulo, donde se indica las variables en estudio y la
institucion educativa en la que se intervino; resumen en castellano y traducido al inglés,
refleja lo esencial utilizando un lenguaje claro y simple, que refleja los puntos esenciales del
documento; introduccion, que proporciona una vision general clara y ordenada del trabajo
realizado; revision de literatura, aqui se realiza la explicacion teodrica de las variables
intervinientes en el objeto de investigacion, asi como de los fundamentos tedricos del

diagnostico, el taller pedagogico y la evaluacion que orientaron el trabajo de campo, la



intervencion pedagogica de la investigadora y la valoracion de los resultados de la ejecucion
del trabajo; materiales y métodos, que puntualizan los recursos que se utilizaron en el
desarrollo de la investigacion y describe el tipo de estudio realizado, los métodos, técnicas e
instrumentos y muestra que se utilizaron y la poblacion y muestra que intervinieron en la

investigacion y la metodologia que se siguio para el desarrollo de la investigacion propuesta.

En seccion aparte constan los resultados que se obtuvieron con el trabajo de campo los que
se presentan organizados desde los datos obtenidos en la fundamentacion teorica que los
explica y el analisis e interpretacion que se realiza en base a los referentes tedricos. Se
continta con la discusion, de los resultados que contrasta la situacion inicial con la situacion
final a través de la intervencion con talleres pedagdgicos. De esta manera a partir de los
resultados y discusién de la investigacion se formularon las conclusiones, que consisten en
dar respuesta a los objetivos de la investigacion y sirven de punto de partida para futuras
investigaciones que profundicen en las variables implicadas en la investigacion. En relacion a
la conclusiones se plantean las recomendaciones, mismas que se consideran contribuirian al
mejoramiento o solucién de la problematica investigada. La bibliografia, permite evidenciar
de forma pertinente las citas o fuentes de informacion recabadas para el sustento tedrico de las
categorias de estudio de investigacion y los anexos representados por las evidencias de la

investigacion aplicada, en donde se resalta la planificacion o proyecto de investigacion.



d. REVISION DE LITERATURA

Normas de convivencia para mejorar el comportamiento en la educacién general basica

Definicion de las normas de convivencia

Lanni (2003) afirma: “Las normas de convivencia son el marco legal que canalizan las
iniciativas que favorezcan la convivencia, el respeto mutuo, la tolerancia y el ejercicio
efectivo de derechos y deberes de las personas” (p.66). Es por ello que las normas de
convivencia son iniciativas que benefician a las buenas relaciones personales de los nifios
dentro y fuera del aula, logrando de esta forma valores morales que fomenten un clima

agradable en donde los estudiantes cumplan con derechos y deberes.

Segun el autor se constituye en principios que permiten orientar a una correcta conducta de
las personas, permitiendo obtener resultados favorables en la calidad de vida, es decir que las
unidades educativas forman parte de un marco normativo privilegiado, donde regulan la

conducta de los estudiantes, mediante las normas de convivencia.

Por esta razon las normas de convivencia son iniciativas que benefician al buen vivir
estudiantil ya sea esta dentro y fuera del aula, logrando valores morales que fomentan un

clima agradable donde los estudiantes cumplen con los derechos y deberes.

Clasificacion de las normas de convivencia

Las normas de convivencia estan clasificadas en convencionales, morales, estrato social,

religiosas y juridicas.



Convencionales

Determinan la convivencia social como la forma de vestir, el saludo, el cuidado de los
nifios, costumbres hacia la crianza y la educacion de éstos, situacién que en ocasiones puede

provocar alegatos y discusiones entre los padres provenientes de ambientes diferentes.

Gutiérrez y Vila (2015) hacen referencia que: “Las normas convenciones regulan usos y
costumbres sociales como las formas de vestir el saludo o las practicas de crianza, y presentan

bastantes variaciones entre unos y otros grupos sociales de una sociedad” (p. 162).

Por tal motivo las normas convencionales no son deberes sino formas de ser de cada

personalidad o cultura de acuerdo al lugar a donde se desarrolla cada estudiante.

Ademas se puede expresar que las normas convencionales hacen referencia aquellas
acciones que poseen un grupo cultural o social donde establecen el comportamiento de las

personas en funcidn a los valores establecidos por dicho grupo.

Las normas morales.

Gutierrez y Villa (2015) mencionan que:

La relacion por la integridad del otro, la justicia y el respeto a los derechos humanos. Son
normas que, junto con las convencionales, los individuos comparten aunque no estén escritas
explicitamente, sino que se van adquiriendo a lo largo de la vida. (p.162)

Lo establecido previamente por el autor da a entender que las normas morales son una
manifestacién importante de la vida social y la solidaridad del grupo determinado. Son
instrucciones que orientan nuestra conducta y nos dicen qué debemos hacer y como podemos

proceder en situaciones determinadas.
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Normas de trato social (sociales)

Segun Gutiérrez y Villa (2015), las normas de trato social se refieren a:

Reglas creadas por la sociedad y cuyo incumplimiento trae el rechazo por parte del grupo
social. Estas responden también a la denominacion de usos sociales, reglas de trato externo o
la de los convencionalismos sociales. Estas reglas pueden presentarse en forma
consuetudinaria, como mandatos de la colectividad, como comportamientos necesarios en
algunos grupos. Son ciertas practicas admitidas en la sociedad. (p.164)

Las normas de trato social son creadas por el ser humano, son aquellas que se inventa el
hombre para poderse controlar entre si. Es por ello que si no existieran dichos haberes no se
hubiese podido crecer como seres humanos y como sociedad. De alli la importancia de crear
ciertos reglamentos donde permitan establecer formas de convivencia con los demas, y por

ende se las debe respetar.

Normas Religiosas

Las normas religiosas son aspectos que la persona realiza como acto de fe hacia un ser

superior, es por ello que Gutiérrez y Villa (2015) aluden que:

Estan integradas por el conjunto de normas manifestadas a través de Dios. Son preceptos
espirituales que regulan la conducta del hombre en relacion con la divinidad, emanan
directamente de Dios o de sus representantes en la Tierra, cuyo cumplimiento esta impuesto
por la fe. (p.165)

Las normas religiosas, por su naturaleza, participan en gran parte de los rasgos de las
normas morales, ya que el contenido de ambas tiene como fin los aspectos interiores de los

individuos.

11



Normas Juridicas

Gutiérrez y Villa (2015) hacen referencia que las normas juridicas son “Reglas de conducta
de caracter obligatorio que han sido o creadas por un organo reconocido por el Estado y cuyo

incumplimiento trae como consecuencia la aplicacion de la fuerza” (p.166)

Tanto las normas morales como las normas juridicas se encaminan a la creacién del orden;
pero es diferente el orden propio de la moral del orden caracteristico de las normas juridicas.
Los mandatos contenidos en las normas morales tienen una finalidad ética, pues solo buscan

la realizacion del bien, por lo que se dirigen a la conciencia de los individuos.

Caracteristicas de las normas de convivencia.

Vargas (2007) sostiene que:

Las normas de convivencia se caracterizan por ser aprendices y mutables, casi de forma
inconsciente, observando el entorno se asimilan, se cambian y transforman segun el tiempo y
la situacion que se vive, pueden estar por escrito o de forma consuetudinaria, leyes y
reglamentos, con mayor peso; y las habladas deben ser validas, deben ser eficaz, responder a
las necesidades reales de las personas, ser obligatorias y coercitivas, porque admiten
sanciones y fuerza. (p.21)

La principal caracteristica de las normas de convivencia es que estdn sumidas a cambios,

es decir se puede modificar segun las necesidades de una poblacion.

Valores dentro de la convivencia

Los procesos educativos que se dan en la escuela son necesaria e inevitablemente
formadores, transmisores de ideas y valores. Se dice que no hay instruccion sin formacion y
viceversa, de modo que cuando se esta inmerso en los procesos de ensefianza y aprendizaje,

no es posible no educar con valores.

12



Pello y Pello, 2007 sugieren que los valores dentro de la convivencia es:

Un valor es una creencia duradera, una manera de comportarse 0 un estado de existencia
personal y social preferible. Los valores inciden en la manera de actuar, se adoptan, elaboran y
se asimilan a partir de la vida social. Se parte de algo preferible para uno mismo o para la
comunidad. Los valores, por lo tanto tienen un componente personal y social. (p. 50)

Asi mismo Torrego (2012) revela que:

Educar para la ciudadania supone integrar valores civicos, morales y virtudes publicas en el
curriculo, promover la participacion, fomentar el respeto hacia la diversidad, reflexionar sobre
la justicia y la solidaridad, valorar la importancia del dialogo, la tolerancia y el pluralismo. El
ser humano es social por naturaleza y necesita relacionarse con los demas. De ahi que las
normas de convivencia sea el medio natural para adquirir y poner en préctica los valores
fundamentales que deben regir la vida entre las personas. (p.154)

Inculcar valores en los individuos desde la primera infancia permite que se formen
personas que actlen de manera adecuada para convivir en una sociedad o un grupo de
personas, ya que implica ensefiarles a temprana edad responsabilidades, respecto afecto por

las demaés personas, y asi puedan comprender la interaccion entre iguales.

Principales normas de convivencia

Las normas de convivencia dentro de un sistema educativo son importantes ya que permite

establecer reglas o pardmetros para tener una relacion adecuada.

Blasco y Pérez, (2012) afirman que al implementar nomas en una comunidad educativa

persiguen ciertos objetivos tales como:

v’ Favorecer en el estudiante la compresion y adaptacién de los principios y valores en los
que sustenta la convivencia democrética.

v" Desarrollar y mejorar en los miembros de la comunidad educativa las habilidades sociales
que favorezcan la convivencia escolar.

v" Impulsar la comunidad entre miembros de la comunidad escolar estableciendo los canales
oportunos.

v" Prevenir conductas problematicas y aplicar estrategias de resolucion de conflictos, como la
mediacion el dialogo. (p.271)
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Con lo estipulado por Blasco y Pérez se puede deducir que las normas de convivencia se
determinan con la finalidad de crear un ambiente de armonia que son patrones sociales en el
cual se especifican la forma de actuar es decir lo que deben y no hacer los integrantes de una

entidad educativa donde permitan tener un clima de convivencia escolar.

Dirigido a estudiantes y docentes

Engel (2007) menciona que: “Lo considera que las normas de convivencia son el
conjunto de reglas para regular el buen uso, funcionamiento y conservacién de cierto lugar,
estableciendo normas que canalicen iniciativas que favorezcan la convivencia, el respeto

muto, la tolerancia, entre otros” (p.37).

El autor sefiala importantes normas tanto para los estudiantes como para los docentes, las

cuales se mencionan a continuacion.

A los estudiantes

Engel (2007) afirma: ElI comportamiento del estudiante, debe ser de acuerdo a las

siguientes normas:

Ser puntual, asistir a la escuela y a sus clases en los horarios establecidos.

Cuidar su apariencia personal: (cuerpo, vestido, etc.). Nunca tendra una segunda oportunidad
de dar una primera impresion positiva.

Transmitir una actitud positiva hacia los demas, a través de sus actos.

Ser cortés y atento, saludar a todas las personas mayores y a sus compafieros, ponerse de pie
cuando ingresa el docente o una persona mayor al aula. Usar en el momento oportuno las
palabras por favor, gracias, disculpe, levantar la mano para intervenir en clase y evitar el uso
de palabras soeces.

v' Ser responsable, presentarse a las evaluaciones (examenes) en las fechas sefialadas y cumplir
con la presentacion de los trabajos oportunamente.

Devolver los libros u otros materiales prestados.

Cumplir con los compromisos contraidos.

Rendir académicamente al m&ximo.

AN

AN

ANENEN
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Ser colaborador, con sus compafieros, profesores y autoridades.

Ser veraz y honrado, en todas las acciones que realice y con todas las personas que se
relacione; evitar apropiarse de objetos que no le pertenecen, evitar plagiar y/o corregir en
trabajos y exdmenes.

No inventar excusas cuando incumpla con sus examenes, trabajos, comisiones o se le llame la
atencion, reconocer sus errores, no culpando a otras personas.

Ser respetuoso, con las autoridades, docentes, administrativos y compafieros de estudios; asi
como con las personas que la visiten. (p.38)

Con este aporte de las normas dirigidas a los estudiantes , se logra comprender que, los

docentes no deben obligarlos a los estudiantes a cumplir con los que esta establecido , més

bien llegar a ellos con juegos, dinamicas que les permita disfrutar del ambiente en que se

encuentra, y de esa forma haya un clima armonizo.

Dirigidos a los docentes.

Engel (2007) declara que el proceder del docente frente a sus estudiantes, debe ser de acuerdo

a las siguientes normas:

AN

Deberéan informar a los padres en caso de que él estudiante no tenga un comportamiento
adecuado

Tienen el deber de contestar las dudas de los estudiantes siempre que estos estén atentos
Todos los docentes deberan hacer una recuperacion de evaluacion a todos los estudiantes

En caso de que un estudiante reclame su nota, y el profesor no esté de acuerdo, se podra pedir
una segunda opinion otorgada por otro profesor de ese mismo departamento

Tienen derecho a suspender la evaluacién a todo aquel estudiante que pillen copiando en un
examen. (p.38)

Asi como los estudiantes tienen normas dentro del aula el docente también y por ello es

que se debe cumplir con lo establecido estas normas permiten que tanto el docente y

estudiantes cumplan, si bien es cierto son normas que debe seguir, y no es una imposicion ya

que esto se debe naturalmente.
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Normas entre estudiantes y la institucion educativa

Gdmez (2003) revela que:

Las normas ayudan a prevenir problemas o conflictos entre estudiantes, pero también tienen la
funcidn de establecer lo que debe hacerse en los casos en los que no se respetan las reglas de
convivencia con la institucion educativa; es decir, las normas también estan hechas para
reprender o corregir a quienes lo incumplen. (p.48)

Las normas de la institucion educativa es fundamental ya que permite establecer una
relacion de respeto por parte del estudiante hacia la escuela, ayudando asi a que los nifios se
identifiquen como personas de bien y que se apegan a las normas dictadas por las

instituciones.

Actividades en las normas de convivencia.

Barriga (2003) define:

Las actividades socializadoras como aquellas que consisten en adaptar a los estudiantes a las
exigencias de la vida social que lo rodea, aprender a convivir y compartir con grupos diversos
y aprender a manejar sus emociones, igualmente podria decirse que ayuda a crear
responsabilidad tanto de manera individual como grupal. (p.97)

Las actividades que se puede realizar son; el intercambio de acciones entre estudiantes,

vinculos que impliquen reciprocidad, desarrollo de las capacidades para la comunicacion.

El comportamiento como aliado al proceso de ensefianza aprendizaje

Definicion del comportamiento

Aguillon, Berrun, et al, (2015) definen al comportamiento humano como:

El comportamiento hace referencia al estudio y la aplicacién de conocimiento relativos a la manera
que las personas actlan dentro de las organizaciones. Se trata de una herramienta humana para
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beneficios de las personas y se aplica de un modo general a la conducta de personas en toda clase
de organizacion. (p.36)

El comportamiento remite a las acciones de una persona y a los hechos que muestra en la
rutina cotidiana, una persona no solo se define por sus palabras sino también por sus hechos,
pero lo verdaderamente importante es que exista coherencia entre pensamiento, sentimiento y
accion con el objetivo de vivir en armonia y que los hechos sean un reflejo de la ética

personal del individuo

Haciendo referencia a lo expuesto por Bayeés, Aguillon, Berran, Pefia, y Trevifio se puede
definir que el comportamiento hace referencia a la manera de actuar de una persona frente a
ciertos factores o estimulos que se relaciona con el entono en el que se desenvuelve, es una

caracteristica distinta de las personas.

Caracteristicas del comportamiento

Motivado.

En cuanto a las caracteristicas, Freud (2000) sustenta que:

El comportamiento es motivado generalmente por el hecho de alcanzar cierta meta u objetivo.
Los impulsos que dan origen a una accion pueden provenir tanto del consiente como del
subconsciente de la persona, cuando provienen del consciente es mas posible que pueda
someterse a examen y valoracién, sin embargo la conducta de una persona se rige en gran
medida por impulsos provenientes del inconsciente. (p.94)

Esta caracteristica permite deducir que el comportamiento estd motivado por tener varias
razones o incentivos y de esta forma influye a tener una actitud de cooperacion o de
resistencia, y de esta forma el estudiante mantiene la motivacion para alcanzar una meta u

objetivo.
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Con lo antes expuesto por los autores se puede deducir que el comportamiento tiene
caracteristicas de caracter motivado ya que toda accion tiene un propésito o motivo, es

aquello que impulsa a una persona a actuar de una manera.

Estable.

Maslow, (2005) establece que la estabilidad de las personas se manifiestas a través de:

Saber escuchar, Este tipo de perfil da mucha importancia a la seguridad propia. Ante una
propuesta de cambio responden con numerosas preguntas con el fin de entender los motivos
del cambio y analizar qué es lo que les puede sacar de su zona segura. (p.47)

El autor antes mencionado habla sobre el comportamiento estable en cual permite
reconocer que esta caracteristica podria ser la adecuada, sin embargo es sumisa y tranquila
creo yo que no deberia ser ni mas ni menos, pienso yo que cada caracteristica es una y unica

y se puede trabajar con ellas haciendo que el estudiante sea mejor con lo que tiene.

Por su parte Rehaag, (2007) hace referencia que las acciones del ser humano estan
condicionadas por ciertas caracteristicas que se describen a continuacion:
v" Consistencia: ElI hecho de tener determinada caracteristica implica el mismo
comportamiento en situaciones aparecidas.
v’ Generalizacién.- Una persona con determinada caracteristicas reacciona en forma diferente
ante situaciones similares.
v" Constancia- Las caracteristicas individuales permanecen vigentes durante un tiempo
bastante largo.(p.32)
Con lo antes estipulado se puede determinar que el comportamiento del ser humano posee

diferentes caracteristicas en consecuencia a los cambios de circunstancia que estan expuestos.

18



Tipos de comportamiento

Jorgensen, (2001) comenta que los tipos de comportamiento son:

Acciones de una persona y a los hechos que muestra en la rutina cotidiana, una persona no
solo se define por sus palabras sino también por sus hechos, pero lo verdaderamente
importante es que exista coherencia entre pensamiento, sentimiento y accion con el objetivo de
vivir en armonia y que los hechos sean un reflejo de la ética personal del individuo. (p.37)

Asi  mismo, Cenamor (2002) escribe que el comportamiento humano no se basa

exclusivamente en:

Una actividad fisica autorreguladora que le lleva actuar en funcién de estimulos innatos para
sobrevivir. No se puede negar que muchos comportamientos tienen su reflejo en el cuerpo ni
gue otros tienen su origen en estimulos interno, pero el ser humano es un ser social y su
comportamiento se dirige en mayor medida a la supervivencia sociocultural. (p. 21)

El comportamiento del ser humano es un impulso que es ocasionado por ciertos estimulos
se puede determinar mediante lo estipulado por Jorgensen y Cenamor que existe diferentes
tipos de conducta los mismos que estan condicionada a circunstancias de relacionarse con el
medio; es decir son acciones que estan conexas con sentimientos, deseos, conocimientos,
decisiones, que conforman el comportamiento de los individuos cabe recalcar que estos

pueden ser voluntarios e involuntarios.

Agresivo.

Rivera, Arellano, y Molero, (2013) afirman: “El comportamiento de los individuos
agresivos son aquellos que se desplazan en contra de los demas, tienen deseo de sobresalir de

ganar éxito y admiracion” (p.203).
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El comportamiento agresivo son aquellas acciones donde estan presente las intenciones de
las personas pero de manera no afectiva donde no importa el criterio de los demés ya que

considera que la opinion personal es la que vale.

Por su parte Cibanal y Arce (2009) establecen:

El comportamiento agresivo que tienen los seres humanos hacen uso de amenazas, castigo
para obtener lo que quieren, sin importar los sentimientos, agresiones hacia los otros, no
utiliza un dialogo més bien son amenazas para conseguir lo que quieren y por ende
disminuyen el entendimiento de las personas. (p.106)

Con lo antes expuesto se puede decir que es la expresion de los sentimientos, creencias y
opiniones, que pretenden hacer la valer lo propio, pero atacando o no considerando la
autoestima, sensibilidad o respeto hacia los demas. Este comportamiento se basa en la que los
nifios responden con una agresion al que le proporciona, por ende en este comportamiento se

debe trabajar mucho tanto el que da como al que la recibe.

Pasivo.

Es el comportamiento aprendido, recibiendo mensajes, etiquetas y admoniciones multiples
desde pequefios. Garcia, (2015) ostenta que:
La conducta pasiva hace referencia a ciertas acciones que realizan las personas por
satisfacer a los demas, las personas que tienen conducta pasiva tienen la caracteristicas
de renunciar sus propios derechos ya sea porque desconocen, ignoran, sus necesidades
porque toleran que otras personas abusen de sus derechos. (p.36)
Por su parte, Molada, Palomo,et al, (2004) mencionan: “Se trata cuando una persona no

trata de influenciar a otras. Es propio de personas que no suelen tener alta autoestima, sienten

temor de actuar de forma agresiva y generalmente no manifiestan su opinion sobre los
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hechos” (p.20). Es decir son actitudes que tienen las personas de no decir nada de aguantarse

con la situacion.

Haciendo énfasis a los criterios emitido por los autores se pone en manifiesto que las
personas que tienen un comportamiento pasivo son aquellos que permiten que violenten sus
derechos sin que estos expresen alguna reaccion ofensiva, cualquier critica emitida la validan
por el hecho que desean evitar o que surjan problemas conflictos que no son agradables,

poseen un alto sentido de culpabilidad aunque no sea justificable la culpa.

Este comportamiento se aprende en la escuela ya que de ahi vienen las burlas y etiquetas

entre compaﬁeros.

Asertivo.

Hofstadt y Gémez (2013) manifiesta que:

El comportamiento asertivo se sustenta sobre un sistema de creencias que mantienen el respeto
por los propios derechos personales y por los demas. Estos derechos provienen de la idea de
gue todos somos iguales, en un sentido moral y nos tenemos que tratar mutuamente. Una
habilidad primaria para Ilegar a ser mas asertivo socialmente consiste en aprender a definir e
identificar los derechos humanos basicos. (p.66)

Con los criterios emitidos por los autores se puede determinar que el comportamiento
asertivo es aquella actitud que tienen las personas por seguir sus ideales de forma que no
ofenda a los seres humanos que le rodean, ya que todo individuo es un ser social y con la
presente conducta se pretende respetar los derechos de las personas y asi convivir en una
ambiente sin conflictos, ser asertivo significa ser capaz de relacionarse con los demas de igual

a igual, sin sentirse ni por encima, ni por debajo de nadie.
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Factores del comportamiento

Temperamento del nifio.

El temperamento del nifio se refiere a como se comportan los nifios en algunas ocasiones,
en oposicion a qué hacen o por qué lo hacen. Ellos muestran diferencias temperamentales en
su disposicion general desde que nacen, lo que inicialmente se deben en gran medida a

factores genéticos, y el temperamento no es fijo ni inmutable.

Sanduri, Rostén, y Serrat, (2008) afirman que: “Los nifios tienen temperamento distinto
hecho que se refleja en sus formas de comportamiento, los psicélogos tienen mucho interés
sobre temperamento ya que consideran que son el nucleo original a partir del cual se forma la

personalidad de las personas”(p.100).

El modo de educar a los nifios puede modificarlo de forma significativa. De hecho,
algunos nifios muestran poca consistencia en el temperamento de una edad a otra. El
temperamento abarca patrones de activacion y emotividad que son caracteristicas consistentes

y duraderas de un individuo.

La crianza de un nifio sea cual sea su temperamento es algo importante, serio y bonito,
cada nifio es distinto y hay que aprender a manejar sus peculiaridades e intentar orientarle y

educarle con valores para que se conviertan en adultos responsables.

Durante el desarrollo evolutivo de los infantes deben pasar por un proceso en el cual se
desprenden diferentes capacidades y ciertas caracteristicas como es el caracter, la forma de

actuar en un ambiente de interaccion con la sociedad.
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Thomas y Chess (Citado por Cameron y Widmer, 2010), establecieron tres temperamentos

béasicos que influyen posteriormente en la personalidad que son:

v" Temperamento Facil.- Es de los nifios que suelen presentar un estado de animo positivo,
sus funciones corporales son normales y se les considera adaptables y flexibles.

v" Temperamento dificil.- Corresponde a los nifios con funciones corporales irregulares por lo
gue tardan en desarrollar patrones diarios de suefio, alimentacién, es decir experimentan
reacciones intensas ante las situaciones problematicas.

v Temperamento de adaptacion lenta.- Hace referencia a la predisposicion a la timidez que
tienen a presentar un nivel de actividad bajo, los cambios son dificiles ya que tardan en
adaptarse y responden negativamente a situaciones nuevas. (p.11)

El temperamento es aquel pardmetro que permite identificar la forma de actuar, de
comportarse una persona ante emociones, validando los criterios emitido por los autores se

puede deducir que el temperamento en los nifios puede presentarse de diversa forma.

Cabe recalcar la importancia que tienen la forma de crianza de los padres de familia, ya
que pueden orientarlos educarlos mediante valores que permitan conllevar la manera de actuar

de los infantes para evitar problemas de temperamento al relacionarse con sus iguales.

Estado emocional del nifo

Pifiero (2016), expresa: “Los nifios gritan cuando estan enfadados, tristes, patalean y dan
manotazo cuando estan frustrados y los hacen simplemente porgue son nifios y no tienen una

forma mas civilizadas de gestionar lo que les pasa y necesitan expresar sus emociones”(p.36).

Los nifios pueden sufrir efectos emocionales y cambios de conducta. Si los adultos a su
alrededor no logran controlar sus propios sentimientos, pueden sufrir por meses o hasta afios y

sufrir mas intensamente.

23



Por su parte Esquivel, Heredia y Gomez (2009) hacen referencia que:

Entre los 6 y 12 meses de edad se observan cambio drasticos en la regulacién emocional de los
bebes, Los infantes adquieren mas intencionalidad de regular sus estado emocionales a partir
del segundo afio, el nifios se comporta dentro de un estado de animo y no simplemente en
respuesta a una experiencia afectiva aislada. p.11)

Haciendo referencia los criterios emitidos por los autores Pifiero, Esquivel, Heredia &
Gbomez se puede expresar que el estado emocional de los nifios se va desarrollando
conjuntamente con la etapa evolutiva del infante, es importante que los padres de familia
ayuden a controlar estos impulsos emocionales para que puedan reaccionar de la mejor

manera antes situaciones que se le presente en el desarrollo de la vida.

AUn los nifios pequefios pueden sentirse deprimidos y tener berrinches, malestares fisicos,
ratos de tristeza, exceso de actividad, falta de interés y volverse retraidos. Y sufrir mucho si

los familiares nos les prestan la atencion adecuada.

Diagndstico educativo como medio para la determinacién de la situacién real de objeto

de investigacion

Definicion de diagnostico

Guerra (2010), define al diagndstico como:

Una opinidn que se pretende convertir en cientifica. Intenta sistematizar, a través del

diagnostico, los conocimientos acerca de las caracteristicas psicopedagogicas de cada alumno,

considerando este conocimiento como dato previo para el planteamiento pedagdgico y
didactico posterior. (p. 86)

Asi mismo el resultado de la integracién simultanea de multiples datos procedentes de

diversas fuentes informativas (sujetos, contexto, acciones y resultados) y recogido con

diferentes técnicas. Todas las personas implicadas en el contexto educativo (alumnado,
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profesorado y familia) tienen un papel importante en el proceso de diagndstico. (Cordoba,

2008, p. 91)

Después de realizar el analisis de las opiniones de los autores antes mencionados se
determina que el diagndstico es un proceso evaluativo de los aprendizajes adquiridos por el
estudiante, donde se trata de obtener informacion veridica y comprender de qué forma se esta
llevando a cabo la ensefianza-aprendizaje y de acuerdo a los resultados obtenidos se pueda

proponer cambios para lograr los objetivos deseados.

El diagnostico es muy importante porque a través de los resultados obtenidos, el maestro
conocera el grado de conocimiento que poseen los estudiantes, con la finalidad de emplear
nuevas formas de ensefiar y mejorar el proceso de aprendizaje; es muy importante tener en
cuenta que todos los estudiantes deben ser diagnosticados y no solo aquellos estudiantes que
presentan deficiencias, este diagndstico ayudard al docente a buscar las técnicas y

herramientas necesarias para que todos los alumnos adquieran aprendizajes significativos.

Caracteristicas

Para Cordoba (2008), el diagnostico educativo consta de las siguientes caracteristicas:

v Debe tener como objetivo el obtener conocimientos que nos permitan realizar disefiar
cambios orientados a resolver los problemas o cubrir necesidades que hayamos detectado
en una comunidad.

v Debe de realizar una descripcion de los distintos componentes de esa realidad social,
ademas de determinar el nexo de union entre los distintos elementos del problema.

v/ Un diagno6stico tiene que ser interactivo y participativo, como también holistico y
dindmico, tomando en cuenta la totalidad de la persona como un sistema del desarrollo
desde el enfoque del ciclo vital.

v Todo diagndstico es un proceso de andlisis y sintesis de una realidad social, de un problema
0 necesidad detectada. Debe de realizar una descripcion de los distintos componentes de
esa realidad social, ademas de determinar el nexo de union entre los distintos elementos del
problema.
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v" El diagndstico consigue su verdadero significado cuando se ha logrado identificar, definir y
localizar la situacion problema o necesidad detectada.

v' El diagnostico debe ser flexible ya que si se presenta un cambio dentro de todo el proyecto,
tenemos que abordarlo aunque no se lo haya previsto. (p. 92)

Pasos del diagnostico

Planificacion.
Cordoba (2008) considera que para una planificacion es necesario
v" Planear el trabajo a realizar, es decir que es lo que se quiere conocer en el ambito
educativo.
v" Definir objetivos del diagnéstico.
v" Definir la envergadura del estudio
v" Elaborar instrumentos para recabar informacion

v" Validar instrumentos.(p.93)

En esta fase se tomaran en cuenta los objetivos que se pretende alcanzar. Una vez que se

han delimitado los objetivos, se han de tener en cuenta las necesidades del centro escolar.

Recogida de informacion

Para la recogida de informacion, Cérdoba(2008) menciona que se debe:

Reconocer las habilidades de los investigadores

Ser objetivos siempre

Tener apertura y flexibilidad a las opiniones de los demas
Aplicar adecuadamente los instrumentos.

AN NI NN

Para realizar la recoleccion de la informacién se debe tener en cuenta las habilidades y las
actitudes de quienes apliquen los instrumentos; como responsable de la recoleccién se debe
realizar apreciaciones con objetividad, tener apertura y flexibilidad frente a las opiniones y
apreciaciones al de uno mismo. (p. 98)
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Procesamiento de datos.

Guerra (2010) sugiere seguir los siguientes puntos:

v Verificar la informacion recogida
v Clasificacion y ordenamiento de la informacion
v Plenaria para analizar la informacién.

Concluido el acopio de la informacidn, se procede a sistematizar los datos, para ello se sugiere
tabular mediante cuadros o gréficos para que facilite la comprension de la situacion de la
realidad con validez y confiabilidad. (p.93)

Conclusiones.

El procesamiento de los datos asi como su andlisis e interpretacion permite, puntualizar los
principales hallazgos en cada una de las variables con sus correspondientes indicadores en
estudio. Los hallazgos que se presentan a manera de conclusiones, sirven como fundamento
de la toma de decisiones y se elaboran en funcién de los objetivos del diagndstico y de la

informacidn que explica la real situacion de las variables en estudio.

Toma de decisiones.

En primer término, tendrén que identificarse las posibles soluciones, mismas que deberan
ser susceptibles de transformarse en proyectos concretos para alcanzar los objetivos. Se trata
de pensar el méximo de posibles alternativas, con la intencién de no eliminar algunos caminos
de solucion que pudieran resultar, a fin de cuentas, procedentes. Es recomendable que, para
cada problema minimamente se planteen dos alternativas, pues ello garantiza la posibilidad de

realizar racionalmente un proceso selectivo.
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“Es la parte final del proceso del diagndstico y se basa en una informacion estructurada
sobre los resultados obtenidos en funcion de los objetivos que se hubiesen propuesto al

comienzo de todo este proceso del diagndstico” (Guerra, 2010, p. 86).

Disefio de alternativas para el mejoramiento de la realidad tematica

Definicion de taller

El taller se organiza con un enfoque interdisciplinario y globalizador, donde el profesor ya
no ensefia en el sentido tradicional; sino que es un mediador que ayuda a aprender. Los
alumnos aprenden haciendo y sus respuestas o soluciones podrian ser en algunos casos, mas

validas que las del mismo profesor.

“El taller describe un lugar donde se trabaja, se elabora y se transforma algo para ser
utilizado, por lo tanto el taller educativo se trata de una forma de ensefiar y sobre todo de
aprender, mediante la realizacidn de algo, que se lleva a cabo conjuntamente, es un aprender

haciendo en grupo” (Rodriguez, 2007, p. 73).

“Una interaccion cara a cara entre los estudiantes y el docente y entre los mismos
educandos reunidos en un solo grupo o en pequefios equipos para la construccion del
conocimiento y su respectiva transferencia a situaciones conflictivas que necesitan solucion”

(Castillo y Alejandro 2008, p. 82).

En base a las definiciones expuestas se puede establecer que los talleres educativos son
actividades que permiten utilizar un conjunto de estrategias para generar Yy activar

conocimientos previos, que a su vez apoyaran el aprendizaje, la asimilacion y la interpretacion
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de la nueva informacion. El taller pedagdgico es una forma idonea de ensefiar para que los

estudiantes adquieran y perfeccionen habitos, habilidades y destrezas.

Funciones del taller

v" Reducir la brecha entre los conocimientos teéricos y las practicas de trabajo en la realidad
concreta.

v" Estimular la resolucién de problemas mediante el planteamiento y desarrollo de
actividades programadas.

v Mejorar el proceso de toma de decisiones

v" Tener un plan de trabajo claro que permita adquirir habilidades, destrezas y conocimientos

teodricos-practicos. (Rodriguez, 2007, p. 74)

Pasos para realizar un taller

Planeacion: Sirve como base para establecer la finalidad del taller y seleccionar las
actividades que se pueden alcanzar hacer, teniendo en cuenta los temas, las personas
participantes, el lugar, el tiempo (2 y 3 horas) y los recursos ya que son de vital

importancia debido a que sin materiales no se puede ejecutar exitosamente un taller.

Organizacion: Es la distribucion y el manejo de todos los componentes del taller, como

los participantes conocer las caracteristicas de cada uno de ellos.

Para plantear las diversas actividades que se llevaran a efecto, y fortalecer la participacion
de cada integrante del taller, el nimero de participantes depende de las metas que se
pretende alcanzar y sus respectivas funciones dentro del grupo, los recursos, el tiempo y el

lugar.
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Direccion: En este caso se establece un coordinador quien estd encargado de coordinar el

proceso para que se dé el aprendizaje.

Coordinacion: Es importante distribuir la responsabilidad y el rol que ejercera cada
integrante del taller. En este caso el coordinador debe coordinar que las actividades no se
repitan, que no se pierda el tiempo, que cada persona inmersa en el taller, cumpla con su

labor asignada y que los recursos sean bien utilizados. (Rodriguez, 2007)

Aplicacion de alternativas de mejoramiento de las variables investigadas
Preparacion
“Se refiere a la organizacion de todo lo necesario para la implantacion de taller incluyendo
la convocatoria ya que es muy importante, que puede realizarse con diferentes medios y

metodologias. Es necesario incluir informacion clara sobre el para qué se convoca”

(Rodriguez, 2007, pp. 80-85).

Ejecucién

Rodriguez (2007) afirma que la ejecucion del taller tendra 4 momentos:

Apertura: Esto comprende el establecimiento del tiempo y espacio: donde se trabajara,
cuénto duraré el taller, y con qué frecuencia se realizara (en el caso en que el taller forme

parte de un proceso mayor, de un ciclo de talleres).

Al inicio del taller se debe plantear cuanto tiempo se va a trabajar y ese tiempo debe ser
respetado, lo que requiere un esfuerzo del coordinador de forma de ir organizando la

actividad en funcidn de esos tiempos (para esto, ya en la planificacion se debe calcular el
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tiempo para cada actividad, por ejemplo, la presentacion, nivelacién de expectativas, el
tiempo por cada consigna, el tiempo para el plenario, para la evaluacion, y el cierre). En
caso en que se fuera a utilizar mas o menos tiempo del previsto, esto debe ser acordado por

los participantes.

Desarrollo: El desarrollo se debe realizar acorde a los objetivos planteados y a los
contenidos establecidos, ademéas durante esta etapa se debe realizar con flexibilidad y
creatividad las tareas con la finalidad de que los participantes se sientan comodos y logren
cumplir con los objetivos planteados. También se utilizaran diversas estrategias didacticas

para desarrollar la lectura comprensiva, durante la ejecucion del taller.

Cierre: Se realiza la evaluacion del taller, es transcendental que cada taller, tenga un cierre
en si mismo mas alla de su eventual pertenencia a un ciclo de talleres. Para esto es
importante no sobrecargar un taller con muchas cosas al punto de poner en riesgo que todo

pueda ser trabajado.

Evaluacion: La evaluacion permitird alcanzar un conocimiento de la situacion del
momento Yy el grado de los problemas que queremos solucionar con el proyecto, ademas de
identificar los cambios y beneficios en los destinatarios, asi como también lograr un

aprendizaje.
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Evaluacion de la efectividad de las alternativas de mejoramiento de la realidad temética
Qué es evaluacion
Mora (2007) manifiesta que: “La evaluacion es una fase de control que tiene como objeto

no solo la revision de lo realizado si no también el andlisis sobre las causas y razones para

determinar los resultados” (p. 75).

En otras palabras se puede decir que la evaluacion es un proceso dinamico, continuo y
sistematico, mediante el cual verificamos los logros alcanzados en funcién de los objetivos

planteados.

Objeto de la evaluacion

Carriazco (2009) aduce que:

El objeto de la evaluacion analiza la accion que realiza el docente en los procesos de
ensefianza-aprendizaje, pues la evaluacion es formativa. El objeto de la evaluacion responde a
valorizar la planificacion de sus procesos, las estrategias y recursos didacticos aplicados,

indicadores de estudio, objetivos educativos especificos y la metodologia aplicada.

Objetivo de la evaluacion

Los objetivos relacionantes con la aplicacion del taller educativo son:

v Valorar las conductas del estudiante durante los procesos del taller educativo para
descubrir como alcanza progresivamente los objetivos propuestos.

v" Integrar, en uno solo, los diferentes juicios de valor emitidos por los estudiantes mediante

una plenaria.
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v" Hacer una recapitulacién de las actividades desarrolladas sobre lo que se ha trabajado en el
desarrollo del taller educativo.
v" Certificar que todos los estudiantes hayan alcanzado los objetivos propuestos en el taller

educativo. (Carriazco, 2009, p. 21)

Metodologia de la evaluacion

La metodologia de la evaluacion indica las etapas a alcanzar de los resultados del taller

educativo aplicado como propuesta:

v Identificar y evaluar los objetivos de los talleres aplicados
v" Determinar la finalidad para que se evaluara

v" Definir los criterios con los que se juzgaran los resultados
v" Registrar y analizar la informacion de los talleres aplicados

v" Presentar la informacién obtenida de los talleres aplicados. (Carriazco, 2009, p. 21)
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e. MATERIALES Y METODOS

Materiales

Para el desarrollo del presente trabajo de investigacion se utilizaron los siguientes

materiales:

Equipo de computacion
Material de escritorio
Bibliografia especializada
Servicio de internet
Copias

Material de impresién

SR N N N N SR

Céamara fotogréfica

Ademas, la presente investigacidn de acuerdo a la naturaleza de la realidad temaética y a las

caracteristicas del objeto de estudio se desarrollé mediante el siguiente esquema:

Tipo de estudio

Disefio pre/experimental.

La presente investigacion fue de tipo pre/experimental por haber sido dinamica, cambiante
y contextualizada, comprometida con los principales actores del proceso educativo como los
son los estudiantes del séptimo afio de Educacion General Basica de la Escuela Rosa Josefina

Burneo de Burneo

De esta forma, se aplicd una propuesta didactica como lo es el taller educativo constituido

por normas de convivencia para mejorar el comportamiento, mediante el cual se busco
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alternativas para el mejoramiento del aprendizaje en el aspecto cognitivo, iniciando con la
aplicacion de un pre test para evaluar los conocimientos previos de los estudiantes y
finalizando con un post test para validar el aprendizaje alcanzado posterior a la aplicacion del

taller.

Ademas se garantizd la objetividad del presente trabajo investigativo por aplicar las
normas de convivencia para mejorar el comportamiento en los estudiantes del séptimo afio de
Educacién General Basica de la escuela antes referenciada, adecuando un ambiente légico y

reflexivo para la creacién de aprendizajes significativos.

A medida en que se desarrollo el taller pedagdgico se establecieron conclusiones y
recomendaciones docentes para ser implementadas en el proceso ensefianza aprendizaje,
mediante una serie de técnicas e instrumentos que cumpliendo con responsabilidad las
actividades establecidas en la investigacion, cumpliendo asi con un proceso sistematico y

planificado.

Estudio transversal.

El presente trabajo investigativo fue transversal por haberse desarrollado en el periodo
académico 2014/2015 en el primer quimestre de la Escuela de Educacién Bésica Rosa
Josefina Burneo de Burneo, con los y las estudiantes del séptimo afio de Educacién General
Bésica, analizando la realidad tematica institucional en relaciéon con las variables de estudio

en un contexto actual.
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De campo.

El presente trabajo investigativo se aplicO en un contexto educativo determinado,
especificamente en la Escuela Rosa Josefina Burneo de Burneo, por que fue objeto de una

realidad cambiante, permitiendo analizar y valorar el desarrollo de las variables de estudio.

Investigacion explicativa.

La presente investigacion fue explicativa, pues a partir de la fundamentacion teorica se
definieron los conceptos y caracteristicas de los indicadores que describen a las variables de
estudio, disefiando un marco teérico que permitio interpretar la realidad tematica del objeto de

investigacion, a partir de un proceso de analisis, seleccion y explicacion de la informacion.

Investigacion descriptiva.

Porque permitié construir desde el punto de vista tedrico y empirico el estado del arte del
objeto de estudio; especificamente se caracterizaron la situacion actual de las variables e
indicadores implicados en el proceso de investigacion, que en el presente estudio fueron las

normas de convivencia y el comportamiento.

Métodos, técnicas e instrumentos

Métodos.

Inductivo.

Este método se aplicd para explicar cada uno de los conceptos tedricos de las variables de

estudio con sus respectivos indicadores, identificando su realidad tematica, ademas permitio:
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revisar el instrumento pertinente para analizar el estado actual de las variables de estudio,
plantear las diferentes actividades que servirian para disefiar el taller pedagogico, analizar los
resultados con la aplicacion del taller, y comparar los datos obtenidos con la aplicacion del

pre test y post test.

Deductivo.

Se aplico este método en el establecimiento de conclusiones preliminares a partir de la
interpretacion de los resultados del diagnostico, permitio verificar la efectividad del taller
pedagdgico aplicado como propuesta a partir de la evaluacion de sus resultados, ademas se
efectud este método para establecer conclusiones y recomendaciones sobre el desarrollo del

proceso investigativo.

Técnicas.

Fichaje.

El fichaje se empled para determinar la fundamentacion teorica de las variables de estudio
en un contexto global, identificando los principales autores bibliograficos que validaron las
teorias 0 conceptos para la interpretacion teorica. Para la realizacion de esta revision de
informacién se buscd toda la informacion teodrica de las normas de convivencia y del
comportamiento que pueda ser interpretada, posteriormente se identificaron conceptos,
caracteristicas y definiciones mas relevantes para explicar el desarrollo de las variables de
estudio desde la teoria, se realizd una organizacion de la informacion, se elabor6 fichas
nemotécnicas y bibliograficas que evidencien el sustento tedrico, finalmente se procedi6 a la

construccién de la fundamentacion tedrica del trabajo investigativo.
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Encuesta.

La encuesta se aplico con la finalidad de recabar informacion sobre el estado actual de las
variables de estudio, dirigida a los estudiantes y docente del séptimo afio de Educacion
General Baésica de la Escuela Rosa Josefina Burneo de Burneo. Para esto se establecio la
fecha para la aplicacion de la encuesta, conjuntamente con el docente y director de la escuela
objeto de investigacion, se realizd6 una prueba piloto para obtener sugerencias sobre la
estructura logica del cuestionario, posteriormente se procedié a la elaboracion final de la
técnica, consecuentemente, se procedio a la aplicacion de la encuesta en el tiempo acordado
dirigida a los estudiantes y docentes y los resultados obtenidos con la aplicacion de la técnica
fueron tabulados, interpretados y graficados por el investigador del presente trabajo

investigativo.

Instrumentos.

Fichas de estudio y bibliograficas.

Se aplicd este instrumento con la finalidad de tener un ordenamiento de la informacion
tedrica de las variables de estudio, tomando en consideracion las principales caracteristicas de

sus indicadores desde las concepciones de autores renombramos.

Para esto se identific la informacion bibliografica mas relevante para la construccion
teorica de las variables, finalizando con la descripcion del contenido bibliografico

dependiendo del tipo de ficha que se utilizara (estudio o bibliografica).
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Cuestionario.

Se efectud este instrumento con el objetivo de constatar la realidad actual de las variables
de estudio, aplicado a los estudiantes y docente del séptimo afio de Educacion General Basica
de la Escuela Rosa Josefina Burneo de Burneo. Para lo cual, se estructuraron preguntas
abiertas que permitieron evidenciar la realidad tematica institucional relacionada con el objeto
de estudio, aplicandolo en el tiempo acordado con el director de la escuela, obteniendo
resultados preliminares que posteriormente fueron analizados e interpretados desde el punto

de vista de la teoria.

Procedimientos

Procedimientos para la fundamentacion teérica.

v Se procedi6 a la busqueda de informacion tedrica (libros, pdf, bibliotecas virtuales)

v Se selecciond la informacién relevante para la construccién del marco teérico.

v’ Se organiz6 de la informacién

v" Se procedi6 al disefio de fichas nemotécnicas y bibliograficas

v Se elabor6 la redaccion del marco tedrico siguiendo el orden de las fichas y la

secuencia de los indicadores de estudio.

Procedimientos para el diagnéstico.

v" Se planificé el disefio del diagnostico
v" Se hizo una revision de los anexos de investigacion

v" Se realizé una prueba piloto para verificar posibles errores en el instrumento.
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v' Se procedié a la aplicacion de los instrumentos.

v' Se tabulé la informacidn recabada, para esto se aplicé la estadistica para la interpretar
la informacion empirica.

v Se disefid la representacion gréafica de la informacion empirica, haciendo uso del
programa Excel y Word.

v Se procedi6 al procesamiento de datos, tomando como referencia los conceptos de la
fundamentacion tedrica y la forma de manifestacion de las variables en el contexto
actual.

v Finalmente se hizo la formulacién de las conclusiones del diagnéstico, tomando en

cuenta los datos mas significativos encontrados con la aplicacion de los instrumentos.

Procedimientos para el disefio del taller.

v' Se procedi¢ al analisis de las conclusiones del diagnostico
v' Se determind la alternativa que permitiria dar respuesta a las conclusiones del
diagnostico

v' Se establecio la planificacion del taller

Procedimientos para la aplicacion del taller.

v' Se ejecutaron las actividades iniciales del taller que permitieron dinamizar el proceso a
efectuar (dindmica, presentacion).

v Se procedié a la ejecucion de las actividades de desarrollo del taller, para esto se
utilizaron los principales juegos abstractos descritos en el marco tedrico y en la

revision literaria.
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v' Posteriormente se ejecutaron las actividades finales del taller, para esto se realizé una

socializacion de los resultados del taller con los estudiantes y el investigador.

Procedimientos para la evaluacion del taller.

v' Se realizé una valoracion entre los resultados significativos alcanzados con la
aplicacion del taller pedagdgico haciendo una comparacién entre los datos obtenidos
con la aplicacion del diagnostico y el post test.

v Se concluy6 con la afirmacién sobre la efectividad de la alternativa propuesta basada

en las normas de convivencia para mejorar el comportamiento.

Poblacion

La poblacién que fue participe en el desarrollo del trabajo investigativo estuvo
representada por los y las 33 estudiantes del séptimo afio de la Escuela de Educacion Bésica
Rosa Josefina Burneo de Burneo. Ademas se cont6 con la participacion del docente titular del

séptimo afio de Educacion General Bésica de la escuela antes referenciada.

POBLACION
Docentes 1
Estudiantes 33
Total 34

Fuente: Séptimo grado paralelo “A” de la Escuela Rosa Josefina Burneo de Burneo
Investigadora: Andrea Estefania Loja Ifiiguez
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f. RESULTADOS

Entrevista realizada al docente

1. Segun su criterio, como Ud. comprende las normas de convivencia

v" Iniciativas que favorecen el respeto, la tolerancia y el ejercicio efectivo de derechos y
deberes

v Aquellas normas que son de cumplimiento obligatorio, por todos los estudiantes
dentro y fuera de clases.

Anélisis e Interpretacion

El docente menciona que las normas de convivencia son iniciativas que favorecen el
respeto, la tolerancia y el ejercicio efectivo de derechos y deberes, demas que son de

cumplimiento obligatorio, por todos los estudiantes dentro y fuera de clases.

En mi punto de vista el docente no esta seguro de cierta definicion ya que segun, Lanni
(2003) “Las normas de convivencia son el marco legal que canalizan las iniciativas que
favorezcan la convivencia, el respeto mutuo, la tolerancia y el ejercicio efectivo de derechos y

deberes de las personas” (p.66).

Por lo tanto el docente no tiene claro o no comprende lo que son las normas de
convivencia, permitiendo deducir que en la Escuela Rosa Josefina Burneo de Burneo no se
capacitan en este aspecto, ademas el docente de grado no se auto prepara para establecer y
aplicar normas de convivencia, razon por la cual las autoridades deben realizar esfuerzos por
informar y desarrollar en toda la institucién normas de convivencia durante el proceso

ensefianza-aprendizaje, como condicion basica de la formacion integral del estudiante.
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2. Segun su criterio el comportamiento es:

v La forma de proceder de las personas u organismos frente a los estimulos y en relacion
con el entorno

v La forma de favorecer el buen comportamiento en los estudiantes

v La manera de como se constituye la forma en el modo de actuar de los estudiantes

v El buen comportamiento en los estudiantes

Analisis e Interpretacion

El docente responde que el comportamiento es la forma de proceder de las personas u
organismos frente a los estimulos y en relacion con el entorno, también que es forma de
favorecer el buen comportamiento en los estudiantes y la manera de como se constituye la

forma en el modo de actuar.

Segun Aguillén, Berrdn y otros (2015) mencionan que:

El comportamiento hace referencia al estudio y la aplicacién de conocimiento relativos a la manera
que las personas actlan dentro de las organizaciones. Se trata de una herramienta humana para
beneficios de las personas y se aplica de un modo general a la conducta de personas en toda clase

de organizacion. (p. 36)

El docente no tiene un criterio definido de lo que es el comportamiento porque sus

indicadores no dejan de alejarse de la realidad del concepto del comportamiento.

Es de vital importancia tener conocimientos definidos para poder impartirlos, ya que se

dice que comportamiento son las acciones de una persona que son expuestas ante una o varias
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personas, como docente se debe estar al pendiente del comportamiento de los alumnos para

intervenir en algun caso necesario.

3. Seriale las normas de convivencia que los estudiantes practican en el aula

v' Asisten a clases en los horarios establecidos

Cuidan su apariencia personal y también su uniforme

Se ponen de pie cuando ingresa el docente o una persona mayor al aula
Son colaboradores con sus comparieros

Son responsables en sus tareas

Son honrados con las cosas de los demas

AN NN N NN

Transmiten una actitud positiva hacia los demas comparieros
Anélisis e Interpretacion

Hay un desacuerdo entre docente y estudiantes ya que si bien es cierto el docente sefiala las

aplicaciones que realizan sus estudiantes, pero ellos lo contradicen con lo que afirman

Blasco y Pérez (2012) donde al implementar nomas en una comunidad educativa persiguen

ciertos objetivos tales como:

v’ Favorecer en el estudiante la compresion y adaptacion de los principios y valores en los que
sustenta la convivencia democratica.

v" Desarrollar y mejorar en los miembros de la comunidad educativa las habilidades sociales que
favorezcan la convivencia escolar.

v" Impulsar la comunidad entre miembros de la comunidad escolar estableciendo los canales
oportunos.

v Prevenir conductas problematicas y aplicar estrategias de resoluciéon de conflictos, como la
mediacion el dialogo. (p.271)

Lo antes sefialado permite determinar que tanto el docente como los estudiantes estan en

desacuerdos esto podria generar una confusion y se debe a la falta de un conocimiento por
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parte del estudiante, causa que el docente no se preocupa por aplicar las normas de

convivencia en el aula, y de esta manera prologar una buena armonia en dicho lugar.

4. Indique las normas de convivencia que se ponen en practica entre usted y sus
estudiantes

v" Contesta las dudas de los estudiantes

v" Mientras usted explica las clases sus estudiantes se mantienen en silencio

v" Traen todos los dias los deberes realizados

v En caso de que un estudiante reclame su nota dialoga con su estudiante para llegar a
un acuerdo

v" En caso de que un alumno reclame su nota, no le pone atencion a sus reclamos

Anélisis e Interpretacion

El docente afirma que si aplica las normas de convivencia, pero si se compara con los
estudiantes hay una contradiccion, por lo tanto da entender que una de las dos partes no esta

diciendo la verdad.

Ademés Engel (2007) considera que: “Las normas de convivencia son el conjunto de
reglas para regular el buen uso, funcionamiento y conservacion de cierto lugar, estableciendo
ciertas normas que canalicen iniciativas que favorezcan la convivencia, el respeto muto, la

tolerancia, entre otros” (p.37).

Es por eso que se deberia aplicar todas las normas de convivencias necesarias para

mantener una buena relacion durante todo el proceso ensefianza-aprendizaje.
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5. Cual cree usted que es el comportamiento que sus estudiantes presentan dentro del
aula

Comportamiento natural

Comportamiento aprendido
Comportamiento eficaz

El buen comportamiento en los estudiantes
Otros

AU NEE N NN

Analisis e Interpretacion

El docente en la entrevista conoce y sabe que los estudiantes actian mediante el
conocimiento o el comportamiento aprendido ya que en la mayoria de ellos reaccionan de la

misma forma y en base a los hechos de la realidad que los rodea.

Conocer el comportamiento de una persona es fundamental para establecer un vinculo sélido con
ella, es decir, dos personas con un modo de ser semejante tienen una afinidad que ejerce un nexo de
union, por el contrario, dos personas con un comportamiento muy diferente, tienen mas dificultades

para intimar a nivel de sociedad. (Kornblit, 2003.p79).

Los alumnos presentan un comportamiento aprendido en su entorno social donde se
desenvuelven y adquieren nuevos conocimientos y formas de vida diariamente en el aula y

por ello es importante que la docente establezca el tipo de comportamiento de sus alumnos.
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6. Qué actividades disefia usted para mejorar el comportamiento de sus estudiantes
dentro del aula
v Juegos
Dinamicas
Canciones
Dramatizaciones
Valores

Normas de convivencia

AN N N N NN

No contesta

Analisis e Interpretacion

El docente desconoce de las actividades especificas que se aplican en el aula para mejorar el

comportamiento.

Trever, (2001) establece que:

Las conductas negativas pueden detenerse antes de que comiencen, el docente refuerce el
comportamiento positivo poniendo atencién a los estudiantes que estan haciendo las cosas bien,
hacer un ejemplo de la buena conducta hace que los otros estudiantes quieran recibir atencién
positiva también, llamar la atencion puede ser tan sencillo como decir Buen trabajo, o, puede ser
una recompensa mas concreta como actividades de distraccion. (p.59)

De lo expuesto anteriormente se concluye que segln el docente incluye actividades para
mejorar el comportamiento en sus alumnos, pero la mayoria de los alumnos no supieron

dirigirse de la misma manera he incluso no supieron responder a la pregunta.
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7. Qué factores usted cree que interviene en el comportamiento de sus estudiantes
dentro del aula.

v El temperamento del nifio

v El estado emocional del nifio
v" El ambiente del aula

v Larelacion familiar

v’ Las areas que trabaja

Analisis e Interpretacion

El docente desconoce los factores que interviene en el comportamiento de sus estudiantes
dentro del aula, por ello no los hace cumplir causando graves dafios en la educacion de los

nifios

Se dice que entre los factores que intervienen en la conducta humana, aparecen dos basicos
que son: factores bioldgicos.- donde cada ser humano hace su propia combinacion de genes y
determina en parte la conducta; la socializacién se refiere a los modelos de conducta que se

adoptan en los grupos, como son: la familia, la escuela, los amigos, etc. (Tenti, 2002, p.46)

Existen dos tipos de factores determinantes del comportamiento siendo estos los
bioldgicos, donde cada uno se determina su propia conducta y los de socializacion que seria al

medio social que los rodea.
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Encuesta realizada a los estudiantes

1. Sefale cual de estas son las normas de convivencia que practican en el aula

Tabla 1. La aplicacion de normas de convivencia

ALTERNATIVAS ESTUDIANTES
f %

Asisten a clases en los horarios establecidos -- -
Cuidan su apariencia personal y también su -- --
uniforme

Se ponen de pie cuando ingresa el docente o -- --
una persona mayor al aula

Son colaboradores con sus compafieros -- --
Son responsables en sus tareas -- --
Son honrados con las cosas de los demas -- --
Transmiten una actitud positiva hacia los -- --
demés compafieros

la3 7 21
4a7 26 79
TOTAL 33 100

Graéfica 1. La aplicacién de normas de convivencia
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Fuente. Cuestionario aplicado al docente y a estudiantes del séptimo afio, paralelo “A” de Educacion General Béasica de la

Escuela Rosa Josefina Burneo de Burneo
Elaboracién. Andrea Esthefania Loja Ifiguez

Analisis e interpretacion

Los datos de la tabla y el grafico reflejan tanto el docente (100%) y estudiantes hay
desacuerdo ya que si bien es cierto el docente sefiala las aplicaciones que realizan sus
estudiantes, pero ellos lo contradicen ya que sefialan otras que no deberian ser de las citadas

por:
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Blasco y Pérez (2012) donde afirman que al implementar nomas en una comunidad

educativa persiguen ciertos objetivos tales como:

v’ Favorecer en el estudiante la compresion y adaptacion de los principios y valores en los que
sustenta la convivencia democratica.

v" Desarrollar y mejorar en los miembros de la comunidad educativa las habilidades sociales que
favorezcan la convivencia escolar.

v Impulsar la comunidad entre miembros de la comunidad escolar estableciendo los canales
oportunos.

v Prevenir conductas problematicas y aplicar estrategias de resolucién de conflictos, como la
mediacion el dialogo. (p.271)

Lo antes sefialado permite determinar que tanto el docente como los estudiantes estan en
desacuerdo lo que genera una confusion causando graves inconvenientes en el

comportamiento de los estudiantes.

El docente para contrarrestar deberia conocer las causas y el motivo de ciertas acciones y
de esta manera pueda utilizar el método adecuado cuya finalidad sea mejorar el
comportamiento de sus estudiantes.

2. Cbmo es tu comportamiento con tus compafieros?

Tabla 2. Comportamiento con tus compafieros de clases

ALTERNATIVAS ESTUDIANTES

peleas por salir primero -- --
Gritas para intimidar a los demas -- --
Insultas a tus comparieros -- --
Te pines de pie sin permiso -- --
Pones sobrenombres a tus comparieros -- --
Eres respetuosos - -
Obedeces a tu profesor -- --

Te relacionas con tus demas compafieros -- --

la 4 29 90
5a8 4 10
TOTAL 33 100
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Graéfica 2: EI comportamiento entre tus comparieros
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Fuente: Cuestionario aplicado a los estudiantes del séptimo afio, paralelo “A” de Educacién General Basica de la Escuela Rosa

Josefina Burneo de Burneo
Elaboracion. Andrea Esthefania Loja Ifiiguez

Analisis e Interpretacion
En la tabla y en el grafico, mas del 90% los estudiantes indican que su comportamiento
con sus comparieros, no es muy agradable ya que se pelean, gritan e insultan. Ante esta

perspectiva:

Martifia (2012) menciona que:

Para conocer mejor a otra persona también es recomendable conocer cémo se comporta una
persona en distintos ambitos con el objetivo de que sea siempre la misma mas alla del contexto, es
positivo que una persona sea ella misma y fiel a su propia esencia en el plano académico, esta
coherencia muestra una autoestima alta y un grado de madurez elevado. (p.172).

Por lo cual se evidencia que a los estudiantes adn les falta ser involucrados en un mundo

de valores hacia sus compafieros y hacia su docente.
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3. Queé actividades disefia tu docente para mejorar la el comportamiento dentro del
aula

Tabla 3: Actividades para mejorar el comportamiento

ALTERNATIVAS ESTUDIANTE

F %

Juegos -- --
Dinamicas -- -
Canciones - --

Dramatizaciones -- -
Valores - -

Normas de convivencia - -

No contesta 23 70
la3 7 21
4a5 3 9
TOTAL 33 100
Gréfica 3: Actividades para mejorar el comportamiento
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Fuente: Cuestionario aplicado al docente y a estudiantes del séptimo aflo, paralelo “A” de Educacion General Basica de la

Escuela Rosa Josefina Burneo de Burneo
Elaboracién.  Andrea Esthefania Loja Ifiiguez

Analisis e Interpretacion

Los resultados de la tabla y el grafico evidencia que mas del 69% de los estudiantes
desconocen un poco de las actividades especificas que se aplican en el aula para mejorar el

comportamiento.
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Trever, (2001) establece que:

Las conductas negativas pueden detenerse antes de que comiencen,
comportamiento positivo poniendo atencion a los estudiantes que estan haciendo las cosas bien,
hacer un ejemplo de la buena conducta hace que los otros estudiantes quieran recibir atencion
positiva también, llamar la atencion puede ser tan sencillo como decir Buen trabajo, o, puede ser

una recompensa méas concreta como actividades de distraccion. (p.59)

De lo expuesto anteriormente se concluye que segun el docente incluye actividades para

mejorar el comportamiento en sus alumnos, pero la mayoria de los alumnos no supieron

dirigirse de la misma manera he incluso no supieron responder a la pregunta.

4. Cuales

son las actividades que tu profesor realiza para incrementar las normas de

convivencia

Tabla 4. Actividades para incrementar las normas de convivencia en el aula

el docente refuerce el

ALTERNATIVAS ESTUDIANTES
f %
Juegos -- --
Dramatizaciones -- --
Titeres -- --
Dinamicas -- --
Teatro -- --
Canciones - -
No contesta 11 33
la3 19 58
4a6 3 9
TOTAL 33 100
Grafica 4: Actividades para incrementar las normas de convivencia
en el aula
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Fuente: Cuestionario aplicado a los estudiantes del séptimo afio, paralelo “A” de Educacion General Basica de la Escuela
Rosa Josefina Burneo de Burneo
Elaboracién.  Andrea Esthefania Loja Ifiiguez
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Anélisis e Interpretacion

En la tabla y en el grafico se evidencia que el 57 % de los estudiantes consideran que su
profesor realiza varias actividades tales como dindmica, juegos, dramatizaciones, para
incrementar las normas de convivencia en el aula. En esta ocasion el profesor contrasta con lo

que se afirma a continuacion.

La convivencia, ademas de ser un medio de aprendizaje en si mismo, proporciona también
el entorno adecuado para desarrollar la accion educativa. Todo profesor ha de sentirse
responsable de lograr que los alumnos/as cumplan las normas establecidas por la comunidad
educativa para ello debera emplear actividades que incrementen las mismas. (Gémez. 2003, p.

32).

Por lo tanto el docente se involucra actividades activas para incrementar las normas de
convivencia en el aula; y de esta manera proporcionar un entorno adecuado para el desarrollo

del proceso ensefianza- aprendizaje.
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Resultados sobre aplicacion de talleres

Taller 1

Datos Informativos

Nombre del taller Las normas de convivencia para fomentar un buen comportamiento en el
aula

Participante Docente y estudiantes del Séptimo afio de Educacion General Bésica
paralelo “A” de la Escuela Rosa Josefina Burneo de Burneo

Facilitadora Andrea Estefania Loja Ifiiguez
Fecha: 17 /06 / 2015

Duracién: 5 periodos de 40 minutos (200 horas)
Local Aula del séptimo afio paralelo “A”

Objetivos

Desarrollar el autocontrol de la conducta y la convivencia a través de trabajos en grupos
de manera que cada uno asuma los comportamientos contrarios al buen funcionamiento de la

clase y saber en qué medida los incumple y cuéles son las repercusiones.
Contenido

v" Habilidades dialécticas

v Elaboracion de un seméaforo en grupos
Actividades

Organizacion del aula de trabajo
Estrategias de informacion: Presentacion del investigador
Debate sobre normas de convivencia

Debate de premios y castigos.

NN

Fabricacion del seméaforo
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Recursos

Pizarra

Marcadores

Tijeras

Papel de colores,

Docente

NN N N N N N S NN

Estudiantes

Programacion

Cartulinas verdes, negras, rojas, y de algin otro color

Cartones de zapatos

Pegamento en barra.

Fecha Hora Actividades Recursos Evaluacion
17/06/2015 10: 30 a10:40 Inicio
Organizacion del mobiliario del aula  Aula de clases
de manera que se forme un circulo Mobiliario
17/06/2015 10:40a11:00 Estrategias de informacion:
Presentacion de la investigadora Chocolates
Dindmica para iniciar la
convivencia:  formacién de grupos
por color de chocolates
17/06/2015 11:00a11:20 Desarrollo
Debate
En esta actividad, se llevara a cabo un
debate, cuya finalidad sera la de llegar ~ Aula de clases Debate

a un consenso acerca de cudles son las
normas basicas de funcionamiento del
aula.

En él, se estableceran ocho normas
basicas cuyo cumplimiento es esencial
para el buen funcionamiento del aula y
del comportamiento de los estudiantes

17/06/2015 11:20a11:30

La investigadora preguntara

¢Qué piensan que es necesario para
que la clase funcione?

¢Qué interrumpe o que distorsiona la
clase?

¢Qué podriamos hacer para mejorar
nuestra clase?

¢ Qué actuaciones se llevan a cabo que

Aula de clases
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la empeoran?

17/06/2015 11:30 a11:50 Premiosy castigos

Se dibujara en la pizarra un cuadro, Pizarra
que contendra tres columnas, cada
columna ira encabezada con el nombre Marcadores

de un color del seméforo verde,
amarillo, y rojo. En la columna del
verde se irdn anotando las propuestas
de premios aquellos alumnos que
terminen la semana sin haberse
movido de este color. Una vez
anotados los premios, se procedera
con los castigos para el resto de
colores, estableciendo una escala
ascendente desde el amarillo al rojo.
Una vez anotados se procedera a la
negociacion para establecerlos de
manera definitiva.

17/06/2015 11:50a14:30 Cierre Cartulinas verdes,
Semaforo negras, rojas, y de
En esta parte del taller se procedera a algin otro color
la fabricacién del semaforo, en el Cartones de zapatos Observacion
cual se trabajara en grupos, con Tijeras
cartulinas de los diversos colores que Papel de colores,
en la realidad se compone. Una vez Pegamento en
fabricado el seméforo, se procede a la barra.
creacion de pequefias etiquetas con el
nombre de cada uno de los
estudiantes de la clase. Una vez
creadas las diferentes partes de nuestro
soporte

Resultados esperados
Con el desarrollo del taller se espera que los estudiantes superen:

v" El mal comportamiento en el aula, lo malo y lo bueno que trae como consecuencia de
ello

v’ La aceptacion de las diferencias y el respeto

v" La solidaridad como puente entre las personas.

v El trabajo conjunto como espacio de creacion de nuevas realidades

Evaluacion retroalimentacion

Valoracién del cambio del comportamiento del estudiante
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Conclusiones

Con la aplicacién de este taller se desarroll6 el autocontrol de la conducta y la convivencia
por parte de los nifios en el aula de clase a ya que cada uno demostré los comportamientos y

el buen funcionamiento de la clase.

Recomendaciones

Para realizar este taller se descubrié que los nifios al estar mas ocupados muestran un
cambio de actitud diferente por lo que se recomienda a la docente realizar mas actividades de

este tipo ya que ello permite a que los estudiantes cambien paulatinamente su actitud.
Bibliografia

Lederach, J. El abecé de la paz y los conflictos. Los libros de la catarata, Madrid,
Taller 2

Datos Informativos

Nombre del taller EIl didlogo como parte fundamental de prevencion y la resolucion de
conflictos en el aula

Participantes Docente y estudiantes del Séptimo afio de Educacion General Bésica
paralelo “A” de la Escuela Rosa Josefina Burneo de Burneo

Facilitadora Andrea Estefania Loja Ifiiguez
Fecha: 18 /06 / 2015

Duracion 5 periodos de 40 minutos (200 horas)
Local: Aula del séptimo afio paralelo “A”

Objetivos

Establecer acuerdos consensuados mediante el dialogo y la participacién colectiva de los
estudiantes en la resolucién de conflictos que ocurren en el aula y de esta manera

experimentar los efectos de algunos comportamientos en el trabajo en grupo.
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Contenido

v' Paz vs. Violencia
v" Valores morales : empatia, tolerancia, solidaridad, capacidad para resolver conflictos

en el aula
v' Cambios de roles para ayudar el comportamiento de los estudiantes

Actividades

v Organizacion del aula de trabajo

v’ Estrategias de informacion: Presentacion del investigador
v El dibujo compartido
v Tuno
Recursos
V' Tijeras
v" Hojas
v’ Lépices
v Docente y estudiantes

Programacion

Hora Actividades Recursos Evaluacion

18/06/2015 07:30a07:40 Inicio
Organizacién del mobiliario del aula de Aula  de
manera que se forme un circulo clases
Mobiliario

18/06/2015 07:40a08:00 Estrategias de informacion: Presentacion
de la investigadora Papel
Dinamica para iniciar la convivencia: la periodico
comunicacion trabajo en grupo

18/06/2015 08:00a08:30 Desarrollo
Dibujo compartido
Se forman parejas y se les pide que cada Patio de la
uno imagine escuela
un dibujo sencillo, no pueden comunicarse
entre ellos el dibujo, ni decirse nada Hojas
Sujetando el l4piz entre los dos deben
intentar en 5 minutos hacer Léapices
Los dibujos que han imaginado; pero sin
hablar entre ellos, solo pueden usar el lapiz
y los
gestos
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18/06/2015 08:30a08:40 La investigadora preguntara

¢ Qué sintieron al no poderse comunicar? Patio de la  Observacién
¢Cudles fueron sus molestias para realizar el escuela
dibujo?

;Qué tan complicado fue realizar el dibujo?

18/06/2015 08:40 a09:10 Tuno
Resolver en grupo un asesinato a partir de Patio de la
las pistas que se daran pero resulta que escuela
ningin miembro del grupo tiene todas las
pistas Pistas
Para que el juego sea mas dificil cada
miembro del grupo tendrd que cumplir Lapices
escrupulosamente con las indicaciones que
encuentre al inicio de sus pistas. Tijeras
El juego pretende hacer descubrir los
efectos de algunos comportamientos en el
trabajo en grupo.

18/06/2015 09:10a11:20 Cierre
¢ Como se sintieron con sus diferentes roles?
¢ Qué dificultades tuvieron al interpretarlos?
¢Coémo podria ayudarse a una persona que Observacion
tuviera algunos de estos comportamientos?

Resultados esperados
Con el desarrollo del taller se espera que los estudiantes superen:

v" El didlogo como superador de las diferencias individuales
v" De forma colectiva los estudiantes sean capaces de solucionar conflictos, que se
presenten en el aula mediante el dialogo

v" El trabajo conjunto como espacio de creacion de nuevas realidades
Evaluacion retroalimentacion

Valoracion del cambio del comportamiento del estudiante
Conclusiones

Se establecer acuerdos consensuados mediante el didlogo y que los estudiantes fueron
participes de forma colectiva en la resolucion de conflictos por ello se llego a verificar

algunos efectos de los comportamientos en el trabajo en grupo
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Recomendaciones

Se recomienda a la docente crear mas espacios de didlogos, ademas sea una mediadora de
los problemas entre estudiantes para que de esa manera se pueda inculcar el valor del respeto

en el aula de clase.

Bibliografia

Aguado, D. (2010), Cémo prevenir la violencia desde las relaciones que se establecen en la

escuela. Universidad del Claustro de San Juan. México.

Pérez, E. Convivencia escolar; una alternativa para prevenir la violencia

Aplicacion del Taller

N° N° Estudiantes Sl NO
F % F %
Taller 1
Las normas de convivencia para 33 29 88 4 12
fomentar un buen comportamiento en
el aula
Taller 2
El dialogo como parte fundamental 33 30 91 3 9
de prevencion y la resolucion de
conflictos en el aula
Nota: Durante la aplicacion de los talleres todos los estudiantes asistieron normalmente y la
mayoria de ellos supo palpar y poner en préctica lo aprendido. Mientras que el docente supo
tomar notas de las ventajas de las normas de convivencia y su aplicacion en el aula.

61



200
150
91
100
50 33 30
0
F %
N° Estudiantes S|
El didlogo como parte fundamental de prevencidon y la resolucion de conflictos en el aula
Taller 2
M Las normas de convivencia para fomentar un buen comportamiento en el aula
M Taller 1
Fuente: Cuestionario aplicado a los estudiantes del séptimo afio, paralelo “A” de Educacion General Basica de la Escuela

Rosa Josefina Burneo de Burneo
Elaboracion.  Andrea Esthefania Loja Ifiiguez

Analisis e Interpretacion

En el primer taller a cerca de las normas de convivencia para fomentar un buen
comportamiento en el aula mas del 88% de los estudiantes tomaron conciencia y decidieron
cambiar su conducta. Ademas el docente se comprometié a seguir implantando mas talleres

en este aspecto ara erradicar de manera definitiva cierto problema

Por su parte en el segundo taller en cuanto al dialogo como parte fundamental de
prevencion y la resolucion de conflictos en el aula tanto el docente y més del 90% de
estudiantes acordaron que para limar las asperezas es necesario acudir al dialogo como fuente

de intercambio de opiniones y la forma mas iddnea para resolver los conflictos.
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Valoracion de la efectividad de la aplicacion de alternativas

ESTUDIANTES
INDICADORES INVESTIGADOS PRETEST POST-TEST
F [ % f | %
Normas de convivencia
1. Laaplicacién de normas de convivencia
7 21 33 100
Alternativas (1-3) 26 79
Alternativas (4-7)
2. El comportamiento entre tus compafieros
Alternativa (1-4) 29 90 33 100
Alternativa (5-8) 4 10
3. Actividades para mejorar el comportamiento
No contesta 23 70 33 100
Alternativa (1-3) 7 21
Alternativa (4-5) 3 9
4. Actividades para incrementar las normas de
convivencia en el aula
No contestan 11 33 33 100
Alternativa (1-3) 19 58
Alternativa (4-6) 3 9
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Fuente: Cuestionario aplicado a los estudiantes del séptimo aflo, paralelo “A” de Educacion General Bésica de la Escuela
Rosa Josefina Burneo de Burneo
Elaboracion. Andrea Esthefania Loja Ifiiguez
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Fuente: Cuestionario aplicado a los estudiantes del séptimo afio, paralelo “A” de Educacion General Basica de la
Escuela Rosa Josefina Burneo de Burneo
Elaboracion. Andrea Esthefania Loja Ifiiguez

Anélisis e Interpretacion

Haciendo una comparacion entre el pre test y el post test se puede dar cuenta que la
mayoria de los estudiantes conoci6 y supo poner en practica lo explicado en los talleres y por

ende se noto el cambio de conducta.

Es por ello que la institucion educativa seria seguir inculcando dichos talleres para el

beneficio del cambio conductual de sus estudiantes.
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g. DISCUSION

Informante Indicador Indicadores en situacion negativa Indicadores en situacion positiva
Docente Comprende  las | Deficiencias Obsolescencia/causa Necesidades Teneres Innovaciones Satisfactores
normas de | EI docente no | EI docente desconoce | EI docente debe | Normas de | Talleres sobre la | El docente
convivencia hace cumplir las | las normas de | pedir a la | convivencia de la | comprension y | conoce las
normas de | convivencia que son | institucion el | institucion, beneficios de | normas de
convivencia en el | fundamentales para el | reglamento ciertas normas convivencia por
aula buen comportamiento | interno y lo tanto se puede
de los estudiantes. consultar las aplicar en el aula
normas de
convivencia.
Docente Comprension del | El docente no se | Desconocimiento total | Buscar Informacion Realizar diferentes | Con la aplicacién
comportamiento involucra en el | de las caracteristicas | metodologias clasificada a cerca | talleres afines a | de talleres se ha
comportamiento del comportamiento y | para solucionar el | de como | como  solucionar | logrado a que el
de sus estudiante | la manera de | mal comprender el | los problemas de | docente  pueda
contrarrestarlas comportamiento comportamiento de | mal comprender las
en el aula los estudiantes comportamiento formas de
comportamiento
y como
superarlas
Docente y Como fortalece el | EI docente no | Falta de interés del | Falta de liderazgo | La predisposicién | Existe diferentes | EI  89%  de
Estudiantes docente las | hace cumplir a | docente por conocer las | y formas para | por parte  del | formas de | estudiantes  ha
normas de | los estudiantes las | normas de convivencia | hacer respetar | docente en | motivaciones por | sentido el deseo
convivencia normas de | que hay en la | ciertas medidas | aprender formar y | ello se lo entregara | de cambiar su
convivencia institucién de convivencia auto educarse a | al docente la | comportamiento
cerca de como | informacion gracias al nuevo
motivar a  sus | necesaria para que | sistema de
estudiantes. pueda aprender y | incentivos y

lo aplique en el
aula.

premios hacia un
buen
comportamiento.
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Estudiantes

Docentes

Normas de
convivencia
docente-
estudiante

No hay el respeto
entre docente y
estudiantes

El docente no se hace
respetar de los

estudiantes

Establecer formas
comportamiento
en las cuales el
docente sea el
impulsor de las
mismas

La predisposicion y
las reglas de la

institucion para
mejorar este
aspecto

Talleres de
estrategias para
mejorar el
comportamiento de
los estudiantes

El docente y los
estudiantes en un
90% han
mejorado las
relaciones dentro
y fuera del aula

Estudiantes Comportamiento Comportamiento | No se respetar los | Implementar Reglamento interno | Estrategias  para | En un 100 % los
de estudiantes | de los estudiantes estrategias  para | de la institucion fomentar el respeto | estudiantes
reglamentos de la .
dentro del aula no es aceptable fomentar el a las normas de la | conoces y estan
institucion respeto  a las escuela de acuerdo a
reglas respetar  ciertas
institucionales normas
Estudiantes Comportamiento El Falta de compromiso y | Desarrollar Informacion Talleres de | Después de
comportamiento . metodologias clasificada para | métodos para la | aplicar el taller el
docente entre tus - liderazgo por parte del . . - .
entre comparfieros para fomentar el | conocer métodos | implementacion de | comportamiento
comparieros es de forma | docente comportamiento para implementar el | buen comporta | entre compafieros
algida entre compafieros | buen miento mejoro
comportamiento sustancialmente
Estudiantes Actividades para | No se realiza | EI docente no realiza | Realizar Actividades Estableces Los estudiantes a
. actividades L actividades como | seleccionadas  en | actividades través de tales
docente mejorar el actividades para | . . - . S . - . L
dindmicas, juegos | relacién a mejorar | interactivas de | actividades han
comportamiento fomentar el  buen | etc, donde se | el comportamiento | convivencia entre | iniciado a
comportamiento fomente el buen estudiantes cambiar su
P comportamiento actitud y
comportamiento
Docente factores usted | Existen algunos | EI docente desconoce | La auto | La predisposicién | Taller de factores | El docente
factores que preparacion  del | del docente por | que intervienen en | conoce y aplica
cree que | . . los factores de . .
intervienen en el docente aprender nuevas | el comportamiento | ciertos factores
interviene en el | comportamiento comportamiento como cosas de los nifios de

comportamiento

de los estudiantes

el temperamento, el
estado emocional, el
ambiente en el aula, la

relacion familiar

comportamiento
en los estudiantes

66




. CONCLUSIONES

. La fundamentacion teorica permitio explicar cientificamente las normas de convivencia y
su influencia en el comportamiento de los nifios, de manera que ayudo a obtener los
conocimientos necesarios para contribuir a resolver el problema de mala conducta inmerso

en el aula de clase de los estudiantes del séptimo grado.

. Con el diagnostico se pudo determinar que la mayoria de los estudiantes de la escuela Rosa
Josefina Burneo de Burneo, no sabian las normas de convivencia y por ende no las
aplicaban, causando graves consecuencias tanto en el comportamiento asi como en el

aprendizaje.

. A través del diagndstico se pudo determinar que la manera mas idénea para resolver el
problema en cuestion, era a través del el taller pedagdgico ya que el mismo fue entendible
y dindmico para una mejor comprension y recapacitacion de los estudiantes a cerca de

practicar normas de convivencia en la escuela.

. La alternativa aplicada a los estudiantes del séptimo grado fue un apoyo para ayudarles a
comprender y a practicar a diario las normas de convivencia y de esta manera iniciar el
cambio en la manera de actuar con sus compafieros y maestro, resultando asi, beneficioso

para el docente e institucion educativa.

. La alternativa fue efectiva ya que se puedo demostrar a través del pretest y postest que el
comportamiento de los estudiantes fue mejorando paulatinamente debido a que existio la
predisposicion y conciencia para cambiar la situacién. Ademas porque el docente y la
instituciéon educativa valoraron la efectividad de la misma siendo un modelo para los

demas cursos.
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RECOMENDACIONES

. Se recomienda al docente del curso buscar informacion idénea y pedir ayuda a
especialistas para que le den pautas y formas de impartir normas de convivencia y asi
pueda compartir con los estudiantes haciéndoles recapacitar para un cambio de actitud
profunda y pueda fortalecer los valores tanto de la institucion como de los estudiantes y

docente.

. Al docente se le aconseja hacer un diagndéstico profundo a cerca del comportamiento de los
estudiantes para que pueda establecer parametros y utilizar el material y herramientas
necesarias para cambiar el problema que vive en el aula de clase, ya que ello causa graves

dafos en la ensefianza aprendizaje.

. El taller pedagdgico es una herramienta facil de usar y entendible para los estudiantes por
lo que se le recomienda a la docente buscar informacion idonea de como utilizar esta

alternativa y poder aplicar de la mejor manera con sus estudiantes.

. Se le recomienda al docente utilizar los talleres de normas de convivencia por lo menos
una hora a la semana para que de esta manera pueda profundizar dichas ensefianzas y

ponerlas en préctica en el convivir diario.

. Como la alternativa utilizada fue efectiva, se recomienda a las autoridades y docentes de la
institucion aplicar los talleres de nomas de convivencia para que todos los educandos
puedan mejorar su actitud y formas de comportamiento durante todos los afios académicos

y ello que se vea reflejado ante la sociedad.
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a. TEMA

NORMAS DE CONVIVENCIA PARA MEJORAR EL COMPORTAMIENTO DE LOS Y
LAS ESTUDIANTES DE SEPTIMO ANO DE EDUCACION GENERAL BASICA, DE LA
ESCUELA ROSA JOSEFINA BURNEO DE BURNEO, DEL CANTON Y PROVINCIA
DE LOJA, EN EL PERIODO 2014-2015



b. PROBLEMATICA

1. MAPA MENTAL DE LA REALIDAD TEMATICA
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2. DELIMITACION DE LA REALIDAD TEMATICA

2.1 Delimitacion temporal

El estudio investigativo propuesto, se ejecutara en el periodo académico 2014 — 2015.

2.2 Delimitacion institucional

La Unidad Educativa de Educacion Basica “Rosa Josefina Burneo de Burneo “fue creada con
el proposito de educar a la nifiez lojana, especialmente en el barrio Turunuma y a todos sus

sectores aledafios.

La presente investigacion se desarrollara en la Escuela de Educacion Bésica “Rosa Josefina

Burneo de Burneo”, situada en la ciudad de Loja, en el barrio Turunuma.

La revision documental realizada permite afirmar que la escuela donde se ubica la idea de

investigacion inicia sus funciones el 13 de Diciembre de 1983

La oferta educativa de la institucidn esta constituida por dos niveles de educacion, inicial y
siete grados de Educacidn General Basica, con lo que espera contribuir a la formacion integral

de la poblacién.

Las actividades educativas se cumplen bajo las orientaciones teéricas y metodologicas de la
autoridad educativa nacional y las instituciones encargadas del cumplimiento de la politica
educativa, en el aula se hace uso de medios y recursos que potencien al aprendizaje activo, en

un ambiente de amor y respeto a las diferencias que son parte de la variedad cultural y social.

La estructura organizacional esta compuesta por la direccién asumida por una profesional de
las Ciencias de la Educacion, otro componente es el Consejo Ejecutivo integrado por docentes
que tienen la responsabilidad de coordinar la participacion de la comunidad educativa y

orientar académica y administrativamente a la institucion. También se encuentra algunas
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comisiones, cada una de las cuales tienen responsabilidades especificas en el dmbito del

desarrollo institucional.

Finalmente, en la base de la organizacion se encuentran los docentes y los estudiantes con sus

respetivos padres de familia que son la esencia misma de la institucion.

En cuanto a la infraestructura, la escuela cuenta con 16 aulas que son ocupadas por los
estudiantes de los diferentes grados de Educacion General Basica para el desarrollo de las
actividades educativas; 1 laboratorio de computacién para la ensefianza tedrico — practica de
las nociones bésicas de la computacion que se aborda como una de las asignaturas optativas,
seis bafios; una cancha; y un punto de expendio, como apoyo al cumplimiento de las
diferentes actividades educativas y recreativas que se implementan para la formacion tedrica,

técnica y humanistas de los educandos.

3. BENEFICIARIOS.

Los beneficiarios de la presente investigacion seran 33 estudiantes y un docentede séptimo
afio paralelo “A” en la escuela de Educacion General Basica “Rosa Josefina Burneo de

Burneo.

3.1 Situacién de la realidad tematica

Para la determinacion de la institucion actual de la realidad tematica, se realizaron didlogos no
estructurados con el Director, el Docente y cinco estudiantes de la institucion educativa, lo

que permiti6 configurar la problematica que se detalla a continuacion:

El docente de 7mo grado de Educacion General Basica, no tiene una definicion clara sobre las
normas de convivencia (100%), lo que queda en evidencia la despreocupacion por
informarse de este concepto escolar, lo que ocasiona una preocupacion que deterioran o0

interrumpen el proceso de ensefianza y aprendizaje del aula
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Coincidentemente, el docente sabe de la importancia que son las normas de convivencia
(100%), pero no las aplica porque no tiene tanto tiempo lo que ocasiona perjudicacion en los

estudiantes a la hora de comportarse ya sea dentro y fuera del aula.

Referente a la clasificacion de las normas de convivencia , el docente desconoce una
clasificacion especifica de las normas de convivencia (100%), por falta de informacion, lo
que ocasiona que esta informacion vélida quizd no se aborde en clase debidamente , por
consiguiente, los procesos de ensefianza/aprendizaje en ocasiones no seran reflexivos ni

activos.

Un 69% de estudiantes no tienen una nocion clara acerca de las normas de convivencia esta
falta de conocimiento influye en el momento de interactuar en clase y fuera de ella, pero un
29% de estudiantes tienen una idea apropiada de lo que son las normas de convivencia, pero

al final es escasa su cumplimiento, por ello es necesario

Mediante un didlogo informal permite determinar que los estudiantes de séptimo afio de
educacién general basica definen con sus propias palabras lo que entienden del
comportamiento en un 30 % En cambio otro 70 % desconocen una idea de lo que es el
comportamiento, esto dificulta el mejoramiento por cuanto el estudiante requiere de las

normas de convivencia para mejorar su comportamiento.

3.2 Pregunta de investigacion

La situacion problematica antes escrita permite la configuracion de la siguiente pregunta de
investigacion:

¢Cudles normas de convivencia se debe aplicar para mejorar el comportamiento de los y las
estudiantes del séptimo afo paralelo “A” de Educacion General Basica de la Escuela “Rosa

Josefina Burneo de Burneo”
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c. JUSTIFICACION

La investigacion propuesta se justifica, entre otras, por las siguientes razones:

Las normas de convivencia son aquellas reglas que nos ayudan y limitan las acciones que
determinan para llevar una convivencia sana con la sociedad es asi que cada estudiante que se
forma debe hacerlo en valores y a la misma vez estos se pongan en practica; pues de la
manera como el docente propicie el desarrollo de sus capacidades cognitivas y afectivas,
dependera el uso que dé el estudiante a sus capacidades en el desenvolvimiento como ente
activo o no en el desarrollo social; y para mejorar el comportamiento el docente debe mostrar
una actitud tolerante flexible y paciente para asi afrontar adecuadamente las situaciones que
se produzca se debe ensefiarle pautas correctas y adecuadas y de esta forma hacerles ver sus
fallos que tienen en su comportamiento para que a poco a poco sean capaces de realizar una
observacién de si mismo y autoevaluarse aprendiendo a reflexionar sobre su propia

comportamiento.

La intervencidn educativa que posibilita la investigacion en una de las instituciones de
Educacién General Basica de mucha trayectoria en el contexto Lojano, contribuira al
cumplimiento del encargo social que tiene la Universidad en el sentido de dar respuestas a los
requerimientos de la poblacion estudiantil de su area de influencia y, como consecuencia de
ello al mejoramiento de las condiciones de vida de la poblacion que cuenta como parte de sus
integrantes al docente y nifios que se beneficiaran con la con la aplicacion de alternativas

metodoldgicas que se disefien en contexto de la investigacion de grado.

De otro lado, la intervencién educativa de la investigadora sobre las normas de convivencia
para mejorar el comportamiento, contribuird al logro del perfil de egreso de la Educacion
General Basica con lo que se estara dando un aporte importante a la insercion y permanencia
del egresado del nivel basico en los procesos educativos de la formacion a nivel de
bachillerato y, como consecuencia de ello se superaran las diferencias que existen en la

integracion de estos dos niveles de estudio (basico y bachillerato).
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Los procesos y resultados que se generan con el desarrollo de la presente investigacion,
estaran a disposicion de los estudiantes y docentes de los otros afios de estudio de la propia
institucion o, podran generalizarse a otras instituciones de educacion basica en las que se
presentan las dificultades con su correspondiente causa y efecto que fueron abordadas en el
presente estudio: Asi mismo los docentes y estudiantes podran disponer de un conjunto de
normas de convivencias que han sido adaptadas y puestas en practica para verificar su validez
y efectividad para el mejoramiento del comportamiento que habilitan a estudiantes para un

mejor desemperio en el entorno en el que se desenvuelve.

La investigacion que se propone es factible de realizar por que la investigadora tiene
facilidades para el acceso y permanencia en la institucién educativa donde se ubica el objeto
de estudio, lo que posibilitara la repercusién de informacién confiable para la explicacion
empirica de las variables intervinientes en el estudio. Se dispone de bibliografia especializada,
actualizada y suficiente para la construccion del deber ser de las variables que se investigan,
asi como del tiempo y los recursos que se requieren para el cumplimiento del proceso
investigativo y de sus resultados esperados. Finalmente al ser un tema de actualidad e interés
en el contexto educativo se dispone de profesionales en el campo de la educacion que estan en
condiciones de propiciar orientacion, acompafiamiento y asesoria para la ejecucion del

estudio propuesto.
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d. OBJETIVOS

5.1 Objetivo General

Aplicar las normas de convivencia para mejorar el comportamiento, en los y las estudiantes
de séptimo grado de Educacion General Basica paralelo “A” de la Escuela de Educacion

Basica “Rosa Josefina Burneo de Burneo”

5.2 Objetivos Especificos

» Explicar la fundamentacion tedrica sobre las variables de estudio (Normas de
convivencia y el Comportamiento)

» Diagnosticar dificultades que se dan en el comportamiento de los estudiantes por
descuido de las normas de convivencia en los estudiantes de séptimo afio de Educacién
General Basica en la Escuela Rosa Josefina Burneo de Burneo.

» Disefiar la forma adecuada a las normas de convivencia para mejorar el comportamiento
de los estudiantes de séptimo grado de Educacidon General Bésica.

» Aplicar normas de convivencia que beneficien el comportamiento de los estudiantes.

» Valorar la efectividad de la aplicacion de las normas de convivencia en los estudiantes
de séptimo afio de Educacion Basica, paralelo “A”.
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2.1 Normas de convivencia

2.1.1 Definicion de las normas de convivencia

Las normas de convivencia son el marco legal que canalizan las iniciativas que favorezcan la
convivencia, el respeto mutuo, la tolerancia y el ejercicio efectivo de derechos y deberes.
Normas de obligado cumplimiento para todos los alumnos y en todo tipo de actividad. Tanto
dentro del recinto escolar como en lugares adyacentes, siempre y cuando afecten a la
comunidad educativa. Todos los miembros de la comunidad velaran por su

cumplimiento.(Lanni, 2003)

2.1.2 Clasificacion de las normas de convivencia

Se dividen en dos grandes grupos que son:
2.1.2.1 Las normas convencionales

Que determinan la convivencia social como la forma de vestir, el saludo, el cuidado de los
nifios, costumbres hacia la crianza y la educacion de éstos, situacion que en ocasiones puede
provocar alegatos y discusiones entre los padres provenientes de ambientes diferentes, e
incluso dentro de algunos miembros de la misma familia, por ejemplo hay casos en los cuales

dos hermanos con experiencias de vida diferentes educan de formas distintas a sus hijos.
2.1.2..2 Las normas morales

Se refieren a los aspectos de relacion, como el respeto por la integridad del otro, la justicia y
el respeto a los derechos humanos. Son normas que, junto con las convencionales, los
individuos comparten aunque no estén escritas explicitamente, sino que se van adquiriendo a

lo largo de la vida.
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2.1.3 Valores dentro de la convivencia

Toda educacién es una educacion en determinados valores. Los procesos educativos que se
dan en la escuela son necesaria e inevitablemente formadores, transmisores de ideas y valores.
Se dice que no hay instruccion sin formacién y viceversa, de modo que cuando se esta
inmerso en los procesos de ensefianza y aprendizaje, parafraseando uno de los axiomas de la

Teoria de la Comunicacion (Watzlawick, 1995) “no es posible no educar con valores

Educar para la ciudadania supone integrar valores civicos y virtudes publicas en el curriculo,
promover la participacion, fomentar el respeto hacia la diversidad, reflexionar sobre la justicia

y la solidaridad, valorar la importancia del dialogo, la tolerancia y el pluralismo.

2.2 Comportamiento

2.2.1 Definicién del comportamiento

El comportamiento es la manera de comportarse (conducirse, portarse). Se trata de la forma
de proceder de las personas u organismos frente a los estimulos y en relacion con el

entorno.(Bayés, 2007)

El nifio nace indefenso. Involuntariamente y por mero instinto de supervivencia, resulta con
frecuencia agresivo. Llora cuando tiene hambre, sed o cualquier otro problema. Actla con
libertad. Libertad que arrebata a los que lo rodean, obligados a estar siempre pendientes de él.
Y esta forma de reaccionar ante situaciones desagradables o molestas, dura muchos meses.
Logicamente, desconoce los derechos y las necesidades de los demas. Por tanto, no puede

respetarlos. Y mas bien pronto que tarde, los deméas comienzan a ponerle limites.(Vera, 2002).

2.2.3.1 Agresivo
Es el comportamiento natural, como el del nifio responde a lo que se percibe como una

agresion con otra.

Habitualmente verbal, mas 0 menos clara, quiza una ironia o un sarcasmo, no suele ser eficaz,

al menos a largo plazo, no facilita las relaciones con los demas.
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2.2.3.2 Pasivo.
Es el comportamiento aprendido, recibiendo mensajes, etieketas y admoniciones maltiples

desde pequefios:

2.2.3.3 Asertivo
Es el comportamiento més eficaz, defender los derechos, las opiniones propias, con calma

pero con firmeza.

Ser asertivo significa ser capaz de relacionarse con los demas de igual a igual, sin sentirse ni

por encima, ni por debajo.

2.3 Diagnostico
2.3.1 Definicién del diagnostico

El diagnostico en educacién es una actuacién de caracter técnico aplicado que se desarrolla
mediante un proceso de recogida y analisis sistematico de informacion, de acuerdo con la
metodologia y criterios de rigor cientifico, y que se orienta a conocer y mejorar las situaciones
educativas en los distintos ambitos de intervencion profesional de la pedagogia.

2.3.2 Importancia del diagnéstico

El diagnostico es el pilar fundamental del cual va a partir nuestra investigacion, en él se
encuentran todas las interrogantes, que nos servira al plantear nuestro trabajo futuro, y las
posibles reacciones a la introduccion de la nueva propuesta el diagnostico nos brinda las

siguientes ventajas como son:

» El diagnostico nos permite conocer la realidad y permite la interaccion de los sectores
sociales que estan involucrados en la investigacion.

» Permite definir problemas y potencialidades en la investigacion, ademéas ayuda a
identificar que problemas son causa de otras, y cuales consecuencias.

» Nos ayuda a disefiar estrategias, identificar alternativas y decidir qué acciones van acorde
al tema que se esta tratando
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2.3.3 Caracteristicas del diagndstico

» El diagnostico tiene que ser interactivo y participativo; ya que debe involucrar en las
reuniones de trabajo a todos los participantes

» El diagnostico debe ser holistico y dinamico, es decir ha de tener en cuenta a totalidad de
las personas como un sistema e desarrollo desde el enfoque del ciclo vital

» Deber ser contextualizado

» Debe ser multidimensional y tener presente las interacciones entre factores personales y
ambientales

> Debe ser flexibles, por tanto si presenta cambios en el proceso del diagndstico, de debe
abordar todos los temas, aungue no hayan sido planificado

» El diagnostico como forma de utilizar resultados de una investigacion aplicada de cara a
la accion, en la medida que el objetivo del diagnostico es tener conocimiento para
producir cambios planeado, para resolver problema, satisfacer necesidades, desarrollar
potencialidades o para desarrollar acciones en una comunidad

2.3.4 Pasos del diagnostico

2.3.4.1 Planificacion

En esta fase se cometeran respuesta a preguntas como:

» ¢Que voy hacer?

» ¢Como lo voy hacer?
» ¢Donde?

» ¢Cuento cuesta?

Para dar respuesta a estas preguntas hay que definir los objetivos que se pretende una vez que
se han delimitado los objetivos, se han de tener en cuenta las necesidades del centro escolar.

En el momento de la planificacién propiamente dicha se ha de tener presente:

El calendario escolar

Horarios y ritmos de trabajo de alumnos y profesores
Calendario de reuniones para la familia

Modos de agrupacion de alumnado

Recursos materiales existentes en la escuela
Presupuesta

VVVVYVYYVYY
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2.3.4.2 Recoleccién de datos

Para la recoleccion de la informacidn se debe tener en cuenta las habilidades u actitudes de
quienes apliquen los instrumentos; como responsable de la recoleccidon se debe realizar
apreciaciones con objetividad, tener apertura y flexibilidad frente a las opiniones vy

apreciaciones al de uno mismo.

2.3.4.3 Formulacién de conclusiones

El procesamiento de los datos asi como el de andlisis e interpretacion permite puntualizar los
principales hallazgos en cada una de las variables con sus correspondientes indicadores en
estudio. Los hallazgos que se presentan a manera de conclusiones, sirven como fundamento
de la toma de decisiones y se elabora en funcion de los objetivos del diagnéstico y de la

informacion que explica la real situacion de las variables de estudio.

2.3.4.4 Toma de decisiones

De acuerdo a los resultados se tomara las decisiones méas acertadas de los problemas que
quiero solucionar dentro del grupo de trabajo.

2.4 Disefio de alternativa

2.4.1 Definicidn del taller

Segun(Maceratesi, 1999) , un taller consiste en la reunion de un grupo de personas que
desarrollan funciones o papeles comunes o similares, para estudiar y analizar problemas y

producir soluciones de conjunto.
El taller se basa principalmente en la actividad constructiva del participante. Es un modo de

organizar la actividad que favorece la participacion y propicia que se comparta en el grupo lo

aprendido individualmente, estimulado las relaciones horizontales en el seno del mismo. El
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papel que desempefia el docente consiste en orientar el proceso, asesorar, facilitar informacion

Yy recursos, etc., a los sujetos activos principales protagonistas de su propio aprendizaje.

2.4.2 Objetivos del taller

»  Promover y facilitar procesos educativos integrales, de manera simultanea, en el
proceso de aprendizaje e aprender a prender, a hacer y ser.

»  Realizar una tarea educativa y pedagogica integrada y concertada entre facilitadores,
docentes, alumnos, instituciones y comunidad.

»  Facilitar que el estudiante o participantes en los talleres sean creados de su propio
proceso de aprendizaje.

»  Permitir que tanto el docente o facilitador como el estudiante participante se
comprometan activamente con la realidad social en la cual esta inserto el taller,
buscando conjuntamente con los grupos las formas mas eficientes y dinamicas de actuar
en relacion con las necesidades que la realidad socia presenta.

»  Crear y orientar situaciones que impliquen ofrecer al participante la posibilidad de
desarrollar actitudes reflexivas, objetivas, criticas y autocriticas.

»  Promover los espacios reales de comunicacion, participacion y autogestion en las
instituciones educativas y en la comunidad.

»  Plantear situaciones de aprendizaje convergentes y desarrollar un enfoque
interdisciplinario y creativo en la solucion de problemas de conocimiento, de la
comunidad y da las mismas instituciones educativas.

»  Posibilitar el contacto con la realidad social a través del enfrentamiento con problemas
especificos y definidos de la comunidad circundante.
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2.4.3 Caracteristicas del taller

Mercedes Sosa (2002) plantea una propuesta para administrar y estructurar un taller
pedagogico. Las cuales son un buen apoyo para saber qué tipo de caracteristicas deben ser
tenidas en cuenta al momento de disefiar y aplicar un taller. Segin Sosa (2002) hay que tener

en cuenta los siguientes elementos:

2.4.3.1 Planeacioén

Es prever el futuro del taller a mediano y largo plazo esto se debe hacer teniendo en cuenta los
temas, las personas participantes, el lugar, el tiempo (2 y 3 horas) y los recursos que se van a

usar para llevarlo a cabo.

2.4.3.2 Organizacion

Es la distribucién y el manejo de todos los componentes del taller, como los participantes y
sus respectivas funciones dentro del grupo, los recursos, el tiempo y el lugar.

Direccion: en este caso se establece un coordinador quien estd encargado de coordinar el
proceso para que se dé el aprendizaje. Es un facilitador para la elaboracion significativa del

taller.

2.4.3.3 Coordinacion

En este caso el coordinador debe coordinar que las actividades no se repitan, que no se pierda
el tiempo, que cada tallerista cumpla con su labor asignada y que los recursos sean bien

utilizados.

2.4.3.4 Control y Evaluacion
Este elemento consiste en controlar que se desarrolle el taller segin los términos en que fue

planeado, esto se puede hacer al final de cada actividad con el fin de reflexionar y extraer

ideas sobre el proceso y asi asegurar el aprendizaje final.
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La autora recalca que para la evaluacion de un taller que hace parte de un proceso
investigativo es necesario usar la medicion para asignar una cantidad al proceso medido y
compararla con un patrén para después si hacer la evaluacién completa del taller y comprobar

si los objetivos se lograron o en qué medida se alcanzaron.

2.4.4 Estructura del taller

En cuanto a la estructura del taller Sosa (2002), plantea unos pasos para desarrollar el taller
de manera correcta, como:

Presentacion

Para empezar cada taller, siempre se debe hacer unas preguntas iniciales las cuales los
talleristas se comprometen a resolver durante el proceso, luego se debe hacer una presentacion
previa de los objetivos que se buscan cumplir, la metodologia para aclarar las reglas del taller
y el proceso que se va a llevar y por Gltimo se deben mostrar los recursos que se van a utilizar

durante el proceso para el desarrollo del taller.

2.4.4.1 Clima psicologico

Para desarrollar un taller es adecuado contar con un buen espacio y crear el mejor ambiente
de trabajo mediante dinamicas de integracion o sensibilizacion dentro del grupo de

participantes, es adecuado hacerlo al inicio del taller.

2.4.4.2 Distribucion de grupos

Teniendo en cuenta que en el taller el saber se construye no solo haciendo, sino en grupo, es
decir de manera cooperativa, es necesario organizar a los participantes en grupos
facilitandoles la oportunidad de relacionarse con los demas compartiendo e intercambiando
habilidades, conocimientos e intereses. Cada grupo tendrd una funcién y cada persona tendra
una labor designada para el desarrollo eficaz del taller.
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2.4.4.3 Desarrollo temético

En este paso se desarrolla el tema concreto, para esto se pueden llevar a cabo diferentes
dinamicas con el fin de resolver las preguntas plateadas al inicio o para cumplir con los
objetivos especificos del taller.

Estas dindmicas deben tener una organizacion por parte del coordinador y deben permitir a los
participantes expresar sus dudas, opiniones, ideas y sentimientos frente al proceso que estan

llevando para desarrollar el taller.

2.4.4.4 Sintesis

En este paso el coordinador después de haber terminado con el desarrollo tematico hace un
repaso o retroalimentacion de la sesion sobre las actividades realizadas, con el fin de saber
cudles son las opiniones y percepciones que surgieron en los talleristas y asi darles la
oportunidad de expresar las nuevas ideas que surgieron a través del desarrollo del taller.
Luego se abre otro espacio, para ir escribiendo observaciones y reflexiones finales del

proceso.

2.4.4.5 Evaluacion

La evaluacion del taller deber hacerse sobre el contenido el cual se refiere, al aprendizaje que
adquieren los participantes sobre el tema y la metodologia se evalla, para establecer del

proceso Y los resultados del taller como estrategia educativa

Mercedes Sosa G. (2002) afirma que “la técnica del taller es muy apropiada para generar
aprendizaje significativo, porque, le permite al participante manipular en el buen sentido de la
palabra el conocimiento. Por eso la evaluacion de contenido, apunta a medir el conocimiento

que aprehendieron los participantes del taller”.
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2.4.5 Elementos de taller

Para planificar un taller resulta importante tener en cuenta los siguientes

elementos:

2.4.5.1 Objetivos

¢Qué se busca con el taller? Como fue sefialado en el capitulo anterior, es importante tener
claros los objetivos que se busca alcanzar con el taller, por un lado para poder ver qué cosas
pueden lograrse con el taller y que cuales no; y por otro para poder luego hacer una adecuada

evaluacion, valorando el taller en el marco de la totalidad del proceso.

2.4.5.2 Participantes

¢A quién va dirigido? Es importante conocer las caracteristicas de los participantes (edad,
género, si se conocen, si comparten una actividad en comun, trabajo, etc.). El coordinador
debera tener en cuenta esta informacion, por ejemplo, para pensar los criterios de una division
en subgrupos, asi como para potenciar la participacion y la valoracion del saber de todos.

En cuanto al numero de personas para realizar un taller, si bien ciertamente no existe una
cantidad estrictamente indicada, se suele acordar que el nimero adecuado seria entre 10 y 30
personas. En cualquier caso, el nimero de participantes adecuado dependera también de los

objetivos del taller.

2.4.5.3 Contenidos

En funcion de los objetivos que se persigan con el taller, los contenidos que se quieran
trabajar en él y las caracteristicas de los participantes, se analizara la estrategia del abordaje
de los contenidos, la secuencia l6gica de su tratamiento, los tiempos a dedicar a cada tema, y
las técnicas especificas que se utilizaran (dinamicas de caldeamiento y presentacion, técnicas

dramaticas, técnicas participativas para la evaluacion o el diagnostico, etcétera).
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2.4.5.4 Recursos

En la planificacion de los recursos se incluye todo lo necesario segln la actividad planificada:
desde el saldn, hasta los materiales de trabajo grafico u otros. Asimismo es necesario conocer
previamente el lugar donde se realizara el taller, el espacio, si existen o no instalaciones

eléctricas y su distribucion.

2.4.5.5 Responsables y roles

Dentro del equipo de coordinacién es importante definir quién se hace responsable de qué
tareas. Conviene distribuir previamente los roles a desempefiar durante el taller, definiendo
quién sera el coordinador, quién tendrd a cargo el registro, quién coordinara una técnica en

especifico, etcétera.

2.4.5.6 El tiempo

El tiempo adecuado de duracion de un taller también es variable, segun los objetivos del
taller y las caracteristicas de los participantes. Es dificil que los grupos mantengan la
concentracion y la atencion durante mas de una hora y media. Luego de ese tiempo, a veces es
contraproducente seguir trabajando, salvo que se trate de grupos muy consolidados y
consustanciados con la tarea. En cualquier caso, si se va a trabajar mas de una hora y media,

conviene hacer un pequefio recreo en el medio.

2.4.6 Fases del taller

2.4.6.1 Planificacion

Es la encargada de organizar acciones y actividades con el fin de operativizar una estrategia

dirigida a alcanzar determinados objetivos en un tiempo determinado y valiéndose de

determinados recursos, en el cual la planificacion sera de esta manera:
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2.4.6.2 Ejecucién

Refiere a lo que sucede efectivamente en el taller con lo que se planifico previamente,

Cada integrante llega al taller con un conjunto de ideas previas y fantasias respecto a lo que
alli se trabajara, y para qué servird, o no servird, la actividad. En funcion de estas ideas
previas se dard el compromiso, participacion, satisfaccion o frustracion decada estudiante en
relacion al taller. Por lo tanto, es importante comenzar por poner en comun las expectativas de

cada uno respecto al taller.

El andlisis de las expectativas estd vinculado al establecimiento del contrato de trabajo y del
encuadre. Esto comprende el establecimiento el tiempo y espacio: dénde se trabajara, cuanto

durard el taller, y con qué frecuencia se realizara

2.4.6.3 Evaluacion

Refiere al analisis y reflexion de lo producido en el taller. La consideracion de lo que vemos,
pensamos Yy sentimos en torno a lo que sucedio en el taller. La evaluacion abarca tanto lo
producido-creado en el taller, asi como los aspectos referentes a como nos sentimos durante el

mismo.

2.5 Aplicacion de alternativas

2.5.1 Definicion del pre-test

El pre-test es un instrumento que se utiliza para conocer el grado de conocimiento que tienen

los estudiantes antes de la aplicacidn de un recurso.
Se aplicara los talleres, los mismos que tienen la finalidad de conocer en qué grado de

aprendizaje estan los estudiantes y si han logrado o no el objetivo propuesto, luego de la

aplicacion de talleres.
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2.5.2 Inicio

Para el comienzo del taller se aplica las siguientes actividades:

» Serealizara preguntas relacionadas al tema a desarrollarse.
» Se procederd a realizar un predmbulo sobre que es un taller.
» Se indica el objetivo que se pretende alcanzar

2.5.3 Desarrollo

En esta etapa, se realizar lo siguiente:

» Presentacion de la técnica a desarrollarse.
» Explicar latécnica que se va a desarrollar,
» Se formara grupo con temas relacionados a la temética tratada.

2.5.4 Cierre

Para comprobar los aprendizajes logrados se desarrollara las siguientes actividades:

» Recoger todas las opiniones o dudas de los estudiantes sobre el desarrollo de la actividad
presentada.

» Por medio de un banco de preguntas constatar el nivel del dominio de conocimiento.

» Extraer conclusiones sobre la actividades que se realizaron,

» Plantear recomendaciones para mejorar el aprendizaje alcanzado.

2.5.5 Post-test

Segun la pedagogia Y la psicologia, es el estudio de los cambios experimentados en un grupo
en una muestra como consecuencia de haber sido sometidos a un proceso experimental, la

aplicacion de un programa o una prueba .Los cambios son evaluados a partir del pre-test.
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2.6 Evaluacion de la alternativa

2.6.1 Definicién de alternativa

Segln Sanchez, (2008) la evaluacion es un proceso integral, permanente, cientifico, inmerso
en el proceso de ensefianza aprendizaje, s un proceso que se desarrolla en forma sistemética
desde el inicio del acto educativo y se prolonga hasta que este concluye con la verificacion de

los conseguido.

Por tanto se puede decir que la evaluacién es una actividad sistematica e integrada en el
proceso de ensefianza-aprendizaje que permite establecer juicios de valor para la toma de
decisiones en funcion de los logros alcanzados por los estudiantes y que conlleve a cada una

de las capacidades a desarrollarse

2.6.2 Caracteristicas de la evaluacion

Entre las caracteristicas de la evaluacion encontramos:

2.6.1 Sistematica

Porque responde a un plan previamente elaborado. Proyecto Pedagdgico de Aula, donde se
integran los procesos se ensefianza- aprendizaje y evaluacion, se especifican las actividades de
forma secuencial, atendiendo al nivel.

2.6.2.2 Flexible

Por considerarse un modelo no acabado, sujeto a modificaciones de acuerdo a los resultados

obtenidos durante el proceso y a las caracteristicas del estudiante.
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2.6.2.3 Acumulativa

Porque permite al alumno, la familia y el docente conocer, verificar y valorar el desempefio
del estudiante, a través de juicios descriptivos recogidos en los registros continuos, disefiados
para tal fin.

2.6.2.4 Individualizada

Porque considera al estudiante como un sujeto Unico e irrepetible, libre, auténomo,

responsables, critico y capaz de autoevaluarse.

2.6.3 Objeto de la evaluacion

Son aquellas variables o aspectos los cuales se desea obtener informacion. El objeto de
evaluacion hace referencia a la unidad de analisis que se considerara para llevar a cabo de

evaluacion. Pueden existir diversos objetos de evaluacion.

En este caso para saber qué es lo que se va evaluar es necesario hacer referencia a la pregunta
que evaluar, es ahi donde se podrian, mencionar a los siguientes elementos: alumno, docentes,
no docentes, curriculo, recursos, programas, proyectos, estrategias metodologicas, los

contextos y todo | que formen parte del proceso de investigacion (MORALES. 2011)

2.6.4 Objetivos de evaluacion

Los objetivos constituyen la meta que se pretende conseguir, es una conducta o el resultado
que se espera obtener del alumno después del aprendizaje. Los objetivos de la
evaluacion educativa ayudan en las escuelas y a maestros a entender como educar mejor a los
estudiantes. Las evaluaciones educativas ayudan a medir el éxito de los educadores, los
programas de educacion y los métodos de ensefianza a través de la teoria, investigacion y

analisis de datos.
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f. METODOLOGIA

1. Disefio de la investigacion

La presente investigacion responde al tipo de disefio cuasi-experimental, transversal,

descriptiva y de campo por las siguientes razones:

1.1 Disefio cuasi-experimental

Porque se va aponer en practica las normas de convivencia disefiadas por la investigadora
para incidir de manera significativa en el desarrollo de las destrezas con criterios de
desempefio en los estudiantes de séptimo afio de Educacion General Bésica, a través de la
forma pedagogica del taller al final del cual se procederd a valorar la eficiencia de la

alternativa disefiada.

1.2 Es transversal

Porque la investigacion estudia solamente una parte del desarrollo de las variables que es el
periodo 2014-2015 en el que se presentan las dificultades de la situacion problematica que
determinan la necesidad de implementar un proyecto de investigacion para la solucién de las
dificultades que existen en las normas de convivencia que se aplican en la ensefianza para el

mejoramiento del comportamiento que con ellas se mejoraran.

1.3 Descriptiva

Porque permite construir desde el punto de vista tedrico y empirico el estado del arte del
objeto de estudio; especificamente se caracterizara la situacion actual de las variables e
indicadores implicados en el proceso de investigacion, que en el presente estudio son las

normas de convivencia y el comportamiento.
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1.4 De campo

Porque para la recuperacion de la informacion empirica que contribuye a la explicacion de las
variables e indicadores del objeto de estudio, la investigadora formara parte de la comunidad
educativa de la institucion donde se desarrollara la investigacion. En ella se permanecera
durante el tiempo de duracion de los talleres con los que se pretende contribuir a mejorar la

realidad las normas de convivencia y el comportamiento.

2. Métodos, técnicas e instrumentos

2.1 Método

Teniendo presente los objetivos que se pretende cumplir con la presente investigacion. Se

propone la utilizacion de los siguientes métodos:

2.1.1 Método analitico

Este método servira para desagregar las variables que estan implicadas en el objeto de estudio
comprender la forma de manifestacion de cada uno de los indicadores y explicar las razones
de su situacion actual. También se lo aplicara para el andlisis de los datos empiricos que se
recaben con el trabajo de campo en la determinacion de los componentes y acciones que
forman parte de la propuesta alternativa, asi como la valoracion de la efectividad de su

implementacién, con el docente y estudiantes del séptimo afio de Educacion General Basica.

2.1.2 Método sintético

La intervencidn de este método en el proceso de investigacion, permitira cumplir con la fase
de interpretacion de ella informacion empirica que se recupere con el trabajo de campo vy, la
posterior formulacion de conclusiones y recomendaciones parciales y generales del proceso

investigativo.
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También se har uso de la estadistica descriptiva, como herramienta basica que facilitara la
representacion grafica de la informacion en tablas, cuadros o figuras para facilitar su
comprension e interpretacion. Para la verificacion de la efectividad de la intervencion, se hara
uso de la escuela inferencial para utilizar el estadigrafo r de Pearson que permitiré establecer
la relacion existente entre las variables de la realidad tematica.

2.2 Técnicas e instrumentos

Para la recuperacion de informacion teorico-empirico sobre el objeto de investigacion, se

utilizaran as siguientes técnicas:

El fichaje

Se utilizaran para recabar, seleccionar y organizarla informacién acerca de nuestras variables
y sus indicadores, o que permitird la fundamentacion y la explicacién tedrica del objeto de

estudio.

La encuesta

Estara dirigida a la docente y a los estudiantes de séptimo afio, paralelo “A” de Educacion
General Basica, con la finalidad de recuperar informacién sobre las normas de convivencia
para mejorar el comportamiento, mediante un cuestionario que contendra preguntas abiertas y

cerradas.

Para garantizar la recuperacion de la totalidad de cuestionarios que se apliquen a los
integrantes de la muestra, se prevé solicitar autorizacion a la docente de séptimo afio paralelo
“A” para utilizar algunos minutos en la aplicacion y recepcion de instrumento.

Para ello se concretara con la docente el dia, la hora, y el lugar para su aplicaciéon.

Ademas, esta forma de aplicacion, permitira la generacion de espacios de trabajo e interaccion
para la explicacion de algin item que, a pesar de la prueba piloto, pudieran quedar poco
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compresibles y, a obtencion de ciertos criterios que, sin estar contemplados en el cuestionario,

pudieran resultar interesantes e importantes en la explicacion del problema de investigacion.

También podria aprovecharse estos espacios de interaccion con docentes y estudiantes para la
socializacion y validacion de resultados y propuestas en diferentes momentos de propuestas

en diferentes momentos del proceso investigativo.

3. Poblacion y Muestra

La poblacion estd conformada por un docente y 33 estudiantes de séptimo afio paralelo “A”,
de Educacion General Basica de la Escuela Rosa Josefina Burneo de Burneo, debido a que la
poblacién es pequefia y la investigadora puede procesar con facilidad los datos que se
recaben con el trabajo de campo no se considera pertinente extraer una muestra de la
poblacion, y se involucra en el proceso investigativo a todos los que tienes que ver con la
aplicacion de normas de convivencia y el comportamiento en el séptimo afio de Educacion

General Basica.

INFORMANTES POBLACION
Docente 1
Estudiantes 33
TOTAL 34

4. Procedimientos

Luego de la ejecucion del trabajo de campo, sera necesario el desarrollo de las siguientes

actividades:

4.1 Para la fundamentacion tedrica de las variables

Para la explicacion de la fundamentacion teorica se seguiran los siguientes pasos:
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4.3

Busqueda de la informacion bibliogréfica.

Seleccidn de la informacion , relacionada a las variables en estudio

Organizacion de la informacion, en relacion a los objetivos que se quiere cumplir
Estudio de la informacion en funcién de los indicadores establecidos para cada variables.
Elaborar fichas bibliograficas y de estudio, que fundamentaran la explicacion tedrica del
objeto de estudio

Redactar el marco tedrico, siguiendo el orden de las fichas y los indicadores de las
variables.

Para el diagnostico de las variables

Planificacion del diagnostico

Revision y mejoramiento de los instrumentos de investigacion

Aplicacion de los instrumentos: con los que se recabara la informacion de las variables de
estudio.

Tabulacion de la informacion empirica: para el desarrollo de esta actividad sera necesario
utilizar a estadistica descriptiva para la calificacion y obtencidn de porcentaje de los
datos, en el caso de las preguntas cerradas.

Representacion grafica de la informacion empirica: permitira la elaboracion de cuadros y
graficos que facilitan la comprension de la informacion, para esta actividad se hara uso
del programa informatico Microsoft Excel.

Anaélisis e interpretacion de datos empiricos: actividad en la que se hard necesario tomar
en cuenta los planteamientos tedricos expuestos en cada una de las categorias explicadas
en el marco teorico de la investigacion.

Se formularan las conclusiones del diagnéstico tomando como referencia los datos mas
significativos encontrados con la aplicacion de los instrumentos.

Para el disefio de alternativas

Para el disefio de alternativa se plantaran las siguientes actividades:

Analisis de las conclusiones del diagnostico

Determinacion de la alternativa que permite dar respuesta a las conclusiones del
diagnostico

Planificacion del taller que observara en su estructura el titulo objetivos, contenidos,
recursos, participantes, entre otros.
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4.4 Para la aplicacion de alternativas

» Ejecucion de las actividades iniciales del taller para ello se hard uso de dinamicas que
permitan el aprestamiento para esta actividad.

» Aplicacion del pre-test, para saber las condiciones en las que estan los estudiantes.

» Ejecucion de las actividades de desarrollo del taller , para ello se hard uso de dinamicas
motivacionales, actividades ludicas juegos recreativos.

» Aplicacion del pro-test

4.5 Evaluacion de la efectividad de las alternativas

» Generacion de espacios de dialogo para determinar el cumplimiento de os objetivos del
taller de las normas de convivencia para el mejoramiento del comportamiento en los
estudiantes de séptimo afio, paralelo “A”.

» Elaboracion del pos-test en base a los estudiantes valorados en pre-test.

» Aplicacioén del pos-test

N= namero de integrantes de la
POBLACION

Z X = suma de puntuacones de x
Z Y = suma de puntuaciones de y
Z X? = suma de X?
Z Y? = suma de Y?

Z XY = suma de productos de XY
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g. CRONOGRAMA

2015 | 2016 | 2017

Tiempo Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto

Activida 12134 |1(2|3[4(1|2|3|4|1(2|3|4]1/2|3]4(1]|2]|3

Elaboracion
de proyecto
de
investigacion

Informe de
pertinencia y
designacion
de director

Revision de
literatura

Materiales y
meétodos

Trabajo de
campo para
diagnostico
de las
variables

Disefio  de
alternativas
para la
intervencion
educativa
(planificacio
n de talleres)

Aplicacion
de
alternativas
(intervencién
educativa)

Aplicacion
del
estadigrafo
de
correlacion
de variables
para el
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evaluar la
propuesta

Formulacion
de
conclusiones

Elaboracion
de
componentes
preliminares
del informe

Integracion
de elementos
para la
elaboracién
del informe
(tesis)

Presentacion
del informe
para el
estudio
privado

Incorporacio
n de
sugerencias
y
observacione
s al informe

Sustentacion
publica de la
tesis e

incorporacio
n profesional
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h. PRESUPUESTO Y FINANCIAMIENTO

Recursos humanos

Investigadora
Profesora
Estudiantes
Director-Asesor

Recursos materiales

Bibliografia

Internet

Copias

Material de escritorio
Material de impresion
Anillado

Empastado

Recursos tecnoldgicos

Computadora
Impresora

USB

Imprevistos
Trasporte
Derechos de copia
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4. Presupuesto

COSTO COSTO
CONCEPTO UNIDAD CANTIDAD uU. T
usD USD
RECURSO HUMANO
Asesoria Técnica ocasiones 1 150.00 150.00
Subtotal 150.00
ELABORACION DEL
PROYECTO
Tipiado e impresion ejemplares 5 6.00 30.00
Anillado anillados 5 2.00 10.00
Fotocopias ejemplares 5 6.00 30.00
Internet internet 50 3.00 150.00
Subtotal 70.00
RECURSO MATERIAL
Materiales de oficina
Papel INEN resma 2 5.00 10.00
Carpetas carpetas 2 2.00 4.00
Textos textos
especializados 3 45.00 135.00
USB USB 2 15.00 30.00
Computadora computadora 1 1.000 1000.00
Impresora Impresora 1 150.00 150.00
Subtotal 1.329.00
MATERIAL DE CAMPO
Formularios de encuesta ciento 2 3.00 6.00
Subtotal 6.00
MOVILIZACION global 30 3.00 90.00
Subtotal 90.00
PUBLACION DE TESIS
Digitacion e impresion ciento 5 8.00 40.00
Encuadernacién tesis 5 10.00 50.00
Subtotal 90.00
TOTAL 1735.00
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UNIVERSIDAD NACIONAL DE LOJA
AREA DE LA EDUCACION, EL ARTE Y LA COMUNICACION
CARRERA DE EDUCACION BASICA

CUESTIONARIO DIRIGIDO AL DOCENTE DE SEPTIMO ANO, PARALELO “A”
DE EDUCACION GENERAL BASICA, DE LA ESCUELA ROSA JOSEFINA
BURNEO DE BURNEO, PERIODO 2014-2015 (Pre-test)

Estimado docente:

Le solicito comedidamente se digne a responder, con sinceridad, las preguntas que se
formulan a continuacion, las que forman parte de la investigacion, sobre las normas de
convivencia para mejorar el comportamiento. La informacion que Ud. proporcione es
confidencial y se utilizara solamente con fines de lo antes mencionado.

1. Informacion General

1.1 Edad: .....cccccvveenne.n. aios

1.2 Sexoi..iceriiineieinnennns

1.3 Grado en que se desempefa: v [J2[] 3] +[] s [ []7
1.4 Area de especialidad: .......coeevvunirruneerenieeruneerrnneennanns

1.5 Formacion académica: [[] Nvell [] nNivel2 [[] Nivel3 [ ] Nivel4

1.6 Afios de experiencia: Dl az2 DB ab DSa 10 Dl a20 Dl a 30 Dés de 30

2. Informacion relevante sobre las normas de convivencia

2.1 ;Marque con una x si dedica tiempo a la formacion de sus estudiantes en la tematica
de la convivencia dentro del aula?

a. Siempre ( )

b. Awveces ()
c. Nunca ()
¢Porqué?

ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo
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2.2 ¢Sefale con una X cdmo define usted las normas de convivencia?

Son las iniciativas que favorezcan el respeto la tolerancia y el ejercicio efectivo de
derechos y deberes ( )

Son reglas de obligado cumplimiento para todos los estudiantes y en todo tipo de
actividad, tanto dentro del como en lugares adyacentes ( )

Son aquellos valores que se exigen a todos los estudiantes ya sea dentro y fuera de
clases( )

2.3 ¢ Sefale con una x la clasificacién de las normas de convivencia?

a.

Son normas convencionales que determinan la convivencia social, como la forma de vestir,
el saludo, costumbres hacia la crianza y la educacion. ( )

Son normas morales que determinan los aspectos de relacion como el respeto por la
integridad del otro, la justicia y el respeto a los derechos humanos. ( )

. Son normas juridicas que regulan, garantizan y hacen posible la vida, tienen caracter

obligatorio se utiliza las sanciones para garantizar su cumplimiento. ( )

2.4 Marque con una x las normas de convivencia que existe entre los estudiantes

SQ o o o0 o

Son puntuales ()
Cuidan su apariencia personal ()
Transmiten una actitud positiva hacia los demas.
Son corteses y atentos

Son responsable

Son colaboradores con sus compafieros

Son veraces y honrados

Son cumplidos de los valores éticos y morales
Mantienen la sonrisa natural

Desarrollaran el habito de la lectura

’ NN

)

)
()

()
()
()
()
()

2.5. Marque con una X las normas de convivencia que existe entre usted y sus
estudiantes.

a.
b.
C.
d.

Contestar las dudas de los alumnos (
Obedecen en todo lo que usted mande (
Mientras usted explica las clases sus estudiantes se mantienen en silencio (
Traen todos los dias los deberes hechos; de no ser asi, los castiga (

N N N N

e. Traen un justificante de faltas; de no ser asi, en el momento en que haya muchas

faltas de asistencia, usted informa a sus representantes ()

f. En caso de que un alumno reclame su nota, dialoga con su estudiante para llegar a un
acuerdo. ()
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2.6 Marque con una x las normas de convivencia que existe entre sus estudiantes y la
institucion

mo o0 o

® a0 o

Mantienen las aulas en perfecto estado; de no ser asi, se los obliga a limpiar
Botan basura en el patio

Botan basura en los corredores y en las aulas

Tratan de no rayar las paredes del aulay las mesas

Cuidan las areas verdes

Respetan las zonas de recreo asignadas a cada curso en los centros educacionales

)
)
)
)
)
)

NN AN NN ~

¢ Como cree usted que se caracterizan las normas de convivencia? , sefiale con una
X los siguientes enunciados

Son aprendibles y mutables ()
Son aquellos que cambian y transforman segin el tiempo y la situacion que se vive ()
Son aquellos que pueden estar por escrito o de forma consuetudinaria, leyes y

reglamentos (
Son obligatorias y coercitivas, porque admiten sanciones y fuerza (
Son validas (
Son eficaces (

~ —

¢De las siguientes actividades cual utiliza usted para promover en sus estudiantes
una buena convivencia dentro del aula?

Intercambiar acciones entre estudiante

Establecer vinculos que implican reciprocidad
Fundamentalmente saber escuchar y hablar
Asumir responsablemente las acciones de cada uno
Compartir propuestas

Intercambiar ideas y opiniones diferentes

A~
—_ e

¢ Qué valores aplica usted para una buena convivencia dentro del aula? Marque
con una x los siguientes enunciados

Apertura hacia el alumno, estar dispuesto a conocerlo y comprenderlo respetando su

intimidad, su privacidad. ()
Responder con actitudes, con palabras, con gestos ()
Relacion con el otro, en este caso con el estudiante ()
Intercambiar ideas, opiniones y escuchar las razones del otro ()
Nivel minimo de confianza en los demas; de lo contrario les sera imposible escuchar,
valorar sus ideas y puntos de vista. ()
Posibilidad de establecer lazos afectivos y sentimentales ()
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g. Trabajo en comun llevado a cabo por parte de un grupo de personas o entidades hacia un

objetivo compartido. ()

h.  Valorar a los demas, acatar su autoridad y considerar su dignidad ()

i.  Asumir las consecuencias de los propios actos, no solo ante uno mismo sino ante los
demas. ()

j.  Capacidad perdurable del sentimiento de compromiso grupal implicando un sentimiento
de aceptacion por parte de los demas y un compromiso frente a la institucion. ()

3. Informacién relevante sobre el comportamiento
3.1 ¢Encierre el numeral, como define usted el comportamiento?

a. Esla forma de proceder de las personas u organismos frente a los estimulos y en relacion
con el entorno

Es la forma para favorecer el buen comportamiento en los estudiantes

Es la manera en como se constituye la forma en el modo de actuar de los estudiantes

d. Es el buen comportamiento en los estudiantes

134

3.2 Encierre el numeral que crea pertinente ¢ Cudl cree usted que es el comportamiento
gue sus estudiantes presentan dentro del aula? Encierre el numeral

a. Comportamiento natural, el nifio responde a lo que percibe como una agresién con otra

b. Comportamiento aprendido, recibiendo mensajes etiquetas y amonestaciones mdultiples
desde pequefios

c. Comportamiento eficaz , capaz de relacionarse con los demas de igual a igual, sin sentirse
ni por encima, ni por debajo de nadie

3.3 Encierre el numeral que crea pertinente ¢ Al momento de salir de clases ya sea en el
recreo o0 para que se retiren a su casa como es el comportamiento de sus estudiantes?

a. Alborotados

b. Inquietos

c. Tranquilos

d. Educados

(5 v 1

3.4 Encierre el numeral que crea pertinente ¢Qué actividades utiliza usted para mejorar
el comportamiento de sus estudiantes dentro del aula?

a. Juegos
b. Dindmicas
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c. Canciones

d. Dramatizacion

e. Valores

f. Normas de convivencia

3.5 Encierre el numeral que crea pertinente ¢ Cual de los siguientes enunciados utiliza
usted para el estimulo de sus estudiantes para mejorar comportamiento?

a. Estimulos sociales
b. Estimulos fisicos
c. Actividades preferidas
d. Retroalimentacion

3.6 Encierre el numeral que crea pertinente ¢ Cudl de los siguientes enunciados usted
actta frente a un mal comportamiento de sus estudiantes dentro del aula?

. Los castiga

. Los deja sin recreo

. Llama sus representante
. Lo lleva a la direccion

o O T o
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UNIVERSIDAD NACIONAL DE LOJA
AREA DE LA EDUCACION, EL ARTE Y LA COMUNICACION
CARRERA DE EDUCACION BASICA

CUESTIONARIO DIRIGIDO AL ESTUDIANTE DE SEPTIMO ANO, PARALELO
“A” DE EDUCACION GENERAL BASICA, DE LA ESCUELA ROSA JOSEFINA
BURNEO DE BURNEO, PERIODO 2014-2015 (Pre-test)

Estimado estudiante:

Le solicito comedidamente se digne a responder, con sinceridad, las preguntas que se
formulan a continuacion, las que forman parte de la investigacion, sobre las normas de
convivencia para mejorar el comportamiento. La informacion que Ud. proporcione es
confidencial y se utilizara solamente con fines de lo antes mencionado.

1. Informacion General

2. Informacion sobre las normas de convivencia
2.1 ¢Pinta el cuadro que consideras que sean las normas de convivencia?

Pedir las cosas diciendo por favor y dar las gracias

Hablas sin gritar

Esperaras turno para haba

Recoges y ordenas los materiales de trabajo

Botas la basura en el tacho

Peleas con los compafieros

Respetas al profesor

Le gritas a tu profesor
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2.2 ¢Sefiala con una x las normas de convivencia que existen entre tu y tus comparieros?

Asistes a clases en los horarios establecidos

Cuidas tu apariencia personal como el tu cuerpo, tu uniforme

Saludar a todas las personas mayores y a sus comparfieros

Ponerse de pie cuando ingresa el docente o una persona mayor al aula.
Devolver los libros u otros materiales prestados

Le permitira ser agradable ante las otras personas, actuando con naturalidad.

2.3 Marque con una x las normas de convivencia que existe entre los estudiantes

a. A Son puntuales ()
Cuidan su apariencia personal ()
Transmiten una actitud positiva hacia los demas. ()
Son corteses y atentos ()
Son responsable ()
Son colaboradores con sus compafieros ()
Son veraces y honrados ()
Son cumplidos de los valores éticos y morales ()
I.  Mantienen la sonrisa natural ()
j.  Desarrollaran el habito de la lectura ()

S@e@ e oo

2.4 Encierre el numeral que crea pertinente ¢ Qué actividades utiliza tu profesor para
mejorar el comportamiento de ustedes dentro del aula?

a. Juegos

b. Dinamicas

c. Canciones

d. Dramatizacién

e. Valores

f. Normas de convivencia
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2.5 Encierre el numeral que crea pertinente ¢De de los siguientes enunciados como
actta tu profesor frente a un mal comportamiento de sus estudiantes dentro del
aula?

a. Los castiga

b. Los deja sin recreo

c. Llama sus representante
d. Lo lleva a la direccion

115



INDICE DE CONTENIDOS

PORTADA . ...o.oooveeeeveevee et sas s sss s e sas s s sas et e s as s st s as s s e s st e st e rs s e [
CERTIFICACION. ...ccceeeeeee ettt s e s s s es s s ss s s s ss s e e e st ens s sassssessans e s senes i
AUTORIA ..ottt et ettt e s s et et et s s st et et et s s sns e s et et es s s ssaes et et es s s anaetesesanas ii
CARTA DE AUTORIZACION.......vueeeveeceeteeeeeesesaesesssesesessesesassesasassesassssssssesssassssssssssssssssssssssasssssssssasassssans iv
AGRADECIMIENTO ..ottt sttt s s sas s st sesa et sas s s s st s asse s sassesensesssansesssssesasassasansesans v
DEDICATORIA ..ottt ettt ettt s ae s st a s s s st st e s s s st s s et s s s e s sassesnsesesssaesessnsesnansesans Vi
MATRIZ DE AMBITO GEOGRAFICO .......oveeeeceeieteeeeeeeeetete et eesae et s s st sesenassete st sese s sesesesenananes vii
MAPA GEOGRAFICO Y CROQUIS .....ocvvieieeeeceeteteteeeseeetete et sesae st s s s seae s sesenassesesesssessesaesesesesnanans viii
ESQUEMA DE TESIS o.ooevteceevieeeteeeteseeesae s aesssae s s sesas st es st sssaesensssessssssssssssssssesssssasssassessssesasensasas ix
B TITULO ettt ettt bt et a et bbbttt b s s st et et s s asaeans 1

B, RESUMEN ....ooovviiecticeeeeeecee e seee st ses et s sasses st s s s asssassesssaesesssas s sasessssassesessessnsssesasanssnassssnsanes 2

C. INTRODUCCION ..ottt ae ettt eae et s s s st et e s s s asae st e s ssananaesns 4
d. REVISION DE LITERATURA ..ottt ettt ettt sttt sttt et s s asaeans 9
DT =T aTo X e [T =T o s b= 1o V- SRR 28
ApPlIcacion de altErNATIVAS .......uuiviiiiei et e e e e e ar e e e e e e e e aabraaeeeaeeenns 30
Evaluacidn de la efectividad de [as alternativas........ccceeeciieeiicieeecccee e 32

€. MATERIALES Y METODOS.....c.oiueeeeceeieeeseeesaesesessesssssesessssesessesesssesessssssssssssessesssssssssassssanasens 34

. RESULTADOS. .....ooveceeeeeecteteeeteeeete st seses st s s s st s et essssssssssssesssssssassasassesessssssssssssassssssssasans 42
B. DISCUSION ...ttt ettt ettt ettt s st ettt st st e s et et et st et eees et et esessanaees 65
N, CONCLUSIONES .....ovuivvieiteieiecieieie ettt et a bbb bbb s s s s naeee 67

i, RECOMENDACIONES ......oouvieiteieeeetesiete ettt s s s e a bbbt bbb s s s s naes 68

Jo BIBLIOGRAFIA ...ttt ettt ettt e et s s et et st e s e e et st et et st e aesesnenseeneas 69

Ko ANEXOS oottt ettt s e s st s st es s s s ae s s s ae s s esa e s s setesasaesenaetesnantenansennanen 71

3. TEMA Lottt sttt bttt bbbt bbbttt s saee 72

B. PROBLEMATICA ...ttt ettt ettt bttt s s ssanee 73

116



Co JUSTIFICACION. ...ttt ettt s s se et esensss e s et et s s s ssaeaesesesannnas 77

Ao OBJETIVOS .ottt ettt sttt sae e s st et sn st es st et ensstsssanessssansnanen 79
€. MARCO TEORICO.......cuvecvieeteeesceeeee st s ss s a e as st s s sas s s esaesnae s snes 80
£, METODOLOGIA. ..ottt ettt bbb bbb a st s s s s s tns 97
8. CRONOGRAMA .......oeeeeecteeeeeetetese e tesee et esassess st s st sesssss s sassssessssesas st s s tesssaesssassessanensans 103
h. PRESUPUESTO Y FINANCIAMIENTO ....oovvuieeieeceeieeetesseesessaesessssesssesssssesessesesessssessssssasanes 105
. BIBLIOGRAFIA ...ttt st a sttt sas s s s s snsesansanen 107
INDICE .ot veeeeveseeesesees s ess e sss s sssees s eessssees e ses s sas e sss e s st et s ses e s s s e s st e e s snsens st s 116

117



