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a. TITULO

“FACTIBILIDAD PARA LA IMPLEMENTACION DE UNA
EMPRESA PRODUCTORA Y COMERCIALIZADORA DE
PROYECTORES ARTESANALES PARA SMARTPHONE EN
LA CIUDAD DE LOJA”



b. RESUMEN

El presente trabajo de tesis tiene como proposito, el implementar un
proyecto de “FACTIBILIDAD PARA LA IMPLEMENTACION DE UNA
EMPRESA PRODUCTORA Y COMERCIALIZADORA DE
PROYECTORES ARTESANALES PARA SMARTPHONE EN LA
CIUDAD DE LOJA”, se llevo a cabo con el propésito de brindar al mercado
una propuesta sobre un articulo novedoso que implica el uso de los

teléfonos celulares, a través de un proyector artesanal para Smartphone.

Asi mismo dentro del proceso de investigacion se cumplio con el desarrollo
y aplicacion de los objetivos: tanto general como especificos, propuestos

en el presente estudio.

En los materiales y métodos se aplicé una muestra representativa de 381
encuestas en cuanto a demanda se refiere mientras que para la oferta se

debid llevar a cabo un censo para los 82 locales existentes en la ciudad.

Posteriormente en el estudio de mercado, se analizé6 y determino la
demanda y oferta que tendrian los proyectores artesanales para
Smartphone, dando como resultado que la demanda efectiva de este
producto es de 4.276 demandantes, y que existe demanda insatisfecha de

3.339 proyectores.

Asi también se desarrollo el estudio técnico, en el cual se determina la
capacidad instalada de la empresa, obteniendo como resultado que la
empresa esta en capacidad de producir 2.190 proyectores artesanales
anuales, mientras que en cuanto a la capacidad utilizada, la empresa esta
en capacidad de producir 520 proyectores artesanales de forma anual,
dentro de este estudio también se considerd aspectos como el tamafio y
localizacion de la nave industrial de la empresa, la distribucién en planta
la misma que detalla la infraestructura y ubicacién de maquinaria dentro

de ella, la ingenieria del proyecto y el Disefio Organizacional.



En cuanto se refiere al estudio financiero, se logré determinar que la

inversion requerida para este proyecto asciende a 9.372.94 dolares.

El Objetivo principal que se plantes para este proyecto, fue el determinar
la factibilidad del proyecto de inversion, para su posterior implementacion
con un horizonte de 5 afios en la ciudad de Loja, y es asi que los
indicadores de evaluacion financiera proyectaron resultados positivos que
conllevan al cumplimiento del objetivo planteado, por ello se determina que
el Valor Actual Neto (VAN) del proyecto es 11.272,42 dolares, la Tasa
Interna de Retorno (TIR) corresponde al 42,74%, mientras que el Periodo
de Recuperacion de Capital (PRC) es de 0,15 centavos por cada ddlar de
inversion. En cuanto se refiere a la Relacion Beneficio Costo (RBC), se
establece que la inversion del capital sera recuperada al primer afio de
operacion de la empresa, con 11 meses y 23 dias. Finalmente, el analisis
de sensibilidad demuestra que para el incremento en los costos el proyecto
permite una tasa de aumento de 5,01%, y para la disminucion de ingresos,

la tasa corresponde a 4,35% de porcentaje de disminucion.

Es asi que, en base a los resultados obtenidos, se concluye que el
proyecto acerca de la implementacion de una empresa productora y
comercializadora y proyectores artesanales para Smartphone en la ciudad

de Loja, si es factible.



ABSTRACT

The purpose of this thesis is to implement a project of "FEASIBILITY FOR
THE IMPLEMENTATION OF A PRODUCTION AND MARKETING
COMPANY OF ARTISAN PROJECTORS FOR SMARTPHONE IN THE
LOJA CITY", was carried out with the purpose of providing the market with
a proposal on a novel article that involves the use of cell phones, through a
handy projector for Smartphone.

Also within the research process was fulfilled with the development and
application of the objectives: both general and specific, proposed in the

present study.

In the materials and methods, a representative sample of 381 surveys was
applied in terms of demand, while for the offer a census had to be carried

out for the 82 existing premises in the city.

Subsequently, in the market study, the demand and supply of smartphone
projectors were analyzed and determined, resulting in an effective demand
for this product of 4,276 plaintiffs and an unmet demand for 3,339

projectors.

The technical study was also carried out, in which the company's installed
capacity is determined, resulting in the company being able to produce
2,190 hand-held projectors per year, while in terms of capacity used, the
company is capable Of producing 520 hand-held projectors annually, within
this study also considered aspects such as the size and location of the
industrial warehouse of the company, the layout in the same plant that
details the infrastructure and location of machinery within it, engineering Of

the project and the Organizational Design.

As far as the financial study is concerned, it was possible to determine that

the investment required for this project amounts to $ 9.372,94



The main objective of this project was to determine the feasibility of the
investment project, for its subsequent implementation with a 5 year horizon
in the city of Loja, and this is how the financial evaluation indicators
projected positive results that lead to (NPV) of the project is 11.272,42
dollars, the Internal Rate of Return (TIR) corresponds to 42,74%, while the
Period of Capital Recovery (PRC) Is 0.15 cents for each dollar of
investment. As regards the Cost Benefit Ratio (RBC), it is established that
the capital investment will be recovered in the first year of operation of the
company, with 11 months and 23 days. Finally, the sensitivity analysis
shows that for the increase in costs the project allows a rate of increase of
5,01%, and for the decrease of income, the rate corresponds to 4,35%

decrease percentage.

Thus, based on the results obtained, it is concluded that the project about
the implementation of a production and marketing company and projectors

for Smartphone in the city of Loja, if feasible.



c. INTRODUCCION

Es notable que los descubrimientos cientificos y adelantos tecnolégicos han
revolucionado de manera colosal a la poblacion mundial, y en especial a la
juventud de hoy. Tecnologia como telefonia movil entre otros, estan
presente en los hogares e instituciones de todo el mundo, y el impacto que

ha causado presenta rasgos de comportamiento social y cultural.

Considerando que, segun datos del Instituto Nacional de Estadisticas y
Censos, mediante “Reporte Anual de Estadisticas sobre Tecnologias de la
Informacién y Comunicaciones (Tic’S) 2011, Loja posee un porcentaje de
46,4% de tenencia de teléfonos celulares entre ellos Smartphone en
relacion al Pais, por ende se cree conveniente ofertar al mercado un
producto novedoso, que permita a las personas habientes de un dispositivo
movil, satisfacer sus necesidades audio visuales, en cuanto aspectos de

entretenimiento se refiere.

El propdsito de este proyecto es el de aprovechar los grandes indices de
compra de teléfonos celulares con tecnologia Android en la ciudad y en
base a este antecedente brindar al mercado una propuesta sobre un
articulo novedoso que implica el uso de los teléfonos celulares, a través de

un proyector artesanal para Smartphone.

La principal funcién de este bien sera la de proyectar el tamafio de la
pantalla del Smartphone 50 veces mas, logrando asi reflejar sobre una
superficie plana todo tipo de video o pelicula almacenada en la memoria
del dispositivo, ajustando el brillo del dispositivo al 100% de su capacidad
para mejorar la nitidez de imagen, gozando ademas de la claridad de audio
gue dichos videos posean, debido a que, en el proyector artesanal, el

sistema de audio viene incluido.

El trabajo de titulacion, presenta una estructura mediante un proceso
l6gico y secuencial de facil aplicacion y se divide en puntos de desarrollo,
como son; Titulo el mismo que se denomina “FACTIBILIDAD PARA LA



IMPLEMENTACION DE UNA EMPRESA PRODUCTORA Y
COMERCIALIZADORA DE PROYECTORES ARTESANALES PARA
SMARTPHONE EN LA CIUDAD DE LOJA”; Resumen donde se describe
en forma breve los datos de mayor relevancia dentro de los estudios
realizados en el trabajo de tesis, en la Introduccién se destaca la
importancia y relevancia del tema, el aporte a la empresa y su estructura,
asi como también los la forma en la que se encuentra distribuido el
proyecto en cuanto a redaccion se refiere; en tanto que en la Revision de
Literatura se fundamenta de forma teorica el proyecto, describiendo
dentro de ella los argumentos necesarios que proporcionaron informacion

clara y oportuna para el desarrollo eficaz del proyecto.

Dentro de Materiales y Métodos que orientaron la investigacion, se
describen los métodos, técnicas, y la aplicacién de procedimientos como
la recoleccion de datos para el proceso de elaboracién del proyecto;
posteriormente tenemos los Resultados, los cuales presentan indicadores
de los principales temas a desarrollar, asi como también contiene el
andlisis e interpretacion de los mismos; Discusion en donde se
fundamentan los resultados obtenidos a través de la aplicacion de la
practica. Conclusiones en donde se sintetizan las ideas mas importantes
del proyecto, y su contribucion al desarrollo empresarial;
Recomendaciones dentro de este item se brindo ciertas propuestas que
contribuyen con el mejoramiento del proyecto en su ejecucion.
Bibliografia recopilada de todos los libros, tesis e investigaciones las
cuales sirvieron como sustento para poder realizar la revision de literatura;
en Anexos se presenta documentos importantes como: los instrumentos

de investigacion y finalmente el indice General.



d. REVISION DE LITERATURA
1. MARCO REFERENCIAL
1.1. ARTE

El arte es el concepto que engloba todas las creaciones realizadas por el
ser humano para expresar una vision sensible acerca del mundo, ya sea
real o imaginario. Mediante recursos plasticos, linglisticos o sonoros, el

arte permite expresar ideas, emociones, percepciones y sensaciones.
1.1.1. ARTES PLASTICAS

Las artes plasticas son aquellas que utilizan materiales capaces de ser
modificados 0 moldeados por el artista para crear una obra. Son aquellas
manifestaciones del ser humano que reflejan, con recursos plasticos, algun

producto de su imaginacion o su vision de la realidad.
1.1.2. ARTESANIA

Se denomina artesania tanto al trabajo como a las creaciones realizadas
por los artesanos, personas que realizan trabajos manuales. Es un tipo
de arte en el que se trabaja fundamentalmente con las manos, moldeando
diversos objetos con fines comerciales o0 meramente artisticos o creativos.
Una de las caracteristicas fundamentales de este trabajo es que se
desarrolla sin la ayuda de maquinas o de procesos automatizados. Esto
convierte a cada obra artesanal en un objeto Unico e incomparable, lo que

le da un caracter sumamente especial.
1.2. PROYECTORES O INFOCUS

Un proyector es un dispositivo disefiado para capturar una imagen desde
una fuente de video y proyectarla con la mayor fidelidad posible en una
pantalla u otra superficie. Un proyector es un dispositivo, parecido a una
camara fotografica invertida. En la camara, el objeto esta afuera y laimagen
esta dentro. En el proyector, el objeto o diapositiva esta adentro y las


http://definicion.de/artesano
http://definicion.de/arte/
http://definicion.de/maquina/

imagenes afuera, las que pueden recogerse en una pantalla, que es el

equivalente de la pelicula de la camara. (Juan, 2012, pag. 78)
1.2.1. UTILIDAD DE LOS PROYECTORES

Los proyectores se utilizan en una variedad de diferentes maneras; son
disfrutados por los entusiastas del cine en casa debido a su capacidad para
proyectar peliculas y programas de television en una pantalla mucho mas
grande que incluso el televisor mas grande disponible y se utilizan en el
entorno corporativo para proyectar la informacion en las pantallas lo
suficientemente grande para los cuartos llenos de gente. Los proyectores
vienen en una variedad de formas y tamafos diferentes y son producidos

por diferentes empresas. (Lilley, 2010)

Los proyectores se utilizan en una variedad de maneras en una variedad
de entornos diferentes. En el mundo corporativo, los proyectores son
ideales para las presentaciones de negocios ya que permiten visualizar el
trabajo de una computadora en una pantalla lo suficientemente grande
como para que la puedan ver potencialmente cientos de personas. También
se emplean en las escuelas por las mismas razones. Los entusiastas del
cine en casa también los utilizan debido a que un buen proyector mostrara
unaimagen que se ve mejor y que representa con mas precision el material

de origen que la mayoria de los televisores en el mercado. (Lilley, 2010)
1.2.2. FUNCION DE LOS PROYECTORES

Un proyector esta disefiado para recibir la sefial de video desde algun
dispositivo externo, normalmente un reproductor de DVD, un reproductor
de Blu-Ray o una computadora (y proyectar esa sefial en una pantalla).
Esto se hace mediante la visualizacion de la imagen representada en la
sefal de video en una pantalla pequefia en el interior del propio proyector,
gue se proyecta en una pantalla mediante una luz brillante y una lente. La
lente es un pedazo de vidrio con una forma muy especifica disefiada para

tomar la pequefia imagen y convertirla en una dramaticamente mas grande.



Los proyectores permiten a los usuarios modificar una variedad de
caracteristicas de la imagen, incluyendo los ajustes de brillo, nitidez y color,

del mismo modo que lo haria un televisor estandar. (Lilley, 2010)
1.2.3. RESOLUCION DE LOS PROYECTORES

Se utilizan cuatro tipos diferentes de resoluciones de imagen (el tamafio y
la calidad de la imagen proyectada) para los proyectores disponibles en el
mercado hoy en dia. Van desde una imagen de definicién estandar, que es
de 800 por 600 pixeles de tamafio hasta una verdadera alta definicion, que
es de 1920 por 1080 pixeles de tamafio. Las dos resoluciones del medio
son muy similares, son de 1024 x 768 pixeles de tamafio y 1280 por 720
pixeles de tamafio. Estos son considerados de alta definicion debido a su
mejora con respecto a la definicibn estandar, pero no "verdadera" alta
definicion. (Lilley, 2010)

1.2.4. TIPOS DE PROYECTORES
e Proyectores LCD

Los proyectores LCD (acrénimo de "pantalla de cristal liquido”, por sus
siglas en inglés) utilizan las mismas técnicas que los televisores LCD para
proyectar su imagen. El proyector refleja la sefial de video con miles de
espejos diminutos dentro del propio proyector, lo que permite una mayor
claridad y resolucién cuando la imagen se proyecta sobre una pantalla. Los
proyectores LCD son el tipo mas facil de hacer, lo que a su vez los convierte

en el tipo mas asequible para comprar.
e Proyectores DLP

Los proyectores DLP (abreviatura de "Proyeccion de Luz Digital", por sus
siglas en inglés) son codiciados por su calidad de imagen increible. Son
mucho mas caros de producir que los proyectores LCD, lo que los hace
mucho mas caros. Estos emplean pequefios dispositivos llamados

"microespejos” para mostrar su imagen, que conduce a una perfecta
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imagen digital proyectada cuando se proyectan en una pantalla. A
diferencia de los proyectores LCD, estos proyectores pueden mostrar cada
color primario al mismo tiempo, lo que conduce a niveles de color
increiblemente fieles al proyectar una imagen. Muchos cines han
comenzado a utilizar los proyectores DLP en sus cabinas de proyeccion.
(Lilley, 2010)

1.2.5. PROYECTORES ARTESANALES

Se puede denominar un proyector artesanal, aquel dispositivo elaborado a
base de elementos como son la madera o cartén, construidos de forma
manual, sin la intervenciéon de ninguna maquinaria sofisticada, ligero y
transportable, que permite proyectar imagenes al igual que un proyector de

caracter eléctrico.
1.3. ANTECEDENTES DEL PRODUCTO

El producto denominado “Proyectores Artesanales para Smartphone” es un
bien nuevo en el mercado, existen productos similares que se pueden
encontrar de venta pero no a nivel local, sino que se lo encuentra solo a
través de paginas de internet tal y como lo es la marca “Smartphone
Project”, el mismo que esta elaborado en base a carton, y al momento de
su comercializacion este no se vende ensamblado, si no que viene con un

instructivo para el armado del mismo.

Por ende, la idea de este proyecto se enmarca en producir y comercializar
proyectores artesanales para Smartphone o teléfonos inteligentes en la
ciudad de Loja, esta empresa ofrecera a la colectividad lojana, un producto
novedoso, y util para aquellas personas que posean un teléfono inteligente

o0 Smartphone.

El principal objetivo es el de crear un proyector que sea ligero, compacto y
portatil, para que de esta manera, quienes desean adquirirlo puedan
transportarlo a cualquier lugar. La forma del proyector sera rectangular con

un diametro aproximado de 25 cm de largo por 16cm de ancho y 9cm de

11



alto, el mismo constara de un lente de vidrio amplificador para los videos
del dispositivo, y parlantes para el audio.

Los materiales con los cuales esta elaborado el proyector artesanal para

Smartphone que se presenta en la propuesta son los siguientes:
TRUPAN

Es una madera que por su misma constitucion es muy facil de trabajar. Se
pueden realizar infinidad de disefios, los cortes son precisos y esto permite

una magqueta casi perfecta.

Al ser un material no del todo blando, permite usar bisagras o clavos, para
poder crear cajones, 0 puertas. Su superficie queda muy suave Yy liza,
permitiéndote hacer cualquier dibujo y pintura que se desee. Tiene buen
color, es claro y uniforme, permite la fijacion de los colores y la aplicacion

de resina le da un acabado profesional.

LENTE

El lente es un instrumento 6ptico que consta de una lente convergente de
corta distancia focal, que desvia la luz incidente de modo que se forma una
imagen virtual ampliada del objeto por detrds de una.
Una lente convergente puede conseguir que la imagen de un objeto se vea
ampliada, y, por lo tanto, verla bajo un angulo aparente mayor.

PARLANTES

Los parlantes permitiran tener un mejor audio de las peliculas que vayan a
ser observadas a través de este dispositivo artesanal. El tamafio de los

mismos sera en pequefias dimensiones.
PINTURA

Se utilizara pintura protectora interna que sera de color estandar, es decir

unicamente se podra cambiar el color de la pintura y externa que esta hecha
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a base de aceite y caucho que le da impermeabilidad ante la humedad que
puede perjudicar la madera del dispositivo.

PEGAMENTO

Es un adhesivo en emulsién acuosa en base a polivinilacetato, desarrollado
para el armado de muebles en trabajos de carpinteria. Se recomienda
usarlos cuando se requiere rapido secado y buena resistencia mecanica.
Se utiliza en procesos de encolado utilizando prensado en frio. Las uniones
de madera pegada con cola de carpinteria no se abren por la presencia de
alta humedad. Ademas, no produce manchas en la madera, lo cual es muy
importante en el acabo del proyector.

Es importante recalcar que para la elaboracion de estos proyectores no se
necesita de maquinarias y equipos sofisticados, ya que la mayoria del
procedimiento se lleva a cabo de forma manual, por ende se denominan
“Proyectores Artesanales” debido también a que este producto no presenta
ningun componente tecnolégico. Y que su funcionamiento es netamente

manual.

Para el funcionamiento del mismo no sera necesario depender de energia
eléctrica ya que el proyector funcionara siempre y cuando el teléfono celular
se encuentre con suficiente almacenamiento de energia en su bateria. Es
necesario mencionar que la capacidad de almacenaje en la memoria de
dichos teléfonos, debe ser lo suficientemente amplia para acumular en ellos

diversas clases de peliculas, videos, imagenes etc.

El color del disefio del proyector dependera de los gustos y preferencias de
los consumidores, para que de esta manera sea agradable a la vista de

quienes estén interesados en adquirir uno de ellos.
Para uso el dispositivo sera debera realizar los siguientes pasos:

e Se debera descargar o tener en la memoria del celular la pelicula o

video que se desea proyectar.
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e Elteléfono celular debera tener su bateria cargada para que de esta
manera no haya problema de suspension del video en la proyeccion
por falta de energia en el celular.

e Es aconsejable que para que la imagen se vea nitida sea aumente
el brillo de la pantalla del Smartphone al maximo.

e EIl espacio en donde se vaya a proyectar deberd presentar las
condiciones adecuadas en cuanto a iluminacion se refiere, es decir
un lugar donde no exista demasiada luz que impida observar lo
proyectado.

e Se deberéa proyectar la imagen sobre una superficie blanca y lisa.

e Se coloca el teléfono celular dentro del proyecto y se procede a

poner play al video.
Beneficios

e Se puede observar peliculas con un dispositivo cuyo costo sera
menor al de un proyector comun.

e Se podran observar peliculas ocho veces mas del tamafio de la
pantalla.

e El sera costo serd menor al de un proyector normal.
1.3. PROYECTOS DE INVERSION

Segun (Espinoza, 2007) “Los proyectos de inversion es la decision de
utilizar los recursos escasos, con el objetivo de incrementar, mejorar o
mantener la produccién de bienes o la prestacion de servicios, surge por la
presencia de una necesidad o para aprovechar una oportunidad.

1.3.1. TIPOS DE PROYECTOS DE INVERSION.

Proyectos marginales. No afectan las condiciones econ6micas de una
zona o pais. En este caso se estaria hablando de todos aquellos proyectos
de mediano tamario, desarrollados ya sea por la empresa privada o por el

estado.
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Proyectos no marginales.

“Si afectan las condiciones econémicas de una region o pais. En este caso
se estaria hablando de proyectos privados a gran tamafio como zonas
francas, desarrollo turistico, instalacion de grandes empresas industriales,

etc.
1.3.2. CONTENIDO DE LOS PROYECTOS DE INVERSION

El contenido de un proyecto de inversién esta enmarcado en la realizacion
de diferentes tipos de estudios que permitiran determinar la viabilidad del

proyecto que se esté planteando, estos estudios corresponde a:

Estudio Legal
e Estudio de Mercado
e Estudio Técnico
e Estudio Financiero
e Evaluacién Financiera
1.3.3. INNOVACIONES EN PROYECTOS DE INVERSION

1.3.3.1. El estudio de Proyectos como proceso

El transcurso de los proyectos de inversion tiene cuatro etapas: idea, pre

inversion, inversion y operacion.

La etapa de la idea, en la cual la organizacibn est4 constituida
operacionalmente en un esbozo de busqueda permanente de ideas nuevas
de proyecto. Para esto, pretende de manera metddica determinar
problemas tendientes a resolver y oportunidades de negocio a aprovechar.
Las distintas maneras de identificar un problema o aprovechar una

oportunidad seran las que formen las ideas del proyecto.
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Pre inversion: Aqui se cumplen los diferentes estudios de viabilidad: perfil,
pre factibilidad y factibilidad.

El estudio primeramente a determinar es el “perfil’, el cual se realiza
mediante datos existentes, del criterio comun y de los juicios que da la

practica.

En términos cuantitativos, monetarios, se realizan estimaciones globales de
las inversiones, costos o ingresos, pero sin llegar a hacer investigaciones

profundas.

En el estudio de perfil se busca sefialar si existen razones que identifiquen
la continuidad o no de una idea antes de comenzar a utilizar recursos. En
este nivel suelen seleccionarse las opciones de proyectos que parecen mas
interesantes en cuanto a la solucion de un problema o al aprovechamiento

de oportunidades.

Otro nivel de estudio es el de “pre factibilidad”. En este estudio se avanza
con la investigacion, se analizan fuentes secundarias para determinar las
variables principales referidas al mercado, otras alternativas técnicas a la
produccién y a la capacidad en cuanto a inversiones financieras de los
distintos inversionistas, entre otras cosas. Se hacen aproximaciones de las
posibles inversiones, los costos de operacion y los ingresos que exigira y

originaran distintos proyectos de inversion.

El estudio de “factibilidad”, se realiza sobre la base de historiales obtenidos

mediante fuentes primarias de informacion. (Gispert, 2014)
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e. MATERIALES Y METODOS

Para el desarrollo del presente trabajo de investigacion, se utilizd

materiales, métodos y técnicas, los cuales permitieron obtener informacion

relevante para luego mediante los distintos métodos aplicados, someterlos

a un analisis y ordenarlos de manera precisa.

1. MATERIALES

Material Bibliografico

Tesis de grado, aprobadas por parte de la Universidad Nacional de
Loja

Revistas sobre Innovacion
Folletos

Articulos publicados en sitios Web.
Médulo 9. Proyectos de Inversién

Copias

Cuestionarios de Encuestas

Suministros de Oficina

17

Resmas de Hoja papel bon A4
Carpetas Perfil

Esferos

Resaltadores

Clips

Grapadora — Perforadora



e Cuaderno de Notas

e Hojas perforadas
Equipos de Oficina

e Calculadora

e Computadora

e Impresora

e Flash Memory
2. METODOS

Para lograr el cumplimiento de los objetivos planteados en esta
investigacion fue necesario aplicar varios métodos y técnicas con la
finalidad de obtener la informacion especifica que se deseaba obtener,

entre los métodos utilizados tenemos:
e Método Deductivo

Este método que toma en consideracién los casos generales a los
particulares, permiti6 fundamentar el trabajo de tesis en base a las
diferentes teorias que fueron consideradas en la revision de literatura de la
misma, en la cual se plasma los diferentes criterios de autores conocedores
de las ciencias administrativas, este proceso de deduccién nace a partir de
la lectura de los distintos libros, revistas, folletos y mediante un proceso de
razonamiento de cada uno de ellos, se obtuvo el extracto que mas se
relaciona con el tema mencionado. Como resultado de este método se
establecio la revision bibliografica de este trabajo, el cual contiene las ideas

principales que los autores plasman en sus libros.
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e Método Inductivo

Este método que parte de lo particular a lo general, fue aplicado al finalizar
todo el proceso de investigacion en el trabajo de tesis. Ya que permitio
emitir conclusiones generales del mismo, las cuales surgen como resultado
del analisis de premisas particulares del conjunto de informacion obtenida
a lo largo del proceso investigativo, asi como también de lo derivado de los

estudios tanto de Mercado, Técnico, Organizacional y Financiero.
3. TECNICAS DE RECOLECCION DE DATOS
e Observacion Directa

En cuanto al trabajo se refiere, la técnica de Observacion Directa se aplicd
con el fin de obtener méas detalles en cuanto al desarrollo y produccion de
los proyectores artesanales, tanto en el proceso productivo como en el

funcionamiento del mismo.
e Revision Bibliografica

Esta técnica permitio dentro del trabajo de tesis, recopilar informacion
concerniente al tema investigado, por ende, se procedié a la consulta de
datos vinculados a este, en libros, revistas, folletos, articulos publicados en
periddicos, y demas textos que brindaron informaciéon importante para el

trabajo de tesis.
e Encuestas

Este instrumento en cuanto a la obtencién de informacion para el trabajo
de tesis, permitid6 obtener datos importantes mediante la elaboracién de
cuestionarios en donde se plantearon preguntas en su gran mayoria
cerradas, encaminadas a temas concernientes que permitan determinar la
demanda de los proyectores, logrando determinar gustos y preferencia de

los posibles clientes de la empresa.
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Esta técnica se aplico a la poblacion en Familia de la ciudad de Loja

correspondiente a 49.803; tomando una muestra de 381 encuestas.

3.1.

Fuentes de Informacion

Primaria: Los datos provenientes de esta fuente, fueron obtenidos
mediante la aplicacion de cuestionarios que se consideran dentro de
este trabajo como la fuente principal de investigacion debido a la

importancia de sus resultados.

Secundaria: La fuente secundaria dentro del trabajo de
investigacion, fue la informacion recabada del Instituto Nacional de
Estadisticas y Censos, especificamente del Censo Poblacional del
afio 2010, Municipio de Loja, a través de la estatizacion por distritos,
y el Servicio de Rentas Internas, ya que de este ente se obtuvo la
informacion referida al numero de locales comerciales de venta al
por mayor de Computadoras y equipo periférico, es importante
recalcar que las referencias bibliograficas mas recientes sobre
proyectos de inversion, también constituyeron una fuente de

informacion secundaria.

4. PROCESO DE MUESTREO

Tamafo de la muestra

En base a los datos proporcionados por el Instituto Nacional de

Estadisticas y Censo (INEC), en cuanto al censo de poblacién y vivienda

del afio 2010 del area urbana de la ciudad de Loja (Véase Anexo 26), y con

una tasa de crecimiento del 2,65% anual, se procede a calcular la

proyeccion de la poblaciéon de la ciudad para el afio 2016, la cual

corresponde a 199.213 personas, ésta también es proyectada en base al

numero de familias existentes, obteniendo el resultado de 49.803 familias

en la ciudad de Loja.
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Formula:

PF=Pb (1 +i)"

Datos:

Pb=170.280

| =2,65%

n= 6 afios
Simbologia:

PF= Poblacion Final

Pb= Poblacién base

I= Tasa de Crecimiento

n= Periodo de tiempo

PF=Pb (1 +i)"

PF=170.280 (1+ 0,0265)%

PF=199.213 personas

PF=199.213 /4

PF= 49.803 familias
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Cuadro N°1. Proyeccién de la Poblacién

POBLACION NUmero de Familias

PERIODO ANO
T. C 2,65%
2010 170280 42570
0 2016 199213 49803
1 2017 204492 51123
2 2018 209911 52478
3 2019 215474 53868
4 2020 221184 55296
5 2021 227045 56761
Fuente: INEC.

Elaboracion: La Autora

e Muestreo

Es asi que, mediante la aplicacion de la férmula para la obtencion de la
muestra, y en base a los datos correspondientes al nimero de familias de
la ciudad de Loja referido a 49.803 familias; el nivel de confianza estimado
en un 95%, la probabilidad de éxito y de fracaso, ambas consideradas a un
50%, y con un margen de error de 5% establecido el porcentaje asi para
Latino América, se logré determinar que el numero de encuestas a

realizarse es de 381 encuestas.

Férmula

z2.N.P.Q
e2(N-1)+ z22.P.Q
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Datos:
Z=1.96 = 95%
P= 0,50 = 50%
Q= 0,50 = 50%
e=0.05=5%

(1.96)? 49.803 (0.5)(0.5)
(0.05) ( 49.803-1 )+ (1.96)? (0.5)(0.5)

- (3.8416)(12.450,75)
™ = 0.0025) (49.802 )+ (3.8416)(0.25)

_ 47.830,80
"= 12547

n = 381 Encuestas

e Estratificacion Muestral.
Poblacion de la Demanda

Para la estratificacion de la muestra de la poblacién en familias de la ciudad
de Loja, se decidio realizarla por medio de la segmentacion distrital de la

ciudad, la cual consta de tres distritos. (Véase Anexo 24)

Cuadro N°2. Estratificacion de la poblacion en familias por Distritos

Distrito PORCENTAJE TOTAL TOTAL DE
DE POBLACION POBLACION ENCUESTAS
Distrito 1 21,50 % 10.707,65 82
Distrito 2 31,30 % 15.588,34 119
Distrito 3 47,20 % 23.507,02 180
TOTAL 100 % 49.803 381

Fuente: Municipio de Loja.
Elaboracion: La Autora
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Poblacion de la Oferta

Es importante sefialar que los proyectores artesanales para Smartphone,
no tienen competencia que brinde un producto con similares caracteristicas
en la ciudad de Loja, sin embargo, si existe competencia y ofertantes que
ponen a disposicion del mercado local proyectores de diferentes marcas

como son Sony, Epson, Panasonic y BenQ.

En base a esto, se procedid a realizar una encuesta a los locales
comerciales de venta al por mayor de computadoras y equipo periférico,
gue Segun la Base de datos del Servicio de Rentas Internas en la ciudad
de Loja existen 83 locales en estado activo, en las cuatro parroquias

urbanas que constan en su archivo.

Estratificacion de la Oferta

Para la estratificacion del numero de locales comercial de venta al por
mayor de computadoras y equipos periféricos de la ciudad de Loja, se

decidi6 a realizar la segmentacion por 4 parroquias rurales de la ciudad.

Cuadro N° 3. Estratificacién de la Oferta por parroquias.

PARROQUIA PORCENTAJE ng;ﬁés MUESTRA
Sagrario 35,37 % 29 29
El valle 14,63 % 12 12
Sucre 15,85 % 13 13
San Sebastian 34,15% 28 28
TOTAL 100 % 82 82

Fuente: Servicio de Rentas Internas
Elaboracion: La Autora
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Como el numero de locales comerciales que expenden computadoras y
equipos periféricos son 82 a nivel de la ciudad de Loja, se procede a

encuestar a todos ellos.
5. PROCEDIMIENTO

El procedimiento que se llevé a cabo para la realizacion del presente trabajo
de tesis, fue el siguiente:

En primera instancia se llevara a cabo la elaboracion de los cuestionarios
para la encuesta, los mismos que se establecieron en base a los objetivos
planteados en la investigacion, las preguntas en su mayoria fueron
cerradas para de esta manera obtener informacion especifica sobre el
producto en estudio, asi como también sobre la competencia existente en
la ciudad. Posteriormente se procediéo a la aplicacion de la misma de
acuerdo al tamafio de la muestra determinado tanto para la demanda como

para la oferta

Obtenida la informacién, el siguiente paso a seguir corresponde a la
tabulacion de los resultados, representando a los mismo en cuadros y
graficos estadisticos, los cuales contienen un andlisis especificando las
condiciones y comentarios que se encontraron al momento de aplicar este

instrumento investigativo.

De la misma manera se debi6 desarrollar los cuatro estudios

correspondientes como son:

Estudio de Mercado: en donde con ayuda de la informacion recabada en
la aplicaciéon de las encuestas, se pudo determinar la demanda y oferta del
producto logrando asi determinar si los proyectores para Smartphone

tendrian acogida en el mercado.
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Estudio Técnico: en este aspecto se debié especificar todos los
requerimientos técnicos, y recursos necesarios para la implementacion de

la empresa.

Estudio Organizacional: Dentro de este estudio se debidé considerar todos
los aspectos legales necesarios para el funcionamiento de dicha empresa,
asi como también se debio establecer los distintos tipos de organigramas

que le brindaron estructura organica a la empresa.

Estudio Financiero: Para llevar a cabo este estudio se debié contar con
datos economicos, especificamente con la cotizacion de precios de la
maquinaria que se requiere para el proceso productivo de la empresa que

se dedicara a la produccién de proyectores para Smartphone.

Evaluacion Financiera: Finalmente se debié determinar la factibilidad de
este proyecto determinando en esta evaluacion, los indicadores financieros
como son: El valor Actual Neto, Tasa Interna de Retorno, Relacion
Beneficio Costo, Periodo de Recuperacion de Capital, Analisis de
Sensibilidad.

Finalmente, y con los datos obtenidos se plantea las conclusiones y
recomendaciones del trabajo de tesis.
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f. RESULTADOS

TABULACION DE RESULTADOS DE LAS ENCUESTAS
APLICADAS A LAS FAMILIAS

Preguntas

1. ¢Conoce usted lo que es un proyector o también [lamado

Infocus?

Cuadro N° 4. Conocimiento sobre que es un proyector

VARIABLE FRECUENCIA PORCENTAJE POBLACION
Si 327 86% 42.831
No 54 14% 6.972
TOTAL 381 100% 49.803

Fuente: Encuesta — Investigacion Directa
Elaboracion: La Autora

Grafico N° 1
Conocimiento sobre que es un proyector
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Interpretacion:

Analizando la primera pregunta de la encuesta, referente a si los
encuestados conocen lo que es un proyector o Infocus, se obtuvo como
resultado que el 86% de los mismos si conocen este tipo de dispositivos,
mientras que el 14% restante aduce no conocer lo que es un proyector,
cabe recalcar que quienes dieron una respuesta negativa no conocen,
pero han oido hablar de ellos por familiares, es asi que se puede afirmar

gue los proyectores son conocidos en su mayoria.
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2. ¢Hautilizado usted un proyector?

Cuadro N° 5. Utilizacién del proyector

VARIABLE FRECUENCIA PORCENTAJE POBLACION
Si 256 78% 33.408
No 71 22% 9.423
TOTAL 327 100% 42.831

Fuente: Encuesta — Investigacion Directa
Elaboracion: La Autora

Grafico N° 2
Utilizacion del proyector
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Interpretacion:

Segun los resultados obtenidos en la segunda pregunta del cuestionario,
se determina que del 100% de familias que conocen lo que es un proyector,
el 78% de las mismas explica que si han hecho uso del mismo, mientras
que el 22% hasta el momento no se han visto en la necesidad de utilizar
uno de ellos, por ende se puede llegar a concluir que la utilizacién de los
proyectores en las familias tiene un porcentaje importante el cual se lo ha
determinado en esta pregunta del cuestionario; como informacién adicional
se puede acotar que dentro de las familias encuestadas quien de manera

mas frecuente hace uso de este dispositivo son los adolescentes y jovenes.
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3. ¢Cuédl de los siguientes motivos le llevo a utilizar un proyector?

Cuadro N° 6. Motivos de utilizacion de un proyector

VARIABLE FRECUENCIA PORCENTAJE POBLACION
Entretenimiento 103 40% 13.363
Estudio 133 52% 17.372
Trabajo 20 8% 2.673
TOTAL 256 100% 33.408

Fuente: Encuesta — Investigacion Directa
Elaboracion: La Autora

Grafico N° 3
Motivos de utilizacién de un proyector
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Interpretacion:

La tercera pregunta del cuestionario se refiere a los motivos por los cuales
las familias utilizan el proyector; es asi que se determina, que el mayor
porcentaje referido al 52%, utilizan el proyector debido a cuestiones de
estudio, seguido de un 40% que mencionan al entretenimiento como el
principal uso del proyector, mientras que finalmente el 8% consideran al
proyector como un instrumento de uso continuo en su trabajo. Debido a los
resultados obtenidos se puede llegar a conocer que la causa por la cual se
utiliza con mayor frecuencia un proyector, es por cuestion de estudios en
donde los jovenes son quienes manipulan este tipo de dispositivos en sus
actividades diarias, sin embargo, la utilizacion del proyector por
entretenimiento presenta un porcentaje significativo, comprendiendo dentro

de este aspecto la visualizacion de peliculas, y video juegos.
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4. ¢Con que frecuencia utiliza usted semanalmente el proyector?

Cuadro N° 7. Frecuencia de utilizacién de un proyector

VARIABLE FRECUENCIA | PORCENTAJE | POBLACION
Una vez por semana 90 87% 11.676
Tres veces por semana 8% 1.038
Cinco veces por semana 5% 649
Siete veces por semana 0 0% 0
TOTAL 103 100% 13.363
Fuente: Encuesta — Investigacion Directa
Elaboracion: La Autora
Grafico N° 4
Frecuencia de utilizacion de un proyector
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Interpretacion:

Tomando en consideracion las 103 familias que utilizan un proyector por
motivos de entretenimiento; entendiéndose por esto a la visualizacion de
peliculas y videos, se procedio a preguntar sobre la frecuencia de uso del
mismo, obteniendo como resultado que el 87% de las familias, utilizan el
proyector una vez semanalmente, el 8% tiende a utilizar el dispositivo tres
veces por semana, el 5% utilizan con més frecuencia el proyector, es decir;
cinco veces a la semana, mientras el uso diario del proyector no ha sido
una opcién de quienes utilizan este dispositivo. Es asi que se puede notar
gue aproximadamente un proyector se lo utiliza una vez por semana,
llegando a tener un uso de cuatro veces al mes, y anualmente 52 veces

aproximadamente.
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5. ¢Qué procedencia tiene el proyector que usted utiliza para su

entretenimiento?

Cuadro N° 8. Compra o alquiler del proyector
VARIABLE FRECUENCIA PORCENTAJE POBLACION
Alquiler 7 7% 908
Compra 91 88% 11.806
Préstamo 5 5% 649
TOTAL 103 100% 13.363

Fuente: Encuesta — Investigacion Directa
Elaboracion: La Autora

Grafico N° 5
Compra o alquiler del proyector
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Interpretacion:

En cuanto se refiere a las 103 familias que utilizan el proyector para su
entretenimiento, el 88% de las mismas mencionan que han adquirido dicho
dispositivo, el 7% aduce que se han visto en la necesidad de alquilar uno
de ellos, finalmente el 5% de las familias, han usado un proyector prestado
y no han hecho uso del dinero para su utilizacién, por ende, es notorio que
la mayoria de estas familias tiene un proyector que ha sido adquirido con

SUS propios recursos.
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6. ¢Qué costo pago usted por la compra o alquiler del proyector?

Cuadro N° 9 Promedio de costo de alquiler del proyector
Punto
VARIABLE FRECE)ENCIA POBLACION Medio Xm.f
(Xm)
0,01 - $5,00 4 519 2,51 10,04
$5,01 - $10,00 2 259 7,51 15,02
$10,01 - $15,00 1 130 12,51 12,51
TOTAL 7 908 22,52 37,57
Fuente: Encuesta — Investigacion Directa
Elaboracion: La Autora
Xm.
= Z&m.f)
n
_ 37,57
-7
X =15,36
Cuadro N° 10 Promedio de costo de compra del proyector
Punto
VARIABLE FRE. (f) POBLACION Medio Xm.f
(Xm)
0,01 - $400,00 2 259 200,01 400,02
$400,01 - $800,00 48 6.227 600,01 28.800.48
$800,01 - $1.200,00 41 5.319 1.000,01 | 41.000,41
TOTAL 91 11.806 1.800,02 | 70.200,91
Fuente: Encuesta — Investigacion Directa
Elaboracion: La Autora
Xm.
¢ Z@m.f)
n
¥ = 70.200,91
91
X =77143
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Interpretacion:

Tomando en cuenta que la compra o alquiler de un proyector requiere un
gasto monetario, se procede, mediante célculos de la Media Aritmética a
establecer un precio promedio de alquiler de los proyectores, siendo este
$6,23 dolares por hora de alquiler. Asi mismo mediante datos obtenidos en
la encuesta el precio de compra promedio de este tipo de dispositivo, es de
$771,43

Por ende, se puede deducir que en su mayoria las familias prefieren
adquirir un proyector a un precio establecido por las tiendas informaticas
gue expenden este tipo de bienes, ah alquilar de manera frecuente uno de
estos dispositivos, lo cual representa un dato importante en la presente

investigacion.
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7. ¢Con que frecuencia adquiere usted un proyector?

Cuadro N° 11. Frecuencia de adquisicion de un proyector.

VARIABLE FRECUENCIA PORCENTAJE POBLACION
Cada Afo 0 0% 0
Cada dos afios 48 53% 6.227
Cada tres afos 43 47% 5.579
TOTAL 91 100% 11.806
Fuente: Encuesta — Investigacion Directa
Elaboraciéon: La Autora
Cuadro N°11.1 Promedio de compra anual
VARIABLE FRECUENCIA | PORCENTAJE | TIEMPO Vs/ANO
Cada Ano 0 0% 1 0
Cada dos afios 48 53% 0,5 24
Cada tres afnos 43 47% 0,3 12,9
TOTAL 91 100% 1,8 36,9
Fuente: Encuesta — Investigacion Directa
Elaboracion: La Autora
Xm.
L Sem. )
n
_ 36,9
~ 91
X=04

Tiempo de Adquisicion 1/0,4 =2,5

En la presente interrogante sobre la frecuencia de compra de un proyector,

se obtuvo como resultado que, el 53% de las familias consideran que se

adquiere un proyector cada 2 afios, mientras que el 47% restante menciona

que cada 3 afos proceden a comprar uno de estos dispositivos. De la

misma manera se procede a realizar el promedio de compra anual de estos

bienes muebles, llegando a establecer un promedio de 0.4; el cual nos da

a entender que se adquiere un proyector cada 2 afios 5 meses.
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8. ¢En qué lugar adquirio el proyector?

Cuadro N° 12. Lugar de compra del proyector.

VARIABLE FRECUENCIA PORCENTAJE POBLACION
Tiendas Informaticas 84 93% 10.898
Almacenes 4 4% 519
Electrénicas 3 3% 389

TOTAL 91 100% 11.806
Gréafico N° 8
Lugar de compra del Proyector
Electronicas S
Almacenes 4%
Tiendas Informaticas I 93% -

Interpretacion:
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En base a los datos obtenidos, se deduce que la adquisicion de los

proyectores en su mayoria, han sido comprados en un 93% en tiendas

informéaticas; es decir locales comerciales de venta al por mayor y menor

de computadoras y equipos periféricos, el 4% en almacenes y el 3% en

Electrénicas, cabe recalcar que en dichos lugares se han adquirido

proyectores de segunda mano. Es asi que se puede considerar que, el

lugar con mayor preferencia de compra son las tiendas informaticas.
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9. ¢Sabia usted que se pueden fabricar proyectores artesanales
para teléfonos celulares o Smartphone elaborados a base de
Madera, que le permite proyectar sobre una superficie plana
cualquier pelicula o video que se encuentre almacenada en su
movil o en lared?

Cuadro N° 13. Conocimiento sobre la existencia de proyectores
artesanales

VARIABLE FRECUENCIA PORCENTAJE POBLACION
Si 22 9% 2.871
No 234 91% 30.537
TOTAL 256 100 33.408
Fuente: Encuesta — Investigacion Directa
Elaboracion: La Autora
Gréafico N° 9

Conocimiento sobre la existencia de proyectores
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Interpretacion:

Dentro del cuestionario, se presentd la interrogante que trataba sobre, si
los encuestados conocian de la existencia de proyectores artesanales, por
lo cual se obtuvieron los siguientes resultados, el 91% de las familias
mencionan que desconocian que existan este tipo de bienes, y su
elaboracion a nivel local, mientras que un 9% de las mismas, mencionan
gue si conocian que se puede fabricar este tipo de bien, ademas de esto
como dato adicional se obtuvo que las mismas sabian de su existencia
debido a que visitaron paginas de internet en donde se hablaba de la
fabricacion y venta del mismo. Por tanto, es notable que el desconocimiento
sobre la existencia de este producto tiene un nivel elevado sobre las

familias encuestadas a nivel local.
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10.En caso de que salga a la venta este tipo de proyector para
Smartphone ¢Le gustaria adquirir uno de ellos?

Cuadro N° 14. Deseo de compra del proyector artesanal

VARIABLE FRECUENCIA PORCENTAJE POBLACION
Si 205 80% 26.753
No 51 20% 6.656
TOTAL 256 100% 33.408

Fuente: Encuesta — Investigacion Directa
Elaboracion: La Autora

Grafico N° 10
Deseo de compra del proyector artesanal
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Interpretacion:

Al momento de preguntar a los encuestados, si se diera la oportunidad de
gue se expendiera en la ciudad de Loja este bien, el 80% de las familias
contestd que, si estarian dispuestos a comprar y darle uso a un producto
nuevo que se presenta, no asi el 20% de las familias quienes contestaron
negativamente a esta interrogante. Tomando en cuenta los datos
presentados se puede notar que el producto tiene un 80% de aceptacion,

lo cual se puede considerar como un aspecto positivo para el proyecto.

Es importante recalcar que quienes contestaron que no desean adquirir,
tomaron dicha decision basandose en el hecho de que desconocen el
producto, aunque admiten que la idea de un proyector artesanal es

interesante y crea curiosidad en los posibles compradores del mismo.
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11.;,Como le gustaria que fuera la presentacién del proyector

artesanal en cuanto al color externo del mismo?

Cuadro N° 15. Presentacion del proyector artesanal

VARIABLE FRECUENCIA PORCENTAJE POBLACION
Natural (Madera) 102 50% 13.311
Personalizado 99 48% 12.920
Estandar 4 2% 522

TOTAL 205 100% 26.753

Fuente: Encuesta — Investigacion Directa
Elaboracion: La Autora

Gréafico N° 11
Presentacion del proyector artesanal
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Interpretacion:

Tomando como base el porcentaje de encuestados que alegan estarian
dispuestos a comprar, se realiz6 la interrogante la cual tenia el objetivo de
conocer en cuanto a gustos y preferencia el color externo del proyector
artesanal, determinando asi que el 50% de las familias desearian que sea
un acabado Natural, es decir; color madera, muy cerca de este porcentaje
se encuentra en un 48% un estilo personalizado el cual varia de acuerdo a
los gustos de los clientes, la opcion de color estandar tuvo muy poco
porcentaje ubicandose en el 2% de las tres opciones, dentro de este se
menciono al blanco y azul como colores preferidos por los posibles
compradores. Es asi que obtenida la informacion de gustos y preferencia

el color externo del proyector es de color natural madera.
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12.¢,Como le gustaria que fuera la presentacién de venta del
proyector artesanal?

Cuadro N° 16. Presentacion de venta del proyector artesanal

VARIABLE FRECUENCIA | PORCENTAJE POBLACION
Cartén 155 76% 20.228
Empaque Plastico 43 21% 5.612
Otros 7 3% 914
TOTAL 205 100% 26.753

Fuente: Encuesta — Investigacion Directa
Elaboracion: La Autora

Grafico N° 12
Presentacion de venta del proyector artesanal
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Interpretacion:

Al momento de preguntar sobre como prefieren que sea la presentacion en
cuanto a la venta del proyector artesanal se refiere, las familias
encuestadas contestaron que, el comercializar este producto a través de
una caja de carton era una opcion adecuada, asi lo refleja el 76% de las
mismas; el 21% prefiere que se comercialice el proyector artesanal a través

de un empaque plastico.

Finalmente, el 2% decido optar por la opcion otros, en donde se puede notar
que la presentacion de venta segun sus gustos deberia ser a través de una

caja de madera, asi como también otras personas consideran que se lo

39



expenda sin empaque, Unicamente utilizando articulos como fundas
plasticas. Por ende, se determina que la mayoria de familias considera al
carton como el empaque de venta mas adecuado al momento de expender
el proyector, es asi que el mismo debera contener el logotipo, nombre y

marca de la empresa productora.
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13.¢Le gustaria que el proyector artesanal cuente con audio?

Cuadro N° 17. Incorporacion de audio en el proyector artesanal

VARIABLE FRECUENCIA PORCENTAJE POBLACION
Si 194 95% 25.317
No 11 5% 1.436
TOTAL 205 100 26.753

Fuente: Encuesta — Investigacion Directa
Elaboracion: La Autora

Grafico N° 13
Incorporacion de audio en el proyector artesanal
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Interpretacion:

La siguiente pregunta tiene el objetivo de conocer si a las familias
interesadas en adquirir este proyector artesanal, les gustaria que tenga
audio incorporado, el 95% tuvo una respuesta positiva respondiendo que si
desearian que se le incorpore esta caracteristica, el 5% restante de las
familias encuestadas no desean que lleve audio; una de las causas de esta
negativa es debido a que presumen que el precio del mismo puede
aumentar, por tanto se puede notar que la mayoria de encuestados esta de
acuerdo con el hecho de darle esta caracteristica que diferencia al
proyector artesanal de un proyector normal.
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14.; A través de qué medio de comunicacién desearia conocer

sobre el proyector para Smartphone?

Cuadro N° 18. Medio de publicidad del proyector

VARIABLE FRECUENCIA PORCENTAJE POBLACION
Prensa 4 2% 522
Television 29 14% 3.785
Radio 10 5% 1.305
Internet 162 79% 21.141
TOTAL 205 100% 26.753

Fuente: Encuesta — Investigacion Directa
Elaboracion: La Autora

Gréfico N° 14
Medio de publicidad del proyector
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Interpretacion:

En cuanto a la preferencia de medio para realizar la publicidad del proyector
artesanal, el 79% de las familias encuestadas se direccionan en su mayoria
al uso del Internet, mencionando que se deberian utilizar anuncios
publicitarios en las redes sociales mas conocidas como Facebook,
Instagram, Twitter, Mercado Libre o la creacion de una pagina propia de la

empresa ofertante.

El 14% prefiere la television como medio publicitario, segiin comentarios en

horario de la tarde, en canales locales. El 5% prefiere que se oferte este
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producto mediante anuncios en las radios de la ciudad de Loja como son
Radio Boquerdn 93.7; Radio WG Milenio del canton Catamayo.

El 2% aduce que desearian ver el producto siendo ofertando en la prensa,

especificamente en el diario La Hora de la ciudad.

Por ello, es notable que el internet es el mejor medio para llevar a cabo la
publicidad que tendra como fin hacer conocer el proyector artesanal a la

colectividad de la ciudad de Loja.
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15.¢Qué tipo de promocion le resulta mas atractiva?

Cuadro N° 19. Promocion en la venta del proyector artesanal

VARIABLE FRECUENCIA PORCENTAJE POBLACION
2x1 52 25% 6.786
Articulo Regalo 43 21% 5.612
Descuento 110 54% 14.355
TOTAL 205 100% 26.753

Fuente: Encuesta — Investigacion Directa
Elaboracion: La Autora

Grafico N° 15
Promocién en la venta del proyector artesanal
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Interpretacion:

Para obtener datos sobre la mejor opcion en cuanto a la promocién se
refiere, las preferencias de las familias se inclinan por el descuento que se
les pueda brindar al momento de comprar el proyector artesanal, asi lo
refleja el 54%; el 25% optan por que se brinde como promocion el obsequio
de un segundo proyector por el precio de uno; finalmente el 21% de las
familias encuestadas, quisieran que ofrezca un articulo regalo por la

compra realizada.

Por tanto y observando que el descuento es la opcion mas votada se
debera tomar en cuenta este aspecto, determinando un porcentaje de
descuento mediante una estrategia de marketing, para que de esta manera
el cliente evidencie que se esta brindando un descuento sin perjudicar la

rentabilidad de la empresa.
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16.Cuanto estaria dispuesto a pagar por el proyector artesanal
para Smartphone.

Cuadro N° 20. Precio del proyector artesanal segln encuestas

VARIABLE FRECUENCIA | PORCENTAJE MIEI;JIgT(gM) (Xm. f)
0,01 -$30,00 20 10% 15,01 300,10
$30,01 — 60,00 30 15% 45,01 1.350,15
$60,01 - $90,00 52 25% 75,01 3.900,26
$90,01 - $120,00 103 50% 105,01 10.815,52

TOTAL 205 100% 240,02 16.366,03

Fuente: Encuesta — Investigacion Directa
Elaboracion: La Autora

Xm.
P X(&m.f)
n
X = 16.366,03
205
X = 79,83

Grafico N2 16
Precio del proyector artesanal seguin encuestas
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Interpretacion:

En cuanto a los precios, las respuestas que se obtuvo por parte de las

familias encuestadas, son que el 48% de las mismas pagarian un precio
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entre $90,01 a $120.00 ddlares, el 25% en cambio mencionan que estarian
dispuestos a cancelar entre un valor de 60,01 a $90,00 dodlares, el 17% de
las mismas pagarian un precio de entre $30,01 a $60.00 ddlares, finalmente
el 10% mencionan que cancelarian un precio estimado entre 0.01 a 30,00
dolares, mediante media aritmética se establece que en promedio el costo
de compra va entre los $78,37 délares.
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17.¢En qué lugar le gustaria adquirir el proyector artesanal para

Smartphone?

Cuadro N° 21. Lugar de venta del proyector artesanal

VARIABLE FRECUENCIA | PORCENTAJE POBLACION
Local 120 59% 15.660
Centros 59 29% 7.700
Comerciales
Paginas Web 26 13% 3.393
TOTAL 205 100% 26.753

Fuente: Encuesta — Investigacion Directa
Elaboracion: La Autora

Grafico N° 17
Lugar de venta del proyector artesanal
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Interpretacion:

En cuanto se refiere al lugar en donde se expendera el proyector artesanal,
de las tres opciones presentadas, quien mayor porcentaje obtuvo fue la
opcién de un local exclusivo para la venta de este producto, es asi que el
59% prefiere esta opcion, el 29% en cambio considera que el proyector
deberia comercializarse en centros comerciales, y el 13% quisieran adquirir
este proyector mediante la compra por paginas web. Tomando en
consideracion esta informacion, se considera que es importante determinar
un lugar exclusivo para la venta del proyector artesanal, dicho local debera
tener la condicion adecuada para el expendio de este bien.
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18.¢,Conoce de algun lugar en la ciudad donde se expenda

proyectores con similares caracteristicas?

Cuadro N° 22. Conocimiento sobre el expendio de este producto

VARIABLE FRECUENCIA PORCENTAJE POBLACION
Si 0 0% 0
No 205 100% 26.753
TOTAL 205 100% 26.753

Fuente: Encuesta — Investigacion Directa
Elaboracion: La Autora

Gréfico N° 18
Conocimiento sobre el expendio de este producto
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Interpretacion:

Con la dltima pregunta, se pudo determinar que en la ciudad por el
momento se desconoce que exista un lugar en especifico que venda un
producto similar al proyector artesanal para Smartphone, esto lo corrobora
el 100% de las familias encuestadas, cabe recalcar que las familias que
conocen del proyector artesanal o han visto por medio de internet, mas no
en la ciudad de Loja siendo comercializado. Esto da una pauta, de que
existe un nicho de mercado que este proyecto puede aprovechar para

ofrecer al mercado un producto innovador.

48



TABULACION DE RESULTADOS DE LAS ENCUESTAS APLICADAS A
LOS OFERTANTES

Luego de haberse llevado a cabo el proceso de aplicacion de encuestas a
los locales comerciales venta al por mayor de computadoras y equipo
periférico. Se procede a tabular dicha informacion.

Preguntas

1. ¢En sulocal comercial se expende proyectores?

Cuadro N° 23. Expende su local comercial proyectores
VARIABLE FRECUENCIA PORCENTAJE LOCALES
Si 63 7% 63
No 19 23% 19
TOTAL 82 100% 82

Fuente: Encuesta — Investigacion Directa
Elaboracion: La Autora

Grafico N° 19
Expende su local comercial proyectores
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Interpretacion:

Segun los datos obtenidos en las encuestas a los locales comerciales de
venta de computadoras y equipos periféricos de la ciudad de Loja, se puede
determinar que el 77% de ellos si expenden lo que son proyectores;
mientras que el 23% prefieren no vender este tipo de dispositivos por
razones econdmicas, ya que aducen que no venden muchos de ellos por
el precio elevado que poseen. Es asi que es notable que este tipo de

dispositivos se vende en la mayoria de locales comerciales de la ciudad.
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2. ¢Qué marca de proyector es la que mas demanda posee?

Cuadro N° 24. Marcas de proyectores mas vendidas

VARIABLE FRECUENCIA PORCENTAJE LOCALES
Sony 12 19% 12
Epson 41 65% 41

Panasonic 4 6% 4
BenQ 6 10% 6
TOTAL 63 100% 63

Fuente: Encuesta — Investigacion Directa
Elaboracion: La Autora
Gréfico N° 20
Marcas de proyectores mas vendidas
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Interpretacion:

De los locales comerciales que expenden proyectores las marcas que
sobresalen en las ventas son con un 65% la marca Epson, el 19%
corresponde a la marca Sony; el 10% de las ventas esta representada por
la marca BenQ); y finalmente con un 6% la marca Panasonic. Segun los
comentarios de las personas gue estan al frente de las tiendas comerciales,
la marca Epson tiene un precio accesible a los bolsillos de las personas; no

asi las marcas Sony y Panasonic, que tiene precios sobre los $1.000

dolares.
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3. ¢Aproximadamente cuantos proyectores vende anualmente en

su local comercial?

Cuadro N° 25. Promedio de venta de proyectores al afo.

VARIABLE | FRECUENCIA | PORCENTAJE P“m;)(rwed'o (Xm.f)
1-10 21 33% 5,5 115,5
11 - 20 25 40% 15,5 387,5
21 - 30 17 27% 255 433,5
TOTAL 63 100% 47 937

Fuente: Encuesta — Investigacion Directa
Elaboracion: La Autora

L(Xm. f)

n

937
63

X = 14,86
Promedio de Venta: 14 proyectores anuales
Interpretacion:

Como se puede observar en el cuadro n°22, el 40% de los locales
comerciales encuestados vende de 11 a 20 proyectores anuales, el 33%
vende 1 a 10 proyectores y 27% vende anualmente de 21 a 30 proyectores.
Mediante la aplicacion de la Media Aritmética se pudo determinar que en
promedio los locales comerciales de la ciudad de Loja, expenden alrededor

de 14 proyectores por afio.

Es decir; que la cantidad de proyectores que se expenden es realmente

muy poca durante los afios econémicos de los locales.
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4. ¢Qué precio tiene los proyectores que se ofertan en su local?

Cuadro N° 26. Precio promedio de venta de proyectores.
FRECUEN Punto Medio

VARIABLE CIn % m (Xm.f)
0,01 — 500,00 0 0% 250 0
500,01 — 1.000,00 43 68% 750 32.250,22
1000,01 — 1.500,00 11 17% 1.250 12.750,06
1500,01 — 2.000,00 9 14% 1.750 15.750,05
TOTAL 63 100% 4.000 61.750,32

Fuente: Encuesta — Investigacion Directa
Elaboracion: La Autora

Xm.
P X(Xm.f)
n
_ 61.750,32
© 63
X =980,16

Interpretacion:

En lo que respecta al precio de los proyectores que se expenden en los
locales comerciales de la ciudad, se determina que en promedio el precio
de los proyectores independientemente de su marca, esta en un promedio
de 980,16 dodlares, cabe recalcar que existen proyectores con menos y
mayor precio que el establecido mediante la media aritmética aplicada en
este caso. Es asi que se pudo conocer que el precio de los proyectores que

se expende actualmente depende de la marca que posean.

52



5. ¢Al momento de expender un proyector, se ofrece al cliente

algun tipo de promocién?

Cuadro N° 27. Promocion en la venta de proyectores

VARIABLE FRECUENCIA PORCENTAJE LOCALES
Si 54 86% 54
No 9 14% 9
TOTAL 63 100% 63

Fuente: Encuesta — Investigacion Directa
Elaboracion: La Autora

Grafico N° 21
Promocién en venta de los proyectores
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Interpretacion:

Actualmente y segun respuestas de quienes dirigen este tipo de negocios
en la ciudad el 86% aduce, que como estrategia si dan promociones al
momento de expender un proyector, este tipo de promociones corresponde
a descuentos en el precio del mismo, y el obsequio de una memoria flash
al cliente, el 14% en cambio manifiestan que no aplican ninguna promocién
al momento de vender los proyectores. Por ende, la mayoria de locales
implementan lo que son las promociones en sus ventas, es necesario crear

estrategias de expendio que llamen la atencién de los clientes potenciales.
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6. ¢Conoce usted la existencia de proyectores artesanales para
Smartphone?

Cuadro N° 28. Conocimiento sobre la existencia de proyectores

artesanales

VARIABLE FRECUENCIA PORCENTAJE LOCALES
Si 5 8% 5
No 58 92% 58
TOTAL 63 100% 63

Fuente: Encuesta — Investigacion Directa
Elaboracion: La Autora

Gréafico N° 22
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Interpretacion:

Al momento de preguntar a quienes estan a cargo de los locales
comerciales sobre si conocen sobre la existencia de lo que son, los
proyectores artesanales para Smartphone, se obtuvo que el 92% de los
mismos, no conocen lo que es, ni tampoco han escuchado hablar de este
producto, sin embargo, el 8% mencionan que si conocen que se elaboran
y que se habian informado sobre el mismo en Internet. Por tanto se puede
determinar que en la ciudad existe desconocimiento sobre la existencia de

este producto, por lo cual se considera un bien novedoso e innovador.
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7. ¢Expende usted en su local este tipo de dispositivos?

Cuadro N° 29. Ex

pendio del Proyector artesanal para Smartphone

VARIABLE FRECUENCIA PORCENTAJE LOCALES
Si 0 0% 0
No 63 100% 63
TOTAL 63 100% 63

Fuente: Encuesta — Investigacion Directa

Elaboracion: La Autora

Grafico N° 23
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En la dltima interrogante de la encuesta, se pregunté si en los locales

comerciales de la ciudad de Loja se expende proyectores artesanales para

Smartphone, y se determind que el 100% de los mismos no expender este

bien, o algun dispositivo parecido a este de naturales artesanal.

Es por ello que se puede decir, no existe de manera directa competencia

para el proyector artesanal, pero si existe la presencia de un producto que

sustituye al mismo actualmente en el mercado local.
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g. DISCUSION
1. ESTUDIO DE MERCADO

El estudio de mercado tuvo el objetivo de llevar a cabo un analisis profundo
sobre la oferta, demanda, precios, comercializacion; es decir determinar; a
cuanto, a quien, como y donde se vendera el producto que en este caso
corresponde a los proyectores artesanales para Smartphone o también

llamados teléfonos inteligentes.
COMPORTAMIENTO DE LOS DEMANDANTES

En un proyecto de inversion, el estudio de mercado constituye un aspecto
de mucha importancia, ya que, gracias a dicho andlisis, se logra determinar

los demandantes potenciales para un producto.

En cuanto se refiere a los proyectores artesanales para Smartphone, se
llev6 a cabo la aplicacion de encuestas, cuya informacién permitio

determinar un diagnéstico del mercado al cual se enfoca los proyectores.

Dicha encuesta estuvo enfocada a la poblacion urbana de la ciudad de Loja,
a través de la misa se determind la cantidad, frecuencia, precio de compra
de un bien similar (proyectores o infocus), ya que al momento no existe en
la urbe un producto con las mismas caracteristicas que el proyector

artesanal para Smartphone.

Partiendo de este hecho, se procedié a realizar dicho estudio, desarrollado

puntos de importancia que a continuacion se detalla.
1.1. ANALISIS DE LA DEMANDA

En base a los datos obtenidos mediante la aplicacion de encuestas, se
establece a continuacion y detalla algunos aspectos como los que se

establece mas adelante.
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1.1.1. DEMANDA POTENCIAL

Para establecer la demanda potencial del proyecto, se debié tomar en
cuenta los datos resultantes de varias preguntas de la encuesta, partiendo
del hecho de que segun datos del Instituto Nacional de Estadisticas y
Censos 2010, y mediante la proyeccion de la poblacion al afio 2016, el total
de familias de la ciudad de Loja corresponde a 49.803; de estas el 86%
conocen lo que es un proyector, por lo que el monto de las mismas se
reduce a un 42.831.

En la segunda pregunta de la encuesta, se consulta a las familias lojanas
si utilizan este dispositivo, resultado de esto el 78% de ellas, afirman que
se han visto en la necesidad de utilizar un proyector por distintos motivos,
obteniendo un monto de familias de 33.408, por tanto que se obtiene la
cantidad de familias con la cual se calcula la demanda potencial del
proyecto.

Para determinar la cantidad de consumo de los proyectores, se tomoé en
consideracion el promedio resultante de la frecuencia de compra anual de
los proyectores, representado el cuadro N° 6, de la tabulacién de las
encuestas, este promedio es de 0,4; es decir que las familias compran un

proyector aproximadamente cada 2 afios 5 meses.

Con estos datos se obtiene que la Demanda Potencial anual del proyector
artesanal para Smartphone es de 5.345; mientras que los demandantes

corresponden a 13.363 familias por afo.

Cuadro N° 30. Determinacion de la Demanda Potencial

:nofellicill?ans Fam. Conocen Fam. Utilizan P(:gmz?; Demanda
0 0, i

2016 proyector 86% proyector 78% ual Potencial
49.803 42.831 33.408 0,4 13.636

Fuente: Cuadro N° 1, 4, 5, 11.1
Elaboracién: La Autora
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Poblacion total familias 2016:

Poblacion de familias que conocen lo que es un proyector:

Poblacién de familias que utilizan un proyector:

Promedio de frecuencia de compra anual:

Total, de Unidades al Ao 33.408 * 0,4

49.803

42.831

33.408

Obtenida la Demanda Potencial o Total de los proyectores artesanales para

Smartphone, se procede a la proyeccion de la misma para los 5 a

fios de

vida til del proyecto, mediante la aplicacion del factor de actualizacion, con

una tasa de crecimiento correspondiente a 2,65%.

Por lo cual se obtienen los distintos datos en los diferentes afios, que a

continuacion se detallan

Cuadro N° 30.1

Proyeccion de la demanda potencial durante la vida atil del pro
ANO POBLACION DEMANDA

PROYECTADA

0 33.408 13.636

1 34.293 13.997

2 35.202 14.368

3 36.135 14.749

4 37.093 15.140

5 38.075 15.541

Fuente: Cuadro N° 5, 30
Elaboracion: La Autora
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1.1.2. DEMANDA REAL

Para establecer la demanda Real del proyecto, se procede a calcular el
namero de familias que utilizan este dispositivo por motivo de
entretenimiento, constando dentro de esta denominacién la visualizacion
de peliculas y videos, dato que se encuentra en el cuadro N° 6 de los
resultados, en dicha pregunta se obtuvo que del total de familias que

utilizan un proyector; es decir 33.408, el 40% lo hace por entretenimiento.

Es asi que, se toma en consideracion la Demanda Potencial calculada con
anterioridad, con un valor de 13.636 y se calcula el 40% de la misma,

obteniendo asi una demanda real de 5.345 proyectores anuales.

Cuadro N° 32. Determinacion de la demanda Real.

DEMANDA % USO DE PROYECTOR PARA DEMANDA
POTENCIAL ENTRETENIMIENTO REAL
13.636 40% 5.345

Fuente: Cuadro N° 6, 30.
Elaboracion: La Autora

Demanda Potencial de Proyectores: 13.636

% Demandantes de proyectores por entretenimiento: 13.363

Demanda Real: DP* %DPE

Demanda Real: 13.636*40%

21

34

[

Demanda Real:

Obtenida la Demanda Real, se procede a la proyeccion de la misma para
los 5 afios de vida util del proyecto, mediante la aplicacién del factor de

actualizacion, con una tasa de crecimiento correspondiente a 2,65%.
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Cuadro N° 32.1
Proyeccion de demanda real durante la vida util del proyecto.

ANO DEMANDA POTENCIAL DEMANDA REAL
0 13.636 5.345
1 13.997 5.487
2 14.368 5.632
3 14.749 5.781
4 15.140 5.934
5 15.541 6.092

Fuente: Cuadro N° 30, 32
Elaboracion: La Autora

Para la determinacion de la Demanda Efectiva, se procede a tomar el
porcentaje de deseo de adquisicion del proyector artesanal para
Smartphone, representado en la décima pregunta de la encuesta, cuadro
N°14, en donde se evidencia que el 80% de la poblacion en familias que
utilizan un proyector, estarian dispuestas a adquirir uno de ellos, si estos

salieran a la venta.

Para ello se toma en cuenta el valor de la Demanda Real, que en este caso
corresponde a 5.345, y se calculé el 80% correspondiente al deseo de
adquisicién de los proyectores artesanales para Smartphone.

Cuadro N° 33. Determinacion de la demanda Efectiva.

% DESEO DE
DEMANDA REAL g DEMANDA EFECTIVA
ADQUISICION

5.345 80% 4.276

Fuente: Cuadro N°14, 32.
Elaboracion: La Autora
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Demanda Real: 5.345

Demanda Efectiva: DP x %DAP

Demanda Efectiva: 5.345 x 80%

(o3}

Demanda Efectiva: 4.27
En base a los calculos realizados se puede determinar que la demanda
efectiva de los proyectores artesanales para Smartphone es de 4.276
anuales. Este rubro representa a la cantidad de proyectores que pueden

demandar en el mercado local.

Obtenida la Demanda Efectiva, se procede a la proyeccion de la misma
para los 5 afios de vida util del proyecto, mediante la aplicacion del factor

de actualizacion, con una tasa de crecimiento correspondiente a 2,65%.

Cuadro N° 33.1
Proyeccion de demanda efectiva durante la vida atil del proyecto.

ANO DEMANDA REAL DEMANDA EFECTIVA
0 5.345 4.276
1 5.487 4.389
2 5.632 4.506
3 5.781 4.625
4 5.934 4.748
5 6.091 4.873

Fuente: Cuadro N° 32, 33
Elaboracion: La Autora
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1.2. ANALISIS DE LA OFERTA

Es importante sefialar que los proyectores artesanales para Smartphone,
no tienen competencia que brinde un producto con similares caracteristicas
en la ciudad de Loja, sin embargo, si existe competencia y ofertantes que
ponen a disposicion del mercado local proyectores de diferentes marcas
como son Sony, Epson, Panasonic y BenQ, en base a esto, se procedio a
realizar una encuesta a los locales comerciales de venta al por mayor de
computadoras y equipo periférico, que Segun la Base de datos del Servicio
de Rentas Internas en la ciudad de Loja existen 82 locales en estado activo,

en las cuatro parroquias urbanas que constan en su archivo.

Para a determinacion de la oferta se toma en consideracion el total de
locales de venta al por mayor de computadoras y equipo periférico que
corresponde 82 locales, asi como también el resultado de la pregunta n°23,
donde se establece el 77% de los locales si expenden proyectores, el
promedio de anual de estos bienes a nivel de la ciudad se ha establecido
en el cuadro n° 25, dando a conocer que en promedio cada local expende

14 proyectores de manera anual.

Cuadro N° 34. Determinaciéon de la Oferta
LOCALES QUE

EXPENDEN PROMEDIO DE TOTAL
OFERENTES  provECTORES VENTA ANUAL OFERTA
(77%)
82 63 14,87 937

Fuente: Cuadro N° 2, 23, 25
Elaboracion: La Autora

1.2.1. DEMANDA INSATISFECHA

Para establecer la demanda insatisfecha, se debié tomar en cuenta la
demanda efectiva, ya establecida con anterioridad; que en este caso
corresponde 4.276; restando a esto el total de venta de los 63 locales

comerciales que, si expenden proyectores de las diferentes marcas en la
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ciudad, tomado del cuadro n°24 de la tabulacién de resultados; es asi que
se logra determinar que existe una demanda insatisfecha de 3.339

proyectores.

Para determinar la demanda insatisfecha se procede a aplicar la siguiente

formula:

D.I=D.E - OFERTA

D.I=4.276 — 937

D.1= 3.339 proyectores

Cuadro N° 35. Determinacion de la demanda Insatisfecha

DEMANDA
DEMANDA EFECTIVA OFERTA
INSATISFECHA
4.276 937 3.339

Fuente: Cuadro N° 33,34
Elaboracion: La Autora

Es importante recalcar que el valor de la demanda insatisfecha no se debe
a gue, no exista la suficiente cantidad de proyectores, sino que el costo de
estos dispositivos es muy elevado, asi lo demuestra el cuadro n°26, en
donde se obtiene el precio promedio de los proyectores que se expenden
en la ciudad, es de 980,16 délares independientemente de su marca.

Por ende que el presentar un producto novedoso, y de bajo costo que
permita usar un Smartphone para poder proyectar peliculas y videos,
incluido el audio, puede llegar a convertirse en una opcion para quien no

estan en capacidad de adquirir un dispositivo de alto costo monetario.
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1.3. PLAN DE COMERCIALIZACION
1.3.1. PRODUCTO
Producto Principal

El producto principal del presente trabajo de tesis, es el denominado
“Proyector artesanal para Smartphone”, o también llamados teléfonos
inteligentes, el cual es considerado un bien duradero, este dispositivo esta
destinado para la diversion y esparcimiento de los usuarios que disfrutan
de la visualizacion de peliculas y videos ya sean estos musicales,

documentales, entre otros; durante su tiempo libre.

La funcion del proyector artesanal es, enfocar la pantalla del teléfono
inteligente (Smartphone), para proyectar todo tipo de video o pelicula que
se encuentre almacenada en la memoria del mismo, y expandir 50 veces
el tamafio original de la pantalla del dispositivo movil, asi como también la
amplificacion del audio, ya que el proyector incluira parlantes que mejora la

calidad del sonido.

El proyector tiene un disefio rectangular con medidas de 25 cm de largo por
16cm de ancho y 9 cm de alto, elaborado a
base de (madera), conformado por 7 piezas;
consta con un lente de vidrio amplificador, un
estabilizador para el Smartphone y un
parlante que permitira expandir

considerablemente el sonido.

Es un bien transportable y ligero, que no
depende de una conexion eléctrica, sino que
su funcionamiento estara ligado a la duracién
de la bateria del Smartphone, y la calidad de la imagen dependera de la
potencia del brillo del celular, por ende, se recomienda que, al usar este

proyector, se aumente al 100% el brillo del mismo.
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Producto Secundario

Como producto de la elaboracién del proyector para Smartphone, se
obtiene desechos solidos como son las latas de pintura, mismas que la
empresa luego de someterlo a un proceso de limpieza, convertira estos
residuos en posibles alcancia o porta lapiz utilizando la lata como
recipiente, teniendo en cuenta la creatividad decoracion y disefio, estos
articulos son elementos secundarios resultantes del proceso productivo de

los proyectores.
Producto Sustituto

El proyector artesanal para Smartphone es un producto innovador, que
cuenta con caracteristicas que otros productos existentes en el mercado no
poseen. Sin embargo, hasta el momento se ha venido utilizando los
proyectores normales para la proyeccion de peliculas y videos utilizando un
computador, no asi como el proyector artesanal que utiliza un teléfono

celular.

Entre las principales Marcas adquiridas de proyectores tenemos: Sony,

Epson, BenQ y Panasonic.
Productos Complementarios

Para el funcionamiento éptimo del proyector artesanal, considerado como
el producto principal, es totalmente necesario el uso del Smartphone o
teléfono celular inteligente, el cual es el elemento complementario de este
bien, el mismo es de vital importancia para que la proyeccion de los videos

y peliculas se puede efectuar.

El dispositivo movil debe ubicarse en el interior del proyector, aumentado
el brillo de la pantalla al 100% de su capacidad, el mismo debe contar un
porcentaje de bateria mayor al 50%, esto para que no se interrumpa la
proyeccion, asi mismo debera conectarse el moévil al audio, para disfrutar

de la visualizacién y sonido de lo que se esté proyectando en la pared.
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1.3.2. PRESENTACION DEL PROYECTOR ARTESANAL

MARCA: La marca del proyector artesanal para Smartphone, es la razon
social de la empresa, es decir “PROYECTSMART LM”.

LOGOTIPO: El logotipo no es otra cosa que, la simbologia que identifica a
una empresa, en ese caso la empresa “ProyectSmart LM” EURL, dedicada
a la produccion de proyectores artesanales para Smartphone es el
siguiente:

Gréafico N° 24. Logotipo de la empresa “ProyectSmart LM” EURL

PR®YECT
SMART LM

ISOTIPO

Se refiere a la parte, generalmente iconica 0 mas reconocible, de la

disposicion espacial en disefio de la marca, en este caso es el siguiente:

Grafico N° 25. Isotipo de “ProyectSmart LM”

O

ESLOGAN
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El eslogan de la empresa se refiere a la frase breve, expresiva y facil de
recordar, que se utiliza en publicidad comercial, propaganda politica, para

esta empresa se ra:

»”

o“ P
tw vision def cine en casa
1.3.3. PRESENTACION DE VENTA DEL PROYECTOR

En base a la informacion obtenida, mediante la aplicacion de encuestas a
los posibles clientes, se logré determinar que la presentacion en venta del
proyector artesanal es mediante una caja de cartén de modelo telescopica
de color blanco, cuyas medidas son 27 x 18 x 12 cm, al mismo que se le
afadird una etiqueta adherible que lleve el logotipo y marca de la empresa.

Dicha caja de carton permite transportar del proyector artesanal para
Smartphone sin que el mismo no sufra desperfectos, ni presente

anomalias, a ello se debe el disefio de la misma.

Gréafico N° 26. Caja de Carton Telescopica

Especificaciones técnicas de la presentaciéon de venta del proyector.

67



Caja de carton fabricada de una sola onda, 100% reciclable.
Medida de 27x18x12 cm.

Color Blanco

Altura regulable protegiendo los productos al alto correspondiente.
Resistente y Rigida.

La tapa contiene una lengleta que facilita la apertura.

Etiqueta adherible con el logo de la empresa.

1.3.4. PROMOCION EN LA COMERCIALIZACION

Tomando en cuenta los gustos y preferencias de la poblacién, se determina

que como promocion al momento de la compra del proyector artesanal se

hara un descuento.
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El descuento que se brinde Unicamente sera del 5% del precio de
venta al publico establecido, y se aplicara para los primeros 100
proyectores en venderse, es decir una promocion con limite de
tiempo, de ahi que las primeras personas que logren adquirir este

producto innovador gozaran de este beneficio.

Se podréa aplicar otro tipo de promociones como son, la entrega de
un articulo sorpresa, que en este caso vendrian hacer las alcancias
y los portalapices resultantes de los sobrantes de los materiales
utilizados en el proceso productivo de los proyectores para
Smartphone. Cabe recalcar que la entrega de este plus, se darian
meses posteriores al lanzamiento del producto al mercado, esto con
la finalidad de atraer la atencién de mas clientes que lleguen a
interesarse por el producto.



1.3.5. PUBLICIDAD APLICADA EN LA COMERCIALIZACION DEL
PROYECTOR

Considerando que el medio con mayor grado de aceptacion por parte de la
poblacién de la ciudad de Loja, es el Internet. Se llevara a cabo las

siguientes acciones.

e Para que el producto, capte la atencion de la sociedad, se creara un
blog, en donde las personas podran encontrar informacion sobre la
empresa que fabrica y comercializa el proyector artesanal para
Smartphone. En dicho sitio web se dard a conocer acerca de los

beneficios que ofrece este bien, las promociones, precios, etc.

e De la misma manera para captar la atenciéon de los méas jovenes, se
crearan perfiles en redes sociales, informando de la misma manera
todo lo que se relacione con el proyector, estas redes sociales seran

Facebook, WhatsApp, Twitter, Instagram.

El mensaje que se propagara como cadena informativa en WhatsApp, es

el siguiente:
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Gréafico N°27: Red Social WhatsApp

= il 2992 8:34 PM

D

-..¢ QUIERES VIVIR LA EXPERIENCIA DEL
CINE EN TU CASA A TRAVES DE TU

TELEFONO CELULAR SMARTPHONE.? 2

2 *: entonces no olvides visitar

PROYECTSMARTH. Tenemos para ti
proyectores artesanales con los cuales
podras sacarle mucho mas provecho a tu

teléfono celular ‘& ...DIsfruta con tus
amigos, familia de peliculas y videos
musicales... &% estamos ubicados en la calle
Sucre y Coldn ... cerca de la cooperativa
Cacpe Loja == ==’ TE ESPERAMOS == &=

=~
Fis

- ©

“¢ Quieres vivir la experiencia del cine en tu casa a través de tu teléfono
celular Smartphone? Entonces no olvides visitar PROYECTSMART.
Tenemos para ti proyectores artesanales con los cuales podras sacarle
mucho mas provecho a tu teléfono celular... Disfruta con tus amigos, familia
de peliculas y videos musicales... estamos ubicados en la calle Sucre y
Coldn.... cerca de la Cooperativa Cacpe Loja... TE ESPERAMOS”

1.3.6. PRECIO DE COMERCIALIZACION

El precio de venta al publico al cual se expendera el proyector artesanal
esta establecido en base a los costos de produccién en los que incurra la
empresa productora, agregando de esta manera un margen de utilidad que
le permita obtener un porcentaje de ganancias, con la cual la empresa

funcione durante la vida util del proyecto.

Por tanto, que el precio de venta al publico del proyector artesanal para

Smartphone corresponde a 78,95 centavos.
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1.3.7. PLAZA

Mercado Demandante

La idea de los proyectores artesanales para Smartphone concentra su
mercado en la poblacion de la ciudad de Loja; especificamente en las
familias ya que este producto puede ser considerado como un bien de uso
compartido, ya que la utilizacion de un proyector, puede ser objeto de

entretenimiento de varios miembros de la familia a la vez.

Por tanto, la segmentacion del mercado esta direccionada a las familias,
considerando que, por cada hogar, una persona posee al menos un
Smartphone o teléfono inteligente, esto en base a datos proporcionados
por la Encuesta de Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion (TIC)
del Instituto Nacional de Estadisticas y Censos (INEC) 2011; en donde se
afirma que en la ciudad de Loja el 46,4% de la poblacién tienen un teléfono
inteligente. De la misma manera la Encuesta de Ingresos y Gastos en
Hogares (ENIGHUR 2011-2012) refleja que los hogares ecuatorianos,
entre ellos lojanos gastaron mensualmente $118.37 ddlares en promedio
en TIC, este monto incluye: Gastos en equipos celulares, alquiler de
internet, Tarjetas de prepago para servicio celular e internet, recargas

electrénicas a celular, planes de celular y de internet.

Por ende, el proyecto estad destinado a trabajar en base al nimero de
familias de la ciudad de Loja, basados en la poblacion total de la misma, la
cual, para ser determinada, deber& pasar por el proceso de actualizacion

de datos del Ultimo censo realizado en el afio 2010.
CANAL DE DISTRIBUCION

Debido a la naturaleza del producto se determina que el canal de
distribucion utilizado por su comercializacion, corresponderia al canal en
donde el productor vende directamente al consumidor o al cliente que
adquiere este bien.
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Productor Consumidor

Es decir, el productor a través de la empresa, producira y comercializara
los proyectores hasta los clientes, por ende no se necesita de la
intervencién de agentes vendedores y comercializadores, por cuanto que
el precio de los mismos no tendr& ni sufrirh excedentes resultantes de la

intervencion de terceros en el canal de comercializacion.

Los proyectores se mantendran en stock, almacenados en bodega, la cual
debe contar con las condiciones adecuadas para que los mismos se

mantengan en buen estado.
2. ESTUDIO TECNICO

Dentro del estudio Técnico, se determind los requerimientos de recursos
basicos para el proceso de produccion de los proyectores artesanales,
considerando los datos proporcionados en el estudio de Mercado, y por
ende establecer la tecnologia adecuada, espacio fisico y recursos humanos

requeridos.
2.1. TAMANO DEL PROYECTO

El tamafio del proyecto hace referencia a la capacidad de produccién que
tendra “ProyectSmart LM” E.U.R.L, durante su vida util (5 afios); por ende,
se refiere a la capacidad instalada y la capacidad utilizada, las cuales se

miden en unidades de proyectores artesanales producidas por afno.
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2.1.1. Capacidad Instalada

La capacidad instalada demuestra el 100% del tiempo, demanda,
disponibilidad de los recursos y maquinaria, para la realizaciéon de la

produccion de proyectores artesanales para los teléfonos inteligentes.

Para determinar la capacidad instalada que poseera la empresa productora
de proyectores artesanales para Smartphone, se ha tomado en
consideracion el numero de proyectores producidos diariamente en base al
trabajo de las herramientas durante las 24 horas del dia, el cual
corresponde a 6 proyectores, esto multiplicado por los 30 dias del mes se
producen 180 proyectores de manera mensual, para los valores anuales se

multiplica los 6 proyectores por los 365 dias en el afio.

De esta manera se determina que la capacidad instalada de la empresa es

de 2.190 proyectores anuales.

Cuadro N° 36. Determinacion de la Capacidad Instalada

Proyectores diarios 1.440 min. / 240 minutos 6 proyectores

(24 horas) diarios
Proyectores
mensuales 6 proyectores x 30 dias 180 proyectores
. mensuales
(30 dias)
2.190
Proyectoreds, anuales g provectores x 365 dias proyectores
(365 dias) anuales

Fuente: Investigacion directa
Elaboracion: La Autora

El valor reflejado en 2.190 se considera el 100% de la capacidad Instalada
de la empresa, que resulta menor en relacion a la demanda insatisfecha
resultante de la demanda efectiva menos la oferta, esta representado en el

mercado por 3.339 proyectores.
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2.1.2. Capacidad Utilizada

La empresa productora de proyectores artesanales para Smartphone, tiene
planificado laborar 8 horas por dia, durante los 5 dias laborables de la

semana; es decir de lunes a viernes.

Es asi que se estima que producira diariamente 2 proyectores para
teléfonos inteligentes, dando como resultados una produccion semanal de
10 proyectores; si se multiplica este valor por las 52 semanas que
corresponde a un afio se obtiene el valor de 520 unidades producidas

anualmente por la empresa.

Cuadro N° 37. Determinacion de la Capacidad Utilizada

Proyectores diarios 480 min. / 240 minutos 2 proyectores
(8 horas) diarios
Proyectores
semanales 2 proyectores x 5 dias 10 proyectores
i semanales
(5 dias)

Proyectores anuales 10 proyectores x 52 520 proyectores

(52 semanas) semanas anuales

Fuente: Investigacion directa
Elaboracion: La Autora

En base a estos valores, teniendo en consideracion que la empresa
produce anualmente 520 proyectores, y tiene por capacidad instalada la
produccién anual de 2.190 proyectores, se procede a la realizacién de una
regla de tres, que nos permite determinar el porcentaje de la capacidad

utilizada por la empresa.

2.190 100%

520 X
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B 520 * 100%

= 0,
2.190 23,75%

Por tanto, que en base a los datos resultantes de la capacidad instalada
que corresponde al 100% estimado en 2.190 proyectores al afo, la
empresa se estima que tendrd una capacidad utilizada de 23,75% del total

de su capacidad instalada, expresado en 520 proyectores al afio.

Cuadro N° 37.1 Estimacion de la capacidad Utilizada

ANOS CAP. INSTALADA CAP. UTILIZADA % PARTICIPACION

1 2.190 520 23,75%
2 2190 520 23,75%
3 2.190 520 23,75%
4 2190 520 23,75%
5 2.190 520 23,75%

Fuente: Cuadro N° 37.
Elaboracion: La Autora

Cabe recalcar, que, en el transcurso de los afios de vida util del proyecto,
el porcentaje de participacion de la capacidad utilizada, es igual para los 5

afos de duracion de la empresa.
2.2.  LOCALIZACION DE LA EMPRESA
Factores de Localizacion

En cuanto concierne a la localizacién de la nave industrial del proyecto, se
determina que para ubicar la misma, se debe tomar en consideracion varios
aspectos que permitiran el correcto funcionamiento en las actividades
productivas y de comercializacion de la misma; es asi que la empresa tiene
cercania a los proveedores de materia prima, por se encuentra ubicada

en la zona céntrica de la ciudad, por lo que no incurrira en gastos por
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transporte, ya que estando cerca de los entes proveedores los costos

tenderéan a disminuir.

De la misma manera la empresa necesita de otro factor como son los
servicios basicos; como lo es luz eléctrica, el agua potable y servicio
telefénico, ya que son aspectos necesarios para realizar las actividades
productivas y administrativas que requiere la empresa. El local en donde se
realizara las actividades productivas cuenta con Alcantarillado, ya que las
actividades tanto de produccion como las que se llevan a cabo en la seccion
administrativa, generan residuos, que deberan ser tratados mediante el

sistema de alcantarillado.

Cabe recalcar que las vias de acceso al local donde se expendera los
proyectores son viables, y adecuadas para el transito tanto vehicular como

peatonal.
2.2.1. MACRO LOCALIZACION

Esta idea de proyecto es netamente Ecuatoriana, que se da a lugar dentro
del pais, especificamente su ubicacion radica en la region Sierra o también
conocida como Region 7, en la provincia de Loja, Canton Loja, Ciudad de

Loja lo cual se muestra en el siguiente mapa.
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Gréafico 28.

MAPA POLITICO
REGION SUR, PROVINCIA DE LOJA, CANTON LOJA

Fuente: Libro Formulacion y Evaluacién de Proyectos de Inversion

2.2.3. MICROLOCALIZACION

En cuanto respecta a la micro localizacion del proyecto, se determina que
el lugar idéneo para instalar la nave industrial para cumplir con las tareas y
actividades productivas del proyecto seria en el sector céntrico de la ciudad
de Loja, en una infraestructura cuya direccion corresponde
especificamente la calle Colon y Sucre, Local N° 15-79 como referencia se

menciona a la cooperativa de Ahorro y Crédito CACPE Loja

77



Gréafico N° 29. Direccién de la Empresa, Centro de la ciudad de Loja.
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A la empresa se la ubica en el sector mencionado debido a que, este lugar
fue considerado el adecuado para llevar a cabo este tipo de actividad, su
infraestructura es amplia para poder llevar a cabo el proceso de
elaboracion, este lugar cuenta con todos los servicios basicos como son
alcantarillado, luz eléctrica, agua potable, vias de comunicacion
adecuadas, ademas de que se encuentra cerca de la empresa Proveedora
de Madera, “MASISA”, de la misma manera, es sitio es transitado por una

gran cantidad de personas, las cuales podrian ser parte del mercado a la
cual la empresa enfocara su oferta.

2.3. INGENIERIA DEL PROYECTO
La ingenieria del proyecto tiene como objetivo el dar solucién a todo lo

relacionado con la instalacién y funcionamiento de planta indicando el

proceso productivo, asi como la maquinaria y equipo.
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BALANCE DE MATERIA PRIMA E INSUMOS EN LA ELABORACION DE
UN PROYECTOR ARTESANAL PARA SMARTPHONE.

Para llevarse a cabo el proceso productivo de una unidad, la empresa

requiere de los siguientes elementos que se presentan a continuacion.

Cuadro N° 38. Balance de materiales para la producciéon de un

proyector
RECUISO Unidad de Cantidad Cantidad en
Medida Utilizada desperdicio

Madera cm? 1.666 cm? 28.88cm?
Pintura negra litros Y4 de Litro -
Pegamento litros /s de Litro -
Parlantes Unidad 2 -
Lentes Unidad 2 -
Soportes de caucho Unidad 4 -
Clavos Unidad 12 -
Plug 74’ Unidad 1
Pernos Unidad 1 -

Galvanizados

Fuente: “Masisa, Electros, Condor”
Elaboracion: La Autora

2.3.1. PROCESO PRODUCTIVO

Adquisicién de materia prima

Previo al proceso productivo de los proyectores artesanales, se requiere
gue se realicen las actividades de compra de la materia como es la madera,
pintura, audios, lentes, pernos, soportes de caucho, pegamento, entre otros

elementos necesarios para la elaboracion del mismo
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Medicién de piezas

Esta actividad, es aquella con la que se inicia el proceso productivo de los
proyectores para Smartphone, en la cual se mide y traza cada una de las
piezas del proyector, 2 de las mismas tienen una medicion de 25 cm de
largo y 16cm de ancho, 4 de las piezas 25cm de largo y 9cm de ancho, y
un total de piezas de 7 piezas, el trazado de una circunferencia de 2,5
centimetros de radio, asi como también se hara la medicion y trazado de
las entradas del audio y cargador. Este proceso se lleva a cabo alrededor

de 15 minutos.

Grafico N°30. Medicién de piezas

Recorte base para armado

Luego de tener los trazos realizados, se procede con la actividad de corte
de la madera, la misma se realiza mediante la sierra eléctrica, de esta
manera se procede a cortar las piezas base para el proyector segun los
modelos ya trazados anteriormente; es decir, el recorte de las 7 piezas
principales las cuales conforman la estructura del proyector, asi como
también la division interna del mismo. Este proceso se lleva a cabo en

aproximadamente 15 minutos.
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Grafico N°31. Recorte Base de piezas

Recorte complementario

La fase del corte de la madera, esta complementada con el segundo corte
llamado también recorte complementario, el cual consiste en el recorte
especifico de los detalles de algunas piezas, como son la circunferencia
para el dispositivo de video, este corte es realizado por el taladro de
pedestal mediante el sacabocados de 3” (pulgadas); mientras para las
entradas de los cables y salidas del dispositivo de audio o sonido se
requerird un sacabocados de '%2". Este proceso toma alrededor de 20

minutos.

Grafico N°32. Recorte Complementario

Lijado y Pulido de las piezas

Una vez obtenido las piezas recortadas, se procede al lijado y pulido de las

7 piezas de madera, este proceso se lo lleva a cabo por medio de lijas las
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cuales pueden ser en dos medidas, la lija de 120 y otra de 240, las cuales
eliminan las imperfecciones y bordes irregulares causados al momento de
cortar las piezas de madera, de esta manera los bordes estaran
perfectamente lisos y pulidos. Este proceso toma alrededor de 15 minutos,
y es aqui donde el proceso que genera residuos termina, ya que los
procedimientos que contindan deberan llevarse en lugares libres de polvo

y sobrantes de madera.

Grafico N°33. Lijado de las piezas

Pintado de las piezas

Se continda con el proceso, a través del pintado de las piezas, es necesario
explicar que se tinturara Unicamente un lado de la misma, el color de la
pintura serd igual en todos los proyectores, de color negro ya que se
necesita que el interior del mismo, tenga el menor ingreso de luz, el derecho
de cada pieza tendra un acabado color natural, es decir color madera, tal y
como la mayoria de los posibles comprador mencionaron en las encuestas
aplicadas al momento de preguntar como le gustaria que sea la
presentacion del proyector en cuanto al color externo del mismo, esto es
referido en cuanto a las piezas que conforman la estructura del proyector
gue son especificamente 6; la séptima parte esta tinturada de color negro
completamente ya que este color es el optimo para el funcionamiento del

proyector, este proceso se lo lleva a cabo mediante una herramienta
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denominado compresor de aire y la cafetera de pintura, que hace mas facil
esta actividad, posteriormente se trasladara a la seccién de secado, donde
se encuentra dos ventiladores que permitiran el secado rapido de todos los
pedazos de madera. Este proceso se lleva a cabo en cuanto respecta a 60
minutos, de los cuales 15 minutos son para el pintado y los 45 minutos

restantes es el tiempo que demora en secar la pintura.

Grafico N°34. Pintado y Secado

Instalacién del dispositivo de audio y lente

Luego de que se ha pasado por el proceso de pintado y a su vez de secado,
con las piezas listas se inicia la siguiente fase del proceso, la cual
corresponde a la instalacién del dispositivo de audio y asi mismo el lente
para el proyector, sobre la pieza base se instalara parlantes y un plug de
Ya" que permitira transmitir el sonido, para ello se necesitara de un Cautin,
estafio y pasta para la soldadura del mismo, mientras que los lentes, se
ubicaran en la circunferencia ya disefiada con anterioridad, estos lentes
deberan caber en dicho espacio y se debera sellar de manera eficaz, este
proceso se lo lleva a cabo en la pieza frontal del proyector, asi como
también en la pieza interna del mismo, para ello se necesitara de silicon a

temperatura, destornilladores. Todo este proceso demora 40 minutos.
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Grafico N°35. Instalacion del Audio y lentes

——

Ensamblado de piezas

Una vez que el dispositivo de audio y video han sido instalados en sus
piezas respectivas, se procede a la unién de 6 de las mismas, mediante la
utilizacion de pegamento, clavos sin cabezal, a través de la utilizacion de
un martillo de carpintero, formando asi la estructura exterior del proyector,
este proceso se lo realizar de forma manual, sin utilizacién de ninguna

maquina, y lleva alrededor de 15 minutos.

Grafico N°36. Ensamblado de piezas

Control de calidad y funcionamiento del proyector.

Hasta este punto el proyector esta practicamente terminado, por ende es
necesario que se compruebe que el audio esté funcionando de manera
correcta escuchandose con claridad, de la misma manera es necesario que

se compruebe que el lente refleje lo que se esté reproduciendo en el
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Smartphone, si el proyector cumple de forma correcta esta dos funciones,
entonces se dara el visto bueno al proyector y asi este pueda seguir con el
proceso, el control de calidad se lo lleva a cabo dentro de un cuarto oscuro,
ya que estos son los requerimientos para ver si funcionar. En caso de que
se presente algun inconveniente con el funcionamiento del proyector
artesanal, este deberd volver al area de instalacion para su revision. Este

proceso demora alrededor de 30 minutos.
Acabados del Proyector artesanal

En esta etapa del proceso, luego de haber realizado las pruebas de sonido
y de video, simplemente se procede con el afadido de los detalles de
presentacion del proyector, para ello se requerira de pernos galvanizados,
soportes de caucho, y un piro grabador. Esta actividad se la realiza en 20

minutos aproximadamente. Es asi como culmina el proceso de produccion.

Grafico N°37. Acabados del Proyector

Empaquetado y Almacenamiento

Aquellos proyectores artesanales elaborados seran empaquetados y
posteriormente almacenados en la bodega de la empresa, donde estaran
libres de dafios y desperfectos, de esta manera al momento de la venta,
presentaran las condiciones adecuadas en cuanto a presentacion se

refiere, el tiempo estimado para ello es de 10 minutos.
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Gréafico N° 38.

FLUJOGRAMA DE PROCESO DE PRODUCCION PARA LA
ELABORACION DE UN PROYECTOR ARTESANAL

Medicidn de piezas 15 minutos

Recorte Base para armado 13 minutos

Recorte complementario 20 minutos
Lijado y pulido de piezas 15 minutos
Pintado de piezas 15 minutos
Secado 45 minutos
Instalacidon del dispositivo de 40 minutos

audio y lente

Ensamblado de Piezas 15 minutos
30 minutos
Control de
il Proceso de Acabados

Empaquetado y
Almacenado

TIEMPO: 240 MINUTOS

Elaboracion: La Autora
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2.4. INFRAESTRUCTURA FISICA.
2.4.1. UBICACION DE MAQUINAS Y DISTRIBUCION DE EQUIPOS.

En La empresa, cuenta con areas determinadas de trabajo, las mismas que
estaran equipadas para poder realizar las actividades que a cada una le
competen en los tiempos estimados, correspondientes a cada una de las
acciones a realizarse. En el Grafico N° 39 se evidencia con mayor claridad

dichas areas.
Area de Medicion

En este espacio de la planta, se llevaran a cabo las actividades de medicion
de las piezas de madera, que seran utilizadas posteriormente en el proceso
de elaboracion de los proyectores, aqui se ubica los instrumentos de trabajo
como son los lapices para marcar madera, fluxémetro y escuadras. Es en

esta &rea donde inicia todo el proceso productivo.
Area de cortado
Este espacio cuenta con dos secciones:

Corte Base: Luego de realizar la medicion de todas piezas que conforman
un proyector, se traslada la materia prima al area de cortado, en este
espacio encontramos la mesa de trabajo, y la Cierra Eléctrica, y es asi que
se procede con el corte de las piezas basicas de madera.

Corte Complementario: Una vez obtenidas las 7 piezas base, se procede
a la utilizacion del Taladro de Pedestal, para realizar los cortes del sistema
de audio, para lo cual se necesitara de un sacabocados de pulgada 3”
(pulgadas), mientras que para los lentes, se requerird de un sacabocado
de 2" (pulgadas).

Area de Lijado: Aqui contamos con una mesa pequefia, en la cual se
realiza todo lo que concierne al pulido de cada una de las piezas recortadas,

para lo cual se necesitara de lijas propiamente para madera.
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Area de Pintado: En esta area libre de residuos de madera, se puede
encontrar un compresor de aire, asi como también la cafetera para la
pintura, maquinaria requerida al momento de tinturar de color negro un lado
de cada pieza de madera. Esta area de divide en dos ya que una seccion
es para el pintado de las piezas, mientras que la segunda seccién es
Unicamente para el secado de las mismas, para lo cual se necesitara de

dos ventiladores que permita secar la pintura de manera rapida.

Area de Instalacion y Ensamblado: En esta seccion de la planta se lleva
a cabo la instalacion del dispositivo de audio, asi como el de la lente del
proyector, posterior a esto se procede al ensamblado de las piezas, de la
misma forma se realiza la division que separa la seccion de audio y video,
en esta area encontramos herramientas e insumos como el pegamento,

destornilladores, Cautin, Estafio y Pasta de soldadura. Plug de Ya.

Area de Control de Audio y video: Finalmente, en el proceso productivo
del proyector para Smartphone, se encuentra el area de control, en donde
se procede a realizar las pruebas de sonido, asi como también las de video,
de esta manera si el proyector cumple todos los requisitos de calidad se
procedera a afiadir los acabados necesarios para la buena presentacion

del mismo. Esta area es una zona oscura.

Area de Acabado: En esta seccion de la planta, es en donde culmina el
proceso de produccion de los proyectores, en este sitio se encontrara
herramientas como son pernos galvanizados, soportes de caucho y un piro

grabador.

Bodega: La bodega se ubica en la parte trasera de las instalaciones en
donde se procedera a guardar la materia prima, herramientas, y los
proyectores elaborados, para su respectiva comercializacion, para el uso

de quienes opten por adquirir un proyector artesanal.
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Es importante sefialar que en la parte frontal de este lugar se encontrara la

seccion administrativa donde se ubicara:

e El salon de exposicion de los proyectores
e Gerencia

e Contabilidad

e Sala de Reuniones

e Bafos

Es asi que se determina que el lugar de arriendo en el cual se implementara
la empresa cuenta con 200 m?, Distribuidos en dos secciones, una
destinada para actividades Administrativas la cubre 90 m? y la segunda

para actividades de produccién con una mediciéon de 110m?

Cuadro N° 39. Determinacion de medidas de la empresa

SECCION TOTAL, m?2
Seccion Administrativa 90m?
Seccion de Produccién 110m?2
Total 200 m?

Fuente: Investigacion Directa
Elaboracion: La Autora
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2.5. COMPONENTE TECNOLOGICO.

Para realizar las actividades de produccion de los proyectores artesanales
para Smartphone, la empresa requiere de los siguientes insumos y

maquinaria.

Cuadro N° 40.
Equipo y Herramientas de la empresa de proyectores artesanales.

Modelo Ventiladores
Marca EBC HQ
Capacidad 110/120 V
Cantidad 2

Descripcion  El ventilador axial alto flujo
aire 220v. o 110v uso
industrial, posee un Voltaje
de 200-240 VAC 50/60Hz
Su Corriente es de 0.17A con
5 Aspas, el Material
Impulsores Termopléastico
PBT Negro, UL94-VO.

Aleacion de Aluminio, posee

una velocidad de 2800 RPM,
potencia de 13 W, el flujo de
Aire es de 47-58 m3/hr Nivel
de Ruido: 34-40 dBA Cable
de Conexiones: AWG #22 UL
1007; El peso es 268 qr.
Aprox.

Dimensiones: 92 x 92 x 25mm
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Modelo

Marca
Capacidad
Cantidad

Descripcion

Modelo

Marca
Capacidad
Cantidad

Descripcion

Sierra Eléctrica 210mm.

508MG
MAKITA

75,5 mm

Esta maquina tiene una potencia
de 1800w; 5.200 Rpm, y un
didmetro interior de disco de
30,0 m, posee un control
giratorio con Tope de ajuste en 4
posiciones para cortes en angulo
0°/22,5°/ 45°/ 50° con Chorro
de aire dirigido para limpiar la
linea de corte y favorecer la

vision de la misma.

Taladro de Pedestal RLD-
H13

RONGLON
13mm
1

Posee un choque de 2", con un
eje de JT3, su profundidad de
trabajo de es 80mm, su plato
tiene un didmetro de 290 mm,
con una base de 440 x 250 mm.
Posee una velocidad de 5
niveles. Su altura es de
1000mm vy tiene un motor de
1/3 HP.



Modelo

Marca

Cantidad

Capacidad

Descripcion

Modelo
Marca
Capacidad
Cantidad

Descripcion
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Compresor 2HP

PTK

24 litros

Esta herramienta permite tinturar
superficies con acabados
profesionales, posee un motor
con una potencia de 1.5 kW,
tiene una capacidad de 24 litros,
presibn maxima de 8BAR/115
PSI; las

minutos son de 3.400 por minuto

revoluciones  por

y un voltaje de 110 V 60Hz, para
mayor comodidad de transporte
este equipo posee ruedas.

Cautin
TOOLS

30w

Soldador eléctrico o de estafio,

también conocido como

Cautin, es una herramienta

eléctrica usada para soldar.

Dispositivo eléctrico que genera
un maximo de 30w, su tamafio
aproximado es de 20 cm y viene
con un cable conector de

aproximadamente 1,50 metros.
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Modelo

Marca
Cantidad

Descripcion

Modelo

Marca
Cantidad

Descripcion

Piro Grabador

Weller

1

Funciona con 110 voltios, y
viene con un set de 6 puntas
tipo estilete intercambiables
para hacer todo tipo de trazos y
figuras. Tiene una empufiadora
de material con aislante
térmico. Posee un soporte de
mesa para colocarlo cuando no
se esté utilizando.

Puede utilizarlo en electronica
para soldar componentes a la

plagueta o circuito impreso.

Kit De Destornilladores

Genérico

1

Esta herramienta contiene un
mango con 31 cabezas
diferentes de destornilladores
de precision de acero robusto
con punta magnética. Su
mango en goma permite un
excelente agarre para su uso
comodo. Puede utilizarlo en
electrénica para soldar
componentes a la plaqueta o

circuito impreso.



Modelo

Marca

Cantidad

Descripcion

Modelo

Marca

/ Cantidad

Descripcion

Modelo

Marca

Cantidad
4
' |
b -

Descripcion
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Flexdbmetro

Genérico

1

El flexbmetro es un instrumento
de medicion el cual es conocido
como metro, con la
particularidad de que esta
construido por una delgada cinta
metalica flexible, dividida en
unidades de medicion, y que se
enrolla dentro de una carcasa

metdlica o de plastico.
Martillo de Carpintero

DeWalt

Es una herramienta utilizada
principalmente para golpear,
clavar o extraer clavos o algun

otro objeto.

Pistola de Silicon

Stanley

1

Es una herramienta en forma
de pistola que se conecta a la
corriente eléctrica y produce
calor derritiendo las barras de
silicon que se introducen en la

misma.



Modelo

Marca
Cantidad

Descripcion

Fuente: Ridel Gold; S&B Import; Electros, Varios
Elaboracion: La Autora
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Kit de sacabocados de 8
piezas

Kleintools

1

Corta agujeros de manera rapida
y precisa en hojas de acero
inoxidable, acero blando, hierro,
cobre y laton de hasta 3/16"

(5 mm) de espesor.

La broca guia con punta hendida

evita el movimiento de la broca.

La brida integrada evita que el
operador perfore mas alla de la

hoja de metal.

Herramienta utilizada en el
recorte complementario en el
proceso de produccion.



Cuadro N° 41. Insumos de la empresa de proyectores artesanales.
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Descripcion

Descripcion

Descripcion

Descripcion

ESTANO

Es un metal de color blanco
plateado, muy ductil y maleable y
de estructura cristalina, que se
encuentra en la casiterita y se usa
en forma de hojalata como capa
protectora para soldadura, su
funcién  correspondera a la

instalacion del audio del proyector.

CREMA SOLDADORA

La pasta para soldar es una forma
de soldadura que se utiliza mas
ampliamente en el ensamblaje de
las tarjetas de circuitos impresos,
en este caso del audio.

PLUG DE %"

Este insumo es un conector
de audio utilizado en numerosos
dispositivos para la transmision de
sonido en formato analdgico, el
cual sera requerido en la
instalacion del audio en el

proyector artesanal.

LIJA MADERA 180 FANDELL

Es una herramienta que permite el
ljado en madera grado fino, su
dorso de papel resistente extiende
la vida de la misma, su estructura
cerrada brinda un gran poder de
lijado.
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N

Descripcion

Descripcion

Descripcion

PARLANTE

El parlante es un dispositivo
utilizado para reproducir sonido
desde un dispositivo electronico.
También es llamado altavoz. Sirve
para convertir la informacién (voz,
masica, sonidos en general)
transportada por una sefial
eléctrica, en una sefal audible

para el ser humano.

LENTE

Es un instrumento Optico que
consta de una lente convergente
de corta distancia focal, que
desvia la luz incidente de modo
que se forma una imagen virtual
ampliada del objeto por detras de
una. Una lente convergente puede
conseguir que la imagen de un
objeto se vea ampliada, vy, por lo
tanto, verla bajo un angulo

aparente mayor.

Perno Galvanizado

Se denomina también tornillo, es
un elemento u operador mecanico
cilindrico con un cabezal, utilizable
para trabajos con madera. Este
insumo permitird el ensamble de

las piezas del proyector


https://es.wikipedia.org/wiki/Instrumento_%C3%B3ptico
https://es.wikipedia.org/wiki/Lente
https://es.wikipedia.org/wiki/Lente
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Descripcion

Descripcion

e Descripcion

\

Descripcion

Clavos sin cabezal

Estos clavos son utilizados
mayormente en el gremio de la
carpinteria, ya que no queda rastro
de ellos al no tener
una cabeza visible, este insumo
servird para el ensamblado de las
piezas del proyector.

Lapiz de Carpintero

Son lapices de madera de calidad
superior, ideales para marcaje en
madera, hormigébn y otras
superficies. Incluye minas con tres
grados de dureza para cubrir los
distintos  requisitos de las

superficies de marcaje.

Escuadra de Carpintero

La escuadra de comprobacién es
una herramienta para el trabajo
en carpinteria o0 metalisteria,
usada para marcar y medir una
pieza de material, en este caso
utilizada en la primera etapa del
proceso de elaboracion de los

proyectores.

Barras de Silicon

Es un pegamento termofusible,
también conocido como
pegamento en caliente. Utilizado

en el ensamblaje del proyector.



Descripcion

Descripcion

Soporte de Caucho

Este insumo, elaborado a base de
caucho permitira la estabilidad del
proyector, y brindard& un mejor
aspecto en cuanto a la

presentacion del mismo.

Pegamento

Es una sustancia resinosa que se
pega muy rapidamente, perfecta
para trabajar con madera, ya que
esta absorbe de manera eficaz

este elemento.

Fuente: Electros, Reforma, Tu Ferreteria, Varios

Elaboracion: La Autora

Cuadro N° 42. Cuadro de Muebles y Enseres de Produccion.

Modelo

Cantidad

Descripcion

100

Mesa de Trabajo
3

Las mesas de trabajo son
muebles con multiples usos tanto
domeésticos como de trabajo.
Sirve de apoyo los objetos ya que
se los sitta en ellas. En la
empresa las mesas
estaran acondicionadas para

realizar, sobre ellas, un

trabajo especifico.



Modelo

Sillas Plasticas

Marca Pika
~y \ Cantidad 3
Descripcion  Las sillas facilitan la comodidad
del trabajador para realizar sus
actividades laborales.
Modelo Perchas Niqueladas
Cantidad 2
Descripciébn  Los percheros niquelados tienen

una altura de 2,50 metros de alto

y 40 cm de ancho, con 5 planchas

niqueladas. PermitirhA mantener
en orden los proyectores e
insumos almacenados en bodega.

Fuente: Pika, Mercado Libre, Ecomueble
Elaboracién: La Autora

TALENTO HUMANO DE LA EMPRESA

En el cuadro N°43, se puede notar que la empresa no requiere de gran
cantidad de personal, es asi que segun asignacion de cargos el talento
humano de la empresa seria de 5 personas entre administrativos y de

produccién.
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Cuadro N° 43. Cuadro de Talento Humano Requerido en la empresa.

CARGO

Gerente

Secretaria

Contadora

Asesor
Técnico

Obrero

Especialista

Vendedor

DESCRIPCION

Esta persona también realizard las

actividades de:
Marketing

Recursos Humanos

La Secretaria deberd poseer
conocimiento en contabilidad, ya que

realizard también esta actividad.

Quien tendra a su cargo la funcién de
controlar el correcto procedimiento
de instalacion del audio, asi como el
control de calidad del proyector

artesanal.

Quien realizar actividades
Unicamente de produccién en el
proceso de elaboracién del proyector
artesanal, ya que posee
conocimiento sobre el mismo.
Ademas, debe poseer conocimientos
sobre la instalacion de equipos de

audio.

Su funcién se limitara a la venta de
los proyectores artesanales, y al

aseo de la seccion Administrativa.

TOTAL, PERSONAL

Fuente: Investigacion Directa
Elaboracion: La Autora
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3. DISENO ORGANIZACIONAL

3.1. ESTRUCTURA LEGAL

Esta empresa estaria bajo la denominacion de “compaiia Unipersonal de
Responsabilidad Limitada”, ya que segun la LEY DE EMPRESAS
UNIPERSONALES DE RESPONSABILIDAD LIMITADA N° 2005 -27. RO
196-21-i- 2006 “...Toda persona natural con capacidad legal para realizar
actos de comercio, podra desarrollar por intermedio de una empresa
unipersonal de responsabilidad limitada (EURL), cualquier actividad
econémica que no estuviere prohibida por la ley, limitando su
responsabilidad civil por las operaciones de la misma al monto del capital
gue hubiere destinado para ello. Para la constitucion y subsistencia de una
Compafiia Unipersonal de Responsabilidad Limitada, se requiere de un
socio exclusivamente, quien se llama —gerente propietario. La empresa
unipersonal de responsabilidad limitada, es una persona juridica distinta e
independiente de la persona natural a quien pertenezca, por lo que, los

patrimonios de la una y de la otra, son patrimonios separados......

ASPECTOS LEGALES

e RAZON SOCIAL.- La Compafiia se denominara “ProyectSmart LM’

EURL

e DOMICILIO. El domicilio de la compafiia se encuentra ubicado en la
ciudad de Loja, cantdn Loja, y Provincia de Loja en la republica de

Ecuador.
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e OBJETO SOCIAL. La compafia tiene por objeto social: las
actividades correspondientes a la produccién y comercializacion de
proyectores artesanales para teléfonos inteligentes o Smartphone,
elaborado a base de materiales y componentes que lo distinguen de

otro tipo de proyectores.

e DURACION. La duracién de la empresa se fija en 5 afios, contados
desde la fecha de inscripcion de la escritura correspondiente. El
gerente — propietario, mediante reforma, prolongar dicho término o

disolver extraordinariamente la empresa.

e CAPITAL. EIl capital de la compafiia es la suma de nueve mil
doscientos sesenta y cuatro con setenta y cinco dolares americanos,
($ 9.264,75), los mismos que son recursos propios del gerente —

propietario de la empresa.

e LIQUIDACION. Disuelta la sociedad se procedera a su liquidacion

por el gerente, quien tiene a su cargo dicha responsabilidad.

3.2. ORGANIGRAMAS

ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL DE LA EMPRESA
“PROYECTSMART LM” EURL.

La empresa “ProyectSmart LM” EURL. Ha disefiado los siguientes
Organigramas que representan el rango de responsabilidad que mantienen
los integrantes de misma, de manera estructural, posicional, y funcional

dentro de los cuales se detallan los siguientes:
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Gréafico N° 41.

ORGANIGRAMA ESTRUCTURAL DE LA EMPRESA

“PROYECTSMART LM” EURL

GERENCIA

GENERAL
************** ASESORIA
JURIDICA

ASESORIA TECNICA
’ SECRETARIA I
DEPARTAMENTO DEPARTAMENTO DEPARTAMENTO
FINANCIERO DE VENTAS PRODUCCION
VENDEDOR OBRERO ‘
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Referencia

Autoridad
Dependencia
.................. Eventual




Grafico N° 42

ORGANIGRAMA FUNCIONAL DE LA EMPRESA

“PROYECTSMART LM” EURL

GERENCIA GENERAL

-Coordinar las actividades de cada uno
de los gerentes de la empresa.

e-Planificar Laborales, Organizar

Trabajo Determinar politicas

ASERORIA TECNICA

-Revisar cuidadosamente el producto,
entrando siempre con el ojo critico para
resolver los problemas. r

e-Dar seguimiento a sus recomendaciones
asegurarse de que se apliquen segin lo
requerido.

SECRETARIA

- Llevar un registro de las actividades de
la empresa

-Informar de manera periddica al gerente
sobre los avances en el cumplimiento de

ASESORIA JURIDICA

-Asesora en la constitucion,
gestion y  disolucion  de
cualquier tipo de sociedad
mercanti o civi. Redacta
Contratos

los programas.

DEPARTAMENTO
FINANCIERO

-Administracion eficiente del
capital de trabajo.

e-Evaluacion, manejo oportuno
y adecuado de la informacion
contable y financiera. realizar
los balances empresariales
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DEPARTAMENTO DE
VENTAS

-Actividades de venta de los
proyectores artesanales para
Smartphone.

e-Determinar acciones de

publicidad y promocién a corto
plazo.

DEPARTAMENTO DE
PRODUCCION

-Desarrollo/Procesamiento
e-Innovacion
e-Almacenamiento
e-Mantenimiento De Maquinaria
e-Control De Procesos
e-Control De Calidad



Grafico N° 43

ORGANIGRAMA POSICIONAL DE LA EMPRESA

“PROYECTSMART LM” EURL.

ASESOR TECNICO
ELECTROMECANICO

GERENTE

GENERAL
Lucia Orddnez

Sueldo: $ 500,00

ASESOR JURIDICO
Reinaldo Ortega
Sueldo: 100

Dalton Figueroa
Sueldo: 180,00

SECRETARIA
Lorena Arteaga
Sueldo: 390,00

CONTADOR
Lorena Arteaga
Sveldo: $ ...,00
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Ana Cueva
Sueldo: $ 366,00

VENDEDOR OBRERO
Ramiro Orellana
Sueldo: $366,00

Referencia

Autoridad
Dependencia
__________________ Eventual




3.3. MANUALES DE FUNCIONES PARA EL PERSONAL DE LA
EMPRESA “PROYECTSMART LM” EURL.

Grafico N°44

/-\ p Empresa Productora de
@ 5 Proyectores Artesanales para Smartphone
\_’/ Swmart

MANUAL DE FUNCIONES
CARGO: Gerente General
DEPARTAMENTO: Gerencia General
SUPERVISA A Todo el personal de la empresa

DESCRIPCION DEL PUESTO

e EI Gerente General sera responsable por las actividades
correspondientes al Talento Humano, asi como también de Marketing.
e Es directamente responsable por la correcta direccion, organizacion, y

control de los bienes y recursos que posee la Empresa.

e Planea y ejecuta lo concerniente a la evoluciéon estratégica de la

Organizacion.
e Propone alternativas de mejoramiento en todos los aspectos.
¢ Evaluar e implementar estrategias de Mercadeo y Ventas.

e Responde con el Jefe en Ventas del posicionamiento en ventas de la

Compaiiia.

o Verificar el buen funcionamiento del personal y toda la infraestructura
fisica.
e Seleccion, contratacion y coordinacion del personal para el ingreso a la

Empresa.

e Verificar el buen funcionamiento del personal y toda la infraestructura

fisica.
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FUNCIONES

Dar instrucciones sobre el desarrollo de cada uno de los cargos a todos los
empleados de la Empresa, coordinando y orientando los procesos, velando

por el cumplimiento de los mismos.

Proponer los controles necesarios para una adecuada utilizacion del tiempo

y los recursos de cada area de la Empresa.

Implementar todos los controles disciplinarios necesarios para el éxito en la

consecucion de los objetivos de la Empresa.

Tomar decisiones con respecto a la evaluacién del desempefio de sus
subordinados, y con base en estas establecer ascensos, bonificaciones,
incentivos y todo lo referente al bienestar de los empleados.

Debe buscar mecanismos de publicidad en la Empresa.

Debe verificar y establecer junto con el Director Financiero, los presupuestos
a asignar en los diferentes Areas que componen la Empresa, al igual que su

ejecucion.
Controlar el desempefio del personal y su dptima presentacion personal.

Elaborar y hacer cumplir los turnos correspondientes al personal de

conductores y servicios generales.

Estudiar solicitud de empleo, Elaborar contratos de trabajo, Controlar que se
hagan las afiliaciones la Seguridad Social, Caja de Compensacion Familiar,
Sena, etc.

Informar al area financiera sobre ingresos de personal y sus novedades.

Controlar que se hagan los respectivos descuentos y deducciones que tenga
cada empleado. Velar porque se cumpla con todos los pagos, prestaciones

sociales que sefala la ley.
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PERFIL DEL PUESTO
Visién de Negocios
Orientacion a Resultados
Planificacion estratégica
Liderazgo
Negociacion

Comunicacion efectiva a todo nivel

REQUISITOS

Ser profesional en Administracion de Empresas, Ingeniero Industrial o
carreras afines.

Tener conocimientos en mercadeo, finanzas, auditoria, presupuestos, flujos
de caja, proyeccién, normas de control, manejo de personal.

Experiencia comprobada en cargos similares. minima de tres (1) afio.
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Grafico N°45

/ @\ pizagedﬂ Empresa Productora de
\_/ Smart Proyectores Artesanales para Smartphone

MANUAL DE FUNCIONES
CARGO: Secretaria - Contadora
DEPARTAMENTO: Administrativo
SUPERVISADO POR: Gerente general

DESCRIPCION DEL PUESTO

Coadyuvar con la Gerencia general la supervisiébn de los recursos humanos,
financieros y materiales con que cuenta la empresa, a fin de proporcionar
oportunamente los servicios administrativos que se requieran para el desarrollo
de las funciones sustantivas de la dependencia, asi como los registros contables

necesarios para el correcto funcionamiento econémico de la empresa.

FUNCIONES

FUNCIONES SECRETARIA

¢ Coordinar y supervisar las actividades del personal que conforma la secretaria

administrativa.

e Vigilar el adecuado cumplimiento de los criterios emitidos por el director que

permitan la coordinacién con el resto de la organizacion.

e Coordinar y supervisar las actividades del personal de vigilancia, intendencia,

transporte, archivo y correspondencia
e Mantenimiento de archivos de contratos suscritos por la empresa con terceros.
¢ Atencion diaria de las agendas de la Gerencia.
¢ Atencion a las entrevistas personales.

¢ Recepcion de mensajes telefénicos de gerencia
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FUNCIONES CONTADORA

e Elaboracion de los registros contables correspondientes a los movimientos

econdémicos de la empresa.
¢ Debe analizar, e interpretar y certificar los estados financieros de la Entidad.

e Consultar y coordinar las compras de Activos Fijos, junto con el Presidente y el

Gerente General.

e Implementar todos los controles fiscales necesarios para el éxito en la

consecucion de los objetivos de la Empresa.

PERFIL DEL PUESTO
e Buena presencia.
¢ Habilidad de negociacion.
e Flexibilidad mental de criterios.
e Orientacion al cliente interno/externo.
e Honesto.

e Responsabilidad

REQUISITOS
e Mujer.

e Profesional o estudiante en administracion de empresas, banca y finanzas o
contabilidad.

e Especializado en relaciones laborales.
e Manejo de tecnologia.

e Tener experiencia hacia los registros contables

e Edad 20 afios minimo
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Grafico N°46

/ @\ Pf;aggcg Empresa Productora de
\_/ Smart Proyectores Artesanales para Smartphone

MANUAL DE FUNCIONES
CARGO: Asesor Técnico Electromecéanico
DEPARTAMENTO: Administrativo
SUPERVISADO POR: Gerente general

DESCRIPCION DEL PUESTO

Coadyuvar con la Gerencia general la supervisibn de las acciones que de
tecnologia estandar para la concepcion final del producto (proyector artesanal).
En este rol el asesor desarrolla componentes y productos electronicos de baja
complejidad, detecta necesidades del ambito productivo que pueden dar origen
a nuevos productos y asiste en las acciones de disefioc de componentes y

productos electrénicos complejos, cuando se necesite.

FUNCIONES

FUNCIONES SECRETARIA

Su funcion principal es asesorar sobre cambios notorios y resolver
problemas presentados en la instalacion de equipo en el producto.
Ademas, debe capacitar al personal técnico que trabaja con él.

Revisar cuidadosamente el producto, entrando siempre con el ojo critico
para resolver los problemas.

Dar seguimiento a sus recomendaciones y asegurarse de que se apliquen
segun lo requerido.

Se asesora revisando cada proyector, con muestreo detallado y
anotaciones de cada observacion relevante.

Debe recomendar al productor la manera mas eficiente de resolver los
problemas. La funcién se dara medio tiempo, considerando funciones de

asesoria en horarios de la tarde.
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PERFIL DEL PUESTO
e Responsabilidad
e Puntualidad
¢ Dirigir sistemas electrénicos, tanto analégicos como digitales.

¢ Dirigir la instalacion de sistemas y equipos electrénicos.

REQUISITOS
e Hombre
¢ Profesional o estudiante en Ingenieria electrénica.
¢ Manejo de tecnologia.
e Tener experiencia en instalacion de equipo electrénico

e Edad 20 afios minimo

114



Grafico N°47

@ ‘. p W Empresa Productora de

\_/ Smart Proyectores Artesanales para Smartphone
MANUAL DE FUNCIONES

CARGO: Vendedor

DEPARTAMENTO: Ventas

SUPERVISADO POR: Gerente general

DESCRIPCION DEL PUESTO

e Debera reportar a la Gerencia General y tendra a su cargo la atencién de
clientes.

¢ Mantenimiento de negocios actuales y consecucion de nuevos.

FUNCIONES
e Expendio de los proyectores artesanales que se encuentren en stock.
o Ejecutar todos los planes de venta programados por gerencia general

e Ejecucién y evaluacibn de campafias de publicidad, técnicas de
comunicacion, manejo de eventos promocionales, planeacion estratégica,

servicio al cliente.
e Controlar y coordinar la venta y recaudo de proyectores artesanales
o Elaborar y registros de las de Ventas semanales.

e Todas las demas inherentes al cargo que le sean asignadas como es el aseo

del area de ventas y administrativa.
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PERFIL DEL PUESTO
e Buena presencia.
¢ Habilidad de negociacion.
e Flexibilidad mental de criterios.
e Orientacion al cliente interno/externo.

e Honesto.

REQUISITOS

e Profesional en Administracion de Empresas o areas afines, con experiencia

minima de 3 afios el manejo de mercadeo.
e Tener experiencia en Mercadeo hacia la venta de tangibles.

e Edad 18 afios minimo
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Grafico N°48

/! @\ Paaqeac Empresa Productora de
\_/ Smart Proyectores Artesanales para Smartphone

MANUAL DE FUNCIONES
CARGO: Obrero Especializado
DEPARTAMENTO: Area de Produccion
SUPERVISADO POR: Gerente General

DESCRIPCION DEL PUESTO

Es el maximo responsable del correcto proceso productivo de los
productos de la empresa, correcto manejo de maquinaria del area de

produccién de la empresa.

Persona encargada de contribuir a la fabricacion del producto de la
organizacioén, coadyuvando al sistema de produccion en linea, de ahi el

nombre asignado al oficio.

FUNCIONES

Elaboracion de los proyectores artesanales para Smartphone, segun

especificaciones técnicas.

Cumplir adecuadamente y con responsabilidad las tareas
encomendadas en cada puesto de trabajo, dentro de la linea de

produccion.
Ingresar a su puesto de trabajo con puntualidad

Cuidar de no abandonar su puesto de trabajo, debiendo solo hacerlo

cuando sea necesario y con el reemplazo respectivo

Informar al Supervisor de Produccion de cualquier anomalia o falla
detectada, para su correccion inmediata por el mecanico de linea, o para

su elevacion posterior al area de mantenimiento.
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PERFIL DEL PUESTO

Conocimiento sobre la utilizacion de sierras mecanicas, taladros y demas

herramienta de caracter manual usados en actividades de carpinteria.
Conocimientos en electrdnica, para instalacion

Comprometido con el trabajo

Responsable y cuidadoso con sus inferiores

Acatador de decisiones de sus superiores

Creativo, innovador y lider.

REQUISITOS
Estudios requeridos: Bachillerato
Edad minima de 18 afios.

Manejo de maquinaria especializada y tecnoldgica.
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4. ESTUDIO FINANCIERO

El estudio financiero se refiere a las erogaciones que ocurren en la fase
pre-operativa y operativa de la vida atil de un proyecto y representan

desembolsos de efectivo para la adquisicion de activos.

Dentro de ese estudio se formulard lo que correspondiente a presupuestos
de ingresos y gastos, y a sus debidas inversiones en activos fijos, activos

diferidos y activos circulantes o capital de trabajo.
4.1. INVERSIONES EN ACTIVOS FIJOS

Estas inversiones se realizan en bienes tangibles que poseen la empresa,
que se presume son de naturaleza permanente porque son necesarios para
las actividades normales de la misma, y no son vendidos o desechados en
el corto plazo, ni por razones comerciales. Los activos fijos de la empresa

“ProyectSmart LM” EURL. Son los siguientes:

Equipo de Produccion. - Para la elaboracion de los proyectores
artesanales para Smartphone no se requiere de maquinaria con alto grado
de tecnologia sofisticada, sino mas bien de equipos que permitird que el

proceso se lleve a cabo con normalidad obteniendo un producto de calidad.

Herramientas. - Es necesario recalcar que, para la produccion de los
proyectores artesanales para Smartphone, también se necesita de ciertas
herramientas que son indispensables en el proceso de elaboracion de los

Mmismos.

Equipo de Oficina. - Dentro de este aspecto, se detallan los valores en que
se incurren para dotar al personal administrativo de los implementos
necesarios para el cumplimiento de sus labores administrativas dentro de

la empresa “ProyectSmart LM” EURL.

Equipo de COmputo. - Aqui se detallan los valores en que se incurren para

dotar al personal administrativo de los equipos tecnoldgicos necesarios
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para el cumplimiento de sus labores dentro de la empresa “ProyectSmart
LM” EURL.

Muebles y Enseres. - Comprenden los bienes muebles que se necesitan
para la adecuacion de cada una de las oficinas de acuerdo con la funcion

para la que fueron disefiadas.

Cuadro N° 44 Resumen de Activos Fijos

Elemento Costo Mensual Costo Anual
Maquinaria y Equipo 42,08 504,98
Herramientas 8,56 102,74
Equipo de Oficina 5,58 67,00
Equipo de Computo 154,17 1.850,00
Muebles y Enseres 146,50 1.757,97

TOTAL 356,89 4.282,69

Fuente: Anexo 20, 21, 22, 23
Elaboracion: La Autora

4.2. INVERSIONES EN ACTIVOS DIFERIDOS

Constituyen todos los valores que deben cancelarse por ciertos elementos
que permitiran que la empresa “ProyectSmart LM”, pueda entrar en
funcionamiento los cuales se denominan Gastos Operativos y su monto es

recuperable mediante la cuenta Amortizacion de Activos Diferidos.

Bajo esta denominacion se agrupan los valores que corresponden a los
costos ocasionados en la fase de formulacion e implementacion del

presente proyecto, antes de entrar en funcionamiento.
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Para el presente proyecto se tiene los siguientes rubros:

Estudio Preliminar: Constituyen el valor a pagar por los estudios que
permiten determinar la viabilidad del proyecto de los proyectores

artesanales para Smartphone, cuyo costo asciende a los 1.000,00 délares.

Patente de Funcionamiento: Para que “ProyectSmart LM” EURL pueda
operar con todas las normas legales, debe obtener las patentes por

servicios de funcionamiento de los siguientes organismos.
e Municipio
e Intendencia de Policia
e Cuerpo de Bomberos.

Gastos de Organizacion.

Para que la empresa “ProyectSmart LM” cuente con todos Ilos
requerimientos necesarios debe organizar adecuadamente las actividades
previas a su inicio de la fase de operacién; aqui se requiere de profesionales
especialistas en diferentes areas, que den su aporte ocasional, esta
actividad tiene un costo de $ 1.000,00

Cuadro N° 45. Resumen de Activos Diferidos

Elemento Costo Unitario Costo Total
Estudio Preliminar 1000,00 1.000,00
Permisos de Funcionamiento 60,00 60,00
Gastos de Organizacion 1000,00 1.000,00
TOTAL 2060,00 2060,00

Fuente: Municipio de Loja
Elaboracion: La Autora
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4.3. INVERSIONES EN ACTIVOS CIRCULANTES O CAPITAL DE

TRABAJO

Para determinar el monto necesario para el capital de trabajo es

fundamental que se establezca los rubros que deben ser cubiertos de forma

inmediata hasta que las ventas generen los ingresos necesarios para el

cumplimiento de sus actividades, los costos que debe incluir el capital de

trabajo son:

e Costo de Produccion

e Costo de Operacién

Cuadro N°46. Resumen de Activos Circulantes

ELEMENTO SUBTOTAL TOTAL
Materia Prima Directa 309,93
Materiales Indirectos 29,50
Mano de Obra Directa 486,72
Suministros de Trabajo 127,19
Arriendo 100,00
Energia Eléctrica 31,31
Agua Potable 21,83
Internet 29,99
Servicio Telefdénico 14,44
Materiales de Oficina 27,25
Materiales de Aseo 14,99
Remuneraciones 1.837,10
Total 3.030,25

Fuente: Anexo 4,5, 6, 7, 8, 9, 10, 11, 12, 13, 14, 15,16, 17

Elaboracion: La Autora
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4.4, RESUMEN DE LA INVERSION TOTAL PREVISTA

Una vez llevado a cabo los presupuestos totales correspondientes a los
activos de la empresa “ProyectSmart LM” EURL, se procede a realizar el
resumen de la inversion prevista para la implementacién del proyecto,

obteniendo el siguiente cuadro:

Cuadro N°47. Resumen de la Inversién

RESUMEN DE LA INVERSION
DETALLE SUBTOTAL TOTAL
ACTIVOS FIJOS
Magquinaria y Equipo 504,98
Herramientas 102,74
Equipo de Oficina 67,00
Equipo de Computo 1.850,00
Muebles y Enseres 1.757,97
Total Activos Fijos 4.282,69
ACTIVOS DIFERIDOS
Estudio Preliminar 1.000,00
Permisos de Funcionamiento 60,00
Gastos de Organizacién 1.000,00
Total Activos Diferidos 2060,00
ACTIVOS CIRCULANTES
Materia Prima Directa 309,93
Materiales Indirectos 29,50
Mano de Obra Directa 486,72
Suministros de Trabajo 127,19
Arriendo 100,00
Energia Eléctrica 31,31
Agua Potable 21,83
Internet 29,99
Servicio Telefénico 14,44
Materiales de Oficina 27,25
Materiales de Aseo 14,99
Remuneraciones 1837,10
Total Activo Circulante 3.030,25
TOTAL DE LA INVERSION 9.372,94

Fuente: Cuadro N°, 44, 45, 46
Elaboracion: La Autora
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4.5. FINANCIAMIENTO DE LA INVERSION

Con la informacién obtenida del monto de inversion, podemos proveer el
valor a utilizar para la implementacion de la empresa productora de
proyectores artesanales para Smartphone “ProyectSmart LM” EURL, la
cual es asciende a un valor de 9.372,94 ddlares, los mismos que seran
financiados mediante capital propio del gerente propietario. Por lo cual la
fuente de financiamiento sera interna en su totalidad.
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Cuadro N° 48.

PRESUPUESTO GENERAL DE LA EMPRESA “PROYECTSMART LM” EURL

COSTO DE PRODUCCION Aiio 1 Aiio 2 Aiio 3 Aio 4 Aio 5
Costo Primo

Materia Prima Directa 3.719,15| 3.834,07| 3.952,54| 4.074,68| 4.200,59
Mano de Obra Directa 5.840,63| 6.398,26| 6.595,97| 6.799,78| 7.009,90
Total Costo Primo 9.559,78 | 10.232,33 | 10.548,51 | 10.874,46 | 11.210,49
Costos Generales de Fabricacion

Materiales Indirectos 353,94 364,88 376,15 387,77 399,76
Suministros de Trabajo 127,19 131,12 135,17 139,35 143,65
Energia Eléctrica 195,29 201,32 207,54 213,96 220,57
Agua Potable 164,28 169,36 174,59 179,98 185,55
Depre. Equipo 45,45 45,45 45,45 45,45 45,45
Depre. Herramientas 9,25 9,25 9,25 9,25 9,25
Costos Generales de Fabricacion 895,39 921,37 948,15 975,76 | 1.004,22
COSTO TOTAL DE PRODUCCION 10.455,17 | 11.153,70 | 11.496,66 | 11.850,22 | 12.214,72
GASTOS DE ADMINISTRACION Y

VENTAS

Gastos de Administracion

Arriendo 1200 | 1237,08 1275,31 1314,71 1355,34
Sueldos y Salarios 16.155,04 | 17.561,06 | 18.103,70 | 18.663,10 | 19.239,79
Energia Eléctrica 180,46 186,03 191,78 197,71 203,82
Agua Potable 97,68 100,70 103,81 107,02 110,32
Servicio Telefénico 173,28 178,63 184,15 189,84 195,71
Internet 359,88 371,00 382,46 394,28 406,47
Materiales de Oficina 71,50 73,71 75,99 78,33 80,76
Materiales de Aseo 179,88 185,44 191,17 197,08 203,17
Depre. Muebles y Enseres 158,22 158,22 158,22 158,22 158,22
Depre. Equipo de Oficina 6,03 6,03 6,03 6,03 6,03
Depre. Equipo Computo 411,13 411,13 411,13 411,13 411,13
Total Gastos de Administracion 18.993.10 | 20.469.03 | 21.083.75 | 21.717.45 | 22.370.76
Gastos de Ventas

Remuneraciones 5.840,63| 6.398,26| 6.595,97| 6.799,78| 7.009,90
Total Gastos de Ventas 5.840,63 | 6.398,26 | 6.595,97| 6.799,78| 7.009,90
Otros Gastos

Amortizacion del Activo Diferido 412,00 412,00 412,00 412,00 412,00
Total Otros Gastos 412,00 412,00 412,00 412,00 412,00
TOTAL COSTO DE OPERACION 25.245,73 | 27.279,29 | 28.091,71 | 28.929,23 | 29.792,66
COSTO TOTAL 35.700,90 | 38.432,99 | 39.588,37 | 40.779,46 | 42.007,37

Fuente: Anexo N°, 4,4.1,5,5.1,6,6.1,7,7.1, 8,8.1,9,9.1, 10, 10.1, 11, 11.1, 12, 12.1,
13,13.1, 14, 14.1, 15, 15.1, 16, 16.1, 17, 17.1, 18, 18.1, 19, 19.1, 20, 21.1, 22, 22.1, 23,

231
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4.6. COSTO UNITARIO DE PRODUCCION

Una vez determinado el Costo total de la produccion anual es fundamental
determinar el Costo de Produccion de cada proyector artesanal para
Smartphone. Determinado el Costo Unitario se puede establecer el precio

de venta con el cual el producto saldra al mercado.
Para determinar el Costo Unitario de Produccion, se divide:

CUP= CTP

#UND. PRODUCIDAS

CUP= 35.700,90
520
CUP= 68,66 dolares.

Este procedimiento se utiliza para los afios de vida util previsto para la

empresa.
Cuadro N°49.

Costo Unitario de produccion para la vida util del proyecto.

- UNIDADES
ANOS COSTOS COSTO UNITARIO
PRODUCIDAS

1 35.700,90 520 68,66
2 38.432,99 520 73,91
3 39.588,37 520 76,13
4 40.779,46 520 78,42
5 42.007,37 520 80,78

Fuente: Cuadro N° 48
Elaboracion: La Autora
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El costo unitario de produccién resulta de la multiplicacion de los costos
totales por las unidades producidas estimadas para cada afio, tomadas de

la proyeccion de la capacidad utilizada de la empresa.
4.7. PRECIO DE VENTA AL PUBLICO

El precio de venta al publico, es la cantidad total expresada en una moneda
gue le asigna a algo a un producto, ya incluido los impuestos que graven el

producto.

Dicho valor monetario se expresa en dinero y sefiala la cantidad que debe

tener el comprador o cliente para hacerse con un producto o servicio.

Para calcular el precio de venta al publico de los proyectores artesanales
para Smartphone, se multiplica el Costo unitario de produccién de cada afio
de vida util del proyecto, mas el margen de utilidad asignado por la
empresa, el cual corresponde al 15%; para lo cual se aplica la siguiente

formula:

PVP= (Cup*%MU)+ Cup

Cuadro N° 50. Cuadro de Precio de Venta al publico.

i COSTO MARGEN DE UTILIDAD

ANO | UNITARIO DE ] P.V.P

PRODUCCION 15%

1 68,66 10,30 78,95
2 73,01 11,09 85,00
3 76,13 11,42 87.55
4 78,42 11,76 90,19
5 80,78 12,12 92,90

Fuente: Cuadro N° 49
Elaboracion: La Autora
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4.8. INGRESOS TOTALES

Para determinar los futuros ingresos por ventas que la empresa podria
obtener en cierto periodo de tiempo, se procede a multiplicar la cantidad de
proyectores elaborados anualmente por el precio de venta al publico de

cada afio. De esta manera se obtienen los siguientes datos.

Cuadro N° 51. Ingresos totales anuales

. UNIDADES
ANO PVP INGRESOS TOTALES
PRODUCIDAS

1 520 78,95 41.056,03
2 520 85,00 44.197,94
3 520 87,55 45.526,63
4 520 90,19 46.896,38
5 520 92,90 48.308,48

Fuente: Cuadro N° 48, 49, 50
Elaboracion: La Autora

4.9. ESTADOS FINANCIEROS

Una vez que se han determinado los costos y los ingresos, se tiene el
insumo basico para la elaboracién del Presupuesto General que permite
elaborar el Estado de Pérdidas y Ganancias que presenta la primera

informacion sobre el rendimiento que ofrece este proyecto al inversionista.
4.9.1. ESTADO DE PERDIDAS Y GANANCIAS

Constituye un estado financiero que proporciona la informacion de la
situacion financiera de la empresa en este caso de “ProyectSmart LM’
EURL, en un momento determinado. Este estado permite medir las
utilidades o rendimiento que el proyecto ofrece a los inversionistas, su

insumo basico lo constituye el presupuesto general.
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A la utilidad bruta es necesario descontar aquellos valores que constituyen

las cargas impositivas de acuerdo a la ley, estas son:

e Utilidad a los Trabajadores

¢ Impuesto a la Renta

e Reserva Legal

Permite medir el rendimiento esperado con el proyecto frente al rendimiento

de otra oportunidad de inversion. A continuacion, se presenta el Estado de

Pérdidas y Ganancias de la empresa “ProyectSmart LM” EURL.

Cuadro N° 52

ESTADO DE PERDIDAS Y GANANCIAS DE LA EMPRESA
“PROYECTSMART LM” EURL.

1. INGRESOS Ano 1 Ano 2 Ano 3 Ano 4 Ao 5

Ingresos por Ventas 41.056,03 | 44.197,94 | 45.526,63 | 46.896,38 | 48.308,48
(-) Costos de produccién 10.455,17 | 11.153,70| 11.496,66 | 11.850,22 | 12.214,72
(=) Utilidad Bruta 30.600,86 | 33.044,24 | 34.029,97 | 35.046,15 | 36.093,76
(-) Costos de Operacion 25.245,73|27.279,29 | 28.091,71 | 28.929,23 | 29.792,66
(=) Utilidad Neta 5.355,13 | 5.764,95| 5.938,26| 6.116,92| 6.301,11
(-) 15% Trabajadores 803,27 864,74 890,74 917,54 945,17
(=) Utilidad antes Impto. Renta | 4.551,86| 4.900,21| 5.047,52| 5.199,38| 5.355,94
(-) 22% Impto. Renta 1.001,41| 1.078,05| 1.110,45| 1.143,86| 1.178,31
(=) Utilidad antes de Reserva 3.550,45| 3.822,16| 3.937,06| 4.055,52| 4.177,63
(-) 10% Reservas 355,05 382,22 393,71 405,55 417,76
(=) UTILIDAD LIQUIDA 3.195,41| 3.439,95| 3.543,36| 3.649,97 | 3.759,87

Fuente: Cuadro N° 48, 51
Elaboracion: La Autora

4.10. PUNTO DE EQUILIBRIO

El punto de equilibrio permite realizar un analisis en donde se identifica el

punto muerto en donde se intersectan los costos con los ingresos, y por lo

general se lo calcula en base a los costos fijos, costos variables, las

unidades producidas y el costo total de produccion.
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El punto de equilibrio se lo calcula en funcion de:
1. Capacidad Instalada

Formula:

Costos Fijos

= x 100
Ventas totales — Costos Variables

2. En funcién de las ventas

Costos Fijos

Costos Variables
Ventas Totales

PE =

1-—

4.10.1. INDICACION DE COSTOS

Los costos se clasifican en Costos fijos, Costos variables y Costo total de

produccion.

Costos Fijos: Son todos aquellos gastos que tienen que ser cancelados
exista 0 no exista produccién, es decir no dependen de esta, permanecen

constantes en el tiempo.

Costos Variables: Son todos aquellos gastos que estan en funcién de la

produccion; es decir que pueden sufrir variaciones en el tiempo.

Costo total de produccion: Constituye la sumatoria del Costo Variable y

el Costo Fijo.
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Cuadro N°53. CLASIFICACION DE COSTOS

ANO1 ANO 5
COSTO DE PRODUCCION COSTO COSTO
COSTO FIJO | VARIABLE COSTO FJO | VARIABLE
Costo Primo
Materia Prima Directa 3.719,15 4200,59
Mano de Obra Directa 5.840,63 7.009,90
Total Costo Primo 9.559,78 11.210,49
Costos Generales de Fabricacion
Materiales Indirectos 353,94 399,76
Suministros de Trabajo 127,19 143,65
Energia Eléctrica 195,29 220,57
Agua Potable 164,28 185,55
Depre. Equipo 45,45 45,45
Depre. Herramientas 9,25 9,25
Costos Generales de Fabricacion 218,97 676,42 240,24 763,98
COSTO TOTAL DE PRODUCCION 218,97 10.236,20 240,24 11.974,47
GASTOS DE ADMINISTRACION Y
VENTAS
Gastos de Administracion
Arriendo 1200 1355,34
Sueldos y Salarios 16.155,04 19.239,79
Energia Eléctrica 180,46 203,82
Agua Potable 97,68 110,32
Servicio Telefénico 173,28 195,71
Internet 359,88 406,47
Materiales de Oficina 71,50 80,76
Materiales de Aseo 179,88 203,17
Depre. Muebles y Enseres 158,22 158,22
Depre. Equipo de Oficina 6,03 6,03
Depre. Equipo Computo 411,13 411,13
Total Gastos de Administracién 18.993,10 22.370,76
Gastos de Ventas
Remuneraciones 5.840,63 7.009,90
Total Gastos de Ventas 5.840,63 7.009,90
Otros Gastos
Amortizacién del Activo Diferido 412,00 412,00
Total Otros Gastos 412,00 412,00
TOTAL COSTO DE OPERACION 25.245,73 29.792,66
TOTAL COSTOS 25.464,70 10.236,20 | 30.032,91 11.974,47
TOTAL COSTOS 35.700,09 42.007,37

Fuente: Cuadro N° 48
Elaboracion: La Autora
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Determinacion del Punto de Equilibrio para el primer afio

Posteriormente a la clasificacion de costos se procede a la determinacién
del punto de equilibrio en funcion de la capacidad Instalada y en funcion de

ventas, a través de la aplicacion de las siguientes formulas.

Punto de Equilibrio en funcion de la Capacidad Instalada

Costos Fijos

= x 100
Ventas totales — Costos Variables

25.464,70

= 21.056.03 — 10.236.20 * 100

PE

PE = 82,62%

Punto de Equilibrio en funcion de las ventas

Costos Fijos

Costos Variables
Ventas Totales

PE =

1-—

25.464,70

_10.236,20
41.056,03

1

PE = $33.922,30
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Gréafico N° 49.

PUNTO DE EQUILIBRIO EN FUNCION DE LA CAPACIDAD

INSTALADA Y VENTAS
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Con los datos obtenidos en la aplicacion de las formulas para determinar el
punto de equilibrio en cuanto a ventas se refiere, se establece que para que
la empresa no presente ni pérdidas, ni ganancias debera trabajar a una
capacidad instalada correspondiente al 82,62%, y estimar ventas que
alcance un monto de $33.922,30. EIl disminuir o incrementar la capacidad y
por ende las ventas, presentara un efecto ya sea positivo 0 negativo
financieramente, ya que al aumentar se obtendria mas ganancias, mientras
gue al disminuir, la empresa estaria obteniendo pérdidas financieras, lo cual

es poco beneficioso para la misma.
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Determinacion del Punto de Equilibrio para el Quinto Afio

Posteriormente a la clasificacion de costos se procede a la determinacién
del punto de equilibrio en funcion de la capacidad Instalada y en funcion de

ventas, a través de la aplicacion de las siguientes formulas.

Punto de Equilibrio en funcion de la Capacidad Instalada

Costos Fijos

= x 100
Ventas totales — Costos Variables

30.032,91

= 1830848 — 11.97447 * 100

PE

PE = 82,65%

Punto de Equilibrio en funcién de las ventas

Costos Fijos

Costos Variables
Ventas Totales

PE =

1-—

30.032,91

~ 11.974,47
48308,48

1

PE = $39.930,74
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Gréafico N° 50.

PUNTO DE EQUILIBRIO EN FUNCION DE LA CAPACIDAD

INSTALADA Y VENTAS
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Con los datos obtenidos en la aplicacion de las férmulas para determinar el

punto de equilibrio en cuanto a ventas se refiere, se establece que para que

la empresa no presente ni pérdidas, ni ganancias debera trabajar a una

capacidad instalada correspondiente al 82,65%, y estimar ventas que

alcance un monto de $39.930.74 EIl disminuir o incrementar la capacidad y

por ende las ventas, presentara un efecto ya sea positivo 0 negativo

financieramente, ya que al aumentar se obtendria mas ganancias, mientras

gue al disminuir, la empresa estaria obteniendo pérdidas financieras, lo cual

es poco beneficioso para la misma.
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4.11. FLUJO DE CAJA

El flujo de Caja no es otra cosa que determinar la diferencia entre Ingresos

y Egresos Efectivos, y su finalidad es ver la posibilidad de comprar activos

o pagar obligaciones. El Insumo basico para calcular el VAN y la TIR lo

constituye el flujo de caja, para ello es necesario construir esta herramienta.

Cuadro N° 54,

FLUJO DE CAJA DE LA EMPRESA “PROYECTSMART LM”

DETALLE

Ano 0

Ao 1

Afo 2

Afo 3

Ano 4

Ano 5

Ingresos

Ingreso en Ventas

41.056,03

44.197,94

45.526,63

46.896,38

48.308,48

(+)Préstamo

(+) Aporte Social

9.372,94

(+) Valor Residual

616,61

2463,96

(=) Total Ingresos

9.372,94

41.056,03

44.197,94

46.143,24

46.896,38

50.772,44

Egresos

(+) Activos Fijos

4.282,69

(+) Activo Diferido

2060

(+) Activo
Circulante

3.030,25

REINVERSION

2.026,85

(+) Presupuesto
General

35.700,90

38.432,99

39.588,37

40.779,46

42.007,37

(-) Depreciaciony
Amortizacién de
Activos Diferidos

1042,07

1042,07

1042,07

1081,38

1081,38

(+)15%
Trabajadores

803,27

864,74

890,74

917,54

945,17

(+) 22% Impto.
Renta

1.001,41

1.078,05

1.110,45

1.143,86

1.178,31

(+) Amortizacion
del préstamo

(=) Total Egresos

9.372,94

36.463,51

39.333,71

42.574,35

41.759,48

43.049,47

FLUJO DE CAJA

0,00

4.592,52

4.864,23

3.568,89

5.136,90

7.722,97
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5. EVALUACION FINANCIERA

En esta parte del estudio se determina la factibilidad financiera del proyecto,

para ello se basaréa en los indicadores como:

e Valor Actual Neto (VAN)

Tasa Interna de Retorno (TIR)

Relacion Beneficio Costo (B/C)

Periodo de Recuperacion de Capital

Analisis de Sensibilidad.

De estos indicadores los que determinan la verdadera factibilidad son el
Valor Actual Neto (VAN) y la Tasa Interna de Retorno (TIR)

Los otros indicadores pueden varias de acuerdo a la realidad

socioeconémica del mercado, pero son manejables internamente desde el

proyecto.
5.1. VALOR ACTUAL NETO (VAN)

Este indicador permite medir la valoracion de la empresa “ProyectSmart

LM” EURL durante su vida util.
Criterios de Evaluacion
1. Siel VAN es > 0 se acepta la inversion.
2. Si el VAN es =0 es decision del Inversionista realizar una inversion.
3. Si el VAN es <0 la inversion se rechaza.

Para encontrar el VAN , los flujos netos esperados durante su vida atil de

la empresa son actualizados al afio 0, tomando para ello como referente el

137



Costo de Oportunidad o el Costo de Capital, que nos determina la Tasa de

Actualizacion.

DETERMINACION DEL VALOR ACTUAL NETO (VAN)

Para encontrar el Valor Actual Neto, se debe aplicar la siguiente Formula:
VAN = 2VA": — Inversion

El primer paso para iniciar con la determinacion del Van es establecer el

Factor de Descuento el mismo que se lo realiza de la siguiente manera.
VA= FC (1+i)-"

Donde:

FC= Flujo de Caja
i = Tasa de Interés
n= ndmero de afos

Tasa de Interés: La tasa de interés que se utilizara para este proyecto son
las obtenidas mediante datos del Banco Central del Ecuador, del mes de

Enero del afio 2016, tanto activa como pasiva.
Tasa Pasiva= 5,62%
Tasa Activa= 9,15%
Tasa Actualizada = 7,39
T.A = (Tasa activa + tasa pasiva)/2
T.A= (5,62+9,15) / 2

T.A=7,39
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FACTOR DE DESCUENTO

VA =1/ (1+i)?
Cuadro N° 55. Factor de descuento
1 2 3 4 5
/(1 + i)t 1/(1 +i)? /(1 +i)3 /(1 +i)* /(1 +i)°
(1+0,0739)! | (1+0,0739)% | (1+0,0739)3 | (1+0,0739)* | (1 +0,0739)°
0,93119 0,86711 0,80744 0,75187 0,70013
Elaboracion: La Autora
Cuadro N° 56. Determinacion del VAN
_ _ Factor de Valor
Afio Flujo de Caja _
Descuento 7,39% Actualizado
0 9.372,94
1 4592 52 0,93119 4.276,49
2 4.864,23 0,86711 4.217.81
3 3.568,89 0,80744 2.881,66
4 5.136,90 0,75187 3.862,30
5 7.722.,97 0,70013 5.407,11
Sumatoria 20.645,36
(-) Inversion 9.372,94
(=) VAN 11.272,42

Fuente: Cuadro N° 54,55

Elaboracion: La Autora
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DETERMINACION DEL VAN

VAN = 2VA" — Inversion

VAN = 20.645,36 — 9.372,94

VAN =11.272,42

Analisis: Se determina que el VAN de la empresa “ProyectSmart LM”
corresponde 11.272,42 lo cual es mayor de 1, por ende, se acepta la
inversion para el proyecto de los proyectores para Smartphone, ya que este
resultado indica que luego de recuperar la inversion, la empresa aumenta
su valor durante su etapa de operacion, ello nos da el referente que es

conveniente invertir.
5.2. TASA INTERNA DE RETORNO

Constituye la Tasa de Rentabilidad que oferta el proyecto de los
proyectores artesanales para Smartphone al inversionista, ademas
corresponde a la tasa de interés que se podria pagar por un crédito que
financiera la inversion. Constituye el segundo indicador clave para

determinar la factibilidad de inversion.
Criterios de Evaluacioén

4. SilaTIR es > Costo de Capital o Costo de Oportunidad se acepta

la inversion.

5. Si la TIR es = Costo de Capital o Costo de Oportunidad es

decision del Inversionista realizar una inversion.

6. Si la TIR es < Costo de Capital o Costo de Oportunidad la

inversion se rechaza.
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Para calcular la Tasa Interna de Retorno se procede de la siguiente manera:
1. Setoma los flujos de Caja de los diferentes afios de vida del proyecto
2. Se actualizan 2 tasas de descuento diferentes.

3. Se busca el Valor Actual Neto de esas tasas de descuento,
buscando que el VAN de tasa menor sea positivo, y el VAN de tasa

mayor sea negativo.

4. La diferencia de Tasas deber ser el valor mas cercano a cero, por

cuestiones de logica, se trabaja con 1 punto.

5. La Tasa Interna de Retorno encontrada siempre sera un valor que
este entre la Tasa menor y la Tasa mayor a la que se actualizaron

los Flujos.

6. Se aplica la siguiente férmula.

VAN Tm )

TIR =Tm+1 (VAN Tm — VAN TM

En donde:

TIR= Tasa Interna de Retorno.

Tm= Tasa menor.

TM= Tasa Mayor.

DT= Diferencia de tasas.

VAN Tm= Valor Actual Neto de la Tasa Menor.
VAN TM= Valor Actual Neto de la Tasa Mayor.

Para encontrar las Tasas de descuento se utiliza el llamado método del

Tanteo, que significa jugar con diferentes valores hasta encontrar las Tasas
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que reunan las condiciones indicadas anteriormente. Al actualizar los

valores estos deben ser menores al Flujo de Caja.

DETERMINACION DE LA TASA INTERNA DE RETORNO DE LA

EMPRESA “PROYECTSMART”

Para determinar el indicador denominado TIR de la empresa, se establecio

una tasa menor de 42% y una tasa mayor de 43%. A partir de estas tasas

se debiod calcular nuevamente los factores de descuento tanto con la tasa

menor, y la tasa mayor, a través de la siguiente formula:

FA= 1/ (1 +i)t

Cabe recalcar que, en cuanto a los valores de cada una de ellas, la tasa

mayor debe presentar un valor negativo, y la tasa menor un valor positivo.

Cuadro N° 57. Determinacion de la Tasa Interna de Retorno

Factor de

Factor de

Afo Flgj;};e Actualizacion M\Iéﬁl\gR Actualizacién MX'\A\((N)R

Tm 42% T™ 43%

0 9.372,94
1 4.592,52 0,70423 3.234,17 0,69930 3.211,56
2 4.864,23 0,49593 2.412,33 0,48902 2.378,71
3 3.568,89 0,34925 1.246,43 0,34197 1.220,47
4 5.136,90 0,24595 1.263,42 0,26914 1.228,45
5 7.722,97 0,17320 1.337,65 0,16723 1.291,53
Valor actual 9.494,01 | Valor actual 9.330,71
Inversion 9.372,94 Inversion 9.372,94
VAN 121,07 VAN -42,23
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Fuente: Cuadro N° 54

Elaboracion: La Autora




TIR=T +1( VAN T'm )
— M A \VANTm —VANTM
TIR = 42 + 1( 121,07 )
- 121,07 — (—42,23)
TIR = 42 + 1( 121,07 )
B 121,07 + 42,23)
TIR = 42 + 1 (121’07>
- 163,30

TIR = 42 + 1(0,74139)
TIR = 42 + 0,74139
TIR = 42,74%

Andlisis: Como se observa en el resultado del presente indicador la tasa
interna de retorno que representa el proyecto es de 42,74%, superior al
costo de oportunidad referente a 7,39%, ello demuestra que la inversion
ofrece un buen rendimiento y por tanto debe ejecutarse. De la misma
manera este indicador nos permite conocer que esta tasa también se
considera como un limite representando en porcentaje hasta el cual se

puede permitir el endeudamiento.
5.3. RELACION BENEFICIO COSTO

Este indicador permite medir el rendimiento que se obtiene por cada

cantidad monetaria invertida, permite decidir si el proyecto se acepta o no.
Criterios de Decision:
e Sila Relacion Ingreso/Egresos es = 1 el proyecto es indiferentes.
e SilaRelacion Ingreso/Egresos es > 1 el proyecto es rentable

e SilaRelacion Ingreso/Egresos es < 1 el proyecto no es rentable
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Para ello procedemos de la siguiente manera:

1. Se toma los valores de costos e ingresos del presupuesto y se

4.

procede a actualizarlos a la tasa de descuento utilizada para el

calculo del VAN y la TIR.

Se realiza la sumatoria de valores actualizados

Se divide la sumatoria de Ingresos Actualizados para la sumatoria

de los Costos Actualizados.

A la resultante se resta la unidad (1), que representa el desembolso

realizado.

Cuadro N° 58.

RELACION BENEFICIO- COSTO DE LA EMPRESA “PROYECTSMART LM”

Factor De

~ Ingreso Costo Ingreso Costo

Ao Original Original Descuento Actualizado | Actualizado
7,39%

1 41.056,03 | 35.700,90 0,93119 38.230,78 33.244,15
2 44.197,94 | 38.432,99 0,86711 38.324,31 33.325,49
3 45.526,63 | 39.588,37 0,80744 36.759,87 31.965,10
4 46.896,38 | 40.779,46 0,75187 35.260,13 30.660,981
5 48.308,48 | 42.007,37 0,70013 33.822,38 29.410,77
182.397,47 | 158.606,50

Fuente: Cuadro N° 54, 55

Elaboracion: La Autora

Formula:
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RBC=(

X Ingresos ActualizadOS)
Y Costos Actualizados




RBC (z 182.397,47)
~\X 158.606,50

RBC=1,15-1
RBC = 0,15

Andlisis: El resultado del presente indicador nos da a entender que por
cada dolar invertido se obtiene $0,15 de rentabilidad, lo cual no representa

un valor significativo, pero no se obtienen perdidas.
5.4, PERIODO DE RECUPERACION DE CAPITAL

Permite conocer el tiempo en que se va a recuperar el capital inicial, para

su calculo se utiliza los valores del flujo de caja, y el monto de la inversion.

Es conveniente actualizar los valores por cuanto ellos seran recuperados a

futuro,
Formula:

PRC = Ano que supera Inversion

Inversiéon — LPrimeros Flujos

Flujo Neto del Afio que supera Inversion

Cuadro N° 59. Calculo del Periodo de Recuperacién del Capital

ANO INVERSION FLUJO NETO
0 9.372,94
1 4.592,52
2 4.864,23 9.456,76
3 3.568,89
4 5.136,90
5 7.722,97
Fuente: Cuadro N° 54, 25.885,52

Elaboracién: La Autora
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9.372,94 — 9.456,76

PRC=2+ 4.864,23
PRC = 2 + 00
B 4.864,23

PRC = 2 + (—0,34714)
PRC =2-0,01723
PRC =1,98
Esto significa que la inversién se recupera en:

1. El entero representa el nUmero de afios; 1,98 = 1 afios.

2. Se resta el valor correspondiente al entero 1,98 — 1 = 0,98; se

multiplica la resultante por 12 y se obtiene el nimero de meses,

0,98*12= 11,76; En ese caso el entero representa el nimero de

meses, 11.

3. Se resta el valor correspondiente al entero 11,76 - 11= 0,76 y la

resultante se multiplica por 30 y se obtiene el nimero de dias,

0,76*30= 23 que significa un total de 23 dias.

En resumen, esto significa que la inversion se recuperara en un tiempo

estimado de 1 afio, y 11 meses y 23 dias.

5.5. ANALISIS DE SENSIBILIDAD

La finalidad del analisis de sensibilidad, es medir en qué grado se altera la

tasa de rentabilidad esperada de un proyecto frente al cambio imprevisto

de una variable, asumiendo que el resto de variables permanezcan

constantes.
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Criterios de Decisién

e Si el Coeficientes es > 1 el proyecto es sensible, los cambios

reducen o anular la rentabilidad.

e Siel Coeficientes es < 1 el proyecto no es sensible, los cambios no

afectan la rentabilidad.
e Siel Coeficientes es = 1 no hay efectos sobre el proyecto.
Para realizar este analisis se procede de la siguiente forma:
a) Andlisis de sensibilidad con incremento en costos

1. Se obtienen los nuevos flujos de caja por efectos de incremento

en costos.

2. Para encontrar el porcentaje de incremento se procede a realizar
un juego de busqueda de valores de soporte maximo, para ello
es importante trabajar con tasas que permitan obtener valores o

flujos positivos.
3. Se obtiene la nueva Tasa Interna de Retorno N.TIR.
4. Se encuentra la Tasa Interna de Retorno Resultante TIR.R
5. Se calcula el porcentaje de variacion. (%V)

6. Se calcula el valor de sensibilidad. S
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Cuadro N° 60. Flujo de Caja con Incremento en Costos del 5,01%

Afos 1 2 3 4 5
INGRESOS 41.056,03 | 44.197,94 | 45.526,63 | 46.896,38 | 48.308,48
COSTOS 35.700,90 38.432,99 | 39.588,37 | 40.779,46 | 42.007,37
COSTO

37.489,51 40.358,49 | 41.571,75 | 42.822,51 | 44.111,94
INCREMENTO
FLUJO DE
3.566,52 3.839,46 3.954,88 4.073,87 | 4.196,54
CAJA
Fuente: Cuadro N° 54
Elaboracion: La Autora
Cuadro N° 61. Calculo de la Nueva Tasa Interna de Retorno
afio| Fluiode | pECOLTE | van | JACOLTE | VAN
Caja Tm 29% MENOR ™ 30% MENOR
0 9.372,94
1 3.566,52 0,77519 2.764,74 0,76923 2.743,48
2 3.839,46 0,60093 2.307,23 0,59172 2.271,87
3 3.954.,88 0,46583 1.842,32 0,45517 1.800,13
4 4.073,87 0,36111 1.471,12 0,35013 1.426,37
5 4.196,54 0,27993 1.174,74 0,26933 1.130,25
9.560,15 9.372,09
Inversion 9.372,94 Inversion 9.372,94
VAN 187,21 VAN - 0,85
Fuente: Cuadro N° 60
Elaboracion: La Autora
TIR =29 +1 ( 0721 )
B 187,21 — (—0,85)
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TIR=29+1(

187,21 )
187,21 + 0,85)




187,21)

TIR:29+1<188,06

TIR = 29 + 1(0,99548)
TIR = 29 + 0,99548
TIR = 30%

Tasa Interna de Retorno Resultante. TIR.R
TIR.R =TIR.0 = N.TIR.
Para ello se resta de la TIR Original (TIR: O) La nueva TIR.
TIR=42,74 — 30
TIR=12,74
Calculo porcentaje de Variacion (%V)

Para ello se divide la TIR. Resultante para la TIR Original y al valor

resultante se multiplica por 100.

%V= (TIRR/TIR.O) *100

%V=(12,74/ 42,74) *100

%V=29,82%

Calculo Andlisis de Sensibilidad (S)

Para ello al porcentaje de variaciéon se lo divide para la nueva TIR

S=(%V / N.TIR)
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S= (29,82 / 30)

S=0,99

En este proyecto se considera que el porcentaje maximo de incremento en
costos es de 5.01% ya que este porcentaje permite obtener flujos netos
positivos. Por consiguiente y considerando el analisis de sensibilidad que
corresponde a 0,99, se establece que el proyecto no es sensible a los
cambios, lo que manifiesta que estos no afectaran la rentabilidad de la

empresa.
b) Andlisis de sensibilidad con disminucion de ingresos

1. Se obtienen los nuevos flujos de caja por efectos de disminucién de

Ingresos.

2. Paraencontrar el porcentaje de disminucion se procede a realizar un
juego de busqueda de valores de soporte maximo, para ello es
importante trabajar con tasas que permitan obtener valores o flujos

positivos.
3. Se obtiene la nueva Tasa Interna de Retorno N.TIR.
4. Se encuentra la Tasa Interna de Retorno Resultante TIR.R
5. Se calcula el porcentaje de variacion. (%V)

6. Se calcula el valor de sensibilidad. S
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Cuadro N° 62. Flujo de Caja con Disminucion en Ingresos del 4,35%

ANOS 1 2 3 4 5
INGRESOS 41.056,03 | 44.197,94 | 45.526,63 |46.896,38 | 48.308,48
INGRESOS
DISMINUIDOS 39.270,10 | 42.275,33 | 43.546,22 |44.856,38 | 46.207,06
COSTO ORIGINAL | 35.700,90 | 38.432,99 | 39.588,37 |40.779,46 | 42.007,37
FLUJO DE CAJA 3.569,20 3.842,34 3.957,85 | 4.076,93 | 4.199,69
Fuente: Cuadro N° 54
Elaboracion: La Autora
Cuadro N° 63. Célculo de la Nueva Tasa Interna de Retorno

ato | FUode | Goscionio | VAN | Gescueno | VAN
Tm 30% ™™ 31%

0 9.372,94

1 3.569,20 0,76923 2.745,54| 0,76336 |2.724,58

2 3.842,34 0,59172 2.273,57| 0,58272 |2.238,99

3 3.957,85 0,46617 1.801,48| 0,58272 |[1.760,54

4 4.076,93 0,35013 1.427,45| 0,33956 |1.384,36

5 4.199,69 0,26933 |1.131,10| 0,25921 |1.088,58

9.379,13 9.197,05
Inversion |9.372,94| Inversion |9.372,94
VAN 6,19 VAN - 175,89
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Fuente: Cuadro N°62
Elaboracion: La Autora




6,19 )

TIR = 1
30+ (6,19 — (—175,89)

6,19 >

TIR=30+1 (6,19 + 175,89)

TIR=30F +1( 6.19 )
N 182,08

TIR = 30 + 1(0,03399)
TIR = 30 + 0,03399
TIR = 30,03%
Tasa Interna de Retorno Resultante. TIR.R
TIR.R =TIR.0 = N.TIR.
Para ello se resta de la TIR Original (TIR: O) La nueva TIR.
TIR= 42,74 — 30,03
TIR=12,71
Calculo porcentaje de Variacion (%V)

Para ello se divide la TIR. Resultante para la TIR Original y al valor

resultante se multiplica por 100.
%V= (TIRR/TIR.O) *100

%V=(12,71/42,74) *100

152



%V=29,73%

Calculo Andlisis de Sensibilidad (S)

Para ello al porcentaje de variacién se lo divide parala nueva TIR

S= (%V / N.TIR)

S=(29,73/30,03)

S=0,99

Andlisis: En este proyecto se considera que el porcentaje maximo de
disminucién en ingresos es de 4,35% ya que este porcentaje permite
obtener flujos netos positivos. Por consiguiente y considerando el analisis
de sensibilidad que corresponde a 0,99, se establece que el proyecto no es
sensible a los cambios, lo que manifiesta que estos no afectaran la

rentabilidad de la empresa en el porcentaje antes establecido.
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h. CONCLUSIONES

Para el presente trabajo de tesis se determinan las siguientes

conclusiones:

154

Se conoce que hasta el momento no existe en la provincia de Loja,
una empresa que sea produzca 0 comercialice proyectores
artesanales para Smartphone, lo cual permite obtener una ventaja

muy significativa en el mercado local.

Se ha determinado que el producto consta con un 80% de
aceptacion local, por lo cual se concluye que el producto en el
mercado tendria una muy buena acogida por los posibles clientes

representada en una demanda efectiva de 4.276 proyectores.

Se llega a la conclusiéon de que la planta productora de proyectores
artesanales trabajaria con un 23,75% de su capacidad Instalada

para el primer afio, produciendo anualmente 520 proyectores.

Segun el estudio financiero aplicado, se demuestran que el proyecto
es viable y factible, ya que cuenta con un Valor Actual Neto de
$11.272,42 USD; una Tasa Interna de Retorno del 42,74%, con lo
cual se indica que la creacion de una empresa productora y
comercializadora de proyectores artesanales para Smartphone en la

ciudad de Loja es factible.

Mediante el desarrollo del indicador relaciéon beneficio costo, se
concluye que por cada délar invertido se obtendra una utilidad de 15
centavos, mientras que el indicador referente al Analisis de
sensibilidad con incremento en costos indica que el proyecto permite
el porcentaje maximo de incremento de los mismos un 5,01%, y en
cuanto se refiere a la disminucion en ingresos el proyecto permite

como minimo un porcentaje del 4,35%
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Se llega a la conclusion de que la inversion ejecutada para el
proyecto corresponde a un monto de 9.372,94 délares, la misma que
sera recuperada en un tiempo estimado de 1 afio, 11 meses y 23
dias aproximadamente, por lo que esta a su vez se podria reinvertir

al recuperarse por completo, segun la decision del inversionista.

Finalmente, se puede concluir que dicha empresa cumple con las
condiciones de inversion econdémica y social mediante una utilizacion
eficiente de los recursos econdomicos, sociales y politicos.
Adicionalmente la empresa brindara fuentes de empleo a las
personas de la localidad permitiendo asi fomentar el crecimiento

comunitario.



RECOMENDACIONES

Luego de culminar la investigacion del presente proyecto de inversion, es

oportuno sugerir las siguientes recomendaciones:
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Se recomienda la ejecucién de este proyecto, debido a que es
factible econdmicamente de acuerdo a los resultados obtenidos,
ademas se cuenta con un amplio mercado y excelente mano de obra

local, permitiendo una competencia justa.

Para la implementacion de la empresa es aconsejable llevar a cabo
un buen estudio de mercado, ya que este es el punto de partida del
proyecto con lo cual se puede prever cualquier tipo de riesgo que
pudiese existir en el entorno, de tal manera que su rentabilidad y

éxito sea garantizada.

Se recomienda que, exista el principio de mejora continua en el
proceso de produccion del producto, con la finalidad que este se
adapte a los gustos y preferencias de los clientes potenciales de la

empresa.

Aplicar buenas practicas de manufactura, y mantener un constante
control del proceso de elaboracion del proyector artesanal, con la
finalidad de presentar al cliente un producto bueno, seguro y de

calidad.

Para los siguientes afios es recomendable realizar estudios técnicos
y econdmicos, con la posibilidad de mejorar la capacidad de
produccion de la empresa y de esta manera poder cubrir un mayor

porcentaje de demanda en el mercado.
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k. ANEXOS
ANEXO N° 1
TEMA:

“FACTIBILIDAD PARA LA IMPLEMENTACION DE UNA EMPRESA
PRODUCTORA Y COMERCIALIZADORA DE PROYECTORES
ARTESANALES PARA SMARTPHONE EN LA CIUDAD DE LOJA”

PROBLEMATICA

Los descubrimientos cientificos y adelantos tecnol6gicos han revolucionado
de manera colosal a la poblacién mundial, y en especial a la juventud de
hoy. Desde la aparicidon de los computadores en 1951 y el acceso a Internet,
la vida cotidiana de una gran porcion de la sociedad, sobre todo de los
adolescentes se ha modificado y adaptado a un estilo de vida diferente.

Tecnologia como telefonia mévil entre otros, estan presente en los hogares
e instituciones, y el impacto que ha causado presenta rasgos de
comportamiento social y cultural. No cabe duda que la aparicion en el
mercado del standard de comunicaciones 4G, cambi6 para siempre el

modo en que los usuarios de teléfonos celulares usan su dispositivo.

La unién del Smartphone, una impresionante mezcla entre teléfono y
computadora, y este nuevo estandar de comunicaciones, sin duda alguna
rompid el esquema de consumo de contenidos al cual estidbamos
acostumbrados desde hace afios, ya que gracias a la velocidad de
transmision de datos que puede alcanzar 4G podemos consumir sin
ninguna clase de problemas contenidos de video en alta definicion, musica

en streaming y mil cosas mas.

En el Ecuador, la tecnologia en cuanto a la telefonia movil no es diferente
de la realidad mundial, 1,2 millones de ecuatorianos tienen un teléfono

inteligente (Smartphone), un 141% mas que lo registrado en el 2011. El
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16,9% (1'261.944) de las personas de cinco afios y mas que tienen celular
poseen un teléfono inteligente (Smartphone), lo que representa un
crecimiento de 141% frente al 2011, segun los ultimos datos de la Encuesta
de Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC) del Instituto
Nacional de Estadistica y Censos (INEC). Con fecha de publicacién
concerniente al 16 de Mayo de 2014.

El estudio, que se realizé en diciembre de 2013, se hizo en 21.768 hogares
a personas de 5 afios y mas, a nivel nacional, regional, provincial, de nivel

urbano y rural.

Segun la encuesta, el 51,3% de la poblacién de 5 afios y mas tiene por lo

menos un celular activado, en el 2011 ese porcentaje era del 46,6%.

Por edades, el grupo etario con mayor uso de teléfono celular activado es
la poblacion que se encuentra entre 25 y 34 afios con el 76,5%, seguido de
los de 35 a 44 afos con el 76%. Mientras la Encuesta de Ingresos y Gastos
en Hogares (ENIGHUR 2011-2012) refleja que los hogares ecuatorianos
gastaron mensualmente $118.37 doélares en promedio en TIC, este monto
incluye: Gastos en equipos celulares, alquiler de internet, Tarjetas de
prepago para servicio celular e internet, recargas electronicas a celular,

planes de celular y de internet.

En la ciudad de Loja la tenencia de Teléfonos inteligentes ha tenido un
incremento segun lo recalca el Instituto Nacional de Estadisticas y Censos,
mediante una encuesta realiza en 2008, referida a la tenencia de celulares
en el pais, detallando asi que en el 2011; Loja poseia un porcentaje de

46,4% en relacion al 100% del Pais.

Se puede deducir que en la ciudad existe gran acogida de los dispositivos

denominados Smartphone.

Es por eso que, en base a la informacién recopilada, se plantea el presente
tema de tesis denominado “FACTIBILIDAD PARA LA
IMPLEMENTACION DE UNA EMPRESA PRODUCTORA Y
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COMERCIALIZADORA DE PROYECTORES ARTESANALES PARA
SMARTPHONE EN LA CIUDAD DE LOJA”. Debido al gran porcentaje de
personas gue tienen a su disposicion dichos dispositivos, ya que se observa
una oportunidad de negocio en el mercado de telefonia mévil que existe en

la ciudad.

Este proyector cuenta con caracteristicas especiales ya que permite darle
un uso diferente al Smartphone, aprovechando la capacidad de almacenaje
en la memoria de dichos teléfonos, acumulando en ellos diversas clases de

peliculas y videos.

La principal funcién de este dispositivo sera el de proyectar sobre la pared
todo tipo de imagen, pelicula o video. Su lente es de cristal y aumenta hasta
50 veces los videos o peliculas proyectadas, ademas de ser ligero,
compacto y portatil. Ademas de poseer un sistema de audio que permitira
disfrutar de los videos y peliculas al maximo.

El proyector viene listo para usar, simplemente se deberd colocar el
Smartphone en su interior, apagar las luces y pulsar el Play. Es compatible
con cualquier Smartphone o Android que tenga un tamafio maximo de 16 x

8 cm, asi que es compatible con el iPhone 6y 6 plus.

Para conseguir la mejor calidad de la imagen proyectada con el Proyector
para Smartphone, hay que poner el brillo del mismo al 100%, usarlo en una
habitacibn completamente a oscuras y proyectar el video sobre una

superficie blanca y lisa.
JUSTIFICACION

ACADEMICO. - En concordancia con las normas Institucionales de la
Universidad Nacional de Loja, se prevé que el presente trabajo de tesis
denominado “Factibilidad para la Implementacibn de una empresa
productora y comercializadora de Proyectores Artesanales para

Smartphone en la ciudad de Loja”. Una vez culminado y mediante
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aprobacion de los requisitos reglamentarios pertinentes, me permita optar
por el grado de Ingeniero en Administracion de Empresas.

Es importante recalcar que, mediante el desarrollo de este trabajo, se podra
contrastar los conocimientos que hasta el momento se adquirido en las
aulas universitarias, con la realidad en el sector externo empresarial de la

ciudad de Loja.

SOCIAL- EIl desarrollo de proyectos de inversion, se puede considerar
como la herramienta clave para el desarrollo empresarial, y el crecimiento
econdmico de un pais. Si partimos de este hecho, la idea de implementar
un nuevo emprendimiento o empresa especificamente en la ciudad de Loja,
contribuira al no solamente al crecimiento econdémico de la misma,
aportando de la misma manera al Producto Interno Bruto del pais, sino que
se podra generar fuentes de empleo que beneficia a la comunidad de la
ciudad de Loja, motivar al emprendimiento e innovacién y ayudar al cambio

de la Matriz productiva.

Ademas de esto, este proyecto presenta a la colectividad un nuevo
producto que satisface las necesidades que permanecian desatendida, y
gue esta idea toma como base de estudio para llevar bienestar a quienes

opten por adquirir este bien.

POLITICO. - Los aportes de este trabajo de tesis, podran brindar un impulso
para que los organismos estatales puedan tomar decisiones como apoyar

a los distintos tipos de emprendimientos que se presenten en la localidad.

Asi mismo se pretende que estos mismos Organismos brinden la seguridad
y accesibilidad a los diferentes documentos que son necesarios para la

constitucién de nuevas empresas en la localidad.

CULTURAL. — En la actualidad nos encontramos conviviendo en un estilo
de vida denominado “Cultural Tecnolégica”, por ende, que el producto

mencionado en este trabajo de tesis, brindara un accesorio innovador y de
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gran utilidad para las personas que cuentan con un dispositivo tecnolégico

como lo son los teléfonos inteligentes o también denominados Smartphone.

ECONOMICO. — Es notable que los cambios econémicos del pais en la
actualidad cada vez son mas considerables, las instituciones y empresas
publicas y sobre todo las del sector privado de todo el mundo involucran los
proyectos de inversién como unidad basica de desarrollo econémico. Por
ello el tema propuesto es de actualidad, viable en su realizacion, ya que se
dispone de todos los recursos necesarios para su ejecucion, asi mismo se
cuenta con la direccion del docente universitario, quien brindara una guia
para que se desarrolle este trabajo de la manera mas eficiente y
responsable, los gastos incurridos en esta investigacion seran solventados

por la autora de este trabajo, quienes estan en la facultad de hacerlo.
OBJETIVOS
OBJETIVO GENERAL.:

v' Determinar la Factibilidad de implementar una empresa productora
y comercializadora de “Proyectores Artesanales para Smartphone”,

en la ciudad de Loja.
OBJETIVO ESPECIFICOS:

e Realizar un Estudio de Mercado para determinar la posible demanda

de los Proyectores Artesanales para Smartphone.

e Determinar los requerimientos de recursos basicos de produccién

mediante un Estudio Técnico.

e Elaborar el Diseiio Organizacional de la empresa mencionada en el

trabajo de Tesis.

e Establecer la rentabilidad de la inversién mediante la realizacién de

un Estudio y Evaluacion Financiera.
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ANEXOS N° 2

ENCUESTA ENCAMINADA A LA DEMANDA

UNIVERSIDAD NACIONAL DE LOJA

AREA JURIDICA, SOCIAL Y ADMINISTRATIVA

ADMINISTRACION DE EMPRESAS

Reciba un cordial saludo por parte de una estudiante de la carrera de
Administracion de Empresas de la Universidad Nacional de Loja, me
encuentro realizando un estudio acerca de la demanda del producto
denominado proyector para Smartphone en la ciudad de Loja. Dignese en

responder las siguientes preguntas.

Datos Generales

Barrio:

1. ¢ Conoce usted lo que es un proyector o también llamado Infocus? Si su

respuesta es No. Ha culminado la encuesta.
SI( ) NO ()

2. ¢Ha utilizado usted un proyector?.... Si su respuesta es No. Por favor

continte en pregunta 9.
SI( ) NO ( )

3. ¢ Cual de los siguientes motivos le llevo a utilizar un proyector?

Entretenimiento ()
Estudio ()
Trabajo ()

Nota: En caso de escoger la opcion entretenimiento, continde con la pregunta

n°4, 5,6. Si no es el caso contindie pregunta 9.
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4. ¢ Con que frecuencia utiliza usted semanalmente el proyector o infocus?

Una vez por semana
Tres veces por semana
Cinco veces por semana

—~ A~ ~
~— ~—~ ~

Siete veces por semana

5. ¢Qué procedencia tiene el proyector que usted utliza para su

entretenimiento?

Alquiler ()
Compra ()
Préstamo ()

6. ¢ Qué costo pago usted por la compra o alquiler del proyector?

Compra

Alquiler

Nota: En caso de escoger la opcion compra, continde con la pregunta n°7, 8. Si

no es el caso continde pregunta 9.

7. ¢ Con que frecuencia adquiere usted un proyector?

Cada Ano ()
Cada dos Afos ()
Cada tres Afios ()

8. ¢ En qué lugar adquirio el proyector?

Electrénicas ()
Almacenes ( )
Tiendas Informaticas ( )

9. ¢Sabia usted que se pueden fabricar proyectores artesanales para

teléfonos celulares o Smartphone elaborados a base de Madera, que le
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permite proyectar sobre una superficie plana cualquier pelicula o video que

se encuentre almacenada en su mévil o en la red?
SI( ) NO ( )

10. En caso de que salga a la venta este tipo de proyector para Smartphone
¢Le gustaria adquirir uno de ellos?. Si su respuesta es No ha culminado la

encuesta. Gracias por su colaboracion.
SI( ) NO ( )

11. ;Como le gustaria que fuera la presentacion del proyector artesanal en

cuanto al color externo del mismo?

Natural (Madera)
Personalizado

—_~ o~
—_ ~—~

Estandar (Un solo color)
Indique cual

12. ;Como le gustaria que fuera la presentacion de venta del proyector?

Carton ()
Empaque Plastico ()
Otros ()
Indique cuales

13. ¢Le gustaria que el proyector artesanal cuente con audio?
SI( ) NO ( )

14. A través de qué medio de comunicacion desearia conocer sobre el

proyector para Smartphone?

Prensa
TV
Radio
Internet

N AN AN/~
N~ N~
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15. ¢ Qué tipo de promocion le resulta mas atractiva?

2x1 ()
Articulo Regalo ()
Descuento ()

16. ¢Cuanto estaria dispuesto a pagar por el proyector artesanal para

Smartphone?
$0,01 - $20 ()
$21,01 - $40 (!
$40,01 — $60 ( )

17. ¢En qué lugar le gustaria adquirir el proyector artesanal para

Smartphone?

Local

Centros Comerciales

—_ ~ o~
—_ ~—

Pagina web

18. ¢Conoce de algun lugar donde se expenda proyectores con similares

caracteristicas?

SI( ) NO ( )

Gracias por su colaboracion
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ANEXO N° 3

ENCUESTA ENCAMINADA A LA OFERTA

UNIVERSIDAD NACIONAL DE LOJA

AREA JURIDICA, SOCIAL Y ADMINISTRATIVA

ADMINISTRACION DE EMPRESAS

Reciba un cordial saludo de una estudiante de la Carrera de Administracion
de Empresas de la Universidad Nacional de Loja. Me encuentro realizando
una encuesta a los prestigiosos locales comerciales de venta de
computadoras y equipos periféricos de la ciudad para poder determinar la
cantidad de Demanda que existe en cuanto a proyectores se refiere. Por
ello muy respetuosamente, le solicito dignese en contestar las siguientes

interrogantes. Gracias por su colaboracion.

Datos Generales

Nombre del Local Comercial:

Direcciéon

1. ¢En su local comercial se expenden Proyectores? Si su respuesta

es No. Por favor continte en la pregunta 6.
SI( ) NO ( )

2. ¢Qué marcas de proyectores son las que mas demanda posee en

su local comercial?

3. ¢Aproximadamente cuantos proyectores vende anualmente en su

local comercial?
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4. ¢Qué precio tienen los proyectores que se ofertan en su local

comercial?

5. ¢Al momento de expender un proyector, se ofrece al cliente algun

tipo de promocién?

Si( ) NO ()

Indique que tipo de promocién realiza

6. ¢Conoce usted la existencia de proyectores artesanales para

Smartphone? Si su respuesta es No. Ha culminado la Encuesta.

SI( ) NO ( )

7. ¢Expende usted en su local este tipo de dispositivos?

SI( ) NO ( )

Gracias por su colaboracion
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ANEXO N° 4. PRESUPUESTO DE MATERIA PRIMA DIRECTA

Elemento Unidad de Cantidad Precio Precio

Medida Unitario Total
Madera Planchas 20 25,51 510,20
Pintura Negra Galones 34 6,80 231,20
Pegamento Galones 17 8,50 144,50
Parlante Unidad 520 2,75 1430,00
Lente Unidad 1040 0,70 728,00
Plug 74" Unidad 540 0,56 302,40
Pernos Galvanizados Cientos 6 10,99 65,94
Clavos Cientos 6 4,99 29,94
Soporte de Caucho Cientos 21 8,12 170,52
Estafio Unidad 3 5,70 17,10
Crema Soldadora Unidad 2 4,20 8,40
Barras de Silicon Cientos 3 14,99 44,97
Cable Get 416n° 22 Bobinas 2 17,99 35,98
Total Anual 3719,15
Total Mensual 309,93

Fuente: Ridel Gold; S&B Import; Electros, Varios, Masisa

Elaboracion: La Autora

ANEXO N° 4.1 PROYECCION DE MATERIA PRIMA DIRECTA

ANOS VALOR TOTAL INFLACION 3,09%
1 3.719,15
2 5.556,45
3 7.503,75
4 9.566,09
5 11.748,72

Fuente: Anexo 4
Elaboracion: La Autora
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ANEXO N° 5. PRESUPUESTO DE MATERIALES INDIRECTOS

Unidad de _ Precio Precio

Elemento . Cantidad o
Medida Unitario Total
Cartones Cientos 6 49 294,00
Etiquetas Cientos 6 9,99 59,94
Total ler aifo 353,94
Total 2do afio 364,88

Fuente: Kartox, Suco Ortiz
Elaboracion: La Autora

ANEXO N° 5.1 PROYECCION DE MATERIALES INDIRECTOS

ANOS

VALOR TOTAL INFLACION 3,09%

353,94

364,88

376,15

387,77

Al W|IN|PF

399,76

Fuente: Anexo 5
Elaboracion: La Autora

ANEXO N° 6. PRESUPUESTO DE MANO DE OBRA DIRECTA

CARGO OBRERO
Remuneracion Basica 366,00
Aporte Patronal 11,15% 40,81
Décimo Tercero 1/12 35,00
Décimo Cuarto SBU/12 35,00
Fondos de Reserva 8,33% (desde 2 afio) 30,49
Vacaciones 1/24 15,25
Secap 0,5% 1,83
IESE 0,5% 1,83
Total Mensual 486,72
Total Anual 1er afio 5.840,63
Total 2 aiio + FR 6.398,26

Fuente: Investigacion Directa
Elaboracion: La Autora
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ANEXO N° 6.1 PROYECCION DE MANO DE OBRA DIRECTA

ANOS

VALOR TOTAL INFLACION 3,09%

6,206,48

6.398,26

6.799,78

7.009,90

gl wW|IN|F

7.226,50

Fuente: Anexo 6
Elaboracion: La Autora

ANEXO N° 7. PRESUPUESTO DE SUMINISTROS DE TRABAJO

cmento | Undad2¢] canuaa | e | Prees
Lapiz de Carpintero 7"| Unidad 6 1,50 9,00
Escuadras Unidad 1 6,99 6,99
Lijas Fandell Unidad 20 3,50 70,00
Guantes Par 2 15,00 30,00
Gafas de Proteccion Unidad 2 5,60 11,20
Total Anual 127,19

Fuente: Reforma, Safety Product.

Elaboracion: La Autora

ANEXO N° 7.1 PROYECCION DE SUMINISTROS DE TRABAJO

ANOS

VALOR TOTAL INFLACION 3,09%

127,19

131,12

135,17

139,35

g | W N

143,65

Fuente: Anexo 7
Elaboracion: La Autora
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ANEXO N° 8. PRESUPUESTO DE ENERGIA ELECTRICA (Produccion)

. Unidad de . Precio Precio

Servicio Medida Cantidad Unitario Total
Energia Eléctrica Kw/h 158 0,10 16,27
Total Mensual 16,27
Total Anual 195,28

Fuente: Empresa Regional del Sur
Elaboracion: La Autora

ANEXO N° 8.1 PROYECCION DE ENERGIA ELECTRICA (Produccién)

ANOS VALOR TOTAL INFLACION 3,09%
1 195,29
2 201,32
3 207,54
4 213,96
5 220,57

Fuente: Anexo 8
Elaboracion: La Autora

ANEXO N° 9. PRESUPUESTO DE CONSUMO DE AGUA POTABLE

(Produccion)

. Unidad de . ) . Precio
Servicio Medida Cantidad Precio Unitario Total
Agua Potable m3 37 0,37 13,69
Total Mensual 13,69
Total Anual 164,28

Fuente: Municipio
Elaboracion: La Autora
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ANEXO N° 9.1 PROYECCION DE CONSUMO DE AGUA POTABLE

(Produccion)

ANOS VALOR TOTAL INFLACION 3,09%
1 164,28
2 169,36
3 174,59
4 179,98
5 185,55

Fuente: Anexo 9
Elaboracion: La Autora

ANEXO N° 10. PRESUPUESTO DE SERVICIO DE INTERNET

Unidad Precio Precio
Servicio de Cantidad o
: Unitario Total
Medida
Internet Megas 2 29,99 29,99
Total Mensual 29,99
Total Anual 359,88

Fuente: Corporacién Nacional de Telecomunicaciones

Elaboracion: La Autora

ANEXO N° 10.1 PROYECCION DE SERVICIO DE INTERNET

ANOS VALOR TOTAL INFLACION 3,09%
1 359,88
2 371,00
3 382,46
4 394,28
5 406,47

Fuente: Anexo 10
Elaboracion: La Autora
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ANEXO N° 11. PRESUPUESTO DE SERVICIO TELEFONICO

o Unidad de . Precio Precio
Servicio . Cantidad o

Medida Unitario Total

Teléfono h/m 190 0,076 14,44

Total Mensual 14,44

Total Anual 173,28

Fuente: Corporacion Nacional de Telecomunicaciones

Elaboracion: La Autora

ANEXO N° 11.1 PROYECCION DE SERVICIO TELEFONICO

ANOS VALOR TOTAL INFLACION 3,09%
1 173,28
2 178,63
3 184,15
4 189,84
5 195,71

Fuente: Anexo 11
Elaboracion: La Autora

ANEXO N° 12 PRESUPUESTO DE CONSUMO DE ENERGIA
ELECTRICA (Administrativa)

. Unidad de . Precio Precio
Servicio Medida Cantidad Unitario Total
Energia Eléctrica Kw/h 146 0,10 15,04
Total Mensual 15,04
Total Anual 180,456

Fuente: Empresa Electrica Regional del Sur

Elaboracion: La Autora
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ANEXO N° 12.1 PROYECCION DE CONSUMO DE ENERGIA
ELECTRICA (Administrativa)

ANOS VALOR TOTAL INFLACION 3,09%
1 180,46
2 186,03
3 191,78
4 197,71
5 203,82

Fuente: Anexo 12
Elaboracion: La Autora

ANEXO N° 13. PRESUPUESTO DE CONSUMO DE AGUA POTABLE

(Administrativa)

. Unidad de . Precio Precio
Servicio Medida Cantidad Unitario Total
Agua Potable m3 22 0,37 8,14
Total Mensual 8,14
Total Anual 97,68

Fuente: Municipio
Elaboracion: La Autora

ANEXO N°13.1 PROYECCION DE CONSUMO DE AGUA POTABLE
(Administrativa)

ANOS VALOR TOTAL INFLACION 3,09%
1 97,68
2 100,70
3 103,81
4 107,02
5 110,32

Fuente: Anexo 13
Elaboracién: La Autora
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ANEXO N° 14. PRESUPUESTO DE MATERIALES DE OFICINA

clemento | Vet <e canuoaa | frecs | Prec
Grapadoras Unidad 3 1,50 4,50
Perforadoras Unidad 3 1,50 4,50
Resmas de Papel Unidad 9 3,50 31,50
Esferos Docena 2 5,00 10,00
Carpetas Unidad 12 1,25 15,00
sellos 1 1 6,00 6,00
Total Anual 71,50
Total Mensual 5,96

Fuente: Reforma, Suco Ortiz

Elaboracion: La Autora

ANEXO N° 14.1 PROYECCION DE MATERIALES DE OFICINA

ANOS VALOR TOTAL INFLACION 3,09%
1 71,50
2 73,71
3 75,99
4 78,33
5 80,76

Fuente: Anexo 14
Elaboracion: La Autora

176




ANEXO N° 15. PRESUPUESTO DE MATERIALES DE ASEO

Unidad Precio Precio
Elemento de Cantidad o
. Unitario Total
Medida
Desinfectante Unidad 1 6,3 6,30
Escobas Unidad 1 2,2 2,20
Trapeadores Unidad 1 1,5 1,50
Baldes Escurridores| Unidad 1 4,99 4,99
Total Mensual 14,99
Total Anual 179,88

Fuente: Tia, Zerimar
Elaboracién: La Autora

ANEXO N° 15.1 PROYECCION DE MATERIALES DE ASEO

ANOS VALOR TOTAL INFLACION 3,09%
1 179,88
2 185,44
3 191,17
4 197,08
5 203,17

Fuente: Anexo 15
Elaboracién: La Autora
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ANEXO N° 16. PRESUPUESTO DE REMUNERACIONES
ADMINISTRATIVAS

SECRETARIA/ | ASESOR | ASESOR
CARGO GERENTE .
CONTADORA | JURIDICO | TECNICO

Remuneraciéon Basica 490,00 390,00
Aporte Patronal

54,64 43,49
11,15%
Décimo Tercero 1/12 40,83 32,50
Décimo Cuarto

30,50 30,50
SBU/12
Fondos de Reserva

40,82 32,49
8,33% (2do afio)
Vacaciones 1/24 20,42 16,25
Secap 0,5% 2,45 1,95
IESE 0,5% 2,45 1,95
Semestral 50,00
Total Mensual 641,29 516,64 180,00
Total Anual ler afo 7.695,42 6.199,62 100,00 2.160,00
Total Anual 2do afio 8.438,15 6.793,08 103,09 2.226,74

Fuente: Investigacion Directa

Elaboracién: La Autora
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ANEXO N° 16.1 PROYECCION DE REMUNERACIONES
ADMINISTRATIVAS

ANOS VALOR TOTAL INFLACION 3,09%
1 16.155,04
2 17,561,06
3 18.103,70
4 18.663,10
5 19.239,79

Fuente: Anexo 16
Elaboracién: La Autora

ANEXO N° 17. PRESUPUESTO DE REMUNERACION VENDEDOR

CARGO VENDEDOR

Remuneracion Basica 366,00
Aporte Patronal 11,15% 40,81
Décimo Tercero 1/12 30,50
Décimo Cuarto SBU/12 30,50
Fondos de Reserva (Desde 2 afio) 30,49
Vacaciones 1/24 15,25
Secap 0,5% 1,83
IESE 0,5% 1,83
Total Mensual 486,72
Total Anual ler afio 5.840,63
Total Anual 2do afo 6.398,26

Fuente: Investigacion Directa
Elaboracién: La Autora
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ANEXO N° 17.1 PROYECCION DE REMUNERACION VENDEDOR

ANOS VALOR TOTAL INFLACION 3,09%
1 5.840,63
2 6.398,26
3 6.595,97
4 6.799,78
5 7.009,90

Fuente: Anexo 17
Elaboracién: La Autora

ANEXO N° 18. PRESUPUESTO DE EQUIPO

oo |Untadge| canaaa | frece | Prees
Ventilador EBC HQ Unidad 2 54,99 109,98
Sierra Eléctrica Unidad 1 120,00 120,00
Taladro Pedestal Unidad 1 140,00 140,00
Compresor 2HP Unidad 1 135,00 135,00
Total 504,98

Fuente: Ridel Gold; S&B Import; Masisa, Varios

Elaboracion: La Autora
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ANEXO N° 18.1 DEPRECIACION DE EQUIPO

VALOR DEL ACTIVO:

504,98

10 ANOS DE VIDA UTIL

10% DEPRECIACION

Afios | Valor Activo Valor Residual |Depreciacién |Valor. Actual
0 504,98 50,50 454,48
1 454,48 45,45 409,03
2 409,03 45,45 363,59
3 363,59 45,45 318,14
4 318,14 45,45 272,69
5 272,69 45,45 227,24
6 227,24 45,45 181,79
7 181,79 45,45 136,34
8 136,34 45,45 90,90
9 90,90 45,45 45,45
10 45,45 45,45 0,00

Fuente: Anexo 18
Elaboracion: La Autora

VR = 504,98 x 10%

VR = 50,50

Formula de Valor de Depreciacién:
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504,98 — 50,50
D =

10

D = 45,45




ANEXO N° 19. PRESUPUESTO DE HERRAMIENTAS

. Unidad de . Precio Precio
Activo Medida Cantidad Unitario Total

Cautin Unidad 1 11,00 11,00
Piro Grabador Unidad 1 15,00 15,00
Kit de destornilladores Unidad 1 6,90 6,90
Kit de Sacabocados de 8 .

. Unidad 1 22,85 22,85
piezas
Flexémetro Unidad 1 8,50 8,50
Martillo de Carpintero Unidad 1 17,99 17,99
Pistola de Silicon Unidad 1 20,50 20,50
Total 102,74

Fuente: Electros, Varios
Elaboracion: La Autora
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ANEXO N° 19.1 DEPRECIACION DE HERRAMIENTAS

VALOR DEL ACTIVO: 102,74
10 ANOS DE VIDA UTIL 0% DEPRECIACION
Afos | Valor Activo Valor Residual |Depreciacion |Valor. Actual
0 102,74 10,27 92,47
1 92,47 9,25 83,22
2 83,22 9,25 73,97
3 73,97 9,25 64,73
4 64,73 9,25 55,48
5 55,48 9,25 46,23
6 46,23 9,25 36,99
7 36,99 9,25 27,74
8 27,74 9,25 18,49
9 18,49 9,25 9,25
10 9,25 9,25 0,00
Fuente: Anexo 19
Elaboracion: La Autora
Formula Valor Residual:
VR = VAx %D

VR = 102,74 x10%

VR = 10,27

Formula de Valor de Depreciacion:
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102,74 — 10,27
D =

10
D =9,25

ANEXO N° 20. PRESUPUESTO DE EQUIPO DE OFICINA

Unidad Precio
Activo de Cantidad Precio Unitario
. Total
Medida
Calculadora Unidad 2 8,50 17,00
Equipo Telefénico | Unidad 2 25,00 50,00
Total 67,00

Fuente: Nivico
Elaboracion: La Autora

ANEXO N° 20.1 DEPRECIACION DE EQUIPO DE OFICINA

VALOR DEL ACTIVO:

67,00

10 ANOS DE VIDA UTIL

10% DEPRECIACION

Afios | Valor Activo Valor Residual |Depreciacién |Valor. Actual
0 67,00 6,70 60,30
1 60,30 6,03 54,27
2 54,27 6,03 48,24
3 48,24 6,03 42,21
4 42,21 6,03 36,18
5 36,18 6,03 30,15
6 30,15 6,03 24,12
7 24,12 6,03 18,09
8 18,09 6,03 12,06
9 12,06 6,03 6,03
10 6,03 6,03 0,00

Fuente: Anexo 20
Elaboracion: La Autora
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Formula Valor Residual:
VR = VAx %D
VR =67,00x10%

VR = 6,70

Formula de Valor de Depreciacion:

D_VA—%VR
N VU

D - 67,00 — 6,70
N 10

D =6,03

ANEXO N° 21. PRESUPUESTO DE EQUIPO DE COMPUTO

Unidad Precio
Activo de Cantidad | Precio Unitario
: Total
Medida
Computadora Laptops| Unidad 3 600,00 1.800,00
Impresora Unidad 1 50,00 50,00
Total 1.850,00

Fuente: Ram System
Elaboracion: La Autora
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ANEXO N° 21.1 DEPRECIACION DE EQUIPO DE COMPUTO

VALOR DEL ACTIVO: 1.850,00
3 ANOS DE VIDA UTIL 33,33% DEPRECIACION
Afos | Valor Activo Valor Residual |Depreciacion |Valor. Actual
0 1.850,00 616,61 1.233,40
1 1.233,40 411,13 822,26
2 822,26 411,13 411,13
3 411,13 411,13 0,00

Fuente: Anexo 21
Elaboracion: La Autora

Formula Valor Residual:
VR = VA X %D
VR = 1.850x 33,33%
VR = 616,61
Formula de Valor de Depreciacion:

D_VA—%VR
B VU

1850 — 616,61
B 3

D =411,13
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ANEXO N° 22 PROYECCION PARA LA REINVERSION DE EQUIPO DE

COMPUTO
ANO PROYECCION 3,09%
1 1.850,00
2 1.907,17
3 1.966,10
4 2.026,85
5 2.089,48

Fuente: Investigacion Directa

Elaboracion: La Autora

ANEXO N° 22.1 DEPRECIACION DE REINVERSION DE EQUIPO DE

COMPUTO

VALOR DEL ACTIVO:

2.026.85

3 ANOS DE VIDA UTIL

33,33% DEPRECIACION

Afios | Valor Activo Valor Residual |Depreciacion |Valor. Actual
0 2.026,85 675,55 1.351,30
1 1.351,30 450,43 900,87
2 900,87 450,43 450,43
3 450,43 450,43 0,00

Fuente: Anexo 22
Elaboracion: La Autora
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ANEXO N° 23. PRESUPUESTO DE MUEBLES Y ENSERES

oo |Undsace cagaa | frece | Prec
Sillén Ejecutivo Unidad 1 73,00 73,00
Silla Giratoria Unidad 2 48,00 96,00
Sillas Docena 6 8,00 48,00
Escritorios Unidad 3 100,00( 300,00
Archivadores Unidad 2 55,00 110,00
Perchas Metros 10 16,00( 160,00
Mesas de trabajo Unidad 3 113,99 341,97
Basureros unidad 4 8,00 32,00
Mueble Vitrina Unidad 1 240,00 240,00
Counter Recibidor Unidad 1 159,00( 159,00
Sillén Silla Unidad 2 99,00| 198,00
Total 1.757,97

Fuente: Pika, Tu mueble, Varios

Elaboracion: La Autora
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ANEXO N° 23.1 DEPRECIACION DE MUEBLES Y ENSERES

VALOR DEL ACTIVO: 1.757,97
10 ANOS DE VIDA UTIL 10% DEPRECIACION
Afos | Valor Activo Valor Residual |Depreciacion |Valor. Actual

0 1.757,97 175,80 1.582,17
1 1.582,173 158,22 1.423,96
2 1.423,956 158,22 1.265,74
3 1.265,738 158,22 1.107,52
4 1.107,521 158,22 949,30
5 949,304 158,22 791,09
6 791,087 158,22 632,87
7 632,869 158,22 474,65
8 474,652 158,22 316,43
9 316,435 158,22 158,22
10 158,217 158,22 0,00

Fuente: Anexo 23
Elaboracion: La Autora

Formula Valor Residual:
VR = VAXx %D
VR = 1.757,97 x 10%
VR = 175,80

Formula de Valor de Depreciacién:

D VA — %VR
B VU

o 1.757,97 — 175,80
N 10

D = 158,22
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ANEXO 24. PRESUPUESTO ARRIENDO

PRESUPUESTO DE ARRIENDO

DENOMINACION CANTIDAD | V. MENSUAL VALOR ANUAL
Arriendo 1 $100,00 $1.200,00
TOTAL $1.200,00

Fuente: Investigacion Directa

Elaboracion: La Autora

ANEXO 24.1 PROYECCION PRESUPUESTO ARRIENDO

PROYECCION PARA ARRIENDO

ANOS VALOR TOTAL INC. 3,09 %
2016 $1.200,00

2017 $1.237,08

2018 $1.275,31

2019 $1.314,71

2020 $1.355,34

2021 $1.397,22

Fuente: Anexo 24
Elaboracion: La Autora
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ANEXO 25

DISTRIBUCION DISTRITAL DE LA CIUDAD DE LOJA

DISTRITOI POBLACION PARTICIPACION MUESTRA

4, PRADERA YAGUARCUNA 1230 3,80% 15
Pradera 600 1,85% 7,32
Yaguarcuna 600 1,85% 7,32
Cruz de Yaguarcuna 16 0,05% 0,20
Sauces de Yaguarcuna 14 0,04% 0,17
5.18 DE NIVIEMBRE 705 2,20% 9
Geranios 200 0,62% 2,55
Arupos 180 0,56% 2,30
Molinos 150 0,47% 1,91
Alma Lojana 175 0,55% 2,23
9. PUCARA 325 1,02% 4
Panecillo 125 0,39% 1,54
Pucara 200 0,63% 2,46
10. Zamora Huayco 710 2,20% 9
Zamora Huayco 400 1,24% 5,07
Quebrada Minas 80 0,25% 1,01
Quebrada Pizarro 50 0,15% 0,63
Estancia 60 0,19% 0,76
Faiquez 80 0,25% 1,01
Tejar de Jericd 50 0,15% 0,63
11. Orillas Del Zamora 1270 4,00% 16
Tejar 100 0,31% 1,26
Cdla. Zamora 350 1,10% 4,41
Buena Esperanza 180 0,57% 2,27
Palmeras 360 1,13% 4,54
Salle 100 0,31% 1,26
Palmera Alto 100 0,31% 1,26
Churo 80 0,25% 1,01
12. 24 de Mayo 400 1,30% 5
24 de Mayo 400 1,30% 5,00
13. San Sebastian 850 2,70% 1
San Sebastian 400 1,27% 518
Méximo Rodriguez 250 0,79% 3,24
San Agustin 200 0,64% 2,59
14. Central 800 2,50% 10
Central 800 2,50% 10
15. Juan de Salinas 500 1,60% 6
Juan de salinas 500 1,60% 6
37. Capuli 60 0,20% 1
Capuli 60 0,20% 1
Total de distrito 1 6850 21.52 % 86
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DISTRITOII POBLACION PARTICIPACION MUESTRA

1. Argelia 150 0,50% 2

Argelia 150 0,50% 2

2. San Isidro 275 0,90% 4

Punzara Bajo 100 0,33% 1,45
Cdla. Electricista 175 0,57% 2,55
3. Punzara 730 2,30% 9

Héroes del Cenepa 550 1,73% 6,78
Punzara chico Bajo 180 0,57% 2,22
6. Tebaida 650 1,90% 7

Tebaida 400 1,17% 4,31
Cdla. Bellavista 100 0,29% 1,08
Santa Teresita 150 0,44% 1,62
7. Daniel Alvarez 575 1,80% 7

Daniel Alvarez 400 1,25% 4,87
SOMEC 75 0,23% 0,91
Unién Lojana 100 0,31% 1,22
8. Isidro Ayora 1200 3,80% 14

Cdla. Maestro Lojano Il 100 0,32% 1,17
Epoca 500 1,58% 5,83
Alberto Zambrano 150 0,48% 1,75
Isidro Ayora 350 1,11% 4,08
Capuli Loma 100 0,32% 1,17
18. Perpetuo Socorro 350 1,10% 4

Perpetuo Socorro 350 1,10% 4,00
19. Miraflores 1055 3,30% 13

Miraflores 350 1,09% 4,31
Pefias 250 0,78% 3,08
Mufioz Vivanco 180 0,56% 2,22
Miraflores Alto 200 0,63% 2,46
Pefion del Oeste 75 0,23% 0,92
20. San Pedro 460 1,40% 6

San Pedro 280 0,85% 3,65
Coop. Pio Jaramillo 60 0,18% 0,78
Buenavista 70 0,21% 0,91
El Progreso 50 0,15% 0,65
21. Ramon Pinto 550 1,70% 7

IV Centenario 350 1,08% 4,45
Sevilla de Oro 200 0,62% 2,55
22. El Pedestal 555 1,70% 7

Pedestal 85 0,26% 1,07
El Dorado 100 0,31% 1,26
Balcon Lojano 120 0,37% 1,51
Alba E. Cabrera 100 0,31% 1,26
La Esmeralda 50 0,15% 0,63
La Chorrera 100 0,31% 1,26
38. Colinas Lojanas 323 1,00% 4
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Colinas Lojanas 150 0,46% 1,86
Coop. Madre Laura 50 0,15% 0,62
Junta Bar Colinas L. 73 0,23% 0,90
SINAB 50 0,15% 0,62
39. Menfis 1525 4,80% 18
Menfis Bajo 175 0,55% 2,07
Paraiso 100 0,31% 1,18
Menfis Central 400 1,26% 4,72
Menfis Chamanal 80 0,25% 0,94
Menfis Alto 120 0,38% 1,42
Las Rosas 50 0,16% 0,59
Tierras Coloradas 600 1,89% 7,08
40. Chonta Cruz 260 0,80% 3
Chonta Cruz 75 0,23% 0,87
Reinaldo Espinosa 75 0,23% 0,87
Santa Inés 110 0,34% 1,27
41. Bolonia 500 1,60% 6
Bolonia 300 0,96% 3,6
Eucaliptos 200 0,64% 2,4
42. Obrapia 800 2,50% 10
Obrapia 180 0,56% 2,25
Vicente Rocafuerte 50 0,16% 0,63
Las Acacias 80 0,25% 1,00
San Francisco 150 0,47% 1,88
Dolorosa 200 0,63% 2,50
Sta, Barbara 80 0,25% 1,00
Chamanal 60 0,19% 0,75
43. La Alborada 75 0,20% 1
La Alborada 75 0,20% 1
Total Distrito Il 10033 31,30% 123
DISTRITO lll POBLACION PARTICIPACION MUESTRA

16. San Cayetano 1007 3,20% 12
San Cayetano Alto 292 0,93% 3,48
San Cayetano Bajo 460 1,46% 5,48
Las Orquideas 100 0,32% 1,19
El Calvario 80 0,25% 0,95
Yanacocha 75 0,24% 0,89
17. ElValle 700 2,20% 9
Cdla. Las Palmeras 100 0,31% 1,29
El Valle 300 0,94% 3,86
Recreo El Valle 100 0,31% 1,29
Isaac Ordofiez 200 0,63% 2,57
23. San Vicente 835 2,60% 10
San Vicente 300 0,93% 3,59
Coop. 8 de Diciembre 400 1,25% 4,79
El Bosque 75 0,23% 0,90
San José Alto 60 0,19% 0,72
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24. Manuel Carrion 1530 4,80% 19
Celi Roman 280 0,88% 3,48
Lojana de Turismo 300 0,94% 3,73
San José Alto 250 0,78% 3,10
San Rafael 300 0,94% 3,73
Las Americas 400 1,25% 4,97
25. Gran Colombia 1255 3,90% 16
Gran Colombia 450 1,40% 5,74
Cdla. Fabiola 380 1,18% 4,84
Cdla. El Maestro 360 1,12% 4,59
La Cuadra 75 0,23% 0,96
26. Jipiro 325 1,00% 4
Samana 125 0,38% 1,54
Jipiro Bajo 120 0,37% 1,48
Jipiro Alto 80 0,25% 0,98
27. Nueva Granada 800 1,90% 7
Nueva Granada 800 1,90% 7
28. Turunuma 75 0,20% 1
Turunuma Alto 75 0,20% 1
29. Clodoveo Jaramillo 500 1,60% 6
Clodoveo Jaramillo 350 1,12% 42
Clodoveo Alto 150 0,48% 1,8
30. Belén 780 2,40% 10
Campifia 50 0,15% 0,64
Borja 200 0,62% 2,56
Belén 350 1,08% 4,49
Colinas de Belén 80 0,25% 1,03
Eloy Alfaro 50 0,15% 0,64
Cdla. Shushuhuayco 50 0,15% 0,64
31. Las Pitas 1330 4,20% 10
Cdla. Chofer Pitas | 450 1,42% 3,38
Esmeraldas Norte 200 0,63% 1,50
Consacola 400 1,26% 3,01
Laureles 80 0,25% 0,60
Cazadores de los Rios 100 0,32% 0,75
Bolocachi 100 0,32% 0,75
32. LaPaz 1000 3,10% 12
La Paz 360 1,12% 4,32
La Inmaculada 300 0,93% 3,6
Estancia Norte 200 0,62% 24
Molinos 150 0,47% 1,8
33. LaBanda 975 3,00% 12
La Banda 125 0,38% 1,54
Quebrada Seca 100 0,31% 1,23
La Banda Alto 150 0,46% 1,85
San Jacinto 100 0,31% 1,23
Cdla. Chofer Banda 350 1,08% 4,31
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La Florida 150 0,46% 1,85
34. Motupe 960 3,00% 12
Motupe 400 1,25% 5,00
Motupe Alto 120 0,38% 1,5
Pucacocha 150 0,47% 1,88
Pucacocha Alto 120 0,38% 1,50
Monte de los Olivos 50 0,16% 0,63
Motupe Bajo 20 0,06% 0,25
San Vicente Bajo 100 0,31% 1,25
35. Amable Maria 950 3,00% 12
Amable Maria 180 0,57% 2,27
Virgen PAMBA 350 1,11% 4,42
Chinguilanchi 300 0,95% 3,79
Zhucos 120 0,38% 1,52
36. Sauces Norte 550 1,70% 7

Sauces Norte 550 1,70% 7

44. El Plateado 550 1,70% 7

El Plateado 550 1,70% 7

45, Carigan 730 2,30% 9

Carigan 400 1,26% 4,93
Valle Hermoso 100 0,32% 1,23
Concepcion 150 0,47% 1,85
Manzanos 80 0,25% 0,99
46. Zalapa 420 1,30% 5

Zalapa Alto 300 0,93% 3,57
Pucara 120 0,37% 1,43
Total Distrito llI 15075 47,20% 186

Fuente: Municipio de Loja
Elaboracion: La Autora
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ANEXO 26. POBLACION URBANA DE LA CIUDAD DE LOJA

POBLACION POR AREA, SEGUN PROVINCIA, CANTON Y PARROQUIA DE EMPADRONAMIENTO

ECUADOR CUENTA CON EL INEC

Provincia Nombre del Cantdn Nombre de a Parroguia AREA

Total 1412 | 11304 | 12716

LOJA URBANO | RURAL | Total
CHANTACO - 1177 1177
CHUQUIRIBAMBA 2.466 2.466
EL CISNE 1.628 1.628
GUALEL 2060 2060
JIMBILLA - 1114 1114
LOJA 170.260 | 10.337 | 180.617
MALACATOS (VALLADOLID) 7114 7114
QUINARA 1.384 1.384
SAN LUCAS 4673 4673
SAN PEDRO DE VILCABAMBA 1.289 1.289
SANTIAGO 1.373 1.373
TAQUIL (MIGUEL RIOFRIO) 3663 3663
VILCABAMBA (VICTORIA) 4778 4778
YANGANA (ARSENIO CASTILLO) - 1.919 1.919
Total 170.280 | 44.575 | 214.855

Fuente: INEC (2010)
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