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1. RESUMEN

El presente trabajo de investigacion, estd orientado a mejorar los procesos
administrativos al acceder a los centros de cémputo y bibliotecas que pertenecen

a la Universidad Nacional de Loja.

Hoy con el avance de la ciencia y la tecnologia es necesario, que en nuestra
Alma Mater se optimicen y mejoren los servicios que se brindan a la comunidad
universitaria, generando y desarrollando a los mismo de una manera
competente, mediante la implementacion de una herramienta que permita que la
administracién de los centros de computo y bibliotecas se desarrolle de una

manera oportuna y eficiente.

En esta perspectiva, el presente trabajo inicia con la recoleccién de informacion,
en donde se utiliz6 las técnicas; de la observacion en registros, real o directa
(documentada), y la encuesta; la cual se aplico a: personal docente,
administrativo y estudiantes.

Para el procesamiento, analisis e interpretacién de la informaciéon se manej6 los
métodos: légicos, inductivo-deductivo, analitico-sintético, cientifico, y, para la
construccién de la herramienta se utilizo; lo basado en el sustento teérico

presentado en el proyecto.

El objetivo que orient6 al trabajo de investigacion es el siguiente: Desarrollar una
herramienta, que permita el control biométrico de acceso a los Servicios
Informaticos, que prestan los Laboratorios que pertenecen a la Universidad

Nacional de Loja.

Entre los resultados fundamentales encontrados de la exposiciéon y discusion de
resultados del proyecto de aplicacion tenemos: limitacion en la administraciéon de

los centro de computo, no se han implementado nuevas tecnologias que



permitan optimizar la atencion al Estudiante Universitario, no hay un control
optimo en el acceso a los servicios informaticos en los centros de cémputo y
bibliotecas; determinando que existe una limitada administracion en los centros

de computo y bibliotecas de la Universidad Nacional de Loja.

Consecuentemente se arribaron a importantes conclusiones luego del analisis
profundo y coherente, con relacion a los objetivos predefinidos para la

investigacion.

A través de las conclusiones se propone el desarrollo un sistema informéatico, el
mismo que mejore la administracién de los centros de computo y bibliotecas de

la Universidad Nacional de Loja.



2. INTRODUCCION

El presente trabajo de investigacion, relacionado con la Administracion de los
Centros de Computo de la Universidad Nacional de Loja, motivd a dar respuesta
a la problematica existente en el acceso a los centro de computo de nuestra
Alma Mater, a través de la Biometria, mejorando sustancialmente la atencién a
todos los estamentos de la comunidad universitaria, sean estos docentes,

empleados o estudiantes.

Los procesos de administracion de los centros de computo, en la Universidad
Nacional de Loja, se realizan de forma manual, por lo que es necesario que en
los diferentes centros de computo y Bibliotecas se cuente con una herramienta
que permita optimar la administracién de los recursos informaticos, a fin de

mejorar los procesos que se realizan en estos departamentos de la institucion.

Actualmente varias Instituciones de Educacion Superior en el Pais, cuentan con
medios informéticos, mismos que permiten mejorar la atencién que se brinda en
los Centros de Computo, Bibliotecas y demas departamentos, los que coadyuvan
a fortalecer la atencién de los servicios que brindan las Instituciones de

Educacion Superior, a la Comunidad Universitaria y Ciudadania en General.

Actualmente todas las Instituciones de Educacion Superior del Pais, en la
formacion integral de los Jévenes, han implementado nuevas tecnologias, las
mismas que ayudan a que los procesos académicos de ensefianza aprendizaje
mejoren de una manera integral, los que en sus curriculos incluyen
competencias profesionales, las que de acuerdo al Objeto de Transformacion,
desarrollan médulos, unidades y talleres, los mismos que con el apoyo de los
diversas estructuras académicas administrativas, ayudan a generan
profesionales con elevado nivel de analisis referente a los problemas que se

presentan en la sociedad.



En esta perspectiva, la Universidad Nacional de Loja, en las diferentes unidades
académicas, cuenta con laboratorios informaticos, centros de computo vy
bibliotecas, los que garantizan que dicho objetivo se cumple en los integrantes

de la comunidad universitaria, para fortalecer sus conocimientos a través de la

consulta e investigacion de nuevas tecnologias.

Entre las motivaciones generales para realizar el presente proyecto de
desarrollo, esta el mejorar la atencién en los laboratorios de nuestra Universidad,

a través del control de acceso a los servicios informaticos.

Se aspira a contribuir al desarrollo académico - administrativo institucional,
mejorando a administracion de los servicios informéticos, disefiando e
Implementando una herramienta, que permita el control biométrico de acceso a

los servicios informéticos que prestan los laboratorios de nuestra Alima Mater.

En este trabajo de investigacion se consideré a la poblacion de la Universidad,
particularmente directivos, empleados y estudiantes del Area de Energia y de la
Carrera de Inglés, por ser los lugares donde se implementara la herramienta

informatica.

En nuestro trabajo investigativo, logramos determinar la necesidad de mejorar la

atencién a la comunidad universitaria, en los diferentes laboratorios y bibliotecas.

Este proyecto de desarrollo esta estructura de las siguientes partes:

En la Primera parte. Se describe de modo detallado el proceso metodoldgico
llevado a cabo para la concrecion de la investigacion; sefialando que el método
que se utilizé en la investigacion fue de caracter no experimental, debido a que
se ubica en el ambito socio- educativo. Ademas, se consideraron los conceptos
basicos que delinearon la secuencia necesaria entre las actividades y

coherencia con el objeto a investigar y los instrumentos precisos a ser aplicados



como la encuesta a directivos, docentes, administrativos y estudiantes de

nuestra alma mater.

En la Fundamentacién Tedrica. Se presenta, toda la informacién y consultas
bibliogréficas, mismas que ayudaron a contribuir al desarrollo del proyecto de
aplicacion. En una primera parte se describe las Técnicas de Recoleccion de
Informacion, luego las herramientas UML, donde se conceptualizan las clases,
objetos, modelos y diagramas, a continuacion la Biometria, y sus algoritmos de
identificacion, y finalmente las herramientas de desarrollo, las cuales

contribuyeron a la codificacion de los diferentes métodos.

En la Evaluacién del Objeto de Investigacion, realizamos una descripcion de
los procesos administrativos de los centros de computo y bibliotecas del Area de
Energia y de la Carrera de Inglés. Un aspecto muy importante es la descripcion
de la situacion actual de Universidad Nacional de Loja, donde se detallan la

mision de esta.

En el Desarrollo de la Propuesta Alternativa, se detalla fundamentalmente el
andlisis de la propuesta alternativa que presupone al Objeto de Transformacion.
La propuesta alternativa, en una primera parte realiza una descripcion de los
términos utilizados y de los requerimientos funcionales y no funcionales,
adicionalmente involucrar la presentacion del Modelado a través de los
diagramas de Caso de Uso, Modelos de Interface y descripcion de Casos de
Uso, Diagramas de Robustez, Diagramas de Secuencia y de Paquetes,
adicionalmente se presenta el disefio de la herramienta donde se describen los
conceptos de Disefio, el Modelo de Clases, el disefio de la arquitectura y de Plan
de Pruebas; y la Capacitacién, la misma que para ser desarrollada describe un

plan de Capacitacién.



En la Valoracion técnico-econdmica-ambiental, se realiza una valoraciéon
técnico-econdmica sobre la propuesta alternativa, los materiales a utilizar, la
disponibilidad de recursos, a través de la descripcion del presupuesto empleado
para el desarrollo de la investigacion.

Las Conclusiones se presentan de acuerdo a las interpretaciones, andlisis e
inferencias sobre la base de los datos obtenidos en la investigacion y su
contrastacion con los referentes tedricos y conceptlales. De hecho, estas
conclusiones revelan la realidad en cuanto orientan algunas acciones para
lograr que la herramienta implementada pueda mejorar y optimizar la
administracién de los laboratorios y bibliotecas de nuestra alma mater; Las
Recomendaciones, se generan de acuerdo a la herramienta construida, en la
perspectiva de mejorar los servicios que brinda nuestra alma mater a la

Comunidad Universitaria.



3. METODOLOQGIA

3.1. METODOLOGIA PARA LA INVESTIGACION

El presente trabajo sera desarrollado con una descripcion detallada de cada una
de los pasos que sigue la metodologia, donde sera disefiado con un orden

sistematico el cual permitira realizarlo de la manera mas seria y eficiente.

La presente investigacion sera de tipo Practico-Cientifico ya sigue los pasos que
requiere la investigacion de campo y al final de proceso de investigacion se

procederd a su disefio e implementacion.

La investigacion no sera de tipo experimental, debido a que se ubica en el
ambito socio - educativo de la Universidad Nacional de Loja, pero simplifica el
analisis y descripcién de la obtencion de la informacion de campo. El grupo de
investigacion en la parte operativa, para realizar la investigacion, se aplicé
encuestas a la comunidad educativa acerca de la realidad existente, realizo la
observacion directa a lo interno de la institucién mediante criterios, se recurrié a
revistas de la Universidad, folletos, informacion de documentos y archivos de los
departamentos de biblioteca, estos elementos permitieron una descripcion de la

realidad institucional.

Para obtener informacion acerca de la administracion de los Centros de
cémputo, fue necesario realizar un diagndstico considerando los objetivos, el

lugar y el alcance, involucrando a cada uno de los actores.



3.2. METODOS PARA EL DESARROLLO DE LA INVESTIGACION

El desarrollo del presente trabajo de investigacion se realiz6 de acuerdo a los

siguientes métodos:

El método cientifico. Sirvié para hacer un analisis objetivo y subjetivo mediante
procedimientos establecidos de antemano, para formular respuestas a los
problemas planteados, buscando la verdad de los hechos a toda prueba y para
apoyar sus propias afirmaciones que son de tipo general. Mediante un
acercamiento a la realidad con la aplicacion de encuestas, y la observacion
directa, a directivos, docentes y estudiantes, lo que dio lugar a detectar los
problemas fundamentales por los que atraviesa nuestra alma mater permitiendo
conocer la situacién actual a lo interno, en forma sintética la informacion. Segun

lo planeado se consideré los objetivos, el lugar y el alcance.

El método inductivo. El conocimiento parte de hechos particulares hacia
afirmaciones de caracter general lo que permitié pasar de la descripcion de los
hechos obtenidos, en base a la observacién, para posteriormente de un proceso
de analisis llegar a la sintesis y consecuentemente a la generalizacion de los

hechos.

El método deductivo. Nos permitié la conceptualizacion del fenbmeno en
estudio, apoyados en los referentes tedricos; que luego fue sometida a la
demostracion mediante el razonamiento l6gico deductivo. Luego de un examen

minucioso que se le hizo al problema de investigacion.

El método analitico-sintético. Este proceso implicd partir de una sintesis para
llegar al andlisis de los fendbmenos concretos, mediante la operacionalizacion de
hechos observables directa e indirectamente a través de las conclusiones,

definiciones etc. Nos permitié construir la propuesta alternativa.



3.3 TECNICAS, E INSTRUMENTOS UTILIZADOS

Para el tratamiento de las variables involucradas, viabilizar el método en un
acercamiento al objeto del conocimiento, como para el acopio de informacion y
sistematizar los datos provenientes del proceso de investigacion, se aplicaron las

siguientes técnicas:

La técnica de la observacion real o directa. Constituyé el primer paso con el
cual se identifico el problema latente en los laboratorios de la Universidad
Nacional de Loja, del cual se deriva nuestro tema.

La técnica de la encuesta. Estd técnica nos permitié recabar criterios,
garantizar la calidad de informacién tomando en cuenta los indices y la
pertinencia de los actores a nivel interno; autoridades, docentes y alumnos

Considerando los puntos de vista del personal relacionado con el problema.

En el Analisis Preliminar, se realizo la recolecciéon de datos, misma que se
desarrollo a través de entrevistas  dirigidas a las Autoridades y Funcionarios
de las diferentes Laboratorios y Bibliotecas de la Universidad de Loja. Las
encuestas fueron dirigidas a los estudiantes, misma que nos ayudo a determinar
los diferentes requerimientos de nuestra herramienta informatica. La
observacion directa permitid, conocer como se desarrollan los procesos en los

laboratorios y bibliotecas de nuestra universidad.

Se desarrollo un Prototipado de nuestra herramienta informatica, con la finalidad
de conocer el comportamiento en los diferentes procesos del sistema informatico
En funcién de los requerimientos, se desarrollo el diagrama de casos de usos, el

mismo que nos indicara las acciones que llevara nuestro sistema.

En el Disefio, desarrollamos el modelado de los diferentes diagramas,

empezando con el diagrama de casos usos reales, los mismo que contribuyeron



ha determinar cual es el curso normal de los diferentes eventos que llevara

nuestro sistema.

A continuacion se procedié a disefiar el diagrama de robustez, el cual permitié

identificar los objetos que interactdan en el sistema.

Los diagramas de secuencia, determinaron las diferentes acciones que tendra
nuestro sistema informatico, mientras que los diagramas de clases, determinaron

las clases que van ha ser implementadas dentro del Sistema.

En la Implementacién. Se codifico las diferentes clases, a través de métodos de

acuerdo al disefio, los cuales fueron implementacion a través de JAVA.

Dicha codificacion de realizo en funcidon de las diferentes clases, métodos y
objetos definidos en el disefio.

En la Instalacién. Procedimos a instalar la herramienta, es decir a realizar la
adecuacion del Sistema en los Laboratorios del area de Energia y de la carrera
de idioma inglés, para posterior a ello realizar las pruebas que permita que la

herramienta cumpla con el objetivo previsto.

La Evaluacion. Consiste en monitorear el funcionamiento de la herramienta
instalada, para el efecto se desarrollo una fase de pruebas, la misma que a
través de encuestas dirigidas a los involucrados en la utilizacion del sistema, nos

permitié mejorar y corregir la herramienta biométrica.

-10 -



4. FUNDAMENTACION TEORICA

4.1. Técnicas de Recolecciéon de Informacion.

4.1.1. Encuesta.

Es igual a la entrevista estructurada. Son aquellas que predeterminan en mayor
medida las respuestas por obtener, y fijan de antemano sus elementos con mas
rigidez. Es decir son cuestionarios que nos permiten obtener informacion de
manera clara y precisa. Se componen de un formato estandarizado de

preguntas, donde el informante reporta sus respuestas.

Es un instrumento indispensable para llevar a cabo entrevistas formalizadas,

pero puede usarse independientemente de éstas.

La principal ventaja de los encuesta reside en la gran economia de tiempo y
personal que implican, ya que pueden enviarse por correo, dejarse en algln

lugar apropiado o administrarse directamente a grupos reunidos al efecto.

Su desventaja esta en que impide conocer las reacciones reales del informante
ante cada pregunta. También las confusiones o malentendidos pueden
multiplicarse, pues no existe la posibilidad de consultar sobre dudas especificas

o de orientar una respuesta hacia su mayor profundizacion o especificacion.

4.1.2. Entrevista.

Es una forma especifica de interaccion social que tiene por objeto recolectar
datos para una indagacion. El investigador formula preguntas a las personas
capaces de aportarle datos de interés, estableciendo un didlogo, donde una de
las partes busca recoger informaciones y la otra es la fuente de esas
informaciones. Su principal ventaja radica en que son los mismos actores
sociales quienes proporcionan los datos relativos a sus conductas, opiniones,

deseos, actitudes y expectativas.
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La desventaja base en la entrevista, radica en la limitacion sus alcances.
Cualquier persona entrevistada podra hablarnos de aquello que le preguntemos
pero siempre nos dara la imagen que tiene de las cosas, lo que cree que son, a
través de su carga subjetiva de intereses, prejuicios y estereotipos.

La entrevista es una técnica que en realidad se denomina entrevista no

estructurada.

4.1.3. Observacion.

La observacion puede definirse como el uso sistemético de nuestros sentidos en
la busqueda de los datos que se necesitan para resolver un problema de
investigacion, es decir observar cientificamente es percibir activamente la
realidad exterior con el propdsito de obtener los datos que previamente han sido
definidos de interés para la investigacién. La observacibn que se realiza
cotidianamente, como parte de nuestra experiencia vital, no puede ser
considerada como cientifica pues no esta orientada hacia objetos precisos de
estudio, no es sistemética y carece de controles o de mecanismos que nos
pongan a cubierto de los errores que podemos cometer cuando la realizamos. La

observacion cientifica debe seguir algunos principios basicos:

Debe tener un proposito especifico.
Debe ser planeada cuidadosa y sistematicamente.
Debe llevarse, por escrito, un control cuidadoso de la misma.

Debe especificarse su duracion y frecuencia.

AN N NN

Debe seguir los principios basicos de validez y confiabilidad.

La principal ventaja de esta técnica en el campo de las ciencias del hombre
radica en que los hechos son percibidos directamente, sin ninguna clase de
intermediacion, colocandonos ante una situacibn tal como ésta se da
naturalmente. De este modo, no se presentan las distorsiones que son usuales
en las entrevistas, como la subjetividad del objeto investigado. Otra ventaja es
gue la conducta se describe en el momento exacto en que esta ocurriendo.

Ademas, las observaciones se pueden realizar independientemente de que las
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personas estén dispuestas a cooperar o no, a diferencia de otros métodos en los
gue si necesitamos de la cooperacion de las personas para obtener la
informacion deseada.

Su principal desventaja reside en que la presencia del observador puede
provocar, por si sola, una alteracion o modificacion en la conducta de los objetos
observados, destruyendo la espontaneidad de los mismos y aportando datos,
por lo tanto, poco fiables, porque las personas al saberse observadas pueden

alterar su conducta.

4.2. Herramientas UML

4.2.1. Clases y Objetos

Clases.

Una Clase, desde una perspectiva conceptual, representa un conjunto de
Objetos, el mismo que comparte las mismas propiedades (Atributos), el mismo
comportamiento (Métodos), las mismas relaciones con otros Objetos (Mensajes)

y la misma semantica dentro del sistema.

Cliente

CTlisnte Clienie
Corporative Fersonal

comprotacian

L
-

Linea de Pedido|

[—
cempratasiia - 1
FProduocte

Clases

Figura 1: Diagrama de Clase
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Una clase puede representarse de forma esqueméatica (plegada), con los
detalles como atributos y operaciones suprimidos, siendo entonces tan solo un

rectangulo con el nombre de la clase.

Mientras que desde una perspectiva fisica, una Clase es una pieza de software
que actia como un molde para fabricar tipos particulares de objetos que
disponen de los mismos atributos y métodos.

Objetos.

Un objeto se representa de la misma forma que una clase, por lo que representa

una entidad del mundo real o inventado.

Los Objetos se estructuran por:

La Identidad ¢ Quien soy? = Atributos
Propésito ¢ Cual es mi mision? = Justificacion
Responsabilidades ¢, Qué debo hacer? = Métodos

Procedencia ¢, De qué Clase provengo? = Origen

NN NN

Relaciones ¢ Qué mensajes entiendo? = Comportamiento

O

Objetos

Figura 2: Objetos

Los objetos que se han creado a partir de una Clase concreta, se llaman
instancias de esta Clase y se diferencian entre ellos Unicamente por los valores

de sus atributos (variables).
4.2.2. Diagramas de Clases

Un diagrama de Clases representa las clases que seran utilizadas dentro del

sistema y las relaciones que existen entre ellas. Los diagramas de Clases son
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estaticos, esto es, representan que partes interactian entre si, es decir muestran
las clases del sistema y sus interrelaciones (incluyendo herencia, agregacion,
asociacion, etc).

Los diagramas de clase son el pilar basico del modelado con UML, siendo
utilizados tanto para mostrar lo que el sistema puede hacer (andlisis), como para

mostrar como puede ser construido.

Las clases se documentan con una descripcién de lo que hacen, sus métodos y
sus atributos. Las relaciones entre clases se documentan con una descripcion de
su propdsito, su cardinalidad (cuantos objetos intervienen en la relacion) y su
opcionalidad (cuando un objeto es opcional el que intervenga en una relacion).
La descripcién de clases complejas se puede documentar con diagramas de

estados

4.2.3. Diagramas de Objetos.

Un diagrama de objetos representa un conjunto de objetos y sus relaciones en
un momento concreto, estos son utilizados durante el proceso de Andlisis y

Disefio de los sistemas informéaticos en la metodologia UML.

Se utilizan para describir estructuras de datos, instantaneas de las instancias de
los elementos encontrados en un diagrama de clases. Los diagramas de objetos
utiizan un subconjunto de los elementos de un diagrama de clase. Los
diagramas de objetos no muestran la multiplicidad ni los roles, aunque su
notacion es similar a los diagramas de clase. Una diferencia con los diagramas
de clase es que el compartimiento de arriba va en la forma, Nombre de objeto:

Nombre de clase.

Los diagramas de objetos modelan las instancias de elementos contenidos en
los diagramas de clases. Un diagrama de objetos muestra un conjunto de
objetos y sus relaciones en un momento concreto. En UML, los diagramas de
clase se utlizan para visualizar los aspectos estaticos del sistema y los

diagramas de interaccion se utilizan para ver los aspectos dindmicos de los
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sistemas, y constan de instancias de los elementos del diagrama de clases y
mensajes enviados entre ellos. En un punto intermedio podemos situar los
diagramas de objetos, que contiene un conjunto de instancias de los elementos
encontrados en el diagrama de clases, representando solo la parte estatica de
un interaccion, consistiendo en los objetos que colaborar pero sin ninguno de los

mensajes intercambiados entre ellos.

Los diagramas de objetos se emplean para modelar la vista de procesos estatica
de un sistema al igual que se hace con los diagramas de clases, pero desde la
perspectiva de instancias reales o prototipicas. Esta vista sustenta
principalmente los requisitos funcionales de un sistema. Los diagramas de

objetos permiten modelar estructuras de datos estaticas.

En general los diagramas de objetos se utilizan para modelar estructuras de
objetos, lo que implica tomar una instantanea de los objetos de un sistema en un
cierto momento. Un diagrama de objetos representa una escena estatica dentro
de la historia representad a por un diagrama de interaccion. Los diagramas de
objetos se utilizan para visualizar, especificar, construir y documentar la

existencia de ciertas instancias en el sistema, junto a las relaciones entre ellas.

4.2.4. Modelo de Casos de Usos

Los Casos de Uso son requerimientos funcionales que describen de una manera
detallada el comportamiento del sistema con los distintos Actores que

interactdan con él independientes de la implementacion.

4.2.4.1. Diagrama de Casos de Uso

El Diagrama de Casos de Usos, es la representacion de la funcionalidad que
ofrece el sistema en lo que se refiere a su interaccién externa. Es aqui donde se

muestra la relacién entre los actores y los casos de uso del sistema.
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Los casos de uso estan en el interior de la caja del sistema, y los actores fuera, y
cada actor esta unido a los casos de uso en los que participa mediante una

linea.

.-
2 T8

Cliente\

-

Depositar Jaba

Operador
Imprirmir

S <<USEeS>>
<<extends>> <<uses>>

<<extends>>
Depositar Tarro

<<extends=> Depositar item Generar reporte Cambiar item
diario

Depositar Botella

Figura 3: Diagrama de Caso de Uso

Los elementos que pueden aparecer en un Diagrama de Casos de Uso son:

Actores, casos de uso y relaciones entre casos de uso.

Actores.

Figura 4: Actores

Un actor es una entidad externa al sistema que realiza algun tipo de interaccién
con el mismo. Se representa mediante una figura humana dibujada con palotes.
Un Actor no necesariamente representa a una persona en particular, sino mas

bien la labor que realiza frente al sistema.

Casos de Uso.

Figura 5: Representacion de Caso de Uso
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Un caso de uso es una descripcién de la secuencia de interacciones que se
producen entre un actor y el sistema, cuando el actor usa el sistema para llevar a
cabo una tarea especifica, es decir, es una operacion/tarea especifica que se
realiza tras una orden de algun agente externo, sea desde una peticion de un

actor o bien desde la invocacion desde otro caso de uso.

Relaciones entre Casos de Uso.

Asociacion.- Es el tipo de relaciéon basica que indica la invocacién desde un

actor o caso de uso a otra operacion (caso de uso).

S

—

Figura 6: Representacion de una Asociacion

Dependencia o Instanciacion.- Es una forma muy particular de relacion

entre clases, en la cual una clase depende de otra, es decir, se instancia.

Figura 7: Representacion de una Dependencia

Generalizacién.- Cumple una doble funcién dependiendo de su estereotipo,

que puede ser de Uso (<<uses>>) o de Herencia (<<extends>>).

_{:;:,

Figura 8: Representacion de una Generalizacion

Este tipo de relacion esta orientado exclusivamente para casos de uso (y no para

actores).
Extends: Se utilizar cuando un caso de uso es similar a otro (caracteristicas).

Uses: Se utiliza cuando se tiene un conjunto de caracteristicas que son
similares en mas de un caso de uso y no se desea mantener copiada la

descripcion de la caracteristica.
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4.2.4.2. Descripciéon de Casos de Uso

Es la descripcién detallada del Caso de Uso; es decir es la descripcion
detallada de la funcionalidad del sistema en lo que se refiere a su interaccion

externa.

La descripcién de los casos de uso comprende:

v' Elinicio: cuando y qué actor lo produce?

\

El fin: cuando se produce y qué valor devuelve?

\

La interaccion actor-caso de uso: qué mensajes intercambian
ambos?

Objetivo del caso de uso: qué lleva a cabo o intenta?

Cronologiay origen de las interacciones

Repeticiones de comportamiento: qué operaciones son iteradas?

NN

Situaciones opcionales: qué ejecuciones alternativas se presentan

en el caso de uso.

4.2.5. Diagramas de Paguetes

Un paguete es el elemento de organizacion bésica de un modelo de sistema
UML. Los diagramas de Paquetes se usan para reflejar la organizacién de
paquetes y sus elementos. Los usos mas comunes de para los diagrama de
paquete son para organizar diagramas de casos de uso y diagramas de clases,
estos paguetes son como grandes contenedores de clases, es decir muestra
como un sistema esta dividido en agrupaciones logicas mostrando las
dependencias entre esas agrupaciones. Dado que normalmente un paquete esta
pensado como un directorio, los diagramas de paquetes suministran una

descomposicion de la jerarquia l6gica de un sistema.

Un paquete puede contener paquetes subordinados, diagramas o elementos
dnicos, y se puede establecer su visibilidad asi como la de los elementos que

contiene.
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Los elementos contenidos en un paquete comparten el mismo espacio de
nombres, esto significa que los elementos contenidos en un mismo espacio de

nombres especifico deben tener nombres Gnicos.

od Logioal View /)
GenApply Controller *‘mmr
E + Loader +Loader
E
+ Ghay B - % - Imegsr
I+ shere amerges +Time aimports
B+ Time ] +ConnSeq

Connseq

B +ConnSeg
B+ Nethsiact

(from Controlier

Figura 9: Diagrama de Paquetes

Los Paguetes estdn normalmente organizados para maximizar la coherencia
interna dentro de cada paquete y minimizar el acoplamiento externo entre los
paquetes. Con estas lineas maestras sobre la mesa, los paquetes son buenos
elementos de gestion. Cada paquete puede asignarse a un individuo o a un
equipo, y las dependencias entre ellos pueden indicar el orden de desarrollo

requerido.

A medida que aumenten sus conocimientos acerca de las caracteristicas del
problema, el modelo conceptual se hara mas complicado y podra alcanzar un
tamafio dificil de controlar. Puede utilizar paquetes para dividir el modelo en

subconjuntos mas pequefios y manejables.

Los paquetes se pueden construir para representar relaciones tanto fisicas como
l6gicas. Cuando se elige incluir las clases a los paquetes especificos, es util
asignar las clases con la misma jerarquia de herencia a los paquetes, las clases
gue estan relacionadas a través de la composicién y las clases que colaboran

que también tienen un fuerte argumento para ser incluidas en el mismo paquete.
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Los paquetes se representan en UML como carpetas y contienen los elementos
gue comparten un espacio de nombre; todos los elementos dentro de un
paquete deben tener un identificador Unico. El paquete debe mostrar el nombre
del paquete y puede opcionalmente mostrar los elementos dentro del paquete en

compartimientos extras.

Combinacién de Paquetes: Cuando un conector «merge» se usa en un
paquete, la fuente de la combinacion importa los contenidos importados y
anidados del destino. Si existe un elemento dentro del origen y el destino, las
definiciones del elemento origen se expandiran para incluir las definiciones del
elemento contenidas en el destino. Todos los elementos agregados o
actualizados por una combinaciéon se notan por una relacién de generalizacion

desde el origen hasta el destino.

Importacion de Paquetes: El conector «import» indica que los elementos dentro
del paquete destino, que en este ejemplo es una sola clase, se importaran al
paquete origen. El espacio de nombre del paquete origen ganara acceso a la

Clase/s de Destino; el espacio de nombre del destino no esté afectado.

Conectores Anidados: El conector anidado entre el paquete destino y los

paquetes de origen reflejan lo que muestran los contenidos del paquete.

4.2.6. Diagramas de Interaccion

En los diagramas de interacciébn se muestra un patrén de interaccién entre
objetos. Hay dos tipos de diagrama de interaccién, ambos basados en la misma
informacion, pero cada uno enfatizando un aspecto particular: Diagramas de

Secuencia y Diagramas de Colaboracion
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4.2.6.1. Diagrama de Secuencia.

Un diagrama de Secuencia muestra una interaccion ordenada segun la
secuencia temporal de eventos. En particular, muestra los objetos participantes
en la interaccibn y los mensajes que intercambian ordenados segun su

secuencia en el tiempo.

El eje vertical representa el tiempo, y en el eje horizontal se colocan los objetos y
actores participantes en la interaccién, sin un orden prefijado. Cada objeto o
actor tiene una linea vertical, y los mensajes se representan mediante flechas

entre los distintos objetos. El tiempo fluye de arriba abajo.

Se pueden colocar etiquetas (como restricciones de tiempo, descripciones de
acciones, etc.) bien en el margen izquierdo o bien junto a las transiciones o

activaciones a las que se refieren.

4.3. Biometria

La Biometria es la identificacibn automatizada de una persona viva, basada en

las caracteristicas fisiolégicas o de comportamiento.

Hay muchos tipos de tecnologias biométricas en el mercado que procesan las
siguientes variables biométricas: reconocimiento de rostro, huellas dactilares,
geometria manual, sistema venoso de la retina, iris y reconocimiento de firma y

VvozZ.

Los métodos de identificacion biométrica se prefieren a los métodos clasicos de

identificacion por varias razones:
v" Es necesaria la presencia fisica del individuo que va a ser identificado.

v" Con la identificacién basada en técnicas biométricas no es necesario

recordar una contrasefia o llevar una tarjeta de identificacion.
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En la actualidad se utilizan varios tipos de sistemas biométricos para la
identificacion en tiempo real. Los mas populares son la geometria facial y huella
digital.

4.3.1. Origen/Historia de la Biometria

No es verdad que la biometria sea una técnica de identificacion futurista, desde
hace varios siglos los hombres se han identificado por medio de este sistema.

Esta comprobado, que en la época de los faraones, en el Valle del Nilo (Egipto)
se utilizaban los principios basicos de la biometria para verificar a las personas
gue participaban en diferentes operaciones comerciales y judiciales.

Muchas son las referencias de personas, que en la antigiiedad, han sido
identificados por diversas caracteristicas fisicas y morfolégicas como cicatrices,
medidas, color de los ojos, tamafio de la dentadura. Esta clase de identificacion
se utilizaba, por ejemplo, en las zonas agricolas, donde las cosechas eran
almacenas en depdsitos comunitarios a la espera de que sus propietarios
dispusieran de ellas. Los encargados de cuidar estos depdsitos debian identificar
a cada uno de los propietarios cuando estos hicieran algun retiro de su
mercaderia, utilizando para esta tarea principios basicos de biometria como eran

sus rasgos fisicos.

En las antiguas Babilonia y Persia se usaban las impresiones dactilares para
autenticar registros en arcilla, pues ya se conocia su caracter Unico. En 1883 el
francés Alphonse Bertillon propuso un método de identificacion de personas
basado el registro de las medidas de diversas partes de cuerpo humano. Su
método, adoptado por las policias de Francia y otras partes del mundo, tuvo un
estrepitoso fracaso cuando se encontraron dos personas diferentes que tenian el

mismo conjunto de medidas.
El uso préactico de huellas dactilares como método de identificacién de individuos

ha sido utilizado desde finales del siglo 19 (1822-1911), cuando Sir Francis

Galton definié algunos de los puntos o caracteristicas desde las cuales las
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huellas dactilares podian ser identificadas, mismas que verificaron tanto la
invariabilidad de las huellas digitales a lo largo de toda la vida de un individuo,
como su caracter distintivo aun para gemelos idénticos. Estos “puntos Galton”
son la base para la ciencia de identificacion por huella dactilar, la cual se ha
expandido y efectuado una transicion en el pasado siglo.

Los estudios de Galton estuvieron orientados a la determinacion de las
caracteristicas raciales hereditarias de las personas (sobre las que las huellas
digitales no podian dar informacién) y determind algunas caracteristicas de las
huellas que todavia se usan hoy en dia para su clasificacion. En base a las
mismas, Galton propuso usarlas para la identificacién personal en reemplazo del

inexacto sistema Bertillon, entonces en uso.

Los 40 rasgos propuestos por Galton para la clasificacion de las impresiones
digitales fueron analizados y mejorados por el investigador de la Policia de la
provincia de Buenos Aires Juan Vucetich, a quien el Jefe de Policia de la
Provincia de Buenos Aires Guillermo Nufiez, le habia encomendado sentar las

bases de una identificacion personal confiable.

Vucetich usoé inicialmente 101 rasgos de las huellas para clasificarlas en cuatro
grandes grupos. Logro luego simplificar el método basandolo en cuatro rasgos
principales: arcos, presillas internas, presillas externas y verticilos. En base a sus
métodos, la policia bonaerense inicid en 1891, por primera vez en el mundo, el
registro dactiloscopico de las personas. En el afio 1892 hizo por primera vez la
identificacion de una asesina, en base a las huellas dejadas por sus dedos
ensangrentados (en particular por su pulgar derecho) en la escena del crimen de
sus dos hijos, en la ciudad de Necochea. La misma, de nombre Francisca Rojas,
habia acusado de los asesinatos a un vecino. El método fue detalladamente
presentado en sus escritos Instrucciones Generales para el sistema
antropométrico e impresiones digitales, Idea de la identificacibn antropométrica
(1894) y Dactiloscopia comparada presentado en el Segundo Congreso Médico
de Buenos Aires (1904).
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Por otro lado, la identificacion por huella digital comienza su transicion a la
automatizacion, a finales de los afios 60 junto con la aparicion de las tecnologias
de computacion. Con la llegada de las computadoras, un subconjunto de los
puntos Galton, ha sido utilizado para desarrollar la tecnologia de reconocimiento
automatizado de huellas dactilares.

En 1969, hubo un empuje mayor por parte del Bur6é Federal de Investigaciones
(FBI) para desarrollar un sistema para automatizar sus procesos de identificacion
por huellas dactilares, el cual rapidamente se habia vuelto abrumador y requeria
de muchas horas hombre para el proceso manual. EI FBI contrato al Burd
Nacional de Estandares (NBS), ahora Instituto nacional de Estandares y
Tecnologia (NIST), para estudias el proceso automatizacion de la clasificacion,

busqueda y concordancia de la huellas dactilares.

En 1975, ElI FBI fundo el desarrollo de escaneres de huella dactilar para
clasificadores automatizados y tecnologia de extraccién de minucias, lo cual
condujo al desarrollo de un lector prototipo. Este primer lector usaba técnicas
capacitivas para recoger las minucias. En ese momento solo los datos
biogréaficos de los individuos, la clasificacion de los datos de huellas dactilares y
las minucias eran almacenados a causa de que el costo de almacenamiento de

las imagenes digitales de las huellas dactilares era prohibitivo.

Durante las pocas proximas décadas, el NIST se enfocé y condujo a desarrollos
en los métodos automaticos para digitalizar las huellas dactilares en tinta y los
efectos de compresion de imagen en la calidad de la imagen, la clasificacion,

extraccién de minucias, y concordancia.

EL trabajo del NIST Condujo el desarrollo del algoritmo M40, el primer algoritmo
operacional utilizado en el FBI para estrechar la blisqueda de humanos. Los
resultados producidos por el algoritmo M40 fueron provistos a técnicos humanos
entrenados y especializados quienes evaluaron el significantemente mas

pequefio grupo de imagenes candidatas.
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La tecnologia de huellas dactilares disponible continilo mejorando y para el afio
1981, cinco Sistemas automatizados de identificacion por huella dactilar fueron
desplegados. Varios sistemas estatales en los estados unidos y otros paises
habian implementado sus propios sistemas autbnomos, desarrollados por un
numero de diferentes proveedores. Durante esta evolucion, la comunicacion y el
intercambio de informacién entre sistemas fueron pasados por alto, significando
que una huella digital recogida con un sistema no podia ser buscado en otro
sistema. Estos descuidos llevaron a la necesidad y al desarrollo de estandares

para huellas digitales.

Con estas investigaciones se producen importantes avances y se comienzan a

utilizar los rasgos morfol6gicos Unicos en cada persona para la identificacion.

Ya en el siglo veinte, la mayoria de los paises del mundo utiliza las huellas
digitales como sistema practico y seguro de identificacion. Con el avance
tecnolégico nuevos instrumentos aparecen para la obtencion y verificacién de
huellas digitales. También se comienzan a utilizar otros rasgos morfolégicos
como variantes de identificacion, por ejemplo el iris del ojo, el calor facial o la

Vvoz.

Actualmente la biometria se presenta en un sin nimero de aplicaciones,

demostrando ser el mejor método de identificacion humana.

4.3.2. Qué es laidentificacién biométrica con huellas digitales

La Identificaciébn biométrica es la verificacion de la identidad de una persona
basado en caracteristicas de su cuerpo o de su comportamiento, utilizando por

ejemplo su mano, el iris de su 0jo, su voz o su cara en el reconocimiento facial.

De todos los sistemas de identificacion biométrica existentes, las huellas
dactilares son las Unicas legalmente reconocidas como prueba fidedigna de
identidad. Es un sistema que ademas de ser efectivo, es comodo de aplicar y la

autenticacion se obtiene rapidamente
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4.3.3. Nociones de la Identificacion por Huella Dactilar.

La biometria engloba los conocimientos que se encargan de detectar patrones

del cuerpo humano, ya sea el iris, la retina, la huella dactilar.

Si se desea aplicar la biometria a la identificacion de un individuo se deben

cumplir los siguientes requisitos:

v Permanencia. El aspecto a medir no debe cambiar con el tiempo y, de

hacerlo, dicho tiempo debe ser suficientemente largo.

v" Unicidad. El patron debe tener una probabilidad muy baja de coincidir con
el de otro sujeto.

v" Universalidad. Toda persona que deba ser identificada debe tener dicha
caracteristica que se desee observar.

v/ Cuantificable. La caracteristica debe ser susceptible de ser medida

cuantitativamente.

Los motivos por los que son deseables dichos requisitos no necesitan mayores
explicaciones. Hay que afiadir que por tratarse de mediciones sobre la propia

persona, las posibilidades de falsificacién o suplantacién son bastante reducidas

4.3.4. La huella Dactilar

Las huellas dactilares son una caracteristica propia de las personas, de tal forma
que es posible identificar a cada una por sus huellas dactilares. Sin llegar a tal
especificidad que requiere métodos sofisticados, es posible identificar el tipo de
huella que tenemos cada uno de nosotros, ya que las huellas dactilares de todas

las personas se pueden clasificar en cuatro tipos: lazo, compuesta, arco y espira.
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Figura 10 Tipos de Huellas

Son las crestas y valles que siguen caminos paralelos generalmente, formados

por los patrones que sigue la epidermis en la yema del dedo forma.

Crestas papilares y surcos papilares

Figura 11 Huella Dactilar

Una huella dactilar usualmente aparece como una serie de lineas oscuras que
representan los relieves, la porcion saliente de las crestas de friccion, mientras
los valles entre estas crestas aparecen como espacio en blanco y estan en bajo

relieve, la porcién subyacente de las crestas de friccion.
Como se puede apreciar en la imagen (de “Dactiloscopia”), la huella dactilar
presenta lineas paralelas que se curvan, se unen entre ellas, se cortan

bruscamente. La identificacion se va a realizar observando tales puntos

singulares.

4.3.4.1. Clasificacion.

Los patrones de huellas digitales estan divididos en 4 tipos principales, todos

ellos mateméaticamente detectables. Esta clasificacion es Gtil al momento de la
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verificacién en la identificacion electrdnica, ya que el sistema sélo busca en la

base de datos del grupo correspondiente.

Islote @
BifurcaciOn@
Punto @

Cortada @

Horquilla @

Empalme @
Encierro @

Figura 12 Clasificacién de una Huella

En la figura, aparecen 8 puntos caracteristicos que hay en un dedo, éstos se
repiten indistintamente para formar entre 60 y 120. A estos puntos también se
llaman minutae, o minucias, término utilizado en la medicina forense que significa

“punto caracteristico

4.3.4.2. ldentificacion de la Huella Dactilar

La identificacion mediante la huella dactilar es uno de los métodos biométricos

mas utilizados a la hora de identificar y autenticar individuos.

La identificacién basada en la huella dactilar se divide en dos grandes grupos:
especifica (basada en los puntos de minucia) y general (analiza la estructura

global).

La identificacion automatica de huellas dactilares se hace casi siempre
basandose en los puntos de minucia. Se denomina asi a las caracteristicas
especificas de las yemas de los dedos que pueden presentar como bifurcacion o

final de cresta.

La individualidad de la huella dactilar se determina por las crestas y surcos que
la componen. Una huella dactilar completa consta con un promedio de 100
puntos de minucia. El area que se mide consta con un promedio de 30 a 60

puntos de minucia dependiendo del dedo y el sensor.
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Los puntos de minucia se representan por una linea de puntos en un sistema de
coordenadas. Estos se afiaden con el angulo de la tangente del punto de
minucia local a un cédigo dactilar o directamente a una plantilla de referencia. La
plantilla puede constar de mas de un cédigo dactilar para ampliar la cantidad de
informacion asi como el area a considerar. En general esto lleva a una cualidad
de plantilla mas alta y por tanto a un valor también elevado de similitud entre

plantilla y modelo.

4.3.4.3. Métodos de Captura.

Cuando se quiere desarrollar un sistema automatico de identificacion de
personas mediante huella dactilar, es preciso disponer de algin mecanismo para
capturar una imagen de la huella del usuario de forma automatica, fiable y
sencilla. Este ha sido uno de los puntos donde esta técnica ha planteado,
durante afios, muchos inconvenientes. Estos han venido tanto por el coste, como
por el tamafio de los métodos 6pticos de captura de la imagen, los cuales,

ademas, requerian un excesivo mantenimiento.

Debido a que el resto de las partes del sistema de identificacion por huella
(extraccion de caracteristicas y verificacion), estaban ofreciendo resultados mas
que satisfactorios, la industria del sector impulsé investigaciones que conllevaran
a nuevos métodos de captura. Todo esto ha llevado a que en los Ultimos afios
esta técnica haya vivido una auténtica revolucién, consiguiendo llegar a
mercados donde antes no encontraba cabida, ya que los sensores que se han
obtenido son mucho mas econdémicos y drasticamente inferiores en tamafio. Las
estrategias seguidas para los nuevos sensores han sido de lo mas variado:
diferencia de temperatura cuando la piel toca el sensor, efecto capacitivo de la
piel, efecto Doppler en el eco de sefiales de ultrasonidos, etc.
Ademas, para reducir el tamafio y coste de los sensores, se han desarrollado
sistemas en los que no hay que posar todo el dedo, sino deslizarlo
longitudinalmente por el sensor, capturando, en cada instante, una linea de la

imagen y haciendo la unién de todas esas lineas para formar la imagen.
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Con todo esto, se han conseguido sensores que pueden ser facilmente
integrados en todo tipo de dispositivos, desde teclados o ratones en PCs, hasta
teléfonos moviles, y con costes muy inferiores a sus antecesores. Ademas, la
imagen obtenida es de una alta calidad, siendo tipicas las resoluciones de
500ppp. La diferencia entre cada una de las tecnologias puede llegar a la hora
de ver su comportamiento frente a situaciones adversas (dedos muy secos,
dedos muy huamedos, huellas desgastadas, deteccién de dedo vivo, etc.). En
este punto seria aconsejable realizar un analisis serio, por una entidad
independiente, ya que hasta la fecha lo Gnico que se tiene es la descripcion de
las bondades de cada uno de los fabricantes de una tecnologia, comentando las

deficiencias de las demas.

4.3.4.4. Extraccion de Caracteristicas.

Tal y como ocurre con casi todas las técnicas biométricas, y especialmente en
aquellas que llevan mucho tiempo en investigacion, el nimero y variedad de
algoritmos matematicos para realizar cualquiera de los procesos involucrados en
el sistema, es enorme. En este caso se van a comentar los dos que mas éxito

tienen dentro del mundo cientifico y de investigacion.

Por un lado se va a hablar de cémo se extraen caracteristicas siguiendo la
metodologia expuesta por Anil K. Jain (sin duda uno de los mayores
investigadores en el campo de la huella dactilar, y una obligada referencia). En
este caso, la extraccién de caracteristicas va a consistir en una serie de
procesamientos sucesivos de la imagen completa de la huella, a la que se le

aplican numerosas operaciones.

Por otro lado vamos a exponer el algoritmo disefiado por Dario Maio y Davide
Maltoni, de la Universidad de Bolonia. En este caso se trata de un algoritmo que
realiza un seguimiento de cada una de las crestas a lo largo de la imagen, por lo
que el procesado de la imagen so6lo se hace un par de veces, reduciendo su

coste computacional.
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Pero ambos procesos requieren de un pre procesado previo de la imagen de la

huella dactilar. Este pre procesado, comun para los dos algoritmos, depende en

gran medida del resultado de la huella capturada por el dispositivo concreto, y

del grado de tolerancia al movimiento que se le quiera dar al usuario final. En

concreto, este pre-procesado estd compuesto de los siguientes pasos:

1)

2)

3)

Localizacion y segmentacion de la huella: en la imagen capturada,

no sélo habr& huella, sino que también pueden haber partes de la imagen
gue no contengan informacién sobre la misma (ya sea porque el area
designada por el dispositivo sea mayor que el tamafio del dedo, o por la
incorrecta colocacion del dedo en el sensor. Se analizar4 dénde se
encuentra la huella (localizacion), y se tomara de ella aquella area que
sea fuente de estudio, elimindndose todo lo demas (segmentacion). Si la
zona segmentada no cumple unas determinadas caracteristicas (como
por ejemplo, tamafo inferior a uno dado), el sistema puede rechazar
dicha huella, indicandoselo al usuario, y evitando de esta forma realizar

todo el calculo restante.

Enfatizacion de la huella: se hace una ecualizacién de los niveles de

grises de la huella, de forma que se pueda aprovechar mucho mejor, la
diferencia de tonalidades entre unos puntos otros, y ademas, poder
equiparar las zonas donde se ha realizado menor presion del dedo (mas

claras en la imagen), con las zonas de mas presion (mas oscuras).

Calculo del mapa de orientacidn: con la imagen resultante de los

dos pasos anteriores, se hace un estudio de gradiente a baja escala, para
poder obtener, de una forma aproximada, la orientaciébn que tienen las
crestas, en cada zona de la imagen. Para ello se hace el estudio en sub
imagenes, tomando porciones disjuntas de la imagen anteriormente
obtenida. Esta informacion servira de ayuda para los algoritmos de
extraccion de caracteristicas. En algunos sistemas, este paso se hace al
principio, para ser utilizado en la segmentacion, y luego se vuelve a

calcular con imagen obtenida tras la ecualizacion.
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4.3.4.5. Multiprocesador de la Imagen (Anil K. Jain)

Como se ha comentado, con este algoritmo, detallado en multitud de articulos
publicados por Jain, se obtienen las minucias después de todo un procesado
sucesivo de la imagen resultante del pre-procesado. Este proceso se divide en

los siguientes pasos:

v' Deteccion de las crestas: una vez que se ha localizado y enfatizado la
huella, se intentan localizar las crestas, para separarlas de los valles. En
concreto se trata de un proceso de binarizacion, es decir, de reducir la
imagen de 256 niveles de grises, a una imagen de sélo blanco y negro. Los
métodos para poder conseguir esta binarizacion son muchos, desde el uso
de umbrales globales o adaptativos (que ofrece resultados pobres si se
tienen que procesar imagenes con una densidad de ruido alta), hasta la
utilizacion de la propiedad de que una cresta es aquel punto que obtiene un
minimo local en la direccion perpendicular a su campo de orientacion (que

como veremos, es parte de la técnica utilizada por Maio).

v' Esqueletizacion: dependiendo del método de deteccion de crestas
utilizado, sera necesario realizar un “adelgazamiento” de los tramos que
representan las crestas, es decir, hacer que estas crestas estén
representadas por lineas de un unico pixel de grosor. A este proceso se le
denomina esqueletizacion, y se suele realizar fijAndose en cada uno de los
pixeles de la imagen, y dependiendo del nimero de pixeles puestos a 0 (si
el 0 representa cresta) que le rodean (es decir, sus vecinos), eliminar parte
de ellos. Este estudio se hace una y otra vez, hasta alcanzar el esqueleto de

la huella.

v Detecciéon de minucias: con la imagen esqueletizada, se realiza un
proceso de busqueda de las “potenciales” minucias dentro de la imagen.
Dicho proceso estd basado en localizar aquellos pixeles puestos a 0 en la
imagen, que tienen un solo vecino, 0 mas de dos, siendo el primer caso el

de una terminacion, y el segundo, el de una bifurcacion.
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v Eliminacion de artefactos: en el paso anterior, se ha
conseguido un conjunto de puntos que pueden ser minucias, pero muchos
de ellos no lo seran, ya que estardn formados por artefactos de la imagen.
Por lo tanto, se vuelve a procesar la imagen (post-procesado), para
determinar si cada uno de los puntos anteriormente detectados, puede ser
considerado realmente una minucia o] no.
Como se puede ver, este algoritmo realiza una serie grande de procesados

de la misma huella, por lo que su coste computacional es muy elevado.

4.3.4.6. Seguimiento de Crestas (Dario Maio y Davide Maltoni)

Para intentar evitar ese excesivo coste computacional, los profesores de la
Universidad de Bolonia, Maio y Maltoni, analizaron la posibilidad de realizar
todas las tareas anteriormente descritas, con un Unico procesado de la imagen
(o como mucho dos), intentado equiparar el algoritmo a lo que la mente humana
hace. La filosofia de este método es muy sencilla, y en lenguaje coloquial, el

algoritmo se puede describir de la siguiente forma:

v Determinacion de puntos de inicio: la imagen de la huella se
cuadricula, estableciendo una serie de puntos, a partir de los cuales se
iniciara el proceso. Simplemente es decidir cada cuantos pixeles se va a
considerar que puede haber una cresta nueva. Es un pardmetro del

algoritmo y, por tanto, una decision del disefiador del mismo.

v BUsqueda de una cresta: tomando un punto de inicio, se busca, en la
normal al campo de orientacién un minimo local, que determine dénde se
encuentra una cresta (como ya se ha comentado antes, esta es la técnica
gue muy recientemente ha decidido recomendar Jain, para la deteccién de

crestas).

v Seguimiento de la cresta hacia la derecha: partiendo de la cresta, se

va siguiendo la trayectoria de la cresta. Esto se realiza dando pequefios
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saltos, en la direccién dada por el campo de orientacion para ese punto, y
posteriormente, volver a buscar el minimo local en el nuevo punto, para
volver a reubicar la cresta. Si en el punto al que se ha saltado no se localiza
una huella, se ha detectado una minucia (terminacién). Si, en lugar de eso,
chocamos con una cresta que ya hemos estudiado anteriormente, tenemos
otra minucia (bifurcacion). Si no se produce ninguno de esos casos,
seguimos dando saltos, hasta que ocurra uno de estos casos 0 se acabe la

imagen.

v/ Seguimiento de la cresta hacia la izquierda: desde el punto de inicio
(mejor dicho, la cresta detectada cerca de éste), se realiza el mismo proceso
que en el paso anterior, pero en lugar de ir hacia la derecha, siguiendo la

cresta, se hace en sentido contrario.

v Determinacion del siguiente punto de inicio: una vez terminada de
procesar la cresta, tanto para la derecha como para la izquierda, se escoge
un nuevo punto de inicio en la imagen, para seguir nuevas crestas.
Evidentemente, este punto se escogera como el siguiente, que no se
encuentre dentro de una zona ya estudiada. Y una vez teniendo el nuevo

punto, se vuelve al paso 2. Y asi hasta que se acaben los puntos de inicio.

v Eliminacién de redundancias: una vez procesada toda la imagen, se
obtendra un conjunto de minucias, dentro de las cuales se pueden encontrar
muchas idénticas (por repeticion de situaciones en el algoritmo). Por lo tanto
se hace una depuracién de las minucias extraidas, para eliminar las no
interesantes.

Como se puede apreciar, este algoritmo es muy parecido a la forma que
puede trabajar nuestro cerebro, si nosotros queremos hacer una busqueda

sistematica de las minucias en la imagen.

4.3.4.7. Verificacion de las Huellas

Una vez que se han obtenido las minucias, se crea con ellas (con su

localizacion, tipo, orientacion, etc.), un vector, que servira para identificar al
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usuario. De la extraccion previa de las huellas del usuario, se creara un vector de
caracteristicas que sera utilizado como patron del usuario, y sera la referencia
para su comparacion con las muestras que se obtengan cada vez que el usuario
quiera identificarse.
La comparacion de dicho patron con la muestra, es una de las tareas mas

criticas de todo el proceso de identificacion. La problemética viene dada por:

4 En las huellas no se dispone de ningun punto de referencia valido
universalmente, es decir, un punto a partir del cual se pueda llegar a tomar
medidas, y que dicho punto sea valido para todas las huellas. En otras
técnicas se tiene un punto claro (el centro de la pupila en el caso de la
técnica de reconocimiento por iris). Esta falta de referencia, hace que
muchos métodos de comparacion propuestos, no sean factibles. Algunos
autores intentan utilizar como punto de referencia el core, pero su
localizacién exacta no es sencilla, y ademas, en algunas huellas no se

obtiene ese punto singular.

v La elasticidad del dedo hace que, dependiendo de la postura del dedo y de
la presion realizada, se tenga una variabilidad en las medidas de un mismo
usuario, que haga bastante dificil la comparacion de las huellas obtenidas.
De hecho, el problema puede llegar a ser mas grave, ya que, dependiendo
del grado de rotacion que se haya dado al dedo, pueden llegar a
capturarse un elevado nimero de minucias en la muestra, que no se

encuentran consideradas en el patrén.

De todos los algoritmos que se han llegado a proponer existe una tendencia
generalizada a utilizar el algoritmo de comparacion elastica de. Este algoritmo
comienza con la busqueda de una minucia de referencia. Esto se realiza
analizando tanto el vector resultante de la muestra, como el del patrén, de forma
gque se pueda obtener una minucia cuya semejanza entre los dos vectores sea

tan alta, que pueda ser considerada como idéntica

Posteriormente se hace un cambio de coordenadas de los dos vectores, para

pasarlo a polares (radio y angulo), con el centro en esa minucia de referencia.
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Una vez realizado esto, se comparan, uno a uno, todos los pares de minucias
susceptibles de estar en el mismo sitio. Para considerar que estan en el mismo
sitio, se crea un area de influencia de cada minucia del patron, que permita la
tolerancia dada por la elasticidad del dedo. Si la minucia de la muestra esta en la
zona de influencia de la minucia del patrén, y su tipo y orientacibn son

compatibles, entonces se podra determinar que la minucia es la misma.

Realizando esto para todos los pares de minucias, y aplicando unas férmulas de
medida de proximidad, con factores de penalizacion para los casos en los que la
comparativa haya sido infructuosa, se consigue un resultado numérico que dara

la probabilidad de que las huellas sean idénticas.

Como en todo sistema biométrico, dependiendo del umbral que ponga el
disefiador del sistema, la probabilidad hara que la huella si que se considere
idéntica (aceptando al usuario), o falsa (rechazandolo). Se estudiardn entonces
las posibles tasas de error: Falsa Aceptacion (FAR) o Falso Rechazo (FRR),
para indicar la calidad del sistema de identificacion en la aplicacion dada.

4.3.4.8. Procedimiento

Dentro de nuestro sistema de control biométrico nuestro grupo de investigacion
ha utilizado la segmentacién de un conjunto de puntos, el software biométrico de
huella digital genera un modelo en dos dimensiones, segun se muestra en el
ejemplo, mismo que se almacena en una base de datos (Mysql), con la debida

referencia de la persona (cédula) que ha sido objeto del estudio.

Para ello, la ubicacién de cada punto caracteristico o minucia se representa
mediante una combinacion de numeros (x,y) dentro de un plano cartesiano, los
cuales sirven como base para crear un conjunto de vectores que se obtienen al
unir las minucias entre si mediante rectas cuyo angulo y direcciéon generan el

trazo de un prisma de configuracion Unica e irrepetible.

Para llevar a cabo el proceso inverso o verificacion dactilar, se utilizan estos

mismos vectores, no imagenes.
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Una plantilla es generada | El captor guarda y reconoce

. El dedo es : - ;
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codificado por el S . .
un captor de huellas. comprimida en formato |solo podran ser reconocidos
captor. - .
WSQ (opcional). como una plantilla.

Figura 13 Procedimiento de Identificacion

4.4. Herramientas para el Desarrollo

4.4.1. Java

Java es un lenguaje de programacion con el que podemos realizar cualquier tipo
de programa. En la actualidad es un lenguaje muy extendido y cada vez cobra
mas importancia tanto en el ambito de Internet como en la informética en
general. Estd desarrollado por la compafila Sun Microsystems con gran
dedicacién y siempre enfocado a cubrir las necesidades tecnolégicas mas

punteras.

4.4.1.1. Caracteristicas

Simple: Java ofrece toda la funcionalidad de un lenguaje potente, pero sin las
caracteristicas menos usadas y mas confusas de éstos. Java reduce en un 50%
los errores mas comunes de programacion con lenguajes como C y C++, entre

las que destacan:

aritmética de punteros
no existen referencias
registros (struct)

definicion de tipos (typedef)

AN N N N

macros (#define)
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v" necesidad de liberar memoria (free)

Orientado a Objetos: Java implementa la tecnologia basica de C++ con
algunas mejoras y elimina algunas cosas para mantener el objetivo de la
simplicidad del lenguaje. Java trabaja con sus datos como objetos y con
interfaces a esos objetos. Soporta las tres caracteristicas propias del paradigma
de la orientacién a objetos: encapsulacion, herencia y polimorfismo. Las plantillas
de objetos son llamadas, como en C++, clases y sus copias, instancias. Estas
instancias, como en C++, necesitan ser construidas y destruidas en espacios de

memoria.

Distribuido: Java se ha construido con extensas capacidades de interconexién
TCP/IP. Existen librerias de rutinas para acceder e interactuar con protocolos
como http y ftp. Esto permite a los programadores acceder a la informacién a
través de la red con tanta facilidad como a los ficheros locales.

Java en si no es distribuido, sino que proporciona las librerias y herramientas
para que los programas puedan ser distribuidos, es decir, que se corran en

varias maquinas, interactuando.

Robusto: Java realiza verificaciones en busca de problemas tanto en tiempo de
compilacion como en tiempo de ejecucion. La comprobacion de tipos en Java
ayuda a detectar errores, lo antes posible, en el ciclo de desarrollo. Java obliga a
la declaracion explicita de métodos, reduciendo asi las posibilidades de error.
Maneja la memoria para eliminar las preocupaciones por parte del programador

de la liberacién o corrupcién de memoria.

Seguro: La seguridad en Java tiene dos facetas. En el lenguaje, caracteristicas
como los punteros o el casting implicito que hace el compilador de C y C++ se
eliminan para prevenir el acceso ilegal a la memoria. Cuando se usa Java para
crear un navegador, se combinan las -caracteristicas del lenguaje con
protecciones de sentido comun aplicadas al propio navegador. El cédigo Java
pasa muchos test antes de ejecutarse en una maquina. El codigo se pasa a

través de un verificador de ByteCode que comprueba el formato de los
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fragmentos de codigo y aplica un probador de teoremas para detectar
fragmentos de cddigo ilegal -cédigo que falsea punteros, viola derechos de
acceso sobre objetos o intenta cambiar el tipo o clase de un objeto-.

Portable: Mas alla de la portabilidad béasica por ser de arquitectura
independiente, Java implementa otros estandares de portabilidad para facilitar el
desarrollo. Los enteros son siempre enteros y ademas, enteros de 32 bits en
complemento a 2. Ademas, Java construye sus interfaces de usuario a través de
un sistema abstracto de ventanas de forma que las ventanas puedan ser

implantadas en entornos Unix, Pc o Mac.

Interpretado: El intérprete Java (sistema run-time) puede ejecutar
directamente el cédigo objeto. Enlazar (linkar) un programa normalmente
consume menos recursos que compilarlo, por lo que los desarrolladores con
Java pasaran mas tiempo desarrollando y menos esperando por el ordenador.
No obstante, el compilador actual del JDK es bastante lento. Por ahora, que
todavia no hay compiladores especificos de Java para las diversas plataformas,
Java es mas lento que otros lenguajes de programacion, como C++, ya que
debe ser interpretado y no ejecutado como sucede en cualquier programa

tradicional.

Multihilo: Al ser MultiHilo (o multihilvanado, mala traduccién de multithreaded),
Java permite muchas actividades simultaneas en un programa. Los hilos -a
veces llamados, procesos ligeros, o hilos de ejecucion- son basicamente
pequefios procesos 0 piezas independientes de un gran proceso. Al estar estos
hilos construidos en el mismo lenguaje, son mas faciles de usar y mas robustos

gue sus homologos en C o0 C++.

El beneficio de ser multihilo consiste en un mejor rendimiento interactivo y mejor
comportamiento en tiempo real. Aunque el comportamiento en tiempo real esta
limitado a las capacidades del sistema operativo subyacente (Unix, Windows,
etc.) de la plataforma, aun supera a los entornos de flujo Unico de programa

(single-threaded) tanto en facilidad de desarrollo como en rendimiento.
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4.4.1.2. Aplicaciones Java

Aplicaciones normales: programas independientes.

Se ejecutan en computadoras con intérprete de Java.

Applets: para ser incluidas en paginas web.

Se ejecutan en navegadores compatibles con Java.

Programa Java: Una o mas definiciones de clases de objetos.
Cada clase genera un archivo .class

Unidades de compilacion independientes: archivos fuente .java

Pueden contener varias definiciones de clase

AN N N O N NN

(generandose varios archivos .class).

4.4.1.3. Swing.

v" Swing es una plataforma independiente, Model-View-Controller Gui
framework para Java. Sigue un simple modelo de programacién por hilos,

y posee las siguientes principales caracteristicas:

4 Independencia de plataforma: Swing es una plataforma independiente en
ambos términos de su expresion (java) y de su implementacién (no-nativa

interpretacion universal de widgets).

v Extensibilidad: Swing es una arquitectura altamente particionada que
permite la utilizacién de diferentes pluggins en especificos interfaces de
diferentes frameworks: Los usuarios pueden proveer sus propias
implementaciones modificadas para sobrescribir las implementaciones por
defecto. En general, los usuarios de swing pueden extender el framework
para: extender clases existentes (framework); proveyendo alternativas de

implementacion para elementos esenciales.
v Orientado a componentes: Swing es un framework basado en

componentes. La diferencia entre objetos y componentes es un punto

bastante sutil: concisamente, un componente es un objeto de buena
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conducta con un patrén conocido y especificado caracteristico del

comportamiento.

v' Lightweight Ul: La magia de la flexibilidad de configuracién de Swing, es
también debido al hecho de que no utiliza los controles del GUI del OS
nativo del host para la representacion, pero usa "algo" de sus controles

programados, con el uso de los apis 2D de Java.

4.4.2. Hibernate

4.4.2.1. Generalidades

Hibernate es una herramienta de Mapeo objeto-relacional para la plataforma
Java que facilita el mapeo de atributos entre una base de datos relacional
tradicional y el modelo de objetos de una aplicacion, mediante archivos

declarativos (XML) que permiten establecer estas relaciones

4.4.2.2. Ventajas.

v Persistencia transparente: puede operar proporcionando persistencia de

una manera transparente para el desarrollador.

v Modelo de programacién natural: soporta el paradigma de orientacion a
objetos de una manera natural: herencia, polimorfismo, composicion y el

framework de colecciones de Java.

v Escalabilidad extrema: posee un alto rendimiento, tiene una caché de
dos niveles y puede ser usado en un cluster. Permite inicializacion

perezosa de objetos y colecciones.
v' Lenguaje de consultas HQL: Este lenguaje proporciona una independencia

del SQL de cada base de datos, tanto para el almacenamiento de objetos

COmo para su recuperacion.
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v Generacién automatica de claves primaria: Soporta los diversos tipos de
generacion de identificadores que proporcionan los sistemas gestores de
bases de datos (secuencias, columnas auto incrementales, etc.) asi como
generacion independiente de la base de datos, incluyendo identificadores
asignados por la aplicacion o claves compuestas.

4.4.2.3. Fichero de Configuracion de Hibernate.

Se puede configurar el entorno Hibernate de un par de formas. Una forma
estandar que se declara como muy flexible y conveniente es almacenar la
configuracion en un fichero llamado hibernate.cfg.xml. Este fichero se sitia en la
raiz del classpath del contexto de la aplicacion (por ejemplo: WEB-INF/clases).
Se puede acceder a este fichero utilizando la clase
net.sf.hibernate.cfg.Configuration en tiempo de ejecucion.

El fichero hibernate.cfg.xml define la informacion sobre la conexién a la base de

datos, la clase factoria de transacciones, los recursos de mapeo, etc. El
siguiente codigo muestra una configuracion tipica de este fichero
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<?xml version='1.

0' encoding='utf-8'?>

<!DOCTYPE hibernate-configuration PUBLIC

"-//Hibernate
"http://hiber

/Hibernate Configuration DTD 3.0//EN"
nate.sourceforge.net/hibernate-configuration-3.0.dcd">

<hibernate-configuration>
<session-factory>

ase connection settings —-—

<property name="conneccion.driver_class">com.mysql.jdbc.Driver</propercy>
<property nam=="connection.url”>jdbc:mysqgl://localhost/bd_siscobio</property>

<property nams="connection.username'">root</property>
<property nams="connection.password">root</property>

.pool_size">1</property>

<property n

<property namse="dialect">org.hibernate.dialect.MySQLDialect</property>
<property nams="current_session context_class">thread</property>

<Property nami="cache.provider_class">org.hibernace.cache.NoCacheProvider</property>

<property ’show_sql">false</property>

<property nam=="hbm2ddl.auto">update</property>

<mapping resourcs="unl/negocio/modelo/mapeo/Area.hbm.xml"/>
<mapping resource="unl/negocio/modelo/mapeo/Rol.hbm.xml"/>
<mapping resource="unl/nsgocio/modelo/mapeo/Direccion.hbm.xml"/>

<mapping resourc unl/negocio/modelo/mapeo/Carrera. hbm.xml"/>
<mapping resource="unl/negocio/modelo/mapeo/Empleado. hbm.xml"/>
<mapping resource="unl/negocio/modelo/mapeo/Estudiante. hbm.xml"/>

<mapping resource="unl/negocio/modelo/mapeo/Cuenta.hbm.xml"/>

<mapping
<mapping
<mapping

</session-fac

</hibernate-confi

="unl/negocio/modeslo/mapeo/Administrador. hbm.xml"/>
="unl/negocio/modelo/mapeso/Sala. hbm.xml"/>

resourc

resources
resource="unl/negocio/modelo/mapeo/Pesponsable. hbm.xml"/>

tory>

guration>

4.4.2.4. Fich

Figura 14 Fichero de Configuracion

ero de Configuracién de mapeo de Hibernate.

Las aplicaciones Hibernate hacen uso de ficheros de mapeo que contienen

metadatos que definen los mapeos objeto/relacional para las clases Java. Un

fichero de mapeo tiene el sufijo .hbm.xml. Dentro de cada fichero de

configuracién, se mapean a tablas de la base de datos las clases que se van a

persistir y las propiedades se definen con mapeos de campo/columna y claves

primarias. El siguiente coédigo ilustra un tipico fichero de configuracién de

Hibernate:
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k?xml version="1.0" encoding="UTF-8"?2>

<!DOCTYPE hibernate-mapping PUBLIC
"—//Hibernate/Hibernate Mapping DTD 3.0//EN"
"http://hibernate.sourceforge.net/hibernate-mapping-3.0.dtd">

<hibernate-mapping packag=="unl.negocio.modeslo">

<class name="Area" table="area">
<id name="idArea" column="id Area">
<generator class="native"/>
</fid>
<property namse="nombre" column="nombre'"/:>
<property nams="iniciales" column="iniciales"/>

</class>

</hibernate-mapping>

Figura 15 Fichero de Configuracion de mapeo

4.4.2.5. Clases Persistentes

Clases persistentes son clases en una aplicacion que implementan las entidades
del problema de negocio. No todas las instancias de una clase persistente se
considera que estén en el estado persistente, una instancia puede en cambio ser

transitoria o estar separada.
Hibernate funciona mejor si las clases siguen algunas simples reglas, también

conocidas como el modelo de programacion de Viejas Clases Java Planas (Plain

Old Java Object o0 POJO). A continuacion se ilustra un ejemplo:
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package unl.negocio.modelo;

**

fGauthor ERene

public class Area implemsnts java.io.Serializable({

private int idArea;
private String nombre;
private String iniciales;

public Area (){ }
public int getIdArea() {

return idAre=a;

public void setIdArea(int idArea) {
this.idArza = idArea;
i

public String getIniciales () {
return iniciales;

public void setIniciales (String iniciales) {
this.iniciales = iniciales;
}

public String getNombre () {
return nombre;

public void setNombre (String nombre) {

this.nombre = nombre;

Figura 16 Clases Persistentes
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4.5. Arquitectura Cliente Servidor.

Los sockets son un sistema de comunicacién entre procesos de diferentes

maquinas de una red. Mas exactamente, un socket es un punto de comunicacion

por el cual un proceso puede emitir o recibir informacion.

Fueron popularizados por Berckley Software Distribution, de la universidad
norteamericana de Berkley. Los sockets han de ser capaces de utilizar el
protocolo de streams TCP (Transfer Contro Protocol) y el de datagramas UDP

(User Datagrama Protocol).

Utilizan una serie de primitivas para establecer el punto de comunicacion, para

conectarse a una magquina remota en un determinado puerto que esté

disponible, para escuchar en él, para leer o escribir y publicar informacién en él,

y finalmente para desconectarse.

SERVIDOR

-
Abrir canal comunicacion

ServerSockef ref

+

Publicar en lared la
direccidn del canal de
comuncacion
rgf = new (Puerfol

e

.

-~

Espera recibr solicihudes
while o for o do

+

Esperar peticiones
ref accepéf]

+

Crear proceso hijo

Aiio = refeecepif)

!

-
Envio y recepcion de datos
Biio. read [wrife ()
.

-
Cemmar canal comunicacion
refclosef)

-

LI IENTE

[

Abrir canal comunicacian
Sockef ref

Conectar con servdor
ref = new (hosé puerfo)

f—1

Envio y recepcion de datos
hifo. read Q write ()

J

[

Cemmar canal comunicacion
rafelosaf)

Figura 17 Arquitectura Cliente Servidor
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5. EVALUACION DEL OBJETO DE INVESTIGACION

La Universidad Nacional de Loja, ofrece una formacidén que se realiza en base a
una investigacion cientifico—técnica sobre los problemas del entorno, con
calidad, pertinencia y equidad, a fin de coadyuvar al desarrollo sustentable de la
region y del pais, interactuando con la comunidad, generando propuestas
alternativas a los problemas nacionales, con responsabilidad social;
reconociendo y promoviendo la diversidad cultural y étnica y la sabiduria popular,
apoyandose en el avance cientifico y tecnoldgico, en procura de mejorar la
calidad de vida del pueblo ecuatoriano, es decir su misién se inspira en los
ideales de la democracia y la justicia social, y propiciara la paz y la solidaridad
humana, contribuyendo a la superacion de la sociedad y a formar profesionales
con consciencia critica y propositiva, al servicio de la sociedad.

En esta perspectiva la Carrera de Ingenieria en Sistemas del Area de la Energia,
Industrias y Recursos Naturales no Renovables, cumpliendo con los postulados
previstos en la mision y vision institucional, forma profesionales con un elevado
conocimiento en la problematica actual en la estructura, desarrollo y
particularidades del disefio e implementacién de herramientas informéticas
(software), quienes llevan a la practica los conocimientos adquiridos en las aulas
Universitarias, durante su vida estudiantil, a través del desarrollo de una
herramienta informatica, la misma que permite el acceso y administracion a los
centros de computo y laboratorios del Area de Energia y de la Carrera de Inglés,

del Area de la Educacion, el Arte y la Comunicacion

Debido a la falta de un sistema que permita la administracion adecuada de los
centros de cOmputo y laboratorios, se identifico que el objeto de investigacion es
la “Inadecuada administracién de los centros de Cémputo”, por ello se decidid
disefiar e implementar una herramienta informéatica que optimizar la
administracién de los recursos informaticos, a fin de mejorar los procesos que se
realizan en estos departamentos de la institucién, usando la biometria, lo que
nos permitira mejorar la administracion de los centros de computo en general,

solucionando efectivamente esta problematica.
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Cabe destacar que para cumplir con los objetivos planteados se gestiono el
apoyo en las autoridades del Area de energia y de la Carrera de Licenciatura en
Inglés, quienes se comprometieron a proporcionar toda la informacion vy
materiales necesarios, adicionalmente se procedid a la compra de un lector de
huellas digitales, a fin de capturar la huella de los usuarios y construir una gran
base de datos para el desarrollo de la herramienta informatica, y

fundamentalmente para culminar con éxito el presente proyecto investigativo
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6. DESARROLLO DE LA PROPUESTA ALTERNATIVA

6.1. ANALISIS DE LA APLICACION

6.1.1. Definicion del problema

En los dltimos afios la humanidad ha experimentado cambios significativos y
entre ellos el avance de la ciencia y la tecnologia se a incrementado en gran
escala; lo que viene generando que la poblacion se prepare de una manera

obligatoria, a fin de adaptarse a estas innovaciones.

En este contexto la informatica juega un papel muy importante, ya que esta se
encuentra presente en la mayoria (Totalidad) de las empresas y/o instituciones
privadas o estatales, que necesitan que todos los procesos internos o

actividades que se realicen se lleven de una manera ordenada y eficiente.

Sin embargo para que estas instituciones y/o empresas generen avances
significativos, y puedan desarrollarse de una manera Optima y a través de este
proceso permitir el de sus metas y objetivos, es necesaria una correcta
administracién de los recursos con los gue cuentan estas instituciones, tanto en

los aspectos econdmicos, humanos, materiales, etc.

Actualmente la globalizacion y el desarrollo de la ciencia y tecnologia, a
ocasionado que las instituciones educativas tanto publicas como privadas vayan
a la par con estas nuevas innovaciones que buscan alcanzar la excelencia
académica, y por ende todas estas nuevas tecnologias han sido implementadas
de acuerdo a cada uno de los recursos econémicos de las diferentes

Instituciones.

En nuestra institucion a partir del afio de 1990, se viene trabajando con el
Sistema Académico Modular Por Objeto de Transformacién Samot, el mismo que
ha permitido que la estructura administrativa se encuentre dirija a través de los

diferentes Organismos de Legislacién Universitaria presididos respectivamente
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por el Rector y Vicerrector, y distribuida a través de cinco grandes ejes
fundamentales entre ellos: Area Juridica Social y Administrativa, Area de la
Educacion el Arte y la Comunicacion, Area de Energia, Industrias y Recursos
Naturales no Renovables, Area Agropecuaria y de Recursos Naturales
Renovables y Area de la Salud Humana, las cuales se encuentras dirigidas por
un Director y dentro de estas se encuentran las diferentes Carreras de acuerdo
al campo ocupacional y a los perfiles de las mismas. En cada una de estas
Unidades académicas encontramos diferentes laboratorios, los cuales han sido
implementados a fin de poder fomentar una formacién integral en la Juventud

Universitaria.

Sin embargo en la actualidad, la administracién de estos centros de cémputo se
viene realizando de una manera manual, y muy poco se han implementado
nuevas tecnologias que permitan optimizar la atencion al Estudiante

Universitario.

La administracion de los centros de cémputo de cada una de las Areas se ha
encargado a un equipo interdisciplinario de persona para el mantenimiento y

cuidado de los mismos.

Para poder hacer uso de los equipos informaticos, el estudiante procede a
presentar el carnet estudiantil, luego registra sus datos a través de una hoja de
control, y finalmente revisa si determinado equipo esta utilizado o no, y si no lo
esta procede a la utilizacion de un equipo disponible por el tiempo que el
estudiante haya determinado, lo que genera que el este pueda acceder sin

mayores controles.

Otro conflicto que se generan se da al momento de que un paralelo hace uso del
laboratorio conforme al horario establecido, ya que los estudiantes utilizan un
computador al azar, lo que genera que los responsables de los centros de
computo no puedan llevar un control de los usuarios que acceden a dichos

laboratorios.
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Al no llevar un control de usuarios no se puede dar un control del equipo

informético que estéa siendo utilizado por el estudiante.

Esta desorganizacion que se presenta, con lleva a que los computadores se

deterioren mas rapidamente por qué no se lleva un control de utilizacién.

Por tal razén la biometria brinda las herramientas y los métodos necesarios a fin
de permitir el reconocimiento del usuario de forma dactilar; lo que permite que el
acceso, control y administracion de los equipos informaticos se realice de una

manera optima.

Sin embargo la falta de difusion, y de recursos econémicos, ha sido una limitante
que ha generado grandes restricciones en la implementacion de esta nueva
tecnologia en nuestra institucion, por lo que no se ha podido hacer uso de las
ventajas de estos nuevos sistemas de reconocimiento, de ahi surge la imperiosa
necesidad de disefiar e implementar una “HERRAMIENTA QUE PERMITA EL
CONTROL BIOMETRICO DE ACCESOS A LOS SERVICIOS INFORMATICOS,
QUE PRESTAN LOS LABORATORIO QUE PERTENECEN A LA
UNIVERSIDAD NACIONAL DE LOJA” y con ello, lograr el mejoramiento de

préstamos de equipos a los estudiante de nuestra Alma Mater.
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6.1.2. Glosario de Términos

# Nombre Descripcion
Usuario o Persona que seré la encargada en si de administrar todo el
1 |Administrador |sistema, para todo esto se debera hacer uso del equipo
Administrador
Respuesta del sistema ante continuas novedades del usuario o
2 |Alerta -
administrador
3 | Area Dependencia que forma parte de la Universidad y que cumple con las
normativas de acuerdo con las funciones que se asignan
- Departamento donde se almacena el material bibliografico donde el
4 |Biblioteca : " : g,
lector puede realizar sus consultas. Cada Area tiene una biblioteca.
- . Persona encargada de la gestion y administracion de la biblioteca de
5 | Bibliotecario <
cada Area
6 |Carrera Profesién cuyo fin es el de ejercer una ciencia.
7 |cuenta Son los datos de un usuario que a través del reconocimiento de la
huella dactilar pueden ingresar al sistema.
Es aquella persona que labora en la Universidad y es el consumidor
8 |Empleado . i
final del sistema
Computador en el que su caracteristica principal es tener una
9 |Equipo direccion ip y sirve para que el estudiante realice sus actividades
académicas.
10 Equipo
Administrador | Computador que tiene como finalidad ejecutar el programa servidor.
Persona que se encuentra legalmente matriculado y asiste
11 | Estudiante normalmente a clase que actualmente se encuentra cursando
estudios en la Universidad y es el consumidor final del sistema.
, Es un centro técnico de equipos informaticos de apoyo académico y
12 | Laboratorio . . . . o .
administrativo destinado a la prestaciones de servicios profesionales
13 | Login Atributo de la cuenta que permite identificar a un usuario
Informe detallado de datos requeridos como los usuarios de los
14 | Reporte ) :
laboratorios, estudiantes.
Correctivo que se le asigna a un estudiante o empleado cuando
15 | Sancién comete un error 0 no se rige a las normas, leyes o estatutos de la
Universidad
. Es una persona que actia como administrador o consumidor final del
16 | Usuario

sistema.
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6.1.3. Documento de Requerimientos

6.1.3.1. Requerimientos Funcionales

Referencia Descripcion Categoria

El sistema tendrd una base de datos con todos los datos

RFO1 personales (nombres, apellidos, cédula, etc) de los|Oculto
usuarios estudiantes, empleados.

REO? El sistema de&gnara una cuenta de Usuario a cada Visible
administrador del sistema.
El sistema permitira buscar un usuario (estudiante,

RF03 empleado) mediante el criterio de busqueda (cédula,|Oculto
apellidos) seleccionado.
El sistema permitird reconocer un usuario (estudiante,

RF04 empleado) mediante la identificacién de la huella dactilar a | Visible
través de un lector biométrico
El sistema validara la huella dactilar, cuando el usuario

RF05 haya intentado acceder mas de tres veces el sistema se | Visible
cerrara autométicamente.

REO6 El sistema debera diferenciar si el usuario es un estudiante Oculto
0 un empleado de la Universidad.

REO7 El SJstema registrara, gctuallzara y eliminara los datos de Visible
las areas de la Universidad.

REO8 El sistema reglstrara,_actu_allzara y eliminara los datos de Visible
las Carreras de la Universidad.

REO9 El sistema registrara, actualizara y _ellml_nara los datos de Visible
los estudiantes, empleados de la Universidad.

RE10 El 5|sj[ema identificara y verificara la huella dactilar de Oculto
Usuario

RE11 El sistema reglstra}ra, qulflcara y eliminara los datos de Visible
una sala (laboratorio, biblioteca)
El sistema fijara un responsable a cada sala (laboratorio, |, ,. .

RF12 L o . Visible
biblioteca) para que pueda administrar el sistema

RE13 E_I sistema vc_erlflcara siexiste un equipo informatico Visible
disponible y asignara el mismo al usuario.

RE14 El sistema mostrard un mensaje de los dispositivos que Visible

contiene el equipo informatico que se utilizara.
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El sistema registrara la hora y fecha en el momento que el

RF15 Usuario haga uso del equipo informatico. Visible

RE16 _EI S|st§r_na calculara el tiempo de utilizacion de un equipo Oculto
informatico.
El sistema mostrard un mensaje de alerta diez y cinco

RF17 minutos antes de terminar con el tiempo designado para el | Visible
uso del equipo informatico.

RE18 EI S|stema' mostrara una pant_alla de blogueo cuando el Visible
tiempo designado se haya terminado.

RE19 El sistema debera imprimir un reporte de las actividades Visible

diarias de los laboratorios y bibliotecas.

6.1.3.2. Requerimientos no Funcionales

Referencia Atributo Descripcién

RNFO1 Interfaz Se utilizara interfaces amigable y de
facil comprensioén para el usuario.

RNFO02 Plataforma del sistema|Debera ser multi plataforma:

operativa. Windows y Linux.

RNFO03 Plataforma del lenguaje de | El Sistema va hacer desarrollado en

programacion. el Lenguaje JAVA.

RNF04 Plataforma de |Los datos van a ser almacenados

almacenamiento. en una base de datos de tipo
relacional como Mysq|l.

RNFO05 Rendimiento del sistema El sistema podra soportar 5
transacciones por segundo.

RNFO06 Seguridad de acceso Para acceder al sistema el usuario
debera identificarse mediante la
huella dactilar

RNFO7 Facilidad de uso El Sistema trabajar con teclado y
Mouse.
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6.2. MODELADO DEL DOMINIO

6.2.1. Diagrama del dominio general.

Direccion Persona
Cuenta ~
0
idDireccion: int - cedula: String ” :
) o o idCuenta: int i
ciudad: Stnng tiene nombres: String pertenece loasi: Stin tiene idRol: int
telefono: String - apellidos: String ggin: Y S
il Sy . 1 L|- clave: String 1 1|- ftipo: String
email: String 1 |- genero: String >t
celular: String - huella: byte] estado: String
referencia: String - direccion: Direccion rol: Rol
cuenta: Cuenta
Z% +
esun esun esun
solicitan
Estudiante
Administrador
idEstudiante: int Empleado
idAdministrador: int - -
funcion: String idEmpleado: int
* - departamento: String .
pertenece
Prestamo
*
Carrera idPrestamo: int
Area equipo: Equipo
i i ) usuairo: String
idCarrera: int : . Responsable ) )
nombre; String [ <" 1dArea: int. tiempo: Date
— - nombre: String - —
' iniciales: String idResponsable: int L.
*
tiene
1
Séla Equipo
realiza
idSala: int idEquipo: in_t A
nombre: String tiene nombre: Stlnng
tipo: String 1 codigo: String
capacidad: int sala: Sala
area: Area
empleado: Empleado

Figura 18 Diagrama de Dominio
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6.3. Modelo Dinamico de la aplicacion

6.3.1. Descripcién de casos de uso

Use Case Siscobio

Gestionar
Administrador

Administrar Areas

Buscar Usuarios

Administrar ,7 ﬂ
. .
’ .

Carrera

‘ ’

Y
«include» ./
, ;

Administrar
Usuario

/N

- Usuario
AdministradQr
Administrar Salas
Gestionar
Prestamo
Estudiante Empleado

Generar Reportes

Figura 19 Diagrama de Use Case
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6.3.2. Descripcién de casos de uso

6.3.2.1. Use Case: Gestionar Administrador

Pantallas

Gestionar Administradores

Lista de Administradores

Nombres | Apellidos

[ Login Estado

rene [rene

booox

Informacion del Administrador

Figura 20 Pantilla Administrador

Caso de Uso

Nombre del Use Case :

Gestionar Administrador

Referencias :

RF1, RF2, RF3

Actores :

Administrador

Propésito :

Crear, modificar o eliminar los datos de los
Administradores.

Tipo de Use Case:

Esencial.

Descripcion:

El administrador podra afiadir, modificar y eliminar
datos de los Administradores.

Precondicién:

El Usuario ingresa al sistema como Super
Administrador, previo la validacién de su Login y
Clave
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El Administrador
Administrador del menu de opciones de la Forma
Menu Principal.

escoge la opcion Gestionar

Post condicion:

Crear, Modificar y eliminar los de los Administradores.

CURSO NORMAL DE EVENTOS

Administrador

Sistema

2.

5.

9.

Elige la opcién Buscar de la forma
GESTION DE ADMINISTRADOR.

Ingresa los datos en los campos
Login, clave, verificar de la forma
GESTIONAR ADMINISTRADOR.

Selecciona la opcién guardar de la
forma GESTIONAR
ADMINISTRADOR.

1. Carga los datos de Ilos
Administradores en la tabla Lista
de Administradores de la forma
GESTION DE ADMINISTRADOR.

3. Se invoca al Use Case BUSCAR
USUARIO.

4. Carga los datos del Empleado en

los campos (nombres, apellidos)
correspondientes del panel
Informacion del Administrador.

6. Valida si los datos de la cuenta de
la forma GESTIONAR
ADMINISTRADOR estén
correctamente llenos.

7. Valida que los campos Clave y
Verifique sean iguales.

8. Activa la opcién Guardar del panel
de Opciones de Ila forma
GESTIONAR ADMINISTRADOR.

10. Valida que el campo Login de la
Cuenta no esté registrado por otro
Administrador.

11. Registra los datos de la Cuenta

en el repositorio Cuenta vy
Responsable.
12. Registra los datos del

Administrador en el Sistema.
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13. Muestra un mensaje de
confirmacién *Datos
Registrados**.

14. Muestra los datos del nuevo
Administrador en la tabla Lista
de Administradores de la forma
GESTIONAR ADMINISTRADOR.

15. Desactiva las opciones Guardar,
Modificar, Eliminar de la forma
GESTIONAR ADMINISTRADOR..

16. El Use Case finaliza.

CURSO ALTERNO DE EVENTOS

A. Opcién Modificar.

A2. Elige una fila de la tabla Lista de | A3. Obtiene y Carga los datos del
Administradores de la forma Administrador seleccionado de
GESTIONAR ADMINISTRADOR. la tabla Lista de

Administradores en el panel

Informacion del Administrador

de la forma GESTIONAR

ADMINISTRADOR

Ad. MOd'f'Cf’i los datos_n_ecesarlos del A5. Valida si los datos de la cuenta
panel Lista de Administradores de de la forma GESTIONAR

fDMINIS'fI'ORr?gOR CESTIONAR ADMINISTRADOR estén
' correctamente llenos.

A6. Valida que los campos Clave y
Verifique sean iguales.

A7. Activa la opcién Modificar del
panel de Opciones de la forma
GESTIONAR ADMINISTRADOR.

A8. Elige opcion Modificar de la forma

GESTIONAR ADMINISTRADOR. .,
A9.El USE CASE continta en el paso

10 del curso normal de eventos
del Use Case GESTIONAR
ADMINISTRADOR.
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B. Opcién Eliminar.

B2. Elige una fila de la tabla Lista de
Administradores de la forma
GESTIONAR ADMINISTRADOR.

B5. Elige la opcion Eliminar de la forma
GESTIONAR ADMINISTRADOR.

B7. Elige opcion S| del mensaje de
Interrogacion.

B3.Obtiene y Carga los datos del
Administrador seleccionado de la
tabla Lista de Administradores
en el panel Informacion del
Administrador de la forma
GESTIONAR ADMINISTRADOR

B4. Activa la opcion Eliminar de la
forma GESTIONAR
ADMINISTRADOR.

B6. Muestra un mensaje de
Interrogacion **Esta seguro de
eliminar el Administrador**

B8. Muestra un mensaje de
confirmacioén indicando la
eliminacion del Administrador.

B9. Elimina la cuenta seleccionada
del sistema.

B10. Elimina el Responsable en el
repositorio Responsable.

B11. Quita el Responsable de la
tabla Lista de Administradores
de la forma GESTIONAR
ADMINISTRADOR.

B12. El USE CASE continta en el
paso 15 del curso normal de
eventos del Use Case
GESTIONAR
ADMINISTRADOR..
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Diagrama de Robustness

USE CASE: GESTIONAR ADMINISTRADOR
Curso Normal de Eventos

[ ; Cuenta

Tabla Lista de Administradores 1.cargar lista Responsable

t

Responsable

O—0O0

2. Elige la opcion buscar,

Forma Gestionar Administrador 3.Invoca al Use Case Buscar Usuarios ~ 4-carga usuario Empleado
6.validar datos 7.validar clave

Panel Informacion Responsable

O 5.llenar campos

8.Activa opcion Guardar
Administrad; 9. selecciona opcion guarar
Panel de Opciones @ @

10. obtener nombre cuenta ingresado 11.valida login

—_——
@ %6 Cuenta

12.obtener datosingresados 13.guardar

0—0&

Panel Infomacion Responsable mensaje confirmacion 14. mostra Responsable

<<;ez;|ize»
=~ lbo—— 00

18.El Use Case finaliza Tabla Lista Administrasqres 16.mostrar Responsable 15.0btener datos

Panel de opciones 17. desactivar campos

Figura 21 Robustness UC1 CNE
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CURSO ALTERNO DE EVENTOS A: OPCION MODIFICAR

El Use Case inicia en el paso 1
57| del Curso Normal de Eventos

2.Elige Responsable |©

Tabla Lista Administradores

3.0Obtiene Responsable Selecci do Respons%\ble

C% Cuenta
Forma Gestionar Adminsitrador

ar datos Responsable

&

Administrador

5.modifica dqtos

(O

Panel Informacion Administrador 6.valida datos

9.elige opcion modificar

.
Panel de Opciones “«

.8.Activa opcion modificar 7.valida clave
RS

S

El USE CASE contintia en el paso 10
del curso normal de eventosdel U C
GESTIONAR ADMINISTRADOR

Figura 22 Robustness UC1 CAE A
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CURSO ALTERNO DE EVENTOS B: OPCION ELIMINAR

El Use Case inicia en el paso 1
del Curso Normal de Eventos

s

2. Elige Responsable L. -«realize»
Tabla Lista Administradores 3.0Obtiene Responsable Selecciona Responsable
}& C% Cuenta
Forma Gestionar Administrador 4.cargar datos Responsable

Administrador ( )

Panel Informacion Administrador

6.Elige opcion eliminar

Panel de Opciones 5.activa opcion eliminar

8.Elige opcion Si @

7.mostrar mensaje Interrogacion

Mensaje de Interrogacion

Tabla Lista Administradores 8.obtener datos Cuenta
.
/
.
’
’
/

9.verificar cuenta 10.eliminar Administrador Responsable

El USE CASE continua en el paso 15
del curso normal de eventos del UC
GESTIONAR ADMINISTRADOR.

11.quitar datos

Figura 23 Robustness UC1 CAE B
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Diagramas de Secuencia

g |_© Lista Responsable
AN

Administrador FormaGestinarAdministrador Responsable
H Empleado

T
'

H Cuenta
1.buscarResponsable() '
T
'

'
'
'

g

[N
1.Carga los datos de los
Administradores en la tabla Lista de
Administradores de la forma
GESTION DE ADMINISTRADOR.
2.Elige la opcién Buscar de la forma
GESTION DE ADMINISTRADOR.

3.fijarResponsable()

v
'
'
'
'
'
'
i
'
H 2.cargarResponsable()
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'

4.Elige opcion buscar

-
.

N
3.Se invoca al Use Case BUSCAR > N

USUARIO. Se invoca al UC BUSCAR
4.Carga los datos del Empleado en USUARIO

los campos (nombres, apellidos) T
correspondientes del panel H
Informacion del Administrador.
5.Ingresa los datos en los campos
Login, clave, verificar de la forma
GESTIONAR ADMINISTRADOR.
6.Valida si losdatos de la cuenta de 6.cargarEmpleado()
la forma GESTIONAR
ADMINISTRADOR estén
correctamente llenos. <___7_»f_ii_a_f_E_m_F1|§f\fif>9 _____
7.Valida que los campos Clave y
Verifique sean iguales.

8.Activa la opcion Guardar del panel;
de Opcionesde la forma [:l
GESTIONAR ADMINISTRADOR.
9.Selecciona la opcién guardar de
la forma GESTIONAR
ADMINISTRADOR. 10.validaCampos()
10.Valida que el campo Login de la
Cuenta no esté registrado por otro
Administrador.

11.Registra los datos de la Cuenta
en el Sistema.

12.Registra los datos del
Administrador en el Sistema.
13.Muestra un mensaje de
confirmacion **Datos Registrados**
14.Muestra los datos del nuevo
Administrador en la tabla Lista de
Administradores de la forma
GESTIONAR ADMINISTRADOR.
15.Desactiva las opciones Guardar, 15.validarLogin

'
1
5.buscarEmpleado()

8.cargarDatos()

9.Ingresar datos

11.validarClave()

12.Activar opcion Guardar

13.elige opcion guardar L]

14.obtenerDatos()

Modificar, Eliminar de la forma
GESTIONAR ADMINISTRADOR..
16.El Use Case finaliza. 16.guardar(cuenta)

T

'

'

17. guardar(Responsable)

18.mostrar mensaje

19.mostrar(Responsable)

Figura 24 Secuencia UC1 CNE
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Curso Alterno de Eventos
A. Opcion Modificar

% O
I
AN

Administrador Forma
Gestionar

Administrador
v

D

2.Elige una fila de la tabla Lista de Administradores de
la forma GESTIONAR ADMINISTRADOR.

3.Obtiene y Carga los datos del Administrador 3.cargarCampos()
seleccionado de la tabla Lista de Administradores en el [:l
panel Informacién del Administrador de la forma
GESTIONAR ADMINISTRADOR

4.Modifica los datos necesarios del panel Lista de
Administradores de la forma GESTIONAR 5.validarDatos()
ADMINISTRADOR.

5.Valida si losdatos de la cuenta de la forma
GESTIONAR ADMINISTRADOR estén correctamente 6.validarClave(
llenos.

. '
2.selecciona responsable '

4.modifica campos

6.Valida que los campos Clave y Verifique sean
iguales.

7.Activa la opciéon Modificar del panel de Opcionesde
la forma GESTIONAR ADMINISTRADOR. 8.elige opcion modificar
8.Elige opcién Modificar de la forma GESTIONAR
ADMINISTRADOR.

9.El USE CASE continua en el paso 10 del curso
normal de eventos del Use Case GESTIONAR
ADMINISTRADOR.

7.activar campo modificar

El USE CASE continua en el paso 10 del
curso normal de eventosdel UC

GESTIONAR ADMINISTRADOR.

Figura 25 Secuencia UC1 CAE A

Curso Alterno de Eventos
C. Opcion Eliminar

X O O O

Administrador Forma Responsable Cuenta
Gestionar H

D

Administrador
2.Selecciona fila '

2.Elige una fila de la tabla Lista de
Administradores de la forma
GESTIONAR ADMINISTRADOR.
3.Obtiene y Carga los datos del
Administrador seleccionado de la tabla
Lista de Administradores en el panel
Informacion del Administrador de la
forma GESTIONAR ADMINISTRADOR
4 .Activa la opcion Eliminar de la forma 5.Elige opcion modificar
GESTIONAR ADMINISTRADOR.
5.Elige la opciéon Eliminar de la forma
GESTIONAR ADMINISTRADOR. 6.mostrar mensaje
6.Muestra un mensaje de Interrogacién
**Esta seguro de eliminar el

3.cargarCampos()

4.Activa opcion Eliminar

7.elige opcion Si

Administrador<* _..l
7.Elige opcién Sl del mensaje de '
Interrogacion. 8.buscar(Responsable) -
8.Muestra un mensaje de confirmaciéon ' Vu

indicando la eliminacion del
Administrador.
9.Elimina la cuenta seleccionada del

1 9.verificarCuenta()

sistema.

10.Elimina el Responsable del
sistema.

11.Quita el Responsable de la tabla
Lista de Administradores de la forma
GESTIONAR ADMINISTRADOR.

12.El USE CASE contintia en el paso
15 del curso normal de eventos del Use
Case GESTIONAR ADMINISTRADOR.

10.obtenerDatos()

11.eliminar(Cuenta)

12.EIiminar(Responsablei

13.quitar(Responsable)

7

Figura 26 Secuencia UC1 CAE B
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6.3.2.2. Use Case: Buscar Usuario

Plantilla

Lista de Empleados

Nombres | Apellidos Cedula

Figura 27 Plantilla Buscar Usuario

Caso de Uso

Nombre del Use Case: Buscar Usuarios

Referencias : RF1, RF3,RF6

Actores : Administrador

Propdsito : Buscar los datos de un Usuarios.

Tipo de Use Case: Esencial.

Descripcion: El Administrador podra buscar Usuarios.
El Usuario ingresa al sistema como Super
Administrador, previo la validacion de su

Precondicién: Nombre de Cuentay Clave.
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Post condicion:

Buscar un usuario.

CURSO NORMAL DE EVENTOS

Administrador

Sistema

. Selecciona el criterio de busqueda
(cédula, apellidos) de la lista de
opciones Criterio de Busqueda de la
Forma BUSCAR USUARIOS.

. Ingresa la(s) palabra(s) que desea
buscar en el campo Busqueda de
acuerdo al criterio de busqueda
seleccionado de la Forma BUSCAR
USUARIOS

. Selecciona una fila (Usuario) de la
tabla Lista de Usuarios de Forma
BUSCAR USUARIOS.

. Selecciona la opcidon Aceptar de la
Forma BUSCAR USUARIOS.

Valida el dato(s) ingresado(s) en el
campo Busqueda de la Forma
BUSCAR USUARIOS  estén
correctamente llenos.

Busca las coincidencias del (de
los) datos ingresados(s) por el
Administrador en el campo
basqueda de la Forma BUSCAR
USUARIOS.

Carga los datos (Usuario) en la
tabla Lista de Usuarios de la
Forma BUSCAR USUAROS

. Activa la opcién Aceptar de la
Forma BUSCAR USUARIOS.

Usuario
lista

los datos del
en una

Carga
seleccionado
temporal.

10. Finaliza el Use Case

Curso Alterno

de Eventos

A. USUARIO NO ENCONTRADO

A5. Muestra un mensaje de error
*El Usuario no se encuentra
registrado*.

A6. El use case continua en el
paso 2 del curso normal de
eventos del Use Case BUSCAR
USUARIO.
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Diagramas de Robustness

Use Case : BUSCAR USUARIOS
Curso Normal de Eventos

1.elige criterio de busqueda
2.Ingresa dato —_—
8.elige opcion aceptar é = ——

3.validar datos 4.buscar(Usuario) Empleado

Forma Buscar Usuarios

7.selecciona fila
Estudiante

Tabla Lista de Usuarios 6.cargar 5.obtener

Administrador

7.activar opcion aceptar

—0O—0

9.obtener 10.cargar Lista Usuarios

Figura 28 Robustness UC2 CNE

p— O—0O

Forma Buscar Usuario 3.validar datos 4.buscar Empleado

G%

5.mostra mesaje

Administrador

Mensaje Error

Figura 29 Robustness UC2 CAE A
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Diagramas de Secuencia

USE CASE: Buscar Usuarios
Curso Alterno de Eventos

9 @ Lista Usuarios O Q
A\

B Adminstrador Forma Empleado Estudiante
1.Selecciona el criterio de busqueda ' Buscar
(cédula, apellidos) de la lista de opciones ' Usuarios
Criterio de Busqueda de la Forma ' 1.selecciona criterio ?
BUSCAR USUARIOS. VLJ
2.Ingresa la(s) palabra(s) que desea buscar !
en el campo Busqueda de acuerdo al 2.Ingresa dato '

criterio de busqueda seleccionado de la
Forma BUSCAR USUARIOS

3.Valida el dato(s) ingresado(s) en el
campo Busqueda de la Forma BUSCAR [
USUARIOS estén correctamente Ilenos. 4.buscar(Empleado)

4 .Busca las coincidencias del (de los) '
datosingresados(s) por el Administrador H

en el campo busqueda de la Forma 5.buscar(Estudiante)
BUSCAR USUARIOS. '
5.Carga los datos (Usuario) en la tabla i '
Lista de Usuarios de la Forma BUSCAR 6.cargar(Usuario) .
USUAROS
6.Selecciona una fila (Usuario) de la tabla 7.fijar(Usuario)
Lista de Usuarios de Forma BUSCAR SCREEE R R EEEE T
USUARIOS.
7.Activa la opcion Aceptar de la Forma 8.selecciona fila
BUSCAR USUARIOS.

8.Selecciona la opcion Aceptar de la
Forma BUSCAR USUARIOS. 9.activar campo aceptar
9.Carga los datos del Usuario seleccionado
en una lista temporal.

10.Finaliza el Use Case

3.validarCampo()

10.selecciona opcion aceptar

11.cargar(Usuario)

'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
T
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'

Figura 30 Secuencia UC2 CNE

USE CASE: Buscar Usuarios
Curso Alterno de Eventos
A. Usuario no Encontrado

O
i
AN

Administrador Forma

. Buscar
A5.Muestra un mensaje de error *El e
. . Usuario
Usuario no se encuentra registrado*. Er—
AG6.El use case continua en el paso 2 del
curso normal de eventos del Use Case

BUSCAR USUARIO.

'
' .
1+ 6.mostrar mensaje error

]

Figura 31 Secuencia UC2 CAE
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6.3.2.3. Use Case: Administrar Area

Pantallas:

[} Administrar Area

Areas

=] Area
[ energia
D eduacion
D salud
[} juridica
[ agropecuaria

Caso de Uso

Informacion del Area

Siglas : [—

Figura 32 Plantilla Admin Aéreas

Nombre del Use Case :

Administrar Areas

Referencias :

RFO7

Actores :

Administrador

Propdsito :

Crear, modificar y eliminar datos de una Area.

Tipo de Use Case:

Esencial

Descripcion:

El Administrador ingresa los datos del area y elige
la opcion guardar. El sistema registra los datos del
area ingresada.

Precondicioén:

Un Usuario ingresa al sistema como administrador
previa la validacion de su login y contrasefia.

El Administrador elige la opcion Administrar Areas
de la Forma MENU PRINCIPAL.

Post condicion:

El sistema registrard, modificara y eliminara los
datos de una Area.
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CURSO NORMAL DE EVENTOS

Administrador Sistema

1. Carga los datos de las Areas en el
Arbol Areas de la forma
ADMINISTRAR AREA.

2. Ingresa datos en los campos nombre, | 3 \/5jida que los datos de los
siglas en el panel informacién del Area campos de la Forma
de la Forma ADMINISTRAR AREA. ADMINISTRAR AREA estén

correctamente llenos.

4. Activa la opcién Guardar de la
Forma ADMINISTRAR AREA

5. Elige la opcion guardar de la Forma

ADMINISTRAR AREA 6. Registra los datos del Area en el

repositorio Area.

7. Muestra un mensaje de
confirmacion *Area Creada*.

8. Muestra los datos del area
registrada en el Arbol de Areas
de la Forma ADMINISTRAR
AREA.

9. Finaliza el Use Case
ADMINISTRAR AREA

CURSO ALTERNO DE EVENTOS

A. Opcién Modificar

A2. Selecciona el Area del Arbol de | A3. Obtiene y carga los datos del
Areas de la Forma ADMINISTRAR Area selecciona el los campos de
AREA. la Forma ADMINISTRAR AREA.

A4. Modifica la informacion del (de los) | A5. EI USE CASE continta en el
campo(s) elegido(s) de la Forma paso 3 del curso normal de
ADMINISTRAR AREA eventos del Use Case

ADMINISTRAR AREA.
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B. Opcién Eliminar

BA4. Elige la opcion Eliminar de la | BA5. Muestra un mensaje de

Forma ADMINISTRAR AREA. Interrogacion **Est4 segura que
desea eliminar el Area
seleccionada**.

BAG. Elige la opcion Si del mensaje de | ga7. Elimina el Area en el repositorio
Interrogacién Area.

BA8. Borra el Area eliminada del
Arbol de Areas de la Forma
ADMINISTRAR AREA.

BA9. Finaliza el curso Alterno de
Eventos OPCION ELIMINAR del
Curso Normal de Eventos del Use
Case ADMINISTRAR AREA.

Diagramas de Robustness

USE CASE: ADMINISTRAR AREA
Curso Normal de Eventos

O—0O O

Arbol Areas 1.cargar Area

2. Ingresar Datos
5.Elige opcion guardar

3.validar campos

Forma Administrar Area

Administradador

4.Activar opcion Guardar

O—O—

6.obtener datos 7.guardar

@ O—

Mensaje de Interrogacion 8.mostrar

OO

Arbol Areas 10.cargar 9.obtener

Figura 33 Robustness UC3 CNE
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Curso Alterno de Eventos
A. Opcion Modificar

2.selecciona area |

()

Arbol Areas 3.obtener
O 5.modifica campos |
° Forma Administrar Area 4.cargar
Administrador N

S
N

6. El USE CASE continua en el paso 3
del curso normal de eventos del Use
Case ADMINISTRAR AREA.

Figura 34 Robustness UC3 CAE A

Curso Alterno de Eventos
B.Opcion Eliminar

El Use Case inicia en el 5 del
curso alterno de Eventos A.
OPCION MODIFICAR < %

Arbol Areas
10.cargar 9.obtener
5. elige opcion eliminar
ES S !
Forma Administrar Area 6.mostrar
Administrador
7.elige opcion SI
Mensaje Interrogacion 8.eliminar Area

Figura 35 Robustness UC3 CAE B
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Diagramas de Secuencia.

USE CASE: ADMINISTRAR AREA
Curso Normal de Eventos

9_ |_© Lista Area
7AN

Administrador Forma Area
Administrar '
Area H

' 1.buscar(Area)
T

O

2.cargar(Area) 1

AN

1.Carga los datos de las Areas
en el Arbol Areas de la forma
GESTION DE
ADMINISTRADOR.

2.Ingresa datos en los campos
nombre, siglasen el panel
informacion del Area de la 5.validarCampos()
Forma ADMINISTRAR AREA.
3.Valida que los datos de los
camposde la Forma
ADMINISTRAR AREA estén
correctamente llenos.

(Area)

4.ingresa datos

6.activar opcion guardar

7.Elige opcion guardar
4.Activa la opcion Guardar de la g P 9 >

Forma ADMINISTRAR AREA
5.Elige la opcion guardar de la 8.obtenerDatos()
Forma ADMINISTRAR AREA [
6.Registra los datos del Area en 9.guardar()
el sistema.

T

'
7.Muestra un mensaje de 10.mostrar mensaje H
confirmacion *Area Creada*. H

8.Muestra los datos del area [

) 11.buscar(Area)
registrada en el Arbol de Areas T

de la Forma ADMINISTRAR 12.cargar(area) E
AREA. -

9.Finaliza el Use Case <_____1_3_.f_|]_a_r(_A:r_e_az____
ADMINISTRAR AREA

S

Figura 36 Secuencia UC3 CNE

USE CASE: ADMINISTRAR AREA
Curso Alterno de Eventos A. OPCION MODIFICAR

X O
b
AN

Administrador Forma
A orma
Administrar
Area

H 4.seleccion fila |

A2. Selecciona el Area del Arbol de Areas de la Forma
ADMINISTRAR AREA.
A3. Obtiene y carga los datos del Area selecciona el los

campos de la Forma ADMINISTRAR AREA. 5.car%arcampos()

A4. Modifica la informacién del (de los) campo(s)
elegido(s) de la Forma ADMINISTRAR AREA

A5. El USE CASE contintua en el paso 3 del curso normal
de eventos del Use Case ADMINISTRAR AREA.

6.modifica campos

El UC continta en el paso 3 del
curso normal de eventosdel UC
ADMINISTRAR AREA.

Figura 37 Secuencia UC3 CAE A
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USE CASE: Administrar Area
Curso Alterno de Eventos B. Opcion Modificar

(@) -
Lista Area
+
El UC inicia en el paso 4 del Curso /\

Alterno de Eventos A. Opcion Modificar | _ Administrador Forma
S =2

------ ——— Administrar

N 1 RN
H 4.elige opcion eliminar Area
' '

>_|.

BAA4. Elige la opcién Eliminar de la
Forma ADMINISTRAR AREA.
BAS5. Muestra un mensaje de
Interrogacion **Esta segura que desea
eliminar el Area seleccionada**. []
BAG6. Elige la opcion Si del mensaje 6.elige opcion Si H

de Interrogacion gl A !
7.eliminar(Area)

5.mostrar mensaje

BA7. Elimina el Area del sistema.
BA8. Borra el Area eliminada del
Arbol de Areas de la Forma
ADMINISTRAR AREA. 9.cargar(Area)
BAO9. Finaliza el curso Alterno de
Eventos OPCION ELIMINAR del Curso
Normal de Eventos del Use Case L
ADMINISTRAR AREA.

'
8.buscar(Area)
T

Figura 38 Secuencia UC3 CAE B
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6.3.2.4. Use Case: Administrar Carrera

Plantilla;

[ Administrar Carreras

Carreras
Datos Generales

= Area
D salud
o [ juridica
o~ [ agropecuaria
o= [ energia
o~ 3 educacion

*Area : salud

Figura 39 Plantilla Admin Carrera

Caso de Uso

Nombre del Use Case : Administrar Carreras

Referencias : RF08

Actores : Administrador

Propdsito : Crear, modificar y eliminar datos de una Carrera.
Tipo de Use Case: Esencial

Descripcion: El Administrador ingresa los datos de la carrera 'y

elige la opcion guardar. El sistema registra los datos
del carrera ingresada.

Precondicion: Un Usuario ingresa al sistema como
Administrador previa la validacion de su login y
contrasefa.

El Administrador elige la opcién Administrar
Carreras de la Forma MENU PRINCIPAL.

Post condicion: El sistema registrard, modificara y eliminara los
datos de una Carrera.
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CURSO NORMAL DE EVENTOS

Administrador Sistema

1. Carga los datos de las Carrera en
el Arbol Carreras de la forma
ADMINISTRAR CARRERA.

2. Ingresa el nombre de la carrera en el | 5

_ ; Valida que los datos de los
campo nombre y selecciona el Area

campos de la Forma

de la lista de opciones Area del panel ADMINISTRAR CARRERA estén
Datos Generales de la Forma correctamente llenos.

ADMINISTRAR CARRERA.
4. Activa la opcién Guardar de la
Forma ADMINISTRAR CARRERA

5. Elige la opcion guardar de la Forma 6

. Registra los datos del Carrera en
ADMINISTRAR CARRERA

el repositorio Carrera.

7. Muestra un mensaje de
confirmacion *Carrera Creada®*.

8. Muestra los datos de la carrera
registrada en el Arbol de
Carreras de la Forma
ADMINISTRAR CARRERA.

9. Finaliza el Use Case
ADMINISTRAR CARRERA

CURSO ALTERNO DE EVENTOS

A. Opcién Modificar

A2. Selecciona la carrera del Arbol de | A3. Obtiene y carga los datos del

Carrera de la Forma ADMINISTRAR Carrera selecciona el los campos
CARRERA. de la Forma ADMINISTRAR
CARRERA.

A4. Moadifica la informacion del (de los)
campo(s) elegido(s) de la Forma
ADMINISTRAR CARRERA
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A5. EI USE CASE continda en el
paso 3 del curso normal de
eventos del Use Case
ADMINISTRAR CARRERA.

B. Opcién Eliminar

BA4. Elige la opcion Eliminar de la
Forma ADMINISTRAR CARRERA.

BAG6. Elige la opcion Si del mensaje de
Interrogacién

BA5. Muestra un mensaje de
Interrogacion **Est4 segura que
desea eliminar el Carrera
seleccionada**.

BA7. Elimina Ila Carrera del
repositorio Carrera.

BA8. Borra la Carrera eliminada del
Arbol de Carreras de la Forma
ADMINISTRAR CARRERA.

BA9. Finaliza el curso Alterno de
Eventos OPCION ELIMINAR del
Curso Normal de Eventos del Use
Case ADMINISTRAR CARRERA.

-79-




Diagrama de Robustness

USE CASE: Administrar Carrera
Curso Alterno de Eventos

O=—

Arbol Areas 1.cargar lista Area

O 1.Ingresa datos

5.elige opcion guardar

Carrera
Forma Administrar Carrera 3.validar datos

Administrador

4.activa opcion guardar

O—0O—

6.obtener datos 7.guardar

O

Mensaje Confirmacion 8.mostrar

Figura 40 Robustness UC4 CNE

USE CASE: Administrar Carrera
Curso Alterno de Eventos A.Opcion Modificar

2.selecciona carrera

Arbol Carrera 3.obtener

O

5.modifaca datos |

. 4.cargar
Administrador Forma Administrar Carrera

Figura 41 Robustness UC4 CAE A
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USE CASE: Administrar Carrera

Curso Alterno de Eventos: B.Opcion Eliminar

—O—0O

Arbol Carrera

Administrador

Forma Administrar Carrera

7.elige opcion Si

10 cargar

5.elige la opcion eliminar. &

9.obtener

Area

6.mostra

Carrera

¢

Fi

Diagramas de Secuencia

1. Carga los datos de las Carrera en el
Arbol Carreras de la forma
ADMINISTRAR CARRERA.

2. Ingresa el nombre de la carrera en el
campo nombre y selecciona el Area de

la lista de opciones Area del panel Datos

Generales de la Forma ADMINISTRAR
CARRERA.

3. Valida que losdatos de los camposde

la Forma ADMINISTRAR CARRERA
estén correctamente llenos.

4. Activa la opcion Guardar de la Forma

ADMINISTRAR CARRERA

5. Elige la opcion guardar de la Forma
ADMINISTRAR CARRERA

6. Registra los datos del Carrera en el
repositorio Carrera.

7. Muestra un mensaje de confirmacién
*Carrera Creada*.

8. Muestra los datos de la carrera
registrada en el Arbol de Carrerasde la
Forma ADMINISTRAR CARRERA.

9. Finaliza el Use Case ADMINISTRAR
CARRERA

AN

mensaje Interrogacion

gura 42 Robustness UC4 CAE B

O—.0

USE CASE: Administrar Carrera

Curso Normal de Eventos

O
T
VAN

Administrador

4.Ingresar datos

O

Forma

8.eliminar

Lista Carrera

Administrara \
s e— '
'

Carrera
v

1.buscar(Carrera)

O

Carrera
v

2.cargar(Carrera) !

jar(Carrera)

7.elige opcion guardar

5.validarCampos()

Figura 43 Secuencia UC4 CNE
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6.activar opcion guardar
'

8.obtenerCampos()

]

9.guardar()

'
'

10.mostrar mensaje

'

'

oun

11.buscar(Carrera)

12.cargar(Carrera) |




USE CASE: Administrar Carrera
Curso Alteno de Eventos A. Opcion Maodificar

O
I
A

Administrdor
'
'
'
'
'
'

4.seleccona fila

A2. Selecciona el Area del Arbol de Areas de la Forma

ADMINISTRAR AREA

A3. Obtiene y carga los datos del Area selecciona el los

campos de la Forma ADMINISTRAR AREA
A4. Modifica la informacién del (de los) campo(s)
elegido(s) de la Forma ADMINISTRAR AREA

A5. El USE CASE continta en el paso 3 del curso normal

de eventosdel Use Case ADMINISTRAR AREA

Forma

Administrar

Carrera
'

5.cargarCampos()

6.modifica campos

UC continua en el paso 3 del
curso normal de eventosdel
UC ADMINISTRAR AREA.

Figura 44 Secuencia UC4 CAE A

UC inicia en el paso 4 del Curso Alterno
de Eventos A.Opcion Modificar

[N

BAA4. Elige la opcién Eliminar de la Forma
ADMINISTRAR CARRERA

BAS5. Muestra un mensaje de Interrogacion
**Esta segura que desea eliminar el Carrera
seleccionada**.

BAG. Elige la opcion Si del mensaje de
Interrogacion

BA7. Elimina la Carrera del repositorio
Carrera

BAB8. Borra la Carrera eliminada del Arbol de
Carreras de la Forma ADMINISTRAR
CARRERA

BA9. Finaliza el curso Alterno de Eventos
OPCION ELIMINAR del Curso Normal de
Eventos del Use Case ADMINISTRAR
CARRERA

o
I
A

Administrador

USE CASE: Administrar CArrera
Curso Alterno de Eventos B. Opcion Eliminar

IO

Administrar

Lista Carrera

Carrera
T

'
4.elige opcion eliminar '

6.elige opcion Si

O

10.cargar(Carrera) |

»

Figura 45 Secuencia UC4 CAE B
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11.fijar(Carrera)

g - SIUEIEEER .

Carrera
T v
' '
' '
' '
' '
' '
' '
' '
' '
5.mostrar mensaje H '
| 1
[] - -
' '
' '
N '
7.eliminar(Carrera) -
]
'
8.mostrar mensaje ! .
' |
'
(1 - .
9.bucar(Carrera) H
' e
T
'
'
'
'
'
'
'
'
'



6.3.2.5. Use Case: Administrar Usuarios

Plantillas:

(® Femenino
(_ Masculino

*Cudad: [ | Emal:[ |
Teléfono : Ii Oehiar:l—

*Referencia :

«[Ti]»

Figura 46 Plantilla Admin Usuario 1

AdministrarUsuarios

Esudanto -
Institucidn

ingles

Figura 47 Plantilla Admin Usuario 2
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Caso de Uso:

Nombre del Use Case : Administrar Usuarios

Referencias : RFO01, RF09, RF10

Actores : Administrador, Usuario

Propdsito : Crear, modificar y eliminar datos de un Usuario.
Tipo de Use Case: Esencial

Descripcién: El Administrador ingresa los datos del Usuario y

Usuario ingresada.

elige la opcidén guardar. El Usuario fija el dedo en el
lector biométrico, El sistemas registra los datos del

Precondicion: Un Usuario ingresa

contrasefa.

El Administrador elige
Usuarios de la Forma MENU

al sistema como

Administrador previa la validacion de su login y

la opcion Administrar
PRINCIPAL.

Post condicion:

datos del Usuario.

El sistema registrard, modificard vy eliminara los

CURSO NORMAL DE EVENTOS

Administrador

Sistema

1.

. Elige el tipo de género del menud de

Ingresa los datos en los campos

Nombres, Apellidos, Cédula,
Ciudad y Referencia de la Ficha
Personal de la Forma

ADMINISTRAR USUARIOS.

opciones Género de la Forma | 3. Valida que los datos de los

ADMINISTRAR USUARIOS. campos

de la Forma

ADMINISTRAR USUARIOS estén
correctamente llenos.

4. Activa la lista Area, Carrea, de la
ficha Institucion de la Forma
ADMINISTRAR USUARIOS.
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5. Selecciona el Area de la lista Area de
la Ficha Institucion de la Forma
ADMINISTRAR USUARIOS.

7. Selecciona la Carrera de la lista
Carrera de la Ficha Institucion de la
Forma ADMINISTRAR USUARIOS.

9. Elige la opciéon Guardar de la Forma
ADMINISTRAR USUARIOS.

12. El Usuario coloca la huella dactilar
en el lector biométrico.

6. Carga las Carreras
correspondientes al Areas
seleccionada de la lista Areas de
la Ficha Institucién de la Forma
ADMINISTRAR USUARIOS.

8. Activa la opcion Guardar de la
Forma ADMINISTRAR
USUARIOS.

10. Valida que la cédula ingresada no
esté registrada en el sistema

11. Muestra un Mensaje de
Informacion **Por favor coloque su
dedo en el Lector Biométrico**

13. Escanea la huella dactilar
colocada en el lector biométrico.

14. Reconoce el tipo de huella
dactilar.

15. Genera un arreglo de bytes de las
caracteristicas de la huella dactilar
del Usuario.

16. Registra los datos de la Direccion
y el Usuario en el repositorio
Direccién y Estudiante.

17. Muestra un mensaje de
confirmacion *Usuario
Registrado*.

18. Finaliza el Use Case
ADMINISTRAR USUARIO
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CURSO ALTERNO

DE EVENTOS

A. Opcién Modificar

Al. Elige la opcion buscar de la Forma
ADMINISTRAR USUARIOS.

A4. Modifica el dato en el campo
seleccionado de la Forma
USUARIOS.

A2. Invoca el Use Case BUSCAR
USUARIOS.

A3. Carga los datos en los campos
correspondientes de la Forma
ADMINISTRAR USUARIOS.

A5. El USE CASE continda en el
paso 4 del curso normal de
eventos del Use Case
ADMINISTRAR USUARIOS.

B. Opcién Eliminar

BA4. Elige la opcion Eliminar de la
Forma ADMINISTRAR USUARIOS.

BAG6. Elige la opcion Si del mensaje de
Interrogacién

BA5. Muestra un mensaje de
Interrogacion **Est4 segura que
desea eliminar al Usuario
seleccionada**.

BA7. Elimina al Estudiante del
repositorio Estudiante.

BA8. Finaliza el curso Alterno de
Eventos OPCION ELIMINAR del
Curso Normal de Eventos del Use
Case ADMINISTRAR USUARIOS.
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Diagramas de Robuztes:

1.Ingresa datos

2.elige genero

5.selecciona area

Q 8.Selecciona carrera

10.elige opcion g

9

—0—0

3.validar campos  4.activa lista area y carrera

Forma Administrar Usuarios

Administrador

O

—0——0

L=~

6.buscar Carrera

7.cargar lista

H
uardar

9.activa opcion guardar

11.obtener cedula 12. validar cedula

Mensaje Informacion

14. coloca huella dactilar

13. mostrar Estudiante

Estudiante

Lector Biometrico

0—0

15.escanear huella ~ 16.reconocer huella 17 generar arreglo

o=

18.registrar Direccion

Figura 48 Robustness UC5 CNE
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USE CASE: ADMINISTRAR USUARIO
Curso Alterno de Eventos A. Opcion Modificar

O

1.elige opcion buscar

4.modifica campos [\ = J--------------

2. se invoca al UC
BUSCAR USUARIO

Administrador Forma Administrar Usuario
'

—_—

UC contintia en el paso 4 del curso
normal de eventosdel UC
ADMINISTRAR USUARIOS.

Estudiante
3. cargar

Figura 49 Robustness UC5 CAE A

USE CASE: ADMINISTRAR USUARIO
Curso Alterno de Eventos B. Opcion Eliminar

UC continua en el paso 4 del Curso Alterno
de Eventos A. Opcion Modificar

O

4. elige opcion eliminar

Forma Administrar Usuario
Administrador

6.elige opcion Si

5.mostrar

mensaje Interrogacion

7.eliminar

Estudiante

Figura 50 Robustness UC5 CAE B
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Diagramas de Secuencias:

USE CASE: ADMINISTRAR USUARIO
Curso Normal de Eventos

(_)l_ (_)l_ @ @ Lista Biometria O O O
/\ /\ Carrera

Administrador Estudiante  Forma Lector Estudiante  Carrera Direccion
1 1 I— —
B 1 1 Administrar Biometrico .
' '
! ' Usuario
'

1.Ingresa los datos en los campos Lingresa datos ;
Nombres, Apellidos, Cédula, Ciudad ’I:]
y Referencia de la Ficha Personal de 2.elige genero >
la Forma ADM USUARIO
2.Elige el tipo de género del ment 3.validarCampos()

'
1
'
. '
de opciones Género de la Forma ' | .
. '
'
'
'
'
'

0
1

'

'

'

1

'

'

'

'

'

'

'

'

:

ADM USUARIO :
4.activa listasarea y carrea 1
'

'

1

'

.

.b

'

'

'

de la Forma ADM USUARIO estén
correctamente lleno 5.selecciona area

3.Valida que los datos de los campos| :l

4 Activa la lista Area, Carrea, de la
ficha Institucién de la Forma ADM
USUARIO

5.Selecciona el Area de la lista Area
de la Ficha Institucion de la Forma
ADM USUARIO '
6.Carga las Carreras 9. selecciona carrera :
correspondientes al Areas
seleccionada de la lista Areas de la
Ficha Institucion de la Forma ADM

USUARIO 11.elige opcion guarda
7.Selecciona la Carrera de la lista

6.buscar(Area)

1

'

l .

) 7.cargar(Area)
'

'

'

'

< 8.fijar(/:-\rea)

10.activar opcion guardar
:

Carrera de la Ficha Institucion de la
Forma ADM USUARIO

8.Activa la opcién Guardar de la
Forma ADM USUARIO

9.Elige la opcién Guardar de la
Forma ADM USUARIO

10.Valida que la cédula ingresada
no esté registrada en el sistema

'
13.verificarCedula()

—>0)

14.mostrar melnsaje
'

T

11.Muestra un Mensaje de
Informacion **Por favor coloque su
dedo en el Lector Biométrico**

15.fija huella

12.El Usuario coloca la huella 16.escanear huella

dactilar en el lector biométrico

13.Escanea la huella dactilar
colocada en el lector biométrico
14.Reconoce el tipo de huella
dactilar

15.Genera un arreglo de bytesde las|
caracteristicas de la huella dactilar

.generarArreglo()
! D

19.guardar(Direccion)
0
'

20.guardar(Estudiante)

00—

1

del Usuario

16.Registra los datos de la Direccion
y el Usuario en el repositorio
Direccion y Estudiante

17.Muestra un mensaje de
confirmacién *Usuario Registrado*
18.Finaliza el UC ADMINISTRAR
USUARIO

21.mostrar mensaje

| e

' T -
' ' '

Figura 51 Secuencia UC5 CNE
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Administrador

D

A1. Elige la opcién buscar de la Forma
ADMINISTRAR USUARIOS

A2. Invoca el Use Case BUSCAR USUARIOS.
A3. Carga los datos en los campos
correspondientes de la Forma ADMINISTRAR
USUARIOS

A4. Modifica el dato en el campo
seleccionado de la Forma USUARIOS

A5. El USE CASE continua en el paso 4 del
curso normal de eventos del Use Case
ADMINISTRAR USUARIOS

USE CASE: ADMINISTRAR USUARIO
Curso Alterno de Evento A. Opcion Modificar

Forma
5 —oma
' Administra
H acminisra
' Usuario
' v
' '
| 1.elige opcion buscar H

Lista Estudiante

Estudiante

'
2.Invoca al UC BUSCAR
USUARIO H

3.buscar

(Estudiante)

4.cargar(Estudiante) '

5 Estud t
< ar(Estu nte)

6.modifica campos

/

UC continta en el paso 4 del
curso normal de eventos del UC

ADMINISTRAR USUARIOS

Figura 52 Secuencia UC5 CAE A

USE CASE: ADMINISTRAR USUARIO
Curso Alteno de Eventos B. Opcion Eliminar

@)
I
AN

Administrador

BA4. Elige la opcién Eliminar de la Forma
ADMINISTRAR USUARIOS

BAS5. Muestra un mensaje de Interrogacién *Esta segura

que desea eliminar al Usuario seleccionada*

BAG6. Elige la opcién Si del mensaje de Interrogacion
BA7. Elimina al Estudiante del repositorio Estudiante.
BAS8. Finaliza el Curso Alterno de Eventos OPCION
ELIMINAR del Curso Normal de Eventos del UC

ADMINISTRAR USUARIOS.

6.elige opcion eliminar

O

Forma
Administrar

O O

8.elige opcion Si

Figura 53 Secuencia UC5 CAE B
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10.eliminar(Estudiante) H

Estudiante  Direccion

1 1

' '

' '

' '

' '

' '

' '

' '

. '

7.mostrar mensaje interrogacion H

] I ' '

' '

' '

' '

' '

9.guardar(Direccion) H
' g

T

'

'

'

'



Plantilla

6.3.2.6. Use Case: Administrar Sala

Crear/ Modificar / Eliminar Salas

Salas

[ Area
¢ [ energia
0
[ educacion
[ agropecuaria
D juridica

D ssalud

Caso de Uso

Datos Generales

*Nombres : |ERTEE

*Area :

|energia

*Tipo |Biblioteca

| 12H]

Responsable

Nombres : rene

Panel Responsahle

Apellidos : rene

*Capacidad :

Figura 54 Plantilla Admin Sala

Nombre del Use Case :

Administrar Sala

Referencias :

RFO11

Actores :

Administrador

Propdsito :

Crear, modificar y eliminar datos de una Sala.

Tipo de Use Case:

Esencial

Descripcion:

El Administrador ingresa los datos de la Sala,
buscar al responsable para asignarle la sala y elige
la opcién guardar.

Precondicioén:

Un Usuario ingresa al sistema como
Administrador previa la validacion de su login y
contrasena.

El Administrador elige la opcion Administrar Salas
de la Forma MENU PRINCIPAL.
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Post condicion:

El sistema registrar4, modificara vy eliminara los
datos de la Sala.

CURSO NORMAL DE EVENTOS

Administrador

Sistema

2.

5.

8.

Elige la opcién buscar de la forma
ADMINISTRAR SALA.

Ingresa los datos en los campos
Nombres, Capacidad de la Forma
ADMINISTRAR SALA.

Elige la opcion Guardar de la Forma
ADMINISTRAR SALA.

1. Carga los datos de las Salas en el

Arbol Sala de la forma
ADMINISTRAR SALA.
3. Se invoca al USE CASE

ADMINISTRAR USUARIO.

4. Carga los datos del responsable
en los campos del panel
Responsable de la forma
ADMINISTRAR SALA.

6. Valida que los datos de los
campos de la Forma
ADMINISTRAR SALAS estén

correctamente llenos.

7. Activa la opciébn Guardar de la
Forma ADMINISTRAR SALA.

9. Valida que el nombre de la sala
ingresada no esté registrada en el
sistema.

10. Registra la Sala ingresada en el
repositorio Sala

11. Muestra un Mensaje de

Confirmacién **Sala Registrada**

12. Finaliza el Use Case

ADMINISTRAR SALA
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CURSO ALTERNO

DE EVENTOS

A. Opcién Modificar

A2. Selecciona la sala del Arbol de Sala
de la Forma ADMINISTRAR SALA.

A4. Moadifica la informacion del (de los)
campo(s) elegido(s) de la Forma
ADMINISTRAR SALA

A3. Obtiene y carga los datos de la
Sala selecciona en los campos de
la Forma ADMINISTRAR SALA.

A5. EI USE CASE continda en el
paso 6 del curso normal de
eventos del Use Case
ADMINISTRAR CARRERA.

B. Opcion Eliminar

BA4. Elige la opcion Eliminar de la
Forma ADMINISTRAR SALA.

BAG6. Elige la opcion Si del mensaje de
Interrogaciéon

BA5. Muestra un mensaje de
Interrogaciéon **Esta segura que
desea eliminar a la Sala
seleccionada**.

BA7. Elimina al Sala del repositorio
Sala.

BA8. Muestra un Mensaje de
Confirmacién **Sala Eliminada**.

BA9. Borra la Sala del Arbol Sala de
la Forma ADMINISTRAR SALA.

BA10. Finaliza el curso Alterno de
Eventos OPCION ELIMINAR del
Curso Normal de Eventos del Use
Case ADMINISTRAR SALAS.
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Diagramas de Robustez

USE CASE: ADMINISTRAR SALA
Curso Normal de Eventos

Arbol Sala 1.cargar Sala

2.elige opcion buscar

5.ingresa datos
8.Elige opcion guardar

------------ => 3.Invoca al Use Case Buscar Usuario
«trace»
Forma Administrar Sala

(I

Administrador

O

4.cargar Empleado

O

6.validar datos

O-

7.activar opcion guardar

O

9.validar nombre Sala

(=

10.guardar

O

Mensaje Confirmacion 11.mostrar

Figura 55 Robustness UC6 CNE
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USE CASE: ADMINISTRAR SALA
Curso Alterno de Eventos A.Opcion Modificar

UC inicia en el paso 2 del Curso =
Normal de Eventosdel UC
ADMINISTRAR SALA Arbol Sala 3.obtener datos

O 2.selecciona sala

5.modifica campos

Forma Administrar Sa\l\a“\_ 4.cargar

Administrador «trace» ™ ~~

6. UC continta en el paso 6 del
curso normal de eventosdel UC
ADMINISTRAR CARRERA.

Figura 56 Robustness UC6 CAE A

USE CASE: ADMINISTRAR SALA
UC inicia en el paso 5 del Curso Alterno Curso Alterno de Eventos B. Opcion Eliminar
de Eventos A. Opcion Modificar del UC

ADMINISTAR SALA
5.elige la opcion modificar |©

Arbol Sala

}& = @
Forma Administrar Sala 6.mostrar

Administrador T

7.elige opcion Si
> S 5

Mensaje Interrogacion .
! 9 8.obtener 9.eliminar Sala

Mensaje Confirmacion 10.mostrar

Figura 57 Robustness UC6 CAE B
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Diagramas de Secuencia.

USE CASE: ADMINISTRAR SALA
Curso Normal de Eventos

9‘_ Lista Lista
A Sala Empleado

Administrador Forma Sala Empleado

Administrar H

Sala H
T 1.buscar(Sala)

"o

1. Carga los datos de las Salasen el
Arbol Sala de la forma

' T

H '

' '

i i

ADMINISTRAR SALA. : 2.cargar(Sala) ! :
2. Elige la opcién buscar de la H !
forma ADMINISTRAR SALA. H '
' '

! 1

' '

L '

I

3. Se invoca al UCA ADMINISTRAR
USUARIO.
4. Carga los datos del responsable
en loscamposdel panel
Responsable de la forma
ADMINISTRAR SALA.
5. Ingresa los datos en los campos + +
Nombres, Capacidad de la Forma 7.cargar(Empleado) ;L
ADMINISTRAR SALA. '
6. Valida que los datos de los 8.fijar(Empleado)
campos de la Forma ADMINISTRAR [Kromommreteets R
SALAS estén correctamente llenos. E
7. Activa la opcién Guardar de la H
Forma ADMINISTRAR SALA. H
8. Elige la opcién Guardar de la H
Forma ADMINISTRAR SALA. H
9. Valida que el nombre de la sala 11.activar opcion éuardar

'

'

'

4.elige opcion buscar

5.Invoca al UC
Buscar Usuario

6.busca(Empleado)

9.ingresa datos o

10.validar datos

ingresada no esté registrada en el

sistema.

10. Registra la Sala ingresada en el 12.elige opcion guardar

repositorio Sala 13.validarNombre()

11. Muestra un Mensaje de L
Confirmacién **Sala Registrada** 14.guardar)
12. Finaliza el Use Case E
ADMINISTRAR SALA 15.mostrar mensaje

I =]

Figura 58 Secuencia UC6 CNE

"

o
"

USE CASE: ADMINISTRAR SALA
Curso Alterno de Eventos A. Opcion Modificar

3 O
T
AN

Administrador Forma
Administrar.

Sala
4.selecciona sala [

A2. Selecciona |a sala del Arbol de Sala !
de la Forma ADMINISTRAR SALA

A3. Obtiene y carga losdatosde la Sala
selecciona en los campos de la Forma
ADMINISTRAR SALA

A4. Modifica la informacién del (de los)
campo(s) elegido(s) de la Forma
ADMINISTRAR SALA

A5. UC contintia en el paso 6 del curso
normal de eventosdel UC
ADMINISTRAR CARRERA

5.obtemnerSala()

6.cargar(Sala)

7.modifica campos

8. UC continua en el paso 10 del
Curso Normal de Eventos del UC
ADMINISTRAR SALA

Figura 59 Secuencia UC6 CAE A
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USE CASE: ADMINISTRAR SALA

Curso Normal de Eventos B. Opcion Eliminar

USE CASE continua en el paso 7 del
Curso Alterno de Eventos A. Opcion
Modificar del UC ADMINISTRAR
SALA

BA4. Elige la opcién Eliminar de la Forma ADMINISTRAR
SALA.

BA5. Muestra un mensaje de Interrogacion **Esta segura
que desea eliminar a la Sala seleccionada**.

BAG. Elige la opcion Si del mensaje de Interrogacion
BA7. Elimina al Sala del repositorio Sala.

BA8. Muestra un Mensaje de Confirmacién **Sala
Eliminada**.

BA9. Borra la Sala del Arbol Sala de la Forma
ADMINISTRAR SALA.

BA10. Finaliza curso Alterno de Eventos OPCION
ELIMINAR del Curso Normal de Eventos del UC
ADMINISTRAR SALAS.

Figura 60 Secuencia UC6 CAE B

g

A\

Administrador

O

Forma
Administrar
Sala

7.elige opcion eliminar "

9. elige opcion Si

(]
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10.obtener datos

(]

11.eliminar()

8.mostrar mensaje interrogacion

12.mostrar mensaje
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6.3.2.7. Use Case: Gestionar Préstamo

Plantilla

[ Gestionar Prestamo ot @

| Area: f Responsable: ,7

Equipo Usuario Carrera Hora

Figura 61 Plantilla Gestionar Préstamo

Caso de Uso

Nombre del Use Case : Gestionar Préstamo

Referencias : RF013, RF014, RF015, RF016, RF017, RF018
Actores : Administrador, Usuario

Propdsito : Prestar un equipo informatico

Tipo de Use Case: Esencial

Descripcion: El Administrador ingresa la cédula del usuario

(Estudiante, Empleado), El sistema identificara la
huella dactilar del Usuario y verificara si existe un
equipo informatico disponible para designarle un
equipo.

Precondicion: Un Usuario ingresa al sistema como
Administrador previa la validacion de su login y

-08 -



El

contrasefa.

Administrador elige la opcidbn Gestionar
Préstamo de la Forma MENU PRINCIPAL.

Post condicion: El sistema designara un equipo informatico a un

Usuario.

CURSO NORMAL DE EVENTOS

Administrador

Sistema

3. Ingresa el numero de cédula del
Usuario en la forma GESTIONAR

PRESTAMO.

4. Elige la opcion comprobar de la forma

GESTIONAR PRESTAMO.

7. El Usuario coloca el dedo en el

LECTOR BIOMETRICO.

. Abrir4 el servicio de recepcion de

peticiones del servidor de la
FORMA GESTIONAR
PRESTAMO.

. Identifica y muestra los nombres

de los equipos informaticos del
sistema en la FORMA
GESTIONAR PRESTAMO.

. Valida si el Usuario con el niumero

de cédula ingresado por el
Administrador se encuentra
registrado en el sistema en la
forma GESTIONAR PRESTAMO.

Muestra un Mensaje de
Informaciéon **Coloque su huella
dactilar**.

Identifica y reconoce la huella
dactilar.

. Verifica si un equipo informatico

esta disponible en el sistema.

10. Registra la Hora de Inicio y los

datos del Usuario en la tabla de
Préstamo de la de la forma
GESTIONAR PRESTAMO.

-99 -




11. Muestra un Mensaje de
Informacion **Coloque su huella
dactilar**.

12. Finaliza el Use Case
GESTIONAR PRESTAMO.

CURSO ALTERNO DE EVENTOS

A. No existe el Usuario

A6. Muestra un mensaje de Error **El
Usuario no se  encuentra
registrado en el sistema**.

A7. EI USE CASE continta en el
paso 3 del curso normal de
eventos del Use Case
GESTIONAR PRESTAMO.
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Diagramas de Robuztess

Use Case: Gestionar Prestamo
Curso Normal de Eventos

O—0

1.abrir servicio recepcion Forma Cliente
Q 4.Ingresa cedula
5. elige opcion comprobar. }" )
Forma Gestionar Prestamo  Tabla Registro de Usuarios 2.mostrar equipos
Administrador
6.validar cedula Usuario
Mg Informacion 7.mostrar
: 8.coloca huella Q @
Lector Biometrico 9.escanear 10.verificar puntos
Usuario
<
Q <> .
Forma Administra Prestamo Tabla Registro Usuarios 11.Registrar datos

Use Case: Gestionar Prestamo
Curso Alterno de Eventos A. No existe el Usuario

O

Forma Gestionar Prestamo 6.validar cedula Usuario
Administrador

Msj Error 7.mostrar
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Diagramas de Secuencias.

N

1.Abrird el servicio de recepcion de
peticiones del servidor de la FORMA
GESTIONAR PRESTAMO.
2.dentifica y muestra losnombres de
los equiposinformaticos del sistema
enla FORMA GESTIONAR
PRESTAMO.

3.Ingresa el nimero de cédula del
Usuario en la forma GESTIONAR
PRESTAMO.

4. Elige la opcion comprobar de la
forma GESTIONAR PRESTAMO.

5. Valida si el Usuario con el nimero
de cédula ingresado porel
Adminigtrador se encuentra registrado
en el sstema en la forma
GESTIONAR PRESTAMO.

6. Muestra un Mensaje de
Informacion **Coloque su huella
dactilart,

7. El Usuario coloca el dedo en el
LECTOR BIOMETRICO.

8. Identifica y reconoce la huella
dactilar.

9. Verifica si un equipo informatico
esta disponible en el sistema.

10. Regidtra la Hora de Inicio y los
datosdel Usuario en la tabla de
Préstamo de la de la forma
GESTIONAR PRESTAMO.

Muestra un Mensaje de Informacion
*Coloque u huella dactilar®*,

12. Finaliza el Use Case GESTIONAR
PRESTAMO.

0
it
A

Administrador  Usu

>—+O

fio

B T T T <]

4.ingresa cedula

0 0

Forma Lector

0

Forma

Biometria

Gestionar Biométrico  Cliente
Prestamo '

1 LabrirServivio()

—|

2.peticiLon0

3.mostrar(Equ:ipos)

5.elige opcion comprobar

F -

8.colocar huella

6.validar(Usuario)

-,

Usuario

7.mostra mgj

5]:
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9.escanear

e

12.registrar(P

: 10.verificarPunt03‘ |

restahwo)

11 0btemer()

Presamo

13.modrarmg

ey




D
A6. Muestra un mensaje de
Error **El Usuario no se
encuentra registrado en el
sistema**.
A7. El USE CASE continua
en el paso 3 del curso
normal de eventos del Use
Case GESTIONAR
PRESTAMO.

Use Case: Gestionar Prestamos
Curso Alterno de Eventos A. No existe el Usuario

X O
J
VAN

Administrador Forma
Gestionar

Prestamo
5.elege opcion comprobar »_:_

6.validar(Usuario)

7.mostrar msj Error
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6.4. MODELAMIENTO ESTATICO

6.4.1. Diagrama de Paquetes

unl

negocio vista
datos modelo |
frame paneles
mapeo |
dialogos internal

Figura 61 Diagrama de Paquetes
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6.4.2. Arquitectura
6.4.2.1. Cliente Servidor

Cliente
Siscobio

Pa— ]

Biblioteca

Servidor
Siscobio

Laboratorio

Cliente
Siscobio

Salud

=

Biblioteca Juridica

Agropecuaria

Laboratorio

Servidor

Administracion

Administracian

05—

Energia Laboratorio
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6.4.2.2. Modelo Entidad — Relacién
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6.5. PRUEBAS Y VALIDACION

Dentro de la fase de validacién de acuerdo con la planificacién de nuestro proyecto de
tesis se inicio el lunes 25 de agosto del 2008 y de acuerdo con los objetivos se la
realizo en los laboratorios del Area de Energia, Industrias y de Recursos Naturales No

Renovables teniendo como responsable al Lic. Chamba.

Dentro de este proceso de validacion las pruebas fueron aplicadas a 1 Administradores
del sistema SISCOBIO para la administracion (buscar, guardar, modificar y eliminar) de
los datos, 3 Administrador Responsable del Laboratorio para la prestacion de los
equipos informaticos y por dltimo a 12 estudiantes de diferentes carreras, 4 empleados
de nuestra Alma Mater que representan a los posibles usuarios del sistema informatico
SISCOBIO, siendo un total de 20 encuestas.

La aplicacion de las encuestas fueron realizadas después haberse la utilizado el
sistema por parte de los diversos usuario, ve verifico la veracidad de la informacion, la
velocidad de respuesta en las transacciones realizadas, la administracion de la
informacién, tiempo de demora para la identificacion y reconocimiento de la huella
dactilar, facilidad de manejo del sistema, controles del sistemas, entre otras

operaciones.

Dentro de las pruebas realizadas no se encontraron errores en la ejecucion del sistema,
los Usuarios realizaron observaciones en cuanto a la presentaciéon de mensajes al
Usuario, lo que se tomd en cuenta para corregir y mejorar el sistema SISCOBIO.
Finalizado las pruebas se concluyé que la HERRAMIENTA, QUE PERMITA EL
CONTROL BIOMETRICO DE ACCESO A LOS SERVICIOS INFORMATICOS, QUE
PRESTAN LOS LABORATORIO QUE PERTENECEN A LA UNIVERSIDAD

NACIONAL DE LOJA cumple con todos los requerimientos planteados en el proyecto.

Para representar los valores de las entrevistas a continuacion mostramos los rangos de

evaluacion.

107



ME = Muy Eficiente
E = Eficiente
PE = Poco Eficiente

Administrador

FUNCIONALIDAD ME | E | PE | TOTAL
La interface del sistema es amigable y de facil de comprensién 1 1olo 1
para el usuario.
Los controles y tiempo de validacién del login y la contrasefia 1 /0|0 1
Designar una cuenta a cada Administrador o Responsable del 1 1ol o 1
sistema.
Personalizar la cuenta del usuario. 1 (0|0 1
Registrara, actualizara y eliminara las Area 1 (0|0 1
Registrara y actualizara y eliminara las Carreras. 1 (0|0 1
Registrara, actualizara y eliminara a los estudiantes, empleados | 1 | 0 | O 1
Identificar y reconocer la huella dactilar. 1 /0|0 1
Diferencia si el usuario es un estudiante o un empleado de la 1 1ol o !
Universidad.
Buscar un usuario mediante la cédula o apellidos. 1 /0|0 1
El tiempo para cargar la informacion luego de una blsqueda en
los campos R !
Agregara, modificara y eliminara los datos de una sala 1 10| 0 1
Fijara un responsable a cada sala 1 /0|0 1
Imprimir reportes 0O |1]0 1
El almacenamiento de la informacién en la base de datos 1 /0|0 1
Seguridades, que le permitan garantizar el registro, ingreso y 1 1olo 1
administracion.
Resultado 15|10 16

Responsable
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FUNCIONALIDAD ME PE | TOTAL
La interface del sistema es amigable y de facil de comprensién 3 0 3
para el usuario.
Los controles y tiempo de validacion del login y la contrasefa 3 0 3
Designar una cuenta a cada Administrador o Responsable del
sistema. 3 0 3
Identificar y reconocer la huella dactilar. 2 0 3
Diferencia si el usuario es un estudiante o un empleado de la
Universidad. 3 0 3
El tiempo para cargar la informacion luego de una blsqueda en 5 0 3
los campos
Imprimir reportes
El almacenamiento de la informacion en la base de datos 3
Seguridades, que le permitan garantizar el registro, ingreso y 5 0 3
administracion.
Validacion la huella dactilar del usuario. 2 0 3
Buscar un usuario mediante la identificacion de la huella
dactilar. 2 0 3
Verifica si existe un equipo informatico disponible y asignar el
mismo al usuario. 3 0 3
El sistema muestra un mensaje del equipo informatico que se 3 0 3
utilizara.
Registrar la hora y fecha en el momento que el Usuario haga 3 0 3
uso del equipo informatico.
Designara una hora de utilizaciéon de un equipo informatico a 5 0 3
cada usuario.
Muestra un mensaje de alerta diez minutos antes de terminar 5 0 3
con el tiempo designado para el uso del equipo informético.
El sistema muestra una pantalla de bloqueo cuando el tiempo
designado se haya terminado. 3 0 3
Resultado 42 0 51
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Usuario

FUNCIONALIDAD ME | E | PE | TOTAL
La interface del sistema es amigable y de facil de comprensién
, 16 | 0| O 16
para el usuario.
El estudiante puede ingresar al sistema, a través de la huella
_ 16 | 0 | O 16
dactilar.
Buscar un usuario mediante la identificacion de la huella
_ 16 | 0 | O 16
dactilar.
Los controles y tiempo de validacién de la cedulay delahuella | 16 | 0 | O 16
Identificar y reconocer a cada estudiante, empleado. 14 | 2 16
Diferencia si el usuario es un estudiante o un empleado. 131 3|0 16
El tiempo para cargar la informacion luego de una busqueda en 6ol o 16
los campos respectivos.
Validara la huella dactilar del usuario, al momento de acceder a
o - 15 |1 |0 16
un equipo informatico.
Verifica si existe un equipo informatico disponible 15 |1 |0 16
Muestra un mensaje del equipo informatico que se utilizara. 15 |1 |0 16
Registrar la hora y fecha en el momento que el Usuario haga
o . 16 |0 (O 16
uso del equipo informatico.
Designara una hora de utilizacion de un equipo informatico . 16 |0 |0 16
Muestra un mensaje de alerta diez minutos antes de terminar 6 1o o 16
con el tiempo designado para el uso del equipo informatico.
Muestra una pantalla de bloqueo cuando el tiempo designado
_ 14 |2 |0 16
se haya terminado.
Resultado 214|110 O 224
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6.5.1. Andlisis de las pruebas

De las pruebas realizadas se obtiene los siguientes resultados:

Administrador:

ME (Muy Excelente)=15 E (Eficiente)=1  PE(Poco Eficiente)=0

(Total)=16

A continuacion se presenta un porcentaje correspondiente a la valoracion:

Valoracién Porcentaje
Muy Eficiente 93,75 %
Eficiente 6,25%
Poco Eficiente 0%
Porcentaje
6,25% /_o%

B Muy Eficiente
M Eficiente

M Poco Eficiente

Responsables:

ME (Muy Excelente)=42 E (Eficiente)=9  PE(Poco Eficiente)=0
(Total)=51
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A continuacién se presenta un porcentaje correspondiente a la valoracion:

Valoracién Porcentaje
Muy Eficiente 82,35 %
Eficiente 17,65%
Poco Eficiente 0%
Porcentaje

B Muy Eficiente
M Eficiente

1 Poco Eficiente

Usuarios:

ME (Muy Excelente)=42 E (Eficiente)=9  PE(Poco Eficiente)=0
(Total)=51
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A continuacioén se presenta un porcentaje correspondiente a la valoracién:

Valoracién Porcentaje
Muy Eficiente 95,5 %
Eficiente 4,5%
Poco Eficiente 0%
Porcentaje
4,50%%

B Muy Eficiente
M Eficiente

1 Poco Eficiente
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7. VALORACION TECNICA ECONOMICA

Una vez terminado nuestro proyecto se ha concluido, constituye una herramienta
potente por nos permite identificar caracteristicas Unicas de los usuarios con la
identificacion de la huella dactilar evitando que suplanten identidades. Ademas nos sirve
esta herramienta en diferentes ambitos para el control de identificacion y

reconocimientos de las personas.

Dentro del desarrollo de esta herramienta cumple con todos los requerimientos

recogidos en la fase de disefio de nuestro sistema,
Para la construccién del sistema SICOBIO el grupo de desarrollo lo implemento con
herramientas de software Libre (java, hibérnate, FrGinger) lo que al final influyo en el

costo de de construccion del mismo

En esta lista mostraremos los costos aproximados del desarrollo del sistema SISCOBIO:

Costo
Lector Biométrico $ 300,00
Computador Portatil $ 1400,00
Impresora $ 80,00
Asesoria $ 200,00
Material de Oficina $ 150,00
Transporte $ 75,00
Internet $ 300,00
Servicios Béasicos $ 50,00
Imprevistos $ 100,00
Total $ 2655,00
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8. CONCLUSIONES

Al finalizar el presente trabajo investigativo, concluimos que:

1. El disefio e implementacion de la herramienta de control biométrico de accesos a
los servicios informaticos de nuestra universidad, nos permite que la identificacion
de un usuario sea en el menor tiempo posible y por ende se elimina el registro

manual del estudiante al acceder a un equipo informatico.

2. Al construir una base de datos con las caracteristicas de identificacion de la
huella dactilar de cada estudiante o usuario, nos permite un registro de
identificacién Unica, misma que nos garantizara que no exista la suplantacién de
la identidad por parte de los estudiantes o usuarios que utilicen los laboratorios y

centros de computo.

3. La implementacién del Algoritmo de identificaciébn por seguimiento de Crestas,
ayuda y garantiza que la busqueda de algun estudiante se de en el menor tiempo

posible.

4. La utilizacion de software libre en el desarrollo de la presente herramienta
informética, nos permitié que se disminuya notablemente el tiempo de desarrollo
de la aplicacion, y que el costo de desarrollo de la misma se abarate

considerablemente.

5. La realizacion del presente proyecto de desarrollo, nos ha permitido adquirir mas
conocimientos de las nuevas herramientas y tecnologias para el desarrollo de

este sistema informaético.
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9. RECOMENDACIONES

Al finalizar el presente trabajo se recomienda que:

1. En todos los laboratorios y bibliotecas de la Universidad Nacional de Loja, se
implemente la presente herramienta informatica, a fin de mejorar sustancialmente

la administracion de los centros de cOmputo y laboratorios.

2. Implementar nuevas funcionalidades a la aplicaciébn, para mejorar la
administraciébn de los centros de Cdmputo y bibliotecas de la Universidad

Nacional de Loja.

3. Los estudiantes de la Carrera Ingenieria en Sistemas y los diferentes
profesionales, investiguen nuevas herramientas a fin de mejorar la administracién

de centros de cémputo y bibliotecas.

4. Los responsables de los Centros de Computo y laboratorio, se capaciten a fin de
dar mantenimiento a la Herramienta, en cuanto a la administracién de la mismay

de la base de datos.

5. Los proyectos que desarrollen los egresados de la carrera de Ingenieria en
Sistemas, estén en funcién de lineas de investigacion General, en la perspectiva
de desarrollar herramientas orientadas a resolver los problemas de nuestra alma

mater.
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