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1. RESUMEN

Como resultado de la presente investigacion se logré implementar un Entorno Virtual de
Aprendizaje adaptado a los requerimientos del Colegio Nacional “26 de Noviembre” de la
ciudad de Zaruma, y que ademas tiene integrado un modulo de audioconferencia junto con
un visor de archivos para mejorar la comunicacion entre profesores y estudiantes,

contribuyendo asi en el proceso ensefianza/aprendizaje.

Se utiliz6 la metodologia de desarrollo de software XP, para poder utilizar un modelo &gil,
rapido, flexible y de calidad, un disefio simple y poder trabajar directamente con el usuario.
Las fases de la metodologia son las siguientes: Exploracion: Se planted con el cliente las
historias del usuario y los desarrolladores nos familiarizamos con las herramientas
utilizadas. Planificacién de la Entrega: Se establecio la prioridad de cada una de las
historias de usuario, se estimé el esfuerzo y se determind las entregas de los avances del
modulo. Iteraciones: Se determinaron las tareas de programacion para llevar a cabo cada
iteracion y realizar las entregas. Produccion: Se realizaron las pruebas y revisiones de
mantenimiento para determinar la calidad del software. Mantenimiento: Mientras se
realizaron las pruebas se mantuvo el sistema en funcionamiento y se llevo a cabo la
correccion de errores encontrados en la fase de produccion. Muerte del Proyecto: Cuando

se ha cumplido las necesidades del cliente y el sistema estuvo listo para su funcionamiento.

El desarrollo del médulo audiovisor se incluyd a la gran cantidad de médulos que existen
para la plataforma Moodle, mismo que se adapta directamente a las necesidades de la
institucién en la cudl se ha realizado el proyecto. Previamente se llevo a cabo la instalacion
y configuracion de la plataforma Moodle para la institucion cubriendo las necesidades de

los usuarios que van a utilizar el sistema.

Se aprovechd el auge de la utilizacién de flash en la mayoria de los navegadores y
servidores web para poder desarrollar nuestro modulo audiovisor, y se utilizé también la

facilidad de aprendizaje y utilizacion del lenguaje PHP.

Vil
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El modulo audiovisor permite realizar el streaming de audio y video de parte del usuario
profesor hacia los usuarios alumnos conectados al mismo, ademas cuenta con un visor de
archivos online para poder visualizar documentos sin necesidad de abrir una aplicacion
externa o descarga previa del archivo. Este modulo se integra al Entorno Virtual de
Aprendizaje Moodle de la institucién para poder utilizarlo dentro de las clases que
necesiten hacer uso del mismo.
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SUMMARY

As a result of this research was implemented a virtual learning environment adapted to the
requirements of the National College "November 26" Zaruma city, and also has an
integrated audio conferencing module with a file viewer to improve communication

between teachers and students, thus contributing to the teaching / learning process.

We used the software development methodology XP, to use an agile, fast, flexible and
quality, simple design and can work directly with the user. The phases of the methodology
are as follows: Exploration: the client was raised with stories of the user and developers
familiar with the tools we used. Planned Delivery: set the priority of each user stories, we
estimated the effort and found the supply of the progress of the module. Iterations: were
determined programming tasks to perform each iteration and make deliveries. Production:
We performed tests and maintenance checks to determine the quality of software.
Maintenance: While the tests were kept the system running and took out the correction of
errors found in the production phase. Project Death: When you have met the needs of the

client and the system was ready for operation.

Audiovisor module development included the large number of modules that exist for the
platform Moodle, that adapts itself directly to the needs of the institution in which the
project has been carried out. Previously carried out the installation and configuration of

Moodle for the institution meeting the needs of users who will use the system.

Benefited from the boom in the use of flash in most web browsers and servers to develop

our audiovisor module, and also used the ease of learning and use the PHP language.

Audiovisor module allows streaming audio and video from the user teacher to student users
connected to it, also has an online file viewer to view documents without opening an
external application or file download required. This module integrates the Moodle Virtual

Learning Environment of the institution to use it within the classes they need to use it.
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3. INTRODUCCION

La sociedad esta inmersa en la denominada era de la informacion y del conocimiento,
caracterizada por manejar y recibir grandes cantidades de datos, a través de distintos

medios: prensa, radio, television, telecomunicaciones, etc.

Las denominadas Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones (TIC) ocupan un
lugar central en la sociedad y en la economia del fin de siglo, con una importancia
creciente. El concepto de TIC surge como convergencia tecnolédgica de la electronica, el
software y las infraestructuras de telecomunicaciones. La asociacion de estas tres
tecnologias da lugar a una concepcién del proceso de la informacion, en el que las

comunicaciones abren nuevos horizontes y paradigmas.

En esta perspectiva la Universidad Nacional de Loja ha impulsado constantemente la
investigacion por medio del Sistema Académico Modular por Objetos de Transformacion
(SAMOT) en cada uno de las Unidades Académicas Administrativas, de aqui que en el
Area de Energia, las Industrias y los Recursos Naturales no Renovables la prioridad es el
campo tecnoldgico; en pos de ello y con el afan de fomentar las expectativas de la carrera
Ingenieria en Sistemas se ha implementado la realizacion de un proyecto de tesis aplicando

los conocimientos obtenidos en el transcurso de la carrera.

Actualmente en las diferentes Unidades Educativas a nivel medio hay una deficiencia en lo
que respecta a los métodos de ensefianza-aprendizaje que motiven al alumno el interés por
el conocimiento. Ademas existe el problema de la falta de interaccion entre los alumnos y
docentes luego de finalizada la jornada de clase, haciéndose dificil la consulta oportuna de

algunas tematicas que no han quedado claras para los estudiantes.

Para poder solucionar este problema se han desarrollado algunos Entornos Educativos
Virtuales, donde los alumnos y profesores pueden interactuar y compartir informacion en
cualquier momento; mejorando Yy facilitando la comunicacion entre estos usuarios; uno de
ellos es el LMS Moodle, mismo que contiene todos los mdédulos y funcionalidades

necesarias para el buen desempefio educativo y para fomentar el aprendizaje.

17
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Debido a lo expuesto anteriormente, apostamos a la investigacion denominada “Desarrollo
de un mddulo Visualizador de Archivos con Audioconferencia para integrarlo a la
plataforma Moodle y configuracion de un Entorno Virtual De Aprendizaje via web”,

misma que estuvo encaminada a cumplir los siguientes objetivos:

Como objetivo general nos hemos propuesto desarrollar un modulo visualizador de
archivos con audioconferencia para integrarlo a la plataforma Moodle y configuracién de

un entorno virtual de aprendizaje via web.

Para cumplir con nuestro objetivo general nos planteamos objetivos especificos, como son:
realizar el estudio de la situacion actual de la metodologia de ensefianza utilizada por el
docente al momento de impartir clases; disefiar y desarrollar un moédulo visualizador de
archivos en formato compatible con Office, OpenOffice, PDF, y de imagenes; disefiar y
desarrollar un médulo de audioconferencia utilizando lenguaje actionscript2.0, Lenguaje
PHP y HTML para que pueda ser integrado al Entorno Virtual de Aprendizaje; configurar
el Entorno Virtual de Aprendizaje utilizando Moodle de acuerdo a las necesidades del
Colegio Nacional “26 de Noviembre” del Canton Zaruma, Provincia de El Oro; y capacitar

a docentes y estudiantes sobre el uso del Entorno Virtual de Aprendizaje.

Con la implementacion del Entorno Virtual de Aprendizaje, los docentes y estudiantes
disponen de una plataforma en la cual podran interactuar y compartir mayor informacion
complementando lo aprendido en clase y facilitando asi la comunicacion y el interés por el

conocimiento.

Ademas el nuevo mddulo integrado, denominado audiovisor, va a permitir que se pueda
llevar a cabo la realizacion de clases por parte del profesor hacia los alumnos sin necesidad
de estar reunidos en un aula de clases; y también permitira compartir archivos en tiempo

real y su respectiva visualizacion.

En este enfoque, queda abierta la posibilidad de que a futuro se puedan realizar
actualizaciones o modificaciones al modulo para agregarle mayores ventajas a su

funcionalidad; siempre a favor de brindar una mejor comunicacion en el &mbito educativo y

18
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que se logré impartir de mejor manera los conocimientos hacia los estudiantes, no sélo del

Colegio Nacional “26 de Noviembre”, sino de todos los colegios del pais.

19
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4. METODOLOGIA

En la presente investigacion desempefian un papel fundamental los métodos empiricos,
estadisticos y tedricos; ya que incluyen técnicas que constituyen el camino eficiente hacia

la busqueda de la informacion que necesitamos.

Métodos Empiricos
Nos permiten obtener y elaborar los datos empiricos y el conocimiento de los hechos
fundamentales que caracterizan a los fendmenos. Se utilizé las siguientes técnicas,

pertenecientes a este tipo de método, para la recoleccion de datos:

La Observacion: Es el elemento fundamental de la presente investigacién de tesis; haciendo

uso de ella se pudo obtener un gran nimero de datos, registrados para su posterior analisis.

La Entrevista: Es una técnica para obtener datos que consiste en un didlogo entre dos
personas; su finalidad es obtener informacién de parte de una persona entendida en la
materia de la investigacion; se utiliz6 con las autoridades y docentes del colegio, para

conocer sus actividades y requerimientos Gtiles para el desarrollo del entorno virtual.

La Encuesta: Es una técnica destinada a obtener datos de varias personas cuyas opiniones
impersonales nos interesen para la investigacion, se utilizé un listado de preguntas escritas
para que sean contestadas igualmente por escrito. Esta técnica se utilizo con los estudiantes

del colegio para conocer su punto de vista y necesidades para incluirlas en el entorno.

Métodos Estadisticos
Cumplen una funcion relevante, ya que contribuyen a determinar la muestra de sujetos a
estudiar, tabular los datos empiricos obtenidos y establecer las generalizaciones apropiadas

a partir de ellos. La técnica utilizada fue la siguiente:

La estadistica descriptiva: Utilizada para organizar y clasificar los indicadores cuantitativos
obtenidos con las técnicas de los métodos empiricos. Se utiliz6 para tabular los datos

obtenidos en las encuestas realizadas en la fase de analisis y de pruebas.

20
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Métodos Teoricos
Los Métodos Teoricos no solo revelan las relaciones esenciales del objeto sino que
participan en la etapa de asimilacion de hechos, fendmenos y procesos y en la construccion

de modelo e hipotesis de investigacion.

El analisis: Es un procedimiento mental mediante el cual un todo complejo se descompone
en sus diversas partes y cualidades. Al analisis lo utilizamos al inicio de nuestro proyecto

para poder conocer los problemas que existian en la institucion.

La deduccion: Es un procedimiento que se apoya en las aseveraciones y generalizaciones a

partir de las cuales se realizan demostraciones o inferencias particulares.
Metodologia para el desarrollo del médulo

Para el desarrollo del modulo audiovisor se utiliz6 una metodologia que se adapta®
exclusivamente para el desarrollo de un proyecto como el nuestro; para esto necesitamos
una metodologia agil, y que mejor que la metodologia XP. El ciclo de desarrollo consiste

en los siguientes pasos:
1. El cliente define el valor de negocio a implementar.
2. El programador estima el esfuerzo necesario para su implementacion.

3. El cliente selecciona qué construir, de acuerdo con sus prioridades Yy las restricciones de

tiempo.
4. El programador construye ese valor de negocio.
5. Se regresa al paso 1.

En todas las iteraciones de este ciclo tanto el cliente como el programador aprenden. No se
debe presionar al programador a realizar mas trabajo que el estimado, ya que se perdera
calidad en el software 0 no se cumpliran los plazos. De la misma forma el cliente tiene la
obligacion de manejar el &mbito de entrega del producto, para asegurarse que el sistema

tenga el mayor valor de negocio posible con cada iteracion.
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El ciclo de vida ideal de XP consiste de seis fases: Exploracion, Planificacion de la Entrega
(Release), Iteraciones, Produccién, Mantenimiento y Muerte del Proyecto.

Fase I: Exploracion

En esta fase, con el cliente se planted a grandes rasgos las historias de usuario que son de
interés para la primera entrega del producto. Al mismo tiempo nos familiarizamos con las
herramientas, tecnologias y précticas que se utilizd en el proyecto. Se prob6 la tecnologia y
se exploraron las posibilidades de la arquitectura del sistema construyendo finalmente un

prototipo.

Fase I1: Planificacion de la Entrega

En esta fase, el cliente establecié la prioridad de cada historia de usuario, y luego se realizo
una estimacion del esfuerzo necesario de cada una de ellas. Se acordé sobre el contenido de

la primera entrega y se determind un cronograma de fechas en conjunto con el cliente.

Las estimaciones de esfuerzo asociadas a la implementacion de las historias se
establecieron utilizando como medida el punto. Un punto, equivale a una semana ideal de

programacion.
Fase I11: Iteraciones

Esta fase se incluyo varias iteraciones sobre el sistema antes de ser entregado. El Plan de
Entrega se determind por iteraciones de no mas de tres semanas. El cliente es quien decidio
qué historias se implementaran en cada iteracion (para maximizar el valor de negocio). Al

final de la ultima iteracion el sistema estuvo listo para entrar en produccion.

Los elementos que se tomaron en cuenta durante la elaboracion del Plan de la Iteracion son:
historias de usuario no abordadas, velocidad del proyecto, pruebas de aceptacion no
superadas en la iteracion anterior y tareas no terminadas en la iteracion anterior. Todo el
trabajo de la iteracion se lo expreso en tareas de programacion, cada una de ellas se asigné

a un programador como responsable, pero se las llevo a cabo por parejas de programadores.
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Fase IVV: Produccion

En la fase de produccion se requirié de pruebas adicionales y revisiones de rendimiento
antes de trasladar el sistema al entorno del cliente. Al mismo tiempo, se tomé decisiones
sobre la inclusion de nuevas caracteristicas a la version actual, debido a cambios durante

esta fase.

Es posible que se rebaje el tiempo que toma cada iteracion, de tres a una semana. Las ideas
que han sido propuestas y las sugerencias fueron documentadas para su posterior

implementacion.
Fase V: Mantenimiento

Mientras la primera version se encuentraba en produccion, el proyecto XP nos pedia que
mantengamos el sistema en funcionamiento al mismo tiempo que se desarrolld nuevas
iteraciones. Para realizar esto requerimos de tareas de soporte para el cliente. De esta
forma, la velocidad de desarrollo puede bajar después de la puesta del sistema en

produccién.
Fase VI: Muerte del Proyecto

Cuando el cliente no tiene mas historias para ser incluidas en el sistema, se dice que el
proyecto ha muerto. Esto requiere que se satisfagan las necesidades del cliente en otros
aspectos como rendimiento y confiabilidad del sistema. Se gener6 la documentacion final
del sistema y no se realizan mas cambios en la arquitectura. La muerte del proyecto
también ocurre cuando el sistema no genera los beneficios esperados por el cliente o

cuando no hay presupuesto para mantenerlo.
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5. MARCO TEORICO
CAPITULO 1. LENGUAJE DE PROGRAMACION PHP.
1.1 Introduccion®

PHP es un lenguaje que ha sido creado por una gran comunidad de personas. Se desarrollo
originalmente en el afio 1994 por Rasmus Lerdorf como un CGI escrito en C que permitia
la intrepretacion de un nimero limitado de comandos. El sistema fue denominado Personal
Home Page Tools y adquirio relativo éxito gracias a que otras personas pidieron a Rasmus
que les permitiese utilizar sus programas en sus propias paginas. La siguiente gran
contribucion al lenguaje se realiz6 a mediados del 97 cuando se volvié a programar el
analizador sintactico, se incluyeron nuevas funcionalidades como el soporte a nuevos
protocolos de Internet y el soporte a la gran mayoria de las bases de datos comerciales.
Todas estas mejoras sentaron las bases de PHP versién 3. Actualmente PHP se encuentra en
su version 4, que utiliza el motor Zend, desarrollado con mayor meditacion para cubrir las
necesidades actuales y solucionar algunos inconvenientes de la anterior version. Algunas
mejoras de esta nueva version son su rapidez gracias a que primero se compila y luego se

ejecuta, mientras que antes se ejecutaba mientras se interpretaba el codigo.

1.2 Subir archivos
Para subir archivos a un servidor, lo Unico que debemos hacer es poner en un formulario un
campo de archivo como los siguientes:
<form action="""method="post" enctype="multipart/form-data">
<input type="file" name="file" />
<input type="submit" name="submit" value="Subir imagen" />
</form>
Al enviar el formulario, el navegador envia automaticamente el archivo del campo a la
carpeta temporal del servidor, pero el problema es una vez en esta carpeta cdmo moverlo a

la carpeta que se nos antoje.

! TUROFF y J. D. ULLMAN. Lenguaje de Programacion PHP. [en linea] Universidad de Juan. [Consulta: 23 de
Agosto de 2009] [http://www.yudy.8m.com/Lenguaje-php.htm]
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Y aqui es donde entra en accion PHP y la funcion move_uploaded_file que movera el
archivo subido de la carpeta temporal a la carpeta que nosotros le digamos e incluso con el
nombre que le pongamos.
<?
$destino = 'uploaded' ;
move_uploaded_file ($_FILES [ file' ][ 'tmp_name' ], $destino . /' . $_FILES [ file' ][
'name' ]);
7>
Donde $ FILES[file]['tmp_name"] identificara el archivo temporal subido al servidor,
$destino, la carpeta en la que lo queremos mover y $ FILES[file]['name’] el nombre
original del archivo.
Ademas también podemos conocer otros parametros del fichero subido como por ejemplo
el tamafo, vamos a ver un ejemplo:
<?
$destino = 'uploaded' ;
/I Leemos el tamafrio del fichero
$tamano =$_FILES [ 'file' ][ 'size'];
/I Comprovamos el tamafio
if( $tamano < 500 ){
move_uploaded file ($_FILES [ file' ][ 'tmp_name'], $destino . /' . $ FILES
[ file' ][ 'name' ]);
}
else echo "El tamafio es superior al permitido™ ;

7>

1.3 Proteger descargas
Muchas veces, desde otra pagina web, enlazan directamente a un archivo de nuestro
servidor, esto sobrecarga nuesto ancho de banda sin reportarnos ningln beneficio, para

evitarlo podemos tomar algunas medidas a la hora de enviar el archivo.
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Comprobar el referente

Podemos restringir a que solo se pueda descargar el archivo cuando se proviene de una

determinada pagina, esto seria efectivo si no hubiera usuarios que navegan detras de proxys

que eliminan el referente, en este caso ninguno de estos usuarios podria descargar el

archivo ni que proviniera de la pagina correcta.

Usar una cookie

En mi opinion este método es mas eficaz, guardaremos una cookie en la pagina donde

situamos el enlace hacia nuestra descarga, de esta manera luego podremos comprobar que

préviamente se ha pasado por esa pagina, es decir, que la descarga esté autorizada:

<?php

/I Esto tiene que estar al principio del

// todo del documento antes de enviar nada
/I al navegador (ni siquiera un espacio)

/ de lo contrario tendremos un error
setcookie ('descarga’, '1');

7>

Luego situaremos el archivo a descargar en una carpeta secreta a la que daremos un nombre

aleatorio para que no sea facil de encontrar, por ejemplo 23hi938fdfgh39, y crearemos el

siguiente archivo:

descargar.php

<?php
// Indicamos el nombre del directorio
define ('dir', '23hi938fdfgh39");
/I Comprovamos que exista la cookie
if($_COOKIE [ 'descarga’'] =="1" ){
/I Si existe la cookie intentamos

/I leer el archivo
$archivo = $_GET [ ‘archivo'];

if( file_exists (dir.'/". $archivo )){
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/I Si existe el archivo lo enviamos
header ( 'Content-Type: application/octet-stream' );
header ( ‘Content-Disposition: attachment; filename=". $archivo );
echo file_get_contents ( dir.'/*. $archivo );
}else {
I/ Sino existe el archivo enviamos
I/ un error 404
header ('HTTP/1.0 404 Not Found');
echo '<h1>ERROR</h1><br />No se h',
‘a encontrado el archivo sol',
‘icitado’ ;
}
}else {

/I Sino hay cookie enviamos un error

/1401
header ('HTTP/1.0 401 Unauthorized");

echo '<h1>ERROR</h1><br />No puedes',
‘acceder a este archivo desde ',

'un servidor externo' ;

}

7>

Entonces desde la pagina donde hemos creado la cookie podemos llamar a descargar el

archivo haciendo un enlace hacia descargar.php?archivo=NOMBRE.ZIP, por ejemplo:
<a href="descargar.php?archivo=chat.zip">Descargar</a>

Y con este sencillo método habremos protegido nuestros archivos de la descarga externa

mediante cookies.
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1.4 Conexién con MySQL

Una vez que ya hemos explicado un poco por encima todas las operaciones posibles y
I6gicas que podemos hacer con una base de datos en el lenguaje SQL, llega el momento de

combinarlo con la potencia de PHP y para ello usaremos el programa MySQL.

MySQL es uno de los gestores de bases de datos mas utilizados en entornos en los cuales se
emplea PHP ya que PHP dispone de numerosas funciones que se compaginan
perfectamente con MySQL. La forma genérica de obtener informacion de tablas en Mysql
es la siguiente:

- Conexion con el gestor.

- Preparacion de la consulta SQL.

- Ejecucién de la consulta.

- Procesamiento del resultado obtenido en el cursor.

- Liberacién de recursos (esta es opcional, aunque es recomendable).

- Cierre de la conexidn con el gestor.

Para realizar estas y otras muchas mas cosas disponemos de las siguientes funciones:

Funcion Descripcion

Estahlece la conexidn con el
servidor. Recibe el hosty el usuario
y contrasefia con el que debe
conectar.

Selecciona la base de datos sabre
la cual se va atrabajar

Ejecuta la consulta SGL indicada
COMmo primer pararmetro.

mysql_connect("host”,"usuario™,"password™)

mysdql_select_db("base de datos",conexion)

mysdl_queny(consulta,conexion)
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Devuelve el numera de atributos
fque figuran en el cursor gue se e

mysgl_num_fields{cursor) pasa como parametro y en el gue
se almacena el resultado de a3
consulta

Svanza ala siguiente posician de la
fila en cursor. Devuelve un array quUe

mysil_fetch_row(cursor) contiene en sus celdas cada uno de
los wvalores de los atributos de la
fila.

Libera los recursos asociadas al
cursar.

Zierra la conexion establecida con
mysgl_connect.

mysql_free_resuli{cursor)

mysl_close(conexion)

Una de las ventajas que proporciona la altisima integracion que PHP y MYSQL tienen es la
existencia de funciones que permiten al programador acceder a las diferentes estructuras

que conforman la base de datos. Algunas de las funciones son:

Funcion Descripcion

Cevuelve en un cursor los nomhbres de
las hases de datos disponihles en el
servidor al que se haya conectado con
rrysol_connect

Cevuelve en un cursor los nomhbres de
mysl_list_tables{base_datos,conexion) las tablas disponibles en la base de
datos.

Cevuelve el nombre de la tabla o base de
datos en la gque esta el cursor indicado

Cevuelve el nomhbre del campo cuyo
indice se pasa como segundo parametro

Devuelve el tipo del campo cuyo indice se
pasa como segundo parametro

Cevuelve [a longitud del campo cuyo
indice se pasa como segundo parametro

mysql_list_dhs{conexion)

mysql_tablename({cursor,numero_fila)
mysql_field_name({cursor,numero_caol)
mysql_field type{cursor,numero_Col)

mysl_field_len{cursor,numero_col)
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mysql_affected_rows{conexion)
mysql_change_user{usuario,password)

mysil_create_db{basedatos)

mysil_drop_db{basedatos)

mysl_insert_id{cursor)
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Devuelve una serie de indicativos
correspondientes a caracteristicas del
atributo cuyo indice se pasa como
sequndo pararmetro

Devuelve el numern de filas afectadas par
una actualizacion o borrado

Zamhbia de usuario

Zrea una base de datas con el nambre
pasado por parametro

Elimina la hase de datos pasada por
parametro

Devielve el valar generado para un
AUTOINCREMEMT
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CAPITULO 2. MOODLE

2.1 Introduccién?

Es un Ambiente Educativo Virtual, sistema de gestion de cursos, de distribucion libre, que
ayuda a los educadores a crear comunidades de aprendizaje en linea. Este tipo de

plataformas tecnoldgicas también se conoce como LMS (Learning Management System).

Moodle fue creado por Martin Dougiamas, quien fue administrador de WebCT en la
Universidad Tecnoldgica de Curtin. Basé su disefio en las ideas del constructivismo en
pedagogia que afirman que el conocimiento se construye en la mente del estudiante en
lugar de ser transmitido sin cambios a partir de libros o ensefianzas y en el aprendizaje
colaborativo. Un profesor que opera desde este punto de vista crea un ambiente centrado en
el estudiante que le ayuda a construir ese conocimiento con base en sus habilidades y
conocimientos propios en lugar de simplemente publicar y transmitir la informacién que se

considera gue los estudiantes deben conocer.

La primera version de la herramienta aparecio el 20 de agosto de 2002 vy, a partir de alli han
aparecido nuevas versiones de forma regular. Hasta julio de 2008, la base de usuarios
registrados incluye mas 21 millones, distribuidos en 46.000 sitios en todo el mundo y esta
traducido a més de 75 idiomas.

En términos de arquitectura, Moodle es una aplicacibn web que se ejecuta sin
modificaciones en Unix, GNU/Linux, OpenSolaris, FreeBSD, Windows, Mac OS X,
NetWare y otros sistemas que soportan PHP, incluyendo la mayoria de proveedores de

hosting web.

Los datos son almacenados en una sola base de datos SQL.: la version 1.7 (publicada en
noviembre de 2006), hace uso total de abstraccion de base de datos para que los

instaladores puedan elegir entre alguno de los diversos tipos de servidores de bases de datos

> COVEN y ARDELLI. Moodle. [en linea] Addison Wesley [Consulta: 23 de Agosto de 2009]
[http://docs.moodle.org/es/Instalaci%C3%B3n_de_moodle]
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(Oracle y Microsoft SQL Server son dos objetivos especificos de sistemas administradores
de bases de datos). La version actual de Moodle (1.9) fue publicada en marzo de 2008.

MySQL y PostgreSQL fueron las Unicas opciones en Moodle 1.6.
2.2 Caracteristicas Generales

Promueve una pedagogia constructivista social (colaboracion, actividades, reflexion critica,
etc.). Su arquitectura y herramientas son apropiadas para clases en linea, asi como también
para complementar el aprendizaje presencial. Tiene una interfaz de navegador de tecnologia
sencilla, ligera, y compatible.

La instalacién es sencilla requiriendo una plataforma que soporte PHP y la disponibilidad
de una base de datos. Moodle tiene una capa de abstraccion de bases de datos por lo que

soporta los principales sistemas gestores de bases de datos.

Se ha puesto énfasis en una seguridad sélida en toda la plataforma. Todos los formularios
son revisados, las cookies cifradas, etc. La mayoria de las areas de introduccién de texto
(materiales, mensajes de los foros, entradas de los diarios, etc.) pueden ser editadas usando

el editor HTML, tan sencillo como cualquier editor de texto.
2.2.1 Administracion del Sitio
Las caracteristicas de administracién que ofrece Moodle son:

e Administracion general por un usuario administrador, definido durante Ila
instalacion.

o Personalizacion del sitio utilizando "temas" que redefinen los estilos, los colores del
sitio, la tipografia, la presentacion, la distribucion, etc.

o Pueden afiadirse nuevos modulos de actividades a los ya instalados en Moodle.

o Los paquetes de idiomas permiten una localizacion completa de cualquier idioma.
Estos paquetes pueden editarse usando un editor integrado. Actualmente hay
paquetes de idiomas para 35 idiomas.

o El cddigo esta escrito en PHP bajo GNU GPL.
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2.2.2 Administracion de los Usuarios

Moodle soporta un rango de mecanismos de autenticacion a través de mddulos, que

permiten una integracién sencilla con los sistemas existentes.

Las caracteristicas principales incluyen:

Método estadndar de alta por correo electronico: los estudiantes pueden crear sus
propias cuentas de acceso. La direccion de correo electronico se verifica mediante
confirmacion.

Método LDAP: las cuentas de acceso pueden verificarse en un servidor LDAP. El
administrador puede especificar qué campos usar.

IMAP, POP3, NNTP: las cuentas de acceso se verifican contra un servidor de
correo o de noticias (news). Soporta los certificados SSL y TLS.

Base de datos externa: Cualquier base de datos que contenga al menos dos campos

puede usarse como fuente externa de autenticacion.

Cada persona necesita solo una cuenta para todo el servidor. Por otra parte, cada cuenta

puede tener diferentes tipos de acceso. Con una cuenta de administrador que controla la

creacion de cursos y determina los profesores, asignando usuarios a los cursos.

Seguridad: los profesores pueden afiadir una "clave de acceso™ para sus cursos, con
el fin de impedir el acceso de quienes no sean sus estudiantes. Pueden transmitir
esta clave personalmente o a través del correo electrénico personal, etc. Los
profesores pueden dar de baja a los estudiantes manualmente si lo desean, aunque
también existe una forma automatica de dar de baja a los estudiantes que
permanezcan inactivos durante un determinado periodo de tiempo (establecido por

el administrador).

Cada usuario puede especificar su propia zona horaria, y todas las fechas marcadas en

Moodle se traduciran a esa zona horaria (las fechas de escritura de mensajes, de entrega de
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tareas, etc.). También cada usuario puede elegir el idioma que se usara en la interfaz de

Moodle (Inglés, Francés, Aleman, Espafiol, Portugués, y otros).
2.2.3 Administracion de Cursos

El profesor tiene control total sobre todas las opciones de un curso. Se puede elegir entre
varios formatos de curso tales como semanal, por temas o el formato social, basado en

debates.

En general Moodle ofrece una serie flexible de actividades para los cursos: foros, diarios,
cuestionarios, materiales, consultas, encuestas y tareas. En la pagina principal del curso se
pueden presentar los cambios ocurridos desde la Gltima vez que el usuario entrd en el curso,

lo que ayuda a crear una sensacion de comunidad.

La mayoria de las areas para introducir texto (materiales, envio de mensajes a un foro,

entradas en el diario, etc.) pueden editarse usando un editor HTML WYSIWYG integrado.

Todas las calificaciones para los foros, diarios, cuestionarios y tareas pueden verse en una
Unica pagina (y descargarse como un archivo con formato de hoja de calculo). Ademas, se
dispone de informes de actividad de cada estudiante, con graficos y detalles sobre su paso
por cada mddulo (Gltimo acceso, nimero de veces que lo ha leido) asi como también de una
detallada "historia™ de la participacion de cada estudiante, incluyendo mensajes enviados,

entradas en el diario, etc. en una sola pagina.

Pueden enviarse por correo electronico copias de los mensajes enviados a un foro, los

comentarios de los profesores, etc. en formato HTML o de texto.
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2.3 Médulos principales en Moodle®
2.3.1 Modulo de Tareas

« Puede especificarse la fecha final de entrega de una tarea y la calificacion méxima
que se le podra asignar.

e Los estudiantes pueden subir sus tareas (en cualquier formato de archivo) al
servidor. Se registra la fecha en que se han subido.

o Se permite enviar tareas fuera de tiempo, pero el profesor puede ver claramente el
tiempo de retraso.

o Para cada tarea en particular, puede evaluarse a la clase entera (calificaciones y
comentarios) en una Unica pagina con un unico formulario.

« Las observaciones del profesor se adjuntan a la pagina de la tarea de cada estudiante
y se le envia un mensaje de notificacion.

o EI profesor tiene la posibilidad de permitir el reenvio de una tarea tras su

calificacion (para volver a calificarla).
2.3.2 Modulo de Consulta

Es como una votacion. Puede usarse para votar sobre algo o para recibir una respuesta de

cada estudiante (por ejemplo, para pedir su consentimiento para algo).

o El profesor puede ver una tabla que presenta de forma intuitiva la informacién sobre
quién ha elegido qué.
e Se puede permitir que los estudiantes vean un grafico actualizado de los resultados.

2.3.3 Médulo Foro

Hay diferentes tipos de foros disponibles: exclusivos para los profesores, de noticias del

Ccurso y abiertos a todos.

* COVEN y ARDELLI. Moodle. [en linea] Addison Wesley [Consulta: 23 de Agosto de 2009]
[http://docs.moodle.org/es/modulos_de_moodle]
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Todos los mensajes llevan adjunta la foto del autor.

Las discusiones pueden verse anidadas, por rama, 0 presentar los mensajes mas
antiguos o los mas nuevos primero.

El profesor puede obligar la suscripcion de todos a un foro o permitir que cada
persona elija a qué foros suscribirse de manera que se le envie una copia de los
mensajes por correo electronico.

El profesor puede elegir que no se permitan respuestas en un foro (por ejemplo, para
crear un foro dedicado a anuncios).

El profesor puede mover facilmente los temas de discusion entre distintos foros.

2.3.4 Médulo Diario

Los diarios constituyen informacion privada entre el estudiante y el profesor.

Cada entrada en el diario puede estar motivada por una pregunta abierta.

La clase entera puede ser evaluada en una pagina con un unico formulario, por cada
entrada particular de diario.

Los comentarios del profesor se adjuntan a la pagina de entrada del diario y se envia

por correo la notificacion.

2.3.5 Mddulo Cuestionario

Los profesores pueden definir una base de datos de preguntas que podran ser
reutilizadas en diferentes cuestionarios.

Las preguntas pueden ser almacenadas en categorias de facil acceso, y estas
categorias pueden ser "publicadas" para hacerlas accesibles desde cualquier curso
del sitio.

Los cuestionarios se califican automaticamente, y pueden ser recalificados si se
modifican las preguntas.

Los cuestionarios pueden tener un limite de tiempo a partir del cual no estaran

disponibles.
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» El profesor puede determinar si los cuestionarios pueden ser resueltos varias veces y
si se mostraran o no las respuestas correctas y los comentarios

e« Las preguntas y las respuestas de los cuestionarios pueden ser mezcladas
(aleatoriamente) para disminuir las copias entre los alumnos.

o Las preguntas pueden crearse en HTML y con iméagenes.

e Las preguntas pueden importarse desde archivos de texto externos.

e Las preguntas pueden tener diferentes metricas y tipos de captura.
2.3.6 Modulo Recurso

o Admite la presentacion de un importante nidmero de contenido digital, Word,
Powerpoint, Flash, video, sonidos, etc.

e Los archivos pueden subirse y manejarse en el servidor, o pueden ser creados sobre
la marcha usando formularios web (de texto o HTML).

o Pueden enlazarse aplicaciones web para transferir datos.
2.3.7 Modulo encuesta

e Se proporcionan encuestas ya preparadas (COLLES, ATTLS) y contrastadas como
instrumentos para el anélisis de las clases en linea.

o Se pueden generar informes de las encuestas los cuales incluyen gréficos. Los datos
pueden descargarse con formato de hoja de célculo Excel o como archivo de texto
CSV.

e La interfaz de las encuestas impide la posibilidad de que sean respondidas s6lo
parcialmente.

e A cada estudiante se le informa sobre sus resultados comparados con la media de la

clase.
2.3.8 Modulo Wiki

o El profesor puede crear este modulo para que los alumnos trabajen en grupo en un

mismo documento.
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e Todos los alumnos podrdn modificar el contenido incluido por el resto de
compafieros.
e De este modo cada alumno puede modificar el wiki del grupo al que pertenece, pero

podra consultar todos los wikis.
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CAPITULO 3. ALOJAMIENTO WEB O HOSTING
3.1 Qué es un Hosting”

El alojamiento web es el servicio que provee a los usuarios de Internet un sistema para
poder almacenar informacion, imagenes, video, o cualquier contenido accesible via Web.
Es una analogia de hospedaje o alojamiento en hoteles o habitaciones donde uno ocupa un
lugar especifico, en este caso la analogia alojamiento web o alojamiento de péaginas web, se
refiere al lugar que ocupa una pagina web, sitio web, sistema, correo electronico, archivos
etc. en Internet o més especificamente en un servidor que por lo general hospeda varias

aplicaciones o paginas web.
Los Web Host son compafiias que proporcionan espacio de un servidor a sus clientes.

El hospedaje web aungue no es necesariamente un servicio, se ha convertido en un

lucrativo negocio para las compafiias de IT alrededor del mundo

Se puede definir como un lugar para tu pagina web o correos electrénicos, aunque esta
definicion simplifica de manera conceptual el hecho de que el alojamiento web es en
realidad espacio en Internet para practicamente cualquier tipo de informacion, sea archivos,

sistemas, correos electrénicos, videos etc.
3.2 Tipos de alojamiento web en Internet

o Alojamiento gratuito: El alojamiento gratuito es extremadamente limitado cuando
se lo compara con el alojamiento de pago. Estos servicios generalmente agregan
publicidad en los sitios y tienen un espacio y trafico limitado.

e Alojamiento compartido (shared hosting): En este tipo de servicio se alojan
clientes de varios sitios en un mismo servidor, gracias a la configuracion del
programa servidor web. Resulta una alternativa muy buena para pequefios Yy

medianos clientes, es un servicio econémico debido a la reduccién de costos ya que

4 FISCHER, C. N. y R. J. Leblank 1996. Metodologias. [en linea] Los Angeles [Consulta: 16 de Julio de 2009]
[http://www.Rena.edu.ve/Hostingyalojamientoweb.html]
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al compartir un servidor con cientos miles o millones de personas o usuarios el

costo se reduce draméaticamente para cada uno, y tiene buen rendimiento.

Un solo servidor puede alojar hasta 1 millon de proyectos.

Entre las desventajas de este tipo de hospedaje web hay que mencionar sobre todo el hecho

de que compartir los recursos de hardware de un servidor entre cientos o miles de usuarios

disminuye notablemente el desempefio del mismo. Es muy usual también que las fallas

ocasionadas por un usuario repercutan en los demas por lo que el administrador del servidor

debe tener suma cautela al asignar permisos de ejecucion y escritura a los usuarios. En

resumen las desventajas son: disminucion de los recursos del servidor, de velocidad, de

desempefio, de seguridad y de estabilidad.

Alojamiento de imagenes: Este tipo de hospedaje se ofrece para guardar tus
imagenes en internet, la mayoria de estos servicios son gratuitos y las paginas se
valen de la publicidad colocadas en su pégina al subir la imagen.

Alojamiento revendedor (reseller): Este servicio de alojamiento estd disefiado
para grandes usuarios o personas que venden el servicio de Hospedaje a otras
personas. Estos paquetes cuentan con gran cantidad de espacio y de dominios
disponibles para cada cuenta.

Servidores virtuales (VPS, Virtual Private Server): mediante el uso de una
maquina virtual, la empresa ofrece el control de un ordenador aparentemente no
compartido. Asi se pueden administrar varios dominios de forma facil y econdémica,
ademas de elegir los programas que se ejecutan en el servidor. Por ello, es el tipo de
producto recomendado para empresas de disefio y programacion web.

Servidores dedicados: El término servidor dedicado se refiere a una forma
avanzada de alojamiento web en la cual el cliente alquila o compra un ordenador
completo, y por tanto tiene el control completo y la responsabilidad de
administrarlo. El cuidado fisico de la maquina y de la conectividad a Internet es

tarea de la empresa de alojamiento, que suele tenerlo en un centro de datos.
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Un Servidor dedicado es la contraparte del hospedaje web compartido, ya que en esta
modalidad de hospedaje web se utilizan todos los recursos de un servidor para un solo
usuario o cliente, un servidor dedicado puede contener miles de usuarios o sitios web , sin
embargo cuando se desea el maximo desempefio y disponibilidad de recursos para un
sistema 0 empresa la opcion de un servidor dedicado es la mas optima , ya que se puede
garantizar de una maner mas objetiva el desempefio, la velocidad la estabilidad, del sistema

pagina o informacion que se tenga publicada mediante este servidor.

La principal desventaja de elegir un servidor dedicado, es el costo del servicio, ya sea que
se tenga un servidor local en la empresa o se contrate uno en algin datacenter, el costo
siempre ira por arriba de el hospedaje web compartido, también hay que tomar en cuenta
que se requiere de un administrador con amplios conocimientos en el tema del manejo de
servidores ya que las configuraciones principales, repercuten el correcto funcionamiento
del mismo, por lo qu se hace patente la necesidad de tener un buen técnico a cargo o bien

una empresa profesional responsable.

e Colocacion (o housing): Este servicio consiste basicamente en vender o alquilar un
espacio fisico de un centro de datos para que el cliente coloque ahi su propio
ordenador. La empresa le da la corriente y la conexién a Internet, pero el ordenador
servidor lo elige completamente el usuario (hasta el hardware).

e Alojamiento web en la Nube (o cloud hosting): El alojamiento en la Nube se
realiza con un gran conjunto de maquinas trabajando como una sola, conectadas a
un grupo de sistemas de almacenamiento; todo ello unido mediante virtualizacién
por hardware. Esta controlado por un software capaz de mover, ampliar o reducir

recursos en tiempo real.
3.3 Dominio®

El dominio es la direccion o el “nombre” de su sitio web. El dominio utilizado en nuestro

tema de tesis es www.secaula.com. El domino puede ser cualquier palabra, seguida por un

> FISCHER, C. N. [en linea] [Consulta: 16 de Julio de 2009] [http://www.Rena.edu.ve/Dominio_web.html]
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punto y el tipo de dominio. La extensién .ec por ejemplo representa a una pagina web
ubicada en Ecuador. Si usted ingrese por ejemplo a google.com.ec, se abrira el sitio web de

Google pero para busquedas en Ecuador.

En la era de digitalizacion es sumamente importante contar con un dominio. Sobre todo
cuando uno tiene una empresa que desea establecer también en Internet. ES por eso que
muchas empresas solicitan que se crea un dominio con su nombre. Sin embargo, no siempre

tiene que ser el nombre de la empresa.

Desde el punto de vista técnico, el dominio “esconde” a una fila de nimeros. Por ejemplo,
si usted ingresa http://207.46.193.254 en su navegador, se abre la pagina web de Microsoft
sin que usted haya escrito el dominio www.microsoft.com. Estos numeros se los llama
direccion IP. Tedricamente se puede acceder a cualquier pagina web a través de estos
nameros. ¢Pero quién podria memorizar estos nimeros? Es por eso que se han establecidos
los dominios que “interpretan” los nimeros para que se pueda facilmente memorizar la

direccion de un sitio web.

3.4 Configuracion general del servidor web

Lo primero que debe hacer es establecer la configuracion en su servidor web para usar
index.php como pégina inicial (quiza ademas de index.html, default.htm, etc.). En Apache,
esto se hace usando un parametro Directorylndex en su archivo httpd.conf. Habitualmente

aparece de esta forma:
Directorylndex index.php index.html index.htm

Solo asegurese de que index.php esta en la lista (y preferiblemente al principio de la lista,

por razones de eficiencia).

En segundo lugar, si estd utilizando Apache 2, deberia de habilitar la variable
AcceptPathinfo, la cual permite que se puedan pasar argumentos a los scripts como
http://servidor/archivo.php/argl/arg2. Esto es esencial para permitir vinculos relativos entre

42
Edwing A. Ortiz A. — Diego H. Garcia S. / Ingenieria en Sistemas


http://207.46.193.254/
http://es.wikipedia.org/wiki/Direcci%C3%B3n_IP

Universidad Nacional de Loja / AEIRNNR,

sus recursos, y también proporciona una mejora de rendimiento en la utilizacion de su sitio

web Moodle. Puede habilitar esto afiadiendo estas lineas a su archivo httpd.conf:
AcceptPathinfo on

En tercer lugar, Moodle necesita tener activada una determinada configuracion en su
instalacion PHP para funcionar. La mayoria de las opciones de configuracion estan
establecidas por defecto. Sin embargo, algunos servidores PHP (y algunas de las versiones
mas recientes de PHP) pueden tener una configuracién diferente. Estas opciones se definen
en el archivo de configuracion de PHP (normalmente llamado php.ini):

magic_quotes _gpc =0
magic_quotes_runtime =0 (necesario)
file_uploads = 1

session.auto_start =0

session.bug_compat_warn =0

Si no tiene acceso a los archivos httpd.conf o php.ini en su servidor, o tiene Moodle en un
servidor con otras aplicaciones que requieren una configuracién diferente, no se preocupe,

aun puede suplantar la configuracion por defecto.

Para hacer esto necesita crear un archivo llamado .htaccess en el directorio principal de
Moodle gque contenga lineas como las que siguen. Esto s6lo funciona en servidores Apache
y Unicamente cuando la funcionalidad Overrides ha sido permitida en la configuracion

principal.
DirectoryIndex index.php index.html index.htm
<IfDefine APACHE2>

AcceptPathinfo on
</IfDefine>
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php_flag magic_quotes_gpc 0
php_flag magic_quotes_runtime 0
php_flag file_uploads 1

php_flag session.auto_start 0

php_flag session.bug_compat_warn 0
También puede hacer cosas como definir el tamafio maximo para los archivos subidos:

LimitRequestBody 0
php_value upload_max_filesize 2M

php_value post_max_size 2M

Lo més facil es copiar el archivo de ejemplo localizado en lib/htaccess y editarlo para
adecuarlo a sus necesidades (en su interior encontrara mas instrucciones). Por ejemplo, en

un intérprete de comandos de Unix:

cp lib/htaccess .htaccess
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CAPITULO 4. BASES DE DATOS
4.1 Introduccién®

Una base de datos o banco de datos es un conjunto de datos pertenecientes a un mismo
contexto y almacenados sistematicamente para su posterior uso. En este sentido, una
biblioteca puede considerarse una base de datos compuesta en su mayoria por documentos
y textos impresos en papel e indexados para su consulta. En la actualidad, y debido al
desarrollo tecnolégico de campos como la informatica y la electrénica, la mayoria de las
bases de datos estan en formato digital (electronico), que ofrece un amplio rango de

soluciones al problema de almacenar datos.

Existen programas denominados sistemas gestores de bases de datos, abreviado SGBD, que
permiten almacenar y posteriormente acceder a los datos de forma rapida y estructurada.
Las propiedades de estos SGBD, asi como su utilizacion y administracion, se estudian

dentro del &mbito de la informatica.

Las aplicaciones méas usuales son para la gestion de empresas e instituciones publicas.
También son ampliamente utilizadas en entornos cientificos con el objeto de almacenar la

informacion experimental.

Aunque las bases de datos pueden contener muchos tipos de datos, algunos de ellos se
encuentran protegidos por las leyes de varios paises. Por ejemplo, en Espafia los datos
personales se encuentran protegidos por la Ley Organica de Proteccion de Datos de
Carécter Personal (LOPD).

4.2 Estructuras de la base de datos

1. Cada tabla debe tener un campo autonumérico id (INT10) como clave primaria.
2. La tabla principal que contiene instancias de cada mdédulo debe tener el mismo

nombre que el modulo y contener, por lo menos, los siguientes campos:

® PIATTINI MARIO, MARCOS ESPERANZA. Disefio de bases de datos. [en linea] [Consulta: 16 de Julio de 2009]
Ed. Alfaomega. [http://www.monografias.com/trabajos16/basededatos/bases-de-datos.shtml]
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o id - descrito arriba
o course - el identificador del curso al que la instancia pertenece
o name - el nombre completo de la instancia

3. El resto de las tablas asociadas con un modulo que contiene informacion sobre
‘cosas', deberian ser llamandas modulo_cosas (fijese en el plural!).

4. Los nombres de las tablas y de los campos tienen que evitar el uso de palabras
reservadas por las Bases de Datos. Por favor, compruébelo antes de crearlas.

5. Los nombres de los campos (columnas) deberian ser sencillos y cortos, siguiendo
las mismas reglas que los nombres de las variables.

6. Cuando sea posible, las columnas que contengan una referencia al campo id de otra
tabla (por ejemplo, modulo) deberia ser [lamado moduloid. (fijate que esta norma es
nueva y no es seguida por algunas tablas antiguas).

7. Los campos booleanos serdn implementados como enteros cortos (por ejemplo,
INT4) con los valores 0 o 1, para permitir la futura expansion de los valores si fuera
necesario.

8. La mayoria de las tablas tienen que tener un campo timemodified (INT10) que sera
actualizado con la fecha actual (timestamp de UNIX) obtenida con la funcion time()
de PHP.

9. Defina siempre un valor por defecto para cada campo (y haga que tenga sentido).

10. Cada tabla debe comenzar con el prefijo de la base de datos ($CFG->prefix). En
muchos casos esto es gestionado automaticamente. Ademas, bajo PostgreSQL, el
nombre de cada indice debe empezar también con el prefijo.

11. Para garantizar la compatibilidad entre bases de datos, por favor, siga las reglas
siguientes sobre el uso del comando AS (solo si necesita alias en tablas/campos, por
supuesto):

o No utilice el comando AS para alias de tablas.
o Utilice el comando AS para alias de campos (columnas).

12. Nunca cree UNIQUE KEYSs (restricciones) para nada. En su lugar utilice UNIQUE
INDEXes. En el futuro, si se decide afadir integridad referencial a Moodle y si se

necesitan UNIQUE KEYs, seran utilizadas, pero no por ahora. Por favor, fijese que
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el Editor XMLDB permite especificar tanto restricciones UNIQUE y FOREIGN (y
eso es bueno, teniendo el XML bien definido), pero solo los indices subyacentes
seran realmente generados en la DB.

13. Esas UNIQUE KEYs creadas en el Editor XMLDB (lea el punto anterior) solo debe
ser definida si el campo/campos van a ser el objetivo para alguna FOREIGN KEY
(a nivel de Editor). En caso contrario, creelas como UNIQUE INDEXes.

14. Las tablas asociadas con un blogue deben seguir las siguientes convenciones en sus
nombres: $CFG->prefix + "block_" + nombre del blogue + afiadidos. Por ejemplo,
asumiendo que $CFG->prefix es 'mdl_', todas las tablas para el bloque "rss_client"
deberan empezar por 'mdl_block_rss_client' (siendo posible afiadir mas palabras al
final, p.ej. 'mdl_block_rss_client_anothertable'...). Esta regla sera completamente
forzada con Moodle 2.0, dando algo de tiempo a los desarrolladores hasta entonces.

15. Nunca realice cambios a la base de datos en ramas ESTABLES. Si hacemos eso,
entonces los sitios actualizando de una version estable a la siguiente pueden
encontrarse con cambios por duplicado, lo cual puede producir errores serios.

16. Cuando haga referencia a una variable entera en consultas SQL, no entrecomille el
valor. Por ejemplo, get_records_select(‘question’, "category=$catid™) es correcto.
get_records_select(‘question’, "category="$catid™) es incorrecto. Ese uso oculta
posibles errores cuando $catid esta sin definir. (Esta discusion lo explica.)

4.3 Normas de Seguridad (y control de la informacién de formularios y URLS)’

1. No se base en 'register_globals'. Cada variable debe ser correctamente inicializada
en cada fichero de codigo. Debe ser obvia la procedencia de cada variable.

2. Inicialice todos los arrays y objetos aunque estén vacios. $a = array() o $obj = new
stdClass();.

3. No utilice la funcién optional variable(). En su lugar, utilice la funcion

optional_param(). Seleccione la opcion PARAM_XXXX apropiada al tipo de

’ COVEN y ARDELLI. Moodle. [en linea] Addison Wesley [Consulta: 25 de Agosto de 2009]
[http://docs.moodle.org/es/Manual_de_Estilo_de_C%C3%B3digo]
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parametro que espera. Para comprobar y definir un valor opcional para una variable,
utilice la funcién set_default().

4. No utilice la funcion require_variable(). En su lugar, utilice la funcién
required_param(). Seleccione la opciébn PARAM_XXXX apropiada al tipo de
pardmetro que espera.

5. Utilice data_submitted(), con cuidado. La informacién todavia debe ser limpiada
antes de utilizarla.

6. No utilice $ GET, $ POST o $ REQUEST. En su lugar, utilice las funciones
required_param() o optional_param() apropiadas.

7. No compruebe las acciones con codigo como: if (isset($_GET]['algo])). Utilice, por
ejemplo, $algo = optional_param( algo, -1, PARAM_INT ) y entonces compruebe
que esta dentro de los valores esperados, por ejemplo, if ($something>=0) {....

8. Cuando sea posible agrupe todas sus llamadas a required_param(), optional_param()
y el resto de inicializacion de variables en el principio de cada fichero (o funcion)
para que sea facilmenente localizable.

9. Utilice el mecanismo 'sesskey' para proteger el envio de formularios de ataques. Un
ejemplo de uso: cuando el formulario es generado, incluya <input type="hidden"
name="sesskey" value="<?php echo sesskey(); ?>" />. Cuando el formulario es
procesado, compruebe if (!confirm_sesskey()) {error('Bad Session Key');}.

10. Todos los nombres de ficheros deben ser ‘limpiados' utilizando la funcidn
clean_filename(), si esto no ha sido realizado con el uso de las funciones
required_param() o optional_param() con anterioridad.

11. Cualquier informacion leida desde la base de datos debe tener la funcion
addslashes() aplicada antes de volver a enviar la informacién a la base de datos. Un
objeto completo puede ser procesado con la funcion addslashes_object().

12. Cuando sea posible, la informacion que se almacenara en la base de datos debe
venir de peticiones POST (por ejemplo, informacion de un formulario) en lugar de
utilizar peticiones GET (por ejemplo, informacion de la URL).

13. No utilice informacion obtenida de $ SERVER si puede evitarlo. Presenta algunos

problemas de portabilidad.
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14. Si no ha sido realizado en ningun otro lugar, asegurese de que la informacion
enviada a la base de datos ha sido filtrada mediante la funcion clean_param()
utilizando la opcion PARAM_XXXX apropiada.

15. Si escribe codigo SQL, asegurese completamente de que es correcto. En particular,
compruebe la falta de comillas en las variables utilizadas. Es un punto de entrada
para ataques de tipo 'SQL injection’.

16. Compruebe toda la informacion (especialmente la que es enviada a la base de datos)
en cada archivo que es utilizada. Nunca confie en que otro cddigo estara haciendo
ese trabajo.

17. Los bloques de cédigo que se incluyan deben presentar una estructura PHP correcta
(por ejemplo, con una declaracion de una clase, de funcidnes, etc.) - los bloques de
codigo lineales (“espagueti™) suelen tender a utilizar variables sin inicializar (y son
menos legibles).

18. Si necesita usar shell_exec() (o cualquier otra funcién que invoque un shell),
asegurese de que ha limpiado los parametros anteriormente con
escapeshellcmd()/escapeshellarg() (de lo contrario abrimos la puerta a ataques de

inyeccion de shell).
4.4 Crear una base de datos®

Necesitara crear una base de datos vacia (por ejemplo "moodle™) en su sistema de base de
datos, junto con un usuario especial (por ejemplo "moodleuser") que tenga acceso a esa
base de datos (y s6lo a esa base de datos). Si quisiera podria usar el usuario "root", pero
esto no es recomendable en un sistema en produccion: si los hackers descubren la
contrasefia todo su sistema de base de datos estaria en peligro, en vez de s6lo una base de

datos.

Tenga en mente que Moodle no funciona bien con el ajuste
"STRICT_TRANS_TABLES" de MySQL 5.x. Asi que si esta es su base de datos

 COVEN y ARDELLI. Moodle. [en linea] Addison Wesley [Consulta: 25 de Agosto de 2009]
[http://docs.moodle.org/es/]
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debera editar el fichero de configuracion (my.ini en Windows o my.cnf en
Linux/Unix) y comentar (o borrar) dicha opcion. Necesitara reiniciar MySQL

después de efectuar el cambio.

Si estd utilizando un servicio de hosting, probablemente tendra un panel de control que le
permitira crear su base de datos.

El sistema Cpanel es uno de los mas populares entre ellos. Para crear una base de datos con
Cpanel:

1. Haga click en el icono ""Bases de datos MySQL"".

2. Escriba "moodle” en el campo base de datos y haga click en "*Afadir Base de
Datos".

3. Escriba un usuario y contrasefia (no uno que use en cualquier sitio) en el campo
respectivo y haga click en ""Afadir Usuario.

4. Ahora utilice el boton ""Afadir Usuario a la Base de Datos'* para dar a esta nueva
cuenta de usuario ""TODOS" los derechos en la nueva base de datos.

5. Note que el nombre de usuario y el nombre de la base de datos pueden estar
prefijados por su nombre de cuenta en su Cpanel. Cuando introduzca esta

informacion en el instalador de Moodle utilice los nombres completos.

Si tiene acceso a la linea de comandos de Unix puede hacer estas mismas cosas escribiendo

comandos.

Ejemplo de lineas de comando para MySQL :

# mysql -u root -p
> CREATE DATABASE moodle DEFAULT CHARACTER SET utf8 COLLATE
utf8_unicode_ci;
> GRANT SELECT,INSERT,UPDATE,DELETE,CREATE,DROP,INDEX,ALTER ON
moodle.*
TO moodleuser@localhost IDENTIFIED BY ‘yourpassword’;
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> quit

# mysqgladmin -p reload
Ejemplo de lineas de comando para PostgreSQL.:

# su - postgres

> psql -c "create user moodleuser createdb;"” templatel

> psql -c "create database moodle WITH ENCODING = "'UTF8";" -U moodleuser
templatel

> psql -c "alter user moodleuser nocreatedb;"” templatel

> psql -c "alter user moodleuser with encrypted password ‘tucontrasefia’;" templatel

> su - root

# [etc/init.d/postgresql reload

Observacion: Tenga presente que seria conveniente instanciar el cluster de BD de
PostgreSQL con la codificacion (encoding) méas adecuada para nuestro idioma. Esta
operacion se realiza antes de las sentencias establecidas més arriba, y en una distribucién
Linux (tipo Red Hat o Fedora) tendria este formato (depenciendo de su configuracion, las

rutas pueden ser diferentes):

# su - postgres
# lusr/local/pgsql/bin/initdb -D /usr/local/pgsql/data -E LATIN1 --locale=es_PY

4.5 Crear un directorio de datos

Moodle también necesita algo de espacio en su disco duro para almacenar los archivos que

vayan a ser cargados, tales como la documentacion de los cursos y las fotos de los usuarios.

El instalador de Moodle intenta crear este directorio pero si no puede hacerlo tendra que

crearlo usted manualmente.

Por seguridad, es mejor que este directorio NO sea accesible directamente desde la web. La
manera mas sencilla de conseguir esto es simplemente colocarlo FUERA del directorio
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web, pero en caso de que no pueda hacerlo asi, protéjalo creando un archivo .htaccess en el
directorio de datos que contenga la siguiente linea:

deny from all

Para asegurarse de que Moodle puede guardar los archivos subidos en ese directorio, revise
que el servidor web (por ejemplo Apache) tiene permiso de lectura, escritura y ejecucion en

ese directorio.

En las maquinas Unix, esto significa establecer que el duefio del directorio sea algo como

"nobody" o "apache" y dar a ese usuario permiso de lectura, escritura y ejecucion.

En los sistemas Cpanel puede usar el "Administrador de Archivos” para encontrar la
carpeta, hacer click en ella y escoger "Cambiar Permisos”. En la mayoria de los servidores
compartidos, probablemente necesitara restringir el acceso a archivos a su "grupo” (para
evitar que otros clientes del mismo servidor web puedan ver o cambiar sus archivos), pero
debera proporcionar acceso completo de lectura/escritura a cualquiera (lo que permitira al

servidor web acceder a sus archivos).

Con el administrador de su servidor si tiene algun problema al establecer esto de forma
segura. En concreto, algunos sitios que usan una caracteristica de PHP conocida como
"Safe Mode" pueden requerir que el administrador cree este directorio de la forma

adecuada para usted.

4.6 Caracteristicas de MySQL

e Unamplio subconjunto de ANSI SQL 99, y varias extensiones.
o Soporte a multiplataforma.

e Procedimientos almacenados

o Disparadores (triggers).

o Cursores

e Vistas actualizables.

e Soporte a VARCHAR
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e INFORMATION_SCHEMA

e Modo Strict

o Soporte X/Open XA de transacciones distribuidas; transaccion en dos fases como
parte de esto, utilizando el motor InnoDB de Oracle.

e Motores de almacenamiento independientes (MyISAM para lecturas répidas,
InnoDB para transacciones e integridad referencial).

e Transacciones con los motores de almacenamiento InnoDB, BDB Y Cluster; puntos
de recuperacion (savepoints) con InnoDB.

e Soporte para SSL.

e Query caching

e Sub-SELECTs (0o SELECTSs anidados).

e Réplica con un maestro por esclavo, varios esclavos por maestro, sin soporte
automatico para multiples maestros por esclavo.

e indexing y buscando campos de texto completos usando el motor de
almacenamiento MyISAM.

o Embedded database library

e Soporte completo para Unicode.

o Conforme a las reglas ACID usando los motores InnoDB, BDB y Cluster.

e Shared-nothing clustering through MySQL Cluster.

o Usa GNU Automake, Autoconf, y Libtool para portabilidad

e Uso de multihilos mediante hilos del kernel.

o Usa tablas en disco b-tree para busquedas rapidas con compresion de indice

o Tablas hash en memoria temporales

o El cddigo MySQL se prueba con Purify (un detector de memoria perdida comercial)
asi como con Valgrind, una herramienta GPL

o Completo soporte para operadores y funciones en clausulas select y where.

e Completo soporte para clausulas group by y order by, soporte de funciones de

agrupacion
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e Seguridad: ofrece un sistema de contrasefias y privilegios seguro mediante
verificacion basada en el host y el tréfico de contrasefias esté cifrado al conectarse a
un servidor.

e Soporta gran cantidad de datos. MySQL Server tiene bases de datos de hasta 50
millones de registros.

e Se permiten hasta 64 indices por tabla (32 antes de MySQL 4.1.2). Cada indice
puede consistir desde 1 hasta 16 columnas o partes de columnas. EI maximo ancho
de limite son 1000 bytes (500 antes de MySQL 4.1.2).

o Los clientes se conectan al servidor MySQL usando sockets TCP/IP en cualquier
plataforma. En sistemas Windows se pueden conectar usando named pipes y en
sistemas Unix usando ficheros socket Unix.

« En MySQL 5.0, los clientes y servidores Windows se pueden conectar usando
memoria compartida.

e MySQL contiene su propio paquete de pruebas de rendimiento proporcionado con
el cadigo fuente de la distribucion de MySQL.
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CAPITULO 5. HERRAMIENTAS

5.1 Notepad ++

5.1.1 Introduccién

Notepad++ es un editor de texto y de codigo fuente libre con soporte para varios lenguajes

de programacion para Microsoft Windows.

Gracias a su velocidad, puede convertirse en una alternativa al bloc de notas. Con la
implementacidn de navegacion por pestafias, moverse entre los archivos de texto abiertos es

mas comodo.

Por defecto incluye la extension TextFX que proporciona muchas opciones de

transformacion de texto.

Aunque Scintilla no permite la bdsqueda y reemplazo de expresiones regulares multiples,

Notepad++ permite el uso de complementos que ayudan a mitigar este hecho.

5.1.2 Caracteristicas

« Sintaxis coloreada y envoltura de sintaxis.

e WYSIWYG.

« Sintaxis coloreada a eleccién del usuario.

e Autocompletado.

e Multidocumento (Pestafias).

e Multivista.

e Soporte para buscar/reemplazar expresiones regulares.
e Soporte completo para "arrastrar y colocar".

e Posicidn dinamica de las vistas.

o Detencion automética del estado del documento.
e Herramienta de zoom.

e Funcionamiento bajo entornos multilingues.
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e Puntos de marca.
» Resaltado de paréntesis y sangria.

e Grabacion y reproduccion de macros.

5.1.3 Lenguajes Soportados

Los lenguajes de programacion admitidos son: C, C++, Java, C#, XML, HTML, PHP,
JavaScript, archivos de recursos RC, makefile, Arte ASCII, doxygen, archivos INI,
archivos por lotes (BAT), ASP, archivos VB/VBS, Shell script de UNIX, SQL, Objective-
C, CSS, Pascal, Perl, Python, Lua, TeX, Tcl, lenguaje ensamblador, Ruby, Lisp, Scheme,
Smalltalk, PostScript, VHDL, FORTRAN, Ada, Caml, Autolt, KiXtart, Matlab y Verilog.

Ademas, permite al usuario definir su propio lenguaje: no solo las palabras clave para la
sintaxis coloreada, sino también las palabras clave para la envoltura de sintaxis, los

comentarios clave y los operadores.

5.2 SWFTOOLS

5.2.1 Introduccién

SWFTools es un grupo de herramientas de de cddigo abierto para crear y manipular
ficheros SWF. SWF es el formato utilizado por el software de animacién Adobe Flash
(anteriormente Macromedia Flash). SWFTools ha sido liberado bajo licencia GPL, y
funciona en entornos Windows, Mac OS X, Linux y otros sistemas tipo Unix

La herramienta principal es swfc, que recoge la descripciéon de la animacion Flash en un
lenguaje sencillo y genera el fichero de salida SWF. Es posible incluir scripts ActionScript
en el fichero generado. SWFTools tambiéen incluye la biblioteca RFXSWF, permitiendo a

programas de terceros generar ficheros SWF.

SWFTools incluye algunas herramientas para convertir el contenido de formatos PDF,
JPEG, GIF, WAV y AVI en SWF, y otras para extraer la informacion y el contenido de
ficheros SWF.
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5.2.2 Clasificacion

as3compile

Un compilador de ActionScript 3.0 independiente.

font2swf
Convierte archivos de fuentes (TTF, Tipol) a SWF.

gif2swf

Convierte GIF a SWF. También capaz de manejar gifs animados.

jpeg2swf
Toma una o0 mas imégenes JPEG y genera una proyeccién de diapositivas de SWF a partir
de ellos. Apoya la estimacién de movimiento de compresion (H.263) para una mejor

compresion de secuencias de video.

swfcombine
Una herramienta multi-funcion para insertar SWF en Wrapper SWF, contatenating SWF,
SWF o apilamiento de los parametros basicos para la manipulacion (por ejemplo, al

cambiar el tamafo).
pdf2swf (se usa desde ventana)

Un PDF to SWF Converter. Genera un cuadro en cada pagina. Permite completamente
ajustados a formato de texto,:: incluidos los cuadros y las formulas, dentro de una pelicula
de Flash.

png2swf
igual que JPEG2SWEF, sélo para PNGs.

swfbbox

Permite leer, reajustar y optimizar SWF
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swfc

Una herramienta para crear archivos SWF a partir de simples archivos de script. Incluye

soporte para ambos ActionScript 2.0, asi como de ActionScript 3.0.

swfdump
Imprime diversas informaciones sobre SWF, al igual que las imagenes contenidas / fonts /
sonidos, el desmontaje de contenidos de codigo, asi como de referencias cruzadas y la caja

de datos.

swfextract
Permite extraer movieclips, sonidos, imagenes de archivos SWF etc. Analiza en SWF datos

de texto.

swfrender

Crea mapas de bits de los archivos creados con swf pdf2swf, jpeg2swf o png2swf.

avi2swf

Convierte archivos AV a la animacion SWF (hay herramientas mas modernas hoy en dia)

wav2swf
Convierte archivos de audio WAV a SWF.

5.3 XAMPP
5.3.1 Definicion®

XAMPP es un servidor independiente de plataforma, software libre, que consiste
principalmente en la base de datos MySQL, el servidor Web Apache y los intérpretes para
lenguajes de script: PHP y Perl. EI nombre proviene del acronimo de X (para cualquiera de

los diferentes sistemas operativos), Apache, MySQL, PHP, Perl. El programa esté liberado

°B. TEUFEL, S. SCHMIDT, T. TEUFEL. ADDISON. Xammp. Fundamentos. [en linea]. Wesley Iberoamericana.
[Consulta: 19 de Mayo de 2009] [http://www.Scribd.com/do/2521982/Introduccion-a-Xampp.html]
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bajo la licencia GNU y actGa como un servidor Web libre, facil de usar y capaz de
interpretar péginas dindmicas. Actualmente XAMPP esta disponible para Microsoft
Windows, GNU/Linux, Solaris, y MacOS X.

5.3.2 Caracteristicas y Requisitos

XAMPP solamente requiere descargar y ejecutar un archivo zip, tar, o exe, con unas
pequefas configuraciones en alguno de sus componentes que el servidor Web necesitara.
XAMPP se actualiza regularmente para incorporar las Ultimas versiones de
Apache/MySQL/PHP 'y Perl. También incluye otros modulos como OpenSSL vy
phpMyAdmin. Para instalar XAMPP se requiere solamente una pequefia fraccion del

tiempo necesario para descargar y configurar los programas por separado.
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6. EVALUACION DEL OBJETO DE INVESTIGACION

El proyecto de investigacion denominado “Desarrollo de un mddulo Visualizador de
Archivos con Audioconferencia para integrarlo a la plataforma Moodle y
configuracion de un Entorno Virtual De Aprendizaje via web”; dio como resultado un
Entorno Virtual de Aprendizaje que sirve de apoyo para el proceso educativo del Colegio
Nacional “26 de Noviembre”; y ademas, con la integracion de un nuevo mdédulo se brinda
un espacio extra-clase donde los alumnos y profesores puedan interactuar en tiempo real,

sin necesidad de estar reunidos en un aula fisica.

Los objetivos, tanto general como especificos, se lograron cumplir a cabalidad gracias a
una buena planificacion y al uso de una metodologia de desarrollo de software &gil como lo
es la metodologia XP; misma que nos permitié interactuar con autoridades y profesores de

la institucion en el desarrollo del proyecto.

La observacion, entrevista y encuesta que se realizé dentro de la institucion educativa; con
autoridades, docentes y alumnos, permitié obtener informacién de la manera en que se
desarrolla el proceso educativo dentro del mismo. La manera en que los docentes imparten
sus conocimientos a los alumnos, y cdmo estos interactdan con los docentes para satisfacer

sus dudas.

llustracion 1. Aula del Colegio Nacional “26 de Noviembre”
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En vista de lo observado se propueso la utilizacion de las TIC en los procesos de educacion
y formacidn; propuesta que fue aceptada por las autoridades y docentes de la institucion, ya
que representa una interesante opcion para reforzar los conocimientos impartidos en el aula

y fomentar el interés por el conocimiento de parte de los alumnos.

Gracias al lanzamiento del sitio web www.secaula.com se logré solucionar los siguientes

problemas encontrados en la institucion:

- Falta de utilizacion de las TIC como medios didacticos en los procesos de educacion y
formacion.

- Falta de un médulo que permita visualizar archivos en formato compatible con Office,
OpenOffice, PDF y de imagenes; de manera remota sin necesidad de abrir una
aplicacion externa, que se encuentre integrado dentro del Entorno Virtual de
Aprendizaje.

- Falta de un médulo que permita la audioconferencia por parte del docente hacia los

alumnos.

Y lo mejor de todo, es que este Entorno Virtual de Aprendizaje puede ser utilizado por
todos los usuarios, que deseen mejorar sus niveles de conocimiento y aprender sobre

diferentes temas, de manera totalmente gratuita.
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7. DESARROLLO DE LA PROPUESTA ALTERNATIVA

7.1 FASE I: EXPLORACION

La fase de exploracién da inicio al ciclo de vida del proyecto denominado “Desarrollo de
un modulo visualizador de archivos con audioconferencia para integrarlo a la plataforma
Moodle”.

En esta fase se planteo las historias de usuario y al mismo tiempo nos familiarizamos con

las herramientas y tecnologias que se utiliz6 en el proyecto.
7.1.1 Historias de Usuario

Para poder determinar las historias de usuario para el desarrollo del sistema se inicié
identificando los usuarios que van a interactuar con el sistema; luego de esto se planificaron
reuniones para conversar con los usuarios y determinar la funcionalidad del sistema; se
obtuvo las siguientes historias de usuario:

Tabla 1. Historia de Usuario 1

Historia de Usuario

NUmero: 1 Usuario: Profesor

Nombre de historia: Inicializacion del maédulo.

Prioridad en negocio: Alta Riesgo en desarrollo: Media

Puntos estimados: 2 Iteracién asignada: 1

Programador responsable: Edwing Ortiz — Diego Garcia

Descripcion:

El profesor inicializa el médulo al dar clic en un enlace que redirecciona a la ejecucion del
mismo; para esto el mdédulo debe de estar codificado de manera que se integre a Moodle.
Como usuario “Profesor” se le asignan todos los permisos, se habilita el uso del mismo
para los usuarios “Alumno” y se adjunta la parte de videoconferencia como blogue dentro

del Entorno Visual de Aprendizaje.

Observaciones:
El usuario debe estar previamente logueado en el Entorno Virtual de Aprendizaje y que el

bloque audiovisor esté previamente asignado a un curso.
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Tabla 2. Historia de Usuario 2

Historia de Usuario

NUmero: 2 Usuario: Profesor

Nombre de historia: Gestién de videoconferencia.

Prioridad en negocio: Alta Riesgo en desarrollo: Alta

Puntos estimados: 5 Iteracion asignada: 2

Programador responsable: Edwing Ortiz — Diego Garcia

Descripcion:
El Profesor establece la conexion para streaming de audio y video al dar clic en el botdn

[Conectar], y termina la misma al dar clic en el boton [Desconectar].

Observaciones:
El servicio estara disponible/no disponible para todos los alumnos conectados.
El servidor de streaming Flash Media Server debe de estar configurado para que el modulo

haga uso del mismo.

Tabla 3. Historia de Usuario 3

Historia de Usuario

NUmero: 3 Usuario: Profesor

Nombre de historia: Administracion de Archivos.

Prioridad en negocio: Riesgo en desarrollo:
Media Media
Puntos estimados: 4 Iteracién asignada: 3

Programador responsable: Edwing Ortiz — Diego Garcia

Descripcion:
El profesor posee todos los permisos para la administracion de archivos; puede subir

archivos al servidor, asi como eliminar los mismos.

Observaciones:
Antes de subir los archivos al servidor deben ser transformados a swf usando la impresora

virtual Print2Flash, los archivos de imagenes pueden ser subidos directamente.
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Tabla 4. Historia de Usuario 4

Historia de Usuario

NUmero: 4 Usuario: Profesor — Alumno

Nombre de historia: Visualizacién de archivos.

Prioridad en negocio: Riesgo en desarrollo:
Alta Alta
Puntos estimados: 5 Iteracion asignada: 4

Programador responsable: Edwing Ortiz — Diego Garcia

Descripcion:
El usuario selecciona un archivo y lo carga para visualizarlo sin necesidad de ejecutar una

aplicacion externa.

Observaciones:
El archivo debe de estar previamente subido al servidor en formato swf para su correcta

visualizacion online.

Tabla 5. Historia de Usuario 5

Historia de Usuario

NUmero: 5 Usuario: Profesor

Nombre de historia: Finalizacion del modulo.

Prioridad en negocio: Riesgo en desarrollo:
Alta Media
Puntos estimados: 1 Iteracion asignada: 1

Programador responsable: Edwing Ortiz — Diego Garcia

Descripcion:
El profesor finaliza la utilizacion del maodulo; restringiendo su acceso para todos los

alumnos.

Observaciones:
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Tabla 6. Historia de Usuario 6

Historia de Usuario

NUmero: 6 Usuario: Alumno

Nombre de historia: Ingreso al médulo.

Prioridad en negocio: Riesgo en desarrollo:
Alta Alta
Puntos estimados: 1 Iteracion asignada: 1

Programador responsable: Edwing Ortiz — Diego Garcia

Descripcion:
El alumno ingresa al médulo dando clic en un enlace que lo redirecciona al mismo; se le
asignaran los permisos como usuario “Alumno” y se adjunta la parte de videoconferencia

como bloque dentro del Entorno Visual de Aprendizaje.

Observaciones:
El usuario debe estar logueado al Entorno Visual de Aprendizaje y matriculado en el curso

respectivo. El modulo debe estar previamente inicializado por el usuario “Profesor”.

Tabla 7. Historia de Usuario 7

Historia de Usuario

NUmero: 7 Usuario: Alumno

Nombre de historia: Descarga de archivos.

Prioridad en negocio: Riesgo en desarrollo:
Alta Media
Puntos estimados: 2 Iteracion asignada: 3

Programador responsable: Edwing Ortiz — Diego Garcia

Descripcion:

El alumno descarga el archivo deseado para poder hacer uso del mismo sin conexion.

Observaciones:
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Tabla 8. Historia de Usuario 8

Historia de Usuario

NUmero: 8 Usuario: Alumno

Nombre de historia: Salida del médulo.

Prioridad en negocio: Riesgo en desarrollo:
Alta Media
Puntos estimados: 1 Iteracion asignada: 1

Programador responsable: Edwing Ortiz — Diego Garcia

Descripcion:
El alumno sale del mddulo en el momento deseado; o cuando el profesor haya finalizado el

uso del mismo.

Observaciones:
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7.1.2 Herramientas
Para el desarrollo de nuestro proyecto se utiliz6 herramientas de software libre.

7.1.2.1 Desarrollo
v Adobe Flash CS4 Professional version de prueba
v" Notepad++ v.5.0.3
v' KompoZer v.0.8b3
v" ArgoUML v.0.30

7.1.2.2 Pruebas
El software utilizado para las pruebas del sistema en localhost es el siguiente:

Sistema Operativo: Ubuntu Ultimate Edition 2.4

Servidor web: Apache v.2.0

Base de datos: MySQL v.5.0.67

Servidor de streaming: Flash Media Server v.3.5

Navegador Web: Mozilla Firefox v.3.6.6; Internet Explorer v.7.0; Opera v.9.22
Impresora PDF.

SWFTools

SR N N N N SR

7.1.2.3 Ejecucién
El hosting contratado para hospedar el proyecto tiene las siguientes caracteristicas:

4 GB de espacio en disco

30 GB de transferencia mensual
50 cuentas de email

50 cuentas de ftp

3 bases de datos MySQL

Permite ejecucion de codigo PHP.

NN N N N R
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7.2 FASE 11: PLANIFICACION DE LA ENTREGA

Partiendo de las historias de usuario anteriores se realiza una planificacion en cuatro
iteraciones basandose en el tiempo y procurando agrupar la funcionalidad relacionada en la

misma iteracion.

Con estos datos se obtienen los datos reales de duraciéon de cada iteracion tal y como se

muestran en cada apartado.
7.2.1 Primera Iteracién: Inicializacion, ingreso y finalizacién del médulo

En la primera iteracion se logra la integracion del médulo con la plataforma Moodle y se
identifica el tipo de usuario para asignarle los permisos de uso del médulo para cada uno de

ellos.

Inicializacién del médulo

Finalizacion del modulo

Ingreso al mddulo

Salida del modulo
ESTIMACION INICIAL
REAL

Tabla 9. Historias Primera Iteracion

gl O | | P DN

7.2.2 Segunda Iteracion: Modulo de videoconferencia

En la segunda iteracion se realiza el prototipo del modulo de videoconferencia para permitir
la conexion y desconexidn del mismo; asignando los permisos de acuerdo al tipo de usuario

conectado. Ademas se agrega la funcionalidad para permitir el streaming de audio y video.

Gestiodn de videoconferencia 5
ESTIMACION INICIAL 5
REAL 7

Tabla 10. Historias Segunda Iteracion
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7.2.3 Tercera lteraciéon: Gestion de archivos

En la tercera iteracion se agrega la funcionalidad para las diferentes acciones que los
usuarios pueden hacer con los archivos: la subida y eliminacion de archivos de parte del

profesor, y la descarga de archivos por parte del alumno.

Administracion de archivos

Descarga de archivos
ESTIMACION INICIAL
REAL

A Ol N b

Tabla 11. Historias Tercera lteracién
7.2.4 Cuarta lteracién: Modulo de visualizacion de archivos

En la cuarta iteracion se desarrolla la parte de visualizacion de archivos online, agregando
las funcionalidades al modulo y se configura el servidor para poder visualizar los archivos

sin necesidad de ejecutar una aplicacion externa.

Visualizacion de archivos 5
ESTIMACION INICIAL 5
REAL 20

Tabla 12. Historias Cuarta Iteracion

69
Edwing A. Ortiz A. — Diego H. Garcia S. / Ingenieria en Sistemas



Universidad Nacional de Loja / AEIRNNR,

7.3 FASE Il1: ITERACIONES
7.3.1 Primera lteracion

Tabla 13. Tarea de Ingenieria 1 (Primera Iteracion)

Tarea de Ingenieria

NUmero Tarea: Historia de Usuario:
1 1,5,6,8

Nombre Tarea:
Creacion de los archivos del médulo para integrarlo a Moodle.

Tipo de Tarea: Puntos Estimados:
Desarrollo 3

Fecha Inicio: Fecha Fin:

11 — Enero — 2010 29 — Enero - 2010

Programador Responsable:
Edwing Ortiz — Diego Garcia

Descripcion:

Moodle cuenta con una gran cantidad de archivo PHP que contienen codigo que realiza las
diferentes funcionalidades; para poder integrar un nuevo médulo se debe crear un archivo
index.php, el mismo que va a hacer uso de librerias propias de Moodle y del archivo

principal config.php que contiene la configuracion.

En el archivo view.php se encuentra el codigo que va a hacer la llamada al mddulo para su
visualizacion y uso, aqui se codifican los métodos para poder el inicio, finalizacién y buen

funcionamiento del modulo.
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La estructura de nuestro médulo se presenta en la siguiente gréfica:

trioad|e

audioisar

index.php wignw php

version.php Ul

llustracién 3. Disefio de la estructura del modulo audiovisor.

Dentro de la carpeta aula se encuentran los archivos para el funcionamiento del médulo
audiovisor; para el funcionamiento del mismo se necesita la integracion de 5 interfaces

hechas en flash:

aulaMaxProfesor.swf es una interfaz que contiene todas las funciones asignadas al usuario
profesor para videoconferencia; hace el Illamado a la interfaz exploraProfesor.swf que
contiene de igual manera las funciones para poder llevar a cabo la visualizacion de

archivos con las funciones asignadas al usuario profesor.

aulaMaxAlumno.swf es la interfaz que va a ser llamada cuando el usuario alumno
comience a hacer uso del moédulo audiovisor, a ella se integra la interfaz
exploraAlumno.swf que contiene todas las funciones, para visualizar archivos, asignadas al

usuario alumno.
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aulaMin.swf es la interfaz que se va a integrar a la pantalla principal del curso virtual que

hace uso del mddulo audiovisor, aqui s6lo se va a mostrar la pantalla de videoconferencia.

La estructura de la carpeta aula es la siguiente:

aula

aulahd A U mno. st

aulahlax Praofesor.swf

aulahdin. swf

exploradlumng. s

exploraProfesor.swf

lustracion 4. Contenido de la carpeta aula con los archivos SWF.
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Tabla 14. Tarea de Ingenieria 2 (Primera Iteracion)

Tarea de Ingenieria

NUmero Tarea: Historia de Usuario:
2 1,5,6,8

Nombre Tarea:

Creacion de los archivos para el bloque del modulo.

Tipo de Tarea: Puntos Estimados:
Desarrollo 2

Fecha Inicio: Fecha Fin:

1 — Febrero — 2010 12 — Febrero - 2010

Programador Responsable:
Edwing Ortiz — Diego Garcia

Descripcion:

Para la creacion de un bloque de Moodle nos hemos basado en la guia para desarrolladores
de la pagina oficial; para esto se crea el archivo block audiovisor.php, el mismo que
contiene el codigo para la integracion del bloque dentro de cada curso, aqui codificamos
todos los métodos necesarios para que el bloque pueda integrarse a la pantalla principal del
curso donde sea utilizado sin entorpecer el funcionamiento normal de la plataforma
Moodle.

También se realiza la codificacion de los archivos de la base de datos que va a ser utilizada

por el bloque, los archivos se ubican dentro de la carpeta db y son los siguientes:

mysql.sql que contiene el codigo para la creacion de la base de datos.
mysql.php que es un script que permite la ejecucion del archivo mysqgl.sql.
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La estructura de nuestro bloque para Moodle es la siguiente:

rmood|e

hlocks

audiovisar

bilock_audiovizor. php (k1]

e sal php i sal. sol

steles.php

llustracion 5. Disefio de la estructura del bloque.

Ademas creamos un archivo que va a llevar el mismo nombre del bloque para Moodle,
block_audiovisor.php, que va a contener el idioma del mismo, se lo ubica en el directorio

Moodle --> lang --> en_utf8.

rmiood e

lang

en_utra

hlock_audiowvisor. phip

llustracién 6. Disefio de la estructura del idioma.
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7.3.2 Segunda lteracion

Tabla 15. Tarea de Ingenieria 3 (Segunda Iteracion)

Tarea de Ingenieria

NUmero Tarea: Historia de Usuario:
3 2

Nombre Tarea:
Prototipo de pantalla del mddulo de videoconferencia.

Tipo de Tarea: Puntos Estimados:
Disefio 0.5

Fecha Inicio: Fecha Fin:

15 — Febrero — 2010 17 — Febrero — 2010

Programador Responsable:
Edwing Ortiz — Diego Garcia

Descripcion:

Para el disefio de la interfaz grafica correspondiente al médulo de videoconferencia se
utilizé el software Adobe Flash CS4 Professional, ya que es el indicado para este tipo de
trabajos. Junto con las personas que van a hacer uso del médulo logramos disefiarlo 1o mas
sencillo posible en cuanto a su uso y a su presentacion.

El modulo para el usuario profesor va a tener componentes de funcion para conectar y
desconectar la videoconferencia, y para seleccionar el tipo de conexién a internet que se
posee para optimizar el streaming de audio y video. Ademas cuenta con un componente

donde se va a visualizar el video que se esta transmitiendo.

|
Audiovisor Colegio =26 de Noviembre®

componentes de funcion componente

videoconferencia

| [(ovsee [ 7%
N

llustracion 7. Prototipo de pantalla de videoconferencia para el usuario profesor.
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En lo que tiene que ver con el usuario alumno, cuenta con los mismos componentes que el
usuario profesor, excepto los componentes para conectar y desconectar la videoconferencia,
ya que estas funciones son exclusivas del profesor.

En el componente para la videoconferencia se va a mostrar el streaming de audio y video

que se encuentra transmitiendo el profesor.

2 Profesor

Audiovisor Colegio "26 de Noviembre"

Modem ]

Enviar AudioVidao

llustracidon 8. Prototipo de pantalla de videoconferencia para el usuario alumno.
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Tabla 16. Tarea de Ingenieria 4 (Segunda Iteracion)

Tarea de Ingenieria

NUmero Tarea: 4 Historia de Usuario: 2

Nombre Tarea:

Codificar el componente ‘videoconferencia’.

Tipo de Tarea: Desarrollo Puntos Estimados: 3.5
Fecha Inicio: Fecha Fin:
17 — Febrero — 2010 12 — Marzo — 2010

Programador Responsable:

Edwing Ortiz — Diego Garcia

Descripcion:

Para poder codificar el componente videoconferencia utilizamos las clases ActionScript2.0
encontradas dentro de los paquetes Media.Camera, Media.Microphone vy
Media.NetStream; las cuales contienen métodos y propiedades para poder hacer uso de la
camara y micréfono del equipo local y hacer el streaming de los datos obtenidos por estos
dispositivos.

Se creo la funcién FCAVPressenceClass donde se encuentra todo el codigo necesario para
poder realizar las funciones de videoconferencia y streaming de audio y video. Dentro del
mismo se encuentra la obtencidn de la cdmara y micréfono local para poder comenzar a
transmitir estos datos mediante la clase NetStream.

El codigo utilizado se lo puede encontrar en el Manual del Programador del presente

proyecto debido a su gran extension.

Media. Microphone|
Media.Camera

Media.NetStream

llustracion 9. Modulo videoconferencia.

Enviar Audie'Video
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Tabla 17. Tarea de Ingenieria 5 (Segunda Iteracion)

Tarea de Ingenieria

NOmero Tarea: 5 Historia de Usuario: 2

Nombre Tarea:
Codificar los botones de la videoconferencia.

Tipo de Tarea: Puntos Estimados:
Desarrollo 2
Fecha Inicio: 15 — Marzo — 2010 Fecha Fin: 26 — Marzo — 2010

Programador Responsable:

Edwing Ortiz — Diego Garcia

Descripcion:

Para realizar la conexion/desconexion a la videoconferencia se utilizé el lenguaje
ActionScript2.0 para poder realizar la codificacion.

El cddigo para el botdn conectar es el siguiente:

on (press)

2 {

3 ponente = tipo usuario;

g nombre = nombre usuario;

= if (ponente == "profesor"”

6 {

7 connector fc.changediame (nombre):

8 connector fc.setUsername (nombre):

g connector fc.loginChange () ;

10 connector fe.main nc.call (this.prefix
11 + "changeNames", null, connector fc.username):
12 if ('pol.=so.data.broadcast)
13 {
14 pol.setUserName (nombre) ;
15 chat.=setUserName (nombre) ;
16 pol.startPublizh() !

]

chat.clearHistoryl():
chat.habilitar():

o s F

L T W Y 6 &

ki R =

[

lustracion 10. Codigo para realizar la conexion a la videoconferencia.
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1859

El cddigo para el botdn desconectar se encarga de regresar todos los componentes de la

videoconferencia a su entorno inicial y de finalizar el streaming de datos de audio y video.

El codigo es el siguiente:

on (press)
{
if (ponente == "profesor"}
{
connector fc.changedName ("profesor™):
connector foc.close():
if (pol.=o.data.broadcast)
{
pol.zetUszerName ("profesor™) ;
pol.stopPublishi() ;
Yy /7 end if
presentacion.loadSWE("") ;
chat.dizabled() :
chat.clearHistory():

Yy /S end if
if (ponente == "alumno™})
{

connector fc.changedName ("alumno™)
if (all.=o.data.broadcast)
{
Yy /A end if
chat.dizabled():
Yy /S end if
presentacion.unloadMovie ()

llustracion 11. Codigo para desconectar de la videoconferencia.

El disefio de los botones para realizar estas funciones es el siguiente:

Conectar Cesconectar

llustracién 12. Botones Conectar/Desconectar
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Tabla 18. Tarea de Ingenieria 6 (Segunda Iteracion)

Tarea de Ingenieria

NOmero Tarea: 6 Historia de Usuario: 2

Nombre Tarea: Configurar el Flash Media Server.

Tipo de Tarea: Puntos Estimados:
Desarrollo 1
Fecha Inicio: 29 — Marzo — 2010 Fecha Fin: 2 — Abril — 2010

Programador Responsable: Edwing Ortiz — Diego Garcia

Descripcion:

Se codifica el archivo “main.as” para poder sincronizar los componentes del mddulo
audiovisor entre los usuarios profesor y alumno mediante la ayuda del Flash Media Server.
La estructura de los archivos ubicados dentro de la carpeta applications del Flash Media

Server se presenta a continuacion:

Flash Media Server 3.5

applications

audioisar

main.as

lustracién 13. Estructura del Flash Media Server

El cddigo del archivo main.as es el siguiente:
1 load( "components.asc™ ) ;
function disconnectpol() {

4 for (i=0; i < application.clients.length; i++){
= application.disconnect (application.client=s[i]);

lustracién 14. Codigo del archivo main.as
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7.3.3 Tercera lteracién

Tabla 19. Tarea de Ingenieria 7 (Tercera Iteracion)

Tarea de Ingenieria

NUmero Tarea: 7 Historia de Usuario: 3

Nombre Tarea: Prototipo de pantalla del Administrador de Archivos.

Tipo de Tarea: Disefio Puntos Estimados: 0.5

Fecha Inicio: 5 — Abril — 2010 Fecha Fin: 7 — Abril — 2010

Programador Responsable: Edwing Ortiz — Diego Garcia

Descripcion:
Se disefian 2 prototipos de pantalla para la administracion de archivos, debido a que cada
usuario tiene diferentes permisos, es asi que:

- Profesor: Sube archivos, y elimina archivos.

- Alumno: Descarga archivos.

- Ambos usuarios pueden cargar archivos para su visualizacion.

Los disefios se presentan a continuacion:

Subir Archivo Cargar Archivo

Eliminar Archivo Cargar Archivo Descargar Archiv

llustracion 15. Izquierda, Administracion de archivos para el profesor.
Derecha, Administracion de archivo para el alumno.
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Tarea de Ingenieria

NOmero Tarea: 8 Historia de Usuario: 3

Nombre Tarea: Upload de archivos al servidor.

Tipo de Tarea: Desarrollo Puntos Estimados: 1.5

Fecha Inicio: 7 — Abril — 2010 Fecha Fin: 16 — Abril — 2010

Programador Responsable: Edwing Ortiz — Diego Garcia

Descripcion:

Creacion de un script en php “uploadFile.php” que permite la subida de archivos al
servidor; ademas codificacion en ActionScript2.0 que permita abrir el didlogo de seleccion
de archivos para hacer uso del script.

Para realizar esta funcién también creamos un script en php “lista.php” que permita listar
los archivos de nuestro servidor luego de haberlos subido; y se actualizara luego de cada
accion.

Los archivos de imégenes se subiran directamente, los demas tipos de archivos de texto
primero tendran que ser transformados a formato flash (*.swf), usando la impresora

Print2Flash, para poder subirlos al servidor.

e 1 AL 1
sl " - @ Seleccione el archivo que se cargara con www.secaula.com @ o
300-cyber_pinas_g 63 Kb
SIMPSON EMELEC| 63 Kb Buscaren: [l Escritorio - @ o
upper.jpg 3Kb
megozo.jpa 38 Kb ‘;} thlinte(as ’ 2 gLADYS
Instructivo_Informal 196 Kb Sitios recientes = Carpeta de sistema & Carpeta de sistema
colegio.pn 127 Kb
dieeng ! [ L Equipo e Red
=SS Carpeta de sistema L Carpeta de sistema
Escritoric
. TESIS Q. Webpage
| Carpeta de archivos Carpeta de archivos
Bibliotecas @ cendorito-chavo-del-ochoj... F'g: CtrlV-CtriX-Ctrl-Z,jpg
Imagen JPEG = Imagen JPEG
1Ay g SL3KB w,.) 108 KB
==
Equipo facebook_error.png — feisbule.jpg
Imagen PNG = =L | Imagen JPEG
@ 9,96 KB Y 96,9 KB
musica gorda - Acceso nokia.jpg
Red i directo ﬁ Imagen JPEG
i Acceso directo 81,6 KB
Subir Archivo Cargar Archivc Nombre: - Abrir
Eliminar Archivi Tipo lm“wi de Imagen v] [ Cancelar ]

llustracion 16. Funcién upload del médulo audiovisor.

Tabla 20. Tarea de Ingenieria 8 (Tercera Iteracion)
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Tabla 21. Tarea de Ingenieria 9 (Tercera Iteracion)

Tarea de Ingenieria

NOmero Tarea: 9 Historia de Usuario: 3

Nombre Tarea: Eliminar archivos del servidor.

Tipo de Tarea: Puntos Estimados:
Desarrollo 1
Fecha Inicio: 19 — Abril — 2010 Fecha Fin: 23 — Abril - 2010

Programador Responsable: Edwing Ortiz — Diego Garcia

Descripcion:

El proceso de eliminar archivos del servidor, s6lo va a estar disponible para el usuario
Profesor.

Del listado de archivos mostrados el usuario puede seleccionar el que desee y luego dar
clic en el botdn Eliminar Archivo, a este botdn se la ha codificado la accidn para poder
llevar a cado el proceso de eliminacion de archivos del servidor, desde nuestro archivo

flash realizamos el llamado al archivo “delete.php” con la siguiente funcion:

function doDelete(){
miData.load(path+"/delete.php?fichero="+getFile);
makeList();

}

Y el codigo a ejecutarse de nuestro script php es el siguiente:

<?php
$fichero=$_GET["fichero"];
$dir="1",
unlink($dir.$fichero);

7>

Debiendo otorgarle permisos 757 en el servidor para su correcta ejecucion.
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Tarea de Ingenieria

NOmero Tarea: 10 Historia de Usuario: 7

Nombre Tarea:
Download de archivos del servidor.

Tipo de Tarea: Puntos Estimados:
Desarrollo 1
Fecha Inicio: 26 — Abril — 2010 Fecha Fin: 30 — Abril - 2010

Programador Responsable:

Edwing Ortiz — Diego Garcia

Descripcion:

Para poder realizar la descarga de un archivo del servidor, se codificé dentro de nuestro
archivo Flash una funcién llamada doDownload la misma que contiene el cddigo para

realizar la descarga, el mismo se muestra a continuacion:

var fileUpload:FileReference = new FileReference();
var path:String = "Aqui va la direccion del server";
function doDownload() {
if (getFile '= undefined) {
fileUpload.download(path+"/"+getFile);

La variable fileUpload, que es de tipo FileReference, se encarga de referenciar el archivo
que el usuario selecciona de la lista y al hacer uso del método download realiza el proceso
de descarga de archivos desde el servidor. Cabe recalcar que esta funcion solo se encuentra

activa para el usuario Alumno.
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A continuacion se presenta de manera grafica el proceso de descarga en el momento en que

el modulo pide seleccionar la ubicacion donde se va a almacenar el archivo descargado:

] exploraalumno.swf (application/x-sho... T

@ Seleccione la ubicacion para

Nombre Tamario
B00-cyber_pinas_g| 63 Kb Guardar en: [l Escritorio - @F e E-
SIMPS0ON EMELEC| 63 Kb Pl
1= S
upper.jpg 3Kb A}} | Biblictecas B
megozo jog 38 Kb Sitios recientes LS Pt de sistema =
Instructivo_Informal 196 Kb
: GLADYS
colegio.png 127 Kb ! ’% Carpeta de sistema
| Escritorio |
—— [ _l' Equipo
_ EFSS Carpeta de sistema
= 4
Bibliotecas g+
m ; Red
L»L L Carpeta de sistema
T~
Equipe ] Adobe Reader 9
) ,L( Acceso directo
@ Fa 193 KB
e 2vGo0 -
Red
MNombre: SIMPSON EMELEC jpg - Guardar
Tipa: [Todos los archivos (*.%) v] [ Cancelar ]

Advertencia: este archivo puede contener un programa ejecutable o contenide malintenconado.
Pienze si realmente quiere abrirla o guardarlo.

-

|'_ Cargar Archivo | |'_Descargar.ﬂ«rchiv_'|

lustracién 17. Funcion download del médulo audiovisor.

Tabla 22. Tarea de Ingenieria 10 (Tercera Iteracion)
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7.3.4 Cuarta lteracion

Tabla 23. Tarea de Ingenieria 11 (Cuarta Iteracion)

Tarea de Ingenieria

NOmero Tarea: 11 Historia de Usuario: 4

Nombre Tarea: Prototipo de pantalla del visor de archivos.

Tipo de Tarea: Puntos Estimados:
Desarrollo 2
Fecha Inicio: 3 — Mayo — 2010 Fecha Fin: 14 — Mayo — 2010

Programador Responsable: Edwing Ortiz — Diego Garcia

Descripcion:

El disefio del prototipo del visor de archivos es un MovieClip (MC) complejo realizado en
flash; consta de botones de desplazamiento de paginas y para aumentar y disminuir el
tamanio del archivo visualizado.

La Unica funcion de la pantalla del visor de archivos es cargar el archivo que se desea
visualizar, excepto cuando se cargan imagenes, en donde se visualizara la imagen de
manera individual.

A continuacion se muestra el prototipo de pantalla disefiado:

@ 1+ 1 ® 299P

llustracion 18. Prototipo de pantalla del visor de archivos para ambos usuarios.
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Tabla 24. Tarea de Ingenieria 12 (Cuarta Iteracion)

Tarea de Ingenieria

NUmero Tarea: 12 Historia de Usuario: 4

Nombre Tarea: Codificar el componente ‘visor’.

Tipo de Tarea: Puntos Estimados:
Desarrollo 4
Fecha Inicio: 17 — Mayo — 2010 Fecha Fin: 11 — Junio — 2010

Programador Responsable: Edwing Ortiz — Diego Garcia

Descripcion:

Para poder realizar la visualizacion de los archivos cargados en nuestro servidor dentro de
la pantalla creada en flash se codificé las funciones en lenguaje actionScript2.0.

El proceso de visualizacion consiste en seleccionar el archivo a cargar del listado de
archivos del servidor, luego dar clic en el botdén Cargar Archivo y se cargara el archivo
seleccionado dentro del MC "presentacion’ de nuestra pantalla.

Para esto creamos una variable de tipo String, denominada getFile, que va a contener el

nombre del archivo seleccionado.

var getFile:String;

Luego codificamos la funcién Ilamada setCharge, que se encarga de fijar el nombre del

archivo seleccionado a nuestra variable getFile.

function setCharge(c:MovieClip) {

getFile = c.target.selectedltem.Nombre;

Y por ultimo creamos la funcién doCharge que contiene el codigo necesario para poder

visualizar el archivo seleccionado dentro de nuestro MC creado.

function doCharge() {
if (getFile = undefined) {

presentacion.loadMovie(path+"/"+getFile);

nracnntaninn venala—7N-
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7.4 FASE IV: PRODUCCION

La fase de produccién implica una serie de pruebas adicionales para observar el
rendimiento del mddulo antes de que sea trasladado al entorno del cliente; aqui se pueden
tomar decisiones sobre la adicion o supresion de caracteristicas al modulo, de manera que

el mismo se adapte por completo a las necesidades del cliente.

Para llevar a cabo las pruebas al modulo audiovisor se procedid a definir un plan de

pruebas que determine los puntos a evaluar.

7.4.1 Plan de Pruebas

Para iniciar el plan de pruebas de la fase de produccion se identific a los usuarios que
participaron en este proceso; para esto se definid el universo de la investigacion, el cual lo
conformaronn todos los estudiantes y profesores que forman parte del Colegio Nacional
“26 de Noviembre”, pero por motivos de disponibilidad de tiempo y de espacio fisico se

tomd una muestra representativa.

La muestra tomada estuvo conformada por las siguientes personas:

v" 10 alumnos de segundo afio diversificado de la institucion.

v 1 profesor de informatica de la institucion.
El lugar mas adecuado para realizar la prueba fue el laboratorio de computacion de la

institucion educativa, ya que contaba con los computadores necesarios para poder ejecutar

el entorno virtual de aprendizaje y acceder al modulo audiovisor.

A continuacion se describe el plan de pruebas realizado:
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Tabla 25. Plan de pruebas

Plan de Pruebas

Identificador PPAV01
Evaluadores e Alumnos del Colegio Nacional “26 de
Noviembre”

e Docente del Colegio Nacional “26 de

Noviembre”

Alcance Se probara rendimiento, confiabilidad,
integracion del modulo a Moodle,
compatibilidad, seguridad y aceptacion del

usuario.

Focos de prueba e Entorno Virtual de Aprendizaje
e Moddulo de audioconferencia

e Modulo visor de archivos

Estrategia Anélisis de entradas y salidas.

Criterios de suspension e Falla del computador
e Fallo en la conexion de internet
e Fallo del mddulo audiovisor que no

permita continuar

Criterios de reanudacion Se reanudard las pruebas cuando haya sido
superado cualquiera de los criterios de

suspension.

Criterios de finalizacion e Si se produce un error grave en el
modulo y necesite modificacion.

e Si la conexion a internet no se logra
recuperar.

e Si no se presenta ningun error y el

maodulo ha sido probado en su totalidad.

Documentacion Andlisis de la encuesta de evaluacion
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Recursos e Computador
e Conexion a internet

e Encuesta de evaluacion

Calendario 22 de noviembre de 2010

Local Laboratorio de Computacién del Colegio

Nacional “26 de Noviembre”

Responsable Diego Garcia y Edwing Ortiz

7.4.2 Ejecucion del Plan de Pruebas

Para ejecutar el plan de pruebas, se ubico a cada estudiante y al profesor en un computador
provisto de internet para acceder al sitio web www.secaula.com, donde est4 alojado el

entorno virtual de aprendizaje.

Primeramente se les pidid la creacién de cuentas de usuario para cada uno de los
evaluadores, y el ingreso al Curso de Prueba que teniamos previamente creado para esta
actividad. A los evaluadores se les entregd también la Encuesta de Pruebas para que la
vayan desarrollando antes, durante y después de la utilizacion del Entorno Virtual de

Aprendizaje y del médulo audiovisor.

Al finalizar la prueba los evaluadores entregaron sus respectivas encuestas para poder
tabular los resultados obtenidos en las mismas; de esta manera se logro la interaccion entre

usuarios y sistema en funcionamiento.

7.4.3 Analisis y resultados de las pruebas
Luego de analizar y tabular'® la informacién recolectada en la etapa de pruebas del Entorno

Virtual de Aprendizaje y el modulo audiovisor se obtuvieron los siguientes resultados:

e puede observar tabulacién de datos en Anexo 4
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Tabla 26. Resultados de la etapa de pruebas

Funcionalidad Resultado
Excelente Bueno Regular Malo

Registro al EVA 6 3 2 0
Accesibilidad al EVA 11 0 0 0
Accesibilidad al modulo

audiovisor H ° ° °
Uso de la videoconferencia 10 1 0 0
Calidad de la imagen 11 0 0 0
Calidad de la voz 11 0 0 0
Uso del visor de archivos 8 3 0 0
Carga de archivos 9 1 1 0
Visualizacion del archivo 9 1 1 0
Subida de archivos (profesor) 1 0 0 0
Download de archivos (alumno) 10 0 0 0
Interaccion entre usuarios 3 7 1 0
Desconexion del modulo 11 0 0 0
Facilidad de utilizacion 11 0 0 0
Satisfaccion del usuario 10 1 0 0

Apreciando los resultados de la tabla anterior podemos facilmente notar que la mayoria de
los usuarios se han encaminado por los rangos “excelente” y “bueno”. Esto demuestra la
calidad del producto terminado en cuanto al cumplimiento de los requerimientos de los

usuarios, y la aceptacion y aprobacion de su implementacion y utilizacion en la institucion.
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7.5 FASE V: MANTENIMIENTO

Luego de haber realizado las pruebas del médulo audiovisor y de haber obtenido su
aceptacion dentro de la institucion™ se procedi6 a planificar fechas para capacitar a los
diferentes usuarios que utilizan el sistema.

Los temas que se trataron en la capacitacion tuvieron que ver con la utlizacion de cada uno
de los médulos con los que cuenta Moodle incluido el médulo audiovisor. En esta fase se
aprovecho para redactar el manual del usuario, mismo que contiene toda la informacion
necesaria para que los usuarios puedan hacer uso del Entorno Virtual de Aprendizaje y del
modulo audiovisor.

7.6 FASE VI: MUERTE DEL PROYECTO

Debido a la satisfaccion de las necesidades del cliente en cuanto al producto final
implementado se procedi6 a la creacién de los manuales*? de usuario y programador para

dar por terminado el proyecto.

e puede observar la certificacion en el Anexo 1
12 . .
Los Manuales se adjuntan a la presente tesis
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8. VALORACION TECNICO-ECONOMICA-AMBIENTAL

Luego de finalizar el proyecto de investigacion denominado “Desarrollo de un médulo
Visualizador de Archivos con Audioconferencia para integrarlo a la plataforma
Moodle y configuracion de un Entorno Virtual De Aprendizaje via web”, se puede
sefialar que se pudo cumplir positivamente con los objetivos planteados al inicio de la
investigacion; dando como resultado el Entorno Virtual de Aprendizaje accesible

ingresando al sitio www.secaula.com.

Para el desarrollo e implementacion del proyecto se utilizaron recursos materiales, técnicos
y tecnoldgicos; los gastos de los mismos fueron asumidos en su totalidad por parte de los

tesistas.

A continuacion presentamos el informe de los gastos reales del proyecto:
Recursos Materiales

Tabla 27. Recursos Materiales

Recursos Materiales

Material Cantidad | Unidad | Costo Total

Carpetas de perfil 4 $0,50 $2,00
Tinta para impresora (negro, cyan, magenta, rojo) 8 $ 30,00 $ 240,00
Anillados 4 $2,00 $8,00
Empastado 4 $5,00 $ 20,00
Copias 200 $0,03 $6,00
Pizarrén acrilico 1 $ 20,00 $ 20,00
Marcador acrilico 4 $0,70 $2,80
Resma de papel A4 4 $4,00 $ 16,00
Total Recursos Materiales $314,80
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Tabla 28. Servicios Bésicos
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Servicios Basicos

Servicio Tarifa Mensual | Meses Costo Total
Energia Eléctrica $ 20,00 12 $ 240,00
Telefonia Convencional $ 10,00 12 $ 120,00
Transporte (Machala-Pifias-Zaruma-Loja) 12 $ 300,00
Total Servicios Basicos $ 660,00
Recursos Técnicos y Tecnoldgicos
Tabla 29. Hardware
Hardware
Equipo Costo/Dia Uso (dias) | Costo Total
HP Pavilion tx2032la Notebook $0,80 220 $ 176,00
Computador de escritorio $0,40 100 $ 40,00
Impresora Canon IP1000 $1,50 2 $ 3,00
Total Hardware $ 219,00
Tabla 30. Internet y Web
Internet y Web
Servicio Cantidad Tarifa Anual Costo Total
Internet 1 $ 220,00 $ 220,00
Hosting Plan Empresario
) o 1 $ 44,95 $ 44,95
(incluye dominio)
Hosting Flash Media Server 1 $ 300,00 $ 300,00
Total Internet y Web $ 564,95
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Tabla 31. Software

Software
Aplicacion Costo Total
Herramienta para codificacion PHP y HTML: Notepad ++ $ 0,00
Herramienta para codificacion AS2.0: Adobe Flash Professional CS4 $ 400,00
Herramienta para disefio: ArgoUML $ 0,00
LMS: Moodle 1.9.5 $ 0,00
Navegador Web: Mozilla Firefox 3.6.6, Google Chrome 5.0.375.125 $ 0,00
Servidor local web (Apache, MySQL, PHP): XAMPP 1.6.8 $0,00
Herramienta para manipulacion de imagenes: GIMP 2.6 $ 0,00
Total Software $ 400,00
Tabla 32. Recursos Técnicos y Tecnoldgicos
Recursos Técnicos y Tecnoldgicos
Recurso Valor Total
Hardware $ 219,00
Software $ 400,00
Internet y Web $564,95
Total Recursos Técnicos y Tecnoldgicos $1183.95
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Resumen de Costos

Tabla 33. Resumen de Costos

Resumen de Costos

Recurso Valor Total

Recursos Humanos $ 0,00
Recursos Materiales $ 314,80
Servicios Basicos $ 660,00
Recursos Técnicos y Tecnoldgicos $1183,95
Subtotal $ 2158,75
Imprevistos (10%) $ 215,88
Total $2374,63
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9. CONCLUSIONES

e El Entorno Virtual de Aprendizaje implementado en la institucion tuvo una gran acogida
por parte de los docentes y estudiantes, ya que la innovacién tecnologica llama mucho la
atencion de los jovenes y los incentiva mas a la investigacion, haciendo uso de nuevos

recursos didacticos.

e El mddulo audiovisor permitio llevar a cabo la primera interaccion entre profesor-
alumno fuera del aula de clases, logrando mejorar la comunicacion entre estos dos

actores del proceso ensefianza-aprendizaje.

e Codificar un modulo para integrarlo a Moodle merece una dedicacion especial al estilo

de codificacion impuesto por el desarrollador de esta plataforma.

e EIl estudio del proceso para realizar el streaming de datos nos ha brindado nuevas
experiencias y conocimientos en el campo de sistemas de reproduccion de audio y video

en tiempo real.

e La visualizacién de archivos online es un método muy favorable para poder compartir
archivos de texto que puedan leerse sin necesidad de utilizar una aplicacion externa, y
nos permita ver el documento en cualquier lugar donde dispongamos de una conexion al

internet.

e Las pruebas de validacion permiten tanto a los desarrolladores como a los usuarios del
software, comprobar que la aplicacion esta funcionando de manera eficaz, eficiente,

confiable y que esta cubriendo con todos los requerimientos del usuario
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10. RECOMENDACIONES

¢ Recopilar la mayor cantidad de informacion acerca de la creacion de modulos para
Moodle y entenderla a la perfeccion antes de empezar la codificacién, para evitar

incompatibilidades o inconsistencias en cuanto al estilo de programacion.

e Si se desea disminuir el precio de la implantacién del proyecto se podria hacer uso del
servidor de aplicaciones flash en su versién open source como el Red5; aunque hasta la

fecha de esta publicacion no se encontré6 mucha documentacidn sobre su utilizacion.

e La conversion de archivos online es un proceso complejo que implica gran cantidad de
tiempo, personal y programacion; asi que se considera necesaria la utilizacion de una
impresora virtual que permita la conversion de los archivos a formato flash antes de

subirlos al servidor.

e Este proyecto fue realizado para adquirir mayores conocimientos en cuanto a
programacion en PHP, ActionScript, HTML y configuracion de servidores web vy
streaming; existen maneras mucho mas faciles de implementar este proyecto haciendo

uso de herramientas de software libre ya existentes.

e Debido al precio muy alto de un hosting de aplicaciones flash para streaming de datos;
se podria implementar este proyecto internamente conectado mediante una LAN a una

maquina que haga las veces de servidor de streaming.
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Anexo 1
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UNIVERSIDAD NACIONAL DE LOJA

AREA DE LA ENERGIA, LAS INDUSTRIAS Y LOS RECURSOS NATURALES NO
RENOVABLES

INGENIERIA EN SISTEMAS

Para obtener informacién que nos sea Util para el desarrollo de nuestro proyecto de tesis,
titulado “Implementacion de un Entorno Virtual de Aprendizaje via web, para la
interaccion entre docentes y alumnos del Colegio Nacional “26 de Noviembre” del Canton
Zaruma, Provincia de El Oro, utilizando software libre”, presentamos el presente
cuestionario.

Sirvase contestar las siguientes preguntas, ya que su respuesta sera de mucha utilidad para
nuestra investigacion. Esperando su colaboracion le agradecemos anticipadamente.

1. Cuenta Ud. con una cuenta de correo electronico (e-mail)?
SI() NO ()

2. Los temas tratados en clase quedan totalmente entendidos?
SI() NO ()

3. Qué tiempo dedica Ud. al uso de internet?

4. Qué sitios visita en internet?

Redes Sociales (Hi5, Sonico, Facebook, ...) ()
Correo electronico (Hotmail, Gmail, Yahoo, ...) ()
Paginas educativas ()

5. Conoce Ud. qué es un entorno virtual de aprendizaje (EVA)?
SI() NO ()

6. Desearia poder mantener contacto con los profesores, para tratar temas de estudio,
extra clase?
SI() NO ()
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7. Tiene a su disposicion toda la informacion necesaria para realizar las tareas que
envian los docentes?
SI() NO ()

8. Le gustaria hacer uso de internet para comunicarse con profesores o compafieros
para participar en foros de discusion sobre un tema determinado y asi obtener
nuevos conocimientos?

SI() NO ()

9. ¢Qué problemas existen en la actualidad con la metodologia de ensefianza utilizada

por los docentes?
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AREA DE LA ENERGIA, LAS INDUSTRIAS Y LOS RECURSOS NATURALES NO
RENOVABLES

INGENIERIA EN SISTEMAS

Como desarrolladores del Mddulo Audiovisor y el entorno virtual de aprendizaje, le
solicitamos comedidamente se digne contestar la presente encuesta, misma que nos
permitira obtener informacion respecto al funcionamiento de la aplicacion.

1. Cémo considera Ud. la manera de registrarse al Entorno Viortual de Aprendizaje?
Excelente () Bueno () Regular () Malo ()

Porqué

2. Con respecto al inicio de sesién al EVA, que opina de la accesibilidad al mismo?
Excelente ( ) Bueno () Regular () Malo ()

Porqué

3. Al querer hacer uso del médulo audiovisor, que opina sobre la manera de acceder al
mismo?

Excelente () Bueno () Regular () Malo ()

Porqué
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4. Luego de utilizar la videoconferencia, que le parecio la manera en que se lleva a cabo
este proceso?

Excelente () Bueno () Regular () Malo ()

Porqué

5. Que le parecio la calidad de video?
Excelente ( ) Bueno () Regular () Malo ()

Porqué

6. Que le pareci6 la calidad de audio?
Excelente ( ) Bueno () Regular () Malo ()

Porqué

7. Luego de utilizar el visor de archivos, que le parecio la manera en que se lleva a cabo
este proceso?

Excelente () Bueno () Regular () Malo ()

Porqué

8. El proceso de cargar archivos al servidor, le pareci?
Excelente ( ) Bueno () Regular () Malo ()

Porqué

9. Que opina sobre la visualizacion de archivos?
Excelente () Bueno () Regular () Malo ()

Porqué
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10. Para el usuario profesor, qué le parecid la subida de archivos al servidor?
Excelente ( ) Bueno () Regular () Malo ()

Porqué

11. Para el usuario alumno, qué le parecio la descarga de archivos desde el servidor?
Excelente () Bueno () Regular () Malo ()

Porqué

12. Luego de haber utilizado el médulo audiovisor, que le parecio la fomra en que permite
interactuar entre usuarios profesor — alumno?

Excelente () Bueno () Regular () Malo ()

Porqué

13. Luego de utilizar el modulo audiovisor, que le parecié la fomra de desconectarse del
mismo?

Excelente () Bueno () Regular () Malo ()

Porqué

14. Cémo considera Ud. La facilidad de utilizacion del médulo audiovisor?
Excelente ( ) Bueno () Regular () Malo ()

Porqué

15. Luego de haber utilizado el médulo audiovisor, como califica su experiencia de uso del
mismo?

Excelente () Bueno () Regular () Malo ()

Porque
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Anexo 4
Tabulacion de encuesta realizada en la fase de pruebas del proyecto de tesis.

A continuacion se muestran las graficas de los datos tabulados de la encuesta realizada en
la fase de Produccion del modulo audiovisor.

Pregunta 1. Registro al EVA

El Unico problema presentado en el registro al EVA fue la imposicion de Moodle para tener
que crear una contrasefia fuerte donde tienen que obligatoriamente existir los siguientes
puntos: mindsculas, mayusculas, nimeros y caracteres especiales.

M Excelente

M Bueno

= Regular

H Malo

Pregunta 2. Accesibilidad al EVA

El acceso al EVA no trajo ningun inconveniente, debido a que para acceder a la cuenta de
cada usuario se realiza de la manera estandar haciendo uso del nombre de usuario y la
contrasefia.

M Excelente
M Bueno
1 Regular

H Malo
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Pregunta 3. Accesibilidad al médulo audiovisor

Para poder utilizar el modulo audiovisor todo es cuestion de un solo clic en el enlace que
ejecuta al mismo, por lo que su acceso se volvio sencillo.

M Excelente
B Bueno
 Regular
H Malo

Pregunta 4. Uso de la videoconferencia

Para poder llevar a cabo la videoconferencia solo se debe utilizar los comandos bésicos
como son: conectar y desconectar; razén por la cual el usuario se familiarizo con su uso
facilmente.

M Excelent
e

H Bueno

Pregunta 5. Calidad de la imagen

Existen diferentes opciones para que el streaming de datos se pueda dar segun la velocidad
de conexidn a internet que posea el usuario, y luego de llevar a cabo la videoconferencia la
calidad de la imagen fue excelente.

M Excelente
M Bueno
= Regular

H Malo
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Pregunta 6. Calidad de la voz

Probando la videoconferencia con la ayuda del docente hacia los alumnos evaluadores, se
pudo comprobar la buena calidad en la transmision del audio, por lo que fue calificada de
excelente calidad.

H Excelent
e
M Bueno

M Regular

Pregunta 7. Uso del visor de archivos

La funcionalidad del visor de archivos fue comprobada por los evaluadores y calificada de
excelente, aunque también se la califico de buena, pero fue aceptada en su totalidad debido
a su buen funcionamiento.

B Excelente
M Bueno
= Regular

H Malo

Pregunta 8. Carga de archivos

La carga de archivos tuvo igual acogida que las demas funcionalidades del médulo, ya que
al ser probada por los evaluadores cumpli6 con su objetivo y no presento problemas.

M Excelente
M Bueno
m Regular

H Malo
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Pregunta 9. Visualizacion del archivo

M Excelente
H Bueno
 Regular
m Malo

Pregunta 10. Subida de archivos (profesor)

El usuario profesor es el Unico encargado de subir archivos al servidor, por esta razon esta
pregunta fue exclusiva de este usuario; el proceso de upload de archivos no presentd
problemas en diferentes pruebas realizadas y obtuvo la calificacion de excelente.

M Excelente
M Bueno
 Regular

H Malo

Pregunta 11. Download de archivos (alumno)

Esta pregunta fue exclusiva s6lo para usuarios alumno, ya que son los Unicos que pueden
descargar archivos del servidor; tuvo total aceptacion por parte de los evaluadores que
realizaron algunas pruebas de esta funcionalidad.

M Excelente
H Bueno
 Regular
H Malo
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Pregunta 12. Interaccion entre usuarios

Los evaluadores calificaron de buena la interaccion entre usuarios, ya que ellos pensaban
que se iba a manejar como una videollamada, en donde los usuarios iban a visualizarse
entre si; pero luego se les explicd que el objetivo de la videoconferencia es en un solo
sentido, es decir que solo se puede visualizar al docente que est& brindando la conferencia.

M Excelente
M Bueno
m Regular

H Malo

Pregunta 13. Desconexion del modulo

La desconexion del modulo, al igual que la conexion, se logra de manera sencilla dando un

solo clic, por lo que no se presentaron problemas en esta parte de la prueba.

M Excelente
B Bueno
m Regular

H Malo
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Pregunta 14. Facilidad de utilizacion

El médulo audiovisor fue disefiado para ser utilizado de la manera més sencilla posible y se
logré cumplir este objetivo ya que en las pruebas que se realizaron los evaluadores se

familiarizaron rapidamente con su uso.

M Excelente
M Bueno
1 Regular

H Malo

Pregunta 15. Satisfaccion del usuario

Luego de finalizar la prueba del EVA y el modulo audiovisor los evaluadores quedaron
satisfechos con el resultado obtenido, y la calificacion mostrada en la siguiente grafica

demuestra el nivel de aceptacion de nuestro proyecto.

H Excelente
M Bueno
m Regular

H Malo
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