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b. Resumen

El presente proyecto fin de carrera ha sido realizado con la finalidad de proporcionar a
la empresa inmobiliaria “Toledo & Toledo” Bienes Raices de la ciudad de Loja, una
aplicacion de gestion inmobiliaria, que le permita optimizar, facilitar las operaciones y
promocionar sus servicios de manera eficiente y oportuna acorde al proceso de

globalizacién tecnolégica en la que estamos inmersos.

Para ello, se desarroll6 una aplicacibn web de gestion inmobiliaria mediante la
tecnologia Python denominada “GESTIWEB”, que cubre de forma integral los
procesos que se llevan a cabo en la inmobiliaria, la compra-venta, alquileres,
permutas, reservas, traspasos, avallos y asesorias. Ademas permite una adecuada
administraciébn de los factores que intervienen en la comercializacion de bienes

inmuebles, como son: clientes, inmuebles, empleados y publicidad.

El uso de la aplicacion web GESTIWEB le permitié a la inmobiliaria “Toledo & Toledo”
Bienes Raices la automatizacion y gestibn adecuada de sus actividades; vy, la
promocién de sus bienes y servicios a través de un medio muy concurrente como es el
internet, el cual se evidencia con el incremento del nimero de visitas mostradas en la

interfaz publica.

El uso de herramientas libres como Python, Django y Apache, permitieron desarrollar
la aplicacibn web reduciendo el tiempo y los costes, ademas de brindar mayor
seguridad, fiabilidad y las mayores posibilidades de actualizacion, obteniéndolas

facilmente desde el internet.

Utilizar la metodologia ICONIX para el desarrollo de software por ser una de las mas
conocidas y utilizada en la actualidad, ademas por ser una herramienta que permite el
desarrollo &agil y rapido a través de etapas, que abarcan todo el ciclo de vida de un

proyecto.
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Summary

Summary

This final project has been conducted for the purpose of provide the real estate
company "Toledo & Toledo" Real Estate in the city of Loja, real estate management
application, enabling it to optimize, facilitate the operations and promotion their
services in an efficient and timely manner according to technological globalization

process where in we are immersed.

To do this, we developed a web application of real estate management using
technology Python called "GESTIWEB", which comprehensive manner covers the
processes taking place in the real estate buying and selling, rentals, exchanges,
reservations, transfers, appraisals and consulting. It also allows adequate management
of the factors involved in the marketing of real estate, such as: customers, property,

employees and advertising.

The use of the web application GESTIWEB allowed the real estate "Toledo & Toledo"
Real Estate automation and proper management of their activities; and, the promotion
of their goods and services through a medium very concurrent as is the internet, which

is evident with the increase in the number of hits displayed on the public interface

The use of free tools such as Python, Django and Apache, allowed us to develop the
web application by reducing the time and costs, in addition to providing greater safety,
reliability and the greatest potential for update, easily hijack from the internet.

Use the methodology for the ICONIX software development to be one of the most well-

known and used in the present, in addition to be a tool that allows the rapid and agile

development through stages, covering the entire life cycle of a project.

Xl
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c.Introduccion

El concepto de desarrollo web ha trascendido el &mbito propio de la red, para
convertirse en un nuevo paradigma en el desarrollo de software para casi cualquier
tipo de aplicacibn empresarial, integrando procesos propios de negocios en un sitio

web.

El sector inmobiliario, como tantos otros, ha visto en Internet una oportunidad
inmejorable para conectar con el mayor nimero de clientes posibles, y a través de
este brindar informacién completa y detallada de cada inmueble, incorporando datos

multimedia.

Como toda empresa, las inmobiliarias requieren de una adecuada organizacién de
personas, materiales, estructura, recursos financieros, econémicos y técnicos. Para
aumentar la productividad, las inmobiliarias demandan herramientas de gestién

empresarial adecuadas a los objetivos de sus negocios.

Las fuerzas competitivas reinantes en el sector inmobiliario, obligan a la introduccion
sistematica de nuevas herramientas tecnologias, por tal motivo la empresa inmobiliaria
“Toledo & Toledo” Bienes Raices de la ciudad de Loja, ha creido conveniente el uso
de éstas herramientas, que le permitan dar solucion a la falta de automatizacion,
ineficiente gestion de los procesos y actividades, asi como, la falta de promocion y

difusién de los bienes y servicios que brinda.

Por lo antes expuesto, el presente proyecto fin de carrera contempla el desarrollo de la
aplicacion web de gestién inmobiliaria denominada GESTIWEB, que le permita a la
inmobiliaria “Toledo & Toledo Bienes Raices”, automatizar y optimizar los recursos,
agilizar las operaciones y promocionar sus servicios de manera eficiente y oportuna

ofreciendo soluciones en la labor y administracion de su negocio.

Las operaciones que pueden realizarse mediante el uso de esta aplicacién consisten
en la gestiébn de los inmuebles, que permite el registro de tipos de inmuebles,
inmuebles y clientes; la gestion de servicios, que comprende el registro de las

operaciones inmobiliarias y la generacién de reportes; la gestion de cuentas y caja,
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permite el registro de las cuentas bancarias de la empresa, control de pagos de
clientes, reporte de cierre de caja diario y mensual, emision de facturas y recibos,
registro de gastos; y, la promocion, donde se muestra informacion de la inmobiliaria y
de la cartelera de inmuebles.

Para el desarrollo del software del proyecto fin de carrera se utilizé la metodologia
ICONIX y el patron MVT (Modelo- Vista- Template), ademas se emple6 tecnologias de
libre distribuciébn como Python 2.7 un lenguaje de programacion independiente de
plataforma, orientado a objetos e interpretado, el gestor de base de datos MySQL5.5 y

el uso del framework Django 1.3.1.

Este informe final est4 formado por secciones bien diferenciadas y varios anexos con

informacién adicional para completar los apartados principales.

En la seccion D de Revision de Literatura, se da una vision general de los conceptos,
herramientas y lenguaje que se han utilizado para llevar a cabo este proyecto fin de
carrera. Esta divido en tres capitulos, en el capitulo | se comenzara describiendo las
aplicaciones web y la arquitectura empleada. El capitulo Il describe el lenguaje Python
gue se ha utilizado para realizar la aplicacion. Seguidamente en el capitulo I, se
describe el framework de Django, sus caracteristicas, arquitectura y funcionamiento

del Modelo Vista Template.

En la seccion E, se describe la Metodologia utilizada, se detallan las actividades

realizadas en cada etapa de software y los resultados obtenidos.

Seguidamente en la seccién F de Resultados, se detallaran aspectos del desarrollo de
la aplicacion web de gestion inmobiliaria y cuél fue el procedimiento para su

implementacion, detallando las pruebas realizadas y sus resultados.

En la seccion G de Discusion, se explica el desarrollo de la propuesta alternativa,

describiendo como se alcanzé cada objetivo planteado.

Para finalizar en las secciones siguientes, se expondra las conclusiones vy
recomendaciones a base de la experiencia adquirida durante la realizacion del

proyecto fin de carrera. Se presenta la Bibliografia de los recursos consultados y



/b [ B~ : <
oAb Introduccion

finalmente constan los Anexos, donde se agrega la informacion complementaria y

necesaria para la ejecucion del mismo.
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APLICACIONES WEB



Aplicaciones Web

1. APLICACIONES WEB

Las aplicaciones web son soluciones informaticas que nos permiten interactuar con la
informacién y a las cuales podemos acceder a través de una conexion a internet,
desde cualquier lugar del mundo, sin necesidad de instalarlas previamente en nuestro
computador; solamente necesitamos contar con un navegador web, llamese Mozzilla,

Internet Explorer, Chrome, etc.

1.1. GESTION INMOBILIARIA

El término “Gestidon” hace referencia a la accién de realizar diligencias conducentes al
logro de un negocio o de un deseo especifico [1]. En consecuencia, “Gestion
Inmobiliaria” podemos definirla como el conjunto de acciones y diligencias que se
realizan para que los Clientes Compradores Potenciales se motiven a adquirir las
propiedades que los Clientes Propietarios han encomendado para su promocion y

comercializacion.

El proceso inmobiliario de la empresa “Toledo & Toledo” Bienes Raices de la ciudad
de Loja, va desde la captacion de un Inmueble hasta su comercializacién, toda una
gama de acciones donde indudablemente el uso de una aplicacion web de gestion
inmobiliaria simplifica su labor de negocio y el acceso a la informacién se da en el

momento que se la requiera desde cualquier punto donde exista conexion a la red.

1.2. DESCRIPCION DE LA APLICACION WEB DE GESTION INMOBILIARIA
GESTIWEB

La aplicacion web de gestion inmobiliaria GESTIWEB consta de una parte publica, en
la que se podrén realizar consultas sobre los inmuebles registrados en la Base de
Datos a través de la definicion de criterios como tipo se servicio e inmueble, precios,
area, un sector especifico y por ultimos inmuebles. Los inmuebles también podran ser

visualizados mediante fichas en formato pdf.

La aplicacion web consta ademas una parte privada que permite la gestion de la

empresa, a la que se accederd mediante login y password. En esta zona, la aplicacion
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debe permitir gestionar altas, bajas, y modificaciones de: cuentas de usuarios, la
gestidon de los servicios inmobiliarios, la gestion de inmuebles, clientes, la gestién de
cuentas y caja. A su vez, la generacion de reportes de los servicios inmobiliarios
(compra-venta, alquileres, permutas y reservas) y reportes de servicios adicionales
(traspasos, avallos y asesorias), la generacion de contratos, fichas de inmuebles y

clientes, realizar blusquedas especializadas.
1.2.1 Arquitectura de la Aplicacion GESTIWEB

Una Arquitectura define: un conjunto de elementos, conectores, restricciones y un
sistema de control que caracterizan a un sistema o a una familia de sistemas. El
término arquitectura de aplicacion es usado en el disefio de aplicaciones,

habitualmente del tipo cliente-servidor.

El modelo de cliente/servidor es uno de los mas extendidos dentro de los servicios a
través de red. Este término, en su mas amplia definicién, se usa para describir una
aplicacion en la cual dos 0 mas procesos separados trabajan juntos para completar
una tarea. El proceso cliente solicita al proceso servidor la ejecucion de alguna accion
en particular. Esta operacion se conoce como proceso cooperativo, dado que dos

procesos separados cooperan para completar la tarea en particular.

Servidor

Cliente
2. Recepcién de la solicitud. 1. Solicitud de la
3. Procesar la solicitud. informacion.
4. Enviar el resultado 5. Mostrar el resultado

Figura 1: Modelo Cliente/Servidor

La Figura 1 muestra el funcionamiento de este modelo. Se puede ver como el cliente
realiza peticiones al servidor, mientras que el servidor se dedica simplemente a

responderle. De por si, el servidor tiene un papel pasivo por lo que necesita que un
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cliente le demande algo. Los principales servicios de Internet (www, FTP', SMTP?,
etc.) tienen clientes y servidores especificos, aunque en tiempos recientes se intente

integrar todo bajo una interfaz web que es mas amigable para el usuario.
1.2.1.1 Arquitectura de Tres Capas

En esta arquitectura la loégica de la aplicacion ocupa una capa intermedia; esta
separada tanto de los datos como de la interfaz de usuario. Los procesos pueden ser
administrados y desplegados en forma autébnoma, sin relacién con la interfaz de

usuario y el manejador de base de datos [2].

Es importante notar que los limites entre las capas son légicos, por lo que es posible
ejecutar las tres capas en una misma maquina. Lo importante es que el sistema esta
claramente estructurado y que hay una buena planificacion de los limites entre las

diferentes capas.

La descripcion de los tres niveles en la Aplicacion GESTIWEB se muestra en la

siguiente figura.

django
l APACHE 2do Nivel
: python
ee—- @ —
“%wsms MENSAJES

& —| o

1er Nivel

Figura 2: Arquitectura de la Aplicacion GESTIWEB

L FTP (Sigla en inglés de File Transfer Protocol - Protocolo de Transferencia de Archivos), es un protocolo para la
transferencia de archivos entre sistemas conectados a una red.

2 SMTP (Simple Mail Transfer Protocol-Protocolo para la transferencia simple de correo electrénico), es un protocolo
de la capa de aplicacién. Protocolo de red basado en texto, utilizados para el intercambio de mensajes de correo
electronico entre computadoras u otros dispositivos.
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La figura 2 representa la arquitectura de la Aplicacion GESTIWEB compuesta de tres

capas o niveles los cuales se describen a continuacion:

El primer nivel consiste en la capa de presentacion que incluye no sélo el navegador,
sino también el servidor web apache que es el responsable de presentar los datos en

un formato adecuado. Comprende la l6gica de presentacion:

Navegabilidad del sistema
Validacion de datos de entrada
Formateo de los datos de salida

Internacionalizacion

NN NN

Renderizado de presentaciéon

El segundo nivel esta referido habitualmente al programa de la aplicacion web
GESTIWEB vy scripts de Python, es el codigo que el usuario invoca para recuperar los
datos deseados. Comprende las responsabilidades de l6gica de negocio de la
aplicacion.

Finalmente, el tercer nivel proporciona al segundo los datos necesarios para su
ejecucion. La aplicacion GESTIWEB recogera datos del usuario (primer nivel), los
enviara al servidor apache, que ejecutara el programa (segundo y tercer nivel) y cuyo
resultado serd formateado y presentado al usuario en el navegador (primer nivel otra

vez).

1.2.1.2 LENGUAJES

Para la creacién de la aplicacion web se utilizan mdltiples lenguajes. En este caso, se
han utilizado diferentes lenguajes de programacion web como HTML, CSS, Python y

JavaScript
1.2.1.2.1 Hyper Text Markup Language (HTML)
El Hyper Text Markup Language (HTML), es un lenguaje de marcado, disefiado para

estructurar textos y definir su presentacion en forma de hipertexto, que es el formato

estandar de las paginas web. Gracias a Internet y a los navegadores del tipo Mozilla,
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Firefox, Netscape o Explorer, el HTML se ha convertido en uno de los formatos mas

populares que existen para la construccion de documentos.

HTML utiliza etiquetas o marcas, que consisten en breves instrucciones de comienzo y
final, mediante las cuales se determina la forma con la que deben aparecer el texto,

asi como las imagenes y los demas elementos, en la pantalla del ordenador.

Para nuestra aplicacion hemos utilizado varios htmls que se encuentran ubicados

dentro del repositorio de templates como se muestra en la siguiente figura 3:

o8 e e 8 e & e e
admin  registration templated_ 404 500 bandonoP  alquiler  asesoria vl b
email ayPal
e e @ e € € @€ € e @
us ve mento  forms gracias greciasPay  index g Iog

e
e
e
® -
e
e
e
e

Figura 3: Templates de GESTIWEB

A continuacién la tabla | muestra el template base.html que es la estructura de la

interfaz publica de la aplicacion GESTIWEB.

TABLA |: IMPLEMENTACION DEL HTML BASE

Parte del cédigo fuente del template base.html de la Interfaz pablica de la aplicacién

<!DCCTYEE html FUBLIC "-//W3C//DID XHIML 1.0 Transiticnal//EN" "http://www.wd.org/IR/xhtmll/DID/xhtmll-transiticnal.dod">
<html xmlns="http://www.w3.org/19998/xhtml™ xml:lang="en" lang="en">
<head>
<meta name="Descripticn™ content="GESTIWEB." />
<meta http-equiv="Content-Type" content="text/html; charset=isc-8858-1" />
<link rel="stylesheet™ href="[[MEDIA URL]}style/atyle.cas" type="text/cag" />
<title>GESTIWEB</titlex>
<3tyle type="text/c33">
z.media{ display: block:
div iz | font-size: small; margin: 25px; width: 100% !important }
div.media div, div.iframe caption { font-style: italic; color: #388; |}
#1lr [ border: lpx 3clid #eee; margin: aute |
</atylex
<script type="text/Javascript” src="{{MEDIR URL}}style/js/jquery-1.2.3.j3"></script>
<script type="text/javascript"” src="{{MEDIL UBL}latyle/j3/jquery.media.ja"></script>
<3cript type="text/javascript™r
s {function{) {
s{'a.media') .media():
s

</script>

<link rel="stylesheet™ type="text/css" href="{{MEDIZ URL}lengine3/style.cas" media="screen" />
<script type="text/javascript" src="{[MEDIA URL}lengined/jquery.js"></script>

<link rel="stylesheet" type="text/css" href="{{MEDIA URL}}style/paginaticn.cas" type="text/cas" />
</head>
<body>

{% load my tags %}

{% load analytics %}

{% analytics "UR-369717&80-1" %}
<div id="mainFan">

10
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1.2.1.2.2 Cascading Style Sheets (CSS)

Las hojas CSS son un lenguaje formal usado para definir la presentacién de un
documento estructurado escrito en HTML. El World Wide Web Consortium (W3C),
el encargado de formular la especificacion de las hojas de estilo que servird de

estandar para los navegadores.

es

Para nuestra aplicacion GESTIWEB el uso de hojas de estilo nos permitié separar la

estructura del documento de su presentacion. Las CSS utilizadas se encuentran en el

repositorio /static/ como se muestra en la figura 4:

AN AN -
T LB I J’

boxes images js
. = Enm-
’7L- ’7\» ’VﬁL-‘
menu.css pagination.css style.css

Figura 4: CSS de estilo de GESTIWEB

En la tabla Il se muestra la hoja de estilo style.css utilizada para la interfaz publica de

la aplicacion GESTIWEB.

TABLAIl:  IMPLEMENTACION DE LA CSS STYLE

Parte del cédigo fuente de la CSS style.css de la Interfaz publica de la aplicacién

body{margin:Opx; padding:Opx; background: 0 O repeat-x 4#F6F4E4; color:#6B6E54; font:ldpx/lZpx "Trebuchet MS", Arial, Helvetics, sang-serif;}
div, p,el, ul, al, s, h2, h3, h4, td, img, form, lzbel{padding:Opx; margin:Opx;} ul{list-style-type:none;}

#mainPan{width:900px; height:auto;position:relative; margin:( auto; padding:Opx;)

tPan{width:249px; height:auto; fleat:left;)

ul{widch:240px; height:231px; display:block; backgreund:url (menu-bg.JBG)0 O no-repeat; margin: Opx Opx; padding:45px 0 0 10px;}

ul lifwidth:118px; height:27px; position:relative; margin:0 auto; background:url({dot.gif) 0 100% repeat-x;)

nul 1i a{width:115px; height:26px; display:block; background:url (arrow-normal.gif) 0 50% no-repeat $FEFAE4; color:#8FACT3; font:ldpx/26px
"Trebuchet M5", Arial, Helvetica, sans-gzerif; font-weight:bold; padding:0 0 0 22px; text-decoraticn:ncne;)

“tPan ul 11 a:hover{background:url (arrow-normal.gif) 0 50% no-repeat #F6F4E4; color:425241E; text-decoration:nene;)

#leftPan ul li.home{width:96px; height:27px; display:block; color:#2F146E; font:12px/2épx "Arial Black", Arial, Helvetica, sans-serif; font-weight:

bold; text-decoraticn:none; padding:0 0 0 22px;}
#leftFan ul li.contact[background:none;)

11
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Hay varias versiones: CSS1 y CSS2, con CSS3 en desarrollo por el W3C. Los
navegadores modernos implementan CSS1 de forma completa, aunque existen
pequefias diferencias de implementacién dependiendo del navegador, en la aplicacion
GESTIWEB se utiliz6 la version CSS2, las que adicionan funcionalidades propias de la

capas <div> como de posicionamiento relativo y absoluto.

1.2.1.2.3 JavaScript

JavaScript es un lenguaje interpretado orientado a las paginas web basado en el
paradigma prototipo, con una sintaxis semejante a la del lenguaje Java. El lenguaje
JavaScript se integra dentro del c6digo HTML de las paginas web y actla en cuanto a

eventos.

En nuestra aplicacion se utilizé algunas librerias de JQuery como: jquery.ad-gallery,
jquery.ad-gallery.min, y jquery?7, para mejorar la presentacion de los ultimos inmuebles

en la interfaz publica.

En la tabla Ill se muestra el c6digo JavaScript embebido en el index.html utilizada para

la interfaz publica de la aplicacion GESTIWEB.

TABLA IlI: IMPLEMENTACION DE JAVASCRIPT
Codigo fuente de JavaScript en el index.html para la aplicacion GESTIWEB

{% excends "base.html™ %}
{%¥ lcad paginaticn tags %}
{{ block.super }}
{% block centerimagPan %}
<link rel="stylesheet" type="text/css" href="[[MEDIZ URL]]}style/boxes/jquery.ad-gallery.css">
<script type="text/javascript” src="{{MEDIA URL}}style/boxea/jquery7.ja"></acript>
<3cript type="text/javascript™ src="{{MEDIE URL}}style/boxes/jquery.ad-gallery.js"></script>»
<script type="text/javascript™>
& (function() {
var galleries = #('.ad-gallery').adGallery();
galleries[0].settings.effect = "resize";
& ("#awitch-effect') .change (
function() {
galleries[0].settings.effect = "resize";
return false;
}
):
& ("#toggle-slideshow') .click(
function{) {
galleries[0].slideshow.toggle():
return false;
}
):
& ("#toggle-description') .click(
function{) {
if{!galleries[0].settings.description wrapper) {
galleries[0].settinga.description wrapper = &('#descripticna');
} else {
galleries[0].settings.descripticn_wrapper = false;
}
return false;
}
)i
b
</script>

12



Aplicaciones Web

1.2.1.2.4 Python

Python es un lenguaje de programacion dinamico y orientado a objetos que puede ser
usado de muchas maneras en el desarrollo de software. Ofrece gran soporte e
integracion con otros lenguajes y herramientas, viene con una extensa cantidad de

librerias. Los usuarios lo consideran como un lenguaje mas limpio para programatr.

Para el desarrollo de la aplicacion GESTIWEB se utilizé la version de Python 2.7.2 el
cual es administrado y desarrollado por la Python Software Foundation (PSF),
teniendo licencia de cddigo abierto (PSFL) compatible con GPL® de GNU a partir de la
version 2.1.1. En el Capitulo Il se profundiza més sobre este lenguaje.

1.2.1.3 SERVIDOR WEB

Para el desarrollo y puesta en marcha de este proyecto, resulta indispensable la
utilizacion de un servidor web. Los Servidores almacenan informacion en forma de
paginas web y a través del protocolo HTTP? lo entregan a peticion de los clientes

(navegadores web) en formato HTML.

Existen infinidad de servidores web, unos propios de una plataforma en concreto y
otros multiplataforma, para abarcar pequefas cantidades de clientes o para grandes
cantidades de clientes y trafico. Para el desarrollo y funcionamiento de esta aplicacion

se va a emplear el servidor Apache.

1.2.1.3.1 Servidor Web Apache

Apache es un servidor Web potente y flexible que funciona en distintas plataformas y
entornos, tecnologia gratuita de codigo abierto. El disefio modular de Apache permite
a los administradores de sitios web elegir qué caracteristicas van a incluir en el
servidor al seleccionar los médulos que se van a cargar, ya sea al compilar o al

ejecutar el servidor [3].

El ordenador que efectuard las labores de servidor de este proyecto tiene instalado

Apache 2.2. A continuacion se citaran sus caracteristicas.

* GPL: Licencia Publica General de GNU, es la licencia que garantiza que el software sea libre.
* HTTP: Protocolo de transferencia de hipertexto

13
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v Disponible para una gran variedad de Sistemas Operativos.

v Al ser una tecnologia gratuita de cadigo fuente abierto, su software es transparente
y quien lo administra puede saber concretamente lo que esta instalando.

v' Tiene disefio modular, lo que permite de una manera muy sencilla ampliar sus
capacidades.

v’ Permite trabajar con CGI°, Java, Python, entre otros lenguajes de script, incluso en

modo CGI o como moédulos.
Arquitectura y funcionamiento

El servidor web Apache se basa en un concepto muy simple de divisién del sistema en
maodulos, representando estos la division del trabajo dentro del sistema. Este servidor
tiene un Ndcleo (core), que lleva a cabo todas las funcionalidades importantes del
sistema, y los moédulos, externos a este nucleo, afiaden funcionalidades al servidor
web, configurandose cada uno de ellos por separado. Es por ello que se obtiene
globalmente un sistema muy flexible, que permite ser configurado y optimizado acorde

a unas necesidades mediante la implementacion de médulos externos.

La figura 5 describe la arquitectura del Servidor Web Apache, El Nucleo del servidor
web puede decirse que estd compuesto del Subsistema Nucleo, Subsistema de
Sistema Operativo y Subsistema de Utilidades. Los tres subsistemas se encuentran
formando tres capas en el Nucleo, y los médulos se comunican a través de interfaces
proporcionadas por cada una de esas capas, por lo que esencialmente los médulos

suplementan las funcionalidades del Nucleo.

MODULOS MODULOS
MIME ETC

NUCLEO
..
.-

MODULO MODULO
AUTH LOG

Figura 5: Arquitectura del Servidor Web Apache

®Interfaz de entrada comun (en inglés Common Gateway Interface) es una importante tecnologia de la World Wide
Web que permite a un cliente (navegador web) solicitar datos de un programa ejecutado en un servidor web.
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Como Python es el lenguaje de programacién para el desarrollo de la aplicacion
GESTIWEB es necesario la instalacién de los mdodulos correspondientes para que
Apache funcione correctamente, existes varias maneras para realizar la conexion de
Python y Apache.

Para poder trabajar con Python se hizo uso del médulo mod_wsgis

Mod_wsgis. Este serd el médulo que se instalar4 en Apache el cual se encargara de
manejar todos los request que sean enviados a nuestra aplicacion web. En este caso

utilizaremos el mod_wsgi para Apache 2.2 y Python 2.7.

1.2.1.3.1.1 Instalacion del M6dulo Mod_Wsgi

Mod_wsgi es un mdodulo de Apache que provee una interfaz WSGI para correr
aplicaciones web de Python sobre Apache. Permitiendo que los archivos .py se

ejecuten por medio de un navegador web.

Para usar WSGI directamente desde apache, existe mod_wsgi, que es un médulo
totalmente codificado en C para una mejor performance y estabilidad, que simplifica y

resuelve las carencias de mod_python.

WSGI es una interface simple y universal entre los servidores web y las aplicaciones
web o frameworks, se basa en el estandar CGI con mejoras "piténicas" para hacerla

rentrante, persistente, etc, [4].

Para instalar Mod_wsgi, se realiza los siguientes pasos:

v Comprobar que tenemos Python instalado. Se puede ver la version actual
tecleando en una terminal python. En nuestro caso, la 2.7.2. (Python viene
instalado por defecto en Linux).

v' Descargar mod_wsgi, descomprimir y configurar.

cd /usr/src

wget http://modwsgi.googlecode.com/files/mod wsgi-3.1.tar.gz
tar zxvf mod wsgi-3.l.tar.gz

cd mod wsgi-3.1

# ./configure --with-pvthon=/usr/bin/pvthon2.7

HH= H FH
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v" Luego compilamos e instalamos

# make&& make install

v" Agregamos la linea para cargar el modulo en el httpd.conf

LoadModulewsgi module lib/apache/mod wsgi.so

v" Y reiniciamos el Apache y con esto ya queda instalado el médulo.

servicehttpdrestart

1.2.1.4 GESTOR DE BASE DE DATOS

Henry F. Korth define en su libro “Fundamentos de Bases de Datos” a una base de
datos como un repositorio compartido de datos [5], organizados y relacionados entre
si, y un conjunto de programas que permite a los usuarios acceder y modificar esos

datos.

Existen una gran diversidad de sistemas de administracion de bases de datos
relacionales (RDBMS: Relational Data Base Management System). En este proyecto
se va a emplear el Sistema de Administracion de Bases de Datos MySQL.

1.2.1.4.1 MySQL

Es un sistema de base de datos relacional, multihilo y multiusuario. Desarrollado
inicialmente por MySQL AB, posteriormente subsidiaria de Sun Microsystems, la cual
es actualmente subsidiaria de Oracle Corporation. Actualmente se desarrolla como
software libre bajo un licenciamiento dual, mediante la cual es posible distribuir un
producto con licencia GNU GPL o adquirir una licencia comercial para distribucion bajo

otra licencia.

Al ser Mysql el servidor de base de datos mas popular y el utilizado en el presente
proyecto fin de carrera, permitié construir un repositorio con conectividad, velocidad,
compactacion, estabilidad y seguridad altamente apropiada para la aplicacion
GESTIWEB, creando las tablas y relaciones para el registro, almacenamiento e

integracién de los datos de los clientes, bienes inmuebles y de los servicios que se

16
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realizan en la inmobiliaria, creandose un total de 35 tablas, mostradas en el diagrama
de Base de Datos (Ver Figura:132)

1.2.1.4.1.1 Instalacion del Médulo Mysqgldb

MySQLdb es la interfaz del servidor de bases de datos MySQL compatible con el API
de bases de datos para Python [6], que permiti6 la conexidon de la aplicacion
GESTIWEB con la base de datos.

Al igual como hicimos como el médulo de apache para Python tenemos que hacer con
el modulo de interfaz de mysql-python, este depende de la versién de Python y Mysql

instalado.

Descargamos, descomprimimos y lo instalamos de la siguiente manera.

S tar xzf MySQL-python-1.2.3.tar.gz
$ cd MySQL-python-1.2.3
# /opt/python/bin/python setup.py install

Después de esto se encuentra instalado el médulo y listo para realizar la conexion con

la base de datos Mysq|.

Con los elementos antes mencionados, que forman la estructura de la aplicacion
GESTIWEB se presentan los tres aspectos fundamentales que son: la persistencia de
datos, el procesamiento de los mismos en forma acorde a la l6gica del negocio y la

presentacion adecuada a los usuarios.
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2. LENGUAJE DE PROGRAMACION PYTHON

Python es un lenguaje de programacién disefiado por el holandés Guido van Rossum,
a finales de los 80, es administrado y desarrollado por la Python Software Foundation
(PSF), teniendo licencia de cédigo abierto (PSFL) compatible con GPL de GNU a partir
de la version 2.1.1. La PSF tiene ademas, como objetivo, fomentar el desarrollo de la
comunidad Python (es una organizacion sin animo de lucro, creada en 2001).

Python esta en un proceso de continuo desarrollo por una gran comunidad de
desarrolladores, aproximadamente cada seis meses se hace publica una nueva
version de Python, manteniendo en lo posible la compatibilidad con los programas

escritos en versiones anteriores.

El intérprete de Python y la extensa biblioteca estandar estan a libre disposicion en
forma binaria y de cédigo fuente para las principales plataformas desde el sitio web de
Python, http://www.python.org/, y puede distribuirse libremente. El mismo sitio contiene
también distribuciones y enlaces de muchos mddulos libres de Python de terceros,

programas y herramientas, y documentacion adicional [7].
2.1 Python

Python es un lenguaje de programacién multiparadigma, permite varios estilos:
programacion orientada a objetos, programacion estructural y funcional. Posee gran
soporte e integracién con otros lenguajes y herramientas. Tiene integradas varias

bibliotecas estandar [8].

Python ofrece un entorno interactivo que facilita la realizacion de pruebas y ayuda a
despejar dudas acerca de ciertas caracteristicas del lenguaje. El entorno de ejecucién
de Python detecta muchos de los errores de programacion que escapan al control de

los compiladores y proporciona informacion muy rica para detectarlos y corregirlos.

2 & @ jasmany@ubuntu: ~ S
Archivo Editar Ver Terminal Ayuda
jasmany@ubuntu:~$ python

Python 2.6.5 (r265:79863, Apr 16 2018, 13:89:58)

[GCC 4.4.2] on linux2
Ty "help", "copyright", "credits" or "license" for more information.

Figura 6: Intérprete de Python
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La figura 6 muestra la ejecucion del intérprete de Python, donde la primera linea, es el
comando que pone en marcha el intérprete Python. Las dos lineas siguientes son
mensajes del intérprete. La tercera linea comienza con >>>, que es la invitacion del

intérprete para indicar que esté listo.

Los archivos se llaman guiones. Como por ejemplo se puede crear un archivo
ejecuta.py que contenga la linea print 3+4, los archivos que contienen codigo de
Python tienen una terminacién .py. Para ejecutar el programa, se le tiene que indicar el

nombre del guién al intérprete.

Sjasmany@ Ubuntu python ejecuta.py
7

2.2 Caracteristicas

Python permite separar un programa en maoddulos que pueden reusarse en otros
programas en Python. Tiene una gran coleccion de médulos estandar que se puede
usar como base para otros programas, 0 como ejemplo para empezar a aprender a

programar en Python. Dentro de las caracteristicas principales tenemos:

Lenguaje interpretado o de script
Un lenguaje interpretado o de script es aquel que se ejecuta utilizando un programa
intermedio llamado intérprete, en lugar de compilar el c6digo a lenguaje maquina que

pueda comprender y ejecutar directamente una computadora (lenguajes compilados).

Python es un lenguaje interpretado, que ahorra mucho tiempo durante el desarrollo ya
gue no es necesario compilar ni enlazar. El intérprete puede usarse interactivamente,
lo que facilita experimentar con caracteristicas del lenguaje, escribir programas

descartables, o probar funciones cuando se hace desarrollo de programas [9].

Fuertemente tipado

No se permite tratar a una variable como si fuera de un tipo distinto al que tiene, es

necesario convertir de forma explicita dicha variable al nuevo tipo previamente.
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Multiplataforma

El intérprete de Python esta disponible en multitud de plataformas (UNIX, Solaris,
Linux, DOS, Windows, 0S/2, Mac OS, etc.) por lo que si no utilizamos librerias
especificas de cada plataforma nuestro programa podra correr en todos estos

sistemas sin grandes cambios.

Orientado a objetos

La orientacién a objetos es un paradigma de programacién en el que los conceptos del
mundo real relevantes para nuestro problema se trasladan a clases y objetos en
nuestro programa. La ejecucion del programa consiste en una serie de interacciones

entre los objetos.

Por todo lo antes expuesto, para el desarrollo de nuestra aplicacion web se utilizd

Python en la versién 2.7.2.

2.3 PAQUETES DE PYTHON

En Python, el cédigo reutilizable se distribuye en los llamados modulos y paquetes. Un
directorio site-packages de Python, es una carpeta que contiene varios médulos de
Python y posiblemente sub-paquetes, incluyendo su propio cédigo. Entre los paquetes
0 modulos que se utilizé en la aplicacion web tenemos los siguientes:

2.3.1 PIL

El Python Imaging Library (PIL) agrega capacidades de proceso de imagen para su
intérprete de Python. Esta biblioteca soporta muchos formatos de archivo y ofrece un
poderoso procesamiento de imagenes y graficos [10].

Para su instalacion se ejecuta el siguiente comando en la consola.

# sudo apt-get install python-imaging

Esta libreria fue bastante util en el manejo y la presentacion de las fotos de cada

inmueble asi como en la galeria de los inmuebles para una adecuada visualizacion.
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En la tabla IV se muestra un modelo de la aplicacion GESTIWEB con un campo

ImageFiled el cual implementa esta libreria.

TABLA IV: IMPLEMENTACION DE LA LIBRERIA PIL EN EL MODELO GALERIA

Cadigo fuente del modelo Galeria de la aplicacion Inmuebles

Galeria(models.Model):
nombre = models.CharField(max length = 100, verbose name = "Nombre Imagen”)
archivo = models.ImageField (upload to = 'galeria/',mull = True, blank = True)
inmueble= models.ForeignEey (Inmueble)

2.3.2 REPORTLAB

Esta es una biblioteca del software gratuita que permite directamente crear los
documentos en formato PDF (Portable Document Format) usando el lenguaje de
programacion Python. También crea mapas y graficos de datos en formato bitmap,
vector, asi como PDF [11].

El uso de Reportlab en nuestra aplicacién permitié la generacion de informes de
servicios inmobiliarios, movimientos bancarios y caja, también para la presentacion de
las ficha de los inmuebles en archivos de formato .pdf, y asi se manejoé las impresiones

de mejor manera.

En la tabla V se muestra un ejemplo del uso de esta biblioteca para generar las fichas

de los propietarios, que se muestran en la administracién de los contactos.

TABLA V: IMPLEMENTACION DE LA LIBRERIA REPORTLAB EN EL ARCHIVO
VISTAS DE INMUEBLES

Parte del cédigo fuente de la funcidn ficha_propietario de la vista.py en los inmuebles

ficha propietaric(request,id cliente):

cliente = Propietario.objects.all()

nopbreInmuble = Propietaric.cbjects.get (cedula=id cliente) .cedula
response = HttpResponse (mimetype='ficha- ietario/pdf')
response ['Content-Disposition'] = 'attachment; filename=ficha.pdf'
styleSheet=getSampleStyleSheet ()

eg_titulo = styleSheet['Hesadingd']

es_titulo.alignment=TA CENTER

es_titulo.fontSize = 12

eg_sub = styleSheet['Hesadingl']

e3_sub.alignment=TA CENTER

es_sub.fontSize = §

doc = SimpleDocTemplate (response, pagesize=A4, showBoundary=1l)
empre=[]

elements = []

empres = Empresa.objects.all()
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3 FRAMEWORK

Junto al desarrollo del software surge un nuevo concepto denominado Framework
como una estructura de soporte definida para proyectos de software en donde su
principal actividad es organizar el desarrollo. Un Framework puede incluir soporte para
programas, librerias, lenguajes de programacion y otras aplicaciones que acompafian

al desarrollo de alguna aplicacion y proyectos complejos [12].

En la actualidad existen herramientas que facilitan el desarrollo de proyectos de
software tanto de escritorio como para aplicaciones web, logrando que el proceso de
Ingenieria de Software fuese mucho mas &gil, seguro e incrementando notoriamente el

tiempo en relacion a la produccion.

En nuestro proyecto fin de carrera, se desarroll6 con el Framework Django, el cual
representa la arquitectura de software que modela las relaciones generales, provee la

estructura y una metodologia de trabajo adecuada.

3.1 DJANGO

Django es un framework web de cdédigo abierto escrito en Python, que permite

construir aplicaciones web mas rapido y con menos cédigo [13].

Django es software libre, por lo que se tiene acceso al codigo fuente para aprender,
entender, ayudar a mejorarlo, etc. Ademas goza de una comunidad muy grande y
activa, lo que ayuda a que se mantenga actualizado, se detecten y corrijan sus

errores, tenga documentacion actualizada y detallada.

Django impulsa el desarrollo de cédigo limpio al promover buenas practicas de desa-
rrollo web, sigue el principio DRY (conocido también como una vez y sélo una). Usa
una modificacién de la arquitectura Modelo-Vista-Controlador (MVC), llamada MTV
(Model — Template — View), que seria Modelo-Plantilla-Vista, esta forma de trabajar

permite que sea pragmatico.

24


http://www.python.org/

UNL

cis,

Framework Django

3.1.1 CARACTERISTICAS

e En Django las aplicaciones son lo mas desacopladas posibles, de forma de que
una misma aplicacion pueda reutilizarse en mas de un proyecto y que pueden
instalarse en cualquier pagina gestionada con Django [13].

e Genera autométicamente un panel de administracion. La aplicacién administrativa
permite la creacion, actualizacion y eliminacion de objetos de contenido, llevando
un registro de todas las acciones realizadas sobre cada uno, y proporciona un
sistema de autenticacién y autorizacion para administrar los usuarios y los grupos
de usuarios (incluyendo una lista detallada de permisos) [13].

o Potente ORM, infinita flexibilidad, no se necesita crear las tablas y relaciones en la
base de datos, Django lo hace una manera limpia y hormalizada.

e Usa el modelo MTV (Modelo - Template - Vista) lo que lo hace muy préctico.

¢ Una API de base de datos robusta, soporta varias bases de datos (MySQL, SQLite,
Postgres, MS-SQL).

e Un sistema incorporado de "vistas genéricas" que ahorra tener que escribir la
l6gica de ciertas tareas comunes.

¢ Un sistema extensible de plantillas basado en etiquetas, con herencia de plantillas.

e Un despachador de URLs basado en expresiones regulares.

¢ Un sistema "middleware" para desarrollar caracteristicas adicionales; por ejemplo,
la distribucién principal de Django incluye componentes middleware que
proporcionan cacheo, compresion de la salida, normalizacién de URLs, proteccion
CSRF y soporte de sesiones.

e Soporte de internacionalizacion, incluyendo traducciones incorporadas de la

interfaz de administracion.
3.1.2 ARQUITECTURA Y FUNCIONAMIENTO

Django esta construido siguiendo el patrén de disefio MVC (Modelo — Vista —
Controlador) que consiste basicamente, en separar y aislar los componentes de la
aplicacion. Django cambia un poco el nombre de este patron y se llama a si mismo
como MTV (Modelo — Template — Vista), entonces el mapeo con el clasico patrén seria

Modelo-Modelo, Vista-Template, Controlador-Vista.

El modelo en Django sigue siendo modelo
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La vista en Django se llama Plantilla (Template)

El controlador en Django se llama Vista

En la figura 7 se muestra la arquitectura de la aplicacion y su funcionamiento.

VISTA <« (D)

BASE DE DATOS y
Navegador
1. El navegador manda una solicitud.
2. La vista interactua con el modelo para obtener
los datos.
MODELO — = = = — — % PLANTILLA

3. La vista llama la plantilla.
4. La plantilla renderiza la respuesta a la solicitud
del navegador.

Figura 7: Patrén del MTV de Django

El Modelo

El modelo define los datos almacenados, se encuentra en forma de clases de Python,
cada tipo de dato que debe ser almacenado se encuentra en una variable con ciertos
parametros, posee métodos también. Todo esto permite indicar y controlar el
comportamiento de los datos. Una vez declaradas las clases en el modelo
(models.py). Django puede crear la base de datos por nosotros porque usa un ORM®

propio, simple y poderoso, y al ejecutar el comando:

# python manage.py syncdb

Nos creard todas las tablas que tengamos en nuestra aplicacion y nos preguntara el
usuario a configurar para el admin, y el resultado obtenido se muestra en la figura 8

siguiente.

*ORM (Object Relational Mapper) es una técnica de programacion para convertir informacién entre bases de datos
relacionales y lenguajes de programacién orientados a objetos, y viceversa.
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reating tabhles ...
reating tahle auth_permission
reating table auth_group_permissions
reating table auth_group
reating tahle auth_user_user_permissions
reating tabhle auth_user_groups
reating tabhle auth_user
reating tahle auth_message
i table django_content_type
table django_session
table django_site

installed Django’s auth system, which means you don’t have any superus

ssword Cagain):

uperuser created successfully.
Installing custom SQL ...
Installing indexes ...

o fixtures found.

Figura 8: Creacion de las tablas de la Aplicacion GESTIWEB

TABLA VI: IMPLEMENTACION DEL MODELS TIPO_INMUEBLE

Cddigo Fuente del modelo Tipo_Inmueble de la aplicacion Inmuebles.

clazs Tipo Inmueble (models.Model):
nombre = models.CharField(unique = True, max length=&4)
objects = models.Manager()
ti objectz = Tipo InmuebleManager()

def unicode  (self}:
return u"%s" % (self.nombre)

clazz Meta:
verbose name = 'Tipo de Inmueble'
verbose name plural = 'Tipos de Inmuebles'

orderino=I"nombre"1

En la tabla VI se muestra un ejemplo del models en la aplicacion GESTIWEB. Este
modelo tiene un campo llamado nombre, un manejador que permite presentar los
inmuebles de acuerdo al nombre tipo de inmueble. EIl método _ unicode__ nos
permitira visualizar el modelo en la aplicacion con el nombre guardado. La clase Meta
permite determinar el nombre con el que se visualizara en la aplicacion de
administracion, en este caso estan ordenados por el su nombre.

Vista
Realiza la légica de la aplicacion, es parecido al controlador MVC. La vista se presenta
en forma de funciones en Python, su proposito es determinar qué datos seran
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visualizados. El Mapeador Objeto-Relacional (ORM) de Django permite escribir c6digo
Python en lugar de SQL para hacer las consultas que necesita la vista. La vista
también se encarga de tareas conocidas como el envio de correo electrénico, la
autenticacién con servicios externos y la validacion de datos a través de formularios.
La vista no tiene que ver con el estilo de presentacion de los datos, sélo se encarga de

los datos, la presentacion es tarea de la plantilla. Como por ejemplo:

TABLA VII: IMPLEMENTACION DE LA VIEWS TIPO_INMUEBLE

Cddigo Fuente de la vista Tipo_Inmueble de la aplicacién Inmuebles.

inmuekbles.models ®

tipo inmueble (request,id tipo inmueble):
tipo inmuebles = Tipo Inmueble.objects.all()
nombreTipo inmueble = Tipo Inmueble.objects.get(id=id tipo inmueble) .nombre.upper
inmuebles = Inmueble.objects.filter(tipo inmueble=id tipo inmueble)
render to_response('index.html', {'nombreTipo inmueble':nombreTipo inmueble

La tabla VIl muestra la vista tipo_inmueble, la misma que presenta un listado de los
tipos de inmuebles y estos a su vez, muestran todos los inmuebles almacenados en

cada uno de ellos, a través del template Index.

La Plantilla

La plantilla es basicamente una pagina HTML con algunas etiquetas extras propias de
Django, en si no solamente crea contenido en HTML (también XML, CSS, Javascript,
CSV, etc). La plantilla recibe los datos de la vista y luego los organiza para la
presentacion en el navegador web. Las etiquetas que Django usa para las plantillas
permiten que sea flexible para los disefiadores del frontend, incluso tiene estructuras
de datos como if, for, por si es necesaria una presentacion légica de los datos, estas
estructuras son limitadas para evitar un desorden poniendo cualquier tipo de codigo

Python. Esto permite que la l6gica del sistema siga permaneciendo en la vista.
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TABLA VIII: IMPLEMENTACION DEL TEMPLATE INDEX

Parte de Cédigo Fuente del Template Index.html

%extends'"base.html" %}
{%3loadpagination tags%}
{{block.super}}
{%blockcenterimagPan%}
SifnombrelInmueble%}
<hl>{{nombre}} REF 00{{ nombreInmuble}}</hl></br>
<table border="2">
<div id="wowslider-container3">
%forgaleriainfotos$}
<div class="ws_ images"><ul>
<li><imgsrc="{{MEDIA URL}}{{ galeria.archivo }}" width="320"
height="240" title="{{ galeria.nombre }}" alt="{{ galeria.nombre
}1" oid="wows{{ galeria.id }}"/></1i>
</ul>
</div>

%endfor%}
{% endif%}
%endblock?}

La Tabla VIII muestra un ejemplo de un template en la aplicacion GESTIWEB. Se
puede observar que se hereda del template base.html y se utiliza el filtro
pagination_tags que permitird mostrar la paginacion en las busquedas de inmuebles.
Ademas de etiquetas de filtrado como {$ if nombreInmueble $%}que en caso de

cumplirse con la condicién presentaran un listado de inmuebles.

3.1.3 ARCHIVOS DEL PROYECTO

Django propone una estructura a nuestros sitios, en proyectos y aplicaciones.

Proyecto: contiene la configuracion general de nuestro sitio (la base de datos, email

de los admin, etc.), y un conjunto de aplicaciones.

Todo proyecto se crea en Django con el comando django-admin.py.

# python django-admin startproject gestiweb

Esta formado por los siguientes archivos descritos a continuacion.

v __init__.py: este archivo no esta relacionado con Django particularmente, sino que

es mas especifico de Python y le indica que el directorio actual es un modulo.
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v/ manage.py: es un programa que se utiliza para interactuar con este proyecto en
particular. Es similar a django-admin.py pero especifico de este proyecto. Mediante
este programa se puede actualizar la base de datos, ejecutar el servidor de
desarrollo, correr tests, etc.

Tabla IX muestra el archivo manage.py creado por Django

TABLA IX: IMPLEMENTACION DEL ARCHIVO MANAGE

Cddigo Fuente del archivo manage.py del proyecto gestiweb

hlf:a:fbi:fe:? python
django.core.management execute_manager

settings # Assumed to be in the same directory.
ImportError:
3Vs
sys.stderr.write ("Error: Can't find the file 'settings.py' in the directory containing
sys.exit(l)
",

name == " main

execute_manager (settings)

v/ settings.py: en este archivo se encuentra toda la configuracion del proyecto
gestiweb; la conexidon a la base de datos, qué tipo de base usar, se configura la
zona horaria y el lenguaje del sitio, se instalan los mddulos que utilizan en la
aplicacion, conexion con el servidor de correos, la ubicacién de los archivos static y

media, entre otros.

Tabla X muestra la configuracion del archivo settings.py para el proyecto gestiweb
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TABLA X: IMPLEMENTACION DEL ARCHIVO SETTINGS

Parte del Cédigo Fuente del archivo settings.py del proyecto gestiweb

# Django settings for GestIWe project.
#encoding:utf-8

import sys, os

sys.path.append('..")

from os.path import abspath, dirname, join
PRTH = abspath(dirname(_ file ))
sys.path.append(join (PATH, '.."}))

DEBUG = True
TEMPLATE DEBUG = DEBUG
GOOGLE ANALYTICS TRACK PAGE LOAD TIME = True

ADMINS = |
{"Inmo Toledo', 'inmobiliariatoledo20@gmail.com'),
)
PROJECT _NAME = 'GestiWe'
PROJECT_DIR = os.path.dirname| file )
MANAGERS = ADMINS
TR
Variables que permiten la conexion del servidor de correo para el procesco de actiw
TP
EMAIL HOST = '"smtp.gmail.com'
EMAIL PCRT = 587
EMATL FROM = 'inmobiliariatoledo208gmail.com’
TEMPLATED EMATL BACKEND = 'templated email.backends.wvanilla django.TemplateBackend

DATABRSES = {

.db.backends.mysgl', # Add 'postgresgl psycopgl', 'postgr
Cr path to database file if usi
# Not used with =glite3.

-

# Hot used with sglite3.
# Set to empty string for localhost. Mot
# Set to empty =tring for default. Not us

TIME ZOWE = 'America/Chicago’
LANGUAGE CODE = 'es’'
S5ITE ID = 1

v urls.py: en este archivo se encuentran todas las url’s disponibles para nuestro sitio
www.inmobiliariatoledo.com. En la siguiente tabla XI muestra la configuracion el

archivo settings.py para nuestro sitio.
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IMPLEMENTACION DEL ARCHIVO URLS

Parte del Cédigo Fuente del archivo urls.py del proyecto gestiweb

from django.conf.urls.defaults impor
from django.conf import settings
settl‘xgs project_name = "Gest "

rom django.views.generic i1
1 django.contrib.auth.views
django.views.generic.simpl
. inmuebles.admin_ views
. clientes.admin views i

lis

contrato.admin views i

1 django import

template

1 django.shortcuts import render
oz

C os.path

1 django.contrib impo
1in.autodiscover ()
tipo inmueble info={

rt admin

Jrlpatter15 4= patterds( django.view

(x' (?P<path>.

'serve', { docume

' show_
)

urlpatterns = patterns('’,

7T

port login, logout
cort redirect_to

1 django.contrib.staticfiles.urls imp

__to_response

: Tipo_Inmueble.objescts.all(),

"extra_ context” ! {"tipo_inmueble list” @ Tipo Inmueble.objects.all}
urlpatterns = patterns('',
url (r'~admin tools/', include('admin toocls.urls')),

tE sett11g5

indexea’:

=

t_detail

ort staticfiles_urlpatterns

MEDIL URL[J -1],
: settings.MEDIZA ROOT,
True, }).

Aplicaciones: tienen la funcionalidad en si de nuestro sitio (la I6gica para realizar

busquedas).

Todas las aplicaciones que estan dentro del mismo proyecto comparten las

configuraciones de éste, por

ejemplo el idioma, la conexién a la base de datos, el

témplate base utilizado y muchas otras configuraciones.

La forma de crear una nueva aplicacion es indicarle al programa manage.py del

proyecto que ejecute el comando startapp y le pasamos el nombre de la aplicacion

como argumento, a continuac

# python manage

ibn se muestra un ejemplo

.py startapp inmueble

Como resultado, este programa nos crea la aplicacion con el nombre inmueble y en su

interior cuatro archivos:
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o __init__.py: este archivo le indica a Python que este directorio es un médulo.

o models.py: en este archivo va la definicion de todos los modelos de esta
aplicacion.

o Vviews.py: va la definicién de todas las vistas de esta aplicacion.

o test.py: en este archivo se declaran las pruebas necesarias para la aplicacion.

La figura 9 muestra los archivos creados en la aplicacion inmuebles del proyecto

gestiweb.
_init_.py models.py views.py tests.py
g3, Pythen File ¢, Python File @) Python File g2 Pythen File
0 bytes 1.56 KB 283 KB 537 bytes

Figura 9: Archivos de la Aplicacion Inmuebles en Django

3.1.4 SITIO DE ADMINISTRACION DE DJANGO

Para una cierta clase de sitios Web, una interfaz de administraciébn es una parte
esencial de la infraestructura. Se trata de una interfaz basada en web, limitada a los
administradores del sitio de confianza, que permite Create, Read, Update, Delete
(CRUD), es una aplicacion que permite afiadir, ver, modificar y eliminar el contenido

del sitio.

Django Admin es una aplicacién que viene incorporada, y que nos ahorra una cantidad
impresionante de trabajo. Todas las nuestras aplicaciones donde se defini6 modelos,
es decir, clases que representaban las cosas que almacendbamos en la base de datos
(clase Usuario, clase Inmueble, clase Cliente, etc.), van hacer administradas por esta

aplicacion

La administracion automatica de Django es parte de una gran suite de funcionalidad
de Django llamada django.contrib, la parte de codigo de Django que contiene
diversas utilidades para el ndcleo. El sitio de administracion se llama
django.contrib.admin. Otras caracteristicas disponibles en django.contrib incluyen un

sistema de autenticacion de usuarios (django.contrib.auth), soporte para sesiones
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andénimas (django.contrib.sessions), e incluso un sistema de comentarios de usuarios

(django.contrib.comments).
3.1.4.1 Admin_Tools

Esta herramienta se utilizé para mejorar la visualizacién, navegacion y presentacion
de la administracion aplicacion web, debido a que Admin_tools, es una coleccién de

herramientas para la interfaz de administracién de Django, que incluye:

o Dashboard: destacado y personalizable (para el index del sitio de administracion y
de las aplicaciones).

e Menu: Barra del menu personalizable.

e Theming’: las herramientas para hacer los theming de la administracién, mas facil
[14].

Se muestra a continuacion en la figura 10 como quedo la personalizacion del panel de

control y los menus de la Aplicacion GESTIWEB en la Administracion.

Bienvenido, Wsuario, Cambiar |a contrazefia / Salir

Optimizamos su Adniinistracion

Menu & micio  ReeisTRe v sERVICIOS © CUENTAS ©  OPCIONES =  AGENDA ©  ADMINISTRAGIGN - \
——
P Dashboard

Panel de Control

LS [T1 R

Madulo Gestion de Inmuebles Meédulo Cuentas v Caja Acciones recientes
Clientes Mowimientos % Tipo de Inmueble Local abr 24, 2012
Contactos dafadic & Cambiar Bancos dafadic F Cambiar % Tipo de Inmueble Finca abe 24, 2012
Inmuebles Cheques @Afadir & Cambiar & Inmueble REF-01: Casa abr 23, 2012
Inmuebles @afiadir < Cambiar Cuentas Bancariaz Fafadic o Cambiar @Reservs 2012-04-30 REF-06 1 abk 23, 2012
Casa
Tipos de Inmuebles ®afiadic & Cambiar Mavimients Bancos Pafadiv o Cambiar
) . @yenta REFOOL - Casa - Myriam  abe 23, 2012
Transf/Depdsitos dafadic F Cambiar X
p i - Milla Eztrada
Madulo Gestion de Servicios
Pagos
Adicionales .
Pago Clientas Fafiadiv & Cambiar
Servicios Adicionales Fafadic  Cambiar B Ereplios ®akadir £ Cambiar
Servicios
Alguileres Fafadic & Cambiar Agenda
Permutaz Fafadic & Cambiar Agenda
Reservas @ afadic o Cambiar Citaz @afadic & Cambiar
“entas Fafiadic & Cambiar

Figura 10: Panel de Administracion de GESTIWEB

"Theming: Es el aspecto visual que tiene la web dependiendo del tema.
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3.1.4.2 Autenticacién de Usuarios

La gestion de usuarios es un proceso bastante comun en todo proyecto, muchos desa-
rrolladores han programado funcionalidades de autenticacion una y otra vez a lo largo
de muchos afos y siempre funciona de la misma manera. Django quiere simplificar
nos la vida y es por ello que viene ya con un sistema de autenticacion completo que

gestiona cuentas de usuario, grupos, permisos, sesiones de usuario y cookies.

django.contrib.auth

MNMessane
[= ] AutoField
[TE==-1 ¢ Foreign Key

message TextField

==
id AutoField
U SE T anne CharField
Ffirst__name CharField
kst manee CharField
enmsail EmsailField
passwano e CharField
is_stalf Boolean Field
is_active Boolean Field
= Superuser Boolean Field
kst login DrateT inme Fie ld
date joined Date T ime Fie ld
O o U s ManyTohManyField

user permissions ManyTolbManyFiekd

o U =
user_permissions id AutoField
nane C harField

P rmnik i ManyTolany Fiekd

= rim S ns

[ ] AutoField
e CharfField
content_type ForsignKey
cood e name CharField

bnte nt_type

ContentType

Figura 11: Diagrama de clases de la aplicacion de autenticacion de Django
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La figura 11 muestra el diagrama de clases de la aplicacion de autenticacion de
Django. Todas las clases de la aplicacion de autenticacion conforman el sistema de

usuarios.

3.1.4.2.1 Creacion de Usuarios

El sistema de autenticacion de Django, permite crear, editar y eliminar cuentas
usuario, cabe mencionar que existe un sistema de autorizacion para los diferentes

usuarios a través del sistema permisos que se utiliza para dar acceso especifico a los

usuarios a las partes de la interfaz que necesiten.

Bienvenide, Marvin. Cambiar la contrasefia / Salir

Oplimizamos su Administracion

Q INICIO REGISTRO ~ SERVICIOS ~ CUENTAS - OPCIONES ~ AGENDA ~ ADMINISTRACION ~

Inicio > Auth » Usuarios » Afiadir usuario

Afiadir usuario

Primero introduzca un nombre de usuario y una contrasefia. Luego podra editar el resto de opciones del usuario.

Nombre de usuario:

Contrasefia:

Contrasefia
(confirmacion):

Figura 12: Afadir Usuario

La figura 12 muestra los campos que muestra el formulario para crear un nuevo

usuario que son; nombre de usuario, contrasefia y confirmacion de contrasefa.

La clase User es la clase base de cada usuario. Almacena la informacién béasica del
usuario: Nombre de usuario, contrasefia (encriptada mediante SHA-1) y direccion de
correo electronico. Se utiliza para la autenticacion del usuario y el establecimiento de
sesiones de usuario.

3.1.4.2.1.1 Hashing de contrasefias en Django

El atributo clave de un objeto de usuario es una cadena en el siguiente formato:
hashtypeSsaltShash
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Donde el hashtype, sal y hash, estan separadas por un signo de délar.

Hashtype es, shal (predeterminado), md5, algoritmo utilizado para realizar un hash
unidireccional de la contrasefia. La sal es una cadena aleatoria usada para salar la
contrasefia prima para crear el hash. En la figura siguiente se muestra un ejemplo de

cémo se mostrard la contrasefia.

Modificar usuario

Nombre de Alejandro
usuario:

Contrasefia: shal$24eee$333601996320ca8d20c0E

w
s
[

Figura 13: Contrasefia Encriptado con el método SHA-1

Las funciones de la set password() y check password() manejan el ajuste y la

comprobacién de los valores detras de las escenas.

3.1.4.2.2 Permisos

Django viene con un sistema de permisos de simple. Proporciona una manera de

asignar permisos a usuarios y grupos especificos de usuarios.
Es la clase Permission permite definir permisos de usuarios 0 grupos con respecto a

la informacién gestionada por el sistema para establecer distintos niveles de acceso y

definir normas de seguridad de forma explicita.

7] Activo
7| Es staff

¥] Es superusuario

Figura 14: Permisos de la Administracion de Django

La figura 14 muestra los tres permisos para usuarios descritos a continuacion:
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e Activo controla si el usuario esta activo.

o Staff controla si el usuario tiene permiso para acceder a la interfaz de
administracion.

e Superusuario proporciona al usuario acceso completo a agregar, crear y eliminar

cualquier elemento de la interfaz de administracion.

Los usuarios de administracién activos, no superusuarios, se les conceden acceso de
administracién a través de los permisos asignados. Cada objeto editable a través de la
interfaz de administracién (por ejemplo, inmuebles, tipo_inmuebles, clientes) tiene tres
permisos: crear, editar y eliminar. La asignacién de permisos a un usuario concede al

usuario el correspondiente nivel de acceso.

El sitio de administracion de Django utiliza permisos de la siguiente manera:

e El acceso a los temas “Afadir” formulario y agregar un objeto esta limitado a
los usuarios con el “add” permiso para ese tipo de objeto.

o El acceso para ver la lista de cambios, ver el “Modificar” y cambiar la forma de
un objeto esta limitado a usuarios con el “change” el permiso para ese tipo de
objeto.

e EIl acceso para eliminar un objeto esta limitado a usuarios con el “delete”

permiso para ese tipo de objeto.
3.1.4.2.2.1 Permisos Predeterminados

Cuando se registra django.contrib.auth en la lista de aplicaciones del
INSTALLED_APPS, se asegurara de tres permisos predeterminados; afadir, modificar

y eliminar, que se creen para cada modelo definido en las aplicaciones instaladas.

Estos permisos se creara al ejecutar manage.py synncdb, los permisos por defecto se
creara para todos los modelos previamente instalados, asi como para cualquiera de
los modelos nuevos que son instalados en ese momento. Posteriormente, se creara
permisos predeterminados para los modelos nuevos cada vez que se ejecuta

manage.py synncdb.

Para ejemplo en la aplicacion GESTIWEB en la siguiente figura 15 se muestra los

permisos basicos para todas las aplicaciones instaladas.
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Permisos de
usuario:

permisos de usuario Disponibles

Q

‘adicionales | Servicios Adicionales | Can af »

adicionales | Servicios Adicionales | Can ch
adicionales | Servicios Adicionales | Can di
admin | log entry | Can add log entry
admin | log entry | Can change log entry
admin | log entry | Can delete log entry
agenda | Cita | Can add Cita

agenda | Cita | Can change Cita

agenda | Cita | Can delete Cita

auth | group | Can add group

auth | group | Can change group

auth | group | Can delete group E

Selecciona
todos

Figura 15: Permisos de Usuario

3.1.4.2.3 Grupos

Framework Django

Elimina
todos

Los grupos son una forma genérica de categorizacion de usuarios para que pueda

aplicar permisos, o alguna otra etiqueta, a los usuarios. Un usuario puede pertenecer a

cualquier nimero de grupos.

Un usuario de un grupo automaticamente tiene todos los permisos concedidos a ese

grupo. Por ejemplo, en nuestra aplicacién los grupos Corredor y Secretaria, cualquier

usuario para el grupo tendra los permisos para cada grupo.

Mas alla de los permisos, los grupos son una forma cémoda de clasificar a los

usuarios darles un poco de etiqueta, o la funcionalidad extendida.

Ultimo inicio Fecha: | 29/04/2013 Hoy | 3

de sesion:

Hora: | 17:12:32 Ahora

Fecha de alta: Fecha: 25/04/2013 Hoy | [

Grupos:

# Eliminar

Hora: | 17:29:47 Ahora

Corredor{a) -
= tari
ecretario(a) &

Figura 16: Grupos de Usuario
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La clase Group es la que sirve para generar distintos grupos de usuarios que tengan
distintos permisos de acceso a la informacion gestionada por el sistema. Actualmente

en produccion se utiliza para la division de usuarios de administracion.
3.1.4.2.4 Ingreso ala Administracién de GESTIWEB

Para crear la interfaz para el ingreso al sistema, se usé el formulario IngresarForm, y

también authenticate y login de django.contrib.auth.

ingresar (request):
tipo_inmuebles = Tipo_ Inmueble.cbjects.all()
reguest.user.is_anonymous():
HttpResponseRedirect ('/")
incorrecto='""
reguest.method == 'BOST":
form = IngresarForm(request.BPOST)
form.is_wvalid():
username = request.PCST['usernams']
password = request.PCST['password']
user = auth.authenticate (username=username, password=password)
user None user.is_active:
auth.login(request, user)
HrtpResponseRedirect ("/ingresar/")

ult = 'ERROR’
incorrecto= u"ERRCR DE ACCESO."
form = IngresarForm{)
render to_response('index.html',{'form':form, 'incorrecto': incorrecto,'tipo_inmuebles':tipo inmuebles, },
context_instance=RequestContext (regquest))

Figura 17: Funcién para el Ingreso a GESTIWEB

La figura 17 describe la funcién para ingresar al sistema verificando que sea un
usuario y si este es activo “is_active”, esto permite saber que el usuario, ademas de

existir tiene el permiso para ingresar a la administracion.

<form action="/ingresar/" method="post">

{% csrf token %}

<h2> [ENEeEl</ha>

<font style="color:red">{{incorrecto}}</font>

<br>

<p*Usuario:</p>»

<input type="text" name="username"/>
<p>Contrase&ntildea:</p>

<input type="password" name="password"/>

<input name="" type='submit' class="button" value='ENTRAR'/>
</form>

<br>

<p align="justify">8i no eres usuario, <a href="/registro/">
<span><b>regiiacute;strate</b></span></a> y accede a nuestros
servicios.</p>

[% endif %]

</ul></div>

Figura 18: Codigo html para el Ingreso a GESTIWEB
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La figura 18 muestra el cédigo html para el ingreso a la aplicacion GESTIWEB

llamando la funcién ingresar.

Mostrandose el formulario en la figura 19, para el ingreso al sistema de administracion
de GESTIWEB

Q USUARIOS

Contrasefia:

Si no eres wusuario, registrate vy
accede a nuestros servicios.

Figura 19: Formulario para el Ingreso a GESTIWEB
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e. Materiales y Métodos

Para el desarrollo del siguiente proyecto fin de carrera, se ha fundamentado en

diferentes técnicas y métodos cientificos, lo cual nos permitié seleccionar y organizar

de manera adecuada la informacion, con el propoésito de cumplir con los objetivos

planteados en el proyecto.

Métodos de Investigacion

Entre los métodos que se aplicaron en el desarrollo de nuestro proyecto fin de carrera,

tenemos los siguientes:

Método Analitico

Este método permiti6 conocer el objeto de estudio, analizar en forma particular y
general las actividades y procesos que se llevan acabo en la inmobiliaria “Toledo &
Toledo” Bienes Raices (Ver Anexo 1,2), asi como en el sector inmobiliario. Se
logré obtener una perspectiva global, la comprension de la problematica y situacion

actual de la inmobiliaria a partir del analisis previo y observacién sistemética.

Método Deductivo

Permitié identificar los problemas mas relevantes de la inmobiliaria “Toledo &
Toledo” Bienes Raices en sus actividades de compra-venta, avallios y promocion
de sus servicios. Ademas, por medio del razonamiento légico, obtener y clasificar
la documentacion e informacién necesaria para lograr un conocimiento que

fortalezca el desarrollo del proyecto.

Método Inductivo

Este método nos ayudé en el andlisis del problema a partir de las observaciones
directas y sisteméaticas de la realidad en la que se desarrollan las actividades del
personal de la empresa “Toledo & Toledo” Bienes Raices, permitiéndonos
identificar los elementos que intervienen en el sistema de gestion inmobiliaria y asi

poder desarrollar la propuesta alternativa, las recomendaciones y conclusiones.
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Método Descriptivo

Mediante este método se determind el manejo actual de la informacion en la
inmobiliaria “Toledo & Toledo” Bienes Raices, las actividades y tareas que conlleva
cada una de ellas, asi como las personas involucradas en estas actividades. Se
logré delimitar el problema, analizar e interpretar los datos, determinar de

requerimientos (Ver Tabla XII, XlII) y el disefio de interfaces graficas.

Documental

Para los aspectos de identificacion de los conceptos relevantes se reviso los
documentos con los que contaba la empresa como: fichas de inmuebles, fichas de
los clientes y propietarios, contratos, actas, ademas se apoyé en fuentes
bibliograficas correspondiente al sector inmobiliario. Esta técnica determiné los
requerimientos funcionales (Ver Tabla XII).

TECNICAS

Entre las técnicas que se utilizé para la recoleccién de los datos y la informacién, para

la Aplicacion Web de Gestion Inmobiliaria, tenemos las siguientes:

Observacion Directa

Nos permitié relacionarnos con el objeto de estudio, observar los hechos tal cual
como ocurren y asi se recolecté datos de las actividades que intervienen en la
gestion inmobiliaria, como son: almacenamiento de la informacién, registro de
clientes e inmuebles, blsquedas, actividades de los servicios (compra-ventas,
arriendos, traspasos, permutas, avallos y asesoria juridica), registro de pagos,

comisiones, agenda y publicidad de bienes y servicios.

Entrevista
Esta técnica se aplicd al personal de la inmobiliaria y al Gerente, lo que permitié
conocer sus necesidades en forma directa, sobre el desarrollo de sus actividades,
las tareas que desempefian y la promocion de sus inmuebles y servicios. (Ver
Anexo 1,2)

43



UNL

cis,

Resultados

e Cuestionarios
Esta técnica se formuld, construyé y aplico a clientes de la inmobiliaria “Toledo &
Toledo” Bienes Raices de la ciudad de Loja, con el objetivo de determinar las
necesidades de los clientes al momento de requerir los servicios de las

inmobiliarias y las debilidades que estas presentan.

METODOLOGIA PARA EL DESARROLLO DEL SOFTWARE

Para el desarrollo del proyecto fin de carrera se utilizé la Metodologia ICONIX, que se
describe en los diferentes puntos que se encuentran en la seccion F. Se resumen cada

una de sus fases:

Analisis de Requerimientos: En esta fase se determiné los objetos del dominio y sus
relaciones (Ver seccion f, apartado 1.3. Modelo del Dominio, figura: 20), el desarrollo
rapido del prototipo de las pantallas y el modelado de los Casos de Uso (Ver seccion f,
apartado 1.4. Modelos de Caso de Usos), que determinaron los escenarios de como
deberia interactuar la aplicacién con el usuario para conseguir los objetivos. En esta
fase se elaboré el documento de los Requerimientos Funcionales y No Funcionales

(Ver seccion f, apartado 1.2. Determinacién de Requerimientos, Tabla XlI, XIlII).

Andlisis y Disefio Preliminar: Se realiz6 la descripcién detallada de los casos de uso,
el comportamiento del sistema con sus limites, el prototipo inicial (Ver seccion f,
apartado 2.1. Descripcion de Casos de Uso) y se elaboré el diagrama de clases que
captura la estructura I6gica de la aplicacion (Ver seccion f, apartado 3.2. Diagrama de

Clases, figura: 131).

Disefio: Luego se elaboraron los diagramas de modelado como: secuencia (Ver
seccion f, apartado 3.1. Diagramas de Secuencia), el disefio de la base de datos (Ver
seccion f, apartado 3.3. Diagramas de Base de Datos, figura: 132), de paquetes (Ver
seccion f, apartado 3.4. Diagramas de Paquetes, figura: 133). Finalmente, la
integracion de todos estos diagramas permitio la codificacion del modelo I6gico y se

culminé la fase de analisis con el cumpliendo de los requerimientos obtenidos.
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Implementacién: En esta fase todos los componentes de la aplicacién (tecnologias,
arquitectura, herramientas) son implementados, integrados y debidamente probados
para dar a la aplicacion la validez y robustez para la que fue creada. En la fase de
pruebas se aplicaron dos tipos: unitarias y de usabilidad (Ver seccion f, apartado 4.2.
Pruebas). Las pruebas unitarias se realizaron por las desarrolladoras cada vez que se
elabor6 una funcionalidad y se fue verificando que no existan errores, observando si
los métodos de las clases cumplen las funciones para los que fueron creados. Para las
pruebas de usabilidad se realizd el plan de pruebas correspondiente a la tecnologia
ICONIX que se detallan en la seccion F (Ver Tabla LXXIV).

Estas pruebas permitieron el proceso de evaluacién de cada médulo en accesibilidad,
navegacion y validacion. Ademas, se obtuvo el diagrama de componentes (Ver
seccion f, apartado 4.1.4 Diagrama de Componentes), que ilustra los fragmentos de

software que conforman la aplicacion.
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f. Resultados

El uso de la metodologia ICONIX en el desarrollo de la aplicacion web de gestion
Inmobiliaria para la empresa “Toledo & Toledo” Bienes Raices, permitio llevar acabo
nuestro proyecto fin de carrera por etapas, abarcando todo el ciclo de vida del
proyecto, descritas cada una a continuacion.

1. ANALISIS DE REQUERIMIENTOS

En esta fase inicial de Andlisis nos enfocamos en la obtencion de los objetos que
estan directamente e indirectamente relacionados con la probleméatica. Luego se
determinaron los requerimientos del sistema y se elabor6 el modelo del Dominio. A

continuacién detallamos las actividades realizadas es esta etapa:
Reconocimiento de los Stakeholder (Actores)

e Administrador
e Corredor

e Secretaria

e Cliente

e Visitante
1.1. RECOLECCION DE LA INFORMACION

En esta actividad se realizaron varias visitas a la inmobiliaria “Toledo & Toledo” Bienes
Raices, con la finalidad de conocer directamente la realidad de la empresa en la
organizacion y ejecucion de sus tareas. También se realizo la entrevista al Gerente
(Ver Anexo 1) y al personal que labora en la inmobiliaria (Corredor y Secretaria) (Ver
Anexo 2).

Luego de haber realizado el analisis de las entrevistas, se pudo conocer las tareas que
se realizan en la inmobiliaria y la manera de como llevan la promocion de los
inmuebles. Se constatd que todas las actividades se realizan manualmente y son las

siguientes:

46



UNL

cis,

Resultados

Registro de Inmuebles
Esta actividad la realiza la secretaria de la inmobiliaria y se evidencia que se destina
mucho tiempo, por cuanto la informacion del inmueble se obtiene por lo menos en dos

visitas que realiza la parte interesada en poner su inmueble en promocion.

El corredor de la inmobiliaria pacta la comision con el propietario del inmueble, luego
se firma un contrato de corretaje con el tiempo estipulado, como minimo 3 meses. La
secretaria recepta la documentacion habilitante para la consignacion del inmueble y se
registra la informacion del inmueble en hojas de Excel. Toda la documentacion se
guarda en una carpeta y se le asigna un nimero que sera su cédigo de identificacion.
Luego es opcional entregar las llaves del inmueble, de ser asi, la secretaria asigna el

mismo numero con el que consta el inmueble.

Registro de Clientes

Este proceso lo realiza la secretaria en hojas de papel impresas con un formato
establecido por la inmobiliaria, datos personales (cédula, nombres, apellidos, edad,
estado civil) e informacién general (email, teléfono, domicilio) del cliente y se guarda
en una carpeta. Ilgualmente se le asigna un numero que sera su codigo de

identificacion.

Registro de citas

La secretaria recepta las citas de los posibles compradores, clientes propietarios, via
telefénica o personalmente y son anotadas en una agenda. Estas citas son para
consignar un inmueble, concretar una venta, visitas a los inmuebles, consultas

inmobiliarias, entre otras.

Realizar Compra-venta

El corredor concreta una cita con el cliente via telefénica o personalmente y
establecen la forma de pago del inmueble. Una vez concretada la venta, el inmueble
se resalta en la hoja de Excel impresa, lo cual indica su venta. Luego se realiza el
contrato de compra-venta para que se eleve a escritura publica. La inmobiliaria recibe
su porcentaje de comision y emite la factura correspondiente al propietario del

inmueble.
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Realizar Avaltos

El corredor establece con el cliente el valor del avalio, de acuerdo a ciertos
parametros (tipo de inmueble, lugar, ubicacion, etc.) Luego se visita el inmueble y se
realiza el avalto. El corredor en un tiempo no mayor a los 3 dias laborables tiene que
entregarle al cliente un informe. Luego se emite la factura por el valor adeudado.

Registrar Pagos
Los pagos se registran en una carpeta que contiene hojas con un formato que incluye
fecha, cliente, descripcién, cantidad y firma del cliente. Luego se le entrega al cliente

un recibo por constancia del valor recibido.

Publicidad de los inmuebles
El corredor realiza la visita al inmueble para hacer la respectiva toma de fotos, que son
impresas para su visualizacion en la oficina de la inmobiliaria. Ademas se coloca el

respectivo letrero de la inmobiliaria y la contratacion de avisos publicitarios.
Realizar Busquedas

La Secretaria para cualquier busqueda tiene que dirigirse a la carpeta que contenga la

informacion requerida. Si necesita dar la informacion, la anota o realiza una copia.
1.2. DETERMINACION DE REQUERIMIENTOS

Al conocer la situacion actual de la inmobiliaria “Toledo &Toledo” Bienes Raices, se
determind los requerimientos funcionales y no funcionales de la aplicacion, para lo cual
se apoyo en las entrevistas realizadas a los empleados de la inmobiliaria (Ver Analisis

del Anexo 1,2). Estos son enunciados a continuacion:
REQUERIMIENTOS FUNCIONALES

TABLA XlI: REQUERIMIENTOS FUNCIONALES DE GESTIWEB

El sistema permitira:

Cddigo Descripcion Categoria

La validacion de los datos de los usuarios a través de un nombre

y contrasefia. Evidente

RF001
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Cambiar la clave de ingreso al usuario (Administrador,

RF002 Secretaria, Corredor) Evidente
RF003 | La generacion de fichas de inmuebles. Evidente
RE004 Igiz:a?dmlnlstracmn de la agenda (anadir, modificar y eliminar una Evidente
Realizar basquedas avanzadas (por cédula, nombre/apellido del .
RF005 cliente, ref. inmueble, etc). Evidente
RE006 eRtﬁ;)allzar basquedas por filtros (por servicio, inmueble, fecha, Evidente
El sistema permitira al administrador:
Cdédigo Descripcion Categoria
RFO007 | La administracion de cuentas de usuarios, grupos y permisos. Evidente
RFO08 | Anadir, modificar y eliminar una empresa. Evidente
RF009 | Anadir, maodificar y eliminar los tipos de inmuebles. Evidente
RF010 | Afadir, modificar y eliminar los bancos. Evidente
REO11 Anadlr_,_ modlflcar y eliminar las cuentas bancarias de la Evidente
inmobiliaria.
El sistema permitira a la secretaria:
Cddigo Descripcién Categoria
RF012 | Afadir, modificar y eliminar Pais. Evidente
RF013 | Afadir, modificar y eliminar Provincia. Evidente
RF014 | Afadir, modificar y eliminar Ciudad. Evidente
RFO015 | Afadir, modificar y eliminar los clientes. Evidente
RF016 | Anadir, modificar y eliminar los bienes inmuebles. Evidente
RFO017 | El almacenamiento de fotos y videos de los bienes inmuebles. Evidente
RF018 | La generacion de contratos de corretaje. Evidente
RE019 La gestion de IIaves_ de los bienes inmuebles, (casas, Evidente
departamento, locales, fincas, etc.).
RE020 La gdmlnlstramon de los servicios adicionales (afiadir, modificar Evidente
y eliminar la reserva).
RE021 La generacion del reporte de servicios adicionales (Avaluo, Evidente

Asesoria 0 Traspaso).
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Afadir, modificar y eliminar los pagos de clientes generados por

RF022 L N Evidente
los servicios inmobiliarios.

RE023 Anadlr, modificar y eliminar los pagos a propietarios de los Evidente
inmuebles.

RF024 | Anadir, modificar y eliminar los gastos-egresos. Evidente

RF025 | Afadir, modificar y eliminar movimientos bancarios. Evidente

RF026 | La generacion de reportes de las cuentas bancarias. Evidente

RF027 | La generacion de Cierre de Caja. Evidente

RE028 _Gener_a_r 'Ias fac_tu_ras gqrrespondlentes a cada operacion Evidente
inmobiliaria y servicios adicionales.

RF029 | Anadir, modificar y eliminar recibos. Evidente

RE030 Atender Yy eliminar solicitudes, comentarios, dudas o Evidente
sugerencias.

El sistema permitira al corredor:

Cddigo Descripcién Categoria

RE031 La_l gdmlnlstrauon del servicio de Ventas (afiadir, modificar y Evidente
eliminar la venta).

RF032 | La generacion del contrato de venta. Evidente

RF033 | La generacion del reporte de ventas. Evidente

RE034 Lg Qdmlnlstrac!on del servicio de Alquiler (afiadir, modificar y Evidente
eliminar el alquiler).

RF035 | La generacion del contrato de alquiler. Evidente

RF036 | La generacion del reporte de alquiler. Evidente

RE037 La_l a_ldmlnlstramon del servicio de Permuta (afiadir, modificar y Evidente
eliminar la permuta).

RF038 | La generacion del contrato de permuta. Evidente

RF039 | La generacion del reporte de permuta. Evidente

RE040 La} a}dmlnlstraC|on del servicio de Reserva (afadir, modificar y Evidente
eliminar la reserva).

RF041 | La generacion del contrato de reserva. Evidente

El sistema permitir4 al cliente:

Cédigo Descripcion Categoria
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RF042 | Envio de solicitudes, comentarios, dudas y/o sugerencias. Evidente
RF043 | Ingresar los datos del cliente. Evidente
RF044 | Ingresar los documentos para la consignacion del inmueble. Evidente
RF045 | Realizar Pagos de avaluos en linea. Evidente

REQUERIMIENTOS NO FUNCIONALES

TABLA XllI: REQUERIMIENTOS NO FUNCIONALES DE GESTIWEB

Cadigo Atributo Descripcion

_ _ El sistema funcionard en diferentes plataformas
RNFOO01 | Sistema Operativo | Ljnux (Ubuntu 9.04+. Fedora 11+), Windows
(Binarios de Python), Mac Os X.

RNF002 Interfaz El sistema presentara una interfaz amigable usando
el framework de Django y CSS.

RNF003 | Control de acceso | LOS usuarios tendran acceso a la aplicacion
mediante el nombre de usuario y contrasefa.

RNF004 | Patrén de Desarrollo | E! sistema se desarrollara bajo el patron Modelo
Vista Controlador (MVC).

RNF005 Organizacional Se debe contar con documentos tales como: Fichas
de registro, contratos, recibos.

RNF006 Lenguaje de La aplicacion sera desarrollada en Python, con
Programacion Framework Django.

1.3. MODELO DEL DOMINIO

Dentro de la fase del analisis de los requerimientos se encuentra el modelo del
dominio o modelo conceptual, una parte de la investigacion sobre el dominio del

problema consiste en identificar los conceptos que lo conforman.

Para representar estos conceptos se usa el diagrama de estructura estética de UML,
que se denomina modelo conceptual o modelo del dominio. En este modelo se
representan conceptos del mundo real, no de componentes software. En la tabla XIV,
se da una descripcion de cada clase del modelo del dominio de la aplicacién
GESTIWEB.
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TABLA XIV: DESCRIPCION DE LAS CLASES DEL MODELO DEL DOMINIO

CLASES DESCRIPCION

Gerente Clase que representa al gerente de la empresa

Corredor Clase que representa a la persona encargada de realizar
una transaccion inmobiliaria.

Cliente Clase que representa a cliente de la inmobiliaria

Secretaria Clase que representa a la persona encargada de realizar
actividades de oficina.

Empresa Clase que representa a la empresa inmobiliaria.

Casa Clase que representa una edificacion no mayor a 3 pisos.

Lote Clase que representa un area de terreno sin edificacion.

Departamento Clase que representa una vivienda de un piso.

Contrato Clase que representa los contratos de los servicios
inmobiliarios.

Direccion Clase que representa la direccion de clientes,
propietarios, empresa y algun tipo de inmueble.

Factura Clase que representa un comprobante de un servicio
prestado emitido por la secretaria.

Cita Clase que representa a la cita.

Pago Clase que representa los pagos de clientes

Gasto Clase que representa los gastos de la empresa.

Compra_venta Clase que representa el servicio de compra-venta.

Alquiler Clase que representa el servicio de alquiler.

Avallo Clase que representa un servicio de valoracion de un tipo
de inmueble.

Asesoria Clase que representa un el servicio de asesoria por parte
del corredor.

El objetivo de crear el modelo de dominio es mejorar la comprension del problema. Por
tanto, a la hora de incluir conceptos en el modelo, es mejor incluir el mayor nimero
posible para cubrir el mayor espectro del conocimiento del problema, las clases

descritas anteriormente forman parte de este modelo, mostrado en la figura 20.
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Cita

| o Secretaria <>

Contrato

0 Factura

Pago >
& Alquil g)
g_ O Compra-Venta

OO
Lote |

Asesoria Avaluo

L

Departamento Corredor O

1 Gerente

i i Empresa
O Propietario P <>_|
Q ? Gasto

<} Cliente

Casa

Figura 20: Diagrama del Dominio

1.4. MODELO DE CASOS DE USO

Un caso de uso describe a los actores utilizando un sistema para satisfacer un
objetivo. Es una forma particular de usar un sistema. Los casos de uso se

corresponden con requisitos, en particular requisitos funcionales.

UML no define un formato para describir un caso de uso. Tan solo define la
representacion grafica entre actores y funcionalidad en un diagrama: el diagrama de
casos de uso. Sin embargo, junto a la representacion grafica del caso de uso, cada

uno de ellos dispone de una descripcion textual explicativa.
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En los diagramas de casos de uso (Administrador, Corredor, Secretaria y Cliente) se
distinguen los actores (usuarios del sistema), la funcionalidad del sistema y sus limites.

DCU: Subsistema Administracion de Usuarios, Mantener Empresa, Tipo

inmueble y Banco

<< Subsistema>>
Administracion de Usuarios
Marntener EmpresaLocakidad, Tipo Innmeble.
Banco vCuenta Bacaria

Administrar Grupo \v
N

~

N
finclude}
Administrar Usuario ‘_ ~
-

~
™ {inclufie}
-

“~
: ~
Mantener Lozlidad = - ‘(l-'lcr‘fid.ﬁ} .
Ry - s e

I\

{include} . -~
- " - -
Mantener Empresa <= o -, £
{inclpdt} ¢
’ ,
- ”
A 7/
,{{nclude}
’/

y-
{inclyde)
) L _— Mantener Banco

Figura 21: Diagrama del subsistema Administrar Usuario, Mantener Empresa, Tipo

Administrador

/]

Mzantener Tipo Inmuebls

Mantener Cuoenta Bancria

Inmueble y Banco
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DCU: Subsistema Gestion de Servicios Inmobiliarios

Comredor

Secretaria

7\

<< Subsistema>>
Gestion de Servicios Inmobiliarios

Administrar Gntacto
1

Gestinar Venta {include}
\ ]
N { 'm:c lude}

A Y
Gestonar Alquiler

b

Emitit fadurs
Recibo

Figura 22: Diagrama del Subsistema Gestion de Servicios Inmaobiliarios

DCU: Subsistema de Registro Cliente

<< Subsigema=>
Regiztro Cliente

jii

Cliente

Figura 23: Diagrama del Subsistema Registro Cliente
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DCU: Subsistema Gestion de Inmuebles y Gestion Cuentas bancarias y Caja

<< Subsistema>>
Gestion deInmmuebles v Gestion
deCuerntas Bancarias yCaja

Administrar Contacto

X

Corredor

Cliente/
- Visitante

AN

et :
{include} =~ ~ 4 | Subsistema

Gestion de Servicios Inmobiliarios

|
s

Secretaria

Gaionar Movimienos
Bancarics

Figura 24: Diagrama del Subsistema Gestion de Inmuebles y Gestidon Cuentas

Bancarias y Caja

2. ANALISIS Y DISENO PRELIMINAR

En esta fase se elaboré el prototipo de las pantallas y la descripcion de los casos de

uso.
2.1. DESCRIPCION DE CASOS DE USO

Previamente a la descripcion de los casos de uso, hablaremos de los usuarios del
sistema, que son aquellos que cumplen un papel importante en el uso apropiado de la

aplicacion.
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Administrador.- Es la persona encargada de gestionar los usuarios, asignar los
permisos a los usuarios de acuerdo al rol que desempefian, mantener la informacion
de la empresa, registro de los bancos, tipos de inmuebles, cuentas bancarias, dar de
baja los inmuebles, accede a toda la aplicacion y tiene todos los permisos de afiadir,

modificar y eliminar.

Corredor.- Es el encargado de intermediar en una transaccion inmobiliaria, es aquel
que determina la comisién que se cobrara por el servicio de Compra-Venta, Alquileres,
Permutas, Reservas y Adicionales (asesoria inmobiliaria, avallos y traspasos) y
genera los contratos correspondientes al servicio inmobiliario.

Secretaria.- Este usuario se encarga de los registros de los inmuebles, clientes, de los
servicios con autorizacion del corredor una vez determinada la comision, los pagos,
atencion a las solicitudes, generacién del contrato de corretaje, registro de citas,

movimientos de las cuentas, generacion de reportes y emisién de facturas.

Cliente.- Es el usuario que puede realizar el registro de su inmueble y subir los
documentos habilitantes para su consignacion. Ademas, puede realizar los pagos en
linea en el servicio de avaluos de inmuebles. Todas estas actividades las realizara

previo a su registro y al ingreso de su usuario y contrasefia en la aplicacion.

Visitante.- Cualquier persona que navega por la pagina web, puede enviar una
solicitud de inmueble, peticion, comentario o duda, al sitio de administracion de la

aplicacion.
2.2. PROTOTIPADO INICIAL

Para el prototipado inicial de la aplicacion web GESTIWEB, se utiliz6 la herramienta de
software libre Pencil Project, que permitié disefiar de manera rpida la interfaz de la

aplicacion.

Pencil Project facilita una variedad de formas e imagenes de interfaz de usuario, asi
como el uso de operaciones estdndar como: alineacion, dimensiones, rotacion,
formato de texto, las que se pudo usar solo arrastrando y soltando en el area de
dibujo, haciendo que el disefio se lo realice en menos tiempo y tenga mejor

visualizacién para su codificacion. Luego de desarrollar el prototipado, Pencil Project
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permite exportar el documento de dibujo en diferentes tipos de formato, como: PNG,

PDF, Html, documentos de texto, OpenOffice / LibreOffice®.

En la figura 25 se muestra el prototipado inicial para la interfaz pablica de la aplicacion

GESTIWEB, que consta de 5 secciones:

Una superior o cabecera, en la que esta el logotipo de la inmobiliaria.

2. Seccion inferior, donde se muestra la informacién de la empresa (direccion,
teléfono, email).

3. En la seccion izquierda, se encuentran el mend con los links que muestra
informacién de mision, vision de la inmobiliaria y sus servicios, ademas esta el
formulario de autenticacion de usuarios y el link de registro de clientes.

4. En la seccién derecha se muestra los links de los tipos de inmuebles, los ultimos
inmuebles, blusqueda avanzada y el link de contactanos.

5. Todas estas secciones son fijas en toda la navegacion de la pagina, sélo la
Seccion Central varia dependiendo del link al que se accede a través del menu

derecho o izquierdo.

2 TOLEDO s ToLEno |

Buscar
Casas
Departamentos
Fincas
Lotes

Inicio

Quiénes Somos TITULO

Misidn
Visidn o c
—_— La inmobiliaria "Toledo & Toledo™ Bienes Raices, es una empresa que se encuentra
Gorfre ubicada en Loja-Ecuador y pone al servicio de la comunidad su experiencia adquirida
. v en el sector inmobiliario.
mpra-Venta .
Ultimos Inmuebles
Alguiler La inmobiliaria "Toledo & Toledo™ Bienes Raices, es una empresa que se encuentra ?

Permuta ubicada en Loja-Ecuador y pone al servicio de la comunidad su experiencia adquirida

Promacidn en el sector inmobiliaria.
Adicionales

La inmobiliaria "Toledo & Toledo™ Bienes Raices, es una

empresa que se encuentra en Loja - Ecuador y pone al
Usuario i . . p
r | I8 servido de la comunidad su experienda adquirida en el [ Ver |
Contrasefi ‘ sector inmobiliario.
rasefia o
A Biisqueda Avanzoda
1]
!}:\_ Contdctanos
Registrate

Figura 25: Prototipo Interfaz Publica - GESTIWEB

® LibreOffice es una suite ofimatica libre y gratuita, disefiada para funcionar bajo Microsoft Windows,
Mac OS X y sistemas GNU/Linux
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La figura 26 muestra en la seccion central, la cartelera de inmuebles mediante fotos
con su correspondiente descripcion (direccion, calles y area). Todos los inmuebles se

ven a través de péaginas, la paginacion se encuentra en la parte inferior.

e TouEn0 Toueno [N

Inicio Buscar
Quidnes Somas Carteleradell bles- CASAS Casas
Misidn Departamentos
Visidn » REF-001 Fincas
Lotes
Senicios Direccidn: La Argelia —
Compra-Venta Calles: Pio Jaramillo
Alquiler Area: 200 m2
Permuta
Promocidn Direccidn: La Argelia
Adicionales Calles: Pio Jaramillo
Area: 200 m2
Usuario
Direccidn: La Argelia
Contrasefi - Pi i 2
rasefia Calles: Pio Jaramillo . Avanzada
i — Area 200 m2 oy
Contdctanos
A ; l’_
Regfstrate G 1-2-3©

Figura 26: Prototipo Cartelera de Inmuebles — GESTIWEB

En la figura 27 se puede ver el estilo de los formularios que se usaran para los

formularios de contactanos, registro de cliente, ingreso de documentos, en este caso

es el formulario de bisqueda de un inmueble.

£ TOLEDD % TOLEDD =

Inicio —
Quines Somos Busquedas
Misidn Departamentos
= La inmabiliaria Toledo & Toledo” Bienes Raices, es una empresa que se encuentra Fincas
Senicios en el sector inmobilario. Lotes
Lompra-Venta
Permuta
bumal [ |
=
e -
Contrasefia ’
(%) Campos requeridos 4] Bisqueda Avanzada
— () contéetanos
Registrate

Figura 27: Prototipo Formulario Busqueda — GESTIWEB
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La figura 28 muestra el prototipado del sitio de administracion de la aplicacién, que

consta de una cabecera y un panel que contiene el mena y submends. Las ventanas a

las que se acceden a través del submenu se presentan en el area del panel.

Inmustles. ipo de Inmusbles

Inmusbles |

Contactas
Localidad

»| Documemes | Inmuebles

Trformacién Inmueble
i —— R 2 Y £ — =
Sarvicie [ Vena > Feznade Al Vit [ ] (CBeminee )
. comén [m——]
pric

Caracteristicas Direccion

[ agus [] Aksnterilede [] e [] Tekfono [] Imemet Civdzd [F=

[]sste [] Comedor [ ] Cocina [ | Garage [] Lavanders

] caltss [fext ]
Barric et
Descripcidn

o Text ]
Refrenciz
et

-
Galeria
Mombre Foto

Datos Propistario

== | Examinar Neabess [ et | i [ Femenine v
== | [ Emmne ) Apsllices  [Foxr | ]
(== ] (Eemnx ] Caduls [Fet ] Emeit [Fet ]
+) r gtra foty EstatoCivil [ camage W]
[ cuardar ] [ sair__]

Figura 28: Prototipo Sitio de Administracion — GESTIWEB

Una vez realizado el prototipado de la aplicacion GESTIWEB, las pantallas finales
guedaron de la siguiente forma:
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2.3. PANTALLAS “GESTIWEB”

TABLA XV: PANTALLA PRINCIPAL Y SITIO DE ADMINISTRACION DE GESTIWEB

Pantalla Principal

Quiénes Somos

’ BUSCAR

oL SGrts © Towde & Tokoe | Bonss Rakes. 68 wna
SSRGS S ETCURITE UBACAEE N e CuSed O Lada. 1
S Dt CCLalie, Gue BOtE Al P S B COMONCAs, W
smere o e

N IEACE SACRERONG. DIYE GNTET B SOWASEd O

T Ac eres Gcarss,
acece 3 PoesIros ISTACSS.

1€ Se Beres aices

L3 or - Ao CNTTeE TE e
CEDLBOEN § DTG o D6 ST ACCE S UTTECETCE

Le Ramos A AEEAT SO TOESINS BT ¥ 3 comocer e

DOLENTIEL ¥ ITOUS INENGE S8 W ETACOE Oue MuesTa
ETOCEEE PTOONETR Due0e T TesE T

R b e ]

RUSQUEDSA AVANTADA

VINTANTES

Sitio de Administracion

Q INICIO REGISTRO -

Panel de Control

SERWICIOS - CUENTAS ~ OPCIOMES - AGENDA ~

mModulo Gestion de Inmuebles

Clientes
Contactos

Inmuebles
Inmuebles

Tipos de Inmusbles

@afiadir &

Fafiadir &

Fatadic &

Madulo Gestidn de Servicios

Adicionales
Servicios Adicionales
Servicios
Alquileres
Permutas
Reservas

Wentas

@afadir

Fafadir

Fafiadir

Fafiadir &

Fatadic &

Modulo Cuentas y Caja

Movimientos

Cambiar Bancos @afiadir & Cambiar
Cheques @afadic o Cambiar
Cambiar Cuentas Bancarias @aRadir o Cambiar
Cambiar Meovimiznte Bancos #afadir # Cambiar
Transf/Depésitos @afiadir & Cambiar
Pagos
Pago Clientes @afiadiv & Cambiar
-~ Ganliler Pago Propietarins @afadic & Cambiar
? Cambisr AgEndd
f Cambiar o=t
Cambiar Citas @aRadir o Cambiar
Cambiar

ADMIMISTRACIGN =

Acciones recientes
#Tipo de Inmueble Local
#Tipo de Inmueble Finca
*Inmueble REF-01 ; Casa

®Reserva 2012-04-30 REF-06 ¢
Casa

% Jenta REFOOL - Caza - Myriam
Milla Estrada

Madulos

abr 24, 2012
abr 24, 2012
abr 23, 2012

abr 23, 2012

abr 23, 2012
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2.3.1. LOGIN

TABLA XVI: PROTOTIPO DE PANTALLA LOGIN

Cédigo: CUO1

Tipo de interfaz gréfica: Web

Caso de Uso: Login

r 1

>

' BUSCAR

PTOOTSIS Towao & Towoo enes aes & e
SRR GUN SR SNCRTITS DA o0 G CWEE N e, @
B O ICuadtr, GuE DON 3 PV SN B Comunidad, i
SATOIE ©TE WS S3TANEL €7 ¢! TeTAdc YIraiTere

Setts 6 O COACEPLS PCICARL ¥ VeAgAT SNt

NGWro §erents Prooetang Loas. A Toeao, & e
CNTHNE BT NG DeEle E10NTRNCE &0 T ADOE POOTRINE.
G0 IEACE  SAUMENOASL DNME AN B AOVAE N
COPETAE D6 Des Taices.

L AR N ST NN TS GDTROIES 00 MusET e
FEDAACHEA ¢ PNTAG0 67 06 W ADNE D8 T EE TS

L8 TVRIMCE 3 PIWMEAT PO TOSStTe INE § 3 omocer ol

POIANEI ¥ ITONR IGNGE 36 e WTIDGE Ove mess
FTOGRE TMOOARTE Dds TR

0 Benes A, . Samo tu majer cacwn, |

B e e

BUSQUEDA AVANT ADA

VISTTANTES

areiae -
e L)

Optimizamos su Administracion

0, Usuatio.

e INICIO REGISTRO ~ SERVICIOS ~ CUENTAS ~ OPCIONES ~ AGENDA ~ ADMINISTRACION =~

Panel de Control

Moédulo Gestidn de Inmuebles

Médulos

Médulo Cuentas y Caja Acciones recientes

e IMICIO REGISTRO = SERWICIOS - CUEMTAS = OPRCIOMES = AGEMDA ~ ADMIMISTRACIGON =

Inicio » Cambio de contrasefia

Cambio de contrasera
Por FRTET-ttroera T Eortras afia antigua, por seguridad, y despuds intraduzes |s nusua contrasefia dos veces para verificar que la ha escito

correctamente,

Contrasefia antigua:

Contrasefia nueva:

Contraseiia (de nuevo):
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Opcidon Cerrar Sesién

Opti

mizamos su Administracion

@ INICIO  REGISTRO ~ SERVICIOS ~

Panel de Control
Médulo Gestion de Inmuebles

Clientes

@ Afiadir # Cambiar

Sesion terminada

CUENTAS ~

OPCIONES ~ AGENDA ~ ADMINISTRACION ~

Médulos

Moédulo Cuentas y Caja Acciones recientes

Movimien tos # Grupo Secretaria abr 19,2012

Bancos @ARadir 2 Cambiar # Inmueble REF-02 : Lote abr 18, 2012

Gracias por el tiempo que ha dedicada hoy al sitio web,

Iniciar sesidn de nueva

TABLA XVII: DESCRIPCION CASO DE USO LOGIN

NOMBRE DEL CASO DE USO: Login CODIGO : 001
REFERENCIA DE REQUISITOS ACTORES TIPO DE C.U.
RF001, RF002, RFO07 Usuario Sistema
OBJETIVO(S) DESCRIPCION
Permitir al usuario ingresar al El usuario ingresa el nombre de usuario y su

sistema y hacer uso del mismo.

contrasefa para acceder al sistema.

PRE-CONDICIONES

POST-CONDICIONES

Que exista un usuario registrado.

Que se encuentre en la aplicacion y
presione el link Ingresar al Sistema.

El sistema presenta la vent

[Ingresar]

Se inicialice el sistema
funcionalidades.

con Sus

ana

FLUJO NORMAL

ACCION DEL USUARIO

RESPUESTA DEL SISTEMA

1. Ingresa el nombre de usuario y la
contrasefia.
2. Presiona el botdn [Iniciar sesion]. 3. Valido campos requeridos (nombre de
usuario y contrasefia).
4. Obtiene los permisos.
5. Carga los permisos del usuario.
6. Presenta el sitio de administracion de la
Aplicacién, con el menu correspondiente de
acuerdo al usuario ingresado.
7. Finaliza el caso de uso.

FLUJO ALTERNO

item 3: El sistema muestra el Mensaje “Error de acceso: el usuario y la contrasefia

no coinciden o no existen”.
El caso de uso continda en el paso 1

A. CAMBIAR CONTRASENA

del flujo normal de eventos.

ALl. El usuario presiona link [Cambiar Contrasefa].
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A2. El sistema presenta la ventana [Cambio de Contrasefia].

A3. El usuario ingresa contrasefia antigua y nueva.

A4. El usuario presiona el botén [Cambiar mi contrasefia].

Ab. El sistema valida la contrasefia antigua.

A6. El sistema actualiza la contrasefa.

A7. El sistema presenta el mensaje: “Su contrasefia ha sido cambiada”.

item A5: El sistema muestra el Mensaje “No coincide las contrasefias”.
El caso de uso continla en el paso 3 de Modificar.

B. CERRAR SESION

B1. El usuario presiona link [Salir].
B2. El sistema presenta el mensaje: Sesion Terminada.

2.3.2. ADMINISTRAR GRUPO

TABLA XVIII: PROTOTIPO DE PANTALLA - ADMINISTRAR GRUPO

Cédigo: CUO02

Tipo de interfaz gréafica: Web

Caso de Uso: Administrar Grupo

@ micio REGISTRO SERVICIOS CLUENTAS OPCIONES AGEMDA ADMINISTRACISN

Inicio » &uth » Grupos
Anadir grupo

Nombre:

Parmisos: pemmisos Disponibles
Q

adicionales | Servicios Adicionales | (A
adicionales | Servicios Adicionales | €
adicionales | Servicios Adicionales | €
adrmin | log entry | Can add log entry
admin | log entry | an change log ent
admin | log entry | Can delete log entr
agenda | Cita | Can add Cita

agenda | Cita | Can change Cita

agenda | Cita | Can delete Cita

auth | group | Can add group

auth | group | Can change group

auth | group | Can delete group ~
Elimina

Selecciona todos

todos
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Opcién Modificar y Eliminar

£ INICIO  REGISTRO SERVICIOS CUENTAS OPCIONES AGEMDA ADMINISTRACION

Inicio  Auth » Grupas

Modificar grupo.

Nombre: Secretaria
Permisos: permisos Disponibles
Q

sdicionsles | Servicios Adicionales | (A
sdicionales | Servicios Adicionales | ¢
adicionales | Servicios Adicionales | ¢
sdmin | log entry | Can add log entry
sdmin | log entry | Can change log ent
sdrain | log entey | Gan delete log entr
agenda | Cita | Can add Cita

agenda | Cita | Can change Cita

sgenda | Gits | Can delete Gits

suth | graup | Can add graup

suth | group | Can change group

auth | group | Can delete group v

clientes | Contacto | Gan delete Cont: A
comprobante | Factura | Can delete Fe
comprobante | Recibo | Can delete Re
cuentas | forma_pago | Can delete for
uentas | Gastos | Gan delete Gastns
cuentas | Caja | Can delete Caja
inmusbles | Tipo de Inmueble | Can ac
inmuebles | Tipo de Inmueble | Can cf
inmuebles | Tipo de Inmueble | Can de
movimientas | Banco | Can add Banco
movimientas | Banco | Can change Ba
movimientas | Banco | Can delets Ban v

Salacciona Eli‘-inina
todos todos
Opcidon Buscar
’w\ INICIO REGISTRO SERWICIOS CUEMTAS OPCIOMES ABENDA ADMINISTRACION

Inicio » Auth

Administrador

Corredor

Secretaria

3 grupes

Buscar

TABLA XIX: DESCRIPCION DEL CASO DE USO - ADMINISTRAR GRUPO

NOMBRE DEL CASO DE USO: Administrar Grupo

CcODIGO : 002

TIPO DE C.U.

REFERENCIA DE REQUISITOS ACTORES

RF001, RF0OO7

Administrador Sistema

OBJETIVO(S)

DESCRIPCION

Permitir al Administrador registrar un
Grupo de usuario, con los permisos.

El Administrador afiade, modifica y elimina un
grupo de usuarios con Sus respectivos
permisos.

PRE-CONDICIONES

POST-CONDICIONES

Que el Administrador este logueado.
Que el Administrador elija del menu
principal, la opcion [Administracion], el
submenu [Auth] y el item [Grupos].

El sistema presenta la ventana
[Grupos].

Se guarde un grupo de usuario al sistema.
Se modifique un grupo de usuarios.
Se elimine un grupo de usuarios.

FLUJ

O NORMAL

ACCION DEL ADMINISTRADOR

RESPUESTA DEL SISTEMA

Presiona el botén [Afiadir grupo].

2. Presenta la ventana [Afadir Grupo].

Ingresa el nombre del Grupo de
Usuarios, en el campo Nombre.

Escoge los permisos que se le va
asignar al Grupo.

Presiona el botén [Grabar].

6. Valida el campo requerido y dato no

65




Ci1S

UNL

Resultados

repetido(nombre del grupo).

7. Guarda grupo.

8. Guarda los permisos asignados.
9

“Se afiadié con éxito el grupo”.

Presenta la ventana Grupos con el mensaje

10. Finaliza el caso de uso.

FLUJO ALTERNO

ftem 6:

A.

Al.
A2.
A3.
A4.
A5.
AG.
A7.
A8.
A9.

item A6: El sistema muestra el Mensaje “Este campo es obligatorio” o “Ya existe”.

B.

B1.
B2.
B3.
B4.
BS.
B6.
B7.
B8.
BO.

El sistema muestra el Mensaje “Este campo es obligatorio” o “Ya existe”.
El caso de uso continda en el paso 3 del flujo normal de eventos.

OPCION MODIFICAR

El administrador selecciona el Grupo.

El sistema obtiene los permisos del grupo.

El sistema carga los permisos y presenta la ventana [Modificar Grupo].

El administrador modifica el Nombre y/o los Permisos asignados al Grupo.
El administrador presiona boton [Grabar].

El sistema valida el campo requerido y dato no repetido (nombre del Grupo).
El sistema guarda los datos de grupo.

El sistema guarda los permisos.

El sistema actualiza los datos y muestra la ventana Grupos, con el mensaje:
“Se modificd con éxito el grupo”.

El caso de uso continGa en el paso 3 de Modificar.
OPCION ELIMINAR

El administrador selecciona el Grupo.

El sistema obtiene los datos del grupo.

El sistema carga los datos y presenta la ventana [Modificar Grupo].

El administrador presiona el boton [Eliminar].

El sistema presenta el mensaje confirmacion: Esta seguro?

El administrador presiona el boton [Si, estoy seguro]

El sistema elimina el grupo.

El sistema elimina los permisos del grupo.

El sistema actualiza los datos en la ventana Grupos y presenta el mensaje:

“Eliminado/s grupo satisfactoriamente”.

item B6: El administrador escoge otra opcion del mend.

C.

OPCION BUSCAR

C1. El administrador ingresa el nombre del grupo.

C2. El administrador presiona el botén [Buscar]

C3. El sistema busca en el repositorio

C4. El sistema carga y presenta el/los resultado(s) en la ventana [Grupos].
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2.3.3. ADMINISTRAR USUARIO

TABLA XX: PROTOTIPO DE PANTALLA - ADMINISTRAR USUARIO

Resultados

Cédigo: CUO3

Tipo de interfaz gréfica: Web

Caso de Uso: Administrar Usuario

Afadir
Inicie » Auth » Usuarios

Afadir usuario

Primars nEraduzcs un nembre de usuario y una cantrasefis. Lusge podrd aditar =l resto de opeones del usuario,

Nombre de usuario: |

Contraseiia:

Contrasefia
(confirmacién):

Opcién Modificar y Eliminar

>

Nombre de Usuariod
usuario:

Contrasefia:  :ha1$9fbe$1206192757b19155

Mombre
propio:

Apellidas:

Direccidn de
corran
electronico:

[#] active
Es stsff

€= superusuaric

Permisos de | permisos de usuario Disponibles
usuario: Q

zdicionzles | Servicios Adicionales | (&
adicionales | Servicios Adicionales | ¢
sdicionsles | Servicios Adicionales | ¢
admin | log entry | Gan add log entry
sdmin | log entry | Can change log ent
zdmin | log entry | Can delete log entr
sgenda | Gita | Can add Cita

zgenda | Cita | Can change Cita
agenda | Cita | Can delete Cita

suth | group | Can add group

auth | group | Gan change group

auth | group | Can delete group w
Selecciona ::'ianni:i
todes

Ulimo inicio  Fecha: 22/04/z01: Hov | Calendario

de sesidn:

Hora: 16:52:40] Ahora | Relo
Flechade Fecha:| 22/04/201; Hoy | Calendario
alta:

Hora: 16:52:40 ARora | Reloj
Grupos: Administrador

Corredor "

Secretaria

-
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Opcién Deshabilitar

Es staff

[JEs superusuaria

Opcién Buscar

[+]
TABLA XX|: DESCRIPCION CU- ADMINISTRAR USUARIO
NOMBRE DEL CASO DE USO: Administrar Usuario CODIGO : 003
REFERENCIA DE REQUISITOS ACTORES TIPO DE C.U.
RF001, RF0O7 Administrador Sistema
OBJETIVO(S) DESCRIPCION
Permitir al Administrador registrar un | = ElI Administrador afiade, modifica y elimina

Usuario.

una cuenta de usuario.

PRE-CONDICIONES

POST-CONDICIONES

Que el Administrador este logueado.
Que el Administrador elija del men
principal, la opcién [Administracién],
submenu [Auth], item [Usuarios].

El sistema presenta la ventana
[Usuarios].

* Se guarde una cuenta de usuario.

- Se modifiqgue una cuenta de usuario.
* Se deshabilite una cuenta de usuario.
* Se elimine una cuenta de usuario.

FLUJ

O NORMAL

ACCION DEL ADMINISTRADOR

RESPUESTA DEL SISTEMA

1. Presiona el botén [ARadir Usuario]. 2. Presenta la ventana [Afadir Usuario]
3. Ingresa los datos (nombre,
contrasefia y confirmacion).
4. Presiona botdn [Grabar]. 5. Valida los campos requeridos y datos no

repetidos (nombre de usuario, la contrasefia
y su confirmacion) y que la contrasefa y su

confirmacién sean exactamente iguales.
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IS

Guarda el usuario.

de nuevo abajo”.

7. Presenta la ventana [Modificar Usuario] con
campos adicionales y muestra mensaje: “Se
afiadié con éxito el usuario. Puede editarlo

8. Ingresa los datos en los campos:

Informacién personal, fechas
importantes.

9. Selecciona los permisos y grupo de
usuario.

10. Presiona botén [Grabar].

personal y fechas).

11. Valida los campos requeridos (informacion

12. Guarda informacién adicional.

modificé con éxito el usuario”.

13. Muestra la ventana [Usuario] con un
mensaje de informacion con el texto “Se

14. Finaliza el caso de uso.

FLUJO ALTERNO

item 5,11: El sistema muestra Mensaje “Este campo es obligatorio” o “Ya existe”
El caso de uso continta en el paso 3 del flujo normal de eventos.

A.

Al.
A2.
AS.
A4.
AS5.
AG.
A7.
A8.

item A6: El sistema muestra el Mensaje “Este campo es obligatorio” o “Ya existe”.

B1.
B2.
B3.
B4.
B5.
B6.
B7.

Cl1.
C2.
Cs3.
C4.
C5.
Cé.
Cr7.
C8.

OPCION MODIFICAR

El administrador selecciona el usuario.

El sistema obtiene los datos del usuario.

El sistema carga los datos y presenta la ventana [Modificar Usuario]

El administrador modificar los datos y/o permisos y grupos.

El administrador presiona botén [Grabar].

El sistema valida los datos (campos requeridos y datos no repetidos).
El sistema actualiza usuario.

El sistema actualiza los datos en la ventana [Usuario] y presenta un
Mensaje de informacion con el texto “Se modificd con éxito el usuario”.

El caso de uso continGa en el paso 3 de Modificar.
OPCION DESHABILITAR

El administrador selecciona el usuario.

El sistema obtiene los datos del usuario.

El sistema carga los datos y presenta la ventana [Modificar Usuario]

El administrador desmarca la Opcién [Activo] del sub menl Permisos.

El administrador presiona botén [Grabar].

El sistema actualiza estado.

El sistema muestra la ventana [Usuario] el mensaje: "Se modificd con éxito”.

OPCION ELIMINAR

El administrador selecciona el usuario a eliminar.

El sistema obtiene los datos del Usuario.

El sistema carga los datos y presenta la ventana [Modificar Usuario].

El administrador presiona el boton [Eliminar].

El sistema presenta el mensaje: Esta seguro?.

El administrador presiona el botdn [Si, estoy seguro]

El sistema elimina el usuario.

El sistema muestra la ventana [Usuarios], con el mensaje: “Eliminado el
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usuario satisfactoriamente”.
item C6: El administrador presiona otra opcién del menu.
D. OPCION BUSCAR
D1. El administrador ingresa el/los parametro(s) de busqueda.
D2. El administrador presiona el botdn [Buscar]
D3. El sistema busca en el repositorio.

D4. El sistema carga y presenta el/los resultado(s) en la ventana [Usuarios]

item D1:El administrador busca por filtros (Por Staff, Superusuario, Activo)

2.3.4. MANTENER LOCALIDAD

TABLA XXII: PROTOTIPO DE PANTALLA- MANTENER LOCALIDAD

Cédigo: CU04

Tipo de interfaz gréafica: Web

Caso de Uso: Mantener Localidad

Afadir Ciudad

£ micio REGISTRO SERVICIOS CUENTAS OPCIONES ADMINISTRACION

Inicio » Localidad 5 Ciudades

Ciudad: |

Provincia: qQ

Afiadir Provincia

Provincia:

Pais: Q

Pais: |
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Opcién Modificar y Eliminar Localidad

-|A IMICIO REGISTRO SERMICIOS

nicio » Localidad » Ciudades

Modificar Ciudad
Ciudad: Loja

Provincia: 1 Q, Loja - Ecuador

Modificar Provincia

Provincia: Loja

Pais: 1 Q, Ecuador

Modificar Pais

Pais: Ecuadar

CUEMTAS OPCIOMES AGEMDA ADMINISTRACION

TABLA XXIII: DESCRIPCION CU — MANTENER LOCALIDAD

NOMBRE DEL CASO DE USO: Mantener Localidad CODIGO : 004
REFERENCIA DE REQUISITOS ACTORES TIPO DE C.U.
RF001, RF012, RF013, RF014 Secretaria Sistema
OBJETIVO(S) DESCRIPCION
Permitir al administrador registrar La secretaria afiade, modifica y elimina una
localidades. localidad.

PRE-CONDICIONES

POST-CONDICIONES

Que el usuario este logueado.

El usuario guarda un pais, provincia y ciudad.

Que el wusuario elija del menu Se modifica un pais, provincia y ciudad.
principal, la opcion [Registro], Se elimine un pais, provincia y ciudad.
submenu [Localidad], item
[Ciudades].
El sistema presenta la ventana
[Ciudad].

FLUJO NORMAL

ACCION DEL USUARIO

RESPUESTA DEL SISTEMA

1. Presiona el boton [Afadir]. 2. Presenta la ventana [Afiadir Ciudad].

3. Ingresa el nombre de la ciudad.

4. Presiona la lupa de la etiqueta | 5. Presenta la ventana [Escoja Provincia].
Provincia.

6. Presiona el botén [Afadir]. 7. Presenta la ventana [Afiadir Provincia].

8. Ingresa nombre de la provincia.

9. Presiona la lupa de la etiqueta Pais. | 10. Presenta la ventana [Escoja Pais].

11. Presiona el boton [Anadir]. 12. Presenta la ventana [Afiadir Pais].

13. Ingresa nombre del pais.
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14. Presiona el bot6on [Grabar] 15.

Valida campo requerido y dato no repetido
(nombre pais).

16.

Guarda el pais.

17.

Presenta la ventana [Provincia] y carga en el
campo Pais, el id.

18. Presiona el botdn [Grabar] 19.

Valida campo requerido y dato no repetido
(nombre provincia).

20.

Guarda la provincia.

21.

Presenta la ventana [Ciudad] y carga en el
campo Provincia, el id.

22. Presiona el botén [Grabar]. 23.

Valida campo requerido y dato no repetido
(nombre Ciudad).

24.

Guarda la ciudad.

25.

Presenta la ventana [Escoja Ciudad] con el
mensaje “Se afadié con éxito la ciudad”

26.

Finaliza el caso de uso.

FLUJO ALTERNO

item 15, 19, 23: El sistema muestra el Mensaje “Este campo es obligatorio” o “Ya existe”.
El caso de uso continta en el paso 3 del flujo normal de eventos.

A.

Al.
A2.
AS.

A4.
AS5.
AG.
A7.
A8.

OPCION MODIFICAR

El usuario selecciona el Pais/ Provincia/ Ciudad a modificar.
El sistema obtiene el nombre del Pais/ Provincia/ Ciudad.
El sistema carga los datos y presenta la ventana correspondiente[Modificar

Pais/ Provincia/ Ciudad].

El usuario modifica el nombre de Pais/ Provincia/ Ciudad.

El usuario presiona el boton [Grabar]

El sistema valida que el campo nombre no esté vacio o repetido.

El sistema actualiza Pais/ Provincia/ Ciudad.

El sistema actualiza los datos en la ventana correspondiente y presenta el
mensaje: "Se modificé con éxito Pais/ Provincia/ Ciudad”.

item A6: El sistema muestra el Mensaje: “El campo es obligatorio” o “Ya existe

B.

Pais/ Provincia/ Ciudad.

El caso de uso continGa en el paso 4 de Modificar.

OPCION ELIMINAR

B1. El administrador selecciona Pais/ Provincia/ Ciudad a eliminar.
B2. El sistema obtiene el nombre de Pais/ Provincia/ Ciudad.

B3. El sistema carga el nombre y presenta la ventana correspondiente
[Modificar Pais/ Provincia/ Ciudad].

B4.
B5.
B6.
B7.
B8.

El administrador presiona el botén [Eliminar].

El sistema presenta el mensaje: Esta seguro?.

El administrador presiona el botén [Si, estoy seguro]

El sistema elimina el Pais/ Provincia/ Ciudad.

El sistema actualiza los datos y muestra la ventana correspondiente, con el
mensaje: “ Se elimind con éxito”.

item B6: El administrador escoge otra opcion del men.

72



2.3.5. MANTENER EMPRESA

Resultados

TABLA XXIV: PROTOTIPO DE PANTALLA — MANTENER EMPRESA

Cédigo: CU05

Tipo de interfaz gréfica: Web

Caso de Uso: Mantener Empresa

Afadir
£ micro

REGISTRO ~ SERVICIOS ~ CUENTAS ~ OPCIONES ~ AGENDA ADMINISTRACION ~
Inicio > Opciones > Datos Empresa
Afadir Empresa
Gerente: Q Empresa: Fax:
Telefono: Celular:
Email:
Hitp: http: /v Logo:
Localidad: Q Barrio-Sector:
Calles: Nro:
Referencia:
Opcién Modificar y Eliminar
&y micio REGISTRO ~ SERVICIOS ~ CUENTAS ~ OPCIOHES ~ AGENDA ™ ADMINISTRACION ~

Inicio > Opcignes » Datos Empresa
Modificar Empresa

Gerente: o705929¢| @, Alexander Crsitopher Estrada Carrion  Empresa:

Fax: 2587658

Telefono: 2576650 Celular: 084291608

Email: inmo_toledo@hotmail.com

Http: http:/fwww.inmotaleds Logo: Actualmente: logo/logo_10.png
Cambiar:

Localidad: Loja Q, Ecuador - Loja - Loja  Barrio-Sector: | Central

Calles: 18 de Maviembre entre Calon & Imbabura MNro:

Referencia:

“Toledo & Toledn” Bienes Raices

Examinar.
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TABLA XXV: DESCRIPCION CU- MANTENER EMPRESA
NOMBRE DEL CASO DE USO: Mantener Empresa CODIGO : 005
REFERENCIA DE REQUISITOS ACTORES TIPO DE C.U.
RF001, RF008 Administrador Sistema

OBJETIVO(S)

DESCRIPCION

Permitir al Administrador registra la
empresa inmobiliaria.

* El Administrador afiade, modifica y elimina la
empresa Inmobiliaria.

PRE-CONDICIONES

POST-CONDICIONES

Que el Administrador este logueado.
Que el Administrador elija del menu
principal, la opciébn [Opciones],
submenu [Datos Empresal.

El sistema presenta la ventana
[Empresal].

* Se registre la empresa inmobiliaria.
+ Se modifique la inmobiliaria.
* Se elimine la inmobiliaria.

FLUJ

O NORMAL

ACCION DEL ADMINISTRADOR

RESPUESTA DEL SISTEMA

. Presiona el boton [Adadir].

2. Presenta la ventana [Afiadir Empresa]

. Presiona la lupa de la etiqueta

Gerente.

4. Presenta la ventana Contactos.

. Selecciona el contacto.

o

Carga cédula en el campo Gerente.

~ (o1

. Ingresa los datos (empresa, teléfono,

email, logotipo, direccién).

8. Presiona bot6n [Grabar]. 9. Valida el tipo de dato y campos requeridos
(empresa, teléfono, email, logotipo,
direccion).

10. Guarda la empresa.

11.Muestra la ventana [Empresa] con un
mensaje de informacion con el texto “Se
afnadié con éxito la empresa”.

12. Finaliza el caso de uso.

FLUJO ALTERNO

item 9: El sistema muestra el Mensaje “Introduzca un dato valido” o “El campo es

requerido”.

El caso de uso contintia en el paso 7 del flujo normal de eventos.

A. OPCION MODIFICAR

Al. El administrador selecciona la empresa.

A2. El sistema obtiene los datos de la empresa.

A3. El sistema carga los datos y presenta la ventana [Modificar Empresa]
A4. El administrador modificar los datos.

A5. El administrador presiona botén [Grabar].

A6. El sistema valida los datos.
A7. El sistema actualiza la empresa.

A8. El sistema actualiza los datos en la ventana [Empresa]y presenta el mensaje: “Se

modifico con éxito la empresa”.

item A6:El sistema muestra el Mensaje “Introduzca un dato valido” o “Ya existe”

El caso de uso continta en el

B. OPCION ELIMINAR

paso 3 de Modificar.
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B1. El administrador selecciona la empresa a eliminar.

B2. El sistema obtiene los datos de la Empresa.

B3. El sistema carga los datos y presenta la ventana [Modificar Empresal].

B4. El administrador presiona el botén [Eliminar].

B5. El sistema presenta el mensaje: Esta seguro?.

B6. El administrador presiona el botdn [Si, estoy seguro]

B7. El sistema elimina la empresa.

B8. El sistema actualiza los datos en la ventana [Empresa] y presenta mensaje:
“Eliminada la Empresa satisfactoriamente”.

item C6: El administrador presiona otra opcién del menu.

2.3.6. MANTENER TIPO INMUEBLE

TABLA XXVI: PROTOTIPO DE PANTALLA- MANTENER TIPO INMUEBLE

Cédigo: CUO6

Tipo de interfaz grafica: Web

Caso de Uso: Mantener Tipo Inmueble

Afadir

# micio REGISTRO SERVICIOS CUENTAS OPCIGMES AGEMDA ADMINISTRACION

Inicio » Inmuebles » Tipoz de Inmuebles
Afadir Tipo de Inmueble

Nombre:

Opcién Modificar y Eliminar

£ micio REGISTRO SERVICIOE CUEMTAS OPCIOMES AGEMDA ADMINISTRACION

Inicio : Inmyshle nmychles

odificar Tipo de Inmueble

MNombre: Departaments

[ |

TABLA XXVII: DESCRIPCION CU- MANTENER TIPO INMUEBLE

NOMBRE DEL CASO DE USO: Mantener Tipo Inmueble CODIGO : 006
REFERENCIA DE REQUISITOS ACTORES TIPO DE C.U.
RFO001, RF009 Administrador Sistema
OBJETIVO(S) DESCRIPCION
Permitir al administrador registrar un | - El administrador afiade, modifica y elimina un
tipo de inmueble. tipo de inmueble.
PRE-CONDICIONES POST-CONDICIONES
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Que el Administrador este logueado. | - El usuario guarda un tipo de Inmueble.
Que el Administrador elija del mena | - Se modifica el tipo de Inmueble.
principal, la opcion [Registro], | - Se elimine un tipo de Inmueble.
submenu [Inmuebles], item [Tipo de
Inmuebles].
El sistema presenta la ventana
[Inmueble].
FLUJO NORMAL
ACCION DEL ADMINISTRADOR RESPUESTA DEL SISTEMA
1. Presiona el boton [Afadir]. 2. Presenta la ventana [Afadir Tipo de
Inmueble].
3. Ingresa el nombre del tipo de
inmueble.
4. Presiona el botén [Grabar]. 5. Valida campo requerido y dato no repetido

(nombre tipo inmueble).

Guarda el tipo inmueble.

Nio

Presenta la ventana [Tipo de Inmueble] con
el mensaje: “Se afiadié con éxito el Tipo de

”

Inmueble ‘nombre”.

8. Finaliza el caso de uso.

FLUJO ALTERNO

item 5: El sistema muestra el Mensaje “El campo es obligatorio” o “Ya existe”
El caso de uso continta en el paso 3 del flujo normal de eventos.

A. OPCION MODIFICAR

Al. El usuario selecciona el Tipo de Inmueble a modificar.

A2. El sistema obtiene el dato de Tipo de Inmueble.

A3. El sistema carga el nombre y presenta la ventana [Modificar Tipo de

Inmueble].

A4. El usuario modifica el nombre.

A5. El usuario presiona el botén [Grabar]

A6. El sistema valida que el campo nombre no esté repetido, ni vacio.

A7. El sistema actualiza el nombre.

A8. El sistema actualiza los datos en la ventana [Tipo de Inmueble] y presenta el
mensaje: "Se modificé con éxito el Tipo de Inmueble”.

item A6: El sistema muestra el Mensaje “Ya existe” o “El campo es obligatorio”
El caso de uso continGa en el paso 4 de Modificar.

B. OPCION ELIMINAR

B1. El administrador selecciona el Tipo de Inmueble a eliminar.

B2. El sistema obtiene el nombre del Tipo de Inmueble.

B3. El sistema carga el nombre y presenta la ventana [Modificar Tipo de

Inmueble].

B4. El administrador presiona el botén [Eliminar].

B5. El sistema presenta el mensaje: Esta seguro?

B6. El administrador presiona el boton [Si, estoy seguro]

B7. El sistema elimina el Tipo de Inmueble.

B8. El sistema actualiza los datos en la ventana [Tipo de Inmueble] y presenta el
mensaje: “Se elimind con éxito el Tipo de Inmueble”.

item B6: El administrador escoge otra opcion del men.
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2.3.7. MANTENER BANCO

Resultados

TABLA XXVIII: PROTOTIPO DE PANTALLA—- MANTENER BANCO

Cédigo: CU007

Tipo de interfaz gréfica: Web

Caso de Uso: Mantener Banco

Anadir

& mico REGISTRO SERVICIOS CUENTAS OPCIONES AGENDA ADMINISTRACION

Inicio » Movimientos » Bancos

Nombre:

E3
Opcion Modificar y Eliminar
’1\ IMICIO REGISTRO SERVICIOS CUEMNTAS OPCIONES AGEMD A ADMINISTRACION
Inicio » Movimientos » Bancos
Modificar Banco
Nombre: Loja
[crbur|
TABLA XXIX: DESCRIPCION CU- MANTENER BANCO
NOMBRE DEL CASO DE USO: Mantener Banco CODIGO : 007
REFERENCIA DE REQUISITOS ACTORES TIPO DE C.U.
RFO001, RF010 Administrador Sistema
OBJETIVO(S) DESCRIPCION
Permitir al Administrador registrar un | - El Administrador afiade, modifica y elimina un
Banco. Banco.
PRE-CONDICIONES POST-CONDICIONES
Que el usuario este logueado. - El usuario guarda un banco.
Que el usuario elja del menu | - Se modifique un banco.
principal, la opcibn [Cuentas], | -+ Se elimine un banco.

submend [Movimientos], el item
[Banco].
El sistema presenta la ventana
[Bancos].

FLUJO NORMAL

ACCION DEL ADMINISTRADOR

RESPUESTA DEL SISTEMA

1. Presiona el botén [Afadir]. 2. Presenta la ventana [Afiadir Banco].

3. Ingresa el nombre del Banco.

4. Presiona el botén [Grabar]. 5. Valida campo requerido y dato no repetido
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(nombre).

6. Guarda el Banco.
7

Presenta la ventana [Bancos] con el mensaje:
“Se afiadi6 con éxito el Banco”.

8. Finaliza el caso de uso.

FLUJO ALTERNO

ftem 5:

A.

Al.
A2.
AS.
A4.
AS.
AG.
A7.
A8.

El sistema muestra el Mensaje “El campo es obligatorio” o “Ya existe”.
El caso de uso continda en el paso 3 del flujo normal de eventos.

OPCION MODIFICAR

El usuario selecciona el Banco a modificar.

El sistema obtiene el nombre del Banco.

El sistema carga el nombre y presenta la ventana [Modificar Banca].

El usuario modifica el nombre.

El usuario presiona el botén [Grabar]

El sistema valida el campo requerido y no repetido.

El sistema actualiza el Banco.

El sistema actualiza los datos en la ventana [Bancos] y presenta el mensaje:
“Se modificé con éxito el Banco”.

item A6: El sistema muestra el Mensaje “Ya existe”.

B.

B1.
B2.
B3.
B4.
BS.
B6.
B7.
B8.

El caso de uso continGa en el paso 4 de Modjficar.
OPCION ELIMINAR

El administrador selecciona el Banco a eliminar.

El sistema obtiene los datos del Banco.

El sistema carga los datos y presenta la ventana [Modificar Banco].

El administrador presiona el botén [Eliminar].

El sistema presenta el mensaje: Esta seguro?.

El administrador presiona el botén [Si, estoy seguro]

El sistema elimina el Banco.

El sistema actualiza los datos en la ventana [Banco] y presenta el mensaje:

“Se elimind con éxito el Banco”.

item B6: El administrador escoge otra opcion del mend.
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2.3.8. MANTENER CUENTA BANCARIA

TABLA XXX: PROTOTIPO DE PANTALLA—- MANTENER CUENTA BANCARIA

Cédigo: CU008

Tipo de interfaz grafica: Web

Caso de Uso: Mantener Cuenta Bancaria

Anadir

}|A IMICIO REGISTRC SERVICIOS CUENTAS

Bangarias

Inicio  Mlouinasers b

Afiadir Cuenta Bancaria

Nro. de
Cuenta:

Saldo inicial:

COPCIOMNES AGENDA ADMIMISTRACIGN

Opcién Modificar y Eliminar

n

Inicio » Mouicsdese " e-BealCatias
Modificar Cuenta Bancaria

Tipo: Cuenta Corriente W

Banco: Pichincha w

Nro. de 2515485204
Cuenta:

Saldoinicial: | zp0.0

& nicIo REGISTRC SERNICIOS CUEMTAS OPCIOMES AGEMD A ADMIMISTRACION

TABLA XXXI: DESCRIPCION CU — MANTENER CUENTA BANCARIA

NOMBRE DEL CASO DE USO: Mantener Cuenta Bancaria CODIGO : 008
REFERENCIA DE REQUISITOS ACTORES TIPO DE C.U.
RF001, RF011 Administrador Sistema
OBJETIVO(S) DESCRIPCION

Permitir al administrador registrar
una Cuenta Bancaria.

El administrador afiade, modifica y elimina
una Cuenta Bancaria.

PRE-CONDICIONES

POST-CONDICIONES

Que el administrador este logueado.

Se guarde una Cuenta Bancaria.
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Que exista Bancos. . Se modifica una Cuenta Bancaria.
Que el administrador elija del menu | - Se elimine una Cuenta Bancaria.

principal, la opcion [Cuentas],
submend [Movimientos], el item
[Cuentas Bancarias].

El sistema presenta la ventana
[Cuenta Bancaria].

FLUJO NORMAL

ACCION DEL ADMINISTRADOR RESPUESTA DEL SISTEMA
1. Presiona el boton [Afiadir]. 2. Presenta la ventana [Afiadir Cuenta
Bancaria].

3. Selecciona el tipo y el banco.

4. Ingresa el numero de Cuenta y

saldo inicial.
5. Presiona el botén [Grabar]. 6. Valida los datos requeridos (tipo, banco,
saldo inicial).
7. Guarda la Cuenta.
8. Presenta la ventana [Cuentas Bancarias] con
el mensaje: “Se afadié con éxito la Cuenta
Bancaria”.
FLUJO ALTERNO
item 6: El sistema muestra el Mensaje “El campo es obligatorio”.

A.

Al.
A2.
AS.
A4.
AS5.
AG.
A7.
A8.

item A6: El sistema muestra el Mensaje “El campo es obligatorio”.

B.

B1.
B2.
B3.

Bancaria).

B4.
BS.
B6.
B7.
B8.

item B6: El administrador escoge otra opcion del mend.

El caso de uso contintia en el paso 3 del flujo normal de eventos.
OPCION MODIFICAR

El usuario selecciona la Cuenta Bancaria a modificar.

El sistema obtiene los datos de la Cuenta Bancaria.

El sistema carga los datos y presenta la ventana [Modificar Cuenta Bancaria].
El usuario modifica los datos.

El usuario presiona el botdn [Grabar]

El sistema valida los campos requeridos.

El sistema actualiza la Cuenta Bancaria.

El sistema actualiza y presenta la ventana [Cuentas Bancarias] con el
mensaje: "Se modificé con éxito la Cuenta Bancaria”.

El caso de uso continGa en el paso 4 de Modificar.

OPCION ELIMINAR

El administrador selecciona la Cuenta Bancaria a eliminar.
El sistema obtiene los datos de la Cuenta Bancaria.
El sistema carga los datos y presenta la ventana [Modificar Cuenta

El administrador presiona el botén [Eliminar].

El sistema presenta el mensaje: Esta seguro?.

El administrador presiona el boton [Si, estoy seguro]

El sistema elimina la Cuenta Bancaria.

El sistema actualiza y muestra la ventana [Cuentas Bancarias], con el
mensaje: “Se elimind con éxito la Cuenta Bancaria”.
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oAb Resultados

2.3.9. ADMINISTRAR CONTACTO

TABLA XXXII: PROTOTIPO DE PANTALLA - ADMINISTRAR CONTACTO

Cédigo: CU009

Tipo de interfaz gréfica: Web

Caso de Uso: Administrar Contacto

Aﬁadlr & mcro REGISTRO ~ sErvIcIOS - CUENTAS - oRCIONES - AGENDA - ADMINISTRACIGN -

Nombeas:

Apellidos: Cinara: -

=
Estado Civil: - w
Ermail: Telsfono
calular
Obsarvadiones
Localidad: a Banso-
Sactor:
Galles: Hras
Raferancia:
& o REGISTROD - SERVICIOS ~ CUENTAS ~ ORCIONES ~ AGENDA ~ ADMINISTRACION
D
Cédula: 1101833190 Nombres: Ruth Benits
Apallidos: Estrada Tarres Género: Famanine %
Estado Givil: | Casado(s)
Emnail: ruth_estrada6S@hotmail.com Teléfone: 2574504
celular: 085543582 Obsarvacionas
Localidad: Loja Q Ecuador - Loja - Loja  Barvio- Cantral
Sector:
Calles 10 de Agasto entre Sucre v Bolivar tro
Referenciat
’q\ INICIO REGISTRO SERVICIOS ~ CUENTAS ~ OPCIOMNES ~ AGENDA - ADMINISTRACION
Inicie » Cligntes
Escoja Contacto a modificar +]
Por Ciudad
Cedula R Telefono Celular Email Tedo
1103638753 Milla Estrads Alexandra de lor Angeles 2576648 084133015 alexandra_milla@hotmail. com
1103638456 Milla Estrada Myriam 023202030 092614084 yeyogquz0725@hotmail.cam (it (Pl o it
1103663926  Tacuri Massa Ana Matia 2560791 084251606 hannal_BO0@hotmail.com Cualquier fecha
1101833190  Estrada Torres Ruth Benita 2574504 085543582 ruth_estradaéS@hotmail.com
1104334899  Maldonade Cordovs  Maritza 2583427 095507350 ivana@hotmail.com
0705929669 | Estrada Carrion Alexander Cristhoper 2576648 084226352 cristopheralexander33@yahoo.com
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e Resultados
TABLA XXXIIl: DESCRIPCION CU - ADMINISTRAR CONTACTO
NOMBRE DEL CASO DE USO: Administrar Contacto CODIGO : 009
REFERENCIA DE REQUISITOS ACTORES TIPO DE C.U.
RF001, RF005, RFO15 Secretaria Sistema
Corredor
OBJETIVO(S) DESCRIPCION
Permitir al wusuario registrar un El usuario afiade, modifica y elimina un
contacto. Contacto.
PRE-CONDICIONES POST-CONDICIONES
Que el usuario este logueado. Se guarda un contacto.
Que el wusuario elija del mena Se modifica un contacto.
principal, la opcién [Registro], Se elimine un contacto.
submend [Clientes], item Se muestra un listado de contactos.
[Contactos].
El sistema presenta la ventana
[Contacto].
FLUJO NORMAL

ACCION DEL USUARIO

RESPUESTA DEL SISTEMA

1. Presiona el botén [Afadir]. 2. Presenta la ventana [Afiadir Contacto].
3. Ingresa los datos en los campos

requeridos (personales, otros datos

y direccién).
4. Presiona el botén [Grabar]. 5. Comprueba si la cédula es valida.

6. Valida los campos requeridos y datos no
repetidos (cédula, nombres, apellidos, género
y estado civil)

/. Guarda el Contacto.

8. Presenta la ventana [Contactos] y muestra el
mensaje de informacion “Se anadioé con éxito
el contacto”.

9. Finaliza el caso de uso.

FLUJO ALTERNO

item 5:El sistema muestra el mensaje “Ingrese una cédula valida ”
El caso de uso continta en el paso 3 de flujo normal d eventos.

item 6: El sistema muestra el Mensaje “El campo es obligatorio” o “Ya existe”.
El caso de uso contintia en el paso 3 del flujo normal de eventos.

A. OPCION MODIFICAR

Al.
A2.
AS.
A4.
AS.
AG.
A7.
A8.

El usuario modifica el/los datos.

El sistema guarda el Contacto.

El usuario presiona el botdn [Grabar]
El sistema valida los campos requeridos (nombres, apellidos, género y estado civil).

“Se modifico con éxito el Contacto”.

El usuario selecciona el contacto a modificar.
El sistema obtiene los datos del Usuario.
El sistema carga los datos y presenta la ventana [Modificar Contacto].

El sistema actualiza los datos en la ventana [Contacto] y presenta mensaje:

item A6: El sistema muestra el Mensaje “El campo es obligatorio” o “Ya existe”.
El caso de uso continda en el paso 3 de Modificar.
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B. OPCION ELIMINAR

B1.
B2.
B3.
B4.
BS.
B6.
B7.
B8.

El usuario selecciona el contacto a eliminar.

El sistema obtiene los datos del Contacto.

El sistema carga los datos y presenta la ventana [Modificar Contacto].

El usuario presiona el boton [Eliminar].

El sistema presenta el mensaje: Esta seguro?.

El usuario presiona el botoén [Si, estoy seguro]

El sistema elimina el contacto.

El sistema actualiza los datos en la ventana [Contactos] y presenta el mensaje: “Se

eliminé con éxito el contacto”.

item B6: El usuario escoge otra opcion del mend.

C. OPCION BUSCAR

C1. El usuario ingresa la cédula, nombre y/o apellido del Contacto.

C2. El usuario presiona el botdn [Buscar]

C3. El sistema busca en el repositorio.

C4. El sistema carga y presenta el/los resultado(s) en la ventana [Contactos]

item C1: El usuario realiza la busqueda por filtros (Por Ciudad o Fecha de registro).

Resultados
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2.3.10. ADMINISTRAR INMUEBLE

Resultados

TABLA XXXIV: PROTOTIPO DE PANTALLA - ADMINISTRAR INMUEBLE

Cédigo: CU10

Tipo de interfaz grafica: Web

Caso de Uso: Administrar Inmueble

Anadir

Q‘A INICIO REGISTRC ~ SERVICIOS = CUENTAS - OPCIOMES T
Inicio » Inmuebles » Inmuebles
Afadir Inmueble
Mostrar)

Tipe | el v | Semvicios | ._._____ 3

inmueble:

Propietario: Q Imagen:

Area Total: Construccién Habitaciones:  pinguno

mz:
No. Plantas: | ninguno v No. Hinguno ¥
Sanitarios:
Fecha Baja: | . v || .- = v | Precio $:

[Jagua Potable  [Jalcantarillade [[JLuz Eléctrica  []Tw Cable  [[] Internet
Descripcion:
[Qurbanizado  [Jarmusblade  []$ala  [|camedor [ Cocina  [Estudic
Localidad: Q Barrio-

Sector:
Calles: Nra
Referencia:
Nro. Predio: Manzana: tlave

catastral:

Nra. Fecha Hoy | Calendario

Inscripcién:

Nombre Imagen

& Agregar otro Galeria,

Inscripcién:

Archivo

AGEMDA ~

ADMINISTRACION -

Comisidn %o:

[Linea Telefénica

[Jasraas

<Eliminar?

Examinar...
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Opcidn Modificar y Eliminar

& micio REGISTRO ~ SERWICIOS = CUENTAS - OFCIONES = AGENDA ~ ADMINISTRACIGON -

amuebles » REF-07: Casa

uebl

ostrar)
Tipo Casa v Wents (W
inmuable:
Propietario: 110193 @ Darwin Leonarde Torres Yaldivieso  Imagen: Actualmente: foroz/309t_3.jpa
Cambiar:
Araa Total: 225 Construccién | 190 Habitacionas: | 5 “
m2:
No. Plantas: | 2 v No. 3 v
Sanitarios:
Facha Baja: 18 % | ageste + 2012 % Precio §: 95000.0 4.0

Icantarillado

Luz Eléctrica  []Tw Cable  [JInternet  [Jlinea Telefénica

Descripcion: | Casa de Lujo, De teja y ladrillo, Estilo colonial,

rbanizado [ Arueblada Oszals [ cemedor [ cocina [ estudia [O&arage

[Jiavanderia  [JrPatic  [JAreawerde [Jeodega  [Jascensor  []Piscina

Localidad: 1 Q, Loja - Loja - Ecuador  Barrio- Loz Amendros
Sector:

talles: Sauces y Romerillos Hro: 30-98

Referencia:

Nra. Predia: 45 Manzanat B Clave OT64956394593443
catastral:
tira. 7563274 Facha 26/04/201: Hev | 2]
Inseripcion: Inscripeidn:
Nombre Imagen Archive

Fachads Actualmente: galeris/32t_1jpg [ Limpiar

Sala Actualmente: galeris/salaz_d jpg [] Limpiar

=

Cambia

Actualmente: galeris/comedor2_1.gif [ Limpiar

Opcién Dar de Baja

ﬁ INICIO REGISTRD ~ SERWICIOE = CUEMTAS = ORCIONES = AGEMDA = ADMINISTRACISN =

Inicio » Inmuebles » Inmuebles : REF-07 ; Caza

Modificar Inmueble

Esconder

Dar de Baj
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Resultados

Opcién Buscar

’-‘\ INICIO REGISTRO SERVICIOS CUENTAS OPCIOMES AGENDA ADMINISTRACION
Inicio » Inmuebles
Escoja Inmueble a modificar +]
Foto e TTotal Estado Precio $  Propietatio Cod. Llaves ¥encimierfto
EE REF-0T : Casa Wenta 225 Cartelera  95000,0 Darwin Leonardo Torres Yaldivieso 107 z2012-0§-18
1 REF-06: Casa Wenta 100 Cartelera 25000,0 Maritza Maldonado Cordova 106 2012-0%-30
ml . EEF-01: Casa Wenta 225 Cartelera 70000,0 Maritza Maldonado Cordova 101 201Z2-08-2¢
- REF-05: Wenta 110 En 45000,0 Alexandra de los Angeles Milla Estrada 105 2012-07-30
o Departamento Servicio
4 Inmuebles
b INICIO REGISTRO SERVICIOS CUENTAS OPCIONES AGEMDA ADMINISTRACIGN

Inicio » Inmuebles » Inmuebles

Modificar Inmueble
Mostrar)

Tipo Departamentos % Servicio: Venta ¥
inmueble:

Pronistarin: 1103637 O Alevandea de lac Annelec Milla Fetrada  Tmanan:

Actualmente: fntns/Anartamentn 7.inn

Opcidén Ficha

@ mico RealsTRo SERVICIOS CUENTAS OPCIONES

Inicio > Inmuebles > Inmuebles

Madificar Inmueble
(Mostrar)

Tipo Departamentos ¥ Servicio: Vents ¥
inmueble:

Propietario: | 1103638 O Alexandra da los Angeles illa Estrada  Imagen:

AGENDA ADMINISTRACION

Actualmente: fotos/Ap staments_2ipg

Cambiar:

TABLA XXXV: DESCRIPCION CU - ADMINISTRAR INMUEBLE

NOMBRE DEL CASO DE USO: Administrar Inmueble CODIGO : 010

REFERENCIA DE REQUISITOS

ACTORES TIPO DE C.U.

RFO001, RF005, RF006, RF016, RF017,
RF018, RF019

Secretaria Sistema
Corredor

OBJETIVO(S)

DESCRIPCION

Permitir al usuario registrar un bien
inmueble.

El usuario afiade, modifica y elimina un
inmueble.

PRE-CONDICIONES

POST-CONDICIONES

Que el usuario este logueado.
Que exista tipos de inmueble.
Que el usuario elija del menu
principal, la opcion [Registro], del
submend  [Inmuebles], el item

El usuario guarde un inmueble.

Se modifica el inmueble.

Se deshabilite el inmueble.

Se muestra el listado de inmuebles.
Se genera el contrato de corretaje.
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Resultados

[Inmuebles].
El sistema presenta
[Inmuebles].

la ventana

FLUJO NORMAL

ACCION DEL USUARIO

RESPUESTA DEL SISTEMA

1. Presiona el botén [Afiadir].

2. Presenta la ventana [Afadir Inmueble].

3. Selecciona de la lista el tipo de
inmueble y el tipo de servicio.

4. Presiona la lupa de la etiqueta | 5. Presenta la ventana Contactos.
Propietario.

6. Selecciona el propietario. 7. Carga la cédula en el campo Propietario.

8. Ingresa los datos del inmueble

(Servicios, Extras Direccion, Registro
de la Propiedad, Imdgenes).

9. Presiona el botén [Examinar] de las
imagenes o video del inmueble.

10.

Presenta la ventana [Abrir].

11. Selecciona la imagen o video a
insertar.

12. Presiona el botén [Abrir].

13.

Carga la direccion y nombre del archivo
(fotos o videos) en ventana [Afadir
inmueble].

14. Presiona el botén [Grabar].

15.

Valida los datos, su tipo (area, precio,
comisién, etc.) y campos requeridos (tipo
inmueble, servicio, fecha baja, descripcion,
etc.).

16.

Genera codigo de llaves.

17.

Guarda el Inmueble.

18.

Genera el contrato de corretaje y guarda.

19.

Muestra el Inmueble en la cartelera de la
Pagina Web.

20.

Muestra la ventana [Inmueble], con el
mensaje: “Se afadi6 con éxito el
inmueble”.

21.

Finaliza el caso de uso.

FLUJO ALTERNO

item 15: El sistema muestra el Mensaje “Introduzca un dato valido” o “El campo es

obligatorio”.

El caso de uso continta en el paso 4 del flujo normal de eventos.

A. OPCION MODIFICAR

Al.
A2.
AS.
A4.
AB5.
AG.
A7.
AS8.
modificé con éxito el inmueble”.

El sistema actualiza el Inmueble.

El usuario selecciona el inmueble a modificar.

El sistema obtiene los datos del Inmueble.

El sistema carga los datos y presenta la ventana [Modificar Inmueble].
El usuario ingresa los datos a modificar.

El usuario presiona botén [Grabar].

El sistema valida los campos (tipo de dato, campos requeridos).

El sistema actualiza los datos en la ventana [Inmuebles], y presenta el mensaje: “Se

item A6: El sistema muestra el Mensaje “Introduzca un dato valido” o “El campo es

obligatorio”.

El caso de uso continGa en el paso 3 de Modificar.
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B. OPCION ELIMINAR

B1. El usuario selecciona el inmueble a eliminar.

B2. El sistema obtiene los datos del Inmueble.

B3. El sistema carga los datos y presenta la ventana [Modificar Inmueble].

B4. El usuario presiona el boton [Eliminar].

B5. El sistema presenta el mensaje: Esta seguro?.

B6. El usuario presiona el botdn [Si, estoy seguro]

B7. El sistema elimina el inmueble.

B8. El sistema actualiza los datos en la ventana [Inmuebles] y presenta el
mensaje: “Se elimind con éxito el inmueble”.

item B6: El usuario escoge otra opcion del mend.
C. OPCION DAR DE BAJA

CL1. El usuario selecciona el inmueble.

C2. El sistema obtiene los datos del Inmueble.

C3. El sistema carga los datos y presenta la ventana [Modificar Inmueble].

C4. El usuario marca el campo Dar de Baja.

C5. El usuario presiona el botén [Grabar].

C6. El sistema actualiza el estado del inmueble.

C7. El sistema quita el inmueble y muestra el mensaje: “Se modifico con éxito el
inmueble”.

D. OPCION CONTRATO

D1. El usuario selecciona el inmueble.

D2. El sistema obtiene los datos del Inmueble.

D3.El sistema carga los datos y presenta la ventana [Modificar Inmueble].
D4. El usuario presiona el botén [Contrato].

D5. El sistema obtiene los datos del Inmueble.

D6. El sistema carga los datos y presenta el Contrato en Word.

E. OPCION FICHA

El. El usuario selecciona el inmueble.

E2. El sistema obtiene los datos del Inmueble.

E3.El sistema carga los datos y presenta la ventana [Modificar Inmueble].
E4. El usuario presiona el botén [Fichal].

E5. El sistema obtiene los datos del Inmueble.

E6. El sistema carga los datos y presenta la Ficha del Inmueble en PDF.

F. OPCION BUSCAR

F1.El usuario ingresa datos del propietario (cedula, nombre, apellido) o referencia del
inmueble.

F2. El usuario presiona el boton [Buscar].

F3. El sistema busca en el repositorio.

F4. El sistema carga y presenta el/los resultado(s) en la ventana [Inmueble].

item F1: El usuario realiza la busqueda por filtros.
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2.3.11. ADMINISTRAR AGENDA

TABLA XXXVI: PROTOTIPO DE PANTALLA- ADMINISTRAR AGENDA

Resultados

Cédigo: CU11

Tipo de interfaz gréfica: Web

Caso de Uso: Administrar Agenda

Anadir

‘.\ IMICTIC REGISTRO = SERVICIOS - CUEMTAS - QPCIOHMES - AGEMDA ™ ADMINISTRACION ~

Inicio > Agends » Citas » Afadir Cita

Afiadir Cita

Agente:

Asunto:
Clienta: Q
Fecha: Hoy | Calendario  Hora: ahora | Relej

Mota:

[ atendida

Opcion Modificar y Eliminar

4.\ INICIO REGISTRO ~ SERVICIOS ~ CUENTAS ~ OPCIONES - AGEMDA ADMIMISTRACIGN =

2 Citas » Diarwin Leonarde Torres Waldivieso

Agente: Alenandra ¥ @

Asunto: Colocar retules en el inmueble

cliente: 110193 C Darwin Leonarde Torres Yaldivieso

Fecha: 17/12/201 Hoy | ©alendaric Hora: 12:00:00 Ahora | Reloj
Maota:

[#] Atendida

Em

Opcidén Buscar

f..\ IMICIO REGISTRC = SERVICIOS - CUEMTAS ~ QPCIOMES ¥ AGEMDA T ADMIMISTRACION =

Inicio s Agenda » Citas

Escoja Cita a modificar [ oriacic |+

Por fecha
Fecha Hora Aterfdido | Cuslquier fecha
H
Darwin Leonardo Torres Valdivieso Colocar rotules en el inmueble 17 de diciembre de 2011 12:00:00 @ ay ’
Ultimos 7 dias
Alexandra de los Angeles Milla Estrada  Visita al Inmueble 22 de abril de 2012 120000 @ Este mes
Este afi
Ruth Benita Estrada Tomves Entrega del departaments pars arends 20 de abril de 2012 09:00:00 & e

Por Agente

Myriam Hilla Estrada Colocar ratulos en el inmuzble 10 de abril de 2012 18:00:00 o Lot

Ana Maria Tacuri Massa Firms de Cantrate de Corrstaje 20 de marza de 2011 09:30:00 © Maritza

Alexander Cristhoper Estrada Carrion vizita al Inmueble 17 de fabrero de 2012 15:00:00 @ SLEUH;"‘:”
Harwin

& Citas
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Resultados

TABLA XXXVII: DESCRIPCION CU —ADMINISTRAR AGENDA

NOMBRE DEL CASO DE USO: Administrar Agenda CODIGO : 011
REFERENCIA DE REQUISITOS ACTORES TIPO DE C.U.
RFO01, RF004 Secretaria Sistema
Corredor
OBJETIVO(S) DESCRIPCION
Permitir al usuario registrar una cita. El usuario afade, modifica y elimina una cita
en la agenda.

PRE-CONDICIONES

POST-CONDICIONES

Que el usuario este logueado.

Que el usuario elija del menu
principal, la opcion [Agenda], en el
item [Citas].

El sistema presenta
[Cita].

la ventana

Se guardar una cita.

Se modifica la cita.

Se elimina una cita.

Se muestra un listado de las citas.

FLUJO NORMAL

ACCION DEL USUARIO

RESPUESTA DEL SISTEMA

1. Selecciona el botén [Afadir]. 2. Presenta la ventana [Afadir Cita].
3. Selecciona el agente que atendera
la cita.
4. Ingresa los datos de la cita (asunto,
fecha, hora, nota).
5. Selecciona la lupa de la etiqueta | 6. Presenta ventana Contactos.
Cliente.
7. Selecciona Cliente. 8. Carga la cedula en el campo Cliente.
9. Selecciona el botén [Grabar]. 10. valida los campos requeridos y tipo de dato
(agente, asunto, fecha, hora).
11. Guarda la Cita.
12. Muestra el mensaje de confirmacién “La cita

se ha guardado exitosamente” en la ventana
[Citas].

FLUJO ALTERNO

item 10: El sistema muestra Mensaje “El campo es obligatorio” o “Introduzca un dato valido”.
El caso de uso continta en el paso 3 del flujo normal de eventos.

A. OPCION MODIFICAR
Al.
A2.
A3.
A4.
AS5.
A6.
AT7.
A8.
éxito” en la ventana [Citas].

El usuario selecciona la Cita.

El sistema actualiza la Cita.

El sistema obtiene los datos de la Cita.

El sistema carga los datos y presenta la ventana [Modificar Cita].
El usuario modifica los datos que desea.

El usuario selecciona el boton [Grabar].

El sistema valida los datos (tipo de dato, campos requeridos).

El sistema actualiza los datos y muestra el mensaje: “La cita se ha modificado con

item A.6. El sistema muestra el Mensaje “El campo es obligatorio” o “Introduzca un dato

valido”.

El caso de uso continta en el paso 4 la Opcién Modificar.
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B. OPCION ELIMINAR

B1. El usuario selecciona la Cita a eliminar.

B2. El sistema obtiene los datos de la Cita.

B3. El sistema carga los datos y presenta la ventana [Modificar Cita].

B4. El usuario presiona el botén [Eliminar]

B5. El sistema presenta el mensaje de confirmacion: “Esta seguro?®

B6. El usuario presiona el botén [Si, estoy seguro]

B7. El sistema elimina la cita.

B8. El sistema actualiza los datos y presenta el mensaje: “Eliminada la cita
satisfactoriamente” en la ventana [Citas].

item B6: El usuario elige otra opcion del mend.

C. OPCION BUSCAR

C1. El usuario ingresa datos del Cliente (hombre y/o apellido).
C2. El usuario presiona el botdn [Buscar]

C3. El sistema busca en el repositorio.

C4. El sistema carga y presenta el/los resultado(s) en la ventana [Citas]

item C1: El usuario realiza la busqueda por filtros.

2.3.12. ATENDER SOLICITUD

TABLA XXXVIII: PROTOTIPO DE PANTALLA — ATENDER SOLICITUD

Cédigo: CU12

Tipo de interfaz gréafica: Web

Caso de Uso: Atender Solicitud

Atender Solicitud

& micio REGISTRO SERMICIOS CUEMNTAS ORCIOMES AGEMDA ADMINIETRACION

Inicio » Qpciones

Escoja solicitud a modificar

Q Buscar Por topico

Tada

iv | Aceptar

Telefone  Fecha Atendido
otmail.corm 330456 1de agosto de 2012 3 las 1058 @

un terrena en a
ciudad de Loja, de
preferencia en el
sectar rural,
aprosimadamente
300 m2,
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Opcién Eliminar

fn\ IMICIO REGISTROC SERVICIOS CUENTAS QPCIOMNES AGEMD A ADMINISTRACIGN
Inicio » Opciones

scoja solicitud a modificar

Q Buscar Por topico

Tado
w Aceptar
Telefono Fecha Atendido

L1 Topic prender solicitud
O selicEINIE itud

otmailicom

no en la
ciudad de Loja, de
preferancia en el
zector rural,
aprosimadamenta
200 mZ.

220456 1 de agosto de 2012 alas 10:528 @

Opcién Buscar

& mIcIo REGISTRO SERWICIOS CUENTAS
[nicio » Gpciones
Escoja solicitud a modificar

,,,,,,,,, - Aceptar
[] Topico Mensaje Email
[] selicitud Mecesito comprar  hannal_S0@hotmail.comn

un terrana en la
ciudad de Loja, de
preferencia en el
sector rural,
aprorimadamente
300 mz2,

[] comentario Les escriba por
Felicitarlos por ser
una empresa lider
en la ciudad de
Loja,

OPCIOMES AGEMDA ADMINISTRACIGN

Telefono Fecha Atendido
220456 1 de agosto de 2012 alas 158 @

pedro_leonel_soto@hotmail.com 2345902 1 de agosto de 2012 alas LSE o

Tabla XXXIX: DESCRIPCION CU — ATENDER SOLICITUD

NOMBRE DEL CASO DE USO: Atender Solicitud

CODIGO : 012

REFERENCIA DE REQUISITOS ACTORES TIPODE C.U.
RF001, RFO30 Secretaria Sistema
Corredor

OBJETIVO(S)

DESCRIPCION

Permitir al usuario cambiar el estado
de una solicitud.

El usuario cambia el estado de una solicitud y

elimina una solicitud.

PRE-CONDICIONES

POST-CONDICIONES

. Que el usuario este logueado.
Que exista peticiones.
Que el wusuario elija del menu
[Opciones], el item [Ver Solicitudes].
El sistema presenta la ventana
[Solicitud].

Se muestra un listado de solicitudes.

FLUJO NORMAL

ACCION DEL USUARIO

RESPUESTA DEL SISTEMA

=

Selecciona la solicitud.

2. Selecciona la opcion [Atender
Solicitud] de la etiqueta Accion.

3. Presiona el boton [Aceptar].

4. Cambia el campo Atendido a True.
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5. Guarda el estado de la solicitud.
6. Finaliza el caso de uso.
FLUJO ALTERNO

A. OPCION ELIMINAR

Al. El usuario selecciona la Solicitud a eliminar.

A2. El usuario selecciona la Etiqueta [Eliminar Solicitud/es].

A3. El usuario presiona el botén [Aceptar].

A4. El sistema presenta el mensaje de confirmacion: “Esta seguro?”.

A5. El usuario presiona el botén [Si, estoy seguro]

AB6. El sistema elimina la solicitud.

A7. El sistema actualiza y muestra el mensaje: “La solicitud se ha eliminado
satisfactoriamente en la ventana [Solicitudes].

item AS5: El usuario escoge otra opcion del mend.
B. OPCION BUSCAR

B1. El usuario ingresa la fecha de la solicitud (AAAA-MM-DD).

B2. El usuario presiona el botén [Buscar]

B3. El sistema busca en el repositorio.

B4. El sistema carga y presenta el/los resultado(s) en la ventana [Solicitudes]

item C1: El usuario realiza la busqueda por filtros.

2.3.13. ENVIAR PETICION

TABLA XL: PROTOTIPO DE PANTALLA - ENVIAR PETICION

Cédigo: CU013

Tipo de interfaz gréafica: Web

Caso de Uso: Enviar Peticion

Conténos Vs BUSCAR
Nicio
> Quien
= Envienos sus comentarios, dudas, sugerencias V/o - 5
P solicitudes y con gusto nos pondremos en contacto con Usted. CASASOVILIAS
Recuerde que estamos a su disposicion.
-
COMERCIALES
BLhI T Comentario v
romrer P
Ao R vePARTAMENTOS
Escriba su mensaje
fensalet ULTIMOS INMUEBLES
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TABLA XLI: DESCRIPCION CU-ENVIAR PETICION
NOMBRE DEL CASO DE USO: Enviar Peticion CcODIGO : 013
REFERENCIA DE REQUISITOS ACTORES TIPO DE C.U.
RF042 Visitante Sistema
Cliente
OBJETIVO(S) DESCRIPCION

Permitir al visitante enviar sus
peticiones a través de la Pagina
Web.

El visitante registra sus datos y envia la
peticion.

PRE-CONDICIONES

POST-CONDICIONES

Que el visitante haya seleccionado
el link Contactanos de la Pagina
Web.

El Pagina muestra el
Cont4ctanos.

formulario

El visitante envie su peticion.

FLUJ

O NORMAL

ACCION DEL USUARIO

RESPUESTA DEL SISTEMA

1. Selecciona el Tépico de la peticion.

2. Ingresa sus datos (nombre, apellido,

ciudad, teléfono, mensaje y email).

3. Presiona botoén [Enviar]. 4. Valida los campos requeridos y tipo de
datos (nombre, apellido, ciudad, teléfono,
mensaje y email).

5. Guarda la peticion.

6. Envia un email al correo de la inmobiliaria.

7. Muestra mensaje con el texto: “Gracias por
elegir nuestros servicios. “

8. Fin de caso de uso.

FLUJO ALTERNO

item 4: El sistema muestra el mensaje: "El campo es obligatorio” o “Introduzca un dato

valido”.

El caso de uso continta en el paso 2 del flujo normal de eventos.
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2.3.14. GESTIONAR VENTA

TABLA XLII: PROTOTIPO DE PANTALLA — GESTIONAR VENTA

Cédigo: CU014

Tipo de interfaz gréfica: Web

Caso de Uso: Gestionar Venta

& micio RESISTRO - SERVICIOS - CUENTAS OPCIOMES - ADMINISTRACION =

Inicio » Servicios » Wentas

Anadir Venta

Cliente: | Q, Inmueble: | ________ v
Tipo venta: | ... -
Descripcién:
Pagado $:
Imparte §:
Banco Nro. Cheque Importe ¥encimiento Cancelado Eliminar?
_________ v Hoy | £ |
_________ = Hoy | £ O
Cuenta Comprobante Importe § Fecha ZEliminar?
_________ v Hoy |
_________ v Hey | 5
Nro. Letra Vencimiento Importe $ Cancelada éEliminar?
Hoy | 5 O
& Agregar otro Letra,
.|A IMICIO REGISTRO = SERVICIOS ~ CUEMTAS ~ OPCIONES - ADMINISTRACION -
Inicio Seruicios : Wentas
Modificar Yenta D
To3e3| Q AlesandraMilla  Inmuabla: REF-01: Casas - $50000.0 (%
Tipo venta: “enta Interna %
Descripcién: | Yents Totsl
Pagado $: soooo
Imports §: soo00.0
Banco Nro. Cheque Imparte Vencimiento Cancalado <Eliminar?
————————— - Hoy | B (L]
rrrrrrrrr - Hoy | 5 O
Cuenta Comprobante Importe $ Fecha EEliminar?
,,,,,,,,, = How |
_________ ~ Hoy | 9
Nro. Letra Yencimiente Importe $ Cancelada ZEliminar?
Hay | (]

@ Agragar otro Latra.

=3
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Opcién Reporte

RA IMICIO REGISTRC SERWICIOS

Inicio » Servicios

Escoja Venta a modificar

Q|
Inmueble
REF-01 : Casas - $50000.0

Buscar

Cliente

1 Nenta

Alexandra Milla

CUEMTAS DPCIOMES ADMINISTRACION

(o o

Por Fecha
Abono Total Cualquierfecha

S0000.0

Saldo Total
0.0

Reserva
o

Pago
50000.0

Opcién Contrato

},A IMICIO RESISTRO SERVICIOS cu

Inicio » Servicios » Ventas
Modificar Venta

Cliente:

Tipo venta: Wenta Interna %

110363 @ AlexandraMilla Inmueble:

EMTAS OPCIONES ADMINISTRACION

=03

REF-01 : Casas - $50000.0 %

Opcién Buscar

iA INICIO REGISTRO SERMICIOS

Inicio = Servicios

CUEMTAS

QORPCIONES ADMINISTRACTON

Escoja Venta a modificar [+]
Inmueh T Pago Reserva Abene Total Saldo Total Cuzlquier fech
REF-01 : Casas - $50000.0 Alexandra Milla S0000.0 i} S0000.0 0.0
TABLA XLIII: DESCRIPCION CU — GESTIONAR VENTA
NOMBRE DEL CASO DE USO: Gestionar Venta CODIGO : 014
REFERENCIA DE REQUISITOS ACTORES TIPO DE C.U.
R001, RF028, RF031, RF032, RF033 Corredor Sistema
Secretaria
OBJETIVO(S) DESCRIPCION

Permitir al usuario registrar la venta
de un inmueble.

El usuario afiade, modifica y elimina la venta
de un inmueble.

PRE-CONDICIONES

POST-CONDICIONES

Que el usuario este logueado.
Que el usuario seleccione del menu
[Servicios], submenu [Servicios], el

Se guarde la venta del inmueble.
Se muestra un listado de Ventas.
Se genera un Reporte de Ventas.

item [Venta]. Se genera el Contrato de Compra-Venta.
El sistema presenta la ventana
[Venta].

FLUJO NORMAL

ACCION DEL USUARIO

RESPUESTA DEL SISTEMA

1. Presiona el boton [Afadir].

2. Presenta la ventana [Afiadir Venta]

3. Selecciona la lupa de la etiqueta

4. Presenta la ventana Contactos.
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Cliente.
5. Selecciona el Cliente. 6. Carga cédula en el campo Cliente.
7. Selecciona el inmueble
8. Ingresa los datos requeridos,
descripcion y el pago realizado.
9. Presiona el botén [Grabar]. 10. Valida los campos requeridos y tipo de datos

(cliente, inmueble, descripcidn).

11. Guarda la Venta.

12. Guarda el Pago Cliente.

13. Actualiza Caja.

14. Calcula abono y saldo total.

15. Cambia el estado del inmueble.

16. Presenta la ventana [Ventas] y muestra
mensaje “Se afiadié con éxito la venta”.

17. Finaliza el caso de uso

FLUJO ALTERNO

item 10: El sistema muestra el Mensaje “El campo es obligatorio” o “Introduzca un dato

A.

Al.
A2.
A3.
A4.
A5.
AG.
A7.
A8.
A9.

valido”.
El caso de uso continta en el paso 3 del flujo normal de eventos.

OPCION MODIFICAR

El usuario selecciona la venta a modificar.

El sistema obtiene los datos de la venta.

El sistema carga los datos y presenta la ventana [Modificar Venta].
El usuario modifica los datos.

El usuario presiona el botén [Grabar].

El sistema valida los campos requeridos y tipo de datos.

El sistema actualiza la Venta.

El sistema actualiza el Pago Cliente.

El sistema actualiza Caja.

A10. El sistema actualiza los datos en la ventana [Ventas] y presenta el mensaje: “Se
modificd con éxito la venta”.

item A6: El sistema muestra el Mensaje “El campo es obligatorio” o “Introduzca un dato

B.

B1.
B2.
B3.
B4.
BS.
B6.
B7.
B8.
BO.

valido”.
El caso de uso continGia en el paso 4 la Opcién Modificar.

OPCION ELIMINAR

El usuario selecciona la Venta a eliminar.

El sistema obtiene los datos de la venta.

El sistema carga los datos y presenta la ventana [Modificar Venta].
El usuario presiona el boton [Eliminar].

El sistema presenta el mensaje de confirmacion: “Esta seguro?*.
El usuario presiona el botén [Si, estoy seguro]

El sistema elimina la Venta

El sistema elimina el Pago Cliente.

El sistema actualiza Caja.

B10. El sistema cambia el estado del inmueble.
B11. El sistema actualiza los datos y presenta el mensaje: “Eliminada la venta
satisfactoriamente” en la ventana [Ventas].

item B6: El usuario escoge otra opcion del mend.

97



/b | B~
oAb Resultados

C. OPCION REPORTE

C1. El usuario presiona el botén [Reportes].

C2. El sistema presenta la ventana [Reporte Ventas].
C3. El usuario ingresa fecha.

C4. El usuario presiona boton [Listar]

C5. El sistema busca en el repositorio.

C6. El sistema genera PDF.

item C6: El sistema presenta mensaje: No hay Resultados.
D. OPCION CONTRATO

D1. El usuario selecciona la Venta.

D2. El sistema obtiene los datos de la Venta.

D3. El sistema carga y presenta la ventana [Modificar Ventas].
DA4. El usuario presiona el botén [Contrato].

D5. El sistema obtiene los datos de la Venta.

D6. El sistema carga y presenta el contrato en Word.

E. OPCION BUSCAR

E1. El usuario ingresa el cliente (hombre y/o apellido) o Ref. del inmueble.
E2. El usuario presiona el boton [Buscar]

E3. El sistema busca en el repositorio.

E4. El sistema carga y presenta el/los resultado(s) en la ventana [Ventas]

item E1: El usuario realiza la busqueda por filtros.

2.3.15. GESTIONAR ALQUILER

TABLA XLIV: PROTOTIPO DE PANTALLA — GESTIONAR ALQUILER

Cédigo: CU15
Tipo de interfaz gréafica: Web
Caso de Uso: Gestionar Alquiler

Anadir

@ INICIC REGISTRO SERWIGIOS CUENTAS SPCIGMES ADMIMNISTRACION

Afiadir alquiler

ChienteT Q, Inmueble: | _________ == [Jircluye Servicios Bssicos

vencimiento: | - e || o= P — ~

Garantia $: Mro, Cuctas:

Banco Nro. Cheque Importe $ Yencimiento Cancelado Eliminar?

Cuenta Comprobante Importe ¢ Fecha ZEliminar?
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Opcién Modificar y Eliminar

@ IMICIO RESISTRO

SERWICIOE

Inicio » Sgr

cliente:

110363 Q Jean Alfredo Ochoa Castro

CUEMTAS

> &lquileres » REFO04 - Casas - Joan Alfredo Ochoa Castro

Inmueble:

- OPCIOMNES - ADMINISTRACIGN =

-

nicio > Servicios > Alguileres

Escoja Alquiler a modificar

- Buscar par: nambre, apeliido del Clients o Ref. de Inmusble

REF-04: Casas - $400.0 &
[Jinduys Servicios Bdsicos
Wencimiento: | 30 w | octubre ¥ | 2013 (v
Garantia §: 200.0 Mro. Cuotas:
Pago del Mes de Octubre 2012
Pagado §: 400
Irnporte § 4000
Bance Nro. Cheque Importe % Yencimiento Cancelado  ZEliminar?
————————— v Hoy | ] O
--------- v Hoy | O
Cuenta Comprobante Importe § Fecha Eliminar?
--------- £ Hoy | ]
_________ ~ Hoy | 51
Opcién Reporte
& micio REGISTRO ~ SERVICIOE CLUENTAS ~ OFCIONES ™ AGENDA T

ADMINISTRACION ~

nicio > SErVICo  clientes »  Maris Tacuri Massa

Modifica 1 muchies B

Cliente: 11036635 Q, Ana Maria Tacuri Massa

Q| Buscar Por Fecha

Inmueble Cliente vencimiento Garantia $ Nro. Cuotas Precio $ Abono Tot Cualquier fecha

REF-05: Lotes Ana Maria Tacuri Massa 30 de mayo de 2013 300,0 11 32434.0 32434.0 ?"(D‘] .
Ultimos 7 dias

REF-08 : Casas Maritza Maldonado Cérdova 30 de diciembre de 2013 200,0 19 450.0 450.0 Este mes
Este afio

2 Alquileres

Opcidén Contrato
@ INICIO REGISTRO ~ SERVICIOS ™ CUENTAS ™ OPCIONES ™ AGENDA T

ADMINISTRACION +

Inmueble: REF-05 : Lotes v [ Incluye Servicios Basicos
Precio prueba:
Vencimiento: 30 % mayo ¥ 2013 ¥
#) INCIo  REGISTRO v SERVICIOS ~  CUENTAS *  OPCIONES ~  AGENDA ~

nicio > Servicios » Alguileres

Escoja A

Tuscar por; nombre, apellido del Cliente o Ref, deTm

Q

Buscar

Yencimiento

REF-05: Lotes
REF-08 : Casas

Ana Maria Tacuri Massa 30 de mayo de 2013 300,0

Maritza Maldonado Cérdova 30 de diciembre de 2013 200,0

2 Alquileres

Garantia $ Nro. Cuotas Precio ¢ Abono Total

11

19

ADMINISTRACION ¥

Por Fecha

Saldo Totgl = Cualquier fecha
Hay
32434.0 324340 3243400 s
4500 450.0 8100.0
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TABLA XLV: DESCRIPCION CU — GESTIONAR ALQUILER

NOMBRE DEL CASO DE USO: Gestionar Alquiler CODIGO : 015

REFERENCIA DE REQUISITOS ACTORES TIPO DE C.U.
RF001, RF028, RF034, RF035, RF036 Corredor Sistema

Secretaria
OBJETIVO(S) DESCRIPCION
Permitir al wusuario registrar los | - El usuario afade, modifica y elimina el
alquileres de los inmuebles. alquiler del inmueble.
PRE-CONDICIONES POST-CONDICIONES

Que el usuario este logueado. - Se guarde el alquiler de un inmueble.

Que el usuario elija el item [Alquiler] | - Se muestra un listado de los alquileres.

del menu [Servicios]. - Se genera un Reporte de Alquiler.

El sistema presenta la ventana | - Se genera el Contrato de Alquiler.

[Alquiler].

FLUJO NORMAL
ACCION DEL USUARIO RESPUESTA DEL SISTEMA

1. Presiona el botén [Afiadir]. 2. Presenta la ventana [Afadir Alquiler].
3. Selecciona la lupa de la etiqueta | 4. Presenta ventana Contactos.

Cliente.
5. Selecciona Cliente. 6. Carga cédula en el campo Cliente.
7. Selecciona el inmueble.
8. Ingresa los datos requeridos,

vencimiento, garantia, descripcion y

el pago realizado.
9. Presiona el botén [Grabar]. 10. Valida los campos requeridos Y tipo de datos

(cliente, inmueble, fecha, descripcion,
importe).

11. Guarda el Alquiler

12. Guarda el Pago Cliente.

13. Actualiza Caja.

14. Calcula abono y saldo.

15. Cambia el estado del inmueble.

16. Presenta la ventana [Alquiler] y muestra
mensaje “Se afadié con éxito el Alquiler”.

17. Finaliza el caso de uso.

FLUJO ALTERNO

item 10: El sistema muestra el Mensaje “El campo es obligatorio” o “Introduzca un dato
valido”.
El caso de uso continta en el paso 3 del flujo normal de eventos.

A. OPCION MODIFICAR

Al. El usuario selecciona el alquiler a modificar.

A2. El sistema obtiene los datos de la Alquiler.

A3. El sistema carga los datos y presenta la ventana [Modificar Alquiler].
A4. El usuario modifica los datos.

A5. El usuario presiona el botén [Grabar].

A6. El sistema valida los campos requeridos y tipo de datos.

A7. El sistema actualiza el Alquiler.

A8. El sistema actualiza el Pago Cliente.

A9. El sistema actualiza la Caja.

A10. El sistema actualiza y presenta la ventana [Alquileres] con el mensaje “Se modificd
con éxito el Alquiler”.
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item A6: El sistema muestra el Mensaje “El campo es obligatorio” o “Introduzca un dato
valido”.
El caso de uso continda en el paso 4 de la Opcién Modificar.

B. OPCION ELIMINAR

B1. El usuario selecciona el Alquiler a eliminar.

B2. El sistema obtiene los datos del Alquiler.

B3. El sistema carga los datos y presenta la ventana [Modificar Alquiler].
B4. El usuario presiona el boton [Eliminar].

B5. El sistema presenta el mensaje de confirmacioén: “Esta seguro?*.
B6. El usuario presiona el botén [Si, estoy seguro]

B7. El sistema elimina el Alquiler.

B8. El sistema elimina el Pago Cliente.

B9. El sistema actualiza Caja.

B10. El sistema cambia el estado del inmueble.

B11l. ElI sistema actualiza y presenta el mensaje: “Eliminado el Alquiler
satisfactoriamente” en la ventana [Alquileres].

item B6: El usuario escoge otra opcion del mend.

C. OPCION REPORTE

C1. El usuario presiona el botén [Reportes].

C2. El sistema presenta la ventana [Reporte Alquileres].
C3. El usuario ingresa fecha.

C4. El usuario presiona boton [Listar]

C5. El sistema busca en el repositorio.

C6. El sistema genera PDF.

item C6: El sistema presenta mensaje: No hay Resultados.
D. OPCION CONTRATO

D1. El usuario selecciona el Alquiler.

D2. El sistema obtiene los datos del Alquiler.

D3. El sistema carga y presenta la ventana [Modificar Alquiler].

D4. El usuario presiona el botén [Contrato].

D5. El sistema obtiene los datos del Alquiler.

D6. El sistema carga los datos del Alquiler y presenta el contrato en Word.

E. OPCION BUSCAR

El. El usuario ingresa el cliente (nombre y/o apellido) o Ref. del inmueble.
E2. El usuario presiona el botén [Buscar].

E3. El sistema busca en el repositorio.

E4. El sistema carga y presenta el/los resultado(s) en la ventana [Alquiler]

item E1: El usuario realiza la busqueda por filtros.

101



oA Resultados

2.3.16. GESTIONAR PERMUTA

TABLA XLVI: PROTOTIPO DE PANTALLA — GESTIONAR PERMUTA

Cédigo: CU16

Tipo de interfaz gréfica: Web

Caso de Uso: Gestionar Permuta

¢ INICIC REGISTRO ~ SERVICIOS ~ CUENTAS = OPCIOMES ~ AGENDA - ADMINISTRACIGON =
Inicio » Servicios * Permutas
Anadir Permuta

Cliente: Q  Inmueble: | oo v

Descripcion:

Pagado $:

Imparte §:
Banco Nro. Cheque Importe $ Vencimiento tancelado éEliminar?
_________ v Hoy | calendario O

_________ v Hoy | calendario O

Cuenta Comprobante Importe $ Fecha éEliminar?
,,,,,,,,, v Hoy | Calendario

_________ v Hey | calendario

[I—

Opcién Modificar y Eliminar

& mcio REGISTRO ~ SERVICIOS ~ CUENTAS ~ OPCIONES ~ AGENDA ¥ ADMINISTRACIGN =

Inicio > Servicios > Permutas

Modificar Permuta +]

Cliente: 1103638 Q, Alexandra de los Angeles Milla Estrada  Inmueble: REF-013 : Casas (v

Descripcion: Pago del 50% de la comision,

Pagado $: 450

Importe §: 450.0
Banco Nro. Cheque Importe $ Vencimiento cancelado ZEliminar?
_________ v Hey | calandaric O

_________ v Hey | calendario O

Cuenta Comprobante Importe Fecha ZEliminar?
,,,,,,,,, =5 Hoy | Calendaria

,,,,,,,,, v How | calendaria

—
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2 Permutas

Resultados
Opcion Reporte
@ micio REGISTRO ~ SERVICIOS CUENTAS OPCIOMES ~ AGEMDA * ADMINISTRACION
Inicio » Servicios
Escoja Permuta a modificar @
Q BEEE Por Fecha
Fecha Inmueble tliente Comision | Saldo Total | Cualguier fechs
1 de junio de 2012 REF-01% : Casas  Alexandra da los Angeles Milla Estrada 2200.0 1750.0
24 de mayo de 2012 REF-D16 : Lotes Alexander Estrada Carrién 50,0 320.0
2 Permutas
Opcidn Contrato
& micio REGISTRO ~ SERVICIOS ~ CUENTAS ~ OPCIONES = AGEMDA ADMINISTRACION ~
Inicio » Servicios » Permutas
Modificar Permuta @
Cliente: 1103638 @ Alexandra de los Angeles Milla Estrada  Inmueble: REF-013 : Casas %
Descripcion:  pago del 50% de la cornision,
Pagado $: 450
.z
Opcion Buscar
€ micio REGISTRO ~ SERVICIOS CUENTAS ~ OPCIONES ~ AGEMDA ¥ ADMIMISTRACION =
Inicio > Servidos
Escoja Permuta a modificar |+]
Fechs amaueb Cliente Comision  Saldo Tota Cuslquier fachs
1 de junio de 2012 REF-013 : Casas  Alexandra de los Angeles Milla Estrada 2z200.0 1750.0
24 de mayo de 2012 REF-016 : Lotas Alaxander Estrada Carrién £60.0 3200

TABLA XLVII: DESCRIPCION CU- GESTIONAR PERMUTA

NOMBRE DEL CASO DE USO: Gestionar Permuta

CODIGO : 016

REFERENCIA DE REQUISITOS

ACTORES TIPO DE C.U.

RF001, RF028, RF037, RF038, RF039

Corredor

Secretaria Sistema

OBJETIVO(S)

DESCRIPCION

Permitir al usuario registrar la El usuario afiade, modifica y elimina la

permuta de los inmuebles. permuta de un inmueble.
PRE-CONDICIONES POST-CONDICIONES

Que el usuario este logueado. Se guarde una permuta.

Que el wusuario elija la opcion Se genera un listado de Permutas.
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R Resultados
[Permutas] del menu [Servicios]. - Se genera un Reporte de Permutas.

El sistema presenta la ventana | - Se genera el Contrato de la Permuta.

[Permutal.

FLUJO NORMAL

ACCION DEL USUARIO RESPUESTA DEL SISTEMA

1. Selecciona el botén [Afiadir]. 2. Presenta la ventana [Afiadir Permuta]
3. Selecciona la lupa de la etiqueta | 4. Presenta la ventana [Contactos].
Cliente.
5. Selecciona el Cliente. 6. Carga la cédula en el campo Cliente.
7. Selecciona el inmueble
8. Ingresa la descripcién y el pago
realizado.
9. Presiona el botén [Grabar]. 10. Valida los campos requeridos y tipo de datos

(cliente, inmueble, descripcién y pago).

11. Guarda la Permuta.

12. Guarda el Pago Cliente.

13. Actualiza Caja.

14. Calcula saldo y abono.

15. Cambia el estado del inmueble.

16. Presenta la ventana [Permutas] con el
mensaje “Se afadié con éxito la Permuta”.

17. Finaliza el caso de uso.

item 10: El sistema muestra el Mensaje “El campo es obligatorio” o “Introduzca un dato
valido”.
El caso de uso continta en el paso 3 del flujo normal de eventos.

A. OPCION MODIFICAR

Al. El usuario selecciona la Permuta a modificar.

A2. El sistema obtiene los datos de la Permuta.

A3. El sistema carga los datos y presenta la ventana [Modificar Permuta].
A4. El usuario modifica los datos.

A5. El usuario presiona el botén [Grabar].

A6. El sistema valida los datos (campos requeridos y tipo de datos).

A7. El sistema actualiza la Permuta.

A8. El sistema actualiza el Pago Cliente.

A9. El sistema actualiza la Caja.\

A10. El sistema actualiza y presenta la ventana [Permutas] con el mensaje “Se modificd
con éxito la Permuta”.

item A6:El sistema muestra el Mensaje “El campo es obligatorio” o “Introduzca un dato
valido”.
El caso de uso continda en el paso 4 de la Opcién Modificar.

B. OPCION ELIMINAR

B1. El usuario selecciona la Permuta a eliminar.

B2. El sistema obtiene los datos de la Permuta.

B3. El sistema carga los datos y presenta la ventana [Modificar Permuta].
B4. El usuario presiona el botén [Eliminar].

B5. El sistema presenta el mensaje de confirmacion: “Esta seguro?”.
B6. El usuario presiona el botén [Si, estoy seguro]

B7. El sistema elimina la Permuta.

B8. El sistema elimina el Pago Cliente.

B9. El sistema actualiza Caja

B10. El sistema cambia el estado del inmueble.

B11. El sistema actualiza y presenta el mensaje: “Eliminada la Permuta
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satisfactoriamente.” en la ventana [Permutas].
item B6: El usuario escoge otra opcion del mend.
C. OPCION REPORTE

C1. El usuario presiona el botén [Reportes].

C2. El sistema presenta la ventana [Reporte Permutas].
C3. El usuario ingresa fecha.

C4. El usuario presiona boton [Listar]

C5. El sistema busca en el repositorio.

C6. El sistema genera PDF.

item C6: El sistema presenta mensaje: No hay Resultados
D. OPCION CONTRATO

D1. El usuario selecciona la Permuta.

D2. El sistema obtiene los datos de la Permuta.

D3. El sistema carga y presenta la ventana [Modificar Permuta].

D4. El usuario presiona el botén [Contrato].

D5. El sistema obtiene los datos de la Permuta.

D6. El sistema carga los datos de la Permuta y presenta el contrato en Word.

E. OPCION BUSCAR

E1l. El usuario ingresa el cliente (nombre y/o apellido) o Ref. del inmueble.
E2. El usuario presiona el botén [Buscar]

E3. El sistema busca en el repositorio.

E4. El sistema carga y presenta el/los resultado(s) en la ventana [Permuta]

item E1: El usuario selecciona realiza la busqueda por filtros.

2.3.17. GESTIONAR RESERVA

TABLA XLVIII: PROTOTIPO DE PANTALLA—- GESTIONAR RESERVA

Cédigo: CU17

Tipo de interfaz gréafica: Web

Caso de Uso: Gestionar Reserva

Anadir

& mco REGISTRO SERWICIOS CUENTAS OPCIONES AGENDA ADMINISTRACION

Descripcidn:

Pagado §:

Imnports §:

Banco Nro. Cheque Importe & Yencimiento Cancelado  Eliminar?

Cuenta Comprobante Importe § Fecha EEliminar?
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Opcién Modificar y Eliminar

Q IMICIO REGISTRO - SERWICIOS - CUEMTAS = QRPCIOMES ™ AGEMDA ™ ADMIMISTRACION

Inicio » Servicios » Reservas » 2012-06-04 REF-010 ¢ Cazas

Cliente: 110366 G AnaMaria Tacuri Massa  Inmueble: REF-D10: Casas v
Vencimiento: | 4 4 | junio w2012 W
DescHpcidn: Rezerva con el 10% del precio total da la Casa,
Pagado $: 2000
Irnpaorte § 2000.0
Banco Nro. Cheque Importe § Yencimiento Cancelado £Eliminar?
,,,,,,,,, v Hoy | Calendario O
_________ v Hoy | Cslendsrio O
Cuenta Comprobante Importe § Fecha ZEliminar?
,,,,,,,,, W Hoy | Calendaria
_________ v Hoy | Calendario

[cabar |

Opcidén Contrato

]‘.\_ IMICIC REGISTRO = SERVICIOE = CUEMTAS - CORCIOMES = AGEMDA T ADMINISTRACIGN =

Inicio » Servicios » Reservas » 201 2-06-04 REF-010: Casas

Modificar Reserva

tliente: 110366 ©, AnaMaria Tacuri Massa  Inmueble: REF-010: Casas v
4 % | junio v || 2012
Descripcién: | Reserva con el 10% del precio total de la Casa,
ﬁ INICIO REGISTREO ~ SERVICIOS ~ CUENTAS ~ OPCIONES ~ AGENDA ™ ADMINISTRACION ~

Inicio » Servicios » Reservas » 2012-08-12 REF-05: Casas - $380.0

Modificar Reserva [ Coriraio [+ X Hista

Cliente: 110266 @ Marvin Alejandro Toledo Guerrere  Inmueble: REF-05 ¢ Casas - $380.0 "
Vencimienta: 12 & | agosto | 2012w
Descripcién: | Anulada -Reserva por el 50 9% del valon

Opcién Buscar

ﬁ IMICIO REGISTRO ~ SERVICIOS ~ CUENTAS ~ OPCIONES ~ AGEMDA ™ ADMINISTRACION ~
Inicio » Servicios » Reservas
Escoja Resel modificar

Eusque por: nombre, apellido del Cliente o Ref. queble
Q, Buscar

Por Fecha

Cualquier fech)

Fecha Cliente Pago Fin de Reserva Precio
Hao

30 de mayo de 2012 REF-010 : Casas Ana Maria Tacuri Massa  2000.0 4 dejunio de 2012  1050fo0.0 " .
Ultirmas 7 dias
Este mes

1 Reserva

Este afio

Por Servicio
Tads
Venta
Alquilar
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e Resultados
TABLA XLIX: DESCRIPCION CU — GESTIONAR RESERVA
NOMBRE DEL CASO DE USO: Realizar Reserva CODIGO : 017
REFERENCIA DE REQUISITOS ACTORES TIPO DE C.U.
RF001, RF040, RF041 Corredor Sistema
Secretaria
OBJETIVO(S) DESCRIPCION
Permitir al usuario registrar la El usuario afiade, modifigue o elimine la
reserva de un inmueble. reserva de un inmueble.
PRE-CONDICIONES POST-CONDICIONES
Que el usuario este logueado. El usuario guarda la reserva de un inmueble.
Que el usuario elija la opcién Se genera un listado de las reservas.
[Reservas] del menu [Servicios]. Se genere el contrato de Reserva.
El sistema presenta la ventana
[Reservas].

FLUJO NORMAL

ACCION DEL USUARIO

RESPUESTA DEL SISTEMA

1. Presiona el botén [Anadir]. 2. Presenta la ventana [Afiadir Reserval.
3. Selecciona la lupa de la etiqueta | 4. Presenta la ventana [Contactos].
Cliente.
5. Selecciona el Cliente. 6. Carga cédula en el campo Cliente.
7. Selecciona el inmueble.
8. Ingresa los datos requeridos,
vencimiento, descripcibn y pago
realizado.
9. Presiona el bot6n [Grabar]. 10. Valida los campos requeridos y tipo de datos
(cliente, inmueble, vencimiento, descripcion).
11. Guarda la Reserva
12. Guarda el Pago Cliente.
13. Actualiza Caja.
14. Cambia el estado del inmueble.
15. Presenta la ventana [Reservas], mensaje “Se
afadioé con éxito la Reserva”.
16. Finaliza el caso de uso.
item 10: El sistema muestra el Mensaje “El campo es obligatorio” o “Introduzca un dato
valido”.
El caso de uso continta en el paso 3 del flujo normal de eventos.
A. OPCION MODIFICAR
Al. El usuario selecciona la reserva a modificar.
A2. El sistema obtiene los datos de la Reserva.
A3. El sistema carga los datos y presenta la ventana [Modificar Reserval.
A4. El usuario modifica los datos.
A5. El usuario presiona el botén [Grabar].
A6. El sistema valida los datos (campos requeridos y tipo de datos).
A7. El sistema actualiza el Reserva.
A8. El sistema actualiza el Pago Cliente.
A9. El sistema actualiza la Caja.

A10. El sistema actualiza y presenta la ventana [Reserva] con el mensaje “Se modifico

con éxito la Reserva”.

item A6: El sistema muestra el Mensaje “El campo es obligatorio” o “Introduzca un dato

valido”.
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B.

B1.
B2.
B3.
B4.
B5.
B6.
B7.
BS8.
BO.

El caso de uso continda en el paso 4 de la Opcion Modificar.

OPCION ELIMINAR

El usuario selecciona la Reserva a eliminar.

El sistema obtiene los datos de la Reserva.

El sistema carga los datos y presenta la ventana [Modificar Reserva].
El usuario presiona el botén [Eliminar].

El sistema presenta el mensaje de confirmacion: “Esta seguro?*.

El usuario presiona el boton [Si, estoy seguro]

El sistema elimina la Reserva.

El sistema elimina el Pago Cliente.

El sistema actualiza Caja.

B10. El sistema cambia el estado del inmueble.
B11. EI sistema actualiza y presenta el mensaje: “Eliminada la
satisfactoriamente.” en la ventana [Reservas].

item B6: El usuario escoge otra opcion del menu.

C.

C1.
C2.
C3.
CA4.
C5.
C6.

D.

D1.
D2.
D3.
DA4.
D5.
D6.

E.

El.
E2.
E3.
E4.

OPCION CONTRATO

El usuario selecciona la Reserva.

El sistema obtiene los datos de la Reserva.

El sistema carga y presenta la ventana [Modificar Reserva].

El usuario presiona el botén [Contrato].

El sistema obtiene los datos de la Reserva.

El sistema carga los datos de la Reserva y presenta el contrato en Word.

OPCION ANULAR

El usuario selecciona la reserva.

El sistema obtiene los datos de la Reserva.

El sistema carga y presenta la ventana [Modificar Reserva].
El usuario selecciona la etiqueta Anulada.

El usuario presiona el botén Grabar.

El sistema actualiza el estado del inmueble

OPCION BUSCAR

El usuario ingresa el cliente (nombre y/o apellido) o Ref. del inmueble.
El usuario presiona el botén [Buscar]

El sistema busca en el repositorio.

El sistema carga y presenta el/los resultado(s) en la ventana [Reserva]

item E1: El usuario selecciona realiza la busqueda por filtros.

Reserva
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2.3.18. GESTIONAR ADICIONALES

Resultados

TABLA L: PROTOTIPO DE PANTALLA—- GESTIONAR ADICIONALES

Cédigo: CU18

Tipo de interfaz gréfica: Web

Caso de Uso: Administrar Servicios Adicionales

Anadir

€y micio REGISTRO ~ SERVICIOS ~ CUENTAS ~ CPCICHES ~ AGENDA ™ ADMINISTRACION =
nicio » Adidonales » Servicios Adiconales
Afadir Servicios Adicionales
Cliente: Avalue v
Descripcion:
Total %:
Pagado $: Subtotal %: Iva §: Saldo $:
Importe $:
Banco Nro. Cheque Importe § Vencimiento cancelado £Eliminar?
_________ 3 Hay | Calendaric O
_________ v Hoy | Calendario O
Cuenta tomprobante Importe Fecha & Eliminar?
_________ v Hey | calendario
_________ v Hoy | calendario
., . L
Opcién Modificar y Eliminar
& NicIo REGISTRO ~ SERVICIOS - CUEMTAS = OPCICMES = AGEMDA ™ ADMIMISTRACION ~
Inicio » Adicionals
Modificar Servicios Adicionales
fina Maria Tacuri Massa  Tipo: Avalue W
Descripcidn: | Casa de 2 pisos, 200 m2 de construccidn
Total $: 120.0
Pagado %: 120 Subtotal §: 107.14 Iva §: 12,86 saldo §: o
Irmporte §: 35.0
Banco Nro. Cheque Importe & Yencimiento Cancelado ZEliminar?
azuay: 91
Azuay W 91 s0.0 12/08/201: Hoy | Calendario O O
azuav: 9
Amay ¥ a0 25.0 11/06/201: Hoy | Calendario O
Cuenta Comprobante Importe ¢ Fecha ZEliminar?
————————— w Hay | Calendario
,,,,,,,,, v Hoy | Calendario

[I—
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Resultados

Opcién Reporte

& 1nicio

REGISTRO SERVICIOS CUENTAS OPCIOMES AGEMDA ADMIMISTRACION
Inicio » Adicionales
Escoja Servicios Adicionales a modificar @ +]
Q Buscar Por Fecha
Fecha cliente Tips Descripcion Pagado §  walor | Cualquierfecha
31demayo de 2012 Maritza Maldonade Cordova Avaluo Casade 2 pisos, 190 mZ de construccidn 20 20,0
31 de mayo de 2012 Alexander Estrads Carridn Asesoria  Trimites para préstamo hipotecaria 50 50,0
31de mayo de 2012 Ana Maria Tacuri Massa Avaluo Edificio de 250 m2 de construccidn, sectar Centra, 150 150,0
3 Servicios Adicionales
’-.‘ IMICIO REGISTRO SERVICIOS CUENTAS DPCIOMES AGEMDA ADMINISTRACIGN
Inicio » Adicionales
Escoja Servicios Adicionales a modificar 1+ 4]
Fechs ipnts Tipe Descripcion Pagado ¢  valpr  Cualquierfchs
31de mayo de 2012 Matitza Maldonada Cérdova Avalug Casa de 2 pises, 190 m2 de construccidn eo 2010
21 de mayo de 2012 Alexander Estrada Carridn Msesoria | Trimites para préstamo hipotecaria 50 50,0
31 de mayo de 2012 Ana Maria Tacuri Massa Auvaluo Edificio de 250 m2 de construccidn, sector Centro, 150 150K

3 Servicios Adicionales

TABLA LI: DESCRIPCION CU — GESTIONAR ADICIONALES

NOMBRE DEL CASO DE USO: Gestionar Adicionales CODIGO : 018
REFERENCIA DE REQUISITOS ACTORES TIPO DE C.U.
RF001, RF020, RF021, RF028 Corredor Sistema
Secretaria

OBJETIVO(S)

DESCRIPCION

Permitir al usuario registrar un servicio
adicional.

El usuario afiade, modifique y elimine un
servicio adicional.

PRE-CONDICIONES

POST-CONDICIONES

Que el usuario este logueado.

Que el wusuario elija del menud
[Servicios], el item [Servicios
Adicionales] del submenu
[Adicionales].

El sistema presenta la ventana

[Servicios Adicionales].

El usuario guarda el servicio adicional.

Se genera un listado de los servicios
adicionales.

Se genera una factura.

FLUJO NORMAL

ACCION DEL USUARIO

RESPUESTA DEL SISTEMA

1. Presiona el boton [Afadir].

2. Presenta la ventana [Afadir
Adicionales]

Servicios

3. Presiona la
Cliente.

lupa de la etiqueta

4. Presenta la ventana [Contactos].

5. Selecciona el Cliente.

6. Carga la cédula en el campo Cliente.

7. Ingresa el tipo descripcién y total.

8. Ingresa el pago realizado.

9. Muestra subtotal e IVA.

10. Presiona el botén [Grabar].

11. Valida los campos requeridos vy tipo de datos
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(cliente, descripcion, total, forma de pago).

12. Guarda el Servicio Adicional.

13. Guarda el Pago Cliente.

14. Genera la Factura.

15. Actualiza Caja.

16. Presenta la ventana [Servicios Adicionales]
con el mensaje: “Se afiadid con éxito el
Servicio Adicional”.

17. Finaliza el caso de uso.

item 11:El sistema muestra el Mensaje “El campo es obligatorio” o “Introduzca un dato valido”.
El caso de uso continda en el paso 3 del flujo normal de eventos.

A. OPCION MODIFICAR

Al. El usuario selecciona el Servicios Adicionales a modificar.

A2. El sistema obtiene los datos del Servicios Adicionales.

A3. El sistema carga los datos y presenta la ventana [Modificar Servicios Adicionales].
A4. El usuario modifica los datos.

A5. El usuario presiona el botén [Grabar].

AG6. El sistema valida los datos.

A7. El sistema actualiza el Servicio Adicional.

A8. El sistema actualiza el Pago Cliente.

A9. El sistema actualiza Factura.

A10. El sistema actualiza la Caja.

All. El sistema actualiza los datos en la ventana [Servicios Adicionales] y presenta el
mensaje: “Se modificd con éxito el Servicio Adicional”.

item A6: El sistema muestra el Mensaje “El campo es obligatorio” o “Introduzca un dato
valido”.
El caso de uso contintia en el paso 4 de la Opcién Modificar.

B. OPCION ELIMINAR

B1. El usuario selecciona la Servicios Adicionales a eliminar.

B2. El sistema obtiene los datos del Servicios Adicionales.

B3. El sistema carga los datos y presenta la ventana [Modificar Servicios Adicionales].
B4. El usuario presiona el botén [Eliminar].

B5. El sistema presenta el mensaje de confirmacioén: “Esta seguro?”.

B6. El usuario presiona el botén [Si, estoy seguro]

B7. El sistema elimina el Servicio Adicional.

B8. El sistema elimina el Pago Cliente.

B9. El sistema actualiza Caja.

B10. El sistema actualiza y presenta el mensaje: “Eliminado el Servicios Adicionales
Satisfactoriamente.” en la ventana [Servicios Adicionales].

item B6: El usuario escoge otra opcion del mend.
C. OPCION REPORTE

C1. El usuario presiona el botén [Reportes].

C2. El sistema presenta la ventana [Reporte de Servicios Adicionales].
C3. El usuario ingresa fecha.

C4. El usuario selecciona el tipo.

C5. El usuario presiona botoén [Listar]

C6. El sistema genera PDF.

item C6: Presenta mensaje: No hay resultados
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D. OPCION BUSCAR

D1. El usuario ingresa el cliente (nombre y/o apellido).

D2. El usuario presiona el botén [Buscar]

D3. El sistema busca en el repositorio.

D4. El sistema carga y presenta elllos resultado(s) en la ventana [Servicios
Adicionales]

item D1: El usuario selecciona realiza la busqueda por filtros.

2.3.19. GESTIONAR PAGO CLIENTE

TABLA LII: PROTOTIPO DE PANTALLA- GESTIONAR PAGO CLIENTE

Cédigo: CU019

Tipo de interfaz gréfica: Web

Caso de Uso: Gestionar Pago Cliente

A ﬁad ir £ INICIO  REGISTRO SERVICIOS GUENTAS ORGIONES AGENDA ADMINISTRAGION

Inicio : Pagos » Pago Clientes

Afiadir Pago Cliendy

Q  Inmueble: Q Tpo: o v

Descripeién:

Pagado §:
Imperte $:
Banco Nro. Cheque Venciniento Inporte Cancelado  ¢Eliminar?
_— Hey | Calendario ¥
- Hoy | Calendario O
Cuenta Comprobante Importe § Fecha 2Eliminar?
_________ v Hoy | Calzndario
,,,,,,,,, = Hoy | Calendarie

Opcion Modificar y Eliminar

@ mclo  REGISTRO servicios cUENTAS opcIoNES AGENDA ADMINISTRACIGN

Cliente: T10063 | Q CésarMaldonado Ortiz  [nrnuskble: 5 QREF-08 : Casa
Tipo: venta (%
Desaripcian: | Page del 50% del total de la vents
Pagado §: 45000
Irparts §: zz000.0
Banco Nro. Cheque ¥encimiento Importe § Cancelado  zEliminar?
Azuay 702 15/08/201: Hoy | Calendario 4000.0 (o] ]
Azuay (% 701 11/06/201: Hey | Calendario 40000 (]
Cuenta Comprobante Importe $ Fecha cEliminar?
Bco. Lojs: Cra.Carriente - 219083789 - 678 150000 11/06/201:| Hey | Calendaria (]
,,,,,,,,, - Hoy | Calendario

 climimar ==
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Opcién Buscar

!A INICIO REGISTRC SERVICIOS CUENTAS OPCIONES AGENMDA ADMINISTRACIGN
nicio + Pagos

Escoja Pago Cliente a modificar +]

uuuuu

Fecha wicie Descripcitn Cliente Pagado $
19 de junio de 2012 Adicional Avaluo de Casa de 300 m2 de construccidn Ruth Benita Estrada Torves 110

TABLA LIII: DESCRIPCION CU — GESTIONAR PAGO CLIENTE

NOMBRE DEL CASO DE USO: Gestionar Pago Cliente CcODIGO : 019

REFERENCIA DE REQUISITOS ACTORES TIPO DE C.U.

RF001, RF022 Secretaria Sistema

Corredor

OBJETIVO(S) DESCRIPCION
Permitir al usuario registrar el pago | - El usuario afiade, modifica y elimina un
del cliente. pago del cliente.

PRE-CONDICIONES POST-CONDICIONES

Que el usuario este logueado. . El usuario guarde el pago del cliente.
Que el wusuario elija del menud | - Se genere un listado de los pagos de los
[Cuentas], el submenu [Pagos], la clientes.

opcién [Pagos Clientes]
El sistema presenta la ventana
[Pago Cliente].

FLUJO NORMAL

ACCION DEL USUARIO RESPUESTA DEL SISTEMA
1. Presiona el botén [ARadir]. 2. Presenta la ventana [Afiadir Pago Cliente]
3. Presiona la lupa de la etiqueta | 4. Presenta la ventana [Contactos].
Cliente.
5. Selecciona el Cliente. 6. Carga la cédula en el campo Cliente.
7. Selecciona el tipo.
8. Ingresa la descripcion y la forma de
Pago.
9. Presiona el botdn [Grabar]. 10. Valida los campos requeridos y tipo de datos
(cliente, el tipo de servicio y la forma de
pago).

11. Guarda el Pago del cliente.

12. Actualiza el abono y saldo del servicio.

13. Actualiza Caja.

14. Muestra un mensaje de informacién con el
texto “Se afiadié con éxito el Pago Cliente®,
en la ventana [Pago Cliente].

15. Finaliza el caso de uso.

FLUJO ALTERNO

item 10: El sistema muestra el Mensaje “El campo es obligatorio” o “Introduzca un dato
valido”.
El caso de uso continta en el paso 3 del flujo normal de eventos.

A. OPCION MODIFICAR

Al. El usuario selecciona el Pago Cliente a Modificar.
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A2.
A3.
A4,
A5.

A6

El sistema obtiene los datos del Pago Cliente.

El presenta la ventana [Modificar Pago Cliente] con los datos cargados.
El usuario ingresa los datos a modificar.

El usuario presiona boton [Grabar].

. El sistema valida los campos (campos requeridos, tipo de dato).
AT7.
A8.
A9.
A10. El sistema muestra un mensaje: “Se modificé con éxito el Pago del Cliente” en la

El sistema actualiza el Pago del Cliente.
El sistema actualiza el abono y saldo del Servicio.
El sistema actualiza Caja.

ventana [Pago Cliente].

item AG6: El sistema muestra el Mensaje “El campo es obligatorio” o “Introduzca un dato

B.

B1.
B2.
B3.
B4.
BS.
B6.
B7.

valido”.
El caso de uso contintia en el paso 3 del flujo alterno Opcién Modificar

OPCION ELIMINAR

El usuario selecciona el Pago Cliente a Eliminar.

El sistema obtiene los datos del Pago Cliente.

El sistema carga los datos y presenta la ventana [Modificar Pago Cliente].
El usuario presiona el botén [Eliminar].

El sistema presenta el mensaje: Esta seguro?.

El usuario presiona el boton [Si, estoy seguro]

El sistema elimina el Pago Cliente.

B8.El sistema actualiza el abono y saldo.

B9.

El sistema actualiza Caja.

B10. El sistema actualiza y muestra la ventana [Pago Cliente], con el mensaje:
“Se elimin6 con éxito el Pago Cliente”.

item B6: El usuario escoge otra opcion del mend.

C.

OPCION BUSCAR

C1. El usuario ingresa el cliente (nombre, apellido y/o cedula).

C2. El usuario presiona el botén [Buscar]

C3. El sistema busca en el repositorio.

C4. El sistema carga y presenta el/los resultado(s) en la ventana [Pagos Cliente]

item C1: El usuario selecciona realiza la busqueda por filtros.
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2.3.20. GESTIONAR PAGO PROPIETARIO

TABLA LIV: PROTOTIPO DE PANTALLA- GESTIONAR PAGO PROPIETARIO

Cédigo: CU019

Tipo de interfaz grafica: Web

Caso de Uso: Gestionar Pago Propietario

Anadir P e | e o | SEes - | GRS | GEeHeMES o | EEe o | Ao -

sicio : Daga

Afiadir Pago Propietario

Propistarie: | Q,  Inmuabla: aQ

Descripeidn:

Pagado $:
Impaorte $:
Cuenta Nro. Cheque Importe $ Fecha ZEliminar?
rrrrrrrrr - Hey | Calendario
_________ - Hey | Calendario
Cuenta Comprobante Importe % Fecha <Eliminar?
,,,,,,,,, - Hey | Salendarin
,,,,,,,,, - Hey | Calendario
‘\ INICIO REGISTRO ~ SERWICIOS ~ CUENTAS - ORCIONES ~ AGENDA - ADMINISTRACIAN ~
Inicic > Pages » Pago Prapietarios
Modificar Pago Propietaric
Propietario: 110433 @ Maritza Maldenade Cérdova  Inmueble: g Q, REF-0% : Casa

Descripeidn:  Pago Toral casa REF, 008,

Pagado $: 25000
Imporks 25000.0

Cuenta Nro. Cheque Importe % Fecha ZEliminar?
,,,,,,,,, ~ How | Calendaria
......... v Hoy | Cslendarie

Cuenta Comprobante Importe % Facha ZEliminar?
,,,,,,,,, ~ Hey | Galendario
......... v Hoy | Cslendarie

Opcién Buscar

& nIcIo REGISTRC - SERVICIOS - CUENTAS - OPCIONES - AGEMDA T ADMIMISTRACIGN =

Inicio » Pagos

Escoja Pago Propietario a modificar +]
Inmueble Descripcién Pagado $

19 de junio de 2012 Maritza Maldonado Cérdova REF-08 1 Casa Pago Total casa REF, 008, 25000

1 Paga Propietario
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TABLA LV: DESCRIPCION CU — GESTIONAR PAGO PROPIETARIO

NOMBRE DEL CASO DE USO: Gestionar Pago Propietario CODIGO : 020
REFERENCIA DE REQUISITOS ACTORES TIPO DE C.U.
RF001, RF023 Secretaria Sistema
Corredor
OBJETIVO(S) DESCRIPCION

Permitir al usuario registrar el pago
al propietario del inmueble.

El usuario afiade, modifica y elimina el pago
al propietario del inmueble.

PRE-CONDICIONES

POST-CONDICIONES

Que el usuario este logueado.

Que el wusuario elija del menu
[Cuentas], el submenu [Pagos], la
opcién [Pagos Propietarios]

El sistema presenta la ventana
[Pago Propietario].

El usuario guarde el pago al propietario del
inmueble.

Se genere un listado de los pagos a los
propietarios.

FLUJO NORMAL

ACCION DEL USUARIO

RESPUESTA DEL SISTEMA

1. Presiona el boton [Afadir]. 2. Presenta la ventana [Afadir Pago
Propietario].

3. Presiona la lupa de la etiqueta | 4. Presenta la ventana [Contactos].

Cliente.
5. Selecciona el Cliente. 6. Carga la cédula en el campo Cliente.
7. Presiona la lupa de la etiqueta | 8. Presenta la ventana [Inmueble].
Inmueble.
9. Selecciona el Inmueble. 10. Carga id del Inmueble.
11. Ingresa la descripcion y la forma de
pago.

12. Presiona el botén [Grabar]. 13. Valida los campos requeridos y tipo de datos
(cliente, inmueble, descripciéon y forma de
pago).

14. Guarda el Pago del Propietario.

15. Actualiza Caja.

16. Muestra un mensaje con el texto “Se afadié
con éxito el Pago Propietario®, en la ventana
[Pago Propietario].

17. Finaliza el caso de uso.

FLUJO ALTERNO

item 13: El sistema muestra el Mensaje “El campo es obligatorio” o “Introduzca un dato

valido”.

El caso de uso continGa en el paso 3 del flujo normal de eventos.

A. OPCION MODIFICAR

Al. El usuario selecciona el Pago Propietario a modificar.

A2. El sistema obtiene los datos del Pago Propietario.

A3. El sistema presenta la ventana [Modificar Pago Propietario] con los datos cargados.
A4. El usuario ingresa los datos a modificar.

A5. El usuario presiona botén [Grabar].

A6. El sistema valida los campos (campos requeridos, tipo de dato).

A7. El sistema actualiza el Pago del Propietario.

A8. El sistema actualiza Caja.

A9. El sistema muestra un mensaje con el texto: “Se modificé con éxito el Pago

Propietario” en la ventana [Pago Propietario].
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item AG: El sistema muestra el Mensaje “El campo es obligatorio” o “Introduzca un dato
valido”.
El caso de uso continda en el paso 3 de la Opcion Modificar.

B. OPCION ELIMINAR

B1. El usuario selecciona el Pago Propietario a Eliminar.

B2. El sistema obtiene los datos del Pago Propietario.

B3. El sistema carga los datos y presenta la ventana [Modificar Pago Propietario].
B4. El usuario presiona el boton [Eliminar].

B5. El sistema presenta el mensaje: Esta seguro?.

B6. El usuario presiona el boton [Si, estoy seguro]

B7. El sistema elimina el Pago Propietario.

B8. El sistema actualiza la Caja.

B9. El sistema actualiza y muestra la ventana [Pago Propietario], con el mensaje: “Se

elimind con éxito el Pago Propietario”.

item B6: El usuario escoge otra opcion del mend.

C.OPCION BUSCAR

C1. El usuario ingresa el propietario (hombre, apellido y/o ref. inmueble).
C2. El usuario presiona el botén [Buscar]

C3. El sistema busca en el repositorio.

C3. El sistema carga y presenta el/los resultado(s) en la ventana [Pagos Propietario]

item C1: El usuario selecciona realizar la busqueda por filtros.

2.3.21. ADMINISTRAR GASTOS

TABLA LVI: PROTOTIPO DE PANTALLA — ADMINISTRAR GASTOS

Cédigo: CU021

Tipo de interfaz grafica: Web

Caso de Uso: Administrar Gastos

A,., d € micio REGISTRO SERVICIOS CUEMTAS OPCIGNES ADMINISTRACION

Inicio an as-Egresos

AfRadir Gasto-Egreso

Descripciant Comprobants:

Pagado $:

Importe §:

Cuenta Nro. Cheque Inmporte $ £Eliminar?

Cuenta Importe § Comprobante Fecha Eliminar?

......... = Hay |

,,,,,,,,, v Hoy |
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Opcién Modificar y Eliminar

& micio REGISTRO SERVICIOS

@

nicic » Cusg sesiorasos
odificar Gasto-Egreso

Descripcién: | Anulacion por Reserva-

R
Departamento Ref.04,
Pagado $: 100

Imparte §: 100.0

CUENTAS

Importe §

OPCIONES ADMINISTRACION

Comprabante:

Nro. Cheque Importe § &Eliminar?

Comprobante Fecha ZEliminar?

Hay |

Hoy |

Opcidn Filtros

€ wico REGISTRO SERVICIOS

Escoja Gasto-Egreso a modificar

Facha Descripcion
8 de agosto de 2012 Anulacion por

1 Gasto-Egreso

CUENTAS

Reserva-Departamento Refi0d, 100

OPCIONES ADMINISTRACION

Nro. Comprobante Pagado §

Por Fecha
Cualquier fechd

TABLA LVII: DESCRIPCION CU ~ADMINISTRAR GASTOS

NOMBRE DEL CASO DE USO: Administrar Gastos CODIGO : 021
REFERENCIA DE REQUISITOS ACTORES TIPO DE C.U.
R001, RF024 Secretaria Sistema
OBJETIVO(S) DESCRIPCION

Permitir a la secretaria registrar los
gastos generados por el inmueble o
por la empresa.

La secretaria afiade, modifica y elimina el
gasto.

PRE-CONDICIONES

POST-CONDICIONES

Que la secretaria este logueada.
Que la secretaria elija del menu
[Cuentas], el submenu [Cuentas] y la
opcion [Gasto-Egresos].
El sistema presenta
[Gastos-Egresos].

la ventana

La secretaria guarda los gastos generados
por el inmueble o por la empresa.

FLUJO NORMAL

ACCION DELASECRETARIA

RESPUESTA DEL SISTEMA

=

Presiona el boton [Afiadir].

2. Presenta [Afiadir Gasto-Egreso].

3. Ingresa la  descripcion,  Nro.
Comprobante y la forma de pago.

4. Presiona el botén [Grabarl].

5. Valida los campos requeridos y tipo de datos
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(descripcién y la forma de pago).

IS

Guarda los datos del Gasto.

~

Actualiza la Caja.

8. Muestra un mensaje de informaciéon con el
texto “Se afadié con éxito el gasto”, en la
ventana [Gastos-Egresos].

9. Finaliza el caso de uso.

item 5: El sistema muestra el Mensaje “El campo es obligatorio” o “Introduzca un dato
valido”.
El caso de uso continGa en el paso 3 del flujo normal de eventos.

A. OPCION MODIFICAR

Al. La secretaria selecciona el Gasto a modificar.

A2. El sistema obtiene los datos del Gasto.

A3. El sistema carga los datos y presenta la ventana [Modificar Gasto-Egreso].

A4. La secretaria modifica los datos.

A5. La secretaria presiona botén [Grabar].

A6. El sistema valida los campos (tipo de dato, campos requeridos).

A7. El sistema actualiza el Gasto.

A8. El sistema actualiza Caja.

A9. El sistema muestra un mensaje con el texto: “Se modificé con éxito el Gasto” en la
ventana Gastos-Egresos.

item A6: El sistema muestra el Mensaje “El campo es obligatorio” o “Introduzca un dato
valido”.
El caso de uso continGa en el paso 4 del flujo alterno de la Opcién modificar.

B. OPCION ELIMINAR

B1. La secretaria selecciona el Gasto a Eliminar.

B2. El sistema obtiene los datos del Gasto.

B3. El sistema carga los datos y presenta la ventana [Modificar Gastos-Egresos].

B4. La secretaria presiona el boton [Eliminar].

B5. El sistema presenta el mensaje: Esta seguro?.

B6. La secretaria presiona el boton [Si, estoy seguro]

B7. El sistema elimina el Gasto.

B8. El sistema actualiza la Caja.

B9. El sistema actualiza y muestra la ventana [Gasto], con el mensaje: “Se eliminé con
éxito el Gasto”.

item B6: La secretaria escoge otra opcion del mend.
C.OPCION BUSCAR
C1. La secretaria selecciona un link de fecha en busqueda por filtros.

C2. El sistema busca en el repositorio.
C3. El sistema carga y presenta el/los resultado(s) en la ventana [Gasto- Egreso].
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2.3.22. GESTIONAR MOVIMIENTOS BANCARIOS

TABLA LVIII: PROTOTIPO DE PANTALLA—- GESTIONAR MOVIMIENTOS
BANCARIOS

Cédigo: CU022
Tipo de interfaz gréfica: Web
Caso de Uso: Gestionar Movimientos Bancarios

Anadir

qA INICIO REGISTRCO ~ SERWICIOS - CUENTAS ~ OPCIOMES ~ AGEMDA ~ ADMIMISTRACION -

Inicio > Moyirgients

2 Bancos

Afadir Movimiento Bancos

Fecha: 19/06/2012

Tipo: @ Ingreso Deschpcidn:
() egreso

valor §:

Forma: ® DepositofTransferencia tomprobante:
() cheque

Cuenta:

Boo. Loja: Cta, Corriente - 219089789 Ha

nte - 2190
B(u Pichincha: Cta. Cnmente 3515455504 l:l

Opcién Modificar y Eliminar

@ INICIo  REGISTRO - SERVICIOS ~ CUEMTAS ~ OPCIGHES = AGEMDA ~ ADMINISTRACISN -
Inicio » Mpuimients e RRER0 L S
odificar Movimiento Bancos
Fecha: 10/06/2012
Tipo: (O Ingreso Descripcidn:  préstame al Sn Darwin Torres
® Eareso
valor §: 00,0
Forma: (O Deposite/Transferancia Comprobante: 345
(& cheque
Cuenta: Beo. Laja: Cta.Corriente - 219089789 v

==

Opcidn Reporte

4\ INICIO REGISTRO ~ SERVICIOS - CUENTAS ~ OPCIONES - AGENDA - ADMINISTRACIGN -

Inicio » Movimientos

Escoja Movimiento Bancos a modificar +]
Tipo Fecha Forma Importe

Egreso & de junio de 2012 Cheque 50,0

Egreso o de junio de 2012 Cheque 1000

Egreso 10 de junie de 2012 Cheque 00,0

Egreso 11 de junio de 2012 Cheque 35,0

Ingreso 11 dejunio de 2012 Deposito/Transferencia 15000,0

S Movimienta Bancos
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TABLA LIX: DESCRIPCION CU- GESTIONAR MOVIMIENTOS BANCARIOS

NOMBRE DEL CASO DE USO: Gestionar Movimientos Bancarios CODIGO : 022
REFERENCIA DE REQUISITOS ACTORES TIPO DE C.U.
RFO001, RF025 Secretaria Sistema
OBJETIVO(S) DESCRIPCION
Permitir a la secretaria registrar los | - La secretaria afiade, modifica y elimina los
movimientos bancarios. movimientos bancarios.
PRE-CONDICIONES POST-CONDICIONES
Que la secretaria este logueado. - La secretaria guarda los movimientos
Que exista Cuentas Bancarias. bancarios.
Que la secretaria elija del menu | - Se genera un reporte por cada cuenta
[Cuentas], el submend [Movimientos], bancaria.

item [Movimiento Bancos].
El sistema presenta la ventana
[Movimiento Bancos].

FLUJO NORMAL

ACCION DE LA SECRETARIA RESPUESTA DEL SISTEMA
1. Presiona el boton [Afadir]. 2. Presenta [Afadir Movimiento Bancos]y carga
la fecha.

3. Selecciona el tipo (Ingreso/Egreso),
la forma de pago (transferencia,
cheque) y cuenta.

4. Ingresa la descripcién, el valor y el
nro. comprobante.

5. Presiona boton [Grabar]. 6. Valida los campos requeridos y tipo de datos
(descripcién, valor, comprobante, cuenta).

7. Guarda el movimiento bancario.

8. Muestra mensaje con el texto: “Se anadi6 con
éxito el Movimiento Bancos”, en la ventana
[Movimiento Bancos].

9. Finaliza el caso de uso.

FLUJO ALTERNO

item 6: El sistema muestra el Mensaje “El campo es obligatorio” o “Introduzca un dato valido”.
El caso de uso continta en el paso 3 del flujo normal de eventos.

A. OPCION MODIFICAR

Al. La secretaria selecciona Movimiento Bancos a modificar.

A2. El sistema obtiene los datos del Movimiento Bancos.

A3. El sistema carga los datos y presenta la ventana [Modificar Movimiento Bancos].

A4. La secretaria modifica los datos.

A5. La secretaria presiona [Grabar].

A6. El sistema valida los campos (tipo de dato, campos requeridos).

A7. El sistema actualiza el movimiento.

A8. El sistema muestra un mensaje con el texto: “Se modificé con éxito el Movimiento
Bancos” en la ventana [Movimiento Bancos].

item A6: El sistema muestra el Mensaje “El campo es obligatorio” o “Introduzca un dato
valido”.
El caso de uso continta en el paso 4 del flujo alterno de la Opcion Modificar.

B. OPCION ELIMINAR

B1. La secretaria selecciona el Movimiento Bancos a Eliminar.
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B2.
B3.
B4.
BS.
B6.
B7.
B8.

El sistema obtiene los datos del Movimiento Bancos.

El sistema carga los datos y presenta la ventana [Modificar Movimiento Bancos].

La secretaria presiona el botén [Eliminar].

El sistema presenta el mensaje: Esta seguro?.

La secretaria presiona el boton [Si, estoy seguro]

El sistema elimina el Movimiento Bancos.

El sistema actualiza y muestra la ventana [Movimiento Bancos], con el mensaje: “Se

eliminé con éxito el Movimiento Bancos”.

item B6: La secretaria escoge otra opcion del mend.

C. OPCION REPORTE

C1.
C2.
C3.
C4.
C5.
C6.
C7.
C8.

La secretaria presiona el boton [Reportes].

El sistema presenta la ventana [Reporte Movimientos Bancarios].
El usuario ingresa fecha.

La secretaria selecciona la cuenta.

La secretaria presiona boton [Listar]

El sistema busca en el repositorio.

El sistema calcula los ingresos y egresos.

El sistema genera PDF.

item C8: El sistema presenta mensaje: No hay Resultados

2.3.23.

CIERRE DE CAJA

TABLA LX: PROTOTIPO DE PANTALLA- CIERRE DE CAJA

Cédigo: CU023

Tipo de interfaz grafica: Web

Caso de Uso: Cierre de Caja

Cierre de Caja

AA INICIO REGISTRO SERVICIOS CLENTAS OPCIONES ADMINISTRACISN
Inicio » Cuentas
Escoja Caja a modificar ©
Fecha Servicio Descripcion Ingreso Egreso
21 de agosto de 2012 Wenta Wenta Total s0000.0  ------ Por Fecha

21 de agosto de 2012 P, Prapietaria Pago total - 485670 Cualguier fecha
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CAJA:
11 de junio de 2012
= DETALLE EFEGTIVO
DESCRIPGION tnoresos ecresos | I moreses | zzoasmo
wenta-Page del 0% del total de la venta | zzo00.0 o Egresos | ®
Adicional-Gasa de 3 pisas, 200 m2 de construccian | asn o SUETEE]| 220950
= DETALLE CHEQUES
DESCRIPCION ncresos ecresos| B Tngresos | 4nos0
Gasto-Paga de Teléfano Mes Junio-2012 | I 35,0 Egresos —_—
Menta-Paga del 50% del toral de la Yenta | anona o SUETSEl + +000.0
Adicional-Casa d2 3 pises, 200 m2 de construczion | @m0 o
= CHEQUES # COBRAR
DESCRIPCION IMPORTE
wenta-Page dal 50% dal enal de la venta | 40000
Adicional-Casa de 3 pises, 200 m2 de canstruccidn | 50,0
= DETALLE TRANSACCIONES
DESCRIPCION menesos eoresos| @I tnareses | 130000
Venta-Pago del 50% del total de la Venta| 15000,0 o Egresos | @
SubTetal | $ 15000,0
T CAYA AT
Total Ingresos 410700
Total Egresos 25,0
ToTAL + 41035,0
& 1mprimir
£ INICIO  REGISTRO SERVICIOS CUENTAS OPCIONES AGENDA ADMINISTRACION
Atras
Reporte de Caja Mensual
Fecha:
Mes & (w Afio 2012 (v
Listar
Opcion Reporte Comision
@ Mo REGISTRO SERVICIOS CUENTAS OPCIONES ADMINISTRACION
Atras
Reporte de Comisiones
Mes 1 v Afie 2012 ¥
Listar

TABLA LXI: DESCRIPCION CU-CIERRE DE CAJA

NOMBRE DEL CASO DE USQO: Cierre de Caja

CODIGO : 023

REFERENCIA DE REQUISITOS

ACTORES TIPO DE C.U.

RF001, RF027

Secretaria Sistema

OBJETIVO(S)

DESCRIPCION

Permitir a la secretaria genera el
cierre de caja diaria y mensual de la
inmobiliaria.

La secretaria genera los reportes de Caja
Diaria, Mensual y Reporte de Comisiones.

PRE-CONDICIONES

POST-CONDICIONES

Que la secretaria este logueado.

Que la secretaria elija el menu
[Cuentas], el submenu [Cuentas], el
item [Caja].

El sistema presenta la ventana [Caja].

La secretaria genera los reportes de caja
diario, mensualmente y el reporte de
comisiones.
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Resultados

FLUJO NORMAL

ACCION DE LA SECRETARIA

RESPUESTA DEL SISTEMA

1. Presiona el botén [Cierre Cajal.

Obtiene fecha actual del servidor.

Obtiene datos de Pagos diarios

Carga los Pagos diarios.

gk Wi

Calcula total
Cheques, Transacciones).

ingresos diarios (Efectivo,

o

Obtiene datos de Gastos diarios.

Carga los Gastos diarios.

o~

Calcula total
Cheques, Transacciones)

egresos diarios (Efectivo,

9. Calcula Total (Ingresos - Egresos).

10. Presenta Ficha Caja con los datos
cargados.
11. Presiona botén Imprimir. 12. Presenta ventana [Abrir PDF]
13. Presiona botén [Aceptar]. 14. Genera PDF.

15. Finaliza el caso de uso.

FLUJO ALTERNO

[tem 10: El sistema presenta Mensaje: No se ha realizado ningin Movimiento.
Item 11: La secretaria presiona boton Atras.

A. OPCION CAJA MENSUAL

Al. La secretaria presiona botén [Caja Mensual].

A2. El sistema presenta ventana [Reporte de Caja Mensual].

A3. La secretaria selecciona el mes y el afio.

A4. La secretaria presiona el botén [Listar].

Ab5. El sistema obtiene los Pagos del mes y afio seleccionado.

A6. El sistema carga los Pagos del mes y afio seleccionado.

A7. El sistema calcula el total ingresos del mes y afio seleccionado (Efectivo,
Cheque, Transacciones).

A8. El sistema obtiene los Gastos del mes y afio seleccionado.

A9. El sistema carga los Gastos del mes y afio seleccionado.

A10. El sistema calcula el total de egresos del mes y afio seleccionado
(Efectivo, Cheque, Transacciones).

Al1l. El sistema calcula el Total (Ingresos - Egresos)

Al2. El sistema presenta los datos en PDF.

item A12: El sistema presenta Mensaje: No se ha realizado ningiin Movimiento.
B. REPORTE COMISION

B1l. La secretaria presiona botdn [Reporte Comision].

B2. El sistema presenta la ventana [Reporte de Comisiones]

B3. La secretaria selecciona el mes y el afio.

B4. La secretaria presiona el boton [Listar].

B5. El sistema obtiene los Pagos del mes y afio seleccionado.

B6. El sistema carga los Pagos del mes y afio seleccionado.

B7. El sistema calcula el subtotal de la comisién del mes y afio seleccionado.
B8. El sistema calcula el impuesto ival2%.

B9. El sistema calcula el total de la comision del mes y afio seleccionado.
B10. El sistema presenta los datos en PDF.

item B10: El sistema presenta Mensaje: No se ha realizado ningtin Movimiento.
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Resultados

2.3.24. EMITIR FACTURA Y RECIBO

TABLA LXII: PROTOTIPO DE PANTALLA-EMITIR FACTURA Y RECIBO

Cédigo: CU024

Tipo de interfaz grafica: Web

Caso de Uso: Emitir Factura y Recibo

Anadir

@ mICIo REGISTRO - SERVICIOS - CUENTAS -+ ORCIONES ©  ADMINISTRACION -

» Facturas » Afiadir Factura

Inicio >

Anadir Factura

.
F)

Nro. Factura: | ogo- Fecha: Hay |

Cliente: Q

Descripcidn:

Subtotal $: Iva $:
Total:
* NICIO REGISTRO ~ SERVICIOE ¥ CUENTAS = OPCIOMES ™ ADMINISTRACION ~

Inicis > Gomarebante » Recibos ) Afadir Recibo
Afiadir Recibo

Nra. Recibo: |10~
Fecha:

Descripcion:

Cliente: qQ

Total $:

Opcién Modificar y Eliminar

@ EI0  REGISTRO - SERMICIOS - CURNTAS < OPCIONES - ADMIMISTRACTON <

nici ) Commpebanta Eacturas » 000-2

Modificar Factura

[JAnulada  [Jimpresa

Nro. Factura:  000-2 Fecha: 23/08/200 Hoy |

cliente: 1101533 Q Ruth Benita Estrada Torres

Descripcién: | Cancelacion de un aroz con camaronas,

Subtotal §: 1339 Iva $: 161

Total: 150
f INICIO  REGISTRO =  SERVICIOS -  CUENTAS -  OPCIONES =  ADMINISTRACISN ~
sicio s Comprabaare Recibos : REF 000-2

[ verivir 1]

Modificar Recibo

Nro. Recibo: | no-z

Fecha: 24/08/201 Hov | )
Descripcién: | porpage de prastame,
Cliente: 110366 O, Ana Maria Tacuri
Total §: 150.0

==
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Resultados

Opcioén Anular Factura

nicio » Cornprobante » Facuras » 000-2

Modificar Factura

Esconder

[Oimpresa

‘nicio » Comprobante » Recibas » REF 000-2

z4/08/201 Hoy | ]

Nro. Factura: 000-2 Fecha: 23/08/201 Hoy | [
£ micito resisTRO - servicIos - cutnTas - opcronEs - ADMINISTRACION -
Inicic > Comprabants » Facturas
[ nre. Factura ~ Facha Estado Clianta Total Imprasa
O s 22 de agosto de 2012 Reslizada Alexandrs Milla 1200 [
1 Factura
Opcion Imprimir Factura
& nicio REGISTRO = SERVICIOS ~ CUENTAS = OPCICNES = ADMINISTRACION =
nicio » Comprobante ; Facturas
Escoja Factura a modificar
~Busqus por ceduls, nembre yo spsilide del Clisnte.
Q Buscar
Estado Cliente Total Impresa
O feoctubre de 2012 Realizads Pedro Omar Procel Gacna 20,0 a
1z 1 de octubre de 2012 Realizada Marci Censuelo Diaz Moreno 50.0 )
1 1 de octubre de 2012 Realizada Jose Cesar Maldonade Sriiz 50,0 L)
I:‘ 000-8 24 de agosto de 2012 Realizada Alenandra Milla 25,0 a
Opcidén Imprimir Recibo
& INICIO  REGISTRO - SERVICIOS CUENTAS = OPCIONES - ADMINISTRACION -
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TABLA LXIlI: DESCRIPCION CU — EMITIR FACTURA Y RECIBO

NOMBRE DEL CASO DE USO: Emitir Factura y Recibo CODIGO : 024
REFERENCIA DE REQUISITOS ACTORES TIPO DE C.U.
RF001, RF028, RF029 Secretaria Sistema
Corredor
OBJETIVO(S) DESCRIPCION
Permitir al usuario imprimir facturas y | - El usuario afiade, modifica, anula, imprime
recibos. facturas y afiade, modifica elimina e
imprime recibos.
PRE-CONDICIONES POST-CONDICIONES
Que el usuario este logueado. - El usuario guarda las facturas o recibos.
Que el usuario elija del mend la | - Listado de Facturas y Recibos.
opcién [Cuentas], submenu

[Comprobante], item [Factura].

Que el usuario elija del mena la
opcién [Cuentas], submenu
[Comprobante], item [Recibo].

El sistema presenta la ventana
[Facturas/Recibos].

FLUJO NORMAL

ACCION DEL USUARIO RESPUESTA DEL SISTEMA
1. Presiona el boton [Afadir]. 2. Presenta [Afadir Factural.
3. Ingresa el nimero de factura.
4. Selecciona la fecha.
5. Presiona lupa de Cliente. 6. Presenta ventana Contactos.
7. Selecciona Cliente. 8. Carga la cédula en el campo Cliente.
9. Ingresa la descripcién de la factura.
10. Ingresa el total. 11. Calcula el IVA y Subtotal.
12. Presiona bot6n [Grabar]. 13. Valida los campos requeridos y tipo de

datos (fecha, cliente, descripcion y total).

14. Guarda la factura.

15. Muestra mensaje: “Se afiadio con éxito la
Factura”, en la ventana [Facturas].

16. Finaliza el caso de uso.

FLUJO ALTERNO

item 13: El sistema muestra el Mensaje “El campo es obligatorio” o “Introduzca
un dato valido”.
El caso de uso continda en el paso 3 del flujo normal de eventos.

A. ANADIR RECIBO

Al. El usuario presiona el botén [Afadir].

A2.El sistema presenta la ventana [Afadir Reciba].

A3. El usuario ingresa nimero de recibo, fecha, descripcion y total.
A4. El usuario presiona la lupa de Cliente.

Ab. El sistema presenta la ventana [Contactos].

A6. El usuario selecciona el Cliente.

A7. El sistema carga la cédula en el campo Cliente de la ventana [Recibo].
A8. El usuario presiona botdn [Grabar]

A9. El sistema valida los campos requeridos y tipo de datos.

A10. El sistema guarda el recibo.

Al1l. El sistema muestra el mensaje: “Se afiadié con éxito el Recibo”.
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item A9: El sistema presenta mensaje: “El campo es obligatorio” o “Introduzca un dato
valido”.

B. OPCION MODIFICAR FACTURA/RECIBO

B1. El usuario selecciona la Factura/Recibo.

B2. El sistema obtiene los datos de la Factura/Recibo.

B3. El sistema carga los datos y presenta la ventana [Modificar Factura/Recibo].
B4. El usuario modifica los datos.

B5. El usuario presiona [Grabar].

B6. El sistema valida los campos (campos requeridos, tipo de dato).

B7. El sistema actualiza la factura/recibo.

B8. El sistema muestra un mensaje con el texto: “Se modificé con éxito la
Factura/Recibo”.

item B6: El sistema muestra el Mensaje “El campo es obligatorio” o “Introduzca un dato
valido”.
El caso de uso continda en el paso 4 del flujo alterno de la Opcién Modificar.

C. OPCION ANULAR FACTURA

C1. El usuario selecciona la Factura.

C2. El sistema obtiene los datos de la Factura.

C3. El sistema carga los datos y presenta la ventana [Modificar Factura].

C4. El usuario selecciona Anulada.

C5. El usuario presiona el botén [Grabar]

C6. El sistema actualiza estado de la Factura.

C7. El sistema muestra la ventana [Facturas], el mensaje: “Se modificé con éxito la
Factura”.

D. OPCION ELIMINAR RECIBO

D1. El usuario selecciona el Recibo.

D2. El sistema obtiene los datos del Recibo.

D3. El sistema carga los datos y presenta la ventana [Modificar Recibo].

DA4. El usuario presiona botén Eliminar.

D5. El sistema presenta el mensaje confirmacion: Esta seguro?

D6. El usuario presiona el botoén [Si, estoy seguro]

D7. El sistema elimina el Recibo.

D8. El sistema muestra la ventana [Recibos], con el mensaje: “Se modificé con éxito el
Recibo”.

E. OPCION IMPRIMIR FACTURA

E1. El usuario selecciona la Factura.

E2. El usuario selecciona en la etiqueta Accién, [Imprimir Factural.

E3. El usuario presiona el boton [Aceptar].

E4. El sistema actualiza el estado de impresién de la factura.

E5. El sistema presenta Factura.

E6. El sistema presenta la ventana Imprimir.

E7. El usuario presiona el botdn [Aceptar]

E8. El sistema presenta la ventana [Facturas], con el mensaje: “Su factura ha sido
impresa satisfactoriamente”.
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él&)

2.3.25. REGISTRO CLIENTE

TABLA LXIV: PROTOTIPO DE PANTALLA — REGISTRO CLIENTE

Cdédigo: CU025

Tipo de interfaz grafica: Web

Caso de Uso: Registro Cliente

Registro

’l‘0LM)0 &-roumo | Lt

o i

Registro de Cliente ya BUSCAR

INICIO

> Quienes Somos

> Mision Ingrese sus datos y acceda a los servicios que presta la
s inmobiliaria.
> Vision
SERVICIOS Cédula * |
» Compra-Venta W
> Alquiler
A hdos
> permuta pe'

-

Promocion E
ADICIONALES [————E] ULTIMOS INMUEBLES

Avalios

-

Localidad
g o : =
> Asesoria seleccions la ciudad
Barrio-
» Traspasos Pt

\ o |
CONTACTANOS m[

(*) Los datos son regueridos.

_NER_
7

VISITANTES

W

- Ecuador

:.amm Drunde o
= Untd Sf
b Spom

o8 Peru 2

L

eru 2
u Switzertand 1

2 - M Chile 1
Si no eres usuariof registrate W Germany 1

accede a nuestros servicios: %

Onlne 1
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TABLA LXV: DESCRIPCION CU — REGISTRO CLIENTE

NOMBRE DEL CASO DE USO: Registro Cliente CODIGO : 025
REFERENCIA DE REQUISITOS ACTORES TIPO DE C.U.
RF043 Cliente Sistema
OBJETIVO(S) DESCRIPCION
Permitir al cliente registrar sus datos | - El cliente ingresa los datos personales
personales. (cédula, nombres, apellidos, género, estado
civil, email) y su direccion (localidad, barrio,
calles).
PRE-CONDICIONES POST-CONDICIONES
Que el cliente presione el link | - Elcliente queda registrado.

registrate en la pagina web, ubicado
bajo el registro de usuarios.

El sistema presenta el formulario de
Registro de Cliente.

FLUJO NORMAL

ACCION DEL USUARIO RESPUESTA DEL SISTEMA

1. Ingresa su numero de cédula,
nombres y apellidos.

2. Selecciona el género, estado civil y

localidad.
3. Ingresa el barrio, calles y email.
4. Presiona el botén [Enviar]. 5. Comprueba si la cédula es valida o ya ha

sido ingresada.

6. Valida los campos requeridos y tipo de
campo.

7. Guarda los datos del cliente.

8. Presenta mensaje: “Gracias por registrarse”.

9. Finaliza el caso de uso.

FLUJO ALTERNO

item 5: El sistema muestra el Mensaje “La cédula de identidad ya se encuentra registrada” o
“Ingrese un niumero de cédula valido”.
El caso de uso continda en el paso 1 del flujo normal de eventos.

item 6: El sistema muestra el Mensaje “Este campo es requerido” o “Ingrese un dato valido”.
El caso de uso continta en el paso 3 del flujo normal de eventos.
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2.3.26. INGRESO DE DOCUMENTOS

TABLA LXVI: PROTOTIPO DE PANTALLA —

Resultados

INGRESO DE DOCUMENTOS

Cédigo: CU026

Tipo de interfaz gréfica: Web

Caso de Uso: Ingreso de documentos

Documentos

Bienvenido Gloria

MEND

> pago Avallos

Realice 5. 205 avalios wando: .
R Y

_ PayPal
wisa [0 i

> CERRAR SESION

En este formulario Usted podra ingresar los documentos
necesarios para registrar su inmueble para su promexion,
nosotros en los proximes dias nos comunicaremos con Ud.
para formalizar =l contrato de corrataje.

=]

seleccione 1a ciudad
Barrio- |
Sector: |

Z
Precio $:

RN (S=icsonar sishiva) No se.hivo
cericors: |

Copia de escrituras del inmusble.

il (Seleooionar archivo) No se..hivo
iedad:

Copia de Re 0 de Propiedad

et o sehi

Pago del impuesto predial actuslizado

No se..hivo

3 Certificado de no adeudar al Municipio

Loz documentos deben subirse an formato .PDF 6 .RAR

BUSCAR

o oo
m CASAS 0 VILLAS
mumwcmos
B

l.L'l'llll)S INMUEBLES

4

L VER
BUSQUEDA AVANZADA

VISITANTES

—

- Ecuador 78
Sotellite Dwvrder 8

s Untd Stal

x Svam g

e Pe

o .-ml !l(nnd 1

e Chile

=) cumany 1

Q

OnLine 1
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Resultados

TABLA LXVII: DESCRIPCION CU - INGRESO DE DOCUMENTOS

NOMBRE DEL CASO DE USO: Ingreso de Documentos CODIGO : 026
REFERENCIA DE REQUISITOS ACTORES TIPO DE C.U.
RF001, RF044 Cliente Sistema
OBJETIVO(S) DESCRIPCION
Permitir al cliente ingresar la El cliente ingresa la informacion del
informacién 'y los  documentos inmueble y sube los documentos requeridos

habilitantes para la consignacion del
inmueble.

para su consignacion.

PRE-CONDICIONES

POST-CONDICIONES

Que el cliente este logueado.

El cliente presione del mend, el link
[Documentos].

El sistema presenta el formulario de
Ingreso de Documentos.

El cliente registra el inmueble.

FLUJ

O NORMAL

ACCION DEL USUARIO

RESPUESTA DEL SISTEMA

. Ingresa el tipo de inmueble.

. Selecciona la localidad del inmueble.

. Ingresa el barrio, calles, referencia y
precio.

. Presiona el botdn [Examinar] para
cargar los documentos.

Presenta la ventana [Carga de archivos].

. Selecciona el documento y presiona el
botdn [Abrir].

7.

Carga la direccion del documento.

. Presiona el botén [Enviar].

9.

Valida los campos requeridos y tipo de
campo.

10. Guarda la informaciéon y documentos del

inmueble.

11.Presenta mensaje: “Sus documentos se han

ingresado correctamente”.

12.Finaliza el caso de uso.

FLUJO ALTERNO

item 9: El sistema muestra el Mensaje “Este campo es requerido” o “Ingrese un dato valido”.

El caso de uso contintia en el paso 4 del flujo normal de eventos.
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2.3.27. PAGOS AVALUOS EN LINEA

TABLA LXVIIl: PROTOTIPO DE PANTALLA — PAGOS AVALUOS EN LINEA

Resultados

Cdédigo: CU027

Tipo de interfaz grafica: Web

Caso de Uso: Pagos avallos en linea

Pago Avallos en Linea

A s 2
~-TOLEDO & TOLEDO ' | =

¢ B

Bienvenido Alexandra
Usted pusde realizar =l pago de sus avalios usando PayPal.
MENU €l valor del avalio s de acuerdo al bien inmueble [casa, lote, CAsASOVILAE
> DOCUMEntos departamento, edificio entre otres), esto tambien dependera

del lugar y ubicacion.

A continuacion podra seleccionar &l tipo de inmueble que sera
Reafioe 5us pagos de avalios .n'sdo:\ evaluado.

o f-:! DEPARTAMENTOS

PayPai Tipo de Inmusble LOTES
ng (o Czza Urb. - hasta 150 m2-$130.00 USD v
Pagar ahora ULTIMOS INMUEBLES
> CERRAR SESION R e

El informe 2stara a su disposican en 3 dias laborables, luego
e realizado &l pago. El informe qus le emitiremos contendra
los siguientes puntos:

1. Informacion basica (tipo de inmueble, direccion principal,
ubicacion en el sector, barrio, fechas de visitas, fecha del
informe).

2. Caracteristicas generales del sector (barrics colindantes,

servicios publicos, estratificacon socioscondmica).
BUSQUEDA AVANZADA

3. Caracteristicas generales del inmusble (localizacion, edad
de la edificacion, caracteristicas fisicas). VISITANTES
4. Avallo de acverdo a los puntos anteriores, del inmusbie Total 99
(localizacion, edad de la edificacion, caracteristicas fisicas). - Ecuador

78
Sotellite Provider 8
s ined Statacd
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Resultados

TABLA LXIX: DESCRIPCION CU — PAGOS AVALUOS EN LINEA

NOMBRE DEL CASO DE USO: Pagos avalios en Linea CODIGO : 027
REFERENCIA DE REQUISITOS ACTORES TIPO DE C.U.
RF001, RF045 Cliente Sistema
OBJETIVO(S) DESCRIPCION
Permitir al cliente realizar los pagos de | - El cliente puede realizar el pago de su
avallos a través del servicio de avalio en linea, a través del servicio de
PayPal. PayPal.
PRE-CONDICIONES POST-CONDICIONES
Que el cliente este logueado. - El cliente realiza el pago del servicio de
El cliente tenga una cuenta en PayPal avalio de un inmueble.
El cliente presione del mend, el link
[Pago Avalios].
El sistema presenta [Avallos].
FLUJO NORMAL
ACCION DEL USUARIO RESPUESTA DEL SISTEMA
1. Selecciona el tipo de inmueble.
2. Presiona el botén [PayPal]. 3. Se conecta al sistema de pagos en linea
PayPal.
4. Ingresa los datos requeridos en el
formulario PayPal.
5. Presiona el boton [Aceptar].
6. Presenta el mensaje: “Gracias por elegir
nuestros servicios, se ha enviado un correo de
confirmacion”.
7. Finaliza el caso de uso.

FLUJO ALTERNO

item 5: El usuario cancela el pago.

El sistema presenta el mensaje: “Usted ha desistido de realizar el pago”
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3. DISENO

3.1. DIAGRAMAS DE SECUENCIA

3.1.1. LOGIN

U sulario

Resultados

<<houndary=>
Gestiweh

<<enti§g>>

auth_user
USEer_permissions

|
|
|
E = |

1 1: ingresa nombre y contrasefia s

|

|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|

U sulario

I 2: presiona hoton Iniciar Sesion =

Pe—

<<houndary=>
Administracion

Gestiweh

3. validar ()

4: obtener permisos ()

6: presenta

5. cargar permisos

==

7: mensaje error

Figura 29: DS Login

I
|
|
|
|
|
!
!
|
|
:
{

~—

<<enti§,_a>>

auth_user

<<houndary=>> <<houndary=>>
Administracion Cambio de
Gestiweb Contrasefa
| T
| |
| |
: ; , I
11: presiona Cambiar la Cortrasefia | |
: 2 presenta |
13 ingresa contrasefia antigua v nuevd -
]
14: presiona hotdn Cambiar mi Cuntraéeﬁa
| : ™ | 5 validar 0

[
!

(1

B: actualizar ()

.
-

7. presenta mensaje

1

8: mensaje error

Figura 30: DS Opcién Cambiar Contrasefia
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3.1.2. ADMINISTRAR GRUPO

Administrador

Resultados
<<boundary>> <<boundary>> =<entity>> <<entity>>
Grupo Afadir Grupo auth_group auth groups
T T T permissions
1 1 1 T
Adrinistrador : : : :
: 1: presiona botén Afadir Grupo ! : : :
! ﬂ 2: presenta ! : !
1 I
13 ingresa nombre ! : !
) T 1
!4 selecciona permisos : : :
! 5: presiona botén Grabar [ ! i
:—P— ; B: validar () : :
1 I 1 1
: : 7. guardar () L :
1 1 8: guardar () D i
1 1 T
! i 9: presenta mensaje : I_l
: |_| 10: mensaje errar | !
1 1 ]
| [ e 1 1
' ' [l 1 I
Figura 31: DS Administrar Grupo
<<houndary=> <<entity>> <<houndary>> s<entity=>
Grupo auth group Modificar Grupa auth_groups
T T - permissions
[ 1 l T
1 [ 1 !
! | | | !
! 1: selecciona Grupo 1 : : :
; 2 obtener datos () ! ! :
|
| | 3: cargar datos () y presenta |
| | el [
;4. modifica nombre y/o permisos | ! :
'5: presiona botdn Grabar | 1 : !
r [
| : ; Bovalidar()
| | 1 !
! | | T: guardar () |
| | [
! | Lr !
| | ; . 8. guardar ()
| 9: actuggllzar( )y presenta mensaje
! |
! 1
| | 10: mensaje error |
| | [
| | L] [
J | | ] |
I ! ! ! 1
Figura 32: DS Opcion Modificar Grupo
<<houndary=> <<entity>> <<boundary>> <<boundary=>> <<entity>>
Grupo auth_group Madificar Grupo Mensaje auth_groups
T Confirmacion permissions

Administrador

1: selecciona Grupo

4: presiona hoton Eliminar

—[] 2: ohtener datos ()

3: cargar datos ( ) y presenta

T
1
1
1
1
I
I
I

B: presiona botén Si,

estoy seguro

5. presenta

T

10: escoga otra opci

I
|
| 7: eliminar ()

|
9 ampahzar ( )y presenta

on

lj_

>
:

I

|
|

Figura 33: DS Opcién Eliminar Grupo

8: eliminar ()
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Resultados

<<boundary>> <<entity=>
Grupo auth_group

I
|
Administrador 1
|
|

1. ingresa el nombre del Grupo

T
[
[ I
! |
L |
I 2: presiona hotén Buscar |
: 3: buscar () .
i 4: cargar datos () v presentaJ
| 5: buscar () por filtros e |
| i |
| | l
Figura 34: DS Opcién Buscar Grupo
3.1.3. ADMINISTRAR USUARIO
<<houndary=>> <<houndary>> <<houndary>> <<entity>> <<entity>>
Usuario Afadir Usuario Modificar Usuario auth user auth user

T T

permissions

T
1
Admimlstradur !
I
I

: 1: presiona botén Afiadir Usuario

|
|
I
I
I
! 2: presenta ]

I s

I
I
I
I
1
1
1
1 3. ingresa nombre, contrasefia y canfirmacion !
1
1
I
I
I
!
I
i

I
4: presiona botén Grabar

T
1
I
|
|
|
|
|
|
1
- |5 validar () :
1
1

B: guardar ()

T
.
1
|
1
| >
! 7: presenta mensaje| |
4 -

8: ingresa informacian personal y fecha

9: selecciona permisosy grupo

10: presiona botén Grabar

I
I
I
T
!
1 11: validar ()
|

I

1
1
|
1
1
1
1

12: guardar () |

]
|
I
1
1
l
1
: ! 13: guardar ()
14" presenta mensaje
AL f
|

T
1 ! T
15: mensaje error " : 1
|
[
I:]: !5 mensaje error :
; ] ! 1
! I
! 1

I
]
I
I
I
]
I
I
I
I
)
I
I
I
I
I
]
]
I
I
I
I
]
]
I . 7

Figura 35: DS Administrar Usuario

<<houndary>> <<entity>> <<boundary>>
Usuario auth_user Madificar Usuaria

T T T
| I
Administrador ! :
I
| |
I

| . 4
\1: selecciona Usuario

2: obtener datos () !
3: carga datos () y presenta

4: modifica los datos

5: presiona botén Grahar

T
I
I
1 B: validar ()
I

7: actualizar ()

I

|

L

I

I

{

|

I

|

I

_L 8 actuah%ar () y presenta mensaje
I
I
I g mensaje error
I

| i [

Figura 36: DS Opcion Modificar Usuario
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-
W-:-—J Resultados

=<boundary>> <=entity>> <<boundary>>
Usuario auth_user Modificar Usuario

Administrador
I

: 1: selecciona Usuario

I
|
|
|
|
N-Ll 2: ohtiene datos

| | 3: carga datos y presenta

!

4: desmarca opcion Activo

Y

5: presiona Grabar

|

6. actualizar ()

F

7. presenta mensaje

A

|
|
|
|
L
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|

0
.

Figura 37: DS Opcién Deshabilitar Usuario

<<boundary=> <<entity>> <<houndary=>> <<houndary=>
Usuario auth user Modificar Usuario Mensaje

T Confirmacion

I

|

Administrador [
| |
|

| T
I |

I |

I |

—m I I
=1 | 2: obtener datos (1) I I
| I

3: cargar datos () y presenta |

2 [

|

|

: 1: selecciona Usuario

I
4: presiona hoton Eliminar !

| 5. presenta

6. presiona botdn Si, se estoy séiguro

7. eliminar ()

T
!
I
;
|
8! presenta mensaje
:
|
I
|
|
|

9 £sCcoge otra opcion

l:f

Figura 38: DS Opcién Eliminar Usuario

=<hboundary>> <<entity=>
Usuario auth_user

I
1
Administrador 1
1
1

1. ingresa nombre del Usuario

2. presiona hoton Buscar

3: buscar ()

5. buscar () por filtros

4

T
I
I
]
: I
' |
1
I
I - L
I
| i cargar datos () v presentaJ
I
I
I
I
I
I
I

Figura 39: DS Opcién Buscar Usuario
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S

Admini[ﬁradur

'B: presiona batén Afadir

l
18: ingresa nombre Provincila

7] | 7: presenta

I
9: presiona lupa Pais

i 11: presiona botén Afiadir

™ | 10: presenta

I
1 13: ingresa nombre Pais

12: presenta

"14: presiona botén Grabar|
'

18: presiona botdn Grabar

T
|
|
|
|
I
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
™ 115 validar () !
|
|
|

16: guardar ()

21: cargar id Provincia ( ) y presentd

19: validar ()

20: guardar ()

1
1
T
1
[
1
17: cargar id Pallk( )y presenta
1
1
1
1

[EE nsaje error

: presenta mensaj

23:validar () !
1
24 guardar () |

I
? mensaje error

Resultados
<<boundary>> <<boundary=> <<boundary=> <<houndary>> || <<boundary>> || <<boundary>> <<entity>> <<entity>> ==entity=>>

Ciudad Afadir Ciudad Escoga Afadir Escoga Pais Afadir Pais localidad localidad localidad

T T Pravincia Provincia T pais provincia ciudad
| I T T |
I I I I I
I I | I |
' 1: presiona botén Afiadir ! : : : :
| 2: presenta ! ! ! |
:3' ingresa nombre Ciudad i : : :
1 4: presiona lupa Provincia % 1 | |
I | | &: presenta ! ! !
1 1
I I
1 1
I
1
I

I
I
l
I
I
i
]
I
I
I
l
1 22: presiona botdn Grabar
T
l
l
I
I
l
l
I
I
l
.

Adminilstrador

1 1: selecciona Pais/ Provincia / Pais

=

=

Figura 40: DS Mantener Localidad

<<houndary>>

Pais / Provincia / Pais

e
rl
T

2: obtener dato ()

<<entity>>
localidad_pais /

localidad_provincia /
localidad_ciudad

<<houndary>>
Modificar Pais /

Modificar Provincia /
Modificar Ciudad

|
1 4: modifica nombre Pais / Provincia / Ciudad

-

3: cargar dato ( ) y presenta

! 5. presiona botén Grabar

Yvd

7. actualizar ()

]

i

ﬁ
:

8 actlalizar () y presenta mensaje
T

1
|
|
|
|

Figura 41: DS Opcién Modificar Localidad

T

6: validar ()

9: men saje error

[—1

T
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Admlnllstradnr

'1: selecciona Pais/ Provincia / Ciudad

<<boundary>>
Pais/
Provincia /
Ciudad

4: presiona hoton Eliminar

2: obtener dato ()

localidad_ciudad

<<entity>> =<boundary>> <<boundary=>
localidad_pais / Madificar Pais / Mensaje
localidad_provincial Modificar Provincia / Confirmacion
Maodificar Ciudad

3: cargar dato ( ) y presenta’

T

B: presiona hoton Si, estoy seguro

T
|
|
|
|
|
!
!
|
|
|
|
!

5. presenta

|

|

|

T

|

L

|

|

|

|

|
scoge ofra opcion |—|

9: esct

7 eliminar ()

L
I

I 1
H |
T
LJ I

8: actualizar q )y presenta mensaje
I |
1 |
I |
" s
| |
I I
I |

Figura 42: DS Opcién Eliminar Localidad

3.1.5. MANTENER EMPRESA

Admlmlstradnr

Administrador

=<boundary>>
Empresa

<<boundary>>
Afadir Empresa

=<boundary>>
Contactos

=<entity>>
opciones empresa

T
1
|
|

1: presiona botan Afadir i

3: presiona lupa de Gerente

2: presenta

5. selecciona Contacto

4: presenta

7: ingresa datos

| B; cargar cédula ()|

8: presiona hoton Grahar

11: presenta mensaje

9: validar ()

10: guardar ()

12: mensaje error

Figura 43: DS Mantener Empresa

<<houndary=>

<<entity=>

Empresa

opciones_empresa

=<houndary>>
Modificar Empresa

1: selecciona Empresa

4: modifica datos

2: ohtener datos ()

3: cargar datos () y presentd

T
1
1
1
1
1
1
1

5: presiona botén Grabar

7. actualizar ()

B: validar ()

[;J‘

8: al:tLlaIi zar () y presenta mensaje

|
| 9: mensaje error

Figura 44: DS Opcion Modificar Empresa

Resultados
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Administradaor

1: selecciona Empresa

Empresa

<<houndary>>

<<entity>>

opciones_empresa

<<houndary>>
Modificar Empresa

<<houndary>>
Mensaje Confirmacian

T
1
|
1
1
L

4: presiona hoton Eliminar

T

I

|

|

I

|

2: obtenerdatos () ! l
I

3: cargar datos ( ) y presentd

1
|
|
u
1
B: presiona botan Si, estoy segqm

5! presenta mensaje

T

1
|
1
1
1
1
|
1
1
|
1
|

9: escoge otra opcion

|
1
! 7. eliminar ()
1
|

I
8: actualizar () y presenta mensaje
T

|_:,|‘

l
I
I
1
§
D -
}
1
}
i
I
|
I

Figura 45: DS Opcion Eliminar Empresa

Administrador

1: presiona hoton Afadir

3.1.6. MANTENER TIPO INMUEBLE

=<boundary=>>
Tipo Inmuehle

=<boundary>>
Afadir Tipo Inmuehle

inmuebles_tipo,

<<entity>>

3: ingresa nombre

inmueble

4: presiona botén Grabar

7: presenta mensaje

5: validar ()

B: guardar ()

8: mensaje error

==

T
|
1
1
1
1
1
1
|
1
1
1
1
1
1

Figura 46: DS Mantener Tipo de Inmueble

AdmlnrlsTra dor

1: selecciona Tipo Inmueble

4: modifica nombre

<<boundary=>> . =<entity»>>
Tipo Inmuehle inmuebles_tipo
T inmueble
I
I
1
1
P
I 2: obtener dato ()

Madificar Tipo Inmueble

<<houndary>>

Resultados

I I 3: cargar dato ( ) y presenta

!

5: presiona hoton Grabar

I
|
s
|
[l
I
|
|
|
|
|

7. actualizar ()

6: validar ()

0

8: dctualizar () y presenta mensaje

T
|
|
|
I
I
|
I
I
|
|
T
I
I
|
|
|

9: mensaje error

)

Figura 47: DS Opcién Modificar Tipo de Inmueble
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Resultados
<<boundary>>  =<entity>> <<houndary=>> <<boundary=>>
Tipo Inmuehle inmuebles tipo Maodificar Tipo Inmueble Mensaje Confirmacion
- inmueble -

I T
Admlni‘s’tradnr : :
I

1 1. selecciona Tipo Inmueble : |

: 2: obtener dato () ]
3: cargar dato { ) y presenta

|
I 4 presiona hotdn Eliminar
f

|

L_ 5. presenta
|
T
[

B: presiona botan Si, estoy seguro

7. eliminar ()

3

-3 -1{--1-

J

9: escoge ofra opcion |
T
| |

Figura 48: DS Opcion Eliminar Tipo de Inmueble

|
8: actualizar () y presenta mensaje
T

ol

3.1.7. MANTENER BANCO

<<houndary>> =<houndary>> <<entity=>>
Banco Afadir Banco movimientos
T T banco
1 T
Administrador :
1: presiona botén Afadir - :
1

! 3. ingresa nombre
I

1 4: presiona boton Grabar

1
1
1
1
1
1
I
1
1
5: validar () :
1
1

B: guardar ()

[
[

1

1

1

| .
| 7 presenta mensaje
[

1

[

1

1

1

I
|
|
|
g
| | 2: presenta
I
1
T
|
T
|
1
1
1
I

| 8 mensaje error

1

Figura 49: DS Mantener Banco

<<boundary=>> <<entity=>> <<houndary>>
Banco movirmientos, Modificar Banco
. hanca T
| T 1
Adrninistrador i : :
. | l 1
1: selecciona banco o2 | [
1
1
1

2: obtener datos () ]
3: cargar datos ()y presenta;

4: modifica nombre
5: presiona boton Grabar

| | 6: validar ()

—J

7. actualizar ()

ST

8: actualizar () y presenta mensaje

9: mensaje errar

|_:|‘

grupepuapligh

Figura 50: DS Opcion Modificar Banco
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Resultados
<<boundary=>> <<entity>> <<houndary=>> <<boundary>>
Banco mavimientos_ Maodificar Banca Mensaje Confirmacion

- banco T
| T
Administrador : :
1
1: selecciona banco 1 |
1

2: obtener datos ()

3: cargar datos () y present:

T
1
I
I
I
1
I
I

1

I

1 5 presenta

! 1
t
I
1

4: presiona boton Eliminar

7: eliminar ()

8 actuahzdlr () ¥ presenta mensaje

I

1

1

1

I

1

1

L

I

1

| B: presiona boton Si, estoy seguro
I

1

1

1

I

1

1

1 9: escoga otra opcion |
T

:

T L
Figura 51: DS Opcién Eliminar Banco
<<houndary>> <<houndary>> =<entity>>
Cuenta Bancaria Afiadir Cuenta Bancaria movimientos
T T cuentabancaria
I I T
Adinistrador : : :
: 1: presiona hotén Afiadir : : :
| - | |
: L_I 2: presenta - i
I 3: selecciona el tipo y banco | !
| T 1
! 4 ingresa nro. de cuenta ! :
| 5: presiona boton Grabar | |
I T B: validar () |
I I 1
I | 1
| | 7. guardar () |
: ! 8: presenta mensaje
I
I 1
| T 9: mensaje error |
I | I
I I - 1
I I I 1
I 1 I ?
Figura 52: DS Mantener Cuenta Bancaria
<<houndary>> =<entity>> <<boundary=>
Cuenta Bancaria movimientas Modificar Cuenta Bancaria
T cuentabancaria -
1 T 1
Administradar : : !
1
1: selecciona cuenta bancaria : : :
| | 2: ohtener datos () ! 1
1
—I |3' cargar datos () y presenta |
4: modifica datos 3
5 botan Grab -
presiona hoton Grabar & validar )

—

7 actualizar ()

|_II‘

I
I
Il
I
I
I
I
I
I
1 ! ) .
| 8 acﬂuallzar () y presenta mensaje

I

I

I

I

I

9: mensaje error

v ==

I
I
L
I
I
I
|
L
I
r
I
|
I
I
I
I
|
I
I
I
I
| -

Figura 53: DS Opcion Modificar Cuenta Bancaria
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Cuenta Bancaria

<<boundary>>

<<houndary>> =<entity>> <<boundary>>
Movimientos Madificar Cuenta Bancaria
cuentabancaria T

1
Administrador :
: 1. selecciona cuenta bancaria 1

4: presiona boton Eliminar

Mensaje Confirmacion
T

2: ohtener datos () !
3: cargar datos () y presenta

B: presiona boton Si, estoy seguro

5. presenta

T
|
T
| 7. eliminar ()
T

8

I
actublizar () y presenta mensaje

9 escoga ofra opcion

|
|
!
[
|
|
T
|
|
|
I
ﬂ
|
T

]

Figura 54: DS Opcion Eliminar Cuenta Bancaria

3.1.9. ADMINISTRAR CONTACTO

<<boundary>>
Caontacto

<<boundary>>

Afadir Contacto

=<entity=>
clientes persona

Secretarial
Corredor

: 1: presiona boton Afadir

2. presenta

3: ingresa y selecciona datos |

4: presiona Grabar

8: presenta mensaje

9. mensaje error |
1
1
!

™ 5 comprobar cedula( )

6: val

[

idar( )

7: guardar( )

I

Figura 55: DS Administrar Contacto

=<houndary>>
Contacto

<<Enti§[>>
clientes_persona

=<houndary=>
Maodificar Contacto

l
Secretaria/ |
Corredor |
! |

1: selecciona Contacto

—rl 2: ohtener datos ()

4. modifica los datos

T
1
1
|
|
|
|
l
|_|3: cargar dat

0s ( )y presenta

I
|
|
1
1

5. presiona Grabar

T
!
U]

|
|
I
I
I
I
|

8: actyalizar () y presenta mensaje

6: validar ()

—J

7. actualizar ( )

t
I
I
I
|

9: mensaje error

e

L
|

Figura 56: DS Opcion Modificar Contacto

Resultados
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Cci1S

UNL

ConJle

1: selecciona Contacto

—r| 2. obtener datos ()

3: cargar datos () y presenta

T
I
I
I
I
I
I
I
|
I

po

T
|
1
4: presiona hoton Eliminar
T
1
1
|

B: presiona Si, estoy seguro

5. presenta

Yy

7. eliminar ()

F 3

9: escoge ofra opcion

|
|
|
|
|
|
|
1
|
|
|
r
|
|
|
|
|
|
|
|
T
|

m:

ﬁ

[
1
1
[
8 actuali';ar () v presenta mensaje
I
1
1
1
1
[

Figura 57: DS Opcion Eliminar Contacto

Secretaria/
Corfedor

<<houndary>>
Contacto

1. ingresa datos del Contactg

2. presiona botaon Buscar

5. buscar () por filtros

3: huscar ()

<<entig£>>
clientes_persona

T

4: cargar datos () y presentau

Figura 58: DS Opcién Buscar Contacto

Resultados
<<houndary=> <<entity>> <<houndary>> <<houndary=>>
Contacto clientes_persona Modificar Contacto Mensaje Confirmacion

T T
|
Secretaria/ 1
dor 1
1
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3.1.10. ADMINISTRAR INMUEBLE

Resultados

<<houndary>>
GESTIWEB

<<houndary>> <<houndary=> <<boundary=> <<boundary=> <<entity>> s<entity>>
Inmuehles Afadir Inmueble Contacto Abrir inmuehles contrato
T T T T inmuehle contrato
| | 1 |
Secretaria/ | | 1 |
Carredor I | | |
| ; o
1: presiona bottn Afiadir ! : : :
| | 2: presenta [ 1 |
T L 1 |
3: selecciona tipo inmueble v tipo servicio 1 |
4: presiona etiqueta Prapietario = : !
™ | 5 presenta :
6: selecciona el propietario | |
f i |
17: cargar cédula () |
8: ingresa datos del inmuehle e :
9: presiona botdn Examinar = |
# | 10: presenta |
11: selecciona imagen/video ; :
12: presiona boton Abrir i
; -

14: presiona hoton Grabar

1
J
T
!
1

20 presenta mensaje

Y

15: validar ()

17: guardar () :

16: generar codigo ide llaves ()

T
|
|
|
T
.
1‘3: cargar direcci(ﬂﬂ y nombre de archiva ()
i i
|
|

18: generar contratp ( )y guardar ()

T
|

19: muestra inmuehle

T
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|

i

21: mensaje error |
|

Figura 59: DS Administrar Inmueble

0

Il

<<houndary>>

=<entity>>

<<houndary>>

Inmuehble Inmuehles inmueble Modificar Inmuehle
I I
| I
Secretaria/ | |
Cortedor I I
I ‘ : | I
1: selecciona el inmuehle = | ]
-
|

4: modifica datos

2. obtener datos ()

o

5. presiona hoton Grabar

F

7. actualizar ()

8. act

I
]

-

alizar ( )y muestra mensaje

L o USSPRRII 1 N o SR

|
1
|
|
|
|
(]
T
I
I
I
I

Figura 60: DS Opcién Modificar Inmueble

IS: cargar datos ( ) y presenta

Y

6: validar ()

9: mMensaje error

-
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Secretarial
Cortedor

1. selecciona el inmuehle

4: presiona boton Eliminar

-

I IS: cargar datos () y present;

T
|
|
|
|
|
|

B

Confirmacion

1| T
I |
I I
I I
| I
L I
U 2: obtenerdatos () o |
T
|
|
T
I
I
T
|
I
|
\
|
ol

T
1
: 5 presenta
B: presiona hoton Si, estoy seguro | | :
_L ' 7 eliminar ()
U |
1
1 1
! 8: actualizar ( ) y muestral mensaje
- T T
|T| | |
9: escoge otra opcion : :
T ] | > 1
4 1 1 |
Figura 61: DS Opcion Eliminar Inmueble
<<houndary=> S<entity>> <<boundary>>
Inmueble Inmuehbles_inmueble Madificar nmuehle
T I T
Secretarial : : :
Corredor | | |
1
' 1: selecciona el inmuehle i : :
: | |2: obtener datos () ! |
|
: | DB: cargar datos () y presen
| 4 marca Dar de Baja I :
L =
1 5. presiona hoton Grabar l !
I T Lot
. | |
! I ! 6: actualizar ()
l <
| |
1 |
: | 7. guita el inmuehle del listado y presenta mensaje
- T
! |:| . |
1 | |
: ! ! 1
| 1 .
Figura 62: DS Opcién Dar de Baja Inmueble
=<houndary>> <<entity=> <=<houndary>> <<houndary=>>
Inmuehles Inmuehles Modificar Word
inmueble Inruebles

Secretarial
Corredar

) 1: seleciona el inmueble

4: presiona botan Contrato

0

T

|
I
|
|
|

I

3: cargar datos ()
1

Figura 63: DS Opcién Contrato Inmueble

T
|
|
I
|
'AL
U 2: obtener datos ()
|
I
T
|
|
|
|
|
|
I
|

i

5. ohtener datos ( )

.

L

L
!
i
I
I

. carga datos y generar ()
T

Resultados
<<houndary>> =<entity>> <<houndary=> =<houndary>>
Inmuehle Inmuehles inmueble Modificar Inmueble Mensaje
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| 0%
w_m,;;;.i..,,y Resultados

S<houndary>> <<entity>> S<boundary>> <<boundary==
Inmuebles [nmuebles Wodificar FOF
inmuehle Inmuebles —
T
Secretaria/

T
|
|
Corr‘ledor I
\ 1: seleciona el inmueble !
B gy
! Ll 2: ohtener datos ()
|
|
T
|
|
|
|
l
|
|
|
|

I
| I
| |
| I
| I
| |
[
|

'4: presiona boton Ficha 1

51,': obtener datos ( )

| | B: carga datos v denerar ()
T Lot B |
[ |—|
|
|
|

I
I

I

I

I

: I
3: cargar datos () !

| |—.. I

I

I

I

I

|

Figura 64: DS Opcion Ficha Inmueble

<<houndary>> <<entity=>>
Inmuehble inmuehles_inmuehle
T T
! |
Secretaria/ 1 1
Curr‘ledor | |
1 1: ingresa datos Propietario o Ref inmueble ! :
|
|

i
|2: presiona hotan Buscar -
h ™1 | 3: buscar ()

! 4: cargar datos ( ) y presenta
I

[ 5: huscar () por filtros

-

Figura 65: DS Opcion Buscar Inmueble

3.1.11. ADMINISTRAR AGENDA

=<boundary=>> =<boundary>> <<boundary>> <<entity>>
Cif Anadir Cita Contacto Agenda_cita
Secretarial

Ccun;edor

1: presiona boton Afiadir

—rl 2: presenta

@

selecciona Agente

&

ingresa datos

ta
T
1
1
1
1
1
T
!
[
1

T
|
|
|
I
I
|
|
|
|
1
I
|
{

m

: selecciona Cliente

B: presenta

o

selecciona cliente

-

8: cargar cédula ()

©

[
1
T
[
. presiona botén Grabhar :
1 10: validar ()
1
1
|

11: d
12: presenta mensaje guardar ()

E] 13: mensaje error

E Fr—

1

Figura 66: DS Administrar Agenda
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Resultados

<<houndary=> <<entity>> <<boundary=>>

Cita Agenda_cita Modificar Cita
Secretarial
Corredor

1: selecciona cita

1
1
1 —l | 2: ohtiene datos
1
1

T
|
|
|
1
|
|
|
|

rl |3: cargar datos ( ) y presenta
I 4: modifica datos de la cita s

-

9: presiona boton Grabar

B: validar ()

7: actualizar ()

T
1
|
|
|
D:
I, s
8: actyalizar () vy presenta mensaje
1
1
1
1
1

9: mensaje error

pre—

Figura 67: DS Opcién Modificar Cita

<<houndary== <<entity>> <<houndary>> <<houndary>>
Cita agenda_cita Maodificar_cita Mensaje Confirmacién
T
Secretarial
Corrpdor

|
| 1: selecciona cita

]

1

1

|

1

| 2: obtener datos ( | :
: 3: cargar datos () y presenta 1
L |

1

|

T I T
I | |
I | |
I | |
I | |

|

!'4: presiona botén Eliminar

Corr‘ledor
1 1: ingresa datos del Cliente

I
1
[ |
i : : 5. presenta s
I B: presiona boton Si, estoy seguro | :
: : i‘_' : 7: eliminar ()
! 1 |
: _:__ l-\-l 8: actuallz%lr () v presenta mensaje
I L ﬁ .
| 9: escoge otra opcion I. r '
: | ! | s
Figura 68: DS Opcion Eliminar Cita
<<houndary=> <=entity=>>
Cita agenda_cita
T
|
Secretaria/ I
|
|

! 2: presiona botén Buscar

3 buscar ()

-

5. buscar () por filtros

I
I
I
I
I
I
I
| b
I
| 4: cargar datos ( ) v presentaJ
; 4
; I
: I
1 I
: I

Figura 69: DS Opcion Buscar Cita
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Ci1S

3.1.12. ATENDER SOLICITUD

<<boundary=>

Ver Solicitudes

T

Secretarial !
Corrledor :
|

' 1. selecciona Solicitud

2: selecciona Atender Solicitud

Lt

3: presiona hotan Aceptar

4: cambia estado

<<entiD‘.:>>
opciones
solicitud

T
1
1
1
1
1
1
1
1
.

I,
!
I
|
f
|
|
|
|
|
|
|
|

-

5 guardar ()

B: actualizar ()

=T |

Figura 70: DS Atender Solicitud

<<boundary=>
Ver Solicitud

<<boundary=>
Mensaje

<<Enti§[>>

opciones
solicitud

Secretarial

T
|
Corrpdor :
|

|
1 1: selecciona Solicitud
12: selecciona Eliminar Solicitud

; 3: presiona Aceptar
i L 4: presenta

| . .
, & presiona haoton Si, estoy seguro

-

7. actualizar () y presenta mensaje

-

8: escoga otra opcién I-r|

Figura 71: DS Opcion Eliminar Solicitud

=<houndary>>
Solicitudes

&: eliminar ()

<<Enti§/_’>>

opciones_solicitud

Secretarial
Corr}ed or

, 1: ingresa fecha

] : ;
, 2. presiona hotan Buscar

3: buscar ()

4: carga datos y presen

]

5. buscar () por filtros

Figura 72: DS Opcion Buscar Solicitud

Resultados
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Cci1S

16, presenta mensaje

R

14: calcula saldo (:), abono ()

J

|
|
17: mensaje error |

[
15: cambia estada [True]
|

i

T Resultados
=<houndary=> ==entity>> <=<houndary>>
Contactanos opciones Gmail
; solicitud .
Visitante I ! !
1 | [ [
I 1: selecciona Topico WL : !
1
| 2: ingresa datos [ |
| [
| 3: presiona batén Enviar | :
! o | 4 validar () ! 1
| | 1
1 [ 1
1 5: guardar () b 1
1 - [
1 LJ 1
1 1
! B: enviar email () ! !
1 t Loont i |
| | |_|
: 7. presenta mensaje : -
1 ! 1
1 ! 1
1 8. mensaje Error | 1
1 ! 1
1 || ! 1
1 | [ 1
1 | ! 1
Figura 73: DS Enviar Peticion
<<houndary=>> <<boundary>> <<houndary>> <<entity>> <<entity>> =<entity=>> <<entity>>
Venta Afadir Venta Contacto servicios pagos cuentas inmuehles
- T . compra_venta pcliente pago inmuehble
Corredor/ ! [ | T T T T
Secretaria ! I ! ! ! ! !
| | | | | 1 | |
Ve y P | | | | 1 | |
10 presiona hoton Anadir -l i i | \ i i
[ : [ | 1 1 | |
i | | 2: presenta - : i . ; i
1 3: seleccionaicono de Cliente ! ! ! ! ! !
I : 4: presenta ! : : : :
1 L
| & selecciona Cliente | | 1 | | |
: : &l cargar cedula (T : : : :
| 7. selecciona inmuehble 1 o | 1 1 | |
"8 ingresa datos : o : : : : :
I
| 9: presiona boton Grabar | 1 1 | [
! 10: validar () | i ; : ;
| ; ] | 1 1 | [
; | 1 1 l [
11: guardar () | ik | i |
| |_| 1 | [
; | 1 l [
12: guardar () : 58 : i
I |—| | |
13: actualizar () | w [
T T |
1 |_| [
1 |
1 |
1 [
1 1
1
I
1
1
1
1
\

|
T
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
.
|
|
|
!
e -
|

|
|
|
'

!
I
I
T
I
I
I
I
|
I
I
I
I
I
|
'

Figura 74: DS Gestionar Venta
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Corredor/
Secretaria

1: selecciona la venta

4: modifica los datos

-

| | 2: obtener datos (

)

3 cargar datos () v presental |

I
I
I
I
I
I
| & presiona boton Grabar
i
I
I
I
I
I
I

6: validar ()

——1

7. actualizar ()

9: actualizar

Resultados
<<boundary>> <<houndary=> <<entity>> <<entity=>=> <<entity==>
Venta Modificar Venta servicios pagos Caja
: T compra venta pcliente
| | T
| | |
| | [
| | |
wly | |
| |
| 1
|

10: actuihzar { )y presenta mensaje

Figura 75:

11: mensaje error

—

I
|
|
I
|
.
8: actualizar () |T|
|
|
|
|
|
|
|
|
I

--1

DS Opcion Madificar Venta

1

1

-

[
| 9: actualizar ()5
I
I

10: cambia es’[adlo [False]

11: actualizar ( ) y presenta mensaje

|

i

112: escoga otra opcion
T

|
|
I
]
|
|
|
|
|
|
|
!
:
l
I

A

<<houndary>=> <<houndary>> s<entity>> <<houndary>=> <<entity=> || <<entity>> <<entity>>

Venta Madificar Venta Senvicios Mensaje pagos cuentas inmuebles

Corredor/ T : compra_venta Confirmacion pcliente pago inmueble
Secreatria | i T - - ; -
: | | I I I I I
! | | I | | I I
: 1: selecciona la venta ! | I | | I |
- | I | | I |
! UQ: ohtener datos (), I | | | |
: 4 cargar datos () rese?lial I ! I I
i - 4 Yo | | | |
; Jio s, I | | I |
I 4. presiona boton Eliminar | i | | i
: 5. presenta | | | | |
, B: presiona Si, estoy seguro ! : : :
: ' 7 eliminar () ! ! !
] d | I I
| 8 eliminar () | |
I I |
! I I
: I I
|

|

|
| L
| 'LJ
|
|
|
|

Figura 76:

DS Opcion Eliminar Venta

K
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e Resultados
<<houndary=>> <<houndary==> <=entity=>> <<houndary>=
Venta Reporte Ventas SENnVICIS PDF
T compra_venta -
Corredar/
Secretaria

1
I'1: presiona boton Reportes

! I | 2: presenta
b: ingresa fecha

I
I |
| |
| |
I |
| |

|

¥

14: presiona botén Listar
I

Y

5. buscar
0 L B: generar ()

I
T
1
I
[
! I
: 1 7‘ No hay resultado
I ! e
: [
. [

! [l
T | |

Figura 77: DS Opcion Reporte Venta

<<boundary>> <<entity>> =<boundary>> | | <<poundary>>
Venta Servicios Modificar Word
T compra venta Venta i
I
Carredar/

Secn:-:taria
1: seleciona la Venta

4: presiona botdn Contrato

P

]
T
4 obtener datos ()

-

|
|

|

|

|

|

| | 3: cargar datos () |
_— |

|

|

|

|

|

|

f6: carga datos ( ) ¥ generar () e
T T Lot |
| I
| I
| I
| I

Figura 78: DS Opcion Contrato Venta

I
I
I
I
-;_L
LJ 2: obtener datos ()
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I

<<houndary>> ==entity=>
Venta SEenvICios

compra venta

I
I
Corredor/ |
Secrtlétaria |

I

1: ingresa datos Cliente o Ref inmuehle

2. presiona botdn Buscar

3: buscar ()

4:cargardatos () y presental |

8. buscar () por filtros

Figura 79: DS Opcion Buscar Venta
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= [10: validar ()

Resultados

<<boundary=>> <<boundary>> =<houndary>> =<entity>> | | <<entity>> s<entity>> | | =<entity>>

Alguiler Afadir Alguiler Contactos Servicios pagos_ cuentas inmuebles

: : T alguiler pcliente pago inmueble
Corredor/ ! 1 1 :

Secretaria J !
1 1 1 1 |
| 1
!1: presiona hoton Afadir _:_ : | |
o 1 1
: | | 2: presenta 'i i |
1 3: selecciona icono Cliente ! !
I o | 4: presenta _‘ :
' 5: Selecciona Cliente ; \
| ! B; cargar cédula ( :
1

I 7: selecciona Inmuehle :
'8 ingresa datos o |
18: presiona hotén Grabar = :
|
|
|

11: guardar ()

1

1

1

[

1

1

1

|

T -

i L'l
12: guardar () |

T

1

|

T

1

1

13: actualizar ()

14: calcula saldo ( ) abono ()

—

I
I
15: cambia estado [True]
I
I
I
I
I

T
1
|
|
[
1
1
1
|
|
1
[
1
1
|
|
|
1
1
1
|
|
|
1
T
[
|
1
! |
! 1
! 1
! 1
|
1
|
1
|
1

16: presenta mensaje '—I—I
i

17: mensaje error

L

!

I
I
|
|
|

Figura 80: DS Gestionar Alquiler

<<houndary>> <<houndary>> <<entity>> =<entity=> <<entity=>>
Alguiler Madificar Alquiler Servicios Pagos cuentas
- alguiler pcliente pago
Corredar/ )

1
Secretaria :
|
|
>l
| |2: obtener datos ( )

:1: selecciona el alquiler

I
1
1
[
1
[
1
! —
3: dargar datos () v presental |

-t

4: modifica los datos

5. presiona boton Grahar

Y

6: validar ()

7 actualizar ()

|

|

l

|

l

I

|
8: actualizar () L.|

f

l

|

|

|

|

l

|

|

|

|
|
T
|
T
|
|
|
|
|
|
|
|
|

9: actualizar ()

10: actLi:jll_lizar { )y presenta mensaje

11: mensaje error

n
n

Figura 81: DS Opcion Modificar Alquiler
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/blb/

T Resultados
<<houndary=> <<houndary>> s<entity=> <<houndary=>> <<houndary=>> <<entity>> =<entity>>

Alguiler Modificar Alquiler Servicios Mensaje Pagos cuentas inmuebles

Corredorf T alguiler’ Confirmacion peliente Eaxg inmueble

T T

Secretaria
|
|

'1: seleccionael alquiler

T
| |
1 | 1
1 | 1
1 | 1
- | 1
LJ 2: obtener datos ( )1 !
1

3: cargar datos () v presental |

4: presiona hotén Eliminar

5 presenta

B: presiona Si, estoy seguro

1
1
[
[
1
1
[
1
1
1
1
1
7: eliminar () :
1

8: eliminar ()

9: actualizar ( J

11: actualizar () y presenta mensaje

L

[
[
1
[
[
[
[
[
[
[
!
!
L
12: escoga otra opcion Ll
T
1

|
1
1
I 1
| {
1 1
1 1
1 1
1 {
1 1
1 1
1 1
| 1
1 1
1 {
1 {
1 7 1
1 | -
| : L_|
| | 10: cambia es’[adp [False]
1 1
1 1
1 {
[ {
1 1
1 1

|
|
T L
I
|

Figura 82: DS Opcién Eliminar Alquiler

<<boundary=> <<boundary=> <<entity>> <<houndary>=>
Alguiler Reparte Alguiler SENVICIoS, PDF
alquiler ;
Corredor/ :

Secretaria
1

11: presiona boton Reportes

T T
| |
| |
| |
| |
s |

|
! | | 2: presenta

: 3. ingresa fecha
| 4: presiona boton Listar

5 buscar ()

B: generar ()

|

T
: ,

|
: |
| ! 7. No hay resultados

|
|

|
|

|
|

|

Figura 83: DS Opcion Reporte Alquiler

Ser:rt:-ztaria
) 1: seleciona la Venta

<<houndary>> <<entity=>= <<boundary>> <<houndary=>
Alguiler Servicios Modificar VWord

T alguiler Alguiler

1
Corredar/ 1

1

1

gk

2. obtener datos ()

T
|
|
|
|
|
|
|

. cargar datos ()

-

4: presiona boton Contrata! |

5! obtener datos ()
5

I
! -

: | | 6: cargar datos by generar( )
I I

| I

| I

I I

T

Figura 84: DS Opcién Contrato Alquiler
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Corredor/
Secrétaria

T
, 1. ingresa datos Cliente o Ref inmuehble

1
| 2. presiona botén Buscar

5

buscar () por filtros

3.1.16. GESTIONAR PERMUTA

=<houndary>>

<<houndary>>
Afadir Permuta

Resultados
<<houndary>> <<entity>>
Alguiler SEenvicios
T alquiler
I T
I 1
l 1
I I
I
= 1
I
1 | 3: buscar () s .
4: cargar datos () y presenta
= 1
1
L i
1 1
Figura 85: DS Opcién Buscar Alquiler
=<houndary=>> =<entity>> =<entity>> <<entity>> <<entity>>
Contactos servicias pagos, cuentas inmuebles
T permuta pclente pago inmueble

Permuta

T

Corredor/ 1

Secretaria j
|

fas & I

,1: presiona boton Afadir §
|

I
1 3: selecciona icona Cliente

2: presenta

' 5: Selecciona Cliente

T

1
1
1
1
1
1

4: presenta

! 7: selecciona Inmueble

o

:8' ingresa datos

19: presiona botén Grabar
I

Corredor/
Secretaria
|

4: modifica los datos

16: presenta mensaje

Figura 86:

10: validar ()

11: guardar ()

|
|

I

I

I

I

I

I

F I

I

: cargar cédula () :
I

I

I

I

I

I

I

|

12: guardar ()

il

13: actualizar ()

14: calcula abono (:). saldo ()

15: cambia estado [True]

17: mensaje error

DS Gestionar Permuta

I

<<boundary>>
Permuta

<<boundary>>
Modificar Permuta

S<entity=>
servicios

1: selecciona la permuta
2. ohtener datos ()

permuta

=<entity>>
pagos
pcliente

<<entity>>

cuentas
pago

3 cdrgar datos ( )y presem?l I

5: presiona botdn Grabar

10: actualizar () y presenta mensaje

7: actualizar ()

B: validar ()

!
!
!
|
1
|
|

8: actualizar ()

9: actualizar ()

11: mensaje error

Figura 87: DS Opcion Modificar Permuta

T
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1

EJ

156



Resultados

<<houndary>> <<houndary=> <<entity=> <<houndary>> =<entity=>> =<entity>> || <<entity>>

Permuta Maodificar Permuta SErvicios Mensaje pagos cuentas inmuehles

Corredorf permuta Confirmacion pcliente pago inmuehle
Secretaria

T
I
|
: |
[ selecciona la Permuta !

! U 2: ohtener datos ()

3: c'argar datos ( )y presengl I

4: presiona botan Eliminar

5. presenta

6: presiona Si, estoy seguro

7. eliminar ()

| g 8: eliminar ()

9: actualizar ( )

' U
10: carmbia estado [False]

|
|
|
|
I
|
|
|
1
I
|
I
I
I
I
I
I

i
|
1
l
11: actualizar { ) y presenta mensaje|
T
1
|
|
]

S ] : —u
1
1 1
112: escoga otra opcion |.,.| | | |
! =31 1 1 |
| 1 1 1 1
Figura 88: DS Opcion Eliminar Permuta
<<houndary>> =<houndary>> =<entity>> =<houndary>>
Permuta Reporte Permuta SEenvicios PDF
r T perrmuta T
Corredor : : : :
Secretaria i | | |
1
1: presiona boton Reporte i : : :
e | | |
| | 2: presenta | |
3: ingresa fecha 1 |
4: presiona hotén Listar : :
o 5 buscar () i ;
L |
1

B: generar ()

7. No hay resultadh

Figura 89: DS Opcién Reporte Permuta

<<houndary=> <<entity=>= <<=houndary>> <<houndary>>
Permuta SEenvicios Modificar Word
permuta Permuta ;
T T
Corredar/
Secrttaria

T
I
| I
[ I
[ ;
\1: seleciona la Perrmuta ! !
I |

| "1 |2 obtener datos (
: 3: cargar datos ( J
[

: 4: presiona botdn Contrato! |

T T -

! 5: obtiene datos

! |

|

. I

: ! 6: carga datos y denerar ()
I Lt |

| | : |

| | | |

| | | |

| | | |

1

Figura 90: DS Opcion Contrato Permuta
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Resultados

<<houndary=> =<entity>>
Permuta Senvicios
T permuta
1
Corredor/ |
Secrétaria |
1

]
| 1:ingresa datos Cliente o Ref inmuehble

|
, 2. presiona botan Buscar

= | 3: buscar ()

5: buscar () por filtros

T

I

1

I

1

1
i &
: 4: cargar datos ( ) y presenta U
i -

I
1

I
! |
! 1

Figura 91: DS Opcién Buscar Permuta

3.1.17. GESTIONAR RESERVA

<<boundary>> <<boundary>> <<boundary>> <<entity>> <<entity>> <<entity>> <<entity>>

Reserva ARadir Reserva Contactos servicios pagos _ cuentas inmuebles
. - reserva pcliente pago inmuehle
Corredar/ ! ! :
Secretaria : : i
|
| s 1 1 1
| 1. presiona boton Afiadir 4. | |
| 1
2 presenta |
|
1

|
|

1 3 selecciona icono Cliente
I 4: presenta
1

&§: selecciona Cliente

i
| B: cargar cédula ( )I

7. selecciona Inmueble

8: ingresa datos

9: presiona hotén Grabar

]

T

I

;

I

I

;

: »{ | 10: validar ()
I -
I

I

]

I

I

]

I

I

]

11: guardar ()

12: guardar ()

13: actualizar ( )

14: carbia estado [True]

15: presenta mensaje

|
|
16: mensaje error !
|
|
1

T
!

T

Figura 92: DS Gestionar Reserva

<<boundary>> <<boundary>> =<entity>> =<entity>> =<entity>>
Reserva Madificar Reserva servicios pagos cuentas
- reserva pcliente pago
Corredor/ T
Secretaria

I
I |
| | I
| I 1
‘1 selecciona la reserva | |
1
!

2: obtener datos ()

T
I
1
I
1
|
]
1
[
3: cargar datos ( )y presental |

4: modifica los datos
5: presiona botdn Grabar

I
1
6: validar () |
1
|

actualizar d
8: actualizar ()

9: actualizar ()

T
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
1
|
|
|
|
|
|

10: a:t‘ alizar () y presenta mensajef

11: mensaje error

L
|
|
1
|
|
|
|
|
|

Figura 93: DS Opcién Modificar Reserva
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Corredor/
Secretaria
1

| ;
1: selecciona la reserva

<<boundary=>

<<houndary=>

Reserva

Modificar Reserva

T
1
I
1
I
L! 2: obtener datos ()

Resultados

<<entity>> <<houndary=> <<houndary=> <<entity=>> <<entity>>
SEenvicios Mensaje pagos cuentas inmuebles
reserva Confirmacion pcliente pago inmuehle

4: presiona hotan Eliminar

B: presiona Si, estoy seguro

5 presenta

3¢ rgar datos ( )y presentgl |

T
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|

1
[
1
|

7. eliminar ( )

—

[
1
|
11: actualizar ()\% presenta mensaje

9: act

8: eliminar )

ualizar ()

10: cambia estado:[FaIse]

A

12: escoga otra opcion

|
|
|
|
I
|
|
|
1
I
|
I
|
I
I
|
I
|
|
t
|

:

Figura 94: DS Opcién Eliminar Reserva

Corredor/
Secrléta ria

1. seleciona la Reserva

I

I

|

|
L

4: presiona botdon Contrato

<<houndary=>> <<entity>>
Reserva Senvicios
reserva

<<boundary>> <<houndary=>
Modificar Word
Reserva T

T

2: obtener datos ()'
3: cargar datos (

! 5. obtener datos ()

|8: cargar datos ( ) ylgenerar { )
T

Figura 95: DS Opcién Contrato Reserva

Corredor/

Secrnlétaria

) 1: seleciona la Reserva

!

T

|

|

|

|
s

2: obtener datos ()
3: cargar datos ()

4: selecciona etiqueta Anulada

<<houndary=> =<entity=>
Reserva servicios
reserva

<<houndary>> =<entity>>
Modificar inmuehles
Reserva inmuehle

5. presiona hoton Grabar

|
I
T
|
|
|
|
|
I
|

6: cambia estado [F3lse]

Figura 96: DS Opcion Anular Reserva

il

1
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Resultados
<<boundary>> <<entity>>
Reserva Servicios
T reserva
1

Corredor/ I :

Secnl%tarra 1 1

| 1. ingresa datos Cliente o Ref inmueble : i

: 2: presiona hotén Buscar !

h b 3 buscar () j

: 4 cargar datos () v presental |

]

[

!5 buscar () por fitros 1

| : !

Figura 97: DS Opcion Buscar Reserva
<<houndary=> <<boundary=> <<houndary>> <<entity=>> <<entity>> <<entity>>
Servicios Adicionales Anadir Servicios Contactos _ly_‘ga 0os cnmJL;]mlaemm %T{aly;_)
- Adicionales T pclientes factura pago

Corredorf ! T !
Secr?taria ! : !
,_1: presiona botan Afiadir : | :
: 2: presenta ! :
1 3: presiona lupa Cliente 1
! | | 4: presenta !

&: selecciona el Cliente

7: ingresa tipo, descripcion y tot

) B: cargar cédula ()

8: ingresa el pago realizado

10: presiona botén Grabar

I
I
T
I
I,
I
I
I
I
I
T
I
I
I
I
1
|
|
|
|
1
1
1
1
1
1
I
I
1

Corredor/
Secrbtaria

1 i s .
1 1:_selecciona el Servicio Adicional

I

|
[
I
:
2
I
1
1
1
T
1
|
|
|
|
|
|
I
I
I
I
I

16: presenta mensaje

12: guardar

11: validar ()

0

1
9: calculated ( ) subtotal, iva

13: guardar

0

14: generar

1
1
1
1
1
T
1
1
1
1

0

15: actualiz:

ar ()

17: mensaje

1
1
T
1
errar |
1
1
1
1

o
1

Figura 98: DS Gestionar Adicionales

<<houndary>>
Servicios Adicionales
T

4. modifica los datos

<<entity>>

adicionales

adicionales

<<entity>>
pagos

pclientes

<<houndary>> <<entity>>
Maodificar Servicios comprobante
Adicionales factura

=<entity=>

cuentas
pago

5: presiona boton Grabar

|
|
I
1
1
L
I
1
1
|
|

|
1
!
[
1
|
1
|
|
|
1
|
|
|
|
1
b

T

1

I

Lt I
2: obtener datos ( ! :

3: cargar datos!( ) y presenta

T

]

1

I

I

I

I

7

actualizar ()

U

|
1
1
1
11 actualizar () y

g

= — —

resenta mensaje

actualzar ( )

B: validar ()

9: actualizar ()

10: actualizar ()

12: mensaje error

Figura 99: DS Opcion Modificar Adicionales
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Cci1S

e Resultados
<<houndary=> <<entity=> <<entity>> <<boundary>> <<houndary=> s<entity>>
Servicios Adicionales adicionales pagos Modificar Servicios Mensaje_ cuentas
; adicionales pclientes Adicionales Confirmacion pago
Corredor. ! :
|

Secrz‘;:taria

|
11: selecciona el Servicio Adicional |
-

4: presiona hoton Eliminar

| | 2: obtener datos (), |

3: cargar datos k ) v presenta

L\

I
|
|
| T
L Il I
: : : 5 presenta
| B: presiona boton Si, estoy seguro | ! | |
T | I [ o
| : A | \ 7. eliminar ()
]| : Ll _:_‘ ! 8: elirninar ()
! I i |_| |
I | I |
: JI_= : : 10: actualizar ( )3% presenta mensaje
| I ! 1
| I ! 1
1 11: escoga otra opcion | | | | =3l
I | ! [ 1
I | ! | 1
l | L [ 1
|
Figura 100: DS Opcién Eliminar Adicionales
S<boundary>> <<boundary>> <<houndary>>
Servicios Reporte Servicios PDF
Adicionales Adicionales T
Corredor/ : : !
Secretaria : : :
I
- - | | I
I1. presiona boton Reportes el ; r
! I | 2. presenta ! :
I
1 3 ingresa fecha ] :
T -
|
! 4: selecciona tipo ) :
| I
: 5: presiona botan Listar 1 l
: : e generar () '
| | |
I|7 presenta No hay resultados |
i -
| ! | |
Figura 101: DS Opcion Reporte Adicionales
<<houndary=> =<entity=>
Servicios adicionaless
Adicionales adicionales

3: buscar ()

4: cargar datos ( )y prese

ntal |

I
Carredor! :
Secn:etaria I
1 - ingresa nombrefapellido Cliente !
: 2: presiona hotén Buscar .
|
|
|
! 5: huscar () por filtros -

Figura 102: DS Opcién Buscar Adicionales

9: actualizar (
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Resultados

3.1.19. GESTIONAR PAGO CLIENTE

3: presiona lupa Cliente

<<boundary>> <<puundary>> <<houndary>> <<entity=> <<entity>>
Pago Cliente Anadir Pago Contactos Pagos Cuentas
. Cliente - pcliente pago
Secretarial 1 T | -

Corrgdor ! ! 1
1: presiona botén Afadir : : :
2: presenta ! !
1
1
1

"| 4: presenta

I
I
l
l
|
l
I 5 selecciona el Cliente
[
1
I
1
1

7. selecciona el tipo -
8: ingresa la descripcion y forma ge pago
9: presiona hotan Grabar
10: validar ()

1
1

1

1

1

1

1

1

1

B: cargar cédula ( ) :

1

1

1

! [
L [
! [
! [
! [

11: guardar ()

12: actuallz'@r ahono ( ),saldo ()

|
T
|
|
I
I
|
I
1
|
|
|
1
|

13: actualizar () |—|
T Ll |
4: presenta mensaje |
Je———| | 15: mensaje error |
5 !
L [ !
I ! | !
Figura 103: DS Gestionar Pago Cliente
=<boundary>> =<entity>> <<boundary>> <<entity>>
Pago Cliente pagos. Modificar Pago cuentas
T pcliente Cliente pago
Secretarial 1 T
Corr‘ledor 1
1

11: selecciona Pago del Cliente

2: obtener datos ()

T
1
1
1
1
1
3: cargar datos ( )y presentia

4. modifica datos

5: presiona botén Grabar

T
L
|
T B: validar ()
|
|
|

7. actualizar ()

g ;L‘[uahzar abono ( ), saldo ()

| 9: actualizar ()

! 10: presenta mensaje
b 11: mensaje error

I
1
|

]
1
1
'
|
T
1
1
|
!
1
1

Figura 104: DS Opcién Modificar Pago Cliente

<<boundary>> <<entity>> <<boundary>> <<boundary>> <<entity>>
Pago Cliente Pagos Modificar Pago Mensaje cuentas
pcliente Cliente Confirmacion pagos
Secretarial ' T

|
Curr‘Ednr i
i

1 1: selecciona el Pago del Cliente

2: obtener datos ()

3: cargar datos ( )y presdnta

|
|
|
| 4: presiona botén Eliminar ! !

|
|
|
'
1
'
|
'
|
i | A

Q

5: presenta

|
| B: presiona boton Si,estoy seguro

| 7: eliminar ()

8: actual\zafabnnu (). saldo ()

1
10: actualizar resenta mensaje|
l
|
i
|
i

Figura 105: DS Opcién Eliminar Pago Cliente

t

9: actualizar ()

11: escoga otra opcion

|
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Secretarial
Corl‘Fdnr

| 1: ingresa nombre, apellido y/o cedula de Cliente

T presiona botén Buscar

5: buscar () por filtros

<<boundary>> =<entity=>
Pago Cliente pagos
T pcliente
1 T
1 1
1 1
1 1
1
A 1
3: buscar () L
4: cargar datos ( )y presental |
1
1
1
1

Figura 106: DS Opcién Buscar Pago Cliente

3.1.20. GESTIONAR PAGO PROPIETARIO

<<houndary=> <<houndary=>
Pago Propietario Afadir Pago
T Propietario

Resultados

=<houndary=>>
Contactos

<<boundary=>>
Inmuebles

T

Secretaria/
Corrgdor

1
1

oo e 1

1: presiona hoton Afadir 3

2: presenta

3: presiona lupa Cliente

"I 4: presenta

5: selecciona el Cliente i

:B cargar cédula ()

7: presiona lupa Inmuehle

=<entity>>
pagos

ppropietario

<<entity>>

cuentas

pago

T
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I

9: selecciona el Inmueble

| |
'L_ 8: presenta :
| |

|
1
I
|
I
I
I
I
I
T

I
1

10: cargaf id inmueble ()

11: ingresa la descripcion y forma de pago

12: presiona botén Grabar

=1 | 13: validar ()

14: guardar ()

15: actualizar ()

I

I

I

I

|

I

I

I

I

1

1

I

I

I

I -t
I

I

|

I

I

1

1

I

I

| 18: presenta mensaje
1
1

17: mensaje error

a——1

Figura 107: DS Gestionar Pago Propietario

<<boundary>> <<entity=>
Pago Propitario pagos
T poropietario
Secretaria/ | T
CorHFdor 1
1

1: selecciona Pago Propietario

4: modifica datos

2: obtener datos ()

T

<<boundary>>
Modificar Pago
Propietario

=<entity>>

cuentas
pago

3: cargar datos ( )y presenta

5: presiona botén Grahar

7. actualizar ()

9: presenta mensaje

6: validar ()

8: actualizar ()

10: mensaje error

Figura 108: DS Opcién Modificar Pago Propietario
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Secretarial
Coreror

1 1: selecciona el Pago Propietario

<<houndary=>

<<entity>>

Pago Propietario

pagos

4: presiona boton Eliminar

2. obtener datos ()
1
| 3 cargardatos ( )y presénta

ppropietario

<<boundary=> <<boundary=>>

Modificar Pago

Mensaje

Propietrio

Caonfirmacian

6: presiona hoton Siestoy seguro

5. presenta

T
|
1
1
|
1
1
|
1
1

10: escoga otra opcion

7. eliminar ()

9 actualizar ( )y}:resenta mensaje

|
|
I
|
I
I
|
D -
!
|

|_:_|1

B
|
1

Figura 109: DS Opcién Eliminar Pago Propietario

Secretarial
Corﬁledor

I
|
|
|
\1: ingresa nombre y/o apellido Propietario o ref. inmuﬂ:lé

8: actualizar ()

' 2: presiona boton Buscar

5. buscar () por filtros

<<boundary>> =<entity>>
Pago Propietario pagos_
ppropietario
T
I
|
I
|
o |
il |
3: buscar () o

4: cargar datos ( )y present4_|

Figura 110: DS Opcién Buscar Pago Propietario

3.1.21. ADMINISTRAR GASTOS

Secrelta rial

! 1: presiona botén Afadir

'3 ingresa descripcion, nro comprobante y pago

| 4: presiona hotén Grahar

I
|
|
|
1
I
I
I
I
I
I
I
I
1

B: guardar ()

<<houndary>> <<houndary=> <<entity>> <<entity=>>

Gastos Afadir Gastos- cuentas cuentas-
Egresos Egresos gastos pagos

T T T T

1 | | 1

1 [ ! 1

r. | | |

2. presenta ! ! 1

L | |

! |

| 1

| | I

; | 1

5: validar () | i

| |

| |

1

1

1

8: presenta mensaje

7. actualizar ()

3

9 mensaje error

Figura 111: DS Administrar Gastos

1

Resultados

=<entity>>
cuentas

pagos
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Cci1S

—_— Resultados
==houndary>> <<boundary== <<entity>> <<entity>>
Gastos Modificar Gastos cuentas Cuentas,
T gastos pago
I

Secreltarial

1
1 1: selecciona Gasto

I
I
I
—AL
u 2: obtener datos ()

1
! Lt
! 3: cargar datos () I |
| <uf

;4 modifica datos

'5: presiona boton Grabar

I
I
I
| |8 validar () :
|
|

1
]
|
| 7. actualizar
|
|
|

T
1

1

1

1

1

| 8: actualizar ()
! 9 presenta mensaje

e

-t

1
1
1 10: mensaje errar,
1
1

—

g

|
T
I
I
1
I
I
I

Figura 112: DS Opcién Modificar Gastos

2: obtener datos ()

<<houndary=>> <<houndary>> s<entity>> | | <<boundary>> <<entity>>
Gastos Modificar Gastos cuentas_ Mensaje cuentas
- ; gastos Confirmacion pagos
Secretarial | | T

| I
'"1: selecciona Gasto i :
| |
3

: cargar datos ( )I |

T

! 1

! 1

! 1

! 1

> |
1

1

1

1

1
| |
| 4: presiona boton Eliminar |
| t
|

B: presiona hotan Si, estoy sequra

T
1
1
1
1
1
1
T 1
! 1
| 5. presenta | |
[ 1
.
1
! 1
1
1
1

1

[

1

1

1

[ }
9! actualizar ( )y pre!ﬁenta mensaje

[

1

1

T

1

7 eliminar ()
[:] 8: actualizar ()

1
l
|
1
|
|
J_‘
1 10: escoga otra opcidn |'V'|
1

Figura 113: DS Opcién Eliminar Gastos

<<boundary>> s<entity>>

Gastos-Egresos cuentas

T gastos
| T
Secrnletaria I 1
I 1
I 1
1: selecciona link o 1
1 | 2 buscar O _

3. cargar datos ( )y presenta

Figura 114: DS Opcién Filtros Gastos
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3.1.22. GESTIONAR MOVIMIENTOS BANCARIOS

Secrtlataria

1: presiona botén Afadir

Bancos

<=<boundary>>
Movimiento

<<boundary>>
Anadir Movimiento

Bancos

<=entity>>

mavimientos

movimientobancario

rl |2: presenta y cargar fecha ()

3: selecciona tipo,forma de pago y cuenta

2 A T
4: ingresa descripcian, valory nro. conprobante

5: presiona hotén Grabar

Figura 115:

Secretaria
|

6: validar ()

7. guardar ()

H

9 mensaje e

rror

DS Gestionar Movimientos Bancarios

<<houndary>>
Movimiento

Bancos

<<houndary>>
Madificar Movimiento
Bancos

<<entity>>

maovimientos
movimientobancario

| ; i
, 11 selecciona Movimiento Banco_é‘_

! 4: modifica datos

‘l | 2: obtener datos ()

3j cargar datos ( )y

present'arl

1 5: presiona boton Grabar

|

T

|

I

|

I
e

8: presenta mensaje

B: validar ()

7. guardar ()

9: mensaje error

| T—

¥
e == SO

Figura 116: DS Opcién Modificar Movimientos Bancarios

A

Secretaria
|

=<boundary>>

Movimiento
Bancos

=<boundary>>
Maodificar Movimiento

=<entity>>

movimientas

Bancos

mavimientobancal

=<boundary=>
Mensaje

rio Confirmacion

I
\1: selecciona Movimiento Bancos

4: presiona botan Eliminar

| | 2: ohtener datos ()

1

1

1

|
e

B: presiona boton Si, estoy segul

0

| 3 cargar datos ()
|
| 5. presenta 1

9: escoga otra opcion

T
I
1

e

8: actualizar () (/presenta mensaje

7: eliminar ()

1
1
1
T
|

Figura 117: DS Opcién Eliminar Movimientos Bancarios

Resultados
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Secretaria
I

I 1: presiona boton Reporte

Resultados

|
| 3 ingresa fecha

' 4 selecciona cuenta

5: presiona botén Listar

8: generar ( ) PDF

=<houndary>> <=<houndary>> <<entity>>
Movimienta Reporte Maovimientos movimiento
Bancos Bancos movirmientobancaria

T T T

| l 1

| 1 1

| | 1

AR | 1

| l 2. presenta ! :

1

» 1

1

1

6: buscar () i

7: generar ( ) PDF

=<houndary>>
POF

I

Figura 118: DS Opcién Reporte Movimientos Bancarios

3.1.23. CIERRE CAJA

Secretaria
]

I
112

Caja

=<houndary=>

T
|
|
|

presiona hotén Cierre Caja

r
|
|
|
1

"] 2 cargar fecha actual ()

<<entity>> <<entityy>>
cuentas pago cuentas gasto

<<boundary>>

Reporte Caja

<<houndary>> <<boundary>>
Ahrir PDF POF

T

I
I
|
I

3: obtener datos ()

B: obtener datos ()

|
4: cargar datos ()
1

10: presenta ficha

Tl cargar datos (

presiona boton Imprimir

13: presiona botén Aceptar

5: calcular ingresujl' ()

8: calcular egresoT ()

9: calcular Total (

12: presenta

|
I
|
I
I
I
I
I
|
I
I
)

14: generar (

15: no hay resultados

I
18: presiona botan Atras |
|
[ 1
[ | 1
Figura 119: DS Cierre Caja
<<boundary>> <<boundary>> <<entitry>> || =<entitry>> <<houndary>>
Caja & REMgor‘te : cuentas, cuentas PDF
aja Mensual pago gasto —
Secretaria ; .
: ‘ .
|
!1: presiona botén Caja Mensua ; |
| 2: presenta !

I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
1.
I
I
I
I
I
1
T
I
1

[

13: selecciona el mes y afio

4 presiona boton Listar

I
|
I
1
|
I
|
|
|
|
I

1
|
1
1
|
1
|
1
|

Figura 120: DS Opcién Caja Mensual

T
L
|
T
I
|
I
|
|
I
|
I
|
|
I
|
I
|
|
I
|
I
|

T
I
I
I
|
|
I
|
5: ohtener datos (

)

B: cargar datbs ()

T
8. ohtener datos ()
T

12: presenta

7: calcular ingresosT ()

9. cargar datos (
[ |10: calcular egresosT ()

11: calcular Total ( )

T
|
! 13: No hay movirhientos
I l:] |
|
I
I
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Secretaria
1

|
11: presiona hotan Reporte Comision

Resultados

<<houndary>> | | <<boundary>> <<entitry=> <<boundary>>
Caja Reporte cuentas PDF
Comision pago —

T
1

13: selecciona el mes y afio

L

T
1
|
|
|

:4 presiona hoton Listar

T
|
I
I
I
I
I
|

|
|
|
|
|
|
|
|
1
|
|
|

Figura 121

T
|
|
|
=i
I_I 2. presenta
T L
I
|
T
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|

5. obtener datos { )
B: cargar datos ()

10: presenta

| 1
11: No hay movirmientos
|:] ! "
! 1

: DS Opcién Reporte Comision

3.1.24. EMITIR FACTURA Y RECIBO

7: calcular subtotal ()

8 calculariva ()

9: calcular total ()

<<houndary== <<boundary>> <<houndary=>> <<entity=>
Facturas Afiadir Factura Contactos comprobante
4 T T T factura
Secretarial : i |
Corredor : | : :
[
I 1: presiona boton Afiadir L h : : :
I
| | | 2: presenta ; I !
| 3 ingresa nro. factura : o : :
! 4: selecciona la fecha | # | |
| & presiona lupa de Cliente ! : ! :
t |
: | 6 presenta | ;
! 7: selecciona Cliente : : :— :
I ; - i
! | 18: cargar cédula ( i
: 9: ingresa la descripcidn | - | 1
'_10: ingresa Total : = 4 : I
| = : ® 111: calcular iva  ),!subtotal () !
] | |
| :I |
! 12: presiona hoton Grabar | = : |
4 | | [13: validar () | |
| [ 1
I
| | ) 14: guardar () 1 |
; 15: presenta mensaje T Lt
! 16: mensaje error : |__|
I
I | |
I | |
; |

Figura 122:

DS Emitir Factura y Recibo
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Resultados

<<houndary== <<boundary>>= <<houndary>=> =<entity>>
Recibos Anadir Recibo Contactos comprghante
— regibo
Secretarial —
Corredor

I e
LJ 2. presenta

3: ingresa nro. recibo, fecha, descripcion y total
T

1: presiona hotén Afiadir

4: presiona lupa de Cliente

5. presenta

B: selecciona Cliente

SENEN

cargar cédula ()

8: presiona hotan Grabar

10: guardar ()

I
I
I
]
I
I
: 9: validar ()
I
1

I
I
T
I
I
I
I
1
|
|
I
r
|
|
l
|
|
|
| 1: presenta mensaje
|

|

12: mensaje error

L

Figura 123: DS Anadir Recibo

<<boundary=> <<houndary>> <<entity>>

Facturas/ Modificar Factura/ comprobante

) Recibo Recibo facturafrecibo
Secretarial T : ;
Currledor i ]
'1: selecciona Factura/Recibo ;i :
|
e

| | 2: obtener datos ()

3 cargar datos () y presental |

5: presiona botdn Grabar

1
[
1
1
I 4 modifica datos
I
1
i
1

1
1

1

1

T - 6: validar ()
1

1

| 7: actualizar ()
|

8 presenta mensaje
9: mensaje error

I
s I
I
'

Figura 124: DS Opcién Modificar Factura/ Recibo

<<boundary=>> <<boundary=> <<entity>>
Facturas Madificar Factura comprobante
: - T factura
Secretaria/
Corredor
1. selecciona Factura

| | 2: ohtener datos {

I 1

I 1

| I
- |
I

|

I

)
3 cargar datos () y presental |

|
|
4: selecciona Anular |
5: presiona botén Grabar |
T
[
|

-

B: actualizar () 3
7. presenta mensajel 'U

T
|
|
|
|
|
)
| |
i i
|
|
|
: I
L
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
I

Figura 125: DS Opcién Anular Factura
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|

-

Resultados
<<houndary=> <<boundary>> <<entity>> <<houndary=>
Recibos Maodificar Recibo cormprobante Mensaje
Secretaria/ T T recibo Caonfirmacion
Corredor | : T
| | 1
| 1 | |
11: selecciona Recibo 1 | 1
> | |
: | | 2. obtenerdatos () i
|
i

|

0J

cargar datos ( ) y presenta | |

|
|
| 4. presiona hotan Eliminar
|
|
|

t
|
|

f: presiona botan Si, estoy seguro

5. presenta

1

1
1
|

)

8: presenta mensaje |

|
|
|
I
|
1
|

i

7. eliminar ()

-

i}

i

T
|
t
|
|
|
|
I
|
|

|
|
|

Figura 126: DS Opcién Eliminar Recibo

Secretaria/
Corredor
l

<<houndary>> <<houndary>> <<houndary=>> <<entity>>
Facturas Imprimir Factura comprobante
T T T factura
| 1 | T
| 1 | I
I 1: selecciona Factura ! : : :
: 2: selecciona etiqueta lmprimir Factura | | |
1 3: presiona botdn Aceptar : : :
4: actualizar () . -
1 | 5. presenta
1 |:|‘_L
|
i 6. presenta
7. presiona boton Aceptar b=

8

presenta mensaje

|
|
|
|
|
|
|
|
|

Figura 127: DS Opcién Imprimir Factura
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3.1.25. REGISTRO CLIENTE

Clielnte

I 1 ingresa cedula, nombresy apellidos

<=boundary>>
Registro Cliente

Resultados
=<entity>> =<entity=>
clientes auth user
persona

|

|

|

|
——

| 2: selecciona genero, estado civil y localidad
B

| 3: ingresa barrio, calles y email

| Z :
\ 4: presiona boton [Enviar]

L

L

|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|

1

6: validar_campos( )

I

7: guardar( )

5: comprobar_cedula( )

7: guardar( )

8: presenta mensaje

10: mensaje error

Figura 128: DS Registro Cliente

9: mensaje cedula no valida

ji
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3.1.26. INGRESO DE DOCUMENTOS
=<boundary>> <<boundary>> <<entity>>
Ingreso_ Carga_archivo inmuebles
Documentos T documentosinmu

Clie'nte

I 1: ingresa tipo de inmueble

| L

f L

| 3: ingresa barrio, calles, referencia y precio

4 presiona boton [Examinar]

I
I
I
I
I
I
| 2: selecciona localidad del inmueble |
I
I
I
I
I

5. presenta

L

6: selecciona documento y presiona el boton Abrir
7: carga direccion(

-

1

8: presiona boton [Enviar]

9: validar_campos ()

10: guardar ()

]

11: presenta mensaje

]

I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
l
I
| |
| I
I
; l
I
I |
| I
I
| l
! | |_|
| I
| I I
I I I
| 12:mensaje error I I
I I
| I I
| I I
I I

Figura 129: DS Ingreso de Documentos

3.1.27. PAGO AVALUOS EN LINEA

<<boundary=> =<boundary>>
Avaluos PayPal

T

I
Clielnte |

I
I

I 1: selecciona tipo de inmueble

! 2: presiona boton [PayPal]

I
[
[
[
[
[
[
3: presenta I
-.-h

|
| 4 ingresa datos |
B
| 5: presiona boton [Aceptar] ' o
‘6: resenta mensaje

7:cancelar_pago( )

Figura 130: DS Pago Avaluos en Linea
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DIAGRAMA DE CLASES

Resultados

En este apartado se muestra el diagrama de clases a partir del modelo del dominio

inicial. Una vez obtenida toda la informacion e identificados los requerimientos se

representa en la figura 131 las clases implementadas para la aplicacion con sus

respectivas relaciones.

pais

+nombrs

String

1
1.+

prov_depar
+nombr

{

String

e
Lawd
ciudad

+nombre.

]

fring

tipo_inmueble

+nombre: String

galeria

+nombre: String
+archivo: String

user

+id: Int
+username: String
+irst_name: String

+narme; Strin
? 0..*

group
+idl Int

1

permission

+id: Int
+name: String
+codenarme: Stri

n

T
+ast_name: String factura
+email: String 1
+password: String 1. .+|factura: Int
+is_staff: Boolean +nurm_factura: String
+is_active: Boolean +fecha_fact: Date Time
+is_superuser: Boolean +descripcion: String
empricsd +last_|ogin: Date Time +subtotal: Double
+normbre: String +date joined: DateFTime +iva: Double
+ax: String 1 1 +anulada; Boolean
+hitp: String 1 persona ks +estado_fac() -
+ogo: String T +cedula: String 1 +calcular_subtotal() recibo
+telefona: String +nombre: String +calcular_iva() reciho: Int
:ceIuI?réStrlngg +apellido: String 1., #|+num_reciba: String
ermal ot *email: String —— +fecha_recibo: Date
+fecha_registro: DateTime m +descripcion: String
i i icaci +genero: String 1 cita +total Double
direccion_ubicacion +estado_civil: String n o -
+direccion: Int +elefono: String Lo ¥ +f35“h”tPD tt””g
+harrio_sectar: String + +h9° ?'T‘ ate
+calles String +comprobar_cedula orar JIme
+nra: Strin I +nota: Varchar
+referenm§ Strin Lty r +estado: Boolean
orma_pago
1
2 ) +id: Int > T
L contrato +cantidad: Double <
inmueble +descripcion: Varchar >
Hid: Int +pagado: ot
+id: Int L. *
+fecha_registro: DateTime 1
+precio: Double
+ipo_servicio: String 1..% pago
:?T:Jséodcag;:tiﬁ +fecha_servicio: Date
+n_habitaciones: String Lo . ] BT +es_ingreso: Boolean
+n_plantas: String ppropietario :ggga 'Eln:lz
+sala: Boolean
+comedor: Boolean 0 cuatasi{) +abono()
+cocina: Boolean 1 —[>+sa\du() .
+estudio: Booelan - +comision
+lavanderia: Boolean 1 1.+ +€o{a:€f;cnvn()0
+ tarios: Stri - A +otalCheques
+{;ﬁ:gg%ag?:n§ e 1 pcliente +otalTransfe()
+area_verde: Boolean — +calcular_pagado()
+patio; Boolean +n_cuotas() +otalEgre sos()
+urhanizado: Boolean +abono_total() +otallngresos
+amueblado: Boolean
+v_cable: Boolean
+internet: Boolean
+linea_telefonica: Boolean
+garage: Boolean
+glsclga Boolean gasto chequeGeneral
:alarmaé Bo‘olean +nro_comprobante: String +importe: Date
agua:Lanean +fecha_che: Date
+alcantarilado: Boolean — - +comprobante; String
*luz: Boolean movimientoBancario +estado: Boolean
Issgensoraﬁo‘mean +tipo: Sting +cartera: Boolean
0dega: boolean 7 — 0
+cartelera: Boolean reserva alquiler adicionales +descripcion: String
+habilita: Boolean : § = —= 1|+codigo: String
+observacianes Varchar | |TiEMPa_res: Date +hasta_fecha: Date +ipo_adicional: String +cormprobante: String
+fecha baja: Date +descripcion: Varchar | | [+descripcion: Varchar +valor: Double +importe: Double
+Cod_Ilaves() ke +serv_hasico: Boolean +saldo; Double + N " i
+Corision() um_cutas Int —| chequeSal| | chequeEn}—
+get_imagen() L 1
+get_or_create(): Contrato :éﬂgg—;&tal() ﬂa_eslmL 1..»
compra_venta permuta transferenciaBancaria| ; }
1
+ipo_venta: String +descripcion: Varchar
+observadones Varchar | [+saldo_total() testado) | banco
+ahono_reserva() +ahono_per() +horabre: Strind
+saldo_total() T
+pagos_venta()
Ligk
, |cuentabancaria
+ipo: String
+nurnero; String

Figura 131: Diagrama de Clases “GESTIWEB”
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TABLA LXX: DESCRIPCION DEL DIAGRAMA DE CLASES

CLASES DESCRIPCION
Clase que representa los bienes inmuebles que estan en
Inmueble _ » _ o i o
consignacion en la inmobiliaria para algun servicio.
Clase que representa un cliente que requiere de los
Contacto

servicios de la inmobiliaria.

User

Clase que representa al usuario de la aplicacion.

Forma de Pago

Clase que representa el tipo de pago (efectivo, cheque o
transferencia bancaria), de la cual heredan las clases de

Pago cliente y Pago propietario.

Clase que representa los pagos realizados por algun tipo

Pago Cliente de servicio inmobiliario (Compra-Venta, Alquiler,
Permutas, Reservas y adicionales).
- I representa | rvici vald ri
Servicios Clase que representa los servicios de avallo, asesoria y
Adicionales traspasos realizados a clientes.

Pago Propietarios

Clase que representa los pagos a los duefios del

inmueble que estan en servicio en la inmobiliaria.

Clase que representa el documento de obligacion y

Contrato cumplimiento de las clausulas por una consignacion de
un inmueble y por algin servicio inmobiliario.
Clase que representa el comprobante de pago de un
Factura servicio adicional y por concepto de la comisiéon de los

servicios de compra-venta, alquiler y permutas.
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3.3. DISENO DE BASE DE DATOS

Figura 132: Diagrama de Base de Datos GESTIWEB
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A la hora de desarrollar la base de datos se realizé un diagrama donde se plasmaron
las entidades mas relevantes. Este diagrama fue evolucionando y modificandose,
afadiendo nuevas entidades para agregar informacion, mejorar la manera de acceder
a los datos y mejorar su compresion. Para ello se cre6 la base de datos de la
aplicacion web con el nombre de gestiweb.sql.

La base de datos gestiweb.sql esta regularizada hasta la nhorma 3FN luego de haber
realizado un analisis de las dependencias funcionales, es decir que un atributo esté

bien ubicado en una relacion.

A continuacion, se muestran ejemplos de cémo se normalizé la base de datos

gestiweb.sql.

La tabla Inmueble posee el atributo direccién que es un valor no atémico, debido a que
la direccion puede descomponerse en ciudad, barrio, calles, nro, referencia. Por tal
razon, se crearon estos atributos en la tabla Inmueble que son de valor atomico y de

esta manera se normalizé con la Primera Forma Normal (1FN).

Continuando con el ejemplo anterior, la 2FN pide que todos los atributos no clave
deban depender por completo de la clave primaria. Para nuestro ejemplo los atributos
de direccion no deben depender de la clave primaria de Inmueble, por tal razén estos
datos se trasladaron a otra tabla denominada Direccién_ubicacion. De esta manera se

normaliz6 con la Segunda Forma Normal (2FN).

Para la Tercera Forma Normal (3NF) la relaciéon debe estar en 2NF y ademas los

atributos no clave deben ser mutuamente independientes y dependientes por completo
de la clave primaria, por tanto, las columnas en la tabla deben contener datos acerca
de una sola cosa.

En nuestro ejemplo en 2NF, la tabla MovimientoBancario conserva informacion acerca
de la cuenta y el banco, por lo que se cred nuevas tablas para satisfacer los requisitos

de 3NF, la tabla cuenta y banco con sus id correspondientes.
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DIAGRAMA DE PAQUETES

Resultados

Este diagrama de paquetes muestra como la aplicacion esté dividida en agrupaciones

l6gicas mostrando las dependencias entre esas agrupaciones. Dado que normalmente

un paquete esta pensado como un directorio, los diagramas de paquetes suministran

una descomposicion de la jerarquia légica de un sistema.

[GESTIWEE|

<<AppE> <<App> <<App>

Inmueble Clientes Movimientos
<<Models>> <<Views>> <<Models>> || <<viewss> <<Models>> <<Views>>
-Inmueble -Contrato Compromisg -Persona -Ficha Cliente] ~Banco . -Reporte Movimiento
-Tipo Inmueble |-Ficha Propietario ~Cuenta. Bancaria
-Galeria -Contrato Corretaje ~Movimiento Bancario

-Ficha Inmueble -Cheque General <<Templatess>
<<Templates>> sGHegUeREnprante -reporte movimiento

<<Templates>> -r ¢liente -Cheque Saliente =
-contrato_c¢ = -Transferencia Bancaria
-r_propietario
-r_inmueble

<<App>>
Servicios|

<<Vi >
<<Modelsss | [SVievs
-Reporte Venta
-Reserva R
-Reporte Alquiler
-Venta
. -Reporte Permuta
-Algquiler
-Contrato venta
-Permuta
-contrato Compromiso
-Contrato Alquiler
-Contrato Permuta
<<Templates>>
-reporte_algquilen
-reporte_permuta
-reporte_venta

<<App>>
Comprobante

<<Models>>
-Reciho
-Factura

<<Views>>
-Imprimir Reciho

<<Templates>>
-factura
-recibo

<<App>>
Agenda

<<Models>>
-Cita

| <<Viewss>

-change_list

<<Templates>>

-change_list
-change_fom

<<App>> <<AppE>
Localidad| Cuentas
<<Models>> <<Views>»
<<] >> ; A
Seain “foma 2ego | | -Piche cej
O -Caja -Reporte Caja
—Ciudad -Gasto -Caja Mes
-Direccion|| <<Templates>>
Ubicacion <<Templates>>
-ficha_caja
-caja_mes
<<App>> <<App>>
Pagos Adicionales
<< >> F
—P?Dieéiiente “views>> iodelsny <<Views>>
-Pagc Propietario -Adicionales || -Reporte Adicional
<<Templates>> <<Templates>>
-change list -reporte_adicional
<<AppE> <<App>>
Opciones Contrato)
*iModelers <<Views>> <<Models>> | [ <<views>>
-Solicitud -Contrato
-Empresa
<<Templates>> <<Templates>>

-change_fom
-change list

Figura 133: Diagrama de Paquetes GESTIWEB
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4. IMPLEMENTACION Y PRUEBAS
4.1. IMPLEMENTACION

En esta fase se pone en marcha la aplicacion, en la que se determind la interactividad,
accesibilidad y navegacion en el software, comprobando la seguridad y comodidad del
usuario en el momento de hacer uso de la aplicaciéon. Se desarrollé el diagrama de
componentes en el que se describe la distribucion fisica de los elementos que

componen la estructura interna de la aplicacion.

A continuacién se detallan la arquitectura, las distintas tecnologias, asi como la

configuracion de las herramientas para su integracion.

4.1.1. Arquitectura Implementada

La arquitectura utilizada para el disefio de la aplicacion GESTIWEB es una
arquitectura Web, en este modo se dispone de tres capas. La capa de presentacion, la

capa de negocios y la capa de persistencia. Como se muestra en la figura 2.

En cuanto al patrén arquitecténico, la aplicacion sigue fielmente el patron MVC
(Modelo-Vista-Controlador).

GESTIWEB
' | _inmuebles Aplicacion 1
a _init__.py a models.py Aplicacion 2
: y . . // google_analytics
My 8 i ; Forms‘w‘
// templat /
P vwwsipy
— :
i T // 1"?:‘”5 img)
djal'lgo r’ settings.py it " fxl_s.py \js .css img
.
ke e

Figura 134: Patr6n de Arquitectura GESTIWEB
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La figura 134 muestra el proceso de servicio de una pagina GESTIWEB bajo el patron
MVC.

Los roles de Modelo Vista y Controlador son cubiertos de la siguiente manera:

MODELO (Modelo Django) - En él se define la jerarquia de clases de la aplicacion.
VISTA (vistas Django + plantillas Django) - Su funcion es tratar los datos mediante
objetos.

CONTROLADGOR (el propio Django) - Establece las comunicaciones

1. ElIUSUARIO, abre su cliente (Mozilla p. €j.) y una pagina web.

2. ElI CLIENTE, mediante el protocolo HTTP solicita al SERVIDOR Apache la
resolucion de una URL (la pagina correspondiente a dicha URL).

3. Apache detecta que la peticion corresponde a nuestra aplicacion y solicita al
CONTROLADOR que tramite la peticion.
El controlador identifica la VISTA a la que corresponde la peticién y delega en ella.
La VISTA utiliza el MODELO para conocer la estructura de clases con las que va a
trabajar y realiza la gestion de datos contra la base de datos usando ORM.

6. Al terminar la VISTA procesa los datos mediante una PLANTILLA que devolveran
como respuesta coédigo [HTML]+[CSS]+[Javascript] al SERVIDOR Apache.

7. ElI SERVIDOR le enviard como respuesta a su peticion HTTP el cédigo generado

dinamicamente.
4.1.2. Tecnologias

La implementacion de esta aplicacion web se ha realizado en Django, el marco de
desarrollo web sobre Python. A continuacion se describe las tecnologias empleadas

para el desarrollo del proyecto fin de carrera.

HTML - Sirve como soporte para estructurar los contenidos y de puente entre los
lenguajes.

CSS - Permiten establecer el disefio gréfico.

JAVASCRIPT - Dota de autonomia a la aplicacion.

PYTHON -Lenguaje de programacion.

DJANGO - Framework (Marco de trabajo).
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MYSQL - Gestor de base de datos.
APACHE -Servidor de la aplicacion GESTIWEB.

También es importante destacar el uso del estandar del tipo de documento acorde al
DTD empleado (XHTML 1.0 Transitional) dado por el consorcio [W3C] (Word Wide

Web Consortium).

Con ello se persigue garantizar en lo maximo posible que la aplicacion GESTIWEB
sea ampliamente compatible con multitud de plataformas, sistemas operativos y

navegadores Web.

4.1.3. Detalle de laimplementacion e integracion
A continuacion detallamos la configuracion de las herramientas que se utilizo.
4.1.3.1 Instalacién y Configuracion de Django

Cabe recalcar que Django esta escrito completamente en Python, por lo que el primer
paso en la instalaciébn del marco es el asegurarse de que Python esta instalado.
Django trabaja en este proyecto con Python 2.7.2, en el sistema operativo Linux viene

instalado y para Windows se lo descarga de la pagina oficial en http://www.python.org.

Para verificar que Python esta instalado se escribe python desde la linea de
comandos en una terminal, obteniéndose la versién en el intérprete de Python como lo

muestra la figura 135.

D & ® jasmany@ubuntu: ~ k
Archivo Editar Ver Terminal Ayuda

jasmany@ubuntu:~$ python

Python 2.6.5 (r265:79063, Apr 16 2016, 13:89:56)
.4.3] on linux2
help", "copyright", "credits" or "license" for more information.

Figura 135: Intérprete de Python
Para instalar django primero se lo descarga del sitio oficial

http://www.djangoproject.com/download/, después se lo descomprime e instala, como

se muestra la figura 136:

180


http://www.python.org/
http://www.djangoproject.com/download/

c

-
“) Resultados

$ tarxzf Django-1.3.4.tar.gz
$ cd django-1.3.4
# /opt/python/bin/python setup.py install

Figura 136: Instalacion de Django

Los archivos de Django se instalaran en el directorio /site-packages de la instalacion
de Python, en donde Python busca las bibliotecas de terceros. La figura 137 muestra
la version que se instalé.

" or "license" for more information.

Type “help", “copyright", “credits
22?2 import django

) django.UERSTON
d, 3. 8, 'final’, ®
»3

Figura 137: Version de Djangol.3.0

4.1.3.1.1 Configuracion de Django

Django propone una estructura a nuestros sitios, en proyectos y aplicaciones. El
proyecto GESTIWEB contiene la configuracién general de nuestro sitio y un conjunto
de aplicaciones, especificamente en el archivo settings.py se encuentra toda la

configuracién del mismo.

4.1.3.1.1.1 Codificacion de Caracteres

Nuestro idioma esta lleno de caracteres especiales como las tildes y las efies que son
las mas comunes, para manejar esto eficientemente en nuestro proyecto se agregé la
siguiente linea al archivo settings.py:

#tencoding: utf-8

Figura 138: Codificacion de Caracteres

4.1.3.1.1.2 Configuracion de la Base de Datos

Se edita el archivo settings.py y se modifica en la seccién 'default’ de DATABASES.
Para nuestro proyecto usamos Mysql 5.5 y su configuracién se muestra en la siguiente

figura:
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DATABASES = {
'"defaulc': {

'"ENGINE': 'django.db.backends.mysgl',

-
paui}
o

Figura 139: Configuracion de la Base de Datos

=
=

4.1.3.1.1.3 Zona Horaria e Idioma

La zona horaria se configuré con América/Guayaquil disponible para nuestro pais y el

idioma que usara de manera predeterminada es el espafiol de Ecuador.

TIME ZONE = 'America/Guayaguil'

LANGUARGE CCODE = 'es-EC'

Figura 140: Zona Horaria e Idioma

4.1.3.1.1.4 Configuracion de laruta de Templates

En esta seccidn le estamos indicando la direccién donde deben buscarse las plantillas

dentro de la carpeta del proyecto, en una carpeta llamada templates.

TEMPLATE DIRS = {
os.path.join(os.path.dirname( file ), 'templates'),

Figura 141: Rutas de Templates

4.1.3.1.1.5 Configuracion de la ubicacion de archivos Media

Se configura las rutas de busqueda para los archivos media. MEDIA_URL se utiliza
para indicar la URL base para el contenido generado por el usuario: imagenes de
inmuebles, archivos pdf, etc. STATIC_URL se utiliza como el prefijo para JavaScript,
CSS, etc.
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MEDIA ROOT = join(PATH, 'static')
STATIC ROCT = !

STATIC URL = '/static/'
MEDIA URL = '/media/'
LDMTIN MEDIA PREFIX = '/static/admin/'

Figura 142: Ubicacion de Archivos Media

4.1.3.1.1.6 Aplicaciones Instaladas

Un proyecto en Django necesita de aplicaciones, algunas ya vienen configuradas de
manera predeterminada. En nuestro proyecto usaremos la aplicacion de
administracion, esta ya viene construida. Para habilitar estas aplicaciones debemos
buscar la siguiente secciéon INSTALLED_APPS des comentarla e instalar todas las

aplicaciones para gestiweb, mostradas en la siguiente figura:

INSTALLED APPS = |

admin tools',

'admin tools.theming',
'admin tools.menun',

'admin tools.dashboard',
'django.contrib.auth',
'dija c rib.contenttypes',
'dija b.sessions',
'dija sites'
'dia b.messages',
'dija

'pag

2

gest

‘éas:

‘éas:

‘ées:

‘éas:

‘éas

‘;as

‘éas b

'gest b icion
'gestiweb.localidad',
'gestiweb.serviciaos',
'gestiweb.pagos',
'tenplated email',
'google analytics',
'django.contrib.admin',

)
Figura 143: Aplicaciones Instaladas en GESTIWEB

4.1.3.1.1.7 Configuracién del Servidor de Correo

Dentro de la aplicacion GESTIWEB se envia correos electronicos para lo cual se hace

uso de una cuenta de Gmail y la siguiente configuracion para realizar los envios:
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EMATL USE TLS = True

EMATT. HOST = 'smtp.gmail.com'
EMATL HOST USER = 'inmobil] =
EMATL HOST PASSWORD = '=seswsssl
EMAIL PORT = 587

SERVER EMATL = 'inmobiliariatol

Figura 144: Configuracion de Gmail

4.1.3.2 Instalacién del conector entre MySQL y Python

La configuracion de la base de datos es un proceso de dos pasos:

1. En primer lugar, se instala y configura el servidor de base de datos Mysq|.

2. En segundo lugar, instalar la libreria Python (mysql-python) para nuestra base de
datos de backend, esto es cddigo Python de terceros que permite interactuar con
la base de datos. ElI paquete de MySQLdb se lo descarga desde
http://www.djangoproject.com/r/python-mysql/.

Descargamos, descomprimimos y lo instalamos como se muestra en la figura 145.

$ tar xzf MySQL-python-1.2.3.tar.gz
$ cd MySQL-python-1.2.3
# /opt/python/bin/python setup.py install

Figura 145: Instalacion del médulo mysql-python
El médulo es instalado y listo para realizar la conexién con la base de datos Mysql.
4.1.3.3 Instalacién del PIL
Se implementd la version Imaging-1.1.7 para Python 2.7.2. Instalamos la extension

para soporte de ImageField, un tipo de modelo para la BDD que detecta imagenes. La

instalacion se realiza con el siguiente comando:

# sudo apt-get install python-imaging

Figura 146: Instalacion de PIL
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4.1.3.4 Instalacion de Reportlab

La aplicacion web GESTIWEB permite la generacién de documentos PDF con el uso
de la biblioteca de ReportLab en http://www.reportlab.com/software/opensource/rl-
toolkit/download/. Se instala de la misma manera como hicimos con la libreria PIL. Se

implementé la versién Reportlab-2.4

# sudo apt-get install reportlab

Figura 147: Instalacion de Reportlab

4.1.3.5 Instalacién y Configuraciéon del Mod_Wsgi para Apache 2.2

Primer paso: Se instala el mod_wsgi en el servidor apache, los pasos se describen a
continuacion:
Abrimos el terminal y digitamos los comandos para descargar, descomprimir y

configurar, compilar e instalar el moédulo mod_wsgi, mostrado en la figura 144.

cd /usr/src

wget http://modwsgi.googlecode.com/files/mod wsgi-3.1.tar.gz
tar zxvf mod wsgi-3.l.tar.gz

cd mod wsgi-3.1

./configure --with-python=/usr/bin/python2.7

make&& make install

H= = FH o

Figura 148: Instalacion del médulo mod_wsgi
Segundo paso: Se configura el servidor apache.
Luego que se tenga instalado y activado mod_wsgi para que trabaje con Apache,
adicionalmente hay que agregar la siguiente linea al archivo de configuracion de
Apache httpd.conf:
WSGIPythonPath "C:/Python27/Lib/site-packages/django/bin/gestiweb/deploy/"

Figura 149: Ruta absoluta al directorio gestiweb

Es la ruta absoluta al directorio del proyecto gestiweb (es el directorio que tiene el

manage.py)
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En este mismo archivo colocamos el siguiente script.

wsGIscriptalias / "C:/Python27/Lib/site-packages/django/bin/GestIwe/deploy/default.wsgi”
<Directory "C:/Python27/Lib/site-packages/django/bin/GestIwe/deploy/ >
order deny,allow
Allow from all
</Directory=
Alias /static "C:/Python27/Lib/site-packages/django/bin/GestIwe/static/"
<Directory "C:/Python27/Lib/site-packages/django/bin/GestIwe/static/ ">
order allow,deny

AlTow from all
</Directory=

Figura 150: Script para Django con Apache

En la figura 151 se indica la direccion de donde se despachard la aplicacion
GESTIWEB y donde esta el archivo WSGI dentro de nuestra aplicacion
(deploy/defaults.wsgi), ademas que archivos debe servir.

A continuacion la configuracion del archivo defaults.wsgi para apache.

import o=, sys

PROJECT_ROOT_PATH = os.path.dirname (cs.path.dirname
(os.path.abspath(_ file }})

sys.path.insert (0, PROJECT RCOT_ PATH)
os.environ['DJANGO SETTINGS_MODULE'] = 'settings'

import django.core.handlers.wsgil

application = diango.core.handlers.wsgli.W3GIHandler ()

Figura 151: Aplicacibn WSGI para Apache
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4.1.4 Diagramade Componentes

El diagrama de componentes representa cOmo un sistema de software es dividido en
componentes y muestra las dependencias entre estos componentes. Los
componentes fisicos incluyen archivos, cabeceras, librerias compartidas, moédulos,

ejecutables, o paquetes.
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Figura 152: Diagrama de Componentes “GESTIWEB”
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4.1.5 Diagrama de Despliegue

En la siguiente figura se muestra el Diagrama de Despliegue que permiti6 modelar el
hardware utilizado en las implementaciones de la aplicacion y las relaciones entre sus

componentes.

<<device>>

Servidor

Servidor Weh

| Servidor Apache
<<:HT|'F'>>/
/ <<HTTP==
<<device>>
Cliente . Servidor de aplicaciones

| Framework Django I

Navegador

| Aplicacion GESTIWEB|

<<MySQL>>

Gestor de BDD

MySaL

Figura 153: Diagrama de Despliegue “GESTIWEB”

4.2 PRUEBAS

El propésito de esta fase, es suministrar la evaluacion de cada uno de los médulos de
la aplicacién, identificar fallas y falta de controles para verificar su rendimiento y poder

efectuar las correcciones pertinentes.

Para nuestro proyecto fin de carrera se empled las pruebas unitarias y de usabilidad.

4.2.1 Pruebas Unitarias

Son rutinas que validan el funcionamiento correcto de una pieza de software,
asegurando que para ciertas entradas, el proceso produzca un resultado predecible,
repetible y durable. En el caso que no sea asi, es porque alguna modificacion rompio

una funcionalidad que previamente estaba estable.
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Las pruebas unitarias se realizaron por las desarrolladoras cada vez que se elabor6
una funcionalidad. Este tipo de pruebas nos ayudaron a detectar errores

tempranamente en el desarrollo y corregirlos sin mayor costo.

Django incluye algunas herramientas automatizadas para el testeo de las aplicaciones

desarrolladas, como son los unittest y doctest.

Para nuestro proyecto fin de carrera se utilizé las pruebas doctest, que permiten
combinar las pruebas con la documentacion, es decir, se prueba cédigo a modo de
documentacién. Esto permite realizar pruebas en forma muy sencilla, colaborando

para que se mantengan actualizadas.

Tomemos como ejemplo el archivo tests.py con la siguiente funcién
ComprobarCedulaField, que devuelve si es Vélida o Invalida las cédulas que son

usadas como parametro.

CromprabarCedulaField (value) :

mwm

>>> CromprabarCedulaFiel 1103638753"
alida
g

>>> CromprabarCedulaField ("1100000000 )

omprabarCedulaField ("1103yu8753")
Invalida

wn

ultimo = 0

band = True

suma=0

aux=""

a = len(wvalue)-1

re.match("\d+((\.],) d{1,2}) 75", value):

print "Solo numeros"

i wvalue:
ultimo= i
i range (a) :
x =int (value[i])
(band == True):
aux= =x * 2
(aux > 9):
aux= 1+ (aux31l0)
band = False

aux = x*1
band = True
suma = suma + aux
aux= (suma%l0)
wvalue (len(wvalue) < 10 len(value) > 10):
print " NHo wvalida”
(int (ultimo) == aux):

print "Valida"™

aux =(suma-aux)+10
(int (ultimo)==(aux-suma) ) :
print "Valida"™

print "No ?k;;da“

__name == '_main
doctest.tcestmod ()

Figura 154: Prueba unitaria con doctest
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Lo que se hace en la figura 154 es indicarle aldoctestque llame a la
funcién ComprobarCedulaField enviandole como argumento tres nimeros de cédula
y compruebe que el resultado devuelto para cada cédula, sea esta: Valida o Invalida.

Para ejecutar las pruebas se utiliza la funcion testmod del médulo.

Cuando doctest encuentra una linea en la documentaciéon que comienza con >>>‘ se
asume que sigue codigo Python a ejecutar, y que la respuesta esperada se encuentra
en la linea o lineas siguientes, sin ‘>>>'. El texto de la prueba termina cuando se
encuentra una linea en blanco, o cuando se llega al final de la cadena de

documentacion.

En el caso de que el cddigo no pase alguna de las pruebas que hemos definido,
doctest mostrara el resultado obtenido y el resultado esperado. En caso contrario, Si
todo es correcto, no se mostrara ningln mensaje, a menos que afiadamos la opcion -
val llamar el script, en cuyo caso se mostraran todas las pruebas ejecutadas,
independientemente de si se ejecutaron con éxito. Como se muestra en la figura 155.

swPython2?Libvzite—packagessdjangoshinsgestivebsclientes>python tests.py
AR aialadalaia b adadadat aia ki iataiataiadadataiatadiiatatatataiaiitaiataisiatiiatatadaiataletaiataiiiatatatatstiiatsiotaiitataiatatstsiatad

"tests.py"”, line 9, in __main__.CrompraharCedulaField
Failed example:
CromprabarCedulaField{"11i00BB8088" »
Expected:
Invalida
Got:

Mo Ualida
Bhbhhhbhbhhbhbhbhh bbb bbb bbb bbb bbb bbb bbb b bbb bbb bbb b bbb bl b b ik LT a Ea R aEatad
File "testz.py". line 11. in __main__ .CrompraharCedulaField
Failed example:
CromprabarCedulaField("1183yud?53")
Expected:
Invalida
Got:
S0lo numeros

1 items had failures:
2 of 3 in _main__.CronpraharGedulaField
wxxTest Fajledwex 2 failures.

C:sPython2?sLibzite—packagessdjangoshinsgestiwvebsclientes’

Figura 155: Ejecucion de la Prueba Unitaria (ComprobarCedulaField)

Al igual se utilizé las pruebas unittest, que permiten verificar al resultado esperado de

una fraccién de codigo utilizando la clase TestCase.

Tenemos como ejemplo el archivo test.py de modulo de inmuebles, con la siguiente
funcion testVencimiento que nos permite a calcular la fecha de vencimiento de
promocién de un inmueble y la funcién test_saldo que nos permite calcular el saldo por

el pago de un inmueble.
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!/ usr/bin/python
unittest
time
datetime date

TestInmuekble (unittest.TestCase) :

cestVencimiento (self) :
fecha= date.today()
fecha baja = date(2013,7,25)
Fin = True
fecha baja.year == date.today().year fecha baja.month == date.today().month
Fin = False

Fin = True
gelf.assertTrue (Fin, True)

test_saldo(self):
a = [20, 30 , 50]
pago = 80
total = 200
saldo =0
i a:
2aldo += float (i)
suma = total —(5a1d0+pagoﬂ
gelf.aszsertEqual (20, suma)

Figura 156: Prueba unitaria con unittest

En el caso de que el cédigo no pase alguna de las pruebas que hemos definido, en
testVencimiento y test_saldo comprobara si dos resultados son iguales. . Como se

muestra en la figura 157.

C:wPython2?sLibssite—packagessdjangosbinsgestiwvebXmanage.py test inmuehles
Creating test database for alias ‘defaunlt’...

Destroying test database for alias ‘defaunlt’...

C:sPython2?sLibssite—packagessdjango~bhin~gestiwebh>

Figura 157: Ejecucion de la Prueba Unitaria Testinmueble

A continuacion el resumen de los casos de prueba y los resultados obtenidos e

Implementados en la tabla LXXI.

TABLA LXXI: CUADRO DE RESUMEN DE CASOS DE LAS PRUEBAS UNITARIAS

Pruebas Objetivos Implementacién

Utilizar la suite Django, el
test cual cuenta con mas de | En todo el proyecto
es
4800 diferentes pruebas, | gestiweb.

gue permiten obtener los
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resultados de todas las
pruebas, validar campos,
verificar importaciones
requeridas, verificando la
estructura de un proyecto.
Como se muestra en la

figura 158.

ComprobarCedulaField

Permitir el registro de una
persona con una cédula

valida.

Esta funcibn se Ila
implemento en el modelo
de clientes en la clase
Persona, permitiendo
guardar un Persona con la

llave primaria de la cédula

testVencimiento

Permite controlar y mostrar
cuando la fecha de un
inmueble esta por acabar

la promocion.

Esta funciobn se la
implemento en el modelo
inmueble, mostrando una
alerta de color rojo cuando

la fecha esta por vencerse.

Esta  funcién se la

implemento en el modelo

Calcular el saldo que un | inmueble en la funcién
test_saldo cliente debe después de | get Saldo, permitiendo
varios pagos. calcular el saldo por los
abonos o pagos realizados
por una Persona.
Esta funcién se la implemento
en el formulario de contacto
Verificar un namero telefénico | para el envio de solicitudes,
Telefonof y el rango permitido(13 | permitiendo controlar que
nameros) solo se ingrese nimero y un

namero telefénico de (13

caracteres)

En la figura 158 se muestra el resultado del suite de

pruebas de Django, con el

comando manage.py, se puede observar una secuencia de caracteres que representa

el estado de cada prueba como es ejecutado. E indica que un error fue lanzado
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durante una prueba y F indica que una de las afirmaciones de prueba ha fallado.
Ambos se consideran fallos de prueba. Los puntos indican que se pasaron las

pruebas.

Esta prueba nos ayudd a detectar 14 errores dentro de nuestro proyecto gestiweb,
fallas ocasionadas por la falta de tres librerias y de validacion del doctest de

comprobante, como se muestra en la figura 158.

FAIL: doctest (gestiweb.comprobante.tests.__ _test__ 2
Doctest: gestiweb.comprobante.tests.___test___.doctest

Traceback (most recent call last>:
"CisPython2?1libssite—packagessdjangostests_doctest.py',. line 2188, in m

raise zelf . failureException<szelf _ format_failureinew.getvalue(>d
AssertionError: Failed doctest test for gestiweb.comprobante.tests.___test___.doct
est
File "..“gestiwebcomprobantextests.py". line unknown line numbher. in doctest

"o sgestiwvebscomprobantestests . py',. line 7, in gestiweb.comprobante.tests.
_test__ .doctest
Failed example:
i i 2

Ran 348 tests in 13.915s

FAILED {failurez=4, errors=14>
Destroying tezst database for alias ‘default’ ...

Figura 158: Ejecucion de la Prueba Unitaria al proyecto gestiweb con errores

Luego de realizar los cambios respectivos y la instalacion de las librerias la prueba

ejecutada al proyecto salio sin errores, como lo muestra la figura 159.

SPython2?Libszite—-packagessdjangosbinsgestiwveb>manage .py test

reating test database for alias ‘default’ ...

‘o isasersskiremysappdataslocalstempstmptkkydt” written.Error: Error: file "c:i“.us
prsskiremysappdataslocalstempstmptkky46™ already exists

. '"cisusersskiremysappdataslocalstempstmppamlaf " written.Error: file “'c:iwusersiki
remysappdataslocalstenpstmppamlaf® already exists

Destroying test database for alias "default’ ...

:SPython2?sLibssite—packages~djangoshinsgestivebh>]

Figura 159: Ejecucion de la Prueba Unitaria al proyecto gestiweb sin fallos
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4.2.2 Pruebade Usabilidad

La usabilidad es una caracteristica muy importante que debe poseer todo software, el
objetivo de esta prueba de usabilidad es identificar y rectificar las deficiencias de
usabilidad y errores existentes. Se intenta asegurar que la aplicacion sea facil de
aprender y de usar, su uso sea satisfactorio, provea utilidad, funcionalidad y cumpla
las tareas para las cuales fue desarrollada la aplicacion.

En el proceso de las pruebas de usabilidad se encuentran las personas que haran uso
de la aplicacién y que estan inmersos en el contexto de la problematica que se
pretende solucionar, es decir los usuarios en sus roles de administrador Ing. Marvin
Toledo, corredor Licdo. Jorge Ordofiez Salazar y la secretaria Sra. Ana Maria Tacuri,
segun las caracteristicas y las funcionalidades implementadas en la Aplicaciéon
GESTIWEB.

Para la realizacion de las pruebas de la aplicaciébn es necesaria la respectiva

capacitacion de los usuarios en el uso de la aplicacion.

4.2.2.1 Planificacion de la capacitacion de la aplicacion

Previo a la ejecucion de las pruebas, se realizé un plan de capacitacion, el cual se llevé
acabo en las instalaciones de la inmobiliaria Toledo & Toledo Bienes Raices, a los

usuarios de la aplicacion. Este plan esta estructurado de la siguiente manera:

TABLA LXXII: PLAN DE CAPACITACION A LOS USUARIOS DE LA APLICACION

GESTIWEB
Procesos Fecha Participantes
e Ingreso al sitio de administracion 17/04/2013 Administrador
e Gestién de Usuarios (afadir, modificar y eliminar) 18/04/2013

e Gestion de Grupos de Usuarios (afiadir, modificar y
eliminar).

e Asignar Permisos (Usuario y Grupo de Usuarios).

¢ Mantener Tipo Inmueble (afiadir, modificar y eliminar).

e Dar de Baja un Inmueble.

e Mantener informacién de la Empresa.

¢ Mantener Bancos (afiadir, modificar y eliminar).
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e Mantener Cuenta Bancaria (afiadir,

eliminar).

modificar y

e Ingreso al sitio de Administracién

e Gestion de Inmuebles (afiadir, modificar y eliminar). 20/04/2013
e Administrar Contacto (afiadir, modificar y eliminar).

e Administrar Localidades (afiadir, modificar y eliminar).
e Atender Solicitud.

e Gestionar Pago Cliente (afiadir, modificar y eliminar).

e Gestionar

eliminar).

¢ Administrar Gastos (afiadir, modificar y eliminar).

e Gestionar Movimientos Bancarios (afiadir, modificar y

eliminar).

o Cierre de Caja (reporte diario y mensual).

e Emitir Comprobantes(facturas y recibos)

Pago Propietario (afadir,

19/04/2013 Secretaria

modificar vy

¢ Ingreso al sitio de Administracion

e Gestion de Servicios
Alguiler, Permuta, Reservas y Adicionales).

¢ Administrar Agenda (afiadir, modificar y eliminar citas).

e Generacion de Reportes.

e Administrar documentos digitales (afiadir, modificar y

eliminar).

Inmobiliarios (Compra-Venta, Secretaria

20/04/2013 Corredor

Una vez realizada la capacitacion y la utilizacién de la aplicacién por parte de los

usuarios, se procedid a la validacion del mismo. Se elabor6é un plan de pruebas, las

que fueron realizadas en la inmobiliaria Toledo & Toledo Bienes Raices, desde el 29

de Abril al 10 de Mayo del 2013, a cargo de las autoras del proyecto. Para esto, se

establecieron los escenarios, como se detalla en la siguiente tabla:

TABLA LXXIIl: ESCENARIOS PARA LA REALIZACION DE LAS PRUEBAS

Escenarios Cumple A Incidencias
cumple
. Se utilizé 3 ordenadores de la inmobiliaria para las
1. Preparacion de L .
) v - pruebas de aplicacion GESTIWEB, asignadas con
Equipos .
los nimeros 1,2y 3
2. Instalacion de v - La instalacion de las herramientas de la aplicacion
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herramientas
para la

Implementacion

se la realizé en la maquina 3 cumpliendo la funcién
de servidor local; ademas se actualizd los
navegadores Mozilla y Google Chrome y se instalé
estos navegadores en los ordenadores que no los

tenian.

3. Comprobacién

de Internet

Se comprobd que las maquinas estén conectadas

a internet.

4, Comprobar el
Servidor de la

Aplicacion

Se realizé la debida comprobacion del servidor de
aplicaciones Apache instalado en la méquina 3,

gue esté funcionando correctamente.

5. Instalacion del

En la méquina 3 se creé la base de datos
gestiweb.sqgl, asi como las carpetas de los

archivos de la aplicacion.

proyecto
gestiweb

6. Arrancar el
Servicio del
pagekite

Para levantar el servidor local para el dominio
www.inmobiliariatoledo.com se abrié un terminal,
se dirigié a la carpeta del servidor y se ejecutd el
comando: python pagekite.py --insecure --

optfile=C:/pagekite.rc

7. Ejecucion de la

Aplicacién

Con el navegador Mozilla se abri6é una pagina en el
ordenador 1 y 2, para acceder a la aplicacién, a
través de la direccién: www.inmobiliariatoledo.com
y comprobar que la aplicacion funcione y se cargue
correctamente con los datos.

8. Comprobacién
de la
Aplicacion,
usuario

Administrador.

Se realizé la prueba de validacién en la maquina 3,
accediendo con la cuenta del administrador, el cual
evalué la creacién de cuentas de usuarios, asignar
permisos a los usuarios, registro de la informacién
de la empresa, registro de los bancos, tipos de
inmuebles, cuentas bancarias, dar de baja los

inmuebles, Ver Anexo 3 Encuesta 1.

9. Comprobacion
de la Aplicacion
usuario

Secretaria

Se realiz6 la prueba de validacion en la maquina 1,
accediendo a la cuenta de la secretaria, la misma
que evalug el registro de los inmuebles, clientes, de
los servicios, los pagos, atencion a las solicitudes,
generacion del contrato de corretaje, registro de
citas, movimientos de las cuentas, generacién de
reportes y emision de facturas, Ver Anexo 3

Encuesta 2.
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Para la siguiente prueba de validacion se realizé en

10. Comprobacion la méaquina 2, accediendo con la cuenta del
de la Aplicacién corredor, el cual evalué el registro de reservas,
usuario 4 - compra-venta, alquileres, permutas y servicios
Corredor adicionales (avalluos, asesorias y traspasos), la

generacion de contratos, concertar citas y registro

de documentos. Ver Anexo 3 Encuesta 3.

11. Comprobacion Una vez que cada usuario termind sus funciones
del cierre de dentro del sitio de administracion, se finaliza la
sesion de la 4 - sesidn respectivamente mostrdndose la pagina de
Aplicacion. cierre de sesion, lista a ser accedida por otro

usuario.

Las pruebas se aplicaron tomando en cuenta la accesibilidad, funcionalidad, disefio y
presentacion de la aplicacion GESTIWEB. El esquema de las pruebas realizadas se
detalla en la tabla LXXIV:

Para lo cual se aplic6 encuestas al Administrador, Secretaria y Corredor
correspondientes al (Anexo 3: Encuesta 1, 2 y 3). Ademas a los clientes de la
inmobiliaria Toledo & Toledo Bienes Raices se aplicé una técnica de muestreo

. , e No? 72 .
utilizando la férmula basada en una poblacién finita n = —————- siendo:
(N-1)e2 + 6272

n: Tamafio de muestra

N: Tamafio de poblacién

e: Limite aceptable del error muestral (0.15)
o: Desviacion, valor constante (0.5)

Z: Niveles de confianza (1.95)

Muestra para los clientes, con una poblacion total de 70 clientes

B 70 * (0.5)% * (1.95)2

~ (70 —1) % (0.15)% + (0.5)% = (1.95)2
n=30

n

Obteniéndose una muestra de 30 personas a las cuales se les aplicé la respectiva

encuesta ver (Anexo 3: Encuesta 4).
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TABLA LXXIV: ESQUEMA DE PRUEBAS

Resultados

Fecha

29 de Abril del 2013

Alcance

Aplicacion GESTIWEB

items a probar

items a probar

Login

Cambiar Contrasefia
Afiadir Grupo
Modificar Grupo
Eliminar Grupo
Buscar Grupo
Afadir Usuario
Modificar Usuario
Deshabilitar Usuario
Eliminar Usuario
Buscar Usuario
Afadir Pais

Modificar Pais
Eliminar Pais

Afadir Provincia
Modificar Provincia
Eliminar Provincia
Afadir Ciudad
Modificar Ciudad
Eliminar Ciudad
Afiadir Empresa
Modificar Empresa
Eliminar Empresa
Afadir Tipo Inmueble
Madificar Tipo Inmueble
Eliminar Tipo Inmueble
Afadir Banco
Modificar Banco
Eliminar Banco
Anadir Cuenta Bancaria
Modificar Cuenta Bancaria
Eliminar Cuenta Bancaria
Anadir Contacto
Modificar Contacto
Eliminar Contacto
Buscar Contacto
Afadir Inmueble
Modificar Inmueble
Eliminar Inmueble
Dar de Baja Inmueble
Contrato de Inmueble
Ficha de Inmueble
Buscar Inmueble
Anadir Cita

Modificar Cita
Eliminar Cita

Buscar Cita

Atender Solicitud
Eliminar Solicitud
Buscar Solicitud
Enviar Peticiéon
Afadir Venta
Modificar Venta
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items a probar

Eliminar Venta

Reporte de Venta
Contrato de Venta

Buscar Venta

Afadir Alquiler

Modificar Alquiler

Eliminar Alquiler

Reporte de Alquiler
Contrato de Alquiler
Buscar Alquiler

Afadir Permuta

Modificar Permuta
Eliminar Permuta

Reporte de Permuta
Contrato de Permuta
Buscar Permuta

Afadir Reserva

Modificar Reserva
Eliminar Reserva

Contrato de Reserva
Anular Reserva

Buscar Reserva

Afadir Adicionales
Modificar Adicionales
Eliminar Adicionales
Reporte de Adicionales
Buscar Adicionales
Afnadir Pago Cliente
Madificar Pago Cliente
Eliminar Pago Cliente
Buscar Pago Cliente
Afadir Pago Propietario
Modificar Pago Propietario
Eliminar Pago Propietario
Buscar Pago Propietario
Anadir Gastos

Modificar Gastos

Eliminar Gastos

Filtrar Gastos

Afadir Movimientos Bancarios
Modificar Movimientos Bancarios
Eliminar Movimientos Bancarios
Reporte de Movimientos Bancarios
Cierre de Caja

Caja Mensual

Reporte Comision

Emitir Factura

Anadir Factura

Modificar Factura

Anular Factura

Imprimir Factura

Buscar Factura

Emitir Recibo

Afadir Recibo

Modificar Recibo

Eliminar Recibo

Imprimir Recibo

Realizar Pago Avalu6 en linea
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Registrar Cliente

Ingresar Documentos

Manipulacién de la aplicacion por parte de los usuarios.

Estrategia Obtencién de informacion de las pruebas, generadas a partir de las
encuestas.
Computadores

Recursos Conexion a internet
Aplicacion GESTIWEB

Calendario 29 de Abril al 10 de Mayo del 2013

Responsables

Maritza Maldonado , Alexandra Milla

4.2.2.2 ANALISIS DE LA PRUEBA: ADMINISTRADOR

Una vez terminado con el periodo de pruebas, se tabulé los datos obtenidos de la

encuesta aplicada al Lcdo. Marvin Toledo (Ver Anexo 3: Encuesta 1), obteniendo los

siguientes resultados:

1. ACCESIBILIDAD

1.1 Tuvo algun inconveniente al ingresar a la aplicacién con el nombre de usuario y

contrasefia?

Si()

Interpretacion de Resultados:

NO (X)

El Gerente Administrador de la Inmobiliaria “Toledo & Toledo” Bienes Raices,

considera que no se presentd ningun problema al momento de ingresar con el nombre

de usuario y la contrasefia, asi mismo no existié dificultad al realizar el cambio de

contrasefia. La aplicacion valida estos aspectos.

2. FUNCIONALIDAD

2.1 Se le present6 alguna dificultad al realizar las siguientes actividades:

TAREA

Sl

NO

TAREA

Sl

NO

Ingresar a la aplicacion

Afadir Ciudad
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Cambiar Contrasefia X Modificar Ciudad X
Afadir Grupo Eliminar Ciudad X
Modificar Grupo Afadir Empresa X
Eliminar Grupo X Modificar Empresa X
Buscar Grupo X Eliminar Empresa X
Afiadir Usuario Afadir Tipo Inmueble X
Modificar Usuario Modificar Tipo Inmueble X
Eliminar Usuario X Eliminar Tipo Inmueble X
Deshabilitar Usuario X Dar de baja Inmueble X
Buscar Usuario Afiadir Banco X
Anadir Pais X Maodificar Banco X
Modificar Pais X Eliminar Banco X
Eliminar Pais X Afiadir Cuenta Bancaria X
Afadir Provincia X Modificar Cuenta Bancaria X
Modificar Provincia X Eliminar Cuenta Bancaria X
Eliminar Provincia X
100% -
80% -
B No

60% - usi

40% -

20% -

0% f
Total

Interpretacion de Resultados:

El Lcdo. Marvin Toledo, administrador de la aplicacién, considera que de un total de 33
actividades, en 29 de ellas no se le presentd ningun problema, a diferencia de 4
actividades que representa el 12.12 % tuvo inconvenientes referentes a Grupo de
Usuarios y a Usuarios, especificamente en la asignacion de permisos, debido a que

pueden existir permisos de grupo como permisos de usuario. Se soluciond esta
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dificultad, estableciendo los posibles grupos de usuario con sus respectivos permisos

de acuerdo a sus roles.

2.2 Considera Ud. que la aplicacion reune las caracteristicas de eficiencia,
rapidez y confiabilidad?

Sl (X) NO ()

Interpretacion de Resultados:

El administrador manifiesta que la aplicacion GESTIWEB le permite realizar todas sus
actividades de manera rapida debido a su automatizacion, agilizando los procesos de
registro, busquedas, reportes entre otras; asi mismo el contar con un sistema de
autenticacién de usuarios permite que estos asuman con seguridad y responsabilidad

las acciones que se ejecuten en la aplicacion las cuales son referidas a esa identidad.

2.3 La aplicacibn Web de Gestion Inmobiliaria “GESTIWEB” cumple con todas las

especificaciones requeridas por la Inmobiliaria “Toledo & Toledo” Bienes Raices?
SI (X) NO ()

Interpretacién de Resultados:
Una vez que el Lcdo. Marvin Toledo ha manipulado la aplicacion “GESTIWEB”
considera que ésta reune las caracteristicas de funcionalidad y cumple en la totalidad

con los requerimientos que se determinaron para su desarrollo.
3. DISENO Y PRESENTACION

3.1 Considera que la aplicacion tiene una interfaz amigable, de facil uso, con menus y

submenus explicativos para su navegacion?
SI (X) NO ()

Interpretacion de Resultados:
El administrador considera que la aplicacion “GESTIWEB” es de interfaz amigable y de

facil navegacién en sus menus y submenus, lo que permitié su facil manejo.
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4.2.2.3 ANALISIS DE LA PRUEBA: SECRETARIA

Luego de aplicar la encuesta a la Secretaria, se procedié a tabular dichos resultados
(ver Anexo 3: Encuesta 2) los que al analizarlos cualitativa y cuantitativamente, nos
permitieron calificar el nivel de aceptacion que tiene la aplicacion. Los resultados de

validacién fueron los siguientes:
1. ACCESIBILIDAD

1.1. Tuvo algun inconveniente al ingresar a la aplicacion con el nombre de usuario y
contrasefia?
SI() NO (X)

Interpretacion de Resultados:

La secretaria considera que al acceder al sitio de administracion de la aplicacion a
través de su usuario y contrasefa, no se le presenté ningun problema. La aplicacion
valida eficientemente que el usuario y la contrasefia este registrado y que la

contrasefia corresponda a ese usuario.
2. FUNCIONALIDAD

2.1. Se le present6 alguna dificultad al realizar las siguientes actividades:

TAREA S NO TAREA Sl | NO
Cambiar Contrasefia X Afnadir Pago Cliente X
Afiadir Pais X Modificar Pago Cliente X
Modificar Pais X Eliminar Pago Cliente X
Eliminar Pais X Buscar Pago Cliente X
Afadir Provincia X Afiadir Pago Propietario X
Modificar Provincia X Modificar Pago Propietario X
Eliminar Provincia X Eliminar Pago Propietario X
Afadir Ciudad X Buscar Pago Propietario X
Modificar Ciudad X Afadir Gastos X
Eliminar Ciudad X Modificar Gastos X
Afadir Contacto X Eliminar Gastos X
Modificar Contacto X Buscar Gastos X
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Eliminar Contacto X Afiadir Movimientos Bancarios
Buscar Contacto Modificar Movimientos Bancario
Afadir Inmueble Eliminar Movimientos Bancario
Modificar Inmueble X Reporte Movimientos Bancario X
Eliminar Inmueble X Cierre de Caja X
Generar Contrato Inmueble X Caja Mensual X
Generar Ficha Inmueble X Reporte Comision X
Buscar Inmueble X Afiadir Factura X
Afadir Cita X Modificar Factura X
Modificar Cita X Anular Factura X
Eliminar Cita X Imprimir Factura
Buscar Cita X Afadir Recibo X
Atender Solicitud X Modificar Recibo X
Eliminar Solicitud X Eliminar Recibo X
Buscar Solicitud X Imprimir Recibo X
100% -

80% 1 B No

60% - u Si

40% -

20% -

0% f
Total

Interpretacion de Resultados:

En el gréfico anterior se observa que del total de 54 actividades a prueba, la secretaria
no ha tenido ningdn inconveniente en 49 de ellas que representa el 90.74%, a
diferencia del 9.26% que representan 5 actividades, la secretaria manifestd que se le
presenté inconvenientes al afadir inmueble y afadir movimiento bancario. En el
primero no se contaba con los campos para ingresar informacion del Registro de la
Propiedad, con respecto a los movimientos bancarios, tuvo dificultad con el ingreso en

el campo comprobante.
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Se pudo solucionar estos inconvenientes colocando textos de ayuda en los campos
requeridos y se adicion6 campos del Registro de la Propiedad, como son: Nro. Predio,
Manzana, Clave catastral, Nro. Inscripcion y Fecha Inscripcion.

2.2. Considera Ud. que la aplicacién “GESTIWEB” le permite ejecutar sus tareas en

menor tiempo, de manera eficiente, rapida y confiable?
SI (X) NO ()

Interpretacion de Resultados:

La secretaria manifiesta que la aplicacion “GESTIWEB” le permite realizar sus
actividades en menor tiempo, debido a que todos los procesos se encuentran
organizados y se cuenta con informacién cuando se la requiera, evitando en gran parte
la papeleria y pérdida de tiempo al realizar sus actividades de registro, elaboracién de

reportes y busquedas.

2.3. La aplicacion Web de Gestion Inmobiliaria “GESTIWEB” cumple con todas las
especificaciones requeridas en el desarrollo de sus actividades dentro de la
inmobiliaria?.

SI (X) NO ()

Interpretacién de Resultados:
La secretaria considera que la aplicacion “GESTIWEB” le permite desarrollar sus
actividades eficientemente, cubriendo todos los aspectos a nivel organizativo y de

contenido.
3. DISENO Y PRESENTACION

3.1 Considera que la aplicacion tiene una interfaz amigable, de facil uso, con menus y

submenus explicativos para su navegacion?

SI (X) NO ( )

205



Resultados

Interpretaciéon de Resultados:

La secretaria considera que la aplicacion “GESTIWEB” tiene una interfaz amigable con
menus de facil navegacion, las actividades han sido adecuadamente organizadas y
agrupadas, de facil visualizacion y facilmente manejable.

4.2.2.4 ANALISIS DE LA PRUEBA: CORREDOR

Luego de aplicar la encuesta al corredor, se procedié a tabular dichos resultados (ver
Anexo 3: Encuesta 3) los que al analizarlos cualitativa y cuantitativamente, nos
permitieron calificar el nivel de aceptacién que tiene la aplicacion. Los resultados de

validacién fueron los siguientes:

1. ACCESIBILIDAD

1.1. Tuvo algun inconveniente al ingresar a la aplicacion con el nombre de usuario y
contrasefia?
SI() NO (X)

Interpretaciéon de Resultados:
El corredor considera que no se presenté ningun problema al momento de ingresar
con su nhombre de usuario y la contrasefia. La aplicaciéon valida eficientemente que el

usuario este registrado y que la contrasefia corresponda a ese usuario.

2. FUNCIONALIDAD

2.1. Se le present6 alguna dificultad al realizar las siguientes actividades:

TAREA Sl NO TAREA Sl | NO

Cambiar Contrasefia Afadir Reserva

Afadir Venta Modificar Reserva

Modificar Venta Eliminar Reserva

Eliminar Venta Contrato de Reserva

Reporte de Venta Anular Reserva

Contrato de Venta Buscar Reserva

X X[ X| X| X| X| X
X X| X| X| X| X| X

Buscar Venta Afadir Adicionales
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Afiadir Alquiler X Modificar Adicionales X
Modificar Alquiler X Eliminar Adicionales X
Eliminar Alquiler X Reporte de Adicionales X
Reporte de Alquiler X Buscar Adicionales X
Contrato de Alquiler X Afiadir Cita X
Buscar Alquiler X Modificar Cita X
Afadir Permuta X Eliminar Cita X
Modificar Permuta X Buscar Cita X
Eliminar Permuta X Afiadir documentos X
Reporte de Permuta X Modificar documentos X
Contrato de Permuta X Eliminar documentos X
Buscar Permuta X
94.6 %
100% -
80% -
B No
60% -
mSi
40% -
20% - 5.4%
0% f
Total

Interpretaciéon de Resultados:

En el gréfico anterior se observa que el 94.6 % correspondientes a 35 actividades de
un total de 37 actividades a aprueba, el corredor manifiesta que no ha tenido ningdn
inconveniente, a diferencia del 5.4% que representan 2 actividades, el corredor declara
que tuvo algunos inconvenientes al afiadir un alquiler en los campos: Nro. Cuotas y
Cliente. Se pudo solucionar estos inconvenientes colocando textos de ayuda en los

campos requeridos.

2.2. Considera Ud. que la aplicacién “GESTIWEB” le permite ejecutar sus tareas en

menor tiempo, de manera eficiente, rdpida y confiable?

SI (X) NO ()
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Interpretaciéon de Resultados:

El corredor manifiesta que la aplicacién “GESTIWEB” le ayuda en el desarrollo de sus
funciones disminuyendo el tiempo que emplea en la ejecucion de las mismas, debido a
gue existe una adecuada gestion de sus actividades, contando con informacion fiable y
oportuna.

2.3. La aplicacién Web de Gestion Inmobiliaria “GESTIWEB” cumple con todas las
especificaciones requeridas en el desarrollo de sus actividades dentro de la
inmobiliaria?

SI (X) NO ()

Interpretacion de Resultados:
El corredor considera que la aplicacion “GESTIWEB” le permite desarrollar sus
actividades eficientemente ya que se encuentran agrupadas sus funciones

especificamente a través de modulos.
3. DISENO Y PRESENTACION

3.1. Considera que la aplicacion tiene una interfaz amigable, de facil uso, con menus

y submenus explicativos para su navegacion?
SI (X) NO ()

Interpretacion de Resultados:
El corredor considera que la aplicacion “GESTIWEB” tiene una interfaz amigable con
menus de facil navegacién, comprensién y visualizacion, o que hace que la aplicacion

sea manejable.

4.2.2.5 ANALISIS DE PRUEBA: CLIENTES

Luego de aplicar la encuesta a 30 clientes de la Inmobiliaria “Toledo & Toledo” Bienes
Raices, se procedio a tabular dichos resultados (ver Anexo 3: Encuesta 4) los que al

analizarlos cualitativa y cuantitativamente, nos permitieron calificar el nivel de

aceptacién que tiene la aplicacion. Los resultados de validacion fueron los siguientes:
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1. FUNCIONALIDAD

1.1 Considera que los servicios que presta la inmobiliaria han mejorado a partir de la
implantacion de la aplicacion web GESTIWEB?

SI() NO ()
OPCIONES | RESULTADOS | PORCENTAJE
SI 24 80 %
NO 6 20 %
20%
100% -
80% -
m No
60% -
| Sj
40% -
20% - 80 %
0% 1
Total

Interpretacién de Resultados:

Los Clientes de la Inmobiliaria “Toledo & Toledo” Bienes Raices, un 80% manifiesta
gque se agilizaron las tareas en los servicios que presta la inmobiliaria, en actividades
como consignacion y registro del inmueble, de pagos e impresion de facturas entre
otras, ademas el uso del internet en la promocién de los inmuebles facilité la
informacion y visualizacion de los mismos sin necesidad de visitar la inmobiliaria. El

20% de los clientes no han requerido nuevamente los servicios de la inmobiliaria.

1.2 Se le present6 algun inconveniente al realizar las siguientes actividades?

TAREA SI NO
Enviar una peticion 5 25
Buscar inmueble 8 23
Obtener ficha inmueble 6 24
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100
80
60
40
20
0

Enviar Buscar Obtener

Peticion Inmueble Ficha
Inmueble

" No

mSi

Interpretacion de Resultados:

El 83 % de los clientes manifiestan que no se les presento inconvenientes al momento

de enviar una peticion, el 17 % restante no ha enviado peticiones. El 76,6 % de los

clientes consideran que pudieron realizar la busqueda de inmuebles de manera facil y

rapida, mientras que el 23,4 % no encontraron el inmueble que necesitaban. El 80%

de los clientes consideraron que no hubo ningun tipo de inconveniente al momento de

obtener la ficha del inmueble, en cambio un 20 % manifesté que demoro la descarga y

en otros casos no contaban con el programa requerido. Se evidencia que los

inconvenientes que se les presentaron a los clientes son ajemos a las funciones de la

aplicacion.

1.3 Ud. es un cliente usuario de la aplicacion GESTIWEB?

SI() NO ()
TAREA Sl NO
Es cliente usuario de GESTIWEB 10 20
66.67 %
100% -
80% -
B No
60% -
m Si
40% -
33.33%

20% -

0%

Total
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Interpretaciéon de Resultados:
El 66,67 % de los clientes manifiestan que no se han registrado en la aplicacion o no
han tenido la necesidad de hacerlo, el 33,33 % restante si se ha registrado en la

misma.

1.3.1 Si su respuesta es afirmativa, conteste: Se le ha presentado algun
inconveniente al realizar las siguientes actividades?
SI() NO ()

Tareas SI NO

Al registrarse

Al ingresar documentos 4 6
100
80
60 H No
40 mSi
20
0
Al Registrarse Al Ingresar
documentos

Interpretacion de Resultados:

De los 10 clientes que son usuarios de la aplicaciéon que representan el 33,33 % del
total de encuestados, manifiestan 8 usuarios siendo el 80%, que no se les presento
ningan inconveniente al momento de su registro, que todo se encuentra muy claro y
sencillo, a diferencia de 2 usuarios que representan el 20% manifiestan que tuvieron
inconvenientes al registrarse porque no contaban con un correo electrénico. Para el
ingreso de documentos del inmueble el 60% de encuestados declara que no tuvieron
inconvenientes y que el ingreso de documentos les ayudo agilizar el proceso del
consignacion del inmueble, en cambio 40% no han tenido la necesidad de enviar
informacion de sus inmuebles y otros afirman que faltaba informacién en cuanto al tipo

y tamafio de documentos que se podia enviar. Este problema se corrigié colocando
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informacién correspondiente en los campos de ingreso de documentos y con mensajes

de validacion.

2. DISENO Y PRESENTACION

2.1 Considera que navegar a través de la pagina web de la inmobiliaria “Toledo &

Toledo” Bienes Raices, es facil y clara?

SI() NO ()
OPCIONES | RESULTADOS | PORCENTAJE
SI 25 83,4 %

NO 5 16,6 %
83.4%
100% -
80% - .
mSi
60% -
m No
40% -
0,
20% - 16.6 %
0% f
Total

Interpretaciéon de Resultados:

El 83,4% de los clientes manifiestan que la pagina web de la inmobiliaria “Toledo &
Toledo” Bienes Raices, es clara, entendible y facil navegacion, a diferencia del 16,6 %
restante, que dicen haberse encontrado con dificultades en la visualizacion completa
de una pagina, se tardaba en presentarla. Para solucionar esto se cambi6 el tamafio
de las imagenes de los inmuebles, como la de las paginas de informacion, mejorando
asi los tiempos de respuesta y se incrementd multimedia para los ultimos inmuebles y

cartelera.
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2.2 Considera que la pagina web de la inmobiliaria “Toledo y Toledo” Bienes Raices,

es lo suficientemente explicativa en describir los servicios que presta la

inmobiliaria?

SI() NO ()
OPCIONES | RESULTADOS | PORCENTAJE
SI 23 76,6 %
NO 7 23,4%
23.4%
100% -
80% -
B No
60% -
mSi
40% -
20% - 76.6 %
0% f
Total

Interpretacién de Resultados:

El 76.6 % de los clientes afirman que la pagina de la inmobiliaria “Toledo & Toledo”

Bienes Raices, es explicativa y describe claramente los servicios que presta la

inmobiliaria. El 23.4 % considera que deberia incluirse en la informacion de los

servicios que presta la inmobiliaria, los requisitos para poner el inmueble en

consignacion. Se soluciono este inconveniente colocando la informacién detallada de

cada servicio y sus requisitos.

2.3 La visualizacion de la informacién de los inmuebles, las fotos y videos es lo

suficientemente clara y completa?

SI() NO ()
OPCIONES | RESULTADOS | PORCENTAJE
Sl 24 80 %

NO 6 20%
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20%

100% -

80% -
c0% m No
20% A mSi

0,
20% - 80 %

0% 1
Total

Interpretacion de Resultados:

El 80% de los clientes consideran que la informacién que se tiene de los inmuebles es
muy clara y las fotos y videos dan una mejor visualizacion de inmueble. El 20 %
manifiestan que hay poca informacion de cada inmueble y que no se contaba ficha
para los inmuebles. Se corrigié este inconveniente, adaptando ficheros multimedia en
los ultimos inmuebles, cartelera y la busqueda de inmuebles e incrementando

informacion de cada inmueble, mejorando asi su visualizacion.
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1. DESARROLLO DE LA PROPUESTA ALTERNATIVA

El presente proyecto de fin de carrera denominado “Disefio e Implementacion de
una Aplicacién Web de Gestién Inmobiliaria basado en la tecnologia Python”, dio
como resultado la construccién de la Aplicacion GESTIWEB, desarrollada con el
lenguaje de programacion Python haciendo uso del framework Django, MySql como
gestor de base de datos y Apache como servidor web.

El objetivo general asi como los objetivos especificos fueron englobados y alcanzados
en su totalidad, gracias a la aplicacion ordenada de métodos y técnicas orientadas al
desarrollo de la investigaciéon y a la metodologia de desarrollo de software ICONIX. A
continuacién evaluaremos los objetivos que fueron planteados en el proyecto fin de

carrera:

Objetivo Especifico 1: Establecer los requerimientos funcionales y de
operatividad en la inmobiliaria “Toledo & Toledo Bienes Raices” de la ciudad de

Loja, como en el sector inmobiliario.

Los requerimientos fueron obtenidos aplicando las técnicas, como de la observacion,
partiendo de la realidad de la inmobiliaria y la constatacion de como se desarrollan sus
actividades, ademas de la entrevista realizada al Gerente de la inmobiliaria “Toledo &
Toledo Bienes Raices” (Ver Anexo 1) y a sus empleados (Ver Anexo 2). También se
realizd consultas en documentos electronicos asi como el uso del internet y visitas a
otras inmobiliarias de nuestro medio, que nos ayudd a tener una visién general de la
operatividad del sector inmobiliario y permiti6 establecer los requerimientos de
operatividad de la inmobiliaria (Ver Anexo 4). Con la informacién recolectada en estas
actividades, se realizé la tabulacién de los datos y se pudo obtener la tabla de los
requerimientos funcionales y no funcionales de la aplicacion detallada en la seccion F

del literal 1 Analisis de Requerimientos (Ver Tabla Xll y XIlI).
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Objetivo Especifico 2: Estandarizar las operaciones en la empresa “Toledo &

Toledo Bienes Raices” y realizar la gestion de las actividades.

Al establecer los requerimientos de la aplicacion y con el prototipo de la interfaz
grafica, se definio la forma de interactuar el usuario con la aplicacion e identificar los
casos de usos necesarios para organizar y gestionar de mejor manera los procesos de
la inmobiliaria. Se identificaron dos grupos de servicios inmobiliarios, el primero,
Servicios, en el que constan la Compra-Venta, Alquiler, Reserva y Permutas; y, en el
segundo, Servicios Adicionales: Avallos, Asesoria y Traspasos. Este objetivo se lo

cumplié al disefar y codificar el médulo de servicios inmabiliarios.

Objetivo Especifico 3: Gestionar las Cuentas Bancarias y Caja, con detalle de

comisiones, impuestos y gastos.

Este objetivo se cumplié con la creacion del médulo de Gestion Cuentas y Caja, que
brind6 el soporte necesario para registrar la informacién de los Pagos de clientes y
propietarios, los Movimientos en las Cuentas Bancarias de la inmobiliaria, donde se
registran los ingresos y egresos realizados a la cuenta, ofreciéndonos reportes
mensuales del saldo actual de la cuenta bancaria y el registro de gastos que se
generan en la inmobiliaria. En el Cierre de Caja se muestra todos los ingresos y
egresos que hayan generado los pagos de los servicios inmobiliarios y los gastos de la
empresa, obteniéndose dos tipos de reportes; cierre de caja diaria y mensual. El
médulo permite ademas la emision de comprobantes como facturas y recibos, en los

que constan la comision e impuestos generados en los servicios inmobiliarios.

Objetivo Especifico 4: Almacenar informacion completa y detallada, utilizando la

base de datos MySQL, que simplifique y facilite el acceso a los datos.

Este objetivo se cumplié al disefiar y crear la base de datos en MySQL, mediante el
conector Mysqgldb y al ORM que nos ofrece Django, en el que es posible describir la
estructura de la base de datos a través de los modelos existentes para la aplicacion
web GESTIWEB, creando las tablas y relaciones para el registro, almacenamiento e
integracion de los datos de los clientes, bienes inmuebles y de los servicios que se

realizan en la inmobiliaria, creandose un total de 35 tablas al ejecutar el comando
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syncdb, el cual revisa todos los modelos disponibles y crea las tablas
correspondientes, mostradas en el diagrama de Base de Datos (Ver Figura 131).

Objetivo Especifico 5: Promocionar los bienes inmuebles a través de la aplicacion
web y llegar a clientes de diferentes paises, interesados en los servicios que presta

la Empresa “Toledo & Toledo Bienes Raices”.

Para cumplir con este objetivo se construyd el mddulo de Gestién de Inmuebles, que
permitié el registro de todos los inmuebles con datos e informacién detallada, fotos y/o
videos, publicados a través de la interfaz publica de la aplicacion GESTIWEB,
visualizadndose la cartelera de los inmuebles, a través de los Ultimos inmuebles, por
filtros (tipo de inmueble) y por blusquedas avanzadas (por servicio, tipo inmueble,
precio, ubicacién, area del inmueble). Ademas con la utilizacion del moédulo google-
analytics y un contador de visitas se pudo constatar el interés en los servicios que
presta la inmobiliaria, saber como los visitantes utilizan la aplicacion GESTIWEB, de
gue parte del mundo proceden y el nimero de personas que estan en ese momento

conectados.

Objetivo Especifico 6: Construir la aplicacion web de gestién inmobiliaria,

mediante la tecnologia Python.

Para el desarrollo de la Aplicacion Web de Gestién Inmobiliaria GESTIWEB se utilizé
la tecnologia Python, primeramente por contar con una licencia de cddigo abierto
PSFL compatible con la GPL de GNU, disponible en las plataformas mayoritarias
(Linux, Windows, Mac). Su sintaxis simple, clara y sencilla, la gran cantidad de
librerias disponibles y la potencia del lenguaje, entre otros, hicieron que la
construccién sea factible a través del Framework Django, que encapsula la filosofia de

Python y todas sus caracteristicas.

Objetivo Especifico 7: Implementar la aplicacién web de gestion inmobiliaria en la
Empresa “Toledo & Toledo Bienes Raices”, y realizar la capacitacion de su

personal.

Se implementd la aplicacion web en la Inmobiliaria “Toledo & Toledo” Bienes Raices,

bajo el dominio “www.inmobiliariatoledo.com”, a través de Pagekite, un servicio que
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permite apuntar el dominio al equipo personal, para que este funcione como un
servidor publico, en cualquier ordenador con conexion a Internet. Ademas se utilizé
Apache como servidor web de Django mediante la configuracion del modulo mod_wsgi
de Apache para Python. La capacitacion al personal (Ver seccion 4.2.2 Pruebas de
usabilidad, plan de capacitacion y anexo 5), permitié que la aplicacion pueda ponerse
en marcha, dejando constancia de su funcionamiento las personas que lo utilizaron de
acuerdo a sus requerimientos. Ademas se entregaron las respectivas contrasefas y

manuales de la aplicacion (Ver Anexo 6).

2. VALORACION TECNICO-ECONOMICA-AMBIENTAL

Para el desarrollo de la aplicacion web GESTIWEB se conté con los recursos
humanos, técnicos, econdémicos y tecnolégicos como hardware y software, lo cual
permitié culminar con éxito el presente proyecto fin de carrera. Ademas, la aplicacién
GESTIWEB se licencié bajo la licencia de Apache 2.0 (Ver Anexo 10).

El software empleado en la implementacion, es de libre distribucién, lo cual facilité su
adquisicion. En cuanto al aspecto econdmico, los recursos materiales fueron

adquiridos por las tesistas, en su totalidad.

Por lo antes manifestado, la ejecucién del proyecto fue totalmente factible y dando
cumplimiento a todos los objetivos planteados. Los recursos utilizados se detallan a

continuacion:

e Recursos Humanos

Para el desarrollo del proyecto se ha necesitado profesionales de dos perfiles, el
director de tesis, quien nos ayudd en la direccién del proyecto siguiendo las guias
institucionales; y, un asesor con conocimiento en aplicaciones web, que nos orientd en
la interfaz de la aplicacion GESTIWEB. Debido al caracter académico del proyecto,
éste ha sido llevado a cabo por dos egresadas de la Carrera de Ingenieria en

Sistemas, que han hecho las veces de analistas y programadores.

Por tanto, para calcular el coste de personal se ha tenido en cuenta dos perfiles: el

asesor con conocimiento en aplicaciones web y el de las analistas/programadores.
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La tabla LXXV refleja el numero de horas que han empleado cada uno de estos
perfiles en el desarrollo del proyecto. Este numero de horas de trabajo multiplicado por
el coste por hora de cada uno, da como resultado el coste total del recurso humano.

TABLA LXXI: RECURSOS HUMANOS

Recursos Humanos Cantidad | Horas c/u Costo/ Costo
Hora Total

Directorde Tesis | memmeem | e | e | e
Asesor con conocimientos en
Desarrollo e implementaciéon de 1 30 $ 10,00 $ 300,00
aplicaciones web
Desarrolladoras

Maritza Maldonado 2 1000 $ 3,00 $ 6000,00
Alexandra Milla

SUBTOTAL | $6300,00

e Recursos Materiales

Para el desarrollo del proyecto ha sido necesario el uso de material de oficina
empleado para la toma de notas auxiliares, almacenamiento de la informacién y

documentacion final.

Como resultado se presenta la siguiente tabla que indica los costes de material

desglosados:

TABLA LXXVI: RECURSOS MATERIALES

Materiales Cantidad Costo Unitario Costo Total

Resma de Papel 5 $ 3,80 $ 19,00
Cartuchos de tinta 6 $ 8,00 $ 48,00
Flash Memory (2Gb) 2 $10,00 $ 20,00
Copias 1000 $ 0,02 $ 20,00
Suministros de Oficina | == | e $ 45,00
Empastados 4 $ 8,00 $ 32,00
Anillados 7 $ 1,00 $ 7,00

SUBTOTAL $ 191,00
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e Recursos Técnicos/Tecnolégicos

Estos recursos fueron divididos en tres secciones: Recursos de Hardware, Software y

Comunicaciones, a continuacion los detallamos:
Recursos de Hardware
El uso de equipos es parte de los materiales usados en el desarrollo del presente

proyecto, los cuales son indicados en la siguiente tabla:

TABLA LXXVII: RECURSOS HARDWARE

Hardware Cantidad | Costo Unitario | Costo Total
Computadores Personales 2 $ 500,00 $ 1000,00
Impresora HP Officejet 4500 1 $ 200,00 $ 200,00

SUBTOTAL $ 1200,00

Recursos de Software

El software que usamos para el desarrollo de la aplicacion es libre, por tal razén no se
desembolsé ninguna cantidad de dinero. En la siguiente tabla se detalla el software
utilizado:

TABLA LXXVIIl: RECURSOS SOFTWARE

Software Costo Unitario | Costo Total
Pencil Project 2.0.3 Libre $ 0,00
Python 2.7 Libre $ 0,00
Django 1.3 Libre $ 0,00
MySQL 5.0 Libre $ 0,00
Dia Libre $ 0,00
ReportLab 2.5 Libre $ 0,00
PIL 1.1.7 Libre $ 0,00
Admin_tools 0.4.1 Libre $ 0,00
Apache Server 2.2 Libre $ 0,00

SUBTOTAL $0,00

Recursos de Comunicaciones
El uso de internet y la adquisicion del dominio, son parte de este recurso, que fueron
imprescindibles para poder realizar las consultas, la implementacion y pruebas a la

aplicacion web. En la tabla LXXIX se detalla el costo por cada uno:

220



/b | B~ ] . ;4
oo Discusion

TABLA LXXIX: RECURSOS DE COMUNICACIONES

Comunicaciones | Cantidad | Costo | Costo Total

Internet 650 horas | $ 0,60 $390,00

Dominio 1 $ 100,00 $100,00
SUBTOTAL $490,00

Resumen de Recursos Técnicos/Tecnolédgicos
En la siguiente tabla se resume el costo del software, hardware y los recursos

técnicos/tecnoldgicos utilizados.

TABLA LXXX: RECURSOS TECNICO/TECNOLOGICOS

Recursos Técnicos/Tecnolégicos Costo Total
Hardware $ 1200,00
Software $0,00
Comunicaciones $ 490,00

SUBTOTAL $ 1690,00

e Resumen del Presupuesto

La tabla LXXXI resume el balance del coste total del proyecto fin de carrera, para ello

se suman los costes obtenidos anteriormente.

TABLA LXXXI: RESUMEN DEL PRESUPUESTO

Resumen del Presupuesto Costo Total
Recursos Humanos $ 6300,00
Recursos Materiales $191,00
Recursos Técnicos/Tecnoldgicos $ 1690,00
Subtotal $8181,00
Imprevistos (10%) $ 818,10
TOTAL $8999,10

El proyecto tiene un coste total de $8999.10 (Ocho mil novecientos noventa y nueve

dolares con diez centavos).
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h. Conclusiones
Se presentan las conclusiones extraidas a lo largo de este proyecto fin de carrera, asi

como las lineas futuras que se propone.

Conclusiones

La utilizacion de la Metodologia ICONIX es la adecuada para el desarrollo de
aplicaciones web de gestién, por cuanto facilita conocer la situacién real de la
empresa, la captura de requisitos, el desarrollo del andlisis y disefio de la
aplicacion web, permitiendo al desarrollador llevar una organizacion y control del

trabajo que se debe realizar en cada etapa.

La creacion de la aplicacion web GESTIWEB a través de mdédulos, logré
organizar, controlar y gestionar agilmente la cartelera de inmuebles, clientes,
servicios, gestibn de cuentas, pagos Yy caja, generando los reportes

correspondientes con el detalle de comisiones, impuestos y gastos.

El uso de herramientas libres como Python, Django y Apache, permitieron
desarrollar la aplicacion web reduciendo el tiempo y los costes, ademas de brindar
mayor seguridad, fiabilidad y las mayores posibilidades de actualizacion,

obteniéndolas facilmente desde el internet.

La utilizacién del framework Django nos facilit6 un sistema de administracién y
autenticacion de usuarios, un ORM que permitié almacenar y obtener informacién
de forma transparente y facil en la base de datos relacional MySQL. Ademas, nos
ofrece un sitio de administracién para afiadir, modificar y eliminar su contenido,
permitiéndole al desarrollador un considerable ahorro de tiempo en el desarrollo

de la aplicacion.
La eleccién del gestor de base de datos MySQL nos permiti6 mantener la

integridad referencial de la informacion, creando las tablas y relaciones a través de

modelos existentes en la aplicacion GESTIWEB, para el registro, almacenamiento
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e integracion de los datos de los usuarios, clientes, bienes inmuebles y de los

servicios que se administran en la aplicacion.

e La aplicacion ha sido desarrollada bajo el patrén Modelo-Vista-controlador (MVC)
mediante el cual se consigue aislar los procesos de obtencién de los datos a
mostrar al usuario (models y views) y la forma en la que éstos son presentados
(templates). El hecho de separar los diferentes cédigos (Python, Javascrip, CSS.
HTML) permite un disefio y desarrollo mas comodo, ademas de facilitar un

mantenimiento y desarrollo posterior mas efectivo.

e El uso de la aplicacion web GESTIWEB le permitié a la inmobiliaria “Toledo &
Toledo” Bienes Raices la automatizacion y gestion adecuada de sus actividades;
y, la promocion de sus bienes y servicios a través de un medio muy concurrente
como es el internet, el cual se evidencia con el incremento del nimero de visitas

mostradas en la interfaz publica.

e Las pruebas unitarias aplicadas al codigo fuente de la aplicaciébn web y las
pruebas de usabilidad realizadas a través de un plan de pruebas donde se
involucran a sus usuarios finales, permitieron detectar y corregir errores para

obtener el correcto funcionamiento de la aplicacion web.

Lineas futuras

Al finalizar este trabajo fin de carrera quedan abiertas varias lineas de desarrollo entre

las que se pueden destacar las siguientes:

e Incluir una herramienta que permita realizar el recorrido virtual del inmueble.

e Tener un acceso a sistemas de mapas y/o como Google Maps, para situar los
inmuebles.

e Incluir la posibilidad de que los clientes de alquileres de la inmobiliaria puedan

acceder al sistema para consultar los pagos realizados y adeudados.
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Recomendaciones

Utilizar la metodologia ICONIX para el desarrollo de software por ser una de las
mas conocidas y utilizada en la actualidad, ademas por ser una herramienta que
permite el desarrollo &gil y rapido a través de etapas, que abarcan todo el ciclo de

vida de un proyecto.

La utilizacion de tecnologias libres como el lenguaje de Programacién Python, el
framework de desarrollo web Django, el Gestor de base de datos MySQL vy el
servidor Apache en el proceso de desarrollo de aplicaciones web, porque estas
reducen los altos costos de licenciamiento y la poca flexibilidad que presenta el

software propietario.

La utilizaciéon del framework Django en el desarrollo de aplicaciones web para
Python, porque permite la construccién de aplicaciones web de manera rapida y
con menos cbdigo, proporcionando un sitio de administracion de contenido y la

seguridad de la informacién con el algoritmo encriptacion de contrasefias hashing.

La utilizacion de la aplicaciéon web GESTIWEB ya que proporciona a la inmobiliaria
la automatizacion y gestion de los servicios inmobiliarios, permitiéndole agilizar los

procesos que se realizan en la misma.

En el desarrollo de la aplicacion web, para evitar que el codigo pueda presentar
fallas, las pruebas deben ser una parte integrante del proceso de desarrollo del

software que permitan detectar y corregir estos errores.

El administrador debe determinar los permisos de grupos de usuarios y usuarios
de forma apropiada, con la finalidad de evitar problemas en la utilizacion de la

aplicacion.
Para darle mayor seguridad a la aplicacion, es necesario realizar el cambio

periddico de claves y contrasefias sin perder su complejidad, con el fin de que los

datos no sean alterados por terceros.
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ANEXO 1: ENTREVISTA AL GERENTE DE LA INMOBILIARIA “TOLEDO &
TOLEDO BIENES RAICES”

UNIVERSIDAD NACIONAL DE LOJA

AREA DE LA ENERGIA, LAS INDUSTRIAS Y LOS RECURSOS
NATURALES NO RENOVABLES
Carrera de Ingenieria en Sistemas

Proyecto: Disefio e implementacion de una Aplicacién Web de Gestion Inmobiliaria basado en Ia
Tecnologia Python.

La presente entrevistPa esta dirigida al gerente de la inmobiliaria “Toledo & Toledo” Bienes
Raices, Lcdo. Marvin Toledo Guerrero, y tiene la finalidad de conocer y obtener la informacién
concerniente a esta empresa, las actividades que desempefian y la disponibilidad de adquirir

un software para la inmobiliaria.

Preguntas:
1. ¢Coémo esta organizada estructuralmente la inmobiliaria que usted dirige?
2. ¢Qué servicios presta la inmobiliaria?
3. ¢Qué sistema emplea en el desarrollo de las actividades inmobiliarias?
4. ;Se le ha presentado algun inconveniente en el desarrollo de estas actividades?
5. ¢Cuantas personas laboran en la inmobiliaria?
6. ¢Qué papel desempeiian?
7. ¢Considera Ud. que exista alguna actividad que deberia mejorarse?
8. ¢Estaria de acuerdo en la adquisicion de un software de gestion inmobiliaria que

permita optimizar sus actividades y promocionar de manera eficiente sus bienes
inmuebles?

De la entrevista realizada al gerente, se obtuvo la siguiente informacion:

El Lcdo. Marvin Toledo Guerrero supo manifestar que es el encargado de dirigir y administrar la
empresa “Toledo & Toledo Bienes Raices” en su calidad de Gerente, la cual esta conformada
de acuerdo a las normativas de una empresa inmobiliaria.

Los servicios que presta son la compra-venta de inmuebles, avallios y la promocién de los
inmuebles. Esta promocion se la realiza a través de anuncios en prensa y radio reconocidos de
la ciudad y fotos que se muestran a los clientes o interesados que llegan a la inmobiliaria. En la
compra-venta de inmuebles la inmobiliaria cobra un porcentaje de comisién que oscila entre el
3y 5%. Y el valor de los avaltios depende de la ubicacién del inmueble, el area, la zona entre
otras caracteristicas.

En cuanto al sistema que se emplea en la inmobiliaria, manifesté que el registro de los clientes
al igual que el de los inmuebles, se lo realiza en hojas de papel con un formato establecido por
ellos y luego son llenados a mano y se guardan en carpetas. Estas carpetas son organizadas
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vendidos o termina su tiempo de consignacién, estos son tachados con resaltador en la hoja de
Excel impresa.

Con respecto a la forma de realizar sus actividades, el gerente dijo que se le presentaba
inconvenientes en el manejo de la informacion, es decir si se requiere algin dato sobre
inmuebles, clientes, servicios o pagos, tendrian que recurrir a las carpetas, lo cual implica
demoras relativas en proporcionar la informacién. Ademas, para visualizar los inmuebles por
parte de los interesados, en algunos casos no se cuenta con las fotos.

En la inmobiliaria laboran dos corredores inmobiliarios, que son los que se encargan de
establecer el porcentaje de comision por el servicio y realizan las valoraciones a los inmuebles.
La Secretaria que realiza las tareas de oficina y registra los inmuebles, clientes y los pagos que
se efectuan de los servicios. Ademas de un asesor juridico que trabaja de manera ocasional, y
que les ayuda en revisar el contrato que se genera en la compra-venta y de corretaje.

El gerente cree necesario usar como medio de promocion de sus inmuebles el internet, que es
un medio mediante el cual puede llegar a mas posibles clientes de cualquier lugar, ademas de
contar con un sistema que le ayude agilizar sus actividades de manera adecuada y asi mejorar
su desempefio laboral.

ol T — ‘“"‘\\‘
Pl I
— Ylic. Marvin Toledo Guerrero
mobiliaria
“Toledo & Toledo” Bienes Raices
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ANEXO 2: ENTREVISTA AL PERSONAL DE LA INMOBILIARIA “TOLEDO
&TOLEDO BIENES RAICES”

Entrevista dirigida al Corredor, Lcdo. Jorge Ordofiez Salazar

UNIVERSIDAD NACIONAL DE LOJA

AREA DE LA ENERGIA, LAS INDUSTRIAS Y LOS RECURSOS
NATURALES NO RENOVABLES
Carrera de Ingenieria en Sistemas

Proyecto: Diseiio ¢ implementacion de una Aplicacion Web de Gestién Inmobiliaria basado en la
Tecnologia Python.

Nombre: Jorge Ordoiiez Salazar
Cargo: Corredor Inmobiliario

Preguntas:

¢Qué actividad desempefia?

¢Dentro de su actividad, que tareas realiza?

¢En cuél de ellas se le ha presentado alguin problema?

2Qué datos utiliza para el desarrollo de su actividad?

¢2La informacién que Ud. maneja, por quién mas es utilizada y con qué objetivo?
¢Considera Ud. que su actividad podria mejorarse?

L L

De la entrevista realizada al corredor, se obtuvo la siguiente informacién:

El Lcdo. Jorge Ordéfiez Salazar, manifesté que dentro de la empresa actia como un
intermediario entre el cliente y el propietario, en las operaciones de compra-venta de bienes
inmuebles. Comprueba y corrobora los documentos habilitantes para la consignacién del
inmueble. Ademas pacta con el cliente, el porcentaje de comisién por el servicio que se va a
prestar y valida el contrato de corretaje donde se detalla el plazo, tipo, modalidades y comision

para el servicio.

Para realizar sus actividades requiere de los datos del inmueble (tipo de inmueble, érea,
direccién, precio, servicios, caracteristicas) y cliente (cédula, nombre, apellido, direccion,
teléfono/celular). Esta informacion es registrada previamente por la secretaria.

Afirma que le beneficiaria la utilizacién de un sistema que le permita realizar busquedas de los
inmuebles y mostrar a sus clientes los inmuebles de forma detallada, ademas de la generacion

de contratos automaticos.

Ledo,/Jorge Ordofiez Salazar
Corredor
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Entrevista dirigida a la Secretaria, Sra. Ana Maria Tacuri

UNIVERSIDAD NACIONAL DE LOJA

AREA DE LA ENERGIA, LAS INDUSTRIAS Y LOS RECURSOS
NATURALES NO RENOVABLES
Carrera de Ingenieria en Sistemas

Proyecto: Disefio e implementacién de una Aplicacién Web de Gestién Inmobiliaria basado en la
Tecnologia Python.

Nombre: Ana Maria Tacuri
Cargo: Secretaria

Preguntas:

¢Qué actividad desempeiia?

¢Dentro de su actividad, que tareas realiza?

¢En cudl de ellas se le ha presentado algln problema?

& Qué datos utiliza para el desarrollo de su actividad?

¢La informacion que Ud. maneja, por quién mas es utilizada y con qué objetivo?
¢Considera Ud. que su actividad podria mejorarse?

e N

De la entrevista realizada a la secretaria, se obtuvo la siguiente informacion:

La Sra. Ana Maria Tacuri, manifesté que realiza las tareas de oficina, el registro de los
inmuebles, clientes y los pagos, ademas controla las citas con los clientes y las visitas a los
inmuebles. Una vez que el corredor pacta el porcentaje de comision con el cliente, ella tiene
paso a registrar la compra-venta, para luego emitir las facturas por el valor de la comisién
recibida. Por los pagos realizados por los clientes emite unos comprobantes como constancia
del pago. También se encarga de la redaccién del contrato de corretaje de acuerdo a un
modelo establecido.

En cuanto a la actividad que se le presenta un poco complicada es el registro del inmueble, por
cuanto la informacién tiene que sacarla de los documentos que habilitan su consignacién
(Escritura, Registrador de la Propiedad), ademas tiene que ordenar la informacién para
determinar los datos mas relevantes y registrarla en los formularios impresos. En algunas
ocasiones no se puede mostrar las fotos de los inmuebles a los clientes por cuanto no se
cuenta con ellas.

Ella considera que la inmobiliaria deberia adquirir un sistema, lo cual le ayudaria mucho en
cuanto a los registros que realiza tanto de clientes, inmuebles, pagos, compra-ventas, facturas,
recibos, citas y sobre todo en las blsquedas, porque tan solo con un click puede presentarle la

informacion requerida.

Sra. Afia Maria Tacuri
ecretaria
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ANALISIS DE LAS ENTREVISTAS

Anexos

De las preguntas realizadas al personal de la Inmobiliaria “Toledo & Toledo” Bienes

Raices, se obtuvieron los siguientes requerimientos:

Entrevista: Lcdo. Marvin Toledo Guerrero, Gerente.

PREGUNTA

REQUERIMIENTOS

1. ¢(Como estd organizada estructuralmente la inmobiliaria
que usted dirige?

REF007

2. ¢Qué servicios presta la inmobiliaria?

REF021

3. ¢Qué sistema emplea en el desarrollo de las actividades
inmobiliarias?

REF003, REFO015, REFO016,
REF018

4. ¢Se le ha presentado algun inconveniente en el desarrollo
de estas actividades?

REFO005, REF006, REF017

5. ¢Cuantas personas laboran en la inmobiliaria?

RFO07

6. ¢Qué papel desempefian?

RF020, RFO031, RFO034,
RFO037, RF040

7. ¢Considera Ud. que exista alguna actividad que deberia
mejorarse?

REF003, REF015, REF016

8. ¢Estaria de acuerdo en la adquisicién de un software de
gestion inmobiliaria que permita optimizar sus actividades
y promocionar de manera eficiente sus bienes inmuebles?

RFO001

Entrevista: Lcdo. Jorge Ordofiez S., Corredor y Sra. Ana Maria Tacuri, Secretaria

PREGUNTA

REQUERIMIENTOS

1. ¢ Qué actividad desempefia?

RF022, RF023, RF028

2. ¢Dentro de su actividad, qué tareas realiza?

RF004, RFO021, RF024,
RF027, RFO028, RFO031,
RF033, RFO035, RF037,
RF040

3. ¢En cuél de ellas se le ha presentado algun problema?

RF005, RF006

4. ¢ Qué datos utiliza para el desarrollo de su actividad?

RFO15,

5. ¢ La informacion que Ud. maneja por quién mas es utilizada
y con gué objetivo?

RF001, RF002

6.¢Considera Ud. que su actividad podria mejorarse?

RFO016, RFO17
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ANEXO 3: VALIDACION DEL SISTEMA CON LOS USUARIOS

1. Encuesta de validacién de la aplicacion dirigida al Administrador

UNIVERSIDAD NACIONAL DE LOJA

AREA DE LA ENERGIA, LAS INDUSTRIAS Y LOS RECURSOS
NATURALES NO RENOVABLES
Carrera de Ingenieria en Sistemas

Proyecto: Diseiio e implementacién de una Aplicacion Web de Gestion Inmobiliaria basado en la
Tecnologia Python.

Con la realizacion de la siguiente encuesta se desea comprobar y validar las funcionalidades
de la aplicacion GESTIWEB.

Nombre: Marvin Toledo Guerrero
Cargo: Administrador
Fecha. 16 de mayo del 2013

1. _ACCESIBILIDAD

1.1. Tuvo algin inconveniente al ingresar a la aplicacion son su nombre de usuario y
contrasefia?

Si() NO(?‘;)

Porque. }’)m L0 A ﬁtf'oq-%’/ftr/o bt oy i /afv 4«‘7@—-@_
g) Mc\rasan eo—w/b-—« Uheas \./ oot F P /4’&;,‘_@,, foes —
de.:/‘mh S G {aailoolad o0 cﬂ_.“_(;..cc ple /1 e (S g

2. FUNCIONALIDAD

21. Se le present6 alguna dificultad al realizar las siguientes actividades?

TAREA St NO TAREA Si NO
Ingresar a la aplicacién X Afiadir Ciudad X
Cambiar Contrasefia 'X Modificar Ciudad ’y
Afiadir Grupo v 4 Eliminar Ciudad ,)0
Modificar Grupo X Afiadir Empresa /)(
Eliminar Grupo X Modificar Empresa 4 V
Buscar Grupo )’Q Eliminar Empresa A %
Afiadir Usuario X l Afiadir Tipo Inmueble ,)C
Modificar Usuario 'x Modificar Tipo Inmueble X
Eliminar Usuario ! X Eliminar Tipo Inmueble ’X
Deshabilitar Usuario 3’( Dar de baja Inmueble X
Buscar Usuario Afiadir Banco 7 %
Afiadir Pais x Modificar Banco %
/ /
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Modificar Pais X Eliminar Banco
Eliminar Pais 7( Afadir Cuenta Bancaria
Afiadir Provincia IX) Modificar Cuenta Bancaria X
Modificar Provincia X Eliminar Cuenta Bancaria ’ e
Eliminar Provincia )C
2.2 Considera Ud. que la aplicacién reune las caracteristicas de eficiencia, rapidez y
confiabilidad?
Si S)() NO ()
Porque_50. e 9}&4-4 e @ (JQe _,g,,«fQ—s ——— weayD
J

g 5o eson de peruacyes cle UA-&(OA:C’SyJ ?uur-os-eézuu,nu‘cd.
[9) ]

2.3 La aplicacion Web de Gestion Inmobiliaria GESTIWEB cumple con todas las
especificaciones requeridas por la Inmobiliaria “Toledo & Toledo” Bienes Raices?

su9o NO ()

Porque MQ/ PO le_ j/gq,l-"?“'—‘ (.uv\.s ,G'QL"\!‘J(JO(CM S NBLigem
'S ! O - ? I
«//(_,o.“'}o L eGP oo A fos i’b:}af’y/t/c& , A’-\u.\e!\«n_dq o fos sonufo.ay

c?u.o- ;01/’03401 /0 }&wcxgi(fou-}a-

3. DISENO Y PRESENTACION

3.1. Considera que la aplicacion tiene una interfaz amigable, de facil uso, con menuis y
submenus explicativos para su navegacion?

sn9& NO ()

j ® o/ § v
Porque, »\\/a @ plt Cce e n \/l"»n.a-a percr i wa,(’;'w eeclr 0)‘;’\‘)(]@ L;QQ. .
X 7 = p 7
e ﬁ)e«/ ux-—uefp-ea—c/\ﬁ § o Sad Neians  of .L»(L e S e @e)/.
o o -
-f'(“@*.—-\/bl #VC() v’.;_»:;,x, > :

do. Marvin Toledo Guerrero
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ENCUESTA 2: Dirigida a la Secretaria de la Inmobiliaria “Toledo & Toledo”

Bienes Raices.

UNIVERSIDAD NACIONAL DE LOJA

AREA DE LA ENERGIA, LAS INDUSTRIAS Y LOS RECURSOS
NATURALES NO RENOVABLES
Carrera de Ingenieria en Sistemas

Proyecto: Disefio e implementacién de una Aplicacion Web de Gestion Inmobiliaria basado en la
Tecnologia Python.

Con la realizacién de la siguiente encuesta se desea comprobar y validar las funcionalidades
de la aplicacion GESTIWEB.

Nombre: Ana Maria Tacuri
Cargo: Secretaria
Fecha. 16 de mayo del 2013

1. ACCESIBILIDAD

1.1. Tuvo algin inconveniente al ingresar a la aplicacién con el nombre de usuario y
contrasefna?
SI() NO )
Porque_yJ/¢ /i 7724 //;ng iy mwﬁ/&z%ﬂ%ifz, A&é&/ Y ra-
/ wll o ipnio o cot (it , %

ja/// 4// 22877 _/M/ﬁ?/{/ )é Lyl L2 o
2. FUNCIONALIDAD

2.1. Se le present6 alguna dificultad al realizar las siguientes actividades:
TAREA ~ lsi iNo| itamea 00 siinO
Cambiar Contrasera | ,_(4 X “Afadir P;ago Cliente — 7\ :
Afiadir Pais < Modificar Pago Cliente B
Modificar Pais % Eliminar Pago Cliente X
Eliminar Pais % Buscar Pago Cliente X
Afiadir Provincia X Afiadir Pago Propietario X
Modificar Provincia X Modificar Pago Propietario X
Eliminar Provincia X Eliminar Pago Propietario x
Afiadir Ciudad . Buscar Pago Propietario N
Modificar Ciudad ok Anadir Gastos I3
Eliminar Ciudad X Modificar Gastos x
Afiadir Contacto X Eliminar Gastos %
Modificar Contacto % Buscar Gastos X
Eliminar Contacto N Afadir Movimientos Bancarios X
Buscar Contacto N Modificar Movimientos Bancario X
Afadir Inmueble =+ Eliminar Movimientos Bancario X
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Modificar Inmueble

Reporte Movimientos Bancario

Eliminar Inmueble % Cierre de Caja ;(
Generar Contrato Inmueble 0% Caja Mensual

Generar Ficha Inmueble X Reporte Comision A
Buscar Inmueble X Afadir Factura -
Anadir Cita < Modificar Factura -
Modificar Cita < Anular Factura X
Eliminar Cita K Imprimir Factura x
Buscar Cita Se Afadir Recibo X
Atender Solicitud X Modificar Recibo -
Eliminar Solicitud o Eliminar Recibo X
Buscar Solicitud x Imprimir Recibo X

2.2. Considera Ud. que la aplicacién “GESTIWEB?® le permite ejecutar sus tareas en  menor
tiempo, de manera eficiente, rapida y confiable?
SI(\) NO ()

Porque, % &/ 74%72 % @Z/z/ﬂé&z*i/l /ZM/‘ SUplleocdHT , z/
/74’4)/ Q/Zri r’//ZW . ééﬂ 4@720/2%;7’7 et Jppiaie) 7(,9,,/45

/ i) SM/yugzo 44//%7(5744 27,8

2.3.La aplicacion Web de Gestion Inmobiliaria GESTIWEB cumple con todas las
especificaciones requeridas por la Inmobiliaria “Toledo & Toledo” Bienes Raices?
SI) NO ()

Porque % ¢//Wz¢m /é/ mméé/mé // aé,zww/é % 224 dz/é&ézé
4%//2»4{ My/////x/7 % P B A m/tép ,Zzwz%_

cacien_gueclussfoon -

3. DISENO Y PRESENTACION

3.1. Considera que la aplicacién tiene una interfaz amigable, de facil uso, con menus y
submenus explicativos para su navegacion?

sI (9 NO ()
Porque 2 2] Wﬂ% /J ﬁ;//ﬁ} v /ﬂzﬁ ‘v, % 5///-
D120 grlot! 27 ')l Wé o ////JA <, oo ler —

l /
Sra. A %a Tacuri M.
SECRETARIA
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ENCUESTA 3: Dirigida al Corredor de la Inmobiliaria “Toledo & Toledo” Bienes
Raices.

UNIVERSIDAD NACIONAL DE LOJA

AREA DE LA ENERGIA, LAS INDUSTRIAS Y LOS RECURSOS
NATURALES NO RENOVABLES
Carrera de Ingenieria en Sistemas

Proyecto: Disefio e implementacién de una Aplicacion Web de Gestién Inmobiliaria basado en la
Tecnologia Python.

Con la realizacion de la siguiente encuesta se desea comprobar y validar las funcionalidades
de la pagina web de la Inmobiliaria “Toledo & Toledo” Bienes Raices.

Nombre: Jorge Ordoriez Salazar
Cargo: Corredor
Fecha. 16 de mayo del 2013

1. ACCESIBILIDAD

1.1. Tuvo algin inconveniente al ingresar a la aplicacion con el nombre de usuario y

contrasefia?

a/wé’baaé—/’z ) ,%a/ul{/éw}

O LY 240

2. FUNCIONALIDAD

2.1. Se le presenté alguna dificultad al realizar las siguientes actividades:

TAREA SI | NO TAREA | St | NO
Cambiar Contrasefia )0 Afadir Reserva /&
Afiadir Venta ‘X | | Modificar Reserva " X
Modificar Venta X Eliminar Reserva 4 X
Eliminar Venta X Contrato de Reserva //0
Reporte de Venta /)d Anular Reserva X
Contrato de Venta /)(7 Buscar Reserva / v
Buscar Venta s Y Afiadir Adicionales /)'o
Afiadir Alquiler )/ : Modificar Adicionales )0
Modificar Alquiler " | X | |eiminar Adicionales )%
Eliminar Alquiler \J Reporte de Adicionales /)J
Reporte de Alquiler "% | | Buscar Adicionales X
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Contrato de Alquiler )0 Afiadir Cita
Buscar Alquiler W Modificar Cita )0
Afadir Permuta ’>4 Eliminar Cita %0
Modificar Permuta Y Buscar Cita 0
Eliminar Permuta )4 Afiadir documentos 3\ ?
Reporte de Permuta )4 Modificar documentos )0
Contrato de Permuta 39 Eliminar documentos )0
Buscar Permuta )0

7

2.2. Considera Ud. que la aplicacion “GESTIWEB"” le permite ejecutar sus tareas en menor
tiempo, de manera eficiente, rapida y confiable?

2.3. La aplicacin Web de Gestion Inmobiliaria “GESTIWEB” cumple con todas las
especificaciones requeridas en el desarrollo de sus actividades dentro de la inmobiliaria?

SM NO ()

3. DISENO Y PRESENTACION

3.1. Considera que la aplicacién tiene una interfaz amigable, de facil uso, con menus y

submens explicativos para su navegacion?

3196) NO ()

/ / °

i = e/
: eDingeesd lecnyl

' el oo ' Do alividdoobo 2% @M/ZZ%QM '

3!

\ | A,
. Jorge Ordoiiez Salazar
CORREDOR
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ENCUESTA 4: Dirigida a los Clientes de la Inmobiliaria “Toledo & Toledo” Bienes
Raices.

UNIVERSIDAD NACIONAL DE LOJ&

AREA DE LA ENERGIA, LAS INDUSTRIAS Y LOS RECURSOS
NATURALES NO RENOVABLES
Carrera de Ingenieria en Sistemas

Proyecto: Disefio e implementacion de una Aplicacion Web de Gestion Inmobiliaria basado en la
Tecnologia Python.

La siguiente encuesta esta dirigida a los clientes de la inmobiliaria “Toledo & Toledo” Bienes
Raices, con la finalidad de comprobar y validar aspectos de la pagina web de la Inmobiliaria.

Nombre: 1/0)7656 %&Ja

Fecha. 29-05-20/3

1. FUNCIONALIDAD

1.1 Considera que los servicios que presta la inmobiliaria han mejorado a partir de la
implantacién de la aplicacion web GESTIWEB?
sl NO ()

Porque @?ﬂ' B(lpu&é Ofa’(é) QS5 Stroico’ Jfaé ce(G/?u/ﬁ[

G,
4

1.2 Se le present6 algun inconveniente al realizar las siguientes actividades?

TAREA Sl NO
Enviar una peticion o 4

Buscar inmueble

Obtener ficha inmueble }

: : s _—
Porque pé oplicaciop _gec _nos _ofrce e Cé */o'cz’/ anpoocon
'.’ r 7

b el 71
Y re p Qceceso . ; re picks  g¥s poes76.

1.3 Ud. es un cliente usuario de la aplicacion GESTIWEB?
Sl ¢y NO ()
Porque__fiech _esfer _ac lalsaik zew fh o Zoi/an gLe .

, /
A//ror/c u/é‘ ooz cienols
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1.3.1 Si su respuesta es afirmativa, conteste: Se le ha presentado algun inconveniente al

realizar las siguientes actividades?

: Tareas St | NO
Al registrarse 7
Al ingresar documentos

Porque [Z /z.qn’ya " ﬂjlyro 12 &,Z, MEJGﬂ\Z( a/ In(’nc// ?bf
nes O%’C@ 40

2. DISENO Y PRESENTACION

2.1 Considera que navegar a través de la pagina web de la inmobiliaria “Toledo & Toledo”

Bienes Raices, es facil y clara?
sty NO ()

Porque. M @traé nwm’é’men!ﬂﬂ ea_Jv mcne{o L, Ye cue //"wu.
"‘é 7 7
vna B/ra €n &ctu, (2] /,Do-( 4 nau%{)oq

2.2 Considera que la pagina web de la inmobiliaria “Toledo y Toledo” Bienes Raices, es lo
suficientemente explicativa en describir los servicios que presta la inmobiliaria?
sief NO ()
Porque_ Ve ﬂrfit’ﬂ/c foots e m/c»maa'an A fe snmobibesic 4
/ £ <

Jos _soroi cioc _que _eite_ofreee.
7 v

2.3 La visualizacion de la informacion de los inmuebles, las fotos y videos es lo suficientemente

clara y completa?

si¢y NO ()

Porque, 56 /Jn'c/;c c/omme;;z— ,lo,; é/eneo qgve_ny O‘?-Wc‘é cuen/c
con unc Qmp/c Jereclas an JJJQ&nq o& inmoebles

” FIRMA

Gracias por su colaboracién
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ANEXO 4: ACTA DE COMPROMISO

=L

BIENES RAICES

—-

EDO & TOLEDO.

ACTA DE COMPROMISO
INMOBILIARIA “TOLEDO & TOLEDO” BIENES RAICES

Marvin Alejandro Toledo Guerrero, con niimero de cédula 110191908-0, en calidad de Gerente
y Administrador de la inmobiliaria “Toledo & Toledo” Bienes Raices de la ciudad de Loja,

suscribo el presente compromiso previo a las siguientes consideraciones:

Inmobiliaria “Toledo & Toledo” Bienes Raices, desde sus inicios ha venido realizando las
labores de Compra-Venta de inmuebles, utilizando un sistema manual. Conforme ha
transcurrido el tiempo y tomando en cuenta que no podemos estar rezagados ante el uso de
herramientas tecnoldgicas, he visto la necesidad de automatizar y llevar la organizacién de las
actividades, a través del uso de una aplicacién web. Ademds, en concordancia con los
lineamientos de la empresa, adicionar otros servicios como son: Alquileres, Permutas, y

Traspasos.

Con conocimiento de las anteriores consideraciones, me comprometo en la calidad anotada y
en nombre de la Inmobiliaria “Toledo & Toledo” Bienes Raices, a incluir los servicios antes

mencionados, lo cual seré de beneficio para la empresa como para su distinguida clientela.

La presente acta de compromiso se suscribe en la ciudad de Loja, el primer dia del mes de abril

de 2013.

TOLEDO Y TOLEDO
BIENES RAICES
Lic. Prof. 0714

Direccién: 18 de Noviembre entre Colén y Quito, Of. 13, Frente al Parque Bolivar. Telf.: (07)2576648
Cel.: 0987218571 e-mail: i iliari 20 il.com
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ANEXO 5: RESPALDOS DE PRUEBAS REALIZADAS

=r<i- TOLEDO & TOLEDO

Loja, 13 de Mayo de 2013

Lcdo.
Marvin A. Toledo Guerrero

GERENTE DE LA INMOBLIARIA “TOLEDO & TOLEDO” BIENES RAICES

CERTIFICO:

Que las pruebas correspondientes a la Aplicacion Web de Gestién Inmobiliaria
“GESTIWEB”, se realizaron en las instalaciones de la inmobiliaria “Toledo & Toledo”
Bienes Raices, desde el 29 de Abril al 10 de Mayo del presente afio, dirigidas por las
Tesistas responsables quienes aplicaron una encuesta a los clientes de la inmobiliaria

asi como a los usuarios, para conocer el grado de aceptacién de la misma.

Atentamente,

Direccién: 18 de Noviembre entre Colén y Quito, Of. 13, Frente al Parque Bolivar. Telf.: (07)2576648
Cel.: 0987218571 e-mail: il iliari 20 il.com
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ANEXO 6: ACTA DE ENTREGA DEL DOMINIO Y CONTRASENAS

ACTA DE ENTREGA DEL DOMINIO Y CONTRASENAS

En la ciudad de Loja, a los diecisiete dias del mes de mayo del dos mil tres, siendo las
11H30, en reunién con el Gerente de la Inmobiliaria “Toledo & Toledo” Bienes Raices,
Lcdo. Marvin Toledo Guerrero, las Tesistas Maritza Maldonado Cérdova y Alexandra
Milla Estrada, hacen la entrega oficial de la propiedad del dominio, del usuario y
contrasefia del administrador de la aplicacion GESTIWEB y del correo electronico de
la Inmobiliaria “Toledo & Toledo” Bienes Raices. Ademas, se hace entrega de los
manuales de Administrador y Usuario de la aplicacion.

Dominio: www.inmobiliariatoledo.com

Tiempo de servicio hosting: | 1 afio

Finalizacion del servicio: 1 de julio de 2013
Contacto: Ing. Patricio Valarezo.
Correo del contacto: patovala@gmail.com
USUARIO PASSWORD

(administrador) (contrasefia)
Aplicacion GESTIWEB | Marvin toledog
BDD - gestiweb.sql Root Gestiweb
Correo electrénico inmobiliariatoledo20@gmail.com | toledo2012

A partir de este momento nos deslindamos del mal uso, pérdida o cualquier situacion
referente al dominio www.inmobiliariatoledo.com

Se debe tener en consideracion las siguientes recomendaciones:

a) Su cuenta de Usuarioy Password es SECRETO, PERSONAL, UNICA E
INTRANSFERIBLE, siendo el responsable del manejo y uso de la aplicacion
GESTIWEB, asi como de la veracidad de la informacion que consolida y registra
de los bienes inmuebles y servicios.

b) Una vez que el Usuario recepte su password (contrasefia), debera
inmediatamente cambiarlo a través de la opcion que le proporciona la aplicacion
por otro que considere conveniente y de acuerdo a los parametros establecidos en

el manual de usuario.
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Para mayor constancia de su recepcion y enterado del contenido del mismo, el Lcdo.
Marvin Toledo Guerrero, administrador de la aplicacion GESTIWEB firma la presente
Acta.

RECIBI CONFORME

__— Warvin-AToledoGuerrero

GERENTE
ENTREGAMOS CONFORME
Maritza varova Maldonado Cérdova Alexandra de los Angelles Milla Estrada
TESISTA TESISTA
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ANEXO 7: REGISTRO FOTOGRAFICO

CAPACITACION AL PERSONAL DE INMOBILIARIA “TOLEDO & TOLEDO”
BIENES RAICES

Lcdo.
Marvin Toledo Guerrero
GERENTE

Sra.
Ana Maria Tacuri
SECRETARIA

Lcdo.
Jorge Ordofez Salazar
CORREDOR
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ANEXO 8: CERTIFICACION DE TRADUCCION

Lic. Tvdn Abad Mufioz,
PROFESOR DEL INSTITUTO
“*FINE-TUNED ENGLISH®,

CERTIFICO:

FINE-TUNED ENGLISH
LANGUAGE INSTITUTE

Que he realizado la traduccién del espafiol al inglés del articulo cientifico y
resumen derivado de la fesis: “DISENO E IMPLEMENTACION DE
UNA APLICACION WEB DE GESTION INMOBILIARIA, BASADO
EN LA TECNOLOGIA PYTHON” de las Srtas. Maritza Maldonado
Cérdova y Alexandra Milla Estrada, egresadas de la carrera de Ingenierfa
en Sistemas de la Universidad Nacional de Loja.

Lo certifico en honor a la verdad y autorizo a las interesadas hacer uso del
presente en lo que a sus intereses convenga.

o PP
Loja, 28 de mayo de 201%?* -

[l Z <\
A
/

Lic. Tvdn Abad Mufoz, Q’ﬂ\ E:y\?}
PROFESOR

Fine-Tuned English Cia. Ltda.

LOJA: Macara entre Miguel Riofrio y Rocafuerte * 2578899 * 2563224 * 2574702 * 2565910
www.finetunedenglish.edu.ec

CATAMAYO: Av. 24 de Mayo 08-21y Juan Montalvo * 2678442
ZAMORA:  Garcia Moreno y Pasaje 12 de Febrero * 2608169
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ANEXO 9: DECLARACION DE CONFIDENCIALIDAD

Maritza Ilvanova Maldonado Cérdova con cédula de identidad Nro.110433489-9 y
Alexandra de los Angeles Milla Estrada con cédula de identidad Nro.110363875-3, (en

adelante: “las declarantes”), DECLARAN lo siguiente:

PRIMERO: Antecedentes

1) Las declarantes van a participar o han participado en el proyecto fin de carrera
“Disefio e implementacion de una aplicacion web de gestién inmobiliaria, basado
en la tecnologia Python”, dirigido por el Ing. Edwin René Guaméan Quinche, en
calidad de director del proyecto.

2) Por el presente documento se regula el tratamiento que las declarantes han de dar
a la informacién a la que puedan tener acceso en el desarrollo de las tareas de
investigacion que se realicen en dicho proyecto, el cual se regulard por las

disposiciones contenidas en las siguientes clausulas.

SEGUNDO: Informacion Confidencial
La informacion referida a materiales, métodos y resultados cientificos, técnicos y
comerciales utilizados u obtenidos durante la realizacién del proyecto de investigacion

0 una vez realizado el mismo, se considerara siempre Informacién Confidencial.

TERCERO: Excepciones

No sera considerada como Informacion Confidencial:

a) La informacion que las declarantes puedan probar que tenian en su legitima
posesién con anterioridad al conocimiento de la Informacién Confidencial.

b) La informacién que las declarantes puedan probar que era de dominio publico en
la fecha de la divulgacién o pase a serlo, con posterioridad, por haberse publicado
0 por otro medio, sin intervencién ni negligencia de las declarantes.

c) La informacion que las declarantes puedan probar que corresponde en esencia a
informacion facilitada por terceros, sin restriccion alguna sobre su divulgacion, en

virtud de un derecho de las declarantes a recibirla.
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CUARTO: Secreto de la Informacion Confidencial

Las declarantes se comprometen a mantener totalmente en secreto la Informacién
Confidencial recibida en relacion con el proyecto referido anteriormente y no divulgarla
a terceros durante la vigencia de esta Declaracion de Confidencialidad.

Asimismo, las declarantes se comprometen a emplear la Informacion Confidencial,
exclusivamente, en el desempefio de las tareas que tenga encomendadas en dicho

proyecto.

QUINTO: Duracién
La obligacién de las declarantes respecto al mantenimiento del compromiso de secreto
de la Informacién Confidencial, sera indefinido para fines de investigacion a partir de la

fecha de la recepcion de la Informacion Confidencial.

Loja, 29 de marzo de 2013

Maritza lvanova Maldonado Cérdova Alexandra de los Angeles Milla Estrada
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ANEXO 10: LICENCIA DE SOFTWARE

Una licencia de software es la autorizacion o permiso concedida por el titular del
derecho de autor, en cualquier forma contractual, al usuario de un programa
informético, para utilizar éste en una forma determinada y de conformidad con unas

condiciones convenidas.
Licencia de Apache para GESTIWEB

La aplicaciéon web de gestién inmobiliaria GESTIWEB, se licencié bajo la Licencia de
Apache 2.0, licencia de software libre creada por la Apache Software Foundation
(ASF), compatible con la version 3 de la GPL de GNU.

Copyright © 2013 “Toledo & Toledo” Bienes Raices, Licenciado bajo la licencia Apache,

version 2.0 (http:/www.apache.org/licenses/LICENSE-2.0)
Licencia de Apache 2.0.

Concesion de licencia de copyright. Sujeto a los términos y condiciones de esta
licencia, cada colaborador otorga a una licencia perpetua, mundial, no exclusiva, sin
costo alguno, libre de regalias, irrevocable licencia de derechos de autor para
reproducir, crear trabajos derivados, mostrar publicamente, ejecutar publicamente,

sublicenciar y distribuir el trabajo y tales obras derivadas de origen o forma del objeto.

Esta licencia permite:
e Libremente descargar y utilizar el software de Apache, en su totalidad o en parte,
para la empresa personal, interno, o con fines comerciales.

e Utilizar el software de Apache en paquetes o distribuciones que se creen.

La licencia prohibe:

e Redistribuir cualquier pieza de software Apache que se origine sin la debida
atribucion.

e Uso de las marcas propiedad de The Apache Software Foundation en forma
alguna que pueda afirmar ni dar a entender que la Fundaciobn apoya su

distribucion.
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e Uso de las marcas propiedad de The Apache Software Foundation en forma

alguna que pueda afirmar ni implicar que creé el software Apache en cuestion.
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