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a. TITULO

“ELABORACION DE UN MANUAL DE CONTROL INTERNO PARA EL
AREA CONTABLE DEL GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO
MUNICIPAL DEL CANTON CENTINELA DEL CONDOR DE LA
PROVINCIA DE ZAMORA CHINCHIPE, EN EL PERIODO 2014”



b. RESUMEN

El trabajo de investigacion correspondiente a la Elaboracion de un Manual
de Control Interno para el Area Contable del Gobierno Auténomo
Descentralizado Municipal del Canton Centinela del Coéndor de la
Provincia de Zamora Chinchipe, en el periodo 2014; se propuso el objetivo
de elaborar un Manual de Controlpara la indicada area de la entidad en
gerencia. En este sentido, se utilizo los métodos cientifico, deductivo,
inductivo y analitico-sintético para determinar el nivel de aplicacién y de
efectividad de los manuales de control interno en el area contable en la
obtencion de una adecuada organizacion y respaldos de toda la
informacion financiera. Para ello se recurrid a la observacion directa, la
entrevista aplicada mediante la guia de preguntas al Contador General y
la encuesta mediante el instrumento del cuestionario dirigida al personal
del area contable, a fin de corroborar las funciones y procedimientos que
se llevan a cabo, con el objeto de poder evidenciar las posibles falencias y
luego de ello, realizar una propuesta tendiente a mejorar los
procedimientos adoptados por los servidores publicos en el GAD

Municipal de Centinela del Céndor.

Se concluye que la evaluacién oportuna de la informacion financiera en el
area de Contabilidad es defectuosa por la inexistencia de procedimientos
que permitan orientar y agilizar la gestion contable y que la
desactualizacion del Manual de Funciones establecido delimita un
desempefio deficiente en el personal del area; por lo que se recomienda
al Alcalde, disponer al Director Financiero yContador General, el
establecimiento de procedimientos para elaborar los movimientos
contables; y, la implementacion de un manual actualizado y técnicamente
elaborado que permitira a los funcionarios un mejor desempefio en el

ejercicio de sus funciones, eficiencia en el control previo de procesos de



pago, mejor manejo de la informacién, optimizando el servicio a la

ciudadania.

Con la premisa expuesta, debo indicar que el trabajo investigativo se ha
moldeado en referencia al articulo 151 del Reglamento de Régimen
Académico de la Universidad Nacional de Loja en vigencia que
contempla: titulo que describe la investigacion, resumen en castellano y
en inglés que simplifica los elementos mas trascendentales de la misma,
introduccién que contextualiza la importancia del tema investigado y los
componentes que integran en el trabajo de investigacion, revisién de
literatura que muestra la argumentacion teérica del control interno y a
gestion contable en el GAD Municipal del canton Centinela del Condor,
materiales y métodos que resaltan los métodos y técnicas que facilitaron
la obtencion de la informacion concerniente a la aplicabilidad de los
manuales de control interno del area contable, resultados que exponen
el estudio profundo de los componentes del manual de control interno
desarrollados en la institucién, el cuestionario de control interno aplicado;
las cédulas narrativas; el instructivo del manual de control interno; el
manual de funciones y manual de procedimientos; discusién en donde se
confronta los resultados de acuerdo a las deficiencias encontradas en la
gestion contable; conclusiones que refleja los principales hallazgos en
coherencia a los objetivos propuestos con la investigacion;
recomendaciones gque muestran las sugerencias correctivas para el area
contable de la institucion como medios de superacion de las deficiencias
encontradas; bibliografia que detalla los principales referentes de
articulos, libros, tesis y revistas que facilitaron la sustentacion teérica de la
investigacion y anexos que puntualiza la informacion adicional contenida
en el proyecto, la entrevista dirigida al contador general, el RUC del GAD
Municipal del canton Centinela del Céndor y las fotos de la investigacion

efectuada.



ABSTRACT

The work corresponding to the Preparation of an Internal Control Manual
for Accounting Area Municipal Decentralized Autonomous Government of
Canton Centinela del Condor of the Province of Zamora Chinchipe, in the
period 2014 investigation; the objective of developing a manual control for
the indicated area of the proposed management entity. In this sense, the
scientific, deductive, inductive and analytical and synthetic methods used
to determine the level of application and effectiveness of internal control
manuals in accounting in obtaining proper organization and backs of all
financial information . For it was used to direct observation, interview
applied by the guide questions to the Accountant General and the survey
through the instrument of the questionnaire addressed to the staff of the
accounting area, in order to confirm the functions and procedures carried
out, with in order to be able to demonstrate the possible shortcomings and
after that, make a proposal to improve the procedures adopted by public

servants in the Municipal GAD Centinela del Condor.

It is concluded that the timely evaluation of the financial information in the
area of Accounting is flawed by the lack of procedures that could guide
and streamline accounting management and the downgrade Manual
Functions set defines a poor performance in the area of personnel; so it is
recommended to Mayor, have the CFO and General Accountant,
establishing procedures for developing accounting movements; and
implementation of an updated manual and technically prepared to allow
officials a better performance in the exercise of their duties, in the previous
control efficiency of payment processes, better information management,

optimizing the service to citizens.

With the premise exposed, | must state that the research work has been

molded in reference to Rule 151 Academic Board of the National



University of Loja in place that includes: title describing the research,
summarized in Castilian and English simplifying most momentous of the
same elements, introduction that contextualizes the importance of the
subject matter and the components integrated into the research, literature
review showing the theoretical argument of internal control and accounting
management in the Municipal GAD Sentinel canton Condor, materials and
methods that highlight the methods and techniques that facilitated
obtaining information concerning the applicability of manual internal control
of accounting area, results that expose the deep study of the components
of the manual developed internal control in the institution, internal control
qguestionnaire applied; narratives bonds; the instruction manual of internal
control; the manual functions and procedures manual; discussion where
the results according to the deficiencies found in the management
accounting is confronted; conclusions reflecting the main findings
consistent with the objectives proposed research; corrective
recommendations show suggestions for the accounting department of the
institution as a means of overcoming the deficiencies found; literature
detailing the main references of articles, books, theses and journals that
provided the theoretical support of research and annexes that points out
the additional information contained in the project, the interview aimed at
the general accountant, the RUC GAD Municipal Sentinel Canton Condor

and photos of the research carried out.



c. INTRODUCCION

Para un adecuado control interno, de cualquier entidad que fuere, se
requiere que cuente con una legislacion interna adecuada, que contemple
procedimientos sencillos, eficaces y que al mismo tiempo consigan la
legalidad de los procedimientos, para proteccion de los funcionarios o
servidores publicos mismos y para a la vez prestar un mejor servicio a la

ciudadania.

En més de una ocasién se advertido que los organismos de control al
momento de practicar las auditorias determinaban responsabilidades por
la inadecuada implantacion de procedimientos en el ejercicio de sus
actividades diarias. Y con mayor frecuencia se observa la determinacion
de responsabilidades en contra de los funcionarios que laboran en las
areas de contabilidad. Y estas responsabilidades se generan no tanto por
el descuido o negligencia de los servidores publicos, sino porgue no
cuentan con ordenanzas, reglamentos o manuales elaborados en forma
técnica y sin falencias de orden legal. De otra parte, la falta de estas
herramientas ocasiona falencias en el momento de realizar el control
previo, pudiéndose incluso generar perjuicio a las entidades publicas. En
el caso del GAD Municipal del canton Centinela del Céndor, resulta de
mucha importancia, el determinar si existe falencias en el area de
contabilidad generadas por la falta de un adecuado manual de funciones y
procedimientos y en caso de no existir, es de gran preeminencia que esta
institucién se provea de esta herramienta para mejorar sus actividades
diarias, llevando asi un adecuado registro de informacion, control interno y

calidad en la prestacién del servicio publico.

Por ello, con la aplicacion de estos manuales de control interno en las
instituciones financieras del sector publico se pretende concienciar a las

autoridades publicas en relacion a la necesidad de establecer el control



interno en el desarrollo de sus actividades como una herramienta anexa
para la correcta administracién, resguardo, intervencion y uso de los
recursos publicos de las entidades; en orientacion a la obtencion de las
metas institucionales contempladas en el plan de desarrollo, conforme a
las leyes y otras disposiciones legales ajustables; por ello, los manuales
de control interno también aportan en el fortalecimiento de las normas de
transparencia y la comprobacion del buen manejo de los recursos

publicos para la estabilidad financiera de las mismas.


http://www.monografias.com/trabajos4/refrec/refrec.shtml
http://www.monografias.com/trabajos7/plane/plane.shtml
http://www.monografias.com/trabajos12/desorgan/desorgan.shtml
http://www.monografias.com/trabajos4/leyes/leyes.shtml

d. REVISION DE LITERATURA

Gestion contable del sector publico

Sector publico.

Definicion de sector publico.

Representa el incorporado de instituciones, entidades u organismos
administrativos y no administrativos que funcionan con la participacion
activa del Estado que regula sus actividades econémicas y garantiza el
correcto cumplimiento de los reglamentos y politicas plasmadas en el
reglamento de control interno y demas leyes constitucionales del pais,
regularizando el ejercicio de los compradores mediante la aplicacién de
politicas econdmicas durante el procedimiento financiero para facilitar el
alcance de sus objetivos estratégicos, manipulando herramientas como la
politica monetaria que se orienta a la reasignaciéon de los ingresos y el
patrimonio que se establecen como la base financiera del estado, cuyos

ingresos son reservados para proporcionar el presupuesto del estado.

'En el sector publico, el estado utiliza un Sistema de finanzas denominado
Sistema Nacional de finanzas Publicas SINFIP, el cual comprende un
conjunto de normas, politicas, instrumentos, procesos, actividades,
registros y operaciones que las entidades y organismos del sector publico,
deben realizar con el objeto de gestionar en forma programada de los
ingresos, gastos y financiamiento publicos, con sujecion al Plan Nacional
de Desarrollo y a las politicas publicas establecidas en el CPFP. Por lo

general, el manejo de los fondos econdmicos por parte del Estado atafie a

1TITUANA, L. & VADIVIEZO, M. (2013). Diagnéstico de la situacion estratégica y financiera del Gobierno

Auténomo Descentralizado Municipal del cantén Celica del afio 2010. (Tesis de grado). Universidad Nacional
de Loja. Loja. p. 23.
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la presencia constante de reclamos por parte de los habitantes del pais,
fundamentandose en la idea de que los empleados publicos no defienden
a cabalidad los requerimientos de ello, considerando que son los
ciudadanos quienes eligen a los representantes politicos, y que adquieren
sus sueldos debido al cumplimiento del pago de impuestos por parte del
pueblo, destacdndose pago de alcabalas, predio urbano, agua potable,

alcantarillad.

Ante ello, la mayor parte de personas que habitan el pais reconocen que
las autoridades del sector publico no estdn ocupandose de sus
actividades en forma pertinente por negligencia. En este sentido, la
funcién del sector publico requiere mostrar mayor transparencia de su
labor y contribucion a los ciudadanos, al igual que su cantidad de
funcionarios, ya que estos aspectos se integran para la satisfaccion de las
necesidades sociales mas primordiales con respecto a las disputas que se

abordan con caracter publico.

Este contexto que concierne a las autoridades locales debe ser
concretado con una innegable anticipacion. No obstante, a pesar de que
las particularidades de cada Estado obedecen las politicas aplicadas en
cada uno, lo acostumbrado es que el sector publico personifique una gran
proporcién del patrimonio nacional: mediante la implementacion de
inversiones capitalista con la labor de muchisimo personal, ya que
ademas incide significativamente en forma general, en la gestién

financiera.

El contexto que permite manifestar la reciprocidad entre el sector publico y
la realidad econ6mica constituye una limitante en el incremento salarial de
los empleados del sector publico a fin de estancar el aumento desmedido
de los precios de los productos; considerando que el Estado tiene el poder

ejecutivo, legislativo, judicial, electoral y de participacién ciudadana que

9



constituyen la base fundamental del sector publico, por lo que su deber es
valer y hacer valer los derechos de todos los ciudadanos. En este sentido,
es elemental enfatizar que las entidades publicas que ofrecen mdltiples
servicios imprescindibles para la adecuada convivencia de la sociedad
son parte importante del sector publico, como el caso de la empresa
eléctrica, los gobiernos autébnomos descentralizados, corporacion nacional

de telecomunicaciones, etc.

La razén de existir de un estado es la produccién de bienes y servicios
para la sociedad, este debe tener la capacidad para apoyar la creacion y
la aplicacion del conocimiento, la innovacion y la tecnologia en el
desarrollo, crear espacios y mecanismos publicos para fomentar la
participacion de toda la sociedad, dotarse de las debidas estrategias y
politicas para potenciar al maximo el valor publico en la elaboracion de
sus programas y proyectos maximizando los recursos econdmicos y
financieros, es decir llevar una administracion efectiva y eficiente para el

logro de sus objetivos. 2

A magna situacion, se establece la funcidon que tienen las entidades del
sector publico ya que son integrantes del plan constitucional del pais, las
que son administradas de manera descentralizada y operan en cada
region, provincia, canton, parroquia o barrio y que se contemplan en el
plan territorial que estipula la legalizacién para la conformacién de los

Mmismos.

En este sentido, el sector publico asienta sus bases en el desarrollo del
poder ejecutivo que es efectuado por el presidente de la republica y que

influye directamente en las actividades de todos los habitantes, por cuanto

2LEC')N, D. & SALTO, G. (2012). Andlisis contable y presupuestario de la junta parroquial de Paccha periodo
2009 — 2010 y propuestas de mejoramiento para la toma de decisiones. (Tesis de grado). Universidad de
Cuenca. Azuay. P. 23.

10


http://definicion.de/sociedad

elabora y aplica politicas administradoras para garantizar el cumplimiento
y responsabilidad de las funciones de las instituciones publicas.

En el ambito territorial, este poder lo aplican los alcaldes y gobernadores
que tienen la autoridad para establecer normas y sanciones para evitar
conflictos entre los ciudadanos.

Clasificacion del sector publico.

Sector publico no financiero.

Esta integrado por las entidades y dependencias de correspondientes a
los poderes del Estado, consejo nacional electoral e instituciones
regulacion y control. Ademés se incluyen los regimenes seccionales
auténomos, personas juridicas establecidas por hecho legislativo sectorial
para el cumplimiento de servicios publicos e instituciones creadas por la
Constitucion para la actuacion de la autoridad estatal en orientacion a la
gestibn de servicios publicos o para efectuar actividades financieras

adjudicadas al Estado.

Sector publico financiero.

Se encuentra conformado por las entidades financieras publicas como el
Banco del Estado (BDE), Banco Nacional de Fomento (BNF), Banco
Central del Ecuador (BCE), Banco Ecuatoriano de la Vivienda (BEV),
Instituto Ecuatoriano de Crédito Educativo y Becas (IECE) y la
Corporacion Financiera Nacional (CFN); que tienen el propésito de
determinar, ejecutar y aplicar su método contable, conforme al reglamento

consignado en la Superintendencia de Bancos y Seguros.

11



Ultimamente, las instituciones del sector pulblico presentan constantes
transformaciones a causa de incremento de la deuda externa, ausencia
de una politica fiscal concerniente al desfinanciamiento del presupuesto
general del Estado apoyado en la inestabilidad politica del pais y la
deficiente programacién que conllevan a una serie de inconvenientes
politicos, sociales, econdmicos y estructurales que reducen los ingresos

de este sector.

Gobiernos auténomos descentralizados como fundamento de

gestién del sector publico.

Este tipo de gobiernos también denominados seccionales o autbnomos
son de carcter juridico propio, ya que poseen una retribucion legal de
capitales y también la actitud para gestionarse por si solos sometidos a
las instituciones de control, los mismos se encuentran conformados por
Consejos Metropolitanos, Juntas Parroquiales Rurales y Consejos
Municipales; de igual manera, estos gobiernos tienen capacidad
autbnoma para operar financieramente, gobernando bajo el principio
solidario, justicia, unificacion, participacion ciudadana e interculturalidad.
La Constitucion desarrolla el nuevo marco de organizacion, competencias

y recursos de los gobiernos autbnomos descentralizados.

SElI Cébdigo Organico de Organizacion Territorial Autonomia vy
Descentralizacion COOTAD, aprobado el 20 de octubre de 2010,
desarrolla el respectivo marco constitucional, compila y sistematiza en un
solo cuerpo legal todas las leyes existentes: Régimen Municipal, Régimen
Provincial y la ley de Juntas Parroquiales, asi como las leyes de
financiamiento de los gobiernos autbnomos descentralizados. En las
disposiciones derogatorias del COOTAD se eliminan todas las normas

existentes relativas al régimen seccional.

3MUNOZ, F. (2011). (R. Borja, Ed.) La tendencia-Revista de analisis politico.P. 118.
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Fines de los gobiernos autbnomos descentralizados.

Los gobiernos autbnomos descentralizados (GAD), son organismos que
corresponden al sector publico no monetario del Estado, cuyo propésito
es estimular el progreso territorial conforme a sus capacidades. En este
sentido los gobiernos autonomos descentralizados tienen por objetivos:

o El crecimiento ecuanime y adherente a través del refuerzo del
procedimiento de descentralizacion y autonomias,

o La indemnidad, sin distincion de los derechos individuales y
comunitarios conforme a lo previsto en los organismos internacionales
y la Ley Constitucional del Ecuador,

o La consolidacién de la componente nativo en la convivencia colectiva;

o La conservacion, rescate y sostenimiento del medio ambiente como
pilar esencial de la naturaleza,;

o Elimpulso y resguardo de la pluralidad y el acatamiento de sus plazas
de reproduccién y permuta; asi como la preservacion y recobro y
crecimiento del capital cultural y la remembranza social;

o La adquisicion de un ambiente sano y confiable para los habitantes,
asi como el aval de sus derechos a la residencia adecuada en
referencia a sus capacidades econémicas;

o El avance proyectado con la participacion activa para convertir las
circunstancias y la promocion de la riqgueza popular e incorporada a fin
de eliminar la pobreza y asignar en forma equitativa el capital
econdémico y demas recursos en orientacion a lograr el buen vivir;

o La concepcidon de situaciones que garanticen valores y los derechos
prescritos en la Constitucion mediante la instauracion y ejercicio de
métodos de defensa sistémica de los ciudadanos;

o Demas implantados en la ley y la Constitucion de la Republica del
Ecuador.

13



La autonomia en los gobiernos autbnomos descentralizados.

La autonomia de los gobiernos autbnomos descentralizados es de tres
aspectos: administrativa, financiera y politica; ya que asi se establece en
la Constitucion y se refiere a la habilidad segura de estos estandares de
gobierno y sus derechos para administrarse a través de instituciones y
reglamentos de gobierno autbnomos, en sus pertinentes jurisdicciones
territoriales, sin la participacion de otros actores del gobierno y con

dependencia de su compromiso colectivo en bien de sus ciudadanos.

Esta autonomia se ejercerd de manera responsable y solidaria. En ningun
caso pondra en riesgo el caracter unitario del Estado y no permitird la

secesion del territorio nacional®*

El primer aspecto concerniente a la autonomia politica consiste en la
destreza que tienen los gobiernos autonomos descentralizados para
promover métodos y procedimientos de crecimiento correspondientes a
las caracteristicas, cultura y tradicion originadas en cada demarcacion

territorial.

Esta autonomia se pronuncia durante la realizacion de las potestades
ejecutivas y normativas correspondientes a las contenciones de las
soberanias que en forma constante se vayan adquiriendo, de la capacidad
responsable, la actuacion de la intervencién ciudadana, la habilidad para
formular politicas oficiales en cada territorio y la votacion directa que los
habitantes efectian de las autoridades politicas en forma secreta y
universal. El segundo aspecto referente a la autonomia administrativa
radica en la ejecucion de la capacidad de gestion y organizativa de los

recursos materiales y humanos para el desarrollo y cumplimiento de las

4ESTRELLA, J. (2014). Competencias de los Gobiernos Autonomos Descentralizados en la resolucion de
conflictos medio ambientales en la Legislacién Ecuatoriana. (Tesis de grado). Universidad Central del Ecuador.
Quito. P. 3.
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facultades y competencias de manera encomendada o directa segun lo
prescrito en la Ley Constitucional de la Republica del Ecuador. El Gltimo
aspecto relacionado a la autonomia financiera establece que los
gobiernos auténomos descentralizados tienen derecho a ejercer su
capacidad de elaborar y gestionar sus recursos econdémicos conforme a lo
indicado en la ley y la constitucion, y, de tomar en forma incondicional,
oportuna, previsible, automatica y directa los capitales que les conciernen

de acuerdo a su colaboracion en el Presupuesto General de Estado.

En este contexto para todo funcionario o autoridad extrafio a los gobiernos

auténomos descentralizados esta prohibido:

o Anular, modificar o paralizar la realizacion de preceptos regionales,
provinciales, autbnomos, distritales y municipales; asi como normas,
tratados o convenios de caracter parroquial o rural dictaminados por
los representantes publicos conforme a la Ley Constitucional del
Ecuador;

o Demorar o disuadir la construccion de programas, proyectos y obras
competitivas de los gobiernos autonomos descentralizados, asi como
impedir su aprobacion o subvencién; inclusive retrasando la
trasmision inmediata y ocurrente de los recursos para ello;

o Asignar el desarrollo de proyectos y obras a instituciones ajenas a los
gobiernos auténomos descentralizados competentes;

o Incluir la participacion a organismos extrafios en los ingresos
asignados por la ley sin indemnizar con un monto equivalente, sin su
mantenimiento y proyeccion a futuro; y, despojar a los gobiernos
autonomos descentralizados de algunos ingresos a los que tienen
derecho;

o Prescribir exoneraciones, aportaciones, descuentos de ingresos

tributarios y no tributarios; y, abolir impuestos de los gobiernos
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autonomos  descentralizados sin compensar los  montos
correspondientes;

Evitar que los gobiernos auténomos descentralizados recolecten
directamente sus ingresos de acuerdo a lo previsto en la ley;

Irrumpir y manejar propiedades tangibles o intangibles de los
gobiernos autonomos descentralizados sin su anterior aprobacion y la
cancelacion justa de los bienes que se quiten;

Forzar la prestacion de servicios y operaciones que no estén
conforme a sus capacidades;

Violentar el recaudo de ingresos o tributos a nombre de terceros por
parte de los gobiernos autbnomos descentralizados, excepto los que
estén impuestos u obligados por la ley les imponga dicha obligacion;
en tal caso, los gobiernos autbnomos descentralizados tienen el
derecho recibir el diez por ciento de lo cobrado;

Ofuscar u obstaculizar el desempefio de las capacidades establecidas
en la COOTAD, leyes que conciernan, derivadas del procedimiento de
descentralizacion.

Formular reglamentos o comunicaciones coherentes a las preceptivas
de los pertinentes entes de legislacion correspondientes a los
gobiernos autébnomos descentralizados, principalmente en lo referente
a elaboracion de programas, tratados, acuerdos, ordenanzas
tributarias, y otras diligencias ajustadas a los gobiernos auténomos
descentralizados durante la gestién de sus competencias, a excepcion
de lo prescrito por el COOTAD vy la Constitucion;

Entorpecer el correcto desempefio de su distribucion administradora;
Designar, sancionar o aislar de sus funciones a los integrantes de
estos gobiernos a excepcién de casos determinados por la ley o la
Constitucion;

Desarrollar o formular responsabilidades de perfil laboral que

influyeren en el desenvolvimiento de los gobiernos auténomos
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descentralizados como la distribucion de recursos requeridos para
abastecer los gastos presentados.

Competencias exclusivas de los gobiernos autbnomos

descentralizados.

Existen algunas competencias que los gobiernos autdbnomos
descentralizados provinciales tendran deben desempefiar en pleno

ejercicio de sus funciones, estas son:

o Desarrollar planificaciones concernientes a la organizacion territorial
en el contexto de sus capacidades en forma separada al plan
nacional, regional, cantonal y parroquial conforme a la diversificacion
e interculturalidad; de igual manera no pueden planear en integracion
otros entes del sector publico y representantes sociales, el avance
provincial en combinacion con otros gobiernos auténomos
descentralizados y gobiernos regionales la realizacion obras en micro
cuencas y cuencas;

o Conservar, efectuar y planear rumbos viales de contorno provincial,
gue no circunscriba las zonas urbanas;

o Ejercer la politica climatica de caracter provincial;

o Gestionar, mantener, proyectar y edificar métodos de riego conforme
a lo previsto en Ley Constitucional de la Republica del Ecuador;

o Promover actividades de produccion provincial con especial interés en
el ambito agropecuario; y,

o Fomentar la contribucién internacional en aporte al acatamiento de

sus responsabilidades.
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SLas sesiones de los gobiernos autdénomos descentralizados seran
publicas, y en ellas existira la silla vacia que ocupara una representante o
un representante ciudadano en funcion de los temas a tratarse, con el

propésito de participar en su debate y en la toma de decisiones.

Gestion contable basada en contabilidad gubernamental.

Definicion de contabilidad gubernamental.

La contabilidad gubernamental consiste en la elaboracion e
implementacion de wuna serie de procesos, métodos, técnicas,
reglamentos y principios para aplicados en el registro ordenado,
consecuente e inmutable correspondiente a las operaciones econémicas
que surgen en la gestion de los gobiernos auténomos descentralizados.
La contabilidad gubernamental tiene el fin de generar informacion de
rentable, presupuestal y patrimonial en forma eficiente y agil en
orientaciéon a fortalecer el procedimiento seguido para la toma de
decisiones por parte de las autoridades publicas que son responsables
por la seguridad institucional que se dedica a sustentar el control que

ejecutan los demas entes del Estado.

Proceso de contabilidad gubernamental.

El modelo de contabilidad gubernamental se realiza en tres partes muy
distinguidas que empieza con el andlisis de los expediente base, la
importacion de datos referentes a las actividades presupuestales,
patrimoniales o hechos econémicos ocurridos y su inscripcibn en
documentos denominados libros contables; por consiguiente se orienta

los factores semejantes a fragmentos individualizados conforme a su

5MARTI’NEZ, M. (2011). La gestion del desarrollo social en el gobierno auténomo descentralizado de

Chimborazo, durante el 2011. . (Tesis de grado). Universidad Técnica Particular de Loja. Riobamba. P. 27.
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ambiente; y se finaliza con la elaboracion de la informacién financiera

correspondiente a los discernimiento de agrupacion antes establecidos.

La documentacion fuente constituye la evidencia fiel de las transacciones
u operaciones realizadas, es el sustento o soporte de las anotaciones a
realizar; entre estos documentos se hallan: facturas, recibos, liquidaciones
de compras, comprobantes de ingreso y egreso de dinero, contratos,
garantias, actas de fiscalizacién, planillas de avance de obras,
comprobantes de ingreso y egreso de existencias de bodega, roles de
remuneraciones, planillas de aportes a la seguridad social, detalles de
pagos, ordenes de transferencia de fondos, estados de cuenta bancarios
con sus notas de débito y crédito, actas de donaciones recibidas o
entregadas de bienes, actas de baja de bienes, justificativos de fondos
rotativos, como los a rendir cuentas y de cajas chicas®.

Principios de contabilidad gubernamental.

Los principios de contabilidad gubernamental representan las bases que
gestionan el componente contador en su estudio aplicado a gobiernos
autonomos descentralizado, por tal razén, se debe obedecer sus

principios que son:

Medicidon econdmica.

Se debe registrar los componentes tangibles o intangibles en la
contabilidad gubernamental, asi como la rotacion del patrimonio y las
obligaciones las obligaciones, al menos cuando tengan un una valoracién
econdémica para ser detallados en términos financieros. Ya que las

actividades econOmicas se registran de acuerdo a la moneda de curso

6JOJOA, A. & VALLEJO, P. (2014). Manual de procesos administrativos-financieros para el Gobierno

Autéonomo Descentralizado del cantén Mira, provincia del Carchi. (Tesis de grado). Universidad Técnica del
Norte. Ibarra. P. 62.
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legal que rige actualmente en el pais. Estas actividades también
denominadas hechos econémicos y que conciernen a las transacciones
de los gobiernos autbnomos descentralizados constituyen la compraventa

de bienes y servicios ejecutados por los mismos.

Igualdad contable.

De igual forma bajo la concepcién de la igualdad se realiza el registro de
los hechos econdémicos de los gobiernos autonomos descentralizados,
estableciendo un equilibrio mediante la aplicacion de la partida doble entre
las fuentes de financiamiento y los recursos utilizables. Este principio
involucra la observancia de la igualdad entre activos y pasivos mas el
patrimonio frente a la realizacion de cualquier hecho econdémico en estas

instituciones.

Costo historico.

Siempre se tendra en cuenta el valor monetario establecido para registrar
los hechos economicos en la Contabilidad Gubernamental los, en
cualquiera de sus etapas como el intercambio de bienes o servicios,
fabricacién de obras o adquisiciones extra. Los recursos adquiridos en
calidad de donativos que no posean un valor determinado, se deben
estimar y registrar en el dia en que sucede la operacion, conforme al

establecido en la plaza.

Los hechos econdmicos seran registrados al valor monetario pactado, ya
sea este el de adquisicion, produccion, construccion o intercambio de los
recursos y obligaciones. Los bienes recibidos en calidad de donaciones

gue no tengan un valor establecido, seran valorados y registrados en la
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fecha que ocurran, al precio estimado o de mercado’. Esta estimacion se
realiza a través de un procedimiento efectuado por una delegacion en la
que se asigne un perito que entienda el origen de los patrimonios
acogidos como eleccion o a titulo gratis, para lo cual se puede averiguar
los precios que presiden en el mercado para este tipo de materiales y

fijarlos en concordancia a su estado.

Devengado.

Asi exista 0 no exista movimiento del efectivo siempre se registrara los
hechos econdmicos de los gobiernos autonomos descentralizados a raiz
de la declaracion de condiciones convenidas, actividades ordinarias
aceptadas, terminacion de plazos, acatamiento de disposiciones,
derechos y compromisos.

Realizacion.

Las rotaciones del patrimonio se registran cuando los hechos econémicos
gue as causan acojan la practica comercial universalmente aceptada o

cumplan con los requisitos establecidos por la respectiva ley.

Cuando exista opciones de diversificacién en la valoracion de los hechos
econdémicos, se seleccionard la alternativa en que haya menos posibilidad

de sobre valorizar las conmutaciones del patrimonio.

Este principio determina que el registro de los hechos econdmicos se
efectla en el preciso momento en que suscitan, como derivaciéon de la
observancia de disposiciones reglamentarias o porque se han originado

sucesos de acuerdo a actividades comerciales de habitual aceptacion.

"ORDORNEZ, P. & MONTALVAN, R. (2011). Aplicacién de la contabilidad gubernamental en la Junta Parroquial
Doce de Diciembre del Canton Pindal, provincia de Loja durante el periodo enero — diciembre del afio 2006.
(Tesis de grado). Universidad Nacional de Loja. Loja. P. 20.
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Re expresion contable.

Asi mismo se reconocen las deducciones de la ejecucion de procesos
respaldados en peritajes técnicos, opiniones profesionales, estatutos
legales, y demas procesos de normal aceptacion en el &mbito, que
faciliten la descripcion delas cuentas contables como activo, pasivo y
patrimonio en correspondencia al valor real en el instante de su

establecimiento.

Por ello, la implementacion de métodos prescritos en normas legales y a
través de actividades de universal aceptacion, se requieren para enunciar
los factores contables a su precio lo mas contiguo al presente o de
ejecuciéon, siempre que el acoplamiento econdémico deriva

decodificaciones mediano o largo plazo en el que se necesita hacerlo.

Procedimiento de la contabilidad gubernamental.

Movimientos de apertura.

Consiste en la inscripcion de los resultados excedentes de los activos,

pasivos y patrimonio, siempre que comienza cada ejercicio fiscal.
Financieros.

Establece el reconocimiento de los hechos econémicos con incidencia

adyacente en los recursos monetarios; durante el procedimiento contable

gue es elemento clave de la acumulacion de deuda flotante o activos

corrientes.

22



Ajuste.

Hace referencia al registro de actividades comerciales por ajustes
monetarios, estos ajustes derivan de provision de costos, correccion
econOmica, depreciaciones, gasto de existencias, y otros de similar
contexto, que involucren modernizacion de cuentas de activo, pasivo o
patrimonio, transferencias y regulaciones, se reconoceran concisamente
en las cuentas a las que pertenezcan; ya que los ajustes no poseeran

ficciones de presupuesto.

Y al igual que las rentas, los gastos, requieren también de los ajustes con
el propdsito de asegurar que todos los gastos en que se ha incurrido
queden asociados con el ingreso del periodo corriente,
independientemente del momento en que tenga lugar el pago del gasto®

Cierre.
Concierne la inscripcion de los ajustes experimentados en forma definida
durante las actividades econdmicas en la conclusion de las cuentas, sin
embargo, no se incluyen en la elaboracion de informes; ya que
Unicamente se asignan al establecimiento de utilidades y al céalculo de
saldos para el traspaso a otro periodo contable.

Informes de la contabilidad gubernamental.

Balance situacion inicial.

Es el documento en el que se registra los saldos obtenidos en el periodo

contable anterior y las operaciones de apertura en correspondencia a los

8 FIGUEROA, A. E HINOSTROZA, T. (2013). Analisis de la Administracion Contable Presupuestaria para la
Unidad Educativa Cristiana Verbo en el afio 2012. (Tesis de grado). Universidad de Cuenca. Azuay. P. 42.
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activos que son las propiedades que tienen la institucion, los pasivos que
corresponden a las deudas y compromisos monetarios suscitadas en el
periodo contable y el patrimonio que constituye los bienes que el Estado

ha otorgado para el funcionamiento de la misma en el desarrollo fiscal.

Diario general integrado.

Es el documento elaborado para inscribir las actividades comerciales de la
instituciébn que surgen diariamente y se lo plasma con programas
computarizados en correspondencia al modelo asignado por el Ministerio

de Finanzas.

Libro mayor general.

Es el instrumento de contabilidad gubernamental que se usa para registrar
las actividades de acuerdo al tipo de cuentas al que pertenecen para
determinar su saldo al finalizar el correspondiente periodo monetario, en
lo concerniente a activos, pasivos, ingresos, egresos, créditos,

provisiones, etc.

Balance general.

Es la herramienta que también se denomina estado de Situacion
financiera y se refiere a la imagen final de la realidad econémica de los
gobiernos autonomos descentralizados, en relacion a su forma de manejo,
el patrimonio que tiene, sus cuentas pendientes por cobrar o pagar y la

utilidad aportada por el Estado.
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Estado de resultados.

Es el documento o herramienta contable en la que se describe la
capacidad rentable de la institucion en referencia al valor de ingresos y
egresos durante el periodo examinado para establecer si existe ganancia

o pérdida.

Estado de flujo de efectivo.

Es el instrumento que permite determinar la entrada y la salida frecuente
del efectivo, su movimiento mediante la inversion del dinero o durante las
actividades comerciales que conllevan a la determinacién de superdvit o

déficit de la institucion.

Control interno

Definicion.

El control interno es un proceso, es decir, un medio para alcanza un fin y
no un fin en si mismo, lo llevan a cabo las personas que conducen en
todos los niveles, no se trata solamente de manuales de organizacion y
procedimientos, so6lo puede aportar un grado de seguridad razonable y no
la seguridad total para la conduccion o consecucion de los objetivos®. El
sistema de control interno es el conjunto de técnicas funcionales en una
institucién publica que contiene la ejecucion de gestiones estudiadas en la
informacion y el control interno de las mismas. Igualmente constituye la
base de intermediacién de las actividades contables que repercuten en las
demas actividades de la institucion para determinarlos niveles de liquidez

econdmica.

9SALAS, B. (2011). Disefio de un manual de control interno en el &rea financiera del Instituto de la Nifiez y la
Familia INFA, provincia de Imbabura. (Tesis de grado). Universidad Técnica Particular de Loja. Loja. P. 14.
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Por ello, la eficiencia de las empresas publicas se construye a partir de la
reciprocidad entre la salida de los servicios y el ingreso de los elementos
esenciales para su obtencién. El control interno es delineado y aplicado
por la maxima autoridad para medir los riesgos de rentabilidad y de estafa
que atentan con la obtencion de los objetivos institucionales propuestos
para determinar la seguridad de la informacién financiera proporcionada

por los contadores.

El sistema de control interno implica algunas las responsabilidades por
parte de los gerentes, autoridades o administradores que son:

o Examinar la eficiencia de las funciones administradoras y contables.
o Ajustarla proporcion entre la efectividad y la eficacia de la empresa.
o Asegurar el desarrollo y capacidad rentable que dificultosamente se

puede detectar a simple vista.

Importancia.

Es esencial la implementacién del control interno en el sector publico, por
cuanto promueve en los funcionarios publicos, el bienestar de la utilidad
econdmico, siendo ecuanime en la conduccion adecuada de los recursos
publicos. Por ello, la alta direccion y los subalternos de todos los
departamentos o0 areas en estas instituciones estan en la obligacion de
involucrarse en este proceso para contrarrestar los riesgos y poder
suministrar seguridad moderada en el cumplimiento de la misién
corporativa. Las entidades publicas requieren del cumplimiento de
muchas leyes y regulaciones. En éstas se ordenan la obtencion de
ingresos y ejecucion de gastos con los dineros publicos y la forma de

operar'®,

10CORDERO, J. (2011). Importancia del control interno en el sector publico. (Monografia). Universidad del
Sina. Colombia. P. 2.
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En este sentido, el control interno debe implementarse en las entidades
del sector publico en un ambiente donde se establezca las
particularidades concretas de estas organizaciones, es decir su
orientacion al alcance de los objetivos politicos, econémicos y sociales de
los miembros que las integran para el correcto manejo de los recursos
publicos; dada la necesidad del periodo presupuestario; la complicacion
de su movimiento (esto concierne a realizar un control entre los valores
cotidianos como la probidad, legalidad, nitidez, y los actuales productos
gerenciales como eficacia y efectividad) y la sombra proporcionada a su

compromiso publico.

El control interno es importante, puesto que proporcionara seguridad al
sistema contable que maneja la escuela, estableciendo y evaluando las
operaciones contables que ayudan a la entidad al logré de sus objetivos,
enfatiza las anomalias o irregularidades y errores y defiende por la
solucién factible evaluando todos los niveles de mando, la direccion del

personal, los procesos y sistemas contables?!.

En este contexto, el sistema de control interno tiende e establecer niveles
de eficiencia financiera, sin importar el tipo de bien o servicio que se
ofrezca y que esté maniobrando el sistema de gestién de riesgos en la
institucion o empresa, ya que este oro sistema no puede proveer al
gobierno publico la seguridad necesaria en relacién al alcance de los

objetivos misionales.

En esta perspectiva, el control interno permite explorar la seguridad
econdémica razonable en la escala de crecimiento. Asi también, siempre
existira riesgo de que el control interno sea planteado en forma deficiente

0 no aplique tan eficazmente como se tiene la expectativa de

11VILLAO, G. (2015). Manual de control interno para el area contable del Sindicato Choferes Profesionales

Escuela de Conduccién de Santa Elena provincia de Santa Elena, afio 2015. (Trabajo de titulacion).
Universidad Estatal Peninsula de Santa Elena. La Libertad. P. 17.
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funcionamiento del mismo. Dado que el control interno obedece al criterio
de autoridades y personal contable, por lo que esta sometido a fracasos
constantes de las personas tales como errores de rendimiento; escasa
perspicacia, negligencia o impotencia. Estas restricciones impiden a los

dirigentes tener una confiabilidad de que los objetivos sean conseguidos.

Objetivos del control interno.

El control interno se establece en un marco que profundiza el logro de
algunos objetivos en las empresas o instituciones financieras del sector

publico como:

o Resguardar los activos que son empleados en la ejecucion de las
actividades de la entidad.

o Conseguir informacion correcta de la eficiencia de las operaciones.

o Promover el redisefio de normas y procesos internos.

o Impulsar en los empleados, el respeto a los reglamentos y politicas

internas y externas.

Limitaciones de un sistema de control interno.

Cualquier sistema de control interno aplicado errbneamente, no siempre
puede responder a la consecucion de los objetivos cumplidamente,

conforme a ello, el control interno presenta algunas limitaciones que son:

o Costo beneficio.
o El control no puede superar el valor de lo que se quiere controlar.

o La mayoria de los controles hacia transacciones o tareas ordinarias.

12PENAFIEL, M. & TOBAR, M. (2010). Disefio de un sistema de procedimiento de control interno para la

bodega del Gobierno Provincial de Cotopaxi periodo 2009 - 2010”. (Tesis de grado). Universidad Técnica de
Cotopaxi. Latacunga. P. 33.
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o Debe establecerse bajo las operaciones repetitivas y en cuanto a las
extraordinarias, existe la posibilidad que el sistema no sepa
responder.

o El factor de error humano.

o Posibilidad de conclusiones que pueda evadir los controles.

o Polucion de fraude por acuerdo entre dos o mas personas. No hay
sistema de control no vulnerable a estas circunstancias.

o Potencialidad de colusion para evadir controles que dependen de la
segregacion de funciones.

o Violacién u omision de la aplicacion por parte de la alta direccién.

En este ambito, al concluir la ejecucién del control interno debe efectuarse
un estudio con un repaso operativo permanente para detectar posibles
errores y corregirlos lo més efectivamente posible para impedir el

surgimiento de problemas financieros.

Clasificacion del control interno.

Control interno contable o financiero.

Representa el conjunto de procesos y examenes que corresponden a la
conservacion de los recursos y la comprobacion de la precision, realidad y
seguridad de los registros contables, de los estados financieros y los
informes que se originen consecutivamente sobre las cuentas de las
entidades financieras, asi como las responsabilidades y obligaciones de

las mismas.

Esta forma de control establece los fundamentos para valorar el grado de
eficiencia y rentabilidad con que se han operado el capital financiero
mediante los presupuestos concernientes.Los propdsitos que persigue

este tipo de control son:
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a) El resguardo de los activos o componentes propios.

b) Proteger los registros contables e informacién obtenida de ellos para
que las cuentas o estados financieroselaboradosa consecuencia de los
mismos, correspondan a la eficienciarepresentativa y establezcan un perfil

apegado al contexto econdémico-rentable de la institucién o empresa.

Para ello, se realizara el control interno de tal forma que asienta
determinar anomalias, errores y fraudes incurridos en el procedimiento de
la indagacion contable, asi como en la recoleccion, proceso y transmision
correcta de la informacion contable, con el propédsito de que se entregue
en forma segura y oportuna a los departamentos o areas de decision
importantes de la institucion, ya que sin esta informacion las decisiones
tomadas en al aspecto econdmico no pueden ser establecidas con
fundamentos seguros, ni tampoco podra conocerse si la estrategia

econdmica aplicada se esta elaborando correctamente.

En este contexto, el procedimiento contable debe respaldarse en los
elementos de contabilidad universalmente aceptados y los reglamentos de

contabilidad gubernamental que incluyen:

o Elaboracién de un catédlogo de cuentas
o Instructivo de implementacién de cuentas
o Operaciones contables, manuales, y método contable gubernamental

computarizado amparado por el Ministerio de Finanzas.

El sistema de control interno contable se orienta al cumplimiento de los

siguientes objetivos:

o Confirmar la veracidad de las operaciones contables desde su inicio
hasta la terminacion como el registro de ingresos, egresos, compras,

ventas, rotacion de inventarios, etc.
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o Cumplir con los periodos del control interno contable desde su
legalizacion, realizacion, registro y cuantificacion.

o Expresar la correcta asignacion de responsabilidades y jerarquia de
autoridad ya que las funciones del personal deben distribuirse de tal
manera que estos empleados, gestionen coordinadamente  para
controlar la eficiente operatividad de los demas.

o Constituir una despejada y trazada organizacion en la que todos sus

integrantes conozcan apropiadamente sus funciones.

El control interno administrativo o de gestion.

Este tipo de control interno consiste en los pasos, procesos y registros
que pertenecen a las actividades para la toma de decisiones que se
orientan a la legalizacion de las mismas y que se requieren en la
administracion, de forma que impulsan la eficacia de las funciones
administrativas, el cumplimiento de la estrategia prescrita y el acatamiento
de los objetivos planteados. Este control se fundamenta en la evaluacién

del nivel de confianza, economia y eficiencia de los métodos de decisién.

El control administrativo esta orientado al cumplimiento de objetivos y
metas, lograndolo con eficiencia y responsabilidad en los servidores
publicos que realizan acciones dentro de las instituciones, que inicia
desde la incorporacion del Talento Humano, la clasificacion de puestos,
evaluacion, rotacion del personal, capacitaciones, actuacion y

honestidad, asistencia e informacion actualizada?!s.

En este sentido, el control interno administrativo fomenta la creacién de a
calidad organizativa permitiendo detectar las falencias en el proceso

administrativo para su correccion y erradicacion de las mismas.

13LIMA, D. & MARTINEZ, D. (2011). Propuesta de un sistema de control interno financiero y administrativo

para el Colegio Nacional Nocturno Catamayo. (Tesis de grado). Universidad Nacional de Loja. Loja. P. 29.
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De igual forma, la funcién del control ofrece a los gerentes, alcaldes o
administradores las herramientas para contrarrestar las amenazas

presentadas en el entorno y aprovechar las oportunidades.

Igualmente facilita la comision y la responsabilidad grupal con
predisposicion hacia la gestibn de intercambio ya que desarrolla la
necesidad de encomendar responsabilidades y de promover en los

empleados el trabajo conjunto.

En este aspecto, el proceso de control accede al correcto control del
desempeiio del personal por parte del gerente.El control interno

administrativo se orienta al logro de los siguientes objetivos:

o Resguardar los patrimonios organizacionales contra hurtos o
deficiente manejo, a través del requerimiento de registros escritos,
operaciones de auditoria y distribucion correcta de funciones.

o Normalizar la eficacia de los bienes o servicios brindados por la
empresa o institucion, a través del adiestramiento de empleados,
evaluacion estadistica de calidad y métodos de estimulos.

o Restringir el volumen de autoridad delegada a los diferentes
miembros o por niveles jerarquicos con el planteamiento de cuadros
de cargos, preceptos, reglas, normas y politicas.

o Evaluar y regentar el trabajo de los empleados a través de sistemas
de valoracion de desemperio, control inmediato y registros.

o Lograr los objetivos de la organizacion, por cuanto coadyuvan a la
dilucidacion del fin ajustado y la orientacion de la actuacion de los

miembros para alcanzar los resultados anhelados.
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COSO Il como fundamento del control interno.

Constituye el conjunto de pasos ejecutados por los directivos, gerentes,
administradores y demas miembros de la institucion o empresa,
sustentado en la determinacion estrategias, creado para determinar los
sucesos prominentes que inciden en la gestion de la entidad, y para
enfrentar correctamente los riesgos que se presentan por la
competitividad financiera originada por la inseguridad, para proporcionar
confiabilidad economica en referencia al correcto cumplimiento de las

metas programadas.

Por ello, la gestién de los riesgos en las empresas, organizaciones y

entidades abarca:

o Proceso continuo- es un medio para un fin no un fin para si mismo.

o Es efectuado por las partes involucradas en un proceso.

o Se debe aplicar en todo nivel de Organizacion.

o Permite evaluar e identificar los posibles riesgos que afecten a la
compainia.

o Ayuda al logro de los objetivos y nos brinda seguridad razonable en
informes financieros, contables.

o Mejor toma de decisiones de respuesta al riesgo.

o Previene riesgos futuros4.

En ese contexto, las organizaciones e instituciones se plantean visionesy
misiones que se orientan a futuro y que se acogen a las metas
corporativas que determinan los directivos. Por ello, este método
contribuye al desarrollo de actividades concretadas a garantizar el

rendimiento econdémico de calidad, correcto manejo de los recursos

14HERRERA, G. (2014). Evaluacién del control interno en el area de crédito y cobranzas para empresas

comerciales de la ciudad de Guayaquil. (TRabajo de titulacién). Universidad Catdlica de Guayaquil. Guayaquil.
P. 25.
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econdmicos y la entrega oportuna de informes en observancia al

cumplimiento de reglas y politicas.

Componentes del Control Interno.

El control interno contempla le determinacion de cinco componentes
conectados que proceden de la manera en la que la maxima autoridad
dirige la institucion, y se incluyen en las técnicas administrativas. Estos
componentes son el conjunto de pautas que son manipuladas para

evaluar el control interno y establecer su certeza; estos componentes son:

Ambiente de control.

El ambiente de control se refiere al conjunto de situaciones que
encuadran el operar de la institucion en observancia al control interno y
que constituyen las concluyentes del nivel en que las nociones de este
dominan sobre las gestiones y los procesos generales.

15Se refiere al medio ambiente en el que se desenvuelve la empresa, y
establece la forma de como una organizacién influye en la conciencia de
su gente, ya que son el motor que impulsa a la organizacion, es el
fundamento de todos los demas componentes de control interno,

proporcionando disciplina y estructura.

Evaluacion de riesgos de control.

Las entidades financieras del sector publico, cualquiera sea su dimension,
afrontan constantemente varios riesgos que provienen externa o

internamente y que deben evaluarse para confrontarlos eficientemente.

15NIOLA, A. & URGILES, C. (2013). Evaluacion del sistema de control interno a los procesos de compra y

venta de “Zona Muebles” Cia Ltda”". (Tesis de grado). Universidad de Cuenca. Azuay. P. 34.
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Para hacer esto, previo a la evaluacion del riesgo es fundamental
establecer los objetivos en los diferentes estandares, relacionados entre si

con coherencia.

La evaluacion de los riesgos se refiere a la caracterizacion y estudio de
los riesgos selectos para el logro de los objetivos permite acordar como
han de ser manejados los riesgos; ya que los escenarios econdmicos,
técnicos, reglamentarios y operacionales permaneceran transformandose
consecutivamente, por lo cual se requiere la disposicion de elementos

para nivelar y desafiar los riesgos coligados con la evolucién organizativa.

Por tanto, la institucion debe estar al tanto de los riesgos que afronta, para
generar métodos que coadyuven a determinar, examinar y profundizar los

riesgos presentados en los diversos departamentos.

La evaluacion del riesgo no constituye una labor a efectuase una sola vez,
ya que debe elaborarse permanentemente como una gestion esencial de
la entidad, como la evaluacion frecuente sobre el uso de los

procedimientos de informacion o el progreso incesante de los mismos.

Actividades de control.

Las actividades de control representan las normas y procedimientos
fijados para cerciorar que se realicen efectivamente las operaciones de la
institucion, ya que facilitan el afianzamiento para que se establezcan
medidas contundentes para contrarrestar los riesgos correspondientes a
la obtencibn de las metas organizacionales; por cuanto existen
actividades de control para toda institucion o empresa, para todos los

departamentos y areas; y, para todos los cargos.
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En consecuencia, es esencial determinar y aplicar politicas y técnicas que
permitan lograr una certeza razonable de que efectuaron en forma
eficiente las operaciones indispensables para contraponer los riesgos que
se presentan con referencia a la obtencion las metas propuestas en la

institucion.

Las actividades de una organizacion se manifiestan en las politicas,
sistemas y procedimientos, siendo realizadas por el recurso humano que
integra la entidad'®. Las actividades de control existen a través de toda la
organizacion y se dan en toda la organizacion, a todos los niveles y en
todas las funciones, e incluyen cosas tales como; aprobaciones,
autorizaciones, verificaciones, conciliaciones, analisis de la eficacia

operativa, seguridad de los activos, y segregacion de funciones.

Sistema de informacion y comunicacion.

En toda organizaciébn es primordial determinar, recolectar y notificar
informacion oportuna a la vez que facilite el correcto gestionar de cada
empleado con sus funciones. Los métodos computarizados que
actualmente se aplican en las instituciones y empresas generan informes
que incluyen datos operacionales, econdémicos y concernientes al
acatamiento de las normas que condesciende a administrar y controlar

correctamente la gestion de las mismas.

Estos sistemas permiten manipular también informacion con respecto a
situaciones internas, acciones y contextos notables para la toma de
decisiones de mando asi como para la revelaciéon de informacién a

empresas externas. Igualmente es fundamental comunicar eficientemente

16VEGA, J. (2009). Disefio de un Manual de Control Interno para el Departamento Financiero en la Escuela

Superior Politécnica de Chimborazo- Riobamba, Aplicando la Nueva Normativa y Herramientas Informaticas
que Rigen para el Sector Publico en el afio 2009. (Tesis de grado).Escuela Superior Politécnica de
Chimborazo. Riobamba. P. 24.
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el mensaje desde la alta direccién de la institucibn en un ambiente
extenso, que influya en todas las areas mediante los diversos contornos
de la entidad, estableciendo las obligaciones del control que han de

aplicarse en todas las operaciones.

En este sentido, el personal debe vislumbrar las actividades que se
realizan conforme al sistema de control interno y como las mismas afectan
las actividades de los demas miembros. En este aspecto, se debe
elaborar herramientas para informar oportunamente a las demas areas, ya
que debe existir una notificacion eficiente hacia los terceros, como socios,

proveedores, organismos de control y clientes.

Por ello, hoy por hoy, no se admite la gestion de las instituciones publicas
sin métodos de comunicacion, ya que las técnicas de informacién resulta
el elemento primordial en las operaciones institucionales. Con respecto a
esto, los empresarios, administradores, directores o gerentes estan en el
derecho de exigir voluminosos informes que se receptan para evidenciar

la obtencién de la informacién acertada.

Supervision y monitoreo.

La implementacion de los sistemas de control interno demandainspeccion,
por cuanto es un procedimiento que se basa en la verificacion de la
mantencion eficiente y el correcto aporte del sistema aplicado a largo
plazo. Lo que se puede lograr a través de las actividades de control

prolongado, valoraciones constantes o una mezcla de las dos.
La supervision concierne en el desarrollo de las diversas actividades que

contiene tanto las acciones efectuadas por los directivos, y subalternos en

plena gestidén de sus funciones.
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La realizacion y la periodicidad de la supervision corresponde a una
influyente evaluacion de los riesgos y de la eficiencia de los pasos de
supervision seguidos, ya que los errores encontrados en el control interno
se informaran a la maxima autoridad de la institucion, en tanto que los
directivos y demas miembros del consejo directivo exigiran la informacion

relacionada a los aspectos caracteristicos predominantes.

La supervision aplica a todos los procesos para la ejecucion de las
operaciones, incluyendo las reformas adecuadas en el tiempo que sea
requerido, asi el control interno permite tomar medidas eficaces y
oportunas conforme a las situaciones.En este contexto, es esencial
supervisar interminablemente los sistemas de control interno aplicados en
las instituciones y empresas para resguardar le orientacion de los

planeado en correspondencia a lo esperado.

La supervision resulta primordial teniendo en cuenta que mientras mas
evolucionan los componentes internos y externos, la supervision
efectuada es mas efectiva, dando a los directivos la capacidad rentable

que esperan.
Métodos de evaluacion del control interno.
Método del cuestionario.
La aplicacién del cuestionario que representa el conjunto de interrogantes
coordinadas en referencia a las operaciones que se efectian en las
diversas areas, es primordial durante la implementacion del control interno

para la verificacion de la eficiencia de la gestion para el cumplimiento de

los objetivos propuestos.
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Cuando el auditor llena el cuestionario a través de la entrevista a uno o
mas funcionarios de la entidad, hay que tomar en cuenta la necesidad de
ir confirmando cada una de estas, sin confiar completamente en lo
obtenido, aqui es importante la combinaciébn de la entrevista con la

observacion?’.

Método descriptivo.

Este método se basa en la explicacion de los procesos implicados en el
control interno, que se distribuye por tipos de acciones que se agrupan en
areas o departamentos, considerando que la descripcién proporcionada a
los cambiantes modelos contables y a las técnicas de control integrados

que implica los siguientes aspectos:

o Iniciacién de cada registro en forma manual y computarizada.

o Formas de realizar el proceso de registro.

o Autorizacion para llevar a cabo el registro.

o Seflalamiento de las técnicas de control concernientes a la evaluacién

de los riesgos.

Método grafico.

Este método sustenta la elaboracibn de diagramas de flujo que
puntualicen los procesos para cada area o departamento durante sus
operaciones. El diagrama de flujo es la graficacion simbdlica mediante
conectores que dan consecucion a los registros realizados en la
institucion; el mismo detalla todas las actividades, cambios, tiempos y
programaciones de archivo pertinentes a la actividad planteada. Este

diagrama contempla los siguientes simbolos.

17JARAMILLO, P. (2012). Control interno administrativo, contable y tributario para la empresa Landfrer cia.
Ltda. Ajustador de siniestros de la ciudad de Quito. (Tesis de grado). Universidad Centraldel Ecuador. Quito. P.
97.
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SINBOLO REPRESENTA

Inicio o término. Indica el principio o el findel fjo,
puede ser accion o Iugar. ademas se usa para indicar
una unidad admistrativa © persona que recibe o

s B e s e e e

Actividad. Describe las fimciones que desemperian las
personas inveliucradas en el procedimiento.

m

U ocumento €n gen-era_' qus
O s

Documento. Representa
e ga del procedimiento.

entre, se utilice, se gener

Decision o alternativa. Indica un punte dentro del
flujo en donde se debe tomar una decision entre dos o
mas alternativas.

d
al

Archivo. Indica que se guarda un documento en forma
temporal o permanente.

Conector de pagina. Representa una conexion o
enlace con otra hoja diferente, en ia que contimia &l
diagrama de fhgo.

Conector. Representa una conexion o enlace de una
parte del diagrama de fiujo con otra parte lgjana del
mismo.

Fuente: Quintero (2009)
Elaboracion: Dania Elizabeth Alverca Calva

Manual del control interno.

Es un instrumento que se compone de informaciébn concretada y
reglamentada de las actividades e indagacién con respecto a normas,
procesos, y sistemas de gestion efectuada en las entidades y empresas

para la eficiencia corporativa.

BInstrumento administrativo que contiene en forma explicita, ordenada y
sistematica informacion sobre objetivos, politicas, atribuciones,
organizaciones y procedimientos de los 6rganos de una institucion; asi
como las instrucciones o0 acuerdos que se consideren necesarios para la
ejecucion del trabajo asignado al personal, teniendo como marco de

referencia los objetivos de la institucion.

18SAQUICELA, D. (2012. ). Manual de control interno para la unidad educativa Calasanz. (Tesis de grado).
Universidad Nacional de Loja. Loja. P. 41.
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Objetivos especificos del manual de control interno.

El manual de control interno constituye la herramienta que coadyuva se

propone como objetivos:

o Ajustar los ingresos, costos y gastos de la entidad conforme a lo
reglamentado.

o Salvaguardar activos de la institucion del incorrecto manejo y
derroche de los mismos.

o Garantizar el registro e informe oportuno de los ingresos y gastos de
la entidad, a fin de tomar medidas correctivas en la elaboracion y
presentacion de estados financieros.

o Fomentar la aplicacion de préacticas correctas y eficientes para la
adquisicién de bienes y servicios con ahorro de costos con calidad

gue concierna a procesos planificados e implementados a tiempo.

Elementos del manual de control interno.

El manual de control interno aplicado en instituciones financieras
concierne a la elaboracién del manual de funciones y procedimientos que

se especifica a continuacion:

Manual de funciones.

Es el documento que describe el cargo, las funciones, requisitos para
laborar en las instituciones o empresas de acuerdo a las especificaciones
requeridas por cada tipo de puesto y se lo realiza apoyado en los
pertinentes reglamentos, estatutos y procesos que constituyen el
instructivo a seguir para efectuar las actividades en la entidad, sin
obstaculizar el normal desenvolvimiento de la misma, ni la independencia

de cada empleado o departamento que integran la misma.
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Este manual se orienta a plasmar las aptitudes para laborar en las
empresas o instituciones publicas, fundamentandose en proposiciones
aceptadas con respecto a cada cargo. Por ello, enfoca la importancia de
contar con personal que labore en forma eficiente y que aporte
efectivamente en el cumplimiento de las metas corporativas. En este
ambito, el documento contextualiza los elementos concernientes a cada
puesto de trabajo, destacando el perfil competitivo y la manera de
ejecutarlo; apoyando a la evaluacion y categorizacion de puestos y
requeridos en la institucion. La responsabilidad directiva implica este
manual como requerimiento primordial para el fortalecimiento
organizacional, para ello, debe vislumbrar al mismo como un medio de

desarrollo constante y competitivo para le organizacion.

Manual de procedimientos.

El manual de procedimientos es una herramienta del manual de control
interno que se elabora para adquirir la informacion coordinada,
sistematizada y coherente a los pasos continuados en el desarrollo de las
actividades de la institucion conforme a los reglamentos corporativos que

integran el trabajo en equipo de todo el personal de la misma.

Es un documento de apoyo y consulta integrado por procedimientos de
caracter técnico y administrativo y de atencion al publico debidamente
estructurados, para sustentar el funcionamiento y la prestacion de los
servicios asignados a las distintas unidades administrativas, en base a

una normatividad y metodologia autorizada®®.

En este contexto, las instituciones financieras del sector publico deben

elaborar y aplicar el manual de procedimientos para el correcto control

19ARTEAGA, F. & OJEDA, E. (2011). Manual de funciones y procedimientos administrativos, crédito y

cobranzas para la cooperativa de ahorro y crédito “Cariamanga” Ltda”. (Tesis de grado). Universidad Nacional
de Loja. Loja. P. 20.
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interno, para lo cual debe determinarse los procesos incluidos en el
desarrollo de las funciones de cada departamento y que constituyen la
base para la consecucidn designacion de autoridad en cada area,
componiendo informacién lucrativa e indispensable para la determinacion
de correctivos de control y resguardo para el cumplimiento de las metas

faciliten el eficiente ejercicio institucional..

A patrtir de ello, el control interno aparte de ser una politica de gerencia, se
constituye como una herramienta de apoyo para las directivas de
cualquier empresa para modernizarse, cambiar y producir los mejores

resultados, con calidad y eficiencia.
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e. MATERIALES Y METODOS

Para el desarrollo de la presente investigacion se emplearon algunos

materiales, métodos y técnicas que orientaron la misma, estos son:

Materiales

= Bibliograficos que corresponden a libros, tesis, revistas e informes.

= Materiales de oficina que concierne al escritorio.

= Utiles de oficina que son esferogréaficos, lapiz, borrador, hojas papel
bond A4.

= Equipos de oficina que se refiere a impresora, perforadora, grapadora y
computadora.

» Tecnoldgicos que es el internet.

Métodos

Los métodos utilizados para efectuar el trabajo investigativo fueron:

Método cientifico.

Este método fue utilizado para la argumentacién teérica de las variables
del tema investigado concerniente a la gestion contable en el GAD
Municipal del cantén Centinela del Condor y el control interno para
elaborar los referentes tedricos que sustenta el desarrollo de la

investigacion.

Método deductivo.

Se aplico para respaldar el planteamiento del Manual de Control Interno
en las Normas de Control Interno vigentes que se deben acogeren el GAD

44



Municipal del Canton Centinela del Céndor, conforme a las cuales se
detectd las falencias presentadas en la gestion del area contable y se

propuso el Manual de Funciones y de Procedimientos.

Método inductivo.

Este método se utilizd para contrastar la problematica presentada en el
area contable del GAD Municipal del Canton Centinela del Condor
conforme a los objetivos propuestos, a partir de lo cual se elaboré las

respectivas conclusiones y recomendaciones.

Método analitico-sintético.

Esté método sirvi6 para examinar la informacion obtenida del cuestionario
de control interno aplicado al personal del area contable del GAD
Municipal del Canton Centinela del Condor y proponer la respectiva

discusion.

Técnicas

Observacion directa.

Se aplicé en el transcurso de la investigacion para obtener informacion
veraz sobre el contexto del area contable de la institucion, en
conformidad a la forma de procedimiento seguido y a las actividades
efectuadas en cada puesto.

Entrevista.

Esta sirvio para recopilar datos cuantificables sobre la gestion contable

de la institucion y se dirigié en una guia de preguntas al Dr. WilsonCafar,
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contador general del area contable del GAD Municipal de Centinela del
Coéndor para establecer si se aplica o no el Manual de Funciones y

Procedimientos en la institucion.

Encuesta.

Esta técnica se aplic6 mediante el cuestionario de control interno al
personal del area contable del GAD Municipal de Centinela del Condor a

fin de verificar el nivel de cumplimiento de las normas de control interno

en relacién a las funciones y procedimientos gestionados actualmente.
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f. RESULTADOS

CARTA DE COMPROMISO

Loja, 01de mayo del 2015

Ing.

Patricio Quezada Moreno

ALCALDE DEL CANTON CENTINELA DEL CONDOR
Ciudad.-

De mi consideracion:

A través del presente extiendo mis agradecimientos a su distinguida
autoridad por darme la oportunidad de proceder a la Elaboracién de un
Manual de Control Interno para el area contable del Gobierno Autbnomo
Descentralizado del cantén Centinela del Cdéndor de la provincia de
Zamora Chinchipe, en el periodo 2014, como base del
procesoinvestigativo para culminar mi tesis de grado, investigaciéon que
resulta elemental en la gestion adecuada de la institucién, que sera un

aporte profesional de desarrollo.

El Manual de Control Interno se planteara a fin de analizarlos métodos
empleados para el desarrollo de las funciones de cada empleado del area
contable asi como los procesos seguidos para las operaciones contables;
conforme a las Normas de Control Interno que son esenciales para dar
cumplimiento a la Ley que rige a las instituciones del sector publico
interno, el Manual propuesto se disefiara basado en una planificacién,
ejecucion, evaluacion y aplicacion en orientacion a optimizar la capacidad
financiera; mediante el planteamiento de un Manual de Funciones y

Procedimientos conforme a los requerimientos de la contabilidad
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gubernamental y a los objetivos de la mencionada institucion, a partir de

los resultados del Manual de Control Interno se formulara una alternativa
correctiva para efectivizar el desempefio del personal del area contable y

las operaciones econdmicas; basada en un estudio concerniente a:

# Notificacion a la autoridad competente de las deficiencias
determinadas en el area contable, se notificara

# Valoracion del acatamiento de las Normas de Control Interno en la
institucion.

# Estudiodetallado de lo correspondiente a las funciones del personal
del area contable y los procedimientos seguidos para efectuar las

operaciones contables.

A partir de ello, se expedirdelManual de Funciones y Manual de
Procedimientos en conformidad a los reglamentos establecidos por la
institucion.Para el analisis de la informacion se efectuara visitas al GAD
Municipal de acuerdo alos requerimientos que surjan en el transcursode la
investigacion.

Al no tener mas que dar a conocer, me despido de usted.

Atentamente,

Dania Elizabeth Alverca Calva
JEFE DE EQUIPO

\V=Comprobado
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CARTA DE ACEPTACION
Loja, 04de mayo de 2015
Sefiora
Dania Elizabeth Alverca Calva
Ciudad.-
De mi consideracion:
En contestacién a su notificacioncorrespondiente a la Elaboracion de un
Manual de Control Interno para el area contable del Gobierno Autbnomo
Descentralizado del cantén Centinela del Céndor de la provincia de
Zamora Chinchipe, en el periodo 2014, le comunico que apruebo su

proposicion para lo cual se le facilitara la informacién pertinente para

ejecutar su tarea.

Sin més por el momento me suscribo de usted.

Atentamente,

Ing.Patricio Quezada Moreno
ALCALDE DEL CANTON CENTINELA DEL CONDOR

\V=Comprobado
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ORDEN DE TRABAJO

OT-001-MED-2015
Loja, 05 de mayo del 2015

Sra.

Dania Elizabeth Alverca Calva
JEFE DE EQUIPO

Ciudad.-

De mi consideracion:

Mediante la presente ORDEN DE TRABAJO, se proceda a comenzar
el“ELABORACION DE UN MANUAL DE CONTROL INTERNO PARA EL
AREA CONTABLE DEL GOBIERNO AUTONOMO
DESCENTRALIZADO DEL CANTON CENTINELA DEL CONDOR DE LA
PROVINCIA DE ZAMORA CHINCHIPE, EN EL PERIODO 2014”,

conformealosobjetivosyotrosestandaresplanteadosen su Proyecto.

Con mi supervision, usted operara en calidad de Jefe de Equipo y

Operativo.

Sin tener mas que comunicar por al instante, me despido de usted.

Atentamente;

Ing. Luis Oswaldo Pineda, Mg. Sc.
AUDITOR SUPERVISOR
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COMUNICACION DE INICIO DE AUDITORIA

Loja, 07 de Mayo de 2015

Ing.

Patricio Quezada Moreno

ALCALDE DEL CANTON CENTINELA DEL CONDOR
Ciudad.-

De mi consideracion:

Mediante el presente se comunica a usted que desde la presente fecha,
se dar4 comienzo a la Elaboracion de un Manual de Control Interno para
el area contable del Gobierno Autonomo Descentralizado del canton
Centinela del Condor de la provincia de Zamora Chinchipe, en el periodo
2014, particular que dejo a su conocimiento para que se notifiqgue al
personal del area contable con el propédsito de que se proporcione la
cooperacion indispensable para plasmar los objetivos del Manual de

Control Interno; cuyo personal encargado de efectuarlo sera:

SUPERVISOR: Ing. Luis Oswaldo Pineda, Mg. Sc.
JEFE DE EQUIPO: Dania Elizabeth Alverca Calva
OPERATIVO: Dania Elizabeth Alverca Calva

Confiada en contar con su propicia atencion, me despido de usted.

Atentamente

Dania Elizabeth Alverca Calva
JEFE DE EQU'PO \/:Comprobado
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GAD MUNICIPAL DEL CANTON CENTINELA DEL CONDOR
MANUAL DE CONTROL INTERNO
AREA CONTABLE
HOJA DE INDICES

PERIODO: 2014

INDICE _ PAPELES DE TRABAJO
AD DIRECCION DE OPERATIVIDAD
CC | Carta de compromiso
CA | Carta de aceptacion
OT | Orden de Trabajo
CIA | Comunicacion de Inicio de Auditoria
HI | Hoja de indices
HM | Hoja de Marcas
P PLANIFICACION
PP Planificacion Preliminar
PE Planificacion Especifica
HDT | Hoja de Distribucion del Trabajo
HD-T | Hoja de Distribucién del Tiempo
PE Programacion de ejecucion
E | EJECUCION
CCl | Cuestionario de Control Interno
EV | EVALUACION
RE Resultados de la evaluacion de control interno
CN | Cédulas Narrativas
VF Verificacion de Funciones
VR Verificacion de Requisitos
A | APLICACION
IMFP | Instructivo del Manual de Funciones y Procedimientos
MF | Manual de Funciones ¢ =Revisado
MP | Manual de Procedimientos
ELABORADO POR:DA REVISADO POR: LP FECHA:08-05-2015
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G“ GAD MUNICIPAL DEL CANTON CENTINELA DEL CONDOR

MANUAL DE CONTROL INTERNO
AREA CONTABLE
HOJA DE MARCAS

PERIODO: 2014

MARCAS SIGNIFICADO
J Comprobado
W Revisado
N\ Verificado
© Inspeccionado
Observado
| Indagado
ELABORADO POR:DA REVISADO POR: LP FECHA:08-05-2015
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0‘ GAD MUNICIPAL CENTINELA DEL CONDOR
= MANUAL DE CONTROL INTERNO
AREA CONTABLE
PLANIFICACION PRELIMINAR
PERIODO: 2014

1. NOCION DE LA INSTITUCION

1.1. CARACTERIZACION DEL ORGANISMO

Nombre de la entidad: GAD Municipal del cantén Centinela del Condor
Direccion: Calle Jaime Roldos y Avenida Paquisha
Teléfono: 3037146-3037125

Horario de atencion: 08:HO00 a 13HO00 y de 15H00 a 18H00

Fuente: Estrada & Minga (2010)
Elaboracién: Dania Elizabeth Alverca Calva

54



\ 2-14

G GAD MUNICIPAL CENTINELA DEL CONDOR
MANUAL DE CONTROL INTERNO
AREA CONTABLE
PLANIFICACION PRELIMINAR
PERIODO: 2014

1.2. ANTECEDENTES

El GAD Municipal del Cantén Centinela del Condor fue establecido
mediante decreto N° 81 el 21 de marzo de 1995 durante el gobierno del
Sefior Arg. Sixto Duran Ballén, en ese entonces Presidente

Constitucional de la Republica.

Esta ubicado en la Av. Paquisha y Jaime Roldds Aguilera en la parroquia
Zumbi del cantén Centinela del Condor en la Provincia de Zamora
Chinchipe y limita al Norte con el cantén Yantzaza, al sur con el canton
Nangaritza, al este con el canton Pakisha y al oeste con el cantdn
Zamora. Tiene una superficie de 519 km? y 7230 habitantes; esta
conformado por la parroquia urbana de Zumbi y las parroquias rurales de

Triunfo-Dorado y Panguintza.

1.3. MISION

El Gobierno Autonomo Descentralizado del cantdon Centinela del
Céndor, desarrolla e implementa politicas publicas, coordina, ejecuta
y evalla planes y proyectos para la prestacion de servicios publicos,
construccion de obra publica y fomento de actividades de desarrollo
social, econOmicas y turisticascon enfoque territorial, participativo,
sectorial, incluyente y equitativo, que contribuyan de manera
sostenible al bienestar social, econémico, cultural y ambiental del
cantén.(Gobierno Autbnomo Descentralizado del Canton Centinela del
Coéndor, 2015, p. 4)
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G GAD MUNICIPAL CENTINELA DEL CONDOR
MANUAL DE CONTROL INTERNO
AREA CONTABLE
PLANIFICACION PRELIMINAR
PERIODO: 2014

1.4. VISION

Al 2019, el Gobierno Autdbnomo Descentralizado del canton Centinela
del Condor, es una entidad protagonista del desarrollo integral del
cantén,que consolida un modelo de gestibn de desarrollo local
integral, bajo principios de solidaridad, subsidiariedad, equidad,
integracion y participacion; que impulsa de manera eficiente, eficaz y
transparente, las capacidades y potencialidades turisticas,
comerciales, agricolas, industriales y artesanales, garantizando los
derechos de las personas, colectividades y naturaleza. (Gobierno
Autonomo Descentralizado del Canton Centinela del Condor, 2015, p.
4)

1.5. BASE LEGAL

El GAD Municipal del Canton Centinela del Céndor se gobierna acorde a
la siguiente base legal.

# Ley Orgénica de Servicio Civil y Carrera Administrativa vy
Homologacion de las Remuneraciones del Sector Publico y su
Reglamento.

2 El Reglamento de Responsabilidad.

2 La Constitucion Politica del Ecuador.

2@ Ley Organica de Administracion Financiera y Control (LOAFYC), y sus

reformas.
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? Ley Especial de Descentralizacion del Estado y de Participacion
Social.

? Laley de Remuneraciones del Sector Publico.

? Ley Orgéanica de Régimen Municipal, publicada en el registro oficial N°
261 de agosto 27 de 1980 y sus respectivas reformas.

? EI Cddigo de Trabajo.

? El Reglamento de Bienes del Sector Publico.

? Cadigo Organico de Organizacion Territorial y Descentralizacion.

? Normas de Control Interno para el Sector Publico.
1.6. OBJETIVOS

En concordancia a lo establecido por elGobierno Auténomo
Descentralizado del Cantén Centinela del Céndor (2015), sus principales

objetivos son:

2 Concertar y determinar el direccionamiento estratégico, las politicas
publicas, normas y planes, que contribuyan de manera sostenible al
desarrollo y bienestar econdmico, social ambiental y cultural del
canton.

? Impulsar y planificar todos los estudios, disefios, socializacion,
construccion, control de calidad y mantenimiento, de la obra y
servicios publicos, vialidad, infraestructura cantonal y gestién de
riesgo, que permitan de manera sostenible y sustentable satisfacer
las necesidades de la colectividad, a nivel urbano y rural.

? Generar estrategias participativas en el territorio cantonal de

politicas y planes de proteccién y conservacién de los recursos

57



~

\ 5-14

G~ GAD MUNICIPAL CENTINELA DEL CONDOR
MANUAL DE CONTROL INTERNO
AREA CONTABLE
PLANIFICACION PRELIMINAR
PERIODO: 2014

naturales, preservacion y mejoramiento de la calidad ambiental y la
recuperacion de espacios naturales del cantdén, que contribuyan a
la realizacién del buen vivir — sumakkausay.

? Potenciar los procesos de desarrollo social y economico de la
poblacién, mediante la articulacibn de planes y estrategias con
actores locales, provinciales y nacionales y el fortalecimiento de las
instituciones u organizaciones locales, mediante la gestién
comunitaria, seguridad ciudadana, arte, turismo, recreacion, cultura
e inclusion social.

? Formular e implementar politicas publicas del desarrollo
econOmico, articuladas con la agenda productiva del Plan de
Desarrollo y Ordenamiento Territorial, alineado a los objetivos del
Plan Nacional de Desarrollo del Buen Vivir, a través de una
intervencion eficiente, eficaz y concertada, sobre los agentes
productivos del canton.

? Implementar un Sistema de Gestidén por Resultados con procesos
de seguimiento y medicion, que permitan visualizar los resultados
de la gestidn institucional, sustenten la rendicion de cuentas y
orienten la adopcion de mecanismos para elevar los niveles de
productividad y competitividad.

? Incrementar la capacidad de gestion institucional, mediante el
disefio e implementacion de sistemas de gestion organizacional
con enfoque de procesos, desarrollo permanente del talento
humano y la administracion eficiente, eficaz y transparente de los
recursos financieros, materiales y tecnolégicos, como elementos

esenciales del Sistema de Gestidon por Resultados.
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MANUAL DE CONTROL INTERNO
AREA CONTABLE
PLANIFICACION PRELIMINAR
PERIODO: 2014

1.7. ESTRUCTURA ORGANICA

Para alcanzar la misidon y objetivos planteados, en el desarrollo de las
gestiones internas, conforme al Gobierno Autbnomo Descentralizado del

cantén Centinela del Condor (2015), su distribucién jerarquica es:

1. GOBERNANTES

1.1. CONCEJO MUNICIPAL

2. NIVEL LEGISLATIVO:

2.1. COMISIONES

3. NIVEL EJECUTIVO:
3.1. ALCALDE

4. NIVEL ASESOR

4.1. COMUNICACION SOCIAL Y PROTOCOLO
4.1.1. Disefiador grafico e imagen institucional

4.2. PROCURADOR SINDICO
4.2.1. Secretaria de la procuraduria sindica
4.2.2. Asistente juridico

4.3. DIRECCION DE PLANIFICACION
4.3.1. Secretaria de la direccion de planificacion
4.3.2. Estudios y proyectos de inversion publica
4.3.3. Avallos y catastros

4.3.3.1. Asistente de avallos y catastros
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4.3.4. Gestion territorial municipal
4.3.5. Gestion de riesgos
4.3.6. Contratacién publica
4.4.5.1.- Administrador de compras publicas
4.3.7. Planeamiento urbano
4.3.7.1. Topografo
4.3.7.2. Dibujante
4.3.7.3. Edificaciones y uso del suelo
4.3.7.4. Inspector de Ornato
4.3.8. Gestion de aridos y pétreos
4.3.9. Electrificacion y recursos renovables.
4.4, DIRECCION DE SECRETARIA GENERAL
4.4.1. Prosecretario (a)
4.5. DIRECCION SERVICIOS CORPORATIVOS Y TALENTO
HUMANO
4.5.1. Secretaria de Direccién Servicios Corporativos y talento

Humano

5. NIVEL DE APOYO
5.1. GESTION INTERINSTITUCIONAL E NTERNACIONAL
5.2. COORDINACION DE SERVICIOS PUBLICOS
5.2.1. Secretaria de coordinacién de servicios publicos
5.2.2. Comisaria
5.2.3. Policia municipal
5.2.4. Bomberos
5.2.5. Registro de la propiedad
5.2.6. Mercado y camal
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MANUAL DE CONTROL INTERNO
AREA CONTABLE
PLANIFICACION PRELIMINAR
PERIODO: 2014

5.2.7. Cementerio y uso de funeraria
5.2.8. Farmacias y servicios de salud
5.2.9. Unidad basica de rehabilitacién
5.2.10.  Centros deportivos y recreativos
5.3. DIRECTOR DE SERVICIOS CORPORATIVOS Y TALENTO
HUMANO
5.3.1. Secretaria de la coordinacién de Talento Humano
5.3.2. Servicios Informaticos
5.3.3. Documentacion y archivos

5.3.4. Bibliotecas virtuales

6. NIVEL OPERATIVO

6.1. DIRECCION DE TRANSPORTES Y OBRAS PUBLICAS
6.1.1. Secretaria de direccidn de transportes y obras publicas
6.1.2. Fiscalizacion
6.1.3. Agua potable
6.1.4. Alcantarillado y tratamiento de aguas servidas
6.1.5. Construccion y mantenimiento vial
6.1.6. Transito, transporte y seguridad vial
6.1.7. Mantenimiento y equipo caminero

6.2. DIRECCION DE DESARROLLO SOSTENIBLE
6.2.1. Secretaria de direccion de desarrollo sostenible
6.2.2. Inclusion social
6.2.3. Calidad ambiental

6.2.3.1. Desechos sélidos

6.2.3.2. Planta de aguas servidas
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6.3.

6.2.4.
6.2.5.
6.2.6.
6.2.7.
6.2.8.

6.2.3.3. Licenciamiento ambiental

6.2.3.4. Manejo Sustentable del Patrimonio Natural
Fomento socio-productivo (MIPRO)

Turismo-CIT

Educacion-Cultura

Gestidn deportiva y recreacion

Promotores culturales y deportivos

DIRECCION FINANCIERA

6.3.1.
6.3.2.
6.3.3.
6.3.4.
6.3.5.
6.3.6.
6.3.7.
6.3.8.

Contabilidad

Asistente de contabilidad 1
Asistente de contabilidad 2
Recaudaciones

Rentas

Tesoreria

Proveeduria

Guardalmacén

7. NIVEL OPERATIVO EXTERNO

7.1.Concejo cantonal de planificacion

7.2.Concejo cantonal de seguridad ciudadana

7.3.Concejo de participacion ciudadana

7.4.Concejo cantonal de proteccion de derechos

7.5.Concejo cantonal de discapacidad

7.6.Concejo cantonal de la salud
7.7.PROYECTOS INFA-MIES-OTROS.
8. ASISTENTES ADMINISTRATIVOS
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1.8. ESTRUCTURA ORGANICA DEL AREA CONTABLE

CONTADOR GENERAL

ASISTENTE DE ASISTENTE DE
CONTABILIDAD 1 CONTABILIDAD 2
Fuente: Gobierno Auténomo Descentralizado del Cantén Centinela del Céndor

Elaboracién: Dania Elizabeth Alverca Calva

1.9. FINANCIACION

Las actividades efectuadas en al GAD Municipal del Canton Centinela del
Condor se financian con aportes directos de tributos e impuestos
recaudados a la gente y de contribuciones del Estado mediante

concesiones presupuestarias del Ministerio de Finanzas.

1.10. PRINCIPALES FUNCIONARIOS

PERIODO DE
CARGO NOMBRES Y APELLIDOS GESTION
Alcalde Ing. Patricio Geovanni 2014-2019
Quezada Moreno
Procurador Sindico Jorge Luis Ruiz Armijos 2014-2019
Jefe de Planificacion Arg. Jorge Carrion 2014-2019
Secretario de Concejo | Agusto  Eduardo  Ramirez 2014-2019
Galarza
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CARGO NOMBRES Y APELLIDOS PERIODO DE
GESTION
Comisario Victor Benigno Soto Soto 2014-2019
Registrador de la | Victor Arturo Balcazar Roman
. 2014-2019
Propiedad
Técnico Veterinario Janeth Ochoa Alvarez 2014-2019
Director de Transporte | Edgar René Ortiz Lozano
- 2014-2019
y Obras Publicas
Director de Desarrollo | Rodrigo Marcelo Saavedra
. . 2014-2019
Sostenible Garcia
Técnico Promotor | Efrain Rolando Soto Pinzén
) 2014-2019
Cultural y Deportivo
Director Financiero Edy Marcelo Torres Oviedo 2014-2019
Recaudador Juan José Ojeda Rojas 2014-2019
Tesorero Rolando Alvarez 2014-2019
Proveedor Melania  Francisca Jumbo
2014-2019
Sarango
Guardalmacén Oswaldo Enrique Rivera
. 2014-2019
Rivera
1.11. FUNCIONARIOS DEL AREA CONTABLE
PERIODO DE
CARGO NOMBRES Y APELLIDOS ;
GESTION
Contador General Wilson Vinicio Cariar Ordbéfiez 2014-2019
Asistente de | Carlota Iralda Vinan Torres
2014-2019
Contabilidad 1
Asistente de | Nidia Violeta Estrada Jumbo
2014-2019

Contabilidad 2
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1.12. MISION DEL AREA CONTABLE

El 4rea contable especifica y conserva las transacciones contables
actualizadas, afianza y verifica que los hechos econémicos gestionados
en las demas areas de la institucion se realicen observando las normas de
control interno, normas universalmente aceptadas y demas disposiciones
reglamentarias en orientacion a garantizar la rentabilidad financiera en el

ambito externo e interno.
1.13. VISION DEL AREA CONTABLE

Constituirse en el area de mayor eficiencia dentro de la estructura
organica del GAD Municipal del canton Centinela del Céndor; inscribiendo
y fundando informacion contable formulada por las diversas areas de la
institucién en forma segura y pertinente para dar cumplimiento a los

reglamentos, normas y leyes vigentes.

1.14. OBJETIVOS DEL AREA CONTABLE

1.14.1. OBJETIVO GENERAL

Proveer informacion contable -econémica en forma confiable y oportuna;
determinar los elementos de registro, codificacion, interpretacion y estudio

de la misma en relacion a las operacionesfinancieras que se ejecutan en

el GAD Municipal del Canton Centinela del Céndor.
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1.1.4.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

¥

Contabilizar la informacion financiera de maneraconstante y pertinente
conforme a lanormativa de contabilidad gubernamental, aplicada en
las diversas operaciones de la institucion.

Custodiar el acatamiento de las normas de contabilidad prescritas en
coherencia a los reglamentos del organismo y generalmente
aceptados.

Desarrollar estrategias que promuevan el crecimiento de la eficiencia

en la gestion delservicio brindado por la institucion.

2. RECURSOS A EMPLEARSE

2.1. HUMANOS

Supervisor: Ing. Raul Filiberto Encalada Rojas, Mg. Sc.
Contador General: Wilson Vinicio Cafar Ordéfiez

Jefe de Equipo: Dania Elizabeth Alverca Calva

Operativo: Dania Elizabeth Alverca Calva

2.2. MATERIALES
? Hojas papel bond A4

? Laptop

w W ¥ W

Impresora
Esferograficos
Cuaderno de apuntes
Tablero

Dispositivo USB
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2 Lapiz
2 Borrador
@ Camara fotogréfica

2.3. ECONOMICOS

Los costos que represente la elaboracién del Manual de Control Interno
estaran cubiertos por la Sra. Dania Elizabeth Alverca Calva, aspirante a a
la obtencién del titulo de Ingeniera en Contabilidad y Auditoria, Contador
Publico Auditor.

3. DISTRIBUCION DE TRABAJO

2 SUPERVISOR.- Inspeccion y revision del Manual de Control Interno

2 JEFE DE EQUIPO.- Elaboracionde hojas de trabajo, planificacién
preliminar, cuestionario de Control Interno y cédulas narrativas.

2 OPERATIVO: Desarrollo delmanual de funciones y manual de

procedimiento.

4. ELEMENTOS A EVALUAR

AREA NIVEL PARAMETRO
Desempefio
CONTABLE OPERATIVO | Rendimiento
Eficiencia |=Indagado
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GAD MUNICIPAL DEL CANTON CENTINELA DEL CONDOR
MANUAL DE CONTROL INTERNO

AREA CONTABLE

PLANIFICACION ESPECIFICA
HOJA DE DISTRIBUCION DE TRABAJO

NOMBRES Y FUNCION FIRMAS SIGLAS OPERACION ESTABLECIDA
APELLIDOS
Receptar 'y  enviar notificaciones vy
Ing. Luis comunicados.
Oswaldo Pineda, | SUPERVISOR LP
Mg. Sc. Observacion y orientacion del trabajo
efectuado.
Realizar los respectivos papeles de trabajo.
Elaborar y aplicar el cuestionario de control
interno y el programa de auditoria.
Verificar el cumplimiento del Manual de Control
Dania Elizabeth JEFE DE Interno en la institucion.
Alverca Calva EQUIPOY DA Determinar resultados de evaluacion del
OPERATIVO Manual de Control Interno
Disefiar del Manual de Funciones
2 Estructurar el Manual de Procedimientos
A=Verificado

ELABORADO POR:DA

REVISADO POR: LP

| FECHA:08-05-2015
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GAD MUNICIPAL DEL CANTON CENTINELA DEL CONDOR
é MANUAL DE CONTROL INTERNO
AREA CONTABLE
PLANIFICACION ESPECIFICA
HOJA DE DISTRIBUCION DE TIEMPO
PERIODO: 2014

ETAPAS OPERACIONES % TIEMPO

Planificacién Preliminar
- Investigacion de campo

- Disefio de hojas de trabajo 13.33% 12
. -Reporte de planificacion
PLANIFICACION -
preliminar

Planificacién Especifica
- Elaboracién de cuestionario de | 5.56% 5
control interno.

- Implementacion del cuestionario
de control interno.

EJECUCION - Determinacién de resultados de | 22.22% 20
evaluacion del cuestionario de
control interno.

- Desarrollo de cédulas narrativas.
- Verificaciébn de requisitos de
EVALUACION | personal del area analizada. 23.33% 21
- Verificacion  funciones de
personal del area.

- Desarrollo del Manual de
Funciones para el area contable.
APLICACION |- Estructuracion del Manual de | 35.55% 32
Procedimientos de operaciones
efectuadas en el area.

A=Verificado TOTAL 100 90

ELABORADO POR:DA REVISADO POR: LP FECHA:11-05-2015
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GAD MUNICIPAL DEL CANTON CENTINELA DEL CONDOR
MANUAL DE CONTROL INTERNO
PLANIFICACION ESPECIFICA
AREA CONTABLE
PROGRAMA DE EJECUCION

PERIODO: 2014

N° PROCEDIMIENTO REF. | RESPONSABLE FECHA
Planificacion Preliminar
- Realizar la Investigacion de 01'02]2015
campo.
P 06-05-2015
- Elaborar hojas de trabajo. PP DA 07-05-2015
al
1 12-05-2015
- Presentar informe de 13-05-2015
planificacion preliminar. al
18-05-2015
Planificacion Especifica 19-05-2015
- Elaboracion de cuestionario de | PE DA al
control interno. 25-05-2015
- Implementacion del cuestionario ccl 26-05-2015
de control interno. al
08-06-2015
2 | - Determinacién de resultados de DA
evaluac_ic')n del cuestionario de RE 09'0%"2015
control interno. 22.06-2015
- Desarrollo de cédulas narrativas. 23-06-2015
al
01-07-2015
- Verificacion de requisitos de 02-07-2015
3 | personal del area analizada. CN DA al
10-07-2015
- Verificacion funciones de 13-06-2015
personal del &rea. al
21-07-2015
- Desarrollo del Manual de
Funciones para el area contable. | Mg 22-07"2015
a
12-08-2015
4 Estructuracién del Manual de DA
Procedimientos de operaciones 13-08-2015
efectuadas en el area. MP al
A=Verificado 04-09-2015

ELABORADO POR:DA

REVISADO POR: LP

FECHA:12-05-2015
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GAD MUNICIPAL DEL CANTON CENTINELA DEL CONDOR
MANUAL DE CONTROL INTERNO

AREA CONTABLE

CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO

PERIODO: 2014
No PREGUNTAS RESPUESTAS | VALORES | OBSERVACIONES
Sl NO PT | CT

1 Se ha distribuido X 4 4
adecuadamente los
cargos en el area
contable

2 Se da cumplimiento a X 4 4
las Normas de Control
interno para la
ejecucion de las
operaciones contables.

3 Se aplican X 4 0 | Hasta la fecha
periodicamente, no se realizado
auditorias de control auditorias  de
interno  en el area control interno
contable. en el area

contable.

4 Se registra X 4 4
diariamente las
operaciones
comerciales de la
institucion.

5 Existe registro de X 4 4
todas las
transacciones
financieras.

ELABORADO POR:DA

REVISADO POR: LP

FECHA:27-05-2015

71




ca

2-6

\

O

PERI

GAD MUNICIPAL DEL CANTON CENTINELA DEL CONDOR

MANUAL DE CONTROL INTERNO

AREA CONTABLE
CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO

ODO: 2014

No

PREGUNTAS

RESPUESTAS VALORES

OBSERVACIONES

Sl NO PT CT

10

Para la gestion
contable se segrega
correctamente las
funciones a cada
empleado.

Se utliza programa
automatizado para
efectividad de gestidon
contable.

Se verifica el ingreso
de toda la informacién
contable en programa
automatizado.

control
frecuente de los
informes  financieros
presentados.

Existe

Se respalda la
contratacion de bienes
y obras en facturas y
documentacion
confiable.

La distribucion de
las funciones no
esta asignada
correctamente por
falta de personal.

ELABORADO POR:DA

REVISADO POR: LP

FECHA:28-05-2015
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GAD MUNICIPAL DEL CANTON CENTINELA DEL CONDOR
MANUAL DE CONTROL INTERNO

AREA CONTABLE
CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO

PERIODO: 2014

No

PREGUNTAS

RESPUESTAS VALORES

OBSERVACIONES

Sl

NO PT CT

11

12

13

14

15

Se actualiza la
informacion  contable
para su presentacion.

Se efectla
conciliaciones
bancarias entre los
mayores generales y
auxiliares.

Las operaciones
contables se realizan
siguiendo un
procedimiento.

Se prepara
comprobantes de
retencion  para la
declaracion del
impuesto a la renta.

Se aplica facturas
conforme a las normas
vigentes en el SRI.

X

No se tiene
procedimientos
gue orientan la
operatividad
contable.

ELABORADO POR:DA

REVISADO POR: LP

FECHA:29-06-2015
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GAD MUNICIPAL DEL CANTON CENTINELA DEL CONDOR

MANUAL DE CONTROL INTERNO

AREA CONTABLE
CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO

PERIODO: 2014

No

PREGUNTAS

RESPUESTAS

VALORES

OBSERVACIONES

Sl

NO

PT

CT

16

17

18

19

20

Se emite informes
diarios sobre el saldo
de caja.

Se elabora y extiende
cheques y
comprobantes para
pagos de obligaciones.

Se desarrollos los
estados financieros
con documentaciéon de
respaldo para su
aprobacion.

Se realiza anélisis
financieros al finalizar
cada periodo contable.

Se participa en la
elaboracion del plan
operativo anual.

X

ELABORADO POR:DA

REVISADO POR: LP

FECHA:03-06-2015
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GAD MUNICIPAL DEL CANTON CENTINELA DEL CONDOR
MANUAL DE CONTROL INTERNO

AREA CONTABLE
CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO

PERIODO: 2014

No

PREGUNTAS

RESPUESTAS VALORES

OBSERVACIONES

Sl

NO PT CT

21

22

23

24

25

Existe conciliacion de
registros  materiales,
suministros y otros.

Se mantiene un
sistema para el
manejo y control de
inventarios.

Se registra los
siniestros de los
bienes en base a
informacion adquirida.

Se obtiene informacién
de retenciones
jubilares, judiciales,
descuentos y sueldos
para elaboracion de rol
de pagos.

Se determina
indicadores financieros
para evaluar la
informacion contable.

X

ELABORADO POR:DA

REVISADO POR: LP

FECHA:05-06-2015
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GAD MUNICIPAL DEL CANTON CENTINELA DEL CONDOR
MANUAL DE CONTROL INTERNO

AREA CONTABLE

CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO

PERIODO: 2014

No

PREGUNTAS

RESPUESTAS

VALORES

OBSERVACIONES

SI NO | PT

CT

26

27

28

29

30

archiva
para
informes

Se
documentacion
respaldar
financieros entregados al
Director Financiero.

los

Se
frecuentemente el saldo
de las cuentas bancarias
de la institucion.

inspecciona

El Manual de funciones
se actualiza acorde a la
reforma legal vigente.

Se efectdan inventarios
para el manejo de los

activos de la institucion.

red de
financiera
tesoreria,

Se mantiene
comunicacion
entre,
contabilidad,
recaudaciones y rentas.

X 4

4

No se actualiza
la informacion
del Manual de
Funciones
propuesto para
la institucion.

TOTAL

120

104

©=Inspeccionado

ELABORADO POR:DA |

REVISADO POR: LP

FECHA:08-06-2015
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GAD MUNICIPAL DEL CANTON CENTINELA DEL CONDOR
MANUAL DE CONTROL INTERNO
e 3 AREA CONTABLE
RESULTADOS DE EVALUACION DE
CONTROLINTERNO

PERIODO: 2014

1. CATEGORIAS DE PONDERACION DE NIVELES DE RIESGO

NIVEL DE CONFIANZA

BAJO MODERADO ALTO
15-50% 51-75% 76-95%
85%-50% 49%-25% 24%-5%

ALTO MODERADO BAJO

NIVEL DE RIESGO

2. VALORACION

CP= Confianza | CT= Calificacion | PT= Ponderaciéon
Ponderada Total Total
p= CT =100 RIESGO: CONFIANZA:
- PT
3 104 = 100 Alto Moderado
120
CP =87%

3. CONCLUSION

Conforme al cuestionario de control interno aplicado, la veracidad del control
interno corresponde al 87% que constituye un riesgo BAJO y un nivel de
confianza ALTO.

En este contexto, el sistema de control del area contable es deficiente en un 60%
de acuerdo los resultados logrados con el cuestionario, por ello es inminente
implementar medidas correctivas requeridas para optimizar el control interno;
teniendo como principales insuficiencias:
2 No se aplica frecuentemente auditorias de control interno al area
contable.
2 En el &rea contable no se distribuye las funciones correctamente
por acumulamiento de labores al contador general.
2 Para el desarrollo de la contabilidad, no se tiene procedimientos
gue guien a los asistentes.
2 No se socializa el Manual de Funciones existente al personal del
area contable por escases de tiempo. \V=Comprobado

ELABORADO POR:DA REVISADO POR: LP FECHA:15-06-2015
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GAD MUNICIPAL DEL CANTON CENTINELA DEL CONDOR

MANUAL DE CONTROL INTERNO
e 3 AREA CONTABLE
CEDULA NARRATIVA

PERIODO: 2014

FALTA DE AUDITORIAS DE CONTROL INTERNO EN EL AREA
CONTABLE

Comentario;

Mediante la aplicacién del cuestionario de control interno al personal del contable,
se pudo constatar que no han desarrollado auditoria de control interno, lo que
viola el Art. 110-12 de las Normas de Control Interno concerniente a Auditoria
Interna que prescribe “La contabilidad gubernamental se basara en principios,
politicas y normas técnicas emitidas sobre la materia, para el registro de las
operaciones y la preparacién y presentacion de reportes y estados financieros,

para la toma de decisiones”.

Condicién: No se aplican auditorias de control interno en el area contable,

debido a que el Director Financiero no la ha estimado pertinente.

Criterio: Es substancial que la institucién realice una auditoria de control interno
para verificar la eficiencia de la gestion contable en el cumplimiento de la Ley
vigente para entidades gubernamentales y para potenciar el desarrollo financiero
de la misma, en este ambito, la alternativa se orienta a promover el cumplimiento

de las Normas de Control Interno.

Causa: La saturada actividad contable y el desorden en la ejecucion de las
operaciones contables, limita el correcto cumplimiento de los objetivos

institucionales.

Efecto: La falta de realizacion de auditoria de control interno en el &rea contable
incide en la presencia de deficiencias en la labor que efectla el personal del area

contable.

ELABORADO POR:DA REVISADO POR: LP FECHA:24-06-2015
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GAD MUNICIPAL DEL CANTON CENTINELA DEL CONDOR
MANUAL DE CONTROL INTERNO
e 3 AREA CONTABLE
CEDULA NARRATIVA

PERIODO: 2014

FALTA DE AUDITORIAS DE CONTROL INTERNO EN EL AREA
CONTABLE

Sugerencia:

Destinar por parte del Director Financiero la realizaciéon de una Auditoria de

Control Interno

W =Revisado

ELABORADO POR:DA REVISADO POR: LP FECHA:24-06-2015
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GAD MUNICIPAL DEL CANTON CENTINELA DEL CONDOR

MANUAL DE CONTROL INTERNO
e 3 AREA CONTABLE
CEDULA NARRATIVA

PERIODO: 2014

INADECUADA DISTRIBUCION DE FUNCIONES

Comentario:

Conforme a los resultados del cuestionario de control interno, se verifica la
inadecuada distribucion de funciones que atenta con el Art. 140-01 de las
Normas de Control Interno referentes a Determinacion de responsabilidades y
organizacion que establece “La maxima autoridad de cada entidad u organismo
establecera por escrito las politicas que promuevan la responsabilidad en los
funcionarios o empleados y la obligacion de rendir cuenta de sus actos ante una
autoridad superior y comunicara a los servidores respecto de sus deberes,
grado de autoridad, responsabilidad, importancia de sus funciones vy
relaciones jerarquicas dentro de la estructura Organizativa”.

Condicién:La inadecuada segregacion de funciones en el area contable dificulta
el cumplimiento eficiente de los objetivos institucionales.

Criterio: Es primordial que la entidadconsidere para la asignacion correcta de las
funciones del personal del area contable, las normas de control interno aplicables
a entidades del sector publico.

Causa:La falta de personal de apoyo en el area contable, coadyuva a la
incorrecta distribucion de funciones.

Efecto: La inadecuada segregacion de funciones en el area contable, dificulta la
efectividad en la entrega de la informacion financiera para la toma de decisiones.

ELABORADO POR:DA REVISADO POR: LP FECHA:25-06-2015
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GAD MUNICIPAL DEL CANTON CENTINELA DEL CONDOR
MANUAL DE CONTROL INTERNO
e 3 AREA CONTABLE
CEDULA NARRATIVA

PERIODO: 2014

INADECUADA DISTRIBUCION DE FUNCIONES

Sugerencia:

Asesorarse por parte del Contador General, con respecto a las funciones
especificas que debe ejecutar los asistentes en el &area contable para la

distribucion adecuadas de las mismas.

W =Revisado

ELABORADO POR:DA REVISADO POR: LP FECHA:25-06-2015
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GAD MUNICIPAL DEL CANTON CENTINELA DEL CONDOR

MANUAL DE CONTROL INTERNO
e 3 AREA CONTABLE
CEDULA NARRATIVA

PERIODO: 2014

INEXISTENCIA DE PROCEDIMIENTOS PARA ORIENTAR LA
ACTIVIDAD CONTABLE

Comentario:

En relacién al cuestionario de control interno aplicado, los resultados muestran la
inexistencia de procedimientos para orientar la actividad contable que incumple
el Art. 210-02de las Normas de Control Interno conforme aOrganizacion del
Sistema de Contabilidad Gubernamental que sefiala“El sistema de contabilidad
de las entidades publicas se sustentara en la normativa vigente para la
contabilidad gubernamental y comprende, entre otros, la planificaciéon vy
organizacion contables, objetivos, procedimientos, registros, estados financieros
y demas informacion gerencial y los archivos de la documentacién que sustentan
las operaciones”.

Condicion:No existen procedimientos que guien la correcta ejecucion de la
contabilidad gubernamental.

Criterio: Es de cardcter prioritario que se elabore procedimientos por escrito y se
los socialice con el personal del area contable de la institucion.

Causa:La falta de efectividad de entrega en la informacién contable presentada
al director financiero es contribuida por la inexistencia de procedimientos en el
area contable.

Efecto: La ausencia de procedimientos para la operatividad del &rea contable no
permite garantizar la entrega oportuna de la informacion financiera para su
correspondiente andlisis.

ELABORADO POR:DA REVISADO POR: LP FECHA:26-06-2015
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GAD MUNICIPAL DEL CANTON CENTINELA DEL CONDOR
MANUAL DE CONTROL INTERNO
e 3 AREA CONTABLE
CEDULA NARRATIVA

PERIODO: 2014

FALTA DE AUDITORIAS DE CONTROL INTERNO EN EL AREA
CONTABLE

Sugerencia:

Director Financiero

Verificar que todas las operaciones contables sigan un procedimiento sistematico

como apoyo para la veracidad de la informacion financiera receptada.

Contador general:
Estructurar procedimientos acordes a la gestion contable que faciliten la
pertinente entrega de informacién financiera al Director Financiero de la

institucion.

W =Revisado

ELABORADO POR:DA REVISADO POR: LP FECHA:29-06-2015
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GAD MUNICIPAL DEL CANTON CENTINELA DEL CONDOR

MANUAL DE CONTROL INTERNO
e 3 AREA CONTABLE
CEDULA NARRATIVA

PERIODO: 2014

DESACTUALIZACION DE MANUAL DE FUNCIONES DEL PERSONAL
DEL AREA CONTABLE

Comentario:

A partir de los resultados del cuestionario de control interno obtenidos, se
evidencia la falta de socializacién de manual de funciones con el personal del
area contable que transgrede el Art. 300-01de las Normas de Control Interno
concernientea Descripcion y andlisis de cargos que dispone “Este documento
sera actualizado periédicamente, constituyéndose en un instrumento valioso para

los procesos de reclutamiento, seleccién y evaluacion de personal”.

Condicién:No se actualiza periddicamente el Manual de Funciones propuesto en

relacion al area contable de la institucion.

Criterio: Es elementalque el contador general solicite la actualizacién
correspondiente del Manual de Funciones en coherencia al area contable para su

calidad de desempefnio.

Causa:La desactualizacion del Manual de Funciones propuesto es influenciada
por la exagerada cantidad de operaciones que tiene el Contador General y por la

falta de preocupaciéon de la maxima autoridad en hacer cumplir este reglamento.

Efecto: La falta de actualizacién del Manual de Funciones con respecto al area
contable, limita la obtencion de la eficiencia total del desempefio del personal del

area contable.

ELABORADO POR:DA REVISADO POR: LP FECHA:30-06-2015
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GAD MUNICIPAL DEL CANTON CENTINELA DEL CONDOR
MANUAL DE CONTROL INTERNO
e 3 AREA CONTABLE
CEDULA NARRATIVA

PERIODO: 2014

INADECUADA DISTRIBUCION DE FUNCIONES

Sugerencia:

Actualizar el Manual de Funciones existentes conforme a los nuevos
requerimientos de gestion contable para mejorar la validez de la informacion

financiera presentada.

W =Revisado

ELABORADO POR:DA REVISADO POR: LP FECHA:01-07-2015
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GAD MUNICIPAL DEL CANTON CENTINELA DEL CONDOR
MANUAL DE CONTROL INTERNO

AREA CONTABLE

VERIFICACION DE REQUISITOS

O

PERIODO: 2014

NOMBRES Y CARGO QUE .
APELLIDOS DESEMPERA | T/TULO SUFLE
) L Doctor en
or. V~V|Ison V,IE"CIO Contador Contabilidad y Sl
Cafar Ordoiiez Ry
General Auditoria
. Doctora. en
Dra. Carlota Iralda Asistente de Contabilidad S|
Vifian Torres Contabilidad 1 ridady
Auditoria
Lcda. Nidia Violeta Asistente de Licenciada. en
' Contabilidad y Sl

Estrada Jumbo

Contabilidad 2

Auditoria

ELABORADO POR:DA

REVISADO POR: LP ]

FECHA:09-07-2015
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GAD MUNICIPAL DEL CANTON CENTINELA DEL CONDOR
MANUAL DE CONTROL INTERNO
e AREA CONTABLE

PERIODO: 2014

INSTRUCTIVO DEL MANUAL DE FUNCIONES Y PROCEDIMIENTOS DEL
AREA CONTABLE DEL GAD MUNICIPAL DEL CANTON CENTINELA DEL
CONDOR

Introduccién

El Area Contable del GAD Municipal del canton Centinela del Céndor no
tiene un Manual de Funciones actualizado, pero si tiene un Contador
General para dirigir esta seccion, a quien le corresponde manejar este
manual; ademas de que las operaciones contables se efectlan sin guiarse
en un Manual de Procedimientos por inexistencia del mismo, se plantea el
presente Manual de Control Interno para el area contable del GAD
Municipal del Cantén Centinela del Céndor.El Manual propuesto tiene el
propésito de facilitar la administracion, desarrollo y optimizacion de los
recursos financieros en forma eficiente, conforme a las necesidades

demandadas por los usuarios.

De igual forma, el Manual de Control Interno aporta con los conocimientos
esenciales sobre la forma correcta de operar en el area contable mediante
la asignacién adecuada de funciones y procedimientos para garantizar la
calidad del servicio institucional y se compone basicamente de:

2 Manual de Funciones para el area contable

# Manual de Procedimientos para el area contable.

El Manual propuesto es elemental para apoyar la gestion del personal del

area contable y su participacion en el proceso financiero.

ELABORADO POR: DA | REVISADO POR: LP | FECHA: 22-07-2015
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GAD MUNICIPAL DEL CANTON CENTINELA DEL CONDOR
MANUAL DE CONTROL INTERNO
e AREA CONTABLE

PERIODO: 2014

INSTRUCTIVO DEL MANUAL DE FUNCIONES Y PROCEDIMIENTOS DEL
AREA CONTABLE DEL GAD MUNICIPAL DEL CANTON CENTINELA DEL
CONDOR

Presentacion

El presente Manual de Control Interno contribuye en la transferencia de la
informacion entre las diversas areas de la institucion sin alterarla para
entregarla a los usuarios en forma oportuna y clara, en base a lo cual, los
manuales planteados a continuacion se circunscriben al formato
establecido en la Institucién.Asi mismo, el desarrollo del Manual de
Control Interno responde a las necesidades de resguardar por la
calificable gestion contable en la institucion, en funcion de que la
informacién financiera presentada esté en relacion a los resultados
esperados y de que las funciones desempefadas por el personal del area
se acojan a los reglamentos establecidos en orientacion al fiel

cumplimiento de los objetivos propuestos.

Justificacion

Con este enfoque, el Manual de control interno se presenta con
fundamentos sobre politicas, reglamentos, lineamientos ytécnicas
ajustables al incluir conocimientosadecuados a las funciones vy
procedimientos para manejo y aplicacion de los mismos en el area
contable ya que se apoya en un procedimiento general para su
aplicacién.De igual forma contribuye al desempefio del personal con
mayor eficacia; ya que sus funciones planteadas se adaptan a sus
requerimientos laborales en orientacion a contribuir a la eficiencia en la

gestion de la toda la entidad.

ELABORADO POR: DA | REVISADO POR: LP | FECHA: 22-07-2015
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GAD MUNICIPAL DEL CANTON CENTINELA DEL CONDOR
MANUAL DE CONTROL INTERNO
e AREA CONTABLE

PERIODO: 2014

INSTRUCTIVO DEL MANUAL DE FUNCIONES Y PROCEDIMIENTOS DEL
AREA CONTABLE DEL GAD MUNICIPAL DEL CANTON CENTINELA DEL
CONDOR

Objetivos
Objetivo general:

Promover la eficiencia del personal y gestién del area contable mediante
el desarrollo de un Manual de Funciones y Procedimientos que coadyuve
el correcto andlisis de la informacion financiera presentada en orientacion

al incremento de la rentabilidad de la institucion.
Objetivos especificos:

? Puntualizar las obligaciones concernientes al Contador general,
Asistente de Contabilidad 1 y Asistente de Contabilidad 2 en base a
los requerimientos de la entidad.

2 Detallar los procedimientos contables en forma ordenada a través del
disefio de flujogramas parareforzar el sistema de control en la entidad.

? Coadyuvar a la ejecucién correcta de las labores asignadas al
personal, y proporcionar la uniformidad en el trabajo.

? Facilitar la mayorcalidad del personal y la guia de sus
funcionescontables a fin de reforzarla efectividad de la medicion
financiera de la institucion.

4 Aportar en la correcta toma de decisiones financieras mediante la
0 :

IMFP

potenciacion del cumplimiento de las Normas de Control Inte

4-5

W = Revisado \

ELABORADO POR: DA | REVISADO POR: LP | FECHA: 22% 15
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MANUAL DE CONTROL INTERNO
S AREA CONTABLE

PERIODO: 2014

INSTRUCTIVO PARA ELABORA EL MANUAL DE FUNCIONES Y
PROCEDIMIENTOS DEL AREA CONTABLE DEL GAD MUNICIPAL DEL
CANTON CENTINELA DEL CONDOR

PROCEDIMIENTO

1. Analisis y seleccién
del componente a
evaluar.

2. Verificacidon de gestion
contable mediante
observacion directa.

3. Recepcién de
documentacion de
apoyo.

4. Determinacion de
resultados de auditoria y
evaluacion de riesgos
encontrados.

5. Elaboracion de
documentos de
respaldo para la
evaluacion efectuada.

5. Emisién de
alternativa de solucién
coherente a las
falencias detectadas

©= Inspeccionado

ELABORADO POR: DA | REVISADO POR: LP | FECHA: 27-07-2015
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GAD MUNICIPAL DEL CANTON CENTINELA DEL CONDOR
MANUAL DE CONTROL INTERNO
L 3 AREA CONTABLE

PERIODO: 2014

INSTRUCTIVO DEL MANUAL DE FUNCIONES Y PROCEDIMIENTOS DEL
AREA CONTABLE DEL GAD MUNICIPAL DEL CANTON CENTINELA DEL

CONDOR
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CcODIGO GADMCC-062
CARGO Contador
General AMBIENTE DEL | o) abilidad  y
TITULO L,
AREA Contable REQUERIDO Auditoria
DEPENDENCIA | Director
Financiero
AMBITO DE | Asistentes de Contabilidad
CONTROL Contabilidad gubernamental
CARACTER Servidor hormas de control
o CAMPO DE | interno,
OCUPACIONAL | Publico 5 CONOCIMIENTO | tributacién, Cédigo
NIVEL DE Civil, Ley de
. Local Contratacion
ATENCION Publica.
MISION

Examinar, comprobar y regularizar las transacciones contables,
financieras en consideraciéon a las normas internas del organismo y a los

reglamentos legales en vigencia.

FUNCIONES ESPECIFICAS

? Planificar, ordenar, dirigir, y supervisar las operaciones contables.

¢ Realizar el registro de pago a proveedores.

¢ Establecer y conservar actualizado el sistema contable, definido enel
manual prescrito y el resto de normascoherentes en este ambito,
vigilando que conste una correctasegregacion de funciones.

¢ Comprobar la documentacion de respaldo, de origen externo e interno,

para medir el cumplimiento denormas vigentes.

ELABORADO POR: DA | REVISADO POR: LP | FECHA: 28-07-2015
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PERIODO: 2014

MANUAL DE FUNCIONES PARA AREA CONTABLE

FUNCIONES ESPECIFICAS

Intervenir en la produccion del presupuesto del organismo y
susmodificaciones.

Elaborar y examinarlos estados financieros con su informacion anexa y
notas explicativasdemandados por los organismos de control y al
director financiero y alcalde para su correspondiente conocimiento y
aprobacion; y remisionen el plazoestipulado para su impresion y
publicacién.

Asegurar la constante capacitacion y reajuste de conocimientosdel
personal del area contable, preferentemente en relacién a lagestion de
procesoscomputarizados.

Vigilar por las compensadassalvaguardias de los archivos
computarizados quecontemple lainformacién contable.

Aprobar los estados financieros.

Reorganizar las funcionescontables en destino a la relacién area
administrativa-financiera.

Coordinar con la asistente de contabilidad 2, las pertinentes
declaraciones al Servicio deRentas Internas.

Plasmar los comprobantes de egreso con los documentos de
respaldoen el programa SIG-AME.

Registrar el presupuesto preliminar en el programa SIG-AME
enrelacion con la direccion financiera.

Registrar el pago de sueldos y salarios, mas beneficios de ley.

Realizar el registro de inventarios y control de Activos Fijos.

Presentar los estados financieros en forma trimestral para su
aprobacion por parte del Director Financiero y Alcalde.

Elaborar cada mes la conciliacion de los saldos de mayores auxiliares

con mayores generales.

ELABORADO POR: DA | REVISADO POR: LP | FECHA: 28-07-2015
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FUNCIONES ESPECIFICAS

? Ingresar la informacién contable cada mes a la pagina web del
organismo.

? Desarrollar informacién anexa para el estudio de antigiedad de saldos.

? Renovar y conservarel resguardo de los archivos contables del
programa SIG-AME.

2 Otros afines al cargo que lo establezca el jefe inmediato.

AUTORIDADES Y ORGANISMOS DE RELACION

? Alcalde
Director Financiero
Contraloria General del Estado

Ministerio de Finanzas

v v ¥ W

Procuraduria General del Estado

REQUISITOS MINIMOS

NIVEL ~ DE
INSTRUCCION Superior-Tercer Nivel

TITULO Licenciado (a) Ingeniero (a), Doctor (a) en Contabilidad
DEMANDADO y Auditoria o Economista.

EXPERIENCIA | 5 Afios
REQUERIDA

ELABORADO POR: DA I REVISADO POR: LP | FECHA: 28-07-2015
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CcODIGO GADMCC-060
Asistente  de Contabilidad
CARGO Contabilidad 1_| AMBIENTE DEL | <ot R y
TITULO o
AREA Contable REQUERIDO economia,
administracion.
DEPENDENCIA | Sontador
General
AMBITO DE | Recaudador vy
CONTROL tesorero
CARACTER Servidor .
CAMPO DE Erocegl_megtos de
OCUPACIONAL | Publico 2 CONOCIMIENTO ontabilida
Gubernamental
NIVEL DE
B Local
ATENCION
MISION

Asistir en la elaboracién de operaciones complementarias de Contabilidad

al Contador General.

FUNCIONES ESPECIFICAS

? Realizar y las transacciones contables en observancia lo indicado por
el Contador General.

2 Emitir memorandos, oficios y certificaciones contables.

? Repartir lacomunicacionsumillada por el Contador General.

2 Verificar los informes diarios de ingresos conferidos por tesoreria.

? Inspeccionar la emisiony entrega diaria de informes desde rentas.

¢ Efectuarinformacion complementaria sobre emision y recaudo de titulos
de crédito y especies.

2 Liquidaciones por terminacién de contratos.

2 Conciliar periodicamente los registros sobre los suministros, materiales

y repuestos que posee la institucion.

ELABORADO POR: DA | REVISADO POR: LP | FECHA: 10-08-2015
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FUNCIONES ESPECIFICAS

? Inscribir las retenciones del impuesto a la renta e IVA en programa
SIG-AME.

? Realizar la apertura e inscripcion de tarjetas de control para
contratistas en programa automatizado.

2 Manejar el apunte y control de rotacion de las cuentas bancarias con
respecto aingresos.

¢ Formalizar las respectivas conciliaciones bancarias

? Elaborar el pago de sueldos de nomina y aportes al IESS mediante
programa automatizado.

? Recibirinformes, facturas, y anexos para desembolsos por contratacion
de obras, bienes o servicios.

¢ Otras accionesasignadas por el Contador General.

AUTORIDADES Y ORGANISMOS DE RELACION

? Contador General
Asistente de Contabilidad 2
Recaudador

Tesorero

v ¥ ¥ W

Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social (IESS)

REQUISITOS MINIMOS

NIVEL DE , ,
3 Superior-Tercer Nivel
INSTRUCCION
TiTULO Licenciado (a) o Ingeniero (a) en Contabilidad y

DEMANDADO Auditoria.

EXPERIENCIA .
3 Afos
REQUERIDA
ELABORADO POR: DA | REVISADO POR: LP | FECHA: 10-08-2015
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CcODIGO GADMCC-060
Asistente de
CARGO Contabilidad 2 | AMBIENTE DEL | Contabilidad
TITULO Auditoria 0
AREA Contable REQUERIDO administracion.
DEPENDENCIA | Sontador
General
AMBITO DE NINGUNo
CONTROL 9
CARACTER Servidor i
CAMPO DE Procetc)illmlentos
OCUPACIONAL | Publico 2 CONOCIMIENTO | contables-
tributacion
NIVEL DE
§ Local
ATENCION
MISION

Proyectar, elaborar y vigilar los movimientos tributarios de la Entidad.

FUNCIONES ESPECIFICAS

¢ Controlar y comprobar que las facturasemitidas tengan validez en el
Sistema del SRI.

? Ingreso de Facturas de ingresos y egresoscoherentes a la Renta y el

IVA de maneraordenada en registro manual.

? Registro de facturas de

ingresos,

egresos 'y

retenciones de

maneraorganizada en programa DIMM, formularios y anexos.

2 Efectuar la conciliacion de la informaciéon elaborada con la emitida por

el Contador General y la Asistente de Contabilidad 1.

¢ Elaborar cada mes las declaraciones de IVA y RENTA en el

tiempoestipulado por el SRI.

ELABORADO POR: DA |

REVISADO POR: LP |

FECHA: 11-08-2015
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PERIODO: 2014
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FUNCIONES ESPECIFICAS

? Realizar liquidaciones de viaticos y subsistencia al personal
institucional.

? Llevar el registro de movimiento de las cuentas bancarias.

? Ingresar los anexos de némina cada mesconforme a los salariosdel
personal con proporcién de dependencia.

2 Elaborar la conciliacion de la informacion de respaldo en relacion de
dependencia.

? Ingresar la informacién del Registro de la Propiedad en el sistema del
SRI.

? Registrar datos en comprobantes de retencion.

? Asegurar el resguardo de los archivos computarizados
correspondientes a informacion tributaria.

? Demasoperacionesque encargue el Contador General.

AUTORIDADES Y ORGANISMOS DE RELACION

# Contador General
? Asistente d Contabilidad 1
2 Servicio de Rentas Internas (SRI)

REQUISITOS MINIMOS

NIVEL DE _ _
. Superior-Tercer Nivel

INSTRUCCION

TITULO Licenciado (a) o Ingeniero (a) en Contabilidad y

DEMANDADO Auditoria.

EXPERIENCIA 2 Afnos
REQUERIDA A=Verificado

ELABORADO POR: DA | REVISADO POR: LP | FECHA: 11-08-2015
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PROCEDIMIENTO

PAGO DE REMUNERACIONES, RENUNCIAS Y JUBILACIONES A
PERSONAL INTERNO

OBJETIVO

Asegurar la efectividad en la cancelacion de sueldos de ndémina por
jubilaciones y renuncias.

N° OPERACIONES ENCARGADO

Elaborar la solicitud de liquidacion y remitir al &rea de | Empleado
rentas con la respectiva aprobacion del alcalde. interno

Determinar la liquidacion correspondiente en Excel y
2 | despachar documentaciéon de respaldo con datos de
liquidacién a Contador General para su aprobacion.

Asistente de
Contabilidad 1

Recibir los informes de liquidacion para revisarla, | Contador
aprobarla y enviarla a Direccién Financiera. General

Elaborar la certificacion presupuestaria y remitirla al | Director
area contable. Financiero

Receptar la certificacion presupuestaria con
5 | documentos de respaldo y registrar la liquidacién en
el programa SIG-AME

Asistente de
Contabilidad 1

Entrega de informes de liquidacion a Tesoreria para Asistente  de

6 : 2 Contabilidad
gue se realicela cancelacion. 1
Cancelacion de la liquidacidon comunicada por el area

7 Tesorero
contable

ELABORADO POR: DA | REVISADO POR: LP | FECHA: 13-08-2015
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FLUJOGRAMA DE PROCEDIMIENTO

EMPLEADO INTERNO

ASISTENTE DE CONTABILIDAD 1

CONTADOR GENERAL

DIRECTOR FINANCIERO

l INICIO l

Elaboracioén de solicitud de
liquidacion y envio a rentas

Determinacion de

liquidacién y entrega a

A 4

Contador General.
A

NO

Recepcion de
informes,

Sl

aprobacion y
envio a Direccion
Financiera.

v

Elaboracion de certificacion
presupuestaria y remision al
area contable.

PASA

ELABORADO POR: DA

REVISADO POR: LP

| FECHA: 13-08-2015
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FLUJOGRAMA DE PROCEDIMIENTO

ASISTENTE DE CONTABILIDAD 1 TESORERO

—
S

Recepcion de certificacion
presupuestaria y registro en
programa SIG-AME.

- Cancelacion de liquidacion
» | Entrega de informes a por el Sistema de Pagos
Tesorerfa para pago de Interbancarios (SPI)
FIN
|=Indagado
ELABORADO POR: DA REVISADO POR: LP | FECHA: 13--08-2015
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PROCEDIMIENTO

ESTRUCTURACION DE ESTADOS FINANCIEROS PARA LA
INSTITUCION

OBJETIVO

Informar sobre los resultados financieros que ha alcanzado la entidad al

terminar un periodo contable.

N° OPERACIONES ENCARGADO
Recibir documentacion complementaria
(facturas, declaraciones tributarias y

1 Contador General.

conciliaciones bancarias) para elaborar los
estados financieros.

Ingresar la informacibn de documentos
2 , Contador General
complementarios en programa SIG-AME:

: . ., . Contador General
Examinar que la informacion ingresada

corresponda a los documentos receptados.

Enviar informe de estados financieros para su
4 o - _ o _ Contador General
revision y aprobacion a la Direccion Financiera.

Recibir, revisar, aprobar Y enviar los estados | _ _
5 | _ ) Director Financiero
financieros enviados por el Contador General.

Firma final de los estados financieros en
6 ) Alcalde.
Alcaldia.

ELABORADO POR: DA | REVISADO POR: LP | FECHA: 14-08-2015

103




GAD MUNICIPAL DEL CANTON CENTINELA DEL CONDOR
MANUAL DE CONTROL INTERNO

O

PERIODO: 2014

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS PARA AREA CONTABLE

FLUJOGRAMA DE PROCEDIMIENTO

CONTADOR GENERAL

DIRECTOR FINANCIERO

ALCALDE

l INICIO l

Recepcién de
documentacion

Ingreso de informacién en
programa SIG-AME.

A

\4

NO

Examinacién de
informacién
ingresada.

Envio de informe de estados

financieros para aprobacion

Recepcidn, revision,

Firma final de estados
financieros.

aprobacion y envio de
estados financieros.

Sl

FIN

|=Indagado

ELABORADO POR: DA

REVISADO POR: LP

| FECHA: 14-08-2015
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PROCEDIMIENTO
LIQUIDACION DE VIATICOS Y SUBSISTENCIA AL PERSONAL
INSTITUCIONAL.
OBJETIVO

Garantizar que el personal de la institucion esté provisto de todos los recursos
requeridos para el correcto desempefio de sus funciones.

Ne OPERACIONES ENCARGADO
1 Recibir el memorandum mediante el cual, el Director Asistente de
Financiero delega la cancelacion del viatico. Contabilidad 2
Revisar que los documentos enviados cumplan los .
. _ _ Asistente de
2 | requisitos establecidos; en caso de no cumplir con lo N
] ) ) Contabilidad 2
reglamentado, devolver al Director Financiero.
3 Realizar el célculo del viatico tomando en cuenta el Asistente de
descuento de anticipos. Contabilidad 2
4 Efectuar el respectivo comprobante de pago en programa Asistente de
SIG-AME. Contabilidad 2
. Imprimir el comprobante de pago realizado en programa Asistente de
SIG-AME. Contabilidad 2
6 Entregar el comprobante de pago al Contador General Asistente de
para que revise y firme. Contabilidad 2
. Revisar que el comprobante de pago esté conforme al Contador
total del viatico calculado y firmar. General.
8 Entregar el comprobante de pago al Director Financiero Asistente de
para que firme. Contabilidad 2
] Director
9 | Firmar el comprobante de pago _ ,
Financiero
10 Entregar el comprobante de pago a Tesorero para que Asistente de
realice la cancelacion del viatico. Contabilidad 2
Realizar la cancelacion del viatico mediante transferencia
11 L Tesorero
a la cuenta del funcionario indicado.

ELABORADO POR: DA |

REVISADO POR: LP |

FECHA: 18-08-2015
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FLUJOGRAMA DE PROCEDIMIENTO

ASISTENTE DE CONTABILIDAD 2 DIRECTOR FINANCIERO

l INICIO Devolucién para revision
de solicitud de liquidacién

Recepcién de memorandum
para cancelacién de viatico

R —
v

Revision de que NO
documentos cumplan
los requisitos.
Calculo del viatico
considerando anticipos.
Elaboracic')r; del
comprobante de pago en PASA
programa SIG-AME.
ELABORADO POR: DA | REVISADO POR: LP | FECHA: 20-08-2015
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FLUJOGRAMA DE PROCEDIMIENTO

ASISTENTE DE CONTABILIDAD 2

CONTADOR GENERAL

DIRECTOR FINANCIERO

TESORERO

<

IENE

Impresion de
comprobante de

ﬁ_i-"—_

pago.

Entrega de comprobante

Revision y firma del

Financiero.

de pago a Director

de pago a Contador v comprobante de pago
General.
Entrega de comprobante Sl

Entrega de comprobante
de pago firmado

Firma del comprobante

Entrega de comprobante
de pago a Tesorero

de pago

v[/'—

— Cancelacion del viatico
I mediante transferencia.
v
|=Indagado FIN

ELABORADO POR: DA

REVISADO POR: LP

FECHA: 20-08-2015
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PROCEDIMIENTO

EJECUCION DE LA DECLARACION MENSUAL DE IMPUESTOS

OBJETIVO

Cumplir con la normativa legal vigente establecida por el SRI para evitar la
aplicacion y pago de sanciones.

NO

OPERACIONES

ENCARGADO

Recibir y ordenar las facturas y demas comprobantes

de ingreso y egresoenviados desde el area tesoreria.

Asistente de
Contabilidad 2

Registrar la informacion de los documentos recibidos
en el programa DIMM del SRI para generar el anexo
correspondiente.

Asistente de
Contabilidad 2

Imprimir desde el sistema DIMM el talon-resumen

para respaldar la declaracion.

Asistente de
Contabilidad 2

Llenar los formularios 103 y 104 utilizando el talén-
resumen propuestos en el programa DIMM.

Asistente de
Contabilidad 2

Imprimir los formularios elaborados.

Asistente de
Contabilidad 2

Enviar las declaraciones efectuadas y el anexo al SRI

a través de su pagina web.

Asistente de
Contabilidad 2

Imprimir de pagina de certificacion de envio de

declaraciones desde pagina web del SRI.

Asistente de
Contabilidad 2

Archivo de certificacion impresa.

Asistente de
Contabilidad 2

ELABORADO POR: DA |

REVISADO POR: RE |

FECHA: 28-08-2015
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FLUJOGRAMA DE PROCEDIMIENTO

ASISTENTE DE CONTABILIDAD 2

l INICIO l

Recepcién y ordenaciéon de Registro de informacién de

documentos. documentos en programa
V’-—- e
\ 4
i . Llenado de formularios
Impresion de talon- =
resumen generado en » 103y 104 generados en
programa programa.
Impresioén de
formularios elaborados
J—-
\ 4 Archivo de certificacion
Envio de declaraciones Impresion de impresa y sustento de
y anexo al SRI. certificacion generada ormularios declarado
W
|=Indagado
ELABORADO POR: DA REVISADO POR: LP | FECHA: 28-08-2015
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PROCEDIMIENTO

DISENO DE ASIENTOS CONTABLES DE LOS
RECAUDADOS.

INGRESOS DIARIOS

OBJETIVO

Registrar los hechos econémicos de ingresos de la institucion para determinar su
posterior liquidez.

No° OPERACIONES ENCARGADO
Recibir los titulos de ingresos diarios emitidos por el
1 Tesorero
recaudador.
2 | Enviar el informe del recaudador al area contable. Tesorero
3 Recibir e ingresar los datos del informe en libro | Asistente de
Excel. Contabilidad 1
Asistente  de
4 | Imprimir el documento elaborado en Excel. Contabilidad 1
Registrar los datos del nuevo documento en | Asistente  de
3 Contabilidad 1
programa SIG-AME.
. . Asistente  de
5 Generar el asiento contable mediante programa SIG- Contabilidad 1
AME.
Asistente  de
7 | Imprimir el documento del asiento realizado. Contabilidad 1
Asistente  de
8 | Archivo el documento impreso. Contabilidad 1

ELABORADO POR: DA |

REVISADO POR: LP |

FECHA: 03-09-2015
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FLUJOGRAMA DE PROCEDIMIENTO

TESORERO ASISTENTE DE CONTABILIDAD 1
INICIO
Recepcion de | Envio de informe de Recepcion de informe y Impresion de documento
titulos de ingresos. recaudador al area » registro de datos en libro elaborado en Excel.
&able/- Excel.
\ 4

Generacion de asiento Registro de datos en
contable en programa. < programa SIG_AME:

v

Impresion del documento
de asiento elaborado.

————

Archivo del
documento.

|=Indagado

ELABORADO POR: DA REVISADO POR: LP | FECHA: 03-09-2015
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g. DISCUSION

Conforme a informacion obtenida mediante de las técnicas aplicadas en el
desarrollo de la investigacion se evidencidé que en el area contable del
GAD Municipal del Canton Centinela del Condor, el desempefio del
personal de esta area financiera cumple parcialmente sus funciones
porque justamente no cuentan con un Manual de Procedimientos, que
debeelaborarseen forma obligatoria para conseguir la uniformidad de las
actuaciones de los servidores publicos de esta area. En este ambito, el
Manual de Control Interno es una de las herramientas para llevar a cabo
una adecuada organizacion de la informacion e incluso poder ejercer

eficientemente el control previo.

Con la implementacién de un Manual, en la forma en que lo vengo
sosteniendo se evitara que los servidores publicos que laboran en la
dependencia de Contabilidad, desarrollen la discrecionalidad en los
procesos contables; sino que se aportara para que todos se ajusten a un
solo procedimiento previamente establecido en el referido manual, lo cual
repercutira positivamente en la organizacion adecuada de la informacion,
facilitara los procesos de control previo que corresponde a cada
funcionario; suministrara la transparencia de los movimientos econémicos
a la hora de practicarse auditorias de control interno por parte de la
Contraloria General del Estado; y de otra parte conseguird seguridad
juridica tanto para los funcionarios que tendran la confianza de conocer
como deben proceder en sus actividades diarias y en la de los usuarios
externos, adquiriendo pleno conocimiento de los procedimientos que
siguen los servidores contables.A partir de estemanual de procedimientos,
logicamente una vez implementado,el mismo podra ser modificado o
actualizado de acuerdo a las reformas legales presentes o en relacién a

las necesidades institucionales que se presenten a futuro.
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Es preciso distinguir, que el Manual de funciones contempla el cargo, las
funciones especificas y los requisitos minimos para cada cargo, mientras
qgue el Manual de Procedimientos enfoca los principales procedimientos
que se sigue para llevar a cabo las transacciones contables de la
institucidn; cuyos propdésitos se orientan al desempefio del area contable y
fortalece el proceso de gestion financiera con informacién veraz y
oportuna para la toma de decisiones de la autoridad, asi como para
efectos de no incurrir en responsabilidades posteriores por omision de

obligaciones o procedimientos.
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h. CONCLUSIONES

El objetivo principal de este trabajo es elaborar un Manual de Control
Interno para el area contable del GAD Municipal de Centinela del Condor,
que permita tener un adecuado control en el manejo de sus recursos y
determinar el correcto funcionamiento administrativo en la entidad. Esto
se logré al cumplir con los objetivos especificos de la investigacion que se

detallan a continuacion:

? Se realizo el andlisis interno alarea contable del GAD Municipal de
Centinela del Céndor a través delcuestionario de control interno,
determinandose la falta de un Manualde Control Interno contemplado

en Funciones y Procedimientos.

? Elaboracién del Manual de Funciones para el personal del area
contable de la institucion que contribuya a optimizar los recursos
humanos y financieros para orientar la gestiobn contable mediante la
asignacion correcta de las responsabilidades que competen a cada

funcionario.
? Elaboracion de un Manual de Procedimientos con diagramas, los

cuales describen de forma detallada cada paso y operacion que debe

seguirse para realizar las funciones dentro del area contable.
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I. RECOMENDACIONES

A partir de las conclusiones expuestas, se realiza las siguientes

recomendaciones al GAD Municipal de Centinela del Condor.

? Recomendar al sefior Alcalde, disponga al Departamento Juridico, la
revision y posterior aplicacion del Manual de Control Interno en el

area contable de la Entidad.

? Modificar o actualizar el Manual de Control Interno, de acuerdo a las
reformas legales que se presenten o de acuerdo a las necesidades

institucionales que se presenten a futuro.

# Socializar el Manual de Control Interno a los funcionarios del area

financiera-contable.
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ANEXO 1
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TEMA:
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DE ZAMORA CHINCHIPE, EN EL PERIODO 2014”.

Proyecto de tesis previa a la obtencién del
titulo de Ingeniera en Contabilidad y
Auditoria CPA.

AUTORA:
Dania Elizabeth Alverca Calva

Loja — Ecuador
2015
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a. Tema

“ELABORACION DE UN MANUAL DE CONTROL INTERNO PARA EL
AREA CONTABLE DEL GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO
MUNICIPAL DEL CANTON CENTINELA DEL CONDOR DE LA
PROVINCIA DE ZAMORA CHINCHIPE, EN EL PERIODO 2014”

b. Problemética

La expedicion de nuevas leyes que hacian falta y otras que se ha
expedido en reemplazo de sistemas juridicos caducos en nuestro pais,
tienen como consecuencia que todas las entidades publicas y los
gobiernos seccionales autdnomos reajusten sus legislaciones internas y
ademas crean normatividad interna (ordenanzas, reglamentos,
instructivos, manuales, etc.) que se requiere justamente para que las
actividades de estos organismos se encuadren en las nuevas exigencias

legislativas.

El Gobierno Autébnomo Descentralizado Municipal de Centinela del
Céndor, de acuerdo al ultimo borrador de la Auditoria realizada por la
Contraloria General, se evidencia las falencias en el area contable, y las
sanciones administrativas que son por la inobservancia de normas de
control interno y por la falta de manuales especificos que mejoren el
control interno que corresponde también al Area de Contabilidad. El hecho
de que la Contraloria General del Estado, siga en sus auditorias
observando los procedimientos de contabilidad y recomendando la
elaboracion de instructivos reviste al problema que he planteado de la

importancia y la actualidad que se exige.

Actualidad porque no es un tema que corresponda al pasado, sino mas

bien una exigencia de actualidad que se esta exigiendo y que adn no se
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ha dado cumplimiento; y, asi mismo de mucha importancia en principio
para los servidores municipales del area de contabilidad que requieren de
un instructivo para mejorar la calidad de su productividad asi como para
evitar ser responsabilizados o glosados por la Contraloria, importancia
evidentemente de tipo local que podria con un instructivo o manual
correctamente elaborado conseguir la eficiencia esperada y convertirse en

un referente para otras entidades o gobiernos locales del pais.

En la administracion del Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal
de Centinela del Condor. He podido observar que no cuentan con una
razonable estructura administrativa, un adecuado sistema de control
interno, como herramientas indispensables para una 6ptima utilizacion de
los recursos y el adecuado desarrollo de sus actividades; a raiz de lo cual
se puede observar en la institucion tiene los siguientes problemas:

v No cuenta con un adecuado sistema de control interno, que permita
promover la eficiencia, efectividad, economia y ética en la
organizacion.

v La designacion de funciones no se encuentra definida claramente
asi como las actividades a desarrollar.

v Falta de personal capacitado para la elaboracién del manual de

control interno.

Ante estas situaciones me he propuesto realizar el presente trabajo de
investigacion, basandonos en la realidad actual de la institucién, en su
organizacion, estructura administrativa, a través del cual se pretende dar
alternativas de solucion, mediante la creacion de un Manual de Control
interno para el area contable de tan importante institucion publica que
permita a la institucion, utilizar adecuadamente sus recursos Yy brindar con

eficiencia y eficacia los servicios a la sociedad en general.
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Con la propuesta del Manual se formularan normas, politicas y
procedimientos tanto generales como especificos para el buen
funcionamiento del area contable de la entidad, adoptando medidas
apropiadas para compensar las debilidades y deficiencias del control a
través de una adecuada division de funciones. En consecuencia, con la
informacion obtenida se determinaran las fortalezas, oportunidades,
debilidades y amenazas en el manejo financiero y del GOBIERNO
AUTONOMO DESCENTRALIZADO MUNICIPAL DE CENTINELA DEL
CONDOR, de acuerdo a los resultados de este procedimiento se disefiara
el Manual de Control Interno, basandose en las actividades que realizan
los funcionarios del area contable, desde el punto de vista que servira
para determinar las técnicas utilizadas en la actual gestion de la

Institucion.

c. Justificacion

v" Justificacion Académica

En el aspecto académico por medio de la elaboracion de un manual de
control interno se pondra en practica los conocimientos adquiridos durante
los afios de preparacion para la titulacion de ingeniera en contabilidad,
elaborando la investigacion a través de aportes cientificos y de autores
sobre contabilidad que permitan fundamentar lo que es el manual, cémo
también el tipo de procesos que se efectian en el area contable, trabajo
qgue servird de base para futuras nuevas investigaciones, en la que los
estudiantes logren tener una base de informacion sobre el trabajo que se
desarrolla en el area contable de una institucion publica como lo es el

Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal de Centinela del Céndor.

v" Justificacion Institucional

En el aspecto institucional por medio de la investigacion se contara con
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undepartamento contable organizado de forma correcta en el que cada
funcionario que ahi labore conozca cudl es su trabajo, se identifique la
responsabilidad que desempefia, como también la forma en que debe
actuar, es decir identificar la informacion que debe recibir, la forma de
procesar esta informacion y el resultado que él debe entregar, es decir por
medio del manual se orienta el trabajo del talento humano lo que beneficia
a la institucion al lograr eficiencia y eficacia en el desempefio de sus

labores.

v Justificacion Econdmica

El Gobierno Autonomo Descentralizado Municipal del Canton Centinela
del Condor recibe de acuerdo a partida presupuestaria recursos
econémicos que les permite desarrollar su plan operativo anual, recursos
gue deben ser manejados de forma transparente respondiendo por todo el
valor que se recibe, el manual de control interno tendra las actividades
gue se deben realizar todo el personal de la institucién para lograr un
adecuado manejo de los recursos econdmicos que ingresan a la

institucion.

d. Objetivos

Objetivo General

Elaborar un manual de control interno para el area contable del Gobierno
Auténomo Descentralizado Municipal del canton Centinela del Céndor de

la provincia de Zamora Chinchipe, en el periodo 2014.

Objetivos Especificos

v' Realizar el andlisis interno al departamento contable del Gobierno

Autonomo Descentralizado Municipal del cantén Centinela delCondor,
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para determinar las funciones que realiza cada persona como los

distintos procesos que se ejecutan.

Elaborar un manual de control interno a través del disefio del manual
funcional para el talento humano como el establecimiento de las
actividades de cada uno de los procesos que se ejecutan en el area
contable del GAD Municipal de Centinela del Céndor.
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ANEXO 2

UNIVERSIDAD NACIONAL DE LOJA
CARRERA DE CONTABILIDAD Y AUDITORIA
PLAN DE CONTINGENCIA

ENTREVISTA DIRIGIDA AL CONTADOR GENERAL DEL GAD MUNICIPAL
DE CENTINELA DEL CONDOR.

Como estudiante de la Carrera de Contabilidad y Auditoria, me encuentro
realizando una entrevista tendiente a elaborar un Manual de Control Interno
para el area contable, en tal vitud me dirijo a Usted con la finalidad de
solicitarle se digne contestar las siguientes interrogantes:

1.

(El area Contable dispone de un Manual de Control Interno para el
desarrollo de las actividades.

.El area Contable cuenta con un organigrama funcional para la
delimitacion de funciones?

¢Considera usted importante la elaboracion de un manual de Control
Interno para el Area de Contabilidad? Porque

N\

LEl personal que labora dentro del area de contabilidad tiene titulo
profesional acorde a las funciones que realiza?

(En su opinidn el Departamento de Contabilidad presenta
oportunamente los informes financieros para la toma de decisiones?

--------------------------
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7. ¢Usted como responsable del area Contable, las normativas, leyes u
ordenanzas le permiten elevar propuestas de cambio en el marco
administrativo de su funcién o departamento?

GRACIAS POR SU COLABORACION
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ANEXO 3

RUC DEL GAD MUNICIPAL DEL CANTON CENTINELA DEL CONDOR

REGISTRO UNICO DE CONTRIBUYENTES

SOCIEDADES
wle hoce bien of pois!
NUMERO RUC: 1960001270001
RAZON SOCIAL: GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO DEL CANTON
CENTINELA DEL CONDOR

NOMBRE COMERCIAL:
CLASE CONTRIBUYENTE: ESPECIAL
REPRESENTANTE LEGAL: ALVAREZ OJEDA ROLANDO MANUEL
CONTADOR: CANAR ORDONEZ WILSON VINICIO
FEC. INICIO ACTIVIDADES: 21/03/1995 FEC. CONSTITUCION: 21/03/1995
FEC. INSCRIPCION: 12/10/1995 FECHA DE ACTUALIZACION: 17/07/2015

ACTIVIDAD ECONOMICA PRINCIPAL:

ACTIVIDADES REALIZADAS POR MUNICIPIOS

DOMICILIO TRIBUTARIO:

Provincia: ZAMORA CHINCHIPE Canton: CENTINELA DEL CONDOR Parroquia: ZUMBI Barrio: SAN CARLOS Calle: AV.
PAQUISHA Namero: SN Edificio: MUNICIPIO CENTINELA Referencia ubicacion: FRENTE A URBANIZACION REINA DEL
CISNE Telefono Trabajo: 073037125 Email: municipiocentinela@hotmail.com

DOMICILIO ESPECIAL:

OBLIGACIONES TRIBUTARIAS:

* ANEXO RELACION DEPENDENCIA

* ANEXO TRANSACCIONAL SIMPLIFICADO

* DECLARACION DE RETENCIONES EN LA FUENTE
* DECLARACION MENSUAL DE IVA

# DE ESTABLECIMIENTOS REGISTRADOS: del 001 al 006 2 ABIERTOS: 5
JURISDICCION: \ ZONA 7\ ZAMORA CHINCHIPE CERRADOS: 1

FIRMA DEL CéIGTHBUYENTE SERVICIO DE RENTAS INTERNAS

Declaro que los datos contenidos en este documento son exactos y verdaderos, por lo que asumo la responsabilidad legal que de ella se
deriven (Art. 97 Cddigo Tributario, Art. 9 Ley del RUC y Art. 9 Reglamento para la Aplicacién de la Ley del RUC).

Usuario:  MYCCO070513 Lugar de emision: ZAMO| . Fecha y hora:
Paginaide 3
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REGISTRO UNICO DE CONTRIBUYENTES

SOCIEDADES
6 wle hoce bien ol paist
NUMERO RUC: 1960001270001
RAZON SOCIAL: GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO DEL CANTON
CENTINELA DEL CONDOR
ESTABLECIMIENTOS REGISTRADOS:
No. ESTABLECIMIENTO: 001 ESTADO _ ABIERTO MATRIZ FEC. INICIO ACT. 21/03/1995
NOMBRE COMERCIAL: FEC. CIERRE:

FEC. REINICIO:
ACTIVIDADES ECONOMICAS:

ACTIVIDADES REALIZADAS POR MUNICIPIOS

DIRECCION ESTABLECIMIENTO:

Provincia: ZAMORA CHINCHIPE Cantén: CENTINELA DEL CONDOR Parroquia: ZUMBI Barrio: SAN CARLOS Calle: AV.
PAQUISHA Numero: SN Referencia: FRENTE A URBANIZACION REINA DEL CISNE Edificio: MUNICIPIO CENTINELA Telefono
Trabajo: 073037125 Email: municipiocentinela@hotmail.com

No. ESTABLECIMIENTO: 002 ESTADO  ABIERTO LOCAL COMERCIAL  FEC. INICIO ACT. 18/12/2002
NOMBRE COMERCIAL: LEY DE MATERNIDAD GRATUITA FEC. CIERRE:

FEC. REINICIO:
ACTIVIDADES ECONOMICAS:

SERVICIOS PUBLICOS DE SEGURIDAD SOCIAL

DIRECCION ESTABLECIMIENTO:

Provincia: ZAMORA CHINCHIPE Cantén: CENTINELA DEL CONDOR Parroquia: ZUMBI Barrio: SAN CARLOS Calle: AV.
PAQUISHA Numero: SN Referencia: FRENTE A LA CIUDADELA REINA DEL CISNE Telefono Trabajo: 072606874 Email:
yoko2709@hotmail.com

No. ESTABLECIMIENTO: 003 ESTADO  ABIERTO OFICINA FEC. INICIO ACT. 20/06/2005

NOMBRE COMERCIAL: MUN. CENTINELA DEL CONDOR - PRAGUAS BIRF 7035-EC  FEC. CIERRE:
FEC. REINICIO:

ACTIVIDADES ECONOMICAS:

DIRECCION ESTABLECIMIENTO:

Provincia: ZAMORA CHINCHIPE Cantén CENTINELA DEL CONDOR Parroquia: ZUM

yoko2709@hotmail. com

7
FIRMA DEL CONTI%IBUYENTE SERVICIO DE RENTAS INTERNAS
Declaro que los datos idos en este d to son tos y verdaderos, por lo que asumo la responsabilidad legal que de ella se
deriven (Art. 97 Cédigo Tributario, Art. 9 Ley del RUC y Art. 9 Regi para la Aplicacion de la Ley del RUC).
Usuario: MYCC070513 Lugar de emision: ZAMORA/AV. DEL MAESTRO Fecha y hora: 17

Pagina2de 3
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REGISTRO UNICO DE CONTRIBUYENTES

SOCIEDADES
wJe hace bien ol pais!
NUMERO RUC: 1960001270001
RAZON SOCIAL: GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO DEL CANTON
CENTINELA DEL CONDOR
No. ESTABLECIMIENTO: 005 ESTADO  ABIERTO OFICINA FEC. INICIO ACT. 15/11/2005
NOMBRE COMERCIAL:  PROYECTO CIBV FEC.CIERRE:  07/03/2006

FEC. REINICIO:
ACTIVIDADES ECONOMICAS: s

ACTIVIDADES DE ASISTENCIA SOCIAL PRESTADOS POR INSTITUCIONES QUE ATIENDEN A MADRES SOLTERAS Y A SUS
HIJOS

DIRECCION ESTABLECIMIENTO:

Provincia: ZAMORA CHINCHIPE Canton: CENTINELA DEL CONDOR Parroquia: ZUMBI Barrio: CENTRAL Calle: 24 DE MAYO
Numero: SN Interseccion: MACARA Referencia: JUNTO AL MERCADO Telefono Trabajo: 073035125 Celular: 09809886891 Email:
jessy_92@hotmail.es

No. ESTABLECIMIENTO: 006 ESTADO  ABIERTO LOCAL COMERCIAL _ FEC. INICIO ACT. 05/01/2015
NOMBRE COMERCIAL: FARMACIA MUNICIPAL FEC. CIERRE:

FEC. REINICIO:
ACTIVIDADES ECONOMICAS:

VENTA AL POR MENOR DE PRODUCTOS FARMACEUTICOS Y MEDICINALES.
SERVICIOS PRESTADOS EN CENTROS DE REHABILITACION

DIRECCION ESTABLECIMIENTO:

Provincia: ZAMORA CHINCHIPE Cantén: CENTINELA DEL CONDOR Parroquia: ZUMBI Calle: JAIME ROLDOS Namero: SN
Interseccion: AV. PAQUISHA Referencia: FRENTE A LA ESCUELA CARLOS URIA Telefono Trabajo: 073037206 Email:
municipiocentinela@hotmail.com

No. ESTABLECIMIENTO: 004 ESTADO CERRADO OFICINA FEC. INICIO ACT. 18/07/2005
NOMBRE COMERCIAL: PROGRAMA NUESTROS NINOS FEC. CIERRE: 13/06/2006

FEC. REINICIO:
ACTIVIDADES ECONOMICAS:

ACTIVIDADES DE ASISTENCIA SOCIAL PRESTADOS POR HOGARES ORFANAT

DIRECCION ESTABLECIMIENTO: fensraany

Provincia: ZAMORA CHINCHIPE Cantén: CENTINELA DEL CONDOR Parroquia: Z|
Interseccion: MACARA Referencia: JUNTO AL MERCADO

af /]
FIRMA DEL COﬁTRIéUYENTE SERVICIO DE RENTAS INTERNAS
Declaro que los datos en este d¢ son y por lo que asumo la responsabilidad legal que de ella se
deriven (Art. 97 Cédigo Tributario, Art. 9 Ley del RUC y Art. 9 F para la Aplicacién de la Ley del RUC).
Usuario: MYCCO070513 LCugar de emision: ZAMORAJAV. DEL MAESTRO Fecha y hora: 17/07/2015 11:44:44
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ANEXO 4

ORGANIGRAMA ESTRUCTURAL DEL GAD MUNICIPAL DEL CANTON CENTINELA DEL CONDOR
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Fuente: Gobierno Auténomo Descentralizado del Canton Centinela del Condor (2015)
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ANEXO 5

FOTOS DE INSTITUCION DONDE SE APLICO LA INVESTIGACION

131



INDICE

PO R T AD A e e i
CERTIFICACION ...ttt i
AUTORIA ..ottt ii
CARTA DE AUTORIZACION DE TESIS. ..c.oiiiieeceeee e, )Y
DEDICATORIA L. e e e aa s v
AGRADECIMIENTO ...ttt eeaens Vi
B TITULO oottt 1
T ] S U1V 2
ABSTRACT . e eeaaas 4
C. INTRODUGCCION ....otiiiieieieneieneneett ettt 6
d. REVISION DE LITERATURA . ......ooiiieeeceeceeeeeee e, 8
Gestidn contable del sector pUblCO............ceiiiiieeiiiiec e, 8
SeCtor PUBIICO. ... 8
Gestidn contable basada en contabilidad gubernamental. ............... 18
CONLIOl INTEINO ... 25
D723 11T Tox o] o PR ERRR 25
IMPOITANCIAL ..o 26
Objetivos del control INtErNO0. ........cccovvviiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeee 28
Limitaciones de un sistema de control interno. ............ccccccceevveennnen. 28
Clasificacion del control iNterno. ..........ccccvvvviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeee 29
COSO Il como fundamento del control interno. .........cccccvvvvveveeeenenn. 33
Componentes del Control INterno. .........ccceiiiiiiiiiiiei e, 34
Métodos de evaluacion del control INterno............cccevveveeeeeeniiniinnnee. 38
Manual del control INterNO...........ccooooeieiiii 40

132



€. MATERIALES Y METODOS.........ciiieieeeeeeeeee e 44

IMAEEIIAIES ...ttt 44

1Y =3 (oo [0 1 PP PPPRPRT 44
MEtOdO CIENTIICO. ....ceeiiiiiiieeeiee e 44
MELOdO AEUUCHIVO. ... 44
MELOAO INAUCTIVO. ..ot 45
Método analitiCo-SINTELICO. ..........cooviiiiiiiiiiiiee e 45
TCNICAS ... e ettt 45
ODSErVACION AIrECTAL ...eeeeeiiiiiiiiiie et 45
ENErEVISTAL ... 45
ENCUEBSTA. ... 46

f. RESULTADOS. ... .ottt e e e e e e e e e e e e 47
0. DISCUSION ...t 112
. CONCLUSIONES ......ouiiiiieiiiier e e e e e eeeees 114
I. RECOMENDACIONES ..ot e e e e eeeees 115
Jo BIBLIOGRAFIA ..., 116
K. ANEXOS ..ottt e e e e e e e e e e e e e e e eeane 119
ANEXO L. e 119
ANEXO 2. 125
ANEXO B s 127
ANEXO 4. 130
ANEXO B 131
INDICE ...ttt 132

133



