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a. TITULO

“AUDITORIA DE GESTION EN LA UNIDAD EDUCATIVA FERNANDO

SUAREZ PALACIO DE LA CIUDAD DE LOJA, PERIODO 2012.”



b. RESUMEN

El presente trabajo de investigacion se desarrollé en base al Objetivo
General de realizar una “AUDITORIA DE GESTION EN LA UNIDAD
EDUCATIVA FERNANDO SUAREZ PALACIO DE LA CIUDAD DE
LOJA, PERIODO 2012.”, para lo cual se aplicé cada una de las fases
del proceso de Auditoria de Gestion, asi como también la aplicacion y
andlisis de indicadores, que ayudaran a medir la eficiencia y eficacia de
la Gestion Institucional, y emitir un informe de resultados a la maxima
autoridad de la entidad tendientes a optimizar el la calidad del servicio

proporcionado por el Colegio.

La metodologia que se utilizé para la Ejecucién de la Auditoria de Gestion
es la siguiente, se efectué una visita previa a la entidad objeto de
auditoria, donde se aplico la técnica de la entrevista al personal del area
evaluada, como lo es el departamento Administrativo 1o que permitio
recopilar informacién relevante relacionado a la gestion Administrativa y
Operativa, lo que facilité elaborar los programas de auditoria en donde
se determind los procedimientos a emplearse y cuestionario de control
interno, permitiendo la evaluacién del mismo y seleccion de narrativas,

para conocer las debilidades existentes, para lo cual se emitid



comentarios, conclusiones y recomendaciones que ayudaran al

desarrollo de la entidad.

Los resultados obtenidos del trabajo de investigacion demuestran que en
la entidad objeto de estudio no se han aplicado Auditorias de Gestion
anteriormente ; la Institucion no cuenta con el PEI actualizado ya que en
este periodo han trabajado con el de afios anteriores; se constaté que un
porcentaje de personal docente no ha cumplido en su totalidad con la
carga horaria establecida; no se realizan evaluaciones de desempefio
permanentes, lo que ocasiona que las autoridades no obtengan
resultados confiables de los empleados en el desarrollo de sus
actividades; ademas el Colegio no ha establecido indicadores de Gestion
gue le permitan medir el grado de eficiencia, eficacia y economia de las

actividades realizadas dentro de la institucion.

Ante estas novedades se recomienda a la Unidad Educativa “Fernando
Suarez Palacio” que se realicen Auditorias de Gestion en forma anual, y
de esta forma cumplan con lo establecido en las Normas de Control

Interno, para facilitar la toma de decisiones y mejorar su rendimiento.



SUMMARY

This research work is developed based on the general objective of making
a " AUDIT MANAGEMENT IN EDUCATIONAL UNIT FERNANDO
SUAREZ CITY PALACE Loja , PERIOD 2012. ", Which was applied to
each of the phases of auditing , as well as the application and analysis of
indicators that help measure the efficiency and effectiveness of
institutional management , and issue a report of findings to the highest
authority of the entity designed to optimize the quality of service provided

by College .

The methodology used for the Execution Management Audit is this, a
previous visit to the audited entity , where the technique was used to
interview staff evaluated area was made , as it is the Administrative
Department allowed to gather relevant information related to the
Administrative and Operational management , facilitating develop audit
programs where the procedures are determined and used internal control
guestionnaire , allowing the evaluation and selection of the same narrative
, for existing weaknesses , for which opinions , conclusions and
recommendations that will help the development of the institution was

issued.



The results of the research show that the institution under study have not
been implemented Management Audits previously , the institution does not
have the updated since this period have worked with previous years PEI ,
it was found that a percentage of teachers has not fully complied with the
established workload , not evaluations of permanent performance are
made , causing the authorities to obtain reliable results of employees in
the development of its activities , in addition the College has not
established indicators Management that allow you to measure the
efficiency , effectiveness and economy of the activities within the

institution.

Given these developments it is recommended to “Fernando Suarez
Palace” Educational Unity Management Audits are performed annually,
and thus comply with the provisions of the Internal Control Standards to

facilitate decision making and improve performance.



c. INTRODUCCION

La aplicacion de la Auditoria de Gestion en las empresas publicas es de
mucha importancia, ya que permite medir el grado de eficiencia, eficacia y
economia del recurso humano, destinado al alcance y cumplimiento de
sus objetivos y metas de acuerdo a lo planificado para lograr la

satisfaccion administrativa en la empresa.

El presente trabajo que tiene como titulo “AUDITORIA DE GESTION EN
LA UNIDAD EDUCATIVA FERNANDO SUAREZ PALACIO DE LA
CIUDAD DE LOJA, PERIODO 2012.”, es de mucha importancia, ya que
estd encaminado a evaluar las actividades que desarrolla el
establecimiento, con la finalidad de conocer su gestion institucional y
tomar decisiones correctivas necesarias para impartir una educacion en

términos de excelencia y calidad.

La estructura de la Tesis se encuentra de acuerdo al Reglamento de
Régimen Académico de la Universidad Nacional de Loja, que se detalla
de la siguiente manera: TITULO, “Auditoria de Gestién en la Unidad
Educativa Fernando Suérez Palacio de la Ciudad de Loja periodo 2012.%;
RESUMEN, es una breve sintesis del proceso de ejecucion de la Auditoria
de Gestion, destacando los principales resultados y su traduccion al
Inglés; INTRODUCCION, donde se explica la importancia del tema de

tesis, el aporte que se le ofrece a la entidad y su estructura; REVISION



DE LITERATURA, se formula bases teodricas, definiciones, conceptos
relacionados a la Auditoria de Gestion; MATERIALES Y METODOS, se
detalla cada uno de los materiales y métodos, que fueron utilizados y
necesarios para la ejecucion del trabajo. RESULTADOQOS, se inicia con el
Contexto Institucional, describiendo su finalidad, Base Legal,
Organizacion y Estructura; ademas se presenta el desarrollo de todo el
proceso de la Auditoria de Gestion de conformidad con las fases que se
establecen en el Manual de Auditoria de Gestion, asi: FASE 1
Conocimiento Preliminar, FASE 2, Planificacion, FASE 3, Ejecucion,
FASE 4, Comunicacion de Resultados, FASE 5, Seguimiento,
seguidamente se encuentra la DISCUSION, describe el logro de los
objetivos planteados, puntualizando las situaciones mas relevantes
observadas en la Unidad Educativa “Fernando Suarez Palacio” de la
ciudad de Loja y las recomendaciones de los mismos durante todo el

proceso de auditoria.

AL concluir el trabajo se presentan las CONCLUSIONES, v,
RECOMENDACIONES, destinadas al mejoramiento de las actividades de
la Entidad auditada, BIBLIOGRAFIA, se detallan las fuentes de
informacion que se consultd para sustentar de mejor manera la revision
de literatura los ANEXOS, se presenta toda la documentacion facilitada

por la Institucion.



d. REVISION DE LITERATURA

AUDITORIA

“Es una revision metddica, periddica e intelectual de los registros, tareas y
resultados de la empresa, con el fin de diagnosticar el comportamiento

global en el desarrollo de sus actividades y operaciones.

Importancia.-

Son muy importantes, por cuanto la gerencia sin la practica de una
auditoria no tiene plena seguridad de que los datos econOmicos
registrados realmente son verdaderos y confiables, ademés, evaltua el
grado de eficiencia y eficacia con que se desarrollan las tareas
administrativas y el grado de cumplimiento de los planes y orientaciones

de la gerencia.

Objetivos Generales de la Auditoria

v' Realizar una revision independiente de las actividades, areas o
funciones especiales de una institucion, a fin de emitir un dictamen
profesional sobre la razonabilidad de sus operaciones y resultados.

v' Hacer una revisiéon especializada, desde un punto de vista profesional
y auténomo, del aspecto contable, financiero y operacional de las

areas de una empresa.



v' Evaluar el cumplimiento de los planes, programas, politicas, normas y
lineamientos que regulan la actuacion de los empleados y funcionarios
de una institucion.

v' Dictaminar de manera profesional e independiente los resultados
obtenidos por una empresa y sus areas, asi como el desarrollo de sus
funciones y el cumplimiento de sus objetivos y operaciones. " *

Caracteristicas de la Auditoria

1- Es objetiva: “Significa que el examen es imparcial, con una actitud
mental independiente, sin influencias personales ni politicas. En todo
momento debe prevalecer el juicio del auditor, que estara sustentado por
su capacidad profesional y conocimiento pleno de los hechos que refleja

en su informe.

2- Es Sistemaética y Profesional: La auditoria debe ser cuidadosamente
planeada, y cumplida de acuerdo con los pasos que contienen las fases
del proceso: Planeacion, Ejecucion e Informe, por Contadores Publicos y
otros profesionales conocedores del ramo que cuentan con la capacidad
técnica y profesional requerida, que se atienen a las normas de auditoria
establecidas, a los principios de Contabilidad generalmente aceptados y

al codigo de Etica Profesional del Contador Publico.

3- Finaliza con la Elaboracién de un Informe: Escrito que contiene los
resultados del examen practicado, el cual debe conocer de previo la

persona auditada, para que tenga a bien hacer las correspondientes


http://www.emagister.com/curso-elemental-auditoria/caracteristicas-auditoria

observaciones del mismo, ademas contiene las conclusiones vy

debilidades tendientes a mejorar de las debilidades encontradas.

CLASIFICACION

1. Dependiendo de Quién lo Ejecute

a. Interna: Se denomina auditoria interna, cuando los auditores
que realizan el trabajo se encuentran organizados en una
unidad administrativa dependiente de la entidad sujeta a
examen.

b. Externa: La auditoria es externa, cuando los auditores que
ejecutan el trabajo no tienen relacién de dependencia con la
entidad sujeta a examen; esta labor la efectian auditores de la

Contraloria General o Firmas privadas de Auditores. ” 2

2. Dependiendo del tipo de la entidad en que se realiza

a. Privada: “Es Privada la Auditoria cuando es ejecutada en las
empresas particulares que estan fuera del alcance del sector
publico y es practicada por Auditores Independientes o firmas

Privadas de Auditores.

b. Publica o Gubernamental: La Auditoria es gubernamental,

cuando es aplicada a entidades y organismos del sector publico,

10



amparadas por la LOCGE, la misma que es planificada y ejecutada

por la Contraloria General del Estado.

Dependiendo de las Operaciones que Examine

a. Auditoria Financiera: Esta orientada a examinar operaciones de
naturaleza financiera e informara sobre la razonabilidad de las cifras
presentadas, dando a conocer los resultados de su andlisis, a fin de

incrementar la utilidad que la informacién posee.

b. Revision de Informacion Financiera: Esto implica la evaluacion
de aquellas operaciones especificas con respecto a partidas
individuales de datos financieros, los usuarios del informe evalian
por si mismos los procedimientos y resultados informados por el

auditor y extraen sus propias conclusiones.

c. Compilacion de Informaciéon Financiera: Incursiona cuando el
contador es contratado para que use los conocimientos contables en
oposicion a los conocimientos de auditoria para recoger, clasificar, y

resumir la informacioén financiera.

d. Auditoria Ambiental: Es un examen metodoldgico de los
procesos operativos de determinadas organizaciones; que permita

determinar la aplicacion de medidas preventivas y/o correctivas.

e. Auditoria en Ambientes Computarizados: Es el proceso de

recoger, agrupar y evaluar evidencias para determinar si un sistema

11



de informacidon salvaguarda el activo institucional o empresarial,
manteniendo la integridad de los datos.” s
AUDITORIA DE GESTION
“‘La Auditoria de Gestidn consiste en el examen y evaluacion que se
realiza en una entidad, para establecer el grado de Economia, Eficiencia y
Eficacia en la planificacion, control y uso de sus recursos y comprobar la
observancia de las disposiciones pertinentes, con el objetivo de verificar la
utilizacibn mas racional de los recursos y mejorar las actividades o
materias examinadas.” 4

Instrumentos para el Control de Gestion

“El control de gestion, posee unos instrumentos para entenderlo,

manejarlo y evaluarlo, entre ellos se encuentran:

v Indices: Permiten detectar variaciones con relacion a metas o
normas.

v Indicadores: Son los cocientes que permiten analizar
rendimientos.

v' Cuadros de Mandos: Permiten la direccién y enfoque hacia los
objetivos.

v' Gréficas: Representacion de informacion (variaciones)

v' Analisis Comparativo: Compararse con el mejor, para lograr una

mayor superacion.

12
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v' Control Integral: Participaciébn sistematica de cada area
organizacional en el logro de los objetivos.
v Flujo gramas: Representacién simbdlica o pictérica de un

procedimiento administrativo.

Elementos de Gestion

El Estado requiere de planificacion estratégica y de parametros e
indicadores de gestién cuyo disefio e implantacion es de responsabilidad
de los administradores de las instituciones publicas en razén de su
responsabilidad social de rendicion de cuentas y de demostrar su gestion
y sus resultados, y la del auditor gubernamental evaluar la gestion, en
cuanto a las cinco "E", esto es, ECONOMIA, EFICIENCIA, EFICACIA,

ECOLOGIA Y ETICA, que a continuacion se definen:

Economia: Son los instrumentos correctos a menos costo, o0 la
adquisicién de recursos idoneos en cantidad y calidad correctas en el
momento previsto, en el lugar indicado, y al precio convenido.

Eficiencia: Es la relacién entre los recursos consumidos y la produccion
de bienes y servicios, se expresa como porcentaje comparando la relacion
insumo-produccion con un estandar aceptable o normal.

Eficacia: Es la relacion entre los servicios o productos generados y los
objetivos y metas programados; es decir, entre los resultados esperados y

los reales de los proyectos, programas u otras actividades. La eficacia se

13



determina comparando lo realizado con los objetivos previamente
establecidos, o sea la medicidén del cumplimiento de objetivos y metas.
Ecologia: Son las condiciones, operaciones y practicas relativas a los
requisitos ambientales y su impacto, que deben ser reconocidos y
evaluados en una gestion institucional, de un proyecto, o programa o
actividad.

Etica: Es un elemento béasico de la Gestién Institucional, expresada en la
moral y conducta, de los funcionarios y empleados de una entidad,
basada en sus deberes, en su codigo de ética, en las normas
constitucionales, legales vigentes en una sociedad.

Equidad: Implica distribuir y asignar los recursos entre toda la poblacion,
teniendo en cuenta el territorio en su conjunto, y con absoluto respetolas
normas constitucionales y legales imperantes sobre el reparto de la carga
tributaria, los gastos, las inversiones, las participaciones, las

subvenciones y transferencias publicas.”s

Propdsitos de la Auditoria de Gestién

» “Determinar si todos los servicios prestados, obras y bienes
entregados son necesarios y, como, efectuar sugerencias sobre
formas mas econdmicas de obtenerlos.

» Determinar la existencia de objetivos y planes coherentes y

realistas; la existencia y cumplimiento de politicas adecuadas; la

14
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existencia y eficiencia de métodos y procedimientos adecuados; v,
la confiabilidad de la informacion y de los controles establecidos.

» Cerciorarse si la entidad alcanzo los objetivos y metas previstas de
manera eficaz y si son eficaces los procedimientos de operacion y

de controles internos.

Objetivos de la Auditoria de Gestién

& Promover la optimizacion de los niveles de eficiencia, eficacia,
economia, calidad e impacto de la gestion publica.

& Determinar el grado de cumplimiento de objetivos y metas.

& Verificar el manejo eficiente de los recursos.

& Promover el aumento de la productividad, procurando la correcta
administracion del patrimonio publico.

Alcance

La Auditoria de Gestibn examina en forma detallada cada aspecto
operativo, administrativo y financiero de la organizacion, por lo que, debe

considerarse principalmente lo siguiente:

a) Logro de los objetivos institucionales; la estructura organizativa; vy, la

participacion individual de los integrantes de la institucién.

b) Verificacion del cumplimiento de la normatividad tanto general como

especifica y de procedimientos establecidos.

15



c) Evaluacion de la eficiencia y economia en el uso de los recursos,

entendido como rendimiento efectivo.

d) Medicion del grado de confiabilidad, calidad y credibilidad de la

informacion financiera y operativa.” s

CONTROL INTERNO

‘El' Control Interno constituye un conjunto de planes, métodos vy
procedimientos, adoptados por una entidad para salvaguardar su
patrimonio, verificar la exactitud y veracidad de la informacién financiera y
administrativa, propender al cumplimiento de las metas y objetivos
programados y establecidos por los organismos para asegurar la

regularidad, la eficiencia y la eficacia de sus operaciones o actividades.

PRINCIPIOS BASICOS DEL CONTROL INTERNO

Segregacion de Funciones de Caréacter Incompatible

Las funciones de transacciones, y la custodia de recursos, deben

separarse dentro del plan de organizacién de la entidad.

Division del Procesamiento de Cada Transaccién

Ninguna persona debe tener la responsabilidad completa por una

transaccion.

16



Aplicaciéon de Pruebas Continuas de Exactitud

Deberan utilizarse pruebas de exactitud con el objeto de asegurar la

correccion de la operacion, asi como de la contabilizacion subsiguiente.

Rotacion de Deberes

Se debera rotar a los empleados de un trabajo al maximo posible, permite

descubrir errores y fraudes si se han cometido.””

CLASES DE CONTROL INTERNO

Control Interno Financiero.- “Comprende el plan de organizacién, los
procedimientos y registros que concierne a la custodia de los recursos, asi
como la verificacion de la exactitud y confiabilidad de los registros e

informes financieros.

Control Interno Administrativo.- Sienta las bases que permiten el
examen y la evaluacion de los procesos de decisién en cuanto al grado de

efectividad, eficiencia y economia.

Control Previo.- Los servidores de la institucion, analizaran las
actividades institucionales propuestas, antes de su autorizacion o
ejecucion, respecto a su legalidad, veracidad, conveniencia, oportunidad,

pertinencia y conformidad con los planes y presupuestos institucionales.

Control Continuo.-Los servidores, en forma continua inspeccionaran y

17



constataran la oportunidad, calidad y cantidad de, bienes y servicios que

se recibieren o prestaren de conformidad con la ley.

Control Posterior.- La unidad de Auditoria Interna seré responsable del
control posterior interno ante las respectivas autoridades y se aplicara a

las actividades institucionales, con posterioridad a su ejecucion.

EVALUACION DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO

Método de Cuestionarios

Este método consiste en disefiar cuestionarios a base de preguntas que
deben ser contestadas por los funcionarios y personal responsable, de las
distintas areas de la empresa bajo examen. La aplicacion del cuestionario
permite servir de guia para el relevamiento y la determinacién de las
areas criticas de una manera uniforme facilitando la preparacion de las
cartas de control interno.

Método Narrativo o Descriptivo

Es la descripcion detallada de los procedimientos mas Este método
requiere que el auditor que lo realiza tenga la suficiente experiencia para
determinar el alcance del examen, mediante entrevistas y observaciones

de los principales documentos y registros que intervienen en el proceso.

Método Grafico o Diagramas de Flujo

Los diagramas de flujo son la representaciéon gréafica de la secuencia

grafica en el orden cronolégico de las operaciones de un determinado
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sistema, permite ver el circuito en su conjunto y facilita la identificacion o
ausencia de controles. Para su elaboracion, se obtendra la informacion
basandose en entrevistas con los servidores de la institucidbn o areas,
sobre los procedimientos seguidos y revisando los manuales de

procedimientos en caso de existir. "8
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PROCESO DE AUDITORIA DE GESTION

ke rincan
ificacian
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Infarme Final |

Fuente: Manual de Auditoria de Gestion-Contraloria General del Estado, Pag. 128
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PROCESO DE AUDITORIA DE GESTION

FASE I: CONOCIMIENTO PRELIMINAR

Objetivos

“Consiste en obtener conocimiento integral del objeto de la entidad, dando
mayor énfasis a su actividad principal, esto permitira una adecuada
planificacion, ejecucion y consecucion de resultados de la auditoria a un

costo y tiempo razonables.

Actividades

Las tareas tipicas son:

1. Visita a las instalaciones, para observar el desarrollo de las
actividades y operaciones, y visualizar el funcionamiento en

conjunto.

2. Revisién de los archivos corriente y permanente de los papeles de
trabajo de auditorias anteriores; y/o recopilacion de informaciones y
documentacion béasica para actualizarlos. Su contenido debe

proveer un conocimiento y comprension cabal de la entidad sobre:

a) La misién, los objetivos, planes direccionales y estratégicos.

b) La actividad principal.
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4.

c) La situacion financiera, la estructura organizativa Yy

funciones, los recursos humanos, la clientela, etc.

d) De los directivos, funcionarios y empleados, sobre:

liderazgo, el ambiente organizacional, la vision.

Determinar los criterios, pardmetros e indicadores de gestion, que
constituyen puntos de referencia que permitiran posteriormente
compararlos con resultados reales de sus operaciones, y
determinar si estos resultados son superiores, similares o inferiores

a las expectativas.

Detectar la fuerzas y debilidades; asi como, las oportunidades y
amenazas en el ambiente de la Organizacién, y las acciones
realizadas o factibles de llevarse a cabo para obtener ventaja de

las primeras y reducir los posibles impactos negativos.

Productos

v Archivo permanente actualizado de papeles de trabajo

v' Documentacioén e informacién (til para la planificacion

v' Objetivos y estrategia general de la auditoria”

PAPELES DE TRABAJO

“Son los archivos que maneja el auditor, contienen todos los documentos

gue sustentan su trabajo efectuado durante la auditoria, se dividen
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en:Archivo Permanente: Esta conformado por todos los documentos que tienen el
caracter de permanencia en la empresa, por lo tanto se pueden volver a utilizar en
auditorias futuras.

Archivo Corriente: Esta formado por todos los documentos que el auditor
va utilizando durante el desarrollo de su trabajo y que le permitiran emitir

su informe previo y final.

Objetivos de los Papeles de Trabajo

v Facilitar la preparacién de los informes.

v' Comprobar y explicar en detalle las opiniones y conclusiones
resumidas en el informe.

v Coordinar y organizar todas las fases del trabajo.

v' Proveer un registro histérico permanente de la informacion

examinada y los procedimientos de auditoria aplicados.

INDICES

Los indices de auditoria pueden ser representados por simbolos
numeéricos alfabéticos o alfanuméricos, colocados en el angulo superior
derecho de los papeles de trabajo permitan su rapida identificacion, deben
ser anotados con lapiz rojo de tal forma que permitan un ordenamiento
completo de los papeles de trabajo efectuados por el equipo de auditoria

durante la ejecucion del examen.
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MARCAS

Llamadas también claves de auditoria son simbolos que utiliza el auditor
para identificar el tipo de trabajo, tarea o pruebas realizadas, se
encuentran en los registros y documentos de la entidad bajo examen y

sirven de informacion futura o para fines de revision y supervision.

Clasificacion:

= Con Significado Uniforme

Son utilizadas y aplicadas por el Organismo Superior de Control o
por la unidad de Auditoria Interna ya que no implican que al pie del

papel de trabajo se anote su significado.

» Sin Significado Permanente

Son utilizadas por los auditores para expresar conceptos o
procedimientos empleados cuyo significado e interpretacion es a

criterio del auditor.”

ANALISIS FODA

‘Es una de las herramientas esenciales que provee de los insumos
necesarios al proceso de planeacion estratégica, proporcionando la
informacion necesaria para la implantacion de medidas correctivas y la

generacion de nuevos 0 mejores proyectos de mejora.
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Anédlisis Interno

Para el diagndstico interno sera necesario conocer las fuerzas al interior
que intervienen para facilitar el logro de los objetivos, y sus limitaciones

gue impiden el alcance de las metas de una manera eficiente y efectiva.

> Fortalezas.- Son factores en los cuales la organizacion se encuentra
bien, ha conseguido logros y posee ventajas competitivas en relacion

a otras instituciones similares de la region y del pais.

» Debilidades.-Actividades o atributos internos de una organizacion
que inhiben o dificultan el éxito de una empresa, consideradas como

aquellos factores que provocan vulnerabilidad en la organizacion.

Analisis Externo

Para realizar el diagnéstico externo es necesario analizar las condiciones
0 circunstancias ventajosas de su entorno que la pueden beneficiar;
identificadas como las oportunidades; asi como las tendencias del

contexto que pueden ser perjudiciales y que constituyen las amenazas.

» Oportunidades.- Eventos, hechos o tendencias, en el entorno de
una organizacion, que cooperan al logro de los objetivos de la

Institucidon o favorecen su desarrollo.
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» Amenazas.- Eventos, hechos o tendencias en el entorno de una
organizacion que inhiben, limitan o dificultan su desarrollo

operativo™®

MUESTREO

“‘Es el proceso de inferir conclusiones acerca de un conjunto de
elementos denominados universo o poblacion, a base del estudio de una
fraccion de esos elementos, llamada muestra, como norma general puede

aplicarse:

e En pruebas de cumplimiento, permitan obtener evidencias en
cuanto al flujo de la documentacion y sus controles inherentes.

e En pruebas sustantivas, para verificar saldos y operaciones.

e En pruebas de doble propésito, comprueban tanto el
cumplimiento de un procedimiento de control que proporcione
evidencia documentada de su realizacién, como la razonabilidad de

la cantidad monetaria registrada en las transacciones y saldos.

Clases de Muestreo

1. Muestreo Estadistico: El muestreo estadistico utiliza las leyes de
probabilidades con el propdsito de lograr en forma obijetiva:
e Determinar el tamafio de la muestra.

e Seleccionar la muestra.
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e FEvaluar los resultados.

2. Muestreo no Estadistico: ElI muestreo no estadistico no prevé la
estimacion anticipada y objetiva del tamafio de muestra requerido,
ni la proyeccion o evaluacion objetiva de los resultados de la

muestra, se basa exclusivamente en el criterio del auditor.

RIESGOS DE AUDITORIA

Al ejecutarse la Auditoria de Gestidn, no estara exenta de errores y
omisiones importantes que afecten los resultados del auditor expresados

en su informe.

# Riesgo Inherente: Es la tendencia de un area a cometer un error
gue podria ser material, suponiendo la inexistencia de controles

internos relacionados.

= Riesgo de Control: Es el riesgo por el que un error, que podria
cometerse en un area de auditoria, no pueda ser evitado o detectado

y corregido oportunamente por el sistema de control interno.

Riesgo de Deteccion: De que los errores no identificados por los errores
de Control Interno tampoco sean reconocidos por el auditor.
El auditor durante la evaluacion de los riesgos debe determinar el grado

de confianza y riesgo del Sistema de Control Interno para determinar la
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los procedimientos a aplicarse en los diferentes componentes, dado por:”

Valoracion

‘. cT
Ponderacion Total (PT) P= = e 100
Calificacion Total (CT)
Calificacion Porcentual (CP)
Determinacion de los niveles de riesgo

RIESGO
ALTO MODERADO BAJO
15% - 50% 51% - 75% 76% - 95%
BAJO MODERADO ALTO
CONFIANZA

INDICADORES DE GESTION

“Son uno de los agentes determinantes para que todo proceso de
produccion, se lleve a cabo con eficiencia y eficacia, es implementar en un
sistema adecuado para calcular la gestion o administracion de los
mismos, con el fin de que se pueda efectuar y realizar la gestion en que

muestren un efecto 6ptimo en mediano y largo plazo.

Indicadores de Eficacia

Miden el grado de cumplimiento de los objetivos propuestos, se enfocan

en el Qué se debe hacer, para este indicador se deben conocer y definir
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los requerimientos del cliente del proceso para comparar lo que entrega el

proceso contra lo que él espera.

e \
Personal Evaluado
IL.LEf =
Total Personal
\ )
4 N
Horas no Trabajadas
I.Ef =
Horas Laborables
\ )

Indicadores de Eficiencia

Miden el nivel de ejecucién del proceso, se concentran en el Cémo se
hicieron las cosas y miden el rendimiento de los recursos utilizados por un
proceso. Se aplica para medir la relacién establecida entre las metas

alcanzadas y los recursos ejercidos para tal fin.

_ Mingas Realizadas

B Mingas Planificadas

__Juntas Realizadas

B Juntas Planificadas

\ J
e “
LE Activiades Realizadas
' Activiades Planificadas
\ J
( . ] )
LE docentes que no presentaron planificaciones
T Total Docentes
. J
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Mide la capacidad de una institucion para generar y movilizar
adecuadamente los recursos financieros en pos del cumplimiento de sus
objetivos. Todo organismo que administre fondos, especialmente publicos,
es responsable del manejo eficiente de sus recursos de caja, de ejecucion

de su presupuesto y dela administracion adecuada de su patrimonio.” *?

e 1
Presupuesto de Capital Utilizado
Presupuesto = .
Total Presupuesto Asignado
\ J
( N
Presupuesto Utilizado
Presupuesto = .
Presupuesto Asignado
\, J

FASE Il: PLANIFICACION

Objetivo

“Consiste en orientar la revision hacia los objetivos establecidos para lo
cual debe establecerse los pasos a seguir en la presente y las siguientes
fases y las actividades a desarrollar. Debe contener la precision de los
objetivos especificos y el alcance del trabajo por desarrollar considerando
entre otros elementos, los parametros e indicadores de gestion de la
entidad; la revisibn debe estar fundamentada en programas detallados
para los componentes determinados, los procedimientos de auditoria, los
responsables y las fechas de ejecucion del examen, también debe

preverse la determinacién de recursos necesarios tanto en nimero como

30



en calidad del equipo de trabajo que sera utilizado en el desarrollo de la
revision, con especial énfasis en el presupuesto de tiempo y costos
estimados, finalmente los resultados de la auditoria esperados,
conociendo de la fuerza y debilidades y de las oportunidades de mejora

de la entidad cuantificando en lo posible los logros esperados.

Actividades

Las tareas tipicas en la fase de planificacion son las siguientes:

1. Reuvision y andlisis de la informacion y documentacion obtenida en
la fase anterior, para obtener un conocimiento integral del objeto de
la entidad, comprender la actividad principal y tener los elementos
necesarios para la evaluacion de control interno y para la

planificacion de la auditoria de gestion.

2. Evaluacién de Control Interno relacionada con el area o componente
objeto del estudio permitira acumular informacion sobre el
funcionamiento de los controles existentes, util para identificar los
asuntos que requieran tiempo y esfuerzas adicionales en la fase de
“Ejecucidon”; a base de los resultados de la evaluacion los auditores
determinaran la naturaleza y alcance del examen, confirmar la
estimacion de los requerimientos de personal, programar su trabajo,

preparar los programas especificos de la siguientes fase y fijar los
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plazos para concluir la auditoria y presentar el informe. Los resultados

obtenidos serviran para:

a) Planificar la auditoria de gestion;

b) Preparar un informe sobre el control interno.

3. A base de las fase 1y 2 descritas, el auditor mas experimentado

del equipo de trabajo preparard un Memorandum de Planificacion.

Productos

v" Memorando de Planificacion
v' Programas de Auditoria para cada componente, proyecto,

programa o actividad.”

PROGRAMAS BASICOS DE AUDITORIA

“El programa de Auditoria es un enunciado légico ordenado Yy clasificado
de los procedimientos de auditoria a ser empleados, asi como la
extension y oportunidad de su aplicaciéon. La actividad de la Auditoria se
ejecuta mediante la utilizacién de los programas de Auditoria, los cuales
constituyen esquemas detallados por adelantado del trabajo a efectuarse

y contienen objetivos y procedimientos que guian el desarrollo del mismo.
Propésitos del Programa de Auditoria

a) Proporcionar a los miembros del equipo, un plan sisteméatico del

trabajo de cada componente, area o rubro a examinarse.
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b) Responsabilizar a los miembros del equipo por el cumplimiento
eficiente del trabajo a ellos encomendado.
e) Servir como un registro cronologico de las actividades de

Auditoria, evitando olvidarse de aplicar procedimientos basicos.”

FASE Ill: EJECUCION

Objetivos

“En esta etapa, es donde se ejecuta propiamente la auditoria pues en esta
instancia se obtienen toda la evidencia necesaria en calidad y cantidad
apropiados, basada en los criterios de auditoria y procedimientos
definidos en cada programa, para sustentar las conclusiones vy

recomendaciones en los informes.

Actividades

Las tareas tipicas de esta fase son:

1. Aplicacion de los programas detallados y especificos para cada
componente significativo y escogido para examinarse, que
comprende la aplicacion de las técnicas de auditoria tradicionales,
tales como: inspeccion fisica, observacion, calculo, indagacion,

analisis, etc.
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2. Preparacion de los papeles de trabajo, que junto a la
documentacion relativa a la planificacion y aplicacion de los
programas, contienen la evidencia suficiente, competente vy

relevante.

3. Elaboracion de hojas resumen de hallazgos significativos por cada

componente examinado, expresados en los comentarios.

4. Definir la estructura del informe de auditoria, con la necesaria
referencia a los papeles de trabajo y a la hoja resumen de
comentarios, conclusiones y recomendaciones. En esta fase es
importante, tener presente que el trabajo de los especialistas no
auditores, debe realizarse conforme a los objetivos de la
planeacién; ademas, el auditor que ejerce la jefatura del equipo o
grupo oriente y revise el trabajo para asegurar el cumplimiento de

los programas y de los objetivos trazados.

Productos

v Papeles de trabajo

v Hojas resumen de hallazgos significativos por cada componente”

HALLAZGOS DE AUDITORIA

“Son resultado de la comparacion que se realiza entre un criterio y la

situacion actual encontrada durante el examen a un &rea, actividad u
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operacion. Asuntos que llaman la atencion del auditor y que en su opinién,
deben comunicarse a la entidad, ya que representan deficiencias
importantes que podrian afectar en forma negativa, su capacidad para
registrar, procesar, resumir y reportar informacion confiable y consistente,

en relacion con las aseveraciones efectuadas por la administracion.

Atributos del Hallazgo:

Condicion: Se refiere a la situacion actual encontrada por el auditor al
examinar un area, actividad, funcién u operacién, entendida como “lo que

es .

Criterio: Comprende la concepciéon de “lo que debe ser “, con lo cual el

auditor mide la condicién del hecho o situacion.

Efecto: Es el resultado adverso o potencial de la condicién encontrada,
generalmente representa la pérdida en términos monetarios originados
por el incumplimiento para el logro de la meta, fines y objetivos

institucionales.

Causa: Es la razdn basica por lo cual ocurrié la condicién, o motivo del
incumplimiento del criterio de la norma, indispensable para el desarrollo

de una recomendacién constructiva.
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Evidencias de auditoria

Las evidencias de auditoria constituyen los elementos de prueba que
obtiene el auditor sobre los hechos que examina y cuando estas sean
suficientes y competentes, son el respaldo de la auditoria y sustentan el

contenido del informe” 1

FASE IV: COMUNICACION DE RESULTADOS

Objetivos

“‘Ademés de los informes parciales que puedan emitirse, como aquel
relativo al control interno, se prepara un informe final, el mismo que en la
Auditoria de Gestion difiere, pues no sélo que revelara las deficiencias
existentes como se hacia las otras auditorias, sino que también,
contendrd los hallazgos positivos, pero también se diferencia porque en el
informe de auditoria de gestion, en la parte correspondiente a las
conclusiones de expondra en forma resumida las causas y condiciones
para el cumplimento de la eficiencia, eficacia y economia en la gestién y

uso de los recursos de la entidad auditada.

Actividades

En esta fase IV, las tareas que se llevan a cabo son las siguientes:
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1. Redaccion del informe de auditoria, en forma conjunta entre los
auditores con funciones de jefe de grupo y supervisor, con la
participacion de los especialistas no auditores en la parte que se

considere necesario.

2. Comunicacion de resultados; si bien esta se cumple durante todo el
proceso de la auditoria de gestion para promover la toma de
acciones correctivas de inmediato, es menester que el borrador del
informe antes de su emision, deba ser discutido en una
Conferencia Final con los responsables de la Gestién y los
funcionarios de mas alto nivel relacionados con el examen; esto le
permitira por una parte reforzar y perfeccionar sus comentarios,
conclusiones y recomendaciones; pero por otra parte, permitir que

expresen sus puntos de vista y ejerzan su legitima defensa.

Productos

v" Informe de Auditoria.

INFORME DE AUDITORIA

Constituye el producto final del trabajo del auditor en el cual se presentan
las observaciones, conclusiones y recomendaciones sobre los hallazgos.

Estructura del informe de auditoria

Su estructura se basa en la construccion de cuatro capitulos:
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CONTENIDO DEL INFORME
Carta de Envio
CAPITULO |
Enfoque de la Auditoria
Motivo de la auditoria
Objetivos
Alcance
Enfoque
Componentes auditados
Indicadores utilizados
CAPITULO Il
Informacion de la Entidad
Mision
Vision
Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas
Base
Legal
Estructura Organica
Objetivos de la entidad
Financiamiento
Funcionarios principales
CAPITULO Il

Resultados Generales
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CAPITULO IV
Resultados Especificos por Componentes
ANEXO

Cronograma de cumplimiento de recomendaciones

Conferencia final

La misma es convocada por el jefe de equipo a los involucrados para su
lectura, el mismo que es dado y dictado por el equipo de auditores, en el
cual comunicaran los resultados obtenidos del examen realizado con sus
conclusiones y recomendaciones para los funcionarios y relacionados y a

Su vez es entregado al supervisor y jefe de equipo.

FASE V: SEGUIMIENTO Y MONITOREO

Objetivos

Con posterioridad y como consecuencia de la auditoria de gestion
realizada, los auditores internos y en su ausencia los auditores externos
gque ejecutaron la auditoria, deberan realizar el seguimiento

correspondiente.

Actividades

Los auditores efectuaran el seguimiento de las recomendaciones y
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acciones correctivas y determinacion de responsabilidades derivadas, en
la entidad, en la Contraloria, Ministerio Publico y Funcién Judicial, segun

corresponda, con el siguiente propaosito:

v’ Para comprobar hasta qué punto la administracién fue receptiva
sobre los comentarios (hallazgos), conclusiones y recomendaciones
presentadas en el informe y efectla el seguimiento de inmediato a la
terminacién de la auditoria, después de uno o dos meses de haber

recibido la entidad auditada el informe aprobado.

v" De acuerdo al grado de deterioro de las 5 “E” y de la importancia de
los resultados presentados, debe realizar una comprobacion luego

de transcurrido un afio de haberse concluido la auditoria.

v' Determinacion de responsabilidades por los dafios materiales y
perjuicio econdémico causado, y comprobacién de resarcimiento,

reparacion o recuperacion de los activos.

Productos

v Cronograma para el cumplimiento de recomendaciones

v Encuesta sobre el servicio de Auditoria.

v Constancia del seguimiento realizado

v Documentacion y papeles de trabajo que respalden los

resultados del trabajo de la fase de seguimiento.” 15
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e. MATERIALES Y METODOS

MATERIALES

Esferograficos, borrador.
= Grapadora.

= Calculadora.

= Carpetas, perfiles.

» Fotocopias.

» Equipo de computacion.

* Flash memory.

METODOS

CIENTIFICO.- Este método se lo aplicé en el desarrollo del trabajo
investigativo de manera ordenada y coherente, a fin de identificar y
simplificar informacién relevante en la revision literaria referente al tema
de tesis y a la vez establecer juicios y conclusiones sobre procedimientos,

teorias y resultados obtenidos.

DEDUCTIVO.- Se lo aplico para conocer reglamentos, y normativas del
Colegio, con la finalidad de emitir un informe escrito sobre la auditoria a
realizar, analizados en base a los componentes internos y externos que

influyen directamente en el desempefio de sus actividades.
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INDUCTIVO.- Se lo aplico en el andlisis de los hallazgos mas
representativos determinados en los departamentos tanto administrativo
como operativo al emitir criterios en base a su situacion actual y en la
aplicacion de indicadores para determinar la eficiencia, eficacia y

economia en la gestion de la de la Institucion.

ANALITICO.- Este método partié del andlisis de la entrevista aplicada a la
rectora del colegio la misma que es la fuente principal para evaluar la
Gestidn, facilitando la comprension de los indicadores utilizados para
medir la calidad de servicio que brinda la institucion y verificar el

cumplimiento de las actividades planificadas por la Unidad Educativa.

SINTETICO.- Este método se lo aplicé en la redaccion y estructuracion
del informe final de la auditoria de gestion, de manera clara, precisa y
resumida, junto con las conclusiones y su respectiva recomendacion,
formulando soluciones encaminadas al mejoramiento de la Gestion,

basandonos principalmente en el analisis del POA del Colegio.

MATEMATICO.- Este método se lo aplicé para realizar cada uno de los
calculos aritméticos de los datos procesados tanto de los cuestionarios de
control Interno como en la aplicacién de indicadores con el fin de llegar a
obtener resultados sobre el comportamiento de las actividades ejecutadas

en la Institucion.
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f) RESULTADOS

CONTEXTO INSTITUCIONAL

Entre el aflo 1986 se hacen las gestiones por parte del ayuntamiento para
construir un nuevo Colegio en el Barrio Carigan, Parroquia El Valle y
Provincia de Loja. Se pone a disposicion la parcela de la finca del Sr José
Guaman Quishpe y se encarga el proyecto el Sr Fernando Palacio,
aprobandose el 17 de septiembre de 1986 por la Direccién de Educacion,
fue creado mediante Acuerdo Ministerial N° 22-63, nace con el fin de
servir a educandos de la ciudad de Loja de diferentes barrios como:

Motupe Alto, Zalapa, El Plateado, Bolacachi.

El establecimiento lleva este nombre en honor a su fundador-rector quien
laboro dirigiendo las labores administrativas en el mes de octubre del
mismo afo, empezd a funcionar en el local de la escuela “Dr. Luis
Zapater” en jornada vespertina. EIl primer claustro estuvo formado por 9
maestros-as, comenzé a funcionar con alumnos de preescolar y
Educacién General Basica de 1° a 6° y en la actualidad asisten alumnos

de Pre Bésica, Primaria de 1° a 10° de Basica y Bachillerato.

En agosto de 1988 se autoriza mediante Acuerdo Ministerial N° 461 el
funcionamiento del Ciclo Diversificado con la especialidad en CIENCIAS

SOCIALES, y en noviembre de 1994 se crea una nueva especialidad en
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FISICO MATEMATICA, mediante resolucion de consejo directivo y
ratificado por la Direccion de Educacion se crean actividades practicas de
Carpinteria, Manualidades Femeninas, Contabilidad y Computacion en los

afios octavo, noveno y décimo de Educacion Basica.

En junio de 1994 la Direccion Provincial de Educacion autoriza la creacion
y funcionamiento del departamento de Orientacion y Bienestar Estudiantil
asi como en este mismo afio se aprueba el Reglamento Interno del

Colegio que legisla y norma la vida institucional.

Mediante resolucion N° 908 en noviembre de 1995 la Direccion Nacional
de Curriculo aprueba el proyecto de innovacion curricular que incluye en
el pensum de estudios del Colegio la asignatura de Computacién, en
mayo del mismo afio se aprueba y oficializa la Heraldica del Colegio,
integrada por la Bandera, El Escudo y el Himno de la creacién y autoria
del Lic. Heraldo Valarezo Ramén, Supervisor Provincial de Educacion, el
10 de noviembre de 1995 el Ministerio de Educacion, autoriza en forma

definitiva el bachillerato en Ciencias Especialidad Fisico Matematicas.

En mayo de 1996 se aprueba la musica del Himno del Colegio de la
autoria del Lic. José Torres Guarnizo, Promotor Cultural de la Direccion
de Educacidn, la grabacion de la musica se realiz6 gracias a la ayuda del

conservatorio de musica Salvador Bustamante Celi.
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En octubre de 1996 con resolucion N° 011 la Direccion Provincial de
Educacion autoriza el cambio de jornada vespertina a matutina. Con
acuerdo ministerial N° 870 de septiembre del 2000, el ministerio de
Educacion y Cultura aprueba el funcionamiento del Nuevo Bachillerato en
“CIENCIAS BASICAS” y el modelo alternativo de Evaluacién- Acreditacion
y Recuperacién el mismo que entra en funcionamiento en el afio lectivo

2000-2001 régimen sierra.

En febrero del 2002 el colegio hace el lanzamiento del Plan estratégico
Institucional 2002-2006 documento que consta de 241 paginas que regira
la vida institucional durante este quinquenio y se desarrollaran 32
proyectos en las areas de Docencia, Investigacion, Extension y Gestion
Administrativa.

Desde su creacidon hasta la actualidad por el colegio han pasado cinco
rectores cada uno ha contribuido con el desarrollo y superacion

institucional:

% Lic. Pablo Palacio

% Lic. José Mora

+ Dra. Martha Loaiza

¢ Lic. Edwin amado Ojeda

++ Lic. Teresa Herrera
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En lo que tiene que ver con el personal, laboran 29 funcionarios de los
cuales 5 pertenecen al Area administrativa y 24 son Docentes que

imparten sus clases a un total de 353 alumnos.

MISION

La Unidad Educativa “Fernando Suarez Palacio” es una Institucion creada
en septiembre de 1986 ubicada en la parte nor-occidental de la ciudad de
Loja, tiene como proposito educar y formar integralmente a la nifiez y
juventud, de los sectores populares en los niveles de Educacién Basica y
Bachillerato, preparandolos para la vida, la universidad y el trabajo, con
mentalidad triunfadora, orientadas al fortalecimiento y cultivo de valores
personales e institucionales, en respuesta a las exigencias y necesidades
de la sociedad, fundamentada en la normatividad vigente acorde con los
adelantos de la ciencia, técnica y cultura plasmado en un modelo
pedagogico del constructivismo que incluye el proceso de evaluacion
alternativo y de un nuevo Bachillerato en Ciencias Generales, disponiendo
de la infraestructura y ambientes fisicos y funcionales, con capacidad
organizativa y de liderazgo, personal profesional que propicia el desarrollo
de la inteligencia, con mentalidad critica y reflexiva, con recursos
financieros y materiales béasicos para promover aprendizajes

significativos.
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VISION

La Unidad Educativa “Fernando Suarez Palacio”, del Barrio Carigan,
Parroquia El Valle, Cantén y Provincia de Loja, es una Institucion que
ofrece, Educacion Basica y Bachillerato con excelencia académica y
altamente competitiva, acorde a los avances tecnologicos y cientificos del
siglo XXI, con una nueva orientacion curricular, sustentada entre otros
valores: Servicio, Honestidad, autoestima, responsabilidad; para que los
alumnos enfrenten con autonomia y sentido de equidad los desafios de la
sociedad; con personal docente eficientemente capacitado que promueve
la investigacion, la gestion y la interaccion de padres de familia, y alumnos

en un ambiente de participacion, colaboracién y cordialidad constante.

OBJETIVOS

a) Disponer de una base normativa y legal que permita la aplicacion
de procedimientos para una eficiente organizacion vy
funcionamiento docente, administrativo, técnico financiero vy

operacional de la Unidad Educativa.

b) Ampliar el proceso de Educacion en la comunidad a través de las
actividades: Pre-primaria, Primaria, Bachillerato y educaciéon para
adultos, de tal manera que la Unidad educativa sea un lugar de

encuentro, de profesionalizacion, de recreacion y creatividad.
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c) Integrar a los padres de Familia en la realidad de la Unidad
Educativa, haciéndoles participes de sus acontecimientos, Yy

proyectos, que contribuyan activamente al proceso educativo.

d) Lograr la ejecucién de los diferentes proyectos por funciones y
programas que constan en el plan estratégico 2003-2008
involucrando a todos los estamentos educativos a efecto de brindar
una educacion con excelencia académica y altamente competitiva

acorde los avances tecnoldgicos del actual milenio

BASE LEGAL DE LA UNIDAD EDUCATIVA “FERNANDO SUAREZ

PALACIO”

La Unidad Educativa nace con el fin educar y formar integralmente a la
nifiez y juventud, de los sectores populares en los niveles de Educaciéon
Basica y Bachillerato, creada mediante Acuerdo Ministerial N° 22-63 el 17

de septiembre de 1986.

El primer claustro estuvo formado por 9 maestros-as, comenzé a
funcionar con alumnos de preescolar y Educacion General Basica de 1° a
6° y en la actualidad asisten alumnos de Pre Basica , Primaria de 1° a 10°

de Basica y Bachillerato.
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La institucion desarrollara sus actividades de acuerdo a las siguientes

leyes.

Ley Organica de Administracion Financiera y Control
Ley Organica de Educacion

Ley de Seguridad Social IESS

Ley de Contratacion Publica

Ley de Presupuestos del Sector Publico

Ley de Régimen Tributario Interno (LRTI)

Caddigo de Trabajo

Normativa del Sistema de Administracion Financiera (SAFI)
Manual de Contabilidad Gubernamental
Resoluciones del Ministerio de Finanzas
Resoluciones del Ministerio de Educacion

Cddigo de Convivencia

R & & & & & & & & & & & &

Plan Educativo Institucional (PEI)

ESTRUCTURA ORGANICA DE LA UNIDAD EDUCATIVA “FERNANDO

SUAREZ PALACIO”

NIVEL DIRECTIVO: Este es un nivel en donde se decide el futuro de la
Unidad Educativa; aqui se elaboran las decisiones y las politicas

estratégicas asi como los objetivos de la misma. En este nivel se
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encuentran las Autoridades como son el Rector (a), Vicerrector, Inspector

General, y el Director de Educacion Basica.

NIVEL ADMINISTRATIVO: Este segmento es el soporte a la funcion
contable financiera y logistica de la Unidad Educativa, se encuentra a la

secretaria y a la colectora.

NIVEL OPERATIVO: Este nivel conduce los destinos de la institucion
hacia el alcance de sus propositos. Aqui se ubican los 6rganos
colegiados; Consejo Directivo, Junta Directiva de Areas, Junta Profesores
de area, Junta General de Profesores de curso, Junta de Profesores
Guias, Comité Central Padres de Familia, Consejo Estudiantil, Docentes y

Estudiantes.

NIVEL TECNICO: Este departamento esta integrado por el personal de
apoyo que proporcionan servicios indirectos dentro de la Institucion,
estructurado en departamentos y comisiones: Laboratorio, Biblioteca
Audiovisuales, Departamento de Bienestar Estudiantil, Sistemas

Informéaticos, Conserje y Guardian.
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ORGANIGRAMA ESTRUCTURAL DE LA UNIDAD EDUCATIVA “FERNANDO SUAREZ PALACIO

RECTORADO

VICERRECTORADO

INSPEC. GENERAL

DIR. EDUCACION BASICA

ADMINISTRACION

SECRETARIA

COLECTURIA

—

ORGANISMOS

CONSEJO DIRETIVO

JUN. DIR. AREAS

DEPARTAMENTO Y

COMISIONES

JUN. GEMR. PROF.

JUN. PROF. AREA

JUN. GENR. PROF. CURSO

JUN. PROF. GUIAS

— BIBLIOTECA

LABORATOTIO AUDIOVISULES
SISTEMAS

DOBE INFORMATICOS
CONSERJE GUARDIAN

COM. CENT. PADRES DE
FMLIA

et CONSEJO ESTUDIANTIL

DOCENTES

ESTUDIANTES

FUENTE: UNIDAD EDUCATIVA “FERNANDO
SUAREZ PALACIO”
ELABORADO POR: LAS AUTORAS
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EJECUCION DE LA AUDITORIA DE
GESTION




Orden de Trabajo N° 01 w

Loja, 03 de junio del 2013

Seforita

Gabriela Estefania Gaona Torres
JEFE DE EQUIPO

Ciudad.-

Me permito disponer a usted, proceda a la ejecucién de la Auditoria de
Gestion en la Unidad Educativa, “Fernando Suarez Palacio” de la Ciudad
de Loja, en el periodo comprendido del 02 de enero al 31 de diciembre del
2012, para lo cual designo a la Srta. Gabriela Estefania Gaona Torres,
Jefe de Equipo, a la Srta. Claudia Fernanda Celi Puglla Operativo, y a la

Dra. Yolanda Celi Supervisora del Equipo de Auditoria.

El tiempo de duracién del presente trabajo es de 60 dias calendario,

concluido el mismo se servira presentar el informe respectivo.

Los Objetivos para desarrollar la Auditoria son:
¢ Ejecutar la Auditoria de Gestion en la Unidad Educativa “Fernando

Suarez Palacio” de la ciudad de Loja periodo 2012.

*¢* Evaluar el Sistema de Control Interno.
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«* Determinar el grado de eficiencia y efectividad con que los
servidores del colegio han cumplido los actividades atribuciones y

proyectos a ellos encomendados

+** Formular conclusiones y recomendaciones encaminadas a mejorar

las deficiencias encontradas en la Institucion.

Los resultados se los dara a conocer mediante el Informe de Auditoria,
que incluirh comentarios, conclusiones, y recomendaciones, y de existir

un hallazgo importante se dara a conocer a los funcionarios responsables.

Atentamente,

Dra. Yolanda Celi Vivanco Mg. Sc.
SUPERVISORA
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Notificacion w

Loja, 04 de junio del 2013

Licenciada

Teresa Herrera

RECTORA DE LA UNIDAD EDUCATIVA “FERNANDO SUAREZ PALACIO”
Ciudad.-

De mi consideracion:

Por medio de la presente me dirijo a usted para comunicarle que con la
Orden de Trabajo N° 01 se ha designado realizar una Auditoria de
Gestion a la Unidad Educativa “Fernando Suarez Palacio” de la ciudad de
Loja, en el periodo comprendido del 02 de enero al 31 de diciembre del
2012, con un tiempo de duracion de 60 dias calendario, los objetivos de la

misma estaran encaminados a:

* Ejecutar la Auditoria de Gestion en la Unidad Educativa “Fernando

Suarez Palacio” de la ciudad de Loja periodo 2012.

** Evaluar el Sistema de Control Interno.

«» Determinar el grado de eficiencia y efectividad con que los
servidores del colegio han cumplido los actividades atribuciones y

proyectos a ellos encomendados
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«»* Formular conclusiones y recomendaciones encaminadas a mejorar

las deficiencias encontradas en la Institucion.

Para lo cual se le solicita proporcionar la informacién requerida para llevar
a cabo el trabajo de Auditoria de Gestion que sera realizado por el

personal que se detalla a continuacion:

Dra. Yolanda Celi Supervisora
Srta. Gabriela Gaona Jefe de Equipo
Srta. Fernanda celi Operativo
Atentamente,

Gabriela Gaona Torres
JEFE DE EQUIPO
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UNIDAD EDUCATIVA “FERNANDO SUAREZ PALACIO”

AUDITORIA DE GESTION

DEL 02 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2012

HOJA DE INDICES

DENOMINACION INDICE
Orden de Trabajo oT
Notificacion N
Hoja de Distribucién de Trabajo HDTr
Hoja de Distribucién de Tiempo HDT
Hoja de indice HI
Hoja de Marcas HM
Conocimiento Preliminar CP
Memorando de Planificacion MP
Determinacion de los Factores de Riesgo DFR
Calificacion de los Factores de Riesgo CFR
Programa de Auditoria PA
Cuestionario de Control Interno CCl
Cédulas Narrativas Directivos CN-D
Cédulas Narrativas Operativos (Docentes) CN-O
Cédulas Analiticas Directivos CA-D
Cédulas Analiticas Operativos (Docentes) CA-O
Papeles de trabajo Directivos PT-D
Papeles de Trabajo Operativo (Docentes) PT-O
Informe Final IF
Seguimiento S
ELABORADO POR: G.E.G.T.

C.EC.P. REVISADO POR: Y.M.C.V

FECHA: 05-06-13
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UNIDAD EDUCATIVA “FERNANDO SUAREZ PALACIO” m

AUDITORIA DE GESTION v

DEL 02 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2012
HOJA DE MARCAS

DENOMINACION INDICE
Comparado \)\(
Observado %
Analizado ==
Verificado \/
Erréneo ¢
Confirmado C
Indagado N\
Autorizado A
ELABORADO POR: ((;ZIIE:(C;-IID— REVISADO POR: Y.M.C.V. FECHA: 05-06-13
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UNIDAD EDUCATIVA “FERNANDO SUAREZ PALACIO”

AUDITORIA DE GESTION

DEL 02 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2012

HOJA DE DISTRIBUCION DE TRABAJO

AUDITOR SIGLAS ACTIVIDAD FIRMA
Dra. Yolanda Celi > Coordi.nar,” revisar la planificacion, ejecucion vy
SUPERVISORA Y.L comunicacion de resultados.
> Revisar el trabajo realizado por el equipo de Auditoria.
» Ejecutar funciones de responsabilidades, con el
supervisor.
Srta. Gabriela Gaona G.G » Realizar la planificacion preliminar y especifica.
JEFE DE EQUIPO T » Preparar, suscribir y tramitar la comunicaciéon con el visto
bueno del supervisor.
> Elaborar el Informe, final.
. > Elaborar el borrador del Informe.
Srta. Fernanda Celi Ec. |» Comunicar los Resultados, y
OPERATIVO > Hallazgos encontrados.

ELABORADO POR: G.G.E.G.
C.F.C.P.

REVISADO POR: Y.M.C.V-

FECHA: 11-06-2013
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UNIDAD EDUCATIVA “FERNANDO SUAREZ PALACIO”
AUDITORIA DE GESTION
DEL 02 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2012
HOJA DE DISTRIBUCION DE TIEMPO

AUDITOR

ACTIVIDAD

TIEMPO (DIAS)

Dra. Yolanda Celi
SUPERVISORA

» Coordinar, revisar la planificacion, ejecucion vy
comunicacion de resultados.
> Revisar el trabajo realizado por el equipo de Auditoria.

15

Srta. Gabriela Gaona
JEFE DE EQUIPO

Ejecutar funciones de responsabilidades, con el supervisor.
Realizar la planificacion preliminar y especifica.

Preparar, suscribir y tramitar la comunicacion con el visto
bueno del supervisor.

Elaborar el Informe, final.

vV VVYV

20

Srta. Fernanda Celi
OPERATIVO

> Elaborar el borrador del Informe.
» Comunicar los Resultados, y

» Hallazgos encontrados.

25

ELABORADO POR: G.E.G.T.
C.F.C.P.

REVISADO POR: Y.M.C.V.

FECHA: 11-06-2013




FASE 1 CONOCIMIENTO PRELIMINAR

UNIDAD EDUCATIVA “FERNANDO SUAREZ PALACIO” m

AUDITORIA DE GESTION w

DEL 02 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2012
VISITA PREVIA

1. IDENTIFICACION DE LA ENTIDAD

Nombre de la Entidad: Unidad Educativa “Fernando Suarez Palacio”

Horario de Atencidn: 07HOO0 — 15H00
Direccion: Barrio Carigan
Teléfono: 2105252

2. BASE LEGAL Y CREACION DE FUNCIONAMIENTO.

La Unidad Educativa nace con el fin educar y formar integralmente a la
nifiez y juventud, de los sectores populares en los niveles de Educaciéon
Basica y Bachillerato, creada mediante Acuerdo Ministerial N° 22-63 el 17

de septiembre de 1986.

El primer claustro estuvo formado por 9 maestros-as, comenzé a
funcionar con alumnos de preescolar y Educacion General Basica de 1° a
6° y en la actualidad asisten alumnos de Pre Basica , Primaria de 1° a 10°

de Basica y Bachillerato.

Para el desempeiio normal de las actividades y operaciones de Unidad se

basan con las siguientes leyes, reglamentos, normativas y manuales:

éLey Organica de Administracion Financiera y Control

éLey Organica de Educacion
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éLey de Seguridad Social IESS W

éLey de Contratacion Publica

éLey de Presupuestos del Sector Publico

éLey de Régimen Tributario Interno (LRTI)

6 Codigo de Trabajo

éNormativa del Sistema de Administracion Financiera (SAFI)
é Manual de Contabilidad Gubernamental

éResoluciones del Ministerio de Finanzas

éResoluciones del Ministerio de Educacion

6 Codigo de Convivencia

é Proyecto Educativo Institucional (PEI)

3. MISION

La Unidad Educativa “Fernando Suarez Palacio” es una Institucion creada
en septiembre de 1986 ubicada en la parte Nor-occidental de la ciudad de
Loja, tiene como propdsito educar y formar integralmente a la nifiez y
juventud, de los sectores populares en los niveles de Educacion Basica y
Bachillerato, preparandolos para la vida, la universidad y el trabajo, con
mentalidad triunfadora, orientadas al fortalecimiento y cultivo de valores
personales e institucionales, en respuesta a las exigencias y necesidades
de la sociedad, fundamentada en la normatividad vigente acorde con los
adelantos de la ciencia, técnica y cultura plasmado en un modelo

pedagdgico del constructivismo que incluye el proceso de evaluaciéon
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alternativo y de un nuevo Bachillerato en Ciencias Generales, disponiendo
de la infraestructura y ambientes fisicos y funcionales, con capacidad
organizativa y de liderazgo, personal profesional que propicia el desarrollo
de la inteligencia, con mentalidad critica y reflexiva, con recursos
financieros y materiales béasicos para promover aprendizajes

significativos.

4. VISION

La Unidad Educativa “Fernando Suarez Palacio”, del Barrio Carigan,
Parroquia El Valle, Cantén y Provincia de Loja, es una Institucion que
ofrece, Educacion Basica y Bachillerato con excelencia académica y
altamente competitiva, acorde a los avances tecnologicos y cientificos del
siglo XXI, con una nueva orientacion curricular, sustentada entre otros
valores: Servicio, Honestidad, autoestima, responsabilidad; para que los
alumnos enfrenten con autonomia y sentido de equidad los desafios de la
sociedad; con personal docente eficientemente capacitado que promueve
la investigacion, la gestion y la interaccion de padres de familia, y alumnos

en un ambiente de participacion, colaboracién y cordialidad constante.

OBJETIVOS

a.) Disponer de una base normativa y legal que permita la aplicacion

de procedimientos para una eficiente organizacion |y
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funcionamiento docente, administrativo, técnico financiero vy
operacional del Colegio.

b.) Ampliar el proceso de Educacion en la comunidad a través de las
actividades: Pre-primaria, Primaria, Bachillerato y educacion para
adultos, de tal manera que la Unidad educativa sea un lugar de

encuentro, de profesionalizacion, de recreacion y creatividad.

c.) Integrar a los padres de Familia en la realidad de la Unidad
Educativa, haciéndoles participes de sus acontecimientos, Yy

proyectos, que contribuyan activamente al proceso educativo.

d.) Lograr la ejecucién de los diferentes proyectos por funciones y
programas que constan en el plan estratégico 2003-2008
involucrando a todos los estamentos educativos a efecto de brindar
una educacion con excelencia académica y altamente competitiva
acorde los avances tecnoldgicos del actual milenio

5. FUNCIONARIOS PRINCIPALES

PERIODO
NOMBRES CARGO
Desde Hasta
Teresa Herrera Rectora 1990 Continua
Maria Guaya Vicerrectora 1999 Continua
Carlos Burneo Inspector 2009 Continua
Noemi Rivera Colectora 1991 Continua
Zoila Veintimilla Secretaria 1988 Continua
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6. SISTEMA CONTABLE Y PRESUPUESTARIO

El sistema integrado SIGEF realiza todo el proceso contable y

presupuestario de la Unidad en el cual se obtiene los siguientes reportes

e Libro Diario

e Mayor General

e Auxiliares Presupuestarios

e Estado de Resultados

e Estado de Situacion Financiera

e Estado de Flujo de Efectivo

e Estado de Ejecucidén Presupuestaria

e Cédulas Presupuestarias de Ingresos y Gastos

7. ORIGEN Y CLASES DE INGRESOS

Recibe asignacion del presupuesto general del Estado, por ser una
institucién publica, el presupuesto asignado en el afio lectivo 2012 es de
$ 322,657.89 recursos que son programados a través del POA los mismos

gue son distribuidos cuatrimestralmente para sus respectivos gastos.

8. ESTRUCTURA ORGANICA

NIVEL DIRECTIVO: Este es un nivel en donde se decide el futuro de la
Unidad Educativa; aqui se elaboran las decisiones y las politicas

estratégicas asi como los objetivos de la misma. En este nivel se
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encuentran las Autoridades como son el Rector (a), Vicerrector, Inspector

General, y el Director de Educacion Basica.

NIVEL ADMINISTRATIVO: Este segmento es el soporte a la funcion
contable financiera y logistica de la Unidad Educativa, se encuentra a la

secretaria y a la colectora.

NIVEL OPERATIVO: Este nivel conduce los destinos de la institucion
hacia el alcance de sus propositos. Aqui se ubican los 6rganos
colegiados; Consejo Directivo, Junta Directiva de Areas, Junta Profesores
de area, Junta General de Profesores de curso, Junta de Profesores
Guias, Comité Central Padres de Familia, Consejo Estudiantil, Docentes y

Estudiantes.

NIVEL TECNICO: Este departamento esta integrado por el personal de
apoyo que proporcionan servicios indirectos dentro de la Institucion,
estructurado en departamentos y comisiones: Laboratorio, Biblioteca
Audiovisuales, Departamento de Bienestar Estudiantil, Sistemas

Informaticos, Conserje y Guardian.
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UNIDAD EDUCATIVA “FERNANDO SUAREZ PALACIO

AUDITORIA DE GESTION

DEL 02 AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2012

ORGANIGRAMAESTRUCTURAL

RECTORADO

VICERRECTORADO

INSPEC. GENERAL

DIR. EDUCACION BASICA

ADMINISTRACION

SECRETARIA

COLECTURIA

—

ORGANISMOS

CONSEJO DIRETIVO

JUN. DIR. AREAS

DEPARTAMENTO Y

COMISIONES

JUN. GENR. PROF.

JUN. PROF. AREA

JUN. GENR. PROF. CURSO

COM. CENT. PADRES DE
FIMLIA

DOCENTES

JUN. PROF. GUIAS

. BIBLIOTECA

LABORATOTIO AUDIOVISULES
SISTEMAS

DOBE INFORMATICOS
CONSERIE GUARDIAN

CONSEJO ESTUDIANTIL

ESTUDIANTES

FUENTE: UNIDAD EDUCATIVA “FERNANDO
SUAREZ PALACIO”
ELABORADO POR: LAS AUTORAS
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CP

UNIDAD EDUCATIVA “FERNANDO SUAREZ PALACIO”

AUDITORIA DE GESTION

8/10

DEL 02 AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2012

VISITA PREVIA A LA ENTIDAD

FODA

COMPONENTE

FACTORES INTERNOS

FORTALEZAS

DEBILIDADES

Area Docencia

Insuficiente capacitaciébn en planificacibn y disefio
curricular en el personal docente.

Ejecucion de nuevos proyectos curriculares

Insuficiencia de recursos didacticos

La relacién maestro alumno es positiva

Limitado personal especializado en determinadas areas
de estudio.

Profesionalizacion del personal docente genera aprendizajes
significativos

Falta de ambientes fisicos adecuados para la Docencia

Area Extension

Cambios innovadores en la institucion para desarrollarse y
proyectarse

Insuficientes recursos en el sistema informatico para el
servicio de la comunidad.

Existencia de objetivos y metas de vinculacién con el medio
social segun el Plan Institucional.

Carencia de los servicios basicos elementales

Alto grado de satisfaccion en la comunidad local, regional
con respecto al trabajo que cumpla la Institucién a través de
la malla curricular

Escasa difusion cultural

Area Investigacion

Existe una comisién de Planificacion
Evaluacioén

Investigacion 'y

Carencia de recursos financieros necesarios para el
desarrollo de la investigacion

existencia de politicas institucionales de investigacién en
relacion a las necesidades del plantel

Insuficiente equipamiento de la biblioteca

Area Gestion y
Administracién

Hay un elevado nivel de organizacion, direccion, y liderazgo
institucional

Poca difusion de la misién, vision y objetivos del colegio

Los recursos financieros son administrados en forma
eficiente

Escasa infraestructura y recursos materiales

Los recursos humanos se encuentran distribuidos por
funciones

Falta de actualizaciéon del marco normativo del colegio

ELABORADO POR: G.E.G.T.
C.F.C.P.

REVISADO POR: Y.M.C.V.

FECHA: 14-06-2013
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UNIDAD EDUCATIVA “FERNANDO SUAREZ PALACIO”

AUDITORIA DE GESTION
DEL 02 AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2012
VISITA PREVIA A LA ENTIDAD

FODA

COMPONENTE

FACTORES EXTERNOS

OPORTUNIDADES

AMENAZAS

Entorno Educativo- Cultural

La nueva Ley de Educacién permita mejorar la calidad de
la Educacion, a través del Consejo Nacional de Evaluacion,
vigilara la rendicion social de cuentas del Proyecto
Educativo Institucional.

La expedicibon de la nueva ley que
representa todo el sistema educativo
Nacional, insertando reformas sustanciales
en el ambito docente, administrativo y
financiero, limitando el tema de decisiones
por parte de los actores de la educacion del
nuevo modelo

Existe ética profesional en la planta de docentes para la
formacion de los alumnos

Escasa interrelacion colegio comunidad en
cuanto a las politicas académicas.

Satisfaccion en el aprendizaje de los alumnos

El bajo nivel cultural de la mayoria de los
padres de familia, lo que incide en el
desarrollo del proceso educativo

La apertura que brinda el colegio cubre satisfactoriamente
las aspiraciones que tienen los padres de familia respecto
a sus hijos

Los bajos recursos econémicos de los
padres de familia ha limitado el ingreso de
sus hijos a los diferentes niveles y centros
educativos

Entorno Social

Requerimiento de la comunidad sobre el apoyo que debe
brindar el colegio

La migracion afecta en la estabilidad familiar
lo que acarrea problema sicoldgicos y de
rendimiento académico

ELABORADO POR: G.E.G.T.
C.F.C.P.

REVISADO POR: Y.M.C.V.

FECHA: 14-06-2013

69




UNIDAD EDUCATIVA “FERNANDO SUAREZ PALACIO”

AUDITORIA DE GESTION
DEL 02 AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2012
VISITA PREVIA A LA ENTIDAD

FODA

COMPONENTE

FACTORES EXTERNOS

OPORTUNIDADES

AMENAZAS

Predisposicién de la Institucién en participar y
colaborar en el desarrollo de las actividades
planificadas por la comunidad lo que genera
mayor integracion de los estamentos en el sector
educativo

La falta de servicios basicos impide que la juventud
tenga acceso al colegio y decidan ingresar a otros
planteles de la ciudad

Entorno Econémico

Autogestion de financiamiento a través de
materiales y otras acciones para generar recursos
econdmicos y solucionar en parte necesidades
inmediatas

La crisis del pais afecta a la educacién, limitando el
ingreso a centros educativos

Incremento de asignaciones del presupuesto del
colegio por el Ministerio de Finanzas y Economia

mujeres

El nivel ocupacional de la familia de los sectores de
influencia al colegio esta representado por agricultores y
albafiles en los hombres y atencién en el hogar en las

Entorno Ecolégico

El medio geografico en que se desarrolla el
colegio esté libre de contaminacién

Falta de atencién por parte del Municipio en el arreglo
de la via de acceso al colegio, en la temporada invernal
con el acumulamiento de lodo y aguas empozadas lo
que incide en la salud de los estudiantes y moradores.

ELABORADO POR: G.E.G.T.
C.F.C.P.

REVISADO POR: Y.M.C.V.

FECHA: 14-06-2013
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FASE Il PLANIFICACION ESPECIFICA
UNIDAD EDUCATIVA “FERNANDO SUAREZ PALACIO” ﬂ

AUDITORIA DE GESTION
DEL 02 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2012
MEMORANDUM DE PLANIFICACION

1. REQUERIMIENTO DE LA AUDITORIA

Para cumplir con los requisitos previa a optar el Grado de Ingeniera,
Contabilidad y Auditoria, CPA. Esta Auditoria tiene como propdsito, medir
el grado de eficiencia, eficacia y economia a la Unidad Educativa
‘Fernando Suéarez Palacio” de la ciudad de Loja, periodo 2012 para
posteriormente emitir el respectivo informe con hallazgos, conclusiones y
recomendaciones que servirdn para conocer las evidencias encontradas

en el Area Administrativa y Docente de la Institucion.

2. FECHA DE INTERVENCION

ACTIVIDAD FECHA
Orden de Trabajo 01/06/2013
Inicio de trabajo de Campo 01/06/2013
Discusion del borrador del Informe 19/07/2013
Presentacion del Informe 22/07/2013
Emision del Informe Final de Auditoria 31/07/2013
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3. EQUIPO MULTIDISCIPLINARIO

NOMBRE CARGO
Dra. Yolanda Celi Supervisora
Srta. Gabriela Gaona Jefe de Equipo
Srta. Fernanda Celi Operativo

4. DATOS PRESUPUESTADOS

60 dias laborables, distribuidos en las siguientes fases:

FASE I: Conocimiento Preliminar 06 dias
FASE II: Planificacion 10 dias

FASE IlI: Ejecucion 34 dias

FASE IV: Informe de Resultados 06 dias
FASE V: Seguimiento 04

5. RECURSOS FINANCIEROS Y MATERIALES

a) Recursos Materiales
Computador
Fotocopias
Impresiones
Calculadora
Documentos para desarrollar el trabajo

Lapices, borradores y boligrafos

b) Recursos Financieros

Pasajes
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6. ENFOQUE DE LA AUDITORIA W

IDENTIFICACION DE LA ENTIDAD

Nombre de la Entidad: Unidad Educativa “Fernando Suarez Palacio’

Horario de Atencion: 07HOO0 — 15H00
Direccion: Barrio Carigan
Teléfono: 2105252

BASE LEGAL

La Unidad Educativa nace con el fin educar y formar integralmente a la
nifiez y juventud, de los sectores populares en los niveles de Educacion
Béasica y Bachillerato, creada mediante Acuerdo Ministerial N° 22-63 el 17

de septiembre de 1986.

El primer claustro estuvo formado por 9 maestros-as, comenzl a
funcionar con alumnos de preescolar y Educacion General Basica de 1° a
6° y en la actualidad asisten alumnos de Pre Basica , Primaria de 1° a 10°

de Basica y Bachillerato.

Para el desempefio normal de las actividades y operaciones de Unidad se

basan con las siguientes leyes, reglamentos, normativas y manuales:

éLey Organica de Administracion Financiera y Control
éLey Organica de Educacion

éLey de Seguridad Social IESS
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éLey de Contratacion Publica W

éLey de Presupuestos del Sector Publico

éLey de Régimen Tributario Interno (LRTI)

6 Codigo de Trabajo

éNormativa del Sistema de Administracién Financiera (SAFI)
éManual de Contabilidad Gubernamental

éResoluciones del Ministerio de Finanzas

éResoluciones del Ministerio de Educacion

6 Codigo de Convivencia

é Proyecto Educativo Institucional (PEI)

MISION

La Unidad Educativa “Fernando Suarez Palacio” es una Institucién creada
en septiembre de 1986 ubicada en la parte nor-occidental de la ciudad de
Loja, tiene como propdsito educar y formar integralmente a la nifiez y
juventud, de los sectores populares en los niveles de Educacion Basica y
Bachillerato, preparandolos para la vida, la universidad y el trabajo, con
mentalidad triunfadora, orientadas al fortalecimiento y cultivo de valores
personales e institucionales, en respuesta a las exigencias y necesidades
de la sociedad, fundamentada en la normatividad vigente acorde con los
adelantos de la ciencia, técnica y cultura plasmado en un modelo
pedagogico del constructivismo que incluye el proceso de evaluacion
alternativo y de un nuevo Bachillerato en Ciencias Generales, disponiendo

de la infraestructura y ambientes fisicos y funcionales, con capacidad
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organizativa y de liderazgo, personal profesional que propicia el desarrollo
de la inteligencia, con mentalidad critica y reflexiva, con recursos
financieros y materiales béasicos para promover aprendizajes

significativos.
VISION

La Unidad Educativa “Fernando Suarez Palacio”, del Barrio Carigan,
Parroquia El Valle, Canton y Provincia de Loja, es una Institucion que
ofrece, Educacién Basica y Bachillerato con excelencia académica y
altamente competitiva, acorde a los avances tecnolégicos y cientificos del
siglo XXI, con una nueva orientacion curricular, sustentada entre otros
valores: Servicio, Honestidad, autoestima, responsabilidad; para que los
alumnos enfrenten con autonomia y sentido de equidad los desafios de la
sociedad; con personal docente eficientemente capacitado que promueve
la investigacion, la gestion y la interaccion de padres de familia, y alumnos

en un ambiente de participacion, colaboracién y cordialidad constante.
OBJETIVOS
a.) Ampliar el proceso de Educaciéon en la comunidad a través de las
actividades: Pre-primaria, Primaria, Bachillerato y educacion para

adultos, de tal manera que la Unidad educativa sea un lugar de

encuentro, de profesionalizacion, de recreacion y creatividad.
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b.) Integrar a los padres de Familia en la realidad de la Unidad
Educativa, haciéndoles participes de sus acontecimientos, Yy

proyectos, que contribuyan activamente al proceso educativo.

c.) Lograr la ejecucién de los diferentes proyectos por funciones y
programas que constan en el plan estratégico 2003-2008
involucrando a todos los estamentos educativos a efecto de brindar
una educacion con excelencia académica y altamente competitiva

acorde los avances tecnoldgicos del actual milenio

FUNCIONARIOS PRINCIPALES

PERIODO
NOMBRES CARGO
Desde Hasta
Teresa Herrera Rectora 1990 Continua
Maria Guaya Vicerrectora 1999 Continua
Carlos Burneo Inspector 2009 Continua
Noemi Rivera Colectora 1991 Continua
Zoila Veintimilla Secretaria 1988 Continua

ESTRUCTURA ORGANICA

NIVEL DIRECTIVO: Este es un nivel en donde se decide el futuro de la

Unidad Educativa; aqui se elaboran las decisiones y las politicas

estratégicas asi como los objetivos de la misma. En este nivel se
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encuentran las Autoridades como son el Rector (a), Vicerrector, Inspector

General, y el Director de Educacion Basica.

NIVEL ADMINISTRATIVO: Este segmento es el soporte a la funcion
contable financiera y logistica de la Unidad Educativa, se encuentra a la

secretaria y a la colectora.

NIVEL OPERATIVO: Este nivel conduce los destinos de la institucion
hacia el alcance de sus propositos. Aqui se ubican los 6organos
colegiados; Consejo Directivo, Junta Directiva de Areas, Junta Profesores
de éarea, Junta General de Profesores de curso, Junta de Profesores
Guias, Comité Central Padres de Familia, Consejo Estudiantil, Docentes y

Estudiantes.

NIVEL TECNICO: Este departamento esta integrado por el personal de
apoyo que proporcionan servicios indirectos dentro de la Institucion,
estructurado en departamentos y comisiones: Laboratorio, Biblioteca
Audiovisuales, Departamento de Bienestar Estudiantil, Sistemas

Informaticos, Conserje y Guardian.
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El sistema integrado SIGEF realiza todo el proceso contable y

SISTEMA CONTABLE Y PRESUPUESTARIO

presupuestario de la Unidad en el cual se obtiene los siguientes reportes

e Libro Diario

e Mayor General

e Auxiliares Presupuestarios

e Estado de Resultados

e Estado de Situacion Financiera

e Estado de Flujo de Efectivo

e Estado de Ejecucién Presupuestaria

e Cédulas Presupuestarias de Ingresos y Gastos

ORIGEN Y CLASES DE INGRESOS

Recibe asignacion del presupuesto general del Estado, por ser una
institucion publica, el presupuesto asignado en el afio lectivo 2012 es de
$ 347,355.35 recursos que son programados a través del POA los mismos

que son distribuidos cuatrimestralmente para sus respectivos gastos.

MOTIVO DE LA AUDITORIA

La Auditoria de Gestion a la Unidad Educativa “Fernando Suarez Palacio”

de la ciudad Loja, se va a efectuar de conformidad con la Orden de
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Trabajo N° 001 de Fecha 02 de junio del 2013, emitida por la Dra.

Yolanda Celi Vivanco, en calidad de supervisora del equipo de auditoria.

ALCANCE DE LA AUDITORIA

El periodo a examinarse comprende desde el 02 de Enero hasta el 31 de
Diciembre del 2012 , en el que se analizara de manera integral a la
“‘Unidad Educativa Fernando Suarez Palacio” de la ciudad de Loja, al
concluir el examen se emitird el informe de Auditoria de Gestion, con las

correspondientes conclusiones y recomendaciones.
OBJETIVOS DE LA AUDITORIA

OBJETIVO GENERAL

«» Aplicar la Auditoria de Gestiébn en Unidad Educativa Fernando

Suarez Palacio de la ciudad de Loja periodo 2012.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

«* Realizar el andlisis situacional de la institucion mediante el POA a
fin de comprobar y medir el cumplimiento de los objetivos

propuestos en el mismo
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< Aplicar las fases del proceso de la Auditoria de Gestion,
indicadores, procedimientos y técnicas para verificar el
cumplimiento de las disposiciones legales, y medir la eficacia y

eficiencia con que se desarrollan.

% Emitir un informe de Auditoria de Gestion que contenga
conclusiones y recomendaciones por el ejercicio econdmico 2012 a
fin de coadyuvar con el mejoramiento de la Unidad Educativa

antes mencionada.

EVALUACION DEL CONTROL INTERNO

De la evaluacion de la estructura del control interno se determina las

siguientes desviaciones principales
AREA DE ADMINISTRATIVOS DIRECTIVOS Y DOCENTES

En la entidad no se ha realizado Auditorias de Gestion, porque la
maxima autoridad desconoce las falencias existentes e impidiendo

tomar acciones correctivas.

é No se ha realizado evaluaciones permanentes para medir la

eficiencia, eficacia y economia de las operaciones realizadas,
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impidiendo mejorar el nivel de conocimiento y rendimiento de cada

funcionario.

é Falta de capacitacion al personal docente y administrativo para el

correcto desempefio de sus funciones.

é No cuenta con un Manual de funciones actualizado que permita

identificar la responsabilidad del personal dentro de la entidad.

INDICADORES DE GESTION

+ Indicadores de Eficacia y Eficiencia

Personal Evaluado
Total Personal

LEf =

Horas no Trabajadas
ILLEf =

Horas Laborables

% Indicadores de Eficiencia

_ Mingas Realizadas

B Mingas Planificadas
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_ Juntas Realizadas

LE =
Juntas Planificadas
’
LE Activiades Realizadas
) Activiades Planificadas
\
é e
__ docentes que no presentaron planificaciones
B Total Docentes
\

% Indicadores de Economia

Presupuesto de Capital Utilizado

Presupuesto = ,
Total Presupuesto Asignado

Presupuesto Utilizado

Presupuesto = ,
Presupuesto Asignado
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EVALUACION DEL CONTROL INTERNO POR COMPONENTES O
DETERMINACION DE FACTORES DE RIESGO Y ENFOQUE

PRELIMINAR
AREA O COMPONENTE RIESGO ENFOQUE
PRELIMINAR
Inherente: Moderado Verificar que la
El PElI no se ha| instituciéon haya
actualizado debido a que | gestionado el

AREA ADMINISTRATIVA

la Institucion no ha
recibido el asesoramiento
solicitado

De Control: Bajo

Las comisiones
existentes en la
institucion no han
cumplido en su totalidad
con las actividades
programadas.

asesoramiento a la
Direcciéon de Educacion
de Loja.

Verificar los informes
de las comisiones de
actividades realizadas
al final del afio lectivo
con las programadas..

AREA OPERATIVA

Inherente: Moderado

El personal docente no
ha sido sujeto a
evaluaciones en su
totalidad.

De Control: Bajo

El personal docente no
ha cumplido al 100% con
si carga horaria por
motivo de situaciones
personales.

Revisar la nomina del
personal evaluado
durante el presente afio
lectivo.

Verificar los
de asistencia
personal docente.

registros
del

AREA FINANCIERA

Inherente: Moderado
No es suficiente el
presupuesto asignado
por parte del Gobierno

De control: Bajo

No se ha  dado
cumplimiento al proyecto
de cerramiento de la
entidad por falta de una
respuesta favorable por
parte de los organismos
competentes.

Comprobar la
distribucion
presupuestaria
realizada

Constatar la gestion
realizada por parte de
las autoridades del
colegio para el
cumplimiento de este
proyecto.
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UNNIDAD EDUCATIVA “FERNANDO SUAREZ PALACIO”
AUDITORIA DE GESTION

DEL 02 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2012
CALIFICACION DE LOS FACTORES DE RIESGO DE LA AUDITORIA

AFIRMACIONES RIESGOS CONTROLES PRUEBA DE PRUEBAS
CLAVES CUMPLIMIENTO SUSTANTIVAS
AREA O COMPONENTE | Inherente:
Moderado Control de las | Revisar los oficios emitidos
ADMINISTRATIVO. El PEl no se a|actividades realizadas |a la  Direccion  de
actualizado debido a | para el cumplimiento | Educaciéon solicitando del
que la Institucién no | de este objetivo asesoramiento requerido.
No se encuentra actualizado el | ha recibido el
PEI. asesoramiento
solicitado Verificar mediante
Verificar las | documentos el
. De Control: Bajo actividades cumplimiento las | Mediante la aplicacién
Las C.orr.u5|ones no han dado Las comisiones | planificadas por las | actividades realizadas por | de indicadores
cumplimiento a todas las | existentes en la | comisiones con los | parte de las comisiones. dejaremos  constancia
actividades programadas. institucion no han | informes presentados. del porcentaje de
cumplido en su Revisar la nomina de los | cumplimiento de las
totalidad con las | Identificar los | decentes que han sido | actividades de las
actividades docentes que han | sujetos a evaluacion. comisiones.
programadas. sido evaluados
durante este periodo
académico. Revisar el registro de | Aplicar indicadores para
AREA OPERATIVA asistencia del personal | conocer el numero de
Inherente: Revisar las | docente. docentes que has sido
Moderado asistencias y evaluados
No se han evaluado a todo el | EI personal docente | permisos de los
no ha sido sujeto a | docentes.

personal docente del colegio.
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Existe un grado de
incumplimiento en cuanto a
asistencias por parte de los
decentes

AREA FINANCIERA

En la Unidad Educativa no
recibe el apoyo econdmico
necesario para mejorar la
infraestructura.

evaluaciones en su
totalidad.

De Control: Bajo

El personal docente
no ha cumplido al
100% con si carga
horaria por motivo de
situaciones
personales.
Inherente:
Moderado

No es suficiente el
presupuesto
asignado por
del Gobierno

parte

De control: Bajo

No de ha dado
cumplimiento al
proyecto de

cerramiento de la
entidad por falta de
una respuesta
favorable por parte
de los organismos
competentes.

Analizar la
presupuestaria
asignada
conjuntamente con los
proyectos realizados.

partida

Constatar la gestion
realizada para dar
cumplimento a dicho
proyecto.

Revisar documentacion
soporte de los gastos
efectuados, CUR de pagos
del colegio.

Revisar los oficios vy
peticiones dirigidas a las
autoridades competentes.

Aplicar indicadores que
permitan medir la
asistencia del personal
docente

Mediante el uso de
indicadores conocer el
porcentaje de
presupuesto que se ha
invertido para
infraestructura.

ELABORADO POR: G.E.G.T.

C.F.C.P.

REVISADO POR: Y.M.C.V.

FECHA: 07-06-2013
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FASE Ill EJECUCION \"” /

UNIDAD EDUCATIVA “FERNANDO SUAREZ PALACIO”

AUDITORIA DE GESTION

PERIODO DEL 02 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2012

PROGRAMAS DE AUDITORIA

OBJETIVOS Y PROCEDIMIENTOS

REF.

ELAB.POR FECHA

01

02

03

01

02

OBJETIVOS

Evaluar el Sistema de Control Interno.

Determinar el grado de eficiencia y
efectividad con que los servidores del
colegio han cumplido los actividades
atribuciones 'y proyectos a ellos
encomendados

Formular conclusiones y
recomendaciones encaminadas a
mejorar las deficiencias encontradas
en la Institucion.

PROCEDIMIENTOS

Aplique el cuestionario de control
interno para el personal |
administrativo y docente de la U.E.

Solicite por escrito el PEIl, vy
compruebe si  estd debidamente
aprobado y ejecutado.

G.E.G.T. | 17/06/2013
C.F.C.P.

ELABORADO POR: G.E.G.T.

C.F.C.P.

REVISADO POR: Y.M.C.V.

FECHA: 17/06/2013
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UNIDAD EDUCATIVA “FERNANDO SUAREZ PALACIO”

AUDITORIA DE GESTION

PERIODO DEL 02 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2012

PROGRAMAS DE AUDITORIA

Ne OBJETIVOS Y PROCEDIMIENTOS

REF.

ELAB.POR FECHA

Compruebe si en la Institucién se ha
dado asesoramiento por parte de la
Direccion de  Educacion para
actualizar el PEI.

4 Evalle el grado de cumplimiento de
las actividades ejecutadas por las
comisiones mediante la aplicaciéon de
indicadores.

5 Documente los respectivos papeles
de trabajo.

6 Elabore Cédulas Analiticas y aplique
indicadores de gestion de eficiencia,
eficacia y economia para el Area
auditada .

Verifigue la documentaciébn que
respalde las actividades de la Unidad
Educativa.

CA

1-15

G.E.G.T. | 25/06/2013
C.F.C.P.

ELABORADO POR: G.E.G.T. REVISADO POR: Y.M.C.V.

C.F.C.P.

FECHA: 17/06/2013
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UNIDAD EDUCATIVA “FERNANDO SUAREZ PALACIO”

AUDITORIA DE GESTION

PERIODO DEL 01 AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2012

COMPONENTE: AREA ADMINISTRATIVA
CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO

] RESPUE | | | oRr
N PREGUNTAS STAS
SI INO| PT|CT OBSERVACIONES

1. | Existen indicadores para la x | 10 | 4 | No existen
evaluacion de actividades indicadores
realizadas.

2. | Se ha identificado las Si cuenta con el
fortalezas, debilidades, | x 10 | 10 | FODA
oportunidades, y amenazas.

No se encuentra

3. | Se encuentra actualizado el X | 10 | 04 | actualizado
PEI de la entidad.

No debido a la

4. | La Entidad ha recibido x | 10 | 04 | ineficiencia por
asesoramiento  para la parte de las
actualizacién del PEI. autoridades

competentes.

5. | Se harealizado y coordinado | x 10 | 10 | Si se han realizado
mingas en la institucion. mingas

6. | Existen comisiones dentro | x 10 | 10 | Si existen
de la institucion. comisiones.

7. | Se han presentado
proyectos a las autoridades | x 10 | 10 | Si se ha
competentes- presentado

8. | Se cumplen los fines para
los que fue creada la| x 10 | 10 | Sise cumple
institucion.

TOTAL 80 |62

ELABORADO POR: G.E.G.T.

C.F.C.P.

REVISADO POR: Y.M.C.V.

FECHA: 18/06/2013
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UNIDAD EDUCATIVA “FERNANDO SUAREZ PALACIO”
AUDITORIA DE GESTION
PERIODO DEL 02 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2012
COMPONENTE: AREA ADMINISTRATIVA
RESULTADOS DE LA EVALUACION DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO

VALORACION

PT. Ponderacion Total

CT. Calificacién Total

CP. Callificacién Porcentual

cT
80 =—
Ccp T 100
62
62
% =
CP 30" 100
CP =78%

DETERMINACION DE LOS FACTORES DE RIESGO

NIVEL DE RIESGO

ALTO

MODERADO

BAJO

78%

15% - 50%

51% - 75%

76% - 95%

BAJO

MODERADO

ALTO

NIVEL DE RIESGO DE CONFIANZA

CONCLUSION.- Luego de haber aplicado el Cuestionario de Control Interno, se

determiné que la Administracion del colegio, tiene un porcentaje de calificacion

de riesgo del 78%, correspondiendo este a un nivel de confianza alto y un nivel

de riesgo de control bajo.

ELABORADO POR: G.E.G.T.

C.F.C.P.

REVISADO POR: Y.M.C.V.

FECHA: 18/06/2013
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UNIDAD EDUCATIVA “FERNANDO SUAREZ PALACIO”
AUDITORIA DE GESTION
PERIODO DEL 02 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2012
COMPONENTE: AREA ADMINISTRATIVA
NARRATIVA DE LA EVALUACION DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO

INEXISTENCIA DE INDICADRES DE GESTION

COMENTARIO

En la Unidad Educativa “Fernando Suarez Palacio” no se han disefiado indicadores de
gestibn, que permitan y faciliten la evaluacibn y desempefio tanto del sector
administrativo como docente. Por ende el Colegio esta incumpliendo la Norma de
Control Interno 202-02 ADMINISTRACION ESTRATEGICA: Las entidades del sector
publico...actualizaran el sistema de planificacion, asi como el establecimiento de
indicadores de gestion que permitan evaluar el cumplimiento de los fines,
objetivos y la eficiencia de la gestion institucional. Debido a la ineficiente
planificacién de los Directivos de la Institucion en cuanto a la seleccion de indicadores,

no permite medir los resultados de la gestién realizada en un determinado periodo.

CONCLUSION V
Las autoridades del colegio no han disefiado indicadores de gestién para medir el grado

de cumplimiento de las actividades que se desarrollan en esta institucién educativa

RECOMENDACION
A los directivos realizar un estudio de las funciones y actividades principales del Colegio
y disefiar indicadores de gestibn que ayuden a medir los resultados de la gestidon

realizada.

\ = Verificado

ELABORADO POR: G.E.G.T. REVISADO POR: Y.M.C.V. FECHA: 18/06/2013

C.F.C.P.
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UNIDAD EDUCATIVA “FERNANDO SUAREZ PALACIO”
AUDITORIA DE GESTION
PERIODO DEL 02 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2012
COMPONENTE: AREA ADMINISTRATIVA
NARRATIVA DE LA EVALUACION DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO

LA ENTIDAD NO CUENTA CON EL PEI ACTUALIZADO

COMENTARIO

Durante el desarrollo del trabajo de campo efectuado en la Unidad Educativa “Fernando
Suéarez Palacio” se constatd que para el afio 2012 no se actualiz6 el PEI por que no se
contd con el asesoramiento necesario. Incumpliendo la Norma de Control Interno 200-02
ADMINSTRACION ESTRATEGICA Los planes operativos constituiran la
desagregacion del plan plurianual y contendran: objetivos, indicadores, metas,
programas, proyectos y actividades que se impulsaran en el periodo anual,
documento que debera estar vinculado con el presupuesto a fin de concretar lo
planificado en funcién de las capacidades y la disponibilidad real de los recursos.

La falta de evaluacién y la ineficiente coordinacién entre autoridades, produce un retraso
en la ejecucién de la proyeccion de la entidad, y el cumplimiento de objetivos y metas

planteadas.

CONCLUSION v

El Colegio hasta la presente fecha no ha actualizado el Proyecto Educativo Institucional

RECOMENDACION

A los directivos el plantel en cumplimiento a sus funciones deberan realizar un estudio de
la situacion actual, con la finalidad de proponer alternativas para el desarrollo del PEI
necesario para el correcto funcionamiento y superacién de la entidad.

\ = Verificado

ELABORADO POR: G.E.G.T.
REVISADO POR: Y.M.C.V. FECHA: 19/06/2013

C.F.C.P.
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UNIDAD EDUCATIVA “FERNANDO SUAREZ PALACIO”

Loja, 14 de enero del 2014

Sra. Zoila Luz Veintimilla J. Secretaria Titular de la Unidad Educativa “Fernando
Suarez Palacio”, del barrio Carigan, Cantén y Provincia de Loja

CERTIFICA: que el PEI de la Unidad Educativa “Fernando Suarez Palacio”, en
el afio 2012 no se elaboré por falta de asesoramiento por parte de la Direccion
de Educacion, y en el mes de mayo del 2013 ya se realiz la primera
convocatoria para iniciar este documento que esta por terminarselo que regira
hasta el 2018.

Es lo que certifico en honor a la verdad, remitiendo al archivo de la Institucion.
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UNIDAD EDUCATIVA “FERNANDO SUAREZ PALACIO”
AUDITORIA DE GESTION
PERIODO DEL 02 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2012
CEDULA ANALITICA

APLICACION Y EVALUACION DE INDICADORES DE GESTION

INDICADOR DE EFICIENCIA

Realizacion Mingas con los padres de familia

VARIABLE N°
Mingas Realizadas 6
Mingas Planificadas 6

[f — MingasRealizadas _ 6 _ o100 = 100%

o Mingas Planificadas &

ESCALA DE RENDIMIENTO CALIFICACION
Del 01% al 20% Insuficiente Inaceptable
Del 21% al 40% Inferior a lo normal Deficiente
Del 41% al 60% Normal Satisfactorio
Del 61% al 80% Superior a lo normal Muy bueno
Del 81% al 100% Optimo Excelente

REPRESENTACION DEL GRAFICO

W Realizadas
W Ekecutadas
ELABORADO POR: G.E.G.T. REVISADO POR: Y.M.C.V. | FECHA: 17/06/2013
C.F.C.P.
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UNIDAD EDUCATIVA “FERNANDO SUAREZ PALACIO”
AUDITORIA DE GESTION
PERIODO DEL 02 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2012
CEDULA ANALITICA

APLICACION Y EVALUACION DE INDICADORES DE GESTION

COMENTARIO:
De conformidad al indicador aplicado se pudo determinar que las mingas que
se planificaron realizar dentro de la Institucion, fueron ejecutadas en su

totalidad gracias a la organizacion de las Autoridades del colegio y a la
colaboracion de los padres de familia.

CONCLUSION: C

Las migas planificadas por la institucién fueron cumplidas en su totalidad

RECOMENDACION:

A las Autoridades continuar con el programa de mingas y ejecutarlas con

eficiencia para el mejoramiento del colegio.

=< = Analizado
C = Confirmado

ELABORADO POR: G.E.G.T. | REVISADO POR: Y.M.C.V. | FECHA: 26/06/2013

C.F.C.P.

95



UNIDAD EDUCATIVA "I;ERNANDO SUAREZ PALACIO”

Loja, 14 de enero del 2014

Sra. Zoila Luz Veintimilla J. Secretaria Titular de la Unidad Educativa “Fernando
Suarez Palacio”, del barrio Carigan, Cantén y Provincia de Loja

CERTIFICA: Que con fecha 21, 29 de octubre; 12, 15,22 y 28 de noviembre del
2011, se ha convocado a los padres y representantes de los estudiantes para
realizar mingas para adelanto de la Institucion.

Es lo que certifico en honor a la verdad, remitiendo al archivo de la Institucion.
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UNIDAD EDUCATIVA ”F‘ERNANDO SUAREZ PALACIO”

CONVOCATORIA

Loja 11 de noviembre del 2011

Estimados padres de familia.

Esperamos contar con tu presencia para llevar a cabo y cumplir con los
objetivos propuestos en beneficio principalmente de los estudiantes.

N
Atentamente, Pl N\
g o\
it d
i Yo . . &
"7
Sra. Zoila Veintimilla e ‘f/

SECRETARIA
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UNIDAD EDUCATIVA “FERNANDO SUAREZ PALACIO”
AUDITORIA DE GESTION
PERIODO DEL 02 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2012
CEDULA ANALITICA

APLICACION Y EVALUACION DE INDICADORES DE GESTION

INDICADOR DE EFICIENCIA

ACTIVIDADES REALIZADAS POR LA COMISION DE PLANIFICACION Y
EVALUACION DURANTE EL ANO LECTIVO 2012

VARIABLE N° ACTIVIDADES
Actividades Realizadas 7 S
Actividades Planificadas 10

[E — Activiades Realizadas _ E= 0.7 ¥100=70%

Activiades Planificadas

ESCALA DE RENDIMIENTO CALIFICACION
Del 01% al 20% Insuficiente Inaceptable
Del 21% al 40% Inferior a lo normal Deficiente
Del 41% al 60% Normal Satisfactorio
Del 61% al 80% Superior a lo normal Muy bueno
Del 81% al 100% Optimo Excelente

REPRESENTACION DEL GRAFICO

W Actividades
Realizadas

W Actividades
Planificadas

. /

ELABORADO POR: G.E.G.T. REVISADO POR: Y.M.C.V. FECHA: 20/06/2013
C.F.C.P.
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UNIDAD EDUCATIVA “FERNANDO SUAREZ PALACIO”
AUDITORIA DE GESTION
PERIODO DEL 02 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2012
CEDULA ANALITICA

APLICACION Y EVALUACION DE INDICADORES DE GESTION

COMENTARIO:

Luego de aplicar el indicador de gestion se pudo determinar que las actividades
gue planifico realizar la comision de Planificacion y Evaluacion dentro de la
Institucién, no se fue cumplida en su totalidad, determinadose su ineficiencia en

la ejecucin del prgrama, debido a la falta de coordinacién entre sus integrantes.

CONCLUSION: C

La comisién de planificacion no cumplié con su planificacién de actividades

RECOMENDACION:

A los integrantes de dicha comision dar cumplimento a todas las actividades

planificadas.

< = Analizado
C = Confirmado

ELABORADO POR: G.E.G.T. REVISADO POR: Y.M.C.V. FECHA: 26/06/2013

C.F.C.P.
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UNIDAD EDUCATIVA “FERNANDO SUAREZ PALACIO”

AUDITORIA DE GESTION

PERIODO DEL 02 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2012

CEDULA ANALITICA

APLICACION Y EVALUACION DE INDICADORES DE GESTION

INDICADOR DE EFICIENCIA

Juntas de Curso octavo, noveno y décimo, realizadas por la Comision de Planificacién

VARIABLE N°
Juntas Realizadas 2
Juntas Planificadas 2

Juntas Realizadas
IE =

- Juntas Planificadas

— §= 1x100 = 100%

ESCALA DE RENDIMIENTO CALIFICACION
Del 01% al 20% Insuficiente Inaceptable
Del 21% al 40% Inferior a lo normal Deficiente
Del 41% al 60% Normal Satisfactorio
Del 61% al 80% Superior a lo normal Muy bueno
Del 81% al 100% Optimo Excelente

REPRESENTACION DEL GRAFICO

JUNTAS

M realizadas

M ejecutadas

ELABORADO POR: G.E.G.T.

C.F.C.P.

REVISADO POR: Y.M.C.V.

FECHA: 26/06/2013
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UNIDAD EDUCATIVA “FERNANDO SUAREZ PALACIO”
AUDITORIA DE GESTION
PERIODO DEL 02 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2012
CEDULA ANALITICA

APLICACION Y EVALUACION DE INDICADORES DE GESTION
INDICADOR DE EFICIENCIA

Juntas de Curso primer, segundo y tercer de bachillerato, realizadas por la Comisién de
Planificacién y Evaluacion.

VARIABLE N°

Juntas Realizadas 2

Juntas Planificadas 2
IE — Juntas Realizadas 2

== 1x100 =100%

o Juntas Planificadas

ESCALA DE RENDIMIENTO CALIFICACION
Del 01% al 20% Insuficiente Inaceptable
Del 21% al 40% Inferior a lo normal Deficiente
Del 41% al 60% Normal Satisfactorio
Del 61% al 80% Superior a lo normal Muy bueno
Del 81% al 100% Optimo Excelente

REPRESENTACION DEL GRAFICO

JUNTAS
M realizadas
M ejecutadas
ELABORADO POR: G.E.G.T. REVISADO POR: Y.M.C.V. | FECHA: 26/06/2013

C.F.C.P.
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UNIDAD EDUCATIVA “FERNANDO SUAREZ PALACIO”
AUDITORIA DE GESTION
PERIODO DEL 02 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2012
CEDULA ANALITICA

APLICACION Y EVALUACION DE INDICADORES DE GESTION

COMENTARIO:

Luego de aplicar el indicador de gestién se pudo determinar que las juntas que
se planificaron realizar dentro de la Institucion, fueron ejecutadas en su
totalidad gracias a la organizacion de las Autoridades del colegio.
CONCLUSION: C

Las juntas planificadas por la institucién fueron cumplidas en su totalidad
RECOMENDACION:

A los integrantes de dicha comisién cumplir con todas las actividades

planificadas.

=< = Analizado

C = Confirmado

ELABORADO POR: G.E.G.T. REVISADO POR: Y.M.C.V. FECHA: 26/06/2013

C.F.C.P.
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UNIDAD EDUCATIVA “FERNANDO SUAREZ PALACIO”
AUDITORIA DE GESTION
PERIODO DEL 02 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2012
CEDULA ANALITICA

PRESENTACION DE PLANIFICACION PARA EL PROCESO DE SUPLENCIA

INDICADOR DE EFICIENCIA

Presentacién de Planificaciones por los Docentes de la Institucién

VARIABLE N° ACTIVIDADES
Docentes que no presentan planificaciones 4 =<
Docentes que presentaron planificaciones 24

docentes gque no presentaron planificacionss 4
IE = = :}= 20%
-

Total Docentes

ESCALA DE RENDIMIENTO CALIFICACION
Del 01% al 20% Insuficiente Inaceptable
Del 21% al 40% Inferior a lo normal DefillienOe
Del 41% al 60% Normal Satisfactorio
Del 61% al 80% Superior a lo normal Muy bueno
Del 81% al 100% Optimo Excelente

REPRESENTACION DEL GRAFICO

B Docentes que no
presentan

B Docentes que
presentaron

ELABORADO POR: G.E.G.T.
C.F.C.P. REVISADO POR: Y.M.C.V. FECHA: 21/06/2013
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UNIDAD EDUCATIVA “FERNANDO SUAREZ PALACIO”
AUDITORIA DE GESTION
PERIODO DEL 02 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2012
CEDULA ANALITICA

APLICACION Y EVALUACION DE INDICADORES DE GESTION
SUPLENCIA

COMENTARIO
Mediante la verificacién de las planificaciones presentadas a la secretaria de la
UE se evidenci6é que de los 24 docentes de los cuales solo 20 han cumplido con

esta actividad mientras que los otros 4 no lo han hecho por motivos de

irresponsabilidad de cada uno de ellos.

CONCLUSION: C

Las planificaciones presentadas para el proceso de suplencia por cada uno de

los docentes no se cumplieron en su totalidad.

RECOMENDACION

A la los integrantes de la comision de Planificacion y Evaluacion cumplir en su

totalidad con las actividades programadas.

>< = Analizado
C = Confirmado

ELABORADO POR: G.E.G.T. REVISADO POR: Y.M.C.V. | FECHA: 21/06/2013
C.F.C.P.
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UNIDAD EDUCATIVA "IEERNANDO SUAREZ PALACIO"
PROGRAMA DE ACTVIDADES DE LA COMISION DE PLANIFICACION Y

EVALUACION

. Programa Juramento a la Bandera por los alumnos de tercero de

bachillerato

. Desfile civico estudiantil

Entrega de pruebas trabajos revision de calculos y promedios con los
estudiantes

4. Entrega de calificaciones de docentes a tutores

Juntas de curso octavo, noveno y décimo, entrega de cuadros de
calificaciones a secretaria por los docentes tutores y los informes de area
y juntas de curso al Vicerrectorado.

Juntas de curso primero, segundo y tercero de bachillerato, entrega de
cuadros de calificaciones a secretaria por los docentes tutores y los
informes de area y juntas de curso al Vicerrectorado.

Presentacién de planificacién para el proceso de suplencia por parte de
los docentes

Promocion institucional en toda la comunidad del barrio Carigan y
exposicion de cuadros de suplencia

Juntas de curso del proceso de suplencia

10.Clausura del afo lectivo
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UNIDAD EDUCATIVA "IEERNANDO SUAREZ PALACIO”

INFORME DE ACTIVIDADES CUMPLIDAS DURANTE EL ANO LECTIVO 201 1-2012
POR LA COMISION DE PLANIFICACION Y EVALUACION

Loja, 4 de julio del 2012

PARA: Lcda. Teresa Herrera

DE: Comision de Planificacién y Evaluacién

ANO LECTIVO: 2011-2012.

ANTECEDENTES:

El 2 de julio del 2012, se retinen los integrantes de la comision de Planificacion y
Evaluacién, con la finalidad realizar el informe anual de las actividades realizadas

DESARROLLO:

Para desarrollar nuestras actividades fue necesario el apoyo del personal docente, y
estudiantes, logrando desarrollar las actividades que a continuacion detallamos.

Programa Juramento a la Bandera por los alumnos de tercero de bachillerato
Entrega de pruebas trabajos revision de calculos y promedios con los estudiantes

Entrega de calificaciones de docentes a tutores

= W e

Juntas de curso octavo, noveno y décimo, entrega de cuadros de calificaciones a
secretaria por los docentes tutores y los informes de 4rea y juntas de curso al
Vicerrectorado.

5. Juntas de curso primero, segundo y tercero de bachillerato, entrega de cuadros de
calificaciones a secretaria por los docentes tutores y los informes de érea y juntas
de curso al Vicerrectorado.

6. Juntas de curso del proceso de suplencia
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7. Clausura del afio lectivo

CONCLUSIONES

1. Se dio cumplimiento a las actividades planificadas por parte de esta comisién
de Planificacion y Evaluacion para este afio lectivo a excepcion de las

siguientes actividades:

No se llevé a cabo el desfile civico estudiantil debido a que no hubo una persona apta

para que prepare a los alumnos.

No se dio la presentacién de planificacién para el proceso de suplencia por parte de los

docentes, ya que se acord6 entre docentes tomar una prueba final.

Promocién institucional en toda la comunidad del barrio Carigan y exposicion de
cuadros de suplencia, debido a que los docentes informaron personalmente a cada uno

de los estudiantes.

2. Tuvimos la colaboracién de todo el personal de la institucion para la

realizacion de las actividades realizadas.

Atentamente,

Comisién de Planificacion y Evaluaciones

‘ ) z Z 2/(
Dra. Maria Guaya Morocho Lic. Nora Muiio Luzuriaga

PRESIDENTA SECRETARIA

Lic. Napoledn Buri Angamarca
VOCAL
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UNIDAD EDUCATIVA “FERNANDO SUAREZ PALACIO”
AUDITORIA DE GESTION
PERIODO DEL 02 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2012
CEDULA ANALITICA

APLICACION Y EVALUACION DE INDICADORES DE GESTION

INDICADOR DE EFICIENCIA

ACTIVIDADES REALIZADAS POR LA COMISION DE ASUNTOS SOCIALES

VARIABLE N° ACTIVIDADES
Actividades Realizadas 12
Actividades Planificadas 12

IE = Activiades Realizadas _ E: 1 *100=100%

Activiades Planificadas 12

ESCALA DE RENDIMIENTO CALIFICACION
Del 01% al 20% Insuficiente Inaceptable
Del 21% al 40% Inferior a lo normal Deficiente
Del 41% al 60% Normal Satisfactorio
Del 61% al 80% Superior a lo normal Muy bueno
Del 81% al 100% Optimo Excelente

REPRESENTACION DEL GRAFICO

4 N
W Actividades
Realizadas
W Actividades
Planificadas
AN _/

ELABORADO POR: G.E.G.T. | REVISADO POR: Y.M.C.V. | FECHA: 20/06/2013
C.F.C.P.
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UNIDAD EDUCATIVA “FERNANDO SUAREZ PALACIO”
AUDITORIA DE GESTION
PERIODO DEL 02 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2012
CEDULA ANALITICA

APLICACION Y EVALUACION DE INDICADORES DE GESTION

COMENTARIO:

Las actividades planificadas por la Comisién de Asuntos sociales se lograron
cumplir en su totalidad, ya que hubo una excelente colaboracion y
organizacion por parte de dicha comision teniendo como resultado un 100%

en su cumplimiento.

CONCLUSION: C

La Comisibn de Asuntos Sociales si cumpli6 con todas las actividades

planificadas para el periodo 2012.

RECOMENDACION:

A los integrantes de dicha comisién seguir cumpliendo con todas las

actividades planificadas.

> = Analizado
C = Confirmado

ELABORADO POR: G.E.G.T.
CF.CP. | REVISADO POR: Y.M.C.V. | FECHA: 26/06/2013

109



UNIDAD EDUCATIVA "EERNANDO SUAREZ PALACIO”

PROGRAMA DE ACTVIDADES DE LA COMISION DE ASUNTOS SOCIALES

1. Se elabor6 el Plan Anual de Trabajo, el cual fue entregado y aprobado por la
primera Autoridad de la Institucién, a través de la secretaria el 29 de agosto
del 2011.

2. Se elabor6 el cronograma para momentos civicos correspondientes al primer
y segundo quimestre, el cual fue entregado a secretaria el 6 de septiembre del
2011 déndose fiel cumplimiento a todo lo que estaba previsto.

3. Se realiz6 la actividad de integracién con la celebracion de los cumpleafios
de los docentes, administrativos y de servicio de la Institucién.
Actividad que se financié con el aporte de todos los compaifieros de la
[nstitucion.

4. Se particip6 en el acto de Proclamacién de Abanderados y Escoltas de la
Institucién con una programacién especial, el dia 26 de septiembre del 2011.

S. El dia 30 de noviembre del 2011, se realizo el Bingo Navidefio en los patios
de la Institucién con la participacién de docentes y estudiantes.

6. El dia 14 de diciembre del 2011 se realizé el programa especial por motivo
de Navidad.

7. El dia 10 de enero del 2012 la Comisién junto con la colaboracién de la
sefiora Rectora y la presencia de algunos compafieros del personal de la
Institucién celebraron una misa en la Iglesia de Carigén por el fallecimiento
del padre de un compafiero docente al cual se le entregé un acuerdo
mortuorio a nombre de la Comision.

110



8. Eldia 11 de febrero del 2012, se realizé Ia gira de observacion con la

participacion con la participacién de todo el personal de la Institucion en la
ciudad de Malacatos.

9. Se realiz0 la Jornada deportiva Fernandina (Campeonato Interno de deportes
y Juegos tradicionales) durante la semana del 15 al 22 de marzo fel 2012 en
donde los estudiantes de los diferentes grados y cursos de la Unidad
Educativa participaron en diferentes disciplinas deportivas

10. Se participé en el programa especial por el dia del maestro el 12 de abril del
2012,

I1. Se continud realizando la actividad de celebracién de los cumpleafios de los
docentes como de los compafieros del personal administrativo y de servicio
del mes de julio/ agosto del presente afio

12. Se participd en el Acto de Juramento a la Bandera de los estudiantes de

Tercer afio de Bachillerato de la Institucién con un programa especial de
cardeter civico cultural,
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UNIDAD EDUCATIVA "IEERNANDO SUAREZ PALACIO”

INFORME DE ACTIVIDADES CUMPLIDAS DURANTE EL ANO LECTIVO
2011-2012 POR LA COMISION DE ASUNTOS SOCIALES, CULTURALES Y

DEPORTIVOS.

ANTECEDENTES

Cumpliendo con el Cronograma de actividades planteado por la Comisién de
asuntos Sociales, Culturales y Deportivos de esta Institucién

DESARROLLO

Durante el afio lectivo 2011-2012 la Comisién de asuntos Sociales, Culturales y
Deportivos realiz6 las siguientes actividades:

1.

Se elabor6 el Plan Anual de Trabajo, el cual fue entregado y aprobado por la
primera Autoridad de la Institucién, a través de la secretaria el 29 de agosto
del 2011.

Se elabor6 el cronograma para momentos civicos correspondientes al primer
y segundo quimestre, el cual fue entregado a secretaria el 6 de septiembre del
2011 déndose fiel cumplimiento a todo lo que estaba previsto.

Se realizé la actividad de integracién con la celebracion de los cumpleaiios
de los docentes, administrativos y de servicio de la Institucién. Actividad que

se financié con el aporte de todos los compaiieros de la Institucion.

Se particip6 en el acto de Proclamacién de Abanderados y Escoltas de la
Institucién con una programacién especial, el dia 26 de septiembre del 2011.

El dia 30 de noviembre del 2011, se realizé el Bingo Navidefio en los patios
de la Institucion con la participacion de docentes y estudiantes.
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El dia 14 de diciembre del 2011 se realizo el programa especial por motivo
de Navidad.

El dia 10 de enero del 2012 la Comisién junto con la colaboracion de la
sefiora Rectora y la presencia de algunos compaifieros del personal de la
Institucién celebraron una misa en la Iglesia de Carigén por el fallecimiento
del padre de un compafiero docente al cual se le entregé un acuerdo
mortuorio a nombre de la Comision.

El dia 11 de febrero del 2012, se realiz6 la gira de observacién con la
participacién con la participacion de todo el personal de la Institucién en la
ciudad de Malacatos.

Se realizé la Jornada deportiva Fernandina (Campeonato Interno de deportes
y Juegos tradicionales) durante la semana del 15 al 22 de marzo del 2012 en
donde los estudiantes de los diferentes grados y cursos de la Unidad
Educativa participaron en diferentes disciplinas deportivas

10. Se participé en el programa especial por el dia del maestro el 12 de abril del

2012.

11. Se continué realizando la actividad de celebracion de los cumpleafios de los

docentes como de los compaiieros del personal administrativo y de servicio
del mes de julio/ agosto del presente afio

12. Se participo en el Acto de Juramento a la Bandera de los estudiantes de

Tercer afio de Bachillerato de la Instituciéon con un programa especial de
caracter civico cultural.

SECRETARIA
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UNIDAD EDUCATIVA “FERNANDO SUAREZ PALACIO”
AUDITORIA DE GESTION
PERIODO DEL 02 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2012
CEDULA ANALITICA

APLICACION Y EVALUACION DE INDICADORES DE GESTION

INDICADOR DE EFICIENCIA

ACTIVIDADES REALIZADAS POR LA COMISION DE DISCIPLINA

VARIABLE N° ACTIVIDADES
Actividades Realizadas 9
Actividades Planificadas 9

IE — Activiades Realizadas _ %: 1*100=100%

Activiades Planificadas

ESCALA DE RENDIMIENTO CALIFICACION
Del 01% al 20% Insuficiente Inaceptable
Del 21% al 40% Inferior a lo normal Deficiente
Del 41% al 60% Normal Satisfactorio
Del 61% al 80% Superior a lo normal Muy bueno
Del 81% al 100% Optimo Excelente

REPRESENTACION DEL GRAFICO

W Actividades Realizadas

W Actividades Planificadas

ELABORADO POR: G.E.G.T. REVISADO POR: Y.M.C.V. FECHA: 21/06/2013
C.F.C.P.
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UNIDAD EDUCATIVA “FERNANDO SUAREZ PALACIO”
AUDITORIA DE GESTION
PERIODO DEL 02 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2012
CEDULA ANALITICA

APLICACION Y EVALUACION DE INDICADORES DE GESTION

COMENTARIO:
Las actividades planificadas por la Comisién de Disciplina se lograron cumplir

en su totalidad, gracias a la colaboracion y organizacion de dicha comision

teniendo como resultado un 100% en su cumplimiento.

CONCLUSION: C

La Comisién de Disciplina si cumplié con todas las actividades planificadas
para el periodo 2012.

RECOMENDACION:

A los integrantes de dicha comision seguir cumpliendo con todas las

actividades planificadas.

< = Analizado
C = Confirmado

FECHA: 26/06/2013
ELABORADO POR: G.E.G.T. | REVISADO POR: Y.M.C.V.

C.F.C.P.
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UNIDAD EDUCATIVA “FERNANDO SUAREZ PALACIO”
AUDITORIA DE GESTION
PERIODO DEL 02 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2012
CEDULA ANALITICA

APLICACION Y EVALUACION DE INDICADORES DE GESTION

INDICADOR DE EFICIENCIA

Reuniones, con los profesores y padres de familia realizadas por la Comisién de
Disciplina.

VARIABLE N°

Reuniones Realizadas

IE — Reuniones Realizadas _ E = 1x100 = 100%

Reuniones Planificadas

.
ESCALA DE RENDIMIENTO CALIFICACION
Del 01% al 20% Insuficiente Inaceptable
Del 21% al 40% Inferior a lo normal Deficiente
Del 41% al 60% Normal Satisfactorio
Del 61% al 80% Superior a lo normal Muy bueno
Del 81% al 100% Optimo Excelente

REPRESENTACION DEL GRAFICO

REUNIONES

W Planificadas

W Realizadas

FECHA: 26/06/2013
ELABORADO POR: G.E.G.T. | REVISADO POR: Y.M.C.V.
C.F.C.P.
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UNIDAD EDUCATIVA “FERNANDO SUAREZ PALACIO”
AUDITORIA DE GESTION
PERIODO DEL 02 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2012
CEDULA ANALITICA

APLICACION Y EVALUACION DE INDICADORES DE GESTION

COMENTARIO:

Las reunines programadas por la Comision de Disciplina con los profesores y
padres de familia se llevaron a cabo con éxito danadonos un resultado del
100%.

CONCLUSION: C
Las reuniones planificadas por la Comisién de Disciplina se cumplieron en su
totalidad.

RECOMENDACION:

A los integrantes de dicha comision seguir cumpliendo con todas las

actividades planificadas.

< = Analizado
C = Confirmado

FECHA: 26/06/2013
ELABORADO POR: G.E.G.T. | REVISADO POR: Y.M.C.V.

C.F.C.P.
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UNIDAD EDUCATIVA “FERNANDO SUAREZ PALACIO”

PROGRAMA DE ACTIVIDADES DE LA COMISION DE DISCIPLINA

Rendir previa y oportunamente informe a la Directora del plantel sobre Jas
actividades de su competencia,

Mantener constante relacién con Jas consejeras de grupo y con los profesores.
Asistir a todos los actos de la Comunidad Educativa.

Coordinar la participacion del Colegio en las actividades intercolegiales,
Establecer un horario adecuado para la atencion a los padres de familia y
atenderlos Procurar el cuidado de los biepes y demds materiales del Colegio.
Revisar regularmente los uniformes y la presentacion personal de los estudiantes
Planificar con alumnos y profesores las normas de convivencia en el salon
Reunirse periédicamente con los profesores y auxiliares con el propdsito de
evaluar la convivencia y disciplina y el uso adecuado del tiempo, mediante la
orientacion grupal e individua

Contar la asistencia de los alumnos con la ayuda de una comisién formada por los

alumnos.
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UNIDAD EDUCATIVA “FERNANDO SUAREZ PALACIO"

INFORME DE ACTIVIDADES REALIZADAS DURANTE EL ANO LECTIVO
2011-2012 POR LA COMISION DE DISCIPLINA

Loja, 4 de julio del 2012

PARA: Lcda. Teresa Herrera
DE: Comision de Disciplina
ANO LECTIVO: 2011-2012.

ANTECEDENTES:

El 2 de julio del 2012, se retinen los integrantes de la comisién de Disciplina, con la
finalidad ~realizar el informe anual de las  actividades realizadas.

PROCESO DEL PROYECTO:

Para desarrollar nuestras actividades fue necesario el apoyo del personal docente, y
estudiantes, logrando desarrollar las actividades que a continuacion detallamos,

1. Rendir previa y oportunamente informe a la Directora del plantel sobre las
actividades de su competencia.

Mantener constante relacién con las consejeras de grupo y con los profesores.
Asistir a todos los actos de la Comunidad Educativa,

Coordinar la participacion del Colegio en las actividades intercolegiales.

e T W

Establecer un horario adecuado para la atencién a los padres de familia y
atenderlos Procurar el cuidado de los bienes y demés materiales del Colegio.

6. Revisar regularmente los uniformes y la presentacién personal de los estudiantes

o

Planificar con alumnos y profesores las normas de convivencia en el salon
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8. Reunirse periédicamente con los profesores y auxiliares con el propésito de
evaluar la convivencia y disciplina y el uso adecuado del tiempo, mediante la
orientacion grupal e individua,

9. Contar la asistencia de los alumnos con la ayuda de una comisién formada por los

alumnos.

CONCLUSIONES

1. Se dio cumplimiento a cada una de las actividades planificadas por parte de esta

comisién de Disciplina para este afio lectivo.
2. Tuvimos la colaboracién de todo el personal de la institucion para la realizacion
de las actividades realizadas.

Atentamente.

Comisién de Disciplina

Lic. Carlos Vicente Burneo C. Lic. Miriam Y. Rodriguez Morales
PRESIDENTE SECRETARIA

i
Gt

Lic. Fanny Maria Rojas Castillo
VOCAL
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UNIDAD EDUCATIVA “FERNANDO SUAREZ PALACIO”
AUDITORIA DE GESTION
PERIODO DEL 02 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2012
COMPONENTE: AREA ADMINISTRATIVA
NARRATIVA DE LA EVALUACION DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO

PRESENTACION DE PROYECTOS
COMENTARIO

De acuerdo a los hallazgos encontrados al realizar la Auditoria de Gestion en la Unidad
Educativa “Fernando Suarez Palacio” se pudo comprobar que la entidad si presenta
proyectos para mejorar la infraestructura de la institucion pero los Organismos

Competentes hasta la fecha no han dado una respuesta favorable a su peticion.
Incumpliendo la norma de Control Intemo 500 — 04 GESTION EN LA

EJECUCION. La maxima autoridad de cada entidad u organismo del sector
publico, determinara los controles que se aplicardn en la ejecucidon de los
proyectos y programas, con la finalidad de velar por el cabal cumplimiento de las
metas y objetivos propuestos y en las mejores condiciones de calidad, eficiencia,
efectividad, economia y proteccion del medio ambiente. La falta de apoyo y poca
atencién que se le esta proporcionando a la institucién no permite que esta cuente con

una infraestructura adecuada perjudicando directamente a los estudiantes de la misma.

CONCLUSION J

Se han presentado proyectos pero no cuenta con el apoyo econémico necesario en lo

gue se refiere a la readecuacion y mejoramiento de la infraestructura del colegio.

RECOMENDACION
A las autoridades de la instituciéon poner mayor énfasis en la presentacion de proyectos
para mejorar la infraestructura a fin de obtener respuestas favorables por parte de los

Organismos competentes.

J= Verificado

ELABORADO POR: G.E.G.T REVISADO POR: Y.M.C.V. | FECHA: 22/06/2013

C.F.C.P.
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UNIDAD EDUCATIVA “FERNANDO SUAREZ PALACIO”

OFICIO CIRCULAR Ne 00651

Loja, 07 de octubre del 2011
Oficio Circular N° 0065 1

Dra-

Miryam Gonzales
COORDINADORA ZONAL DE EDUCACION DE LOJA

Shmopmﬁcmmpmdnmnmmmd&qidodemdagabdmbhataniénqwsesiwanmmrah
plmneywpermﬂommmtaﬁvmableanﬁpeﬁdm
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UNIDAD EDUCATIVA “FERNANDO SUAREZ PALACIO”
AUDITORIA DE GESTION

PERIODO DEL 02 DE EN

ERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2012

COMPONENTE: AREA OPERATIVA

CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO

] RESPUE | |\ \ oR

N PREGUNTAS STAS

SI | NO | PT | CT | OBSERVACIONES

1 Se realizan evaluaciones de X | 10 | 04 | No se cumple a
rendimiento al personal cabalidad.
docente.

Si  se realizan

5 Se realizan planificaciones | X 10 | 10 | planificaciones
para el trabajo académico. anuales para cada

area y docentes

3 Los docentes desempeian | X 10 | 10 | Si se encuentran
sus actividades de acuerdo al debidamente
titulo que poseen. asignados

4 Los educadores cumplen con X | 10 | 05 | Cumplen
la carga horaria establecida. parcialmente.

5. | El Reglamento Interno define Existe Cédigo de
claramente las funciones de | x 10 | 10 | Convivencia y
los docentes. manual de

funciones.

TOTAL 50 |39

ELABORADO POR:G.E.G.T

C.F.C.P.

REVISADO POR: Y.M.C.V.

FECHA: 26/06/2013
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UNIDAD EDUCATIVA “FERNANDO SUAREZ PALACIO”
AUDITORIA DE GESTION
PERIODO DEL 02 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2012
COMPONENTE: AREA OPERATIVA
RESULTADOS DE LA EVALUACION DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO

VALORACION
CT
PT. Ponderacion Total 50 CP = T" 100
CT. Calificacién Total 39 35
CP. Calificaciéon Porcentual % CP = = + 100
CP=73%
DETERMINACION DE LOS FACTORES DE RIESGO
NIVEL DE RIESGO
ALTO MODERADO BAJO
78%
15% - 50% 51% - 75% 76% - 95%
BAJO MODERADO ALTO
NIVEL DE RIESGO DE CONFIANZA

CONCLUSION.- Luego de la aplicacion del Cuestionario de Control Interno, se
determina que el Area Operativa, subcomponente personal docente obtiene una
calificacion de un 78%, correspondiendo este a un nivel de confianza alto y un

nivel de riesgo de control bajo.

ELABORADO POR: G.E.G.T. REVISADO POR: Y.M.C.V. FECHA: 26/06/2013

C.F.C.P.
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UNIDAD EDUCATIVA “FERNANDO SUAREZ PALACIO”
AUDITORIA DE GESTION
PERIODO DEL 02 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2012
COMPONENTE: AREA OPERATIVA
NARRATIVA DE LA EVALUACION DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO

NO SE REALIZAN EVALUACIONES AL PERSONAL DOCENTE

COMENTARIO

De acuerdo a los resultados obtenidos al realizar la Auditoria en La Unidad Educativa
“Fernando Suarez Palacio” de la Ciudad de Loja se pudo comprobar que no existe una
evaluacion correcta a los docente, desobedeciendo lo dispuesto en las Normas de
Control Interno  art. 407-04: EVALUACION DEL DESEMPENO. La maxima
autoridad de la entidad en coordinacion con la unidad de administraciéon de
talento humano, emitiran y difundiran las politicas y procedimientos para la
evaluacion del desempernio, en funcion de los cuales se evaluara periédicamente
al personal de la Instituciéon. Esto ocasiona que los docentes no estén actualizados
en el proceso de ensefianza aprendizaje, por falta del cumplimiento por parte del

Vicerrector que esta encargado de dicha actividad.

CONCLUSION J

No se realizan evaluaciones continuas sobre el desempefio a los docentes del

colegio.
RECOMENDACION
A la Rectora conjuntamente con el Vicerrector, que se cumpla con el proceso de

evaluacion a los docentes de acuerdo a lo estipulado en las Normas de Control

Interno.

\/ = Verificado

ELABORADO POR: G.E.G.T. REVISADO POR: Y.M.C.V. FECHA: 29/06/2013
C.F.C.P.

125




En el proceso de seleccion, 56 aplicaran as disposiciones legales, reqlamentos y ofras
nomas que existan sobre a matena,

En 13 unidad de adminiiracion de talento humano, para efectos de revision y control
posterior, se consenvara la informacion del proceso de selecein realizado, asi como
e los documentos exgidos al asprante, en funcion de los requistos leqales
establecidos

40704 Evaluacion del desempeiio

La maxima autoridad de la entidad en coordinacion con la unidad de
administracion de talento humano, emitidn y difundirin las politicas y
procedimientos para [a evaluacion del desempedo, en funcion de los cuales se
evaluara periddicamente al personal de la Institucion.

Las politcas, procedimientos, asi como [ penodicidad del proceso de evaluacion de
tesemperio, se formularan fomando en consideracion [a nomativa emiida por ¢l
organa rector del sistema.

El trabajo de fes senadoras y servidores serd evaluado permanentemente, su
rendimiento y productidad serdn iguales o mayores 3 los niveles de efcencia
previamente establecidos para cada funcian, actvidad o tarea

L2 evaluacion de desempeno se efectuara bajo crienos tecnicos (canfidad, calidad,
complejdad y herramientas de trabajo) en funcion de [as acthidaoes establecidas para
cada puesto de frabajo  de las asignadas en los planes operativos de fa enfidad

126



UNIDAD EDUCATIVA “FERNANDO SUAREZ PALACIO”

PERIODO DEL 02 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2012

AUDITORIA DE GESTION

CEDULA ANALITICA

APLICACION Y EVALUACION DE INDICADORES DE GESTION

INDICADOR DE EFICACIA

¢Ha sido objeto de evaluaciones por parte del gobierno o institucién en la que

labora?
VARIABLE FRECUENCIA %
N° de personal evaluado 13 45%
N° de personal no evaluado 16 55%
TOTAL 29 100%
N

N2 de personal no evaluado 16

IEf = = — =0.55x100 = 55%
Total Personal 29
\_ Y,
ESCALA DE RENDIMIENTO CALIFICACION
Del 01% al 20% Insuficiente Inaceptable
Del 21% al 40% Inferior a lo normal Deficiente
Del 41% al 60% Normal Satisfactorio
Del 61% al 80% Superior a lo normal Muy bueno
Del 81% al 100% Optimo Excelente
REPRESENTACION DEL GRAFICO
' ™
B Si
No
\ J

ELABORADO POR: G.E.G.T.
C.F.C.P.

REVISADO POR: Y.M.C.V.

FECHA: 29/06/2013
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UNIDAD EDUCATIVA “FERNANDO SUAREZ PALACIO”
AUDITORIA DE GESTION
PERIODO DEL 02 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2012
CEDULA ANALITICA

APLICACION Y EVALUACION DE INDICADORES DE GESTION

COMENTARIO:

Una vez aplicado el respectivo indicador se puede conocer que si se
han efectuado evaluaciones a los empleados pero no en su totalidad ya
gue el 45% del personal ha sido objeto de evaluacion, mientras que el

55% de los funcionarios no se les ha realizado evaluaciones.

CONCLUSION:
C

La evaluacion en los educadores no se ha realizado en su totalidad.

RECOMENDACION:

A la Rectora y Vicerrectora de la Institucién se le recomienda disefian
una planificacién en lo que respecta a la evaluacién del personal tanto
Administrativo como Docente con el fin de conocer el trabajo realizado
por los mismos.

< = Analizado
C = Confirmado

ELABORADO POR: G.E.G.T.
C.F.C.P. | REVISADO POR: Y.M.C.V. FECHA: 29/06/2013
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PT-O

NOMINA DE DIRECTIVOS Y DOCENTES DE LA U.E FISCAL FERNANDO SUAREZ PALACIO

s

o
UNIDAD EDUCATIVA “FERNANDO SUAREZ PALACIO”

COLEGIO

NOMINA

CARGO

TITULO Y ESPECIALIDAD

OBSERVACIONES

Teresa de Jesus Herrera Herrera

Rectora

Lic. CC.EE. Fisico Matematica

Evaluada Interna como Docente y Externa en el afio 2009

Maria Magdalena Guaya Morocho

Vicerrectora E

Dra. CC.EE. Fisico Matematicas

Evaluada Interna como Docente y Externa en el afio 2009

Carlos Vicente Burneo Campoverde

Inspector E

Lic. Lengua y Literatura

Técnico Docente en Comisién de Servicios No evaluado

Nora Martha Mufioz Luzuriaga

Profesora

Lic. Trabajadora Social

Evaluada Internamente 2009.Pendiente la Evaluacién Externa por

falta de Kit.

Miriam Yaqueline Rodriguez
Morales

Profesora

Lic. CC.EE. Idioma Inglés

Evaluada Interna como Docente y Externa en el afio 2009

Esperanza del Carmen Mogrovejo
Jaramillo

Profesora

Lic. CC.EE. Filosofia y Ciencias
Socio Econémicas

Evaluada Interna como Docente y Externa en el afio 2009

Domingo Napoleén Buri Angamarca

Profesor

Lic. CC.EE Historia Y Geografia

Evaluada Interna como Docente y Externa en el afio 2009

Martha Efraina Loaiza Mosquera

Profesora

Dra. CC.EE Mencién
Investigacién Educativa

Evaluada Interna como Docente y Externa en el afio 2009

Teresa de Jesus Pogo Ordofiez

Profesora

Lic. CC.EE Quimico Biolégicas

Evaluada Interna como Docente y Externa en el afio 2009

Fanny Maria Rojas Castillo

Profesora

Lic. CC.EE. Quimico Bioldgicas

Evaluada Interna como Docente y Externa en el afio 2009

Eliana Maribel Nagua Suing

Profesora

Lic. CC.EE Informatica
Educativa

Prof. Titular desde mayo 2011 no evaluada

Elsa Mariaenid Ordofiez Ifiguez

Profesora

Lic. CC.EE. Fisico Matematicas

Evaluada Interna como Docente y Externa en el afio 2009

Blanca Sonia Betancourth Merino

Profesora

Bachiller Técnica Docente en

Manualidages femeninas

Evaluada Internamente 2009.Pendiente la Evaluacién Externa por

falta de Kit,

SECRETARIA
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PT-O

)

3/9

UNIDAD EDUCATIVA “FERNANDO SUAREZ PALACIO”
NOMINA DE DIRECTIVOS Y DOCENTES DE LA U.E FISCAL FERNANDO SUAREZ PALACIO

ESCUELA
NOMINA CARGO TITULO Y ESPECIALIDAD OBSERVACIONES
Sergio Octavio Diaz Macas Director E Prof. Educacién primaria Docente no Evaluado
Maria Ximena Renteria Betancourth | Profesora Lic. CC.EE. Mencidn Primaria Evaluada Interna como Docente y Externa en el afio 2009
Yolanda Paladines Ramirez Profesora Bachiller en Humanidades Evaluada Interna como Docente y Externa en el afio 2009
Modernas
Teresa de Jesus Balcazar Roman Profesora Prof. Educacién primaria Evaluada Interna como Docente y Externa en el afio 2009
Vicente Victoriano Villa Buri Profesor Dr. CC.EE. Mencién Evaluada Interna como Docente y Externa en el afio 2009
Investigacién Educativa
- |
Sra. Zoila Luz Veintimilla P EARN
SECRETARIA g "y
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UNIDAD EDUCATIVA “FERNANDO SUAREZ PALACIO”
AUDITORIA DE GESTION
PERIODO DEL 02 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2012
COMPONENTE: AREA ADMINISTRATIVA
NARRATIVA DE LA EVALUACION DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO

ALGUNOS DOCENTES INCUMPLEN CON LA CARGA HORARIA ESTABLECIDA

COMENTARIO

Aplicando el cuestionario de control interno para el personal docente, se pudo constatar
que algunos docentes no cumplen con la carga horaria establecida, de esta forma se
viola lo dispuesto en el art. 117 de la Ley General de Educacion que sefala: DE LA
JORNADA LABORAL: La jornada semanal de trabajo sera de cuarenta horas reloj,
de la siguiente manera: seis horas pedagdgicas diarias, cumplidas de lunes a
viernes. El tiempo restante hasta cumplir las ocho horas diarias estara distribuido
en actualizacion, capacitaciéon pedagoégica, coordinacion con los padres,
actividades de recuperacién pedagdgica, trabajo en la comunidad, planificacién,
revisién de tareas, coordinacién de area y otras actividades contempladas en el
respectivo Reglamento. afectando con este incumplimiento directamente al alumno,
ya que se corre el riesgo de que los docentes no estén cumpliendo con sus labores, la

ineficiencia con la que actla el inspector seria la causal que origina este inconveniente.

CONCLUSION \

Existe un cierto porcentaje de docentes no cumplan con la carga horaria establecida

RECOMENDACION

Al Rector y al Vicerrector se les sugiere revisar responsabilidades encargadas al
Inspector General, para tomar los correctivos necesarios, para el mejoramiento del

rendimiento y cumplimiento de la carga horaria establecida para los docentes.
\= Verificado

ELABORADO POR: G.E.G.T. FECHA: 22/06/2013
C.F.C.P. REVISADO POR: Y.M.C.V.
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El reglamento respectivo nomara la renmaeracion vanable
en cada caso.

Art. 117.- De la Jornada Laboral.- La jomada semanal de
trabajo sera de cuarenta horas reloy, de la stqwente manera:
5 horas pedagomcas dianas, cumplidas de Innes
viernes. El tiempo restante hasta cumplir bs ocho horas
diarias estara distribwdo en actualizacion capacitacion
pedazogica, coordinacion con los padres, actrvidades de
recuperacion  pedagozica, trabajo en la conmmdad,
plantficacton, reviston de fareas, coordimacion de area v
ofras actvidades confempladas en el respectivo
Reglamento

Art. 118.- Definicion de promocion.- La promocion &5 el
paso de un o vna profestonal de [a educacton 2 uaa funcion
JEAQUICA SUpenor, A la que podra acceder Unicamente
mediante concurso publico de merstos y opostcion
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UNIDAD EDUCATIVA “FERNANDO SUAREZ PALACIO”
AUDITORIA DE GESTION

PERIODO DEL 02 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2012
CEDULA ANALITICA

APLICACION Y EVALUACION DE INDICADORES DE GESTION

INDICADOR DE EFICACIA

Horas Trabajadas en el afio 2012 (Muestra mes Abril)

VARIABLE N° HORAS %
Horas no Trabajadas 63 1,25%
Horas Trabajadas 4980 98,75%
Horas Laborables 5043 100,00%
( Horas Trabajadas 4980 h
IEf = — —0. — 98.750
Horas Laborables 5043 0.9875x100 98.75 %
\§ J
ESCALA DE RENDIMIENTO CALIFICACION
Del 01% al 20% Insuficiente Inaceptable
Del 21% al 40% Inferior a lo normal Deficiente
Del 41% al 60% Normal Satisfactorio
Del 61% al 80% Superior a lo normal Muy bueno
Del 81% al 100% Optimo Excelente
REPRESENTACION DEL GRAFICO
4 N\
W Horas no Trahajadas
M Horas Trabajadas
N J

ELABORADO POR: G.E.G.T. REVISADO POR: Y.M.C.V.

C.F.C.P.

FECHA: 26/06/2013
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UNIDAD EDUCATIVA “FERNANDO SUAREZ PALACIO”
AUDITORIA DE GESTION
PERIODO DEL 02 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2012
CEDULA ANALITICA

APLICACION Y EVALUACION DE INDICADORES DE GESTION

COMENTARIO:

Del 100% de horas laborables se determina que el incumplimiento de horas de
trabajo es el 1,25% por motivos externos de la Institucion como: estudios,
calamidad domestica, lactancia, asuntos de Participacion Estudiantil , atencion
medica y por paternidad que esta respaldado por la ley, lo que refleja que sus
actividades si se cumplen en un 98,75%.

CONCLUSION: C

Existe un cierto porcentaje de docentes no cumplan con la carga horaria

establecida.
RECOMENDACION:
A la Rectora de la Unidad Educativa “’"Fernando Suarez Palacio” y demas

funcionarios deben seguir cumpliendo con las horas de trabajo para asi

impulsar con eficiencia y eficacia el desarrollo de la misma.

< = Analizado
C = Confirmado

FECHA: 26/06/2013
ELABORADO POR: G.E.G.T. | REVISADO POR: Y.M.C.V.
C.F.C.P.

134



et

UNIDAD EDUCATIVA "'ENANDO SUAREZ PALACIO”
INFORME DE ASISTENCIAS DEL PERSONAL DOCENTE Y ADMINISTRATIVOS

ABRIL 2012
HORAS HORAS
DOCENTE ASIGNADAS TRABAJADAS | PERMISOS

Lic. Teresa Herrera 176 169 7
Lic. Caya Judith Torres Prieto 176 175 1
Dra. Martha Loaiza 176 171 5
Lic. Elsa Ordoiiez 168 162 6
Lic. Esperanza Mogrovejo 176 175 1
Dra. Teresa Pogo 176 174 2
Lic. Fanny Rojas Castillo 176 176 0
Lic. Nora Mufioz 168 163 5
Lic. Napoledn Buri 168 168 0
Dra. Magdalena Guaya 176 176 0
Lic. Mirian Rodriguez Morales 176 176 0
Lic. Eliana Nagua 176 173 3
Prof. Blanca Betancourth 166 160 6
Dra. Gladis Malla 176 176 0
Lic. Magda Armijos 176 173 3
Lic. Ximena Renteria 176 175 1
Lic. Sandra Cérdova 176 171 5
Lic. Yolanda Paladines 176 176 0
Prof. Mdximo liménez 166 166 0
Mgs. Lucia Paladines 170 165 5
| Mgs. Maricela Le6n Coello 176 173 3
Dr. Vicente Villa 176 176 0
Prof. Sergio Diaz 176 175 1
Sra. Zoila Luz Veintimilla 176 173 3
Sra. Noemi Rivera 176 176 0
Lic. Noemi Quizhpe 169 164 5
Sra. Maria Buri 172 172 0
Sr. Juvenal Armijos 176 175 1
Sr. Victor Viflamagua 176 176 0
TOTAL 5043 4980 63




Las senvidoras y senvidores, cualquiera sea el nivel que ocupen en la insfitucion, estan
obligades a actuar bajo principios de honestidad y profesionalismo, para mantener y
ampliar la confianza de la ciudadania en los senvicios prestados, observando las
disposiciones legales que rijan su acluacion tEcnica. No podran recibir ningdn
heneficio directo o indirecto y se excusaran de intervenir en asuntos en los que tengan
confiictos de interes personal o de su conyuge o conviviente, hijos y panentes hasta el
sequndo grado de afinidad o cuarto de consanquinidad.

40709 Asistencia y permanencia del personal

La administracion de personal de la entidad establecera procedimientos y
mecanismos apropiados que permitan controlar la asistencia y permanencia de
sus servidoras y servidores en el lugar de trabajo,

Bl establecimiento de mecanismos de confrol de asistencia estara en funcion de las
necesidades y naturaleza de |3 enfidad, teniendo presente que el costo de 3
implementacion de los mismaos, no debe exceder los beneficios que se obtengan.

El control de permanencia en sus puestos de trabajo estard & cargo de los jefes
inmediatos, quienes deben cautelar la presencia fisica del personal de su unidad,
durante [a jonada laboral y &l cumplimiento de las funciones del puesto asignado.

40710 Informacion actualizada del personal

La unidad de administracion d talento humano sera responsable del control de

los expedientes de las servidoras y servidores de |3 enfidad, de su clasificacion
y actualizacion,

Los eipedientss del personal deben contener la documentacion general, [aboral y
profesional de cada una de las servidoras y servidores; [a informacion relacionada con
3l ingreso, evaluaciones, a3censos, promaciongs y su refir.

Solo & personal encargado de la administracion de talento humana Y [as senvidoras
senvidores que por la nafuraleza de sus funciones obfengan autorizacion expresa,
tendran acceso & los expedientes de las servidoras y senvidores, los cuales seran
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UNIDAD EDUCATIVA “FERNANDO SUAREZ PALACIO”
AUDITORIA DE GESTION
PERIODO DEL 02 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2012
CEDULA ANALITICA

APLICACION Y EVALUACION DE INDICADORES DE GESTION
INDICADOR DE ECONOMIA

Presupuesto Asignado y el Ejecutado en el 2012

VARIABLE VALOR
: <
Presupuesto Asignado 347,355.35
Presupuesto de Capital 14.140.23

Presupuesto de Capital ~ 14.140.23

IEc = =
© = Presupuesto Asignado _ 347,355.35

= 0.04 =10 = 4%

COMENTARIO

Segun el Indicador aplicado la ejecucién presupuestaria financiera a nivel del
presupuesto de la Instituciébn establecida por el Ministerio de Economia y
Finanzas el 4% del presupuesto asignado ha sido utilizado para cubrir los
gastos destinados a la infraestructura de la entidad, pago de los bloques,

reparacion de techo de biblioteca entre otros efectuados por la Entidad.

< = Analizado
C = Confirmado

ELABORADO POR: G.E.G.T. | REVISADO POR: Y.M.C.V. FECHA: 31/06/2013

C.F.C.P.
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UNIDAD EDUCATIVA “FERNANDO SUAREZ PALACIO”
AUDITORIA DE GESTION
PERIODO DEL 02 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2012
CEDULA ANALITICA

APLICACION Y EVALUACION DE INDICADORES DE GESTION
INDICADOR DE ECONOMIA

Presupuesto Asignado y el Ejecutado en el 2012

VARIABLE VALOR
Presupuesto Asignado 347,355.35
Presupuesto Ejecutado 342,975.75
4 N\
Presupuesto Ejecutado 342,975.75
IEc = , = 272 _0.99%10 = 99%
Presupuesto Asignado 347,355.35
\- J
COMENTARIO

Segun el Indicador aplicado la ejecucién presupuestaria financiera a nivel del
presupuesto de la Instituciébn establecida por el Ministerio de Economia y
Finanzas ha sido utilizado el 99% del presupuesto asignado utilizado para cubrir
las necesidades de la Institucion como son pagos de sueldo al personal, pago
de bienes y servicios de consumo entre otros efectuados por la Entidad,

mientras que el 1% que corresponde a $ 4.379,60 corresponde a un saldo por

devengar.
&< = Analizado
C = Confirmado

FECHA: 31/06/2013
ELABORADO POR: G.E.G.T. | REVISADO POR: Y.M.C.V.
C.F.C.P.
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[ PRODUCCION 1
Eiecucion de Gastos - Reportes - Informacién Aareqada

PAGINA : 1 DE 2
Eiecucion del Presupuesto (Grupos Dinamicos) FECHA : 1777013
Expresado en Délares
0 HORA : 113010
>
. REPORTE: R00804768.rpt
- Economico Nive! 1 - Economico Nivel 2 - Economico Nivel 2 -
DEL MES DE ENERO AL MES DE DICIEMBRE
EJERCICIO: 2,012
= TS
DESCRIPCION ASIGNADO MODFICADO VIGENTE WONTO COMPROMETIOO DEVENGADO PAGADO SALDO POR SALDO POR SALDO POR %
CERTIFICADO COMPROMETER DEVENGAR PAGAR EEC
i 0
200000 GASTOS TOTALES
2100000 GASTOS CORRIENTES 319,707 89 24,697.48 440535 000 297575 ITETS 3297575 142960 142060 000 958
2200000 GASTOS DE CAPITAL 295000 000 295000 000 000 000 0.00 286000 295000 000 000
TOTAL 28789 289748 47,8835 000 W2GTTS 97578 297875 437960 431980 000
TOTAL 2000000 GASTOS TOTALES 2265759 2459748 347,553 000 34297575 297578 32,9757 437880 437960 000
,{?1:. ; \v\ N
7 W
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FASE IV COMUNICACION DE RESULTADOS

INFORME GENERAL

. y/

SUPERVISORA: YOLANDA CELI VIVANCO

JEFE DE EQUIPO: GABRIELA ESTEFANIA GAONA TORRES

OPERATIVO: CLAUDIA FERNANDA CELI PUGLLA

FECHA DE INICIO: O3 DE JUNIO DEL 2013

FECHA DE CULMINACION: 31 DE JULIO DE 2013

LOJA — ECUADOR

2013
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SIGLAS Y ABREVIATURAS

SIGLAS CONCEPTO
UE.F.S.P Unidad Educativa Fernando Suarez Palacio
P.O.A Plan Operativo Anual
E.P Empresas Publicas
P.E.I Proyecto Educativo Institucional
F.O.D.A Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas
C.G.E. Contraloria General del Estado
N.T.C.l. Normas Técnicas de Control Interno
P.C.G.A. Principios de Contabilidad Generalmente Aceptados
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CARTA DE PRESENTACION

Loja, 22 julio de 2013

Lic.

Teresa Herrera

RECTORA DEL LA UNIDAD EDUCATIVA “FERNANDO SUAREZ
PALACIO”

Ciudad.-

Se ha realizado la Auditoria de Gestion a la Unidad Educativa “Fernando
Suarez Palacio” de la ciudad de Loja en el en el periodo comprendido del
02 de enero al 31 de diciembre del 2012, en cumplimiento a la orden de

trabajo Nro. 1, solicitada el 03 de junio del 2013.

La Auditoria de Gestion fue realizada de acuerdo a las Normas de
Auditoria Generalmente Aceptadas (NAGAS) aplicables en el sector
publico, Manual de Auditoria de Gestion, Normas Técnicas de Control
Interno (N.T.C.I) emitidas por la Contraloria General del Estado; éstas
normas requieren que la auditoria sea planificada y ejecutada para
obtener certeza razonable de la informacién y la documentacion
examinada no contiene exposiciones errGneas de caracter significativo,
igualmente que las operaciones a las cuales corresponden se hayan
efectuado de conformidad a las disposiciones legales y reglamentarias,

politicas y deméas normas aplicables.
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Debido a la naturaleza especial de auditoria, los resultados se encuentran
expresados en las cédulas analiticas narrativas, en los comentarios,
conclusiones y recomendaciones constantes en el presente informe de
Auditoria de conformidad con lo dispuesto en el articulo 92 de la Ley
Organica de Contraloria General del Estado, ademas Ilas
recomendaciones deberan ser consideradas para su aplicacion inmediata

y de caracter obligatorio.

Atentamente,
Dra. Yolanda Celi Vivanco Gabriela Gaona Torres
SUPERVISORA JEFE DE EQUIPO
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CAPITULO I

ENFOQUE DE LA AUDITORIA

MOTIVO DE LA AUDITORIA

La Auditoria de Gestion a la Unidad Educativa “Fernando Suarez Palacio”
de la ciudad Loja, se va a efectuar de conformidad con la Orden de
Trabajo N° 001 de Fecha 01 de junio del 2013, emitida por la Dra.

Yolanda Celi Vivanco, en calidad de supervisora del equipo de auditoria.
OBJETIVOS

«» Ejecutar la Auditoria de Gestion en la Unidad Educativa “Fernando

Suarez Palacio” de la ciudad de Loja periodo 2012.

+¢* Evaluar el Sistema de Control Interno.

7/

% Determinar el grado de eficiencia y efectividad con que los
servidores del colegio han cumplido los actividades atribuciones y

proyectos a ellos encomendados

¢ Formular conclusiones y recomendaciones encaminadas a mejorar

las deficiencias encontradas en la Institucion
ALCANCE

El periodo a examinarse comprende desde el 1 de Enero hasta el 31 de

Diciembre del 2012 , en el que se analizara de manera integral a la
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“Unidad Educativa Fernando Suarez Palacio” de la ciudad de Loja, al
concluir el examen se emitira el informe de Auditoria de Gestion, con las

correspondientes conclusiones y recomendaciones.

ENFOQUE

Auditoria orientada:
» Lograr la eficacia de los objetivos y metas de la entidad.
» Medir la eficiencia y economia en el uso de recursos.
» Verificar el logro de satisfaccion en el cumplimiento de las

actividades planificadas de la Unidad Educativa.

COMPONENTE AUDITADO

El componente a auditar es al Area Administrativa y Operativa de la

Unidad Educativa “Fernando Suarez Palacio” de la ciudad de Loja.

INDICADORES DE GESTION

» Indicadores de eficacia
Evaluaciones al personal
. Indicador de eficiencia
Ausentismo, Mingas Realizadas, Actividades realizadas por las
comisiones
Indicadores de economia

Presupuesto Total Asignado y presupuesto de Capital
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CAPITULO I

INFORMACION DE LA ENTIDAD

MISION

La Unidad Educativa “Fernando Suarez Palacio” es una Institucién creada
en septiembre de 1986 ubicada en la parte Nor-occidental de la ciudad de
Loja, tiene como proposito educar y formar integralmente a la nifiez y
juventud, de los sectores populares en los niveles de Educacion Basica y
Bachillerato, preparandolos para la vida, la universidad y el trabajo, con
mentalidad triunfadora, orientadas al fortalecimiento y cultivo de valores
personales e institucionales, en respuesta a las exigencias y necesidades
de la sociedad, fundamentada en la normatividad vigente acorde con los
adelantos de la ciencia, técnica y cultura plasmado en un modelo
pedagogico del constructivismo que incluye el proceso de evaluacion
alternativo y de un nuevo Bachillerato en Ciencias Generales, disponiendo
de la infraestructura y ambientes fisicos y funcionales, con capacidad
organizativa y de liderazgo, personal profesional que propicia el desarrollo
de la inteligencia, con mentalidad critica y reflexiva, con recursos
financieros y materiales béasicos para promover aprendizajes

significativos.

VISION

La Unidad Educativa “Fernando Suarez Palacio”, del Barrio Carigan,

Parroquia El Valle, Cantén y Provincia de Loja, es una Institucion que
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ofrece, Educacion Basica y Bachillerato con excelencia académica y
altamente competitiva, acorde a los avances tecnologicos y cientificos del
siglo XXI, con una nueva orientacion curricular, sustentada entre otros
valores: Servicio, Honestidad, autoestima, responsabilidad; para que los
alumnos enfrenten con autonomia y sentido de equidad los desafios de la
sociedad; con personal docente eficientemente capacitado que promueve
la investigacion, la gestion y la interaccion de padres de familia, y alumnos

en un ambiente de participacion, colaboracion y cordialidad constante.

BASE LEGAL Y CREACION DE FUNCIONAMIENTO.

La Unidad Educativa nace con el fin educar y formar integralmente a la
nifiez y juventud, de los sectores populares en los niveles de Educaciéon
Basica y Bachillerato, creada mediante Acuerdo Ministerial N° 22-63 el 17

de septiembre de 1986.

El primer claustro estuvo formado por 9 maestros-as, comenz6 a
funcionar con alumnos de preescolar y Educacion General Basica de 1° a
6° y en la actualidad asisten alumnos de Pre Basica , Primaria de 1° a 10°

de Basica y Bachillerato.

Para el desempefio normal de las actividades y operaciones de Unidad se

basan con las siguientes leyes, reglamentos, normativas y manuales:

éLey Organica de Administracién Financiera y Control (LOAFYC)

éLey Organica de Educacion
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éLey de Seguridad Social IESS

éLey de Contratacion Publica

éLey de Presupuestos del Sector Publico

éLey de Régimen Tributario Interno (LRTI)

6 Codigo de Trabajo

éNormativa del Sistema de Administracién Financiera (SAFI)
é Manual de Contabilidad Gubernamental

éResoluciones del Ministerio de Finanzas

éResoluciones del Ministerio de Educacion

6 Codigo de Convivencia

éPlan Educativo Institucional (PEI)

OBJETIVOS

a) Disponer de una base normativa y legal que permita la aplicacion
de procedimientos para una eficiente organizacion vy
funcionamiento docente, administrativo, técnico financiero vy

operacional de la Unidad Educativa.

b) Ampliar el proceso de Educacion en la comunidad a través de las
actividades: Pre-primaria, Primaria, Bachillerato y educacion para
adultos, de tal manera que la Unidad educativa sea un lugar de

encuentro, de profesionalizacion, de recreacion y creatividad.

151



c) Integrar a los padres de Familia en la realidad de la Unidad
Educativa, haciéndoles participes de sus acontecimientos, Yy

proyectos, que contribuyan activamente al proceso educativo.

d) Lograr la ejecucion de los diferentes proyectos por funciones y
programas que constan en el plan estratégico 2002-2006
involucrando a todos los estamentos educativos a efecto de brindar
una educacion con excelencia académica y altamente competitiva

acorde los avances tecnoldgicos del actual milenio

ORIGEN Y CLASES DE INGRESOS

Recibe asignacién del presupuesto general del Estado, por ser una
institucion publica, el presupuesto asignado en el afio lectivo 2012 es de
$ 347,355.35 recursos que son programados a través del POA los mismos

gue son distribuidos cuatrimestralmente para sus respectivos gastos.
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UNIDAD EDUCATIVA FERNANDO SUAREZ PALACIO

AUDITORIA DE GESTION

DEL 01 AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2012

FODA

COMPONENTE

FACTORES INTERNOS

FORTALEZAS

DEBILIDADES

Area Docencia

Insuficiente capacitacion en planificacion y disefio
curricular en el personal docente.

Ejecucion de nuevos proyectos curriculares

Insuficiencia de recursos didacticos

La relaciébn maestro alumno es positiva

Limitado personal especializado en determinadas areas
de estudio.

Profesionalizacién del personal docente genera aprendizajes
significativos

Falta de ambientes fisicos adecuados para la Docencia

Area Extension

Cambios innovadores en la institucién para desarrollarse y
proyectarse

Insuficientes recursos en el sistema informatico para el
servicio de la comunidad.

Existencia de objetivos y metas de vinculacion con el medio
social segun el Plan Institucional.

Carencia de los servicios basicos elementales

Alto grado de satisfaccién en la comunidad local, regional
con respecto al trabajo que cumpla la Institucién a través de
la malla curricular

Escasa difusién cultural

Area Investigacion

Existe una comisidbn de Planificacion
Evaluacion

Investigacion 'y

Carencia de recursos financieros necesarios para el
desarrollo de la investigacion

existencia de politicas institucionales de investigacién en
relacién a las necesidades del plantel

Insuficiente equipamiento de la biblioteca

area Gestion y
Administracion

Hay un elevado nivel de organizacion, direccion, y liderazgo
institucional

Poca difusién de la mision, visién y objetivos del colegio

Los recursos financieros son administrados en forma
eficiente

Escasa infraestructura y recursos materiales

Los recursos humanos se encuentran distribuidos por
funciones

Falta de actualizacion del marco normativo del colegio

ELABORADO POR: F.C.

REVISADO POR: Y.C.

FECHA: 04-06-2013

153




UNIDAD EDUCATIVA FERNANDO SUAREZ PALACIO
AUDITORIA DE GESTION
DEL 01 AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2012

FODA

COMPONENTE

FACTORES EXTERNOS

OPORTUNIDADES

AMENAZAS

Entorno Educativo- Cultural

La nueva Ley de Educacion permita mejorar la calidad de
la Educacién, a través del Consejo Nacional de
Evaluacion, vigilara la rendicion social de cuentas del
Proyecto Educativo Institucional.

La expedicion de la nueva ley que
representa todo el sistema educativo
Nacional, insertando reformas sustanciales
en el ambito docente, administrativo vy
financiero, limitando el tema de decisiones
por parte de los actores de la educacion del
nuevo modelo

Existe ética profesional en la planta de docentes para la
formacion de los alumnos

Escasa interrelacién colegio comunidad en
cuanto a las politicas académicas.

Satisfaccion en el aprendizaje de los alumnos

El bajo nivel cultural de la mayoria de los
padres de familia, lo que incide en el
desarrollo del proceso educativo

La apertura que brinda el colegio cubre satisfactoriamente
las aspiraciones que tienen los padres de familia respecto
a sus hijos

Los bajos recursos econdmicos de los
padres de familia ha limitado el ingreso de
sus hijos a los diferentes niveles y centros
educativos

Entorno Social

Requerimiento de la comunidad sobre el apoyo que debe
brindar el colegio

La migracion afecta en la estabilidad
familiar lo que acarrea problema sicoldgicos
y de rendimiento académico

ELABORADO POR: F.C.

REVISADO POR: Y.C.

FECHA: 04-06-2013
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UNIDAD EDUCATIVA FERNANDO SUAREZ PALACIO

AUDITORIA DE GESTION

DEL 02 AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2012

FODA

COMPONENTE

FACTORES EXTERNOS

OPORTUNIDADES

AMENAZAS

Predisposicion de la Institucibn en participar y
colaborar en el desarrollo de las actividades
planificadas por la comunidad lo que genera mayor
integracion de los estamentos en el sector
educativo

La falta de servicios basicos impide que la juventud
tenga acceso al colegio y decidan ingresar a otros
planteles de la ciudad

Entorno Econémico

Autogestion de financiamiento a través de
materiales y otras acciones para generar recursos
economicos y solucionar en parte necesidades
inmediatas

La crisis del pais afecta a la educacién, limitando el
ingreso a centros educativos

Incremento de asignaciones del presupuesto del
colegio por el Ministerio de Finanzas y Economia

El nivel ocupacional de la familia de los sectores de
influencia al colegio esta representado por agricultores y
albafiles en los hombres y atencion en el hogar en las
mujeres

Entorno Ecolégico

El medio geografico en que se desarrolla el colegio
esta libre de contaminacion

Falta de atencién por parte del Municipio en el arreglo de
la via de acceso al colegio, en la temporada invernal con
el acumulamiento de lodo y aguas empozadas lo que
incide en la salud de los estudiantes y moradores.

ELABORADO POR: F.C.

REVISADO POR: Y.C.

FECHA: 04-06-2013
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ORGANIGRAMA ESTRUCTURAL DE LA UNIDAD EDUCATIVA “FERNANDO SUAREZ PALACIO”

RECTORADO

VICERRECTORADO

INSPEC. GENERAL

DIR. EDUCACION BASICA

ADMINISTRACION

SECRETARIA

COLECTURIA

—

ORGANISMOS

CONSEJO DIRETIVO

JUN. DIR. AREAS

DEPARTAMENTO Y

JUN. GENR. PROF.

JUN. PROF. AREA

JUN. GENR. PROF. CURSO

L JUN. PROF. GUIAS

COMISIONES
BIBLIOTECA

LABORATOTIO AUDIOVISULES
SISTEMAS

DOBE INFORMATICOS
CONSERJE GUARDIAN

COM. CENT. PADRES DE FIVILIA [

=y CONSEJO ESTUDIANTIL

DOCENTES

- ESTUDIANTES

FUENTE: UNIDAD EDUCATIVA “FERNANDO
SUAREZ PALACIO”
ELABORADO POR: LAS AUTORAS
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FUNCIONARIOS PRINCIPALES

NOMINA DEL PERSONAL DOCENTE Y ADMINISTRATIVO QUE INGRESO A

LABORAR EN LA U. E “FERNANDO SUAREZ PALACIO”

N° NOMBRES Y APELLIDOS FECHA DE NOMBRAMIENTO/
INGRESO CONTRATO

1 | Lic. Teresa Herrera 16-abril-1990 Sl
2 | Lic. Caya Judith Torres Prieto 24-mayo-2012 Sl
3 | Dra. Martha Loaiza 09-enero-1987 SI
4 | Lic. Elsa Ordofiez 1-diciembre-1999 Sl
5 | Lic. Esperanza Mogrovejo 28-agosto-1991 Sl
6 | Dra. Teresa Pogo 19-mayo-2008 Sl
7 | Lic. Fanny Rojas Castillo 30-marzo-2000 SI
8 | Lic. Nora Mufioz 26-agosto-1991 Sl
9 | Lic. Napoledn Buri 22-septiembre-1993 SI
10 | Dra. Magdalena Guaya 02-agosto-2007 Sl
11 | Lic. Mirian Rodriguez Morales 18-diciembre-1989 SI
12 | Lic. Eliana Nagua 15-agosto-2011 Sl
13 | Prof. Blanca Betancourth 04-septiembre-1985 Sl
14 | Dra. Gladis Malla 05-septiembre-2012 Sl
15 | Lic. Magda Armijos 24-mayo0-2012 Sl
16 | Lic. Ximena Renteria 20-marzo-2007 Sl
17 | Lic. Sandra Cérdova 05-septiembre-2009 Sl
18 | Lic. Yolanda Paladines 22-diciembre-2006 SI
19 | Prof. Maximo Jiménez 05-septiembre-2012 Sl
20 | Mg. Lucia Paladines 24-mayo-2012 Sl
21 | Mg. Maricela Le6n Coello 05-septiembre-2012 Sl
22 | Dr. Vicente Villa 04-enero-2009 Sl
23 | Prof. Sergio Diaz 17-diciembre-2008 Sl
24 | Sra. Zoila Luz Veintimilla 02-mayo-1988 Sl
25 | Sra. Noemi Rivera 01-noviembre -1991 Sl
26 | Lic. Noemi Quizhpe 20-julio-2005 Sl
27 | Sra. Maria Buri 0l1-enero-2011 CONTRATO
28 | Sr. Juvenal Armijos 01-octubre-2009 Sl
29 | Sr. Victor Viiamagua 20-julio-2005 Sl
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CAPITULO Il

RESULTADOS GENERALES

INEXISTENCIA DE INDICADRES DE GESTION

COMENTARIO

En la Unidad Educativa “Fernando Suarez Palacio” no se han disefiado
indicadores de gestiébn, que permitan y faciliten la evaluacion y
desempeiio tanto del sector administrativo como docente. Por ende el
Colegio estd incumpliendo la Norma de Control Interno  202-02
ADMINISTRACION ESTRATEGICA: Las entidades del sector
publico...actualizaran el sistema de planificacion, asi como el
establecimiento de indicadores de gestiéon que permitan evaluar el
cumplimiento de los fines, objetivos y la eficiencia de la gestidon
institucional. Debido a la ineficiente planificacion de los Directivos de la
Institucién en cuanto a la seleccion de indicadores, no permite medir los

resultados de la gestion realizada en un determinado periodo.

CONCLUSION

Las autoridades del colegio no han disefiado indicadores de gestion para
medir el grado de cumplimiento de las actividades que se desarrollan en

esta institucion educativa
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RECOMENDACION

A los directivos realizar un estudio de las funciones y actividades
principales del Colegio y disefiar indicadores de gestion que ayuden a

medir los resultados de la gestion realizada.

LA ENTIDAD NO CUENTA CON EL PEI ACTUALIZADO
COMENTARIO

Durante el desarrollo del trabajo de campo efectuado en la Unidad
Educativa “Fernando Suarez Palacio” se constatd que para el afio 2012
no se actualizé el PEl por que no se conté con el asesoramiento
necesario. Incumpliendo la Norma de Control Interno 200-02
ADMINISTRACION  ESTRATEGICA: Los planes operativos
constituirdn la desagregacién del plan plurianual y contendran:
objetivos, indicadores, metas, programas, proyectos y actividades
que se impulsaran en el periodo anual, documento que debera estar
vinculado con el presupuesto a fin de concretar lo planificado en
funcién de las capacidades y la disponibilidad real de los recursos.
La falta de evaluacion y la ineficiente coordinacion entre autoridades,
produce un retraso en la ejecucion de los proyectos de la entidad, y el

cumplimiento de objetivos y metas planteadas.
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CONCLUSION

El Colegio hasta la presente fecha no ha actualizado el Proyecto

Educativo Institucional

RECOMENDACION

A los directivos el plantel en cumplimiento a sus funciones deberan
realizar un estudio de la situacién actual, con la finalidad de proponer
alternativas para el desarrollo del PEI necesario para el correcto

funcionamiento y superacion de la entidad.

PRESENTACION DE PROYECTOS

COMENTARIO

De acuerdo a los hallazgos encontrados al realizar la Auditoria de Gestion
en la Unidad Educativa “Fernando Suarez Palacio” se pudo comprobar
gue la entidad si presenta proyectos para mejorar la infraestructura de la
institucion pero los Organismos Competentes hasta la fecha no han dado
una respuesta favorable a su peticion. Incumpliendo la norma de Control
Interno 500 — 04 GESTION EN LA EJECUCION. La maxima autoridad
de cada entidad u organismo del sector publico, determinara los
controles que se aplicardn en la ejecucion de los proyectos y
programas, con la finalidad de velar por el cabal cumplimiento de las

metas y objetivos propuestos y en las mejores condiciones de
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calidad, eficiencia, efectividad, economia y proteccion del medio
ambiente. La falta de apoyo y poca atencibn que se le esta
proporcionando a la institucibn no permite que esta cuente con una
infraestructura adecuada perjudicando directamente a los estudiantes de

la misma.

CONCLUSION

Se han presentado proyectos pero no cuenta con el apoyo econémico
necesario en lo que se refiere a la readecuacion y mejoramiento de la

infraestructura del colegio.

RECOMENDACION

A las autoridades de la institucion poner mayor énfasis en la presentacion
de proyectos para mejorar la infraestructura a fin de obtener respuestas

favorables por parte de los Organismos competentes.

EVALUACIONES AL PERSONAL DOCENTE
COMENTARIO

De acuerdo a los resultados obtenidos al realizar la Auditoria en La
Unidad Educativa “Fernando Suarez Palacio” de la Ciudad de Loja se
pudo comprobar que no existe una evaluacion correcta a los docente,
desobedeciendo lo dispuesto en las Normas de Control Interno art. 407-

04 que manifiesta sobre: EVALUACION DEL DESEMPENO. La méaxima
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autoridad de la entidad en coordinacion con la unidad de
administracion de talento humano, emitiran y difundiran las politicas
y procedimientos para la evaluacion del desempefio, en funcién de
los cuales se evaluara periédicamente al personal de la Institucion.
Esto ocasiona que los docentes no estén actualizados en el proceso de
ensefianza aprendizaje, por falta del cumplimiento por parte del

Vicerrector que estd encargado de dicha actividad.

CONCLUSION

En el periodo analizado se pudo comprobar que existe ineficiencia por
parte del Vicerrector en cuanto a la evaluacion de desempefio de los

docentes de la Institucion.

RECOMENDACION

Al Rector le sugerimos exigir al Vicerrector, para que se cumpla con el
proceso de evaluacion a los docentes de acuerdo a lo estipulado en las

Normas de Control Interno.

ALGUNOS DOCENTES INCUMPLEN CON LA CARGA HORARIA

ESTABLECIDA
COMENTARIO
Aplicando el cuestionario de control interno para el personal docente, se

pudo constatar que algunos docentes no cumplen con la carga horaria
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establecida, de esta forma se viola lo dispuesto en el art. 117 de la Ley
General de Educacion que sefala: DE LA JORNADA LABORAL: La
jornada semanal de trabajo sera de cuarenta horas reloj, de la
siguiente manera: seis horas pedagogicas diarias, cumplidas de
lunes a viernes. El tiempo restante hasta cumplir las ocho horas
diarias estara distribuido en actualizacion, capacitacion pedagadgica,
coordinacion con los padres, actividades de recuperacion
pedagogica, trabajo en la comunidad, planificacion, revisiéon de
tareas, coordinacién de area y otras actividades contempladas en el
respectivo Reglamento. Afectando con este incumplimiento
directamente al alumno, ya que se corre el riesgo de que los docentes no
estén cumpliendo con sus labores, la ineficiencia con la que actua el

inspector seria la causal que origina este inconveniente.

CONCLUSION

Verificado a lo que estipula el Reglamento Interno se determina que

algunos docentes no cumplan con la carga horaria establecida.

RECOMENDACION

Al Rector y al Vicerrector se les sugiere revisar responsabilidades
encargadas al Inspector General, para tomar los correctivos necesarios,

para el cumplimiento de la carga horaria establecida para los docentes.
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CAPITULO IV
RESULTADOS ESPECIFICOS DE LA AUDITORIA DE

GESTION

REALIZACION MINGAS

INDICADOR DE EFICIENCIA

Mingas Realizadas
ILLE =

B Mingas Planificadas

COMENTARIO:

De conformidad al indicador aplicado se pudo determinar que las mingas
gue se planificaron realizar dentro de la Institucién, fueron ejecutadas en
su totalidad gracias a la organizacion de las Autoridades del colegio y a la

colaboracion de los padres de familia.

CONCLUSION:

Las migas planificadas por la institucién fueron cumplidas en su totalidad

RECOMENDACION:

A las Autoridades continuar con el programa de mingas y ejecutarlas con

eficiencia para el mejoramiento del colegio.
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ACTIVIDADES REALIZADAS POR LA COMISION DE PLANIFICACION

Y EVALUACION

INDICADOR DE EFICIENCIA

Activiades Realizadas
Activiades Planificadas

LE =

COMENTARIO:

Luego de aplicar el indicador de gestion se pudo determinar que las
actividades que planifico realizar la comision de Planificacion y Evaluacion
dentro de la Institucion, no se fue cumplida en su totalidad, determinadose
su ineficiencia en la ejecucin del prgrama, debido a la falta de

coordinacion entre sus integrantes.

CONCLUSION:

La comision de planificacibn no cumpli6 con su planificacion de

actividades

RECOMENDACION:

A los integrantes de dicha comision dar cumplimento a todas las

actividades planificadas.
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JUNTAS DE CURSO

INDICADOR DE EFICIENCIA

__Juntas Realizadas

B Juntas Planificadas

COMENTARIO:

Luego de aplicar el indicador de gestidn se pudo determinar que las juntas

gue se planificaron realizar dentro de la Institucién, fueron ejecutadas en

su totalidad gracias a la organizacion de las Autoridades del colegio.

CONCLUSION:

Las juntas planificadas por la institucién fueron cumplidas en su totalidad

RECOMENDACION:

A los integrantes de dicha comision cumplir con todas las actividades

planificadas.
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PREENTACION DE PLANIFICACIONES POR LOS DOCENTES

INDICADOR DE EFICIENCIA

LE docentes queno presentaron planificaciones

Total Docentes

COMENTARIO

Mediante la verificacidon de las planificaciones presentadas a la secretaria
de la UE se evidenci6 que de los 24 docentes de los cuales solo 20 han
cumplido con esta actividad mientras que los otros 4 no lo han hecho por

motivos de irresponsabilidad de cada uno de ellos.

CONCLUSION:

Las planificaciones presentadas para el proceso de suplencia por cada

uno de los docentes no se cumplieron en su totalidad.

RECOMENDACION

A la los integrantes de la comision de Planificacion y Evaluacion cumplir

en su totalidad con las actividades programadas.
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ACTIVIDADES REALIZADAS POR LA COMISION DE ASUNTOS

SOCIALES

INDICADOR DE EFICIENCIA

B Actividades Realizadas
" Activiades Planificada

COMENTARIO:

Las actividades planificadas por la Comisidbn de Asuntos sociales se
lograron cumplir en su totalidad, ya que hubo una excelente colaboracion
y organizacion por parte de dicha comision teniendo como resultado un

100% en su cumplimiento.

CONCLUSION:

La Comision de Asuntos Sociales si cumplié con todas las actividades

planificadas para el periodo 2012.

RECOMENDACION:

A los integrantes de dicha comision seguir cumpliendo con todas las

actividades planificadas.
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ACTIVIDADES REALIZADAS POR LA COMISION DE DISCIPLINA

INDICADOR DE EFICIENCIA

B Activiades Realizadas

ILE =
Activiades Planificadas

COMENTARIO:

Las actividades planificadas por la Comision de Disciplina se lograron

cumplir en su totalidad, gracias a la colaboracion y organizacion de dicha

comision teniendo como resultado un 100% en su cumplimiento.

CONCLUSION:

La Comisibn de Disciplina si cumpli6 con todas las actividades

planificadas para el periodo 2012.

RECOMENDACION:

A los integrantes de dicha comision seguir cumpliendo con todas las

actividades planificadas.
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REUNIONES, CON LOS PROFESORES Y PADRES DE FAMILIA

INDICADOR DE EFICIENCIA

Reuniones Realizadas

Eeuniones Planificadas

COMENTARIO:

Las reunines programadas por la Comision de Disciplina con los
profesores y padres de familia se llevaron a cabo con éxito danadonos un

resultado del 100%.

CONCLUSION:

Las reuniones planificadas por la Comision de Disciplina se cumplieron en

su totalidad.

RECOMENDACION:

A los integrantes de dicha comision seguir cumpliendo con todas las

actividades planificadas.
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EVALUACIONES

INDICADOR DE EFICACIA

personal no evaluado

I.LEf=
Total Personal

COMENTARIO:

Una vez aplicado el respectivo indicador se puede conocer que si se han
efectuado evaluaciones a los empleados pero no en su totalidad ya que el
45% del personal ha sido objeto de evaluacion, mientras que el 55% de

los funcionarios no se les ha realizado evaluaciones.

CONCLUSION:

La evaluacién en los educadores no se ha realizado en su totalidad.

RECOMENDACION:

A la Rectora y Vicerrectora de la Institucion se le recomienda disefian una
planificacibn en lo que respecta a la evaluacion del personal tanto
Administrativo como Docente con el fin de conocer el trabajo realizado por

los mismos.
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AUSENTISMO

INDICADOR DE EFICACIA

Horas Trabajadas
LLEf =

Horas Laborables

COMENTARIO:

Del 100% de horas laborables se determina que el incumplimiento de
horas de trabajo es el 1,25% por motivos externos de la Institucion como:
estudios, calamidad domestica, lactancia, asuntos de Participacion
Estudiantil , atencion medica y por paternidad que esta respaldado por la

ley, lo que refleja que sus actividades si se cumplen en un 98,75%.

CONCLUSION:

Existe un cierto porcentaje de docentes no cumplan con la carga horaria

establecida.

RECOMENDACION:

A la Rectora de la Unidad Educativa “’"Fernando Suarez Palacio” y demas
funcionarios deben seguir cumpliendo con las horas de trabajo para asi

impulsar con eficiencia y eficacia el desarrollo de la misma.
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PRESUPUESTO DE CAPITAL

INDICADOR DE ECONOMIA

Presupuesto de Capital
LEc =

Presupuesto Asignado

COMENTARIO

Segun el Indicador aplicado la ejecucion presupuestaria financiera a nivel
del presupuesto de la Institucion establecida por el Ministerio de
Economia y Finanzas el 4% del presupuesto asignado ha sido utilizado
para cubrir los gastos destinados a la infraestructura de la entidad, pago
de los bloques, reparacion de techo de biblioteca entre otros efectuados

por la Entidad.
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PRESUPUESTO

INDICADOR DE ECONOMIA

Presupuesto Ejecutado
I.LEc =

Presupuesto Asignado

COMENTARIO

Segun el Indicador aplicado la ejecucion presupuestaria financiera a nivel
del presupuesto de la Institucion establecida por el Ministerio de
Economia y Finanzas ha sido utilizado el 99% del presupuesto asignado
utilizado para cubrir las necesidades de la Institucibn como son pagos de
sueldo al personal, pago de bienes y servicios de consumo entre otros
efectuados por la Entidad, mientras que el 1% que corresponde a $

4.379,60 corresponde a un saldo por devengar.

174



CONVOCATORIA

Loja, febrero del 2014

De acuerdo al Art. 9. Del Manual de Procedimientos Internos que dice:

Las personas que realicen Auditorias Externas en la Unidad Educativa

“Fernando Suarez Palacio”, deberan dar a conocer sus resultados

mediante la lectura del informe en la conferencia final al personal

directamente involucrado.

Me permito convocar a los directivos, Yy

docentes que laboran en la Unidad Educativa “Fernando Suarez Palacio”,

a la conferencia final de resultados de la Auditoria de Gestion, periodo

2012.

FUNCIONARIOS QUE LABORAR EN LA U. E “FERNANDO SUAREZ

PALACIO”
N° NOMBRES Y APELLIDOS FECHA DE INGRESO
1 Lic. Teresa Herrera Rectora
2 | Lic. Caya Judith Torres Prieto Vicerrectora
3 Dra. Martha Loaiza Inspector
4 | Lic. Elsa Ordofiez Colectora
5 | Lic. Esperanza Mogrovejo Secretaria
6 Dra. Teresa Pogo Auxiliar Servicios Generales 1
7 Lic. Fanny Rojas Castillo Auxiliar Servicios Generales 2
8 Lic. Nora Mufioz Bibliotecaria
9 Lic. Napoleén Buri Guardian
10 | Dra. Magdalena Guaya Docente
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11 | Lic. Mirian Rodriguez Morales Docente
12 | Lic. Eliana Nagua Docente
13 | Prof. Blanca Betancourth Docente
14 | Dra. Gladis Malla Docente
15 | Lic. Magda Armijos Docente
16 | Lic. Ximena Renteria Docente
17 | Lic. Sandra Cordova Docente
18 | Lic. Yolanda Paladines Docente
19 | Prof. M&ximo Jiménez Docente
20 | Mg. Lucia Paladines Docente
21 | Mg. Maricela Ledn Coello Docente
22 | Dr. Vicente Villa Docente
23 | Prof. Sergio Diaz Docente
24 | Sra. Zoila Luz Veintimilla Docente
25 | Sra. Noemi Rivera Docente
26 | Lic. Noemi Quizhpe Docente
27 | Sra. Maria Buri Docente
28 | Sr. Juvenal Armijos Docente
29 | Sr. Victor Vihamagua Docente

La actividad se efectuara en las sala de sesiones de la Unidad Educativa

“Fernando Suarez Palacio”, con fecha febrero del 2014..

Dra. Yolanda Celi Vivanco Gabriela Gaona Torres
SUPERVISORA JEFE DE EQUIPO
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FASE YV SEGUIMIENTO n

SEGUIMIENTO w

Una vez entregado el informe, a los Directivos de Unidad Educativa
“Fernando Suéarez Palacio” a través de la Rectora de la Institucion, la
misma que verificard que se dé cumplimiento a las recomendaciones
sugeridas, para el mejoramiento de las actividades institucionales,
cumpliendo asi con la mision, vision, objetivos planteados por la misma ya

que son fundamentales para la calidad del servicio que prestan.
OBJETIVOS

Con posterioridad y como consecuencia de la Auditoria de Gestidn

realizada, los auditores, deberan realizar el seguimiento correspondiente:
ACTIVIDAD

Los Auditores efectuaran el seguimiento de las recomendaciones,
acciones correctivas y determinacién de responsabilidades derivadas, en
la entidad, para comprobar hasta qué punto la administracion fue
receptiva sobre los comentarios, conclusiones y las recomendaciones
presentadas en el informe, el mismo que se efectivizara después de uno o

dos meses de haber concluido la Auditoria.
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Loja, febrero del 2014

Seforita.
Gabriela Gaona Torres
JEFE DE EQUIPO

Ciudad.-
De mi consideracion.-

De conformidad con lo establecido por la Contraloria General del Estado
en el Manual de Auditoria de Gestion Publica, en el cual se especifica la
fase de seguimiento luego de la entrega del respectivo informe de

Auditoria.
Es por ello que como Supervisora dispongo a Usted, que realice el
seguimiento de la Auditoria realizada a la Unidad Educativa, transcurrido

60 dias, aclarando que entre sus funciones estan:

< Conocer las conclusiones y recomendaciones que se entregaron con

el informe.
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< Establecerd un cronograma de aplicacion de recomendaciones

correctivas.

% Receptar de la entidad la documentacion que evidencie las medidas

correctivas tomadas y del cumplimiento de recomendaciones.

< Evaluara sus registros dejando constancia en los papeles de trabajo

gue debera archivar como constancia del seguimiento.

< Preparara un informe de seguimiento el cual debera ser entregado a

mi persona.

Atentamente,

Dra. Yolanda Celi Vivanco
SUPERVISORA
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UNIDAD EDUCATIVA “FERNANDO SUAREZ PALACIO”

AUDITORIA DE GESTION
DEL 02 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2012
CRONOGRAMA DE CUMPLIMIENTO DE APLICACION DE
RECOMENDACIONES

) TIEMPO
DESCRIPCION AGOS | SEp | RESPONSABLES
. Comprobar que la Institucion sea
considerada como objeto de
Auditoria por el Organismo DIRECTIVOS

Competente en los préximos afios
previa a una peticion por parte de

los Directivos de la Institucion.

. Evidenciar que se utilice
Indicadores de Gestion para medir DIRECTIVOS

y evaluar las actividades del

colegio

. Comprobar la actualizaciéon del

DIRECTIVOS
PEI de acuerdo a las necesidades
de la Unidad Educativa.
. Evidenciar que se realicen las INSPECTOR
evaluaciones al personal docente
GENERAL

para medir el grado de sus

conocimientos.

Inspeccionar que las Comisiones

de Planificacion y Evaluacion INTEGRANTE DE

cumplan a cabalidad con las LAS

actividades planificadas. COMISIONES
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g. DISCUSION

La Unidad Educativa es una Institucién que brinda servicios educativos a
nifos y jovenes de primer afio de basica a tercer afio de bachillerato en la
cual luego de la visita previa y mediante la aplicacion de técnicas de
investigacion, como la encuesta ejecutada a los funcionarios de la Unidad

Educativa “Fernando Suarez Palacio”, se evidencid lo siguiente:

En los afios anteriores no se ha realizado una Auditoria de Gestion por lo
qgue no se ha podido determinar el grado de eficiencia y eficacia en el
funcionamiento de las actividades de la Institucion; inexistencia de
Indicadores de Gestidn, lo que no permite medir el grado de cumplimiento
de las actividades; la falta de Actualizacion del Proyecto Educativo
Institucional (PEI), la inexistencia de un asesoramiento para la
actualizacion del mismo, la escasa ayuda por parte de los organismos
competentes en cuanto a la infraestructura de la institucién, limita el
correcto desenvolvimiento y desarrollo de las funciones por parte del
personal; la falta de una evaluacién del desempefio permanente, impide
medir el grado confiabilidad al personal que labora en la Unidad

Educativa.

Motivos por los cuales se crea la necesidad de Aplicar la Auditoria de
Gestion a la Unidad Educativa “Fernando Suarez Palacio”, con el fin de

proporcionar una evaluacion independiente sobre el desempeiio de la
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entidad, orientada a mejorar la efectividad, eficiencia y economia en la
Gestidon Institucional, destinados al alcance y cumplimiento de sus

objetivos y metas de acuerdo a lo planificado en pro de la Institucion.

Con los resultados obtenidos de la Auditoria de Gestion, todos los autores
involucrados atendieron cada una de las situaciones presentadas, por lo
que se comprometen a brindar mayor atencion para corregir estos errores
y asi ir mejorando para en un futuro ser una Institucion lideres en la

Educacién
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h. CONCLUSIONES

Al finalizar el presente trabajo de tesis se llegé a las siguientes

conclusiones:

&5 Luego de haber realizado un analisis exhaustivo del FODA
concluimos que la Institucion cuenta con fortalezas muy
importantes entre estas tenemos la satisfaccion que existe en la
comunidad del barrio Carigan respecto a la calidad del personal
docente que labora en la Institucion, mientras que una de sus
debilidades mas relevantes es el cumplimiento parcial de la
planificacion curricular por las comisiones de disciplina y

Planificacion y evaluacion de la Unidad Educativa.

£5 Una vez aplicadas las fases de la Auditoria como son Conocimiento
Preliminar, Planificacion, Ejecucion, Comunicacion de Resultados y
Seguimiento se evidencié que en el departamento Administrativo
existe ineficiencia, ya que no se han definido indicadores que
permitan medir la gestion de la Institucion, de igual manera
podemos afirmar que en el departamento operativo solo alcanza
un 45% de docentes que han sido evaluados lo que no permite
saber el grado de conocimiento de cada uno de los docentes de ; y

por ultimo podemos indicar que en el departamento Financiero se
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aplicé el indicador de economia en el Comprobante Unico de
Registro (CUR) en el cual obtuvimos un resultado del 99% en

eficiencia y eficacia de la optimizacion de recursos.

Se presento el informe en el cual se describe de manera precisa,
clara y concisa los hallazgos determinados en el proceso de
Auditoria, con sus respectivas conclusiones y recomendaciones las
mismas que se corroborara su cumplimiento a través de el
seguimiento pertinente encaminado al mejoramiento de la

institucion.
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i. RECOMENDACIONES

Luego de establecer las conclusiones se recomienda lo siguiente:

25 A los Directivos de la Unidad realizar monitoreos del entorno a
través del FODA, de forma periddica en miras de obtener una
mejora continua en su Institucion, convirtiendo las debilidades en

fortalezas y las amenazas en oportunidades.

25 A los Directivos y docente que laboran en la Institucion poner
mayor énfasis en las actividades que no se han cumplido como:
actualizacion del Proyecto Educativo Institucional (PEI), y la
aplicacién de indicadores de gestidn con el fin de medir el grado de

eficiencia y eficacia en el desarrollo de las actividades.

25 En base a los resultados de la Auditoria se les recomienda a los
funcionarios de la Institucién tomar en cuenta las recomendaciones
detalladas en el informe de la Auditoria como: A los directivos de la
Institucion cumplir con el proceso de evaluacion a los docentes de
acuerdo a lo estipulado en la Norma de Control Interno 407-04

Evaluacion del desempefio, y a los integrantes de las comisiones
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&5 de Disciplina'y Planificacién y Evaluacién dar cumplimiento a todas

las actividades planificadas.
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Unidad Educativa “Fernando Suarez Palacjo™

Proyecto Educativo Institucional 2003 -2008

DIAGNOSTICO INSTITUCIONAL

ANALISIS SITUACIONAL DEL MEDIO INTERNO
IDENTIFICACION DE FORTALEZAS Y DEBILIDADES

AREA DOCENCIA

FORTALEZAS DEBILIDADES
1. La institucon aplica politicas enf 1. Insuficiente capacitacion en
 relacién a ia mision, vision objetivos y ! planificacion y disefio curmicular en |
necesidades. I el personal docente. |
|
2. Existe satisfaccion en la oomunidad! 2. Insuficiencia de rewrsosi
respecto a la docencia didacticos.
3. Permanente preocupacion de 3. Falta de ambientes fis:cos'
autoridades y docentes por lograr adecuados para la docencia |
! cambios en el curriculo institucional. | |
i | 4. Limitado personal especializado
| 4. Ejecucion de nuevos proyectos | en determinadas areas de estudio. |
| cumculares
{ | 5. Escasos  conocimientos  en
| 5. Existe liderazgo y buenas relaciones | legislacion educativa del personal |
i humanas. # institucional. !
6. Hsy adecuado perfil académico de Ios; 6. Incumplimiento oportuno en las|
docentes. i programaciones docentes. |
7. Existencia de objetivos y metas en la' 7. Cumplimiento parcial en lal
docencia. ' ejecucion de la planificacion |
| | curricular. institucional por areas y |
8. Adecuada distnbucion en el trabajo | comisiones. |
académico. | ’
8. Ausencia de un proyecto de
9. Hay responsabilidades y discplina en innovacion académica sostenido y
las actividades programadas por la limitado compromiso de los
institucién por los agentes involucrados docentes en el desarrolio!
enla misma. académico de la institucion. |
10. La organizacion académica del colegio 9. Falta de aplicacion de normas
permite un armonico cumplimiento de disciplinanas.
los objetivos.
11. Profesionalizacion del personal |
docente genera aprendizajes | 10. Los docentes no dan a conocer
significativos. los programacion anual a los
alumnos.
12. EI proceso de evaluaciéon y
recuperacion 11. Los contenidos no son
planificados de acuerdo a las
13. aplicado en el colegio es satisfactorio. necesidades y expectativas de los I
! alumnos. !
1

th
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14. La relacion maestro alumno es postiva.|  12. Falta de aplicacion y desaroilo de

§ destrezas de las diferentes areas

15. La metodologia utlizada por la! de estudio !
docencia permite un buen desarrollo |
del proceso ensefianza aprendizaje. |

AREA :INVESTIGACION

A d i A ANAARAAAA AN A I I AR A SN bt dddddAAAAAdd,

FORTALEZAS

i

1.

| 2. Hay recursos que pueden| institucionales y sociales.

| involucrarse en la investigacon. |

| | 2. Carencia de recursos financieros
3. Fommulacion de pofiticas necesanos para el desarrolio de la |

| institucionales de investigacon en | investigacion. 1

relacion a las necesidades del

[ plantel. | 3. Escasa vinculacion de la docencia!

| ! en la investigacion.

| 4. Hay propuestas, metas y objetivos' A )

| para la investigacion cientifica y! 4. Falta de intercambio con otros

Existe una comision de Planificacion . |
Investigacion y Evaluacion |

tecnolégica.

|
|
|

DEBILIDADES |

1. Falta de desarroliar lineas y|
proyectos de investigacion en|
referenca de’ los requenmnentosI

centros de investigacion !

5. Desinterés de la docencia en el';
campo de la investigacion. |

6. Insuficente equipamiento de la

| biblioteca.
|
AREA :EXTENSION

FORTALEZAS | DEBILIDADES

1.

Alto grado de satisfaccon en la
comunidad local, regional con
respecto al trabajo que cumpla la
institucién a través de la innovacidn
cumcular.

. No existe disponibilidad de recursos

2. Insuficientes recursos en el sistema

matenales necesanos para
actividades que vinculen al medio
sodial .

2. Cambios innovadores en la informatico para servicio de la
institucidn  para desarrollarse y comunidad.
proyectarse
3. Faita de implementos para adecuar!
| 3. Hay ocoherenca y satisfaccion el departamento del DOBE. |
respecto a las autondades y su '
vinculacién con la comunidad. Existe poca valoracdén de laj
| oomundadlomalrespedaalrolme‘
4. Exstencia de objetivos y metas de

vinculacén con el medic socal, |
segun el plan institucional.

cumple 1a institucién. ,

Carencia de los servicios basicos'

elementales.

=1
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UNIDAD EDUCATIVA ”I;ERNANDO SUAREZ PALACIO”

CONVOCATORIA

Loja 14 de noviembre del 2011

Estimados padres de familia.

Tenemos el agrado de saludarlos Yy convocarlos a todos ustedes como Padres
de Familia y representantes de los estudiantes de la Unidad Educativa
‘Fernando Suarez Palacio” de la ciudad de Loja, a la minga que se llevara a
cabo el dia 15 de noviembre del 2011 a las 3:00 pm en las instalaciones del
colegio para realizar actividades en pro de la institucion.

Esperamos contar con tu presencia para llevar a cabo y cumplir con los
objetivos propuestos en beneficio principalmente de los estudiantes.

Atentamente,

Sra. Zoila Veintimilla
SECRETARIA
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UNIDAD EDUCATIVA ”;ERNANDO SUAREZ PALACIO”

CONVOCATORIA

Loja 19 de octubre del 2011

Estimados padres de familia.

Tenemos el agrado de saludarlos y convocarlos a todos ustedes como Padres
de Familia y representantes de los estudiantes de la Unidad Educativa
‘Fernando Suarez Palacio” de Ia ciudad de Loja, a la minga que se llevara a
cabo el dia 21 de octubre del 2011 a las 3:00 pm en las instalaciones del
colegio para realizar actividades en pro de la institucion.

Esperamos contar con tu presencia para llevar a cabo y cumplir con los
objetivos propuestos en beneficio principalmente de los estudiantes.

Atentamente,

1

Sra. Zoila Veintimilla
SECRETARIA
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UNIDAD EDUCATIVA "IEERNANDO SUAREZ PALACIO”

CONVOCATORIA

Loja 21 de noviembre del 2011

Estimados padres de familia.

Tenemos el agrado de saludarlos y convocarlos a todos ustedes como Padres
de Familia y representantes de los estudiantes de la Unidad Educativa
‘Fernando Suarez Palacio” de la ciudad de Loja, a la minga que se llevara a
cabo el dia 22 de noviembre del 2011 a las 3:00 pm en las instalaciones del
colegio para realizar actividades en pro de la institucion.

Esperamos contar con tu presencia para llevar a cabo y cumplir con los
objetivos propuestos en beneficio principalmente de los estudiantes.

Atentamente,

Sra. Zoila Veintimilla
SECRETARIA
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UNIDAD EDUCATIVA “FERNANDO SUAREZ PALACIG”

CONVOCATORIA

Loja 25 de noviembre del 2011

Estimados padres de familia.

Tenemos el agrado de saludarlos y convocarlos a todos ustedes como Padres
de Familia y representantes de los estudiantes de la Unidad Educativa
‘Fernando Suarez Palacio” de Ia ciudad de Loja, a la minga que se llevara a
cabo el dia 28 de noviembre del 2011 a las 3:00 pm en las instalaciones del
colegio para realizar actividades en pro de la institucion.

Esperamos contar con tu presencia para llevar a cabo y cumplir con los
objetivos propuestos en beneficio principalmente de los estudiantes.

Atentamente,

Sra. Zoila Veintimilla
SECRETARIA
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