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a. TITULO

LA INFLUENCIA DEL SERVICIO DE INTERNET Y SU APLICACION
DIDACTICA EN EL PROCESO DE EVALUACION DE LOS
ESTUDIANTES DE DECIMO ANO DE EDUCACION BASICA DEL
“COLEGIO DE BACHILLERATO BEATRIZ CUEVA DE AYORA”
PERIODO SEPTIEMBRE 2014 - JUNIO 2015, PROPUESTA
ALTERNATIVA.



b. RESUMEN

El presente trabajo investigativo se centra en: LA INFLUENCIA DEL
SERVICIO DE INTERNET Y SU APLICACION DIDACTICA EN EL
PROCESO DE EVALUACION DE LOS ESTUDIANTES DE DECIMO
ANO DE EDUCACION BASICA DEL “COLEGIO DE BACHILLERATO
BEATRIZ CUEVA DE AYORA” PERIODO SEPTIEMBRE 2014 — JUNIO
2015, PROPUESTA ALTERNATIVA., obteniéndose como resultado una
propuesta alternativa para la evaluacion de los estudiantes en mencion.
Problema: ¢De qué manera influye el servicio de internet en la aplicacion
didactica del proceso de evaluacion de los estudiantes de Décimo Afio de
Educaciéon basica del “Colegio de Bachillerato Beatriz Cueva de Ayora”
periodo Septiembre 2014 — Junio 20157 Objetivo general: La influencia
del servicio de internet y su aplicacion didactica en el proceso de
evaluacion de los estudiantes de décimo afio de educacion basica del
“Colegio de Bachillerato Beatriz Cueva de Ayora”. Los métodos utilizados
para la integracion de la propuesta son: cientifico, hipotético-deductivo,
descriptivo y estadistico.

De las encuestas realizadas a la poblaciéon docente tenemos un 69% que
coincide en que su frecuencia de uso del internet es Alta, mientras que un
16% lo usa con una frecuencia media y el 15% en frecuencia baja. Existe
un 100% de usuarios que utilizan el internet para temas académicos, un
77% lo hace para realizar busquedas generales, mientras que un 38% lo
utiliza para traducciones y/o redes sociales, y un 23% para noticias y/o
videos. Un 69% de la poblacion opinan que mediante el internet se
facilitan los procesos de evaluacién, y un 31% indica lo contrario. En lo
gue a estudiantes se refiere existe un 78% quienes opinan que no
conocen de herramientas en el internet que puedan ser utilizadas para
mejorar la evaluacion en su aula y un pequefio porcentaje del 22% que
manifiesta conocer acerca de las mismas. Al 100% de la poblacion le
gustaria que el docente use herramientas de internet para mejorar el
proceso de evaluacion en su aula. Finalmente un 72% manifiestan que los
docentes no utilizan otros medios diferentes a la comunicacion oral para
comunicarse con ellos, y solo un 28 % indican que hay docentes que si lo
hacen.

Se concluye que la propuesta alternativa Entorno Virtual de Aprendizaje
para el Colegio Beatriz Cueva de Ayora logro un gran impacto en la
comunidad docente y estudiantil al permitirles mejorar su proceso
ensefianza aprendizaje y evaluacion.



ABSTRACT

The current research work is focused on: the influence of the internet
service and its didactic application in the assessment process of students
of tenth year in Beatriz Cueva de Ayora High School during the period
September 2014 to June 2015, obtaining as a result an alternative
proposal to assess the mentioned students. Problem: How the Internet
influences the didactic application of the evaluation process of students in
the tenth year in Beatriz Cueva de Ayora High School during the period
September 2014 to June 2015. Objective: The Influence of Internet and its
didactic application in the process of student assessment tenth year in
Beatriz Cueva de Ayora High School. The methods used for the
integration of the proposal are: scientist, hypothetical-deductive,
descriptive and statistical.

Surveys of the teaching population have 69% who agreed that their
frequency of Internet use is high, while 16% use an average frequency
and 15% at low frequencies. There is 100% of users who use the internet
for academic subjects, 77% do so for general searches, while 38% use it
for translation and / or social networks, and 23% for news and / or videos.
69% of the population using the internet believe that evaluation processes
are provided, and 31% indicates otherwise. As far as students are
concerned there is a 78% reviewers unfamiliar tools on the internet that
can be used to improve the assessment in the classroom and a small
percentage from 22% say they know about them. 100% of the population
would like the teachers use Internet tools to improve the assessment
process in the classroom. Finally 72% report that teachers do not use
means other than oral communication to communicate with them, and only
28% indicate that there are teachers that if they do.

It is concluded that the proposed alternative Virtual Learning Environment
for Beatriz Cueva de Ayora High School achieving a great impact on
teaching and student community to enable them to improve their teaching-
learning process and evaluation.



c. INTRODUCCION

¢,De qué manera influye el servicio de internet en la aplicacion didactica
del proceso de evaluacion de los estudiantes de Décimo Afio de
Educacion basica del “Colegio de Bachillerato Beatriz Cueva de Ayora”
periodo Septiembre 2014 — Junio 20157

En la sociedad actual, la implantacion de las denominadas tecnologias de
la comunicacion e informacion (TIC), esta produciendo cambios
insospechados respecto a los originados en su momento por otras
tecnologias, como la imprenta, y la electronica. Sus efectos y alcance, no
solo se sitian en el terreno de la informacion y comunicacion, sino que lo
sobrepasan para llegar a provocar y proponer cambios en la estructura
social, econémica, laboral, educativa, juridica y politica. Y ello es debido a
gue no solo se centran en la captacion de la informacion, sino también, en

las posibilidades que tienen para manipularla, almacenarla y distribuirla.

Los cambios en los modelos pedagdgicos, se han visto plasmados en los
entornos virtuales de ensefianza y aprendizaje, estos sistemas reciben el
nombre de plataformas para reafirmar lo expuesto, citaremos lo indicado
en EDUTEC, Revista Electronica de Tecnologia Educativa, 1996, ISSN
1135-9250, “cuando un sujeto "navega" con un hipertexto no sélo esta
construyendo el conocimiento y lo esta adaptando a sus necesidades
particulares, sino que también est4d desarrollando el pensamiento

asociativo”. http://bit.ly/1TimlOz.

Por lo mencionado y dada la importancia de las plataformas usadas a
nivel educativo y el extendido uso de Internet por parte de los jovenes, se
ha planteado la implementacion de una propuesta alternativa para la

evaluacion de los estudiantes de Décimo Afo de Educacion basica del



“Colegio de Bachillerato Beatriz Cueva de Ayora”, del Canton y Provincia
de Loja.

Para llevar a cabo el presente trabajo investigativo se formul6 el siguiente
objetivo general: Analizar la influencia del servicio de internet y su
aplicacion didactica en el proceso de evaluacion de los estudiantes de
Décimo Ano de Educacion basica del “Colegio de Bachillerato Beatriz
Cueva de Ayora. En base a este objetivo se desprenden los siguientes
objetivos especificos: Recolectar la informacion necesaria para determinar
el uso de internet de los alumnos de Décimo Afio de Bachillerato del
Colegio Beatriz Cueva de Ayora y su incidencia didactica en el proceso de
evaluacion. Analizar los diferentes métodos de evaluacion que usan los
docentes dentro del proceso de ensefianza aprendizaje. Determinar
alternativas basadas en el Internet para mejorar su uso didactico en el
proceso de evaluacion de los alumnos de Décimo Afio de Bachillerato del
Colegio Beatriz Cueva de Ayora. Elaborar y aplicar una propuesta
alternativa del uso del Internet para mejorar el proceso de evaluacion de
los alumnos de Décimo Afio de Bachillerato del Colegio Beatriz Cueva de
Ayora.

Dentro de la investigacion se aplico diferentes métodos: el método
cientifico, presente en el desarrollo de toda la investigacion; el hipotético-
deductivo que permitio plantear la hipotesis para luego comprobarla y
ademas sirvi6 para proponer la propuesta alternativa, el método
descriptivo para el procesamiento de la informacibn de campo
recolectada, obtencion de resultados, formulacion de conclusiones y
recomendaciones; el método estadistico aplicado para el tratamiento de
los datos numéricos con lo cual se pudo medir los resultados obtenidos en
las encuestas. Como técnicas, se empled la recoleccion de informacion en
diferentes fuentes bibliograficas; la observacion participante como
instrumento de tipo cualitativo y la encuesta como herramienta cuantitativa

para la recopilacion de informacion veraz y oportuna.



Dentro de la Revision de Literatura se aborda temas directamente
relacionados con el trabajo investigativo.

El primer capitulo trata la resefia historica del Colegio Beatriz Cueva de
Ayora, institucion educativa para la cual se plantea la propuesta
alternativa. El segundo capitulo realiza un acercamiento a las Tecnologias
de la Informacion y Comunicacion enfocandose en aquellas herramientas
cuyo uso destaca en el campo educativo. El tercer capitulo trata sobre el
Internet y su relacion en el proceso de ensefianza-aprendizaje. En el
capitulo cuatro nos adentramos en el tema de la evaluacién en el &mbito
educativo, sus funciones, formas y modelos de evaluacion. Finalmente, en
el capitulo cinco, se describe Moodle como plataforma para la ensefianza
y organizacion escolar, partiendo de sus antecedentes y caracteristicas
bésicas, siendo esta plataforma la base sobre la cual se construyo el
producto final del presente trabajo investigativo: El Entorno Virtual de

Aprendizaje (EVA) para el Colegio Beatriz cueva de Ayora.



d. REVISION DE LITERATURA

CAPITULO |

TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y COMUNICACION

Hoy en dia las definiciones de TICS que se han ofrecido son diversas,
asi para Gilbert, Technology based traigning. Formador de formadores en
la dimension ocupacional, 1992, hace referencia al "conjunto de
herramientas, soportes y canales para el tratamiento y acceso a la
informacion”, pag. 3. En esta misma linea Castells, El desafio tecnoldgico,
1986, indica que “"comprenden una serie de aplicaciones de
descubrimiento cientifico cuyo nucleo central consiste en una capacidad
cada vez mayor de tratamiento de la informacién”, pag 3. Estos conceptos
brindan un acercamiento al tema a tratar, pues se hace referencia a la
informacion asi como a los nuevos avances y descubrimientos que sobre
la misma se van originando y cuyo fin es servir al usuario de modo

practico.

En base a lo expuesto y enfocandonos en el tema de estudio se puede
afirmar que, la sociedad de la informacién en general y las nuevas
tecnologias en particular estan siempre presentes en el ambito educativo.
En la presente generacion las personas asimilan de forma natural la
nueva cultura desechando las cosas que no sirven y aprendiendo de

aguellas que mejoran su forma de vida.

Con la finalidad de enriquecer y favorecer este proceso la educacion
se debe integrar también la nueva cultura de alfabetizacion digital, fuente
de informacién, instrumento de productividad, material didactico,
instrumento cognitivo. Obviamente las escuelas y colegios deben vincular
a los estudiantes a la cultura de hoy dejando en el olvido la cultura de

ayer.



La presencia del ordenador en clase (y de la camara de video, y de la
television) desde los primeros cursos, asi como el continuo uso en casa
facilita que desde temprana edad los pequefios disfruten de la tecnologia.

Adicional al disfrute y disfrute de los medios tecnologicos, contribuyen

también al contacto con las familias.

Principales funcionalidades de las TIC:

- Alfabetizacion digital de los estudiantes, profesores y familias.

- Uso personal (profesores, alumnos): acceso a la informacién.

- Gestion del centro: secretaria, biblioteca, gestion de la tutoria de
alumnos.

- Uso didactico para facilitar los procesos de ensefianza y
aprendizaje.

- Comunicacion con las familias a través de la web.

- Comunicacion con el entorno a traves de foros.

- Relacion entre profesores de diversos centros (a través de redes y
comunidades virtuales): compartir recursos y experiencias, pasar

informaciones, preguntas.

Recursos Tecnoldgicos Educativos

Segun lo indicado en EDUTEC, Revista Electronica de Tecnologia
Educativa, 1996, ISSN 1135-9250, El papel que las TIC pueden jugar en
el aprendizaje se ha justificado también, por el nimero de sentidos que
pueden estimular, y la potencialidad de los mismos en la retencion de la
informacion como los multimedias, que combinan diferentes sistemas
simbdlicos, y los interactivos, donde el alumno ademas de recibir la
informacion por diferentes codigos tiene que realizar actividades.
http://bit.ly/1Timl0z.

A este planteamiento se acota que los recursos tecnoldgicos

educativos aportan un nuevo reto al sistema educativo, y es el pasar de


http://innotecnoedu.blogspot.com/2008/07/recursos-tecnolgicos-educativos.html
http://bit.ly/1TimI0z

un modelo unidireccional de formacién, donde por lo general los saberes
recaen en el profesor o en los libros, a modelos mas abiertos y flexibles,
donde la informacién situada en grandes bases de datos, tiende a ser
compartida entre diversos alumnos. Por otra parte, se rompe la exigencia
de que el profesor esté presente en el aula, y tenga bajo su
responsabilidad un Unico grupo de alumnos. Esta afirmacion lleva a
destacar que las TIC, tienden a romper el aula como conjunto

arquitectonico y cultural estable.

Los recursos tecnoldgicos que deben tener docentes y alumnos a su
disposicion son: los equipos y la conectividad, tanto entre sus propios

equipos como con la Internet.

A continuacién se analiza un conjunto de herramientas que permiten
llevar a cabo de una manera mas interactiva el proceso de aprendizaje,
como es el caso de la web-docente, el blog, el portafolio electrénico, las

pizarras digitales interactivas, las aulas virtuales, entre otros.

Web-docente

Fernandez-Coca Antonio, Produccién y Disefo Grafico para la World
Wide Web, 1998, define la Web como “un sistema de intercambio de
informacion a través de conceptos hipermedia, utilizando como base y
punto de union los documentos hipertexto”, pag 42. Para Piscitelli
Alejandro, Post/Television. Ecologia de los Medios en la Era de Internet,
1998, “un sitio Web esta constituido por una serie de paginas Web
vinculadas entre si o con paginas de otros sitios mediante enlaces”, pag
14.

Tomando en consideracion lo expresado por los autores citados se
puede decir que una web son documentos enlazados entre si, y que

cuentan con un nombre propio identificable por medio de las etiquetas.



Los documentos de hipertexto viajan por la red a través de un protocolo
llamado HTTP que para escribir documentos de hipertexto usa HTML y en
estos documentos se inserta el contenido, que finalmente da una

apariencia se controla con las Hojas de Estilo conocidas como CSS.

Un web docente no es un sitio en el que se muestra una simple
exposicion de contenidos sobre un tema en particular, un sitio web es
aquel que ayuda a los alumnos a alcanzar los objetivos pedagdgicos
propuestos por el docente.

Entre los elementos que pueden estar presentes en las webs docentes
se destacan:

Presentacion del profesor, sintesis de su curriculo vitae destacando

especialmente su actividad profesional y sus principales lineas de trabajo.

Presentacion del centro o institucidon donde presta sus servicios. Vision

personal de los aspectos mas importantes de la Institucion.

Webs de las asignaturas. Lista de asignaturas que imparte.

Agenda, donde el profesor informa sobre acontecimientos y actos que

pueden ser del interés de sus alumnos o de sus compafieros docentes.

Canales de comunicacion con el profesor, medio para contactarse con él:
e-mail del docente, enlaces a salas de chat o de videoconferencia, entre

otros.

Otros enlaces a herramientas generales de Internet entre ellos estan los

buscadores, traductores, enciclopedias, entre otros.

Sin duda, los contenidos mas importantes de las webs docentes son los
directamente relacionados con las asignaturas, aportando informacion

para facilitar los aprendizajes de los estudiantes.
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Software educativo

Marques Pere, El software educativo, 2008, “las expresiones software
educativo, programas educativos y programas didacticos como sinGnimos
para designar genéricamente los programas para ordenador creados con
la finalidad especifica de ser utilizados como medio didactico para facilitar
los procesos de enseflanza y de aprendizaje”,pag 14. En esta misma
linea Begofa Gros, Del software educativo a educar con software, 2009,
expresa que “El calificativo de “educativo” se afiade a cualquier producto
disefiado con una intencionalidad educativa. Los programas educativos
estan pensados para ser utilizados en un proceso formal de aprendizaje y
por ese motivo se establece un disefio especifico a través del cual se
adquieran unos conocimientos, una habilidades, unos procedimientos, en

definitiva, para que un estudiante aprenda”,pag 91.

De lo expuesto se desprende que software educativo es aquel
destinado a la ensefianza y auto aprendizaje, y ademas permite el
desarrollo de ciertas habilidades cognitivas. No obstante segun esta
definicion, mas basada en un criterio de finalidad que de funcionalidad, se
excluyen del software educativo todos los programas de uso general en el
mundo empresarial que también se utilizan en los centros educativos con
funciones didacticas o instrumentales como por ejemplo: procesadores de
textos, gestores de bases de datos, hojas de calculo, editores gréficos,

etc.

Asi como existen profundas diferencias entre las filosofias
pedagogicas, también existe una amplia gama de enfoques para la
creacion de software educativo, atendiendo a los diferentes tipos de
interaccion que deberia existir entre los participantes del proceso de

ensefianza aprendizaje: profesor, estudiante, conocimiento, computadora.

11



CAPITULO I

INTERNET

Ramonet Ignacio, Internet, el mundo que llega: los nuevos caminos de la
comunicacién, 1998, ISBN: 84-206-4409-9, La aparicion de Internet como
nueva tecnologia de la comunicacién es un fendbmeno relativamente
reciente, de la década de los 80, y aln mas joven entre nosotros, pero
que se perfila como una realidad imparable, destinada a transformar
radicalmente los habitos, los modos y el sistema de relacién entre los

individuos y los grupos humanos, http://bit.ly/1Rc2qggz.

Para Baquerin de Riccitelli Maria Teresa, Cerca o lejos de internet: las
desigualdades en el conocimiento de una nueva tecnologia, 2007, N°
Clasificacion: 004.678 B222c 2007, Internet es protagonista principal de la
sociedad de la informacion y sélo quienes posean las herramientas
intelectuales y técnicas para comprender y operar las tecnologias de la
comunicacién y de la informacion podran integrarse en este nuevo tipo de

sociedad multimedial, pag 31.

Los conceptos citados nos hacen enfocar en que Internet aparecié y
evoluciono rapidamente debido a que se trata de un conjunto de redes
conectadas entre si que ofrecen un sin numero de informacion. Sus
origenes se remontan a 1969 cuando se establecio la primera conexion

de computadoras, conocida como Arpanet.

Uno de los servicios con mayor éxito en Internet es la Red de Ambito
Mundial o World Wide Web (WWW, sus siglas en inglés), se trata de un
conjunto de protocolos que permite la consulta remota de archivos de
hipertexto.

12



Existen también otros servicios y protocolos asociados a Internet, que
permiten: el envio de correo electronico, la transmision de archivos, las
conversaciones en linea, la mensajeria instantanea, la transmision de
contenido y comunicacion multimedia, telefonia (VozIP), television, los
boletines electrénicos, el acceso remoto a otros dispositivos o los juegos

en linea.

Internet y Educacién

Segun Mominé Josep, Sigalés Carles, Meneses Julio, La Escuela en la
Sociedad Red, 2008, ISBN 978-84-344-4275-7, La red abre, ante los
centros educativos, un abanico de recursos para ensefar y aprender cada
vez mas amplio. El conocimiento esta cada vez mas al alcance a partir de
fuentes documentales de todo tipo, diariamente ampliadas vy
actualizadas, pero ademds, internet ofrece espacios virtuales,
progresivamente mas complejos, que facilitan la comunicacion y la
colaboraciéon entre los implicados en estos procesos de formacion, pag
22.

Valzacchi, J. Internet y educacion: aprendiendo y ensefiando en los
espacios virtuales, 2003, ISBN 9780827045927 “Afos luz o afios Internet
han pasado en funcién de la velocidad de los cambios del entorno’,
http://bit.ly/1KYVAOn. No cabe duda de que Internet ha generado

numerosas expectativas sobre la capacidad de las TIC para transformar la
educaciéon; mas alla de cuestiones estrictamente tecnoldgicas, el contexto

social emergente plantea nuevas demandas a los sistemas educativos.

Es bien conocido en el &mbito de la educacion que gran parte de los
docentes presentan un aislamiento respecto al tema de la tecnologia,
lamentablemente esto ocurre, cuando los docentes se cierran a los

cambios que buscan mejorar sus procesos de ensefanza.
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Los cursos, seminarios y charlas enfocadas a la aplicacion practica de
las TIC en el aula, resultan un buen mecanismo para superar esta
realidad, pero no son suficientes como para romper este esquema.
Internet esta logrando, a pasos agigantados, romper las barreras
institucionales dando lugar a un intercambio de ideas y experiencias entre
docentes ubicados geograficamente distantes pero con el mismo interés
en mejorar la calidad de la educacion, lo cual permite no sélo un

enriguecimiento de tipo profesional sino también socio-afectivo.

Entre las consideraciones que se podrian mencionar acerca de por
qué es importante que los docentes hagan uso del Internet, mencionamos

las siguientes:

Permite la colaboracién con otros compafieros docentes: el correo
electronico y los foros de discusion propician el intercambio de

experiencias y llevan al docente a crecer en su desempefio profesional.

Para encontrar y compartir material didactico: la Web es una fuente
inagotable de trabajos, actividades y recursos propuestos por y para
docentes. Si bien es cierto que mucho material est4 en inglés, en los
altimos afios han aparecido comunidades educativas virtuales
exclusivamente para latinoamericanos, con excelentes recursos para

trabajar en el aula.

Para encontrar informacion complementaria para la produccion de
material didactico: una seleccion cuidadosa de paginas web puede
resultar un complemento para que los alumnos desarrollen sus trabajos

de investigacion.

Internet en el Proceso de Ensefianza Aprendizaje

Moya Martinez Antonia, Las nuevas tecnologias en la educacion, 2009,
ISSN 1988-6047, Las Tecnologias de la Informaciéon y Comunicacion
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(TIC), y en especial Internet se desarrollan y se incorporan a la vida de los
ciudadanos a una velocidad vertiginosa; incorporar su uso a la educacion
no solo es un desafio, sino que se convierte, hoy, en una necesidad para
que los jévenes puedan desenvolverse sin problemas dentro de la nueva
sociedad, http://bit.ly/1cBS2a0.

Area Moreira Manuel, en su articulo publicado en R. Pérez (Coord):
Redes multimedia y disefios virtuales. Actas del Il Congreso Internacional
de Comunicacion, Tecnologia y Educacion, 2000, expresa que Todo el
conocimiento o saber que un docente necesita comunicar a su alumnado
puede ser colgado en la red de modo que lo tengan disponible cuando lo
deseen. Pero lo més relevante, es que puede utilizarse Internet como una
gigantesca biblioteca universal en la que el aula universitaria o el hogar se
convierten en puntos de acceso abiertos a todo el entramado mundial de
ordenadores interconectados en el World Wide Web,
http://bit.ly/1TIKpWO.

Independientemente de las multiples posibilidades que Internet ofrece
como herramienta en si misma para la busqueda de informacion, la
colaboracion y el intercambio, también esta provocando nuevas actitudes

y cambios entre los actores del proceso educativo.

Asi podemos destacar que, dentro de este nuevo paradigma para el

proceso de enseflanza-aprendizaje se observa lo siguiente:

- Existe una fluidez de roles diferente al esquema tradicional donde el
profesor "ensefa" y el alumno "aprende". En este modelo los alumnos,
con un mayor grado de participacion y protagonismo pueden también ser
maestros de sus pares (y eventualmente de sus docentes), ayudantes de
clase, e investigadores; en tanto que los profesores necesariamente son
"aprendedores continuos" a la par que su trabajo se centra en ser guias

de sus alumnos, provocadores de nuevos rumbos y actividades.
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- Ante la abrumadora cantidad de informacion que se puede llegar a
obtener en una busqueda, tanto alumnos como profesores se transforman
en evaluadores de informacion mas que en simples consumidores de la

misma.

- El trabajo en equipo toma un sentido propio en funcion de la diversidad de
roles ante una actividad determinada, y eventualmente ante la lejania

fisica de los componentes de ese grupo "telecolaborativo".

- La facilidad que brinda la publicacion de trabajos, monografias, lecciones,
actividades, etc., otorga un sentido de perdurabilidad a los mismos,
provocando un mayor cuidado en la elaboracién de estos documentos

gue seran puestos a la consideracién de los demas.

Internet y Pedagogia

Borras Isabel, Ensefianza y aprendizaje con la Internet: una aproximacion
critica, 1997, respecto a Internet y su efectividad pedagdgica, manifiesta
que: Con la llegada del Internet, las barreras entre la escuela y el mundo
exterior empiezan a colapsar a medida que profesores y alumnos
establecen conexiones directas en un foro que oculta sus edades
asumiendo un papel mas activo en el proceso de adquisicion de
conocimientos, pag 28.

Adell, J, Internet en el aula: a la caza del tesoro, 2004 cita:“Es
importante promover la utilizacion de la tecnologia por parte de los
docentes en su actividad cotidiana.” Pag 62. Segun lo expuesto se afirma
gue Internet constituye una invitacion abierta a la ensefianza activa donde

los estudiantes son a la vez recipientes y generadores de saber.

Por los afios noventa se ha justificado el uso de Internet como

herramienta para el aprendizaje en los principios de tres teorias:
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constructivismo, teoria de la conversacion, y teoria del conocimiento

situado.

Constructivismo

En los ultimos tiempos, la teoria del constructivismo y el disefio de los
entornos de aprendizaje virtual de caracter constructivista han producido
considerable interés. Desde el punto de vista del constructivismo, los
datos percibidos por nuestros sentidos y el cdmo exploramos esos datos
existen en nuestra mente. El constructivismo se caracteriza por tener

como principios:

Ir de la instruccion a la construccion. Aprender no significa reemplazar
un punto de vista incorrecto por el correcto o acumular nuevos
conocimientos sobre lo ya conocido, sino mas bien transformar el
conocimiento. Esta transformacion, a su vez, ocurre mediante un
pensamiento activo por parte del aprendiz. Asi pues, la educacion

constructivista implica la experimentacion y la resolucién de problemas.

Ir del refuerzo al interés. Los estudiantes comprenden mejor cuando las
tareas y temas logran captar su total atencion. Siendo asi, desde la
perspectiva constructivista, los docentes investigan lo que interesa a sus

alumnos, elaboran un plan que apoye y expanda esos intereses.

Ir de la obediencia a la autonomia. El profesor deberia dejar de
exigir sumision y fomentar un concepto de libertad responsable. En este
marco, la autonomia se desarrolla a través de interacciones entre

docentes, estudiantes y el medio en el cual se desenvuelven.

Ir de la restriccion a la cooperacion. Fomentar las buenas

relaciones entre alumnos es vital. En una buena relacién se pone de
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manifiesto los conceptos de igualdad, justicia y democracia aportando al
progreso del aprendizaje académico.

Teoria de la Conversacioén

La segunda teoria frecuentemente invocada para fundamentar la
validez pedagodgica del entorno Internet es la teoria de la conversacion. La
cual se basa sobre el hecho de que aprender es por naturaleza un
fenomeno social; que la adquisicion de nuevo conocimiento es el
resultado de la interaccion de gente que participa en un dialogo; y que
aprender es un proceso dialéctico en el que un individuo contrasta su
punto de vista personal con el de otro hasta llegar a un acuerdo. Internet
adhiere a la nocién vygotskiana de interaccibn entre gente que trae
diferentes niveles de experiencia a una cultura tecnoldgica. Internet es un
entorno que presupone una naturaleza social especifica y un proceso a
través del cual los aprendices crean una zona virtual de desarrollo

proximo.

Teoria del Conocimiento Situado

Aparte de las teorias constructivistas y conversacionales, otra teoria a
la que se acude para defender la fiabilidad de Internet como medio de
aprendizaje es la del conocimiento situado.

De acuerdo con esta teoria, el conocimiento es una relacion activa
entre un agente y el entorno, y el aprendizaje ocurre cuando el aprendiz

esta activamente envuelto en un contexto de instrucciones reales.

La posicibn méas extrema del aprendizaje situado sostiene que no sélo
el aprender sino también el pensar es situado y que por lo tanto deberia
ser considerado desde una perspectiva ecoldgica. Este criterio tiene su
base fundamental en que se aprende a traves de la percepcion y no se lo

hace por medio de la memoria.
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CAPITULO 1l

EVALUACION

Concepto

Nélida Zaitegui, La evaluacion como proceso sistematico para la
mejora educativa, 2010, ISBN 9788436953060, "La evaluacion es un
proceso sistematico continuo e integral destinado a determinar hasta qué
punto fueron logrados los objetivos educacionales previamente
determinados”, pag 16. Segun Juan Mateo Andrés, en su articulo: La
evaluacion del profesorado y la gestion de la calidad de la educacion.
Hacia un modelo comprensivo de evaluacion sistematica de la docencia,
publicado en la Revista de Investigacién Educativa, Volumen 18, NUumero
1, Aio 2000, ISSN 0212-4068, “ La evaluaciéon tiene como finalidad
fundamental el aportar informacién, desarrollar capacidades y potenciar
actitudes que puedan insertarse en los procesos de gestion de la calidad
de la educacion”, http://bit.ly/1INe9rRB . Partiendo de estas premisas la
evaluacion deberia convertirse en un proceso reflexivo donde el que
aprende toma conciencia de si mismo y de sus metas y el que ensefia se
convierte en guia que orienta hacia el logro de objetivos culturales y

formativos.

Considerando lo expuesto, la evaluacion se convierte en un
instrumento de vital importancia para la labor docente ya que permite
controlar en qué medida se esta cumpliendo con los objetivos planteados
por el profesor al momento de planificar sus clases y verificar los logros

alcanzados por sus estudiantes en el proceso de enseflanza-aprendizaje
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Funciones de la evaluacion

Para Alvarez Méndez Juan Manuel, Evaluar para conocer, examinar para
excluir, 2001, Parte de la confusién que se produce en la evaluacion del
rendimiento de los alumnos se debe a la mezcla de funciones que se
asignan a la evaluacion educativa. Es evidente que desempefia muchas y
muy variadas funciones, ocasionando la pérdida de su verdadero sentido,

pag 2,7.

Respecto a la evaluacion del aprendizaje, Gonzélez Pérez Miriam, La
Evaluacion del Aprendizaje, 2002, manifiesta que, “Cumple diversas
funciones a la vez, complementarias y hasta contradictorias entre si. Sus
funciones esenciales deben ser las formativas”, pag 15. En términos
generales podemos afirmar que, el proceso de evaluacion en el ambito
educativo debe cumplir algunas funciones para generar el rendimiento

esperado, entre ellas se puede citar:

Funcién de diagnostico: Debe convertirse en un mecanismo de
orientacion para el personal docente de una institucion educativa de tal
manera que permita tomar medidas correctivas para mejorar la calidad en

la educacion.

Funcién instructiva: Conforme se va aplicando diferentes técnicas de
evaluacion estudiantil, los docentes van instruyéndose y con el tiempo

perfeccionando alin mas su accionar en el proceso evaluativo.

Funcién educativa: La evaluacion no sélo permite al docente conocer en
gué porcentaje sus alumnos estan asimilando las clases impartidas sino
también cOmo se encuentra respecto al desempefio de otros comparieros

docentes y de alguna forma conocer cOmo es concebido su trabajo.
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Funcién autoformadora: Para el docente, la evaluacion se constituye en
una forma de medir su desempefio profesional; por lo tanto, en base a los
resultados puede adoptar estrategias para corregir errores y mejorar la

forma en la que viene ejerciendo su labor.

Formas de Evaluar

Biggs, Assessment and evaluation in Higher Education, 1996, afirma
que “Los procedimientos de evaluacion son determinantes del aprendizaje
de los estudiantes en mayor medida que lo son los objetivos del
curriculum y los métodos de ensefianza”,pag 20. Por otra parte la revision
bibliografica que realiza Herndndez Pina, La evaluacion de los alumnos
en el contexto de la evaluacion de la calidad de las universidades Revista

“

de Investigacion Educativa, 1996, unas estrategias evaluativas
cuantitativas llevan a enfoques superficiales de aprendizaje, mientras que
las estrategias formadoras y cualitativas pueden producir enfoques de

aprendizaje profundo y de alto rendimiento”, http://bit.ly/1IpfXUp.
En base a lo planteado por estos autores, se concluye que la eleccion
de una u otra forma de evaluar deberd darse tomar en cuenta las

siguientes consideraciones:

Debe ser atil al brindar informacion que permita determinar aciertos,

errores y establecer soluciones para el mejoramiento.

Debe ser factible; es decir, poder aplicarse sin complicaciones.

Debe ser ética, de forma tal que los involucrados no se sientan afectados

o vulnerados en sus derechos.
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* Debe ser exacta al proporcionar los resultados revelando la realidad de

los hechos sin influencias ni manipulaciones.

Modelos de evaluacion

En lo referente a modelos de evaluacion, segin Gonzéalez Pérez Miriam,
La evaluacién del aprendizaje: tendencias y reflexion critica, 2001, El
aprendizaje es especifico, Unico, en el sentido del aqui y ahora. Cada
aprendizaje se da en una situacion determinada con unos estudiantes y
profesores que guardan cierta relacion peculiar entre si y con el objeto de
conocimiento, en un espacio y tiempo dados. Los modelos de la
investigacion y la evaluacion educativa ofrecen un rico caudal de
informacion que subraya la singularidad del hecho educativo y la

perspectiva del aprendizaje contextualizado, http://bit.ly/AINUduTU.

Zaitegui, N. La evaluaciébn como proceso sistematico para la mejora
educativa,2010, ISBN 9788436953060 “La evaluacion actia como
dispositivo pedagégico de un buen curriculum, porque cuestiona la
practica educativa” Pag. 16. En los sistemas de educacion
latinoamericanos, los modelos de evaluacion han ido cambiando con el
paso del tiempo y de acuerdo a las reformas educativas de cada medio;
siendo en la actualidad, la evaluacion de caracter participativo y basada

en competencias la que genera mayor acogida.

Segun estudios realizados los modelos de evaluacion se agrupan en

varias categorias:
1.- La evaluacién politicamente orientada, en la que se pretende llegar
a determinadas conclusiones a través de una evaluacion. Abarca dos

tipos:
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Investigaciones encubiertas. Donde el evaluador intenta mantener o

incrementar su poder, su capital o su influencia.

Estudios basados en relaciones publicas. Donde se pretende crear y

mantener una buena imagen del objeto evaluado.

2.- La cuasi evaluacién, un tipo de evaluacion que mas alla de encontrar
un valor al objeto evaluado, pretende dar respuesta a inquietudes de

interés. Destacan dos tipos:

Estudios basados en objetivos. en los cuales la evaluacion parte de

objetivos fijados por los involucrados en el proceso evaluativo.

Estudios basados en la experimentacion. Un tipo particular e evaluacion

en el que se incluye metodologias que permiten el juicio de valores.

3.- La verdadera evaluacién, tiene como propésito hallar el valor y
mejorar el objeto evaluado. Destacan:

Estudios para la toma de decisiones. Los resultados de la evaluacion

sirven para la toma y justificacion de decision.

Estudios centrados en el cliente. Su principal interés es ayudar a mejorar

la calidad de servicio.
4 .- Método holistico de la evaluaciéon. La evaluacion se concibe como

un proceso para la valoracion de un objeto en su totalidad. En este

modelo se incluyen:
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Evaluacion orientada hacia el perfeccionamiento. Parte de los estudios
realizados por Stuffleam en 1995, siendo evaluador educativo en Estados

Unidos.

Evaluacion del contexto. Se centra en la valoracion de virtudes, defectos
del objeto dentro del contexto o marco general donde se desenvuelve.

Evaluacion de entrada. Tiene como objetivo recomendar un los métodos

aplicables para lograr los cambios esperados.

Evaluacion del proceso. Un tipo de evaluacién aplicable durante la
ejecucion de un programa para proporcionar informacion continua sobre

Su avance.

Evaluacion del producto. Se basa en el juicio de los logros de un plan o

programa, resaltando los aciertos y deficiencias.

Evaluacion constructivista. Dado el auge que ha tenido el concepto de
constructivismo en educacion, este tipo de evaluacién parte de un plan o

programa con base en procesos.

Evaluacion fundamentada en competencias. Siendo la competitividad y la
calidad de los procesos y productos un punto clave en el marco de una
sociedad globalizada, en el ambito educativo también se busca adoptar
mecanismo gque permitan evaluar el rendimiento y mejorar la calidad de la

educacion.
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CAPITULO IV

MOODLE

¢, Qué es Moodle?

Martinez Iker Ros, Moodle: la plataforma para la ensefianza y
organizacion escolar, 2008, ISSN 1988-5911, “Es la herramienta ideal
para gestionar la organizacion de las comunidades educativas y permitir
la comunicacion y el trabajo en red entre sus distintos integrantes y con
otros centros. Resultando especialmente util para la integracion e
implementacion de los curriculos, la comunicacién con las familias y su
uso en el ambito extraescolar”, http://bit.ly/1lpivC7. Correa Gorospe José
Miguel, en su articulo titulado: La integracion de plataformas de e-learning
en la docencia universitaria: Ensefianza, aprendizaje e investigacion con

111

Moodle en la formacién inicial del profesorado, 2005, afirma que: “ni
Moodle ni otras plataformas producen innovacién si no hay un cambio
substancial en la interpretacién del papel del alumno y del profesor, y de

la finalidad de la educacion”, http://bit.ly/1KYZ4uN.

Técnicamente, Moodle es una aplicacion que pertenece al grupo de
los Gestores de Contenidos Educativos también conocidos como
Entornos Virtuales de Aprendizaje (EVA) cuya funcion es la formacion y

cambio sustancial del proceso de educacion.

De una manera mas simple Moodle es un paquete de software que
permite crear y gestionar plataformas de educacion donde un centro
educativo, institucion o0 empresa, gestiona recursos educativos
proporcionados por unos docentes y organiza el acceso a es0Ss recursos
por los estudiantes, y ademas permite la comunicacion entre todos los

implicados (alumnado y profesorado).
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Antecedentes

Segun Amoros Poveda Lucia, MOODLE como recurso didactico, 2007,
“El desarrollo de Moodle se inicié gracias a Martin Dougiamas estando en
la Curtin University of Technology (Australia) como busqueda a los
inconvenientes que WEB CT implicaba en su uso”...” Inicialmente se
utilizé con grupos pequefos de personas y en clases mas intimas a nivel
de Universidad”, padg 4. Asi mismo Begofia, G. (2009). Del software
educativo a educar con software. “la aplicacion del software educativo en
el aula, apoyando el aprendizaje colaborativo puede resultar una
combinacion de efectividad” http://bit.ly/11g9Jvq. El creador de Moodle
basé su disefio en las ideas del constructivismo en pedagogia, donde se
plantea que en lugar de que conocimiento sea transmitidos tal cual esté
en los libros, éste debe construirse a partir de las habilidades y
conocimientos propios del estudiante, en un ambiente colaborativo y

pertinente al entorno en el que se desenvuelve.

Un importante numero de prototipos fueron creados y descartados
antes del lanzamiento, hacia un mundo desconocido, de la version 1.0 el
20 de agosto de 2002. Esta version se orientd a las clases mas pequenas,
mas intimas a nivel de Universidad, y fue objeto de estudios de
investigacién de casos concretos que analizaron con detalle la naturaleza
de la colaboracion y la reflexion que ocurria entre estos pequefios grupos
de participantes adultos. Desde entonces, han salido nuevas versiones
que afaden nuevas caracteristicas, mayor compatibilidad y mejoras de

rendimiento.

Moodle actualmente no solo se usa en las universidades, también se
usa en enseflanza secundaria, ensefianza primaria, organizaciones sin
animo de lucro, empresas privadas, profesores independientes e incluso

padres de alumnos.
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Una importante caracteristica del proyecto Moodle es la pagina web
moodle.org, que proporciona un punto central de informacion, discusion y
colaboracion entre los usuarios de Moodle, incluyendo administradores de
sistemas, profesores, investigadores, disefiadores de sistemas de
formacion y, por supuesto, desarrolladores. Al igual que Moodle, esta web
esta continuamente evolucionando para ajustarse a las necesidades de la
comunidad, y al igual que Moodle, siempre sera libre. En el 2003 fue
presentado moodle.com como una empresa que ofrece soporte comercial
adicional para aquellos que lo necesiten, asi como alojamiento con

administracion, consultoria y otros servicios.

Moodle es distribuido en el concepto de Software Libre, bajo licencia
publica GNU. Lo cual quiere decir que Moodle tiene derechos de
copyright, pero con algunas libertades: podemos copiar, usar y modificar
Moodle siempre que aceptemos proporcionar el cédigo fuente a otros, sin
cambiar la licencia y derechos de autor originales asi como aplicar este

mismo tipo de licencia a los trabajos derivados de este paquete.

La instalacion de Moodle es simple y puede darse en casi cualquier
plataforma con un servidor Web que soporte PHP. Permite trabajar con la

mayoria de bases de datos en especial MySQL.

Caracteristicas basicas de Moodle

Martinez lker Ros, en su escrito titulado Moodle: la plataforma para la
enseflanza y organizacion escolar, 2008, ISSN 1988-5911, expresa:
“Destacaremos las dos grandes utilidades para las cuales podemos
utilizar esta plataforma. La primera, y hasta la actualidad la mas
desarrollada y utilizada ha sido su uso para la ensefianza, pero no
deberiamos obviar sus grandes posibilidades para la organizacion y

gestion de las comunidades e instituciones” http://bit.ly/1OWE6WR.

27


http://bit.ly/1OwE6wR

Pérez Casales Reynaldo, Algunas experiencias didacticas en el entorno
de la plataforma Moodle, Revista de Informatica Educativa y Medios
Audiovisuales, 2008, ISSN 1667-8338. “Una de las caracteristicas mas
interesantes de Moodle es que brinda herramientas que posibilitan al
profesor medir el nivel de asimilacién de conocimientos y habilidades del
estudiante mediante actividades como cuestionarios, tareas, talleres y
foros”, http://bit.ly/11Qi6DS. Sin lugar a duda Moodle es un entorno
completo para mejorar y generar nuevos conocimientos. A continuacion

se expone las principales caracteristicas que presenta Moodle:

A nivel General:

Interoperabilidad: Considerando que Moodle se distribuye bajo licencia
GNU, trabaja con estandares abiertos como SOAP, XML, usa un lenguaje
popular PHP y base de datos MySQL se convierte en una herramienta de
facil operacién en entornos Windows, Linux, Mac, etc.

Escalable: Permite adaptarlo a las necesidades tanto de instituciones

pequefias como de grandes organizaciones.

Personalizable: Mediante el panel de configuracion que presenta Moodle
y de acuerdo a los requerimientos de la organizacion que vaya a usarlo,

es posible activar y modificar sus funcionalidades.

Econdmico: Por el tipo de licencia que maneja, Moodle no requiere pago
alguno.

e Seguro: La interfaz de Moodle proporciona

A nivel Pedagogico:

Mecanismos de seguridad para los elementos de aprendizaje y de

evaluacion.
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Pedagodgicamente flexible: En la construccion de plataformas
educativas, Moodle permite emplear diferentes modelos pedagogicos
aunque se debe recordar que como proyecto propone la pedagogia

constructivista social.

Permite seguimiento: Moodle proporciona mecanismos para realizar el

seguimiento y monitoreo permanente sobre el desempefio del alumno.

A nivel funcional:

Facil de usar: Brinda una interfaz de facil manejo y adaptacion.

Permite la Gestién de Perfiles de Usuario: La gestion de usuarios es
una caracteristica muy u(tili de Moodle ya que permite la creacion
asignacion de roles para garantizar que cada usuario pueda ejecutar

Gnicamente las acciones que son permitidas de acuerdo a su rol.

Facilidad de Administracién: Mediante el panel de control mencionado
en un punto anterior, Moodle permite una configuracion completa des

sistema asi como el monitoreo de funcionamiento.

Permite realizar examenes en linea: Es posible crear un banco de
preguntas y almacenarlo en una base de datos para que el estudiante,
dentro de un horario establecido, pueda rendir un examen cuya nota se

da de manera inmediata ya que la calificacion est4 a cargo del sistema.

Permite la presentacién de contenido digital: EI material didactico que
se suba a la plataforma puede ser diverso y contener: texto, imagenes,

audio, video en distintos formatos.

Permite la gestion de tareas: Los docentes tienen la posibilidad de
asignar tareas fijando la fecha y horario de entrega, pudiendo ademas

ofrecer la retroalimentacién correspondiente para cada trabajo. Por su
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parte, los estudiantes pueden ingresar a verificar calificaciones y

comentarios sobre sus trabajos.

Permite la implementacion de aulas virtuales: Las salas de chat que
incorpora Moodle permiten la realizacion de clases virtuales que propicien
un acercamiento entre docentes y estudiantes para el planteamiento y

resolucion de inquietudes.

Permite la implementacion de foros de debate y/o consulta: Como
una forma de promover la participacion activa de los estudiantes, Moodle

incorpora esta caracteristica, creando un espacio de debate y reflexion.
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e. MATERIALES Y METODOS

MATERIALES

Los materiales en el proceso de investigacion fueron:

Libros impresos y digitales, revistas digitales, material de oficina,
impresora, portatil, tinta, flash memory, proyector, cds, internet,
transporte.

METODOS

Los métodos utilizados fueron:

METODO CIENTIFICO.- Estuvo presente en el desarrollo de toda la

Investigacion, ya que permitié plantear el problema, luego estructurar
el tema, y finalmente elaborar el informe definitivo, toda vez que es
mas pertinente para alcanzar un nivel satisfactorio de explicacion de

todas sus leyes y principios.

METODO HIPOTETICO — DEDUCTIVO.- Su aplicacién se llevé en

tres etapas: Diagnostico, Prondstico y Solucién Alternativa. Permitio
plantear la hipétesis para luego comprobarla y deducir de ella en
union con los conocimientos teoricos cientificos, conclusiones que se
confrontaron con los hechos observados en los momentos de la
investigacibn de campo. Ademas de servir para proponer la

propuesta alternativa.

METODO DESCRIPTIVO.- Sirvi6 como punto de partida y apoyo

para describir aspectos muy importantes de la investigacion; se lo
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utilizo para procesar y descubrir la informacion de campo
recolectada y luego obtener el resultado y las conclusiones finales y

recomendaciones.

METODO ESTADISTICO.- Este método se aplicé para reunir, organizar y

analizar datos numéricos ya que ayuda a resolver problemas vy
representar graficamente; a través de éste método se pudo medir los
resultados obtenidos de la encuesta.

TECNICAS

TECNICA DE OBSERVACION.- Permiti6 constatar personalmente el
proceso educativo en los salones de clase, asi como los recursos
didacticos utilizados por los docentes para el proceso de ensefianza

aprendizaje.

TECNICA DE RECOLECCION BIBLIOGRAFICA.- Mediante esta técnica
se recopil6 informacién necesaria de los diferentes temas para el
desarrollo del presente trabajo investigativo, apoyandonos en
conocimientos tedricos y cientificos siendo un medio de guia libros,

revistas, paginas de internet referentes al tema investigado, entre otras.

ENCUESTA.- Esta técnica se utilizO para realizar preguntas a 13
docentes y 322 estudiantes del Colegio de Bachillerato Beatriz Cueva de
Ayora, y asi contar con informacion veraz y oportuna, que ayude a un

mejor desarrollo del trabajo investigativo.

La metodologia utilizada para el desarrollo del entorno virtual de
aprendizaje es la denominada en Cascada, la cual permiti6 de forma
sistematica realizar actividades como: obtencion de informacion,

determinacion de requerimientos, desarrollo y pruebas de la aplicacion.
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f. RESULTADOS
ENCUESTA APLICADA A DOCENTES DEL DECIMO ANO DE

EDUCACION BASICA DEL COLEGIO DE BACHILLERATO
“BEATRIZ CUEVA DE AYORA”.

1. ¢Indique lafrecuencia con la que usa el internet?

Cuadro 1. Pregunta 1 — Encuesta Docentes

Variable Frecuencia | Porcentaje
a. Alta 9 69%
b. Media 3 23%
c. Baja 1 8%
TOTAL 13 100%

Fuente: Encuesta aplicada a Docentes
Elaboracion: Angélica Maribel Cabrera Guzman

Grafico 1. Pregunta 1 — Encuesta Docentes
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Fuente: Encuesta aplicada a Docentes
Elaboracion: Angélica Maribel Cabrera Guzman
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ANALISIS E INTERPRETACION:

Con el resultado obtenido se puede evidenciar que la mayor parte de
poblacién incurre en el uso de internet pues hoy en dia es una
herramienta indispensable para el desarrollo de actividades académicas y
personales.

Como bien lo cita Silvia Caballer Almela, Conselleria de Cultura,
Educacion y Deporte, El buen uso del internet- Afio 2009, “Los avances
tecnoldgicos han complementado y modificado, con el tiempo, la forma en
gue se produce las consultas y acercamientos al conocimiento”, pag. 7,11;
y de acuerdo a los resultados obtenidos cabe indicar que los avances
tecnoldgicos han mejorado nuestro acceso al mundo del conocimiento y
gracias a ello los y las docentes del décimo afio de educacién basica del
Colegio de Bachillerato Beatriz Cueva de Ayora usan con mayor

frecuencia el internet.

Se recomienda dar un uso adecuado al internet considerandolo como
medio de apoyo para el proceso ensefianza aprendizaje, utilizandolo por

ejemplo para compartir conocimiento con los alumnos.

. ¢Ha recibido capacitacion en los ultimos dos afios sobre el uso de

internet?

Cuadro 2. Pregunta 2 — Encuesta Docentes

Variable | Frecuencia | Porcentaje

Si 13 100%
No 0 0%
TOTAL 13 100%

Fuente: Encuesta aplicada a Docentes
Elaboracion: Angélica Maribel Cabrera Guzman
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Grafico 2. Pregunta 2 — Encuesta Docentes
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ANALISIS E INTERPRETACION:

En base a la informacién obtenida se puede aseverar que la poblacion
analizada cuenta con un nivel basico para el manejo del internet
brindando apertura a él o los planteamientos resultantes en la presente

investigacion.

Como bien lo cita Sabino, Carlos. ElI Proceso de Formaciéon vy
Capacitacion Docente. Editorial Panapo. Caracas. 1992,“La formacion,
capacitaciéon, actualizacion y perfeccionamiento de los educadores en
servicio debe contribuir de manera sustancial al mejoramiento de la
calidad de la educacion y a su desarrollo y crecimiento profesional,
adquisicion de nuevas técnicas y medios que signifiquen un mejor

cumplimiento de sus funciones” http://bit.ly/1Hx0860.

Con la consulta efectuada se evidencia que el Colegio de Bachillerato
Beatriz Cueva de Ayora es una institucion que apoya la actualizacién de
conocimientos de los docentes brindandoles capacitaciones de gran

calidad.

35



Se recomienda a los docentes poner en practica los conocimientos

aprendidos en cada una de las capacitaciones brindadas por la institucion.

3. ¢Para que usa con mas frecuencia el internet? (escoja maximo tres)

Cuadro 3. Pregunta 3 — Encuesta Docentes

OPCIONES OPCIONES FRECUENCIAS OPCIONES FRECUENCIAS TOTAL PORCENTAJES
TOMADAS LIBRES DOCENTES

Redes Sociales 5 38% 8 62% 13 100%
Noticias 3 23% 10 77% 13 85%
Busquedas 10 77% 3 23% 13 100%
Generales

Temas 13 100% 0 0% 13 100%
Académicos

Traducir 5 38% 8 62% 13 100%
Ver videos 3 23% 10 77% 13 100%

Fuente: Encuesta aplicada a Docentes
Elaboracion: Angélica Maribel Cabrera Guzman

Gréfico 3. Pregunta 3 — Encuesta Docentes
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Fuente: Encuesta aplicada a Docentes
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ANALISIS E INTERPRETACION:

Con los resultados obtenidos se determina que los docentes utilizan de
manera frecuente el internet para fines académicos por tal razén no se
dificultaria su uso para mejorar el proceso de evaluacion de los

estudiantes.

Como bien lo cita Cabrera Mauro. La influencia de Internet en la sociedad
actual. “Con mas de 200 millones de usuarios en todo el
mundo, Internet se ha convertido en el medio de comunicacion mas
extendido en toda la historiade la humanidad. Esta bien Ilamada
Red de redes, permite establecer la cooperacion y colaboracién entre
gran numero de comunidades y grupos de interés por temas especificos,
distribuidos por todo el planeta.” http://bit.ly/1InUAOv.

Es por esta razon los docentes y personas en general estan familiarizadas

con uso del internet.

Se recomienda transmitir y generar en los alumnos el espiritu
investigativo, para que el uso de internet no sea solamente para fines de
diversion sino también para fines académicos que fortalezcan sus

conocimientos y mejoren su aprendizaje.

. ¢Creé usted que el internet le brinda facilidad para realizar procesos
de evaluacion?

Cuadro 4. Pregunta 4 — Encuesta Docentes

variable | Frecuencia | Porcentaje

Si 9 69%
No 4 31%
TOTAL 13 100%

Fuente: Encuesta aplicada a Docentes
Elaboracion: Angélica Maribel Cabrera Guzman
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Grafico 4. Pregunta 4 — Encuesta Docentes
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ANALISIS E INTERPRETACION:

El uso del internet es elemental para el proceso ensefianza aprendizaje
sin embargo hoy en dia aun existen personas que prefieren la
metodologia antigua, lo favorable de esta situaciéon es que la mayoria de
personas coinciden en que mediante el internet se facilitan los procesos

de evaluacion.

Considerando la publicacion de Silvia Caballer, EI Buen uso del Internet,
2009, ISBN: 978-84-482-4579-5, “En tan solo una década, Internet ha
logrado constituirse en la gran revolucion tecnolégica del inicio del nuevo
milenio al ampliar de forma espectacular nuestras posibilidades de
acceder a los ambitos de la comunicacién, la informacién y el
conocimiento.”pag. 7,11. Se puede corroborar que lo citado es real pues
los docentes si creen que el internet brinda facilitad para realizar los
procesos de evaluacion ya que los alumnos son personas aun mas

familiarizadas con las innovaciones tecnoldgicas.
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Se recomienda la aplicacion de herramientas disponibles en la web que

faciliten el proceso de evaluacion en los alumnos.

5. ¢Conoce de herramientas en el Internet para mejora la evaluacion de

sus alumnos?

Cuadro 5. Pregunta 5 — Encuesta Docentes

Variable Frecuencia Porcentaje

Si 2 15%
No 11 85%
TOTAL 13 100%

Fuente: Encuesta aplicada a Docentes
Elaboracion: Angélica Maribel Cabrera Guzman

Grafico 5. Pregunta 5 — Encuesta Docentes
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ANALISIS E INTERPRETACION:

Es realmente importante que la poblacidbn conozca de las mdultiples

herramientas existentes para mejorar la evaluacion de sus alumnos, sin
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embargo este no es el caso por lo que serd importante enfatizar en este

tema dentro del proceso investigativo y proponer una herramienta propia.

Acorde a la afirmacion de Maria José Rodriguez Conde. Aplicacion de las
TIC a la evaluacion de alumnos “El uso de las nuevas tecnologias en el
proceso de evaluacion de los estudiantes puede constituir un elemento
diferenciador respecto a las practicas evaluativas que hasta ahora se
vienen realizando” http://bit.ly/10nVa9k.

Nos permite reflexionar que la piedra angular de una formacion calificada
de calidad lo constituye el uso eficaz de la evaluacion, y en la actualidad
las herramientas para mejorar la calidad de los procesos de evaluacion
estan en nuestras manos pero no todos las conocen.

Se recomienda el uso de herramientas libres para los procesos de

evaluacion por ejemplo: question, klout, exatime.

¢Conoce sitios en el internet que sean especializados para

desarrollar procesos de evaluacién educativa?

Cuadro 6. Pregunta 6 — Encuesta Docentes

Variable Frecuencia | Porcentaje

Si 2 15%
No 11 85%
TOTAL 13 100%

Fuente: Encuesta aplicada a Docentes
Elaboracion: Angélica Maribel Cabrera Guzman
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Gréfico 6. Pregunta 6 — Encuesta Docentes
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ANALISIS E INTERPRETACION:

Nos encontramos en una etapa crucial de la educacién en donde
prevalece la evaluacion de conocimientos adquiridos por los alumno en
las unidades educativas, por tal motivo se tendra que socializar acerca de
la existencia de sitios en el internet que son especializados en desarrollar
los procesos de evaluacion y apoyar el proceso de ensefianza-

aprendizaje.

Analizando los conceptos de Sanchez Adriana, Disefio de Artefactos en
los procesos Educativos, 2009, ISSN 2011-5318 “La evaluacion de los
alumnos mediante una computadora es superior a la tradicional porque
implementa mayor flexibilidad metodolégica e interés y motivacion por
determinada materia” http://bit.ly/1ReBeYj. Por tal motivo existen sitios en
la red que ofrecen programas de evaluacion metodoldgica sin embargo la

mayor parte de poblacion no los conoce.
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Se recomienda socializar con los compafieros docentes las herramientas
gue conocen para efectuar evaluaciones en linea, de tal forma que se
consolide la informacion y se establezca la mejor herramienta para la

formacion de sus estudiantes.

7. ¢Lleva una planificacion sobre el proceso de evaluacion en su clase?

Cuadro 7. Pregunta 7 — Encuesta Docentes

Variable | Frecuencia | Porcentaje

a. Si 13 100%
b. No 0 0%
TOTAL 13 100%

Fuente: Encuesta aplicada a Docentes
Elaboracion: Angélica Maribel Cabrera Guzman

Grafico 7. Pregunta 7 — Encuesta Docentes
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ANALISIS E INTERPRETACION:

Con la informacion obtenido se puede decir que toda la poblacién realizar
una adecuada planificacion y opta por una proceso de evaluacién para

sus alumnos.

Considerando la Opinién de Zaitegui de Miguel, La evaluacibn como
2010, ISBN

9788436953060, “La educacién como un deber tiene que ser en el que

proceso sistematico para la mejora educativa,
convierta en el espacio de platica a los saberes y los demuestre mediante
evaluaciones” pag 203, los docentes como personas responsables de sus
actividades académicas planifican a su modo la forma en la que se
evaluara a sus alumnos.

Se recomienda que en la planificacion de evaluaciones se incluya
paulatinamente herramientas de evaluaciones linea de tal forma que los
docentes y estudiantes se vayan familiarizando con estas herramientas

educativas.

8. ¢ Realiza procesos de autoevaluacién continuamente?

Cuadro 8. Pregunta 8 — Encuesta Docentes

Variable | Frecuencia | Porcentaje
a. Si 13 100%

b. No 0 0%
TOTAL 13 100%

Fuente: Encuesta aplicada a Docentes
Elaboracion: Angélica Maribel Cabrera Guzman
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Grafico 8. Pregunta 8 — Encuesta Docentes
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ANALISIS E INTERPRETACION:

Con la informacién obtenida se puede afirmar que la poblacién realiza una
adecuada planificaciébn y opta por un proceso de autoevaluacion para

calificar el aprendizaje de sus alumnos.

Considerando la Opinién de Zaitegui de Miguel, La evaluacion como
proceso sistematico para la mejora educativa, 2010, ISBN
9788436953060 “La autoevaluacion es parte integrante de nuestra vida,
continuamente nos estamos sometiendo a evaluacion. No pasa un dia sin
gue al finalizar la jornada no hagamos un balance de lo que hicimos y
como lo hicimos, que nos falta por hacer, etc. Y asi sucede con todos los
aspectos de la vida. Por ello no es posible pensar y organizar un proceso
de enseflanza sin que no esté presente el componente de la evaluacion.”
pag 203. Los docentes del Colegio de Bachillerato Beatriz Cueva de

Ayora cumplen con procesos tradicionales de autoevaluacion.
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Se recomienda realizar la autoevaluacién no solamente con medios

fisicos sino también con herramientas libres disponibles en internet, la

finalidad debe ser siempre mejorar el conocimiento.

9. ¢(Cudl de las siguientes técnicas usa en sus evaluaciones en clase?

Cuadro 9. Pregunta 9 — Encuesta Docentes

OPC|ONES OPCIONES FRECUENCIAS OPCIONES FRECUENCIAS TOTAL PORCENTAJES
TOMADAS LIBRES DOCENTES

Examen 13 100% 0 0% 13 100%
Escrito

Examen Oral 8 62% 5 38% 13 100%
Dinamicas de 7 54% 6 46% 13 100%
Grupo

Deberes para 3 23% 10 7% 13 100%
la casa

Técnica de 4 31% 9 69% 13 100%
observacion

Fuente: Encuesta aplicada a Docentes
Elaboracion: Angélica Maribel Cabrera Guzman

Gréfico 9. Pregunta 9 — Encuesta Docentes
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ANALISIS E INTERPRETACION:

Con el resultado obtenido se puede evidenciar que la mayor parte de
poblacion incurre en el uso examenes escritos como medio de
evaluacion a los alumnos, y en un menor porcentaje las diferentes
opciones quedando demostrado que se continla aplicando el sistema

tradicional para la medicion de conocimiento en los alumnos.

Como bien lo cita Valzacchi Jorge Rey, Internet y educacion: aprendiendo
y ensefiando en los espacios virtuales, 2003, ISBN 9780827045927, “La
evaluacion, es un sistema de estadisticas que facilitan un seguimiento
adecuado del desempefio de cada alumno y de la clase en su conjunto”
pag 245. Por tal razén los docentes optan por las evaluaciones continuas

empleando las evaluaciones escritas.
Se recomienda a los docentes no apartarse de la tecnologia cuando de
evaluar se trata, ya que hoy en dia puede ofrecerles mayores ventajas

gue la evaluacion tradicional.

10.¢Cree usted que el evaluar es una condicion necesaria para mejorar

proceso de evaluacion en su aula?

Cuadro 10. Pregunta 10 — Encuesta Docentes

Variable | Frecuencia | Porcentaje

Si 13 100%
No 0 0%
TOTAL 13 100%

Fuente: Encuesta aplicada a Docentes
Elaboracion: Angélica Maribel Cabrera Guzman
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Grafico 10. Pregunta 10 — Encuesta Docentes
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ANALISIS E INTERPRETACION:

La evaluacion es considerada por la mayoria de personas encuestadas
como una condicidn necesaria para el proceso de evaluacion pues para

ellos con esta opcion pueden medir los conocimientos de los alumnos.

Analizando los conceptos de Alvarez Méndez Juan Manuel, Evaluar para
conocer examinar para excluir, 2001, “Evaluar con intencion formativa no
es igual a medir ni a calificar, ni tan siquiera a corregir. Evaluar tampoco
es clasificar ni es examinar ni aplicar tests. Paradojicamente, la
evaluacion tiene que ver con actividades de calificar, medir, corregir,
clasificar, certificar, examinar, pasar test, pero no se confunde con ellas.
Comparten un campo semantico, pero se diferencian por los recursos que
utilizan y los usos y fines a los que sirven. Son actividades que
desempefan un papel funcional e instrumental. De estas actividades
artificiales no se aprende. Respecto a ellas, la evaluacion las trasciende.”
pag 2,7. Con esta afirmacion se puede decir que aunque la mayoria de

poblacién analizada opta por realizar examenes escritos para evaluar a
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sus alumnos esto no es lo correcto pues hay otras maneras de mejorar

este proceso de ensefianza.

Se recomienda aportar nuevas técnicas de evaluacion no siempre lo
escrito es lo que el estudiante conoce, ya que por ejemplo puede
demostrarse con practicas de campo un conocimiento referente a ciencias
naturales; lo importante no es una calificacion numérica sino verificar

cuanto conocen y como lo aplican.

11. ¢Estaria dispuesto a utilizar nuevas herramientas de internet para

mejorar el proceso de evaluacion en su aula?

Cuadro 11. Pregunta 11 — Encuesta Docentes

Variable | Frecuencia | Porcentaje

Si 11 85%
No 2 15%
TOTAL 13 100%

Fuente: Encuesta aplicada a Docentes
Elaboracion: Angélica Maribel Cabrera Guzman

Grafico 11. Pregunta 11 — Encuesta Docentes
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ANALISIS E INTERPRETACION:

Con la informacion obtenida se puede afirmar que la poblacién brinda

apertura para la aplicacion de nuevas herramientas que permitan mejorar

su proceso de evaluacién en el aula.

Considerando la Opinién de Alvarez Méndez Juan Manuel, Evaluar para

conocer examinar para excluir, 2001, “Solo cuando aseguramos el

aprendizaje se puede asegurar la evaluacion, la buena evaluacion que

forma, convertida ella misma en medio de aprendizaje y en expresion de

saberes” pag 2,7; es procedente la aplicacién de herramientas de internet

para mejorar el proceso de evaluacion en las aulas.

Se recomienda solicitar induccién para el uso de herramientas que

permitan efectuar evaluaciones en linea.

12. ¢Realiza un proceso de

evaluacion?

retroalimentacion luego de una

Cuadro 12. Pregunta 12 — Encuesta Docentes

variable Frecuencia Porcentaje
Si 13 100%
No 0 0%
TOTAL 13 100%

Fuente: Encuesta aplicada a Docentes
Elaboracion: Angélica Maribel Cabrera Guzman
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Grafico 12. Pregunta 12 — Encuesta Docentes
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ANALISIS E INTERPRETACION:

En base a la informacién obtenida se puede aseverar que la poblacion
analizada se preocupa por el aprendizaje de sus alumnos y realiza un

proceso de retroalimentacion luego de las evaluaciones efectuadas.

Como bien lo cita Cabra Fabiola, La Calidad de la evaluacion en los
estudiantes, 2008, “Se destacan aspectos de la calidad de la evaluacion
reconocidos como relevantes: la legitimidad y las garantias
procedimentales de la evaluacion; las orientaciones, la claridad de la
informacion y la entrega de resultados como retroalimentacion.” pag 95.
Por tal motivo un mejor manejo de este tipo de retroalimentacion seria

empleando nuevas herramientas tecnologicas.

Se recomienda fortalecer los procesos realizados considerando las

tecnologias de la Informacion presentes en nuestro medio.
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ENCUESTA APLICADA A ESTUDIANTES DEL DECIMO ANO DE

EDUCACION BASICA DEL COLEGIO DE BACHILLERATO “BEATRIZ
CUEVA DE AYORA”.

1. ¢Indique la frecuencia con la que usa el internet?

Cuadro 13. Pregunta 1 — Encuesta Alumnos

Variable | Frecuencia | Porcentaje
Alta 300 93%
Media 22 7%
Baja 0 0%
TOTAL 322 100%

Fuente: Encuesta aplicada a Alumnos
Elaboracion: Angélica Maribel Cabrera Guzman

Gréfico 13. Pregunta 1 — Encuesta Alumnos

éIndique la frecuencia con la que usa el
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Fuente: Encuesta aplicada a Alumnos
Elaboracion: Angélica Maribel Cabrera Guzman
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ANALISIS E INTERPRETACION:

Con el resultado obtenido se puede evidenciar que la mayor parte de
alumnos incurre en el uso de internet pues hoy en dia es una
herramienta indispensable para el desarrollo de actividades académicas y
personales, sin embargo existe un porcentaje minimo que no lo hace por

factores netamente econdmicos y desconocimiento del uso.

Como bien lo cita Silvia Caballer Almela, Conselleria de Cultura,
Educacion y Deporte, El buen uso del internet- Afio 2009, “Los avances
tecnologicos han complementado y modificado, con el tiempo, la forma en
gue se produce las consultas y acercamientos al conocimiento” pag 7,11;
con estos resultados se concluye que los alumnos hacen uso de la
herramienta Internet de manera frecuente ya sea para educacion o

diversion.

Se recomienda a los estudiantes utlizar en el internet para fines
educativos que mejoren su aprendizaje y desarrollen nuevos
conocimientos.

2. ¢Recibe capacitacion sobre el uso de internet en su Colegio?

Cuadro 14. Pregunta 2 — Encuesta Alumnos

Variable Frecuencia Porcentaje
Si 322 100%
No 0 0%
TOTAL 322 100%

Fuente: Encuesta aplicada a Alumnos
Elaboracion: Angélica Maribel Cabrera Guzman
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Grafico 14. Pregunta 2 — Encuesta Alumnos

éRecibe capacitacion sobre el uso de
internet en su Colegio?
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Fuente: Encuesta aplicada a Alumnos
Elaboracion: Angélica Maribel Cabrera Guzman

ANALISIS E INTERPRETACION:

En base a la informacion obtenida se puede aseverar que los alumnos en
cuestion cuentan con un nivel adecuado para el manejo del internet
brindando apertura a él o los planteamientos resultantes en la presente

investigacion.

Como bien lo indica Dellepiane Paola, Propuesta de un modelo de
capacitacion docente mediado por TIC, 2007, “La nueva cultura
académica considera la necesidad de incluir las TIC dentro del contexto
de la Sociedad para mejorar su acceso al Conocimiento” pag 5, con la
consulta efectuada se evidencia que los estudiantes del Colegio de
Bachillerato Beatriz Cueva de Ayora se capacitan en el uso de la

herramienta internet.

Se recomienda que las capacitaciones sean aprovechadas de mejor

manera y sirva de guia para su mejor desempefio.
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3. ¢Paraque usacon més frecuencia el internet? (escoja maximo tres)

Cuadro 15. Pregunta 3 — Encuesta Alumnos

OPC|ON ES OPCIONE FRECUENCIAS 27_%?'\:_15 FRECUENCIAS ALLOMT'\,‘Aé_ PORCENTAJES
TOMADAS S

Redes Sociales 322 100% 0 0% 322 100%
Noticias 50 15% 272 84% 322 99%
Busquedas 200 62% 122 38% 322 100%
Generales
Temas 150 46% 175 54% 322 100%
Académicos
Traducir 100 31% 222 69% 322 100%
Ver videos 180 56% 142 449%, 322 100%

Fuente: Encuesta aplicada a Alumnos

Elaboracion: Angélica Maribel Cabrera Guzman

Gréfico 15. Pregunta 3 — Encuesta Alumnos
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ANALISIS E INTERPRETACION:

Fuente: Encuesta aplicada a Alumnos

Elaboracion: Angélica Maribel Cabrera Guzman

Con los resultados obtenidos se determina que los alumnos utilizan con

mayor frecuencia el internet para efectuar visitas a las redes sociales mas

no para temas académicos.
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Como bien lo cita Cabrera Mauro. La influencia de Internet en la sociedad
actual “Con mas de 200 millones de usuarios en todo el
mundo, Internet se ha convertido en el medio de comunicacion mas
extendido en toda la historiade la humanidad. Esta bien llamada
"Red de redes", permite establecer la cooperacion y colaboracion entre
gran numero de comunidades y grupos de interés por temas especificos,
distribuidos por todo el planeta” http://bit.ly/1Q6dULt. Si bien es cierto el
uso del internet es muy importante pero lo es mas cuando este se

direcciona a fines académico.
Se recomienda usar el internet de manera productiva realizando trabajos

de calidad desarrollados con dedicacion y sobre todo verificando

contenidos validos existentes en la red.

4, ¢.Conoce de herramientas en el Internet que puedan ser

utilizadas para mejora la evaluacién en su aula?

Cuadro 16. Pregunta 4 — Encuesta Alumnos

Variable Frecuencia | Porcentaje

a. Si 72 22%
b. No 250 78%
TOTAL 322 100%

Fuente: Encuesta aplicada a Alumnos
Elaboracion: Angélica Maribel Cabrera Guzman
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Grafico 16. Pregunta 4 — Encuesta Alumnos

é¢Conoce de herramientas en el Internet que
puedan ser utilizadas para mejora la evaluacion
en su aula?
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Fuente: Encuesta aplicada a Alumnos
Elaboracion: Angélica Maribel Cabrera Guzman

ANALISIS E INTERPRETACION:

Con este resultado se puede evidenciar que el uso de herramientas
existentes en el internet para efectuar los procesos de evaluacion no son
muy conocidas por los alumnos pues un porcentaje minimo las que

conoce.

Acorde a la afirmacion de Maria José Rodriguez Conde, Aplicacién de las
TIC a la evaluacion de alumnos “El uso de las nuevas tecnologias en el
proceso de evaluacién de los estudiantes puede constituir un elemento
diferenciador respecto a las practicas evaluativas que hasta ahora se

vienen realizando” http://bit.ly/10nVq9k.

Se recomienda la investigacion de herramientas libres disponibles en la
web que se adapten a sus necesidades y puedan ser aplicadas a su

proceso de evaluacion.
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Nos permite reflexionar acerca del desconocimiento de herramientas
disponibles en internet para efectuar la evaluacion de los alumnos,

mismas que podrian brindar un apoyo indispensable al proceso

ensefianza-aprendizaje.

¢ Realiza procesos de autoevaluacion continuamente?

Cuadro 17. Pregunta 5 — Encuesta Alumnos

Variable Frecuencia | Porcentaje

Si 98 30%
No 224 70%
TOTAL 322 100%

Fuente: Encuesta aplicada a Alumnos
Elaboracion: Angélica Maribel Cabrera Guzman

Gréfico 17. Pregunta 5 — Encuesta Alumnos

éRealiza procesos de autoevaluacion
continuamente?
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Fuente: Encuesta aplicada a Alumnos
Elaboracion: Angélica Maribel Cabrera Guzman

ANALISIS E INTERPRETACION:

Con la informacién obtenida se puede afirmar que los alumnos no ven la
importancia de efectuar una autoevaluacion pues se limitan a las pruebas

escritas efectuadas por sus docentes cuando estos les indiquen.
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Considerando la Opinién de Zaitegui de Miguel, La evaluacibn como
proceso sistematico para la mejora educativa, 2010, ISBN
9788436953060 “La autoevaluacion es parte integrante de nuestra vida,
continuamente nos estamos sometiendo a evaluacion. No pasa un dia sin
que al finalizar la jornada no hagamos un balance de lo que hicimos y
como lo hicimos, que nos falta por hacer, etc. Y asi sucede con todos los
aspectos de la vida. Por ello no es posible pensar y organizar un proceso
de ensefianza sin que no esté presente el componente de la evaluacién.”
Pag 203. Es por este motivo que los alumnos del Colegio de Bachillerato
Beatriz Cueva de Ayora deberian considerar la autoevaluacion como
parte de su apoyo para incrementar sus conocimientos respecto a temas

revisados en el aula.

Se recomienda realizar pruebas de conocimientos con el material que el

docente le proporciona y aquel material disponible en la web.

. ¢Cudl de las siguientes técnicas le parece mejor para su evaluacion

en clase?
Cuadro 18. Pregunta 6 — Encuesta Alumnos

OPC|ONES _OrgC'\IAIZID\IESS FRECUENCIAS OIEICBISIIE\ES FRECUENCIAS Al:I'UO'\'AI'GgS PORCENTAJES
Examen Escrito 80 25% 242 75% 322 100%
Examen Oral 25 8% 297 92% 322 100%
Registro 20 6% 302 94% 322 100%
Anecddtico
Dinamicas de 250 78% 166 22% 322 100%
Grupo
Deberes para la 260 80% 202 20% 322 100%
casa
Técnica de 310 96% 92 4% 322 100%
observacion

Fuente: Encuesta aplicada a Alumnos

Elaboracion: Angélica Maribel Cabrera Guzman

58




Grafico 18. Pregunta 6 — Encuesta Alumnos
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Fuente: Encuesta aplicada a Alumnos
Elaboracion: Angélica Maribel Cabrera Guzman

ANALISIS E INTERPRETACION:

Con el resultado obtenido se puede evidenciar que la mayor parte de
poblacion teme a la técnica que el docente considera mas éptima para su
evaluacion como lo es el examen escrito pues en su mayoria consideran

gue la observacion seria mas importante.

Como bien lo cita Valzacchi Jorge Rey, Internet y educacién: aprendiendo
y ensefiando en los espacios virtuales, 2003, ISBN 9780827045927, “La
evaluacion, es un sistema de estadisticas que facilitan un seguimiento
adecuado del desempefo de cada alumno y de la clase en su conjunto”
pag 245. Con esta afirmaciéon nos indica que la evaluacion es importante,
pero no siempre deberd ser con lo tradicional, se debe innovar para

mejorar.

Se recomienda solicitar al docente el empleo de nuevos medios que

aseguren su proceso de aprendizaje.
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7. ¢Cree usted que las evaluaciones parciales o quimestrales mejoran

el proceso de evaluacion en su aula?

Cuadro 19. Pregunta 7 — Encuesta Alumnos

Variable Frecuencia Porcentaje
Si 97 30%
No 225 70%
Total 322 100%

Fuente: Encuesta aplicada a Alumnos
Elaboracion: Angélica Maribel Cabrera Guzman

Gréfico 19. Pregunta 7 — Encuesta Alumnos
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Fuente: Encuesta aplicada a Alumnos
Elaboracion: Angélica Maribel Cabrera Guzman

ANALISIS E INTERPRETACION:

Con el resultado obtenido se puede evidenciar que la mayor parte de
poblacién considera que las evaluaciones que aplica su docente de forma

parcial o quimestral no fortalecen a su proceso de evaluacion en el aula.
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Como bien lo cita Valzacchi Jorge Rey, Internet y educacion: aprendiendo
y ensefiando en los espacios virtuales, 2003, ISBN 9780827045927, “La
evaluacion, es un sistema de estadisticas que facilitan un seguimiento
adecuado del desempefio de cada alumno y de la clase en su conjunto”
pag 245. Con esta afirmacion nos indica que la evaluacion es importante,
pero no siempre debera ser con lo tradicional, se debe innovar para
mejorar y porque no aplicar técnicas en las que el alumno este mas

interesado.

Se recomienda el uso de herramientas web para mejorar el proceso de
evaluacion, o en caso de tener los medios necesarios solicitar la

implementacion de una herramienta acorde a sus necesidades.

¢Le gustaria que el docente use herramientas de internet para

mejorar el proceso de evaluaciéon en su aula?

Cuadro 20. Pregunta 8 — Encuesta Alumnos

Variable Frecuencia Porcentaje
Si 322 100%
No 0 0%
TOTAL 322 100%

Fuente: Encuesta aplicada a Alumnos
Elaboracion: Angélica Maribel Cabrera Guzman
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Grafico 20. Pregunta 8 — Encuesta Alumnos
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ANALISIS E INTERPRETACION:

Hoy en dia el uso del internet es fundamental los alumnos lo utilizan a
diario y es por ellos que opinan que seria una gran idea el uso de

herramientas existentes en el internet para su proceso de evaluacion.

Analizando los conceptos de Adell, J. Internet en el aula: a la caza del
tesoro, 2004, “El uso de Internet fortalece el aprendizaje cooperativo
puede ser utilizado con una estrategia pedagogica en tiempo real; su
estructura es constructivista y por tanto brinda fuerza a los alumnos para
transformar la informacién y entenderla” pag 62. Se puede decir que si el
docente utiliza las herramientas de internet para los procesos de
evaluacion los alumnos van a responder mejor a ellos.

Se recomienda manipular y familiarizarse con herramientas de internet
gue permitan su evaluacion, para que posteriormente sea implementado

por su docente.
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9. ¢Su docente realiza una retroalimentacién luego de un

proceso de evaluacion?

Cuadro 21. Pregunta 9 — Encuesta Alumnos

Variable | Frecuencia Porcentaje

a. Si 124 39%
b. No 198 61%
TOTAL 322 100%

Fuente: Encuesta aplicada a Alumnos
Elaboracion: Angélica Maribel Cabrera Guzman

Gréfico 21. Pregunta 9 — Encuesta Alumnos

éSu docente realiza una retroalimentacién luego
de un proceso de evaluacion?
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Fuente: Encuesta aplicada a Alumnos
Elaboracion: Angélica Maribel Cabrera Guzman

ANALISIS E INTERPRETACION:

En base a la informacién obtenida se puede aseverar que la poblacion

analizada considera que los docentes no efecttan un proceso de
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retroalimentacion luego de su evaluacion y si lo hacen quiza no es el

adecuado para los alumnos.

Como bien lo cita Cabra Fabiola, La Calidad de la evaluacion en los
estudiantes, 2008, “Se destacan aspectos de la calidad de la evaluacion
reconocidos como relevantes: la legitimidad y las garantias
procedimentales de la evaluacion; las orientaciones, la claridad de la
informacion y la entrega de resultados como retroalimentacion.” pag 95.
Por tal motivo seria ideal la aplicacion de procesos que permitan al

docente efectivizar su proceso de retroalimentacion.

Se recomienda solicitar al docente que se efectué un proceso de
retroalimentacion luego de cada evaluacion con la finalidad de despejar
todas las inquietudes aun presentes.

10. ¢El docente planifica con anterioridad las evaluaciones?

Cuadro 22. Pregunta 10 — Encuesta Alumnos

Variable Frecuencia Porcentaje
Si 322 100%
No 0 0%
TOTAL 322 100%

Fuente: Encuesta aplicada a Alumnos
Elaboracion: Angélica Maribel Cabrera Guzman
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Grafico 22. Pregunta 10 — Encuesta Alumnos
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Fuente: Encuesta aplicada a Alumnos
Elaboracion: Angélica Maribel Cabrera Guzman

ANALISIS E INTERPRETACION:

Con el resultado obtenido se puede evidenciar que todos los alumnos
opinan que sus docentes efectian una planificacion previa para sus
evaluaciones, sin embargo como se lo analizo antes en su mayoria se
tratan de evaluaciones como examen escritos con los que ellos no estan

de acuerdo.

Es importante considerar la posibilidad de aplicacion de técnicas que

mejoren la realidad presente en la Institucion analizada.

Se recomienda proponer a su docente nuevas técnicas de evaluacion.
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11. ¢El docente utiliza otros medios diferentes a la comunicacion

oral para comunicarse con ustedes?

Cuadro 23. Pregunta 11 — Encuesta Alumnos

Variable | Frecuencia Porcentaje
Si 89 28%
No 233 2%
TOTAL 322 100%

Fuente: Encuesta aplicada a Alumnos
Elaboracion: Angélica Maribel Cabrera Guzman

Gréfico 23. Pregunta 11 — Encuesta Alumnos
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ANALISIS E INTERPRETACION:

Con el resultado obtenido se puede evidenciar que los docentes del
Colegio de Bachillerato Beatriz Cueva de Ayora no optan por medios
diferentes a la comunicacion oral para contactar a sus alumnos, quiza por
el desconocimiento de diferentes formas de comunicacién y medios
existentes no encuentran la manera de llegar a sus alumnos y enriquecer

su proceso de formacion.
Se recomienda considerar la propuesta planteada en la presente tesis

como un recurso adicional al trabajo de aula que puede incrementar la

motivacion y mejorar el desempefio de los estudiantes.
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g. DISCUSION

Objetivo general:
Analizar la influencia del servicio de internet y su aplicacion didactica en el
proceso de evaluacion de los estudiantes de Décimo Afio de Educacion

basica del “Colegio de Bachillerato Beatriz Cueva de Ayora.

Contrastacion:

El presente trabajo de tesis se propone como una via de solucién a la
influencia del servicio de internet y su aplicaciéon didactica en el proceso
de evaluacion de los estudiantes es un factor clave en la formacion
académica integral de los estudiantes del décimo afio de educacion
basica del “Colegio de Bachillerato Beatriz Cueva de Ayora”, y con la
finalidad de brindar a la institucion una herramienta de apoyo para su
proceso de evaluacidon se elabora la propuesta alternativa cuya base de
construccion son los requerimientos especificos de la poblacién a quien
esta dirigida y que tiene como objetivos facilitar la asimilacion de nuevos
aprendizajes, estimular la investigacién, razonamiento y adquisicion de
destrezas que le permitirdn al estudiante un mejor desempefio en el aula

y en su vida cotidiana.

Objetivo Especifico:
Recolectar informacién necesaria para determinar el uso del internet de
los alumnos de Décimo Afo de Bachillerato del Colegio Beatriz Cueva de

Ayora y su incidencia didactica en el proceso de evaluacion.

Contrastacion:

Como parte de este proceso investigativo y dando cumplimiento al primer
objetivo especifico mediante la observacion directa y aplicacion de
encuestas se pudo evidenciar que los docentes hacen uso de Internet

principalmente para fines académicos.
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Sin embargo, existe un desconocimiento por parte del docente sobre la
aplicacion de herramientas disponibles en la web para efectuar procesos
de evaluacién al alumnado, que sin lugar a duda brindarian un mayor
apoyo al rendimiento académico de sus estudiantes. Por su parte, los
alumnos manifestaron que no hacen uso de Internet para apoyarse en la
mejora de su proceso de evaluacion, pero existe la apertura tanto de
docentes como del estudiantado para aprender a utilizar herramientas

web e incorporarlas en los planes de clase.

Objetivo Especifico:
Analizar los diferentes métodos de evaluacion que usan los docentes

dentro del proceso de ensefianza aprendizaje

Contrastacion:

Con el estudio realizado se evidencio que los docentes se inclinan por los
métodos tradicionales para efectuar las evaluaciones a sus alumnos
limitando de esta forma la gama de conocimientos que podrian ser
adquiridos al optar por otro tipo de métodos y/o herramientas disponibles;
sin embargo, debido a que la totalidad de docentes encuestados afirma
haber recibido en los dos ultimos afios capacitacion respecto al uso de
Internet y, ademas, realizan uso frecuente de este medio como apoyo a
su labor académica; se constituyen en una poblacién apta para el manejo
de una plataforma virtual de aprendizaje. Adicionalmente, un aspecto
importante que se debe considerar es, que para obtener los estandares
de calidad en el proceso ensefianza-aprendizaje es indispensable
fomentar la comunicacion entre docentes y alumnos. La responsabilidad
del docente esta en garantizar que aquello que los alumnos estudian, leen
y aprenden merece la pena que sea objeto de aprendizaje y la de los
alumnos, consiste en tomar conciencia de que ellos son los responsables

maximos de su propio aprendizaje.
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Objetivo Especifico:
Determinar alternativas basadas en el Internet para mejorar su uso
didactico en el proceso de evaluacion de los alumnos de Décimo Afio de

Bachillerato del Colegio Beatriz Cueva de Ayora

Contrastacion:

Existe una serie de herramientas en el internet para mejorar el proceso de
evaluacion efectuado por los docentes, el valor de estas nuevas y
poderosas herramientas contribuyen al proceso de evaluacion sin
inconvenientes y pueden ser incorporadas en cualquier fase del proceso
de evaluacion; es la calidad obtenida lo que define su potencial ya que
se puede generar nuevas habilidades en los alumnos fomentado la
aplicabilidad de conocimientos. Los docentes de la institucion y alumnos a
pesar de que en su mayoria desconocen sobre herramientas web para
mejorar el proceso de evaluacion, consideran que es muy importante el
uso de alternativas basadas en el Internet apoyando asi la presente
investigacion; poniendo ademas de manifiesto su total disposicion para
insertarse en el uso de este tipo de herramientas pues consideran
significativa la facilidad que brindan para realizar un seguimiento

adecuado del desempefio del cada estudiante y de la clase en conjunto.

Objetivo Especifico:
Elaborar y aplicar una propuesta alternativa del uso del Internet para
mejorar el proceso de evaluacién de los alumnos de Décimo Afio de

Bachillerato del Colegio Beatriz Cueva de Ayora

Contrastacion:
Finalmente con los resultados obtenidos se tiene la capacidad de aportar
con una propuesta alternativa para mejorar el proceso de evaluacion, las

técnicas y procedimientos aqui aplicados haran énfasis en las fortalezas
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y en los aspectos positivos de los y las estudiantes, determinando sus
debilidades y necesidades.

Con el propésito de facilitar el reforzamiento pertinente, considerando los
estilos de aprendizaje y desarrollando en ellos la habilidad para resolver
problemas en diferentes circunstancias y contextos. Los docentes
muestran predisposicion al cambio y los alumnos total acuerdo y apoyo a
las técnicas modernas de ensefianza-aprendizaje. Cabe resaltar que la
apertura brindada por el personal docente y estudiantes fue fundamental
para recabar la informacion necesaria para la construccion de una
propuesta alternativa acorde a las necesidades de la institucién y que
despierte el interés de la poblacion en el uso de entornos virtuales de

aprendizaje.
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h. CONCLUSIONES

Del andlisis realizado en esta investigacion, se concluyen los siguientes

aspectos:

. El eje principal de este trabajo es elaborar y aplicar una propuesta
alternativa del uso del internet para mejorar el proceso de evaluacion de
los alumnos de décimo afio de bachillerato del Colegio Beatriz Cueva de
Ayora, mismo que se cumple con la aplicacion de una herramienta

personalizada para los docentes y alumnos de la institucion.

. La intervencién directa de los docentes y alumnos es fundamental para la
elaboracion y aplicacion de una propuesta alternativa para el proceso de
evaluacion, teniendo como premisa que las TIC's se integran cuando se
usan naturalmente para apoyar y ampliar los objetivos curriculares y para
estimular a los estudiantes a comprender mejor y a construir el
aprendizaje; el objetivo principal no es el uso de las TIC's propiamente
dichas sino enriquecer las actividades y posibilitar al estudiante para

demostrar lo que sabe de manera nueva y creativa.

. Los entornos virtuales de aprendizaje se constituyen hoy en dia en un
medio eficaz para mejorar el proceso de ensefianza-aprendizaje, su uso
se ha visto ampliamente extendido en instituciones educativas de nivel
medio y superior, razon por la cual su adopcién aporta notables beneficios

a la poblacion estudiantil.

. La propuesta alternativa podria convertirse en un nuevo servicio para la
comunidad docente y estudiantil porque les permitira enriquecer su

proceso de enseflanza-aprendizaje.

. En caso de que la institucion opte por la propuesta alternativa, los
alumnos podran acceder al sitio de evaluaciones desde cualquier rincon
del mundo, facilitando asi sus procesos de autoevaluacion, evaluacién y

comunicacion con el docente.
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i. RECOMENDACIONES

De acuerdo a los resultados obtenidos durante el desarrollo de la Tesis, se

recomienda:

1. Que la propuesta alternativa sea considerada dentro del proceso de

formacioén de los alumnos.

2. Dar un correcto uso y actualizacion a la propuesta alternativa. En lo
referente a la utilizacion, la correcta integracion de una herramienta
tecnolégica implica un gran reto para los docentes quienes deberan
preparar alternativas pedagogicas complementarias a las actividades de
clase y que propicien la formacion de estudiantes creativos,
emprendedores, criticos, competentes en las TIC, autbnomos, con altos
dotes sociales y que puedan desempefarse eficientemente en distintos

ambientes.

3. Considerar el manual de usuario adjunto como guia para el adecuado uso
de la plataforma, ya que en el mismo se encuentra informacién detallada
sobre los aspectos generales, requerimientos de funcionalidad y una
amplia descripcion de cada una de las secciones que conforman el

Entorno Virtual de Aprendizaje.
4. Realizar una campafa de publicidad para dar a conocer a la comunidad
docente y estudiantil las ventajas prestadas por las herramientas de

evaluacioén existentes en internet.

5. Optar por el alojamiento del sitio web para su uso a nivel de toda la

institucion.
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TITULO

ENTORNO VIRTUAL DE APRENDIZAJE PARA MEJORAR EL
PROCESO DE EVALUACION DE LOS ESTUDIANTES DE DECIMO
ANO DE EDUCACION BASICA DEL “COLEGIO DE BACHILLERATO
BEATRIZ CUEVA DE AYORA”

INTRODUCCION

El Entorno Virtual de Aprendizaje (EVA) para el Colegio de Bachillerato
Beatriz Cueva de Ayora, se encuentra implementado en la Plataforma
Educativa “Moodle”. Ofrece perfeccionamiento, formacion y evaluacién en
pro del fortalecimiento del talento humano que se forma en las aulas de

esta importante institucién educativa.

Se ha propuesto el EVA Beatriz Cueva de Ayora para facilitar una
formacién de calidad mediada por tecnologias a través de una plataforma
educativa, potenciando la interaccibn y comunicacion entre los
participantes, y el seguimiento personalizado del proceso de ensefianza-
aprendizaje y evaluacion de cada estudiante, todo esto con el apoyo del

personal docente.

Los programas o cursos virtuales cuentan con un docente tutor, quien de
manera directa guiard e indicara los procedimientos y pasos para
desarrollar las actividades planteadas, también orientara el uso de los
recursos proporcionados en el curso que ha creado para sus estudiantes.
Las Tareas, Recursos y Actividades propuestas por el profesor serviran al
alumno como complemento de la materia analizada en clase y mejoraran
su aprendizaje. Ademas, el docente, estara constantemente
retroalimentando y apoyando el desarrollo de cada curso con una

permanente motivacion hacia los alumnos.
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Un aspecto importante de la plataforma es la incorporacién de un médulo
en el que el docente tiene la opciébn de agregar evaluaciones. Los
cuestionarios para evaluacion estaran conformados por preguntas de
diverso tipo, por ejemplo: de opcion multiple, falso/verdadero y respuestas
cortas, estas preguntas se mantienen organizadas por categorias en una

base de datos.

Cada intento es registrado y calificado, el profesor puede decidir mostrar
algin mensaje o las respuestas correctas al finalizar el examen. Este
mddulo tiene capacidad de calificacion, por lo que podria emplearse para

evaluacion de las asignaturas.

En base a lo descrito, se puede afirmar que EVA Beatriz Cueva de Ayora
permitira romper las barreras o limites del tiempo y el espacio de forma tal
que, estudiantes y docentes pueden comunicarse e interactuar mas alla
de los espacios tradicionales de clase. Favorecera la autonomia de cada
sujeto en el desarrollo de experiencias de auto aprendizaje a través de la
red, y en la autogestion o auto regulacién de su tiempo y esfuerzo en la
cumplimentacion de tareas o actividades propuestas en el entorno virtual
de aprendizaje. Ayudard a desarrollar procesos de aprendizaje grupal
basado en la conectividad e intercambio de informacion entre los
estudiantes participantes de un mismo curso. Esta herramienta se
constituird en un mecanismo que dara un valor agregado a la labor de los

docentes del Colegio Beatriz Cueva de Ayora.

FUNDAMENTACION TEORICA

Tecnologias de la Informacion y Comunicacion

Gilbert, Technology based traigning. Formador de formadores en la

dimensién ocupacional, 1992, hace referencia al "conjunto de
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herramientas, soportes y canales para el tratamiento y acceso a la
informacion”, pag. 3. En esta misma linea Castells, El desafio tecnoldgico,
1986, indica que "comprenden una serie de aplicaciones de
descubrimiento cientifico cuyo nucleo central consiste en una capacidad
cada vez mayor de tratamiento de la informacion”, pag 3. Las nuevas
tecnologias estan siempre presentes en el ambito educativo es por ello
gue en la presente generacion las personas asimilan de forma natural la
nueva cultura desechando las cosas que no sirven y aprendiendo de

aguellas que mejoran su forma de vida.

Los recursos tecnoldgicos educativos aportan un nuevo reto al
sistema educativo, y es el pasar de un modelo unidireccional de
formacion, donde por lo general los saberes recaen en el profesor o en los
libros, a modelos mas abiertos y flexibles, donde la informacién situada en
grandes bases de datos, tiende a ser compartida entre diversos alumnos.
De ahi que a continuacién se analizara un conjunto de herramientas que
permitiran llevar a cabo de una manera mas interactiva el proceso de
aprendizaje, como es el caso de la web-docente, el blog, el portafolio
electrénico, las pizarras digitales interactivas, las aulas virtuales, entre

otros.

Software educativo

Marques Pere, El software educativo, 2008, “las expresiones software
educativo, programas educativos y programas didacticos como sinénimos
para designar genéricamente los programas para ordenador creados con
la finalidad especifica de ser utilizados como medio didactico para facilitar
los procesos de ensefianza y de aprendizaje”,pag 14. En esta misma
linea Begoiia Gros, Del software educativo a educar con software, 2009,
expresa que “El calificativo de “educativo” se afiade a cualquier producto
disefiado con una intencionalidad educativa. Los programas educativos

estan pensados para ser utilizados en un proceso formal de aprendizaje y
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por ese motivo se establece un disefio especifico a través del cual se
adquieran unos conocimientos, una habilidades, unos procedimientos, en
definitiva, para que un estudiante aprenda”,pag 91. El software educativo
es aquel destinado a la ensefianza y auto aprendizaje, y ademas permite
el desarrollo de ciertas habilidades cognitivas tanto en los docentes como

en los estudiantes.

Internet en el Proceso de Ensefianza Aprendizaje

Moya Martinez Antonia, Las nuevas tecnologias en la educacion,
2009, ISSN 1988-6047, Las Tecnologias de la Informacion vy
Comunicacion (TIC), y en especial Internet se desarrollan y se incorporan
a la vida de los ciudadanos a una velocidad vertiginosa; incorporar su uso
a la educacion no solo es un desafio, sino que se convierte, hoy, en una
necesidad para que los jévenes puedan desenvolverse sin problemas
dentro de la nueva sociedad, http://bit.ly/1cBS2a0. Con el uso del internet
en el proceso de ensefianza aprendizaje existe fluidez de roles diferente
al esquema tradicional donde el profesor "ensefia" y el alumno "aprende”,
los profesores necesariamente son "aprendedores continuos" a la par que
su trabajo se centra en ser guias de sus alumnos, provocadores de

nuevos rumbos y actividades.

Evaluacion

Nélida Zaitegui, La evaluacion como proceso sistematico para la mejora
educativa, 2010, ISBN 9788436953060, "La evaluacion es un proceso
sisteméatico continuo e integral destinado a determinar hasta qué punto
fueron logrados los objetivos educacionales previamente determinados”,
pag 16. Segun Juan Mateo Andrés, en su articulo: La evaluacion del

profesorado y la gestion de la calidad de la educacion. Hacia un modelo
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comprensivo de evaluacion sistematica de la docencia, publicado en la
Revista de Investigacion Educativa, Volumen 18, Numero 1, Afio 2000,
ISSN 0212-4068, “ La evaluacion tiene como finalidad fundamental el
aportar informacion, desarrollar capacidades y potenciar actitudes que
puedan insertarse en los procesos de gestion de la calidad de la
educacion”, http://bit.ly/1Ne9rRB.

La evaluacién debe convertirse en un proceso reflexivo donde el que
aprende toma conciencia de si mismo y de sus metas y el que ensefia se
convierte en guia que orienta hacia el logro de objetivos culturales y
formativos. La eleccion de una u otra forma de evaluar debera darse

tomar en cuenta las siguientes consideraciones:

. Debe ser datil al brindar informacion que permita determinar
aciertos, errores y establecer soluciones para el mejoramiento.

. Debe ser factible; es decir, poder aplicarse sin complicaciones.

. Debe ser ética, de forma tal que los involucrados no se sientan
afectados o vulnerados en sus derechos, sino que los resultados se
acojan siempre a la realidad, garantizando asi la cooperacion permanente
de las partes en el proceso evaluativo.

. Debe ser exacta al proporcionar los resultados revelando la

realidad de los hechos sin influencias ni manipulaciones.

JUSTIFICACION

Hoy en dia las instituciones educativas necesitan evaluar los
conocimientos adquiridos por los alumnos en cada una de las materias
impartidas, actualmente los procesos educativos permiten hacer el uso de
una variedad de herramientas y recursos pedagdgicos y técnicos los
cuales ayudan a fortalecer el proceso ensefianza-aprendizaje.
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La sociedad actual se ve inmersa en nuevos cambios tecnolégicos que
benefician las actividades que el hombre realiza en el diario vivir, en el
ambito educativo el internet presenta multiples herramientas que permiten
mejorar los proceso de ensefianza aprendizaje y evaluacion sin embargo
no todos son gratuitos y no ofrecen las ventajas que una herramienta

personalizada acorde a las necesidades vigentes.

La investigacion realizada en el Colegio de Bachillerato Beatriz Cueva de
Ayora dio como resultado la creacion de una herramienta denominada
Entorno Virtual de Aprendizaje la cual se personalizo con los
requerimientos de la institucion, a través de esta herramienta los alumnos
se volveran agentes activos en el proceso de aprendizaje y los docentes

facilitadores de la construccion y apropiacién de conocimientos.

Su aplicacién es factible ya que permitira eliminar tareas manuales y
enfocarse mas en la evaluacion del aprendizaje de las y los estudiantes,
generando asi un valor agregado de calidad y excelencia en la

educacion.

El personal docente y estudiantil tiene la predisposicién para acoplarse a

la nueva herramienta desarrollada.

OBJETIVOS

GENERAL:

Crear un Entorno Virtual de Aprendizaje para los estudiantes de décimo
afio de educacion basica del “Colegio de Bachillerato Beatriz Cueva de

Ayora”

ESPECIFICOS:

1. Usar una herramienta que permitird a los y las docentes crear

cursos y evaluaciones a través de Internet.
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2. Brindar una guia rapida a los usuarios (alumno, docente vy
administrador de la plataforma) en el uso y dominio del Entorno Virtual

de Aprendizaje Beatriz Cueva de Ayora.

DESARROLLO

Obtencién de Informacion

Consiste en reunir las necesidades del producto, recopilando la
informacion de los usuarios para identificar los requerimientos de los
docentes y estudiantes asi como los tipos de contenidos que se

desarrollaran.

La determinacion de las necesidades educativas y requerimientos se las

realiz6 mediante la aplicacién de una encuesta dirigida a los usuarios

Determinacion de requerimientos

Siguiendo los lineamientos de la metodologia en cascada también se
establece los requerimientos funcionales y no funcionales para cada
usuario del entorno virtual de aprendizaje, mismo que se detalla a

continuacion:

Administrador:

REQUERIMIENTOS FUNCIONALES USUARIO ADMINISTRADOR

e Permitir Gestidn de estudiantes.(creacidn, eliminacién y edicion)

e Permitir Gestidén de docentes.(creacion, eliminacion y edicién)

e Permitir la matriculacion de estudiantes a cursos.

e Definir roles de usuarios.
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REQUERIMIENTOS NO FUNCIONALES USUARIO ADMINISTRADOR

Permitir la gestién de novedades.

Incorporar eventos en calendario

Mejorar la presentacién grafica

Docente:

REQUERIMIENTOS FUNCIONALES USUARIO DOCENTE

Permitir la visualizacidon de estudiantes en cada curso.

Permitir la creacién de cursos.

Permitir la creacidn de evaluaciones

Permitir la calificacion de evaluaciones

Mostrar botdn para cargar archivos de apoyo.

Permitir la creacion a foros.

REQUERIMIENTOS NO FUNCIONALES USUARIO DOCENTE

Mostrar dos cursos por pestafia.

Permitir la ejecucién en cualquier navegador web.

Ocupar el tamafo completo de la pantalla.

Brindar una amigable navegacion.

Estudiante:

REQUERIMIENTOS FUNCIONALES USUARIO ESTUDIANTE

Permitir la participacién en cursos.

Permitir dar evaluaciones en linea.

Permitir descarga de materiales de apoyo.

Permitir la participacion en foros.
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REQUERIMIENTOS NO FUNCIONALES USUARIO ESTUDIANTE

e Mostrar un curso por pestaia.

e Permitir la ejecucion en cualquier navegador web.

e Usar colores simbélicos del colegio de bachillerato BCA

e Brindar una amigable navegacidn.

Desarrollo y pruebas de la aplicacion.

El entorno virtual de aprendizaje permite a los docentes crear
cursos on-line a través de Internet, construyendo conocimiento en
la mente del alumno en lugar de transmitir teorias a partir de libros,
descubriendo habilidades y conocimientos propios del estudiante
gue enriqueceran su proceso de formacion.

Desarrollo:

ENTORNO VIRTUAL DE APRENDIZAJE

Calendario

“«
| E Introduccion a
| - Excel 2013

Fuente: EVA Beatriz Cueva de Ayora
Elaboracion: Angélica Maribel Cabrera Guzman
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llustracion 1. Pantalla principal

Descripcién.- Las o los alumnos y/o docentes podran acceder a la
plataforma a través del link http://cursos.beatrizcueva.edu.ec/ y a
través de ella se logearan y accederan de acuerdo a su rol a las

funcionalidades correspondientes.

USUARIO DOCENTE

# Pégina Principal @ Areapersonal £ Eventos & Mis cursos Gestionar cursos s Espafiol - Internacional (es) = Ocultar blogues ,* Pantalla completa

Cursos

Navegacion

CURSO DE PROGRAMACION Introducci6n a la programacion, lenguajes de programacion, pensando en
java

Area persanal

Inicio del sitio
Language Pascal
LGOLAY

Paginas del sitio

Cursos
= Python = . "
g Administracion

HERRAMIENTAS WEB Cuando nos referimos al término WEB estamos hablando de una serie de

aplicaciones y paginas de Internet que proporcionan servicios interactivos
g N en red dando al usuario el confrol de sus datos. Son una evolucion de las Administracién del sitio
A \ aplicaciones tradicionales hacia aplicaciones enfotadas al usuario final

ww w por tal motivo es importante conocer |as ventajas brindadas y generar
nuestros propios sitios WEB usando las herramientas adecuadas
:

INTRODUCCION A EXCEL

Descubrir que Excel es un software que permite crear tablas, calcular y
analizar datos, crear tablas efc.

Agregar un bloque

s Agregar [

Excel 2013
Agregar un nuevo curso

Fuente: EVA Beatriz Cueva de Ayora
Elaboracion: Angélica Maribel Cabrera Guzman
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llustracion 2. Gestion de Cursos

Descripcion.- El docente tendra la opcidbn de gestionar los cursos

(creacion, edicion y eliminacion). A través de este medio se podra

establecer canales de comunicacion con los alumnos.

Agregar un nuevo curso

General

Nombre completo del curso*
Nombre corto del curso*

Categoria de cursos

Miscelanea

Visible
Mostrar E‘
Fecha de inicio del curso

1 E| agosio E| 2015 E|

Namero ID del curso

Descripcion

Resumen del curso

Fuente: EVA Beatriz Cueva de Ayora
Elaboracion: Angélica Maribel Cabrera Guzman
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Cursos CURSO DE PROGRAMACION

CURSO DE INFORMATICA - TEMA PROGRAMACION |

o °
@
4 Editar~
Bienvenido al curso de programacion, durante el transcurso del mismo se lograra tener
un conocimiento basico acerca de la metodologia de la programacion, asi como de
conocer el lenguaje de programacion JAVA
2 Editar~
+m Lenguajes de programacion Editar~
4B Introguccion a Java £ Editar~
+ Editar~
ACTIVIDADES
“+H2J Foro de discusion acerca de los lenguajes de programacion Editar~ &
Opiniones acerca de que lenguaje de programacion es el mas utilizado en la actualidad y las razones para ello
¥ «_| Tarea - Elaborar un sistema de administracion de personal ,* Editar~ L
Elaborar un sistema pequefio para administracién de personal
“f'/ Evaluacion quimestral ,* Editar~ &

Evaluacion correspondiente al quimestre

4 Afadir una actividad o un recurso

Fuente: EVA Beatriz Cueva de Ayora
Elaboracion: Angélica Maribel Cabrera Guzman

llustraciéon 3. Creacion de Cursos

Descripcién.- Dentro de la opcion crear cursos podra agregar
Tareas, Recursos y Actividades que sirvan al alumno como
complemento de la materia analizada en clase y mejoren su
aprendizaje El modulo de tareas permite que el profesor asigne un
trabajo a los alumnos que deberan preparar en algin medio digital
(en cualquier formato) y remitirlo, subiéndolo al servidor. Las tareas
tipicas incluyen ensayos, proyectos, informes, etc. Este modulo

incluye herramientas para la calificacion.
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Cursos HERRAMIENTAS_WEB

CURSO DE INFORMATICA - TEMA HERRAMIENTAS WEB |

o

Bienvenido al curso de Herramientas Web, en el mismo aprenderas acerca de las
grandes ventajas que ofrecen en el campo de la educacion

+

RECURSOS

+ ﬁ Herramientas web para el aprendizaje »*
+ ﬁ Web 2.0 Aplicaciones didaticas

+ ACTIVIDADES

"l"lﬁ,=.l Foro de discusion acerca de herramientas web
Opinar acerca de la importancia que tienen las herramientas web en |a educacion

<« Tarea - Creacion de Blog

©®

Editar~

Editar~

Editar~
Editar~

Editar~

Editarr &

Editar~ &

Estimad@s estudiantes, solicito revisar los contenidos anexos para la elaboracién de la actividad planteada.

"l"ﬂ Evaluacion »*

Evaluacion del primer quimestre

Fuente: EVA Beatriz Cueva de Ayora
Elaboracion: Angélica Maribel Cabrera Guzman

llustracion 4. Edicion de Curso

Descripcion.- El usuario docente selecciona el curso que desea
editar y cambia lo que considere conveniente. Por ejemplo:
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Recurso

Actualizando Archivo

Expandir todo

General

Nombre*

Herramientas web para el aprendizaje

Descripcion

Herramientas web para el aprendizaje

Muestra la descripcion en la pagina del curse

Contenido

Seleccionar archivos

Tamaiio maximo para archives nueves: Sin limite

Archivos

Herramientas Vieb

Fuente: EVA Beatriz Cueva de Ayora
Elaboracion: Angélica Maribel Cabrera Guzman

llustracion 5. Edicion de Recurso

Descripcion.- El usuario docente Edita la informacion relacionada
a los recursos compartidos en un curso, puede eliminarlos o
cambiarlos. Los Recursos son contenidos, es decir, informacion
que el docente desea facilitar a los alumnos. Pueden ser archivos
preparados y cargados en el servidor, paginas editadas
directamente en MOODLE, o paginas web externas que se hacen
aparecer en el curso. MOODLE soporta un amplio rango de tipos
de recursos diferentes que permiten insertar casi cualquier clase de

contenido web en las asignaturas.
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Actividad

Nombre del foro#*

Foro de discusion acerca de herramientas web

Descripcion

Opinar acerca de la importancia que tienen las herramientas web en la educacion

Formato automatico E|

Muestra la descripcién en la pagina del curso (2)

Tipo de fore (3)

Novedades

Adjuntos y recuento de palabras
Suscripcion y seguimiento

Umbral de mensajes para bloqueo
Calificaciones

Ajustes comunes del modulo

Guardar cambios y regresar al curso Guardar cambios y mostrar Cancelar

Fuente: EVA Beatriz Cueva de Ayora
Elaboracion: Angélica Maribel Cabrera Guzman

llustracion 6. Edicién de Actividad

Descripcion.- El usuario docente Edita la informacién relacionada a las
actividades relacionadas con el curso, puede eliminarlas o cambiarlas. El
blogue de Actividades lista todas las categorias de actividades disponibles
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en el curso (foros, consultas, tareas, etc.). La primera vez que se entra en
un nuevo curso solo se mostrara los Foros; ello se debe a que sélo existe
el foro de novedades. Los otros tipos de actividades se iran mostrando tal

y como se vayan afiadiendo a la pagina web.

Cursos > EXCEL BASICO

CURSO DE INFORMATICA - TEMA EXCEL AVANZADO |&

Editar~
# Editar ajustes

< Mover a la derecha
@ Ocultar
t Duplicar

1. Asignar roles

» Borrar

Introduccién a
Excel 2013

Bienvenido al curso de Excel 2013, en el mismo aprenderas €l manejo de esta
herramienta y las ventajas que ofrece a la hora de procesar datos

Fuente: EVA Beatriz Cueva de Ayora
Elaboracion: Angélica Maribel Cabrera Guzman

llustracion 7. Eliminacion de Curso

Descripcion.- El usuario docente Tiene la opcion de eliminar/borrar un

curso desde la opcion mostrada.
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INTRODUCCION A EXCEL

#& Pagina Principal & Area personal g Eventos = Iis cursos & Curso actual

Cursos EXCEL BASICO CURSO DE INFORMATICA - TEMA EXCEL AVANZADO Evaluacidn quimestral

Evaluacion quimestral

Evaluacion de los contenidos presentados durante el quimestre

Intentos permitidos: 1

Para contestar este cuestionario necesita conocer la contrasefia

Aun no se han agregado preguntas

Editar cuestionario

Volver al curso

Fuente: EVA Beatriz Cueva de Ayora
Elaboracion: Angélica Maribel Cabrera Guzman

llustracién 8. Agregar Evaluacion

Descripcion.- El usuario docente tiene la opcion de agregar evaluaciones
dentro de la opcion actividades. Este mdédulo permite al docente disefar
y plantear cuestionarios consistentes, entre otras opciones, de opcion
multiple, falso/verdadero y respuestas cortas. Estas preguntas se
mantienen organizadas por categorias en una base de datos y pueden ser

reutilizadas en el mismo curso o en otros cursos.

Los cuestionarios pueden permitir multiples intentos. Cada intento es
registrado y calificado, el profesor puede decidir mostrar algin mensaje o

las respuestas correctas al finalizar el examen. Este modulo tiene
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capacidad de calificacion, por lo que puede utilizarse para la realizacion
de evaluaciones de las asignaturas.

Editando cuestionario: Evaluacién quimestral®

Preguntas 0 | Este cuestionario esté abierto Calificacion maxima | 10,00
Paginar de nuevo 0

4 del banco de preguntas
s on
4 una pregunta aleatoria

s,

Elija un tipo de pregunta a agregar

PREGUNTAS Forma simple de pregunta de opcidn multiple

© 22 rcalculada con dos Unicas posibilidades (Verdadero®y
il Falso’).
@ &# calculada opcidn miltiple

© *% Calculada simple

2% Emparejamiento

78 Emparejamiento aleatorio
E Ensayo

©  2& Numérica
£= Opcidn miltiple

@ = Respuesta corta

@ == Respuestas anidadas

@ e« VerdaderofFalso

OTRO

) [E Descripcion

Fuente: EVA Beatriz Cueva de Ayora
Elaboracion: Angélica Maribel Cabrera Guzman

llustracion 9. Agregar Preguntas

Descripcion.- El usuario docente tiene la opcién de agregar
preguntas de diferente tipo de acuerdo sus necesidades.
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Verdadero / Falso

Cursos EXCEL BASICO CURSO DE INFORMATICA - TEMA EXCEL AVANZADO Ewaluacidn quimestral Vista previa

Pregunta 1 Excel puede ser considerado un libro inteligente
Sin responder
atn Seleccione una:
Puntia come 1,00 ) Verdadero
7 Marcar ) Falso
pregunta
Editar
pregunta

Edicién de una pregunta Verdadero/Falso
Expandir todo

General

Categoria actual

Por defecto en HERRAMIENTAS_WESB (1) Usar esta categoria

Guardar en categoria

Por defecto en HERRAMIENTAS_WEB (1)

Nombre de la pregunta*

Que es un blog?

Enunciado de la pregunta*

Que es un blog?

Crear sitios de alojamiento en la web.

Puntuacion peor defecto*

1

Fuente: EVA Beatriz Cueva de Ayora
Elaboracion: Angélica Maribel Cabrera Guzman

llustracién 10. Editar Preguntas Verdadero/Falso

Descripcién.- El usuario docente tiene la opcion de editar las preguntas

ingresadas y optar por una vista previa antes de publicar.
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Opcion Multiple

[ — |
Pregunta 1 Cual de las siguientes funciones permite obtener el caracter al gue hace referencia un
Sin responder valor numerico?
aln

Seleccione una:
@ a. FUNCION UNICAR

Puntda como 1,00

@ b. Funcion UNICOD
5 €. FUNCION CODIGO

¢Una o varias respuestas?

Solo una respuesta E‘

¢ Barajar respuestas?

¢Numerar las elecciones?
ab.c E|

Respuestas

Eleccion 1
Funcion UNICOD
Calificacion

Ninguno E\

Retroalimentacién

Fuente: EVA Beatriz Cueva de Ayora
Elaboracion: Angélica Maribel Cabrera Guzman

llustracion 11. Editar Pregunta Opcion Mdltiple

Descripcién.- El usuario docente tiene la opcion de editar las preguntas

ingresadas y optar por una vista previa antes de publicar.
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Cursos EXCEL BASICO CURSO DE INFORMATICA - TEMA EXCEL AVANZADO Foro de discusidn acerca de las funcione

Foro de discusion acerca de las funciones de excel

Indicar los tipos de funciones de excel, dejar un ejemplo, nombre y parametros de la funcion

Afiadir un nuevo tema

Fuente: EVA Beatriz Cueva de Ayora
Elaboracion: Angélica Maribel Cabrera Guzman

llustracion 12. Creacion de Foro

Descripcion.- El usuario docente tiene la opcion de crear foros de
discusion para conocer el criterio de los alumnos en relacién a un

tema dado.

Su nuevo tema

Asunto*

Mensaje*

Fuente: EVA Beatriz Cueva de Ayora
Elaboracion: Angélica Maribel Cabrera Guzman
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Tema Comenzado por Réplicas Ultimo mensaje
Uso de Herramientas WEB @ Admin Usuario 1 Admin Usuario
vie, 17 de jul de 2015, 21:12

@ Uso de Herramientas WEB

de Admin Usuario - miércoles, 15 de julio de 2015, 22:24

Cual es la importancia de usar Herramientas WEB??

Editar Borrar Responder

@ Re: Uso de Herramientas WEB

de Admin Usuario - viernes, 17 de julio de 2015, 21:12

Permitir la interaccidn entre los mundos de |a educacidn, se refiere a una nueva generacidn de Webs basadas en |a creacidn de paginas
donde los contenidos son compartidos y producidos por los propios usuarios del portal.

Mostrar mensaje anterior Editar Dividir Barrar Responder

Fuente: EVA Beatriz Cueva de Ayora
Elaboracion: Angélica Maribel Cabrera Guzman

llustracion 13. Interaccion en Foro

Descripcion.- El usuario docente y los alumnos comparten su

criterio acerca del tema propuesto, y aclaran sus ideas.
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USUARIO ALUMNO

Cursos disponibles

CURSO DE PROGRAMACION

Introduccion a la programacion,

™ el ",
lenguajes de programacion, 2 -
pensando \ W
b

Introduccién a
< Excel 2013

CURSO DE PROGR HERRAMIENTAS W... ¥ INTRODUCCION A .. *

]

Fuente: EVA Beatriz Cueva de Ayora
Elaboracion: Angélica Maribel Cabrera Guzman

llustracién 14. Ingreso a Curso

Descripcién.- El usuario alumno selecciona el curso en el que

desea participar.

Cursos CURSO DE PROGRAMACION

CURSO DE INFORMATICA - TEMA PROGRAMACION

Bienvenido al curso de programacion. durante el transcurso del mismo se lograra tener un conocimiento basico acerca
de la metodologia de la programacion. asi como de conocer el lenguaje de programacion JAVA

ﬁ Lenguajes de programacion

iC Introduccion a Java

ACTIVIDADES
=9 Foro de discusion acerca de los lenguajes de programacion
Opiniones acerca de que lenguaje de programacién es el mas utilizado en la actualidad y las razones para ello
.| Tarea - Elaborar un sistema de administracién de personal
Elaborar un sistema pequefio para administracion de personal
&7 Evaluaciéon quimestral

Evaluacién correspondiente al quimestre

Fuente: EVA Beatriz Cueva de Ayora
Elaboracion: Angélica Maribel Cabrera Guzman



llustracion 15. Recursos y Actividades del Curso

Descripcion.- El usuario alumno accede a consultar las tareas
enviadas por el docente, participa en foros planteados vy
evaluaciones, y tiene la opcion de descargar los recursos de apoyo

para cada uno de los cursos creados.

USUARIO ADMINISTRADOR

Instalacion de Software para uso de aplicacién
Descargar WampServer 2.5
http://sourceforge.net/projects/wampserver/files/WampServer%202/\Wamp

server%202.5/wampserver2.5-Apache-2.4.9-Mysql-5.6.17-php5.5.12-

64b.exe/download?use mirror=ufpr&r=http%3A%2F%2Fwww.wampserve

r.com%2Fen%2F&use mirror=ufpr

l\ WampServer

Apache, PHP, MySQL on Windows

WAMPSERVER, &

WampServer is a Windows web development environment. It aliows you to N )I,
create web applications with Apache2, PHP and a MySQL database. \ 7
Alongside, PhpMyAdmin allows you to manage easily your databases.

START USING WAMPSERVER l

[ (] wwent 1000 G [ T

START WITH WAMPSERVER

‘1 WampServer installs automatically all you need to start developing web applications and s very intuitive to use. You
o) will be able to tune your server without even touching the setting files.

INSTALLING | FUNCTIONALITIES

Fuente: Pagina de descarga de WampServer

llustraciéon 16. Descarga de WampServer
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Instalar Aplicacién

@ Ssetup - WampServer 2 — X

Setup Wizard

h Welcome to the WampServer 2
)

WampSer\rer This will install WampServer 2.5 on your computer.
It is recommended that you close all other applications
Powered by before continuing.
Alter Way
The French Click Mext to continue, or Cancel to exit Setup.

Open Source
Service Provider
httpiiwww. alterway. fr

apache D 1.4.9
My SQL D 5.6.17
PHP : 5.5.12
PHPMyAdmin @ 4.1.12
SqlBuddy : 1.3.3
Xhebug : 2.2.5

Fuente: Asistente de instalacién de WampServer

llustracién 17. Instalacion de WampServer - Paso 1

@ Setup - WampServer 2 — *
License Agreement ’ \
Please read the following important infermation before continuing. ‘U'

Please read the following License Agreement. You must accept the terms of this
agreement before continuing with the installation.

_______________________________________________________________ ~
** WampServer
by
Creator : Romain Bourdon
Maintainer / Upgrade/Roadmap  : Herve Leclerc - herve.leclerc@alterway.fr

GMU GEMERAL PUBLIC LICENSE

Version 2, June 1991

Copyright (C) 1989, 1991 Free Software Foundation, Inc. hd

©I accept the agreement
{1 do not accept the agreement

< Back Cancel

Fuente: Asistente de instalacién de WampServer

llustracion 18. Instalacion de WampServer - Paso 2
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w Setup - WampServer 2

Select Destination Location

X
Where should WampServer 2 be installed? ‘U'

Setup will install WampServer 2 into the following folder.

To continue, click Next. If you would like to select a different folder, click Browse.

Browse...

At least 414,4 MB of free disk space is required.

< Back Cancel

Fuente: Asistente de instalacién de WampServer

llustracién 19. Instalacion de WampServer - Paso 3

{9} Setup - WampServer 2 - X
Select Additional Tasks n
Which additional tasks should be performed? U

L

Select the additional tasks you would like Setup to perform while installing
WampServer 2, then click Next.

Additional icons:
Create a Quick Launch icon

[ ] Create a Desktop icon

< Back Cancel

Fuente: Asistente de instalacién de WampServer

llustracién 20. Instalacion de WampServer - Paso 4
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@ Setup - WampServer 2 —

X
Installing n
Please wait while Setup installs WampServer 2 on your computer. ‘U'

Extracting files...
c:\wampl\apps\phpsysinfo3.1.12\includes\to\device\class.SensorDevice.inc.php

Fuente: Asistente de instalacion de WampServer
llustracion 21. Instalacion de WampServer - Paso 5

Descargar Moodle

thoodle

Impulsado por la.comunidad, soportado
globalmente.

Bienvenido a la comunidad Moodle. Descubra el valor-de un esfuerzo
abierto colaborativo por uno de los equipos de codigo abierto mas
grandes de| mundo.

FOROS DE LA COMUNIDAD

Fuente: Sitio web oficial de Moodle

llustracion 22. Descarga de Moodle

Copiar Moodle en carpeta directorio www y descomprimirlo

Powered by Alter Way
] Localhost

My Projects
=] phpMyAdmin

[/= directorio www

Iniciar los Servicios
Detener los Servicios

WAMPSERVER 2.5

Reiniciar los Servicios

Encender

Fuente: Panel de configuracion de WampServer
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llustracion 23. Copia de Moodle a directorio y descompresion

Crear la Base de Datos para trabajar con Moodle

Ph P M y A dm ’ n W % Senidor. mysql wampserver

aRe0e . Basesdedats L] SQL |§ Estedoactual = Usuarios |= Exportr =} Importar * Configuracion | Replicacion © Variables = Juegosdecarackres ¥ Mas

(Tables recientes) ... v
Duu::m : Configuraciones generales Senvidor de base de datos

[~ information_schema

\E*, moodle: = Colejamiento de la conexion al servidor § - utfmb4_general ci v » Servidor: mysql wampserver (127.0.01 via TCP/IP)

[#- 4 mysgl » Tipo de servidor: MySQL

‘E_j schema » Versidn del servidor: 56,17 - MySQL Community Server (GPL)
L =

\Ef. st . — » Veersidn del protocolo: 10

o Configuraciones de apariencia + Ustarc oot@ocalhost

» Conjunto de caracieres del senidor: UTF-8 Unicode (uff8)

& dioma - Language @ | Espaiol - Spanish v

. —J”“”““'”“ej"
» Tamafio de fuente: 82% |~

+ Apachel? 4.9 (Win32) PHPIS5.12

+ Version del cliente de base de dalos: lbmysal - mysaind 5.0.11-dev -

# Mas configuraciones

Fuente: Creacion de base de datos local

llustracion 24. Creacion de Base de Datos

Establecer credenciales para manejar el sitio

Entrar

Nombre de usuario  3qmin
Contraser'\a (II11111]}]

Recordar nombre de usuario

¢,0lvido su nombre de usuario o contrasena?

Las 'Cookies' deben estar habilitadas en su navegador (%)

Algunos cursos permiten el acceso de invitados

Entrar como invitado

Fuente: EVA Beatriz Cueva de Ayora
Elaboracion: Angélica Maribel Cabrera Guzman
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llustracion 25. Establecimiento de credenciales

Registro de Usuarios

Administracion olal

Administracién del sitio
# Notificaciones
¢’ Registro
# Caracteristicas avanzadas
Usuarios
Cuentas
# Ojear lista de usuarios
# Acciones de usuario masivas
#’ Agregar usuario

# Preferencias predeterminadas
del usuario

# Campos de perfil del usuario
#‘ Cohortes
# Subir usuarios

# Subir imagenes de los
usuarios

Permisos

Fuente: EVA Beatriz Cueva de Ayora
Elaboracion: Angélica Maribel Cabrera Guzman
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llustracién 26. Registro de usuarios

®, Mensajes

# Pagina Principal @ Area personal Eventos = Mis cursos

Administracion del sitio Usuarios Cuentas Agregar usuario

General

Nombre de usuario*

Georgis

Escoger un método de identificacion: (2)

Cuentas manuales v

Cuenta de usuario suspendida (2)

O

Generar contrasena y notificar al usuario

O

Nueva contrasefia (?)

(TYYYYYYY) []Desenmascarar

Fuente: EVA Beatriz Cueva de Ayora
Elaboracion: Angélica Maribel Cabrera Guzman
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Forzar cambio de contrasefia (%)

0

Nombre*

Apellido(s)*

Direccion de correo*

Mostrar correo

Mostrar mi direccion de correo s6lo a mis comparieros de curso | v

Ciudad
LOJA

Seleccione su pais

Ecuador v

Zona horaria

Zona horaria del servidor (América/Bogota) |~

Fuente: EVA Beatriz Cueva de Ayora
Elaboracion: Angélica Maribel Cabrera Guzman

llustracion 27. Agregar usuario

Matriculacién de Alumnos en Curso

Selecciono el Curso Creado
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Cusos ) EXCEL BASICO

CURSO DE INFORMATICA - TEMA EXCEL AVANZADO

Introduccién a
Excel 2013

Blenvenido al curso de Excel 2013, en el m o d nta y las ventajas que ofrece a
Ia hora de procesar datos

Administracion =

Administracion del curso
#" Activar edicion
# Editar ajustes
Usuarios
J+_ Usuarios matriculados
Métodos de matriculacion
.(& Grupos
Permisos
2. Otros usuarios
Y Filtros
Informes
% Calificaciones
Insignias
l.:.l Copia de seguridad
l.!.l Restaurar
l.!.l Importar
@ Publicar
&) Reiniciar
Banco de preguntas

Fuente: EVA Beatriz Cueva de Ayora
Elaboracion: Angélica Maribel Cabrera Guzman

llustracion 28. Matriculacién de alumnos
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Busqueda del usuario

Usuarios matriculados

Matricular usuarios

Buscar Métodos de matriculacion = Todos ~| Rol | Todos ~| Estado Todos ~
Nombre / Apellido(s) “ / Direccio6 Uitimo al Roles Grupos Métodos de
de correo curso matriculacion

Fuente: EVA Beatriz Cueva de Ayora
Elaboracion: Angélica Maribel Cabrera Guzman

llustracién 29. Busqueda de usuarios matriculados

Seleccionar el rol que va a tener

Matricular usuarios

\signar roles Estudiante ‘ @ I

» Opciones di Ninguno
Gestor
Profesor

Profesor sin permiso de edicion

LW Estudiante Matricular
miguel.andrade@outlook.com

Gladis Miriam Guzman Carrion
:

gm_guzman2343@hotmail com

. Sergio Alexander Hidalgo

serp.alexander@outlook com

A Johanna Jimenez

johanna jimenez@outlook.com

- Beatriz Pasaca

bemautentik@outlook.com

5 Cristhian Saenz

cris.mi@hotmail.com

R @ Admin Usuario

anggiemabel@outlook com
Finalizar matriculacion de usuarios

Fuente: EVA Beatriz Cueva de Ayora
Elaboracion: Angélica Maribel Cabrera Guzman

llustracién 30. Asignacion de roles

Gestionar los diferentes Roles de Usuarios
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CURSO DE PROGRAMACION

L]
®
3
H
B
¥
il

Cursos. > CURSO DE PROGRAMACION

Navegaciéon
CURSO DE INFORMATICA - TEMA PROGRAMACION

A

CURSO DE PROGRAMACION
P

INFORMATICA -
TEMA PROGRAMACION

Administracion

0 al curso de durante el transcurso del mismo se lograra tener un conocimiento basico acerca
de la metodologia de la programacion, asi como de conocer el lenguaje de programacion JAVA

P
B | enguajes de programacion

%
B |ntroduccion a Java

ACTIVIDADES

Foro de discusion acerca de los lenguajes de programacion

Opinione: ca de qu je de prog as utilizado en la actualidad y las razones para ello
Tarea - Elaborar un sistema de administracion de personal
Elaborar un sistema pequefio para administracion de personal

&/ Evaluacion quimestral

Evaluacion correspondiente al quimestre

Fuente: EVA Beatriz Cueva de Ayora
Elaboracion: Angélica Maribel Cabrera Guzman

llustracidon 31. Gestion de roles
Pruebas de la aplicacion:

En esta fase se procedié a realizar las pruebas del Entorno Virtual de
Aprendizaje con estudiantes y docente de informatica de uno de los
paralelos del décimo afio de educacion basica del colegio de bachillerato
Beatriz Cueva de Ayora. Posteriormente se socializo el Entorno Virtual de
Aprendizaje a la rectora del establecimiento Mgs. Enriqueta Andrade vy al
director del area informatica Ing. Rubi Cabrera.
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BENEFICIADOS

El entorno virtual de aprendizaje desarrollado beneficia a 335 personas

que conforman

la comunidad docente y estudiantil del Décimo Afio de

Educacion Basica del “Colegio de Bachillerato Beatriz Cueva de Ayora”

“Colegio de Bachillerato

N Beatriz Cueva de Ayora” Docentes | Estudiantes
1 | 10™ Afio De Educacion Basica 0 329
2 | Docentes 13 0
TOTAL 13 320
PRESUPUESTO

RECURSOS HUMANOS:

e Director de Tesis

e Tesista: Angélica Cabrera

e Poblacion del décimo ano de educacion basica del “Colegio de
Bachillerato Beatriz Cueva de Ayora”

e Docentes del Tercero De Bachillerato

RECURSOS MATERIALES:

Material Bibliografico

e Documentos Electrénicos.
e Libros impresos.

Material Tecnolégico

e Camara Digital.

e Flash Memory.

e Computador portatil.
e Impresora.

e Alojamiento Web.

e Dominio Web.

Material de Escritorio

e Papel Bond
e Cd/Dvd
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PRESUPUESTO:

v Recurso Humano $ 600,00
v Materiales $ 400,00
v Transporte $ 200,00
v Imprevistos $ 120,00
TOTAL $ 1320,00

FINANCIAMIENTO:

Los gastos seran asumidos en su totalidad por la investigadora.

CONCLUSIONES

1. El Entorno Virtual de Aprendizaje (EVA) Beatriz Cueva de Ayora,
se constituye en una herramienta personalizada para los docentes y
alumnos de décimo afio de bachillerato y tiene como finalidad mejorar el

proceso de evaluacion de los alumnos.

2. La intervencién directa de los docentes y alumnos es fundamental
para la aplicacion del EVA Beatriz Cueva de Ayora en el proceso de
evaluacion, teniendo como premisa que las TIC's se integran cuando se
usan naturalmente para apoyar y ampliar los objetivos curriculares y para
estimular a los estudiantes a comprender mejor y a construir el
aprendizaje; el objetivo principal no es el uso de las TIC s propiamente
dichas sino enriquecer las actividades y posibilitar al estudiante para

demostrar lo que sabe de manera nueva y creativa.

3. El Entorno Virtual de Aprendizaje propuesto podria convertirse en
un nuevo servicio para la comunidad docente y estudiantil porque les

permitird enriquecer su proceso de ensefianza-aprendizaje. La intencion
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es que paulatinamente el uso de las TIC’s pueda extenderse también a
las areas tradicionales como ciencias naturales y matematicas, entre
otras; mostrando las bondades que tiene la informatica para generar
ambientes de aprendizaje en los cuales los docentes puedan exponer de

manera facil y dinamica sus conocimientos a los estudiantes.

4. En caso de que la institucion opte por el entorno desarrollado, los
alumnos podran acceder al sitio de evaluaciones desde cualquier
rincon del mundo, facilitando asi sus procesos de autoevaluacion,

evaluacion y comunicacion con el docente.

RECOMENDACIONES

1. Que el Eva Beatriz Cueva de Ayora sea considerado dentro del

proceso de formacion de los alumnos.

2. Dar un correcto uso y actualizacién al Entorno Virtual de Aprendizaje.
En lo referente a la utilizacion, la correcta integracién de la herramienta
tecnologica implica un gran reto para los docentes quienes deberan
preparar alternativas pedagoégicas complementarias a las actividades de
clase y que propicien la formacion de estudiantes
creativos, emprendedores, criticos, competentes en las TIC, autbnomos,
con altos dotes sociales y que puedan desempefarse eficientemente en

distintos ambientes.

3. Considerar el manual de usuario adjunto como guia para el adecuado
uso de la plataforma, ya que en el mismo se encuentra informacion
detallada sobre los aspectos generales, requerimientos de funcionalidad y
una amplia descripcién de cada una de las secciones que conforman

el Entorno Virtual de Aprendizaje.

4. Optar por el alojamiento del sitio web para su uso a nivel de toda la

institucion.
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a. TEMA

LA INFLUENCIA DEL SERVICIO DE INTERNET Y SU APLICACION
DIDACTICA EN EL PROCESO DE EVALUACION DE LOS
ESTUDIANTES DE DECIMO ANO DE EDUCACION BASICA DEL
“COLEGIO DE BACHILLERATO BEATRIZ CUEVA DE AYORA”
PERIODO SEPTIEMBRE 2014 - JUNIO 2015, PROPUESTA
ALTERNATIVA.

b. PROBLEMATICA

Si nos ponemos a evaluar nuestra realidad uno de los grandes factores
que inciden en el uso tan bajo de las aulas de capacitacion digital en
nuestra América, se basa en la falta de alfabetizacién digital, es decir, la
falta de conocimiento del lenguaje de la tecnologia. Gracias a ello, el
publico objetivo de la capacitacion y evaluacion es aun mas reducido,
debido al desconocimiento de dicha tecnologia, al problema anteriormente
citado, debemos aumentar la poca posibilidad de acceso a Internet, como
el comun denominador de nuestra Latinoamérica. Recordemos que solo
el 18% de la poblacién mundial accede de manera periédica, solo un 35%
conoce y se conecta a Internet en algunas ocasiones. Denominandose al
problema de poco acceso a las tecnologias como: BRECHA DIGITAL,
desconocimiento fundamentado en razones de tipo econdmico o de
infraestructura, en Latinoamérica, ya que ni siquiera se tiene acceso a
servicios basicos, menos a tecnologia minima, como tablets o0
smartphone, por lo cual se hace mas dificil hacer comprender el poder
que tiene el internet en la actualidad y mas adn en el proceso de

evaluacion.

Si tomamos en cuenta el desarrollo del sistema educativo en la region sur
de nuestro pais, se avizora la necesidad de contar con recursos humanos

capaces de analizar y ser autosuficientes sobre los nuevos requerimientos
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que plantea la solucion de necesidades educativas que demandan aplicar
recursos informaticos, entre ellos es deficiente su uso en el proceso de

evaluacion.

De ahi la importancia del Internet, que es una herramienta en donde el
profesor y el alumnos pueden adaptar su investigacibn a su horario
personal y realizar sus tareas académicas de forma meditada gracias a la
posibilidad de trabajar en linea. Ademas es conocido por todos la
restriccion que existe en las unidades educativas sobre el uso del internet,
ya que la mayoria de los estudiantes no lo hace con fines académicos ni

de investigacion.

La evaluacion de materiales educativos computarizados ya existentes, el
desarrollo y mantenimiento de los nuevos MEC(s), requiere de criterios y
metodologias cientificamente fundamentadas, para garantizar que no se
apliguen soluciones inapropiadas, costosas y que al final, resulte que no
resuelva la necesidad inicial, sino que generan una situacion de mayor

complejidad.

Ante este contexto en la educacion actual, no se realiza un analisis de las
verdaderas necesidades educativas para la creacion de los materiales
educativos computarizados en nuestro entorno informatico-educativo,
existe un escaso conocimiento en la aplicacion de técnicas, métodos y
procesos utilizados para analizar, disefiar, implementar, codificar, probar y
sobre todo evaluar en base a lo descrito se establece la siguiente

problematica:

+ Desconocimiento y vinculacion teoria-practica para los procesos en
el uso del internet para el proceso de evaluacion.
* [Escasa investigacion para la interpretacion de la informacion y

toma de decisiones en los procesos educativos para determinar
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necesidades y requerimientos del software adecuados para la
evaluacion y;
* Restringido uso de internet en los colegios y escuelas que permitan
modelar la realidad de los sistemas de informacion actuales.
Por lo antes descrito existe la necesidad de adaptar estrategias
innovadoras de aplicacién practica para el uso del internet acordes a las
necesidades y exigencias de nuestro sistema educativo, en donde la
educacién empieza a generalizarse y a consolidarse en una forma de
adaptacién, que con los cambios sociales, politicos, econoémicos,
culturales y tecnoldgicos, obligan a los sistemas educativos a entrar en un
proceso permanente de transformacién y apoyarse en todos los campos
desde la planificacion curricular de las clases hasta el proceso de

evaluacion.

Ante lo expuesto se plantea hacer un estudio, técnico, cientifico y

metodoldgico, enunciado a través del siguiente problema a investigar.

¢De qué manera influye el servicio de internet en la aplicacion didactica
del proceso de evaluacion de los estudiantes de Décimo Afio de
Educacién basica del “Colegio de Bachillerato Beatriz Cueva de Ayora”
periodo Septiembre 2014 — Junio 2015?
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c. JUSTIFICACION

Al ser estudiante de la Universidad Nacional de Loja, en sus dos
modalidades, se ha evidenciado la falta de herramientas tecnoldgicas
propiciadas por las innovaciones propias de este campo para el
aprendizaje y evaluacion, considerando que las mismas son necesarias

para un mejor rendimiento pre profesional en nuestra area.

La carrera de informatica educativa de nuestra universidad debe
adaptarse a las innovaciones tecnoldgicas y exigencias derivadas de la
omnipresencia tecnolégica sobre la sociedad y la cultura. Integrar el
servicio de internet en las aulas para redefinir los contenidos culturales del

proceso de evaluacion son medidas urgentes.

Seguramente se va a adecuar los fines y métodos de ensefianza al nuevo
contexto de la sociedad de la informacién que requiere replantear los
modos de evaluacion docente, dentro del proceso de ensefianza
aprendizaje. Lo cual significara que en los procesos formativos ya no se
dé, como en décadas anteriores, que las personas memoricen y
almacenen muchos datos e informacién ya que el internet dispone de
ingentes cantidades de informacion y formas de evaluacion muy
superiores a cualquier cerebro humano, razon por la que se puede

justificar el uso del internet en el proceso educativo.

El presente trabajo investigativo se desarrolla en el Décimo Afo de
Educacion basica del Colegio de Bachillerato “Beatriz Cueva de Ayora”,
ya que considero que es la juventud quien esta manejando actualmente el
internet y son ellos quienes pueden evidenciar su influencia, uso o mal
uso. Ademas se debe tener presente para la formacion de los estudiantes
el uso de herramientas tecnologicas y una de ellas muy importante

dentro del proceso de evaluacién es el Internet.
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Con la finalidad de fomentar el uso de la tecnologia y fortalecer la
formacién pedagdgica y técnica y por ende la evaluaciéon se cuenta con el
apoyo de directivos y estudiantes del Colegio de Bachillerato Beatriz

Cueva de Ayora.

Con lo antes expuesto se concluye que el uso del internet en el proceso
de evaluacion y la propuesta alternativa que se recomendard en mi
trabajo investigativo mejorara el proceso educativo, ya que la
investigacién de éstas apoyara tanto a docentes como a estudiantes a

mejorar el proceso de evaluacion.

d. OBJETIVOS

GENERAL:

e Analizar la influencia del servicio de internet y su aplicacion didactica
en el proceso de evaluacién de los estudiantes de Décimo Afio de
Educaciéon basica del “Colegio de Bachillerato Beatriz Cueva de

Ayora.

ESPECIFICOS:

e Recolectar la informacién necesaria para determinar el uso del
internet de los alumnos de Décimo Afio de Bachillerato del Colegio
Beatriz Cueva de Ayora y su incidencia didactica en el proceso de
evaluacion.

e Analizar los diferentes métodos de evaluacion que usan los
docentes dentro del proceso de ensefianza aprendizaje.

o Determinar alternativas basadas en el Internet para mejorar su uso
didactico en el proceso de evaluacion de los alumnos de Décimo

Ao de Bachillerato del Colegio Beatriz Cueva de Ayora.
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o Elaborar y aplicar una propuesta alternativa del uso del Internet

para mejorar el proceso de evaluacion de los alumnos de Décimo

Ao de Bachillerato del Colegio Beatriz Cueva de Ayora

e. Marco Teoérico

1. RESENA HISTORICA DEL COLEGIO BEATRIZ CUEVA DE
AYORA

2. TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y COMUNICACION

2.1.  Recursos Tecnolégicos Educativos
2.2.  Web-docente
2.3. Blog
2.4.  Portafolio Electronico.
2.5.  Pizarra digital
2.6.  Software educativo
3. INTERNET
3.1. Historia
3.2. ElInternety su Acceso
3.3. Uso del Internet
3.4. Internety Educacion.
3.5. Internet en el Proceso de Ensefianza Aprendizaje
3.6. Internety Pedagogia

4. EVALUACION

4.1.
4.2.
4.3.
4.4.

Conceptos
Funciones de la evaluacion
Formas de Evaluar

Modelos de evaluacion
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1. RESENA HISTORICA DEL COLEGIO BEATRIZ CUEVA DE
AYORA
Nacié como Liceo Municipal ‘Primero de Mayo’, el cual, segun Resolucion
Ministerial No. 427 del 23 de noviembre de 1954, pasa a denominarse
Colegio Nacional Femenino ‘Beatriz Cueva de Ayora’ al crearse el primer

curso de bachillerato en Humanidades Modernas.

Su primer rector fue Emiliano Ortega Espinosa, quien es el autor de la
letra del himno del plantel. EI nombre del colegio es un homenaje a
Beatriz Cueva de Ayora, mujer de elevadas virtudes civicas, morales y

sociales quien se constituyé en un ejemplo para la juventud estudiosa.

Ortega fue entonces su primer rector y fundador, quien con su trayectoria
educativa que siempre destacé desde sus inicios, con un titulo de
Preceptor Educativo, el cual lo obtuvo en el Normal Juan Montalvo de la
Ciudad de Quito, el cual se encontraba en ese entonces regentado por la
Segunda Mision Alemana, lo cual hizo de él ser recto y frontal al momento

de manejar a dicha institucién educativa.

Es asi que en el afio 1954, a mediados de éste, el entonces Alcalde de
nuestra ciudad, el distinguido caballero Ramén Burneo Samaniego, lo
contacta para pedirle y entregarle la gran responsabilidad de organizar un

Colegio Femenino, el cual en el mes de diciembre llega a feliz término.

El Colegio Beatriz Cueva de Ayora se inicia con una propuesta curricular
innovadora para la época, ya que mediante el acuerdo Ministerial 427, se
dispone se dicte en este establecimiento el Bachillerato en Humanidades

Modernas.
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Luego con el transcurso de los afios ya en la época actual en la década
del 80, en el afio 1987 segun el acuerdo ministerial Nro. 543 se convierte

en Colegio Técnico Beatriz de Ayora.

Luego de dos afios, es decir en el afio 1989, el Colegio vive un cambio
innovador y alternativo, pues se aplica un nuevo sistema de ensefianza
aprendizaje, conocido como Sistema Modular, por lo cual mediante
Acuerdo Ministerial Nro. 4371, pasa a transformarse en Colegio

Experimental Beatriz Cueva de Ayora.

Al transcurrir de los afios en 1997, se emite un nuevo Acuerdo Ministerial,
con el cual el colegio se convierte en un Instituto Técnico Superior,
ofreciendo nuevos bachilleratos e integrando el nivel Técnico-

Tecnoldgico.

Con la ultima reforma educativa implantada en nuestro pais, se dispuso
que los colegios no podia tener niveles Tecnoldgicos, ya que estos era de
potestad de las Universidades, por lo que el Colegio paso a ser Colegio
de Bachillerato Beatriz Cueva de Ayora, y es como permanece hasta la

actualidad.

Datos:

Rectora:

e Dra. Enriqueta Andrade Maldonado Mg. Sc

Vicerrectora:

e Dra. Johnny Rojas Fernandez.

Departamentos de la Institucion:
e Investigacion y Planeamiento

125



e Orientacion y Bienestar Estudiantil
e Area Administrativa
e Areas Curriculares:

o Tecnologia

o Contabilidad

o Matematicas

o Ciencias Naturales

o Lenguaje

o Idioma Extranjero

o Cultura estética

o Cultura Fisica.

2. TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y COMUNICACION

La "sociedad de la informacion” en general y las nuevas tecnologias en
particular inciden de manera significativa en todos los niveles del mundo
educativo. Las nuevas generaciones van asimilando de manera natural
esta nueva cultura que se va conformando y que para nosotros conlleva
muchas veces importantes esfuerzos de formacién, de adaptacion y de
"desaprender" muchas cosas que ahora "se hacen de otra forma" o que
simplemente ya no sirven. Los mas jovenes no tienen el poso experiencial
de haber vivido en una sociedad "mas estatica" (como nosotros hemos
conocido en décadas anteriores), de manera que para ellos el cambio y el
aprendizaje continuo para conocer las novedades que van surgiendo cada

dia es lo normal.

Precisamente para favorecer este proceso que se empieza a desarrollar

desde los entornos educativos informales (familia, ocio) la educacion en
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nuestro medio debe integrar también la nueva cultura: alfabetizacion
digital, fuente de informacion, instrumento de productividad para realizar
trabajos, material didactico, instrumento cognitivo. Obviamente las
escuelas y colegios deben acercar a los estudiantes a la cultura de hoy,
no la cultura de ayer. Por ello es importante la presencia del ordenador en
clase (y de la camara de video, y de la television) desde los primeros
cursos, como un instrumento mas, que se utilizara con finalidades
diversas: ludicas, informativas, comunicativas, instructivas, asi como
también es importante que esté presente en los hogares y que los mas
pequefios puedan acercarse y disfrutar con estas tecnologias de la mano
de sus padres.

Pero ademas de este uso y disfrute de los medios tecnolégicos que
permitird realizar actividades educativas dirigidas a su desarrollo
psicomotor, cognitivo, emocional y social, las nuevas tecnologias también

pueden contribuir a aumentar el contacto con las familias.

Un ejemplo: la elaboracion de una web de la clase (dentro de la web de la
escuela) permitird acercar a los padres la programacion del curso, a las
actividades que se van haciendo, puesto que podran participar en los
trabajos elaborados por sus hijos. A los alumnos (especialmente los mas
jovenes) les encantara y estaran motivados con los comentarios de sus
padres y de sus compafieros. El profesorado podra contar con varias
herramientas que le permitirdn establecer una mejor interrelacion entre y

con sus alumnos.

Las principales funcionalidades de las TIC en los centros estan

relacionadas con:

- Alfabetizacion digital de los estudiantes, profesores. y familias
- Uso personal (profesores, alumnos): acceso a la informacion,

comunicacioén, gestion y proceso de datos.
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- Gestion del centro: secretaria, biblioteca, gestion de la tutoria de
alumnos, entre otros.

- Uso didactico para facilitar los procesos de ensefianza y
aprendizaje

- Comunicacion con las familias a través de la web.

- Comunicacion con el entorno a través de foros.

- Relacién entre profesores de diversos centros (a través de redes y
comunidades virtuales): compartir recursos y experiencias, pasar

informaciones, preguntas.

2.1Recursos Tecnoldgicos Educativos

Los recursos tecnologicos que deben tener docentes y alumnos a su
disposicion son de dos tipos, hoy igualmente importantes: los equipos o
hardware y la conectividad, tanto entre sus propios equipos como con la
red de redes, Internet, aunque en la actualidad también existen redes

académicas denominadas Internet 2.

De ahi que a continuacion compartiremos un conjunto de herramientas
que permitirdn que se lleva a cabo el proceso de aprendizaje de una
manera mas interactiva, como es el caso de la web-docente, el blog, el
portafolio electrénico, las pizarras digitales interactivas, las aulas virtuales,
entre otros, donde la informaciéon que se genera y utiliza requiere cada
vez mayor cantidad de formatos diversos: texto, imagenes, sonido y video
animado, que nos llevan a un nuevo modo de soporte, basado en las

aplicaciones multimedia.

2.1.1 Web-docente

Una web son documentos enlazados entre si. Y eso es posible gracias al
hipertexto, que te permite saltar de unos documentos a otros. Y también
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gracias a que cada documento tiene un nombre propio que lo identifica de
los demds, por medio de las etiquetas. Los documentos de hipertexto
viajan por la red a través de un protocolo llamado HTTP que para escribir
documentos de hipertexto usa HTML y en estos documentos se inserta el
contenido la apariencia se controla con las Hojas de Estilo conocidas
como CSS.

Un web docente no es un sitio en el que queremos mostrar una simple
exposicion de contenidos sobre un tema de nuestro interés, ni
pretendemos Unicamente informar a los visitantes sobre un listado de
recursos para realizar una actividad. Es un sitio web que ayude a los
alumnos a alcanzar unos objetivos pedagdgicos, para que al terminar su
visita hayan incorporado determinados conceptos, manejen con soltura

ciertos procedimientos y hayan adquirido o afianzado ciertas actitudes.

Entre los elementos que pueden estar presentes en las webs docentes

destacamos los siguientes:

- Presentacion del profesor, con una sintesis de su curriculo vitae y
destacando especialmente su actividad profesional actual y sus
principales lineas de trabajo o especializacion. En algunos casos,
incluyen un enlace que permite acceder a un curriculo profesional

mas detallado.

- Presentacion del centro o institucion donde presta sus servicios. Es
frecuente encontrar paginas web en las que se incluye una
informacion mas o menos detallada sobre el centro docente y su
entorno. Aunque hoy en dia la mayoria de las instituciones
educativas tienen su propia “web de centro”, aqui algunos

profesores destacan con su vision personal algunos de los
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aspectos del mismo y del contexto en el que realiza su actividad

educativa.

- Webs de las asignaturas. Listado de asignaturas que imparte, que
tendran enlaces que permitirdn acceder a la web especifica de
cada asignatura (web de la asignatura).

- Agenda, donde el profesor informa sobre acontecimientos y actos
diversos que pueden ser del interés de sus alumnos o del

profesorado de su especialidad.

- Canales de comunicacion con el profesor, que permitan a otros
profesores o alumnos interesados contactar con él. e-mail del
profesor, enlaces a salas de chat o de videoconferencia, entre

otros.

- Otros enlaces a herramientas generales de Internet que gusten
especialmente al docente y que crea que pueden resultar Gtiles
para el alumnado o para los demas colegas: buscadores,

traductores, enciclopedias, entre otros.

Sin duda, los contenidos mas importantes de las webs docentes son
los que estan directamente relacionados con las asignaturas,
aportando informacién para facilitar los aprendizajes de los

estudiantes.

2.1.2 Blog

Un blog, o en espafiol también una bitacora, es un sitio web
periodicamente actualizado que recopila cronolégicamente textos o

articulos de uno o varios autores, apareciendo primero el mas reciente,
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donde el autor conserva siempre la libertad de dejar publicado lo que crea
pertinente. El término bitdcora, en referencia a los antiguos cuadernos de
bitacora de los barcos, se utiliza preferentemente cuando el autor escribe
sobre su vida propia como si fuese un diario, pero publicado en Internet

en linea.

Los primeros blogs eran simplemente componentes actualizados de sitios
web comunes. Sin embargo, la evolucion de las herramientas que
facilitaban la produccién y mantenimiento de articulos web publicados y
ordenados de forma cronolégica hizo que el proceso de publicacion
pudiera dirigirse hacia muchas mas personas, y no necesariamente con

conocimientos técnicos.

Ultimamente, esto ha llevado a que en la actualidad existan diversos tipos
de formas de publicar blogs. Por ejemplo, el uso de algun tipo de software
basado en navegador es hoy en dia un aspecto comun del blogging. Los
blogs pueden ser almacenados mediante servicios de alojamiento de
blogs dedicados o pueden ser utilizados mediante software para blogs
como Blogger o LiveJournal, o0 mediante servicios de alojamiento web

corrientes como DreamHost

2.1.3 Portafolio Electrénico.

Un portafolio electrénico estudiantii es una publicacion Web de alta
calidad en donde el estudiante proyecta su identidad académica,
profesional y personal a diversos publicos. El portafolio electrénico
favorece y facilita los procesos de aprendizaje y evaluacion, tanto del
creador como del lector, ademas de constituir una evidencia del modelo

educativo seguido en la institucion.
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El portafolio incorpora tecnologia actual al proceso de evaluacion. El
portafolio electrénico ayuda a condensar el material en formatos que son
mucho mas manejables como: CD-Rom, DVD’s, sitios web, etc. Si los
portafolios se encuentran en formato electronico se posibilita una

actualizacion y gestion del material mucho mas sencilla

2.1.4 Pizarra digital

Pizarra Digital: Innovacion Tecnolbgica, generalmente integrado por un
ordenador y un video proyector, que permite proyectar contenidos
digitales en un formato idéneo para visualizacion en grupo. Se puede
interactuar sobre las imagenes proyectadas utilizando los periféricos del
ordenador: raton, teclado entre otros.

Pizarra Digital Interactiva: Sistema tecnoldgico, generalmente integrado
por un ordenador, un video proyector y un dispositivo de control de
puntero, que permite proyectar en una superficie interactiva contenidos
digitales en un formato idoneo para visualizacion en grupo. Se puede
interactuar directamente sobre la superficie de proyeccion.

La funcionalidad de las pizarras digitales consiste en proyectar sobre una
pantalla situada en un lugar relevante del aula cualquier tipo de
informacion procedente del ordenador, de Internet o de cualquier otro
dispositivo analdgico o digital conectado al sistema: antena de television,

video proyector, camara de video, etc.

En las aulas de clase que disponen de pizarra digital, profesores y
alumnos tienen permanentemente a su disposicion la posibilidad de
visualizar y comentar de manera colectiva toda la informacién que puede

proporcionar Internet o la television y cualquier otra de que dispongan en
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cualquier formato: presentaciones multimedia y documentos digitalizados
en disco (apuntes, trabajos de clase) videos, documentos en papel (que
pueden capturar con una simple webcam), etc. La disponibilidad de todo
tipo de informacion y su visualizacion conjunta en el aula facilita el
desarrollo de trabajos cooperativos por parte de grupos de estudiantes y
su presentacion publica a toda la clase.

2.1.5 Software educativo.

Es el software destinando a la ensefianza y el auto aprendizaje y ademas
permite el desarrollo de ciertas habilidades cognitivas. Asi como existen
profundas diferencias entre las filosofias pedagogicas, asi también existe
una amplia gama de enfoques para la creacion de software educativo,
atendiendo a los diferentes tipos de interaccion que deberia existir entre
los actores del proceso de ensefianza aprendizaje: educador, aprendiz,
conocimiento, computadora. Como software educativo tenemos desde
programas orientados al aprendizaje hasta sistemas operativos completos
destinados a la educacién, como por ejemplo las distribuciones Linux

orientadas a la ensefianza.

3. INTERNET

Internet es un conjunto descentralizado de redes de comunicacion
interconectadas que utilizan la familia de protocolos, lo cual garantiza que
las redes fisicas heterogéneas que la componen funcionen como una red
l6gica Unica, de alcance mundial. Sus origenes se remontan a 1969,
cuando se establecié la primera conexiébn de computadoras, conocida
como Arpanet, entre tres universidades en California y una en Utah,

Estados Unidos.
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Uno de los servicios que mas éxito ha tenido en Internet ha sido la World
Wide Web (WWW o la Web), a tal punto que es habitual la confusion entre
ambos términos. La WWW es un conjunto de protocolos que permite, de
forma sencilla, la consulta remota de archivos de hipertexto. Esta fue un

desarrollo posterior (1990) y utiliza Internet como medio de transmision.

Existen, por tanto, muchos otros servicios y protocolos en Internet, aparte
de la Web: el envio de correo electronico, la transmision de archivos, las
conversaciones en linea, la mensajeria instantdnea y presencia, la
transmision de contenido y comunicacion multimedia —telefonia (VozIP),
television, los boletines electrénicos, el acceso remoto a otros dispositivos

o los juegos en linea.

3.1Historia

La primera red interconectada nace el 21 de noviembre de 1969, cuando
se crea el primer enlace entre las universidades de UCLA y Stanford por
medio de la linea telefénica conmutada, y gracias a los trabajos y estudios
anteriores de varios cientificos y organizaciones desde 1959. El mito de
gue ARPANET, la primera red, se construyé simplemente para sobrevivir

a ataques nucleares sigue siendo muy popular.

En 1972 se realiz6 la Primera demostracién publica de ARPANET, una
nueva red de comunicaciones financiada por la DARPA que funcionaba
de forma distribuida sobre la red telefénica conmutada. El éxito de ésta
nueva arquitectura sirvio para que, en 1973, la DARPA iniciara un
programa de investigacion sobre posibles técnicas para interconectar

redes (orientadas al trafico de paquetes) de distintas clases.

El 1 de enero de 1983, ARPANET cambié el protocolo NCP por TCP/IP.
Ese mismo afio, se cred el IAB con el fin de estandarizar el protocolo
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TCP/IP y de proporcionar recursos de investigacion a Internet. Por otra
parte, se centro la funciébn de asignacién de identificadores en la IANA
gue, mas tarde, delego parte de sus funciones en el Internet registry que,

a su vez, proporciona servicios a los DNS.

En el afio de 1989 con la integracion de los protocolos OSI en la
arquitectura de Internet, se inicié la tendencia actual de permitir no solo la
interconexidn de redes de estructuras dispares, sino también la de facilitar

el uso de distintos protocolos de comunicaciones.

Como referencia, el 3 de enero del 2006, Internet alcanzé los mil cien
millones de usuarios. Se prevé que en diez afios, la cantidad de

navegantes de la Red aumentara a 2000 millones.

3.2 El Internet y su Acceso

Los métodos comunes de acceso a Internet en los hogares incluyen dial-
up, banda ancha fija (a través de cable coaxial, cables de fibra 6ptica o
cobre), Wi-Fi, television via satélite y teléfonos celulares con tecnologia
3G/4G. Los lugares publicos de uso del Internet incluyen bibliotecas y
cafés de internet, donde los ordenadores con conexion a Internet estan
disponibles. También hay puntos de acceso a Internet en muchos lugares
publicos, como salas de los aeropuertos y cafeterias, en algunos casos
s6lo para usos de corta duracién. Se utilizan varios términos, como
"kiosco de Internet”, "terminal de acceso publico”, y "teléfonos publicos
Web". Muchos hoteles ahora también tienen terminales de uso publico,
las cuales por lo general basados en honorarios. Estos terminales son
muy visitada para el uso de varios clientes, como reserva de entradas,
depdsito bancario, pago en linea, etc. Wi-Fi ofrece acceso inalambrico a
las redes informaticas, y por lo tanto, puede hacerlo a la propia Internet.

Hotspots les reconocen ese derecho incluye Wi-Fi de los cafés, donde los
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aspirantes a ser los usuarios necesitan para llevar a sus propios
dispositivos inaldmbricos, tales como un ordenador portatil o PDA. Estos
servicios pueden ser gratis para todos, gratuita para los clientes
solamente, o de pago. Un punto de acceso no tiene por qué estar limitado
a un lugar confinado. Un campus entero o parque, o incluso una ciudad

entera pueden ser activados.

3.3Uso del Internet

El Internet moderno permite una mayor flexibilidad en las horas de trabajo
y la ubicaciéon. Con el Internet se puede acceder a casi cualquier lugar, a
través de dispositivos méviles de Internet. Los teléfonos maviles, tarjetas
de datos, consolas de juegos portatiles y routers celulares permiten a los
usuarios conectarse a Internet de forma inaldmbrica. Dentro de las
limitaciones impuestas por las pantallas pequefias y otras instalaciones
limitadas de estos dispositivos de bolsillo, los servicios de Internet,
incluyendo correo electrénico y la web, pueden estar disponibles al
publico en general. Los proveedores de internet puede restringir los
servicios que ofrece y las cargas de datos moviles puede ser

significativamente mayor que otros métodos de acceso.

Se puede encontrar material didactico a todos los niveles, desde
preescolar hasta post-doctoral esta disponible en sitios web. Los ejemplos
van desde CBeebies, a través de la escuela y secundaria guias de
revision, universidades virtuales, al acceso a la gama alta de literatura
académica a través de la talla de Google Académico. Para la educacion a
distancia, ayuda con las tareas y otras asignaciones, el auto-aprendizaje
guiado, entreteniendo el tiempo libre, o simplemente buscar mas
informacion sobre un hecho interesante, nunca ha sido mas facil para la

gente a acceder a la informacién educativa en cualquier nivel, desde
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cualquier lugar. El Internet en general es un importante facilitador de la

educacioén tanto formal como informal.

3.4Internet y Educacion.

Es bien conocido en el &mbito educativo el "aislamiento" en el que se
encuentran muchos docentes, no necesariamente debido a cuestiones de
distancia. Una tradicion bastante arraigada entre los docentes, a veces
propiciada por la misma institucion que no desea compartir sus trabajos,
ha hecho que muchos de ellos desperdicien tiempo y esfuerzos en

situaciones por las cuales colegas suyos ya han pasado.

Lamentablemente esto ocurre, a veces, entre docentes de la misma
institucién. Los congresos, seminarios y jornadas dedicadas a la
educacién son siempre un buen paliativo para salvar esta realidad, pero
no son lo suficientemente perdurables como para romper este esquema.
Internet esta logrando, en gran medida, quebrar los cercos institucionales
para dar lugar a un intercambio de ideas y experiencias entre docentes de
diferentes colegios, lugares y culturas, lo cual permite no so6lo un

enriquecimiento de tipo profesional sino también socio-afectivo.

Entre las consideraciones que se podrian mencionar acerca de por qué es

atil que los docentes empleen Internet, mencionamos las siguientes:

* Permite la colaboracion con otros docentes: las listas de correo y
los foros de discusion son particularmente aptos para que los
docentes puedan intercambiar experiencias y crecer en su

desempeiio profesional.

« Para encontrar y compartir material didactico: la Web es una

inagotable cantera de trabajos y actividades propuestas por
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docentes. Si bien la mayoria de aquellas se encuentran en inglés,
en los ultimos afios han aparecido una buena cantidad de portales
y sitios exclusivamente para hispanoparlantes, con excelentes

recursos para trabajar en el aula.

Para encontrar informacion complementaria para la produccion de
material didactico: una cuidada seleccién de paginas web puede
ser una importante fuente para que los alumnos lleven a cabo sus

trabajos de investigacion.

3.5 Internet en el Proceso de Ensefianza Aprendizaje

Independientemente de las mudltiples posibilidades que Internet ofrece

como herramienta en si misma para la busqueda de informacion, la

colaboracién y el intercambio, también esta provocando nuevas actitudes

y cambios entre los actores del proceso educativo.

Asi podemos destacar que, dentro de este nuevo paradigma para el

proceso de ensefianza-aprendizaje se observa que:

Existe una fluidez de roles diferente al esquema tradicional donde
el profesor "ensefia" y el alumno "aprende”. En este modelo los
alumnos, con un mayor grado de participacién y protagonismo
pueden también ser maestros de sus pares (y eventualmente de
sus docentes), ayudantes de clase, e investigadores; en tanto que
los profesores necesariamente son "aprendedores continuos" a la
par que su trabajo se centra en ser guias de sus alumnos,

provocadores de nuevos rumbos y actividades.

Ante la abrumadora cantidad de informacion que se puede llegar a

obtener en una busqueda, tanto alumnos como profesores se
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transforman en evaluadores de informacion mas que en simples

consumidores de la misma.

* EIl trabajo en equipo toma un sentido propio en funcién de la
diversidad de roles ante una actividad determinada, vy
eventualmente ante la lejania fisica de los componentes de ese

grupo "telecolaborativo".

« La facilidad que brinda la publicacion de trabajos, monografias,
lecciones, actividades, etc., otorga un sentido de perdurabilidad a
los mismos, provocando un mayor cuidado en la elaboracién de
estos documentos que seran puestos a la consideracion de los

demas.

3.6Internet y Pedagogia

En la década de los Noventa se ha fundamentado el uso de Internet como
herramienta para el aprendizaje en los principios de tres teorias:
constructivismo, teoria de la conversacion, y teoria del conocimiento
situado.

1) Constructivismo

En los ultimos tiempos, la teoria del constructivismo y el disefio de
entornos de aprendizaje constructivista han suscitado considerable
interés. Desde un punto de vista constructivista, los datos que percibimos
con nuestros sentidos y los esquemas cognitivos que utilizamos para
explorar esos datos existen en nuestra mente. El constructivismo se

caracteriza por los siguientes principios:

De la instruccion a la construccion. Aprender no significa ni simplemente

reemplazar un punto de vista (el incorrecto) por otro (el correcto), ni
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simplemente acumular nuevo conocimiento sobre el viejo, sino més bien
transformar el conocimiento. Esta transformacion, a su vez, ocurre a
través del pensamiento activo y original del aprendiz. Asi pues, la
educacidon constructivista implica la experimentacion y la resolucion de
problemas y considera que los errores no son antitéticos del aprendizaje

sino méas bien la base del mismo.

Del refuerzo al interés. Los estudiantes comprenden mejor cuando estan
envueltos en tareas y temas que cautivan su atencion. Por lo tanto, desde
una perspectiva constructivista, los profesores investigan lo que interesa a
sus estudiantes, elaboran un curriculo para apoyar y expandir esos
intereses, e implican al estudiante en el proyecto de aprendizaje.

De la obediencia a la autonomia. El profesor deberia dejar de exigir
sumision y fomentar, en cambio, libertad responsable. Dentro del marco
constructivista, la autonomia se desarrolla a través de las interacciones
reciprocas a nivel microgenético y se manifiesta por medio de la
integracion de consideraciones sobre uno mismo, los demas y la

sociedad.

De la coercién a la cooperacion. Las relaciones entre alumnos son vitales.
A través de ellas, se desarrollan los conceptos de igualdad, justicia y
democracia aportando al progreso del aprendizaje académico.

2) Teoria de la Conversacion

La segunda teoria frecuentemente invocada para fundamentar la validez
pedagogica del entorno Internet es la teoria de la conversacion. La cual
se basa sobre el hecho de que aprender es por naturaleza un fenémeno
social; que la adquisicibn de nuevo conocimiento es el resultado de la
interaccion de gente que participa en un dialogo; y que aprender es un
proceso dialéctico en el que un individuo contrasta su punto de vista

personal con el de otro hasta llegar a un acuerdo. Internet adhiere a la
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nocién vygotskiana de interaccion entre gente que trae diferentes niveles
de experiencia a una cultura tecnolégica. Internet es un entorno que
presupone una naturaleza social especifica y un proceso a través del cual

los aprendices crean una zona virtual de desarrollo proximo.

3) Teoria del Conocimiento Situado

Aparte de las teorias constructivistas y conversacionales, otra teoria a la
que se acude para defender la fiabilidad de Internet como medio de
aprendizaje es la del conocimiento situado. De acuerdo con esta teoria, el
conocimiento es una relacién activa entre un agente y el entorno, y el
aprendizaje ocurre cuando el aprendiz esta activamente envuelto en un
contexto de instrucciones complejas y reales. La posicibn mas extrema
del aprendizaje situado sostiene que no solo el aprender sino también el
pensar es situado y que por lo tanto deberia ser considerado desde una
perspectiva ecoldgica. Este criterio tiene su base fundamental en que se
aprende a través de la percepcién y no se lo hace por medio de la

memoria.

4. EVALUACION

4.1Concepto

Segun Nélida Zaitegui "La evaluacion es un proceso sistematico continuo
e integral destinado a determinar hasta qué punto fueron logrados los

objetivos educacionales previamente determinados".

La evaluacion se puede entender de diversas maneras, dependiendo de
las necesidades, propoésitos u objetivos de la institucion educativa, tales
como: el control y la medicidn, el enjuiciamiento de la validez del objetivo,

la rendicibn de cuentas, por citar algunos propdsitos. Desde esta
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perspectiva se puede determinar en qué situaciones educativas es

pertinente realizar una valoracion, una medicion o la combinacion de

ambas concepciones.

4.2 Funciones de la evaluacion

Cualquier tipo de evaluacion que se realice en el ambito educativo, debe

cumplir con funciones como las que se citan a continuacion:

Funcién de diagnéstico: La evaluacion de un plan o programa de
estudios debe caracterizar el planeamiento, ejecucion 'y
administracion del proyecto educativo, debe constituirse en sintesis
de sus principales aciertos y desaciertos. De tal manera, que le sirva
a las autoridades académicas de orientacion o de guia que permita
derivar acciones tendientes al mejoramiento de la calidad de la

educacion.

Funcion instructiva: El proceso de evaluacién en si mismo, debe
producir una sintesis de los indicadores de la puesta en practica del
curriculum. Por lo tanto, las personas que participan en el proceso,
se forman, aprenden estrategias de evaluacion e incorporan una

nueva experiencia de aprendizaje laboral.

Funcion educativa: A partir de los resultados de la evaluacion donde
el personal docente conoce con precision como es percibido su
trabajo por sus iguales, por el estudiantado y por las autoridades
académicas de la institucion, puede trazarse una estrategia para
erradicar las insuficiencias que le han sefialado en su desempeiio

profesional. Por lo tanto, existe una importante relacion entre los
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resultados de la evaluacién del plan o programa de estudios y las
motivaciones y actitudes del personal docente hacia el trabajo.

e Funcion autoformadora: Esta funcion se cumple principalmente
cuando la evaluacion ofrece lineamientos para que la persona
responsable de la docencia oriente su quehacer académico, sus
caracteristicas personales y para mejorar sus resultados. Poco a
poco la persona se torna capaz de autoevaluar critica Yy
permanentemente su desempefio, no teme a sus errores, Sino que
aprende de ellos y es mas consciente de su papel como responsable

de disefiar y ejecutar el curriculum.

4.3Formas de Evaluar

« Ser util al facilitar informaciones acerca de virtudes y defectos asi
como soluciones para mejorar.

« Ser factible al emplear procedimientos evaluativos que se puedan
utilizar sin mucho problema.

« Ser ética al basarse en compromisos explicitos que aseguren la
necesaria de cooperacion, la proteccion de los derechos de las
partes implicadas y la honradez de los resultados

» Ser exacta al describir el objeto en su evolucion y contexto, al revelar
virtudes y defectos, al estar libre de influencias y al proporcionar

conclusiones.

4.4Modelos de evaluacién

En este apartado se consignan los principios tedricos de las posiciones
gue han adoptado los sistemas de educacidon latinoamericanos en los

altimos afios. Los modelos han tenido sus épocas de auge y han
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evolucionado de acuerdo con los periodos y las reformas educativas. En
la actualidad, gran cantidad de estudios consultados, sefalan a la
evaluacion participativa y la evaluacion fundamentada en competencias,

como estrategias para el cambio.

1.- La pseudoevaluacién o evaluaciones politicamente orientadas en las
que se intenta conducir a determinadas conclusiones mediante una

evaluacion. Distinguen dos tipos:

« Las investigaciones encubiertas donde la intencion del cliente es
obtener, mantener o incrementar una esfera de influencia, poder o
dinero.

* Los estudios basados en las relaciones publicas cuya intencion es
ayudar al cliente a crear una imagen positiva del objeto evaluado.

2.- La cuasi evaluacion o evaluacion en la que se trata de responder a
ciertas cuestiones de interés, en lugar de determinar el valor de algo.
Existen diferentes tipos de Cuasi evaluaciones tales como: la
comprobacién de programas, los sistemas de informacion administrativa,
los estudios de responsabilidad, los estudios basados en objetivos y los
estudios basados en la experimentacién. Destacan los ultimos dos tipos:

* Los estudios basados en objetivos. Se parte de objetivos fijados
por las personas interesadas o por el conjunto de participantes en
el proceso.

* Los estudios basados en la experimentacion. Este modelo se ha
clasificado dentro de los tipos de cuasievaluacion, dado que incluye

metodologias que permiten “el juicio de valores"
3.- La evaluacion verdadera cuyo fin es enjuiciar o perfeccionar el valor o

mérito de un objeto. Se distinguen, varios tipos, los mas relevantes se

exponen a continuacion:
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Los estudios para la toma de decisiones. Se parte de la necesidad
de tomar decisiones y su intencion basica es proporcionar
conocimientos y bases valorativas para tomar vy justificar

decisiones.

Los estudios centrados en el cliente. Se centran principalmente en
ayudar a quienes realizan un servicio cotidiano tendiente a valorar
y perfeccionar sus contribuciones. Los problemas planteados
proceden de la comunidad, de grupos locales y de expertos ajenos
al caso.

4 .- El método holistico de la evaluacion.

En el afo de 1995 se consider6 a este método, como una verdadera

evaluacion, a pesar de que reconocen la ausencia de credibilidad externa.

En este apartado se han incluido los modelos que conciben, en sus

principios teoricos, a la evaluacion como un proceso de valoracion del

estado total del objeto de estudio. Se citan los mas relevantes:

La evaluacién orientada hacia el perfeccionamiento. Este modelo
responde a las demandas del trabajo de Stufflebea como evaluador
educativo en los Estados Unidos de Norte Ameérica

Evaluacion del contexto. En este tipo de evaluacion, los objetivos
principales son la valoracion del estado global del objeto, ya sea la
institucion, el programa, la poblacion o la persona en relacion con
las deficiencias, virtudes, problemas y caracteristicas del marco

global en que se desenvuelve

145



Evaluacion de entrada (input). El objetivo central es ayudar a
prescribir un programa para efectuar los cambios necesarios La
evaluacion ayuda a identificar y valorar los métodos aplicables,
especialmente los que ya se estan ejecutando asi como los

métodos que se selecciona para su aplicacion o continuacion.

Evaluacion del proceso. Este tipo de evaluacion consiste en la
comprobaciéon permanente de la realizaciéon de un plan o proyecto.
Se plantea como objetivos, proporcionar a las personas
encargadas de la administracion y al personal de la institucion,
informacion continua acerca de la ejecucion del programa y de la

guia para modificar o explicar el plan.

Evaluacion del producto. El propésito es valorar, interpretar y
juzgar los logros o la satisfaccion de necesidades del programa; asi

como los efectos deseados y no deseados.

La evaluacion constructivista. No se encuentran modelos de
evaluacion sistematizados como los citados anteriormente; sin
embargo el constructivismo como tendencia evaluativa ha tomado
auge en los ultimos afos, especialmente en la evaluacion de
proyectos sociales. En el ambito educativo y curricular, la
evaluacion constructivista debe partir de un plan o programa de

estudios fundamentado en procesos.

La evaluacion fundamentada en competencias. Este enfoque ha
recobrado importancia, dado que la competitividad, la
productividad, la calidad de los procesos y productos son los retos

para el cambio que marcan el crecimiento econémico y productivo;
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razon por la cual, la educacion debe buscar otros criterios para
lograr el desarrollo de las capacidades como las habilidades y
destrezas innovadoras que le permitan al profesional enfrentar los

retos que impone la nueva realidad.

f. METODOLOGIA.

Para el desarrollo de la presente investigacion se realizar4 un trabajo
concreto en funcién de la obtencion de informacion objetiva acerca del

fenébmeno en el estudio. Los métodos a utilizarse son:

METODOS

CIENTIFICO.- Estara presente en el desarrollo de toda la Investigacion, ya
que permitird plantear el problema, luego estructurar el tema, y finalmente
elaborar el informe definitivo, toda vez que es mas pertinente para alcanzar

un nivel satisfactorio de explicacion de todas sus leyes y principios.

HIPOTETICO — DEDUCTIVO.- Se llevara a su aplicacion en tres etapas:
Diagnostico, Pronostico y Solucion Alternativa. Permitira plantear la
hipotesis para luego comprobarla y deducir de ella en unién con los
conocimientos tedricos cientificos, conclusiones que se confrontardn con
los hechos observados en los momentos de la investigacion de campo.

Ademas de servir para proponer la propuesta alternativa

DESCRIPTIVO.- ServirA como punto de partida y apoyo para describir
aspectos muy importantes de la investigacion; se lo utilizara para procesar
y descubrir la informacion de campo recolectada y luego  obtener el

resultado y las conclusiones finales y recomendaciones.
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ESTADISTICO.- Este método se aplicara para reunir, organizar y analizar
datos numéricos ya que ayuda a resolver problemas y representar
graficamente; a través de éste meétodo se podra medir los resultados

obtenidos de la encuesta.

TECNICAS

RECOLECCION BIBLIOGRAFICA.- Mediante esta técnica se recopilara
informacion necesaria de los diferentes temas para el desarrollo del
presente trabajo investigativo, apoyandonos en conocimientos tedéricos y
cientificos siendo un medio de guia libros, revistas, paginas de internet

referentes al tema investigado, entre otras

ENCUESTA.- Es un instrumento cuantitativo de investigacion social
mediante la consulta a un grupo de personas elegidas, es una técnica
eficaz para obtener datos relevantes y significativos, dentro de una
investigacion. Esta técnica serd utilizada para realizar preguntas a
docentes y estudiantes del Colegio de Bachillerato Beatriz Cueva de
Ayora, y asi contar con informacién veraz y oportuna, que ayude a un

mejor desarrollo del trabajo investigativo.
POBLACION Y MUESTRA A INVESTIGARSE:
La investigacion de campo se desarrollara con los estudiantes del Décimo

Ano de Educaciéon Basica del “Colegio de BachilleratoBeatriz Cueva de

Ayora” y sus respectivos docentes:
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“Colegio de Bachillerato Beatriz

N° Docentes Estudiantes
Cueva de Ayora”
1 |10™° Afio De Educacién Béasica 0 322
2 | Docentes 13 0
TOTAL 13 322
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ANEXOS

UNIVERSIDAD NACIONAL DE LOJA

MODALIDAD DE ESTUDIOS A DISTANCIA

INFORMATICA EDUCATIVA
ENCUESTA DOCENTES

DATOS INFORMATIVOS:

NOMBRES Y APELLIDOS. ...
PARALELO................ccet FECHA. ...

DESARROLLO DE LA ENCUESTA:

13.¢Indique la frecuencia con la que usa el internet?

a. Alta ()
b. Media ()
c. Baja ()

14.¢;Ha recibido capacitacion en los ultimos dos afios sobre el uso de

internet?

a. Si )
b. No ()
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15. ¢ Para que usa con mas frecuencia el internet? (escoja maximo tres)

Redes Sociales ()

. Noticias ()

. Temas Académicos ()
. Traducir ()

a.
b
c. Busquedas Generales ()
d
e
f. Vervideos ()

16.¢Creé Usted que el internet le brinda facilidad para realizar

procesos de evaluacion?

a. Si ()
b. No ()

17.¢;,Conoce de herramientas en el Internet para mejora la

evaluaciéon de sus alumnos?

a. Si ()
b. No 0)

18.¢Conoce sitios en el internet que sean especializados para

desarrollar procesos de evaluacion educativa?

a. Si ()
b. No ()

19. ¢ Lleva una planificacion sobre el proceso de evaluacion en su clase?

a. Si ()
b. No ()
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20. ¢ Realiza procesos de autoevaluacion continuamente?

a. Si ()
b. No ()

21.¢Cuél de las siguientes técnicas usa en sus evaluaciones en clase?

a. Examen Escrito ()
b. Examen Oral ()
c. Registro Anecddético ()
d. Dindmicas de Grupo ()
e. Deberes para la casa ()
f. Técnica de observacion ()

22.¢Cree usted que el evaluar es una condicibn necesaria para

mejorar proceso de evaluacion en su aula?

a. Si ()
b. No ()

23. ¢ Estaria dispuesto a utilizar nuevas herramientas de internet

para mejorar el proceso de evaluacion en su aula?

a. Si ()
b. No ()

24. ¢ Realiza un proceso de retroalimentacion luego de una evaluaciéon?

a. Si ()
b. No ()

GRACIAS POR SU COLABORACION
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UNIVERSIDAD NACIONAL DE LOJA

MODALIDAD ESTUDIOS A DISTANCIA

INFORMATICA EDUCATIVA
ENCUESTA ALUMNOS

DATOS INFORMATIVOS:

NOMBRES Y APELLIDOS. ...
PARALELO.............c.ceete FECHA. ...,

DESARROLLO DE LA ENCUESTA:

1. ¢Indique la frecuencia con la que usa el internet?

a. Alta ()
b. Media ()
c. Baja ()

2. ¢Recibe capacitacién sobre el uso de internet en su Colegio?

a. Si ()
b. No ()

3. ¢Para que usa con mas frecuencia el internet? (escoja maximo tres)

a. Redes Sociales ()
b. Noticias ()
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c. Busquedas Generales ()
d. Temas Académicos ()
e. Traducir ()
f. Vervideos ()

4. ¢Conoce de herramientas en el Internet que puedan ser

utilizadas para mejora la evaluacion en su aula?

a. Si ()
b. No ()

5. ¢Realiza procesos de autoevaluacion continuamente?

a. Si ()
b. No ()

6. ¢Cual de las siguientes técnicas le parece mejor para su

evaluacioén en clase?

a. Examen Escrito ()
b. Examen Oral ()
c. Registro Anecdaotico ()
d. Dindmicas de Grupo ()
e. Deberes para la casa ()
f. Técnica de observacion ()

7. ¢Cree usted que las evaluaciones parciales o quimestrales

mejoran el proceso de evaluacion en su aula?

a. Si ()
b. No ()
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8. ¢Le gustaria que el docente use herramientas de internet para

mejorar el proceso de evaluacion en su aula?

a. Si ()
b. No ()

9. ¢Su docente realiza una retroalimentacion luego de un proceso

de evaluaciéon?

a. Si ()
b. No 0)

10. ¢ El docente planifica con anterioridad las evaluaciones?
a. Si ()

b. No ()

11. ¢, El docente utiliza otros medios diferentes a la comunicacion
oral para comunicarse con ustedes?
a. Si ()
b. No ()

GRACIAS POR SU COLABORACION
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ANEXO 2.

PLANES DE CAPACITACION PROPUESTOS:

PLAN DE CAPACITACION A DOCENTES DEL COLEGIO DE
BACHILLERATO BEATRIZ CUEVA DE AYORA PARA EL USO Y
APROPIACION DEL ENTORNO VIRTUAL DE APRENDIZAJE

INTRODUCCION

En la presente tesis se ha creado un entorno virtual de aprendizaje
utilizando como plataforma el software MOODLE, mismo que actualmente
estd siendo acogido por varias instituciones educativas por su facil
administracion y herramientas que permiten efectivizar el proceso

ensefianza aprendizaje y evaluacion de las y los alumnos.

OBJETIVOS
GENERAL.:
Capacitar a docentes en el uso y apropiacion del EVA Beatriz Cueva de
Ayora para apoyar procesos académicos del Colegio de Bachillerato
Beatriz Cueva de Ayora.
ESPECIFICOS:
Capacitar a los Docentes en:
» El manejo de afadir recursos y material educativo.

» La utilizacion de las diferentes técnicas de comunicacion sincronas

y asincronas.
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» La creacion y edicion de los diferentes tipos de Tareas, asi como
establecer los plazos para la entrega y Calificaciones de

Actividades.

» La creacion de Exdmenes en Linea y el manejo del Banco de
Preguntas.

» EIl seguimiento que se le puede hacer a los Estudiantes del curso
mediante los Reportes e Informes de actividad que arroja el

sistema.

» En las configuraciones basicas del curso, creacion de Grupos y

manejo del Banco de Archivos.

METODOLOGIA

El Plan de Capacitacion propuesto es para cuatro sesiones, cada una con
una duracién aproximada de tres horas. Las sesiones seran presenciales
en su totalidad en las aulas de computacion del Colegio de Bachillerato
Beatriz Cueva de Ayora. Las sesiones seran dirigidas Unica y
exclusivamente a los Docentes de la institucion. La capacitacion
empezara con la creacion de un curso y de ahi en adelante con el orden

secuencial descrito a continuacion:

PLAN DE CAPACITACION
Sesion: 1
> Afadir Contenido al Curso
e Etiquetas

e Editor de Texto
e Pagina Web
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e Enlazar Archivos
e Banco de Archivos
e Mostrar un Directorio

e Incrustar un Video desde la Web

» Herramientas de Comunicacién
e [oros
e Chats
e Teleconferencias

e Mensajes

Sesion: 2
» Tareas
e Subir un Solo Archivo
e Subida Avanzada de Archivos
e Texto en Linea
e Actividad No En Linea
e Editar una Fecha de Entrega
e Calificar una Tarea

e Libro de Calificaciones

» Examenes en Linea
e Creary Editar un Examen en Linea

e Banco de Preguntas

Sesion: 3

» Reportes
¢ Informe General del Curso

e Informe de un Estudiante
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e Descargar el Reporte en Formato Excel

» Grupos
e Creacion, Edicién y Modificacion de Grupos

e Actividades Grupales

Sesioén: 4

» Configuracion del Curso
e Organizar el Contenido
e Establecer la Sesion Actual
e Ocultar/Mostrar Recursos
e Ocultar/Mostrar Sesiones
e Tamafo Maximo de Archivos en el Curso
e Asignar Roles
e Agregar Eventos al Calendario
e Agregar un Bloque HTML al Curso (Anuncios)

e Asignar Roles
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ANEXO 3.

PLAN DE CAPACITACION A ESTUDIANTES DEL COLEGIO DE
BACHILLERATO BEATRIZ CUEVA DE AYORA PARA EL USO Y
APROPIACION DEL ENTORNO VIRTUAL DE APRENDIZAJE.

INTRODUCCION

En la presente tesis se ha creado un entorno virtual de aprendizaje
utilizando como plataforma el software MOODLE, mismo que actualmente
esta siendo acogido por varias instituciones educativas por su facil
administracion y herramientas que permiten efectivizar el proceso

ensefianza aprendizaje y evaluacion de las y los alumnos.

OBJETIVOS

GENERAL:

Capacitar a los estudiantes en el uso del EVA Beatriz Cueva de Ayora
para apoyar los procesos académicos y de evaluacién dentro del Colegio
de Bachillerato Beatriz Cueva de Ayora.

ESPECIFICOS:
Capacitar a los estudiantes en:
» El manejo de recursos, actividades y calificaciones

METODOLOGIA

El Plan de Capacitacion propuesto es para tres sesiones, cada una con
una duracién aproximada de tres horas. Las sesiones seran presenciales

en su totalidad en las aulas de computacién del Colegio de Bachillerato
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Beatriz Cueva de Ayora. Las sesiones serdn dirigidas a los y las

estudiantes de la institucion.

PLAN DE CAPACITACION

Sesion: 1
» Introduccion a MOODLE
e Registro y edicion de perfil
e Navegacién en MOODLE

e Foros

» Recursos en MOODLE
e Recurso Texto Plano y Fragmento
e Actividades
e Recursos
Sesion: 2
» Actividades

e Tarea

e Consulta
e Chat

e Diario

e Cuestionario
e Encuesta
o Taller
Sesion: 3
» Calificaciones e Interaccion
e Revision de calificacion
e Interaccién y Colaboracion

e Foros de discusiéon
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ANEXO 4.

PLAN DE CAPACITACION DIRIGIDO AL ADMINISTRADOR DEL
ENTORNO VIRTUAL DE APRENDIZAJE EN EL COLEGIO DE
BACHILLERATO BEATRIZ CUEVA DE AYORA.

INTRODUCCION

En la presente tesis se ha creado un entorno virtual de aprendizaje
utilizando como plataforma el software MOODLE, mismo que actualmente
estd siendo acogido por varias instituciones educativas por su facil
administracion y herramientas que permiten efectivizar el proceso

ensefianza aprendizaje y evaluacion de las y los alumnos.
OBJETIVOS
GENERAL.:
Capacitar al usuario que ejercera el rol de administrador del Entorno
Virtual de Aprendizaje en el Colegio de Bachillerato Beatriz Cueva De
Ayora.
ESPECIFICOS:
Capacitar al usuario en los temas de:
» Administracion, Calendario, navegacion usuarios en linea,
contadores de visita.

» Cursos, configuracién de cursos, gestion de calificacion, blogues.

» Recursos, tareas y actividades.
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METODOLOGIA

El Plan de Capacitacion propuesto es para tres sesiones, cada una con
una duracion aproximada de tres horas. Las sesiones seran presenciales
en su totalidad en las aulas de computacion del Colegio de Bachillerato
Beatriz Cueva de Ayora.

PLAN DE CAPACITACION

Sesion: 1
» Acceso ala plataforma MOODLE
» Menu principal
e Administracion
e Manejo de eventos
e Manejo de calendarios
e Manejos de usuarios
e Navegacion
e Usuarios en linea

e Contador de visitas

Sesion: 2
» Cursos
e Gestion de cursos
e Archivos
e Accesos
e Grupos
e Bloques
e Actividades

e [oros
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Seccién: 3

Calificaciones
Visualizaciones
Recursos

Gestion de recursos

Foros de Novedades

Chats
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ANEXO 5

Colegio de bachillerato Beatriz Cueva de Ayora, Instalaciones vy
comunidad estudiantil.

Fuente: Imagenes tomadas por Angélica Maribel Cabrera Guzman
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Fuente: Imagenes tomadas por Angélica Maribel Cabrera Guzman

Pruebas del Entorno Virtual de Aprendizaje junto con docente y
estudiantes del décimo aflo de educacion basica del colegio de

bachillerato “Beatriz Cueva de Ayora”.
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Fuente: Imagenes tomadas durante la socializacion.
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ANEXO 6.

Certificacion de socializacién del Entorno Virtual de Aprendizaje con las

autoridades del colegio de bachillerato “Beatriz Cueva de Ayora.

COLEGIC DE BACHILLERATO
“BEATRIZ CUEVA DE AYORA™
SUE ALFA DF INFORMATICA

Loja, 28 de septiembre de 2015

CERTIFICA:

Ing.

Rubi Rafael Cabrera Erreyes

DIRECTOR DE SUB AREA mroauhrcn DEL COLEGIO DE
BACHILLERATO "BEATRIZ CUEVA DE AYORA"

Ciudad.-

Que la Srta. Angélica Maribel Cabrera Guaman con nimero de cédula
1104361124, egresada de la Carrera de Informatica Educativa de la Modalidad de
Estudios a Distancia de la Universidad Nacional de Loja, ha presentado £L
ENTORNO VIRTUAL DE APRENDIZAJE (EVA), que consta de cursos, tareas, y
evaluaciones en linea que sin duda facilitarian el proceso de ensefianza-
aprendizaje propiciando una mejora permanente dentro la institucion educativa
como es el Colegio de Bachillerato Beatriz Cueva de Ayora.

Particular que comunico para los fines pertinentes:

Atentamente,

Colegio de Bachillsrato “Beatriz Cueva de Ayora®
Direccian: Av. Orillas ded Zamara y 10 de Agosto - Web. www istebeatrizcueva adu.ec
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