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1.- TITULO.

“REFORMA A LA LEY Y REGLAMENTO DE SERVICIO PUBLICO
INCORPORANDO AL INFORME PREVIO AL SUMARIO ADMINISTRATIVO
LA OBLIGACION DE NOTIFICARLO AL AFECTADO EN ARMONIA CON LA

CONSTITUCION.”



2.- RESUMEN

El presente tema investigativo se lo efectud sobre la probleméatica que existe en
la rama derecho administrativo, especificamente en el ambito del sector
publico, referente a las sanciones que se le puede imponer al empleado pubico,
mediante el sumario administrativo, en el cual con las acciones previas a
iniciarse, se esta vulnerado en la actualidad el derecho a la defensa, lo que

afecta gravemente al servidor publico.

Para el desarrollo de la presente tesis me propuse como objetivo general
analizar la normatividad aplicable a la tramitacién del procedimiento sumario
administrativo, en relacibn a la efectiva aplicacion de las normas
Constitucionales, en cuanto al cumplimiento de garantias del debido proceso, lo
que fue comprobado gracias a la aplicaciébn de métodos y técnicas de caracter
cientifico que me guiaron a la consecucion de resultados que me permitieron
fundamentar la propuesta de reforma a la Ley y Reglamento de Servicio
Publico.

A mas de la recoleccién doctrinaria bibliografica, se realizaron treinta encuestas
y tres entrevistas a profesionales del derecho en nuestra ciudad, las mismas
gue fueron encamidas a determinar la vulneracién de derechos del empleado
publico en la sustanciacion del sumario administrativo, lo que causa dafio

irreparable para los intereses del empleado.

La reforma plantada a la Ley y Reglamento de Servicio Publico, esta concebida
con el fin de que todos los servidores publicos que son objeto del régimen
disciplinario, tenga una real y efectiva tutela juridica sin afectacion de ningun

tipo.



ABSTRACT

This research topic is what made on the problems that exist in the
administrative law branch, specifically in the field of public sector concerning
sanctions that may be imposed to the public employee, through administrative
proceedings, in which the actions pre-start, it is now violated the right to

defense, which seriously affects the public server.

For the development of this thesis | set as a general objective to analyze the
regulations applicable to the conduct of the administrative investigation
procedure in relation to the effective implementation of the constitutional
provisions regarding the fulfillment of guarantees of due process, which was
established thanks the application of methods and scientific techniques that
guided me to achieve results that allowed me to support the proposal to amend

the Act and Regulations Public Service.

More than bibliographic doctrinaire collection, thirty surveys and three
interviews with lawyers in our city, the same as they were encamidas to
determine the violation of rights of public employees in the conduct of
administrative proceedings, causing irreparable damage to be made the

interests of the employee.

The reform planted the Act and Regulations Public Service is designed so that
all public servants who are subject to disciplinary regime, have a real and

effective legal protection without involvement of any kind.



3.- INTRODUCCION

Investigar en el derecho publico y concretamente en el derecho administrativo
es una situacion compleja por la relacion que tiene con todas las ramas del
derecho sin embrago hemos creido conveniente terminar nuestros estudios
universitarios tratando un tema muy importante acerca de la funcion publica o
los empleados publicos, elementos indispensables para dotacion de obras y

servicios a la sociedad aunque muy criticados y desprotegidos.

La lucha del empleado publico por el reconocimiento de sus derechos no ha
sido facil, ha tenido que pasar por una serie de dificultades hasta que se
consigui6 la anterior Ley de Servicio Civil y Carrera Administraba y hoy la Ley
Organica de Servicio Publico; ademas se expidié en el afio 2008 una nueva
Constitucion en la que garantiza en forma indiscutible los derechos del servidor
publico (a). En esta rama buscamos el problema que luego se trasformé en el
tema de tesis que con el asesoramiento de los docentes del derecho
administrativo se present6 el proyecto o plan de investigacién con el tema
denominado “REFORMA A LA LEY Y REGLAMENTO DE SERVICIO
PUBLICO INCORPORANDO AL INFORME PREVIO AL SUMARIO
ADMINISTRATIVO LA OBLIGACION DE NOTIFICARLO AL AFECTADO EN
ARMONIA CON LA CONSTITUCION” que sometido a la opinion de
pertinencia fue aprobado por el docente designado y luego el Coordinador de la

Carrera de Derecho designo el Director de tesis.

La investigacion fue estructurado cumpliendo la reglamentacion del régimen

académico donde se destacan los marcos conceptual, juridico y doctrinario a



mas de la investigacion de campo y la exposicion de las conclusiones y
recomendaciones; en el proceso de elaboracion del informe final tuvimos un
tanto de dificultades por falta de bibliografia, sin embargo el conocimiento en

otras fuentes de informacion han permitido culminar con éxito la investigacion.

En el marco conceptual hubo la necesidad de tratar aspectos generales sobre
el servidor publico, el estudio histérico de sus luchas y la produccién diaria que

da el empleado publico a la colectividad.

En el marco juridico el estudio de la Constitucion resulto obligado por que aqui
se consagran las garantias del servidor publico que han sido soslayadas por
leyes organicas o secundarias. La Ley de Servicio Publico nos sirvié para
encontrar el problema en el que hoy en dia se hallan avocados los servidores

publicos en el régimen disciplinario.

En el marco doctrinario se analizaron especialmente el juzgamiento del
empleado administrativo a través del sumario administrativo, que en la
sustanciacion se halla afectado. Asi mismo resaltamos las consecuencias de
un sumario administrativo que si no cumple el debido proceso el servidor

publico se halla limitado de ejercer su defensa.

La investigacion de campo nos ayudoé a reforzar nuestra propuesta en defensa

de los derechos del servidor publico.

Finalmente llegamos a las conclusiones y recomendaciones que son el fruto de
la aplicacion del método cientifico de investigar, donde se fijan las ideas que el

problema ha tenido y que requieren solucion.



La propuesta juridica consta de los resultados de este estudio y al haber
demostrado que en el tramite del sumario administrativo se ha limitado los

derechos del servidor publico.

Queda a consideracién del honorable tribunal este modesto trabajo; en el
campo del derecho administrativo que antes de buscar la graduacion esta la
lealtad y respeto a una clase incomprendida del servicio publico pero que es el
elemento basico del desarrollo del pais; aspirando que otras mentes con
mayores recursos intelectuales puedan continuar investigando con mayor

versacion y brillantez.



4.- REVISION DE LITERATURA.
4.1. MARCO CONCEPTUAL

4.1.1. CONCEPTOS.

Con el proposito de conocer las definiciones y conceptualizar para un mejor
entendimiento de los lectores se requiere en términos generales definir el
Derecho y el Sumario Administrativo base de la presente investigacion.
El derecho constituye el sistema regulador de la vida en el &mbito social,
econdmico, politico es decir las relaciones entre las personas.
“El término Derecho se deriva de la voz latina directus igual a directo y
de diregere equivalente a dirigir, encausar; significa lo que esta
conforme a la norma, a la regla. De acuerdo a nuestro Iéxico la palabra
Derecho equivale a obrar con rectitud, honradez, justicia, equidad.
Tomando en cuenta el origen del vocablo Derecho, se deduce que hay
que obrar rectamente conforme a la norma a la regla.”™
Cabanellas manifiesta que segun los casos, significa: “facultad natural de obrar
de acuerdo con nuestra voluntad, salvo los limites del derecho ajeno, de la
violencia de otro, de la imposibilidad fisica o de la prohibicion legal. Potestad de
hacer o exigir cuanto la ley o la autoridad establece a nuestro favor, o lo
permitido por el duefio de una cosa. Consecuencias naturales derivadas del
estado de una persona, o relaciones con otros sujetos juridicos. Accion sobre
una persona o cosa. Conjunto de leyes. Coleccion de principios, preceptos y

reglas a que estan sometidos todos los hombres en cualquier sociedad civil,

1 Dr. VICENTE P. Méximo Rolando., Médulo Il, INTRODUCCION AL ESTUDIO DE LA SOCIEDAD, EL ESTADO Y EL DERECHO, Carrera de
Derecho, Modalidad Estudios a Distancia de la Universidad Nacional de Loja, pag. 115, 2006



para vivir conforme a justicia y paz; y a cuya observancia pueden ser
compelidos por la fuerza™.

De la transcripcion, encontramos que la idea del Derecho concuerda con la
teoria general del derecho del tratadista Kelson, donde el enfoque no responde
a ningun interés politico o social, sino con lo que realmente equivale el

derecho.

4.1.1.1 Sumario Administrativo.
En este subtema nos proponemos estudiar, una medida de caracter
disciplinaria, que la Ley de Servicio Publico ha regulado con el propdsito de
mantener un servicio publico eficiente, al beneficio de la colectividad,
gramaticalmente significa un resumen, una identificacion de temas, una
informaciéon que va al final o al inicio de un texto, pero asimilado a nuestro
estudio, constituye un procedimiento rapido, orientado a descubrir la verdad,
con oportunidades de defensa pero manteniéndola rapidez por las necesidades
publicas, de alli que el reglamento a la Ley del Servicio Publico con mucha
puntualidad regula el sumario administrativo, para facilitar y mantener el
principio de autoridad y la jerarquia caracteristica del Derecho Administrativo y
la Funcién Publica.

“El término sumario proviene del latin summarium, que en si hace

referencia al resumen, compendio o suma de algo. Se conoce como

sumario a la seccion de una revista o publicacion que anticipa las notas

de la edicién y sefiala en qué pagina puede encontrarse cada una”.

2 CABANELLAS, Guillermo, “Diccionario Juridico elemental”, Editorial, Heliasta, Argentina, 2002.
3 http.//definicion.de/sumario/#ixzz3KCvYs1Tz


http://definicion.de/resumen/
http://definicion.de/revista/

De la transcripcion tenemos que para poder definir al sumario administrativo
debemos comenzar entendiendo la definicion del vocablo sumario ya que tiene
acepcion sustantiva y adjetiva.

Mencionamos y decimos que tiene una acepcion sustantiva ya que se puede
definir como un extracto, proceso, compendio, recopilacion, sintesis, esquema,
expediente, actuacion y causa.

Como acepcion adjetiva la palabra sumario tiene algunos sinénimos como
concisos, breves, resumidos y reducidos. Esto en cuanto a lo que podemos
definir o deducir de Sumario en Derecho Institucional que se refiere a

actuaciones rapidas con efectos inmediatos.

En derecho, “el sumario es el conjunto de las actuaciones que permiten
preparar el juicio. Se trata de aquello que hace constar la perpetracion
de los delitos y que menciona las circunstancias que pueden influir en su
calificaciéon y la determinacion de la culpabilidad. EI sumario, por lo tanto,
supone la preparacién del juicio dentro de este &mbito, hay que destacar
gue se hace uso del término via sumaria en él se viene a definir a la
forma abreviada en la que se llevan a cabo determinados asuntos o
casos que se consideran que tienen caracter urgente™.

Se considera que el sumario es un calificativo que esta vinculado a aquello

reducido a sintesis, con el procedimiento breve y se omiten ciertos tramites y

formalidades utilizados en los juicios ordinarios o la preparacion de una accion

como la informacién sumaria.

4 http.//definicion.de/sumario/#ixzz3KCvYs1Tz



El segundo término que conforma esta figura se refiere estrictamente a la
administracion y como sabemos que al mencionar la administracion tratamos
de dirigir los servicios, o der organizar los recursos, cualquiera de estas dos
definiciones que sea que utilicemos nos da la pauta para poder entender lo que
llegaria a ser administrativo.
‘De alli que el derecho administrativo.- es el conjunto de normas y
principios juridicos aplicables a la universalidad de los 6rganos que
prestan servicios en la administracion en relacion con personas
particulares™.
Este término esta ligado con el sector publico en general, podemos mencionar
que lo administrativo es relativo al sector publico y esencialmente de un modo
objetivo refiere a la administracion publica.
Una vez que tenemos una idea para entender estas expresiones que
componen la figura del “sumario administrativo” es importante indicar que en
base a estos enunciados tomando alguna de ellos se puede puntualizar al
sumario administrativo, pero antes de hacerlo o dar una definicién se considera
necesario indicar que a pesar de que son términos distintos lo sumario y lo
administrativo, tienen una estrecha relacion que le dan un sentido logico y
entendible de lo que se considera el sumario administrativo.
Se entiende que el sumario administrativo es un procedimiento disciplinario
simplificado y breve que es necesario iniciar cuando un servidor publico a
cometido faltas administrativas disciplinarias graves y es de primordial
importancia determinar si existié o no dicha falta, procedimiento sujetado a las

garantias del debido proceso y observando si dicha infraccién esta estipulado

> JARAMILLO ORDONEZ, Herman, MANUAL DE DERECHO ADMINISTRATIVO, Editorial UNL, 1992 pag. 24.

10



en los deberes y obligaciones del funcionario publico y mediante este
procedimiento imponer una sancién de caracter administrativo.
Mientras tanto algunos autores definen al sumario administrativo como aquel
proceso que corresponde incoar en todos aquellos casos en los que es
necesario, investigar una infraccion administrativa en atencién a la naturaleza
y/o gravedad, procedimiento cuya tramitacion por regla general no excede los
90 dias.
El sumario administrativo es procedimiento juridico destinado a investigar y
establecer responsabilidades que podrian constituir una infraccion o falta a
estas obligaciones y deberes, para aplicar una medida disciplinaria, si los
hechos investigados constituyen efectivamente una infraccion.
“El sumario administrativo es el medio mediante el cual, se sanciona la
actuacion de un servidor publico que hubiere incurrido en una falta que
pueda acarrear su destitucion o cesacion de funciones, dicho sumario
otorga el derecho a la defensa y garantiza el debido proceso al servidor
publico y no por el hecho de retirarse el servidor, luego de haberse
iniciado este procedimiento administrativo, queda suspendido por haber
presentado la renuncia, es decir el sumario administrativo debera
concluir y el servidor o ex servidor debera obtener una resolucién que
establezca su inocencia o culpabilidad™.
Se inicia un sumario administrativo en contra de un servidor publico cuando
presuntamente haya cometido alguna de las regulaciones establecidas en la

ley, hecho que puede darse mediante denuncia o de oficio en el caso de que el

6 Guia Didactica Universidad Técnica Particular de Loja, Maestria y Liderazgo Educacional; Legislacién Educativa Ecuatoriana.

11



Jefe de Recursos Humanos tenga conocimiento de la presunta infraccion
cometida, este tramite busca el esclarecimiento de la verdad a efecto de tener
una administracion publica que preste y garantice a los administrados la
eficiencia de los servidores. Son normas adjetivas que regulan como se ha de
mantener el servicio publico con funcionarios y servidores.
“Cuando un servidor fuere destituido podra impugnar dicho acto
administrativo ante la Sala de lo Contencioso Administrativo de la
respectiva Jurisdiccion de la Corte Provincial de Justicia, la que puede
en el auto inicial ordenar la suspension provisional de los efectos de la
resolucion que dispuso la destitucion. Estas resoluciones de destitucion
no seran susceptibles en accién de proteccion, evitando de esta manera
el sufrimiento de los servidores publicos que en la actualidad han
concurrido ante los Jueces Comunes a solicitar esta proteccion, los
cuales les han negado este derecho aduciendo que son asuntos de
mera legalidad, sin analizar que la pretensién a ellos no es la nulidad o la
ilegalidad del acto, sino la inconstitucionalidad del mismo, lo cual hace
muy distinta la razén de la existencia de la Accién de Proteccion.”
Si bien es cierto la autoridad nominadora posee la facultad para despedir de
sus funciones al servidor publico, previo al trdmite, claro que el servidor publico
tiene todo el derecho a presentar los recursos ante el Tribunal Contencioso
Administrativo, a efecto de participar de una justicia en igual de condiciones.
El sumario administrativo, a mas de respetar los principios de estabilidad,

debido proceso, legitima defensa, y no dejar al empleado publico en la

7 SECAIRA DURANGO, Patricio, TEXTO-GUIA MODULO IV MAESTRIA EN DERECHO ADMINISTRATIVO, Universidad Técnica
Particular de Loja, 2008 pag. 54.

12



indefensidn, sirve para se mantenga el equilibrio entre quienes ejercen la
funcién publica de manera jerarquizada; y, evitar las cuestiones de caracter
subjetivo de los jefes contra los empleados y solo son sancionados cuando los
funcionarios publicos han cometido sus faltas, que tipificadas con anterioridad
en la Ley no pueden quedar en la impunidad; y, sobre todo la negligencia
puede causar graves problemas en la funcidn publica, entonces el sumario es
un derecho muy bien concebido, orientado a demostrar la verdad, frente a la

presuncion de cometer faltas.

4.1.1.2. Servicio Publico.
Si vamos a tratar al servicio publico, en un tema que atafie al funcionario
publico, por que como sabemos el Estado y los entes publicos menores del
Gobierno y administracion del Estado, son personas ficticias pero que actdan a
través de sus representantes y que acceden a la funcion publica, por voluntad
popular, por libre nombramiento de los superiores y por concurso de
merecimiento y oposicion, son ellos los que realizan el servicio publico, que se
traduce en las acciones que cumplen, para dar obras y servicios a la poblacién
y como consecuencia lograra el bienestar comun, pues sin servicio publico toda
planificacion y programacion de cualquier gobierno no tendria realizacion , de
alli que el servicio publico es muy util, importante, incomprendido e incluso
tratado peyorativamente, pero tan necesario para el desarrollo nacional; y es la
relacion que existe entre los funcionarios que son los representantes e
identificados como patronos, que ejercen el nivel directivo y de gran

responsabilidad y los trabajadores y empleados, que son los ejecutores, del
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servicio publico donde se presentan los problemas como las faltas disciplinarias
y que el legislador ha dado una normatividad adjetiva, para que se produzca la
busqueda de la verdad.
Es entonces el servicio publico realizado por los distintos niveles los que
recibiran el aplauso y la censura del pueblo que los ubica, pero todos tiene sus
responsabilidades, surge el sumario administrativo, para juzgar a aquellos
empleados que la Ley los incluye los demas y de acuerdo a la jerarquia si bien
son sujetos del sumario administrativo, serd objeto de la fiscalizaciéon y
destitucion de los organismos de control, cuando no existe el efectivo
cumplimiento del servicio publico.
El servicio publico ha constituido una de las definiciones mas dificiles e
imprecisas dentro de la rama del derecho publico, debido a que los conceptos
de servicio publico son tantos como autores se han ocupado de este tema.
Actualmente algunos tratadistas administrativos tratan de definir al servicio
publico ampliamente como es el caso de los funcionalistas, en el que un
representante de esta teoria el autor argentino MARIENHOFF citado por Efrain
Pérez, define al servicio publico como.
“(...) toda actividad de la Administraciéon Publica, o de los particulares o
administrados, que tienda a satisfacer necesidades o intereses de
caracter general cuya indole o gravitacién, en el supuesto de actividades
de los particulares o administrados, requiera el control de la autoridad

estatal®

8 PEREZ, Efrain: Derecho Administrativo Tomo Il. Corporacién de Estudios Y Publicaciones. Quito, 2009. p.647.
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A mi entender el autor MARIENHOFF en el concepto de servicio publico trata
de abarcar a toda actividad tanto del ente publico como del privado que este
tendiente a satisfacer necesidades de caracter general. Resaltando que
constituye servicio publico en razon de la naturaleza del servicio y la necesidad
de satisfacer necesidades generales.
El autor Rafael Bielza citado por Nicolas Granja G. nos menciona que “El
servicio publico, consiste en toda actividad directa o indirecta de la
Administracion Publica, regulado por la ley, cuyo objetivo esencial es la
satisfaccion continua de las necesidades, a favor de la colectividad™
Del concepto anterior manifestaremos que el servicio publico puede ser
también prestado tanto por entidades publicas, como por particulares, ya que la
complejidad de la actividad del Estado en la prestacion de los servicios publico
no puede abarcar todos los campos para satisfacer las necesidades generales
por lo que se requiere que se involucren también en esta actividad los entes
particulares como en el caso de la contratacion publica pero siempre
respetando las regulaciones del Estado y la Constitucion.
El autor Gaspar Arifio citado por Efrain Pérez trata de dar una definiciéon del
servicio publico: “(...) es aquella actividad propia del Estado o de otra
Administracion publica, de prestacién positiva, con la cual, mediante un
procedimiento de derecho publico, se asegura la prestacion regular y continua,
por organizacion publica o por delegacion, de un servicio técnico indispensable

para la vida social.”?

9 GRANJA GALINDO, Nicolds, “Fundamentos de Derecho Administrativo”, V Edicidn, Editorial juridica del Ecuador, Quito 2006,
pag. 121.
10 GRANJA GALINDO, Nicolas, “Fundamentos de Derecho Administrativo”, V Edicion, Editorial juridica del Ecuador, Quito 2006,
pag. 121.
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“Servicio publico.- es la accion planificada del gobierno, encaminada en
forma ordenada, técnica y juridica, a satisfacer servicios relacionados
con la salud, vivienda, alimentacion, educacion, vialidad, transporte,
proteccion o a promover el bienestar comun y a dar soluciones frente a
los reclamos y necesidades formulados por las personas™?.

De lo expresado se considera que el servicio publico es la prestacion de

servicios que realizan los representantes de las Administraciones Publicas,

basada en los principios de eficiencia, eficacia, calidad, etc.
“Servicio publico es la actividad desarrollada por una institucién publica o
privada con el fin de satisfacer una necesidad social determinada. Los
servicios publicos son el conjunto de actividades y prestaciones
permitidas, reservadas o exigidas a las administraciones publicas por la
legislacion en cada Estado, y que tienen como finalidad responder a
diferentes imperativos del funcionamiento social, y, en dltima instancia,
favorecer la realizacion efectiva de la igualdad y del bienestar social.
Suelen tener un cardcter gratuito, ya que los costes corren a cargo del
Estado. Tienen una presencia especialmente significativa en los paises
gue siguen modelos politico-econémicos orientados hacia el bienestar
social, estado social, estado del bienestar, etc.”?

Los conceptos citados declaran que el servicio publico estd compuesto por los

empleados y trabajadores que forman parte de las instituciones del Sector

Publico, quienes tienen por funcion la prestacion de un servicio publico y la

realizacion de obras de forma eficaz y efectiva.

11 JARAMILLO ORDONEZ, Herman, LA ACTIVIDAD JURIDICA DE LA ADMINISTRACION, Editorial UNL, 1994, pag. 19.
12 http://es.wikipedia.org/wiki/Servicio_p%C3%BAblico
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“Servicio Publico.- es el conjunto de prestaciones reservadas en cada
Estado a la 6rbita de las administraciones publicas y que tienen como

finalidad la cobertura de determinadas prestaciones a los ciudadanos™3.

Los servicios publicos son brindados por determinados funcionarios y
empleados de las entidades (por lo general el Estado), y satisfacen
primordialmente las necesidades de la comunidad o sociedad donde estos se
llevan a cabo. Los servicios publicos pueden cumplir una funcion econémica o
social (0o ambas), y pueden ser prestados de forma directa por las
administraciones publicas o bien de forma indirecta a través de empresas

publicas o privadas.

“(...) La remuneraciones de las Servidoras y Servidores publicos sera
justa y equitativa, con relacion a sus funciones, y valorara la
profesionalizacion, capacitacion, responsabilidad y experiencia.*
En una sociedad capitalista esto no ocurre y la lucha es diaria por los
trabajadores, es asi que el articulo enunciado nos da claramente una definicion
de quienes son Servidores Publicos, y los principios bajo los cuales
desarrollaran sus funciones asi como de los derechos y obligaciones que tiene
cada uno.
Un servidor publico es una persona natural que brinda un servicio de utilidad
social y publica. Aquello que realiza no beneficia a otras personas y no genera
ganancias privadas (mas alla del salario que pueda percibir el sujeto por este

trabajo). Los servidores publicos, por lo general, prestan servicios al sector

13 SECAIRA DURANGO, Patricio, TEXTO-GUIA MODULO IV MAESTRIA EN DERECHO ADMINISTRATIVO, Universidad Técnica
Particular de Loja, 2008.
14 CONSTITUCION DE LA REPUBLICA DEL ECUADOR “Administracién Publica” seccion tercera Art.229. Pag. 114.
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publico. Las instituciones estatales (como hospitales, escuelas o fuerzas de
seguridad) son las encargadas de hacer llegar el servicio publico a toda la
comunidad.
“Servidor publico” tiene en nuestro ordenamiento legal identidad de significado
con la frase “empleado publico”. Atendiendo a la finalidad abstracta de la
funcién (entendida esta como la concrecion objetiva de los planes o lineamiento
del sector publico) se tiene que, tanto el funcionario y el servidor publico sirven
al Estado o entes publicos para el cumplimiento de sus fines y funciones. Sin
embargo, existen diferencias en que el servidor no representa al Estado,
trabaja para él pero no expresa su voluntad; el servidor se relaciona con la
administracion estatal mediante contratacion; el empleado o servidor publico es
agente sin mando, que brinda al Estado su esfuerzo técnico o profesional para
tareas o misiones de integracion y facilitacion de los funcionarios publicos.
Dentro de este contexto es de vital importancia conocer y describir la
administracion publica. “La Administracion Publica no es otra cosa
gue la actividad permanente, irrenunciable y concreta del Estado para
lograr sus objetivos por medio de un aparato organico, sometido al
ordenamiento juridico (...), teniendo a su disposicion el dominio de sus
bienes, brindando servicios publicos (...), teniendo como objeto la
satisfaccion de las necesidades individuales y colectivas, en un marco
de seguridad y cuya meta es el bien comin”.1>
La administracion publica “es un conjunto de 6rganos e instituciones juridicas,

organizadas, coordinadas y subordinadas de acuerdo con la ley (...), con el

15SECAIRA DURANGO, Patricio, TEXTO-GUIA MODULO IV MAESTRIA EN DERECHO ADMINISTRATIVO, Universidad Técnica
Particular de Loja, 2008
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objeto de prestar servicios eficientes a la colectividad para satisfacer
necesidades generales”®.

Se considera a la administracion publica como una prestacion inherente del
Estado que la realiza para la consecucion de sus fines como tal, asi como para
la imposicion de obligaciones a los administrados, para plasmar conjuntamente
entre la administracion y los administrados el bienestar nacional dentro del

régimen del buen vivir.

4.1.1.3. Debido Proceso.
En cuanto al debido proceso en el ambito administrativo, este se sujeta a las
garantias basicas prescritas en la Constitucion; como el hecho de garantizar el
cumplimiento de las Normas que regulan los derechos de las partes afectadas;
en un sumario administrativo el responsable de tramitarlo, mantendra la
presuncion de inocencia durante la sustanciacion; recogiendo todas las

pruebas que le serviran de apoyo para luego tomar su decision.

El Jefe de Talento Humano al tramitar el sumario debera tener en cuenta que la
conducta del empleado publico como negativa esté tipificada con anterioridad
en la Ley, capaz de que pueda informar a la Autoridad Nominadora con certeza

los derechos que le asisten a esta persona.

Durante el sumario administrativo quien hace de juzgador estd obligado a
practicar las pruebas previstas en la ley, bajo prohibiciones de invalidez de las

pruebas obtenidas al margen de la ley.

16 JARAMILLO ORDONEZ, Herman, MANUAL DE DERECHO ADMINISTRATIVO, Editorial UNL, 1992.
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Asi mismo tiene que observar cuales son las reglas menos rigurosas para
aplicarle al que esta sujeto al sumario administrativo. Una vez recibidos los
informes de parte del Jefe de Talento Humano, el juzgador Administrativo tiene
que observar el principio de proporcionalidad para el caso de imponer alguna

sancion.

Es parte del debido proceso respetar la legitima defensa y por lo mismo el
afectado no podra ser privado en ninguna etapa de sus derechos. Asi mismo
quien tramita el sumario tendra que facilitarle el tiempo necesario para preparar
la prueba o su defensa. También esta obligado a escuchar al afectado cuantas
veces sea necesario en igualdad de condiciones igual que la administracion. Su
tramitacion es publica a que tiene acceso cualquier persona salvo los casos de
excepcion. En el caso de investigar al empleado publico por presentar
irregularidades, necesita la presencia de un abogado para que lo defienda

incluso si faltare, habrd que nombrarse un defensor publico.

Todas estas reglas se las aplican al empleado funcionario publico que ha sido
cuestionado a travées de la oficina de talento humano y la Autoridad
nominadora, tendra la competencia de sancionar solo a base del debido

proceso porque de lo contrario carece de validez juridica.

“El debido proceso es un principio legal por el cual el Estado debe
respetar todos los derechos legales que posee una persona segun la ley.
El debido proceso es un principio juridico procesal segun el cual toda
persona tiene derecho a ciertas garantias minimas, tendientes a

asegurar un resultado justo y equitativo dentro del proceso, a permitirle
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tener oportunidad de ser oido y a hacer valer sus pretensiones legitimas
frente al juez. El debido proceso establece que el gobierno esta
subordinado a las leyes del pais que protegen a las personas del estado.
Cuando el gobierno dafa a una persona sin seguir exactamente el curso
de la ley incurre en una violacion del debido proceso lo que incumple el
mandato de la ley™’.
El debido proceso no es otra cosa que el cumplimiento estricto del
procedimiento establecido en las normas juridicas para la sustanciacion de
cada caso, es decir, que no se puede realizar un tramite diferente al prescrito
en las leyes establecidas y que se encuentran vigentes en el ordenamiento
juridico. Se debe tener en cuenta con estricta rigurosidad el debido proceso
garantizado en la Constitucion de la Republica pues engloba o rige los demas
derechos fundamentales de la persona lo que garantiza la intangibilidad de los
derechos, reafirmando que el ser humano es la referencia imperativa dentro de
un Estado de derechos.
“El término procede del derecho anglosajén, en el cual se usa la
expresion "due process of law" (traducible como "debido proceso legal®).
Procede de la clausula 39 de la "Magna Carta Libertatum" (Carta
Magna), texto sancionado en Londres el 15 de junio de 1215 por el rey
Juan | de Inglaterra, mas conocido como Juan sin Tierra. Cuando las
leyes inglesas y americanas fueron divergiendo gradualmente, el
proceso debido dejé de aplicarse en Inglaterra, pero se incorpor6 a la

Constitucion de los Estados Unidos™8.

17 http://es.wikipedia.org/wiki/Debido proceso

18 http://es.wikipedia.org/wiki/Debido proceso
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El debido proceso es el conjunto de etapas formales secuenciadas e
imprescindibles realizadas dentro un proceso cumpliendo los requisitos
prescritos en la Constitucion con el objetivo de que: los derechos subjetivos de
la parte denunciada, acusada, imputada, procesada y, eventualmente,
sentenciada no corran el riesgo de ser desconocidos, incumplidos y no
aplicados y obtener de los Organos judiciales un proceso justo, pronto y
transparente con garantia juridica.

Nosotros consideramos que el debido proceso es parte fundamental en el
desarrollo de una investigacion administrativa del cual aplicando las normas en
las partes procesales a efecto de que el acusado pueda defenderse, puesto
que todas las personas tienen interés en defender adecuadamente sus
pretensiones dentro del proceso, para garantizar que sea realizado sin
inclinaciones para nadie, de la manera mas adecuada posible, para satisfacer
la justicia que permitan mantener el orden social y un valor innegable.

De ahi se establece que todo proceso se sustentara en un proceso previo
legalmente tramitado que garantice en igualdad las prerrogativas de todos los

que actien o tengan parte en el mismo.

El debido proceso es una “Instituciéon instrumental en virtud de la cual
debe asegurarse a las partes en todo proceso legalmente establecido y
gue se desarrolle sin dilaciones justificadas oportunidad razonable de ser
oidas por un tribunal competente, predeterminado por la ley,
independiente e imparcial, de pronunciarse respecto de las pretensiones

y manifestaciones de la parte contraria, de aportar pruebas licitas
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relacionadas con el objeto del proceso y de contradecir las aportadas por
la contraparte, de hacer uso de los medios de impugnacion consagrados
por la ley contra resoluciones judiciales motivadas y conformes a
derecho, de tal manera que las personas puedan defender
efectivamente sus derechos™®.
El debido proceso es un procedimiento que se realiza aplicando principios
juridicos procesales que tiene por objeto garantizar los derechos humanos
fundamentales tanto del individuo como de la sociedad, frenando de esta
manera la arbitrariedad y el abuso de poderes y asi proteger al inocente
mediante la busqueda de la verdad.
Entonces, el debido proceso es la institucion del Derecho Constitucional
garante del sistema procesal ecuatoriano y la orden para que los juzgadores
no se aparten de la ley para favorecer a alguna de la partes y para evitar que
ellos las resuelvan y no se caiga en delito de prevaricato en un sistema de
control.
Dentro del procedimiento o en la sustanciacion de un sumario administrativo se
debe tener en cuenta las solemnidades sustanciales que son comunes a los
juicios, pero especificamente el establecido claramente para la sustanciacion
de este tipo de acto: primero debe tramitarse en el término establecido en la ley
esto es dentro de los 90 dias contados desde el cometimiento de la presunta
infraccion, iniciandose por las acciones previas; luego del cual se dicta el auto
de inicio del sumario administrativo esto ya cuando de la investigacion
respectiva se presuma que hay motivos suficientes para iniciar la accion

administrativa en contra del servidor publico, dictado el auto de inicio se debe

19 JARAMILLO ORDONEZ, Herman, LA ACTIVIDAD JURIDICA DE LA ADMINISTRACION, Editorial UNL, 1994, pag. 39.
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obligatoriamente notificar al sumariado para que éste conteste en el término de
tres dias y asi se le garantiza el derecho a la defensa; si dentro de los tres dias
con la contestacion o no que hace el sumariado, se abre el termino de pruebay
a continuacion o fenecido dicho termino se lleva a efecto la audiencia oral, para
posteriormente en base a las conclusiones y recomendaciones se dicta la
sancion correspondiente o la absolucidon, en caso de no haber pruebas
contundentes. La falta del procedimiento antes enunciado causaria violacion al
tramite y seria omitir una solemnidad sustancial o que causaria la nulidad del

proceso.

4.1.2. RELACION HISTORICA DEL SERVICIO PUBLICO.
“Origen.- la nocion de servicio publico naci6 y floreci6 en Francia
caracterizada como actividad de determinado tipo realizada por la
administracion en forma directa o indirectamente a través de
concesionarios y fue el concepto que sirvié para la construccion del viejo
derecho administrativo. La relacion con el servicio publico era lo que
justificaba la competencia de los Tribunales llamados Contenciosos
Administrativos, la naturaleza del contrato administrativo que asumian
ciertos convenios con la administracion, el régimen juridico del dominio
publico la monopolizacién del servicio o falta de libre competencia, etc.°
La Nocion de servicio publico comenzé a tomar forma en la época de la
Revolucion Industrial en la que el Estado comenzd a intervenir en las
actividades econdémicas de los particulares con la finalidad de evitar los abusos

de quienes monopolizaban ciertas actividades con las que se satisfacian

20 BOTASI Carlos A., Gestidn de Intereses publicos el Rol del Estado y de los particulares, Buenos Aires, La plata, 1999, Pag. 69.
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necesidades colectivas; y que pese a ello se realizaban solamente con el afan
de obtener lucro. En otras palabras el servicio publico es la actividad estatal
de control a fin de evitar problemas en la sociedad y limitar la explotacion.

El servicio que prestaban estos monopolios no abarcaba a toda la sociedad,
solo a ciertos sectores sociales que disponian de recursos econdémicos para
acceder a ellos, entonces el Estado comenzé a asumir dichas actividades en
aplicacion del imperium o poder de mando; facultad ésta que la distinguia de la
administracion privada y que poseia la administracion pubica, con el objetivo
de dar cumplimiento a las necesidades generales que requeria la poblacion.
Ademas de la existencia del Estado es para dar el bienestar comun a sus
habitantes, con la dotacion de obras y servicios, en cuya actividad no se puede
cumplir sino con la intervencién activa de la funcién publica, aunque las obras
se realicen por contrato o en forma directa, la funcion publica, constituye el
motor del desarrollo estatal y en coordinacibn con el sector privado, el
desarrollo integral del Pais, claro que ha sido censurada y calificada
peyorativamente pero si por un momento razonamos, no hay existencia del
Estado y de las Instituciones menores sin los empleados y funcionarios, ya el
grado de manejo y optimizacién de los recursos humanos es otra situacion, el
exceso de empleados es otro problema, pero la eficiencia, esta dada por el
sistema de control y un manejo adecuado de los recursos humanos o llamados
talentos humanos.

La funcién publica, al haber desempefiado su funcion fue incomprendida y

objeto de botines politicos y cambios a criterio de cada gobierno a tal punto que
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los partidos politicos, se nutren con personas que ven en la funcion publica una
expectativa para acceder y solucionar sus problemas laborales.
Nuestra doctrina abrevada en tales fuentes pero nuestra jurisprudencia lo hacia
en la estadounidense, que ni siquiera utilizaba tal nocién sino que se referia al
grado de regulacion normativa que determinadas actividades podian o debian
tener. Posteriormente la nocidn fue perdiendo importancia hasta quedar
restringida a mostrar un régimen juridico especial en determinado tipo de
actividad; pero como este régimen juridico es contingente a politicas
econdmicas que han sido cambiantes en el siglo XXI, y vuelven a ser
cambiantes en la primera década del siglo XXI en nuestro pais, la nocion
también debe mutar desaparecer o reaparecer segun como se presente ese
régimen juridico en cada contexto econémico temporal.
“Por ello se ha podido decir con acierto que lo que se escriba al respecto
tiene siempre caracter efimero y que se trata de palabras que se
escriben para ser rescritas mas adelante, sin embargo las cambiantes
politicas econdmicas han permanecido en el tiempo regulando los
derechos individuales, pues las normas se dictan pero el efecto no es
siempre el deseado, dejando entre si un dilema permanente y razonable
entre la lesion de derechos y la proteccion de derechos por el
inadmisible equilibrio entre autoridad libertad™?.
En aquella época la expresion servidor publico era utilizada, en nuestro pais
para designar actividades realizadas monopoélicamente por particulares, por

delegacion y bajo control de estado, con un régimen de derecho publico en el

2L SALOMON 1, Jorge Luis, Teoria general de los servicios Publicos, Buenos Aires, Ad — Hoc, 1999.
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cual se fijaban las tarifas, se controlaban y se ordenaban las inversiones, se
ordenaba la prestacion de servicios se aplicaban sanciones en caso de
incumplimiento de metas cuantitativas o cualitativas de inversion. La influencia
en la interpretacion de este servicio provino del derecho estadunidense referido
a las (Public utilities) o servicios privados de interés publico. La época de las
nacionalizaciones en el siglo XX, se produjo aqui la nacionalizacion en las que
influyeron diferentes factores como: insatisfaccion con el poder monopdlico de
los prestadores privados y la poca capacidad del estado para contratarlos, la
trasnochada teoria econdmica local que ahora se inclinaba por la estatizacion y
causa circunstanciales.
“Los servicios privados que pasaron al Estado recibieron el mismo
régimen juridico de la administracion; servicio publico y funcién
administrativa se confundieron en un miso régimen juridico y en una
misa praxis administrativa. Los organismos de control de los servicios
publicos se desmontaron, el control de estado sobre el estado prestador
de servicios 0 empresario no parecia una tarea realizable. Desapareci6
entonces el concepto de tarifa 0 tasa como contraprestacion del servicio,
para transformarse en otra manifestacién del poder tributario??.
Lo tributario en cambio tenia el precio de caracter politico generalmente de tipo
social, en que el estado atendia el crecimiento del servicio desde rentas
generales y no desde la tarifa, lo que llevo a una desinversion progresiva y
progresada en los servicios publicos con imposibilidad de revertir la tendencia

cuando el endeudamiento del Estado asumid niveles croénicos. Esa misma

22 PATRON FAURA, Pedro; y otros; Derecho Administrativo y Administracion Publica en el Pert, pag. 194.
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época se caracteriza por un intervencionismo estatal en actividades privadas
gue nadie llamo servicio publico, pero que quedaron sometidas a regimenes
de precios y controles, precios maximos, regulacion, alquileres.

En otras palabras dicha interpretacion encuentra su fundamento en que toda
vez que el servicio publico fue creado para satisfacer necesidades de la
comunidad, la ceracion de monopolios o0 regimenes de exclusividad nunca
puede ir en detrimento de los usuarios, por ende no es construccionalmente
posible conceder un servicio sin marco legal especifico ni modificar o
renegociar un privilegio o monopolio sin expresa aprobacion legislativa antes
de entrar en vigencia. Si bien es indudable que son necesarios y deben
ejercerse los mecanismos juridicos individuales para la defensa de los
derechos de los usuarios y consumidores. De ahi que se debe poner énfasis en
aguellos procedimientos y O6rganos administrativos que pueden ayudar o
prevenir y o reducir el dafio como entes regulatorios independientes en las
acciones colectivas o de clase medidas auto satisfactorias, cautelares
autébnomas.

En nuestro pais Ecuador en 1966, el Comité Ejecutivo comienza a dar los
pasos necesarios con el proposito de asegurar la estabilidad de los servidores
publicos, que en cada cambio presidencial eran humillados y separados por los
politicos triunfantes e interesados, que hacian caso omiso a la Ley de Servicio
Civil y Carrera Administrativa. Frente a esta situacion apremiante surgieron
asociaciones y federaciones provinciales estructuradas juridicamente. Y como
no fuera resueltos favorablemente los pedidos en la Asamblea Constituyente

de 1966, se produjo la reaccion de los servidores en la noche del 26 de Abril.

28



4.1.2.1. La Revolucion Juliana.
Casi desde el mismo momento en que se fundo la Republica, en 1830,
fue la banca privada y de manera especial la guayaquilefia, la que financié
todos los gastos del Estado, proporcionandole al erario nacional los fondos
necesarios para poder cubrir sus obligaciones.
Para financiar el presupuesto nacional, los gobernantes recurrian a la
banca privada a la que exigian empréstitos so pena de ser clausurados o
sus fondos confiscados.
Y esto tenia una razon de gran peso: en esa época no existian instituciones
financieras como el Fondo Monetario Internacional, el Banco Mundial, el
Banco Interamericano de Desarrollo, la Corporacion Andina de Fomento y
muchas otras que en la actualidad financian al Estado ecuatoriano.
En esos afios, para poder construir carreteras, puentes, hospitales, etc. los
gobernantes ecuatorianos debian recurrir a los bancos privados, que
fueron, en definitiva, quienes aportaron con sus capitales para empezar a
construir la infraestructura del pais.
Con esos antecedentes, al llegar 1924 las deudas que el Estado habia
adquirido con la banca costefa -y especialmente con el Banco Comercial y
Agricola que presidia don Francisco Urbina Jado se habian convertido en
impagables. Con dineros de la banca privada se financiaba la obra publica,
se pagaba los sueldos de la burocracia, y se cubrian todos los gastos que
el Estado realizaba o debia realizar. Y ese dinero, en su mayor parte, era

dinero de Guayaquil.
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La situacion econdmica del Estado se agravaba entonces por la gran
emision de billetes sin respaldo en oro que para poder cubrir estos
empréstitos habia emitido dicho banco con autorizacion del gobierno de
turno, contando para el caso con una ley monetaria que lo favorecia en
todos los aspectos. Situacion similar a la que se viviria posteriormente con
las emisiones inorganicas que de tanto en tanto haria con el mismo
propésito el felizmente desaparecido Banco Central del Ecuador, que
naceria precisamente de la revolucion Juliana.
“El ejemplo del Banco Comercial y Agricola fue seguido por otras
instituciones bancarias del pais, que comprendieron que no habia
negocio mas lucrativo que emitir billetes y concedérselos en
préstamo, inmediatamente, al gobierno. Se abrieron entonces las
llaves crediticias de la banca privada de todo el pais que empez6 a
emitir sus propios billetes, desde el valor de un sucre en adelante™?3.
Pero esta situacion de financiamiento econdémico también le habia dado a
Guayaquil y especialmente a don Francisco Urbina Jado un gran poder
politico que se reflejaba en el hecho que, desde las candidaturas para
Presidente dela Republica, para senadores y diputados, hasta los
nombramientos de los Ministros de Estado, generalmente impuestos desde
las altas esferas del gobierno, debian ser conocidos y aprobados
previamente por el poderoso banco.
“Asi estaba la politica financiera del Ecuador, cuando el 1 de

septiembre de 1924 ascendi6 a la Presidencia de la Republica el Dr.

23 GUILLERMO Arosemena, en “La Revolucion Juliana: Evento Ignominioso en la Historia de Guayaquil”, pag. 102.
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Gonzalo S. Cérdova R., quien lleg6 al poder en momentos en que el
pueblo ecuatoriano empezaba a sentir los efectos de una
desestabilizacién econdémica de caracteristicas alarmantes, producto
del exceso de circulante que no tenia el debido respaldo de oro, y lo
qgue es peor, cuando el pueblo estaba resuelto a no soportar mas
una eleccién presidencial basada en el apoyo de las bayonetas, el
oficialismo y el poder econémico.?*
En estas circunstancias, el pueblo organizado desaté una fuerte y
constante oposicidon al gobierno reclamandole mayor atencién a los
problemas laborales y exigiendo sustanciales reformas al sistema
econdémico imperante.
Pero el Estado no podia resolver los problemas econdmicos que habia
heredado, pues lo primero que debia hacer era cancelarle a la banca
privada los créditos que esta le habia otorgado, y definitivamente no habia
dinero.
Era necesario encontrar una férmula para eliminar a la banca acreedora de
manera especial a la guayaquilefia, que era la mas sélida y en base a eso
ejercia gran poder econdémico y politico eliminando de paso la
obligatoriedad de pagar las deudas contraidas. Solo asi seria posible hacer
desaparecer una deuda que a principios de 1925 ascendian nada menos
gue a la cantidad de 36 millones de sucres, cifra que excedia en mucho a la

suma de las reservas de todos los bancos guayaquilefios.

2 http://www.enciclopediadelecuador.com/temasOpt.php?Ind=1934
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Asi las cosas, el 9 de julio de 1925 estall6 en Guayaquil una sublevacién de
militares jovenes quienes, bajo la jefatura del Myr. Idelfonso Mendoza Vera,
apresaron a las autoridades y constituyeron una Junta Militar de Gobierno.
No se derramO ni una sola gota de sangre, pues los generales y oficiales
mayores no opusieron resistencia y el pueblo, entusiasmado, se lanzo a las
calles para aplaudir y respaldar ruidosamente a los idedlogos de dicho
movimiento. En Quito el golpe fue dirigido por el Gral. Francisco Gomez
de la Torre, el tnico de esa graduacion que habia tomado parte activa en la
conspiracion.
Esta Junta Militar, a su vez, confi6 el gobierno a una primera Junta
Provisional, que estuvo integrada por el Econ. Luis Napoleén Dillon,
principal inspirador politico y econdmico de la transformacién; los doctores
José Rafael Bustamante y Francisco J. Bolofiay los generales Francisco
GOmez de la Torre y Moisés Oliva, a quien un dia mas tarde se le solicit6 la
renuncia por haber estado muy vinculado con el presidente Cérdova; se
nombré entonces al Dr. Francisco Arizaga Luque y al Sr. Pedro
Pablo Garaycoa.
La Revolucién Juliana pretendi6 iniciar una reforma integral de todos los
poderes del Estado, pero con la intencién de hacer justicia se cometieron
también muchos desacatos. Todo se lo queria hacer de nuevo: Construir,
ordenar y disciplinar; y se dicté todo tipo de leyes, la mayoria de ellas,
desgraciadamente, de ninguna utilidad.

“Llovieron las leyes y los decretos. “Sobraban el desprendimiento y

las buenas intenciones, pero también la candorosidad, la
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inexperiencia y, lo que era mas amargo Yy triste, el pais contemplo el
desatarse de una ola de regionalismo como no hay memoria de otra
parecida>
La Revolucién juliana inicié una nueva etapa de modernizacion del Estado. Sus
objetivos principales fueron la proteccion de la naciente industria nacional y el
rechazo a los gobiernos plutocraticos .En 1928 se elabor6 una Constitucion de
avanzada, influenciada por los ideales sociales de la Revolucion Juliana, y se

nombroé presidente a Isidro Ayora.

4.1.2.2. La Mision Kemmerer.
La mision kemmerer llego al Ecuador en 1927, bajo la presidencia de nuestro
coterraneo Isidro Ayora Cueva y tuvo por objeto organizar las finanzas publicas
pues hasta ese momento el banco Agricola y Comercial con sede en Guayaquil

habia dominado todas las finanzas del Estado Ecuatoriano.

El presidente Isidro Ayora, clausuro los bancos y ordeno la prisibn de los
banqueros y otras medidas y luego de cinco meses de estudio entro a las
siguientes soluciones como; crear el Banco Central, la caja del seguro social, la
contraloria general del estado y lo que respecta a nuestro estudio se crearon
las leyes como la que creé el banco hipotecario, la ley organica de aduanas, la
ley de timbres de alcabalas ley de impuesto a la renta y la ley de impuesto a la
herencia en las que tienen mucha participacion los empleados y funcionarios

publicos.

25 YEPEZ LUNA, Jorge, “Sintesis Histérica y Geografica del Ecuador”, Escuela Tipografica Salesiana. Primera edicion, Quito, 1944
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También se cre6 el Ministerio de prevision social y trabajo y establecio la
inspectoria general del trabajo para el estudio y solucion de los conflictos
laborales. EI sector de la funcién publica con los empleados publicos
constituian parte de los botines politicos y cada gobierno llevaba su personal y
excluia a los anteriores, muy pocas personas que actuaban como técnicos y
ante la necesidad continuaban en la administracion publica, la mayor parte eran

despedidos junto con el régimen.

Nosotros sabemos que esto de cambiar a los empleados publicos es negativo
para la produccién de obras y servicios y en sentido humano afecta a las
familias que en un momento dado se quedan sin trabajo y no tienen la

preparacion para en forma inmediata ocuparse en alguna actividad.

De todas maneras la mision kemmerer incidié en la funcion publica por que la
mayor parte de empleados entraron a las instituciones creadas, cambiaron de
patrono y en lugar de salir al sector privado el esfuerzo de los empleados
publicos estaba dado con un doble propdsito, la solucion del trabajo y por su
parte su esfuerzo contribuye al desarrollo de las actividades publicas. El sector
laboral atreves del ministerio de bienestar social estuvo mejor protegido lo que
sirvi6 de antecedente para que mas adelante se establezca ya un codigo de
trabajo, pero el empleado publico siguié bajo las adversidades de los cambios

politicos.

“La Mision Kemmerer consisti6 en una serie de propuestas de

remodelacion de los sistemas monetarios, bancarios y fiscales, que

34



luego se convirtieron en leyes (algunas de las cuales perduran hasta
hoy). “La Mision” que en realidad fueron varias, se desarrollo
principalmente en Latinoamérica, entre 1919 y 1931. Los trabajos fueron
liderados por Edwin Walter Kemmerer, economista estadounidense,
profesor de Economia en la Universidad de Princeton, contratado como
asesor financiero y econdmico por los gobiernos de Bolivia, Chile,
Colombia, Ecuador, Guatemala, México y Perq, con el fin de consolidar
la estabilidad monetaria.’?%
Las misiones estuvieron integradas por distintos colaboradores expertos en
banca, contabilidad, organizacion tributaria y auditoria. Kemmerer ha sido un
pionero en el ambito de las consultorias en equipo, destinadas a fortalecer los
sistemas financieros de América, camino que actualmente transita Fit y Proper.
“La misién parti6 de Nueva York el 14 de febrero de 1923 y llegd a
Bogota el 10 de marzo. En el interin de su viaje entre Nueva York y la
capital de Colombia, se expresaron los partidarios y los enemigos de la
Mision Kemmerer, los que esperaban de ella el milagro de enderezar la
economia del pais, y aquellos que le negaban cualquier posibilidad de
obrar ese milagro. En los editoriales de la prensa, orientada entonces
por los jovenes, brillantes pensadores de la generacién del centenario,
encontramos el reflejo preciso de lo que se debatia en el pais acerca de
la misién financiera. Eduardo Santos, en El Tiempo, dice: "Ah, la misién
financiera. El pais ha fincado en ella muchas ilusiones, con razén

aguarda grandes resultados de su actividad... Sin embargo, es de

26 Extraido de lo publicado por Kemmerer en la Revista American Economic Review en 1928.
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suponerse que la misidon, mas que altos principios de finanzas, nos
aconseje sanos métodos de administracion... Las dolencias econdmicas
y fiscales del pais, en grandisima parte, no provienen de falta de ciencia,
sino de malos habitos, de falta de energia para combatir vicios que nadie
defiende a la luz publica, pero que se imponen en la sombra. La Mision
financiera tropezara con ellos desde un principio, en la base misma de
los trabajos que debe acometer, y veremos si puede desalojar lo que ha
resistido a los clamores nacionales de medio siglo".2”
Luis del Corral, en Gil Blas, comparte las apreciaciones anteriores de su
colega, si bien le estrecha el margen al optimismo: "Ignoramos cual haya de ser
la obra benéfica que la Mision cumpla aqui. Para nosotros tenemos que esta
condenada a un ineluctable fracaso. En realidad no viene ella a resolver
cuestiones puramente técnicas, aunque asi lo entienda, sino cuestiones
morales, que son las que nos afectan. Trazara, sin duda alguna, un vasto,
simétrico, sélido y hasta hermoso programa de reformas. Estimulara, también
lo esperamos, la aficibn por los estudios econdmicos, quiza su Unico
beneficio.”?8
La vieja guardia, comandada por los ex presidentes Carlos E. Restrepo y Jorge
Holguin; por los ex ministros Tomas O Eastman y Simén Arauljo, y por el
escritor Antonio José Restrepo, se declaré en contra de la mision financiera, a
la que consider6 poco menos que atentatoria de la soberania nacional y

heraldo de los designios conquistadores del imperialismo norteamericano.

2 http://es.wikipedia.org/wiki/Edwin_Walter_Kemmerer

28 Roca, Adolfo Meisel “Kemmerer en Colombia”. Informe Especial. Colombia: Banco de la Republica de Colombia.
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Por su parte, el gobierno de Pedro Nel Ospina no escatimé esfuerzos para
brindarle a la Mision financiera el apoyo requerido, y para asistirla nombro6 a un
grupo de asesores colombianos encabezados por el hacendista Esteban
Jaramillo. La verdad es que Esteban Jaramillo tuvo un papel axial en el éxito de
la Misibn Kemmerer, y que él solo hubiera podido hacer lo mismo que hizo el
quinteto financiero norteamericano; pero como ningun profeta lo es en su tierra,
y Esteban Jaramillo era colombiano, no les merecia a sus compatriotas la
credibilidad, ni el prestigio que se les otorgaba a los técnicos extranjeros.
“La Mision Kemmerer llegé al Ecuador en 1926, para modernizar el
Estado y reestructurar el sistema bancario del pais. Esta fue una de las
metas del presidente Isidro Ayora, al asumir el gobierno en abril de ese
afo. La propuesta de la Mision consistia en corregir las deficiencias
administrativas en el manejo de las finanzas, bajo un nuevo disefio
econdmico que pusiera a Ecuador a la altura de otros paises del
continente y del mundo™?°.
Tras un periodo de andlisis de la situacién, una de las primeras acciones
consistié en fundar el Banco Central del Ecuador que, a partir de ese entonces,
fue el Unico organismo que emitié legalmente billetes y monedas.
La propuesta para la Ley Organica del Banco Central del Ecuador habia sido
presentada al Gobierno por la Mision Kemmerer el 11 de febrero de 1927,
acompafada de una exposicion de motivos. El Banco Central se cre6 como
una compaifia anonima autorizada durante 50 afios para emitir dinero, re

descontar a tasa fija, constituirse en depositaria del gobierno y de los bancos

2 http://es.wikipedia.org/wiki/Edwin_Walter_Kemmerer
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asociados, administrar el mercado de cambios y fungir de agente fiscal. Debido
a que las funciones de la nueva institucion estaban "intimamente ligadas a los
derechos soberanos del Gobierno y al interés publico”, el Gobierno estaba
llamado a participar en su administracion.

El 12 de marzo de 1927 el Presidente Isidro Ayora decreto la Ley Orgéanica del
Banco Central del Ecuador (Registro Oficial N. 283). La preparacion del
funcionamiento de la nueva institucion estuvo a cargo de una Comision
Organizadora, nombrada por el propio Ayora.

4.1.2.3. Constitucion de 1945

Luego de una serie de problemas de gobiernos militares y la inestabilidad de
1945 se reunidon la Asamblea Nacional Constituyente y dicto la Constitucion
que ha sido reconocida en la historia como la méas revolucionaria en la que tuvo
gran protagonismo los sectores de izquierda como el partido socialista, el
partido comunista, el partido liberal, cuyas tesis fueron plasmadas en el texto
constitucional y se discutié aspectos de caracter revolucionario que incidian en
el gobierno. En lo que respecta a la funcion publica o a los sectores de
empleados publicos se traté por primera vez las posibilidades de dar

estabilidad y se crearon organismos de defensa de la funcién publica.

Asi tenemos que en la Constitucién del afio 1945, aprobada exactamente el 06
de marzo de 1945, fue considerada como revolucionaria ya que incrementaba
grandes cambios en la organizacién del Estado a tal punto que ya en su Art.
149 numeral 3; y Art. 151 ya se referia a garantizar el trabajo y a la asistencia
publica que no es otra cosa que, ayuda, soporte o auxilio que brinda el Estado

a través de sus diversos organismos e instituciones a quien lo necesita (pueblo)

38



especificamente a aquellos que tiene un bajo nivel de subsistencia, esta
actividad gubernamental realizaba prestacion de servicios desde el sector
publico entonces desde esta Constitucion ya se menciona y al servidor publico
como un recurso humano para el cumplimiento de los fines estatales, a través

de la prestacién de servicios publicos como la salud, educacion, etc.

Como podemos ver la garantia en el trabajo por primera vez ya se establece en
esta Constitucion donde se determina principios, procesos y el objetivo de las
condiciones de desarrollo de los organismos y del personal que trabaja para el
sector publico, con el fin de que sean honestos, transparentes, competitivos,

eficientes y eficaces.

4.1.2.4. Del Retorno a la Democracia.

Aunque el triunvirato se fij6 como meta devolver el poder a la sociedad civil,
mas de una vez parecia que se buscaba lo contrario. Tras varias presiones de
la comunidad internacional, los militares establecieron un cronograma de
regreso a la democracia. Mediante Decreto Supremo No. 2261, se promulgoé la
Ley de Elecciones (Registro Oficial No. 534, 27 de febrero de 1978), redactada
por la Comision Juridica de Civiles que nombré la dictadura. Los militares no
promulgaron la ley sin antes agregar disposiciones transitorias que impedian la
participacion de los ex presidentes José Maria Velasco Ibarray Carlos Julio
Arosemena Monroy, asi como del ex alcalde de Guayaquil, Assad Bucaram
Elmalhin.

El Tribunal Supremo del Referéndum fue convertido en Tribunal Supremo
Electoral; y, en aplicacién de la Ley de Partidos Politicos promulgada, aprobo

los partidos que podian participar en elecciones. Sélo los partidos reconocidos
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podrian participar en elecciones. El Tribunal Supremo Electoral negé la
inscripcion de los partidos Democracia Popular y Movimiento Popular
Democratico, para que no puedan presentar candidatos (Registro Oficial No.
589, 18 de mayo de 1978). La situacion politica se complicé con la muerte del
dirigente politico y activista Abdén Calderon Mufioz. Los indicios apuntaron al
Ministro de Gobierno General Bolivar Jarrin Cahuefias como autor intelectual.
Aunque su culpabilidad no pudo ser comprobada plenamente, el ex-ministro de
gobierno fue sentenciado a 12 afios de reclusion basado en evidencias
circunstanciales durante la presidencia de Jaime Roldds Aguilera.
“En marzo de 1978 se convocé a elecciones generales. EI 12 de mayo
se cerro la inscripciéon de candidatos, estableciéndose la participacion de
5 binomios presidenciales: Duran-Ballén - Icaza (Derecha), Borja-Baca
(centro izquierda), Maugé-Mufoz (izquierda) y Roldos-Hurtado
(populismo, CFP). En mayo de 1978 se promulgan los Reglamentos a
las Leyes de Partidos Politicos y de Elecciones, lo cual implica que
cambiaron las reglas durante la campafia electoral. EI 16 de junio se
celebro la eleccién presidencial, pero ninguno de los candidatos obtuvo
mayoria absoluta, por lo que se convoca a segunda vuelta electoral. Los
binomios que alcanzaron mayor votacion fueron: Jaime Roldés Aguilera-
Osvaldo Hurtado (CFP) y Sixto Duran Ballén-José Icaza (Derecha).
Mientras se realizaba el conteo de los votos de la primera vuelta, el
triunvirato reorganiz6 el Tribunal Electoral. Los resultados se

promulgaron en noviembre de 1978, casi cuatro meses después de
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celebradas las elecciones. Estos hechos motivaron las sospechas de

fraude electoral™.
Los empleados publicos que para esa época habian alcanzado algunas
conquistas entre las que se destacan la estabilidad y siempre estuvieron
preocupados por los acontecimientos politicos, pues en el cambio de régimen
siempre se incomodaba a los empleados por la exigencia de los partidarios de
acceder a los puestos y no les importaba avasallar derechos, sin embargo se
mantuvo en la forma de respetar en algo la dignidad, pero también de pretexto
a los empleados que no simpatizaban con el politico de turno y entonces se
emprenden en que hay reglar la conducta interna del empleado o funcionarios y
sus incorrecciones juzgadas por el sumario administrativo.
La campafia de segunda vuelta inicié en diciembre de 1978 pero las elecciones
no se celebrarian sino el 29 de abril de 1979, casi cinco meses después de
promulgados los resultados de primera vuelta. En el ballotage, Rold6s gandé

con 68,49% de los votos frente a 31,51% de Duran Ballén.

4.1.3. OBJETIVOS DEL SERVICIO PUBLICO.

“Propender al desarrollo profesional, técnico y personal de las y los
servidores publicos, para lograr el permanente mejoramiento, eficiencia,
eficacia, calidad, productividad del Estado y de sus instituciones,
mediante la conformacién, el funcionamiento y desarrollo de un sistema
de gestion del talento humano sustentado en la igualdad de derechos,

oportunidades y la no discriminacién. !

30 http://es.wikipedia.org/wiki/Historia_del_Ecuador#Retorno_al_sistema_constitucional
31 http://es.wikipedia.org/wiki/Ley_de_Servicio_P%C3%BAblico
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Otro proposito es regular la relacién de los servidores publicos con el Estado

acorde a la necesidad existente de brindar un servicio publico eficiente a la

ciudadana, asi como a los nuevos preceptos establecidos en la Constitucion,

priorizando el desarrollo de la carrera enfocado hacia la dignidad,

transparencia, eficacia y vocacion de servicio del Estado y sus instituciones, en

el ejercicio de la funcioén publica.
“El objetivo principal es la satisfaccion de las necesidades de interés
general. Y los agentes publicos al utilizar procedimientos de derecho
publico para la satisfaccion de necesidades generales presuponen la
existencia de un servicio publico.”32

Se considera que lo principal deberia ser optimizar la prestacion del servicio

publico para acceder al derecho constitucional del Buen Vivir.
“Velar por el correcto funcionamiento de los servicios publicos, amparar
y proteger los derechos e intereses legitimos, colectivos o difusos de las
personas, contra las arbitrariedades, desviaciones de poder y errores
cometidos en la prestacion de los mismos, interponiendo cuando fuere
procedente las acciones necesarias para exigir al Estado el
resarcimiento a las personas de los dafios y perjuicios que le sean
ocasionados con motivo del mal funcionamiento de los servicios
publicos. ™3

El Dr. Herman Jaramillo en el Manual de Derecho Administrativo establece que

el Derecho Administrativo persigue los siguientes objetivos:

32JEZE, Gaston: Técnica Juridica, Servicio, Funcidn Publica y sus Servidores. Editorial Juridica
Universitaria S. A. México D. F. 2007. pag. 140 — 141.

3 http://www.monografias.com/trabajos31/servicios-publicos/servicios-publicos.shtml#telement.
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a) Organizar, coordinar y desarrollar progresivamente las acciones del
Estado mediante politicas y objetivos del Gobierno.

b) Evitar abusos por parte de los funcionarios revestidos de poder.

c) Garantizar la estabilidad de los servidores probos y eficientes en la
prestacion de servicios.

d) Capacitar técnicamente a los servidores.

e) Formular y obtener remuneraciones justas.

f) Responsabilizar administrativa, civil y penalmente a los servidores por
incorrecciones en sus funciones.

g) Ordenar técnica y racionalmente los servicios.

h) Garantizar la existencia de un adecuado control interno y externo sobre
toda clase de recursos del Estado.

i) Descentralizar y desconcentrara los servicios publicos para su mejor
eficacia; y,

j) Evaluar la eficiencia efectividad y la economia en la administracion

4.1.3.1. Representacion.

La administracion publica es una persona juridica de derecho publico con
patrimonio propio y actian en base a la Ley, son ficticias, su representante es
una persona natural que ha recibido la potestad publica, lo que hace su vez lo
convierte en representante de la ciudadania.

“El servicio publico esta representado por el funcionario publico ya que

siempre expresa la voluntad del Estado, con respecto de los

administrados, ya sea mediante actos autoridad o actos de gestion.

Actos de autoridad como decidir cuestiones que lleguen a su
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conocimiento, reclamaciones, recurso, imposicion de multas, etcétera; y
actos de gestion como intervenir a nombre del Estado en juicio, etcétera.
Y el empleado publico sélo se limita a examinar documentacion, realizar
o verificar operaciones de calculos, escribir, redactar, etcétera.”*
De esto se deriva que solo cuando a esos empleados, se les atribuye la calidad
de autoridad y competencia se convierten en representantes juridicos de
conformidad con la ley la facultad para crear, modificar o suprimir un acto
administrativo que nace de la ley, entonces se convierte en funcionario publico.
Por ejemplo un profesor que se le atribuye la calidad de rector se convierte en
funcionario publico.
Aclarando que los actos materiales son realizados por el empleado publico de
acuerdo a la ley, ejemplo: un contador realizando la contabilidad de la
institucion publica, maestro o profesor dando las ensefianzas a los alumnos. En
ninguno de estos casos ejerce representacion juridica pero si es funcionario, y
no disponen de autoridad frente a los administrados y la autoridad y jerarquia
gue tienen sobre los inferiores es solo interna, pero si son quienes se facilita la
prestacion de un servicio.
Pero solo cuando a esos empleados, se les atribuye la calidad de autoridad y
competencia se convierten en representantes juridicos de conformidad con la
ley, nace de la Ley la facultad para crear, modificar o suprimir un acto
administrativo, entonces se convierte en funcionario publico. Por ejemplo un
profesor que se le atribuye la calidad de rector se convierte en funcionario

publico.

34BIELSA, Rafael: Los Agentes de la Administracion Publica. Funcionarios y Empleados. El dominio

publico. Editorial Roque DePalma. Buenos Aires, 1956. pag. 54.
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Aclarando que los actos materiales son realizados por el empleado publico de
acuerdo a la Ley ejemplo: un contador nombrado y posesionado realizando la
contabilidad de la institucion publica, maestro o profesor dando las ensefianzas
a los alumnos. En ninguno de estos casos ejerce representacion juridica; pero
si es funcionario y no disponen de autoridad frente a los administrados y la
autoridad y jerarquia que tienen sobre los inferiores es solo interna, pero si son

quienes se facilita la prestacion de un servicio.

4.1.3.2. Nivel ejecutor.
Las ejecuciones del servicio publico se llevan a cabo a través de sus
representantes y empleados que forman parte de la administracion del Estado
como tal; es asi que en nuestro Ecuador se realiza la funcionalidad estatal a
objeto de cumplir sus fines a través de los organismos que a continuacion se
detalla:
Presidencia, y Vicepresidencia
Secretarias Nacionales: De Administracion Publica, de Comunicacion, de
Gestidon de la Politica, de Planificacion y Desarrollo, del Agua, de Educacién
Superior, Ciencia, Tecnologia e Innovacion, de Desarrollo Amazoénico, de
Gestidn de Riesgos.
Ministerios Coordinadores: de Desarrollo Social, de la Politica Econdmica, de
Produccion, Empleo y Competitividad, de Sectores Estratégicos, de Seguridad,
de Conocimiento.
Ministerios: Agricultura, Ganaderia, Acuacultura y Pesca, Ambiente, Comercio
Exterior, Cultura y Patrimonio, Defensa Nacional, Deporte, Desarrollo Urbano y

Vivienda, Educacion, Electricidad y Energia Renovable, Finanzas, Inclusion
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Econdmica y Social, Industrias y Productividad, Interior, Justicia, Derechos
Humanos y Cultos, Recursos Naturales no Renovables, Relaciones Exteriores
y Movilidad Humana, Relaciones Laborales, Salud Publica,
Telecomunicaciones y de la Sociedad de la Informacién, Transporte y Obras

Publicas, Turismo.

“En la actualidad se realiza una evaluaciéon del desemperio del sector
publico que esta en el centro de las preocupaciones de la politicas de los
gobiernos y de las instituciones gubernamentales, en todos los niveles
de la gestién nacional, regional y local, por ende se realiza un criterio en
primer lugar del servicio publico, el servidor publico y de evaluar al
servicio publico, en donde, la exigencia por optimizar los niveles de
eficiencia y eficacia en el uso de los recursos, asi como generar y
fortalecer los mecanismos de rendicion de cuentas hacia los ciudadanos
y los grupos de interés que rodean la accién publica son los
fundamentos basicos que han tenido los gobiernos para impulsar el
desarrollo de indicadores de desempefio en las instituciones publicas.” 35
A nuestro criterio el realizar evaluaciones constantes en el accionar y
desempefio de los funcionarios y servidores publicos ha desencadenado gran
preocupacion en aquellos, sin embargo estas evaluaciones han beneficiado al
administrado ya que en su mayoria de empleados y funcionarios actualmente
prestan mejor servicios tanto en su amabilidad en la atencion como en la

agilidad del despacho oportuno segun la actividad que requiera el ciudadano.

35http://www.monografias.com/trabajos90/evaIuacion—aI—servicio—publico—ecuador/evaIuacion—aI—servicio—publico
ecuador.shtml#introducca#ixzz3Kr9aS6LR
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Aqui también se repasa los antecedentes y orientaciones adoptadas por los
estudios de administracion publica, se sitla a la evaluacion de programas en el
contexto del analisis de las politicas publicas, y se describen algunos de sus
rasgos fundamentales.
“La prestacion efectiva de servicios es crucial para la reduccién de la
pobreza y las metas de desarrollo, los servicios publicos pueden ser
provistos por el Estado directamente, o a través de intermediarios, Ong"s
0 empresa privada incluso.” 3%
Como se lo ha venido indicado en el desarrollo de esta tesis la reduccion de la
pobreza esta direccionada a través de una buena prestacion de servicios
publicos que sean eficaces y eficientes a fin de que la sociedad tenga mayor
acceso a los servicios sociales que son de interés publico y que el gobierno
nacional a través de sus organismos competentes debe poner énfasis para de
esta forma tener una mejor redistribucion de la riqueza econémica.
Para mejorar la prestacion de servicios publicos, no es suficiente concentrarse
Unicamente en los mecanismos de oferta. También hay una necesidad de
capacitar y evaluar a la demanda de la prestacién de servicios, garantizando
que los usuarios de los servicios publicos sean informados de sus derechos y
prerrogativas; y estan habilitados para ejercer sus derechos mediante el control
de la calidad de los servicios publicos y hacer que el gobierno y el servicio

proveedores responsables.

La funcidén constitucional y practica del servicio publico es asistir al gobierno

debidamente constituido en la formulacién de politicas, la ejecucion de las

36 PEREZ, Efrain: Derecho Administrativo Tomo Il. Corporacién de Estudios y Publicaciones. Quito, 2009.
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decisiones y la administracion de los servicios publicos de que es responsable.
“Constitucionalmente toda administracion forma parte del Estado; a su
vez, por estar sujetos a lo que la constitucion establece, los servidores
publicos deben lealtad a la dependencia para la que trabajan. Los
servidores publicos deben administrar sus organizaciones tomando en
cuenta: la rendicion de cuentas de los servidores publicos ante el
ministro; el deber de todo funcionario de desempefiar las funciones
publicas de manera razonable y con apego a la ley; el deber de
apegarse a la ley, incluyendo las obligaciones que establecen la ley y los
tratados internacionales, y la defensa de la administracion de justicia, y
Las normas éticas que rigen a las diferentes profesiones™’.
Estimo conveniente que los servidores publicos deben conducirse con
integridad, imparcialidad y honestidad, y manejar los asuntos del publico con
simplificacion, eficiencia, rapidez, y sin prejuicios ni malos manejos. Deben
asimismo esforzarse por garantizar el uso apropiado, eficaz y eficiente de los
fondos publicos.
Al mismo tiempo, los servidores publicos deben estar siempre conscientes de
que sus ministros también tienen deberes y son responsables de diversas
maneras: los ministros deben rendir cuentas ante los representantes electos
del pueblo a través de la Legislatura; los ministros tienen el deber de
proporcionar tanto a la Legislatura como al publico en general la informacion lo
mas detallada posible sobre sus politicas, decisiones y acciones, y no deben ni

enganfarlos ni defraudarlos.

37 PEREZ, Efrain, “Manual de Derecho Administrativo”, Segunda Edicién, Corporacidn de Estudios y publicaciones, Quito- Ecuador.
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“Se puede afirmar que cada accion de cada servidor publico repercute
en diferente profundidad y en diferentes niveles a cada empresa, familia
o individuo; sin embargo esta relacién solo parece cumplirse en un
sentido, porque dificilmente las acciones de los individuos o de las
empresas afectan el comportamiento de los organismos publicos.”®
A nuestro criterio se estima que las acciones de los servidores publicos y de
aguellos que forman parte de la estructura o aparato estatal benefician o
afectan a todos los demas ciudadanos, y que la ocupaciéon del cargo publico se
halla motivado por fines nobles de enriquecer al pais y mejorar el servicio y la
calidad de vida de sus habitantes y no de desperdiciar los dineros del pueblo.
4.1.3.3. Obras y Servicios.
“Los servicios publicos pueden ser directos cuando emanan del estado e
indirectos cuando su gestion se realiza a través de un contrato de
gestion de servicios publicos, los servicios publicos que sean de su
competencia. No obstante, se imponen ciertos limites, de manera que no
seran susceptibles de gestion indirecta aquellos servicios que no sean
susceptibles de explotacion por los particulares, o los que supongan el
gjercicio de autoridad™?.
La administracion publica esta caracterizada porque su propdésito es la entrega
de obras y servicios, es decir por atributos propiamente estatales. Dicha
administracion, por principio, es una cualidad del Estado y sélo se puede
explicar a partir del Estado. Tal aseveracion es aplicable a todas las

organizaciones de dominacion que se han sucedido en la historia de la

38 MORALES Tobar, Marco, “Manual de derecho Procesal Aministrativo”, Corporacion de Estudios y publicaciones, Quito- Ecuador,
2005.
39 VicuRa 1ZQUIERDO, LEONARDO. La Planificacién en el Ecuador. Corporacién Editora Nacional. pag. 18.
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humanidad, pero para nuestro estudio, es suficiente con cefirnos al Estado tal
y como lo denominé Maquiavelo tiempo atras: los estados y soberanias que
han existido y tienen autoridad sobre los hombres, fueron y son, o republicas o
principados.
“Se denomina obra publica a todos los trabajos de construccion, ya sean
infraestructuras o edificacion, promovidos por una administracién puablica
(en oposicion a la obra privada) teniendo como objetivo el beneficio de la
comunidad. ™0
Hemos adelantado que la administracion publica es la actividad del Estado. A
grandes rasgos, dicha actividad puede clasificarse en dos grandes tipos:
actividades funcionales y actividades institucionales.
Las actividades funcionales son las que tienen como propdsito dirigir la
realizacion del trabajo o el nivel directivo que es el que decide, es el objeto vital
de la administracion publica; en tanto que, las actividades institucionales son
aquellas cuyo objeto es el mantenimiento y operacion de la administracién
publica, este es el nivel de ejecucion o realizacion por cuanto que constituye
un organismo, o la asimilacion al nivel operativo (empleados y trabajadores).
Las actividades funcionales entrafian un territorio de infinitas variedades, un
abanico de actos estatales de un orden tan diverso como lo han sido las
responsabilidades del Estado a través de sus representantes a lo largo de la
historia. Max Weber habia advertido acerca de que dificilmente habria una
tarea que no hubiera tenido alguna relacion con el Estado, pero que al mismo

tiempo se le considerara perpetuamente de su monopolio. Esto es cierto, pero

40 http://es.wikipedia.org/wiki/Obra_p%C3%BAblica
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desde el siglo XVIII es evidente que el Estado ha monopolizado actividades
funcionales que le son inherentes, tales como las relaciones exteriores,
defensa, hacienda, justicia e interior, que por su naturaleza no pueden
confiarse a los niveles particulares.

Las actividades institucionales, por su parte, son aquellas que estan
involucradas la seguridad y mantenimiento de la planta fisica, el reclutamiento y
manejo de personal, asi como la contabilidad y la informacidén. Todas estas
actividades, que tienen un caracter esencial, son distintas sustancialmente de
las actividades direccién no sélo por cuanto a clase, sino por el hecho que no
son realizadas como un fin en si mismo, sino como medios para alcanzar los
propésitos a cargo de aquellas.

El alcance de la administracion publica, por consiguiente, llega al limite donde
la necesidad de la realizacion de los fines del Estado lo demanda. No hay,
pues, mas limites que esas necesidades.

Continuando con este trabajo en donde se busca la claridad conceptual acerca
de los servicios publicos, se hace referencia al caracter retributivo de lo mismo.
Entendiendo en este aspecto si los mismos han de ser prestado en forma
gratuita, onerosa o lucrativa.

La gratuidad significa que el servicio sera prestado sin que los usuarios abonen
suma alguna por tal prestacién, pero esta resulta casi imposible por o oneroso
gue representa la prestacion de servicios.

El servicio publico adopta la segunda figura, es oneroso, cuando el usuario
debe abonar una suma en pago por la prestacion que le es suministrada, o sea

en este caso el servicio ya no gratuitito, pero de todas formas no se llega a
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lucrar. Con este tipo se busca cubrir alguna parte del costo del servicio a
prestar.
En lo referente a la parte econdmica de los servicios publicos, abordaremos el
caso del servicio publico que genera lucro, este caso se da cuando el importe
que abona el usuario cubre el costo de la prestacibn mas un porcentaje en
concepto de beneficio a favor de quien presta el servicio.
“Por retribucion de un servicio se entiende lo que el administrado debe
pagar. Dicha retribucion se refiere al precio, tarifa o tasa del servicio, en
lo referente al vocablo tarifa, es incorrecto por el hecho que el mismo es
la lista de los precios o tasas, 0 sea, hablando con propiedad se debe
mencionar o precios o0 tasas que es lo que abona o paga por utilizacion
de un servicio publico. En estos dos conceptos, tasa y precio, podemos
encontrar una diferencia ya que la tasa es la retribucion correspondiente
a los servicios publicos cuya utilizacion es legalmente obligatoria para el
administrado. En cambio, el precio es la retribucion correspondiente a
los servicios uti singuli de utilizacion facultativa para el usuario. Pero en
ambos casos, estan fijados en tarifas.”™!
En las tarifas al fijarse las tasas o precios que los usuarios abonan como
retribucion de los servicios que hagan uso, debe respetarse el principio de
proporcionalidad, pues las tarifas deben ser justas y razonables. Ademas de lo
expuesto, deben reunir otra caracteristica, la cual es la legalidad, o sea, dicha
tarifa debe ser fijada por la autoridad estatal competente. Dicha legalidad debe

entenderse ademas como forma de legitimidad, solo de este modo se obtiene

4 http://www.monografias.com/trabajos33/servicios-publicos/servicios-publicos.shtml?monosearch#ixzz3Krtoo8pT
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el requisito de juridicidad. Sin embargo, para obtener esta razonabilidad debe
existir proporcionalidad, la cual consiste en una en una equivalencia entre el
servicio que se presta y la retribucion que por él debe abonar el administrado.
Debe existir proporcionalidad entre la tasa o precio y el costo del servicio, y
aunque la referida proporcionalidad no constituye un principio absoluto sino
relativo, y aunque es dificil llegar al equilibrio de la ecuacion tasa y/o precio
costo, lo cierto es que la fijacion de la tasa debe relacionarse con bases reales,
hechos.
‘Ahora bien, para la eficacia juridica, las tarifas aplicables en los
servicios publicos deben ser establecidas o aprobadas por la autoridad
publica correspondiente. En el caso de servicios publicos propios,
prestados directamente por el Estado, las tarifas las estableced este. Si
dichos servicios publicos son prestados por concesionarios, las tarifas
deben ser aprobadas por la autoridad estatal, sin perjuicio de la
intervencién del concesionario en la fijacion de la tarifa, intervencion que
encuentra su validez por la obvia incidencia que en las tarifas puede
tener sobre la ecuacion economica financiera de la concesion. Esta
premisa, de que las tarifas sean aprobadas por la autoridad publica
constituye una condicion en toda concesion de servicios publicos. En
cuanto a los servicios publicos impropios, las tarifas son fijadas por la
autoridad estatal™?.
En ambos casos, es el interés publico el que esta en juego el que justifica y

explica la intervencion estatal en la fijacion de las tarifas. La contrapartida de la

42 DROMI Roberto “Derecho Administrativo”, Buenos Aires, Ediciones Depalma, 2004.
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tasa es la eficaz prestacion del servicio, 0 sea, se requiere que haya una
prestacion efectiva del mismo y que el servicio sea puesto a disposicion del
usuario. En cambio si una tarifa se considera irrazonable el administrado puede
concurrir ante el érgano judicial para establecer si la fijacion de un monto de
una tarifa implica una violacion de la garantia de razonabilidad, esto es lo que
justifica el accionar judicial, si se constata que es afirmativa la peticion, el
organo judicial se encuentra facultado para declarar la nulidad como
consecuencia de haber caido en la inconstitucionalidad. Sin embargo esto no
faculta al organo judicial a fijar tarifas, cuestidbn inherente al oOrgano
administrativo.

En cuanto a la clasificacion juridica en si, existe un abordaje un tanto mas
especifico, agregando categorias para desarrollar un analisis mas exhaustivo.
Proponiendo como criterio de clasificacion las siguientes categorias: a) Por la
titularidad del servicio; b) Por la necesidad de su prestacién; c) Por el caracter
de su prestacion; d) Por la forma de su ejercicio; €) Por razén de su utilizacion;

f) por el caracter de la necesidad.

4.2. MARCO JURIDICO.
4.2.1. BASE LEGAL DEL SERVICIO PUBLICO.
Para abordar el subtema de nuestro problema, es conveniente referirse a lo
gue tenemos en cuanto a la normativa juridica, por ello el epigrafe de la base
legal, en razon de que nuestro derecho es positivo, y toda la actuacion del
sector publico, entre las que generan el sumario administrativo contra un

empleado publico y las normas afines, si el servicio publico, es parte de la
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administracion, en nuestro criterio el empleado publico devenga su trabajo en
servir a la colectividad, pero respetando la normatividad que regulan todos sus
actos; y a su vez; atraveés de sus representantes, respetando sus derechos 'y
garantias; de tal manera que; si alguna accién u omision catalogada como
objeto de sancién para hacerlo, hay que respetar y aplicar los procedimientos
preestablecidos , y darles la oportunidad, para que puedan ejercer su defensa,
porque todo cuestionamiento a sus actividad tiene que ser investigada y tomar
las decisiones que convenga, por ello creemos, que todo acto que produce la
autoridad nominadora contra el empleado debe conocerse por intermedio de la

citacion o notificaciéon, proceder de otra manera nos lleva a vulnerar derechos.

4.2.2. EN LA CONSTITUCION.

Siendo la Constitucion, la norma que concede y garantiza la existencia del
Estado y sus Instituciones, y asistimiento reconoce los derechos y garantias de
las personas, toda la legislacion debe tener armonia con la misma; y en nuestro
caso el tratamiento del empleado publico, que es parte de la funcién publica en
todos sus ambitos tiene intima relacion, desde que es parte del derecho
administrativo con todos los efectos y proyecciones en la busqueda de
entregar obras Yy servicios para el pueblo y procurar el bienestar comun, la
solidaridad y la equidad.

Sobre la Constitucion, se han escrito diversas doctrinas y teorias, por parte de
tratadistas e investigadores del Derecho Constitucional, pero para nuestra
investigacion, nos interesa analizar las instituciones juridicas que de ellas se

desprenden en relacion con la prestacion de servicios por parte de quienes
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son empleados o funcionarios publicos sobre el objeto de estudio que es
puntual y que se trata de asuntos de jurisdiccion y de aplicacion de los
derechos y garantias del empleado publico por ello en sus partes bien
identificadas encontraremos las regulaciones que nos motivan a apoyar nuestra
propuesta.

4.2.2.1. Parte Dogmatica.
Identificamos las regulaciones constantes en la Constitucion, de esta forma,
porque sus declaraciones hasta ciertos puntos indiscutibles y son parte de la
existencia de las personas y las Instituciones que organizan el Estado. La
palabra dogmatico esta formado con raices griegas y significa: relativo al que
se puede afirmar que una cosa es cierta y segura cuando en realidad es
discutible; sus componentes Iéxicos son: dogma = pensamiento; y el sufijo tico
= relativo a; y se deriva del verbo sokelv que significa opinar.
Por parte dogmatica se entiende el conjunto de dogmas, de los grandes
principios y valores que orientan el ordenamiento juridico. Los Derechos
Fundamentales forman parte de esos principios porque son el a priori basico
del estado constitucional, pues éste se fundamenta en esos Derechos basicos,
naturales.
La parte dogmatica se refiere aquellos articulos que nos hablan de la definicién
y fines del Estado y de nuestros derechos, como los derechos fundamentales,
con garantias protectoras que garantizan la libertad, salud, vida y honor, etc.
Igualmente contempla el principio constitucional de inocencia hasta que no se
compruebe lo contrario, con el debido proceso, puede ser en forma horizontal o

vertical. En otras palabras este derecho Constitucional garantiza la libertad de
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las personas, la igualdad de las personas ante la ley, este derecho garantiza la
igualdad de todas las personas (raza, condicién social, color, etc.) de ahi me
permito analizar los siguientes articulos.
“Art. 1.- El Ecuador es un Estado constitucional de derechos vy justicia,
social, democrético, soberano, independiente, unitario, intercultural,
plurinacional y laico. Se organiza en forma de republica y se gobierna de
manera descentralizada.
La soberania radica en el pueblo, cuya voluntad es el fundamento de la
autoridad, y se ejerce a través de los 6rganos del poder publico y de las
formas de participacion directa previstas en la Constitucion.”3
Cuyo articulo se refiere dogmaticamente a la forma de organizacion de nuestro
Estado para el cumplimiento de sus fines como tal.
En el Art. 11 numeral 2 se refiera al principio de igualdad ante la ley y condena
todas las formas de discriminacion, y si nosotros hemos planteado el legal
conocimiento de la iniciacibn de un Sumario Administrativo al empleado,
porque se presume la forma de tratarlo al no hacerle conocer que se va a pedir
un informe sobre la investigacion de sus conductas para sumario
administrativo.
En el mismo Art. 11 numeral 3 al referirse a la garantia de los derechos
humanos dice “los derechos y garantias establecidos en la Constitucién y en
los instrumentos internacionales de derechos humanos seran de directa e
inmediata aplicacion por y ante cualquier servidor o servidora publico,

administrativo o judicial, de oficio 0 a peticion de parte. Para el ejercicio de los

43 Constitucion de la Republica del Ecuador (RO 449: 20-Oct-2008), Quito, Editorial Corporacion de Estudios y Publicaciones.
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derechos y las garantias constitucionales no se exigiran condiciones o
requisitos que no estén establecidos en la constitucién y la Ley...”
De la transcripcion se resume en que tanto los funcionarios administrativos y
judiciales que conocen sobre algun problema, estan obligados a resolver de
forma inmediata y directa, por lo que la autoridad nominadora que pretende
sancionar a base de un sumario administrativo a un funcionario publico, no
puede prescindir de comunicar por medio de la citacion notificacion, que se va
a iniciar un sumario administrativo, porque esto sirve a para la legitima defensa.
El Art. 66 reconoce y garantizard a las personas de entre otros los
siguientes derechos: 16. El derecho a la libertad de contratacion; 17. El
derecho a la libertad de trabajo. Nadie seré obligado a realizar un trabajo
gratuito o forzoso, salvo los casos que determine la ley; 25. El derecho a
acceder a bienes y servicios publicos y privados de calidad, con
eficiencia, eficacia y buen trato, asi como a recibir informacion adecuada
y veraz sobre su contenido y caracteristicas...”™*
Se refiere a realizar trabajos libremente elegidos por cada ciudadano, pero la
prioridad del gobierno es garantizar las condiciones para el Desarrollo Humano
Sustentable. Por lo tanto, los servidores publicos estan obligados a facilitar el
acceso de la poblacion a los beneficios que les corresponden. Hasta hoy, el
aumento de recursos destinados a la administracién publica no se ha traducido
necesariamente en una mayor eficacia y eficiencia general de sus servicios.

Por ello, es necesario implementar estrategias que orienten a la funcion publica

44 Constitucion de la Republica del Ecuador (RO 449: 20-Oct-2008), Quito, Editorial Corporacion de Estudios y Publicaciones.
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a mejorar su desempefio para satisfacer las necesidades de los ciudadanos en
cuanto a bienes y servicios publicos.

El Art. 76 al referirse a la garantia del debido proceso, en su numeral 1 dice
“Corresponde a toda autoridad administrativa o judicial, garantizar el
cumplimiento de las normas y los derechos de las partes”. De estas
expresiones, encontramos que la autoridad administrativa, a demas de cumplir
con sus funciones, esta obligado a que se cumpla la Constitucion y sobre el
conocimiento del acto juridico que se emite en su contra, para armonizar sus
derechos.

En el Art. 169 al referirse al sistema procesal, establece “(sistema procesal).-
El sistema procesal es un medio para la realizacién de la justicia. Las normas
procesales consagraran los principios de simplificacién, uniformidad, eficacia,
inmediacion, celeridad y economia procesal, y haran efectivas las garantias del
debido proceso. No se sacrificara la justicia por la sola omision de
formalidades”. De la transcripcidn tenemos que la Constitucion proclama que
todas las normas de procedimientos, que se han dictado en el pais, tienen su
objetivo, la implantacion de la justicia y esta su vez se sustenta en normas
legales, que han recogido los principios universales, entre los que se destaca,
autorizar al juez administrador, con sus actuacion haga factible, el debido
proceso lo que nos permite saber que todo acto que va contra el empleado
tiene que ser notificado para cumplir con la Constitucion. Asi mismo se ha
previsto, que todo juzgado como responsable administrativo que imparte
justicia, esta obligado a mirar y aplicar la justicia, en lugar de las normas que

regulan formalismos, por lo que el empleado publico, en juzgamiento sera
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sometido a la justicia mas no a cuestiones formales para arrebatarle sus
derechos.

Como esencia en la parte dogmatica también tenemos en el Art. 229 los
derechos de los servidores publicos cuando en su inciso segundo dice: “los
derechos de las servidoras y servidores publicos son irrenunciables, la ley
definira el organismo rector en materia de recursos humanos y remuneraciones
para todo el sector publico y regulara el ingreso, asenso y promocion,
incentivos, régimen disciplinario, estabilidad, sistema de remuneracion y
cesacion de funciones de sus servidores”. De la trascripcion tenemos que los
derechos son irrenunciables, lo que determina que en todo tiempo puede hacer
valer sus derechos, y que la autoridad nominadora bien ejerce la jerarquia en
cuanto al ordenamiento en materia legal es para la dotacion del servicio, pero
no puede salirse de las regulaciones de la ley. Con relaciéon a una ley de
régimen disciplinario, pero esta no puede apartarse del espiritu constitucional
que garantiza los derechos, por ello es que el momento de ser objeto de
juzgamiento en el Régimen Disciplinario, tiene que conocer desde el inicio y no
solo cuanto se haya elaborado en un informe a espaldas del empleado publico,

sin poder ejercer su defensa.

De tal manera que la funcién publica vy el régimen disciplinario necesita un
respeto a la seguridad juridica y a la condicion Humana del sector publico por
ello se trata de su juzgamiento hay que indicarle todo lo que acontece a través
de la notificacién con los actos administrativos, como la notificacion del informe

previo a la iniciacion del sumario administrativo.
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Debiendo para el efecto aplicarse y respetarse el derecho a la igualdad ante la
ley, que no es otra cosa que el derecho de todos los seres humanos a ser
iguales en su dignidad, a ser tratados con respeto y consideracion y a participar
con base igualitaria con los demas en cualquier area de la vida civil, cultural,
politica, econdmica y social. Todos los seres humanos son iguales ante la ley y
tienen derecho a una misma proteccion y garantia ante la ley. Es mas hay que
tener en cuenta el derecho al debido proceso que en si consiste que en el
ambito administrativo, este se sujeta a las garantias basicas prescritas en la
Constitucion; como el hecho de garantizar el cumplimiento de las Normas que
regulas los derechos de las partes afectadas; en un sumario administrativo el
responsable de tramitarlo, mantendra la presuncion de inocencia durante la
sustanciacion; recogiendo todas las pruebas que le servirdn de apoyo para
luego tomar su decision, a tal punto que las penas a aplicarse deben estar
acorde con el principio de proporcionalidad, es decir, debe existir cierta relacion
coherente entre el grado de vulneracion de un derecho y la gravedad de la
pena.

Es también importante garantizar la estabilidad laboral a fin de tener una mejor
prestacion de servicios que permita generar seguridad en el servidor, ya que de
lo contrario esto causa zozobra con el solo hecho de pensar que quiza en unos

dias se quedara sin trabajo cuando detras de aquel servidor existe una familia.

4.2.2.2. Parte Orgénica.

Es la parte organica de la Constitucion, se refiere a la organizacion interna del

estado por intermedio del funcionamiento de las funciones legislativa, ejecutiva,

61



judicial, electoral y de control y transparencia social, amas de los organismos
Autonomos descentralizados y las entidades de control como la contraloria,
fiscalia, super intendencias de bancos telecomunicaciones cooperativas etc.,
con una aclaracion que en todos estos organismos trabajan los empleados
publicos administrativos y son los que generan el servicio publico y el bienestar

de la colectividad.

La funcién legislativa tiene como mision la de elaborar las leyes y fiscalizar los
actos de los representantes, autoridades y empleados del sector publico. En la
elaboracion de leyes se encuentran los deberes y atribuciones que establece el
art. 120 numeral 6 de la Constitucibn y que se refiere al ejercicio de la
competencia para dar ordenamiento a través de la Ley de todo accionar
publico. Entre las normas que pueden dictar estan también las que se refieren
a la proteccion y bienestar de empleados y funcionarios de la administracién
publica. La ley de Servicio Publico expedida en 2010, trajo algunas

innovaciones relacionadas con la Constitucion.

La funcion ejecutiva encargada de la administracién central del Ecuador, la
dirige el presidente de la republica y en la que se encuentran las divisiones de
poder atreves de los ministerios y subsecretarias de estado y que realizan una
serie de actos previstos en las leyes, en lo que se refiere a nuestra
investigacion el presidente de la republica tiene la competencia para expedir los
reglamentos que regulan el funcionamiento del talento humano y todos sus

efectos en la practica diaria de otorgar las obras y servicios.
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Los ministerios son parte de la administracion central y la mayor parte de
empleados publicos son parte de la funcidn ejecutiva que hoy en dia estan
protegidos por alguna normas de la ley, sin embargo nuestro estudio avanza a
entender que tratdndose del juzgamiento se ha vulnerado el derecho que le
asiste al empleado publico a conocer la decision de la autoridad nominadora de
iniciar un sumario administrativo sin previamente comunicarle al empleado
publico para que pueda hacer valer sus derechos; esta una falla muy grande
que estd en contra de la constitucion, de las reglas del debido proceso e

incluso en discusion el principio de legalidad.

La funcién judicial que es parte de la organizacion del estado le corresponde
administrar justicia a través de los juzgados y tribunales para atender las
controversias que se producen entre la administracion publica o patrono y los

empleados que son parte de la funcion publica.

Actualmente se imparte justicia especializada a través de los tribunales
distritales de lo contencioso administrativo, entre los cuales estan la
controversias derivadas del régimen disciplinario, entre la autoridad
nominadora y los empleados publicos que posiblemente pueden ser sujetos del
sumario administrativo, asi mismo la funcién judicial al encontrarse con los
fallos de triple reiteracion en materia de lo contencioso administrativo, podemos

decir que genera jurisprudencia para resolver estos casos.

Las garantias jurisdiccionales motivan la necesidad de sacar hacia un organo
superior las controversias contenciosas administrativas; pero no es factible

porque no se aplica la Constitucion y por qué no se ha armonizado las leyes

63



con la constitucion, pero de todas maneras el administrado empleado publico

es el que resulta afectado.

La funcién electoral si bien no tiene mucha aplicabilidad con nuestra
investigacion sin embargo los empleados de la funcion electoral son parte del
sector publico sujetos a los tramites del servicio civil y carrera administrativa y
podran ser también objetos de aplicabilidad del régimen disciplinario que ha

motivado esta tesis.

En cuanto a la funcion de trasparencia y control social es algo nuevo inédito
pero que se entiende es a través del control del pueblo representado en este
organismo el que quiere ayudar mantener la pureza y transparencia en los

actos del sector publico y buscar las soluciones para superarlos.

Los organismos seccionales si bien tienen una relativa autonomia por ser parte
del estado los empleados publicos estan sujetos a la ley de servicio publico y
en el ambito interno el régimen disciplinario se produce de la misma manera
que cualquier otro empleado publico y para ellos las politicas son nacionales y

no restringidas a un canton.

En resumen en la parte dogmatica de la constituciobn se materializa el servicio
publico y el hecho de gozar de los deberes y atribuciones aplicables para su
estudio.

Al referirse al sistema procesal tenemos que este no puede tener en cuenta
hechos ni medios de prueba que no hayan sido aportados por las partes, pero
si podra tener por ciertos los hechos en que aquellas partes estuviesen de

acuerdo, mientras que la sentencia debe ser estrictamente de acuerdo a lo
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alegado y probado, puesto que el juez no puede condenar a mas, ni a otra cosa

que la pedida en la demanda.

Dentro de la responsabilidad de los empleados se debe tomar en consideracion
que cada empleado es responsable de conocer sus funciones y tareas
asignadas, procurando utilizar los recursos y asumir sus responsabilidades en
sus funciones y en los recursos, siendo puntual, eficiente y ahorrativo de

materiales a fin de colaborar en el crecimiento de la organizacion, o institucion.

En esta parte se establece las competencias que la constitucion designa a los
organismos superiores de control de la actividad del estado (Contraloria
General del Estado, superintendencias de Bancos y Companiias, Fiscalia
General del Estado, procuraduria, Defensoria del Pueblo etc.). Todo lo que

contraponga a la Constitucién carece de valor juridico.

El sumario administrativo como una figura propia no la encontramos en la
Constitucion de la Republica del Ecuador, pero si encontramos en esta su inicio
o el por qué se creo, ya que en la Constitucion del 2008, especialmente en el
Capitulo Séptimo que habla de la administracion publica y la seccién tercera
hace mencién a las servidoras y servidores publicas, y empiezan dandonos una
definicion de quienes son este tipo de personas, conforme se analiza a
continuacion:

“Art. 225.- El sector publico comprende: 1. Los organismos vy

dependencias de las funciones Ejecutiva, Legislativa, Judicial, Electoral y

de Transparencia y Control Social. 2. Las entidades que integran el

régimen autobnomo descentralizado. 3. Los organismos y entidades
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creados por la Constitucion o la ley para el ejercicio de la potestad
estatal, para la prestacion de servicios publicos o para desarrollar
actividades econdmicas asumidas por el Estado. 4. Las personas
juridicas creadas por acto normativo de los gobiernos auténomos
descentralizados para la prestacion de servicios publicos.”®
“Art. 229.- Seran servidoras o servidores publicos todas las personas
gue en cualquier forma o a cualquier titulo trabajen, presten servicios o
ejerzan un cargo, funcién o dignidad dentro del sector publico.
Los derechos de las servidoras y servidores publicos son irrenunciables.
La ley definird el organismo rector en materia de recursos humanos y
remuneraciones para todo el sector publico y regulard el ingreso,
ascenso, promocion, incentivos, régimen disciplinario, estabilidad,
sistema de remuneracion y cesacion de funciones de sus servidores.
Las obreras y obreros del sector publico estaran sujetos al Cédigo de
Trabajo.
La remuneracion de las servidoras y servidores publicos sera justa y
equitativa, con relacion a sus funciones, y valorara la profesionalizacion,
capacitacion, responsabilidad y experiencia.™¢
De forma clara se establece quienes son considerados servidores publicos y
las obligaciones que estos tiene en el desarrollo de sus funciones, dicho de
otro modo son todos los funcionarios de gobierno o que forman parte de la

burocracia a quienes obviamente se les garantiza sus derechos.

45 Constitucién de la Republica del Ecuador (RO 449: 20-Oct-2008), Quito, Editorial Corporacion de Estudios y Publicaciones.
46 Constitucion de la Republica del Ecuador (RO 449: 20-Oct-2008), Quito, Editorial Corporacion de Estudios y Publicaciones.
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“Art. 233.- Ninguna servidora ni servidor publico estara exento de
responsabilidades por los actos realizados en el ejercicio de sus
funciones, o por sus omisiones, y seran responsables administrativa, civil
y penalmente por el manejo y administracion de fondos, bienes o
recursos publicos.
Las servidoras o servidores publicos y los delegados o representantes a
los cuerpos colegiados de las instituciones del Estado, estaran sujetos a
las sanciones establecidas por delitos de peculado, cohecho, concusion
y enriquecimiento ilicito. La accién para perseguirlos y las penas
correspondientes seran imprescriptibles y, en estos casos, los juicios se
iniciaran y continuaran incluso en ausencia de las personas acusadas.
Estas normas también se aplicardn a quienes participen en estos delitos,
aun cuando no tengan las calidades antes sefialadas.”™’
Para una mejor explicaciébn me permito manifestar que los empleados publicos
tienen diferentes tipos de responsabilidad por el incumplimiento de sus
deberes. Hay una responsabilidad administrativa o disciplinaria, cuyas
sanciones se limitan al ambito laboral; civil, si ocasiona dafios o perjuicios a la
Administracién o a terceros, que le pueden llevar a afrontar indemnizaciones
con su patrimonio; y penal, en el caso de que su actuacion suponga un delito o
una falta que puede estar castigada incluso con la carcel. Una misma actuacion
puede dar lugar a estos tres tipos de responsabilidad porque son

independientes entre si y compatibles.

47 Constitucién de la Republica del Ecuador (RO 449: 20-Oct-2008), Quito, Editorial Corporacion de Estudios y Publicaciones.
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4.2.2.3. Supremacia.

En la Constitucion se regulan tantos los derechos y garantia fundamentales asi
como la organizacion interna del pais, por las funciones establecidas en los
Gobiernos Autonomos Descentralizados y las entidades de control; a lo que se
agrega la ultima parte la supremacia de las regla constitucionales sobre
cualquier otra ley general o especial, o que le permite la aplicacion inexcusable
de todos las normas y para que no se apliqguen aquellas leyes que de cualquier

manera se opongan a los principios constitucionales.

En el caso que nos ocupa existiendo garantias constitucionales y las reglas del
debido proceso el sumario administrativo debe tramitarse respetando la
Constitucion, pues resulta innegable que el informe previo al juzgamiento de
una supuesta falta del empleado administrativo se pida en forma unilateral sin

hacerle conocer al afectado para que haga valer sus derechos.

Entonces en una contienda donde no exista la notificacién con la iniciacion del
sumario administrativo al empleado publico resulta invalido el tramite del jefe de

talento humano y eso es lo que ha motivado esta investigacion.

Si no existiera supremacia de la Constitucion a lo mejor lo que se ha regulado
en la Ley de Servicio Publico pudiera tener validez, pero si estamos frente a
una supremacia lo que ha dicho la Ley se halla en segundo plano y con las
regulaciones de la Constitucion se pone una limitacion a la actuacion del jefe

de talento humano.

Ademas cualquier juez o funcionario administrativo que se refiera a atender

peticiones o produzca resoluciones administrativas debe iniciar su tratamiento
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con las disposiciones constitucionales, aunque no lo pida el involucrado, asi lo
determina el articulo 426 de la Constitucion que habla de la aplicabilidad y

cumplimiento inmediato de la Constitucion.

Por ello tiene tanta trascendencia este epigrafe por que concuerda con nuestra
investigacion en cuanto a respetar las garantias y derechos constitucionales y
en el caso de la funcion publica que ha mas de la critica de la ciudadania
pueden surgir problemas internos de afectos y desafectos de la Autoridad

Nominadora.

El jurista austriaco Hans Kelsen al igual que Merkl entre otros aportes
establece la jerarquia normativa, en la cual puede agruparse las normas
juridicas desde la Constitucion hasta la que tiene menos jerarquia. Es
una teoria expuesta por el jurista que se refiere a la jerarquia de las leyes en
donde se representa la supremacia de una sobre otra en un esquema de una
piramide. Se inicia con la Constitucion, seguida por los tratados
internacionales y las leyes organicas y después por leyes ordinarias, y mas
abajo sigue el resto de la legislacion (reglamentos, cédigos, circulares, etc.) La
piramide es de mucha utilidad para determinar que norma se aplica, cuando el
criterio es que la norma de mayor jerarquia prima sobre la norma de menor
jerarquia.

Todos los actos reglas de las sociedades publicas (legislativos y administrativo)
configuran una piramide en la que cuya cuspide esta la Constitucién, y hacia
abajo las demas reglas de las sociedades publicas, que en cada peldafio

descendiente son menos generales y mas especificos, pero asi mismo tienen
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menos importancia y mayor subordinacién a los actos juridicos que estan en
una escala superior.
Por otro lado la supremacia de la Constitucion, se encuentra regulada en el
articulo 424:
“La Constitucion es la norma suprema y prevalece sobre cualquier otra
del ordenamiento juridico. Las normas y los actos del poder publico
deberan mantener conformidad con las disposiciones constitucionales;
en caso contrario careceran de eficacia juridica™?.
La Constitucidbn es la norma suprema que rige la vida de una sociedad
politicamente organizada, es decir, de un Estado. En ella se definen los
principios sobre los cuales se constituye y las caracteristicas que tendra su
organizacion.
“Art. 425.- El orden jerarquico de aplicacién de las normas sera el
siguiente: La Constitucion; los tratados y convenios internacionales; las
leyes orgéanicas; las leyes ordinarias; las normas regionales y las
ordenanzas distritales; los decretos y reglamentos; las ordenanzas; los
acuerdos y las resoluciones; y los demas actos y decisiones de los
poderes publicos.
En caso de conflicto entre normas de distinta jerarquia, la Corte
Constitucional, las juezas y jueces, autoridades administrativas y
servidoras y servidores publicos, lo resolveran mediante la aplicacion de

la norma jerarquica superior.

48 Constitucion de la Republica del Ecuador (RO 449: 20-Oct-2008), Quito, Editorial Corporacion de Estudios y Publicaciones.
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La jerarquia normativa considerara, en lo que corresponda, el principio
de competencia, en especial la titularidad de las competencias
exclusivas de los gobiernos auténomos descentralizados.”*°
Se establecen asi las bases sobre las cuales debe construirse toda la vida de
la republica que, legalmente, debe regirse por la propia Constitucion, mas las
leyes, reglamentos y demas normas, que no podran contradecir el texto

constitucional.

4.2.3. LEY ORGANICA DE SERVICIO PUBLICO.
Los contenidos de la Ley Organica de Servicio Publico, remplazaron a la
LOSCA, documento muy importante que sirvio fundamentalmente para
garantizar la estabilidad y derechos de la funcion publica que habian sido muy
criticados los estamentos populares y que en cada elecciébn eran un botin
politico de los gobernantes de turno. Con esta ley a mas de ratificar los
derechos y amparados por loe empleados publicos se trato de igualar otras
conquistas en beneficio de empleados y funcionarios como la homologacion de
salarios, concrecion de la carrera administrativa, eliminacién de privilegios para
determinados estamentos y también se regulo sobre el régimen disciplinario.
Se volvié de nuevo a regular el acceso a través del concurso de meritos y
oposicién basados en las nuevas politicas de la meritocracia. Asi mismo se
incorporaron algunos empleados y funcionarios de algunas instituciones que
trabajaban con regulaciones propias y con determinados privilegios, pero la Ley

Organica de Servicio Publico incorporo a la mayor parte de servidores publicos,

49 CONSTITUCION DE LA REPUBLICA DEL ECUADOR (RO 449: 20-0ct-2008), Art. 227, Quito, Editorial Corporacién de Estudios y
Publicaciones.
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lo que incluso motivo la reclamacion equivocada de la Policia Nacional que
permitié6 dar un golpe de estado y acabar con el régimen, sin haber leido los
contenidos y beneficios que esta Ley traia a favor de ellos como las
condecoraciones, estimulos de juguetes por navidad, que para evitar
corrupciones en la adquisicion no fueron eliminados si no transformados en
dinero e incorporados en su sueldo y mas prestaciones con el propoésito de que

el servidor publico en este caso policial disfrute de sus estimulos.

En fin la idea fue concreta, de disminuir privilegios e igualar en todas las
garantias y prestaciones al sector publico, sin embrago en nuestra
investigacion y al referirnos al régimen disciplinario hemos encontrado
problemas juridicos que los trataremos y presentaremos soluciones a fin de
que lo que establece la ley concuerde con los principios constitucionales.
También vale resaltar que las regulaciones se han establecido en cuanto al

nepotismo y al trabajo imparcial y eficaz del funcionario publico.

4.2.3.1. El Servicio Publico.

Desde que el hombre se hace sedentario y para vivir en armonia con el su
vecindario se encontré con la necesidad de colaborar a través de prestaciones
en dinero o trabajo comunitario para desarrollar las urbes, pues el régimen de

convivencia social necesita que se le otorgue servicios.

Al establecerse las grandes ciudades y poblados se vio la necesidad de que
quien ejerce el gobierno y la administracion se encargue de dar la prestacion

de los servicios y esto solo es factible a través del Sistema Nacional de
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Contratacion Publica y también el trabajo en forma directa, por este servicio se
requiere a los empleados y servidores publicos puesto que sin esta

participacion no existiria el servicio publico.

Si nosotros en esta investigacion hemos incluido el item denominado servicio
publico, este enunciado nos sirve para saber que lo prestan los funcionarios y
empleados, quienes desde algun tiempo vienen siendo regulados por la Ley
ahora de servicio publico; en donde se trata incluso del régimen disciplinario,
este aparece para juzgar las actuaciones u omisiones de empleados y

funcionarios publicos.

El servicio publico a cargo de personas naturales permite la toma de decisiones
y el eficaz control de gasto publico y la inversion correcta de los dineros del
pueblo; es encargado de prestar los servicios a la colectividad y a su vez ser
leales con la institucion a la que sirve. El servicio publico entonces ya en el
régimen disciplinario no puede estar apartado de los principios constitucionales
y por ello esta investigacion que cuestiona de alguna manera la Ley Orgénica
de Servicio Publico y que si bien contiene normas importantes, sin embargo
hemos detectado algunas regulaciones que empiezan a oponerse a los

principios Constitucionales.

Es importante precisar que a nuestro entender que el servicio publico es el
conjunto de actividades asumidas por 6rganos o entidades publicas o privadas,
creados por la Constitucion o por Ley, para dar satisfaccion en forma regular y

continua a cierta categoria de necesidades de interés general, bien sea en
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forma directa, mediante concesionario o, a través de cualquier otro medio legal,
con sujeciéon a un régimen de derecho Publico o Privado, segun corresponda.
“Articulo 82.- La carrera del servicio publico.- Es el conjunto de politicas,
normas, métodos y procedimientos orientados a motivar el ingreso y la
promocion de las personas para desarrollarse profesionalmente dentro
de una secuencia de puestos que pueden ser ejercidos en su trayectoria
laboral, sobre la base del sistema de méritos.
La carrera del servicio publico garantizard4 la estabilidad, ascenso y
promocion de sus servidoras y servidores de conformidad con sus
aptitudes, conocimientos, capacidades, competencias, experiencia,
responsabilidad en el desempefio de sus funciones y requerimientos
institucionales, sin discriminacién a las personas con discapacidad
mediante procesos de evaluacion e incentivos econémicos, para cumplir
con el rol social de atender con eficiencia y oportunidad las necesidades
sociales para el desarrollo del Buen Vivir como responsabilidad del
Estado™0,
De la trascripcidon se puede determinar que la prestacion de un optimo servicio
publico se vera influenciado por el manejo del recurso humano, de ahi que la
carrera del servicio publico antes conocida como carrera administrativa, es el
pilar fundamental para que esta calidad se cumpla puesto que solo ascenderan
quienes estén mejor capacitados y por ende brindaran un mejor servicio

inclusive representado aquello un ahorro a la administracion publica.

50 | EY ORGANICA DEL SERVICIO PUBLICO, Registro Oficial N2 294 Quito, Octubre del 2010, documento Pdf.
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4.2.3.2. Régimen Disciplinario.

En la Ley de servicio Publico en el capitulo IV se regula el régimen disciplinario
por que se supone que la funciéon publica o los empleados publicos en el
desempeiio de sus funciones pueden cometer equivocaciones y errores que
afectan al gobierno y administracién interna y también a los administrados; y
para solucionar la Ley ha contemplado este capitulo que tiene como propdsito
la eficiencia, el dinamismo y la eficacia en el servicio publico asi como corregir
desviaciones en la distorsién del servicio publico para cumplir determinados

intereses propios o de terceros que incluso puede generar delitos.

El articulo 41 de la Ley Organica de Servicio Publico trata de la responsabilidad

administrativa y dice “...La servidora o servidor publico que incumpliere sus
obligaciones o contraviniere las disposiciones de esta Ley, sus reglamentos,
asi como las leyes y normativa conexa, incurrirA en responsabilidad
administrativa que sera sancionada disciplinariamente, sin perjuicio de la
accion civil o penal que pudiere originar el mismo hecho.

La sancion administrativa se aplicard conforme a las garantias béasicas del
derecho a la defensa y el debido proceso...”®1, de la trascripcibn se obtiene
este analisis esta responsabilidad concuerda con el articulo 233 de la
Constitucion tanto por acciones u omisiones; la responsabilidad administrativa
estd caracterizada por acciones u omisiones que estan en contra de las
regulaciones de esta Ley y otras normatividades conexas y a través de estas

normas se advierte al empleado publico que la autoridad nominadora

sancionara en el nivel administrativo esto es el cumplimiento de deberes y

51 | EY ORGANICA DEL SERVICIO PUBLICO, Registro Oficial N2 294 Quito, Octubre del 2010, documento Pdf.
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obligaciones inherentes a su cargo, desde luego independiente de que esa
accion u omision pueda contener otros perjuicios clasificados dentro del pago
de indemnizaciones y de juzgamiento por el cometimiento de infracciones. Asi
mismo se advierte que la autoridad nominadora no podra actuar con actos
discrecionales para sancionar, si ho aplicando el debido proceso previsto en el
articulo 76 de la constitucién y la legitima defensa que en esencia significa
darle la oportunidad al empleado para que demuestre lo contrario a la
imputaciones que le pueden hacer en el ejercicio de su trabajo.

Como venimos analizando el empleado publico tiene todas estas protecciones
y ya no puede ser extrafiado si no previo a una investigacion y juzgamiento.

El articulo 42 dice “...Se considera faltas disciplinarias aquellas acciones u
omisiones de las servidoras o servidores publicos que contravengan las
disposiciones del ordenamiento juridico vigente en la Republica y esta ley, en lo
atinente a derechos y prohibiciones constitucionales o legales.

Seran sancionadas por la autoridad nominadora o su delegado.

Para efectos de la aplicaciéon de esta ley, las faltas se clasifican en leves y
graves.

a.- Faltas leves.- Son aquellas acciones u omisiones realizadas por descuidos
o desconocimientos leves, siempre que no alteren o perjudiquen gravemente el
normal desarrollo y desenvolvimiento del servicio publico.

Se consideraran faltas leves, salvo que estuvieren sancionadas de otra
manera, las acciones u omisiones que afecten o se contrapongan a las
disposiciones administrativas establecidas por una institucion para velar por el

orden interno, tales como incumplimiento de horarios de trabajo durante una
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jornada laboral, desarrollo inadecuado de actividades dentro de la jornada
laboral; salidas cortas no autorizadas de la institucion; uso indebido o no uso de
uniformes; desobediencia a instrucciones legitimas verbales o escritas;
atencién indebida al publico y a sus compafieras o compafieros de trabajo, uso
inadecuado de bienes, equipos 0 materiales; uso indebido de medios de
comunicacién y las demas de similar naturaleza.

Las faltas leves daréan lugar a la imposiciébn de sanciones de amonestacion
verbal, amonestacion escrita 0 sancién pecuniaria administrativa o multa.

b.- Faltas graves.- Son aquellas acciones u omisiones que contrarien de
manera grave el ordenamiento juridico o alteraren gravemente el orden
institucional. La sancién de estas faltas esta encaminada a preservar la
probidad, competencia, lealtad, honestidad y moralidad de los actos realizados
por las servidoras y servidores publicos y se encuentran previstas en el articulo
48 de esta ley.

La reincidencia del cometimiento de faltas leves se considerara falta grave.

Las faltas graves daran lugar a la imposicion de sanciones de suspension o
destitucion, previo el correspondiente sumario administrativo.

En todos los casos, se dejara constancia por escrito de la sancidén impuesta en
el expediente personal de la servidora o servidor...”?, de la transcripcion
encontramos que el elemento constitutivo para encontrar las faltas
disciplinarias esta dado por las acciones u omisiones de una manera
indeterminada en el atentado contra el ordenamiento juridico que regula las

instituciones del pais y cuando desafortunadamente el empleado publico a

52 | EY ORGANICA DEL SERVICIO PUBLICO, Registro Oficial N2 294 Quito, Octubre del 2010, documento Pdf.
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trasgredido los derechos de los administrados y ha realizado prohibiciones
constitucionales de la estructura juridica del pais. La autoridad competente
para sancionar es la autoridad nominadora a quien le corresponde aplicar las
sanciones pertinentes y a su vez se deja constancia la explicacion de como han
de ser las faltas en leves y graves, cada cual tiene su explicacion pero el
sustento juridico esta en la proporcion del dafio que ha causado pues las faltas
leves no tienen mayor repercusion en tanto que las graves afectan
directamente al servicio publico y a los administrados.

Las faltas leves por su naturaleza dan origen a sanciones que las podriamos
llamar leves entre las cuales se halla el lamado de atencidon a manera de una
conversacion entre la autoridad nominadora y el empleado cuestionado, luego
tenemos la amonestacion por escrito esto es que queda en testimonio el
llamado de atencién y la sancién pecuniaria que equivale a utilizar la facultad
sancionadora prevista para toda administracion con la imposicién de sanciones
pecuniarias 0 multas; generalmente estas sanciones se producen por
negligencia del funcionario publico en el ejercicio de sus funciones.

Las faltas graves en cambio tienen su origen en la trasgresion del
ordenamiento juridico y tiene un propdsito muy especial que es precautelar los
conocimientos que debe tener un empleado en sus funciones, el ejercicio de la
potestad publica a través de la competencia la lealtad mejorando el cuidado y
la eficacia de las funciones; la honestidad manteniendo un servicio efectivo y
rapido sin que sea objeto de dadivas o pagos y la moralidad que es base

esencial de como el servicio debe darse en el ejercicio del trabajo.
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Las sanciones graves estan sefialadas con la suspension en el ejercicio de sus
funciones, esto es limitando la percepcion de recursos o sueldos que
indudablemente afecta a la estabilidad familiar; y, la destitucion en los casos
graves y extremos para cuya decision la autoridad administrativa debe
investigar los actos materia de la destitucion a través del sumario
administrativo.

En nuestra investigacion lo que nos interesa destacar es que en la Ley de
servicio publico al iniciar el sumario administrativo no comunica al afectado y lo
hace en forma unilateral, esto pidiendo un informe al jefe de talento humano sin
que conozca el afectado, que a nuestro criterio equivale a vulnerar los
principios constitucionales de la legitima defensa, del debido proceso y la
obligacion que tiene todo juzgador administrativo o judicial de no dejar en la
indefensidn aquellos que estan involucrados en las controversias como en este
caso el empleado administrativo que es el afectado no conoce los
antecedentes para la sancion, actitud que se presta para que se dé curra en
afectos y desafectos del empleado, ejercicio de venganzas y se presume una
serie de incorrecciones con el propdsito de extrafiarlo al empleado publico.

El régimen disciplinario tiene su pertinencia pero necesita la mayor pureza e
imparcialidad a fin de garantizar el servicio y actuar con equidad.

Para nuestro estudio si bien el régimen disciplinario esta justificado para lograr
la correccion en el desempeiio de la funcidén publica, sin embrago cuando va
ocurrir los inicios de un juzgamiento el afectado no tiene la oportunidad de
conocer resultando contrario a las normas constitucionales que establece que

todo acto administrativo tiene que ser notificado a los que son afectados, lo que
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motiva esta investigacion y que nos orienta a pedir que se incorpore este
tramite en la Ley para mantener la equidad en el trato a los funcionarios
publicos.
La responsabilidad administrativa se traduce en la responsabilidad de ser
sancionado por el incumplimiento de sus funciones o cometimiento de
prohibiciones.

4.2.3.3. Administracion de Talento Humano.
Una vez que el empleado pubico a través de sus luchas a logrado que se dicte
una Ley para proteger las garantias y deberes del empleado y todo lo
relacionado con la funcién publica, el control y manejo del personal al principio
estuvo a cargo de la propia autoridad nominadora pero con el adelanto y
evolucion del derecho se vio la necesidad de establecer un organismo técnico
gue administre los recursos humanos, surge asi la entidad juridica encargada
de verificar el cumplimiento de las acciones de los servidores publicos por
intermedio de los que se conocié como direccion de recursos humanos y que
ahora en la Ley aparece como la Direccién del Talento Humano.
Reglado en la Ley consta en el capitulo V con el nombre de la administracion
técnica, denominado de la administracion técnica del talento humano a base
del sistema integrado del desarrollo del talento humano.
Surgen asi entonces en todas las instituciones la direccion de talento humano
con sus objetivos propios como la planificacion institucional, las unidades de
administracion de talento humano, que se integran de la estructura, la
elaboracion y presentacion en relacion a las actividades que cumple el estado

en los distintos planes, programas y proyecto a cargo de un funcionario
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denominado Jefe de Talento Humano y en cuanto al régimen disciplinario esta
persona es la que inicia los procesos y tramita los sumarios administrativos
para entregarle a la autoridad nominadora que imponga la sancion.

En la estructura de la Ley el jefe de talento humano es responsable del manejo
del personal el cumplimiento de sus jornadas, la materializacion de los deberes
y garantias asi como todas las prestaciones que prevé la Ley.

El jefe de talento humano al sustanciar el sumario administrativo y antes de que
la autoridad nominadora se pronuncie es obligacion de él cumplir con todas la
etapas del sumario y es en esta iniciacion que los jefes de talento humano
cumplen Unicamente lo que esta previsto en la Ley y desatiende los principios
constitucionales que afectan los derechos de loes empleados y funcionarios
publicos.

Pues nuestra investigacion tiene el propésito de mejorar el servicio publico
otorgandole todos los derechos constitucionales, como la notificaciéon con todos
los actos que se producen en relacion a su trabajo y funcion.

Actualmente la autoridad nominadora recibe el sumaria administrativo tramitado
y se presume incluso que le lleva el proyecto de resolucion a fin de que lo
suscriba y resuelva la situacion del empleado; en resumen hemos de
comprender que talento humano si bien cumple lo estipulado en Ley incumple
los principios constitucionales de la legitima defensa y los preceptos del debido
proceso.

El talento humano a nuestro entender es el recurso mas importante para el
funcionamiento de cualquier organizacion publica o privada. Si el elemento

humano esta dispuesto a proporcionar su esfuerzo, la organizacion marchara,
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de lo contrario se detendra. Por lo tanto la administracion del Talento Humano
consiste en la planeacion, organizacion, desarrollo y coordinacion, asi como
también como control de técnicas, capaces de promover el desempefio
eficiente del personal, a la vez que el medio que permite a las personas que
colaboran en ella alcanzar los objetivos individuales relacionados directamente

o indirectamente con el trabajo.

4.3. MARCO DOCTRINARIO.
4.3.1. DERECHOS DEL SERVIDOR PUBLICO.

La administracion publica no podria funcionar ni cumplir las obras y servicios si
no cuenta con los empleados publicos que son lo que ejecutan las decisiones
de los superiores; empleados que siempre fueron marginados y que como
hemos sefialado eran objeto de despidos masivos por fines politicos y actitudes
inconfesables de quienes entraban a gobernar.

Con la lucha de los trabajadores a partir de la vigencia del cédigo del trabajo
en 1938 y teniendo en cuenta que es la misma actividad la que cumplen los
funcionarios publicos denominados empleados se logro las conquistas a través
de la expedicion de leyes que han ido teniendo su evolucién y que actualmente
a través de la Ley de Servicio Publico el servidor publico es respetado como
ser humano y dentro de la funcion publica a través de los distintos derechos
gue se han otorgado a los empleados publicos, respetando también el criterio
técnico, su capacitacion y sus perfiles para cada funcion.

Al hablar de derechos estos constan en la constitucion y ademas desarrollado

en las leyes de proteccion. Hemos tomado este subtema en esta investigacion
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para destacar que el empleado administrativo goza de los derechos
constitucionales y por lo mismo las leyes secundarias no pueden disminuirlo o
desmejorar la situacion del empleado entre las que esta el problema de este
estudio el hecho de no hacer conocer al empleado publico la iniciacion del
sumario administrativo desde que la autoridad nominadora asi lo decide, pues
actualmente se halla vulnerado el empleado publico en este derecho

fundamental.

En este contexto es importante hablar de derecho social y podemos manifestar
gue es una rama que nace del derecho publico en base a las necesidades en
las formas de vida que produjeron cambios en las clases sociales, esta rama
nacio con el fin de ordenar y corregir las desigualdades latentes en las
poblaciones, para proteger a las personas mas deébiles ante las distintas

desigualdades que se dan en el dia dia.

El derecho social comprende las siguientes ramas: Derecho laboral; derecho a
la seguridad social; al derecho migratorio y al derecho agrario, sin embargo es
algo intrinseco, pero todas estas ramas se relacionan entre si e interactian en
los procesos legales, con el fin de regular y garantizar la existencia de un
hecho social, llAmese asi porque existe gran correlatividad entre los seres

humanos en el marco de una sociedad.

Para algunos estudiosos del derecho el concepto de derecho social no tiene
relevancia, sin embargo se estima que su aplicacion es preponderante en la
época actual, puesto que para el desarrollo de los individuos es indispensable

cubrir las necesidades economicas y sociales y cuando estos individuos no
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tiene las posibilidades, es obligacion del Estado solventar dichas carencias a fin
de general desarrollo comunitario con igualdad de oportunidades y condiciones
donde el modo de vida sea mas equitativo en la distribucion de las riqguezas

generadas en la nacion, lo que en si se llama vida en democracia.

Por otro lado el derecho obrero es un tema muy amplio en el sentido de que se
refiere mas al sujeto que a su actividad, por un lado el obrero se asocia a la
idea de un trabajo manual y por ende el derecho al trabajo esta dentro de un
campo muy amplio, por lo que hoy en dia se denomina mas derecho al trabajo

o derecho laboral.

Sin lugar a duda en tiempos pasados las primeras luchas fueron por los
denominados obreros en aquel entonces, como los tejedores ingleses, antiguos
artesanos quienes se organizaron para ayudarse mutuamente reclamando
mejoras en las relaciones y condiciones laborales, donde existi6 gran
destruccion de maquinas y grandes pérdidas en la capacidad adquisitiva del
pequefio artesano, cuya primera forma organizativa del movimiento se
denominaba societarismo, luego se crearon los sindicatos cuyas luchas
transcendentales en paises medievales y europeos trajeron como resultado el
surgimiento de modernos Estados nacionales, donde ya a mediados del siglo
xix surge el socialismo de Marx y Engels en los distintos paises capitalista de

Europa.

En Ecuador a partir de 1970 las sociedades obreras con su dinamica integral y
con los acontecimientos sociales, politicos y econOmicos luego de arduas

luchas se logré determinar el curso del movimiento laboral y se obtuvo como
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resultado la reduccion de jornada laboral a ocho horas diarias y cuarenta a la
semana, la estabilidad entre otras, al promulgarse la ley que regulaba las
relaciones obrero patronal lo cual se sigue manteniendo en la actualidad, claro

gue con algunas reformas subsistentes.

4.3.1.1. Acceso al Servicio Publico.

Mucho se ha criticado y con desconocimiento de causa a los empleados
administrativos calificAndolos peyorativamente como burdcratas,
desconociendo la necesidad que tiene el estado y las entidades publicas de
incorporar funcionarios y empleados para que lleven adelante la planificacion y
programaciéon de los fines del estado. Y en un razonamiento simple sin
empleados publicos no existiria el estado y el ejercicio de la potestad publica,
por ello son indispensables aunque la gente que desconoce no le parezca bien
y haga sus criticas.

El empleado publico si bien fue objeto de practicas ilegales de chantaje de
afectos, de compromisos politicos, hoy en dia la necesidad que tiene el estado
y entes publicos menores de incorporar empleados para el trabajo se conoce
como el acceso al servicio publico; y que no porque lo decide el jefe si no
sustentado en la necesidad del servicio, en los conocimientos técnicos, la
abundancia del conglomerado humano en las grandes ciudades que necesitan
de servicios y de obras, pero aquello solo es factible con la decision y trabajo
de los empleados publicos. De acuerdo a la ley el acceso no es indiscriminado

si no utilizando la institucion de la meritocracia por intermedio del concurso de
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merecimientos y oposicion donde acceden a los cargos los triunfadores que
han resultado en estos eventos administrativos.

La Constitucion en el articulo 228 trata de concurso de meritos y oposicion y
establece “...El ingreso al servicio publico, el ascenso y la promocion en la
carrera administrativa se realizaran mediante concurso de méritos y oposicion,
en la forma que determine la ley, con excepcion de las servidoras y servidores
publicos de elecciébn popular o de libre nombramiento y remocion. Su
inobservancia provocara la destitucion de la autoridad nominadora...”3,de la
transcripcion tenemos que el que es capacitado entra a trabajar en la funcién
publica, donde se califica diversos elementos que acreditan la idoneidad vy el
conocimiento del empleado, en esta regla nos habla de alguna instituciones
juridicas como el acceso que esta justificado en la necesidad publica, el asenso
cuando el empleado publico a mas del servicio que realiza se ha capacitado en
sus funciones y adquirido conocimientos que le facultan ocupar puesto de
mayor responsabilidad y mejor remuneracion, la estabilidad que solo es factible
con la superacion del propio empleado y que la necesidad publica también le
reconoce su esfuerzo con los incentivos que implica el asenso o promocion. Asi
mismo le da el derecho para que incluya dentro de un funcionario técnico que
aspira a la carrera administrativa, esto es a ser promocionado de acuerdo a las
exigencias que la ley y el reglamento establecen. A través de estas reglas se
reconocen los derechos del funcionario publico y el acceso basado en el
principio de legalidad incluso esta norma establece sanciones muy graves para

la autoridad nominadora que vulnere los derechos del empleado en la

53 Constitucién de la Republica del Ecuador (RO 449: 20-Oct-2008), Quito, Editorial Corporacion de Estudios y Publicaciones.

86



estabilidad, promocion asenso, etc., con la destitucion del cargo.

El acceso entonces desde que se inicia en la funcion publica esta sustentando
en su preparacion, capacitacion y conocimientos técnicos lo que garantiza el
servicio publico; se han desterrado entonces una serie de préacticas
vergonzosas que se utilizaban para el ingreso de funcionarios publicos.

Incluso en el régimen de contratacion cuando por la urgencia no se puede
llevar adelante el concurso de merecimientos se observa los principios de
respeto al servidor publico, aclarando que hoy en dia en todas las entidades del
estado se utiliza mucho el régimen de la contratacion de servicios, pero las
autoridades nominadoras tiene que observar los principios constitucionales.

Los concursos de méritos y oposicion debe hacerse de forma obligatoria como
requisito para ingresar al servicio publico, el mismo que debe ser calificado con
pardmetros objetivos, sin que la autoridad nominadora pueda hacer direcciones
discrecionales a los participantes y en el caso de existir, este concurso debe

ser declarado nulo.

4.3.1.2. Estabilidad.
La estabilidad a mas de ser un problema humano de caracter familiar y social
en cuanto a conseguir trabajo en lo que se refiere al empleado publico siempre
existieron problemas por la incertidumbre en que se desarrollaba el servidor
publico, pues mientras organizaba su familia y la actividad financiera de su
hogar a través del empleo publico y la obtencion de recursos siempre estuvo
pendiente de actitudes que le podrian sobrevenir en un momento dado y
guedarse sin su trabajo y sin recursos econdmicos para la supervivencia

personal y de su hogar.
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Con el reconocimiento y la lucha emprendia por los sectores laborales hoy se
ha logrado derechos intangibles de los empleados publicos como la estabilidad,
siendo parte de la carrera administrativa goza de la estabilidad en su trabajo,
tanto por su capacidad con conocimientos técnicos cuanto por su acceso que
fue fruto de un concurso de merecimientos y oposicion.

La administracion publica esta comprobado obtiene éxitos en la dotacion de
servicios publicos cuando cuenta con el personal técnico estable y con
conocimiento en cada una de las ramas respectivas que les corresponde
ejecutar. Si no existiera esta institucion de la estabilidad estariamos avocados a
improvisar con empleados que desconocen el desarrollo del servicio publico y
hasta que aprenda el afectado resulta ser el pueblo ecuatoriano.

En la constitucién al referirse a los servidores publicos y al mencionar los
derechos de los servidores publicos se refiere a la estabilidad como forma de
sustentar los derechos humanos del empleado y servidor publico, a mas de que
los derechos son irrenunciables lo que le permite defenderse de presiones o de
actitudes de desafecto de la autoridad nominadora, al ser los derechos
irrenunciables como consecuencia inmediata nos viene la instruccion de la
estabilidad que la mencionamos en esta investigacion porque a través del
régimen disciplinario que siguen las oficinas de talentos humanos para truncar
la estabilidad a través de juzgamientos queremos demostrar que la estabilidad
siendo parte de los derechos humanos tiene que armonizarse en cuanto a
respetar los derechos del empleado que antes de ser juzgado e iniciarse el
sumario administrativo el empleado no tiene conocimiento de una decision

unilateral que puede tomar esta autoridad, pues la constitucion también lo
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proyecta a que es participe de todo lo que ocurra en torno al desempefio de
sus funciones; por eso este problema de estudio para investigar que una
decision de una autoridad nominadora puede vulnerar los derechos del
empleado publico, tema que nos ha permitido abordar los problemas del
empleado publico para formular las respectivas soluciones.

Hemos de ratificar que la estabilidad siendo parte de la técnica de la funcion
publica ha mejorado los servicios y la prontitud en la ejecucion de obras a los

ejecutores que son los empleados y funcionarios publicos.

4.3.1.3. Ascensos.

Cuando el empleado publico simultaneamente en el desempefio de sus
funciones a logrado preparase o capacitarse académicamente el servicio
publico esta beneficiado por que sus conocimiento se revierten en el
desempefio de su trabajo y como adquiere una practica y los conocimientos
son elevados; la misma autoridad nominadora encuentra que es necesario
aprovechar estos conocimientos; ahi aparece la institucion del ascenso que
significa ocupar puestos mas elevados dentro de la funcion publica y de los
niveles administrativos, pues de un nivel de ejecucion puede ascender a un
nivel asesor o de asesor a niveles de direccién, pero en todo caso sus
conocimientos cambia su situacién juridica en su trabajo y en el régimen de
remuneraciones por que el régimen de ascensos en nuestra legislacion se halla
estimulado a través de las remuneraciones mensuales, anuales o de cualquier
otra indole.

La Constitucion declara el derecho de ascenso, lo recoge la Ley de Servicio

Plblico y su reglamento y en unos casos se materializa en forma directa o
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través de concurso de merecimientos cuando existen funcionarios con la
misma capacitacion y destreza en el trabajo; sin embargo este derecho puede
hallarse cuestionado por situaciones de desafectos que puede tener la
autoridad nominadora, en cuyo caso en lugar de disponer su ascenso se
produce el inicio de sumarios administrativos en el que el funcionario no tiene
opcion de conocer la iniciacidn que es una actuacion unilateral y que se halla
en contra de la propia constitucion.

El termino ascensos es mas practicable en los funcionarios del servicio policial
y militar que ahora también se hallan inmersos en la Ley de Servicio Publico,
pero en el servicio civil tiene una enorme trascendencia por que los ascensos
responden a preparacion en los campos de decisiones y de ejecucion que Si
bien estan basados en el principio de legalidad se necesita conocimientos

elevados para no transgredir las normas de la legislacion.

4.3.2. EL SUMARIO ADMINISTRATIVO.

En el desempefio de la funcion publica con el trabajo de los empleados o
funcionarios se ha previsto que algin momento van a cometer faltas e
infracciones que tienen que ser sancionadas y para ello se ha establecido el
régimen disciplinario que consta en la Ley de Servicio Publico y que se orienta
a que el empleado se someta a un conjunto de procedimientos en el que tenga
la oportunidad de defenderse y exponer sus puntos de vista , esto para cumplir
con el debido proceso, la legitima defensa y la circunstancia de no dejar en la
indefensién a ninguna persona.

La ley establece el régimen disciplinario de los empleados publicos pero el

reglamento ha regulado los procedimientos, lo que en lenguaje juridico se
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conoce como las normas adjetivas.

Se lo ha identificado al proceso de investigacion del régimen disciplinario de los
empleados como el sumario administrativo cuya orientacion es que se deben
tramitar las actuaciones en forma rapida y como tiene visos de materia penal,
se lo llama sumario para asimilar a lo que fue el sumario en los juicios penales
cuando estuvo vigente el sistema inquisitivo y por que el sumario equivale a
trabajarse con rapidez.

La palabra sumario se asimila para considerarlo que se lo hace con rapidez y
respetando el principio de legalidad y administrativa viene de la palabra
administratiun que significa tomar decisiones-ejercer poder, entonces hemos de
comprender que la autoridad nominadora con la representacién que tiene a
mas de decidir otros asuntos de su competencia le corresponde resolver sobre
los actos administrativos que se producen para juzgar al empleado que ha
cometido sus fallas. Este sumario en cuanto a la sustanciacién esta a cargo del
jefe de talento humano el que incluso elabora el proyecto de resolucién para
que lo firme la autoridad responsable

El articulo 76 de la Constitucién al referirse a las garantias del debido proceso
ordena que toda actuacién en la que se va a investigar y sancionar la conducta
de una persona tiene que aplicarse el principio de legalidad y las reglas de
garantia que se menciona en la misma Constitucion.

Para nuestra investigacion y en el analisis hemos encontrado omisiones y
falencias que disminuyen la eficacia del debido proceso puesto que el
empleado publico sometido a esta investigacion creemos que se haya en

desventaja por algunas actuaciones que prevista en el sumario administrativo
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no se armonizan con la Constitucion.

El sumario administrado encontramos que no tiene la absoluta imparcialidad
puesto que la autoridad nominadora es quien tiene que juzgarlos e imponer la
sancion en base a los trabajos que realice el jefe de talento humano y le lleve a
consideracion de la autoridad; se haya limitado entonces el principio de

contradiccion e imparcialidad que nuestra investigacion trata de solucionar.

4.3.2.1. Sustanciacién en el Reglamento.
De conformidad con la Constitucion la facultad reglamentaria la ejerce la
funcion ejecutiva y sirve para aplicar la leyes, son actos normativos que ayudan
a clarificar los alcances y propésitos de la Ley, entonces un reglamento nos es
fruto de expresién de un pueblo a través de la Asamblea si no un acto
administrativo unilateral de parte del Presidente de la Republica de
conformidad a lo establecido en el articulo 147 numeral que manifiesta en su
parte pertinente “...Son atribuciones y deberes de la Presidenta o Presidente
de la Republica ademas de los que determina la ley:
13. Expedir los reglamentos necesarios para la aplicacion de las leyes, sin
contravenirlas ni alterarlas, asi como los que convengan a la buena marcha de
la administracién...”®* y en nuestro caso si se va a juzgar a una persona como
es un empleado publico por haber cometido alguna infraccion la seguridad
juridica se impone cuando nos dice que las autoridades deben respetar la
Constitucion en la que se fundamenta y en la existencia de normas juridicas
previas, claras, publicas y aplicadas por las autoridades competentes, en el

caso que nos ocupa si es un reglamento dictado por la funcidn ejecutiva el que

54 Constitucién de la Republica del Ecuador (RO 449: 20-Oct-2008), Quito, Editorial Corporacion de Estudios y Publicaciones.
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hay que aplicarse para el tramite del juzgamiento a un empleado publico
creemos que un reglamento no es igual a las leyes que contienen las normas
procesales para juzgar a un infractor; ademas si este reglamento contiene
omisiones acerca de la garantias constitucionales incluso de la Ley el
sumariado empleado publico resulta vulnerado en sus derechos.

En el reglamento se ha previsto que la autoridad nominadora comisiona al jefe
de talento humano la tramitacion del juzgamiento en las fases del
procedimiento y solo impone la sancion en base al trabajo que ha hecho el jefe
de talento humano; para nuestro criterio la autoridad nominadora se presume
gue no puede actuar con imparcialidad donde entran situaciones personales de
afectos, desafectos y otras situaciones inconfesables, donde un empleado
administrativo sin saber su enemistad puede ser sancionado o extrafiado de su
trabajo.

Hubiera sido ideal que para sancionar o utilizar los procedimientos del régimen
disciplinario sean fruto de un Ley procesal que por su naturaleza la expida el
pueblo a través de los asambleistas que emiten las leyes, sin embargo se viene
utilizando el reglamento en contra de lo que establece la propia constitucion en
el articulo 424 que trata de la supremacia de la Constitucion sobre cualquier
otra normatividad.

El jefe de talento humano que actla en la investigacion no puede ser confiable
Su actuacion cuando por su funcion de control y manejo del personal siempre
los empleados tienen dificultad con este jefe de talento humano que bien puede
utilizar este procedimiento en contra del empleado publico a manera de

venganza y otras cuestiones personales.
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Por sustanciacion se da entender el conjunto de actuaciones que se producen
en el sumario administrativo hasta obtener la sancion contra el empleado y por
reglamento ya hemos dicho se tramita el sumario con una normatividad de baja
jerarquia frente a los efectos que estos contenidos producen, se puede definir
también como una norma juridica que es de caracter general y dictada por la

administracion publica con valor subordinado a la Ley.

4.3.2.2. Trdmites Previos

El empleado publico en sus funciones estd expuesto a una serie de riesgos y
efectos juridicos tanto dentro de la entidad cuanto con los administrados
personas naturales o juridicas, dentro de los que se haya su conducta y su
actuacion en contra de los principios administrativos de legalidad, eficacia y
transparencia por cuyo motivo tiene que entrar al proceso de juzgamiento que
ya lo hemos dicho esta previsto en el reglamento a la Ley de Servicio Publico
con sus efectos; y para llevar adelante el control y verificacion de la conducta
del empleado hemos dicho que hay que realizar el sumario administrativo y a
través de este item de investigacion que le hemos puesto tramites previos
queremos referirnos a actuaciones para su juzgamiento que €l no conoce y que
solo se entera cuando es notificado con la iniciacién del sumario administrativo
situaciébn muy grave para la garantia que tiene el empleado a su estabilidad,
ascensos y remuneraciones.

Por que decimos tramites previos la respuesta es la siguiente por que antes de
que conozca el empleado publico acerca del sumario en su contra existe la
observacion, comunicacion, actitudes de los compafieros que pretenden

extrafiarlo y buscan algun pretexto para el sumario administrativo; de otro lado
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la autoridad nominadora que tiene muchos compromisos para quedar bien con
sus amigos y ofertas politicas encuentre en el sumario administrativo una forma
de extrafarlo al empleado en forma legal, surge asi una incertidumbre que el
empleado desconoce. Con esta informacion de hecho y el deseo de sancionar
o destituirlo la autoridad administrativa sin comunicarle al empleado publico
diriamos con el mayor sigilo le pide un informe al jefe de talento humano sobre
la informacion que la ha recibido, en otros casos diriamos vulgarmente sobre
los chismes e indisposiciones contra el empleado, esto se hace por escrito pero
el empleado no conoce. Este oficio o decisién de la autoridad nominadora es
llevado a conocimiento del jefe de talento humano quien tampoco esta
autorizado por la Ley para inférmale al empleado publico la existencia de estos
tramites previos. El jefe de talento humano cumpliendo la orden de la autoridad
nominadora y por su propia responsabilidad prevista en la Ley y el Reglamento
elabora el informe a su manera sin notificarlo al afectado ni recorrer ninguna
informacion de los demas y le entrega al jefe de talento humano para saber la
pertinencia y actuar en forma responsable. Todos estos actos que
mencionamos llamados previos no los conoce el empleado y no tiene la
oportunidad de cumplirse el debido proceso y se dio paso a cumplir estas
actuaciones previas sin la legitima defensa, ni siquiera se han cumplido las

garantias jurisdicciones que habla el Art. 86 de la Constitucion.

4.3.2.3. Actuacion de Talento Humano.

En la sustanciacion del sumario administrativo no actia la autoridad

nominadora, ni alguna autoridad con el caracter de juzgador si no una persona
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que se identifica como Director de Talento Humano que por tratarse de una
funcién técnica de manejo y administracion de personal la ejerce los ingenieros
comerciales o profesionales de la rama de la Administracion Publica a quienes
se les ha entregado la tarea de actuar como jueces emitiendo informes
practicando pruebas, recibiendo informes e incluso atendiendo asuntos que son
de responsabilidad de la autoridad nominadora. En este escenario se
desenvuelve el llamado jefe de talento humano y antiguamente jefe de recursos
humanos.

Si nosotros hemos fijado el titulo de actuaciones de talento humano en esta
investigacion es que nos ha costado dificultades poder entender como un
ingeniero comercial que no tiene la preparacidon académica necesaria para
ejercer o tramitar el sumario administrativo.

Ademas el jefe de talento humano tiene una responsabilidad muy grande que
antes de iniciar el procedimiento recibe una orden de parte de la autoridad
nominadora para que informe sobre la pertinencia de iniciacion del tramite,
comunicado que hace la autoridad sin hacer conocer al empleado
administrativo cuestionado y que seguramente se pretende sancionarlo; si la
constitucién garantiza el debido proceso entonces no existe ninguna actuacién
para que se haga sin conocimiento del encausado, pues esta actitud se presta
no para actuar con rectitud si no para saciar venganzas y procurar sacarlo de la
funcién publica sin ninguna proteccion. Un asunto tan grave como la iniciacion
del juzgamiento el afectado necesita obligatoriamente conocer de todo que
ocurre a su alrededor, sin embargo de acuerdo a la Ley sin conocer ningun

punto del régimen disciplinario y privado de presentar pruebas de descargo,

96



puede estar con la resolucion que la autoridad impone al empleado publico que
ha resultado denunciado o afectado.

También actian las personas que hacen de operadores judiciales, quienes
cumplen o6rdenes Unicamente, pero la decision la toma el jefe de talento
humano, actitud que no consta en la Constitucidbn y que con esto estamos
dejando en la indefension al empleado publico.

Otra actuacion del jefe de talento humano la encontramos cuando luego de
tramitar el sumario administrativo esta listo para imponer las sanciones,
situacion que a nuestro modesto criterio no le corresponde por que no tiene la
envestidura y por que tratandose de la justicia tiene que ser todo
absolutamente imparcial y respetando los principios constitucionales.

Hay que notar el jefe de talento humano en cualquier organizacion ejerce poder
cuando en algin momento impone sanciones, con grave perjuicio para el

afectado.

4.3.2.4. Resolucién.
En el sumario administrativo aunque la Ley habla de resolucién que tiene que
dar la autoridad nominadora a nuestro criterio no podria ser si no un informe
de una supuesta investigacion puesto que el jefe de talento humano no tiene
competencia para resolver y si la autoridad nominadora lo tiene ella no ha
participado en la investigacion y solo se pronuncia a base de los informes y
actuaciones que le lleva el jefe de talento humano por manera que el sumario
administrativo creemos que no tiene la suficiente imparcialidad puesto que las

actuaciones las realiza el jefe de talento humano como actos discrecionales

97



desde el inicio cuando sin conocimiento del empleado administrativo
encausado ya se pide informes sobre su conducta y antecedente previo para el
sumario administrativo. Ademas en cuanto a la unidad jurisdiccional de la
administracion de justicia un asunto tan grave como es sancionar o destituir a
un empleado publico no puede estar en manos de un jefe de talento humano
que simplemente tramita pero no resuelve sujeto a afectos, desafectos
compromisos y a quedar bien con la autoridad nominadora. La defensa y
garantia de los derechos humos del empleado publico nos obliga a que
debemos garantizarle siempre el debido proceso regulado en la Constituciéon
pero que en la forma como se tramita en el sumario administrativo a simple
vista tenemos que no existe la suficiente imparcialidad y no se cumple todas las
garantias jurisdiccionales previstas en el articulo 86 de la Constitucion.

Sin embargo en esta investigacion hemos fijado un punto para investigar
denominado resolucion al hablar del sumario administrativo para referirnos al
resultado que se obtiene al trabajo que realiza el jefe de talento humano en la
tramitacion del sumario administrativo que cumpliendo con la constitucion y en
el ambito formal las resoluciones son de caracter fundamentales esto es
exponiendo los fundamentos de hecho y de derecho y el porqué se pronuncia
en tal o cual resultado, entonces en el aspecto formal se asimila a la sentencias
que se pronuncia en la funcion judicial, esto es conteniendo la parte expositiva
en la que se hace un recuento de lo que ha ocurrido desde la orden que da la
autoridad nominadora hasta el informe que presenta el jefe y en algunos casos
este borrador lo formula para que si lo acepta la autoridad los suscriba. La

segunda parte denominada considerativa tiene como propadsito que el juzgador
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en este caso administrativo fije las ideas sobre salientes del expediente y sobre
todo haga la valoracion de la pruebas que se han recorrido dentro del sumario
administrativo, las inspecciones realizadas y los informes en derecho, entre los
cuales se haya la fundamentacion juridica, esto es la disposiciones en las que
se funda el juzgador para pronunciarse. Y la tercera parte llamada resolutiva
gue es el momento en el cual se invoca la potestad publica que la autoridad
recibe de la competencia y jurisdiccion para tramitar y resolver. En esta etapa
se integran de las decisiones que toma el juzgador administrativo en base a las
constancias procesales y a la investigacion personal aclarando que no es juez
el jefe de talento humano y sin embargo se le confiere tanto poder en el caso
del sumario administrativo. La resolucion ademéas en materia del derecho
administrativo podria tener el recurso de revision por las maximas autoridades
de la administracion y de estas tramitaciones administrativas se puede
interponer una impugnacion en la via contenciosa administrativa con lo que
tratan los investigadores en la via contenciosa administrativa. Con la resolucion
se acaba el juzgamiento de la conducta de un empleado o funcionario del
régimen administrativo cuya actuacion ha generado otras acciones que puede

invocar el empleado administrativo.

4.3.3. CONSECUENCIAS DEL SUMARIO ADMINISTRATIVO.
En nuestra investigacion hemos fijado este subtema con el propdésito de
establecer que es lo que ocurre en la iniciacion, sustanciacion y terminacion de
un sumario administrativo como accion de la administracion dentro del régimen

disciplinario para sancionar a un empleado publico, si tenemos de por medio
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una Constitucion garantista y respetuosa de los derechos humanos y derivadas
de ella las normas de caracter secundario que operativizan la declaracién de
derechos.

Hemos dicho que la funcion publica es indispensable para otorgar el servicio
publico pues sin empleado no hay administracién ni el servicio publico, pero
frente a esas actividades estan personas naturales que necesitan supervivir y
gue ha accedido a esos puesto ahora a través de concurso de merecimientos y
oposicion y tampoco se trata de gente improvisada si no con su preparacion
compatible en la actividad que van a realizar. Y por tratarse de personas
tenemos que asimilarlas a todas dentro del principio de igualdad ante la Ley y
protestar por todo acto de discriminacion.

Si tuvimos el deseo de investigar los derechos y garantias de los empleados
publicos, fue justamente en el derecho procesal administrativo que se genero
esta posibilidad porque el empleado publico tiene que ser tratado al igual que
cualquier ciudadano sin menoscabo de sus derechos y garantias y nosotros
sabemos que el sumario administrativo no puede tramitarse dentro de la propia
autoridad nominadora y que a su vez la Ley a cometido en cuanto extiende sus
garantias extraordinarias al jefe de talento humano, pues los empleados
publicos son victimas de actos discrecionales de este jefe y sujeto a las
consecuencias que pueden ocurrir de afectos y desafectos, lo que les traeria
gravamen irreparable cuando la autoridad no actla correctamente.

Entonces la investigacion en este subtema de las consecuencias es demasiado
amplio si analizamos desde todo punto de vista, sin embargo para esta

investigacion nos propusimos estudiar y analizar dentro de subtemas aplicables

100



a demostrar que le puede ocurrir a un empleado publico que ha sido sujeto a

un proceso administrativo que le falta el principio de imparcialidad.

4.3.3.1. En la Administraciéon Puablica.

De acuerdo a la Ley de Servicio Publico el juzgamiento y sancion del empleado
administrativo por faltas disciplinarias o infracciones es una tarea que se ha
confiado a la Autoridad Nominadora pero a su vez resulta inconstitucional por
qgue quien tramita el sumario administrativo no es un juez autorizado si no una
autoridad de control que se conoce como jefe de talento humano; y si tratamos
en este punto las consecuencias del sumario administrativo en relacién a la
administracion publica podemos graficar manifestando que la administracion
cumple con lo que actualmente esta previsto aunque sus representantes no lo
quisieran pero como entidad la administracion publica esta convertida en juez
administrativo para sancionar al empleado, situacién que no es correcta si
tenemos de por medio la Constitucion.

Otra consecuencia que se desprende de la administracion publica es que el
sumario administrativo no se ha tramitado conforme lo establece la Ley y
tenemos un acto injusto derivado de la sustanciacion cual es pedir que el jefe
de talento humano califique la conducta previa a iniciacion del sumario
expresando un informe, verdad que no concuerda con la realidad puesto que
una tarea tan dificil como la es la del empleado, en el momento del sumario
administrativo queda en la indefension porque una de las partes esta
direccionada hacia sus intereses y muchas veces no existe el justificativo

exacto sin embargo puede ser extrafiado un empleado administrativo.
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Otra consecuencia que avanzamos es que la administracion publica encargada
de resolver la conducta del empleado desatiende otras materias de
competencia de la autoridad nominadora y del jefe de talento humano.

La administracion publica con la tarea de aplicar el régimen disciplinario se
convierte en juez y parte, situacion que no concuerda con el principio de la
unidad jurisdiccional que todo lo que es justiciable tiene que ejercerlo a través
de la funcion judicial con jueces especializados.

De acuerdo al articulo 86 de la Constitucion que trata de las garantias
jurisdiccionales la administracion que juzga a un empleado no cumple con ese
mandato de caracter constitucional que no lleva al debido proceso y a la
legitima defensa.

Si bien esta regulado en el sentido de que existira una instancia judicial esta
solo procede para la impugnacion de resoluciones administrativas de sanciones
a los empleados publicos, pero nos encontramos que al ser tribunal de Ultima y
definitiva instancia no se puede ejercer el derecho de apelaciéon para que

incluso se corrijan los errores que pueda tener el jefe de talento humano.

4.3.3.2. En el afectado.
El sumario administrativo para juzgar y sancionar a un empleado que se
supone a cometido una falta como acto administrativo tiene algunos efectos,
pero si nosotros en esta investigacion nos hemos propuesto encontrar las
consecuencias del sumario administrativo, en este caso en relacion al afectado
nos permite un analisis completo, que el empleado publico sigue siendo un

sujeto pasivo y que al estar sujeto a un sumario administrativo crea una
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incertidumbre de caracter psiquico pues se encuentra amenazado con perder
su trabajo, sin economias para la familia, las dudas sobre las fallas que se lo
acusan, ser objeto de enemistades gratuitas y de servir para extrafiarlo del
trabajo y cumplir determinados fines inconfesables de la autoridad nominadora.
Si el empleado ingreso con concurso de merecimientos y oposicion y esto le
garantiza su estabilidad este sumario lo ubica en una situacion deplorable y en
algunos casos injustamente a responder supuestas faltas.

Siendo afectado el empleado publico por lo menos deberia ser objeto de
notificacion de todos los actos que generan la instauracion del sumario
administrativo pero este trae como consecuencia en que los tramites previos
los desconoce el empleado y no se sabe qué actitud tomara la autoridad
nominadora para extrafiarlo del trabajo. A lo mejor le resulto dificil acceder a la
funcién puablica pero con este sumario en primer lugar aunque sea una
suspensién afecta su hoja de vida que le es perjudicial para sus meritos lo que
ahora toman en cuenta para el sistema de evaluacion, ha sido importante que
este sumario administrativo cumpla con las reglas del debido proceso y desde
el inicio conozca los cuestionamientos para poder ejercer la defensa, sin
embargo al no conocer que es lo que ocurre entre la autoridad nominadora y el
jefe de talento humano que sin notificacion al empleado genera un informe para
inicio del sumario administrativo esta vulnerando los derechos del empleado.

El afectado sujeto a un sumario administrativo si sale sancionado con cualquier
sancion que se establezca tiene un record cuestionado para poder incursionar

en las mismas actividades o en otras, por ello es que la justicia debe darse en
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forma imparcial y que en la investigacion intervengan personas ajenas a la

relacion administrativa para lograr su imparcialidad.

4.3.3.3. En la Sociedad.

El sumario administrativo siendo un mecanismo del derecho procesal
administrativo para juzgar y sancionar a los empleados publicos cuando han
cometido faltas o infracciones en el desempefio de sus funciones trae una serie
de efectos juridicos, ya hemos analizado lo que ocurre en la administracion, al
propio empleado publico y ahora nos proponemos abordar las consecuencias
que este sumario administrativo trae para la sociedad, entendiendo que el
empleado es parte de esta sociedad y que su trabajo se reduce a que junto con
otros niveles puedan dar obras y servicios a favor de la colectividad.

Entre las principales consecuencias es que la sociedad se siente tranquila
porque se protege la estabilidad, los asensos y las remuneraciones que deben
ser compensados con la eficiencia, eficacia y solidaridad para con el pueblo,
sin embargo cuando el empleado ha sido desleal con su pueblo y a cometido
faltas e infracciones sera objeto de sancion, pero a si mismo manteniendo el
criterio de respeto a través de normas pre establecidas se ha regulado el
sumario administrativo, donde las normas que el pueblo las da sirve para
castigar esta deslealtad.

Existe otra consecuencia del sumario administrativo en relacion con la sociedad
en que el pueblo interviene a través de la Ley para depurar o extrafiar a malos
elementos del régimen administrativo, pero nuestra intencién esta en que el
empleado publico que no ha considerado el esfuerzo del pueblo puede ser

castigado injustamente sin cumplir con los principios constitucionales y aquello

104



si esta en contra de lo que pregona la sociedad, esto es la estabilidad social.
Otra consecuencia que podemos encontrar es que el sumario puede
convertirse en un elemento de cometimiento de injusticias y venganzas para
extrafiarlo al empleado publico cuando este sumario administrativo no se
realiza con correccion y se presume sirve para otros propositos e incluso existe
interpretaciones equivocadas de la Ley y aplicaciones que no corresponden, el
sumario puede convertirse en una forma de extrafiar al empleado publico.

Las sociedad también se siente afectada cuando se conoce que el sumario
administrativo se inicia con un acto que a nuestro criterio vulnera el derecho del
empleado publico cuando sin notificar la autoridad nominadora le pide un
informe al jefe de talento humano para que opine sobre la instauracion del
sumario y la sancion que se le pueda imponer, lo que esta en contra del
principio de contradiccion, porque no puede el afectado rebatir la presuncion de
falsas imputaciones que se pueden producir en la relacion entre la
administracion publica y los administrados y la ofensa esta en que a un
integrante de la sociedad como es el empleado publico no se la da oportunidad
de la defensa desde el inicio y el acto discrecional que realiza el jefe de talento
humano trae consigo dudas, lo que puede ser muy grave para el empleado
publico.

Actualmente se viene sustanciando sumarios administrativos con esta falla
juridica que nuestra investigacion ha detectado y que es urgente se corrija para
que los derechos del servidor publico estén bien garantizados tanto en la
Constitucion como en la Ley, por lo menos haciéndole saber todo lo que ocurre

en relacion a su actividad como funcionario publico.
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Como no se lo viene haciendo se causa dafio tanto al empleado publico como
a la sociedad de la que forman parte los organismos que tratan y sanciona al
gue ha cometido las faltas e infracciones.

A esto hay que agregarle que el sumario administrativo siendo un
procedimiento judicial esta apartado de la unidad jurisdiccional y es que se ha
confiado a personas que no conocen de la Ley para que tramiten el sumario
administrativo en la que muchos de los abusos de la autoridad nominadora han
guedado en la impunidad, puesto que no existe un juez imparcial que resuelva
los intereses equitativos de la sociedad y el empleado. Tal como se haya
legislado es indiscutible que quien se halla beneficiado es la autoridad
nominadora en desmedro de la estabilidad social y el mantenimiento de las

instituciones de respaldo.
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5.- MATERIALES Y METODOS

5.1. MATERIALES UTILIZADOS

Los materiales utilizados en la presente investigacion fueron desde:
esferograficos, cuadernos de 100 hojas espiral, resma de papel bond A4,
internet, libros de derecho, computadora portatil, incluso costeo de pasajes en

transporte para poder realizar la presente investigacion.

5.2. METODOS

Etimologicamente proviene de las voces griegas: metas= mas alla y hodos=
camino que se recorre, lo que nos permite definir que para llegar a una meta

hay que recorrer un camino.

El método como proceso légico a través del cual se obtiene el conocimiento

cientifico acerca de los hechos.

5.2.1. Método Cientifico.

Este método es de gran importancia en todo trabajo de investigativo ya que
revela su caracter cientifico, por ello he creido conveniente partir de su
utilizacién, con el cual pretendo obtener informacién cientificamente
comprobada sobre la vulneracion del debido proceso en la elaboracion del

informe previo, al Sumario Administrativo.
5.2.2. Método Historico.
Este método nos ayudara a conocer los antecedentes de los Sumarios

Administrativos, de manera global y de nuestro pais en especifico, asi como de
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su evolucion a través del tiempo, en las distintas realidades sociales en que se
desenvolvieron. Cudles fueron los problemas que se ocasionaron por sus
falencias y sus ventajas frente al previo informe del Sumario Administrativo,
todo ello para luego ser analizado por el grupo de tener una vision clara del

contenido

5.2.3. Método Hermenéutico.

Este método me permitira realizar un analisis de las normas juridicas referentes
al problema a investigar, es menester sefialar el estudio de los diferentes
cuerpos normativos internos, tales como la Constitucién de la Republica del
Ecuador. La ley Organica de Servicio Publico, y el Reglamento de la Ley

Orgénica del Servicio Publico.

5.2.4. Método Analitico Comparado.

Este método me ayudara al estudio y analisis de las diversas legislaciones,
respecto de la problematica disefiada, para conocer como se regula y funciona
las acciones del Sumario Administrativo en otros estados Argentina, Colombia
y Espafia, y en su defecto realizar un estudio comparado respecto de nuestra
normativa juridica, establecer diferencias y similitudes, para llegar a tener

posibles alternativas de solucién.

5.2.5. Método Analitico-Sintético.

Me serviré de la utilizacion de este método; mediante el analisis obtenido a lo
largo de la investigacion, respecto del Sumario Administrativo, negandole

oportunamente argumentar y justificar la falta imputada, estoy en capacidad
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para establecer con precision si la falta de norma en el Reglamento de la Ley
Organica de Servicio Publico, atenta 0 no a un bien juridico, Mediante la
sintesis podemos tomar conocimientos cientificos ajenos, para poder dar a
entender de mejora manera la problematica, y que estos criterios pueda ser

explicitamente entendidos y puesto a conocimiento de los demas.

5.3. PROCEDIMIENTOS

Proceso Metodoldgico.- Este proceso metodoldégico me permitira observar la
realidad actual de la problematica planteada, asi como el analisis global y
especifico de la informacion recopilada a través de los diferentes modos
investigativos, como del estudio de cuerpos normativos pertinentes al area
tematica planteada, Jurisprudencia de la Corte Nacional de Justicia, libros de
derecho administrativo y procesal administrativo, expedientes archivos, y
doctrina relacionada con el problema de estudio; para luego sintetizarlos en
conceptos, ideas, resultados que encaminen los debidos fundamentos juridicos

de mi propuesta de reforma.
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6.- RESULTADOS

Una vez recogida la informacion de la investigacion a través de los
instrumentos de la encuesta y la entrevista, de las respuestas obtenidas

tenemos los siguientes.

6.1. INVESTIGACION DE CAMPO.
6.1.1. Andlisis e interpretacidon de los resultados de las encuestas.
Resultados obtenidos con la aplicacion de la encuesta aplicada con el fin de

conocer su criterio e informacion acerca de esta tematica.

1. ¢Conoce usted que en la funcidn publica sus integrantes estan
amparados por garantias y derechos; y, a su vez sujetos al régimen

disciplinario dentro de sus actividades?

CUADRO N.- 1
Variable Frecuencia Porcentaje
Sl 28 93%
NO 2 7%
TOTAL 30 100%
GRAFICO N.- 1

FUENTE: Abogados en Libre Ejercicio.
AUTOR: Santiago David Reyes Barahona
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Interpretacion:

A la primera interrogante de las personas encuestadas veintiocho de ellas que
representan el 93 % han respondido afirmativamente y dos que representan el

7 % han respondido en forma negativa.

Andlisis:

Quienes han respondido afirmativamente han sido informados de como
funcionan los empleados y funcionarios publicos en su trabajo y cual es el
sistema de amparo que la Ley les otorga asi como la circunstancia de que en el
desemperfio de sus funciones pueden cometer algunas faltas o infracciones y
saben que existe un régimen disciplinario que aplicarse donde se ha regulado

las respectivas sanciones y sujeto al debido proceso.

Los que contestan negativamente solo saben que el empleado publico tiene
que servir a la colectividad pero desconocen que en la actualidad gozan de
prerrogativas o derechos, desconocen el régimen disciplinario para sancionar

a los empleados, que en el desempefio de sus actividades han cometido faltas.

Por nuestra parte nos ubicamos en la tesis de las personas que responden
afirmativamente en razén de que sabemos que la funcion publica cumple sus
roles pero puede estar inmersa en fallas disciplinarias, en cuyo caso
necesitamos la aplicacién de la Ley para mantener la eficiencia en el servicio,

pero hay que respetar los derechos que les asiste.
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2.- ¢Conoce usted que el empleado publico al estar sujeto al régimen

disciplinario y al cometer alguna falta sujeta a sancion la imposicion e

investigacion procede mediante el sumario administrativo?

CUADRO N.- 2
Variable Frecuencia Porcentaje
S 24 80%
NO 6 20%
TOTAL 30 100%
GRAFICO N.- 2

FUENTE: Abogados en Libre Ejercicio.
AUTOR: Santiago David Reyes Barahona
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Interpretacion:

En la interrogante dos, veinticuatro personas que representan el 80 % lo han
hecho afirmativamente en tanto que seis personas que representan el 20 % lo

hacen negativamente.

Anélisis:

Quienes responden en forma positiva han sido informados de los efectos que
produce la Ley de Servicio Publico y creen que el régimen disciplinario es muy
importante para establecer las sanciones respetando el debido proceso a
través del sumario administrativo que se lo hace con notificacion contraria y
que los empleados publicos dentro de sus funciones pueden resultar tentados

con el cometimiento de acciones u omisiones que merezcan sanciones.

Aquellos encuestados que se ubican en las contestaciones negativas
desconocen que por el hecho de ser empleados estan sujetos al principio de
legalidad, pero desconocen que toda sancién por accion u omision debe
sujetare a la aplicacion de las normas constitucionales del debido proceso y de

la legitima defensa.

Por nuestra parte y por tener formacion en las ciencias del Derecho nos
ubicamos en la tesis positiva porque sabemos que toda infraccion debe ser
sancionada con fines disciplinarios incluso en el que se respeten todos los

derechos de los reclamantes.
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3.- ¢,Conoce usted que para el inicio de un sumario administrativo la

Autoridad nominadora en forma unilateral pide un informe al Jefe de

Talento Humano, sobre la supuesta conducta o falta cometida por el

empleo o funcionario?

CUADRO N.- 3
Variable Frecuencia Porcentaje
S 23 77%
NO 7 23 %
TOTAL 30 100%
GRAFICO N.- 3

FUENTE: Abogados en Libre Ejercicio.
AUTOR: Santiago David Reyes Barahona
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Interpretacion:

Sobre la pregunta tres, veintitrés personas que representan el 77 % responden
afirmativamente y siete personas que representan el 23 % responden en

sentido negativo.

Andlisis:

Los que contestan afirmativamente se han informado acerca de la Ley de
Servicio Publico que regula la actividad de los funcionarios publicos a quienes
les otorga derechos y garantias pero también saben que la autoridad que
pretende sancionar a empleados publicos obtiene informacién a otro niveles
como en el caso de que la autoridad nominadora sin notificar al empleado
publico y en forma personal solicita un informe previo al Jefe de Talento
Humano sobre infracciones cometidas, este sabe que actdan sin que se

informe al supuesto afectado.

Los que contestan negativamente creen que la sancién administrativa la
impone el jefe de la administracion sin comunicar al afectado lo que termina el
principio de imparcialidad y creen que es suficiente que la autoridad

nominadora sancione sin recurrir a la norma expresa que establece la Ley.

Por nuestra parte sabemos cémo funciona el régimen disciplinario en la
administracion publica y por eso se cree que la autoridad puede iniciar tramites
para sancionar unilateralmente sin hacer saber al afectado, actitud con la que
se vulneran los derechos del empleado publico que desconoce la iniciacién de

sumario administrativo y que puede tener algunas derivaciones juridicas.
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4.- ¢Sabe usted que de acuerdo a la Constitucién de la Republica del
Ecuador, quienes estan sujetos al régimen disciplinario deben sujetarse
al debido proceso dentro del que se hallan los principios de contradiccién

y legitima defensa?

CUADRO N.- 4
Variable Frecuencia Porcentaje
S 29 97%
NO 1 3%
TOTAL 30 100%
GRAFICO N.- 4

FUENTE: Abogados en Libre Ejercicio.
AUTOR: Santiago David Reyes Barahona
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Interpretacion:

Sobre la cuarta pregunta, veintinueve de los encuestados que representa el 97
% contesta en sentido positivo, en tanto que una persona que representa el 3

% lo hace en sentido negativo.

Analisis:

Quienes responden afirmativamente han sido informados de los principios y
derechos que contiene la Constitucion a favor de los empleados publicos y
saben que su actuacion negativa les implica que no se ha cumplido el debido
proceso previsto en el art 76 de la Constitucion que obliga a notificar todo acto

administrativo bajo sanciones de nulidad.

El encuestado que responde negativamente sabe que el empleado publico
tiene protecciones pero desconoce que hay principios constitucionales que en
cualquier tramite hay que cumplirse, como el respeto al principio de tutela,
seguridad juridica, debido proceso y a la legitima defensa, asi como el principio

de contradiccion que le permite a las partes exponer sus argumentos.

Por nuestra parte por la formacion académica que tenemos sabemos que todo
acto administrativo por simple que sea tiene q notificarse en este caso al
afectado que es el empleado publico al fin de darle la eficacia que corresponda
por ello nos ubicamos en la tesis positiva porque sabemos que en la actualidad
la orden de iniciacion del sumario administrativo, no se notifica al afectado

distorsionando las garantias constitucionales.
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5.- ¢Conoce usted que los sumarios administrativos que se tramitan para

sancionar empleados publicos, en la iniciacion no se le comunica al

afectado lo que vulnera los derechos constitucionales?

CUADRO N.- 5
Variable Frecuencia Porcentaje
Sl 17 57%
NO 13 43%
TOTAL 30 100%
GRAFICO N.-5

FUENTE: Abogados en Libre Ejercicio.
AUTOR: Santiago David Reyes Barahona
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Interpretacion:

Sobre la pregunta quinta, diecisiete encuestados que representan el 57 %
responden afirmativamente y trece personas que representan el 43 % lo hacen

en sentido negativo.

Andlisis:

Aquellos que en su contestacion lo hacen en sentido positivo estan bien
informados de que la iniciacion del sumario administrativo no se le hace saber
al afectado y la autoridad nominadora directamente pide un informe al jefe de
Talento Humano; vulnerando sus derechos que estan previstos en la

Constitucion y que toda autoridad debe observarlos.

Los que responden en sentido negativo demuestran que desconocen los
derechos que les asisten al empleado publico para conocer acciones
disciplinaras en su contra que la resuelve la autoridad nominadora y que
afecta a los principios constitucionales, pues ellos creen que tal como esta
previsto en la Ley es lo operativo y no han concordado con lo que establece la

Constitucion.

Nosotros los investigadores tenemos conocimiento que este paso que da la
autoridad nominadora previamente solicitando un informe al Jefe de Talento
Humano para el inicio de un sumario administrativo, afecta en forma directa al
empleado, que por mandato de la Constitucién debe conocer a través de la
notificacion todo acto que se produce en su contra, como el inicio del sumario,
con mayor razén en este caso que se pretende juzgar la conducta del

funcionario publico.
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6.- ¢Sabe usted que para armonizar las garantias y derechos del

empleado publico, se requiere una reforma a la Ley y Reglamento de

Servicio Publico, en concordancia con el debido proceso?

CUADRO N.- 6
Variable Frecuencia Porcentaje
Sl 21 70%
NO 9 30%
TOTAL 30 100%
GRAFICO N.- 6

FUENTE: Abogados en Libre Ejercicio.
AUTOR: Santiago David Reyes Barahona

Interpretacion:

Sobre la sexta pregunta de aquellos que han sido interrogados veintiuno

responden afirmativamente y que representan el 70 %, en tanto que nueve
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personas del universo de sondeo de opinién han respondido negativamente y

que representan el 30 %.

Anélisis:

Los encuestados que se ubican en sentido positivo conocen la realidad en que
estamos viviendo y la afectacion que sufrird el empleado publico que no tendra
la oportunidad de saber con anticipacion la iniciacion del sumario en su contra
por ello estan de acuerdo en que se reforme la Ley de Servicio Publico y el
reglamento, ordenado que el informe previo a iniciarse el sumario
administrativo tiene que ser conocido y notificado al afectado para cumplir con

la imparcialidad y los efectos de la equidad que habla la Constitucién.

Los que contestan negativamente estdn de acuerdo y creen que no hay
vulneracion de garantias al no hacer saber al afectado el informe previo a
iniciarse el sumario administrativo, asi mismo desconocen que las normas de la
Constitucion obligan a notificar todo acto administrativo y creen que tal como se

ha legislado esté& bien.

Por nuestra parte nos ubicamos en la tesis positiva porque conocemos que la
Gnica forma de corregir este error de la Ley, es mediante una reforma a la
misma y planteada a través de la Asamblea Nacional que es quien ha

elaborado la Ley de Servicio Publico.
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6.1.2. Interpretacion de los resultados obtenidos mediante la

entrevista.

Los entrevistados en un ndmero de tres en base al interrogatorio previamente
formulado han aportado su valioso criterio los cuales interpretamos a
continuacion, entrevistas que fueron realizadas a tres profesionales del derecho

gue son funcionarios publicos del Municipio de Loja.

1.- ¢La funcidon publica se integra por los empleados y funcionarios que
laboran al servicio de la colectividad y conoce usted que gracias a sus
luchas los derechos estan garantizados en las normatividades pero

también sujeto al régimen disciplinario?

Ante esta interrogante los entrevistados se pronunciaron afirmativamente para

posteriormente emitir su valioso criterio.

Interpretacion.

En torno a la primera pregunta opinan que el empleado publico a través del
tiempo y las luchas realizadas han logrado que en la constitucién y las leyes
primero de carrera administrativa y hoy de servicio publico se garantice su
estabilidad, asensos y remuneraciones Yy coinciden también que el
cometimiento de faltas ya no son extrailados o cancelados sin formula de juicio
sino a través de una investigacion que se conoce como sumario administrativo
Yy que recoge los principios constitucionales que garantizan el sector publico.

Como todos los entrevistados son profesionales del derecho han sido
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informados de como funciona el régimen administrativo en el Ecuador y no

emiten ninguna opinidn en su contra.

2.- ¢(Sabe usted que para sancionar a un empleado publico se le aplica el
régimen disciplinario regulado en la Ley; y este solo es factible con una

investigacion denominada sumario administrativo?

A la presente pregunta los entrevistados contestaron en sentido favorable,

argumentando su respuesta con el criterio aportado.

Interpretacion:

Sobre la segunda pregunta los criterios de los entrevistados han sido
sistematizados y casi todos coinciden que en la actualidad el empleado publico
que ha cometido alguna falta o infraccibn estd sometido al sumario
administrativo que es similar a un juicio donde se practican actuaciones
solemnes como la exhibicion de pruebas, la audiencia para alegatos, el informe
del jefe de talento humano, etc. Y coinciden que no hay faltas impuestas a

discrecion por la autoridad sino con el cumplimiento de esta investigacion.

3.- ¢Sabe usted que el sumario administrativo tramitado para sancionar a
un empleado publico no cumple actualmente con el debido proceso en
razon en que en forma unilateral el Jefe de Talento humano opina sobre la

pertinencia del sumario sin que conozca el afectado?

A la interrogante presentada los tres entrevistados nos contestaron

positivamente.
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Interpretacion:

Sobre la tercera pregunta los entrevistados por su formaciéon académica
conocen cuales son los procedimientos que se generan cuando se investiga y
sanciona a un empleado administrativo por fallas o faltas que se producen en el
ejercicio de sus funciones, pero avanzan a entender que el debido proceso no
se cumple en su totalidad en razon de las actuaciones unilaterales que tiene el
jefe de talento humano junto con la autoridad nominadora que no le hacen

saber al empleado lo que ocurre para iniciar un sumario.

4.- ¢Sabe usted que en la actualidad para juzgar y sancionar cualquier
falta o infraccién del empleado publico necesita cumplir con el debido
proceso donde se apliqué el principio de contradiccion por lo que el

afectado debe conocer todos los actos de tramite del sumario?

Ante la pregunta planteada los entrevistados se pronunciaron en sentido

positivo argumentado su afirmacion con su comentario.

Interpretacion:

En torno a la cuarta pregunta los entrevistados han sido informados del
principio de contradiccion constitucional el que operativiza la imparcialidad para
las partes porque permite que el afectado conozca todo lo que ocurre a través
de la citacion y después de la notificacion sobre su situacion juridica, sin
embargo en las regulaciones actuales de la ley de servicio publico se ha
previsto determinadas actuaciones que no las conoce el empleado y que queda

a criterio y discrecion del jefe de talento humano y de la autoridad nominadora.
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5.- ¢Sabe usted que la Ley de Servicio Publico contiene una falla en el
tramite del sumario administrativo cuando en el primer informe que pide
la autoridad nominadora al Jefe de Talento Humano no conoce de esta

decisiéon lo que genera dudas en la imparcialidad?

A la presente pregunta los entrevistados contestaron en sentido favorable,

argumentando su respuesta con el criterio aportado.

Interpretacion:

Sobre la quinta pregunta los entrevistados con su calidad de abogados ha
meditado de que los derechos de los empleados publicos en cuanto al régimen
disciplinario no cumplen en su totalidad con el debido proceso en razon que
para iniciarse la autoridad nominadora en silencio del empleado cuestionado
pide un informe al jefe de talento humano sobre la pertinencia del sumario
administrativo, dicha actuacion resulta a la vista una limitacién al derecho de la
defensa y al debido proceso no haber sido citado el empleado publico con la
orden de la autoridad nominadora que inicia un sumario a través de una
investigacion unilateral donde no existe imparcialidad y esta regulacion se
presta para dudas y sobre todo para extrafiar al empleado publico de su puesto
de trabajo por afectos, desafectos, compromisos politicos, recomiendas etc.
Por ello es que todos coinciden en que deben reformarse la ley se servicio
publico corrigiéndose esos errores y garantizando la imparcialidad en el
procedimiento y que el sumario administrativo sea tramitado como un sumario

ante la justicia ordinaria.
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7.- DISCUSION

7.1. VERIFICACION DE OBJETIVOS.

Para esta investigacion relaciona con el estudio del derecho administrativo y
una rama muy importante la gestion administrativa que la cumplen los
funcionarios y empleados de la administracion planteamos los objetivos general
y especificos que al término de este informe final corresponden verificar su

ejecucion.

7.1.1. OBJETIVO GENERAL

“Analizar la normatividad aplicable a la tramitacion del procedimiento
sumario administrativo.”

Este objetivo se cumplié con el conocimiento emperico a mas del marco
conceptual que permitio clarificar las instituciones juridicas que se relacionan
entre la administracion y el empleado publico. El problema que lo hayamos es
qgue la Constitucién proclama derechos muy especiales a favor del empleado
publico sin embargo la leyes secundarias tratan algunas partes pero han
omitido en este caso la esencia del debido proceso, en cuanto se refiere al
sumario administrativo en el que el empleado se halla privado de conocer las
intenciones que tiene la autoridad nominadora. Se verifico también con el
analisis del marco juridico donde se analizo los principios constitucionales del
debido proceso y las normas que regulan el sumario administrativo actual. Con
el marco doctrinario nos permitié6 establecer las garantias de que gozan los
empleados publicos y la falla que tenemos actualmente en el tramite del

sumario administrativo; pues todos los investigadores y tratadistas del tema
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coinciden en defender los derechos del empleado publico pero nos hallamos
con el problema que lo hemos descrito. La investigacion de campo nos permitio

ratificar nuestra idea de la defensa legal y constitucional al empleado publico.

7.1.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS
“Establecer cuéles son las garantias del debido proceso que se vulnera
en el sumario administrativo.”
El objetivo especifico relacionado con las garantias del debido proceso lo
verificamos con el marco juridico al analizar el articulo 76 de la Constitucion
que establece las garantias del debido proceso dentro del que se halla el
sumario administrativo, pero que en nuestro caso tramita un funcionario que no
resuelve y sanciona la autoridad que desconoce de la sustanciacion lo que nos
aparta de los objetivos que habla las Constitucion en el articulo 169, que se
refiere a que el sistema procesal ecuatoriano sirve para administrar justicia y en
el caso que nos ocupa hemos analizado las reglas del debido proceso y
encontramos que el sumario administrativo previsto en la Ley y Reglamento de
Servicio Publico generan vulneracion de derechos. Con el marco doctrinario
verificamos este objetivo porque todos se pronuncian por favorecer al
empleado publico sin embargo no se materializa por lo motivos expuestos.
“Demostrar los perjuicios que causan al servidor la falta de notificacion
previa ala iniciacion del sumario administrativo.”
Este objetivo se ha verificado con el estudio del marco conceptual que clarifica
cada una de las instituciones y sus alcances que por un lado garantizan los

derechos del empleado pero por otro cuando hay omisiones en la sustanciacion
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causan perjuicio al empleado publico. Con el marco juridico verificamos este
objetivo por que la Ley y Reglamento a la Ley de Servicio Publico contiene
omisiones muy graves que entran en pugna con los principios Constitucionales
del debido proceso, la legitima defensa y el hecho de no dejar a nadie en la
indefensién, sobre todo comprender que el servidor publico se haya disminuido
en los derechos frente a la autoridad nominadora y jefe de talento humano de
cuya imparcialidad generalmente se duda resultando perjudicado el empleado
publico.

“Presentar una propuesta de reforma a la Ley y Reglamento General de
Servicio Publico, que permita implementar las garantias de la constitucion
del debido proceso en el tramite Sumario Administrativo.”

Este objetivo queda verificado con la presentacion del proyecto de reforma a la
Ley y Reglamento de Servicio Publico que creemos es urgente tramitarlo a fin
de corregir el error que se ha deslizado en cuanto a que la autoridad
nominadora y el jefe de talento humano sin comunicarle al empleado publico
inician el sumario administrativo con el propdsito de sancionarlo. Con el marco
conceptual y doctrinario nos ha permitido fundamentar las disposiciones que
contendrd la reforma y que se refieren concretamente a que se han omitido
normas de la Constitucién donde se halla el debido proceso.

En resumen el camino que trazamos un dia para esta investigacion ha sido
verificado con el cumplimiento de todo lo planificado y haber demostrado la

omision de no comunicarle al afectado el inicio del sumario administrativo.

128



7.1.3. CONTRASTACION DE HIPOTESIS.

La hipotesis planteada “Las disposiciones previstas en la Ley vy
Reglamento General de la Ley Orgéanica de Servicio Publico, para la
elaboracion del informe previo al inicio del sumario administrativo, no
establece la notificacion al servidor, negandole oportunamente
argumentar y justificar la falta imputada, vulnerando las garantias del
debido proceso establecidas en el Art 76 numeral 1 y 7 literal a), de la
Constitucion de la Republica, lesionando el bien juridico del Derecho a la
defensa”; ha sido contrastada a través de la investigacion y los marcos
conceptual, doctrinario y juridico, pues se planteo como una conjetura que el
sumario administrativo que se sigue contra el empleado publico adolece de un
elemento béasico cual es la garantia del derecho al debido proceso, por
intermedio del estudio constitucional hemos podido demostrar también que la
Constitucion establece el debido proceso a la que se sujetan todos los
habitantes del estado incluido los empleados publicos cuando han sido objetos
de aplicacién del régimen disciplinario, pues se ha encontrado que el sumario
administrativo arranca omitiendo hacerle conocer al empleado publico de que
va ser objeto de un juzgamiento por el cometimiento de alguna falla. El
empleado publico solo tiene conocimiento cuando la autoridad nominadora lo
notifica con el auto que da inicio al sumario administrativo pero las diligencias
previas como el informe del abogado previo a tomar la decision por parte del
juzgador administrativo no tiene conocimiento, pues los investigadores estan de
acuerdo en que la notificacion en el ambito administrativo es indispensable

como en el presente caso de no hacerlo equivale a causar la nulidad.
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La investigacion de campo también nos ha permitido contrastar la hipétesis,
nuestra aseveracion se ha justificado con los resultados que se han obtenido,
igual situacidn ocurre con las entrevistas realizadas a profesionales del

derecho.

En resumen nuestro planteamiento concuerda con el informe final dentro de lo
gue destaca las normas constitucionales que no pueden ser contradichas por
leyes secundarias. Lo que consta actualmente en la Ley y Reglamento de la
Ley de Servicio Publico esta en contra de lo que dispone el articulo 76 de la

Constitucion tantas veces mencionada y que es la garantia del debido proceso.

7.1.4. FUNDAMENTACION JURIDICA

Si hemos propuesto a través de la hipotesis investigar las fallas y vulneracion
de derechos que contiene la Ley Organica de Servicio Publico y su Reglamento
al iniciar su investigacion sin notificar al afectado, nuestro propdésito es dar
solucion a este problema que se ha presentado y para ello necesitamos

formular una reforma.

La fundamentacion juridica estd dada en la Constitucion que garantiza el
debido proceso, la legitima defensa y no dejar en la indefensién al empleado
publico y por su categoria estas normas gozan de superioridad sobre cualquier
Ley general o especial, por lo que si la Ley secundaria aunque sea organica
establece iniciar el sumario administrativo contra el empleado sin hacerle

conocer esta decision se opone al principio de supremacia y por lo mismo no
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puede ser aplicada debiendo notificar al empleado publico la iniciacién del

sumario.

En cambio la Ley Orgénica de Servicio Publico y su reglamento emitida por la
Asamblea Nacional y el Presidente de la Republica respectivamente introducen
una norma inconstitucional, cual es permitirle a la autoridad nominadora en
forma unilateral junto con el jefe de talento humano para realizar tramites previo
a la iniciaciéon del sumario sin hacerle conocer al empleado cuestionado. Si
aplicamos estrictamente la Constitucion estas normas no tendrian validez y la
autoridad nominadora y el jefe de talento humano por su responsabilidad no
pueden llevar sumarios administrativos sin notificar al empleado publico de su
iniciacion, sin embargo como eso no ocurre salta a la vista la necesidad de
fundamentar la propuesta juridica en base a las normas constitucionales para
armonizar los derechos de los empleados publicos entre la Ley y la

Constitucion.
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8.- CONCLUSIONES

Del estudio realizado sobre el tema “REFORMA A LA LEY Y REGLAMENTO

DE SERVICIO PUBLICO, INCORPORANDO AL INFORME PREVIO AL

SUMARIO ADMINISTRATIVO LA OBLIGACION DE NOTIFICARLO AL

AFECTADO EN ARMONIA CON LA CONSTITUCION”, hemos llegado a las

siguientes conclusiones.

Que el servicio publico en la actualidad a través del marco conceptual
nos aclara la estabilidad del empleado y que no puede ser extrafiado
como ocurria anteriormente y que las fallas que por desgracia pudieran

darse en el ejercicio, requieren el juzgamiento especial.

Se concluye que los servidores publicos a través de la historia han
ejercido su lucha para que mediante el derecho positivo se garanticen
sus derechos como humanos y en la noble tarea de servir a la

colectividad.

Se concluye que el ejercicio de la potestad publica se materializa por
intermedio de los empleados y funcionarios publicos que son los

ejecutores de las obras y servicios a través de la representacion.

Que la Constitucion de la Republica del Ecuador en su parte dogmatica

garantiza los derechos del empleado publico y en la organizacion del

estado es el elemento fundamental que permite la funcion que cumple y
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Su existencia, pero algunas garantias que tienen las leyes secundarias

no los cumplen.

Que la Ley de Servicio Publico regula todo el régimen de la funcién
publica, sin embargo no se ha armonizado con la constitucion en los
derechos que le asiste al empleado para el juzgamiento a través del

sumario administrativo.

Se concluye que los derechos del servidor publico estan proclamados
en la Constitucion pero que no concuerdan en algunos derechos
regulados en la ley de Servicio Publico, donde se halla expuesto a

sanciones.

Se concluye que el sumario administrativo donde se discute la
estabilidad del servidor puablico no cuenta con las garantias
constitucionales del debido proceso y sirve para que la Autoridad

nominadora busque las formas de extrafarlo.

Que el sumario administrativo como se halla regulado vulnera los
principios constitucionales del debido proceso y legitima defensa cuando
no se le hace conocer al empleado las decisiones unilaterales que toma

la Autoridad Administrativa.
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- Que de la investigacion de campo se concluye que es nhecesario
reformar la Ley de Servicio Publico armonizando con la Constitucion los

derechos irrenunciables del servidor publico.

- Que el sumario administrativo como estad regulado no garantiza el

principio de imparcialidad que requiere la justicia ecuatoriana.
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9. RECOMENDACIONES.

Del estudio del tema presentamos las siguientes recomendaciones.

Que las facultades de jurisprudencia de la Universidades del pais,
presenten los estudio relativos a la contradiccion que existe, entre el
debido proceso y el sumario administrativo en el régimen disciplinario
para sancionar al empleado publico a fin de que sea recogido para

solucionar este problema.

Que la Federacion Nacional de Empleados Publicos realice un estudio
de la vulneracién que contiene el tramite del sumario administrativo para
sancionar a los empleados y se presente a la Asamblea Nacional a fin

de que se recoja en las reformas a la Ley de Servicio Publico.

Que el Consejo de la Judicatura a través de la escuela de formacion de
jueces ordene el estudio de caracter juridico, cual es la omisién de
notificar al empleado publico la iniciacion del empleado a fin de que se

produzca las reformas legales.

Que la Asamblea Nacional en base a este modesto estudio que
demuestra la omision de hacerle conocer al empleado publico la
iniciacion del sumario; proceda a reformar la Ley de Servicio Publico
ordenando que el sumario administrativo se realice aplicando el debido

proceso y sobre hacerle conocer al afectado.
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Que los Gobiernos Autonomos descentralizados a través de la oficina de
Talento Humano informe a la Autoridad nominadora la falla que contiene
la Ley de Servicio Publico cuando se prescinde de la notificacion al

empleado publico la iniciacion del juzgamiento.

Que se haga conocer a las oficinas de Talento Humano de todas las
entidades del sector publico que presentar el informe para juzgamiento
del empleado sin comunicarles hay la presuncion de que se ha cometido

una infraccién en razoén de la supremacia de la norma Constitucional.
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9.1 - PROPUESTA DE REFORMA JURIDICA

LA ASAMBLEA NACIONAL

CONSIDERANDO:

Que, los derechos de los empleados publicos se hayan garantizados en la
Constitucion en aplicacién al régimen disciplinario con el debido proceso, con la
sustanciacion del sumario administrativo, pero que actualmente se omiten

algunas normas Constitucionales.

Que, el principio de igualdad ante la Ley lo obliga al empleado publico a
reclamar la situacion en la que lo ha ubicado la Ley y el Reglamento de
Servicio Publico, sin notificar al empleado al momento de iniciar con las

actuaciones previas al sumario.

Que, la seguridad juridica implica que todo empleado publico en este caso el
nivel de jerarquia debe respetar los derechos del empleado permitiéndole un

transparente sumario administrativo notificandolo desde el inicio.

Que, es deber de la Asamblea Nacional armonizar la Constitucion con las leyes

Orgénicas.

Que, en uso de sus atribuciones y de acuerdo al articulo 120 numeral 6 de la
Constitucion de la Republica del Ecuador, se expide la siguiente LEY

REFORMATORIA: A LA LEY ORGANICA DE SERVICIO PUBLICO.

Art. 1.- A continuacion del articulo 41 incorpérese uno que diga: La iniciacion

de un sumario administrativo contra un empleado publico se lo notificara en
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forma obligatoria, esto es cuando la Autoridad Nominadora pide el informe del

abogado previo a tomar la decision de llamarlo al Sumario.

Art. 2.- El empleado publico que sea juzgado sin la notificacion del informe
previo con el que se da inicio al sumario administrativo por parte de la
Autoridad Nominadora, sera sancionado con la destitucion del cargo o la

indemnizacién de dafos y perjuicios.

Art. 3.- De la ejecucién de la Ley encarguese al Ministerio de Justicia.

Es dado y firmado en la ciudad de San Francisco de Quito, Diciembre del

2015.

Rafael Correa Delgado
PRESIDENTE CONSTITUCIONAL DE LA REPUBLICA DEL ECUADOR
CONSIDERENADO:
Que, la Constitucién de la Republica de Ecuador al referirse a las garantias de
los servidores publicos se pronuncia por que el régimen sancionador se sujete

al debido proceso y a la legitima defensa.

Que, la Ley Orgéanica de Servicio Publico al regular el régimen disciplinario,
ordena la tramitacion del sumario administrativo y le da un procedimiento muy

especial que se complementa con las reglas del Reglamento.

Que, el Reglamento a la Ley Organica de Servicio Publico, establece como
condicion para el inicio del sumario administrativo un informe previo sin que

conozca el afectado, lo que contradice los principios Constitucionales.
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Que, es deber de la funcion ejecutiva cuidar que el régimen reglamentario no

se aparte ni contradiga la Constitucion.

Que, la competencia para establecer, modificar o extinguir reglamentos la tiene

la Funcion Ejecutiva.

En uso de las atribuciones que se halla investido y de conformidad al articulo
147 numeral 13, se expide la presente reforma: al Reglamento General de la

Ley Orgénica de Servicio Publico.

Art. 1.- A continuacién del articulo 91 agréguese uno que diga: ElI sumario
administrativo tendiente a investigar el cometimiento de faltas o infracciones del
empleado publico, tendra la sustanciacion con la notificacién del informe previo

al afectado.

Queda prohibido realizarse actuaciones unilaterales para la iniciacion del
sumario administrativo por parte de la Autoridad Nominadora o del Jefe de

Talento Humano.

Art. 2.- ElI sumario administrativo serd tramitado por un juez de la funcion
judicial o por una autoridad ajena a la Institucibn a la que pertenece la

Autoridad Nominadora, Jefe de Talento Humano y Empleado Publico.

Art. 3.- Encarguese de la ejecucion al Ministerio de Relaciones Laborales.

Dado en el Palacio Nacional, en la ciudad de San Francisco de Quito,

Diciembre 2015.
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11.- ANEXOS.

Anexo 1.- ENCUESTA

UNIVERSIDAD NACIONAL DE LOJA
AREA JURIDICA, SOCIAL Y ADMINISTRATIVA
CARRERA DE DERECHO

Sefior (a) profesional del Derecho frente al tema de investigacion previo a la
obtencién del grado de Abogado que se titula “REFORMA A LA LEY Y
REGLAMENTO DE SERVICIO PUBLICO INCORPORANDO AL INFORME
PREVIO AL SUMARIO ADMINISTRATIVO LA OBLIGACION DE
NOTIFICARLO AL AFECTADO EN ARMONIA CON LA CONSTITUCION?”,
requiero conocer su criterio en torno a esta tematica, su valioso aporte sera

fundamental para la presente investigacion.

1.- ¢Conoce usted que en la funcion publica sus integrantes estan
amparados por garantias y derechos; y, a su vez sujetos al régimen
disciplinario dentro de sus actividades?

SI() NO ()

2.- ¢Conoce usted que el empleado publico al estar sujeto al régimen
disciplinario y al cometer alguna falta sujeta a sancion la imposicion e

investigacion procede mediante el sumario administrativo?

SI() NO ()
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3.- ¢,Conoce usted que para el inicio de un sumario administrativo la
Autoridad nominadora en forma unilateral pide un informe al Jefe de
Talento Humano, sobre la supuesta conducta o falta cometida por el

empleado o funcionario?

SI() NO ()

4.- ¢Sabe usted que de acuerdo a la Constitucién de la Republica del
Ecuador, quienes estan sujetos al régimen disciplinario deben sujetarse
al debido proceso dentro del que se hallan los principios de contradiccién

y legitima defensa?

SI() NO ()

5.- ¢Conoce usted que los sumarios administrativos que se tramitan para
sancionar empleados publicos, en la iniciacion no se le comunica al

afectado lo que vulnera derechos constitucionales?

SI() NO ()

6.- ¢Sabe usted que para armonizar las garantias y derechos del
empleado publico, se requiere una reforma a la Ley y Reglamento de

Servicio Publico, en concordancia con el debido proceso?

SI() NO ()
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Anexo 2.- ENTREVISTA.

1859

UNIVERSIDAD NACIONAL DE LOJA
AREA JURIDICA, SOCIAL Y ADMINISTRATIVA
CARRERA DE DERECHO

Senfior (a) profesional del Derecho estoy realizando una investigacion sobre el
derecho publico y concretamente sobre el derecho administrativo sobre un
problema que genero el titulo denominado ‘REFORMA A LA LEY Y
REGLAMENTO DE SERVICIO PUBLICO INCORPORANDO AL INFORME
PREVIO AL SUMARIO ADMINISTRATIVO LA OBLIGACION DE
NOTIFICARLO AL AFECTADO EN ARMONIA CON LA CONSTITUCION” y
para fundamentar los resultados requiero su valiosa colaboracion por lo que
concurro ante usted para solicitarle se digne exponer las respuestas en torno a
la temética que se refiere a las garantias de los empleados publicos, con
motivo del juzgamiento en el sumario administrativo desde ya le anticipo mis

sinceros agradecimientos.

1.- La funcién publica se integra por los empleados y funcionarios que laboran
al servicio de la colectividad y conoce usted que gracias a sus luchas los
derechos estan garantizados en las normatividades pero también sujeto al

régimen disciplinario.

Valiosa

@ o 0] o o P
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2.- Sabe usted que para sancionar a un empleado publico se le aplica el
régimen disciplinario regulado en la Ley; y este solo es factible con una

investigacion denominada sumario administrativo.

Valiosa

(@] o] 11 o TS

3.- Sabe usted que el sumario administrativo tramitado para sancionar a un
empleado publico no cumple actualmente con el debido proceso en razén en
que en forma unilateral el Jefe de Talento humano opina sobre la pertinencia

del sumario sin que conozca el afectado.

Valiosa

1 o)1 o T

4.- Sabe usted que en la actualidad para juzgar y sancionar cualquier falta o
infraccion del empleado publico necesita cumplir con el debido proceso donde
se apliqué el principio de contradiccion por lo que el afectado debe conocer

todos los actos de tramite del sumario.

Valiosa

@ o 0] o o P

5.- Sabe usted que la Ley de Servicio Publico contiene una falla en el tramite

del sumario administrativo cuando en el primer informe que pide la autoridad
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nominadora al Jefe de Talento Humano no conoce de esta decisién lo que

genera dudas en la imparcialidad.

Valiosa

(@] o] 11 o T
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Anexo 3.- PROYECTO.

1. TEMA.- “Reforma a la Ley y Reglamento de Servicio Publico
incorporando al informe previo al Sumario Administrativo la obligacion de
notificarlo al afectado en armonia con la Constitucién.”

2. PROBLEMATIZACION.- (INCLUYE DEFINICION DE PROBLEMA )

Las garantias del debido proceso estan estipuladas en la Constitucion de la
Republica del Ecuador en su CAPITULO VIII, de los derechos de Proteccion,
en su Art. 76, que reza: “"En todo proceso en el que se determinen derechos y
obligaciones de cualquier orden, se aseguraran el derecho del debido
proceso’">° que incluird las siguientes garantias basicas que empleare en el
numeral 1. “"Que corresponde a toda autoridad administrativa o judicial,
garantizar el cumplimiento de las normas y los derechos de las partes ¢ y
numeral 7. "Que reza el derecho de las personas a la defensa incluird las
siguientes garantias’"®’, literal a).-"'nadie podra ser privado del derecho a la

defensa en ninguna etapa o grado del procedimiento” %8,

A su vez la Ley Organica de Servicio Publico, en su Art. 44 que corresponde al
sumario administrativo que es de lo que me corresponde hablar en el presente
trabajo de investigacion, y menciona “Es el proceso administrativo, oral y

motivado por el cual la administracion publica determinara o no el

55 CONSTITUCION DE LA REPUBLICA DEL ECUADOR, Ediciones Legales registro Oficial del 20 de octubre del 2008,
Art.76.

56 CONSTITUCION DE LA REPUBLICA DEL ECUADOR, Ediciones Legales registro Oficial del 20 de octubre del 2008,
Art.76 numeral 1.

57 CONSTITUCION DE LA REPUBLICA DEL ECUADOR, Ediciones Legales registro Oficial del 20 de octubre del 2008
Art.76, numeral 7.

58 CONSTITUCION DE LA REPUBLICA DEL ECUADOR, Ediciones Legales registro Oficial del 20 de octubre del 2008,
Art.76 numeral 7 del literal a.
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cometimiento, de las faltas administrativas establecidas en la presente Ley, por
parte de una servidora o servidor publico. Su procedimiento se normara en el

Reglamento General de esta Ley”°.

El sumario administrativo se ejecutara en aplicacién de las garantias del
debido proceso, respeto al derecho a la defensa y aplicacidén del principio de
que en caso de duda prevalesela la méas favorable al servidor o servidora

publica.

De determinarse responsabilidades administrativas, se impondra las sanciones
seflaladas en la presente Ley, De establecerse responsabilidades civiles o
penales, la autoridad nominadora correra traslado a los 6rganos de justicia

competentes.

Como lo acabamos de anotar la Constitucién de la Republica menciona que en
todo proceso inclusive en el administrativo se respetara las garantias al debido
proceso, en todas las etapas del mismo, principio que esta siendo respetado y
mencionado en la ley Organica de servicio publico en lo referente al sumario
administrativo, pero como logramos notar hasta aqui no existe inconveniente

alguno puesto que la mencionada ley reconoce este derecho

El motivo por el cual he planteado el presente problema se encuentra en que el
reglamento de la Ley Orgéanica de Servicio Publico, en su CAPITULO IV.
Seccion 1ll, que nos menciona el procedimiento a seguir antes y durante el

sumario administrativo, es aqui en donde este principio constitucional se ve

59 LEY ORGANICA DE SERVICIO PUBLICO, ““Sumario Administrativo’’, Registro Oficial No. 294, 06-Octubre-2010. Art.

44,
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claramente vulnerado puesto que en la elaboracion del informe previo a la
iniciacibn de sumario administrativo, si bien se encuentra regulado el
procedimiento para elaboracion de dicho informe no se menciona en ninguna
de sus disposiciones una que haga referencia a las garantia del debido proceso
gue deberia tener el sumariado, puesto que la elaboracion de dicho informe se
lo realiza sin que el presunto sumariado tenga conocimiento de una falta que

supuestamente se le esta imputado.

3. MARCO REFERENCIAL.

3.1. Marco Doctrinario Inicial.

Para poder definir al sumario administrativo debemos comenzar entendiendo la

definicién del vocablo sumario ya que tiene acepcién sustantiva y adjetiva.

Mencionamos y decimos que tiene una acepcidon sustantiva ya que se pude
definir como un extracto, proceso, compendio, recopilacion, sintesis, esquema,

expediente, actuacion y causa.

Como acepcion adjetiva la palabra sumario tiene algunos sinénimos como por
ejemplo: Conciso, breve, resumido, y reducido. Esto en cuanto a lo que

podemos definir o deducir de Sumario.

Nuestro segundo término que conforma esta figura se refiere estrictamente a la
administracion y como sabemos que al mencionar la administracion hablamos
de dirigir los servicios, o der organizar los recursos, cualquiera de estas dos
pequenas definiciones que sea que utilicemos nos da la pauta para poder

entender lo que llegaria a ser administrativo.
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Este término estd intimamente ligado con el sector publico en general,
podemos mencionar que el termino administrativo es relativo al sector publico y
esencialmente de un modo adjetivo refiere a “"que trabaja en la administracion

publica”™.

Una vez que hemos logrado definir o entender estos dos términos que
componen la figura del “"Sumario Administrativo”” es importante indicar que en
base a estas definiciones tomando alguna de ellas podemos definir al sumario
administrativo, pero antes de nosotros poder elaborar una definicion creemos
que es necesario indicar que a pesar de que son dos términos distintos lo
sumario y lo administrativo, tienen una estrecha relacion que le dan un sentido

l6gico y entendible de lo que es el sumario administrativo.

Para nuestra manera de ver y luego de haber definido los dos términos que
componen el Sumario Administrativo podemos emitir una definicion grupal de lo

que es el Sumario Administrativo: “No_es mas que un_procedimiento

disciplinario simplificado y breve que es necesario iniciar cuando un

servidor publico a cometido una falta administrativa gqrave y es de

primordial importancia determinar si existid6 o no dicha falta,

procedimiento sujetado a las garantias del debido proceso y observando

si dicha infraccién estad estipulado en los deberes y obligaciones del

sector publico, para mediante este procedimiento imponer una sancion de

caracter administrativo, no judicial".

Para la Doctora Gladys Camacho Cépeda, el Sumario Administrativo nos

menciona que no es, por principio, un acto jurisdiccional sino un procedimiento
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interno, dirigido a reunir, con cierto método, elementos de prueba y conviccidon

para dictar una resolucion.

Mientras tanto la legislacion venezolana define al sumario administrativo como
aguel proceso que corresponde incoar en todos aquellas cosas en las que es
necesario, investigar una infraccién administrativa en atencién a la naturaleza
y/o gravedad, procedimiento cuya tramitacion por regla general no exceder los

30 dias.

Para el doctor Marcos Pincheria Barrios El sumario administrativo es una
herramienta destinada a investigar y establecer los hechos que podrian
constituir una infraccién o falta a estas obligaciones y deberes, junto a aplicar
una medida disciplinaria, si los hechos investigados constituyen efectivamente
una infraccion o falta punible. Y en general definen al sumario administrativo
como proceso iniciado cuando un individuo comete una accion u omision que
vulnera las leyes dictadas para regular su conducta con el propésito de reparar

el orden juridico alterado, identificar y castigar a su autor.

Mientras que nuestra legislacién especificamente la Ley Organica de Servicio
Publico menciona que: “Sumario Administrativo es el proceso administrativo
oral y motivado por el cual la administracion publica determinara o no el
cometimiento del las faltas administrativas en la presente ley por parte de un o

una servidos publico™°.

60 LEY ORGANICA DE SERVICIO PUBLICO, “Sumario Administrativo”, Registro Oficial No. 294, 06-Octubre-2010. Art.

44,
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3.2. EVOLUCION HISTORICA

Para poder entender de una mejor manera al sumario administrativo en cuanto
a su evolucién, origen y situacion actual es necesario hacer una breve resefa
en estos mismos términos del derecho administrativo ya que de este se
desprenden una sinnimero de figuraras entre ellas la que es tema de nuestra

investigacion.

Si atendemos a su definicion, el derecho administrativo se origina en la
constitucion del estado, en la parte organizativa del estado; Por lo tanto es tan

antigua cono el derecho constitucional y de la misma importancia.

Sin embargo, solo empez0 a sistematizarse a partir del siglo XIX, entre algunas
de las primeras mencionaremos algunas como es el caso de Francia con
principios de administracién publica escrito por Boni y publicada en 1808, y en
1868 tratado tedrico y practico del derecho publico administrativo de Botbie

1868.

Mientras que en Italia Ronagnosi en 1814 crea principio fundamental del

derecho administrativo.

En nuestro continente y regién argentina mediante Juan Bautista Alberdi en

1856, habla del derecho administrativo argentino.

Ya en nuestro pais el estudio del derecho administrativo se impulso a partir de
la ley de jurisdiccion contenciosa administrativo expedida el 18 de marzo de

1968, esta ley crea el tribunal de lo Contencioso Administrativo.
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En 1992 se promulgan reformas constitucionales que crean las cortes
distritales de lo Contencioso Administrativo con recurso de casacion a la sala
especializada de lo administrativo de la Corte Suprema de Justicia pero si
hablamos del derecho histérico del derecho administrativo, es importante
también hacer un breve recuento de lo que se desprende el derecho

administrativo que es la administracion publica.

La administracion publica se origina con el estado y depende de su
organizacion. Si el Estado es monarquico la administracién serd autocratica,

centralizada, concentrada y dictatorial.

De este modo hablaremos de administracion publica desde la Constitucion del
Estado esclavista con formas unas veces democraticas y otras autocraticas o
monarquicas pero siempre esclavista; luego el estado feudal liberal capitalista,
sustentado en la divisibn de funciones para el ejercicio del poder politico.
Dentro de este tipo de estado, se habla ahora de un modelo denominado

estado social de derecho.

En lo que hoy es nuestro pais se inicia con la Constituciéon del Estado
Ecuatoriano en 1830, con el modelo de republica sustentada en las funciones

ejecutiva, legislativa y judicial.

Durante la colonia, la administracion publica correspondio al gobierno
monarquico Espafiol respecto al estado social de derecho como el ecuatoriano,

la constitucion de 1998 rezaba “"La administracion publica se organizara y
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desarrollard de manera descentralizada y desconcentrada’ %!, desarrollandose

estos principios en su aumento con la ley de Modernizacion del estado.

El sumario administrativo luego de su aparicién con el servicio civil ha sufrido
algunos cambios que no han sido de fondo si no de forma, de forma porque ha
cambiado en aspectos méas bien de tramitacion, en si el fondo no se ha visto
mayormente trastocado puesto que en la actualidad como cuando se cre0 el fin
que se perseguia es el mismo que es el de imponer una sancién de caracter

administrativo al servidos publico.

La anterior Ley conocida como Ley Organica de Servicio Civil y Carrera
Administrativa, y su respectivo reglamento establecen el procedimiento para
dar el inicio del Sumario Administrativo en ese Reglamento: “El Jefe inmediato
desde que tiene conocimiento de la presunta falta comunicara la falta por

escrito y notificado en un término de 3 dias.

A la UARHS, adjuntando antecedentes y pruebas de descargo, esta unidad en
el termino de 3 dias presentara a la autoridad nominadora el informe previo que
contendrd solo sobre si procede o no el sumario administrativo, esta unidad
nominadora en el termino maximo de 3 dias luego de haber recibido el informe
de la UARHS, si es procedente dispondra mediante providencia el inicio del
sumario administrativo, ya con la disposicion de inicio del sumario
administrativo, en el termino de 1 dia el titular de URHS, nombrara un
secretario Ad-hoc quien, en un maximo de 3 dias, desde su nombramiento

notificara al presunto infractor, con los cargos que se le hubiere formulado, a

1 CONSTITUCION POLITICA DE LA REPUBLICA DEL ECUADOR, Registro oficial de 1998.
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falta de manera personal en el lugar de trabajo o mediante tres boletas dejadas
en domicilio sefialado por el servidor observando lo establecido en el Cddigo de
Procedimiento Civil, otorgandole al sumariado en el término de tres dias para
gue conteste sobre los hechos que se le acusan, terminando estos tres dias
dentro del término de 7 dias se solicitaran y practicaran las pruebas que las
partes consideren pertinentes, pruebas que se sustentaran en la audiencia
guedando lo actuado en esta audiencia escrito y firmada por quien la preside,
el secretario Ad-hoc, y quienes intervienen, concluido el termino de 5 dias el
titular de UARHS, remitira a la autoridad nominadora el expediente del Sumario
Administrativo con las conclusiones y recomendaciones, y visto el informe, la
autoridad nominadora dispondra de manera motivada mediante resolucion la

imposicién la sancién correspondiente”?,

Creimos necesario resumir como se tramitaba el Sumario Administrativo con la
Ley llamado LOSCCA, para mencionar una diferencia y hacer notar la
actuacion o cambios que ha sufrido desde el 2005, hasta la fecha de la
promulgacion de la nueva Ley que regula este ambito con su respectivo

reglamento.

Dentro del desarrollo de la presente investigacién con el procedimiento actual
nos daremos cuenta del cambio que ha sufrido el Sumario Administrativo en
este tiempo, dentro de la evolucion histdrica podemos mencionar y hacer un
analisis y podremos darnos cuenta de que el sumario Administrativo no ha
sufrido cambios significativos ya que hasta cierto punto el procedimiento es el

mismo, mas bien ha cambiado el nombre de la unidad tramitadora del sumario

62 LEY ORGANICA DE SERVICIO CIVIL Y CARRERA ADMINISTRATIVA, “LOSCA”, seccién V, Art. 78.
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administrativo que para la ley y el reglamento anterior también fue creado

puesto que antes en el sumario administrativo no aparecia esta unidad.

Pero en la actualidad esta unidad esta funcionando bajo el nombre de Unidad
de Administracion de Talento Humano (UATH), que es quien lleva a cabo el
proceso de Sumario Administrativo, si bien ha existido cambios no han sido de
mucha trascendencia ya que el funcionamiento y proceso del sumario es el
mismo e incluso persiste el problema que desde nuestro punto de vista poco

significante que ha sufrido el Sumario Administrativo.

3.3. Marco Juridico Inicial

El sumario administrativo como una figura propia no la encontramos en la
Constitucion de la Republica del Ecuador, pero si encontramos en esta su inicio
o el por qué se creo, ya que en la Constituciéon del 2008, especialmente en el
Capitulo Séptimo que habla de la administracion publica y la seccion tercera
hace mencidén a las servidoras y servidores publicas, y empiezan dandonos una
definicion de quienes son este tipo de personas y reza asi el Art. 229 “Seran
servidoras y servidores publicos todos las personas que en cualquier forma o
en cualquier titulo, trabajen, presten servicios o ejerzan un cargo, funcion o
dignidad dentro del sector publico™3;que no son mas que los organismos que

establece esta constitucion en su Art. 225 en los cuatro numerales.

Dentro de este mismo capitulo e inclusive dentro de la misma seccion pero

unos articulos mas a delante nos habla de como o porque se deberia iniciar no

63 CONSTITUCION DE LA REPUBLICA DEL ECUADOR, “servidoras y servidores publicas”, seccién tercera,
art. 229.
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en estas palabras pero lo explicaremos y nos daremos cuenta del porque de

este comentario, un sumario administrativo.

Anotaremos el articulo textualmente para luego hacer el andlisis pertinente.

Art. 233.- “Ninguna servidora ni servidor publico estara exento de
responsabilidades por los actos realizados en el ejercicio de sus funciones o
por sus omisiones, y seran responsables, administrativa, civil y penalmente por

el manejo y administracion de fondos, bienes o recursos publicos”®*.

En realidad solo hacemos referencia al primer inciso de dicho articulo porque

desde nuestro punto de vista este nos sirve para explicar lo siguiente.

El inciso primero claramente menciona que ningun servidor o servidora esto
exento de responsabilidades y es por esto que creo yo que el sumario
administrativo tiene su origen juridico en la constitucion, que esté reglamentado
y debidamente especificado por la LOSEP y su reglamento si, pero el
verdadero origen lo tiene aqui porque ademas el mismo articulo menciona que
las y los servidores seran responsables administrativamente sin perjuicio que
puedan ser condicionados civil o penalmente por las consecuencias que se
deriven de sus actos u omisiones, pero es necesario hacer énfasis en la
responsabilidad Administrativa, por eso el origen de las sanciones y del
Sumario Administrativo, esto en cuanto a un marco juridico inicial si queremos

llamarlo asi.

64 CONSTITUCION DE LA REPUBLICA DEL ECUADOR, “servidoras y servidores publicas”, seccién tercera,
art. 233.
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El sumario administrativo asi como tiene un marco juridico también tiene una

constitucién legal (Ley) que lo regula y crea como un proceso para sancionar.

Para poder entender claramente el sumario administrativo en la nueva Ley
Orgénica de servicio Publico en su articulo 44 habla del sumario administrativo
y menciona que: “Es un proceso administrativo, oral y motivado por el cual la
administracion publica determinara o no el cometimiento de las faltas
administrativas establecidas en la presente ley, por parte de una servidora o un
servidor publico, su procedimiento se normara en el Reglamento General de

esta ley”®®,

El sumario administrativo se ejecutara en aplicacion de las garantias del debido
proceso, respeto al derecho a la defensa y aplicacidén del principio de la duda

prevalecera lo mas favorable a la servidora o servidor.

De determinarse responsabilidades administrativas, se impondran las
sanciones sefaladas en la presente ley, y si existe responsabilidad civil o
penal, la autoridad nominadora correra traslado a los 6érganos de Justicia

Competentes.

Para comprender mejor definiremos que son faltas disciplinarias y decimos que
son aquellas acciones u omisiones de las servidoras o servidores publicos que
contravengan las disposiciones del ordenamiento juridico vigente en la

Republica y la ley, como menciono que son faltas disciplinarias la ley a previsto

65 LEY ORGANICA DE SERVICIO PUBLICO, ““Sumario Administrativo”’, Registro Oficial No. 294, 06-Octubre-2010. Art.

44,
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dos tipos, faltas leves y faltas graves de estas Ultimas las que nos interesa
topar ya que para la iniciacion del sumario se necesita de que se haya incurrido
en una de estas, entendiendo como faltas graves aquellas acciones u
omisiones que contrarien de manera grave el ordenamiento juridico o alteren
gravemente el orden institucional, este tipo de faltas da lugar a la suspensién o
destitucion previo el sumario administrativo.

Las sanciones disciplinarias por orden de gravedad van desde: Amonestacion
verbal, Amonestacion escrita, sancion pecuniaria administrativa, suspension

temporal sin goce de remuneracion, y destitucion.

Como las sanciones se imponen de acuerdo a la gravedad de las faltas y el
sumario solo se inicia para sancionar con suspension temporal sin goce de
remuneracion y con destitucién, decimos que un proceso sancionador de las
faltas mas graves que son sancionadas con las penas que acabamos de

mencionar.

Tanto la suspension temporal como la destitucion causan algunos efectos, esto
como aporte adicional, porque en realidad el reglamento general a la Ley
Organica del Servicio Publico, en su seccion tercera, establece el
procedimiento de como se lleva un sumario administrativo, pero en realidad
para poder explicar como se desarrolla todo un procedimiento de Sumario
Administrativo se requeriria de un ensayo mucho mas amplio, pero lo que si
podemos mencionar es de que es un proceso corto de caracter sancionador

administrativo.
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Lo que nos parece importante sefialar del procedimiento y no solo de este si no
de la ley, porque también la nombra es de la Unidad de Administracion de
Talento Humano (UATH), que se constituye en una unidad ejecutora de
politicas y en cuanto al sumario administrativo es esta unidad quien
practicamente lleva a cabo el desarrollo del proceso quedando en la autoridad
nominadora de la Institucion que fuere, solo la potestad de emitir un dictamen
sobre si se inicia 0 no un sumario y sobre la sancién al finalizar este; es por eso
gue decimos que es una unidad ejecutora algo que también lo reconoce la Ley
Organica del Servidor Publico y su respectivo reglamento es mas éstas
competencias estan dentro de las atribuciones y responsabilidades de esta
unidad, teniendo en cuenta que no es un organismo dependiente del ministerio
de Relaciones Laborales sino que es encargado de hacer cumplir con lo que
este Ministerio establezca, siendo mas bien un érgano que se crea a lo interno

de una Institucién obviamente de caracter publico.

A su vez también tomaremos en cuenta para el desarrollo de la presente
investigacion y para hacer una comparacion de como se desarrolla el sumario
administrativo en otros paises principalmente la legislacién chilena y la
venezolana en su parte pertinente y que nos mencionan en una manera casi
similar el procedimiento a seguir para imponer una sancion mediante el

desarrollo de un sumario administrativo.

Y podemos mencionar que ambas legislaciones dentro de las caracteristicas
basicas de un sumario establecen que es un procedimiento breve y simplificado
gue no podra sobrepasar su desarrollo de mas de treinta, y que se caracteriza

por la designacién de un secretario ah-doc que es el encargado de sobrellevar
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el sumario quedando en manos de la autoridad del establecimiento el

sancionar.

También dichas legislaciones concuerdan de una manera que es similar a la
nuestra que es un procedimiento Administrativo y no de caracter judicial, para
su desarrollo, pero que si respeta la garantias constitucionales establecidas en
sus respectivas legislaciones, lo que explicaremos de una manera mas

detallada en el desarrollo de nuestra investigacion.

4. JUSTIFICACION.

Nuestra Universidad Nacional de Loja consiente de la problematica social y
juridica dentro de su accionar, mediante la investigacion de los problemas
sociales en la que se ve inmersa nuestra sociedad ha creido conveniente
fomentar la investigacion cientifica-juridica, en los estudiantes para lo cual
establece en cada médulo un objeto de transformacién, que permite analizar
problemas que van acorde con la realidad social, en busca de posibles
soluciones, en tal razon he creido conveniente realizar un estudio investigativo
titulado “Informe previo al inicio del Sumario Administrativo”, que se relaciona
con la realidad acorde al desarrollo juridico social de la administracién publica.
Ademas consideré que el presente tema desde el punto de vista juridico es
factible y trascendental, de realizarlo porque contamos con la bibliografia

necesaria, con el conocimiento de personas enroladas en esta problemética.

Con la culminacién del presente trabajo investigativo, aportaré de una u otra
manera a proponer posibles soluciones de los problemas existentes en la falta de

notificacion al servidor publico en el momento del informe previo a plantearse el
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sumario administrativo, y cumpliremos con el requisito fundamental de Ila
Universidad Nacional de Loja, para poder culminar mis estudios y obtener el titulo

de abogado.

5. OBJETIVOS

5.1. OBJETIVO GENERAL

- Analizar la normatividad aplicable a la tramitacion del procedimiento
sumario administrativo.

5.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS.

- Establecer cuéles son las garantias del debido proceso que se vulnera
en el sumario administrativo

- Demostrar los perjuicios que causan al servidor la falta de notificacion
previo a la iniciacion del sumario administrativo

- Presentar una propuesta de reforma a la Ley y Reglamento General de
Servicio Publico, que permita implementar las garantias de la Constitucion del

debido proceso en el trdmite Sumario Administrativo.

6. HIPOTESIS

Las disposiciones previstas en la Ley y Reglamento General de la Ley
Organica de Servicio Publico, para la elaboracion del informe previo al inicio del
sumario administrativo, no establece la notificacion al servidor, negandole
oportunamente argumentar y justificar la falta imputada, vulnerando las
garantias del debido proceso establecidas en el Art 76 numeral 1 y 7 literal a),
de la Constitucién de la Republica, lesionando el bien juridico del Derecho a la

defensa.
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7. METODOLOGIA

Para el desarrollo de la presente investigacién utilizaré los métodos,

procedimientos y técnicas que a continuacion sefalo.

7.1. METODOS:

Método Cientifico.- Este método es de gran importancia en todo trabajo de
investigativo ya que revela su caracter cientifico, por ello he creido conveniente
partir de su utilizacién, con el cual pretendo obtener informacion cientificamente
comprobada sobre la vulneracion del debido proceso en la elaboracion del

informe previo, al Sumario Administrativo.

Método Historico.-Este método nos ayudara a conocer los antecedentes de
los Sumarios Administrativos, de manera global y de nuestro pais en
especifico, asi como de su evolucion a través del tiempo, en las distintas
realidades sociales en que se desenvolvieron. Cuéles fueron los problemas que
se ocasionaron por sus falencias y sus ventajas frente al previo informe del
Sumario Administrativo, todo ello para luego ser analizado por el grupo de tener

una vision clara del contenido

Método Hermenéutico.- Este método me permitird realizar un analisis de las
normas juridicas referentes al problema a investigar, es menester sefalar el
estudio de los diferentes cuerpos normativos internos, tales como la
Constitucion de la Republica del Ecuador. La ley Organica de Servicio Publico,

y el Reglamento de la Ley Organica del Servicio Publico.
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Método Analitico Comparado.- Este método me ayudara al estudio y analisis
de las diversas legislaciones, respecto de la problematica disefiada, para
conocer como se regula y funciona las acciones del Sumario Administrativo en
otros estados Argentina, Colombia y Espafia, y en su defecto realizar un
estudio comparado respecto de nuestra normativa juridica, establecer

diferencias y similitudes, para llegar a tener posibles alternativas de solucion.

Método Analitico-Sintético.- Me serviré de la utilizacion de este método;
mediante el analisis obtenido a lo largo de la investigacion, respecto del
Sumario Administrativo, negandole oportunamente argumentar y justificar la
falta imputada, estoy en capacidad para establecer con precision si la falta de
norma en el Reglamento de la Ley Orgénica de Servicio Publico, atenta o no a
un bien juridico, Mediante la sintesis podemos tomar conocimientos cientificos
ajenos, para poder dar a entender de mejora manera la problematica, y que
estos criterios pueda ser explicitamente entendidos y puesto a conocimiento de

los demas.

7.2. PROCESOS.-

Proceso Metodoldgico.- Este proceso metodolégico me permitird observar la
realidad actual de la problemética planteada, asi como el andlisis global y
especifico de la informacién recopilada a través de los diferentes modos
investigativos, como del estudio de cuerpos normativos pertinentes al area
tematica planteada, Jurisprudencia de la Corte Nacional de Justicia, libros de
derecho administrativo y procesal administrativo, expedientes archivos, y

doctrina relacionada con el problema de estudio; para luego sintetizarlos en
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conceptos, ideas, resultados que encaminen los debidos fundamentos juridicos

de mi propuesta de reforma.

7.3. TECNICAS

7.3.1. INVESTIGACION DE CAMPO

7.3.1.1. La entrevista: Me permitird obtener resultados -cualitativos
suficientemente validos, mediante la relacion directa con personas
conocedoras del problema trazado, para ello aplicaremos un formato de
entrevista a 3 profesionales del Derecho, quienes nos daran a conocer sus
criterios respecto de la falta del derecho a la defensa, en el sumario
administrativo, respecto de lo que se le niega el derecho al debido proceso, en

el informe previo al sumario administrativo.

Estos criterios los tomaré en cuenta parta proponer una alternativa de
solucion, de tal forma que pueda determinar cdmo se procedera para proyectar
la implementacion de un numeral en el Reglamento de la Ley Orgéanica de
Servicio Publico, tomando en cuenta la realidad actual que se viene dando en

el pais.

7.3.1.2. La encuesta.- Me ofrecerd resultados cuantitativos que reflejaran
criterios de la poblacién en relacion directa con el problema planteado, en un
namero de treinta, dirigidas a profesionales del derecho de Loja, datos que nos
servirdn para la elaboracion del informe final y para la sustentacion de la

propuesta de reforma.

Para la observacién bibliografica utilizaré la técnica del fichero bibliografico que

comprende fichas bibliograficas, nemotécnicas y hemerograficas, que seran de
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mucha ayuda porque me permitiran registrar los datos extraidos de libros de

doctrina juridica, en los que se mencione datos referentes al tema.

Para la observacion documental realizaré fichas documentales sobre el estudio
de cuatro procedimientos de sumario administrativo, en los que se hayan
vulnerado las garantias del debido proceso en la elaboracion del informe previo
al inicio del sumario, en cuanto tiene que ver a la falta de notificacion del

servidor, en los ultimos anos.

Finalmente los resultados de la investigacion seran expuestos en un
informe final que estar4 compuesto por: introduccion y descripcion del
tema; marco tedrico en el que estara descrito conceptos, procedimientos,
clasificaciones, elementos del Sumario Administrativo dentro del marco
juridico todo lo referente a la parte legal guidndonos en la Constitucion
de la Republica del Ecuador, Ley Organica del Servicio Publico y el
Reglamento de la Ley Organica de Servicio Publico; y el analisis de la
Legislaciones de otros paises para compararla con las Leyes de nuestro
pais. El informe también contendra el analisis de materiales y métodos
gue me ayudaran para el desarrollo de la investigacion, el andlisis de los
resultados serd expresado mediante cuadros estadisticos los que me
permitirA comprobar los objetivos y contrastar la hip6tesis planteada, de
esta manera determinaré las conclusiones, recomendaciones y la

propuesta de reforma juridica.
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8. CRONOGRAMA DE TRABAJO

Tiempos
Actividades

ABRIL

I
MAYO

i
JUNIO

Y
JULIO

Elaboraciéony
aprobacion del
tema

Recopilacion de
la informacién
bibliografica

Recopilacion de
la informacién
de campo

Organizaciény
tabulacién de la
informacion

Andlisis e
interpretacion
de los
resultados

Elaboracion y

presentacion

del informe
final

Defensa de la
tesis
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9. PRESUPUESTO.

9.1RECURSOS HUMANOS:

Investigador:

Santiago Reyes

9.2RECURSOS MATERIALES

Material bibliogréafico $ 450.00
Material de oficina $ 325.00
Impresion y reproduccion de texto $ 400.00
Transporte y movilizacion $ 150.00
Servicio de internet $ 140.00
Imprevistos $ 200.00
TOTAL $ 1,665.00

El total de gastos asciende ala suma de MIL SEISIENTOS SESENTA Y

CINCO DOLARES AMERICANOS ($ 1,665.00).

9.3FINANCIAMIENTO

El presente trabajo investigativo, sera financiado con recursos propios del
autor, con una aportacion total del costo de cada de uno de los recursos

empleados
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