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1. TITULO

“Elaboracion de un Plan de Contingencia de Liquidez
en la Cooperativa de Ahorro y Crédito Jardin Azuayo

para el Periodo 2011”
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2. RESUMEN

El presente trabajo contiene un analisis de la forma de gestionar el riesgo de liquidez
en la Cooperativa de Ahorro y Crédito “Jardin Azuayo”, para el desarrollo de este
proyecto, se parte del analisis de dos metodologias de evaluacion financiera utilizadas
en la Cooperativa de Ahorro y Crédito Jardin Azuayo: CAMEL y PERLAS.

La metodologia CAMEL es una metodologia que mide cinco areas de desempeno
financiero y gerencial: Idoneidad de Capital, Idoneidad de Activos, Manejo Gerencial,
Estado de Utilidades, y Liquidez Administrativa, esta metodologia es utilizada por la
Cooperativa de Ahorro y Crédito Jardin Azuayo para medir el desempefio financiero y
gerencial de las instituciones en las cuales invierte o piensa invertir, para lo cual se

han establecido politicas que impiden la exposicion al riesgo.

Utilizando la metodologia CAMEL se realizé los calculos de los indicadores con corte
al mes de junio del afio 2010, también se analiz6 el sistema de calificacién que utiliza
la Cooperativa para mediante un puntaje calificar a las Instituciones en las cuales se
invierte, dando como resultado que el 70% de las inversiones estan colocadas en
Instituciones con calificacion A o mas, asegurando de esta manera el portafolio de

inversiones que maneja el departamento de Tesoreria.

PERLAS es un sistema desarrollado por el Consejo Mundial de Cooperativas de
Ahorro y Crédito para su aplicacion exclusiva en estas Instituciones, el sistema Perlas
emplea una serie de ratios financieros cuya letra mide un area: Proteccion, Estructura
Financiera Eficaz, Rendimiento y Costos, Liquidez, Activos y Senales de Crecimiento.
La Cooperativa de Ahorro y Crédito Jardin Azuayo utiliza esta herramienta para
identificar de manera rapida y precisa las areas problematicas para realizar los ajustes

necesarios.

Con el Sistema Perlas se realizé el calculo de los ratios y se hizo un analisis
comparativo con periodos anteriores, afo 2008, 2009 y Junio 2010, dicho analisis deja
entrever un avance positivo de la Institucién ya que sus indicadores estan dentro de

las metas que establece el Sistema.

Luego de analizar estos dos sistemas de evaluacion financiera, se investigo la gestion

del riesgo de liquidez, se estudié una serie de reportes que maneja la Unidad de
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Riesgos y que son herramientas necesarias para cumplir con el propdésito de la Unidad
que es el de identificar, medir, controlar, mitigar, monitorear y reportar los riesgos de la

Institucion.

El reporte de Liquidez Estructural calcula los indicadores diarios de volatilidad vy
liquidez, mediante este reporte se establecen los niveles de activacién del plan de
contingencia de liquidez, sirve a la Unidad de Riesgos para alertar a Gerencia
cuando los indices estan al limite de lo establecido en el plan, ademas es un reporte
que es enviado a la Superintendencia de Bancos y Seguros semanalmente para su

respectivo control.

Realizando los calculos del reporte de liquidez estructural con corte a junio del 2010 se
observa que la liquidez esta en 19.12%, porcentaje que se ubica sobre el minimo
requerido por la Superintendencia de Bancos y Seguros que es 6.89% para este

periodo.

Con datos histéricos de liquidez estructural y volatilidad de las fuentes de fondeo que
tiene la Cooperativa se construyé graficos de tendencia para analizar su evolucion, el
promedio de liquidez estructural en el periodo de julio 2009 a junio 2010 es de 19.27%

y el promedio de volatilidad de las fuentes de fondeo es de 1.43%.

La Cooperativa para determinar su exposicion al riesgo de liquidez, realiza el analisis
de maduracion de los activos y pasivos y determina una brecha de liquidez. Para tal
efecto, distribuye los saldos registrados en los estados financieros con cierre a la fecha
de evaluacion, de acuerdo con sus vencimientos, en bandas de temporalidad

establecidas por la Superintendencia de Bancos y Seguros.

Los reportes de brechas de liquidez se trabajan bajo tres escenarios: el contractual, el
esperado y el dinamico, estos reportes permiten identificar cuando la Institucion entra
0 podria entrar en posicion de liquidez en riesgo y asi como el reporte de liquidez
estructural, el reporte de brechas de liquidez bajo el escenario esperado activa el plan

de contingencia de liquidez.

Conociendo estas herramientas se pudo construir bajo el escenario esperado y con
posibles supuestos de aumento de morosidad, aumento de volatilidad y disminucion
en la renovacion de plazos fijos, las pruebas de estrés, mostrando que dichos

supuestos plausibles podrian afectar a la liquidez de la Institucion, para lo cual se
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elabord un plan de contingencia de liquidez que pretende minimizar los efectos
negativos sobre la Cooperativa como parte de una estrategia de continuidad del

negocio en el corto, mediano y largo plazo.
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SUMMARY

This paper contains an analysis of how to manage liquidity risk in the Savings and
Credit Cooperative "Azuayo" for the development of this project is part of the analysis
of two financial evaluation methodologies used in the credit union and Credit Azuayo:
CAMEL and PEARLS.

CAMEL methodology is a methodology that measures five areas of financial and
managerial performance: Capital Adequacy, Asset Adequacy, Management
Management, Earnings Statement, and Liquidity Management, this methodology is
used by the Savings and Credit Cooperative to measure Azuayo financial performance
and management of the institutions in which it invests or will invest, for which they have

established policies that prevent exposure to risk.

Using the CAMEL methodology was performed calculations cut indicators to June
2010, also analyzed the rating system used by the Cooperative for a score to qualify
the institutions in which they invest, with the result that 70% of investments are placed
in institutions rated A or higher, thus ensuring the investment portfolio handled by the

Treasury Department.

PEARLS is a system developed by the World Council of Credit Unions for use
exclusively in these institutions, the system uses a series of pearls financial ratios
measure an area whose lyrics: Protection, Effective Financial Structure, Performance
and Costs, Liquidity, Assets and Growth Signals. The Savings and Credit Cooperative
Azuayo use this tool to quickly identify problem areas and needed to make the
necessary adjustments.
With the Pearl System was conducted to calculate ratios and a comparative analysis
with previous periods, 2008, 2009 and June 2010, this analysis suggests a positive
development of the Institution and its indicators are within the goals established the

system.

After analyzing these two sets of financial evaluation, we investigated the management
of liquidity risk, we studied a series of reports handled by the Risk Unit and are
necessary tools to fulfill the purpose of the Unit is to identify, measure, monitor,

mitigate, monitor and report the risks of the institution.
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Structural Liquidity The report estimated daily indicators of volatility and liquidity
through this report sets out the activation levels of liquidity contingency plan, the unit
serves to alert Risk Management when rates are at their limit as provided in The plan
also is a report that is sent to the Superintendency of Banks and Insurance weekly to

their respective control.

Performing the calculations of structural liquidity report to June 2010 court shows that
liquidity is 19.12%, a percentage that is located above the minimum required by the
Superintendency of Banking and Insurance which is 6.89% for this period.
With historical data on structural liquidity and volatility of the funding sources that have
been built Cooperative trend graphs to analyze their evolution, the average structural
liquidity in the period July 2009 to June 2010 is 19.27% and the average volatility

funding sources is 1.43%.

The Cooperative to determine their exposure to liquidity risk, makes the analysis of
maturing assets and liabilities and determine a liquidity gap. To this effect, distributes
the balances recorded in financial statements to the closing date of assessment,
according to their maturity, in bands of temporality established by the Superintendency

of Banks and Insurance.

Reports of liquidity gaps are worked under three scenarios: the contract, the expected
and dynamic, these reports to identify when the institution enters or could be in position
and liquidity risk and liquidity reporting structure, reporting liquidity gaps under the

expected scenario activates the liquidity contingency plan.

Knowing these tools could be constructed under the expected scenario and possible
scenarios of rising delinquencies, increase volatility and decrease in the renewal of
fixed term, the stress tests, showing that these plausible assumptions could affect the
liquidity of the institution, for which they developed a liquidity contingency plan that
aims to minimize the negative effects on the Cooperative as part of a business

continuity strategy in the short, medium and long term.
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3. INTRODUCCION

Los Riesgos Financieros son la probabilidad de ocurrencia de un evento que tenga
consecuencias financieras negativas en una Institucion, existen cuatro tipos de riesgo
financiero: Riesgo de Mercado, Riesgo de Crédito, Riesgo Operativo y Riesgo de

Liquidez.

El Riesgo de Liquidez es uno de los potenciales factores de pérdidas mas relevantes
que debe enfrentar una Institucion Financiera, el efecto inmediato de una crisis de
Liquidez o escenario de escasez se evidencia en: la reduccion de los saldos de las
captaciones de los depositantes; dificultad de conseguir recursos (fondeo), sea de sus
depositantes o externos; incremento de los costos de fondeo; negociar en el mercado
los activos liquidos disponibles e inversiones financieras en condiciones desventajosas
para la Entidad; reduccién de los plazos (duracion) de las fuentes de fondeo; dificultad
para continuar las operaciones normales de colocacion de cartera de crédito e

incapacidad de cumplir con las obligaciones contraidas.

Una de las herramientas que pretende minimizar estos impactos negativos es un Plan
de Contingencia de Liquidez, el cual permitira a la Institucién prever situaciones de
riesgos y definir niveles de activacion para saber como proceder en caso de presentar

posicion de liquidez en riesgo.

Las Instituciones del Sistema Financiero tienen la responsabilidad de administrar sus
riesgos, para cuyo efecto deben contar con una Unidad de Administracion Integral de
Riesgos, esta unidad es independiente de las areas de negocios y del area de registro
de operaciones, a fin de evitar conflictos de intereses y asegurar una adecuada
separacion de responsabilidades, su tamafo y ambito deberan estar en relacion con el
tamano y la estructura de la Institucion y con el volumen y complejidad de los riesgos

en los que incurra la Entidad.

La Cooperativa de Ahorro y Crédito “Jardin Azuayo” posee una Unidad de Riesgos
desde el afio 2006, dicha unidad se encarga de la administracion integral de los
riesgos, su objetivo es identificar, medir, controlar, mitigar, monitorear y reportar los
riesgos y las exposiciones que enfrenta la Cooperativa, sintonizando los objetivos
sociales con los objetivos financieros de la institucion, para proteger los intereses de la

misma, de sus socios y la sociedad local en su conjunto.
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El presente documento contiene las estrategias que la Cooperativa de Ahorro y
Crédito Jardin Azuayo ha definido con la finalidad de preservar la integridad financiera
y proteger los recursos administrados, bajo las recomendaciones internacionales de

prudencia financiera y normatividad vigente.

Ademas se expone un analisis completo de los reportes que utiliza la Unidad de
Riesgos para poder gestionar la liquidez de la Institucion y como resultado del trabajo
investigativo se presenta una propuesta de Plan de Contingencia de Liquidez,

herramienta necesaria para una correcta administracion del riesgo de liquidez.
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4. REVISION DE LITERATURA

41. PLANIFICACION

Segun Lonar D. Goodstein, Planificacion “Es el proceso de establecer objetivos y
escoger el medio mas apropiado para el logro de los mismos antes de emprender la

accién”’

La planificacién es tener claro el objetivo al que queremos llegar junto con las acciones

requeridas para lograrlo exitosamente.
Plan

“Un plan es una intencion o un proyecto, se trata de un modelo sistematico que se

elabora antes de realizar una accion, con el objetivo de dirigirla y encauzarla”?

La principal caracteristica de un plan es que no es estatico, es un instrumento
dinamico sujeto a modificaciones en sus componentes en funciéon de la evaluacion
peridédica de sus resultados, es un documento que contempla en forma ordenada y
coherente las metas, estrategias, politicas, directrices y tacticas en tiempo y espacio,
asi como los instrumentos, mecanismos y acciones que se utilizaran para llegar a los

fines deseados.
Plan de Contingencia

“Un plan de contingencia es un tipo de plan preventivo, predictivo y reactivo. Presenta
una estructura estratégica y operativa que ayudara a controlar una situaciéon de

emergencia y a minimizar sus consecuencias negativas”.

El Plan de Contingencias es una herramienta indispensable para cualquier empresa
que pretende reducir al minimo los danos que cualquier eventualidad pueda producir y
permite alcanzar una normalizacién de las actividades en un menor tiempo, lo que se
traduce en menores pérdidas tanto econdmicas, materiales, personales asi como de

imagen para la empresa.

! GARCi’A S., Estela. “Planificacion Estratégica de teoria y practica”. Agosto 2007
2 FERNANDEZ R., Andrés. “El Consejo de Administracion”. Octubre 1975
3 ALVAREZ, Gonzalo. “Plan de Contingencia”. 2004
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Importancia de los Planes de Contingencia

Todas las instituciones deberian contar con un plan de contingencia actualizado,
valiosa herramienta en general basada en un analisis de riesgo que permitira una

respuesta rapida en caso de incidentes, accidentes o estados de emergencia.
Tipos de Planes de Contingencia

Los Planes de Contingencia pueden variar de acuerdo a su ambito, existen muchos

tipos de Planes de Contingencia entre los principales tenemos:
e Plan de contingencia para seguridad interna
¢ Plan de contingencia para sistemas informaticos
e Plan de contingencia para dafios en maquinaria y equipos
e Plan de contingencia para desastres naturales
e Plan de contingencia para siniestros
e Plan de contingencia de crédito
e Plan de contingencia de mercado
e Plan de contingencia de liquidez
Metodologia para elaborar Planes de Contingencia

No existe una metodologia unica para disponer de planes contingencia, algunas
Instituciones desarrollan sus planes de manera descentralizada, mientras que otras lo
efectian de manera centralizada, de igual manera, algunas instituciones pueden
desarrollar un plan para toda su organizacion, mientras que otras pueden desarrollar

multiples planes.

Los planes de contingencias pueden variar de manera significativa ya que cada
entidad tiene sus propias caracteristicas, sin embargo un método estructurado ayuda a
asegurar de que se toman en cuenta todos los factores y de que se les trata

adecuadamente.

10
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Las principales actividades requeridas para la planificacion e implementacion de un

plan de contingencia son:
1. Identificacién de riesgos
2. Evaluacion de riesgos
3. Asignacion de prioridades a las aplicaciones
4. Establecimiento de los requerimientos de recuperacion
5. Elaboracién de la documentacion
6. Verificacion e implementacion del plan

7. Distribucion y mantenimiento del plan

4.2. PLAN DE CONTINGENCIA DE LIQUIDEZ

Un plan de contingencia es un instrumento con procedimientos alternativos al orden
normal para administrar situaciones de una eventual falta de liquidez como

consecuencia de escenarios atipicos.

Un Plan de Contingencia no debe ser estatico ya que quedaria rapidamente obsoleto,
solo mediante la revision y actualizacion peridédica de lo dispuesto en el plan, las

medidas adoptadas seguiran siendo apropiadas y pertinentes.

El Comité de Basilea* recomienda a las instituciones financieras mantener vigentes los
planes de contingencia que contemplen la estrategia para manejar las crisis de
liquidez y que incluyan procedimientos para superar insuficiencias en el flujo de fondos

durante las situaciones de emergencia.
Los planes de contingencia efectivos deberian responder a dos cuestiones principales:

o /Tiene la gerencia una estrategia para manejar las crisis?

* El Comité de Basilea es la denominacion usual con la que se conoce al Comité de Supervision Bancaria de Basilea
(BCBS, sigla de Basel Committee on Banking Supervision en inglés), creado con el propdsito de estudiar los
fenédmenos financieros internacionales y preparar recomendaciones que permitan de manera oportuna minimizar el
riesgo al que se exponen las Instituciones Financieras y evitar crisis bancarias.

11
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e Existen procedimientos establecidos para acceder a fondos en una

emergencia?
Contenido del Plan de Contingencias de Liquidez

Un plan de contingencias no tiene un modelo estandar, no existe una metodologia
Unica para disponer de planes contingencia, algunas instituciones financieras
desarrollan un solo plan para toda su organizacidon, mientras que otras pueden

desarrollar multiples planes de contingencias.

Los planes de contingencias pueden variar de manera significativa ya que cada
entidad tiene sus propias caracteristicas, sin embargo, un plan de contingencias

efectivo debe contener como minimo:

Los Objetivos. Los objetivos son los resultados deseados con la ejecucion del plan de

contingencias.

Los Niveles de activacion. Son los criterios de implementacion o eventos
activadores, es decir la definicién de cuando debe entrar a operar el plan (limites y

sefiales de alerta).

Los Procedimientos. En los procedimientos se determinara las situaciones, las

acciones y los responsables de las medidas a tomar.

El Monitoreo. Comprende el conjunto de instrucciones necesarias para determinar el
proceso de seguimiento del cumplimiento de las disposiciones contempladas en el

Plan de Contingencias.

La Evaluacién. El plan debera venir acompafado de una evaluacién econémica y
financiera de sus efectos, poniendo especial énfasis en los resultados sobre la
capacidad de generacion de ingresos, los gastos financieros derivados y en el valor

del patrimonio de la Institucién.
Validacion del Plan de Contingencias

La validacion al plan de contingencias busca probar y/o validar si los planes de

contingencia son capaces de proporcionar el nivel de apoyo deseado.

Para probar la eficacia de un plan de contingencia se debe:

12
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e Construir o disefiar diferentes escenarios de CRISIS de liquidez que afecten
tanto a los mercados o a la entidad.

e Analisis de Sensibilidad al Flujo de Caja.

Una auditoria independiente puede validar la efectividad y cuan razonable es el plan

de contingencias propuesto.

Las modificaciones o correcciones a la planificacién pudiesen requerir de
modificaciones o correcciones al plan de contingencias. Mediante pruebas periddicas
del plan de contingencias se podria asegurar que estos cambios son tomados en

cuenta y que el nivel de soporte para los procesos basicos es adecuado.

4.3. RIESGOS FINACIEROS

“El riesgo financiero se refiere a la probabilidad de ocurrencia de un evento que tenga

consecuencias financieras negativas para una organizacioén”.’

El tema de riesgos constituye hoy en dia una preocupacion de la alta gerencia
empresarial, administrar los riesgos ha ganado gran popularidad y se ha convertido en

una herramienta imprescindible, para la toma de decisiones.

La gestion de los riesgos ha pasado a ocupar un lugar importante en la empresa
moderna, contribuyendo, cada vez mas, al cumplimiento de los objetivos y metas
previstas en la organizacion. Para alcanzar el éxito, cualquier entidad tiene que contar

con la gestion bien organizada de los riesgos.
Riesgo de Liquidez

“‘Riesgo de liquidez o de financiacion, se refiere al hecho de que una de las partes de
un contrato financiero no pueda obtener la liquidez necesaria para asumir Sus
obligaciones a pesar de disponer de los activos que no puede vender con la suficiente

rapidez y al precio adecuado”.®

°DE LARA, Alonso. “Medicion y Control de Riesgos Financieros”. 2002
® GARCIA S., Arlenis. “Instrumento de Riesgo de Liquidez”. Octubre 2006

13
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Importancia del Riesgo de Liquidez

La liquidez es un indicador muy importante en una Institucién financiera ya que la mala
gestion de este tipo de riesgo pudiera generar una crisis financiera y la desconfianza

de los clientes.

El riesgo de liquidez, incluye o se ve afectado por los otros riesgos inherentes a la

actividad financiera.

1. Mercado. Afecta la disponibilidad de recursos.

2. Crédito. Afecta la evolucién de los recaudos.

3. Operacional. Afecta la calidad de la informacioén, sistemas poco eficientes.

Los mercados y el entorno macro cambian rapidamente, mas en economias abiertas,
por lo se genera sobre-costos financieros y econdémicos que pudieran producir

quiebras y crisis de confianza mas rapido.

4.4. ADMINISTRACION DEL RIESGO DE LIQUIDEZ

Para una eficaz administraciéon del Riesgo de Liquidez se debe tener en cuenta los

siguientes pasos:

e Identificacion de factores
e Seguimiento y monitoreo

e Cubrimiento

4.4.1. IDENTIFICACION DE FACTORES

Los factores son elementos que retardan o aceleran los ingresos o salidas de activos y

pasivos. Existen dos clases de factores que pudieran generar riesgo de liquidez.
Factores Endégenos

Esta clase de factores generalmente se dan por la mala gestion del riesgo y las malas

decisiones en inversiones. Entre ellos tenemos:

14
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a) Gestion inadecuada de activos y pasivos

Hace referencia a la mala administracién de los recursos, bien sea por la calidad o

composicién del activo, o por la forma de apalancar su actividad.
Efectos de una gestion inadecuada

+ Exposicion mayor al riesgo de liquidez por activos con alta probabilidad de

pérdida en el evento de requerir su realizacion o inversiones de poca liquidez.
* Retardo en la recuperacion del activo.
+ Pérdida de rentabilidad por constitucion de provisiones.

»  Sobre-costos por el aumento del costo del apalancamiento por mayores tasas

0 nuevos créditos.
b) Excesivo otorgamiento de crédito

Hace referencia a la excesiva concentracion del activo en la cartera de crédito y mas
cuando esta a largo plazo, apalancada inadecuadamente y con exposicién significativa

al riesgo de crédito.

Asi mismo, hace referencia, a la concentracién del riesgo en cierto tipo de deudores o

sectores de la economia.

Efectos del excesivo otorgamiento de crédito
« Retardo en la recuperacion del activo (principalmente cartera).
« Contingencias de pérdidas altas por la poca diversificacion.
c) Descalce de plazos y tasas

Hace referencia al riesgo que se presenta cuando los plazos o tipos de interés de los

activos, no coinciden con los del pasivo.

El descalce de tasas deriva en riesgo de liquidez, cuando se requiere liquidar un activo

antes de su vencimiento (a pérdida), para cubrir pasivos que por efecto del mercado
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se hacen costosos y cuyo comportamiento (de mercado) no se ve reflejado en
mayores precios en el activo.

El descalce de plazos deriva en riesgo de liquidez, cuando la maduracion de mi activo
es mucho mayor que la de mi pasivo, y se requiere liquidar algun activo antes de su

vencimiento para atender el pago de una exigibilidad.

En términos de balance de un entidad dedicada a la actividad financiera, el descalce
de plazos se corrige con depésitos estables, con créditos bancarios o con un mayor

apalancamiento en aportes (Gestion activa de activos y pasivos).
Efectos del descalce de plazos y tasas

» Sobre costos en tasas de captacion para el aumento o ajuste en pro de la

mayor estabilidad de los depésitos.
«  Sobre costos por los nuevos créditos.
» Elevado nivel de disponible requerido para atender eventuales retiros
d) Volatilidad de recursos captados

Hace referencia a la variabilidad en los saldos ahorrados, los saldos minimos estables,
los retiros maximos probables o la estabilidad en los recursos captados a término.
Estimar la volatilidad es de gran ayuda, pues permite construir distintos escenarios de
liquidez, evaluar las tasas de captacion frente al mercado y definir limites de

tolerancia.
Efectos de la volatilidad de recursos captados

» Excesivo nivel de disponible, sobre costos en el apalancamiento y costo de

oportunidad.
*  Apalancamiento adicional.

» Pérdida de oportunidades de negocio
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e) Libre adhesién y retiro

Hace referencia a la volatilidad de los aportes y a su efecto sobre la estructura

financiera vy el flujo de caja por mayores salidas y menores entradas.
Efectos de Libre adhesion y retiro

» Sobre costos por nuevo apalancamiento.

» Costos de oportunidad de negocio.

* Insolvencia o incumplimiento del capital minimo exigido

f) Concentracion de captaciones

La concentracién de captaciones se materializa en riesgo de liquidez cuando esta
acompana de concentracion de vencimientos, asi mismo es una contingencia que

aumenta el riesgo de liquidez.

Efectos en la Concentracion de captaciones

+ Sobre costos en el apalancamiento (Poder de negociaciéon y niveles de

disponible adicionales).

+ Mayor probabilidad de quiebra en situaciones de retiro o de deterioro de la

cartera.
Factores Exégenos

Son variables ajenas a la entidad y que pueden derivar en una crisis sistémica, entre

ellos tenemos:
+ Aumento de las tasas de interés.
» Deterioro de los sectores econémicos que se atienden.
» Ligquidacién de las empresas donde laboran los asociados.

*  Rumores (Panico financiero).
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« Pérdida de confianza.

Suman a éstos también el Riesgo de Mercado, Riesgo Operacional y Legal.

4.5. SEGUIMIENTO Y MONITOREO

Es necesario hacer un seguimiento y monitoreo de la liquidez en una Institucion

Financiera para:

» Reducir, dispersar, transferir o asumir riesgo.

Identificar comportamientos, ciclos y tendencias.
» Anticipar debilidades de estructura o descalce y corregir.
« Sereducen las pérdidas probables.

 En lo posible el seguimiento se debe hacer por segmentos de negocio para

advertir correlaciones y unidades super o deficitarias.
» Se deben disenar politicas de liquidez de corto, mediano y largo plazo.

« Para evaluar la bondad de las predicciones (riesgo — rentabilidad)

4.6. CUBRIMIENTO

Disefar estrategias y politicas que nos permitan controlar el riesgo y los factores que

lo generan, y reducir sus efectos adversos. (Control de dafios).

Estrategias y politicas

Establecer fondos de reserva de liquidez.
»  Conseguir cupos de créditos.
* Reducir oferta de crédito.

* Reducir la cartera de mediano o largo plazo cuando no se cuente con los

recursos necesarios para calzarla.
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+ No otorgar créditos con periodos de gracia o amortizaciones trimestrales o

semestrales o mas.
+ Pagar primas por plazos superiores, acorde a la rentabilidad esperada.

*  Promocionar productos de ahorro de mayor plazo como ahorro permanente o

programado, realizando el respectivo analisis de riesgo de tasa de interés.
»  Crear sistemas de aportacion variables.
« Diversificar o des-correlacionar los comportamientos.

» Rentabilidad-liquidez: Colocar parte de los recursos en cartera de rapida

recuperacion.
» Capital institucional (volatilidad de aportes).
«  Establecer una gestion de activos y pasivos activa (Permanente seguimiento).
»  Escribir las politicas y darlas a conocer.
* No invertir en activos improductivos.

« Es importante tener en cuenta en analisis de pros y contras de cada una de las

estrategias mencionadas.

4.7. PRUEBAS DE STRESS

Se entiende por prueba de stress o tensién, a aquella en la cual se supone la
materializacion de un escenario adverso para la Institucién que la lleva a cabo, a partir
del cual se estudian los impactos que dicho escenario tendria en la Institucion. En el
caso del riesgo de liquidez, se trata de estudiar los impactos que tales escenarios

podrian tener en la capacidad de pago de la entidad.

4.8. GLOSARIO DE TERMINOS

SBS.- La Superintendencia de Bancos y Seguros es el organismo encargado de la

regulacion y supervision del Sistema Financiero y Seguros.
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Liquidez.- Liquidez en el sentido mas amplio es la capacidad que tiene una entidad
financiera para obtener el efectivo que requiere, oportuna y rapidamente y a un costo

razonable.

Solvencia. Es tener o contar con medios suficientes para satisfacer las deudas
propias de la Institucion y cumplir con los compromisos adquiridos a corto plazo o

largo plazo.

Ratios.- Los ratios financieros son indicadores calculados a partir de los valores
obtenidos en los estados contables y sirven para medir la liquidez, la solvencia y la

rentabilidad de las empresas.

Estados Financieros.- Los Estados Financieros son los documentos que
proporcionan informes periddicos a fechas determinadas, sobre el estado o desarrollo
de la administracion de una Institucién, es decir, la informacién necesaria para la toma

de decisiones.

Estructura Financiera.- Composiciéon del pasivo de una empresa que muestra la
forma en que ha sido financiado su activo. A diferencia de la estructura econdémica,
recoge los capitales segun su origen. La forma de clasificarse y la proporcién que

guardan los activos y pasivos de una empresa en funcion de su grado de liquidez.

Indicadores.- Se refiere a datos esencialmente cuantitativos, que nos permiten darnos
cuentas de cdmo se encuentran las cosas en relaciéon con algun aspecto de la realidad
que nos interesa conocer. Los indicadores pueden ser medidas, numeros, hechos,

opiniones o percepciones que sefialen condiciones o situaciones especificas.

Patrimonio Técnico.- Se compone de algunas partidas que componen el patrimonio
contable de una entidad, con base en su mayor o menor grado de realizacién ante

situaciones financieras dificiles de la entidad.

Pérdida.- Representa todo resultado negativo o no deseado, desde el punto de vista
financiero una pérdida significa todo impacto adverso sobre el capital y/o las ganancias

de una organizacion.
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Impacto.- Es el grado de influencia que presenta un hecho al generar posibles
pérdidas a la Entidad.

Rentabilidad.- Relaciona el beneficio econdémico con los recursos necesarios para

obtener ese beneficio.
WOCCU.- Es el Consejo Mundial de Cooperativas de Ahorro y Crédito.

CAMEL.- Es un método de evaluacidon que consiste en medir y analizar cinco
parametros fundamentales: Capital, Activos, Manejo Administrativo, Rentabilidad y

Liquidez.

PERLAS.- Es una herramienta de administracion que permite a los gerentes la
identificacion rapida y precisa de las areas problematicas para realizar los ajustes

necesarios.
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5. MATERIALES Y METODOS

MATERIALES y EQUIPOS
Los materiales utilizados en el proceso investigativo son los siguientes:

e Utiles de escritorio

¢ Computador

¢ Internet
e Libros

e Revistas
o Excel

e Word

e Calculadora
METODOS
Para el presente trabajo de investigacién se aplicé cuatro métodos:

1. Deductivo: Que abarca aspectos tedéricos mediante hechos observados basandose
en la ley general y consiste en partir de uno 0 mas juicios que expresan conocimientos
generales para derivar otro juicio en que se expone un conocimiento particular que

esta implicito en los anteriores.

Este método se utilizé al conocer en ciencia la estructura del Sistema Financiero y sus
funciones, para poder estudiar la forma de gestionar que tiene la Cooperativa Jardin

Azuayo.

2. Inductivo: Es netamente practico; es el razonamiento que, partiendo de casos

particulares, se eleva a conocimientos generales.

Este método se utilizdé al realizar calculos de indicadores para realizar un analisis

financiero de la Institucion poniendo principal énfasis en los indicadores de Liquidez.

3. Método Matematico: Para la presente investigacion ha sido de gran importancia el

analisis matematico, se han fundado los resultados obtenidos en base al
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procesamiento de los datos y a cuantificar con precision las areas financieras de la

Cooperativa, para que la misma se considere valida y confiable.

4. Método Estadistico: EI método estadistico se utilizd al efectuar calculos para
determinar las evaluaciones tipo CAMEL y PERLAS, las brechas entre colocaciones y
captaciones, volatilidades y otros supuestos que ayudaron a realizar un analisis

completo de su estructura financiera de la Cooperativa.

Se procedi6 a calcular cada uno de los indicadores financieros que utiliza CAMEL y
PERLAS, este calculo se realizé con los datos del balance general y estado de
resultados de la Institucion a Junio del 2010, el objetivo de utilizar CAMEL fue para
conocer el modelo de calificacion interno que utiliza la Cooperativa para asignar una
calificacion a la Entidades en las que realiza inversiones financieras y asi poder
analizar el nivel de riesgo al invertir en dichas Entidades, el objetivo de utilizar
PERLAS fue para contar con un diagnéstico financiero de la Cooperativa que ayudoé

mas tarde en el establecimiento de niveles de activacion del plan de contingencias.
TECNICAS

Respecto a los instrumentos de investigacion para recabar la informacion se aplico las

siguientes técnicas:

1. Investigacion Bibliografica: Esta técnica aporta un amplio repertorio de
habilidades para saber buscar y seleccionar informacion que servira de soporte a la

investigacion.

Esta técnica se utilizé para obtener conjuntos de categorias, conceptos, principios que

van de acuerdo al tema de investigacion en el desarrollo del marco tedrico.

2. Entrevistas: Las entrevistas se utilizan para recabar informacion en forma verbal, a

través de preguntas que propone el analista.

Las entrevistas se realizaron al Coordinador Financiero: Economista Juan Carlos
Urgiles, y Analista de Riesgos: CPA Elizabeth Eras, con la finalidad de conocer las

funciones que realizan y como se esta gestionando la liquidez en la Institucion.

3. Observacion: Es una técnica de investigacion que consiste en observar personas,
fendmenos, hechos, casos, objetos, acciones, situaciones, etc., con el fin de obtener

determinada informacion necesaria para una investigacion.
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Esta técnica se aplico durante todo el proceso investigativo, principalmente en el
sistema de trabajo y la coordinacion de los puestos que estan inmersos en la Unidad

de Riesgos.
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6. RESULTADOS

6.1. ANTECEDENTES

El desastre hidrogeoldgico de la zona de la Josefina durante el afio de 1993 a causa
del deslizamiento del cerro Tamuga, provoco el estancamiento de las aguas del rio
Cuenca. Como resultados de ello las poblaciones ubicadas rio abajo sufrieron las
graves consecuencias del desbordamiento de las aguas represadas y tuvieron que
enfrentar una crisis de enormes proporciones. Las consecuencias fueron fatales y de
indescriptible dolor y sufrimiento ya que para aquellas personas de las comunidades
de Paute, el perder sus terrenos, casas, animales y demas bienes, les significd el

perderlo todo.

La desgracia comun que afectaba a aquellos habitantes de este sector fue el factor
que impulsaria el esfuerzo mancomunado por encontrar una alternativa para superar
la crisis que vivian. Entre estas alternativas en las cuales intervinieron la comunidad
pautefia, que contd con el apoyo del Centro de Educacion y Capacitacién del
Campesinado del Azuay (CECCA) y la Iglesia, surgio la idea de crear una Cooperativa
como respuesta a la dificil situacidon que se vivia, con la esperanza de que el apoyo
mutuo y la solidaridad volvieran a ser parte de la vida local, a la vez que se fortalecia la
autoestima de un pueblo que tenia la necesidad de financiar las pequenas producciones
por medio de una empresa cooperativa que sea una verdadera sociedad de personas, y

que le permita mejorar sus vidas y de las comunidades locales.

La Cooperativa se conformo el 6 de febrero de 1996 en el cantén Paute con 100
personas que se inician como socios fundadores, cuyo proposito era el de canalizar
los ahorros locales. Es de destacarse que durante la reconstruccién se ahorré mas de
100 millones de sucres. Ademas se pudo contar con el apoyo del Centro de
Capacitaciéon Campesina del Azuay (CECCA), una ONG local, y el programa “Pan
para el Mundo”. Posteriormente este plan de recuperacion post-desastre evolucioné a

una vision de desarrollo estratégico de la region.

El 27 de mayo del mismo afio, la Cooperativa es reconocida por el Ministerio de
Bienestar Social, como: Cooperativa de Ahorro y Crédito “Jardin Azuayo”,

mediante Acuerdo Ministerial No. 0836.
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En la actualidad se encuentra bajo el control de la Superintendencia de Bancos vy

Seguros, y se rige por las disposiciones contenidas en la Ley General de Instituciones

del Sistema Financiero, en el Decreto Ejecutivo No. 194, Registro Oficial No. 111 del

19 de enero del 2010, las normas expedidas por la Superintendencia de Bancos y

Seguros, y la Junta Bancaria, aplicables al sistema cooperativo de ahorro y crédito, asi

como por su propio estatuto.

La Cooperativa de Ahorro y Crédito Jardin Azuayo esta presente en 5 provincias de

nuestro pais esto es en Azuay, Canar, El Oro, Morona Santiago y Loja. A Junio del
2010 el total de socios es de 176.976.

Cuadro No. 1
COBERTURA DE LA COAC JARDIN AZUAYO

Provincia Oficina No. Socios

Cuenca 33,232

Paute 13,849

Sigsig 9,131

Gualaceo 13,314

Chordeleg 2,390

Nabon 6,562

Azuay San Fernando 1,458
Santa Isabel 7,545

Ona 2,590

Palmas 1,148

Sevilla 863

Pucara 3,831

Suscal 2,484

Total 98,397

Provincia Oficina No. Socios
Azogues 7,374
- Cafar 10,758
Cainar
La Troncal 14,183
Tambo 2,282
Total 34,597
Macas 11,454
Sucua 5,753
Morona ;
. Limon 5,754
Santiago
Mendez 3,658
Gualaquiza 3,672
Total 30,291
El Oro Pasaje 9,825
Loja Saraguro 3,866

Fuente: COAC Jardin Azuayo
Elaboracion: Las Autoras
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6.1.1. Visién, mision

Vision 2013

“Somos una sociedad de personas con cultura cooperativa que buscamos nuestro
buen vivir, el de nuestras comunidades y el de la sociedad en general, privilegiando a
los sectores populares, con una organizacion solidaria, confiable, solvente, referente
del Cooperativismo nacional e internacional; con este fin desarrollamos actividades
sociales y financieras eficientes, competitivas y de calidad, integrando pueblos y

culturas.”
Mision

“Fomentamos el desarrollo de una Cultura Cooperativa haciendo de nuestra Institucion
una escuela de Cooperativismo, con organizacién, participaciéon, comunicacion,
informacién e interaccién en redes institucionales. Desarrollamos productos y servicios
sociales y financieros acordes a la demanda con tecnologia adecuada, cobertura
nacional e internacional, que permitan la recirculacion de los recursos locales y

regionales con sentido de equidad entre socios y entre regiones.”

6.1.2. Estructura Financiera

A junio del 2010, los activos de la Cooperativa Jardin Azuayo ascienden a USD$
168'854.255 que representa el 8% del sector cooperativo regulado del pais,
convirtiendola en la segunda Cooperativa de Ahorro y Crédito mas grande del

Ecuador.

Los depdsitos suman un valor de USD$ 139'884.323 que representan el 8% de los
depositos del sistema cooperativo regulado; las colocaciones ascienden a USD$

137°181.713 que comprenden 9% del sector cooperativo regulado.

La cartera en riesgo alcanza un promedio del 4.28% del total de la cartera, el nivel de
proteccion para la cartera en riesgo supera el 100%, los gastos operativos representan

el 3.84% del total de activo y los gastos de personal representan el 1.81% del activo.

” Plan Estratégico de la COAC Jardin Azuayo
8 Plan Estratégico de la COAC Jardin Azuayo
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6.1.3. Servicios Financieros

La Cooperativa Jardin Azuayo es una sociedad de personas agrupadas para apoyarse
mutuamente, mediante la prestacion de los servicios financieros que van acordes a las
condiciones economicas y culturales de sus socios, gestionando el ahorro y el crédito
de acuerdo a estas condiciones, considerando siempre que los socios son los duefios

de la Institucion.

En este marco, desarrolla acciones tendientes a mejorar las condiciones de vida de
cada uno de sus socios, procurando servicios de buena calidad y a precios

competitivos.

Entre los principales productos y servicios que ofrece la Cooperativa podemos

mencionar los siguientes:

Ahorros a la Vista

Es un tipo de depodsito que realizan los socios, cuya principal caracteristica es la

disponibilidad inmediata.

No existen limites en cuanto a montos para este tipo de ahorro y la tasa que se

reconoce es del 4,5% anual.

Certificados de Depésito a Plazo Fijo

Es un ahorro que se realiza, cuya caracteristica principal es su no disponibilidad a la
vista, es decir existe un vencimiento establecido minimo de un mes
independientemente del monto, ademas la tasa que se reconoce en este tipo de
ahorros es mayor que la del ahorro a la vista. El interés puede ser pagado

mensualmente o al vencimiento, dependiendo de cémo lo solicite el socio.
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Cuadro No. 2
TASAS DE DEPOSITO A PLAZO FlJO
Plazo Tasa Monto
A 30 dias 6.50% Cualquiera
A 60 dias 6.75% Cualquiera
A 90 dias 7.00% Cualquiera
A 180 dias 7.50% Cualquiera
A 270 dias 8.00% Cualquiera
A 360 dias 8.50% Cualquiera

Fuente: COAC Jardin Azuayo
Elaboracién: Las Autoras

Ahorro Programado "Mi Gran Alcancia Segura”y "Mi Pequeiia Alcancia Segura”
Es un ahorro permanente y planificado para el futuro, cuyos fines son:

a) Asegurar mejores condiciones econémicas para los socios cuando, por cualquier
motivo, dejen de trabajar, o cuando se encuentran afectados por enfermedad

grave.
b) Incentivar el ahorro de los socios.

c) Disponer de recursos de largo plazo, para otorgar créditos con mas ventajas.

Cuadro No.3
TASAS DE AHORRRO PROGRAMADO
Ahorro Programado Plazo Tasa Monto/Mensual
Mi Pequefia Alcancia Segura Entre 1 a 5 afios 8.50% Cualquiera
Mi Gran Alcancia Segura Mas de 5 afios 6.75% Cualquiera

Fuente: COAC Jardin Azuayo
Elaboracion: Las Autoras

Crédito

Es de libre disponibilidad para todos los socios de acuerdo con su capacidad de pago,

y se pueden clasificar en:
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Cuadro No.4
TASAS DE CREDITOS
Producto Tasa Monto Maximo Plazo
Ordinario 12.77% 30,000.00 4 afios
Emergente 11.22% 1,000.00 1 afo
Sin Ahorro 15.00% 30,000.00 4 afos
Desarrollo 10.15% 45,000.00 3 afios

Fuente: COAC Jardin Azuayo
Elaboracidn: Las Autoras

Giros del exterior

Este servicio permite el pago de giros que son enviados por los migrantes desde el
exterior a sus familiares aqui en el pais. Estos giros pueden venir desde Espafia,
Estados Unidos, Italia, a través de empresas dedicadas a esta actividad con las que la

Cooperativa tiene convenios.

Por este servicio no se cobra ningun valor al socio o a la persona que recibe el giro,

sin embargo la empresa paga una comision a la Cooperativa por cada giro pagado.
Transferencias

Este servicio permite que se transfieran valores desde las cuentas de ahorro de la

Cooperativa a los principales bancos del pais incluso a bancos del exterior.
Ventanillas compartidas

Es un servicio de transacciones a través de la Red Transaccional Cooperativa, en
donde se pueden realizar transacciones de depdsitos o retiros a la cuenta de un socio

de una cooperativa miembro de la red desde otra cooperativa de la red.
Fondo mortuorio

Si un socio fallece su familia recibe un apoyo de 500 ddlares por concepto de gastos

funebres.
Servicio de Desgravamen

Si un socio con crédito vigente fallece, su familia o garantes no tendran que asumir la

deuda (hasta $50.000), siempre que haya estado al dia en los pagos del crédito.
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Recaudacion de Servicios Basicos

La Cooperativa ofrece el servicio de recaudacion en sus ventanillas por concepto de

varios servicios como: teléfono, pensiones de colegio, pensiones de universidad, etc.

Para ello la Cooperativa ha firmado varios convenios para la recaudacion en sus
oficinas de estos servicios. Entre las principales instituciones podemos mencionar a

PACIFICTEL, UTPL, SRI, Empresa Eléctrica y varios colegios de las localidades.
Pago de bono de desarrollo humano

Mediante convenio con el Ministerio de Inclusién Econémica y Social y el PPS, la
Cooperativa funciona como Institucion pagadora del Bono de Desarrollo Humano a los

beneficiarios del mismo en todas sus oficinas.
Jardin Azuayo Movil

A través de este servicio, el socio puede acceder a hacer consultas a través de su
teléfono celular de: saldos de cuentas, direccion de oficinas, fecha de pago de crédito,
transacciones realizadas, y ademas puede transferir dinero de su cuenta a otra cuenta

de la Cooperativa.
Retiros en Cheque

Cuando el socio realiza retiros en grandes cantidades, puede realizarlo a través de
cheques emitidos por la Cooperativa para mayor seguridad en la transportacion de su

dinero.
Pagos SPI

Al tener la Cooperativa una cuenta en el Banco Central y estar bajo el control de la
Superintendencia de Bancos y Seguros, esta facultada a realizar pagos de sueldos de
empleados de instituciones publicas o privadas por medio del SPI (Servicio de Pagos
Interbancarios) via Banco Central que tienen cuenta en la Cooperativa y que quieren

cobrar por este medio.
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Cajeros Automaticos

Estos son propios de la Institucion y el socio puede realizar retiros y consultas de

saldos de cualquier Institucion Financiera, sin pagar ningun costo por ello.
Pagina Web

La Cooperativa tiene una pagina Web informativa y transaccional mediante la cual
puede realizar transferencias cuentas de la Cooperativa o a cualquier Institucion

Financiera y realizar un sinnumero de transacciones sin costo alguno.

6.1.4. Estructura Organizativa y Administrativa

La COAC Jardin Azuayo, con la finalidad de propiciar la pertenencia y participaciéon de
los socios, mantiene una estructura organizativa-administrativa descentralizada y con

ello promueve el desarrollo de la gobernabilidad y redistribuye el riesgo financiero.

La estructura de gobierno se fundamenta en que en cada oficina esta regida por el
gobierno local, se fortalecen comisiones que se articulan con la organizacién general,
a través de sus representantes a la asamblea general y delegados que forman parte

del consejo administrativo.

Jardin Azuayo, por la naturaleza de conformacion, estructura de propiedad, y empresa
asociativa financiera, tiene como centro de gobierno al socio, cuya identificacién de
pertenencia se da a través de las asambleas locales, que designan directivas locales

que apoyan mediante comisiones el desarrollo de cada oficina.

El capital social es una de las mayores fortalezas de Jardin Azuayo, reflejada en
directivos capacitados y comprometidos con el desarrollo institucional, en ello, juega
un rol importante los programas de capacitacion continua sobre “Cooperativismo y
Desarrollo Local” que desarrollan a través de EDUCOPE, que es una instancia
configurada por la cooperativa en alianza con el CECCA (Centro de Capacitacién

Campesina del Azuay).
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Grafico No.1

ORGANIGRAMA DE LA COAC JARDIN AZUAYO

Ambito de
Participacion
Ambito

Directivo

Fuente: Plan Estratégico COAC Jardin Azuayo

6.2. ANALISIS CAMEL

6.2.1. Evaluacion Financiera CAMEL

CAMEL es un método de evaluacion financiera, fue un método adoptado por los entes
reguladores de la Banca Norteamericana, con el fin de evaluar la solidez financiera y

gerencial de las principales entidades comerciales de los Estados Unidos.
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CAMEL hace la revision y calificacion de cinco areas de desempefio financiero y
gerencial: Idoneidad de Capital, Idoneidad de Activos, Manejo Gerencial, Estado de

Utilidades, y Liquidez Administrativa.

C = Capital Adecuacy (Suficiencia de Capital)
A = Assets Quality (Calidad de Activo)

M = Management (Gestion)

E = Earning (Ganancias)

L = Liquidity (Liquidez)

Capital. El Capital representa todos los recursos que dispone la entidad para la
realizacion de sus operaciones y que han sido aportados por fuentes internas de la

entidad (socios), mas o menos sus utilidades retenidas o pérdidas acumuladas.

Activo. Representa los recursos que posee la Institucion y que generan rendimientos,
controlar la calidad de los activos es indispensable para garantizar la estabilidad del
sistema, este deberia reflejar la cantidad y la exposicion crediticia y de mercado
asociada con los préstamos y cartera de inversion, asi como otras transacciones

realizadas fuera de balance.

Manejo Administrativo. Relaciona la eficiencia del personal, los gastos operativos
con el margen financiero y la distribucion de activos productivos para un correcto

manejo de fondos.

Estado de Utilidades. Relaciona el beneficio econdmico con los recursos necesarios

para obtener este beneficio.

Liquidez. Es la disposicion inmediata de fondos financieros y monetarios para hacer

frente a todo tipo de compromisos.

6.2.2. Calculo de los Indicadores CAMEL en la Cooperativa de Ahorro y

Crédito Jardin Azuayo.
Los indicadores financieros que utiliza la metodologia CAMEL se calculan mediante
férmulas con cuentas contables de los estados financieros. La Superintendencia de
Bancos y Seguros utiliza esta metodologia para el control de las Instituciones
Financieras y proporciona a través de circulares las férmulas para su respectivo

calculo.
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Para el desarrollo de las formulas se utilizé los estados financieros con corte al 30 de
Junio del afio 2010.

Los indicadores se agrupan dentro de las 5 areas de desempenio financiero y gerencial

de acuerdo al siguiente orden:

DESEMPENO FINANCIERO

1. CAPITAL

Cobertura Patrimonial de Activos. Representa la capacidad que tiene la
Institucién para absorber pérdidas o desvalorizaciones del activo, es decir, que
cualquier deterioro en la calidad de los mismos, sea absorbido contra el patrimonio

y no contra los depdsitos de los socios y demas acreedores.

([31+ [5]1 - [4]) / ([1411] + [1412] + [1413] + [1414] + [1415] + [1416] + [1417] + [1418] + [1421]
+ [1422] + [1423] + [1424] + [1425] + [1426] + [1427] + [1428] + [16] + ( [17] - [170105] -
[170110] - [170115] ) + [18] + [19] - [1901] - [190205] - [190210] - [190225] - [190240] -
[190280] - [190286] - [1903] + [1499] ) *100

* Férmula aplicable para las instituciones financieras publicas y privadas.

En donde:

3 PATRIMONIO

5 INGRESOS

4 GASTOS

1411 Cartera de créditos comercial que no devenga intereses

1412 Cartera de créditos de consumo que no devenga intereses

1412 Cartera de créditos de consumo que no devenga intereses

1414 Cartera de créditos para la microempresa que no devenga intereses
1415 Cartera de créditos comercial reestructurada que no devenga intereses
1416 Cartera de créditos de consumo reestructurada que no devenga
intereses

1417 Cartera de créditos de vivienda reestructurada que no devenga
intereses

1418 Cartera de créditos para la microempresa reestructurada que no

devenga intereses

1421 Cartera de créditos comercial vencida
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1422 Cartera de créditos de consumo vencida

1423 Cartera de créditos de vivienda vencida

1424 Cartera de créditos para la microempresa vencida

1425 Cartera de créditos comercial reestructurada vencida

1426 Cartera de créditos de consumo reestructurada vencida

1427 Cartera de créditos de vivienda reestructurada vencida

1428 Cartera de créditos para la microempresa reestructurada vencida
16 CUENTAS POR COBRAR

17 BIENES REALIZABLES

170105 Terrenos
170110 Obras de urbanizacion

170115 Obras de edificacion

18 PROPIEDADES Y EQUIPO
19 OTROS ACTIVOS
1901 Inversiones en acciones y participaciones

190205 Inversiones

190210 Cartera de créditos por vencer

190225 Cartera de créditos reestructurada por vencer
190240 Deudores por aceptacion

190280 Inversiones en acciones y participaciones
190286 Fondo de liquidez

1903 Otras inversiones en participaciones

1499 (Provisiones para créditos incobrables)
Desarrollo de la Formula

([22,796,044.33] + [9,888,538.21] [8,596,200.73]) / ([0] + [3,069,272.42] + [0] +
[1,514,362.55] + [0] + [O] + [O]+ [O]+ [O] + [983,170.50] + [0] + [553,533.63]+ [0] + [O] +
[0] + [0] + [1143204,87] + ([0]- [0] - [O] - [O] )+ [2,758,508.51] + [608,914.02] -
[132,234.30] - [0] - [0] - [O] - [O] - [0] - [O] -[O] +[-6,353,058.06]) *100

(22,796,044.33 + 9,888,538.21 — 8,596,200.73) / (0 + 3,069,272.42 + 0 + 1,514,362.55 + 0 +
0+0+0+0+983,170.50 + 0+ 553,533.63+0+0+0+0+1,143,204.87]+(0-0-0-0 ) +
[2,758,508.51 + 608,914.02 - 132,224.30-0- 0-0-0-0-0-0-6,353,058.06) * 100

(24,088,381.81) / (7,263,543.97) + (0) -(3,117,869.83) * 100

24,088,381.81/ 4,145,674.14 * 100
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5.810486062 * 100 = 581,04%

Solvencia. Es tener los medios suficientes para satisfacer las deudas propias de la

Institucién y cumplir con los compromisos adquiridos a corto o largo plazo.

([31] +[3201]+ [3301] +[3302]+ [330310] + [34] + [3601] + [3602] + [2608] +[2802] - [190530] +
[3303] + [3305] + [3310] * 0.45+ [35] *0.45 + [3603] + [3604] + ([5] - [4] ) - [149930])/ ([11]*
0.00 + [1302] * 0.20 + [1304] * 0.20 + [1306] * 0.20 + [130710] * 0.20 + [130715] * 20 + [130705] *
20 +[1403] * 0.50 + ([13] * 1- ([1302] + [1304] + [1306] + [130710] + [130715]+ [130705]))+ ([14] *
1-[1403]) + [15] *1 + [16] * 1 + [17] * 1 + [18] * 1 + [19] * 1) * 100

* Foérmula aplicable para las instituciones financieras publicas y privadas.

En donde:
31 CAPITAL SOCIAL
3201 Prima en colocacion de acciones

3301 Legales

3302 Generales

330310 Para futuras capitalizaciones

34 OTROS APORTES PATRIMONIALES
3601 Utilidades o excedentes acumuladas
3602 (Pérdidas acumuladas)

2608 Préstamo subordinado

2802 Aportes para futura capitalizacion
190530 Plusvalia mercantil

3303 Especiales

3305 Revalorizacién del patrimonio

3310 Por resultados no operativos

35 SUPERAVIT POR VALUACIONES

3603 Utilidad o excedentes del ejercicio

3604 (Pérdida del ejercicio)

5 INGRESOS

4 GASTOS

149930 (Provisién general para cartera de créditos)

11 FONDOS DISPONIBLES

1302 Para negociar del estado o de entidades del sector publico
1304 Disponibles para la venta del estado o de entidades del sector publico
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1306 Mantenidas hasta el vencimiento del estado o de entidades del sector
publico

130710 Depositos sujetos a restriccion

130715 Titulos valores para encaje

130705 Entregadas para operaciones de reporto

1403 Cartera de créditos de vivienda por vencer

13 INVERSIONES

1302 Para negociar del estado o de entidades del sector publico

1304 Disponibles para la venta del estado o de entidades del sector publico

1306 Mantenidas hasta el vencimiento del estado o de entidades del sector
publico

130710 Depdsitos sujetos a restricciéon
130715 Titulos valores para encaje

130705 Entregadas para operaciones de reporto

14 CARTERA DE CREDITOS

1403 Cartera de créditos de vivienda por vencer
15 DEUDORES POR ACEPTACIONES

16 CUENTAS POR COBRAR

17 BIENES REALIZABLES

18 PROPIEDADES Y EQUIPO

19 OTROS ACTIVOS

Desarrollo de la Formula

([4,990,998.12] + [0] + [935,733.27] + [0] + [1,602,989.95] + [390,841.68] + [0] + [O] + [0] +
[0] + [O] - [O] + [16,382,985.98] + [0] + [95,485.28] * 0.45 + [0] * 0.45 + [0] + [O] +
([9,888,538.21] - [8,596,200.73]) - [0]) / ([12,445,737.83] * 0.00 + [60,636.21] * 0.20 + [0] *
0.20 + [0] * 0.20 + [0] * 20 + [0] * 20 + [O] * 0.50 + ([14,716,176.08] * 1 — ([60,636.21] + [O]
+[0] + [0]+ [O] +[O])) + ([137,181,713.83] *1-[0]) +[0] *1 +[1,143,204.87]*1+ [0]*1
+[2,758,508.51] * 1 + [608,914.02] * 1) *100.

(24,346,517.38) + (1,292,337.48)) / (12,127.24 + (14,716,176.08 — 60,636.21) +
(137,181,713.83 + 1,143,204.87 + 2,756,508.51 + 608,914.02) * 100

(25,638,854.86 / 156,360,008.34) *100

0.1639732 * 100 = 16,40 %

Patrimonio Técnico Secundario vs Patrimonio Técnico Primario. Establece la
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disposicion de la SBS en donde se determina que el patrimonio técnico secundario

no debe superar el 100% que el patrimonio técnico primario.

(([3303] + [3305] + [3310] * 0.45 + [35] * 0.45 + [3603] + [3604] + ([5] - [4]) - [149930]) / ([31] +
[3201] + [3301] +[3302] + [330310] + [34] + [3601] + [3602] + [2608] + [2802] - [190530])) * 100

* Férmula aplicable para las instituciones financieras publicas y privadas.

En donde:

3303 Especiales

3305 Revalorizacién del patrimonio

3310 Por resultados no operativos

35 SUPERAVIT POR VALUACIONES

3603 Utilidad o excedente del ejercicio

3604 (Pérdida del ejercicio)

5 INGRESOS

4 GASTOS

149930 (Provision general para cartera de créditos)
31 CAPITAL SOCIAL

3201 Prima en colocacién de acciones

3301 Legales
3302 Generales

330310 Para futuras capitalizaciones

34 OTROS APORTES PATRIMONIALES
3601 Utilidades o excedentes acumuladas
3602 (Pérdidas acumuladas)

2608 Préstamo subordinado

2802 Aportes para futura capitalizacion

190530 Plusvalia mercantil

Desarrollo de la Formula

((16,585,257.16 + [0] + [95,485.28] * 0,45 + [0] * 0,45 + [0] + [0] + ([9,888,538.21] -
[8,596,200.73]) - [0]) / ([4,990,998.12] + [0] + [935,733.27] + [0] + [1,602,989.95] +
[390,841.68] + [0] + [0] + [0] +[0]-[0]))* 100

(7,920,563.02 / 7,920,563.02) * 100

1*100 =100 %
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DESEMPENO FINANCIERO

2. CALIDAD DE ACTIVO

Morosidad Bruta Total. Relaciona la cartera improductiva bruta (cartera vencida y
que no devenga) con la cartera de crédito bruta sin netear la provision para

contingencia de cartera.

(([(1411] + [1412] + [1413] + [1414] + [1415) + [1416] + [1417] + [1418] + [1421] + [1422] + [1423]
+ [1424] + [1425] + [1426] + [1427] + [1428]) / ([14] - [1499])) * 100

*Formula aplicable para las instituciones financieras publicas y privadas.

En donde:

1411 Cartera de créditos comercial que no devenga intereses

1412 Cartera de créditos de consumo que no devenga intereses

1413 Cartera de créditos de vivienda que no devenga intereses

1414 Cartera de créditos para la microempresa que no devenga intereses
1415 Cartera de créditos comercial reestructurada que no devenga intereses
1416 Cartera de créditos de consumo reestructurada que no devenga
intereses

1417 Cartera de créditos de vivienda reestructurada que no devenga
intereses

1418 Cartera de créditos para la microempresa reestructurada que no

devenga intereses

1421 Cartera de créditos comercial vencida

1422 Cartera de créditos de consumo vencida

1423 Cartera de créditos de vivienda vencida

1424 Cartera de créditos para la microempresa vencida

1425 Cartera de créditos comercial reestructurada vencida

1426 Cartera de créditos de consumo reestructurada vencida

1427 Cartera de créditos de vivienda reestructurada vencida

1428 Cartera de créditos para la microempresa reestructurada vencida
14 CARTERA DE CREDITOS

1499 (Provisiones para créditos incobrables)

Desarrollo de la Formula
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(([0] +[3,069,272.42] +[0] + [1,514,362.55] + [0] + [O] + [O] + [O] + [O]+ [983,170.50]+ [O] +
[553,533.63] + [0] + [0] + [O]+ [O])/([137,181,713.83] - [-6,353,058.06])) *100

((6,120,339.1) / (143,534,771.9)) * 100

0.04264 * 100 = 4,26

Morosidad Cartera (Comercial, Consumo, Vivienda y Microempresa). Es la
cartera improductiva (cartera que no devenga intereses y cartera vencida) de cada

tipo de cartera.

MOROSIDAD CARTERA COMERCIAL

(([1411] + [1415] + [1421] + [1425]) / ([1401] + [1405] + [1411] + [1415] + [1421] + [1425]))*100

*Férmula aplicable para las instituciones financieras publicas y privadas.

En donde:

1411 Cartera de créditos comercial que no devenga intereses

1415 Cartera de créditos comercial reestructurada que no devenga intereses
1421 Cartera de créditos comercial vencida

1425 Cartera de créditos comercial reestructurada vencida

1401 Cartera de créditos comercial por vencer

1405 Cartera de créditos comercial reestructurada por vencer

1411 Cartera de créditos comercial que no devenga intereses

1415 Cartera de créditos comercial reestructurada que no devenga intereses
1421 Cartera de créditos comercial vencida

1425 Cartera de créditos comercial reestructurada vencida

Desarrollo de la Formula
(([0]+[0] +[0] +[0]) / ([574,685.73] + [0] + [O] + [O] + [0] + [O] )) *100
(0)/ (574,685.73) *100

0 *100 = 0%

MOROSIDAD CARTERA CONSUMO

(([1412] + [1416] + [1422] + [1426]) / ([1402] + [1406] + [1412] + [1416] + [1422] + [1426]))*100

*Formula aplicable para las instituciones financieras publicas y privadas.

En donde:
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1412 Cartera de créditos de consumo que no devenga intereses

1416 Cartera de créditos de consumo reestructurada que no devenga
intereses

1422 Cartera de créditos de consumo vencida

1426 Cartera de créditos de consumo reestructurada vencida

1402 Cartera de créditos de consumo por vencer

1406 Cartera de créditos de consumo reestructurada por vencer

1412 Cartera de créditos de consumo que no devenga intereses

1416 Cartera de créditos de consumo reestructurada que no devenga
intereses

1422 Cartera de créditos de consumo vencida

1426 Cartera de créditos de consumo reestructurada vencida

Desarrollo de la Formula

(([3,069,272.42] + [0] + [983,170.50] + [0]) / ([107,606,748.89] + [0] + [3,069,272.42] + [0]
+[983,170.50] + [0])) * 100

((4,052,442.92) / (111,659,191.70)) * 100

0.036292963 * 100 = 3,62%

MOROSIDAD CARTERA DE VIVIENDA

(([1413] + [1417] + [1423] + [1427]) / ([1403] + [1407] + [1413] + [1417] + [1423] + [1427]))*100

*Férmula aplicable para las instituciones financieras publicas y privadas.

En donde:

1413 Cartera de créditos de vivienda que no devenga intereses

1417 Cartera de créditos de vivienda reestructurada que no devenga
intereses

1423 Cartera de créditos de vivienda vencida

1427 Cartera de créditos de vivienda reestructurada vencida

1403 Cartera de créditos de vivienda por vencer

1407 Cartera de créditos de vivienda reestructurada por vencer

1413 Cartera de créditos de vivienda que no devenga intereses

1417 Cartera de créditos de vivienda reestructurada que no devenga
intereses
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1423 Cartera de créditos de vivienda vencida

1427 Cartera de créditos de vivienda reestructurada vencida

Desarrollo de la Formula

Esta formula dara como resultado 0% ya que la Coac Jardin Azuayo no tiene

cartera de vivienda.

MOROSIDAD CARTERA DE MICROEMPRESA

(([1414] + [1418] + [1424] + [1428]) / ([1404] + [1408] + [1414] + [1418] + [1424] + [1428]))*100

*Formula aplicable para las instituciones financieras publicas y privadas.

En donde:
1414 Cartera de créditos para la microempresa que no devenga intereses
1418 Cartera de créditos para la microempresa reestructurada que no

devenga intereses

1424 Cartera de créditos para la microempresa vencida

1428 Cartera de créditos para la microempresa reestructurada vencida

1404 Cartera de créditos para la microempresa por vencer

1408 Cartera de créditos para la microempresa reestructurada por vencer
1414 Cartera de créditos para la microempresa que no devenga intereses
1418 Cartera de créditos para la microempresa reestructurada que no

devenga intereses
1424 Cartera de créditos para la microempresa vencida
1428 Cartera de créditos para la microempresa reestructurada vencida
Desarrollo de la Formula

([1,514,362.55] + [0] + [553,533.63] + [0]) / ([29,232,998.17] + [0] + [1,514,362.55] + [0] +
[553,533.63] + [0])) *100

((2,067,896.18) / (31,300,894.35)) * 100

0.066065082 * 100 = 6,60%

Provisiones/Cartera de Crédito Improductiva. Evalua la relacién de las

provisiones con respecto al total de cartera en riesgo (vencida y que no devenga).

([1499] / (([1411] + [1412] + [1413] + [1414] + [1415] + [1416] + [1417] + [1418] + [1421] +
[1422] + [1423] + [1424] + [1425] + [1426] + [1427] + [1428]) * (- 1)))*100
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*Formula aplicable para las instituciones financieras publicas y privadas.

En donde:

1499
1411
1412
1413
1414
1415
1416
intereses
1417
intereses
1418

1421
1422
1423
1424
1425
1426
1427
1428

(Provisiones para créditos incobrables)

Cartera de créditos comercial que no devenga intereses

Cartera de créditos de consumo que no devenga intereses

Cartera de créditos de vivienda que no devenga intereses

Cartera de créditos para la microempresa que no devenga intereses
Cartera de créditos comercial reestructurada que no devenga intereses

Cartera de créditos de consumo reestructurada que no devenga

Cartera de créditos de vivienda reestructurada que no devenga

Cartera de créditos para la microempresa reestructurada que no
devenga intereses

Cartera de créditos comercial vencida

Cartera de créditos de consumo vencida

Cartera de créditos de vivienda vencida

Cartera de créditos para la microempresa vencida

Cartera de créditos comercial reestructurada vencida

Cartera de créditos de consumo reestructurada vencida

Cartera de créditos de vivienda reestructurada vencida

Cartera de créditos para la microempresa reestructurada vencida

Desarrollo de la Féormula

([-6,353,058.06] / (([0] + [3,069,272.42] + [0] + [1,514,362.55] + [0] + [0] + [O] + [0] + [O] +
[983,170.50] + [0] + [553,533.63] + [0] + [0] + [O] + [O]) * (-1)))) *100

(-6,353,058.06) / 6,120,339.1) * (-1) * 100

-1.038023867 *(-1) * 100

1.038023867 * 100 = 103,80%

Cobertura de la Cartera (Comercial, Consumo, Vivienda y Microempresa).

Representa la capacidad de proteccion de la cartera improductiva de cada tipo de

cartera.
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COBERTURA DE LA CARTERA COMERCIAL

(([149905] + [741405] + [741425]) / ([1411] + [1415] + [1421] + [1425]))*-100

*Férmula aplicable para las instituciones financieras publicas y privadas.

En donde:

149905 (Cartera de créditos comercial)
741405 Provision cartera reestructurada comercial

741425  Provision general cartera comercial

1411 Cartera de créditos comercial que no devenga intereses

1415 Cartera de créditos comercial reestructurada que no devenga intereses
1421 Cartera de créditos comercial vencida

1425 Cartera de créditos comercial reestructurada vencida

Desarrollo de la Formula

(([-22,987.43] + [0] + [0]) / ([O] + [0] + [0])) *-100
(-22,987.43) /(0) *-100
0 *-100 = 0%

COBERTURA DE LA CARTERA DE CONSUMO

[((1149910] + [741410] + [741430]) / ([1412] + [1416] + [1422] + [1426]))*-100

*Formula aplicable para las instituciones financieras publicas y privadas.

En donde:

149910 (Cartera de créditos de consumo)
741410  Provisidn cartera reestructurada consumo

741430 Provision general cartera consumo

1412 Cartera de créditos de consumo que no devenga intereses

1416 Cartera de créditos de consumo reestructurada que no devenga
intereses

1422 Cartera de créditos de consumo vencida

1426 Cartera de créditos de consumo reestructurada vencida

Desarrollo de la Formula

(([-4,387,695.88] + [0] + [0]) / ([3,069,272.42] + [0] + [983,170.50] + [0])) * -100

((-4,387,695.88 + 0 + 0) / (3,069,272.42 + 0 + 983,170.50)) * -100
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(-4,387,695.88) / (4,052,442.92) * -100

-1.0827286 * -100 = 108,27%

COBERTURA DE LA CARTERA DE VIVIENDA

(([149915] + [741415] + [741435]) / ([1413] + [1417] + [1423] + [1427]))*-100

*Foérmula aplicable para las instituciones financieras publicas y privadas.

En donde:

149915  (Cartera de créditos de vivienda)
741415  Provision cartera reestructurada vivienda

741435  Provision general cartera vivienda

1413 Cartera de créditos de vivienda que no devenga intereses

1417 Cartera de créditos de vivienda reestructurada que no devenga
intereses

1423 Cartera de créditos de vivienda vencida

1427 Cartera de créditos de vivienda reestructurada vencida

Desarrollo de la Féormula

Esta formula dara como resultado 0% ya que la Coac Jardin Azuayo no tiene

cartera de vivienda.

COBERTURA DE LA CARTERA DE MICROEMPRESA

(([149920] + [741420] + [741440]) / ([1414] + [1418] + [1424] + [1428]))*-100

*Férmula aplicable para las instituciones financieras publicas y privadas.

En donde:

149920 (Cartera de créditos para la microempresa)

741420  Provision cartera reestructurada microcrédito

741440  Provision general cartera microcredito

1414 Cartera de créditos para la microempresa que no devenga intereses

1418 Cartera de créditos para la microempresa reestructurada que no
devenga intereses

1424 Cartera de créditos para la microempresa vencida

1428 Cartera de créditos para la microempresa reestructurada vencida
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Desarrollo de la Formula

((-1,942,374.75] + [0] + [0]) / ([1,514,362.55] + [0] + [553,533.63] + [0])) * -100
((-1,942,374.75) / (1,514,362.55 + 0 + 553,533.63 + 0)) * -100
(-1,942,374.75) / (2,067,896.18) * -100

-0.939299936 * -100 = 93,92%

DESEMPENO GERENCIAL

3. MANEJO ADMINISTRATIVO

Activos Productivos / Pasivos con costo. Representa la proporcion de los
activos generadores de ingresos operacionales en relacion a los pasivos sobre los

que se pagan intereses.

(([1103] + [12] + [13] + [1401] + [1402] + [1403] + [1404] + [1405] + [1406] + [1407] + [1408] +
[15] + ([1701] - [170120]) + [1901] + [190205] + [190210] + [190225] + [190240] + [190250] +
[190280] + [1903])/([2101] - [210110] - [210130] - [210150] + [2102] - [210210] + [2103] -
[210330] + [2104] + [2105] + [22] - [2203] + [26] + [27] - [2790] + [280105] + [2903] +
[2904]))*100

*Foérmula aplicable para las instituciones financieras publicas y privadas.

En donde:

1103 Bancos y otras instituciones financieras

12 OPERACIONES INTERBANCARIAS

13 INVERSIONES

1401 Cartera de créditos comercial por vencer

1402 Cartera de créditos de consumo por vencer

1403 Cartera de créditos de vivienda por vencer

1404 Cartera de créditos para la microempresa por vencer

1405 Cartera de créditos comercial reestructurada por vencer
1406 Cartera de créditos de consumo reestructurada por vencer
1407 Cartera de créditos de vivienda reestructurada por vencer
1408 Cartera de créditos para la microempresa reestructurada por vencer
15 DEUDORES POR ACEPTACIONES
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1701 Bienes realizables

170120 Viviendas y otras obras terminadas

1901 Inversiones en acciones y participaciones
190205 Inversiones

190210 Cartera de créditos por vencer

190225 Cartera de créditos reestructurada por vencer
190240 Deudores por aceptacion

190250 Bienes realizables

190280 Inversiones en acciones y participaciones
1903 Otras inversiones en participaciones

2101 Depésitos a la vista

210110 Depdsitos monetarios que no generan intereses
210130 Cheques certificados

210150 Depdsitos por confirmar

2102 Operaciones de reporto

210210 Operaciones de reporto por confirmar

2103 Depdsitos a plazo

210330 Depositos por confirmar

2104 Depésitos de garantia

2105 Depésitos restringidos

22 OPERACIONES INTERBANCARIAS

2203 Operaciones por confirmar

26 OBLIGACIONES FINANCIERAS

27 VALORES EN CIRCULACION

2790 Prima o descuento en colocacion de valores en circulacion

280105 Obligaciones convertibles en acciones
2903 Fondos en administracion

2904 Fondo de reserva empleados

Desarrollo de la Formula

(([10,610,135.26] + [0] + [14,716,176.08] + [574,685.73] + [107,606,748.89] + [0] +
[29,232,998.17] + [0] + [0] + [0] + [O] + [O] + ([O] - [O] + [132,234.30] + [0] + [0] + [O] +[0O]

+ [0] + [0] + [0]) / ([82,833,131.74] - [0] - [0] - [O] + [O] - [O] + [53,145,266.42] - [0] + [O] +
[3,905,925.82] + [0] - [O] + [1,876,367.87] + [0] - [0] + [O] + [135,953.09] + [0]) * 100
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((10,610,135.26 + 0 + 14,716,176.08 + 574,685.73 + 107,606,748.89 + 0 + 29,232,998.17 +
0+0+0+0+0+(0-0+132,234.30 +0 +0 +0 +0 +0 +0 +0) / (82,833,131.74-0-0-0 +0O-
0 + 53,145,266.42 -0+ 0 + 3,905,925.82+0-0 + 1,876,367.87 + 0- 0 + 0 + 135,953.09 +
0)) * 100

(162,740,744.00) +(132,234.30) / (141,896,644.90) * 100
(162,740,744.00 + 132,234.30) / (141,896,644.90) *100
(162,872,978.30) / (141,896,644.90) *100

1.147828255 * 100 = 114,78%

Grado de Absorciéon (Gastos operacionales / margen financiero). Constituye la
relacion de los gastos operacionales con respecto al margen bruto financiero de la

Institucion.

|([451/([51] - [41] + [52] + [53] + [54] - [42] - [43] - [44]))*100

*Férmula aplicable para todas las instituciones del sistema financiero

En donde:

45 GASTOS DE OPERACION

51 INTERESES Y DESCUENTOS GANADOS
41 INTERESES CAUSADOS

52 COMISIONES GANADAS

53 UTILIDADES FINANCIERAS

54 INGRESOS POR SERVICIOS

42 COMISIONES CAUSADAS

43 PERDIDAS FINANCIERAS

44 PROVISIONES

Desarrollo de la Formula

([2,891,209.20] / ([9,441,362.39] - [3,832,726.67] + [1,338.28] + [71,575.24] - [0] -
[3,966.50] - [1,047,438.68])) * 100

(2,891,209.20) / (9,441,362.39 — 3,832,726.67 + 94,613.38 + 1,338.28 + 71,575.24 - O -
3,966.50 - 1,047,438.68) * 100

(2,891,209.20) / (4,724,757.44) *,100

0.611927 * 100 = 61,19%
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Gastos del Personal / Activo total promedio. Representa el valor del gasto de

personal en relacion a los activos promedio de la Institucion.

[((14501]*12/NGmero de mes)/PROMEDIO[1])*100.00

*Férmula aplicable para todas las instituciones del sistema financiero

En donde:
4501 Gastos de personal
1 ACTIVO

Desarrollo de la Féormula

(([1,362,173.07] *12 /6 / ([168,854,255,14 + 130,740,287.66] /2) *100
(16,346,076.84)/6 / (149,797,271.40) * 100
(2,724,346.14) / (149,797,271.40) * 100

0.018187 * 100 =1.81%

Gastos Operativos / Activo total promedio. Constituye el valor del gasto

operativo en relacién a los activos promedio de la Institucion.

[((145]*12/NGimero de mes)/PROMEDIO[1])*100.00

*Foérmula aplicable para todas las instituciones del sistema financiero

En donde:
45 GASTOS DE OPERACION
1 ACTIVO

Desarrollo de la Féormula

(([2,891,209.20] *12/(6) / ([168,854,255,14 + 130,740,287.66] /2) *100
(34,694,510.4)/6 / (149,797,271.40) * 100
(5,782,418.4) / (149,797,271.40) * 100

0.038602 * 100 = 3.86 %
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DESEMPENO FINANCIERO

4. ESTADO DE UTILIDADES (RENTABILIDAD)

Rendimiento operativo sobre Activo — ROA. Establece la rentabilidad en funcion

del tamano de la Institucion, dividiendo el beneficio neto entre el activo total.

[(((15]-[4])*12/NGumero de mes)/PROMEDIO[1])*100.00

*Férmula aplicable para todas las instituciones del sistema financiero

En donde:

5 INGRESOS
4 GASTOS

1 ACTIVO

Las cuentas 4 y 5 se multiplican por 12 que corresponde al numero de meses que

tiene el afo y se divide para el numero del mes actual
Desarrollo de la Formula

(9,888,538.21 — 8,596,200.73) * 12 / (6) / ([168,854,255,14 + 130,740,287.66] /2) *100
((1,292,337.48) * 12/ 6) / (149,797,271.40) * 100

(15,508,049.76 /6) / (149,797,271.40) * 100

(2,584,674.96 / 149,797,271.40) * 100

0.017254 * 100 = 1.72%

Rendimiento sobre Patrimonio — ROE. Establece la rentabilidad sobre recursos

propios, dividiendo el beneficio neto entre el capital mas las reservas.

[(((15]-[4])*12/NGmero de mes)/PROMEDIO[3])*100.00

*Férmula aplicable para todas las instituciones del sistema financiero

En donde:

5 INGRESOS

4 GASTOS

3 PATRIMONIO
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Las cuentas 4 y 5 se multiplican por 12 que corresponde al numero de meses que

tiene el afo y se divide para el numero del mes actual.
Desarrollo de la Formula

(9,888,538.21 — 8,596,200.73) * 12 / 6 / (22,796,044.33) *100
(1,292,337.48) * 12 / 6 / (2,796,044.33) *100
(15,508,049.76 / 6 / (2,796,044,33) *100

(2,584,674.96 / 2,796,044,33) *100

0.113382 * 100 = 11.34%

DESEMPENO FINANCIERO

5. LIQUIDEZ

Fondos disponibles/ total depédsitos a corto plazo. Es la capacidad de

proteccion ante el retiro de depdsitos a corto plazo.

[([1117 (12101] + [2102] + [210305] + [210310]))*100

*Formula aplicable para todas las instituciones financieras privadas, Banco Nacional de Fomento,
Banco Ecuatoriano de la Vivienda y Banco del Estado.

En donde:

11 FONDOS DISPONIBLES
2101 Depésitos a la vista

2102 Operaciones de reporto

210305 De 1 a 30 dias
210310 De 31 a 90 dias

Desarrollo de la Formula

([12,445,737.83] / ([82,833,131.74] + [0] + [16,557,297.78] + [22,058,530.34])) * 100
(12,445,737.83) / (82,833,131.74 + 0 + 16,557,297.78 + 22,058,530.34) * 100
(12,445,737.83 / 121,448,959.9) * 100

0.102477 * 100 = 10.24%

Cobertura 25 Mayores Depositantes. Es la capacidad de proteccion ante el retiro
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de fondos de los 25 mayores depositantes.

(([(11]-[1105])+([1201]-[2201])*+([1202]+[130705]-[2102]-[2202])+([130105]+[130110]-
[130205]+[130210])+([130305]+[130310]+[130405]+[130410]) / SALDO DE 25 MAYORES
DEPOSITANTES)*100

*Formula aplicable para todas las instituciones financieras privadas, Banco Nacional de Fomento,
Banco Ecuatoriano de la Vivienda y Banco del Estado.

En donde:

11 FONDOS DISPONIBLES

1105 Remesas en transito

1201 Fondos interbancarios vendidos

2201 Fondos interbancarios comprados

1202 Operaciones de reporto con instituciones financieras

130705 Entregadas para operaciones de reporto
2102 Operaciones de reporto

2202 Operaciones de reporto con instituciones financieras
130105 De 1 a 30 dias

130110 De 31 a 90 dias

130205 De 1 a 30 dias

130210 De 31 a 90 dias

130305 De 1 a 30dias

130310 De 31 a 90 dias

130405 De 1 a 30 dias

130410 De 31 a 90 dias

Desarrollo de la Formula

(([12,445,737.83] - [0]) - ([0] + [O]) + ([O] + [0] - [O] - [O]) + ([3,406,187.06] + [1,743,023.82] -
[60,636.21] + [0]) + ([0] + [O] + [0] + [0]) / [5,400,983.15]) * 100

((12,445,737.83) - (0) + (0) + (5,088,574.67) + (0) / (5,400,983.15)) * 100
(17,534,312.5) / (5,400,983.15) * 100

3.24650 * 100 = 324,65%

Cobertura 100 Mayores Depositantes. Es la capacidad de proteccion ante el

retiro de fondos de los 100 mayores depositantes.
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(([11]-[1105])+([1201]-[2201])+([1202]+[130705]-[2102]-[2202])+([130105]+[130110]-
[130205]+[130210])+([130305]+[130310]+[130405]+[130410])+([130115]+[130215])+([130315]+[
130415])+([130505]+[130510]+[130515]+[130605]+[130610]+[130615]) / SALDO DE LOS 100
MAYORES DEPOSITANTES)*100

*Formula aplicable para todas las instituciones financieras privadas, Banco Nacional de Fomento,
Banco Ecuatoriano de la Vivienda y Banco del Estado.

En donde:

11 FONDOS DISPONIBLES

1105 Remesas en transito

1201 Fondos interbancarios vendidos

2201 Fondos interbancarios comprados

1202 Operaciones de reporto con instituciones financieras

130705 Entregadas para operaciones de reporto
2102 Operaciones de reporto
2202 Operaciones de reporto con instituciones financieras
130105 De 1 a 30 dias

130110 De 31 a 90 dias
130205 De 1 a 30 dias

130210 De 31 a 90 dias
130305 De 1 a 30 dias

130310 De 31 a 90 dias
130405 De 1 a 30 dias

130410 De 31 a 90 dias
130115 De 91 a 180 dias
130215 De 91 a 180 dias
130315 De 91 a 180 dias
130415 De 91 a 180 dias
130505 De 1 a 30 dias

130510 De 31 a 90 dias
130515 De 91 a 180 dias
130605 De 1 a 30 dias

130610 De 31 a 90 dias
130615 De 91 a 180 dias
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Desarrollo de la Formula

(([12,445,737.83]) - [0]) + ([0] - [O]) + ([0] + [0] - [O] - [O]) + ([3,406,187.06] + [1,743,023.82]
- [60,636.21] + [0]) + ([0] + [0] + [O] + [0])+ ([O] + [0]) + ([0] + [O]) + ([7,536,701.77] +
[2,093,275.46] + [0] + [0] + [0] + [0]) / (11,920,166.23) * 100

((12,445,737.83) - (0) + (0) + (5,088,574.67) + (0) + (0) + (0) + (9,629,977.23) /
(11,920,166.23 ) * 100

(27,164,289.73) / (11,920,766.23) * 100

2.2787368 * 100 = 227,87%

6.2.3. Puntuacién para la calificacion CAMEL
La Cooperativa de Ahorro y Crédito Jardin Azuayo posee un sistema operativo

adquirido a la empresa FRMS (Financial Risk Managemet Solutions) el mismo que
requiere de los estados financieros, balance general y estado de resultados de las
instituciones a evaluar, informacion que mediante un archivo de texto es cargado en el

sistema y realiza los calculos para cada indicador.

El sistema ademas permite parametrizar criterios de puntuacion a cada indicador a
través de una tabla de ponderacion y determinar la escala de calificacion, estos
criterios son evaluados y aprobados por el coordinador financiero, tesoreria y jefe de la
unidad de riesgos, por lo tanto pueden existir diferentes valoraciones de acuerdo a la

opinién de cada Institucion.

Las ponderaciones que la Cooperativa de Ahorro y Crédito Jardin Azuayo ha

establecido son las siguientes:

a) Cada area de desempefio tiene el siguiente peso:

Cuadro No.5
PONDERACION POR AREAS

Valoracion

CAPITAL 25%
CALIDAD DE ACTIVOS 25%
MANEJO ADMINISTRATIVO 15%
RENTABILIDAD 15%
LIQUIDEZ 20%
100%

Fuente: COAC Jardin Azuayo
Elaboracion: Las Autoras
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b) Cada indicador tiene el siguiente peso:

Grupo

CAPITAL

Cuadro No.6
PONDERACION DE INDICADORES

Indicador

COBERTURA PATRIMONIAL DE ACTIVOS
SOLVENCIA (PTC/ ACTIVOS Y CONTINGENTES PONDERADOS POR RIESGO)
PATRIMONIO SECUNDARIO VS. PATRIMONIO PRIMARIO

Valoracion
30%
40%
30%

CALIDAD DEACTIVOS

MOROSIDAD BRUTA TOTAL

MOROSIDAD CARTERA COMERCIAL

MOROSIDAD CARTERA CONSUMO

MOROSIDAD CARTERA DE VIVIENDA

MOROSIDAD CARTERA DE MICROEMPRESA
PROVISIONES / CARTERA DE CREDITO IMPRODUCTIVA
COBERTURA DE LA CARTERA COMERCIAL
COBERTURA DE LA CARTERA DE CONSUMO
COBERTURA DE LA CARTERA DE VIVIENDA
COBERTURA DE LA CARTERA DE MICROEMPRESA

12%
7%
7%
7%
7%

12%

12%

12%

12%

12%

MANEJO
ADMINISTRATIVO

ACTIVOS PRODUCTIVOS /PASIVOS CON COSTO

GRADO DE ABSORCION (GASTOS OPERACIONALES / MARGEN
GASTOS DE PERSONAL / ACTIVO TOTAL PROMEDIO

GASTOS OPERATIVOS / ACTIVO TOTAL PROMEDIO

30%
15%
25%
30%

RENTABILIDAD

RENDIMIENTO OPERATIVO SOBRE ACTIVO ROA
RENDIMIENTO SOBRE PATRIMONIO ROE

60%
40%

LIQUIDEZ

FONDOS DISPONIBLES/TOTAL DEPOSITOS A CORTO PLAZO
COBERTURA 25 MAYORES DEPOSITANES
COBERTURA 100 MAYORES DEPOSITANES

25%
30%
45%

Fuente: COAC Jardin Azuayo

Elaboracion: Las Autoras

¢) Se ha determinado la puntuacion para cada indicador de acuerdo a un puntaje

6ptimo sobre 10 puntos.

Para la determinacién de los rangos la Institucién ha realizado un analisis de

los promedios de cada indicador del sector regulado, para su aprobacién estos

puntajes fueron concensuados por la coordinacion financiera, tersoreria y la

unidad de riesgos, ademas semestralmente se realiza una revision de los

promedios para determinar si existe alguna variacion en dichos rangos,

tomando en cuenta en algunos indicadores los minimos permitidos por el
Organismo de Control (SBS).
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Cuadro No.7

PUNTUACION PARA LOS INDICADORES DEL GRUPO DE CAPITAL

Fuente: COAC Jardin Azuayo
Elaboracion: Las Autoras
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Cuadro No.8
PUNTUACION PARA LOS INDICADORES DEL GRUPO DE ACTIVOS

Indicador Rango Rango Puntaje

minimo  maximo

MOROSIDAD BRUTA TOTAL 4.99 1
5.00 5.99
6.00 6.99
7.00 7.99
8.00 8.99
9.00] 99999.00
MOROSIDAD CARTERA COMERCIAL 0.00 4.99 1
5.00 5.99
6.00 6.99
7.00 7.99
8.00 8.99
9.00] 99999.00
MOROSIDAD CARTERA CONSUMO 0.00 4.99 1
5.00 5.99
6.00 6.99
7.00 7.99
8.00 8.99
9.00] 99999.00
MOROSIDAD CARTERA DE VIVIENDA 0.00 4.99 1
5.00 5.99
6.00 6.99
7.00 7.99
8.00 8.99
9.00] 99999.00
MOROSIDAD CARTERA DE MICROEMPRESA 0.00 6.99 1
7.00 7.99
8.00 8.99
9.00 9.99
10.00 10.99
CALIDAD DEACTIVOS 11.00] 99999.00
PROVISIONES / CARTERA DE CREDITO IMPRODUCTIVA 0.00 59.99
60.00 69.99
70.00 79.99

80.00 89.99
90.00 99.99
100.00] 99999.00

=y

COBERTURA DE LA CARTERA COMERCIAL 0.00 59.99
60.00 69.99
70.00 79.99

80.00 89.99
90.00 99.99
100.00] 99999.00

=y

COBERTURA DE LA CARTERA DE CONSUMO 0.00 59.99
60.00 69.99
70.00 79.99

80.00 89.99
90.00 99.99
100.00] 99999.00

=y

COBERTURA DE LA CARTERA DE VIVIENDA 0.00 59.99
60.00 69.99
70.00 79.99

80.00 89.99
90.00 99.99
100.00] 99999.00

=y

COBERTURA DE LA CARTERA DE MICROEMPRESA 0.00 59.99
60.00 69.99
70.00 79.99

80.00 89.99
90.00 99.99
100.00] 99999.00

O 0O PANOIOCOOOIANOIOODANOIOCOOOPANOIOO OO BNOION A OOOION AOOOOION A OOOOION B OOOION O ®©O

=y

Fuente: COAC Jardin Azuayo Elaboracidn: Las Autoras
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Cuadro No.9
PUNTUACION PARA LOS INDICADORES PARA MANEJO ADMINISTRATIVO

Fuente: COAC Jardin Azuayo
Elaboracidn: Las Autoras

Cuadro No.10
PUNTUACION PARA LOS INDICADORES DE RENTABILIDAD

Fuente: COAC Jardin Azuayo
Elaboracion: Las Autoras
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Cuadro No.11
PUNTUACION PARA LOS INDICADORES DE LIQUIDEZ

Indicador Rango Rango Puntaje
minimo maximo

FONDOS DISPONIBLES/TOTAL DEPOSITOS A CORTO PLAZO 0.00 13.99 0
14.00 14.99 2

15.00 15.99 4

16.00 16.99 6

17.00 17.99 8

18.00| 99999.00 10

COBERTURA 25 MAYORES DEP OSITANES 0.00 149.99 [}
150.00 174.99 2

175.00 199.99 4

200.00 224.99 6

225.00 249.99 8

250.00( 99999.00 10

COBERTURA 100 MAYORES DEP OSITANES 0.00 74.99 0
75.00 99.99 2

100.00 124.99 4

125.00 149.99 6

150.00 174.99 8

175.00| 99999.00 10

Fuente: COAC Jardin Azuayo
Elaboracion: Las Autoras

d) Se ha determinado una calificaciéon a las Instituciones Financieras Nacionales

con su definicién de acuerdo a la siguiente escala.

CALIFICACION

PUNTAIE

Cuadro No.12
CALIFICACION TIPO CAMEL

DEFINICION

AAA 90.01%-100% |Institucidn excelente no presenta algun tipo de riesgo

iy} 80.01%-90% |Institucion solida perfil de riesgo muy bajo
A 75.01%-80% |Institucion fuerte perfil de riesgo bajo

BEBE 70.01%-75% |Institucion con algdn tipo de riesgo manejable a corto plazo
BB 65.01%-70% |Institucion con perfil de riesgo moderado
B 60.01%-65% |Institucion con algdn area fundamental de preocupacion

CCC 55.01%60% [Institucidn con mas de un area fundamental de preocupacion
CC 50.01%-55% |Institucion con perfil de riesgo alto
D 0%-50% |Institucion con perfil de riesgo muy alto

Fuente: COAC Jardin Azuayo
Elaboracion: Las Autoras
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6.2.4. Analisis CAMEL de la Cooperativa de Ahorro y Crédito Jardin
Azuayo
A junio del 2010 la Cooperativa de Ahorro y Crédito Jardin Azuayo ha obtenido una
puntuacion del 76.90% sobre el 100% segun CAMEL, lo que representa dentro de la
escala de calificacion una A para la Institucién, a continuaciéon un detalle de los

resultados obtenidos.

Cuadro No.13
A
CALIFICACION DE LA COAC JARDIN AZUAYO A JUNIO 2010
INDICADORES CUANTITATIVOS

% Puntaje Puntaje
Indicador individual Grupal

CAPITAL 25%|COBERTURA PATRIMOMIAL DE ACTIVOS 581.04 3.00 0.75

SOLVEMCIA (PTC f ACTIVOS ¥ CONTINGENTES PONDERADOS POR 16.40 2.40 0.60

PATRIMOMIC SECUNDARIC VS, PATRIMOMNIC PRIMARIC 100.00 0.00 0.00

CALIDAD DE 25% (MOROSIDAD BRUTA TOTAL 4.26 1.20 0.30

ACTIVOS MOROSIDAD CARTERA COMERCIAL 0.00 0.70 0.18

MOROSIDAD CARTERA COMSUMO 3.62 0.70 0.18

MOROSIDAD CARTERA DE VIVIEMDA 0.00 0.70 0.18

MOROSIDAD CARTERA DE MICROEMPRESA 6.60 0.70 0.18

PROVISIOMES [ CARTERA DE CREDITO IMPRODUCTIVA 103.80 1.20 0.30

COBERTURA DE LA CARTERA COMERCIAL 0.00 0.00 0.00

COBERTURA DE LA CARTERA DE COMSUMO 108.27 1.20 0.30

COBERTURA DE LA CARTERA DE VIVIEMDA 0.00 0.00 0.00

COBERTURA DE LA CARTERA DE MICROEMPRESA 93.92 0.96 0.24

MAMEIQ 15% |ACTIVOS PRODUCTIVOS [ PASIVOS CON COSTO 114.78 3.00 0.45

ADMIMISTRATIVO GRADO DE ABSORCION (GASTOS OPERACIOMALES | MARGEN 61.19 1.50 0.23
FINANCIERD)

GASTOS DE PERSOMNAL [ ACTIVO TOTAL PROMEDIC 1.81 2.50 0.38

GASTOS OPERATIVOS f ACTIVO TOTAL PROMEDIO 3.86 3.00 0.45

RENTABILIDAD 15% (REMDIMIENTO OPERATIVO SOBRE ACTIVO ROA 1.72 6.00 0.20

REMDIMIENTO SOBRE PATRIMOMIC ROE 11.34 4.00 0.60

LIQUIDEZ 202 (FONDOS DISPOMIBLES/TOTAL DEPOSITOS A CORTQ PLAZO 10.24 0.00 0.00

COBERTURA 25 MAYORES DEPOSITANES 324.65 3.00 0.60

COBERTURA 100 MAYCORES DEPOSITAMNES 227.87 4.50 0.90

Suma Puntaje 7.69

%% 76.90

Fuente: COAC Jardin Azuayo
Elaboracion: Las Autoras

El puntaje individual se obtiene de multiplicar el puntaje obtenido por el porcentaje
asignado a cada indicador, el puntaje grupal se obtiene de multiplicar el puntaje
individual por el porcentaje asignado al grupo, la suma de los puntajes grupales

determinara el puntaje total.

La metodologia CAMEL permite identificar el grado de exposicion al riesgo que tiene la
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cooperativa, obtener una calificacion A supone ser una Institucion fuerte con un perfil

de riesgo bajo, ademas los resultados obtenidos ayudan a identificar las debilidades

que tiene la Institucidn, en base a esta informacion se toman las medidas correctivas

para poder cumplir con los propésitos financieros y estratégicos de la cooperativa.

En el siguiente cuadro se puede comparar los indicadores que tiene la Institucion con

el promedio de todo el sistema cooperativo regulado por la Superintendencia de

Bancos y Seguros.

Cuadro No.14

SISTEMA DE GESTION INTEGRAL DE RIESGOS
INDICADORES CUANTITATIVOS

Indicador Indicador Jardin Indicador Sistema
Azuayo Cooperativo

CAPITAL
COBERTURA PATRIMOMIAL DE ACTIVOS 581.04% 498.45%
SOLVEMNCIA (PTC f ACTIVOS ¥ CONTINGENTES PONDERADOS POR 16.40% 20.06%
PATRIMOMNIO SECUNDARIO V5. PATRIMOMNIO PRIMARIC 100.00% 23.69%
CALIDAD DE ACTIVOS
MOROSIDAD BRUTA TOTAL 4.26% 4.35%
MOROSIDAD CARTERA COMERCIAL 0.00%5 3.52%
MOROSIDAD CARTERA COMNSUMO 3.62% 3.56%
MOROSIDAD CARTERA DE VIVIENDA 0.00% 2.49%
MOROSIDAD CARTERA DE MICROEMPRESA 6.60% 5.71%
PROVISIONES f CARTERA DE CREDITO IMPRODUCTIVA 103.80% 134.00%
COBERTURA DE LA CARTERA COMERCIAL 0.00%% 141.94%
COBERTURA DE LA CARTERA DE CONSUMO 108.27% 139.99%
COBERTURA DE LA CARTERA DE VIVIENDA 0.00% 114.23%
COBERTURA DE LA CARTERA DE MICROEMPRESA 03.929% 131.93%
MANEID ADMINISTRATIVO
ACTIVOS PRODUCTIVOS f PASIVOS CON COSTO 114.78% 118.86%
GRADC DE ABSORCION (GASTOS OPERACIONALES [ MARGEN 61.19% T7.69%
FINAMCIERD)
GASTOS DE PERSOMAL f ACTIVO TOTAL PROMEDIO 1.81% 2.75%
GASTOS OPERATIVOS f ACTIVO TOTAL PROMEDIO 3.86% 5.66%
RENTABILIDAD
REMNDIMIENTCO OPERATIVO SOBRE ACTIVO ROA 1.72% 1.84%
RENDIMIENTCO SOBRE PATRIMONIO ROE 11.34% 11.03%
LIQUIDEZ
FONDOS DISPOMNIBLES/TOTAL DE POSITOS A CORTO PLAZO 10.24% 20.78%
COBERTURA 25 MAYORES DEPOSITAMES 324.65% 261.40%
COBERTURA 100 MAYORES DEPOSITANES 227.87% 181.40%

Fuente: COAC Jardin Azuayo y Superintendencia de Bancos y Seguros
Elaboracién: Las Autoras
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La metodologia CAMEL también es utilizada por Jardin Azuayo para evaluar los
parametros financieros de las instituciones en las que la cooperativa invierte, de esta
manera se trata de calificar el riesgo de estas instituciones para establecer limites en

montos de inversion.

A junio del 2010 Jardin Azuayo ha invertido en las siguientes instituciones a las cuales

se les ha realizado la evaluacién CAMEL con los siguientes resultados.

Cuadro No.15
PORTAFOLIO DE INVERSIONES

% DE TASA DE
EMISOR 5
CAMEL VAIOR  PARTICIPACION RENDIMIENTO
FINANCOOPR CCC 51.907.026 12,83% 4,02%
COAC COOPROGRESD AA 51.403.066 9,44% 4,97%
COAC ALIANZA DELWVALLE A 51.385.016 9,32% 5,42%
COAC 29 DE OCTUBRE AA 51.224.943 8,24% 5,92%
COAC JEP A 51.205.972 8,11% 5,00%
COAC CACPEBIBLIAN AA 51.109.889 7A7% 8,25%
COAC SAGRARIO AAD 5976.365 8,57% 5,75%
COAC CACPECD AAL 5955.704 6,46% 5,20%
COAC SAN JOSE BBE S 8BE5.632 5,82% 7.57%
COAC RIOBAMEBA AAL 5755.504 5,11% 5,25%
FIDASA BB 5730.547 4,91% 5,00%
COAC OSCUS Al 5715.336 4,81% 5,00%
BAMNCO PROMERICA BB 5402.504 2,71% 4,50%
FINAMCIERA WAZCORP A 5292.467 1,97% 4,87%
COAC LA MERCED D 5239.502 1,61% 5,00%
COACERCO B 5221.271 1,49% 8,50%
COAC PEQUENA EMPRESA PASTAZA Al 5172.842 1,16% 5,90%
BAMCO CAPRITAL A 5152.187 1,02% 4,00%
CFEN B S60.636 0,41% 2,96%
COAC UNIOM ELEJIDOD A 533.584 0,23% 5,34%
BAMNCO BOLIVARIAND A 525.000 0,17% 4,50%
COACSAN MIGUEL DE LOS BANCOS BBE 521.431 0,14% 5,85%
TOTAL $14.864.824 100% 5,53%

Fuente: COAC Jardin Azuayo
Elaboracidn: Las Autoras
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En el grafico adjunto se puede observar la concentracién por calificacion CAMEL del
portafolio de inversiones que tiene la Cooperativa Jardin Azuayo a junio del 2010.

Grafico No.2
Inversiones - Distribucion por Calificacion CAMEL

mA
AL
mAAA
mB

H BB
H BBB

CCC

Fuente: COAC Jardin Azuayo
Elaboracién: Las Autoras

Claramente se puede distinguir que el 70% del portafolio de inversiones esta colocado
en instituciones que han obtenido calificacion A o mas, lo que demuestra que la
cooperativa asegura su liquidez invirtiendo en instituciones fuertes, de manera que se

pueda recuperar facilmente en dinero en caso de ser necesario.

El 16% esta invertido en instituciones con calificacion B o mas, que si bien es cierto

que presentan algun tipo de riesgo, éste se puede controlar.

En cuanto al 13% del monto de inversiones que estd colocado en una Institucion con
calificacion CCC tesoreria supo manifestar que Financoop, la Instituciéon que obtuvo
esta calificacion es una cooperativa de segundo piso®, por lo que sus indicadores van
a variar notablemente ya que tiene otra estructura financiera, se considera invertir en
esta Institucién porque es la Caja de las Cooperativas y esta inscrita en la bolsa de
valores, ademas que el dinero alli invertido es tomado en cuenta para la reserva
minima de liquidez que exige el Banco Central del Ecuador a todas las instituciones

financieras.

Se observa también un 1% invertido en una Institucion con calificacion D la cual tiene

9 . . . ., . . ,
Cooperativa de segundo piso es aquella Institucion que canaliza recursos financieros al mercado a través
de otras instituciones financieras intermediarias.
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un perfil de riesgo muy alto, y segun la politica de la Cooperativa no se deberia invertir

en estas instituciones.

6.3. ANALISIS PERLAS

6.3.1. Sistema de Monitoreo PERLAS

PERLAS es un sistema de monitoreo que fue desarrollado por la WOCCU que es el
Consejo Mundial de Cooperativas de Ahorro y Crédito (World Council of Credit Unions)
con el fin de monitorear los estados financieros y ayudar a determinar falencias, por lo
tanto PERLAS se ha convertido en una herramienta de administracion que permite a
los gerentes la identificacion rapida y precisa de las areas problematicas para realizar

los ajustes necesarios.

A diferencia del sistema de CAMEL que no evalla la estructura financiera del balance
general y el crecimiento financiero, el sistema PERLAS considera que la estructura del
balance general tiene un impacto directo en la eficiencia y rentabilidad, considera
también como estrategia el crecimiento del activo, PERLAS tiene una diferencia unica
con CAMEL fue disefiado exclusivamente para su aplicacion en Cooperativas de

Ahorro y Crédito.

Esta herramienta analiza factores cuantitativos por lo tanto sus informes estan

respaldados por la informacion financiera tomada de los balances generales.

El sistema PERLAS emplea una serie de ratios financieros cuya letra mide un area

clave de las operaciones de las Cooperativas de Ahorro y Crédito y son:

Proteccion. La protecciéon adecuada de activos es un principio basico del modelo de
cooperativas de ahorro y crédito, los indicadores de esta seccion miden la suficiencia

de provisiones para préstamos incobrables.
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Estructura Financiera Eficaz. La estructura financiera de las cooperativas de ahorro
y crédito es el factor mas importante en la determinacion del potencial de crecimiento,
la capacidad de ganancias y la fuerza financiera general. PERLAS mide activos,
pasivos y capital, y recomienda una estructura “ideal” para las cooperativas de ahorro

y crédito.

Tasas de Rendimiento y Costos. El sistema de PERLAS separa todos los
componentes esenciales de ingresos netos para ayudar a la gerencia a calcular el

rendimiento de inversiones y evaluar los gastos operativos.

Liquidez. Los indicadores de liquidez demuestran si la cooperativa de ahorro y crédito
administra eficazmente su efectivo para que pueda satisfacer la demanda de retiros y
requisitos para la reserva de liquidez, también se mide el efectivo inactivo para

asegurar que este activo improductivo no afecta negativamente la rentabilidad.

Calidad de Activos. Un exceso de activos improductivos afecta las ganancias de la
cooperativa de ahorro y crédito negativamente. Los indicadores de esta secciéon miden
el porcentaje de activos improductivos que tienen un impacto negativo en la
rentabilidad y solvencia. Estos indicadores son: la morosidad de préstamos, activos

improductivos y el financiamiento de activos improductivos.

Senales de Crecimiento. Los indicadores de esta seccion miden el porcentaje de
crecimiento en cada una de las cuentas mas importantes del estado financiero, asi
como el crecimiento del nimero de asociados y el crecimiento del activo total de la

cooperativa.
6.3.2. Calculo de Indicadores PERLAS en la Cooperativa de Ahorro y
Crédito Jardin Azuayo.

Los indicadores de PERLAS se calcularon en base a los estados financieros del 30 de

junio del afio 2010, de acuerdo al siguiente orden:
1. PROTECCION

Estimaciones / Morosidad > 12 Meses. Mide la suficiencia de las provisiones
para préstamos incobrables en comparacion con las provisiones requeridas para

cubrir todos los préstamos con morosidad mayor a 12 meses.
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b*c

6,353,058.06
100% * 2,267,902.37

= 280.13%

En donde:

a. Provision para préstamos incobrables (Balance general)

b. Porcentaje de provisiones requeridas para cubrir los préstamos con morosidad
mayor a 12 meses. WOCCU sugiere el 100%, pero se puede usar otro porcentaje
en los paises donde las leyes o regulaciones locales sean diferentes.

c. Saldos de préstamo de todos los préstamos con morosidad mayor a 12 meses

Estimaciones Netas' / Morosidad 1-12 Meses. Mide la suficiencia de
provisiones para préstamos incobrables después de descontar las provisiones

usadas para cubrir préstamos con morosidad mayor a doce meses.

(a-b)
c*d+e* f
6,353,058 - 2,267,902 _ 4,085,156
35%* 3,852,437 + 1.07%* 137,414,433 1,348,353 + 1,468,411

4,085,156
2,816,763

= 145.03%

En donde:

a. Total provision para préstamos incobrables

b. Provisiones usadas para cubrir préstamos con morosidad mayor a 12 meses

c. Porcentaje de provisiones requeridas para cubrir préstamos con morosidad de
1- 12 meses. WOCCU sugiere el 35%, pero se puede usar otro porcentaje en los
paises donde las leyes o regulaciones locales sean diferentes.

d. Saldo total de todos los préstamos pendientes con morosidad de 1-12 meses

'% provisiones totales menos provision para créditos con mora mayor a 12 meses.
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e. Porcentaje de provisiones requeridas para préstamos no morosos. Mientras
WOCCU no requiere una provision especifica para esta categoria, algunos paises
puedan exigir un porcentaje especifico en las leyes o regulaciones locales.

f. Saldo total de todos los préstamos no morosos.

Castigo total de préstamos con morosidad a 12 meses. Mide el total de

castigos de todos los préstamos con morosidad > 12 meses.

Si (a) = 0 (cero) entonces Si. Si(a) ? 0 (cero) entonces No.

En donde:

a. Total de préstamos con morosidad >12 meses

Nota. La Cooperativa de Ahorro y Crédito Jardin Azuayo realiza el castigo de la
cartera con mora mayor a 3 afnos, es por eso que este indicador no aplica a la

Institucion.

Castigo de préstamos Anuales / Cartera Promedio. Mide el monto de
préstamos castigados de la cartera de préstamos durante el ejercicio en curso.
Noétese que los préstamos castigados se deben mantener en un libro auxiliar y no

forman parte del balance general.

(a-b)
(c+d) /2
760,537 - 382,248 378,289
137,181,714 + 118,518,856 /2 255,700,570 /2
_ 378289  _ 0.30%
127,850,285

En donde:

a. Castigos acumulados del ejercicio en curso

b. Castigos acumulados del ejercicio anterior

c. Cartera de préstamos bruta (menos provisiones) al final del ejercicio en curso

d. Cartera de préstamos bruta (menos provisiones) al final del ejercicio anterior

Recuperacion Cartera Castigada / Castigos Acumulados. Mide el monto
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acumulado de castigos que han sido recuperados a través de esfuerzos exitosos

de cobros. Es una cifra histérica que incluye todos los ejercicios anteriores.

a
b
_ 49958 ag
760,537
En donde:

a. Recuperacion acumulada de castigos

b. Castigos acumulados

Solvencia. Mide el nivel de proteccidon que tiene la cooperativa de ahorro y crédito
para ahorros y aportaciones de asociados en el caso de la liquidacion de los

activos y pasivos de la cooperativa de ahorro y crédito.

[(@+b)-(c +.35(d)+e+ f - g)]
(g+h)

(176,947,247+(-8,092,991))-(2,267,902+(35%*3,852,437)+144,765,873+174,448-
139,884,324)

139,884,324 + 4,990,998

168,854,255 - ( 2,267,902 + 1,348,353 + 144,765,873 + 174,448 - 139,884,324 )

144,875,322
168,854,255 - 8672253 _ 160,182,003 _ .0,
144,875,322 144,875,322

En donde:

a. Total activo

b. Provisiones para activos en riesgo

c. Saldo de préstamos con morosidad mayor a 12 meses.
d. Saldo de préstamos con morosidad de 1 a 12 meses.
e. Total de pasivos

f. Activos problematicos (pérdidas que seran liquidadas)

69



Universidad Nacional de Loja
Modalidad de Estudios a Distancia

g. Total de ahorros

h. Total de aportaciones

2. ESTRUCTURA FINANCIERA EFICAZ

Prestamos Netos / Activo Total. Mide el porcentaje del activo total invertido en la

cartera de préstamos.

(@a-b)
C

143,534,772 - 6,353,058 _ 137,181,714 _ oo .0
168,854,255 168,854,255

En donde:
a. Total de cartera de préstamos bruta pendiente
b. Total de provisiones para préstamos incobrables

c. Total de activos

Inversiones Liquidas / Activo Total. Mide el porcentaje del activo total invertido

en inversiones a corto plazo.

22,167,943
168,854,255

= 13.13%

En donde:
a. Total de inversiones liquidas

b. Total de activos

Inversiones Financieras / Activo Total. Mide el porcentaje del activo total

invertido en inversiones a largo plazo.
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157,234

———— = 0.09%
168,854,255

En donde:
a. Total de inversiones financieras

b. Total de activos

Depositos de Ahorro / Activo Total. Mide el porcentaje del activo total financiado

con depésitos de ahorro.

a
b
139,884,324 . 82.84%
168,854,255
En donde:

a. Total de depdsitos de ahorro

b. Total de activos

Crédito Externo / Activo Total. Mide el porcentaje del activo total financiado con
el crédito externo (como deudas con otras instituciones financieras fuera de la

cooperativa de ahorro y crédito).

(a+b)
C
135953 + 1,876,368 _ 2,012,321 _ o
168,854,255 168,854,255

En donde:
a. Total de préstamos a corto plazo
b. Total de préstamos a largo plazo

c. Total de activos

Aportaciones / Activo Total. Mide el porcentaje del activo total financiado con las

aportaciones de asociados.
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a
b
_ 4990998 g0
168,854,255
En donde:

a. Total de aportaciones de asociados

b. Total de activos

Capital Institucional / Activo Total. Mide el porcentaje del activo total financiado

con capital institucional.

a
b
16,106,571 _ 9.54%
168,854,255
En donde:

a. Total de capital institucional

b. Total de activos

3. RENDIMIENTOS Y COSTOS

Ingresos por Préstamos / Promedio Préstamos Netos. Mide el rendimiento de

la cartera de préstamos.

a-b
(c+d) /2

17,998,156 __17,998156 _ 4 oo
137,181,714 + 118,518,856 /2 127,850,285

En donde:
a. Total ingreso de préstamos (inclusive comisiones, cargos y multas por intereses
morosos) durante el afio.

b. Primas para seguros de crédito
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c. Cartera de préstamos neta (neta de provisiones para préstamos incobrables) al
final del ejercicio en curso
d. Cartera de préstamos neta (neta de provisiones para préstamos incobrables) al

final del ejercicio anterior

Ingresos por Inversiones Liquidas / Promedio Inv. Liquidas. Mide el

rendimiento de todas las inversiones a corto plazo (como depdsitos en bancos,

etc.).
a
(b+c) /2
1,041,969 _ 1,041,969 _ 5.01%
22,167,943 + 19,467,808 20,817,875
En donde:

a. Total de ingresos por inversiones liquidas durante el ejercicio.
b. Total de inversiones liquidas al final del ejercicio en curso.

c. Total de inversiones liquidas al final del ejercicio anterior.

Ingresos por Inversiones Financieras / Promedio Inv. Fin. Mide el rendimiento
de todas las inversiones a largo plazo (como depdsitos fijos, aportaciones, valores,

etc.)

(b+c) / 2

404 _ 404 _ 0.26%
157,234 + 159,033 158,134

En donde:
a. Total de ingresos por inversiones financieras
b. Total de inversiones financieras al final del ejercicio en curso

c. Total de inversiones financieras al final del ejercicio anterior

Costos-Fin: Depésitos / Promedio Depdsitos. Mide el rendimiento (costo) de los

depésitos de ahorro.
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(a+b+c)
(d+e)/2

7,597,672 _ 7,597,672 5.85%
- - . ()
139,884,324 + 120,079,749 /2 129,982,036

En donde:

a. Total de intereses pagados sobre depdésitos de ahorro

b. Total de primas de seguros pagadas para depésitos de ahorro

c. Total de impuestos pagados por la cooperativa de ahorro y crédito sobre el
interés de depdésitos de ahorro

d. Total de depésitos de ahorro al final del ejercicio en curso

e. Total de depdsitos de ahorro al final del ejercicio anterior

Costos-Fin: Crédito Externo / Promedio Crédito Externo. Mide el rendimiento

(costo) de todo el crédito externo.

a
(b+c)/2
128,780 _ 128,780 _ 6.14%
2,012,321 + 2,185,839 /2 2,099,080

En donde:
a. Total de intereses pagados sobre el crédito externo
b. Total de crédito externo al final del ejercicio en curso

c. Total de crédito externo al final del ejercicio anterior

Margen Bruto / Promedio Activos. Mide el margen bruto de ingresos generado y
expresado como el rendimiento de todos los activos, antes de restar los gastos

operativos, provisiones para préstamos incobrables y otros items extraordinarios.

(@+b+c+d+e)-(f+g+h)
(i+j)/2

(17,998,156 + 1,041,969 + 404 + 777,010 ) - ( 7,597,672 + 128,780 )
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( 168,854,255 + 146,829,397 ) /2
12,091,086 - 7.66%
157,841,826
En donde:

a. Ingresos por intereses de préstamos

b. Ingresos por inversiones liquidas

c. Ingresos por inversiones financieras

d. Ingresos por inversiones no financieras

e. Otros ingresos

f. Costo de intereses para depdsitos de ahorro

g. Costo de dividendos o intereses de las aportaciones de asociados
h. Costo de intereses sobre el crédito externo

i. Total de activos al final del ejercicio en curso

j- Total de activos al final del ejercicio anterior

Gastos Operativos / Promedio Activos. Mide el costo relacionado con la
administracion de todos los activos de la cooperativa de ahorro y crédito. Este
costo se mide como porcentaje del promedio del activo total e indica el nivel de

eficiencia o ineficiencia operativa.

a
(b+c)/2

4,835,862 __ 4835862 . .o
- - . (1]
168,854,255 + 146,829,397 /2 157,841,826

En donde:
a. Total de gastos operativos (menos las provisiones para préstamos incobrables)
b. Total de activos al final del ejercicio en curso

c. Total de activos al final del ejercicio anterior

Provisiones Activos de Riesgo / Promedio Activos. Mide el costo de pérdidas
por activos en riesgo como préstamos morosos o cuentas por cobrar incobrables.

Este costo es diferente de otros gastos operativos y debe ser separado para
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resaltar la eficacia de las politicas y los procedimientos de cobro de la cooperativa

de ahorro y crédito.

a
(b+c)/2

2,114,877 2114877 o
- - . (]
168,854,255 + 146,829,397 /2 157,841,826

En donde:

a. Total gasto de provisiones para todos los activos en riesgo para el ejercicio en
curso

b. Total de activos al final del ejercicio en curso

c. Total de activos al final del ejercicio anterior

Otros Ingresos o Gastos / Promedio Activos. Mide el monto neto de ingresos y
gastos extraordinarios. Estos items tipicamente no deben ser un monto
significativo si la cooperativa de ahorro y crédito se especializa en la

intermediacion financiera.

(b+c)/2

-36,183 -36,183
= = -0.02%
168,854,255 + 146,829,397 /2 157,841,826

En donde:
a. Total de ingresos o gastos extraordinarios (ejercicio en curso)
b. Total de activos al final del ejercicio en curso

c. Total de activos al final del ejercicio anterior

Excedente Neto / Promedio Activos (ROA). Mide la suficiencia del excedente
neto y también, la capacidad de aumentar el capital institucional a los niveles

Optimos.

(b+c)/2
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2,598,675 __ 2598675 .
- - . 0
168,854,255 + 146,829,397 /2 157,841,826

En donde:
a. Ingreso neto (después de dividendos)
b. Total de activos al final del ejercicio en curso

c. Total de activos al final del ejercicio anterior

Excedente Neto / Promedio Capital Inst.+Trans. (ROC). Mide la suficiencia del

excedente neto y su capacidad de preservar el valor real de las reservas de capital.

a
(b+c+d+e)

2,598,675 . 2998675 _ 4 08%

16,106,571 + 16,469,382 + 2,990,813 + 1,335,664 18,451,215

En donde:

a. Excedente Neto (Después de Dividendos)

b. Total Capital Institucional al final del afio en curso
c. Total Capital Institucional al final del afno pasado
d. Total Capital Transitorio al final del afio en curso

e. Total Capital Transitorio al final de afo pasado

4. LIQUIDEZ

Disponibilidades — Cuentas x Pagar <=30 / Depésitos de Ahorro. Mide la
suficiencia de las reservas de efectivo liquido para satisfacer los retiros de

depdsitos, después de pagar todas la obligaciones inmediatas <30 dias.

(a+b-c)
d

22,167,943 + 4,968,971 - 2,177,809 24,959,105 17.84%
- - . ()
139,884,324 139,884,324

En donde:

a. Total de inversiones liquidas productivas
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b. Total de activos liquidos improductivos
c. Total de cuentas por pagar a corto plazo <30 dias

d. Total de depdsitos de ahorro

Reservas para Liquidez / Total Depésitos. Mide el cumplimiento con los
requisitos obligatorios del Banco Central, Caja Central u otros sobre el depdsito de

reservas de liquidez.

(@a+b
C

14,716,176 + 2,941,702 _ 17,657,878 _ .,
139,884,324 139,884,324

En donde:
a. Total de reservas de liquidez (activo productivo)
b. Total de reservas de liquidez (activo improductivo)

c. Total de depdsitos de ahorro

Liquidez Ociosa / Activo Total. Mide el porcentaje del activo total invertido en

cuentas liquidas improductivas.

4,968,971
168,854,255

= 2.94%

En donde:
a. Total de activos liquidos improductivos

b. Total de activos

5. CALIDAD DE ACTIVOS

Morosidad Total / Cartera Bruta. Mide el porcentaje total de morosidad en la
cartera de préstamos, usando el criterio del saldo de préstamos morosos

pendientes en vez de los pagos de préstamos morosos acumulados.
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a
b
4,946,775  _ 3.45%
143,534,772
En donde:

a. Total de todos los saldos de préstamos morosos (un control no contable)

b. Total de la cartera de préstamos pendientes (bruta)

Activo Improductivo / Activo Total. Mide el porcentaje del activo total que no

produce un ingreso.

a
b
9,347,364 | Loy
168,854,255
En donde

a. Total de activos improductivos (efectivo en caja, cuentas corrientes, cuentas por
cobrar, activos en liquidacion, activos fijos, gastos prepagados y otros diferidos)

b. Total de activos

Fondos Sin Costo Neto / Activo Improductivo. Mide el porcentaje de activos
improductivos financiados con el capital institucional, capital transitorio y pasivos

que no producen intereses.

(@a+b+c)
d
16,106,571 + 2,990,813 + 2,869,228 21,966,612
7 7 7 7 7 7 = 7 7 = 235'00%
9,347,364 9,347,364

En donde:
a. Total de capital institucional neto
b. Total de capital transitorio

c. Total de pasivos que no producen intereses
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d. Total de activos improductivos

6. SENALES EXPANSIVAS

Cartera Neta de Préstamos. Mide el crecimiento del ano hasta la fecha de la

cartera de préstamos.

(a/b)-1*100

*
137,181,714 1 100 = 35.34%
101,361,538

En donde:
a. Saldo actual de la cartera de préstamos

b. Saldo de la cartera de préstamos al final del ejercicio anterior

Inversiones Liquidas. Mide el crecimiento del afio hasta la fecha de inversiones

liquidas.
(a/b)-1*100
*
22,167,943 -1 100 = 2.47%
21,634,104
En donde:

a. Total de inversiones liquidas actuales

b. Total de inversiones liquidas al final del ejercicio anterior

Depésitos de Ahorro. Mide el crecimiento del afio hasta la fecha de depdsitos de

ahorro.

(a/b)-1*100

*
139,884,324 100 = 32.85%
105,293,437
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En donde:
a. Total de depdsitos de ahorro actuales

b. Total de depésitos de ahorro al final del ejercicio anterior

Crédito Externo. Mide el crecimiento del aino hasta la fecha del crédito externo.

(a/b)-1*100

*
L2012321 Lt
3,053,948

En donde:
a. Total de crédito externo actual
b. Total de crédito externo al final del ejercicio anterior

Aportaciones. Mide el crecimiento del afio hasta la fecha de las aportaciones.

(a/b)-1*100

*
4,990,998 -1 100 = 2.23%
4,882,253

En donde:
a. Total de aportaciones de asociados actuales

b. Total de aportaciones de asociados al final del ejercicio anterior

Capital Institucional. Mide el crecimiento del afio hasta la fecha de capital

institucional.
(a/b)-1*100
*
16,106,571 = 100 = 10.08%
14,631,694
En donde:

81



Universidad Nacional de Loja
Modalidad de Estudios a Distancia

a. Capital institucional actual
b. Capital institucional al final del ejercicio anterior

Asociados. Mide el crecimiento del afio hasta la fecha del nimero de asociados.

(a/b)-1*100

*
176,979 -1 100 = 32.32%
133,748

En donde:
a. Numero actual de asociados (control estadistico)
b. Numero de asociados al final del ejercicio anterior (control estadistico)

Total Activos. Mide el crecimiento del ano hasta la fecha del activo total.

(a/b)-1*100

*
168,854,255 1 100 = 29.15%
130,740,367

En donde:
a. Total de activos actuales

b. Total de activos al final del ejercicio anterior

6.3.3. Metas PERLAS

En base a las buenas practicas financieras el sistema PERLAS proporciona Metas de
Excelencia, estas han sido consolidadas en un programa de evaluacion capaz de

medir tanto los componentes individuales como el sistema entero.

82



Universidad Nacional de Loja
Modalidad de Estudios a Distancia

Cuadro No. 16
METAS PERLAS

INDICADORES P-E-R-L-A-S

Metas (Excelencia)

P |PROTECCION
1|Estimaciones / Morosidad > 12 Meses 100%
2|Estim. Netas / Estimaciones WOCCU 1-12 Meses 35%
3|Depuracion Completa de Morosidad > 12 Meses Si
4 (Depuraciones Anuales / Cartera Promedia Lo Minimo
5|Recuperacion Cartera Dep./ Depuraciones Accum. >75%
6|Solvencia >=111%

E |[ESTRUCTURA FINANCIERA Metas (Excelencia)
1|Préstamos Netos / Activo Total 70-80%
2|Inversiones Liquidas / Activo Total <=16%
3|Inversiones Financieras / Activo Total <=2%

4 (Depdsitos de Ahorro / Activo Total 70 -80%
5|Crédito Externo / Activo Total 0-5%
6|Aportaciones / Activo Total <=20%
7|Capital Institucional / Activo Total >=10%

R |RENDIMIENTOS Y COSTOS (Anualizados) Metas (Excelencia)
1{Ingresos por Préstamos / Promedio Préstamos Netos Tasa Empresarial
2|Ingresos por Inv. Liquidas / Promedio Inv. Liquidas Tasas del Mercado
3|Ingresos por Inversiones Fin./Promedio Inv. Fin. Tasas del Mercado
4 (Costos-Fin: Depdsitos / Promedio Depdsitos Tasas del Mercado, > Inflacion
5]|Costos-Fin: Crédito Externo / Promedio Créd. Externo Tasas del Mercado
6|Margen Bruto / Promedio Activos AE7=10%
7|Gastos Operativos / Promedio Activos <=5%
8|Provisiones Activos de Riesgo / Promedio Activos P1=100%, "P2=35%
9|0tros Ingresos o Gastos / Promedio Activos Lo Minimo

10(Excedente Neto / Promedio Activos (ROA) "E7=10%

11|Excedente Neto / Promedio Capital Inst.+Trans. (ROC) >Inflacién

L LIQUIDEZ Metas (Excelencia)
1|Disponibilidades - CxP<=30 / Depdsitos de Ahorro 15-20%
2|Reservas para Liquidez/ Total Depésitos 10%
3|Liquidez Ociosa / Activo Total <1%

A ACTIVOS IMPRODUCTIVOS. Metas (Excelencia)
1[Morosidad Total / Cartera Bruta <=5%
2|Activo Improductivo / Activo Total <=5%
3|Fondos Sin Costo Neto / Activo Improductivo >=200%

S SENALES EXPANSIVAS (Anualizadas) Metas (Excelencia)
1[Cartera Neta de Préstamos AE1=70-80%
2|Inversiones Liquidas NE2<=16%
3|Inversiones Financieras "E3<=2%

4 (Depdsitos de Ahorro A"E4=70-80%
5|Crédito Externo "E5=0-5%
6|Aportaciones NE6<=20%
7|Capital Institucional NE7>=10%
8|Asociados >=15%
9|Total Activos > Inflaciéon + 10%

Fuente: COAC Jardin Azuayo
Elaboracion: Las Autoras

Clave de los simbolos

< Menor

>= Mayor o igual <= Menor o igual
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6.3.4. Anadlisis PERLAS de la Cooperativa de Ahorro y Crédito Jardin Azuayo.

Para el siguiente analisis se consider6 datos historicos de los estados financieros del

afio 2008, 2009 y junio del 2010.

Cuadro No. 17

PROTECCION
P PROTECCION Metas (Excelencia) 31-dic-08| 31-dic-09| 30-Jun-10
1|Estimaciones / Morosidad > 12 Meses 100% 212.76%| 253.40%| 280.13%
2|Estim. Netas / Estimaciones WOCCU 1-12 Meses 35% 132.93%| 134.18%| 145.03%
3[Depuracion Completa de Morosidad > 12 Meses Si No No No
4|Depuraciones Anuales / Cartera Promedia Lo Minimo 0.00% 0.05% 0.30%
5|Recuperacion Cartera Dep. / Depuraciones Accum. >75% 1.41% 15 6.57%
6[Solvencia >=111% 114.53%| 116.36%| 110.57%

Fuente: COAC Jardin Azuayo
Elaboracion: Las Autoras

1) La cartera morosa mayor a 12 meses en el afio 2008 tiene una cobertura del
212.76%, para el afio 2009 tiene una cobertura del 253.40% y al 30 de junio

tiene una proteccion del 280.13%, esto es por encima de las metas de PERLAS

que recomienda el 100%.

2) Sobre los préstamos con morosidad de 1 a 12 meses, PERLAS sugiere se

realice un porcentaje de provision para cubrir la cartera en mora correspond

iente

al 35%, de acuerdo a esto se puede decir que la cooperativa maneja las

provisiones muy por encima del porcentaje internacional requerido por la

WOCCU, esta sugerencia de porcentaje de aplicacion no es una norma, se

deja

que se realice las provisiones de acuerdo a las leyes o regulaciones locales de

cada pais, como se puede notar la cooperativa para el afio 2008 aplica

una

provisién del 132.93%, para el afio 2009 el 134.18% y hasta el 30 de junio el

145.03%.

3) En cuanto a los castigos de cartera la WOCCU recomienda se castigue la

cartera en mora mayor a 12 meses, pero de igual forma que las provisione
deja a criterio de las leyes y reglamentos que se dicte en cada pais, en el
del Ecuador, la Ley General de Instituciones del Sistema Financiero dictami

siguiente:

S, se
caso

na lo

“ARTICULO 1.- Las instituciones controladas por la Superintendencia de Bancos

y Seguros, castigaran obligatoriamente el valor de todo préstamo, descuento o

cualquier otra obligacion cuyo deudor estuviera en mora tres afios, debiendo
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notificar a la Superintendencia, quien a su vez comunicara el particular al
Ministerio de Economia y Finanzas. En el caso de operaciones que se confratan
bajo la modalidad de cuotas o dividendos, si un dividendo se encuentre en mora
por el lapso de tres arios, la totalidad de la operacion debera ser castigada
debiendo notificar del particular a la Superintendencia de Bancos y Seguros.
Igualmente, las instituciones del sistema financiero castigaran las operaciones de
microcrédito y de créditos de consumo concedidos bajo la modalidad de scoring,
cuando el deudor estuviere en mora, en una de sus cuotas o dividendos, mas de

ciento ochenta dias....”"

En base al procedimiento establecido por la Ley la Cooperativa Jardin Azuayo
empieza a castigar los créditos con 3 afilos en mora a partir del afio 2008, es por

eso que no aplica este indicador.

Siendo el afio 2008 el primer afio en que la Cooperativa inicia el proceso de
castigo de cartera no existe un dato del afio anterior para el célculo de este
indicador en el afio 2008, para el 2009 el 0.05% de la cartera ha sido castigada
esto nos muestra un minimo de cartera castigada, para junio del 2010 existe un
aumento en el indicador a un 0.30% de cartera castigada siendo lo recomendado

por la WOCCU mantener el indice mas bajo.

En cuanto a la recuperacién de cartera castigada tenemos que en el aino 2008
se ha recuperado el 1.41% de la cartera que se castigo, en el 2009 se recupero
el 15% vy para junio del 2010 se ha recuperado el 6.57% de cartera castigada, si
bien es cierto PERLAS recomienda que la recuperacion sea mayor al 75%, la
Cooperativa Jardin Azuayo castiga los créditos que estan en mora mas de 3
afios (cuando ya se hizo todo tipo de gestion de recuperacion) mientras que

PERLAS considera el castigo a los créditos con mora mayor a 12 meses.

La Cooperativa Jardin Azuayo muestra un excelente indicador de solvencia para
el ano 2008 tiene el 114.53%, para el 2009 el 116.36% y para junio del 2010 el
indicador alcanza el 110.57%, siendo la meta de excelencia mayor o igual al

111% por lo tanto a junio de este afo no alcanza la meta de este indicador.

" LGISF Titulo IX De los Activos y de los limites de crédito, Capitulo I: Castigo de préstamos,
descuentos y otras obligaciones por parte de las instituciones controladas por la SBS, Seccion I: Castigos
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Cuadro No. 18
ESTRUCTURA FINANCIERA

E ESTRUCTURA FINANCIERA Metas (Excelencia) 31-dic-08|31-dic-09|30-Jun-10
1|Préstamos Netos / Activo Total 70-80% 75.98%| 80.72% 81.24%
2|Inversiones Liquidas / Activo Total <=16% 18.96%| 13.26%| 13.13%
3|Inversiones Financieras / Activo Total <=2% 0.13% 0.11% 0.09%
4|Depdsitos de Ahorro / Activo Total 70- 80% 80.82%| 81.78%| 82.84%
5|Crédito Externo / Activo Total 0-5% 2.63% 1.49% 1.19%
6|Aportaciones / Activo Total <=20% 4.07% 3.36% 2.96%
7|Capital Institucional / Activo Total >=10% 10.21%| 11.22% 9.54%

Fuente: COAC Jardin Azuayo
Elaboracidn: Las Autoras

Se parte de la estructura financiera ideal para toda Cooperativa, la misma que segun

el sistema de PERLAS vy las buenas practicas financieras establecen las siguientes:

Grafico No. 3
ESTRUCTURA FINANCIERA

ACTIVO PASNG +
PATRINMOMNIC
Capa, activos
fijos y otros [Actives
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5 Capital =
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= 10Fk o
Baborads por: Jardin Aoy,

Fuenite:

ietos oel Sisterna Pedos.

1)  Los préstamos para el afio 2008 representan el 75.98% del total del activo en la

Cooperativa, para el afio 2009 el 80.72% y a junio del 2010 el 81.24%, la meta

de excelencia esta entre el 70% al 80% por lo que podemos notar que el indice

se encuentra dentro del rango con un pequeno desfase a junio de este ano.
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Las inversiones liquidas de la cooperativa para el afio 2008 representan un
18.96% del total del activo, para el 2009 representan el 13.26% y para junio del
2010 el 13.13%, siendo la meta de PERLAS que las cooperativas no excedan el
16% del total de activo en inversiones, por lo que podemos notar que la
Cooperativa Jardin Azuayo da cumplimiento a esta recomendaciéon en el afos
2009y lo que lleva del 2010.

En inversiones financieras la cooperativa casi no invierte a largo plazo teniendo
un indicador del afio 2008 del 0.13%, para el 2009 el 0.11% y para junio del
2010 el 0.09%, de dinero invertido a largo plazo, la meta indica que no se debe

superar el 2% del total activo.

En cuanto a los depdsitos estos representan para el ano 2008 el 80.82% del total
de activos, para el 2009 el 81.78% y para junio del 2010 el 82.84%, siendo lo

recomendable estar entre un 70% y 80%.

Dentro de lo que es crédito externo la Cooperativa cumple con la meta pues para
el afio 2008 solo tiene un 2.63% del total de activos en obligaciones financieras,
en el 2009 el 1.49% y para junio del 2010 el 1.19%.

En lo que tiene que ver con las aportaciones la cooperativa tiene para el afio
2008 el 4.07% de aportaciones sobre el activo total, para el 2009 el 3.36% y para
junio del 2010 el 2.96%, la meta se coloca en menos del 20%, podemos indicar
que estas aportaciones conforman el aporte que da el socio cuando ingresa a la

cooperativa que es de 5 ddlares, razdn por la cual el indicador es bajo.

El capital institucional de la cooperativa representa para el afio 2008 el 10.21%
del total del activo, en el 2009 representa el 11.22% y para junio del 2010 esta
en el 9.54%, la meta indica que el capital institucional debe ser mayor o igual al
10%.

Cabe la pena destacar que hasta octubre del ano 2009 la cooperativa
capitalizaba mediante reservas que consistia en un rubro que se cargaba a
cada crédito por lo que entraba directamente al patrimonio, por orden la de SBS
este ano se eliminé este rubro subiendo las tasas de interés de manera que es el

primer afo que la Institucion capitalizara solamente via utilidades.
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A junio del 2010 la estructura financiera de la Cooperativa Jardin Azuayo es

la siguiente:

Grafico No. 4
ESTRUCTURA FINANCIERA COAC JARDIN AZUAYO
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Fuente: COAC Jardin Azuayo

Elaboracion: Las Autoras

Cuadro No. 19
RENDIMIENTOS Y COSTOS

R RENDIMIENTOS Y COSTOS (Anualizados) Metas (Excelencia) 31-dic-08|31-dic-09|30-Jun-10
1|Ingresos por Préstamos / Promedio Préstamos Netos Tasa Empresarial 12.16%| 11.58%| 14.08%
2|Ingresos por Inv. Liquidas / Promedio Inv. Liquidas Tasas del Mercado 6.35% 4.57% 5.01%
3|Ingresos por Inversiones Fin. / Promedio Inv. Fin. Tasas del Mercado 0.00% 0.26% 0.26%
4{Costos-Fin: Depdsitos / Promedio Depdsitos Tasas del Mercado, > Inflacion 5.86% 5.48% 5.85%
5[Costos-Fin: Crédito Externo / Promedio Créd. Externo Tasas del Mercado 7.17% 6.09% 6.14%
6|Margen Bruto / Promedio Activos AE9=10% 6.03% 5.94% 7.66%
7|Gastos Operativos / Promedio Activos <=5% 3.38% 3.15% 3.06%
8|Provisiones Activos de Riesgo / Promedio Activos AP1=100%, "P2=35% 0.83% 1.31% 1.34%
9|Otros Ingresos o Gastos / Promedio Activos Lo Minimo -0.05%| -0.03% -0.02%

10|Excedente Neto / Promedio Activos (ROA) AE9=10% 0.61% 0.49% 1.65%

11|Excedente Neto / Promedio Capital Inst.+Trans. (ROC) >|nflacion 5.50% 4.25%| 14.08%

Fuente: COAC Jardin Azuayo
Elaboracion: Las Autoras
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La tasa promedio de la cartera en el afio 2008 fue del 12.16% al 2009 se
ubicaba en el 11.58 y para junio del 2010 existe un notable aumento al 14.08%
que como antes se mencioné se debe a que las tasas subieron y se elimino el
rubro de reservas.

El area de tesoreria que es la que administra las inversiones ha generado un
ingreso adicional, como podemos notar la tasa promedio que se paga por las
inversiones en el afio 2008 es del 3.71%, en el afio 2009 el 4.57% y para junio
del 2010 la tasa de interés sube al 5.01%, reflejdndose un adecuado manejo de
inversiones.

En cuanto a inversiones a largo plazo la tasa promedio es baja ya que como
podemos ver la cooperativa no tiene inversiones a largo plazo.

La tasa promedio en depdsitos que paga la cooperativa, para el ano 2008 ha
sido del 5.86%, en el 2009 ha estado en el 5.48% y a junio del 2010 la tasa
promedio es del 5.85%, por lo que podemos ver que la tasa se ha mantenido.

La tasa promedio que se paga en creditos externos para el afio 2008 ha sido del
7.17%, para el 2009 del 6.09% y para junio del 2010 se coloca en el 6.14%.

El margen bruto para el afio 2008 corresponde al 5.57% del promedio de activos,
para el 2009 es el 5.94% y para junio del 2010 hay una notable subida de
ingresos ya que se coloca en el 7.66%, esto es porque dentro del margen bruto
esta los ingresos por intereses de préstamos y como hemos mencionado antes
desde este afo se subieron las tasas de intereses a la cartera de créditos.

Los gastos operativos en la cooperativa estan dentro de la meta de excelencia
que es tener un indicador menor al 5%, como podemos ver para el 2008 el gasto
operativo es del 3.03% del promedio de activos, para el 2009 se coloca en el
3.15% y para junio del 2010 esta en el 3.06%.

El costo de provisiones en relacion con el activo promedio para el afio 2008 es
del 0.76%, para el 2009 es del 1.31% y para junio del 2010 representa el 1.34%
del promedio del activo.

En cuanto a otros ingresos y gastos sobre el activo promedio, existe un indicador
minimo en los 3 periodos debido a que la cooperativa se especializa en
intermediacion financiera y no tiene otros ingresos y gastos extraordinarios.

El ROA que es el excedente neto sobre el promedio de Activos representa para
el afio 2008 el 0.56% para el afio 2009 el 0.49% y para junio del 2010 se eleva al

1.65% lo cual se debe a que desde este afo la Institucion capitalizara via
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utilidades por lo que estas seran mayores comparadas con afios anteriores.

11) En cuanto al ROC que es el excedente neto sobre el promedio del capital
institucional mas el transitorio, para el afio 2008 ha sido del 5.50% para el 2009
el 4.25% y para junio del 2010 se eleva al 14.08%.
Cuadro No. 20
LIQUIDEZ
L LIQUIDEZ Metas (Excelencia) 31-dic-08|31-dic-09|30-Jun-10
1|Disponibilidades - CxP<=30 / Depdsitos de Ahorro 15-20% 24.96%| 18.71%| 17.84%
2|Reservas para Liquidez / Total Depdsitos 10% 26.24%| 19.84%| 12.62%
3|Liquidez Ociosa / Activo Total <1% 2.18% 2.89% 2.94%

Fuente: COAC Jardin Azuayo
Elaboracidn: Las Autoras

1)

2)

3)

Las cuentas por pagar menor o igual a 30 dias sobre los depédsitos de ahorro
representan para la cooperativa en el afio 2008 el 24.96%, éste indicador se sale
de lo recomendado, sin embargo para el afno 2009 baja al 18.71% y para junio
del 2010 al 17.84%, manteniéndose estos dos periodos dentro del rango de la

meta de excelencia.

En cuanto a la reserva de liquidez sobre el total de depdsitos, tenemos que para
el afio 2008 ha estado en el 26.24% para el ano 2009 en el 19.84% y baja
notablemente para junio del 2010 al 12.62%, podemos observar que esta sobre
la meta, esto es porque el Banco Central del Ecuador es quien determina las

cuentas que llegan a formar parte de las reservas de liquidez.

La liquidez ociosa sobre el activo total representa el 2.18% para el afio 2008,
para el 2009 el 2.89% y para junio del 2010 el 2.94%, este indicador esta sobre
la meta ya que la cooperativa por orden de los organismos de control debe tener

dinero depositado en el BCE sin ganar ningun interés.

Cuadro No. 21
ACTIVOS IMPRODUCTIVOS

A

ACTIVOS IMPRODUCTIVOS. Metas (Excelencia)

31-dic-08

31-dic-09

30-Jun-10

1
2
3

Morosidad Total / Cartera Bruta <=5%
Activo Improductivo / Activo Total <=5%
Fondos Sin Costo Neto / Activo Improductivo >=200%

3.77%
4.93%
253.19%

3.72%
5.91%
226.02%

3.45%
5.54%
235.00%

Fuente: COAC Jardin Azuayo
Elaboracion: Las Autoras
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La morosidad total sobre la cartera bruta para el afio 2008 ha sido del 3.77%,
para el 2009 baja al 3.72% y para junio del 2010 esta en el 3.45%, éste es un
buen indicador para la Institucién ya que esta dentro de la meta que es menor al
5%.

El activo improductivo sobre el activo total representa el 4.93% para el aifo 2008,
para el 2009 se eleva al 5.91% y para junio del 2010 esta en el 5.54%,

saliéndose de la meta en los dos ultimos periodos

En cuanto al porcentaje de activos improductivos financiados con el capital
institucional, para el ano 2008 representa el 253.19% para el ano 2009 el
226.02% y para junio del 2010 el 235.00%, cumpliendo la meta que es mayor o
igual al 200%.

Cuadro No. 22

SENALES EXPANSIVAS
S SENALES EXPANSIVAS (Anualizadas) Metas (Excelencia) 31-dic-08|31-dic-09|30-Jun-10
1|Cartera Neta de Préstamos AE1=70-80% 29.66%| 31.00%| 35.34%
2|Inversiones Liquidas AE2<=16% 41.99%| -13.77% 2.47%
3|Depdsitos de Ahorro AE5=70-80% 29.65%| 24.78%| 32.85%
4(Crédito Externo AE6=0-5% 147.83%| -30.11%| -34.11%
5|Aportaciones AE7<=20% 2.22% 1.87% 2.23%
6|Capital Institucional AE8>=10% 56.90%| 35.42%| 10.08%
7|Asociados >=15% 26.79%| 22.85%| 32.32%
8|Total Activos > Inflacion +10% 31.40%| 23.30%| 29.15%

Fuente: COAC Jardin Azuayo
Elaboracion: Las Autoras

1)

2)

3)

4)

La Cartera de Préstamos ha crecido para el afio 2008 un 29.66%, para el 2009

el 31% y para junio del 2010 aumenta al 35.34%.

En las inversiones podemos observar un crecimiento del 41.99% para el afo
2008, para el 2009 sin embargo hay decrecimiento en un -13.77% y para junio

del 2010 existe un crecimiento del 2.47% comparado con el periodo anterior.

Las captaciones han crecido en un promedio del 29% en estos 3 periodos, para
el afo 2008 el crecimiento ha sido del 29.65%, para el aino 2009 ha bajado el

crecimiento a un 24.78% y para junio del 2010 aumenta a un 32.85%.

El crecimiento del crédito externo para el afio 2008 ha sido del 147.83%,
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comparado con este porcentaje tan alto para el ano 2009 decrece el -30.11% y
de igual manera tiene este comportamiento para junio del 2010 bajando un -
34.11%.

5) En cuanto a las aportaciones, estas han crecido para el afio 2008 en un 2.22%,
para el 2009 en un 1.87% y para junio del 2010 en el 2.23%, tomemos en cuenta
que su crecimiento es bajo porque la aportacion para ser socio de la cooperativa

es por un valor bajo (5 délares en certificados de aportacion).

6) El capital institucional para el afo 2008 registré un crecimiento del 56.90%, para
el afio 2009 baja el crecimiento a un 34.42%, esto es porque se deja de
capitalizar mediante reservas los dos ultimos meses del 2009, es asi que para

junio del 2010 existe un crecimiento del 10.08% por la misma razoén.

7) Los socios de la cooperativa han crecido para el 2008 en un 26.79%, para el
2009 baja el indicador a un 22.85% y para junio del 2010 crece a un 32.32%.

8) El total de activos registra un crecimiento del 31.40% para el ano 2008, baja al

23.30% para el afio 2009 y para junio del 2010 vuelve a crecer en un 29.15%.

6.4. ANALISIS DE LIQUIDEZ

6.4.1. Liquidez Estructural

La liquidez son los fondos liquidos con los que cuenta una entidad. La
Superintendencia de Bancos y Seguros denomina como indice estructural de liquidez
a la relacion que existe entre los activos mas liquidos y los pasivos de exigibilidad en

el corto plazo.

6.4.2. Calculo del indice Estructural de Liquidez

La Superintendencia de Bancos y Seguros, a través de las Normas Generales para la
aplicacion de la Ley General de Instituciones del Sistema Financiero proporciona la
metodologia de calculo de este indicador para una adecuada administracion del riesgo

de liquidez.
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El indice estructural de liquidez se divide en dos niveles identificados como primera
linea y segunda linea, los cuales estan constituidos por las siguientes cuentas del

balance general:

Liquidez de Primera Linea

Numerador: (11 - 1105) + (1201 - 2201) + (1202 + 130705 - 2102 - 2202) + (130105 +
130110 + 130205 + 130210) + (130305 + 130310 + 130405 + 130410)

Denominador: 2101 + (210305 + 210310) + 23 + 24 + (2601 + 260205 + 260210 +
260305 + 260310 + 260405 + 260410 + 260505 + 260510 + 260605 + 260610 + 260705
+ 260710 + 260805 + 260810 + 269005 + 269010) + 27 + 2903

Liquidez de Segunda Linea

Numerador: (11 - 1105) + (1201 - 2201) + (1202 + 130705 - 2102 - 2202) + (130105 +
130110 + 130205 + 130210) + (130305 + 130310 + 130405 + 130410) + (130115 +
130215) + (130315 + 130415) + (130505 + 130510 + 130515 + 130605 + 130610 +
130615)

Denominador: 2101 + (210305 + 210310) + 2105 + 23 + 24 + (2601 + 260205 +
260210 + 260305 + 260310 + 260405 + 260410 + 260505 + 260510 + 260605 + 260610
+ 260705 + 260710 + 260805 + 260810 + 269005 + 269010) + 27 + 2903 + (2103 -
210305 - 210310) + 2104 + (26 - (2601 + 260205 + 260210 + 260305 + 260310 +
260405 + 260410 + 260505 + 260510 + 260605 + 260610 + 260705 + 260710 + 260805
+ 260810 + 269005 + 269010)) + 27

En donde:
11 Fondos disponibles
1105 Remesas en transito
1201 Fondos interbancarios vendidos
1202 Operaciones de reporto con instituciones financieras

130105 Para negociar de entidades del sector privado - De 1 a 30 dias
130110 Para negociar de entidades del sector privado - De 31 a 90 dias

130115 Para negociar de entidades del sector privado - De 91 a 180 dias
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130605

130610

130615

130705

2101
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2103
210305
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Para negociar del Estado o entidades del sector publico - De 1 a 30 dias

Para negociar del Estado o entidades del sector publico - De 31 a 90
Para negociar del Estado o entidades del sector publico - De 91 a 180
Disponibles para la venta de entidades del sector privado - De 1 a 30
Disponibles para la venta de entidades del sector privado - De 31 a 90

Disponibles para la venta de entidades del sector privado - De 91 a 180
dias.

Disponibles para la venta del Estado o de entidades del sector publico -
De 1 a 30 dias.

Disponibles para la venta del Estado o de entidades del sector publico -
De 31 a 90 dias.

Disponibles para la venta del Estado o de entidades del sector publico -
De 91 a 180 dias.

Mantenidas hasta el vencimiento de entidades del sector privado - De 1
a 30 dias.

Mantenidas hasta el vencimiento de entidades del sector privado - De
31 a 90 dias.

Mantenidas hasta el vencimiento de entidades del sector privado - De
91 a 180 dias.

Mantenidas hasta el vencimiento del Estado o de entidades del sector
publico - De 1 a 30 dias.

Mantenidas hasta el vencimiento del Estado o de entidades del sector
publico - De 31 a 90 dias.

Mantenidas hasta el vencimiento del Estado o de entidades del sector
publico - De 91 a 180 dias.

De disponibilidad restringida — Entregadas para operaciones de reporto
Depésitos a la vista

Operaciones de reporto

Depésitos a plazo

Depésitos a plazo — De 1 a 30 dias
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2202
23

24

26
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dias
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260705
260710
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269005
269010
27
2903
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Depésitos a plazo — De 31 a 90 dias

Depésitos de garantia

Depésitos restringidos

Fondos interbancarios comprados

Operaciones de reporto con instituciones financieras

Obligaciones inmediatas

Aceptaciones en circulacion

Obligaciones financieras

Sobregiros

Obligaciones con instituciones financieras del pais — De 1 a 30 dias
Obligaciones con instituciones financieras del pais — De 31 a 90 dias
Obligaciones con instituciones financieras del exterior — De 1 a 30 dias
Obligaciones con instituciones financieras del exterior — De 31 a 90 dias

Obligaciones con entidades del grupo financiero en el pais - De 1 a 30

Obligaciones con entidades del grupo financiero en el pais - De 31 a 90
dias

Obligaciones con entidades del grupo financiero en el exterior - De 1 a
30 dias

Obligaciones con entidades del grupo financiero en el exterior - De 31 a
90 dias

Obligaciones con entidades financieras del sector publico — De 1 a 30

Obligaciones con entidades financieras del sector publico — De 31 a 90
dias

Obligaciones con organismos multilaterales - De 1 a 30 dias
Obligaciones con organismos multilaterales - De 31 a 90 dias

Préstamo subordinado - De 1 a 30 dias

Préstamo subordinado - De 31 a 90 dias

Otras obligaciones - De 1 a 30 dias

Otras obligaciones - De 31 a 90 dias

Valores en circulacion

Fondos en administracion
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6.4.3. Reporte de Liquidez Estructural

El reporte de liquidez estructural nos muestra los saldos de las cuentas que
intervienen en el calculo del indicador de liquidez y volatilidad, las instituciones

financieras deben reportar estos indicadores al organismo de control semanalmente.
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Cuadro No. 23
REPORTE No. 6 LIQUIDEZ ESTRUCTURAL

95 IEEBEFT
¥ 155995y
95 1EEBEF'F
0z'%

ZLEL
LVEE0'E0L0RL

000SLEE
BLIGEE0RE
2L1E6°205°121
GHGIGAELEE

EENITE0SE

]

i3]

RGN

452

82}

bl

BET1E6"04121

i3]

BIEGE'GEL

oo

00'05ZE

]

GLEGT R

B 28E 0L 80

G A50'A05'Z8

ZEaEAN A

i3]

]

i3]

]

i3]

]

BE LB B0NS

]

i3]

¥Z2SEI0E
olpawolg

BLTIVEYEF
LLEEHIE Y
GLTZLEYEF
e

Z0'BL
LEAEG'T05 0%

0005476

FOEEFRGE'EL
TEPENGE 1L
LFOERIZL 9T

SRS LB

a0

oo

$3FE9'EE"I

e

21

PaEL

EZERENGE'IZL

i}

BOEGE"SEL

oo

000521

a0

L EBLG

BLERGIEVED

GGGE 1 2R

$IPES'TEE"I

i}

a0

oo

a0

oo

a0

AL LL0ERE Y

a0

oo

#8955'000'2)
LETTETNY

0ZEIFEEFF
¥ RS A9y
0ZE9F E8F'F
EVE

UL

[Py oo ieiegi]

000SLEE

FREELLYEL
L35 986121
GE'ZEYBER'9E

ETLMEEESE

0o

il

2E0L'8IT

557

8z}

'l

147965986121

il

BIVEGE'GEL

]

00°05T'E

0o

S90EE'E2

BG0GE'E08E

EFEIE'L09'Z8

ZHE0L BT

il

0o

il

0o

il

0o

LAbAGEA0'G

0o

il

GHOEIDBI'ZL
sananf

IS LET

L LGERAE Y
IS LG Y
0Z%

526l

BEAEL LR

00058

2V FEE'SEF L
LEZLEREIZL
SAREZFALLT

£TLLERTIE

o

iy}

05374 FEE 2

357

221

BERL

L729'apeITL

0o

BO'EGE"SEL

o

0005215

o

ZEE0G'TET

7 EEgglaes

PLIENEEE'ZE

0571 PG 2

0o

o

iy}

o

iy}

o

LABLGHE0G

o

iy}

£8LEL SR
LETLLY

F0L0EY

¥ EEA9EY
0L NS

L2g

FOEL

B D34'EE

0005LEE

SELLF'ZEREL
LERE'THIE
SE185'E65"2

ETLIEEESE

il

il

SLFO'EIE'S

857

148

ilg s

1L BBSERIIEL

il

BOTEGE'SEL

il

000GZ'1E

il

EEIEY'00Z

|2 TE0TLHEE

8E°960'P0E'ZE

GLFO'ESE'S

il

il

il

il

il

il

[ERNEVE

il

il

FBEL'GLE
sapep

5E°521905'F
b AGE9EE Y
5252905 F
L2

S0°EL
H58PE'GEELL

0005828
gty Jhrg:)
4 PGEI0HZL
F4 264 BEE AT

ELEAEIE'S

o

0o

IELLOFE L

EGE

621

P20

£2pEl0NIZL

0o

BO'EGE"GEL

]

0005215

o

$G1E9'ESL

LINE Py

$E'BLL'T0E'ZE

IELLOFE L

0o

o

0o

o

0o

o

ZLGLATEE'S

o

0o

BELEEIRE
saun

ato

(520892 +520092+52 092+ §29097+ 5E092+522032]

- [0L069Z+ GO0EIZ+01209Z+G0B0IZ

+0LL03Z+ G0 032+ 01A0IZ+G0A0IZ+ 0K0IZ+5OE052+ IZ0IZ +5020AZ+L05Z)
S92

SOIZR0LZ + OLEOLE - SOZOLE - 012

=]

SLA0EL + 0LA0EL + SOA0CL + SIS0EL + 0LG0L) + S05051
SHPOCE* SLE0EL

SLE0EL « SHOEL

)

ai

206,
iy

*GOL09Z * 019092 * SO90ST * DIE09Z * SOE0SE * 0IZ092 * SOZ0SZ * 1092
LA

£2

DIZ0IE + SOEDIZ

101

OMPOEL + SOF0CE + OLCOC) + S020s)
OLZ0EL + SOZ0LE - DHOEL + GOL0EL
202 - 0Lz - S0L0EL * 2021

WIZZ - L0zZk

Sol-u

BInLWIoy

43 3N OLNIIMEINEIE SO
S3LMNYLIS0H30 S3H0AYM 001 50730 =05
1534530 42) PLM1059s 09Ol 106
(1534530 52) 501150430 OFanILY10A
PN LONMEDS 30 Z30INI00

AN 90z H00YMIWONIa TEL0L

S0 045 L e 3P LNE S9EEIDN NI 30D aE0

591006 'Y S3H0AYN 0Z91d ¥ 50150430

TN 93 H 00T MINOMNIT TYLOL

FANIT Y02 HOaYd 3NN 19101

w130 50411 LNISI-TE SONLLL “SIN0ISHIAN

TLETH OLMINNIDMNIA 13 9 LEYH SPOIMNILIEEA SIN0ISHIANI
021 L 309 LN 97 9T d ST1EINOLSI0 SIM0ISHIAN
S0 021 9 LE 30 HYID0803N YUY d SAN0ISHIAN

TN w3 00w 3NN 1Y L0L

(1534530 2] 501150430 O¥anILY10A

030MN04 30 S3LNANS 30 POTEI0N0d OFaniLe 10

73N 3L 30 Z230INE17

TAN PHI OO MIWOMNIO Te 0L

030M04 30 531NN 30 YOTH30N0d OFanILYI0M
MOIZTHLSIMINOY N3 S00M0d

SN0 06 TLEYH NIINIA 30D MOIDEINIEID M S3H0TEA

S 10 06 7 LSH SeH3I0NTMI SN0 T80
MDD NI S3M0I0Y L4300

S L I03ANI S3N0ID T80

SYI00E wLSYH 0214 ¥ S0LS0430

FLEIA YT Y S0US0430

AN P 003NN TEL0L

MOIZEIIHISYT0 MOD YaN30 30 S0A1 LY LNISI-HLIH S3H0TWA
A S0QINLILENOD NOFEIAN 30 S00M0d A S0NL0k S00M0 4
HIMAMNINI 35 3N "H0IHILE3 13 M3 SITFNOLS0 S0aM0
S31ANOSSI0 S00M0d 30 S LIS0d30 309l
TMYHIF0S FON30 30 S0AILY INISIHSTH S0TNLL

FIO0E ¥LSYH W LNIA 1 'PHYd STTAMOSSI0 SIN0ISHIAN
591006 Y LEYH Y2083 YUY d SIN0ISHIAN

SYL3AN - 3LH043d 30 S3M0IDYE3H0

S013N S0 ONT3H3 LNES0aN 0

OLISMgHL M3 S953mEd - S313IN04SI0 0004

oldasuol

s

92
52
+2
L]
s
22

0z
El

Sistema de Riesgos COAC Jardin Azuayo

TVINLINYIST ZIAINOTT : 0 "oN ALYOdTH

SODSITY 30 TVEDIINI NOLLSTD 3d VINILSIS

Fuente

97



Universidad Nacional de Loja
Modalidad de Estudios a Distancia

El indice estructural de liquidez de primera y segunda linea requerido por la
Superintendencia de Bancos y Seguros para las cooperativas de ahorro y crédito es
como minimo el promedio semestral del sistema cooperativo, por lo tanto para el

periodo comprendido de enero a junio del afio 2010 corresponde a:

INDICADOR SBS 1 LINEA 5.51%
INDICADOR SBS 2 LINEA 6.89%

Las Normas Generales para la aplicacion de la Ley General de Instituciones del
Sistema Financiero en el Titulo X, Seccién Il, Articulo 6, dice: “Las instituciones que
registren un promedio semanal del indice de liquidez de primera linea menor al
requerido por la SBS no podran incrementar los saldos de cartera de préstamos, ni
efectuar otras operaciones que afecten el indicador, el producto de sus recuperaciones

se destina a restituir el indice de liquidez de primera linea”.

De igual forma “...las instituciones que no cumplan con el indice minimo de liquidez
requerido de segunda linea en dos semanas consecutivas o en cuatro semanas ho
continuas en un periodo de noventa dias, deberan presentar a la Superintendencia de
Bancos y Seguros un plan de contingencia que incluira acciones concretas

tendientes a superar tal deficiencia...”.

Como podemos observar en el reporte de liquidez estructural de fecha 28 de junio a 02

de julio del ano 2010, la Institucion tiene los siguientes indicadores de liquidez:

INDICADOR COAC JARDIN AZUAYO 1 LINEA 14.13%
INDICADOR COAC JARDIN AZUAYO 2 LINEA 19.12%

Los indicadores de la Institucion estan sobre el minimo requerido por la SBS,
manteniendo indicadores prudenciales en referencia a los exigidos, sin embargo la
cooperativa no posee aun una politica interna que establezca niveles minimos propios

para la Institucion.

Dentro del reporte podemos también observar el porcentaje de volatilidad que tiene la
Institucién, este indicador pretende cuantificar las probabilidades de cambios bruscos

(a la alza o a la baja) en los saldos de las principales fuentes de fondeo.

Para el calculo de la volatilidad, se utiliza las variaciones porcentuales de los saldos de

los ultimos noventa (90) dias, con un intervalo de treinta (30) dias, para cada fuente de
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fondeo. A las variaciones calculadas, se aplica el logaritmo natural; posteriormente se
obtiene la desviacion estandar (mide cuanto se separan los datos) de la serie,

finalmente se calcula la distribucion normal inversa de la desviacion.

Las fuentes de fondeo consideradas para el calculo de la volatilidad son:

2101 Depésitos a la vista

210120 Ejecucién presupuestaria

210135 Depésitos de ahorro

2103 Depésitos a plazo

2104 Depésitos en garantia

2105 Depésitos restringidos

2602 Obligaciones con instituciones financieras del pais

2603 Obligaciones con instituciones financieras del exterior
2605 Obligaciones con entidades del grupo financiero en el exterior
2606 Obligaciones con entidades financieras del sector publico
2607 Obligaciones con organismo multilaterales

2903 Fondos en administracion

La volatilidad promedio de las fuentes de fondeo registrada en la ultima semana del
mes de junio del afio 2010 es del 1.28%, aplicandole 2 desviaciones estandares es el
2.56% y para tener un nivel mayor de confianza se aplica 2.5 desviaciones estandares
lo que nos da un indicador del 3.20%, esto significa que lo maximo que puede ingresar
o salir diariamente del total de $140°105.033,17 que corresponde al saldo de las

principales fuentes de fondeo es $4'489.391,56.

VOLATILIDAD PONDERADA DE FUENTES DE FONDEO | 1.28%
VOLATILIDAD DEPOSITOS (2 DESV.EST.) 2.56%
VOLATILIDAD DEPOSITOS (2.5 DESV.EST.) 3.20%

No existe una alta volatilidad en la Cooperativa, lo que demuestra estabilidad en los

depdsitos de los socios ya que este constituye la principal fuente de fondeo.

6.4.4. Analisis de tendencia de Liquidez Estructural

El siguiente cuadro nos muestra el histdrico de los indicadores semanales de liquidez,

en el mismo podemos observar una tendencia a la baja en lo que tiene que ver con la
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liquidez tanto de primera como segunda linea, sin embargo cabe la pena sefialar que

los indicadores siempre han estado sobre los minimos requeridos por la SBS.

Grafico No. 5

Liquidezde Primera y Segunda Linea
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Fuente: COAC Jardin Azuayo
Elaboracion: Las Autoras

6.4.5. Analisis de tendencia de Volatilidad

El siguiente cuadro nos muestra el historico de un afo atras de los indicadores
semanales de volatilidad con 2 y 2,5 desviaciones estandar, podemos observar una
estabilidad en este indicador con bajas y altas no representativas es decir no existen

picos que puedan desestabilizar a la Institucion.

Grafico No. 6
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Fuente: COAC Jardin Azuayo
Elaboracion: Las Autoras
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6.5. ANALISIS DE BRECHAS

6.5.1. Brechas de Liquidez

Una Brecha de Liquidez es igual a la diferencia entre del total de flujos de productos
activos, mas el flujo generado por otros productos activos, menos los flujos de los
productos pasivos, mas el flujo de otros ingresos, menos el flujo de otros gastos, mas
el flujo del movimiento neto patrimonial, mas o menos el flujo neto de los fuera de

balance (contingentes deudores y contingentes acreedores).

Las instituciones financieras para determinar su exposicion al riesgo de liquidez,
realizan el analisis de maduracion de los activos y pasivos y determinan una brecha de
liquidez. Para tal efecto, distribuyen los saldos registrados en los estados financieros
con cierre a la fecha de evaluacién, de acuerdo con sus vencimientos, en las bandas

de temporalidad establecidas.

Bandas de Temporalidad. Se definen como bandas de temporalidad a periodos de
tiempo en los cuales se analiza el riesgo de liquidez que puede tener la entidad
financiera, Las bandas de temporalidad se encuentran definidas por el organismo de

control de acuerdo a la Resolucién JB-2002-431 Seccién lll, Articulo 2, y son:

e Primera Banda: Primera semana (del 1 al 7);

e Segunda Banda: Segunda semana (del 8 al 15); vy,

e Tercera Banda: Tercera y cuarta semanas (del 16 al 30).
e Cuarta Banda: Segundo mes;

¢ Quinta Banda: Tercer mes;

e Sexta Banda: Trimestre siguiente (mes 4 al 6);

o Séptima Banda: Semestre siguiente (mes 7 al 12); vy,

e QOctava Banda: Mas de 12 meses

La determinacién de las brechas de liquidez se puede realizar bajo tres escenarios el

contractual, el esperado, y el dinamico.
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6.5.2. Escenario Contractual

En este escenario, los productos de vencimiento cierto deben ser tratados segun lo
contractualmente pactado; mientras que los productos con vencimiento incierto deben
ser tratadas sobre la base de supuestos sustentados en modelos de comportamiento,
con soporte estadistico con un “nivel de confianza minimo del 90%” y una serie de

tiempo de al menos 12 meses.
Objetivo del Reporte

Este reporte tiene como objetivo determinar el nivel de la compensacion entre los
flujos activos, pasivos, fuera de balance, movimiento neto patrimonial, otros ingresos y

gastos operativos, en las diferentes bandas de temporalidad.

La medicién de esta compensacidon por vencimientos contractuales permitira

establecer la exposicion al riesgo de liquidez, que posee la Institucion.
Caracteristicas del Reporte
« Mide la posicién de liquidez en Riesgo, considerando escenario Contractual.
» Desglosa productos por capital e interés
» Se calcula la Brecha de Activos y Pasivos por bandas

+ Si brecha de liquidez Acumulada es mayor a 0, no presenta posicion de

liquides en riesgo.

» Sibrecha de liquidez Acumulada es menor a 0 y cubierta por ALN, no presenta

posiciéon de liquides en riesgo.

« Si la brecha de liquidez es menor a cero y no cubierta por ALN, presenta

posicién de liquidez en Riesgo

» Este reporte soélo sirve como base para el reporte R8 y R9, mas no para

conformacion de limites o activacion de planes de contingencia.

102



1 de Loja

10na

dad Nac
Modalidad de Estudios a

1VEersi1

Un

Distancia

Cuadro No. 24
REPORTE No. 7 ESCENARIO CONTRACTUAL

BF 955 FFED
L]

L]

LI ]

£H 066" ¥22'S
£¥F 0GR’ ¥EZ'G
512827289
52°9%8"908'1
Z8°60G"ZET
297921 ¥S
*2152 6927
0°LEFEGL)
Z¥F 99T'SHIES
ZFEFVOIE'E
*UIEVEER'2R
L6 ¥00 260" L¥L
GE G¥6'C6S
BEGFE'EER
Z0°¥LE" 809
15805 862"
LOEEG'EGS
55°Z9E"¥1571
26 SEYLLE
2I366"ZE262
0502186
ZFTLTEI0E
0270LE" +98

63 8¥L7909°201
L]

LI ]

52°22Z0°6

£ G89'¥LS
¥ 95F'G8

£2 226 ¥59'6
05°209°292° 251

leaoy

G358 HHED
CZITEEHH L
oo
o0
i
0o
o0n
51232289
£osegEes
oo
0on
oo
5745095
CYBLLTET
VUL BEEE
SEGI0TEL S
SUEZLB5HEY
0o
o0n
2046509
15'805'854Z
CHEESEES
SUZEHE
£oe9e
8rzarato'sl
DG 0LNEEE
THTLTEANE
boE0EL
PEGEZIE019
oo
oo
oo
BYLZTSHE
oo
0o
155580655
se|p

09g 2P =&

FLBRIEE0NL-
LUISFEGE L
oo

o

oo
ITEEFZIAE
LZEEFELAE
oo
5585
o

oo

oo
[yl o¥i
BHOZ0'FAEY
GEIEETH
LG 8'E80'E
A0°Lr'559'8
GIFLE'IFF
BIPLESRF
oo

oo

o

oo

CIEF'Z
FTLEEARIE
oo

oo
LEBEEDL
(L3t
oo

o

oo
SHEES'R0L
ElEEl
oo0'ses

O EELE'E

Selp 09E © 151

CERLE 200 -

Gilze'26g'eT-
e ER00LE
ooo

o0

ono

1 AR2'I0E"
19 2R E'90L"L
onn
L9956
oo

onn

ooo

I5BEE BT
22829146
FEFELI0L
05BEH SRS
#2 830°BAE FL
STAEFEIT
GEABYEEE
onn

ooo

oo

onn
0ZEES L
2L 5
onn

ooo
IFALENE
CHG0S0L0'Z
ooo

oo

ooo
prav-os
oo

ooa

69582 189'51

=elp 0§l © 16

ZEFENZEE'0-

FlELL L8282
450 +81E
oo

o

oo
LESHSEE
LEELFGEE
oo
oon'sz
o

oo

oo

aF 4258452
FEEEYIIE'E
OEZEREE
S5E00FIE'E
L8 L0ZE
GLGEFRL
SLEEYRL
oo

oo

o

oo
980
5852502
oo

oo

L4 i)
SIESSE0NE
oo

o

oo
[Fa
o

oo
O0°G24'FEE'S

SEIp 06 € 13

IO SRS

SEEZLENL0Z-
BEOFE LG
oo

oo

oo
LESHSER
LEELFEEE
ara
19956072
oo

ara

oo

O9ZLL 05
00'3E0°ER0'EL
SFZRE0Z
069452492
199258825l
SLGEFRL
SLUGEEREL
ara

oo

oo

ara
9ETENSE
YIS
ara

oo
£A0ZL68
ST
oo

oo
GZHEE'S
PR

05 BE0°5L
IFGLTEED'E
ZEA0ZELS' L

selp Qg e Ig
[ENSUS} :pepiaouad
zapinbi ap [eiodwwia) JOpEIIPU| :0NaWRIEd

BEFEF'ZELEL
BEIGE'G5E 4
oo

o

oo
CEA0L2E
SEADLME
oo
CHERLLE
oo

oo

oo
AEECEFAL
ELLOEE
FEEAE
AVEZE0ZNE
EOS0E'1Z8'0
BELFTAL
BEAREAL
oo

oo

oo

oo
SE'5F'SS
2856208
oo

oo
BZERL08
00°315'025'
oo

oo

£F152
259258
00°vLE0E
S0°G0FELE'E
FLELD A4S

SEIp Of © 31

0233 N3 23010217 30 NQI2IE0d

CEPEE'GEA AL 013N S00INEN S0ALLIY

O0°EEL 2482 0.5 230INAIMT 33 YO INANDY ¥HI3HD
L1Ea5'A080- 80561 23a1miE11 30 ¥HI3Ha
oo oo S3UMIDNILNGD - MILNOD94 30 39310
a0 00 SAUMIDNILNGD - MILMOOD 30 19 Ud+0
oo oo N1 30 ¥H3aN
LEESE"E0L LB EGEE0L E0LEYD - 0D
Rlgaech-li AEEGEE0L FOLTYE S0H10
[ilii] oo FO0AISYd 5010 - 62
oo oo FYHIDINTNIL SIN0IDPDNE0 - 52
[ilii] ZHENGTET 2 L I0WNI $AN0IDD1E0 - £2
[ilii] 299ZN S SOOIDNIALESE L3 ¥1 Y S0HH0HY - 97 L3IAYd 30 3393100
oo FLISE RIS FOOIDNIDLESE FLEHA ¥1 Y S0D0HY - IY LEAYD 30 17 UdwD
15504'98 SEEN0a Orl4 027d ¥ §0053430 - 440%d 30 53430
SOIZVIG'+ ESGIG09'S Ol 02714 ¥ S0053430 - 440%d4 30 17 Udw2
2T 0200 VLSS W1 SOUS0H30 - ¥ LAY 30 $3H3UN
04231581 L g ol WS4 YT S0US0430 - ¥ LAY 30 19 UdwD
L08gLeesa FEGEEEANE S0AIEYd T 101
SEEESE SEETHE S053HDNI - 10
SEEza'al SEEZAEL S033HDN $0H10
[ilii] oo S0AILDY 50410 - 6
oo oo 0dING3 ). $3090340Hd - 2
[ilii] oo OIINIA DHIM 30 PHILEYD
[ilii] oo $353H3 NI FONIAID 0N I 053NN 30 FHI LRI
SE99249 SEBRE'RL 230NN ¥1 30 ¥ALHHYD 30 $35393 LN
A6 DEEGSE SA0EZHES w5IHAI0HININ 71 30 YHI LY 30 17 U9
[ilii] oo wOIINIA OWNENOD 30 753D
oo oo $35IHILINI FINIAID 0N 37D OWNSHOD 30 Y3 LEYD
alazanie e el OWNSNO0D 30 Y3140 30 $353HTLN
IEFZALEL ELZaL'eR0) CWNENDD 30 wHALEYD 30 17 UdwD
oo oo YOIINEA TRI2HAN0D FHI LD
[ilii] oo $3EIHIUNI ¥INIAID O 3N THIDHIN0D PHI LD
FHEET 9Ll TRIPHAAOD YHILEY D 30 $353H3LN
LBDSEY 2IRTHE TRITHAWOD FHALEYD 30 T UdwD
LVZEEH OEZE'S OLNFNAIINGA 17 SIM0IEEIAN - AIDY 30 339310
LUBRETE'E ZEAPZ'EER OININAIINGA 1% SIMOIEHIAN - AIDY 30 17 Udw2
CEESEEI Y SEPFIEREE SOALLDY T¥10L
SElp 51 B § SElp LE] TYNLIYHLINOGD
zapinbn obsaiy

Al1emn 2 spoday ayoday

OAYNZY NIQYYT D¥0D PEpPRUI

ZAAINOTT IA SYHOTIAI - L ON AIMOdTT

SOISATH 3d TVEIAINT NOLILSTD Jd VINIISIS

Sistema de Riesgos COAC Jardin Azuayo

Fuente

103



Universidad Nacional de Loja
Modalidad de Estudios a Distancia

Analisis del Supuesto del Reporte 7
Volatilidad de Ahorros a la Vista

Para el reporte 7 de escenario contractual se considera como supuesto la volatilidad
para la cuenta de ahorros a la vista ya que esta es una cuenta con vencimiento

incierto.

Este supuesto se calcula con 540 saldos histéricos de la cuenta 210135 que
corresponde a Ahorros a la Vista a los cuales se les aplica un logaritmo natural de las
variaciones porcentuales con un intervalo de tiempo de cada banda de temporalidad
es decir 7, 15, 30, 60, 90, 180 y 360 dias, luego se calcula la desviacién estandar de

cada serie y la distribucion normal inversa con un nivel de confianza del 95%.

Cuadro No. 25
Volatilidad de Ahorros a la Vista

Reporte 7 | Reporte 7
Bandas de temporalidad | Periodo| Distribucion| Distribucion
Global % Global $
Banda 1 (1-7 dias) 7 1.49% 1,234,214
Banda 2 (8-15 dias) 7 1.97% 1,631,813
Banda 3 (16-30 dias) 15 2.56% 2,120,528
Banda 4 (31-60 dias) 30 3.19% 2,642,377
Banda 5 (61-90 dias) 30 3.53% 2,924,010
Banda 6 (91-180 dias) 90 5.31% 4,398,439
Banda 7 (181-360 dias) 180 3.73% 3,089,676
Banda 8 (+360 dias) (+) 360 78.21% 64,792,076
TOTAL | 100.00% 82,833,132

Fuente: COAC Jardin Azuayo
Elaboracion: Las Autoras

Conclusiones del Reporte 7 Contractual

Como se puede notar a Junio del 2010 la Institucion presenta posicion de liquidez en
riesgo en las bandas de 31 a 60 dias, de 61 a 90 dias y de 91 a 180 dias,
desapareciendo esta posicién de riesgo en las bandas posteriores. Cabe la pena

recalcar que este reporte sirve solamente para determinar el nivel de compensacién de
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los flujos del activo y pasivo y el presentar posicion en riesgo no es motivo de

intervencion del Organismo de Control.

6.5.3. Escenario Esperado

Este escenario parte de un escenario contractual donde los productos con vencimiento
cierto también son sometidos a ajustes sobre la base de supuestos sustentados en
modelos de comportamiento que incorporen soporte estadistico con un “nivel de

confianza minimo del 90%” y una serie de tiempo de la menos 12 meses.

Objetivo del Reporte

Esta enfocado a la toma de decisiones para administrar eficientemente la entidad, tal
es asi que se debe por parte, no solo de gerencia si no del comité integral de riesgos
revisar periédicamente las posiciones de riesgo que mantienen y mantener actualizado

los planes de contingencia.

Caracteristicas del Reporte

¢ R8 da una visién mas completa de flujos futuros de efectivo.

e La caracteristica de este reporte, es la inclusion de supuestos de
comportamiento para todos los productos del mismo. Los supuestos deben,
adicionalmente tener sustento estadistico, el mismo que debera ser manejado y

conservado por parte de la Unidad de Riesgos.
e Los supuestos de comportamiento deben ser registrados de forma porcentual.

o Para este escenario se asume comportamientos esperados de productos que
tienen las fechas contractuales ya vencidas (cartera de créditos que no
devenga interés, cartera de crédito reestructurada que no devenga interés,

cartera de crédito vencida, y cartera de crédito reestructurada vencida).

e La recuperacion de productos con fechas contractuales vencidas, puede ser
registrado en la ultima banda o en otras de acuerdo a los supuestos de
comportamiento  establecidos y que se encuentren sustentados

estadisticamente.

105



Universidad Nacional de Loja
Modalidad de Estudios a Distancia

e Por efecto de los supuestos aplicados a los productos, la totalizacién individual
de cada uno de ellos puede generar o no variaciones con respecto al saldo de

balance.
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Analisis del Supuesto del Reporte 8

Volatilidad de Ahorros a la Vista

Es el mismo supuesto que se calcula en el reporte 7 contractual.

Renovacion de Plazos Fijos

A pesar que los depésitos a plazo fijo tienen un vencimiento pactado, existe un supuesto
que es tomado en cuenta en el reporte 8 (esperado), es el porcentaje de renovaciones

que tiene la Institucion, es decir los depésitos a plazo fijo que vencen y los socios

renuevan.

El calculo de este supuesto se realiza dividiendo el capital renovado de plazos fijos sobre

el capital vencido mensualmente, luego se saca un promedio de los porcentajes

correspondientes a 12 meses.

Cuadro No. 27
RENOVACION DE DEPOSITOS A PLAZO FlJO

CAPITAL CAPITAL Porcentaje de
VENCIDO RENOVADO renovacion

jul-09 11,801,811 7,227,724 61.24%
ago-09 12,527,605 7,012,061 55.97%
sep-09 13,343,460 8,127,987 60.91%
oct-09 12,829,165 7,906,001 61.63%
nov-09 13,220,612 7,729,294 58.46%

dic-09 15,079,570 8,503,285 56.39%
ene-10 14,269,407 9,038,264 63.34%
feb-10 12,085,797 6,975,026 57.71%
mar-10 14,829,935 8,804,754 59.37%
abr-10 14,191,584 9,331,821 65.76%

may-10 14,534,642 9,511,822 65.44%
jun-10 15,088,331 9,416,846 62.41%
PROMEDIO A JUNIO 60.72%

Fuente: COAC Jardin Azuayo
Elaboracién: Las Autoras

Morosidad de la Cartera

En el reporte 7 no se considera el supuesto de morosidad, es decir habra un porcentaje

de dinero que no se recuperara en la fecha pactada y que en el reporte 8 si se considera

la morosidad.
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Este supuesto se calcula analizando un histérico de 360 dias por cada tipo de cartera, es
asi que el resultado sera el porcentaje de morosidad promedio de este periodo calculado
automaticamente por el sistema de riesgos que posee la Cooperativa, con los siguientes

resultados:

Cuadro No. 28
MOROSIDAD POR TIPO DE CARTERA

o Resultados

Fechadecote |og/30/2010 |  Dias de andlisis 30-2 Inicio de supuesto; | 0242042009 Dias anlizados:

Balance - Supuesto 8 Resultado Grupo l Resultado Producto ]

Producto 1-7dias 8-15diaz 16-30diaz 31 -60diaz 61-90diaz 91-180diaz 181-360diaz  Masde 360 dias

MORDSIDAD CARTERA COMERCIAL 1.7501 52459 53286 1.8689 (.0000 (.0000 (.0000 00779
MORDSIDAD CARTERA CONSUMO 36549 35740 35747 35936 38397 4.0983 44450 47426
MORDSIDAD CARTERA MICROCREDITO £.8453 £.7559 2468 58220 73638 7.7163 84964 91286
MORDSIDAD CARTERA VIVIENDA (.0000 [.0000 [.0000 [.0000 [.0000 (.0000 [.0000 0.0000

Fuente: Sistema de Riesgos COAC Jardin Azuayo
Pre-cancelacion de Cartera

En el reporte 8 se deberia también considerar el supuesto de pre-cancelacion de cartera,
es decir que porcentaje de la cartera de la Institucion estdn los socios pagando
anticipadamente de manera que esto afecta el flujo del activo, sin embargo en la
Institucién aun no existe forma de calcular este supuesto ya que no se ha creado la forma

de identificar a la cartera pre-cancelada.
Conclusiones del Reporte 8 Esperado

En el reporte 8 esperado a junio del afio 2010, se observa que hasta la banda de
temporalidad de 91 a 180 dias existe una Brecha Acumulada de Liquidez negativa, sin
embargo esta brecha es cubierta por los Activos Liquidos Netos (ALN), por lo tanto la

Institucion no presenta posicion de liquidez en riesgo.

6.5.4. Escenario Dinamico

Este escenario parte de un escenario esperado y ademas se incorporan de planeacion

financiera de la entidad.
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Objetivo del Reporte

Este reporte tiene como objetivo determinar el nivel de compensacion entre los flujos
activos, pasivos, fuera de balance, movimiento neto patrimonial, otros ingresos y gastos
operativos, en las diferentes bandas de temporalidad, considerando la proyeccion

financiera.

Es importante destacar que el reporte toma el principio de negocio en marcha, bajo esta
concepcion permite observar el comportamiento financiero y de riesgo a lo largo del

tiempo, por lo general la planificacién se la realiza con un horizonte de un ano.
Caracteristicas del Reporte

e Este reporte tiene como base la informacion del reporte No 8.

e La caracteristica principal es la inclusién de los flujos positivos y negativos
generados por efecto de la planificacion financiera.

o El reporte resulta de la suma o diferencia del flujo proyectado ajustando los flujos
registrados en el escenario esperado, en base a la proyeccion financiera anual
elaborado por la COAC.

¢ La planificacion financiera debe estar ajustada a los diferentes productos que se
manejan dentro de la COAC, es decir las proyecciones deben realizarse via
productos no como agregados de cuentas; es aconsejable que el horizonte de la
planificacion financiera sea de dos afos.

e Para obtener los resultados de Brecha se toma en consideracion el valor final

proyectado.
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Analisis del Supuesto del Reporte 9

Proyecciones. El supuesto del reporte 9 son las proyecciones financieras de la

Institucidn, estas son entregadas por la Coordinacion Financiera y para crear el supuesto

se toman en cuenta las principales cuentas del balance detalladas a continuacion:

Cuadro No. 30
PROYECCIONES COAC JARDIN AZUAYO

Cédigo |CUENTA 31/07/2010| 31/08/2010 30/09/2010| 31/10/2010| 30/11/2010| 31/12/2010
11|FONDOS DISPONIBLES 9,793,668| 7,141,597 8,025,148 7,634,243 4,903,631 4,283,880
13[INVERSIONES 16,821,836 18,927,497 17,717,283| 17,571,115 19,517,243| 19,840,752

1401|Cartera de créditos comercial por vencer 578,603 582,519 587,134 581,493 571,234 559,374
1402|Cartera de créditos de consumo porvencer | 110,251,717| 112,896,686|  115,469,208| 118,086,529| 120,747,025| 123,242,124
1403|Cartera de créditos de vivienda por vencer 0 0 0 0 0 0
1404 Cartera de créditos parala microempresapd  29,561,181| 29,889,364 30,319,672| 30,912,383 31,452,431 31,929,422
16/ CUENTAS POR COBRAR 1,064,902 986,599 863,177 684,939 747,602 804,468
17|BIENES REALIZABLES, ADJUDICADOS POR PA: 0 0 0 0 0 0
18|PROPIEDADES Y EQUIPO 2,745,339| 2,732,170 2,717,161| 2,726,301 2,914,542| 3,141,677
19|0TROS ACTIVOS 861,915| 1,114,916 1,400,244| 1,715,182 1,647,565 1,456,975
2101|Depdsitos a la vista 83,896,376| 84,959,620| 85,955,685 87,134,576| 88,242,200| 89,798,941
2103|Depdsitos a plazo 54,160,325| 55,175,384 56,426,371| 57,466,037| 58,441,862 59,225,059
23|OBLIGACIONES INMEDIATAS 234,407 236,305 213,967 217,578 207,264 190,367
26| OBLIGACIONES FINANCIERAS 1,789,285 1,702,202 1,603,357| 1,535,645 1,436,800 1,337,954

Cédigo |CUENTA 31/01/2011| 28/02/2011 31/03/2011| 30/04/2011| 31/05/2011| 30/06/2011
11|FONDOS DISPONIBLES 4,418,176| 3,492,608 4,234,795| 4,569,027 4,758,737 5,386,283
13|INVERSIONES 19,830,210| 20,949,798 20,350,779| 20,564,404| 20,731,315 20,716,680

1401|Cartera de créditos comercial por vencer 540,083 542,568 549,422 556,605 590,156 635,257
1402|Cartera de créditos de consumo por vencer 125,351,674| 127,388,720, 129,768,890 132,193,632| 134,788,232| 137,678,188
1403|Cartera de créditos de vivienda por vencer 0 0 0 0 0 0
1404|Cartera de créditos parala microempresapd  32,386,478| 32,703,247 33,034,976| 33,560,199 34,120,551 34,801,215
16{CUENTAS POR COBRAR 848,313 910,014 959,220 979,924 1,018,091 1,017,632
17|BIENES REALIZABLES, ADJUDICADOS POR PA! 0 0 0 0 0 0
18|PROPIEDADES Y EQUIPO 3,365,747| 3,590,732 3,789,438| 3,810,209 3,821,286| 3,869,673
19/OTROS ACTIVOS 1,241,354| 1,021,087 779,891 712,250 689,396 613,365
2101|Depdsitos a la vista 91,035,365 92,183,222 93,431,574| 94,948,697 96,265,566| 98,061,073
2103|Depdsitos a plazo 60,308,314| 61,477,945 62,722,919| 64,266,011| 66,087,256| 67,889,065
23|OBLIGACIONES INMEDIATAS 190,805 200,369 191,094 201,783 204,569 222,591
26|OBLIGACIONES FINANCIERAS 1,285,057| 1,307,974 1,279,515 1,282,190 1,247,486 1,212,782

Fuente

: COAC Jardin Azuayo

Elaboracion: Las Autoras

Conclusiones del Reporte 9 Dinamico

El Reporte 9 de la Institucién a junio del afio 2010 al igual que el reporte 8 no presenta

posicion de liquidez en riesgo, esto indica que tomando en cuenta las proyecciones de un

afio, no se afectara la liquidez en la Institucion.
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7. DISCUSION DE RESULTADOS

Para elaborar la Propuesta del Proyecto se ha trabajado bajo el siguiente esquema:
1. Pruebas de Stress de la COAC “Jardin Azuayo”
1.1. Supuesto de Morosidad
1.2. Supuesto de Volatilidad de Ahorros a la Vista
1.3. Supuesto de Renovacion de Plazos Fijos
1.4. Conclusiones de las Pruebas de Stress
2. Plan de Contingencias de la COAC “Jardin Azuayo”
2.1. Objetivos
2.2. Niveles de Activacion
2.3. Procedimiento
2.4. Monitoreo

2.5. Evaluacion

7.1. PRUEBAS DE STRESS DE LA COAC “JARDIN AZUAYO”

Ademas del seguimiento a la situacién de liquidez en condiciones normales, las
instituciones del sistema financiero deben realizar escenarios de stress, que reflejen
situaciones complejas pero plausibles. La construccion de tales escenarios debe
realizarse tomando en cuenta informacion histérica, contando siempre con un respaldo
estadistico y metodoldgico, tomando en cuenta los resultados de estas pruebas de
estrés, la Institucion podra definir en el peor de los casos (escenarios adversos) cuando
podria entrar en una posicion de liquidez en riesgo, para lo cual la Entidad debera contar

con planes de contingencia claramente especificados.

Para realizar las pruebas de stress en la Cooperativa de Ahorro y Crédito Jardin Azuayo,
se utilizé el reporte del escenario esperado (Rep. 8), creando escenarios con supuestos a
partir de analisis histéricos de morosidad, volatilidad de depdsitos a la vista y renovacion

de plazos fijos.
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7.2. Supuesto de Morosidad

Para crear el supuesto de morosidad se realizdé un analisis del comportamiento de la
morosidad por cada tipo de crédito, los datos utilizados son histéricos de un afio atras, el

porcentaje de morosidad se presenta por cada banda de temporalidad:
Procedimiento

Para calcular los escenarios adversos se procedid a sacar un promedio de los
porcentajes de morosidad por banda, se calcul6 la desviacion estandar de la serie, a la
cual se aplico 2.5 desviaciones estandar (nivel de confianza 99.4%), para sumar y restar
éste valor al promedio de la serie, de manera que la morosidad podria subir o bajar ya
que la desviacién es una medida de dispersién que indica cuanto tienden a alejarse los
puntajes del promedio, mediante esta metodologia se consider6 que el escenario adverso

sera cuando se tenga mayor morosidad. Con los siguientes resultados:

Cuadro No. 31
Morosidad de Cartera Comercial por Bandas

Fechas 1 a7 dias 8 a15 dias 16 a 30 dias 31 a 60 dias 61a90dias 91a180dias 180 a 360 dias

jul-09 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%

ago-09 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%

sep-09 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.06%

oct-09 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.06%

nov-09 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%

dic-09 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%

ene-10 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%

feb-10 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%

mar-10 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%

abr-10 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%

may-10 5.33% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%

1.75% 5.24% 5.32% 1.86% 0.00% 0.00% 0.00%

Promedio 0.59% 0.44% 0.44% 0.16% 0.00% 0.00% 0.01%

Desvest 1.58% 1.51% 1.54% 0.54% 0.00% 0.00% 0.02%

2.5 Desvest 3.94% 3.78% 3.84% 1.34% 0.00% 0.00% 0.06%

Max 4.53% 4.22% 4.28% 1.50% 0.00% 0.00% 0.07%

Min -3.35% -3.34% -3.40% -1.19% 0.00% 0.00% -0.05%
Escenario

Adverso 4.53% 4.22% 4.28% 1.50% 0.00% 0.00% 0.07%

Fuente: COAC Jardin Azuayo
Elaboracion: Las Autoras
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Cuadro No. 32

Morosidad de Cartera de Consumo por Bandas

1a7dias 8 a15 dias 16 a 30 dias 31 a 60 dias 61a90dias 91a180 dias 180 a 360 dias

jul-09 4.62% 4.54% 4.78% 4.64% 4.54% 4.83% 4.23%

ago-09 4.61% 4.48% 4.44% 4.67% 4.72% 4.67% 4.50%

sep-09 4.29% 4.37% 4.58% 4.50% 4.65% 4.64% 4.63%

oct-09 4.31% 4.16% 4.42% 4.45% 4.49% 4.65% 4.67%

nov-09 4.14% 4.19% 4.59% 4.35% 4.44% 4.64% 4.69%

dic-09 3.86% 4.04% 4.15% 4.39% 4.33% 4.53% 4.71%

ene-10 4.07% 3.75% 3.92% 4.04% 4.39% 4.42% 4.71%

feb-10 4.21% 4.21% 4.41% 3.88% 4.06% 4.37% 4.66%

mar-10 4.01% 4.01% 4.28% 4.26% 3.99% 4.22% 4.59%

abr-10 3.74% 3.71% 3.85% 4.07% 4.30% 4.08% 4.54%

may-10 3.61% 3.43% 3.72% 3.89% 4.14% 4.08% 4.51%

3.68% 3.57% 3.57% 3.59% 3.83% 4.09% 4.44%

Promedio 4.10% 4.04% 4.23% 4.23% 4.32% 4.44% 4.57%

Desvest 0.34% 0.36% 0.38% 0.33% 0.27% 0.26% 0.14%

2.5Desvest 0.84% 0.89% 0.96% 0.84% 0.68% 0.66% 0.35%

Max 4.93% 4.93% 5.18% 5.06% 5.00% 5.10% 4.92%

Min 3.26% 3.14% 3.27% 3.39% 3.64% 3.77% 4.22%
Escenario

Adverso 4.93% 4.93% 5.18% 5.06% 5.00% 5.10% 4.92%

Fuente: COAC Jardin Azuayo
Elaboracidn: Las Autoras

Cuadro No. 33
Morosidad de Cartera de Microcrédito por Bandas

Fechas 1a7dias 8 a 15 dias 16 a 30 dias 31 a 60 dias 61a90dias 91a180dias 180 a 360 dias
8.69% 8.70% 8.46% 8.93% 9.19% 8.93% 7.41%
9.31% 9.30% 8.75% 8.49% 8.77% 9.06% 7.97%
8.87% 8.64% 8.22% 9.01% 8.48% 9.01% 8.29%
8.16% 8.17% 8.38% 8.49% 9.00% 8.78% 8.59%
8.50% 8.56% 8.61% 8.29% 8.49% 8.72% 8.80%
7.69% 8.15% 8.00% 8.54% 8.29% 8.66% 8.88%
7.82% 7.63% 7.44% 7.94% 8.53% 8.59% 8.90%
8.13% 8.08% 7.32% 7.54% 8.05% 8.44% 8.91%
7.58% 7.92% 8.03% 7.84% 7.57% 8.23% 8.81%
7.34% 7.39% 7.44% 7.70% 7.89% 7.96% 8.68%
7.18% 6.61% 6.92% 7.37% 7.92% 7.76% 8.61%
6.84% 6.75% 6.24% 6.82% 7.36% 7.71% 8.49%
Promedio 8.01% 7.99% 7.82% 8.08% 8.30% 8.49% 8.53%
Desvest 0.74% 0.80% 0.76% 0.66% 0.56% 0.47% 0.45%
2.5Desvest 1.85% 1.99% 1.89% 1.65% 1.39% 1.18% 1.12%
9.86% 9.98% 9.71% 9.73% 9.69% 9.67% 9.65%
6.16% 6.00% 5.93% 6.43% 6.90% 7.31% 7.41%
Escenario
Adverso 9.86% 9.98% 9.71% 9.73% 9.69% 9.67% 9.65%

Fuente: COAC Jardin Azuayo
Elaboracion: Las Autoras
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7.3. Supuesto de la Volatilidad de Ahorros a la Vista

Para la creacion del supuesto de volatilidad se considero el calculo de la volatilidad con

un nivel de confianza superior al 95%.

Procedimiento

Este supuesto se calcula con 540 saldos histéricos de la cuenta 210135 que corresponde
a Ahorros a la Vista a los cuales se les aplica un logaritmo natural de las variaciones
porcentuales con un intervalo de tiempo de cada banda de temporalidad, luego se calcula
la desviacién estandar de cada serie y la distribucion normal inversa con un nivel de

confianza del 99%. Con los siguientes resultados:

Cuadro No. 34
Volatilidad de Ahorros a la Vista

Nivel de 1a7dias 8 a 15 dias 16 a 30 dias 31 a 60 dias 61a90dias 91a180dias 180 a360dias Mas de 360
Confianza dias
95% 1.49% 1.97% 2.56% 3.19% 3.53% 5.31% 3.73% 78.21%
9% 2.10% 2.79% 3.62% 4.52% 5.00% 7.51% 5.27% 69.19%
Escenario
Adverso 2.10% 2.79% 3.62% 4.52% 5.00% 7.51% 5.27% 69.19%

Fuente: COAC Jardin Azuayo
Elaboracion: Las Autoras

7.4. Supuesto de Renovacion de Plazos Fijos

Para la crear este supuesto se realizé un analisis de la Renovacion de Plazos Fijos se

tomé datos histdricos del porcentaje de renovacion de un afo atras.

Procedimiento

Para obtener el escenario adverso de este supuesto, se siguidé el mismo procedimiento:
Se calcul6é un promedio de las renovaciones de depdsitos a plazo fijo de un afo, se sacé
la desviacion estandar de la serie y se aplicd un nivel de confianza del 99.4% a este
supuesto, este resultado se suma y resta al promedio de modo que en este caso el
escenario adverso sera cuando el porcentaje de renovacion sea menor. Con el siguiente

resultado:
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Cuadro No. 35
Renovacion de Depdsitos a Plazo Fijo

CAPITAL CAPITAL Porcentaje de
VENCIDO RENOVADO renovacion

jul-09 11,801,811 7,227,724 61.24%
ago-09 12,527,605 7,012,061 55.97%
sep-09 13,343,460 8,127,987 60.91%
oct-09 12,829,165 7,906,001 61.63%
nov-09 13,220,612 7,729,294 58.46%
dic-09 15,079,570 8,503,285 56.39%
ene-10 14,269,407 9,038,264 63.34%
feb-10 12,085,797 6,975,026 57.71%
mar-10 14,829,935 8,804,754 59.37%
abr-10 14,191,584 9,331,821 65.76%
may-10 14,534,642 9,511,822 65.44%
jun-10 15,088,331 9,416,846 62.41%
romedio 60.72%
esve 3.24%
esve 8.11%
68.83%
52.61%

Escenario
Adverso 52.61%

Fuente: COAC Jardin Azuayo
Elaboracidn: Las Autoras

Contando con estos escenarios se puede realizar las pruebas de stress en base al

reporte 8 (brechas de liquidez esperado).
Se construyeron 3 reportes:

1) En el primer caso se coloco el supuesto del escenario adverso de morosidad.

2) En el segundo caso se coloco, ademas del supuesto adverso de morosidad, el
supuesto adverso de volatilidad de los depdsitos a la vista.

3) Para el tercer caso se colocd los tres escenarios negativos, aumento de
morosidad, aumento de volatilidad en los ahorros a la vista y disminucion en la

renovacion a plazo fijo.

A partir de los resultados de estos tres reportes, se va a interpretar cada uno de los

Casos.

118



1 de Loja

dad Naciona
Modalidad de Estudios a

1VEersi1

Un

Distancia

Cuadro No. 36
PRUEBAS DE STRESS

BF 955 FFES
oo

[ L]

oo

£F 066 ¥22'S
EF OB FEZ S
51°282°289
S2°9¥8°908°1
287605282
2992145
*1G2°692°E
907 2¥¥°852L71
2¥ 992°5H1°ES
ZVEFOIE'E
*2IEIEERZE
L6 F00°ZE0° 2 ¥]
6L 6¥6'E6E
GE6¥6'E6S
207 FI6'309
15°805°852°2
£9°£EG'EGS
S5 7L ¥ISTL
26°5E£9°12T
866" 2ET'6E
05 021'S86

Z¥ Z22'690°E
02 0LE'#98
GE°E¥L7909°201
oo

oo

517 220°6
£2°G89°¥25
8+ 95459

£2 216" ¥596
15°209°292° 251

EF 955 FRE'S
BT FLFBECE
oo

aoa

aon

o'

oo
SHZEEERY
CEBTESEY
agn

oo

oo

SEERE VR
SEELETOLL
FEHL'GER'S
SH5L0'26L P
EALEINT LR
ana

oo
Z0°FIE'E09
15°805'852'2
SHELE'EES
frisgactag U
OF Pt 22

OF BHE'CH"2
05 0LNEEE
ZFELZEA0'E
28°492'05
SE7LIREEES
aon

oo

EYETE
SZ999'9bE
oo

o'

L8 05E'SES 06

02'220900'S
98960714851
oo

aoa

aon

12 GEE'EME'E
12GBF'ZIE
oo
96859585
agn

oo

oo
B2t 1o
EE0C0FAFF
ES9GE'ZH
15°529'680'E
a0kpL 5598
B PLESF
EIRLESFF
agn

oo

oo

aon
FI052'E

16 ESE'CEE'S
agn

oo
2EE0E"0

T 1AE'16E 02
aon

oo

oo

R LGEE0H
shaall
00°000's2
FFBSEEEYIE

99°4M0'595°2)-
SL2LGRET
o

oo

]
19°4¥2'902"
1974 p29081
o
2995E"ERT
U]

non

non

AEBET SR
SLRTHILLG
FEEELI0L
OSBEHERE'F
L 3A0'EIE T
SELRYEET
SELRYEET
U]

non

non

oo
LRSS
20BHALNE
U]

non
£R0%E'S2
9°02255F
oo

o

o
LTERL'SE
non

oo
ZEOSELEL

28 MG -
BO'IS10MS"S
oy

oy

]
2SS
28GLSER
oy
00°000's2
ooy

oo

oo

¥ LTEEST
FEERI9E'G
0L 2eE'eE
S5R00+2E'Z
29198° 20251
LGRS
SLERYHS
ooy

oo

oo

oo
orEEsl

6 L0
ooy

oo
2680488

R 05E8EE'E
oo

oy

oy
1ags't
oo

o'
290E9'850'S

24062920
09944700
oy

oy

]
2EEHSEE
28GLSER
oy
29956
ooy

oo

oo
EZEASEN
15908k F
SFEEE'02
0B'845'2%9'2
I3 FBE'ERL L
TN
SLERFTS
ooy

oo

oo

oo
SR

2 RETERDT
ooy

oo
99°9.1'58
2535120
oo

oy
SRS
SH0EZ'ES
0SB20'5)
SE5L2ER0'E
0582V 2AEE'L

2L RIGE5E'E-
£5800FE8
oy

oy

]
SEA0LE
ZE L0
oy

ok PR
gy

oon

oon
L2805
FEHFHES
FeELE
213250212
TEILTEESS
BT
BEAFTLE
gy

oon

oon

aon
FEEFT0S
UR:E ]
gy

oon
84251
LIELISHL
aon

oy
9L
£E9AE
004808
S050N8LF F
I 0FE"909'3

1£225'980'S-
S8 ¥5LL5E
oy

oy

]
P
LEESE30
oy

oy

gy

oon

oon
LEFI0HE
BLELERL
89k

02 2he1edl
LEHEAEER'E
SEETHE
SEETE
gy

oon

oon

aon
AR
SYEN0FEE
gy

oon
N
SGTREEIORL
aon

oy

BLE0Z1
SEAAE
LVEZEH
LEBPEEER'E
S5A1L398'F

ZEFEE'GEY L

PLPA SIIN S
PR i
oy

i)

oog
P
LB ESEB0
oy

oy
ZER0S'TEE
299G
FLISTRITE
CEAREGE
SEENCRLL
0201
agelZes’
29EF1E2A
SEETHE
SEETAE
ogg

oon

oon

oo
Bl F k]
78947762
ogg

oon
AR
LEF0E0E0°L
oo

oy

ESEIL
947959'E
OEZHE'S
269F2'5E9
BO99E’LLE'T

092314 N3 230103171 30 NOIDIZ0d
FOLIN FONEIT F0ALDY

ZIWMBITID YO INNNDY ¥HITHT
23NN 30 ¥HO3HT

SAINIDNIINGD - NILNCDEd 30 $3430M
SAINITNIINGD - NILNCDEd 30 1% Ldwa

32Ny 1w 30 ¥HaNd

SO015YE - 0D

SOLSYE S0H10

SOAIFY $0H10 - £2

SYHIITNYNI SINCIDYENE0 - 92

v LY I03MINI SANCIYDNE0 - £2

SOQIDMISLETH ¥ L51A 1% SOHHOHY - Y LSIAYd 30 53531N
SOQIDMISLETH ¥ L51A 1% SOHHOHY - HYLSIAYd 30 17 Ldwa
OF14 0214 ¥ $OUSEI0 - 4407 d 30 ST

OF14 0214 ¥ $OUSEI0 - 440%d 30 19 Ldwa

WLEIA ¥ SOUS0430 - ¥ L3AY 30 $3H3LN

WLSIA ¥ SOUS0430 - ¥ LSAY 30 19 Ldwa
SOAIY 7101

SOFILINI - 10

FOFILIN FOHLD

SOALLDY $OHL0 - &

OdINB3 A 53070314084 - 3

WOIINIA D3I 30 YHILEYD

$IEIHILNI YONIAIOD ON 3 OHDIN 30 ¥HI LY
WSAWIOHIIA 1 30 ¥ILHYD 30 $3534IUN
WSWI0NTIN 1 30 YHI LY 30 17 Udw
YOIINIA DWNEHOD 30 YHILEYD

535THT NI FONIAIO ON 3D OWNSHOD 30 Y3 1w
OMNSNGD 30 #H3LdYD 30 33534300

OWINSHO3 30 Y3142 30 17 LUdwa

WOIDNEA THIDHIWOD YHI LD

$35THILNI F'ONIAID ON 3D THIDHIW0D Y3 Ldwa
THITHIN0D YA LY 30 $33IUALNI

THIZHINOD P LD 30 T LD

CUNINAEINTA T SANOISHIAN - AIDY 30 S3HIINI
CUNINAIINTA T SINOISHIAN - AIDY 30 17 LdwD

FOAILDY 19101

Las Autoras

119

Selp O9E P Sel SEIPOIEE OBl SPIPOBLELE  SEIP OGBS SEIPOYEIE  SEIPOE E 9L selpgLe g selpge]
Zapinb obsary

(pEPISOIOW ap oisandns) ssaljs ap SEganid apoday

OAYNZY NITHYT W00 pepnu3

SODSHTT 30 TVADAINTI NOLISTD Id VINIISIS

Fuente: COAC Jardin Azuayo

Elaboracion



1 de Loja

dad Naciona
Modalidad de Estudios a

1VEersi1

Un

Distancia

Cuadro No. 37
PRUEBAS DE STRESS

GF 9557 FFE'D
LILIRI]

oo

LIlIR)

o il Frag]
£F 066 FZZ G
51282289
SZ°aFE"908°L
ZEB0SZEL
29921 ¥S
*1G2RATE
0 EFERGLTL
ZF99Z°GHIES
LUERIOIEE
FLULEL'EER' R
LEF00ZE0 LE
GEBFEECE
GEGFEEGE
Z0'¥IE"809
15805852
LUEEGTESG
55 Z9L°FIST)
26'5E9°122
LI'866ZEL 6T
05" 021°£86
ZFZLZBA0°E
OL0LE ¥8
688279097201
LR

LR

5206
LUGRI RIS
SF95F°GY
£22L6F59'6
15°208° 292" 151

EF 955 FRES
5BFS'ITE 0L
oon

a0

oog

a0

o0
ek
o]
oo

]

oo

85862 FIF
SERAE'TOL 2
25106'188'2
FLOLOLE 2G
A0I0L'ERIEL
a0

oo
Z0FIE'E09
15'805'852'2
LYCLETES
SEEICRIST
OFFEFLE
OFEFEEIE L
05021 E86
SFZLTRA0E
8829205
SCAFNBECES
]

]

EHETE
SZ'999'9%E
oo

ooy

LA 5L SEE 06

09E 3p S SEIP 03E © 081

A0°ERD'ZRG b
BUBEFBES ¥l
oo

o

ooo

L2 GEF ZLA'E
I GEFELAE
oo
HE°555'58S
oo

oo

oo
(3Tl
ERDE0PIE'E
O 0G5 361
20082295 Y
TEBEELEEE
=R M-l 0 ]

B PLE'IFY
oo

oo

oo

oo

¥I052'2
IEEGTEGS'S
oo

oo
AEE0EDL
FEI9E6EIZ
oo

oo

oo

95 LGE'E0L
ezl
00°000°'s2

P BGE'EEE'EE

PR SLE)

alzEg e s
0F'185'881'E-
oo

o

ooo

I LFEA0E
19 4¥E'90E"L
oo
LHHGE'ERE
oo

oo

oo

95'BEZ BFF
2LBEHLLE
ZEH5E'REL
£8942'022'9
L LL0EER'SL
GEABE'EEE
GEABH'EEE
oo

oo

oo

oo
COTRES
LUBIELE
oo

oo
CE03E'EE
9I0ETGSEI
oo

oo

oo
CZERL'ER
oo

oo
ZEHGE'EEL HL

SEIp DEL ® 16

SE 56 TRE S
FEELFLTLE
non

a0

aog
LEGLE'GER
ARGLEGER
aog
00000"SE
oo

aog

oo

SF 125952
FLZEEISE'E
E&'855" 9%
19°295'8E1 Y
ZEFHIGERF
SLGERRL
SLGERFRL
aog

oo

oo

aog
okEE'st
SELLEEE0
oo

oo
8680280
ZE0CT'RES'E
aog

aog

oo
14881
oo

aog
LA0EA'B50'S

SEIP DG ® 19

ZHPIE'G02'S
090188
oon

a0

aon
LEGLEGE
2EGLEGER
aon
LHAGEEIE
oon

aon

oo
EZZ95'6IL
1590k T
0L P30T
SHRGETEAE
18E+T 2588
SLGERRL
SLGERL
aon

oo

oo

aon
areed’le
2585960
oo

oo
9992058
S0
aon

aon
SEERL
SFOEZ6E
02650
SFELZIED'E
08 g2l LEE L

LY PIE
16842 5
ara

oo

oo
ELOLLE
SRAOLLE
oo
CAERLLE
oo

oo

oo
b=y ]
FZUFHE'S
U252
LETA 000
ETBGYELYD
BRI
BT
oo

oo

oo

oo
FEEFZ0S
Uk e
oo

oo
LELFTEL
WIEEIEE'E
oo

oo
Zralal
Srals
00ELEDE
SS0FELF Y
LF S 305"

0L ® al

[ R
5 L6 GLT
oo

oo

oyo

LB EGEE0L
LB EGEENL
oo

oo

oo

oo

oo
LGP0
ELZHEAL
FEEEEY
LGOS TIEE
LUEIS0ZN
GEEZHEL
GEEZIEL
oo

oo

oo

oo
ZhE0s'es
SHEN0PEE
oo

oo

a8z eE
STICFENF
oo

oo
BLEOZ
SFAalY
ALZZRFL
LEBREETE'E
GLLARERE

SEIp GLE §

26 FE5'559'2L

A0°EZZL LGS

0°ZEH IS

oo

o

ooo

LEEGE'E0L

AEEGE'E0L

oo

oo

ZEB05'EEE

292N ¥

FLIGTRITE

£ZLBE'EE

GEE0C R

A0°EEEL

05°5#3'0FL

£1e5Z'eeLs

GEEZ9'E

GEEZI'EL

oo

oo

oo

oo

=k

26942262

oo

oo

SZLAFRE

[ it

oo

oo

ES'E3L

92°859'E

05 ZFE'E

25'9F2'5E9

BO'SIE'LLE'E
SEIp LB

zapinbi

(BISIA B| B S0)S0dap ap PEPINE|OA 4 PEPIS0IOW 8P 0)Sandns) ssals ap seganld
QAYNZY NIQHYT O%00

023 M3 230102017 30 NQIDIE0d
SOLAN SO0INDIT 20ALLDY

23010311 30 ¥a%INWNJY YHI349

Z23dIN211 330 ¥H2343

FAIMNIDNILNOD - NILND:D34 30 2343101

FIAMIDMILNOD - NILNOD94 30 19 Ud4%Y3

JDNYIYE 30 ¥HAnd

S0LEYD-00

E0LEW0 30410

F0AIEYD 3010 - 62

SYHIDMYMIS SIMN0IDRDEG0 - 92

o' LFI0AWNMI 23N0ID 01780 - £2

FOQIDNIELET Y LEIA ¥ Y Z0dY0HY - JY LE1AYd 30 3393101
SO0IDMEELEIE ¥ LEIA 91 Y S04H0H - 9% L5149 30 19 Ud4%Y 3
Orld 02%1d ¥ =0 123430 - 440%d 30 234310

Qrld 02%7d ¥ $00U53430 - 44094 30 T+ U420

WLELA 9 S0UE0430 - W LELAYd 30 343101

WLEIA WY S0US0430 - ¥ LA YD 30 19 UdY D

E0AIEYL TW10L

SOSIHDIMI - 10

FOEIHDMI 20H L0

FOAILDY S0HLD- &1

0dINa3 A 230%031d0dd - 24

ROIDMIA 0204 30 YiH3 149D

F3FIHALNI ¥ OIMNIAID ON 3D 0204 30 PH3 19D
FEILANA0E NN ¥ 3T ¥IALDEY D 3T 333530
WEIHAWI0EDIN ¥ 30 ¥EHA LAY D 3T TR UL D

WADNIA QWNENDD 30 ¥4314% 0

SIFIHILNI FDNIAIO QM IND OWNEMOD 30 YH3 1490
OWNEM0D 30 YH3 L0 30 $323-H3 101

OWNENDD 30 ¥d31d% 0 30 T2 Ud¥D

FOIDNIA 1¥I2H3W0D YHI LY D

FAEIHALINI YONIAIT ON NS 1¥I2HIW0D YHILEYD
TFIDHW0D ¥ 43 140 30 F353H3 1M

TRIDHIMOD ¥ HI LHY D 30 19 U490

OLMIIWIINEA 1% ZANOIEEIANI - AlDY 30 234310
QLMIINIDNIA T FANDIEHIAN] - AIDY 30 19 UdYD

S0AILDY 19101

43453
obsany
apoday

pepiu3

SOIDSETY 3d TVEIAINI NOLLSTD 3d VINILSIS

COAC Jardin Azuayo

Elaboracion

Fuente

Las Autoras

120



1 de Loja

dad Naciona
Modalidad de Estudios a

1VEersi1

Un

Distancia

Cuadro No. 38
PRUEBAS DE STRESS

COAC Jardin Azuayo

Las Autoras

121

I0LAR'ERES S2GEEE0E'E 093314 N3 Z30INEIT 30 NQIIS0d
CEPES"GGE S0U3N SOTINEN S0AILDY
[ g ] 387219'805'8- SE150°8k0EE- AVOLEESE'EL SEHE0EZL 0L 0FE32'285'3- 12 EB518E'S- BOTS2E SRS 230N 30 ¥aP NN ¥HI3H3
GF GG FHE"D SERAIEGEL GOBLF'EES'FI 08185'881's- PLUGER AL LEGRLBEG' 0F"SES' 002" el el ot BOTSZE TR0 Z230IME11 30 ¥HI3H3
oo oo oon oon oog oog oog oon oon EFALNIDNILMOD - MILNODEd 30 £330
o L] a0 a0 a0 L] Lx] aon aon E3LNIDNILMOD - MILNODE 30 17 0490
oo oo oo oo oo oo oo'o oo oo oMY 30 WHANS
EFOEE#ZZ'S 00D 12 GEFZIYE 19242908 LFGHECE LEGHGCE 2602 LE7708'204 LE7708'204 $013¥D - 0D
E¥ DBE 225 ao'n IZ'5EH'ZIA'E 13462908 ASHGEE AEShEGER LEA0L N2 AEEGEE0L LAEEGEE0L 2013%0 S0H.10
§1°282°289 Ghzez'zes oon oon oog oog oog oon oon F0AIEYd 30HL0 - 62
GZ°9¥E"9081 SETBTYGES 95'853'585 LYAGE'BEE 00000'52 JLE L LHGRLLE org org SYHIATNHIA SINOIDFONE0 - 92
Z8'60G'ZET oo [iligi] [iligi] oo oo oo'o oo ZHENGZEE 2o LYIOFNMI SIN0DYDNE0 - 52
Z9°9Z1FS oo oo oo oo oo oo oo 29921 SOOIDNIELEIE YLEIA ¥ 7 SOHH0HY - 27 L31AYd 30 $39310
FLIS2 TS aoa ooa ooa ik} ik} iy} iy} FAISTRIZE SOQIDNIHLEIE P LS1A 71 % S0HHOHY - 57 L8laYd 30 19 0dwa
90 LEFEGLT1 O FE01EE 31371 I5BET R SF L2552 ZHFE'0at OB BOS"95 FEGL9'GE FEBCAE Orld 02%91d ¥ $00U33430 - 4d0'd 30 £3431M1
Z¥ 99T’ GHLES SAFLI0LEEL BEDL0bIEE SLBIYILLE ORI Wisglas'y [ 09 H0E'ELE I WFE R ) 0rld 02974 ¥ £0.U53430 - 44074 30 17 1472
EFIOLEE SGL0ETES'E OF0&5'96L ZTISE'EEL E38G5" 9% 043032 aLzaz’ll PIGEEY AEZEL 1314 W1 Y S0UE0430 - ¥ LELAYD 30 233 1N
FLUIEVEER'ZE FEOLOLE' LS 20082295 25942022 19°295'381 ¥ CHEGERL'E 2000 FLey el bd 08 GES IR WLEA W1 Y S0UE0430 - WLEAYd 30 19 4% D
L6 FOD'ZE0'LHL  GEUEIEDLGL CEBRLLBE'E JLLLO'EEEAL ZEERVGER R OGRS 0L LEEL0AZAL SEA0LGEL Y ShEIREZE'L SO0AIEYd TP LOL
6L G¥6E68 ] EIFLE DY SCABFEZE SUGEFFL SLGEFFL B LHELL SEETIE SEETIE $0FIHTNI - 10
EL E¥E'LER oo EIRLE'IRE SEisbEE SLGERRL SLGERRL BEAPTLE SEEE9El SEEE98l E0Z3HONI 0510
Z0°FLE' 209 Z0rFLE'E0a aon aon aon a0 a0 aon aon F0ALLDY 20510 - L
15805 852" ER0S'RELE oo oo oo oo oo oo oo 0dINi3 A $30¥031d0Hd - 8
EYEEG LGS p: g oon oon oog oog oog oon oon POIDNIA 0D 3T PHILSYD
G5 ZIEFISTL i e oy Sl | ooa ooa ik} ik} iy} iy} iy} 353N PANIAIT ON INED OHINA 30 ¥HILHYD
ZHSES'LLE P PEd'LE FH0G2'E CEERE'El oviez'st SFZELIE FEEFENS Zh20s'8s 1586524 ¥EIIMIEINA ¥ 30 YLD 30 $ISIHILNI
2V 866" ELT 6T OF BRI B EGEEEE'S 08I LANE SE1LF'EE0 Flaaecl il OF999'cer SYE00FZE 259LETEE WEILdI0EINN 7130 P LY D 30 19 LAY D
05 021 E8E 05021586 oon oon oog oog oog oon oon POIDMNIA OWMINENDD 30 ¥H31d% D
¥ ZITRI0E ZYELTRANE oo oo 000 000 000 o0n o0n FIFIHILNI #ANIAIT OM AN SWNENOD 30 H31HYD
02 DLE'#38 848205 LGOS0 SEDSE'SE SEE0L'85 9994158 LE S ahsziisz STV R DINNENDD 30 PH31HYD 30 £353H3 1N
GREFL'A0I 201  BLULPVRGEED FE1AE'EE D2 IINZZ'CLEIL ZEOCLSER'E ZG9GLA0'E L0IEL LG SZACEC0R LS ROEDED DINMENDD 30 PH31HY D 30 19 049D
oo oo oon oon oog oog oog oon oon POIIMNEA TIDEIN0D YA LY D
oo oo oo oo oo oo oo oo oo F3EHILNI YINIAID OM N3 T7IDHIN0D FHI LD
G220 BYEEE aon aon aon SEERLS ZFELE EVEOZ EBSEAL T#IDHIW0D ¥HILHD 30 $353H3LM
£ GBA'HLS GZ'999'9ks 96 25H'501 LTRSSk | FAR:3-R ) SF0EZES LEOAE SELAE for: g THI2HAWOD PHILHYD 30 17 Ud¥ D
S¥ IGF'GY oo ozl oo o0 02 650G 00 #2£08 2VZER'SL OB ZHE'E OUNFIAIDNIA 7 SINOISHIAN - AlDY 30 TIHI NI
£2°226'¥59°6 oo 00°000°'s2 o0 ] SFELZTED'S S0°E0FELF'F LEBRDITE'E ZEFZEES OUNIAIINGA 17 $IN0IFHIANI - ALY 30 19 U452
ISZ09° 29272560 S905EGE506 FRBE0ZES'9Z ZTOSTEELR AI0E9'E50'S 05821 AEE", LE0FE'309'S SULAS'9EE Y B335 L2 F0ALLDY 19101
SEIp Q9L 2P SEW SEIPOILE OBI  SEIPOBLE LG SEIPOGE LD SEIp Q9 B IE SEIp O © 9l SEIpGLE S seIlplE]
Zapinbr obsary
(4d ap uolREAOURI £ BISIA B B S0)S0dap ap PEPIIIEIOA ‘PEPISOIOW 3P 015andns) 55305 ap Seganid apoday
OAYNZY NITHYT DY0D pepnu3

SODSITY 30 TVHDIINI NOLLSTD Id FINILSIS

Fuente
Elaboracion



Universidad Nacional de Loja
Modalidad de Estudios a Distancia

7.5. Conclusiones de las Pruebas de Stress

PRIMER CASO

En el primer caso se observa que el aumento de la morosidad en los porcentajes
calculados con datos histéricos (cuadros No. 31, No. 32 y No. 33), no afectan la liquidez
de la Institucién, es decir en caso de que hubiera aumento de morosidad, la Cooperativa

de Ahorro y Crédito Jardin Azuayo no entra en posicion de liquidez en riesgo.
SEGUNDO CASO

En el segundo caso se observa que con el aumento de morosidad y con el aumento de
volatilidad en los depdsitos a la vista (cuadro No. 34), la liquidez se ve afectada en la
Institucién, es decir si la morosidad aumenta y existe un incremento en la salida de los
depdsitos de los socios, la Cooperativa de Ahorro y Crédito presentaria una posicion de
liquidez en riesgo en la banda de temporalidad de 91 a 180 dias, para lo cual la

Institucién deberia tener definido que acciones va a tomar en estos casos.
TERCER CASO

Para el tercer caso se observa que ademas del aumento de morosidad y aumento de
volatilidad de depdsitos a la vista, otro factor negativo que afectaria a la Institucion es el
supuesto de disminucién de renovacion de depdsitos a plazo fijo (cuadro No. 35), es
decir si la Institucion enfrenta un aumento de morosidad, aumento de volatilidad en los
depdsitos de los socios y disminucién de renovacion de depdsitos a plazo fijo por parte de
los socios, entraria en posicion de riesgo de liquidez en dos bandas de temporalidad en la
banda de 61 a 90 dias y de 91 a 180 dias, para lo cual la Institucion deberia tener
definido dentro de su plan de contingencia que acciones deberia tomar para salir de esta

posicion.

Con el siguiente analisis se puede concluir que ante los resultados expuestos la
Instituciéon como medida de prevencion debe contar con un plan de contingencia de
liquidez que indique las acciones a tomar para cada caso, y que deberian hacerse
pruebas de stress y éstas ser actualizadas mensualmente para poder tener senales de
alerta que indiquen que si de darse tal caso la Institucion corre el riesgo de tener

problemas de liquidez.
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7.6. PLAN DE CONTINGENCIA DE LIQUIDEZ DE LA COAC “JARDIN
AZUAYO”
El Riesgo de Liquidez constituye uno de los potenciales factores de pérdidas mas
relevantes que debe enfrentar la Cooperativa. Se ha conceptualizado como la
contingencia que enfrenta una Entidad cuando se halla en un escenario de escasez de
fondos que le dificulta cumplir sus obligaciones operativas y que por ello, “tiene la
necesidad de conseguir recursos alternativos o vender activos en condiciones
desfavorables, esto es, asumiendo un alto costo financiero o una elevada tasa de

descuento, incurriendo en pérdidas de valorizacion”'?.

La evaluacion y seguimiento del riesgo de liquidez no debe comprenderse como un
elemento eminentemente regulatorio, sino como un componente activo que debe ser
comprendido y asimilado por la Cooperativa, directivos y colaboradores, con el objetivo
de implementar las medidas necesarias que permitan disminuir el riesgo potencial de
incumplimiento de sus obligaciones con depositantes y acreedores, en el caso de no
disponer los recursos necesarios para satisfacerlas, ya que dicho evento constituiria un

paso hacia la insolvencia y posterior cierre de la Organizacion.

La existencia de un PLAN DE CONTIGENCIA DE LIQUIDEZ pretende minimizar los
impactos negativos sobre la Cooperativa, al momento de eventuales deficiencias de
activos liquidos, como parte de una estrategia de continuidad del negocio en el corto,

mediano y largo plazo.

7.6.1. Objetivos del Plan de Contingencia de Liquidez

e Evaluar las variaciones de la liquidez de la Cooperativa y los distintos niveles de

frecuencia e impacto de las deficiencias de liquidez.

o Establecer los niveles de activacion del Plan de Contingencia de Liquidez, en
funcién del anadlisis de las variaciones de liquidez de la Cooperativa y los

parametros regulatorios de la SBS.

o Determinar acciones que contemplen posibles opciones de correccién en el caso

de periodos de iliquidez para regresar a una posicién operativa normal.

2 Codificacion de Resoluciones de la SBS, Art. 2, Seccion I, Capitulo IV, Titulo 10 de la Administracion

del Riesgo de Liquidez
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e Analizar, evaluar y mantener vigentes distintas opciones de fuentes de fondeo que

pueden requerirse en eventuales casos de restriccion de recursos.

7.6.2. Niveles de Activacion

Los distintos niveles de activacion se definen en funcién de los requerimientos de liquidez
establecidos en los Reportes de Liquidez Estructural (requerimiento) y Brechas de
Liquidez (estructura temporal), que la Cooperativa elabora y remite a la Superintendencia

de Bancos y Seguros.

Para el efecto, se procede a analizar la evolucion de la tendencia de los indicadores de
liquidez que constan en el reporte de Liquidez Estructural y Brechas de Liquidez, analisis
que debera ser debidamente actualizado con una frecuencia anual, dentro de los reportes
y analisis que la Unidad de Riesgos debe entregar a la Alta Gerencia y al Comité Integral

de Administracion de Riesgos de la Cooperativa.
Liquidez Estructural

Los promedios para las principales fuentes de fondeo han fluctuado conforme se observa
en el siguiente grafico (periodo comprendido entre el 03 de julio del 2009 al 02 de julio del
2010):

Grafico No. 07

Volatilidad de las fuentes de fondeo
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Fuente: COAC Jardin Azuayo
Elaboracion: Las Autoras
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Conforme se observa en el grafico precedente, la Cooperativa denota una volatilidad
promedio en el periodo analizado del 1.43%, que en términos relativos constituye un
porcentaje considerado bajo en relaciéon al promedio del Sistema Cooperativo, cifra que a
un nivel de confianza del 99.4% (2.5 veces), la liquidez requerida de segunda linea seria
4.26%, que constituiria el requerimiento de liquidez estructural por volatilidad. No
obstante, en cumplimiento a las disposiciones regulatorias, el indicador minimo de

liquidez se ajusta a la siguiente instruccién emitida por el Organo de Control.

En el Libro I, Titulo X.- DE LA GESTION Y ADMINISTRACION DE RIESGOS; Capitulo
VI.- “Normas para que las instituciones financieras, las compafias de arrendamiento
mercantil y las emisoras o administradoras de tarjetas de crédito mantengan el nivel de
liquidez estructural adecuado”, de la Codificacion de Resoluciones de Ila
Superintendencia de Bancos y Seguros y de la Junta Bancaria. En el inciso segundo del

articulo 3, de la seccion | “Metodologia de calculo”, del citado capitulo VI, establece que:

“Para el caso de las asociaciones mutualistas de ahorro y crédito para la vivienda y las
cooperativas el indice estructural de liquidez de primera y segunda linea sera el promedio
semestral de cada sistema, calculado con el mismo procedimiento, el que sera

comunicado a través de circular”.

Para el primer semestre del afio 2010, mediante Circular No.INIF-DNR-SRF-2010-006 del
02 de febrero del 2010, se determind que el requerimiento de liquidez de primera y

segunda linea se fija en 5.51% y 6.89%, respectivamente.

Tomando en consideracion los parametros establecidos por el Organismo de Control y
los resultantes del analisis de Volatilidad, La Coordinacién Financiera, Tesoreria y
Riesgos ha establecido como parametro minimo prudencial de Liquidez de Segunda
Linea un porcentaje del 15%, el porcentaje en mencién se obtiene de evaluar la
volatilidad de la fuente de fondeo de mayor variabilidad de la Cooperativa, de acuerdo a
una definicion de la Entidad, que en el periodo analizado permite determinar los limites
de activacion de los niveles de gestion del riesgo de liquidez se ubica entre el 13.50% vy el
15.00%. El porcentaje del 15% se obtiene de multiplicar la volatilidad de segunda linea
4.26% por la distribucion normal estandar inversa (parametro z de una distribucion

normal), a un nivel de confianza del 99,97% (3.52 veces).
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Brechas de Liquidez

La Cooperativa debera considerar los siguientes limites en el reporte 8 de Brechas de
Liquidez, siendo responsable la Unidad de Riesgos del cumplimiento y verificacion de los

siguientes parametros regulatorios:

Condicién 1: No podra presentar una posicion de “liquidez en riesgo” a 7 dias o a 15
dias. En caso de que ello ocurriera, la Cooperativa sera sometida a un programa de

regularizacion de acuerdo a las disposiciones de la SBS.

Condicion 2: Si mantiene una posicion de “liquidez en riesgo” para la banda de 90 dias,
en el siguiente mes no podra incurrir en posicion de “liquidez en riesgo” a 90 dias y a

menos dias.

Condicién 3: Si mantiene una posicion de “liquidez en riesgo” para la banda de 60 dias,
en el siguiente mes no podra incurrir en posicion de “liquidez en riesgo” a 60 dias y a

menos dias.

Condiciéon 4: Si mantiene una posicion de “liquidez en riesgo” para la banda de 30 dias,
en el siguiente mes no podra volver incurrir en posicion de “liquidez en riesgo” a dicho

plazo.

Condiciéon 5: No podra presentar una posicion de “liquidez en riesgo” a 90 dias en

cuatro meses, consecutivos o no, durante un mismo ejercicio econémico.

Condicién 6: No podra presentar una posicion de “liquidez en riesgo” a 60 dias en tres

meses, consecutivos o no, durante un mismo ejercicio econémico.

Condicién 7: No podra presentar una posicion de “liquidez en riesgo” a 30 dias en dos

meses, consecutivos o no, durante un mismo ejercicio econémico.

En virtud de los movimientos de liquidez de la Cooperativa, se establecen los siguientes
criterios de definicion de los niveles de activacion, de acuerdo a los resultados de liquidez
estructural y brechas de liquidez, que constituyen los puntos de referencia a partir de los
cuales la Cooperativa ejecuta las actividades definidas con el objetivo de restituir los
saldos de activos liquidos, evitando deteriorar ain mas la liquidez y comprometer la

integridad de la Cooperativa.
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NIVEL 1: (No existe deficiencia)

La Cooperativa presenta una liquidez de segunda linea superior al 17%. No existe
posiciéon de liquidez en riesgo, en brechas de liquidez. Las operaciones contintan

normalmente.

Factor Nivel
Volatilidad Liquidez de segunda mayor o igual al 17%.
Brechas de liquidez No existe posicion de liquidez en riesgo, en brechas
de liquidez.

NIVEL 2: (Deficiencia baja)

La liquidez de segunda linea se ubica entre el 17% y 15%. Se observa una deficiencia de

liquidez, que podrian ser superadas en el corto plazo.

Factor Nivel
Volatilidad Liquidez de segunda linea entre el 17% y 15%.
Brechas de liquidez No existe posicion de liquidez en riesgo, en brechas
de liquidez.

NIVEL 3: (Deficiencia media)

La liquidez de segunda linea se ubica entre 13.50% y 15%. Se observa una deficiencia
de liquidez que de mantenerse, podria conllevar incumplir los requerimientos del Banco

Central del Ecuador, por la constitucion de las reservas minimas de liquidez.

Factor Nivel
Volatilidad Liquidez de segunda linea entre el 13.5% y 15%
Brechas de liquidez » Existe posicién de “liquidez en riesgo” en la banda
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de 30 dias.

» Existe posicion de “liquidez en riesgo” a 90 dias,
durante 2 meses consecutivos 0 3 meses no
consecutivos en el ultimo afio.

» Existe posicion de “liquidez en riesgo” a 60 dias,
durante 2 meses consecutivos 0 no consecutivos
en el ultimo afio.

NIVEL 4: (Deficiencia alta)

La liquidez de segunda linea se ubica por debajo de 13%. Se observa una deficiencia de
liquidez grave, a la vez que la Institucion no es capaz de cubrir los requerimientos
regulatorios del Banco Central del Ecuador, puede verse afectada la operacién normal de
la Entidad.

Factor Nivel
Volatilidad Liquidez de segunda linea inferior al 13%.
Brechas de liquidez » Existe posicién de “liquidez en riesgo” en la banda
de 1-7 dias.
» Existe posicion de “liquidez en riesgo” en la banda
de 8-15 dias.

7.6.3. Procedimiento

Para cada Nivel existe una matriz de operativizacion en donde se identifica los problemas
y se establecen objetivos, estrategias, tacticas, acciones, nivel de autorizacion, monitoreo

y presupuesto.
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Cuadro No. 43
Resumen de Presupuesto
NIVEL PRESUPUESTO

Mivel 1. No existe deficiencia de Liquidez 5,833
Mivel 2. Existe deficiencia de Liquidez baja 2,174
Mivel 3. Existe deficiencia de Liquidez media 707,949
Mivel 4. Existe deficiencia de Ligquidez alta 1,982,023
TOTAL 2,607,979

Fuente: Matrices del Plan de Contingencia de Liquidez

Elaboracion: Las Autoras

Cuadro No. 44
Cronograma de Cumplimiento para el Nivel 1

ACTIVIDADES DEL PLAN PARA EL PRIMER NIVEL

ENE

FEB

MAR

ABR

MAY | JUN | JUL |AGO

SEP

NOV

DIC

Riesgos emite informes semanales de indices de liquidez v
morosidad.

Riesgos emite informes evolutivos de indicadores de CAMEL y
PERLAS y Brechas de Liquidez

Coodinador Financieroc emite informes de requerimientos de
recursos financieros al Comité de Gestion de Recursos
Financieros.

Riesgos emite informes de pruebas de stress en base al
Reporte Esperado N.8.

Tesoreria revisa periodicamente los requisitos establecidos
en los contratos de financiamiento.

Tesoreria mantiene listos los documentos para la gestion de
las lineas de crédito.

Tesoreria informa al Comité de Gestion de Recursos
Financieros sobre las lineas de crédito externas vigentes.

Coordinador de Servicios Cooperativos evalia el entorno
externo y sintoniza con la identidad de la Cooperativa para
establecer las acciones del plan.

Coordinador de Servicios Cooperativos elabora el Plan de
Captaciones

Coordinador de Servicios Cooperativos socializa el Plan de
Captaciones con los Coordinadores de Oficinas.

Coordinador de Servicios Cooperativos presents el Plan de
Captaciones a Gerencia para su aprobacion.

Fuente: Matriz Nivel 1 del Plan de Contingencia de Liquidez
Elaboracion: Las Autoras
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Cuadro No. 45
Cronograma de Cumplimiento para el Nivel 2

PRIMER MES SEGUNDO MES TERCER MES

ACTIVIDADES DEL PLAN PARA EL SEGUNDO NIVEL
1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3

Coordinador de Servicios Cooperativos realiza una
presentacion de indices de liquidez y de la importancia de
intensificar el fondeo interno al personal gque mantiene
relacion directa con el socio.

Coordinar de Servicios Cooperativos solicita al area de
Sistemas un anexo de socios para identificar potenciales| X X X
ahorristas.

Coordinadores de Oficinas realizan visitas de promocion a
los socios identificados como potenciales ahorristas.

Tesoreria elabora un informe del estado actual del
portafolio de inversiones.

Realizar una reunicon extracrdinaria del Comité de Gestign de
Recursos Financieros para analizar el informe presentado.

Comité de Gestion de Recursos Financieros elabora un
informe de prioridades y conveniencias para la liquidacion X

de inversiones.

Fuente: Matriz Nivel 2 del Plan de Contingencia de Liquidez
Elaboracion: Las Autoras

Cuadro No. 46
Cronograma de Cumplimiento para el Nivel 3

PRIMER MES SEGUNDO MES TERCER MES

ACTIVIDADES DEL PLAN PARA EL TERCER NIVEL
1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3

Gerencia dispone por escrito al Coordinador Financiero que
se implemente las acciones gue contempla este Plan.

Financiero informa al Comité de Gestion de Recursos
Financieros y a todos los colaboradores la activacion del| X
Plan de Contingecia de Liquidez en este nivel.

Coordinador de Servicios Cooperativos solicita al area de
Sistemas un anexo de socios que mayores retiros de fondos| X
han tenidao en el dltimo mes.

Coordinador de Servicios Cooperativos y Coordinadores de
Oficina, analizan las causas por las que los socios han X
retirado su dinero y gestionan su regreso.

Coordinadores de Oficina intensifican la comunicacion con
los socios a través de las comisiones de cada localidad, de
manera que fortalezca la confianza en las zonas de
influencia que tiene la Cooperativa.

Los Coordinadores de Oficina revisan las operaciones que se
encuentran vencidas de 1 a 30 dias para realizar visitas de| X X X X X X X X X X X
gestion de cobranza.

El Coordinador de Servicios Cooperativos elabora informes

periodicos de cobranzas. X X X X X
El Consejo de Administracion aprueba la reduccion en "

montos de crédito.

Tesoreria reduce el cupo para créditos sin ahorro. y

Coordinadores de Oficina entregan créditos con shorro
previo.

Tesoreria liquida inversiones de acuerdo al informe
presentado por el Comité de Gestion de Recursos Financieros| X
en el nivel 2.
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Comité de Gestion de Recursos Financieros emite nuevo "

informe de priarizacion para precancelar inversiones.

Gerencia dispone por escrito al Coordinador Administrativo

la prohibicion de adquisicidn de activos fijos. X

Gerencia autoriza la ejecucion de linea de crédito. X

Tesoreria ejecuta fondeo externo y emite informe de "

cumplimiento.

Coordinador Financiero selecciona cartera a ser negociada. X
Coordinador Financiero oferta a diferentes Instituciones la X
cartera a ser vendida.

Coordinador Financierc emite informe de los mercados en

los cuales se negociara la cartera para la toma de X
decisiones.

Fuente: Matriz Nivel 3 del Plan de Contingencia de Liquidez

Elaboracidn: Las Autoras

Cuadro No. 47
Cronograma de Cumplimiento para el Nivel 4

ACTIVIDADES DEL PLAN PARA EL CUARTO NIVEL PRIMER MES SEGUNDO MES TERCER MES

1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3

Los Oficiales y Auxiliares de Crédito responsables de los
créditos morosos visitan personalmente a los socios y
plantean metas de recuperacion de acuerdo a la calidad del
activo.

Los Oficiales y Auxiliares de Crédito gestionan cobranzas
judiciales a través de los abogados de la localidad.

Tesoreria liquida inversiones de acuerdo al informe
presentado por el Comité de Gestion de Recursos Financieros| X
en el nivel 3.

El Coordinador Financiero elabora propuesta de venta de

activos fijos. X
Gerente y Coordinador Administrativo analiza la propuesta y %
prioriza venta de activos fijos.

Gerente autoriza la venta de cartera en base al informe X

presentado en el nivel 3.

Coordinador Financiero y Tesoreria ejecutan la venta. X

El Consejo de Administracion aprueba la suspencion
temporal de créditos.

Gerente comunica a los Oficiales y Auxiliares de Crédito las
acciones establecidas.

Fuente: Matriz Nivel 4 del Plan de Contingencia de Liquidez
Elaboracion: Las Autoras
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7.6.4. Monitoreo

Las Unidades responsables del monitoreo al Plan de Contingencia de Liquidez son La

Unidad de Riesgos y la Unidad de Auditoria Interna.
Unidad de Riesgos

El monitoreo de la Unidad de Riesgos comprenden un conjunto de instrucciones
necesarias para determinar el proceso de seguimiento del cumplimiento de las
disposiciones contempladas en el Plan de Contingencias, para lo cual se establece el

siguiente mecanismo:

1. Todos los dias, de acuerdo a la informacién obtenida en la estructura B13
(balance diario), la Unidad de Riesgos procedera a calcular la volatilidad de las

fuentes de fondeo e indicadores de liquidez de primera y segunda linea.

2. La Unidad de Riesgos comparara los resultados generados con los niveles de

activacién del Plan de Contingencias.

3. En el caso que los niveles de liquidez superen los parametros establecidos en el
Plan de Contingencias, comunicara a la Gerencia General, en el formato de
informe diario, que la Entidad no se encuentra en el contexto de activar el Plan de

Contingencias.

Si la Cooperativa presenta deficiencias de liquidez, que implique la activacién de uno de
los niveles del Plan de Contingencias, informara inmediatamente al Gerente General y al
Comité de Gestion de Recursos Financieros para implementar las medidas correctivas

planteadas.
La Unidad de Auditoria Interna

Auditoria Interna realiza el monitoreo y control del cumplimiento de las disposiciones

establecidas en el Plan de Contingencias, de acuerdo al siguiente esquema:

1. La evaluacién se realiza en forma mensual, a través del Reporte 8 (Brechas de

Liquidez) y Reporte 6 (Liquidez Estructural).

2. En el informe de Auditoria Mensual, se establece un acapite de cumplimiento del

Plan de Contingencias.
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3. Si se activa un nivel de contingencias, el seguimiento sera periddico de acuerdo a

las acciones definidas en cada uno de los niveles.

7.6.5. Evaluacion

Para esta etapa del plan se procedera a evaluar cada nivel, dicha evaluacién servira de

retroalimentacion para mejoras en el plan.

La Unidad de Riesgos, conjuntamente con el Coordinador Financiero presentara al

Comité de Gestion de Recursos Financieros y Comité de Administracion Integral de

Riesgos un informe bajo el siguiente formato:

EVALUACION DEL PLAN DE CONTINGENCIA DE LIQUIDEZ

1. NIVEL SUPERADO

2. PORCENTAIJE DE LIQUIDEZ SUPERADO

3. RESULTADOS DE LA APLICACION DEL PLAN

CAUSAS EFECTOS

ACTIVIDADES REALIZADAS
PARA SUPERAR EL EFECTO

4. INFORME DE BRECHAS (Adjuntar rep.8)

5. ELEMENTOS DE APRENDIZAJE EN LA APLICACION DEL PLAN

Elementos positivos

Elementos negativos

Acciones a tomar

6. FIRMAS DE RESPONSABILIDAD

Coordinador Financiero

Analista de Riesgos
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8. CONCLUSIONES

Una vez realizado el trabajo investigativo “Elaboracion de un Plan de Contingencia de
Liquidez en la Cooperativa de Ahorro y Crédito Jardin Azuayo para el Periodo 20117,
como resultado del analisis efectuado en la administracion del riesgo de liquidez, se

realizan las siguientes conclusiones:

o La Cooperativa de Ahorro y Crédito Jardin Azuayo para la construccion del
Reporte Esperado y Dinamico (8 y 9), no considera el supuesto de pre-
cancelacion de cartera, a pesar de tener un alto porcentaje de pre-

cancelaciones que pueden afectar el flujo del activo.

e En las pruebas de stress realizadas se evidencia que el aumento de la
morosidad en los diferentes tipos de cartera: comercial en un 2.08%,
consumo en un 5.02% y de microcrédito en un 9.75%, no afecta el flujo del

activo, por lo que la Institucion no entra en posicion de liquidez en riesgo.

o La Cooperativa de Ahorro y Crédito Jardin Azuayo mediante las pruebas de
stress presentaria una posiciéon de liquidez en riesgo en la banda de
temporalidad de 91 a 180 dias, si subiera la morosidad en los porcentajes

antes mencionados y la volatilidad a un nivel de confianza del 99%.

o La Cooperativa de Ahorro y Crédito Jardin Azuayo mediante las pruebas de
stress presentaria una posicién de liquidez en riesgo en la banda de 61 a
90 dias y en la de 91 a 180 dias, si hubiera el aumento de morosidad, de
volatilidad en depdsitos a la vista y la renovacion de depdsitos a plazo fijo
bajara a un 52,61%.

¢ La Institucion hasta la fecha no ha realizado pruebas de stress en su tarea

de administrar el riesgo de liquidez.

¢ La Institucién no cuenta con un plan de contingencia de liquidez a pesar de
que la SBS obliga a las Instituciones que componen el Sistema Financiera

mantener actualizados sus planes de contingencia.

e Las instancias involucradas en la gestion de administrar la liquidez de la
Institucién no conocen la importancia de contar con un plan de contingencia

de liquidez.
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9. RECOMENDACIONES

Una vez concluido el presente trabajo de investigacién y en base a las conclusiones

obtenidas se realizan las siguientes recomendaciones:

¢ La Unidad de Riesgos debe solicitar que se incluya en el sistema de crédito
un parametro de manera que se pueda identificar la cartera que ha sido
pre-cancelada y que éste supuesto se refleje en los reportes 8 y 9 que en la

actualidad no es considerado.

¢ La Institucion debe seguir manteniendo porcentajes bajos de morosidad de

manera que contribuya a estabilizar su liquidez.

o La Cooperativa debe contar con planes de captacién de manera que de
subir la volatilidad en depdésitos a la vista se consideren las estrategias de

captacién para mantener los fondos de los socios.

e La Institucion deberia tener definido dentro de su plan de contingencia de
liquidez que acciones debe tomar para salir de una posicién de liquidez en

riesgo.

e La Institucién podria realizar pruebas de stress en base a datos historicos y
la metodologia aplicada en este proyecto, para de esta manera contar con
sefales que alerten a la Institucion de que puede entrar en una posicion de
liquidez en riesgo, las pruebas de stress deben ser actualizadas

mensualmente para poder contar con una informacion actualizada.

e La Institucibn ademas de cumplir con un requisito regulatorio del
Organismo de Control, como medida de prevencion debe contar con un
plan de contingencia de liquidez, instrumentado por las siguientes

instancias: Coordinador Financiero, Tesoreria y Unidad de Riesgos.

e Los Planes de Contingencia deberan ser conocidos y comprendidos por
las siguientes instancias: Consejo de Administracion, Comité de
Administracién Integral de Riesgos, Comité de Auditoria, Gerente General,

Coordinador del Area Financiera, Tesoreria y Unidad de Riesgos.
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11. ANEXOS

Anexo No.1
1. Tema

“Elaboracion de un Plan de Contingencia de Liquidez en la Cooperativa de Ahorro y

Crédito Jardin Azuayo para el periodo 2011”.
2. Problematica

Una de las principales causas de la crisis financiera en nuestro pais en el afio 1999 fue la
ausencia de una politica de gestion de riesgos, especialmente en lo que respecta a la
evaluacion y concesion de operaciones crediticias, gestiéon de mercado, liquidez y
evaluacién del riesgo operacional, en razdén de que las politicas tradicionales se
sustentaban en el analisis circunstancial de cada posicion, sin considerar los riesgos

asociados que afectan el valor de los activos de la Organizacion.

Ahora mismo vivimos en medio de una crisis financiera mundial que afecta, en mayor o
menor medida, a las entidades financieras de varios paises incluidos EE UU y la Unién

Europea, lo que se ha convertido en una crisis de liquidez del sistema financiero.

La mala gestion de la liquidez en una institucion financiera puede originar una crisis de
liquidez y la desconfianza de los socios o clientes en las entidades financieras en donde
tienen depositados sus ahorros, 0 a su vez derivarse de los efectos de una crisis

sistémica.

Existen muchos factores que pudieran generar falta de liquidez en una institucion como la
gestion inadecuada de activos y pasivos, excesiva concentracion de crédito, descalce de

plazos y tasas, volatilidad de recursos captados, flujo de caja con mayores salidas y
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menores entradas, concentracion de captaciones, podemos también nombrar las causas

exogenas, el riesgo de mercado, operacional y legal.

Ante tales situaciones para una gestion adecuada de la liquidez en una Institucion
Financiera es importante contar con un Plan de Contingencia de liquidez que permita
administrar situaciones de una eventual falta de liquidez como consecuencia de

escenarios atipicos.

No existe una metodologia unica para disponer de planes contingencia, algunas
Instituciones Financieras desarrollan sus planes de manera descentralizada, mientras
que otras lo efectian de manera centralizada, de igual manera, algunas instituciones
pueden desarrollar un plan para toda su organizacién, mientras que otras pueden
desarrollar multiples planes. Por lo tanto, los planes de contingencias pueden variar de
manera significativa ya que cada entidad tiene sus propias caracteristicas y tiene que

identificar los niveles minimos aceptables de resultados.

En la actualidad la Cooperativa de Ahorro y Crédito Jardin Azuayo no cuenta con un plan
de contingencia de liquidez, en ocasiones ha presentado indices bajos que han sido

controlados con la restriccion de crédito y/o créditos externos.

Contar con un plan de contingencia de liquidez para la Cooperativa de Ahorro y Crédito
Jardin Azuayo supone un avance para la institucién a la hora de superar cualquier
eventualidad por falta de liquidez, ademas de cumplir con los requerimientos de los
organismos de control, por lo tanto consideramos de gran importancia el tema propuesto

para el desarrollo de nuestra tesis.
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3. Justificacion
3.1 Justificacion Académica

El desarrollo de este tema nos permitira aplicar conocimientos adquiridos durante
toda nuestra carrera universitaria y vida laboral, estamos seguras que este aporte
sera de alto interés y servira como fuente de informacién y consulta para docentes,

alumnos y empresas del medio.
3.2 Justificacion Institucional

Con nuestro tema, queremos apoyar a la Cooperativa de Ahorro y Crédito Jardin
Azuayo, especificamente a la unidad de riesgos y al departamento de tesoreria que
es quien administra la liquidez de la institucion, de manera que con este plan se
pueda contar con procedimientos alternativos para hacer frente a futuros

acontecimientos para los que hace falta estar preparado.
4. Objetivos
4.1 Objetivo General

Realizar una investigacion que abarque las distintas etapas de identificacion,
medicion, cuantificacién y mitigacion del riesgo de liquidez con la finalidad de

elaborar un plan de contingencia de liquidez para la Institucion para el ano 2011.
4.2 Objetivos Especificos
e Realizar un analisis de la estructura financiera de la Institucion.
e Realizar un analisis de cuentas contables.

e Elaborar un analisis de supuestos de colocaciones y captaciones.
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Construccion de escenarios para pruebas de Stress.
Elaborar el plan de contingencia de liquidez.
Marco Teérico

5.1 El Sistema Financiero.- El sistema financiero es el conjunto de instituciones o
intermediarios financieros, relacionadas entre si directa o indirectamente, que
recogen los recursos excedentes denominado ahorro, para ser ofertados como
crédito a las personas, instituciones, empresas etc.

5.1.1 Estructura del Sistema Financiero.- El sistema financiero esta

conformado por el sector regulado y el no regulado.

SECTOR SECTOR. NO
REGULADO REGULADO
SUPERINTENCIA MINISTERIO DE
DE BANCOS Y BIENESTAR
SEGUROS (SBS) SOCIAL
_BANCOS PUBLICOS Y COOPERATIVAS DE
PRIVADOS AHORRO Y CREDITO

- MUTUALISTAS
- FINANCIERAS

- COOPERATIVAS DE
AHORRO Y CREDITO

5.1.2 Cooperativas de Ahorro y Crédito.- Las cooperativas de ahorro y
crédito sirven a sus asociados como un lugar seguro y conveniente
para depositar sus ahorros, acceder a préstamos y otros servicios
financieros. En una Cooperativa de Ahorro y Crédito se practican de
mejor manera los principios de solidaridad, ayuda mutua, autogestion y

control democratico.
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5.1.2.1Cooperativa de Ahorro y Crédito Jardin Azuayo.- La Cooperativa
de Ahorro y Crédito “Jardin Azuayo” constituye una entidad
financiera y de desarrollo social, que opera en la Regién Sur del
Ecuador. Se conformé en mayo de 1996, bajo el marco de
supervision del Ministerio de Inclusion Social y Econdmica,
abriendo su primera oficina en el cantdon Paute. Nace como
respuesta a la reconstruccién del desastre de la Josefina, en 1993,
apoyada por el Centro de Capacitacion Campesina del Azuay —
CECCA y la poblacién Pautena, quiénes hicieron realidad su suefio
de contar con una Cooperativa de Ahorro y Crédito con vision
social. Hoy Jardin Azuayo es la segunda Cooperativa del Ecuador,
es regulada por la SBS (Superintendencia de Bancos y Seguros), y
cuenta con 30 puntos de atencion en 5 provincias del Austro del
Ecuador.

5.2 Riesgos Financieros.- El riesgo es la probabilidad de un evento adverso y
sus consecuencias. El riesgo financiero se refiere a la probabilidad de
ocurrencia de un evento que tenga consecuencias financieras negativas para
una organizacion.

5.21 Tipos de Riesgo Financiero.- Existen cuatro tipos de Riesgo
Financiero: Riesgo Mercado, Riesgo de Crédito, Riesgo Operacional y
Riesgo de Liquidez.

5.2.1.1Riesgo de Mercado.- El Riesgo de Mercado se deriva de cambios
en los precios de los activos y pasivos financieros (o volatilidades)
y se mide a través de los cambios en el valor de las posiciones

abiertas
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5.2.1.2Riesgo de Crédito.- Es la consecuencia de la posibilidad de que
una de las partes de un contrato financiero no asuma sus
obligaciones.

5.2.1.3Riesgo Operacional.- Se refiere a las pérdidas potenciales
resultantes de sistemas inadecuados, fallas administrativas,
controles defectuosos, fraude, o error humano.

5.2.1.4Riesgo de Liquidez.- O de financiacion, y que se refiere al hecho
de que una de las partes de un contrato financiero no pueda
obtener la liquidez necesaria para asumir sus obligaciones a pesar
de disponer de los activos que no puede vender con la suficiente
rapidez y al precio adecuado y la voluntad de hacerlo.

5.3 Plan de Contingencias.- Se entiende por plan de contingencia a los
procedimientos alternativos al orden normal de una empresa, cuyo fin es
permitir el normal funcionamiento de esta, aun cuando alguna de sus
funciones se viese dafiada por un accidente interno o externo.

5.3.1 Plan de Contingencia de Liquidez.- El Plan de Contingencia debe
permitir administrar situaciones de una eventual falta de liquidez como
consecuencia de escenarios atipicos.

5.4 Compendio.- Se presenta el siguiente compendio de conceptos que abarcan
la tematica:

SBS.- La Superintendencia de Bancos y Seguros es el organismo encargado de la

regulacion y supervision del Sistema Financiero y Seguros.

Liquidez.- Liquidez en el sentido mas amplio es la capacidad que tiene una

entidad financiera para obtener el efectivo que requiere, oportuna y rapidamente y

a un costo razonable.
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Solvencia. Es tener o contar con medios suficientes para satisfacer las deudas
propias de la Institucion y cumplir con los compromisos adquiridos a corto plazo o
largo plazo.

Ratios.- Los ratios financieros son indicadores calculados a partir de los valores
obtenidos en los estados contables y sirven para medir la liquidez, la solvencia y
la rentabilidad de las empresas.

Estados Financieros.- Los Estados Financieros son los documentos que
proporcionan informes periddicos a fechas determinadas, sobre el estado o
desarrollo de la administracion de una Institucion, es decir, la informacion
necesaria para la toma de decisiones.

Estructura Financiera.- Composicion del pasivo de una empresa que muestra la
forma en que ha sido financiado su activo. A diferencia de la estructura
economica, recoge los capitales segun su origen. La forma de clasificarse y la
proporcion que guardan los activos y pasivos de una empresa en funcién de su
grado de liquidez.

Indicadores.- Se refiere a datos esencialmente cuantitativos, que nos permiten
darnos cuentas de como se encuentran las cosas en relacion con algun aspecto
de la realidad que nos interesa conocer. Los indicadores pueden ser medidas,
numeros, hechos, opiniones o0 percepciones que sehalen condiciones o
situaciones especificas.

Patrimonio Técnico.- Se compone de algunas partidas que componen el
patrimonio contable de una entidad, con base en su mayor o menor grado de
realizaciéon ante situaciones financieras dificiles de la entidad.

Pérdida.- Representa todo resultado negativo o no deseado, desde el punto de
vista financiero una pérdida significa todo impacto adverso sobre el capital y/o las

ganancias de una organizacion.
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o Impacto.- Es el grado de influencia que presenta un hecho al generar posibles
pérdidas a la Entidad.

e Rentabilidad.- Relaciona el beneficio econémico con los recursos necesarios
para obtener ese beneficio.

e CAMEL.- Es un método de evaluacion que consiste en medir y analizar cinco
parametros fundamentales: Capital, Activos, Manejo Administrativo, Rentabilidad y
Liquidez.

e PERLAS.- Es una herramienta de administracion que permite a los gerentes la
identificacidn rapida y precisa de las areas problematicas para realizar los ajustes

necesarios.
6. Metodologia
El presente trabajo de investigacion obedecera a la aplicacion de dos métodos:

Deductivo: Que abarca aspectos tedricos mediante hechos observados basandose en la
ley general y consiste en partir de uno 0 mas juicios que expresan conocimientos
generales para derivar otro juicio en que se expone un conocimiento particular que esta

implicito en los anteriores.

Este método lo utilizaremos al conocer en la realidad la estructura del Sistema

Financiero, por lo que podremos razonar las practicas que realiza la Cooperativa.

Inductivo: Es netamente practico; es el razonamiento que, partiendo de casos

particulares, se eleva a conocimientos generales.

Este método lo utilizaremos involucrandonos en las practicas de los calculos financieros

para gestionar la liquidez en la Cooperativa.
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Técnicas: Respecto a los instrumentos de investigacion para recabar la informacion se

aplicara fundamentalmente las siguientes técnicas:

e Técnica de Investigacion Bibliografica: Esta técnica la usaremos con la
finalidad de obtener conjuntos de categorias, conceptos principios que van de
acuerdo con el tema de investigacion para el desarrollo del marco tedrico.

e Técnicas Estadisticas: La técnica estadistica la utilizaremos al efectuar calculos
para determinar las brechas entre colocaciones y captaciones, volatilidades,
supuestos y otras cuentas contables partiendo de datos histéricos para asi
elaborar un analisis completo de la estructura financiera de la Cooperativa.

e Entrevistas: Las entrevistas las realizaremos al personal con quien trabajaremos
directamente en nuestra investigacion, Coordinador Financiero: Economista Juan
Carlos Urgiles, Tesorera: Economista Maira Gonzales y Analista de Riesgos: CPA
Elizabeth Eras.

o Observacion experimental: La observacion experimental sera una técnica usada
durante todo el proceso de investigacion.

7. Cronograma

MAY-2010 | JUN-2010 | JUL-2010 (AGOS-2010| SEP-2010 | OCT-2010
1i2:314:1i2:314:1{2:3/4:1/2:3:4.1i{2:314:1:2:3:4

ACTIVIDADES

1.ELABORACION DEL PROYECTO DE TESIS

Reproduccion del provecto de tesis

Aprobacion del Provecto de Tesis

2. RECOLECCION Y PROCESAMIENTO DE LA
Andlisis de la Estructura Financiera

Andlisis de supuestos de colocaciones v captaciones

Andlisis de cuentas contables

Construccion de escenarios para prucbas de estress

Establecimiento de limites en politicas de mversion
Aprobacion del Plan de Contingencia de Liquidez

3 ELABORACION Y REDACCION DE LA TESIS
Revisién de toda la tesis

Reproduccion de la tesis

Presentacion de la tesis
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8. Presupuesto y Financiamiento
8.1 Recursos Humanos

El Talento Humano que intervendra en la investigacion es el siguinte:

Responsable Cargo
Viviana Tello Pacheco Investigadora
Petita Esperanza Salamea Pesantez |Investigadora
Eco. Juan Carlos Urgiles Coordinador Financiero CACJA
Eco. Maira Gonzales Tesorera CACJA
CPA. Elizabeth Eras Soto Analista Riesgos CACJA
Por designar Director de Tesis

8.2 Recursos Materiales

Los recursos materiales necesarios para la realizacion del proyecto son los

siguientes:

Detalle
Copias
Utiles de Escritorio
Computador
Internet
Libros
Revistas

8.3 Recursos Financiero

Los recursos financieros son los siguientes:

Detalle Valor
Copias 60.00
Internet 50.00
Teléfono 30.00
Materiales de Oficina 50.00
Reproduccion de documento 100.00
Empastados 60.00
Transporte 200.00
Imprevistos 100.00
Total 650.00
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8.4 Financiamiento

La presente investigacion sera financiada totalmente por el aporte de sus

investigadoras.
9. Bibliografia
9.1 Libros, Revistas y Folletos

e COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO JARDIN AZUAYO. “Informe de la
Unidad de Riesgos”. Enero 2010.

o FIGUERA, Angel. “Clasificacion de Riesgo de Instituciones Financieras utilizando
la Metodologia CAMEL”. 2004.

o ORELLANA S., Enrique. “Términos e indicados para Microfinanzas”. Julio 2007.

¢ PROYECTO SALTO, “Manual de aplicacion de la nota técnica para el calculo de
los modelos de riesgo de liquidez y mercado”, 2006.

e SCHNEIDER MORETTO, Louise. “Manual para desarrollar una Politica para la

Administracién del Riesgo Financiero”. 2005.
9.2 Paginas de internet

e http://es.wikipedia.org/wiki/Riesgo financiero

e http://www.superban.gov.ec/practg/sbs index?vp art id=1&vp tip=2

e http://www.euroresidentes.com/empresa empresas/diccionario de empresa/finan

zas/r/riesgo-de-liquidez.htm
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Anexo No.2
El Balance General fue solicitado a la Contadora de la Instituciéon y fue utilizado para el

calculo de los indicadores de CAMEL y PERLAS.

COOPERATIVA DE AHORRO ¥ CREDITO
"TARDIN AZUAYO LTDA."
BALANCE GENERAL

Al30 DE JUNIO DE 2010

CODIGO DECRIPCION

1 ACTIVOS
I'1.1 FONDOS DISPOMIBLES 12,445,737.83
1.1.01 Caja 1,835,602.57
1.1.01.05 Efectivo 1,785,802.57
1.1.01.10 Caja chica 49,800.00
1.1.03 Bancos y otras instituciones financieras 10,610,135.26
1.1.03.05 Banco Central del Ecuador 2,941,702.16
1.1.03.10 Bancos e instituciones financieras locales 7,651,985.90
1.1.03.15 Bancos e instituciones financieras del exterior 16,447.20
I'1.2 OPERACIONES INTERBANCARIAS 0.00
1.2.02 Cperaciones de reporto con instituciones financieras 0.00
1.2.02.10 Bancos 0.00
r1.3 INVERSIONES 14,716,176.08
1.3.01 Para negociar de entidades del sector privado 5,149,210.88
1.3.01.05 De 1a30dias 3,406,187.06
1.2.01.10 De 31 a 90 dias 1,743,023.82
1.2.01.15 De 91 a 180 dias 0.00
1.3.01.20 De 181 a 360 dias 0.00
1.3.02 Para negociar del estado o de entidades del sector publico 60,636.21
1.3.02.05 De 1a30dias 60,636.21
1.3.02.10 De 31 a 90 dias 0.00
1.3.02.15 De 91 a 180 dias 0.00
1.3.05 Mantenidas hasta el vencimiento de entidades del sector privado 9,654,977.23
1.3.05.05 De 1a30dias 7,536,701.77
1.2.05.10 De 31 a 90 dias 2,093,275.46
1.3.05.15 De 91 a 180 dias 0.00
1.3.05.20 De 181 dias a 1 afio 25,000.00
1.3.05.25 Dela3afios 0.00
1.3.99 (Provisidn para inversiones) -148,648.24
1.3.99.10 (Provisidn general para inversiones) -148,048.24
'1.4 CARTERA DE CREDITOS 137,181,713.83
1.4.01 Cartera de créditos comercial por vencer 574,685.73
1.4.01.05 De 1a30dias 17,757.21
1.4.01.10 De 31 a 90 dias 54,775.42
1.4.01.15 De 91 a 180 dias 48,393.23
1.4.01.20 De 181 a 360 dias 108,532.18
1.4.01.25 De més de 360 dias 345,227.69
1.4.02 Cartera de créditos de consumo por vencer 107,606,748.89
1.4.02.05 De 1a30dias 4,090,541.25
1.4.02.10 De 31 a 90 dias 8,335,131.16
1.4.02.15 De 91 a 180 dias 12,070,505.63
1.4.02.20 De 181 a 360 dias 22,079,334.91
1.4.02.25 De mas de 360 dias 61,031,235.94
1.4.04 Cartera de créditos para la microempresa por vencer 29,232,998.17
1.4.04.05 De 1a 30 dias 1,164,457.53
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1.4.04.10
1.4.04.15
1.4.04.20
1.4.04.25
14.11
1.4.11.05
1.4.11.10
1.4.11.15
1.4.11.20
1.4.11.25
14.12
1.4.12.05
1.4.12.10
1.4.12.15
1.4.12.20
1.4.12.25
1.4.14
1.4.14.05
1.4.14.10
1.4.14.15
1.4.14.20
1.4.14.25
1421
1.4.21.05
1.4.21.10
1.4.21.15
1.4.21.25
14.22
1.4.22.05
1.4.22.10
1.4.22.15
1.4.22.20
1.4.22.25
1.4.24
1.4.24.05
1.4.24.10
1.4.24.15
1.4.24.20
1.4.24.25
1.4.99
1.4.99.05
1.4.99.10
1.4.99.20
.6
1.6.01
1.6.01.10
1.6.02
1.6.02.05
1.6.02.15
1.6.03

Universidad Nacional de Loja

Modalidad de Estudios a Distancia

De 31 3 90 dias 2,368,019.01
De 91 3 180 dias 3,517,972.21
De 181 a 360 dias 6,146,387.24
De mas de 360 dias 16,036,162.18
Cartera de créditos comercial que no devenga intereses

De 1a 30 dias 0.00
De 31 a 90 dias 0.00
De 91 a 180 dias 0.00
De 181 a 360 dias 0.00
De mas de 360 dias 0.00
Cartera de créditos de consumo gue no devenga intereses

De 1a 30 dias 154,918.93
De 31 3 90 dias 328,101.98
De 91 a 180 dias 451,106.48
De 181 a 360 dias 758,647.50
De mas de 360 dias 1,376,497.53
Cartera de créditos para la microempresa gue no devenga intereses
De 1 a 30 dias 85,361.51
De 31 3 90 dias 182,667.92
De 91 a 180 dias 2085,831.23
De 181 a 360 dias 404,349.31
De mas de 360 dias 576,152.58
Cartera de créditos comercial vencida

De 1 a 30 dias 0.00
De 31 a 90 dias 0.00
De 91 a 180 dias 0.00
De mas de 360 dias 0.00
Cartera de créditos de consumo vencida

De 1a 30 dias 163,130.02
De 31 a 90 dias 196,598.42
De 91 a 180 dias 170,970.87
De 181 a 270 dias 117,195.46
De mas de 270 dias 335,275.73
Cartera de creditos para la microempresa vencida

De 1 a 30 dias 97,760.00
De 31 a 90 dias 93,888.50
De 91 3 180 dias 96,397.63
De 181 a 360 dias 117,872.99
De mas de 360 dias 147,614.39
{Provisiones para créditos incobrables)

(Cartera de créditos comercial) -22,987.43
(Cartera de créditos de consumaoy) -4,387,695.88
(Cartera de créditos para la microempresa) -1,942,374.75

CUENTAS POR COBRAR
Intereses por cobrar de operaciones interbancarias

Operaciones de reporto con instituciones financieras 0.00
Intereses por cobrar de inversiones

Para negociar 10,454.99
Mantenidas hasta el vencimiento 26,869.75

Intereses por cobrar de cartera de créditos
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0.00

3,009,272.42

1,514,362.55

0.00

983,170.50

553,533.63

-6,353,058.06

0.00

37,324.74

1,052,8%6.38

1,143,204.87



1.6.03.05
1.6.02.10
1.6.03.20
1.6.14
1.6.14.30
1.6.90
1.6.90.05
1.6.90.15
1.6.90.90
1.6.99
1.6.99.10
.7
1.7.02
1.7.02.15
1.7.06
1.7.06.05
1.7.99
1.7.99.15
.8
1.8.01
1.8.01.01
1.8.02
1.8.02.01
1.8.05
1.8.05.01
1.8.05.02
1.8.05.02
1.8.06
1.8.06.01
1.8.07
1.8.07.01
1.8.90
1.8.90.01
1.8.99
1.8.99.05
1.8.99.15
1.8.99.20
1.8.99.25
1.8.99.40
1.8.99.45
1.9
1.9.01
1.9.01.10
1.9.01.25
1.9.04
1.9.04.10
1.5.04.90
1.9.05
1.9.05.10
1.9.05.15
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Cartera de créditos comercial 10,012.61

Cartera de créditos de consumao 293,086.10

Cartera de créditos para la microempresa 144,797.67

Pagos por cuenta de clientes 115,096.17
Gastos judiciales 115,096.17

Cuentas por cabrar varias 89,787.59
Anticipos al personal 11,596.27

Cheques protestados y rechazados 0.00

Otras 78,191.32

(Provision para cuentas por cobrar) -151,900.01
(Provision para otras cuentas por cobrar) -151,900.01

BIENES REALIZABLES, ADJUDICADOS POR PAGC, DE ARRENDAMIENTO MERCANTILY N( 0.00
Bienes adjudicados por pago 0.00
Mobiliario, maguinaria y equipo 0.00

Bienes no utilizados por la institucion 0.00
Terrenos 0.00

(Provision para bienes realizables, adjudicados por pago y recuperad 0.00
(Provision para bienes recuperados) 0.00

PROPIEDADES Y EQUIPO 2,758,508.51
Terrenos 83,758.00
Terrenos 83,738.00

Edificios 2,314,654.21
Edificios 2,314,654.21

Muebles, enseres y equipos de oficina 217,725.05
Muebles de oficina 127,972.85

Enseres de oficina 55,035.72

Equipo de oficina 34,716.48

Equipos de computacion 1,412,377.33
Equipos de computacion 1,412,377.33

Unidades de transporte 145,280.73
Unidades de transporte 145,280.73

Otros 1,881.26
QOtros Activos 1,881.26

(Depreciacion acumulada) -1,417,168.07
{Edificios) -285,135.61

(Muebles, enseres y equipos de oficina) -84,787.87

(Equipos de computacion) -962,205.24

(Unidades de transporte) -85,039.35

(Otros) 0.00

(Equipos de Comunicacidn) 0.00

OTROS ACTIVOS 608,914.02
Inversiones en acciones y participaciones 132,234.30
En otras instituciones financieras 119,234.30

En otros organismos de integracion cooperativa 13,000.00

Gastos y pagos anticipados 71,533.07
Anticipos a terceros 71,333.07

Otros 0.00

Gastos diferidos 313,176.46
Gastos de instalacion 516,924.69

Estudios 1,198.40
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1.9.05.20
1.9.05.25
1.9.05.90
1.9.05.99
1.3.06

1.9.06.15
1.9.50

1.9.90.05
1.9.50.10
1.9.90.15
1.9.30.25
1.9.90.90
1.9.99

1.9.99.90

D1
2.1.01
2.1.01.35
2.1.03
2.1.03.05
2.1.02.10
2.1.03.15
2.1.03.20
2.1.03.25
2.1.05
2.1.05.01
2.3
2.3.02
2.3.02.05
25
2.5.01
2.5.01.05
2.5.01.15
2.5.01.35
2.5.01.90
2.5.03
2.5.03.05
2.5.03.10
2.5.03.15
2.5.03.20
2.5.03.25
2.5.03.90
2.5.04
2.5.04.05
2.5.04.90
2.5.05
2.5.05.05
2.5.05.90
2.5.90
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Programas de computacidn
Gastos de adecuacion
Otros
(Amoaortizacion acumulada gastos diferidos)
Materiales, mercaderias e insumos
Proveeduria
Otros
Impuesto al valor agregado & IVA
Otros impuestos
Depositos en garantia y para importaciones
Faltantes de caja
Varias
(Provision para otros activos irrecuperables)
(Provision para otros activos)
TOTAL ACTIVOS:
2 PASIVOS
OBLIGACIONES CON EL PUBLICO
Depdsitos a la vista
Depdsitos de ahorro
Depositos a plazo
De 1a 30 dias
De 31 a 90 dias
De 91 a 180 dias
De 181 a 360 dias
De mas de 361 dias
Depdsitos Restringidos
Depositos Restringidos
OBLIGACIONES INMEDIATAS
Giros, transferencias y cobranzas por pagar
Giros y transferencias moneda nacional
CUENTAS POR PAGAR
Intereses por pagar
Depositos a la vista
Depdsitos a plazo
Obligaciones financieras
Otros
Obligaciones patronales
Remuneraciones
Beneficios Sociales
Aportes al IESS
Fondo de reserva IESS
Participacion a empleados
Otras
Retenciones
Retenciones fiscales
Otras retenciones
Contribuciones, impuestos y multas
Impuesto a la renta
Otras contribuciones e impuestos
Cuentas por pagar varias
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250,456.92
408,014.57
85,491.20
-949,509.32

24,770.47

0.00
2,847.92
500.00
12,334.38
68,734.45

-22,217.03

82,833,131.74

16,257,297.78
22,058,530.34
9,771,628.78
4,464,030.89
293,778.83

3,905,925.82

232,509.82

0.00
770,184.69
24,737.96
20,305.95

0.00
126,745.21
31,895.39
2,031.27
304,079.41
130,016.87

31,648.12
0.00

430,860.61
72,743.47

24,770.47

84,416.75

-22,217.03

82,833,131.74

53,145,2660.42

3,905,925.82

232,509.82

815,278.60

5584,768.15

31,648.12

503,604.08

145,090.56

168,854,255.14

139,884,323.98

232,509.82

2,090,389.31



2.5.90.90
D6
2.6.02
2.6.02.05
2.6.02.25
2.6.03
2.6.03.25
2.6.06
2.6.06.05
2.6.06.10
2.6.06.15
2.6.06.20
2.6.06.25
2.6.90
2.6.90.25
2.9
2.9.03
2.9.03.01
2.9.90
2.9.90.05
2.9.90.90

h1
3.1.03
3.1.03.01
3.1.03.05
3.1.03.10
3.1.03.15
53
3.3.01
3.3.01.01
3.3.03
3.3.03.05
3.3.03.10
3.3.03.90
3.3.10
3.3.10.01
ha
3.4.02
3.4.02.01
3.4.02.05
3.4.90
3.4.90.01
L6
3.6.01
3.6.01.01
3.6.03
3.6.03.01
3.6.04

L
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Otras cuentas por pagar
OBLIGACIONES FINANCIERAS

145,090.56

Obligaciones con instituciones financieras del pais

De 1 a 30 dias
De mas de 360 dias

0.00
778,354.20

Obligaciones con instituciones financieras del exterior

De mas de 360 dias

479,263.67

Obligaciones con entidades financieras del sector publico

De 1a 30 dias

De 31 a 90 dias

De 91 a 180 dias

De 181 a 360 dias

De mas de 360 dias

Otras obligaciones

De mas de 360 dias
OTROS PASIVOS

Fondos en administracion
Fondos en administracion
Otros

Sobrantes de caja

Varios

TOTAL PASIVOS:
PATRIMONIO
CAPITALSOCIAL
Aportes de socios
Aportes de socios
Certificados Comunes
Certificados Obligatorios
Certificados de Socios
RESERVAS

Legales

Reserva Legal
Especiales

A disposicion de la Junta General de Accionistas

Para futuras capitalizaciones
Reservas Otras

Por resultados no operativos

Por resultados no operativos

OTROS APORTES PATRIMONIALES
Donaciones

Donaciones

Donaciones en efectivo

Otros

Otros

RESULTADOS

Utilidades o excedentes acumulados
Utilidades o excedentes acumulados
Utilidad del ejercicio

Utilidad del ejercicio

(Pérdida del ejercicia)

0.00
31,250.00
31,250.00
62,500.00

343,750.00

150,000.00

135,953.09

41,097.43
305,231.57

0.00

0.00

0.00
4,990,998.12
935,733.27
0.00
1,602,989.95
14,779,996.03
95,485.28
0.00

390,841.68

0.00

0.00

0.00
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778,354.20

479,263.67

468,750.00

150,000.00

135,953.09

546,329.06

4,990,998.12

935,733.27

16,382,985.98

95,485.28

390,841.68

0.00

0.00

0.00

0.00

1,876,367.87

082,282.15

144,765,873.33

4,990,998.12

17,414,204.53

390,841.68

0.00
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3.6.04.01 (Pérdida del ejercicio) 0.00

TOTAL PATRIMONIO:

RESULTADO OPERATIVO:

TOTAL GENERAL:

7 CUENTAS DE ORDEN
rI"'.l CUENTAS DE ORDEMN DEUDORAS
7.1.03 Activos castigados
7.1.03.10 Cartera de créditos 760,537.31
7.1.03.20 Cuentas por cobrar 34,410.39
7.1.09 Intereses, comisiones e ingresos en suspenso
7.1.09.10 Cartera de créditos de consumo 376,422.52
7.1.09.20 Cartera de créditos para la microempresa 60,273.49
'?.2 DEUDORAS POR COMTRA
7.2.03 Activos castigados
7.2.03.01 Activos castigados -760,537.31
7.2.03.02 Cuentas por cobrar castigadas -34,410.39
7.2.09 Intereses en suspenso
7.2.03.01  Interesesen suspenso -436,696.01
'?.3 ACREEDORAS POR CONTRA
7.3.15 Depdsitos o captaciones constituidos como garantia de préstamos
7.3.15.05 Cartera Comercial 1,453.98
7.3.15.10 Cartera de Consumo 3,001,970.14
7.3.15.20 Cartera de Microempresa 289,313.56
7.3.16 Intereses pagados por depositos o captaciones constituidos como gar
7.3.16.05 Intereses pagados por depositos o captaciones constit  307,406.85
r?.dl CUENTAS DE ORDEM ACREEDORAS
7.4.15 Depositos o captaciones constituidos como gatantia de depdsitos
7.4.15.05 Cartera Comercial -1,453.98
7.4.15.10 Cartera de Consumo -3,601,970.14
7.4.15.20 Cartera de Microempresa -289,313.56
7.4.16 Intereses pagados por depositos o captaciones constituidos como gar
7.4.16.05 Intereses pagados por depositos o captaciones constit  -307,406.85
Econ. Paciente Vazquez M. CPA. Dolores Guanuchi P.

Gerente Contadora
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22,796,044.33
1,292,337.48
168,854,255.14

1,231,643.71
794,947.70
436,696.01
-1,231,643.71
-794,947.70
-436,696.01
4,200,144.53
3,892,737.68
307,406.85
-4,200,144.53

-3,892,737.68

-307,406.85

CPA. Hernan Urgilés H.
Auditor
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Anexo No.3

El Estado de Resultados fue solicitado a la Contadora de la Institucion y fue utilizado para
el calculo de los indicadores de CAMEL y PERLAS.

COOPERATIVA DE AHORRO ¥ CREDITO
MARDIN AZUAYO LTDA."

ESTADO DE RESULTADOS
Del 1 de Enero al 30 de Junio de 2010

COoDIGO DECRIPCION

5 INGRESOS

r5.1 INTERESES Y DESCUENTOS GANADOS 9,441,362.39
5.1.01 Depasitos 111,684.68
5.1.01.10 Depdsitos en bancos y otras instituciones financieras 111,684.68
5.1.03 Intereses y descuentos de inversiones en titulos valores 405,599.81
5.1.03.05 Para negociar 378,172.10
5.1.03.15 Mantenidas hasta el vencimiento 27427.71
5.1.04 Intereses de cartera de créditos 8,924,077.90
5.1.04.05 Cartera de créditos comercial 24,809.45
5.1.04.10 Cartera de créditos de consumao 6,796,269.65
5.1.04.20 Cartera de créditos para la microempresa 1,926,143.27
5.1.04.30 De mora 176,855.53
r':'.v.2 COMISIOMNES GANADAS 94,613.38
5.2.90 Otras 94,613.38
5.2.90.01 Otras Comisiones 94,613.38
'5.3 UTILIDADES FINANCIERAS 1,338.28
5.3.01 Ganancia en cambio 1,338.28
5.3.01.01 Ganancia en cambio 1,338.28
I"5.-!1 INGRESOS POR SERVICIOS 71,575.24
5.4.90 Otros servicios 71,575.24
5.4.90.05 Tarifados con costo maximo 51,083.01
5.4.90.10 Tarifados diferenciados 20,492.23
'5.5 OTROS INGRESOS OPERACIOMNALES 201.13
5.5.03 Dividendos por certificados de aportacidn 201.13
5.5.03.01 Dividendos por certificados de aportacién 201.13
I":'.\.6 OTROS INGRESOS 279,447.79
5.6.03 Arrendamientos 10,558.92
5.6.03.01 Arrendamiento 10,558.92
5.6.04 Recuperaciones de activos financieros 57,131.56
5.6.04.05 De activos castigados 45,958.02
5.6.04.10 Reversion de provisiones 6,773.76
5.6.04.20 Intereses y comisiones de ejercicios anteriores 399.78
5.6.90 Otros 211,757.31
5.6.90.01 Otros Ingresos 211,756.321
5.6.90.03 Otros Ingresos Servicios Bancarios 1.00

TOTAL INGRESOS: 9,888,538.21

4 GASTOS

r4.1 INTERESES CAUSADOS 3,832,726.67
4.1.01 Obligaciones con el publico 3,768,836.21
4,1.01.15 Depositos de aharro 1,873,471.52
4.1.01.30 Depdsitos a plazo 1,875,058.74
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4.1.01.90
4.1.03
4.1.03.10
4.1.03.15
4.1.03.20
4.1.03.50
.3
4.3.01
4.3.01.01
8.4
4.4.01
4.4.01.01
4.4.02
4.4.02.01
4.4.03
4.4.03.01
4.4.05
4.4.05.01
a5
4.5.01
4.5.01.05
4.5.01.10
4.5.01.20
4.5.01.20
4.5.01.35
4.5.01.90
4.5.02
4.5.02.05
4.5.02.10
4.5.03
4.5.03.10
4.5.02.15
4.5.03.20
4.5.03.25
4.5.03.30
4.5.03.90
4.5.04
4.5.04.05
4.5.04.10
4.5.04.15
4.5.04.20
4.5.04.90
4.5.05
4.5.05.15
4.5.05.25
4.5.05.30
4.5.05.35
4.5.06
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Otros

Obligaciones financieras

Obligaciones con instituciones financieras del pais
Obligaciones con instituciones financieras del exterior
Obligaciones con entidades financieras del sector publico
Otras obligaciones

PERDIDAS FINANCIERAS

Pérdida en cambio

Pérdida en cambio

PROVISIONES

Inversiones

Inversiones

Cartera de créditos

Cartera de créditos

Cuentas por cobrar

Cuentas por cobrar

Otros activos

Otros Activos

GASTOS DE OPERACION

Gastos de personal

Remuneraciones mensuales

Beneficios sociales

Aportes al IESS

Pensiones y jubilaciones

Fondo de reserva IESS

Otros

Honorarios

Directores

Honorarios profesionales

Servicios varios

Servicios de guardiania

Publicidad y propaganda

Servicios basicos

Seguros

Arrendamientos

Otros servicios

Impuestos, contribuciones y multas
Impuestos Fiscales

Impuestos Municipales

Aportes a la Superintendencia de Bancos
Aportes al COSEDE por prima fija
Impuestos y aportes para otros organismos e instituciones
Depreciaciones

Edificios

Muebles, enseres y equipos de oficina
Equipos de computacion

Unidades de transporte

Amortizaciones
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20,305.95

37,924.18
13,385.02
6,581.26
0.00

3,966.50

24,228.07

906,432.85

103,530.01

13,247.75

901,668.65
98,336.14
104,409.17
60,190.08
62,913.46
134,655.57

0.00
132,934.98

3,257.32
20,708.37
46,675.61
61,910.39
77,536.69
65,656.37

427.41
10,664.09
71,500.02

400,702.42
8,884.43

53,201.11
5,603.71
111,776.34
12,777.35

63,890.46

3,966.50

24,228.07

906,432.85

103,530.01

13,247.75

1,362,173.07

132,934.98

275,744.75

492,178.37

183,358.51

93,321.98

3,966.50

1,047,438.68

2,891,209.20



4.5.06.15
4.5.06.20
4.5.06.25
4.5.06.30
4.5.06.90
4.5.07
4.5.07.05
4.5.07.15
4.5.07.90
8.7
4.7.01
4.7.01.01
4.7.03
4.7.03.01
4.7.90
4.7.90.90
2.8
4.8.10
4.2.10.01
4.8.15
4.8.15.01

Econ. Paciente Vazquez M.
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Gastos de instalacidn

Estudios

Programas de computacion

Gastos de adecuacion

Otros

Otros gastos

Suministros diversos
Mantenimiento y reparaciones

Otraos

OTROS GASTOS Y PERDIDAS

Pérdida en venta de bienes

Pérdida en venta de Bienes

Intereses y comisiones devengados en ejercicios anteriores
Intereses y comisiones devengados en ejercicios anteriores
Otros

Otros Gastos

IMPUESTOS Y PARTICIPACION A EMPLEADOS
Participacion a empleados

Participacion a empleados

Impuesto a la renta

Impuesto a la renta

TOTAL GASTOS:

RESULTADO OPERATIVO:

Gerente Contadora
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CPA. Dolores Guanuchi P.

35,355.49
5,098.50
25,987.52
32,760.41
120.06
92,410.81
40,879.91
212,206.82
50.21

55,702.685

15,470.08

304,079.41

441,557.33

345,437.54

50.21

55,702.65

13,470.08

304,079.41

441,557.33

75,222.94

745,630.74

8,596,200.73
1,292,337.48

CPA. Hernan Urgilés H.

Auditor
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Anexo No.4

Instrumento de recoleccion de datos

Formato de entrevistas aplicadas al personal de la Cooperativa de Ahorro y Crédito

Jardin Azuayo

Nombre del entrevistado: Economista Juan Carlos Urgiles
Cargo del entrevistado: Coordinador Financiero
Tiempo que ocupa el cargo: 7 afos

Banco de Prequntas:

1) ¢Cual es la funcion principal que cumple el Coordinador Financiero de la

Cooperativa “Jardin Azuayo”?.
2) ;Como administra los Riesgos Financieros la Cooperativa “Jardin Azuayo™?.
3) ¢Como interactua Usted con la Unidad de Riesgos?.

4) ;Qué Instancias participan en la Administracion del Riesgo de Liquidez en la

Cooperativa “Jardin Azuayo”?.

Nombre del entrevistado: CPA Elizabeth Eras
Cargo del entrevistado: Analista en Riesgos Financieros
Tiempo que ocupa el cargo: 4 anos

Banco de Prequntas:

1) ¢Desde cuando existe la Unidad de Riesgos en la Cooperativa “Jardin Azuayo™?.
2) ;Cuantas personas laboran en la Unidad?.
3) ¢Qué tipos de Riesgos Administra la Unidad?.

4) ;Qué tipo de Riesgo se ha evidenciado mayormente en la Cooperativa “Jardin

Azuayo™?.
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5) La Institucién, ¢Cuenta con Planes de Contingencias para la administracion de

los diferentes tipos de riesgo?.

6) La Unidad de Riesgos ¢ Realiza pruebas de stress?.

Anexo No.5

Esquema de reunién para validar niveles de activacién y matrices de operativizacion:

Asistentes a la reunion:

Coordinador Financiero:

Economista Juan Carlos
Urgiles

Analista en Riesgos:

CPA Elizabeth Eras

Tesorera: Economista Maira
Gonzales
Autoras: Sra. Viviana Tello

Sra. Petita Salamea

Lugar de reunién:

Oficina del Coordinador Financiero

COAC Jardin Azuayo

Agenda de la Reunion:

e 08h00 a 08h30 Bienvenida y presentacion del proyecto

o 08h30 a 09h00 Presentacion y analisis de resultados de pruebas de stress

e 09h00 a 10h00 Presentacion del Plan de Contingencias

e 10h00 a 11h00 Validacion del Plan de Contingencias

¢ 11h00 a 11h30 Enmiendas y ajustes al Plan de Contingencia
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1. TÍTULO

 “Elaboración de un Plan de Contingencia de Liquidez en la Cooperativa de Ahorro y Crédito Jardín Azuayo para el Periodo 2011”

2. RESUMEN

El presente trabajo contiene un análisis de la forma de gestionar el riesgo de liquidez en la Cooperativa de Ahorro y Crédito “Jardín Azuayo”, para el desarrollo de este proyecto, se parte del análisis de dos metodologías de evaluación financiera utilizadas en la Cooperativa de Ahorro y Crédito Jardín Azuayo: CAMEL y PERLAS.

La metodología CAMEL es una metodología que mide cinco áreas de desempeño financiero y gerencial: Idoneidad de Capital, Idoneidad de Activos, Manejo Gerencial, Estado de Utilidades, y Liquidez Administrativa, esta metodología es utilizada por la Cooperativa de Ahorro y Crédito Jardín Azuayo para medir el desempeño financiero y gerencial de las instituciones en las cuales invierte o piensa invertir, para lo cual se han establecido políticas que impiden la exposición al riesgo.  

Utilizando la metodología CAMEL se realizó los cálculos de los indicadores con corte al mes de junio del año 2010, también se analizó el sistema de calificación que utiliza la Cooperativa para mediante un puntaje calificar a las Instituciones en las cuales se invierte, dando como resultado que el 70% de las inversiones están colocadas en Instituciones con calificación A o más, asegurando de esta manera el portafolio de inversiones que maneja el departamento de Tesorería.

PERLAS es un sistema desarrollado por el Consejo Mundial de Cooperativas de Ahorro y Crédito para su aplicación exclusiva en estas Instituciones, el sistema Perlas emplea una serie de ratios financieros cuya letra mide un área: Protección, Estructura Financiera Eficaz, Rendimiento y Costos, Liquidez, Activos y Señales de Crecimiento. La Cooperativa de Ahorro y Crédito Jardín Azuayo utiliza esta herramienta para identificar de manera rápida y precisa las áreas problemáticas para realizar los ajustes necesarios.

Con el Sistema Perlas se realizó el cálculo de los ratios y se hizo un análisis comparativo con periodos anteriores, año 2008, 2009 y Junio 2010, dicho análisis deja entrever un avance positivo de la Institución ya que sus indicadores están dentro de las metas que establece el Sistema.

Luego de analizar estos dos sistemas de evaluación financiera, se investigó la gestión del riesgo de liquidez, se estudió una serie de reportes que maneja la Unidad de Riesgos y que son herramientas necesarias para cumplir con el propósito de la Unidad que es el de identificar, medir, controlar, mitigar, monitorear y reportar los riesgos de la Institución.


El reporte de Liquidez Estructural calcula los indicadores diarios de volatilidad y liquidez, mediante este reporte se establecen los niveles de activación del plan de contingencia de liquidez, sirve a la Unidad de Riesgos para alertar a Gerencia cuando los índices están al límite de lo establecido en el plan, además es un reporte que es enviado a la Superintendencia de Bancos y Seguros semanalmente para su respectivo control.

Realizando los cálculos del reporte de liquidez estructural con corte a junio del 2010 se observa que la liquidez está en 19.12%, porcentaje que se ubica sobre el mínimo requerido por la Superintendencia de Bancos y Seguros que es 6.89% para este periodo. 

Con datos históricos de liquidez estructural y volatilidad de las fuentes de fondeo que tiene la Cooperativa se construyó gráficos de tendencia para analizar su evolución, el promedio de liquidez estructural en el periodo de julio 2009 a junio 2010 es de 19.27% y el promedio de volatilidad de las fuentes de fondeo es de 1.43%.

La Cooperativa para determinar su exposición al riesgo de liquidez,  realiza el análisis de maduración de los activos y pasivos y determina una brecha de liquidez. Para tal efecto, distribuye los saldos registrados en los estados financieros con cierre a la fecha de evaluación, de acuerdo con sus vencimientos, en bandas de temporalidad establecidas por la Superintendencia de Bancos y Seguros.

Los reportes de brechas de liquidez se trabajan bajo tres escenarios: el contractual, el esperado y el dinámico, estos reportes permiten identificar cuando la Institución entra o podría entrar en posición de liquidez en riesgo y así como el reporte de liquidez estructural, el reporte de brechas de liquidez bajo el escenario esperado activa el plan de contingencia de liquidez.

Conociendo estas herramientas se pudo construir bajo el escenario esperado y con posibles supuestos de aumento de morosidad, aumento de volatilidad y disminución en la  renovación de plazos fijos, las pruebas de estrés, mostrando que dichos supuestos plausibles podrían afectar a la liquidez de la Institución, para lo cual se elaboró un plan de contingencia de liquidez que pretende minimizar los efectos negativos sobre la Cooperativa como parte de una estrategia de continuidad del negocio en el corto, mediano y largo plazo. 

SUMMARY

This paper contains an analysis of how to manage liquidity risk in the Savings and Credit Cooperative "Azuayo" for the development of this project is part of the analysis of two financial evaluation methodologies used in the credit union and Credit Azuayo: CAMEL and PEARLS.


CAMEL methodology is a methodology that measures five areas of financial and managerial performance: Capital Adequacy, Asset Adequacy, Management Management, Earnings Statement, and Liquidity Management, this methodology is used by the Savings and Credit Cooperative to measure Azuayo financial performance and management of the institutions in which it invests or will invest, for which they have established policies that prevent exposure to risk.

Using the CAMEL methodology was performed calculations cut indicators to June 2010, also analyzed the rating system used by the Cooperative for a score to qualify the institutions in which they invest, with the result that 70% of investments are placed in institutions rated A or higher, thus ensuring the investment portfolio handled by the Treasury Department.

PEARLS is a system developed by the World Council of Credit Unions for use exclusively in these institutions, the system uses a series of pearls financial ratios measure an area whose lyrics: Protection, Effective Financial Structure, Performance and Costs, Liquidity, Assets and Growth Signals. The Savings and Credit Cooperative Azuayo use this tool to quickly identify problem areas and needed to make the necessary adjustments.
With the Pearl System was conducted to calculate ratios and a comparative analysis with previous periods, 2008, 2009 and June 2010, this analysis suggests a positive development of the Institution and its indicators are within the goals established the system.


After analyzing these two sets of financial evaluation, we investigated the management of liquidity risk, we studied a series of reports handled by the Risk Unit and are necessary tools to fulfill the purpose of the Unit is to identify, measure, monitor, mitigate, monitor and report the risks of the institution.

Structural Liquidity The report estimated daily indicators of volatility and liquidity through this report sets out the activation levels of liquidity contingency plan, the unit serves to alert Risk Management when rates are at their limit as provided in The plan also is a report that is sent to the Superintendency of Banks and Insurance weekly to their respective control.

Performing the calculations of structural liquidity report to June 2010 court shows that liquidity is 19.12%, a percentage that is located above the minimum required by the Superintendency of Banking and Insurance which is 6.89% for this period.
With historical data on structural liquidity and volatility of the funding sources that have been built Cooperative trend graphs to analyze their evolution, the average structural liquidity in the period July 2009 to June 2010 is 19.27% ​​and the average volatility funding sources is 1.43%.


The Cooperative to determine their exposure to liquidity risk, makes the analysis of maturing assets and liabilities and determine a liquidity gap. To this effect, distributes the balances recorded in financial statements to the closing date of assessment, according to their maturity, in bands of temporality established by the Superintendency of Banks and Insurance.


Reports of liquidity gaps are worked under three scenarios: the contract, the expected and dynamic, these reports to identify when the institution enters or could be in position and liquidity risk and liquidity reporting structure, reporting liquidity gaps under the expected scenario activates the liquidity contingency plan.

Knowing these tools could be constructed under the expected scenario and possible scenarios of rising delinquencies, increase volatility and decrease in the renewal of fixed term, the stress tests, showing that these plausible assumptions could affect the liquidity of the institution, for which they developed a liquidity contingency plan that aims to minimize the negative effects on the Cooperative as part of a business continuity strategy in the short, medium and long term.

3. INTRODUCCIÓN

Los Riesgos Financieros son la probabilidad de ocurrencia de un evento que tenga consecuencias financieras negativas en una Institución, existen cuatro tipos de riesgo financiero: Riesgo de Mercado, Riesgo de Crédito, Riesgo Operativo y Riesgo de Liquidez.


El Riesgo de Liquidez es uno de los potenciales factores de pérdidas más relevantes que debe enfrentar una Institución Financiera,  el efecto inmediato de una crisis de Liquidez o escenario de escasez se evidencia en:  la reducción de los saldos de las captaciones de los depositantes; dificultad de conseguir recursos (fondeo), sea de sus depositantes o externos; incremento de los costos de fondeo; negociar en el mercado los activos líquidos disponibles e inversiones financieras en condiciones desventajosas para la Entidad; reducción de los plazos (duración) de las fuentes de fondeo; dificultad para continuar las operaciones normales de colocación de cartera de crédito e incapacidad de cumplir con las obligaciones contraídas. 


Una de las herramientas que pretende minimizar estos impactos negativos es un Plan de Contingencia de Liquidez, el cual permitirá a la Institución  prever situaciones de riesgos y definir niveles de activación para saber cómo proceder en caso de presentar posición de liquidez en riesgo.

Las Instituciones del Sistema Financiero tienen la responsabilidad de administrar sus riesgos, para cuyo efecto deben contar con una Unidad de Administración Integral de Riesgos, esta unidad es independiente de las áreas de negocios y del área de registro de operaciones, a fin de evitar conflictos de intereses y asegurar una adecuada separación de responsabilidades, su tamaño y ámbito deberán estar en relación con el tamaño y la estructura de la Institución y con el volumen y complejidad de los riesgos en los que incurra la Entidad.


La Cooperativa de Ahorro y Crédito “Jardín Azuayo” posee una Unidad de Riesgos desde el año 2006, dicha unidad se encarga de la administración integral de los riesgos, su objetivo es identificar, medir, controlar, mitigar, monitorear y reportar los riesgos y las exposiciones que enfrenta la Cooperativa, sintonizando los objetivos sociales con los objetivos financieros de la institución, para proteger los intereses de la misma, de sus socios y la sociedad local en su conjunto.

El presente documento contiene las estrategias que la Cooperativa de Ahorro y Crédito Jardín Azuayo ha definido con la finalidad de preservar la integridad financiera y proteger los recursos administrados, bajo las recomendaciones internacionales de prudencia financiera y normatividad vigente.


Además se expone un análisis completo de los reportes que utiliza la Unidad de Riesgos para poder gestionar la liquidez de la Institución y como resultado del trabajo investigativo se presenta una propuesta de Plan de Contingencia de Liquidez, herramienta necesaria para una correcta administración del riesgo de liquidez.

4. REVISIÓN DE LITERATURA

4.1. PLANIFICACIÓN 

Según Lonar D. Goodstein, Planificación “Es el proceso de establecer objetivos y escoger el medio más apropiado para el logro de los mismos antes de emprender la acción”.


La planificación es tener claro el objetivo al que queremos llegar junto con las acciones requeridas para lograrlo exitosamente.

Plan

“Un plan es una intención o un proyecto, se trata de un modelo sistemático que se elabora antes de realizar una acción, con el objetivo de dirigirla y encauzarla”.


La principal característica de un plan es que no es estático, es un instrumento dinámico sujeto a modificaciones en sus componentes en función de la evaluación periódica de sus resultados, es un documento que contempla en forma ordenada y coherente las metas, estrategias, políticas, directrices y tácticas en tiempo y espacio, así como los instrumentos, mecanismos y acciones que se utilizarán para llegar a los fines deseados.

Plan de Contingencia


“Un plan de contingencia es un tipo de plan preventivo, predictivo y reactivo. Presenta una estructura estratégica y operativa que ayudará a controlar una situación de emergencia y a minimizar sus consecuencias negativas”.


El Plan de Contingencias es una herramienta indispensable para cualquier empresa que pretende reducir al mínimo los daños que cualquier eventualidad pueda producir y permite alcanzar una normalización de las actividades en un menor tiempo, lo que se traduce en menores pérdidas tanto económicas, materiales, personales así como de imagen para la empresa.

Importancia de los Planes de Contingencia

Todas las instituciones deberían contar con un plan de contingencia actualizado, valiosa herramienta en general basada en un análisis de riesgo que permitirá una respuesta rápida en caso de incidentes, accidentes o estados de emergencia.

Tipos de Planes de Contingencia


Los Planes de Contingencia pueden variar de acuerdo a su ámbito, existen muchos tipos de Planes de Contingencia entre los principales tenemos:


· Plan de contingencia para seguridad interna


· Plan de contingencia para sistemas informáticos


· Plan de contingencia para daños en maquinaria y equipos


· Plan de contingencia para desastres naturales


· Plan de contingencia para siniestros


· Plan de contingencia de crédito


· Plan de contingencia de mercado


· Plan de contingencia de liquidez

Metodología para elaborar Planes de Contingencia


No existe una metodología única para disponer de planes contingencia, algunas Instituciones desarrollan sus planes de manera descentralizada, mientras que otras lo efectúan de manera centralizada, de igual manera, algunas instituciones pueden desarrollar un plan para toda su organización, mientras que otras pueden desarrollar múltiples planes. 

Los planes de contingencias pueden variar de manera significativa ya que cada entidad tiene sus propias características, sin embargo un método estructurado ayuda a asegurar de que se toman en cuenta todos los factores y de que se les trata adecuadamente.


Las principales actividades requeridas para la planificación e implementación de un plan de contingencia son:

1. Identificación de riesgos

2. Evaluación de riesgos

3. Asignación de prioridades a las aplicaciones

4. Establecimiento de los requerimientos de recuperación

5. Elaboración de la documentación

6. Verificación e implementación del plan

7. Distribución y mantenimiento del plan

4.2. PLAN DE CONTINGENCIA DE LIQUIDEZ

Un plan de contingencia es un instrumento con procedimientos alternativos al orden normal para administrar situaciones de una eventual falta de liquidez como consecuencia de escenarios atípicos.


Un Plan de Contingencia no debe ser estático ya que quedaría rápidamente obsoleto, solo mediante la revisión y actualización periódica de lo dispuesto en el plan, las medidas adoptadas seguirán siendo apropiadas y pertinentes.


El Comité de Basilea
 recomienda a las instituciones financieras mantener vigentes los planes de contingencia que contemplen la estrategia para manejar las crisis de liquidez y que incluyan procedimientos para superar insuficiencias en el flujo de fondos durante las situaciones de emergencia.


Los planes de contingencia efectivos deberían responder a dos cuestiones principales:


· ¿Tiene la gerencia una estrategia para manejar las crisis?


· ¿Existen procedimientos establecidos para acceder a fondos en una emergencia?

Contenido del Plan de Contingencias de Liquidez

Un  plan de contingencias no tiene un modelo estándar, no existe una metodología única para disponer de planes contingencia, algunas instituciones financieras desarrollan un solo plan para toda su organización, mientras que otras pueden desarrollar múltiples planes de contingencias. 

Los planes de contingencias pueden variar de manera significativa ya que cada entidad tiene sus propias características, sin embargo, un plan de contingencias efectivo debe contener como mínimo: 


Los Objetivos. Los objetivos son los resultados deseados con la ejecución del plan de contingencias.


Los Niveles de activación. Son los criterios de implementación o eventos activadores, es decir la definición de cuando debe entrar a operar el plan (límites y señales de alerta). 

Los Procedimientos. En los procedimientos se determinará las situaciones, las acciones y los responsables de las medidas a tomar.

El Monitoreo. Comprende el conjunto de instrucciones necesarias para determinar el proceso de seguimiento del cumplimiento de las disposiciones contempladas en el Plan de Contingencias.

La Evaluación. El plan deberá venir acompañado de una evaluación económica y financiera de sus efectos, poniendo especial énfasis en los resultados sobre la capacidad de generación de ingresos, los gastos financieros derivados y en el valor del patrimonio de la Institución.

Validación del Plan de Contingencias

La validación al plan de contingencias busca probar y/o validar si los planes de contingencia son capaces de proporcionar el nivel de apoyo deseado.

Para probar la eficacia de un plan de contingencia se debe: 


· Construir o diseñar diferentes escenarios de CRISIS de liquidez que afecten tanto a los mercados o a la entidad.


· Análisis de Sensibilidad al Flujo de Caja. 


Una auditoría independiente puede validar la efectividad y cuán razonable es el plan de contingencias propuesto.


Las modificaciones o correcciones a la planificación pudiesen requerir de modificaciones o correcciones al plan de contingencias. Mediante pruebas periódicas del plan de contingencias se podría asegurar que estos cambios son tomados  en cuenta y que el nivel de soporte para los procesos básicos es adecuado. 

4.3. RIESGOS FINACIEROS

“El riesgo financiero se refiere a la probabilidad de ocurrencia de un evento que tenga consecuencias financieras negativas para una organización”.


El tema de riesgos constituye hoy en día una preocupación de la alta gerencia empresarial, administrar los riesgos ha ganado gran popularidad y se ha convertido en una herramienta imprescindible, para la toma de decisiones. 

La gestión de los riesgos ha pasado a ocupar un lugar importante en la empresa moderna, contribuyendo, cada vez más, al cumplimiento de los objetivos y metas previstas en la organización. Para alcanzar el éxito, cualquier entidad tiene que contar con la gestión bien organizada de los riesgos.

Riesgo de Liquidez


“Riesgo de liquidez o de financiación,  se refiere al hecho de que una de las partes de un contrato financiero no pueda obtener la liquidez necesaria para asumir sus obligaciones a pesar de disponer de los activos que no puede vender con la suficiente rapidez y al precio adecuado”.


Importancia del Riesgo de Liquidez


La liquidez es un indicador muy importante en una Institución financiera ya que la mala gestión de este tipo de riesgo pudiera generar una crisis financiera y la desconfianza de los clientes.


El riesgo de liquidez, incluye o se ve afectado por los otros riesgos inherentes a la actividad financiera.


1. Mercado. Afecta la disponibilidad de recursos.


2. Crédito. Afecta la evolución de los recaudos.


3. Operacional. Afecta la calidad de la información, sistemas poco eficientes.


Los mercados y el entorno macro cambian rápidamente, más en economías abiertas, por lo se genera sobre-costos financieros y económicos que pudieran producir quiebras y crisis de confianza más rápido.


4.4. ADMINISTRACIÓN DEL RIESGO DE LIQUIDEZ


Para una eficaz administración del Riesgo de Liquidez se debe tener en cuenta los siguientes pasos:


· Identificación de factores


· Seguimiento y monitoreo


· Cubrimiento

4.4.1. IDENTIFICACIÓN DE FACTORES

Los factores son elementos que retardan o aceleran los ingresos o salidas de activos y pasivos. Existen dos clases de factores que pudieran generar riesgo de liquidez.


Factores Endógenos 


Esta clase de factores generalmente se dan por la mala gestión del riesgo y las malas decisiones en inversiones. Entre ellos tenemos:


a) Gestión inadecuada de activos y pasivos

Hace referencia a la mala administración de los recursos, bien sea por la calidad o composición del activo, o por la forma de apalancar su actividad.


Efectos de una gestión inadecuada


· Exposición mayor al riesgo de liquidez por activos con alta probabilidad de pérdida en el evento de requerir su realización o inversiones de poca liquidez.


·  Retardo en la recuperación del activo.


·  Pérdida de rentabilidad por constitución de provisiones.


·  Sobre-costos por el aumento del costo del apalancamiento por mayores tasas o nuevos créditos.


b) Excesivo otorgamiento de crédito


Hace referencia a la excesiva concentración del activo en la cartera de crédito y más cuando está a largo plazo, apalancada inadecuadamente y con exposición significativa al riesgo de crédito.


Así mismo, hace referencia, a la concentración del riesgo en cierto tipo de deudores o sectores de la economía.


Efectos del excesivo otorgamiento de crédito


· Retardo en la recuperación del activo (principalmente cartera).


· Contingencias de pérdidas altas por la poca diversificación.


c) Descalce de plazos y tasas


Hace referencia al riesgo que se presenta cuando los  plazos o tipos de interés de los activos, no coinciden con los del pasivo. 


El descalce de tasas deriva en riesgo de liquidez, cuando se requiere liquidar un activo antes de su vencimiento (a pérdida), para cubrir pasivos que por efecto del mercado se hacen costosos y cuyo comportamiento (de mercado) no se ve reflejado en mayores precios en el activo.


El descalce de plazos deriva en riesgo de liquidez, cuando la maduración de mi activo es mucho mayor que la de mi pasivo, y se requiere liquidar algún activo antes de su vencimiento para atender el pago de una exigibilidad.


En términos de balance de un entidad dedicada a la actividad financiera, el descalce de plazos se corrige con depósitos estables, con créditos bancarios o con un mayor apalancamiento en aportes (Gestión activa de activos y pasivos).

Efectos del descalce de plazos y tasas

· Sobre costos en tasas de captación para el aumento o ajuste en pro de la mayor estabilidad de los depósitos.


·  Sobre costos por los nuevos créditos.


· Elevado nivel de disponible requerido para atender eventuales retiros


d) Volatilidad de recursos captados


Hace referencia a la variabilidad en los saldos ahorrados, los saldos mínimos estables, los retiros máximos probables o la estabilidad en los recursos captados a término. Estimar la volatilidad es de gran ayuda, pues permite construir distintos escenarios de liquidez, evaluar las tasas de captación frente al mercado y definir límites de tolerancia.


Efectos de la volatilidad de recursos captados


· Excesivo nivel de disponible, sobre costos en el apalancamiento 
y costo de oportunidad.

·  Apalancamiento adicional.

· Pérdida de oportunidades de negocio

e) Libre adhesión y retiro


Hace referencia a la volatilidad de los aportes y a su efecto sobre la estructura financiera  y el flujo de caja por mayores salidas y menores entradas.


Efectos de Libre adhesión y retiro


· Sobre costos por nuevo apalancamiento.


·  Costos de oportunidad de negocio.


·  Insolvencia o incumplimiento del capital mínimo exigido

f) Concentración de captaciones


La concentración de captaciones se materializa en riesgo de liquidez cuando esta acompaña de concentración de vencimientos, así mismo es una contingencia que aumenta el riesgo de liquidez.


Efectos en la Concentración de captaciones


· Sobre costos en el apalancamiento (Poder de negociación y niveles de disponible adicionales).


· Mayor probabilidad de quiebra en situaciones de retiro o de deterioro de la cartera.


Factores Exógenos


Son variables ajenas a la entidad y que pueden derivar en una crisis sistémica, entre ellos tenemos:


· Aumento de las tasas de interés. 


·  Deterioro de los sectores económicos que se atienden. 


·  Liquidación de las empresas donde laboran los asociados. 


·  Rumores (Pánico financiero).


·  Pérdida de confianza.


Suman a éstos también el Riesgo de Mercado, Riesgo Operacional y Legal.


4.5. SEGUIMIENTO Y MONITOREO


Es necesario hacer un seguimiento y monitoreo de la liquidez en una Institución Financiera para:


· Reducir, dispersar, transferir o asumir riesgo.


·  Identificar comportamientos, ciclos y tendencias.


·  Anticipar debilidades de estructura o descalce y corregir.


·  Se reducen las pérdidas probables.


· En lo posible el seguimiento se debe hacer por segmentos de negocio para advertir correlaciones y unidades súper o deficitarias. 

· Se deben diseñar políticas de liquidez de corto, mediano y largo 
plazo.


·  Para evaluar la bondad de las predicciones (riesgo – rentabilidad)


4.6. CUBRIMIENTO


Diseñar estrategias y políticas que nos permitan controlar el riesgo y los factores que lo generan, y reducir sus efectos adversos. (Control de daños).


Estrategias y políticas


· Establecer fondos de reserva de liquidez.


·  Conseguir cupos de créditos. 


·  Reducir oferta de crédito.


· Reducir la cartera de mediano o largo plazo cuando no se cuente con los recursos necesarios para calzarla. 

· No otorgar créditos con períodos de gracia o amortizaciones trimestrales o semestrales o más.


·  Pagar primas por plazos superiores, acorde a la rentabilidad esperada.


·  Promocionar productos de ahorro de mayor plazo como ahorro permanente o programado, realizando el respectivo análisis de riesgo de tasa de interés. 


·  Crear sistemas de aportación variables.


·  Diversificar o des-correlacionar los comportamientos.


· Rentabilidad-liquidez: Colocar parte de los recursos en cartera de rápida recuperación.


·  Capital institucional (volatilidad de aportes).


·  Establecer una gestión de activos y pasivos activa (Permanente 
seguimiento).


·  Escribir las políticas y darlas a conocer.


·  No invertir en activos improductivos.


· Es importante tener en cuenta en análisis de pros y contras de cada una de las estrategias mencionadas.

4.7. PRUEBAS DE STRESS

Se entiende por prueba de stress o tensión, a aquella en la cual se supone la materialización de un escenario adverso para la Institución que la lleva a cabo, a partir del cual se estudian los impactos que dicho escenario tendría en la Institución. En el caso del riesgo de liquidez, se trata de estudiar los impactos que tales escenarios podrían tener en la capacidad de pago de la entidad.

4.8. GLOSARIO DE TÉRMINOS 

SBS.- La Superintendencia de Bancos y Seguros es el organismo encargado de la regulación y supervisión del Sistema Financiero y Seguros.

Liquidez.- Liquidez en el sentido más amplio es la capacidad que tiene una entidad financiera para obtener el efectivo que requiere, oportuna y rápidamente y a un costo razonable.


Solvencia. Es tener o contar con medios suficientes para satisfacer las deudas propias de la Institución y cumplir con los compromisos adquiridos a corto plazo o largo plazo. 


Ratios.- Los ratios financieros son indicadores calculados a partir de los valores obtenidos en los estados contables y sirven para medir la liquidez, la solvencia y la rentabilidad de las empresas. 


Estados Financieros.- Los Estados Financieros son los documentos que proporcionan informes periódicos a fechas determinadas, sobre el estado o desarrollo de la administración de una Institución, es decir, la información necesaria para la toma de decisiones.


Estructura Financiera.- Composición del pasivo de una empresa que muestra la forma en que ha sido financiado su activo. A diferencia de la estructura económica, recoge los capitales según su origen. La forma de clasificarse y la proporción que guardan los activos y pasivos de una empresa en función de su grado de liquidez. 


Indicadores.- Se refiere a datos esencialmente cuantitativos, que nos permiten darnos cuentas de cómo se encuentran las cosas en relación con algún aspecto de la realidad que nos interesa conocer. Los indicadores pueden ser medidas, números, hechos, opiniones o percepciones que señalen condiciones o situaciones específicas.


Patrimonio Técnico.- Se compone de algunas partidas que componen el patrimonio contable de una entidad, con base en su mayor o menor grado de realización ante situaciones financieras difíciles de la entidad. 


Pérdida.- Representa todo resultado negativo o no deseado, desde el punto de vista financiero una pérdida significa todo impacto adverso sobre el capital y/o las ganancias de una organización.


Impacto.-   Es el grado de influencia que presenta un hecho al generar posibles pérdidas a la Entidad.  


Rentabilidad.- Relaciona el beneficio económico con los recursos necesarios para obtener ese beneficio.

WOCCU.-  Es el Consejo Mundial de Cooperativas de Ahorro y Crédito.

CAMEL.- Es un método de evaluación que consiste en medir y analizar cinco parámetros fundamentales: Capital, Activos, Manejo Administrativo, Rentabilidad y Liquidez.


PERLAS.- Es una herramienta de administración que permite a los gerentes la identificación rápida y precisa de las áreas problemáticas para realizar los ajustes necesarios.

5. MATERIALES Y MÉTODOS

MATERIALES y EQUIPOS

Los materiales utilizados en el proceso investigativo son los siguientes:

· Útiles de escritorio


· Computador


· Internet


· Libros 


· Revistas


· Excel 


· Word


· Calculadora

MÉTODOS


Para el  presente trabajo de investigación se aplicó cuatro métodos:


1. Deductivo: Que abarca aspectos teóricos mediante hechos observados basándose en la ley general y consiste en partir de uno o más juicios que expresan conocimientos generales para derivar otro juicio en que se expone un conocimiento particular que está implícito en los anteriores.


Este método se utilizó al conocer en ciencia la estructura del Sistema Financiero y sus funciones, para poder estudiar la forma de gestionar que tiene la Cooperativa Jardín Azuayo.


2. Inductivo: Es netamente práctico; es el razonamiento que, partiendo de casos particulares, se eleva a conocimientos generales. 


Este método se utilizó al realizar cálculos de indicadores para realizar un análisis financiero de la Institución poniendo principal énfasis en los indicadores de Liquidez.

3. Método Matemático: Para la presente investigación ha sido de gran importancia el análisis matemático, se han fundado los resultados obtenidos en base al procesamiento de los datos y a cuantificar con precisión las áreas financieras de la Cooperativa, para que la misma se considere válida y confiable.

4. Método Estadístico: El método estadístico se utilizó al efectuar cálculos para determinar las evaluaciones tipo CAMEL y PERLAS, las brechas entre colocaciones y captaciones, volatilidades y otros supuestos que ayudaron a realizar un análisis completo de su estructura financiera de la Cooperativa. 

Se procedió a calcular cada uno de los indicadores financieros que utiliza CAMEL y PERLAS, este cálculo se realizó con los datos del balance general y estado de resultados de la Institución a Junio del 2010, el objetivo de utilizar CAMEL fue para conocer el modelo de calificación interno que utiliza la Cooperativa para asignar una calificación a la Entidades en las que realiza inversiones financieras y así poder analizar el nivel de riesgo al invertir en dichas Entidades, el objetivo de utilizar PERLAS fue para contar con un diagnóstico financiero de la Cooperativa que ayudó más tarde en el establecimiento de niveles de activación del plan de contingencias.

TÉCNICAS 

Respecto a los instrumentos de investigación para recabar la información se aplicó las siguientes técnicas:


1. Investigación Bibliográfica: Esta técnica aporta un amplio repertorio de habilidades para saber buscar y seleccionar información que servirá de soporte a la investigación.

Esta técnica se utilizó para obtener conjuntos de categorías, conceptos, principios que van de acuerdo al tema de investigación en el desarrollo del marco teórico.

2. Entrevistas: Las entrevistas se utilizan para recabar información en forma verbal, a través de preguntas que propone el analista. 


Las entrevistas se realizaron al Coordinador Financiero: Economista Juan Carlos Urgiles, y Analista de Riesgos: CPA Elizabeth Eras, con la finalidad de conocer las funciones que realizan y como se está gestionando la liquidez en la Institución.

3. Observación: Es una técnica de investigación que consiste en observar personas, fenómenos, hechos, casos, objetos, acciones, situaciones, etc., con el fin de obtener determinada información necesaria para una investigación. 


Esta técnica se aplicó durante todo el proceso investigativo, principalmente en el sistema de trabajo y la coordinación de los puestos que están inmersos en la Unidad de Riesgos.

6. RESULTADOS

6.1. ANTECEDENTES


El desastre hidrogeológico de la zona de la Josefina durante el año de 1993 a causa del deslizamiento del cerro Tamuga, provocó el estancamiento de las aguas del río Cuenca.  Como resultados de ello las poblaciones ubicadas río abajo sufrieron las graves consecuencias del desbordamiento de las aguas represadas y tuvieron que enfrentar una crisis de enormes proporciones.  Las consecuencias fueron fatales y de indescriptible dolor y sufrimiento ya que para aquellas personas de las comunidades de Paute, el perder sus terrenos, casas, animales y demás bienes, les significó el perderlo todo.   

La desgracia común que afectaba a aquellos habitantes de este sector fue el factor que impulsaría el esfuerzo mancomunado por encontrar una alternativa para superar la crisis que vivían.  Entre estas alternativas en las cuales intervinieron la comunidad pauteña, que contó con el apoyo del Centro de Educación y Capacitación del Campesinado del Azuay (CECCA) y la Iglesia, surgió la idea de crear una Cooperativa como respuesta a la difícil situación que se vivía, con la esperanza de que el apoyo mutuo y la solidaridad volvieran a ser parte de la vida local, a la vez que se fortalecía la autoestima de un pueblo que tenía la necesidad de financiar las pequeñas producciones por medio de una empresa cooperativa que sea una verdadera sociedad de personas, y que le permita mejorar sus vidas y de las comunidades locales. 

La Cooperativa se conformó el 6 de febrero de 1996 en el cantón Paute con 100 personas que se inician como socios fundadores, cuyo propósito era el de canalizar los ahorros locales.  Es de destacarse que durante la reconstrucción se ahorró más de 100 millones de sucres.  Además se pudo contar con el apoyo del Centro de Capacitación Campesina del Azuay (CECCA), una ONG local, y el programa “Pan para el Mundo”.  Posteriormente este plan de recuperación post-desastre evolucionó a una visión de desarrollo estratégico de la región.  


El 27 de mayo del mismo año, la Cooperativa es reconocida por el Ministerio de Bienestar Social, como: Cooperativa de Ahorro y Crédito “Jardín Azuayo”, mediante Acuerdo Ministerial No. 0836.

En la actualidad se encuentra bajo el control de la Superintendencia de Bancos y Seguros, y se rige por las disposiciones contenidas en la Ley General de Instituciones del Sistema Financiero, en el Decreto Ejecutivo No. 194, Registro Oficial No. 111 del 19 de enero del 2010, las normas expedidas por la Superintendencia de Bancos y Seguros, y la Junta Bancaria, aplicables al sistema cooperativo de ahorro y crédito, así como por su propio estatuto.


La Cooperativa de Ahorro y Crédito Jardín Azuayo esta presente en 5 provincias de nuestro país esto es en Azuay, Cañar, El Oro, Morona Santiago y Loja. A Junio del 2010 el total de socios es de 176.976. 

Cuadro No. 1


COBERTURA DE LA COAC JARDÍN AZUAYO
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Fuente: COAC Jardín Azuayo

Elaboración: Las Autoras   

6.1.1. Visión, misión

Visión 2013


“Somos una sociedad de personas con cultura cooperativa que buscamos nuestro buen vivir, el de nuestras comunidades y el de la sociedad en general, privilegiando a los sectores populares, con una organización solidaria, confiable, solvente, referente del Cooperativismo nacional e internacional; con este fin desarrollamos actividades sociales y financieras eficientes, competitivas y de calidad, integrando pueblos y culturas.”


Misión


“Fomentamos el desarrollo de una Cultura Cooperativa haciendo de nuestra Institución una escuela de Cooperativismo, con organización, participación, comunicación, información e interacción en redes institucionales. Desarrollamos productos y servicios sociales y financieros acordes a la demanda con tecnología adecuada, cobertura nacional e internacional, que permitan la recirculación de los recursos locales y regionales con sentido de equidad entre socios y entre regiones.”


6.1.2. Estructura Financiera

A junio del 2010, los activos de la Cooperativa Jardín Azuayo ascienden a USD$ 168’854.255 que representa el 8% del sector cooperativo regulado del país, convirtiéndola en la segunda Cooperativa de Ahorro y Crédito más grande del Ecuador.  


Los depósitos suman un valor de USD$ 139’884.323 que representan el 8% de los depósitos del sistema cooperativo regulado; las colocaciones ascienden a USD$ 137’181.713 que comprenden 9% del sector cooperativo regulado.


La cartera en riesgo alcanza un promedio del 4.28% del total de la cartera, el nivel de protección para la cartera en riesgo supera el 100%, los gastos operativos representan el 3.84% del total de activo y los gastos de personal representan el 1.81% del activo.


6.1.3. Servicios Financieros


La Cooperativa Jardín Azuayo es una sociedad de personas agrupadas para apoyarse mutuamente, mediante la prestación de los servicios financieros que van acordes a las condiciones económicas y culturales de sus socios, gestionando el ahorro y el crédito de acuerdo a estas condiciones, considerando siempre que los socios son los dueños de la Institución.


En este marco, desarrolla acciones tendientes a mejorar las condiciones de vida de cada uno de sus socios, procurando servicios de buena calidad y a precios competitivos.

Entre los principales productos y servicios que ofrece la Cooperativa podemos mencionar los siguientes:


Ahorros a la Vista

Es un tipo de depósito que realizan los socios, cuya principal característica es la disponibilidad inmediata. 

No existen límites en cuanto a montos para este tipo de ahorro y la tasa que se reconoce es del 4,5% anual.

Certificados de Depósito a Plazo Fijo

Es un ahorro que se realiza, cuya característica principal es su no disponibilidad a la vista, es decir existe un vencimiento establecido mínimo de un mes independientemente del monto, además la tasa que se reconoce en este tipo de ahorros es mayor que la del ahorro a la vista. El interés puede ser pagado mensualmente o al vencimiento, dependiendo de cómo lo solicite el socio. 

Cuadro No. 2
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TASAS DE DEPÓSITO A PLAZO FIJO

            Fuente: COAC Jardín Azuayo

            Elaboración: Las Autoras   

Ahorro Programado ¨Mi Gran Alcancía Segura¨ y ¨Mi Pequeña Alcancía Segura¨ 


Es un ahorro permanente y planificado para el futuro, cuyos fines son:


a) Asegurar mejores condiciones económicas para los socios cuando, por cualquier motivo, dejen de trabajar, o cuando se encuentran afectados por enfermedad grave.


b) Incentivar el ahorro de los socios. 


c) Disponer de recursos de largo plazo, para otorgar créditos con más ventajas.

Cuadro No.3

TASAS DE AHORRRO PROGRAMADO
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       Fuente: COAC Jardín Azuayo

       Elaboración: Las Autoras

Crédito


Es de libre disponibilidad para todos los socios de acuerdo con su capacidad de pago, y se pueden clasificar en:

Cuadro No.4


TASAS DE CRÉDITOS


[image: image98.wmf]INDICADORES P-E-R-L-A-S


Metas (Excelencia)


P


PROTECCIÓN


1


Estimaciones / Morosidad > 12 Meses


100%


2


Estim. Netas / Estimaciones WOCCU 1-12 Meses


35%


3


Depuración Completa de Morosidad > 12 Meses


Sí


4


Depuraciones Anuales / Cartera Promedia


Lo Mínimo


5


Recuperación Cartera Dep. / Depuraciones Accum.


>75%


6


Solvencia


>=111%


E


ESTRUCTURA FINANCIERA


Metas (Excelencia)


1


Préstamos Netos / Activo Total


70-80%


2


Inversiones Líquidas / Activo Total


<=16%


3


Inversiones Financieras / Activo Total


<=2%


4


Depósitos de Ahorro / Activo Total


70 - 80%


5


Crédito Externo / Activo Total


0-5%


6


Aportaciones / Activo Total


<=20%


7


Capital Institucional / Activo Total


>=10%


R


RENDIMIENTOS Y COSTOS (Anualizados)


Metas (Excelencia)


1


Ingresos por Préstamos / Promedio Préstamos Netos


Tasa Empresarial


2


Ingresos por Inv. Líquidas / Promedio Inv. Líquidas


Tasas del Mercado


3


Ingresos por Inversiones Fin. / Promedio Inv. Fin.


Tasas del Mercado


4


Costos-Fin: Depósitos / Promedio Depósitos


Tasas del Mercado, > Inflación


5


Costos-Fin: Crédito Externo / Promedio Créd. Externo


Tasas del Mercado


6


Margen Bruto / Promedio Activos


^E7=10%


7


Gastos Operativos / Promedio Activos


<=5%


8


Provisiones Activos de Riesgo / Promedio Activos


^P1=100%, ^P2=35%


9


Otros Ingresos o Gastos / Promedio Activos


Lo Mínimo


10


Excedente Neto / Promedio Activos (ROA)


^E7=10%


11


Excedente Neto / Promedio Capital Inst.+Trans. (ROC)


>Inflación


L


LIQUIDEZ


Metas (Excelencia)


1


Disponibilidades - CxP<=30 / Depósitos de Ahorro


15-20%


2


Reservas para Liquidez / Total Depósitos


10%


3


Liquidez Ociosa / Activo Total


<1%


A


ACTIVOS IMPRODUCTIVOS.


Metas (Excelencia)


1


Morosidad Total / Cartera Bruta


<=5%


2


Activo Improductivo / Activo Total


<=5%


3


Fondos Sin Costo Neto / Activo Improductivo


>=200%


S


SEÑALES EXPANSIVAS (Anualizadas)


Metas (Excelencia)


1


Cartera Neta de Préstamos


^E1=70-80%


2


Inversiones Líquidas


^E2<=16%


3


Inversiones Financieras


^E3<=2%


4


Depósitos de Ahorro


^E4=70-80%


5


Crédito Externo


^E5=0-5%


6


Aportaciones


^E6<=20%


7


Capital Institucional


^E7>=10%


8


Asociados


>=15%


9


Total Activos


> Inflación + 10%




Fuente: COAC Jardín Azuayo

Elaboración: Las Autoras

Giros del exterior


Este servicio permite el pago de giros que son enviados por los migrantes desde el exterior a sus familiares aquí en el país.  Estos giros pueden venir desde España, Estados Unidos, Italia, a través de empresas dedicadas a esta actividad con las que la Cooperativa tiene convenios.


Por este servicio no se cobra ningún valor al socio o a la persona que recibe el giro, sin embargo la empresa paga una comisión a la Cooperativa por cada giro pagado.


Transferencias


Este servicio permite que se transfieran valores desde las cuentas de ahorro de la Cooperativa a los principales bancos del país incluso a bancos del exterior.

Ventanillas compartidas

Es un servicio de transacciones a través de la Red Transaccional Cooperativa, en donde se pueden realizar transacciones de depósitos o retiros a la cuenta de un socio de una cooperativa miembro de la red desde otra cooperativa de la red.


Fondo mortuorio


Si un socio fallece su familia recibe un apoyo de 500 dólares por concepto de gastos fúnebres.


Servicio de Desgravamen

Si un socio con crédito vigente fallece, su familia o garantes no tendrán que asumir la deuda (hasta $50.000), siempre que haya estado al día en los pagos del crédito.


Recaudación de Servicios Básicos 


La Cooperativa ofrece el servicio de recaudación en sus ventanillas por concepto de varios servicios como: teléfono, pensiones de colegio, pensiones de universidad, etc. 


Para ello la Cooperativa ha firmado varios convenios para la recaudación en sus oficinas de estos servicios. Entre las principales instituciones podemos mencionar a PACIFICTEL, UTPL, SRI, Empresa Eléctrica y varios colegios de las localidades.


Pago de bono de desarrollo humano


Mediante convenio con el Ministerio de Inclusión Económica y Social y el PPS, la Cooperativa funciona como Institución pagadora del Bono de Desarrollo Humano a los beneficiarios del mismo en todas sus oficinas.

Jardín Azuayo Móvil


A través de este servicio, el socio puede acceder a hacer consultas a través de su teléfono celular de: saldos de cuentas, dirección de oficinas, fecha de pago de crédito, transacciones realizadas, y además puede transferir dinero de su cuenta a otra cuenta de la Cooperativa.


Retiros en Cheque 


Cuando el socio realiza retiros en grandes cantidades, puede realizarlo a través de cheques emitidos por la Cooperativa para mayor seguridad en la transportación de su dinero. 


Pagos SPI 


Al tener la Cooperativa una cuenta en el Banco Central y estar bajo el control de la Superintendencia de Bancos y Seguros, está facultada a realizar pagos de sueldos de empleados de instituciones públicas o privadas por medio del SPI (Servicio de Pagos Interbancarios) vía Banco Central que tienen cuenta en la Cooperativa y que quieren cobrar por este medio. 


Cajeros Automáticos


Estos son propios de la Institución y el socio puede realizar retiros y consultas de saldos de cualquier Institución Financiera, sin pagar ningún costo por ello. 


Página Web


La Cooperativa tiene una página Web informativa y transaccional mediante la cual puede realizar transferencias cuentas de la Cooperativa o a cualquier Institución Financiera y realizar un sinnúmero de transacciones sin costo alguno.


6.1.4. Estructura Organizativa y Administrativa


La COAC Jardín Azuayo, con la finalidad de propiciar la pertenencia y participación de los socios, mantiene una estructura organizativa-administrativa descentralizada y con ello promueve el desarrollo de la gobernabilidad y redistribuye el riesgo financiero. 


La estructura de gobierno se fundamenta en que en cada oficina está regida por el gobierno local, se fortalecen comisiones que se articulan con la organización general, a través de sus representantes a la asamblea general y delegados que forman parte del consejo administrativo.


Jardín Azuayo, por la naturaleza de conformación, estructura de propiedad, y empresa asociativa financiera, tiene como centro de gobierno al socio, cuya identificación de pertenencia se da a través de las asambleas locales, que designan directivas locales que apoyan mediante comisiones el desarrollo de cada oficina.


El capital social es una de las mayores fortalezas de Jardín Azuayo, reflejada en directivos capacitados y comprometidos con el desarrollo institucional, en ello, juega un rol importante los programas de capacitación continua sobre “Cooperativismo y Desarrollo Local” que desarrollan a través de EDUCOPE, que es una instancia configurada por la cooperativa en alianza con el CECCA (Centro de Capacitación Campesina del Azuay).

Gráfico  No.1


ORGANIGRAMA DE LA COAC JARDÍN AZUAYO
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Fuente: Plan Estratégico COAC Jardín Azuayo

6.2. ANÁLISIS CAMEL

6.2.1. Evaluación Financiera CAMEL 

CAMEL es un método de evaluación financiera, fue un método adoptado por los entes reguladores de la Banca Norteamericana, con el fin de evaluar la solidez financiera y gerencial de las principales entidades comerciales de los Estados Unidos. 
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RENTABILIDAD


CAMEL hace la revisión y calificación de cinco áreas de desempeño financiero y gerencial: Idoneidad de Capital, Idoneidad de Activos, Manejo Gerencial, Estado de Utilidades, y Liquidez Administrativa.

Capital. El Capital representa todos los recursos que dispone la entidad para la realización de sus operaciones y que han sido aportados por fuentes internas de la entidad (socios), más o menos sus utilidades retenidas o pérdidas acumuladas.

Activo. Representa los recursos que posee la Institución y que generan rendimientos, controlar la calidad de los activos es indispensable para garantizar la estabilidad del sistema, este  debería reflejar la cantidad y la exposición crediticia y de mercado asociada con los préstamos y cartera de inversión, así como otras transacciones realizadas fuera de balance.

Manejo Administrativo. Relaciona la eficiencia del personal, los gastos operativos con el margen financiero y la distribución de activos productivos para un correcto manejo de fondos.

Estado de Utilidades. Relaciona el beneficio económico con los recursos necesarios para obtener este beneficio.

Liquidez. Es la disposición inmediata de fondos financieros y monetarios para hacer frente a todo tipo de compromisos.

6.2.2. Cálculo de los Indicadores CAMEL en la Cooperativa de Ahorro y Crédito Jardín Azuayo.

Los indicadores financieros que utiliza la metodología CAMEL se calculan mediante fórmulas con cuentas contables de los estados financieros. La Superintendencia de Bancos y Seguros utiliza esta metodología para el control de las Instituciones Financieras y proporciona a través de circulares las fórmulas para su respectivo cálculo. 

Para el desarrollo de las fórmulas se utilizó los estados financieros con corte al 30 de Junio del año 2010.


Los indicadores se agrupan dentro de las 5 áreas de desempeño financiero y gerencial de acuerdo al siguiente orden:

DESEMPEÑO FINANCIERO 

1. CAPITAL 

Cobertura Patrimonial de Activos. Representa la capacidad que tiene la Institución para absorber pérdidas o desvalorizaciones del activo, es decir, que cualquier deterioro en la calidad de los mismos, sea absorbido contra el patrimonio y no contra los depósitos de los socios y demás acreedores.

[image: image2.emf]( [3] + [5] - [4] ) / ( [1411] + [1412] + [1413] + [1414] + [1415] + [1416] + [1417] + [1418] + [1421]


+ [1422] + [1423] + [1424] + [1425] + [1426] + [1427] + [1428] + [16] + ( [17] - [170105] -


[170110] - [170115] ) + [18] + [19] - [1901] - [190205] - [190210] - [190225] - [190240] -


[190280] - [190286] - [1903] + [1499] ) *100


* Fórmula aplicable para las instituciones financieras públicas y privadas.

En donde:


3

PATRIMONIO


5

INGRESOS


4

GASTOS


1411
Cartera de créditos comercial que no devenga intereses


1412
Cartera de créditos de consumo que no devenga intereses


1412
Cartera de créditos de consumo que no devenga intereses


1414
Cartera de créditos para la microempresa que no devenga intereses


1415
Cartera de créditos comercial reestructurada que no devenga intereses


1416
Cartera de créditos de consumo reestructurada que no devenga intereses


1417
Cartera de créditos de vivienda reestructurada que no devenga intereses


1418
Cartera de créditos para la microempresa reestructurada que no devenga intereses


1421
Cartera de créditos comercial vencida


1422
Cartera de créditos de consumo vencida


1423
Cartera de créditos de vivienda vencida


1424
Cartera de créditos para la microempresa vencida


1425
Cartera de créditos comercial reestructurada vencida


1426
Cartera de créditos de consumo reestructurada vencida


1427
Cartera de créditos de vivienda reestructurada vencida


1428
Cartera de créditos para la microempresa reestructurada vencida


16

CUENTAS POR COBRAR


17

BIENES REALIZABLES


170105
Terrenos


170110
Obras de urbanización


170115
Obras de edificación


18

PROPIEDADES Y EQUIPO


19

OTROS ACTIVOS


1901
Inversiones en acciones y participaciones


190205
Inversiones


190210
Cartera de créditos por vencer


190225
Cartera de créditos reestructurada por vencer


190240
Deudores por aceptación


190280
Inversiones en acciones y participaciones


190286
Fondo de liquidez


1903
Otras inversiones en participaciones


1499
(Provisiones para créditos incobrables)

Desarrollo de la Fórmula


 ([22,796,044.33] + [9,888,538.21] [8,596,200.73]) / ([0] + [3,069,272.42] + [0] + [1,514,362.55] + [0] + [0] +  [0]+  [0]+  [0] + [983,170.50] + [0] + [553,533.63]+  [0] +  [0] +  [0] + [0]  + [1143204,87] + ([0]-  [0] - [0] -  [0] )+  [2,758,508.51] + [608,914.02] -  [132,234.30] - [0] - [0] - [0] - [0] - [0] -  [0]  - [0] + [-6,353,058.06]) *100


(22,796,044.33 + 9,888,538.21 – 8,596,200.73) / (0 + 3,069,272.42 + 0 + 1,514,362.55 + 0 + 0 + 0 + 0 + 0 + 983,170.50 + 0 + 553,533.63 + 0 + 0 + 0 + 0 + 1,143,204.87 ] + (0 - 0 - 0 - 0  ) + [ 2,758,508.51 + 608,914.02 – 132,224.30 - 0 -  0- 0 - 0 - 0 - 0 - 0 - 6,353,058.06) * 100


(24,088,381.81) /  (7,263,543.97) +  (0) -(3,117,869.83) * 100


24,088,381.81 /  4,145,674.14 * 100


5.810486062 * 100 =  581,04% 

Solvencia. Es tener los medios suficientes para satisfacer las deudas propias de la Institución y cumplir con los compromisos adquiridos a corto o largo plazo.

[image: image3.emf]( [31] +[3201]+ [3301] +[3302]+ [330310] + [34] + [3601] + [3602] + [2608] +[2802] - [190530] + 


[3303] + [3305] + [3310] * 0.45+ [35] *0.45 + [3603] + [3604] + ([5]  - [4] )  - [149930] ) /  ([11] * 


0.00 + [1302] * 0.20 + [1304] * 0.20 + [1306] * 0.20  + [130710] * 0.20 + [130715] * 20 + [130705] * 


20 + [1403] * 0.50 + ([13] * 1- ([1302] + [1304] + [1306] + [130710] + [130715]+ [130705]))+ ([14] * 


1- [1403]) + [15] * 1 + [16] * 1 + [17] * 1 + [18] * 1 + [19] * 1) * 100


* Fórmula aplicable para las instituciones financieras públicas y privadas.

En donde:


31

CAPITAL SOCIAL


3201
Prima en  colocación de acciones


3301
Legales


3302
Generales


330310
Para futuras capitalizaciones


34

OTROS APORTES PATRIMONIALES


3601
Utilidades o excedentes acumuladas


3602
(Pérdidas acumuladas)


2608
Préstamo subordinado


2802
Aportes para futura capitalización


190530
Plusvalía mercantil


3303
Especiales


3305
Revalorización del patrimonio


3310
Por resultados no operativos


35

SUPERAVIT POR VALUACIONES


3603
Utilidad o excedentes del ejercicio


3604
(Pérdida del ejercicio)


5

INGRESOS


4

GASTOS


149930
(Provisión general para cartera de créditos)


11

FONDOS DISPONIBLES


1302
Para negociar del estado o de entidades del sector público


1304
Disponibles para la venta del estado o de entidades del sector público


1306
Mantenidas hasta el vencimiento del estado o de entidades del sector público


130710
Depósitos sujetos a restricción


130715
Títulos valores para encaje


130705
Entregadas para operaciones de reporto


1403
Cartera de créditos de vivienda por vencer


13

INVERSIONES


1302
Para negociar del estado o de entidades del sector público


1304
Disponibles para la venta del estado o de entidades del sector público


1306
Mantenidas hasta el vencimiento del estado o de entidades del sector público


130710
Depósitos sujetos a restricción


130715
Títulos valores para encaje


130705
Entregadas para operaciones de reporto


14

CARTERA DE CREDITOS


1403
Cartera de créditos de vivienda por vencer


15

DEUDORES POR ACEPTACIONES


16

CUENTAS POR COBRAR


17

BIENES REALIZABLES


18

PROPIEDADES Y EQUIPO


19

OTROS ACTIVOS

Desarrollo de la Fórmula


([4,990,998.12] + [0] + [935,733.27] + [0] + [1,602,989.95] + [390,841.68] + [0] + [0] + [0] + [0] + [0] - [0] + [16,382,985.98] + [0] + [95,485.28] * 0.45 + [0] * 0.45 + [0] + [0] + ([9,888,538.21] - [8,596,200.73]) - [0]) / ([12,445,737.83] * 0.00 + [60,636.21] * 0.20 + [0] * 0.20 + [0] * 0.20 + [0] * 20 + [0] * 20 + [0] * 0.50 + ([14,716,176.08] * 1 – ([60,636.21] + [0] + [0] + [0]+  [0] + [0])) +  ([137,181,713.83] * 1 - [0])  + [0] * 1  + [1,143,204.87] * 1 +  [0] * 1 + [2,758,508.51] * 1 +  [608,914.02] * 1) *100.


(24,346,517.38) + (1,292,337.48)) / (12,127.24 + (14,716,176.08 – 60,636.21) + (137,181,713.83 + 1,143,204.87 + 2,756,508.51 + 608,914.02) * 100


(25,638,854.86 / 156,360,008.34) *100


0.1639732 * 100 = 16,40 % 

Patrimonio Técnico Secundario vs Patrimonio Técnico Primario. Establece la disposición de la SBS en donde se determina que el patrimonio técnico secundario no debe superar el  100% que el patrimonio técnico primario.

[image: image4.emf](([3303] + [3305] + [3310] * 0.45 + [35] * 0.45 + [3603] + [3604] + ([5]  - [4]) - [149930]) / ([31] + 


[3201] + [3301] +[3302] + [330310] + [34] + [3601] + [3602] + [2608] + [2802] - [190530])) * 100




* Fórmula aplicable para las instituciones financieras públicas y privadas.

En donde:


3303
Especiales


3305
Revalorización del patrimonio


3310
Por resultados no operativos


35

SUPERAVIT POR VALUACIONES


3603
Utilidad o excedente del ejercicio


3604
(Pérdida del ejercicio)


5

INGRESOS


4

GASTOS


149930
(Provisión general para cartera de créditos)


31

CAPITAL SOCIAL


3201
Prima en  colocación de acciones


3301
Legales


3302
Generales


330310
Para futuras capitalizaciones


34

OTROS APORTES PATRIMONIALES


3601
Utilidades o excedentes acumuladas


3602
(Pérdidas acumuladas)


2608
Préstamo subordinado


2802
Aportes para futura capitalización


190530
Plusvalía mercantil

Desarrollo de la Fórmula

(([6,585,257.16 + [0] + [95,485.28] * 0,45 + [0] * 0,45 + [0] + [0] + ([9,888,538.21] - [8,596,200.73]) - [0]) / ([4,990,998.12] +  [0] +  [935,733.27] + [0] + [1,602,989.95] + [390,841.68] +  [0] +  [0] +  [0] + [0] - [ 0] )) * 100


(7,920,563.02 / 7,920,563.02) * 100


1 * 100 = 100 %

DESEMPEÑO FINANCIERO 


2. CALIDAD DE ACTIVO

Morosidad Bruta Total. Relaciona la cartera improductiva bruta (cartera vencida y que no devenga) con la cartera de crédito bruta sin netear la provisión para contingencia de cartera.

[image: image5.emf](([1411] + [1412] + [1413] + [1414] + [1415] + [1416] + [1417] + [1418] + [1421] + [1422] + [1423]


+ [1424] + [1425] + [1426] + [1427] + [1428]) / ([14] - [1499])) * 100




*Fórmula aplicable para las instituciones financieras públicas y privadas.

En donde:

1411
Cartera de créditos comercial que no devenga intereses


1412
Cartera de créditos de consumo que no devenga intereses


1413
Cartera de créditos de vivienda que no devenga intereses


1414
Cartera de créditos para la microempresa que no devenga intereses


1415
Cartera de créditos comercial reestructurada que no devenga intereses


1416
Cartera de créditos de consumo reestructurada que no devenga intereses


1417
Cartera de créditos de vivienda reestructurada que no devenga intereses


1418
Cartera de créditos para la microempresa reestructurada que no devenga intereses


1421
Cartera de créditos comercial vencida


1422
Cartera de créditos de consumo vencida


1423
Cartera de créditos de vivienda vencida


1424
Cartera de créditos para la microempresa vencida


1425
Cartera de créditos comercial reestructurada vencida


1426
Cartera de créditos de consumo reestructurada vencida


1427
Cartera de créditos de vivienda reestructurada vencida


1428
Cartera de créditos para la microempresa reestructurada vencida


14

CARTERA DE CREDITOS


1499
(Provisiones para créditos incobrables)

Desarrollo de la Fórmula

(([0] + [3,069,272.42] +[0] + [1,514,362.55] + [0] + [0] + [0] + [0] + [0]+  [983,170.50]+  [0] + [553,533.63] + [0] + [0] +  [0]+  [0]) / ([137,181,713.83] - [-6,353,058.06])) *100


((6,120,339.1) / (143,534,771.9)) * 100


0.04264 * 100 =  4,26 

Morosidad Cartera (Comercial, Consumo, Vivienda y Microempresa). Es la cartera improductiva (cartera que no devenga intereses y cartera vencida) de cada tipo de cartera.

[image: image6.emf]MOROSIDAD CARTERA COMERCIAL


(([1411] + [1415] + [1421] + [1425]) / ([1401] + [1405] + [1411] + [1415] + [1421] + [1425]))*100


*Fórmula aplicable para las instituciones financieras públicas y privadas.

En donde:


1411
Cartera de créditos comercial que no devenga intereses


1415
Cartera de créditos comercial reestructurada que no devenga intereses


1421
Cartera de créditos comercial vencida


1425
Cartera de créditos comercial reestructurada vencida


1401
Cartera de créditos comercial por vencer


1405
Cartera de créditos comercial reestructurada por vencer


1411
Cartera de créditos comercial que no devenga intereses


1415
Cartera de créditos comercial reestructurada que no devenga intereses


1421
Cartera de créditos comercial vencida


1425
Cartera de créditos comercial reestructurada vencida

Desarrollo de la Fórmula

 (([0]+[0] +[0] +[0]) / ([574,685.73] + [0] + [0] + [0] + [0] + [0] )) *100


(0) /  (574,685.73) *100


0 *100 = 0%

[image: image7.emf]MOROSIDAD CARTERA CONSUMO


(([1412] + [1416] + [1422] + [1426]) / ([1402] + [1406] + [1412] + [1416] + [1422] + [1426]))*100


*Fórmula aplicable para las instituciones financieras públicas y privadas.

En donde:


1412
Cartera de créditos de consumo que no devenga intereses


1416
Cartera de créditos de consumo reestructurada que no devenga intereses


1422
Cartera de créditos de consumo vencida


1426
Cartera de créditos de consumo reestructurada vencida


1402
Cartera de créditos de consumo por vencer


1406
Cartera de créditos de consumo reestructurada por vencer


1412
Cartera de créditos de consumo que no devenga intereses


1416
Cartera de créditos de consumo reestructurada que no devenga intereses


1422
Cartera de créditos de consumo vencida


1426
Cartera de créditos de consumo reestructurada vencida

Desarrollo de la Fórmula

 (([3,069,272.42] + [0] + [983,170.50] + [0]) / ([107,606,748.89] + [0] + [3,069,272.42] + [0] + [983,170.50] + [0])) * 100


((4,052,442.92) / (111,659,191.70)) * 100


0.036292963 * 100 = 3,62%

[image: image8.emf]MOROSIDAD CARTERA DE VIVIENDA


(([1413] + [1417] + [1423] + [1427]) / ([1403] + [1407] + [1413] + [1417] + [1423] + [1427]))*100


*Fórmula aplicable para las instituciones financieras públicas y privadas.

En donde:


1413
Cartera de créditos de vivienda que no devenga intereses


1417
Cartera de créditos de vivienda reestructurada que no devenga intereses


1423
Cartera de créditos de vivienda vencida


1427
Cartera de créditos de vivienda reestructurada vencida


1403
Cartera de créditos de vivienda por vencer


1407
Cartera de créditos de vivienda reestructurada por vencer


1413
Cartera de créditos de vivienda que no devenga intereses


1417
Cartera de créditos de vivienda reestructurada que no devenga intereses


1423
Cartera de créditos de vivienda vencida


1427
Cartera de créditos de vivienda reestructurada vencida

Desarrollo de la Fórmula

Esta formula dará como resultado 0% ya que la Coac Jardín Azuayo no tiene cartera de vivienda.

[image: image9.emf]MOROSIDAD CARTERA DE MICROEMPRESA


(([1414] + [1418] + [1424] + [1428]) / ([1404] + [1408] + [1414] + [1418] + [1424] + [1428]))*100


*Fórmula aplicable para las instituciones financieras públicas y privadas.

En donde:


1414
Cartera de créditos para la microempresa que no devenga intereses


1418
Cartera de créditos para la microempresa reestructurada que no devenga intereses


1424
Cartera de créditos para la microempresa vencida


1428
Cartera de créditos para la microempresa reestructurada vencida


1404
Cartera de créditos para la microempresa por vencer


1408
Cartera de créditos para la microempresa reestructurada por vencer


1414
Cartera de créditos para la microempresa que no devenga intereses


1418
Cartera de créditos para la microempresa reestructurada que no devenga intereses


1424
Cartera de créditos para la microempresa vencida


1428
Cartera de créditos para la microempresa reestructurada vencida


Desarrollo de la Fórmula

([1,514,362.55] + [0] + [553,533.63] + [0]) / ([29,232,998.17] + [0] + [1,514,362.55] + [0] + [553,533.63] +  [0])) *100


((2,067,896.18) / (31,300,894.35)) * 100


0.066065082 * 100 = 6,60%

Provisiones/Cartera de Crédito Improductiva. Evalúa la relación de las provisiones con respecto al total de cartera en riesgo (vencida y que no devenga).

[image: image10.emf]([1499] / (([1411] + [1412] + [1413] + [1414] + [1415] + [1416] + [1417] + [1418] + [1421] +


[1422] + [1423] + [1424] + [1425] + [1426] + [1427] + [1428]) * (- 1)))*100




*Fórmula aplicable para las instituciones financieras públicas y privadas.

En donde:


1499
(Provisiones para créditos incobrables)


1411
Cartera de créditos comercial que no devenga intereses


1412
Cartera de créditos de consumo que no devenga intereses


1413
Cartera de créditos de vivienda que no devenga intereses


1414
Cartera de créditos para la microempresa que no devenga intereses


1415
Cartera de créditos comercial reestructurada que no devenga intereses


1416
Cartera de créditos de consumo reestructurada que no devenga intereses


1417
Cartera de créditos de vivienda reestructurada que no devenga intereses


1418
Cartera de créditos para la microempresa reestructurada que no devenga intereses


1421
Cartera de créditos comercial vencida


1422
Cartera de créditos de consumo vencida


1423
Cartera de créditos de vivienda vencida


1424
Cartera de créditos para la microempresa vencida


1425
Cartera de créditos comercial reestructurada vencida


1426
Cartera de créditos de consumo reestructurada vencida


1427
Cartera de créditos de vivienda reestructurada vencida


1428
Cartera de créditos para la microempresa reestructurada vencida

Desarrollo de la Fórmula

([-6,353,058.06] / (([0] + [3,069,272.42] + [0] + [1,514,362.55] + [0] + [0] + [0] + [0] +  [0] + [983,170.50] + [0] + [553,533.63] +  [0] +  [0] +  [0] + [0]) * (-1)))) *100


(-6,353,058.06) / 6,120,339.1) * (-1) * 100


-1.038023867 *(-1) * 100


1.038023867 * 100 = 103,80%

Cobertura de la Cartera (Comercial, Consumo, Vivienda y Microempresa). Representa la capacidad de protección de la cartera improductiva de cada tipo de cartera.

[image: image11.emf]COBERTURA DE LA CARTERA COMERCIAL


(([149905] + [741405] + [741425]) / ([1411] + [1415] + [1421] + [1425]))*-100


*Fórmula aplicable para las instituciones financieras públicas y privadas.

En donde:


149905
(Cartera de créditos comercial)


741405
Provisión cartera reestructurada comercial


741425
Provisión general cartera comercial


1411
Cartera de créditos comercial que no devenga intereses


1415
Cartera de créditos comercial reestructurada que no devenga intereses


1421
Cartera de créditos comercial vencida


1425
Cartera de créditos comercial reestructurada vencida

Desarrollo de la Fórmula

 (([-22,987.43] + [0] + [0]) / ([0] + [0] + [0])) *-100


(-22,987.43) /(0) *-100


0 *-100 = 0% 

[image: image12.emf]COBERTURA DE LA CARTERA DE CONSUMO


(([149910] + [741410] + [741430]) / ([1412] + [1416] + [1422] + [1426]))*-100


*Fórmula aplicable para las instituciones financieras públicas y privadas.

En donde:


149910
(Cartera de créditos de consumo)


741410
Provisión cartera reestructurada consumo


741430
Provisión general cartera consumo


1412
Cartera de créditos de consumo que no devenga intereses


1416
Cartera de créditos de consumo reestructurada que no devenga intereses


1422
Cartera de créditos de consumo vencida


1426
Cartera de créditos de consumo reestructurada vencida

Desarrollo de la Fórmula

(([-4,387,695.88] + [0] + [0]) / ([3,069,272.42] + [0] + [983,170.50] + [0])) * -100


((-4,387,695.88 + 0 + 0) / (3,069,272.42 + 0 + 983,170.50)) * -100


(-4,387,695.88) / (4,052,442.92) * -100


-1.0827286 * -100 = 108,27%

[image: image13.emf]COBERTURA DE LA CARTERA DE VIVIENDA


(([149915] + [741415] + [741435]) / ([1413] + [1417] + [1423] + [1427]))*-100


*Fórmula aplicable para las instituciones financieras públicas y privadas.

En donde:


149915
(Cartera de créditos de vivienda)


741415
Provisión cartera reestructurada vivienda


741435
Provisión general cartera vivienda


1413
Cartera de créditos de vivienda que no devenga intereses


1417
Cartera de créditos de vivienda reestructurada que no devenga intereses


1423
Cartera de créditos de vivienda vencida


1427
Cartera de créditos de vivienda reestructurada vencida

Desarrollo de la Fórmula

Esta formula dará como resultado 0% ya que la Coac Jardín Azuayo no tiene cartera de vivienda.


[image: image14.emf]COBERTURA DE LA CARTERA DE MICROEMPRESA


(([149920] + [741420] + [741440]) / ([1414] + [1418] + [1424] + [1428]))*-100


*Fórmula aplicable para las instituciones financieras públicas y privadas.

En donde: 


149920
(Cartera de créditos para la microempresa)


741420
Provisión cartera reestructurada microcrédito


741440
Provisión general cartera microcrédito


1414
Cartera de créditos para la microempresa que no devenga intereses


1418
Cartera de créditos para la microempresa reestructurada que no devenga intereses


1424
Cartera de créditos para la microempresa vencida


1428
Cartera de créditos para la microempresa reestructurada vencida

Desarrollo de la Fórmula

(([-1,942,374.75] + [0] + [0]) / ([1,514,362.55] + [0] + [553,533.63] +  [0])) * -100


((-1,942,374.75) / (1,514,362.55 + 0  + 553,533.63 + 0)) * -100


(-1,942,374.75) / (2,067,896.18) * -100


-0.939299936 * -100 = 93,92%

DESEMPEÑO GERENCIAL


3. MANEJO ADMINISTRATIVO

Activos Productivos / Pasivos con costo. Representa la proporción de los activos generadores de ingresos operacionales en relación a los pasivos sobre los que se pagan intereses.

[image: image15.emf](([1103] + [12] + [13] + [1401] + [1402] + [1403] + [1404] + [1405] + [1406] + [1407] + [1408] +


[15] + ([1701] - [170120]) + [1901] + [190205] + [190210] + [190225] + [190240] + [190250] +


[190280] + [1903])/([2101] - [210110] - [210130] - [210150] + [2102] - [210210] + [2103] -


[210330] + [2104] + [2105] + [22] - [2203] + [26] + [27] - [2790] + [280105] + [2903] +


[2904]))*100


*Fórmula aplicable para las instituciones financieras públicas y privadas.

En donde:


1103
Bancos y otras instituciones financieras


12

OPERACIONES INTERBANCARIAS


13

INVERSIONES


1401
Cartera de créditos comercial por vencer


1402
Cartera de créditos de consumo por vencer


1403
Cartera de créditos de vivienda por vencer


1404
Cartera de créditos para la microempresa por vencer


1405
Cartera de créditos comercial reestructurada por vencer


1406
Cartera de créditos de consumo reestructurada por vencer


1407
Cartera de créditos de vivienda reestructurada por vencer


1408
Cartera de créditos para la microempresa reestructurada por vencer


15

DEUDORES POR ACEPTACIONES


1701
Bienes realizables


170120
Viviendas y otras obras terminadas


1901
Inversiones en acciones y participaciones


190205
Inversiones


190210
Cartera de créditos por vencer


190225
Cartera de créditos reestructurada por vencer


190240
Deudores por aceptación


190250
Bienes realizables


190280
Inversiones en acciones y participaciones


1903
Otras inversiones en participaciones


2101
Depósitos a la vista


210110
Depósitos monetarios que no generan intereses


210130
Cheques certificados


210150
Depósitos por confirmar


2102
Operaciones de reporto


210210
Operaciones de reporto por confirmar


2103
Depósitos a plazo


210330
Depósitos por confirmar


2104
Depósitos de garantía


2105
Depósitos restringidos


22

OPERACIONES INTERBANCARIAS


2203
Operaciones por confirmar


26

OBLIGACIONES FINANCIERAS


27

VALORES EN CIRCULACION


2790
Prima o descuento en colocación de valores en circulación


280105
Obligaciones convertibles en acciones


2903
Fondos en administración


2904
Fondo de reserva empleados

Desarrollo de la Fórmula

(([10,610,135.26] + [0] + [14,716,176.08] + [574,685.73] + [107,606,748.89] + [0] + [29,232,998.17] + [0] + [0] + [0] +  [0] + [0] + ([0] - [0] + [132,234.30] +  [0] +  [0] +  [0] + [0]  + [0] + [0] + [0]) / ([82,833,131.74] - [0] - [0] - [0] + [0] - [0] + [53,145,266.42] - [0] + [0] + [3,905,925.82] + [0] - [0] + [1,876,367.87] + [0] -  [0] +  [0] +  [135,953.09] + [0]) * 100


((10,610,135.26 + 0 + 14,716,176.08 + 574,685.73 + 107,606,748.89 + 0 + 29,232,998.17 + 0 + 0 + 0 + 0 + 0 + (0 - 0 + 132,234.30 +0 +0 +0 +0 +0 +0 +0) / (82,833,131.74 - 0 - 0 - 0  + 0 -0 + 53,145,266.42 - 0 + 0 + 3,905,925.82 + 0 - 0 + 1,876,367.87 + 0 - 0 + 0 + 135,953.09  + 0)) * 100


(162,740,744.00) +(132,234.30) / (141,896,644.90) * 100


(162,740,744.00 + 132,234.30) / (141,896,644.90) *100


(162,872,978.30) / (141,896,644.90) *100


1.147828255 * 100 = 114,78%

Grado de Absorción (Gastos operacionales / margen financiero). Constituye la relación de los gastos operacionales con respecto al margen bruto financiero de la Institución.

[image: image16.emf]([45]/([51] - [41] + [52] + [53] + [54] - [42] - [43] - [44]))*100


*Fórmula aplicable para todas las instituciones del sistema financiero

En donde:


45

GASTOS DE OPERACION


51

INTERESES Y DESCUENTOS GANADOS


41

INTERESES CAUSADOS


52

COMISIONES GANADAS


53

UTILIDADES FINANCIERAS


54

INGRESOS POR SERVICIOS


42

COMISIONES CAUSADAS


43

PERDIDAS FINANCIERAS


44

PROVISIONES

Desarrollo de la Fórmula

([2,891,209.20] / ([9,441,362.39] - [3,832,726.67] + [1,338.28] + [71,575.24] - [0] -[3,966.50] - [1,047,438.68])) * 100


(2,891,209.20) / (9,441,362.39 – 3,832,726.67 + 94,613.38 + 1,338.28 + 71,575.24 - 0 -3,966.50 – 1,047,438.68) * 100


(2,891,209.20) / (4,724,757.44) *,100


0.611927 * 100 = 61,19%

Gastos del Personal / Activo total promedio. Representa el valor del gasto de personal en relación a los activos promedio de la Institución.

[image: image17.emf](([4501]*12/Número de mes)/PROMEDIO[1])*100.00


*Fórmula aplicable para todas las instituciones del sistema financiero

En donde:

4501
Gastos de personal


1

ACTIVO

Desarrollo de la Fórmula

 (([1,362,173.07] *12 /6 / ([168,854,255,14 + 130,740,287.66] /2) *100


(16,346,076.84)/6 / (149,797,271.40) * 100


(2,724,346.14) / (149,797,271.40) * 100 


0.018187 * 100 = 1.81%

Gastos Operativos / Activo total promedio. Constituye el valor del gasto operativo en relación a los activos promedio de la Institución.

[image: image18.emf](([45]*12/Número de mes)/PROMEDIO[1])*100.00


*Fórmula aplicable para todas las instituciones del sistema financiero

En donde:

45

GASTOS DE OPERACION


1

ACTIVO

Desarrollo de la Fórmula

(([2,891,209.20] *12/(6) / ([168,854,255,14 + 130,740,287.66] /2) *100


(34,694,510.4)/6 / (149,797,271.40) * 100


(5,782,418.4) / (149,797,271.40) * 100


0.038602 * 100 = 3.86 %

DESEMPEÑO FINANCIERO


4. ESTADO DE UTILIDADES (RENTABILIDAD)

Rendimiento operativo sobre Activo – ROA. Establece la rentabilidad en función del tamaño de la Institución, dividiendo el beneficio neto entre el activo total.

[image: image19.emf]((([5]-[4])*12/Número de mes)/PROMEDIO[1])*100.00


*Fórmula aplicable para todas las instituciones del sistema financiero

En donde:

5

INGRESOS


4

GASTOS


1

ACTIVO

Las cuentas 4 y 5 se multiplican por 12 que corresponde al número de meses que tiene el año y se divide para el número del mes actual

Desarrollo de la Fórmula

 (9,888,538.21 – 8,596,200.73) * 12 / (6) /  ([168,854,255,14 + 130,740,287.66] /2) *100


((1,292,337.48) * 12 / 6) /  (149,797,271.40) * 100

(15,508,049.76 /6) / (149,797,271.40) * 100


(2,584,674.96 / 149,797,271.40) * 100


0.017254 * 100 = 1.72%

Rendimiento sobre Patrimonio – ROE. Establece la rentabilidad sobre recursos propios, dividiendo el beneficio neto entre el capital más las reservas.

[image: image20.emf]((([5]-[4])*12/Número de mes)/PROMEDIO[3])*100.00


*Fórmula aplicable para todas las instituciones del sistema financiero

En donde:

5

INGRESOS


4

GASTOS


3

PATRIMONIO

Las cuentas 4 y 5 se multiplican por 12 que corresponde al número de meses que tiene el año y se divide para el número del mes actual.


Desarrollo de la Fórmula

 (9,888,538.21 – 8,596,200.73) * 12 / 6 / (22,796,044.33) *100


(1,292,337.48) * 12 / 6 / (2,796,044.33) *100


(15,508,049.76 / 6 / (2,796,044,33) *100


(2,584,674.96 / 2,796,044,33) *100


0.113382 * 100 = 11.34%

DESEMPEÑO FINANCIERO


5. LIQUIDEZ

Fondos disponibles/ total depósitos a corto plazo. Es la capacidad de protección ante el retiro de depósitos  a corto plazo.

[image: image21.emf]([11] / ([2101] + [2102] + [210305] + [210310]))*100


*Fórmula aplicable para todas las instituciones financieras privadas, Banco Nacional de Fomento, Banco Ecuatoriano de la Vivienda y Banco del Estado.

En donde:

11

FONDOS DISPONIBLES


2101
Depósitos a la vista


2102
Operaciones de reporto


210305
De 1 a 30 días


210310
De 31 a 90 días

Desarrollo de la Fórmula

 ([12,445,737.83] / ([82,833,131.74] + [0] + [16,557,297.78] + [22,058,530.34])) * 100


(12,445,737.83) / (82,833,131.74 + 0 + 16,557,297.78 + 22,058,530.34) * 100


(12,445,737.83 / 121,448,959.9) * 100


0.102477 * 100 = 10.24%

Cobertura 25 Mayores Depositantes. Es la capacidad de protección ante el retiro de fondos de los 25 mayores depositantes.

[image: image22.emf](([11]-[1105])+([1201]-[2201])+([1202]+[130705]-[2102]-[2202])+([130105]+[130110]-


[130205]+[130210])+([130305]+[130310]+[130405]+[130410]) / SALDO DE 25 MAYORES


DEPOSITANTES)*100


*Fórmula aplicable para todas las instituciones financieras privadas, Banco Nacional de Fomento, Banco Ecuatoriano de la Vivienda y Banco del Estado.

En donde:

11
FONDOS DISPONIBLES


1105
Remesas en tránsito


1201
Fondos interbancarios vendidos


2201
Fondos interbancarios comprados


1202
Operaciones de reporto con instituciones financieras


130705
Entregadas para operaciones de reporto


2102
Operaciones de reporto


2202
Operaciones de reporto con instituciones financieras


130105
De 1 a 30 días


130110
De 31 a 90 días


130205
De 1 a 30 días


130210
De 31 a 90 días


130305
De 1 a 30 días


130310
De 31 a 90 días


130405
De 1 a 30 días


130410
De 31 a 90 días

Desarrollo de la Fórmula

(([12,445,737.83] - [0]) - ([0] + [0]) + ([0] + [0] - [0] - [0]) + ([3,406,187.06] + [1,743,023.82] -[60,636.21] +  [0]) + ([0] + [0] + [0] + [0]) / [5,400,983.15]) * 100


((12,445,737.83) - (0) + (0) + (5,088,574.67) + (0) /  (5,400,983.15)) * 100


(17,534,312.5) / (5,400,983.15) * 100

3.24650 * 100 = 324,65%

Cobertura 100 Mayores Depositantes. Es la capacidad de protección ante el retiro de fondos de los 100 mayores depositantes.

[image: image23.emf](([11]-[1105])+([1201]-[2201])+([1202]+[130705]-[2102]-[2202])+([130105]+[130110]-


[130205]+[130210])+([130305]+[130310]+[130405]+[130410])+([130115]+[130215])+([130315]+[


130415])+([130505]+[130510]+[130515]+[130605]+[130610]+[130615]) / SALDO DE LOS 100


MAYORES DEPOSITANTES)*100


*Fórmula aplicable para todas las instituciones financieras privadas, Banco Nacional de Fomento, Banco Ecuatoriano de la Vivienda y Banco del Estado.

En donde:


11

FONDOS DISPONIBLES


1105
Remesas en tránsito


1201
Fondos interbancarios vendidos


2201
Fondos interbancarios comprados


1202
Operaciones de reporto con instituciones financieras


130705
Entregadas para operaciones de reporto


2102
Operaciones de reporto


2202
Operaciones de reporto con instituciones financieras


130105
De 1 a 30 días


130110
De 31 a 90 días


130205
De 1 a 30 días


130210
De 31 a 90 días


130305
De 1 a 30 días


130310
De 31 a 90 días


130405
De 1 a 30 días


130410
De 31 a 90 días


130115
De 91 a 180 días


130215
De 91 a 180 días


130315
De 91 a 180 días


130415
De 91 a 180 días


130505
De 1 a 30 días


130510
De 31 a 90 días


130515
De 91 a 180 días


130605
De 1 a 30 días


130610
De 31 a 90 días


130615
De 91 a 180 días

Desarrollo de la Fórmula

 (([12,445,737.83]) - [0]) + ([0] - [0]) + ([0] + [0] - [0] - [0]) + ([3,406,187.06] + [1,743,023.82] - [60,636.21] +  [0]) + ([0] + [0] + [0] + [0])+ ([0] + [0]) + ([0] + [0]) + ([7,536,701.77] + [2,093,275.46] + [0] + [0] + [0] + [0]) /  (11,920,166.23) * 100


((12,445,737.83) - (0) + (0) + (5,088,574.67) + (0) + (0) + (0) + (9,629,977.23) /  (11,920,166.23 ) * 100


(27,164,289.73) / (11,920,766.23) * 100


2.2787368 * 100 = 227,87%

6.2.3. Puntuación para la calificación CAMEL

La Cooperativa de Ahorro y Crédito Jardín Azuayo posee un sistema operativo adquirido a la empresa FRMS (Financial Risk Managemet Solutions) el mismo que requiere de los estados financieros, balance general y estado de resultados de las instituciones a evaluar, información que mediante un archivo de texto es cargado en el sistema y realiza  los cálculos para cada indicador. 


El sistema además permite parametrizar criterios de puntuación a cada indicador a través de una tabla de ponderación y determinar la escala de calificación, estos criterios son evaluados y aprobados por el coordinador financiero, tesorería y jefe de la unidad de riesgos, por lo tanto pueden existir diferentes valoraciones de acuerdo a la opinión de cada Institución.

Las ponderaciones que la Cooperativa de Ahorro y Crédito Jardín Azuayo ha establecido son las siguientes:


a) Cada área de desempeño tiene el siguiente peso:

Cuadro No.5


PONDERACIÓN POR ÁREAS 
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      Fuente: COAC Jardín Azuayo

      Elaboración: Las Autoras               

b) Cada indicador tiene el siguiente peso:

Cuadro No.6

PONDERACIÓN DE INDICADORES

[image: image102.png]Volatilidad
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      Fuente: COAC Jardín Azuayo

      Elaboración: Las Autoras        


c) Se ha determinado la puntuación para cada indicador de acuerdo a un puntaje óptimo sobre 10 puntos.

Para la determinación de los rangos la Institución ha realizado un análisis de los promedios de cada indicador del sector regulado, para su aprobación estos puntajes fueron concensuados por la coordinación financiera, tersorería y la unidad de riesgos, además semestralmente se realiza una revisión de los promedios para determinar si existe alguna variación en dichos rangos, tomando en cuenta en algunos indicadores los mínimos permitidos por el Organismo de Control (SBS). 

Cuadro No.7


PUNTUACIÓN PARA LOS INDICADORES DEL GRUPO DE CAPITAL

[image: image103.emf]Reporte 7 Reporte 7


Distribución Distribución


Global % Global $


Banda 1 (1-7 días) 7


1.49% 1,234,214


Banda 2 (8-15 días)


7


1.97% 1,631,813


Banda 3 (16-30 días)


15


2.56% 2,120,528


Banda 4 (31-60 días)


30


3.19% 2,642,377


Banda 5 (61-90 días)


30


3.53% 2,924,010


Banda 6 (91-180 días)


90


5.31% 4,398,439


Banda 7 (181-360 días)


180


3.73% 3,089,676


Banda 8 (+360 días) (+) 360 78.21% 64,792,076


TOTAL 100.00% 82,833,132


Bandas de temporalidad  Período


 




 Fuente: COAC Jardín Azuayo

 Elaboración: Las Autoras        


 Cuadro No.8

[image: image104.wmf]Mes


CAPITAL 


VENCIDO


CAPITAL 


RENOVADO


Porcentaje de 


renovación


jul-09


11,801,811


7,227,724


61.24%


ago-09


12,527,605


7,012,061


55.97%


sep-09


13,343,460


8,127,987


60.91%


oct-09


12,829,165


7,906,001


61.63%


nov-09


13,220,612


7,729,294


58.46%


dic-09


15,079,570


8,503,285


56.39%


ene-10


14,269,407


9,038,264


63.34%


feb-10


12,085,797


6,975,026


57.71%


mar-10


14,829,935


8,804,754


59.37%


abr-10


14,191,584


9,331,821


65.76%


may-10


14,534,642


9,511,822


65.44%


jun-10


15,088,331


9,416,846


62.41%


60.72%


PROMEDIO A JUNIO


PUNTUACIÓN PARA LOS INDICADORES DEL GRUPO DE ACTIVOS

 Fuente: COAC Jardín Azuayo  Elaboración: Las Autoras        

Cuadro No.9

PUNTUACIÓN PARA LOS INDICADORES PARA MANEJO ADMINISTRATIVO[image: image105.png]@' Resultados -
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 Fuente: COAC Jardín Azuayo

 Elaboración: Las Autoras        

Cuadro No.10

[image: image106.emf]Fechas 1 a 7 dias 8 a 15 dias 16 a 30 dias 31 a 60 dias 61 a 90 dias 91 a 180 dias180 a 360 dias


jul-09 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%


ago-09 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%


sep-09 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.06%


oct-09 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.06%


nov-09 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%


dic-09 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%


ene-10 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%


feb-10 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%


mar-10 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%


abr-10 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%


may-10 5.33% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%


jun-10 1.75% 5.24% 5.32% 1.86% 0.00% 0.00% 0.00%


Promedio


0.59% 0.44% 0.44% 0.16% 0.00% 0.00% 0.01%


Desvest


1.58% 1.51% 1.54% 0.54% 0.00% 0.00% 0.02%


2.5 Desvest


3.94% 3.78% 3.84% 1.34% 0.00% 0.00% 0.06%


Max


4.53% 4.22% 4.28% 1.50% 0.00% 0.00% 0.07%


Min


-3.35% -3.34% -3.40% -1.19% 0.00% 0.00% -0.05%


Escenario 


Adverso  4.53% 4.22% 4.28% 1.50% 0.00% 0.00% 0.07%


Morosidad de Cartera Comercial por Bandas


PUNTUACIÓN PARA LOS INDICADORES DE RENTABILIDAD

 Fuente: COAC Jardín Azuayo

 Elaboración: Las Autoras        


Cuadro No.11
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jul-09 4.62% 4.54% 4.78% 4.64% 4.54% 4.83% 4.23%


ago-09 4.61% 4.48% 4.44% 4.67% 4.72% 4.67% 4.50%


sep-09 4.29% 4.37% 4.58% 4.50% 4.65% 4.64% 4.63%


oct-09 4.31% 4.16% 4.42% 4.45% 4.49% 4.65% 4.67%


nov-09 4.14% 4.19% 4.59% 4.35% 4.44% 4.64% 4.69%


dic-09 3.86% 4.04% 4.15% 4.39% 4.33% 4.53% 4.71%


ene-10 4.07% 3.75% 3.92% 4.04% 4.39% 4.42% 4.71%


feb-10 4.21% 4.21% 4.41% 3.88% 4.06% 4.37% 4.66%


mar-10 4.01% 4.01% 4.28% 4.26% 3.99% 4.22% 4.59%


abr-10 3.74% 3.71% 3.85% 4.07% 4.30% 4.08% 4.54%


may-10 3.61% 3.43% 3.72% 3.89% 4.14% 4.08% 4.51%


jun-10 3.68% 3.57% 3.57% 3.59% 3.83% 4.09% 4.44%


Promedio


4.10% 4.04% 4.23% 4.23% 4.32% 4.44% 4.57%


Desvest


0.34% 0.36% 0.38% 0.33% 0.27% 0.26% 0.14%


2.5 Desvest


0.84% 0.89% 0.96% 0.84% 0.68% 0.66% 0.35%


Max


4.93% 4.93% 5.18% 5.06% 5.00% 5.10% 4.92%


Min


3.26% 3.14% 3.27% 3.39% 3.64% 3.77% 4.22%


Escenario 


Adverso  4.93% 4.93% 5.18% 5.06% 5.00% 5.10% 4.92%


Morosidad de Cartera de Consumo por Bandas


PUNTUACIÓN PARA LOS INDICADORES DE LIQUIDEZ

    Fuente: COAC Jardín Azuayo

    Elaboración: Las Autoras        

d) Se ha determinado una calificación a las Instituciones Financieras Nacionales con su definición de acuerdo a la siguiente escala.

Cuadro No.12
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CAPITAL 


VENCIDO


CAPITAL 


RENOVADO


Porcentaje de 


renovación


jul-09 11,801,811 7,227,724 61.24%


ago-09 12,527,605 7,012,061 55.97%


sep-09 13,343,460 8,127,987 60.91%


oct-09 12,829,165 7,906,001 61.63%


nov-09 13,220,612 7,729,294 58.46%


dic-09 15,079,570 8,503,285 56.39%


ene-10 14,269,407 9,038,264 63.34%


feb-10 12,085,797 6,975,026 57.71%


mar-10 14,829,935 8,804,754 59.37%


abr-10 14,191,584 9,331,821 65.76%


may-10 14,534,642 9,511,822 65.44%


jun-10 15,088,331 9,416,846 62.41%


Promedio


60.72%


Desvest


3.24%


2.5 Desvest


8.11%


Max


68.83%


Min


52.61%


Escenario 


Adverso  52.61%


Renovación de Depósitos a Plazo Fijo


CALIFICACIÓN TIPO CAMEL

    Fuente: COAC Jardín Azuayo

    Elaboración: Las Autoras           

6.2.4. Análisis CAMEL de la Cooperativa de Ahorro y Crédito Jardín Azuayo

A junio del 2010 la Cooperativa de Ahorro y Crédito Jardín Azuayo ha obtenido una puntuación del 76.90% sobre el 100% según CAMEL, lo que representa dentro de la escala de calificación una A para la Institución, a continuación un detalle de los resultados obtenidos.

Cuadro No.13
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 Fuente: COAC Jardín Azuayo

 Elaboración: Las Autoras        

El puntaje individual se obtiene de multiplicar el puntaje obtenido por el porcentaje asignado a cada indicador, el puntaje grupal se obtiene de multiplicar el puntaje individual por el porcentaje asignado al grupo, la suma de los puntajes grupales determinará el puntaje total.

La metodología CAMEL permite identificar el grado de exposición al riesgo que tiene la cooperativa, obtener una calificación A supone ser una Institución fuerte con un perfil de riesgo bajo, además los resultados obtenidos ayudan a identificar las debilidades que tiene la Institución, en base a esta información se toman las medidas correctivas para poder cumplir con los propósitos financieros y estratégicos de la cooperativa. 

En el siguiente cuadro se puede comparar los indicadores que tiene la Institución con el promedio de todo el sistema cooperativo regulado por la Superintendencia de Bancos y Seguros.

[image: image110.png]0933 N3 Z30INON 30 NPIAISO

avasssl saiansoanan soLaY
GHESWCS  GWZRZY  GSRICHG  OSSNONW  SSWEVIT  OUGIT  WRSUGET  LSLs0N0y Z3anan3a vavinnoy W
GVUSSWIE'S  COUWSNT  SOSUCS  GUTWSS  CUSPSGCE  WMSW GGG SSRNO0L  lSusold Zaannan oasa
w0 w0 o o o w0 o w0 SO - MN0RA ST
oo oo oo oo oo oo oo oo SO - MN0RI 3 D
oo i) oo ) ) o oo oo wvazavaang
w0 \esvass  \SuTaR ey ey ceasue  sesden  lsessen saisvo-00
) T Y 0 S 0 T 1 ST 0 A= 01 salsvosaun
szews 00 w0 w0 o w0 o o sausvasona -6z
comsis  SeemvEs  9WEmC 000G LSN6eZ eSSl 00D o v SIROYONGD -5
oo o o o o w0 o weez S L3 sanorvanaa-c2
o o o o o o o pereney SOCINRLLS3 YLSIA 1Y SOUHOY - 5474 30 ST
o o o o o o o sozesze SOCINRLLS3 YL5IA 17 SOLHOIY - 5474 30 W40
GemChs  wwet  wewew  ovaden  eoedel RSN LSWON s Orl402v14v $0053430 - ddava 303
GERSTIN  GUCYWS  RWSLLUE  KCOSSE  ISSLONY  IWUCC  BAGN  SEROCWE OMl402V1Y $0U53430- 140¥4 30 WEYD
NS  esSRTH  wveND  oceder  seslz  wGedd aane ozt VISIAYI¥ SOUSQI - Visva 30 ST
Sssioeess  pmec  Ocecvsery  sseavE  oswcowe  weslae  nagis  sengwrl VIS YIY SOUSD- VSV 30 0D
ICUENTU  SOUSSSE  WUBSUGSEW  [SIGPLZE ISWEERL  WGLCGRSS  L9WSRCHC  onwloes sansvaTvio
o Govsaws  scuwezz  ssern  ssenw i e seszsl sasaon-o
o Govsws  scuwesz  esens.  esews. sz seeesel seezsl sasauonisowio
amsss 000 w0 w0 w0 w0 o o Saniv souI0- 51
\weoresrz  wwsez 000 o o o o o o a3 1 3oV o
eocecess om0 o o o o o o VAN o 30 VeV
seoecnet oW w00 oo o o oo o o 352431 YNIA3 ON 303 CHOW 30 VELVD
weaz  sauess swee  soewn osterel wwwe  wmees  wewm o VSIHANEOHIIN 130 Y310 30 ST
WESETETEL  ZUEWSS  GCSTES  WUTHCT GRS swerl  sewss  suswe  coosne VEIANEOHINY1 30 V3L 30 YD
osoress  osouess 000 o o oo oo o o Va3 OMNSNoD 30 VLY
wazewe  wuzewe w0 o oo o o o o 35331 YONIASE ON 312 OIS0 30 31D
oroiwver e o eeeww  eease ssBwe  soos  weeR e onnsnoa 30 viasva 0 SIS
EEGKIO0SLO WUWNCSHT)  WAURNI  OGWSWSH  WESET  bOCSRNY  SSWEGN)  O9MRNL  eseseiOl onnsuea 30 ViR 30 D
oo o o oo o o o o o VAN WG VLY
oo o o o o o o oo o 35331 YONIASE ON 31D WIOHIMIOD iRLYD
ez s o o o 5 anssan avs i ST —
croahs  veswc R mecs e e o sz szt WIREIO2 VR 30 D
avosvss w0 e o o wevs  wwcer  waEw ez QN3 SIURISHAN - Y 30 ST
szu6vsas o0 wowz o o svmree  svmrawy  wewsve s QA3 T SIS - Y 30 14D
05209292 281 sasezasess  sCSuBNT IousstaUs  everscals  avcieis  Ar0NOSY  SeEcidy 00T sousov oy
53 e

03£ 9P SN 095 € 081 SE0RITIE SO 0GI9  SEp0geic  Sewocesi  sepsies  sewiel
23pinbry opsany
HATISNN 8 3poday suoday
OAYNZY NIGHYT O¥0D pepgu3

0QV¥IdsT ZIAINOIT IA SVHOTIE : § ON TNOJTH

SO9SANY A TVEOILINI NOLLSTO Id VINILSIS




Cuadro No.14

    Fuente: COAC Jardín Azuayo y Superintendencia de Bancos y Seguros

    Elaboración: Las Autoras

La metodología CAMEL también es utilizada por Jardín Azuayo para evaluar los parámetros financieros de las instituciones en las que la cooperativa invierte, de esta manera se trata de calificar el riesgo de estas instituciones para establecer límites en montos de inversión.

A junio del 2010 Jardín Azuayo ha invertido en las siguientes instituciones a las cuales se les ha realizado la evaluación CAMEL con los siguientes resultados.


Cuadro No.15
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PORTAFOLIO DE INVERSIONES

  Fuente: COAC Jardín Azuayo

  Elaboración: Las Autoras

En el gráfico adjunto se puede observar la concentración por calificación CAMEL del portafolio de inversiones que tiene la Cooperativa Jardín Azuayo a junio del 2010.
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Gráfico No.2


  Fuente: COAC Jardín Azuayo

  Elaboración: Las Autoras

Claramente se puede distinguir que el 70% del portafolio de inversiones está colocado en instituciones que han obtenido calificación A o más, lo que demuestra que la cooperativa asegura su liquidez invirtiendo en instituciones fuertes, de manera que se pueda recuperar fácilmente en dinero en caso de ser necesario. 

El 16% está invertido en instituciones con calificación B o más, que si bien es cierto que presentan algún tipo de riesgo, éste se puede controlar. 


En cuanto al 13% del monto de inversiones que está colocado en una Institución con calificación CCC tesorería supo manifestar que Financoop, la Institución que obtuvo esta calificación es una cooperativa de segundo piso
, por lo que sus indicadores van a variar notablemente ya que tiene otra estructura financiera, se considera invertir en esta Institución porque es la Caja de las Cooperativas y está inscrita en la bolsa de valores, además que el dinero allí invertido es tomado en cuenta para la reserva mínima de liquidez que exige el Banco Central del Ecuador a todas las instituciones financieras.  

Se observa también un 1% invertido en una Institución con calificación D la cual tiene un perfil de riesgo muy alto, y según la política de la Cooperativa no se debería invertir en estas instituciones.

6.3. ANÁLISIS PERLAS

6.3.1. Sistema de Monitoreo PERLAS

PERLAS es un sistema de monitoreo que fue desarrollado por la WOCCU que es el Consejo Mundial de Cooperativas de Ahorro y Crédito (World Council of Credit Unions) con el fin de monitorear los estados financieros y ayudar a determinar falencias, por lo tanto PERLAS se ha convertido en una herramienta de administración que permite a los gerentes la identificación rápida y precisa de las áreas problemáticas para realizar los ajustes necesarios.  

A diferencia del sistema de CAMEL que no evalúa la estructura financiera del balance general y el crecimiento financiero, el sistema PERLAS considera que la estructura del balance general tiene un impacto directo en la eficiencia y rentabilidad, considera también como estrategia el crecimiento del activo, PERLAS tiene una diferencia única con CAMEL fue diseñado exclusivamente para su aplicación en Cooperativas de Ahorro y Crédito.


Esta herramienta analiza factores cuantitativos por lo tanto sus informes están respaldados por la información financiera tomada de los  balances generales.
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El sistema PERLAS emplea una serie de ratios financieros cuya letra mide un área clave de las operaciones de las Cooperativas de Ahorro y Crédito y son:

Protección. La protección adecuada de activos es un principio básico del modelo de cooperativas de ahorro y crédito, los indicadores de esta sección miden la suficiencia de provisiones para préstamos incobrables.


Estructura Financiera Eficaz. La estructura financiera de las cooperativas de ahorro y crédito es el factor más importante en la determinación del potencial de crecimiento, la capacidad de ganancias y la fuerza financiera general. PERLAS mide activos, pasivos y capital, y recomienda una estructura “ideal” para las cooperativas de ahorro y crédito.


Tasas de Rendimiento y Costos.  El sistema de PERLAS separa todos los componentes esenciales de ingresos netos para ayudar a la gerencia a calcular el rendimiento de inversiones y evaluar los gastos operativos. 


Liquidez.  Los indicadores de liquidez demuestran si la cooperativa de ahorro y crédito administra eficazmente su efectivo para que pueda satisfacer la demanda de retiros y requisitos para la reserva de liquidez, también se mide el efectivo inactivo para asegurar que este activo improductivo no afecta negativamente la rentabilidad.

Calidad de Activos. Un exceso de activos improductivos afecta las ganancias de la cooperativa de ahorro y crédito negativamente. Los indicadores de esta sección miden el porcentaje de activos improductivos que tienen un impacto negativo en la rentabilidad y solvencia. Estos indicadores son: la morosidad de préstamos, activos improductivos y el financiamiento de activos improductivos.

Señales de Crecimiento. Los indicadores de esta sección miden el porcentaje de crecimiento en cada una de las cuentas más importantes del estado financiero, así como el crecimiento del número de asociados y el crecimiento del activo total de la cooperativa. 

6.3.2. Cálculo de Indicadores PERLAS en la Cooperativa de Ahorro y Crédito Jardín Azuayo. 

Los indicadores de PERLAS se calcularon en base a los estados financieros del 30 de junio del año 2010, de acuerdo al siguiente orden:

1. PROTECCIÓN

Estimaciones / Morosidad > 12 Meses. Mide la suficiencia de las provisiones para préstamos incobrables en comparación con las provisiones requeridas para cubrir todos los préstamos con morosidad mayor a 12 meses.
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En donde:


a. Provisión para préstamos incobrables (Balance general)


b. Porcentaje de provisiones requeridas para cubrir los préstamos con morosidad mayor a 12 meses. WOCCU sugiere el 100%, pero se puede usar otro porcentaje en los países donde las leyes o regulaciones locales sean diferentes.


c. Saldos de préstamo de todos los préstamos con morosidad mayor a 12 meses

Estimaciones  Netas
 / Morosidad 1-12 Meses. Mide la suficiencia de provisiones para préstamos incobrables después de descontar las provisiones usadas para cubrir préstamos con morosidad mayor a doce meses.
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En donde:


a. Total provisión para préstamos incobrables


b. Provisiones usadas para cubrir préstamos con morosidad mayor a 12 meses


c. Porcentaje de provisiones requeridas para cubrir préstamos con morosidad de 1- 12 meses. WOCCU sugiere el 35%, pero se puede usar otro porcentaje en los países donde las leyes o regulaciones locales sean diferentes.


d. Saldo total de todos los préstamos pendientes con morosidad de 1-12 meses


e. Porcentaje de provisiones requeridas para préstamos no morosos. Mientras WOCCU no requiere una provisión específica para esta categoría, algunos países puedan exigir un porcentaje específico en las leyes o regulaciones locales.


f. Saldo total de todos los préstamos no morosos.

Castigo total de préstamos con morosidad a 12 meses. Mide el total de castigos de todos los préstamos con morosidad > 12 meses.
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En donde:

a. Total de préstamos con morosidad >12 meses

Nota. La Cooperativa de Ahorro y Crédito Jardín Azuayo realiza el castigo de la cartera con mora mayor a 3 años, es por eso que este indicador no aplica a la Institución.


Castigo de préstamos  Anuales / Cartera Promedio. Mide el monto de préstamos castigados de la cartera de préstamos durante el ejercicio en curso. Nótese que los préstamos castigados se deben mantener en un libro auxiliar y no forman parte del balance general.
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En donde: 

a. Castigos acumulados del ejercicio en curso


b. Castigos acumulados del ejercicio anterior


c. Cartera de préstamos bruta (menos provisiones) al final del ejercicio en curso


d. Cartera de préstamos bruta (menos provisiones) al final del ejercicio anterior

Recuperación Cartera Castigada / Castigos  Acumulados. Mide el monto acumulado de castigos que han sido recuperados a través de esfuerzos exitosos de cobros. Es una cifra histórica que incluye todos los ejercicios anteriores.
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		49,958

		=

		6.57%



		760,537

		

		





En donde:


a. Recuperación acumulada de castigos


b. Castigos acumulados

Solvencia. Mide el nivel de protección que tiene la cooperativa de ahorro y crédito para ahorros y aportaciones de asociados en el caso de la liquidación de los activos y pasivos de la cooperativa de ahorro y crédito.
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En donde: 


a. Total activo


b. Provisiones para activos en riesgo


c. Saldo de préstamos con morosidad mayor a 12 meses.


d. Saldo de préstamos con morosidad de 1 a 12 meses.


e. Total de pasivos


f. Activos problemáticos (pérdidas que serán liquidadas)


g. Total de ahorros


h. Total de aportaciones

2. ESTRUCTURA FINANCIERA EFICAZ

Prestamos Netos / Activo Total. Mide el porcentaje del activo total invertido en la cartera de préstamos.
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		143,534,772
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		6,353,058
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		137,181,714
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		81.24%



		168,854,255

		

		168,854,255

		

		





En donde:


a. Total de cartera de préstamos bruta pendiente


b. Total de provisiones para préstamos incobrables


c. Total de activos

Inversiones Líquidas / Activo Total. Mide el porcentaje del activo total invertido en inversiones a corto plazo.
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		22,167,943

		=

		13.13%



		168,854,255

		

		





En donde:


a. Total de inversiones líquidas


b. Total de activos

Inversiones Financieras / Activo Total. Mide el porcentaje del activo total invertido en inversiones a largo plazo.
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		157,234
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		0.09%



		168,854,255

		

		





En donde:


a. Total de inversiones financieras


b. Total de activos

Depósitos de Ahorro / Activo Total. Mide el porcentaje del activo total financiado con depósitos de ahorro.

[image: image33.wmf]a


b




		139,884,324

		=

		82.84%



		168,854,255

		

		





En donde:


a. Total de depósitos de ahorro


b. Total de activos

Crédito Externo / Activo Total. Mide el porcentaje del activo total financiado con el crédito externo (como deudas con otras instituciones financieras fuera de la cooperativa de ahorro y crédito).
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		2,012,321
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		1.19%



		168,854,255
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En donde:


a. Total de préstamos a corto plazo


b. Total de préstamos a largo plazo


c. Total de activos

Aportaciones / Activo Total. Mide el porcentaje del activo total financiado con las aportaciones de asociados.
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		4,990,998

		=

		2.96%



		168,854,255

		

		





En donde:


a. Total de aportaciones de asociados


b. Total de activos

Capital Institucional / Activo Total. Mide el porcentaje del activo total financiado con capital institucional.
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		16,106,571

		=

		9.54%



		168,854,255

		

		





En donde:


a. Total de capital institucional


b. Total de activos

3. RENDIMIENTOS Y COSTOS

Ingresos por Préstamos / Promedio Préstamos Netos. Mide el rendimiento de la cartera de préstamos.
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		14.08%



		137,181,714
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		118,518,856
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		127,850,285

		

		





En donde:


a. Total ingreso de préstamos (inclusive comisiones, cargos y multas por intereses morosos) durante el año.


b. Primas para seguros de crédito


c. Cartera de préstamos neta (neta de provisiones para préstamos incobrables) al final del ejercicio en curso


d. Cartera de préstamos neta (neta de provisiones para préstamos incobrables) al final del ejercicio anterior

Ingresos por Inversiones  Líquidas / Promedio Inv. Líquidas. Mide el rendimiento de todas las inversiones a corto plazo (como depósitos en bancos, etc.).
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		1,041,969

		=

		1,041,969
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		5.01%



		22,167,943

		+

		19,467,808

		

		20,817,875

		

		





En donde:


a. Total de ingresos por inversiones líquidas durante el ejercicio.


b. Total de inversiones líquidas al final del ejercicio en curso.


c. Total de inversiones líquidas al final del ejercicio anterior.

Ingresos por Inversiones Financieras / Promedio Inv. Fin. Mide el rendimiento de todas las inversiones a largo plazo (como depósitos fijos, aportaciones, valores, etc.)
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		404

		=

		404

		=

		0.26%



		157,234

		+

		159,033

		

		158,134

		

		





En donde:


a. Total de ingresos por inversiones financieras


b. Total de inversiones financieras al final del ejercicio en curso


c. Total de inversiones financieras al final del ejercicio anterior

Costos-Fin: Depósitos / Promedio Depósitos. Mide el rendimiento (costo) de los depósitos de ahorro.
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		7,597,672

		=

		7,597,672
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		5.85%



		139,884,324

		+

		120,079,749

		/2

		

		129,982,036

		

		





En donde:


a. Total de intereses pagados sobre depósitos de ahorro


b. Total de primas de seguros pagadas para depósitos de ahorro


c. Total de impuestos pagados por la cooperativa de ahorro y crédito sobre el interés de depósitos de ahorro


d. Total de depósitos de ahorro al final del ejercicio en curso


e. Total de depósitos de ahorro al final del ejercicio anterior

Costos-Fin: Crédito Externo / Promedio Crédito Externo. Mide el rendimiento (costo) de todo el crédito externo.

[image: image41.wmf]a


(b + c) / 2




		128,780

		=

		128,780

		=

		6.14%



		2,012,321

		+

		2,185,839

		/2

		

		2,099,080

		

		





En donde:


a. Total de intereses pagados sobre el crédito externo


b. Total de crédito externo al final del ejercicio en curso


c. Total de crédito externo al final del ejercicio anterior

Margen Bruto / Promedio Activos. Mide el margen bruto de ingresos generado y expresado como el rendimiento de todos los activos, antes de restar los gastos operativos, provisiones para préstamos incobrables y otros ítems extraordinarios.
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		12,091,086

		=

		7.66%



		157,841,826

		

		





En donde:


a. Ingresos por intereses de préstamos


b. Ingresos por inversiones líquidas


c. Ingresos por inversiones financieras


d. Ingresos por inversiones no financieras


e. Otros ingresos


f. Costo de intereses para depósitos de ahorro


g. Costo de dividendos o intereses de las aportaciones de asociados


h. Costo de intereses sobre el crédito externo


i. Total de activos al final del ejercicio en curso


j. Total de activos al final del ejercicio anterior


Gastos Operativos / Promedio Activos. Mide el costo relacionado con la administración de todos los activos de la cooperativa de ahorro y crédito. Este costo se mide como porcentaje del promedio del activo total e indica el nivel de eficiencia o ineficiencia operativa.
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		4,835,862

		 

		=

		4,835,862

		=

		3.06%



		168,854,255

		+

		146,829,397

		/2

		

		157,841,826

		

		





En donde:


a. Total de gastos operativos (menos las provisiones para préstamos incobrables)


b. Total de activos al final del ejercicio en curso


c. Total de activos al final del ejercicio anterior


Provisiones Activos de Riesgo / Promedio Activos. Mide el costo de pérdidas por activos en riesgo como préstamos morosos o cuentas por cobrar incobrables. Este costo es diferente de otros gastos operativos y debe ser separado para resaltar la eficacia de las políticas y los procedimientos de cobro de la cooperativa de ahorro y crédito.
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		2,114,877

		=

		2,114,877

		=

		1.34%



		168,854,255

		+

		146,829,397

		/2

		

		157,841,826

		

		





En donde:


a. Total gasto de provisiones para todos los activos en riesgo para el ejercicio en curso


b. Total de activos al final del ejercicio en curso


c. Total de activos al final del ejercicio anterior

Otros Ingresos o Gastos / Promedio Activos. Mide el monto neto de ingresos y gastos extraordinarios. Estos ítems típicamente no deben ser un monto significativo si la cooperativa de ahorro y crédito se especializa en la intermediación financiera.
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		-36,183

		=

		-36,183

		=

		-0.02%



		168,854,255

		+

		146,829,397

		/2

		

		157,841,826

		

		





En donde:


a. Total de ingresos o gastos extraordinarios (ejercicio en curso)


b. Total de activos al final del ejercicio en curso


c. Total de activos al final del ejercicio anterior

Excedente Neto / Promedio Activos (ROA). Mide la suficiencia del excedente neto y también, la capacidad de aumentar el capital institucional a los niveles óptimos.
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		2,598,675

		=

		2,598,675

		=

		1.65%



		168,854,255

		+

		146,829,397

		/2

		

		157,841,826

		

		





En donde:


a. Ingreso neto (después de dividendos)


b. Total de activos al final del ejercicio en curso


c. Total de activos al final del ejercicio anterior


Excedente Neto / Promedio Capital Inst.+Trans. (ROC).  Mide la suficiencia del excedente neto y su capacidad de preservar el valor real de las reservas de capital.
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		2,598,675

		

		=

		

		2,598,675

		=

		14.08%



		16,106,571

		+

		16,469,382

		+

		2,990,813

		+

		1,335,664

		

		

		

		18,451,215

		

		





En donde:


a. Excedente Neto (Después de Dividendos)


b. Total Capital Institucional al final del año en curso


c. Total Capital Institucional al final del año pasado


d. Total Capital Transitorio al final del año en curso 


e. Total Capital Transitorio al final de año pasado

4. LIQUIDEZ

Disponibilidades – Cuentas x Pagar <=30 / Depósitos de Ahorro. Mide la suficiencia de las reservas de efectivo líquido para satisfacer los retiros de depósitos, después de pagar todas la obligaciones inmediatas <30 días.
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		22,167,943

		+

		4,968,971

		-

		2,177,809

		=

		24,959,105

		=

		17.84%



		 

		 

		139,884,324

		 

		 

		

		139,884,324

		

		





En donde:


a. Total de inversiones líquidas productivas


b. Total de activos líquidos improductivos


c. Total de cuentas por pagar a corto plazo <30 días


d. Total de depósitos de ahorro


Reservas para Liquidez / Total Depósitos. Mide el cumplimiento con los requisitos obligatorios del Banco Central, Caja Central u otros sobre el depósito de reservas de liquidez.
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		14,716,176

		+

		2,941,702

		=

		17,657,878

		=

		12.62%



		139,884,324

		

		139,884,324

		

		





En donde:


a. Total de reservas de liquidez (activo productivo)


b. Total de reservas de liquidez (activo improductivo)


c. Total de depósitos de ahorro


Liquidez Ociosa / Activo Total. Mide el porcentaje del activo total invertido en cuentas líquidas improductivas.
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		4,968,971

		=

		2.94%



		168,854,255

		

		





En donde:


a. Total de activos líquidos improductivos


b. Total de activos

5. CALIDAD DE ACTIVOS

Morosidad Total / Cartera Bruta.  Mide el porcentaje total de morosidad en la cartera de préstamos, usando el criterio del saldo de préstamos morosos pendientes en vez de los pagos de préstamos morosos acumulados.
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		4,946,775

		=

		3.45%



		143,534,772

		

		





En donde:


a. Total de todos los saldos de préstamos morosos (un control no contable)


b. Total de la cartera de préstamos pendientes (bruta)


Activo Improductivo / Activo Total. Mide el porcentaje del activo total que no produce un ingreso.
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		9,347,364

		=

		5.54%



		168,854,255

		

		





En donde 


a. Total de activos improductivos (efectivo en caja, cuentas corrientes, cuentas por cobrar, activos en liquidación, activos fijos, gastos prepagados y otros diferidos)

b. Total de activos

Fondos Sin Costo Neto / Activo Improductivo. Mide el porcentaje de activos improductivos financiados con el capital institucional, capital transitorio y pasivos que no producen intereses.

[image: image53.wmf](a + b + c)
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		16,106,571

		+

		2,990,813

		+

		2,869,228

		=

		21,966,612

		=

		235.00%



		9,347,364

		

		9,347,364

		

		





En donde:


a. Total de capital institucional neto 


b. Total de capital transitorio


c. Total de pasivos que no producen intereses


d. Total de activos improductivos

6. SEÑALES EXPANSIVAS

Cartera Neta de Préstamos. Mide el crecimiento del año hasta la fecha de la cartera de préstamos.

[image: image54.wmf](a / b)-1*100




		137,181,714

		-

		1

		*

		100

		=

		35.34%



		101,361,538

		

		

		 

		

		

		





En donde:


a. Saldo actual de la cartera de préstamos


b. Saldo de la cartera de préstamos al final del ejercicio anterior


Inversiones Líquidas. Mide el crecimiento del año hasta la fecha de inversiones líquidas.
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		22,167,943

		-

		1

		*

		100

		=

		2.47%



		21,634,104

		

		

		 

		

		

		





En donde:


a. Total de inversiones líquidas actuales


b. Total de inversiones líquidas al final del ejercicio anterior


Depósitos de Ahorro. Mide el crecimiento del año hasta la fecha de depósitos de ahorro.
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		139,884,324

		-

		1

		*

		100

		=

		32.85%



		105,293,437

		

		

		 

		

		

		





En donde:


a. Total de depósitos de ahorro actuales


b. Total de depósitos de ahorro al final del ejercicio anterior


Crédito Externo. Mide el crecimiento del año hasta la fecha del crédito externo.
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		2,012,321

		-

		1

		*

		100

		=

		-34.11%



		3,053,948

		

		

		 

		

		

		





En donde:


a. Total de crédito externo actual


b. Total de crédito externo al final del ejercicio anterior


Aportaciones. Mide el crecimiento del año hasta la fecha de las aportaciones.
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		4,990,998

		-

		1

		*

		100

		=

		2.23%



		4,882,253

		

		

		 

		

		

		





En donde:


a. Total de aportaciones de asociados actuales


b. Total de aportaciones de asociados al final del ejercicio anterior


Capital Institucional. Mide el crecimiento del año hasta la fecha de capital institucional.
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		16,106,571

		-

		1

		*

		100

		=

		10.08%



		14,631,694

		

		

		 

		

		

		





En donde:


a. Capital institucional actual


b. Capital institucional al final del ejercicio anterior


Asociados. Mide el crecimiento del año hasta la fecha del número de asociados.
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		176,979

		-

		1

		*

		100

		=

		32.32%



		133,748

		

		

		 

		

		

		





En donde:


a. Número actual de asociados (control estadístico)


b. Número de asociados al final del ejercicio anterior (control estadístico)


Total Activos. Mide el crecimiento del año hasta la fecha del activo total.
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		168,854,255

		-

		1

		*

		100

		=

		29.15%



		130,740,367

		

		

		 

		

		

		





En donde:


a. Total de activos actuales


b. Total de activos al final del ejercicio anterior

6.3.3. Metas PERLAS

En base a las buenas prácticas financieras el sistema PERLAS proporciona Metas de Excelencia, estas han sido consolidadas en un programa de evaluación capaz de medir tanto los componentes individuales como el sistema entero.

Cuadro No. 16
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METAS PERLAS


      Fuente: COAC Jardín Azuayo

        
      Elaboración: Las Autoras

Clave de los símbolos


> Mayor 



< Menor

^ Monto requerido

>= Mayor o igual


<= Menor o igual
= Igual a

6.3.4. Análisis PERLAS de la Cooperativa de Ahorro y Crédito Jardín Azuayo. 

Para el siguiente análisis se consideró datos históricos de los estados financieros del año 2008, 2009 y junio del 2010.

Cuadro No. 17

PROTECCIÓN
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jul-09 8.69% 8.70% 8.46% 8.93% 9.19% 8.93% 7.41%


ago-09 9.31% 9.30% 8.75% 8.49% 8.77% 9.06% 7.97%


sep-09 8.87% 8.64% 8.22% 9.01% 8.48% 9.01% 8.29%


oct-09 8.16% 8.17% 8.38% 8.49% 9.00% 8.78% 8.59%


nov-09 8.50% 8.56% 8.61% 8.29% 8.49% 8.72% 8.80%


dic-09 7.69% 8.15% 8.00% 8.54% 8.29% 8.66% 8.88%


ene-10 7.82% 7.63% 7.44% 7.94% 8.53% 8.59% 8.90%


feb-10 8.13% 8.08% 7.32% 7.54% 8.05% 8.44% 8.91%


mar-10 7.58% 7.92% 8.03% 7.84% 7.57% 8.23% 8.81%


abr-10 7.34% 7.39% 7.44% 7.70% 7.89% 7.96% 8.68%


may-10 7.18% 6.61% 6.92% 7.37% 7.92% 7.76% 8.61%


jun-10 6.84% 6.75% 6.24% 6.82% 7.36% 7.71% 8.49%


Promedio


8.01% 7.99% 7.82% 8.08% 8.30% 8.49% 8.53%


Desvest


0.74% 0.80% 0.76% 0.66% 0.56% 0.47% 0.45%


2.5 Desvest


1.85% 1.99% 1.89% 1.65% 1.39% 1.18% 1.12%


Max


9.86% 9.98% 9.71% 9.73% 9.69% 9.67% 9.65%


Min


6.16% 6.00% 5.93% 6.43% 6.90% 7.31% 7.41%


Escenario 


Adverso  9.86% 9.98% 9.71% 9.73% 9.69% 9.67% 9.65%


Morosidad de Cartera de Microcrédito por Bandas




Fuente: COAC Jardín Azuayo

Elaboración: Las Autoras

1) La cartera morosa mayor a 12 meses en el año 2008 tiene una cobertura del 212.76%, para el año 2009 tiene una cobertura del 253.40% y al 30 de junio tiene una protección del 280.13%, esto es por encima de las metas de PERLAS que recomienda el 100%.

2) Sobre los préstamos con morosidad de 1 a 12 meses, PERLAS sugiere se realice un porcentaje de provisión para cubrir la cartera en mora correspondiente al 35%, de acuerdo a esto se puede decir que la cooperativa maneja las provisiones muy por encima del porcentaje internacional requerido por la WOCCU, esta sugerencia de porcentaje de aplicación no es una norma, se deja que se realice las provisiones de acuerdo a las leyes o regulaciones locales de cada país, como se puede notar la cooperativa para el año 2008 aplica una provisión del 132.93%, para el año 2009 el 134.18% y hasta el 30 de junio el 145.03%.

3) En cuanto a los castigos de cartera la WOCCU recomienda se castigue la cartera en mora mayor a 12 meses, pero de igual forma que las provisiones, se deja a criterio de las leyes y reglamentos que se dicte en cada país, en el caso del Ecuador, la Ley General de Instituciones del Sistema Financiero dictamina lo siguiente:

“ARTICULO 1.- Las instituciones controladas por la Superintendencia de Bancos y Seguros, castigarán obligatoriamente el valor de todo préstamo, descuento o cualquier otra obligación cuyo deudor estuviera en mora tres años, debiendo notificar a la Superintendencia, quien a su vez comunicará el particular al Ministerio de Economía y Finanzas. En el caso de operaciones que se contratan bajo la modalidad de cuotas o dividendos, si un dividendo se encuentre en mora por el lapso de tres años, la totalidad de la operación deberá ser castigada debiendo notificar del particular a la Superintendencia de Bancos y Seguros.  Igualmente, las instituciones del sistema financiero castigarán las operaciones de microcrédito y de créditos de consumo concedidos bajo la modalidad de scoring, cuando el deudor estuviere en mora, en una de sus cuotas o dividendos, más de ciento ochenta días….”


En base al procedimiento establecido por la Ley la Cooperativa Jardín Azuayo empieza a castigar los créditos con 3 años en mora a partir del año 2008, es por eso que no aplica este indicador. 

4) Siendo el año 2008 el primer año en que la Cooperativa inicia el proceso de castigo de cartera no existe un dato del año anterior para el cálculo de este indicador en el año 2008, para el 2009 el 0.05% de la cartera ha sido castigada esto nos muestra un mínimo de cartera castigada, para junio del 2010 existe un aumento en el indicador a un 0.30% de cartera castigada siendo lo recomendado por la WOCCU mantener el índice más bajo.

5) En cuanto a la recuperación de cartera castigada tenemos que en el año 2008 se ha recuperado el 1.41% de la cartera que se castigó, en el 2009 se recuperó el 15%  y para junio del 2010 se ha recuperado el 6.57% de cartera castigada, si bien es cierto PERLAS recomienda que la recuperación sea mayor al 75%, la Cooperativa Jardín Azuayo castiga los créditos que están en mora más de 3 años  (cuando ya se hizo todo tipo de gestión de recuperación) mientras que PERLAS considera el castigo a los créditos con mora mayor a 12 meses.

6) La Cooperativa Jardín Azuayo muestra un excelente indicador de solvencia para el año 2008 tiene el 114.53%, para el 2009 el 116.36% y para junio del 2010 el indicador alcanza el 110.57%, siendo la meta de excelencia mayor o igual al 111% por lo tanto a junio de este año no alcanza la meta de este indicador.

Cuadro No. 18
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MOROSIDAD BRUTA TOTAL


0.00


4.99


10


5.00


5.99


8


6.00


6.99


6


7.00


7.99


4


8.00


8.99


2


9.00


99999.00


0


MOROSIDAD CARTERA COMERCIAL


0.00


4.99


10


5.00


5.99


8


6.00


6.99


6


7.00


7.99


4


8.00


8.99


2


9.00


99999.00


0


MOROSIDAD CARTERA CONSUMO


0.00


4.99


10


5.00


5.99


8


6.00


6.99


6


7.00


7.99


4


8.00


8.99


2


9.00


99999.00


0


MOROSIDAD CARTERA DE VIVIENDA


0.00


4.99


10


5.00


5.99


8


6.00


6.99


6


7.00


7.99


4


8.00


8.99


2


9.00


99999.00


0


MOROSIDAD CARTERA DE MICROEMPRESA


0.00


6.99


10


7.00


7.99


8


8.00


8.99


6


9.00


9.99


4


10.00


10.99


2


11.00


99999.00


0


PROVISIONES / CARTERA DE CRÉDITO IMPRODUCTIVA


0.00


59.99


0


60.00


69.99


2


70.00


79.99


4


80.00


89.99


6


90.00


99.99


8


100.00


99999.00


10


COBERTURA DE LA CARTERA COMERCIAL


0.00


59.99


0


60.00


69.99


2


70.00


79.99


4


80.00


89.99


6


90.00


99.99


8


100.00


99999.00


10


COBERTURA DE LA CARTERA DE CONSUMO


0.00


59.99


0


60.00


69.99


2


70.00


79.99


4


80.00


89.99


6


90.00


99.99


8


100.00


99999.00


10


COBERTURA DE LA CARTERA DE VIVIENDA


0.00


59.99


0


60.00


69.99


2


70.00


79.99


4


80.00


89.99


6


90.00


99.99


8


100.00


99999.00


10


COBERTURA DE LA CARTERA DE MICROEMPRESA


0.00


59.99


0


60.00


69.99


2


70.00


79.99


4


80.00


89.99


6


90.00


99.99


8


100.00


99999.00


10


CALIDAD DE ACTIVOS


ESTRUCTURA FINANCIERA

Fuente: COAC Jardín Azuayo

Elaboración: Las Autoras

Se parte de la estructura financiera ideal para toda Cooperativa, la misma que según el sistema de PERLAS y las buenas prácticas financieras establecen las siguientes:

Gráfico No. 3
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0.00


79.99
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8
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2
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GASTOS DE PERSONAL / ACTIVO TOTAL PROMEDIO


0.00


2.99


10


3.00


3.99


8


4.00


4.99


6


5.00


5.99


4


6.00


6.99


2


7.00


99999.00


0


GASTOS OPERATIVOS / ACTIVO TOTAL PROMEDIO


0.00


4.99


10


5.00


5.99


8


6.00


6.99


6


7.00


7.99


4


8.00


8.99


2


9.00


99999.00


0


ACTIVOS PRODUCTIVOS / PASIVOS CON COSTO


GRADO DE ABSORCIÓN (GASTOS OPERACIONALES / MARGEN 


FINANCIERO)


MANEJO ADMINISTRATIVO


ESTRUCTURA FINANCIERA

1) Los préstamos para el año 2008 representan el 75.98% del total del activo en la Cooperativa, para el año 2009 el 80.72% y a junio del 2010 el 81.24%, la meta de excelencia está entre el 70% al 80% por lo que podemos notar que el índice se encuentra dentro del rango con un pequeño desfase a junio de este año.


2)  Las inversiones líquidas de la cooperativa para el año 2008 representan un 18.96% del total del activo, para el 2009 representan el 13.26% y para junio del 2010 el 13.13%, siendo la meta de PERLAS que las cooperativas no excedan el 16% del total de activo en inversiones, por lo que podemos notar que la Cooperativa Jardín Azuayo da cumplimiento a esta recomendación en el años 2009 y lo que lleva del 2010. 

3) En inversiones financieras la cooperativa casi no invierte a largo plazo teniendo un indicador del año 2008 del 0.13%, para el 2009 el 0.11% y para junio del 2010 el 0.09%, de dinero invertido a largo plazo, la meta indica que no se debe superar el 2% del total activo.

4) En cuanto a los depósitos estos representan para el año 2008 el 80.82% del total de activos, para el 2009 el 81.78% y para junio del 2010 el 82.84%, siendo lo recomendable estar entre un 70% y 80%. 

5) Dentro de lo que es crédito externo la Cooperativa cumple con la meta pues para el año 2008 solo tiene un 2.63% del total de activos en obligaciones financieras, en el 2009 el 1.49% y para junio del 2010 el 1.19%.

6) En lo que tiene que ver con las aportaciones la cooperativa tiene para el año 2008 el 4.07% de aportaciones sobre el activo total, para el 2009 el 3.36% y para junio del 2010 el 2.96%, la meta se coloca en menos del 20%, podemos indicar que estas aportaciones conforman el aporte que da el socio cuando ingresa a la cooperativa que es de 5 dólares, razón por la cual el indicador es bajo.


7) El capital institucional de la cooperativa representa para el año 2008 el 10.21% del total del activo, en el 2009 representa el 11.22% y para junio del 2010 está en el 9.54%, la meta indica que el capital institucional debe ser mayor o igual al 10%.


Cabe la pena destacar que hasta octubre del año 2009 la cooperativa capitalizaba mediante  reservas que consistía en un rubro que se cargaba a cada crédito por lo que entraba directamente al patrimonio, por orden la de SBS este año se eliminó este rubro subiendo las tasas de interés de manera que es el primer año que la Institución capitalizará solamente vía utilidades.

A junio del 2010 la estructura financiera de la Cooperativa Jardín Azuayo es la siguiente:

Gráfico No. 4
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0.00


74.99


0


75.00


99.99


2


100.00


124.99


4


125.00


149.99


6


150.00


174.99


8


175.00


99999.00


10


LIQUIDEZ


COBERTURA 100 MAYORES DEPOSITANES


COBERTURA 25 MAYORES DEPOSITANES


FONDOS DISPONIBLES/TOTAL DEPÓSITOS A CORTO PLAZO


ESTRUCTURA FINANCIERA COAC JARDÍN AZUAYO

                
            Fuente: COAC Jardín Azuayo

             Elaboración: Las Autoras

Cuadro No. 19
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Copias


Útiles de Escritorio


Computador


Internet


Libros


Revistas


RENDIMIENTOS Y COSTOS


Fuente: COAC Jardín Azuayo

Elaboración: Las Autoras

1) La tasa promedio de la cartera en el año 2008 fue del 12.16% al 2009 se ubicaba en el 11.58 y para junio del 2010 existe un notable aumento al 14.08% que como antes se mencionó se debe a que las tasas subieron y se eliminó el rubro de reservas.

2) El área de tesorería que es la que administra las inversiones ha generado un ingreso adicional, como podemos notar la tasa promedio que se paga por las inversiones en el año 2008 es del 3.71%, en el año 2009 el 4.57% y para junio del 2010 la tasa de interés sube al 5.01%, reflejándose un adecuado manejo de inversiones.

3) En cuanto a inversiones a largo plazo la tasa promedio es baja ya que como podemos ver la cooperativa no tiene inversiones a largo plazo.

4) La tasa promedio en depósitos que paga la cooperativa, para el año 2008 ha sido del 5.86%, en el 2009 ha estado en el 5.48% y a junio del 2010 la tasa promedio es del 5.85%, por lo que podemos ver que la tasa se ha mantenido.

5) La tasa promedio que se paga en créditos externos para el año 2008 ha sido del 7.17%, para el 2009 del 6.09% y para junio del 2010 se coloca en el 6.14%.

6) El margen bruto para el año 2008 corresponde al 5.57% del promedio de activos, para el 2009 es el 5.94% y para junio del 2010 hay una notable subida de ingresos ya que se coloca en el 7.66%, esto es porque dentro del margen bruto esta los ingresos por intereses de préstamos y como hemos mencionado antes desde este año se subieron las tasas de intereses a la cartera de créditos.

7) Los gastos operativos en la cooperativa están dentro de la meta de excelencia que es tener un indicador menor al 5%, como podemos ver para el 2008 el gasto operativo es del 3.03% del promedio de activos, para el 2009 se coloca en el 3.15% y para junio del 2010 está en el 3.06%.

8) El costo de provisiones en relación con el activo promedio para el año 2008 es del 0.76%, para el 2009 es del 1.31% y para junio del 2010 representa el 1.34% del promedio del activo.

9) En cuanto a otros ingresos y gastos sobre el activo promedio, existe un indicador mínimo en los 3 periodos debido a que la cooperativa se especializa en intermediación financiera y no tiene otros ingresos y gastos extraordinarios.

10) El ROA que es el excedente neto sobre el promedio de Activos representa para el año 2008 el 0.56% para el año 2009 el 0.49% y para junio del 2010 se eleva al 1.65% lo cual se debe a que desde este año la Institución capitalizará vía utilidades por lo que estas serán mayores comparadas con años anteriores.

11) En cuanto al ROC que es el excedente neto sobre el promedio del capital institucional mas el transitorio, para el año 2008 ha sido del 5.50% para el 2009 el 4.25% y para junio del 2010 se eleva al 14.08%.

Cuadro No. 20

LIQUIDEZ

[image: image62.emf]L LIQUIDEZ Metas (Excelencia) 31-dic-0831-dic-0930-Jun-10


1Disponibilidades - CxP<=30 / Depósitos de Ahorro 15-20% 24.96% 18.71% 17.84%


2Reservas para Liquidez / Total Depósitos 10% 26.24% 19.84% 12.62%


3Liquidez Ociosa / Activo Total <1% 2.18% 2.89% 2.94%




Fuente: COAC Jardín Azuayo

Elaboración: Las Autoras

1) Las cuentas por pagar menor o igual a 30 días sobre los depósitos de ahorro representan para la cooperativa en el año 2008 el 24.96%, éste indicador se sale de lo recomendado, sin embargo para el año 2009 baja al 18.71% y para junio del 2010 al 17.84%, manteniéndose estos dos periodos dentro del rango de la meta de excelencia.   

2) En cuanto a la reserva de liquidez sobre el total de depósitos, tenemos que para el año 2008 ha estado en el 26.24% para el año 2009 en el 19.84% y baja notablemente para junio del 2010 al 12.62%, podemos observar que está sobre la meta, esto es porque el Banco Central del Ecuador es quien determina las cuentas que llegan a formar parte de las reservas de liquidez.

3) La liquidez ociosa sobre el activo total representa el 2.18% para el año 2008, para el 2009 el 2.89% y para junio del 2010 el 2.94%, este indicador esta sobre la meta ya que la cooperativa por orden de los organismos de control debe tener dinero depositado en el BCE sin ganar ningún interés.

Cuadro No. 21
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Viviana Tello Pacheco 


Investigadora


Petita Esperanza Salamea Pesántez


Investigadora


Eco. Juan Carlos Urgiles


Coordinador Financiero CACJA


Eco. Maira Gonzales


Tesorera CACJA


CPA. Elizabeth Eras Soto


Analísta Riesgos CACJA


Por designar 


Director de Tesis


ACTIVOS IMPRODUCTIVOS

Fuente: COAC Jardín Azuayo

Elaboración: Las Autoras

1) La morosidad total sobre la cartera bruta para el año 2008 ha sido del 3.77%, para el 2009 baja al 3.72% y para junio del 2010 está en el 3.45%, éste es un buen indicador para la Institución ya que está dentro de la meta que es menor al 5%.

2) El activo improductivo sobre el activo total representa el 4.93% para el año 2008, para el 2009 se eleva al 5.91% y para junio del 2010 está en el 5.54%, saliéndose de la meta en los dos últimos periodos 

3) En cuanto al porcentaje de activos improductivos financiados con el capital institucional, para el año 2008 representa el 253.19% para el año 2009 el 226.02% y para junio del 2010 el 235.00%, cumpliendo la meta que es mayor o igual al 200%.

Cuadro No. 22
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Copias


60.00


Internet


50.00


Teléfono


30.00


Materiales de Oficina


50.00


Reproducción de documento


100.00


Empastados


60.00


Transporte


200.00


Imprevistos


100.00


Total 


650.00


SEÑALES EXPANSIVAS

Fuente: COAC Jardín Azuayo

Elaboración: Las Autoras

1) La Cartera de Préstamos ha crecido para el año 2008 un 29.66%, para el 2009 el 31% y para junio del 2010 aumenta al 35.34%. 

2) En las inversiones podemos observar un crecimiento del 41.99% para el año 2008, para el 2009 sin embargo hay decrecimiento en un -13.77% y para junio del 2010 existe un crecimiento del 2.47% comparado con el periodo anterior.

3) Las captaciones han crecido en un promedio del 29% en estos 3 periodos, para el año 2008 el crecimiento ha sido del 29.65%, para el año 2009 ha bajado el crecimiento a un 24.78% y para junio del 2010 aumenta a un 32.85%.

4) El crecimiento del crédito externo para el año 2008 ha sido del 147.83%, comparado con este porcentaje tan alto para el año 2009 decrece el -30.11% y de igual manera tiene este comportamiento para junio del 2010 bajando un -34.11%.


5) En cuanto a las aportaciones, estas han crecido para el año 2008 en un 2.22%, para el 2009 en un 1.87% y para junio del 2010 en el 2.23%, tomemos en cuenta que su crecimiento es bajo porque la aportación para ser socio de la cooperativa es por un valor bajo (5 dólares en certificados de aportación).

6) El capital institucional para el año 2008 registró un crecimiento del 56.90%, para el año 2009 baja el crecimiento a un 34.42%, esto es porque se deja de capitalizar mediante reservas los dos últimos meses del 2009, es así que para junio del 2010 existe un crecimiento del 10.08% por la misma razón.


7) Los socios de la cooperativa han crecido para el 2008 en un 26.79%, para el 2009 baja el indicador a un 22.85% y para junio del 2010 crece a un 32.32%.

8) El total de activos registra un crecimiento del 31.40% para el año 2008, baja al 23.30% para el año 2009 y para junio del 2010 vuelve a crecer en un 29.15%.

6.4. ANÁLISIS DE LIQUIDEZ

6.4.1. Liquidez Estructural 

La liquidez son los fondos líquidos con los que cuenta una entidad. La Superintendencia de Bancos y Seguros denomina como índice estructural de liquidez a la relación que existe entre los activos más líquidos y los pasivos de exigibilidad en el corto plazo. 

6.4.2. Cálculo del Índice Estructural de Liquidez  

La Superintendencia de Bancos y Seguros, a través de las Normas Generales para la aplicación de la Ley General de Instituciones del Sistema Financiero proporciona la metodología de cálculo de este indicador para una adecuada administración del riesgo de liquidez.

El índice estructural de liquidez se divide en dos niveles identificados como primera línea y segunda línea, los cuales están constituidos por las siguientes cuentas del balance general: 

Liquidez de Primera Línea

Numerador: (11 - 1105) + (1201 - 2201) + (1202 + 130705 - 2102 - 2202) + (130105 + 130110 + 130205 + 130210) + (130305 + 130310 + 130405 + 130410)

Denominador: 2101 + (210305 + 210310) + 23 + 24 + (2601 + 260205 + 260210 + 260305 + 260310 + 260405 + 260410 + 260505 + 260510 + 260605 + 260610 + 260705 + 260710 + 260805 + 260810 + 269005 + 269010) + 27 + 2903

Liquidez de Segunda Línea


Numerador: (11 - 1105) + (1201 - 2201) + (1202 + 130705 - 2102 - 2202) + (130105 + 130110 + 130205 + 130210) + (130305 + 130310 + 130405 + 130410) + (130115 + 130215) + (130315 + 130415) + (130505 + 130510 + 130515 + 130605 + 130610 + 130615)


Denominador: 2101 + (210305 + 210310) + 2105 + 23 + 24 + (2601 + 260205 + 260210 + 260305 + 260310 + 260405 + 260410 + 260505 + 260510 + 260605 + 260610 + 260705 + 260710 + 260805 + 260810 + 269005 + 269010) + 27 + 2903 + (2103 - 210305 - 210310) + 2104 + (26 - (2601 + 260205 + 260210 + 260305 + 260310 + 260405 + 260410 + 260505 + 260510 + 260605 + 260610 + 260705 + 260710 + 260805 + 260810 + 269005 + 269010)) + 27


En donde:


11

Fondos disponibles


1105
Remesas en tránsito


1201
Fondos interbancarios vendidos


1202
Operaciones de reporto con instituciones financieras


130105
Para negociar de entidades del sector privado - De 1 a 30 días


130110
Para negociar de entidades del sector privado - De 31 a 90 días


130115
Para negociar de entidades del sector privado - De 91 a 180 días


130205
Para negociar del Estado o entidades del sector público - De 1 a 30 días


130210
Para negociar del Estado o entidades del sector público - De 31 a 90 días


130215
Para negociar del Estado o entidades del sector público - De 91 a 180 días


130305
Disponibles para la venta de entidades del sector privado - De 1 a 30 días


130310
Disponibles para la venta de entidades del sector privado - De 31 a 90 días


130315
Disponibles para la venta de entidades del sector privado - De 91 a 180 días.

130405
Disponibles para la venta del Estado o de entidades del sector público - De 1 a 30 días.

130410
Disponibles para la venta del Estado o de entidades del sector público - De 31 a 90 días.

130415
Disponibles para la venta del Estado o de entidades del sector público - De 91 a 180 días.

130505
Mantenidas hasta el vencimiento de entidades del sector privado - De 1 a 30 días.

130510
Mantenidas hasta el vencimiento de entidades del sector privado - De 31 a 90 días.

130515
Mantenidas hasta el vencimiento de entidades del sector privado - De 91 a 180 días.

130605
Mantenidas hasta el vencimiento del Estado o de entidades del sector público - De 1 a 30 días.

130610
Mantenidas hasta el vencimiento del Estado o de entidades del sector público - De 31 a 90 días.

130615
Mantenidas hasta el vencimiento del Estado o de entidades del sector público - De 91 a 180 días.

130705
De disponibilidad restringida – Entregadas para operaciones de reporto


2101
Depósitos a la vista


2102
Operaciones de reporto


2103
Depósitos a plazo


210305
Depósitos a plazo – De 1 a 30 días


210310
Depósitos a plazo – De 31 a 90 días


2104
Depósitos de garantía


2105
Depósitos restringidos


2201
Fondos interbancarios comprados


2202
Operaciones de reporto con instituciones financieras


23

Obligaciones inmediatas


24

Aceptaciones en circulación


26

Obligaciones financieras


2601
Sobregiros


260205
Obligaciones con instituciones financieras del país – De 1 a 30 días


260210
Obligaciones con instituciones financieras del país – De 31 a 90 días


260305
Obligaciones con instituciones financieras del exterior – De 1 a 30 días


260310
Obligaciones con instituciones financieras del exterior – De 31 a 90 días


260405
Obligaciones con entidades del grupo financiero en el país - De 1 a 30 días


260410
Obligaciones con entidades del grupo financiero en el país - De 31 a 90 días


260505
Obligaciones con entidades del grupo financiero en el exterior - De 1 a 30 días


260510
Obligaciones con entidades del grupo financiero en el exterior - De 31 a 90 días


260605
Obligaciones con entidades financieras del sector público – De 1 a 30 días

260610
Obligaciones con entidades financieras del sector público – De 31 a 90 días


260705
Obligaciones con organismos multilaterales - De 1 a 30 días


260710
Obligaciones con organismos multilaterales - De 31 a 90 días


260805
Préstamo subordinado - De 1 a 30 días


260810
Préstamo subordinado - De 31 a 90 días


269005
Otras obligaciones - De 1 a 30 días


269010
Otras obligaciones - De 31 a 90 días


27

Valores en circulación


2903 Fondos en administración 


6.4.3. Reporte de Liquidez Estructural

El reporte de liquidez estructural nos muestra los saldos de las cuentas que intervienen en el cálculo del indicador de liquidez y volatilidad, las instituciones financieras deben reportar estos indicadores al organismo de control semanalmente. 

Cuadro No. 23

REPORTE No. 6 LIQUIDEZ ESTRUCTURAL
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       Fuente: Sistema de Riesgos COAC Jardín Azuayo

El índice estructural de liquidez de primera y segunda línea requerido por la Superintendencia de Bancos y Seguros para las cooperativas de ahorro y crédito es como mínimo el promedio semestral del sistema cooperativo, por lo tanto para el periodo comprendido de enero a junio del año 2010 corresponde a:
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Las Normas Generales para la aplicación de la Ley General de Instituciones del Sistema Financiero en el Título X, Sección II, Artículo 6, dice: “Las instituciones que registren un promedio semanal del índice de liquidez de primera línea menor al requerido por la SBS no podrán incrementar los saldos de cartera de préstamos, ni efectuar otras operaciones que afecten el indicador, el producto de sus recuperaciones se destina a restituir el índice de liquidez de primera línea”.


De igual forma “…las instituciones que no cumplan con el índice mínimo de liquidez requerido de segunda línea en dos semanas consecutivas o en cuatro semanas no continuas en un periodo de noventa días, deberán presentar a la Superintendencia de Bancos y Seguros un plan de contingencia que incluirá acciones concretas tendientes a superar tal deficiencia…”.

Como podemos observar en el reporte de liquidez estructural de fecha 28 de junio a 02 de julio del año 2010, la Institución tiene los siguientes indicadores de liquidez:
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Los indicadores de la Institución están sobre el mínimo requerido por la SBS, manteniendo indicadores prudenciales en referencia a los exigidos, sin embargo la cooperativa no posee aún una política interna que establezca niveles mínimos propios para la Institución.

Dentro del reporte podemos también observar el porcentaje de volatilidad que tiene la Institución, este indicador pretende cuantificar las probabilidades de cambios bruscos (a la alza o a la baja) en los saldos de las principales fuentes de fondeo.

Para el cálculo de la volatilidad, se utiliza las variaciones porcentuales de los saldos de los últimos noventa (90) días, con un intervalo de treinta (30) días, para cada fuente de fondeo. A las variaciones calculadas, se aplica el logaritmo natural; posteriormente  se obtiene la desviación estándar (mide cuanto se separan los datos) de la serie, finalmente se calcula la distribución normal inversa de la desviación.

Las fuentes de fondeo consideradas para el cálculo de la volatilidad son:

2101

Depósitos a la vista


210120

Ejecución presupuestaria


210135

Depósitos de ahorro


2103

Depósitos a plazo


2104

Depósitos en garantía


2105

Depósitos restringidos


2602

Obligaciones con instituciones financieras del país


2603

Obligaciones con instituciones financieras del exterior


2605

Obligaciones con entidades del grupo financiero en el exterior


2606

Obligaciones con entidades financieras del sector público


2607

Obligaciones con organismo multilaterales


2903

Fondos en administración

La volatilidad promedio de las fuentes de fondeo registrada en la última semana del mes de junio del año 2010 es del 1.28%, aplicándole 2 desviaciones estándares es el 2.56% y para tener un nivel mayor de confianza se aplica 2.5 desviaciones estándares lo que nos da un indicador del 3.20%, esto significa que lo máximo que puede ingresar o salir diariamente del total de $140’105.033,17 que corresponde al saldo de las principales fuentes de fondeo es $4’489.391,56. 
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No existe una alta volatilidad en la Cooperativa, lo que demuestra estabilidad en los depósitos de los socios ya que este constituye la principal fuente de fondeo.

6.4.4. Análisis de tendencia de Liquidez Estructural

El siguiente cuadro nos muestra el histórico de los indicadores semanales de liquidez, en el mismo podemos observar una tendencia a la baja en lo que tiene que ver con la liquidez tanto de primera como segunda línea, sin embargo cabe la pena señalar que los indicadores siempre han estado sobre los mínimos requeridos por la SBS.


Gráfico No. 5
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    Fuente: COAC Jardín Azuayo

                   Elaboración: Las Autoras

6.4.5. Análisis de tendencia de Volatilidad

El siguiente cuadro nos muestra el histórico de un año atrás de los indicadores semanales de volatilidad con 2 y 2,5 desviaciones estándar, podemos observar una estabilidad en este indicador con bajas y altas no representativas es decir no existen picos que puedan desestabilizar a la Institución.

Gráfico No. 6

[image: image124.png]SISTEMA DE GESTION INTEGRAL DE RIESGOS

INDICADORES CUANTITATIVOS
Indicador Jardin Indicador Sistema
Azuayo Cooperativo

|cAPITAL
[COBERTURA PATRIMONIAL DE ACTIVOS 581.04%] a98.45%]
[SOLVENGIA (PTC/ ACTIVOS Y CONTINGENTES PONDERADOS POR 16.40%] 2006%]
[PATRIMONIO SECUNDARIO V. PATRIMIONIO PRIMIARIO 100.00%] 23.69%]
|CALIDAD DE ACTIVOS
[MOROSIDAD BRUTA TOTAL 2.26%] 2359
[MOROSIDAD CARTERA COMERGAL 0.00%] 3529
[MOROSIDAD CARTERA CONSUMO 3.62%] 3.56%]
[MOROSIDAD CARTERA DE VIVIENDA 0.00%] 2.49%]
[MOROSIDAD CARTERA DE MICROEMPRESA 6.60%] 5.71%
[PROVISIONES / CARTERA DE CREDITO IMPRODUCTIVA 103.80%] 134.00%)
[COBERTURA DE LA CARTERA COMERGAL 0.00%] 141.94%)
[COBERTURA DE LA CARTERA DE CONSUMO 108.27%| 139.99%)
[COBERTURA DE LA CARTERA DE VIVIENDA 0.00%] 118.23%)
[COBERTURA DE LA CARTERA DE MICROEMPRESA 93.92%] 131.93%)
MANEJO ADMINISTRATIVO
[ACTIVOS PRODUCTIVOS / PASIVOS CON COSTO 11.78%] 118.86%)
[GRADO DE ABSORCIGN (GASTOS OPERACIONALES / MARGEN 61.19%] 77.69%
FINANCERO)
[GASTOS DE PERSONAL / ACTIVO TOTAL PROMEDIO 181%| 2.75%]
[GASTOS OPERATIVOS / ACTIVO TOTAL PROMEDIO 3.86%] 5.66%
RENTABILIDAD
[RENDIMIENTO OPERATIVO SOBRE ACTIVO ROA 172%] 1.84%)
[RENDIMIENTO SOBRE PATRIMONIO ROE 11.34%] 11.03%)
LQUIDEZ
[FONDOS DISPONIBLES/TOTAL DEPGSITOS A CORTO PLAZO 10.2%] 2078%]
[COBERTURA 25 MAYORES DEPOSITANES 324.65%] 261.40%]

[COBERTURA 100 MAYORES DEPOSITANES

227.87%]







Fuente: COAC Jardín Azuayo

              Elaboración: Las Autoras

6.5. ANÁLISIS DE BRECHAS

6.5.1. Brechas de Liquidez  

Una Brecha de Liquidez es igual a la diferencia entre del total de flujos de productos activos, más el flujo generado por otros productos activos, menos los flujos de los productos pasivos, más el flujo de otros ingresos, menos el flujo de otros gastos, más el flujo del movimiento neto patrimonial, más o menos el flujo neto de los fuera de balance (contingentes deudores y contingentes acreedores).

Las instituciones financieras para determinar su exposición al riesgo de liquidez, realizan el análisis de maduración de los activos y pasivos y determinan una brecha de liquidez. Para tal efecto, distribuyen los saldos registrados en los estados financieros con cierre a la fecha de evaluación, de acuerdo con sus vencimientos, en las bandas de temporalidad establecidas. 

Bandas de Temporalidad. Se definen como bandas de temporalidad a períodos de tiempo en los cuales se analiza el riesgo de liquidez que puede tener la entidad financiera, Las bandas de temporalidad se encuentran definidas por el organismo de control de acuerdo a la Resolución JB-2002-431 Sección III, Artículo 2, y son:

· Primera Banda: Primera semana (del 1 al 7);

· Segunda Banda: Segunda semana (del 8 al 15); y,


· Tercera Banda: Tercera y cuarta semanas (del 16 al 30).


· Cuarta Banda: Segundo mes;


· Quinta Banda: Tercer mes;


· Sexta Banda: Trimestre siguiente (mes 4 al 6);


· Séptima Banda: Semestre siguiente (mes 7 al 12); y,


· Octava Banda: Más de 12 meses


La determinación de las brechas de liquidez se puede realizar bajo tres escenarios el contractual, el esperado, y el dinámico.

6.5.2. Escenario Contractual

En este escenario, los productos de vencimiento cierto deben ser tratados según lo contractualmente pactado; mientras que los productos con vencimiento incierto deben ser tratadas sobre la base de supuestos sustentados en modelos de comportamiento, con soporte estadístico con un “nivel de confianza mínimo del 90%” y una serie de tiempo de al menos 12 meses.


Objetivo del Reporte

Este reporte tiene como objetivo determinar el nivel de la compensación entre los flujos activos, pasivos, fuera de balance, movimiento neto patrimonial, otros ingresos y gastos operativos, en las diferentes bandas de temporalidad.


La medición de esta compensación por vencimientos contractuales permitirá establecer la exposición al riesgo de liquidez, que posee la Institución.

Características del Reporte


· Mide la posición de liquidez en Riesgo, considerando escenario Contractual.


· Desglosa productos por capital e interés


· Se calcula la Brecha de Activos y Pasivos por bandas


· Si brecha de liquidez Acumulada es mayor a 0, no presenta posición de liquides en riesgo.


· Si brecha de liquidez Acumulada es menor a 0 y cubierta por ALN, no presenta posición de liquides en riesgo.

· Si la brecha de liquidez es menor a cero y no cubierta por ALN, presenta posición de liquidez en Riesgo


· Este reporte sólo sirve como base para el reporte R8 y R9, más no para conformación de límites o activación de planes de contingencia.

Cuadro No. 24


REPORTE No. 7 ESCENARIO CONTRACTUAL

[image: image125.emf]PPROTECCIÓN Metas (Excelencia) 31-dic-0831-dic-0930-Jun-10


1Estimaciones / Morosidad > 12 Meses 100% 212.76% 253.40% 280.13%


2Estim. Netas / Estimaciones WOCCU 1-12 Meses 35% 132.93% 134.18% 145.03%


3Depuración Completa de Morosidad > 12 Meses Sí No No No


4Depuraciones Anuales / Cartera Promedia Lo Mínimo 0.00% 0.05% 0.30%


5Recuperación Cartera Dep. / Depuraciones Accum. >75% 1.41% 15 6.57%


6Solvencia >=111% 114.53% 116.36% 110.57%




Fuente: Sistema de Riesgos COAC Jardín Azuayo

Análisis del Supuesto del Reporte 7


Volatilidad de Ahorros a la Vista

Para el reporte 7 de escenario contractual se considera como supuesto la volatilidad para la cuenta de ahorros a la vista ya que esta es una cuenta con vencimiento incierto. 


Este supuesto se calcula con 540 saldos históricos de la cuenta 210135 que corresponde a Ahorros a la Vista a los cuales se les aplica un logaritmo natural de las variaciones porcentuales con un intervalo de tiempo de cada banda de temporalidad es decir 7, 15, 30, 60, 90, 180 y 360 días, luego se calcula la desviación estándar de cada serie y la distribución normal inversa con un nivel de confianza del 95%.


Cuadro No. 25


Volatilidad de Ahorros a la Vista

[image: image126.emf]EESTRUCTURA FINANCIERA Metas (Excelencia) 31-dic-0831-dic-0930-Jun-10


1Préstamos Netos / Activo Total 70-80% 75.98% 80.72% 81.24%


2Inversiones Líquidas / Activo Total <=16% 18.96% 13.26% 13.13%


3Inversiones Financieras / Activo Total <=2% 0.13% 0.11% 0.09%


4Depósitos de Ahorro / Activo Total 70 - 80% 80.82% 81.78% 82.84%


5Crédito Externo / Activo Total 0-5% 2.63% 1.49% 1.19%


6Aportaciones / Activo Total <=20% 4.07% 3.36% 2.96%


7Capital Institucional / Activo Total >=10% 10.21% 11.22% 9.54%




Fuente: COAC Jardín Azuayo

Elaboración: Las Autoras

Conclusiones del Reporte 7 Contractual


Como se puede notar a Junio del 2010 la Institución presenta posición de liquidez en riesgo en las bandas de 31 a 60 días, de 61 a 90 días y de 91 a 180 días, desapareciendo esta posición de riesgo en las bandas posteriores. Cabe la pena recalcar que este reporte sirve solamente para determinar el nivel de compensación de los flujos del activo y pasivo y el presentar posición en riesgo no es motivo de intervención del Organismo de Control.

6.5.3. Escenario Esperado

Este escenario parte de un escenario contractual donde los productos con vencimiento cierto también son sometidos a ajustes sobre la base de supuestos sustentados en modelos de comportamiento que incorporen soporte estadístico con un “nivel de confianza mínimo del 90%” y una serie de tiempo de la menos 12 meses.


Objetivo del Reporte

Está enfocado a la toma de decisiones para administrar eficientemente la entidad, tal es así que se debe por parte, no solo de gerencia si no del comité integral de riesgos revisar periódicamente las posiciones de riesgo que mantienen y mantener actualizado los planes de contingencia. 

Características del Reporte


· R8 da una visión más completa de flujos futuros de efectivo.

· La característica de este reporte, es la inclusión de supuestos de comportamiento para todos los productos del mismo. Los supuestos deben, adicionalmente tener sustento estadístico, el mismo que deberá ser manejado y conservado por parte de la Unidad de Riesgos.


· Los supuestos de comportamiento deben ser registrados de forma porcentual.


· Para este escenario se asume comportamientos esperados de productos que tienen las fechas contractuales ya vencidas (cartera de créditos que no devenga interés, cartera de crédito reestructurada que no devenga interés, cartera de crédito vencida, y cartera de crédito reestructurada vencida).

· La recuperación de productos con fechas contractuales vencidas, puede ser registrado en la última banda o en otras de acuerdo a los supuestos de comportamiento establecidos y que se encuentren sustentados estadísticamente. 

· Por efecto de los supuestos aplicados a los productos, la totalización individual de cada uno de ellos puede generar o no variaciones con respecto al saldo de balance.


Cuadro No. 26


REPORTE No. 8 ESCENARIO ESPERADO

[image: image127.emf]RRENDIMIENTOS Y COSTOS (Anualizados) Metas (Excelencia) 31-dic-0831-dic-0930-Jun-10


1Ingresos por Préstamos / Promedio Préstamos Netos Tasa Empresarial 12.16% 11.58% 14.08%


2Ingresos por Inv. Líquidas / Promedio Inv. Líquidas Tasas del Mercado 6.35% 4.57% 5.01%


3Ingresos por Inversiones Fin. / Promedio Inv. Fin. Tasas del Mercado 0.00% 0.26% 0.26%


4Costos-Fin: Depósitos / Promedio Depósitos Tasas del Mercado, > Inflación 5.86% 5.48% 5.85%


5Costos-Fin: Crédito Externo / Promedio Créd. Externo Tasas del Mercado 7.17% 6.09% 6.14%


6Margen Bruto / Promedio Activos ^E9=10% 6.03% 5.94% 7.66%


7Gastos Operativos / Promedio Activos <=5% 3.38% 3.15% 3.06%


8Provisiones Activos de Riesgo / Promedio Activos ^P1=100%, ^P2=35% 0.83% 1.31% 1.34%


9Otros Ingresos o Gastos / Promedio Activos Lo Mínimo -0.05% -0.03% -0.02%


10Excedente Neto / Promedio Activos (ROA) ^E9=10% 0.61% 0.49% 1.65%


11Excedente Neto / Promedio Capital Inst.+Trans. (ROC) >Inflación 5.50% 4.25% 14.08%




Fuente: Sistema de Riesgos COAC Jardín Azuayo

Análisis del Supuesto del Reporte 8


Volatilidad de Ahorros a la Vista 

Es el mismo supuesto que se calcula en el reporte 7 contractual.


Renovación de Plazos Fijos 


A pesar que los depósitos a plazo fijo tienen un vencimiento pactado, existe un supuesto que es tomado en cuenta en el reporte 8 (esperado), es el porcentaje de renovaciones que tiene la Institución, es decir los depósitos a plazo fijo que vencen y los socios renuevan.

El cálculo de este supuesto se realiza dividiendo el capital renovado de plazos fijos sobre el capital vencido mensualmente, luego se saca un promedio de los porcentajes correspondientes a 12 meses.

Cuadro No. 27


RENOVACIÓN DE DEPÓSITOS A PLAZO FIJO

[image: image128.emf]AACTIVOS IMPRODUCTIVOS. Metas (Excelencia) 31-dic-0831-dic-0930-Jun-10


1Morosidad Total / Cartera Bruta <=5% 3.77% 3.72% 3.45%


2Activo Improductivo / Activo Total <=5% 4.93% 5.91% 5.54%


3Fondos Sin Costo Neto / Activo Improductivo >=200% 253.19% 226.02% 235.00%




Fuente: COAC Jardín Azuayo

Elaboración: Las Autoras

Morosidad de la Cartera


En el reporte 7 no se considera el supuesto de morosidad, es decir habrá un porcentaje de dinero que no se recuperará en la fecha pactada y que en el reporte 8 si se considera la morosidad.

[image: image129.emf]SSEÑALES EXPANSIVAS (Anualizadas) Metas (Excelencia) 31-dic-0831-dic-0930-Jun-10


1Cartera Neta de Préstamos ^E1=70-80% 29.66% 31.00% 35.34%


2Inversiones Líquidas ^E2<=16% 41.99% -13.77% 2.47%


3Depósitos de Ahorro ^E5=70-80% 29.65% 24.78% 32.85%


4Crédito Externo ^E6=0-5% 147.83% -30.11% -34.11%


5Aportaciones ^E7<=20% 2.22% 1.87% 2.23%


6Capital Institucional ^E8>=10% 56.90% 35.42% 10.08%


7Asociados >=15% 26.79% 22.85% 32.32%


8Total Activos > Inflación + 10% 31.40% 23.30% 29.15%


Este supuesto se calcula analizando un histórico de 360 días por cada tipo de cartera, es así que el resultado será el porcentaje de morosidad promedio de este periodo calculado automáticamente por el sistema de riesgos que posee la Cooperativa, con los siguientes  resultados: 

Cuadro No. 28


MOROSIDAD POR TIPO DE CARTERA

Fuente: Sistema de Riesgos COAC Jardín Azuayo

Pre-cancelación de Cartera


En el reporte 8 se debería también considerar el supuesto de pre-cancelación de cartera, es decir que porcentaje de la cartera de la Institución están los socios pagando anticipadamente de manera que esto afecta el flujo del activo, sin embargo en la Institución aún no existe forma de calcular este supuesto ya que no se ha creado la forma de identificar a la cartera pre-cancelada.


Conclusiones del Reporte 8 Esperado

En el reporte 8 esperado a junio del año 2010, se observa que hasta la banda de temporalidad de 91 a 180 días existe una Brecha Acumulada de Liquidez negativa, sin embargo esta brecha es cubierta por los Activos Líquidos Netos (ALN), por lo tanto la Institución no presenta posición de liquidez en riesgo.   

6.5.4. Escenario Dinámico

Este escenario parte de un escenario esperado y además se incorporan de planeación financiera de la entidad.


Objetivo del Reporte

Este reporte tiene como objetivo determinar el nivel de compensación entre los flujos activos, pasivos, fuera de balance, movimiento neto patrimonial, otros ingresos y gastos operativos, en las diferentes bandas de temporalidad, considerando la proyección financiera.

Es importante destacar que el reporte toma el principio de negocio en marcha, bajo esta concepción permite observar el comportamiento financiero y de riesgo a lo largo del tiempo, por lo general la planificación se la realiza con un horizonte de un año.


Características del Reporte


· Este reporte tiene como base la información del reporte No 8.


· La característica principal es la inclusión de los flujos positivos y negativos generados por efecto de la planificación financiera.


· El reporte resulta de la suma o diferencia del flujo proyectado ajustando los flujos registrados en el escenario esperado, en base a la proyección financiera anual elaborado por la COAC.


· La planificación financiera debe estar ajustada a los diferentes productos que se manejan dentro de la COAC, es decir las proyecciones deben realizarse vía productos no como agregados de cuentas; es aconsejable que el horizonte de la planificación financiera sea de dos años.


· Para obtener los resultados de Brecha se toma en consideración el valor final proyectado.

Cuadro No. 29


REPORTE No. 8 ESCENARIO DINÁMICO
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CUENTA 


31/07/2010


31/08/2010


30/09/2010


31/10/2010


30/11/2010


31/12/2010


11


FONDOS DISPONIBLES


9,793,668


7,141,597


8,025,148


7,634,243


4,903,631


4,283,880


13


INVERSIONES


16,821,836


18,927,497


17,717,283


17,571,115


19,517,243


19,840,752


1401


Cartera de créditos comercial por vencer


578,603


582,519


587,134


581,493


571,234


559,374


1402


Cartera de créditos de consumo por vencer


110,251,717


112,896,686


115,469,208


118,086,529


120,747,025


123,242,124


1403


Cartera de créditos de vivienda por vencer


0


0


0


0


0


0


1404


Cartera de créditos para la microempresa por vencer


29,561,181


29,889,364


30,319,672


30,912,383


31,452,431


31,929,422


16


CUENTAS POR COBRAR


1,064,902


986,599


863,177


684,939


747,602


804,468


17


BIENES REALIZABLES, ADJUDICADOS POR PAGO, DE ARRENDAMIENTO MERCANTIL Y NO UTILIZADOS POR LA INSTITUCION


0


0


0


0


0


0


18


PROPIEDADES Y EQUIPO


2,745,339


2,732,170


2,717,161


2,726,301


2,914,542


3,141,677


19


OTROS ACTIVOS


861,915


1,114,916


1,400,244


1,715,182


1,647,565


1,456,975


2101


Depósitos a la vista


83,896,376


84,959,620


85,955,685


87,134,576


88,242,200


89,798,941


2103


Depósitos a plazo


54,160,325


55,175,384


56,426,371


57,466,037


58,441,862


59,225,059


23


OBLIGACIONES INMEDIATAS


234,407


236,305


213,967


217,578


207,264


190,367


26


OBLIGACIONES FINANCIERAS


1,789,285


1,702,202


1,603,357


1,535,645


1,436,800


1,337,954


Código


CUENTA 


31/01/2011


28/02/2011


31/03/2011


30/04/2011


31/05/2011


30/06/2011


11


FONDOS DISPONIBLES


4,418,176


3,492,608


4,234,795


4,569,027


4,758,737


5,386,283


13


INVERSIONES


19,830,210


20,949,798


20,350,779


20,564,404


20,731,315


20,716,680


1401


Cartera de créditos comercial por vencer


540,083


542,568


549,422


556,605


590,156


635,257


1402


Cartera de créditos de consumo por vencer


125,351,674


127,388,720


129,768,890


132,193,632


134,788,232


137,678,188


1403


Cartera de créditos de vivienda por vencer


0


0


0


0


0


0


1404


Cartera de créditos para la microempresa por vencer


32,386,478


32,703,247


33,034,976


33,560,199


34,120,551


34,801,215


16


CUENTAS POR COBRAR


848,313


910,014


959,220


979,924


1,018,091


1,017,632


17


BIENES REALIZABLES, ADJUDICADOS POR PAGO, DE ARRENDAMIENTO MERCANTIL Y NO UTILIZADOS POR LA INSTITUCION


0


0


0


0


0


0


18


PROPIEDADES Y EQUIPO


3,365,747


3,590,732


3,789,438


3,810,209


3,821,286


3,869,673


19


OTROS ACTIVOS


1,241,354


1,021,087


779,891


712,250


689,396


613,365


2101


Depósitos a la vista


91,035,365


92,183,222


93,431,574


94,948,697


96,265,566


98,061,073


2103


Depósitos a plazo


60,308,314


61,477,945


62,722,919


64,266,011


66,087,256


67,889,065


23


OBLIGACIONES INMEDIATAS


190,805


200,369


191,094


201,783


204,569


222,591


26


OBLIGACIONES FINANCIERAS


1,285,057


1,307,974


1,279,515


1,282,190


1,247,486


1,212,782




Fuente: Sistema de Riesgos COAC Jardín Azuayo

Análisis del Supuesto del Reporte 9


Proyecciones. El supuesto del reporte 9 son las proyecciones financieras de la Institución, estas son entregadas por la Coordinación Financiera y para crear el supuesto se toman en cuenta las principales cuentas del balance detalladas a continuación:

Cuadro No. 30


[image: image132.emf]Nivel de 


Confianza 


1 a 7 dias 8 a 15 dias 16 a 30 dias 31 a 60 dias 61 a 90 dias 91 a 180 dias180 a 360 dias Mas de 360 


dias


95%


1.49% 1.97% 2.56% 3.19% 3.53% 5.31% 3.73% 78.21%


99%


2.10% 2.79% 3.62% 4.52% 5.00% 7.51% 5.27% 69.19%


Escenario 


Adverso  2.10% 2.79% 3.62% 4.52% 5.00% 7.51% 5.27% 69.19%


Volatilidad de Ahorros a la Vista


PROYECCIONES COAC JARDÍN AZUAYO

  Fuente: COAC Jardín Azuayo

  Elaboración: Las Autoras

Conclusiones del Reporte 9 Dinámico

El Reporte 9 de la Institución a junio del año 2010 al igual que el reporte 8 no presenta posición de liquidez en riesgo, esto indica que tomando en cuenta las proyecciones de un año, no se afectará la liquidez en la Institución.


7. DISCUSIÓN DE RESULTADOS

Para elaborar la Propuesta del Proyecto se ha trabajado bajo el siguiente esquema: 


1. Pruebas de Stress de la COAC “Jardín Azuayo”

1.1. Supuesto de Morosidad


1.2. Supuesto de Volatilidad de Ahorros a la Vista

1.3. Supuesto de Renovación de Plazos Fijos


1.4. Conclusiones de las Pruebas de Stress


2. Plan de Contingencias de la COAC “Jardín Azuayo”

2.1. Objetivos


2.2. Niveles de Activación 


2.3. Procedimiento


2.4. Monitoreo


2.5. Evaluación

7.1. PRUEBAS DE STRESS DE LA COAC “JARDÍN AZUAYO”

Además del seguimiento a la situación de liquidez en condiciones normales, las instituciones del sistema financiero deben realizar escenarios de stress, que reflejen situaciones complejas pero plausibles. La construcción de tales escenarios debe realizarse tomando en cuenta información histórica, contando siempre con un respaldo estadístico y metodológico, tomando en cuenta los resultados de estas pruebas de estrés, la Institución podrá definir en el peor de los casos (escenarios adversos) cuando podría entrar en una posición de liquidez en riesgo, para lo cual la Entidad deberá contar con planes de contingencia claramente especificados.


Para realizar las pruebas de stress en la Cooperativa de Ahorro y Crédito Jardín Azuayo,  se utilizó el reporte del escenario esperado (Rep. 8), creando escenarios con supuestos a partir de análisis históricos de morosidad, volatilidad de depósitos a la vista y renovación de plazos fijos.


7.2. Supuesto de Morosidad

Para crear el supuesto de morosidad se realizó un análisis del comportamiento de la morosidad por cada tipo de crédito, los datos utilizados son históricos de un año atrás, el porcentaje de morosidad se presenta por cada banda de temporalidad:

Procedimiento

Para calcular los escenarios adversos se procedió a sacar un promedio de los porcentajes de morosidad por banda, se calculó la desviación estándar de la serie, a la cual se aplicó 2.5 desviaciones estándar (nivel de confianza 99.4%), para sumar y restar éste valor al promedio de la serie, de manera que la morosidad podría subir o bajar ya que la desviación es una medida de dispersión que indica cuánto tienden a alejarse los puntajes del promedio, mediante esta metodología se consideró que el escenario adverso será cuando se tenga mayor morosidad. Con los siguientes resultados:


Cuadro No. 31
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Fuente: COAC Jardín Azuayo

Elaboración: Las Autoras

Cuadro No. 32
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Fuente: COAC Jardín Azuayo

Elaboración: Las Autoras
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ACTIVIDADES
12341123 41234123 41]2341 234

1.ELABORACION DEL PROYECTO DE TESIS
Reproduccion del proyecto de tesis

Aprobacion del Proyecto de Tesis

2. RECOLECCION Y PROCESAMIENTO DE LA
Analisis de Ia Estructura Financiera

Analiss de supuestos de colocaciones y captaciones
Analiss de cuentas contables

Construccion de escenarios para prucbas e esiress.
Establecimiento de limites en poliicas e inver:
Aprobacion del Plan de Contingencia de Liquidez
3.ELABORACION Y REDACCION DE LA TESIS
Revision de toda Ia tesis

Reproduccion de la tesis

Presentacion de Ia tesis





Cuadro No. 33


Fuente: COAC Jardín Azuayo

Elaboración: Las Autoras

7.3. Supuesto de la Volatilidad de Ahorros a la Vista

Para la creación del supuesto de volatilidad se consideró el cálculo de la volatilidad con un nivel de confianza superior al 95%.

Procedimiento

Este supuesto se calcula con 540 saldos históricos de la cuenta 210135 que corresponde a Ahorros a la Vista a los cuales se les aplica un logaritmo natural de las variaciones porcentuales con un intervalo de tiempo de cada banda de temporalidad, luego se calcula la desviación estándar de cada serie y la distribución normal inversa con un nivel de confianza del 99%. Con los siguientes resultados:
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COOPERATIVA DE AHORRO ¥ CREDITO
JARDIN AZUAYO LTDA."

BALANCE GENERAL
AL30 DE JUNIO DE 2010

DECRIPCION

1 ACTIVOS
FONDOS DISPONIBLES
caja
Efectivo 1,785,802.57
Caja chica 43,800.00
Bancos y otras instituciones financieras
Banco Central del Ecuador 2,941,702.16
Bancos e instituciones financieras locales 7,651,385.90
Bancos e instituciones financieras del exterior 16,447.20
OPERACIONES INTERBANCARIAS
Operaciones de reporto con instituciones financieras
Bancos 0.00
INVERSIONES
Para negociar de entidades del sector privado
De1a30dias 3,406,187.06
De 31290 dias 1,743,023.82
De 912180 dias 0.00
De 1812360 dias. 0.00
Para negociar del estado o de entidades del sector publico
De1a30dias 60,636.21
De 31290 dias 0.00
De 912180 dias 0.00
Mantenidas hasta el vencimiento de entidades del sector privado
De1a30dias 7,536,701.77
De 31290 dias 2,093,275.46
De 912180 dias 0.00
De 181 dias a 1 afio 25,000.00
De1a3afios 0.00
(Provision para inversiones)
(Provision general para inversiones) -148,648.24
CARTERA DE CREDITOS
Cartera de créditos comercial por vencer
De1a30dias 17,757.21
De 31290 dias 54,775.42
De 912180 dias 48,393.23
De 1812360 dias. 108,532.18
De més de 360 dias 345,227.69
Cartera de créditos de consumo por vencer
De1a30dias 4,090,541.25
De 31290 dias 8,335,131.16
De 912180 dias 12,070,505.63
De 1812360 dias. 22,079,334.91
De més de 360 dias 61,031,235.4

Cartera de créditos para la microempresa por vencer
De1a30dias

1,164,457.53

1,835,602.57

10,610,135.26

0.00

5,143,210.88

60,636.21

9,654,977.23

-148,648.24

574,685.73

107,606,748.89

29,232,998.17

12,445,737.83

0.00

14,716,176.08

137,181,713.83




Cuadro No. 34

       Fuente: COAC Jardín Azuayo

       Elaboración: Las Autoras

7.4. Supuesto de Renovación de Plazos Fijos

Para la crear este supuesto se realizó un análisis de la Renovación de Plazos Fijos se tomó datos históricos del porcentaje de renovación de un año atrás. 

Procedimiento

Para obtener el escenario adverso de este supuesto, se siguió el mismo procedimiento: Se calculó un promedio de las renovaciones de depósitos a plazo fijo de un año, se sacó la desviación estándar de la serie y se aplicó un nivel de confianza del 99.4% a este supuesto, este resultado se suma y resta al promedio de modo que en este caso el escenario adverso será cuando el porcentaje de renovación sea menor. Con el siguiente resultado:
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 Cuadro No. 35


Fuente: COAC Jardín Azuayo

       
Elaboración: Las Autoras

Contando con estos escenarios se puede realizar las pruebas de stress en base al reporte 8 (brechas de liquidez esperado).


Se construyeron 3 reportes:


1) En el primer caso se colocó el supuesto del escenario adverso de morosidad.


2) En el segundo caso se colocó, además del supuesto adverso de morosidad, el supuesto adverso de volatilidad de los depósitos a la vista.


3) Para el tercer caso se colocó los tres escenarios negativos, aumento de morosidad, aumento de volatilidad en los ahorros a la vista y disminución en la renovación a plazo fijo.

A partir de los resultados de estos tres reportes, se va a interpretar cada uno de los casos.  

Cuadro No. 36


[image: image138.png]Cuadro No. 43
Resumen de Presupuesto

NIVEL PRESUPUESTO
Nivel 1. No existe deficiencia de Liquidez 5,833
Nivel 2. Existe deficiencia de Liquidez baja 2174
Nivel 3. Existe deficiencia de Liquidez media 707,989
Nivel 4. Existe deficiencia de Liquidez alta 1,982,023
TOTAL 2,697,979

Fuente: Matrices del Plan de Contingencia de Liquidez
Elaboracion: Las Autoras





PRUEBAS DE STRESS 

        Fuente: COAC Jardín Azuayo

        Elaboración: Las Autoras

Cuadro No. 37

PRUEBAS DE STRESS 


              Fuente: COAC Jardín Azuayo

              Elaboración: Las Autoras

Cuadro No. 38


PRUEBAS DE STRESS

              Fuente: COAC Jardín Azuayo

              Elaboración: Las Autoras

7.5. Conclusiones de las Pruebas de Stress

PRIMER CASO


En el primer caso se observa que el aumento de la morosidad en los porcentajes calculados con datos históricos (cuadros No. 31, No. 32 y No. 33), no afectan la liquidez de la Institución, es decir en caso de que hubiera aumento de morosidad, la Cooperativa de Ahorro y Crédito Jardín Azuayo no entra en posición de liquidez en riesgo.

SEGUNDO CASO


En el segundo caso se observa que con el aumento de morosidad y con el aumento de volatilidad en los depósitos a la vista (cuadro No. 34), la liquidez se ve afectada en la Institución, es decir si la morosidad aumenta y existe un incremento en la salida de los depósitos de los socios, la Cooperativa de Ahorro y Crédito presentaría una posición de liquidez en riesgo en la banda de temporalidad de 91 a 180 días, para lo cual la Institución debería tener definido que acciones va a tomar en estos casos.

TERCER CASO 

Para el tercer caso se observa que además del aumento de morosidad y aumento de volatilidad de depósitos a la vista, otro factor negativo que afectaría a la Institución es el supuesto de disminución de renovación de depósitos a plazo fijo  (cuadro No. 35), es decir si la Institución enfrenta un aumento de morosidad, aumento de volatilidad en los depósitos de los socios y disminución de renovación de depósitos a plazo fijo por parte de los socios, entraría en posición de riesgo de liquidez en dos bandas de temporalidad en la banda de 61 a 90 días y de 91 a 180 días, para lo cual la Institución debería tener definido dentro de su plan de contingencia que acciones debería tomar para salir de esta posición.

Con el siguiente análisis se puede concluir que ante los resultados expuestos la Institución como medida de prevención debe contar con un plan de contingencia de liquidez que indique las acciones a tomar para cada caso, y que deberían hacerse pruebas de stress y éstas ser actualizadas mensualmente para poder tener señales de alerta que indiquen que si de darse tal caso la Institución corre el riesgo de tener problemas de liquidez.

7.6. PLAN DE CONTINGENCIA DE LIQUIDEZ DE LA COAC “JARDÍN AZUAYO”

El Riesgo de Liquidez constituye uno de los potenciales factores de pérdidas más relevantes que debe enfrentar la Cooperativa. Se ha conceptualizado como la contingencia que enfrenta una Entidad cuando se halla en un escenario de escasez de fondos que le dificulta cumplir sus obligaciones operativas y que por ello, “tiene la necesidad de conseguir recursos alternativos o vender activos en condiciones desfavorables, esto es, asumiendo un alto costo financiero o una elevada tasa de descuento, incurriendo en pérdidas de valorización”
.

La evaluación y seguimiento del riesgo de liquidez no debe comprenderse como un elemento eminentemente regulatorio, sino como un componente activo que debe ser comprendido y asimilado por la Cooperativa, directivos y colaboradores, con el objetivo de implementar las medidas necesarias que permitan disminuir el riesgo potencial de incumplimiento de sus obligaciones con depositantes y acreedores, en el caso de no disponer los recursos necesarios para satisfacerlas, ya que dicho evento constituiría un paso hacia la insolvencia y posterior cierre de la Organización.


La existencia de un PLAN DE CONTIGENCIA DE LIQUIDEZ pretende minimizar los impactos negativos sobre la Cooperativa, al momento de eventuales deficiencias de activos líquidos, como parte de una estrategia de continuidad del negocio en el corto, mediano y largo plazo. 

7.6.1. Objetivos del Plan de Contingencia de Liquidez

· Evaluar las variaciones de la liquidez de la Cooperativa y los distintos niveles de frecuencia e impacto de las deficiencias de liquidez.


· Establecer los niveles de activación del Plan de Contingencia de Liquidez, en función del análisis de las variaciones de liquidez de la Cooperativa y los parámetros regulatorios de la SBS.


· Determinar acciones que contemplen posibles opciones de corrección en el caso de períodos de iliquidez para regresar a una posición operativa normal.

· Analizar, evaluar y mantener vigentes distintas opciones de fuentes de fondeo que pueden requerirse en eventuales casos de restricción de recursos.

7.6.2. Niveles de Activación

Los distintos niveles de activación se definen en función de los requerimientos de liquidez establecidos en los Reportes de Liquidez Estructural (requerimiento) y Brechas de Liquidez (estructura temporal), que la Cooperativa elabora y remite a la Superintendencia de Bancos y Seguros. 


Para el efecto, se procede a analizar la evolución de la tendencia de los indicadores de liquidez que constan en el reporte de Liquidez Estructural y Brechas de Liquidez, análisis que deberá ser debidamente actualizado con una frecuencia anual, dentro de los reportes y análisis que la Unidad de Riesgos debe entregar a la Alta Gerencia y al Comité Integral de Administración de Riesgos de la Cooperativa.

Liquidez Estructural

Los promedios para las principales fuentes de fondeo han fluctuado conforme se observa en el siguiente gráfico (período comprendido entre el 03 de julio del 2009 al 02 de julio del 2010):

Gráfico No. 07

              Fuente: COAC Jardín Azuayo

              Elaboración: Las Autoras

Conforme se observa en el gráfico precedente, la Cooperativa denota una volatilidad promedio en el período analizado del 1.43%, que en términos relativos constituye un porcentaje considerado bajo en relación al promedio del Sistema Cooperativo, cifra que a un nivel de confianza del 99.4% (2.5 veces), la liquidez requerida de segunda línea sería 4.26%, que constituiría el requerimiento de liquidez estructural por volatilidad. No obstante, en cumplimiento a las disposiciones regulatorias, el indicador mínimo de liquidez se ajusta a la siguiente instrucción emitida por el Órgano de Control. 

En el Libro I, Titulo X.- DE LA GESTION Y ADMINISTRACION DE RIESGOS; Capítulo VI.- “Normas para que las instituciones financieras, las compañías de arrendamiento mercantil y las emisoras o administradoras de tarjetas de crédito mantengan el nivel de liquidez estructural adecuado”, de la Codificación de Resoluciones de la Superintendencia de Bancos y Seguros y de la Junta Bancaria. En el inciso segundo del artículo 3, de la sección I “Metodología de cálculo”, del citado capítulo VI, establece que:


“Para el caso de las asociaciones mutualistas de ahorro y crédito para la vivienda y las cooperativas el índice estructural de liquidez de primera y segunda línea será el promedio semestral de cada sistema, calculado con el mismo procedimiento, el que será comunicado a través de circular”. 

Para el primer semestre del año 2010, mediante Circular No.INIF-DNR-SRF-2010-006 del 02 de febrero del 2010, se determinó que el requerimiento de liquidez de primera y segunda línea se fija en 5.51% y 6.89%, respectivamente.

Tomando en consideración los parámetros establecidos por el Organismo de Control y los resultantes del análisis de Volatilidad, La Coordinación Financiera, Tesorería y Riesgos ha establecido como parámetro mínimo prudencial de Liquidez de Segunda Línea un porcentaje del 15%, el porcentaje en mención se obtiene de evaluar la volatilidad de la fuente de fondeo de mayor variabilidad de la Cooperativa, de acuerdo a una definición de la Entidad, que en el período analizado permite determinar los límites de activación de los niveles de gestión del riesgo de liquidez se ubica entre el 13.50% y el 15.00%. El porcentaje del 15% se obtiene de multiplicar la volatilidad de segunda línea 4.26% por la distribución normal estándar inversa (parámetro z de una distribución normal), a un nivel de confianza del 99,97% (3.52 veces).

Brechas de Liquidez

La Cooperativa deberá considerar los siguientes límites en el reporte 8 de Brechas de Liquidez, siendo responsable la Unidad de Riesgos del cumplimiento y verificación de los siguientes parámetros regulatorios:


Condición 1: No podrá presentar una posición de “liquidez en riesgo” a 7 días o a 15 días. En caso de que ello ocurriera, la Cooperativa será sometida a un programa de regularización de acuerdo a las disposiciones de la SBS.

Condición 2: Si mantiene una posición de “liquidez en riesgo” para la banda de 90 días, en el siguiente mes no podrá incurrir en posición de “liquidez en riesgo” a 90 días y a menos días.

Condición 3: Si mantiene una posición de “liquidez en riesgo” para la banda de 60 días, en el siguiente mes no podrá incurrir en posición de “liquidez en riesgo” a 60 días y a menos días. 

Condición 4: Si mantiene una posición de “liquidez en riesgo” para la banda de 30 días, en el siguiente mes no podrá volver incurrir en posición de “liquidez en riesgo” a dicho plazo.

Condición 5: No podrá presentar una posición de “liquidez en riesgo” a 90 días en cuatro meses, consecutivos o no, durante un mismo ejercicio económico.

Condición 6: No podrá presentar una posición de “liquidez en riesgo” a 60 días en tres meses, consecutivos o no, durante un mismo ejercicio económico.

Condición 7: No podrá presentar una posición de “liquidez en riesgo” a 30 días en dos meses, consecutivos o no, durante un mismo ejercicio económico.

En virtud de los movimientos de liquidez de la Cooperativa, se establecen los siguientes criterios de definición de los niveles de activación, de acuerdo a los resultados de liquidez estructural y brechas de liquidez, que constituyen los puntos de referencia a partir de los cuales la Cooperativa ejecuta las actividades definidas con el objetivo de restituir los saldos de activos líquidos, evitando deteriorar aún más la liquidez y comprometer la integridad de la Cooperativa.

NIVEL 1: (No existe deficiencia)

La Cooperativa presenta una liquidez de segunda línea superior al 17%. No existe posición de liquidez en riesgo, en brechas de liquidez. Las operaciones continúan normalmente. 

		Factor

		Nivel



		Volatilidad

		Liquidez de segunda mayor o igual al 17%.





		Brechas de liquidez

		No existe posición de liquidez en riesgo, en brechas de liquidez.








NIVEL 2: (Deficiencia baja)


La liquidez de segunda línea se ubica entre el 17% y 15%. Se observa una deficiencia de liquidez, que podrían ser superadas en el corto plazo.

		Factor

		Nivel



		Volatilidad

		Liquidez de segunda línea entre el 17% y 15%.





		Brechas de liquidez

		No existe posición de liquidez en riesgo, en brechas de liquidez.







NIVEL 3: (Deficiencia media)


La liquidez de segunda línea se ubica entre 13.50% y 15%. Se observa una deficiencia de liquidez que de mantenerse, podría conllevar incumplir los requerimientos del Banco Central del Ecuador, por la constitución de las reservas mínimas de liquidez.

		Factor

		Nivel



		Volatilidad

		Liquidez de segunda línea entre el 13.5% y 15%





		Brechas de liquidez

		•   Existe posición de “liquidez en riesgo” en la banda de 30 días.

•
Existe posición de “liquidez en riesgo” a 90 días, durante 2 meses consecutivos o 3 meses no consecutivos en el último año.

•
Existe posición de “liquidez en riesgo” a 60 días, durante 2 meses consecutivos o no consecutivos en el último año.







NIVEL 4: (Deficiencia alta)


La liquidez de segunda línea se ubica por debajo de 13%. Se observa una deficiencia de liquidez grave, a la vez que la Institución no es capaz de cubrir los requerimientos regulatorios del Banco Central del Ecuador, puede verse afectada la operación normal de la Entidad.

		Factor

		Nivel



		Volatilidad

		Liquidez de segunda línea inferior al 13%.





		Brechas de liquidez

		•   Existe posición de “liquidez en riesgo” en la banda de 1-7 días.

•
Existe posición de “liquidez en riesgo” en la banda de 8-15 días.







7.6.3. Procedimiento

Para cada Nivel existe una matriz de operativización en donde se identifica los problemas y se establecen objetivos, estrategias, tácticas, acciones, nivel de autorización, monitoreo y presupuesto.
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[image: image71.png]Cuadro No. 44

Cronograma de Cumpl

nto para el Nivel 1

ACTIVIDADES DEL PLAN PARA EL PRIMER NIVEL

ENE | FEB

IMaY

oL

Nov| pic

Riesgos emite informes semanales de indices de liquidez y|
morosidad.

x| x

x| x

x

x

x

Riesgos emite informes evolutivos de indicadores de CAMELY|
PERLAS y Brechas de Liquidez

x| x

[Coodinador Financiero emite informes de requerimientos de|
recursos financieros al Comité de Gestién de Recursos|

Financieros.

Ricsgos emite informes de pruebas de stress en base all
Reporte Esperado 8.

[Tesoreria revisa periédicamente los requisitos establecidos|
len los contratos de financiamiento.

[Tesoreria mantiene listos los documentos para la gestion de|
las lineas de crédito.

[Tesoreria informa al Comité de Gestion de Recursos|
Financieros sobre las lineas de crédito externas vigentes.

[Coordinador de Servicios Cooperativos evalia el entornol
lexterno v sintoniza con la identidad de la Cooperativa paral
lestablecer las acciones del plan,

[Coordinador de Servicios Cooperativos elabora el Plan de|
|captaciones

[Coordinador de Servicios Cooperativos socializa el Plan de|
|Captaciones con los Coordinadores de Oficinas.

[Coordinador de Servicios Cooperativos presenta el Plan de|
|captaciones a Gerencia para su aprobacién

Fuente: Matriz Nivel 1 del Plan de Contingencia de Liquidez
‘Elaboracién: Las Autoras







[image: image72.png]Cuadro No. 45
Cronograma de Cumplimiento para el Nivel 2

PRIMER MES SEGUNDO MES
ACTIVIDADES DEL PLAN PARA EL SEGUNDO NIVEL

1]2]s[al1]2]3]a

Coordinador de Servicios Cooperativos realiza _una|
presentacién de indices de liquidez y de la importancia de|
intensificar el fondeo intero al personal que mantiene|
relacion directa con el socio.

Coordinar de Servicios Cooperativos solicita al area de|
Sistemas un anexo de socios para identificar potenciales| X x
shorristas.

Coordinadores de Oficinas realizan visitas de promocion a|
los socios identificados como potenciales ahorristas.

Tesoreria elabora un informe del estado actual del|
portafolio de inversiones.

Realizar una reunién extraordinaria del Comité de Gestion de|
Recursos Financieros para analizar el informe presentado.

Comité de Gestion de Recursos Financieros elabora un|
informe de prioridades y conveniencias para Ia liquidacion| x

de inversiones.

Fuente: Matriz Nivel 2 del Plan de Contingencia de Liquidez







[image: image73.png]Cuadro No. 46
nto para el Nivel 3

Cronograma de Cumpli

ACTIVIDADES DEL PLAN PARA EL TERCER NIVEL

SEGUNDO MES

2

3 a

2[3

Gerencia dispone por escrito al Coordinador Financiero que|
se implemente las acciones que contempla este Plan

Financiero informa al Comité de Gestion de Recursos|

Financieros y a todos los colaboradores Ia activacion del| X

Plan de Contingecia de Liquidez en este nivel.

Coordinador de Servicios Cooperativos solicita al area de|

Sistemas un anexo de socios que mayores retiros de fondos| X

han tenido en el Gitimo mes.

Coordinador de Servicios Cooperativos y Coordinadores de|
Oficina, analizan las causas por las que los socios han|
retirado su dinero y gestionan su regreso.

Coordinadores de Oficina intensifican la comunicacién con|
los socios a través de las comisiones de cada localidad, de|
manera que fortalezca la confianza en las zonas del
influencia que tiene la Cooperativa.

Los Coordinadores de Oficina revisan las operaciones que se|

encuentran vencidas de 1 a 30 dias para realizar visitas de| X

gestion de cobranza.

€l Coordinador de Servicios Cooperativos elabora informes|
periddicos de cobranzas.

€l Consejo de Administracion aprueba la reduccion en|
montos de crédito.

Tesoreria reduce el cupo para créditos sin ahorro.

Coordinadores de Oficina entregan créditos con ahorro|
previo.

Tesoreria liquida inversiones de acuerdo al informe|

presentado por el Comité de Gestin de Recursos Financieros| X

en el nivel 2.







[image: image74.png]Comité de Gestion de Recursos Financieros emite nuevol
informe de priorizacién para precancelar inversiones.

Gerencia dispone por escrito al Coordinador Administrativo|
Ia prohibicién de adquisicion de activos fijos.

Gerencia autoriza la ejecucion de linea de credito.

Tesoreria ejecuta fondeo externo y emite informe de|
cumplimiento.

Coordinador Financiero selecciona cartera a ser negociada.

Coordinador Financiero oferta  diferentes Instituciones Ia|
cartera a ser vendida.

Coordinador Financiero emite informe de los mercados en|
los cuales se negociars la cartera para la toma del
decisiones.

Fuente: Matriz Nivel 3 del Plan de Contingencia de Liquidez
Elaboracion: Las Autoras







[image: image75.png]Cuadro No. 47

Cronograma de Cumpli

nto para el Nivel 4

ACTIVIDADES DEL PLAN PARA EL CUARTO NIVEL

2[3[a

Los Oficiales y Auxiliares de Crédito responsables de los|
créditos morosos visitan personalmente a los socios y|
plantean metas de recuperacion de acuerdo 3 la calidad del|
activo.

Los Oficiales y Auiliares de Crédito gestionan cobranzas|
Judiciales a través de los abogados de Ia localidad

Tesoreria liquida inversiones de acuerdo al informe|

presentado por el Comité de Gestin de Recursos Financieros| X

enel nivel 3.

€l Coordinador Financiero elabora propuesta de venta de|
activos fijos.

Gerente y Coordinador Administrativo analiza la propuesta y|
prioriza venta de activos fijos.

Gerente autoriza la venta de cartera en base al informe|
presentado en el nivel 3.

Coordinador Financiero y Tesoreria ejecutan la venta.

El Consejo de Administracién apruba la suspencion|
temporal de créditos.

Gerente comunica a los Oficiales y Auxiliares de Crédito las|

acciones establecidas.

Fuente: Matriz Nivel 4 del Plan de Contingencia de Liquidez







7.6.4. Monitoreo

Las Unidades responsables del monitoreo al Plan de Contingencia de Liquidez son La Unidad de Riesgos y la Unidad de Auditoría Interna. 


Unidad de Riesgos


El monitoreo de la Unidad de Riesgos comprenden un conjunto de instrucciones necesarias para determinar el proceso de seguimiento del cumplimiento de las disposiciones contempladas en el Plan de Contingencias, para lo cual se establece el siguiente mecanismo:


1. Todos los días, de acuerdo a la información obtenida en la estructura B13 (balance diario), la Unidad de Riesgos procederá a calcular la volatilidad de las fuentes de fondeo e indicadores de liquidez de primera y segunda línea.


2. La Unidad de Riesgos comparará los resultados generados con los niveles de activación del Plan de Contingencias. 


3. En el caso que los niveles de liquidez superen los parámetros establecidos en el Plan de Contingencias, comunicará a la Gerencia General, en el formato de informe diario, que la Entidad no se encuentra en el contexto de activar el Plan de Contingencias.


Si la Cooperativa presenta deficiencias de liquidez, que implique la activación de uno de los niveles del Plan de Contingencias, informará inmediatamente al Gerente General y al Comité de Gestión de Recursos Financieros para implementar las medidas correctivas planteadas.

La Unidad de Auditoría Interna


Auditoría Interna realiza el monitoreo y control del cumplimiento de las disposiciones establecidas en el Plan de Contingencias, de acuerdo al siguiente esquema:

1. La evaluación se realiza en forma mensual, a través del Reporte 8 (Brechas de Liquidez) y Reporte 6 (Liquidez Estructural).

2. En el informe de Auditoría Mensual, se establece un acápite de cumplimiento del Plan de Contingencias.

3. Si se activa un nivel de contingencias, el seguimiento será periódico de acuerdo a las acciones definidas en cada uno de los niveles.

7.6.5. Evaluación

Para esta etapa del plan se procederá a evaluar cada nivel, dicha evaluación servirá de retroalimentación para mejoras en el plan.

La Unidad de Riesgos, conjuntamente con el Coordinador Financiero presentará al Comité de Gestión de Recursos Financieros y Comité de Administración Integral de Riesgos un informe bajo el siguiente formato:

		EVALUACIÓN DEL PLAN DE CONTINGENCIA DE LIQUIDEZ



		1. NIVEL SUPERADO



		



		2. PORCENTAJE DE LIQUIDEZ SUPERADO



		



		3. RESULTADOS  DE LA APLICACIÓN DEL PLAN



		CAUSAS 

		EFECTOS 

		ACTIVIDADES REALIZADAS PARA SUPERAR EL EFECTO



		

		

		



		

		

		



		

		

		



		

		

		



		

		

		



		

		

		



		

		

		



		4. INFORME  DE BRECHAS (Adjuntar rep.8)



		



		5. ELEMENTOS DE APRENDIZAJE EN LA APLICACIÓN DEL PLAN



		Elementos positivos 



		



		Elementos negativos



		



		Acciones a tomar



		



		6. FIRMAS DE RESPONSABILIDAD



		Coordinador Financiero




		Analista de Riesgos








8. CONCLUSIONES

Una vez realizado el trabajo investigativo “Elaboración de un Plan de Contingencia de Liquidez en la Cooperativa de Ahorro y Crédito Jardín Azuayo para el Periodo 2011”, como resultado del análisis efectuado en la administración del riesgo de liquidez, se realizan las siguientes conclusiones:

· La Cooperativa de Ahorro y Crédito Jardín Azuayo para la construcción del Reporte Esperado y Dinámico (8 y 9), no considera el supuesto de pre-cancelación de cartera, a pesar de tener un alto porcentaje de pre-cancelaciones que pueden afectar el flujo del activo. 

· En las pruebas de stress realizadas se evidencia que el aumento de la morosidad en los diferentes tipos de cartera: comercial en un 2.08%, consumo en un 5.02% y de microcrédito en un 9.75%, no afecta el flujo del activo, por lo que la Institución no entra en posición de liquidez en riesgo.

· La Cooperativa de Ahorro y Crédito Jardín Azuayo mediante las pruebas de stress presentaría una posición de liquidez en riesgo en la banda de temporalidad de 91 a 180 días, si subiera la morosidad en los porcentajes antes mencionados y  la volatilidad a un nivel de confianza del 99%.

· La Cooperativa de Ahorro y Crédito Jardín Azuayo mediante las pruebas de stress presentaría una posición de liquidez en riesgo en la banda de 61 a 90 días y en la de 91 a 180 días, si hubiera el aumento de morosidad, de volatilidad en depósitos a la vista y la renovación de depósitos a plazo fijo bajara a un 52,61%.


· La Institución hasta la fecha no ha realizado pruebas de stress en su tarea de administrar el riesgo de liquidez.


· La Institución no cuenta con un plan de contingencia de liquidez a pesar de que la SBS obliga a las Instituciones que componen el Sistema Financiera mantener actualizados sus planes de contingencia.

· Las instancias involucradas en la gestión de administrar la liquidez de la Institución no conocen la importancia de contar con un plan de contingencia de liquidez.

9. RECOMENDACIONES


Una vez concluido el presente trabajo de investigación y en base a las conclusiones obtenidas  se  realizan  las siguientes recomendaciones:


· La Unidad de Riesgos debe solicitar que se incluya en el sistema de crédito un parámetro de manera que se pueda identificar la cartera que ha sido pre-cancelada y que éste supuesto se refleje en los reportes 8 y 9 que en la actualidad no es considerado.

· La Institución debe seguir manteniendo porcentajes bajos de morosidad de manera que contribuya a estabilizar su liquidez.

· La Cooperativa debe contar con planes de captación de manera que de subir la volatilidad en depósitos a la vista se consideren las estrategias de captación para mantener los fondos de los socios.

· La Institución debería tener definido dentro de su plan de contingencia de liquidez que acciones debe tomar para salir de una posición de liquidez en riesgo.

· La Institución podría realizar pruebas de stress en base a datos históricos y la metodología aplicada en este proyecto, para de esta manera contar con señales que alerten a la Institución de que puede entrar en una posición de liquidez en riesgo, las pruebas de stress deben ser actualizadas mensualmente para poder contar con una información actualizada.

· La Institución además de cumplir con un requisito regulatorio del Organismo de Control, como medida de prevención debe contar con un plan de contingencia de liquidez, instrumentado por las siguientes instancias: Coordinador Financiero, Tesorería y Unidad de Riesgos.

· Los Planes de Contingencia deberán ser conocidos y comprendidos  por las siguientes instancias: Consejo de Administración, Comité de Administración Integral de Riesgos, Comité de Auditoría, Gerente General, Coordinador del Área Financiera, Tesorería y Unidad de Riesgos.
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11. ANEXOS

Anexo No.1


1. Tema

“Elaboración de un Plan de Contingencia de Liquidez en la Cooperativa de Ahorro y Crédito Jardín Azuayo para el periodo 2011”.


2. Problemática 


Una de las principales causas de la crisis financiera en nuestro país en el año 1999 fue la ausencia de una política de gestión de riesgos, especialmente en lo que respecta a la evaluación y concesión de operaciones crediticias, gestión de mercado, liquidez y evaluación del riesgo operacional, en razón de que las políticas tradicionales se sustentaban en el análisis circunstancial de cada posición, sin considerar los riesgos asociados que afectan el valor de los activos de la Organización. 


Ahora mismo vivimos en medio de una crisis financiera mundial que afecta, en mayor o menor medida, a las entidades financieras de varios países incluidos EE UU y la Unión Europea, lo que se ha convertido en una crisis de liquidez del sistema financiero. 


La mala gestión de la liquidez en una institución financiera puede originar una crisis de liquidez y la desconfianza de los socios o clientes en las entidades financieras en donde tienen depositados sus ahorros, o a su vez derivarse de los efectos de una crisis sistémica.

Existen muchos factores que pudieran generar falta de liquidez en una institución como la gestión inadecuada de activos y pasivos, excesiva concentración de crédito, descalce de plazos y tasas, volatilidad de recursos captados, flujo de caja con mayores salidas y menores entradas, concentración de captaciones, podemos también nombrar las causas exógenas, el riesgo de mercado, operacional y legal.

Ante tales situaciones para una gestión adecuada de la liquidez en una Institución Financiera es importante contar con un Plan de Contingencia de liquidez que permita administrar situaciones de una eventual falta de liquidez como consecuencia de escenarios atípicos.

No existe una metodología única para disponer de planes contingencia, algunas Instituciones Financieras desarrollan sus planes de manera descentralizada, mientras que otras lo efectúan de manera centralizada, de igual manera, algunas instituciones pueden desarrollar un plan para toda su organización, mientras que otras pueden desarrollar múltiples planes. Por lo tanto, los planes de contingencias pueden variar de manera significativa ya que cada entidad tiene sus propias características y tiene que identificar los niveles mínimos aceptables de resultados.

En la actualidad la Cooperativa de Ahorro y Crédito Jardín Azuayo no cuenta con un plan de contingencia de liquidez, en ocasiones ha presentado índices bajos que han sido controlados con la restricción de crédito y/o créditos externos. 

Contar con un plan de contingencia de liquidez para la Cooperativa de Ahorro y Crédito Jardín Azuayo supone un avance para la institución a la hora de superar cualquier eventualidad por falta de liquidez, además de cumplir con los requerimientos de los organismos de control, por lo tanto consideramos de gran importancia el tema propuesto para el desarrollo de nuestra tesis.

3. Justificación 

3.1 Justificación Académica 


El desarrollo de este tema nos permitirá aplicar conocimientos adquiridos durante toda nuestra carrera universitaria y vida laboral, estamos seguras que este aporte será de alto interés y servirá como fuente de información y consulta para docentes, alumnos y empresas del medio.

3.2 Justificación Institucional


Con nuestro tema, queremos apoyar a la Cooperativa de Ahorro y Crédito Jardín Azuayo, específicamente a la unidad de riesgos y al departamento de tesorería que es quien administra la liquidez de la institución, de manera que con este plan se pueda contar con procedimientos alternativos para hacer frente a futuros acontecimientos para los que hace falta estar preparado.

4. Objetivos


4.1 Objetivo General


Realizar una investigación que abarque las distintas etapas de identificación, medición, cuantificación y mitigación del riesgo de liquidez con la finalidad de elaborar un plan de contingencia de liquidez para la Institución para el año 2011. 


4.2 Objetivos Específicos 


· Realizar un análisis de la estructura financiera de la Institución. 


· Realizar un análisis de cuentas contables.


· Elaborar un análisis de supuestos de colocaciones y captaciones.


· Construcción de escenarios para pruebas de Stress.


· Elaborar el plan de contingencia de liquidez.

5. Marco Teórico 

5.1 El Sistema Financiero.- El sistema financiero es el conjunto de instituciones o intermediarios financieros, relacionadas entre sí directa o indirectamente, que recogen los recursos excedentes denominado ahorro, para ser ofertados como crédito a las personas, instituciones, empresas etc.


5.1.1 Estructura del Sistema Financiero.- El sistema financiero está conformado por el sector regulado y el no regulado.


5.1.2 Cooperativas de Ahorro y Crédito.- Las cooperativas de ahorro y crédito sirven a sus asociados como un lugar seguro y conveniente para depositar  sus ahorros, acceder a préstamos y otros servicios financieros. En una Cooperativa de Ahorro y Crédito se practican de mejor manera los principios de solidaridad, ayuda mutua, autogestión y control democrático.


5.1.2.1 Cooperativa de Ahorro y Crédito Jardín Azuayo.- La Cooperativa de Ahorro y Crédito “Jardin Azuayo” constituye una entidad financiera y de desarrollo social, que opera en la Región Sur del Ecuador. Se conformó en mayo de 1996, bajo el marco de supervisión del Ministerio de Inclusión Social y Económica, abriendo su primera oficina en el cantón Paute. Nace como respuesta a la reconstrucción del desastre de la Josefina, en 1993, apoyada por el Centro de Capacitación Campesina del Azuay –CECCA y la población Pauteña, quiénes hicieron realidad su sueño de contar con una Cooperativa de Ahorro y Crédito con visión social. Hoy Jardín Azuayo es la segunda Cooperativa del Ecuador, es regulada por la SBS (Superintendencia de Bancos y Seguros), y cuenta con 30 puntos de atención en 5 provincias del Austro del Ecuador.

5.2 Riesgos Financieros.-  El riesgo es la probabilidad de un evento adverso y sus consecuencias. El riesgo financiero se refiere a la probabilidad de ocurrencia de un evento que tenga consecuencias financieras negativas para una organización. 


5.2.1 Tipos de Riesgo Financiero.- Existen cuatro tipos de Riesgo Financiero: Riesgo Mercado, Riesgo de Crédito, Riesgo Operacional y Riesgo de Liquidez.


5.2.1.1 Riesgo de Mercado.- El Riesgo de Mercado se deriva de cambios en los precios de los activos y pasivos financieros (o volatilidades) y se mide a través de los cambios en el valor de las posiciones abiertas


5.2.1.2 Riesgo de Crédito.- Es la consecuencia de la posibilidad de que una de las partes de un contrato financiero no asuma sus obligaciones.


5.2.1.3 Riesgo Operacional.- Se refiere a las pérdidas potenciales resultantes de sistemas inadecuados, fallas administrativas, controles defectuosos, fraude, o error humano.


5.2.1.4 Riesgo de Liquidez.- O de financiación, y que se refiere al hecho de que una de las partes de un contrato financiero no pueda obtener la liquidez necesaria para asumir sus obligaciones a pesar de disponer de los activos que no puede vender con la suficiente rapidez y al precio adecuado y la voluntad de hacerlo.


5.3 Plan de Contingencias.- Se entiende por plan de contingencia a los procedimientos alternativos al orden normal de una empresa, cuyo fin es permitir el normal funcionamiento de esta, aún cuando alguna de sus funciones se viese dañada por un accidente interno o externo.


5.3.1 Plan de Contingencia de Liquidez.- El Plan de Contingencia debe permitir administrar situaciones de una eventual falta de liquidez como consecuencia de escenarios atípicos. 


5.4 Compendio.- Se presenta el siguiente compendio de conceptos que abarcan la temática: 


· SBS.- La Superintendencia de Bancos y Seguros es el organismo encargado de la regulación y supervisión del Sistema Financiero y Seguros.

· Liquidez.- Liquidez en el sentido más amplio es la capacidad que tiene una entidad financiera para obtener el efectivo que requiere, oportuna y rápidamente y a un costo razonable.


· Solvencia. Es tener o contar con medios suficientes para satisfacer las deudas propias de la Institución y cumplir con los compromisos adquiridos a corto plazo o largo plazo. 


· Ratios.- Los ratios financieros son indicadores calculados a partir de los valores obtenidos en los estados contables y sirven para medir la liquidez, la solvencia y la rentabilidad de las empresas. 


· Estados Financieros.- Los Estados Financieros son los documentos que proporcionan informes periódicos a fechas determinadas, sobre el estado o desarrollo de la administración de una Institución, es decir, la información necesaria para la toma de decisiones.


· Estructura Financiera.- Composición del pasivo de una empresa que muestra la forma en que ha sido financiado su activo. A diferencia de la estructura económica, recoge los capitales según su origen. La forma de clasificarse y la proporción que guardan los activos y pasivos de una empresa en función de su grado de liquidez. 


· Indicadores.- Se refiere a datos esencialmente cuantitativos, que nos permiten darnos cuentas de cómo se encuentran las cosas en relación con algún aspecto de la realidad que nos interesa conocer. Los indicadores pueden ser medidas, números, hechos, opiniones o percepciones que señalen condiciones o situaciones específicas.


· Patrimonio Técnico.- Se compone de algunas partidas que componen el patrimonio contable de una entidad, con base en su mayor o menor grado de realización ante situaciones financieras difíciles de la entidad. 


· Pérdida.- Representa todo resultado negativo o no deseado, desde el punto de vista financiero una pérdida significa todo impacto adverso sobre el capital y/o las ganancias de una organización.


· Impacto.-   Es el grado de influencia que presenta un hecho al generar posibles pérdidas a la Entidad.  


· Rentabilidad.- Relaciona el beneficio económico con los recursos necesarios para obtener ese beneficio.


· CAMEL.- Es un método de evaluación que consiste en medir y analizar cinco parámetros fundamentales: Capital, Activos, Manejo Administrativo, Rentabilidad y Liquidez.


· PERLAS.- Es una herramienta de administración que permite a los gerentes la identificación rápida y precisa de las áreas problemáticas para realizar los ajustes necesarios.

6. Metodología


El presente trabajo de investigación obedecerá a la aplicación de dos métodos:


Deductivo: Que abarca aspectos teóricos mediante hechos observados basándose en la ley general y consiste en partir de uno o más juicios que expresan conocimientos generales para derivar otro juicio en que se expone un conocimiento particular que está implícito en los anteriores.


Este método lo utilizaremos al conocer en la realidad la estructura del Sistema Financiero, por lo que podremos razonar las prácticas que realiza la Cooperativa.


Inductivo: Es netamente práctico; es el razonamiento que, partiendo de casos particulares, se eleva a conocimientos generales. 


Este método lo utilizaremos involucrándonos en las prácticas de los cálculos financieros para gestionar la liquidez en la Cooperativa.


Técnicas: Respecto a los instrumentos de investigación para recabar la información se aplicará fundamentalmente las siguientes técnicas:


· Técnica de Investigación Bibliográfica: Esta técnica la usaremos con la finalidad de obtener conjuntos de categorías, conceptos principios que van de acuerdo con el tema de investigación para el desarrollo del marco teórico.


· Técnicas Estadísticas: La técnica estadística la utilizaremos al efectuar cálculos para determinar las brechas entre colocaciones y captaciones, volatilidades, supuestos y otras cuentas contables partiendo de datos históricos para así elaborar un análisis completo de la estructura financiera de la Cooperativa.  


· Entrevistas: Las entrevistas las realizaremos al personal con quien trabajaremos directamente en nuestra investigación, Coordinador Financiero: Economista Juan Carlos Urgiles, Tesorera: Economista Maira Gonzales y Analista de Riesgos: CPA Elizabeth Eras.


· Observación experimental: La observación experimental será una técnica usada durante todo el proceso de investigación. 

7. Cronograma



8. Presupuesto y Financiamiento


8.1 Recursos Humanos


El Talento Humano que intervendrá en la investigación es el siguinte: 



8.2 Recursos Materiales 


Los recursos materiales necesarios para la realización del proyecto son los siguientes:


8.3 Recursos Financiero


Los recursos financieros son los siguientes:


8.4 Financiamiento


La presente investigación será financiada totalmente por el aporte de sus investigadoras.
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El Balance General fue solicitado a la Contadora de la Institución y fue utilizado para el cálculo de los indicadores de CAMEL y PERLAS.
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Certificados Comunes 0.00
Certificados Obligatorios 0.00
Certificados de Socios 4,990,998.12
RESERVAS
Legales
Reserva Legal 935,733.27
Especiales
A disposicién de la Junta General de Accionistas 0.00
Para futuras capitalizaciones 1,602,989.95
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El Estado de Resultados fue solicitado a la Contadora de la Institución y fue utilizado para el cálculo de los indicadores de CAMEL y PERLAS.
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seguros

Arrendamientos

Otros servicios

Impuestos, contribuciones y multas

Impuestos Fiscales

Impuestos Municipales

Aportes a la Superintendencia de Bancos
Aportes al COSEDE por prima fija

Impuestos y aportes para otros organismos e instituciones
Depreciaciones

Edificios

Muebles, enseres y equipos de oficina

Equipos de computacion

Unidades de transporte

Amortizaciones.

20,305.95

37,924.18
19,385.02
658126
0.00

3,966.50

24,228.07

906,432.85

103,530.01

13,247.75

901,668.65
98,336.14
104,409.17
60,190.08
62,913.46
134,655.57

0.00
132,932.98

3,257.32
20,708.37
46,675.61
6191039
77,536.69
65,656.37

42741
10,664.09
71,500.02

400,702.42

888443

53,200.11
5,603.71
111,776.34
12,777.35

63,890.46

3,966.50

24,228.07

906,432.85

103,530.01

13,247.75

1,362,173.07

132,932.98

275,784.75

492,178.37

183,358.51

99,321.98

3,966.50

1,047,438.68

2,891,209.20
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Gastos de instalacion

Estudios

Programas de computacion

Gastos de adecuacion

otros

Otros gastos

Suministros diversos

Mantenimiento y reparaciones

otros

OTROS GASTOS Y PERDIDAS

pérdida en venta de bienes

pérdida en venta de Bienes

Intereses y comisiones devengados en ejercicios anteriores
Intereses y comisiones devengados en ejercicios anteriores
otros

Otros Gastos

IMPUESTOS Y PARTICIPACION A EMPLEADOS.
Participacion a empleados

Participacion a empleados
Impuestoalarenta

Impuestoalarenta

TOTAL GASTOS:

RESULTADO OPERATIVO:

Gerente Contadora

CPA. Dolores Guanuchi P.

35,355.49
5,088.50
25,987.52
32,76041
120.06
92,410.81
40,873.91
212,206.82
5021

55,702.65

19,470.08

304,073.41

481,557.33

345,497.54

5021

55,702.65

19,470.08

304,073.41

481,557.33

75,222.94

745,636.74

8,506,200.73
1,202,337.48

CPA. Hernan Urgilés H.

Auditor






Anexo No.4

Instrumento de recolección de datos

Formato de entrevistas aplicadas al personal de la Cooperativa de Ahorro y Crédito Jardín Azuayo


		Nombre del entrevistado:

		Economista Juan Carlos Urgiles



		Cargo del entrevistado:

		Coordinador Financiero



		Tiempo que ocupa el cargo:

		7 años



		Banco de Preguntas:

1) ¿Cuál es la función principal que cumple el Coordinador Financiero de la Cooperativa “Jardín Azuayo”?.


2) ¿Cómo administra los Riesgos Financieros la Cooperativa “Jardín Azuayo”?.


3) ¿Cómo interactúa Usted con la Unidad de Riesgos?.


4) ¿Qué Instancias participan en la Administración del Riesgo de Liquidez en la Cooperativa “Jardín Azuayo”?.





		Nombre del entrevistado:

		CPA Elizabeth Eras



		Cargo del entrevistado:

		Analista en Riesgos Financieros



		Tiempo que ocupa el cargo:

		4 años



		Banco de Preguntas:


1) ¿Desde cuándo existe la Unidad de Riesgos en la Cooperativa “Jardín Azuayo”?.


2) ¿Cuántas personas laboran en la Unidad?.


3) ¿Qué tipos de Riesgos Administra la Unidad?.


4) ¿Qué tipo de Riesgo se ha evidenciado mayormente en la Cooperativa “Jardín Azuayo”?.


5) La Institución, ¿Cuenta con Planes de Contingencias para la administración de los diferentes tipos de riesgo?.


6) La Unidad de Riesgos ¿Realiza pruebas de stress?.





Anexo No.5

Esquema de reunión para validar niveles de activación y matrices de operativización: 

		Asistentes a la reunión: 

		Coordinador Financiero:

		Economista Juan Carlos Urgiles



		

		Analista en Riesgos:

		CPA Elizabeth Eras



		

		Tesorera:

		Economista Maira Gonzales



		

		Autoras:

		Sra. Viviana Tello


Sra. Petita Salamea



		Lugar de reunión: 

		Oficina del Coordinador Financiero

COAC Jardín Azuayo



		Agenda de la Reunión:


· 08h00 a 08h30 Bienvenida y presentación del proyecto 

· 08h30 a 09h00 Presentación y análisis de resultados de pruebas de stress

· 09h00 a 10h00 Presentación del Plan de Contingencias 

· 10h00 a 11h00 Validación del Plan de Contingencias


· 11h00 a 11h30 Enmiendas y ajustes al Plan de Contingencia
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� El Comité de Basilea es la denominación usual con la que se conoce al Comité de Supervisión Bancaria de Basilea (BCBS, sigla de Basel Committee on Banking Supervision en inglés), creado  con el propósito de estudiar los fenómenos financieros internacionales y preparar recomendaciones que permitan de manera oportuna minimizar el riesgo al que se exponen las Instituciones Financieras y evitar crisis bancarias. 
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� Cooperativa de segundo piso es aquella Institución que canaliza recursos financieros al mercado a través de otras instituciones financieras intermediarias.



� Provisiones totales menos provisión para créditos con mora mayor a 12 meses.



� LGISF Titulo IX De los Activos y de los límites de crédito, Capítulo I: Castigo de préstamos, descuentos y otras obligaciones por parte de las instituciones controladas por la SBS, Sección I: Castigos



� 	Codificación de Resoluciones de la SBS, Art. 2, Sección I, Capítulo IV, Titulo 10 de la Administración del Riesgo de Liquidez
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