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a. TITULO

“IDENTIFICACION Y DINAMIZACION DEL CORREDOR
TURISTICO CULTURA Y TRADICION, SECTOR CANTON
CATAMAYO, PROVINCIA DE LOJA”



b. RESUMEN

El turismo como tal, es un proceso que contribuye a la construccion,
reconstruccion y modificacion continda de la cultura; por lo que la importancia
del turismo cultural recae en el hecho de que es un proceso histérico y social
en donde las relaciones de poder se hacen visibles en los discursos y practicas
de las personas; en donde el desarrollo de las politicas culturales y la
relevancia que adquiere el patrimonio gracias al turismo cultural, suelen ser
fundamentales en cuanto ponen de relieve la importancia de los derechos
econdmicos Yy culturales de las comunidades asi como los derechos de éstas
sobre su conocimiento y saberes; es decir que el turismo cultural tiene como
motivacion principal el descubrimiento o conocimiento de otra cultura. Nuestro
pais es de caracter pluriétnico y pluricultural, sobre la base de su rica
diversidad sobrevive un importante bagaje cultural que se expresa, entre otras
formas, en las peculiaridades lingiisticas, en los comportamientos colectivos o
en los resultados de la produccion artistica. La musica, la literatura, la danza, el
teatro, las manifestaciones plasticas, unas mas que otras, constituyen por lo
tanto, importantes indicadores de diferenciacion cultural. El desconocimiento o
la ignorancia, por un lado, y el menosprecio hacia la propia historia intelectual o
su desvalorizacion, por el otro, son todavia grandes desafios a superar. La
cultura refleja el estado de desarrollo de la sociedad; y Loja es un ejemplo claro
y palpable de ello, puesto que es cuna de diversas manifestaciones como la
pintura, escultura, literatura, arquitectura, entre otros. Loja, enclavada en el
rincon mas bello de la sierra ecuatoriana, la ciudad de la musica y la poesia es
una de las provincias mas antiguas del pais; sus cantones llenos de afiejas
calles recuerdan su pasado colonial, con sus iglesias y rincones, sus bellos
zaguanes y patios; sus verdes valles obligan a decir que Loja es una provincia
para conocer y explorar. Y no cabe duda, que uno de estos hermosos lugares
es Catamayo, que se caracteriza por insuperables paisajes naturales en los
que se destaca una flora y fauna exuberantes. Posee valles fértiles, de
inagotable abundancia agricola de la Region, los mismos que son bafiados por
dos rios, Boquerdn y Guayabal. Cuenta con innumerables atractivos tanto
naturales como culturales. Su clima es delicioso con un tinte veraniego lo que
hace de esta ciudad el destino ideal para quien busca disfrutar un ambiente
agradable rodeado de esplendorosos valles y paisajes naturales. Por su
ubicacion geografica se ha convertido en una poblacion de paso hacia otros
cantones y en especial a la Costa ecuatoriana, ademas de poseer el
Aeropuerto Camilo Ponce Enriquez, medio con el que comunica a Loja con el
resto del pais, es por esto que Catamayo se muestra como una urbe siempre
lista a recibir al visitante o simplemente ser el lugar donde los viajeros hacen su
parada para descansar un momento y deleitarse con el sabor Unico de su
deliciosa gastronomia, la misma que la encuentran en diferentes restaurantes
de la urbe catamayense; su gente es amable y trabajadora constituyéndose en
un factor importante en el desarrollo de la ciudad.


http://es.wikipedia.org/wiki/Boquer%C3%B3n
http://es.wikipedia.org/wiki/Guayabal
http://es.wikipedia.org/w/index.php?title=Aeropuerto_Camilo_Ponce_Enr%C3%ADquez&action=edit&redlink=1
http://es.wikipedia.org/wiki/Loja

Tomando en cuenta estas consideraciones, se ha elaborado este trabajo
investigativo, cuyo tema enuncia: IDENTIFICACION Y DINAMIZACION DEL
CORREDOR TURISTICO CULTURA Y TRADICION, SECTOR CANTON
CATAMAYO, PROVINCIA DE LOJA, de este modo se pretende vincular a las
parroquias noroccidentales con Catamayo, por lo que surge de la necesidad de
potencializar el turismo en esta zona, a través de la implementacion de una
oficina de informacion turistica, con el fin de hacer mas grata la visita de los
turistas, prolongar su estancia en el lugar, y asi mismo brindar una informacion
completa y bien asesorada. Para el desarrollo de la investigacion se ha
planteado como objetivo general “Contribuir al desarrollo del corredor Turistico
Cultura y tradicion a través de la identificacion y dinamizacién de los atractivos
potenciales del cantén Catamayo”; y como objetivos especificos: Elaborar un
diagnéstico turistico del Canton Catamayo para conocer la situacion actual de
la zona; Estructurar una propuesta de dinamizacion turistica de los atractivos
potenciales del cantén Catamayo, para su vinculacion al corredor turistico
Cultura y tradicion; y, Socializar los resultados alcanzados con los actores
involucrados para su posible ejecucion. Para alcanzar estos objetivos, se
utiliz6 metodologia de investigacion cientifica, aplicando diferentes métodos
como el inductivo, deductivo, histérico, etc.; y en la ejecucidon de la
investigacion de campo, se aplicaron encuestas para evaluar el nivel de
conocimiento por parte de la ciudadania, sobre los atractivos turisticos que
posee Catamayo, ademas se realizaron entrevistas a las autoridades del
ambito turistico, y con estos datos realizar un diagndstico de la situacion actual
del cantén, realizando también un inventario de atractivos turisticos aplicando
la Metodologia del Ministerio de Turismo. Para el desarrollo de la Propuesta de
Dinamizacion Turistica del canton Catamayo, se basé en la Metodologia del
Modelo de Gestidén de Facilitacibn de Centros Turisticos. En la propuesta se
detallan las descripciones del disefio de la oficina. Ademas se detalla el
presupuesto necesario para llevar a cabo su elaboracion. La socializacion de la
propuesta se la realizé directamente con el personal del departamento de
turismo del Municipio de Catamayo. Se estableci6 como resultados, que
Catamayo posee con un clima agradable, que incentiva las visitas de los
turistas, por lo que su demanda es elevada, sin embargo, debe mejorar los
servicios turisticos en especial los lugares de alojamiento, ya que apenas
cuenta con un hotel de primera y dos restaurantes de calidad. No por eso
podemos menospreciar los demas servicios que presta, pero no hay duda de
gue deben ser mejorados. Muchos de los lugares que se han inventariado en
este proyecto, no cuentan con la suficiente difusion, que permita ser conocidos,
notandose despreocupacion por el aspecto cultural y tradicional, e inclinandose
Unicamente a la publicidad del sector como balneario y destino turistico en
determinadas épocas del afio como por ejemplo carnaval. Con la propuesta de
la implementacion de la oficina turistica se pretende identificar y dinamizar
dichos atractivos y asi poder brindar el asesoramiento necesario a las personas
gue van a Catamayo, aprovechen de mejor manera su visita.



SUMMARY

The tourism like such, it is a process that contributes to the construction,
reconstruction and modification continues of the -culture; for what the
importance of the cultural tourism relapses in the fact that it is a historical and
social process where the relationships of power become visible in the speeches
and practical of people; where the development of the cultural politicians and
the relevance that he/she acquires the patrimony thanks to the cultural tourism,
are usually fundamental as soon as they put of relief the importance of the
economic and cultural rights of the communities as well as the rights of these on
its knowledge and knowledge; that is to say that the cultural tourism has as
main motivation the discovery or knowledge of another culture. Our country is of
character pluriétnico and pluricultural, on the base of its rich diversity he/she
survives a cultural important baggage that is expressed, among other forms, in
the linguistic peculiarities, in the collective behaviors or in the results of the
artistic production. The music, the literature, the dance, the theater, the plastic
manifestations, some more than other, they constitute therefore, important
indicators of cultural differentiation. The ignorance or the ignorance, on one
hand, and the contempt toward the intellectual own history or their devaluation,
for the other one, they are still big challenges to overcome. The reflective
culture the state of development of the society; and Loja is a clear and palpable
example of it, since it is cradle of diverse manifestations like the painting,
sculpture, literature, architecture, among other. Loja, located in the most
beautiful corner in the Ecuadorian mountain, the music's city and the poetry is
one of the oldest counties in the country; its cantons full with old streets
remember its colonial past, with their churches and corners, their beautiful
vestibules and patios; their greens valleys force to say that Loja is a county to
know and to explore. And doubt that one of these beautiful places is Catamayo
that is characterized by natural unbeatable landscapes in those that he/she
stands out a flora and exuberant fauna doesn't fit. It possesses fertile valleys, of
agricultural inexhaustible abundance of the Region, the same ones that are
taken a bath by two rivers, Fresh anchovy and Guayabal. It has countless
attractiveness so much natural as cultural. Their climate is delicious with a
summer tint that makes of this city the ideal destination for who looks for to
enjoy a pleasant surrounded atmosphere of splendid valleys and natural
landscapes. For their geographical location he/she has transformed in passing
into a population toward other cantons and especially to Ecuadorian Costa,
besides possessing the Airport Camilo Ponce Enriquez, half with the one that
communicates to Loja with the rest of the country, it is for this reason that
Catamayo is shown like a city always list to receive to the visiting one or simply
to be the place where the travelers make its stop to rest a moment and to
delight with the unique flavor of its delicious gastronomy, the same one that
you/they find it in different restaurants of the city catamayense; its people are
kind and worker being constituted in an important factor in the development of
the city. Taking into account these considerations, this investigative work has
been elaborated whose topic enunciates: IDENTIFICATION AND



DINAMIZACION OF THE CORRIDOR TOURIST CULTURE AND TRADITION,
SECTOR CANTON CATAMAYO, COUNTY DE LOJA, this way is sought to link
to the parishes noroccidentals with Catamayo, for what the tourism arises of the
potencializar necessity in this area, through the implementation of an office of
tourist information, with the purpose of making more pleasing the visit of the
tourists, to prolong its stay in the place, and likewise to offer a complete and
well advised information. For the development of the investigation he/she has
thought about as general objective to "Contribute to the development of the
corridor Tourist Culture and tradition through the identification and dinamizacion
of the potential attractiveness of the canton Catamayo”; and as specific
objectives: To elaborate a tourist diagnosis of the Canton Catamayo to know
the current situation of the area; To structure a proposal of tourist dinamizacion
of the potential attractiveness of the canton Catamayo, for their linking to the
corridor tourist Culture and tradition; and, to Socialize the results reached with
the actors involved for their possible execution. To achieve these objectives,
methodology of scientific investigation was used, applying different methods like
the inductive, deductive, historical, etc.; and in the execution of the field
investigation, surveys were applied to evaluate the level of knowledge on the
part of the citizenship, about the tourist attractiveness that Catamayo
possesses, they were also carried out interviews to the authorities of the tourist
environment, and with these data to carry out a diagnosis of the current
situation of the canton, also carrying out an inventory of tourist attractiveness
applying the Methodology of the Ministry of Tourism. For the development of the
Proposal of Tourist Dinamic of the canton Catamayo, was based on the
Methodology of the Pattern of Management of Facilitation of Tourist Centers. In
the proposal the descriptions of the design of the office are detailed. The
necessary budget is also detailed to carry out its elaboration. The socialization
of the proposal was carried out it directly with the personnel of the department
of tourism of the Municipality of Catamayo. He/she settled down as results that
Catamayo possesses with a pleasant climate that motivates the visits of the
tourists, for what its demand is high, however, it should improve the tourist
services especially the lodging places, since hardly bill with a hotel of first two
restaurants of quality. Not for that reason we can minimize the other services
that he/she lends, but there is no doubt that they should be improved. Many of
the places that have been inventoried in this project, don't have the enough
diffusion that allows to be known, being noticed easiness by the cultural and
traditional aspect, and only leaning to the publicity of the sector like spa and
tourist destination in certain times of the year like for example carnival. With the
proposal of the implementation of the tourist office it is sought to identify and to
energize this attractiveness and to be able to offer the necessary advice to
people that go to Catamayo, take advantage this way in a better way their visit.



c. INTRODUCCION

En las dltimas décadas el turismo se ha constituido en una de las actividades
gue han generado mayores expectativas tanto a nivel de gobierno como de la
poblacién, los mismos que han puesto énfasis en su desarrollo como actividad
econdmica, y cuyo campo de accion se desarrolla principalmente en escenarios
naturales donde la vulnerabilidad ante la afluencia de visitantes es muy

delicada.

En la practica las politicas de desarrollo de cada pais se implementan a través
de programas y proyectos especificos, la especificidad de estos radica en que
persiguen implementar proyectos de desarrollo que provoquen un fuerte
impacto econdmico a mas de constituirse en una estrategia de desarrollo social
en las condiciones actuales de la economia, adquiriendo cada vez mayor

relevancia social.

Asi también, el turismo cultural, poco a poco se ha venido perdiendo, muchas
de las veces, influenciado por el exagerado comercialismo e importancia que
se da a practicas ajenas a nuestro ambito tradicional, pues muchas veces,
estas novedades son adquiridas debido a campafas publicitarias o
simplemente a difusion en distintos medios de comunicacién o informacion; sin
darnos cuenta que al permitirlo, estamos desvalorizando e inclusive perdiendo
parte de nuestra identidad cultural, que es uno de los atractivos, mas apreciado

por los visitantes extranjeros.

A pesar que Catamayo tiene un gran potencial turistico, existe un limitado
aprovechamiento de los recursos naturales y culturales de este cantén, asi
como también se ha ido perdiendo su identidad cultural, por la afluencia de
turistas con diferentes habitos, lo que provoca desconocimiento y pérdida de
las costumbres y tradiciones, que nos heredaron nuestros antepasados. Esto

en gran parte se debe a que Catamayo es considerado como un balneario y no



ha habido preocupacion por parte de las autoridades y ciudadania, de informar
de los atractivos culturales del sector.

Tomando en consideracion, estas diversas situaciones que se presentan
cotidianamente, se ha considerado la realizacion del presente trabajo
investigativo en donde se procurara realizar una: “IDENTIFICACION Y
DINAMIZACION DEL CORREDOR TURISTICO CULTURA Y TRADICION,
SECTOR CANTON CATAMAYO, PROVINCIA DE LOJA”.

Un corredor turistico tiene como finalidad, integrar atractivos turisticos
complementando una ruta efectiva que permita priorizar e incrementar el
ndmero de visitantes, hacia la zona de influencia'. En consecuencia, el
Corredor Turistico Cultura y Tradicion, permite la vinculacion de diferentes
sitios, que intervienen directamente en la cultura y tradiciéon de los lugares
intervenidos y por ende de la ciudad de Loja. Por lo que con el Corredor
Turistico Cultura y Tradicibn de Catamayo, se trata de reunir varios sitios

noroccidentales aledafios con el canton.

Este proyecto, esta plenamente justificado, puesto que servira para reforzar de
forma practica, los conocimientos que como estudiantes universitarios de la
rama turistica, se adquirieron en las aulas de la prestigiosa Universidad
Nacional de Loja, institucion que siempre se ha preocupado de contribuir al
desarrollo de la provincia, y sobre todo a que el estudiante universitario
intervenga en todos los ambitos que generen progreso a la ciudad, provincia y

al pais en general.

Con los antecedentes mencionados, se realiz6 la presente investigacion cuyo
objetivo general es: Contribuir al desarrollo del Corredor Turistico Cultura y
Tradicion a través de la identificacion y dinamizacion de los atractivos

potenciales del canton Catamayo”, considerando siempre el establecimiento de

! Plan estratégico de desarrollo de turismo sostenible para Ecuador. “PLANDETUR 2020



un ambito de importancia turistica, educativa, cultural y social de dichos
atractivos, capaz de que su difusion sirva para que este lugar de esparcimiento

y recreativo sea visitado por la poblacién local, nacional y mundial.

La mencionada dinamizacion de estos atractivos se lograra a través de tres
objetivos especificos, siendo el primero de ellos el de: Elaborar un diagndstico
turistico del Canton Catamayo para conocer la situacion actual de la zona; el
segundo enuncia: Estructurar una propuesta de dinamizacion turistica de los
atractivos potenciales del cantén Catamayo, para su vinculacion al corredor
turistico Cultura y tradicion; y, finalmente como ultimo objetivo especifico se
presenta el de: Socializar los resultados alcanzados con los actores

involucrados para su posible ejecucion.

El proyecto tiene también, una vinculacion directa con el desarrollo econémico,
social y cultural del cantén Catamayo, tratAndose de un proceso escalonado en
el tiempo, donde primero se invierte y luego se obtienen resultados, poniendo
de manifiesto una alternativa a la realidad social futura distinta, de la
actualmente vigente. La implementacién de Corredor Turistico Cultura vy
Tradicion aportara a mejorar los ingresos econémicos del Canton Catamayo,
en vista de que se dinamizara la actividad turistica; y, permitira obtener
oportunidades laborales para los habitantes del cantén y profesionales en el
ambito turistico, incidiendo directamente en el mejoramiento de la calidad de

vida de los catamayenses.

El alcance de este proyecto abarca no sélo al canton Catamayo, sino que abre
las puertas para el desarrollo turistico de toda la provincia de Loja, sin
embargo, para lograrlo tiene que enfrentar principalmente a la falta de apertura
al conocimiento de las tradiciones y cultura de este cantdn, asi como también el

escaso presupuesto con que se cuenta para la ejecucion del mismo.



Una de las principales limitantes que dificultan la ejecucion del proyecto, es la
escasa disponibilidad de historiadores o personas que con su experticia
puedan brindar informacion que sirva para avalar la identificacion de un sitio

gue forme parte de este corredor turistico.

Ademas otro factor de conflicto, es la escasa participacion de los habitantes del
sector, pues la mayoria se han conformado con que Catamayo sea
considerado un balneario, y a pesar de que se ha aprovechado de buena forma
esta actividad turistica, no se ha buscado nuevas alternativas de distraccion
que incentiven adin mas al turista, nacional o extranjero, para que visite el

cantén, y prolongue su estadia en él.

El trabajo interinstitucional, es fundamental, no hay mejor manera de lograr los
objetivos planteados, que la combinacion de acciones encaminadas a alcanzar
las metas trazadas, por lo cual una estrategia viable es el trabajo en equipo y
este equipo debe estar formado por todos los organismos interesados, como
son Juntas Parroquiales, Alcaldias, Gobierno Provincial y Ministerio de

Turismo.



d. REVISION DE LITERATURA

MARCO CONCEPTUAL

Generalidades del Turismo

Turismo

Segun la definicién de la Organizacion Mundial del Turismo (OMT), “el turismo
comprende las actividades que realizan las personas durante sus viajes y
estancias en lugares distintos al de su entorno habitual, por un periodo de
tiempo consecutivo inferior a un afo, con fines de ocio, por negocios y otros

motivos™?.

Conviene diferenciar entonces entre turistas y visitantes, porque estos ultimos
realizan desplazamientos con fines recreativos de menos de un dia de duracién

por lo tanto no implican pernoctacion fuera del lugar de residencia habitual.

El Turismo es interpretado por cada quien dependiendo de su cultura,
vivencias, deseos, motivos y gustos. Para hacer posible el TURISMO vy las
relaciones que surgen de éste, cada nacion cuenta con un conjunto de bienes,
servicios y organizacion que determinan el gusto de una persona por visitar un
lugar para satisfacer sus necesidades de descanso, esparcimiento, recreacion

y cultura.
Turismo Cultural
El turismo cultural es la actividad que permite a las personas contemplar y

experimentar las diferentes formas de vida de otras gentes y, como

consecuencia, comprender sus costumbres, tradiciones, sus pensamientos

2 . . . .
Organizacién Mundial de Turismo.
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expresados en lugares historicos, arqueolégicos o de otra significacién cultural.

(Gutierrez San Matrtin)

El turismo cultural se define como "Aquel viaje turistico motivado por conocer,
comprender y disfrutar el conjunto de rasgos y elementos distintivos,
espirituales y materiales, intelectuales y afectivos que caracterizan a una

sociedad o grupo social de un destino especifico”. http://www.sectur.gob.mx

El turismo cultural juega un papel muy importante para dar a conocer, preservar
y disfrutar el patrimonio cultural y turistico. “Los efectos que genera el manejo
adecuado del turismo cultural, desde una perspectiva de mercados, trae como
consecuencia, la satisfaccion del cliente, la conservacion del patrimonio de uso
turistico y el desarrollo econémico y social de las comunidades a partir de la

generacion de nuevos empleos”. http://www.sectur.gob.mx.

Este tipo de turismo tiene por objeto, entre otros fines, el conocimiento de
museos Yy sitios histéricos-artisticos; constituyéndose, hoy en dia, en un
segmento turistico en creciente expansién, siendo un importante protagonista

de la recuperacién urbanistica, arquitectonica y funcional de algunas ciudades.

Tipos de Turismo Cultural

A continuacion se detalla los tipos de turismo cultural:

v" Urbano: el turismo urbano ofrece lo mejor que puede dar de si una

ciudad: cultura, atracciones, vida nocturna ya sea por trabajo o placer.

v' Arqueologico: esta vinculado con los restos materiales de la vida
humana ya desaparecida, y en general, a la visita de destinos que
cuentan con patrimonio arqueoldgico.

v' De compras: vinculado a las compras a buenos precios o exclusivos.
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v Etnograéfico: vinculado a las costumbres y tradiciones de los pueblos.

v’ Literario: motivado por lugares o eventos de caracter bibliografico.

v Cinematografico: motivado por la visita a lugares y destinos en los que

se han rodado determinadas peliculas.

v' Cientifico: es una oferta turistica para realizar investigaciones.

v' Gastronémico: vinculado a la comida tradicional del destino turistico.

v" Industrial: motivado por la visita a fabricas y centros industriales.

http://es.wikipedia.orqg.

Recurso Turistico

Es un elemento relacionado o perteneciente a la naturaleza, la historia o la
cultura de una determinada zona geografica o lugar y que esta dotado de una
determinada potencialidad turistica. Es decir es todo elemento natural o
cultural, capaz de motivar un desplazamiento turistico

(www.diariocronica.com.ar)

Producto Turistico Cultural

Conjunto de prestaciones, materiales e inmateriales que se ofrece al mercado,
con el propésito de satisfacer los deseos o las expectativas de los turistas.
Conjunto de servicios y productos elaborados y asociados de manera de
satisfacer la demanda del publico-cliente de turistas. Patrimonio cultural
estructurado para uso y disfrute de las personas, debe tener accesibilidad

temporal, espacial, econdémica y psicolégica. www.diariocronica.com.ar
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Patrimonio Turistico Cultural

Son todos aquellos elementos y manifestaciones, tangibles o intangibles,
producidos a lo largo del tiempo, incluido el actual, valorados por la comunidad
de un lugar, identificandola vy diferencidndola de otras.

www.diariocronica.com.ar

Es posible dividirlo en patrimonio arquitectonico / urbanistico (monumentos,
edificios historicos, paisaje urbano) y patrimonio etnogréfico (tradiciones,

gastronomia, mercados, artesania) (Gutierrez San Martin)

Bien Cultural

Es el bien material o inmaterial que tiene gran importancia para la sociedad que
lo posee o lo utiliza, tales como monumentos de arquitectura, de arte o de
historia; religiosos, sitios arqueoldgicos, grupos de construcciones de interés
historico y artistico, obras de arte, manuscritos, libros y colecciones cientificas.
(UNESCO)

Corredor Turistico

Corredor Turistico (subregion turistica): segun las definiciones de la
Organizacion de los Estados Americanos (OEA), es un espacio homogéneo, en
el que por la cercana distancia de los atractivos y servicios se llega a una
natural complementariedad. Por lo general, se agrega que rutas troncales
efectivizan su integracibn y la jerarquia de los atractivos y productos

determinan el rango de convocatoria de dicho espacio.

Vias de conexion entre las zonas, areas, complejos, centros, conjuntos,

atractivos turisticos, puertos de entrada del turismo receptivo y plazas emisoras
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del turismo interno que funciona como elemento estructurador del espacio

turistico. http://www.slideshare.net

Clasificacion

Segun su funcion que cumpla el corredor turistico puede ser:

» Corredor turistico de traslado:

Red de carreteras y caminos de un pais a través de los cuales se desplazan los

flujos turisticos para cumplir con sus itinerarios.
» Corredor turistico de estadia:
Superficies alargadas, paralelas a las costas de mares, rios o lagos, que tienen

un ancho que no supera en sus partes mas extensas los 5km.

http://www.slideshare.net

Demanda Turistica

“Es el conjunto de atributos, valores, servicios y productos que el mercado (los
publicos) requieren a los operadores turisticos, para satisfacer determinadas

necesidades de esparcimiento, ocio, tiempo libre o vacaciones™.

La demanda turistica opera en el contexto de un mercado en el que intervienen
diversos operadores de turismo ofreciendo determinados productos y servicios,
y que supone ademas la existencia de un conjunto de espacios geograficos y
lugares donde se realizan estos servicios, todo lo cual sucede en el marco de

un libre juego de oferta y demanda.

* SALAZAR Ana Karina. Turismo. Universidad de Oriente. 2009
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Caracteristicas

La demanda turistica posee varias caracteristicas, a continuacion se detallan
las principales:

» “La demanda es muy elastica a los cambios econémicos del mercado,

ejemplo, los precios: un aumento notorio de los mismos, generalmente,

trae consigo una baja en el nimero de consumidores.

» Sensibilidad a las condiciones socio-politicas de los paises y los cambios
de moda en el destino de los viajes. La inestabilidad socio-politica
(guerras, huelgas, desoérdenes), inhibe a los turistas a visitar un

determinado lugar.

» La demanda estd condicionada por la estacionalidad. Debido a esta
dependencia se producen desajustes que actian de modo perjudicial
tanto sobre la demanda como sobre la oferta. Las causas derivan tanto
de factores climaticos como de otros mas o menos influenciables,

tradicion, politica, etc.”
Oferta Turistica

“Es el conjunto de productos y servicios asociados a un determinado espacio
geografico y socio-cultural y que poseen un determinado valor o atractivo
turistico que es puesto a disposicion de los publicos en un mercado

competitivo™.

La oferta turistica esta relacionada con otros sectores de la vida nacional: la

agricultura, la industria, la mineria, el comercio, la educacién, la religion.

* Aulas virtuales. Caracteristicas de la Oferta y la demanda turisticas. 2008
5 .
Ibidem.
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En turismo el mayor impacto economico lo producen los servicios directos:
hoteles, transportes, diversiones. Pero la oferta turistica en su totalidad, forma
parte de la vida de la comunidad. Los bosques, las plazas de las ciudades, los
paseos, las instalaciones deportivas y los lugares de culto son con frecuencia

de tanta importancia para los turistas extranjeros.

Caracteristicas

» “La produccidon de servicios se realiza en un lugar geograficamente
determinado y no pueden ser transportados. Los consumidores deben

trasladarse a los lugares donde se producen estos servicios.

» Los recursos turisticos estan por atractivos naturales y culturales que no

prestan utilidad en el mercado si no son puestos en valor y explotados.

» Los recursos turisticos naturales son inagotables, es decir, no se
consumen al ser bien explotados. Por ejemplo: nieve, playas, desiertos,
etc., los cuales pueden sufrir deterioros al no ser protegidos

adecuadamente”.

Componentes

La oferta turistica esta integrada por ocho partes muy importantes:

« Atractivo Turistico:

“Es todo lugar, objeto o acontecimiento de interés turistico. El turismo solo tiene

lugar si existen ciertas atracciones que motiven al viajero a abandonar su

domicilio habitual y permanecer cierto tiempo fuera de él. Respecto a la

® Ob. Cit. Aulas virtuales.
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actividad turistica, guardan la misma relacion que los llamados recursos
naturales hacia otras actividades productivas: nada valen sobre el mercado si
no son puestos en valor y explotados, y como lo naturales, hay casos en que

los atractivos turisticos son perecederos y no renovables”’.

< Patrimonio Turistico:

“Conjunto de recursos naturales y obras creadas por el hombre, que estimulan

el deseo de viaje y satisfacen las necesidades que de éste se originan”®.

“Es la disponibilidad mediante e inmediata de los elementos turisticos con que
cuenta un pais o una region en un momento determinado. El patrimonio es
igual a la suma de los atractivos mas la planta e instalaciones turisticas a las

que se puede agregar la infraestructura™.

« Producto Turistico:

“Conjunto de bienes y servicios necesarios para el desarrollo de las actividades

de consumo turistico”°.

“Es el conjunto de bienes y servicios que se ofrecen al mercado (para un
confort material o espiritual), en forma individual o en una gama muy amplia de
combinaciones resultantes de las necesidades, requerimientos o deseos de un

consumidor al que llamamos turista”

7 Conceptos basicos. El Mercado turistico. Aulas virtuales. 2008
® Ob. Cit. Aulas virtuales.

® Ibidem

1% Glosario de Términos. www.monografias.com » Turismo
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<+ Los Recursos Turisticos:

Recursos Turisticos es “todo aquello susceptible a ser utilizado por el

turismo™**,

Los recursos turisticos se dividen en basicos y complementarios. Los primeros

son decisivos, para el turismo y pueden ser directos o indirectos.

Los directos comprenden atractivos turisticos y equipamiento y los indirectos

transportes, servicio y comunicaciones.

Los recursos turisticos complementarios sirven de apoyo al funcionamiento de

la actividad e incluyen institucionales y econémicos.

« La Planta Turistica:

“Conjunto de instrumentos Utiles, instalaciones o efectos necesarios para la
produccion y prestacion de servicios especificamente turisticos. Comprende las
empresas, la informacion turistica, el sefialamiento turistico, las escuelas de

turismo, etc.”*?

% El Equipamiento Turistico:

“Es el eje de funcionamiento de la actividad turistica moderna. Esta constituida
por empresas 0O instalaciones que producen un conjunto de servicios de
primera necesidad para el turista, vale decir, establecimientos de alimentacion,

hospedaje, agencias de viajes y empresas de transporte”>.

" Caréacteristicas de la oferta y la demanda turistica. aulasvirtuales.wordpress.com/.../caracteristicas -
de-la-oferta-y-la-dema...
'2 Caracteristicas de la oferta y la demanda turistica. aulasvirtuales.wordpress.com/.../caracteristicas -
de-la-oferta-y-la-dema...
13 - s . .

Sistema turistico. www.monografias.com » Turismo
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% La Infraestructura Turistica:

“La infraestructura turistica es una modalidad de la infraestructura general del
pais y forma parte ineludible de la oferta turistica. Los costos que involucra son
elevados y constituyen un obstaculo para el desarrollo del turismo. Esto obliga
a construir solo en lugares realmente justificados y en proporcion requerida por

la demanda”™.

Ademas, es fundamental el diagndstico de infraestructura y equipamiento para
conocer las capacidades existentes en el area, determinar la disponibilidad
actual y sobre todo la sub o sobre utilizacién de las estructuras presentes para

asi promover modificaciones o ampliaciones.

% Los Servicios Complementarios:

“Los servicios turisticos constituyen prestaciones que directamente o con
auxilio de transportes, etc. dan lugar a la satisfaccion de las necesidades de los

turistas.”®.

Las tres grandes clases de servicios de que hace uso el turista son:
Alojamiento, Medios de Comunicacion e Informacién y Servicios de Comercio
Asociados. El comercio, en el fendbmeno turistico en vez de tener que llevar los
productos a lugares situados mas alla de sus fronteras son los turistas de esos

lugares los que vienen hasta el comerciante.

En sintesis, los servicios complementarios que componen toda oferta turistica

moderna son:

- los servicios de comunicacion;

' Caracteristicas de la oferta y la demanda turistica. aulasvirtuales.wordpress.com/.../caracteristicas -
de-la-oferta-y-la-dema...
> Aula de Turismo. aulasvirtuales. wordpress.com/aula-de-turismo/
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- los servicios de correos;
- los servicios de informacion turistica;
- el alojamiento para turistas;

- el comercio de productos para turistas.

Inventario

Aspectos Generales

El Ministerio de Turismo del Ecuador, define un inventario como: el proceso
mediante el cual se registra ordenadamente los factores fisicos, bioldgicos y
culturales que como conjunto de atractivos, efectiva o potencialmente puestos
en el mercado, contribuyen a confrontar la oferta turistica del pais.
Proporcionan informacion importante para el desarrollo del turismo, su
tecnificacion, evaluacion y zonificacion en el sentido de diversificar las areas

del desarrollo turistico.

Clasificaciéon de los Atractivos

“Instrumento sistematizado que sirve para diferenciar los atractivos turisticos

por categoria y tipo™*°.

La clasificacidon de los atractivos turisticos en Ecuador es la siguiente:

16 . . i ~
Inventario de atractivos turisticos del Canar. Issuu.com
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Cuadro N° 1 Clasificaciéon de los Atractivos Turisticos

Categoria Tipo

1. Sitios naturales 1.1. Montafas

1.2. Planicies

1.3. Desiertos

1.4. Ambientes lacustres
1.5. Rios

1.6. Bosques

1.7. Aguas subterrdneas
1.8. Fendbmenos espeleoldgicos
1.9. Fendbmenos geoldgicos
1.10. Costas o litorales
1.11. Ambientes marino
1.12. Tierras insulares

1.13. Sistema de areas protegidas

2. Manifestaciones culturales | 2.1. Historicas

2.2. Etnografia

2.3. Realizaciones técnicas y cientificas

2.4. Realizaciones artisticas contemporaneas

2.5. Acontecimientos Programados

Fuente: Ministerio de Turismo
Elaboracion: Ministerio de Turismo

CATEGORIA:
Define los atributos que tiene un elemento y motivan la visita turistica

dependiendo de su naturaleza.

TIPO:

Son los elementos de caracteristicas similares en una categoria.

SUBTIPO:

Son los elementos que caracterizan los tipos.
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Recopilacion de la Informacion

En esta fase se selecciona tentativamente los atractivos para lo cual se
investigan sus caracteristicas relevantes. Esta fase de investigacion es
documental, cuya informacion debe obtenerse en las oficinas relacionadas con

Su manejo.

Trabajo de Campo

Consiste en la visita a efectuarse a los sitios para verificar la informacion sobre
cada atractivo. Es el procedimiento mediante el cual se le asignan las

caracteristicas al atractivo.

El trabajo de campo debe ordenarse en funcion de los desplazamientos para
estimar el tiempo total que demande esta actividad. Es recomendable dirigirse
a las oficinas publicas que puedan dotar de informacion adicional, como
Municipios y Concejos Cantonales, Gobernaciones, Casas Parroquiales, asi
como de informantes locales y tratar de visitar con alguno de ellos el atractivo,

del que se haran al menos 5 fotografias.

Evaluacion y Jerarquizacion

Consiste en el analisis individual de cada atractivo, con el fin de calificarlo en
funcién de la informacién y las variables seleccionadas: calidad, apoyo y
significado. Permite valorar los atractivos de forma objetiva y subjetivamente.

La jerarquia se establece a partir de la suma de los valores asignados a cada
factor, y en funcién de los puntos obtenidos se determina el rango jerarquico

donde se ubica el atractivo.

Los atractivos de acuerdo a la jerarquizacion que se les ha asignado, deberan

responder aproximadamente a la siguiente descripcion.
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JERARQUIA IV (76 a 100 puntos): Atractivo excepcional de gran
significacion para el mercado turistico internacional, capaz por si solo de

motivar una importante corriente de visitantes actual o potencial.

JERARQUIA 11l (51 a 75 puntos): Atractivo con rasgos excepcionales
en un pais, capaz de motivar una corriente actual o potencial de
visitantes del mercado interno, y en menor porcentaje el internacional, ya

sea por si solos 0 en conjunto con otros atractivos contiguos.

JERARQUIA 1l (26 a 50 puntos):Atractivo con algun rasgo llamativo,
capaz de interesar a visitantes de larga distancia, ya sea del mercado
interno, y receptivo, que hubiesen llegado a la zona por otras
motivaciones turisticas, o de motivar corrientes turisticas actuales o

potenciales, y atraer al turismo fronterizo de esparcimiento.

JERARQUIA | (1 a 25 puntos): Atractivos sin mérito suficiente para
considerarlos a nivel de las jerarquias anteriores, pero que igualmente
forman parte del patrimonio turistico como elementos que pueden
complementar a otros de mayor jerarquia en el desarrollo y
funcionamiento de cualquiera de las unidades que integran el espacio

turistico.
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Cuadro N° 2: Cuantificacién de variables

PUNTOS
VARIABLE FACTOR
MAXIMOS
CALIDAD a) Valor intrinseco 15
b) Valor extrinseco 15
c) Entorno 10
d) Estado de conservacion (y/o 10
organizacion)
50
APOYO a) Acceso 10
b) Servicios 10
c) Asociacion con otros atractivos 5 .
25
SIGNIFICADO a) Local 2
b) Provincial 4
c) Nacional 7
d) Internacional 12 .
25
TOTAL 100

Fuente: Ministerio de Turismo
Elaboracién: Ministerio de Turismo

ANALISIS FODA

La matriz FODA (también conocida como matriz DAFO), es una herramienta
utilizada para la formulacién y evaluacién de estrategias. Generalmente es
utilizada para empresas, pero igualmente puede aplicarse a personas, paises,

regiones, etc.

FODA es una sigla que significa Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y
Amenazas. Es el andlisis de variables controlables (las debilidades y fortalezas
gue son internas de la organizacion y por lo tanto se puede actuar sobre ellas
con mayor facilidad), y de variables no controlables (las oportunidades y
amenazas las presenta el contexto y la mayor acciéon que podemos tomar con

respecto a ellas es preverlas y actuar a nuestra conveniencia).
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El proceso de crear una matriz FODA es muy sencillo: en una tabla con
cuadrantes se listan los factores que constituyen las fortalezas, oportunidades,
debilidades y amenazas. Seguidamente, se les puede asignar un peso o0
ranking, segun las prioridades del territorio que se evalla. Una vez creada la
matriz FODA se pueden establecer las estrategias a seguir para potenciar las
fortalezas, aprovechar las oportunidades, disminuir las debilidades y controlar

las amenazas.

Fortaleza / Debilidad

Las fortalezas y debilidades son factores internos al territorio, que crean o

destruyen valor. Incluyen los recursos, activos, habilidades, etc.

Las fortalezas se definen como la parte positiva, es decir, aquellos recursos o
servicios sobre los cuales se tiene el control y que reflejan una ventaja ante

otros territorios.

Las debilidades afectan en forma negativa y directa el desempefio del territorio,

derivandose en malos productos o servicios.’

Oportunidad / Amenaza

Las oportunidades y amenazas son factores externos, y como tales estan fuera

del control del territorio.

Las amenazas podrian incluir los problemas de inflacién, escasez de energia,
cambios tecnolégicos, aumento de la poblacién y acciones gubernamentales y
factores sociales, legales o culturales. En general, tanto las amenazas como

las oportunidades podrian quedar agrupadas en las siguientes categorias:

Y Guia para la Elaboracidn del Plan de Desarrollo Turistico de un territorio. IICA. Costa Rica. 2008
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factores econdmicos, sociales o politicos, factores del producto o tecnoldgicos,
factores demogréficos, mercados y competencia, y otros.

Diagnostico Turistico

La palabra diagnostico, proviene del griego diagnostikds formado por el prefijo
dia (a través), y gnosis (conocimiento o apto para conocer). En general, el
término indica el analisis que se realiza para determinar cudal es la situacion y
cuales son las tendencias de la misma. Esta determinacion se realiza sobre la
base de informes, datos y hechos recogidos y ordenados sisteméaticamente,

gue permiten juzgar mejor qué es lo que esta pasando. http://www.eumed.net

Los diagnosticos constituyen la base para desarrollar el estudio de un
fenémeno determinado, ofreciendo elementos para valorar la situacion actual y
a partir de este conocimiento implementar las posibles soluciones del

problema.

El concepto de diagndstico “se inscribe dentro de un proceso de gestion
preventivo y estratégico. Se constituye como un medio de analisis que permite
el cambio de una empresa, de un estado de incertidumbre a otro de
conocimiento, para su adecuada direccion. Por otro lado, es un proceso de
evaluacién permanente de la empresa a través de indicadores que permiten

medir los signos vitales”.

La realizacion de una metodologia de diagnostico establece una serie de pasos
o fases que permiten el estudio de un fendmeno determinado, ofreciendo
elementos para valorar la situacion actual y a partir de este conocimiento
implementar las posibles soluciones del problema. En la presente investigacion
se muestra una metodologia para el diagnostico de la capacitacion, con
enfoque de organizacion que aprende, enmarcada en una localidad donde el

turismo es el eje central de su desarrollo, por lo que se hace necesario tributar
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a su sostenibilidad. En esta metodologia se listan una serie de pasos légicos
que conllevan a la comprension y el estudio del proceso de capacitacion,
reflejando sus insuficiencias, virtudes, asi como las posibles actividades a
realizar para mejorar su funcionamiento y contribucion al logro de los objetivos

de las organizaciones. . http://www.eumed.net

Plan de Dinamizacion Turistica

Los planes de dinamizacién de producto turistico en si mismos pretenden
potenciar la promocién mas que las infraestructuras y se enfocan méas a los
nuevos mercados que a los consolidados. El Ministerio de Turismo los define
como "herramienta de cofinanciacion de las estrategias turisticas" que se
desarrollan en cooperacion con las distintas administraciones publicas con el
objetivo de colaborar con las entidades locales y mejorar sus ofertas turisticas.

http://www.poraqui.net

Los planes de dinamizacion turistica, estan dirigidos a destinos que se
encuentran aun en fase de desarrollo turistico y cuyo objetivo es acelerar el
crecimiento y asegurar su sostenibilidad, por lo que con la aplicacion de este

plan de dinamizacion, se pretende alcanzar los siguientes objetivos:

- Aumento de la calidad de los servicios turisticos del destino.

- Mejora el medio urbano y natural.

- Ampliacion y mejora de los espacios de uso publico.

- Aumento, diversificacion y mejora de la oferta complementaria.

- Puesta en valor de los recursos turisticos

- Creacion de nuevos productos

- Sensibilizacion e implicacion de la poblacion y agentes locales en una cultura

de la calidad. http://www.mancomunidaddelnorte.org
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MARCO REFERENCIAL

Caracteristicas del cantén Catamayo

Caracteristicas Generales

Extension: 649 Km?.

Poblacion: El nimero de habitantes del cantén Catamayo es de 27.000 segun
el tltimo censo del INEC 2011. Calculando la poblacion actual con el indice de
Crecimiento del Cantdn es del 1.7% anual que registra el INEC, en el 2010 el

nimero de habitantes es de 31.421 habitantes'®.

Ubicacion: El canton Catamayo se halla ubicado en el sector noroeste de la
provincia de Loja, a una distancia aproximada de 38 km. en las coordenadas 3
58" 00” de Latitud sury 79 21" 00 de longitud Oeste.

Limites:

» NORTE: con el canton Chaguarpamba y la provincia de El Oro.

» SUR: con el cantdon Gonzanama.

» ESTE: con el cant6n Loja.

» OESTE: con los cantones: Chaguarpamba, Paltas y Olmedo.

(Municipio de Loja)

Clima: Subtropical humedo en las parroquias rurales y calido seco en

Catamayo.

Temperatura: Oscila entre los 20° y 25°C.

'® Gobierno Provincial de Loja. Catamayo, febrero 2011
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Orografia: La orografia del canton es bastante irregular, se observan cerros
como el Chivato, las Chinchas, y las Palmas. Ademéas encontramos El Capilla
Alta, Calchuma, Las Aradas, Santa Ana y Huachichambo.

Hidrografia: Sus principales rios son: el Catamayo y el Guayabal.

El rio Catamayo tiene como principal afluente el Rio Santa Ana. El rio

Guayabal con sus afluentes. Gualel, Trapichillo y Arenal.

También tiene importantes quebradas que se utilizan para el regadio del sector

productivo.

Flora: Laurel, ceibo, eucalipto, algarrobo, faique, cedro, guarao, pino, ciprés

Fauna: Pericos, tordos, torcazas, urracas, gorriones, gavilanes, ardillas,

chucurillos, conejos y pacasos. (Ministerio de Turismo. 2011)

Division Politica:

Parroquias urbanas: Catamayo y San José y

Parroquias rurales: EI Tambo, Guayquichuma, San Pedro de la Bendita y
Zambi.

Educacion:

Colegios: Nuestra Seiora del Rosario, Emiliano Ortega Espinoza, Corina del

Parral, San Juan Bautista, Compensatorio, Nocturno.

Escuelas: Nuestra Sefiora del Rosario, Ovidio de Croly, Eliseo Arias Carrion,
Gabriela Mistral.
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Servicios Publicos

Transporte: Catamayo express brinda su servicio desde la ciudad de Loja
hacia Catamayo y a sus diferentes parroquias, tres cooperativas de camionetas
que dan su servicio de fletes a los diferentes lugares del Cantén, una de taxis, y
una cooperativa de transporte turistico especificando.

Comunicaciones: Claro, Movistar, Alegro y teléfono, CNT, Multy Canal, Radio

Boquerdn, Milenio, Semillas de Amor, Superlasser.

Servicios Basicos: agua potable, luz, y alcantarillado. (Ministerio de
Turismo. 2011)

Actividades Econdmicas:

Agricultura: debido a la fertilidad de sus suelos la produccion agricola de
Catamayo es muy variada. En las dos Parroquias urbanas; se cultiva cafa de
azucar, maiz, tomate, mani, camote, frejol, yuca, y frutas de clima tropical

como limones, naranjas, mandarinas, etc.

Ganaderia: En sus parroquias rurales en sus pastizales se crian ganado

vacuno, caballar, porcino, caprino, bovino, asnal y mular.

Comercio: el comercio se desarrolla en la zona céntrica del canton, y se dan

también las tradicionales ferias libres.

Vialidad:

Via de primer Orden: Catamayo-Las Chinchas-Machala; esta via nos comunica

con las provincias de la Costa Ecuatoriana.
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Via de Segundo Orden: Catamayo — Calvas-Espindola; esta via nos conduce a
los demés cantones de la Provincia de Loja.

Via de Tercer Orden: Catamayo-El tambo/Catamayo-El Cisne; esta via nos
conduce con nuestras parroquias y parroquias de Loja. (Ministerio de Turismo.
2011)

Resefa Historica

El nombre de Catamayo se deriva del dialecto paltense, formado por dos
voces: “Catay” que significa “aqui” y “mayu” que significa “rio”. Uniendo estos
vocablos tenemos “aqui el gran rio”. EI nombre de Catamayo fue dado por los
espafioles, cuando en agosto de 1546 el Capitan Alonso de Mercadillo, fundara
en este valle denominado Cangochamba o Garrochamba, la Ciudad de la
Zarza, que fue la primera fundacién de la ciudad de Loja, cuya cabecera

cantonal era Catamayo.*

Fue asentamiento de indomables pueblos aborigenes en la época de la
conquista, con el pasar de los afios se convirtié en haciendas donde habitaban

los padres Jesuitas.

La parroquia fue creada al interior de la Hacienda de La Toma, cuya propietaria
cedia lotes de terreno para los trabajadores agricolas que llegaban desde
diferentes lugares en busca de trabajo y como eran arriendos debian pagarlos
con su mano de obra. De alli que se los llamo6 arrimados, y su labor era
administrada mediante el aparejo llamado Tarja.

Tomando en consideracion el estudio acerca del Camino Real del mapa
elaborado por Vicente Maldonado y la Condamine en 1750 demuestra con
precision la ruta Loja — Gonzanama — Ayabaca y el paso del rio Catamayo en el
sitio San Jacinto donde estan las ruinas y la evidencia del Puente del Inca y el

' Revista Catamayo. 2010.
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origen del Tambo (el incario les denominaba Tambo Reales), hoy olvidados por

la historia.

Actualmente Catamayo dispone dentro de su poblaciéon de muchos apellidos
Paltas por ejemplo: Garrochamba, Caraguay, Morocho, Buri, Michay, Zhanay.
Gran parte de la etnia Palta (aguacate) se encuentran domiciliados en las
alturas del valle de Garrochamba en las poblaciones de Chantaco, Taquil,

Chuquiribamba y Gualel.

Posteriormente hubieron tres asentamientos étnicos, la raza morena se ubico
en las orillas del rio Guayabal, la etnia de los Paltas se ubicaron el sector de
Trapichillo y la etnia blanca (descendiente espafioles) en el centro de

Catamayo.

Fundacion

Catamayo se funddé como canton el 18 de mayo de 1981, por disposicion del
sefior Presidente de la Republica Ab. Jaime Roldds Aguilera realizandose la
publicacion en el Registro Oficial el 22 de mayo del 1981, razén por la cual su
cantonizacién se festeja el 22 de Mayo de cada afio. (Ministerio de Turismo.
2011)
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e. MATERIALES Y METODOS

a. Materiales

Para llevar a cabo el presente trabajo investigativo se utilizaron los siguientes
materiales: Computadora, USB, Fichas, Camara Fotografica, Papeleria,

Filmadora, Infocus.

b. Metodologia por Objetivos.

Para el Objetivo Uno:

« Elaborar un diagnoéstico turistico del Cantén Catamayo para

conocer la situacion actual de la zona.

Para poder cumplir con este objetivo, se utiliz6 la Matriz de Diagnostico
Turistico que tiene como finalidad sistematizar toda la informacion recopilada.
Esta actividad se complementdé con las visitas de campo, la observacion
directa, aplicacion de encuestas, entrevistas, conversatorios 0 entrevistas y
fotografias. Para la actualizacion del Inventario de Atractivos Turisticos se

empled la “Metodologia para Inventario de Atractivos Turisticos” del MINTUR.

Recopilacion de Informacion: Fundamentamos el proceso investigativo, en
recaudacion de informacion bibliografica la misma que sirvio para sustentar el

proceso investigativo.

Como parte inicial del diagnostico se aplicaron encuestas con el objetivo de
determinar el nivel de conocimiento que tenian las personas acerca de los
diferentes atractivos turisticos que posee Catamayo, con lo que se determinaria

el potencial del Corredor Turistico Cultura y Tradicion.
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Para establecer la muestra se aplico la formula general con el fin de obtener la

muestra, como se detalla a continuacion:

N
n=———
n(5%)>

En donde:

n = Muestra.
N = Poblacién (156 848%).
e

= Margen de error (5%).

Reemplazando valores se obtuvo:

156848
n= 5
1+156848(0,05)
o 156848
1+156848(0,0025)
. _ 156848
1+392

n =399

Las encuestas se aplicaron a los habitantes de la provincia de Loja, como

posibles visitantes del canton Catamayo.

Trabajo de Campo: se visitd el cantén Catamayo, haciendo un recorrido de
todos los atractivos que se conocen, es decir con la observacion directa de la
problematica. Se entrevisté a autoridades del sector turistico del cantén, y
administradores de diferentes centros turisticos, tanto publicos como privados;

y se aplico también las encuestas a la ciudadania.

% INEC. Proyeccion de poblacion de Loja, area urbana. Afio 2010
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Una vez obtenida la informacion se procedié a detallarla en las fichas del
inventario para luego poderlas evaluar de acuerdo a las variables de calidad,

apoyo y significado.

Con toda la informacién se realiz6 una Matriz de Dinamizacion la cual consta
de datos generales del Canton Catamayo, de los atractivos turisticos,
gastronomia, costumbre y tradiciones, festividades, planta turistica,

institucionalidad, andlisis FODA, alianzas estratégicas, entre otros.

Para el segundo objetivo especifico:

s Estructurar una propuesta de dinamizacion turistica de los
atractivos potenciales del canton Catamayo, para su vinculacion al

Corredor Turistico Culturay Tradicion.

Para poder elaborar una propuesta, que sirva para contribuir con un buen
manejo de explotacion y desarrollo sostenible, de los diferentes recursos
turisticos, se utilizé6 como apoyo el método Analitico, el mismo que consiste en
la desmembracién de un todo, es decir el andlisis de la observacion y examen
de un hecho en particular. Este método permitié explicar, hacer semejanzas,
comprender mejor el problema planteado y establecer nuevas teorias. Las
técnicas de apoyo fueron la observacion directa y la entrevista, las mismas que

facilitaron la realizacién del presente objetivo.

Se realizé un analisis de la informacion recopilada, tanto en el diagndstico,
analisis foda, aplicacion de encuestas y entrevistas; datos con los cuales se
pudo establecer los principales intereses que tiene el turista, asi como también
las deficiencias que presentan los diferentes sitios que conforman el corredor

turistico cultura y tradicion del canton Catamayo.
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Considerando estos aspectos, se formula la propuesta de disefio de un centro
de informacion turistica para la dinamizacion del corredor turistico motivo de

este trabajo investigativo.

Para el tercer objetivo especifico:

% Socializar los resultados alcanzados con los actores involucrados
para su posible ejecucion.

Se aplico la técnica del dialogo, mediante una socializacion de la propuesta en

sesion de Cabildo, el dia viernes 01 de Julio para dar a conocer cuan

importante resultaria ponerla en practica.

En esta sesion se pudo explicar con claridad el propésito de la propuesta
planteada, exponiendo los objetivos planteados en el proyecto y la forma como
se ejecutara el mismo, explicando el disefio, materiales y presupuestos asi
como el organigrama, estructura administrativa a utilizar en el centro de

informacion turistica que se pretende implementar.
Se utilizé la técnica de la publicidad mediante la elaboracién de tripticos, para

ello aplicé el método de recopilacion de informacion bibliogréfica tanto de libros,

revistas, paginas web, etc. (Anexo N° 8)
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f. RESULTADOS

c. MATRIZ DE DIAGNOSTICO TURISTICO CATAMAYO

PARTE I: INFORMACION GENERAL

SITUACION GEOGRAFICA

Datos generales.

e Provincia: Loja.

e Cantén: Catamayo.

e Parroquias urbanas: Catamayo y San José

e Parroquias rurales: El tambo, Guayquichuma, San Pedro de la Bendita
y Zambi.

e Poblacién: 27412 habitantes 2001

e Altitud: 1270 m.s.n.m

e Limites: Norte Cantones Loja, Chaguarpamba y parte de la provincia del
Oro

e Sur: Cantén Gonzanama

e Este: Cantén Loja

¢ QOeste: Cantones Chaguarpamba y Paltas.

e Clima: Calido seco en Catamayo y sub tropical humedo en sus
parroquias

e Idioma nativo: Castellano

e Referencia cercana: Loja por lo que se encuentra a 36km.

e Accesibilidad:

e Via de primer Orden: Catamayo-Las Chinchas-Machala; esta via nos

comunica con las provincias de la Costa Ecuatoriana.
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Via de Segundo Orden: Catamayo — Calvas-Espindola; esta via nos
conduce a los demas cantones de la Provincia de Loja.

Via de Tercer Orden: Catamayo-El tambo/Catamayo-El Cisne; esta via
nos conduce con nuestras parroquias y parroquias de Loja.

Transporte: Catamayo express brinda su servicio desde la ciudad de
Loja hacia Catamayo y a sus diferentes parroquias, tres cooperativas de
camionetas que dan su servicio de fletes a los diferentes lugares del
Cantén, una de taxis, y una cooperativa de transporte turistico
especificando.

Comunicaciones: Claro, Movistar, Alegro y teléfono, CNT, Multy canal,
Radio boquerdn, wgmilenio, semillas de amor, Super Lasser .

Servicios Basicos: agua potable, luz, y alcantarillado.

Descripcion urbana: Catamayo es el punto de enlace de la region Sur

del Ecuador.

ACTIVIDAD ECONOMICA

Agricultura, Ganaderia y Comercio.

Agricultura: debido a la fertilidad de sus suelos la produccion agricola
de Catamayo es muy variada. En las dos Parroquias urbanas; se cultiva
cafia de azucar, maiz, tomate, mani, camote, frejol, yuca, y frutas de
clima tropical como limones, naranjas, mandarinas, etc.

Ganaderia: En sus parroquias rurales en sus pastizales se crian ganado

vacuno, caballar, porcino, caprino, bovino, asnal y mular.

EMPLEO

Trabajan en entidades publicas
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INSTITUCIONALIDAD

Colegios: Nuestra Sefiora del Rosario, Emiliano Ortega Espinoza,
Corina del Parral, San Juan Bautista, Compensatorio, Nocturno.
Escuelas: Nuestra Seiiora del Rosario, Ovidio de Croly, Eliseo Arias
Carrion, Gabriela Mistral.

Instituciones Bancarias: Banco de Loja, Banco de Fomento,
Cooperativas Coomego, Cape, Pro crédito, Faces.

Compaiiia de ingenieros Nro 7 Catamayo

Morteros.

Asociaciones: De agricultores, compaferos con juventud acumulada,

sindicato de choferes profesionales, la UNE, artesanos.

PARTE Il: ANALISIS DE LA SITUACION TURISTICA

ANALISIS OFERTA TURISTICA

Hoteles:

Catamayo cuenta con un hotel de primera clase Marc Jhon’s, un hostal
de segunda clase: Granada, Valle Verde, Camara; tres hostal residencia
de tercera clase: Camara de Comercio, San Francisco, Reina del Cisne
gue constan en el catastro del Ministerio de Turismo, ademas cuenta
con dos hostales residencia de cuarta clase que no constan dentro del
catastro.

Sus precios por habitacion son desde los $10.00 hasta los $35.00,
cuentan con 33 hasta 14 habitaciones, tienen 90 hasta 27 camas.
Hosterias:

Cuentan con dos hosterias de primera clase: Aguamania; dos de
segunda clase Los Almendros, Rosal del Sol; vy tres de tercera clase:
Bellavista, Los Arupos, Buganvillas que constan en el catastro del

Ministerio de Turismo.
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Sus precios son desde los $15.00 hasta los $30.00 cuentan con 16
hasta 6 habitaciones, cuentan con 38 hasta 12 camas

Gastronomia:

Cuenta con tres restaurantes de segunda clase Bachita, Don Leo,
Lucio’s y trece de tercera clase: Pollos Ricky, Asados Lojanito, Mar Azul,
Cecinas tipicas, Cecinas tomefiita, entre otros, segun el catastro del
Ministerio de Turismo del afio 2010.

Los menus que ofrecen son platos tipicos y a la carta.

Los precios son desde $2.00 hasta $7.00, cuentan con 10 hasta 5
mesas con una capacidad de 48 hasta 24 personas.

Fuentes de Soda

Cuenta con dos fuentes de soda de tercera clase y una cafeteria de
segunda clase.

Cuenta con 6 hasta 4 mesas. Con una capacidad de 24 hasta 16
personas.

Los precios son desde $3.00 hasta $5.00

Recreacion:

Complejos recreacionales:

Centro recreacional Agua mania.

Centro recreacional Eliseo Arias Carrion (Guayabal).

Bares:

Cuenta con un bar de tercera clase, y dos discotecas de segunda clase.
Los precios entre el bar y las discotecas son muy variados ya que
ofrecen licores tanto nacionales como internacionales, cuenta con 9
hasta 44 mesas con una capacidad de 36 hasta 176 personas.

Deporte y Ocio:

Caminatas por las diferentes areas verdes que ofrecen los centros
recreacionales.

Natacion.
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e Salas aptas para conferencias:
Catamayo tiene dos hoteles y dos hosterias con salas aptas para

talleres y congresos.

d. ANALISIS DE LA ENCUESTA

La encuesta se la realiz6 en la ciudad de Loja, escogiendo una muestra
dispersa de un total de 399 encuestados, de quienes se obtuvo los siguientes

resultados:

1. ¢Conoce usted los sitios turisticos de tipo cultural en la provincia de

Loja?

a. Anélisis Cuantitativo.

En esta interrogante se consider6 necesario incluir dos variables con la
finalidad de obtener resultados precisos, a continuaciéon se indica cada una:
x  Si.

x  No.

b. Anélisis Cualitativo.

Al formular la pregunta ¢ Conoce usted los sitios turisticos de tipo cultural de la
provincia de Loja? nos permitid conocer la siguiente realidad: De un total de
399 encuestados, 349 de ellos, equivalentes al 87% consideran haber visitado
sitios de tipo cultural en la provincia de Loja, caso contrario destacan 50

personas que corresponden el 13%.
Estos resultados denotan que existe un claro conocimiento de los lugares
considerados dentro del Corredor Turistico Cultura y Tradicién de la provincia

de Loja.
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2. ¢De los siguientes sitios cuales usted ha visitado?

a. Analisis Cuantitativo.

Al formular esta pregunta se incluyeron como variables los siguientes lugares:

x  Taquil

x Chantaco

% Chuquiribamba
x  Gualel

x El Cisne

x Catamayo

x Loja

x Paltas

b. Andlisis Cualitativo.

La finalidad de la presente pregunta consiste basicamente en conocer con
certeza el sitio cultural con mayor demanda de turistas dentro del Corredor
Turistico Cultura y Tradicion, siendo asi que se obtuvo como resultado 902

respuestas que equivalen el 100%.

Los resultados obtenidos denotan que los lugares con mayor afluencia son
Catamayo con el 31%, ElI Cisne 28%, el Cantén Paltas del total de los
encuestados refleja un 11% del total de visitas siendo un porcentaje medio
entre los encuestados; mientras tanto Chuquiribamba 9%, Taquil 7%, Gualel
6%, Chantaco 5%, Loja 3% son lugares que en términos generales no son muy

visitados por los turistas.
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Se comprueba por lo tanto, que Catamayo, es el lugar mas conocido por los
turistas de la ciudad de Loja, sin embargo, esta apreciacion es al considerarlo

un balneario mas no se le da una jerarquia de lugar turistico cultural.

3. Visita usted con frecuencia el/los sitios turistico de tipo cultural

antes mencionados.

a. Andlisis Cuantitativo.

En esta tercera interrogante se crey6 importante considerar Unicamente dos
variables con el objetivo de obtener resultados precisos de cada encuestado, a
continuacion se indica cada una:

x Si.

x No.
b. Anélisis Cualitativo.

Este parametro nos permiti6 determinar la frecuencia con que visitan los
turistas los lugares culturales que se han mencionado anteriormente, dichos

resultados son explicados a continuacion:

Se obtuvo un resultado positivo, ya que el 65% de los encuestados visitan
estos lugares con frecuencia, ya sea en ocasiones especiales o por salidas de

campo (académicas) y finalmente viajes en familia.

El porcentaje restante, es decir el 35% visitan con poca frecuencia éstos
lugares, cuya importancia radica en la insercion de la sociedad por apreciar
lugares culturales, en su importancia académica, turistica, entre otros

aspectos.
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Concluyéndose que existe constante movimiento turistico a la zona
seleccionada por el visitante, puesto que son lugares que permiten el descanso

y entretenimiento de las personas.

Anexo a esta interrogante se menciona la siguiente pregunta:

3.1. Si su respuesta es afirmativa, sefiale la frecuencia:

a. Andlisis Cuantitativo.

En esta interrogante disefiada como complemento a la tercera pregunta, se

definieron las siguientes variables:

% Fin de semana
x Feriados

x Vacaciones
Otros

x

b. Analisis Cualitativo

El 65% de los encuestados que respondieron afirmativamente a la pregunta

anterior, nos manifestaron lo siguiente:

Por lo general las fechas ideales para visitar estos lugares son los feriados con
un 26%, vacaciones 24% y fines de semana 22%, el 8% se abstuvo en

contestar esta pregunta, mientras 20% se manifestd por la opcién Otros.
Como se ha demostrado, Catamayo se ha convertido en un destino turistico de

diversion y entretenimiento, por lo que es visitado por un gran numero de

personas en dias feriados, vacaciones y fines de semana;
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4. Considera usted que el/los sitios antes sefialados podrian constituir

un corredor turistico de Culturay Tradicion?

a. Andlisis Cuantitativo

En la cuarta pregunta se considerd importante incluir Unicamente dos variables
con la finalidad de obtener resultados realistas de los encuestados, a
continuacion se indica cada una:

x  Si.

x No.

b. Andlisis Cualitativo

Los resultados obtenidos al formular esta pregunta hacen énfasis al apoyo
optimista y positivo de los encuestados para que los lugares culturales
mencionadas con anterioridad se incluyan al Corredor Turistico Cultura y
Tradicién, obteniendo asi el 82% de acogida total de los protagonistas de la
presente encuesta, justificando dicho respaldo a la riqueza cultural que

caracteriza a estos lugares.
Es decir que existe un marcado interés en la ciudadania, en conocer la cultura

y tradicibn de estos lugares, considerandolos importantes para mejorar el

aspecto turistico del sector.
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5. ¢Quétipo de transporte utiliza para visitar el/los sitios turisticos del
Corredor Culturay tradicién?

a. Analisis Cuantitativo

Al formular esta interrogante fue necesario incluir cuatro variables, que se
indican a continuacion:

% Vehiculo Propio

% Vehiculo Alquilado

% Transporte Publico

x  Otro.

b. Anélisis Cualitativo.

La finalidad de formular la presente pregunta consistié en conocer el medio de
transporte que los encuestados emplearon para visitar dichas areas, con el
propasito de en lo posterior facilitar Tours 0 paquetes que incluyan este servicio
dependiendo de los resultados, los mismos que son mencionados a

continuacion:

La alternativa con mayor acogida por los protagonistas de la presente encuesta
representada en el 36% fue la movilizacidon empleando transporte publico, lo
qgue permite la utilizacion de transportes ya existentes para trasladarse por la
zona; con un 29%, mencionaron que se les facilité el viaje haciendo uso de
vehiculos de alquiler, servicio adquirido en Rent a Car, cooperativas, entre
otros; el 27 % manifestaron que han utilizado transporte propio, por mayor
seguridad y confort; y, el restante 8% prefieren utilizar otro tipo de transporte,

como es el caso de vehiculos de amigos y familiares etc.

Se comprueba, que el acceso a Catamayo no implica problema alguno, puesto

gue existe transporte publico permanente desde tempranas horas en la
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mafiana, hasta bastante avanzada la noche; por lo que este es el medio mas
utilizado por la poblaciébn. Ademés debido a la cercania a la ciudad, el

transporte privado es una opcion valida y muy utilizada por el turista local.

6. Cuando visita el/ lo sitios turisticos del Corredor Culturay Tradicién lo

hace:

a. Analisis Cuantitativo

En esta pregunta se considerd importante incluir cuatro variables, con la
finalidad de conocer las principales preferencias en cuanto a compafia de los
protagonistas de la presente encuesta, a continuacion se las menciona:

x Solo

x  Con Amigos

x Con familia

x Con su Pareja

b. Anélisis Cualitativo

La finalidad de formular esta interrogante consistié en determinar con exactitud
las preferencias de nuestros protagonistas en cuanto a la compafia que

prefieren cuando visitan estos lugares.

Las opciones con mayor acogida fueron las salidas que incluyen familiares
cuya aceptacion se vio reflejada con un 45%.Con una menor aceptacion
tuvieron las salidas cuya compaiiia la conforman amigos (40 %), solos (6 %) y
finalmente con la pareja (9%), estas visitas se realizan con mayor frecuencia en

feriados.
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Siendo Catamayo un destino turistico conocido en la region, al lugar se acuden
en la union de la familia o amigos, considerandolo una opcion practica para la
sana diversion.

7. ¢Cudles de las siguientes alternativas toma en cuenta para visitar

el/los sitios del Corredor Culturay Tradicion?

a. Andlisis Cualitativo

Las variables que se consideraron en esta interrogante se las menciona a
continuacion:

x Servicio

x  Clima

x Infraestructura

x Vias de acceso

x Comodidades

x  Precio

x Ubicacion

b. Analisis Cualitativo

La pregunta siete se la formul6 con la finalidad de conocer las preferencias de
nuestros potenciales turistas en cuanto a las alternativas que consideran

primordiales al visitar los lugares para el desarrollo de la Cultura y Tradicion.

La mayoria de los encuestados se inclinaron por la opcion que hace referencia
a las condiciones climaticas de la zona con el 24%, seguida por los servicios
prestados que facilitan la visita de los turistas 18%. Otros de los encuestados
consideraron indispensables las vias de acceso al area con un 15%, la
infraestructura (15%) y la ubicacion (16%), precio (12%), vy, finalmente ningun
grupo coincidié que se debe considerar las comodidades.
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Se define por lo tanto, que la principal consideracién del visitante a Catamayo
son las buenas condiciones climéticas que ofrece el sector, lo que permite que

se puedan realizar diferentes actividades de diversion y entretenimiento.

8. ¢Cudl es el presupuesto que generalmente destinan para visitar el/ los

sitios del Corredor Culturay Tradicion?

a. Analisis Cuantitativo

Al formular la pregunta ocho, se creyd importante considerar las siguientes
variables:

x De USD 0,00aUSD 20,00

x De USD 21,00 a USD 40,00

x De USD 41,00 a USD 60,00

x De USD 61,00aUSD 80,00

x De USD 81,00 aUSD 100,00

x  De USD 101,00 en adelante.

b. Analisis Cualitativo

Esta interrogante tuvo como finalidad conocer el presupuesto que

generalmente destinan los turistas para visitar estos lugares.

La mayoria de los encuestados emplean generalmente un presupuesto que va
de USD 21,00 a USD 40,00 (32%), debido a lo cercano que se encuentran los
lugares a los que se puede visitar en un solo dia, por debajo con un 28% se
inclinaron por la opcién que oscila entre USD 0,00 a USD 20,00. Un 17% de los
encuestados considero un presupuesto promedio entre USD 41,00 a USD
60,00 para realizar sus visitas seguido muy de cerca con un 15% a un
presupuesto de USD 61,00 a USD 80,00, el niumero restante de encuestados

coincidieron con un similar porcentaje en las opciones que van desde USD
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80,00 a USD 1000,00 y mas de USD 100,00 con un porcentaje de 5% y 3%

respectivamente.

Se puede establecer que el presupuesto se define en parte por las actividades
que se realizan, por lo que un promedio de 21 a 40 dodlares les permitira la
ejecucion de las mismas, para un solo dia, que por lo general es el lapso de

tiempo que se visita Catamayo.

9. ¢Cudles de las alternativas detallados a continuacion, usted

encuentra en el/lo sitios turisticos del Corredor Culturay Tradicion?
a. Analisis Cualitativo

En esta interrogante se incluyeron las siguientes variables, con la finalidad de
conocer las principales deficiencias de los sitios para el avistamiento de aves
en la provincia.

x  Servicios

x  Clima

x Infraestructura

x  Precio

x  Vias de Acceso

x Comodidades

% Ubicacion

b. Andlisis Cualitativa

Segun los encuestados las alternativas a considerar al momento de viajar son
Clima 24%, seguido por el Servicio con un 18% de los encuestados; con un
16% manifestaron la ubicacion porcentajes similares 15% las respuestas fueron
Infraestructura y Vias de Acceso respectivamente, mientras que con un
porcentaje minoritario del 12% manifestaron la opcion Precio. Cabe recalcar

gue ninguno de los encuestados manifesté la opcion Comodidades.
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Se reafirma con estas repuestas, que el clima es la principal consideracion que
inclina al turista a visitar Catamayo, ya que se trata de cambiar el ambiente de
la ciudad por uno de mayor calidez, que en este caso posee este hermoso

canton.

10. ¢En qué condiciones se encuentran los servicios existentes en el/los

sitios turisticos del Culturay Tradicién?

a. Andlisis Cuantitativo

Al generar esta pregunta se consideré necesario incluir las cinco variables
indicadas a continuacion:

x Regular

x  Bueno

x  Muy Bueno

x Excelente

x NoO existen servicios

b. Andlisis Cualitativo

A consideracion de los encuestados, los lugares motivo de estudio en el
corredor Cultura y Tradicién se encuentran en su mayor parte en muy buenas
condiciones con un 36%; muy seguidamente con el 26% consideran a los
lugares en buenas condiciones especialmente refiriéndose al Cantén
Catamayo, Paltas, la Parroquia El Cisne, siendo las opciones que van desde el
15% hasta el 12%% consideradas como regular o no existencia de servicios
turisticos, el 8% se abstuvo en contestar la presente pregunta, mientras que el
restante 3% supo manifestar la no existencia de ningan tipo de servicios

turisticos en el presente corredor.
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Se nota con las repuestas obtenidas, que las autoridades de Catamayo, se han
preocupado por el mantenimiento de todos los lugares considerados turisticos
del sector, puesto que gran parte de su economia depende del turismo, por lo

gue las condiciones en las que se encuentran estos sitios son muy buenas.

11. (Qué actividades realiza cuando visita el/ los sitios turisticos del

corredor de Culturay Tradicion?

a. Anélisis Cuantitativo

En esta interrogante se creydé importante considerar las alternativas
mencionadas a continuacion:

x Gastronomia

x Caminatas

x Visitas a lugares Arqueoldgicos

x  Adquisicion de Artesanias

b. Andlisis Cualitativo

El 40% de los encuestados manifestaron que el motivo de visitar estos
lugares es por su Gastronomia, con un 55% mayoritario manifestaron que las
actividades que realizan Caminatas y Visitas a Lugares Arqueoldgicos,
siendo la actividad a menos realizarse la Adquisicion de Artesanias con un
5%.

Catamayo, posee lugares y valles preciosos, lo que incentiva a que el turista
realice caminas y visite diferentes sitios considerados arqueolégicos, ademas,
no cabe duda que la gastronomia de Catamayo, ha alcanzado gran

popularidad, por lo que se ha convertido en uno de sus principales atractivos.
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12. ¢A través de qué medio recibié informaciéon de el/ los sitios turisticos
del corredor Culturay Tradicion?

a. Analisis Cuantitativo

Al formular y analizar esta pregunta se consideré importante incluir las
siguientes alternativas de respuesta:

x  Tripticos

% Guias turisticas

x Internet

x  Amigos

b. Andlisis Cualitativo

Con un significativo 54% del total de los encuestados supo manifestar que el
medio de informacién que mas relevante al momento informarse sobre los
lugares turisticos del Corredor fueron los Amigos, seguidos con el 20% por el
Internet, el 15% por Tripticos, y un minimo 11% por Guias Turisticos.

Se puede establecer por lo tanto, que la difusion de los lugares turisticos, se ha
realizado en forma oral, de visitante a visitante, lo que reconoce que el turista
es bien tratado en Catamayo, lo cual impulsa a difundirse su imagen de destino

turistico.
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13. ¢Cudles son las principales deficiencias que usted ha encontrado en

el/los sitios turisticos del corredor Culturay Tradicién?

a. Analisis Cuantitativo

Al analizar esta interrogante se consider6 necesario determinar las variables
mencionadas a continuacion:

x  Servicios Turisticos

x Infraestructura Turistica

x Conectividad

x Comunicacion

b. Andlisis Cualitativo

Con un Total de 571 respuestas que corresponden al 100% de los
encuestados, supieron manifestar que la principal deficiencia encontrada en el
Corredor Turistico es la Falta de Servicios Turisticos con un 38% los mismos
que se ven reflejados en las parroquias del Canton Loja que conforman el
presente Corredor, seguido on el 24% por la Conectividad, el 22% de
Infraestructura Turistica y finalmente 16% de los encuestados mencionaron

la Comunicacion.

Con las respuestas a esta interrogante, comprobamos que existe definiciencia
en el ofrecimiento de servicios turisticos en el Corredor Turistico, lo cual tiende
a dificultar su acceso y que se considere como un destino de turismo, ya que el
turista desea obtener informacion y atencion en estos sitios, situacion que no

se da.
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14. ¢Qué acciones sugiere usted para que el corredor antes mencionado

se active turisticamente?

La mayor parte de los encuestados concluyeron que para que se active
turisticamente el Corredor Cultura y Tradicion se deberian aplicar las

siguientes sugerencias:

x El 60% de la poblacion opiné que debe haber mayor apoyo por parte de
las entidades publicas y privadas para facilitar la accesibilidad a los
lugares.

x El 40% afirma que se deberian fortalecer las facilidades y servicios
turisticos, con el objetivo de mejorar las comodidades y por ende la

satisfaccion de los turistas.
e. ANALISIS DE LA DEMANDA TURISTICA
El cantén Catamayo, debido a las bondades de su clima, es en su conjunto, un
gran atractivo turistico, por lo cual la demanda es bastante considerable, lo cual
ha permitido que el cantdn tenga un auge econdmico y cultural notable en los

ultimos arios.

Informacién cuantitativa

¢,Qué consumen los turistas?
La comida tipica del Cantén.
e ¢Donde se alojan?
En hoteles o hosterias.
e Duracion de la estadia
De 1 a 2 dias.
e Temporada

Mayo, Agosto y feriados
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e Gasto medio
$21.00 a 40.00 (30)
$ 60.00 a 80.00 (37)
e Edad, sexo, niveles de estudio, ingresos, residencia habitual
Edad: 18 a 45 anos.
Sexo: 25 Femenino y 42 Masculino.
Niveles de estudio: 30 Secundario y 37 Superior.

Residencia habitual: Loja.

Informacién cualitativa

e Tipo de turistas
Nacionales.

e Origen
40 de Catamayo Yy 27 de Loja.

e Medios de transporte
Vehiculo propio (20)
Vehiculo alquilado (08)
Transporte publico (49)

e Actividades que realizan
Mas lo hacen por su gastronomia.

e Profesiones

e Frecuencia de visita
Fines de semana (20)
Vacaciones (40)
Feriados (07)
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f. ANALISIS DE LA ENTREVISTA A FUNCIONARIOS DEL
DEPARTAMENTO DE TURISMO DEL MUNICIPIO DEL
CANTON CATAMAYO

Con la finalidad de realizar conocer criterios concernientes a la aceptacion del
Corredor Turistico Cultura y Tradicién en el canton Catamayo, se realizé una
entrevista a los funcionarios del Departamento de Turismo del Municipio de
Catamayo, para lo cual se solicitd son anterioridad una cita y se obtuvo una
respuesta afirmativa el dia 20 de mayo del 2012 a las 10h15 minutos, y asi
pudimos obtener informacion precisa para la posible implementacion del

Corredor Turistico Cultura y tradicional.

La Jefa del Departamento de Turismo, Ing. Diana Rojas define a la Cultura y
Tradicién como el conjunto de costumbres, tradiciones y modales de un pueblo.

En cuanto a la gastronomia manifiesta que en Catamayo sobresale la cecina
de chancho asada, su venta se la realiza en los diferentes restaurantes siendo

el de mas acogida el Restaurante la Tomeifiita.

En lo referente a la dinamizacion de un Corredor Turistico de Cultura y
Tradicién supo manifestar que atractivos como Catamayo, la Vega, Trapichillo
serian sitios idoneos para el disefio de este corredor, destacandose el

cementerio de los Incas, ubicado en el barrio Trapichillo.

Menciond que gracias al apoyo del Gobierno Autbnomo de Catamayo,
Ministerio de Turismo, Unidad de Gestibn y Promocion Turistica, estan

trabajando conjuntamente para el desarrollo turistico del canton.
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g. ANALISIS DE LA COMPETENCIA.

CANTON SARAGURO

El Canton Saraguro debido a sus raices étnicas y culturales autéctonas, se ha
convertido en una de las poblaciones indigenas que sobresale en toda
América. Por lo tanto es una com petencia muy fuerte frente al Corredor de
Cultura y Tradicidon en el canton Catamayo, dado que tiene un producto ya

establecido en el mercado.

Por otro lado, la imagen de Saraguro tiene gran publicidad en distinto material
promocional de los principales operadores de la ciudad de Cuenca, recalcando
las facilidades de acceso que se brindan a los turistas, tales como: vias de
primer orden y transitables todo el afio; corta distancia entre Cuenca y
Saraguro, lo que ha incentivado a que reciba visitantes con frecuencia. Otro
aspecto que favorece notablemente a este canton son los establecimientos de
turismo comunitario que han logrado destacarse por los servicios que ofrecen,
las infraestructuras y equipamiento con la que disponen, facilitando la
comercializacién del producto, ajustandose a las normativas administrativas
pertinentes. Es importante tomar en consideracién que la cercania a un centro
urbano de apoyo ha servido para difundir la imagen de Saraguro, porque
siempre es necesario el auxilio de servicios complementarios, y la cercania a
otros atractivos sin tener que tomar mucho tiempo para poder visitarlos,
situaciones que influyen al momento que los turistas toman la decision de

acudir a este sitio.

El turismo comunitario, se trata de un concepto totalmente diferente y novedoso
de hacer turismo desde el punto de vista intercultural. Las familias indigenas
comparten sus viviendas con los visitantes permitiéndoles conocer a fondo sus
costumbres, forma de vida, rituales ancestrales, etc. La Operadora de Turismo

Saraurko Cia. Ltda. del cantdon Saraguro ofrece los servicios de paquetes
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turisticos primordialmente en turismo comunitario el costo por pax esta en

84.50 délares para dos dias y una noche, el paquete incluye lo siguiente:

e Guialocal;

e Alimentacion (refrigerio; pinshi mikuna - almuerzo tipico, cena, desayuno
y almuerzo);

e Ritual,

e Visita al museo;

e Bebida (Wajanku);

e Mdusica andina;

e Hospedaje;

e Entrada a bafos del inca;

e Visita al taller de sombreros, €;

e Impuestos (IVA 12%)*

PUNTOS FUERTES

e Turismo organizado

e El cantdn Saraguro cuenta con una via de acceso de primer orden.

e Tradiciones, costumbres, rituales aun existentes en la comunidad son la
principal razén para el desarrollo de la actividad turistica.

e Turismo comunitario.

e Agroturismo.

e Mayor difusién de los atractivos turisticos desde la Provincia del Azuay.

e Operadora turistica parte del FETCE

e Uno de los centros indigenas mas importantes de Ameérica del Sur.

e Su ubicacion estratégica en el sur de la cordillera andina, confiere un
paisaje privilegiado en el que encontramos diferentes ecosistemas que

varian desde el paramo andino del cerro de Arcos, bosque nublado en

*! Triptico publicitario Operadora de Turismo Saraurko Cia. Ltda Saraguro. 2011
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Huashapamba, el bosque seco interandino en los alrededores de
Saraguro, subtropical desértico en el Desierto de Jubones y el bosque
tropical amazoénico en Yacuambi.

e Celebraciones o Raymis que se celebran entre los saraguros, fiestas

dedicadas a la pascua de la tierra con respecto al sol

PUNTOS DEBILES

e La limitada promocion por parte de las autoridades del cantdén Loja, ya
gue es difundida Unicamente por la ciudad de Cuenca.

e La influencia de otras costumbres provoca la pérdida de la identidad
cultural.

¢ No existe promocion coordinada entre instituciones turisticas.

e Escaso personal profesional en la rama de Turismo

e No existe especializacibn de profesionales en turismo tradicional y

cultural.

SUGERENCIAS PARA EXPLOTAR LOS PUNTOS DEBILES

¢ Los actores involucrados en la actividad turistica manejen programas de
difusion y promocién del canton Saraguro con el objetivo de
potencializarlo turisticamente.

e Concientizar a los habitantes de mantener su riqueza cultural y
ancestral, puesto que se ha convertido en una fuente de ingresos

importante para su supervivencia.

SUGERENCIAS PARA CUBRIR LOS PUNTOS FUERTES

¢ Mantenimiento de constante de las vias.

¢ Incentivar a la comunidad de mantener sus costumbres y tradiciones.
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e Mayor difusion e implementacion de nuevas alternativas de servicios

turisticos.

i. COMPETENCIA A NIVEL REGIONAL

PROVINCIA DEL AZUAY

En la Provincia del Azuay para una mejor visita se ha definido tres rutas a lo
largo del Corredor Santa Barbara, el mismo que abarca ruta central ruta
etnografica por las comunidades, ruta artesanal, atractivos naturales

gastronomia, naturaleza.

Es necesario mencionar que los productos turisticos que ofrece provocan una
competencia rigida frente al Corredor de Cultura y Tradicion. Entre las
multiples opciones que Gualeceo ofrece a los visitantes es la realizacion de

actividades turisticas, como las siguientes:

RUTA CENTRAL:

e Vestigios Arqueolégicos de Llaber: Es uno de los vestigios
arqueoldgicos perteneciente a la Cultura Cafari. Por la importancia de
sus vestigios arqueoldgicos y los objetos encontrados en los
sepulcros, suponen haber construido el principal adoratorio de la

nacion.

e Las Tumbas Quintaleras: nunca se podra calcular la inmensa
riqueza en objetos de oro extraida de las diversas tumbas
encontradas en Chordeleg. Las actividades que se puede realizar son

las siguientes:

Observacion de restos de los muros que forman el Complejo.
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Observacion de las excavaciones de tumbas quintaleras o huacas.
Contacto con la naturaleza.
Observacion de flora y fauna.

Toma de fotografias.

Museo Municipal: Creado en 1983, anteriormente denominado
Museo de Comunidad Chordeleg, hoy Centro de Interpretaciones.

Se puede observar muestras arqueoldgicas, trabajos artesanales en
ceramica, joyeria, paja toquilla, textiles, talabarteria, bienes

etnograficos, y la vida cotidiana.

Arquitectura Popular: Las viejas casas de paredes anchas de
adobe, balcones de madera, techos de teja y patios solariegos, han
ido desapareciendo con el pasar del tiempo. Sin embargo si se
recorre algunas calles de Chordeleg, aun podra descubrir esos

altimos testimonios de esta céalida arquitectura rural.

RUTA ARTESANAL

La Cerdmica: Se identifica como uno de los sitios de mayor

importancia en la produccion de ceramica en el pais.

La Joyeria: Los orfebres del paisaje andino llegaron a dominar

técnicas muy complejas como la fundicion y la amalgama de metales.

La Candonga: Es una de las mas grandes del mundo, se ha
convertido en el simbolo que nos identifica como pueblo
eminentemente artesanal.

La Paja Toquilla: En las comunidades de Chordeleg se puede

admirar el verdadero arte de tejer sombreros en paja toquilla, y otros

62



objetos utilitarios y decorativos como: tapetes, juegos de canastas,

joyeros, figuras de animales, carteras, etc.

e El Calzado: En sus inicios su elaboracion era a base de cuero de
ganado, en los afios 60 se empieza a utilizar muevas técnicas y
materiales como la fibra, el hilo, los bordados y materiales sintéticos.
Las actividades que se puede realizar es: visita a los talleres
artesanales, conocimiento del proceso de elaboracién de artesanias,
toma de fotografias, compra de piezas de artesanias directamente de

los productores.

ATRACTIVOS NATURALES

Aqui mencionaremos los lugares naturales que los visitantes pueden visitar y

divisar:

Pungo-Huayco

Tamaute

Chorro del Tasqui

Las Tres Lagunas

TURISMO ARTESANAL

La actividad de sigsefios es una fuente de trabajo que mueve su economia
dentro de estas hay algunas asociaciones dedicadas a la elaboracién de

artesanias las que mencionaremos a continuacion:
e Asociacion de Toquilleras Maria Auxiliadora del Sigsig.

e La ebanisteriay el arte de las guitarras de San Bartolomé.

e Asociacion de Escultores San Luis.
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Desde un punto de vista muy general y conceptuado en cuanto a las
competencia se identifica claramente que la ciudad de Cuenca y la provincia
del Azuay posee gran variedad de productos turisticos y sobretodo estan bien

definidos ya que existe una buena organizacion y difusion de los mismos.

Esta bastante claro que para competencia local es muy alto el porcentaje de
valoracion que tiene Cuenca en relacion a Loja. Aqui los lugares que se
muestran como competencia para esta ciudad pueden ser: Quito, El Oriente,
Galapagos, pero no solo basados en lo cultural sino en un sentido mas amplio,
tomando en consideracion la cantidad y calidad de los productos y servicios

turisticos que ofrecen.

PUNTOS FUERTES DE LA COMPETENCIA A NIVEL REGIONAL

e La gastronomia tipica cuencana se la puede degustar en el centro
histérico.

e Facilidad de acceso para la adquisicién de artesanias.

¢ Diversidad de atractivos historico - culturales

e Prevalencia de la cultura ancestral

e Uno de los atractivos que hacen que esta ruta sea interesante son las

Ruinas de Ingapirca Situadas en la provincia del Cafiar.

PUNTOS DEBILES

e Las condiciones de vida adecuadas, requieren de un gasto elevado.
¢ Insuficiente incentivo al turismo nacional.
e Escaso personal profesional en turismo cultural.

e Variacion de precios en productos artesanales
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SUGERENCIAS PARA CUBRIR LOS PUNTOS FUERTES

e Agilidad en los servicios.
e Fomentar a los artesanos a mantener similares costos en sus productos.

e Mantenimiento constante de las ruinas de Ingapirca.

SUGERENCIAS PARA LOS PUNTOS DEBILES.

e Mejoramiento y estabilidad en lo que a calidad de vida.
¢ Incentivar el turismo cultural de la region
e Mayor preparacion profesional en turismo cultural

e Mantener precios accesibles al turista

h. FODA DEL CANTON CATAMAYO

En tal sentido, el FODA lo podemos definir como una herramienta de andlisis
estratégico, que permite analizar elementos internos a la empresa y por tanto
controlables, tales como fortaleza y debilidades, ademas de factores externos a

la misma y por tanto no controlables, tales como oportunidad y amenazas.

FORTALEZAS

- En el Canton existen organizaciones publicas y privadas que
trabajan en la proteccion de los atractivos turisticos tales como:
Gobierno Auténomo Municipal, Ministerio de Turismo, Unidad de
Gestién y Promocion Turistica y la Unidad de Cultura.

- Catamayo se encuentra a una distancia relativamente cerca de la
ciudad de Loja, considerandose como el punto de enlace con las
provincias de la costa ecuatoriana, permitiendo abrir un mercado que

requiere ser cubierto.
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Catamayo Cuenta con una hermosa iglesia que permite fomentar el
Turismo Religioso.

Presencia de atractivos con interés arqueologico.

El parque de Catamayo es un pintoresco lugar que ofrece al visitante
nacional y extranjero un ambiente calido y hermoso.

Catamayo cuenta con el centro recreacional Eliseo Arias Carriéon el
cual tiene una gran biodiversidad tanto en flora y fauna, ademas
cuenta con varios senderos previamente establecidos.

En el Barrio La Vega, se desarrollan actividades de los afro-
ecuatorianos, como son las comidas ancestrales y sus danzas.
Transporte: Catamayo exprés brinda su servicio desde la ciudad de
Loja hacia Catamayo y a sus diferentes parroquias, tres cooperativas
de camionetas que dan su servicio de fletes a los diferentes lugares
del Canton, una de taxis, y una cooperativa de transporte turistico.
Comunicaciones: Claro, Movistar, Alegro y teléfono, CNT, multy
canal, Radio boquerdn, w-g milenio, semillas de amor, super laser.
Existen escuelas, colegios e instituciones bancarias

Posee un hermoso valle con un clima célido y acogedor.

En sus parroquias existe una gran produccién agricola.

Cuenta con un plan para el mejoramiento de servicios basicos en
sus barrios.

El desarrollo social de nuestro cantén ha sido con el aporte de
personas extrafias y propias, que han buscado la igualdad social.
Existen importantes fabricas que dan trabajo a la comunidad tales
como Ingenio Azucarero Monterrey, ladrillos y tejas, Arcimego y
Decorteja; existen destilerias de aguardiente de cafia, procesadoras

de café, entre otras.

66



OPORTUNIDADES

Debido al fortalecimiento del turismo en nuestro pais y a los esfuerzos

por el desarrollo del turismo comunitario, existe la gran posibilidad de
fomentar el turismo comunitario a través de las préacticas
afroecuatorianas, costumbres ancestrales a mas de las riquezas

paisajisticas que poseen las Parroquias del canton

La diversificacion y calidad de produccion de Catamayo da la gran

posibilidad de participar en ferias exposiciones programadas por
organismos encargados de fomentar la cultura y el turismo en nuestro
pais con la finalidad de dar a conocer los productos que ellos producen

y aumentar asi su demanda.

Catamayo cuenta con una buena infraestructura hotelera permitiendo

asi que el turista tenga la oportunidad de elegir su lugar de estadia.

Posee una gran diversidad de productos alimenticios lo que permite

disfrutar de una variedad de platos tipicos muy exquisitos para deleitar

de la gastronomia propia del lugar.

- Conserva gran riqueza paisajistica como son sus verdes cafiaverales.

- Existe una oficina de informacion turistica en el parque central que

facilita al visitante su estadia.

- Catamayo posee una variedad de transportes y medios de comunicacion

ademas existe una cooperativa de transporte turistico.

DEBILIDADES

- Falta de inventario turistico del cantdn y parroquias

- Falta de un inventario turistico en las parroquias rurales.

- Escases de servicios basicos en parroquias del canton.

- No hay sefalizacion turistica en los atractivos turisticos del canton.

- Deterioro de los atractivos con interés arqueolégico.
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AMENAZAS

La inestabilidad politica.

La falta de una conciencia turistica y poca participacion de las
comunidades.

La falta de seguridad en el canton.

Falta acceso e infraestructura en sitios con interés turisticos del
canton.

Faltan elementos para capacitar guias especializados que
conozcan sobre los atractivos naturales.

Falta de un adecuado manejo de las areas protegidas.

Sequia en diferentes épocas del afio.

En el Barrio la Vega del Cantén Catamayo se esta perdiendo la
identidad cultural de los afroecuatorianos

El procedimiento de quema de cafia de azlcar perjudica a la salud

de la comunidad.

ANALISIS DE LAS TENDENCIAS DEL MERCADO

La demanda turistica esta conformada por los turistas que llegan al Ecuador

(turismo receptor), los ecuatorianos que viajan al extranjero (turismo emisor) y

los ecuatorianos que recorren su propio pais (turismo interno).

Turismo Receptor

La llegada de turistas internacionales al Ecuador muestra un aumento

significativo durante los ultimos afios. Durante el afio 2006 segun los registros

oficiales del Ministerio de Turismo, arribaron aproximadamente 860000

personas. Se cuenta con mas turistas de los mercados considerados como

prioritarios para el Ecuador: Norteamérica, Europa y MERCOSUR.
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Los meses de mayor afluencia de turistas que llegan del extranjero son Enero,
Marzo, Junio, Julio, Agosto y Diciembre. Estos coinciden con las temporadas

de vacaciones en diversas partes del mundo.
Turismo Emisor

Los ecuatorianos viajan con mayor frecuencia al extranjero por motivos de

turismo, negocios, eventos, estudios y otros.

Las estadisticas muestran un crecimiento sostenido de las salidas de
ecuatorianos fuera del pais, con un crecimiento significativo de aquellos que

viajan por motivos de negocios y estudios.
Turismo Interno
El volumen del turismo interno en Ecuador alcanza casi los diez millones de

visitantes de los cuales 3 504 131 (36%) son excursionistas y 6 354 341 (64%)

son turistas, con al menos una pernoctacion fuera de su residencia habitual. %

2 Ministerio de turismo. Estadisticas nacionales. 2010
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Cuadro N° 3: Preferencias de actividad de turistas nacionales

Atractivo visitado | Total de visitantes | %
Sitios naturales 786.718 29,5
Playas 775.756 29,1
Balnearios termales | 404.860 15,2
Sitios de diversion | 221.414 8,3
Sitios de comida 144.161 54
Fiestas y mercados | 102.281 3,8
Fiestas religiosas 65.396 2,5
Otros 56.460 2,1
Parque nacional 40.147 15
Museos 34.267 1,3
Zonas historicas 26.988 1
Sitios arqueoldgicos | 7.867 0,3
Total del universo | 2.666.315 100

Fuente: Ministerio de Turismo
Elaboracion: Ministerio de Turismo

j. OFERTA TURISTICA GENERAL

El Ecuador tiene una posicion privilegiada para desarrollar el turismo sostenible
gracias a su megadiversidad. Segun datos publicados por Conservacion
Internacional, se estima que solo 17 paises en el planeta estan dentro de esta

categoria y estos albergan entre el 60 y el 70% de la biodiversidad del planeta.
Ecuador tiene potencial para posicionar su calidad de pais mas megabiodiverso

del planeta, ya que cuenta con la mayor diversidad de vida por unidad de

superficie a escala mundial. Esta megabiodiversidad se expresa en la variedad
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de atractivos culturales y naturales, ubicados en sus cuatro mundos o regiones

turisticas:

Dentro de las tendencias de mercado establecidas en el Ecuador, el turismo
Cultural (Zonas Historicas, Museos, Fiestas Religiosas, Mercados,
Gastronomia, etc.) representan aproximadamente el 12% del turismo nacional,
el cual es muy inferior a los mercados establecidos dentro de Sitios Naturales y

Playas que abarcan el 60.6% del turismo nacional.

La potencialidad turistica ecuatoriana es evidente pero es necesario direccionar
recursos tanto humanos como econdmicos que dinamicen el mercado dentro
del gran abanico de oportunidades que ofrece el pais como es el caso de la
cultura, siendo claros ejemplos de potencialidad las dos ciudades declaradas
Patrimonio Cultural de la Humanidad por la UNESCO como son Quito y
Cuenca, ademas de existir gran cantidad de vestigios arqueoldégicos como
Ingapirca en la provincia del Cafiar o mas aun la gran cantidad de poblaciones
caracterizadas por la preservacion de actividades ancestrales ya sean de
vivienda, gastronomia, agricultura apartadoras a la conservacién de nuestro
patrimonio cultural y motivo de aplicacion de proyectos tanto publicos y
privados que pretendan garantizar un mejor estilo de vida de las poblaciones

involucradas y por ende dinamizar la oferta turistica de nuestro pais.?

k. COOPERACION Y ALIANZAS
e Los proyectos del MUNICIPIO DE CATAMAYO
Entre las principales metas del Municipio de Catamayo esta el de atraer al

turista ya que seria un gran aporte econOmico de este cantdn, ademas

Catamayo cuenta con una flora y fauna Unica que por la misma razén hay que

23 . . . .
Conservacioén Internacional. Informe Turismo Sostenible. 2010

71



dar a conocer a la provincia de Loja. El desarrollo social de este canton ha sido
invaluable y se ha logrado con el aporte de personas extrafias y propias, que

han buscado la igualdad social.

Para lograr este cometido, se esta trabajando en forma conjunta con el
Ministerio de Turismo, quien se ha interesado en desarrollar proyectos de
difusiodn turistica, con la finalidad de promover esta actividad en toda la regiéon
Sur del pais, como el PLANDETUR 2020.

Otro programa que est4d siendo estudiado para su aplicaciébn es la
Implementacion del Turismo Solidario en las parroquias rurales del Cantén
Catamayo, en donde el llustre Municipio mediante la Jefatura de Turismo
Municipal trata de integrar y beneficiar a estas poblaciones con la apertura a
actividades turisticas.

En lo econdmico, la administraciéon del Cantén distribuye todos los ingresos a
ciertas areas desprotegidas como la rehabilitacion de las calles con el fin de
mejorar la imagen del canton, asi como también de facilitar el acceso y transito
en la ciudad; muchos de estos trabajos se han llevado a cabo con la
colaboracion de los habitantes de este hermoso valle demostrando la
caracteristica innata de este pueblo, llena de gente luchadora y emprendedora

gue lucha por su engrandecimiento y mejoramiento continuo.

INVENTARIO DE ATRACTIVOS TURISTICOS

El inventario de atractivos turisticos, es el proceso mediante el cual se registra
ordenadamente los factores fisicos, biolégicos y culturales que como conjunto
de atractivos, efectiva o potencialmente puestos en el mercado, contribuyen a

confrontar la oferta turistica del pais. Proporcionan informacion importante para
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el desarrollo del turismo, su tecnificacion, evaluacion y zonificacion en el

sentido de diversificar las areas de desarrollo turistico.

Este inventario turistico consiste en la recopilacion util y de facil interpretacion
que permite conocer los atractivos del canton Catamayo. Esta informacién se
encuentra almacenada en “fichas" que agrupan informacion de ubicacion,
descripcion del sitio, caracteristicas geograficas y climaticas, historia,
facilidades, servicios, infraestructura, accesibilidad, etc... de cada uno de los

sitios considerados para este Corredor turistico.

FICHAS DE DESCRIPCION DEL ATRACTIVO

La ficha de descripcion del atractivo turistico, agrupa informacién sobre
distintos aspectos necesarios para conocer o tener una idea del lugar que se
visita. En estas fichas encontramos una descripcién breve y general de el
atractivo, asi como su categoria, tipo, subtipo, provincia a la que pertenece,
canton, localidad, ubicacion, caracteristicas y algunas recomendaciones que
serian utiles al momento de visitarlo, asi como también las actividades

turisticas que se pueden llevar a cabo en el determinado sector escogido.
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X/

X Cuadro N° 4.- Ficha de descripcion del Valle de Catamayo

Valle De Catamayo

Categoria: Sitio Natural Tipo: Planicie Subtipo: Valle

Provincia: Loja Canton: Catamayo Localidad:

Ubicacion: 36 Km. Al noreste de la
ciudad de Loja

Figura # 1
Fuente: Observacion directa.
Elaboracion: Luis E. Merino Gonzalez

Caracteristicas: El valle de Catamayo es productivo, paisajistico y natural es como
una extensa alfombra verde de clima calido es uno de los mayores potenciales
agricolas para la provincia de Loja su gran produccion es la cafia de azucar principal
fuente econdmica seguido de la produccién de maiz.

Los productos fértiles de este valle son tomate, café, mani, pepino, pimiento, frejol,
camote, etc. En este valle se asientan las parroquias de Catamayo y San José, y los
poblados de San Pedro de la Bendita, El Tambo, Zambi y Guayquichuma.

FLORA: Laurel, ceibo, eucalipto, algarrobo, faique, cedro, guarao, pino, ciprés.

FAUNA: Palomas, culebras, pacasos, guantas, lagartijas, ardillas.

Recomendaciones:

Ropa ligera ya que nuestro clima es caluroso pero muy acogedor

Ropa de bafio poseemos dos grandes rios con aguas puras y cristalinas, ademas
variadas hosterias.

Bloqueador o protector solar.

Repelente para mosquitos o sancudos

Gorra, zapatos deportivos, sandalias bajas, gafas para contrarrestar el sol.

Actividades turisticas: Entre las principales actividades turisticas que se pueden
realizar son caminatas y natacion; visitar balnearios, turismo de descanso, aventura y
cultural.

Fuente: PLANDETUR 2020
Elaboracion: Luis Eduardo Merino Gonzéalez
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% Cuadro N° 5.- Ficha de descripcion de la Iglesia Matriz Maria

Auxiliadora

Iglesia Matriz Maria Auxiliadora

Categoria: Manifestaciones L LiatAr Subtipo: Arquitectura
Culturales Tipo: Historico Religiosa
o Canton: : .
Provincia: Loja Catamayo Localidad:

Ubicacion: Estad ubicada en el centro de la
ciudad es conocida como Templo de Maria
Auxiliadora,

Figura # 2
Fuente: Observacion directa.

Caracteristicas: La lIglesia de Catamayo o también conocida como templo de Maria
Auxiliadora, por su antigiiedad no se sabe exactamente su fecha de creacion, pero fue
inaugurada como parroquia de Maria Auxiliadora de Catamayo el 24 de Mayo de 1948,
por el excelentisimo Obispo Dr. Don Nicanor Roberto Aguirre.

La construccion actual de la Iglesia, fue elaborada en el afio de 1985. El Templo en
honor a la Virgen Maria Auxiliadora, cuya imagen se encuentra ubicada en la parte
superior externa de la torre, lugar que le permite acoger y cuidar a su pueblo. Dicha
torre se eleva a campanada del reloj y la cruz en la parte final superior, simbolo de
catolismo de este pueblo todo este emplazamiento sobre sale frente al parque central
de la Parroquia Maria Auxiliadora de la ciudad de Catamayo.

El templo cuenta con todas las adecuaciones necesarias para el culto religioso y el
sosiego de sus fieles; consta de una sola nave que permite acoger a gran cantidad de
creyentes y a su lado izquierdo se encuentra el Santisimo sacramento en el cual se
respira tranquilidad y paz espiritual, ademas tiene un balcon en la parte superior que
da cabida al coro de la Iglesia.

En su interior se encuentra las imagenes de la Virgen, Jesus del Gran Poder, San
Vicente, entre otros Santos, que estan distribuidos para su culto su mobiliario interno y
decoracion esta acorde a la zona en que se encuentra.

Junto a la Iglesia en el mismo paisaje se encuentra la Pastoral que es atendida
durante todo el dia por su parroco y la ayuda de las hermanas de diferentes
comunidades religiosas; contigo a este se encuentran almacenes comerciales y
entidades financieras.

Recomendaciones: Se debe respetar el horario

Actividades turisticas: Turismo religioso, cultural, etc.

Fuente: PLANDETUR 2020
Elaboracion: Luis Eduardo Merino Gonzalez
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% Cuadro N° 6.- Ficha de descripcion de la Colina de la Cruz

Colinade la Cruz

Categoria: Manifestacion L Lliatér Subtipo: Zonas
Cultural Tipo: Historicas Historicas
Provincia: Loja C%?grtr?anyo Localidad:

Ubicacion: Estd ubicado al sur este de la
Ciudad de Catamayo

Figura # 3
Fuente: Observacion directa.
.Elaboracioén: Luis E. Merino Gonzalez

Caracteristicas: La colina de la cruz esté ubicada a cinco minutos en vehiculo
del centro de la parroquia Maria Auxiliadora de Catamayo. Es considerada por
su poblaciéon como un mirador espectacular desde donde se puede apreciar el
verde y majestuoso valle de Catamayo.

En este lugar se levanta una cruz de 25 m. circundada por una pileta; a
escasos metros de esta se encuentran los tanques de agua que abastecen a la
poblacion.

La cruz fue colocada en el afio 1911 por los Padres Jesuitas, como simbolo de
oracion y fe; esta era de madera y no se sabe con exactitud su longitud.

Esta cruz fue reemplazada con otra, que la construyeron unas damas
colaboradoras del cantébn la misma que tenia 1.5 m.. Pero hace
aproximadamente 8 afios un grupo de caballeros encabezados y motivados por
el Padre Eliseo Arias Carrion, tomaron la decisién de construir la actual cruz.

Recomendaciones:. Blogqueador o protector solar.
Repelente para mosquitos o sancudos
Gorra, zapatos deportivos, sandalias bajas, gafas para contrarrestar el sol.

Actividades turisticas: Caminatas.

Fuente: PLANDETUR 2020
Elaboracion: Luis Eduardo Merino Gonzalez
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% Cuadro N° 7.- Ficha de descripcion de la Peregrinacion de la
Virgen de El Cisne

Peregrinacion de la Virgen de El Cisne

Categoria: Manifestacion Tipo: Acontecimientos L
Cultural programados Subtipo: Fiestas
Provincia: Loja Canton: Catamayo Localidad:
g R # Ubicacion:
Figura # 4

Fuente: Observacioén directa.
.Elaboracién: Luis E. Merino Gonzélez

Caracteristicas: La virgen de El Cisne fue tallada en cedro, a fines del siglo
XVI, por Don Diego de Robles, fueron los campesinos los que decidieron viajar
a Quito en busca de una imagen de Guadalupe, la Virgen morena Patrona de la
América Indo-Hispanica y en 1594 le eligieron una ermita.

La Virgen de EIl Cisne desde esa época es la reina de los Campesinos que
sale con ellos a la feria y su devocién se ha extendido por todos los ambitos. Es
una tradicion religiosa de gran importancia que se la realiza cada afio con un
gran numero de peregrinos que llevan en hombros a la Imagen de la Virgen
Santisima rodeada por policias y militares que guardan por su seguridad:
Comienza el 17 de Agosto con la llegada a San Pedro de la Bendita los mismos
que la reciben con actos programados por los priostes; el 18 de Agosto se
realiza el recorrido hasta Catamayo en donde se presiden las fiestas en honor
a ella, en este momento es cuando todos los devotos gozan de los juegos
pirotécnicos, ferias, eucaristias, etc.

El 20 de Agosto a primeras horas de la mafiana realiza el recorrido a la ciudad
de Loja. Cada vez son mas grandes las multitudes de devotos que acompafian
a ella, y luego esas multitudes salen fortalecidas, animadas, llenas de regocijo
y esperanza y esperanza para seguir adelante en el duro bregar. La Unica
explicacion posible: jCuestion de Fe!

Recomendaciones: Bloqueador o protector solar.
Repelente para mosquitos o sancudos
Gorra, zapatos deportivos, sandalias bajas, gafas para contrarrestar el sol.

Actividades turisticas: Caminata

Fuente: PLANDETUR 2020
Elaboracion: Luis Eduardo Merino Gonzalez

77




% Cuadro N° 8.- Ficha de descripcién del Ingenio Monterrey

Ingenio Monterrey

Categoria: Manifestacion Tipo: Realizaciones Subtipo:
Cultural técnicas Explotaciones
Provincia: Loja Canton: Catamayo Localidad:

. ﬁ::'u i ) | Figura#5
‘ | Fuente: Observacion directa.
.Elaboracioén: Luis E. Merino Gonzalez

Caracteristicas: Afo de creacion: 1959 por el pionero hombre de negocios
sefior Moisés Alberto Hidalgo Jarrin.

La extension de esta propiedad es de 1600 hectareas. Dicha empresa es
generadora de un gran numero de empleos, tanto en el cantbn Catamayo como
en otros cantones, genera 500 trabajos directos, 250 eventuales vy
aproximadamente 3220 indirectos.

Es una zona llena de cafaverales abundantes, siendo este producto, la cafia
de azucar el mas explotado de la zona.

En esta industria se encuentra una planta de produccion, oficinas
administrativas, dispensario médico, vivienda de los trabajadores, canchas
deportivas, parqueadero. El ingenio azucarero Monterrey se ha modernizado y
ha ido creciendo gracias a la eficiencia y productividad de sus administradores,
llegando a un sitial preponderante que le ha permitido competir con ingenios
azucareros del pais, puesto que su mercado de comercializacion es local,
nacional e internacional.

Recomendaciones: Bloqueador o protector solar.
Repelente para mosquitos o sancudos
Gorra, zapatos deportivos, sandalias bajas, gafas para contrarrestar el sol

Actividades turisticas: Agroturismo

Fuente: PLANDETUR 2020
Elaboracion: Luis Eduardo Merino Gonzalez
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% Cuadro N° 9.- Ficha de descripcion del Centro Recreacional
Eliseo Arias Carrion

Centro Recreacional Eliseo Arias Carrién

Categoria: Manifestacion Tipo: Realizaciones Subtipo: Parque
Cultural técnicas Recreacional
Provincia: Loja Canton: Catamayo Localidad:

Ubicacién: Se halla ubicado en el sector
Guayabal a 5km. de Catamayo, a un lado de la
via que conduce a la costa.

Figura # 6
Fuente: Observacioén directa.
.Elaboracién: Luis E. Merino Gonzélez

Caracteristicas: Area: 9.5 hectareas

El centro Eliseo Arias Carrion se encuentra ubicado en el sector del Guayabal en el
valle de Catamayo, por condiciones climaticas su infraestructura, areas verdes,
facilidades de acceso se han convertido en uno de los principales lugares de descanso
y de recreacion familiar en la provincia.

Este centro recreacional posee una diversidad de componentes recreativos: piscinas,
restaurante, canchas deportivas, areas de camping; con cabafias familiares, juegos
infantiles, amplios espacios verdes y suficiente estacionamiento.

Clima: Sub tropical seco
Flora: Catlleya — Orquidea, salishumbaltiana — sauces, arboles frutales.
Fauna: Huaca mayo, peces, avestruz.

El rio guayabal que cruza este centro se convierte en un atractivo para los turistas ya
gque sus aguas son tranquilas y guardan secretos medicinales.

Recomendaciones: Bloqueador o protector solar.
Repelente para mosquitos o sancudos
Gorra, zapatos deportivos, sandalias bajas, gafas para contrarrestar el sol

Actividades turisticas: Deportes, Natacion. Turismo de recreacion y
esparcimiento. Toma de fotografias

Fuente: PLANDETUR 2020
Elaboracion: Luis Eduardo Merino Gonzalez
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Cuadro N° 10.- Ficha de descripcion del Centro Recreacional Victor

Manuel Palacios

Centro Recreacional Victor Manuel Palacios.

Categoria: Sitio Natural Tipo: Rio Subtipo: Remanso

Provincia: Loja Canton: Catamayo Localidad:

Ubicacién:Se halla ubicado al5 minutos por la
via que va a Gonzanamd, se lo llama balneario
publico

Figura #7
Fuente: Observacioén directa.
.Elaboracién: Luis E. Merino Gonzélez

Caracteristicas:

El rio Boquerén, cuyo nombre en tierras de los valles de Malacatos y
Vilcabamba es Pisco Bamba, que luego al unirse con el rio Guayabal forman el
Catamayo; constituyéndose en el rio mas concurrido por turistas en cualquier
época del afo.

Es un gran atractivo natural y un gran aporte a la agricultura ya que sus aguas
sirven de riego para los cultivos de cafia de azucar, y cultivos de ciclo corto,
etc.

El agua del rio es clara en épocas de verano (junio - noviembre), y se presenta
turbia en época de invierno. Se puede observar una exuberante vegetacion
compuesta de algarrobos, cedro, nogal, buganvilla, peces, aves: pericos,
perdiz, gavilan, garzas, entre otros.

Este sitio es mas visitado en época de carnaval.

Recomendaciones: Bloqueador o protector solar.

Repelente para mosquitos o sancudos

Gorra, zapatos deportivos, sandalias bajas, gafas para contrarrestar el sol
Acudir segun horario: De 7 de la mafiana a 20 horas.

Actividades turisticas: Ciclismo, Caminatas y Natacion. Turismo de recreacion y
esparcimiento. Al encontrarse este atractivo a orillas del rio boquerdén el visitante
puede sumergirse en sus refrescantes aguas. Hacer uso de la tarabita que se
encuentra ubicada de orilla a orilla del rio. Tomar fotografias.

Fuente: PLANDETUR 2020
Elaboracion: Luis Eduardo Merino Gonzalez
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% Cuadro N° 11.- Ficha de descripcién de la Cecina

La Cecina
Categoria: Manifestacion Tipo: Acontecimientos Subtipo:
Cultural. Programados Gastronomia
Provincia: Loja Canton: Catamayo Localidad:
Ubicacion:
Figura # 8

Fuente: Observacion directa.
Elaboracion: Luis E. Merino Gonzalez

Caracteristicas:
a. Procedencia: Los ingredientes son propios de la localidad.

b. Lugar de venta: Esta cecina es vendida en los diferentes
restaurantes del Canton Catamayo, a un precio de $ 3.50.

C. Calidad y presentacion del producto:

Servida en plato en el cual se coloca la cecina y se la acompafia con yuca y
ensalada de cebolla.

d. Ingredientes utilizados:

Carne de chancho (asada a la brasa), alifios, sal, yuca.
e. Personas que la preparan:

Duenios de los restaurantes.
f. Forma de preparacion:

Se cecina la carne de chancho en forma muy delgada, es golpeada y salada
luego se saca al sol, es asada en brasas. Es servida con yuca y ensalada
(cebolla).

R_epor_nendagiones: Acudir a sitio_s que cuentan con todas las medidas
higiénico sanitarias avaladas por las instituciones pertinentes.

Actividades turisticas: Disfrutar en familia.

Fuente: PLANDETUR 2020
Elaboracion: Luis Eduardo Merino Gonzalez

81




g. DISCUSION

PROPUESTA DE DISENO DE UN CENTRO DE INFORMACION TURISTICA
PARA LA DINAMIZACION DEL CORREDOR TURISTICO CULTURA Y
TRADICION, SECTOR CANTON CATAMAYO, PROVINCIA DE LOJA.

INTRODUCCION

La presente propuesta de dinamizacion turistica se enmarca dentro del
programa de Desarrollo de Destinos y Facilitacion Turistica que forma parte del
PLANDETUR 2020, cuyo objetivo principal busca proporcionar al turista en el
destino las facilidades necesarias para identificar los sitios turisticos de interés
y los servicios complementarios para su estadia, de manera agil y dinamica, y

con el soporte de informacion y materiales especializados.

Los componentes o proyectos que involucra la facilitacién turistica son:
e Plan de sefializacion vial, urbana, rural y de sitios de patrimonio cultural
¢ Red urbana de centros de asistencia turistica y centros de facilitacion
e Red nacional de puntos de informacion turistica en estaciones de

servicio de los corredores, zonas rurales y sitios de patrimonio cultural

El Valle de Catamayo, posee una gran riqueza productiva y paisajistica,
evidenciada con sus importantes atractivos naturales y culturales de la zona
caracterizado por sus verdes cafaverales, exquisita comida, balnearios y por
su clima calido y acogedor, sobresaliendo la Peregrinacion de la Virgen del
Cisne el 18 de Agosto, gran festividad Religiosa, comercial que se realiza en su
honor, por la importancia de los priostes, devotos y autoridades; se define
como una de las principales fiestas del canton Catamayo son las principales
fortalezas a ser considerado para ser parte del Corredor Turistico Cultura y

Tradicion, al igual que las parroquias noroccidentales.
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Los atractivos priorizados del sector se detallan en el siguiente cuadro:

Cuadro N°12: Priorizacion de Atractivos Turisticos
ATRACTIVO JERARQUIA

Centro Recreacional Eliseo Arias Carridn 1

Ingenio Azucarero Monterrey Il

La Colina de la Cruz 1

Valle de Catamayo Il

Peregrinacion de la Virgen de El Cisne Il

Cecina 1

Fuente: Inventario de Atractivos Turisticos
Elaboracioén: Luis Eduardo Merino Gonzalez

Dentro del presente trabajo investigativo se realizé un diagnéstico del sector y
mediante el analisis FODA se evidencié la necesidad de la existencia de un
centro de informacion turistica en el Aeropuerto Camilo Ponce Enriquez ya que
receptara a turistas internacionales, aproximadamente a partir de Agosto de
2012, por lo que se ha considerado imperioso plantear una propuesta sobre el
disefio de un centro de informacion turistica en la parte frontal del Aeropuerto
para dar a conocer los atractivos del cantén y principalmente promocionar el
corredor Cultura y Tradicién; y que con la observacion de folletos tengan una

motivacion para que visiten las parroquias y cantones que integran el corredor.

Las oficinas de informacion turistica tienen como objetivo fundamental brindar
informacion acerca de las estancias a los turistas de los diferentes destinos.
Este modelo de desarrollo requiere soportes especializados de orientacion,
informacion y equipamiento, para garantizar las condiciones de los valores de
los atractivos y el mantenimiento de la calidad ambiental, cultural y econémica.
Por lo tanto, es fundamental mejorar la conectividad turistica, que permita a los

turistas movilizarse de forma comoda y segura por el pais.
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OBJETIVOS

General

Dinamizar los Atractivos Turisticos del Corredor Cultura y Tradicion del Canton
Catamayo, a través de una oficina de informacion Turistica en el Aeropuerto

Camilo Ponce Enrriquez para potenciar la actividad turistica local y regional.

Especificos

- Definir el disefio y estructura administrativa de la oficina de informacion
turistica en el Aeropuerto para ofrecer informacién del sector y la
provincia principalmente promocionar el corredor Cultura y Tradicion.

- Establecer el presupuesto técnico administrativo para el funcionamiento

del centro de informacion turistica.

METODOLOGIA

La finalidad de la presente propuesta consiste en: Dinamizar los Atractivos
Turisticos del Corredor Culturay Tradicién del Cantén Catamayo, a través
de una oficina de informaciéon Turistica en el Aeropuerto Camilo Ponce
Enrriguez, para potenciar la actividad turistica local y regional, segun la
metodologia del i-TUR, propdésito que requiere de una adecuada seleccion de
los instrumentos investigativos, de tal forma que conduzcan a una correcta

planificacion y ejecucion.

Primer Objetivo: Definir el disefio y estructura administrativa de la oficina
de informacién turistica en el Aeropuerto para ofrecer informacion del
sector y la provincia principalmente promocionar el corredor Cultura y
Tradicion. Para el desarrollo del presente objetivo se contdé con apoyo

bibliografico como el Modelo de Gestidén para Centros de Facilitacion Turistica
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2009, el mismo que dio las pautas necesarias para el correcto desarrollo de la
propuesta planteada como: ubicacion, forma etc. también fue necesario utilizar
los siguientes programas 3D, foto montaje, lo que permite disefiar de manera
adecuada entre otros aspectos que admitan a los turistas una correcta

orientacién y ubicacion de los atractivos turisticos hacer visitados.

Segundo Obijetivo.- Establecer el presupuesto técnico administrativo para
el funcionamiento del centro de informacion turistica. Para dar
cumplimiento a este objetivo se bas6 en los costos referenciales de los
materiales a utilizarse que detall6 el técnico que apoyd en la mano de obra

para realizar el disefio de la oficina.

JUSTIFICACION

La presente propuesta pretende Dinamizar los atractivos turisticos del Canton
Catamayo integrado al Corredor Turistico Cultura y Tradicidon a través de una
oficina de informacién Turistica en el Aeropuerto que facilite suficiente
informacién a los turistas nacionales e internacionales, de los atractivos
naturales y culturales que posee nuestro cantdbn y motivar a que visiten las

parroquias y cantones que integran el corredor de cultura y tradicién.

Ademas es prioridad del i-TUR, ya que esta es la encargada de crear espacios
de atencion e informacion personalizada para el turista nacional y extranjero,

gue le otorga confianza, seguridad y ante todo calidez.

La propuesta pretende brindar un espacio adecuado para acoger a turistas
tanto nacionales como internacionales para que visiten el canton Catamayo,
ademas promocionar el corredor culturay tradicion para dar a conocer sobre la
riqueza natural y cultural que caracteriza a esta zona y su importancia
educativa, cientifica y turistica, esto a su vez permitirda un mayor

aprovechamiento de la cultura y tradiciébn que posee dicho corredor.
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Los beneficiarios de la presente propuesta son la comunidad, turistas y entes
inmersos en el desarrollo de las actividades turisticas en el sector, que les
permitira desarrollar un turismo organizado basandose siempre en principios de

sustentabilidad.

DESARROLLO

La propuesta pretende crear una oficina de Informacién Turistica en el
aeropuerto Camilo Ponce Enrriquez, de acuerdo a los requerimientos y
necesidades actuales del mercado, es necesario puntualizar que actualmente
existe un punto de informacion turistica dentro del aeropuerto, sin embargo el
mismo no cumple con la demanda de informacion que requieren los visitantes,
por ello la presente propuesta considera preciso ubicar la oficina fuera del
aeropuerto con ello los turistas Nacionales e Internacionales podra acceder a
los servicios de apoyo, utiles para proporcionar una estadia placentera al
turista, como informacion de servicios y alternativas de esparcimiento ademas
de promocionar, las parroquias noroccidentales del cantén Catamayo,
ubicadas dentro del corredor propuesto.

Este Corredor Turistico Cultura y Tradicion, tiene un logo que lo identifica con
claridad, destacandose en primer plano, la iglesia que representa el sentir
religioso tradicional de nuestra cultura y a la vez encierra gran valor turistico
puesto que en las iglesias se encuentran las principales manifestaciones
artisticas de un pueblo; esta iglesia rodeada por montafias verdes, hacen
mencion al gran paisaje que posee el corredor y que cuya apreciacion es

invaluable.
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PROPUESTA DE DISENO DE LA OFICINA DE INFORMACION TURISTICA
EN EL AEROPUERTO CAMILO PONCE ENRRIQUEZ.

Plano del I-TUR

6.00

10

4.00
1.60
1.60

4.00

1.30
1.50

Figura N° 9. Plano del ITUR
Elaboracién. Arg. Angel Ponce

DESCRIPCION

e Ubicacion parte frontal del Aeropuerto.

e Formarectangular de 6 m x4 m.

e 2 ventanas laterales de 1.60 x 1.60 metros,

e 2 ventanas frontales con una medida de 1.00 x 1.00 metros, con

e 1 puerta de 2 metros, esto permitirAn que exista una mejor

iluminacion dentro de la Oficina.
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Cuadro N° 13. Materiales a utilizar

FUNCION: Proporcionar informacion del Cantén Catamayo y sus atractivos,

ademas promocionar el Corredor Cultura y Tradicion y las parroquias que

lo conforman.

UBICACION: en la parte frontal del Aeropuerto.

MATERIALES:
OFICINA

Mamposteria de ladrillo bloque
Enlucido interior

Empaste interior

Pintura interior

Colocacion de piso (porcelanato)
Barredera de MDF

Puerta metalica

Cerradura

Enlucido de cielo raso

Pintura de cielo raso

Ventanas de vidrio

Puertas de vidrio

Enlucido exterior

Empaste exterior

Pintura exterior
INSTALACIONES ELECTRICAS
Puntos de iluminacion

Lamparas fluorescentes 2x40
watts

Ojos de Buey 25 watts
Tomacorrientes Eagle

Interruptor doble

OBSERVACIONES:
Tipografia:

Adecuaciones:
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e Extension de Teléfono

e MOBILIARIO

e Escritorios

o sillas

e computadoras

e impresoras

o teléfonos

e porta tripticos (metal y vidrio)

e ambientacion

Fuente: Presupuesto de materiales
Elaboracién. Arg. Angel Ponce

ORGANIGRAMA ESTRUCTURAL

La estructura administrativa dependerd de la manera como la organice el
municipio de Catamayo. El personal que se contratara debera tener como

requisito titulacion adecuada de acuerdo al puesto a desempefiar, al igual que

él o la informante turistica y el guia.

!

ADMINISTRADOR

SECRETARIA INFORMANTE

Figura N° 10.- Organigrama Estructural
Elaboracion: Luis Eduardo Merino Gonzalez



ORGANIGRAMA FUNCIONAL

Regular manejo y
actividades de la Oficina de
Informacidn turistica

*Encargado de planificar, coordinar
y supervisar la ejecucién de las
actividades del Centro de
informacién Turistica,

*Garantizar la calidad y
competitividad del servicio de
informacién turistica

*El autosustento del centro.

SECRETARIA

*Llevar la informacion del
Itur.

*Ser el vinculo entre la
comunidad y la oficina.
*Recibir y enviar
comunicaciones a las
diferentes instituciones.

JEFE DEPARTAMENTO
TURISMO MUNICIPIO
CATAMAYO

ADMINISTRADOR

INFORMANTE

*Brindar orientacién e informacion al
turista  respecto a  atractivos
turisticos, servicios turisticos y datos
tiles relacionados con las
actividades turisticas.

*Informar a los turistas extranjeros
sobre los incentivos establecidos en
la Ley de Turismo.

*Levantar estadisticas de visitantes,

Figura N° 11: Organigrama funcional
Elaboracion: Luis Eduardo Merino Gonzalez
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GUIA

*Respeto por nuestros
clientes

*Entusiasmo en la labor
asignada

*Entrega de informacion
adecuada y actualizada
*Desarrollo profesional
continuo

*Organizacion y orden
personal

Confidencialidad

Etica



Detalles del disefio

El i-TUR aportara al Canton Catamayo una mejoria en los servicios turisticos y
con ello se espera exista mayor demanda de turistas que visiten el corredor
Cultura y Tradicion, ademas se fomentaran fuentes de Trabajo para

profesionales en el &mbito turistico.

La oficina de informacion turistica i-TUR, funcionara de lunes a domingo, en
horario de 06HO0O hasta las 19HO00, las personas que laboran en el i-TUR seran
un profesional en Administracién Turistica y dos profesionales en turismo, y
debido a la atencién a turistas extranjeros se requerira que sea bilingte, una
trabajard en la mafana y la otra en la tarde en horarios rotativos desde las
06HO0 hasta las 12H30 y la otra de 12H30 hasta las 19HO0O0, el horario del
administrador seria de 08HOO hasta las 16HO00, con una hora de almuerzo, se
encontrara ubicado en el escritorio que esta en la parte derecha de la oficina.
El i-TUR cuenta con una estructura definida y con los materiales necesarios
para fortalecer la actividad turistica, de tal manera que le permita tener una
mejor imagen del canton, ya que no hay mejor estrategia de marketing que

atender bien a los viajeros.
El i-TUR se ubicara en los exteriores del Aeropuerto Camilo Ponce Enriquez,

esto debido a que es un lugar de gran afluencia de turistas especialmente del

extranjero, y es llegada obligatoria de todo tipo de vuelos.
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Exterior de la Oficina de Informacién Turistica

©-faRora

Figura N° 12: Fachada principal de la oficina i-TUR
Elaboracién: Arg. Angel Ponce

Descripcion:

Marca pais, estampada en la parte frontal izquierda de la infraestructura
con la finalidad de que a simple vista se la pueda observar.

La H caracteristica de Informacion reconocida mundialmente como el
espacio que brinda informacion turistica.

El Logo del Corredor de Cultura y Tradicion cumple la funcion de
identificar al Cantén Catamayo como parte del corredor.
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Interior de la Oficina de informacién Turistica.

=

Figura N° 13.- Interior de Oficina i-TUR
Elaboracién. Arqg. Angel Ponce

Descripcién

La Oficina de Informacién Turistica cuenta con:

¢ Dos escritorios los mismos que serviran para que los funcionarios trabaje
comodamente y brinden la informacion agil y oportuna que requiera el
turista, asi mismo cada escritorio contara con una computadora con una
base de datos de los turistas que lleguen al canton Catamayo.

e Cuatros sillas para visitantes donde pueden estar comodos mientras les
faciliten la informacién necesaria.

e Porta tripticos de (metal y vidrio)

e Imagenes de los atractivos priorizados del Canton Catamayo.
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El interior de la oficina esta disefiado para dar comodidad a los turistas que
lleguen al Aeropuerto para brindar informacion sobre los atractivos naturales y
culturales de este sector y promocionar las parroquias que conforman el

corredor Cultura y tradicion.

ESTRUCTURA ADMINISTRATIVA

Depender de la oficina aeropuerto, Municipio
Convenio Municipio- Aeropuerto

Concesiona el espacio

El ilustre Municipio de Catamayo, realizara las gestiones pertinentes con la
Administracion del aeropuerto Camilo Ponce Enriquez, con la finalidad de que
se facilite el espacio para la edificacion de la oficina de informacién turistica en

sus instalaciones.
El personal dispondra de una titulacion adecuada de acuerdo al puesto a
desempefiar, los informadores turisticos se encuentran debidamente
uniformados e identificados, especificando los idiomas que hablan: inglés,
francés, aleman.

Jefe del Departamento Turismo Municipio

El Jefe de Departamento de Turismo del Municipio, es el encargado de regular
el manejo y las actividades de la Oficina de Informacion Turistica.

Perfil

* Formacién académica minimo de tercer nivel en areas de Administracion de

Empresas, Administracion Turistica y Hotelera o Economia.
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* Experiencia minima de 2 afios en la administracion o manejo de empresas
Publicas o privadas, y jefe departamental.

» Conocimiento del sector turistico y administracion de servicios turisticos,
Finanzas, estadisticas, sistemas de informacion y comunicacion, marketing,
Relaciones publicas, manejo de recursos humanos.

+ Criterio e iniciativa en la toma de decisiones y solucion de conflictos.

* Alto grado de organizacion y priorizacién de actividades.

» Capacidad para soportar fuertes cargas de trabajo.

» Capacidad para adaptarse a normas y procedimientos.

* Facilidad de trabajo en equipo.

* Solida ética profesional.

* Manejo de programas utilitarios.

* Nivel avanzado de inglés: 100% hablado y escrito.

Responsabilidades

* Coordinar permanentemente con el Ministerio de Turismo los asuntos
vinculados al Centro de Informacién Turistica.

* Asegurar el cumplimiento de la misién, vision y objetivos del servicio de
informacion turistica.

« Dirigir, supervisar y evaluar la gestion del personal a su cargo.

* Representar al Departamento en asuntos de su competencia.

 Gestionar y monitorear la adecuacion y/o reposicion de equipamiento y
Mobiliario del departamento.

» Gestionar y monitorear el mantenimiento y/o adecuacion de las instalaciones
de todas las oficinas a su cargo.

» Elaborar informes mensuales sobre el funcionamiento del departamento.
Presentar respaldos.

» Elaborar informes mensuales sobre la situacion econdmica - financiera del

departamento, y presentar la respectiva documentacion.
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* Elaborar informes mensuales sobre los resultados obtenidos y asi también
sugerencias de mejoras para el Departamento.

» Evaluar el plan estratégico establecido, conjuntamente con los representantes
Del Ministerio de Turismo.

» Garantizar el cumplimiento de la propuesta programatica del plan estratégico.
» Evaluar cada mes los resultados obtenidos por cada criterio establecido en el
Modelo de Gestion.

» Relacionarse con autoridades y representantes de instituciones, organismo y
empresas publicas y privadas vinculadas al sector.

» Elaborar propuestas para solucionar problematicas locales relacionadas al

sector.’*

Administrador

Encargado de planificar, coordinar y supervisar la ejecucién de las actividades
del Centro de informacion Turistica, y de garantizar la calidad y competitividad

del servicio de informacion turistica y el autosustento del centro.

a. Perfil:

* Formacién académica minimo de tercer nivel en areas de Administracion de
Empresas, Administracion Turistica y Hotelera o Economia.

» Experiencia minima de 2 afios en la administracion empresarial o turistica.

» Conocimiento del sector turistico y administracion de servicios turisticos,
Finanzas, estadisticas, sistemas de informacion y comunicacion, marketing,
Relaciones publicas, manejo de recursos humanos.

« Criterio e iniciativa en la toma de decisiones y solucién de conflictos.

+ Alto grado de organizacioén y priorizacion de actividades.

» Capacidad para soportar fuertes cargas de trabajo.

» Capacidad para adaptarse a normas y procedimientos.

**1cCA. Manual de funciones para personal de empresas turisticas. Costa Rica. 2011

96



* Facilidad de trabajo en equipo.
» Sélida ética profesional.
* Manejo de programas utilitarios.

* Nivel avanzado de inglés: 100% hablado y escrito.

b. Responsabilidades:

» Coordinar permanentemente con el Departamento de Turismo Municipal, los
asuntos vinculados al Centro de Informaciéon Turistica.

» Asegurar el cumplimiento de la mision, visidbn y objetivos del servicio de
informacion turistica.

* Dirigir, supervisar y evaluar la gestion del personal a su cargo.

* Representar al Centro de informacion Turistica en asuntos de su
competencia.

» Gestionar y monitorear la adecuacion y/o reposicion de equipamiento y
Mobiliario del centro de informacion turistica.

» Gestionar y monitorear el mantenimiento y/o adecuacion de las instalaciones
del centro de informacion turistica.

* Elaborar informes mensuales sobre el funcionamiento del Centro de
informacion turistica. Presentar respaldos.

» Elaborar informes mensuales sobre la situacion econdmica - financiera del
Centro de informacion Turistica, y presentar la respectiva documentacion:
copias notariadas de facturas, contratos, retenciones, etc.

 Elaborar informes mensuales sobre los resultados obtenidos y asi también
sugerencias de mejoraras para el Centro de informacion Turistica. Presentar
respaldos.

+ Evaluar el plan estratégico establecido, conjuntamente con el Jefe del
Departamento de Turismo Municipal.

» Garantizar el cumplimiento de la propuesta programatica del plan estratégico.
» Evaluar cada mes los resultados obtenidos por cada criterio establecido en el

Modelo de Gestion.
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* Relacionarse con autoridades y representantes de instituciones, organismo y
empresas publicas y privadas vinculadas al sector.
» Elaborar propuestas para solucionar problematicas locales relacionadas al

sector.?®

Secretaria

Mecanografia/procesa la documentacion que se le encomiende. Busca
informaciones pertinentes en la empresa.

-Realiza tareas administrativas elaboradas, aplicando instrucciones recibidas al
efecto (Estadisticas, cuadro de mando del departamento, etc.).

-Mantiene al dia e introduce eventualmente adaptaciones en el sistema de
archivo de su departamento.

-Participa en la confeccién y gestion de la agenda de trabajo de su superior.
-Prepara los desplazamientos del personal del departamento.
-Eventualmente, participa en las reuniones del departamento y redacta los
informes y actas correspondientes.

-En ausencia de su superior, puede sustituirle momentaneamente en
actividades rutinarias y de tramite.

-Atiende vy filtra visitas y llamadas telefonicas. Concierta las procedentes
entrevistas.

-Consigue informaciones pertinentes de sus interlocutores.

-Prepara las condiciones materiales necesarias para la celebracion de
reuniones, conferencias, etc.

-Utiliza adecuadamente la informacion confidencial (personal, técnica,

comercial, etc.) que conoces.

%> |CCA. Manual de funciones para personal de empresas turisticas. Costa Rica. 2011
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Formacién

- Titulo de Tercer Nivel, Formacion Profesional Administrativa.

-Mecanografia a partir de 250 pulsaciones por minuto.

-Conocimiento préactico, como usuaria, de procesador de textos, hojas de
calculo y aplicaciones informaticas.

-ldiomas. Conveniencia/-necesidad, segun la empresa y el departamento- de
conocer/dominar uno o mas idiomas extranjeros (inglés, francés, aleman, entre

otros).

Experiencia.-
-Dos o tres afos. Uno de ellos, al menos, realizando tareas similares a las

anteriormente descritas.

Perfil.-

-Orden y pulcritud en el trabajo.

-Facilidad para las relaciones interpersonales.

-Rapidez de comprension.

-Discrecion y cuidada atencion en el trato personal y telefonico.
-Positiva disposicién para trabajar en equipo.

-Capacidad de iniciativa para redactar escritos y resolver situaciones
imprevistas.

-Criterio propio para actuar oportunamente y distinguir prioridades.
-Espiritu de superacion.

-Resistencia fisica y nerviosa.

Dependencia.-

-Director de departamento / division

Informadores turisticos (Informante)
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Encargado de asistir al turista, tanto nacional como extranjero, proporcionando

informacion y atendiendo sus requerimientos, con el fin de facilitar su estadia.

Perfil:

* Formacion académica minimo de tercer nivel en areas de Turismo y Hoteleria;
inclusive si completa demas requisitos del perfil podrian aplicar profesionales
en Marketing y Ventas o carreras afines al servicio al cliente.

» Experiencia minima de 6 meses en cargos afines y/o haber realizado labores
relacionadas con el servicio de informacion turistica.

 Conocimientos de sistemas de informacidon, comunicacion, relaciones
publicas, calidad del servicio y atencién al cliente.

* Nivel avanzado de inglés: 100% hablado y escrito.

» Capacidad para prevenir y adaptarse a nuevas situaciones.

» Capacidad para adaptarse a normas y procedimientos.

» Conocimiento de herramientas de MICROSOFT OFFICE e internet.

» Conocimiento de primeros auxilios.

* Fluidez verbal y escrita.

* Empatia para obtener cooperacion.

* Vocacién de servicio.

» Sélida ética profesional.

b. Responsabilidades:

» Brindar orientacién e informacién al turista respecto a atractivos turisticos,
servicios turisticos y datos utiles relacionados con las actividades turisticas.

* Informar a los turistas extranjeros sobre los incentivos establecidos en la Ley
de Turismo.

* Levantar estadisticas de visitantes, atractivo turistico mas consultado, servicio

turistico mas consultado.
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* Monitorear el nivel de satisfaccion de los turistas respecto al servicio de
informacion turistica.

» Elaborar y presentar al administrador informes mensuales con base a las
estadisticas levantadas.

* Apoyar en la implementacion del plan estratégico.

« Demas funciones que le asigne el administrador.?

Guia turistico

El Guia es junto al Operador el gran protagonista del Turismo Receptivo.
Combina el "calor humano" con la transicion de informacién en el campo del
turismo organizado. En la Cadena Humana Receptora desempefia un papel de
crucial importancia por ser la persona mas indicada para atender las
inquietudes del turista y orientarlo en su idioma durante su estadia. En muchos
paises los guias son profesionales bilinglies o poliglotas que egresan de
escuelas de turismo. Ahi se les capacita, previa seleccién psicotécnica, en el
arte de las relaciones humanas, la dinamica de grupo, las técnicas para la
transmision amena de informacién turistica, cartografia, geografia, historia,
arqueologia, artes, la dinamica de los servicios y el turismo receptivo,
costumbrismo, folklore y practicas de campo. También es importante que el
guia conozca en la practica las caracteristicas de los servicios que prestan sus
colegas en la cadena receptora. EI dominio de varios idiomas es una
herramienta de trabajo sin la cual no seria posible entretener y atender
debidamente a un turista durante su estadia. Mientras mas idiomas hable

correctamente un guia mas trabajo tendra y mas disfrutara del mismo.

Perfil

Un guia no es ni debe ser sélo un pozo de conocimientos o datos, sino alguien

que, poseyendo la necesaria formacion cultural, es capaz de transmitirla de

*®|cCA. Manual de funciones para personal de empresas turisticas. Costa Rica. 2011
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manera clara y amena basandose en las técnicas de la comunicacion,
armonizandola con una correcta coordinacion, a nivel practico, de todos los
elementos que intervienen en la prestacion del servicio turistico y considerando
en todo momento la dinamica mas adecuada al grupo que asiste.

A estas caracteristicas responden o deben responder los guias profesionales.

Si bien hay que aceptar que la formacibn como guias no garantiza
directamente la calidad final de los profesionales, puesto que dependera en
gran medida del aprovechamiento individual que de ella se haga, también hay
que admitir que se estard mas cerca de crear buenos profesionales cuanto

mejor y mas adecuada sea la formacion que éstos reciban.

La profesion de guia surge a la sombra de los principales monumentos y
recursos turisticos en las areas receptoras de visitantes. En un principio, fue el
resultado de una vocacién espontanea, para tomar con posterioridad cuerpo
legal. Actualmente, dependiendo de los paises, o incluso, de las comunidades
autbnomas, se establecen distintas habilitaciones administrativas para el
ejercicio de las diferentes figuras; pero todas ellas tienen en comun el estar

fundamentadas en tres pilares basicos:

[1 Conocimientos:

. Culturales: datos, fechas, recursos turisticos, temas geneéricos, etc.

. Practicos: horarios, cambio de moneda, recorrido coherente, técnicas de
comunicacion, dinamica de grupos, adecuacién a las circunstancias, a las

tipologias, etc.

. Idiomas: nivel adecuado. El inglés es el idioma fundamental, pero es

conveniente conocer cuanto mas numero de idiomas mejor. También es
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importante conocer un idioma poco hablado, ya que esto provocard una mayor
demanda.

. Actitud de servicio: predisposicion, sonrisa, amabilidad, lenguaje

corporal, disposicion a resolver todos los problemas del cliente, etc.

Cuadro N° 14: PRESUPUESTO REFERENCIAL

1 SALARIO
3 INFORMANTES (MES) 270.00| 810.00
SUBTOTAL 810.00
|moBILIARO

ESCRITORIO 2 250.00| 500.00
SILLAS 6 70.00| 420.00
COMPUTADORAS 2 900.00/1,800.00
IMPRESORA 1 100.00| 100.00
REDES 1 200.00| 200.00
SUBTOTAL 3020.00
Mamposteria de ladrillo bloque 50 15.00| 750.00
Enlucido interior 50 8.55| 427.50
Empaste interior 50 3.00] 150.00
Puntura interior 50 3.75| 187.50
Cobertor de piso 24 55.00|1,320.00
Barredera de MDF 20 7.00| 140.00
Puerta metalica 2 190.00| 380.00
Cerradura 1 80.00 80.00
Enlucido de cielo raso 24 12.00| 288.00
Ventanas de vidrio 24 5.00| 120.00
Puertas de vidrio 2 250.00| 500.00
Enlucido exterior 50 8.55| 427.50
Empaste exterior 50 5.00| 250.00
Pintura exterior 50 6.00| 300.00
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‘ SUBTOTAL 5320.50 i

PUNTOS DE ILUMINACION 14 15.90| 222.60
LAMPARAS FLURECENTES 5

2x40 WATS 51.80| 259.00
0JOS DE BURY 25 WATS 2 12.72 25.44
TOMACORRIENTE EAGLE 4 18.02 72.08
INTERRUPTOR DOBLE 2 15.00 30.00
EXTENSION DE TELEFONO 2 15.00 30.00
SUBTOTAL 639.12

GASTOS ADMINISTRATIVOS

(10%) 938.52
SUBTOTAL 938.52
TOTAL 6,898.14

ESTOS PRECIOS NO INCLUYEN IVA
Fuente: Comercios de la ciudad de Loja
Elaboracion: Luis Eduardo Merino Gonzalez

PAOQUETE TURISTICO

Un paquete turistico es un producto que se comercializa de forma Gnica y que
contiene dos 0 mas servicios de caracter turistico (alojamiento, manutencion y
transporte), por el que se abona un precio, dentro del cual el consumidor no es

capaz de establecer un precio individual para cada servicio que se le presta.

Este paquete turistico, esta dirigido a la ciudadania en general y en especial a

todos los turistas interesados en conocer mejor Catamayo, y con el que el

cliente se sentird a gusto y complacido con la experiencia del viaje.
DISFRUTANDO EL VALLE DE CATAMAYO

» Duracion: 2 dias/ 1 noche.

» Ruta: Loja, Catamayo, Loja.

» Lugar de Concentracién: Parque Bolivar
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» Horade salida: 06h00 am.
» Precio del Tour: $ 13.00 por pax.

PRIMER DIA:

06h00 am:
06h30 am:
07h15 am:
07h30 am:

08h15 am

08h30 am:

$ 195.00 para grupo.

ITINERARIO

Concentracion Parque Bolivar.
Salida a Catamayo.

Llegada a Catamayo.
Desayuno Restaurante Leos.
: Salida al mirador la Cruz

Visita al Mirador la Cruz, para observar el valle de

Catamayo.

09h45 am:

Visita al Ingenio Azucarero Monterrey. RECORRIDO Y

Conferencia sobre la creacion del Ingenio y su importancia

12h15 pm: Salida a la ciudad de Catamayo.
12h30 pm: Llegada a la Ciudad de Catamayo
12h45 pm: Almuerzo tipico en el restaurante la Tomefita.
13h45 pm: Salida al Centro Recreacional Eliseo Arias Carrién.
14h00 pm: Llegada al Centro Recreacional.
14h15 pm: tarde Libre.
18h00 pm: Retorno a la Ciudad de Loja.
Incluye:
= Transporte.

Alimentacién completa.

Guia.

Seguro de vida.

Impuestos
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No Incluye:

x

X

Gastos personales.

Propinas.

Sugerencias:

Ropa ligera ya que nuestro clima es caluroso pero muy acogedor.

Ropa de bario.

Bloqueador o protector solar.

Repelente para mosquitos o sancudos.

Gorra, zapatos deportivos, sandalias bajas, gafas para contrarrestar el
sol.

Camara de fotos y video filmadora.

Recomendaciones:

v
v

v

<

No viajar en estado etilico.

Ayudenos a mantener limpio, colocando la basura en los sitios
destinados para ello.

Tome precauciones acordes a condiciones de altura, clima y clase de
turismo que se va a realizar.

Se DEBE RESPETAR la vida de todos los seres que habitan en al area,
no dafie los arboles, troncos, piedras o infraestructura existente.

No rompa el equilibrio de la naturaleza.

No tomar muestras de lo que existan e los lugares a visitar.

Organizador:

Eduardo Merino Gonzalez
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Cuadro N° 15: HOJA DE GASTOS

HOJA DE PRECIOS DEL PAQUETE TURISTICO

) VALOR VALOR POR
CARACTERISTICAS POR PAX GRUPO
15 PAX

Desayuno en el Restaurante Leos $2.00 $30.00
Almuerzo tipico en el Restaurante la $3.50 $52.50
Tomeifiita
Ingreso al Centro Recreacional Eliseo Arias $0.50 $07.50
Carrion
Transporte $4.00 $60.00
Guia $3.00 $45.00
Imprevistos $5.00 $75.00
Valor Neto $18.00 $270.00
Utilidad 25% 4.50 67.50%
Valor Total por dia 22.50 337.50
Valor Total dos dias 45.00 687.50

Fuente: Comercios del cantén Catamayo
Elaboracion: Luis Eduardo Merino Gonzalez
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GUION DE LUGARES A VISITAR

Catamayo a pesar de ser uno de los cantones mas joévenes de la Provincia de
Loja ha experimentado un gran crecimiento, ello gracias a la alegria y dindmica
de sus pobladores, hecho que sin duda le ha permitido convertirse hoy en dia
en uno de los sectores mas prosperos de nuestra Provincia, sumando a esto
tenemos que aqui se ubican importantes empresas de reconocida fama

nacional de vida de sus pobladores.

A mas de todo ello es imprescindible destacar que esté calido valle cuenta con
hermosos lugares para visitar, los que con tal seguridad maravillaran al
visitante, también es cuna de ilustres hombres y mujeres que han desarrollado

loables tareas en beneficio de la sociedad que los vio nacer.

Su ventajosa ubicacion geografica ha permitido que se constituya en un nexo
de convergencias de las principales vias carrozables que enlazan la provincia

de Loja y su frontera Sur con el Norte peruano.

Por otro lado el Cantén Catamayo pasaria hacer el cuarto eje vial del Ecuador
proyectado desde Puerto bolivar — Loja (Catamayo) — Zamora — Nagaritza —

Sarameriza en Perd.

Este punto de articulacion, ha permitido la aparicibn de varias dindmicas
regionales, resaltdndose el hecho de que Catamayo es el principal punto de
enlace vial entre los cantones de la provincia de Loja con la serrania y costa
ecuatoriana, constatandose un crecimiento importante de comercio con

variedad de productos que transitan permanentemente por Catamayo.
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Figura 14: Vista panoramica de Catamayo
Fuente: Observaciéon Directa
Elaboracion: Luis E. Merino Gonzalez

DATOS GENERALES.-

e Cantonizacion: Se eleva a Cantdén un 18 de Mayo de 1981.

e Ubicacién: 36 Km. Al noreste de la ciudad de Loja

= Superficie: 649 km2

= Altura: 1270 m.s.n.m.

» Clima: Calido seco en Catamayo y subtropical hiumedo en sus
Parroquias.

» Poblacion: 31.421 Habitantes.

» Parroquias Urbanas: Catamayo y San José.

» Parroquias Rurales: ElI Tambo, Guayquichuma, San Pedro de la
Bendita y Zambi

» Limites:
Norte: Cantones Loja, Chaguarpamba y parte de la provincia del Oro
Sur: Cantén Gonzanama
Este: Cantén Loja

Oeste: Cantones Chaguarpamba y Paltas
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* LUGARES A VISITAR

+ Mirador la Colina de la Cruz: Desde las alturas podemos observar toda la
belleza y encanto del Canton Catamayo, este es un hermoso mirador
natural que lleva el nombre de cruz de la colina porque en el sector desde
aproximadamente un centenar de afios se coloco una cruz como simbolo de
fe y catolicismo por los Padres Jesuitas, sin embargo, con el paso de los
afos la cruz se habia desmejorado y se vio la necesidad de reemplazarla

por una de mayor tamafo.

Asi pues desde 8 afios esta antigua cruz fue cambiada por una cuya altura
es de 25 m. a su alrededor esta una pileta de agua cristalina donde el sol

diariamente refleja su majestuosidad.

Figura 15: Colina de la Cruz
Fuente: Observaciéon Directa
Elaboraciéon: Luis Eduardo Merino Gonzalez

+ Ingenio Azucarero Monterrey: Afio de creacion:1959 por el pionero
hombre de negocios sefior Moisés Alberto Hidalgo Jarrin.

Extensién: 1600 Hectareas.
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Dicha empresa es generadora de un gran numero de empleos, tanto en el
canton Catamayo como en otros cantones, aproximadamente genera 500

trabajos directos, 250 eventuales y aproximadamente 3220 indirectos.

Figura N° 16: Ingenio Monterrey
Fuente: Observaciéon Directa
Elaboraciéon: Luis Eduardo Merino Gonzalez

4+ Centro Recreacional Eliseo Arias Carrion: Construido por PREDESUR la
granja y centro de recreacion popular Eliseo Arias Carrion se halla ubicado
en el sector Guayabal a 5km. De Catamayo, a un lado de la via que

conduce a la Costa.

Ofrece al visitante tanto Nacional como Extranjero un sin numero de
servicios tales como: Parqueadero, con capacidad para 250 vehiculos; Bar
Restaurante; sala de uso multiple; area de recreacién con piscinas de varios
tamafnos, canchas deportivas, juegos infantiles, zonas de Campi y picnic;
chosones y cabafias familiares para estancia, laguna artificial, vivero,

orquidea ri6 y un pequefio centro ornitolégico.
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Figura N° 18.- Centro Recreacional Eliseo Arias Carrion.
Fuente: Observacién Directa
Elaboracién: Luis Eduardo Merino Gonzéalez

SOCIALIZACION DE LA PROPUESTA

Luego de concluido el proyecto investigativo de tesis: IDENTIFICACION Y
DINAMIZACION DEL CORREDOR TURISTICO CULTURA Y TRADICION,
DEL CANTON CATAMAYO, PROVINCIA DELOJA vy considerando la
importancia del tema, se considerd conveniente socializar la propuesta de la
implementacion de una oficina de informacion turistica en el aeropuerto Camilo
Ponce Enriquez, con el fin de que el Jefe del Aeropuerto tenga conocimiento de

la misma.

La socializacion se llevé a cabo en la oficina del Jefe del aeropuerto el dia
martes 19 de Julio del afio en curso, a las 15H00, con la presencia del Dr.
Marco Jaramillo jefe del aeropuerto, al término de la exposicion el Dr. Manifestd
que es una excelente propuesta a cual proporciona informacién de los
atractivos primordiales, contribuyendo a la difusion de los principales sitios

turisticos de la zona, ademéas manifestdé que en el mes de octubre se iniciara la
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remodelacion del terminal, lo cual lo va hacer por etapas en la primera etapa
van a construir la torre de control, comunicaciones y radio ayudas, en la
segunda etapa van a remodelar las oficinas y en la tercera etapa parte basica

del terminal de servicios.

Para lo cual manifestdé que le hagan llegar la propuesta para adjuntar al
proyecto de remodelacion del Aeropuerto para poder ubicar la oficina en la
parte frontal de la cafeteria ya que en el lugar que se tenia previsto ubicarlo no

es el adecuado.

En vista que se requeria un convenio Aeropuerto y Municipio de Catamayo
para poder establecer un presupuesto para invertir en el salario del personal

gue va a trabajar en la oficina.

Para lo cual pedi una audiencia a la secretaria del Alcalde la cual me concedi6
para el dia jueves 18 de Julio a las 16H00 donde tuve un dialogo con el alcalde
en su oficina y le hice conocer la propuesta lo cual le parecié muy interesante,
manifesté que una vez que sea aprobada le haga llegar al municipio para poder

establecer el convenio con el Aeropuerto y poder ejecutar el proyecto.

Finalmente emiti6 sus mas sinceras felicitaciones por el proyecto que estoy
realizando, he hizo extensivas sus felicitaciones a la carrera de Administracion
Turistica, ademas manifesté que quisiera que todas las tesis que hagan de
Catamayo llegue al municipio para poder ejecutarlas y no queden solo en

papeles.

A continuacién se adjunta fotografias, en las cuales se demuestra y justifica la

exposicion de la propuesta turistica.
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Figura N° 19.- Reunién con Director de Aeropuerto
Elaboracién: Luis Eduardo Merino Gonzalez

Figura N° 20.- Socializacion de la propuesta
Elaboracién: Luis Eduardo Merino Gonzéalez
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h. CONCLUSIONES

Concluido el proceso investigativo, se pueden especificar las siguientes

conclusiones:

= El canton Catamayo, es uno de los lugares mas visitados por la
ciudadania lojana, debido a su cercania y condiciones climéticas que
incentivan al turista, asi como también cuenta con adecuada

infraestructura y servicios basicos.

» El Cantdén Catamayo, posee un clima y ambiente acogedor, esto unido a
su paisaje y verdes valles, hace de este un lugar Unico, convirtiéndolo en

un sector importante para el turismo local.

= El cantéon Catamayo, se destaca por poseer una planta turistica muy
buena, lo que garantiza que el turista tenga las facilidades necesarias

para su estadia.

* En el cantdn Catamayo, cuenta con varios atractivos turisticos que
hacen prevalecer tanto la cultura y tradiciones ancestrales autoctonas

del lugar.

= El Cantébn Catamayo, cuenta con la coordinacién del Ministerio de
Turismo y la Municipalidad para realizacion y difusion turistica, sin
embargo, esta es mas bien limitada a épocas de temporada como

Carnaval, y la visita de la Virgen Santisima del Cisne.
= El Corredor Turistico Cultura y Tradicion, contribuye a la identificacion de

atractivos turisticos que debido a la escasa informacion, no son visitados

con la afluencia que se esperaria.
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I. RECOMENDACIONES

Una vez enunciadas las conclusiones, se presentan las siguientes

recomendaciones:

»= Al Municipio del cantén Catamayo, que continle realizando obras de
infraestructura que beneficien a la poblacién y permitan una adecuada

estadia a los turistas.

* A los moradores del cantén Catamayo, que emprendan y fomenten la
creacion de hoteles, hosterias y otros lugares que serviran para acoger a
los turistas, que involucren caracteristicas propias del sector y realcen el

sentir tradicional de este pueblo.

* A la Municipalidad de Catamayo, que realice campafias de difusion de
sus atractivos turisticos con mayor apertura a los lugares poco

conocidos.

= Tanto al Municipio como el Ministerio de Turismo, que trabajen en la
ampliacion de la actividad turistica del canton, ya que este constituye

una fuente importante de ingresos al sector.

»= Al Ministerio de Turismo y al Ministerio del Ambiente, que trabajen en
forma conjunta con la finalidad de ofrecer cada vez, mejores servicios a

los turistas.
= Al Ministerio de Turismo, que cree una oficina de informacion que se

encargue de promover la cultura y tradicion de Catamayo, y asi también

incrementar el nUmero de visitantes.
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a. TEMA

“Identificacion y dinamizacion del Corredor Turistico Cultura y tradicion,

sector cantén Catamayo, Provincia de Loja”

b.PROBLEMATICA

La cultura se constituye por los diversos saberes, tanto de tipo especulativo
como practico, que la humanidad ha alcanzado y recopilado, en forma méas o
menos sistematica, a lo largo de la historia. En la que se incluye costumbres,
practicas, codigos, normas y reglas de la manera de ser, vestimenta, religion,
rituales, normas de comportamiento y sistemas de creencias, la cultura es “un
proceso continuo de sustentacién de una identidad mediante la coherencia
lograda por un consistente punto de vista estético, una concepcion moral del yo
y un estilo de vida que exhibe esas concepciones en los objetos que adornan a
nuestro hogar y a nosotros mismos, y en el gusto que expresa esos puntos de

vista.”

En la actualidad la cultura ha venido perdiendo el interés ya que se a tomado
nuevos modales adquiridos por la influencia de extranjeros, o por el surgimiento
de costumbres, creencias, comportamientos y actitudes diferentes como

resultado de la aculturacion.

Turismo cultural es visitar otra comunidad en cuanto "portadora de cultura”,
esto es, de otro sistema cognitivo valorativo que implica modos humanos de
actuar distintos de los del turista, y donde los sistemas simbdlicos son también

parte de la experiencia que hace del turismo una experiencia estética.

Es por eso que acercar la "cultura” al "turismo"” implica darla a conocer como

emergente de procesos historicos que se expresan en instituciones y practicas
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sociales siempre cambiantes y contingentes, intentando trascender la vision
que postula la "cultura® como un "producto acabado definido desde una

concepcion inmovil”.

La posicion de una "cultura" respecto de su abordaje turistico ha de ser leida
desde una vision critica y problematica, que implica comprension y dialogo en
contextos muy amplios desde lo transnacional hasta lo particular, que implica
procesos socio econdmicos e histéricos y donde resulta de primordial
importancia aquello que los sujetos inmersos en dicho proceso entienden sobre

lo que sea el turismo cultural.

Esta importancia no sélo surge de un contexto que podriamos llamar "ético" el
cual parte de cierta idea de "respeto” por la diversidad de formas culturales de
la humanidad sino también de una perspectiva pragmatica, puesto que es
suficientemente sabido que cualquier intento de transformacion o gestion sera
inutil salvo que los protagonistas del mismo estén profundamente implicados en

7z

él.

La palabra Catamayo fue emitida por primera vez por los espafoles, quienes
llegaron en 1541al Valle de Garrochamba, lugar escogido para efectuar la
primera fundacion de Loja, llamada la Zarza; este sector fue asentamiento de
indomables pueblos Indigenas en la época de la conquista, sitio que con el
devenir del tiempo se convirti6 en grandes haciendas, lugar de habitacion de
los Jesuitas, asi pues tiempos después fue elevado a parroquia un 25 de Mayo
de 1981, siendo Gobernador el Dr. Benjamin Ayora. El ya extinto Presidente
Jaime Roldos Aguilera puso el ejecutese al decreto mediante el cual se eleva a
Canton a Catamayo un 18 de Mayo de 1981, aunque su fiesta de
cantonizacion se la celebra el dia 22 de Mayo. Desde su punto de articulacion,
ha permitido la aparicion de varias dinamicas regionales, resaltandose el hecho
de que Catamayo es el principal punto de enlace vial entre los cantones de la

Provincia de Loja con la serrania y costa ecuatoriana, constatandose un
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crecimiento importante de comercio con variedad de productos que transitan
permanentemente por Catamayo.

Desde un punto de vista general, el Cantén Catamayo a pesar de ser uno de
los cantones mas jovenes de la provincia de Loja ha experimentado un gran
crecimiento, ello gracias a la alegria y dindmica de sus pobladores, hecho que
sin duda le ha permitido convertirse hoy en dia en uno de los sectores mas
présperos de nuestra Provincia, sumando a esto tenemos que aqui se ubican
importantes empresas de reconocida fama nacional de vida de sus pobladores.
A mas de todo ello es importante destacar que esté calido valle cuenta con
hermosos lugares para visitar, los que con tal seguridad maravillaran al
visitante, también es cuna de ilustres hombres y mujeres que han desarrollado

loables tareas en beneficio de la sociedad que los vio nacer.

El canton Catamayo se encuentra ubicado a 36 Km. al noreste de la ciudad de
Loja, su cabecera cantonal es Catamayo, se encuentra a una altitud 1270

m.s.n.m, la superficie es de 649 km, su clima es célido seco en Catamayo y

subtropical himedo en sus parroquias. Su temperatura promedio oscila entre
20 y 25 grados centigrados, su orografia es bastante irregular, se observan
cerros como el Chivato, las Chinchas, y las Palmas. Ademas se encuentra la
Capilla Alta, Calchuma, Las Aradas, Santa Ana, y Huachichambo. la
Hidrografia: Son los principales rios: el Catamayo y el Guayabal, el rio
Catamayo tiene como principal afluencia el rio Santa Ana, El rio Guayabal con
sus afluentes Gualel, Trapichillo y Arenal, Su produccién: debido a la fertilidad
de sus suelos la produccion agricola de Catamayo es muy variada. En las dos
Parroquias urbanas Catamayo y San José; se cultiva la cafia de azucar, maiz,
mani, tomate, camote, frejol, yuca, y frutas de clima tropical, como limones,
naranjas, etc. En las parroquias rurales en sus pastizales crian ganado vacuno,
caballar, porcino, caprino, bovino, asnal y mular ademas existen animales
silvestres como: pericos, tordos, torcazas, urracas, gorriones, gavilanes,

ardillas, chucurillos, conejos y pacasos. Su Industria posee importantes
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empresas de fama local, regional, nacional e internacional tales como: Ingenio
Azucarero Monterrey, importantes fabricas de ladrillos y tejas: Arcimego y
Decorteja; existen destilerias de aguardiente de cana, procesadoras de cafe,
entre otras. Catamayo es uno de los principales sectores de la Provincia, con
un crecimiento y proyeccion acertado, razon por la cual es un destino turistico
elegido tanto propios y extranjeros, posee parajes de singular belleza, asi como
riqguezas y saberes culturales de incalculable valor, escenarios naturales del
Canton se destacan por su belleza paisajistica, clima agradable y cristalinos
rios. Ademas sus importantes restaurantes y cada uno con su peculiar

gastronomia, para goce y deleite del visitante.

La mas importante Festividad Religiosa Comercial en Catamayo, es el 01 de

Noviembre llegada de la Santisima Virgen del Cisne.

A pesar que Catamayo tiene un gran potencial turistico, existe un “Limitado
Aprovechamiento de los Recursos Naturales y Culturales del Cantén

Catamayo”

Catamayo ha ido perdiendo su identidad cultural, por la afluencia de turistas
con diferentes costumbres y tradiciones lo que provoca desconocimiento de las
culturas que nos heredaron los antepasados asi mismo influyen en los
habitantes del lugar ya que adquieren diferentes costumbres o la llamada

aculturizacion.
Otro problema es que se lo considera como un balneario ya que no hay interés
por parte de la ciudadania de dar a conocer los atractivos culturales esto ha

provocado el desconocimiento de los mismos.

En cuanto a su gastronomia es muy notable que no existe un reconocimiento

de la cecina, por lo que la preparan en diferentes lugares a nivel provincial,
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pero es importante hacer hincapié que en Catamayo la sirve acompafiada de
yuca y encebollado, a diferencia de otros lugares.

c. JUSTIFICCION

Justificacion Académica

El Sistema Académico Modular por objetos de transformacion (SAMOT)
implementado por la Universidad Nacional de Loja, con el propésito de mejorar
la calidad académica y vincular al estudiante con la realidad social nos permite
poner en practica los conocimientos adquiridos durante los afios de estudio;
asi también, desarrollaremos el presente proyecto de tesis “ldentificacion y
dinamizacion del Corredor Turistico Cultura y tradicién, sector cantdn
Catamayo, Provincia de Loja” con la finalidad de obtener el titulo de

Ingenieria en Administracién Turistica

Justificacion Econdmica-Social

La implementacion de Corredor Turistico Cultura y Tradicibn aportara a
mejorar los ingresos econdmicos del Canton Catamayo, en vista de que se
dinamizara la actividad turistica; y, permitira obtener oportunidades laborales
para los habitantes del canton y profesionales en el ambito turistico. Y el

mejoramiento de la calidad de vida
Es fundamental la implementacion de un Corredor Turistico Cultural y

Tradicion, ya que aportara con beneficios, contribuyendo con el mejoramiento

de la calidad de vida del canton.
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Justificaciéon Turistica

La implementacion del corredor turistico Cultura y Tradicidon permitira el
desarrollo turistico sostenible del sector, y la dinamizacion turistica
aprovechando los atractivos del sector, con ello contribuir a que exista una
mayor afluencia de turistas, por otro lado mayores ingresos para el sector y el
mantenimiento de los mismos, permitiendo involucrar a los habitantes del

sector en el ambito turistico.

d.OBJETIVOS

Objetivo General:

¢+ Contribuir al desarrollo del corredor Turistico Cultura y tradicion a través
de la identificacidbn y dinamizacién de los atractivos potenciales del

cantén Catamayo.

Objetivos Especificos:

 Elaborar un diagndstico turistico del Canton Catamayo para conocer la
situacion actual de la zona.

% Estructura una propuesta de dinamizacion turistica de los atractivos
potenciales del canton Catamayo, para su vinculacién al corredor
turistico Cultura y tradicion.

% Socializar los resultados alcanzados con los actores involucrados para

su posible ejecucion.
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e.MARCO TEORICO

MARCO REFERENCIAL
CARACTERISTICAS DE LA PARROQUIA CHUQUIRIBAMBA
CARACTERISTICAS SOCIALES.
Extension y Poblacion.
CARACTERISTICAS GEOGRAFICAS.
Ubicacion y Limites.
CARACTERISTICAS CLIMATICAS.
Clima

Temperatura

CARACTERISTICAS FISICAS

Orografia

Hidrografia

Flora y Fauna

CARACTERISTICAS SOCIALES
Division Politica

Educacion

Servicios Publicos

Actividades Economicas

Vialidad

RESENA HISTORICA

Fundacién

MANIFESTACIONES CULTURALES
Iglesia Matriz Maria Auxiliadora

18 de Agosto llegada de la Virgen de El Cisne
Romeria de la Virgen de El Cisne
Parque Central

La Colina de la Cruz

Centro Recreacional Eliseo Arias Carrion

Fiestas de Carnaval
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Empresas

SITIOS NATURALES

Petroglifos el Guayural

Trapichillo cementerio de los Incas
Barrio la Vega

Rio Catamayo (boqueron)

Rio Guayabal

El Puente del Inca

Cuevas la Shiriguana

Tunel de Chichaca

MARCO CONCEPTUAL
ANALISIS Y DIAGNOSTICO DEL TURISMO EN ECUADOR
TURISMO

Concepto

TURISMO CULTURAL
Concepto e Importancia
Tipos de Turismo Cultural
Recurso Turistico
Producto Turistico Cultural
Patrimonio Cultural

Bien Cultural

ASPECTOS GENERALES
Metodologia MITUR
PLANDETUR

Facilitacion Turistica
Tendencias de Mercado
CORREDOR TURISTICO
Concepto

Clasificacion

Conectividad Vial
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DEMANDA Y OFERTA TURISTICA
Definicion de la demanda
Caracteristicas

Definicion de la oferta
Caracteristicas

Componentes

ANALISIS FODA

Fortaleza / Debilidad

Oportunidad / Amenaza
Diagnostico Turistico

Plan de Dinamizacién Turistica

f. METODOLOGIA

% Elaborar un diagndéstico turistico del Cantéon Catamayo para conocer la

situacion actual de la zona.

Para este objetivo se utilizara el método de la observacion, el cual me permite

determinar las necesidades del sector, el analisis me permite un estudio de los

problemas del lugar, la técnica de la entrevista la empleare a las personas del

departamento de turismo, y la encuesta la aplicare a las personas del sector, lo

que me permitird visualizar con un enfoque real la situacion en la que se

encuentran y en lo que se puede contribuir para su mejoramiento y desarrollo

turistico de los mismos.

% Estructura una propuesta de dinamizacion turistica de los atractivos

potenciales del canton Catamayo, para su vinculacion al corredor

turistico Cultura y tradicion.

Utilizaremos la técnica de la publicidad mediante la elaboracion de tripticos,

para ello aplicaremos el método de recopilacion de informacion bibliografica
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tanto de libros, revistas, paginas web, para poder elaborar una propuesta, que
sirva para contribuir con un buen manejo de explotacion y desarrollo sostenible,

de los diferentes recursos turisticos

% Socializar los resultados alcanzados con los actores involucrados para

su posible ejecucion.
Por ultimo aplicaremos el método del dialogo, mediante una socializacion de la

propuesta en sesion de cabildo, el dia viernes 01 de Julio para dar a conocer

cuan importante resultaria ponerla en practica.
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g. CRONOGRAMA DE TRABAJO

MESES
Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto
123 2.3 4[1 2.3 4f1.2 3 4}1 2:3 234
* Sondeo. X
* Elaboracion del Proyecto de Tesis. X
* Correcciones y Aprobacion del Proyecto. X

* Explicacién de los Instrumentos para el Diagnéstico.

* Desarrollo del Primer Objetivo:

* Revision literaria de la informacion relacionada al area de Estudio y componentes del Proyecto.

* Levantamiento de Informacién para el Diagnostico.

* Levantamiento de Inventario.

* Sistematizacion de los Resultados Obtenidos.

* Revision de la Sistematizacién

* Desarrollo del Segundo Obijetivo:

* Analisis de Metodologia en base a las necesidades definidas en el Diagndstico.

* Aplicacion y Desarrollo de la Propuesta.

* Revision de la Propuesta planteada.

* Desarrollo del Tercer Objetivo:

* Determinar la Estrategia para la Socializacion con los Actores Involucrados.

* Socializacion con los Actores Involucrados.

* Conclusiones y Recomendaciones.

* Redaccion del trabajo individual final.

* Redaccion documento Copilado.

* Presentacion.
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.PRESUPUESTO

RUBRO MONTO
Costo del programa de apoyo USD. 700.00
MOVILIZACION
Transporte al lugar de estudio UDS. 100.00
Transporte a la U.N.L. USD. 200.00
Alimentacion en los dias de clases USD. 150.00
Alimentacion en salidas USD. 60.00
INFORMACION
Internet USD. 100.00
Libros USD. 40.00
Impresiones del borrador y tesis e USD. 150.00
informe final
MATERIALES DE OFICINA
Papeleria y utiles USD. 100.00
SUB TOTAL USD. 1,600.00
10% DE IMPREVISTOS USD. 160.00
TOTAL USD. 1,760.00
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ANEXOS

Parque Central

Iglesia de Catamayo
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Centro recreacional Eliseo Arias Carrion

Mirador Turistico la Cruz de la Colina.

WAL
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a) Centro Recreacional Victor Manuel Palacios.
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ANEXO N° 2

INVENTARIO DE ATRACTIVOS
TURISTICOS DEL CANTON CATAMAYO



P UHNVERJDAD HACIOHAL DE LOuA AT
L&_ - CARRERA DE INGEMIERIA EN ADMINISTRACION TURISTICA ;
FUER Ficna para Irverniano de Alracitce Turlshones r_l-q::.u:t:-
1. DATOS GENERALES

1.2 ERCUESTADOR: Luis Eduardo Merin Goneaiez. 1.2 FCHA W O

1.3 SUPERVESOR EVALUADOR: Loda Bealnz Yaguachi. 1.4. FECHA: Abrll - 2011

1.5 NOMSRE DEL ATRACTIVCE valle de Catamayo 1.6. PROPIETARICE nia

1.7. CATEGORIA: Sitlo Matural 1.8. TIPO: Planicie 1.9, SUETPCE Valle

2 USICACION
1. PROVIMNCIAC Loja 2.2 CANTOM Catamayol 3. LOCALIDALE
Zd. CALLE nfa 2.5. NOMERC: nia

26 LOCALFACION GECGRAFICA: LATITUC: 3°59'7.6275 LOMGITUD M8 2140 237

3. CENTROS URDEROS MAS CERCERDS AL ETRACTIVO
11, HOMBRE DEL POELADD: Lija. DISTAMCES 33KIML
1.2 HOMBRE DEL POELADD: 5an Pedim d2 13 Bendia. CHSTAMCEA™ 11K

4 CARACTERISTICAS FISICAS DEL ATRACTIVO
41 ALTURAS 12358 mis rm 4.7 TEMPERATURA: 23°C 4.3 PRECIPITACION 39E. &

El valie de Catamayo es productive, palsalistico y natural 86 como una extensa afombia verde de dlma caildo

&5 UND de los mayorss potencidles agricoias para |3 provinga de Loja su gran producaion 26 |3 cafla de
amicar princpal fuente economica sequido de |3 produccion de makz.

EXTRINSECO

Loes producios ferlies de este valle 50on fomate, cafe, mani, pepino, pimiento, frejol, camote, ete. En este valie
s aslentan las pamogquias de Catamayo y San Jose, y los poblados de San Pedro de ka Bendita, B Tambo,

Zambil y Guaygquichuma,
FLORA: Laursl, celbo, eucaliptn, algamobo, faque, cedm, guaran, ping, Cprés.

FALMA: Palomas, culedas, pacasos, uantas, lagartlas, anlias.

VALOR

ALTERADO: MO ALTERADO:

Bl vale de Calamayd permiie un Imsmamiiy | CONEERNVADC: DETERFIRADC:

cuttural y econdmico con 13 0emas reglones E"F‘F’:‘E?WEEEE"EF":F’:"D

ded Pals a fraves de su aropuerio ~ Camiip | CALISAS:

Poncs Enmiquez Gracias al Impatu y al espiriiu y fabajo de (3 gente en U
canton

reicjaciin en S0G CmD & ceno =El:'.-l-l.-".F§EI:EE:-L.*R-‘GIIIH
recreacional Blseo Arlas Camion y demas CATESORLA: '

Feesdasrias. Sxrmaoria de @ Humanidad:
Farmonio del Ecuador

5 US0S [SIMBCLISKC). 6. ESTADD DE CONSERVACION DELATRI&C'ITU‘E

T LT

EXTRINSECO

7. ESTADOD DE CONSERVACION DEL ENTORNO
ALTERADD: MO ALTERADD:

ORGAMNIZACION ¥ CLUMPLIMIENTO EE:MEWEEE e O TERRORADG:

ACONTECIMIENTOS FROGRAMADOE] o -

Accesn Y senidos de comunicacin.

VALOR

g. INFRAESTRUCTLIRA VIAL ¥ DE ACCESD

ESTADD UE LAS
TIPD BT Wias TRAMBPOR: FRECUENCIAS TEMPORALIDAD DE SOCEID
= BN | RG | WL TE DR | BM | &M | Ev
E A sfatadn K Bus ¥
E Lasiradao Ay il i3 Dilas sl aflo
F E rmpedradio axd i3 =55
~ Semidem Tren
A = | Mafimo Earo Dias al mes
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B
C2roa
Fiurstal i 30 das
Ctos heatraies:
o MArdin Homas al dia
E Awionas Cuhraiss- Mafans v Tars
Healizdpber Pl es:

Eiglas: BN busme; RG: reguiar; ML: makc; DR dlara; EM: s=—ana; B mensual v, EV: svenaal

OBESERW ACIONES:
Afraciivo pammanema,

RUTAS DE BUISES DESDE POBLACIONES CERCANAS
Nombre de [a ruta: Loja-Catamayo.

Desde: Lofa Hasta: Calamayo Frecuenda Diara Distancia; 35 Km
5. FACIUDADES TURISTICAS
CATEGORIAS
SERVICIOS: [N FRIEERDS, EEGUNDA TERGERLS, CLIARTA, oTROS
MO | ot | 2 | prares | ™ [ prarws | | P | ™ | Praes
E st =% =5 Estisia Esibda Eiatbla
ALCUAMENTD ] O i 12 =] : 145 1 7]
ALIMENTACION ] i i ] 2 5] R ETi ] ] i
ESFARCRIENTD ] i i ] ] ] i ] i
AGEMRCIAS DE WIAJIES: X &l MACENES DE ARTESAMNIAS: x
CORREDS: X TELEFCRIOS. FAX.:
OBSERV ACIOHNES:

Mo edsie planta uristiza en & a@acivo nl junto 3 este, i mas censand estd en el Cludad de Macara

10 INFRAESTRUCTURA BASICA

101, AEUA
FOTABLE: TRATALA: X ENTUBADA OE POECe MO EXIETE LRI ] 5

10.2. ENERGLA ELECTRIC A
EETEMA INTERDOMECTADD: & GEMERADOR: MO EXIETE: OTROE . .

103, ALCANTARILL AL

FED PUBLICA: X POZCCIEGD PO EEFTICD MO EXISTE: OTROE e .
10.4. FREZD

=k MO X ENTRAD. LIBRE: L A ——
11. ASOCIACION COM OTROS ATRACTIVOS

NCOMERE DISTANCLA:

Cesmiro recreaciona Elised Alas Camidnd Km

Sarfuano de [a Virgen o Cisne 32 Em

T2 DHFLSROR Dol ATRAL TV

LiCCAL- i

PROVIMCIAL E

MACIORAL L

INTERMACICMAL:

Ceatifico Que 05 43106 QU COMSEn e 2635 has 50N Weriloos 0 e
Fima: SUPERMISOR EVALUADOR
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Nombre del Atractivo: Valle de Catamayo JERARQUIA:I

VARIABLE FACTOR PUNTOS
MAXIMOS
I) Valor Intrinseco 8/15
m) Valor Extrinseco 7/15
CALIDAD n) Entorno 4710
0) Estado de conservacion y/o 3/10
organizacion
Subtotal 22/50
p) Acceso 4710
q) Servicios 5/10
APOYO r) Asociacién con otros 2/5
atractivos
Subtotal 11/25
s) Local 2/2
t) Provincial 4/4
SIGNIFICADO u) Nacional 207
v) Internacional 3/12
Subtotal 11/25
TOTAL 44/100
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Jerarquizacion Valle de Catamayo.

Provincia: Loja Canton:Catamayo Fecha: 25/04/2011
Calidad Apoyo Significado
Wy
Nombre 5 =
del = -
Atractivo 5 E
o 0 = =
=] =) T =
s |8 |= |2 g | g s |E|_
@ ] = @ 7] o - - = =
EQ ER2 2 |22 |82 |82 BEMELEEIREE:
Ex Ex Sx | 8x|ex|2|838 25|85 25 -
TS og| g |02 |S2|82 (8|35 8= |8=¢c¢8 g
=3 E = = 2 = i = 5 I@-
5 | = R =] g 2 = =
> = w = & bt
@ S
i ‘o
3
(%]
2
Valle de 8 7 4 3 4 3 2 2 4 2 3
Catamayo

Fuente: Observacion de campo.
Elaboracion: Grupo investigativo.
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UNIVERSIDAD NACIOMEAL DE LOJA T
{L--_H. CARRERA DE INGEMIER]A EN ADMIMISTRACION TURISTICA
T Ficha pama Inveniano de Afracivos Tursicos

2 DATOS GENERALES

1.2 ENCUESTADOR: Luls Efuamio Merino Gonzalez 1.2 FICHA W™ 002

23, SUPERVISOR EVALUADOR: Loda Beatitz Y 1.4. FECHAC Aol - 2011

125,  NOMBRE DEL ATRACTICE IGLESLA M MARLS ALUXILIADORA 1.6, PROPIETARIC: rva

1.7. CATEGORIA: Manifestaciones Culturales 1.8. TIRC: Hstéica 1.9, SUBTIPC: Amjuliechua Rafigiosa
13 DEICACION

21. PROVINCIA: Loja 22 CANTOMN: Catamayo 2.3 LOCALIDAL:

24, CALLE Cenfro 0 CEamayn 2.5. NOMERC: nia

26 LEIC“J!.LIEA.DI'EH GE{:I'EHJ‘FIEP. L.'l.'I'ITL.ID' LE\"-IGI'I'LIEI

a1 HDIIH-HEEIELF'EHLFEHII EH1FE|:|‘!]I:IEI.EIEE'1-I:I‘I3 DHSTAMNCLA: 11 Km.
3.2 HOMBRE DEL POELADCY Lol . DISTAMCIA 36 KM

5. CARACTERIS TICAS FISICAS DEL ATRACTIVG
4.1 ALTURA 1 .297 mus.Lm. 42, TEMPERATURA: 25°C 4.3. PRECIPITACION:I9E .6

El Tempio en honor 3 13 Virgen Marla Auwdiadora, cuya Imagen se encuenira ublcada en |3 parte superior
axiema de |3 home, lugar gue e permile acoger y cukdar 3 su puebio. Dicha tome s& eeva a campanada ol

reio y |3 cuz en |a parie final superior, simbolo de caiolsmo e este pusbio iodo este emplazamiento sobe
sale frente 3 pamue central de |3 Pamoguia Mara Auiiatom oe i3 dudad de Catamayo.

El fampio cuents con 100as 55 A0eCUCKNEs Necesanas para @ culln relkgoso ¥ & soslego o8 Sus Ndes;
consta de una s0ia nave gue permite acoger 3 gran cantidad de creyentes ¥ a su k0o Izquiendo se encuenta
&l Santisimo sacramentn en & cual se mepiE tanquildad y paz espifttual, ademds fene un balotn en la parte

Superior que (3 catida al com de a gesla

En su Intesior 52 encuenia |35 Imagenes de 3 Virgen, Jesls del Gran Poder, San Viceme, ene Gins Sanlos,
que estan distibuides para su cull su mobliano Intemo y decoradon esta acomde 3 la Zona en Que e
encuenta

EXTRINSECO

VALOR

Junio 3 I3 igiesia en & mismo paisae se encuentra 13 Pastoral que e6 aiendda ourante todo & M3 par 5u
pamoco ¥ |3 ayuda de 135 hermanas de diferenies comunidades religiosas; configo 3 este 52 encusniran
almacenes comendiales y entidades fnanciaras.

T IS0S [SIMBOLEMOL [ T7. ESTADD DE CONSERVACION DEL ATRACTVG. |
ALTERADCE MO ALTERADCE

CALIDAD

Log sendcios Religiescs son ofrecidos por el COMEERNVADD: O [DE TERICSAD:
mwlmmmmm EN FRCESBD OE DETERICRT:
Ayuda de 35 hermaras de dferentes

comunidades rellglosas y 1o feles en CALSAZ:
genara El parmoca y 105 Seies confribuyen a su mantenimientn.

\ HORMESE:
ARCOMTECIMENTOE PROGRAMADCEE)
M ' FECHADE DECLARAISON:

CATEGDRLA:
En & mes de Agosto visia de I Virgen del Patrimonio de 2 Humanidad:
Clsne en su peregrinacion ala cludad de Patrimonio de Ecuadon,

Loja

EXTRINSECO

18. ESTADO DE COMSERVACION DEL
AL TERADC: R0 Al TERADCE

COMSERNVADD: DETERICRAD:
EN FROCESD DE DETERICRC:

VALOR

CALSAS
Bl entoma del Tempio ko consifiuye por una zona comeial,
entidades inancieras, MUy Hien consenvadas.
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AP OYD

13, INFRAESTRUCTURA VIAL ¥ DE ACCESD

ESTALD DE LAS

TRANS FRECAIEN LAY
mro | sueTFo WAS e TEMPORALIDAD DE ACCESD
B RS | ML OR S (1] E¥
P Asiafincio b § Bus
W Lasiradc ALEOITION ¥ Dixs al affc
e ax4 x 246
= e Tren
BaTo
E Vi Dias &l mes
i Baob=
g Canos Cuthuradess: 30 dilaes
4 | P pore— Mahiraies
Axiie Horas al dia
E Axtonets Couftursies: 7 b0 A kL
=1 l'E' ttﬂﬂ":l MII..I'EEE :FJ 'III F. Ill.
Eigias: B Dusno, Fo neguiar, ML rak, Oana, SRC semanal, MH: Tensua; g, B SYaTia.

OBSERVACIONES:

RUTAS DE BUSES DESDE POBLACIONES CERCANAS

Nombre de |3 nuta: Loja-Catamayo

Desde: Loja Hasta: Catamayo Frecuencia Diana Distancia 38 Km

20. FACILIDADES TURISTICAS

CATEGORIAS
SERVICIOS 0T FRIMERE | SEGUNDE TERCERE TIERTE | orRos
MNa Mo L 1] g = ez
=% Fioss Esllia Pl Eillda Pl =% Flaces Eittola Pl

ALCIMIENTD o i 1 12 2 =1 5 145 1 =
ALBENTACIGN a il o 2 = 1t 3oz o
EEFARCIMIENTC a il o il O O il
AGEMCIAS DEVIAKES [X ALMBACENES DE ARTESSMIAS: [
CORREOE: K| TELEFC#MOS. FAX: 1A
DESERVACIOMNES:
21. INFRAESTRUCTURA BASICA
101, AGA:
FOTAELE TRATADA: EMTUBALA X CE FCIO KO EXIETE: OTRCE: e e
10.2. EHERGA ELECTRICA:
SIETEMA INTERCONECTAD X GENERADCR: MNC EXESTE TS e
105 ALCANTARILL AR
SED FUBLICA: ¥ FOI0 CIEGC: POED BEFTICO: M EXIETE: OTRCE: e
10.4. PRECIC
3l [ ENTRADA LIBRE: ¥ oTRCE: e
22 ABDCIACION COM OTROS ATRACTIWOS
NOWBRE DISTARMCLA

B Samiuanio oe Cisne 32 Km
iCento Recreacional Sised Aras Camon 04 Km

23. DAFUSION DEL ATRACTIVO
LOCAL X
PROMMNCLIAL

WACHINAL

INTERMAC OhAL:

CEMicD Que 105 G3I0E Que COnsSian en eslas NoREs 50N VeNdCDE 0 o

Fima: SUPERVIS0R EVALUADDR
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Nombre del Atractivo: IGLESIA MATRIZ JERARQUIA:I
MARIA AUXILIADORA.
VARIABLE FACTOR PUNTOS
MAXIMOS
[} Valor Intrinseco 4415
m) Valor Extrinseco 3/15
CALIDAD n) Entorno 3/10
o) Estado de conservacion y/o 3/10
organizacion
Subtotal 13/50
p) Acceso 3/10
q) Servicios 2/10
APOYO r) Asociacion con otros 1/5
atractivos
Subtotal 6/25
s) Local 2/2
t) Provincial 2/4
SIGNIFICADO u) Nacional 1/7
v) Internacional 1/12
Subtotal 6/25
TOTAL 25/100
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Jerarguizacion Iglesia Matriz Maria Auxiliadora.

Provincia: Loja

Canton: Catamayo

Fecha: 25/04/2011

Calidad Apoyo Significado
w
>
s >
=
w —
.E g =
(=] =} (=] E g ‘3 o =
o 8 |2 8 @ w E
2 |2y | 5| 8o co| o ® ® m S | @ .
Er|E- |2l g-|o-| | TV | ET | 3 5~ =
S x| £ O x| @ | O| 0 x O x | 0x 9. =
€ o *x = (O m @ m| @ | o m o ® | ‘G @ o
= i = 5] o8| 5| 0= D= s £E8Z o
L = = = = o = < = ‘C = [=] @ o s =
o o - = o =z s =
= o = = s @
T ° T L] & 3 £ =
Nombre del | = > wi| s 2 2
. ot
Atractivo [0 e
w o
g
7]
Q
(7))
<
Iglesia
Matriz Maria
Auxiliadora 4 3 3 3 3 2 1 2 2 1 1 25 |

Fuente: Observacién de campo.

Elaboracion: Grupo investigativo.
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UNIVEREIDAD RACIONAL DE LOWJA s
CAFRRERA DE IHGEMNIERIA EM ADMINIZTRACION TURIETICA -

=

e
-

M T Fliciea para irresntarnc de Alrsciivos Turisicos

LR S Bk
3. DATCE GEHERALES

1. 2. ERCUESTADCR: Luls Edusrds Merino Gonzsker 1.2. FICHA W™ 003

3.3. 2UPERVIECR EVALUADCR: Beabiz Yaguachi 1.4, FECHA: Sbell - 2041

23.5 NOMERE DEL ATRACTING: COLIMA DE LA CRUZ 1.6. FROPIETARIEX nia

1.7. CATEGORLA: ManHesacion Cubural 1.8. TIPC: Histiricas 1.5, SUBTIFC: Zores Hishircas

24, UBICACION
2.1. FROVINCIA: Loja 22 CANTON: Calamays 2.3, LOCALIDAD:
24, CALLE: nia 2.5 NUMERL: réa

25, LOCALIZACIIN GECGRAFICA: LATITUD: LONGITUD:

I5. CENTROE URBAKOE MAZ CERCANDE Al ATRACTIVD

3.1. HCMERE DEL FOBLADD: San Pedm de |13 Bandlta CHETAMCLS 11 Km.
3.2. HCMERE DEL FOELADOD: Loja CESTAMCEY: 38 K.
2H. CARACTERIETICAS FIZICAS DEL ATRACTIVG
41 ALTURA: 113365 musnm 4.2 TEMPERATURA: Z2°C 4.3, FRECPITACIONISE &
=]
gy | Laoodime de b cruz estd ubicada & cinco minuices: en vehiculs del cenbo de B pamogula Marks Ausiisdon de Catmayo.
i Es considerads por su potdaciin como un mirsdor especiaoular desde donde s posde aprecar & vends y majesiuoss
: valle de Cataraym,
E En eshe jugar == levanis una onz de 25 e crmundada por una plel; a escasos metros de esha 52 encusnian los
= | tangues de agua que abersieren 3 la pobdaciin.
]
La cruz fue coiocads &n &l afio 1911 por los Fadres Jesulss, coma simboio de oradion y e,
4
=] Esha cnur fus resmplarsda oom oba, gue B consruysnon unas damas. colsborscorns: del canbin la miama gue isnla 1.5
:" m. hsc= sproxirasdaments S ands un un grupo de cabalercs encaberados y mothados por = Padre Elsso Aras
= Camidn.
o 27. UEDE (EIMBOLIERO). ZB. ESTADD DE CONEERVACION DEL ATRACTIVO
o ALTERADC: NO ALTERADCE
E En semana santa se willra como b Sl estsckin COMEERVAD - D CETERIDRLALE:
= en el rern diel wiacnucks. EN PROCESD DE DETERIORO:
s CALIEAS:
a Es ubizada por propios v exrafios como miredar Gradas al inferks de ks Autoridsdes y comunidad =n manemerio
gy | del e de Calamayo. &n buen estado.
[t} 8.2 PATRIMOHIC (Afracitvos Culuralsc)
: HIOMERE:
- FECHA DE DECLARACHESH:
- CATEGORIA:
X | DREANIZACION ¥ CUMFLIMIENTOD Patrimonia de a Humanids: [
W aCONTECIMIENTCS PROGRAMADHDE) Fafrimonio cel Eouador: |
£ | Semana Zanta 28. ESTADC SERVACION DEL ENTORMND
= ALTERAD: N ALTERADC:
:" COMEERWADD: 0 DETERICIRAL:
= EN PROCESD DE DETERICRI:
CALIZAT:
For sus vikxs &=n buen =stado.
=L INFRAEETRUCTURA VIAL Y DE ACCERD
ESTADD DE LAE
E TRANEPOR FRECIUENCIAE TEMPORALIDAD DE
TIPD SUETIFD VAL = ACCELD
E BN RS | ML OR s [T EW
o & AsTalydio Bus
- E B LLastrado Automiil X Dikxs al afo
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Empedrado ¥ duL ¥ 385
Benden X Tiren
Sano -
o Liarfimo Dias al mes
l‘!'-. Jote
[ - Canca Cuburaies: 30 dias
N Tes Haturales:
Aiian Horas al dia
i Ayionet Cufurales: Mafana y
- e
£
Helicopten Maturakes:

Ciglas: BN bueng; RO reguiar; MIL: malo; DR: dians; 3M: samanal; MN: mensual v, EV: seeniual.

CEEERWACICGHES:

Afracivo pemrarenbe.

RUTAZ DE BLUBED DEBDE POBLACICNES CERCANAD

Homibre de k8 ruta: Loja-Catamayn

D=z Loja Hasta Catamayo Frecuenca: Diaria Distancia: 38 Km

#1. FACILIDADEE TURIZTICAS

CBEERWACIGHES:

CATEGORIAS
LLLRD PFRIMERA SEGUNDA TERCERA CUARTA oTR
SERYICIOE [ T ) o8
Esil | Plaras Mo Flaza Esml | Flamxs a Flaza Esl | Plazss
© | Estoie 5 Erhie !
E = =
ALCIARMIENTD a a 1 1z z &0 5 142 1 a2
AlLBNENTACEDN a o [u] o 2 ¥ i1 anz O O
ESPARCIMIBNTD i a o o o o i} 1] i} 1]
MGENCIAE DE VIAIES m ALKMACEWED DE ARTESAMLAS: D
CORREDS: [E] TELEFDMOE, FAX

2 INFRAEETRUCTURA BASICA

BE

10, ABUEA

POTABLE TRATADA: [X] ENTUBADA: DE POEE0: MO EXISTE: CTROE:

102 EMERGIA ELECTRICA:
EEATEMA INTERCOMECTADC: [K] GERERADCEH HC EXIETE OTROS:

1L ALCANTAR|LLAIDD:

RED FUSLICA: PO CEGD FOZ0 EEFTICD: NG EXNIETE CTROE:
104 PRECID
= [ L =NTRADA LERE: [X] CTROE:

NOMEBRE DISTANCIA:
Igiesiy Maria Auviladorad Km
Cento Recreacional Ellseo Arias Camion £.5 K

5 DIFUSKOM DEL ATRACTIVO

E LOCAL: x
PROVINCIAL:
S jacionAL:
INTERNACICMAL:

Ceriifico que los datos gue constan &n =sias hojas son verkdoos e eeeeeaeammmmmeee e e nnnnnaeeeeaaaaaaann
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Mombre del Atractivo: COLINA DE LA CRUZ JERARQUIA:I

VARIABLE FACTOR PUNTOS
MAXIMOS
) Valor Intrinseco 3/15
m) Valor Extrinseco 3/15
CALIDAD n) Entorno 2/10
o) Estado de conservacion y/o 3/10
organizacion
Subtotal 11/50
p) Accesa 1/10
q) Servicios 1/10
APOYO r) Asociacion con otros 1/5
atractivos
Subtotal 3/25
5) Local 2/2
t) Provincial 2/4
SIGNIFICADO u) Nacional 1/7
v) Internacional 1/12
Subtotal 6,/25
TOTAL 20/100
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Jerarquizacion Colina de la Cruz.

Fecha: 25/04/2011

Al 11 11 | enbaessp

EWING

20

Canton: Catamayo

Significado

2L XelN
[euoioeUIa}U|

L XERN
|eucIgeN

¥ Xe|y
|euciBey

Z Xe|N
[eao

Apoyo

G XEe|\| SOAIIDOBI)E SOJ10 UOD UDIZR|J0SY

0L Xely
S02ISEQ SOI21AIaG

0L XEN
050922y

Provincia: Loja

Calidad

0L Xely
LQIJEAIBSLOD 8P OPE}S]

01 XE[N Oulojug

SL Xely
02335UMIXT J0[BA

Sl xXel
028suMU| JOJEA

Nombr
e del
Atracti
Vo

Colin
ade
la

Cruz

Fuente: Observacion de campo.

Elaboracion: Grupo investigativo.
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UNIVERSIDAD MACIONAL DE LOJA Zoe.
(- CARRERA DE INGENIERIA EN ADMINISTRACION TURISTICA .
Trea Ficha para inventaro de Alractvos Turlsticos

4. DATOS GEMERALLES

1.2 EMCUESTADOR: Lus Bduario Mering Sonzaler 1.2, FICHA N®: D03

4.3 SUPERVISOR EVALUADOR: Baglnz Yaguadhl 1.4. FECHA: Abrl - 2011

F5.5. HNOMBRE DEL ATRACTIVO INGENID MONTERREY 1.6. PROPIETARIC: nfa

1.7. CATEGORIA: Manfastacion Culural. 1.5, TIPC: Realzaciones tecnicas 1.9, SUBTIPO: Explpiaciones
36, UBICACION

21. PROVINCLA: Loja 2.2 CANTOMN: Caamayo 2.3, LOCALIDAD:

24. CALLE: nia 2.5. HOMERD: n'a

26 LOCALIZACION GEOGRAFICA LATITUDS 5817 31 SLONGITUD:

37. CENTROS URBANOS MAS CERCANDS AL ATRACTIVG
3.1. MOMERE DEL POBLADO: Catamayao. DISTAMCIAC 4.5 Km.

A2 MOMERE DEL POBLADO:. San Pedro de la Bendia DISTANCIAC 5.5 Km.
38 CARACTERISTICAS FISICAS DEL ATRACTIVO
4.1, ALTURA: 11326 mus.num. 4.2 TEMPERATURA: 22"C 4.3 PRECIMTACION39E.4

Aflo de creackinc 1555 por 2l ploners hombre de negocios sefior Molsés Alberto Hidaligo Jamin.
Exdenslon: 15600 Hectareas

Dicha empresa es generadora de un gran nimem de empleos, @mo en & canbin Calamayn coma en olmos

caniones, apmeimadamente genera SO0 tabaos direcios, 250 eveniu@ies y aproximadamente 3220
Ingirecios.

EXTRINSECO

Descrpoion ded paisaje: Caflaveraies abundantes
Productcs expiotados: Cafia de anicar

Insalaciones edsientes: Planta de produccidn, ofidinas adminisiativas, dspensaio madlco, vivienda de los
frabajadores, canchas deporthas, parqueadan.

VALOR

El Ingenln azucarem Moniemay s ha modemizado y ha ko creclendo gradas a la efdiencla y productvidad
de sus administradores, Begando a un siial preponderante que | ha permitido competr con Ingenios
azucareros del pais

S5 US0S5 (SIME LS. 40, ESTADOD DE CONSERVACION DEL ATRACTIVO
MLTERMADC MO ALTERADC!

£l ingenio mbastere de =lcar ® @ region sur ged | COMNEERVADCC n DETERIORADC:
pEIs y bi=ne wn importEntz mporte @ mivel EN FROCESC D= DETERIORC:

maCional y EMpoTiE BTUCEM MYIreTR SN pEQUERES
cantidedes & los EE UL Tamdien produce
micohol pars Ias industrias farmacsutioas y
quimicas regionales. El bagazo utiiza como
mgtesin prima pars fabricor tabileros. 6.4 PATRIMONIO [Afractivos Culturales)
HOMERE:

En Catameyn £ ingenio Monterrey tene un FECHA DE DECLARACION:

pEpE| relevants ya GUs SERers Smplen pars osi CATEGORIA:

.. Farimonio de la Humanidad: []
#1305 de Ia poblecian Parmenio ol Ecusder [

41. ESTADO CONSERVACION DEL ENTORMNO
ORGAMIZACION ¥ CUMPLIMIENTD ALTERADC: HO ALTERADOC:

ACOMTECIMIEENTOS PROGRAMALDDT | COMEERVADO: ] CETERIORADC:
EM PROCESZD DE DETERIORO:

CALIDAD

CALISAS:
kantenimiento periédico.

EXTRINSECO

VALOR

Romeria.
CALISAS:
Exlste un cutivo altemado v el terenD renueva sUs Capas.
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APDYO

42 INFRAESTRUCTURA Wial ¥ DE ACCESO
E=STADD OE LAS
TRANSPOR FRECUENCAAT
TP SUBTIPCH WiAS TE TEMPIRALIDAD DE ACCESD
EH R W OR =] L] Ev
.E Asiaitado b § {13 K
- Lastrada Audoemiced| ¥ Dilas 3l afic
b [Ereena Ty x =
= Eangesm Tr=n
£ | warEmo S Dz & mes
) B Sl
E Canos Cuthrales: 30 dias
< | Pl pore— siahgrajes:
3 Axdiin X Horas ol dis
X Anioneta ¥ Cutturaies: Mafanas v Tande
=< —alicipEn sahrales:
Siglas: EMC buan; RG: reguiar; ML mao; DR dara; 3M: cemanal; MK marsual; v, BV svenisl

OBSERVACIONES:
Alractive pammanemnte.

RUTAS DE BUSES DESDE POBLACIONES CERCAMAS
Momiore de i@ nuia; Lola-Catamayo

Desde: Loja Hasta: Caamayo Frecuenda Diarla Distanciac 38 Km
4% FACILUDADES TURISTICAS
CATEGORIAS
SERVICIOS Lo FRMERE BEGUNDA TEACERA CUARTA OTROS
Ho [T [T Mo 1T
e el I e BT R [ el P
ALOMENTD o o ] 102 3 B 4 127 r FF]
SLEMTACICN o 7] ] 288 g 258 B 248 o o
EGFARCIMIENTD ] ] ] ] 1 TS ] ] ] ]
AGEMCIAS DE VIAJES: Al MACEMES DE ARTESANLIAS: ]
CORREDS: E]| TELEFOMOS. FAN: [EA|
OESERVACIONES:
La Infraestructura esia ubicada en |3 dudad de catamayo
3. THFRAES T ROC TURA BA SIeaA

01 BEUA:
FOTAELE: x TRATADA: ENTIIEADA; DE FOZ0: MO ENIETE: OTROE: eeeemeerreee
10.2. ENERGIA ELECTRICA:
EISTEMA. INTERC:ONECTADD: GENERADOR: ¥ MO EXNISTE: OTROE o,
102, ALCANTARILLADC:
RED FUELICA: ¥ FOZD CIEGD: POE0 SEFTICO N EXISTE OTROE i .
104 PRECIO
= BT ENTRADA LIERE: ¥ OTRIE ceeeeereeeene )
45 ASDCIACION COM OTROS ATRACTIVOS
MNOMBRE CISTAMCLA:
Valle de Catamayo 4.5 Kmi

Centro Recreacional Blseo Afas Camien 1.5 Km

45 DIFUSION DEL ATRACTIVO

LICCAL b
PROVINCLAL: X
MACIONAL:
INTERMACICMNAL:

Ceriifico que 05 datos que consian en esfas hpjas 50N werldioiE e

149




Nombre del Atractivo: INGENIO MONTERREY | JERARQUIA:I

VARIABLE FACTOR PUNTOS
MAXIMOS
1) Valor Intrinseco 7/15
m) Valor Extrinseco 6/15
CALIDAD n) Entorno 8/10
0) Estado de conservacion y/o 8/10
organizacion
Subtotal 29/50
p) Acceso 8/10
q) Servicios 6/10
APOYO r) Asociacidon con otros 2/5
atractivos
Subtotal 16/25
5) Local 2/2
t) Provincial 2/4
SIGNIFICADO u) Nacional 2/7
v) Intemadional 0/12
Subtotal 6/25
TOTAL 51/100
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Jerarquizacién Ingenio Monterrey.

Fecha: 25/04/2011

Al Il 11| einbaessp

Bwng

51

Cantén: Catamayo

Significado

21 XeN
[eUO]dBUIBJU|

L XEN
[euoloeN

¥ XEN
|euo)Bay

Z XEN
|eao

Apoyo

G XE[\| SOAI}OEI}E SOI}0 UOD UQIIBID0SY

0L xXen
S00ISEH SO121AI8S

0L XEN
08820y

Provincia: Loja

Calidad

0L XeN
UQIDEAIBSUOD ap Ope)s]

0L ey oudojug

Sl xXen
029SUlIX T JOJEA

SiLxen
oJasuulul Jojepn

Nombr
e del
Atracti
vo

Ingenio
Monter

rey

Fuente: Observacion de campo.

Elaboracion: Grupo investigativo.
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IRIVERSIDAD RACTONEAL IE L0105 T
&_' - CARRERA DE INGEMIERIA EM ADMIMISTRACION TURISTICA b
e Ficha para Inventaroc te Alractivos Turisticos acuar

5 DATOS GENERALES

12, ENCUESTADOR Luls Euarto Merino Gonzalez 1.2 FICHA N 005

53, SUPERVIGOR EVALUADDR: Beawiz Yaguachl 1.4, FECHA: Aodl - 2011

45.5. NOMBRE DEL ATRACTIVCL Cenm Recneadional Elseo &ras Camion 1.6, PROPIETARIC: n'a

1.7. CATEGORIA: Marifestacion Cuthral. 1.8, TIPO: Realzaciones taonicas. 1.9, SUBTIPD: Pamue Recraacianal
47 UBICACION

2.1, PROVINCIA Loja 22 CANTON: Catamayo 2.3, LOCALIDAD:

24 CAlLLF: nfa 2.5 NUMERT rva

26, LOCALIZACION GEDGRAFICA:  LATITUD: 3"5TX2.087% LOMNGTUDCTS 232107

48 CENTROS URBANGS MAS CERCANOS AL ATRACTIVO

A1, HNOMSBRE DEL POBLADC Ca@mayn. DESTAMCIA: 4 Km.

32, NOMBRE DEL POBLADCE San Padn e |a Bendia. DISTAMCIA T Km.

43, CARACTERISTICAS FISICAS DEL ATRACTIG

4.1 ALTURA 1.1326 mus.num. 4.2 TEMPERATURSA: Z2°C 4.3 PRECIPITACION 3926

HAed; U5 Nestaeas

Chma Sub topical seco

Flom: Catlieya — Orquidea, salshumbaliiana — sauces, aroles nitaies.

EXTRINSECO

Fauna Huaca mayo, peces, avesine.

B ceniro Elsen Aras Camon 52 encuenia ubicado en | secior del uayabal en el valle de Catamayo, por
condicionas climaicas suU Infrasstnuciura, ansas vemles, Taclldades de acces 52 han convertido en uno de los
principaies lugars de descanso y de recreadon familiar en la provincia.,

VALOR

B ro guayabal Que s este centm 52 convierte en un atracivo para kos funstas ya que sUs aguas son
franquilas y guardan secretos medicinales.

o, UG 15Iml. .
AL TERADC N ALTERADC E

RECTEENN Y ESpartmism COMNEERYADD DETERICORADCE

Y EM PROCESD DE DETERIORC: O

CALGAT

Edsie manenimiento e inlerds por pane e ios encangados.

&5 PATRIMOMIO [Afractivos Culturales)

MOMERE:
ORGANIZACION ¥ CUNMPLIMIEMNTC FECHA, [E DECLARACION:

(ACONTE CRMENTE FROCRAMADCE | CATEGOSL

FPairironio de kb Humsnidad: [
Fines de s2mana Terados camasal Pairieraonio: de Ecusdor: O

CALIDAD

EXTRINSECO

EF. ESTADD O COMGERVALCION OEL ENTORMD |
ALTERADC N ALTERADC: E
COREERVADD: CETERISRADD:
EM PROCESC DE DETERICRSD: L
CALSAS
Debido a la Inversion del municiplo.

VALOR

INFRAESTRUCTURA V1AL Y DE ACCESD

E”""',ﬂfm TRANSPOR FRECUENCIAS
1] R | ML e DR 2k LT 1Y) EW
K
K
K

3.
TP SUETIPD

X =]T.
Lizesirmcio A boamdred
dxd
EeEnderm Tren

APOYOD
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7 | wermec Earto Cias ai mes

i Bob=

E Canca Cuarales: 30 diss

a Fhordal T s s

E Axion Horss: al dia
5 Anorieta Cafurales: 08 hoo A B
£ Bl rhotam Mdsharmies: 18 DO = KL

Siglae- BM: busno; AS- reguiar; M- maio; DR dara; 380 semanal MN- mensual; 7, BN sl

OB8SERVACIONES:
Restrirgido &l centro recreanional 6 CETa0D 3 partr de |36 15700 a demas hay varlas cooperaihvas oe ranspons
que pasan por este lugar por 1o gue se Taclita su llegada.

54 FACILDADES TURISTICAS

CATEGORIAS
SERVICIOS LID FRIMERA EEGLNDA TERCERA CLARTE OTROS

hie Meas - P e - i g acas i Flazas

Exllm E sl Lk Exliip Eulsm Exllim
ALCLIARENTD 1] a i 12 z =] 5 145 1 =
ALERMTACIGN 1] a a 1] z e2 i T i o
EEPARCIMENTC: 1] I I 1} u] i} o a o
AGENCIAS DEVIAJES: [ ALMACENES DE ARTESANIAS: x
CORREDS: O TELEFOMOS. FAX,: FA|
OBSERVACIONES:

Bl remem de plaras e 2l otal de esiabiegdmientos v 13 InfressiuciuE ristica esta ubicads en Caamayo

55. INFRAESTRUCTURA BASICA

0. AGLUA:
POTASLE TRATADA X ENTUEADA DE PO MO EXIETE: LIl -

102, ENERGLA EL ECTRICA:
SIETEMA NTERCONMECTADD: x GEMERADER: WO EXIETE OTRCE: e

103 ALC ANTARILLADNCK

RED FUELICA & PO CIEGC: PO BEFTHO: NG EETE CTROE e
104, PRECID
8 x I ENTRADA LIERE OTROE e

56. ASOCIACION COH OTROS ATRACTIVOS

NOMBRE DS TAMCIA
Ingenio AZUCArEm Montsmey 1.5km.
valle de Catamayo 04 km

57. DIFUSION DEL ATRACTIVO

B LOCAL: X
8| proviNGIAL:
B aCIonAL:

g INTERNACICHAL

Cerffico que kos datos que constan en estas holas sonverdicos ™
Flmia: SUPERVISOR EVALLIADOR

153




Nombre del Atractivo: CENTRO
RECREACIOMNAL ELICEO ARIAS CARRION

JERARQUIA:I

VARIABLE FACTOR PUNTOS
MAXIMOS
1) Valor Intrinseco 7/15
m) Valor Extrinseco 6/15
CALIDAD n) Entorno 7/10
o) Estado de conservacion y/o 5/10
organizacion
Subtotal 25/50
p) Acceso 8/10
q) Servicios 6/10
APOYO r) Asociacion con otros 4/5
atractivos
Subtotal 18/25
s) Local 212
t) Provincial 0/4
SIGNIFICADO u) Nacional 0/7
v) Internacional 0/12
Subtotal 2/25
TOTAL 45/100
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Jerarquizacién Centro Recreacional Eliseo Arias Carrion.

Provincia: Loja

Cantén: Catamayo

Fecha: 25/04/2011

Nombre
del
Atractivo

Calidad

Apoyo

Significado

Valor Intrinseco

Max 15

Valor Extrinseco
Max 15
Entorno Max 10

Estado de Conservacion
Max 10
Acceso
Max10

Servicios Basicos
Max10

Asociacion con otros

atractivos Max §

Local

Max 2

Regional
Max 4
Nacional
Max 7
Internacional
Max 12

Suma

v

Jerarquia |

Centro
Recreaci
onal
Eliseo
Arias
Carrién

45

Fuente: Observacién de campo.
Elaboracion: Grupo investigativo.
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UMIVERSIDAD HACIONAL DE LOUA o
{E‘ i CARRERA DE INGEMIERLS EM ADMIMISTRACHIN TURISTICA ;
AR Ficha para Imventario de Afractivos Turshioos ek
& DATOS GENERALFS

1.2, ENCUESTADOR. Luts Sduarto Merno Gonzales 12, :
6.3, SUPERVIZOR EVALUADDR: Loda. Bealnz Yaguachl 1.4. FECHA Aml - 2011
or.o.  NOMBRE DEL ATRACTIVCL CECINA 1.6. PROPIETARIC: nfa

1.7. CATEGORIA Manifestadion Cutlural. 1.5 TIPD: Acontecimisnios Programados 1.9 SUETIPC: Gastonomia

5B UBICACION

2.1. PROVINCIAC Loja 22 CAMTOM: Caamayo 2.3, LOCAL | DALY
2Z4.CALLE na B.5. NUMERD: nva
E.u LMWMGE{EH*.FI'E& L.-’.TI'I'L.EI LEHGI'I'L[F
31hﬂ|I3-HEEI'ELP'IIIELPD¢]LDja DISTAMCIA: 35 Km.
32, HOMEBRE DEL POBLADC: San Pedm de la Bendia DI STAMCIA: 11 Km.
. CARACTERIGTICAS FISICAS DEL ATRAC TV
4.1 AL TURA 1238 msnm 4.2 TEMPERATURA: 23°C 4.3, PRECIPTTACIOMN3SE 6
Q
E g. Pmosdencia
- Los Ingredientes son propkos de |a localidad.
z h L da veama
: Esa cecing es vendida en los diferentes resiaurantes del Camion Catamayo, & un predo de § 3.50.
= L Calitan y presentacion o2l procucto:
e Serdda en plato en & cual 5e coloea la cecina y 5 13 acompalfla con yuca y ensalada de cebolla,
- | Ingredlentas wilzacce:
Came de chancho (25303 3 la brasa), alfies, &al, yuca.
k. Pefsonas oue la prepaEn;
-3
o Duefios die o restalrantes.
-l L Fomade [
; Se Cecina I3 came de chancho & forma muy oslgada, &6 golpeada y salada lusgo 52 5303 3 500, 86
3s3a en brasas. Es senida con yuca y ensalada (oeboila).
BT, U5DE [SINSLS .
ALTERADC: e ALTERAD:
Es preparada por propios y extrafios porsu | COMEERVADO: CETERIORADCE
aquisitez. e Y P EM PROCESC DE DETERIGRD:
3
g
& | 25 una tramicen mikenana que na pasato ge | CAUSAS:
w | genemeisn en generscan Es parte radcional de i35 costumbnes del puebio
i B5 PATRIMONIO [Atractivos Culfurales)
= HOMERE:
E FECHA DE DECLARACIM:
& | CRGAMIZACION ¥ CUMPLIMENTO CATERORM
e | (ACONTECIMENT S PRCERAMADCSE | Fati—onio d= la Humanidad:
- Patri—onic ded Souador
& E3. ESTADD DE CONSERVACION DEL ENTORMO
Q ALTERADC: e ALTERADC:
-l COMEERWAD: CETERIORADE
; EM PROCESC DE DETERIGRO:
CALISAS:
Lees pobladores bo preparan daramenis.
=1 INFRAESTRUCTURA VIAL ¥ DE ACCESD
il ESTADG OE LAB
- | mPo | suETIRD W1AS “"‘E"'“ FRECUENCIAS TEMPORALIDAD DE ACCESD
E BN | RC | ML Dt | &M@ | WH | EV
Astafada ¥ s K
r E3x L assiraci Auroman ¥ Dizs &l afo
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Empedrado dxd ] IEE
Bendero Tren

Sann
arfim Cias al mes

Boke=

e .
LTl -1 N

Pl otros Haturaies:

Axidn Horas a dia
Ayioneta Cuburaes:

el dpbero Mt

Aareo | Acialco
&
u

Ciglas: BN: buesno; RS reguiar; HIL: maio; DR: diada; EM: semaral; MN: mensual ¥, EV: sveniual,
OBSERVACIONES:
Resringido en 135 noches cleman los locales donde expeniden 2505 produchas.

RUTAS DE BUSES DESDE POBLACIOMES CERCAMAS
Mombre de la nuta: Loja-Catamayo
Dasde: Loja Haslz Macard Fracuencia: Diana Distancia: 178 Km

B5. FACILIDADES TURISTICAS

CATEGORIAS
SERVICIOS LLLED PRMERA SEGUNDA TERGERA CUARTA OTROS
5 =) Fr M Fi iz i Mo 5 o]
Esthi= Exhie Esitiie Eshie o Esibie don

ALDJAMENTD o 1] 1z 1 1] s ] 238 1] 1]
ALBENTACEON o 1] o 2 %] 1 g 300 1] 1]
ESPARCIMIENTO o 1] o o o o 1] O 1] 1]

AGENCIAS DE VIAJES: [X] ALMACEMES DE ARTESAMIS: O
CORREDS: = TELEFOMIOS. FAX. 4]
OBSERVACIONES:

Mo existe planta wristica en & atractvo nl junto a esta, o mas cercano estd en & Cludad de Macara

BE. INFRAESTRUCTURA BASICA

101, AGUA:
POTABLE TraTADs: [ EMTUBADAC DE POZ: MO EXISTE: OTROS: .. I

10.2 EHMERGIA ELECTRICA:

EIATEMMA INTERCONECTADC: [H] EFEMERADOR: HO EXIETE OTROE: .ooevveenene

105 ALCANTARILLADD:

rED PoaLCA: O FOZ0 CIEGD POZ0 EEFTICO: N EXIZTE OTROE: ............ i
10.4. PRECID

g [ o [ ENTRADA LiZRE: [X] OTROS: ¢
B7. ASOCIACIHON CON OTROS ATRACTNGS

HOMERE DISTANCIA

Saniuarka de la Virgen dal Clene 32 Km
Cening Recreackonal Eliseo arias Camidn 04 Km

6E. DIFUSION DEL ATRACTIVG

LOCAL:
o| PROVNCIL: I
MACICIMAL - O

INTERMACIONAL: O

Certificn que los datos que constan en esias hojas son veridlcos

Flrma: SUPERVISOR EVALUADOR
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Mombre del Atractivo:CECINA JERARQUIA:I
VARIABLE FACTOR PUNTOS
MAXIMOS
I} Valor Intrinseco 6/15
m) Valor Extrinseco 5/15
CALIDAD n) Entorno 4/10
o) Estado de conservacién yfo 4410
organizacion
Subtotal 19/50
p) Acceso 4/10
q) Servicios 5/10
APOYO r) Asociacion con otros 0/5
atractivos
Subtotal 9/25
s) Local 2/2
t) Provincial 2/4
SIGNIFICADO u) Nacional 2/7
v) Internacional 1/12
Subtotal 7/25
TOTAL 35/100
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Jerarquizacion La Cecina.

Fecha: 25/04/2011

Al Il 11 | einbiessp

ewing

35

Cantoén: Catamayo

Significado

Zl XN
[euoloeUIBIU|

L XEWN
|BUOI9EN

¥ xel
leuoibay

¢ XEely
2207

Apoyo

S XEWN
SOAIJOBI}E SOJ}0 UOD UOIJEIDOSY

0L Xel
s021Seg SOIoIAIeg

0L Xel
0sed0y

Provincia: Loja

Calidad

0L Xel
UQIoBAIASUOD ap OPE}S]

0l XE[\ outojug

Gl Xel\
093SULIX T JO|BA

SL Xe|p
029SULIIU| JOJEA

Nombre
del
Atractiv

La
Cecina

Fuente: Observacion de campo.

Elaboracion: Grupo investigativo.
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I{c' UNNERSIDAD MACIOMAL DE LOJA il '.".'-
&f:, = CARREFRA DE INGEMIERLA EN ADMIMIS TRACION TURISTICA =
A T Ficha para Invertano de Atractivos Turisticos o s
7. DATOS GENERALES
12 ENCUESTADCR: Luls Eduario Merin Gonzaiaz 12 FICHA N 001
7.3, SUPERMVISOR EVALUADOR: Leda Beatiz Yaguachl. 1.4. FECHA: Al - 2011
&8.5. MHMOMBRE DEL ATRACTIVCE HI'E'FATPM'I'I:I EL BOGHIERTH 1.6. PROPIETARIC nfa
1.7. CATEGORLA: Sio Katual. 1.6. TIPCr Rio 1.5, SLETIPO: Remanso
5. A A
2.1. PROVINCIAC Loja 22 CANTOM: Catamayo 2.3, LOCAl IDarr
24 CALLE-na 25 HUMERD: nia
26, LOCALIZACION GEDCRAFICA: LATITUD 4°23'3877°% LOMGITUCC T2 587 30"
0. CENTROS URBANDS MAS CERCANOS AL ATRACTIVD
3.1, NOMBRE DEL AOBLADCY Clamayo. DEETANCLA 10 Km
32.H3H3HEDELF'CELPEH:I'.LIHE CESTAMCIA: &5 KM
71. CARACTERISTICAS FISICAS DEL ATRACTIVO
E 4.1, ALTURA: 1222 musnm. 4 2. TEMPERATURA: 25°C 4.3 PRECIPITACION 398 6
w
# | = o Boguert. cuyo nombre en tieas o= los vates de Maiacatos y Viicabamba es Pisco Bamiba, que lugo
= | al unirse con & ro Guayabal forman & Catamayo; consiiuyéndose en e Mo MAs CoNCUido por fursias en
& | cuslquier época o= afio.
=
W | £z un gran Sedive natural y un gran aporie 3 I3 agricula ya qUE SUS aguas Erven de rego pam los
cutvos de cana oe anicar, y cullhves de cicio cono, e,
®
Q| B agua del rip 26 clara en epacas de verano [Junio - noviemire), ¥ 58 presenta uida en época de Inviameo.
= | ‘52 puede oDsenar UNa ExXUDErANIE VEQEtACKN COMpURGa Of AKGaMDOOS, cedro, NOGAl, DUgENVIEa, peces,
= | aves: pericos, perdz, gavilan, garzas, entre otros.
T2 US0E | SIMBOLSMO). T4 ESTADO v RVACION DEL ATRACTINVG
ALTERALDCE ) ALTERADNC:
= Esle bareano e vistado espedaimenta jos | SONEERVADD [ DETeCRADG:
e et g8 semana y en femporadas come EM FROCESD OE DETERIORD:
o camaval, semana Santa, ¥ vacaciones o CALISAS
o IS oirece calidas aguas
: E dmﬁunmmm " Gradas 3 Imenes que e dan I35 Autondades.
= w acompaliado de comidas tipkas que s2
= Ependen &n & lugar £7 PATRIMOMIO [Afractivos Cutturales]
= MOMERE:
- FECHA DE DECLARACION:
x | ORGANMZACION Y CUMPLIMIENTO CATECSORRA:
B | r e TECIMENTOS PROGRAMADCSE) A Tpa——
Fuatri—onic dal Erusdor
® | * En & aacto s celebran especliamenis
0 | eyenios de camaval.
- ALTERADC: MO AL TERADC:
g CONSERVADD: O DETERIORADC:
EM FROCESD OE DETERIORD:
CALISAS
* (racias 3 o5 nsEs que 58 pRencUpan en mantaneno an
buen estado.
Ta. INFRAESTRUCTIIRA V1AL Y DE ACCESD
EETADG OE LAE
E o | sueTFO WIAS rm;:m R TEMPORALIDAD DE ACCESD
o B | R | ML GR | BM | MH | E¥
N Astalindo X Bus ¥
= £ Le=raan X AiRoma X Cias ol afio
= E Empedraio 4ud ¥ 5
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Easniders Tren

g | wartiee Sare Dz mes

d Canoa Cauftursies:

< | Fva = Nafuries: 30

i Auion Homs al dia

% Apioreta Catraies:

= —S=icapiern Mauraies: 24
Sigias: BN husna; ROC reguian ML maic; DR- dana SN semaral ME: memsUal g, B syemts
DESERVACIONES:
Aracivo F‘E"'I'I'E"EN:E'.

RUTAS DE BUEES DESDE POBLACIONES CERCAMAS

Homiore de |3 ita; Lola-Catamayo-Gonzanama
Desde: Loia Hasia Macars Frecuencia: Dlana Distancla 178 Km

T&. FACILIDADES TURISTICAS

CATEGORIAS
SERVICIOS [TAT+ FRIMERA SECUNDA TERCERA CUARATA OTROS
- Pl s o [T - Paces - Plarirs e Plazars
[=° Esilda E sl Estiia Eiltsin

ALOMAMAERNTD i il ] o 3 138 E S i []
ALBENTACION i o ] o E] 176 5 ] i []
EEFARICIMIEMTD: 0 i 1 = a 0 1} a ]

AEEMCIAS DE WAJES: ALMACENES DE ARTESAMIAS: [
CORRECS: TELEFOMNOS. FAX 4]
OSSERVACIIMNES:

WO exlsie plania urlstca en & alracthvo Nl Jumo a 2532, 0 MEs carsand esia en & Ciudad de Macara

if. INFRAESTRUOCTURA BASICA

101 AGBLA:
=oTaELE ] TRaTADA Bl esmusspa] perozo: O woexsmTE]  oTRos

10.2. ENERGLA ELECTRICA:

SISTEMA, INTERCOMECTADO: [K] cesERsoos: [ wo ExasTE: L1 OTROG: ...
10.5 AL CANTARILL ADGY:

RED FUBLICA: rozo ceao: L pozo seFmico-] w0 EXETE: L OTROE oo
10.4. PRECIC

st bz [ ENTRAD LIBRE: [] OTROS:

Sendcice Baslcos en @ dudad de Macara que esfa cemca del Rip de Macara

[ TH. AEROCTACION CON OTROS STRACTIVOS

NOMBRE DHSTAMNCIA:
Los pefrogitoos 4 Km
TS TAFUEOR DEL ETRECTIVG
a LOCAL: [x]
sroviNCiaL: O
MACIOMAL: O

INTERMACICHAL: [

CeMfico que los dalos que Constan en esEas NojEs SON VaRdCE et
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Nombre del Atractivo: RIO CATAMAYO EL JERARQUIA:I

BOQUERON
VARIABLE FACTOR PUNTOS
MAXIMOS
) Valor Intrinseco 5/15
m) Valor Extrinseco 3/15
CALIDAD n) Entorno 5/10
o) Estado de conservacion y/o 7/10
organizacion
Subtotal 20/50
p) Acceso 8/10
q) Servicios 5/10
APOQYO r) Asociacién con otros 1/5
atractivos
Subtotal 14/25
s) Local 2/2
t) Provincial 2/4
SIGNIFICADO u) Nacional 1/7
v) Internacional 0/12
Subtotal 5/25
TOTAL 39/100
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OMIVERSIDAD NACIOMAL DE LOJA x
i CARRERA DE INGENIERIA EN ADMINISTRACION TURISTICA ﬁ

SR Ficha para Inventario de Alracivos Turisticos

8. DATOS GENERALES

1.2. ENCUESTADOR: Luis Efuardo Merino Gonzalez. 1.2 FICHAN® 001

£.3. SUPERVISOR EVALUADOR: Loda. Beairz Yaguschl 1.4, FECHA: Abdl - 2011

745  NOMBRE DEL ATRACTIVC: PEREGRINACION DE LA VIRGEN DE EL CISNE 1.6, PROPIETARIC: nia

1.7. CATEGORIAManifestacion Cultural. 1.5 TIPO: Aconecimientos Programanios 1.9, SUBTIPC: Flestas Rellglosas

0. UBICACION

2 1. PROVINCIA: Loja 22 CANTON: Catamayo 2 3. LOCALIDAL:

24, CALLE: n'a 2.5 NUMERD: va

25, LOCALIZACION GEOGRAFICA LATITUD: LONGITUD:

31HmlmfDEJHEADDEIWHMHEBEHHH CESTAMCIA: 11 Km

32, NOMEBRE DEL POBLADC: Loja DESTAMCLA: 36 KM

[

4.1 ALTURA: 1238 muE.Lm. 42 TEMPERATURA 25°C 4.3, PRECIPITACIOMN:3SE 4

La virgen de Bl Clsne fue tallada en cedro, a fnes del sigio X\, por Don Diego de Robles, fueron 106
campesinge los que decidiamn vidar 3 Quito en busca de una Imagen de Guadaupe, 13 Vingan morena
Palmna de 3 Amenca Indo-Hispanica y en 1554 ke aligleron una emita

La \ingen de Bl Clsne desde 853 &pota &5 13 Meina oe Ios Campesinos que sale con &ios & 13 fera y su
devociin 52 ha extendido por todos 106 ambiins. Es una fradidon religicsa de gran Importancia que se 13
rediza cada aflo con un gran nomern de penagringe que llevan =1 hombros a la Imagen de |3 Vingan
Santisima rodeada por poilcias y milltares Que QUANian por sU sequridad: Comienza @ 17 de Agosto con |3
Begaca 3 San Pedm oe la Bendia Ios MiSMos que |3 reciien con actos pgramados par ios priosies; & 18
de Agostn se realiza ef recomido hasta Catamayo en donde se presiden 135 Nestas en honor a ela, en este
momento &5 cuando fodos los devolos gozan de 05 JUSQOs pirmiecnicos, faras, eucarstias, etc.

EXTRINSEC O

VALDR

El 20 de Agosin 3 primeras horas de la maflana realiza el recamico 3 la cudad & Loja. Cada vaz 50N mas
grandes |35 multiuges e devotos que acompafian a ella, y luego esas multiiudes salen foralecidas,

animadas, lenas de regodlo Y ESPEMENZS ¥ SSPSfENTZ3 parm sequir adelants en ol dum bregar. La dnkca

[ expiicacion pasible jCUSSToNn oe Fal
: B DSOS [SIMBOLERO] B ESTADD DE COMSCRVACION DEL ETRECTING |
= ALTERADC: M ALTERADC:
= El 18 de Agosto es el dia mas esparado por | CONSERVADG: DETERICRADC:
- i
o todies |06 devoios, all 52 realza |a ferla CH FROCER0 RUGRO:
redlgiosa comemial &n donde se comendalizan E
@ | disirios producios comesiibles proplos de i | CAUSAS:
£ mrmmmmmmj Dﬁﬂualaf&aﬂhﬂﬂMmmmmm
& | aresanias. a nivel hocal Como Macional.
z 6.8 PATRIMONIO (Afraciivos Culurales)
- HOMERE:
o | ORSANIZACION Y CUMPLIMIENTO FECHA D DECL AR
; (ACOMTECIMENTOS PROGRALADCE) CATEGORIA
1] Fabrironio de b Hurranidad:
*Flesta religicsa y comendal & 18 de Agosto. Patrmonio del Ecundor
E B5. ESTADD DE COMNSERWACION DEL ENTORMO
a ALTERADD: N ALTERADD:
< CONEERVADD: DETERICRAADD:
= EM PROCESD R
CALISAS:
* Deblgo 3 la peregrinadien ol Ja virgen oe B Cisne, &
Canitn 52 ha desamiliado turksicameanis.

e INFRAESTRUCTURA VIAL ¥ DE AC0CESD
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EETALD DE LEE
TF TUBTIPD VIAS TRAKIFOR FRECUERCIAS TEMFORALIDAD DE
a BN | B0 | WL TE CRETEECE R L
E AsTaliado X Bus K
H Lasirad Aurinimi ¥ Cias al aflo
Empesdrado dxd K Dal 17 al 20 d& Agocio
-
I~ Cardarn Tren
Bamo -
E Waritieo = Dikxs al s
" orie
A Canca Culturabes:
g Fluwia o ——
E Aaian r Horxs al dia
Anion=ta Culurakes:
E Hellchpiem Maluraes

Sipas: EN: busno; BG: regular; ML mals; DR dada; 38 semanal MM mensaal; vy, EY: svenbual
OBSERVACIONES:

Alractive permansnie.

RUTAS DE BUSES DEZDE POBLACIONES CERCANAS

Wombre de la nia: Loja-Catamayo- Clsne

Desde” Loja Hasta: Clene Frecuencia: Diaria Distancia 70 Km

§7. FACILIDADES TURISTICAS

CATEGORIAS
s LU PRMERA FESUNDA TERCERA CUARTA
ERVICIHOS T CTROS
et | A =] Flars e Feo Flaza -
b v Eshi | Flams= Esihl | Plarys
- Esbie 5 = Esthie 5 -
AL CJAMENTD | 1| 1} | 3 72 = I 1 -
ALIMBENTACION | 1| 1} | 2z 2 11 340 il o
EEFARCEAENTD | | 1} a 1 il 13 O o u]
AGEMCIAS DEVIAJES: [H ALMACENES DE ARTESANLAS:
CORREOS: 3| TELEFOMOSE, FAX.: ]

OBSERVACIHINES:
Esta Infracsuchia 52 |3 puede encomtrar en & Canbén Calamana.

BB, INFRAESTRUCTURA BASICA
1010, AGUA:

FoTasie:[]  TRaTADA: (1 Ewtusapacx perozo: [0 woemse[d  ommos: .
10.2. ENERGIA ELECTRICA:
SIETEMA INTERCONECTADO: [X] sENERADOR: [ o exaTe: L OTROS: ...
10.3. ALCANTARILLADO:
RED PUBLICA: X rozo cieso: (1 rozo 2ermico:] no esasTe: [ OTROE .
10.4. PRECIO
21 [ e O ENTRADA LIBRE: X OTROS: ...
59, ASUCIACION UM OTROS ATRACTIVOS
MNOMBRE DISTAMCLA:
Bl Cleme 24 Km
30. DIFUSION DE TRACTIVG
3 LOCAL:
PROVINGIAL: O
AT DAL b

En

INTERMACIONAL: ¥

Canifico que los dabos que constan en esE6 hiojas son verkdicos

Firma: SUPERVISOR EVALUADDR
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Nombre del Atractivo: PEREGRINACION DE LA | JERARQUIA:II

VIRGEN DE EL CISNE

VARIABLE FACTOR PUNTOS
MAXIMOS
1) Valor Intrinseco 7/15
m) Valor Extrinseco 6/15
CALIDAD n) Entorno 6/10
o) Estado de conservacidn y/o 6/10
organizacion
Subtotal 25/50
p) Acceso 5/10
g) Servicios 4/10
APOYO r) Asociacién con otros 0/5
atractivos
Subtotal 9/25
s) Local 22
t) Provincial 4/4
SIGNIFICADO u) Nacional 5/7
v) Internacional 4/12
Subtotal 15/25
TOTAL 49/100
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Cuadro # 4 Jerarquizacién Peregrinacion de la Virgen de El Cisne

Provincia: Loja

Canton: Catamayo

Fecha: 25/04/2011

Calidad Apoyo Significado
w
b
a 2
=
c w
o
b o |2
0 8 o | = o Qo w | =
2 @ - c 2 a = E
w w0 @0 w g 3 o [a =Y 2 o ; ™ E 5 [ ] S -
E'l— E'l- s — 0~ | M W =« c < c ~ o -}
s x| ¥ ox O x| @ x| px| © O x| Qx| 0x| g 3
Cwm | 2 Q@ W | ogm | S oo o2 | 8| cwm =
= w E 2 2 J=| = | m=| £ =
w2 | =2 = o= | = o=| © 5= ]
=] [=] E o '; [ = o = = o
5 ™ = o = o £ =
> = w = © Q
Nombre o w g
e .
del o z
Atractivo .5
o
(7]
<
Peregrin
acion de
la Virgen 7 6 6 6 5 4 0 2 4 5 4 49 | 1l
de el
Cisne

Fuente: Observacion de campo.
Elaboracién: Grupo investigativo.

166




ANEXO N° 3

ENTREVISTA APLICADA A
FUNCIONARIOS DEL MUNICIPIO DE
CATAMAYO



INSTRUCCION: la presente encuesta tiene como objetivo fundamental obtener informacion
sobre la parroquia en estudio. Pedimos a usted de la manera comedida que sus respuestas
sean claras y objetivas de manera que permitan generar informacion para el desarrollo de este
tema de tesis.

INSTRUCCION: Marque con una “X” la respuesta que responda a la pregunta.

EDAD
SEXO

NIVEL DE ESTUDIO
LUGAR DE RESIDENCIA
LUGAR DE ORIGEN

1)

2)

3)

4)

5)

Que entiende usted por CULTURA Y TRADICION/AVITURISMO ?

Cree usted que su canton o parroquia puede ser parte del corredor .................. ?
Si no
Porqué

Que lugares que usted conoce o ha escuchado podrian ser parte del corredor antes
mencionado?

Cree usted que en su canton o parroquia existe apoyo por parte de las autoridades
para el desarrollo turistico en los atractivos sefialados anteriormente, en referencia a:
Accesibilidad

Sefializacién

Servicios basicos

Servicios turisticos

Mantenimiento

Conoce usted si existen organizaciones publicas o privadas que trabaje en las
proteccion de los atractivos turisticos existentes en su cantén o parroquia?

SI NO

Si su respuesta fue afirmativa, cuales?
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ANEXO N° 4

ENCUESTA APLICADA A TURISTAS



INSTRUCCION: la presente encuesta tiene como objetivo fundamental obtener informacion
sobre la parroquia en estudio. Pedimos a usted de la manera comedida que sus respuestas
sean claras y objetivas de manera que permitan generar informacion para el desarrollo de este
tema de tesis.

INSTRUCCION: Marque con una “X” la respuesta que responda a la pregunta.

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7

8)

Edad

Sexo

Nivel de estudio
Lugar de residencia
Lugar de origen
Epoca de visita
Duracion de estadia
Temporada de visita

¢Conoce usted sitios turisticos de tipo cultural en la provincia de Loja?

Si () No ()

¢Conoce usted los sitios para observacién de aves de la provincia de Loja?
Si () No ()

¢De los siguientes sitios cuales usted ha visitado?

Taquil () Gualel ()

Chantaco () El Cisne ()

Chuquiribamba () Catamayo ()

Paltas ()

¢Visita usted con frecuencia el/los sitios turistico de tipo cultural antes
mencionados?
Si () No ()

Si su respuesta es afirmativa, sefale la frecuencia:

Fin de semana () Feriados ()
Vacaciones () Otros ()

¢;Considera usted que el/los sitios antes sefialados podrian constituir un corredor
turistico de Culturay Tradicién?
Si () No ()

¢Qué tipo de transporte utiliza para visitar el/los sitios turisticos del Corredor
Culturay tradicion?

Vehiculo propio () Vehiculo alquilado ()

Transporte publico () Otros ()

¢Cuando visita el/ lo sitios turisticos del Corredor Culturay tradicion lo hace?
Solo () Con amigos ()

Con familia () Con su pareja ()

¢Cuéles de las siguientes alternativa toma en cuenta para visitar el/los sitios del
Corredor Culturay tradicién?

Servicios () Vias de acceso ()

Clima () Comodidades ()
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Infraestructura () Ubicacion ()
Precio ()

9) ¢Cual es el presupuesto para visitar el/ los sitios del Corredor Culturay Tradicion?

$0,00 a 20,00 () $60,00 a 80,00 ()
$21,00 a 40,00() $80,00 a 100,00 ()
$41,00 a 60,00 () Més de 100,00 ()

10) ¢ Cudles de los servicios detallados a continuacién, usted encuentra en el/lo sitios
turisticos del Corredor Culturay Tradicion?

Senderos () Sefalética ()
Informacion () Alimentacion ()
Guianza ()

11) ¢En qué condiciones se encuentran los servicios existentes en el/los sitios
turisticos del Corredor Culturay Tradicién?

Excelente () Regular ()
Muy bueno () No existen servicios ()
Bueno ()

12) ¢ Qué actividades realiza cuando visita el/ los sitios turisticos del Corredor Cultura y

Tradicion?

Caminatas () Descanso ()
Paseos a caballo () Deportes extremos ()
Observacion de especies ( ) Otros ()

13) ¢ A través de que medio recibio informacion de el/ los sitios turisticos del Corredor
Culturay tradicion?
Tripticos () Internet ()
Guias turisticas () Amigos ()

14) ¢Cuédles son las principales deficiencias que usted ha encontrado en el/los sitios
turisticos del Corredor culturay tradicion?
Servicios turisticos () Conectividad ()
Infraestructura turistica () Comunicacion ()

15) (Qué acciones sugiere usted para que el corredor antes mencionado se active
turisticamente?
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ANEXO N° 5

RESULTADOS GRAFICOS DE LA
ENCUESTA



1) Conoce usted sitios turisticos de tipo cultural en la provincia de
Loja?

Cuadro N° 16
Sitios turisticos de tipo cultural de la provincia de Loja

ALTERNATIVA | FRECUENCIA

Si 349
No 50
TOTAL 399

ELABORACION: Luis Eduardo Merino Gonzalez

REPRESENTACION GRAFICA

ESi ®ENo

ELABORACION: Luis Eduardo Merino Gonzalez

173



2) De los siguientes sitios cuales usted ha visitado:

Cuadro N° 17
Sitios que se ha visitado

ALTERNATIVA FRECUENCIA
Taquil 60
Chantaco 49
Chuquiribamba 80
Gualel 52
El Cisne 249
Catamayo 279
Loja 31
Paltas 102
TOTAL 902

ELABORACION: Luis Eduardo Merino Gonzalez

REPRESENTACION GRAFICA
TE;?}:” Chantaco

Loja 5%

3%

Chuquiribamba
9%

Gualel
6%

ELABORACION: Luis Eduardo Merino Gonzélez
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3) Visita usted con frecuencia el/los sitios turistico de tipo cultural
antes mencionados.

Cuadro N° 18
Frecuencia con que se visita los sitios turisticos

ALTERNATIVA |FRECUENCIA
Si 261
No 138
TOTAL 399

ELABORACION: Luis Eduardo Merino Gonzalez

REPRESENTACION GRAFICA

ELABORACION: Luis Eduardo Merino Gonzalez
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Si su respuesta es afirmativa, sefiale la frecuencia:

Cuadro N° 19
Frecuencia con que se visita los sitios turisticos

ALTERNATIVA FRECUENCIA \
Fin de semana 88
Vacaciones 97
Feriados 103
Otros 80
No responde 31
TOTAL 399

ELABORACION: Luis Eduardo Merino Gonzalez

REPRESENTACION GRAFICA

No responde
8%

ELABORACION: Luis Eduardo Merino Gonzalez
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4) Considera usted que el/los sitios antes sefialados podrian
constituir un corredor turistico de Culturay Tradicion?

Cuadro N° 20
Constitucién de un corredor turistico

ALTERNATIVA FRECUENCIA
Si 332
No 75
TOTAL 407

ELABORACION: Luis Eduardo Merino Gonzalez

REPRESENTACION GRAFICA

ELABORACION: Luis Eduardo Merino Gonzélez
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5) Quétipo de transporte utiliza para visitar el/los sitios turisticos
del Corredor Culturay Tradicion?

Cuadro N° 21
Transporte utilizado para visitar sitios turisticos

ALTERNATIVA |FRECUENCIA
Vehiculo propio 132
Transporte publico 179
Vehiculo alquilado 145
Otros 38
TOTAL 494

ELABORACION: Luis Eduardo Merino Gonzalez

REPRESENTACION GRAFICA

ELABORACION: Luis Eduardo Merino Gonzalez
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6) Cuando visita el/ lo sitios turisticos del Corredor Culturay
tradicion lo hace:

Cuadro N° 22
Visitantes a los sitios turisticos

ALTERNATIVA |FRECUENCIA
SOLO 29
CON LA FAMILIA 229
CON AMIGOS 203
OTROS 48
TOTAL 509

ELABORACION: Luis Eduardo Merino Gonzélez

REPRESENTACION GRAFICA

SOLO
6%

ELABORACION: Luis Eduardo Merino Gonzalez
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7) Cuales de las siguientes alternativa toma en cuenta para visitar
el/los sitios del Corredor Culturay Tradicion?

Cuadro N° 23
Alternativas para visitar los sitios del Corredor
Culturay Tradicién

ALTERNATIVA FRECUENCIA
SERVICIOS 150
CLIMA 205
INFRAESTRUCTURA 124
PRECIO 105
VIAS DE ACCESO 125
COMODIDADES 0
UBICACION 131
TOTAL 840

ELABORACION: Luis Eduardo Merino Gonzalez

REPRESENTACION GRAFICA

B SERVICIOS H CLIMA B INFRAESTRUCTURA m PRECIO
m VIAS DE ACCESO  m COMODIDADES = UBICACION

ELABORACION: Luis Eduardo Merino Gonzélez
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8) Cual es el presupuesto para visitar el/ los sitios del Corredor
Culturay Tradicién?

Cuadro N° 24

Presupuesto para visitar los sitios del Corredor

Culturay Tradicion

ALTERNATIVA | FRECUENCIA
0 A 20,00 114
21,00A 40,00 126
41,00 A 60,00 67
61,00 A 80,00 59
80,00 A 100 22
MAS DE 100 11
TOTAL 399

ELABORACION: Luis Eduardo Merino Gonzalez

REPRESENTACION GRAFICA

HO0A 20,00 N 21,00A 40,00 m41,00 A 60,00

m61,00A 80,00 m 80,00 A100 ™ MASDE 100

3%

ELABORACION: Luis Eduardo Merino Gonzélez
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9) Cuales de las alternativas detallados a continuacion, usted
encuentra en el/lo sitios turisticos del Corredor Culturay
Tradicion?

Cuadro N° 25
Alternativas para sitios turisticos del Corredor
Culturay Tradicion

ALTERNATIVA FRECUENCIA
SERVICIOS 150
CLIMA 205
INFRAESTRUCTURA 124
PRECIO 105
VIAS DE ACCESO 125
COMODIDADES 0
UBICACION 131
TOTAL 840

ELABORACION: Luis Eduardo Merino Gonzalez

REPRESENTACION GRAFICA

W SERVICIOS N CLIMA B INFRAESTRUCTURA B PRECIO
m VIAS DE ACCESO  m COMODIDADES M UBICACION

ELABORACION: Luis Eduardo Merino Gonzélez
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10)En qué condiciones se encuentran los servicios existentes en
el/los sitios turisticos del Corredor Culturay Tradicién?

Cuadro N° 26
Condiciones en que se encuentran los servicios
De los sitios turisticos del Corredor
Culturay Tradicién

ALTERNATIVA FRECUENCIA

EXELENTE 49
MUY BUENO 144
BUENO 102
REGULAR 60
NO EXISTEN 13
SERVICIOS

NO RESPONDE 31
TOTAL 399

ELABORACION: Luis Eduardo Merino Gonzalez

REPRESENTACION GRAFICA

B EXELENTE B MUY BUENO B BUENO

B REGULAR B NO EXISTEN SERVICIOS m NO RESPONDE

ELABORACION: Luis Eduardo Merino Gonzalez
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11)Qué actividades realiza cuando visita el/ los sitios turisticos del
Corredor Culturay Tradicion?

Cuadro N° 27
Actividades turisticas de los sitios turisticos del Corredor
Culturay Tradicién

ALTERNATIVA FRECUENCIA
CAMINATAS 76
CONVIVENCIA CON LA COMUNIDAD 52
ADQUISICION DE ARTESANIAS 29
GASTRONOMIA 220
VISITA A LUGARES ARQUEOLOGICOS 90
OTROS 82
TOTAL 549

ELABORACION: Luis Eduardo Merino Gonzalez

REPRESENTACION GRAFICA

B CAMINATAS

B CONVIVENCIA CON LA
COMUNIDAD

m ADQUISICION DE
ARTESANIAS

B GASTRONOMIA

M VISITA A LUGARES
ARQUEOLOGICOS

B OTROS

ELABORACION: Luis Eduardo Merino Gonzalez
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12) A través de qué medio recibié informacion de el/los sitios
turisticos del Corredor Culturay tradicion?

Cuadro N° 28
Medios a través de los cuales recibid informacidn
de los sitios turisticos del Corredor Culturay tradicién

ALTERNATIVA |FRECUENCIA
TRIPTICOS 74
GUIASTURISTICAS 52
INTERNET 96
AMIGOS 266
TOTAL 488

ELABORACION: Luis Eduardo Merino Gonzalez

REPRESENTACION GRAFICA

B TRIPTICOS MEGUIASTURISTICAS EINTERNET B AMIGOS

ELABORACION: Luis Eduardo Merino Gonzalez
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13) Cuéles son las principales deficiencias que usted ha encontrado
en el/los sitios turisticos del Corredor culturay tradicion.

Cuadro N° 29
Principales deficiencias encontradas
sitios turisticos del Corredor Culturay tradicion

ALTERNATIVA |FRECUENCIA
Servicios turisticos 217
wrisica 127
Conectividad 134
Comunicacion 93
TOTAL 571

ELABORACION: Luis Eduardo Merino Gonzalez

REPRESENTACION GRAFICA

ELABORACION: Luis Eduardo Merino Gonzalez
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14.¢:Qué acciones sugiere usted para que el corredor antes
mencionado se active Turisticamente.
La mayor parte de los encuestados concluyeron que para que se active
turisticamente el Corredor Cultura y Tradicion se deberian aplicar las

siguientes sugerencias:

x 60% sugiere: Mayor apoyo por parte de las entidades publicas y
privadas para facilitar la accesibilidad a los lugares.

x  40%: Se deberian fortalecer las facilidades y servicios turisticos, con el
objetivo de mejorar las comodidades y por ende la satisfaccion de los

turistas.
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ANEXO N° 6

FOTOGRAFIAS DE LOS ATRACTIVOS
TURISTICOS



Fotografias El Valle de Catamayo.

Figura # 21 Figura # 22
Fuente: Observacion directa. Fuente: Observacién Directa
Elaboracioén: Luis Merino G. . Elaboracion: Luis Merino G.

Figura # 23 Figura # 24
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Fotografias Iglesia Matriz Maria Auxiliadora

Figura # 26
Fuente: Observacion directa. Fuente: Observacion Directa
Elaboracion: Luis Merino G. . Elaboracion: Luis Merino G.

Figura # 27 Figura # 28
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Fotografias Colina de la Cruz

Figura # 29 Figura # 30

Fuente: Observacion directa. Fuente: Observacion Directa
Elaboracion: Luis Merino G. . Elaboracion: Luis Merino G.

Figura # 31 Figura # 32
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Fotografias Peregrinacion de la Virgen de El Cisne

Figura # 33 Figura # 34

Fuente: Observacién directa. Fuente: Observacion Directa
Elaboracion: Luis Merino G. . Elaboracioén: Luis Merino G.

Figura # 35 Figura # 36
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Fotografias Ingenio Monterrey

-~ ‘ :‘ &
Figura # 37 Figura # 38
Fuente: Observacién directa. Fuente: Observaciéon Directa
Elaboracion: Luis Merino G. Elaboracion: Luis Merino G.

Foto # 39 Foto # 40
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Fotografias Centro Recreacional Eliseo Arias Carrion

Fuente: Observacién directa. Fuente: Observacion Directa
Elaboracion: Luis Merino G. Elaboracion: Luis Merino G.

Figura # 43 Figura # 44
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Fotografias Centro Recreacional Victor Manuel Palacios.

Figura # 45 Figura # 46
Fuente: Observacion directa. Fuente: Observacion Directa
Elaboracion: Luis Merino G. Elaboracion: Luis Merino G.

Figura # 47 Figura # 48
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Fotografias de La Cecina

N,/

Foto # 49 Foto # 50
Fuente: Observacion directa. Fuente: Observacion Directa
Elaboracion: Luis Merino G. Elaboracion: Luis Merino G.

Foto # 51 Foto # 52
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ANEXO N° 7

FOTOS DE SOCIALIZACION DE LA
PROPUESTA CON EL JEFE DEL
AEROPUERTO



198



199



ACTA DE SOCIALIZACION

En la ciudad de Catamayo, a los diecinueve dias del mes de Julio del afio 2011, siendo las
15H00, en el Despacho del Jefe del Aeropuerta “Camilo Ponce Enriquez”, se retnen el
Sefior Dr. Cesar Chamba en calidad de Jefe del Aeropuerto y el Sefior Luis Eduardo Merino
Gonzélez, Egresado de la Carrera de Ingenieria en Administracién Turistica de la
Universidad Nacional de Loja, con la finalidad de realizar la socializacién del proyecto de
Tesis del mencionado Sefior Merino, cuyo tema enuncia: IDENTIFICACION Y
DINAMIZACION DEL CORREDOR TURISTICO CULTURA Y TRADICION, SECTOR CANTON
CATAMAYO, PROVINCIA DE LOJA”".

En primer lugar el Sefior Merino, expresa un saludo cordial al Sefior Jefe y un
agradecimiento por permitirle esta participacion. A continuacién el mencionado
estudiante, procede a explicar y desarrollar su tema de investigacién, haciendo conocer
todos los aspectos fundamentales que encierrz el mismo, poniendo énfasis en el hecho
que el turismo estd ligado a la promocién de la cultura y tradicion de los pueblos, asi como
también que esta actividad tiene gran futuro en esta region y sobre todo en Catamayo,
convirtiéndose en una fuente de ingresos para el cantén.

Luego de estas explicaciones, se procedié a presentar la propuesta de creacion-de un
Centro de Informacién Turistica para la dinamizacién del Corredor Turistico Cultura y
Tradicién, sector cantén Catamayo, provincia de Loja, mostréndose la tabla de priorizacion
turistica de los atractivos que conforman este corredor, y estableciendo con claridad los
objetivos de la propuesta, su justificacion y desarrollo. Se indicé ademds el disefio,
materiales, organizacion, estructura y presupuesto considerado para la ejecucion de esta
propuesta; para finalmente presentarnos un paquete turistico dirigido a la ciudadania
para que se conozca mejor los lugares seleccionados para el corredor.

Terminada la exposicion, se escuché los criterios del sefior Jefe del Aeropuerto, a quien le
parecié una idea innovadora y que podria ser aplicada, con la seguridad de que
beneficiara y servird para incrementar el turismo en este cantén. Escuchadas las partes
intervinientes, se dio por cancelada esta reunién siendo las 16h45 minutos.

EXPOSITOR
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Loja, 19 de julio de 2011

Doctor
Cesar Chamba
DIRECTOR DEL AEROPUERTO “CAMILO PONCE ENRIQUEZ”

Catamayo,-

CERTIFICA

Que el sefior LUIS EDUARDO MERINO GONZALEZ, en calidad de Egresado de la Carrera de
Ingenieria en Administracién Turistica de la Universidad Nacional de Loja, realiz6 en mi
despacho, la socializacién de su tesis titulada: “IDENTIFICACION Y DINAMIZACION .DEL
CORREDOR TURISTICO CULTURA Y TRADICION , SECTOR CANTON CATAMAYO, PROVINCIA
DE LOJA”, presentandonos una propuesta de disefio de un Centro de Informacion Turistica
para la dinamizacién del Corredor Turistico Cultura y Tradicién, de este cantén, en las
instalaciones del Aeropuerto “Camilo Ponce Enriquez”.

Es cuanto puedo certificar en honor a la verdad, facultando al interesado, el uso del
presente como a sus intereses convengan.

Atentamente,

JEFE DEL AEROPUERTO “CAMILO PONCE ENRIQUEZ”
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ANEXO N° 8

TRIPTICO PUBLICITARIO



7

e
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VISITA CATAMAYO

Catamayo a pesar de ser uno de los can-
tones mas jovenes de la Provincia de Lo-
ja ha experimentado un gran crecimiento,
ello gracias a la alegria y dindmica de
sus pobladores, hecho que sin duda le ha
permitido convertirse hoy en dia en uno
de los sectores mas présperos de nues-
tra Provincia, sumando a esto tenemos
que aqui se ubican importantes empre-
sas de reconocida fama nacional de vida
de sus pobladores. A mas de todo ello es
imprescindible destacar que esté calido
valle cuenta con hermosos lugares para
visitar, los que con tal seguridad maravi-
llardn al visitante, también es cuna de
ilustres hombres y mujeres que han des-
arrollado loables tareas en beneficio de la
sociedad que los vio nacer. :

Su ventajosa ubicaciéon geografica ha
permitido que se constituya en un nexo
de convergencias de las principales vias
carrozables que enlazan la provincia de
Loja y su frontera Sur con el Norte perua-
no.

Por otro lado el Cantén Catamayo pasar-
ia hacer el cuarto eje vial del Ecuador
proyectado desde Puerto Bolivar — Loja
(Catamayo) — Zamora — Nagaritza — Sa-
rameriza en Pert. Este punto de articula-
cién, ha permitido la aparicion de varias
dinamicas regionales, resaltandose el
hecho de que Catamayo es el principal
punto de enlace vial entre los cantones
de la provincia de Loja con la serrania y
costa ecuatoriana, constatandose un cre-
cimiento importante de comercio con va-
riedad de productos que transitan perma-
nentemente por Catamayo.

Cantonizacion: Se eleva a Cantén un 18
de Mayo de 1981.

Ubicacién: 36 Km. Al noreste de la ciudad
de Loja

Superficie: 649 km2

Altura: 1270 m.s.n.m.

Clima: Calido seco en Catamayo y sub-
tropical humedo en sus Parroquias.

Poblacién: 31.421 Habitantes.

Parroquias Urbanas: Catamayo y San
José.

Parroquias Rurales: El Tambo, Guayqui-
chuma, San Pedro de la Bendita y
Zambi

Limites:

Norte: Cantones Loja, Chaguarpamba
y parte de la provincia del Oro

Sur: Cantén Gonzanama

Este: Cantén Loja
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ANEXO N° 9

PROFORMA



CONSTRUCTORA POPEC

Arg. Angel Ulises Ponce Unda
DISENO - PLANIFICACION Y CONSTRUCCION
Direccion: 18 de Noviembre y Colon - Teléfono: 072570180 - Loja - Ecuador

R.U.C. 1103809560001 PROFORMA
SR.(ES): LUIS EDUARDO MERINO
FECHA: Loja, junio 2011
DIRECC.: Catamayo

DETALLE CANT. P.UNIT TOTAL
Mampostena de ladrillo blogue 50 15.00( ¥F50.00
Enlucidn interiar A0 860 477 /0
Empaste interar a0 3.000 150.00
Puntura interior 50 3.75| 187.50
Cobertor de piso 24 55.00(1,320.00
Barredera de MDF 20 F.00( 14000
Puerta metalica 2 190.00( 380.00
Cerradura 1 30,00 20.00
Enlucido de cielo raso 24 12.00( 283.00
Ventanas de vidrio 24 5.00( 12000
Puertas de vidrio 2 250.00] 500.00
Enlucido exterior 50 8.55| 4Zr.50
Empaste exterior A0 .00 250.00
Pintura exterior 50 G.00( 30000
SUBTOTAL 5320.50

SON: CINCO MIL TRESCIENTOS VEINTE DOLARES CON CINCUENTA CENTAVOS

Arg. Angel Ponce
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