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Ante la falta de seguimiento a egresados y profesionales de la carrera de
enfermeria; asi como por la ausencia de registros oficiales respecto a
recursos humanos disponibles, insercion laboral, ocupacién, demanda; y al
desconocer las necesidades de formacién en los profesionales de enfermeria
en los cantones Chaguarpamba y Olmedo de la provincia de Loja, se realizd
un estudio de tipo descriptivo durante el periodo comprendido entre el 2010
y 2011, en el cual se aplicé una encuesta previamente estructurada en un
total de 6 profesionales de enfermeria con el principal propésito de conocer
la realidad de los profesionales de enfermeria, para elevar la calidad vy
pertinencia social en relacién a las necesidades locales y regionales de la
Regidon Sur del Ecuador; para tal propésito fue necesario indagar respecto a
las funciones por ellos desempefnadas y las principales necesidades de

formacion demandadas.

Una vez concluido el presente estudio investigativo los resultados
determinaron que los profesionales de enfermeria que trabajan en los
cantones de Chaguarpamba y Olmedo de la provincia de Loja desempenan
funciones relacionadas con la Administracion y Gestion es decir la Gerencia,
y la Direccion y Coordinacion, las cuales estan estrechamente relacionadas
con las necesidades de formacidn requeridas, que corresponden
precisamente con la Administracion y gestion, en las que se incluye el

Liderazgo y el Desarrollo Humano, ademas de Salud Comunitaria: APS,



Promocién en Salud, Gestion y Desarrollo Comunitario. Finalmente con los
resultados obtenidos se logré disefiar una base de datos que facilitara el
acceso rapido a la informacién requerida respecto a la realidad actual de los

profesionales de enfermeria en la Region Sur del Ecuador.

Palabras claves: Realidad actual, funciones del personal de enfermeria,

necesidades de formacion, profesional de enfermeria.






Before the pursuit lack to Alumni of the infirmary career, as well as for the
absence of official registrations regarding available human resources, labor
insert, occupation, demands; and when ignoring the formation necessities in
the infirmary professionals in the cantons Chaguarpamba and Olmedo of the
county of Loja, he/she was carried out a study of descriptive type during the
period understood among 2010 2011, in which a survey was applied to a total
of 6 infirmary professionals with the purpose of identifying the current reality

of the infirmary professionals and its main formation necessities.

Once concluded the present investigative study the results determined that
the nurse professionals that work in the cantons of Chaguarpamba and
Olmedo of the county of Loja carry out functions related with the
Administration that is to say the Management, and the Direction and
Coordination, which are closely related with the required formation
necessities that correspond in fact with the Administration, in those that is
included the Leadership and the Human Development, besides Community
Health: APS, Promotion in health, Administration and Community
Development. Finally with the obtained results it was possible to design a
database that will facilitate the quick access to the information required
regarding the current reality of the nurse professionals in the South Region of

the Ecuador.



Key words: Current reality, work of the personnel of nurse, formation

necessities, nurse Professional.



INTRODUCCION



A nivel de Latinoamérica durante el ultimo decenio del siglo XIX y el primero
del siglo XX, se inici6 la creacién de escuelas de enfermeria, pero durante
éste periodo en muchos paises la formacién de enfermeras no estaba
vinculada a las universidades; los cursos se efectuaban en hospitales,
conventos o escuelas de artes manuales, y eran dictados por médicos y
religiosas; la ensefianza se impartia en momentos de epidemias, conflictos

militares y campanas sanitarias.

En Ecuador, la carrera de enfermeria se origina en Quito mediante decreto
N.- 653 en el ano 1946; su funcionamiento comenz6 en la Universidad
Central del Ecuador en 1969; més tarde en 1982 surge un nuevo modelo de
formacion de licenciadas/os en enfermeria con una formaciéon durante 4
anos; en aquel entonces su visién y misién consistia en brindar una 6ptima
calidad de atencion en salud. En la actualidad el Ministerio de Salud Publica
del Ecuador, aun no integra el papel de la enfermeria como proceso de
modernizacion, disminuyendo significativamente las oportunidades de
perfeccionamiento académico tan necesario para el desarrollo vy

mejoramiento de este particular sector.

En la provincia de Loja, no se han realizado estudios y seguimientos a
egresados de la carrera de enfermeria por lo que no se cuenta con cifras

oficiales sobre el numero de profesionales; por lo tanto es importante



potenciar investigaciones respecto a la realidad de los profesionales de
enfermeria, con énfasis en cuanto a ocupacion y funciones; para de ésta
manera enfrentar los grandes retos y tendencias que puedan existir. La falta
de seguimiento a egresados de la carrera de enfermeria y la ausencia de
registros oficiales hacen necesario la realizaciébn del presente trabajo
investigativo con el propésito de crear una base de datos que incluya los
recursos humanos disponibles, la insercion laboral, ocupacién, y demanda en
los profesionales existentes en los cantones Chaguarpamba y Olmedo de la

provincia de Loja.

Ante la problemética presentada en detalle, se decidié investigar el siguiente
tema: “REALIDAD ACTUAL DE LOS PROFESIONALES DE ENFERMERIA
Y NECESIDADES DE FORMACION EN LOS CANTONES
CHAGUARPAMBA OLMEDO DE LA PROVINCIA DE LOJA”. Con la
determinacion de las principales necesidades de formacién y realidad actual
se busca formar profesionales mas competitivos, lideres e investigadores que
mediante la integracion de valores éticos, conocimientos y habilidades que
desarrollen su potencial profesional a partir de la investigacion
correlacionada con la situaciéon actual del sector que permita elaborar
fundamentalmente estrategias de planificacion, y organizacion de los

servicios de salud.



Para lograr el desarrollo y cumplimiento del presente estudio de investigacion
respecto a la realidad de los profesionales de enfermeria; se formularon los
siguientes objetivos: en primer lugar conocer las funciones que desempenan
y necesidades de formacién de los profesionales de enfermeria en los
cantones de Chaguarpamba y Olmedo de la provincia de Loja; y con la
informacion obtenida disenar una base de datos que facilite la identificacion
de problemas prioritarios del sector, para de ésta manera adoptar las
medidas correctivas necesarias que permitan elevar la calidad y pertinencia

social en relacion a las necesidades locales de la Regién Sur del Ecuador.

Una vez concluido el presente estudio y en base a los objetivos planteados
se logrdé conocer que los profesionales de enfermeria en los cantones de
Chaguarpamba y Olmedo de la provincia de Loja desempefian funciones en
Administracion y Gestion es decir la Gerencia, y la Direccion y Coordinacién
de su lugar de trabajo y precisamente las necesidades de formacién

identificadas estan directamente relacionadas con dichas funciones.

Ademas de ello se dised y elabor6 una base de datos, adecuada a las
condiciones econdmicas, politicas, sociales propios de la Region Sur del
Ecuador ; en la que se incluyd aspectos importantes respecto a la ocupacion,
rol, demanda y necesidades de formacién de los profesionales de Enfermeria

en los cantones de Chaguarpamba y Olmedo de la provincia de Loja; la cual

10



se encuentra disponible y accesible como material referencial en la
adecuacién de programas de formacion y educacion continua de los

profesionales de Enfermeria.

11
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ASPECTOS CONCEPTUALES PERTINENTES

ENFERMERIA

CONCEPTO

La Enfermeria es la ciencia del cuidado de la salud
del ser humano. Es una disciplina que en los

Ultimos anos ha ido definiendo cada vez mas sus

funciones dentro de la salud. Ademas se encarga 7
del estudio de las respuestas reales o potenciales de la persona, familia o
comunidad tanto sana como enferma en los aspectos bioldgico, psicolégico,

social y espiritual.

ENFERMERIA COMO PROFESION

Es una profesion de ayuda como tal ofrece servicios que contribuyen a la
salud y el bienestar de las personas, tiene consecuencias vitales para la
persona que recibe los servicios, cubren las necesidades que no pueden ser
cubiertas por la persona, familia, comunidad.

La enfermeria requiere que sus miembros posean una cantidad significativa
de formacién, esta debe aumentar en profundidad y amplitud a medida que

se expanda el conocimiento cientifico.

13



Hoy es un componente vital e indispensable del sistema de prestacién de la
atencioén sanitaria, ya que siempre ha sido una profesion de servicio, deben
de proporcionar cuidados de calidad, calidez con un alto sentido de

responsabilidad evitando practicas incompetentes no éticas.’

FORMACION DE PROFESIONALES EN ENFERMERIA

HISTORIA

La enfermeria en la historia ha tenido un protagonismo secundario se
limitaba al cuidado de las necesidades mas basicas del individuo de una
forma totalmente empirica. En un inicio las enfermeras eran educadas en los
hospitales y en las escuelas internas donde las religiosas eran las
encargadas de impartir los conocimientos.

La evolucién de la enfermeria se efectia con cambios, donde la educacién
pasd a manos de las universidades, especificamente la Universidad Central

del Ecuador donde el modelo de atencion. Desde el afio 1965 la enfermeria

! http://rua.ua.es/dspace/bitstream/10045/5165/1/CC_05 07.pdf
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ha dado riendas sueltas a su evolucion y su protagonismo toma importancia
e interés con capacidad de realizar acciones conjuntamente con los demas

miembros.

ESCUELAS DE ENFERMERIA EN ECUADOR

Una vez establecido que las universidades serian las encargadas de la
educacién basica de las enfermeras, se plantearon la creacion de Escuelas
de Enfermeria las cuales quedarian ligadas directamente a las Facultades de
Medicina, por ser una carrera con mucha relaciébn. Las principales
universidades que tienen escuelas de enfermeria y han mantenido una
importancia durante mucho tiempo son: Universidad Central del Ecuador en
la ciudad de Quito, Pontificia Universidad Catélica del Ecuador en Quito y
una sede en la ciudad de Esmeraldas y las de posterior creacidén pero que no
dejan de tener su importancia son: Universidad Estatal de Guayaquil,
Universidad Catdlica Santiago de Guayaquil, Universidad de la ciudad de
Portoviejo, Universidad de lbarra de la ciudad de Imbabura. A nivel de la
Region Sur del Ecuador la Universidad Nacional de Loja; estas escuelas
ofrecen el titulo de Licenciado en Enfermeria, en periodos de anos

académicos. 2

% http://hist.library.paho.org/Spanish/EMS/5593.pdf
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El progreso adquirido ha sido muy notorio, actualmente la enfermera
universitaria, puede facilmente vincularse a organizaciones de salud del
sector publico y privado, organismos internacionales, servicios comunitarios,
fundaciones, empresas privadas, industrias farmacéuticas, docencia
universitaria, organizaciones no gubernamentales, en equipos de
investigacion, que le permiten aplicar sus conocimientos y desenvolverse
como tal. Con el pasar del tiempo, la Enfermeria ha abierto otros campos
dentro de la profesion con el avance de la ciencia y la competencia de este
mundo globalizado, los profesionales se han visto en la necesidad de
consolidar un conocimiento cientifico — técnico, que le permite realizar
funciones mas elevadas en la practica profesional, organizandose mediante
Diplomaturas, Especialidades y Maestrias; entre estas tenemos:

< Planificacion Estratégica.

%+ Peri neonatologia.

< Pediatria.

% Oncologia.

% Salud Mental y Psiquiatria.

% Ginecologia y Obstetricia.

% Cuidados Intensivos.

< Atencién del Adulto.

16



ESCUELA DE ENFERMERIA A NIVEL DE LA PROVINCIA DE LOJA

En el ano de 1977 se crea la escuela de enfermeria como segunda escuela
de la facultad de ciencias médicas respondiendo a la necesidad de formacion
de profesionales en la provincia de Loja, cuya estructura curricular se
encuentra unificada con los criterios de ASEDEFE (Asociacion Ecuatoriana
de Escuelas y Facultades de Enfermeria), otorgando el titulo de licenciada/o
en enfermeria, con un tiempo de formacion de tres afnos en donde existe la
adquisicion de conocimientos tedrico-practico y un afo de internado rotativo
que consiste en una pasantia en establecimientos de salud del estado como
es el Hospital Isidro Ayora y demas unidades operativas.

La universidad establece un convenio con el Ministerio de Salud Publica para
que los profesionales egresados trabajen para las casas asistenciales del
pais, durante un afo, con remuneracion y todas las prestaciones sociales
que como trabajador del estado merece. Asi una vez concluida esta etapa
que se conoce como Afno de Salud Rural, el profesional esta en la capacidad

de ejercer su profesién en cualquier establecimiento sanitario del pais.

PERFIL DE PROFESIONALES DE ENFERMERIA

Hay varias vias formativas para convertirse en una enfermera titulada
inicialmente las escuelas hospitalarias de enfermeria se desarrollaron para
formar profesionales para trabajar dentro de esas instituciones, actualmente

el profesional de Enfermeria tiene una amplia oportunidad de ejercer el

17



cuidado de la persona en salud en los diferentes niveles de atencién,
buscando servicios especializados de calidad con profundo compromiso
social y ético. Por lo cual presenta el siguiente perfil:

Demuestra compromiso con su autodesarrollo personal, perfeccionamiento
profesional, de acuerdo a los avances cientificos, tecnolégicos vy
humanisticos.

Aplica el conocimiento, la experiencia, el razonamiento al emitir juicios con
actitud critica y reflexiva para tomar decisiones efectivas en la solucion de
problemas.

Se integra a la comunidad y se adapta a diversas situaciones con
compromiso social respeto a la diversidad cultural.

Disena, ejecuta, difunde proyectos de investigacion de enfermeria que
propicien el cambio social.

Demuestra en su actuar personal y profesional principios, valores éticos,
respeto a las normas vigentes.

Provee cuidado integral aplicando conocimientos cientificos, tecnoldgicos y
humanisticos para satisfacer las necesidades de salud de las personas
desde la concepcion hasta la muerte.

Dirige, evalia los programas, actividades de promocién, prevencion,
tratamiento, rehabilitacion de la salud, en los diferentes grupos etarios,

propiciando la participacién de la familia y de la comunidad.

18



Gerencia, administra los servicios de enfermeria y de salud en los diferentes

niveles de atencion prevencién, haciendo uso de metodologias y técnicas

innovadoras.

Sus posibilidades laborales y de desarrollo profesional abarcan los siguientes

campos:®

Hospitales.

Centros Asistenciales del Ministerio de Salud.

Fuerzas Armadas y Policiales.

Clinicas.

Consultorios Particulares.

Organizaciones no gubernamentales (ONGS).

Centros de Investigacion.

Docencia en Universidades.

En Laboratorios Farmacéuticos o de material y equipo electro.
Ejercicio libre de la Profesiéon: Consultorios de Enfermeria, asi
como el cuidado integral individualizado en el domicilio.

Ambito industrial: Departamentos de Seguridad e Higiene.

ROL DE LA ENFERMERA

El rol fundamental que la caracteriza es su especial énfasis en la prevencién

y promocion de la salud. Su practica se sustenta en:

® http://www.puce.edu.ec/index.php?pagina=facultads
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El manejo de la epidemiologia social que le permite formular, con la accién
conjunta del resto de miembros del equipo de salud y la comunidad, un
diagnostico, una programacion, un sistema de monitoreo y evaluacion, a una
red de servicios. Ademas del control y vigilancia epidemioldgica.

El conocimiento cientifico, técnico, clinico que le permite aportar al
diagnostico, aplicar las prescripciones médicas, prestar atenciéon de
enfermeria a personas sanas, enfermas, familia, comunidad, detectar
problemas y referirlos al médico.

En una actitud humana que reconoce el derecho de la poblacién, a la salud,
al respecto a su cultura, y a practicas de salud tradicionales, el derecho de
estar informada de las acciones de salud que se ejecutan sobre si y a la
participacion en ella, al desarrollo de una relacion solidaria con personas,
familia, comunidad y comparieros de trabajo.

En la gestibn administrativa de la unidad de salud para garantizar el
cumplimiento de las actividades programadas en calidad y en cantidad.

En la apertura a la educacién permanente de si mismo, del equipo de salud
con el cual trabaja, a la formacién de recursos humanos y en forma especial
a la educacién comunitaria.

En el desarrollo de una capacidad investigativa que le permite profundizar en
el conocimiento de distintos aspectos de la problemética local para contribuir

en el mejoramiento de los niveles de vida de la poblacién.

20



MARCO JURIDICO

LEY DE EJERCICIO PROFESIONAL DE LAS ENFERMERAS Y

ENFERMEROS DEL ECUADOR

Esta Ley ampara y garantiza el ejercicio profesional de quienes hayan
obtenido el titulo de Enfermera o Enfermero, conferido por las Universidades
del pais legalmente constituidas y de quienes habiéndolo obtenido en el

exterior lo revalidaren de conformidad con la Ley.

Todas las instituciones, organismos y empresas de Derecho Publico o de
Derecho Privado, que operen en el Ecuador y que tengan mas de cien
empleados y trabajadores, deberan contar obligatoriamente con los servicios
profesionales de por lo menos una enfermera o enfermero en su
departamento o dispensario médico. Esta Disposicion rige también para

establecimientos educacionales®.

DERECHOS Y OBLIGACIONES

En las instituciones de la salud publica o privadas no se podra contratar
personal de enfermeria que no posea los respectivos titulos profesionales

para el desempeno de las funciones detalladas.

* http://www.fenfermerasecuador.org/html/leyejercicio.html
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En el sector publico de la salud para llenar los cargos en los cuales se
desempenan funciones relacionadas con los profesionales en enfermeria se
los hara mediante concursos publicos de titulos y merecimientos; v,
oposicion. Todo lo relacionado con ascensos y promociones se regulara en

la Ley de Escalafon y Sueldos de las Enfermeras y Enfermeros del Ecuador.

La Federacion Ecuatoriana de Enfermeras y Enfermeros o los colegios
provinciales vigilaran y denunciaran el ejercicio ilegal de la profesion ante las

autoridades competentes.

En caso de incumplimiento el empleador serd sancionado pecuniariamente
por el Ministerio de Salud Publica con una multa no menor a cinco salarios
minimos vitales generales vigentes, sin perjuicio de las demas sanciones que

procedan.

Son obligaciones de las enfermeras y enfermeros amparados por la presente

Ley, las siguientes:

a) Ejercer su profesién aplicando los principios éticos, morales y de respeto a

los derechos humanos del paciente;

b) Brindar cuidado directo de enfermeria a los pacientes y usuarios,

garantizando una atencién personalizada y de calidad;

22



c) Cumplir puntualmente las jornadas de trabajo establecidas de la siguiente
manera: seis horas de trabajo diurno, doce horas de trabajo nocturno cada

dos noches y dos dias de descanso semanal;

d) Dar estricto cumplimiento a las prescripciones tratamientos indicados por

el médico;

e) Las enfermeras y enfermeros estan obligados a prestar sus servicios de
manera extraordinaria en casos de catastrofes, emergencias, guerras y

otras situaciones de gravedad que afecten al pais; vy,

f) Las demas que les asigne esta Ley y su Reglamento.

REMUNERACIONES

En todos los Organismos del Estado y las Entidades de Derecho Publico, o
de Derecho Privado con finalidad social o publica, el sueldo de las
enfermeras y enfermeros se regulara por la respectiva Ley de Escalafén y

Sueldos.
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NECESIDADES DE PROFESIONALES DE ENFERMERIA DE ACUERDO A
LA POBLACION

A nivel mundial hay méas de 59 millones de trabajadores de la salud, con una
distribucion desigual entre los paises. El personal sanitario tiende a
concentrarse en las regiones mas ricas, donde las necesidades de salud son
menos acuciantes. Su disponibilidad numérica sigue siendo lamentablemente
insuficiente para cubrir las necesidades sanitarias se calcula que el déficit
total es de 4,3 millones de trabajadores.

De este modo se puede ilustrar que las necesidades de profesionales de
enfermeria por 10.000 habitantes en América Latina, es de 97 originando a
nivel de los paises que conforman esta region una altisima deuda social.

La escasez de informacion actualizada y fiable limita sobremanera a nivel
nacional formular estrategias basadas en datos documentados que permitan
solventar la crisis de personal sanitario y poner en pie sistemas sanitarios
que atiendan las necesidades de las poblaciones desfavorecidas.

La labor de la enfermera se centra en la solucién de problemas de forma
inter y multidisciplinaria, que tengan relacion con las necesidades de salud,
del individuo y comunidad que pueden ser locales, regionales y nacionales.
Se ha detectado por parte de la Organizacion Panamericana de la Salud
(OPS), Organizacion Mundial de la Salud (OMS), que la atencién de la
enfermeria en el pais se concentra en los vastos centros urbanos,

especificamente en los niveles de especialidad, hospitales nacionales etc.,
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dejando a los centros urbano marginales y a los rurales en una
desproporcién de atencion, lo que conllevan a que los niveles de cobertura
sean limitados, ademas el bajo registro de personal profesional frente al
aumento de personal auxiliar denota un elemento importante para la
existencia de riesgos en la atencion.

Las enfermeras siempre tratan de brindar una atencién de salud con
servicios accesibles, oportunos, con capacidad técnica cientifica, son
generadoras de una atencion de salud de calidad y humanizada dando
prioridad a la poblacibn mas necesitada, con énfasis en la prevencion,
promocién, rehabilitacion con participacién social, visién gerencial, vigilancia

epidemiolégica y tratado comunitario.

DETERMINACION DE LAS NECESIDADES Y PLANIFICACION DE LA
FORMACION

La planificacién de los recursos humanos para la salud es responsabilidad
del Ministerio de Salud Publica del Ecuador y las Universidades, esta
planificacién se realiza en estrecha coordinacién con las Direcciones
Provinciales de Salud, Las necesidades son informadas por los niveles

provinciales a sus respectivos homélogos nacionales.
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LEY DE EDUCACION SUPERIOR

PRINCIPIOS DEL SISTEMA DE EDUCACION SUPERIOR

PRINCIPIOS DEL SISTEMA

El Sistema de Educacion se regira por los principios de autonomia
responsable, cogobierno. Igualdad de oportunidades. Calidad, pertinencia,
integralidad y autodeterminacién para la produccién del pensamiento
conocimiento en el marco del didlogo de saberes, pensamiento universal y

produccion cientifica tecnoldgica global.

NIVELES DE FORMACION DE LA EDUCACION SUPERIOR

Tercer nivel, de grado, orientado a la formacién basica en una disciplina o a
la capacitacion para el ejercicio de una profesion. Corresponden a este nivel
los grados académicos de licenciado y los titulos profesionales universitarios
o politécnicos, y sus equivalentes. Sélo podran expedir titulos de tercer nivel

las universidades y escuelas politécnicas.

Cuarto nivel, de postgrado, esta orientado al entrenamiento profesional

avanzado o a la especializacion cientifica y de investigacion. Corresponden
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al cuarto nivel el titulo profesional de especialista: y los grados académicos

de maestria. PhD o su equivalente.

NOMENCLATURA DE LOS TiTULOS
El Consejo de Educacion Superior unificara y armonizara las nomenclaturas
de los titulos que expidan las instituciones de educacion superior en base a

un Reglamento aprobado por el Consejo de Educacién Superior

RECONOCIMIENTO DE CREDITOS O MATERIAS

Las instituciones del sistema de educacion superior podran reconocer
creditos o materias aprobadas en otras instituciones del sistema de
educacién superior, sujetandose al cumplimiento de los requisitos
establecidos en el Reglamento de Régimen Académico y en lo dispuesto por

la entidad elegida.

SISTEMA DE SEGUIMIENTO A GRADUADOS

Todas las instituciones de los sistemas de educacién superior, publicos y
particulares, deberan instrumentar un sistema de seguimiento a sus
graduados y sus resultados seran remitidos para conocimiento del Consejo
de Evaluacion. Acreditacion y Aseguramiento de la Calidad de la Educacién

Superior.
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TESIS DIGITALIZADAS

Todas las instituciones de educacién superior estaran obligadas a entregar
las tesis que se elaboren para la obtencién de titulos académicos de grado y
posgrado en formato digital para ser integradas al Sistema Nacional de
Informacion de la Educacion Superior del Ecuador para su difusiéon publica

respetando los derechos de autor.

DE LA GARANTIA DE LA IGUALDAD DE OPORTUNIDADES GRATUIDAD
DE LA EDUCACION SUPERIOR PUBLICA HASTA EL TERCER NIVEL

Se garantiza la gratuidad de la educacién superior publica hasta el tercer
nivel. La gratuidad observara el criterio de responsabilidad académica de los

y las estudiantes.

REQUISITOS PARA APROBACION DE CURSOS Y CARRERAS

Los requisitos de caracter académico y disciplinario necesarios para la
aprobacién de cursos y carreras, constaran en el Reglamento de Régimen
Académico, en los respectivos estatutos, reglamentos y demas normas que
rigen al Sistema de Educacién Superior. Solamente en casos establecidos
excepcionalmente en el estatuto de cada institucion, un estudiante podra
matricularse hasta por tercera ocasiéon en una misma materia o en el mismo

ciclo, curso o nivel académico.
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METODOLOGIA



TIPO DE ESTUDIO

El presente trabajo de investigacion es de tipo descriptivo.

AREA DE ESTUDIO
El presente estudio investigativo se realizdé en los cantones de

Chaguarpamba y Olmedo de la provincia de Loja.

UNIVERSO
Constituido por todos los profesionales de enfermeria que laboran en las

instituciones estatales y privadas de la provincia de Loja.

MUESTRA

La muestra estuvo constituida por los profesionales de enfermeria que
laboran en los cantones de Chaguarpamba y Olmedo de la provincia de Loja.
Para el caso del presente estudio en el canton de Chaguarpamba se
encontré que laboran en la cabecera cantonal dos profesionales de

enfermeria y en la Parroquia Buenavista dos profesionales de igual forma.

En el cantobn Olmedo en la cabecera cantonal existe actualmente una

enfermera y en la Parroquia La Tingue de igual forma un profesional de
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enfermeria. Dando como resultado un total de seis profesionales de

enfermeria para éstos cantones.

PROCEDIMIENTOS ETICOS
Previamente se solicit6 el consentimiento de los participantes,

garantizandoles absoluta confidencialidad de los resultados obtenidos.

METODOS, TECNICAS Y PROCEDIMIENTOS

Para el desarrollo y cumplimiento de los objetivos planteados en la presente
investigacion se procedié a solicitar el permiso correspondiente al Director de
los centros de salud de Chaguarpamba y Olmedo, contando con la
autorizacién respectiva se realizé la aplicacion de encuestas al personal de
enfermeria que labora en dichas instituciones a fin de poder recabar la
informacion correspondiente.

A continuaciéon se elabor6 una encuesta la cual estuvo conformada por
preguntas cerradas y abiertas, en las primeras las personas interrogadas
debieron cefirse a una, dos o tres formas de respuesta en cambio en las
segundas los encuestados (as) respondieron de acuerdo a su criterio. (Ver

Anexo 1)
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PLAN DE TABULACION Y ANALISIS DE DATOS

Se utilizé tablas de datos en Microsoft Excel 2010. Luego se realiz6 el
analisis descriptivo de los datos calculando proporciones. A continuacion se
procedié a elaborar gréaficas, para una mejor interpretacion y analisis de los

datos.
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RESULTADOS



GRAFICO N.- 1.

Distribucion de los profesionales de Enfermeria por Sexo.

Sexo
5
83%
4
3 L [ Femenino
[ Masculino
2 V7
1
17%
0

FUENTE: Encuestas.
AUTORA: Ximena Yadira Herrera Caraguay

INTERPRETACION: Del total de profesionales de Enfermeria investigados
(6) en su mayor parte esta representada por mujeres, en un nimero de 5 lo

que corresponde al 83% y 1 hombre que representa el 17%.
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GRAFICO N.- 2.

Distribucién de los profesionales de Enfermeria por Edad.

Edad
-
g 7
&7% —
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O 20-30 urices
z
238 O 41-50 anos
pl
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1
a

FUENTE: Encuestas.
AUTORA: Ximena Yadira Herrera Caraguay

INTERPRETACION: El presente grafico indica que del total de profesionales
de Enfermeria investigados (6), el rango de edad que prevalecié fue el de
41-50 anos en un numero de 4 lo que corresponde el 67%, mientras que de

20-30 anos en numero de 2 lo que corresponde al 33%.
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GRAFICO N.- 3.
Distribucion de Profesionales de Enfermeria Segun Universidad en que

cursaron sus estudios

Universidad en la que cursaron sus estudios

Universidod Nacional DE loja

FUENTE: Encuestas.
AUTORA: Ximena Yadira Herrera Caraguay

INTERPRETACION: El total de profesionales de Enfermeria tuvieron su
formacion académica en la Universidad Nacional de Loja, evidenciandose el

prestigio y preferencia de dicha institucion para la formacion en esta rama.
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GRAFICO N.- 4.

Nivel de estudios de los profesionales de Enfermeria de los cantones

Chaguarpamba y Olmedo
Nivel de estudios de los profesionales de Enfermeria de
los cantones Chaguarpambay Olmedo
-
100%
= b
a2
- i COTercer nivel: Lcda en
3 Enfermeria
2 =
T B
ol —_—

FUENTE: Encuestas.
AUTORA: Ximena Yadira Herrera Caraguay.

INTERPRETACION: Los profesionales de Enfermeria poseen un nivel de
formacion de tercer nivel, es decir Licenciatura en Enfermeria lo cual
corresponde al 100%, mientras que ninguno de ellos posee nivel de

formacion de cuarto nivel: Diplomado, Especialista o Magister.
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GRAFICO N.- 5.
Profesionales de Enfermeria segun la residencia de trabajo de los cantones

Chaguarpamba y Olmedo

Profesionales de Enfermeria sequn la residencia de frabajo de
los cantones Chaguarpamba y Olmedo
33, 60%

[ Chaguarpamba

O0Imedo
16,60% 16,60 16,60% 16, 60%

1 P 1
G ;" . - -
FUENTE: Encuestas.

AUTORA: Ximena Yadira Herrera Caraguay.

“1Buenavista (Chaguarpamba)
J5anta Rufina (Chaguarpam ba)

ElTingue (Olmedo)

INTERPRETACION: Los profesionales de Enfermeria tienen su lugar de
residencia laboral en los cantones Chaguarpamba 2 profesionales 33.60%,
en Olmedo 1 (16.60%), mientras que los restantes 3 profesionales residen en
las parroquias Buenavista 16.60%, Santa Rufina 16.60%, El Tingue 16.60%

cada una con 1 profesional de Enfermeria respectivamente.
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GRAFICO N.- 6.

Profesionales de Enfermeria que laboran en los cantones Chaguarpamba y

Olmedo, institucién de trabajo

Profesionales de Enfermeria que laboran en los cantones
Chaguarpamba y olmedo, Institucion de trabajo

100%

a4 Subcentro de Salud

0

FUENTE: Encuestas.
AUTORA: Ximena Yadira Herrera Caraguay.

INTERPRETACION: Se ha podido evidenciar que en su totalidad los profesionales

de Enfermeria trabajan en Subcentros de Salud lo equivale al 100%.
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GRAFICO N.- 7.

Funciones que desempeian de acuerdo al nivel de formacion

Funciones que desempefian de acuerdo al nivel de formacion.

CTercer nivel Leda en Enfermeria

Administracion y gestion: Gerencia Direccion Coordincidn

FUENTE: Encuestas.
AUTORA: Ximena Yadira Herrera Caraguay

INTERPRETACION: Los profesionales de Enfermeria tienen un nivel de formacién de tercer nivel 100%, con el
que desempefian funciones relacionadas con la Administracion y gestion es decir la Gerencia, Direccion y

Coordinacién de la institucion en la que trabajan lo que equivale también al 100%
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GRAFICO N.- 8.

Necesidades de formacién de acuerdo a las actividades que desempenan.

Necesidadesde formaciénde acuerdo a las actividades que desempefian

O Administracion y Gest ion: Liderazgo Desamolio Humano

D58 kud Comuniaria APS Promocion en Salud Gestion y Desarrolio Comuniario

Administracion y Gestion: Genenca Direccion Coordinacion

Salud Comunitaria Aps Promodion en Salud Gestidn v Desamolio Comunitario

FUENTE: Encuestas.
AUTORA: Ximena Yadira Herrera Caraguay.

INTERPRETACION: Las necesidades de formacion identificadas en el presente estudio investigativo, que
corresponden con Administracién y gestion en las que se incluye el Liderazgo y el Desarrollo Humano 100%,
ademas de Salud Comunitaria, APS, Promocién en Salud. Gestion y Desarrollo Comunitario relacionadas
directamente con las funciones desempefiadas por el personal de enfermeria en los diferentes subcentros de

salud
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GRAFICO N.- 9.

Modalidad de estudios de los profesionales de los cantones Chaguarpamba

y Olmedo

Modalidad de Estudios para capacitacion

100

47 [ Distancia

FUENTE: Encuestas.
AUTORA: Ximena Yadira Herrera Caraguay.

INTERPRETACION: El total de profesionales de Enfermeria prefieran la

modalidad de estudios a distancia por su facilidad de acceso y ademas por la

lejania de sus lugares de trabajo, a esto se suma el limitado servicio de

internet que existe en dichos sectores
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DISCUSION



Los organismos internacionales han dado siempre una gran importancia al
trabajo de enfermeria en el campo de la salud y se han pronunciado sobre
sus conocimientos, necesidades de formacion y funciones. En este sentido la
Organizacion Mundial de la Salud (OMS), el Consejo Internacional de
Enfermeria (CIE) y la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT),
consideran que los profesionales en enfermeria deberan adquirir una serie
de conocimientos para que pueda realizar la mision que les corresponde

dentro de los servicios de salud.

Por su parte la Organizacién Internacional del Trabajo (OIT) en 1976, plante6
que la enfermera profesional ha de haber seguido un programa extenso y
general de formacion en el sistema educativo después de la segunda
ensefnanza, en el que se le proporcione formacion en materia de enfermeria,
que le ofrezca amplias y solidas bases para una practica efectiva y para su
formacion superior, para obtener el diploma correspondiente expedido por la
autoridad competente del pais. Afade, que la enfermera profesional debe
tener capacidad para aplicar sus conocimientos en las técnicas superiores de
enfermeria en materia de prevencion, curacién o rehabilitacion en
instituciones o establecimientos estatales, semi-estatales o privadas; y para
adoptar por cuenta propia decisiones sobre bases cientificas y principios de

direccion, es decir, que debe poder prestar servicio a escala profesional.
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La formacion es un proceso académico formal en el que la persona o
participante desarrolla e integra elementos técnicos o profesionales que
determinaran el estilo y forma de lo que se produzca en el futuro. Siempre
implica un nivel académico, es decir, diplomado, técnico, bachiller, licenciado,
master, doctorado, entre otros. Es por lo tanto, un proceso mucho mas
extenso, mas general y no siempre responde estrictamente a lo que la
unidad necesita, porque su organizacion y planeamiento sucede en un centro
educativo independiente y no directamente donde surgen las necesidades de
capacitacién. Las principales caracteristicas de la formacién son: se
desarrolla en un centro de educacion formal (Universidad, Colegios, Centro
Técnico, Instituto de Aprendizaje, entre otros), es de caracter general
respecto de las necesidades de la empresa u organizacion, requiere mayor
tiempo para culminarse y evaluarse, y por lo general, es mas onerosa que la

capacitacion

En base a los resultados referidos previamente se reportd que de la
poblacién total en estudio (6) en su mayor parte fueron mujeres (5) lo que
corresponde al 83% y 1 hombre (17%), lo cual demuestra la clara inclinacién
del género femenino por la carrera, al menos en ésta poblacién, asi mismo el
rango de edad que prevalecio fue el de 41-50 anos (67%), mientras que de

20-30 anos fue del 33%.
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Respecto al lugar de residencia los profesionales de Enfermeria tienen su
lugar de residencia en los cantones Chaguarpamba 2 profesionales 33.60%,
en Olmedo 1 (16.60%), mientras que los restantes 3 profesionales residen
en las parroquias Buenavista 16.60%, Santa Rufina 16.60%, El Tingue
16.60% ,1 profesional de Enfermeria en cada una de ellas respectivamente.
Se puede evidenciar que las oportunidades de trabajo para el profesional de
enfermeria se localizan en el sector rural de nuestra provincia, pues se

asume que es donde existen mayores necesidades de los servicios de salud.

Respecto al sector en el que trabajan se comprobd que en su totalidad los
profesionales de Enfermeria trabajan en instituciones estatales como son los
subcentros de salud lo que equivale al 100%; lo cual probablemente sea
debido a que en éste sector existe una mejor compensacion econdémica y
oportunidades de realizacién personal, mientras que en el sector privado la
situacion es un poco mas complicada, pues la remuneracién econémica no

facilita el desarrollo profesional por las escasas oportunidades.

Respecto al nivel de formaciéon el total de profesionales de Enfermeria
poseen un nivel de formacion de tercer nivel, es decir Licenciatura en
Enfermeria lo cual corresponde al 100%, mientras que ninguno de ellos
posee nivel de formacién de cuarto nivel: Diplomado, Especialista 0 Magister.

Lo primero es muy importante pues los habilita para prestar sus servicios en
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instituciones estatales, semi-estatales o privadas, pero lo segundo es
preocupante pues necesario y beneficioso para el profesional de enfermeria
tener la posibilidad de acceder a otro nivel de formacién de acuerdo a las
funciones con las cuales debe cumplir, ya que de ésta forma mejorara

significativamente su desempeiio en el lugar de trabajo.

En lo referente a las necesidades de formacion identificadas en el presente
estudio investigativo, correspondieron con Administracién y gestién en las
que se incluye el Liderazgo y el Desarrollo Humano 100%, ademas de Salud
Comunitaria: APS (Atencién Primaria en Salud), Promocion en salud, Gestion
y Desarrollo Comunitario 100%, las cuales estan directamente relacionadas
con las funciones desempefnadas por el personal de Enfermeria en la casa
asistencial de salud. Al identificar las necesidades de formacién se puede
expresar que es fundamental continuar con las indagaciones
correspondientes que permitan esclarecer aun mas ésta tematica. Es
imprescindible, en tal sentido que investigadores y educadores de
Enfermeria desarrollen programas de capacitacion en las areas que en el
presente estudio investigativo demandan una mayor atencion, con la
finalidad de mejorar la calidad de preparacién en Enfermeria y contribuir a

mejorar la atencion de salud de las poblaciones.
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Los resultados expuestos en detalle concuerdan con un estudio publicado en
México en el ano 2009, realizado por Maria de Lourdes Garcia Hernandez y
colaboradores en la cual estudiaron los Cuidados de la salud: paradigma del
personal de enfermeros la reconstruccion del camino. La poblacion de
estudio fueron 10 enfermeras de un hospital publico de segundo nivel de
atencion a la salud. Los resultados obtenidos sobre los limites y alcances del
cuidado por las enfermeras fueron los siguientes: las diez enfermeras
contaban con una antigiedad laboral promedio de 8 afos, con un rango de
18, toda vez que la que tenia mayor antigliedad era de 20 afos y la de
menor dos afos. La edad de las enfermeras oscila entre los 27 y 43 afos,
con un promedio de 33.

El 60% de los participantes tenian nivel de licenciatura, un 20% especialidad,
este Ultimo dato contrasta con nuestro estudio pues en el nuestro no existio

profesionales con dicha preparacién académica.

Por otra parte en éste mismo estudio se pudo observar que la practica
profesional de la enfermera se enfrenta a una forma de realizar sus funciones
de manera cotidiana, en donde se inserta una sociedad cambiante y con una
rapida evolucién tecnologica. El 57.1% de las enfermeras realizaban
actividades que se refieren a aspectos técnicos que se basan en las
caracteristicas de la atencién del sistema de salud (cuidado directo a nivel

hospitalario); aspectos administrativos (administracion y gestién), lo cual es
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concordante a nuestro estudio pues se evidencia que no existen funciones
definidas en el profesional de enfermeria sino méas bien tiene que cumplir con
mas obligaciones para las que muchas de las veces no esta preparada, es
asi que en este mismo estudio se permiten referir que existen enfermeras
poco comprometidas con la profesion que no documentan y sistematizan su
trabajo, pero justamente en este momento es necesario rescatar que aqui
también existieron distintas funciones para el profesional de enfermeria
relacionados con: salud comunitaria, docencia e investigacién entre otras; de
ahi que es fundamental revisar, reorganizar y planear sus funciones

asignadas desde la perspectiva del cuidado del paciente.

En cuanto a la necesidad de formacion en las diferentes areas que
demandan los profesionales de enfermeria, dichos resultados se asemejan
con diferentes estudios a nivel internacional, uno de ellos en México
denominado: Satisfaccién del personal de enfermeria en un hospital de
Gineco — obstetricia del Instituto Mexicano de Seguridad Social realizado por
Judith Ponce Gomez en el 2009; en los resultados obtuvieron que en la
evaluacion institucional, comunicacién, salud, y condiciones laborales existio
mayor satisfaccién; y en desarrollo, formacién, capacitacion y actualizacion
se tuvo el indice menor, lo cual tiene relaciéon con el presente trabajo puesto
que aqui se evidencia la necesidad de formacién en las diferentes areas que

requieren los profesionales de enfermeria.
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Asi también en Cuba en estudio efectuado por Aguirre Raya Dalila A, se
puede encontrar la coincidencia de criterios de las posibles fuentes de
insatisfaccion en el trabajo de los profesionales de enfermeria, como son: el
cansancio, las escasas posibilidades de capacitacion o superacién
profesional debido a una inadecuada politica de educacion continuada de las
instituciones, los sistemas de turnos rotativos, la escasez creciente de
recursos humanos, la realizacion de funciones que no se corresponden con
el nivel alcanzado, entre otras, que traen como consecuencia agobio, fatiga,
inadecuadas relaciones interpersonales y desmoralizacidbn entre estas
profesionales y por consiguiente, el hecho de que se brinden cuidados de
salud sin la calidad requerida que merece el sujeto sano o enfermo, que es,

en definitiva, su objeto de atencion principal.

Por otra parte en América Latina la realidad en cuanto a las necesidades de
formacion no dista mucho de las presentadas en nuestro pais, se registran
estudios como el de Brasil realizado por Romanzini, Evanio, Marcio, Bock
Lisnéia, Fabiani en el 2007 en el que fueron entrevistados 9 enfermeros. En
cuanto a las necesidades de formacion profesional de los enfermeros, el
estudio evidencié la necesidad de obtener una mayor exigencia de las
escuelas formadoras en relacién a la postura adecuada de los académicos

delante de los pacientes y la necesidad de realizar practicas de observacion
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y actuacién durante la graduacion. Las mayores dificultades evidenciadas
fueron relacionadas: al ingreso en el servicio, a la preparacion académica
insuficiente, a las adversidades del escenario, a la exposicion a los riesgos

de las escenas y publico y a la falta de apoyo psicoldgico.

Al igual que en el Peru en donde se rescata un estudio realizado por Garcia
Félix, denominado: caracteristicas de la demanda de capacitacion en
personal administrativo en hospitales nacionales de Lima y Callao. De los
temas esenciales de capacitacién, computacion fue el mas demandado, muy
probablemente por la importancia creciente del manejo cada vez mas
especializado de programas informaticos en el trabajo administrativo,

seguido de ética y comunicacién.

Se elabor6 una base de datos que permitié registrar de forma sistematizada
toda la informaciéon obtenida respecto a ocupacién, rol, demanda y
necesidades de formacion, la cual pretende facilitar el acceso rapido, seguro
y actualizado de la informacion requerida en un momento determinado; lo
cual tiene relacion con las sugerencias descritas en un minucioso estudio
investigativo de autoria de Silvana Maria Malvarez y Maria Consuelo
Castrillon Agudelo, en el estudio titulado Panorama dela fuerza de trabajo en

Enfermeria en América Latina, en el que se sugiere priorizar la formacién de
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sistemas de informacion computarizado, de tal forma que permita su acceso

oportuno para la toma de decisiones respecto a un asunto o hecho particular.

Finalmente, en el Ecuador no existen estudios relacionados con el presente
tema por lo que se sugiere continuar con las investigaciones respectivas a fin
de disponer datos estadisticos de las diferentes provincias de nuestro pais
respecto a las necesidades de formacioén del personal de enfermeria, para
que nos permita efectuar las comparaciones pertinentes, de tal forma que se

adopten las medidas correctivas necesarias.
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CONCLUSIONES



1.

Se diseid y elabor6é una base de datos en cuanto a sexo, edad,
universidad en la que cursaron sus estudios, adecuado a las
condiciones , politicas, sociales propios de la Regién Sur del Ecuador;
en la que se incluyd aspectos importantes con la finalidad de elevar la
pertinencia social ante las necesidades locales de los cantones
Chaguarpamba y Olmedo de la provincia de Loja; la cual se encuentra
disponible y accesible como material referencial en la adecuacion de
programas de formacion y educacion continua de personal de

Enfermeria.

Los profesionales de enfermeria en los cantones de Chaguarpamba y
Olmedo de la provincia de Loja desempefan funciones relacionadas
con la Administracion y Gestidn es decir la Gerencia, y la Direccién y

Coordinacién de su lugar de trabajo.

Las necesidades de formacion identificadas en el presente estudio
investigativo en los profesionales de Enfermeria de los cantones de
Chaguarpamba y Olmedo de la provincia de Loja corresponden con
Administracion y gestion en las que se incluye el Liderazgo y el
Desarrollo Humano, ademas de Salud Comunitaria: APS (Atencion

Primaria en Salud), Promociéon en salud, Gestion y Desarrollo
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Comunitario; las cuales estan directamente relacionadas con las

funciones desempefadas por el personal de Enfermeria.
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RECOMENDACIONES



1.

Apoyar la realizacion de trabajos investigativos con la participaciéon
interinstitucional de la Universidad Nacional de Loja y el Ministerio de
Salud Publica, para que se obtengan datos reales acerca de cuantos

profesionales de Enfermeria trabajan en la Region Sur del Ecuador.

Se recomienda a las instituciones de salud publicas o privadas
capacite e imparta cursos de educacién continua acerca de las
funciones asistenciales, administrativas, de investigacién y docencia
en las areas de especializacién y aquellas vinculadas a su campo; con
el objetivo de optimizar recursos y tiempo para mejorar la asistencia al

paciente que acude a los Centros de Atencion Primaria en Salud.

Se recomienda a los Centros Asistenciales, incluir al personal de
enfermeria en la realizacion de investigaciones que propendan el
desarrollo profesional 0 que coadyuven en la solucion de problemas

prioritarios de salud.

Que los Centros de Formacion Profesional, motiven a los estudiantes
a dirigir las facultades y escuelas de enfermeria, ejercer la docencia
en las mismas a fin de formar los recursos humanos necesarios para

contribuir a la solucion de problemas en salud.
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ANEXOS



ENCUESTA REALIZADA A LOS PROFESIONALES DE ENFERMERIA DE
LOS CANTONES DE OLMEDO Y CHAGUARPAMBA

UNIVERSIDAD NACIONAL DE LOJA
AREA DE LA SALUD HUMANA
NIVEL DE PREGRADO
CARRERA DE ENFERMERIA

ESTABLECIMIENTO -------nnnnmmemmmmme o

CANTON —m e
1. TITULO

LICENCIATURA EN ENFERMERIA

DIPLOMADO

ESPECIALIDAD

MAESTRIA

~ o~ o~ o~
~_—  ~—  ~— ~—

2. ¢(UNIVERSIDAD QUE CURSO LOS ESTUDIOS?



3. ¢(LUGAR ACTUAL DE TRABAJO?

4. INSTITUCION EN LA QUE LABORA

o Estatal

Hospital Regional
Hospital Cantonal
Areas de Salud
Centro de Salud
Subcentro de Salud

~ o~ —~
~— ~ ~— ~—

e Semiestatal

Hospital IESS ()
Hospital Militar ()
Hospital SOLCA ()
Cruz Roja ()
® Privada
Clinicas Privadas ()
CIPAD

5. ¢QUE TIPO DE ACTIVIDADES DESEMPENA DENTRO DEL
SECTOR EN EL QUE TRABAJA?

Materno infantil ()

cuidado a nivel

o clinico quirurgico
comunitario 9 9 ()

oncolégico ()



Administracion y Gestion

Salud Comunitaria

Investigacién

Gerencia ()
Direccion ()
Coordinacion ()
APS ()
Promocion de La Salud ()

Gestion Y Desarrollo Comunitario ()

Proyectos ()
Consultorias ()

Asesoria ()

6. (¢QUE AREAS DE FORMACION Y ESPECIALIZACION SON
PRIMORDIALES PARA UN BUEN EJERCICIO DE LA PROFESION
DENTRO DEL AREA DE SALUD EN EL QUE LABORA?

Cuidado Directo

Administracién

Y Gestion

Salud Comunitaria

Neonatologia
Pediatria
Ginecologia

Obstetricia

_ — — —_ —_

Gerontologia

Oncologia ()

Liderazgo ()

Desarrollo Humano ()

APS ()



Promocioén en la Salud ()

Gestiéon Y Desarrollo Comunitario ()

Investigacién Formativa ()

7. ¢QUE MODALIDAD DE ESTUDIOS PREFERIRIA PARA
CAPACITACION EN LOS TEMAS ANTES MENCIONADOS?

PRESENCIAL ()
SEMIPRESENCIAL ()
()
()

DISTANCIA
VIRTUAL

GRACIAS POR SU COLABORACION



