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a. TITULO

"ANALISIS DEL NOTICIERO SER DEL CANAL VISION
SATELITAL, DE LA CIUDAD DE NUEVA LOJA, PARA
REESTRUCTURAR SU CONTENIDO Y LENGUAJE AUDIOVISUAL;

EN EL PERIODO SEPTIEMBRE - DICIEMBRE 2013"



b. RESUMEN

La tesis titulada: "ANALISIS DEL NOTICIERO SER DEL CANAL VISION
SATELITAL, DE LA CIUDAD DE NUEVA LOJA, PARA REESTRUCTURAR
SU CONTENIDO Y LENGUAJE AUDIOVISUAL; EN EL PERIODO

SEPTIEMBRE - DICIEMBRE 2013".

El Objetivo general que se plante6 al inicio de esta investigacion fue,
realizar un estudio y analisis del noticiario para conocer su estructura,

funcionamiento y generacion de contenidos.

En el desarrollo de la investigacion se utilizaron los métodos: Cientifico,
Deductivo y Analitico, asi como las técnicas de la observacion, la encuesta

y la entrevista.

Todo el estudio cientifico y de campo determiné que la generacion de
contenidos periodisticos que son difundidos en Visién Satelital no informa
objetivamente a sus televidentes sobre los sucesos del canton y su

provincia.

Segun los resultados de las encuestas, el 61% determinan que la falta de
un espacio informativo estructurado y con sustento periodistico, limita la
comunicacion entre ciudadanos e instituciones de la ciudad de Nueva Loja.
De igual manera el 81% de los encuestados, consideran que el espacio de

noticias debe ser reestructurado.



Ademas, se evidencié que el talento humano, que labora en el canal, no
esta formado en el &rea de la comunicacion, lo que imposibilita difundir
noticias e informaciones de interés ciudadano y con un alto nivel

periodistico.

Las entrevistas se aplicaron a 9 personas, segmentadas en publicos que
estuvo dirigida a: comunicadores sociales, directivos, administradora,

personal y colaboradores del canal Vision Satelital.

Las entrevistas coinciden con los resultados que arrojé la encuesta, las
personas entrevistadas acepto las del canal, sefialan que el noticiero no
cumple con las normas de la comunicacion social, falta profesionales en la

materia.

Ante ello, se recomienda reestructurar el contenido y lenguaje audiovisual
del noticiero “Ser” de Visién Satelital con el fin de garantizar la produccion y
generacion de contenidos periodisticos de acuerdo a las exigencias y
demandas de los televidentes. La propuesta comunicativa tiene cada uno
de los elementos propios de un programa informativo de television donde

constan sus procesos para lograr la reestructuracion del espacio noticioso.

Palabras claves:

Noticiero, contenido periodistico, lenguaje audiovisual



SUMARY

This research work entitled "NEWS ANALYSIS VISION SATELLITE CHANNEL BE,
OF THE CITY OF NEW LOJA, RESTRUCTURING FOR AUDIOVISUAL CONTENT
AND LANGUAGE, IN THE PERIOD SEPTEMBER-DECEMBER 2013" aims to
conduct a study and analysis of the news for now its structure, functioning and

content generation.

In the development of research methods were used: scientific, deductive, analytical
and observation techniques, the survey and interview. All scientific and field study
found that the generation of news content that is broadcast on Satellite Vision not

objectively informs viewers about events of the canton and province.

We conclude that the lack of a structured information space and support journalistic
limits communication between citizens and institutions of the canton and province. In
addition, we found that human talent working in the channel is not formed in the
area of communication, making it impossible to spread news and information of

interest to citizens and high journalistic standards.

Given this, it is recommended to restructure the content and audiovisual language
news program "Being" Vision Satellite in order to ensure the production and
generation of news content according to the needs and demands of the viewers.
The proposal has communicative each of the elements of a television news program

which records their processes to achieve the restructuring of space news.

Keywords:

News, news content, audiovisual language.



c. INTRODUCCION

La presente investigacion denominada "ANALISIS DEL NOTICIERO SER
DEL CANAL VISION SATELITAL, DE LA CIUDAD DE NUEVA LOJA, PARA
REESTRUCTURAR SU CONTENIDO Y LENGUAJE AUDIOVISUAL; EN EL
PERIODO SEPTIEMBRE-DICIEMBRE 2013" fue desarrollada en la ciudad
de Nueva Loja, del cantdon Lago Agrio, de la provincia de Sucumbios, en
donde refleja el manejo y tratamiento que se realiza a las informaciones que

se difunden en el medio televisivo.

Reestructuracion significa reordenamiento, o reorganizacion de determinado
tipo de estructuras en ambitos y espacios especificos. La reestructuracion
gue se estd planteando en este proyecto consiste en modificar su

presentacion de noticias, para que llegue a cumplir mejor con sus objetivos.

En esta investigacion se planted el objetivo general que es, realizar un
analisis del noticiero “Ser”, para conocer su funcionamiento y generacién de

contenidos

Entre los objetivos especificos estan: conocer la pre-produccion, produccién
y postproduccion del noticiario y determinar los errores y aciertos en la
difusion del informativo; asimismo conocer quiénes son los responsables de
la generacion de sus contenidos noticiosos. De otro lado, investigar a los
usuarios del canal sus criterios y demanda informativa dentro de espacio

noticioso.



Para cumplir con el proceso investigativo y que garantice datos e
informacién exacta, se utilizan varios métodos tales como: método Cientifico-

Analitico, Inductivo-Deductivo y Modelo Estadistico.

Asi mismo se emplean técnicas como: la observacion, que se la utilizé para
observar la forma de trabajo del personal del canal, los equipos técnicos

para realizar dicho labor y la forma de hacer el noticiero.

La encuesta y la entrevista se utilizO para obtener informacion de la
ciudadania, instituciones, lideres de opinion y comunicadores sociales de
Nueva Loja. Todas estas herramientas son aplicadas a los publicos

objetivos, materia del presente estudio.

Con el objeto de mejorar el producto informativo, surgio la necesidad de
realizar una investigacion a fondo del manejo, funcionamiento y operatividad
del canal y su noticiero; donde se involucré a usuarios, autoridades,
profesionales en la comunicacién, directivos del medio y personal que labora

en el espacio informativo.

Con los datos obtenidos a través de la observacién, entrevistas y encuestas
se determina una propuesta de reestructuracion del contenido noticioso y su

leguaje audiovisual del noticiero “Ser” de Vision Satelital.



d. REVISION DE LITERATURA

Reestructuraciéon

“El concepto de reestructuracién es un concepto bastante abstracto que
hace referencia al reordenamiento o a la reorganizacién de determinado tipo
de estructuras en ambitos y espacios especificos” (Angel Polivio Cérdova,
2003). La reestructuracion que se esta planteando en este proyecto consiste
en modificar su presentacion de noticas, para que llegue a cumplir mejor con

Sus objetivos.

Para la reestructuracion de la programacion de una estacion de television,
segun Jaume Duran y Sanchez (2008), es distribuir por dias, bloques,
horario y horas todas las programaciones que se requieren hacer para
obtener unos objetivos previstos; a través de una serie de condiciones
(morales, legales, etc.). Para el programador no inserta los programas de

acuerdo a las costumbres sociales, sino que intenta crear otras nuevas?.

La reestructuracién de un programa demanda creatividad para equilibrar,
esto lograra que el televidente se sienta con mayor estabilidad. Ademas
respondera a las expectativas de esta audiencia, la cual por falta de
contenidos de produccion audiovisual, buscan otras alternativas y cambian

de canal.

LINIGUEZ CARTAGENA José, La television y su estructura. Ecuador, Loja 2010.
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Produccién

La television esta concentrada en dos &reas: produccion — post —produccion
y distribucion — transmision. La primera comprende todos los componentes
gue son parte del proceso de creacion. La segunda contempla la distribucion
y transmision que integra el resto de equipos que forman parte de la

infraestructura de una televisora.

La produccion de television se encarga de cumplir los periodos de
realizacion para todo tipo de programa, es la combinacién de varias
necesidades, ya sea de parte humana, como parte tecnoldgica. Y de esta
manera presentar un producto audiovisual que sea del agrado de los

televidentes y obtener mayor cantidad de audiencia.

Produccion de Noticias

La meta para cualquier comunicador, y mas para las personas que trabajan
en television, es tener al publico con la expectativa de lo que se va a
presentar, el principal objetivo es mantenerlo en sintonia de la programacion.
Mirar la pantalla se ha convertido en una necesidad béasica, guste o no, los
seres humanos seguimos varias acciones, actitudes de los personajes que

se encuentran frente a la pantalla.



En la actualidad, en América Latina y en el Ecuador, la produccién de
noticieros de television, es nada mas que la reproduccion de los periddicos

de la mafiana y la retransmisién de actos privados sociales?.

“Este concepto de produccion viene del cine y los noticieros de television,
son muy posteriores del cine por lo tanto se confunde con produccion de
television con realizacion y la realizacién es solamente una fase de la
produccion” (Esteban Proafio, 2003). Otros asocian a la produccion, con

generacion de efectos para visualizar o graficar una noticia al televidente.

Entonces la produccion de noticias en television comprende todo el proceso
gue se hace para su generacion, desde la creacion del concepto, hasta el
disefio de la escenografia, la identidad gréfica, la estructura del guion basica,
la pauta, el tipo de libretos, el estilo, los presentadores, el tiempo, los

encuadres, todo eso es produccion.

Noticiero

La noticia en sus inicios contaba sucesos pasados, pero por naturaleza del
ser humano, necesita de explicaciones un tipo de informacion que sea mas
detallada, concreta y completa, en aquel tiempo, a la noticia se la empezé a
incluir referencias y resultados de lo ocurrido, para apoyar al publico con un

mejor contexto de la informacion.

2 MASTERMAN Leon, La ensefianza de los medios de comunicacion. Madrid 1993.
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Hoy en dia ya no resulta suficiente el solo hecho de contar la noticia, sino
que se debe analizar cuales fueron las razones de lo ocurrido y de esta

manera la informacién es detallada y concreta.

Para Fuerzalida, en su libro (1997) “Television y Cultura” dice que el
noticiero: Es el género privilegiado para la competencia del protagonismo de
los grandes dirigentes sociales, politicos, sindicales, gremiales,
empresariales, religiosos, culturales. En una sociedad democratica esta
competencia es esencial para constituir los temas publicos, comunes y las

posiciones en torno a ellos®.

La noticia, se produce cuando existe un cambio o ruptura en el estado del
mundo objetivo. La noticia no es mas que la ultima cosa que se pasa en una
cadena de eventos (tiempo y evento), la noticia ocurre cuando cambie el
estado de las cosas, la historia de la noticia es la investigacion de ese nuevo

estado del mundo. (Omar Rincon, 1996).

La noticia se debe reportar a través de un lenguaje, para contar una historia.

La noticia es el mas habitual de los géneros periodisticos. Ya que desde

hace mucho tiempo se tiene la necesidad, de mantenerse informado de

todos los acontecimientos suscitados en pais y el mundo, esto ha llevado al

3 FUERZALIDA, Television y cultura. Madrid 2001.
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hombre a buscar las maneras, de contar y a su vez difundir, todos los

acontecimientos mas reconocidos en su tiempo.

Segun Paulo Tarso Riccordi (1997) noticia es: “La informacién inmediata
directa, objetiva de los hechos mas recientes, acabados de ocurrir” ademas
anade “Los hechos anunciados y anunciar es dar noticia de algo, darle,

publicidad, entregar al publico algun hecho o fenémeno”.

Pero existe una infinidad de hechos que suceden diariamente en la sociedad
gue ni siquiera son distinguidos por el publico en general, es conocido que
nadie puede cambiar la realidad de las noticias, pero también es cierto y

posible plantear sugerencias y generar soluciones desde ellas.

Se llega a la conclusion que la noticia debe tener 3 tiempos que son:
informar, antecedentes y comparaciones, teniendo en cuenta dichas
consideraciones iniciales, es posible dar a conocer una estructura noticiosa,
pero siempre refiriendose en el elemento que distingue la informacion
periodistica que sea favorable en convertirse en noticia, de una que no tenga

lo necesario para serlo.

Proyecto audiovisual para television

Es la combinacién de varias necesidades: industriales, comerciales, de

entretenimiento, culturales o artisticas. En este tipo de proyectos se necesita

11



siempre, inversion de capital, trabajo y recursos técnicos, un plan de trabajo
organizado, donde se delimite claramente que es lo que se va a trabajar y el

lugar donde se lo va a realizar.

A esta planificacion se la conoce, tanto en el de la industria televisiva, como

produccién audiovisual.

Dependiendo del proceso de produccion que se lleve a cabo desde el
principio, el modo de la organizacion sera primordial con esto se sabra si fue

un buen trabajo o un fracaso de produccion®.

Lenguaje Audiovisual

El lenguaje audiovisual es un medio de comunicacion que nos permite
construir un mensaje a través de la interaccion entre sonido e imagen dentro
de un contexto secuencial, es decir, con ambos elementos presentes a la

vez.

Como diria Santos Guerra (1984), el lenguaje audiovisual es sintético:
sonido-imagen-movimiento, "el lenguaje audiovisual es un lenguaje de
participacion en el acontecimiento"”, pues permite representar la realidad de

modo tal que nos sentimos identificados con lo que vemos y escuchamos,

4 RINCON Omar, Televisién pablica: del consumidor al ciudadano. Buenos Aires 2005.
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captando con mas fuerza nuestra atencion, despertando multiples

emociones.

En este tipo de lenguaje la musica, los efectos sonoros, los ruidos y los
silencios colaboran en la transmisiéon del mensaje, no como complemento
sino conformando realmente el mensaje, es decir, que la fusion de todos
estos elementos da forma al mensaje como tal.

Para disefiar un medio con lenguaje audiovisual (L.A), es conveniente que

detallemos algunos aspectos que nos pueden orientar en su manejo:

1. El L.A. es el lenguaje propio y comun de los medios audiovisuales: cine,
television, video.

2. El L.A. en estos medios se sustenta en el principio de la presentacion
fragmentada y selectiva de la realidad mediante planos sucesivos.

3. El L.A. utiliza sistemas de codificacion y formas expresivas variables en el
tiempo, pues es un lenguaje vivo, en continua transformacion.

4. El significado de los mensajes transmitidos utilizando este lenguaje puede
guedar bastante delimitado, siempre que emisor y receptor cuenten con
cbdigos similares, y que los mensajes hagan referencia a contenidos de
caracter solo cognitivo.

5. El contenido de muchos mensajes transmitidos mediante el L.A. es de
caracter afectivo: el mensaje transmitido son las sensaciones provocadas en
el espectador. Este tipo de mensajes son menos univocos, si bien se

constata que un determinado programa produce reacciones similares en

13



segmentos amplios de la poblacion, dentro de contextos culturales

especificos.

6. El L.A. se ha mostrado especialmente eficaz en este Ultimo tipo de
mensajes. La informacién de caracter conceptual contenida es percibida
facilmente, pero escasamente perdura en el recuerdo con la precision
necesaria para ser procesada posteriormente, por ejemplo en resolucién de
problemas, etc., cuando no se refuerza el trabajo sobre el tema®.

Pero el L.A. no es solo imagen y sonido como producto video grafico, sino
también los formatos radiofénicos, ya que estos también tienen como
objetivo el captar la atencion auditiva de los publicos, y como los medios
audiovisuales, las producciones radiofonicas también generan emociones en

las personas.

Caracteristicas

El lenguaje audiovisual, asi como el lenguaje verbal que utlizamos
ordinariamente al hablar o escribir, tiene elementos morfolégicos, una
gramatica y recursos estilisticos. Por lo tanto, esta integrado por un conjunto
de simbolos y unas normas de utilizacion que nos permiten comunicarnos
con otras personas. Sus caracteristicas principales son:

e Es un sistema de comunicacién multisensorial (visual y auditivo), en el

gue los contenidos iconicos prevalecen sobre los verbales.

5 CASTILLO Frank, El lenguaje audiovisual. Madrid Espafia, 2010.
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e Promueve un procesamiento global de la informacidén, que
proporciona al receptor una experiencia unificada.

e Es un lenguaje sintético que origina un encadenamiento de mosaico,
en el que sus elementos sélo tienen sentido si se consideran en
conjunto.

e Moviliza la sensibilidad antes que el intelecto.

e Suministra muchos estimulos afectivos que influyen en los mensajes
cognitivos. "Opera de la imagen a la emocién y de la emociéon a la

idea" (Einstein).

Las frases del lenguaje audiovisual

La unidad basica del lenguaje audiovisual es el plano. Asi como para la
lectoescritura podria ser la estructura de combinacion de codigos que
determinan significados, para el lenguaje audiovisual la composicion con

esos codigos (imagenes) se organiza fundamentalmente en planos.

Podemos definirlo de dos maneras:

e Desde una perspectiva espacial, plano es el espacio y los elementos
gue vemos en el encuadre.
e Desde una perspectiva temporal, plano (o toma, cuando estamos

rodando) es todo lo que la camara registra desde que se inicia la

15



filmacion hasta que se detiene. En un plano, al menos en teoria, el

tiempo real coincide con el cinematogréfico.

Escala de planos

Existe una tipologia del tamafio de los planos. Se establecié tomando como
referencia basica la figura humana; aunque los limites son flexibles puede

decirse que:

Gran plano general (GPG)

Los personajes no se distinguen, ya que aparecen muy pequefos. Este tipo
de plano situan espacialmente el conjunto de los elementos que se ven, por
lo que suelen aparecer al comienzo de las secuencias. Es normalmente un
tipo de plano que dura bastante en las peliculas, para que el espectador
pueda recorrerlo y fijarse en todos los detalles que se muestran. Como el
hombre es un elemento mas del escenario, y su tamafio es pequefiisimo, a
veces se emplean para dar sensacion de soledad, si el hombre aparece en

él, o, de grandeza o belleza, si lo fotografiado es un paisaje.

Plano general (PG)

Los personajes aparecen mas cercanos, pero no lo suficiente como para

apreciar sus gestos o estado de animo. Estos planos se usan para situar

16



personajes en entornos un poco mas cerrados, como interiores, o en vistas

urbanas.

Plano entero (PE)

Abarca la figura humana entera, practicamente encajada en el encuadre.

Suele utilizarse para grupos de personajes, en situaciones donde no importe

demasiado la expresion.

Plano americano (PA)

La figura humana aparece cortada por debajo de las rodillas. Puede ser

leyenda o verdad que su empleo se deba a los tiempos de esplendor del

género del western: se buscaba mostrar las cartucheras de los vaqueros.

Plano medio (PM)

Nos acercamos al personaje de manera que se corta a la altura de la cintura.

Podemos reconocer perfectamente su cara, y los espectadores pueden

identificarse emocionalmente con los protagonistas.

Primer plano (PP)

17



Es el rostro del personaje desde las claviculas. Es un plano que nos
introduce en la psicologia y en los sentimientos de los personajes. Aqui la

interpretacion de los actores cumple un rol fundamental.

Primer detalle (PD)

Planos muy cercanos, de objetos o sujetos: una mano agarrando el teléfono,

un detalle del rostro de un hombre, un vaso, etc. Este plano produce un

choque en el espectador, su uso es enfatico.
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e. MATERIALES Y METODOS

METODOS

Cientifico-Inductivo

La presente investigacion se apoy6 en el método deductivo-inductivo, con
el cual se pudo seguir un proceso sistematico y de analisis, a traveés de éste
se logro conocer las principales falencias en la generacion de contenidos
noticiosos de calidad en el noticiero “Ser” de Vision Satelital ante la ausencia
de contenidos noticiosos en cada una de las noticias difundidas en cada
emision de los informativos. A la vez establecer una propuesta que estara
sustentada en un proceso de fortalecimiento y generacion de contenidos
noticiosos de calidad que cumplan con las normas periodisticas y de

comunicacion.

Analitico-Sintético

Con el método analitico-sintético se analizo el tratamiento a las noticias
elaboradas y difundidas en cada una de las emisiones del noticiero “Ser”.
Ademas pude interpretar la realidad en que se desenvuelve todo el talento
humano que labora en Vision Satelital donde obtuve referentes en cuanto al

origen del objeto de estudio.
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Modelo-Estadistico

Con la aplicacion del modelo estadistico que me sirvié para el manejo de
los datos cualitativos y cuantitativos, puedo lograr sacar valores numéricos y
perceptuales sobre el manejo y tratamiento de la informacion en cada una de
las emisiones del noticiero, para luego efectuar un analisis y presentarlos de

manera estadistica.

TECNICAS E INSTRUMENTOS

Para este estudio se emplearon técnicas como la encuesta y la entrevista, a

mas de los andlisis cuantitativos y cualitativos.

La ENCUESTA se utiliz6 para obtener informacion de la ciudadania,
instituciones, lideres de opinién y comunicadores sociales de la ciudad de
Nueva Loja, sobre temas de contenidos noticiosos, demandas e impactos

del noticiero Ser del canal local por cable Vision Satelital.

Para lograr este objetivo se aplicd una encuesta con un cuestionario de 7
preguntas que al ser respondidas arrojaron datos muy significativos sobre la
percepcion gue tienen los usuarios frente al medio televisivo y de manera

particular sobre su espacio informativo.
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Las ENTREVISTAS se aplicaron 9, con 5 interrogantes, a publicos
especificos como: autoridades de instituciones publicas y privadas,
comunicadores sociales, y directivos, personal y colaboradores del canal
Vision Satelital, quienes estan relacionados directamente con la temética de
estudio. Las entrevistas fueron grabadas, transcritas y editadas por el
investigador con el propésito de contar con fidelidad en las definiciones y

precisiones dadas por los entrevistados.

POBLACION Y MUESTRA

Tomando una muestra de 500 encuestados, se aplicdé 300 encuestas a
usuarios del sistema de television pre-pagada de Vision Satelital, siendo
estas de caracter segmentadas dirigidas a los publicos objetivos;
autoridades 50 encuestas; estudiante 50; comerciantes 50; y periodistas 50;

donde se considero particularidades etnograficas y sociografias.

La formula para obtener el tamafio de la muestra:

OxpxgxN

E(N-1)+0xpxq
N = tamafio de la muestra o poblacion a estudiar
E = margen de error. (5)
0 = nivel de confianza. (2)
p = varianza (nivel de confianza) = 50
g = varianza (nivel no probabilistica) = 50
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f. RESULTADOS

RESULTADOS DE LA ENCUESTA

Encuesta aplicada a ciudadanos de Nueva Loja para obtener informacion
sobre temas de contenidos noticiosos, como también demandas e impactos
del noticiero “Ser”.

DATOS GENERALES DE LOS ENCUESTADOS

ENCUESTADOS FRECUENCIA PORCENTAJE
Usuarios 300 60%
Autoridades 50 10%
Estudiantes 50 10%
Comerciantes 50 10%
Periodistas 50 10%
Total 500 100%
ENCUESTADOS
300 :
=1
250 - M Usuarios
200 - M Autoridades
M Estudiantes
150 - .
M Comerciantes
100 - M Periodistas
50 7 0% j 0° j
0

Fuente: Ciudadania de Nueva Loja

Elaborado: Hugo Elizalde Guaillas
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Pregunta N° 1.- Los sucesos de Nueva Loja se difunden por Vision

Satelital?
CUADRO #1

0 8 3

Q Frecuencia por segmentos e ‘T

'c% [} e

2 = )

—_ (&) o

© [} =

> T g

Usuarios | Autoridades | Estudiantes | Comerciantes | Periodistas

No 219 31 27 33 32 342 68%
Si 81 19 23 17 18 158 32%
Total 300 50 50 50 50 500 100%

Fuente: Ciudadania de Nueva Loja

Elaborado: Hugo Elizalde Guaillas

GRAFICO # 1

DIFUSION DE SUCESOS

68%

80% -

60% - 32%

40% -

20% -

0%

Si No

Fuente: Ciudadania de Nueva Loja

Elaborado: Hugo Elizalde Guaillas
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Anélisis Cuantitativo

De la muestra de 500 interrogados que constituye el 100%, un 68% que
representa a 342 personas entre: usuarios, autoridades, comerciantes,
estudiantes y periodistas, indican que el quehacer noticioso de la ciudad de
Nueva Loja, del canton Lago Agrio, no se transmite por el noticiero Ser de
Visibn Satelital. Mientras que un 32% que hace referencia a 158
encuestados sostienen que las informaciones generadas en Nueva Loja y el
canton Lago Agrio y su provincia de Sucumbios si es difundido por el medio

televisivo local.

Analisis Cualitativo

Los resultados obtenidos mediante la aplicacion de las encuestas sefialan
gue un porcentaje minimo de personas, que sobre pasan un cuarto por
ciento de los interrogados, conocen la difusién de informacion generada en
Nueva Loja y sus parroquias a través de Vision Satelital y su espacio
informativo Ser. Un porcentaje bastante alto, que sobre pasa la mitad de
usuarios del canal, en cambio indican todo lo contrario, es decir que los
acontecimientos que generan noticia en dicha jurisdiccion cantonal no son
reflejados en la pantalla de la televisora local a través de su noticiero “Ser”.
Con los datos obtenidos, se deduce que la agenda noticiosa de Vision
Satelital no responde a la realidad de la ciudad de Nueva Loja, su canton y

provincia.
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Pregunta N° 2.- El noticiero “Ser” de Vision Satelital cumple con un

estructurado y sustento periodistico?

CUADRO # 2
0 8 3
Q Frecuencia por segmentos e ‘T
'c?s [} e
= = [}
—_ (&) o
© [} =
> T 13
Usuarios | Autoridades | Estudiantes | Comerciantes | Periodistas
Si 113 23 29 25 4 194 39%
No 187 27 21 25 46 306 61%
Total 300 50 50 50 50 500 100%

Fuente: Ciudadania de Nueva Loja

Elaborado: Hugo Elizalde Guaillas

GRAFICO # 2
ESTRUCTURA Y SUSTENTO
61%
80 -
39%
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40 -
20 A
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Fuente: Ciudadania de Nueva Loja

Elaborado: Hugo Elizalde Guaillas
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Anédlisis cuantitativo

Cuando se preguntd a los ciudadanos sobre su percepcion sobre la
estructurado y con sustento periodistico del noticiero “Ser” de Vision
Satelital, el 39% que representa a 194 consultados dijeron que el espacio
informativo responde a una estructura y cuenta con un nivel periodistico
aceptable. Mientras que 306 personas indagadas que simbolizan a un 61%
tienen la percepcion que el noticiero no cuenta con una estructura y con
sustento periodistico, lo que limita la comunicacion entre ciudadanos e

instituciones del canton y provincia.

Analisis cualitativo

En general, se podria pensar que al no existir un espacio noticioso
estructurado y con un alto nivel profesional es un inconveniente para generar
una comunicacion objetiva y directa, y de esta manera cubrir las demandas
de los usuarios del medio de comunicacion televisivo. Una cantidad
aceptable de individuos, que es la mas baja —es decir una minoria— sostiene
gue es eficiente y eficaz la comunicacion que genera el canal de television
permitiendo un acercamiento entre la colectividad y autoridades y por
consecuentes con las autoridades que dirigen. Mientras que mas de la mitad
de interrogados afirman lo contrario, destacando que el canal no responde a
una planificacién légica ni cronoldgica lo que redunda en ausencia de una

estructura y sustento periodistico.
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Pregunta N° 3.- Cuéles son las noticias que usted ha observado en

Vision Satelital?

CUADRO # 3

[72)

8 g | &

o) Frecuencia por segmentos S =

o = @

& g | ¢

> (T g

Usuarios | Autoridades | Estudiantes | Comerciantes | Periodistas
Politica 87 11 12 11 13 134 27%
Crénica 96 17 16 21 16 166 33%
Cultural 19 4 3 4 5 35 7%
Deportes 65 12 10 10 9 106 21%
Social 33 6 9 4 7 59 12%
Total 300 50 50 50 50 500 100%
Fuente: Ciudadania de Nueva Loja
Elaborado: Hugo Elizalde Guaillas
GRAFICO # 3
NOTICIAS OBSERVADAS
537 21%
40 1 12%

279
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Fuente: Ciudadania de Nueva Loja

Elaborado: Hugo Elizalde Guaillas
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Anédlisis cuantitativo

Al preguntar cuales son las noticias que ha observado en el noticiero “Ser”
de Visién Satelital, 134 personas dan su respuesta que son informaciones de
caracter politica las que se emiten, lo que representa el 27%; en tanto que
los hechos considerados como crénicas responde un 33% que constituyen
166 individuos, por cuanto algunos consideran que cuando han visto el
espacio informativo la mayoria de noticias contienen hechos violentos y
amarillistas considerados como cronica; por su parte 35 encuestados que
representan al 7% sostienen que se divulgan noticias culturales; el 21% que
responde a 106 individuos se inclinan por su respuesta con hechos de
caracter deportivo ante la alta actividad deportiva que se genera en el
canton; mientras que el 12% que indica a 59 ciudadanos dicen que noticias

sociales.

Analisis cualitativo

Del total de encuestados, un porcentaje altisimo de respuestas sostienen
gue Vision Satelital se ha convertido en un medio que a diario emite noticias
violentas y dispuestas para todo publico, sustentando su criterio en que solo
se abre espacios para la divulgacidon de acontecimientos que sostienen
sangre, violencia, sensualidad y amarillismo. Un poco mas de una cuarta
parte de ciudadanos identifican a las noticias de caracter politicas aduciendo
gue el canal se ha convertido en un espacio para la promocién de politicos;

mientras que un minimo porcentaje de encuestados que no llegan ni a la
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cuarta parte de investigados, mencionan que las informaciones vertidas

tienen que ver con contenidos deportivos, culturales y sociales.

Pregunta N° 4.- A su criterio, califique a las noticias que difunde Vision

Satelital?
CUADRO #4
T o : S 38
= o Frecuencia por segmentos o= o2
C — o C o
> . . . . . L] o€
Usuarios | Autoridades | Estudiantes | Comerciantes | Periodistas

Excelente 21 6 6 7 2 42 8%
Muy buena 40 8 8 9 7 72 14%
Buena 66 9 11 10 11 107 21%
Regular 98 15 14 13 17 157 32%
Pésima 75 12 11 11 13 122 25%
Total 300 50 50 50 50 500 100%

Fuente: Ciudadania de Nueva Loja

Elaborado: Hugo Elizalde Guaillas

GRAFICO # 4
CALIFICACION DE NOTICIAS
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Fuente: Ciudadania de Nueva Loja

Elaborado: Hugo Elizalde Guaillas
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Anédlisis cuantitativo

Al consultar como califican a las noticias que difunde Vision Satelital a través
de su noticiero “Ser”, el 8% de sujetos indagados que representan a 42
personas dijeron que las noticias son excelentes atribuyendo al simple hecho
de ponerlas en escena; un 14% de encuestados que refiere a 72 usuarios de
la television local sefialan de muy buenas al observar cierta informacion
variada; el 21% de ciudadanos que representa a 107 contestaciones
sostienen que son buenas; mientras que el 32% de consultados que
responde a 157 personas indican que las noticias son regulares al no tener
un noticiero estructurado; y el 25% que determina a 122 indagados afirman
gue son pésimas, sosteniendo su criterio a la falta de profesionalismo al

espacio noticioso.

Analisis cualitativo

En relacidn a esta interrogante —que hace referencia al criterio que tienen los
televidentes sobre las noticias difundidas— una gran mayoria hace hincapié
gue las noticias emitidas en Vision Satelital y su espacio informativo “Ser”
son considerados como regulares, atribuyéndole a este criterio a la ausencia
de estructura y profesionalismo al espacio; seguida de otro numero
representativo de ciudadanos que catalogan a los hechos noticiosos
divulgados en el medio como pésimos; de igual forma, existe un sector que

no llega ni a una cuarta parte indican que las noticias son buenas. De la
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misma manera,

un minusculo grupo de personas califican a

informaciones emitidas en Visién Satelital como muy buenas y excelentes.

Pregunta N° 5.- El noticiero “Ser” de Visiéon Satelital deberia ser

cambiado o reestructurado?

CUADRO #5
o _ S c
8 Frecuencia por segmentos S5 ®© L8
g ¢ 8°| 5@
o o
> Usuarios | Autoridades | Estudiantes | Comerciantes | Periodistas w o
Si 274 41 37 33 45 430 86%
No 26 9 13 17 5 70 14%
Total 300 50 50 50 50 500 100%
Fuente: Ciudadania de Nueva Loja
Elaborado: Hugo Elizalde Guaillas
GRAFICO #5
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Fuente: Ciudadania de Nueva Loja

Elaborado: Hugo Elizalde Guaillas
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Anédlisis cuantitativo

En esta interrogante donde se hace referencia a la reestructuracion del
noticiero, de los resultados obtenidos entre: usuarios, autoridades,
comerciantes, estudiantes y periodistas, el 86% que representa a 430
personas consultadas sefialan que es necesario se cambie o modifique es
espacio informativo ante una serie de irregularidades que presenta. Por su
parte, una cantidad de 70 personas que constituyen el 14% de encuestados
sostienen que el noticiero debe seguir de la misma manera, sin embargo en
los por qué argumenta que se deberia hacer ciertos ajustes al espacios con

el objetivo de lograr informar mejor a la colectividad.

Analisis cualitativo

La mayoria de los encuestados sostienen que es necesario y de manera
urgente plantear un reestructuracion del noticiero por cuanto son mas de tres
afios que se mantiene su mismo esquema, imagen, tratamiento a la
informacion y fuentes de informacion. De otro lado, un ndmero inferior de
ciudadanos sostienen que el informativo esta correcto y cumple con sus
expectativas, sin descuidar detalles como es necesario incorporar 0 hacer
ajustes al espacio donde se le dé mayor importancia al contenido y sustento
periodistico de cada noticia que se difunde. En definitiva, podemos deducir,
gue una reestructuracion a todo el noticiero es lo que estan esperando los

televidentes siempre y cuando cumplan con sus expectativas.
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Pregunta N° 6.- Qué clase de noticias le gustaria que se difundan en el

noticiero Ser?

CUADRO # 6

0 8 3

Q Frecuencia por segmentos 2 el

Qo S =

© = o

—_ (&) o

© [} =

> L g

Usuarios | Autoridades | Estudiantes | Comerciantes | Periodistas

Noticias 92 15 13 15 16 151 30%
Reportajes 67 10 10 11 10 108 22%
Perfiles 38 7 8 6 6 65 13%
Crénicas 30 5 7 4 6 52 10%
Entrevistas 73 13 12 14 12 124 25%
Total 300 50 50 50 50 500 | 100%

Fuente: Ciudadania de Nueva Loja

Elaborado: Hugo Elizalde Guaillas
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Anédlisis cuantitativo

Ante la preferencia de géneros periodisticos que se deberian implementar en
el noticiero se recabd la siguiente informacion. En esta pregunta la mayoria
de encuestados que representa el 30% y que equivale a 151 personas
consideran que lo principal que deberia ir en el espacio informativo son las
noticias, por cuanto son la base informarse; mientras el 25% de interrogados
gue representa a 124 personas refieren que las entrevistas son parte
fundamente de un espacio noticioso; mientras que el 22% que abarca a 108
encuestados se inclinan por los reportajes; un 13% que es el criterio de 65
ciudadanos sugieren que se deberia emplear los perfiles; y el 10% que son

52 por las cronicas.

Analisis cualitativo

Una buena parte de encuestados sefalan que las noticias deberian ser
empleadas de manera diaria y continua en los noticiarios, argumentando que
dicho género les permite informarse de mejor forma y rapida sobre lo que
sucede en su ciudad, canton y provincia; por su parte un cuarto de
encuestados optan por las entrevistas justificando su criterio que a través de
ella se puede conocer de primera fuente lo que acontece en instituciones
publica y privadas. Los reportajes esta dentro de la tercera solicitud de los
usuarios de la informacién para que sean considerados en los noticiarios de

Vision Satelital, donde se detalla que a través de aquellos se puede conocer
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las cosas de manera mas amplia y profunda. Finalmente, los perfiles y
cronica es otra de las exigencias de los encuestados para que sean tomados

en cuenta dentro de la agenda del medio.

Pregunta N° 7.- Cuales de las noticias se le deberia dar preferencia en

el noticiero Ser?

CUADRO #7
T . S s 29
= O Frecuencia por segmentos o= e
T = o e oS
> . . . . . S| €
Usuarios | Autoridades | Estudiantes | Comerciantes | Periodistas
Barriales 64 8 10 2 13 97 20%
Cantonal 97 12 14 16 12 151 30%
Provincial 75 15 11 14 12 127 25%
Nacional 38 10 9 12 8 77 15%
Internacional 26 5 6 6 5 48 10%
Total 300 50 50 50 50 500 | 100%
Fuente: Ciudadania de Nueva Loja
Elaborado: Hugo Elizalde Guaillas
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Anédlisis cuantitativo

A la interrogante planteada a qué noticias se le deberia dar preferencia, la
demanda y exigencia de los usuarios de Vision Satelital se representa de la
siguiente manera: El 30% de personas consultadas que equivale a 151
individuos solicitan se incorporen mas noticias de caracter cantonales que
informen sobre lo que sucede en su cabecera cantonal y toda su jurisdiccion;
el 25% de sujetos interrogados que da 127 ciudadanos responde que
noticias provinciales con el fin de conocer lo que acontece en otros
cantones; el 20% que son 97 interrogados contestan que noticias barriales,
un 15% que son 77 personas sefialan que noticias nacionales, el 10% que

abarca a 48 criterios indican que noticias internacionales.

Analisis cualitativo

Frente a esta inquietud, sin duda alguna, gran parte de los encuestados
sostienen que las noticias del canton se le deben dar mayor prioridad con el

animo de conocer que sucede en su cabecera cantonal y sus parroquias.

Existe un nimero similar de personas que vierte su criterio indicando que los
hechos suscitados a nivel de la provincia y otros cantones se los deberia
incluir en la programacion noticiosa. De otro lado, es notoria la exigencia en
ser informados de lo que acontece en los barrios, la ciudadania quiere estar
enterada del accionar de autoridades y necesidades en los barrios. El resto

de criterio se divide entre noticias nacionales e internacionales.
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ANALISIS DE ENTREVISTAS APLICADAS

Se aplicaron 9 entrevistas, segmentadas en publicos que estuvo dirigida a:
comunicadores sociales, directivos, personal y colaboradores del canal
vision satelital. Cada una de las encuestas fueron formuladas y aplicadas

con 5 interrogantes.

= ¢La agenda noticiosa del noticiero “Ser” responde a la realidad de

Nueva Lojay las demandas de sus televidentes?

Aqui las respuestas de los comunicadores sociales y del equipo periodisticos
son divididas: los primeros sostienen que desde el ambito profesional ellos
no consideran que los hechos difundidos en el medio televiso responda a lo
gue estan demandando los televidentes, sino a una iniciativa propia de
guienes manejan las emisiones del noticiero; de su lado, los responsables
del espacio informativo afirman que las noticias difundidas son parte de los

sucesos de Nueva Loja y cumplen con las expectativas de sus usuarios.

= ¢ Existe planificacion de la comunicacion: antes, durante y después

de la puesta al aire del noticiero?

De la misma manera, los criterios responden a la conceptualizaciéon que le
dan cada sector, asi. Los profesionales en la comunicacion social indican
gue es evidente en cada emisién del noticiero el alto nivel de improvisacion

dejando de lado la planificacién de la comunicacion y como resultado son los
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mismos informativos monétonos y cansinos. Mientras que directivos y
periodistas de Vision Satelital, argumenta que existe planificacion durante

todo el proceso de produccion de un noticiero.

» ¢La responsabilidad social empresarial o vinculacion con la

colectividad se da por parte del canal y su noticiero?

Aqui los criterios son coincidentes, argumentando que el mismo hecho que
el canal busque informacion a todo nivel brinda el espacio a la ciudadania
para que ponga de manifiesto sus reclamos, solicitudes, llamados de
atencion a autoridades e instituciones. Lo propio es generador de espacios a
las instituciones y autoridades, sin embargo falta mucho para poder cumplir
con su responsabilidad social como empresa ya que los recursos son
infimos para poder emprender en programas 0 proyectos de atencion a la

ciudadania.

= ;Como generan informacion que luego es difundida a la ciudadania

através del noticiero?

Frente a esta interrogante las respuestas son varias: Los comunicadores
sociales indican que no responde a nada planificado sino a casuistica de los
hechos noticiosos o llamadas de denuncias, por su parte el equipo de Vision
Satelital refutan indicando que todos los dias se retdnen y analizan el trabajo

a ejecutar. Asimismo, los periodistas independientes sostienen que el
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tratamiento a la informacién no es la correcta evidenciandose en noticias que
son puestas en escena sin editar, los periodistas del medio televisivo se
defienden afirmando que si existe tal tarea, pero que en ocasiones por

situacién tiempo les toca emitir notas en bruto.

= ¢Cuéles son las sugerencias para poner en marcha un noticiero

diferente y competitivo?

Coinciden que es necesario incorporar un director de noticias, equipo
periodistico profesional, es decir comunicadores sociales, equipos de ultima

generacion, tecnologia, logistica y presupuesto.

Entrevista Administradora del canal Vision Satelital

Como administradora del canal, que significa esta responsabilidad de

estar al frente de un medio de comunicacion?

Esta pregunta estd muy complicada, pues la verdad es que yo no tengo
conocimiento de cémo manejar un medio, o dirigir mas que todo, es muy
dificil porque hay cuestiones de informacién , publicidad, eso que dicen
produccién y un montdn de cosas que la verdad a mi se me complica
bastante, yo estoy también administrando el sistema de cable y a mi se me

hace muy dificil, sobre todo porque no tengo conocimiento de esto y por el
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tiempo, yo les dejo a los muchachos del noticiero que hagan algo para que
se llene el espacio, por lo menos de noticias

Coméntenos, cual es la cobertura que tiene el canal?

Bueno nosotros cubrimos toda la parte urbana de la ciudad de Nueva Loja,
es decir cubrimos a todos los usuarios de television por cable de Vision

Satelital, no se cubre todo el Cantén Lago agrio por falta de presupuesto

Qué tipo de programacion que tiene este canal?

La verdad el Uunico programa que tenemos es el noticiero, el resto ponemos
peliculas, series, dibujos animados, y la publicidad, ahi estamos a ver que

sucede

En cuanto al informativo, cuantas personas trabajan en el espacio de

noticias?

Aqui laboran tres personas un presentador de noticias, un camarégrafo que
hace de periodista, bueno las dos cosas y un controlista que también hace

entrevistas y sale de reportero cuando no hay quien

Cual es el nivel de estudios que tiene los que trabajan en el area

informativa de este canal?
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No tenemos profesionales, el Unico el presentador que es egresado, los

demas son bachilleres

Cudl es la experiencia que tiene el equipo de trabajo?

En televisidn poca experiencia en radio tiene mas, bueno el presentador los

demas aun no

Nos confirma entonces, que en este canal el personal que trabaja, lo

hace empiricamente?

Si, claro que si, los muchachos casi lo hacen por voluntad propia

Contar con personal que no es titulado, ha dificultado realizar una

produccion de calidad?

Bueno me parece que si, creo que, bueno es mi pensar, pienso que Si no

tienes las bases cientificas no puedes hacer un programa bonito

En el noticiero informan de todo lo que pasa en la ciudad, de los

acontecimientos importantes?

Como le digo es muy complicado, primeramente nos falta profesionales en
television, y también para la produccion técnica, a esto sumele la falta de

personal en el canal, de profesionales en la materia sobre todo, también el
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dinero para implementar cosas equipos. A pesar de eso si hacemos un

noticiero aceptable para mantener informada a la gente

Entrevista Presentador del Noticiero “Ser”

Es complicado estar al frente de noticias, como presentador y a la vez

coordinar las actividades?

Muy complicado, se dificulta la tarea de informar porque los compas no son
profesionales, eso implica que yo tengo que hacer casi de todo, ademas yo
tengo otro trabajo en un medio radial y solo llego en la noche a presentar las
noticias, ademas faltan recursos econémicos, pero en realidad lo poco que

hacemos lo hacemos bien, para mantener informada a la ciudadania.

Como se distribuyen las personas?

Segun ellos me cuentan que tiene que hacer doble trabajo, es decir manejar
la cAmara y a la vez hacer de periodistas, imaginese eso, ellos salen durante
la mafiana a cubrir la noticia y en la tarde preparan el material, casi no

editamos sacamos al aire las entrevistas de 6 o0 7 minutos

Cuantas emisiones del noticiero tienen ladiay a qué hora?

Tenemos una sola emision, a las 19h30
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Que impacto tiene el noticiero en la ciudadania?

No tenemos mucho impacto, porque falta profesionales, falta reestructurar,
es decir hacer un noticiero con todas las de ley

El personal que trabaja en el noticiero, tiene la facilidad de capacitarse?

Es muy dificil, si queremos capacitarnos nos toca salir a Quito, Guayaquil, o

Loja por ejemplo, para seguir una carrera a fin.
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g. DISCUSION

1. Conocer la pre-produccion, produccién y postproduccion del
noticiario; con el fin de determinar los errores y aciertos en la

difusion del informativo.

Este objetivo se logra comprobar con los resultados arrojados de la
pregunta dos de las entrevistas aplicadas a profesionales de la
comunicacion social y a directivos y equipo periodistico de Vision
Satelital, donde la mayoria de criterios sefialan que la produccion del
noticiero no responde a una légica de planificacion, ni tampoco se cumple
con las tres fases de la produccion en television. Como resultado de
aquello existen los errores a la hora de poner al aire cada una de las

emisiones del informativo.

e Determinar si la generacion de contenidos noticiosos es
elaborada por profesionales y de acuerdo a las normas de

demanda la comunicacién social.

Este objetivo se verifica a través de la pregunta dos, donde se demuestra
(61%) que unos de los efectos que causa un noticiario de calidad es la
falta de un espacio estructurado y con sustento periodisticos. Lo propio

las entrevistas sefialan lo mismo, el 100% de las entrevistas 4 y 5 indican
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gue el problema se genera por la ausencia de profesionales, tecnologia y

presupuesto.
e Indagar a los usuarios o televidentes del noticiario y saber
sus criterios sobre el espacio noticioso y cada una de sus

demandas informativas.

Este objetivo se verifica por medio de dos preguntas aplicadas en la
encuesta: interrogante seis donde los televidentes (30%) requieren que
en los noticieros se difunda noticias, asi mismo se emita entrevistas
(25%) y de otro lado sugieren que se considere los reportajes (22%); de
la misma manera se comprueba el objetivo con la pregunta siete donde
los encuestados (30%, 25%, 20%, 15 y 10%) solicitan se incremente en
el noticiero “Ser” informacion: cantonal, provincial, barrial, nacional e

internacional.

e Establecer una propuesta de reestructuracion del noticiario de
acuerdo a las exigencias de la comunicacion actual y que

cubra las expectativas de sus televidentes.

Este objetivo se verifica por medio de todas las interrogantes planteadas
en la encuesta y aplicada a la ciudadania y usuarios del canal televisivo,
de forma particular con la interrogante cinco donde los encuestados
(86%) solicitan sea cambiado o reestructurado el noticiero. Lo propio con
las nueve entrevistas ejecutadas a tres publicos especificos; insumos que
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determinan claramente cada una de las falencias, demandas vy

sugerencias para plantear un reestructuracion del medio.

CONTRASTACION DE HIPOTESIS

Enunciado de la Hipotesis

La ausencia de un equipo profesional en comunicacién social, la
improvisacion y la falta de recursos, ha generado el deterioro de la imagen
del noticiario “Ser” de Vision Satelital, canal por cable de la ciudad de Nueva
Loja, canton Lago agrio de la provincia de Sucumbios; incidiendo en la

desinformacion de sus televidentes.

Conclusioén

Luego de haber realizado los andlisis correspondientes, y tomando en
cuenta la hipétesis de investigacion, se llegd a determinar que la
desinformacion en los televidentes de Vision Satelital se debe a la ausencia
de profesionales en comunicaciébn social que realicen actividades
periodisticas acordes a las exigencias de los usuarios y de la comunicacion
actual. Ademas el trabajo que desarrollan en el canal es de manera
improvisa ha logrado que los televidentes no satisfagan sus necesidades

informativas.
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Decisiéon

Tomando en consideracién los criterios de autoridades y funcionarios de
Visibn Satelital, asi como de usuarios, comerciantes, estudiantes,
autoridades y comunicadores sociales, se llega a comprobar la hipétesis y se
determina que en verdad, la ausencia de profesionales en comunicacion
social, la improvisacion y la falta de presupuesto ha generado el deterioro de

la imagen del noticiario “Ser” de Visién Satelital, incidiendo en la

desinformacion de sus televidentes.
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h. CONCLUSIONES

En base a los resultados arrojados en esta investigacion y por las
experiencias adquiridas durante el desarrollo de este trabajo se arribaron a

las siguientes conclusiones:

1. Existe ausencia de profesionales en comunicacion social, como falta
de planificacién en la fase de produccion, presupuesto y tecnologia;
limitando la produccion de un noticiero objetivo y de calidad.

2. Las informaciones vertidas en cada emision noticiosa no responde a
la realidad de Nueva Loja, ni tampoco los hechos de mayor
importancia suscitados en el canton son parte de la agenda de
noticias del canal de television.

3. El manejo y tratamiento de los hechos noticiosos se los realiza de
forma empirica, se presenta al publico productos de manera artesanal
(en bruto), no existe seguimiento e investigacion y los televidentes
califican al espacio informativo como pésimo. Lo que ha generado la
pérdida de credibilidad del canal y su noticiero.

4. No existe un espacio noticioso que informe del acontecer del canton,
su provincia, sus barrios, el pais y el mundo. Donde primen las

noticias, acompafiadas de entrevistas, reportajes, perfiles y crénicas.
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I. RECOMENDACIONES

Sobre la problematica estudiada en este trabajo de investigacion y con el

afan de contribuir a su solucién, se plantean las siguientes sugerencias:

1. Ante la limitante de producir un noticiario de calidad, es necesario la
incorporacion de un director de noticias, acompafnado de un equipo de
profesionales en comunicacion social; con el fin de no seguir
improvisando las cosas y lograr un noticiario acorde a las exigencias
de sus televidentes.

2. Se debe dotar de: equipos, personal, recursos econémicos, logistica,
tecnologia e infraestructura a Vision Satelital por parte de los
directivos y accionista del medio televisivo para con ello garantizar la
produccion del noticiero Ser.

5. Capacitacion a todos los funcionarios que laboran en el medio
televisivo sobre: generacion de contenidos, redaccion periodistica
para television, produccion audiovisual, géneros periodisticos,
investigacion y seguimiento informativo, entre otros.

6. Reestructurar el noticiero “Ser” de Vision Satelital en sus tres
emisiones, donde se incluya todos los elementos y procesos de

produccion del informativo.
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PROPUESTA

TEMA:

REESTRUCTURACION DEL NOTICIERO “SER” DE VISION SATELITAL,
CANAL LOCAL POR CABLE, DE LA CIUDAD DE NUEVA LOJA DEL

CANTON LAGO AGRIO DE LA PROVINCIA DE SUCUMBIOS.

ANTECEDENTES

La produccion de television, en cualquiera de sus modalidades y géneros, es
un trabajo que ineludiblemente se realiza en equipo. Las caracteristicas
tecnoldgicas y narrativas del medio asi lo exigen, de ahi que existan las
diferentes areas que organizan y planean los diversos cargos y funciones

gue desempefian quienes integran el staff de produccion.

La produccién de programas televisivos de caracter informativo y noticioso
requiere de profesionales que ejecuten su trabajo, pero apegado a un estilo
propio del medio y del espacio informativo. Por otro lado, periodistas que
conozcan las técnicas narrativas y estructurales que definen los contenidos
de programas informativos y noticiosos del medio, en este caso la television,

asi como su proceso de produccion.

Al trabajar en el mejoramiento de un noticiero, se debe crear alternativas de

cémo llegar al publico, para que se muestre cautivado y tener la atencién
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durante todo el informativo, para ello se presenta formas de crear mensajes
gue sean llamativos y no causen aburrimiento al televidente. Dentro de un

trabajo periodistico es importante la variedad para el televidente.

Mediante un estudio, previo, que involucr6 a: usuarios, autoridades,
profesionales, comerciantes, estudiantes y productores de Visidén Satelital —
canal local por cable— de la ciudad de Nueva Loja del cantén Lago Agrio de
la provincia de Sucumbios; determind que el tratamiento a la informacion no
es la adecuada y la produccion del noticiero se lo ejecuta sin una base, por

ello no cuenta con una estructura y sustento periodistico.

DESARROLLO

El noticiero contara con un estilo propio, entretenido, dinamico, y sobrio. Es
decir un noticiero dinamico, que tenga diversidad y calidad de informacion
mas no cantidad como se requeria anteriormente en el medio de
comunicacion. En la reestructuracién se ha considerado varios aspectos en
el ambito audiovisual e investigativo, considerando lo que requieren las

audiencias en base a al estudio.

Se habla de varios segmentos, donde se dara a conocer diferentes estilos
para cada uno de los bloques dentro del noticiero, son particiones que
ayudaran al espectador a reconocer fragmentos y tener el conocimiento de

los temas que se esta tratando.
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ESTRUCTURA “NOTICIERO SER”

N° Segmento Duracion Tiempo
Parcial
01 Presentacion 00:00:30:00 | 00:00:30:00
02 Noticias Locales 00:12:00:00 | 00:12:30:00
03 Publicidad 00:04:00:00 | 00:16:30:00
04 | Noticias Cantonales 00:10:00:00 | 00:26:30:00
05 Publicidad 00:04:00:00 | 00:30:30:00
06 Entrevista 00:10:00:00 | 00:40:30:00
07 Publicidad 00:04:00:00 | 00:44:30:00
08 Noticias Nacionales e Internacionales | 00:05:00:00 | 00:49:30:00
09 Publicidad 00:04:00:00 | 00:53:30:00
10 Noticias deportivas 00:06:00:00 | 00:59:30:00
11 Cierre 00:00:30:00 | 00:60:00:00
Total 01:00:00:00

El noticiero “Ser” tendra una duraciéon de 60 minutos, cuenta con cinco

segmentos: entrevista, noticias locales, cantonales, nacionales,

internacionales y deportes. La entrevista tendra una duracion de 10 minutos,
la parte informativa consta de 33 minutos, 16 minutos en publicidad y un

minuto para presentacion y cierre.
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CARACTERISTICAS Y CONTENIDOS

La presentacion del noticiero contara con una nueva linea grafica, inicia con
un intro que tiene una duracién de 30 segundos, se continla con la
presentacion y se da paso al primer bloque de noticias locales que tiene una
duracién de 12 minutos, consta de 4 noticias que tratardn hechos generados
en Nueva Loja. Sigue un espacio de publicidad de 4 minutos, donde se

pautaran entre 4 y 7 spots publicitarios.

Luego el segundo bloque de noticias cantonales donde se utilizara 10
minutos, aqui se difundiran 4 notas informativas de los acontecimientos mas
destacados en otros cantones de la provincia de Sucumbios. De inmediato
se dara paso a la publicidad de 4 minutos dando espacio a 4 0 7

comerciales.

Las entrevistan tendra un espacio de 10 minutos, donde se contara con un
invitado por emision, para un dialogo en vivo sobre temas de transcendencia
local y provincial. Luego vendra un nuevo corte de publicidad entre 4 y 7
comerciales, invirtiendo un tiempo de 4 minutos. Asi mismo existira el tercer
bloque de noticias nacionales e internacionales, con la utilizacion de 5
minutos, este espacio sera para mostrar lo mas destacado que sucede en el
Ecuador (resumen de noticias 3) y del mundo (resumen de noticias 3). Luego

se dard paso al cuarto corte de publicidad de 4 minutos.
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El cuarto bloque de noticias estar4 dado por hechos de caracter deportivo,
aqui se utilizard 6 minutos para dar a conocer la actividad deportiva del
canton y provincia, sin dejar de informar lo nacional y mundial segun sea su
pertinencia e impacto, pero de manera prioritaria tendra lugar lo que sucede
en el area de cobertura del medio. Finalmente, se procedera al cierre del
noticiero donde existira un intro de 30 segundos. El nuevo disefio de

“Premier Noticias” esta para ser difundido y observado en 60 minutos (una

hora).
CARACTERISTICAS Y CONTENIDOS“PREMIER NOTICIAS”
Bloque Caracteristica Tiempo

Presentacion Intro 00:00:30:00
Primer Bloque Noticia local 1 00:12:00:00
de Noticias Noticia local 2

Noticia local 3

Noticia local 4
Publicidad Spots publicitarios (4 6 7) 00:04:00:00
Segundo Bloque Noticia de cantones 1 00:10:00:00
de Noticias Noticia de cantones 2

Noticia de cantones 3

Noticia de cantones 4
Publicidad Spots publicitarios (4 6 7) 00:04:00:00
Entrevista Invitado por emision 00:10:00:00
Publicidad Spots publicitarios (4 6 7) 00:04:00:00
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Tercer Bloque Resumen nacional 00:05:00:00

de Noticias Resumen internacional

Publicidad Spots publicitarios (4 6 7) 00:04:00:00
Cuarto Bloque Noticias deportivas local 00:06:00:00
de Noticias Noticias deportivas nacional

Noticias deportivas internacional.

Cierre Intro 00:00:30:00

TOTAL 01:00:00:00

Presentador / a

En la reestructuracion del noticiero “Ser” se optd por una presentadora/o que
se encargue en brindar informacion a la ciudadania y realizar las entrevistas.
El trabajo de presentador/a de noticias es una gran responsabilidad, ya que
es el o la encargada de dar la informacion y en varias ocasiones emitir

comentarios de los acontecimientos suscitados.

La presentadora/o del noticiero debe tener interés al presentar la noticia, otra
parte importante es la imagen personal, todo el tiempo debe permanecer
impecable en su vestuario y maquillaje, debe ser creativa, tener buena
actitud, personalidad motivadora, conocimiento, habilidad de palabra,
voluntad, aptitud y capacidad de cumplir el reto de presentar un naoticiero,

con calidez y naturalidad, que llegue al publico televidente y sea visto el

55



informativo diariamente, por la calidad de las noticias y la manera que son

presentadas.

Debe concentrarse en la duracién de la noticia, para que esté atenta/o y al
momento que regresa dar a conocer correctamente la siguiente nota, tener
siempre fluidez de palabra en caso de fallas técnicas y de guion, ya que solo
es una guia del presentador, debe estar preparada/o para en cualquier

momento del noticiero poder improvisar.

Escenografia

Para el noticiero se usara una sola escenografia, la cual tendra tres espacios
donde se presentara cada bloque de noticias (locales, cantonales,
nacionales e internacionales y deportivas) y las entrevistas. La escenografia
sera virtual, es decir se trabajara en croma utilizando disefios sélidos y en
degradé para generar un efecto llamativo y formal, donde iran los logos del

canal y noticiero como de los segmentos.

A su extremo derecho ira el set de noticias deportivas, el cual sera de igual
forma virtual. Aqui el presentador o presentadora hara su trabajo de forma

parado/a (erguido/a).

En el centro ird el set principal, donde se presentaran las noticias locales,

cantonales, nacionales e internacionales; su escenografia sera virtual en
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azul y con sus logos principales; ird acompafiado de una mesa principal de
dos lados que permitira cambiar de angulos al momento de presentar los
diferentes segmentos de noticias. El presentador o presentadora lo hara

sentado en una silla.

Al otro extremo ira el set de entrevistas, mismo que ird de forma virtual en
madera, lineas azules para contrastar con el resto de la imagen del noticiero,
aqui igual ira el identificativo del segmento, existira una mesa y sillas para el

entrevistador y entrevistado.

Al set le dara el toque de elegancia, y servira como separador de cada
segmento, los fondos para la identificaciéon de noticias, mismas que seran
virtuales y se mostrara en su totalidad (todo el fondo del presentar/a) el

hecho a ser difundido, el cual llevara una breve descripcion del tema a tratar.

Por otro lado, el piso serda de alfombra color roja que complementara la
elegancia y seriedad del set de noticias de Vision Satelital, trabajo que sera

de la misma manera trabajada virtualmente.

Equipo técnico

En el equipo técnico se habla del uso de camara, un monitor que se
encuentre frente al presentador, el mismo que le ayudard a guiarse en el

momento de presentar la noticia, el trabajo en el set se realizard con
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micréfono corbatero, para que la sefial del audio sea directa y clara, se debe
brindar una correcta iluminacién, para que el televidente tenga en su pantalla

una imagen nitida.

Se trata de que la audiencia tenga novedosas experiencias desde
perspectivas diferentes, por esta razén es importante conocer al publico

dirigido y posicionarse como noticiero.

Linea grafica

Se realiz6 una estructura de modificacion en cuando al color, estructura y
estilo, estd compuesta por un tipo de letra llamado Bodoni MT Black, que es
atil y sencilla como todo el logotipo, el simbolo principal se asemeja al

mundo, pero en un estilo abstracto.

En la parte grafica se usa formas simples y geométricas, se crea signos
simples y puros, la linea grafica del noticiero se basa en colores azul,
celeste, verde, negro y blanco que dan formalidad, seriedad, sobriedad y

frescura.

Se los conoce como colores formales, aquellos colores que dan la sensacion
de notoriedad, se encuentra en la gama de los azules y blancos, con mayor
frecuencia este tipo de colores se usan en programas informativos, debido a

este tipo de tonalidades resultan tranquilizantes para la vista del ser humano.
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Al armar un noticiero, se debe trabajar primeramente en la imagen que se le
quiere dar, es decir escoger de una manera correcta la identidad que el
informativo llevara durante el tiempo de 1 afio, que tiene para realizar
nuevos cambios.

Guién

En un noticiero se usa guion técnico, debido a que se presenta informacién
diaria, la base del noticiero es su estructura, dividida en bloques y
segmentos tematicos, por lo que se utiliza los leads que lee un presentador
ante camaras como pautas realizadas por el director y jefe de noticias, en las

gue se encuentra la descripcion de la informacion del dia.

En este caso se usara una escaleta diaria, poniendo el orden que va a tener
el informativo, sus bloques, comerciales y cada uno de las noticias, de esta
manera se tiene un orden, l6gico y cronoldgico, al momento de impartir los

acontecimientos mas importantes del dia.

En esta propuesta se realizara un guion técnico para presentar de mejor

manera las secuencias y cada uno de los blogues del noticiero.
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GUION TECNICO NOTICIERO “SER” DE VISION SATELITAL

AUDIO
TIEMPO TIEMPO
SEC. PLANO IMAGEN
PARCIAL TOTAL
SONIDO TEXTO
Introduccién del 30 30
noticiero segundos | segundos
Plano americano Presentador Buenas noches amigos 05 35
Saludo
parado en set de televidentes, bienvenidos a segundos segundos
presentador
noticias su informativo “Ser”
NOTICIAS LOCALES
Intoxicacién en nifios de 2
centros infantiles
Crisis en el gobierno
Bloque provincial de Sucumbios
Presentador en Introduccién
Plano americano
set de la noticia ; i 12
1 Actor Norteamericano visita 9
minutos 12m,
Sucumbios
35s
Alcantarillado y bordillos es
el pedido que hacen
moradores del sur de Nueva
Loja al Municipio
04 16 m, 35s
Corte comercial
minutos
NOTICIAS CANTONALES
Ministerio del  Ambiente
decomis6 madera en el
_ Presentador en Introduccién Cantén Gonzalo Pizarro de
Bloque Plano americano

set

de la noticia

Sucumbios
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2 Deslave en la parroquia el 10 26m, 35s
Reventador caus6 derrame minutos
de petroleo
Accidentes de Motos
congestionan los centros de
salud y hospital provincial de
Sucumbios
Alcaldes de Sucumbios no
renunciardn a su cargo e
irdn a la reeleccion
03
Corte comercial minutos 29m, 35
ENTREVISTA 01 minuto | 30m, 35s
El Vocal de la Junta
Spot Canal o
P Provincial Electoral de
. | 40m, 35s
» Sucumbios Comps Cordova,
Presentador y Introduccién
. . informa los preparativos que
Bloque 3 Plano americano | entrevistado en ala 10
. se estan realizando para las .
set entrevista minutos
elecciones seccionales del
23 de febrero préximo en la
provincia de Sucumbios
Corte comercial 04 44m, 35s
minutos
NOTICIAS NACIONALES/
INTERNACIONALES
Se prepara una campafia
Bloque .
Presentador en Introduccion | para salvar las paredes y
4 Plano americano 05
set de la noticia | ornato de las ciudades 49m, 35s
minutos

Primer avién no tripulado se

construyé en Ecuador

61




Siguen protestas  en

Ucrania

04 54m, 35s
Corte comercial
minutos
NOTICIAS DEPORTIVAS
Deportistas de Lucha
o 05 59m, 35s
Olimpica se preparan para
Bloque L minutos
_ Presentador en Introduccion | ancuentros
Plano americano
5 set de la noticia
La Copa del Mundo llego a
Ecuador, aficionados salen
a las calles para recibirla
Hasta aqui los hechos mas 59m, 40s
Presentador Despedida importantes suscitados 05
Plano americano | parado en el set del durante este dia. Gracias segundos
de noticias presentador por su atencién, hasta la
proxima entrega.
Spot final 20 01:h00
noticiero segundos

ici , ici
Noticiero “Ser”, “las noticias como deben de ser”
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PRESUPUESTO

La presente propuesta de reestructuracion requiere de recursos Humanos y

técnicos para hacer factible la misma.

PRESUPUESTO

Director de Noticias 1.000,00

Periodistas 680,00 1.360,00

Productor 600,00 600,00

USD. 4.320,00

Camaras de video cobertura 3,400,00 6.800,00

Micréfonos para estudio 230,00 460,00

Equipos Computadora Mac produccion 4.000,00 4.000,00

Mezcladora de video 01 6.800,00 6.800,00

Kit de luces 02 2.000,00 4.000,00

USD.
48.280,00

1.000,00

Remuneraciones

TOTAL
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FINANCIAMIENTO:

El financiamiento sera, a través de publicidad pagada por instituciones
publicas y privadas, mismas que mensualmente aportardn un rubro por
concepto de difusién y promocion a través de spots publicitarios de las
actividades comerciales y prestacion de servicios en beneficio de la

ciudadania de Sucumbios.

Las entidades que pautaran y financiaran la propuesta informativa

comunicacional de Vision Satelital son:

Instituciones Publicas

Direccion Provincial de Turismo.

e Direccion Provincial del Magap.

e Corporacion Nacional de Telecomunicaciones.

e Corporacion Nacional de Electrificacion.

e Agencia Nacional de Transito Sucumbios.

e Plan Ecuador Sucumbios.

e Gobierno Municipal de Lago Agrio.

e Gobierno Provincial de Sucumbios.
Instituciones Privadas
Centros y casas comerciales de Nueva Loja.

e Electrodomésticos Oriental.
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e Supermercados La Favorita.
e Supermercado El Exito.

e Hotel Lago Imperial.

e Gran Hostal de Lago.

¢ Almacenes La Ganga.

CRONOGRAMA

MESES
02 8 alL2 84t 2 84

ACTIVIDADES
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a. TEMA

"ANALISIS DEL NOTICIERO SER DEL CANAL VISION SATELITAL,
DE LA CIUDAD DE NUEVA LOJA, PARA REESTRUCTURAR SU
CONTENIDO Y LENGUAJE AUDIOVISUAL;, EN EL PERIODO
SEPTIEMBRE-DICIEMBRE 2013"



b. PROBLEMATICA

Ubicacidon y contextualizacién

El hombre es un ser social por naturaleza y desde siempre ha visto la
necesidad de estar comunicado y por lo tanto informado. Desde tiempos
muy remotos el hombre buscaba la manera de enterarse de situaciones que

ocurrian no solamente del medio sino en el mundo entero.

Los medios de comunicacion social no informaban de un paraiso, en medio
de la amazonia ecuatoriana, que estaba habitado por “sionas, cofanes,
secoyas, shuaras y kichwas”; aparentemente era tierra de nadie y sin
historia. El poder mediatico no decia nada sobre ese pueblo pobre asentado
en un lago negro de petrdleo, que se formd por colonos que llegaron de la

costa y sierra; y esta tierra los acogio sin ninguna dificultad.

Asi naci6 Nueva Loja —hoy— canton Lago Agrio de la provincia de
Sucumbios, a un inicio con 5.000 colonos la mayoria lojanos, quienes
llegaron hasta aqui en busca de tierras propias. Hoy mismo, Nueva Loja,

tiene 56.000 habitantes y es la capital de Sucumbios.

La ciudad es llamada Nueva Loja, debido que la mayor parte de los

inmigrantes, que vinieron a poblar esta zona durante el boom petrolero en
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los afios 70, son de una surefia provincia del pais que se llama Loja, cuya

capital de provincia también se llama asi.

Nueva Loja esta situada al pie del rio Aguarico, a unos 20 kilémetros de la
frontera con Colombia, rodeada de grandes extensiones de selva humeda
tropical. Es una ciudad petrolera, es decir organizada en funcion de brindar
servicios a los trabajadores de las compafiias petroleras y también con un

atractivo turistico y cultural impresionante.

Por su parte, la provincia de Sucumbios se encuentra ubicada en el
nororiente ecuatoriano, en la cuenca amazonica alta entre los rios San

Miguel, Putumayo, Aguarico y sus afluentes.

Toda la provincia con sus siete cantones (Shushufindi, Lago Agrio, Cascales,
Gonzalo Pizarro, Cuyabeno, Putumayo y Sucumbios) tiene 176.000
habitantes. La poblacion esta aproximadamente compuesta de migrantes del
interior del pais y sus descendientes (86%), de cinco grupos de indigenas
nativos: Kichwas, Shuaras, Awas, Cofanes, Sionas y Secoyas (10%) y de

afrodescendientes (4%).

La frontera entre Ecuador y Colombia, en el espacio correspondiente a
Sucumbios tiene alrededor de 300 km de extension, ella comprende
territorios de paramo, sierra alta, subtropical y tropico. Un 60% de la frontera

es fluvial.
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Los lugares de intercambio comercial mas concurridos y mejor conectados
por carretera hacia el interior del lado ecuatoriano son: Santa Barbara en el
cantén Sucumbios; en el rio San Miguel: General Farfan y Puerto Nuevo, y

Puerto ElI Carmen en la confluencia con el rio Putumayo.

Existen innumerables pasos terrestres y fluviales a lo largo de toda la
frontera con Colombia. Este es fundamentalmente un limite en lo politico,

pero es un punto de encuentro en lo econémico, social turistico y cultural.

Situacion actual del problema

Nueva Loja, al igual que el resto de ciudades del Ecuador viene
desarrollandose y de manera particular en lo comunicacional; a esto
responde la implementacion de: radios, medios impresos, televisivos y
medios web; brindando la posibilidad que la ciudadania acceda a medios
locales y obviamente nacionales ya que era muy facil captar la sefal de

medios del vecino pais de Colombia e incluso de grupos insurgentes.

En Nueva Loja, capital provincial de Sucumbios, existen cuatro (4) canales
de television: dos en sefial abierta (Tv Cisne y Ecovision) y los restantes en
sefal por cable (Lago Sistema Television y Ser Vision). A pesar de ser un
alto numero de canales para la ciudad y existir una competencia directa
entre si, todos manejan un formato similar sin brindar mucho al

telespectador.

71



Ante la necesidad de contar con una alternativa de television pre pagada,
para Nueva Loja, en el afio 2005 nace la empresa Vision Satelital, misma
gue desde esa fecha vienen proporcionando la sefial de television por Tv
Cable. Poco més tarde crea su propio canal de televisién que funciona en la

frecuencia VHF (Very High Frecuency).

Este medio de comunicacion televisivo, al igual que los tres restantes, no
cuentan con una programacion establecida de acuerdo a lo que demanda la
comunicacion social. Su principal producto, que deberian ser los noticiarios e
informativos, solo existe una emision (estelar) dejando de lado la
responsabilidad de informar a la ciudadania y ésta sin poder acceder a un

bien publico como es la comunicacion e informacion.

Vision Satelital, frente a la demanda y necesidad de mantener informados a
sus 3.500 usuarios o televidentes, implementd su noticiario denominado
“Ser” el cual se mantiene hasta la presente. Dicho espacio es difundido en
horario estelar (19:30) y su reprise a las 07:00 y 12:30 del dia siguiente,
evidenciando su bajo nivel de produccién y la ineficiente capacidad instalada

para generar tres informativos propios y diferentes.

A esto se suma el contenido y tratamiento que se le brinda a cada

informativo puesto al aire. La explicacidbn a este problema es facil, todo

responde a que carecen de profesionales con conocimientos en

72



comunicacion social y falta de presupuesto para la implementacion de

equipos y personal.

Sus propietarios, al desconocer de la importancia y el rol que juega la
comunicacion, poco interés le han puesto al canal, por lo tanto sus
inversiones estan basadas en la dotacion del servicio de sefal por cable

considerando que es aqui donde obtienen mayores réditos econémicos.

El canal y particularmente el noticiario “Ser” esta manejado por cuatro
personas: un presentador, un reportero-camarografo, un operador de audio y
video (switcher) que también hace de camarografo-editor, y una
administradora. Todos ellos son empiricos, no tienen titulacion en

comunicacion social, lo que se refleja en el manejo del espacio.

El noticiario “Ser” no cuenta con una estructura definida, ni en lo
comunicacional ni administrativo; es decir no existen responsables por cada
area. Aqui no hay un director de noticias o responsable del espacio, por lo
tanto las coberturas y notas periodisticas responden a la intuicién del grupo

de colaboradores.

Al no tener una planificacién definida, la mayoria de las cosas se improvisan,

el informativo transmite el 50% de su espacio entrevistas en vivo y la otra

mitad notas pregrabadas, pero en bruto (sin editar) demostrando que a las
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noticias no se les brinda un tratamiento adecuado para cumplir el objetivo de

la comunicacion social: informar, orientar y educar.

De acuerdo a lo que determinan las normas de produccion para television y
de manera especial para espacios informativos, no son considerados
ningunos de estos elementos como: reuniones de planificacion, distribucion
de fuentes, enfoque y tratamiento de la noticia, edicion, locucion e infografia;
en otros.

De otro lado, el noticiario “Ser” no tiene segmentado su espacio, por lo que
es muy usual observar en un solo paquete informaciones locales, nacionales
e internaciones. También se lo ha convertido en un espacio de opinion y

critica sesgada, dejando entrever un cierto direccionamiento.

Frente a ello, las criticas de parte de los televidentes, que comprende:
ciudadania, autoridades, instituciones y comunicadores; es constante
guienes a diario expresan por el descontento en el manejo y tratamiento de

la informacion como de los invitados a ser entrevistados.

Todo esto ha generado la pérdida de confianza y credibilidad del canal y
particularmente del noticiario, ya que la ciudadania de Nueva Loja tiene
centrada su atencién en este medio que les puede informar de lo que sucede
en su canton, provincia y pais. Consecuentemente, la imagen de Vision

Satelital esta deteriorada por tres factores: ausencia de profesionales en
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comunicacion social, estructura y modelo del informativo, y falta de

presupuesto.

Delimitacién del problema

Nueva Loja con sus diferentes sectores sociales, es protagonista de hechos
noticiosos de caracter culturales, deportivos, econdémicos, sociales y
politicos; todo ello reflejo de la realidad en la que se desenvuelven sus
habitantes. Como actores y autores de esta realidad, sus moradores, son
conscientes que forman parte de un gran entorno, mismo que se extiende a

limitar, segun se maneje la comunicacion.

Tomando en cuenta el rol y la importancia que juega la television, su papel
gue desempefia en el fomento y desarrollo de las comunidades; y sobre todo
su alto nivel de persuasion. Frente a esta realidad, he creido conveniente
enmarcar mi investigacion con el fin de darle un sustento profesional y
alternativas de solucién a los inconvenientes que esta atravesando el

noticiario “Ser” de Visén Satelital.

El presente estudio estara enfocado a los usuarios o televidentes de Vision
Satelital, quienes conocedores de esta realidad seran mis aliados para
profundizar en el analisis y conocimiento de sus exigencias y de las

expectativas que tienen del medio de comunicacién, asi como saber sus

75



necesidades entorno a informacion y comunicacion del mencionado espacio

noticioso.

Ante ello, considero que la problematica esta dada en que “EL NOTICIARIO
“SER” TIENE UN BAJO NIVEL PROFESIONAL EN LA GENERACION DE
CONTENIDOS INFORMATIVOS, AUSENCIA DE PROFESIONALES EN
COMUNICACION SOCIAL Y DESCONOCIMIENTO POR PARTE DE SUS
DIRECTIVOS DE LA IMPORTANCIA QUE JUEGA LA COMUNICACION;
LIMITANDO QUE LA CIUDADANIA DE NUEVA LOJA SE INFORME Y
CONOZCA DE MANERA OPORTUNA Y OBJETIVA DE LO QUE SUCEDE

EN SU ENTORNO”.
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c. JUSTIFICACION

El tratamiento de tematicas de caracter general contribuye al conocimiento
de la verdad, y por ende a la generacion de opinién publica, factor
preponderante para el desarrollo de los ciudadanos y del quehacer
periodistico. Los distintos hechos e informaciones demanda y requiere ser
tratados de acuerdo a su importancia y a sus protagonistas, mas aun, Si

estos estan dirigidos a toda una colectividad.

Justificacion Académica

La Universidad Nacional de Loja, a través del Sistema Modular por Objetos
de Transformacion (SAMOT), que tiene como objetivo fundamental, dar
soluciones a problematicas de nuestra sociedad, buscando, con ello, formar
profesionales que contribuyan con sus conocimientos a la busqueda de
alternativas. Por lo tanto, es deber de todos quienes estamos
comprometidos con el quehacer comunicativo, contribuir a la solucion de las
problematicas concernientes al tratamiento y difusion de los hechos que

generan noticia en nuestras localidades.

Otra de las razones que justifica la realizacién de este trabajo investigativo,

es de cumplir con los requerimientos establecidos por la Universidad
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Nacional de Loja, a fin de dar cumplimiento a uno de los requisitos para la

obtencioén del titulo de Licenciado en Ciencias de la Comunicacién Social.

Justificacién Institucional

A nivel institucional, este trabajo investigativo permitird que las entidades y
personas involucradas, puedan dirigir un noticiario que estara destinado para
un publico determinado de la ciudad de Nueva Loja del canton Lago Agrio de
la provincia de Sucumbios, ya que de ellos dependera el éxito o fracaso del
proyecto. Aqui no solo se expresara el manejo periodistico, sino de todos los

espacios informativos como tal.
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d. OBJETIVOS

Objetivo General

» Realizar un estudio y anélisis del noticiario “Ser” del canal televisivo
Visién Satelital de la ciudad de Nueva Loja para conocer su estructura,

funcionamiento y generacion de contenidos.

Objetivos Especificos:

» Conocer la pre-produccion, produccion y postproduccion del noticiario;
con el fin de determinar los errores y aciertos en la difusion del
informativo.

» Determinar si la generacion de contenidos noticiosos son elaborados por
profesionales y de acuerdo a las normas que demanda la comunicacion
social.

» Indagar a los usuarios o televidentes del noticiario y saber sus criterios
sobre el espacio noticioso y cada una de sus demandas informativas.

» Establecer una propuesta de reestructuracion del noticiario de acuerdo a
las exigencias de la comunicacion actual y que cubra las expectativas de

sus televidentes.
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e. MARCO TEORICO

La comunicaciéon

La comunicacién es importante en la sociedad ya que nos permite estudiar y
entender los diferentes fendmenos sociales; hay que entender a la
comunicacion como un conocimiento transdisciplinario, mas que como una
disciplina, de esta manera podemos contextualizar datos importantes acerca

del debate actual sobre la comunicacion.

Existen varias visiones 0 perspectivas para abordar a la comunicacion,
Miguel Pereira nos propone que la comunicacion: Es un campo en
construccion que se ha venido legitimando, afirmando sus metodologias de
investigacion y construyendo algunos abordajes teoricos y metodoldgicos en
el proceso de creacion de nuevos conocimientos.(..) La comunicacion debe
su impulso en la necesidad de explicar los fenbmenos sociales provocados
por el desarrollo de los llamados medios masivos, en cuya evolucion la

tecnologia representa un factor determinante” ®.

La comunicacion permite explicar los fendmenos sociales y necesariamente
estd conectada con la tecnologia, herramienta fundamental que han

explotado los noticieros de la comunidad para acercarse a la gente, es decir

5pereira, José Miguel. La comunicacién: un campo de conocimiento en construccion: reflexiones sobre la
comunicacion social en Colombia; (en linea) (citado el 29 de noviembre de 2005) Disponible en:
http://www.javeriana.edu.co/cyl/maecom/boletin/documents/MedellinPonenciadeJoseMiguelPereiraG.-Comuni
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con su audiencia. Pereira nos ayuda a comprender que la comunicacion en
todo su campo involucra a los medios de comunicacién y al estudio de la

construccién de mensajes.

Asimismo, el campo de la comunicaciéon, como campo de conocimiento, se
viene construyendo en medio de una doble paradoja: “De un lado, toda
actividad humana tiene algo que ver con la comunicacion, sin embargo, la
comunicacion no debe diluirse conceptualmente hasta el punto de perder

toda consistencia y pertinencia explicandolo todo, sin importar el como””.

La comunicacion se despliega en el universo de lo social, se realiza
fundamentalmente en la relacion intersubjetiva mediatica “lo propio de la
comunicacion es dar cuenta de los procesos de intercambio expresivo y de
las mediaciones en dichos procesos formulados en objetos de
investigacion”3. Y puesto que se trata de fendmenos sociales, alli se ven
implicadas légicas diversas que intervienen sobre diferentes planos y
distintos enfoques para dar cuenta de la complejidad de las situaciones y

procesos.

La comunicacion es la base de las relaciones humanas, que nace con el
hombre, este hecho hace que la comunicacion sea la columna del desarrollo

de éste ser, como individuo y como grupo. La comunicacion esta vinculada

"MOSTAZA, Bortdame. PROPOSITO DE LA COMUNICACION, Barcelona, 1995, pag. 188-189
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con todas nuestras actividades, por eso es una ciencia multi e inter-

disciplinaria™.

La televisidn

Considerar al discurso de la television es importante para entender la
construccién del mensaje en los noticieros y en toda la parrilla de
programacion de los medios audiovisuales; la television juega un rol

importante en la era de la comunicacion.

El control desde el poder se expresa en la construccidon de una opinion
publica teledirigida, en donde se crean monopolios de temas, fuentes y
actores de opinidn orientados a generar un pensamiento unico, hegemonico
gue deslegitima y que procura reducir otras formas de pensar y actuar,

hecho que se evidencia en la proliferacién de los llamados ,reality shows".

La tendencia es que en las grandes redes de television, radio y prensa, se
repiten los mismos personajes para las entrevistas y las actuaciones y son

los generadores de opinion”®.

Rincén asegura que la television ha sido considerada como el medio clasico

de comunicaciéon por su atractivo, potencial y actuacién social; por ello

8MOSTAZA, Bortdame. PROPOSITO DE LA COMUNICACION, Barcelona, 1995, pag. 188-189
9FUNDACION JOSE PERALTA; Ecuador: Su Realidad; Quito, 2003 p. 324
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siempre ha estado en el centro del debate politico, social, econémico y

educativo.

La verdad de la television es que se la ha pensado mucho desde los
contenidos, desde de las intenciones de los gobiernos y los expertos, y poco
se ha comprendido en su actuacion social y competencia narrativa. Este
medio es mucho mas que imagenes trasmitidas a distancia y tiene
implicaciones culturales, politicas, educativas profundas para una

sociedad” 10,

Omar Rincon y Mauricio Estrella aseguran que la television es importante
para la comunicacién por el discurso narrativo y visual que maneja y que

transmite a las audiencias.

La television es un medio de comunicacion muy importante que llega a todos
los hogares y a las clases sociales de Ecuador por lo cual tiene gran

influencia en el comportamiento de los individuos??.

Television por cable

La television por cable o television pagada, cominmente llamada Tv Cable,

o simplemente cable, es un sistema de servicios de television prestado a los

10Rinc6n, Omar, Estrella, Mauricio. La Televisién: Pantalla e Identidad: El Conejo, Ecuador 1999 p. 39
NIGUEZ CARTAGENA, José, COMUNICACION ELECTRONICA LA TELEVISION, Médulo 6 de Comunicacion
Social, Editorial Universitaria, Loja, Ecuador, 2007.
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consumidores a través de sefales de radiofrecuencia que se transmiten a

los televisores fijos a través de fibras dpticas o cables coaxiales.

Usualmente se distribuyen a lo largo de la ciudad compartiendo el tendido
con los cables de electricidad y teléfono; en oposicion al método a través del
aire que se utiliza en la radiodifusion televisiva tradicional (a través de ondas
de radio) en la que se requiere una antena de television.

Los programas de radio FM, la Internet de alta velocidad, la telefonia y otros
servicios similares no televisivos también pueden ser proporcionados por

este sistema, en los que la central de cable reciba estos otros tipos de seiial.

Emite, dependiendo de cable, desde 22 hasta 60 canales, generalmente

llegando a la frecuencia numero 99.

Surge por la necesidad de llevar sefales de television y radio, de indole
diversa, hasta el domicilio de los abonados, sin necesidad de que estos
deban disponer de diferentes equipos receptores, reproductores y sobre todo

de antenas??.

Los noticieros

Segun Diana Lewis los noticieros de television eran considerados como los

hermanastros de los demas programas, generalmente carecian de

12BOLETIN INFORMATIVO, laboratorio de industrias culturales, Argentina, afio 3, N° 12, marzo, 2008.
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presupuesto y de personal, hasta que posteriormente los directivos de las

estaciones descubrieron gque las noticias por television pueden ganar dinero.

Los noticiarios locales pueden constituir entre el 50 y el 60% de las utilidades
de las estaciones locales. El resultado de este descubrimiento ha sido que
estos administradores que consideraban que transmitir noticias era sélo un
deber civico y un servicio publico exigido por la Comision Federal de
Comunicaciones, ahora dedican a sus divisiones de noticias una atencion
casi devota's.

Es necesario considerar a la television como el medio de comunicacion que
mayores cambios evolutivos ofrece desde el punto de vista discursivo,
‘afectando a todos los niveles tanto en cuestiones externas, técnicas y
tecnoldgicas, comunicativas, modos de produccion y consumo, sin olvidar
las internas: aspectos de sintaxis narrativa, de géneros, formatos y

contenidos” 4.

Gordillo habla de los noticieros o informativos como construcciones
discursivas, las cuales se encuentran mas o menos apegadas a los sucesos
de la realidad. Esto implica que la television construye una realidad

informativa a partir de los hechos ocurridos en la sociedad.

No inventa la realidad como en la ficcion, sino que la interpreta con sus

condiciones, intereses y objetivos. A partir de aqui se suceden las

13_ewis, Carolyn Diana; El reportaje para Television. Publigrafics, México 1994 p. 193
14Gordillo, Inmaculada; La hipertelevisién: Géneros y formatos. CIESPAL: Quito, 2009 p. 12
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definiciones y observaciones en torno a la imposibilidad de capturar la
realidad, a la presencia de contenidos no objetivos, de elementos seleccion,
estructuracion y ordenacién; asi como las espectacularizacion y la

simulacion?®.

Un informativo televisivo es un eje de programacion de las cadenas de
television, basado en la actualidad informativa. Se articula en diferentes tipos
de programas, que, en lineas generales, se corresponden con los géneros
tradicionales del periodismo escrito, tales como la noticia, el reportaje o la

entrevista.

El género informativo de television ha sido considerado, durante afios, el
reflejo de la actualidad y de la realidad en la pequefa pantalla, de forma
radicalmente distinta a los géneros ficcionales o publicitarios. La
paleotelevisén organizaba las insalvables diferencias en torno a cuestiones
relacionadas con la teméatica de contenidos referencial y a los componentes
formales, encaminados mas a la busqueda de la objetividad que a

mecanismos de creatividad e inventival®.

El informativo diario de television es un discurso considerado emblemético y
esencial dentro del conjunto de espacios de las distintas programaciones de
los canales y siempre se han mantenido al aire, sufren cambios evolutivos

en lo que tiene que ver a la puesta en escena de la informacién.

11bid p. 26
11bid p. 45
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Los noticiarios ofrecen un reflejo del mundo transformado en narracion. No
puede afirmarse entonces que los telediarios ofrezcan la actualidad, sino que
presentan un discurso audiovisual sobre ella. En su elaboraciéon hay que
tener en cuenta la presencia de los elementos subjetivos que entran en el
juego dentro del complejo fenébmeno de la percepcion humana, la necesidad
de elegir y rechazar enfoques, datos, puntos de vista, junto a los

condicionamientos ideoldgicos y técnicos del propio sistema televisivol’.

En la neotelevision los protagonistas de los programas sufrieron un radical
cambio con respecto a los que poblaban la paleotelevision, a partir del nuevo
milenio se acentla esta tendencia hasta limites extremos. “El espectador
anonimo, sin ningun mérito particular o sin cualidades especiales, se
convierte en protagonista de multitud de programas desplazando de la
pantalla a celebridades que destacan en diversos campos intelectuales,

politicos o culturales”*8.

Los noticiarios son considerados para muchos analistas o criticos televisivos
como la imagen de un canal de television, es decir, el noticiero refleja la
imagen de una estacidn, si se tiene un noticiero atractivo, el canal es
considerado como uno de los mejores y en este punto es importante recalcar
gue los presentadores que tenga el informativo influyen en la imagen y

credibilidad del programa ante su audiencia; el tipo de editorial y la cantidad

|bid p. 53
18|bid p. 20
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de informacion presentada en el noticiero, son otros de los puntos claves

para entender la importancia de mantener un noticiario en una televisora.

Gordillo explica que el noticiero de television es considerado como un
discurso emblematico y esencial dentro del conjunto de espacios de las
distintas emisiones de los canales. Este tipo de programa pertenece al
macrogénero informativo y sus contenidos giran en torno a la actualidad

periodistica de la jornada.

Los noticiarios ofrecen un reflejo del mundo transformado en narracién. No
puede afirmarse entonces que los telediarios ofrezcan la actualidad, sino que
presentan un discurso audiovisual sobre ella. En su elaboracion hay que
tener en cuenta la presencia de los elementos subjetivos que entran en
juego dentro del complejo fendmeno de la percepcion humana, la necesidad
de seleccionar — elegir y rechazar elementos, enfoques, datos, puntos de
vista, junto a los condicionamientos ideolégicos y técnicos del propio sistema

televisivo®®.

Lenguaje audiovisual

El lenguaje audiovisual es toda aquella comunicacion que transmitimos a
través de los sentidos de la vista y del oido. El tema audiovisual es
considerada un arte en la publicidad, el periodismo, la televisién, el cine y

ahora incluso en la web. El lenguaje audiovisual puede ser desde una

19Thompson, John. Los media y la modernidad: una teoria de los medios de comunicacién: Paidés, Barcelona;
1998 p.199
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imagen estatica a una dindmica e incluso un sonido. Con todo esto nos

comunicamos con un receptor (aquel que escucha u observa) 2.

Con la integracién de la imagen y el sonido se monta el lenguaje audiovisual.

Se entiende como los modos artificiales de organizaciéon de la imagen vy el
sonido que utilizamos para trasmitir ideas o sensaciones ajustandolas a la

capacidad del hombre para percibirlas y comprenderlas.

El lenguaje audiovisual tiene una serie de elementos morfolégicos, de
gramatica y recursos estilisticos. El lenguaje audiovisual lo componen la
imagen y el sonido mediante los cuales transmitimos ideas 0 sensaciones,
ajustandose a la capacidad de comprension de cada persona y no a la

tecnologia que los medios utilizan?'.

Caracteristicas del lenguaje audiovisual

El lenguaje audiovisual tiene dos caracteristicas fundamentales: El mixto:
suma el lenguaje visual con el auditivo. Los mensajes audiovisuales facilitan
y dan peso la comunicacion (vale mas una imagen que 1.000 palabras). En
el lenguaje audiovisual, como en el lenguaje verbal, se pueden apreciar
diversos aspectos tales como: Aspectos morfolégicos (elementos visuales,

elementos sonoros).

2OMartin Barbero, Jests; Medios: olvidos y desmemorias. Debilitan el pasado y diluyen la necesidad de futuro
21Eco, Umberto. La comunicacion y su lenguaje audiovisual: Abya Yala, Quito: 1998, p. 320
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Mientras que los Aspectos sintacticos (planos, angulos, composicion y
distribucién de objetos en la imagen, profundidad de campo, distancia focal,
continuidad, ritmo, iluminacion, color, movimientos de camara) Aspectos
semanticos (se trata de recursos visuales tal que la elipsis o la metéafora y
recursos linglisticos como neologismos, ironias o frases hechas) Aspectos

estéticos (UnderPants) Aspectos didacticos (Poop) %2.

Estos recursos facilitan la comprension y la asimilacion de los contenidos de
los mensajes audiovisuales. Umberto Eco ya nos advierte: "La civilizacion
democratica solo se salvara si se hace del lenguaje de la imagen una

provocacion a la reflexién critica y no una invitacién a la hipnosis"23.

HIPOTESIS

LA AUSENCIA DE UN EQUIPO PROFESIONAL EN COMUNICACION
SOCIAL, LA IMPROVISACION Y LA FALTA DE RECURSOS, HA
GENERADO EL DETERIORO DE LA IMAGEN DEL NOTICIARIO “SER” ,
DE VISION SATELITAL, CANAL POR CABLE DE LA CIUDAD DE NUEVA
LOJA, CANTON LAGO AGRIO DE LA PROVINCIA DE SUCUMBIOS;

INCIDIENDO EN LA DESINFORMACION DE SUS TELEVIDENTES.

22|bid p. 94
231bid p. 61
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f. METODOLOGIA

De acuerdo a los objetivos propuestos, utilizaré métodos y técnicas que me
ayudaran al proceso investigativo, con el &nimo que el presente trabajo

culmine en el tiempo planificado.

METODOS:

Método Analitico

Este método que hace referencia al analisis de fendmenos y hechos. Me
ayudara a conocer cual es el tratamiento que se da a las noticias difundidas
en el noticiario “Ser” de Vision Satelital. Ademas podré interpretar la realidad
en que se desenvuelve todo el equipo que labora en el informativo y tendré

referentes en cuanto al origen del objeto de estudio.

Método Deductivo

Método que estudia los hechos de lo general a lo particular. Este método me
permitira deducir las principales falencias dentro del proceso para la difusion
de los hechos noticiosos. También podré establecer las principales causas
para la reestructuracion del noticiario, como la implementacion de temas de
interés general y colectivo. Esto sera posible, ya que partiré de un andlisis

general, del porque la puesta en marcha de una nueva imagen al espacio
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informativo, de sus temas a tratar, como la implementacion de otros

sugeridos por los televidentes.

Método Cientifico

Método mediante el cual se logra explicar fenébmenos, establecer relaciones
entre los hechos y enunciar leyes que expliquen las cosas con el aval de
expertos. Me permitira conocer las opiniones de profesionales en
Comunicacion Social, autoridades del canton Lago Agrio, personal del canal
Vision Satelital y un importante sector de la ciudadania, con el animo de
contrastar datos, cuyos resultados garantizaran la consecucion de los

objetivos: general y especificos y la comprobacion de la hipétesis.

TECNICAS:

Para el presente trabajo utilizaré técnicas como: la recoleccion de
informacion, sistematizacion y procesamiento de datos, mediante la
investigacion bibliografica y de campo. Para lo cual aplicaré las siguientes

técnicas:

Observacion

Sera la primera técnica, ya que al observar atentamente mi objetivo de

estudio estaré directamente relacionado con quienes se involucran en el
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proyecto y su labor que realizan, esto me conducird a fuentes precisas para
investigar el fendbmeno y poder estudiarlo. Para lograr este fin, daré
seguimiento a través de esta técnica durante un mes (30 dias) como se

produce el noticiario, me basaré en una ficha técnica de observacion.

Entrevista

Por medio de esta técnica, me permitira conocer de primera fuente y de
forma directa los criterios de los involucrados directa e indirectamente con el
medio de comunicacion. La entrevista estara dirigida a directivos de
instituciones de caracter publico y privado (Alcalde, concejales, directores de
escuelas, rectores de colegios, Gobernador, directores de ONGs vy
fundaciones); a profesionales en Comunicacion Social (Presidente de la
Unidn Nacional de Periodistas Nucleo de Sucumbios, Presidente del Circulo
de Periodistas de Lago Agrio y Comunicadores Sociales en libre ejercicio)

mismo que me ayudaran a reforzar mis conocimientos y aseveraciones.

Lo propio, entrevistaré a los responsables e involucrados en la produccion
del noticiario y de toda la programaciéon de Visidn Satelital (Gerente,
administradora, director de programacion, presentador, reporteros,

camarografos, editor-productor y operador de audio y video).

Las entrevistas seran realizadas previo aviso a todas las personas antes
mencionadas y con la ayuda de un esquema o0 banco de preguntas que

respondan a los intereses del objeto de estudio.
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Encuesta

Con esta técnica determinaré las exigencias y necesidades de los
televidentes, de igual manera me permitirA conocer sus criterios respecto al
espacio y cada una de sus sugerencias y exigencias en los servicios

informativos.

La encuesta sera planificada de manera previa, facil, rapida, agil y con un
lenguaje comun; con el fin que los encuestados puedan responder a cada
una de las interrogantes y en el menor tiempo posible. El banco de
preguntas sera planteado de acuerdo a los objetivos del presente estudio.
Con este fin, utilizaré la férmula para publicos finitos, en el sentido que el
universo no supera los cien mil usuarios y poder encontrar el tamafio de la
muestra.

OxpxgxN

E(N-1)+0xpxq

N = tamafio de la muestra o poblacion a estudiar
E = margen de error. (5)

0 = nivel de confianza. (2)

p = varianza (nivel de confianza) = 50

g = varianza (nivel no probabilistica) = 50
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Para la ejecucion de esta técnica se aplicardn 500 encuestas. Centrando
mayor atencion a los usuarios del sistema de television pre-pagada de Vision
Satelital (Tv cable) a quienes se los encuestara en un nimero de 300. Sin
descuidar una cierta muestra de poblacion como: autoridades (50),
estudiantes (50), comerciantes (50) y periodistas (50). Estos ultimos

responden a un publico especifico y segmentado.
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g. CRONOGRAMA

2013

1 1

SEINERES 1 2 3 4 1 2 3 4 2 3 4 2 3 4
Actividades

Selecciony
formulacion del
temay problema

Elaboracion del
proyecto
Tramite
aprobacion del
proyecto
Acopio
bibliografico

Investigacion de
campo

Presentacion de
resultados

Verificacion de
objetivos e
hipotesis
Conclusiones y
recomendaciones

Presentaciony
revision de
propuesta

Redaccion del
informe final

Sustentacion y
defensa de tesis
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h. PRESUPUESTO Y FINANCIAMIENTO

Para el desarrollo de la presente investigacion, se requerira de los siguientes

recursos:

Recursos Humanos

Investlgador Hugo Elizalde Guaillas.

Responsables del

Sofia Rosalba Rodriguez
canal Vision Satelital

Usuanos del sistema

Sectorizados.
Tv Cable.
Dlrector de tesis Una vez que lo designe la UNL.
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Recursos Materiales

Material de oficina Redaccién, elaboracién de proyecto y tesis.
01

0

Equipos de audio y Levantamiento de informacién de campo y

video elaboracion de la propuesta.

Encuestas y
300 Recoleccion de informacion.
entrevistas

[ (e [FeE————=

Elaboracién de la Producto final como resultado del estudio

01
propuesta

realizado.

98



USD. 2.300

Financiamiento

El presente trabajo de investigacion serd financiado con recursos propios del
proponente. Para lo cual tiene debidamente identificado los rubros a invertir
y una planificacion establecida que le permitira ir gestionando vy
desembolsando los recursos econémicos de acuerdo a su plan de accion y

ejecucion del estudio.
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OTROS ANEXOS

Encuesta

1859

De la forma mas comedida le solicito me ayude contestando la presente
encuesta. El presente trabajo tiene como finalidad conocer la realidad de
Vision Satelital y su Noticiero, para obtener el titulo de licenciado en

Comunicaciéon Social.

1. Los sucesos de Nueva Loja se difunde por Vision Satelital?
Si ()
No ()

2. El noticiero “Ser” de Vision Satelital cumplen con un
estructurado y sustento periodistico?
Si ()
No ()

3. Cuales son las noticias que usted ha observado en Vision

Satelital?
Politicas ()
Culturales ()
Deportivas ()
Sociales ()
Municipales ()
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4. A su criterio, califique a las noticias que difunde Vision Satelital?

Excelentes ()
Muy buenas ()
Buenas ()
Regular ()
Pésimas ()

5. El noticiero “Ser” de Vision Satelital deberia ser cambiado o

reestructurado?
Si ()
No ()

6. Qué clase de noticias le gustaria que se difundan en el noticiero

Ser?
Noticias ()
Reportajes ()
Perfiles ()
Crénicas ()
Entrevistas ()

7. Cuales de las noticias se le deberia dar preferencia en el
noticiero Ser?
Politicas () Barriales ()

Culturales () Locales ()
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Deportivas () Nacionales ()

Sociales () Internacionales ()

Gracias por su colaboracién y ayuda.
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Entrevista

De la forma mas comedida le solicito me ayude con la presente entrevista. El
presente trabajo tiene como finalidad conocer la realidad de Vision Satelital y

su Noticiero, para obtener el titulo de licenciado en Comunicacion Social.

3. ¢La agenda noticiosa del noticiero “Ser” responde a la realidad de

Nueva Lojay las demandas de sus televidentes?

4. ¢Existe planificacion de la comunicacion: antes, durante y después

de la puesta al aire del noticiero?

5. ¢La responsabilidad social empresarial o vinculacion con la

colectividad se da por parte del canal y su noticiero?

6. ¢Como generan informacion que luego es difundida a la ciudadania

através del noticiero?

7. ¢Cudles son las sugerencias para poner en marcha un noticiero

diferente y competitivo?

GRACIAS
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Encuestando a una senorita de Nueva Loja
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