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b. RESUMEN 

 

El proyecto denominado. La Ansiedad y su Incidencia en el Aprendizaje de los y las   

Estudiantes de los Terceros Años de Bachillerato en la Especialidad Químico 

Biológico de la Sección Matutina del Colegio Técnico “27 de Febrero” Periodo 

2010- 2011, propone un diagnóstico con el fin de conocer los niveles de ansiedad que 

presentan las estudiantes del Colegio en estudio y a la vez determinar los factores 

que originan la ansiedad en proceso de aprendizaje los mismos que, por sus 

características psicológicas y sociales generan problemas de ansiedad al momento de 

asistir a sus clases. 

 

El estudio permite analizar la ansiedad y su incidencia en el aprendizaje a nivel 

global para luego ir particularizando en el entorno nacional y local resalta una 

bibliografía seleccionada de acuerdo al tema con el fin de disponer de información de 

sustento para consolidar la propuesta investigada. En la metodología se utilizó los 

métodos científico, inductivo, deductivo, descriptivo y estadístico  lo que origina una 

correcta contrastación para su resultado final, además se incorpora técnicas como la 

encuesta y un test psicológico  

 

Los resultados hacen hincapié al conocimiento de los niveles de ansiedad así como la 

determinación de los factores que originaron la ansiedad en las alumnas de los 

terceros años de bachillerato de las estudiantes de Químico Biológicas del Colegio 

Técnico “27 de Febrero”. Las conclusiones son de carácter técnico y de 

interpretación basándose en los resultados generados y en las discusiones los mismos 

que permitieron demostrar los objetivos alcanzados. Las recomendaciones son 

producto de las discusiones y conclusiones dejando a disposición de los Directivos 

del Centro educativo aquellas que  puede ser utilizadas  para mejorar los problemas 

de la ansiedad en las/los estudiantes del plantel. 
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SUMMARY   

 

The denominated project. The Anxiety and their Incidence in the Learning of those 

and the Students the Third years in the Specialty Biological Chemist of the Morning 

Section of the Technical School February 27 Period 2010 - 2011, which proposes a 

diagnosis with the purpose of knowing the levels of anxiety that the students of the 

Technical School present in study and at the same time to determine the factors that 

originate the anxiety in learning process the same ones that, for their psychological 

and social characteristics they generate problems of anxiety to the moment to attend 

their classes.   

 

You also generalizes the anxiety and their incidence in the learning at global level for 

stops then to go particularizing in the national and local environment it is also 

described the objectives that allowed to carry out the investigation, a bibliography of 

authors it is stood out selected according to the topic what has allowed to go from the 

general thing to the particular thing with the purpose of having information of 

sustenance to consolidate the investigated proposal. The methodology proposes 

methods like the scientist, inductive, deductive, descriptive and statistical which 

describe and they relate the activities and methodologies that they needs each 

objective to investigate what originates a correct hypothesis contrastatión for its final 

result, he/she also incorporates technical as the survey and a psychological test to 

deepen and to authenticate the outlined objectives and its final results.   

 

The results make stress to the applied surveys and the test, allowing to describe and 

to enunciate the diagnosis and for this reason the knowledge of the levels of anxiety 

as well as the determination of the factors that they originated the anxiety in the third 

years of the students' high school of Chemical Biological of the Technical School 

February 27. The discussions were related them with the variables outlined to the 

educational ones and students to be able to carry out the respective discussion of 

objectives and outlined hypothesis, it is also included the conclusions that are of 

technical character and of interpretation being based on the generated results and in 

the discussions. The recommendations are product of the discussions and conclusions 

leaving to disposition of the Directive of the educational Center finally those that 

they can carry out them to improve the problems of the anxiety in the students. 
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c. INTRODUCCIÓN 

 

A nivel mundial  uno de los principales motivos de consulta entre los alumnos de las 

Universidades acerca de la ansiedad, debido a que afecta directamente al rendimiento 

académico. Según los especialistas, el miedo influye más sobre las mujeres, sobre las 

estudiantes autoexigentes y los principiantes. Mundialmente  la ansiedad ha generado 

grandes problemas dentro del sistema productivo y académico al momento de ejercer 

cualquier actividad de evaluación o entrevista dentro de un trabajo o centro 

educativo; en países como China, Japón, Corea, Estados Unidos la ansiedad cobra 

pérdidas económicas especialmente en el aparato productivo cuando los individuos 

cuentan con trabajos forzosos o de gran tensión como son las fábricas.  

 

En América latina especialmente en países del área andina los problemas de ansiedad 

se presentan en el sector educativo donde los problemas familiares y económicos se 

mezclan con la actitud, autoestima y estrés de los jóvenes al momento de asistir a sus 

clases dentro de los centros educativos donde la presión familiar o de los docentes 

hace que el educando se cree un nivel de ansiedad al momento de rendir pruebas en 

su respectiva  evaluación. Según un estudio realizado por el Economista Gustavo 

Larrea en Ecuador la situación educativa cuenta con grandes problemas de índole 

familiar y económica lo que se traduce en síntomas de estrés, angustia, ansiedad, 

miedo debido a la forma de actuar de cada docente frente a sus alumnos 

especialmente cuando llegan las épocas evaluativas las mismas que se traducen en 

espacios de angustia, miedo y temor para los estudiantes, existen denuncias 

detectadas en colegios fiscales en ciudades como Guayaquil y Quito donde la 

problemática de ansiedad producto de los comportamientos excesivos de los 

docentes en épocas de pruebas o evaluaciones provocan ciertos miedos en 

estudiantes de colegios en niveles de bachillerato debido a las amenazas y otras 

pretensiones que solicitan los docentes al momento de evaluar al estudiante.
1
 

 

Nuestra provincia de Loja no se aparta de esta realidad preocupante, bajo este 

contexto se puede  observar que el tema de la ansiedad es un elemento para que el 

aprendizaje  de los estudiantes del Colegio “27 de Febrero” especialmente cuando se 

han detectado problemas psicosociales, lo que ha generado que las estudiantes de los 

                                                           
1
 Larrea Gustavo. “Revolución Ciudadana”. Quito-Ecuador. 2010 
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niveles de bachillerato deserten y generan actitudes negativas dentro de cada núcleo 

familiar. 

 

Bajo estas consideraciones la presente investigación titulada: LA ANSIEDAD Y SU 

INCIDENCIA EN EL APRENDIZAJE DE LOS Y LAS ESTUDIANTES DE LOS 

TERCEROS AÑOS DE BACHILLERATO EN LA ESPECILIDAD QUIMICO 

BIOLOGICO DE LA SECCION MATUTINA DEL COLEGIO TECNICO “27 DE 

FEBRERO” PERIODO 2010- 2011, propone, conocer si la Ansiedad incide en el 

Aprendizaje de las estudiantes de los terceros años de bachillerato en la especialidad 

Químico Biológico con el propósito de conocer los niveles de aprendizaje  de las 

mismas;  y a la vez determinar qué factores originan la ansiedad en el proceso de 

enseñanza aprendizaje de las estudiantes, los cuales a través de una encuesta dirigida 

a las estudiantes y docentes que conforman la especialidad de Químico Biológico, se 

pudo identificar que si existen problemas por la presencia de la Ansiedad en ciertas 

estudiantes, lo cual inhibe la capacidad de rendimiento, por lo que la investigación 

dispone de un diagnostico con el propósito de generar recomendaciones técnicas y 

efectivas para los directivos de la institución y hacer conocer la problemática 

existente  adoptar en medidas de cambio dentro de los docentes con el fin de mejorar 

el rendimiento académico de las estudiantes, además es importante considerar que la 

investigación se encuentra desarrollada instrumentalmente a través de métodos y 

técnicas relacionadas a cada objetivo especialmente para conocer los niveles de 

ansiedad, así como la de determinar qué factores originan la ansiedad en el proceso 

de enseñanza aprendizaje para la cual se propuso contenidos bibliográficos  a través 

de capítulos  como la revisión de literatura, materiales y métodos, conclusiones y 

recomendaciones, para lograr resultados propositivos dentro de la misma se planteo 

los  siguientes objetivos. 

 

 Elaborar un diagnóstico para conocer los niveles de ansiedad que presentan 

los estudiantes   de los terceros años de Bachillerato en la Especialidad 

Químico Biológico de la sección matutina del Colegio Técnico “27 de 

Febrero” periodo 2010- 2011. 
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 Determinar qué factores originan la ansiedad en el proceso de aprendizaje de 

las estudiantes de los terceros años de bachillerato en la especialidad químico 

biológico de la sección matutina del Colegio Técnico “27 de Febrero” 

periodo 2010- 2011. 

 

Los mismos que para cumplir con sus respectivos resultados se elaboró un 

diagnóstico con el fin de conocer los niveles de ansiedad a través de una encuesta a 

los estudiantes donde se considero variables como tipos de enseñanza facilidades de 

enseñanza aprendizaje, revisión de tareas anticipadas, factores de aprendizaje 

identificación de la ansiedad, además se realizo un test para determinar la ansiedad 

con estudiantes de tercer año de bachillerato del Colegio Técnico “27 de Febrero”, 

basándose y tomando como fundamento los métodos científicos, deductivo, 

inductivo, descriptivo y estadístico para la tabulación y aplicación de la encuesta, con 

estas consideraciones se procedió a realizar las discusiones tomando como base los 

resultados generados en las encuestas con sus respectivos porcentajes y a la vez 

formular las discusiones respectivas en relación a las discusiones generadas para 

finalmente elaborarlas recomendaciones direccionadas a los directivos del colegio, 

estudiantes y Universidad Nacional de Loja 
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d. REVISIÓN DE LITERATURA  

 

d.1.  ANSIEDAD 

 

d.1.1. DEFINICION 

 

 “Es el estado emocional en el que se experimenta una sensación de angustia y 

desesperación permanentes, por causas no conocidas a nivel consciente. 

Puede afectar a personas de todas las edades y sobre todo a aquellas que están 

sometidas a una tensión familiar o laboral constante, y en aquellas que han 

arraigado en sus patrones conductuales un sentido de perfeccionismo hacia 

todo lo que hacen y dicen. (Olivia Varela Cota) 

 Es un estado de desesperación constante, en la cual no vives o disfrutas los 

momentos presentes, pensando siempre en la actividad que tienes 

posteriormente. (Hervé”
2
) 

 De acuerdo a la Organización Mundial de la Salud (OMS), las fobias, el 

trastorno obsesivo-compulsivo y los ataques de pánico forman parte de los 

Trastornos de Ansiedad, que pueden ser tratados mediante terapia o con 

fármacos ansiolíticos. 

 

d.1.2.  SÍNTOMAS 

 

“Los síntomas de ansiedad más frecuentes son:  

 

1.  A nivel cognitivo-subjetivo:  

 

 Preocupación. 

 Temor. 

 Inseguridad. 

 Dificultad para decidir. 

 Miedo. 

 Pensamientos negativos sobre uno mismo. 

                                                           
2
http://www.psicopedagogia.com/definicion/ansiedad  

http://www.who.int/es/
http://www.psicopedagogia.com/definicion/ansiedad
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 Pensamientos negativos sobre nuestra actuación ante los otros. 

 Temor a que se den cuenta de nuestras dificultades. 

 Temor a la pérdida del control. 

 Dificultades para pensar, estudiar, o concentrarse, etc.  

 

2.  A nivel fisiológico:  

 

 Sudoración. 

 Tensión muscular. 

 Palpitaciones. 

 Taquicardia. 

 Temblor. 

 Molestias en el estómago. 

 Otras molestias gástricas. 

 Dificultades respiratorias.   

 Sequedad de boca. 

 Dificultades para tragar. 

 Dolores de cabeza. 

 Mareo. 

 Náuseas.   

 Molestias en el estómago.   

 Tiritar, etc.  

 

3. A nivel motor u observable:  

 

 Evitación de situaciones temidas. 

 Fumar, comer o beber en exceso.  

 Intranquilidad motora (movimientos repetitivos, rascarse, tocarse, etc.). 

 Ir de un lado para otro sin una finalidad concreta. 

 Tartamudear. 

 Llorar. 
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d.1.3  COMPONENTES DE LA ANSIEDAD 

 

d.1.3.1. Componente Fisiológico. 

 

“Hemos visto que un componente fundamental de las emociones es la activación 

fisiológica. Hay teorías que afirman que la activación depende del objetivo concreto 

de esa emoción, es decir, sería diferente para la tristeza que para la ira o la ansiedad, 

pero aún no se ha podido demostrar.  

 

Los problemas con la ansiedad surgen asociados a dos reacciones: 

 

1. Cuando la respuesta se hace crónica y  

2. Cuando no se acepta la ansiedad y se intenta controlar y eliminar. Es cuando 

aparecen la mayor parte de los trastornos psicológicos de ansiedad.  

 

d.1.4 Ansiedad normal 

 

En ocasiones en que sentimos cerca un peligro o amenaza para nuestra integridad 

física o psíquica, el organismo se adapta rápidamente a la situación y reacciona 

poniéndose en alerta y produciendo una serie de cambios que tienen un gran valor 

para la supervivencia: la inmovilización, la evitación de la situación, la lucha, y la 

huida. Es el mecanismo fisiológico del miedo que se manifiesta en una serie de 

cambios rápidos y breves en el sistema vegetativo. 

 

d.1.5  Causas y consecuencias de la ansiedad 

 

“Las causas por las que surgen la ansiedad en los individuos pueden ser muy diversas 

y de diferente naturaleza. Normalmente, apenas difieren de las causas que puedan 

causar el estrés, pero a veces los casos de ansiedad vienen de la mano de algunas 

causas orgánicas y ciertos trastornos. Otras veces, las causas son psíquicas e incluso 

en ocasiones de carácter psicosomático. En algunos casos, la causa de la ansiedad la 

encontramos en ciertos fármacos o sustancias, en su consumo persistente o, bien al 

contrario, en la abstinencia de las mismas. Es importante conocer las causas para 
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que, una vez nos pongamos en manos profesionales, ayudar al médico en la medida 

de lo posible a realizar su diagnóstico. 

 

d.1.6 Causas orgánicas de ansiedad 

 

La ansiedad se puede producir como reacción normal a una enfermedad física, sobre 

todo en si se trata de una enfermedad lo suficiente grave para ser motivo de consulta 

en urgencias y, especialmente, si es un paciente “predispuesto” a ello. Los trastornos 

cardiacos, las enfermedades respiratorias, las pulmonares y las de naturaleza 

endocrino-metabólicas entre otras pueden favorecer una situación de ansiedad en el 

individuo.”
3
 

 

d.1.7  Causas psíquicas de la ansiedad 

 

“Así como la depresión puede ser una consecuencia última y extrema de la ansiedad, 

tres de cada  cuatro depresiones contienen un nivel importante de ansiedad. Los 

pacientes ansiosos se quejan de falta de sueño aunque no de despertar precoz, falta de 

apetito, fluctuación diurna del estado de ánimo, inhibición, pérdida del placer sexual 

y anhedonia. Dentro de este apartado se incluyen determinados trastornos 

psicológicos o psíquicos que implican también ansiedad. Entre ellos estarían los 

trastornos obsesivo-compulsivos, las psicosis en general, el trastorno por estrés 

postraumático, las reacciones agudas al estrés, el trastorno por somatización (el 

enfermo presenta una gran variedad de molestias físicas sin que se encuentre en la 

exploración una base orgánica), los trastornos de adaptación, los de personalidad y 

las fobias.  

 

Entre los fármacos y sustancias que pueden inducir la ansiedad del individuo se 

encuentran los agentes serotoninérgicos, el abuso de estimulantes (anfetaminas, 

cocaína), el consumo excesivo de café, la abstinencia de sustancias depresoras del 

SNC (morfina, heroína, alcohol, benzodiacepinas…)  así como otros fármacos 

pueden traer consigo síntomas de ansiedad. También la abstinencia al tabaco se sitúa 

como una de las principales causantes de la ansiedad.”
4
 

                                                           
3http://ansiedad.comocombatir.com/causas-y-consecuencias-de-la-ansiedad 
4http://ansiedad.comocombatir.com/consecuencias-de-la-ansiedad.html 

http://tabaco.comocombatir.com/
http://ansiedad.comocombatir.com/causas-y-consecuencias-de-la-ansiedad
http://ansiedad.comocombatir.com/consecuencias-de-la-ansiedad.html
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d.1.8  Tratamiento de la ansiedad 

 

“Varios tipos de medicación están disponibles para tratar la ansiedad en sus 

múltiples formas. Muchos de ellos deben ser complementados con otras formas de 

tratamiento para ser completamente exitosos. 

 

Es conveniente estar totalmente informados de los efectos, duración y posibles 

reacciones adversas a cada medicamento. El desconocimiento de las especificaciones 

de cada medicamento puede conducir al paciente a una incorrecta toma del mismo y 

hacer que efectos negativos aparezcan en el tratamiento o que su situación se vea 

agravada en lugar de mejorada. 

 

Dentro del grupo de los ansiolíticos coexisten dos grupos de medicamentos: los 

barbitúricos y las benzodiazepinas, siendo estas últimas las más recetadas en España 

a los pacientes que padecen trastornos de ansiedad. 

 

Existen otros grupos de fármacos que pueden ser recetados o incluidos en un 

tratamiento contra la ansiedad. El grupo de fármacos pertenecientes al grupo de 

Inhibidores Selectivos de la Recaptación de Serotonina (ISRS), con propiedades 

antidepresivas como la fluoxetina (Prozac), la sertralina (Zoloft), la fluvoxamina 

(Luvox), la paroxetina (Paxil), el citalopram (Celexa) y la vanlafaxina (Effexor), 

algunos antidepresivos tricíclicos (como por ejemplo la imipramina y la 

clomipramina [Anafranil, Elavor, Tofranil, etc.]), las mencionadas benzodiazepinas  

(tales como el alprazolam [Valium, Xanax] y la buspirona [BuSpar]), así como los 

betabloqueantes pueden ser algunos de los fármacos que su médico le recete para 

enfrentarse a su ansiedad.”
5
 

 

d.2.  APRENDIZAJE 

 

c.2.1  Definición 

 

“El aprendizaje es una de las funciones mentales más importantes en humanos, 

animales y sistemas artificiales. Se trata de un concepto fundamental en la Didáctica 

                                                           
5http://www.psicoterapeutas.com/pacientes/desensibilizacion.htm 

http://es.wikipedia.org/wiki/Inteligencia_artificial
http://es.wikipedia.org/wiki/Did%C3%A1ctica
http://www.psicoterapeutas.com/pacientes/desensibilizacion.htm
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que consiste, grosso modo, en la adquisición de conocimiento a partir de determinada 

información percibida.”
6
 

 

“Todo aprendizaje es un proceso de maduración en el que desde los primeros 

estímulos vamos madurando nuestro sistema nervioso y vamos organizando nuestro 

mapa. Esta maduración psíquica y física es el aprendizaje”.
7
 

 

d.2.2  FACTORES DEL APRENDIZAJE 

 

“Motivación: interés que tiene el alumno por su propio aprendizaje o por las 

actividades que le conducen a él.  

 

El interés se puede adquirir, mantener o aumentar en función de elementos 

intrínsecos y extrínsecos. Hay que distinguirlo de lo que tradicionalmente se ha 

venido llamando en las aulas motivación, que no es más que lo que el profesor hace 

para que los alumnos se motiven. 

 

La maduración psicológica: es importante saber cómo ayudar a prender 

dependiendo de la edad del alumno aprenda de una forma más fácil, y saber de qué 

temas tratar o hablar con él. 

 

La dificultad material: otro factor que puede influir en el aprendizaje es lo material 

y esto es muy importante porque muchas veces depende de dinero la educación de 

nuestros hijos, tenemos que ver la forma de ayudarlos económicamente de la mejor 

manera para que tengan todos los materiales, de otra forma se atrasarían y no 

aprendieran correctamente.  

 

La actitud dinámica y activa: esta parte es de las que tenemos que tomar mucho en 

cuanta, puesto que es más fácil aprender en una clase dinámica, ósea con juegos y 

                                                           
6
Daniel Greenberg, The Sudbury Valley School Experience (1987) Back to Basics, accedido, 30 de 

Abril de 2008.  
7
León Festinger. Disonancia Cognoscitiva. Pág. 123   

http://es.wikipedia.org/wiki/Conocimiento
http://es.wikipedia.org/wiki/Informaci%C3%B3n
http://es.wikipedia.org/wiki/Percepci%C3%B3n
http://www.sudval.com/05_underlyingideas.html#09
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preguntas que ayuden a entender mejor el tema, pero claro, que el alumno este en una 

actitud de aprender.  

 

Tu estado de fatiga o descanso: es muy importante que el alumno esté en 

condiciones de aprender, que quiere decir esto, que este descansado, haya dormido 

bien, para poner la atención debida en la clase.  

 

Capacidad intelectual: esta capacidad es diferente en cada una de las personas, 

buena, regular, mala y excelente. Debemos explicar muy bien el tema para un mejor 

aprendizaje. Distribución del tiempo para aprender: toma en cuenta que la 

distribución de tu tiempo es muy importante para que tu mente siempre este 

activar para aprender.”
8
 

 

d.2.3. TIPOS DE APRENDIZAJE 

 

d.2.4. Aprendizaje motor 

 

“Hay varios autores que definen el aprendizaje motor de la siguiente manera: 

 

 SINGER es el proceso de adquisición de nuevas formas de moverse 

 FLEISMMAN Y GAGNE el aprendizaje es el proceso neuronal interno que se 

supone tiene lugar siempre que se manifiesta un cambio en el rendimiento y 

que no es debido ni al crecimiento vegetativo ni a la fatiga. 

 

El aprendizaje es el cambio en el rendimiento, que suele ser permanente, que guarda 

relación con la experiencia y que se excluye todo lo que sea debido a la maduración 

o a una alteración o defecto de algún órgano. Tarea motriz es un término que hace 

referencia a una situación de enseñanza o de trabajo que se lleva a cabo con la 

intención de mejorar una habilidad motriz o una aptitud física. Es decir, los 

profesores, entrenadores diseñamos tareas para que nuestros alumnos lleguen a 

                                                           
8
Hanna Greenberg, The Sudbury Valley School Experience (1987) The Art of Doing Nothing, 

accedido, 30 de Abril de 2008.  

http://www.sudval.com/05_underlyingideas.html#03
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aprender una habilidad o destreza. Es el proceso por el cual se adquiere la capacidad 

de realizar una serie de movimientos coordinados de una forma automizada.”
9
 

 

El aprendizaje motor es una suma de de otros procesos ya aprendidos. Para conseguir 

una técnica depurada ya sea de un estilo de natación o de otro deporte, primero el 

infante tiene que tener automatizados los movimientos básicos que lo componen, en 

forma de reflejos condicionados. Los movimientos más técnicos y precisos se basan 

en aprendizaje anteriores  de movimientos groseros.”
10

 

 

“Este proceso de aprendizaje se basa en la repetición analítica básicamente. 

Descomponer, aprender y luego variar para estimular nuevos aprendizajes y preparar 

las nuevas tareas.  

 

El aprendizaje siempre precede al juego, el juego sirve como medio de 

automatización y variación de lo aprendido. Por esto no se puede aprender solo 

jugando, nadie juega con los patines si antes no le han enseñado a patinar.”
11

 

 

d.2.5 Tipos de aprendizaje significativo. 

 

Según el contenido del aprendizaje, Ausubel distingue tres tipos: a) aprendizaje de 

representaciones, b) aprendizaje de conceptos y  c) aprendizaje de proposiciones.  

  

En el aprendizaje de representaciones, el individuo atribuye significado a símbolos 

(verbales o escritos) mediante la asociación de éstos con sus referentes objetivos. Es 

el aprendizaje más elemental del cual dependen los demás tipos de aprendizaje. 

Consiste en la atribución de significados a determinados símbolos, al respecto 

Ausubel dice: 

                                                           
9
Daniel Greenberg, Worlds in Creation (1987) Play, accedido, 25 de Septiembre de 2008.  

10
Raymond H. Hartjen, The Preeminent Intelligence - Social IQ (Sudburyofdemocratic education) 

11
Daniel Greenberg, The Sudbury Valley School Experience (1987) Back to Basics, accedido, 30 de 

Abril de 2008.  

 

http://www.sudval.com/05_underlyingideas.html#02
http://www.educationfutures.org/Social_IQ.htm
http://www.sudval.com/05_underlyingideas.html#09
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“Ocurre cuando se igualan en significado símbolos arbitrarios con sus referentes 

(objetos, eventos, conceptos) y significan para el alumno cualquier significado al que 

sus referentes aludan. Este tipo de aprendizaje se presenta generalmente en los niños, 

por ejemplo, el aprendizaje de la palabra “Pelota”, ocurre cuando el significado de 

esa palabra pasa a representar, o se convierte en equivalente para la pelota que el 

niño está percibiendo en ese momento, por consiguiente, significan la misma cosa 

para él; no se trata de una simple asociación entre el símbolo y el objeto sino que el 

niño los relaciona de manera relativamente sustantiva y no arbitraria, como una 

equivalencia representacional con los contenidos relevantes existentes en su 

estructura cognitiva.”
12

 

 

El aprendizaje de conceptos es, en cierto modo, también un aprendizaje de 

representaciones, con la diferencia fundamental que ya no se trata de la simple 

asociación símbolo - objeto, sino símbolo - atributos genéricos.  Es decir, en este tipo 

de aprendizaje el sujeto abstrae de la realidad objetiva aquellos atributos comunes a 

los objetos que les hace pertenecer a una cierta clase. Ausubel define los "conceptos" 

como "objetos", acontecimientos, situaciones o propiedades que poseen atributos de 

criterio comunes y que están diseñados en cualquier cultura dada mediante algún 

símbolo o signo "aceptado".  

 

Los conceptos se definen como “objetos, eventos, situaciones o propiedades de que 

posee atributos de criterios comunes y que se designan mediante algún símbolo o 

signos” partiendo de ello podemos afirmar que en cierta forma también es un 

aprendizaje de representaciones. 

 

Los conceptos son adquiridos a través de dos procesos. Formación y asimilación. En 

la formación de conceptos, los atributos de criterio (características) del concepto se 

adquieren a través de la experiencia directa, en sucesivas etapas de formulación y 

prueba de hipótesis, del ejemplo anterior podemos decir que el niño adquiere el 

significado genérico de la palabra “pelota”, ese símbolo sirve también como 

                                                           
12

Ausubel, D. P. Novak, J. D., Hanesian, H. (1983): “Psicología educativa. Un punto de vista 

cognoscitivo”. Trías Ed., México. 
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significante para el concepto cultural “pelota”, en este caso se establece una 

equivalencia entre el símbolo y sus atributos de criterios comunes. De allí que los 

niños aprendan el concepto de “pelota” a través de varios encuentros con su pelota y 

las de otros niños. 

 

El aprendizaje de conceptos por asimilación se produce a medida que el niño amplía 

su vocabulario, pues los atributos de criterio de los conceptos se pueden definir 

usando las combinaciones disponibles en la estructura cognitiva por ello el niño 

podrá distinguir distintos colores, tamaños y afirmar que se trata de una “Pelota”, 

cuando vea otras en cualquier momento. “Por último, en el aprendizaje de 

proposiciones no se trata de asimilar el significado de términos o símbolos aislados 

sino de ideas que resultan de una combinación lógica de términos en una sentencia.  

Por supuesto que no podrá tener lugar el aprendizaje de una proposición, a menos 

que los conceptos que en ella están incluidos, no hayan sido aprendidos previamente; 

de allí que los aprendizajes de representaciones y de conceptos sean básicos para un 

aprendizaje de proposiciones.”
13

 

 

Sin embargo, a pesar de las diferencias, el aprendizaje de proposiciones, al igual que 

los otros dos, surge cuando éste se vincula y puede interactuar con conceptos u otras 

proposiciones que ya existen en la estructura cognitiva, de lo contrario se trata de una 

simple memorización de términos de efímera retención que no dejará huellas en el 

intelecto (aprendizaje mecánico). Este tipo de aprendizaje va más allá de la simple 

asimilación de lo que representan las palabras, combinadas o aisladas, puesto que 

exige captar el significado de las ideas expresadas en forma de proposiciones.”
14

 

 

d.2.6  Metodología del Aprendizaje Significativo 

 

La dirección de un proceso, como es el proceso de enseñanza - aprendizaje, tiene que 

partir de la consideración de una metodología integrada por etapas, eslabones o 

momentos a través de los cuales transcurre el aprendizaje. Estas etapas no implican 

                                                           
13

www.laondaeducativa.com 
14

Ausubel, D. P. Novak, J. D., Hanesian, H. (1983): “Psicología educativa. Un punto de vista 

cognoscitivo”. Trías Ed., México. 
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una estricta sucesión temporal de pasos, por el contrario se superponen y se 

desarrollan de manera integrada, no es un algoritmo, aunque en determinado 

momento prevalezca uno de ellas.  

 

Las etapas de la metodología constituyen estadios de un proceso único y totalizador 

que tienen una misma naturaleza, dada por su carácter de proceso consciente (Dr. 

Homero Fuentes). Las etapas de la metodología del aprendizaje significativo, 

problémico y desarrollador son: 

 

I.- Motivación 

 

La motivación es la etapa inicial del aprendizaje, consiste en crear una expectativa 

que mueve el aprendizaje y que puede tener origen interno o externo. La motivación 

se logra planteando el problema. Mediante la categoría motivación del contenido se 

identifica aquella etapa del proceso en la cual se presenta el objeto a los estudiantes, 

promoviendo con ello su acercamiento e interés por el contenido a partir del objeto. 

En esta etapa la acción del profesor es fundamental, es quien le presenta al estudiante 

el objeto y el contenido preferentemente como un problema que crea una necesidad 

de búsqueda de información, donde partiendo del objeto de la cultura, se promueve la 

motivación en los estudiantes. En esta parte del proceso se da la dialéctica entre 

objetivo - objeto - método, que el método adquiere la dimensión de promover la 

motivación, como síntesis de la relación dialéctica entre en el objetivo y el objeto. 

 

II.- Comprensión 

 

La comprensión es la atención del estudiante sobre lo que es importante, consiste en 

el proceso de percepción de aquellos aspectos que ha seleccionado y que le interesa 

aprender. Conjuntamente con la motivación se tiene que desarrollar la comprensión 

del contenido, pues para que un contenido sea sistematizado se requiere de 

comprenderlo y comprender las vías para ello. Mediante la etapa de la comprensión 

del contenido se le muestra al estudiante el modo de pensar y actuar propios de la 

ciencia, arte o tecnología que conforman el objeto de la cultura siguiendo el camino 

http://www.monografias.com/trabajos15/algoritmos/algoritmos.shtml
http://www.monografias.com/trabajos36/naturaleza/naturaleza.shtml
http://www.monografias.com/trabajos12/homer/homer.shtml
http://www.monografias.com/trabajos10/formulac/formulac.shtml#FUNC
http://www.monografias.com/trabajos5/moti/moti.shtml#desa
http://www.monografias.com/trabajos5/moti/moti.shtml#desa
http://www.monografias.com/trabajos7/sipro/sipro.shtml
http://www.monografias.com/trabajos14/deficitsuperavit/deficitsuperavit.shtml
http://www.monografias.com/trabajos7/sepe/sepe.shtml
http://www.monografias.com/trabajos11/tebas/tebas.shtml
http://www.monografias.com/Arte_y_Cultura/index.shtml
http://www.monografias.com/Tecnologia/index.shtml
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del conocimiento, esto es, del problema a las formulaciones más generales y 

esenciales (núcleo de la teoría) y de estas a otras particulares y así finalmente a la 

aplicación de dichas formulaciones, o sea, siguiendo una vía, una lógica, que en 

dependencia de la ciencia, puede ser inductivo - deductiva, de análisis - síntesis, 

hipotético - deductiva.  

 

Si bien en la motivación se plantea el peso del profesor en el proceso, en la 

comprensión hay un mayor equilibrio entre ambos, profesor y estudiantes. En la 

comprensión del contenido se desarrolla la dialéctica entre objeto - contenido - 

método, desarrollando el análisis del objeto se estructura el contenido, procurando 

cumplir con: 

 

 Fortalecer el carácter razonable del contenido que se debe asimilar, lo que 

exige que los procedimientos que el profesor tenga que emplear sean de 

carácter esencial.  

 

 Los conocimientos a utilizar pueden ser a partir de una explicación por el 

docente, pero puede plantearse de búsqueda, lo que se lleva a cabo en la 

propia solución del problema, siendo ésta última alternativa la más preferible.  

 

d.3  EFECTOS DE LA ANSIEDAD EN EL APRENDIZAJE. 

 

d.3.1  Una sociedad estrezada.  

 

“En la antigüedad, no era problema para el hombre manifestar estas reacciones 

psicobiológicas. De hecho, su permanencia en la vida dependía de ellas. 

Lamentablemente, en la actualidad es muy difícil mantener la zona de confort, sobre 

todo por el tipo de sociedad en la que nos desenvolvemos, la cual está regida por un 

constante estrés, y consecuentemente, por constantes ajustes.   

 

Es muy difícil, para un empleado que acaba de ser reprendido por un superior, tomar 

las respuestas naturales hipotalámicas, porque tiene dos opciones: si huye, se queda 

http://www.monografias.com/trabajos/tomadecisiones/tomadecisiones.shtml
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sin trabajo, sin sustento, inclusive sin  familia; o bien, si pelea, tiene el riesgo de 

correr, si bien le va, con la misma suerte, por lo que tiene que aguantarse y reprimir 

toda la emoción hasta que llegue el fin de su turno, justo cuando tiene las opciones de 

llevar esa emoción a su casa, y entrar en conflicto con su familia, o bien afrontar la 

ansiedad con estrategias disfuncionales, como el fumar o el ingerir alcohol, que, lejos 

de ayudar, empeoran  enormemente el cuadro ansiogeno. Los efectos de la ansiedad 

se pueden ver reflejados en el ámbito social, conductual, psicológico, etcétera. Entre 

los comportamentales, se pueden destacar una inquietud motora, constante 

movimiento de dedos y manos, respuestas erradas a consecuencia de la impulsividad, 

una constante alerta, cambios en el tono de voz y postural, etcétera.
15

” 

 

d.3.2 EFECTOS  COGNITIVOS 

 

“Entre los efectos cognitivos se pueden mencionar: una excesiva preocupación por 

eventos intrascendentes, una mala interpretación de los mensajes, en que siempre 

queda la duda; expectativas negativas, como “¿para qué lo hago, si como quiera va a 

salir mal?”, y el pensamiento rumiante de: “Seguro lo dijo por mí, se refería a mí, 

está algo diferente conmigo, ¿Sera porque no lo hice bien? De los efectos 

fisiológicos más comunes, se puede hacer hincapié en taquicardia, diarrea, náuseas, 

vómito, poliuria (orinar frecuentemente), hormigueo de manos, hambre constante, 

etcétera, ya que el hipotálamo juega un papel determinante en la regulación  de la 

homeostasis. Cuando alguna función regulada por éste presenta alteraciones, es muy 

probable que no sea sólo una conducta específica la que llegue a presentar cambios, 

ya que de entrada se alteran los ciclos de la ingesta de alimentos, el ciclo dormir-

vigilia y la conducta sexual. Generalmente, cuando uno de estos ciclos se ve alterado, 

existen repercusiones en los dos restantes, y por consiguiente, como seres biopsico-

sociales que somos, esta situación se refleja en cambios en nuestras actitudes y 

actividades diarias, desde las cogniciones básicas y personales, hasta las 

interacciones más complejas.  

                                                           
15

MaestroMarcoTulioGarzaGonzálezCoordinador del Departamento de Neuropsicología/Facultad 

dePsicología/ANLtropoco@hotmail.com 

mailto:tropoco@hotmail.com
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d.3.3  TRANSTORNOS CAUSADOS POR LA ANSIEDAD EN EL 

APRENDIZAJE. 

 

“Existen algunos trastornos originados por los cuadros de ansiedad, algunos de los 

cuales son: trastorno de ansiedad generalizada, trastorno del ataque de pánico; 

algunas fobias, como la fobia social, la agorafobia, el trastorno obsesivo-compulsivo, 

y el trastorno de estrés postraumático. Uno de los trastornos ansiógenos más 

comunes que se presentan es el que se conoce como ataque de pánico. Éstos suelen 

ser descritos como muy terribles, y pueden durar minutos o incluso horas, y se 

caracterizan  por una preocupación excesiva por la pérdida de control en un futuro. 

Este tipo de ataques son súbitos, y se pueden presentar a cualquier edad. Los 

síntomas que más reportan los pacientes son: temor a morir, palpitaciones, opresión 

en el pecho, etcétera. Se calcula que este problema lo sufre un cinco por ciento de la 

población general, y casi el 14 por ciento de los pacientes cardíacos. Es más 

frecuente en las mujeres, y a menudo comienza al final de la adolescencia. 

 

d.3.4 DESORDEN FOBICO 

 

Cuando se presentan por lo menos tres ataques de pánico en un período de tres 

semanas, sin que haya esfuerzos físicos intensos o situaciones reales de amenaza para 

la vida, se estima que el problema debe ser tratado clínicamente, ya que estamos en 

presencia de un desorden fóbico. Si bien la sintomatología de la ansiedad interfiere 

importantemente en las esferas biológicas, psicológicas y sociales, existen también 

factores que predisponen a este tipo de alteraciones, como la personalidad de tipo 

“A”, que se caracteriza por  “andar” siempre con prisas, en constante  movimiento; 

no le gusta el ocio, ve las cosas por cantidad, no por calidad, y regularmente su reloj 

se encuentra unos minutos adelantado “para llegar temprano”. Existen estrategias 

cognitivo-conductuales  que han mostrado excelentes resultados para reducir los 

efectos de la ansiedad, entre las cuales se puede mencionar el uso del auto 

instrucciones; por ejemplo, revisar secuencias de experiencias estresantes.  

Hasta donde sea posible, es necesario que la persona repase mentalmente una 

aproximación a la situación angustiante, con el fin de anticipar respuestas y hacerlas 
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más cognitivas; es decir, que la información  recibida en el momento no sea 

ejecutada como mecanismo, sino  paso a paso, como un proceso. 

 

d.3.5 CAUSAS QUE ORIGINEN ANSIEDAD EN EL APRENDIZAJE 

 

“La forma en que las personas importantes para el niño (familiares, amigos, 

profesores) se comportan y las experiencias que éste tiene a lo largo de la vida 

también pueden influir en los trastornos de ansiedad. Un niño tímido con unos padres 

tímidos y muy poco contacto social (poca o nula relación con vecinos, familiares y 

amigos, trabajos rutinarios e individuales, etc.) es probable que aprenda que ésta es la 

forma adecuada de comportarse. Si este niño a lo largo de su vida no tiene 

experiencias que le enseñen que hay otros modos de relación o no se encuentra en 

situaciones que le „obligan‟ a adquirir nuevas habilidades, difícilmente superará su 

timidez. 

 

En este trabajo nos centraremos en los factores ambientales que pueden estar 

implicados en el inicio y el mantenimiento de los trastornos de ansiedad. Las 

situaciones traumáticas o acontecimientos vitales (accidentes, lesiones, incendios, 

inundaciones, separaciones, muertes, etc.) pueden precipitar la aparición de un 

trastorno de ansiedad. Por ejemplo, muchas fobias específicas se suelen iniciar tras la 

vivencia de un suceso traumático relacionado con el objeto fóbico: miedo a los 

ascensores tras quedarse encerrado en uno de ellos, miedo a ir en coche o a conducir 

tras sufrir un accidente al volante, etc. En otros casos, puede jugar un papel 

importante la forma en que los padres educan a sus hijos. Por ejemplo, la 

sobreprotección de las madres puede ser clave en el trastorno de ansiedad de 

separación.
17

  

 

 

 

 

 

 

http://www.clinicadeansiedad.com/02/155/Educando_a_los_niños_para_prevenir_la_ansiedad.htm
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e. METODOL

OGIA. 

 

En  la elaboración de la presente investigación se utilizó un conjunto de métodos y 

técnicas para lograr el objetivo planteado especialmente en la elaboración del 

diagnóstico y la determinación de los factores que originaron la ansiedad en los 

estudiantes de bachillerato de la especialidad Químico Biológico de la sección 

matutina del  Colegio “27 de Febrero”, para el cual se determino lo siguiente.  

 

METODO CIENTIFICO 

 

Este método permitió recopilar la información bibliográfica a través de internet, 

biblioteca de la Universidad y de Colegio “27 de Febrero”, las mismas que sirvieron 

para fortalecer temas relacionados a la ansiedad y su incidencia en el aprendizaje 

 

METODO  DEDUCTIVO 

 

Permitió determinar los factores que originan la ansiedad en el aprendizaje de las 

estudiantes a través del análisis de las encuestas y el test. 

 

METODO INDUCTIVO 

 

Permitió interpretar e inducir los análisis e interpretaciones que generaron las 

encuestas y el test aplicado a las estudiantes y docentes con el propósito de obtener 

una información real para determinar los factores que originaron la ansiedad en los 

estudiantes del colegio en estudio. Para lograr realizar el análisis e interpretación se 

procedió a observar el cuadro y grafico de datos, que proporcionaron las estudiantes 

al momento de realizar las encuestas. 

 

MÉTODO DESCRIPTIVO 
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Este método permitió describir en forma sistemática y detallada los procesos que 

conforman el diagnóstico como los datos generales, la composición académica que 

cuenta el Colegio “27 de Febrero”,  Además permitió conocer los tipos de evaluación 

que aplican los docentes así como la presión y forma de abordar a las y los 

estudiantes por parte de los docentes. 

 

METODO ESTADISTICO  

 

El método estadístico  consistió en la  recolección, organización, procesamiento, 

análisis e interpretación de resultados, para ello se aplicó la estadística descriptiva y 

su aplicación de la fórmula para determinar la muestra  dentro de las  encuestas. 

 

TÈCNICAS E INSTRUMENTOS  

 

Para la obtención de los datos la encuesta fue aplicada  a los profesores, estuvo 

compuesta por preguntas abiertas y cerradas de acuerdo a la información que se 

necesitaba obtener, de la misma manera  se aplicó el test sobre ansiedad (Spielberger, 

R.L. Gorsuch y R.E) el mismo que ayudo a determinar el nivel de ansiedad en los 

alumnos.  

 

Luego de esto se procedió al análisis e interpretación de datos lo que permitió llegar 

a las conclusiones y recomendaciones y a plantear alternativas para posibles 

soluciones. 

 

a. Observación Directa: La misma que sirvió para verificar los sistemas y 

técnicas evaluativas que ofrece el Colegio “27 de Febrero” especialmente los 

terceros años, así como la de constatar el tipo de estructura orgánico 

funcional de la misma, ejemplo: Tipos de evaluaciones, test, lecciones, 

además conocer la dinámica de los estudiantes al momento de recibir clases, 

actitudes, maltratos etc.  
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b. Revisión Documental: Consistió en la recolección de información primaria 

para elaborar las matrices y sistemas evaluativos especialmente de las 

estudiantes del tercer año de bachillerato, así como la fundamentación del 

marco teórico conceptual.  

 

POBLACIÓN  

 

Para esta investigación la población estuvo conformada por los estudiantes, del  

tercer año de bachillerato de la especialidad de Químico Biológico sección matutina 

del Colegio “27 de Febrero”.  

 

Colegio “27 de Febrero” 

NÚMERO DE 

ESTUDIANTES 

Paralelo “A” 30 

Paralelo “B” 30 

Total 60 

 

El universo de la población está definido en 60 estudiantes.   
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f. RESULTADOS. 

 

Para lograr los resultados deseados se aplico la siguiente encuesta. 

 

Encuesta dirigida a las estudiantes de Tercer año de bachillerato  de 

la Especialidad Químico Biológicas del Colegio “27 de Febrero” de 

la ciudad de Loja. 

 

1.- Marque con una X, donde crea conveniente. ¿Considera que los docentes le 

enseñan de una  manera que: 

 

Cuadro Nº 1  

VARIABLE FREC. PROCENT. 

Todo lo dice y está en los libros  tiene que memorizarlos 6 10 

Analice con sus propias palabras lo aprendido 44 73 

Lo aprendido le sirve para resolver sus problemas. 10 17 

TOTAL 60 100 

Fuente: Encuesta  realizada a estudiantes de tercero de bachillerato 
Elaboración: La  Autora 

 

Gráfico No.1 
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Interpretación  

 

De los 60 encuestados  44 que representan el  73% consideran que los docentes les 

enseñan de una manera de que analicen con sus propias palabras lo aprendido, 10 

estudiantes que representan el 17% manifiestan que los docentes les enseñan que lo 

aprendido les sirve para resolver sus problemas y 6 que representa un 10% 

manifiestan que todo lo que les enseñan esta en los libros y tienen que memorizarlos. 

 

2.- ¿Recuerda  fácilmente lo que los docentes le enseñan?  

 

Cuadro No.2 

 

VARIABLE FRECUENCIA PORCENTAJE 

Si 46 77% 

No 14 23% 

Total 60 100% 
Fuente: Encuesta  realizada a estudiantes de tercero de bachillerato 

Elaboración: La  Autora 

 

Gráfico No.2 

 

 

 

Interpretación 

 

De los encuestados 46 estudiantes  que representa el 77%  dio a conocer que 

recuerdan con facilidad lo que han aprendido y  14 estudiantes que representa el 23% 

no logran recordar  con facilidad las clases recibidas.  

Leyenda 

% 

SI:   77% 

NO: 23% 
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3.- ¿Revisa en casa, las clases anteriores para reforzar sus conocimientos? 

 

Cuadro No.3 

 

VARIABLE FRECUENCIA PORCENTAJE 

Si 40 67 

No 20 33 

TOTAL 60 100 

Fuente: Encuesta  realizada a estudiantes de tercero de bachillerato 
Elaboración: La  Autora 
 

Gráfico No.3 

 

 

 

Interpretación 

 

40 estudiantes que representa el 67% de los encuestados estudian en casa los temas 

tratados en el aula   y el 33% no estudia los contenidos realizados en clase.  

 

 

 

 

 

Leyenda 

% 

SI:   67% 

NO: 33% 
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4.- Cuál de estos factores utiliza el docente  para mejorar el aprendizaje: 

 

Cuadro No. 4 

 

VARIABLE FRECUENCIA PORCENTAJE 

 Motivación. 4 7 

Se asegura de que todos tengan el material necesario. 4 7 

 Las clases son siempre dinámicas. 1 2 

Condiciones adecuadas del ambiente. 0 0 

 El estado de ánimo. 0 0 

Explica claramente el tema tratado. 49 82 

Distribuye bien el tiempo. 2 3 

TOTAL  60 100 
Fuente: Encuesta  realizada a estudiantes de tercero de bachillerato 
Elaboración: La  Autora 
 

Gráfico No.4   

   

 

 

Interpretación 

 

De 49 estudiantes que representa el 82 % de  encuestados cree que explicar 

claramente  es la manera de mejorar el aprendizaje, de 4 estudiantes que representa el 

7% dio a conocer que por medio de  la motivación  se puede mejorar el aprendizaje, 

el 7%  asegura que tener lo necesario para  recibir la clase es la mejor manera de 

apoyar al aprendizaje,  el 2% hace referencia a  que la buena distribución del tiempo 

mejora el aprendizaje y el 2 % hace referencia a las buenas condiciones del ambiente 

para mejorar el aprendizaje. 

Leyenda 

Motivación: 7% 
Se asegura: 7% 
Las Clases:  2% 
Condicion:  0% 
Estado de:  0% 
Explica cla:82% 
Distribuye: 2% 
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5.- ¿Lo aprendido en clases, pone en práctica en su vida diaria?  

 

Cuadro No. 5 

 

VARIABLE FRECUENCIA PORCENTAJE 

Si 57 95 

No 3 5 

TOTAL 60 100 

Fuente: Encuesta  realizada a estudiantes de tercero de bachillerato 
Elaboración: La  Autora 
 

Gráfico No.5 

 

 

 

Interpretación  

 

De los 60 estudiantes encuestados el 95% afirma poner en práctica lo aprendido, y 3 

estudiantes que significa el 5%  no pone en práctica lo que aprende en las aulas.  

 

 

 

 

 

LEYENDA 
 
SI:    95  % 
NO:    5 % 
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6.- Generalmente el proceso de aprendizaje generado por los docentes es: 

 

Cuadro No.6 

 

VARIABLE FRECUENCIA PORCENTAJE 

Excelente 11 18 

Bueno  44 73 

Regular  5 8 

Malo 0 0 

TOTAL 60 100 

Fuente: Encuesta  realizada a estudiantes de tercero de bachillerato 
Elaboración: La  Autora 
 

Gráfico No.6 

 

 

 

Interpretación  

 

De los 44 encuestados el 73%   cree que el aprendizaje es bueno, el 18% dio a 

conocer que es excelente y el 8%  hace referencia al aprendizaje como regular. 

 

 



 

28 
 

7.- El aprendizaje que usted ha logrado lo ha convertido en: 

 

Cuadro No.7 

 

VARIABLE FRECUENCIA PORCENTAJE 

Creativo 16 27 

Crítico 6 10 

Reflexivo 24 40 

Propositivo 14 23 

TOTAL 60 100 

Fuente: Encuesta  realizada a estudiantes de tercero de bachillerato 
Elaboración: La  Autora 
 

Gráfico No.7 

 

 

 

Interpretación  

 

De 24 estudiantes que significan el 40% de los encuestados afirma que el aprendizaje 

conseguido es reflexivo, mientras que de 16 estudiantes que significa el 27% dio a 

conocer el aprendizaje como creativo, de 14 estudiantes que significa el 23% de 

encuestados lo considera propositivo, y el 10%  hace referencia al aprendizaje como 

crítico.  

Leyenda 
Creativo: 27% 
Crítico   : 10% 
Reflexivo:40% 
Propósito:23 
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8.- ¿Usted como estudiante alguna vez ha sentido ansiedad al momento de 

recibir clases? 

 

Cuadro No. 8 

 

VARIABLE FRECUENCIA PORCENTAJE 

Si 37 62 

No 23 38 

TOTAL 60 100 

Fuente: Encuesta  realizada a estudiantes de tercero de bachillerato 
Elaboración: La  Autora 
 

Gráfico No. 8 

 

 

 

Interpretación  

 

De los 37 encuestados el 62% afirma haber sentido ansiedad durante las clases, y de 

23 estudiantes el 38% no ha sentido ansiedad.  

 

 

 

 

Leyenda 

SI :  62% 

NO: 38% 
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f.2  Análisis y discusión 

 

 De acuerdo a la interpretación y a las respuestas que proponen las estudiantes 

en la encuesta aplicada en el Colegio “27 de Febrero” de la ciudad de Loja se 

puede observar que las estudiantes  consideran que las clases impartidas  por 

los docentes los convierte en entes analizadores en un 73% de sus propias 

ideas en base a lo aprendido, además se manifiestan y creen que de lo 

aprendido les sirve para resolver los problemas que se generan en la clase o 

en la vida diaria en un 17%, contrastando con el marco teórico propuesto y 

fundamentándose en la teoría del aprendizaje según Daniel Greenberg, The 

Sudbury Valley School Experience (1987).  

 

 Según los criterios emitidos en la variable 2 el nivel de enseñanza que tienen 

los docentes es bueno en un 77%, ya que se ve reflejada en el nivel de 

retención que tienen los estudiantes y su facilidad en recordarlo, contrastando 

la primera variable que manifiesta que los docentes les enseñan de la manera 

que analicen con sus propias palabras haciendo esto recordar fácilmente lo 

que aprenden.  

 

 De la misma forma se menciona en la tercera variable  donde al  reforzar los 

conocimientos estudiando lo aprendido en un porcentaje de 67%, es de vital 

importancia, porque permite asegurar  el nivel de conocimientos en  el 

estudiante. En la presente variable se puede observar que los estudiantes si 

revisan en sus casas las tareas y clases que imparten sus docentes 

especialmente para reforzar lo aprendido y para prepararse para la próxima 

clase o evaluación que el docente lo proponga, sin embargo dentro de esta 

revisión de clases impartidas se relaciona con el aprendizaje significativo 

debido a que lo que imparte el profesor tiene sentido e interés para el alumno 

ya que el mismo propone estrategias de motivación lo que genera que el 

estudiante pueda revisar de nuevo su materia con el fin de reforzar lo actuado 

así lo manifiesta David Ausubel, dentro del aprendizaje significativo. 
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 De la pregunta cuatro podemos observar que los estudiantes manifiestan que 

uno de los factores para mejorar el aprendizaje es explicar claramente el tema 

tratado, lo que significa que los estudiantes poseen mas receptibilidad cuando 

su docente explica la materia de la mejor manera  en un 82%, especialmente 

cuando utiliza aprendizajes de representaciones y aprendizajes de conceptos 

ya que en algunos casos se observa que el individuo atribuye significado a 

símbolos, verbales o escritos.  

 

 Para continuar con las variables se puede conocer que los estudiantes de lo 

que aprenden en clases ponen en práctica sus conocimientos en su vida diaria 

especialmente teorías y prácticas científicas que de alguna forma pueden 

solventar problemas que en la vida diaria se suscitan, lo que hace deducir que 

lo que se aprende se debe practicar y poner en marcha en espacios necesarios 

para resolver problemas y otras inquietudes que se relacionan con el tema 

aprendido. Este tipo de reflexión se lo observa dentro de las tareas de 

aprendizaje donde promueven al estudiante  para que dirija de manera 

optima, el proceso autónomo y consciente de construcción de conocimientos, 

habilidades y valores por parte de los estudiantes, en cuyo orden y 

organización se evidencia el método empleado por estos para estructurar el 

proceso.   

 

 Continuando con el análisis de las encuestas aplicadas se puede observar que 

el proceso de aprendizaje generado por los docentes es bueno para los 

estudiantes debido a que de alguna forma se observa que existen algunas 

falencias o ajustes curriculares que no se compactan entre docente – 

estudiante permitiendo obtener una variable de calificación bueno, según  

“MOREIRA, Aprendizaje Significativo de Ausubel. 1993” la dirección de un 

proceso, como es el proceso de enseñanza - aprendizaje, tiene que partir de la 

consideración de una metodología integrada por etapas, eslabones o 

momentos a través de los cuales transcurre el aprendizaje. 

 

 Además se propone que el aprendizaje que el docente a logrado en los 

estudiantes es reflexivo en un 40% lo que genera que los educandos se 
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vuelvan reflexivos al momento de receptar sus clases, además el docente lo 

convierte en propositivos y creativos capaces de que la asignatura sea 

aprovechada de mejor manera para la práctica en su convivir diario y en su 

secuencia académico para mejorar la calidad de la enseñanza, este tipo de 

aprendizajes lo compara con los factores de aprendizaje donde  según “Daniel 

Greenberg, Free at Last, The Sudbury Valley School (1987) Chapter 5. 

 

 También se puede mencionar que los estudiantes siempre cuentan con niveles 

de ansiedad al momento de recibir sus clases lo manifiesta un 62%, 

especialmente porque la gran mayoría poseen problemas de económicos, 

emocionales, familiares entre otros lo que permite que de alguna manera el 

estudiante este con niveles bajos o altos de ansiedad, eso lo confirman debido 

a sus expresiones que irradian al momento de estar en el aula recibiendo 

clases. Según “Olivia Varela Cota”  la ansiedad es el estado emocional en el 

que se experimenta una sensación de angustia y desesperación permanentes, 

por causas no conocidas a nivel consciente. Puede afectar a personas de todas 

las edades y sobre todo a aquellas que están sometidas a una tensión familiar 

o laboral constante, y en aquellas que han arraigado en sus patrones 

conductuales un sentido de perfeccionismo hacia todo lo que hacen y dicen. 

Los síntomas que generan esta ansiedad son de nivel cognitivo-subjetivo, 

nivel fisiológico,  nivel motor u observable:  
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Resultados del Test. 

 

Calificación del test 

 

Puntuación total Nivel de ansiedad 

0 - 22 Bajo nivel de ansiedad 

22 - 44 Nivel de ansiedad normal 

44 - 66 Nivel de ansiedad elevado 

66 - 86 Nivel de ansiedad muy alto 

 

Cuadro No.9 

 

Nivel de ansiedad Frecuencia Porcentaje 

Nivel: Normal 25 42 % 

Nivel: Normal 29 48 % 

Nivel: Elevado 6 10 % 

Nivel: Muy alto 0 0 % 

TOTAL 60 100 

Fuente: Encuesta  realizada a estudiantes de tercero de bachillerato 
Elaboración: La  Autora 
 

Gráfico No.9 

 

Leyenda 

Nivel bajo:      42% 
Nivel normal: 48% 

Nivel elevado: 10% 
Nivel alto:         0% 
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Interpretación 

 

De los 60 estudiantes que se aplico el test  de ansiedad, 25 estudiantes que 

representan el 42% se ubican en el nivel normal, mientras que 29 que representan el 

48% están en un nivel de Ansiedad Normal y 6 estudiantes que representan el 10% 

demuestran un nivel de ansiedad elevado. 

 

f.3 Análisis y discusión. 

 

De acuerdo al test aplicado a las estudiantes del tercer año de bachillerato de la 

especialidad de Químico Biológicas del Colegio “27 de Febrero”, se puede 

mencionar que los niveles de ansiedad son normales en cuanto al recibir sus clases, 

dependiendo de cualquier tipo de consideraciones de aptitud que presenten los 

docentes o la influencia de su entorno social, sin embargo se puede mencionar que 

existen un 10% de estudiantes con características marcadas de estrés, tal como lo 

manifiestan las encuestas, notándose incluso en las bajas calificaciones que presentan 

las estudiantes en los exámenes evaluativos trimestrales. El test manifiesta que los 

niveles muy altos de estrés son insignificantes debido a que la gran mayoría de las 

encuestadas y que pertenecen a la especialidad en estudio provienen de familias 

estructuradas familiarmente y las que se encuentran en estado de fragmentación, 

además se observa que si existen en algunos casos docentes que debido a su tipo de 

carácter crean espacios de temor o incertidumbre a los estudiantes al momento de 

dirigirse a ellos. 
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g. CONCLUSIONES. 

 

 De acuerdo a la situación actual de las estudiantes de los terceros años de 

bachillerato se puede mencionar que los docentes enseñan a través del análisis 

tomando en cuenta sus propias palabras lo aprendido, dentro de la Química 

Bilógico ya que todo lo que han aprendido les sirve para resolver sus propios 

problemas lo manifiestan dentro de la variable uno. 

 

 En lo referente al aprendizaje las estudiantes manifiestan que en casa revisan las 

clases anteriores para reforzar sus conocimientos, ya que es de vital importancia 

para una próxima clase y poder continuar trabajando en los temas de Química y 

Biología. 

 

 Para mejorar el aprendizaje los docentes utilizan la explicación clara del tema, la 

utilización del material básico además se incluye la motivación de los docentes y 

una correcta distribución del tiempo lo que se deduce que para mejorar el 

aprendizaje se debe tener las condiciones necesarias del ambiente para que el 

estudiante pueda tener mayor interés y facilidad en el aprendizaje de la materia. 

 

 Se puede mencionar que el proceso de aprendizaje generado por los docentes es 

de carácter bueno, lo que significa que se debe buscar mejores formas de 

fortalecer las dinámicas de aprendizaje a través de la utilización de materiales 

didácticos, pedagogía, actitud positiva ente otros. 

 

 Las estudiantes de los terceros años de bachillerato manifiestan que si cuentan 

con ansiedad al momento de recibir sus clases, lo que se concluye que es 

importante minimizar el impacto negativo que generan ciertos docentes al 

momento de dirigirse a sus estudiantes a través de las asignaturas o materias 

correspondientes, lo que permitirá a futuro bajar los niveles de ansiedad y lograr 

mejores promedios académicos. 
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 Los factores que origina la ansiedad según el test en las estudiantes de Químico 

Biológico responden al estado de ansiedad del individuo, facilidad en cansarse, 

preocupaciones, despiertan por la noche, susto, dificultad para concentrarse, 

molesto entre otros, lo que ha originado que la determinación de la ansiedad en 

ciertos estudiantes que cursan los terceros años de bachillerato sea identificada 

con el propósito de buscar alternativas de cambio tanto para los docentes como 

para las estudiantes. 

 

 Otros factores que inciden en la determinación de la ansiedad en las estudiantes 

son la actitud de los docentes, baja motivación, falta de comunicación entre otros, 

lo que ha permitido que de acuerdo al test el nivel que presentan los estudiantes 

sobre ansiedad sea entre bajo y normal. 
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h. RECOMENDACIONES. 

 

 Se puede recomendar que dentro del área de Químico Biológicas en los 

estudiantes de tercero de bachillerato se debe aplicar técnicas de motivación con 

el propósito de elevar el ánimo o actitud de los estudiantes para lograr bajar el 

estrés o ansiedad que en algunos casos cuentan las estudiantes del Colegio “27 de 

Febrero”, especialmente para los docentes que trabajan en el Área de Químico 

Biológicas del Colegio en estudio. 

 

 Se debe realizar un estudio profundo psicosocial y/o psicológico para conocer los 

problemas personales y de aprendizaje que cuentan las estudiantes de los terceros 

años de bachillerato y poder realizar terapias juveniles para bajar la ansiedad, este 

tipo de estudios debe ser realizado por los directivos del Colegio “27 de 

Febrero”. 

 

 Implementar un plan de capacitación a los docentes sobre temas de 

fortalecimiento personal, manejo de dinámicas, resolución de conflictos, 

pedagogía, psicológica y motivación  con el fin de minimizar los niveles de 

ansiedad que cuentan las estudiantes dentro de la especialidad de Químico 

biológicas. 

 

 Que la presente investigación sirva como instrumento de apoyo y consulta para 

los estudiantes de Piscología y otras carreras afines. 
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a.- TITULO 

 

La Ansiedad y su Incidencia en el Aprendizaje de los y las   Estudiantes de los 

Terceros Años de Bachillerato en la Especialidad Químico Biológico de la Sección 

Matutina del Colegio Técnico “27 de Febrero” Periodo 2010- 2011 

 

b.- PROBLEMATIZACION 

 

“Se define a la ansiedad como un aspecto negativo que reduce o al menos inhibe el 

aprendizaje” 

 

A nivel mundial  uno de los principales motivos de consulta entre los alumnos de las 

Universidades acerca de la ansiedad; debido a que  afecta directamente al 

rendimiento académico. Según los especialistas, el miedo influye más sobre las 

mujeres, sobre los estudiantes autoexigentes y los principiantes. Mundialmente  la 

ansiedad a generado grandes problemas dentro del sistema productivo y académico al 

momento de ejercer cualquier actividad de evaluación o entrevista dentro de un 

trabajo o centro educativo; en países como China, Japón, Corea, Estados Unidos la 

ansiedad cobra pérdidas económicas especialmente en el aparato productivo cuando 

los individuos cuentan con trabajos forzosos o de gran tensión como son las fábricas 

relacionándolo con el estrés. 

 

En América latina especialmente en países del área andina los problemas de ansiedad 

se basan en el sector educativo donde los problemas familiares y económicos se 

mezclan con la actitud, autoestima y estrés que cuentan los jóvenes al momento de 

asistir a sus clases dentro de los centros educativos donde la presión familiar o de los 

docentes hace que el educando se cree un nivel de ansiedad al momento de rendir 

pruebas para su respectiva  evaluación. Según un estudio realizado por el Economista 

Larrea en Ecuador la situación educativa cuenta con grandes problemas de índole 

familiar y económica lo que se traduce en síntomas de estrés, angustia, ansiedad, 

miedo debido a la forma de actuar cada docente frente a sus alumnos especialmente 

cuando llegan las épocas evaluativas o trimestrales, las mismas que se traducen en 
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espacios de angustia, miedo y temor para los estudiantes, existen denuncias 

detectadas en colegios fiscales en ciudades como Guayaquil y Quito donde la 

problemática de ansiedad producto de los comportamientos excesivos de los 

docentes en épocas de pruebas o evaluaciones provocan ciertos miedos en 

estudiantes de colegios en niveles de bachillerato debido a las amenazas y otras 

pretensiones que solicitan los docentes al momento de evaluar al estudiante. 

 

Nuestra provincia de Loja no se aparta de esta realidad preocupante, bajo este 

contexto se puede  observar que el tema de la ansiedad es un elemento para que el 

aprendizaje  de los estudiantes del Colegio “27 de Febrero” especialmente cuando se 

han detectado problemas psicosociales lo que ha generado que estudiantes de los 

niveles de bachillerato diserten y generan actitudes negativas dentro de cada núcleo 

familiar. 

 

Según un sondeo rápido dentro del Colegio en estudio se pudo identificar que el 

problema central de los estudiantes es la alteración de los niveles de ansiedad al 

momento de rendir pruebas y exámenes trimestrales, bimestrales y pruebas de grado 

debido a los sistemas de evaluación y aprendizaje que han experimentado durante 

estos últimos años por parte de la presión de los docentes y padres de familia cuando 

éstos abordan las notas finales o los resultados para conocer en que estado se 

encuentran los educandos para su Grado de Bachillerato que experimentaran 

posteriormente. La presión de los padres de familia, docentes y amigos frente a los 

estudiante o hijos provocan ciertos cambios y problemas internos dentro de cada 

estudiante dependiendo del  estado económico, psicosocial o de grado lo que genera 

que finalmente el estudiante sienta culpabilidad, ansiedad y otros síntomas al no 

contar con buenas notas y un buen record académico deseado. 

 

Otro factor de gran interés es la angustia  al elegir una carrera profesional en la 

Universidad por parte de los educandos o futuros bachilleres, debido al nivel 

académico  que deben contar para elegir la carrera sintiéndose  culpables al saber que 

en algunos casos no cuentan con los recursos económicos necesarios para seguir 

carreras a tiempo completo y al gusto o interés  de cada persona; al contrario existen 
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poblaciones de estudiantes que por sus posiciones sociales eligen carreras a medio 

tiempo para solventar sus necesidades. Frente a estos problemas de carácter 

Psicosocial es importante elaborar un estudio sobre la influencia de la ansiedad y su 

incidencia en el aprendizaje de las estudiantes de los terceros años  de bachillerato  

en la especialidad  de  químico biológico de la sección matutina del  Colegio “27 de 

Febrero” periodo 2010 – 2011. 

 

La población investigada  que se encuentra en estado de riesgo frente a la  ansiedad 

que actualmente existe en el Colegio “27 de Febrero” especialmente al momento de 

rendir sus pruebas o exámenes evaluativos que suceden cada trimestre, otro factor de 

interés en los docentes de la Especialidad de Químico Biológicas, es que presentan 

aptitudes de presión o cambios personalizados, en épocas de evaluación escolar para 

sus estudiantes. 

 

Además se puede apreciar que dentro de los padres de familia y entorno comunitario 

existen denuncias, rencores y malas experiencias de los hijos con ciertos profesores 

al momento de cerrar el año académico, especialmente cuando los docentes se 

disponen a evaluar  las tareas o pruebas de asignaturas con ciertas  dedicatorias a 

estudiantes. Los padres de familia de los estudiantes manifiestan que el trato no es 

igual para todos los estudiantes por parte de los docentes, generando resentimientos, 

ansiedad, estrés y una autoestima baja en los jóvenes; lo que ha dado como resultado 

final trasladar a los hijos a otros colegios e incluso a la disertación.  La ansiedad que 

cuentan ciertos estudiantes del Colegio “27 de Febrero” es alarmante porque de 25 

estudiantes por aula 5 se retiran por  problemas generados por su  personalidad   

como es la angustia al momento de no poder responder frente a la sociedad  o por  

problemas de carácter económico que presentan ciertas familias de los estudiantes. 

 

Es por esto que al tratarse de una problemática se ha propuesto  la siguiente 

investigación titulada: LA ANSIEDAD Y SU INCIDENCIA EN EL 

APRENDIZAJE DE LOS Y LAS   ESTUDIANTES DE LOS TERCEROS AÑOS 

DE BACHILLERATO EN LA ESPECILIDAD QUIMICO BIOLOGICO DE LA 

SECCION MATUTINA DEL COLEGIO TECNICO “27 DE FEBRERO” 

PERIODO 2010- 2011 
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c.- JUSTIFICACION. 

 

Como  egresada  de la carrera de Psicología Educativa y Orientación, he propuesto 

realizar la investigación titulado, LA ANSIEDAD YSU INCIDENCIA EN EL 

APRENDIZAJE DE LOS Y LAS   ESTUDIANTES DE LOS TERCEROS AÑOS 

DE BACHILLERATO EN LA ESPECIALIDAD QUÍMICO BIOLÓGICO DE LA 

SECCIÓN MATUTINA DEL COLEGIO TÉCNICO “27 DE FEBRERO” 

PERIODO 2010- 2011“, y como requisito previo a la obtención del grado de Lic. En 

Ciencias de la Educación Especialidad  Psicología Educativa para la cual propongo 

realizar el presente proyecto de investigación.  

 

La investigación está basada de acuerdo al modelo pedagógico denominado Sistema 

Académico Modular por Objetos de Transformación. El mismo que ha sido 

implementado por la Universidad Nacional de Loja. Con la intención de volver a sus 

estudiantes personas críticas con gran capacidad intelectual, y sobre todo con el 

deseo de que se relacionen de manera directa con la sociedad y  sus diferentes 

problemas. 

 

La investigación es de gran importancia porque permite utilizar estrategias y métodos 

relacionados a la psicología social especialmente a factores de ansiedad, estrés y 

otros elementos que conforman este importante componente dentro de la 

problemática identificada en el Colegio,  además se pretende insertarse en la realidad 

social, porque demanda esfuerzo y responsabilidad, de esta manera se considera que 

el proyecto permite fortalecer capacidades locales y a la vez busca solucionar  a 

problemas a través de alternativas. Finalmente la investigación  es factible de 

realizarse, ya que se cuenta con la institución de modelo para la presente 

investigación y su disponibilidad para lograr los objetivos planteados; además de una 

preparación académica,  con los recursos necesarios y el tiempo  para  la realización 

de esta investigación.  

 

¿Porque se justifica el proyecto? porque se encuentra dentro de los lineamiento 

investigativos de la Universidad Nacional de Loja permitiendo fomentar el desarrollo 

académico de los estudiantes a través de este tipo de proyectos. Además aportará en 
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parte a la solución de problemas como la ansiedad  en el aprendizaje, que cuenta el 

Colegio “27 de Febrero” en la ciudad de Loja a través de alternativas psicológicas, 

pedagógicas y de apoyo social a los estudiantes y docentes involucrados en esta 

temática.  

 

Académica 

 

El proyecto busca conectar el componente educativo dentro del tema de psicología 

educativa a través de la ansiedad y su incidencia en el aprendizaje de los estudiantes 

de  los terceros años de bachillerato por medio del Sistema Académico Modular por 

Objetos de Transformación, como herramienta pedagógica y de aprendizaje para los 

docentes y estudiantes, especialmente al momento de que la teoría que se ha 

adquirido en las aulas a través del sistema se vuelva operativo o práctico cuando se 

realizan los test, encuestas y el planteamiento de un plan de alternativas para la 

solución del problema. El SAMOT, ayuda a través de sus técnicas y sistemas 

pedagógicos la transformación de la teoría a través de la investigación. 

 

Social 

 

Involucra un tejido social dentro de la ciudad de Loja especialmente aquellos barrios 

o comunidades que viven los estudiantes del Colegio “27 de Febrero” los cuales 

influyen en la economía familiar y en el aprendizaje a través de la ansiedad razón por 

la cual es importante minimizar los problemas que les suceden a los estudiantes en 

estudio para bajar la presión de los padres de familia frente a sus hijos. 

 

Económica 

 

Se justifica porque si los estudiantes no poseen problemas de aprendizaje en el 

Colegio que estudian, los padres de familia por ende no cuentan con gastos extras y 

su economía familiares de mejor calidad, además el estudio ayuda a bajar los 

problemas sobre ansiedad y busca estrategias para  minimizarlos a través de nuevas 

alternativas. Es por esto que se justifica la presente investigación.  
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d.- OBJETIVOS 

 

 GENERAL 

 

Conocer si la Ansiedad incide en el Aprendizaje de las estudiantes de los terceros 

años de bachillerato en la especialidad Químico Biológico sección matutina del 

Colegio Técnico “27 de Febrero” periodo 2010- 2011 con el propósito de elevar 

los niveles de aprendizaje  de los mismos. 

 

  ESPECIFICOS 

 

 Elaborar un diagnóstico para conocer los niveles de ansiedad que presentan 

los estudiantes   de los terceros años de Bachillerato en la Especialidad 

Químico Biológico de la sección matutina del Colegio Técnico “27 de 

Febrero” periodo 2010- 2011. 

 

 Determinar qué factores originan la ansiedad  en el proceso de aprendizaje de 

las estudiantes de los terceros años de bachillerato en la especialidad químico 

biológico de la sección matutina del Colegio Técnico “27 de Febrero” 

periodo 2010- 2011. 
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e.  ESQUEMA DEL MARCO TEORICO 

 

CAPITULO I 

 

f.1.- ANSIEDAD 

f.1.1. Definición 

f.1.2.  Diagnostico Psicosocial 

f.1.2.1 Síntomas 

f.1.3  Componentes De La Ansiedad 

f.1.3.1. Componente Fisiológico 

f.1.3.2.  Componente Cognitivo 

f.1.3.3. Componente Conductual 

f.1.4 Ansiedad Normal 

f.1.4.1 Síntomas de la ansiedad normal 

f.1.5  Ansiedad Patológica 

f.1.5.1 Diferencias entre Ansiedad Normal y Patológica 

f.1.5.2 Causas y Consecuencias de la Ansiedad 

f.1.5.2.1 Causas orgánicas de ansiedad 

f.1.5.2.2 Causas psíquicas de la ansiedad 

f.1.5.2.3 Consecuencias de la ansiedad 

f.1.5.3 Tratamiento de la Ansiedad 

f.1.5.3.1 Tratamiento para Trastornos de Ansiedad 

f.1.5.4 La Ansiedad en los Jóvenes 

f.1.5.5 Factores de la ansiedad 

f.1.5.6  El empleo de cuestionarios en la evaluación de la ansiedad. 

f.1.5.7  Inventario Estado-Rasgo de ansiedad de Spielberger. 

f.1.5.8 Evaluación De La Conducta Motora: El Método Observacional. 

 

CAPITULO II 

f.2. Aprendizaje 

f.2.1 Definición 

f.2.2. Aprendizaje Humano 
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f.2.3  Factores Del Aprendizaje 

f.2.4. Tipos De Aprendizaje 

f.2.5  Aprendizaje Asociativo 

f.2.5.1 Antecedentes 

f.2.6 Aprendizaje Apreciativo 

f.2.7  Aprendizaje Significativo 

f.2.7.1 Aprendizaje – Significativo según David Ausubel 

f.2.7.2 Aprendizaje significativo 

f.2.7.3 Teoría de la asimilación de Ausubel 

f.2.7.4  Metodología del Aprendizaje Significativo 

 

CAPÌTULO III 

f.3  Efectos De La Ansiedad  

f.3.1  Una Sociedad Estresada. 

f.3.2 Efectos  Cognitivos 

f.3.3 Trastornos Causados Por La Ansiedad En El Aprendizaje 

f.3.4 Desorden Fóbico 

f.3.5 Causas Que Originen Ansiedad En El Aprendizaje 

f.4 Principios de Aprendizaje que se Aplica en el Tratamiento de la Ansiedad  
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f.- MARCO TEORICO  

 

7.1.- ANSIEDAD 

 

7.1.1. DEFINICION 

 

 “Es el estado emocional en el que se experimenta una sensación de angustia y 

desesperación permanentes, por causas no conocidas a nivel consciente. Puede 

afectar a personas de todas las edades y sobre todo a aquellas que están sometidas 

a una tensión familiar o laboral constante, y en aquellas que han arraigado en sus 

patrones conductuales un sentido de perfeccionismo hacia todo lo que hacen y 

dicen. (Olivia Varela Cota) 

 

 Es un estado de desesperación constante, en la cual no vives o disfrutas los 

momentos presentes, pensando siempre en la actividad que tienes posteriormente. 

(Hervé”
1
) 

 

 De acuerdo a la Organización Mundial de la Salud (OMS), las fobias, el trastorno 

obsesivo-compulsivo y los ataques de pánico forman parte de los Trastornos de 

Ansiedad, que pueden ser tratados mediante terapia o con fármacos ansiolíticos. 

 

 Los psicólogos ayudan a superar los Trastornos de Ansiedad con técnicas de 

exposición graduada, confrontación y modificación de las creencias negativas e 

incorrectas. También pueden sugerir técnicas de relajación y respiración, instruir 

acerca de un mejor manejo del tiempo y recomendar la práctica de ejercicios 

físicos y yoga.”
2
 

 

7.1.2.- DIAGNOSTICOPSICOSOCIAL 

 

“El diagnóstico de un trastorno por ansiedad se basa fundamentalmente en sus 

síntomas. Sin embargo, los síntomas de ciertas enfermedades (por ejemplo, una 

                                                           
1
  http://www.psicopedagogia.com/definicion/ansiedad 

2
 http://definicion.de/ansiedad/ 

http://www.who.int/es/
http://definicion.de/psicologia
http://www.psicopedagogia.com/definicion/ansiedad
http://definicion.de/ansiedad/
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glándula tiroides hiperactiva) o por el uso de fármacos recetados por el médico 

(corticosteroides) o el abuso de drogas (cocaína) pueden ser idénticos a los síntomas 

de ansiedad. Una historia familiar de ansiedad puede ayudar al médico a establecer el 

diagnóstico, ya que tanto la predisposición a una ansiedad específica como la 

predisposición general a la ansiedad tienen a menudo carácter hereditario. 

 

Es importante realizar un diagnóstico correcto, debido a que los tratamientos difieren 

de un tipo de ansiedad a otro. Según el tipo, la terapia del comportamiento, los 

fármacos o la psicoterapia, solos o en combinaciones apropiadas, pueden aliviar 

significativamente el sufrimiento y la disfunción de la mayor parte de los pacientes. 

 

El trastorno ha de durar al menos un mes, y debe iniciarse antes de los 18 años. 

Provoca en la persona un malestar significativo y causa deterioro en áreas 

importantes de la vida del niño, como es el colegio, el trabajo o las relaciones 

sociales. Medicamentos para tratar la ansiedad.”
3
 

 

7.1.2.1.- SINTOMAS 

 

“Los síntomas de ansiedad más frecuentes son:  

 

1. A nivel cognitivo-subjetivo:  

 Preocupación. 

 Temor. 

 Inseguridad. 

 Dificultad para decidir. 

 Miedo. 

 Pensamientos negativos sobre uno mismo. 

 Pensamientos negativos sobre nuestra actuación ante los otros. 

 Temor a que se den cuenta de nuestras dificultades. 

 Temor a la pérdida del control. 

 Dificultades para pensar, estudiar, o concentrarse, etc.  

                                                           
3 www.ebmcolombia.org/fatiga/El_Diagnostico.htm - 34k 
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2. A nivel fisiológico:  

 Sudoración. 

 Tensión muscular. 

 Palpitaciones. 

 Taquicardia. 

 Temblor. 

 Molestias en el estómago. 

 Otras molestias gástricas. 

 Dificultades respiratorias.   

 Sequedad de boca. 

 Dificultades para tragar. 

 Dolores de cabeza. 

 Mareo. 

 Náuseas.   

 Molestias en el estómago.   

 Tiritar, etc.  

 

3. A nivel motor u observable:  

 Evitación de situaciones temidas. 

 Fumar, comer o beber en exceso.  

 Intranquilidad motora (movimientos repetitivos, rascarse, tocarse, etc.). 

 Ir de un lado para otro sin una finalidad concreta. 

 Tartamudear. 

 Llorar. 

 Quedarse paralizado, etc.”
 4
 

 

7.1.3  COMPONENTES DE LA ANSIEDAD 

 

7.1.3.1. Componente Fisiológico. 

 

“Hemos visto que un componente fundamental de las emociones es la activación 

fisiológica. Hay teorías que afirman que la activación depende del objetivo concreto 

                                                           
4 www.medicinainformacion.com/psq_tansiedad_libros.htm - 37k - 



 

50 
 

de esa emoción, es decir, sería diferente para la tristeza que para la ira o la ansiedad, 

pero aún no se ha podido demostrar.  

 

Los problemas con la ansiedad surgen asociados a dos reacciones: 

 

3. Cuando la respuesta se hace crónica y  

4. Cuando no se acepta la ansiedad y se intenta controlar y eliminar. Es cuando 

aparecen la mayor parte de los trastornos psicológicos de ansiedad.  

 

Reacciones que se asocian a la lucha o la huida  

 

Cuando luchamos o huimos, lo podemos hacer de dos forma completamente 

distintas, podemos ser activos y atacar o podemos escondernos y soportar el ataque. 

La preparación del cuerpo en los dos casos es diferente.  

 

Veámoslo en la siguiente tabla:  

 

1.1.1 Respuestas fisiológicas de 

preparación para ser activo 

en la huida o en la lucha  

1.1.2 Consecuencias cuando se hace 

crónica 

Tensión muscular, para huir o para 

pegar. 

Tics, temblores, dolores (lumbares, 

cervicales, jaquecas,) Cansancio. 

El corazón late rápidamente para 

mandar sangre a los músculos. 

Taquicardias, Tensión arterial alta. 

La sangre abandona la digestión y se 

va a los músculos para pegar o correr. 

“Nudo en el estómago” 

Problemas de estreñimiento o de diarrea en 

casos extremos favorecen la úlcera de 

estómago o de duodeno. 

La respiración se acelera para mandar 

oxígeno a los músculos 

Mareos, si el oxígeno no se consume a la 

misma velocidad. 
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7.1.3.2.  Componente Cognitivo 

 

1.1.3 Respuestas 

cognitivas de 

preparación  

1.1.4 Respuestas 

crónicas  

1.1.5 Lucha contra las 

reacciones 

Concentración de la 

atención en las posibles 

amenazas. 

Falta de concentración. 

Memoria muy afectada. 

Reacciones exageradas de 

susto.  

Esfuerzos por acordarse y 

por concentrarse 

Planificación de la acción. 

Intentos de entender que 

pasa y como corregir el 

problema. 

Preocupación. Tardar en 

dormir. Pensamientos 

repetitivos y angustiosos.  

No aceptación de los 

pensamientos, lo que 

genera obsesiones y 

acciones compulsivas. 

Ansiedad generalizada.  

Disociación = “Aquello no 

va conmigo”. 

Estados disociativos. No hacer nada. Apatía. 

Dormirse. Amnesia.  

 

7.1.3.3. Componente Conductual 

 

Es el más importante, la mejor aplicación de la ansiedad consiste en solucionar el 

problema o huir y evitarlo de forma efectiva. Cuando esto tarda o no es posible es 

cuando surgen problemas. Ya se han mencionado las conductas asociadas a las 

reacciones a la ansiedad crónica se han incluido reacciones conductuales que 

conducen a agravar el problema en lugar de solucionarlo.  

 

Otras conductas problemáticas para no aceptar la sensación de ansiedad.  

1. Comer demasiado.  

2. Tomar ansiolíticos, sin enfrentarse.  

3. Ver TV para no pensar.”
5
 

                                                           
5 Dr. José Antonio García Higuera Centro de Psicología Clínica 2 C/ López de Hoyos, 66Madrid 

(España)  

http://www.cop.es/colegiados/M-00451/cv.html
http://www.psicoterapeutas.com/centro.html
http://www.psicoterapeutas.com/centro.html
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7.1.4 ANSIEDAD NORMAL 

 

“En ocasiones en que sentimos cerca un peligro o amenaza para nuestra integridad 

física o psíquica, el organismo se adapta rápidamente a la situación y reacciona 

poniéndose en alerta y produciendo una serie de cambios que tienen un gran valor 

para la supervivencia: la inmovilización, la evitación de la situación, la lucha, y la 

huida. Es el mecanismo fisiológico del miedo que se manifiesta en una serie de 

cambios rápidos y breves en el sistema vegetativo. 

 

7.1.4.1 Síntomas de la ansiedad normal 

 

 incremento del ritmo cardíaco y de la presión sistólica. 

 incremento de la conductancia electro dermal. 

 vaso dilatación en las regiones musculares, incrementándose el tono 

muscular. 

 aumento del ritmo respiratorio. 

 constricción de los vasos sanguíneos de la superficie de la piel, y  

 dilatación de las pupilas de los ojos.  

 

De hecho, es un sistema de alarma que facilita la adaptación de la persona al 

ambiente, protegiéndolo de los aspectos hostiles y mejorando su rendimiento en 

situaciones complejas. Este sistema de alarma adaptativo se compone de un conjunto 

de respuestas a cuatro niveles: fisiológico, vivencial, comportamental y cognitivo o 

de pensamiento, que conforman un estado de alerta y activación generalizado.”
6
 

 

Todo esto facilita una percepción inmediata de los detalles más importantes y 

relevantes de la situación, la toma rápida de decisiones y la consecuente actuación 

inmediata: tirar la cortina a la fregadora mientras abrimos el grifo del agua, o verter 

agua intentando sofocar el fuego (respuesta conductual). 

 

Un mecanismo similar se pone en funcionamiento al afrontar situaciones de alto 

nivel de novedad e imprevisibles. 

                                                           
6
 Carme Saltó Sánchez Psicóloga Clínica 
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Estas situaciones se valoran como portadoras de cierto grado de peligro o riesgo, 

bien sea físico, psíquico, social, laboral... porque faltan experiencias personales 

previas que puedan servir de referentes para aventurar lo que puede pasar. Las 

persones que toleran peor la ambigüedad y la incertidumbre, reaccionan con 

ansiedad.”
7
 

 

7.1.4 ANSIEDAD NORMAL 

 

“La ansiedad deja de ser normal para pasar a ser patológica cuando se desconoce 

aquello que desencadena la sensación de peligro, o bien, se conoce pero 

objetivamente no es lo bastante amenazante como para justificar la intensidad y 

duración del malestar emocional (sensación de miedo, amenaza o incertidumbre) y la 

activación fisiológica (sudor, palpitaciones, taquicardia, náuseas, diarreas, tensión 

muscular, sensación de ahogo, temblor...). Simplificando, podemos decir que la 

persona que sufre ansiedad patológica hace una distinción insuficiente y de poca 

calidad entre lo que es y lo que no es peligroso, y tiene problemas para 

acostumbrarse o habituarse a aquello que le desencadena el malestar, a pesar de saber 

que es inofensivo. 

 

Supongamos que María ha iniciado un nuevo trabajo. Desconoce las "reglas internas" 

que normalmente no se hacen explícitas, como podrían ser el ritmo de actividad, el 

rol social de cada uno de los compañeros, el tipo de dinámica establecida entre el 

grupo de trabajadores, el trato que se le dispensa al jefe.... Estos factores, como  toda 

novedad, provocan sensación de incertidumbre; de hecho, María va descubriendo las 

"reglas" a medida que prueba algunas iniciativas arriesgándose a comprobar si son 

bien acogidas o no. Si lo son, tenderá a repetirlas, y si no, tenderá a no reproducirlas 

de nuevo. 

 

En este contexto, es de esperar que en las primeras citas de trabajo con el jefe, María 

esté un poco más activada de lo normal. Lo que ya se escapa del marco de la 

normalidad es que después de haberse celebrado numerosas entrevistas, siga 

                                                           
7
 http://www.csalto.net/ansiedad_social/activacion.htm 
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padeciendo taquicardia, sudor profuso, nauseas... y justo antes de la cita, una 

sensación de terror, con un pensamiento desdibujado pero intenso de que  algún 

"desastre" sucederá. 

 

Por tanto, la ansiedad patológica: 

 

 “Dificulta la adaptación al medio,  

 Empeora el rendimiento,  

 Se acompaña de sensaciones corporales intensas y desagradables,  

 El sentimiento de amenaza y de preocupación es desproporcionado a la 

situación que lo desencadena, o bien, simplemente es inespecífico y no está 

ligado a situación alguna,  

 

Es una emoción persistente que reduce la libertad de acción de la persona.”
8
 

 

7.1.5.1  DIFERENCIAS ENTRE ANSIEDAD NORMAL Y PATOLÓGICA 

 

ANSIEDAD NORMAL ANSIEDAD PATOLÓGICA 

 Es una respuesta motivada (es 

explicable cuantitativa y 

cualitativamente por el 

estímulo desencadenante). 

 Es adaptativa (cumple una 

función, lleva consigo una 

utilidad para el individuo). 

 Es adecuada y proporcionada 

al estímulo. 

 Tiene menor expresión 

corporal. 

 Aparentemente inmotivada. 

 Desadaptativa (produce un 

malestar importante y 

desadapta al sujeto en lugar 

de ajustarlo). 

 Inadecuada o 

desproporcionada al estímulo. 

 Mayor expresión corporal. 

                                                           
8
 Carme Saltó Sánchez Psicóloga Clínica http://www. csalto.net/ansiedadsocial/ ansiedad.htm 
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7.1.5.2  CAUSAS Y CONSECUENCIAS DE LA ANSIEDAD 

 

“Las causas por las que surgen la ansiedad en los individuos pueden ser muy diversas 

y de diferente naturaleza. Normalmente, apenas difieren de las causas que puedan 

causar el estrés, pero a veces los casos de ansiedad vienen de la mano de algunas 

causas orgánicas y ciertos trastornos. Otras veces, las causas son psíquicas e incluso 

en ocasiones de carácter psicosomático. En algunos casos, la causa de la ansiedad la 

encontramos en ciertos fármacos o sustancias, en su consumo persistente o, bien al 

contrario, en la abstinencia de las mismas. Es importante conocer las causas para 

que, una vez nos pongamos en manos profesionales, ayudar al médico en la medida 

de lo posible a realizar su diagnóstico. 

 

7.1.5.2.1 Causas orgánicas de ansiedad 

 

La ansiedad se puede producir como reacción normal a una enfermedad física, sobre 

todo en si se trata de una enfermedad lo suficiente grave para ser motivo de consulta 

en urgencias y, especialmente, si es un paciente “predispuesto” a ello. Los trastornos 

cardiacos, las enfermedades respiratorias, las pulmonares y las de naturaleza 

endocrino-metabólicas entre otras pueden favorecer un a situación de ansiedad en el 

individuo.”
9
 

 

7.1.5.2.2 Causas psíquicas de la ansiedad 

 

“Así como la depresión puede ser una consecuencia última y extrema de la ansiedad, 

tres de cada  cuatro depresiones contienen un nivel importante de ansiedad. Los 

pacientes ansiosos se quejan de falta de sueño aunque no de despertar precoz, falta de 

apetito, fluctuación diurna del estado de ánimo, inhibición, pérdida del placer sexual 

y anhedonia. Dentro de este apartado se incluyen determinados trastornos 

psicológicos o psíquicos que implican también ansiedad. Entre ellos estarían los 

trastornos obsesivo-compulsivos, las psicosis en general, el trastorno por estrés 

                                                           
9
 http://ansiedad.comocombatir.com/causas-y-consecuencias-de-la-ansiedad 

http://ansiedad.comocombatir.com/causas-y-consecuencias-de-la-ansiedad
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postraumático, las reacciones agudas al estrés, el trastorno por somatización (el 

enfermo presenta una gran variedad de molestias físicas sin que se encuentre en la 

exploración una base orgánica), los trastornos de adaptación, los de personalidad y 

las fobias. 

 

Entre los fármacos y sustancias que pueden inducir la ansiedad del individuo se 

encuentran los agentes serotoninérgicos, el abuso de estimulantes (anfetaminas, 

cocaína), el consumo excesivo de café, la abstinencia de sustancias depresoras del 

SNC (morfina, heroína, alcohol, benzodiacepinas…)  así como otros fármacos 

pueden traer consigo síntomas de ansiedad. También la abstinencia al tabaco se sitúa 

como una de las principales causantes de la ansiedad.”
10

 

 

7.1.5.2.3 Consecuencias de la ansiedad  

 

“Las fronteras entre las causas, los síntomas y las consecuencias tanto del estrés 

como de la ansiedad son ciertamente difusas.  Algunos profesionales de la medicina 

en general y la psicología y psiquiatría en particular prefieren referirse a ambas 

palabras como sinónimos. En cualquier caso, las consecuencias que puede presentar 

la ansiedad, al igual que las del estrés, pueden variar en función del tiempo e 

intensidad de los síntomas, así como la predisposición o no del afectado aceptar que 

tiene un problema y a acudir a un especialista para ser tratado. Si el individuo se 

niega a reconocer que sufre dicho problema o prefiere restarle importancia, a la larga 

las consecuencias pueden ser devastadoras tanto física como psicológicamente. 

 

Por lo tanto, es primordial enfrentarse a la ansiedad antes de que esta adopte tintes 

nefastos. Frecuentemente en etapas de ansiedad, el individuo suele rechazar el 

consejo de los amigos, familiares y seres más cercanos cuando es justo la reacción a 

la que sería deseada. La ansiedad no controlada a tiempo y tratada por un especialista 

puede acabar desembocando en un trastorno depresivo. Los cuadros clínicos de la 

ansiedad y de la depresión se solapan en una gran parte de los casos, y de hecho tres 

                                                           
10  http://ansiedad.comocombatir.com/consecuencias-de-la-ansiedad.html 

http://tabaco.comocombatir.com/
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de cada cuatro casos de depresión presentan también síntomas de ansiedad. El 

individuo puede empezar por presentar pérdida del apetito, empezarse a mostrar 

reacio a la actividad y a salir fuera de casa, escaso apetito sexual o cambios bruscos 

de humor y pronto puede verse inmerso en una depresión como consecuencia última 

de no haber tratado su estrés y ansiedad a tiempo.”
11

 

 

7.1.5.3 TRATAMIENTO DE LA ANSIEDAD 

 

“Varios tipos de medicación están disponibles para tratar la ansiedad en sus 

múltiples formas. Muchos de ellos deben ser complementados con otras formas de 

tratamiento para ser completamente exitosos. 

 

Es conveniente estar totalmente informados de los efectos, duración y posibles 

reacciones adversas a cada medicamento. El desconocimiento de las especificaciones 

de cada medicamento puede conducir al paciente a una incorrecta toma del mismo y 

hacer que efectos negativos aparezcan en el tratamiento o que su situación se vea 

agravada en lugar de mejorada. 

 

Dentro del grupo de los ansiolíticos coexisten dos grupos de medicamentos: los 

barbitúricos y las benzodiazepinas, siendo estas últimas las más recetadas en España 

a los pacientes que padecen trastornos de ansiedad. 

 

Existen otros grupos de fármacos que pueden ser recetados o incluidos en un 

tratamiento contra la ansiedad. El grupo de fármacos pertenecientes al grupo de 

Inhibidores Selectivos de la Recaptación de Serotonina (ISRS), con propiedades 

antidepresivas como la fluoxetina (Prozac), la sertralina (Zoloft), la fluvoxamina 

(Luvox), la paroxetina (Paxil), el citalopram (Celexa) y la vanlafaxina (Effexor), 

algunos antidepresivos tricíclicos (como por ejemplo la imipramina y la 

clomipramina [Anafranil, Elavor, Tofranil, etc.]), las mencionadas benzodiazepinas  

(tales como el alprazolam [Valium, Xanax] y la buspirona [BuSpar]), así como los 

                                                           
11

 ansiedad.comocombatir.com/causas-y-consecuencias-de-la-ansiedad - 22k – 
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betabloqueantes pueden ser algunos de los fármacos que su médico le recete para 

enfrentarse a su ansiedad.”
12

 

 

7.1.5.3.1 Tratamiento para Trastornos de Ansiedad  

 

“Muchas personas con trastornos de ansiedad pueden ayudarse con un tratamiento. 

La terapia para trastornos de ansiedad frecuentemente incluye medicamentos o 

formas específicas de psicoterapia.  

 

Los medicamentos, aunque no son curaciones, pueden ser muy efectivos para mitigar 

los síntomas de ansiedad. En la actualidad, gracias a la investigación llevada a cabo 

por científicos en el NIMH y otras instituciones de investigación, existen más 

medicamentos disponibles que antes para el tratamiento de trastornos de ansiedad. 

De tal manera que, si un medicamento no da el resultado buscado, generalmente hay 

otros que se pueden probar. Además, se están descubriendo nuevos medicamentos 

para el tratamiento de los síntomas de ansiedad.  

 

Las investigaciones también han demostrado que la terapia de comportamiento y la 

terapia de comportamiento cognoscitivo pueden ser efectivas para el tratamiento de 

varias trastornos de ansiedad.  

 

La terapia de comportamiento se concentra en cambiar acetones específicas y usa 

varias técnicas para disminuir o detener un comportamiento indeseable. Por ejemplo, 

una técnica entrena a los pacientes en respiración diafragmática, un ejercicio especial 

de respiración que consiste en respiraciones lentas, profundas, para reducir la 

ansiedad. Esto es necesario porque las personas que tienen ansiedad frecuentemente 

sufren de hiperventilación, respirando rápidamente cortas cantidades de aire que 

pueden provocar latidos rápidos del corazón, mareos y otros síntomas. Otra técnica: 

terapia de exposición expone gradualmente a los pacientes a aquello que los asusta y 

les ayuda a vencer sus miedos.  

                                                           
12 http://www.psicoterapeutas.com/pacientes/desensibilizacion.htm 

http://www.psicoterapeutas.com/pacientes/desensibilizacion.htm
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Al igual que la terapia de comportamiento, la terapia de comportamiento 

cognoscitivo enseña a los pacientes a reaccionar en forma diferente en las situaciones 

y sensaciones corporales que desatan los ataques de pánico y otros síntomas de 

ansiedad. Sin embargo, los pacientes también aprenden a comprender la forma en 

que su manera de pensar contribuye a sus síntomas y cómo cambiar sus 

pensamientos para disminuir la posibilidad de que los síntomas ocurran.  

 

Este entendimiento de los patrones de pensamiento se combina con la técnica de 

exposición y con otras terapias de comportamiento para ayudar a las personas a 

enfrentarse a las situaciones que les causan miedo. Por ejemplo, alguien que se siente 

mareado durante un ataque de pánico y teme que se va a morir puede recibir ayuda 

con la siguiente técnica que se usa en la terapia de comportamiento cognoscitivo: el 

terapista le pide al paciente que dé vueltas en un mismo lugar hasta que se mareé.  

 

Cuando el paciente se alarma y comienza a pensar: "me voy a morir", él aprende a 

reemplazar ese pensamiento con otro más apropiado como "no es más que un 

pequeño mareo; yo puedo controlarlo.”
13

 

 

7.1.5.4 La Ansiedad en los Jóvenes 

 

La conducta abúlica de los adolescentes muchas veces no obedece a que no 

encuentran algo de su interés y estén aburridos sino a que están deprimidos.  

 

La etapa adolescente conlleva una serie de situaciones de cambio que hay que 

afrontar y que no todos pueden lograr con éxito. 

 

El hecho de tener un comportamiento retraído en exceso, de mostrarse preocupado, 

de sentirse temeroso al extremo y aislado pueden ser los síntomas que enciendan la 

señal de alarma. 

                                                           
13

 www.psicologia-online.com/ESMUbeda/Libros/Manual/manual12.htm - 35k - 
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Porque la ansiedad está asociada a la depresión, que es una enfermedad, y como tal 

hay que tratarla convenientemente lo antes posible, para evitar la caída en la 

adicciones y hasta frecuentemente en el suicidio. 

 

El adolescente afectado está preocupado e invadido de pensamientos pesimistas que 

no tienen fundamento y la razón no es tanto externa sino interna; un mundo interno 

con un conflicto sin resolver que se vuelve día a día más amenazante. 

 

7.1.5.5 Factores de la ansiedad 

 

Influyen varios factores para que se desarrolle este trastorno que muchas veces se 

suele confundir con un estado pasajero. La historia familiar, es decir, los 

antecedentes genéticos; las características de su entorno, que incluye su ambiente 

social y sus familiares directos, su personalidad y su estado emocional que incluye 

sus circunstancias sus creencias y sus sentimientos. 

 

Es importante solicitar la ayuda de un profesional para realizar una terapia individual 

o grupal para que el adolescente pueda reconocer cuál es el factor que interviene en 

mayor medida para provocarle ansiedad y angustia, identificar las situaciones que 

desencadenan ese estado de ánimo, aprender a controlar sus pensamientos negativos 

para poder así liberarse y dominar su comportamiento. 

 

Los padres deberán asistir periódicamente a algunas sesiones donde el terapeuta 

tendrá la oportunidad de enseñarles cómo deben ayudar a sus hijos sin extralimitarse, 

dejándole el margen de libertad necesaria para vivir sus experiencias personales, sin 

el temor al fracaso que a veces pueden ocasionar las expectativas familiares 

demasiado ambiciosas. 

 

Algunos padres tienen que saber que es mejor no hacer nada que hacer demasiado, 

porque van a tener mejores resultados si aprenden a manejar sus propias ansiedades y 

se animen a ver a sus hijos enfrentar solos las dificultades. 
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Crecer es a veces doloroso pero es necesario. Alguna vez vamos a verlos partir y 

estarán solos y es indispensable que antes que llegue el momento del 

desprendimiento puedan entrenarse sanamente y aprender a desenvolverse sin su 

ayuda.  

 

Todas las adicciones tienen una base común y es la depresión, que se caracteriza por 

la falta de confianza en sí mismo, la baja autoestima, el aislamiento, la abulia, la 

inacción, el insomnio y el abandono personal. 

 

La mejor ayuda es acompañar al adolescente en este proceso, sin intervenir ni asumir 

como propio el problema. 

 

7.1.5.6  El empleo de cuestionarios en la evaluación de la ansiedad. 

 

Evaluación de la ansiedad y conceptos asociados, como miedo, fobias, estrés y 

arousal. Se incluyen autoinformes, técnicas de registro fisiológico y técnicas de 

observación. El 71 % son cuestionarios, inventarios y escalas. En segundo lugar 

respecto al área preferente lo ocupa la depresión. El tercer foco la asertividad. Y los 

siguientes las habilidades sociales, conflictos maritales y la obesidad. Hay un 

predominio de autoinforme en la evaluación conductual. 

 

7.1.5.7  Inventario Estado-Rasgo de ansiedad de Spielberger. 

 

La ansiedad como un subtipo de miedo ante estímulos que no son objetivamente 

peligrosos o amenazantes. Ya no se usa. State Trai Anxiety Inventory – STAI 

(inventario de ansiedad estado y rasgo): es un inventario de carácter psicométrico 

que consta de dos escalas que miden facetas diferentes, pero relacionadas, de la 

ansiedad: el estado y el rasgo. Es el más utilizado. La escala de estado responden 

informando sobre la intensidad con que aparecen en un momento concreto 

sentimientos o sensaciones de ansiedad (nada, algo, bastante, mucho). La escala de 

rasgo debe responder indicando como se siente habitualmente. (Casi nunca, a veces, 

a menudo, casi siempre). Los análisis factoriales han mostrado cuatro factores 
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referidos a la presencia o ausencia de ansiedad en cada escala, presencia de estado de 

ansiedad, ausencia de estado de ansiedad, presencia de rasgo de ansiedad, ausencia 

de rasgo de ansiedad. 

 

Fearsurveyschdedule III- FSSS III (escala de reconocimiento de miedo) Wolpe y 

Lang: 76 ítems que miden la intensidad del miedo irracional ante distintos estímulos 

pertenecientes a distintas categorías: animales, social e interpersonal, lesiones o daño 

físico, enfermedad, y muerte, ruidos, otras fobias clásicas). El sujeto debe indicar el 

miedo (donde 0 es nada en absoluto y 4 muchísimo). 

 

El principal propósito del FSS III es la identificación de estímulos y situaciones 

específicos elicitadores de miedo o ansiedad, siendo de gran utilidad para la 

construcción de jerarquías para la desensibilización sistemática. Ha sido 

ampliamente empleado en la investigación sobre desordenes fóbicos y trastornos de 

ansiedad. Los análisis factoriales realizados reflejan una estructura factorial poco 

estable, variando en función del sexo y las poblaciones empeladas. La valides del 

FSS III es bastante baja. Se deben evitar las palabras miedo y temor. Y pedir que 

valoren el grado en que dicho estimulo o situación les produce inquietud, 

nerviosismo o tensión. 

 

Inventario de situaciones y respuestas de ansiedad- ISRA de Tobal y Cano: trata de 

conjugar las aportaciones de dos modelos teóricos: el modelo interactivo 

multidimensional de la ansiedad (Endler) y el modelo tridimensional o de los tres 

sistemas de respuestas (Lang). 

 

El objetivo del ISRA es evaluar por separado la frecuencia de respuestas cognitivas 

fisiológicas y motoras ante distintas situaciones, posibilitando así la obtención de un 

perfil de reactividad individual. En la segunda edición se incluyo un perfil que 

permite valorar las reacciones de los sujetos ante 4 áreas situacionales diferentes que 

agrupan distintas situaciones concretas. 
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Debe responder donde 0 es casi nunca y 4 casi siempre. El ISRA consta de las 

siguientes escalas: 

 

- sistemas de respuesta: 

• C: reactividad cognitiva 

• F: reactividad fisiológica 

• M: reactividad motora 

 

- áreas situacionales o rasgos específicos: 

• FI: ansiedad ante la evaluación 

• FII: ansiedad interpersonal 

• FIII: ansiedad fóbica 

• FIV: ansiedad ante situaciones habituales o de la vida cotidiana. 

 

- T: nivel general o rasgo general de ansiedad. 

 

Para ello el manual provee de baremos para varones y mujeres en muestras normal y 

clínica. 

 

Las características psicométricas, el ISRA, muestran un alto nivel de fiabilidad, 

calculada por el test-retest. 

 

7.1.5.8 Medidas de autoinforme 

 

Autoinforme: hace referencia a que el sujeto nos da información sobre lo que le está 

pasando.  

 

Instrumentos de medida: 

 entrevista 

 autoregistros 

 cuestionarios, inventarios y escalas: pruebas de lápiz y papel. Es lo que llamamos 

test. 
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7.1.5.9 Enfoque de rasgos: 

 

Rasgo: tendencia a responder de una manera determinada). Intenta evaluar la 

tendencia del sujeto a reaccionar de forma ansiosa. Emplea preferentemente 

cuestionarios que evalúan la ansiedad presentando respuestas que el sujeto debe 

cuantificar según su frecuencia de aparición en el repertorio habitual de 

comportamiento. 

 

• Escalas más conocidas para medir el rasgo: 

- M.A.S (Taylor) 1953. Preguntas de verdadero y falso. Pero utiliza dobles 

negaciones. 

- S.T.A.I (Spielberger y Cols, 1970) evalúan rasgos y estados de ansiedad (momento 

y generalmente, dos puntuaciones). 

 

• Criticas: 

- no tienen en cuenta la situación, los aspectos de la situación. 

- Se ha criticado la estabilidad del rasgo. 

 

 Enfoque interactivo 

 

Hay que tener en cuenta que se ha tenido la influencia de la teoría tridimensional. 

Desde el modelo interactivo se habla por un lado de situaciones y por otro de 

respuestas por lo tanto los auto informes serán cuestionarios S-R. Evalúan la 

frecuencia o intensidad con que las respuestas se producen en diferentes situaciones. 

 

 Permiten evaluar: 

- respuestas 

- situaciones 

- interacción. 

Generalmente se obtiene una mayor fiabilidad que los cuestionarios del modelo de 

rasgo. Tiene mejores propiedades psicométricas. 
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• Criticas:  

- pobreza de las situaciones. Presentan un número pequeño de situaciones y que a 

veces las situaciones no son significativas de situaciones que genera ansiedad. 

- Escasa representatividad. Son situaciones poco realistas y poca capacidad de 

discriminación debido a la alta frecuencia de población normal. 

 

• Cuestionarios:  

- I.S.A.C 

- I.S.R.A 

 

Enfoque conductual. Intentan evitar los pensamientos, los proceso cognitivos. Les 

interesa conducta y respuesta. Rechazan los auto informes: pero solo de un modo 

teórico, pero si los utilizan sobre todo a partir de los años 70. Hasta entonces usaban 

la observación conductual. 

 

Medios utilizados: 

 

- Autoregistro o autobservacion: el propio sujeto registra la conducta después de que 

ocurra. Puede evaluar los 3 componentes (sistema de respuestas), en el medio 

natural. Es una ventaja que sea ambiente natural. 

 

- Dentro de los autoregistros se utiliza la fórmula del termómetro de miedos. El 

sujeto tiene que evaluar en una escala de 0-10, el miedo de un determinado estimulo 

en un determinado momento. Tiene que marcar: Dia- hora, Que ocurrió? Que pensé? 

Que hice? Que sentí? El termómetro del miedo se ha utilizado mucho para fobias 

específicas. Ayuda para los tratamientos (desensibilización sistemática). 

 

Características generales del empleo de cuestiones por el enfoque conductual: 

 

a) las respuestas del cuestionario se toman como conductas ante situación concretas. 

b) evalúan respuestas generales de ansiedad ante determinadas situaciones. Hay 

diferentes formatos de cuestionarios: Distinto tipo de respuestas sin especificar 

situaciones, distinto tipo de respuesta ante una sola situación, respuestas de ansiedad 
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ante estímulos concretos (arañas, perros), inventario de ansiedad ante las arañas. c) 

escasez de valuación de respuestas motoras. Por ejemplo en el inventario de temores 

del golpi. Surge un inventario, el ISRA, que intenta evaluar diferentes respuestas ante 

diferentes situaciones, en 4 rasgos específicos: ansiedad de evaluación, ansiedad 

interpersonal, ansiedad fóbica, ansiedad de medidas de vida cotidiana. 

 

7.1.4.10 Evaluación de la conducta motora: el método observacional. 

 

Objetivo: determinar y cuantificar las dimensiones de las conductas-problema y 

variables que las mantienen (estímulos que provocan y consecuencias). 

 

Dos tipos de medidas. 

 

Medidas directas: evaluación de la conducta en el medio natural (no control del 

contexto por el observador). Esto provoca que la situación no va a estar 

estandarizada, no vamos a poder comparar. Para solucionarlo se estandariza la 

situación creando las escalas de observación para utilizar en el laboratorio: se 

registraba la conducta motora del individuo por observación directa. Esta 

observación la hacían jueces que estaban preparados. La situación se generaba en el 

laboratorio. Paul: Time BehaviouralChecklist (TBLC). Se nota siempre y cuando la 

conducta se mantenga un mínimo de 30 segundos. Las conductas aparecen en 

durante 30 segundos y que aparecen en la lista de Paúl, al final las sumaremos y 

veremos la ansiedad que tiene el sujeto en esas situaciones. Mahl: evaluar 

disfluencias del habla (tartamudez, omisiones de ciertas palabras). Proporción de la 

disfluencia del habla. Razón de habla: se le pide al sujeto que hable en público. 

Medidas indirectas: evaluación de la conducta de evitacion (fobias especificas, y 

agorafobias). Destacan como trabajos típicos: Lang y Lazowick: 

BehaviouralAvoidance Test (BAT). Trabajan con la fobia a las serpientes. Si es 

capaz de mirarlas, de acercarse, de cogerla. Son pasos o fases sucesivas y la medida 

es esta. Levia: Phobic Test Apparatus (PTA). Ponen el estimulo temido en una cinta 

trasportadora y miraban que respuesta daba el sujeto.
14

 

                                                           
14

 http://www.elergonomista.com/psicologia/evansiedad.htm 
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7.2.- APRENDIZAJE 

 

7.2.1 DEFINICION 

“El aprendizaje es una de las funciones mentales más importantes en humanos, 

animales y sistemas artificiales. Se trata de un concepto fundamental en la Didáctica 

que consiste, grosso modo, en la adquisición de conocimiento a partir de determinada 

información percibida.”
15

 

 

“Todo aprendizaje es un proceso de maduración en el que desde los primeros 

estímulos vamos madurando nuestro sistema nervioso y vamos organizando nuestro 

mapa. Esta maduración psíquica y física es el aprendizaje”.
16

 

 

“Es la transmisión de información mediante la comunicación directa o apoyada en la 

utilización de medios auxiliares, de mayor o menor grado de complejidad y costo. 

Tiene como objetivo lograr que en los individuos quede, como huella de tales 

acciones combinadas, un reflejo de la realidad objetiva de su mundo circundante que, 

en forma de conocimiento del mismo, habilidades y capacidades, lo faculten y, por lo 

tanto, le permitan enfrentar situaciones nuevas de manera adaptativa, de apropiación 

y creadora de la situación particular aparecida en su entorno.”
17

 “Al aprendizaje se le 

puede considerar como un proceso de naturaleza extremadamente compleja 

caracterizado por la adquisición de un nuevo conocimiento, habilidad o capacidad, 

debiéndose aclarar que para que tal proceso pueda ser considerado realmente como 

aprendizaje, en lugar de una simple huella o retención pasajera de la misma, debe ser 

susceptible de manifestarse en un tiempo futuro y contribuir, además, a la solución 

de situaciones concretas, incluso diferentes en su esencia a las que motivaron 

inicialmente el desarrollo del conocimiento, habilidad o capacidad.”
18
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 Daniel Greenberg, The Sudbury Valley School Experience (1987) Back to Basics, accedido, 30 de 

Abril de 2008. 
16

León Festinger. DisonansiaCognositiva. Pág. 123   
17

Ciscar (1990) y Ryu (1978). La docencia y la juventud, pág. 38 
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Silva et al, 1987; Carvalho y Gil Pérez; Alves, 1993; Mazotti, 1994). 
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7.2.2. APRENDIZAJE HUMANO 

 

“El aprendizaje se define técnicamente como un cambio relativamente estable en la 

conducta del sujeto como resultado de la experiencia, producidos a través del 

establecimiento de asociaciones entre estímulos y respuestas mediante la práctica en 

un nivel elemental, supuesto que comparte la especie humana con algunos otros seres 

vivos que han sufrido el mismo desarrollo evolutivo en contraposición a la condición 

mayoritaria en el conjunto de las especies que se basa en la imprimación de la 

conducta frente al ambiente mediante patrones genéticos.
19

 

 

En el ser humano, la capacidad de aprendizaje ha llegado a constituir un factor que 

sobrepasa a la habilidad común en las mismas ramas evolutivas, consistente en el 

cambio conductual en función del entorno dado. En efecto, a través de la continua 

adquisición de conocimiento, la especie humana ha logrado hasta cierto punto el 

poder de independizarse de su contexto ecológico e incluso de modificarlo según sus 

necesidades. 

 

El desarrollo de la agricultura y la ganadería en un primer momento, junto con la 

revolución industrial y el impulso de la telemática en una etapa posterior han sido a 

priori los principales pilares en los que se basa esta característica distintiva del homo 

sapiens. Contradictoriamente a mayor aprendizaje, menor capacidad de adaptación 

frente a los cambios globales tanto a nivel micro (virus) como macro 

(recalentamiento global). Si bien, por medio del aprendizaje, aprehendemos (lo 

hacemos nuestro) el mundo exterior, cada vez es más extraño para las nuevas 

generaciones.”
20

 

 

7.2.3  FACTORES DEL APRENDIZAJE 

 

“Motivación: interés que tiene el alumno por su propio aprendizaje o por las 

actividades que le conducen a él.  

                                                           
19

Los trastornos de conducta en la infancia y sus relaciones con las vivencias de ansiedad y 

depresión. AlcaldeLapiedra, M. T. (1991). Zaragoza: Universidad 
20
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El interés se puede adquirir, mantener o aumentar en función de elementos 

intrínsecos y extrínsecos. Hay que distinguirlo de lo que tradicionalmente se ha 

venido llamando en las aulas motivación, que no es más que lo que el profesor hace 

para que los alumnos se motiven. 

 

La maduración psicológica: es importante saber cómo ayudar a prender 

dependiendo de la edad del alumno aprenda de una forma más fácil, y saber de qué 

temas tratar o hablar con él. 

 

La dificultad material: otro factor que puede influir en el aprendizaje es lo material 

y esto es muy importante porque muchas veces depende de dinero la educación de 

nuestros hijos, tenemos que ver la forma de ayudarlos económicamente de la mejor 

manera para que tengan todos los materiales, de otra forma se atrasarían y no 

aprendieran correctamente.  

 

La actitud dinámica y activa: esta parte es de las que tenemos que tomar mucho en 

cuanta, puesto que es más fácil aprender en una clase dinámica, ósea con juegos y 

preguntas que ayuden a entender mejor el tema, pero claro, que el alumno este en una 

actitud de aprender.  

 

Tu estado de fatiga o descanso: es muy importante que el alumno esté en 

condiciones de aprender, que quiere decir esto, que este descansado, haya dormido 

bien, para poner la atención debida en la clase.  

 

Capacidad intelectual: esta capacidad es diferente en cada una de las personas, 

buena, regular, mala y excelente. Debemos explicar muy bien el tema para un mejor 

aprendizaje. Distribución del tiempo para aprender: toma en cuenta que la 

distribución de tu tiempo es muy importante para que tu mente siempre este 

activar para aprender.”
21

 

                                                           
21

Hanna Greenberg, The Sudbury Valley School Experience (1987) The Art of Doing Nothing, 

accedido, 30 de Abril de 2008.  
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7.2.4. TIPOS DE APRENDIZAJE 

 

7.2.4.1. APRENDIZAJE MOTOR 

 

“Hay varios autores que definen el aprendizaje motor de la siguiente manera: 

 

 SINGER es el proceso de adquisición de nuevas formas de moverse 

 FLEISMMAN Y GAGNE el aprendizaje es el proceso neuronal interno que se 

supone tiene lugar siempre que se manifiesta un cambio en el rendimiento y 

que no es debido ni al crecimiento vegetativo ni a la fatiga. 

 

El aprendizaje es el cambio en el rendimiento, que suele ser permanente, que guarda 

relación con la experiencia y que se excluye todo lo que sea debido a la maduración 

o a una alteración o defecto de algún órgano. Tarea motriz es un término que hace 

referencia a una situación de enseñanza o de trabajo que se lleva a cabo con la 

intención de mejorar una habilidad motriz o una aptitud física. Es decir, los 

profesores, entrenadores diseñamos tareas para que nuestros alumnos lleguen a 

aprender una habilidad o destreza. Es el proceso por el cual se adquiere la capacidad 

de realizar una serie de movimientos coordinados de una forma automizada.”
22

 

 

“El proceso de aprendizaje de cualquier técnica deportiva esta en relación 

principalmente con la maduración del sistema nervioso central y periférico y con la 

capacidad del tono muscular para efectuar los movimientos requeridos. Aunque el 

aprendizaje de nuevas destrezas también se da en adultos, en el mundo del deporte 

básicamente se refieren al proceso por el cual un niño o una niña aprenden una nueva 

técnica deportiva. Estos procesos, en los niños, empiezan con los primeros 

movimientos, desde aprender a alcanzar un objetó, a aprender a lanzarlo o cómo no, 

los procesos complejos como la bipedestación, la marcha o la carrera.  

 

El aprendizaje motor es una suma de de otros procesos ya aprendidos. Para conseguir 

una técnica depurada ya sea de un estilo de natación o de otro deporte, primero el 

infante tiene que tener automatizados los movimientos básicos que lo componen, en 
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Daniel Greenberg, Worlds in Creation (1987) Play, accedido, 25 de Septiembre de 2008.  
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forma de reflejos condicionados. Los movimientos más técnicos y precisos se basan 

en aprendizaje anteriores  de movimientos groseros.”
23

 

 

“Este proceso de aprendizaje se basa en la repetición analítica básicamente. 

Descomponer, aprender y luego variar para estimular nuevos aprendizajes y preparar 

las nuevas tareas.  

 

La progresión y la adaptación a la madurez nervioso-muscular del alumno son los 

secretos que pueden hacer que niños con pocos años consigan realizar tareas de una 

gran dificultad. Lo podemos apreciar en los que practican la gimnasia deportiva o 

pequeños nadadores que consiguen nadar una mariposa muy técnica con solo unos 

poco años. Este último concepto, explicado de forma somera, es básico para 

comprender el proceso del aprendizaje-juego-nuevo aprendizaje- nuevo juego. Este 

es un proceso que se confunde en demasiadas ocasiones, sobre todo el campo de la 

iniciación deportiva. Una de las razones es que es mas “cómodo” poner a jugar a los 

alumnos que enseñarles nuevas capacidades y luego montar un juego donde las 

tengas que utilizar. 

 

El aprendizaje siempre precede al juego, el juego sirve como medio de 

automatización y variación de lo aprendido. Por esto no se puede aprender solo 

jugando, nadie juega con los patines si antes no le han enseñado a patinar.”
24

 

 

7.2.5  APRENDIZAJE ASOCIATIVO 

 

7.2.5.1. Antecedentes. 

 

“Las redes con aprendizaje no supervisado (también conocido como auto-

supervisado) no requieren influencia externa para ajustar los pesos de las conexiones 

                                                           
23

Raymond H. Hartjen, The Preeminent Intelligence - Social IQ (Sudburyofdemocratic 

education) 
24

Daniel Greenberg, The Sudbury Valley School Experience (1987) Back to Basics, 

accedido, 30 de Abril de 2008.  
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entre sus neuronas, la red no recibe ninguna información por parte del entorno que le 

indique si la salida generada en respuesta a una determinada entrada es o no correcta, 

por ello suele decirse que estas redes son capaces de auto organizarse. 

 

Estas redes deben encontrar las características, regularidades, correlaciones o 

categorías que se puedan establecer entre los datos que se presenten en su entrada; 

puesto que no hay supervisor que indique a la red la respuesta que debe generar ante 

una entrada concreta, cabría preguntarse precisamente por lo que la red genera en 

estos casos, existen varias posibilidades en cuanto a la interpretación de la salida de 

estas redes que dependen de su estructura y del algoritmo de aprendizaje empleado. 

 

En algunos casos, la salida representa el grado de familiaridad o similitud entre la 

información que se le está presentando en la entrada de la red y las informaciones 

que se le han mostrado hasta entonces, en otro caso la red podría realizar una 

clusterización (clustering) o establecimiento de categorías, indicando la salida de la 

red a que categoría pertenece la información presentada a la entrada, siendo la propia 

red quien deba encontrar las categorías apropiadas a partir de correlaciones entre las 

informaciones presentadas. Una variación de esta categorización es el prototipo, en 

este caso la red obtiene ejemplares o prototipos representantes de las clases a las que 

pertenecen las informaciones de entrada.”
25

 

 

“El aprendizaje sin supervisión permite también realizar una codificación de los 

datos de entrada, generando a la salida una versión codificada de la entrada con 

menos bits, pero manteniendo la información relevante de los datos. Algunas redes 

con aprendizaje no supervisado generan un mapeo de características 

(featuringmapping), obteniéndose en las neuronas de salida una disposición 

geométrica que representa un mapa fotográfico de las características de los datos de 

entrada, de tal forma que si se presentan a la red informaciones similares siempre 

sean afectadas neuronas de salida próximas entre sí, en la misma zona del mapa. 
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En cuanto a los algoritmos de aprendizaje no supervisado, en general se consideran 

dos tipos, que dan lugar a los siguientes aprendizajes: 

 

 Aprendizaje asociativo  

 Aprendizaje competitivo  

 

En el primer caso normalmente se pretende medir la familiaridad o extraer 

características de los datos de entrada, mientras que el segundo suele orientarse hacia 

la clusterización o clasificación de dichos datos. En esta sección se profundizará en 

el estudio del primero de estos algoritmos, el correspondiente al aprendizaje 

asociativo. 

 

Una asociación es cualquier vínculo entre la entrada de un sistema y su 

correspondiente salida. Cuando dos patrones son vinculados por una asociación, el 

patrón de entrada es a menudo referido como el estímulo, y la salida es referida como 

la respuesta. 

 

El aprendizaje asociativo fue inicialmente estudiado por escuelas de Psicología, las 

cuales se dedicaron a estudiar las relaciones entre el comportamiento humano y el 

comportamiento animal.”
26

 

 

“Una de las primeras influencias en este campo fue el experimento clásico de Pavlov, 

en el cual se entrenó a un perro para salivar al escuchar el sonido de una campana si 

le era presentado un plato de comida, este es un ejemplo del llamado 

Condicionamiento Clásico.  

 

7.2.6  APRENDIZAJE APRECIATIVO 

 

“El aprendizaje apreciativo es una corriente psicopedagógica que tiene como 

objetivo desarrollar la capacidad apreciativa de los alumnos ante un valor. Tiene 

lugar cuando se adquieren actitudes en relación con determinados valores. 

                                                           
26www.wikilearning.com/monografia/aprendizaje_y_ltp-aprendizaje/6375-1 - 35k - 
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El aprendizaje apreciativo se base en dos premisas: 

 

1. El ser humano adquiere conocimiento a partir de cada experiencia. Si un niño 

está rodeado de conductas o actitudes negativas, asimilará que eso es lo 

habitual; por tanto, tendremos que aportarle una serie de vivencias positivas 

que le hagan apreciar otro modelo válido de la realidad.  

 

2. El ser humano conoce a través de lo sensible, de hecho el 75% del 

aprendizaje se adquiere de manera inconsciente y el resto de manera 

consciente. Es necesario reforzar los criterios morales acompañándolos de 

una experiencia que vaya en la misma dirección.  

 

Las recientes aportaciones sobre el aprendizaje apreciativo permiten sistematizar los 

conocimientos simultáneos mediante un sencillo proceso.  

 

Se trata de afrontar la realidad que nos rodea fomentando la capacidad de 

admiración, de reconocimiento. Para ello, el educador debe considerar la importancia 

que los sentimientos desempeñan en este ejercicio, pues pueden servir a la 

inteligencia tanto o más que la razón analítica, por cuanto, según su frecuencia o 

intensidad, generan improntas decisivas en la personalidad.”
27

 

 

7.2.7  APRENDIZAJE SIGNIFICATIVO 

 

“El ser humano tiene la disposición de aprender -de verdad- sólo aquello a lo que le 

encuentra sentido o lógica. El ser humano tiende a rechazar aquello a lo que no le 

encuentra sentido.  

 

El único auténtico aprendizaje es el aprendizaje significativo, el aprendizaje con 

sentido. Cualquier otro aprendizaje será puramente mecánico, memorístico, 

coyuntural: aprendizaje para aprobar un examen, para ganar la materia, etc. El 

aprendizaje significativo es un aprendizaje relacional.  

                                                           
27
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El maestro se convierte sólo en el mediador entre los conocimientos y los alumnos, 

ya no es él el que simplemente los imparte, sino que los alumnos participan en lo que 

aprenden, pero para lograr la participación del alumno se deben crear estrategias que 

permitan que el alumno se halle dispuesto y motivado para aprender.  

 

Gracias a la motivación que pueda alcanzar el maestro el alumno almacenará el 

conocimiento impartido y lo hallará significativo o sea importante y relevante en su 

vida diaria. (Rosario Pelayo).”
28

 

 

El aprendizaje significativo es el que ocurre cuando, al llega a nuestra mente un 

nuevo conocimiento lo hacemos nuestro, es decir, modifica nuestra(s) conducta (s.) 

(Esperanza Aldrete). 

 

Lo que se ha aprendido tiene sentido y razón de ser, se caracteriza por haber surgido 

de una interrelación con lo que le rodea al individuo. (Rockdrigo).”
29

 

 

Este tipo de aprendizaje es aquel que va en pos del fortalecimientos de todas aquellas 

actitudes biopsicosocio afectivas de los seres humanos a través de la aplicación de 

estrategias basadas en la apreciación de la realidad por medio de las experiencias 

propias y lógicas y los canales sensoriales. (José Rodríguez).”
30

 

 

7.2.7.1 Aprendizaje – Significativo según David Ausubel 

 

“Los investigadores que han abordado el tema de las "concepciones alternativas", 

han adoptado alguna corriente cognoscitivista de la psicología como marco teórico, y 

entre ellas destaca el enfoque de David Ausubel.  La razón por la cual Ausubel 

constituye un buen apoyo, radica en la importancia que este psicólogo otorga a las 

nociones ya establecidas en el aprendiz para el aprendizaje de las nuevas ideas.  Tal 

es así, que en su obra capital, "Psicología Educativa: un punto de vista cognoscitivo", 

                                                           
28

http://www.monografias.com/trabajos10/dapa/dapa.shtml 
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www.contextoeducativo.com 
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Quiroga; Elsa. El nuevo contexto educativo, la significación en el aprendizaje de la enseñanza. 
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junto a la dedicatoria anota el siguiente pensamiento: "Si tuviese que reducir toda la 

psicología educativa a un sólo principio, enunciaría éste: el factor más importante 

que influye en el aprendizaje es lo que el alumno ya sabe.  Averígüese esto y 

enséñese consecuentemente "
31

. 

 

Por "lo que el alumno ya sabe ", Ausubel no se refiere simplemente a la idea de 

prerrequisito sino al complejo de ideas y relaciones que el individuo ha organizado 

en su mente mediante los procesos de asimilación del mundo y que los 

cognoscitivistas denominan: "estructura cognitiva”. 

 

Así, entonces, para Ausubel las nociones que el estudiante posee en su estructura 

cognitiva relacionadas con el tema de estudio escolar son el factor más importante 

para que el aprendizaje tenga lugar. Los preconceptos, por otra parte son justamente 

nociones espontáneas que parecen estar firmemente enraizadas en la estructura 

cognitiva del aprendiz y son, por lo tanto, claves para el éxito o fracaso en el 

aprendizaje de las concepciones científicas formales que pretende entregar la escuela. 

 

7.2.7.2 Aprendizaje significativo.  

 

“La idea central de la teoría de Ausubel, es la noción de "aprendizaje significativo".  

Según él, hay aprendizaje significativo cuando la nueva información se incorpora a la 

estructura cognitiva del aprendiz, es decir, cuando esta información (idea, relación, 

etc.) tiene significado a la luz de la red organizada y jerárquica de conceptos que el 

individuo ya posee.  Según Ausubel, los conocimientos no se encuentran ubicados 

arbitrariamente en el intelecto humano.  En la mente del hombre hay una red 

orgánica de ideas, conceptos, relaciones, informaciones, vinculadas entre si.  Cuando 

llega una nueva información, ésta puede ser asimilada en la medida que se ajuste 

bien a la estructura conceptual preexistente, la cual, sin embargo, resultará 

modificada como resultado del proceso de asimilación.”
32

 

                                                           
31

 REVISTA GALEGO-PORTUGUESA DE PSICOLOXÍA E EDUCACIÓN Vol. 14, 1, Año 11º-

2007 ISSN: 1138-1663 
32

 Ausubel, David. Psicología Educativa: Un punto de vista cognoscitivo. 2.aed., Edit. Trillas. 1983, p. 

66. 
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“El aprendizaje significativo se caracteriza, entonces, por una interacción entre la 

nueva información y aquellos aspectos relevantes de la estructura cognitiva, a través 

de la cual la información adquiere significado y se integra a la estructura cognitiva de 

manera orgánica, tomando un lugar apropiado en la jerarquía de ideas y relaciones 

que la componen, contribuyendo así, a una mayor elaboración y estabilidad de la 

estructura conceptual preexistente. Así pues, Ausubel concibe el acopio de 

información en la mente como una organización conceptual jerárquica en la que las 

ideas más especificas se ligan a las más generales en una suerte de estructura 

piramidal en que los principios más generales se ubican en la cúspide, en tanto que 

en la base, estarían los conceptos individuales específicos.” 
33

 

 

En oposición al aprendizaje significativo, Ausubel define el "aprendizaje mecánico o 

memorístico", como aquel en que las nuevas informaciones no se vinculan a los 

conceptos relevantes de la estructura cognitiva, dando lugar a un almacenamiento 

arbitrario, literal, que no interactúa sensiblemente con la conceptualización 

preexistente ni ésta otorga significación a la nueva información. Este tipo de 

aprendizaje es el que típicamente tiene lugar en la memorización de datos o en los 

apresurados estudios de última hora previos a un control escolar. 

 

Sin embargo, no se trata de una división dicotómica de los aprendizajes, sino de una 

concepción de los procesos de adquisición de conocimiento como un continuo, que 

pueden ir desde uno estrictamente mecánico hasta uno rigurosamente significativo 

pasando por toda una gama de aprendizajes en que el grado de significación y, por lo 

tanto, de interacción con la estructura cognitiva puede ser variable. De hecho, con 

toda la menor calidad que posee un aprendizaje memorístico, puede ser fundamental 

en determinadas etapas del crecimiento intelectual. 

 

7.2.4.4.3 Teoría de la asimilación de Ausubel.  

 

“Ausubel elabora una teoría acerca del proceso de adquisición y organización de 

significados en la estructura cognitiva que tiene algunos elementos en común con las 
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Ausubel, David. Psicología Educativa: Un punto de vista cognoscitivo. 2.aed., Edit. Trillas. 1983, p. 54. 
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nociones de asimilación y acomodación acuñados por Piaget pero que en otros 

aspectos es notablemente diferente. 

 

En otros términos, el proceso de asimilación tiene lugar cuando una nueva 

información, potencialmente significativa - es decir, lógicamente posible de ser 

relacionada con conocimientos previos - es vinculada por el aprendiz con una idea 

más general A que ya existe en su estructura cognitiva, ya sea porque a es un caso 

particular de A o porque A constituye una relación o proposición que incluye a la 

nueva información a. Como resultado de esta asimilación, en la estructura cognitiva 

aparece una nueva entidad compuesta por a', que es la nueva información, 

modificada por su interacción con la idea general A preexistente y A’ que es la idea 

preexistente modificada, a su vez, como resultado de su interacción con a. Es decir, 

el resultado de la asimilación de una información nueva no es simplemente la 

incorporación de ella a la estructura cognitiva sino la aparición del complejo 

conceptual a'A' en que tanto la idea nueva como la antigua que ha servido de 

anclaje, resultan modificadas.”
34

 

 

Pero el proceso de asimilación, según Ausubel, no termina aquí.  Hasta este punto, lo 

que ha tenido lugar es el aprendizaje significativo de la información a que ha sido 

asimilada con el significado subordinado a'. Después de esta etapa el nuevo 

significado a’ queda disponible para ser recuperado en cuanto sea evocado, ya que en 

esta nueva fase, que Ausubel llama "de retención", el complejo conceptual A’a’ es 

disociable en las entidades separadas A’ ya’. 

 

Pero esta disociabilidad se comienza a perder gradualmente de modo que la 

posibilidad de recuperar el significado a’ se torna cada vez más difícil hasta que 

finalmente deja de disociarse de A’a’, quedando como residuo en la estructura 

cognitiva el concepto general modificado A’. 

 

“Ausubel denomina “asimilación obliteradora" a todo el proceso que sigue al 

aprendizaje significativo y al cabo del cual se tiene como resultado el olvido de la 

idea a que fue retenida por un lapso variable de tiempo bajo el significado a’ . 
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Importa destacar aquí que este olvido forma parte del proceso general de asimilación 

mediante el cual la estructura cognitiva ha resultado reestructurada, por cuanto la 

idea más general inicial A ha sido sustituida por A’.” 
35

 

 

Marco A. Moreira comenta este proceso diciendo: "Por lo tanto, a pesar de que la 

retención se favorece por el proceso de asimilación, el conocimiento así adquirido 

aún queda sujeto a la influencia erosiva de una tendencia reduccionista de la 

organización cognitiva: es más simple y económico retener sólo las ideas, conceptos 

y proposiciones más generales y estables que las ideas nuevas asimiladas" 
36

 

 

7.2.4.4.4  Requisitos para el Aprendizaje Significativo 

 

“Al respecto Ausubel dice: El alumno debe manifestar una disposición para 

relacionar sustancial y no arbitrariamente el nuevo material con su estructura 

cognoscitiva, como que el material que aprende es potencialmente significativo para 

él, es decir, relacionable con su estructura de conocimiento sobre una base no 

arbitraria.”
37

 

 

Lo anterior presupone: 

 

Que el material sea potencialmente significativo, esto implica que el material de 

aprendizaje pueda relacionarse de manera no arbitraria y sustancial (no al pie de la 

letra) con alguna estructura cognoscitiva específica del alumno, la misma que debe 

poseer “significado lógico” es decir, ser relacionable de forma intencional y 

sustancial con las ideas correspondientes y pertinentes que se hallan disponibles en la 

estructura cognitiva del alumno, este significado se refiere a las características 

inherentes del material que se va aprender y a su naturaleza. 

 

“Cuando el significado potencial se convierte en contenido cognoscitivo nuevo, 

diferenciado e idiosincrático dentro de un individuo en particular como resultado del 

                                                           
35
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Ausubel, D. P. Novak, J. D., Hanesian, H. (1983): “Psicología educativa. Un punto de vista 

cognoscitivo”. Trías Ed., México. 



 

80 
 

aprendizaje significativo, se puede decir que ha adquirido un “significado 

psicológico” de esta forma el emerger del significado psicológico no solo depende de 

la representación que el alumno haga del material lógicamente significativo, “ sino 

también que tal alumno posea realmente los antecedentes ideativos necesarios” 

(Ausubel:1983) en su estructura cognitiva.”
38

 

 

El que el significado psicológico sea individual no excluye la posibilidad de que 

existan significados que sean compartidos por diferentes individuos, estos 

significados de conceptos y proposiciones de diferentes individuos son lo 

suficientemente homogéneos como para posibilitarla comunicación y el 

entendimiento entre las personas. 

 

Por ejemplo, la proposición: “en todos los casos en que un cuerpo sea acelerado, es 

necesario que actúe una fuerza externa sobre tal para producir la aceleración”, tiene 

significado psicológico para los individuos que ya poseen algún grado de 

conocimientos acerca de los conceptos de aceleración, masa y fuerza. Disposición 

para el aprendizaje significativo, es decir que el alumno muestre una disposición para 

relacionar de manera sustantiva y no literal el nuevo conocimiento con su estructura 

cognitiva. 

 

“Así independientemente de cuanto significado potencial posea el material a ser 

aprendido, si la intención del alumno es memorizar arbitraria y literalmente, tanto el 

proceso de aprendizaje como sus resultados serán mecánicos; de manera inversa, sin 

importar lo significativo de la disposición del alumno, ni el proceso, ni el resultado 

serán significativos, si el material no es potencialmente significativo, y si no es 

relacionable con su estructura cognitiva.”
39

 

 

7.2.4.4.5 Tipos de aprendizaje significativo. 

 

Según el contenido del aprendizaje, Ausubel distingue tres tipos: a) aprendizaje de 

representaciones, b) aprendizaje de conceptos y  c) aprendizaje de proposiciones.   
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En el aprendizaje de representaciones, el individuo atribuye significado a símbolos 

(verbales o escritos) mediante la asociación de éstos con sus referentes objetivos. Es 

el aprendizaje más elemental del cual dependen los demás tipos de aprendizaje. 

Consiste enla atribución de significados a determinados símbolos, al respecto 

Ausubel dice: 

 

“Ocurre cuando se igualan en significado símbolos arbitrarios con sus referentes 

(objetos, eventos, conceptos) y significan para el alumno cualquier significado al que 

sus referentes aludan. Este tipo de aprendizaje se presenta generalmente en los niños, 

por ejemplo, el aprendizaje de la palabra “Pelota”, ocurre cuando el significado de 

esa palabra pasa a representar, o se convierte en equivalente para la pelota que el 

niño está percibiendo en ese momento, por consiguiente, significan la misma cosa 

para él; no se trata de una simple asociación entre el símbolo y el objeto sino que el 

niño los relaciona de manera relativamente sustantiva y no arbitraria, como una 

equivalencia representacional con los contenidos relevantes existentes en su 

estructura cognitiva.”
40

 

 

El aprendizaje de conceptos es, en cierto modo, también un aprendizaje de 

representaciones, con la diferencia fundamental que ya no se trata de la simple 

asociación símbolo - objeto, sino símbolo - atributos genéricos.  Es decir, en este tipo 

de aprendizaje el sujeto abstrae de la realidad objetiva aquellos atributos comunes a 

los objetos que les hace pertenecer a una cierta clase.  Ausubel define los 

"conceptos" como "objetos, acontecimientos, situaciones o propiedades que poseen 

atributos de criterio comunes y que están diseñados en cualquier cultura dada 

mediante algún símbolo o signo aceptado".  

 

Los conceptos se definen como “objetos, eventos, situaciones o propiedades de que 

posee atributos de criterios comunes y que se designan mediante algún símbolo o 

signos” partiendo de ello podemos afirmar que en cierta forma también es un 

aprendizaje de representaciones. 
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Los conceptos son adquiridos a través de dos procesos. Formación y asimilación. En 

la formación de conceptos, los atributos de criterio (características) del concepto se 

adquieren a través de la experiencia directa, en sucesivas etapas de formulación y 

prueba de hipótesis, del ejemplo anterior podemos decir que el niño adquiere el 

significado genérico de la palabra “pelota”,  ese símbolo sirve también como 

significante para el concepto cultural “pelota”, en este caso se establece una 

equivalencia entre el símbolo y sus atributos de criterios comunes. De allí que los 

niños aprendan el concepto de “pelota” a través de varios encuentros con su pelota y 

las de otros niños. 

 

El aprendizaje de conceptos por asimilación se produce a medida que el niño amplía 

su vocabulario, pues los atributos de criterio de los conceptos se pueden definir 

usando las combinaciones disponibles en la estructura cognitiva por ello el niño 

podrá distinguir distintos colores, tamaños y afirmar que se trata de una “Pelota”, 

cuando vea otras en cualquier momento. 

 

“Por último, en el aprendizaje de proposiciones no se trata de asimilar el 

significado de términos o símbolos aislados sino de ideas que resultan de una 

combinación lógica de términos en una sentencia.  Por supuesto que no podrá tener 

lugar el aprendizaje de una proposición, a menos que los conceptos que en ella están 

incluidos, no hayan sido aprendidos previamente; de allí que los aprendizajes de 

representaciones y de conceptos sean básicos para un aprendizaje de 

proposiciones.”
41

 

 

Sin embargo, a pesar de las diferencias, el aprendizaje de proposiciones, al igual que 

los otros dos, surge cuando éste se vincula y puede interactuar con conceptos u otras 

proposiciones que ya existen en la estructura cognitiva, de lo contrario se trata de una 

simple memorización de términos de efímera retención que no dejará huellas en el 

intelecto (aprendizaje mecánico). 
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Este tipo de aprendizaje va más allá de la simple asimilación de lo que representan 

las palabras, combinadas o aisladas, puesto que exige captar el significado de las 

ideas expresadas en forma de proposiciones.”
42

 

 

El aprendizaje de proposiciones implica la combinación y relación de varias palabras 

cada una de las cuales constituye un referente unitario, luego estas se combinan de tal 

forma que la idea resultante es más que la simple suma de los significados de las 

palabras componentes individuales, produciendo un nuevo significado que es 

asimilado a la estructura cognoscitiva. 

 

Es decir, que una proposición potencialmente significativa, expresada verbalmente, 

como una declaración que posee significado denotativo (las características evocadas 

al oír los conceptos) y connotativo (la carga emotiva, actitudinal e ideosincrática 

provocada por los conceptos) de los conceptos involucrados, interactúa con las ideas 

relevantes ya establecidas en la estructura cognoscitiva y, de esa interacción, surgen 

los significados de la nueva proposición. 

 

7.2.4.4.6 Tareas de Enseñanza y Tareas de Aprendizaje 

 

“Las tareas de enseñanza son aquellas desarrolladas por los docentes con el 

objetivo de dirigir, de manera óptima, el proceso autónomo y consciente de 

construcción de conocimientos, habilidades y valores por parte de los estudiantes, en 

cuyo orden y organización se evidencia el método empleado por éstos para 

estructurar el proceso.  

 

La actuación metodológica de los docentes, que se materializa al desarrollar estas 

tareas, se instrumentará a través de procedimientos, técnicas y recursos didácticos, 

que se estructuran en función de los medios materiales y del repertorio cognitivo - 

instrumental de que disponga.”
43
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Las tareas de enseñanza devienen particiones que se realizan a la actuación que, en 

general, realiza el profesor para dirigir el proceso de aprendizaje, tomando como 

indicador fundamental, el cumplimiento de objetivos parciales dentro del proceso de 

enseñanza - aprendizaje que se desarrolla específicamente en la clase. Ello presupone 

que al analizar el sistema de tareas empleadas, no deben aparecer discontinuidades en 

dicha actuación y que globalmente este sistema apunte al cumplimiento de un 

objetivo, que a su vez, integre los que orientaron a cada una de las tareas por 

separado. Su carácter elemental dentro del proceso de dirección del aprendizaje está 

dado, además, en que las acciones que permiten desarrollarlas cumplen la condición 

de ser las necesarias y suficientes para lograr el objetivo parcial que la orienta. 

 

La finalidad de las tareas de enseñanza es dirigir el aprendizaje de los estudiantes 

para que su actuación en el contexto comunitario esté en correspondencia con las 

exigencias de la sociedad, por lo que deben estar dirigidas a promover su actuación 

en el contexto educativo, a un nivel productivo o creativo. De ahí que estén 

relacionadas con la formación de conceptos o con la actualización y sistematización 

de conocimientos y habilidades de modo general. Como parte de las tareas de 

enseñanza que desarrollan los docentes, está el diseño, adecuación, contextualización 

o, simplemente, la utilización de las ya existentes, de actividades destinadas a 

promover la construcción autónoma y consciente del sistema cognitivo - instrumental 

de cada estudiante, las que se conceptualizarán como tareas de aprendizaje. 

 

“Las tareas de aprendizaje son aquellas que promueven en los estudiantes una 

actuación encaminada a construir autónoma y conscientemente, un repertorio 

cognitivo - instrumental que le permita desempeñarse eficientemente en 

determinados contextos. 

 

Para dirigir la actuación de los estudiantes hacia la formación de conceptos, tanto por 

vía inductiva como deductiva, es frecuente la utilización de preguntas, que 

estructuradas atendiendo a los procesos del pensamiento y a la lógica de la ciencia, 

los guíen hacia tal objetivo. Dichas preguntas devienen instrumentación de los 

procedimientos que utiliza el profesor en la formación de conceptos. Lo anterior 
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justifica que estas preguntas clasifiquen como tarea de aprendizaje, propias de esta 

etapa primaria en la construcción de conocimientos y habilidades. O sea, aquellas 

preguntas que con carácter de necesidad y suficiencia utiliza el profesor para 

encauzar la formación de un concepto, devienen tarea de aprendizaje.”
44

 

 

Esta construcción se complementa con la aplicación de éstos a la solución de 

problemas, como mejor criterio de que se poseen. Ello hace que sea tradicional la 

sistematización de éstos, a través de la resolución, tanto de ejercicios, como de 

problemas. Ejercicios y problemas completan la clasificación hecha de tareas de 

enseñanza.  

 

Ahora, ¿qué elementos distinguen los ejercicios de los problemas? 

 

A grandes rasgos puede decirse, que tal distinción está dada por la subdivisión del 

nivel aplicativo, en reproductivo y productivo. Durante la resolución de ejercicios, 

prima la reproducción de los conocimientos y habilidades, durante la resolución de 

problemas, su aplicación. 

 

Un análisis más profundo de esta distinción se realizará tomando como indicador 

fundamental el proceso de resolución: Al resolver un determinado problema se 

recurre a operaciones ya pre - existentes y a conocimientos que rebasan el marco de 

los términos que proporciona el problema en cuestión, mas lo que en este sentido se 

hace tiene siempre su razón de ser en el análisis del problema que se trate. En el 

proceso del pensar, esos factores externos de que sea echa mano se unen con los 

términos del problema, o sea, siendo consecuentes con los presupuestos psicológicos 

asumidos, el proceso de resolución de problemas presupone tanto la aplicación del 

patrimonio instrumental de cada estudiante como la actualización del mismo. 

 

Presupone además, actualización de conocimientos, ya que esta implica el análisis 

tanto del problema como de los conocimientos que pueden ser tomados en 

consideración, presupone el acto sintético de relacionar el problema y los 
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conocimientos, y el análisis tanto de los términos del problema como de los 

conocimientos que se usan para la solución del mismo. 

 

La exigencia de los problemas no está relacionada sólo con la esfera cognitivo - 

instrumental, como se ha hecho explícito. El proceso de resolución de problemas 

exige, además, direccionalidad en la actuación de los estudiantes: precisión de 

objetivos, propósitos firmes y motivaciones relacionadas con los contenidos de los 

mismos. 

 

La diferencia esencial que puede establecerse entre ejercicios y problemas radica, 

precisamente, en que los primeros no exigen actualización del patrimonio cognitivo - 

instrumental del sujeto que se implica en su solución, ni precisa de un alto nivel de 

direccionalidad en la actuación. Su objetivo fundamental es la sistematización del 

sistema de acciones y operaciones necesarias para la ejecución de una determinada 

acción, y así llevar la operación hasta el nivel de habilidad.  

 

“El análisis de los indicadores tomados para clasificar la tarea de aprendizaje de 

carácter aplicativo, en ejercicio o problema, evidencia que la misma resulta relativa, 

ya que, como apuntan varios autores, tal distinción no sólo depende de sus 

características propias, sino del sistema cognitivo - instrumental que posee quien la 

enfrenta. "Una tarea es meramente repetitiva (ejercicio) o novedosa (problema) en 

función no sólo de sus propias características sino de los conocimientos de la persona 

que se enfrenta a ella"  

 

El proceso de solución de problemas exige de la integración entre teoría y práctica, 

por lo cual, para que las tareas de aprendizaje preparen a los estudiantes para ello, 

éstas deben propiciar, tanto una actuación encaminada a obtener el producto material 

como resultado del cambio de aquellos objetos externos sobre los que se actúa (tareas 

de aprendizaje prácticas); como a obtener los conocimientos, no como resultado de 

haber variado los propios objetos, sino de su modelación por el sujeto, y de extraer 

de ellos la información nueva (tareas de aprendizaje teóricas). 
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A pesar de la distinción realizada, la tarea (sea de enseñanza o de aprendizaje), sigue 

considerándose como célula del proceso, ahora con la particularidad, que las 

primeras lo son del proceso de dirección del aprendizaje y las segundas, de 

aprendizaje como tal. Aunque como se argumentará posteriormente, existen como 

unidad y lucha de contrarios, en su relación dialéctica. 

 

“En la tarea de aprendizaje está presente un objetivo, el que se traza cada estudiante 

una vez que ésta se le presenta, mediado por sus motivaciones e intereses, por la 

satisfacción o autorregulación de cada uno de ellos en la ejecución de la tarea. Hay 

un sistema cognitivo - instrumental a construir, bien a través de aquellas destinadas a 

la formación de conceptos, o a la sistematización de conocimientos y habilidades 

construidos a un nivel primario.”
45

 

 

El modo en que cada estudiante ejecuta las acciones que conducen a la solución de la 

tarea, evidencia el método seguido por éste. Este método, en un inicio, puede imitar 

al del profesor, pero a medida que el estudiante construye su sistema cognitivo - 

instrumental, lo puede utilizar con independencia y versatilidad en la solución de 

nuevos problemas. 

 

La enseñanza, como proceso de dirección del aprendizaje, que está integrada por 

tareas que desarrollan los docentes (tareas de enseñanza), es guiada por un objetivo, 

de aquí que en éstas esté presente un objetivo, derivado del primero. Hay también un 

sistema de conocimientos y habilidades, del que en gran medida, depende la 

efectividad con que se dirija el aprendizaje, y que, unido a las motivaciones, 

intereses, nivel de satisfacción con la labor que realiza, configura el estilo 

pedagógico del docente. 

 

El método se manifiesta en las acciones a través de las que el docente ejecuta su 

actuación, el que se instrumenta a partir de procedimientos, técnicas y recursos 

didácticos.  
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7.2.7.4 Metodología del Aprendizaje Significativo 

 

“La dirección de un proceso, como es el proceso de enseñanza - aprendizaje, tiene 

que partir de la consideración de una metodología integrada por etapas, eslabones o 

momentos a través de los cuales transcurre el aprendizaje. Estas etapas no implican 

una estricta sucesión temporal de pasos, por el contrario se superponen y se 

desarrollan de manera integrada, no es un algoritmo, aunque en determinado 

momento prevalezca uno de ellas.”
46

 

 

Las etapas de la metodología constituyen estadios de un proceso único y totalizador 

que tienen una misma naturaleza, dada por su carácter de proceso consciente (Dr. 

HomeroFuentes). Las etapas de la metodología del aprendizaje significativo, 

problémico y desarrollador son: 

 

I.- Motivación 

 

La motivación es la etapa inicial del aprendizaje, consiste en crear una expectativa 

que mueve el aprendizaje y que puede tener origen interno o externo. La motivación 

se logra planteando el problema. 

 

“Mediante la categoría motivación del contenido se identifica aquella etapa del 

proceso en la cual se presenta el objeto a los estudiantes, promoviendo con ello su 

acercamiento e interés por el contenido a partir del objeto. En esta etapa la acción del 

profesor es fundamental, es quien le presenta al estudiante el objeto y el contenido 

preferentemente como un problema que crea una necesidad de búsqueda de 

información, donde partiendo del objeto de la cultura, se promueve la motivación en 

los estudiantes. En esta parte del proceso se da la dialéctica entre objetivo - objeto - 

método, que el método adquiere la dimensión de promover la motivación, como 

síntesis de la relación dialéctica entre en el objetivo y el objeto.”
47
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Para que un nuevo contenido cree necesidades, motivaciones, tiene que estar 

identificado con la cultura, vivencia e interés del estudiante y sólo así creará las 

motivaciones y valores que le permitan constituir un instrumento de educación. 

Motivar al estudiante es significar la importancia que tiene para él la apropiación del 

objeto de la cultura para la solución de los problemas y establecer nexos afectivos 

entre el estudiante y el objeto de la cultura, para lo cual, el profesor ha de referirse y 

recurrir a la cultura que el estudiante ya tiene. 

 

Lo anterior requiere de que previamente se logren nexos afectivos entre el profesor y 

los estudiantes y transferir estos al contenido, pues en definitiva el estudiante con lo 

que trabaja es con el contenido. 

 

La motivación como eslabón se caracteriza por lo fenoménico, lo descriptivo, lo 

externo con que se muestran los objetos, buscando sus relaciones internas con los 

intereses de los estudiantes. 

 

II.- Comprensión 

 

La comprensión es la atención del estudiante sobre lo que es importante, consiste en 

el proceso de percepción de aquellos aspectos que ha seleccionado y que le interesa 

aprender.  

 

Conjuntamente con la motivación se tiene que desarrollar la comprensión del 

contenido, pues para que un contenido sea sistematizado se requiere de comprenderlo 

y comprender las vías para ello. Mediante la etapa de la comprensión del contenido 

se le muestra al estudiante el modo de pensar y actuar propios de la ciencia, arte o 

tecnología que conforman el objeto de la cultura siguiendo el camino del 

conocimiento, esto es, del problema a las formulaciones más generales y esenciales 

(núcleo de la teoría) y de estas a otras particulares y así finalmente a la aplicación de 

dichas formulaciones, o sea, siguiendo una vía, una lógica, que en dependencia de la 

ciencia, puede ser inductivo - deductiva, de análisis - síntesis, hipotético - deductiva.  

http://www.monografias.com/Educacion/index.shtml
http://www.monografias.com/trabajos14/deficitsuperavit/deficitsuperavit.shtml
http://www.monografias.com/trabajos7/sepe/sepe.shtml
http://www.monografias.com/trabajos11/tebas/tebas.shtml
http://www.monografias.com/Arte_y_Cultura/index.shtml
http://www.monografias.com/Tecnologia/index.shtml


 

90 
 

Si bien en la motivación se plantea el peso del profesor en el proceso, en la 

comprensión hay un mayor equilibrio entre ambos, profesor y estudiantes. En la 

comprensión del contenido se desarrolla la dialéctica entre objeto - contenido - 

método, desarrollando el análisis del objeto se estructura el contenido, procurando 

cumplir con: 

 

 Fortalecer el carácter razonable del contenido que se debe asimilar, lo que 

exige que los procedimientos que el profesor tenga que emplear sean de 

carácter esencial.  

 

 Los conocimientos a utilizar pueden ser a partir de una explicación por el 

docente, pero puede plantearse de búsqueda, lo que se lleva a cabo en la 

propia solución del problema, siendo ésta última alternativa la más preferible. 

  

El método adquiere una dimensión más, la que lo vincula al sujeto, a su 

comprensión. Pero al mismo tiempo esta dimensión le confiere al contenido, su 

vínculo con el sujeto, del cual es inseparable, por ello el contenido como 

configuración no se agota en el diseño sino que requiere ser llevado a la dinámica del 

proceso. 

 

La necesidad (del problema) encuentra su realización en el ejercicio, en la 

explicación, en el diálogo, en la conversación, como tarea específica a desarrollar 

conjuntamente por el docente y los estudiantes. El estudiante mediante su 

participación que es aún limitada, hace suya la necesidad y comprende, 

primeramente en un plano muy general, pero que continúa en un proceso de 

sistematización, que como una espiral ascendente se va produciendo.  

 

La comprensión como proceso se dirige al detalle, a la esencia de los objetos y 

fenómenos, buscando su explicación. En este sentido la comprensión sigue un 

camino opuesto al de la motivación aunque ambos se complementan. 
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III.- Sistematización 

 

La sistematización es la etapa crucial del aprendizaje, aquí es donde el estudiante se 

apropia de los conocimientos, habilidades y valores. La sistematización se produce 

cuando el objeto de la cultura transformado pasa al interior del estudiante y se 

perfecciona el aprendizaje (apropiación del contenido).  

 

En esta etapa consideramos un complejo proceso en el que el estudiante desarrolla el 

dominio del contenido que le fue inicialmente mostrado y que comprendió en un 

carácter primario, pero que además el proceso ha de ocurrir de forma tal que ese 

contenido se va enriqueciendo, dicho en otras palabras, en el proceso de aprendizaje 

el contenido, a la vez que se asimila, se enriquece, lo cual significa que su 

caracterización no puede ser dada solamente por la asimilación como indicador de la 

marcha del proceso. 

 

El considerar la asimilación como indicador tiene un enfoque fundamentalmente 

psicológico. Esto ha sido tratado por renombrados autores como N. F. Talízina (1984 

- 1986), quien, sin embargo no caracteriza el proceso de aprendizaje de manera 

completa al sólo verlo desde la asimilación del sujeto obviando lo referente al 

enriquecimiento del objeto y a la connotación que este propio proceso tiene para el 

estudiante. Desde el punto de vista didáctico C. Álvarez (1996) introduce como 

indicador la profundidad, que permite caracterizar la riqueza, multilateralidad y 

complejidad con que se aborda el contenido. 

 

Como en el proceso de enseñanza - aprendizaje el contenido a la vez que se asimila 

se enriquece, esto significa que la caracterización del proceso no es solo por la 

asimilación ni por la profundidad por separado sino que ambos indicadores se 

integran, en un proceso que debe ser capaz de desarrollar capacidades lo cual es 

posible si logra que el enriquecimiento en el objeto se produzca a medida que el 

estudiante se enfrente a nuevos problemas que permitan no sólo asimilar un esquema 

generalizado o guía para la acción sino que los construya en la medida que se 

enfrenta a nuevos problemas, cada vez con más riqueza, con más complejidad a la 

vez que los va asimilando. 

http://www.monografias.com/trabajos7/doin/doin.shtml
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Luego, el proceso se tiene que producir siguiendo unas etapas tales como: 

planteamiento del problema, ejercitación y aplicación - transferencia en objetos cada 

vez más complejos y que ese incremento en la profundidad se lleve junto con la 

asimilación del contenido.  

 

En los inicios de esta etapa el estudiante ha de contar con el apoyo externo dado por 

el profesor, que le aporta información a la vez que le crean interrogantes, se 

promueve la búsqueda gradual, como continuación de la etapa anterior, dado que 

ninguna etapa tiene frontera rígida, sino que se superponen. Aquí se tiene en 

consideración los enfoques psicológicos de la asimilación, que han tenido 

repercusión en la didáctica a partir de los trabajos de N. F. Talízina (1984), donde se 

plantea que en una primera etapa, material o materializada, el estudiante dispone del 

apoyo externo real o modelado del objeto para aplicar el contenido en la solución del 

problema. En este caso entendemos que han de ser en objetos muy simples y que a 

medida que se asimilan se van enriqueciendo, a la vez que se pasa a la etapa del 

lenguaje donde el estudiante sin el apoyo externo pueda enfrentar situaciones 

conocidas o ligeramente diferentes, hasta llegar a la etapa en que pueda enfrentar 

situaciones nuevas con sus conocimientos y habilidades. 

 

Esto hay que comprenderlo como un proceso en el cual, se da una relación dialéctica 

entre la asimilación del contenido por el sujeto y el enriquecimiento en el objeto (de 

la cultura), con lo que se va desarrollando la capacidad de aplicar sus conocimientos 

y habilidades. 

 

“El dominio se da en el sujeto (estudiante) cuando asimila un determinado contenido 

que es expresión del objeto de la cultura, pero que si no tenemos en cuenta cuál es 

ese objeto, en cuánto el contenido como modelo se acerca al objeto con toda su 

riqueza, hablar en términos solo de dominio puede ser de nada o de algo tan 

elemental y simple que no nos permite actuar en la realidad. Si bien la asimilación es 

un proceso continuo, que se puede dirigir, el hombre de manera espontánea en su 

aprendizaje asimila, no ocurre igual en el proceso de profundización y 

enriquecimiento en el objeto, este proceso es más a saltos y requiere de alcanzar 

http://www.monografias.com/trabajos27/transformaciones-fronterizas/transformaciones-fronterizas.shtml
http://www.monografias.com/trabajos28/didactica-ludica/didactica-ludica.shtml
http://ads.us.e-planning.net/ei/3/29e9/cfa010f10016a577?rnd=0.33740921137707363&pb=342cda2fbe170274&fi=1cbe4431fb9d6516
http://www.monografias.com/trabajos35/concepto-de-lenguaje/concepto-de-lenguaje.shtml
http://www.monografias.com/trabajos15/fundamento-ontologico/fundamento-ontologico.shtml
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gradualmente determinado dominio en un determinado nivel de profundidad. Para 

caracterizar la apropiación del contenido, el logro del objetivo, en el proceso de 

aprendizaje se requiere de una caracterización más integral que la que da la 

asimilación o la profundidad por sí solos.”
48

 

 

El parámetro que caracteriza de manera más completa no es la asimilación, se 

requiere de la profundidad gradual del objeto, lo que podemos representar en dos 

ejes, quedando como resultado la sistematización. De un lado la mayor 

independencia, en el dominio que se va alcanzando y de otra la profundidad, solo la 

conjunción de ambos conduce a una sistematización, como proceso continuo, 

determinado fundamentalmente por la asimilación. Debemos ver la sistematización 

en dos niveles aunque en esencia es una, por una parte de manera ascendente y 

continua integrando la asimilación y la profundidad, y la que se produce a saltos 

cuando se integran a los nuevos contenidos otros anteriores, formándose sistemas 

más generales y esenciales. 

 

En esencia en ambos casos se produce un acercamiento a la realidad, el objeto real, 

que se debe producir a lo largo del proceso. El primero es en el tema, con los 

contenidos propios del tema, en el segundo es de tema a tema, de área a área, es la 

integración en el año en la disciplina, en lo académico, lo laboral, lo investigativo, 

aquí se tiene una influencia decisiva del profesor cuando de manera directa o 

inducida logra que el estudiante retome contenidos anteriores, integrándolos, 

revelando nexos y relaciones esenciales, estableciendo comparaciones y 

abstracciones, buscando otros nuevos que permitan generalizar. 

 

La sistematización se determina por el grado de generalidad de los problemas, que 

puede enfrentar el estudiante en las que aplicando los conocimientos y habilidades de 

una determinada rama del saber, los métodos científicos de investigación y los 

métodos lógicos del pensamiento. En la sistematización del contenido se desarrolla la 

dialéctica entre objetivo - contenido - método, como se analizó anteriormente 

constituye la esencia de la dinámica del proceso y se corresponde con la segunda ley 
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pedagógica, por lo tanto, el proceso se tiene que producir siguiendo unas etapas tales 

como: planteamiento del problema, ejercitación, aplicación, transferencia en objetos 

cada vez más complejos y que ese incremento en la profundidad se lleve junto con la 

asimilación del contenido. 

 

IV.- Transferencia 

 

La transferencia permite generalizar lo aprendido, que se traslade la información 

aprendida a varios contextos e intereses. Es la ejercitación y aplicación del contenido 

asimilado a nuevas y más variadas situaciones problemitas. 

 

V.- Retroalimentación 

La retroalimentación tiene que ver con el desempeño del estudiante, es el proceso de 

confrontación entre las expectativas y lo alcanzado en el aprendizaje. 

 

En esta etapa se compara el resultado con respecto a las restantes configuraciones del 

mismo, esto es, el resultado valorado respecto a los objetivos, al problema, al 

método, al objeto y al contenido y está presente a todo lo largo del proceso. La 

retroalimentación se efectúa mediante la evaluación del proceso. 

 

La evaluación si es vista de manera estrecha se interpreta como la constatación del 

grado de cumplimiento o acercamiento al objetivo y se puede identificar como un 

aspecto dentro del proceso, pero la evaluación en su sentido más amplio debe 

comprender el grado de respuesta que el resultado da en correspondencia al 

problema, al objeto, al contenido y al método, entonces sí se evalúa el proceso en 

todas sus dimensiones. En resumen, la evaluación expresa la relación entre el 

proceso y su resultado (lo real alcanzado), o sea, el acercamiento al logro en sus 

diferentes dimensiones cognoscitiva, procedimental y actitudinal, que caracterizan lo 

complejo de este proceso. 

 

La evaluación está presente a todo lo largo de todo el proceso y como medida se da 

de manera estática, pero la evaluación como un proceso participativo y desarrollador 

http://www.monografias.com/trabajos15/calidad-serv/calidad-serv.shtml#PLANT
http://www.monografias.com/trabajos5/teorsist/teorsist.shtml#retrp
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http://www.monografias.com/trabajos11/conce/conce.shtml
http://www.monografias.com/trabajos5/estat/estat.shtml


 

95 
 

de capacidades ha de ser dinámica, moviéndose con el propio proceso y se va dando 

en la misma medida que el estudiante desarrolle su aprendizaje, en la comunicación 

que se establece en el propio proceso. La evaluación retroalimenta la propia 

concepción del mismo, la reajusta, la reorienta.
49

 

 

Las etapas de esta metodología se dan en unidad como un todo que si bien tienen 

momentos en los que prevalece una u otra según la lógica del propio proceso, 

siempre hay alguna manifestación de ellas en los diferentes momentos a lo largo del 

proceso. En estas etapas el docente utiliza diversos tipos de tareas en las que el 

estudiante desarrolla una variedad de actividades: 

 

 Actividades de motivación para el nuevo contenido.  

 Actividades de exploración de los conocimientos previos.  

 Actividades de confrontación de ideas del docente y de los estudiantes.  

 Actividades de construcción conceptual.  

 Actividades de socialización.  

 Actividades de control.  

 Actividades de evaluación y autoevaluación.  

 Actividades de proyección.  

 

La ejecución de estas actividades permite estructurar didácticamente el siguiente 

procedimiento metodológico para dirigir un aprendizaje significativo, problémico y 

desarrollador (decálogo didáctico): 

 

1.- Planteamiento del problema (pregunta problematizadora). 

2.- Orientación hacia el logro. 

3.- Descubrimiento de los conocimientos previos de los estudiantes (nivelación y 

habilitación). 

4.- Motivación hacia el contenido. 

5.- Presentación del contenido: desarrollo de procesos de actividad y comunicación. 

6.- Potenciación de la estructura conceptual de los estudiantes. 
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7.- Revelación de la contradicción inherente a la situación problémica de aprendizaje. 

8.- Actuación de los estudiantes (oral y/o escrita). 

9.- Obtención del producto científico final (aprendizaje).  

10.- Evaluación del nivel de aprendizaje de los estudiantes.
50

 

 

7.3  EFECTOS DE LA ANSIEDAD EN EL APRENDIZAJE. 

 

7.3.1  UNA SOCIEDAD ESTRESADA.  

 

“En la antigüedad, no era problema para el hombre manifestar estas reacciones 

psicobiológicas. De hecho, su permanencia en la vida dependía de ellas. 

Lamentablemente, en la actualidad es muy difícil mantener la zona de confort, sobre 

todo por el tipo de sociedad en la que nos desenvolvemos, la cual está regida por un 

constante estrés, y consecuentemente, por constantes ajustes. 

 

 Es muy difícil, para un empleado que acaba de ser reprendido por un superior, tomar 

las respuestas naturales hipotalámicas, porque tiene dos opciones: si huye, se queda 

sin trabajo, sin sustento, inclusive sin  familia; o bien, si pelea, tiene el riesgo de 

correr, si bien le va, con la misma suerte, por lo que tiene que aguantarse y reprimir 

toda la emoción hasta que llegue el fin de su turno, justo cuando tiene las opciones de 

llevar esa emoción a su casa, y entrar en conflicto con su familia, o bien afrontar la 

ansiedad con estrategias disfuncionales, como el fumar o el ingerir alcohol, que, lejos 

de ayudar, empeoran  enormemente el cuadro ansiogeno. Los efectos de la ansiedad 

se pueden ver reflejados en el ámbito social, conductual, psicológico, etcétera. Entre 

los comportamentales, se pueden destacar una inquietud motora, constante 

movimiento de dedos y manos, respuestas erradas a consecuencia de la impulsividad, 

una constante alerta, cambios en el tono de voz y postural, etcétera.
51

” 

 

7.3.2 EFECTOS  COGNITIVOS 

 

“Entre los efectos cognitivos se pueden mencionar: una excesiva preocupación por 

eventos intrascendentes, una mala interpretación de los mensajes, en que siempre 
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queda la duda; expectativas negativas, como “¿para qué lo hago, si como quiera va a 

salir mal?”, y el pensamiento rumiante de: “Seguro lo dijo por mí, se refería a mí, 

está algo diferente conmigo, ¿Sera porque no lo hice bien? 

 

De los efectos fisiológicos más comunes, se puede hacer hincapié en taquicardia, 

diarrea, náuseas, vómito, poliuria (orinar frecuentemente), hormigueo de manos, 

hambre constante, etcétera, ya que el hipotálamo juega un papel determinante en la 

regulación  de la homeostasis. Cuando alguna función regulada por éste presenta 

alteraciones, es muy probable que no sea sólo una conducta específica la que llegue a 

presentar cambios, ya que de entrada se alteran los ciclos de la ingesta de alimentos, 

el ciclo dormir-vigilia y la conducta sexual. 

 

Generalmente, cuando uno de estos ciclos se ve alterado, existen repercusiones en los 

dos restantes, y por consiguiente, como seres biopsico-sociales que somos, esta 

situación se refleja en cambios en nuestras actitudes y actividades diarias, desde las 

cogniciones básicas y personales, hasta las interacciones más complejas. De hecho, 

la sintomatología de la ansiedad puede repercutir de manera importante  en el aspecto 

familiar, así como en las relaciones sociales y laborales,  pero sobre todo en el 

ámbito psicobiológico, de modo que genera reacciones somáticas que aparecen sin 

aviso previo.”
52

 

 

7.3.3  TRANSTORNOS CAUSADOS POR LA ANSIEDAD EN EL 

APRENDIZAJE. 

 

“Existen algunos trastornos originados por los cuadros de ansiedad, algunos de los 

cuales son: trastorno de ansiedad generalizada, trastorno del ataque de pánico; 

algunas fobias, como la fobia social, la agorafobia, el trastorno obsesivo-compulsivo, 

y el trastorno de estrés postraumático. 

 

Uno de los trastornos ansiógenos más comunes que se presentan es el que se conoce 

como ataque de pánico. Éstos suelen ser descritos como muy terribles, y pueden 
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durar minutos o incluso horas, y se caracterizan  por una preocupación excesiva por 

la pérdida de control en un futuro. Este tipo de ataques son súbitos, y se pueden 

presentar a cualquier edad. Los síntomas que más reportan los pacientes son: temor a 

morir, palpitaciones, opresión en el pecho, etcétera. Se calcula que este problema lo 

sufre un cinco por ciento de la población general, y casi el 14 por ciento de los 

pacientes cardíacos. Es más frecuente en las mujeres, y a menudo comienza al final 

de la adolescencia. 

 

7.3.4 DESORDEN FOBICO 

 

Cuando se presentan por lo menos tres ataques de pánico en un período de tres 

semanas, sin que haya esfuerzos físicos intensos o situaciones reales de amenaza para 

la vida, se estima que el problema debe ser tratado clínicamente, ya que estamos en 

presencia de un desorden fóbico. Si bien la sintomatología de la ansiedad interfiere 

importantemente en las esferas biológicas, psicológicas y sociales, existen también 

factores que predisponen a este tipo de alteraciones, como la personalidad de tipo 

“A”, que se caracteriza por  “andar” siempre con prisas, en constante  movimiento; 

no le gusta el ocio, ve las cosas por cantidad, no por calidad, y regularmente su reloj 

se encuentra unos minutos adelantado “para llegar temprano”.  

 

Existen estrategias cognitivo-conductuales  que han mostrado excelentes resultados 

para reducir los efectos de la ansiedad, entre las cuales se puede mencionar el uso del 

auto instrucciones; por ejemplo, revisar secuencias de experiencias estresantes.  

Hasta donde sea posible, es necesario que la persona repase mentalmente una 

aproximación a la situación angustiante, con el fin de anticipar respuestas y hacerlas 

más cognitivas; es decir, que la información  recibida en el momento no sea 

ejecutada como mecanismo, sino  paso a paso, como un proceso. 

 

7.3.5 CAUSAS QUE ORIGINEN ANSIEDAD EN EL APRENDIZAJE 

 

“La forma en que las personas importantes para el niño (familiares, amigos, 

profesores) se comportan y las experiencias que éste tiene a lo largo de la vida 

también pueden influir en los trastornos de ansiedad. Un niño tímido con unos padres 

tímidos y muy poco contacto social (poca o nula relación con vecinos, familiares y 
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amigos, trabajos rutinarios e individuales, etc.) es probable que aprenda que ésta es la 

forma adecuada de comportarse. Si este niño a lo largo de su vida no tiene 

experiencias que le enseñen que hay otros modos de relación o no se encuentra en 

situaciones que le „obligan‟ a adquirir nuevas habilidades, difícilmente superará su 

timidez.  

 

En este trabajo nos centraremos en los factores ambientales que pueden estar 

implicados en el inicio y el mantenimiento de los trastornos de ansiedad. Las 

situaciones traumáticas o acontecimientos vitales (accidentes, lesiones, incendios, 

inundaciones, separaciones, muertes, etc.) pueden precipitar la aparición de un 

trastorno de ansiedad. Por ejemplo, muchas fobias específicas se suelen iniciar tras la 

vivencia de un suceso traumático relacionado con el objeto fóbico: miedo a los 

ascensores tras quedarse encerrado en uno de ellos, miedo a ir en coche o a conducir 

tras sufrir un accidente al volante, etc.  

 

En otros casos, puede jugar un papel importante la forma en que los padres educan a 

sus hijos. Por ejemplo, la sobreprotección de las madres puede ser clave en el 

trastorno de ansiedad de separación. En esta situación, las madres limitan el grado de 

autonomía y de socialización del niño porque les preocupa de forma excesiva que 

éste tenga un accidente o sufra algún daño. Así, por ejemplo, prefieren que los 

amigos de su hijo jueguen en casa antes que el niño vaya a la de sus colegas, no 

quieren que los niños jueguen en la calle, no fomentan la relación con otros niños 

impidiendo que vayan de colonias, o se muestran muy restrictivos en los horarios de 

llegada a casa.”
53

 

 

7.4  PRINCIPIOS DE APRENDIZAJE QUE SE APLICA EN EL 

TRATAMIENTO DE LA ANSIEDAD 

  

7.4.1 Condicionamiento operante o instrumental. 

 

“Mediante este tipo de aprendizaje asociativo se puede explicar cómo se adquiere y, 

sobre todo, se mantiene la conducta. Sus principios básicos son los siguientes: si la 
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realización de una conducta va seguida de una consecuencia positiva (una 

recompensa o refuerzo positivo) o bien de la desaparición o evitación de una 

consecuencia negativa (refuerzo negativo) aumentará la probabilidad de que esa 

persona repita la conducta. Si, en cambio, tras la realización de esa conducta la 

consecuencia es negativa (un castigo) es probable que esa conducta no se realice de 

nuevo. Finalmente, si la ejecución de una respuesta no tiene consecuencia dicha 

conducta dejara de realizarse (extinción.) 

 

Veamos varios ejemplos. Si un niño recoge la mesa y la madre lo elogia y felicita por 

ello es probable que el niño realice esta tarea de nuevo. Del mismo modo, si un niño 

llora porque quiere un juguete y los padres se lo compran, esta conducta (llanto) 

queda reforzada de forma positiva porque tiene una recompensa (un juguete). Por 

este motivo, el niño llorará en un futuro cada vez que quiera conseguir algo. 

 

 Si, en cambio, cada vez que el niño pega a su hermano pequeño los padres lo 

castigan sin ver la TV o sin tocar el ordenador, el niño dejará de hacerlo, dado que ha 

aprendido que esa conducta (pegar al hermano) va seguida de consecuencias 

negativas (no ver la TV o no tocar el ordenador). Si, finalmente, los padres no 

prestan atención al niño cuando se porta mal, el niño dejará de portarse así 

(extinción), porque verá que su comportamiento no va seguido de ninguna 

consecuencia (que los padres le presten atención.)
54

 

 

Los principios del condicionamiento operante están implicados en la adquisición y el 

mantenimiento de algunos trastornos de ansiedad. La fobia a los perros, por ejemplo, 

se mantiene a lo largo del tiempo porque la persona no se enfrenta a ellos, los evita. 

La evitación del estímulo fóbico (perro) es un refuerzo negativo, dado que si no ve o 

no está cerca del animal no experimentará ansiedad o temor (consecuencia negativa).  

La evitación de las situaciones que provocan ansiedad constituye un potente 

refuerzo negativo que mantiene el trastorno. Imaginemos una persona que padece 

agorafobia. Esta persona tiene miedo a perder el control si sale fuera de casa y se 

encuentra en lugares con mucha gente o donde escapar puede ser difícil (o 
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embarazoso). Por este motivo evita ir al cine, a unos grandes almacenes, a conciertos, 

a supermercados, a ir en metro, etc.  

 

La negativa a estar en esas situaciones reduce la posibilidad de que la persona 

experimente ansiedad. Para esta persona su conducta de evitación es algo positivo 

(no siente ansiedad), por eso la realiza.  

 

Desde este punto de vista, la obsesión se mantiene porque la compulsión actúa como 

un reforzador negativo. En ambos casos, sin embargo, la persona no comprueba la 

validez o no de sus temores (¿perderá el control si sale de casa?, ¿se contagiará de 

una enfermedad si no se lava las manos?) porque no se enfrenta a las situaciones que 

le producen ansiedad.  

 

La reacción de ansiedad puede ser directamente reforzada por otras personas. Tras 

una respuesta de miedo la madre puede coger al niño en brazos, acariciarlo o, 

simplemente, prestarle más atención. Este exceso de atención es una forma de 

recompensa para el niño y puede mantener la aparición de la respuesta de ansiedad. 

Otro ejemplo: muchas personas con ansiedad generalizada necesitan constantemente 

que alguien cercano les refuerce, tranquilice y confirme que su actuación es la 

adecuada, que aquello que temen no va a suceder, etc. Esta excesiva atención a sus 

dudas y preocupaciones (refuerzo positivo) las „alimenta‟ y las mantiene 

inalterables.”
55

 

 

Por ejemplo, en la fobia a los animales se evita entrar en contacto con ellos, en el 

miedo a volar no se coge un avión, en la agorafobia se evita acudir a ciertos lugares, 

en el TOC se evita tocar determinados objetos y, si esto no es posible, se realiza la 

compulsión de lavado, etc. Por este motivo, el tratamiento de estos trastornos tiene 

por objetivo romper con este reforzamiento negativo del miedo.  

 

Para ello, el cliente debe exponerse a estas situaciones que le producen ansiedad en 

vez de evitarlas. Esto se puede realizar de forma gradual, mediante aproximaciones 
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sucesivas, o de forma brusca. Se puede considerar que la exposición integra 

elementos del condicionamiento clásico (habituarse a la ansiedad ante el estímulo 

fóbico) y del operante (eliminar las conductas de evitación). En el caso del TOC, la 

técnica psicológica de elección se denomina exposición con prevención de respuesta. 

En ella el cliente se debe exponer al estímulo fóbico (por ejemplo, tocar un billete 

con las manos) pero no puede realizar la compulsión (en este caso, lavarse las 

manos). 

 

Cualquier tratamiento de un trastorno de ansiedad implica reforzar de forma positiva 

(elogios, pequeños premios o fichas en el caso de los niños, etc.) las conductas de 

aproximación a la situación u objeto que genera ansiedad.  

 

La práctica reforzada es una técnica psicológica para el tratamiento de algunos 

trastornos de ansiedad en niños y adolescentes. Al niño se le dan instrucciones 

precisas acerca de lo que debe hacer. El niño ensaya de forma gradual y repetida la 

conducta de aproximación al objeto fóbico.  

 

Cada pequeño avance es reforzado por el terapeuta, los padres y/o los profesores. 

Esta técnica se ha aplicado en el tratamiento de la fobia escolar y de la fobia social. 

En la fobia escolar, por ejemplo, el niño acude a la escuela y permanece en el aula 

durante períodos progresivamente más prolongados.  

 

Al niño se le refuerza constantemente por ello. A este refuerzo positivo, se le suma la 

nula atención que los padres y maestros deben prestar a las quejas del niño 

(extinción).”
56
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 Echeburúa, E. (1993). Trastornos de ansiedad en la infancia. Colección „Ojos Solares‟. Madrid: 

Pirámide. 
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g.- METODOLOGIA. 

 

En  la elaboración de la presente investigación se utilizará un conjunto de métodos y 

técnicas para lograr el objetivo planteado especialmente en la elaboración del 

diagnóstico y la determinación de los factores que originan la ansiedad en los 

estudiantes de bachillerato en la especialidad Químico Biológico de la sección 

matutina del  Colegio “27 de Febrero”, para el cual se recurrirá a lo siguiente.  

 

METODO CIENTIFICO 

 

El mismo que abarca todo el proceso investigativo y es el que dará una pauta  para ir 

cimentando y concretando todos los referentes teóricos, y posteriormente para 

describir y explicar todo el contenido. Este método permite fortalecer y convalidar el 

diagnóstico  a través de información real y científica para lograr contar con una línea 

de base fidedigna. 

 

METODO  DEDUCTIVO 

 

Servirá para la elaboración de la problematización, proporcionando conceptos, 

principios y normas generales sobre el problema a tratarse. También cabe resaltar la 

utilización de instrumentos como la encuesta y el test de ansiedad. 

 

METODO INDUCTIVO 

 

Permite interpretar e inducir los análisis e interpretaciones que generan las encuestas 

y os test aplicados a los estudiantes y docentes con el propósito de generar una 

información real para determinar los factores que originan la ansiedad en los 

estudiantes del colegio en estudio. 

 

MÉTODO DESCRIPTIVO 

 

Permitirá describir en forma sistemática y detallada los procesos que conforman el 

diagnóstico como los datos generales, la composición académica que cuenta el 
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Colegio “27 de Febrero”, su malla curricular. Además permitirá conocer los tipos de 

evaluación que aplican los docentes así como la presión y forma de abordar a las y 

los estudiantes por parte de los docentes. 

 

Es la recopilación de información que obtuvo a  través de libros, textos, Internet, 

revistas entre otros documentos que pueda proporcionar información acerca de lo que 

se investiga. 

 

METODO ESTADISTICO  

 

Se lo utilizará en la recolección, organización, procesamiento, análisis e 

interpretación de resultados, los mismos que a través de  la estadística descriptiva 

serán representadas en cuadros y gráficos la muestra universo dentro de las  

encuestas. 

 

TÈCNICAS E INSTRUMENTOS  

 

Para la obtención de los datos se empleará  la encuesta que será aplicada  a los y las 

estudiantes, estará compuesta por preguntas abiertas y cerradas de acuerdo a los 

objetivos planteados y su problemática relacionándola con el marco teórico,  de la 

misma manera  se aplicará el test sobre ansiedad el mismo que ayuda a determinar el 

nivel de ansiedad en los alumnos.  

 

Luego de esto se procederá al análisis e interpretación de datos lo que permitirán  

llegar a conclusiones y recomendaciones.  

 

c. Revisión Documental: Consistirá en la recolección de información primaria 

para elaborar las matrices y sistemas evaluativos especialmente de las 

estudiantes del tercer año de bachillerato, así como la fundamentación del 

marco teórico conceptual.  
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POBLACIÓN  

 

Para esta investigación la población estará conformada por los estudiantes, del  tercer 

año de bachillerato de la especialidad de Químico Biológico sección matutina del 

Colegio “27 de Febrero”, y los  docentes.  

 

Colegio “27 de Febrero” NÚMERO DE ESTUDIANTES 

Paralelo “A” 30 

Paralelo “B” 30 

Total 60 

 

.  
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h.- CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES 

ACTIVIDADES GENERALES TIEMPO 2010 -2011 

                   TIEMPO EN MESES  Febrero Marzo Abril Mayo Junio 

                 TIEMPO EN SEMANAS 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 

Revisión de literatura y recolección de 

información. 

 x                   

Identificación de los niveles de ansiedad   x x x                 

Determinar  los factores que originan la 

ansiedad 

    x                

Aplicación de encuestas y test      x x              

Diagnóstico de la situación educativa del 

Colegio “27 de Febrero” 

       x x            

Procesamiento de los datos obtenidos                     

Presentación del borrador para su revisión 

y redacción del informe final 

           x x x x x x    

Presentación de la tesis para su aprobación                   xx xx xx 

Grado Oral                  xx xx xx 
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i.- PRESUPUESTO Y FINANCIAMIENTO 

 

RECURSOS RUBRO 

EGRESOS  

Materiales: 

Computadora 

Papel bond, Papelotes, borradores, marcadores 

Copias 

Empastado(publicación de tesis) 

Fotografías 

Fuentes bibliográficas (libros-folletos etc.) 

Internet 

 

Financieros: 

Investigación 

Movilización interna a la ciudad 

Alimentación  

Aplicación de encuestas 

 

 

1000USD 

200USD 

100USD 

50.00 USD 

100USD 

100USD 

100USD 

 

 

200 USD 

200 USD 

200 USD 

200 USD 

 

Total Ingresos 2.450 
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j.  RECURSOS 

 

Recursos Humanos 

 

 Egresada 

 Rector del Colegio Dr. Gerardo Sarango  

 Personal docente 

 Alumnos 

 Asesores del proyecto  

 

 Recursos materiales 

 

 Material de escritorio logístico: Carpetas, borrador, cartuchos, papel etc. 

 Bibliografía citada: Textos, revistas, folletos, investigaciones similares etc 

 Computadora 

 Cámara fotográfica 

 Vehículo para traslado 

 Alimentación 

 Computadora  

 Internet  

 

Recursos institucionales. 

 

 Bibliografía 

 Estudios 

 Coordinación con el Colegio  

 Visitas  

 Acuerdos 
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m. Anexo   

 

TEST PARA DETERMINAR LA ANSIEDAD 

1. Estoy ansioso/a la mayoría de los días  

a) En absoluto            (   )  
b)  Un poco                (   )  
c) Algo                        (   )  
d) Mucho                    (   )  
e) Extremadamente (   ) 

2. Me canso fácilmente 

a) En absoluto           (   )  
b)  Un poco                (   )  
c) Algo                         (   )  
d) Mucho                     (  )  
e) Extremadamente   (  ) 

3. Me preocupo por los acontecimientos cotidianos 

a) En absoluto            (    )  
b)  Un poco                 (   )  
c) Algo                         (    )  
d) Mucho                    (    )  
e) Extremadamente (    ) 

4. Encuentro dificultad para relajarme 
a) En absoluto          (     )  
b)  Un poco               (     )  
c) Algo                        (     )  
d) Mucho                    (     )  
e) Extremadamente (     ) 

5. Me siento «al límite» 
a) En absoluto              (    )  
b)  Un poco                  (     )  
c) Algo                          (     )  
d) Mucho                     (     )  
e) Extremadamente   (     ) 

6. Me despierto por la noche 
a) En absoluto          (    )  
b)  Un poco               (    )  
c) Algo                        (    )  
d) Mucho                   (    )  
e) Extremadamente (    ) 

7. Experimento sofocos o escalofríos 

a) En absoluto           (    )  
b)  Un poco               (    )  
c) Algo                        (    )  
d) Mucho                   (    )  
e) Extremadamente (    ) 

8. Tengo malestar por mi ansiedad 

a) En absoluto        (     )  
b)  Un poco            (     )  

c) Algo                   (     )  

d) Mucho                (     )  

e) Extremadamente (     ) 

9. Tengo la boca seca 

a) En absoluto  (     )  
b)  Un poco      (      )  
c) Algo              (      )  
d) Mucho          (     )  
e) Extremadamente (    ) 

10. Temo perder el control, desmayarme o volverme loco/a 

a) En absoluto           (     )  
b)  Un poco                (     )  
c) Algo                        (     )  
d) Mucho                    (    )  
e) Extremadamente (     ) 

11. Estoy molesto/a por la inquietud 

a) En absoluto        (      )  

b)  Un poco            (     )  
c) Algo                   (     )  

d) Mucho                (     )  

12. Sufro mareos 

a) En absoluto       (     )  

b)  Un poco          (      )  
c) Algo                 (      )  

d) Mucho               (     )  

13. Estoy molesto/a por tener temblores y sacudidas  

a) En absoluto        (      )  
b)  Un poco           (      )  

c) Algo                  (      )  

d) Mucho               (      )  
e) Extremadamente (     ) 

14. Tengo dificultad para coger el sueño 

a) En absoluto        (     )  
b)  Un poco            (    )  

c) Algo                    (     )  

d) Mucho                (     )  
e) Extremadamente (     ) 

15. Sufro por la tensión o dolor de los músculos 

a) En absoluto  (       )  
b)  Un poco      (       )  

c) Algo             (       )  

d) Mucho         (       )  

16. Estoy molesto/a por la dificultad con la respiración 

a) En absoluto  (       )  
b)  Un poco      (      )  

c) Algo             (       )  

d) Mucho          (      )  

17. Me asusto fácilmente 
a) En absoluto         (      )  

b)  Un poco            (     )  
c) Algo                   (      )  

d) Mucho                (      )  

18. Tengo dificultad para concentrarme 
a) En absoluto      (      )  

b)  Un poco         (       )  
c) Algo                (      )  

d) Mucho             (      )  

19. Tengo dificultad para controlar mi ansiedad 

a) En absoluto         (     )  
b)  Un poco            (     )  

c) Algo                   (     )  

d) Mucho                (     )  
e) Extremadamente (     ) 

20. Estoy molesto/a por hormigueos o insensibilidad en las manos 

a) En absoluto (      )  
b)  Un poco      (     )  

c) Algo            (     )  

d) Mucho         (     )  
e) Extremadamente (     ) 

21. Me preocupo excesivamente 

a) En absoluto         (      )  
b)  Un poco             (      )  

c) Algo                    (       )  

d) Mucho                 (      )  
e) Extremadamente  (      ) 

22. Estoy irritable 

a) En absoluto         (      )  
b)  Un poco             (      )  

c) Algo                    (      )  

d) Mucho                 (      )  
e) Extremadamente (      ) 
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TEST PARA DETERMINAR LA ANSIEDAD 

 

Cuestionario de Ansiedad Estado-Rasgo(STAI) –2002,1994, 1988 

 

Autor/a: C. D. Spielberger, R. L. Gorsuch y R. E. Lushene. 

 

Administración: Colectiva o individual.  

 

Duración: 15 minutos aproximadamente 

 

Aplicación: Adolescentes adultos. 

 

Significación  

 

La prueba consta de dos partes, con 20 cuestiones cada una de ellas. La primera 

(A/E) evalúa un estado emocional transitorio, caracterizado por sentimientos 

subjetivos, conscientemente percibidos, de atención y aprensión y por hiperactividad 

del sistema nervioso autónomo. La segunda (A/R) señala una propensión ansiosa, 

relativamente estable, que caracteriza a los individuos con tendencia a percibir las 

situaciones como amenazadoras, situaciones de presión, angustia y miedo.  

 

Composición Manual. Plantilla de corrección. Cuaderno de respuestas: 

Autoevaluación A (E/R) 

 

Test para determinar la ansiedad 

 

Éste test es una escala utilizada en la práctica clínica para valorar el nivel de ansiedad 

generalizada. Las personas que sufren un alto nivel de ansiedad suelen tener ataques 

de pánico ocasionales, que normalmente les aparecen en el metro, el autobús, los 

centros comerciales, el avión o en un atasco de tráfico. 

 

 Instrucciones: A continuación se muestra un test para medir el nivel de ansiedad 

generalizada. Se trata de una escala auto administrada en forma de afirmaciones con 

22 apartados y en cada pregunta ha de elegir una sola respuesta. Cada respuesta 
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puntúa de 0 a 4 puntos, que coincide con el número que hay detrás de cada 

contestación. Mientras realiza el test, ha de sumar los puntos que obtiene al contestar 

cada respuesta elegida. La suma final es el resultado que ha obtenido en el test y se 

corrige al final de la página.  

 

Intente responder el test de forma sincera, es a usted mismo a quien ayuda con su 

propia sinceridad.  

 

 Éste test es una escala utilizada en la práctica clínica para valorar el nivel de 

ansiedad generalizada. 

 

Instrucciones: 

 

A continuación se muestra un test que se basa para medir el nivel de ansiedad 

generalizada. Se trata de una escala auto administrada en forma de afirmaciones con 

22 apartados y en cada pregunta ha de elegir una sola respuesta. Cada respuesta 

puntúa de 0 a 4 puntos, que coincide con el número que hay detrás de cada 

contestación. Mientras realiza el test, ha de sumar los puntos que obtiene al contestar 

cada respuesta elegida. La suma final es el resultado que ha obtenido en el test y se 

corrige al final de la página. 

 

TEST  

1. Estoy ansioso/a la mayoría de los días 

a) En absoluto ( 0 puntos)  

b)  Un poco      (1 punto )  

c) Algo            (2 puntos)  

d) Mucho         (3 puntos )  

e) Extremadamente (4 puntos ) 

 

2. Me canso fácilmente 

a) En absoluto ( 0 puntos)  

b)  Un poco      (1 punto )  

c) Algo            (2 puntos)  

d) Mucho         (3 puntos )  

e) Extremadamente (4 puntos ) 
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3. Me preocupo por los acontecimientos cotidianos 

a) En absoluto ( 0 puntos)  

b)  Un poco      (1 punto )  

c) Algo            (2 puntos)  

d) Mucho         (3 puntos )  

e) Extremadamente (4 puntos ) 

 

4. Encuentro dificultad para relajarme 

a) En absoluto ( 0 puntos)  

b)  Un poco      (1 punto )  

c) Algo            (2 puntos)  

d) Mucho         (3 puntos )  

e) Extremadamente (4 puntos ) 

 

5. Me siento «al límite» 

a) En absoluto ( 0 puntos)  

b)  Un poco      (1 punto )  

c) Algo            (2 puntos)  

d) Mucho         (3 puntos )  

e) Extremadamente (4 puntos ) 

 

6. Me despierto por la noche 

a) En absoluto ( 0 puntos)  

b)  Un poco      (1 punto )  

c) Algo            (2 puntos)  

d) Mucho         (3 puntos )  

e) Extremadamente (4 puntos ) 

 

7. Experimento sofocos o escalofríos 

a) En absoluto ( 0 puntos)  

b)  Un poco      (1 punto )  

c) Algo            (2 puntos)  
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d) Mucho         (3 puntos )  

e) Extremadamente (4 puntos ) 

 

8. Tengo malestar por mi ansiedad 

a) En absoluto ( 0 puntos)  

b)  Un poco      (1 punto )  

c) Algo            (2 puntos)  

d) Mucho         (3 puntos )  

e) Extremadamente (4 puntos ) 

 

9. Tengo la boca seca 

a) En absoluto ( 0 puntos)  

b)  Un poco      (1 punto )  

c) Algo            (2 puntos)  

d) Mucho         (3 puntos )  

e) Extremadamente (4 puntos ) 

 

10. Temo perder el control, desmayarme o volverme loco/a 

a) En absoluto ( 0 puntos)  

b)  Un poco      (1 punto )  

c) Algo            (2 puntos)  

d) Mucho         (3 puntos )  

e) Extremadamente (4 puntos ) 

 

11. Estoy molesto/a por la inquietud 

a) En absoluto ( 0 puntos)  

b)  Un poco      (1 punto )  

c) Algo            (2 puntos)  

d) Mucho         (3 puntos )  

e) Extremadamente (4 puntos ) 
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12. Sufro mareos 

a) En absoluto ( 0 puntos)  

b)  Un poco      (1 punto )  

c) Algo            (2 puntos)  

d) Mucho         (3 puntos )  

e) Extremadamente (4 puntos ) 

 

13. Estoy molesto/a por tener temblores y sacudidas  

a) En absoluto ( 0 puntos)  

b)  Un poco      (1 punto )  

c) Algo            (2 puntos)  

d) Mucho         (3 puntos )  

e) Extremadamente (4 puntos ) 

 

14. Tengo dificultad para coger el sueño 

a) En absoluto ( 0 puntos)  

b)  Un poco      (1 punto )  

c) Algo            (2 puntos)  

d) Mucho         (3 puntos )  

e) Extremadamente (4 puntos ) 

 

15. Sufro por la tensión o dolor de los músculos 

a) En absoluto ( 0 puntos)  

b)  Un poco      (1 punto )  

c) Algo            (2 puntos)  

d) Mucho         (3 puntos )  

e) Extremadamente (4 puntos ) 

 

16. Estoy molesto/a por la dificultad con la respiración 

a) En absoluto ( 0 puntos)  

b)  Un poco      (1 punto )  

c) Algo            (2 puntos)  
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d) Mucho                 (3 puntos )  

e) Extremadamente (4 puntos ) 

 

17. Me asusto fácilmente 

a) En absoluto ( 0 puntos)  

b)  Un poco      (1 punto )  

c) Algo            (2 puntos)  

d) Mucho         (3 puntos )  

e) Extremadamente (4 puntos ) 

 

18. Tengo dificultad para concentrarme 

a) En absoluto ( 0 puntos)  

b)  Un poco      (1 punto )  

c) Algo            (2 puntos)  

d) Mucho         (3 puntos )  

e) Extremadamente (4 puntos ) 

 

19. Tengo dificultad para controlar mi ansiedad 

a) En absoluto ( 0 puntos)  

b)  Un poco      (1 punto )  

c) Algo            (2 puntos)  

d) Mucho         (3 puntos )  

e) Extremadamente (4 puntos ) 

 

20. Estoy molesto/a por hormigueos o insensibilidad en las manos 

a) En absoluto ( 0 puntos)  

b)  Un poco      (1 punto )  

c) Algo            (2 puntos)  

d) Mucho         (3 puntos )  

e) Extremadamente (4 puntos ) 
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21. Me preocupo excesivamente 

a) En absoluto ( 0 puntos)  

b)  Un poco      (1 punto )  

c) Algo            (2 puntos)  

d) Mucho         (3 puntos )  

e) Extremadamente (4 puntos ) 

 

22. Estoy irritable 

a) En absoluto ( 0 puntos)  

b)  Un poco      (1 punto )  

c) Algo            (2 puntos)  

d) Mucho         (3 puntos )  

e) Extremadamente (4 puntos ) 

 

SOLUCIONES AL TEST: 

 

Una vez sumados el total de puntos que ha obtenido en el test, verá que su resultado 

se encuentra dentro de alguno de los siguientes apartados:  

 

Puntuación total de 0-22 puntos: Bajo nivel de ansiedad. Su resultado en el test 

indica que usted es una persona que vive con un bajo nivel de ansiedad. Aunque 

todos estamos sometidos a muchas tensiones diarias, parece que su nivel de 

tolerancia a los problemas en general y se puede decir que según el test, la ansiedad 

no representa un problema grave para usted. Felicidades, es un afortunado, siga así. 

 

Puntuación total de 22-44 puntos: Nivel de ansiedad  normal. Su resultado indica que 

al igual que todo el mundo, usted tiende a sufrir malestar en forma de ansiedad en 

ocasiones, aunque ello no parece interferir de forma significativa en su rendimiento y 

de momento, se mantiene dentro unos límites razonables. Es normal sentir cierta 

ansiedad a veces, pero puede sentirse tranquilo porque eso no implica por ahora 

sufrir una enfermedad mental.  
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Puntuación total de 44-66 puntos: Nivel de ansiedad elevado. Su resultado indica que 

sufre un nivel de ansiedad excesivo y es posible que haya notado que empieza a 

interferir en su vida diaria, en sus relaciones personales o en su funcionamiento 

habitual. Si ha sufrido ya algún ataque de pánico, la ansiedad que le resulta molesta o 

difícil de tolerar, pensamos si le parece oportuno, que puede ser interesante 

contrastar éste resultado en el test con una entrevista más convencional con un 

profesional. 

 

Puntuación total de 66-88 puntos: Nivel de ansiedad muy alto. Su resultado en el test 

indica que vive diariamente con un nivel de ansiedad muy elevado y casi con 

seguridad es posible que sufra ataques de ansiedad o pánico de forma recurrente. 

Intente no dejarlo correr; piense que existen muchos tratamientos psicológicos y 

farmacológicos disponibles para contrarrestar éste problema. Creemos que sería 

aconsejable que contacte con un profesional de la salud mental para ahondar en las 

causas de su malestar, pues sería muy positivo para usted intentar encontrar 

soluciones para conseguir que pueda vivir la vida con mayor tranquilidad.  
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ANEXO.  

 

UNIVERSIDAD NACIONAL DE LOJA 

CARRERA DE PSICOLOGÍA EDUCATIVA Y ORIENTACIÓN 

 

Como egresada de la Carrera de Psicología Educativa y Orientación de la  

Universidad Nacional de Loja, estoy  realizando una investigación   sobre el nivel de 

ansiedad que existe en las los estudiantes de los terceros  años de bachillerato  y su 

influencia en el aprendizaje,  por lo que solicito   muy comedidamente se digne 

contestar las siguientes preguntas. 

 

1.- Marque con una X, donde crea conveniente. ¿Considera que los docentes le 

enseñan de una  manera: 

a) Que todo lo dice y está en los libros  tiene que memorizarlos 

b) Que analice con sus propias palabras lo aprendido 

c) Lo aprendido le sirve para resolver sus problemas. 

 

2.- ¿Recuerda  fácilmente lo que los docentes le enseñan?  

Si     (        ) 

No   (        )    

 

3.- ¿Revisa en casa, las clases anteriores para reforzar sus conocimientos? 

Si     (        ) 

No      (        ) 

 

4. Cuál de estos factores utiliza el docente  para mejorar el aprendizajes: 

1. Motivación.        ( ) 

2. Se asegura de que todos tengan el material necesario.  ( ) 

3. Las clases son siempre dinámicas.     ( ) 

4. Condiciones adecuadas del ambiente.    ( ) 

5. El estado de ánimo.       ( ) 

6. Explica claramente el tema tratado.     ( ) 

7. Distribuye bien el tiempo.      ( ) 
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5. ¿Lo aprendido en clases, pone en práctica en su vida diaria?  

Si (  )                                 No (   )  

 

6. Generalmente el proceso de aprendizaje generado por los docentes es: 

a) Excelente      ( ) 

b) Bueno      ( ) 

c) Regular      ( ) 

d) Malo      ( ) 

 

7.- El aprendizaje que usted ha logrado lo ha convertido en: 

Creativo (     ) 

Crítico  (     ) 

Reflexivo  (     ) 

Propositivo  (     ) 

 

8.- ¿Usted como estudiante alguna vez a sentido ansiedad al momento de recibir 

clases? 

Si     (     ) 

No      (     ) 

 

GRACIAS POR SU COLABORACIÓN 

 


