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La formacion académica y profesional de calidad en el marco del SAMOT, con sdlidas
bases cientificas y técnicas, pertinencia social y valores; fa produccion y aplicacion de
conocimientos cientificos, tecnologices y técnicos, que aporten a la ciencia universal y a la
solucidn de los problemas especificos del entorno; la generacion de pensamiento; la
promocion, desarrollo y difusion de los saberes y culturas; la oferta de servicios
especializados, y, la gestion participativa e innovadora, con personal idéneo, comprometido
institucional y socialmente.

VISION

La Universidad Nacional de Loja es una institucion de educacion superior publica y laica,
ablerta a todas las corrientes del pensamiento, orientadora de fa conciencia social:
referente fundamental para el desarrollo de la Regidn Sur y del Pais; con altos niveles de
calidad, pertinencia y compromiso, reconocido prestigio nacional e internacional, por el
accionar de sus profesionales en respuesta a las exigencias sociales, la generacion y
aplicacion de conocimientos cientificos y tecnologicos, el reconocimiento de los saberes y
practicas ancestrales y su permanente interaccion con los sectores sociales.




2. Cada metodologia tiene venta-
jas y dasventajas que ya se men-
cionaron. La eleccion de cual es
mas ulil para el operador de red
depende de la forma como se
modele el sistema, y optimalidad
deseada en la solucion.
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SERVICIO Y ACCESO UNIVERSAL

Los Paises en desarrollc estan
considerando como estrategia en
sus politicas de telecomunicacio-
nes el concepto de  Servicio
Univarsal, concepto que varia de
acuerdo a la realidad socioaconod-
mica de cada Pais y el grado de
desarrollo de las lelecomunicacio-
nes que poseen, este conceplo se
basa en el principic fundamental
gue 'TODOS LOS HABITANTES
TIENEN DERECHC A ACCEDER
POR LO MENGS A UN SERVICIO
BASICO DE TELECOMUNICACIO-
NES'.

El impacto social que el Servicio
Universal realiza dentro de una
comunidad © poblacién se lo
observa cuando se acortan los
aislamentos geograficos de las
poblaciones o0  comunidades,
permitiendo la comunicacién entre
ellos y por lo tanto obteniendo
mejoras y facilidades para el desa-
rrolio en la educacion de cada
pobiacion o comunidad especial-
mente en las mas pobres debido a
que lienen acceso a los servicios
de la informacion, otro beneficio
que brinda el Servicio Universal es
que contribuye a disminuir la tasa
de migracion de los pobladores de
bajos recursos a las ciudades.,

En al aspecto econémico el servi-
cio Universal contribuye a  mejo-
rar la economia de cada

poblacion o comunidad, ya que
facilita el intercambioc comercial
regional o nacional, debido a la
comunicacion que requiere un
beneficiano del servicio y este a su
vez integra a otros beneficiarios
mejorando la produccion y econo-
mia del sector al cual pertenecen,
Servicio  Universal vy Acceso
Universal son conceptos gue se
originan en los Estados Unidos, y
se los utilizo en forma indistinta
debido a que estos conceptos se
enmarcan y aplican para un Pais
desarrollado. Con la existencia de
Varos y Nuevos servicios en teleco-
municaciones,  resultado  del
avance lecnologico, estos dos
conceplos al querer ser aplicados

Irg Pate! Mering

(ESPOL)
‘ bre Elec-
ronica Aplicada (Brasil)., Ex
Docente de la ESPOL., Ex
Docente de  Tecnologia en
Electronica UNL. Actualmente
Docente de la Carrera de Inge-
nieria en Eleclronica y teleco-
municaciones de la UNL

a nivel general, se los debera
considerar como  conceptos
diferentes tomando como base la
economia de cada pals, su desa-
rollo y expansion en cada unc de
los diferentes servicios de teleco-
municaciones entregados & cierta
cantidad de habitantes,

SERVICIO UNIVERSAL (o]
ACCESO UNIVERSAL

Para establecer una diferencia
entre Acceso y Servicio Universal,
diriamos que los paises en vias de
desarrollo, en los cuales el nivel de
penetracion telefdnica rural es
baja, la definicién de acceso
universal se ajusta a la disponibili-
dad del servicio basico de voz.
Para palses desarrollados y con
alto nivel de penetracion en
cambio el Servicic Universal se
ajusta a la posipilidad que brinda
la red publica de entregar servicios
de telecomunicaciones incluidos
los servicios mas avanzados de
accesoe a la informacion.



tl sector de las (glecomunicacio-
nes ha sido fundamental en =l
desarrollo y crecimiento del pais,
va gue el aporte que este seclor ha
realizado al producto interno bruto
(PIB), ha ido incrementandose en
el tiempo, comu podemos ohser-
var con la siquiente informacion.
En 2001, el 1.1 % del Pib. ; Cn 2003
el 3% del PIB; 2004 el 2.9%. En al
2005 el 3,1%, En el 2008 al 3,2%,
en el 2008 ol 5,0% del P18

En Torma grafica podemos obser-
var la difarencia de estos dos
conceplos

Oe acuerdo a esla descripcion se
consideraria al Accesa Universal
como un subconjunto del Sarvicic
Universal y ol nivel del servicio a
entregar dependera de la cobeartu-
ra geografica suficienle que se
logre conseguir La capacidad
instalada en infrasslructura  de
telecomunicaciones de cada Pais,
asi como @l grado de desarrolio
econamico, hacen que las defini-
ciones de Acceso y Semvicio
Universal. no scan aestaticas sino
cambiantes de acuerdo al lugar y
liernpo, por lo tanto no pueden ser
uniformes ni anicas
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Tomando en consideracion la gran
penetracion lelefénica que presen-
lan los paises desarnollados: USA
con B0 17%; Francia con 54,74%:
Alemania con 4831%: Japon
condlt, Korea con 39.70 %, en
comparacion con los paises de
America Latina, para lelefoni fija

lL.os paises desarmollados se basan
en cuatro faclores principales para
definir el Servicio Universal:

a).-kEquidad distribuliva: Proporcio-
nar el servicios de telecomunica-
ciones a usuarios de bajos ingre-
s0s de lal forma que sean econod-
micamente acoesibles.

0)-lgualdad material fisica: Se

refiere a que 2l servicio sea acces:-
ple fisicamente y econdmicamente
para los usuarios minuavalidos
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c)- Caoberlura geografica: Con

este factor se asegurd que ninguna
reqion del pais se quede sin el
servicio, por 1o lanlo se atendera a
ledas las clases de |1a poblacion
prierizandoe la extensién de las
redes hacia sectores no atendidos.
d).-Accesu 3 lus sistemas de infor-
macion: Cen los avances tecnold-
gicos el servicio universal debers
alender ¢l acceso a los sistemas
de informacion incluyendo los
servicios mas  avanzados  de
lelecormunicaciones.

ACCESO UNIVERSAL.

En paises en desarcllo en los
cuales es priontario mantaner crite-
rivs de mayor cobertura geografica
¥ criterios de eguidad distribuliva
el concento de Servicio Univarsal
se convierte en una decision de
Acceso Universal, Ya en la mayaria
de paises se osta considerando el
concepto de  Acceso  Universal
gracias al uso de nuevas lecnolo
gias y desarrollo de sus econo-
mias, de tal forma aue se estan
implementande politicas en el drea

de felecomunicaciones en  las
mismas gue se incorpora  este

concepto, empesande 3 conside-
rar las dreas rurales como sectores
con mayor necesidad de sarvicios
basicos.

Los faclores en que sa fundamenta
el Acceso Universal para paises en
desarwilo son:

*Coberlura geografica.

sbquidad distributiva.

s|mpacto en el desarrolle economi-
co: Que permite “‘recuperar’” g
nversion mediante la rentabilidad
social.

Los paises en desarmllo realizan
esluerzos para integrar los pucblas
de menores ingresos dentro del
Acceso Universal, para o cual
ejeculan proyectas de ampliacion
de cobertura, deliniendo el Acceso
Universal en baso a cierlos aspec
tos asi por gjemplo:

“La existencia de por lo menos un

servicio basico de lelecomunica-
ciones en localidades que supe-
ren  uno ndmero  minimo. de
habitantes”

La exstencia de un teldlono
publico en centrog poblados que
se encuentren a una distancia
determinada

“La disporbiiidad  del  servicio
para los aoctores mas necesitados
ae la poblacion

Con la aparicion de nuevas lecno-
logias como el desarrollo de la
telefonia Inatambrica y soluciones
de comunicacidn por medio de
salglite, O, hacen que el Acceso
Universal lenga los resultados
esperados, ya que se amplia la
cobertura de |z red publica y
lambien se. logra cubnr areas
geograficas dispersas integrando-
lzg al sistema productive y social
cel seclor, factor de gran impor
tancia para l0s paises en desarro-
i

Paises latinoamaricanos en desa
rrollo han realizado alguna expe-
nencia en ¢l contexla del Acceso
Universal las mismas que delalla-
mos seqin informacion tomada en
al Inlermet,




ARGENTINA
Si oen exisie igualdad en e
accese a  servicic basico, la

conces on sole obliga al operador
a cumplir con un plan minimo de
crecimento de lineas y le asequra
utilidac razonable,

BRASIL

Ha definido el acceso universal
como la prestacion del servicio
telefonico a menos de & «m, del
domicilio rural. Sin embargo. ‘a
empresa estatal Telebiras no traba-
|2 a pérdida v busca participar en
asociacion con 0s interesados, o
exige al usuaric el page de os
lerrninzles de costo elevado.

COLOMBIA

La emoresa estatal da pricrdad a
la expansion de' serwvicio y no @ su
beneficic economice emoresarial,
Sin embargo, esta politica esta
limitada por |a capacidad financie-
ra del Estaco.

COSTA RICA

Esta considerande |a creacidn ce
un fenca nara el servico universal,
que financie los programas de
expansion telefonica en  areas
ruraes

CHILE

El Estado se fa concentrado en
promever la inversion prvada en
puesios rurales que carecen de
renlanldad comercial, a través de
subsidies direclos que son finan-
siados con recursos publices. Los
pueblos cer algon graco de renta-
bilidad comercial son atendidos
por la competencia entre  los
operaderes locales

MEXICO

Teléfoncs ce México (Telmex) debe
cumplir un plan minimo de creci-
mianto en términos de ooblaciones
¥ servicos conmutados, v tiene |a
coligacion de dotar de al menos un
telefonc  puolico a todos los
pusbles rurales con mas da 500
habitantes. Para atender a ‘ocali-
dades de rmenor poblacion, el
Gobierno utilza fondos provenien-
tes de su presupueste.

VENEZUELA

Esta discutiende 2 posibilidad de
desarrcllar ‘as lelecomunicacionas
rurales en conuncién can servicios
celulares y de valor agregado. Bajo
el esquemra de multiconcesion, los
operacores ruraes pedsian obte-
ner garancias monelarias deriva-
das de 'a operacicn de servicios
COMme. JUSCapersonas vy trunking
movil, cue podrian financiar |a
expansion de la telefonia rural

ECUADOR

El  Servicic Universzal gentro cel
lerriioric nacicnal esla vigente y
por 1o lanto es necesaric crear
condiciones favoranles para la
nversién en servicios de teleco-
rmunicaciones, asl comao estruciu-
rar pacueles tarifarios de tal forma
que se prevenga &l anusc con
praclicas antl competitvas y asi se
desarralle un crecimienio armonico
de las telecormunicaciones

Segun @ CONATEL (Conseo
Nacicnal de Telecomunicaciones),
para nuesiro nais se define

Servicio Universal.

Obligacion de extender e! acceso
de un conjunte cefnido de sene-
cios de telacomunicac ones apro-
bados por el CONATEL a todos los
nabitantes del terrtero nzconal,
sin  peruicio de su condecion
economica, sacial o su local zacion
geografica, a precio asequioe vy
con ‘a calidad debida.

Acceso Universal

Disnoninlidad ce los servicios da
telecomunicaciones a una distan-
sia aceptabla con respecla a los
hogares ¢ lugares de trabajo.

Pzra este desarrollo se hara huso
del esnectro radioelécirice, aour-
se naturzl que es proniedad exclu-
slva del estado y que oor lo fante
constituye un bier de dominic
oublica  cuya gestion. control y
administraciér  lo  martiene  al
estado para lo cual se usaran para
servicios destinados a salis‘acer
necesidaces de caracter social y
satistacer el desarolo del serv cio
universzl,

DOenro dal contexle de Acceso
Uriversal se encuentra el servcio
de TELEFONIA RURAL, e! que se
define como  un servicio final de
Telecomun caciones oue propor-
conan la comunicacion entre
usuaries incluidas lazs ‘unciones
cel equipo termnal ¥ cue requis-
ren glementos ce  conmutacion,
SEMICIO aue es entregado en areas
Rurales, las mismas que no nan
sico considerados en los planes
de expansion e los Prestadores
de Sewicios, legaimente aprona-
dos paor e! Conatal,

TECNOLOGIAS PARA EL SERVI-
CIO DE SECTORES RURALES.

A contnuac on presentamos agu-
nas tecnolegias para el servicio a
seclores rurales.

Multiacceso Punto — Multipunito.
Para poolaciores que se encuen-
tran dentrc de Ias areas de influen-
cia de los sistemas existentes y
que por o mismo reguiaren poca
infraestructura adicional, tanto en
la poblacien como en las eslacio-
nes repetidores necesarias para
ograr &l acceso a las noblaciones.

Sistamassalelilales VSAT,
Small Aperiure Terminals),
Pzara peo'aciones de difici’ acceso,
sin infraestructura basica y que no
es posible enlazar con sistemas de
renelicion existentes. Opera en las
pandas ¢, ku, ka.

(Very
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Sisterna WIMAX ( Woriawide
interoperabiiity  for  Microwave
Access}

Con las siguientes caracteristicas:
No requiere Iinea de vista, Maneja
Tasas de hasla 75 Mbps, Opera en
bandas con o sin licencia, Modula-
cion OFCM { OrthogonalFrecuen-
cyMultiplexing), Utliza topologias
Punto-muitiounto. malla ( para
COmUricacion enlre suscriptores)
puede operar & |as frecugncias de
2.4 GHz y 3,5 Ghz, apara transmi-
siones de largas distancias o en
bandas libres de 5.8, 8 y 10 Ghz,,
Con vanaciones segun el espectro
libre de cada pais. Puede obtener-
se glcances hasta 30-50 Km sin
lirea ce visla y de 8 a 10 Km an
dreas de alta densidad demagrafi-
ca, a frecuencias alias la transmi-
$ian es mas vulnerable a las condi-
ciones climatologicas

POWER LINE COMUNICATIONS
{PLC).

Funciona con técnicas de medula-
cion digital de una onda portadors
de frecuencias de 20 a 200Khz,
sefial modulzada que se ingresa en
el cableado domestica ( 120- 220V
ac)

Las caracteristicas de asta tecno-
logla las podemes descrioir como
sigue:

Permite dar telefonia e intermet de
banda ancna por ia red eiéctrica
de baja y media lension.

Equipps de nueva generacién
permiten multiplicar |a potencia y
velocidad de transmision.

JULIO 2012

Los precursores de este semvicio
sS0N las empresas eléctricas
Espania, Israel, Jaoén y Alemania
estan utilizando esta lecnologla.

CDMA: 450

Nace come una forma de llevar
comunicaciones Inalambricas de
banda ancha a las zonas rurales
Carscterisicas  Principales  de
CDMA 2000 en los 450:
Frecuencia de iranaio de 450 Mhz,
puede cuorir hasta 8) Km sin
ningen obstéculo. En su trayesto-
ra.

Ofrece los servicios de IMT-2000-
Alta caiidad de voz y ala velocidad
de acceso de datos

CDMA 2000 1X permite 'a capaci-
dad para la transmisién de voz de
hasta 20 Erlangs sector/portadora.
Permite alta velocidad de datos
hasta 153 kbps y accesos de
banda ancha de Hastz 2.4 Mbps.
Requiere una pequena cantidad
de espectro (1,25 Mnz). una consi-
deracion  importante  para  los
operadores NMT450 que tienen
reservados de 4 a S Mhz
Permiteunaevoiucion gradual

La entrega de servicios a areas
rurales y Urbano marginales, per lo
general representan zltos costos
de inversion y mantenimiento,
constituyéndose an proyecios
poco rentables para ‘as operado-
ras, atendiendo esta necesidad el
CONAIEL presenta un ssquema
de aperiura ce mercado, creando
el Fendo para el Desarrollo de las
Telecomunicaciones (FODETEL),
Cuya accién se basa en el marco
del Acceso Univarsgl,
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