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1. Título 

Herramientas digitales utilizadas para la evaluación formativa de los aprendizajes por los 

docentes del bachillerato general unificado de la Unidad Educativa Fiscomisional la Dolorosa 

en el primer trimestre del año lectivo 2024-2025. 
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2. Resumen 

Las herramientas digitales abarcan todos los programas informáticos que promueven el 

aprendizaje colaborativo y dinámico, así mismo la evaluación formativa es un proceso 

pedagógico continuo, participativo y contextualizado que tiene como objetivo mejorar la 

calidad educativa de los estudiantes dentro del proceso de enseñanza-aprendizaje. Es por ello, 

que existen varias herramientas digitales para apoyar la evaluación formativa, brindando a los 

docentes facilidades para fomentar el aprendizaje activo y colaborativo de los estudiantes. Por 

ello la presente investigación tuvo como objetivo: Analizar las herramientas digitales utilizadas 

para la evaluación formativa de los aprendizajes por los docentes del bachillerato general 

unificado de la Unidad Educativa Fiscomisional la Dolorosa en el primer trimestre del año 

lectivo 2024-2025”. Para la cual se utilizó una metodología basada en el método deductivo, de 

enfoque cuantitativo, de alcance descriptivo, con diseño de estudio transversal; por 

consiguiente, se elaboró un instrumento para la recolección de la información y se utilizó la 

técnica de la encuesta que se aplicó a treinta docentes de la institución educativa tomada para 

la investigación. En relación los resultados obtenidos en la investigación permitieron identificar 

8 herramientas digitales para la evaluación formativa a través de una tabla descriptiva, así 

mismo se logró diagnosticar el uso docente de las herramientas digitales en la evaluación 

formativa. Para concluir la investigación se pudo analizar que la herramienta digital Quizizz   

es más utilizada las misma que se ubica en la escala de siempre, por otro lado, la herramienta 

Socrative es utilizada frecuentemente y EDpuzzle es la que nunca se utiliza, concluyendo que 

la herramienta para la evaluación formativa más utilizada es Google Forms por los docentes de 

la unidad educativa. 

Palabras claves: herramientas digitales, evaluación formativa, proceso de enseñanza-

aprendizaje, bachillerato general unificado.  
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2.1. Abstract 

 

Digital tools encompass all software programs that promote collaborative and dynamic 

learning. Formative assessment is a continuous, participatory, and contextualized pedagogical 

process that aims to improve the educational quality of students within the teaching-learning 

process. Therefore, several digital tools exist to support formative assessment, providing 

teachers with the means to foster active and collaborative learning among students. Therefore, 

the present research had the objective: To analyze the digital tools used for the formative 

evaluation of learning by the teachers of the unified general baccalaureate La Dolorosa high 

school in the first quarter of the 2024-2025 school year. For which a methodology based on the 

deductive method, with a quantitative approach, descriptive scope, with a cross-sectional study 

design was used; consequently, an instrument for collecting information was developed and the 

survey technique was used, which was applied to thirty teachers of the educational institution 

taken for the investigation. In relation to the results obtained in the research, it was possible to 

identify 8 digital tools for formative evaluation through a descriptive table, likewise, it was 

possible to diagnose the teaching use of digital tools in formative evaluation. To conclude the 

research, it was possible to analyze that the digital tool Quizizz is the most used, the same one 

that is located on the usual scale, on the other hand, the Socrative tool is used frequently and 

EDpuzzle is the one that is never uses, concluding that the most commonly used formative 

assessment tool is Google Forms by the school's teachers. 

Keywords: digital tools, formative assessment, teaching-learning process, unified 

general baccalaureate  
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3. Introducción 

Actualmente, las instituciones educativas se afrontan a cambios acelerados esto se 

deben al avance de la tecnología, en este sentido, las herramientas digitales para la evaluación 

formativa transforman de manera en la que el docente aborda la educación y buscan generar 

aprendizajes significativos en los estudiantes. Asimismo, la tecnología ha cambiado 

significativamente de manera que los docentes y los estudiantes interactúan con el 

conocimiento, promoviendo la integración de herramientas digitales en el proceso de enseñanza 

y aprendizaje. La presente investigación tiene como objetivo diagnosticar las herramientas 

digitales utilizadas para la evaluación formativa de los aprendizajes por los docentes del 

bachillerato general unificado de la Unidad Educativa Fiscomisional la Dolorosa en el primer 

trimestre del año lectivo 2024-2025, además, complementando con la identificación y el 

análisis, resultando esencial este estudio en el marco legal educativo vigente y en 

investigaciones desarrolladas en tesis de posgrado. 

Por lo tanto, la evaluación formativa y el uso de herramientas tecnológicas son 

elementos importantes del proceso educativo; pues mientras la primera es permanente, 

reguladora y transformadora de la enseñanza, mientras que la segunda dinamiza y motivan, 

pese a ello existen docentes que aún conservan características muy tradicionalistas al momento 

de ejecutar sus evaluaciones y otros se muestran renuentes a incluir la tecnología como medio 

de enseñanza. 

Sin embargo, plasmar el uso de las herramientas digitales supone un reto de suma 

importancia para los docentes, concordando con lo mencionado por (Sandoval, 2022), quien 

aduce que muchos de los docentes no vienen trabajando adecuadamente, siendo los más 

perjudicados los estudiantes, debido a que los docentes no están del todo preparados para 

evaluar de manera tecnológica a sus discentes, no logrando la obtención de los resultados 

positivos, a pesar de que no es tema nuevo la evaluación formativa, a los docentes les falta 

empoderarse del tema, conocer sobre las herramientas digitales para que puedan obtener las 

metas propuestas, no se está alcanzando que el estudiante sea capaz de lograr su autonomía, 

para que él mismo reflexione de su propio aprendizaje. 

Por consiguiente, la problemática se representación mediante una búsqueda exhaustiva 

ejecutada en repositorios y bases de datos indexadas en universidades en tesis de posgrado, es 

preciso mencionar a Montaño (2021), quien argumenta que las herramientas digitales de 

evaluación utilizados por los docentes evaluados, no satisfacen el cien por ciento de las 

necesidades educativas de los educandos por lo que las actividades docentes se convierten en 
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monótonas, con poca interacción y escasa participación (proyector y diapositiva, correos 

electrónicos y pizarra). 

Así mismo se justifica debido a que las herramientas digitales permiten a los docentes 

interactuar con sus estudiantes de una forma activa en su propio proceso de aprendizaje 

facilitando y enriqueciendo su experiencia educativa así lo afirma Walss (2021), quien en su 

investigación menciona que la evaluación lo más importante es intervenir en el aprendizaje de 

forma continua, utilizando recursos digitales para la evaluación que son eficaces para observar 

el rendimiento de cada uno de los estudiantes. 

En este sentido, el Ministerio de Educación del Ecuador (2021-2025), tiene impulsado 

diversas iniciativas para la integración de herramientas digitales en el sistema educativo, con el 

único objetivo de perfeccionar la calidad del aprendizaje y fomentar el progreso de 

competencias tecnológicas en estudiantes y docentes, estas acciones buscan crear entornos 

educativos dinámicos e inclusivos, favoreciendo la personalización del aprendizaje y 

garantizando la equidad en el acceso a la educación. Todo esto constituye una parte de una 

estrategia más extensa para transformar el sistema educativo ecuatoriano y adaptando a los 

requerimientos del siglo XXI. 

Finalmente, esta investigación deja una base para futuras investigaciones sobre las 

herramientas digitales que utilizan los docentes para la evaluación formativa de los aprendizajes 

en el proceso de enseñanza aprendizaje, este trabajo abre oportunidades para explorar nuevas 

herramientas de evaluación formativa digital y así enriquecer aún más el proceso educativo. Sin 

embargo, se identifica una limitación, la cual consiste en la falta de información local, lo que 

dificulta una comprensión precisa de la realidad educativa en la provincia. finalmente, es crucial 

este tipo de restricciones durante el proceso de la investigación, considerando la necesidad de 

actualizar y extender las fuentes de datos locales para futuras exploraciones.  

 

 

  



  

 

 

6 

 

4. Marco teórico 

4.1.Herramientas digitales  

Las herramientas digitales han avanzado en los últimos años y se ha convertido en un 

respaldo en el proceso educativo de enseñanza y aprendizaje, integrándose para mejorar la 

calidad pedagógica de los estudiantes , así mismo (Tello et al., 2023) destaca que aplica a todas  

las aplicaciones y plataformas utilizadas por docentes y estudiantes en actividades académicas 

para  poder facilitar en el proceso de enseñanza y aprendizaje, las herramientas de software y 

hardware que requieren las computadoras para facilitar diversas tareas, siendo fáciles de usar e 

integrándose en la experiencia de aprendizaje. 

Por lo tanto, las herramientas digitales son todos los programas de software que 

fomentan el aprendizaje dinámico y colaborativo, facilitando las tareas docentes con los 

repositorios, forman conjuntos que impide que los docentes tengan que preparar materiales que 

ya están disponibles en internet, donde se puede crear una herramienta para gestionar en el 

tiempo real (Carcaños, 2021). Así mismo el término de herramientas digitales se refiere al 

software empleado en las computadoras, el cual se clasifica en las tecnologías de la información 

y las comunicaciones (TIC), consecuentemente las herramientas digitales en el aprendizaje y el 

desarrollo son todos programas informáticos que tienen un fin educativo en sí mismos, incluidos 

los gratuitos y de pago (Carcaños, 2021). 

4.1.1. Herramientas digitales en el campo educativo. 

En el campo educativo las herramientas digitales se describen como un conjunto de 

aplicaciones y plataformas que ayudan a docentes y estudiantes para realizar un trabajo 

académico, es así que la educación superior sigue expandiéndose, en la actualidad se han 

publicado numerosas publicaciones que describen los beneficios de varias de estas herramientas 

(Borja y Carcauso, 2020). 

4.2 Evaluación formativa 

La evaluación formativa se define como un tipo de evaluación que le permite a los 

docentes adaptar sus prácticas pedagógicas y métodos de aprendizaje para los estudiantes, así 

como los problemas de aprendizaje se pueden identificar o detectar en los estudiantes, es decir, 

la evaluación formativa en situaciones existente se puede llevar a cabo de diversas maneras y 

con diferentes herramientas, dependiendo de la decisión de la institución educativa (Ministerio 

de Educación, 2020-2021). 
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Así mismo, que las fases de evaluación formativa incluyen en motivar y proporcionar 

retroalimentación, lo que implica identificar los niveles de aprendizaje donde se encuentran los 

estudiantes desde su punto de inicio hasta el objetivo al que se desea llegar para eliminar la 

brecha de aprendizaje (Riveros et al, 2021). 

La evaluación formativa, es un proceso de observación del trayecto y de las formas de 

alcanzar metas del aprendizaje que experimenta el estudiante, y su objetivo es proporcionar 

retroalimentar para la mejora, así mismo es un proceso que realimenta el aprendizaje, 

permitiendo su regulación por parte del estudiante, de esta forma, puede trabajar junto con el 

educador para adaptar el proceso de aprendizaje y los conocimientos adquiridos (Ramírez et 

al., 2024).  

4.2.1 Características de evaluación formativa. 

Las características de la evaluación formativa permiten implementar de manera efectiva 

según las necesidades de los estudiantes y los docentes, así mismo los beneficios de la 

evaluación formativa incluyen la obtención de conocimientos precisos sobre su integración de 

manera efectiva en el proceso educativo así lo manifiestan en la revista pasa la voz del 

Ministerio de Educación del Ecuador (2023), como se muestra en la Tabla 1. 

Tabla 1. Características de la evaluación formativa. 

Atributos Descripción 

Delimitación Abarca un rango limitado de desempeño. 

Heterogeneidad Se diseña de forma contextualizada y se utiliza metodologías e 

instrumentos reformados. 

Diagnóstico Identifica el grado del avance de las habilidades y las adquisiciones 

de conocimientos del estudiantado frente a los objetivos de 

aprendizaje y se indica el grado de alineación entre el aprendizaje del 

estudiantado, el plan de estudios y la práctica docente. 

Análisis Comprende las oposiciones entre los estudiantes, en el análisis de sus 

acciones o habilidades de aprendizaje. 

Continuidad Se emplea de manera regular y sistemática para dar cumplimiento del 

progreso de los aprendizajes. 

Flexibilidad  

 

Transforma los objetivos del aprendizaje en función de las 

necesidades de cada individuo. 

Acción 

 

Instituye el mecanismo concreto para mejora el alcance de los 

objetivos del aprendizaje. 

Sugestión 

 

Impulsa la reflexión y el control automático por parte de los 

estudiantes. 
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Nota: Adaptado de la revista pasa la voz. Ministerio de Educación del Ecuador (2023).  

 

4.2.2 Elementos de la evaluación formativa. 

De acuerdo con (Heritage 2007 como se citó en Moreno, 2016), define los cuatro 

elementos fundamentales de la evaluación formativa: identificación del vacío, 

retroalimentación, participación del estudiante y progresiones en el aprendizaje. 

Identificación del vacío: señala que el propósito principal de la evaluación formativa es 

identificar la brecha entre los niveles actuales del aprendizaje del alumno y alguna meta 

educativa deseada (Moreno, 2016). 

Retroalimentación: La evaluación formativa tiene como objetivo proveer retroalimentación, 

brindando retroalimentación en múltiples niveles, en primer lugar, proporciona 

retroalimentación al profesor sobre el nivel actual de comprensión del alumno y, en segundo 

lugar, lo que le dice al profesor (Moreno, 2016). 

Participación del estudiante: El progreso y el aprendizaje a través de la evaluación formativa 

depende de la participación activa de los estudiantes en su evaluación, a través de la evaluación 

formativa desarrollan habilidades de autoevaluación, mientras trabajan con los maestros para 

el desarrollo de la comprensión compartida de su situación de aprendizaje actual y lo que se 

debe realizar para poder mejorarla (Moreno, 2016). 

Progresiones del aprendizaje: Provee la orientación a los docentes sobre su proyección de los 

objetivos de aprendizaje en el aula (Moreno, 2016). 

4.3 Herramientas digitales para la evaluación formativa de los aprendizajes. 

Las herramientas digitales de evaluación para el aprendizaje son kits que están 

diseñados para facilitar y organizar la evaluación formativa digital para los estudiantes en 

diversos sistemas educativos presentes el Instituto Nacional de Tecnologías Educativas y de 

Formación del Profesorado (INTEF, 2023), las cuales son: 

● Para el profesorado: el lema es "La evaluación del aprendizaje le ayuda a ajustar su 

enseñanza e impulsar el aprendizaje de los estudiantes", es decir, los estudiantes 

necesitan hacer las preguntas "correctas" para que las comprendan y puedan decidir qué 

camino tomar. (el Instituto Nacional de Tecnologías Educativas y de Formación del 

Profesorado (INTEF, 2023). 

● Para directores: Se considera un puente hacia el impulso de habilidades como el 

pensamiento crítico o aprender a aprender, es importante enfatizar que, si bien el 

objetivo de los equipos directivos suele ser la realización de pruebas sumativas, la 
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evaluación formativa puede ayudar a mejorar el desempeño. (El Instituto Nacional de 

Tecnologías Educativas y de Formación del Profesorado (INTEF, 2023). 

● Para el alumnado: El contenido es inspirador y estimulante. La retroalimentación de 

los estudiantes pretende ser un medio donde tomen el control de su propio aprendizaje, 

los buenos comentarios se definen como comentarios que ayudan a mejorar la tarea, no 

comentarios que hacen referencia a la personalidad del estudiante. (el Instituto Nacional 

de Tecnologías Educativas y de Formación del Profesorado (INTEF, 2023). 

● Para los responsables de la administración: los estudios realizados en las aulas han 

medido la evaluación formativa en entornos de TIC y han demostrado que, cuando se 

utilizan de manera efectiva, tienen un rendimiento significativo de los estudiantes, se 

basa en la idea y se benefician de la evaluación formativa digital porque proporciona 

autonomía al estudiante al recibir retroalimentación (el Instituto Nacional de 

Tecnologías Educativas y de Formación del Profesorado (INTEF, 2023). 

● Para padres y madres: esta sección enfatiza que los padres pueden monitorear las 

evaluaciones formativas de los estudiantes para ayudarlos a lograr independencia en su 

aprendizaje. (el Instituto Nacional de Tecnologías Educativas y de Formación del 

Profesorado (INTEF, 2023). 

4.3.1 Herramientas digitales para la evaluación formativa 

Los tipos de herramientas digitales para la evaluación formativa propuesta por Walss 

(2021) y el Instituto Nacional de Tecnologías Educativas y de Formación del Profesorado 

[INTEF, (2020)] las cuales:  

Google Forms 

  Es una herramienta que facilita crear formularios, encuestas y cuestionarios en línea, 

resalta que esta herramienta ayuda a recoger datos de forma sencilla y organizada, siendo 

particularmente útil para la evaluación, la obtención de retroalimentación y el diseño de 

actividades de aprendizaje, así mismo es valorado por su aplicación en la evaluación formativa, 

dado que permite la elaboración de cuestionarios autoevaluativos y evaluaciones rápidas que 

contribuyen a monitorizar el aprendizaje de los estudiantes, también enfatizan su capacidad de 

recopilar respuestas de los estudiantes de manera inmediata, permitiendo un análisis rápido para 

adaptar el proceso de enseñanza en tiempo real (Instituto Nacional de Tecnologías Educativas 

y de Formación del Profesorado (INTEF, 2020). 
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Quizziz. 

Es una herramienta sin costo que permite crear cuestionarios en línea o tareas de forma 

entretenida como juegos directos, trabajos grupales o individuales, recursos didácticos que 

pueden aplicarse en todos los niveles de enseñanza, es así que ayuda eficientemente a los 

docentes en la evaluación del proceso de aprendizaje de los estudiantes, monitoreando las 

respuestas y errores,  posteriormente comenzar la retroalimentación a partir de la gamificación 

(Instituto Nacional de Tecnologías Educativas y de Formación del Profesorado (INTEF, 2020). 

Kahoot  

Es una herramienta muy parecida a Quizziz, donde permite la creación de cuestionarios 

en distintos formatos y la capacidad de crear un concurso, donde el alumno puede responder 

desde su propio dispositivo, es excelente para gamificar el aprendizaje y fomentar la motivación 

en los estudiantes (Instituto Nacional de Tecnologías Educativas y de Formación del 

Profesorado (INTEF, 2020). 

Mentimeter  

Es un recurso digital en línea para elaborar presentaciones interactivas que incluyen 

cuestionarios de opción múltiple, preguntas abiertas, nubes de palabras, escalas Likert, ranking 

y selección de imágenes, además, permite la creación de preguntas de la audiencia y la 

construcción de competencias con cuestionarios de opción múltiple y preguntas abiertas, 

finalmente la herramienta genera un código de acceso, envía un código QR para que los 

estudiantes puedan acceder (Walss, 2021).  

Nearpod  

Es una herramienta digital que facilita la creación de entornos dinámicos de aprendizaje, 

colaborativo a través de la presentación de contenidos y el desarrollo de formatos a través de 

actividades vinculadas aquellos contenidos (Instituto Nacional de Tecnologías Educativas y de 

Formación del Profesorado (INTEF, 2020). 

Socrative 

Es una herramienta que abarca las evaluaciones inmediatas de los estudiantes, 

de manera lúdica y divertida, además, los resultados se almacenan y permiten la creación de 

diferentes clases de preguntas (Instituto Nacional de Tecnologías Educativas y de Formación 

del Profesorado (INTEF, 2020). 
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 EDpuzzle 

Es una herramienta digital en línea que permite a los docentes y estudiantes la 

incorporación de contenidos interactivos en vídeos existentes de diversas fuentes, como TED 

(una organización sin fines de lucro que organiza conferencias donde expertos de diversos 

campos comparten ideas sobre tecnología, entretenimiento, diseño, educación, ciencia, 

negocios y más), YouTube (una plataforma de video en línea donde los usuarios pueden ver, 

cargar  y compartir una variedad de contenido de todo tipo, incluidos tutoriales educativos, 

entretenimiento, documentales, música, Blogs), Geographic (Conocido por sus documentales y 

revistas, National Geographic se centra en temas relacionados con la ciencia, la exploración, la 

naturaleza, la geografía y la historia) o en videos propios, la tecnología facilita el recordé de 

vídeos de tal forma que se suprimir lo que no es imprescindible para el aprendizaje. Además, 

se puede grabar audios con explicaciones propias que enriquecen o eliminan el audio inicial 

(Walss, 2021). 

Quizlet 

Es una aplicación compatible que funciona en todas las plataformas para la elaboración 

de fichas educativas y unidades de aprendizaje, además puede ser empleada en un sitio web, el 

docente puede crea tarjetas con los conceptos más relevantes de una unidad, la herramienta crea 

cuestionarios de elección múltiple, respuestas abiertas, producción en audio para verificar la 

ortografía, exámenes en formato combinado y actividades de relacionar y juegos de 

competencia entre los estudiantes (Walss, 2021). 

4.3 Sistema Educativo Nacional  

La implementación de tecnologías en la educación es un proceso fundamental para 

mejorar la calidad de la enseñanza y el aprendizaje, cabe mencionar que, en el Artículo 2 de la 

Ley Orgánica de Educación Intercultural (LOEI) en el literal (w) indica que garantiza el derecho 

de los individuos a una educación de alta calidad y calidez, apropiada, adecuada, 

contextualizada, actualizada y articulada a lo largo del proceso educativo, en sus sistemas, 

niveles, subniveles o modalidades; y que contemplan evaluaciones persistentes  (LOEI, 2017). 

En relación a lo mencionado previamente, en el artículo 347 de la Constitución de la 

República (2008). En el literal 8 de la LOEI resalta la relevancia de integrar las tecnologías de 

la informática y comunicación en la educación estableciendo el vínculo entre la enseñanza y las 

actividades productivas o sociales, señalando la dotación de equipos informáticos e Internet, 

además de la creación de contenidos digitales (LOEI, 2017). 



  

 

 

12 

 

El sistema educativo ecuatoriano, se distingue por el acceso a todos los ciudadanos, sean 

nativos o extranjeros. La educación en el país, ya sea pública o privada, esta principalmente 

compuesta por el nivel inicial, un nivel básico y el bachillerato (Grupogeard, 2022). 

En relación a lo mencionado anteriormente, la Ley Orgánica de Educación Intercultural 

(LOEI), señala que el sistema educativo de Ecuador se constituye del sistema nacional de 

educación, que incluye los niveles de educación inicial, básica y bachillerato; el sistema de 

educación superior y el sistema de educación intercultural bilingüe, una entidad  descentralizada 

que gestiona la educación que el estado proporciona a las comunidades ancestrales y a las  

nacionalidades indígenas (Sistema de Información de Tendencias Educativas en América 

Latina [SITEAL], 2019). 

Así mismo, el modelo educativo se caracteriza por las interacciones de los miembros de 

la comunidad educativa en su entorno, sus flujos, conexiones y nudos que posibilitan lz 

formación de un ecosistema de innovación educativa. Un modelo educativo es un esquema que 

establece conceptos y paradigmas pedagógicos; no obstante, también posibilita que las 

instituciones desarrollen acciones educativas novedosas, necesarias para sus integrantes 

(Modelo educativo nacional, 2023). El modelo educativo que se propone para el Ecuador se 

fundamenta en ocho pilares: 

• Educación flexible, ecléctica e interdisciplinaria. 

• Contextualización y pertinencia cultural. 

• Escuelas inclusivas, seguras y saludables. 

• Educación para el desarrollo sostenible. 

• Pertinencia en la formación del personal educativo. 

• Plan de vida y orientación vocacional de los estudiantes. 

• Ciudadanía digital. 

• Corresponsabilidad frente a la libertad y autonomía. 
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Tabla 2. Niveles y subniveles educativos del sistema educativo. 

Inicial 

• Inicial 1: Subnivel que no está escolarizado para niños y 

niñas de hasta 3 años. 

• Inicial 2: Subnivel que comprende niños y niñas de 3 a 5 años 

de edad. 

Básica 

• Preparatoria: 1° grado de EGB, estudiantes con 5 años de 

edad. 

• Básica Elemental: 2°, 3° y 4° grados de EGB. 

• Básica Media: 5°, 6° y 7° grados de EGB. 

• Básica Superior: 8°, 9° y 10° grados de EGB. 

Bachillerato 

• 1°, 2° y 3° curso, se divide en: 

• Bachillerato en Ciencias. 

• Bachillerato Técnico. 

 Nota: Esta tabla muestra los niveles y subniveles educativos del Sistema Nacional de Educación (SNE) 

tiene tres (3) niveles: Inicial, Básica y Bachillerato, además de que cuenta con subniveles (Ministerio de 

Educación del Ecuador, 2016). 
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5. Metodología 

5.2. Área de estudio 

La presente investigación se realizó en la provincia de Loja, en la Unidad Educativa 

Fiscomisional la Dolorosa, la misma que se encuentra ubicada  en las calles José Antonio 

Eguiguren y Olmedo, perteneciente a la parroquia el Sagrario (Ver Figura 7),  formando parte 

de la coordinación  zona 7 de educación del Ecuador del Régimen Sierra, con código AMIE 

11H00134 de sostenimiento fiscomisional en su modalidad presencial, oferta los niveles de 

Inicial II, Preparatoria, EGB (Elemental, Media, Superior e Intensivo), BGU (Intensivo, 

informática- Máquinas, equipos e instalaciones eléctricas), en jornada matutina, cuya 

investigación se desarrolló durante el año lectivo 2024-2025 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 1. Ubicación geográfica de la institución educativa de investigación. 

5.2 Procedimiento de la metodología  

El trabajo de integración curricular se llevó a cabo utilizando método deductivo, de 

enfoque cuantitativo, de alcance descriptivo y de diseño de estudio transversal, este método 

permitió definir las herramientas digitales utilizadas para la evaluación formativa por los 

docentes en el proceso de enseñanza – aprendizaje. Así mismo, se utilizó la técnica de encuesta, 

mientras que para el instrumento de estudio se empleó un cuestionario estructurado adaptado 

de Walss (2021) y Intef (2020), Ministerio de Educación del Ecuador (2023), empleando la 

escala de valoración de Likert. Finalmente, se consideró una muestra de treinta (30) docentes 

      Zona de estudio 
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del Bachillerato General Unificado de la Unidad Educativa fiscomisional la Dolorosa en el año 

lectivo 2024 – 2025. 

En relación con lo anteriormente expuesto, se detalla el procedimiento para dar 

cumplimiento a los objetivos propuestos: Objetivo 1 Identificar las herramientas digitales 

utilizadas para la evaluación formativa de los aprendizajes, para dar cumplimiento a este 

objetivo se llevó a cabo una investigación bibliográfica acerca de las herramientas digitales 

utilizadas para la evaluación formativa, en trabajos como tesis de postgrados de varios 

repositorios de universidades y en bases científicas de datos indexadas, como Scielo, Scopus, 

Dialnet, entre otros. Asimismo, se elaboró una tabla de identificación acerca de las herramientas 

digitales utilizadas para la evaluación formativa, adaptada por varios autores. 

Posteriormente, para cumplir con el Objetivo 2 denominado Diagnosticar las 

herramientas digitales utilizadas para la evaluación formativa de los aprendizajes por los 

docentes del bachillerato general unificado de la Unidad Educativa Fiscomisional la Dolorosa 

en el primer trimestre del año lectivo 2024-2025,  se realizó la adaptación de un cuestionario 

estructurado para identificar las herramientas digitales utilizadas para la evaluación formativa  

tomando de la INTEF (2020) y Walss (2021), basado en los datos obtenidos del objetivo 1; 

posteriormente se llevó a cabo el test y re-test a fin de obtener la confiabilidad y fiabilidad para 

establecer la consistencia interna del instrumento utilizando el alfa de cronbach con los datos 

obtenidos, los instrumentos son validados por (3) expertos los cuales realizaron un exhaustivo 

análisis de cada ítem de la investigación, finalmente se procede a aplicar el instrumento a 30 

docentes del bachillerato general unificado, con el objetivo de diagnosticar el uso de las 

herramientas digitales para la evaluación formativa. 

5.3. Procesamiento y análisis de datos 

Finalmente, para concluir este proceso de investigación se llevó a cabo un estudio de 

los datos obtenidos de las encuestas realizadas a los docentes de la Unidad Educativa, bajo los 

lineamientos de la estadística descriptiva en hojas de cálculo del software de Microsoft Excel, 

para posterior a ello, realizar la presentación y análisis de los datos, lo cual permitió diagnosticar 

las herramientas digitales utilizadas para la evaluación formativa de los aprendizajes por los 

docentes del bachillerato general unificado de la Unidad Educativa Fiscomisional la Dolorosa 

en el primer trimestre del año lectivo 2024-2025. 
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6. Resultados 

Para dar cumplimiento al objetivo 1 Analizar las herramientas digitales utilizadas para 

la evaluación formativa de los aprendizajes por los docentes del bachillerato general unificado 

de la Unidad Educativa Fiscomisional la Dolorosa en el primer trimestre del año lectivo 2024-

2025, se llevó a cabo una exhaustiva búsqueda bibliográfica sobres las herramientas digitales 

utilizadas para la evaluación formativa, está búsqueda incluyó la revisión en tesis de postgrados 

de varios repositorios de universidades y en bases científicas de datos indexadas, tales como 

Scielo, Scopus, Dialnet, entre otros., donde el objetivo de esta búsqueda fue identificar y 

analizar las herramientas digitales utilizadas para la evaluación formativa, en este caso se 

analizaron las herramientas más relevantes y efectivas en el ámbito educativo actual.   

Por consiguiente, de la información obtenida se seleccionaron y se analizaron ocho 

herramientas digitales para la evaluación formativa, las cuales se destacan por el enfoque en la 

participación activade los docentes, promoviendo así una mayor interacción y colaboración en 

el aula. Entre las herramientas analizadas se encuentran el aprendizaje colaborativo, aprendizaje 

cooperativo, aprendizaje basado en proyectos, aprendizaje basado en problemas, gamificación 

y aula invertida. Además, se identificaron y examinaron ocho herramientas digitales que 

facilitan la implementación para la evaluación formativa de enseñanza-aprendizaje; entre estas 

herramientas abarca una amplia gama de herramientas tales como entornos virtuales de  

aprendizaje, herramientas de comunicación y colaboración, gamificación educativa, entre otras.   



  

 

 

1 

 

La evaluación formativa se caracteriza por su dinamismo y flexibilidad en el proceso de enseñanza-aprendizaje, fomentando la 

participación, especialmente cuando se aplica de manera individual, es posible explorar diferentes maneras de implementarla utilizando diversas 

herramientas digitales. En este contexto, la Tabla 3 presenta las herramientas digitales para la evaluación formativa en el proceso de los aprendizajes 

adaptado por los autores Walss (2021) e INTEF (2020). 

Tabla 3. Tabla de identificación de herramientas digitales para la evaluación formativa. 

Herramientas 

digitales 
Descripción Identificativo Características 

Tipos de 

preguntas 

 

 

 

Google forms 

Es una herramienta que facilita la 

creación de formularios, 

cuestionarios y encuestas en línea. 

Su diseño intuitivo es fácil de 

entender permitiendo la 

recolección organizada de datos, lo 

que transforma en un recurso 

valioso para la evaluación y la 

retroalimentación. 

 

 

● Permite crear diversas opciones de 

preguntas, como opción múltiple y 

preguntas abiertas, adaptándose a distintas 

necesidades. 

● Se pueden personalizar temas y diseños 

para alinear los formularios con la identidad 

visual deseada. 

● Las respuestas se registran y actualizan de 

inmediato, facilitando un análisis rápido de 

la información. 

● Los formularios son accesibles desde 

cualquier dispositivo con conexión a 

Internet, facilitando la participación de 

usuarios en diferentes contextos. 

Opción múltiple 

Preguntas abiertas  
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Quizizz 

 Es una herramienta educativa en 

línea que motiva a los estudiantes 

a participar en actividades 

entretenidas, fomenta la 

competencia y la atención durante 

las clases. 

 ● Permite incluir imágenes en las preguntas y 

respuestas, adaptándose a la diversidad del 

aula. 

● Ofrece retroalimentación instantánea para 

que los docentes puedan evaluar 

rápidamente la comprensión y el progreso 

de los alumnos, lo que también fomenta la 

motivación y el compromiso. 

● facilita la creación de cuestionarios 

interactivos personalizados, ajustándose a 

las necesidades específicas de los 

estudiantes. 

Opción múltiple. 

Preguntas abiertas. 

Ordenar. 

 

Kahoot 

Es una herramienta de aprendizaje 

gamificado, orientada 

principalmente al sector educativo, 

Facilita a los docentes la creación 

de cuestionarios interactivos, 

encuestas y comptencias de 

preguntas y respuestas, a los que 

los estudiantes pueden responder 

en tiempo real desde sus 

dispositivos móviles, tales como  

smartphones, tabletas o 

ordenadores. 

 ● Los docentes tienen la posibilidad de 

diseñar cuestionarios a medida que se 

ajusten a las necesidades de sus alumnos.  

● Estos pueden incluir preguntas de opción 

múltiple, temporizadores, así como 

imágenes y videos. 

● Promueve un entorno de competencia y 

juego.  

● Los estudiantes pueden visualizar su 

puntuación en tiempo real y enfrentarse a 

sus compañeros de clase. 

Opción múltiple. 

Preguntas abiertas. 

Ordenar. 

Dicotómicas.  
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Socrative 

Es una herramienta para la 

valoracion y el aprendizaje en la 

educación que ofrece acceso libre 

para crear diferentes tipos de 

cuestionarios en línea, esta 

aplicación permite implementar 

nuevas actividades didácticas y 

evaluaciones en distintos 

momentos del proceso de 

aprendizaje, utilizando 

dispositivos móviles en tiempo 

real, promueve un entorno de 

competencia y diversión, donde 

los estudiantes pueden ver su 

puntuación al instante y competir 

con sus compañeros de clase. 

 ● Facilita la creación y administración de 

evaluaciones, tests y diversas actividades 

interactivas, adaptándose a diferentes 

necesidades educativas. 

● Proporciona retroalimentación en tiempo 

real acerca del desempeño de los 

estudiantes, lo que les facilita monitorear 

en su progreso y realizar ajustes en su 

aprendizaje. 

● Fortalece la atención activa de los alumnos 

en el aula y favorece la evaluación 

continua, integrando la retroalimentación 

en el proceso educativo de manera efectiva. 

Opción múltiple. 

Preguntas abiertas. 

Ordenar. 

Dicotómicas. 

 

 

 

 

Mentimeter 

Es una herramienta flexible que 

facilita la creación de 

presentaciones y encuestas de 

forma dinámica, se utiliza para 

fomentar la participación activa en 

el sector educativo, facilitando a 

los docentes la creacion de 

cuestionarios, encuestas y sesiones 

de preguntas en tiempo real. Su 

énfasis en la interactividad y en la 

visualización inmediata de 

respuestas contribuye a mejorar la 

 ●  Tienes varias opciones para crear encuestas 

o cuestionarios, como nubes de palabras, 

gráficos de barras, tests y escalas. Además, 

se actualizan en tiempo real con las 

respuestas de los alumnos. 

●  Proporciona recursos para organizar y 

compartir ideas de manera sencilla y 

participativa, y lo hace en tiempo real, lo 

que resulta muy motivador. 

●  Es una herramienta integral que combina 

interactividad en tiempo real, múltiples 

tipos de preguntas, visualización 

instantánea de respuestas y capacidad de 

colaboración, lo que la convierte en una 

Opción múltiple. 

Preguntas abiertas. 
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comunicación y la colaboración 

entre educadores y estudiantes. 

opción valiosa para potenciar la 

participación y la dinámica en 

presentaciones y encuestas. 

 

 

 

 

 

Quizlet 

Es una herramienta accesible en 

línea que permite utilizar diversas 

actividades creadas por numerosos 

docentes, las cuales están 

disponibles para todos. Así, los 

estudiantes pueden acceder a estos 

recursos de manera independiente 

o con la orientación de sus 

profesores. Sin embargo, la 

herramienta cobra mayor 

relevancia cuando los propios 

educadores diseñan ejercicios 

específicos que se ajustan a las 

necesidades de sus estudiantes. 

 ●  Permite a los estudiantes y docentes 

acceder a materiales de estudio en cualquier 

momento y lugar, facilitando el aprendizaje 

autónomo. 

● Los docentes pueden crear y compartir 

conjuntos de actividades personalizadas, 

fomentando la colaboración entre 

educadores y alumnos. 

● Los docentes pueden realizar un 

seguimiento del progreso de sus alumnos a 

través de resultados de pruebas y 

estadísticas, lo que facilita la 

retroalimentación. 

● Los ejercicios pueden ajustarse a las 

demandas específicas de cada grupo, 

facilitando una enseñanza más 

individualizada. 

Opción múltiple. 

Preguntas abiertas. 

 

 

 

Nearpod 

Es una innovadora herramienta 

que facilita la creación de 

presentaciones interactivas para el 

aula, permite crear espacios de 

aprendizaje colaborativo y 

dinámico al ofrecer contenidos de 

forma interactiva. Además, brinda 

 

 

 

● Permite integrar actividades y juegos en las 

lecciones, sino que también facilita un 

seguimiento cercano del progreso del 

alumnado. 

● Aumenta la motivación y la atención de los 

estudiantes, convirtiéndola en una opción 

Opción múltiple. 

Preguntas abiertas. 

Complementación. 
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la oportunidad de llevar a cabo  

evaluaciones empleando 

actividades con respecto a los 

temas en clase. 

valiosa para diversos niveles educativos y 

enfoques pedagógicos. 

● Los docentes pueden ofrecer experiencias 

de aprendizaje tanto sincrónicas, guiadas 

por el profesor, como asincrónicas, 

permitiendo a los estudiantes avanzar a su 

propio ritmo 

 

 

 

 

 

 

Edpuzzle 

Es una plataforma que facilita la 

colaboración en línea entre 

docentes y estudiantes, 

permitiendo incorporar videos 

interactivos para ofrecer 

retroalimentación. 

 

 

 

 

● Permite a los docentes editar y personalizar 

videos educativos, añadiendo preguntas 

interactivas, notas y comentarios en puntos 

específicos, lo que facilita evaluar el 

entendimiento del estudiante. 

● Se puede integrar con plataformas de 

gestión del aprendizaje como Google 

Classroom, lo que facilita la distribución y 

el seguimiento de los contenidos. 

● Es compatible con videos propios o de 

plataformas como YouTube, Vimeo, y 

otros, lo que da flexibilidad al docente para 

elegir el contenido más relevante y 

adaptado a sus necesidades pedagógicas. 

● Los docentes pueden hacer un seguimiento 

detallado del rendimiento de los 

estudiantes, viendo quién completó los 

videos, las respuestas a las preguntas y el 

tiempo invertido en cada actividad. 

Opción múltiple. 

Preguntas abiertas. 

Preguntas de 

ordenar. 

Nota: Adaptado de Walss (2021), INTEF (2020). 
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Como se muestra en la Tabla 3, se presentan en detalle ocho herramientas digitales para la evaluación formativa del aprendiza je, centrándose 

en aspectos como su descripción, identificación, principales características y tipos de preguntas utilizadas por las herramientas digitales para la 

evaluación formativa de los aprendizajes. Siguiendo de esto, se analiza cada herramienta digital probada: 

Google Forms: Facilita la creación de distintos tipos de preguntas, tales preguntas de eleccion múltiple y preguntas abiertas, para adaptarse a 

diferentes necesidades, así mismo el tema y el diseño se pueden personalizar para adaptar el formulario a la identidad visual  deseada. 

Quizizz: Permite incluir imágenes en sus preguntas y respuestas para adaptarse a la diversidad de su salón de clases, proporcionar com entarios 

instantáneos para que los profesores puedan evaluar rápidamente la comprensión y el progreso de los estudiantes, lo que ta mbién promueve la 

motivación y el compromiso. 
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Kahoot: Los docentes pueden desarrollar cuestionarios personalizados según las 

necesidades de los estudiantes, estos pueden incluir preguntas de opción múltiple, 

cronómetros e imágenes y videos. 

Socrative: Crea y administra evaluaciones, pruebas y diversas actividades interactivas y 

adáptese a las diferentes necesidades educativas. 

Mentimeter: Permite combinar interactividad instantánea, múltiples tipos de preguntas, 

visualización de respuestas instantáneas y capacidades de colaboración, lo que la 

convierte en una valiosa oportunidad para aumentar la participación y la energía en 

presentaciones y encuestas. 

Quizlet: Los docentes puedan realizar un seguimiento a los estudiantes mediante las 

calificaciones de exámenes y estadísticas, lo que facilita la retroalimentación. 

Nearpod: Integra actividades y juegos en el plan de estudios y permite un monitoreo 

estrecho del avance de los estudiantes. 

 Edpuzzle: Permite que los docentes puedan editar y personalizar vídeos de enseñanza, 

agregar preguntas interactivas, anotaciones y comentarios sobre puntos específicos para 

evaluar fácilmente la comprensión de sus estudiantes. 

Cabe recalcar, que estas herramientas digitales, según lo señalado por Walss 

(2021), INTEF (2020) no solo facilitan la evaluación formativa, sino que también 

promueven la colaboración, el aprendizaje interactivo y la motivación de los estudiantes, 

optimizando de esta manera el proceso educativo y fortaleciendo el desarrollo integral de 

los aprendizajes. 

Para dar cumplimiento al segundo objetivo “Diagnosticar las herramientas 

digitales utilizadas para la evaluación formativa de los aprendizajes por los docentes del 

bachillerato general unificado de la Unidad Educativa Fiscomisional la Dolorosa en el 

primer trimestre del año lectivo 2024-2025”, mediante la técnica de la encuesta se utilizó 

un instrumento de cuestionario adaptado de Walss (2021), INTEF (2020) y de la revista 

pasa la voz del Ministerio del Ecuador (2023). que fue aplicado de manera presencial a 

los docentes de la Institución Educativa, seguidamente de obtener los resultados se 

ejecutó la tabulación utilizando la estadística descriptiva, para después continuar con el 

análisis e interpretación de la información recopilada.  

Para detallar los hallazgos conseguidos, es fundamental explicar la estructurado 

del cuestionario que consta de tres secciones, la primera sección está relacionada con la 

información general de los participantes del estudio, la segunda sección aborda las 
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preguntas sobre las consideraciones para la implementación de la evaluación formativa 

mediadas por herramientas digitales y la tercera sección se enfoca en el uso de las 

herramientas digitales para la evaluación formativa. 

En referente a la  primera sección sobre la información general, la población de 

estudio corresponde a los docentes de la unidad educativa fiscomisional la Dolorosa, 

conformada por un total de ochenta (80) docentes, para la presente investigación se 

consideró la muestra correspondiente a los docentes del bachillerato general unificado en 

un total de treinta (30) docentes, la cual se encuentra detallada en la  Tabla 4 con la 

finalidad de conocer el sexo, edad, niveles de estudio y años de experiencia de los 

participantes de la investigación. 

Tabla 4. Caracterización de la muestra de estudio. 

Sexo Masculino 60% 

 

Femenino 40% 

 

Edad (Años) 20 a 30 años 

 

10% 

31 a 40 

años 

 

40% 

41 a 50 

años 

 

30% 

51 en 

adelante 

 

20% 

Nivel de 

estudio  

Tercer Nivel Cuarto nivel 

 

37% 

 

63% 

Años de 

experiencia 

como docente 

0-10 11-20 21 años o mas 

 

20% 

 

 

53% 

 

27% 

 
Nota. Datos obtenidos de la encuesta aplicada a los docentes de la Unidad Educativa 

Fiscomisional la Dolorosa. 

Según los resultados de la Tabla 4, se visualiza que en la muestra predomina el 

sexo masculino correspondiente al 40% mientras que en el sexo femenino se obtiene un 

60%; en cuanto a la edad de los encuestados el 10% se encuentra en el rango de 20 a 30 

años, seguido del 40% en el intervalo de 31 a 40 años, a continuación, el 30% corresponde 

al grupo de 41 a 50 años, y finalmente, el  20% pertenece a los encuestados de 51 años 

en adelante; continuando con el nivel de estudios, se obtuvo un porcentaje del 63% de los 

encuestados posee un cuarto nivel educativo, mientras que el 37% tiene un tercer nivel de 

formación. Finalmente, en relación con los años de experiencia como docente, se obtuvo 

un porcentaje del 20% equivalente al rango de 0-10, seguido por un 53% en el intervalo 
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de 11 a 20 años y el 27% corresponde a aquellos con 21 años o más de experiencia en el 

ámbito educativo. 

Con relación a la segunda sección del cuestionario aplicado, el cual consistió en 

preguntas y respuestas en escala de frecuencia de Likert, se incluyen parámetros que 

abordan las consideraciones para la implementación de la evaluación formativa mediadas 

por herramientas digitales. Tal como se observa en la Figura 5 y Figura 6, esta sección se 

divide en dos partes, las cueles contienen 4 y 3 preguntas, respectivamente. En este 

sentido, las figuras reflejan, por un lado, las consideraciones para la implementación de 

la evaluación formativa mediadas por herramientas digitales, y, por otro lado, el uso de 

herramientas digitales para la evaluación formativa de los aprendizajes. 

 

Figura 2. Consideraciones para la implementación de la evaluación formativa mediadas 

por herramientas digitales 

Según los datos obtenidos, en la Figura 2 se presenta los resultados obtenidos de 

la primera interrogante: Utiliza herramientas para diagnosticar el grado de desarrollo de 

las habilidades y los conocimientos de los estudiantes. En este contexto, el 40% de los 

encuestados señalaron que siempre emplean las herramientas digitales para diagnosticar 

el grado de desarrollo de las habilidades y los conocimientos de los estudiantes, mientras 

el 47% indicaron que las utilizan frecuentemente. Por otro lado, el 13 % afirmaron que 

nunca emplean las herramientas digitales para diagnosticar el grado de desarrollo de las 

habilidades y los conocimientos de los estudiantes durante el desarrollo de la clase. Cabe 

40%

23%

33%

33%

47%

57%

57%

57%

13%

20%

10%

10%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Utiliza herramientas para diagnosticar el grado de
desarrollo de las habilidades y los conocimientos de

los estudiantes.

Utiliza herramientas digitales de evaluación para
comprender las diferencias de aprendizaje de su

grupo y atender las necesidades educativas
mediante estrategias diferenciadas.

Utiliza herramientas digitales de evaluación para
planificar a partir del análisis del progreso del
estudiantado con relación a los objetivos del

aprendizaje.

Utiliza herramientas digitales de evaluación para
retroalimentar a los estudiantes con el propósito de

establecer mecanismos y estrategias de mejora.

NUNCA FRECUENTEMENTE SIEMPRE
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destacar que datos fueron obtenidos de los docentes de la Unidad Educativa Fiscomisional 

la Dolorosa. 

Asimismo, los resultados obtenidos en relación con la segunda interrogante: 

Utiliza herramientas digitales de evaluación para comprender las diferencias de 

aprendizaje de su grupo y atender las necesidades educativas mediante estrategias 

diferenciadas, donde se encontró que el 23% de los encuestados señalaron siempre 

emplean dichas las herramientas digitales, mientras que el 57% afirmaron que las utilizan 

frecuentemente, finalmente el 20% indico que nunca recurren a estas herramientas 

digitales para atender la diversidad en el aprendizaje. 

De igual manera, los resultados obtenidos de la tercera interrogante: Utiliza 

herramientas digitales de evaluación para planificar a partir del análisis del progreso del 

estudiantado con relación a los objetivos del aprendizaje, donde se encontró que el 33% 

de los encuestados indicaron que siempre utilizan herramientas digitales de evaluación 

para planificar, mientras que el 57% indicaron que las emplean frecuentemente y el 10% 

afirmaron que nunca emplean las herramientas digitales en la planificación educativa 

basada en el progreso del estudiantado. 

Finalmente, los resultados correspondientes a la cuarta interrogante: Utiliza 

herramientas digitales de evaluación para retroalimentar a los estudiantes con el propósito 

de establecer mecanismos y estrategias de mejora. En este sentido, el 33% de los 

encuestados afirmaron que siempre emplean las herramientas digitales para 

retroalimentar a los estudiantes, mientras que el 57% indicaron que lo hacen 

frecuentemente y el 10% afirmaron que nunca emplean las herramientas digitales para 

retroalimentar a los estudiantes. A continuación, se muestra la Figura 3 donde sigue la 

continuidad de las consideraciones para la implementación de la evaluación formativa 

mediadas por herramientas digitales. 
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Figura 3. Consideraciones para la implementación de la evaluación formativa mediadas 

por herramientas digitales. 

De acuerdo con los datos obtenidos, en la Figura 3 se muestran los resultados 

relacionados con la quinta interrogante: Utiliza herramientas digitales de evaluación para 

evidenciar el éxito o fracaso de las mejoras implementadas en la propuesta pedagógica y 

didáctica. En este contexto, se encontró que el 23% de los encuestados afirmaron que 

siempre emplean las herramientas digitales para evaluar las mejoras pedagógicas y 

didácticas, mientras que el 60% indicaron que las utilizan frecuentemente. Por otro lado, 

el 17 % señalaron que nunca emplean a estas herramientas digitales para evidenciar el 

éxito o fracaso de las mejoras implementadas. Estos datos fueron obtenidos de los 

docentes de la Unidad Educativa Fiscomisional la Dolorosa. 

De igual manera, los resultados obtenidos en relación con la sexta interrogante: 

Utiliza herramientas digitales de evaluación para diseñar pruebas individualizadas a partir 

de grandes bancos de ítems o bases de datos, en función de los criterios e indicadores de 

evaluación y de las características del estudiantado, donde se encontró que el 17% de los 

encuestados afirmaron que siempre emplean las herramientas digitales para diseñar 

pruebas individualizadas, mientras que el 70% indicaron que las utilizan frecuentemente 

y el 13% afirmaron que nunca recurre a estas herramientas digitales de evaluación para 

diseñar pruebas individualizadas. 

23%

17%

17%

60%

70%

53%

17%

13%

30%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

Utiliza herramientas digitales de evaluación para
evidenciar el éxito o fracaso de las mejoras

implementadas en la propuesta pedagógica y
didáctica.

Utiliza herramientas digitales de evaluación para
diseñar pruebas individualizadas a partir de grandes
bancos  de  ítems  o  bases  de  datos,  en función de

los criterios e indicadores de evaluación y de las
características del estudiantado.

Utiliza herramientas digitales de evaluación para
generar de manera automática preguntas.

NUNCA FRECUENTEMENTE SIEMPRE
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Finalmente, los resultados obtenidos en relación con la séptima interrogante: 

Utiliza herramientas digitales de evaluación para generar de manera automática 

preguntas, donde se encontró que el 17% de los encuestados indicaron que siempre 

emplean las herramientas digitales para este propósito, mientras que el 53% revelaron que 

las utilizan frecuentemente. Por otor lado, el 30% manifestaron que nunca recurre a estas 

herramientas digitales de evaluación para generar de manera automática preguntas. A 

continuación, se muestra la Figura 4 donde se detalla el uso de herramientas digitales para 

la evaluación formativa. 

 
Figura 4. Uso de herramientas digitales para la evaluación formativa. 

Según los datos obtenidos, en la Figura 4 se muestran los resultados relacionados 

con la interrogante: Cuál de las siguientes herramientas digitales utiliza para la evaluación 

formativa, donde se encontró que en relación a la herramienta digital Google forms, se 

encontró que el 57% de los encuestados afirmaron que siempre la utilizan, mientras que 

el 33% señalaron que las emplean frecuentemente y el 10% indicaron que nunca la 

utilizan. 

Así mismo, con respecto a la herramienta digital Quizizz el 43% de los 

encuestados indicaron que siempre la utilizan, mientras que el 43% mencionaron que la 

usan frecuentemente y el 13% señalaron que nunca la emplean., por otor lado, en relación 

con la herramienta digital Kahoot el 30% de los encuestados afirmaron que, si la utilizan, 

el 33% señalaron que la usan frecuentemente y el 37% indicaron que no la emplean.  
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Finalmente, en lo referente a la herramienta digital Socrative que el 23% de los 

encuestados afirmaron que, si la utilizan, mientras que el 40% la emplean frecuentemente 

y el 37% señalaron que no la utilizan en el proceso de enseñanza-aprendizaje para la 

evaluación formativa de los aprendizajes. Estos datos fueron proporcionados por los 

docentes de la Unidad Educativa Fiscomisional la Dolorosa. A continuación, se muestra 

la Figura 5, se detalla la continuidad del uso de herramientas digitales para la evaluación 

formativa. 

  

Figura 5.Uso de herramientas digitales para la evaluación formativa. 

Según los datos obtenidos, en la Figura 5 se muestran los resultados recopilados 

de la interrogante: Cuál de las siguientes herramientas digitales utiliza para la evaluación 

formativa, donde se encontró que en relación a la herramienta digital Mentimeter el 30% 

de los encuestados afirmaron si la utilizan, mientras que el 33% indicaron que la utilizan 

frecuentemente y el 37% señalaron que no la utilizan. 

Así mismo, con respecto a la herramienta digital Quizlet el 30% de los 

encuestados indicaron que, si la utilizan, mientras que el 30% señalaron que la emplean 

frecuentemente y el 40% afirmaron que no la utilizan. En cuanto a la herramienta digital 

Nearpod, los resultados muestran que solo el 7% de los encuestados señalaron que, si la 

utilizan, el 23% indicaron que la utilizan frecuentemente y el 70% indico que no la 

utilizan.  
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Finalmente, con relación a la herramienta digital Edpuzzle el 23% de los 

encuestados afirmaron que, si la utilizan, mientras que el 37% mencionaron que la utilizan 

frecuentemente y el 40% señalo que no la emplean en el proceso de enseñanza-

aprendizaje para la evaluación formativa de los aprendizajes. Estos datos fueron 

obtenidos de los docentes de la Unidad Educativa Fiscomisional la Dolorosa. 

Tabla 5. Cumplimiento con el Objetivo general. 

Consideraciones para la 

implementación de la 

evaluación formativa 

mediadas 

por herramientas digitales. 

Mayor 

porcentaje de 

acuerdo a la 

escala del 

Likert 

Uso de 

herramientas 

digitales para 

la evaluación 

formativa 

Mayor 

porcentaje de 

acuerdo a la 

escala del 

Likert 

Utiliza herramientas digitales de 

evaluación para diseñar pruebas 

individualizadas a partir de 

grandes bancos de ítems o bases 

de datos, en función de los 

criterios e indicadores de 

evaluación y de las 

características del estudiantado. 

 

 

frecuentemente 

70% 

Google forms Siempre 

57% 

Socrative Frecuentemente 

40%  

Nearpod Nunca 

70% 

Nota: Datos obtenidos de la encuesta denominada “Herramientas digitales para la evaluación 

formativa de los aprendizajes”. 

De acuerdo con la información obtenida, en la tabla 5 se muestra el cumplimiento 

del objetivo general, destacando las consideraciones para la implementación de la 

evaluación formativa mediadas por herramientas digitales. En este contexto, indicaron 

que el 70% de los encuestados utilizan frecuentemente las herramientas digitales de 

evaluación para elaborar exámenes personalizados basándose en grandes bancos de ítems 

o bases de datos, en función de los criterios e indicadores de evaluación y en las 

particularidades del estudiantado.  

De igual forma, en relación con el uso de herramientas digitales para la evaluación 

formativa, se encontró que el 57% de los encuestados afirmaron que siempre emplean 

Google forms, mientras que, respecto a Socrative el 40% indicaron que la utilizan 

frecuentemente. finalmente, en el caso de la herramienta digital Nearpod el 70% de los 

encuestados manifestaron que nunca emplean estas herramientas digitales para la 

evaluación formativa de los aprendizajes. Estos datos fueron obtenidos en la Unidad 

Educativa Fiscomisional la Dolorosa. 
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7. Discusión 

Las herramientas digitales son programas de software que fomentan un 

aprendizaje activo y colaborativo, facilitando las actividades educativas dentro del ámbito 

de las tecnologías de la información y la comunicación (TIC), en este sentido las 

herramientas digitales para el aprendizaje y el desarrollo son programas informáticos con 

una finalidad educativa especifica, abarcando tanto opciones de acceso libre como 

aquellas de pago, así lo menciona (Carcaños, 2021). En relación con la evaluación 

formativa, consiste en un procedimiento de análisis del proceso de estrategias utilizadas 

para alcanzar los objetivos de aprendizaje por parte del estudiante, con la finalidad de 

brindar retroalimentación para su mejora continua, de la misma manera es un proceso que 

realimenta el aprendizaje, posibilitando su regulación por parte del estudiante, de esta 

forma se puede trabajar junto con el educador para adaptar el proceso de aprendizaje y 

los conocimientos adquiridos (Ramírez et al., 2024). 

En este sentido, la presente investigación considera las herramientas digitales para 

la evaluación formativa del aprendizaje basado en estudios realizados por Walss (2021) 

e INTEF (2020), es pertinente mencionar, que estas herramientas digitales para la 

evaluación formativa de los aprendizajes sirvieron como fundamentación para desarrollar 

el proyecto de integración curricular, de igual manera, el método utilizado para el 

desarrollo de la investigación fue deductivo, el cual resulto apropiado porque permitió 

abordar la investigación desde una perspectiva general para llegar a lo particular, con la 

finalidad de alcanzar los objetivos propuestos en la investigación. 

  

Así mismo para el trabajo de investigación curricular, se ha planteado la pregunta 

central de investigación denominado ¿Cuál es el análisis de las herramientas digitales 

utilizadas para la evaluación formativa de los aprendizajes por los docentes de la Unidad 

Educativa Fiscomisional la Dolorosa en el año lectivo 2024-2025?, la cual sirvió de guía 

para ejecutar la investigación y a su vez está compuesta por dos preguntas específicas las 

cuales se responden con la revisión bibliográfica y el análisis e interpretación de los datos 

obtenidos durante la investigación. 

Por ende, se desglosa la primera interrogante específica ¿Cuáles son las 

herramientas digitales utilizadas para la evaluación formativa de los aprendizajes? donde 

se identificaron ocho (8) herramientas digitales para la evaluación formativa de los 

aprendizajes, entre ellas son Google Forms, Quizziz. Kahoot, Mentimeter, Nearpod, 
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Socrative, EDpuzzle, Quizlet, contrastando esta información con lo que menciona Walss 

(2020) dichas herramientas digitales facilitan a los docentes diseñar actividades que 

definan objetivos de aprendizaje, construyan y practiquen contenidos y demuestren la 

aplicación del conocimiento en diferentes contextos, gracias a su flexibilidad y 

funcionalidad, facilitan la recopilación de datos, el análisis de resultados y la 

retroalimentación en tiempo real, promoviendo una enseñanza más interactiva y alineada 

con las necesidades del aprendizaje digital contemporáneo  

En este mismo sentido, se da cumplimiento a la segunda pregunta específica de 

investigación ¿Cuál es el diagnóstico de las herramientas digitales utilizadas para la 

evaluación formativa de los aprendizajes por los docentes del bachillerato general 

unificado de la Unidad Educativa Fiscomisional la Dolorosa del primer trimestre del año 

lectivo 2024-2025?, se pudo determinar que los docentes de la institución educativa 

utilizan tres (3) herramientas digitales para la evaluación formativa como son:  

Google forms, que sobresale en el uso docente, ubicándose en la escala de 

frecuencia de siempre, esto es congruente con lo mencionado por Google (2020), quien 

destacó que una de las principales ventajas de Google Forms es su capacidad de combinar 

la calificación automatizada con retroalimentación inmediata, facilitando así su 

implementación en el aula. 

Así mismo la herramienta digital Socrative fue ubicada en una escala de uso 

frecuente, lo que coincide con lo señalado por Medina, Delgado y Guerrero (2022), 

quienes destacaron que Socrative es muy valorado por su capacidad de brindar 

retroalimentación instantánea y permitir una evaluación continua e inmediata, sin 

embargo, las investigaciones sugieren que, aunque su uso ofrece beneficios, su impacto 

podría ser mayor si se complementara con estrategias de aprendizaje más personalizadas. 

 Finalmente la herramienta digital Nearpod ubicándose en la escala de frecuencia 

de nunca, estos datos fueron recopilados por los docentes de la unidad educativa para la 

evaluación formativa de los aprendizajes, concordando con lo mencionado por Paspuel 

(2023) indica que uno de los motivos que hace a Nearpod sea menos utilizado por parte 

de los docentes es que podría ser un elemento de distracción para usuarios con 

necesidades educativas especiales, sin embargo, Arnao (2024) menciona que el uso de 

Nearpod es relativamente bajo en comparación con otros recursos. 

Sin embargo, debido al carácter descriptivo de la investigación, se logró 

identificar como limitación importante a la falta de información local, lo que dificultó 
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tener un panorama contextualizado de la realidad educativa de la provincia. Además, los 

datos disponibles en los distintos repositorios y bases científicos locales se encuentran 

desactualizada, ya que la falta de datos recientes puede llevar a conclusiones que no 

reflejan las prácticas docentes. Por ende, es crucial identificar este tipo de limitaciones 

durante el desarrollo de la investigación y tener en cuenta la importancia de actualizar 

expandir las fuentes de datos locales para futuras investigaciones.  
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8. Conclusiones 

Se identificaron ocho herramientas digitales para la evaluación formativa de los 

aprendizajes las cuales son Google Forms, Quizziz. Kahoot, Mentimeter, Nearpod, 

Socrative, EDpuzzle, Quizlet, las cuáles fueron detalladas mediante la revisión 

bibliográfica. 

El diagnóstico sobre el uso de herramientas digitales utilizadas para la evaluación 

formativa de los aprendizajes por los docentes del bachillerato general unificado de la 

Unidad Educativa Fiscomisional la Dolorosa del primer trimestre del año lectivo 2024-

2025, de forma mayoritaria la herramienta Quizizz  la cual se ubica en la escala de 

siempre, por otro lado la herramienta digital Quizlet  en una escala de nunca, de la misma 

manera la herramienta digital  Socrative la cual se ubica en la escala frecuentemente y 

finalmente la herramienta digital EDpuzzle,  es la menos utilizada en una escala de nunca. 

Finalmente, el análisis de las herramientas digitales utilizadas para la evaluación 

formativa de los aprendizajes por los docentes de la Unidad Educativa Fiscomisional la 

Dolorosa en el año lectivo 2024-2025, donde se evidencia que la herramienta digital 

Google Forms sobresale en el uso docente, ubicándose en la escala de frecuencia de 

siempre, en contraste con la herramienta digital Nearpod tiene un uso de acuerdo con la 

escala de frecuencia nunca. 
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9. Recomendaciones 

Se recomienda a las autoridades de la unidad educativa fiscomisional la Dolorosa, 

gestionar talleres de capacitación sobre el uso de herramientas digitales para la evaluación 

formativa, y pueden emplearlas en el proceso de enseñanza-aprendizaje, con el objetivo 

de optimizar su aplicación en el proceso educativo. Asimismo, se recomienda a los 

docentes de la institución incorporar estas herramientas digitales en sus prácticas docentes 

y aprovechar al máximo los beneficios que ofrecen.  
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11. Anexos 

Anexo 1. Oficio de la Unidad Educativa Fiscomisional la Dolorosa. 
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Anexo 2. Instrumento denominado “Herramientas digitales para la evaluación formativa 

de los aprendizajes”. 
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Anexo 3. Validación del instrumento por tres expertos. 

Primer Experto: PhD, Ing María de los Ángeles Coloma  
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Segundo experto: Ing. Lissette López, PhD.
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Tercer experto: Mgs. Paul Fernando Chimbo Torres. 
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Anexo 4. Certificación de Traducción del Resumen del Trabajo de Integración Curricular. 
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Anexo 5. Designación directora del trabajo de integración curricular. 
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Anexo 6. Informe de estructura, coherencia y pertinencia del proyecto de investigación 

de trabajo de integración curricular. 

 


