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1 Titulo
Auditoria de Cumplimiento Ambiental a la Junta Provincial de la Cruz Roja de Loja,
periodo 2022



2 Resumen

La investigacion denominada: AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO AMBIENTAL A LA
JUNTA PROVINCIAL DE LA CRUZ ROJA DE LOJA, PERIODO 2022, se desarroll6 con el
fin de verificar la situacion actual de la entidad respecto a la normativa y regulaciones
ambientales, con el propésito de determinar el grado de cumplimento en las disposiciones
ambientales y elaborar un informe con los resultados obtenidos. Los procesos llevados a cabo
para la ejecucion del presente trabajo se enmarca en las tres fases que establece la auditoria de
cumplimiento ambiental: Planificacion o Pre-auditoria: interviene los conocimientos
preliminares que constan de una visita previa, con el objetivo de tener una vision mas clara
sobre la situacion en la que se encuentra la entidad; Ejecucion o Auditoria In Situ: comprende
la aplicacion de los programas de auditoria, el desarrollo de procedimientos mediante
realizacion de la matriz de identificacion requisitos legales y la evaluacion de cumplimiento del
control interno ambiental, y, a su vez, la preparacion de los papeles de trabajo que respalden el
informe; Informe final o Post Auditoria: corresponde a la elaboracion y presentacion del
informe final de los resultados obtenidos durante el proceso de auditoria ambiental. Como
resultado se evidenciaron algunas deficiencias, tales como: falta de registro en mantenimiento
al generador de emergencia, ausencia de registros sobre la gestion de desechos comunes,
entrega de equipo de proteccion personal (EPP) sin constancia en documentacion, generando
preocupaciones en el cumplimiento de la normativa y responsabilidad ambiental. A raiz de la
auditoria, se elaboro el informe de auditoria de cumplimiento ambiental que proporciona una
vision integral de los hallazgos y evidencias recopiladas, que constan en comentarios,
conclusiones y recomendaciones sugeridas, las mismas que requieren ser implementadas para

mejorar la gestion ambiental de la entidad.

Palabras Clave: Auditoria, Evaluacion, Hallazgos, Informe final, Requisitos



2.1 Abstract

The research titled: ENVIROMENTAL COMPLIANCE AUDIT OF THE PROVINCIAL
BOARD OF THE RED CROOQOSS OF LOJA, 2022 PERIOD was conducted to verify the current
status of the entity in relation to environmental regulation and standards. The aim was to
determine the degree of compliance with environmental provisions and to prepare a report with
the obtained results. The processes carried out for this work align with the three phases of an
environmental compliance audit: 1. Planning or Pre-Audit: This phase involves preliminary
knowledge, including an initial visit to gain a clear understanding of the entity’s situation. 2.
Execution or On-Site Audit: This includes applying audit programs, developing procedures
through the preparation of a legal requirements identification matrix, evaluating internal
environmental control compliance, and preparing working papers to support the report. 3. Final
Report or Post-Audit: This phase involves drafting and presenting the final result obtained
during the environmental audit process.

As a result, several deficiencies were identified, such as the lack of maintenance records for the
emergency generator, the absence of records on common waste management, and the
distribution of personal protective equipment (PPE) without proper documentation. These
issues raised concerns regarding compliance with regulations and environmental responsibility.
Following the audit, an environmental compliance audit report was prepared, providing a
comprehensive overview of the findings and evidence collected, which are detailed in the
comments, conclusion, and suggested recommendations. These recommendations must be

implemented to enhance the entity’s environmental management.

Keywords: Audit, Evaluation, Findings, Final Report, Requirements.



3 Introduccion

La preocupacion por la preservacion del medio ambiente ha llevado a las organizaciones a
reconocer la importancia de evaluar y garantizar el cumplimiento de la normativa ambiental
vigente y aplicable segun las caracteristicas de su actividad o procesos productivos. En este
contexto, las auditorias de cumplimiento ambiental emergen como herramientas fundamentales
para asegurar que las entidades operen dentro de los limites legales y contribuyan a la
proteccion del entorno natural. Estas auditorias no solo permiten identificar posibles riesgos
ambientales y areas de mejora en los procesos operativos, sino que también juegan un papel
crucial en la promocion de una gestién empresarial responsable y alineada con los principios
de desarrollo sostenible.

La aplicacion de la auditoria de cumplimiento ambiental a la Junta Provincial de la Cruz Roja
de Loja, periodo 2022, contribuye de manera significativa a que sus autoridades tengan una
vision maés clara y detallada sobre la situacion de la gestion ambiental de la entidad, el grado de
cumplimiento de la normativa ambiental aplicable en el desarrollo de sus operaciones,
informacion que servird para la toma de decisiones, que conlleven a fortalecer la gestion
ambiental y el cumplimiento de la politicay objetivos ambientales.

El Trabajo de Integracion Curricular se encuentra estructurado de la siguiente manera: Titulo,
que hace referencia al tema seleccionado para la investigacion, seguidamente consta el
Resumen y su respectiva traduccion al inglés, que es el abstract en donde se establece una breve
sintesis del trabajo, en fusion a los objetivos, metodologia y resultados alcanzados durante el
desarrollo de la auditoria, Introduccidn, destaca la importancia de la auditoria ambiental, el
aporte brindado a la entidad y la estructura, Marco Teorico se muestran los referentes tedricos
como generalidades conceptuales de la auditoria, auditoria ambiental, auditoria ambiental de
cumplimiento y las tres fases fundamentales para llevar a cabo el proceso de auditoria, tales
como: Fase 1 Planificacion -Pre auditoria, Fase 2 Ejecucion- Auditoria In Situ y Fase 3 Informe
- Post Auditoria, Metodologia, describe los métodos y técnicas que se utilizaron en el desarrollo
del presente trabajo, Resultados, este apartado expone y describe los hallazgos obtenidos
durante la investigacion, Discusion se describe de una manera muy rapida como se encuentro
la situacién de la entidad antes y después de haber implementado la auditoria de cumplimiento
ambiental, Conclusiones y Recomendaciones, refleja los puntos mas importantes referentes a
los objetivos planteados, y en base a aquellas conclusiones, se presentan sugerencias que
orientaran a la entidad a tener una mejor gestion ambiental en sus procesos y operaciones,

Bibliografia incluye las fuentes de informacidn que sirvié de base para la conformacion de los
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referentes tedricos y finalmente; Anexos, documentos que sustenta el trabajo de integracion
curricular, tales como, Ruc, oficios de parte de la entidad, documentos legales y plan de manejo

ambiental.



4 Marco Teoérico

Organizacion

Segun (Roldan, 2017) define a una organizacion como una estructura ordenada donde
coexisten e interactan personas con diversos roles, responsabilidades o cargos que buscan
alcanzar un objetivo particular.

Ademas, por lo general, la organizacion dispone con normativas que especifican la
posicion de cada persona en la estructura y las tareas que deberia llevar a cabo.

Componentes fundamentales de una organizacion

Toda organizacion cuenta con componentes fundamentales, entre los que se encuentran:
v Un conjunto de personas que interacttian entre si.
v Una serie de actividades o tareas que realizan de manera coordenada con el propoésito
de alcanzar algun objetivo.

v Objetivos y metas establecidos.

\

Recursos o materiales.
v" Normas o convenciones que definen la relacion de las personas y su rol en la
organizacion.(Roldan, 2017)

Organizacion Humanitaria

Segun (Church, 2024) las organizaciones tienen un propo6sito principal, es proporcionar
ayuda y asistencia a personas que se encuentran en situaciones de crisis, emergencia o necesidad
humanitaria. Ademas, trabajan para salvar vidas y mejorar la calidad de vida de aquellas
personas afectadas por desastres o conflictos, hambrunas, epidemias y otras situaciones
similares. Algunos ejemplos de organizaciones humanitarias incluyen las Naciones Unidas,
Movimiento Internacional de la Cruz Roja y de la Media Luna Roja y Médicos sin Fronteras.
Estas organizaciones a menudo trabajan juntas para brindar asistencia coordinada y efectiva a
quienes la necesitan.

Movimiento Internacional de la Cruz Roja y de la Media Luna Roja

Es la red humanitaria mas grande del mundo, cuya mision es prevenir y aliviar, en todas
las circunstancias, los sufrimientos humanos; proteger la vida y la salud, y hacer respetar a la
persona, en particular en tiempo de conflicto armado y en otras situaciones de urgencia. Esta
presente en todos los paises y lo apoyan millones de voluntarios. (Movimiento, 2015)

El movimiento no es una sola organizacion, lo componen el Comité Internacional de la

Cruz Roja (CICR), la Federacion Internacional de Sociedades de la Cruz Roja y de la Media



Luna Roja y 189 Sociedades Nacionales. Cada componente tiene su identidad y su cometido,
pero todos estan unidos por los siete Principios Fundamentales.

Estos principios son humanidad, imparcialidad, neutralidad, independencia,
voluntariado, unidad y universalidad. (Movimiento, 2015)

Sociedades Nacionales de salud

Las Sociedades Nacionales operan como auxiliares de las autoridades publicas de sus
propios paises en el campo humanitario y brindan una gama de servicios que contienen
programas sociales y de socorro en casos de desastre naturales.

El papel especifico de las Sociedades Nacionales y los servicios que brindan varia de
un pais a otro. Esto se debe a las diferentes necesidades de las comunidades, asi como a las
diferentes relaciones que tienen las Sociedades Nacionales con las autoridades locales. Ademas,
la Sociedad Nacional de la Cruz Roja Ecuatoriana esta conformada por Organos Nacionales,
Juntas Provinciales, Juntas Cantonales y Brigadas.(Sociedades Nacionales | Federacion
Internacional, 2023)

Junta Provincial de la Cruz Roja de Loja

Es una institucion de ayuda humanitaria, de interés social y voluntario que presta
asistencia a las comunidades mas vulnerables a través de sus Programas Operativos y Servicios.
Ademas, forman parte del Movimiento de la Cruz Roja y de la Media Luna Roja, cuyo fin de
ayudar, proteger la vida y la salud de aquella poblacion afectada. (Junta Provincial, 2023)

En consecuencia, son entes auxiliares de los hospitales, clinicas y areas de salud, con el
fin de mejorar la atencion de la salud, asi como la promocién de la participacion ciudadana. Las
Juntas son organismos encargados de la gestién y administracion de establecimientos de salud,
con el proposito de cumplir con las normas y leyes establecidos en el &mbito sanitario.

Por lo tanto, las Juntas de Salud, establecen:

Contribuir al avance de los servicios de salud publica.

Garantizar los servicios de salud publica, priorizando las necesidades de los ciudadanos.
Participar en actividades de promocion de la salud.

D N N NI N

Fomentar la participacion comunitaria como método para alcanzar la construccion
social de la salud. (Reglamento Juntas de Salud, pp. 2-3)

Medio ambiente

Desde el punto de vista de (Juste, 2022) define al medio ambiente como un conjunto de

elementos quimicos, fisicos y biologicos, con los cuales los seres vivos interactian. Ademas,



en el caso del ser humano, también incluye todos esos elementos culturales y sociales que
influyen en su vida.

Contaminacién

La contaminacién ambiental abarca todos los componentes presentes en el entorno que
causan dafio, afectando las condiciones de vida, el bienestar y las caracteristicas de los
ecosistemas, asi como la flora y fauna que los conforman. (Juste, 2022)

Desechos

Segun (Cardenas, H. 2018). La generacion de residuos peligrosos también proviene de
la industria manufacturera, agricola, militar, hospitalaria, los sistemas sépticos de la ciudad, los
aparatos electronicos, los talleres de reparacion automotriz, los servicios de transporte y, por
supuesto, de los hogares; es importante aclarar que todos los residuos peligrosos y no peligrosos
estan relacionados con el objeto y fin del Convenio de Basilea.

Desechos peligrosos

Los desechos peligrosos pueden presentarse en forma liquida, solida o lodosa, y pueden
contener quimicos (plasticos, aerosoles, barniz, etc.), metales pesados (mercurio, plomo,
cadmio, etc.), patdgenos peligrosos (agentes capaces de producir enfermedad) o radiacion
(aparatos de rayos X y otros equipos médicos). Estos compuestos, al ser depositados en el
ambiente, pueden causar bastante dafio, un dafio complejo, pues abarca todo nuestro medio de
vida, incluyendo la contaminacidn del aire por emisién de gases, la destruccion del suelo por la
acumulacion de basura, el envenenamiento de aguas subterraneas y cuencas hidrograficas por
causa de lixiviados que emanan de los residuos y gotean en su camino hacia los subsuelos; de
esta manera, se esta creando un problema cada vez mas dificil de contener(Céardenas, 2018, pp.
8-9)

Desechos no peligrosos

Los residuos no peligrosos son producidos en cualquier lugar y en desarrollo de su
actividad, que no presentan riesgo para la salud humana y/o el medio ambiente. Se clasifican
en:

Biodegradables. Son aquellos restos naturales que se descomponen con mayor
facilidad en el ambiente, como los vegetales, tipos de papeles, jabones y detergentes
biodegradables, madera entre otros residuos que se descomponen facilmente en materia

organica.



Reciclables. Intervienen los materiales que no se descomponen con facilidad y a su vez
se los puede volver a utilizar mediante un proceso productivo como materia prima. Algunos de
estos residuos se encuentran plasticos, papeles, vidrio, chatarra, telas, entre otros.

Inertes. Son residuos que no presentan una transformacion en su materia prima y su
descomposicion natural requiere mas tiempo, como plasticos, tipos de papel carbén, el icopor.

Ordinarios o comunes. Estos residuos se generan en oficinas, pasillos, areas comunes,
cafeterias, areas de salud, instituciones educativas y en general en todos los sitios del
establecimiento del generador. (Ministerio del medio ambiente ministerio de salud, 2000)

Auditoria

Segun (Manrique, 2019). ""La auditoria es un proceso sistematico y objetivo mediante
el cual se examinan y evaltan diferentes aspectos de una entidad, de modo que se verifique su
cumplimiento con ciertos estandares, normativos y practicas establecidas, esto se realiza con el
fin de identificar si existen riesgos o irregularidades, con el objetivo de mejorar la eficiencia, la
transparencia y la conformidad con los requisitos establecidos. Ademas, la auditoria se pueden
aplicar en distintas actividades de la organizacion social, tales como empresas privadas y
publicas, en diversos campos, como contabilidad, finanzas, tributaria, medio ambiente, forense,
etc. (p. 16)

Importancia

Es un proceso que tiene establecido una serie de pardmetros, que hacen que se convierta
en una herramienta esencial para las organizaciones, que les permite mediante la recoleccion
de evidencias, determinar la confiabilidad y calidad de la ejecucién de actividades realizadas
por su organizacién, en congruencia a sus criterios, requisitos, politicas y procedimientos
establecidos, para la toma de decisiones(Grimaldo, 2018, p. 11)

Objetivo

El objetivo principal de la auditoria es emitir un andlisis sobre el sistema de informacién
que posee la entidad en relacion a las normativas, reglamentos, politicas y procesos contables,
con el fin de mejorar la toma de decisiones futuras y acogiéndose en las recomendaciones
pertinentes. Estas decisiones pueden variar segun el area a examinar

En la conceptualizacién tradicional los objetivos de la auditoria eran tres:

v' Descubrir errores de principio

v" Descubrir errores técnicos
v" Descubrir fraudes
v

Incumplimiento de la normativa ambiental.(Biler, 2017, p. 144)



Alcance

Segun (Rodriguez, 2018) determina el alcance de la auditoria como los procedimientos
considerados necesarios segun las circunstancias para lograr el objetivo de la auditoria. Los
procedimientos requeridos para efectuar una auditoria deber&n ser determinados por el auditor
teniendo en cuenta los requisitos establecidos en las normas, los establecidos por organismos
profesionales competentes, las leyes, los reglamentos y, en cuanto sea apropiado, los términos
del compromiso y los requerimientos de informes de la auditoria.

Clases de la auditoria

Segun (Manrique ,2019) indica que la clasificacion es un extenso campo de aplicacién
de las auditorias en diferentes tipos, técnicas, métodos, etc., brindando una herramienta que,
adaptada a su ambito de aplicacién, facilite de manera eficaz el logro de los objetivos
establecidos.

A continuacion, se presenta la clasificacion de la auditoria:

Figura 1
Clasificacion de la auditoria

)Auditorl'a Tributaria

)Auditorl'a Financiera

)Auditorl’a de Gestidn

)Auditorl'a Forense

)Auditorl'a Ambiental

Auditoria tributaria. Es un examen en donde se verifica el cumplimiento de las
obligaciones tributarias de una entidad y estas se dividen en caracter preventivo o fiscal. En lo
preventivo interviene auditores independientes con experiencia en la tributacion, mientras que
el examen fiscalizador es de manera obligatorio, ordenado por la administracion tributaria, de
manera que se verifique la veracidad de los resultados en las operaciones y examinar la
situacion financiera.

(p. 16)

Auditoria financiera. Es un proceso llevado a cabo por auditores expertos, quienes
examinan y verifican minuciosamente la informacién econdémica y financiera presentada en los
estados financieros, procesada de acuerdo con los principios de contabilidad generalmente

aceptados, que en nuestro pais se las conoce como las normas internacionales de informacién
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financiera (NIIF), con el objetivo que el auditor emita un dictamen sobre la razonabilidad o
fiabilidad de las cifras presentadas.(p. 16)

Auditoria de Gestion. Se encarga de examinar si la organizacion estd cumpliendo
adecuadamente sus funciones, operaciones y actividades, principalmente en las areas
administrativas. Esto implica revisar el cumplimiento de las politicas y practicas establecidas,
asi como de normas externas, el control interno y la utilizacion de los recursos materiales,
humanos.(p. 17)

Auditoria forense. Es un examen especializado en la prevencién y deteccion de fraudes,
irregularidades o actividades ilegales, mediante un seguimiento e implementacion de técnicas
propias del ambito legal y contable, busca recopilar evidencias solidas que puedan ser utilizadas
en procesos legales.(p. 18)

Auditoria ambiental

Segun (Bustos, 2022) “"La Auditoria Ambiental es un proceso de evaluacion
sistematica, documentada, periddica y objetiva de la eficacia de la organizacion del sistema de
gestion y de los procedimientos destinados a la proteccion del medio ambiente, que tiene por
objeto facilitar el control ambiental y la adecuacién de las politicas ambientales de la entidad.
(p. 325)

Objetivos

La auditoria ambiental tiene como objetivo principal, recopilar informacién relevante
sobre las actividades realizadas por la entidad, de manera que se controle, planifique y corrija
aquellas actividades que perjudiquen al medio ambiente.

Los objetivos mas frecuentes son:

Examen del Sistema de Gestion Ambiental (SGA) para verificar distintos aspectos
Evaluacion del logro de los objetivos fijados.

Correccion de los procedimientos en caso de deficiencias.

Identificacion de &reas que requieran una mejora.

Ejecucion de medidas correctivas en caso de incumplimiento de las normativas.

Cumplimiento de los requisitos legales

SR N N N N NN

Evaluacion del SGA y su conformidad con la norma.
v" Informes del grado de cumplimiento normativo.(Carrillo, 2018)

Alcance

El alcance de la auditoria medioambiental comprende la evaluacién sistematica,

documentada, periodica y objetiva del funcionamiento de la reglamentacién y normativa
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ambiental vigentes, tanto a nivel local como a nivel nacional, para conseguir preservar todo el
patrimonio natural.

Por lo tanto, la auditoria no debe ser solamente un estudio estatico o una actitud de
defensa de la empresa, sino que debe considerarse como un instrumento de gestion, que
adaptara el funcionamiento interno de la empresa, su estructura y su produccion respecto del
medio ambiente, dara la imagen que desee ofrecer al publico y estard dentro de la legalidad
vigente.(Bustos, 2022, p. 332)

Caracteristicas

Las caracteristicas de la auditoria ambiental se sustentan en los procedimientos
aplicados al examen y evaluacion de actividades u operaciones que desarrollan las entidades,
por ello la auditoria ambiental debe cumplir con los siguientes puntos:

v" Objetividad

v" Independencia

v’ Transparencia

v/ Competencia y experiencia

Principios

Responsabilidad Integral. La responsabilidad por las actividades realizadas por toda
persona que afecten o generen impacto ambiental, principalmente de la produccién hasta la
eliminacién de sustancias, residuos, desechos o materiales toxicos o peligrosos. (p. 13)

Mejor tecnologia disponible y mejores practicas ambientales. El estado tiene el deber
de fomentar tecnologias limpias y fuentes de energias alternativas en todos los sectores publicos
y privados; con el objetivo de minimizar el impacto ambiental y los costos asociados con el
tratamiento de desechos y eliminacion de residuos.(p. 14)

Desarrollo sostenible. En este proceso, interviene el campo econdémico, social, cultural
y ambiental, se integran de manera que garanticen las necesidades de las actuales generaciones,
sin perjudicar las necesidades de las generaciones venideras. Ademas, el desarrollo sostenible
implica tareas globales constantes, y con una distribucién justa y equitativa de los beneficios
econdémicos y sociales, en la cual estard integrada por personas, comunas, comunidades,
pueblos y nacionalidades. (p. 14)

El que contamina paga. Quienes fomenten actividades de contaminacion, presente o
futuras, deberan agregar a sus costos de produccion todas las medidas necesarias para prevenir
y evitar la contaminacién. Asimismo, la persona que realice estos actos debera indemnizar a los

perjudicados, adoptando las medidas de reparacion y el pago de las debidas sanciones. (p. 14)
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In dubio pro natura. Cuando carecen de informacion, vacios legales o contradicciones
de normas, o se presenten dudas sobre el alcance de las leyes ambientales, se dara prioridad a
las normas con mayor beneficio ambiental y a la naturaleza. (p. 14)

Acceso a informacion, participacidn y justicia en materia ambiental. Toda entidad,
grupos étnicos, comunas y comunidades, segun lo establecida en la ley, tiene derecho de
acceder oportunamente y adecuado a la informacion ambiental, brindada por los organismos
del sector publico o por cualquier persona natural o juridica. (p. 14)

Precaucién. Cuando el impacto o dafio ambiental carece de una certeza cientifica, el
Estado tiene la responsabilidad de adoptar medidas eficaces y oportunas, con el fin de evitar,
reducir, mitigar o minimizar el impacto. (p. 14)

Prevencion. Si existe la certeza cientifica sobre el dafio o impacto ambiental de una
actividad o producto, el Estado exigird a sus promotores el cumplimiento de la norma,
procedimientos y medidas, con el objetivo de evitar, mitigar y reducir el impacto ambiental.

Reparacion integral. Los procesos y medidas provisionales, aplicados tienden a
prevenir los impactos y dafios ambientales, de manera que se restituya los derechos de las
personas, pueblos y nacionalidades afectadas. (p. 14)

Subsidiariedad. Cuando el operador de una actividad no se responsabilice por los dafios
causados al medio ambiente, el Estado intervendra de manera oportuna en la reparacion de los
dafos, ademas, el Estado exigira al responsable el pago por los dafios incurridos.(Codigo
Orgénico Ambiental, 2017, p. 14)

Clasificacion

La clasificacion de auditoria ambiental cambia dependiendo de la organizacion y de los
objetivos y sus diversos tipos ambientales, por eso las auditorias ambientales se presenta en 9
tipos, se describen a continuacion:

Figura 2
Clasificacion de Auditoria Ambiental

)

Clasificacion de
Auditoria Ambiental
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Auditoria Ambiental Auditoria Ambiental Auditoria Preliminar o Auditoria de Auditoria de un Sistema
Externa Interna de Diagnoéstico Cumplimiento Legal de Gestién Ambiental
S

Auditoria de Riesgos

Ambientales Auditorias de Residuos Auditorias de Procesos Auditorias de Energética
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Auditoria ambiental externa. Es realizada por un equipo especializado pertenecientes
a la empresa o independientes, dando que los procesos de auditoria se obtenga mayores
resultados (p. 6).

Auditoria Ambiental Interna. En este caso, el equipo auditor forma parte de la empresa
auditada. Permite establecer un sistema de control ambiental interno a menor costo.( p. 6)

Auditoria Preliminar o de Diagnostico. Identifica los principales aspectos e impactos
ambientales, asi como las medidas necesarias para mejorar y mitigaciones pertinentes. Es el
primer paso para establecer un plan de mejoramiento ambiental y un sistema de gestion
ambiental.( p. 6)

Auditoria de Cumplimiento Legal. Verifica el cumplimiento de la legislacién ambiental
y los acuerdos formales que regulan las normativas ambientales. Es el tipo mas comun de
auditoria ambiental.( p. 6)

Auditoria de un Sistema de Gestidon Ambiental. Evalla la efectividad y relevancia del
sistema de gestion ambiental presentes en una entidad, incluyendo el cumplimiento de los
procedimientos ambientales establecidos.( p. 6)

Auditoria de Riesgos Ambientales. Identifica los riesgos potenciales en los procesos y
procedimientos de la entidad, con el objetivo de prevenir los impactos ambientales, pérdidas
econdmicas, y dafios al personal, por lo que su prevencion es muy rentable para toda empresa. (
p. 6)

Auditorias de Residuos. ldentifica, cuantifica y evalta las practicas para el manejo y
control de residuos, buscando reducir la generacion de residuos, prevenir su generaciony llevar
a cabo una mejor gestion.( p. 6)

Auditoria de Procesos. Verifica los niveles de eficiencia con que operan los procesos
de interés. Implica cuantificar los flujos de materia y energia, asi como la eficiencia y
estabilidad operacional. Cubre aspectos comunes a una auditoria ambiental clasica. (p. 6)

Auditoria Energética. Evalla la eficiencia de utilizacidon de los recursos energeéticos,
identificando areas de mejorar los procedimientos empleados para identificar y cuantificar el
uso de los recursos energéticos(Hidalgo et al., 2021, p. 6)

Auditoria ambiental de cumplimiento

El operador presentara una auditoria ambiental de cumplimiento con la finalidad de
evaluar la incidencia de los impactos ambientales de sus proyectos, obras o actividades y

verificar el cumplimiento del plan de manejo ambiental, plan de monitoreo, obligaciones
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derivadas de las autorizaciones administrativas ambientales, normativa ambiental vigente y
planes de accion, de ser el caso.

La auditoria ambiental de cumplimiento se realizard una vez transcurrido un afio (I)
desde el otorgamiento de la licencia ambiental y posteriormente cada tres (3) afios, sin perjuicio
al desempefio ambiental del operador competente pueda reducir el tiempo entre
auditorias(Bustos, 2022, p. 395,396)

Normativa para la auditoria ambiental

Ecuador se destaca en Latinoamérica por su abundante biodiversidad, por sus
numerosas areas protegidas dedicadas a la conservacion. Debido a dicha caracteristicas y
compromisos con la naturaleza, el pais ha sido pionero en consagrar innovaciones en la gestion
ambiental a través de la Constitucion y demas instrumentos legales, afirmando que Ecuador
tiene un solido marco legal que crea precedentes en material ambiental, comenzando con su
normativa constitucional la cual presenta un amplio reconocimiento de los derechos
relacionados con el medio ambiente, asimismo, se han ido integrando otras normas, leyes,
reglamentos, acuerdos ministeriales y otras directrices que contribuyen a la proteccion del
medio ambiente.(Hurtado et al., 2022, p. 4)

Constitucion de la republica del Ecuador

La constitucion de la Republica del Ecuador, es aquella norma suprema, a la que esta
integrada toda la legislacion ecuatoriana, en ellas se establecen las normas fundamentales que
amparan los derechos, libertades y obligaciones de todos los ciudadanos.(Constitucion de la
Republica del Ecuador, 2008)

Codigo Organico de Organizacion Territorial, Autonomia y Descentralizacion
(COOTAD)

Es una ley que establece la organizacion politica, administrativa, financiera del pais,
ademas, establece las responsabilidades de los gobiernos locales en su forma de financiar y
asegurar que todas las areas del pais se desarrollen de manera equitativa. (Codigo Orgéanico de
Organizacion Territorial, Autonomia y Descentralizacién, 2010)

Cadigo Organico Integral Penal (COIP)

Es un conjunto de leyes que define y regula los delitos, las penas y los procedimientos
penales y promueve a las personas en los debidos procesos, mientras que impulsa la
reintegracion de los condenados y la completa integracion de las victimas.(Codigo Organico
Integral Penal, 2021)
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Cddigo Organico Ambiental

Constituye la norma mas importante en el pais en materia ambiental, de tal modo que
regula aquellos temas (cambio climético, &reas protegidas, patrimonio forestal, calidad
ambiental, gestion de residuos, bioseguridad, etc.) necesarios para una adecuada gestién
ambiental.(Cdédigo Organico Ambiental, 2017)
Ley de Gestion Ambiental

Establece aquellas actividades que causen dafios al medio ambiente, necesariamente
deben de contar con su respectiva licencia ambiental, previa la presentacion y aprobacion de
las autoridades competentes.(Ley de Gestion Ambiental, 2004)
Ley Organica de Salud

Regula las acciones que permitan efectivizar el derecho universal a la salud, rigiéndose
por los principios de equidad, integridad, solidaridad, universalidad, pluralidad, calidad y
eficiencia.(Ley Organica de la salud, 2015)

Reglamento de cddigo organico ambiental

Es un conjunto de normas necesarias para asegurar el derecho de las personas a vivir en
un ambiente saludable y ecoldgicamente equilibrado. Aborda temas de gestion de recursos
naturales, la prevencion y control de la contaminacion, la evaluacion del impacto ambiental.

Informes ambientales de cumplimiento. — Quienes realicen actividades relacionadas
con lo ambiental deberan presentar un informe de cumplimiento ambiental, con la finalidad de
evaluar la observancia y cumplimiento de la leyes o normas ambiental, planes de manejo
ambiental y aquellas obligaciones autorizadas por la administracion ambiental, de acuerdo a los
parametros emitida por la Autoridad Ambiental Nacional. Ademas, si es necesario, los informes
ambientales de cumplimiento pueden incluir una actualizacion del plan de manejo ambiental.

Una vez presentada el informe, los responsables deben pagar los valores por servicios
administrativos requeridas y adjuntar las facturas correspondientes al momento de la
presentacion del informe ambiental de cumplimiento.(Reglamento al Cdodigo Orgénico del
Ambiente, 2019, art. 488)

Capitulo 1V-Hallazgos. — Las deficiencias de la investigacion pueden ser categorizadas
en tres tipos: Conformidades, No conformidades y observaciones, las cuales son identificadas
mediante un mecanismo de control y seguimiento establecido en el Codigo Organico Ambiental

y sus demas normativas ambientales.
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Las no conformidades y observaciones deben ser corregidas por el responsable

encargado, mediante un plan de accién, tomando en cuenta las acciones legales en cada caso

requerido.(Reglamento al Cédigo Orgéanico del Ambiente, 2019, art. 498)

Conformidades. — Se establece una conformidad cuando el responsable encargado

determine, a través de los métodos de control y seguimiento, que las actividades ambientales

cumplan con lo indicado en el plan de manejo ambiental, a su vez cumple con las

responsabilidades derivadas de la autorizacién administrativa y las leyes o normativas

ambientales. (Reglamento al Cédigo Organico del Ambiente, 2019, art. 499)

v

No conformidades menores. - Se consideran no conformidades menores las siguientes:
Incumplir con los limites permitidos o no cumplir con los criterios de calidad
establecidos en sus diferentes pardmetros y fuente muestreada.

No presentar a tiempo los documentos administrativos de control y seguimiento
ambiental en los procesos establecidos.

No cumplir con las obligaciones técnicas obtenidas en los estudios ambientales, plan de
manejo ambiental u otros requisitos mencionados por la Autoria Ambiental
Competente.

Incumplimiento de las medidas de produccién més limpia expedidas por la Autoridad
Ambiental Nacional.

Incumplir con las medidas adecuadas para manejar productos o elementos considerados
como peligrosos segun la determina la norma ambiental correspondiente.

Utilizar, comercializar, poseer o importar productos prohibidos o restringidos segun la
normativa técnica correspondiente.

Gestionar los residuos, desechos o sustancias quimicas sin la supervision o autorizacion
necesaria o sin cumplir con las condiciones administrativas y técnicas establecidas en
la normativa ambiental aplicable.

No cumplir completamente con las medidas de remedicion, restauracion o reparacién
aprobadas por la Autoridad Ambiental Competente.

Llevar a cabo de manera parcial la ejecucion del plan de emergencia o plan de accion
permitido.

Incumplimiento de obligaciones establecidas en las autorizaciones administrativas y
normativa ambiental, que permiten el seguimiento, monitoreo y control, requeridas por
la Autoridad.
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v

Pasar por alto las observaciones y solicitudes de informacion efectuados por la
Autoridad Ambiental Competente segun los establecido en el presente Reglamento
(Reglamento al Codigo Orgéanico del Ambiente, 2019, art. 500)

No conformidades mayores. - Se consideran no conformidades mayores, cuando se

determine:

v

Reiteracion de una no conformidad menor que se haya determinado por los mecanismos

de control y seguimiento establecidos en este Reglamento.

Incumplir de manera constante y repetitivo los limites aceptables de acuerdo a los

parametros y fuentes de muestred.

Variaciones en las condiciones ambientales que requieren ser corregidas a largo plazo,

debido al incumplimiento técnico establecido en la normativa ambiental

Incumplimiento total de las medidas de reparacion, remediacion y restauracion

aprobadas por la Autoridad Ambiental Competente.

No poner en funcionamiento la ejecucion del plan de emergencias o plan de accion.

Dejar en abandono los procesos de infraestructura, equipamiento o cierre de actividades

sin que la Autoridad Ambiental le dé su aprobacion.

No cumplir con los procedimientos determinadas en el plan de contingencias.

Realizacion de actividades no contempladas o distintas a las autorizadas por la

Autoridad Ambiental Competente.

Transportar residuos y desechos sin la debida autorizacién del personal encargado.

Colocacion temporal o final de residuos o desechos en lugares no adecuados y no

autorizados por el personal ambiental.

Establecer quien es el responsable por los dafios ocasionadas en el ambiente mediante

una resolucion.(Reglamento al Cédigo Organico del Ambiente, 2019, art. 501)
Normas 1SO ambientales

Las normas ISO son un conjunto de normas que constituye un modelo uniforme para un

Sistema de Gestion Ambiental. Esta familia de normas se ocupa de muchas cuestiones

relacionadas con el medio ambiente, y pueden proporcionar una serie de informacion sobre lo

que se espera de una empresa certificada y el desarrollo de sus actividades.

v

En la siguiente lista se recogen la familia de normas ambientales:
ISO 14001:2015 Sistemas de Gestion Ambiental (SGA): Requisitos con orientacién

para Su uso.
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ISO 14004:2004 Sistemas de Gestidn Ambiental. Directrices generales sobre principios,
sistemas y técnicas de apoyo.

ISO 14005:2012 Sistemas de Gestion Ambiental. Guia para la implementacién de un
SGA por etapas, incluyendo el empleo de la Evaluacién del Desempefio Ambiental.
ISO 14015:2001 Gestion Ambiental. Evaluacion Ambiental de Sitios y Organizaciones
(EASO).

ISO 14020/21/24/25: Etiquetado y declaraciones ambientales.

ISO 14031: Guias de consulta para la Evaluacion del Desempefio Ambiental (EDA).
ISO/TS 14048 Gestion ambiental - Evaluacion del ciclo de vida. Formato de
documentacion de datos.

ISO/TR 14049 Gestion ambiental - Evaluacion del ciclo de vida. Ejemplos de la
aplicacion de

ISO 14063:2006 Comunicacién ambiental - Directrices y ejemplos(Bustos, 2022, p.
429)

Normas de Auditoria Generalmente Aceptadas

Determina (Calzadilla, 2023), "A las Normas de Auditoria Generalmente Aceptadas

(NAGA) como los pilares fundamentales que guian el trabajo de los auditores y garantizan la

calidad y la coherencia en los procesos de auditoria, establecen los principios y procedimientos

que deben seguir los auditores para llevar a cabo una auditoria efectiva y objetiva.”

Clasificacion

Normas Generales o Personales
Son los cuidados que debe tener un auditor para realizar su trabajo y que deben

mantenerse durante el desarrollo de toda la actividad profesional. Esta compuesto por tres de

las cuales son:

v Entrenamiento técnico y capacidad profesional: La auditoria debe ser realizada por

personal que cuenten con la capacitacion técnica y la experiencia necesaria en calidad

de auditores.(p. 2)

v Independencia: En todos los asuntos relacionados con la auditoria, el auditor debe

mantener independencia de criterio.(p. 3)

v Cuidado o esmero profesional: Debe ejercerse el esmero profesional en la ejecucion de

la auditoria y en la preparacion del dictamen.(p. 4)
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Normas de Ejecucion o Trabajo de Campo

Esta norma se realiza de una manera mas especifica y controla el proceso desarrollado

por el auditor durante la auditoria. Esta compuesto por tres las cuales son:

v" Planeamiento y supervision: La auditoria debe ser planificada apropiadamente y el

trabajo de los asistentes del auditor, si los hay, debe ser debidamente supervisado.(p. 4)
Estudio y evaluacion del control interno: Se debe estudiar y evaluar apropiadamente
la estructura del control interno para establecer el grado de confianza que merece, y
consecuentemente, para determinar la naturaleza, el alcance y la oportunidad de los
procedimientos de auditoria.(p. 6)

Evidencia suficiente y apropiada: Debera obtenerse evidencia suficiente y apropiada,
mediante la inspeccion, observacion, indagacion y confirmacion para proveer una base
razonable que permita la expresion de una opinion sobre el cumplimiento de normativas
ambientales.(p. 8)

Normas de Elaboracion del Informe

En esta Ultima norma se realiza la elaboracion del informe en la cual el auditor en todo

el proceso recolecta las suficientes evidencias y debidamente respaldadas en los papeles de

trabajo. Estd compuesto por cuatro, de las cuales solo 3 de ellas intervienen en la auditoria

ambiental y se hablan a continuacion:

v Consistencia: El informe debera identificar aquellas circunstancias en las cuales los
principios no se han observado uniformemente en el periodo actual con relacion al
periodo precedente.(p. 11)

Revelacion suficiente: La revelacion informativa debe considerarse razonablemente y
adecuarse de manera suficiente y competente de modo que el informe sea sustentado.
(p. 11)

Opinién del auditor: El informe deberd expresar una opinién con respecto a los
hallazgos tomados como un todo o una aseveracion a los efectos de que no puede
expresarse una opinién. Cuando no se puede expresar una opinion total, deben
declararse las razones de ello, el informe debe contener una indicacion clara de la
naturaleza del trabajo del auditor, si lo hubo, y el grado de responsabilidad que el
auditor asume.(Vara Rojas, 2017, p. 12)

Plan de Manejo Ambiental

El TULSMA en el Libro VI, de la Calidad Ambiental, define al Plan de Manejo

Ambiental (PMA) como el “Documento que establece en detalle y en orden cronologico las
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acciones que se requieren para prevenir, mitigar, controlar, corregir y compensar los posibles
impactos ambientales negativos, o acentuar los impactos positivos causados en el desarrollo de
una accion propuesta. Por lo general, el Plan de Manejo Ambiental consiste de varios sub-

planes, dependiendo de las caracteristicas de la actividad o proyecto.”

Figura 3
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Control interno

De acuerdo a varios autores definen al control interno como un proceso efectuado por
el Consejo de Administracion, la direccion y el resto del personal de una entidad, disefiado con
el objeto de proporcionar un grado de seguridad razonable en cuanto a la consecucion de
objetivos dentro de las siguientes categorias:

v Eficacia y eficiencia de las operaciones.
v" Confiabilidad de la informacidn de la gestion ambiental
v" Cumplimiento de las leyes y normas aplicables.(Tapia lturriaga et al., 2019)

Importancia

El control interno esta orientado a cumplir con el ordenamiento juridico, técnico y

administrativo, promover eficiencia y eficacia de las operaciones de la entidad y garantizar la

21



confiabilidad y oportunidad de la informacién, asi como la adopcién de medidas oportunas para

corregir las deficiencias de control.(Acosta, 2020)

Objetivos

v

v

v

Promover la eficiencia, eficacia y economia de las operaciones bajo principios éticos y
de transparencia.

Garantizar la confiabilidad, integridad y oportunidad de la informacion de la gestion
ambiental.

Cumplir con las disposiciones legales y la normativa ambientales de la entidad (Normas

de Control Interno de la Contraloria General del Estado, 2009)

Componentes del control interno

Como se pudo apreciar, el control interno consta de cinco categorias 0 componentes que

la administracion disefia y aplica para proporcionar la seguridad razonable de que sus objetivos

de control se llevaran a cabo adecuadamente. Estos son:

v

Ambiente de control: consiste en acciones, politicas y procedimientos que reflejan las
actitudes generales de los altos niveles de la administracion de una entidad.
Evaluacion de los riesgos: su funcion se basa en la descripcidn del proceso que sirve a
los ejecutivos para identificar, analizar y administrar los riesgos de negocio que puede
enfrentar una empresa y el resultado de ellos.
Actividades de control: son las politicas y procedimientos que ayudan a asegurar que se
estan llevando a cabo las directrices administrativas. Se establecen con el proposito de
garantizar que las metas de la empresa se alcancen.
Informacién y comunicacion: métodos empleados para identificar, reunir, clasificar,
registrar e informar acerca de las operaciones de la entidad y el ambiente de control.
Monitoreo: se refieren a la evaluacion continua o periddica de la calidad del desempefio
del control interno, con el propdsito de determinar qué controles estan operando de
acuerdo con lo planeado y la necesidad de su modificacion segln los cambios de las
condiciones. Para este tipo de evaluacion se debe tener presente:

e El alcance y frecuencia de la evaluacion.

e El proceso de evaluacion.

e Lametodologia de evaluacion.

e El nivel de documentacion.(Quinaluisa Moréan et al., 2018, p. 274)
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Proceso de la Auditoria de Cumplimiento Ambiental

Bustos, (2022) define como una investigacién aplicada, basada en verificaciones de

campo, complementada con informacion documentada y operativa de la organizacion. Esta

técnica estd orientada hacia el acatamiento de los requisitos legales de cumplimiento, sus

procesos operativos y la reduccién de los riesgos e impactos ambientales.
Basicamente la Auditoria Ambiental de Cumplimiento, se desarrolla en 3 fases:
v" Planificacion o Pre-auditoria
v’ Ejecucion o Auditoria In Situ

v" Informe o Post Auditoria

Figura 4
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Informacién Plamﬁc’acmn » Programacion
ey especifica
Acreditacion l l
Ejecucién o Integracion
AuditoriaInSitu  productos Finales de la ‘
Fase de Planificacion Metoranio o
l Planificacion
Acreditacid Desarrollo de Formulacion
ST procedimientos de Hallazgos
Informe o
Post Auditoria Productos Finales de l

la Fase de Ejecucion i
Cierrede Comunicacion

l campo de Hallazgos
Evaluacion de
Comentariosy — Elaboracion —— > Aprobacion
Aclaraciones l
Informe de

Productos Final de Auditoria

la Fase del Informe Remisién del ‘—J

5 Informe

Seguimiento de
Medidas Correctivas

Nota: El grafico representa las tres fases basicas y esenciales del proceso de auditoria
ambiental.
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Fase I: Planificacion o Pre-auditoria

De acuerdo con (Bustos, 2022) determina la planificacion como el proposito de lograr
una cuidadosa y eficiente revision de las actividades de operacidn, el auditor en funcién de las
caracteristicas de operacion realiza las siguientes actividades antes de la inspeccion de campo:

Planificacién preliminar

El propdsito de la planificacion preliminar es obtener o actualizar la informacion general
sobre la entidad, asi como las principales actividades sustantivas y adjetivas, a fin de identificar
globalmente las condiciones existentes para ejecutar la auditoria.

Por lo tanto, la planificacién preliminar inicia con la emision de la orden de trabajo,
carta de compromiso, se elabora una guia para la visita previa para obtener informacion sobre
la entidad a ser examinada, continta con la aplicacion de un programa general de auditoria y
culmina con la emision de un reporte.

Dentro de la planificacion preliminar se encuentra tres subprocesos los se detallan a
continuacion:

Revision de la informacion: Revisa la informacion disponible y levantada, ademas de
la legislacion ambiental vigente. Se finaliza con un plan de auditoria.(p. 12)

Programacion: Se realiza los procedimientos de la auditoria, tales como la
conformacién de los equipos auditores, tiempos, cronogramas, entre otros, que facilite los
procedimientos de la auditoria.(p. 18)

Integracion: Este es el punto en el que se retne toda la informacién generada y
expresada en forma documental en el plan y programa de auditoria ambiental, el cual también

es conocido como memorandum de planificacién. (Matute et al., 2008, p. 22)

Documentacién previa a la Planificacion o Pre-auditoria
Contrato de trabajo:
Es un acuerdo con la entidad en esta se debe detallar los objetivos y detalles de la
auditoria, aquellas responsabilidades tanto del auditor como también de la entidad, metodologia
del trabajo, periodo de contratacion, con el fin de llevar acabo el trabajo de manera segura.
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Formato contrato de trabajo

JUNTA PROVINCIAL DE LA CRUZ ROJA DE LOJA
AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO AMBIENTAL
PERIODO DEL 1 ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 20XX

CONTRATO DE TRABAJO
En la ciudad de ...... ,alos ......... del mes de ....... del 20XX, se celebra el siguiente contrato de auditoria
entre la (nombre de la entidad) representada por el (nombre del gerente), que en adelante y para efectos legales
se denomina contratante y la sefiorita ......... , Jefe de Equipo y Operativo de Auditoria, estudiante de la

............. a quien se denominara contratada, el mismo que se sujeta a las siguientes clausulas:

1. Objeto del trabajo. La contratada sefiorita ......... se compromete a ejecutar la auditoria de cumplimiento
ambientaldela ......... , PERIODO 20xx”
2. Objetivos y metodologia del trabajo. El trabajo de auditoria de cumplimiento ambiental debe cumplir
los siguientes objetivos:
v Identificar...

v'  Evaluar...

3. Periodo de contratacion. El trabajo se desarrollara en (dias) laborables, entre el .... de .... del 20XX al

..de .... del 20XX, fecha en que termina la contratacion.

4. Responsabilidades. Las auditoras se comprometen a la consecucion de los objetivos previstos para el
desarrollo de la auditoria de cumplimiento ambiental
5. Apoyo y compromiso a la entidad. El representante se compromete a prestar toda clase de facilidades
para el acceso a la informacion y los documentos requeridos, de tal manera que no habra limitaciones para
el desarrollo de la auditoria de cumplimiento ambiental.
6. Otros aspectos contractuales
v
v
7. Controversias: en caso de que surjan dificultades durante el desarrollo de la auditoria de cumplimiento
ambiental las partes involucradas se acuerdan resolver dichas controversias de conformidad con la

establecido el Codigo Civil.

REPRESENTANTE LEGAL JEFE DE EQUIPO / OPERATIVO”

oooooooooooooooooo

Nota. Fuente: Elaboracién Propia
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Orden de trabajo
Es un documento formulado por la entidad en el cual se solicita al auditor llevar a cabo
un examen o una auditoria de cumplimiento ambiental.
La orden de trabajo debe constar de los siguientes elementos:
Fecha
A quien va dirigida
Tipo de auditoria
Nombre de la entidad
Objetivos

NSRRI

Dias en los que se realizara la auditoria
v Firma del auditor supervisor

Formato orden de trabajo

JUNTA PROVINCIAL DE LA CRUZ ROJA DE LOJA
AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO AMBIENTAL
PERIODO DEL 1 ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 20XX

ORDEN DE TRABAJO

Sefior/a (Nombres y apellidos del Jefe de Equipo)
(Cargo) (Entidad)
Ciudad.

De conformidad con lo dispuesto en el Reglamento Ambiental para el funcionamiento de las Areas
de la entidad, autorizo a usted se sirva realizar una auditoria de cumplimiento ambiental a la entidad
............... , periodo .........para lo cual se ha designado a su persona como Jefe de Equipo a la

Srta........ en calidad de Jefe de Equipo y actuando como Jefe Operativo el Sr............. en la

Los Objetivos de la auditoria de cumplimiento ambiental son:

v' Identificar...
v' Evaluar ...
v Determinar ...

Auditoria
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El tiempo previsto para llevar a cabo la ejecucion del control es de (dias) laborales, durante los cuales

se incluira la elaboracion del informe con sus respectivas conclusiones y recomendaciones.

Atentamente,

SUPERVISOR

Elaborado: Revisado: Fecha:

Nota. Fuente: Elaboracién Propia
Notificacion inicial

Es un documento en donde el cliente jefe de equipo emite a la maxima autoridad de la
entidad, con la finalidad de comunicar el inicio de la auditoria de cumplimiento ambiental, con
el propdsito que se autorice al personal la entrega de la informacion necesaria para el desarrollo
del trabajo.(Granda, 2020, p. 17)
Formato notificacion inicial

JUNTA PROVINCIAL DE LA CRUZ ROJA DE LOJA
AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO AMBIENTAL

PERIODO DEL 1 ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 20XX
NOTIFICACION INICIAL

Sefior/a (Nombres y apellidos del Jefe de Equipo)
(Cargo) (Entidad)
De mi consideracion:

Expresandole un cordial y afectuoso saludo y deseandole toda clase de €xitos en sus labores, como estudiante

dela......... , de la facultad .......... dela...... , se notifica a usted que, a partir del ....... del 20XX, se dara
inicioala...........ooovviiiiiii , PERIODO 2XX, actividad que se cumplira en base a lo dispuesto en la
orden de trabajo N° 001 de la fecha ....... del 20XX.

Segun los objetivos que se detallan en la orden de trabajo.

v Identificar ...

v' Evaluar ...
El grupo de auditoria estara integrado por:
Dra......... Supervisora
.................. Jefe de Equipo/Operativo
Pongo en conocimiento para que autorice al personal a su cargo, me proporcione la informacion y
documentacion necesaria, los mismos que permitirdn tener un diagnostico mas claro con referencia a los
objetivos propuestos. Por la favorable atencién que se digne a la presente, le antelo mi agradecimiento.
Atentamente

JEFE DE EQUIPO / OPERATIVO” SUPERVISORA Y DIRECTORA
Nota. Fuente: Elaboracién Propia
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Hoja de indices
Se los emplea con el objetivo de facilitar el ordenamiento y archivo de los papeles de
trabajo, de manera que ayude a su rapida localizacion, ademas, la hoja de indices esta compuesta
de tipo alfabético, numérico o alfa-numérico. (Marriaga, 2019)
Formato hoja indices
JUNTA PROVINCIAL DE LA CRUZ ROJA DE LOJA
AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO AMBIENTAL
PERIODO DEL 1 ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 20XX

HOJA DE INDICE
INDICE PAPELES DE TRABAJO
AU ADMINISTRACION DE PROCEDIMIENTOS
AU-1 Contrato de trabajo
AU-2 Orden de Trabajo
AU-3 Notificacion Inicial
AU-4 Requerimiento de informacion
AU-5 Hoja de distribucion de actividades y tiempo
AU-6 Hoja de Indices
AU-7 Hoja de Marcas
F1 FASE 1. PRE-AUDITORIA
PRE -1 Guia de visita previa
PRE -2 Determinacion de indicadores
PRE -3 Estructura y evaluacion de cumplimiento normativo Objetivos y
PRE -4 estrategias
PRE -5 Memorando de Planificacion
F2 FASE I1. AUDITORIA INSITU
AUI-1 Programa de Auditoria
Directivos
AUl -2 Cuestionario de Control Interno
AUI-3 Resultado de la Evaluacion
AUI -4 Matriz requisitos legales ambientales
AUI -5 Resumen de hallazgos
AUI -6 Cedula Narrativas
AUI -7 Cedula Analiticas
Operativos
AUI -8 Identificacion de riesgos
AUI-9 Evaluacion de riesgos
AUI-10 Cedula Narrativas
AUI-11 Cedula Analitica
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F3 FASE III POST AUDITORIA

PA-1 Programa de auditoria para comunicacion de resultados
PA-2 Preparacion del Informe de Auditoria
PA-3 Preparacion del Plan de Accion

Elaborado por: Revisado por: Fecha:

Nota. Fuente: Elaboracién Propia
Hoja de marcas

Son aquellos signos o simbolos convencionales que el auditor emplea para identificar y
demostrar los procesos de auditoria realizados durante la verificacion del cumplimiento
normativo, esto facilita la supervision del trabajo de los auditores; siendo recomendable que las
marcas se coloquen a la derecha o debajo de la cifra o documento verificada, y también se puede
utilizar delante de las partidas cuando se trate de calculo, documentacion de respaldo, etc.
(Manrique, 2019, p. 219)

Formato hoja marcas

JUNTA PROVINCIAL DE LA CRUZ ROJA DE LOJA
AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO AMBIENTAL
PERIODO DEL 1 ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 20XX
HOJA DE MARCAS
MARCA O SIMBOLO SIGNIFICADO

Verificado y revisado Fisicamente Documentacion
No hay cuadre, no es igual

Constatado, considerado

Por constatar, por revisar

Aumento

Sumado, Verificado

Pertenece

Calculado

No retine requisitos, no reune evidencia

Elaborado por: Revisado por: Fecha:

Nota. Fuente: Elaboracién Propia
Hoja de distribucion de actividades

Es un documento que facilita planificar y registrar la asignacion de actividades, el
tiempo empleado en el desarrollo de la auditoria, con la finalidad de gestionar de manera

eficiente y garantizar que se cumpla todos los procedimientos en el tiempo establecido.
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Formato hoja de distribucién de actividades
JUNTA PROVINCIAL DE LA CRUZ ROJA DE LOJA
AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO AMBIENTAL
PERIODO DEL 1 ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 20XX
HOJA DE DISTRIBUCION DE ACTIVIDADES

NOMBRES Y i
SIGLAS FUNCION ACTIVIDADES TIEMPO FIRMA
APELLIDOS
TOTAL:
Elaborado por: Revisado por: Fecha:

Nota. Fuente: Elaboracién Propia
Planificacion Especifica

Su principal propésito es evaluar el control interno para obtener informacion, evaluar y
detectar los riesgos de la auditoria, y seleccionar los procedimientos de auditoria adecuados
para cada componente durante la ejecucion, mediante los programas respectivos que ayuden a
asegurar el éxito de la auditoria.(Matute et al., 2008, p. 15)
Programa de auditoria para la fase de planificacién

Son un conjunto de procedimientos que seguira el auditor durante la etapa de la
auditoria, este programa de auditoria incluira ciertos objetivos que ayudaran a tener mas claro
los procesos llevados a cabo. (Manrique, 2019, p. 153)
Formato programa de auditoria para la fase de planificacion

JUNTA PROVINCIAL DE LA CRUZ ROJA DE LOJA
AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO AMBIENTAL
PERIODO DEL 1 ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 20XX
PROGRAMA DE AUDITORIA PARA LA FASE DE PLANIFICACION

OBJETIVOY .
N° REFERENCIA ELABORACION FIRMA
PROCEDIMIENTO
OBJETIVOS
PROCEDIMIENTOS
Elaborado por: Revisado por: Fecha:

Nota. Fuente: Elaboracién Propia
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Memorandum de Planificacion

Es utilizada en auditoria para comunicar y registrar aquellos detalles que sirven como
guia y referencia para el equipo de auditoria, asegurando que todos estén lineados con la
informacion de la entidad.

v Antecedentes de la entidad

Motivo de la auditoria
Alcance
Metodologia
Fases de auditoria
Preciosidad

Equipo de trabajo

AN N N N N R

Identificacion de la entidad
e Resefia historica
e Base legal
e Mision
e Vision
e Objetivos de la entidad
e Valores
Funcionarios principales

Principales actividades de la entidad

< N X

Recursos naturales
v’ Estructura organizacional

Fase 2: Ejecucién o Auditoria In Situ

En esta fase, se toma en cuenta principalmente los aspectos operacionales de la
organizacion, realizando un recorrido por las areas operativas con el fin de entender mejor las
actividades y los procesos que alli se desarrollan, asi como para identificar puntos clave o de
interés para la auditoria ambiental.

Dentro de la ejecucion se encuentra cinco subprocesos los que se detallan a
continuacion:

Acreditacion: Se realiza una breve exposicion ante los auditores, objetivos, alcance y a
la naturaleza de ejecutar la auditoria (documentacion, equipé auditor, programas, etc.)(p. 24)

Desarrollo de procedimientos: El equipo de auditoria se enfoca en cumplir los objetivos

de la auditoria y verificar la informacion de la identidad en lo que se refiere a politicas, planes,
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implementaciones, operaciones, controles, acciones correctivas y la revision de los
procedimientos y técnicas de auditoria necesarias.(p. 25)

Formulacion de hallazgos: El hallazgo se refiere a al establecimiento de diferencias
entre el desempefio real de la entidad auditada con lo establecido en las fuentes de criterio
seleccionadas. Estos pueden ser de cumplimiento o de gestion, el primero considerado como la
desviacion incumplimiento de normas o procedimientos y el segundo, definido como aquellos
hechos cuyos aspectos sustantivos son causados por accion antropica que origina un deterioro
del medio ambiente natural, afectando la preservacién ecoldgica o disminuyendo la calidad de
vida.( p. 27)

Comunicacién de hallazgos: El auditor encargado tiene la responsabilidad de informar
oportunamente a los funcionarios y servidores involucrados en las deficiencias detectadas, a fin
de que pueda presentar sus respectivos comentarios y aclaraciones documentadas en un plazo
establecido, para su oportuna evaluacion y consideracion en el informe final.(p. 29)

Cierre de campo: Al finalizar la fase de ejecucion o el trabajo de campo, se revisan los
objetivos y procedimientos junto con los hallazgos detectados. Coincide con la finalizacion del
subproceso de comunicacion de hallazgos. Es prioritario en esta etapa, redactar un acta de
devolucion de informacidn, oficinas y equipos de ser el caso.(Matute et al., 2008, p. 33)

Documentacién previa a la Auditoria In Situ
Programa de Auditoria

Un programa de auditoria es una lista de los procedimientos a seguir para comparar las
actividades existentes, los sistemas y controles utilizados contra los criterios de auditoria; y
para recopilar las evidencias necesarias que respalden las observaciones de auditoria.
(Rodriguez, 2018, p. 92)

Formato programa de auditoria

JUNTA PROVINCIAL DE LA CRUZ ROJA DE LOJA
AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO AMBIENTAL
PERIODO DEL 1 ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 20XX
PROGRAMA DE AUDITORIA

OBJETIVOS Y ,
Ne REFERENCIA ELABORACION FECHA
PROCEDIMIENTOS

OBJETIVOS
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PROCEDIMIENTOS
1

Elaborado por: Revisado por: Fecha:

Nota: Nota. Fuente: Elaboracion Propia
Matriz de Identificacion Requisitos Legales Ambientales

Es un documento es esencial para la entidad, ya que permite comprender claramente el
marco normativo legal ambiental que deben cumplir, asegurando y garantizando su
cumplimiento en los procesos relacionados con las normas, leyes y reglamentos ambientales
aplicables al giro de la entidad. (Matriz Legal Ambiental, 2020)

Formato de identificacion requisitos legales

JUNTA PROVINCIAL DE LA CRUZ ROJA DE LOJA

AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO AMBIENTAL

PERIODO DEL 1 ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 20XX

MATRIZ DE IDENTIFICACION REQUISITOS LEGALES AMBIENTALES

PROCESO

UBICACION  ASPECTO IMPACTO NORMATIVIDAD ~ ART. REQT

J/AREA

Elaborado por: Revisado por: Fecha:

Nota: Nota. Fuente: Elaboracion Propia
Control interno
Es el proceso conformado por las diversas disposiciones y métodos creados por la alta

direccion, desarrollado por el recurso humano de la organizacion, con el fin de dar seguridad y
confiabilidad a la informacion, que es generada en las actividades y operaciones, promoviendo
la eficiencia y la eficacia de las operaciones del ente econémico y asegurando el conocimiento
y cumplimiento de la normativa interna y externa de la Entidad.(Auditoria del Control Interno,
2015)
Objetivos

v' Garantizar procesos de planeacion y desarrollo organizacional de acuerdo con la

naturaleza de la organizacion.

v" Proteccion de los recursos y activos en cuanto a su desaprovechamiento, pérdida y uso

indebido.

v" Cumplimiento de las metas trazadas por la administracién de la entidad.
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¥v" Garantizar una informacion confiable y veraz.
v' Evaluar la eficiencia, eficacia de las operaciones para garantizar una correcta ejecucion
de las funciones y actividades.
v Prevenir errores, riesgos e irregularidades.
v' Garantizar la evaluacién y seguimiento de la gestion ambiental.
Componentes

Tabla 1
Componentes del control interno

v' Comprende cinco principios: la relevancia de la
integridad y los valores éticos, organizativa, asignacion
de responsabilidades y la importancia de las politicas
de recursos humanos.

Entorno de control v' Reconocimiento entre estructuras, requisitos, y retos a
lo largo de diferentes jurisdicciones, sectores y tipos de
entidades.

v' Se enfatiza la supervision del riesgo y la relacion entre
el riesgo y la respuesta al mismo.

Evaluacion de Riesgos v La identificacion, analisis y respuesta a los riesgos.

v Se incluyen los conceptos de velocidad y persistencia
de los riesgos como criterios para evaluar la criticidad
de los mismos.

v' El riesgo asociado a las fusiones, adquisiciones y
externalizaciones.

v Se amplia la consideracion del riesgo al fraude.

v Se indica que las actividades de control son acciones
establecidas por politicas y procedimientos.
Actividades de v' Se considera el rapido cambio y evolucién de la
Control tecnologia.
v Se enfatiza la diferenciacion entre controles

automaticos y controles generales de tecnologia.

Informacion y v Se enfatiza la relevancia de la calidad de informacion

Comunicacion dentro del sistema de control interno.
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v' Se profundiza en la necesidad de informaciéon y
comunicacion entre la entidad y terceras partes.

v Se enfatiza el impacto de los requisitos regulatorios
sobre la seguridad y proteccion de la informacion.

v’ Se refleja el impacto que tiene la tecnologia y otros
mecanismos de comunicacion en la rapidez y calidad

del flujo de informacidon(Gonzélez, 2018, p. 7)

Matriz de evaluacion del cumplimiento requisitos legales ambientales
En esta matriz, se enumeran los requisitos legales ambientales, y se evalta si la

organizacion esta cumpliendo con cada uno de ellos, utilizando un sistema de calificacién como

es:
v' Conformidad(C): Cumplimiento de un requisito.
v" No conformidad menor (NC-): Esta calificacion de nota una infraccién menor con
respecto al Plan de Manejo Ambiental o Leyes pertinentes.
v" No conformidad mayor (NC+): Esta calificacion indica que es una falta grave con
respecto al Plan de Manejo Ambiental y Leyes aplicables.
Formato matriz de evaluacion
JUNTA PROVINCIAL DE LA CRUZ ROJA DE LOJA
AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO AMBIENTAL
PERIODO DEL 1 ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 20XX
MATRIZ DE EVALUACION DEL CUMPLIMIENTO REQUISITOS LEGALES
AMBIENTALES
LEGALAMBIENTAL APLICADA C NC- NC+ N/A ACCION
1
2
3
4
Elaborado por: Revisado por: Fecha:

Nota. Fuente: Elaboracién Propia
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Resultado de la evaluacion de cumplimiento del plan de manejo ambiental

evaluacion del control interno

De acuerdo a (Manrique, 2019) define como el estudio y andlisis de los procedimientos

de control interno, como base para establecer el grado de confianza que merece y

consecuentemente para determinar el alcance y la oportunidad de los procedimientos de

auditoria, es decir su objetivo es evaluar el cumplimiento de las regulaciones ambientales y

objetivos establecidos.(p. 162)

Formato resultados de evaluacién

JUNTA PROVINCIAL DE LA CRUZ ROJA DE LOJA
AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO AMBIENTAL

PERIODO DEL 1 ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 20XX
RESULTADO DE LA EVALUACION DE CUMPLIMIENTO DEL PLAN DE MANEJO

AMBIENTAL

1. VALORACION
Ponderacion Total PT = X
Calificacion Total CT = X

Calificacion Porcentual = X%

NC = (CT/PT) * 100
NR = (100 - NC) %

2. DETERMINACION DE LOS NIVELES DE RIESGO

NIVEL DE CONFIANZA

15 % 49% 50% 74% 75% 95%
BAJO MODERADO ALTO
15 % 49% 50% 74% 75% 95%

NIVEL DE RIESGO

3. COMENTARIO:

Elaborado por: Revisado por:

Fecha:

Nota. Fuente: Elaboracién Propia
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Papeles de trabajo

Segun (Ramirez, 2018) define como un conjunto de documentos, donde el auditor
registra todos los datos e informacion util e importante, obtenidos durante la auditoria o estudio
especial de auditoria. Ademas, los papeles de trabajo detallan los procedimientos de auditoria,
evidencias, calculos, analisis y observaciones de hechos relevantes, etc.

En los papeles de trabajo existen dos tipos de archivos, tales como:

Archivo corriente: Son aquellos que incluyen todos los datos y documentos
relacionados a la auditoria, el contenido que debe estar presente en este archivo es el siguiente:
dictamen o informe de auditoria, programas de auditoria, cédulas narrativas, cuestionarios,
documentacion, pruebas de auditoria efectuadas (cumplimiento o sustantivas).

Archivo permanente: En este archivo incluyen datos y documentos de interés como la
historia y conocimiento de la entidad, leyes, normas, politicas, manuales y organigramas
.(Salazar & Bonilla, 2021, p. 82)

En cuanto a la “evidencia” presentada en los papeles de trabajo, deben cumplir los
siguientes requisitos:

Suficiencia. La evidencia debe ser objetiva y convincente para respaldar los resultados
y recomendaciones ostentados en el informe de auditoria.

Competencia. La presentacion de la evidencia debe ser valida y confiable, lo que indica
que las pruebas deberan corresponder a su naturaleza y caracteristicas de los temas examinados.

Importancia. La informacion serd relevante cuando guarde una relacion légica y
patente con el hecho de demostrar o refutar.

Pertinencia. La evidencia debe ser coherente con los resultados, conclusiones y
recomendaciones de la auditoria.(Manrique, 2019, p. 212)

Hallazgos

Los hallazgos permiten identificar hechos o circunstancias importantes que inciden en
la gestion de recursos en la organizacién, programa o proyectos bajo examen que merecen ser
comunicados en el informe, ya que representan deficiencias importantes que podrian afectar en
forma negativa su capacidad para registrar, procesar, resumir y reportar informacion de acuerdo
con las aseveraciones.(Bustos, 2022, p. 382)

Elementos de una cédula de hallazgos
Atributos de hallazgos
Esta norma técnica regular los procesos de auditoria establece que los hallazgos se

integran de cuatro elementos tales como:
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Condicion. Se refiere a la situacion actual, entendida como "lo que es", encontrada por
el auditor al examinar un area, actividad, funcién, operacion o transaccion, mediante las
verificaciones necesarias para responder los siguientes interrogantes: "qué-cuando-dénde-
cémo".

Criterio. Se refiere a la concepcion de “lo que debe ser “, lo cual permite al auditor
medir la condicién del hecho o situacion y determinar el cumplimiento o desviaciones.

Causa. Es la razén principal por la cual ocurri6 la condicién, o también el motivo del
incumplimiento de la normativa

Efecto. Es el resultado real o potencial de la situacion encontrada, generalmente
representa la pérdida en términos monetarios originados por el incumplimiento para el logro de
la meta, fines y objetivos institucionales.(Restrepo, 2018, p. 118)

Formato cédulas de hallazgos

JUNTA PROVINCIAL DE LA CRUZ ROJA DE LOJA
AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO AMBIENTAL
PERIODO DEL 1 ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 20XX

CEDULA DE HALLAZGOS

TITULO:

CONDICION:
CRITERIO:

CAUSA:

EFECTO:
CONCLUSION:

RECOMENDACION (n°):

ELABORADO POR: REVISADO POR: FECHA:

Nota. Fuente: Elaboracién Propia

Técnicas de auditoria

Tabla 2
Técnicas de auditoria
Técnicas Clases Concepto
Verificacion ) Establece diferenciar entre 2 o mas sus similitudes en base
Comparacion o o
Ocular a: normas, estandares de rendimiento, productividad, etc.
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Permite observar la ejecucion de las actividades y

Observacion )
operaciones.
Revision Consiste en una revision rapida de documentos o datos
Selectiva presentados por escrito.
Rastreo Sigue la secuencia de una operacion.
Se obtiene datos por medio de conversaciones y entrevistas
Verificacion de manera que se examina areas especificas no
Indagacion
Verbal documentadas, y que estos resultados por si solos no son
evidencia suficiente y competente.
Separan un conjunto de datos o un concepto en
Analisis componentes o aspectos clave, con el fin de tener en cuenta
evidencia fundamental en los papeles de trabajo.
Verificacion : :
Comprende una relacion entre dos conjuntos de datos que
Escrita Conciliacion ) ) )
estan relacionados, separados e independientes.
Verificacion de informacion mediante fuentes externas a la
Confirmacion

entidad o area examinada.

Nota: Técnicas utilizadas en los procedimientos de auditoria. Obtenida de (Lara et al., 2019, p.
50)
Fase 3: Informe-Post Auditoria

Segun (Bustos, 2022) define esta fase como la evaluacion de los resultados obtenidos y
se elabora el informe que contendra todas las recomendaciones y observaciones a las
instalaciones, operacion, mantenimiento, administracion, planes, programas, etc.

Como resultado de la revision de la documentacion, asi como de la inspeccion de las
areas de operacion y aspectos ambientales, la evaluacion ambiental de la fase auditada, los
resultados se orientaron a determinar las actividades susceptibles de provocar alteraciones con
el ambiente. Es significativo, identificar, representar, valorar y cuantificar los impactos
ambientales generados. Se discutiran el resultado de la evaluacion de los impactos ambientales,
destacando las acciones 0 procesos que estén generando el mayor impacto, asi como los
aspectos ambientales méas afectados, cada aspecto que genere impacto significativo detectado
debe ser asociado a una o varias acciones a ser implementadas dentro de un proceso de mejora
continua.

Evaluacién de comentarios y aclaraciones: Segun algunas normas de auditoria, la

evaluacion de comentarios y aclaraciones constituye la etapa final de ejecucion de auditoria.
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Sin embargo, las experiencias en auditorias demuestran que, cominmente, se lleva a cabo
dentro de la fase de informe. La evaluacion de los comentarios y aclaraciones realizados por
los funcionarios involucrados, ayudaran al equipo auditora precisar las causas e incluso las
recomendaciones del informe final.(p. 33)

Elaboracion del informe: Se debe tratar en lo posible, que el informe no sea demasiado
extenso para captar la atencion de los lectores, sin embargo, debera presentar la totalidad de los
resultados de la auditoria ambiental realizada. De considerarse pertinente, se incluira graficos,
fotos, tablas y cuadros que apoyen a la exposicion; conforme a lo establecido.(p. 34)

Aprobacién: Concluida la elaboracién del informe, este es el elevado a las instancias
correspondientes para su aprobacion final y posterior remision a la entidad o unidad auditada.
(Matute et al., 2008, p.35)

El Borrador

Es muy importante que, segun se vaya realizando el estudio, los resultados obtenidos y
los aspectos relevantes detectados queden reflejados puntualmente en un borrador de trabajo.
Este hecho radica en que los datos y conclusiones anotados van a ser la herramienta
fundamental de que va a disponer el auditor a la hora de redactar el informe que debe entregar
a la empresa. Por esto, es conveniente, a la hora de hacer el borrador de trabajo, tener en cuenta
la estructura de éste para facilitar la labor posterior. En este sentido, el borrador debe reunir
unas condiciones tales que lo conviertan en un precioso aliado.(Bustos, 2022, p. 345)

Informe Final

Es muy importante que, segun se haya realizado el estudio, los resultados obtenidos y
los aspectos relevantes queden reflejados puntualmente en un informe provisional, para
proceder a confeccionar el informe final.

Se debe poner especial cuidado al elaborar el informe final, ya que es el material
respecto al cual el trabajo realizado por el auditor va a ser valorado por parte de la empresa.

Como ya se ha indicado, resulta de gran interés organizar el informe sectorialmente,
detallando en cada apartado de la manera mas clara posible, las conclusiones a las que se ha
llegado.(Bustos, 2022, p. 345)

La forma de presentar los resultados finales y el contenido del informe final variaran
mucho en funcién de los objetivos iniciales de la auditoria y de los resultados finales obtenidos.

En la elaboracion del informe final se deben tomar en cuenta:

v La presentacion de los resultados
v’ El contenido del informe

v" Resumen y conclusiones
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Estructura del Informe
v’ Caratula

v' Siglas y Abreviaturas utilizadas
v' Indice

v’ Carta de Presentacion

Capitulo I: Enfoque de la Auditoria

DN N N N

Informacién general de la empresa
Motivo de la auditoria

Obijetivos de la auditoria

Alcance de la auditoria

Metodologia

Capitulo I1: Informacidn de la entidad

A N N N N

Datos Informativos de la entidad
Mision

Vision

Valores Institucionales
Objetivos de la entidad

Base Legal

Localizacion Geografica

Capitulo I111: Resultados de la Auditoria

v

Comentarios, Conclusiones, Recomendaciones

Conformidades y anexos

Capitulo IV: Plan de Accién

v" Presentacion del Plan de Accidn

relacionadas

con

las

No

41



5 Metodologia

El proyecto de integracion curricular se llevo a cabo en la entidad Junta Provincial de la
Cruz Roja de Loja, ubicada en la calle Av. Universitaria, Quito e Imbabura cantdn y provincia
de Loja, en la que se utilizd los siguientes métodos y técnicas.

Cientifica:

Se utiliz6 una metodologia cientifica para obtener informacion actualizada proveniente
de fuentes bibliograficas como: libros, revistas, articulos, leyes, reglamento, paginas webs
oficiales, en donde se abord6 los referentes tedricos que permitieron comprender los aspectos
conceptuales, con el fin de crear conocimientos sélidos en la realizacion de la auditoria
ambiental y en la evaluacion de cumplimiento de la normativa ambiental.

Deductiva:

Se empled para recopilar informacién necesaria en el marco teérico como definiciones
generales, procesos, normas, leyes y reglamentos de la auditoria ambiental como del desempefio
global de la entidad, lo que permitio la identificacién de posibles incumplimientos de la
normativa ambiental.

Inductivo:

Permitio la observacion de aquellas actividades de la entidad, determinando areas
criticas y el grado de confianza de riesgo por medio de la evaluacion del cumplimiento
requisitos legales ambientales.

Analitico:

Este método sirvié para llevar a cabo el cumplimiento de los objetivos planteados, de
manera que se cumplié con la evaluacién de cumplimiento de normativa ambiental, precisando
y fundamentando con evidencias sobre el desempefio ambiental aplicados en la entidad. Por lo
tanto, con la informacion proporcionada se determiné los puntos de incumplimiento del plan
de manejo ambiental.

Sintético:

Con este método se realizo la formulacién y redaccion del informe final de la auditoria
de cumplimiento ambiental, en donde se detall6 todos los hallazgos de incumplimiento del plan
de manejo ambiental, asi como sus conclusiones y recomendaciones de forma clara; de esta
misma forma facilit6 al gerente la comprensién de los resultados obtenidos y a su vez sirvio

para adoptar las medidas correctivas en beneficio de la entidad.
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Matematico:

Este método permitié realizar las operaciones y calculos de la evaluacion de
cumplimiento del plan de manejo ambiental, de modo que se determind el nivel de riesgo y
nivel confianza.

Técnicas

Observacion:

Permiti6 conocer de manera directa las actividades realizadas en la entidad teniendo un
enfoque mas claro sobre la gestion ambiental, asimismo permitié verificar la documentacion y
su normativa ambiental.

Revision bibliografica:

Permitié obtener informacion actualizada de diferentes libros, revistas, paginas web y
otros documentos relevantes permitiendo establecer conceptos y criterios que formaron parte

del desarrollo de los contenidos tedricos y practicos durante el desarrollo de la auditoria.
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JUNTA PROVINCIAL DE LA CRUZ ROJA DE LOJA
AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO AMBIENTAL
PERIODO DEL 1 ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2022

CT
1-2

CONTRATO DE TRABAJO
En la ciudad de Loja, a los veintisiete dias del mes de noviembre del 2023, se celebra el
siguiente contrato de auditoria entre la “Junta Provincial de la Cruz Roja de Loja” representada
por el Lic. Michael Javier Medina Ruiz, que en adelante y para efectos legales se denomina
contratante y la sefiorita Ruth Enemay Campoverde Chamba, Jefe de Equipo y Operativo de
Auditoria, estudiante de la Universidad Nacional de Loja se denominara contratada, el mismo
que se sujeta a las siguientes clausulas:

1. Objeto del trabajo. La contratada sefiorita Ruth Enemay Campoverde Chamba se
compromete a ejecutar la auditoria de cumplimiento ambiental de la “JUNTA
PROVINCIAL DE LA CRUZ ROJA DE LOJA, PERIODO 2022~

2. Objetivos y metodologia del trabajo. El trabajo de auditoria de cumplimiento
ambiental debe cumplir los siguientes objetivos:

v’ Identificar la normativa ambiental aplicable a las actividades de la Junta Provincial
de la Cruz Roja de Loja, para evaluar el nivel de cumplimiento.

v Evaluar el nivel de cumplimiento de la normativa ambiental aplicable a las
actividades de la Junta Provincial de la Cruz Roja de Loja, para determinar el grado
de eficacia y eficiencia de la gestion ambiental.

v' Elaborar el informe de auditoria de cumplimiento ambiental que incluya las
correspondientes conclusiones y recomendaciones, en base a los hallazgos
detectados y evidencias recopiladas para la toma de decisiones para la mejora de la
gestién ambiental.

3. Periodo de contratacion. El trabajo se desarrollara en 60 dias laborables, entre el
27 de noviembre del 2023 al 20 de febrero del 2024, fecha en que termina la
contratacion.

4. Responsabilidades. Las auditoras se comprometen a la consecucion de los
objetivos previstos para el desarrollo de la auditoria de cumplimiento ambiental y
mantener la absoluta confidencialidad, sigilo y buen uso de la informacion que sea

proporcionada por la administracion del establecimiento.
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5. Apoyoy compromiso a la entidad. El representante se compromete a prestar toda
clase de facilidades para el acceso a la informacion y los documentos requeridos,
de tal manera que no habra limitaciones para el desarrollo de la auditoria de
cumplimiento ambiental.

6. Otros aspectos contractuales

v" El Gerente Propietario asignard un espacio fisico a la auditora para el
desarrollo de la auditoria de cumplimiento ambiental.

¥" No existe ninguna razén ética que comprometa la independencia para la no
realizacién de la auditoria.

¥" No se estipula pago alguno por cuanto se trata de un trabajo académico
previo a la obtencién del Grado y Titulo de Licenciada en Contabilidad y
Auditoria en la Universidad Nacional de Loja.

¥" Cualquier informacién brindada por parte de la entidad Junta Provincial de
la Cruz Roja de Loja, sera utilizada especificamente solo para fines
académicos. '

7. Controversias: en caso de que surjan dificultades durante el desarrollo de la
auditoria de cumplimienté'anibier{tal las partes involucradas se acuerdan resolver

dichas controversias de conformidad con la establecido el Cédigo Civil.

Loja, 27 de noviembre de 2023

Ruth Enemay Campoverde Chamba
JEFE DE EQUIPO / OPERATIVO”

CT

2-2
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JUNTA PROVINCIAL DE LA CRUZ ROJA DE LOJA oT

AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO AMBIENTAL 11

PERIODO DEL 1 ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2022
ORDEN DE TRABAJO N° 001

Loja,28 de noviembre de 2023
Srta. Ruth Enemay Campoverde Chamba
JEFE DE EQUIPO/ OPERATIVO
Ciudad. —

De mi consideracion:

En cumplimiento al contrato de trabajo realizado con el Lic. Michael Javier Medina Ruiz,
presidente de la Junta Provincial de la Cruz Roja de Loja, designo a usted para que en calidad
de jefe de equipo y operativo realice la auditoria de cumplimiento ambiental, correspondiente
al periodo entre el 01 enero al 31 de diciembre del 2022, la supervision estara a cargo de la
suscrita, Dra. Maria Enma Afiazco Narvéez.
Los Objetivos de la auditoria de cumplimiento ambiental son:
v Identificar la normativa ambiental aplicable a las actividades de la Junta Provincial de
la Cruz Roja de Loja, para evaluar el nivel de cumplimiento.
v Evaluar el nivel de cumplimiento de la normativa ambiental aplicable a las actividades
de la Junta Provincial de la Cruz Roja de Loja, para determinar el grado de eficacia y
eficiencia de la gestién ambiental.
v' Elaborar el informe de auditoria de cumplimiento ambiental que incluya las
correspondientes conclusiones y recomendaciones, en base a los hallazgos detectados y

evidencias recopiladas para la toma de decisiones para la mejora de la gestion ambiental.

El tiempo estimado para la ejecucion de esta accion de control es de 60 dias laborables, al
finalizar presentara un informe que contenga comentarios, conclusiones, recomendaciones y

los correspondientes papeles de trabajo que respalden los resultados.

VAR AERRRANAZCo
& NARVAEZ

:":. o .-n;
Dra. Maria Enma Anazco Narvéez, PhD
SUPERVISORA Y DIRECTORA
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JUNTA PROVINCIAL DE LA CRUZ ROJA DE LOJA
AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO AMBIENTAL
PERIODO DEL 1 ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2022
NOTIFICACION INICIAL

NI
1-3

Loja, 29 de noviembre del 2023
Lic. Michael Javier Medina Ruiz
PRESIDENTE “JUNTA PROVINCIAL DE LA CRUZ ROJA DE LOJA”

De mi consideracion:

Expresandole un cordial y afectuoso saludo y deseandole toda clase de éxitos en sus labores,
como estudiante de la Carrera de Contabilidad y Auditoria, de la facultad Juridica, Social y
Administrativa, de la Universidad Nacional de Loja, de conformidad al contrato y orden de
trabajo N° 001, suscritos el 27 y 28 de noviembre del 2023, en su orden, se notifica a usted que,
a partir del 04 de diciembre del 2023, se dar inicio a la AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO
AMBIENTAL A LA JUNTA PROVINCIAL DE LA CRUZ ROJA DE LOJA, PERIODO
2022.
Los objetivos del trabajo a desarrollar son los siguientes:
v’ Identificar la normativa ambiental aplicable a las actividades de la Junta Provincial de
la Cruz Roja de Loja, para evaluar el nivel de cumplimiento.
v’ Evaluar el nivel de cumplimiento de la normativa ambiental aplicable a las actividades
de la Junta Provincial de la Cruz Roja de Loja, para determinar el grado de eficacia y
eficiencia de la gestion ambiental.
v' Elaborar el informe de auditoria de cumplimiento ambiental que incluya las
correspondientes conclusiones y recomendaciones, en base a los hallazgos detectados y

evidencias recopiladas para la toma de decisiones para la mejora de la gestion ambiental.

El personal del equipo de auditoria estara integrado por:

Dra. Maria Enma Afiazco Narvaez, PhD Supervisora

Ruth Enemay Campoverde Chamba Jefe de Equipo/Operativo

Particular que pongo a su conocimiento para que autorice al personal bajo su cargo, brinde la
informacion y documentos necesarios, los mismos que permitirdn obtener la informacion
acorde al cumplimiento de los objetivos propuestos. Por la favorable atencidn que se digne a la

presente, le antelo mi agradecimiento.
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Agradecere dar respuesta, sefialando los nombres y apellidos completos, direccion domiciliaria
completa, numero de celular, cargo y copia legible de su cédula de ciudadania.

Por la favorable atencion que le brinde a la presente, desde ya le antelo mi agradecimiento.

Atentamente,

t, CAVPOVERDE CHAMBA

E T '.;;.‘.'!-:

Srta. Ruth Enemay Campoverde Chamba
JEFE DE EQUIPO / OPERATIVO
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JUNTA PROVINCIAL DE LA CRUZ ROJA DE LOJA
AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO AMBIENTAL
PERIODO DEL 1 ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2022

NI

JUNTA PROVINCIAL DE LA CRUZ ROJA DE LOJA
AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO AMBIENTAL PERIODO 2022__.

— \\
CUADRO DE FIRMAS DE CONSTANCIA DE LA NOTIFICACIO)N fggiﬁ,ﬁq 2
SRR L
)

Nombres y Apellidos N° de cédula Cargo
Lic. Michael Javier Medina Ruiz Presidente o
10 0 -
[104%906/1 q
Coordinador

Mgs. Vicente Alberto Carridn
Pintado

(vl

Administrativo y

Talento Humano

>,
I
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JUNTA PROVINCIAL DE LA CRUZ ROJA DE LOJA

+ AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO AMBIENTAL Hl
.. PERIODO DEL 1 ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2022 11
Janta Provincial sle Lok HOJA DE INDICE

INDICE PAPELES DE TRABAJO
AP ADMINISTRACION DE PROCEDIMIENTOS
CT Contrato de Auditoria
oT Orden de Trabajo
NI Notificacion Inicial
HI Hoja de Indices
HM Hoja de Marcas
HDAT Hoja de distribucion de actividades y tiempo
F1 FASE 1. PRE-AUDITORIA
PP PLANIFICACION PRELIMINAR
PA-1 Programa de Auditoria
PA-2 Memorando Planificacion preliminar
F2 FASE I1.- AUDITORIA INSITU
Al-1 Programa de Auditoria
Al-2 Matriz de identificacion requisitos legales ambientales
Al-3 Matriz de evaluacion de cumplimiento de requisitos
legales ambientales
Al-4 Evaluacion de control interno
Al-5 Resultado de la Evaluacion
Al-6 Cédula de hallazgos
F3 FASE III- POST AUDITORIA
PA-1 Convocatoria de comunicacion de resultados
PA-2 Acta e lectura del informe
PA-3 Carta de presentacion
PA -4 Capitulo I
PA-5 Capitulo II
PA-6 Capitulo III
PA-7 Plan de Accion
Elaborado por: R.E.C.C Revisado por: M.E.AN Fecha: 30/11/2023
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AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO AMBIENTAL
PERIODO DEL 1 ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2022 1-1
HOJA DE MARCAS

I JUNTA PROVINCIAL DE LA CRUZ ROJA DE LOJA

Crvee Woms Luuartee ung
Janta Poacineal e Lag

HM

MARCA O SIMBOLO

SIGNIFICADO

\
©

&

Verificado y revisado fisicamente documentacion
Constatado, considerado

Por constatar, por revisar

Pertenece

No retne requisitos, no retne evidencia

C= Conformidad

NC= No Conformidad

NC + = No Conformidad mayor

NC - = No Conformidad menor

N/A= No aplica

Elaborado por: R.E.C.C

Revisado por: M.E.A.N Fecha:30/11/2023
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JUNTA PROVINCIAL DE LA CRUZ ROJA DE LOJA

HDAT
AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO AMBIENTAL 1-1
PERIODO DEL 1 ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2022
Cruz Reja Fruaoriana
hasaliroriociabe Lo HOJA DE DISTRIBUCION DE ACTIVIDADES Y TIEMPO
NOMBRES Y , TIEM
SIGLAS FUNCION ACTIVIDADES FIRMA

APELLIDOS PO

v’ Supervision de la planificacion preliminar y especifica.
. N v' Revision de los documentos recolectados en la entidad.
Dra. Maria Enma Afazco 15
M.E.A.N Supervisora | v' Supervision de la ejecucion del trabajo y papeles de trabajo.

Narvaez, PhD _ ) ) _ dias

v Revisary aprobar el informe final con los respectivos comentarios,
conclusiones y recomendaciones.
v" Comunicar el inicio de la auditoria de cumplimiento ambiental.
v’ Preparar y realizar la visita a la entidad.
v" Desarrollar y ejecutar los programas de la auditoria de
Jefe de cumplimiento ambiental.
Srta. Ruth Enemay . . o . 45 o
R.E.C.C Equipno v' Aplicar los procedimientos de la auditoria de cumplimiento A RUTH ENEVRY
q p y ,  CAMPOVERDE CHAVBA
Campoverde Chamba biental dias
Operativo ambicntal.
v Elaborar la evaluacion del control interno y papeles de trabajo
v Elaboracion del informe final.
v Convocatoria a la comunicacion de resultados e informe final.
TOTAL: 60

Elaborado por: R.E.C.C

Revisado por: M.LE.A.N

Fecha: 30/11/2023
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JUNTA PROVINCIAL DE LA CRUZ ROJA DE LOJA

PA-1

AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO AMBIENTAL 1-1
PERIODO DEL 1 ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2022
e Provimei e g PROGRAMA DE PLANIFICACION
OBJETIVOS Y .

N° PROCEDIMIENTOS REFERENCIA | ELABORACION FECHA

OBJETIVOS
1 Obtener la informacion

necesaria, a través de una visita

previa, con el fin de orientar de

manera eficiente en el

desarrollo de la auditoria.
2 | Determinar la situacion actual

de la entidad, en el ambito

ambiental, marco regulatorio e

institucional, a través de la

observacién permitiendo la

ejecucion de la auditoria.

PROCEDIMIENTOS
1 Realizar la guia de visita PA-1

previa a la entidad. 1-7 RE.C.C 04/12/2023
5 | Elaborar el memorandum de

planificacion de la entidad PA-1

auditada. 1-7 R.E.C.C 05/12/2023
3 | Ejecute la  matriz  de

identificacion requisitos legales

ambientales con el fin de IZAIZZ RE.C.C 13/12/2023

verificar el cumplimiento de las
operaciones establecidas en

PMA.

Elaborado por: R.E.C.C

Revisado por: M.E.A.N

Fecha: 30/11/2023
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JUNTA PROVINCIAL DE LA CRUZ ROJA DE LOJA BAL
AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO AMBIENTAL -
Crur Raja Feumorina. - PERIODO DEL 1 ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2022 7

Junta Poowineiat de Loga

MEMORANDO DE PLANIFICACION
1. Antecedentes de la entidad
La Junta Provincial de la Cruz Roja de Loja inicio sus actividades el 14 de febrero de
1957; es una institucion no gubernamental sin fines de lucro que trabaja en beneficio de las
personas en condiciones de vulnerabilidad, formando parte del movimiento humanitario a nivel
mundial.
2. Motivo de la auditoria
La auditoria de cumplimiento ambiental en la entidad Junta Provincial de la Cruz Roja
de Loja, se realizara en cumplimiento a la orden de trabajo N°001 emitida con fecha 28 de
noviembre 2023, el cual especifica la realizacion de evaluar el grado de cumplimiento de la
normativa ambiental.
3. Alcance
El presente trabajo comprendera el diagndstico y evaluacion medio ambiental a la
entidad Junta Provincial de la Cruz Roja de Loja, la cual se analizard y verificara el nivel de
cumplimiento de la legislacion medio ambiental comprendida entre el 1 de enero al 31 de
diciembre del 2022.
4. Metodologia
La auditoria se llevo a cabo en base a los requerimientos de la Constitucion de la
Republica del Ecuador, Codigo Orgénico del Ambiente, que establece los principios y
directrices de la politica ambiental, en la cual se determinan las obligaciones, responsabilidades,
ademas del control de la contaminacién del aire, agua y suelo, Normas Técnicas de Control
Interno, Libro IV TULSMA y el Plan de Manejo Ambiental de la entidad auditada
5. Fases de auditoria
La auditoria de cumplimiento ambiental se encuentra dividido en las siguientes fases:
v" FASE I Planificacion - Pre-Auditoria
FASE II: Ejecucion - Auditoria Insitu
v FASE IlI: Informe Final - Post Auditoria

\
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6. Periodicidad
La auditoria de cumplimiento ambiental en la entidad Junta Provincial de la Cruz Roja

de Loja tendra una duracion de 60 dias laborables, comprendidos entre el 27 de noviembres al
20 febrero del 2024
7. Equipo de trabajo

Nombres Cargo Siglas
Dra. Maria Enma Afiazco Narvaez, PhD Supervisora M.E.ANN
Jefe de Equipo y
Srta. Ruth Enemay Campoverde Chamba ) R.E.C.C
Operativo

8. Identificacion de la entidad

Razon Social: Junta Provincial de la Cruz Roja de Loja

Presidente: Lic. Michael Javier Medina Ruiz

RUC: 1191707903001

Ubicacién: Av. Universitaria No. 04-26 entre Quito e Imbabura

Provincia: Loja

Canton: Loja

Parroquia: El sagrario

Actividad econdmica principal: Actividades de ayuda a victimas de desastres,

etcetera, incluido el suministro de alojamiento a esas personas a titulo temporal o por

periodos prolongados.

Teléfono: 072577300

Email: jploja@cruzroja.org.ec

9. Informacion general de la entidad

Contexto empresarial

La Cruz Roja en Ecuador inicia en 1910. En el horizonte se avistaba un posible conflicto
armado con el vecino pais Per(. Un grupo de médicos guayaquilefios, durante una reunién del
gremio, manifestaron su preocupacion sobre como atenderian a los militares heridos. Entonces
surgio la iniciativa de conformar Cruz Roja en el pais, la cual se adhiriera a la Sociedad
Internacional de Cruz Roja. Se eligio su directiva y se organizaron las primeras brigadas. El 14
de noviembre del mismo afio, el Gral. Eloy Alfaro reconoci6 legalmente a la institucion

mediante el decreto legislativo publicado en el registro oficial N° 1392.
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En agosto de 1922 se dictan los primeros estatutos de Cruz Roja Ecuatoriana, lo que

sirvi6 para el reconocimiento internacional por parte de la Liga de Sociedades de la Cruz Roja
(Actual Federacion Internacional de Sociedades de la cruz Roja y de la Media Luna Roja) en
1923.

Simultdneamente en el afio 1923, fue reconocimiento de Cruz Roja Ecuatoriana, por
parte de Ginebra, inicia el crecimiento de la institucion en el resto de provincias del Ecuador.
Es parte de una institucion internacional cuya conformacion cambi6 la historia en la atencion
humanitaria.

La Junta Provincial de Loja nacio en el afio 1957 siendo parte de Cruz Roja Ecuatoriana,
con el principal objetivo de ampliar y mejorar los servicios que brindan a la comunidad.
Actualmente la entidad ofrece a la ciudadania los siguientes servicios: banco de sangre,
servicios de ambulancia, laboratorio clinico, banco ortopédico, capacitaciones.

Base legal

“Junta Provincial de la Cruz Roja de Loja” en el desarrollo de sus actividades, se debe
regir a la siguiente normativa legal.

v" Constitucion de la Republica del Ecuador
Cdbdigo orgénico de organizacion territorial, autonomia y descentralizacion.
Cadigo organico integral penal
Caodigo de Trabajo.
Cddigo orgéanico ambiental
Ley organica de salud
Reglamento al cddigo organico ambiental

Reglamento interministerial para la gestion integral de los desechos sanitarios

NN N N N N SR RN

Reglamento de seguridad y salud de los trabajadores y mejoramiento del ambiente de

trabajo

<\

Reglamento de prevencién, mitigacidn y proteccién contra incendios

v Acuerdo ministerial 026; procedimientos para el Registro de Generadores de Desechos
Peligrosos, Gestion de Desechos Peligrosos previos al licenciamiento ambiental, y para
el transporte de Materiales Peligrosos, R.O. 334 del 12 de mayo del 2008

v Normativa técnica ecuatoriana NTE INEN 2 266:2009; Transporte, almacenamiento, y
manejo de materiales peligrosos

v" Norma Instituto Ecuatoriano de Normalizacién INE 3864- 1: 2013; Colores sefiales y

v" simbolos de seguridad
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Norma Instituto Ecuatoriano de Normalizacién INE 2841: 2014-03; Gestién Ambiental

estandarizacion de colores para recipientes de depositos de almacenamiento temporales
de residuos so6lidos y requisitos

Misién

“Junta Provincial de la Cruz Roja” tiene como mision:

Cruz Roja Ecuatoriana trabaja para aliviar y prevenir el sufrimiento humano,

promoviendo comunidades resilientes orientadas al desarrollo sostenible, mediante el accionar

neutral e imparcial de su personal humanitario y el continuo desarrollo de la Sociedad Nacional,

sustentados en los Principios Fundamentales del Movimiento.

Vision

Al 2025, Cruz Roja Ecuatoriana serd un referente nacional de la accion humanitaria

neutral e imparcial, a través de su voluntariado y personal comprometido, brindando servicios

de calidad a las comunidades, contribuyendo a su desarrollo sostenible, basados en una gestion

innovadora, transparente y eficiente.

<\

Objetivos de la Entidad

La Junta Provincial de la Cruz Roja cuenta con los siguientes objetivos.

Fortalecer la gestion de la sociedad nacional y la movilizacién de recursos.

Consolidar el desarrollo armonico y sostenible de la red territorial y del voluntariado
Contribuir al desarrollo comunitario sostenible

Valores

Transparencia: La Cruz Roja Ecuatoriana realizara todas sus acciones enmarcadas en
la claridad, honestidad y rendicién de cuentas permanente hacia todas las personas que
son parte de la institucion, la comunidad, las entidades publicas, privadas, cooperantes
internacionales y socios del Movimiento.

Integridad: La institucién velard por que todas y cada una de las acciones que realizan
las personas que la conforman sean integras, confiables, correctas e intachables.
Innovacion: Se procurard que en todos los procesos de la Cruz Roja Ecuatoriana se
implemente la innovacion, a través de nuevas tecnologias y conocimientos, con el fin
de incorporar el estado de arte en la asistencia humanitaria y el desarrollo.
Solidaridad: EI trabajo colaborativo y de apoyo mutuo entre el personal es esencial
para unir los esfuerzos y de esta manera alcanzar, de manera mas eficiente, las metas

propuestas.
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Inclusion: En la institucién se impulsara que se incluyan las personas de grupos que
han sido vulnerados por motivos de su etnia, edad, género, creencia religiosa o politica,
nacionalidad, orientacion sexual o discapacidad.

Equidad: Se reconocera el derecho de todas las personas a ser tratadas equitativamente,
a respetar sus condiciones, sin ningdn tipo de discriminacion o favoritismo.

Etica: La institucion, en todo momento, enmarcara sus acciones en los valores y
principios fundamentales del Movimiento y siempre buscard el bien comun de las
personas.

Diversidad: La interculturalidad sera respetada y se promovera su interaccion de un
modo horizontal y sinérgico.

Compromiso: Las personas que son parte de la institucion demostraran, en todo
momento, su compromiso y deber para cumplir el mandato humanitario de la Sociedad
Nacional.

Funcionarios principales

Periodo
Nombre Cargo
Desde Cuando
Michael Javier Medina Ruiz | Presidente 12-08-2010 | Continta
Maria Fernanda Blacio . ' . .
o Secretaria de Presidencia 22-07-2018 | Contintia
Silverio
Borja Toro Gabriela Analista de Comunicacion y
19-06-2016 Contintia
Alexandra Relaciones Publicas
Rita Karina Cueva Monteros | Coord. de Planificacion y
o 11-06-2016 | Continta
Desarrollo (Adquisiciones)
Zoila Argentina Quinde Responsable Banco
' 02-03-2018 | Continta
Ortopédico
Vicente Alberto Carrién Coordinador Administrativo
) 25-04-2019 | Continta
Pintado y Talento Humano
Jorge Luis Carrion Encalada | Asesor Juridico 15-07-2019 | Continta
Jessica Paulina Céceres Coordinador de Areas
15-11-2019 Continua
Quirola Esenciales
Loaiza Saraguro Maria
Coordinador Financiera 20-03-2017 Continua
Magdalena
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Pablo Vinicio Carridén Coordinador del Banco de
22-06-2016 Continta
Delgado Sangre
Maria del Roci6é Zhanay

Coordinadora de Laboratorio 03-08-2020 Continta
Medina

Sandra Elizabeth Aguilar

Medico Ocupacional 01-06-2019 | Continua
Méndez

Principales Actividades, Operaciones e Instalaciones
v" Servicios de ambulancia: traslados de pacientes dentro y fuera de la ciudad, atencion
de emergencias y pre hospitalarias (sistema anclado al ECU 911)
v" Banco de sangre: extraccion de componentes sanguineos, sangrias con reposicion
v Laboratorio clinico: realizacién de pruebas de hematologia, quimica sanguinea,
inmunoldgica y serologia, pruebas hormonales, marcadores tumorales
v Banco ortopédico: alquiler y venta de equipos ortopédicos
v' Capacitaciones: cursos sobre; primeros auxilios, inyectologia, atencion pre
hospitalaria.
10. Recursos naturales
v Aire
v' Agua
v" Suelo
v" Residuos peligrosos
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JUNTA PROVINCIAL DE LA CRUZ ROJA DE LOJA

AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO AMBIENTAL PA-1
PERIODO DEL 1 ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2022
Cruz Raja Foumoriana 7-7
Juots Povwioeial de Lo
11. Estructura organizacional [ Ammblen Prosiaciat’ )
[ Directorio Provincial ]
[ { Presidencia Provincial } 1 ]
[ Secretaria de Presidencia ] [ Asesoria Juridico ] [ Relaciones Piblicas ]

Coordinacién de Planificacion —{_Coordinacion Financiers |1~ Coordinacién Administrativa |—— [ Coordinacin de Areas Esenciales |—

Coordinacion Administrativa y

l;:gly)elc(t)oga VIDA Conabilidad Talento Humano y Nomina }—

SALUD —

ASISTENCIA HUMANITARIA SST (L Principios y Valores}—

[ Servicios Generales ]— oo GRED

Salud y Desarrollo
Comunitario

L ] ] [ Técnico de Laboratorio ] [ Conductores }—‘
Téenico de banco Analista de Promotor
de sangre Convenios de DVS
[ Auxiliar de Laboratorio ]

Fuente: Organigrama estructural de la Junta Provincial de la Cruz Roja de Loja

|
[ Banco Onopédico ] I Laboratorio ] | SAMPRE I
[

Parameédicos

Elaborado por: R.E.C.C

Revisado por: M.E.A.N

Fecha: 05/12/2023
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JUNTA PROVINCIAL DE LA CRUZ ROJA DE LOJA

AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO AMBIENTAL PA-2
PERIODO DEL 1 ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2022 1-12
S:-'.fui'z.';"f?s:l;:z;:::':ﬁi‘;: MATRIZ DE IDENTIFICACION REQUISITOS LEGALES AMBIENTALES
ACTIVIDAD | UBICACION | ASPECTO Pl}f}fgfo IMPACTO NORMATIVIDAD | ART. REQUERIMIENTOS
CONTROL DE RUIDO Y DE EMISIONES GASEOSOS
Realizar mantenimiento preventivo y
correctivo (cuando sea necesario) de
equipos que puedan producir elevados
niveles de ruido (anual)
A}fectamor.l Realizar el mantenimiento anual al
calidad de aire, .
L, generador de emergencia (anual)
Minimizar y das | G i6 contaminacion | ., de prevencion
prevenir 4reas -I,—O asdals deneramon TOdas las acustica y mitigacion de Numeral | Registrar las horas de utilizacion del
de areas de €gasesy areas del impactos 9.1 generador, utilizando un horémetro
i royecto
contaminacion proyecto ruido proy (mensual)
Realizar la calibracién anual del
horémetro (12 meses)
Contaminacion Instruir a los choferes sobre el uso
acustica adecuado de bocinas, cornetas y pitos
(mes 1, una solo vez y cuando ingrese
nuevo personal)
EFLUENTES
Minimi y Limpieza d letas, rejillas, d -
1n1n?12’a Y Todas las Generacion Todas las Afectaciones Plan de prevencion fpreza de ca na cas, rejiias ’esagues
prevenir areas , del de efluentes , del tioacion d Numeral | y cajas de revision de todas las areas de
de areas de (con areas de por. y mitigacion de 91 la Junta provincial de la cruz roja de Loja
contaminacion proyecto residuos) proyecto taponamiento impactos (2mes/ anual)

Elaborado por: R.E.C.C

Revisado por: M.E.A.N

Fecha: 13/12/2023
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JUNTA PROVINCIAL DE LA CRUZ ROJA DE LOJA

AUDITOR{A DE CUMPLIMIENTO AMBIENTAL PA-2
PERIODO DEL 1 ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2022 2.1
s S Nonmoriene MATRIZ DE IDENTIFICACION REQUISITOS LEGALES AMBIENTALES
ACTIVIDAD | UBICACION | ASPECTO Pl}f}fEEEO IMPACTO | NORMATIVIDAD ART. REQUERIMIENTOS
) Cumplir con el mantenimiento
o Generacion Afectaciones preventivo y correctivo (cuando sea
Minimizar y por ., o) de 1 let 11l
evenir Aroas Todas las | de efluentes | Todas las taponamiento | T1an de prevencion | necesario) ¢ ¢ las canaletas, rejillas 'y
P do éreas del (con éreas del P y mitigacién de o1 | YA de revision (2mes/ anual)
contaminacion proyecto residuos) proyecto Contaminacion impactos . Utilizar jabones, desinfectantes y otros
del agua biodegradables para el lavado de las
instalaciones (mes 2-12/diario)
CONTROL DE CONTAMINACION POR RESIDUOS
Minimizar y Recolectar, clasificar, almacenar y enviar
ir 4 Todas las . i0 i
prevenir 4reas , Generacion Todas las Contaminacion Plan de pre.v,encmn Numeral los _de.sechos. . generados  segun
de areas del . areas del y mitigacion de procedimientos indicados en el Plan de
de residuos del agua y suelo . 9.1 .
contaminacion proyecto proyecto impactos Manejo de Desechos (mes 1 -mes 12,
cuando sea necesario)
CONTROL BIOLOGICO
Realizar limpieza y desinfeccion de las
instalaciones antes y después de
Afectacion a la cualquier procedimiento dentro de las
Minimizar . ivi i 1 Provincial
1z y Todas las . Todas las salud por Plan de prevencion actividades propias dela 'Junta rovincia
prevenir areas , Riesgos , enfermedades e, Numeral | de la Cruz Roja de Loja (mes 1 - 12
areas del o areas del ) y mitigacion de . .
de bioldgicos nosocomiales . 9.1 meses, diario y cuando sea necesario)
L, proyecto proyecto impactos — - p
contaminacién y/o de Limpiar los recipientes y las areas de

origen biologico

almacenamiento temporal de residuos
periddicamente (mes 1 — mes 12, cuando
sea necesario)

Elaborado por: R.E.C.C

Revisado por: M.E.A.N

Fecha: 13/12/2023
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JUNTA PROVINCIAL DE LA CRUZ ROJA DE LOJA

AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO AMBIENTAL PA-2
PERIODO DEL 1 ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2022
R sawermrisiod MATRIZ DE IDENTIFICACION REQUISITOS LEGALES AMBIENTALES 312
ACTIVIDAD | UBICACION | ASPECTO Pl}flf]EEEO IMPACTO NORMATIVIDAD | ART. REQUERIMIENTOS
Generacion Registrar la cantidad de desechos
de desechos comunes generados y enviados su
no disposicion final (mensual)
peligrosos
Colocar recipientes  diferenciados
adecuados segin la naturaleza de los
desechos: organicos e inorganicos
generados en las actividades de las
Generacion diferentes fases el proyecto, en el sitio
) de desechos ) de generacion y almacenamiento (una
Gestionde | Area§ comunes, | Area§ Contaminacién | Plan de manejo de Numeral | gola vez y cuando algiin recipiente no
los desechos intervenidas | organicos y mterven!das de suelo y agua deshechos 97 esté operativo)
y operativas | reciclables | Y Operativas Colocar letreros de identificacion del

Generacion
de desechos
comunes y
reciclables

tipo de residuo: orgénico e inorganico
en el area  destinada  para
almacenamiento de desechos y en cada
recipiente (una sola vez)

Adecuar un  sitio  para el
almacenamiento final de desechos hasta
su transporte y disposicion final acorde
a la naturaleza del residuo y de acuerdo
ala Norma establecida (mes 1, una sola
vez)

Elaborado por: R.E.C.C

Revisado por: M.E.A.N

Fecha: 13/12/2023
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JUNTA PROVINCIAL DE LA CRUZ ROJA DE LOJA

AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO AMBIENTAL PA-2
PERIODO DEL 1 ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2022
o b Mnmoriene MATRIZ DE IDENTIFICACION REQUISITOS LEGALES AMBIENTALES 4-12
ACTIVIDAD | UBICACION | ASPECTO PIX)SEEO IMPACTO NORMATIVIDAD | ART. REQUERIMIENTOS
Registrar el  origen, cantidades
producidas de desechos peligrosos y
especiales, caracteristicas y destino de los
desechos peligrosos (meses 1, mensual)
Colocar recipientes adecuados para
desechos  peligrosos y  especiales
Contaminaciéon generados en las actividades de las
de suelo y agua. diferentes fases del proyecto, en el sitio
de generacion y almacenamiento (meses
Manejo de Generacion Afectacion a la Plan de maneio de 2, una sola vez y cuando algun
desechos Todas las de desechos To,das las | salud desechos peli ngosos Numeral | recipiente no esté operativo)
peligrosos y areas peligrosos areas y especiales 9.3 Colocar 1dent1ﬁcaf:16n a los rec1p1§ntes
especiales y especiales de desechos peligrosos y especiales

Afectacion a la
salud de los
trabajadores

generados (mes 2)

Adecuar los sitios para el de
almacenamiento de desechos peligrosos
y especiales, de acuerdo a la normativa
establecida (mes 1)

Limitar el acceso al area de
almacenamiento final de desechos solo a
personal autorizado provisto de todos los
implementos determinados en las normas
de seguridad industrial (mes 1)

Elaborado por: R.E.C.C

Revisado por: M.LE.A.N

Fecha: 13/12/2023
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JUNTA PROVINCIAL DE LA CRUZ ROJA DE LOJA

AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO AMBIENTAL PA-2
PERIODO DEL 1 ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2022 5.19
s S Nonmoriene MATRIZ DE IDENTIFICACION REQUISITOS LEGALES AMBIENTALES
ACTIVIDAD | UBICACION ASPECTO Pl}g}flffo IMPACTO NORMATIVIDAD ART. REQUERIMIENTOS
Contaminacion de Comunicar en forma inmediata a la
Manejo de Generacion de suelo y agua. Plan de maneio de entidad ambiental, de accidentes
desechos Todas las desechos Todas las < Numeral | producidos durante la generacion y
. . . . Afectacion a la | desechos peligrosos . .
peligrosos y areas peligrosos y areas especiales 9.3 manejo de los desechos peligrosos
especiales especiales salud . de la yesp (mesl — mes 12, inmediatamente
poblacion se produzca el accidente)
Afectacion a las
L condiciones
Desconocimient .
ambientales de la . . .
o del personal Jona de Capacitar al personal (incluidos,
sobre el PMA, N implementacién proveedores }{’contratlstas) s.obrej ’el
c et Sitio gestion y Sitio por PMA.;, gestion y  legislacion
ap571(3:‘”5710:]0_n destinado legislacion destinado | gesconocimiento Plan de ambiental (mes1 — mes 12, anual)
Zz e():/uadz e(jj(; para ambiental para | el  plan  de comur.ncagl(')n, Numeral
: capacitacion Capacitacio | manejo ambiental capacitacion y 9.4
residuos nenla educacion ambiental
) en la Cruz — . v -
solidos Roia Desconocimient | Cruz Roja | Afectacion a las Capacitar al personal sobre los
J o del personal condiciones procedimientos adecuados para la
sobre el ambientales de la manipulacién y almacenamiento de
almacenamiento zona de la Cruz desechos no peligrosos, peligrosos,
y manipulacion Roja especiales y reciclables (mes1 — mes
de los desechos 12, anual)
Elaborado por: R.E.C.C Revisado por: M.E.A.N Fecha: 13/12/2023
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JUNTA PROVINCIAL DE LA CRUZ ROJA DE LOJA

AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO AMBIENTAL PA-2
PERIODO DEL 1 ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2022
Ak e Rl MATRIZ DE IDENTIFICACION REQUISITOS LEGALES AMBIENTALES 6-12
ACTIVIDAD | UBICACION | ASPECTO | PROCESO IMPACTO NORMATIVIDAD ART. REQUERIMIENTOS
/AREA
y Capacitar sobre cémo enfrentar un
Generacion contingente  ambiental  por  tipo
. Sitio de Sitio incluyendo tiempos d t 1
Capacitacion . . i y pos de Tespucesta y fa
P . destinado contingente destinado Afectaciones Plap de. , verificacion del sistema de comunicacion
es y manejo . presentadas en comunicacion,
para ambiental para . . Numeral | (mesl — mes 12, anual)
adecuado de . . . .., | lacruzrojapor capacitacion y
. capacitacion (incendio, capacitacio . ., 9.4
residuos . un contingente educacion . )
. en la Cruz explosion, nenla . . Capacitar en temas de seguridad y salud
solidos . . . . ambiental ambiental .
Roja inundacion, | Cruz Roja al personal sobre los riesgos generales y
sismo, etc. de la actividad especifica que realiza y
EPPs (mes1 — mes 12, anual)
Mantener charlas o reuniones con los
Preocupacion habitantes del area de influencia en casos
y malestar de de denuncias o quejas recetadas (mesl -
Desconocimi Zona de la  poblacion mes 12, cuando se registre un conflicto
Relaciones | . Zona fje ento So_bre las | influencia Irf;tivilferentes Plan de relaciones | Numeral comunitario)
comunitarias influencia ‘{'e Operaciones | de la Cruz | acionados comunitarias 9.5 Mantener una matriz de seguimiento
la Cruz Roja | de ) Roja con la respecto a consultas, comentarios, quejas,
la Cruz Roja operacién de la denuncias y solicitudes de la comunidad
Cruz Roja del érea. de influencia en la que se detallan
las acciones tomadas en cada caso (mes
1-mes 12, permanente)
Elaborado por: R.E.C.C Revisado por: M.E.A.N Fecha: 13/12/2023
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JUNTA PROVINCIAL DE LA CRUZ ROJA DE LOJA

AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO AMBIENTAL PA-2
PERIODO DEL 1 ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2022 1o
Aok Slh Fowmorione MATRIZ DE IDENTIFICACION REQUISITOS LEGALES AMBIENTALES -
ACTIVIDAD | UBICACION | ASPECTO Pl}g}flf:O IMPACTO NORMATIVIDAD | ART. REQUERIMIENTOS
Preocupacion  y L . .
Desconocimi malestar  de  la Entregar. trlpqcos 1nf0@atlvos con el
Zonade ., fin de difundir las actividades que se
) Zona de ento sobre las | . .| poblacion por . .
Relaciones | . . . influencia . . Plan de relaciones | Numer | desarrollan y se desarrollaran en la
. influencia de | operaciones diferentes motivos . e .
comunitarias . de la Cruz . comunitarias al 9.5 | Junta Provincial de la Cruz Roja de
la Cruz Roja | de . relacionados con S . .
. Roja la operacion de la Loja, incluido el manejo ambiental
la Cruz Roja Crus Roja (mes 1-mes 12, permanente)
Afectaciones
presentadas en la Conformar un comité de seguridad y
infraestructura de brigadas de emergencias de acuerdo al
Instalaciones Instalacion | |, Cruz Roja, namero de trabajadores del proyecto
de la Cruz es de la areas intervenidas para dar paso al Plan de Contingencias
Enfrentar . . Cruz Roia . ’ d . ad
tuaciones Roja (y Sismo, nOJa |y poblacion Plan de Numer | € caso de emergencia suscitadas por
St de posibles inundacion, (,y posibles contingencias al 96 | causasinternas o externas (mes 2)
.| areas incendio | €&
emergencia | . aledanas
aledanas afectadas) Afectaciones a la Aplicar y mantener la sefalizacion
afectadas) salud del personal respectiva (rutas de evacuacion, salidas
y usuarios de la de emergencia, zonas de encuentro,
Cruz Roja extintor, entre otros) (mes 3)
Elaborado por: R.E.C.C Revisado por: M.E.A.N Fecha: 13/12/2023
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JUNTA PROVINCIAL DE LA CRUZ ROJA DE LOJA
AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO AMBIENTAL PA-2
PERIODO DEL 1 ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2022 a1
m‘.f-I}.':‘"f?;:l;'ﬁ::;':nffl';: MATRIZ DE IDENTIFICACION REQUISITOS LEGALES AMBIENTALES -
ACTIVIDAD | UBICACION | ASPECTO Pl}g}flf:O IMPACTO NORMATIVIDAD ART. REQUERIMIENTOS
Realizar un simulacro por tipo de
contingencia ambiental aplicando los
tiempos de respuesta y con la
Afectaciones a la verificacion  del  sistema  de
salud del personal comunicacién en coordinacién con las
y usuarios de la entidades encargadas de atencion de
Sismo, Cruz Roja emergencias
_ inundacion ) (mes 12, anual por cada
Instalaciones Incendlé Instalacion contingente)
de la Cruz es de la
Enfrentar Roja ( Cruz Roja | Afectaciones
S ibl (y posibles | presentadas en la : ) Mantener operativos y dar
posibles , . contingencias 9.6 I
de Areas areas infraestructura de mantenimiento a los elementos
emergencia aledafias aledafias | la Cruz Roja, necesarios para emergencias (mes 3,
afectadas) | dreas intervenidas, anual)
afectadas) .
y poblacion
Afectacion Colocar un sistema de alarma contra
Incendio personal, a la incendios dentro del proyecto (mes 1,
poblacion e una solo vez)
Inundacion infraestructura de
la Cruz Roja Limpiar y mantener canaletas,
desagiies, y alcantarillas libres para
evacuacion de agua (mes 2, anual)
Elaborado por: R.E.C.C Revisado por: M.E.A.N Fecha: 13/12/2023
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JUNTA PROVINCIAL DE LA CRUZ ROJA DE LOJA

AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO AMBIENTAL PA-2
PERIODO DEL 1 ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2022 9-12
Cour K Boomorione MATRIZ DE IDENTIFICACION REQUISITOS LEGALES AMBIENTALES
ACTIVIDAD | UBICACION | ASPECTO Pl/‘gf}ifo IMPACTO | NORMATIVIDAD | ART. REQUERIMIENTOS
Instalaciones Instalaciones
Enfrentar ge . la - Cruz de . la Cruz | Afectacion Redactar un informe de causas procesos
situaciones OJ.a &y Incendio Roj a v persong}, a la Plan de Numeral | y consecuencias una vez
de p osibles Explosion p osibles P o; lacién e contingencias 9.6 finalizado el contingente ~ (un  mes
emergencia areas~ areas~ o raestructurg después de finalizada el contingente)
aledafias aledarias de la Cruz Roja
afectadas) afectadas)
i:feciii;(;ie;ag Mantener vigente un reglamento interno
fisica de los de la Junta Provir.lcial de la Cr}lz'Roja
trabajadores y durante' la operacioén y mantenimiento,
demas necesario  en m'flterla de Salud vy
poblacién Seguridad Ocupacional (mes 1-mes 12,
Prevencion y i vinculada permanente)
control de los Areas Riesgos Areas Plan de seguridad y | Numeral . —
riesgos de intervenidas laborales intervenidas salud ocupacional 9.7 Identlﬁcar‘ claramente las condiciones
salud laborales riesgosas (mes 2)
Afectaciones a Dotar al personal de los implementos
la iptegridad necesarios para cumplir segura y
ﬁswg de los eficientemente sus tareas dentro de la
trabajadores Junta Provincial de la Cruz Roja de Loja
segin su actividad y los riesgos
identificados (mes 2)
Elaborado por: R.E.C.C Revisado por: M.E.A.N Fecha: 13/12/2023

70




JUNTA PROVINCIAL DE LA CRUZ ROJA DE LOJA

AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO AMBIENTAL PA-2
PERIODO DEL 1 ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2022 10-12
Cour K Boomorione MATRIZ DE IDENTIFICACION REQUISITOS LEGALES AMBIENTALES
ACTIVIDAD | UBICACION | ASPECTO Pl}fleEEO IMPACTO NORMATIVIDAD | ART. REQUERIMIENTOS
Afectaciones a Mantener constantemente en orden Yy
la  integridad limpieza los lugares de trabajo dejando
fisica de los espacios de facil movilizacion y accesos
trabajadores (mes 1- mes 12, cuando se necesario)
Afectaciones a Adecuar en las diferentes areas de trabajo
la  integridad en donde se maneje quimicos, o0
fisica de los elementos peligrosos para la salud fichas
trabajadores 'y informaticas donde se especifique la
Prevencion y . demas peligrosidad y las medidas basicas para
control de los Areas Riesgos _ Area§ poblacion Plan de seguridad y | Numeral | enfrentar un accidente (mes 2)
riesgos de | intervenidas | laborales | INtervenidas | vinculada salud ocupacional 9.7
salud Mantener chequeos médicos previos,

Afectaciones a
la integridad
fisica de los
trabajadores

durante y post salida del trabajo en la
Junta Provincial de la Cruz Roja de Loja
(mes 1-12, wuno por tipo por
trabajador)

Prohibir el ingreso la cruz roja a los
trabajadores que tengan signos evidentes
de intoxicacion alcohodlica o de
drogadiccion (mes 1- mes 12, cuando

aplique)

Elaborado por: R.E.C.C

Revisado por: M.E.A.N

Fecha: 13/12/2023
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JUNTA PROVINCIAL DE LA CRUZ ROJA DE LOJA
AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO AMBIENTAL PA-2
PERIODO DEL 1 ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2022

11-12

L0k Sl Remmociens MATRIZ DE IDENTIFICACION REQUISITOS LEGALES AMBIENTALES

ACTIVIDAD | UBICACION | ASPECTO PI},&CI;E:O IMPACTO NORMATIVIDAD ART. REQUERIMIENTOS

Afectaciones a
Prevencion y la integridad Mantener operativo el equipo contra
control de los Areas Riesgos Areas fisica de los | Plan de seguridad y | Numeral | emergencias (extintor, kit de
riesgos  de | intervenidas laborales intervenidas | trabajadores y | salud ocupacional 9.7 emergencias, alarmas, etc.) (mes 1- mes
salud demas poblacion 12, anual)

vinculada

PLAN DE MONITOREO

Generacion
de residuos

Generacion
de gases

Generacion
de ruido

Afectacion al
agua y suelo.

Afectacién a la
salud publica

Afectacion de la
calidad del aire

Contaminacion
acustica

Plan de monitoreo
y seguimiento

Monitoreo la cantidad de residuos
generados y vigilar el cumplimiento del
manejo de residuos en todas las etapas
desde la generacion hasta la disposicion
final, segin la naturaleza del residuo
Numeral | (mes 1- mes 12, mensuales)

9.8

Monitorear las horas de funcionamiento
de los generadores o equipos que generen
ruido elevado (mes 1- mes 12,
mensuales)

Realizar monitoreo de ruido ambiental en
la Cruz Roja (mes1 — mes 12, anual)

Elaborado por: R.E.C.C

Revisado por: M.E.A.N

Fecha: 13/12/2023

72



JUNTA PROVINCIAL DE LA CRUZ ROJA DE LOJA

AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO AMBIENTAL PA-2
PERIODO DEL 1 ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2022 12-12
ﬁ::‘f-I}.':‘"f.",-:lE::I‘::f?l';: MATRIZ DE IDENTIFICACION REQUISITOS LEGALES AMBIENTALES
ACTIVIDAD | UBICACION | ASPECTO Pl}flflffo IMPACTO NORMATIVIDAD ART. REQUERIMIENTOS
PLAN DE SEGUIMIENTO
Varios Afectag(.)n a . Realizar el seguimiento anual de los
las condiciones | Plan de monitoreoy | Numeral | . . .
aspectos ambientales de seouimicnto 9.3 indicadores de cumplimiento del
revisados & ' PMA (mes 12)
la zona
Afectacion de
las C.OI’IdIClOl’leS Notificar el abandono de las
ambientales del . . o
Area Jonas instalaciones a la  Auditoria
Y Ambiental (15 dias antes del cierre)
afectadas
indirectamente
Zonas Zonas
£ del afectadas por ., afectadas por | Contaminacion Retirar todos los equipos disponibles
ntrega de la obray Generagion laobray | sueloyactstica| Plandecierrey | Numeral | ¢ infraestructura (por definir al
area de I_a operaciones de re5|-duos operaciones abandono del area 9.9 momento del Cierre)
Cruz Roja de la Cruz y ruido de la C_:ruz Recuperacion
Roja Roja de las Realizar la rehabilitacion del sitio de
condiciones acuerdo a las condiciones del sector y
ambientales del del uso posterior (por definir al
drea y zonas momento del Cierre)
afectadas
indirectamente
Elaborado por: R.E.C.C Revisado por: M.E.A.N Fecha: 13/12/2023
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AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO AMBIENTAL
PERIODO DEL 1 ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2022
it bt PROGRAMA DE EJECUCION Y COMUNICACION DE RESULTADOS

| JUNTA PROVINCIAL DE LA CRUZ ROJA DE LOJA

PA-1

1-1

N° OBJETIVOS Y PROCEDIMIENTOS REFERENCIA | ELABORACION

FECHA

OBJETIVOS
1 Identificar la normativa ambiental aplicable

a las actividades de la Junta Provincial de la
Cruz Roja de Loja, para evaluar el nivel de
cumplimiento.

Evaluar el nivel de cumplimiento de la
) normativa ambiental aplicable a las
actividades de la Junta Provincial de la Cruz
Roja de Loja, con el fin de determinar el
grado de eficacia y eficiencia de la gestion
ambiental.

Elaborar el informe de auditoria de
3 cumplimiento ambiental que incluya las
correspondientes conclusiones y

recomendaciones.

PROCEDIMIENTOS

1 | Elabore la matriz de evaluacion del

Al-3
1-12

cumplimiento requisitos legales ambientales

RE.C.C

para determinar el grado de cumplimiento

ambiental.

2 | Efectue la evaluacion del control interno

Al-4

ambiental determinando el nivel de RE.C.C
11 .E.C.

confianza y riesgo en base a los requisitos

legales ambientales del PMA.

3 | Determine los resultados de la evaluacion de Al-5

cumplimiento ambiental en base al plan de 1-1
R.E.C.C

manejo ambiental.

4 | Realice las cédulas narrativas con las No AL

1-4

conformidades e incumplimientos de la

R.E.CC

15/12/2023

15/12/2023

12/01/2024

12/01/2024

75




normativa ambiental, producto de la
evaluacion.

5 | Elabore el plan de accion en base a las
recomendaciones formuladas en el informe
de auditoria, estableciendo tiempos,
responsables y el estimado presupuesto para
realizar las correcciones del incumplimiento

ambiental.

PA-4

R.E.C.C 17/01/2024

Elaborado por: R.E.C.C

Revisado por: M.E.A.N

Fecha:14/12/2023
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JUNTA PROVINCIAL DE LA CRUZ ROJA DE LOJA Al-3
PERIODO DEL 1 ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2022
[ — AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO AMBIENTAL 112
R Respuestas i
N° Requisito Legal Ambiental Ref. .Normatlv.l dad Observ.a'clon Anexos
Ambiental Aplicada N/A /Accion
Realizar anualmente el mantenimiento preventivo Plan de manejo Se ha realizado el mantenimiento
1 y correctivo (cuando sea necesario) de equipos | ambiental Medida: como lo indica el PMA
. . . Anexo 2
que puedan producir elevados niveles de ruido. PPM-01
. . Plan d i . ..
Realizar el mantenimiento anual al generador de an ce manejo X No se realiza el mantenimiento
2 - ambiental Medida: del generador de emergencia
emergencia g g
PPM-01
Registrar las horas de utilizacion del generador, Plan de manejo Mantiene un registro de horas de
3 | utilizando un horémetro una vez al mes durante el | gmbiental Medida: funcionamiento del generador de | Anexo 3
ano PPM-01 energia Anexo 4
Plan de manejo Si presentan la realizacion de
4 Realizar la calibracion anual del horometro ambiental Medida: calibracién anual del horémetro | Anexo 25
PPM-01
Ins‘qmr a los chofere?s sobre el uso adecuado de Plan de manejo No se re.tgrglstra e.Vldenc.1a de la
5 bocinas, cornetas y pitos una vez al mes o cuando ambiental Medida: X 1nf0rrpacmn impartida a
ingrese nuevo personal PPM-01 trabajadores sobre uso adecuado
de bocinas, etc.
Limpiar las canaletas, rejillas, desagiies y cajas de | Plan de manejo Si cumple con la limpieza de las
6 | revision de todas las areas de la Junta provincial | ambiental Medida: canaletas, desagiies y cajas de | AnexoS
de la Ccruz roja de Loja PPM-01 reViSi(,)n de laS areas
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+ JUNTA PROVINCIAL DE LA CRUZ ROJA DE LOJA Al-3
PERIODO DEL 1 ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2022 2-12
foots it e L AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO AMBIENTAL
. . . Ref. Normatividad Respuestas Observacion
N Requisito Legal Ambiental Aplicada = " IAccién Anexos
Realiza.r el glantenimienté dprleventivcl) y Plan de manejo Cumple con el mantenimiento
. CO.I:I‘eCthO (?uan oseja Tlrecesarlo) e las canaletas, ambiental Medida: | X de las canaletas, desagiics Y| Anexo 5
rejillas y cajas de revision PPMLO1 cajas de servicio
Plan d j i i
Utilizar  jabones, desinfectantes y  otros a'n © manej.o S.e V§r1ﬁca que los materiales de
8 biodeeradables nara el lavado de las instalaciones ambiental Medida: | X limpieza se encuentran en las | Anexo 6
g P PPM-01 diferentes areas de la entidad
Los recipientes en cada area A 7
Recolectar, clasificar, almacenar y enviar los Plan de manejo estan debidamente etiquetados nexo
, o . . : Anexo 7.1
9 desechos generados segin procedimientos | ambiental Medida: | X y con el color correspondiente Anexo 7.2
indicados en el Plan de Manejo de Desechos PPM-01 dependiendo de los diferentes )
Anexo 7.3
desechos generados
Realizar de manera mensual o cuando sea
e o i el 1 i e i o o s o
10 . Y pu .. Y qu, ambiental Medida: | X regl.stro ., ¢ 1mp1§za y Anexo 8
procedimiento dentro de las actividades propias desinfeccion de las diferentes
. i . PPM-01 ,
de la Junta Provincial de la Cruz Roja de Loja areas

N N
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+ JUNTA PROVINCIAL DE LA CRUZ ROJA DE LOJA Al-3
PERIODO DEL 1 ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2022 3-12
ot ot o AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO AMBIENTAL
N° Requisito Legal Ambiental Relf. .Normativ.i dad Respuestas Observ.a’cién Anexos
Ambiental Aplicada N/A /Accién
Los contenedores y dareas de
Lavar y desinfectar los recipientes y las areas de Plan de manejo almacenamiento son
11 | almacenamiento temporal de residuos ambiental Medida: desinfectadas ~ de  manera | ppexo 8
periddicamente. PPM-01 semanal por el personal de
limpieza.
Registrar de forma mensual la cantidad de | Plan de manejo Sin registro de documentacion
12 | desechos comunes generados y enviados su | ambiental Medida: X acerca de la cantidad de
disposicion final. PMD-01 desechos comunes generados.
Colocar recipientes diferenciados adecuados Los recipientes en cada area
segln la naturaleza de los desechos: orgéanicos e Plan de manejo estan debidamente etiquetados Anexo 7
13 | inorganicos generados en las actividades de las | ambiental Medida: y con el color correspondiente Anexo 7.1
diferentes fases el proyecto, en el sitio de PMD-01 dependiendo de los diferentes | Anexo 7.2
generacion y almacenamiento. desechos generados. Anexo 7.3
Colocar letreros de identificacion del tipo de . Si cuenta con sus respectivas
. . . . , Plan de manejo . ..
14 residuo: organico e inorganico en el 4&rea ambiental Medida: etlguetas en 10§ recipientes Anexo 9
destinada para almacenamiento de desechos y en PMD-01 ubicados en cada area.
cada recipiente.
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+ JUNTA PROVINCIAL DE LA CRUZ ROJA DE LOJA Al-3
- AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO AMBIENTAL 4-12
s it e o PERIODO DEL 1 ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2022
) . ; Ref. Normatividad Respuestas Observacion
N Requisito Legal Ambiental Ambiental Aplicada VA /Accién Anexos
- ‘ Si dispone con un éarea de
Adecuar un sitio para el almacenamiento Plan de manejo almacenamiento de desechos
15 final de desechos hasta su transporte y ambiental Medida: temporales de residuos A 9
disposicion final acorde a la naturaleza del PMD Of . generados en todas las areas nexo
residuo y de acuerdo a la norma establecida para luego ser entregadas al
vehiculo recolector
Registrar ~ mensualmente el  origen, ) Si dispone de biticoras de Anexo 10
_ , Plan de manejo ingreso y egresos de desechos
cantidades  producidas de  desechos . . : . . Anexo10.1
16 ) ) . ambiental Medida: peligrosos, manifiestos tnicos y
peligrosos y especiales, caracteristicas y s Anexo 10.2
. . PMD-02 recoleccion  de  desechos
destino de los desechos peligrosos o Anexo 10.3
sanitarios
Colocar recipientes adecuados para desechos Se registra que los recipientes
peligrosos y especiales generados en las Plan de manejo de los desechos sanitarios inexo71
17 | actividades de las diferentes fases del ambiental Medida: mantienen los colores y fundas AE:XO ;'2
proyecto, en el sitio de generacion y PMD-02 conforme a la Normativa Anezg 7'3
almacenamiento .
Col dentificacic | o q Plan de manejo Se demuestra un etiquetado
18 olocar 1 egt1 icacion a o's recipientes de ambiental Medida: correcto para cada tipo de | Anexo 10.5
desechos peligrosos y especiales generados PMD-02 desechos biopeligrosos
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+ JUNTA PROVINCIAL DE LA CRUZ ROJA DE LOJA Al-3
o AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO AMBIENTAL 5-12
Janta Promincial de Loja PERIODO DEL 1 ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2022
0 ‘s . Ref. Normatividad Respuestas Observacion
N Requisito Legal Ambiental Ambiental Aplicada " /Accién Anexos
Cuenta con un drea de
Adecuar los sitios para el de almacenamiento Plan de manejo almacenamiento de desechos
19 | de desechos peligrosos y especiales, de ambiental Medida: temporral para los residuos en | Apexo 10.6
acuerdo a la normativa establecida PMD-02 las areas que se  generen
desechos biopeligrosos
Restringir el acceso al darea de Si dispone con un area de
almacenamiento final de desechos solo a Plan de manejo almacenamiel.qto final  de
20 | personal autorizado provisto de todos los | ambiental Medida: deses:h(?s, peligrosos, pero con | Apexq 10.7
implementos determinados en las normas de PMD-02 restrlgclon a  personal  no
. . . autorizado.
seguridad industrial
Informar en forma inmediata a la entidad ) Se observo que cuenta con un
. . . Plan de manejo registro de accidentes laborales
ambiental, de accidentes producidos durante . .
21 la veneracion v maneio de los desechos ambiental Medida: en la cual no se presentaron | Anexo 11
l'g y ) PMD-02 enfermedades o accidentes
PelIgrosos durante el afio 2022
Capacitar al personal (incluidos, proveedores Plan de manejo Se reali'zaron cgpacitaciones cn A "
22 |y contratistas) sobre el PMA, gestion y ambiental Medida: normativa amb1e1}tal a todo el | Anexo
legislacion ambiental PCC-01 personal de la entidad Anexol2.1
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JUNTA PROVINCIAL DE LA CRUZ ROJA DE LOJA
AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO AMBIENTAL Al-3
o PERIODO DEL 1 ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2022 6-12
Junta I'n'n'inci»;‘:ihly.::ilﬂ
) . : RefINormatividad Respuestas Observacion
N Requisito Legal Ambiental Ambiental Aplicada c VA /Accion Anexos
Capacitar al personal sobre los procedimientos _ Se realizaron capacitaciones
. ., Plan de manejo bre el ‘0 adecuado d
23 adecuados para la  manipulacion y ambiental Medida: X sobre €l mane€jo adecuado de Anexo 12
almacenamiento de desechos no peligrosos, ' desechos a todo el personal de | Apexo12.1
peligrosos, especiales y reciclables
Capacitar sobre como enfrentar un contingente ) Registra  capacitaciones  al
. .. i Plan de manejo . :
ambiental por tipo incluyendo tiempos de . . X personal en contingencias y | Anexo 12
24 : . . ambiental Medida: . b
respuesta y la verificacion del sistema de PCC-01 manejo de desechos Anexo012.2
comunicacion
Capacitar en temas de seguridad y salud al Plan de manejo Registra  capacitaciones  al A 2
25 | personal sobre los riesgos generales y de la | ambiental Medida: X personal en el uso EPP nexo
.. , ) Anexo12.2
actividad especifica que realiza y EPPs PCC-01
Mantener charlas o reuniones con los Plan de manejo No se realizan c}lllarlas deb%doda
26 | habitantes del area de influencia en casos de ambiental Medida: X que n.o 5¢ ar} sqsc1ta ©
. ) denuncias o algin tipo de
denuncias o quejas receptadas PRC-01 .
quejas.
Mantener una matriz de seguimiento respecto a
consultas, comentarios, quejas, denuncias y Plan de manejo La Junta Provincial de la Cruz
27 | solicitudes de la comunidad del area de influencia ambiental Medida: X Roja cuenta con buzéon de | Anexo 13
en la que se detallan las acciones PRC-01 sugerencias
tomadas en cada caso
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JUNTA PROVINCIAL DE LA CRUZ ROJA DE LOJA
+ AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO AMBIENTAL Al-3
PERIODO DEL 1 ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2022 7-12
e
. . . RN e Respuestas Observacion
N Requisito Legal Ambiental Ambiental Aplicada A /Accién Anexos
E‘ntreg‘ar triptic.0§ informativos con el fin de Plan de manejo Cuenta con un triptico
)8 difundir las’ actividades que se' de.sarrollan y se ambiental Medida: informativo, que incluye el | Anexo 14
desarrollaran en la Junta Provincial de la Cruz PMA
. .. . . . PRC-01
Roja de Loja, incluido el manejo ambiental
Conformar un comité de seguridad y brigadas
de emergencias de acuerdo al numero de Plan de manejo
29 | trabajadores del proyecto para dar paso al Plan | ambiental Medida: Cuenta con un plan de Anexo 15
. ) . emergencias
de Contingencias en caso de emergencia PDC-01
suscitadas por causas internas o externas
Todas las areas de la entidad | Apexo 16.1
Aplicar y mantener la sefializacion respectiva Plan de manejo :gngzgca,con insclllicalrlzsopectniz izzig }2;
30 | (rutas de evacuacion, salidas de emergencia, ambiental Medida: prohibicion, advertencia, | Apexo 1 6. 4
zonas de encuentro, extintor, entre otros) PDC-01 seguridad e  informacién | Apexo 1 6: 5
conforme lo establecido Anexo 16.6
Realizar un simulacro por tipo de contingencia ‘ _ _ _
ambiental aplicando los tiempos de respuesta y Plan de manejo S registra  asistencia  a
31 |con la verificacion del sistema de | ambiental Medida: simulacros con la presencia de | Apexo 17
comunicacion en coordinacion con las PDC-01 bomberos en las instalaciones
entidades encargadas de atencion de emergencias
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JUNTA PROVINCIAL DE LA CRUZ ROJA DE LOJA
AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO AMBIENTAL Al-3
PERIODO DEL 1 ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2022 8-12
Jonts Pamitein o Lok
RN Respuestas Observacion
N° Requisito Legal Ambi 1 v
equisito Legal Ambienta Ambiental Aplicada VA /Accién Anexos
Se registra un control y un
mantenimiento de los
elementos necesarios  para
. : , Anexo 18
. - Plan de manejo emergencias. En el area X
Mantener operativos y dar mantenimiento a los . . e : Anexo 18.1
32 elementos necesarios para emereencias ambiental Medida: administrativa se encuentra un Anexo 18.2
p £ PDC-01 extintor, en laboratorio clinico ’
cuenta con un extintor y en el
banco de sangre cuenta
con tres extintores
. ) ) Plan de manejo ) )
Colocar un sistema de alarma contra incendios ) . Mantiene un sistema contra | Anexo 16.6
33 ambiental Medida: ) : ,
dentro del proyecto incendios en cada area Anexo 18
PDC-01
o ) Plan de manejo Mantlege la llmplezg de ' las
Limpiar y mantener canaletas, desagiies, y ) 3 instalaciones incluidas | Anexo 5
34 ) : ., ambiental Medida:
alcantarillas libres para evacuacion de agua PDC.01 canaletas,
) desagiies y alcantarillas
Redactar un informe de causas procesos y Plan de manejo Registra el plan de emergencias
) : L en la que se especifican los | Anexo 15
35 | consecuencias una vez ambiental Medida: rocesos para el maneio
finalizado el contingente PDC-01 P para nanejo-y
control de contingencias
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+ JUNTA PROVINCIAL DE LA CRUZ ROJA DE LOJA Al-3
AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO AMBIENTAL

e Rods ouatoriang 9'12
Juanta Provincia de Loja PERIODO DEL 1 ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2022
o o . Ref. Normatividad Respuestas Observacion
N Requisito Legal Ambiental Ambiental Aplicada " /Accién Anexos
Mantener vigente un reglamento interno de la . El establecimiento cuenta con
L . Plan de manejo 1 to  int d
16 Junta Provincial de la Cruz Roja durante la biental Medid X un reglamento interno  de A 19
., .. . ambpienta edaiaa: : . f o nexo
operacion y mantenimiento, necesario en PSS-01 trabajo en materia d? higiene y X
materia de Salud y Seguridad Ocupacional. de seguridad ocupacional
Plan d . Cuenta con registro de
. .. an de manejo .
Identificar claramente las condiciones laborales , ) ol x accidentes laborales en la cual
37 riesgosas. ambiental Medida: no se registra enfermedades o | Anexo 11
PSS-01 accidentes
Dotar al personal de los implementos necesarios .
. h . Se realiza la entrega, pero no se
para cumplir segura y e.ﬁc.lentemente sus ta'reas Pla%n de maneqo verifica un registra de entrega
38 | dentro de la Junta Provincial de la Cruz Roja de | ambiental Medida: X del EPP a todo el personal de las Anexo 20
Loja segin su actividad y los riesgos PSS-01 diferentes areas
identificados.
o ] La entidad cuenta con un
Mantener constante.ment.e en orden y 11mplez.a Pla%n de maneqo reglamento interno de trabajo
39 | los lugares de trabajo dejando espacios de facil | ambiental Medida: X en materia de higiene y de Anexo 19
movilizacion y accesos. PSS-01 seguridad ocupacional
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JUNTA PROVINCIAL DE LA CRUZ ROJA DE LOJA
AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO AMBIENTAL Al-3
PERIODO DEL 1 ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2022 10-12
anta naminciat e 1 i
0 oa . Ref. Normatividad Respuestas Observacion

N Requisito Legal Ambiental Ambiental Aplicada " /Accion Anexos
Adecuar en las diferentes areas de trabajo en donde
se maneje qui.micos, 0. elementos peligroso‘s para la Pla‘n de manej:o Cuenta con manuales que

40 | salud fichas informéaticas donde se especifique la | ambiental Medida: indican el manejo de quimicos Anexo 21
peligrosidad y las medidas basicas para enfrentar PSS-01
un accidente
Mantener chequeos médicos previos, durante y |  Plan de manejo Se realizan chequeos médicos

41 | post salida del trabajo en la Junta Provincial de la | gmbiental Medida: de todo el personal que | Apexo 22
Cruz Roja de Loja PSS-01 elabora en el establecimiento
Prohibir el ingreso a la cruz roja a los trabajadores Plan de manejo Cuenta con un reglamento

42 | que tengan signos evidentes de intoxicacion | gmbiental Medida: interno de trabajo en materia | A pexo 19
alcoholica o de drogadiccion PSS-01 de higiene y de seguridad

) . . Plan de manejo Cuent st t

43 Mantener operativo el equipo contra emergencias ambiental Medida: ~uenta con un sistema contra | Apexo 16.6
(extintor, kit de emergencias, alarmas, etc.) PSS.01 ' incendios en cada area Anexo 18
Monitoreo la cantidad de residuos generados y . Cuenta con bitacoras,

.. . . . Plan de manejo .

44 | vigilar el cumplimiento del mancjo de residuos en ambiental Medida: manifiestos de los desechos | Anexo 10.2
todas las etapas desde la generacion hasta la PMS-01 ' generados en las instalaciones | Anexo 10.3
disposicion final, seglin la naturaleza del residuo
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+ JUNTA PROVINCIAL DE LA CRUZ ROJA DE LOJA Al-3
AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO AMBIENTAL 11-12
Jonte Parici 96 Lok PERIODO DEL 1 ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2022
) . : RerANoratividad Respuestas Observacion
N Requisito Legal Ambiental Ambiental Aplicada VA /Accién Anexos
) ) ) Plan de manejo Cuenta con un registro de las
45 Momt(:lrear las h9ras de funcwnamflnto1 de dlos ambiental Medida: horas de funcionamiento del | Anexo 4
generadores o equipos que generen ruido elevado PMS-01 generador de energia
) ) ) ) Plan de manejo ) o
Realizar monitoreo de ruido ambiental en la Cruz ) . Se realiza un analisis de
46 Roja ambiental Medida: monitorea con el sonémetro Anexo 23
PMS-01
. .. . Plan de manejo ) )
Realizar el seguimiento anual de los indicadores de : . Si cuentan con el informe
47 cumplimiento del PMA ambiental Medida: ambiental Anexo 24
u
P PMS-01
) ) ) Plan de manejo
Notificar el abandono de las instalaciones a la ) J NO .se ha efectuado, ya que
48 .. ) ambiental Medida: X inicialmente se encuentra en
Auditoria Ambiental .,
PCA-01 operacion
~ ~ oo Plan de manejo No se ha efectuado, ya que
Retirar todos los equipos disponibles e . . . ’
49 | . quip P ambiental Medida: X inicialmente se encuentra en
infraestructura .,
PCA-01 operacion
) e ., .. Plan de manejo
Realizar la rehabilitacion del sitio de acuerdo a las ) J NO 'se ha efectuado, ya que
50 .. . ambiental Medida: X inicialmente se encuentra en
condiciones del sector y del uso posterior .,
PCA-01 operacion
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+ JUNTA PROVINCIAL DE LA CRUZ ROJA DE LOJA Al-3
AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO AMBIENTAL 12-12
Jonta Pnovineia 3¢ T PERIODO DEL 1 ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2022
Respuestas
N° Requisito Legal Ambiental TOTAL
C N/A
1 Plan de prevencion y mitigacion de impactos 9 1 1 0 11
2 Plan de manejo de desechos 3 1 0 0 4
3 Plan de manejo de desechos peligrosos y especiales 6 0 0 0 6
4 Plan de comunicacion, capacitacion y educacion ambiental 4 0 0 0 4
5 Plan de relaciones comunitarias 2 0 0 1 3
6 Plan de contingencias 7 0 0 0 7
7 Plan de seguridad y seguridad ocupacional 7 1 0 0 8
8 Plan de monitoreo y seguimiento 4 0 0 0 4
9 Plan de cierre y abandono del area 0 0 0 3 3
TOTAL | 42 3 1 4 50

|
|
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+ JUNTA PROVINCIAL DE LA CRUZ ROJA DE LOJA Al-4
AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO AMBIENTAL 1
o it PERIODO DEL 1 ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2022

RESULTADO DE LA EVALUACION DE CUMPLIMIENTO DEL PLAN DE MANEJO
AMBIENTAL

1. VALORACION

Ponderacion Total (PT) =50
Calificacion Total (CT) =42
Calificacion Porcentual = 84%

NC = (CT/PT) * 100

NC = (42/50)
NC= 0,84* 100
NC=84%
NR = (100-NC) %
NR = (100-84)
NR=16%

2. DETERMINACION DE LOS NIVELES DE RIESGO

84%
0/ _ 740
15 % - 49% 30% - 74% 75% - 95%
BAJO MODERADO ALTO
16%
15 % - 49% 50% - 74% 75% - 95%
COMENTARIO:

Un vez realizado y efectuado la evaluacion del cumplimiento de los requisitos legales
ambientales en la entidad Junta Provincial de la Cruz Roja de Loja, se determino el grado de
cumplimiento del 84% lo cual representa un grado de confianza alto y un 16%

correspondiente a un grado de riesgo bajo, debido a los siguientes incumplimientos:

Elaborado por: R.E.C.C Revisado por: M.E.AN Fecha: 15/12/2023
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JUNTA PROVINCIAL DE LA CRUZ ROJA DE LOJA Al-5
AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO AMBIENTAL 1-1
Crue feis Lastorions . PERIODO DEL 1 ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2022

Junta Provincial de Loa

RESULTADO DE LA EVALUACION DE CUMPLIMIENTO DEL PLAN DE
MANEJO AMBIENTAL

1. No se realiza el mantenimiento del generador de emergencia.

2. No se registra evidencia de la informacion impartida a trabajadores sobre uso equipos
generadores de ruido.

3. Sin registro de documentacidn acerca de la cantidad de desechos comunes generados.

4. Se realiza la entrega, pero no se verifica un registra de entrega del EPP a todo el

personal de las diferentes areas.

Elaborado por: R.E.C.C Revisado por: M.E. AN Fecha: 12/01/2023
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JUNTA PROVINCIAL DE LA CRUZ ROJA DE LOJA Al-6
AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO AMBIENTAL
Cruz s Fetorions. . PERIODO DEL 1 ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2022

1-4

Junta Provincial de Lon
CEDULA DE HALLAZGOS

Titulo: FALTA DE MANTENIMIENTO AL GENERADOR DE EMERGENCIA

Condicion:

A través de la implementacion de la Evaluacion de Cumplimiento de Requisitos Legales
Ambientales se encontré que la entidad Junta Provincial de la Cruz Roja de Loja; no registra
evidencia del mantenimiento anual del generador de emergencia

Criterio:

Por ende, la entidad presenta el incumplimiento al 9.1 plan de prevencion y mitigacion de
impactos de manera mas precisa, a la medida 02, en donde especifica realizar el mantenimiento
anual al generador de emergencia

Causa:

Falta de organizacion del personal encargado de realizar dicho mantenimiento al generador de
emergencia, por ende, no registra evidencia de los mantenimientos realizados.

Efecto:

La falta de realizacion del mantenimiento conllevaria a tener equipos ineficientes, provocando
problemas graves, como en el caso de existir un apagdén emergente, causaria la pérdida de
muestras biologicas, quimicas y reactivos, ya que requieren refrigeracion o congelacion
constante.

Conclusion:

La Junta Provincial de la Cruz Roja de Loja no registra evidencia del mantenimiento anual del
generador de emergencia, en consecuencia, la falla del generador puede resultar en gastos
significativos debido a las diferentes operaciones interrumpidas.

Recomendacion 1:

Al Gerente

Capacitar al personal para que realice el mantenimiento del generador de emergencia de forma
que se verifique regularmente el control y evitar fallas graves a futuro, dando como

cumplimiento las medidas planteadas en el PMA.

Elaborado por: R.E.C.C Revisado por: M.E. AN Fecha:12/01/2024
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JUNTA PROVINCIAL DE LA CRUZ ROJA DE LOJA Al-6
AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO AMBIENTAL
cruz s Leautorins - PERIODO DEL 1 ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2022 2-4

lunta Provincial de Lo
CEDULA DE HALLAZGOS

Titulo: FALTA DE CHARLAS A LOS CHOFERES SOBRE EL USO ADECUADO DE
BOCINAS, CORNETAS

Condicion:

Considerando la matriz evaluacion de cumplimiento de requisitos legales ambientales en la Junta
Provincial de la Cruz Roja de Loja, se determind que no se informa a trabajadores sobre un
adecuado uso de equipos propagadores de ruido.

Criterio:

Se da una "no conformidad” al plan 9.1 de prevencidon y mitigacion de impactos / control de
ruido y de emisiones gaseosos, en la medida 05, que determina instruir a los choferes sobre el
uso adecuado de bocinas, cornetas y pitos una vez al mes o cuando ingrese nuevo personal.
Causa:

Escasa supervision y control por parte de la administracion perjudicando directamente a los
trabajadores responsables del area, ya que no cuentan con un adecuado conocimiento o
entendimiento en la normativa, asi como la usencia de informacion adecuada sobre las
consecuencias negativas del uso indebido de tales dispositivos.

Efecto:

El uso indebido de bocinas y cornetas causaria una contaminacion acustica, provocando fuertes
niveles de ruido en los alrededores de la entidad y sus habitantes, generando estrés y malestar
tanto en peatones como en otros conductores, asi como el ecosistema en si.

Conclusion:

La entidad Junta Provincial de la Cruz Roja de Loja hace un uso inadecuado de los dispositivos
propagadores de ruido generando estrés y malestar dentro del entorno urbano y social.
Recomendacion 2:

Al Gerente

Gestionar capacitaciones a los choferes sobre el uso correcto de bocinas, cornetas y pitos, ya
que proporcionaria conocimientos necesarios para prevenir la contaminacion acustica y cumplir

con lo establecido en el plan 9.1 de prevencion y mitigacion de impactos / control de ruido

Elaborado por: R.E.C.C Revisado por: M.E.A.N Fecha:12/01/2024
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AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO AMBIENTAL 3.4

+ JUNTA PROVINCIAL DE LA CRUZ ROJA DE LOJA Al-6
PERIODO DEL 1 ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2022

Cruz Rojs Pouatoriang
Junta Provincial de Loa

CEDULA DE HALLAZGOS

Titulo: FALTA DE UN REGISTTO EN LAS CANTIDADES DE DESECHOS COMUNES
GENERADOS

Condicion:

De la matriz evaluacion de cumplimiento de requisitos legales ambientales en la Junta Provincial
de la Cruz Roja de Loja. se determind, que no se registra la cantidad de desechos comunes
generados y enviados a su disposicion final, durante los 12 meses, por ende, no cumple con las
evidencias necesarias

Criterio:

Con esta situacion se incumple el plan 9.2 de manejo de desechos no peligrosos, en la medida
12, que determina registrar la cantidad de desechos comunes generados y enviados a su
disposicion final, durante los 12 meses del afio.

Causa:

Se origina por la omision del personal encargado y falta de conocimientos previos hacia la
normativa ambiental vigente relacionadas con la gestion y distribucion de desechos comunes.
Efecto:

Al no tener un registro adecuado sobre los desechos comunes, ocasionaria contaminacion en el
agua y suelo provocando consecuencias directas con la salud de los funcionarios de la entidad y
personal de limpieza.

Conclusion:

La entidad no estd cumpliendo con registrar la cantidad de desechos comunes generados y
enviados a su disposicion final, provocando consecuencias directas con la salud de los
funcionarios de la entidad y personal de limpieza.

Recomendacion 3:

Al Gerente

Establecer protocolos necesarios que ayuden a gestionar de manera eficiente la cantidad de
desechos comunes generados en la entidad y a su vez cumplir con lo establecido en el 9.2 del

plan de manejo ambiental.

Elaborado por: R.E.C.C Revisado por: M.E.A.N Fecha:12/01/2024
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JUNTA PROVINCIAL DE LA CRUZ ROJA DE LOJA Al-6
AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO AMBIENTAL 4-4
Cruz s Pastorinns. - PERIODO DEL 1 ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2022 i

Junta Provincial de Lo
CEDULA DE HALLAZGOS

Titulo: FALTA DE REGISTRO EN IMPLEMENTOS NECESARIOS EPP

Condicion:

Como resultado de la evaluacion de cumplimiento de requisitos legales de la entidad Junta
Provincial de la Cruz Roja de Loja, se identifico que, aunque se realiza la entrega de equipos de
proteccion personal (EPP), no se verifica un registro en la distribucion de implementos al
personal en las diferentes areas

Criterio:

Se incumple el 9.7 Plan de seguridad y salud ocupacional, en la medida 38 en la que establece:
dotar al personal de los implementos necesarios para cumplir segura y eficientemente sus tareas
dentro de la Junta Provincial de la Cruz Roja de Loja segun su actividad y los riesgos
identificados

Causa:

El incumplimiento de esta medida se debe al escaso registro de entrega y uso de equipos de
proteccion de personal por parte del responsable designado

Efecto:

Sin un registro adecuado, no se tendria garantia que todos los empleados reciban el EPP
necesario y adecuado para sus tareas, asi mismo causaria problemas en la gestion y control de
inventarios de EPP

Conclusion:

La Junta Provincial de la Cruz Roja de Loja no esta cumpliendo con el registro de entrega del
EPP, a todo el personal de las diferentes areas, de manera que incumple el 9.7 Plan de seguridad
y salud ocupacional, en la medida 38

Recomendacion 4:

Al Gerente

Se deben implementar las medidas necesarias para mantener un registro detallado de los
implementos necesarios, garantizando asi el cumplimiento seguro y eficientemente las diversas
actividades, con el fin de dar cumplimiento 9.7 plan de seguridad y salud ocupacional en la

medida 38, garantizando los resultados obtenidos en las tareas diarias.

Elaborado por: R.E.C.C Revisado por: M.E.A.N Fecha:12/01/2024
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JUNTA PROVINCIAL DE LA CRUZ ROJA DE LOJA
+ AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO AMBIENTAL

Cruz Rots Pouatoriang
Junta Provincial de Lo

PERIODO DEL 1 ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2022

SIGLAS Y ABREVIATURAS

Abreviaturas Descripcion
NAGA Normas de Auditoria Generalmente Aceptadas

C Conformidad
NC No conformidad

NC+ No conformidad mayor

NC- No conformidad menor

PMA Plan de Manejo Ambiental
Av. Avenida
N° Numero

Dra. Doctora

Srta. Sefiorita
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JUNTA PROVINCIAL DE LA CRUZ ROJA DE LOJA
+ AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO AMBIENTAL
PERIODO DEL 1 ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2022

Cruz Rods ouatoriang
Junta Provincial de Lon

CARTA DE PRESENTACION

Loja,13 de febrero del 2024

Ing. Lic. Michael Javier Medina Ruiz
PRESIDENTE JUNTA PROVINCIAL DE LA CRUZ ROJA DE LOJA

De nuestra consideracion:

Hemos realizado la Auditoria de Cumplimiento Ambiental a la entidad “JUNTA
PROVINCIAL DE LA CRUZ ROJA DE LOJA” en el periodo del 01 de enero al 31 de
diciembre del 2022

La Auditoria de Cumplimiento Ambiental fue ejecutada de conformidad a lo que determinan
las Normas de Auditoria Generalmente Aceptadas, Normas Internacionales de Auditoria, y mas
disposiciones aplicables a la entidad, las mismas que requieren que la auditoria sea planificada
y desarrollada para obtener certeza razonable de la entidad auditada, misma que no contiene
errores de caracter significativo, comprende ademaés la verificacion del cumplimiento de los
requisitos legales ambientales, normas y procedimientos aplicados al Plan de Manejo

Ambiental durante el periodo examinado.

Debido a la naturaleza de la auditoria, los resultados se encuentran indicados en los
comentarios, recomendaciones, conclusiones que constan en el informe

Atentamente,

Ok i )
Srta. Ruth Enemay Campoverde Chamba Dra. Maria Enma Afiazco Narvéez, PhD
JEFE DE EQUIPO / OPERATIVO” SUPERVISORA'Y DIRECTORA
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JUNTA PROVINCIAL DE LA CRUZ ROJA DE LOJA
+ AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO AMBIENTAL
PERIODO DEL 1 ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2022

Crue Ros Vouatoriang
Junta Provincial de Lo

CAPITULO |
ENFOQUE DE LA AUDITORIA
1. Antecedentes de la entidad
La Junta Provincial de la Cruz Roja de Loja inicio sus actividades el 14 de febrero de

1957; es una institucion no gubernamental sin fines de lucro que trabaja en beneficio de las
personas en condiciones de vulnerabilidad, formando parte del movimiento humanitario a nivel
mundial.

2. Motivo de la Auditoria

La auditoria de cumplimiento ambiental realizada en la entidad Junta Provincial de la
Cruz Roja de Loja correspondiente al ejercicio economico 2022, se llevé a cabo con el
propdsito de evaluar los procesos operativos de las actividades desarrolladas dentro del
establecimiento, conforme al Plan de Manejo Ambiental, leyes ambientales y normativa de la
gestion ambiental; en cumplimiento a la Orden de Trabajo N° 001 de fecha 28 de noviembre
de 2023, por peticion de la administracion de la entidad a través de su Presidente, Lic. Michael
Medina Ruiz.

3. Objetivos de la Auditoria

Realizar la auditoria de cumplimiento ambiental a la Junta Provincial de la Cruz Roja
de Loja, periodo 2022, para determinar el nivel de observancia de la normativa ambiental.
Objetivos especificos:

v"Identificar la normativa ambiental aplicable a las actividades de la Junta Provincial de
la Cruz Roja de Loja, para evaluar el nivel de cumplimiento.

v" Evaluar el nivel de cumplimiento de la normativa ambiental aplicable a las actividades
de la Junta Provincial de la Cruz Roja de Loja, para determinar el grado de eficacia y
eficiencia de la gestién ambiental.

v Elaborar el informe de auditoria de cumplimiento ambiental que incluya las
correspondientes conclusiones y recomendaciones, en base a los hallazgos detectados
y evidencias recopiladas para la toma de decisiones para la mejora de la gestion

ambiental.
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4. Alcance de la Auditoria

La evaluaciény diagnéstico se desarrollé en la entidad Junta Provincial de la Cruz Roja
de Loja, el presente trabajo comprendio un analisis y revision del nivel de cumplimiento de la
normativa ambiental vigente, comprendida en el periodo del 1 de enero al 31 de diciembre del
2022.

5. Metodologia

La auditoria se llevo a cabo en base a los requerimientos de la Constitucion de la
Republica del Ecuador, Codigo Organico del Ambiente que establece los principios y
directrices de la politica ambiental, en la cual se determinan las obligaciones,
responsabilidades, ademés del control de la contaminacién del aire, agua y suelo, Normas
Técnicas de Control Interno, Libro IV TULSMA vy el Plan de Manejo Ambiental de la entidad
auditada.

FASE I: PLANIFICACION - PRE-AUDITORIA

v Se inicio con la elaboracién de los documentos pertinentes, se efectu6 el contrato de
trabajo en la cual comprende el acuerdo de ambas partes sobre el desarrollo de la
auditoria, posteriormente se llevd a cabo la orden de trabajo en donde se establecid el
tipo de auditoria, nombre de la accion de control, la institucion responsable de la
ejecucion de la auditoria, el alcance, el periodo a ser examinado, los objetivos, la
conformacién del equipo de trabajo, la distribucion de las responsabilidades y el tiempo
asignado.

v Seguidamente se procedi6 a realizar notificacion inicial, la cual fue dirigida al Lic.

Michael Medina Ruiz, presidente de la entidad para comunicar el inicio de la auditoria,

por lo tanto, se pide la colaboracion de informacion pertinente para realizar el trabajo.

v’ Elaboracién de la guia de visita previa.

<

Hoja de distribucion de trabajo y tiempo.

v’ Elaboracién del programa de planificacion.

FASE Il: EJECUCION - AUDITORIA INSITU
v" Elaboracidn del programa de auditoria en base a las actividades a ejecutar.

<\

Se elaboré la matriz de identificacion de los requisitos legales ambientales.
v' Se realiz6 la matriz de evaluacién de cumplimiento de los requisitos legales
ambientales.

v Resultado de la evaluacion de cumplimiento de los requisitos legales ambientales.
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Y finalmente, se elabord las cédulas de hallazgos en base a las deficiencias

determinados en el trabajo de auditoria.

FASE I11: INFORME FINAL - POST AUDITORIA

Preparacion del borrador del informe.

Identificacion de las deficiencias: Conformidades y no Conformidad.

Presentacién de los resultados por parte del equipo auditor, aceptacién de las no
conformidades por parte de los directivos de la entidad Junta Provincial de la Cruz Roja
de Loja.

Elaboracién del Informe Final.

Entrega del Informe Final a la entidad auditada.

6. Equipo auditor

Nombres Cargo

Dra. Maria Enma Afiazco Narvaez, PhD | Supervisora

Srta. Ruth Enemay Campoverde Chamba | Jefe de Equipo y Operativo

103



JUNTA PROVINCIAL DE LA CRUZ ROJA DE LOJA
+ AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO AMBIENTAL
PERIODO DEL 1 ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2022

Crue Ros Vouatoriang
Junta Provincial de Lo

CAPITULO II
INFORMACION DE LA ENTIDAD

1. ldentificacion de la entidad

Razoén Social: Junta Provincial de la Cruz Roja de Loja

Presidente: Lic. Michael Javier Medina Ruiz

RUC: 1191707903001

Ubicacién: Av. Universitaria No. 04-26 entre Quito e Imbabura

Provincia: Loja

Canton: Loja

Parroquia: El sagrario

Actividad economica principal: Actividades de ayuda a victimas de desastres,
etcétera, incluido el suministro de alojamiento a esas personas a titulo temporal o por
periodos prolongados.

Teléfono: 072577300

Email: jploja@cruzroja.org.ec

2. Contexto empresarial

La Cruz Roja en Ecuador iniciaen 1910. En el horizonte se avistaba un posible conflicto
armado con el vecino pais Perd. Un grupo de médicos guayaquilefios, durante una reunion del
gremio, manifestaron su preocupacion sobre como atenderian a los militares heridos. Entonces
surgi6é la iniciativa de conformar Cruz Roja en el pais, la cual se adhiriera a la Sociedad
Internacional de Cruz Roja. Se eligio su directiva y se organizaron las primeras brigadas. El 14
de noviembre del mismo afio, el Gral. Eloy Alfaro reconocié legalmente a la institucion
mediante el decreto legislativo publicado en el registro oficial N° 1392

En agosto de 1922, se dictan los primeros estatutos de Cruz Roja Ecuatoriana, lo que
sirvid para el reconocimiento internacional por parte de la Liga de Sociedades de la Cruz Roja
(Actual Federacion Internacional de Sociedades de la cruz Roja y de la Media Luna Roja) en
1923.

Simultdneamente en el afio 1923, fue reconocimiento de Cruz Roja Ecuatoriana, por

parte de Ginebra, inicia el crecimiento de la institucion en el resto de provincias del Ecuador.
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Son parte de una institucion internacional cuya conformacion cambio la historia en la atencion
humanitaria.

La Junta Provincial de Loja naci6 en el afio 1957 siendo parte de Cruz Roja Ecuatoriana,
con el principal objetivo de ampliar y mejorar los servicios que brindan a la comunidad.
Actualmente la entidad ofrece a la ciudadania los siguientes servicios: banco de sangre,
servicios de ambulancia, laboratorio clinico, banco ortopédico, capacitaciones.

3. Mision

“Junta Provincial de la Cruz Roja” tiene como mision:

Cruz Roja Ecuatoriana trabaja para aliviar y prevenir el sufrimiento humano,
promoviendo comunidades resilientes orientadas al desarrollo sostenible, mediante el accionar
neutral e imparcial de su personal humanitario y el continuo desarrollo de la Sociedad Nacional,
sustentados en los Principios Fundamentales del Movimiento.

4. Vision

Al 2025, Cruz Roja Ecuatoriana serd un referente nacional de la accién humanitaria
neutral e imparcial, a través de su voluntariado y personal comprometido, brindando servicios
de calidad a las comunidades, contribuyendo a su desarrollo sostenible, basados en una gestion
innovadora, transparente y eficiente.

5. Valores Institucionales

v Transparencia: La Cruz Roja Ecuatoriana realizara todas sus acciones enmarcadas en
la claridad, honestidad y rendicion de cuentas permanente hacia todas las personas que
son parte de la institucion, la comunidad, las entidades pablicas, privadas, cooperantes
internacionales y socios del Movimiento.

v Integridad: La institucidn velara por que todas y cada una de las acciones que realizan
las personas que la conforman sean integras, confiables, correctas e intachables.

v Innovacion: Se procurara que en todos los procesos de la Cruz Roja Ecuatoriana se
implemente la innovacion, a traves de nuevas tecnologias y conocimientos, con el fin
de incorporar el estado de arte en la asistencia humanitaria y el desarrollo.

v' Solidaridad: El trabajo colaborativo y de apoyo mutuo entre el personal es esencial
para unir los esfuerzos y de esta manera alcanzar, de manera mas eficiente, las metas
propuestas.

v Inclusion: En la institucién se impulsara que se incluyan las personas de grupos que
han sido vulnerados por motivos de su etnia, edad, género, creencia religiosa o politica,

nacionalidad, orientacion sexual o discapacidad.
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Equidad: Se reconocera el derecho de todas las personas a ser tratadas equitativamente,
a respetar sus condiciones, sin ningdn tipo de discriminacion o favoritismo.

Etica: La institucion, en todo momento, enmarcara sus acciones en los valores y
principios fundamentales del Movimiento y siempre buscara el bien comdn de las
personas.

Diversidad: La interculturalidad sera respetada y se promovera su interaccién de un
modo horizontal y sinérgico.

Compromiso: Las personas que son parte de la institucion demostrarén, en todo
momento, su compromiso y deber para cumplir el mandato humanitario de la Sociedad
Nacional.

6. Objetivos de la Entidad

La Junta Provincial de la Cruz Roja cuenta con los siguientes objetivos.

Fortalecer la gestion de la sociedad nacional y la movilizacién de recursos.
Consolidar el desarrollo armonico y sostenible de la red territorial y del voluntariado
Contribuir al desarrollo comunitario sostenible

7. Base legal

“Junta Provincial de la Cruz Roja de Loja” en el desarrollo de sus actividades, se debe

regir a la siguiente normativa legal.

v

R N N N R N NN

\

Constitucion de la Republica del Ecuador

Caodigo organico de organizacion territorial, autonomia y descentralizacién

Caodigo organico integral penal

Caodigo de Trabajo

Cadigo organico ambiental

Ley organica de salud

Reglamento al cddigo organico ambiental

Reglamento interministerial para la gestion integral de los desechos sanitarios
Reglamento de seguridad y salud de los trabajadores y mejoramiento del ambiente de
trabajo

Reglamento de prevencién, mitigacion y proteccién contra incendios

Acuerdo ministerial 026; procedimientos para el Registro de Generadores de Desechos

Peligrosos, Gestion de Desechos Peligrosos previos al licenciamiento ambiental, y para
el transporte de Materiales Peligrosos, R.O. 334 del 12 de mayo del 2008
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v Normativa técnica ecuatoriana NTE INEN 2 266:2009; Transporte, almacenamiento, y
manejo de materiales peligrosos

v" Norma Instituto Ecuatoriano de Normalizacién INE 3864- 1: 2013; Colores sefiales y
simbolos de seguridad
v Norma Instituto Ecuatoriano de Normalizacion INE 2841: 2014-03; Gestion Ambiental

estandarizacion de colores para recipientes de depdsitos de almacenamiento temporales
de residuos s6lidos y requisitos

8. Localizacién Geografica

La entidad Junta Provincial de la Cruz Roja de Loja, se encuentra en la Av.

Universitaria N° 04-26 entre Quito e Imbabura, pertenece a la parroquia el Sagrario, del cantén
y provincia de Loja.
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Las coordenadas geogréficas tomadas en formato UTM WGS38 se presenta a continuacion

X Y
699251 9558445
699290 9558449
699292 9558427
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699253 9558423
699251 9558445

Nota: Obtenido Licencia Ambiental

9. Principales Actividades, Operaciones e Instalaciones

v

Servicios de ambulancia: traslados de pacientes dentro y fuera de la ciudad, atencion
de emergencias y pre hospitalarias (sistema anclado al ECU 911)

Banco de sangre: extracciéon de componentes sanguineos, sangrias con reposicion
Laboratorio clinico: realizaciéon de pruebas de hematologia, quimica sanguinea,
inmunolodgica y serologia, pruebas hormonales, marcadores tumorales

Banco ortopédico: alquiler y venta de equipos ortopédicos

Capacitaciones: cursos sobre; primeros auxilios, inyectologia, atencion pre

hospitalaria.
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Crue Rods Povatoriang
Junta Provincial de Lo

10. Estructura Organica

JUNTA PROVINCIAL DE LA CRUZ ROJA DE LOJA
AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO AMBIENTAL
PERIODO DEL 1 ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2022

[ Asamblea Provindial ]

1
|

[ Directorio Provincial ]

LSocrcuria de Presidencia ]

{ Presidencia Provincial } 1

]

[ Asesoria Juridico ] [ Relaciones Piblicas J

Voluntariado

Coordinacién de Planificacion
Coordinacion Administrativa y
Proyectos

MEDIO DE VIDA

SALUD

ASISTENCIA HUMANITARIA

[ ——

—{_Coordinacién Financiero_|—1——{ Coordinacion Administrativa |——

Contabilidad

Talento Humano y Nomina ]—‘

[ Servicios Generales }—‘

[ Coordinacién de Areas Esenciales }—

L Principios y Valores }—‘

"""" GRED

Salud y Desarrollo
Comunitario

[ Banco Ontopédico ]

[ 1 ]
Técnico de banco Analista de Pramotor
de sangre Convenios de DVS

Laboratorio

[ Técnico de Laboratorio ] [ Conductores

[ Auxiliar de Laboratorio ]

Fuente: Organigrama estructural de la Junta Provincial de la Cruz Roja de Loja

Paramédicos

Capacitacion
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5. Funcionarios Principales

Periodo
Nombre Cargo
Desde Cuando
Michael Javier Medina Ruiz | Presidente 12-08-2010 Continua
Maria Fernanda Blacio
o Secretaria de Presidencia 22-07-2018 Continta
Silverio
Borja Toro Gabriela Analista de Comunicacion y
. . 19-06-2016 | Contintia
Alexandra Relaciones Publicas
Rita Karina Cueva Monteros | Coord. de Planificacion y
o 11-06-2016 Continta
Desarrollo (Adquisiciones)
Zoila Argentina Quinde Responsable Banco
02-03-2018 Continua
Ortopédico
Vicente Alberto Carrién Coordinador Adm. y
25-04-2019 Continua
Pintado Talento Humano
Jorge Luis Carrion Encalada | Asesor Juridico 15-07-2019 Continua
Jessica Paulina Caceres .
. Coord. Areas Esenciales 15-11-2019 Contintia
Quirola
Loaiza Saraguro Maria
Coord. Financiera 20-03-2017 Continua
Magdalena
Pablo Vinicio Carrion Coordinador del Banco de
22-06-2016 Continua
Delgado Sangre
Maria del Roci6 Zhanay Coordinadora de
03-08-2020 Continua
Medina Laboratorio
Sandra Elizabeth Aguilar . . .
Medico Ocupacional 01-06-2019 Continta
Méndez
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JUNTA PROVINCIAL DE LA CRUZ ROJA DE LOJA
+ AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO AMBIENTAL
PERIODO DEL 1 ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2022

CAPITULO 11l

Cruz Rois ouatoriang
Junta Provineial de Loa

RESULTADOS DE EVALUACION DE CUMPLIMIENTO AMBIENTAL

FALTA DE REGISTRO DE MANTENIMIENTO AL GENERADOR DE
EMERGENCIA

Como resultado de la evaluacién del Cumplimiento de Requisitos Legales Ambientales se
determiné que en la Junta Provincial de la Cruz Roja de Loja, no se lleva un registro del
mantenimiento anual del generador de emergencia, como medio de verificacién, por ende, la
entidad presenta el incumplimiento al 9.1 plan de prevencidn y mitigacion de impactos, medida
02, en donde establece: realizar el mantenimiento anual al generador de emergencia, en forma
anual, dejando constancia en un registro de mantenimiento ”, situacion originada por la falta
de organizacion del personal encargado de realizar el mantenimiento del generador de
emergencia, por ende, no registra evidencia de su realizacién, poniendo en riesgo la
comprobacion del cumplimiento y consecuentemente a tener equipos ineficientes, provocando
problemas graves, como en el caso de existir un apagon emergente, causaria dafio de péerdidas
de muestras biolGgicas, quimicas y reactivos, ya que requieren refrigeracion o congelacion
constante.

Conclusion:

En la Junta Provincial de la Cruz Roja de Loja no se registra evidencia del mantenimiento anual
del generador de emergencia, en consecuencia, poniendo en riesgo el cumplimiento, asi como
posible falla del generador puede resultar en gastos significativos debido a las diferentes
operaciones interrumpidas

Recomendacion 1:

Al Gerente

Capacitar al personal para que realice el mantenimiento del generador de emergencia, dejando
constancia en el correspondiente registro que evidencie su cumplimiento, de forma que permita
verificar regularmente el control y evitar fallas graves a futuro, con el fin de cumplir las medidas

planteadas en el PMA.
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JUNTA PROVINCIAL DE LA CRUZ ROJA DE LOJA
+ AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO AMBIENTAL
PERIODO DEL 1 ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2022

Cruz Rojs Pouatoriang
Junta Provineial de Lon

FALTA DE CHARLAS A LOS CHOFERES SOBRE EL USO ADECUADO DE
BOCINAS, CORNETAS Y PITOS

De la evaluacion de cumplimiento de requisitos legales ambientales en la Junta Provincial de
la Cruz Roja de Loja. se determind, que no se informa a trabajadores sobre la importancia del
adecuado uso de equipos propagadores de ruido, por esta razon se esta dando una "no
conformidad™ al plan 9.1 de prevencién y mitigacion de impactos / control de ruido y de
emisiones gaseosas, en la medida 05 que determina instruir a los choferes sobre el uso
adecuado de bocinas, cornetas y pitos una vez al mes o cuando ingrese nuevo personal,
situacion generada por una escasa de supervision y control por parte de la administracion
perjudicando directamente a los trabajadores responsables del area, ya que no cuentan con un
adecuado conocimiento o entendimiento en la normativa, asi como la usencia de formacion
adecuada sobre las consecuencias negativas del uso indebido de tales dispositivos, este uso
indebido de bocinas y cornetas causaria una contaminacion acustica, provocando fuertes niveles
de ruido en los alrededores de la entidad y sus habitantes, generando estrés y malestar tanto en
peatones como en otros conductores, asi como el ecosistema en si.

Conclusién:

La falta de instruccion a choferes de ambulancias y equipos de emergencia de la Junta
Provincial de la Cruz Roja de Loja, origina un uso inadecuado de los dispositivos propagadores
de ruido generando estrés y malestar dentro del entorno urbano y social.

Recomendacion 2:

Al sefior Presidente

Gestionar capacitaciones a los choferes sobre el uso correcto de bocinas, cornetas y pitos, ya
gue proporcionara conocimientos necesarios para prevenir la contaminacién acustica y cumpla
con lo establecido en el plan 9.1 de prevencién y mitigacion de impactos / control de ruido y de

emisiones gaseosos.
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JUNTA PROVINCIAL DE LA CRUZ ROJA DE LOJA
+ AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO AMBIENTAL
PERIODO DEL 1 ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2022

Cruz Rois oaatoriang
Junta Provineial de Lon

FALTA DE UN REGISTRO EN LAS CANTIDAD DE DESECHOS COMUNES
GENERADOS

Del resultado de la evaluacion del cumplimiento de requisitos legales ambientales en la Junta
Provincial de la Cruz Roja de Loja. se determind, que no se lleva un registro de la cantidad de
desechos comunes generados y enviados a su disposicion final, durante los 12 meses,
dificultando evidenciar el cumplimiento, lo que se contrapone a lo establecido en el punto 9.2
del plan de manejo de desechos no peligrosos, en la medida 12, que determina registrar la
cantidad de desechos comunes generados y enviados a su disposicién final, durante los 12
meses, hecho generado por negligencia del personal encargado y falta de conocimientos previos
de la normativa ambiental vigente relacionadas con la gestion y distribucion de desechos
comunes, dejando constancia en un registro respectivo, poniendo en riesgo la contaminacion
del agua y suelo provocando consecuencias directas con la salud de los funcionarios de la
entidad y personal vinculado con la actividad.

Conclusion:

La entidad no estd cumpliendo con registrar la cantidad de desechos comunes generados y
enviados a su disposicion final, provocando consecuencias directas con la salud de los
funcionarios de la entidad y vinculado con la actividad

Recomendacion 3:

Al sefior Presidente

Establecer protocolos que ayude a gestionar de manera eficiente la cantidad de desechos
generados en la entidad, registrando la cantidad de desechos comunes generados y enviados a
su disposicion final, durante los 12 meses, en cumplimiento a lo establecido en el 9.2 del plan

de manejo de desechos no peligrosos en la medida 12.
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JUNTA PROVINCIAL DE LA CRUZ ROJA DE LOJA
+ AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO AMBIENTAL
PERIODO DEL 1 ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2022

Cruz Rois oaatoriang
Junta Provineial de Lon

FALTA DE REGISTRO DE ENTREGA DE IMPLEMENTOS NECESARIOS (EPP) AL
PERSONAL

Como resultado de la evaluacion de cumplimiento de requisitos legales de la entidad Junta
Provincial de la Cruz Roja de Loja, se identificd que, aunque se realiza la entrega de equipos
de proteccion personal (EPP), no se verifica un registro de la distribucion al personal de las
diferentes areas, se incumple el plan 9.7 de seguridad y salud ocupacional, en la medida 38, en
la que establece dotar al personal de los implementos necesarios para cumplir segura y
eficientemente sus tareas dentro de la Junta Provincial de la Cruz Roja de Loja segun su
actividad y los riesgos identificados, el incumplimiento de esta medida se debe al escaso
registro de entrega y uso de equipos de proteccion personal por parte del responsable designado.
Sin un registro adecuado, no se tendria garantia que todos los empleados reciban el EPP
necesario y adecuado para sus tareas, asi mismo causaria problemas en la gestion y control de
inventarios de EPP

Conclusion:

La Junta Provincial de la Cruz Roja de Loja no esta cumpliendo con el registro de entrega del
EPP, a todo el personal de las diferentes areas de manera que incumple el 9.7 Plan de seguridad
y salud ocupacional, en la medida 38

Recomendacion 4:

Al sefior Presidente

Disponer al Coordinador Administrativo y de Talento Humano, mantenga un registro detallado
de la dotacién y entrega de los implementos de Equipo de Proteccion Personal, garantizando
asi el cumplimiento seguro y eficiente de las diversas actividades, con el fin de dar
cumplimiento 9.7 plan de seguridad y salud ocupacional en la medida 38, garantizando los

resultados obtenidos en las tareas diarias.
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EVIDENCIAS NO CONFORMIDADES
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JUNTA PROVINCIAL DE LA CRUZ ROJA DE LOJA
AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO AMBIENTAL
Cruz Roin Pewntorinns - PERIOQODO DEL 1 ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2022

Junta Provincial de Lo

EVIDENCIAS NO CONFORMIDADES

1. No se realiza el mantenimiento del generador de emergencia.

Loja, 12 de enero de 2024

A peticién escrita de la parte interesada:

CERTIFICO

La entidad Junta Provincial de la Cruz Roja de Loja, no registra evidencia del mantenimiento

anual del generador de emergencia, conforme a lo establecido en el Plan de Mancjo Ambiental
en su numeral 9.1 Plan de Prevencion y Mitigacion de Impactos de manera mis precisa a la

medida 02.

Es todo en cuanta puedo certificar en honor a la verdad, autorizando a la interesada hacer uso

de la presente en lo que considere conveniente.

Atentamente,

&
Oy

© Constatado con certificado por parte del coordinador administrativo y talente

humano.
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JUNTA PROVINCIAL DE LA CRUZ ROJA DE LOJA
AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO AMBIENTAL
Cruz Roin Pewntorinns - PERIOQODO DEL 1 ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2022

Junta Provincial de Lo

EVIDENCIAS NO CONFORMIDADES

2. No se registra evidencia de la informacion impartida a trabajadores sobre uso

adecuado de bocinas, etc.

Loja, 12 de encro de 2024

A peticién escrita de la parte interesada:

CERTIFICO

La entidad Junta Provincial de la Cruz Roja de Loja, no se informa a trabajadores sobre un

adecuado uso de bocinas, cornetas y pitos, conforme a lo establecido en el Plan de Manejo

Ambiental en su numeral 9.1 Plan de Prevencién y Mitigacion de Impactos de manera mas

precisa a la medida 05.
Es todo en cuanta puedo certificar en honor a la verdad, autorizando a la interesada hacer uso

de la presentc cn lo que considere conveniente.

Atentamente,

7 'f.u}"%
n Gr"l‘,'-.
. AN
WA
77 "222/1/,— ROINACION 5
““M? "AW fwtnan. /."

' o {;.a"

\'- >

© Constatado con certificado por parte del coordinador administrativo y talente

humano.
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JUNTA PROVINCIAL DE LA CRUZ ROJA DE LOJA
AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO AMBIENTAL
Cruz Roin Pewntorinns - PERIOQODO DEL 1 ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2022

Junta Provincial de Lo

EVIDENCIAS NO CONFORMIDADES

3. No se registra evidencia acerca de la cantidad de desechos comunes generados.

Loja, 12 de enero de 2024

A peticion escrita de la parte interesada:

CERTIFICO

La entidad Junta Provincial de la Cruz Roja de Loja, no se registrar la cantidad de desechos

comunes generados y enviados a su disposicién final, conforme a lo establecido en el Plan de

Manejo Ambiental en su numeral 9.2 Plan de Mancjo de Desechos no Peligrosos de manera

mas precisa a fa medida 12.

Es todo en cuanta puedo certificar en honor a la verdad, autorizando a la interesada hacer uso

de la presente en lo que considere conveniente.

Atentamente,

/am

© Constatado con certificado por parte del coordinador administrativo y talente

humano.

ELABORADO POR: R.E.C.C REVISADO POR:M.E.A.N FECHA:12/01/2024
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JUNTA PROVINCIAL DE LA CRUZ ROJA DE LOJA
AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO AMBIENTAL
Cruz s Lewtorizas - PERIODO DEL 1 ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2022

EVIDENCIAS NO CONFORMIDADES

4. Se realiza la entrega, pero no se verifica un registra de entrega del EPP a todo el

personal

Loja, 12 de encro de 2024

A peticion escrita de la parte interesada:

CERTIFICO
La entidad Junta Provincial de la Cruz Roja de Loja, no ple con un registra de ga del
EPP a todo el personal de las diferentes dreas, conforme a lo establecido en el Plan de Manejo
Ambiental en su numeral 9.7 plan de seguridad y salud ocupacional de mds precisa a
la medida 38.

Es todo en cuanta puedo certificar en honor a la verdad, autorizando a la interesada hacer uso

de la presente en lo que considere conveniente.

Atentamente,

SN CNanuinarion
NS TR YA

© Constatado con certificado por parte del coordinador administrativo y talente

humano.
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EVIDENCIAS CONFORMIDADES
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JUNTA PROVINCIAL DE LA CRUZ ROJA DE LOJA
AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO AMBIENTAL
Cruz Roin Pewntorinns - PERIODO DEL 1 ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2022

Junta Provincial de Lo

EVIDENCIAS CONFORMIDADES

Anexo 6-

Registro fotografico de materiales de limpieza bodega general

Area de lavado de material de laboratorio Area de lavado de material de banco de

clinico sangre

v'= Verificado
C= Cumple
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AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO AMBIENTAL
Cruz Rois Penatorions - PERIODO DEL 1 ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2022

Junta Provincial de Lo

+ JUNTA PROVINCIAL DE LA CRUZ ROJA DE LOJA

EVIDENCIAS CONFORMIDADES

Anexo 7: Recipientes de desechos comunes y biopeligrosos
Anexo 7.1-Recipientes de desechos del laboratorio clinico Cantabria

Desechos comunes

v'= Verificado
C= Cumple
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AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO AMBIENTAL
Cruz i Lenatorinss. - PERIODO DEL 1 ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2022

Junta Provincial de Lo

+ JUNTA PROVINCIAL DE LA CRUZ ROJA DE LOJA

EVIDENCIAS CONFORMIDADES

Anexo 7.2- Recipientes de desechos de banco de sangre

Desechos comunes

.,

Cortopunzantes

302217522 1000

v'= Verificado
C=Cumple
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JUNTA PROVINCIAL DE LA CRUZ ROJA DE LOJA
AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO AMBIENTAL
Cruz Roin Peutorions - PERTIODO DEL 1 ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2022

Junta Provincial de Lo

EVIDENCIAS CONFORMIDADES

Anexo 7.3- Recipientes de desechos del 4rea administrativa

202217122 10:43

202247422 10545

Anexo 8- Registro de limpieza y desinfeccion

Cruz Roja Ecuatoriana
Junta Provincial de Loja

REGISTRO DE LIMPIEZA Y DESINFECCION DE LAS INSTALACIONES ¥ CONTENEORES

FECHA: ) enalo- Aicipwon G2/ HORA:
PERIODO: _ | Enero-diciembre 2022
NOMBRE DE
L. Michae! Javier Medina Ruiz

| REPRESENTANTELEGAL | )
MES | __Enero hb:m Marzo | Abrl | Maye | Junio | Julic Agosto | Septiombre | Octubre | Noviembre = Didembre
Semanas | | 1.l | N ] I IR {
Arase ‘1213.4{1 Z.SIGAl 1!3 4‘1."2:!4 1_2.3]4‘\1‘2134!73‘12341 2(3/ a l?l‘)]‘IZ[! ﬂ\lilll
o : : $ || ! a3 ! 1 L1 |
Laboratorio L A A/l / | 1] | | F 1 i Bk i
dinieo |V 'i CAR4 NS ,',/ 1/ ,!.‘ 1A/ A4 ¢ .14\%. LA/ A4 7 ] A ¢ ,f‘/, A A pAVITINIW,
Bancodesangre | (| AN aA1anaA /1A 1 AAAA 40144070 | lelel VAL
Administracien | /| A - 7 NAAA 7 A7 A7 e 1vl | 7 AW AAVIlAY /
Aren de J FIN r 7 / A 7ad
almacenamiento [ A A7) { l"wl?' . ‘ / //{4"’{/']" / 141M 19707 |1 v
temporal de l J l ' 141/ |
| desechos | ¥ 4.1 1, ! 1 14
Arcadepargueo |/ | 17 || 17T RGN /""U('.,.il'h’/’ ([T TR TNT T 7 (771717
Observaciones | l | / ‘

Firma: %—

~ _" S _—’_.:J-Y —
(i s

v'= Verificado
C=Cumple
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Cruz Rads ouatoriang
Junta Provincial de Lo

JUNTA PROVINCIAL DE LA CRUZ ROJA DE LOJA
AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO AMBIENTAL
PERIODO DEL 1 ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2022

EVIDENCIAS CONFORMIDADES

Anexo 12.2-Capacitacion: Tipos de riesgo y uso adecuado de EPP

v'= Verificado
C= Cumple

GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL 0: CRE.SST-PPCS 01
TIPOS DE MESGOS Fecha de enuson:
Crwz Roja Fcustorisna USO ADECUADO DE EQUIPOS DE 18/09/2022
A Prn etk L PROTECOON PERSONAL
Version: 01
NORMATIVA LEGAL:

DEQISION 584 - Instrumento Ancino de Seguridad y Saluden of Trabajo - CAPITULOD Il Gestion

de la segundad y salad en jos centros de trabajo ~ Oblgaciones de los empleadores.

Articulo 11 .- En todo lugar de trabajo se cederan tomar medidas tendientes a disméinuir os
riesgos laborales. £stas medidas deberdn basarse, para ol logro de este objetivo, en directrices
sobre sistomas de gestion oo & segwidad y salud en el trabajo y = entorna como
responsabiidad social y empeesarial.

Articulo 12.- Los empleadores deberdn adoptar y garantizar el cumplmiento de las medidas
necesanas para proteger ka salud y el bienestar de los trabajadores, entre otros, a traves de
los sistemas de gestion de seguridad y salud en of trabajo.

CAPITULO IV. De Jos derechas y obligaciones de los trabajadores.

Articulo 24.- Los trabajpdores tienen ias siguientes obigaciones en materna de prevencion de
riesgas hbomies:

) Camplir con 1as normas, reglamentos e instrucdones de los programas de segundad y salud
en el abajo que e apliguen en el lugar de abajo, 3% como can las nstrucclones que les
Impartan sus superiores jerdrouscos directos,

¢} Usar adecsadamente los instrumentos y materales de tradajo, asl coma los equipos de
proteccion Individaal y colectiva

DEFINICIONES:

Prevencidn de riesgos laborales: B conjunto de acdones de las denclas lomedicas, scoales
¥ técnicas tendientes 2 eliminar o controbr ks riesgos gue afectan 3 salud de los
trabajpdores, @ economia empresarial y el equilibrio medio ambiental

Equipos de protecckdn personal: Son ecuipns especficos destvados 2 ser utiizados
adecuadamente por el trabajador para |a proteccon de uno O vanos fesgas Jmenacen =
seguridad y su salud.

Riesgo dei Trabajo: Es b posibiicad de gue ocurra un dafio a la salad de 125 personas con ia
presencia de accidentes, enfermedades y estadas de satisfacoon ocasionados por factores
© agentes de riesgo presentes en el proceso productive
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AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO AMBIENTAL
Gruz Reis Fewstorions. PERIODO DEL 1 ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2022

Junta Provincial de Loja

+ JUNTA PROVINCIAL DE LA CRUZ ROJA DE LOJA
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AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO AMBIENTAL
Cruz Reis Lentorizns - PERIODO DEL 1 ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2022

Junta Provincial de Lo

+ JUNTA PROVINCIAL DE LA CRUZ ROJA DE LOJA

EVIDENCIAS CONFORMIDADES

Anexo 16- Registro fotografico de sefialética
Anexo 16.1- Senalética de informacion

Laboratorio clinico Cantabria

Banco de sangre

| BUZON DE™
SUGERENCIAS

[

- MANDILES
B P 0 s ENUSO

s

v'= Verificado
C= Cumple

127



AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO AMBIENTAL
Cruz Reis entorizns . PERIODO DEL 1 ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2022

Junta Provincial de Lo

+ JUNTA PROVINCIAL DE LA CRUZ ROJA DE LOJA

EVIDENCIAS CONFORMIDADES

Administrativo

Auditorio

v'= Verificado
C=Cumple
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AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO AMBIENTAL
Cruz ot Vowatorions - PERIODO DEL 1 ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2022

Junta Provincial de Lon

+ JUNTA PROVINCIAL DE LA CRUZ ROJA DE LOJA

EVIDENCIAS CONFORMIDADES

Banco de sangre

SALIDA

DE EMERGENCIA ~[

SALIDA |

Area de ambulancias

v'= Verificado
C= Cumple
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AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO AMBIENTAL
cruz Rais Lonatorians. PERIOQDO DEL 1 ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2022

Junta Provincial de Lo

+ JUNTA PROVINCIAL DE LA CRUZ ROJA DE LOJA

EVIDENCIAS CONFORMIDADES

Anexo 16.3- Senialética de advertencia

Laboratorio clinico
Cantabria

Banco de sangre

v'= Verificado
C=Cumple
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AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO AMBIENTAL
Cruz Rois Pewntorions - PERIODO DEL 1 ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2022

Junta Provincial de Lo

+ JUNTA PROVINCIAL DE LA CRUZ ROJA DE LOJA

EVIDENCIAS CONFORMIDADES

Anexo 16.4- Senalética de prohibicion

Laboratorio clinico

Banco de sangre
Cantabria

PROHIBIDO
UNAR

AR Rl

Administrativo y auditorio General — Planta baja

PROHIBIDO EL PASO
SOLO PERSONAL
AUTORIZADO

v'= Verificado
C= Cumple

131




AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO AMBIENTAL
Cruz Rois Pewntorions - PERIODO DEL 1 ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2022

Junta Provincial de Lo

+ JUNTA PROVINCIAL DE LA CRUZ ROJA DE LOJA

EVIDENCIAS CONFORMIDADES

Anexo 16.5- Senalética de obligacion

Laboratorio clinico Cantabria

Banco de sangre

Administrativo y auditorio Planta baja

v'= Verificado
C= Cumple
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JUNTA PROVINCIAL DE LA CRUZ ROJA DE LOJA
AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO AMBIENTAL
Cruz Rois Penntorions - PERTIODO DEL 1 ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2022

Junta Provincial de Lo

EVIDENCIAS CONFORMIDADES

Anexo 16.6- Senalética de sistema de incendios

EXTINTOR CO2

Laboratorio clinico Cantabria

:

EXTINTOR

[
EXTINTOR]

v

Banco de sangre

MANTINGA LimnS
SATE LUGAN

Administrativo y auditorio

ecu)

o LY O o

EMERGENCIAS
MARQUE

0911

TTEW

v'= Verificado
C=Cumple

s Lom
3 -I).‘l.ul.l,]“"m'

Planta baja
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JUNTA PROVINCIAL DE LA CRUZ ROJA DE LOJA
+ AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO AMBIENTAL
PERIODO DEL 1 ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2022

Cruz Rojs Pouatoriang
Junta Provineial de Loa

COMUNICACION DE RESULTADOS
CONVOCATORIA DE LECTURA DEL BORRADOR DE INFORME
Loja, 20 de febrero de 2024

Lic. Michael Javier Medina Raiz

PRESIDENTE “ JUNTA PROVINCIAL DE LA CRUZ ROJADE LOJA”

De mi consideracion:

De conformidad al contrato de trabajo el 27 de noviembre de 2023, entre el contratante:

Lic. Michael Javier Medina Raiz presidenta de la Junta Provincial de la Cruz Roja de Loja, la
contratista Srta. Ruth Enemay Campoverde Chamba, Jefe de Equipo y Operativo; y la Dra.
Maria Enma Afazco Narvaez, PhD, en calidad de supervisora de Auditoria, queremos convocar
a la conferencia de la lectura del borrador de informe de auditoria, el dia 21 de febrero de 2024
a las 10HOO en las instalaciones de la Junta Provincial de la Cruz Roja de Loja.

Por lo cual se solicita la asistencia del personal de la Junta Provincial de la Cruz Roja, asi como

interesados en las mismas que forman parte de la entidad evaluada.

Agradezco su atencion,

i 1 e E\’\vcﬂnqme por
i CAMPOVERDE CHAMBA

Srta. Ruth Enemay Campoverde Chamba Dra. Maria Enma Afiazco Narvaez, PhD

JEFE DE EQUIPO Y OPERATIVO SUPERVISORA
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JUNTA PROVINCIAL DE LA CRUZ ROJADE LOJA
+ AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO AMBIENTAL
PERIODO DEL 1 ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2022

Crarr Rkt Bostor s
Jumw Peowiocsal de Lada

ACTA DE LECTURA DEL INFORME

Con motivo de la lectura del Informe de Auditoria, se realizo la conferencia; la cual se
convoco con previa anticipacion al presidente y al Coordinador Administrativo y Talento
Humano.

En la ciudad de Loja, provincia de Loja, a los 21 dias del mes de febrero, a las 10:00 am,
suscrito por la Srta. Ruth Enemay Campoverde Chamba se constituye en sala de sesiones
con el objeto de dejar constancia de la comunicacion final de resultados, mediante la
lectura del informe de la Auditoria de Cumplimiento Ambiental a la entidad Junta
Provincial de la Cruz Roja, por el periodo comprendido entre el 01 de enero al 31 de
diciembre del 2022

Al efecto, en presencia de los abajo firmantes, se procedio a la lectura del informe y se
analizaron los resultados de la Auditoria de Cumplimiento Ambiental en la que consten
los comentarios, conclusiones y recomendaciones obtenidas, asi como el plan de accion
para dar cumplimiento con las medidas correctivas planteadas.

Para constancia de lo actuado, las personas asistentes suscriben la presente acta en dos

ejemplares de igual tenor.

*:’ Firmado el ectrénicamente por:
£ RUTH ENEVAY
CAVPOVERDE CHAMBA

a

Srta. Rut

SUPERVISORA

h finemay Campoverde Chamba
JEFE DE EQUIPO Y OPERATIVO
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AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO AMBIENTAL

I JUNTA PROVINCIAL DE LA CRUZ ROJA DE LOJA
PERIODO DEL 1 ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2022

Cras ks Fooator bes
| SRR LTEN PR PUR Sy PP

JUNTA PROVINCIAL DE LA CRUZ ROJA DE LOJA
AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO AMBIENTAL
PERIODO DEL 1 ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2022

Nombres y o ;
Apellidos N* de cédula Cargo
Lic, Michael Javier
(/¢ /  Presidente
Medina Ruiz , 0 4 ? ‘?06/
Mgs, Vicente Coordinador
Alberto Carrion v ? Administrativo
y/ ey 4
Pintado / Talento Humano
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JUNTA PROVINCIAL DE LA CRUZ ROJA DE LOJA PA-4
AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO AMBIENTAL 1-1
Srw i Fomieion PERIODO DEL 1 ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2022
PLAN DE ACCION
N° , 2024
RECOMENDACION RESPONSABLE | PRESUPUESTO | PLAZO
Marzo | Abril | Mayo | Julio
Al gerente, capacitar al personal para que realice el
mantenimiento del generador de emergencia de forma que se Responsable legal
1 . . ‘ $ 100,00 1 mes
verifique regularmente el control y evitar fallas graves a futuro, de la Cruz Roja
con el fin de cumplir las medidas planteadas en el PMA.
Al gerente, gestionar capacitaciones a los choferes sobre el uso
correcto de bocinas, cornetas y pitos, ya que proporcionara
conocimientos necesarios para prevenir la contaminacion Responsable legal
2 ) ' ‘ $ 120,00 1 mes
acustica y cumpla con lo establecido en el plan 9.1 de de la Cruz Roja
prevencion y mitigacion de impactos / control de ruido y de
emisiones gaseosos.
Al gerente, establecer protocolos que ayude a gestionar de
manera eficiente la cantidad de desechos generados, en la Responsable legal
3 ‘ ‘ . ' $ 50,00 1 mes
entidad y a su vez cumplir con establecido en el 9.2 del plan de de la Cruz Roja

manejo de desechos no peligrosos en la medida 12

137




Al gerente, se deben implementar las medidas necesarias para
mantener un registro detallado de los implementos necesarios,
garantizando asi el cumplimiento seguro y eficientemente las
diversas actividades, con el fin de dar cumplimiento 9.7 plan
de seguridad y salud ocupacional en la medida 38,

garantizando los resultados obtenidos en las tareas diarias.

Responsable legal
de la Cruz Roja

$ 30,00

1 mes

Elaborado por: R.E.C.C

Revisado por:M.E.A.N

Fecha:12/01/2024
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7 Discusion

La Junta Provincial de la Cruz Roja de Loja, entidad publica ubicada en el cantén Loja,
dedicada a las actividades de ayuda a victimas de desastres, prestando servicios de ambulancia,
banco de sangre, laboratorio clinico y banco ortopédico, mediante la visita al establecimiento y
la aplicacion de una entrevista a las autoridades, se determind que no ha sido objeto a una
auditoria de cumplimiento de normativa ambiental, por lo que desconocia del nivel de
cumplimiento y aplicacion de las medidas establecidas en el Plan de Manejo Ambiental, el cual
abarca aspectos de prevencion, mitigacion, control, correccion y compensacion de los posibles
impactos ambientales negativos o impactos positivos causados en el desarrollo de las
actividades. En base a la aplicacién de la evaluacion de cumplimiento ambientales, se
encontraron ciertos incumplimientos, tales como: la falta de mantenimiento al generador de
emergencia, la ausencia de registros sobre la gestion de desechos comunes, charlas a los
choferes sobre el uso adecuado de equipos propagadores de ruido y la carencia de
documentacion en la entrega de los equipos de proteccion personal (EPP), son areas que
requieren de medidas correctivas, estas deficiencias generan preocupaciones respecto al
cumplimiento de la normativa, comprometiendo la capacidad de la organizacién para garantizar
un entorno de trabajo seguro y llevar a cabo las actividades de acuerdo con la normativa y el
plan de manejo ambiental.

Por lo tanto, el objetivo del Trabajo de Integracion curricular, es informar a la maxima
autoridad y al personal responsable de la gestion ambiental sobre las debilidades, a través de
las tres fases de auditoria; planificacion o pre-auditoria, ejecucion o auditoria in situ y
comunicacion de resultados, permiten proponer medidas correctivas que contribuyen a un
mejor funcionamiento ambiental. En la fase de planificacion o pre-auditoria establece la
revision de informacién y la elaboracion del memorando ; ejecucion o auditoria in situ se aplicd
y evalud la matriz de requisitos legales y de cumplimiento ambiental, se dio como resultado un
alto nivel de confianza del 84% y un nivel riesgo bajo del 16%, detectando varias deficiencias
en la gestion ambiental; en la fase de comunicaciéon de resultados se expuso los hallazgos
encontrados en el transcurso de la auditoria ambiental, en donde se elabor6 un informe final en
el cual se detallan los comentarios, conclusiones y recomendaciones, dirigido a cumplir con las
normativas de gestion ambiental. Finalmente, se proporciond el Plan de accién con las medidas
correctivas y plazos establecidos a realizar. Este informe sera puesto a conocimiento del

presidente de la cruz roja, como también del Coordinador Administrativo y Talento Humano.
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8 Conclusiones
Al concluir la ejecucion de la Auditoria de Cumplimiento Ambiental, se llego a las

siguientes conclusiones:

v La identificacion de la normativa ambiental aplicable a las actividades de la Junta
Provincial de la Cruz Roja de Loja, cumple con un marco normativo sélido que abarca
aspectos importantes para la proteccion del medio ambiente y de sus colaboradores.
Ademas, teniendo en cuenta al Plan de Manejo Ambiental fue crucial para efectuar los
procesos de evaluacion de cumplimiento ambiental.

v Al evaluar el nivel de cumplimiento de la normativa ambiental aplicable a las
actividades y operaciones de la Junta Provincial de la Cruz Roja de Loja, se determind
un nivel de confianza alto con un 84% y un nivel riesgo bajo del 16%, destacandose
deficiencias como falta de mantenimiento al generador de emergencia, ausencia de
registros sobre la gestion de desechos comunes y disposicidn final, falta de charlas a los
choferes sobre el uso adecuado de equipos propagadores de ruido y la carencia de
documentacion en la entrega de los equipos de proteccion personal (EPP) que requieren
de medidas correctivas, para lograr el cumplimiento de la normativa y responsabilidad
por parte de sus funcionarios.

v Al final de la auditoria de cumplimiento ambiental, se elaboré un informe final en el
que se incluye los comentarios, conclusiones y recomendaciones, que proporcionan una
vision integral de los hallazgos y evidencias recopiladas. Por lo tanto, se destaca la
importancia de implementar las medidas correctivas para mejorar la gestion ambiental
de la entidad; complementando con el plan de accion para garantizar un cumplimiento
continuo de la normativa ambiental y promover précticas sostenibles que contribuyan

tanto al cuidado del medio ambiente como a la comunidad de sus alrededores.
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9

Recomendaciones

En base a las conclusiones expuestas a traves de la aplicacion de la evaluacion del

sistema de control interno ambiental, llevada a cabo en la Junta Provincial de la Cruz Roja de

Loja, se emiten las siguientes recomendaciones:

A la administracién de la Junta Provincial de la Cruz Roja de Loja, continuar
identificando y actualizando la normativa ambiental aplicable a las diversas actividades,
como el plan de manejo ambiental, para garantizar su cumplimiento y gestionar sus
operaciones de manera responsable, minimizando riesgos y sanciones, y aprovechando
oportunidades para mejorar su sostenibilidad.

Efectuar evaluaciones de cumplimiento de la normativa ambiental periddicas, con el
objetivo de detectar areas de mejora para alcanzar un cumplimiento total de requisitos
legales ambientales en un claro compromiso con la responsabilidad social y ambiental.
Considerar los comentarios, conclusiones y recomendaciones constantes en el informe
final de la auditoria de cumplimiento ambiental, para tomar decisiones y priorizar
acciones correctivas, para promover la mejorar continua de los procedimientos y el

cumplimiento normativo ambiental.
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ANexos
Anexo 1
RUC

Certificado

Registro Unico de Coniribuyentes

Razon Social Namero RUC
JUNTA PROVINCIAL DE LACRUZ ROJADE 1191707903001
LOJA

Representante legal

+ MEDINA RUIZ MICHAEL JAVIER
Estado Régimen
ACTIVO GENERAL
Fecha de registro Fecha de actualizacion Inicio de actividades
26/06/2002 20/06/2022 14/02/1957
Fecha de constitucion Reinicio de actividades Cese de actividades
14/02/1957 No registia NO registia
Jurisdiccion Obligado a llevar contabilidad
ZONA 7/ LOJA ! LOJA Sl
Tipo Agente de retencién Contribuyente especial
SOCIEDADES Si NO
Domicilio tributario
Ubicacion geografica
Provincia: LOJA Canton: LOJA Parroquia: EL SAGRARIO
Direccion

Barrio: SIMON BOLIVAR Calle: AV. UNIVERSITARIA Nuomero: 04-26 Interseccion:
QUITO E IMBABURA Referencia: FRENTE AL HOSPITAL ISIDRO AYORA

Medios de contacto

VVELL VUV UIMUL AL UUA VD, LU ARSI EUY PUSIEL. | 1U 1 IUU |11V U aua)u.

072577300 Email: presidenciacri@gmail.com

Actividades econémicas
- Q86909101 - TRANSPORTE DE PACIENTES EN AMBULANCIAS CORRIENTES. ESTOS SERVICIOS

O DOCSTAM A MCAN I M IDARTE (IAIA SITHIASIA ME CMECOMTAN YA MErUCS A

« Q85006201 - ACTIVIDADES DE BANCO DE SANGRE, DE ESPERMA DE ORGANOS PARA
TRANSPLANTES, ETCETERA. :

+ 084121101 - ADMINISTRACION PUBLICA DE PROGRAMAS DESTINADOS A PROMOVER EL
BIENESTAR PERSONAL EN SALUD: ADMINISTRACION DE POLITICAS DE INVESTIGACION Y
DESARROLLO ADOPTADAS EN ESTE AMBITO Y DE LOS FONDOS CORRESPONDIENTES

- Q88900002 - ACTMDADES DE AYUDA A vicnuAs DE DESASTRES ETCETERA mwnoo EL
PROLONGADOS.

+ 168200202 - ACTIVIDADES DE ALQUILER DE BIENES INMUEBLES A CAMBIO DE UNA RETRIBUCION
O POR CONTRATO (LOCALES COMERCIALES).

- Q86002201 - ACTIVIDADES DE LABORATORIOS CLINICOS DE ANALISIS DE SANGRE. ORINA,
ETCETERA

« PB5488301 - ACTIVIDADES DE CAPACITACION DE SOCORRISTAS Y CURSCS DE SUPERVIVENCIA

12

147



Razén Social Numero RUC
JUNTA PROVINCIAL DE LA CRUZ ROJADE 1191707903001
LOJA

Establecimientos

Abiertos Cerrados

2 1

Obligaciones tibuliarias

+ 2011 DECLARACION DE IVA

+ 1031 - DECLARACION DE RETENCIONES EN LA FUENTE

« 1071 - NECT ARACION NE IMPLIESTN A | A RENTA SOCIFNANFS
* ANEXO RELACION DEPENDENCIA

+ ANEXO TRANSACCIONAL SIMPLIFICADO

« ANEXO ACCIONISTAS, PARTICIPES, SOCIOS, MIEMBROS DEL DIRECTORIO Y ADMINISTRADORES
- ANUAL

Las obligaciones tributarias reflejadas en este documento estdn sueias a cambios. Rovine

penddicamante sus obligaciones INDULANES &0 Wwww ki1 .gob.ec

Numeros del RUC anteriores
No registra
Cédgo de verificacidn CATRCR2023000432632
Fecha y hora de omesecn 20 oe fotrero de 2023 09 20
Deeccitr @ 190.57 68 50
Valdez owf certil El h es valdo de cork o en

Resolucon Nao NAC-OGER"GCH-MF Mnﬁlmrwwﬂmm
#32 del 19 de marzo de 2015 por lo que no fequiers sello ni firma par parte de @ Acremstracion
Trbutana, mismo que o puede verficar en & pdgna fransaccional SRI en finea yio en la aplcacidn
SRI Mowid
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Anexo 2

Licencia Ambiental

inislerio
del Anabiare

\ ¥ 4

DIRECCION PROVINCIAL LOJA

LICENCIA AMBIENTAL
CATEGORIA I

La DIRECCION PROVINCIAL LOJA, en cumplimiento a la Constitucion de |a Replblica del Ecuador,
la normativa ambiental aplicable y acorde a la aprobacion de la Ficha Ambiental y Plan de Manejo
Ambiental emitida mediante Oficie Mo. MAE-SUIA-RA-CGZT-DPAL-2015-02805 con fecha 28 de abril
del 2015

OTORGA Ac

OPERACION, FUNCIONAMIENTO Y CIERRE DE LA CRUZ ROJA DE LOJA

La Licencia Ambiental Categoria |l registrada con el No. 00408-11-2015-FA-CGZ7-DPAL-MAE por lo
que esta facultada para la ejecucion de su actividad, cumpliendo la normativa ambiental aplicable, y
sujeta a supervision de la autoridad ambiental competente.

Las caracteristicas generales del proyecto aprobado son las siguientes:
DATOS TECNICOS:

Categoria: CATEGORIA I1.

Codigo (en base a CCAN): 62.1.28.1

Mombre de la actividad (en base a CCAN): Operacion de bancos de sangre y de drganes

Ubicacion Geografica: av. universitaria 04-26 entre guito e imbabura. frente al hospital isidro ayora /
LOJA f LOJA J EL SAGRARIO

Coordenadas geograficas: Ver Anexo

DATOS ADMIMNISTRATIVOS:

Mombre del representante legal: JUNTA PROVINCIAL DE LA CRUZ ROJA DE LOJA (PRESIDENTA)
- SRAJSRTA. CARDENAS AURDRA.

Direccion: Av. Universitaria 84-26 entre Quito e Imbabura.

Teléfono: 072570200,

Email: juntaprovincial. loja@gmail.com.

Cadigo del ProyectocMAE-RA-2014-1107684

En caso de gue la actividad productiva genere desechos peligrosos ylo especiales debe iniciar el
proceso de obtencion del respectivo Registro de Generador de Desechos Peligrosos yio Especiales,

en el termino de treinta dias, conforme la Normativa Ambiental Aplicable.
fin del documento

i Mided 11-50 y Andaiucia

‘Custe-Erumdor
Tk + (584 ) SETES0
e amieerte gob e
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\ ¥ 4

hinigler 0

el Ambiente

ANEXO

COORDENADAS GEOGRAFICAS SUJETAS A LA
LICENCIA AMBIENTAL

CATEGORIA Il
OF'ER.ACIGN, FUNCIONAMIENTO ¥ CIERRE DE LA CRUZ ROJA DE LOJA

Coordenadas geograficas UTM WGS84

COORDEMADA X [ COORDEMADA Y DESCRIPCION FORMA
6282510 B558445.0 Ninguna Poligono
6282800 B558449.0 MNinguna Paoligono
6282820 B558427.0 Ninguna Poligono
6282530 B558423.0 Ninguna Poligono
6282510 B558445.0 Ninguna Poligono

fin del documernin

Dado en LOJA, 25 de junio del 2015

Atentamente,
e il 1150 y Aenchaicin
Cte-Erymcior
Tak.: + (583 2] 3ETAS0
o wmiserrie gob ae
Documenio Flrmade Elecirdinicame e a2

CARLICE ANTONIC EEFIMCEA GONIALET
H FCOORDINADDR GEMERAL ZONAL 7 Y NRECTOR FROVINCIAL DEL AMBENTE DE LOUA

i =COORDINACION ZONAL T DIRECCION PROVINCIAL DEL AMBIENTE DE LA

150



Anexo 3

Plan de manejo ambiental

Cruz Roja Ecuatoriana
Junta Provincial Loja

9. PLAN DE MANEJO

9.1 PLAN DE PREVENCION Y MITIGACION DE IMPACTOS
PLAN DE PREVENCION Y MINGACION DE IMPACTOS
OBJETIVOS: MINIMzOr y praveric da maenero opotuno ks aclivisades qua gansen confaminoacion
| arnbiental 1Gnko @0 1o fuants, madio y cuempo recaphor, PPM.0T
LUGAR DE APLICACION: Tods las Greas del proyaclo.
RESPONSABLE: Junto Provingal de la Cruz Rojo de Loja
CONTROL DE RUIDO Y DE EMISIONES GASEOSOS
ASPECTO IMPACTO MEDIDAS INDICADORES MEDYO DE PLAIO
AMBIENTAL IDENTIRICADO PROPUESTAS VERNCACION {meses)
Reaakor
mantenimiento
VR o y
Aeclocon praven
Genarocion | calidod de fc“'"’c‘lw L Moo de Regisho de R
de Gases y are, nacesoto)  de manienimientosfeno mantenimicnto 1Asual]
ko contamnackn equpas e por equipo reciado
acishica S
pusdon producr
clovados nivelas
o rulddo
Afectocian Reai:ar el
Gensackn calood de mantenimionto NImen de .
de Goses y aire, anuct of | montenimentosrong | | ReaEiede ('"N‘:“xz
nido conlaminaddn | gensradar de PoF equipo
oosico emergencia.
Alectocion Regisiarkos horas
Gensraodn colaod de de uliizocdn del N de horos de Ms] y Mes
de Goses y oire, generador, tuncionamiento / Hopes de regsko 12
nddo confominacan | uliizondo un mes {Mansual)
oCUsIca hoedmeino
Afeciacion
Reckzor X
Goremoen | | coRIde | edivacitn Mo de Inlorene de Miess 12
e Y ominodién | anul det | coibrocionesfonio caibrocion (A
> harormetro,
aUsica
stndr a Jos NOomeo de ml‘,&r;’
A : choleres sobm o induccones Regislro de gque ha
G‘;g?m Con(;g'v;\ :: sl wo  odecuade | recloadas / No. de reciido la c:om
do boanas, nducoonas nformocitn ngwo
COMma0s y e, 1O GUANGETS all
LFLUENTES
Umpear los
canalelos, reglas,
Genaracion desagies y cojos
de olunnies | AlECIOHones | revidtn de | N de Impietas Regithosde | \uoia o
[con 1 f:'"m'm fodas las dreas roairadas [/ afa impiera
i) P de o Junig
Provincil de o
Cruz Roje de Lojo

Rcha Arriantal y FIcn de Monejo Amtssntol

"Oparacitn, Manterimisnto y Ciers de ko One Rojo de Loju™
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Cruz Roja Ecuatoriana
Junta Provincial Loja

Reoir al
mantenmanio
% Provenivo y Neaa
g:e"“"“c"': Afeclaciones | comectvo mantanimsnios Ragiskode
icon (=5 {ouonde wa reizados ( N® de codanimicntis Mes 2 {Anual
resic0s) loponamienios | necesono) de os mantenimeentos
canaigtos, rejios requeridos
Yy cojos e
ravisin.
Ulitzor  jobenas,
g:;!leclumu: Y Ne enwases producto
Gonarocion | Centammnockn | datias ufitrado / N° Regstros de Mas?-12
de efluantes ael agua tmdcg; lovode | ©NVAsEs poducio frrparo {Dicrio)
depuo S requeddo * mes
Instolacichas:
CONTROL DE CONTAMINACION POR RESIDUCS
Recoector,
clashicar,
Mes 1 - Meas
oo o Regisios de | 12 (Cuando
5 Contaminacitn Confidad de genorackdny sea
Genarackn desachos . :
Jde residucs el oguo y generades . rediducs envegao necesano
sunlo proce dm’fmg"' @ushonados/mes fformes de segun
ndicados en & CurpAminnlo RTIONY
flan de Manejo fipo}
da Desachus
CONTROL BOLOGICO
Reclrar limpiezo
Yy desinteccidn
de kas
BF o0 irglalocones
Alactocionalo antes y despuss : Mes 1 - Mes
sahd por do ouolquier N* da broplezas 12 {Dicno y
Raesgyans enfarmedades ooecmiento recizodas por drea/ Regtsiros de CLONTO
binddgicos nosocomalas gnko S dreas dela Cnz lmoeno 2 P
v &m u"':%"' aelividades Refa hecevio)
alogi propios de o
Junta  Provincid
de W Cne Rojo
N de loja
Lowar ¥
- dainlecla  los
Ala,cnz:on ak recpionins y las Mes | - Mes
Riesgos okl esgrd ™ reas de N° de lergdaras Regishos de 12 [Cuondo
bigkxacos die aRgon cimacanamienio reckzadas/mes lmpieza B0
s °“9°| sy lamporel  de necesaiol
o residucs
peiddicomenta.
9.2 PLAN DE MANEJO DE DESECHOS
~ PLANDE MANEJO DE DESECHOS 5
_PROGRAMA DE MANEJO DE DESECHOS NO PELIGROSOS
OBJETIVOS: Eslablecer kas drecihices, cociones y procedimiantos que el peronal debe ojacular
Pora reclizar uno adeoucda gestidn de los desochos. PMD-01
LUGAR DE APLICACION: Arecs inlervenidas y operalivas
RESPONSABLE: Junlo Provinial da ln Cruz Rojo de Lo
Hoha Ambientd v Plan de Maneio Arrbiental
*Opearacion. Montenimianto y Cleee do ks Cnuz Roje da Loja™
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Cruz Roja Ecuatoriana

Junta Provincial Loja
ASPECTO | IMPACTO MEDIO DE PIAZO
AMBIENTAL | iDENTIFICADO | MEDIDASPROPUESTAS |  INDICADORES | yeppcacion |  (meses)
Genoracion
de Conlamiracion Z?:::ag, zm Canlided da Regiliode | Mes | —Mes
acsechos de sweloy QENEracos y enviadas residuos Qenaacin y 12
o agua o 5u disposicion inok geslicnados/mes enlrega (Mensual)
peligroses ~
Calocor recipientes
diferencindos
R odecundes segun ka vas 2 {Una
Gem;ewén noturaleza de koS N* de recipientes Regstio de sola very
Haiashon Contaminacién | desechos: orgbricos & | catocodos / N da compra de cvando
ez de suelo y INQIQaNCos generacas recpsntes recipienios olgin
a5 ﬁnicos‘ ogua en las oclividades de | nacesanos por fipo Regisfio recipienie
re%lc Z ks diferentes fases sl | de residuo por Greo fotografico no esté
okl proyecto. en el stio de oparotivo)
gensecon ¥
N almocenamienio
A Colocor latroros do
Gengeoc:a\ idenskcocién dal ipo
: de residuo: erganico e Lotrenos
desachos Contominocian Inorgdnico el G N* de lem?s cilocadss Mas 2 (Una
comuneas, de suelo y desfinado paro tdooodo_ .slN da Regisio soka vea)
?o%ﬂfx oaqua aolmacenamientio de fecipientos Fotogxclico
desechos y en cada
s recipionte,
Acecucy un sifo para
5 ol eimacenamiento Avoa de
Generocion Wy fincd de dasechas alimes mento / Regsio
de Contominocan hasta su ransparta y 2 A A
3 Area requerida por Intogralico Mes ) (Una
desachos del svalo v dispascon final
volumen de Medida sola ver|
comunes y aguo acorde o la nahvckeo desechos implementcda
reciciobles ded rediduo y de a;wmdos
acuerdo a ko Norro g
esdobleciia
9.3  PLAN DE MANEJO DE DESECHOS PELIGROSOS Y ESPECIALES
OBJENVOS: Adopiar fodas fas medidas postiles pora garantzor que los desechos peligrosos y
aspeciales se maneien de manera oue queden prolegidos el medio ambiente y ki saud hurnaona
contra los efectos nocives que pueden derivixse de lakes desechos. PMDO2
LUGAR DE APUCACION: Todas Ios Greas
RESPONSABLE: Junta Provincial de ka Cruz Rojo de Loja
ASPECTO | impACTO meopas | MEDIO DE <
AMBIENTAL PROPUESTAS INDICADORES | vemincacion | PUAZO(meses)
Registros de
Registar el crigen, arnacenamienio
coanficades : y enfrega a
Generocion | Conlarmmacion producidas de meﬁ:" enlidad
da el suelo y desachas pefgros Bonados | rramicipal da
desechos agqua. ¥ espacales, %e;nlm dde osec o Gestores | Mes 1 (Mensual)
poiigows y | AMeclacidn ola | caractensticas y Saseohibs Autorizado
eipacicles sakod destino de los e Caortifcodos de
desechos 9 enlrega de
peligrosos. desechos
|gestor}

Ficha Armnbilental y Plon de Manejo Ambienial
"Operacién. Montenimiento y Cieme de lo Cne Rojo de Lo
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Cruz Roja Ecuatoriana
Junta Provincial Loja

Colocer
recipientes
adecuodos para
desechos " AL Registro de
Generacion | Contaminedén peligrosos y N*de 'gcd'g“;"":"' COMNG de Wexs 7 (Una solo
de o sualo y especicles des ke sas recpiontes vez y cuando
desachas agua generados en las m‘:(f' Verilicocién akgin recipiente
peligrosas y | Afectacidn ala | actividades de kas neczse ‘:“ wsual no eslé
aspecioles saud ciferentes fases fpo d':’ o Registro operotive)
det proyecto, en ef poraea totogralice
siflo de
generacikan y
= U=E almacenamionto, ]
Colovar
Generacion | Confominacin | idenificacon a los Leth
de del suclo y recipientes do N° de lofroros Phersanlon
desechos ogua dasechos colocados / N* Rogisto Mes 2
peligrasosy | Afectacion alo paligrosos ¢ da recpentas fél fico
especioles sakd wspecialas aré
| ____generados.
Adacucr ks siics
4 poro &
Genacin hacho e cy“’" dmacenamiento | de area do Medida
desechos ogua, da desechos aimacenomientao inw-rrpntodo Mes 1
pelgrosos y | Alecloconalo Prigrosos ¥ por $po d Regutio
especioles solud especiales, de dasecho fologrdlico
acuverdo ala
- Narmo Fskablecioa
Resslrngir of
occesoe ol m":n:: Rocisios de
Ganamcibn finol da dasechos ldngrew pelsondy sdic::
de Atectocitin alg | _S0l0 @ personal aran e
dasaches solud de los ""3”’“” pr'g:sto 3 dmacenamiento | Mes »
i v trabajodores e todos ] de dasac (Permanente)
espuciales dc.lomil 'J'e'm"s"“ o Lokero dispuesio
Jai poimas de indicando o
sequicad resticeién
industnal
Infeemex en formo
nmediala alka
antidad
Generacin | CONOMINCKN | ool da No, do pro- b il [P
de o0l Y accidentes accidentes b g2, Pl il
desechos Afocmn ala producidos informados/ No Informe de 8 produzea el
pelgroses y solud de Ig durcnie lo de occidenios Acdidente yh idente]
aspeciales degbes Qeneracion y suscilodas yio aee
poblucién manelo de los contingente
desachos
| 1 ) peligrosos,

9.4  PLAN DE COMUNICACION, CAPACITACION Y EDUCACION AMBIENTAL

PN DECOMUNICACION, CAPACITACIGN Y EDUCACION AMBIENTAL

regduas sabidos, contingencios, seguidod ndustial y saud ocupacional, para el personal
LUGAR DE APLI : S0 destinado parn copacitackin en ki Cruz Roja
RESPONSABLE: Amiu Provinciol de Cruz Roja de Lojo

OBJETIVOS: Estatiecer un plan de copacilogén en of cukdodo del ambiente, maneyo adecuado de

FCC-0

Fcha amblental ¥ Flon de Manejo Ambrentol
"Dperackin, Mantenimiento y Ciere de ki Cruz Roja de Loja”
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Cruz Roja Ecuatoriana
Junta Provincial Loja

ASPECTIO IMPACTO MEDIO DE FLAZO
AMBIENTAL ENTIFICAD | MEDIDAS FROPUESTAS | INDICADORES | \eppcacion | (meses)
Alectocion a ks I
. condiciones 4
Desconacinmento amblentolos'de Cupqokx o personal NieTor0 0@
del personal 10 vone 8 finchuscios, < Reguiro de
asdenies o la Ness | -
sobfe PMA Frpdankain oroveedores ¥ oy austancio
g (<=3 3 copodctadon / . Mas 12
gesson y con¥olsios] sobxe el p lrmudos por
2 desconociminto = Numero toldf de |Anucl)
legelacidn del Plan de PMA, Qeshon Y ¥abajodores los nsistentes.
ambiental Monsi legidocion amblental
anso
Amblantal.
Capocitor ol personad
Desconocmiento i s
el peesoncd Afectocidn alas gde o3 o8 o Nimero de Regsto de
sobra al condicionss e an ox adstentas ala aststantes Meas T -
aimacenamiento | ambientoles de haacendmisnic d; capacitacion | Regiko Mes 12
¥ la zono de ka hioh o Nomero tolal oe lotogrético (Anual|
manipulocdn de Cryz Roja : Irobojacares
i g polirasos, poligesos,
desecha aspacioles ¥
reciciobies.
Copodcitorn soiie como
Generccion de enfrentar un
un continganie Afeciociones contingente Humero de Ragisho de
ambiental peasanlodas en | amtientadl per fipo asslentes ala osis!ev?i i Mexs | =
|incandio, Ia Crur Rajo por | mchyendo sempos de copacitacion / iho W 12
exgpiosion, w confingente | raspuasio y o | Nimaro lotal de f ollmgsﬁﬂc o [Arruct)
nundaccén, crnbienial varificacion del trabajadares o
sisma, @3¢} vstemo d8
comunicacn.
Ganarocion de u .
% i Alaciock Copadiar en  emas NG de
coninge da seguicad y salud ol eieiid Regisio de
ambiental presentadas en asstantas a lo ¥ Nes 1 -
3 personal  sobve  los v cristening
(Mcendio, b Cruz Roja por : copadtacin / ! Mes 12
s ROS0s QRnRerakes ¥ 06 . Ragisiro
exploida, el conlingenle 10 ociivdod especilico Rumero lokal de fotogratico {Anwcl)
.M‘o.o‘:& ambental quereoizay EPPs, yobaodoss
7.5  PLAN DE RELACIONES COMUNITARIAS
PLAN DE RELACIONES COMUNITARIAS
OBJENVOS: farmar los lares de colabaraodn y buena vecindod entre la comunicad del drea
de Inflvencia de lo Cnuz Roja PRC-01
LUGAR DE APLICACION: Zona de nillusncks de ka Cruz Roja
RESPONSABLE: Junta Provinciol ae ka Cruz Roja do Loje
ASPECTO IMPACTO MEDIDAS INDICADORES MEDIO DE FLALO
AMBIENTAL IDENTIFICADO PROPUESTAS VERIRCACION {meses)
Preccupacian | Mandenar  charjas Numeso da A’mm Ede
y molestar de | o reunionas con ios genuncias Mg T - Mass
Dosconochmion’d | la poblocian | hatitantes  del [ alendidas / firmadas paras | 12 fcuando
S rebins por diferentes | &eea do nfluencio NOmero de Fobos (chaeks). 32 fagisire un
p: C:uc'zmamon molivos en casos  de denuncias o regisinos oo : conficlo
rddocionados | denuncias o quos RN, comunsano}
conio qQueas receptodaos receptodas o%05
hcha Ambiental y Plan de Manejo Ambienial
“Oparacion, Mantanimiento y Clarma oe lo Coz Roio de Loja™
2
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Cruz Roja Ecuatoriana

Junta Provincial Loja
operacién de [ Montener  une
lo Cnz Rojo | maliz de Nomevo de
seguimiento denuncias
fespecio o alervdidas /
consuios, Nimero de
comenionos, comuttos. Makiz de Mes 1 - Mes
queyas, derwncias cermncios, Seguimienio 12
y solicitudes de o comentaros, con firmas de (Permanento}
comunidad  del quejas o responsabitdad
drea de influencio soficitudes
en k. gue e | presntados por
deatallen los la comunicad
acciones tarmadas Jaio
en cada coso.
A 2% g"mega tripficos
PG ormalivas con el
ymalestrde | o e diundir ks
. fa pobioeisn | 1 A8
Desconacimiento por diferentes -vidadas que. 3o N* da liplicos Mos | - Mas
sobea las PRz desarollan y s
) entragadas / Tnptico 12
operocionasde | Slod " desanobardn en la i (Pesrry o]
le Cruz Rola Junla Provincial de
conla o Cruz Rojo de
ocperacion do vy
% Cruz Roka Lojo. inchicka of
manejo anientol =i
9.6  PLAN DE CONTINGENCIAS
PLAN DE CONTINGENCIAS :
OBJETIVOS; Defink os direciicss pora entrentar una sitsacion de emergenca,. que puade ser
cudiquier anornmlidad proveniente de fendmencs naturcles o de ocoones humanos. que
pueion provocar fiesgos a kintegridad fisco de los perscnas, moedio amtiente o infraesiniclhuo POC-01
de ko Junfo Provingal de la Cne Roja de Loja,
LUGAR DE APLICACION: Instalaciones de la Cruz Roja | v posioles éreos olecanas aleciodes)
RESPONSABLE: Junio Provincicl de ja Cruz Roja de tojo
ASPECTO IMPACTO MEDIDAS MEDIO DE
AMBIENTAL | IDENTIFICADO |  pROPUESTAs | 'NPICADORES | oo -icidn | PLAZO (meses)
Centormor un
Comité de
Seguidac ¥
brigodas e
Alecladciones | emergencia  de
presentadas on | ocusido al .
Sisrno i 0mexo do c:ﬁdemnodbmgsd%° Acta de Corrité
i . Infroestruchra | trabojederes  det
nundacion, de lo Cruz Roia aclo peie de bigadas conformado y Mes 2
incendio OFu” | Proyacio pora requendas e brgadas
dreas poso of Flon de acuerdo aloley
intervenidas, v | Confingencle  en
poblacidn cao de
emergencios
suscitadas por
cousus intemas o
Apboar y Sefalatca
Aleciaciones a | montener o N de Isireros mplementodo
S&eno, fa sahud del sofalzacitn colocados / N° de y monlenica
Inundocian, pensaral y respecive  (rulas &res dol Regsho do Mes 3
Incando ussancsdela | de  evacuocdn, clo mantanrmisnto
CnzRelo | soidas e P Registo
emergencio. Fotogrdtico
Ficho Ambiental v Plon de Monejo Amibicnial
"Operacion, Manlerimiento y Ciare de lo Cruz Reia de Loja™
27
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Cruz Roja Ecuatoriana

Junta Provincial Loja
ronas de
ancuenio,
entinfor, anta
olras),
Redalizor un
simulacio por Ipo
du  conlingente
ambiantal
apicondo fos
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kn onficdades
encargodas de
otencion da
BMmergencis.
Alechaciones Medido
peaeniodas en | Monfens Ceonfidod de mplaniada
oo 5 l.a ' operativos e':‘ oo ela;'::mm/ Ragisios dedo
H infreesiraciuia | montenimienio a mstalados adqusicion y
'“i‘,‘l'::‘;‘r"f"‘;"' delaCruzRojo. | s elemenios | Consdodde | manlenimiente | Ve HAnval)
reas necesaios  pora elamantos del equipo
infervenicas, v | emergendas. requerndos Vesificocicn en
poblacion compo
Afectacion Colocar un Alarme conlia
personal, okl | sstema da alama incendios hizesciny on o s
Incendio poblociéne | contra  incendios | coloca/Alorma Ragistro sola vez)
infraestucive | dentro del | convaincendios Wyisrs 0
delo Crvz Roja | proyeclo. requarda ograf
Limpiar ¥
Aleciocon mantener
personol, 0l | canaketos,
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exphasion nfroeshuciura | consecuencias contingenles reclizode finairado o
dela CruzRefa | una vee linalzodo suscitodos confinganie
ol confingente
9.7 PLAN DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL
PLAN DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL
OBJETIVOS: Goranfzor una prevencion y conlral de los riesges de soked y seguidad
ocupacional ) PSS-01
LUGAR DE APLICACION; Arcas Intervenidas
RESPONSABLE: Junta Provinciol de la Cruz Rojo de Loja
Ficho Armtienid y Pian de Manejo Ambienict
“Operocdn, Mantenimiento y Clame de la Cauz Roja de Lojo"
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ASPECTO

IMPACTO

MEDIDAS

MEDIO DE

AMBIENTAL | IDENTIFICADO PROPUESTAS INDICADORES | vemmcacion | PLAZO (meses) |
Monlene vigente ]
un  Regiomento

Afactociin oo | Inferno de la Junta N de
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Dotar of  personal
de los
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R Q::cw&': slicientements sus | 1edlizados [ N° Vevlﬂ;:‘d&u
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"

Ficho Ambiontal y Flan de Manejo Ambieniol
"Opearacian, Mantenimento y Cierre de la Cruz Rogo de Lejo®
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Prohibir el ingreso
ala Cnz Rejo a los Medido
Ateciacién alo | frobojadores que N* de inplantada Mos | - Mes 12
Kiasgos integridod fHca | tengan SIS rabujadores Bonlomento de (
Ioborates de los evidentes  de | soncionados/ i oedond
frobojadores | Intoxicocién oo w“um ' opy)
dochdlice o de o5k
crogadiccion
Alectaciénalo | Mantener
integrdod fisica | oparativo al N do (oxﬁntqtos. .
a0 los oQUIB0 e olios] operatives Registro de
Rinsgos Incaiadcies s I/ N de mantenimeento Mes | «Mes 12
Jabarcies ravas ¥ GencR (extintores, okros) | Verilicocidn de {Arval)
demds fexfinior, Wi de instalodos en el Campo
potsacion MENQencia, hospilcl
vinculada olormas, efc.|
9.8 PLAN DE MONITOREO Y SEGUIMIENTO
S e - PLAN DE MONITOREQ
OBJENVOS: Garanfizor ¢of cumplimeenio de los limiles mdnimos permifidos por la legislacion en
cuonto o caidod ambiental PMS-01
LUGAR DE APLCACION: Areas intervaridas, instolocionas de Lo Crz Roja y drea de influencia
RESPONSABLE: Junia Provincial de lo Cruz Ropa de Loja
ASPECTO IMPACTO MEDIDAS INDICADORES MEDIO DE PLAIO
AMBIENTAL IDENTIFICADO PROPUESTAS VERIICACION (meses)
Monitoraar a
contidad de
residuos
m‘”‘” R Regiko e
B cumpimiento del i manejo de
Afeciocion al 3 de Confidod de raskduos
Ganeracion agua y welo. m o o resicluos |generacian, Mas |~ Maes
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o generackn P
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disposicion  findd,
segun lo
naturaleza del
resduo.
Maoniloreor I
heros de
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Generacion | Afeclocon de la | de los funicio to/ Regtstro del Mas | - Mes
de gases calidad del aire | genvadores . o sty hordmesiro 12 {Menspal)
Equipos aue
gensran  wide
alevado,
Raoizor N® de Monitoreo
Generacién Confominocién | montorao de | reclizados/ N° de Informe de Mas 1 - Mes
o nico acustica nido  amibsentol moniored monifores 12 (Arwad|
en lo Cruz Roja, recueridos

hicha Amtlental y Plon de Monejo Ambiental
"Oparocibn, Mantenimiento y Ciorre de lo Cruz Rojo de Loja"
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5 ~ PLAN DE SEGUIMIENTO o
OBIENVOS: Garantlrar & cumplimiento de los limites mddmos pemitidas por b legislocién en
cuanio a caolldad ambiental PMS.02
LUGAR DE APLICACION: Arsas Intervenidos, Instalociones ae La Craz Roja y érea de influentia
RESPONSABLE: junta Provincial de o Crz Roja de Lojo
ASPECTO WAPACTO MEDIDAS Ao MEDIO OF PLAZO
AMBIENTAL IDENTIFICADO PROPUESTAS VERIFICACION (meses)
i [Nomere de N
Afoctacidn alos fegu'm:nnlo o indicadores
Nevlos condiciones | anudd  de  los | CYOados Makiz do
aspactos z 2 Nimero de Seguimiento dal Mes 12
ambientdes de | indicadores  de
revisodos, o riento del ndicaclores PMA
g PCMAW G Ffanteados en el
PIA] *100
9.9  PLAN DE CIERRE Y ABANDONO DEL AREA
',muéhaﬁ,qumvmmaogAm‘ -
OBJETIVOS: Entregex of draa de ubicacion de la Cruz Rejo. de sor posible, en similares condiciones
Iniciales recibidas antes de ko canslruccion y adecuocionss reciizadas. PCA-01
LUGAR DE APLICACION: Zonas alectkadas por Io obeo y operaciones de ka Cnuz Rojo
RESPONSABLE: Cruz Rojo de Loja
ASPECTO IMPACTO MEDIDAS INDICADORES MEDIO DE PLAZO
AMBIENTAL IDENTIFICADO PROPUESTAS VERIFICACION (meses)
[ Oficio de
’ nefificackén
i dal0s | Notifcar —— ef relizada con
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oo resducs y ovgft;:ﬂ;;los del Qs mslalociones recepcion '5d:"°mes
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indreclamante Armbientol anviada ok
Aulorigod
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dereddiasy | welayactsicn | diponbies: o veniaiio PcImenio
nido y Infigestruchua Infroestrachura, del Ciara
LQUPOS @
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Recupsrocénde | TR 10 .
Generacion :v‘ti;:?d 63 d:l del  sifo  de Areq Sio lemﬁ:gdo Por defink al
de residuos y Sian 3 acverdo o las | rehabiditoda/Gren par stedor momento
fuido : s condiciones del ofectada PO ol Clene
ofectodos 4 o datarminado
ndrecloments sector y del vso
iy posteriar i
Ficha Ambiental y Plan de Manajo Ambiental
"Operackin, Mantanimiento y Ciare de la Cruz Rojo de Loin"
3
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Anexo 4

Modelo de guia de visita previa

GUIA DE VISITA PREVIA
1. Identificacion de la entidad
e Nombre de la empresa

e Presidente

e RUC

e Direccion
e Canton

e Provincia
e Teléfono

e Correo electronico
e Resefia historica
2. Base legal
3. Informacion general de la entidad
e Mision
e Vision
e Objetivos
e Valores
e Funcionarios principales
e Principales actividades econdémicas
4. Estructura organizacional
5. Recursos naturales Utilizados para la ejecucion actividades

6. Riesgos ambientales
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Anexo 5

Informe sobre la Estructura y Coherencia del Proyecto

Unharsidac FACULTAD, JURIDICA SOCIAL ¥ ADMINISTRATIVA
” ,,,"'d“w" CARRERA
- CONTABILIDAD Y AUDITORIA
Presentada el dia de hoy, 31 de octubre de 2023, a las 18HOO, Lo certifica, la Secretaria
Abogada de la Facultad Juridica Social y Adminstiativa de la UNL

ENA REGINA e samrer

PELAEZ SORIA Kg:comunwnun

Dra. Ena Regina Peldez Soria Mg. Sc
SECRETARIA ABOGADA DE LA
FACULTAD JURIDICA, SOCIAL Y ADMINISTRATIVA

Loja, 01 de noviembre de 2023, a los (8H00. Atendiendo lo peticion que ontecede, de
conformidad o lo establecido en el Art. 228 Direccion del frabajo de integracién cumicular o
de fitulacién, del Reglamento de Régimen Académico de la UNL vigente; una vez emitido el
informe favorable de estructura, coherencia y pertinencia del proyecto, se designa a la Dra
Enma Anazco Marvaéz, PhD., Docente de la Carrera de Confabilidad y Auditono de lo
Facultod Juldica Social y Adminstrativa, como DIRECTORA del Trabajo de Integracion
Curricular o Titulacién, liluiado: "AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO AMBIENTAL A LA JUNTA
PROVINCIAL DE LA CRUZ ROJA DE LOJA, PERIODO 2022". de autora de la Sria. RUTH ENEMAY
CAMPOVERDE CHAMBA. Se le recuerdo gue conforme lo establecido en el Art. 228 antes
mencionado. Usted en su calidod de director del frabgjo de integrocion cunricular o de
titulacidn “serd responsable de asesorar y monitorear con pertinencia y dguosidad clentifico-
técnica la ejecucion del proyecto y de revisar oparfunamente los informes de avance, los
cuales seran devuellos al aspirante con kas observaciones, sugerencias y recomendaciones
necesios para aseguar o calidad de lo investigacion. Cuando sea necesario, visifarg y
monitoreara e escenario donde se desarolle el frabajo de integracion curicwar o de
fitlacion”. NOTIFIQUESE para que surta efecto legal,

DIRECTORA DE LA CARRERA DE CONTABILIDAD Y AUDITORIA

Loja, 01 de noviembre de 2023, alas 10H00, Notifiquée con el decrete que anfecede ala Dra,
Enma Anozco Marvaéz, PhD., para constancia suscriben:

ENA REGINA Fienaco sigssiments
PELAEZ . seszzsomn

Fecha 20230106
A SORIA 121448 0500
Dra. Enma Anczce Narvaéez, PhD. Dra. Ena Regina Pelaez Soria, Mg, Sc.
DIRECTORA DEL PROYECTO SECRETARIA ABOGADA
C.C.  Stta Ruth Enemay Campoverde Chambo,
Expediente De Esludiante

072 - 545191 Paginalll
Chudad Universitaric “Guillermo Falconl Espinosa"
Casllla Letro “S" La Argelia. Lojo — Ecvador Educamaos para Transformar
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Anexo 6

Oficio de Asignacién de Directora de Trabajo de Integracién Curricular

Q Uﬂ[ ‘ Nacon CARRERA DE CONTABILIDAD Y AUDITORIA
o0 it J *Lq.

Facultad Juridica, Social y Administrativa

Loja, 15 de septiembre de 2023

Dra. Dunia Maritza Yaguache Maza, Mgtr,

DIRECTORA DE LA CARRERA DE CONTABILIDAD Y AUDITORIA
Ciudad. -

De mi consideracion:

En cumplimiento a lo dispuesto en el Art. 225 del Reglamento de Régimen Académico de la
Universidad Nacional de Loja vigente, me permito emitir el informe de pertinencia del tema y
proyecto: AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO AMBIENTAL A LA JUNTA PROVINCIAL DE LA CRUZ
ROJA DE LOJA, PERIODO 2022, presentado por la sefiorita Ruth Enemay Campoverde Chamba,
previo a optar el Titulo y Grado de LICENCIADA EN CONTABILIDAD Y AUDITORIA, bajo los
sigulentes términos:

1. Una vez que la mencionada aspirante ha considerado las observaciones realizadas en su

forma y contenido del proyecto presentado, se procede a EMITIR EL INFORME DE
PERTINENCIA, por cuanto constituye un aporte significativo para la administracion de la
Estacidn de Servicios de la Junta Provincial de la Cruz Rojade Loja, al contar con informacion
sobre la gestion ambiental y el nivel de cumplimiento de la normativa ambiental aplicable
en el desarrollo de las actividades de prestacion de servicios de salud , emergencias, a fin
de que sirva para |la acertada toma de decisiones.

2. Consecuentemente, me pronuncio favorablemente por su estructura y coherencia del
proyecto presentado, facilitando a la aspirante la ejecucion del mismo.

Particular que comunico a usted, para su consideracion,

Atentamente,

f) Dra. Maria Enma Aiazco Narvaez, PhD.
DOCENTE DE LA CARRERA CONTABILIDAD Y AUDITORIA

cc. Archivo
Adj. Proyecto Corregido
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Anexo 7

Certificacion de aprobacidn del Trabajo de Integracion Curricular

Sistema de Informacion Académico
Administrativo y Financiero - SIAAF

CERTIFICADO DE CULMINACI(')_N Y APROBACION DEL TRABAJO
DE INTEGRACION CURRICULAR

Yo, Anazco Narvaez Marla Enma, drector del Trabajo de htegracion Currkcuiar denommnado AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO
AMBIENTAL A LA JUNTA PROVINCIAL DE LA CRUZ ROJA DE LOJA, PERIODO 2022, perteneciente sl estudiante RUTH ENEMAY
CAMPOVERDE CHAMBA, con cécdula de dentidad N* 1150639670

Certifico:
Que lbego de haber dirigido o Trabajo de Integracidn Curricular, hablendo realizado una revison exhaustiva para prevenk y

eliminar cuslguier foma de plaglo, garantizando la debida honestidad académica, se encuentra concluido, eprobads y esta en
condiciones para ser peesentado ante fas nstancias correspondientes

ES ko que puedo certificar en honor a la verdad, a fin de que, de asi considerar o pertnente, elfa sefor/a docente de |a asignalura de
Integracion Curricular, proceda al regstro del mmsmo en el Sistema de Gestidn Académico coma parte de os requisitos de
acreditacson de a Unidad de Integracion Curmicular dal menconado estudiante

Loja, 4 de Marzo de 2024

DIRECTOR DE TRABAJO DE INTEGRACION
CURRICULAR

Certificado TIC/TT.: UNL-2024-000780

11
Fducarmaos para Transformar
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Anexo 8

Certificacioén de traduccion

Loja, 26 de enero del 2025

Yo, Xilena Elizabeth Aldedan Sandoval, con cédula de identidad 1104226913, como traductora
certificada por el Ministerio de trabajo del Ecuador con licencia nimero MDT-3104-CCL-
252643, certifico que la traduccion del resumen de tesis denominado “AUDITORIA DE
CUMPLIMIENTO AMBIENTAL A LA JUNTA PROVINCIAL DE LA CRUZ ROJA
DE LOJA, PERIODO 2022," es precisa en mis capacidades como traductora certificada.

El trabajo en mencion es de autoria de la seforita Ruth Enemay Campoverde Chamba, con
céedula de identidad Nro. 1150639670, estudiante de la carrera de Contabilidad y Auditoria

de la Universidad Nacional de Loja.

I, Xilena Aldeian Sandoval, certify that I am fluent in the English and Spanish language
and that the abstract of the thesis belonging to Ruth Enemay Campoverde Chamba, is an

accurate transkition of its original Spanish version,

Xilena Elizabath Aldein Sandoval, Mg.

Traductora/Translator

Traductor/Translator: Xilena Elizabelh Aldedan Sandoval
Correo electronico/E-mall: xoldoanymamalcorn
Teléfono/Phone number: +573 Y8949 11/0
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