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1. Título  

Análisis Financiero en la Empresa “RIOSACTELCOM CIA LTDA”, de la Ciudad de Loja, Periodos 

2020-2021. 
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2. Resumen 

El Trabajo de Integración Curricular denominado ANÁLISIS FINANCIERO EN LA 

EMPRESA “RIOSACTELCOM CIA LTDA", DE LA CIUDAD DE LOJA, PERÍODOS 2020-2021”, se 

desarrolló con el objetivo de conocer la situación económica y financiera de la empresa por 

medio de las variaciones encontradas con la aplicación del análisis horizontal y vertical, 

analizando el nivel de liquidez, endeudamiento, actividad y rentabilidad mediante indicadores 

financieros, plasmando los resultados en un informe financiero con la finalidad de que el 

gerente cuente con una herramienta útil para la toma decisiones basándose en las deficiencias 

encontradas. La metodología utilizada se caracteriza por ser un enfoque combinado de nivel 

exploratorio y descriptivo, en el cual se emplearon diversos métodos científicos, como el 

deductivo, inductivo, sintético, descriptivo, matemático y analítico, junto con técnicas de 

investigación para lograr los objetivos propuestos. 

Para el cumplimiento de los objetivos se recopiló información financiera en donde se 

precedió a la obtención y revisión de los Estados Financieros de esta manera se inició con la 

aplicación del análisis vertical, horizontal e indicadores financieros, posteriormente, se elaboró 

un informe en donde se establecieron conclusiones y recomendaciones basadas en los 

resultados obtenidos. Mediante la aplicación del análisis vertical se evidencia que la estructura 

financiera de la empresa está mayoritariamente representada por sus Activos Corrientes 

alcanzando el 85,10% en 2020 y el 91,86% en 2021, a pesar de los costos y gastos con el 98,27% 

en 2020 y 98,03% en 2021, la empresa cuenta con ingresos significativos en ambos periodos, 

logrando mantener una Utilidad positiva durante el ejercicio económico. Con la aplicación del 

análisis horizontal, se determinó el aumento en los Activos Corrientes con 15.90% en 2021, y 

la disminución de los Gastos con un -10,04, observando un crecimiento del 1,37% al 2021 en 

los ingresos, producto de las ventas de bienes y servicios que la empresa ofrece, respecto a las 

razones financieras, los resultados demuestran que la empresa evidencia una tendencia 

mínima en su liquidez, actividad, endeudamiento y rentabilidad, para lo cual se deben tomar 

medidas adecuadas. 

En conclusión a la elaboración del Trabajo de Integración Curricular muestra que la 

empresa cuenta con los recursos necesarios para poder cubrir sus pagos, sin embargo son 

mínimos lo cual contrae mayores riesgo, por ende se debe establecer políticas de venta y 

estrategias de cobro y pago que ayuden a maximizar su rendimiento, así como también una 

evaluación cuidadosa de cuentas para la identificación de oportunidades, y el uso de recursos 

de forma adecuada con la finalidad de mejores resultados. 

              Palabras claves: Análisis financiero, finanzas, administración, rentabilidad, liquidez. 
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2.1 Abstract 

The curricular integration work denominated ANÁLISIS FINANCIERO EN LA EMPRESA 

“RIOSACTELCOM CIA LTDA", DE LA CIUDAD DE LOJA, PERÍODOS 2020-2021”, was develop with 

the objective to know the economic and financial situation of the company through the 

variations found with the application of horizontal and vertical analysis, analyzing the level of 

liquidity, indebtedness, activity and profitability by financial indicators reflecting the results in 

a financial report in order to provide the manager with a useful tool for decision making based 

on the deficiencies found. The methodology used is characterized by a combined exploratory 

and descriptive approach, in which various scientific methods were used, such as deductive, 

inductive, synthetic, descriptive, mathematical and analytical, along with research techniques 

to achieve the proposed objectives.  

In order to achieve the objectives, financial information was collected and financial 

statements were obtained and reviewed before starting with the application of the vertical 

and horizontal analysis and financial indicators, then a report was prepared where conclusions 

and recommendations were drawn based on the results obtained. Through the application of 

the vertical analysis, it is evident that the financial structure of the company is mainly 

represented by its Current Assets reaching 85.10% in 2020 and 91.86% in 2021, despite the 

costs and expenses with 98.27% in 2020 and 98.03% in 2021. The company has significant 

income in both periods, managing to maintain a positive Profit during the fiscal year. With the 

application of the horizontal analysis, it was determined the increase in Current Assets with 

15.90% in 2021, and the decrease in Expenses with -10.04, observing a growth of 1.37% to 

2021 in revenues, product of the sales of goods and services that the company offers, 

regarding the financial ratios. The results show that the company evidences a minimum trend 

in its liquidity, activity, indebtedness and profitability, for which appropriate measures must 

be taken.  

In conclusion, to the elaboration of the Curricular Integration Work, it shows that the 

company has the necessary resources to cover its payments. However, they are minimal, 

which entails a greater risk, therefore it is necessary to establish sales policies and collection 

and payment strategies that help to maximize its performance, as well as a careful evaluation 

of accounts to identify opportunities, and the use of resources in an adequate way in order to 

obtain better results. 

 

              Key words: Financial analysis, finance, management, profitability, liquidity. 
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3. Introducción 

El Análisis Financiero es una herramienta fundamental para la adecuada toma de 

decisiones, evaluando la situación y el desempeño económico y financiero pasado y presente, 

que muestran las condiciones en que opera la empresa con respecto al nivel de liquidez, 

solvencia, endeudamiento, rendimiento y rentabilidad, lo que permite establecer la situación 

real y servir como fuente de información para decisiones futuras. 

El Trabajo de Integración Curricular denominado ANÁLISIS FINANCIERO EN LA 

EMPRESA “RIOSACTELCOM CÍA. LTDA.”, EN LA CIUDAD DE LOJA, PERIODOS 2020-2021, ofrece 

un gran aporte significativo al gerente en  la gestión de la empresa, a través de la aplicación 

de los distintos métodos de análisis e interpretaciones que asistirán en la dirección y 

supervisión de los recursos, contribuyendo a establecer un nivel eficaz de solvencia y 

rentabilidad, resultando esencial para comprender las fortalezas y debilidades en relación con 

la situación económica y financiera de la empresa. Los resultados derivados de este se 

encuentran plasmados en el Informe Financiero, el cual contiene conclusiones y 

recomendaciones para abordar las deficiencias identificadas, con el objetivo de guiar las 

decisiones relacionadas con la inversión y financiamiento, con el propósito de optimizar la 

utilización de los recursos disponibles. 

El Trabajo de Integración Curricular se lo realizó de conformidad con lo establecido en 

la Normativa vigente de la Universidad Nacional de Loja la cual se encuentra estructurada de 

la siguiente manera: Título, que representa la idea principal o el nombre del Trabajo de 

Integración Curricular; Resumen, consta de una síntesis de los resultados logrados en relación 

a los objetivos propuestos; Introducción, refleja la importancia del tema de forma general, el 

aporte brindado a la empresa y la estructura del Trabajo de Integración Curricular; Marco 

Teórico, constan los conceptos, definiciones y generalidades teóricas de varios autores con 

respecto al tema de trabajo, lo que permite comprender de forma general los aspectos y 

elementos más relevantes entorno al Análisis Financiero; Metodología, se detallan los 

métodos y técnicas empleados en el desarrollo del Trabajo de Integración Curricular; 

Resultados, comprende el contexto empresarial, la aplicación práctica del análisis vertical, 

horizontal e indicadores financieros con su respectiva representación gráfica e interpretación 

y la elaboración del informe financiero; Discusión, es una contrastación entre la situación real 

de la empresa antes y después de la aplicación del análisis financiero; Conclusiones, están 

planteadas en base a los resultados obtenidos en el desarrollo del Trabajo de Integración 

Curricular; Bibliografía, se detallan las fuentes de consulta de información teórica de 

diferentes autores que se utilizaron para la sustentación teóricas; Anexos, en el que constan 
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los documentos soporte como: Estados Financieros Legalizados, RUC e Instrumentos de 

Investigación, y demás documentos que certifican la ejecución del Trabajo de Integración 

Curricular. 
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4. Marco Teórico  

Empresa 

Concepto 

Según Espejo y López (2018), La Empresa es el conjunto de personas que realizan 

inversiones con la finalidad de desarrollar actividades económicas, de producción o 

comercialización de bienes y/o servicios para satisfacer las necesidades del mercado y obtener 

rendimientos sobre la inversión realizada (p.14). 

Importancia 

Según Martinez (2017), Las Empresas son de gran importancia ya que contribuyen a la 

sociedad de muchas maneras. Producen bienes de calidad para los individuos, generan empleo 

y permiten ofrecer una variedad donde los consumidores puedan elegir. Además, muchas 

investigan y crean nuevos productos que aumentan la calidad de vida de la sociedad y 

permiten el progreso. (párr.10) 

Funciones Fundamentales 

Según Pazmiño et al. (2020), Dentro de las funciones fundamentales de la Empresa se 

encuentra: 

Creación de Valor. Ofrece algo a una persona que desea satisfacer una alguna 

necesidad retribuyendo con algo, que generalmente es económico. 

Función Social.  Proporcionan los ingresos necesarios para vivir, a través de los salarios 

que pagan a sus empleados o de los beneficios que obtienen sus propietarios. Otra importante 

función social es que promueven el avance tecnológico y la innovación. (p.9). 

Objetivos 

Según  Pazmiño et al. (2020), Las Empresas poseen objetivos en su concepción 

denominados objetivos empresariales dentro de los que se encuentran: 

Máximo Beneficio.  Se entiende por máximo beneficio a la diferencia entre los 

ingresos y los gastos. Es el objetivo más importante, pues de ello depende la supervivencia de 

la empresa. (p.9).  
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Crecimiento. Es la acción de reinvertir los beneficios obtenidos por la empresa con tal 

de crecer y aumentar su participación en el mercado. Alcanzar un tamaño superior que 

permita una mejor posición de la empresa en el futuro. (p.9). 

Satisfacción de los clientes. Se basa en los clientes elementos imprescindibles para la 

Empresa; se trabaja por un trato de excelencia hacia los clientes para que queden satisfechos 

y confíen en la Empresa en un futuro consiguiendo así su fidelización. (p.9). 

Calidad. Se basa en la calidad del producto o servicio desarrollado, aunque en la 

actualidad nadie se puede permitir el lujo de no ofrecer calidad en los bienes o servicios 

producidos. (p.10). 

Supervivencia. En ocasiones la situación es tan delicada que la Empresa solo puede 

aspirar a mantenerse en espera a que cambien las circunstancias. Es lo que sucede en un 

periodo de crisis. (p.10). 

Objetivos Sociales. Las Empresas no pueden limitarse a los objetivos puramente 

económicos, sino que deben tener en cuenta aspectos como el respeto al medio ambiente o 

el aseguramiento de un nivel de vida digno para los trabajadores.  (p.10). 

Clasificación  

Las empresas se clasifican según explica Espejo y López (2018): 

Tabla 1 
 Clasificación de Empresas 

Criterio de 
clasificación 

Tipo de 
empresa 

Descripción 

 
Industriales 

Compra de materia prima para transformarlas en productos 
terminados para su posterior comercialización. Ejemplos: 
empresas industriales que fabrican muebles, zapatos, ropa, etc. 

Comerciales 
Adquieren bienes o productos, con el objeto de comercializarlos 
sin realizar transformación alguna y obtener ganancias. Ejemplos: 
supermercados, librerías, mueblerías, etc. 

Servicios 
Generan o venden de productos intangibles, como es el caso de 
empresas que se dedican a la limpieza, estéticas, seguridad, 
educación, publicidad, entre otros. 

Extractivas 

Son aquellas empresas que se dedican a la explotación de los 
recursos que se encuentran en el subsuelo. Ejemplos: empresas 
que se dedican a la extracción de petróleo, gas natural, piedras 
preciosas, explotación de minas, etc. 

Agropecuarias 
Realizan actividades de agricultura y ganadería. Ejemplos: granjas 
agrícolas, porcinas, haciendas ganaderas, florícolas, etc. 
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Criterio de 
clasificación 

 Tipo de 
empresa 

Descripción 

 

Públicas 

Son entidades creadas por la Constitución o Ley, por 
Actos Legislativos Seccionales (Ordenanzas) para la 
prestación de servicios públicos, constituyéndose 
como personas jurídicas de derecho público. 
Ejemplos: Organismos y entidades del Gobierno 
Nacional, de las funciones Ejecutiva, Legislativa y 
Judicial; Organismos Electorales, Organismos de 
Control y Regulación, Organismos de Régimen 
Seccional; Consejos Provinciales y Municipales, etc. 

Privadas 

Son personas naturales o jurídicas de derecho 
privado, que se dedican a la producción, 
comercialización de bienes y servicios. Ejemplos: 
Grupo Produbanco, profesionales, trabajadores 
autónomos, comisionistas, etc. 

Mixtas 

El capital de las empresas mixtas está constituido por 
aportes del sector privado y del sector público. 
Ejemplos: Compañía de Economía Mixta Austrogas, 
Compañía de Economía Mixta Lojagas. 

 

Criterio de 
clasificación 

 Tipo de 
empresa 

Descripción 

 

Micro empresas 

Son pequeñas unidades económicas, se inician como 
emprendimientos personales, familiares tienen 
máximo 9 empleados, ventas brutas anuales y activos 
totales hasta $100.000 

Pequeñas 

Son aquellas que realizan actividades económicas y 
productivas; manejan entre 10 y 49 empleados, ventas 
brutas anuales de $100.001 a $1.000.000 y activos 
totales de $100.001 hasta $750.000. 

Medianas 
Este tipo de empresas tienen entre 50 y 199 
empleados, ventas brutas anuales de $1.000.001 a 
$5.000.000 y activos totales de $750.001 a $3.999.999 

Grandes 
Este tipo de empresas tienen 200 o más empleados, 
ventas brutas anuales desde $5.000.001 y activos 
totales mayor o igual a $4.000.000. 

 
 

Criterio de 
clasificación 

 Tipo de 
empresa 

Descripción 

 

Primarias 

Son las empresas de explotación (minera, forestal, 
productos del mar, etc.), las agropecuarias (agricultura 
y ganadería) y las de construcción. Ejemplos: granjas y 
haciendas agrícolas, empresas mineras, de explotación 
petrolera, empresas de pesca etc. 

Secundarias 
Son aquellas empresas que se dedican a la 
transformación de materias primas. Ejemplo: empresas 
industriales. 

Terciarias 

Son las empresas dedicadas exclusivamente a la 
prestación de servicios como salud, educación, 
transporte, hospedaje, seguros, financieros, etc. 
Ejemplos: hospitales, clínicas, colegios, universidades, 
cooperativas de transporte, etc. 
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Criterio de 
clasificación 

 Tipo de 
empresa 

Descripción 

 Negocios Unipersonales 
o Individuales 

Pueden constituirse ante un juez, como 
Compañía Unipersonal de Responsabilidad 
Limitada, con un socio, el aporte de capital no 
podrá ser inferior a la remuneración básica 
mínima unificada multiplicada por diez. Ejemplo: 
Ferretería San Agustín Cía. Ltda. 

Sociedades o 
Compañías 

Se constituyen con el aporte de capital de varias 
personas naturales o jurídicas, se clasifican en 
sociedades de hecho y de derecho. Ejemplos: 
Banco de Loja S.A. 

Fideicomiso 

Es un contrato en virtud del cual una o más 
personas llamadas constituyentes, transfieren de 
manera temporal e irrevocable la propiedad de 
bienes muebles o inmuebles que existen o se 
espera que existan a un tercero que conforma un 
patrimonio autónomo, para que lo administre. 

Instituciones Sin Fines 
de Lucro 

Son aquellas que se constituyen con la finalidad 
de prestar servicios sin ánimo de lucro, con 
finalidad social, el financiamiento procede de 
donaciones o aportes de personas, instituciones y 
organizaciones de todo tipo. Ejemplos: 
Fundaciones, Asociaciones, Organismos no 
Gubernamentales, instituciones educativas, etc. 

 
 

 
Criterio de 

clasificación 

 
 
 

Tipo de 
empresa 

 
 
 

Descripción 

 

Subsidiarias 

Entidades cuyo capital está conformado por el 
aporte de un inversionista mayor al 50%, quien 
ejerce control directa o indirectamente, o por 
intermedio de otra subsidiaria controlada. 

Asociadas 

Son entidades cuyo capital está conformado con 
el aporte mayor al 20% y menor al 50%, de un 
inversionista que tiene poder de voto y posee 
influencia significativa. 

Controladoras 

Son entidades que invierten en subsidiarias hasta 
alcanzar el 50% o más de su patrimonio, con el 
objeto de ejercer control directo o indirecto sobre 
la subsidiaria. 

Negocios Conjuntos 

Son acuerdos contractuales entre dos o más 
personas que emprenden actividades económicas 
sometidas a control conjunto de las operaciones, 
de los activos o de otras entidades controladas. 

Grupos Empresariales 

Son los conjuntos de varias entidades 
controladoras, con sus respectivas subsidiarias, 
asociadas y negocios conjuntos, que tienen 
finalidades específicas y se orientan bajo una 
dirección común. 

 
Nota. Datos tomados de (Espejo y López, 2018, pp. 14-17). 
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Compañía 

Concepto 

Según la Ley de Compñías (2018), en el Art. 1. establece que, Las compañías se 

constituyen por contrato, entre dos o más personas naturales o jurídicas que unen sus 

capitales, trabajo o conocimiento para emprender en operaciones mercantiles y participar de 

sus utilidades, o por acto unilateral, por una sola persona natural o jurídica que destina aportes 

de capital para emprender en operaciones mercantiles de manera individual y participar de 

sus utilidades.  

Entidad que Controla y Vigila las Compañías 

Según la Base Constitucional y Marco Legal de la Superintendencia de Compañías 

(2018), al tenor de lo que previene la Constitución de la República en el Art.231 como la Ley 

de Compañías en el Art. 430 la Superintendencia de Compañías es el organismo técnico y con 

autonomía administrativa, económica y financiera, que vigila y controla la organización, 

actividades, funcionamiento, disolución y liquidación de las compañías y otras entidades, en 

las circunstancias y condiciones establecidas por la ley. 

Clasificación 

Según el Art. 2 Ley de Compañías (2018) reconoce 5 tipos distintos de empresas que 

pueden establecerse en el país:  

• La compañía en nombre colectivo 

• La compañía en comandita simple y dividida por acciones 

• La compañía de responsabilidad limitada 

• La compañía anónima 

• La compañía de economía mixta 

Compañía de Responsabilidad Limitada 

Disposiciones Generales 

Según la  Ley de Compañías (2018) en el Art. 92 establece que, La compañía de 

responsabilidad limitada se puede constituir mediante contrato o acto unilateral. Los socios 

de la compañía de responsabilidad limitada solamente responden por las obligaciones sociales 

hasta el monto de sus aportaciones individuales y hacen el comercio bajo una razón social o 
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denominación objetiva, a la que se añadirá, en todo caso, las palabras "Compañía Limitada" o 

su correspondiente abreviatura. 

De las Personas que pueden asociarse  

Según la Ley de Compañías (2018) en el Art. 98. Establece que, para intervenir en la 

constitución de una compañía de responsabilidad limitada se requiere de capacidad civil para 

contratar. El menor emancipado, autorizado para comerciar, no necesitará autorización 

especial para participar en la formación de esta especie de compañías. 

Art. 99.- No obstante, las amplias facultades que esta Ley concede a las personas para 

constituir compañías de responsabilidad limitada, no podrán hacerlo entre padres e hijos no 

emancipados ni entre cónyuges. 

Podrán ser socias de una compañía de responsabilidad limitada las sociedades 

extranjeras cuyos capitales estuvieren representados únicamente por participaciones, 

acciones, o partes sociales nominativas, es decir, expedidas o emitidas a favor o a nombre de 

sus socios, accionistas o miembros, y de ninguna manera al portador. 

Del Capital 

Según la  Ley de Compañías (2018) en el Art. 102 establece que, el capital de la 

compañía estará formado por las aportaciones de los socios y no será inferior al monto fijado 

por el Superintendente de Compañías, Valores y Seguros. Estará dividido en participaciones 

expresadas en la forma que señale el Superintendente de Compañías, Valores y Seguros. 

Al constituirse la compañía, el capital estará íntegramente suscrito, y pagado por lo 

menos en el cincuenta por ciento de cada participación. Las aportaciones pueden ser en 

numerario o en especie y, en este último caso, consistir en bienes muebles o inmuebles que 

correspondan a la actividad de la compañía. El saldo del capital deberá integrarse en un plazo 

no mayor de doce meses, a contarse desde la fecha de constitución de la compañía. 

De la Administración 

Según la  Ley de Compañías (2018) en el Art. 116 establece que, la junta general, 

formada por los socios legalmente convocados y reunidos, es el órgano supremo de la 

compañía. La junta general no podrá considerarse válidamente constituida para deliberar, en 

primera convocatoria, si los concurrentes a ella no representan más de la mitad del capital 
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social. La junta general se reunirá, en segunda convocatoria, con el número de socios 

presentes, debiendo expresarse así en la referida convocatoria. 

De la Forma del Contrato 

Según la  Ley de Compañías (2018) en el Art. 136 establece que, la compañía se 

constituirá mediante escritura pública que será inscrita en el Registro Mercantil del cantón en 

el que tenga su domicilio principal la compañía. La compañía existirá y adquirirá personalidad 

jurídica desde el momento de dicha inscripción. La compañía solo podrá operar a partir de la 

obtención del Registro Único de Contribuyentes otorgado por parte del SRI. Todo pacto social 

que se mantenga reservado será nulo. El Registrador Mercantil del cantón donde tuviere su 

domicilio principal, remitirá los documentos correspondientes con la razón de la inscripción a 

la Superintendencia de Compañías, Valores y Seguros a fin de que el Registro de Sociedades 

incorpore la información en sus archivos. 

Características  

Según la  Ley de Compañías (2018), la Compañía de Responsabilidad Limitada tiene las 

siguientes características: 

• Monto mínimo para constituir US $ 400. 

• El capital debe estar pagado al constituir la compañía, o en un aumento de capital, 

mínimo el 50% y el saldo en un año.  

• Número de socios para constituir mínimo 2 máximo 15. Luego de constituida no 

puede subsistir con un sólo socio.  

• El capital está dividido en participaciones.  

• Para transferir las participaciones se requiere el consentimiento unánime de todos los 

socios.  

• La transferencia de las participaciones es formal a través de escritura pública.  

• El nombre puede estar constituido por una razón social.  

• Tanto el quórum de instalación de la Junta de Socios como el de votación se los 

establece sobre la base del capital que tenga cada socio al margen si el mismo está o 

no íntegramente pagado. 
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Empresa de Servicios 

Concepto 

Según Martínez Javier (2021),  son de gran importancia ya que contribuyen a la 

sociedad de muchas maneras. Producen bienes de calidad para los individuos, generan empleo 

y permiten ofrecer una variedad donde los consumidores puedan elegir. Además, muchas 

investigan y crean nuevos productos que aumentan la calidad de vida de la sociedad y 

permiten el progreso. (párr.10) 

Importancia 

Según Editorial Grudemi (2018), Las empresas de servicios o también llamado sector 

terciario es importante debido a que constituye una gran fuente de empleo en la sociedad, lo 

cual beneficia en gran medida la economía de un país. Además, permite organizar, dirigir y 

controlar aquellas actividades que se efectúan en la vida diaria de la población. (párr.8) 

Características  

Según Castro (2022), Una empresa de servicios tiene estas características 

fundamentales: 

• Vender intangibles: los servicios no se pueden consumir ni probar hasta que se realiza 

el contrato y se experimentan en el día a día. 

• No concede posesión a los clientes: esto significa que los clientes pueden acceder a 

las instalaciones de la empresa de servicios, realizar pagos y acordar acciones, pero no 

tienen propiedad en la producción y venta de servicios. 

• Los servicios son variables: a diferencia de los productos fabricados con base en 

procesos automatizados que garantizan una calidad consistente, los servicios pueden 

variar de acuerdo a quién, dónde y cuándo los proporciona. (Castro , 2022) 

Tipos de Empresas de Servicios 

Existen distintos tipos de empresas de servicios y también varias formas de 

clasificarlas que abarcan distintas industrias. Los principales tipos son: 

Por su ámbito de creación. - 

1. Empresas Privadas: están conformadas por la iniciativa de sus fundadores o 

integrantes con el fin de dar atención a un sector específico. Por ejemplo, las empresas 

hoteleras y las escuelas privadas. 
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2. Empresas Públicas: son las establecidas por cualquier nivel de gobierno para satisfacer 

las necesidades de la población. Por ejemplo, los organismos de agua potable y de 

provisión de energía eléctrica. (Castro , 2022) 

Por sus modelos de servicio. - 

1. Empresas con Actividades Uniformes: prestan servicios esenciales y específicos de 

manera continua y periódica. Entre estas podemos citar: instituciones bancarias, 

empresas de telecomunicaciones y servicios de limpieza. 

2. Empresas de Gestión de Proyectos o Actividades Puntuales: sus servicios son 

requeridos de manera ocasional, cuando se tiene una necesidad u objetivo específico. 

Como ejemplo, podemos señalar: las agencias de reclutamiento de personal y los 

servicios de marketing. 

3. Empresas de Servicios Combinados o Mixtos: este tipo de empresas de servicios se 

caracterizan por ofrecer tanto servicios como productos tangibles. Un ejemplo son las 

empresas proveedoras de equipo de cómputo, que además de vender el equipo 

(tangible) ofrecen servicios de soporte y mantenimiento (intangibles). (Castro , 2022) 

Retos de las empresas de servicios 

 Al tratarse de uno de los sectores de mayor crecimiento en México, las empresas de 

la industria de servicios enfrentan fuertes retos para seguir siendo competitivas y mantenerse 

en el mercado. Algunos de los principales desafíos son: 

• Mantenerse al día con las expectativas del cliente. 

• Maximizar el uso de recursos. 

• Incrementar el nivel de servicio al cliente. 

• Mantener un alto nivel de productividad. 

• Lograr la visibilidad necesaria para planificar la demanda continua. 

• Tomar decisiones de negocio acertadas con información confiable y en tiempo real. 

Enfrentar estos retos no es asunto fácil, sobre todo en un mercado tan dinámico en el 

que las demandas de los clientes cambian de forma acelerada. Afortunadamente, la tecnología 

ha avanzado a pasos agigantados, y hoy existen soluciones al alcance de las empresas que 

pueden ayudarlas a monitorear, controlar y diseñar sus estrategias.  (Castro , 2022) 
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Estados Financieros 

Concepto 

Según Espejo y López (2018), los Estados Financieros son informes presentados por la 

administración de la empresa, reflejan razonablemente las cifras de la situación financiera, los 

resultados económicos, los flujos de fondos y la evolución del patrimonio, en un periodo 

determinado y sirven a los diferentes usuarios como base para tomar decisiones en beneficio 

de la entidad. (p.767) 

La información que se presenta en los estados financieros sirve para: 

• Tomar decisiones de inversión y crédito. 

• Evaluar la gestión gerencial, la solvencia, liquidez de la empresa y la capacidad de 

generar fondos. 

• Conocer el origen y las características de los recursos, para estimar la capacidad 

financiera de crecimiento, de financiamiento y de inversión. 

• Formularse un juicio sobre los resultados financieros de la administración, en cuanto 

a la rentabilidad, solvencia, generación de fondos y capacidad de desarrollo 

empresarial. (Espejo y López, 2018 p. 768) 

Finalidad 

Los Estados Financieros constituyen una representación estructurada de la situación 

financiera y del rendimiento financiero de una entidad. El objetivo de los estados financieros 

es suministrar información acerca de la situación financiera, el rendimiento financiero y de los 

flujos de efectivo de una entidad, que sea útil a una amplia variedad de usuarios a la hora de 

tomar decisiones económicas. Los estados financieros también muestran los resultados de la 

gestión realizada por los administradores con los recursos que les han sido confiados. (Espejo 

y López, 2018 p. 769) 

Características 

Los estados financieros deben cumplir con ciertas características generales como: 

• Imagen fiel y cumplimiento de las NIIF. 

• Hipótesis de negocio en funcionamiento. 

• Hipótesis contable de devengo. 

• Materialidad o importancia relativa y agrupación de datos. 

• Compensación. 

• Periodicidad de la información. 

• Información comparativa. 

• Uniformidad en la presentación. (Espejo y López, 2018 p. 770) 
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Objetivos  

Como objetivos de los Estados Financieros se mencionan los siguientes: 

Tabla 2 
Objetivos de los Estados Financieros 

Estado Objetivo 

Estado de Situación 
Financiera 

Informar sobre la situación financiera de la empresa, a una 
fecha determinada. 

Estado de Resultados 
Informar sobre los resultados económicos de la empresa, 
durante un periodo determinado. 

Estado de Cambios en el 
Patrimonio Neto 

Detallar el movimiento de las cuentas patrimoniales, 
durante el ejercicio económico. 

 
Estado de Flujo en el Efectivo 

Presentar los flujos del efectivo de las actividades de 
operación, inversión y financiamiento realizadas por la 
empresa durante el ejercicio económico. 

Notas, incluyen las políticas 
contables significativas y 

otra información explicativa 

Explicar las políticas contables, las normas de los 
elementos de los estados financieros y demás información 
y demás información que se considere pertinente. 

 
Nota. Datos tomados de Espejo y López 2018, p.772 
 

Clasificación 

Según la NIC 1 (2016), párrafo 10, un conjunto completo de Estados Financieros 

comprende: 

• Estado de Situación Financiera. 

• Estado de Resultados. 

• Estado de Cambios en el Patrimonio. 

• Estado de Flujo de Efectivo. 

• Notas, incluyen las políticas contables significativas y otra información explicativa. 

Estado de Situación Financiera 

El Estado de Situación Financiera es el informe que presenta de manera detallada, 

completa y razonable los importes de las partidas del activo, pasivo y patrimonio a una fecha 

determinada, en base a estándares internacionales que permiten la comprensibilidad, 

confiabilidad y comparabilidad de la información financiera. Constituye una herramienta 

fundamental para la toma de decisiones de inversores, prestamistas y propietarios; por otra 

parte, el estado de situación financiera refleja la gestión financiera realizada por los 

administradores de la empresa. (Espejo y López, 2018 p. 775) 
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Para calcularlo es necesario tener en cuenta tres conceptos fundamentales, de 

acuerdo con las Normas Internacionales de Información Financiera (NIIF): 

• Activo. - recurso controlados que generan beneficios económicos futuros. 

• Pasivo. - obligaciones presentes de la entidad. 

• Patrimonio. - capital contable que permite el control de los recursos de las 

empresas. 

A continuación, se observa un modelo del Estado de Situación Financiera basado en 

las cuentas contables de la empresa objeto de estudio. 

Tabla 3  
Formato de Estado de Situación Financiera 

EMPRESA "…............................................" 

 ESTADO DE SITUACIÓN FINANCIERA 

 AL 31 DE DICIEMBRE DE 20… 

 Expresado en USD 

1 ACTIVO   XXX 

101 ACTIVO CORRIENTE XXX   

10101 EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL EFECTIVO XXX   

1010101 CAJA GENERAL XXX   

1010103 BANCO PICHINCHA XXX   

1010104 COOP. FORTUNA XXX   

1010106 BANCO GUAYAQUIL XXX   

10102 DOCUMENTOS Y CUENTAS POR COBRAR CLIENTES NO RELACIONADOS XXX   

1010201 DOCUMENTOS Y CUENTAS POR COBRAR - CLIENTES CONECEL XXX   

10103 OTRAS CUENTAS POR COBRAR XXX   

1010304 OTRAS CUENTAS POR COBRAR XXX   

1010305 CUENTA POR COBRAR SOCIO PABLO RIOS XXX   

10104 SERVICIOS Y OTROS PAGOS ANTICIPADOS XXX   

1010401 ANTICIPO A PROVEEDORES XXX   

10106 ACTIVOS POR IMPUESTOS CORRIENTES XXX   

1010601 CREDITO TRIBUTARIO I.V.A. XXX   

1010602 CREDITO TRIBUTARIO I.R XXX   

10108 INVENTARIOS XXX   

1010801 INVENTARIO DE PROD. TERM. NO PRODUCIDOS POR LA COMPAÑÍA XXX   

102 ACTIVO NO CORRIENTE XXX   

10201 PROPIEDAD, PLANTA Y EQUIPO XXX   

1020103 MUEBLES Y ENSERES XXX   

1020104 MAQUINARIAS Y HERRAMIENTAS XXX   

1020105 EQUIPO DE COMPUTACIÓN XXX   

1020106 VEHÍCULOS XXX 
 
  

 
 
 

http://borner.global/se-aplican-las-niif-colombia-corregir-errores-contables/
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EMPRESA "…............................................" 

ESTADO DE SITUACIÓN FINANCIERA 

AL 31 DE DICIEMBRE DE 20… 

Expresado en USD 

10202 (-) DEPRECIACIÓN ACUMULADA PROPIEDADES, PLANTA Y EQUIPO XXX   

1020201 (-) DEPRECIACIÓN ACUMULADA DE MUEBLES Y ENSERES XXX   

1020202 (-) DEPRECIACIÓN ACUMULADA DE MAQUINARIAS Y HERRAMIENTAS XXX   

1020203 (-) DEPRECIACIÓN ACUMULADA DE EQUIPO DE COMPUTACIÓN XXX   

1020204 (-) DEPRECIACIÓN ACUMULADA DE VEHÍCULO XXX   

2 PASIVO   XXX 

201 PASIVO CORRIENTE XXX   

20101 CUENTAS Y DOCUMENTOS POR PAGAR XXX   

2010101 CUENTAS Y DOCUMENTOS POR PAGAR PROVEEDORES XXX   

2010102 CUENTAS POR PAGAR CLARO XXX   

2010106 DEPOSITOS POR ERROR XXX   

2010108 PRESTAMO POR PAGAR SOCIOS A MARIUXI CHUINDA XXX   

2010111 PRESTAMO POR PAGAR A TERCEROS GISSELA MOGROVEJO XXX   

20102 OBLIGACIONES FINANCIERAS XXX   

2010201 PRÉSTAMOS BANCARIOS XXX   

20104 SUELDOS Y BENEFICIOS SOCIALES XXX   

2010402 OBLIGACIONES CON EL IESS XXX   

201040201 IECE+SETEC POR PAGAR XXX   

201040202 APORTE PATRONAL POR PAGAR XXX   

201040203 APORTE INDIVIDUAL POR PAGAR XXX   

20105 CON LA ADMINISTRACIÓN TRIBUTARIA XXX   

2010502 RETENCIONES IVA POR PAGAR XXX   

2010503 RETENCIONES EN LA FUENTE IMPUESTO A LA RENTA XXX   

20107 ANTICIPOS CLIENTES XXX   

2010701 ANTICIPO A CLIENTES XXX   

3 PATRIMONIO   XXX 

301 CAPITAL XXX   

30101 CAPITAL SUSCRITO Y PAGADO XXX   

304 RESULTADOS ACUMULADOS XXX   

30401 GANANCIAS ACUMULADAS XXX   

30402 (-) PÉRDIDAS ACUMULADAS XXX   

305 RESULTADOS DEL EJERCICIO XXX   

30501 GANANCIA NETA DEL PERIODO XXX   

Total, activo 
Total pasivo + patrimonio 

  XXX 

  XXX 

                                                                                                                           Loja 31 de diciembre de 20…   

  

 
 
_______________                                                                       _______________ 
     GERENTE                                                                              CONTADOR 

 
 
 
 

 

Nota. Modelo del Estado de Situación Financiera de la Empresa RIOSACTELCOM 
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Estado de Resultados 

El Estado de Resultado es un informe financiero que presenta de manera ordenada y 

clasificada los ingresos provenientes de las actividades del giro del negocio; los costos y gastos 

que se generen de dichas actividades en un periodo determinado y la utilidad o pérdida del 

ejercicio. (Espejo y López, 2018 p.778) 

Según la NIC 1 (2016), el Estado del Resultado Integral presentará: 

• Ingresos: Son el efectivo o futuros flujos que entran a la empresa, que incrementan 

los activos o disminuciones del pasivo o una combinación de ambos, que generan 

incrementos en el patrimonio, devengados por la venta de bienes, por la prestación 

de servicios o por la ejecución de otras actividades, realizadas durante el período, que 

no provienen de los aportes de capital. 

• Costos: Es el valor monetario de los consumos de factores que supone el ejercicio de 

una actividad económica destinada a la producción de un bien o servicio. El gasto es 

una salida de dinero que no es recuperable a diferencia del costo, que si lo es, por 

cuanto la salida es con la intención de obtener una ganancia y esto lo hace una 

inversión. 

• Gastos: Representan flujos de salida de recursos, en forma de disminuciones del activo 

o incrementos del pasivo o una combinación de ambos, que generan disminuciones 

del patrimonio, incurridos en las actividades de administración, comercialización, 

investigación, y financiación, realizadas durante un período, que no provienen de los 

retiros de capital o de utilidades o excedentes. 

A continuación, se observa un modelo del Estado de Resultados basado en las cuentas 

contables de la empresa objeto de estudio. 

Tabla 4 
Formato de Estado de Resultados 

EMPRESA "…............................................" 
ESTADO DE RESULTADOS 

DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 20… 
 Expresado en USD 

4 INGRESOS   XXX 

401 INGRESOS OPERACIONALES XXX   

40101 VENTAS GENERALES XXX   

4010102 VENTAS TARIFA 0% XXX   

4010103 VENTAS DIFERENTES DE IVA 0% XXX   

40106 INGRESOS POR INTERESES BANCARIOS XXX   
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EMPRESA "…............................................" 

ESTADO DE RESULTADOS 

DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 20… 

Expresado en USD 

5 GASTOS   XXX 

51 COSTOS DE VENTA Y PRODUCCION XXX   

5101 MATERIALES UTILIZADOS O PRODUCTOS VENDIDDOS XXX   

510103 COSTO DE VENTA PRODUCTOS XXX   

52 GASTOS XXX   

5201 GASTOS DE VENTA XXX   

520102 MATERIAL UTILIZADO GASTOS DE VENTA XXX   

5202 GASTOS DE ADMINISTRACIÓN XXX   

520201 SUELDOS, SALARIOS Y MÁS REMUNERACIONES XXX   

52020101 SUELDOS Y SALARIOS XXX   

52020102 IESS POR PAGAR XXX   

520202 OTROS BENEFICIOS SOCIALES XXX   

52020201 DÉCIMO TERCER SUELDO XXX   

52020202 DÉCIMO CUARTO SUELDO XXX   

520203 APORTES A LA SEGURIDAD SOCIAL XXX   

52020302 IECE Y SECAP XXX   

520204 HONORARIOS COMISIONES Y DIETAS XXX   

52020401 HONORARIOS PROFESISONALES XXX   

520205 ARRENDAMIENTO DE BIENES INMUEBLES XXX   

52020501 ARRIENDO DE OFICINAS XXX   

520206 MANTENIMIENTO Y REPARACIONES XXX   

52020601 SERVICIO DE MANTENIMIENTO Y REPARACIONES XXX   

52020602 REPUESTOS Y ACCESORIOS XXX   

520207 COMBUSTIBLE XXX   

52020701 COMBUSTIBLES XXX   

520208 TRANSPORTE XXX   

52020801 SERVICIOS DE TRANSPORTE XXX   

52020802 SERVICIO DE ENCOMIENDAS XXX   

520210 SEGUROS Y REASEGUROS XXX   

52021001 SEGUROS Y REASEGUROS XXX   

520211 GASTOS DE GESTION XXX   

52021101 GASTOS DE AGASAJOS ACCIONISTAS, TRABAJADORES Y CLIENTES XXX   

520212 IMPUESTOS, CONTRIBUCIONES Y OTROS XXX   

52021202 IMPUESTOS MUNICIPALES XXX   

52021203 IMPUESTOS, TASAS Y PERMISOS XXX   

520213 GASTOS DE VIAJE XXX   

52021301 VIATICOS Y GASTOS DE VIAJE XXX   

520214 COMISIONES XXX   

52021401 COMISIONES POR VENTAS EN PLANES XXX   

520215 DEPRECIACIONES XXX   

52021501 DEPRECIACIÓN ACUMULADA PROPIEDADES, PLANTA Y EQUIPO XXX   

52021505 DEPRECIACIÓN ACUMULADA DE VEHÍCULO XXX   
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EMPRESA "…............................................" 

ESTADO DE RESULTADOS 

DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 20… 

Expresado en USD 

520216 AMORTIZACIONES XXX   

52021602 AMORTIZACION PERDIDA AÑOS ANTERIORES XXX   

520217 SERVICIOS PUBLICOS XXX   

52021701 AGUA, LUZ Y TELECOMUNICACIONES XXX   

520218 OTROS GASTOS XXX   

52021803 SERVICIO DE MONITOREO XXX   

52021804 OTROS SERVICIOS XXX   

52021805 UNIFORMES Y CREDENCIALES EMPLEADOS XXX   

52021807 MALA VENTA CONSUMO SDA XXX   

52021808 PENALIZACIONES POR EQUIPOS XXX   

52021809 MULTAS POR REGISTRO FUERA DE TIEMPO XXX   

52021810 IMPUESTOS CONTRIBUCIONES Y OTROS XXX   

520220 NOTARIOS Y REGISTRADORES MERCANTILES XXX   

52022001 SERVICIOS DE REGISTRADORES MERCANTILES XXX   

52022003 SERVICIO DE NOTARIOS XXX   

5203 GASTOS FINANCIEROS XXX   

520301 INTERESES BANCARIOS XXX   

520302 COMISIONES BANCARIAS XXX   

520303 INTERESES PAGADOS A TERCEROS XXX   

  
RESULTADO DEL EJERCICIO   XXX 

                                                                                                                           Loja 31 de diciembre de 20…   

  

 
 
_______________                                                                       _______________ 
     GERENTE                                                                              CONTADOR 

 
 
 
 

 

Nota. Modelo del Estado de Resultados de la Empresa RIOSACTELCOM 
 

Estado de Cambios en el Patrimonio  

El Estado de Cambios en el Patrimonio Neto lo conforman una serie de anotaciones 

contables que aparecen en una tabla y en él aparecen los cambios que se producen en la 

empresa y que afectan a su patrimonio neto. (Rus, 2019) 

De acuerdo con la NIC 1 (2016), la entidad presentará un Estado de Cambios en el 

Patrimonio que mostrará: 

• El resultado del período. 

• Cada una de las partidas de ingresos y gastos del período que se haya reconocido directamente 

en el patrimonio neto, así como el total de esas partidas. 

• El total de los ingresos y gastos del período, mostrando separadamente el importe total 

atribuido a los tenedores de instrumentos de patrimonio neto de la controladora y a los 

intereses minoritarios. (p. 34). 
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A continuación, se observa un modelo del Estado de Resultados basado en las cuentas 

contables de la empresa objeto de estudio. 

Tabla 5  
Formato de Estado de Cambios en el Patrimonio 

EMPRESA "…............................................" 
ESTADO DE CAMBIOS EN EL PATRIMONIO NETO 

AL 31 DE DICIEMBRE DEL AÑO 20_ _ 
RESULTADOS ACUMULADOS 

  ESTATUTARIA   ACUMULADAS   

              

 SALDO AL 19 DE ENERO DEL 20_ _ XXXX XXXX XXXX XXXX XXXX 

       

 
MÁS (MENOS):      

3.02 APORTES DE SOCIOS XXXX XXXX XXXX XXXX XXXX 

3.07.02 PÉRDIDA/GANACIA NETA DEL AÑO XXXX XXXX XXXX XXXX XXXX 

3.05 OTROS RESULTADOS INTEGRALES XXXX XXXX XXXX XXXX XXXX 

 SALDO AL 31 DE DICIEMBRE DE 20_ XXXX XXXX XXXX XXXX XXXX 

       

 
MÁS (MENOS):      

3.02 APORTES DE SOCIOS XXXX XXXX XXXX XXXX XXXX 

3.07.03 AJUSTES DE AÑOS ANTERIORES XXXX XXXX XXXX XXXX XXXX 

3.07.01 UTILIDAD NETA DEL AÑO XXXX XXXX XXXX XXXX XXXX 

 SALDO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 20_  XXXX XXXX XXXX XXXX XXXX 

                                                                                                                           Loja 31 de diciembre de 20…   

  

 
 
_______________                                                                       _______________ 
     GERENTE                                                                              CONTADOR 

 
 
 
 

 

Nota. Modelo del Estado de Cambios en el Patrimonio de la Empresa RIOSACTELCOM 
  

Estado de Flujo de Efectivo 

Según Espejo Jaramillo y López (2018) establecen que el Estado de Flujo de efectivo 

provee a los usuarios de los estados financieros, información fundamental, condensada y 

comprensible, sobre los movimientos de ingresos y egresos del efectivo y equivalentes al 

efectivo de la empresa durante un periodo determinado, sirve de base para evaluar la 

capacidad de generar efectivo y equivalentes al efecto y las necesidades de financiamiento de 

la entidad. 

Según la NIC 7 (2016), Los componentes del Flujo de Efectivo son los siguientes:  

• De Operación. Son aquellas actividades relacionadas con el giro del negocio, el 

importe de los flujos de efectivo procedentes de estas actividades son un indicador 

clave de la medida en que han generado fondos líquidos suficientes para reembolsar 



 
 

23 
 

los préstamos, mantener la capacidad de explotación de la entidad, pagar dividendos 

y realizar nuevas inversiones sin recurrir a fuentes externas de financiación. 

• De Inversión. Son las actividades de adquisición, enajenación o abandono de activos a 

largo plazo, así como de otras inversiones no incluidas en el efectivo y los equivalentes 

al efectivo. La información a revelar por separado de los flujos de efectivo procedentes 

de las actividades de inversión es importante, porque tales flujos de efectivo 

representan la medida en la cual se han hecho desembolsos por causa de los recursos 

económicos que van a producir ingresos y flujos de efectivo en el futuro.  

• De Financiamiento. Son actividades que producen cambios en el tamaño y 

composición del patrimonio aportado y de los préstamos tomados por parte de la 

entidad, para cubrir las necesidades de liquidez y financiamiento. Es importante la 

presentación separada de los flujos de efectivo procedentes de actividades de 

financiación, puesto que resulta útil al realizar la predicción de necesidades de efectivo 

para cubrir compromisos con los que suministran capital a la entidad. 

A continuación, se observa un modelo del Estado de Resultados basado en las cuentas 

contables de la empresa objeto de estudio. 

Tabla 6 
 Formato de Estado de Flujo de Efectivo 

 EMPRESA "…............................................" 

ESTADO DE FLUJO DE EFECTIVO 
AL … DE … DEL … 

EXPRESADO EN USD 

FLUJO DE EFECTIVO DE LAS ACTIVIDADES DE OPERACIÓN 

Cobro a clientes                                                                                           xxxx 

Pagos a proveedores y al personal                                                            xxxx 

Flujos Netos de Efectivo por Actividades de Operación                                     xxxx 

FLUJO DE EFECTIVO POR ACTIVIDADES DE INVERSIÓN 

Adquisición de propiedades planta y equipo                                           xxxx 

Flujos Netos de Efectivo por Actividades de Inversión                                        xxxx 

FLUJO DE EFECTIVO POR ACTIVIDADES DE FINANCIACIÓN 

Flujos Netos de Efectivo por Actividades de financiación                                  xxxx 

Incremento neto de efectivo y demás equivalentes al efectivo                        xxxx 

Efectivo y equivalentes al efectivo al principio del período                               xxxx 

Efectivo y equivalentes al efectivo al final del período                                         

                                                                                                              Loja 31 de diciembre de 20…                
 
                     ___________                                                      ______________            
                         GERENTE                                                              CONTADOR 
Nota. Modelo de Estado de Flujo de Efectivo de la Empresa RIOSACTELCOM 

 

x

x

x

x 
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Notas a los Estados Financieros 

Dentro del conjunto completo de Estados Financieros requeridos por la NIC 1, se 

incluyen las notas que comprenden las políticas contables significativas y otra información 

explicativa, con el propósito que los usuarios dispongan de información detallada de los 

diferentes informes financieros y puedan interpretarlos adecuadamente. (Espejo y López, 

2018, p. 805) 

Según la NIC 1 (2016), en las notas a los Estados Financieros se: 

• Presentará información acerca de las bases para la preparación de los Estados 

Financieros, y sobre las políticas contables específicas utilizadas 

• Revelará la información, requerida por las NIIF, que no haya sido incluida en otro lugar 

de los estados financieros 

• Proporcionará información que no se presenta en ninguno de los Estados Financieros, 

pero que es relevante para entender cualquiera de ellos (párr. 112.) 

Podemos definirlas como las aclaraciones o explicaciones que se hacen al margen de 

los estados financieros con la finalidad de precisar, aclarar o explicar algo.  

Analista Financiero 

Concepto 

El Analista Financiero es aquel que recoge toda la información disponible acerca de la 

empresa objeto de análisis, evalúa su fiabilidad y validez, selecciona los datos que considera 

relevantes y los transforma en ratios, indicadores económicos, etc. (Gil Álvarez,  2018 p.9) 

Los Analistas operan como consejeros independientes; asesorando a individuos o 

instituciones en sus inversiones, realizando pronósticos de las ganancias o dividendos, 

evaluando el crédito de una empresa y estableciendo rankings de inversión, preparando la 

información necesaria para las negociaciones salariales de los sindicatos y empleados, 

valorando la viabilidad o impacto de ciertas políticas, etc. (Gil Álvarez, 2018 p.22) 

Fuentes de Información 

Para la elaboración de los informes financieros, el analista necesita información acerca 

de la empresa objeto de estudio. En principio, cuanta más información disponga sobre el 

aspecto a investigar, más datos podrá analizar y de dicho análisis obtener una visión más 

certera. Sin embargo, recuérdese que en ocasiones el exceso de información resulta tan 

perjudicial para el análisis como la falta de la misma. (Gil Álvarez, 2018 p.24) 



 
 

25 
 

En el proceso de obtención de información hay que considerar varios aspectos que 

pueden condicionar de manera especial la información disponible acerca de la empresa objeto 

de estudio. (Gil Álvarez, 2018 p.24) 

Otro aspecto que condiciona la cantidad y calidad de la información disponible es la 

política de divulgación de la empresa. De acuerdo con la regulación sobre revelación de 

información, las empresas deben suministrar con carácter obligatorio la información incluida 

en la normativa vigente. (Gil Álvarez, 2018 p.25) 

Funciones y Responsabilidades  

Las funciones y responsabilidades del Analista Financiero según IEBS (2019), son 

las siguientes:  

• Análisis de la situación financiera de la empresa, es decir, condiciones empresariales, 

económicas e industriales.  

• Cree informes y cuadros financieros para un análisis constante.  

• Revisar los datos recopilados y los programas de inversión. Prepare un plan de acción 

de la empresa para impulsar el rendimiento, los precios, la estabilidad y la inversión.  

• Vigila el constante movimiento de la economía. A través de cuentas e informes.  

Perfil  

Un analista financiero debería cumplir, en líneas generales, con el siguiente perfil: 

• Debe ser un profesional analítico, con capacidad de interpretar una gran cantidad de 

información.  

• Debe ser capaz de encontrar pequeños detalles que son determinantes para el 

resultado de la organización. 

• Capacidad de comunicación, tanto oral como escrita, para mantener a su cliente 

informado de forma clara y transparente. 

• El profesional debe contar con estudios en economía, administración, contabilidad, 

finanzas o áreas afines (si cuenta con un posgrado en cualquiera de estas materias 

representa un plus). Además, es importante que tenga habilidad matemática pues 

esta es la herramienta en base a la cual realizará su trabajo. 

• Es importante que domine el inglés porque hay información financiera internacional 

en dicho idioma que es relevante para su labor. (Westreicher, 2020) 
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Análisis Financiero  

Concepto 

Según Ortiz H. R., (2011), El análisis Financiero cualquiera que sea su finalidad, 

requiere una comprensión amplia y detallada de la naturaleza y limitaciones de los estados 

financieros, puesto que el analista tiene que determinar si las diversas partidas presentan una 

relación razonable entre sí, lo cual permite calificar las políticas financieras y administrativas 

de buenas, regulares o malas. (p.15) 

El Análisis Financiero forma parte de un sistema o proceso de información cuya misión 

es la de aportar datos que permitan conocer la situación actual de la empresa y pronosticar su 

futuro, lo cual resulta de gran interés para gran parte de la sociedad actual ya que los 

individuos son empleados por las empresas, adquieren sus bienes y servicios, invierten en 

ellas, obtienen información de ellas, sufren su contaminación y se benefician de los impuestos 

que las empresas pagan. (Gil Álvarez, 2018 p.9) 

Importancia 

Según Nava R.M., (2009) La importancia del análisis financiero radica en que permite 

identificar los aspectos económicos y financieros que muestran las condiciones en que opera 

la empresa con respecto al nivel de liquidez, solvencia, endeudamiento, eficiencia, 

rendimiento y rentabilidad, facilitando la toma de decisiones gerenciales, económicas y 

financieras en la actividad empresarial. (párr.6) 

Esta herramienta facilita el proceso de toma de decisiones de inversión, 

financiamiento, planes de acción, permite identificar los puntos fuertes y débiles de la 

organización así como realizar comparaciones con otros negocios, ya que aporta la 

información necesaria para conocer el comportamiento operativo de la empresa y su situación 

económica-financiera, para lo cual se fundamenta en los datos expuestos en los estados 

financieros, que son utilizados para calcular y examinar los indicadores financieros. (Nava R.M., 

2009 párr.8) 

Objetivos 

Según Cedeño A. et al., (2021) un análisis financiero permitirá el cumplimiento de los 

propósitos que el área gerencial se ha propuesto, se consideran los siguientes:  

• Satisfacer aquellas necesidades que se dan por información que solicita la gerencia 

para poder tomar decisiones oportunas.  

• Facilitar a los inversionistas y los acreedores información que sea útil lo cual les 

permitirá anunciar, evaluar y comparar los flujos de efectivo. 
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• Facilitar información de utilidad para poder valorar si la administración se encuentra 

capacitada y utilizar de forma eficaz el patrimonio que poseen y puedan alcanzar la 

meta.  

• Facilitar el estado que se tiene de las finanzas.  

• Facilitar un estado sobre la utilidad de cada periodo.  

• Indicadores presentes en la situación financiera que poseen las empresas. (p.5) 

Usuarios 

Según Ortiz H. R., (2011), En principio existen diversas personas y entidades a quienes 

interesa y conviene el análisis financiero. Cada una lo enfocará desde el punto de vista de sus 

propios intereses y enfatizará sobre ciertos aspectos que considere de mayor interés. 

• La Administración de la Empresa. Esta debe ser, en principio, la más interesada en los 

resultados del análisis financiero. Las personas que dirigen el negocio son 

responsables directas de las finanzas y las operaciones. El análisis financiero provee a 

los administradores de herramientas para determinar la fortaleza o debilidad de las 

finanzas y las operaciones. (p.16) 

• Los Inversionistas. Los dueños del patrimonio estarán especialmente interesados en la 

rentabilidad a largo plazo y la eficacia administrativa de la empresa, de tal manera que 

esto se traduzca en un incremento del valor de la misma. Para ellos será muy 

importante el potencial de utilidad, o capacidad para generar utilidades, así como la 

estabilidad operacional de la compañía. (p.16) 

• Los Bancos y Acreedores en General. Para los bancos, proveedores y acreedores en 

general son de vital importancia los resultados del análisis financiero, y darán un 

énfasis particular a determinados aspectos, dependiendo del tipo de obligación, 

especialmente en cuanto al plazo. (p.17) 

• Las Cámaras de Comercio. Toda persona o empresa que ejerza el comercio, en la 

concepción más amplia de la palabra, debe estar inscrita en una cámara de comercio. 

Estas instituciones, por lo general, mantienen actualizada la información financiera de 

sus afiliados y calculan algunos indicadores con el fin de llevar ciertos registros y poder 

suministrar información a los afiliados. 

Clasificación  

Según Luzuriaga Granda y Ludeña Eras, (2019) se clasifica: 

Según su Destino 

• Análisis Interno. cuando el analista tiene acceso a los libros y registros detallados de 

la compañía y puede comprobar por sí mismo toda la información relativa a la 
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entidad, en sus partes financieras y no financieras. Por lo general, este análisis puede 

ser requerido por la administración de la Institución, por algunos inversionistas y por 

organismos del gobierno con capacidad legal para exigir detalles y explicaciones sobre 

la información. (p.7) 

• Análisis Externo. es aquel que se practican con otras empresas, con el propósito de 

observar si es conveniente aprobarle un crédito o invertir en la empresa cuyos 

estados financieros se está analizando. (p.7) 

Según su Forma 

• Análisis Vertical. Vertical o Estático se denomina así porque se utiliza un solo estado 

de situación o un balance de pérdidas y ganancias a un periodo o fecha determinada 

sin relacionarlos con otros. El análisis vertical tiene el carácter de “estático” por qué 

evalúa la posición financiera y los resultados a una fecha y a un ejercicio determinado 

son relacionarlos con otros estados financieros por lo que se lo considera de carácter 

subjetivo. Fundamentalmente se caracteriza por la comparación porcentual de las 

cuentas respecto de grupos y sectores financieros. (p.7) 

El análisis vertical es una técnica sencilla que consiste en tomar un solo estado 

financiero-Balance General o el Estado de Resultados y relacionar cada una de sus partes con 

un total o subtotal dentro del mismo estado, el cual se denomina cifra base. (Ortiz Anaya, 

2011, p. 96) 

Fórmula 

Para efectuar el cálculo este tipo de análisis se debe tener presente que se debe contar 

con una base sobre la cual obtener los porcentajes. (Ricra, 2014, p.19) 

 

          Análisis Vertical= Ítem de Estado de Resultados  x 100 
                                                          Total, de Ventas 
 
         Análisis Vertical=        Ítem del Balance General        x 100 
                                          Total, de Activos (Pasivo y Capital) 
 

El análisis vertical de un estado financiero permite identificar con claridad cómo está 

compuesto. Una vez determinada la estructura y composición del estado financiero, se 

procede a interpretar dicha información. Para esto cada empresa es un caso particular que se 

debe evaluar individualmente, puesto que no existen reglas que se puedan generalizar, 

aunque si existen pautas que permiten vislumbrar si una determinada situación puede ser 

negativa o positiva. (Luzuriaga G y Ludeña E, 2019, p.9) 
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• Análisis Horizontal. Horizontal o Dinámico cubre la aplicación de dos o más estados 

financieros de igual naturaleza, pero de distintas fechas. Por medio de este análisis 

podemos determinar los cambios surgidos en las cuentas individuales o grupos de 

cuentas de un período a otro; además de los cambios que deseamos mostrar, se 

realizará a medida que progresa en cantidad o perfección en el transcurso del tiempo. 

(p.9) 

Fórmula 

Según Luzuriaga G y Ludeña E (2019), para efectuar el cálculo se desglosa lo siguiente: 

                    Análisis Horizontal Absoluto= Monto del Ítem en Comparación – Monto del Año Base 
 

                     Análisis Horizontal %= Monto del Ítem en Comparación - Monto de Año Base  
                                                 Monto de Año Base 
 
La información obtenida es de gran utilidad para realizar proyecciones y fijar nuevas 

metas, puesto que una vez identificadas las cusas y las consecuencias del comportamiento 

financiero de la empresa, se debe proceder a mejorar los puntos o aspectos considerados 

débiles, se deben diseñar estrategias para aprovechar los puntos o aspectos fuertes, y se 

deben tomar medidas para prevenir las consecuencias negativas que se puedan anticipar 

como producto del análisis realizado a los Estados financieros. (Luzuriaga G y Ludeña E, 2019, 

p.12)  

Indicadores Financieros 

Concepto 

Según Gitman et al. (2012), El Análisis de Indicadores o Razones Financieras incluye 

métodos de cálculo e interpretación de las razones financieras para analizar y supervisar el 

desempeño de la empresa. Las entradas básicas para el análisis de las razones son el estado 

de pérdidas y ganancias y el balance general de la empresa.  

El Análisis de las Razones de los Estados Financieros de una empresa es importante 

para los accionistas, acreedores y la propia administración de la compañía. Los accionistas, 

actuales y potenciales, se interesan en los niveles presentes y futuros del riesgo y rendimiento 

de la empresa, que afectan directamente el precio de las acciones. Los acreedores se interesan 

principalmente en la liquidez a corto plazo de la empresa, así como en su capacidad para 

realizar el pago de los intereses y el principal. (p.111) 

Un interés secundario para los acreedores es la rentabilidad de la empresa, ya que 

desean tener la seguridad de que esta se encuentra sana. La administración, al igual que los 

accionistas, se interesa en todos los aspectos de la situación financiera de la compañía y trata 
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de generar razones financieras que sean favorables para los dueños y acreedores. Además, la 

administración usa las razones para supervisar el desempeño de la empresa de un periodo a 

otro. (p.112) 

Características 

Según Pacheco (2022), Los Indicadores Financieros son una especie de reporte de 

cifras, esta cuenta con una serie de características que lo distinguen de cualquier otro 

documento de obtención de datos e información numérica. 

• Los indicadores financieros utilizan toda la información financiera de la empresa, con 

el fin de llevar un buen registro de todas las cifras y movimientos realizados. 

• Miden la estabilidad financiera de la empresa, ya que con ellas se hacen 

comparaciones de los resultados anteriores. 

• Plasman la situación real de la empresa, permitiendo tener unas cifras más reales de 

todo el estado financiero. 

• Toda la información se plasma de forma numérica. Todos los movimientos de cada 

una de las áreas de la empresa. (párr.8) 

Importancia  

Según Nava R.M., (2009) la importancia de calcular los indicadores financieros radica 

en la interpretación del valor que arroja cada indicador o razón, ya que ese valor por sí solo 

proporciona muy poca o ninguna información; y su cálculo no sólo se debe limitar a la 

aplicación de la fórmula, sino que cada resultado numérico tiene un significado. 

Así, los indicadores financieros suministran gran información acerca del 

funcionamiento y posición financiera de la empresa, básicamente cuando se calculan para una 

serie de períodos, esto permite determinar promedios y tendencias y también cuando son 

comparados entre varias empresas del mismo ramo; pues, sólo a través de los indicadores 

financieros es posible la comparabilidad de empresas de una misma actividad indistintamente 

de su tamaño. (párr. 38) 

Clasificación 

Según la Superintendencia de Compañías (2020), los Indicadores Financieros se 

clasifican de la siguiente manera: 

Indicadores de liquidez  

Estos Indicadores surgen de la necesidad de medir la capacidad que tienen las 

empresas para cancelar sus obligaciones de corto plazo. Sirven para establecer la facilidad o 

dificultad que presenta una compañía para pagar sus pasivos corrientes al convertir a efectivo 

sus activos corrientes. Se trata de determinar qué pasaría si a la empresa se le exigiera el pago 
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inmediato de todas sus obligaciones en el lapso menor a un año. De esta forma, los índices de 

liquidez aplicados en un momento determinado evalúan a la empresa desde el punto de vista 

del pago inmediato de sus acreencias corrientes en caso excepcional. (Superintendencia de 

Compañías, 2020 p.2) 

Liquidez Corriente. Este índice relaciona los activos corrientes frente a los pasivos de 

la misma naturaleza. Cuanto más alto sea el coeficiente, la empresa tendrá mayores 

posibilidades de efectuar sus pagos de corto plazo.  

Fórmula: 

          Liquidez Corriente= Activo Corriente   
                                              Pasivo Corriente 
 
La liquidez corriente muestra la capacidad de las empresas para hacer frente a sus 

vencimientos de corto plazo, estando influenciada por la composición del activo circulante y 

las deudas a corto plazo, por lo que su análisis periódico permite prevenir situaciones de 

iliquidez y posteriores problemas de insolvencia en las empresas. (Superintendencia de 

Compañías, 2020 p.2) 

Generalmente se maneja el criterio de que una relación adecuada entre los activos y 

pasivos corrientes es de 1 a 1, considerándose, especialmente desde el punto de vista del 

acreedor, que el índice es mejor cuando alcanza valores más altos. No obstante, esta última 

percepción debe tomar en cuenta que un índice demasiado elevado puede ocultar un manejo 

inadecuado de activos corrientes, pudiendo tener las empresas excesos de liquidez poco 

productivos. (Superintendencia de Compañías, 2020, p.3) 

Prueba Ácida. Se conoce también con el nombre de Prueba del Ácido o Liquidez Seca. 

Es un indicador más riguroso, el cual pretende verificar la capacidad de la empresa 

para cancelar sus obligaciones corrientes, pero sin depender de la venta de sus 

existencias; es decir, básicamente con sus saldos de efectivo, el de sus cuentas por 

cobrar, inversiones temporales y algún otro activo de fácil liquidación, diferente de los 

inventarios. (Superintendencia de Compañías, 2020, p.3) 

Fórmula: 

          Prueba Ácida= Activo Corriente - Inventarios  
                                                      Pasivo Corriente 
 

No se puede precisar cuál es el valor ideal para este indicador, pero, en principio, el 

más adecuado podría acercarse a 1, aunque es admisible por debajo de este nivel, 

dependiendo del tipo de empresa y de la época del año en la cual se ha hecho el corte del 

balance. Al respecto de este índice cabe señalar que existe una gran diferencia, por razones 
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obvias, entre lo que debe ser la prueba ácida para una empresa industrial, por ejemplo, que 

para una empresa comercial; pues de acuerdo con su actividad las cantidades de inventario 

que manejan son distintas, teniendo esta cuenta diferente influencia en la valoración de la 

liquidez. (Superintendencia de Compañías, 2020, p.3) 

Indicadores de Endeudamiento 

Los indicadores de endeudamiento o solvencia tienen por objeto medir en qué grado 

y de qué forma participan los acreedores dentro del financiamiento de la empresa. Se trata de 

establecer también el riesgo que corren tales acreedores y los dueños de la compañía y la 

conveniencia o inconveniencia del endeudamiento. (Superintendencia de Compañías, 2020 

p.4) 

Endeudamiento del Activo. Este índice permite determinar el nivel de autonomía 

financiera. Cuando el índice es elevado indica que la empresa depende mucho de sus 

acreedores y que dispone de una limitada capacidad de endeudamiento, o lo que es lo mismo, 

se está descapitalizando y funciona con una estructura financiera más arriesgada. Por el 

contrario, un índice bajo representa un elevado grado de independencia de la empresa frente 

a sus acreedores. (Superintendencia de Compañías, 2020 p.4) 

Fórmula: 

          Endeudamiento del Activo= Activo Total   

                                                              Pasivo Total 

 

Endeudamiento Patrimonial. Este indicador mide el grado de compromiso del 

patrimonio para con los acreedores de la empresa. No debe entenderse como que los pasivos 

se puedan pagar con patrimonio, puesto que, en el fondo, ambos constituyen un compromiso 

para la empresa. (Superintendencia de Compañías, 2020 p.5) 

Fórmula: 

          Endeudamiento Patrimonial= Pasivo Total 
                                                                  Patrimonio 
 
Esta razón de dependencia entre propietarios y acreedores, sirve también para indicar 

la capacidad de créditos y saber si los propietarios o los acreedores son los que financian 

mayormente a la empresa, mostrando el origen de los fondos que ésta utiliza, ya sean propios 

o ajenos e indicando si el capital o el patrimonio son o no suficientes. (Superintendencia de 

Compañías, 2020 p.5) 

Apalancamiento. Se interpreta como el número de unidades monetarias de activos 

que se han conseguido por cada unidad monetaria de patrimonio. Es decir, determina el grado 
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de apoyo de los recursos internos de la empresa sobre recursos de terceros. (Superintendencia 

de Compañías, 2020 p.6) 

Fórmula: 

 Apalancamiento= Activo Total 
                                                Patrimonio 
 

Dicho apoyo es procedente si la rentabilidad del capital invertido es superior al costo 

de los capitales prestados; en ese caso, la rentabilidad del capital propio queda mejorada por 

este mecanismo llamado "efecto de palanca". En términos generales, en una empresa con un 

fuerte apalancamiento, una pequeña reducción del valor del activo podría absorber casi 

totalmente el patrimonio; por el contrario, un pequeño aumento podría significar una gran 

revalorización de ese patrimonio. (Superintendencia de Compañías, 2020 p.6) 

Indicadores de Actividad.  

Estos Indicadores tienen por objetivo medir la eficiencia con la cual las empresas 

utilizan sus recursos. De esta forma, miden el nivel de rotación de los componentes del activo; 

el grado de recuperación de los créditos y del pago de las obligaciones; la eficiencia con la cual 

una empresa utiliza sus activos según la velocidad de recuperación de los valores aplicados en 

ellos y el peso de diversos gastos de la firma en relación con los ingresos generados por ventas. 

(Superintendencia de Compañías, 2020 p.7) 

En varios indicadores, se pretende imprimirle un sentido dinámico al análisis de 

aplicación de recursos, mediante la comparación entre cuentas de balance (estáticas) y 

cuentas de resultado (dinámicas). Lo anterior surge de un principio elemental en el campo de 

las finanzas de acuerdo al cual, todos los activos de una empresa deben contribuir al máximo 

en el logro de los objetivos financieros de la misma, de tal suerte que no conviene mantener 

activos improductivos o innecesarios. Lo mismo ocurre en el caso de los gastos, que cuando 

registran valores demasiado altos respecto a los ingresos demuestran mala gestión en el área 

financiera. (Superintendencia de Compañías, 2020 p.8) 

Rotación de Cartera. Muestra el número de veces que las cuentas por cobrar giran, en 

promedio, en un periodo determinado de tiempo, generalmente un año. 

Fórmula: 

 Rotación de Cartera=           Ventas…………..         
                                                     Cuentas por Cobrar 
 

Se debe tener cuidado en no involucrar en el cálculo de este indicador cuentas 

diferentes a la cartera propiamente dicha. Sucede que, en la gran mayoría de balances, figuran 

otras cuentas por cobrar que no se originan en las ventas, tales como cuentas por cobrar a 
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socios, cuentas por cobrar a empleados, deudores varios, etc. Como tales derechos allí 

representados no tuvieron su origen en una transacción de venta de los productos o servicios 

propios de la actividad de la compañía, no pueden incluirse en el cálculo de las rotaciones 

porque esto implicaría comparar dos aspectos que no tienen ninguna relación en la gestión de 

la empresa. En este caso, para elaborar el índice se toma en cuenta las cuentas por cobrar a 

corto plazo. (Superintendencia de Compañías, 2020 p.8) 

Rotación de Ventas. La eficiencia en la utilización del activo total se mide a través de 

esta relación que indica también el número de veces que, en un determinado nivel de ventas, 

se utilizan los activos. (Superintendencia de Compañías, 2020 p.9) 

Fórmula: 

 Rotación de Ventas=           Ventas…………..         
                                                            Activo Total 
 
Este indicador se lo conoce como "coeficiente de eficiencia directiva", puesto que 

mide la efectividad de la administración. Mientras mayor sea el volumen de ventas que se 

pueda realizar con determinada inversión, más eficiente será la dirección del negocio. Para un 

análisis más completo se lo asocia con los índices de utilidades de operación a ventas, 

utilidades a activo y el período medio de cobranza. (Superintendencia de Compañías, 2020 p.9) 

Período Medio de Cobranza. Permite apreciar el grado de liquidez (en días) de las 

cuentas y documentos por cobrar, lo cual se refleja en la gestión y buena marcha de la 

empresa. En la práctica, su comportamiento puede afectar la liquidez de la empresa ante la 

posibilidad de un período bastante largo entre el momento que la empresa factura sus ventas 

y el momento en que recibe el pago de las mismas. (Superintendencia de Compañías, 2020 

p.10) 

Fórmula: 

 Período Medio de Cobranza= Cuentas y Documentos por cobrar x 365       
                                                                                          Ventas 

 

Debido a que el índice pretende medir la habilidad de la empresa para recuperar el 

dinero de sus ventas, para elaborarlo se utilizan las cuentas por cobrar de corto plazo, pues 

incluir valores correspondientes a cuentas por cobrar a largo plazo podría distorsionar el 

análisis en el corto plazo. (Superintendencia de Compañías, 2020 p.10) 

Período Medio de Pago. Indica el número de días que la empresa tarda en cubrir sus 

obligaciones de inventarios. El coeficiente adquiere mayor significado cuando se lo compara 

con los índices de liquidez y el período medio de cobranza. (Superintendencia de Compañías, 

2020 p.10) 
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Fórmula: 

 Período Medio de Pago = Cuentas y Documentos por pagar x 365       
                                                                                          Inventarios 
 
Con relativa frecuencia, períodos largos de pago a los proveedores son consecuencia 

de una rotación lenta de los inventarios; de un exceso del período medio de cobranza, o, 

incluso, de una falta de potencia financiera. Para su cálculo se utilizan las cuentas y 

documentos por pagar a proveedores en el corto plazo, que son las que permiten evaluar la 

eficiencia en el pago de las adquisiciones de insumos. 

Indicadores de  Rentabilidad.  

Los indicadores de rendimiento, denominados también de rentabilidad o lucrativita, 

sirven para medir la efectividad de la administración de la empresa para controlar los costos y 

gastos y, de esta manera, convertir las ventas en utilidades.  

Desde el punto de vista del inversionista, lo más importante de utilizar estos 

indicadores es analizar la manera como se produce el retorno de los valores invertidos en la 

empresa (rentabilidad del patrimonio y rentabilidad del activo total). (Superintendencia de 

Compañías, 2020 p.7) 

Margen Bruto de Utilidad. Este índice permite conocer la rentabilidad de las ventas 

frente al costo de ventas y la capacidad de la empresa para cubrir los gastos operativos y 

generar utilidades antes de deducciones e impuestos (Superintendencia de Compañías, 2020 

p.13) 

Fórmula: 

 Margen Bruto = Utilidad Bruta 
                                                  Ventas 

 

Rentabilidad del Activo. Esta razón muestra la capacidad del activo para producir 

utilidades, independientemente de la forma como haya sido financiado, ya sea con deuda o 

patrimonio. (Superintendencia de Compañías, 2020 p.12) 

Fórmula: 

 Rentabilidad del Activo = Utilidad Neta  
                                                              Activo Total  
 

Si bien la rentabilidad neta del activo se puede obtener dividiendo la utilidad neta para 

el activo total, la variación presentada en su fórmula, conocida como “Sistema Dupont”, 

permite relacionar la rentabilidad de ventas y la rotación del activo total, con lo que se puede 
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identificar las áreas responsables del desempeño de la rentabilidad del activo. 

(Superintendencia de Compañías, 2020 p.13) 

En algunos casos este indicador puede ser negativo debido a que, para obtener las 

utilidades netas, las utilidades del ejercicio se ven afectadas por la conciliación tributaria, en 

la cual, si existe un monto muy alto de gastos no deducibles, el impuesto a la renta tendrá un 

valor elevado, el mismo que, al sumarse con la participación de trabajadores puede ser incluso 

superior a la utilidad del ejercicio. (Superintendencia de Compañías, 2020 p.13) 

Rentabilidad Neta de Ventas (Margen Neto). Los índices de rentabilidad de ventas 

muestran la utilidad de la empresa por cada unidad de venta. Se debe tener especial cuidado 

al estudiar este indicador, comparándolo con el margen operacional, para establecer si la 

utilidad procede principalmente de la operación propia de la empresa, o de otros ingresos 

diferentes.  

La inconveniencia de estos últimos se deriva del hecho que este tipo de ingresos 

tienden a ser inestables o esporádicos y no reflejan la rentabilidad propia del negocio. Puede 

suceder que una compañía reporte una utilidad neta aceptable después de haber presentado 

pérdida operacional. Entonces, si solamente se analizara el margen neto, las conclusiones 

serían incompletas y erróneas.  (Superintendencia de Compañías, 2020 p.14) 

Fórmula: 

 Margen Neto= Utilidad Neta 
                                               Ventas 

 

Rentabilidad del Patrimonio. Permite identificar la rentabilidad que le ofrece a los 

socios o accionistas el capital que han invertido en la empresa, sin tomar en cuenta los gastos 

financieros ni de impuestos y participación de trabajadores. Por tanto, para su análisis es 

importante tomar en cuenta la diferencia que existe entre este indicador y el de rentabilidad 

financiera, para conocer cuál es el impacto de los gastos financieros e impuestos en la 

rentabilidad de los accionistas.  (Superintendencia de Compañías, 2020 p.15) 

Fórmula: 

   Rentabilidad Operacional del Patrimonio = Utilidad Neta 
                                                                                    Patrimonio 

Sistema Dupont 

Concepto 

Según Block Stanley et al., (2013)  El sistema de análisis Du Pont identifica las 

verdaderas fuentes del rendimiento sobre los activos y del rendimiento para los accionistas, 
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actúa en la medición de la eficiencia que pueda tener la empresa en cuanto al 

aprovechamiento de los recursos que se encuentran involucrados en ella además de 

permitirnos ver de una manera sencilla la descomposición del rendimiento sobre el capital y 

el rendimiento sobre los activos en cada una de sus etapas: además, muestra la interacción 

entre los elementos y las variables económicas. (p.48) 

Importancia 

La importancia del sistema Du Pont lleva al analista a estudiar las fuentes de la 

rentabilidad de la empresa. Dado que el margen de utilidad es una razón del estado de 

resultados, un margen de utilidad alto indica un buen control de costos, mientras que una 

razón de rotación de activos alta muestra un uso eficiente de los activos en el balance general. 

(Block Stanley et al., 2013, p.52) 

Objetivo  

Según Andrés Hoyos et al. (2022), el Análisis DuPont le permite entender a detalle el 

elemento responsable del crecimiento de una empresa, consiguiendo así el objetivo de todo 

inversionista, posicionarse en el mercado a un precio con descuento y maximizar las ganancias 

tanto de la empresa como del accionista.  

El objetivo de este análisis es indagar y averiguar cómo se están obteniendo las 

ganancias o en su defecto contrario, las pérdidas del ejercicio. De esta forma, las empresas 

podrán conocer y determinar qué factores están influyendo para el no desarrollo o la 

afectación multilateral que pueda padecer la entidad. (Andrés Hoyos et al., 2022, p.5) 

Clasificación 

El Análisis Dupont se define como un indicador que se puede utilizar para valorar una 

empresa mediante sus estados financieros y así evaluar su eficiencia en el aprovechamiento 

de sus recursos mediante 2 medidas de rentabilidad: rendimiento de los activos (ROA) y el 

retorno sobre el patrimonio (ROE) (García, 2015). 

Retorno sobre patrimonio (ROE)  

Es una Ratio del Análisis DuPont que mide el rendimiento que ha tenido la empresa, 

es decir, mide el retorno que la empresa ha generado sobre el dinero invertido por los 

accionistas, mientras más alto sea este el resultado que nos arroje, mayor es la rentabilidad 

obtenida por los inversionistas con respecto al dinero invertido (Gitman, 2012 p.54) 

Retorno sobre activos (ROA)  

El rendimiento sobre los activos mide que tan eficiente es el uso de los activos por 

parte de la administración para generar utilidades. Si el resultado es positivo, se interpreta 

como un manejo eficiente de los activos para producir ganancias. Esta ratio también se usa 
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para ver cómo está la situación del entorno de mercado y de los competidores, de modo que 

todo esto nos ayuda a tomar decisiones en favor de la empresa ya sea explotando una ventaja 

competitiva o viendo en que está fallando la empresa internamente. (Gitman, 2012 p.54) 

Fórmula 

El Sistema DuPont relaciona primero el margen de utilidad neta, que mide la 

rentabilidad de las ventas de la empresa, con la rotación de activos totales, la cual indica la 

eficiencia con la que la compañía ha utilizado sus activos para generar ventas. En la fórmula 

DuPont, el producto de estas dos razones da como resultado el rendimiento sobre los activos 

totales (RSA).(Gitman et al., 2012, p.82) 

 

RSA= Margen de utilidad neta x Rotación de activos totales 

 

Al sustituir las fórmulas adecuadas en la ecuación y simplificar los resultados en la 

fórmula presentada anteriormente, 

 

                       RSA=    Utilidad Neta     x     Utilidad Neta    x     Ventas… 
                                    Activo Total                   Ventas              Activo Total              

 

Elementos 

Según Andrés Hoyos et al., (2022) los elementos para calcular el sistema DuPont son 

los siguientes:  

• El margen de utilidad neto: se conoce también como índice de productividad 

debido a que nos muestra la capacidad que tiene la empresa de convertir sus 

ventas en utilidades después de impuesto. Esta ratio nos muestra que ganancia le 

queda a la empresa por cada peso que ingresa a modo de venta después de haber 

deducido impuestos, intereses, costos y gastos. (p.10) 

 

 

 

• Rotación de Activos. La rotación de activo mide que tan rápido la empresa está 

vendiendo sus inventarios, con qué velocidad disminuyen sus cuentas por cobrar 

o indican la productividad de los activos fijos para generar ventas. (p.12) 

 

 

 

Margen de Utilidad Neto= Utilidad Neta 
                  Ventas 

 

Rotación de Activos = ….Ventas…. 
             Activo Total 
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• El multiplicador de apalancamiento. se entiende como las unidades monetarias 

en activos que fueron adquiridas por cada unidad monetaria que aportaron los 

socios. (p.13) 

 

 

Sistema EVA 

Concepto 

Según Ortiz H. R., (2011), el Sistema EVA es una medida de desempeño que pretende 

identificar cuál es el nivel de riqueza que le queda a una empresa después de asumir el costo 

de capital, tanto de acreedores como de accionistas. 

Importancia 

Su importancia se da en la integración de los objetivos básicos de la empresa, 

operacionales y financieros, teniendo en cuenta los recursos utilizados para obtener el 

beneficio, pero también el costo y riesgo de dichos recursos. El EVA se debe mirar a largo plazo, 

de manera que permita implementar estrategias tendientes a incrementar el valor y adoptar 

una política salarial acorde con los objetivos de EVA propuestos.  

Fórmula 

EVA = UAIDI - (Valor Contable del Activo x CPC) 

 

En donde: 

EVA = Valor Económico Agregado  

UAIDI = Utilidad antes de impuestos e intereses.  

CPC = Costo promedio de capital. (Anaya, 2011 p. 258) 

Informe de Análisis Financiero  

Concepto  

Según Baena y Bustamante (2017), el Informe de Análisis Financiero permite conocer 

la situación económica y financiera de la empresa mediante la comparación de los saldos de 

un período a otro, la estructura de cuentas y la razón de varianza (análisis de estados 

financieros), análisis horizontal y vertical). (p. 55). 

Importancia 

Una de las principales razones por las cuales resulta necesario realizar un informe que 

contemple información financiera de la empresa es presentar un diagnóstico integral que 

Multiplicador de Apalancamiento = ….Activo Total….. 
                                   Patrimonio 
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exprese la posición y desempeño de la entidad, volviéndose un instrumento de gran utilidad 

para los usuarios interesados en tomar una decisión en materia económica y financiera 

referente a la empresa. (Consuelo Ana, n.d.) 

Elementos 

De acuerdo a Coll M. F., (2023) todo informe financiero, además de lo comentado 

anteriormente, debe abordar algunos aspectos financieros destacables. 

En este sentido, los aspectos a resaltar son los siguientes: 

• Capacidad de pago y solvencia. 

• Endeudamiento. 

• Liquidez de la compañía. 

• Gestión contable y financiera. 

• Rentabilidad y beneficio. 

Características 

En cuanto a las características que presentan este tipo de informes, podríamos 

destacar las siguientes: 

• Presenta un estilo riguroso y preciso. 

• Emplea un lenguaje claro y objetivo. 

• Apoya el texto en gráficos y estadísticas. 

• Debe emplear un lenguaje, además, comprensible. 

• El informe debe ser operativo y funcional. 

• Suelen estar enfocados al mundo empresarial y la resolución de problemas.(Coll, 

2023) 

Estructura 

Según Brizuela Rudy et al., (2012) el Informe Financiero desde el punto de vista 

material puede adoptar las siguientes partes: 

Cubierta 

La parte externa principal de las cubiertas está destinada para: 

• Nombre de la empresa. 

• Denominación de tratarse de un trabajo de interpretación de estados 

financieros o el tema que corresponda. 

• La fecha o periodo a que correspondan los estados. 

Antecedentes 

 Esta sección es donde consta el trabajo realizado de análisis, y está destinado 

generalmente para lo siguiente: 

https://economipedia.com/definiciones/capacidad-de-pago.html
https://economipedia.com/definiciones/deuda.html
https://economipedia.com/definiciones/liquidez.html
https://economipedia.com/definiciones/rentabilidad-economica.html
https://economipedia.com/definiciones/beneficio.html
https://www.monografias.com/trabajos34/el-trabajo/el-trabajo
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• Mención y alcance del trabajo realizado. 

• Breve historia de la empresa, desde su constitución hasta la fecha del informe. 

• Breve descripción de las características mercantiles, jurídicas y 

financieras de la empresa. 

• Objetivos que persigue el trabajo realizado. 

• Firma del responsable. 

Estados financieros 

En esta parte se presentan los Estados Financieros de la empresa, generalmente en 

forma sintética y comparativa, procurando que la terminología sea totalmente accesible a los 

usuarios de la información.  

Graficas 

 Generalmente este informe contiene una serie de gráficas que vienen a ser aún más 

accesibles los conceptos y las cifras del contenido de los estados financiero, queda a juicio del 

analista decidir el número de gráficas y la forma de las mismas. 

Comentarios, sugestiones y conclusiones 

Aquí se agrupa en forma ordenada, clara y accesible los diversos comentarios que 

formulaba el responsable del informe; asimismo las sugestiones y conclusiones que juzgue 

pertinentes. (Brizuela Rudy et al., 2012) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://www.monografias.com/Historia
https://www.monografias.com/trabajos12/consti/consti
https://monografias.com/trabajos10/anali/anali
https://www.monografias.com/trabajos/fintrabajo/fintrabajo
https://www.monografias.com/trabajos11/estadi/estadi#METODOS
https://www.monografias.com/trabajos11/estadi/estadi#METODOS
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5. Metodología  

El presente Trabajo de Integración Curricular denominado ANÁLISIS FINANCIERO EN 

LA EMPRESA “RIOSACTELCOM CIA. LTDA.” DE LA CIUDAD DE LOJA PERIODOS 2020-2021, se 

desarrolló con enfoque cualitativo-cuantitativo. Cualitativo ya que brinda un enfoque 

contextualizado del tema propuesto para comprender la posición financiera del ente 

objeto de estudio y cuantitativo por que se realizó una serie de cálculos matemáticos que 

permitieron la valoración de la estructura financiera por medio de una análisis vertical y 

horizontal y la aplicación de diferentes ratios financieros.  

El nivel es descriptivo porque caracteriza el estado económico-financiero de la 

empresa mediante observación y análisis de la información contenida en los Estados 

Financieros. De tipo exploratoria por que se inició defendiendo el problema de investigación, 

explorando las condiciones que presenta el ente objeto de estudio, lo que permitió abordar 

aspectos ya existentes sobre el Análisis Financiero mediante fuentes primarias y secundarias 

para finalmente estructurar el informe correspondiente referente a la situación económica-

financiera del ente objeto de estudio.  

Métodos  

Científico 

Permitió fortalecer los conocimientos teóricos y prácticos, lo que facilitó la adquisición 

de información relevante para la elaboración del marco teórico como la clasificación de 

conceptos básicos, fórmulas de cálculo, etc.  a fin de fundamentar el tema de estudio, 

permitiendo vincular la teoría e interpretar la realidad económica de la empresa, mediante la 

aplicación del análisis financiero, indicadores financieros, sistema Dupont y Eva, que 

permitieron mejorar el grado de conocimiento del mismo. 

Deductivo 

Se usó partiendo de lo general a lo particular de las actividades desarrolladas por la 

empresa, la información se clasificó partiendo desde los aspectos principales de la empresa 

hasta llegar a lo más específico que es el informe final, evaluando la estructura financiera y 

económica en la que se encuentra mediante la aplicación de indicadores y ratios financieros. 

Inductivo 

Facilitó la obtención de resultados detallados al analizar individualmente cada una de 

las cuentas que componen los estados financieros, lo que condujo a una comprensión más 

profunda del contenido y la disposición de dichas cuentas. Esto a su vez posibilitó la 

formulación de conclusiones y recomendaciones adecuadas que fueron presentadas en el 

informe final. 
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Analítico 

Se utilizó dentro de la interpretación de los resultados que arrojó la aplicación del 

análisis vertical y horizontal en la Empresa RIOSACTELCOM Cía. Ltda., que, a su vez, ayudó a la 

elaboración del respectivo informe, en donde se plasmaron los resultados.  

Sintético 

Se usó para la interpretación de los resultados obtenidos por los indicadores 

financieros y para finalmente plasmar esos resultados en la elaboración del informe financiero 

de forma clara y coherente, con sus respectivas conclusiones y recomendaciones que servirán 

de base para la toma adecuada de decisiones. 

Matemático 

Se aplicó en el planteamiento y desarrollo de los indicadores financieros, puesto que 

se realizaron cálculos y operaciones matemáticas referentes al análisis. Este método estuvo 

presente en toda la ejecución práctica del trabajo de integración curricular y a través del cual 

se obtuvieron resultados reales y verificables.  

Técnicas 

Observación 

Esta se utilizó para la observación, análisis y verificación de los Estados Financieros, 

específicamente el Estado de Situación Financiera y Estado de Resultados, los cuales 

permitieron conocer la estructura financiera y económica en la que se encuentra la empresa y 

se establecieron las conclusiones y recomendaciones de los resultados obtenidos.  

Entrevista 

Se aplicó al Representante Legal y Contadora de la empresa, lo cual permitió obtener 

información actualizada de la situación de la empresa, a partir de ello también se pudo obtener 

información sobre el funcionamiento de la misma y con ello concluir el trabajo de integración 

curricular.  

Recopilación bibliográfica 

A través de esta técnica se obtuvo información relevante y necesaria de distintas 

fuentes tanto primarias como secundarias, entre las cuales destacan: libros, revistas, artículos 

científicos, tesis, portales web, entre otros, con la finalidad de establecer conceptualizaciones 

y criterios referentes al análisis financiero, aportando de tal manera en todo el desarrollo de 

la fundamentación teórica del Trabajo de Integración Curricular. 
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6. Resultados 

Contexto Empresarial 

 

 

En la ciudad de Loja se encuentra la empresa “RIOSACTELCOM CIA. LTDA.” ubicada en 

las calles 18 de noviembre 207-033 entre Azuay y Miguel Riofrio, cuya actividad principal se 

relaciona con las actividades comerciales a cargo de comisionista, inicia sus operaciones en el 

año 2013, su fundador es el ingeniero Ríos Abad Pablo Alexander, quien tiene experiencia 

sobre el mercado intermediario del comercio en telecomunicaciones, que por iniciativa debido 

a una convocatoria que realizo Claro para distribuidores especializados en donde lanzaba un 

nuevo producto llamado DTH (televisión satelital) postulo para poder formar parte de dicha 

oportunidad, debido a esto la empresa nace con el objeto de distribuir televisión satelital  

Claro, que corresponde al grupo de empresas de América móvil en todo el mundo, para hoy 

en día haber crecido tuvieron que pasar algunos factores determinantes que han permitido 

tener el éxito deseado, siendo hoy distribuidores integrales, dedicado a la venta de bienes y 

servicios (pospago, prepago y fijos), si bien ha influido en el buen desarrollo de la empresa el 

sin número de clientes fijos debido a la calidad de los servicios que se ofrecen y al don de 

asesores de su personal en ventas, lo que ha dado lugar a que cada vez más clientes concurran 

confiar en los servicios que ofrece la empresa. 

Misión  

Nuestra misión es lograr que la población de cada uno de los países en donde 

operamos tenga acceso a productos y servicios de calidad con la más avanzada tecnología en 

telecomunicaciones, a precios accesibles, para acercar cada día más a las personas. 
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Visión  

Ser la empresa líder en soluciones de telecomunicaciones, preferida en el mercado y 

modelo en el sector empresarial, impulsar el desarrollo mediante la conectividad, buscando 

crear un servicio universal, convencidos de la importancia de reducir la brecha digital con la 

finalidad mejorar la calidad de vida los ecuatorianos y acercar cada día más a las personas.  

Obligaciones Tributarias 

La Empresa RIOSACTELCOM Cía. Ltda., según su registro Único de Contribuyentes, 

tiene las siguientes obligaciones tributarias: 

• Declaración de Impuesto al Valor Agregado - IVA 

• Declaración de Retenciones en la Fuente  

• Declaración de Impuesto a la Renta Sociedades  

• Anexo Relación Dependencia  

• Anexo Transaccional Simplificado - ATS 

• Anexo Accionistas, partícipes, socios, miembros del directorio y administradores – 

anual 

• Anexo de dividendos, utilidades o beneficios - ADI 

Base Legal  

Para cumplir con sus actividades la Empresa RIOSACTELCOM CIA LTDA, se encuentra 

sustentada en la siguiente base legal:  

• Constitución de la República del Ecuador 

• Ley de Compañías  

• Ley de Régimen Tributario Interno  

• Reglamento para Aplicación de la Ley de Régimen Tributario Interno, LRTI 

• Ley de Seguridad Social  

• Reglamento de Aseguramiento, Recaudación y Gestión de Cartera, IESS 

• Código de Trabajo  

• Código de Comercio  

• Código Tributario 
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Organigrama Estructural 

 Figura 1  
Organigrama Estructural 

 

Nota: La figura muestra la estructura organizativa de la empresa “RIOSACTELCOM Cía. Ltda.”. 
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EMPRESA RIOSACTELCOM CIA LTDA 
 

ESTADO DE SITUACIÓN FINANCIERA 

AL 31 DE DICIEMBRE 2020 

EXPRESADO EN DOLARES  

1 ACTIVO 
 

401.848,80 

101 ACTIVO CORRIENTE 341.988,20 
 

10101 EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL EFECTIVO 10.763,60 
 

1010103 BANCO PICHINCHA 4.595,89 
 

1010104 COOP. FORTUNA 2.936,32 
 

1010106 BANCO GUAYAQUIL 3.231,39 
 

10102 DOCUMENTOS Y CUENTAS POR COBRAR CLIENTES NO 
RELACIONADOS 

721,08 
 

1010201 DOCUMENTOS Y CUENTAS POR COBRAR - CLIENTES CONECEL 721,08 
 

10103 OTRAS CUENTAS POR COBRAR 10.583,39 
 

1010304 OTRAS CUENTAS POR COBRAR 100,00 
 

1010305 CUENTA POR COBRAR SOCIO PABLO RIOS 10.483,39 
 

10104 SERVICIOS Y OTROS PAGOS ANTICIPADOS 2.034,50 
 

1010401 ANTICIPO A PROVEEDORES 2.034,50 
 

10106 ACTIVOS POR IMPUESTOS CORRIENTES 151.274,40 
 

1010601 CREDITO TRIBUTARIO I.V.A. 134.204,04 
 

1010602 CREDITO TRIBUTARIO I.R 17.070,36 
 

10108 INVENTARIOS 166.611,23 
 

1010801 INVENTARIO DE PRODUCTOS TERMINADOS NO PRODUCIDOS POR LA 
COMPAÑÍA 

166.611,23 
 

102 ACTIVO NO CORRIENTE 59.860,60 
 

10201 PROPIEDAD, PLANTA Y EQUIPO 79.501,46 
 

1020103 MUEBLES Y ENSERES 6.762,45 
 

1020104 MAQUINARIAS Y HERRAMIENTAS 3.391,50 
 

1020105 EQUIPO DE COMPUTACIÓN 12.210,25 
 

1020106 VEHÍCULOS 57.137,26 
 

10202 (-) DEPRECIACIÓN ACUMULADA PROPIEDADES, PLANTA Y EQUIPO -19.640,86 
 

1020201 (-) DEPRECIACIÓN ACUMULADA DE MUEBLES Y ENSERES -709,38 
 

1020202 (-) DEPRECIACIÓN ACUMULADA DE MAQUINARIAS Y HERRAMIENTAS -194,64 
 

1020203 (-) DEPRECIACIÓN ACUMULADA DE EQUIPO DE COMPUTACIÓN -7.931,28 
 

1020204 (-) DEPRECIACIÓN ACUMULADA DE VEHÍCULO -10.805,56 
 

2 PASIVO 
 

276.416,55 

201 PASIVO CORRIENTE 276.416,55 
 

20101 CUENTAS Y DOCUMENTOS POR PAGAR 72.634,06 
 

2010101 CUENTAS Y DOCUMENTOS POR PAGAR PROVEEDORES 67.797,32 
 

2010102 CUENTAS POR PAGAR CLARO 92,95 
 

2010106 DEPOSITOS POR ERROR 1.803,38 
 

2010108 PRESTAMO POR PAGAR SOCIOS A MARIUXI CHUINDA 2.340,41 
 

2010111 PRESTAMO POR PAGAR A TERCEROS GISSELA MOGROVEJO 600,00 
 

20102 OBLIGACIONES FINANCIERAS 7.981,47 
 

2010201 PRÉSTAMOS BANCARIOS 7.981,47 
 

20104 SUELDOS Y BENEFICIOS SOCIALES 2.689,28 
 

2010401 SUELDOS Y SALARIOS POR PAGAR 1.118,52 
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EMPRESA RIOSACTELCOM CIA LTDA 
 

ESTADO DE SITUACIÓN FINANCIERA 

AL 31 DE DICIEMBRE 2020 

EXPRESADO EN DOLARES  

2010403 PARTICIPACIÓN UTILIDADES TRABAJADORES 1.303,92 
 

20105 CON LA ADMINISTRACIÓN TRIBUTARIA 2.580,81 
 

2010502 RETENCIONES IVA POR PAGAR 792,62 
 

2010503 RETENCIONES EN LA FUENTE IMPUESTO A LA RENTA 1.788,19 
 

20107 ANTICIPOS CLIENTES 190.530,93 
 

2010701 ANTICIPO A CLIENTES 190.530,93 
 

3 PATRIMONIO 
 

125.432,25 

301 CAPITAL 2.000,00 
 

30101 CAPITAL SUSCRITO Y PAGADO 2.000,00 
 

304 RESULTADOS ACUMULADOS 119.545,71 
 

30401 GANANCIAS ACUMULADAS 149.786,96 
 

30402 (-) PÉRDIDAS ACUMULADAS -30.241,25 
 

305 RESULTADOS DEL EJERCICIO 3.886,54 
 

30501 GANANCIA NETA DEL PERIODO 3.886,54 
 

Total activo 
Total pasivo + patrimonio 

401.848,80 
 

401.848,80 
 

 

NOTA. Para fines del análisis financiero se reestructuraron los Estados Financieros sin alterar su 
composición patrimonial. 
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EMPRESA RIOSACTELCOM CIA LTDA 

ESTADO DE RESULTADOS  

DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2020 

EXPRESADO EN DÓLARES 
4 INGRESOS 

 
501.305,22 

401 INGRESOS OPERACIONALES 501.305,22 
 

40101 VENTAS GENERALES 501.245,95 
 

4010102 VENTAS TARIFA 0% -104,34 
 

4010103 VENTAS DIFERENTES DE IVA 0% 501.350,29 
 

40106 INGRESOS POR INTERESES BANCARIOS 59,27 
 

5 GASTOS 492.612,40 
 

51 COSTOS DE VENTA Y PRODUCCION 329.051,03 
 

5101 MATERIALES UTILIZADOS O PRODUCTOS VENDIDDOS 329.051,03 
 

510103 COSTO DE VENTA PRODUCTOS 329.051,03 
 

52 GASTOS 
 

163.561,37 

5201 GASTOS DE VENTA 13.253,51 
 

520102 MATERIAL UTILIZADO GASTOS DE VENTA 13.253,51 
 

5202 GASTOS DE ADMINISTRACIÓN 148.118,02 
 

520201 SUELDOS, SALARIOS Y MÁS REMUNERACIONES 32.186,34 
 

52020101 SUELDOS Y SALARIOS 28.957,56 
 

52020102 IESS POR PAGAR 3.228,78 
 

520202 OTROS BENEFICIOS SOCIALES 3.809,44 
 

52020201 DÉCIMO TERCER SUELDO 2.609,44 
 

52020202 DÉCIMO CUARTO SUELDO 1.200,00 
 

520203 APORTES A LA SEGURIDAD SOCIAL 289,68 
 

52020302 IECE Y SECAP 289,68 
 

520204 HONORARIOS COMISIONES Y DIETAS 5.847,83 
 

52020401 HONORARIOS PROFESISONALES 5.847,83 
 

520205 ARRENDAMIENTO DE BIENES INMUEBLES 3.245,12 
 

52020501 ARRIENDO DE OFICINAS 3.245,12 
 

520206 MANTENIMIENTO Y REPARACIONES 2.546,79 
 

52020601 SERVICIO DE MANTENIMIENTO Y REPARACIONES 514,96 
 

52020602 REPUESTOS Y ACCESORIOS 2.031,83 
 

520207 COMBUSTIBLE 2.964,30 
 

52020701 COMBUSTIBLES 2.657,95 
 

52022101 LUBRICANTES 306,35 
 

520208 TRANSPORTE 349,98 
 

52020801 SERVICIOS DE TRANSPORTE 262,00 
 

52020802 SERVICIO DE ENCOMIENDAS 87,98 
 

520210 SEGUROS Y REASEGUROS 976,51 
 

52021001 SEGUROS Y REASEGUROS 976,51 
 

520211 GASTOS DE GESTION 847,93 
 

52021101 GASTOS DE AGASAJOS ACCIONISTAS, TRABAJADORES Y CLIENTES 847,93 
 

520212 IMPUESTOS, CONTRIBUCIONES Y OTROS 732,46 
 

52021202 IMPUESTOS MUNICIPALES 710,06 
 

52021203 IMPUESTOS, TASAS Y PERMISOS 22,40 
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EMPRESA RIOSACTELCOM CIA LTDA 

ESTADO DE RESULTADOS  

DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2020 

EXPRESADO EN DÓLARES 
520213 GASTOS DE VIAJE 4.433,42 

 

52021301 VIATICOS Y GASTOS DE VIAJE 4.433,42 
 

520214 COMISIONES 38.282,89 
 

52021401 COMISIONES POR VENTAS EN PLANES 38.282,89 
 

520215 DEPRECIACIONES 13.750,66 
 

52021501 DEPRECIACIÓN ACUMULADA PROPIEDADES, PLANTA Y EQUIPO 8.347,88 
 

52021505 DEPRECIACIÓN ACUMULADA DE VEHÍCULO -5.402,78 
 

520216 AMORTIZACIONES 9.800,25 
 

52021602 AMORTIZACION PERDIDA AÑOS ANTERIORES 9.800,25 
 

520217 SERVICIOS PUBLICOS 475,68 
 

52021701 AGUA, LUZ Y TELECOMUNICACIONES 475,68 
 

520218 OTROS GASTOS 38.325,75 
 

52021801 SUMINISTROS Y MATERIALES 1.538,78 
 

52021802 GASTOS NO DEDUCIBLES 1.258,12 
 

52021803 SERVICIO DE MONITOREO 190,00 
 

52021804 OTROS SERVICIOS 32.344,57 
 

52021805 UNIFORMES Y CREDENCIALES EMPLEADOS 352,50 
 

52021807 MALA VENTA CONSUMO SDA 1.647,88 
 

52021808 PENALIZACIONES POR EQUIPOS 483,84 
 

52021809 MULTAS POR REGISTRO FUERA DE TIEMPO 132,50 
 

52021810 IMPUESTOS CONTRIBUCIONES Y OTROS 377,56 
 

520220 NOTARIOS Y REGISTRADORES MERCANTILES 58,55 
 

52022001 SERVICIOS DE REGISTRADORES MERCANTILES 25,00 
 

52022003 SERVICIO DE NOTARIOS 33,55 
 

5203 GASTOS FINANCIEROS 2.135,97 
 

520301 INTERESES BANCARIOS 1.898,05 
 

520302 COMISIONES BANCARIAS 227,09 
 

520303 INTERESES PAGADOS A TERCEROS 10,83 
 

5204 GASTOS NO DEDUCIBLES 53,87 
 

520401 VALORES Q ASUME LA EMPRESA POR NO TENER COMPROBANTE 1.311,99 
 

  RESULTADO DEL EJERCICIO 8.692,82 
 

 
NOTA. Para fines del análisis financiero se reestructuraron los Estados Financieros sin alterar su 
composición patrimonial. 
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EMPRESA RIOSACTELCOM CIA LTDA 

ESTADO DE SITUACIÓN FINANCIERA 

AL 31 DE DICIEMBRE DE 2021 

EXPRESADO EN DÓLARES 
1 ACTIVO 

 
431.470,30 

101 ACTIVO CORRIENTE 396.366,59 
 

10101 EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL EFECTIVO 18.905,12 
 

1010101 CAJA GENERAL 188,31 
 

1010103 BANCO PICHINCHA 11.361,76 
 

1010104 COOP. FORTUNA 10,79 
 

1010106 BANCO GUAYAQUIL 7.344,26 
 

10102 DOCUMENTOS Y CUENTAS POR COBRAR CLIENTES NO RELACIONADOS 3.797,04 
 

1010201 DOCUMENTOS Y CUENTAS POR COBRAR - CLIENTES CONECEL 3.797,04 
 

10103 OTRAS CUENTAS POR COBRAR 10.883,39 
 

1010304 OTRAS CUENTAS POR COBRAR 400,00 
 

1010305 CUENTA POR COBRAR SOCIO PABLO RIOS 10.483,39 
 

10104 SERVICIOS Y OTROS PAGOS ANTICIPADOS 6.766,65 
 

1010401 ANTICIPO A PROVEEDORES 6.766,65 
 

10106 ACTIVOS POR IMPUESTOS CORRIENTES 174.092,99 
 

1010601 CREDITO TRIBUTARIO I.V.A. 149.882,12 
 

1010602 CREDITO TRIBUTARIO I.R 24.210,87 
 

10108 INVENTARIOS 181.921,40 
 

1010801 INVENTARIO DE PROD. TERM. NO PRODUCIDOS POR LA COMPAÑÍA 181.921,40 
 

102 ACTIVO NO CORRIENTE 35.103,71 
 

10201 PROPIEDAD, PLANTA Y EQUIPO 57.689,67 
 

1020103 MUEBLES Y ENSERES 6.762,45 
 

1020104 MAQUINARIAS Y HERRAMIENTAS 3.391,50 
 

1020105 EQUIPO DE COMPUTACIÓN 12.210,25 
 

1020106 VEHÍCULOS 35.325,47 
 

10202 (-) DEPRECIACIÓN ACUMULADA PROPIEDADES, PLANTA Y EQUIPO -22.585,96 
 

1020201 (-) DEPRECIACIÓN ACUMULADA DE MUEBLES Y ENSERES -945,84 
 

1020202 (-) DEPRECIACIÓN ACUMULADA DE MAQUINARIAS Y HERRAMIENTAS -259,52 
 

1020203 (-) DEPRECIACIÓN ACUMULADA DE EQUIPO DE COMPUTACIÓN -10.575,04 
 

1020204 (-) DEPRECIACIÓN ACUMULADA DE VEHÍCULO -10.805,56 
 

2 PASIVO 
 

296.012,08 

201 PASIVO CORRIENTE 296.012,08 
 

20101 CUENTAS Y DOCUMENTOS POR PAGAR 77.298,04 
 

2010101 CUENTAS Y DOCUMENTOS POR PAGAR PROVEEDORES 72.461,30 
 

2010102 CUENTAS POR PAGAR CLARO 92,95 
 

2010106 DEPOSITOS POR ERROR 1.803,38 
 

2010108 PRESTAMO POR PAGAR SOCIOS A MARIUXI CHUINDA 2.340,41 
 

2010111 PRESTAMO POR PAGAR A TERCEROS GISSELA MOGROVEJO 600,00 
 

20102 OBLIGACIONES FINANCIERAS 25.671,75 
 

2010201 PRÉSTAMOS BANCARIOS 25.671,75 
 

20104 SUELDOS Y BENEFICIOS SOCIALES 266,84  
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EMPRESA RIOSACTELCOM CIA LTDA 

ESTADO DE SITUACIÓN FINANCIERA 

AL 31 DE DICIEMBRE DE 2021 

EXPRESADO EN DÓLARES 
2010402 OBLIGACIONES CON EL IESS 266,84 

 

201040201 IECE+SETEC POR PAGAR 12,38 
 

201040202 APORTE PATRONAL POR PAGAR 137,73 
 

201040203 APORTE INDIVIDUAL POR PAGAR 116,73 
 

20105 CON LA ADMINISTRACIÓN TRIBUTARIA 1.552,31 
 

2010502 RETENCIONES IVA POR PAGAR 461,35 
 

2010503 RETENCIONES EN LA FUENTE IMPUESTO A LA RENTA 1.090,96 
 

20107 ANTICIPOS CLIENTES 191.223,14 
 

2010701 ANTICIPO A CLIENTES 191.223,14 
 

3 PATRIMONIO 
 

135.458,22 

301 CAPITAL 2.000,00 
 

30101 CAPITAL SUSCRITO Y PAGADO 2.000,00 
 

304 RESULTADOS ACUMULADOS 123.432,25 
 

30401 GANANCIAS ACUMULADAS 153.673,50 
 

30402 (-) PÉRDIDAS ACUMULADAS -30.241,25 
 

305 RESULTADOS DEL EJERCICIO 10.025,97 
 

30501 GANANCIA NETA DEL PERIODO 10.025,97 
 

Total activo 
Total pasivo + patrimonio 

431.470,30 
 

431.470,30 
 

 
NOTA. Para fines del análisis financiero se reestructuraron los Estados Financieros sin alterar su 
composición patrimonial. 
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EMPRESA RIOSACTELCOM CIA LTDA  
ESTADO DE RESULTADOS  

DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2021 

EXPRESADO EN DÓLARES 
4 INGRESOS 

 
508.167,58 

401 INGRESOS OPERACIONALES 508.167,58 
 

40101 VENTAS GENERALES 508.157,51 
 

4010103 VENTAS DIFERENTES DE IVA 0% 508.157,51 
 

40106 INGRESOS POR INTERESES BANCARIOS 10,07 
 

5 COSTOS Y GASTOS 
 

498.141,61 

51 COSTOS DE VENTA Y PRODUCCION 350.994,77 
 

5101 MATERIALES UTILIZADOS O PRODUCTOS VENDIDDOS 350.994,77 
 

510103 COSTO DE VENTA PRODUCTOS 350.994,77 
 

52 GASTOS 147.146,84 
 

5201 GASTOS DE VENTA 2.361,78 
 

520101 PUBLICIDAD Y PROMOCIÓN 801,25 
 

520102 MATERIAL UTILIZADO GASTOS DE VENTA 1.560,53 
 

5202 GASTOS DE ADMINISTRACIÓN 142.062,35 
 

520201 SUELDOS, SALARIOS Y MÁS REMUNERACIONES 16.475,76 
 

52020101 SUELDOS Y SALARIOS 14.823,00 
 

52020102 IESS POR PAGAR 1.652,76 
 

520202 OTROS BENEFICIOS SOCIALES 2.435,25 
 

52020201 DÉCIMO TERCER SUELDO 1.235,25 
 

52020202 DÉCIMO CUARTO SUELDO 1.200,00 
 

520203 APORTES A LA SEGURIDAD SOCIAL 148,32 
 

52020302 IECE Y SECAP 148,32 
 

520204 HONORARIOS COMISIONES Y DIETAS 7.044,66 
 

52020401 HONORARIOS PROFESISONALES 7.044,66 
 

520205 ARRENDAMIENTO DE BIENES INMUEBLES 2.750,00 
 

52020501 ARRIENDO DE OFICINAS 2.750,00 
 

520206 MANTENIMIENTO Y REPARACIONES 2.354,12 
 

52020601 SERVICIO DE MANTENIMIENTO Y REPARACIONES 654,31 
 

52020602 REPUESTOS Y ACCESORIOS 1.699,81 
 

520207 COMBUSTIBLE 5.388,06 
 

52020701 COMBUSTIBLES 5.388,06 
 

520208 TRANSPORTE 2.836,41 
 

52020801 SERVICIOS DE TRANSPORTE 2.523,50 
 

52020802 SERVICIO DE ENCOMIENDAS 312,91 
 

520210 SEGUROS Y REASEGUROS 1.703,10 
 

52021001 SEGUROS Y REASEGUROS 1.703,10 
 

520211 GASTOS DE GESTION 936,47 
 

52021101 GASTOS DE AGASAJOS ACCIONISTAS, TRABAJADORES Y 
CLIENTES 

936,47 
 

520212 IMPUESTOS, CONTRIBUCIONES Y OTROS 1.056,53 
 

52021201 MATRICULAS DE VEHICULOS 38,00 
 

52021203 IMPUESTOS, TASAS Y PERMISOS 1018,53 
 

520213 GASTOS DE VIAJE 8.741,63 
 

52021301 VIATICOS Y GASTOS DE VIAJE 8.741,63 
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EMPRESA RIOSACTELCOM CIA LTDA  
ESTADO DE RESULTADOS  

DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2021 

EXPRESADO EN DÓLARES 
520214 COMISIONES 22.134,19 

 

52021401 COMISIONES POR VENTAS EN PLANES 22.134,19 
 

520215 DEPRECIACIONES -19.489,12 
 

52021501 DEPRECIACIÓN ACUMULADA PROPIEDADES, PLANTA Y 
EQUIPO 

-8.347,88 
 

52021505 DEPRECIACIÓN ACUMULADA DE VEHÍCULO -11.141,24 
 

520217 SERVICIOS PUBLICOS 48,19 
 

52021701 AGUA, LUZ Y TELECOMUNICACIONES 48,19 
 

520218 OTROS GASTOS 46.971,52 
 

52021801 SUMINISTROS Y MATERIALES 1.476,52 
 

52021804 OTROS SERVICIOS 43.212,56 
 

52021805 UNIFORMES Y CREDENCIALES EMPLEADOS 966,00 
 

52021807 MALA VENTA CONSUMO SDA 942,50 
 

52021810 IMPUESTOS CONTRIBUCIONES Y OTROS 373,94 
 

520220 NOTARIOS Y REGISTRADORES MERCANTILES 154,92 
 

52022001 SERVICIOS DE REGISTRADORES MERCANTILES 50,00 
 

52022003 SERVICIO DE NOTARIOS 104,92 
 

520221 LUBRICANTES 543,30 
 

52022101 LUBRICANTES 543,30 
 

5203 GASTOS FINANCIEROS 2.722,69 
 

520301 INTERESES BANCARIOS 2.245,09 
 

520302 COMISIONES BANCARIAS 477,60 
 

5204 GASTOS NO DEDUCIBLES 850,82 
 

520401 GASTOS NO DEDUCIBLES 850,80 
 

  RESULTADO DEL EJERCICIO 10.025,97 
 

 NOTA. Para fines del análisis financiero se reestructuraron los Estados Financieros sin alterar su 
composición patrimonial. 
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EMPRESA RIOSACTELCOM CIA LTDA  
ANÁLISIS VERTICAL 

ESTADO DE SITUACIÓN FINANCIERA 

AL 31 DE DICIEMBRE DE 2020 

EXPRESADO EN DÓLARES 

CÓDIGO CUENTA VALOR  %RUBRO   %GRUPO  

1 ACTIVO   
  

101 ACTIVO CORRIENTE   
  

10101 EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL EFECTIVO 10.763,60 3,15% 2,68% 

1010103 BANCO PICHINCHA 4.595,89 1,34% 1,14% 

1010104 COOP. FORTUNA 2.936,32 0,86% 0,73% 

1010106 BANCO GUAYAQUIL 3.231,39 0,94% 0,80% 

10102 DOCUMENTOS Y CUENTAS POR COBRAR CLIENTES NO 
RELACIONADOS 

721,08 
0,21% 

0,18% 

1010201 DOCUMENTOS Y CUENTAS POR COBRAR - CLIENTES CONECEL 721,08 0,21% 0,18% 

10103 OTRAS CUENTAS POR COBRAR 10.583,39 3,09% 2,63% 

1010304 OTRAS CUENTAS POR COBRAR 100,00 0,03% 0,02% 

1010305 CUENTA POR COBRAR SOCIO PABLO RIOS 10.483,39 3,07% 2,61% 

10104 SERVICIOS Y OTROS PAGOS ANTICIPADOS 2.034,50 0,59% 0,51% 

1010401 ANTICIPO A PROVEEDORES 2.034,50 0,59% 0,51% 

10106 ACTIVOS POR IMPUESTOS CORRIENTES 151.274,40 44,23% 37,64% 

1010601 CREDITO TRIBUTARIO I.V.A. 134.204,04 39,24% 33,40% 

1010602 CREDITO TRIBUTARIO I.R 17.070,36 4,99% 4,25% 

10108 INVENTARIOS 166.611,23 48,72% 41,46% 

1010801 INVENTARIO DE PROD. TERM. NO PRODUCIDOS POR LA COMPAÑIA 166.611,23 48,72% 41,46% 

  Total de Activo Corriente 341.988,20 100,00% 85,10% 

102 ACTIVO NO CORRIENTE   
  

10201 PROPIEDAD, PLANTA Y EQUIPO 79.501,46 132,81% 19,78% 

1020103 MUEBLES Y ENSERES 6.762,45 11,30% 1,68% 

1020104 MAQUINARIAS Y HERRAMIENTAS 3.391,50 5,67% 0,84% 

1020105 EQUIPO DE COMPUTACIÓN 12.210,25 20,40% 3,04% 

1020106 VEHÍCULOS 57.137,26 95,45% 14,22% 

10202 (-) DEPRECIACIÓN ACUMULADA PROPIEDADES, PLANTA Y EQUIPO -19.640,86 -32,81% -4,89% 

1020201 (-) DEPRECIACIÓN ACUMULADA DE MUEBLES Y ENSERES -709,38 -1,19% -0,18% 

1020202 (-) DEPRECIACIÓN ACUMULADA DE MAQUINARIAS Y HERRAMIENTAS -194,64 -0,33% -0,05% 

1020203 (-) DEPRECIACIÓN ACUMULADA DE EQUIPO DE COMPUTACIÓN -7.931,28 -13,25% -1,97% 

1020204 (-) DEPRECIACIÓN ACUMULADA DE VEHÍCULO -10.805,56 -18,05% -2,69% 

  Total de Activo No Corriente 59.860,60 100,00% 14,90% 

  TOTAL DE ACTIVO  401.848,80   100,00% 

2 PASIVO   
  

201 PASIVO CORRIENTE   
  

20101 CUENTAS Y DOCUMENTOS POR PAGAR 72.634,06 26,28% 18,07% 

2010101 CUENTAS Y DOCUMENTOS POR PAGAR PROVEEDORES 67.797,32 24,53% 16,87% 

2010102 CUENTAS POR PAGAR CLARO 92,95 0,03% 0,02% 

2010106 DEPOSITOS POR ERROR 1.803,38 0,65% 0,45% 

2010108 PRESTAMO POR PAGAR SOCIOS A MARIUXI CHUINDA 2.340,41 0,85% 0,58% 

2010111 PRESTAMO POR PAGAR A TERCEROS GISSELA MOGROVEJO 600,00 0,22% 0,15% 
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EMPRESA RIOSACTELCOM CIA LTDA  
RUC 1191750302001 

ESTADO DE SITUACIÓN FINANCIERA 

AL 31 DE DICIEMBRE DE 2020 

EXPRESADO EN DÓLARES 

CÓDIGO CUENTA VALOR  %RUBRO   %GRUPO  

20102 OBLIGACIONES FINANCIERAS 7.981,47 2,89% 1,99% 

2010201 PRÉSTAMOS BANCARIOS 7.981,47 2,89% 1,99% 

20104 SUELDOS Y BENEFICIOS SOCIALES 1.118,52 0,40% 0,28% 

2010401 SUELDOS Y SALARIOS POR PAGAR 1.118,52 0,40% 0,28% 

2010402 OBLIGACIONES CON EL IESS 1570,76 0,57% 0,39% 

201040201 IECE+SETEC POR PAGAR 12,38 0,00% 0,00% 

201040202 APORTE PATRONAL POR PAGAR 137,73 0,05% 0,03% 

201040203 APORTE INDIVIDUAL POR PAGAR 116,73 0,04% 0,03% 

2010403 PARTICIPACIÓN UTILIDADES TRABAJADORES 1.303,92 0,47% 0,32% 

20105 CON LA ADMINISTRACIÓN TRIBUTARIA 2.580,81 0,93% 0,64% 

2010502 RETENCIONES IVA POR PAGAR 792,62 0,29% 0,20% 

2010503 RETENCIONES EN LA FUENTE IMPUESTO A LA RENTA 1.788,19 0,65% 0,44% 

20107 ANTICIPOS CLIENTES 190.530,93 68,93% 47,41% 

2010701 ANTICIPO A CLIENTES 190.530,93 68,93% 47,41% 

  Total de Pasivo Corriente 276.416,55 100,00% 68,79% 

  TOTAL DE PASIVO 276.416,55   68,79% 

3 PATRIMONIO   
  

301 CAPITAL 2.000,00 1,59% 0,50% 

30101 CAPITAL SUSCRITO Y PAGADO 2.000,00 1,59% 0,50% 

304 RESULTADOS ACUMULADOS 119.545,71 95,31% 29,75% 

30401 GANANCIAS ACUMULADAS 149.786,96 119,42% 37,27% 

30402 (-) PÉRDIDAS ACUMULADAS -30.241,25 -24,11% -7,53% 

305 RESULTADOS DEL EJERCICIO 3.886,54 3,10% 0,97% 

30501 GANANCIA NETA DEL PERIODO 3.886,54 3,10% 0,97% 

  TOTAL DE PATRIMONIO 125.432,25 100,00% 31,21% 

  Total pasivo + patrimonio 401.848,80   100,00% 
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EMPRESA RIOSACTELCOM CIA LTDA 

ESTADO DE SITUACIÓN FINANCIERA 

ANÁLISIS VERTICAL E INTERPRETACIONES DEL AÑO 2020 

                La estructura financiera de la Empresa “RIOSACTELCOM CÍA.LTDA.” en el año 2020, está 

representada de la siguiente manera: 

Figura 2  
Análisis Vertical del Estado de Situación Financiera, año 2020 

 

Tabla 7  
Composición de la Estructura Financiera, año 2020 

ACTIVOS VALOR % PASIVO Y 
PATRIMONIO 

VALOR % 

ACTIVO CORRIENTE 341.988,20 85,10% PASIVO CORRIENTE 276.416,55 68,79% 

ACTIVO NO CORRIENTE 59.860,60 14,90% PATRIMONIO 125.432,25 31,21% 

TOTAL DEL ACTIVO 401.848,80 100,00% TOTAL DEL PASIVO + 
PATRIMMONIO 

401.848,80 100,00% 

Nota. Datos tomados de los estados financieros de la empresa "RIOSACTELCOM CIA LTDA" que 
sirvieron como base para realizar los cálculos porcentuales. 
 
Interpretación 

             La estructura financiera de la empresa “RIOSACTELCOM” en el año 2020 está conformado por 

un total de Activos de $401.848,80, se analiza que la empresa tiene una estructura financiera con una 

proporción mayor de Activos Corrientes con un valor de $341.988,20, porcentaje que equivale al 

85,10%  en relación al total de activos, básicamente a su naturaleza comercial la mayor concentración 

está en sus inventarios debido a la mercadería que debe abastecerse para cubrir las necesidades de 

los clientes. En cuanto al endeudamiento de la empresa el Pasivo Corriente es el de mayor 

representación con un porcentaje equivalente a 68,79% del total del Pasivo y Patrimonio, con un valor 

de $276.416,55, como consecuencia de las obligaciones a corto plazo, en este caso con los proveedores 

y la institución financiera Banco Pichincha con el objetivo de adquirir mercadería y el financiamiento 

de las actividades propias de la empresa. El Patrimonio representa el 31,21%, del total de pasivo y 

patrimonio, con un valor de $125.432,35, la mayor representatividad está en Resultados Acumulados 

341.988,20

59.860,60

276.416,55

125.432,25

85,10% 14,90% 68,79% 31,21%

ACTIVO CORRIENTE ACTIVO NO CORRIENTE PASIVO CORRIENTE PATRIMONIO

ANÁLISIS VERTICAL RIOSACTELCOM CIA LTDA 2020 
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con la cuenta de Ganancias Acumuladas que la empresa retiene para volver a invertirlas en lugar de 

distribuirlas como dividendos, así como las pérdidas acumuladas sobre las que los socios de la empresa 

no han tomado una decisión, cabe destacar que el Patrimonio representa una parte importante dentro 

del financiamiento, lo que muestra ser indicativo de una posición financiera sólida. 

Tabla 8  
Composición del Activo Corriente, año 2020 

CUENTA VALOR % 

EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL EFECTIVO 10.763,60 2,68% 
DOCUMENTOS Y CUENTAS POR COBRAR CLIENTES NO 
RELACIONADOS 

721,08 0,18% 

OTRAS CUENTAS POR COBRAR 10.583,39 2,63% 
SERVICIOS Y OTROS PAGOS ANTICIPADOS 2.034,50 0,51% 
ACTIVOS POR IMPUESTOS CORRIENTES 151.274,40 37,64% 
INVENTARIOS 166.611,23 41,46% 

TOTAL ACTIVO CORRIENTE 341.988,20 85,10% 

Nota. Datos tomados de los estados financieros de la empresa "RIOSACTELCOM CIA LTDA" que 
sirvieron como base para realizar los cálculos porcentuales. 
 

Interpretación 

             El Activo Corriente, presenta un valor de $341.988,20, representando el 85,10%, entre las 

cuentas más significativas tenemos a Inventarios equivalente al 41.46% de participación con un valor 

de $166.611,23 lo que indica que la empresa dirige la mayor parte de sus recursos a inversiones en la 

compra mercadería tales como, chips, tarjetas prepago, partes y piezas para aparatos y equipos de 

comunicación, etc. Otra cuenta significativa es la de Activos por Impuestos Corrientes con un valor de 

$151.611,23 representando el 37,64% que corresponde en este caso al crédito tributario de impuesto 

al valor agregado e impuesto a la renta contemplados en la normativa tributaria vigente en la que la 

empresa recuperará a corto plazo. Así también la cuenta Otras Cuentas por Cobrar con un valor de 

$10.583,39 representando el 2,63% lo que indica el arrastre de una cartera por cobrar de periodos 

anteriores por parte del socio de la empresa que aún no ha sido recuperada. La empresa presenta una 

cantidad mínima en Efectivo representado por el 2,68% del total de Activos Corrientes lo que implica 

que tiene una parte importante de sus recursos invertidos en la adquisición de la mercadería, mientras 

que mantiene una cantidad relativamente menor de efectivo disponible, producto de la cantidad de 

dinero depositado en las cuentas activas del Banco Pichincha, Cooperativa Fortuna, Banco Guayaquil, 

a causa de las ventas de mercadería y otros ingresos generados durante este periodo. 

 

 



 
 

59 
 

Tabla 9  
Composición del Activo No Corriente, año 2020 

CUENTA VALOR % 

PROPIEDAD, PLANTA Y EQUIPO 79.501,46 19,78% 
(-) DEPRECIACIÓN ACUMULADA PROPIEDADES, PLANTA Y EQUIPO       -19.640,86 -4,89% 

TOTAL ACTIVO NO CORRIENTE 59.860,60 14,90% 

Nota. Datos tomados de los estados financieros de la empresa "RIOSACTELCOM CIA LTDA" que 
sirvieron como base para realizar los cálculos porcentuales. 
 
Interpretación 

            El Activo no Corriente se encuentra representado por un valor de $59.860,60 conformada por 

Propiedad, Planta y Equipo, en donde la cuenta de mayor significatividad es Vehículos con el 14,22%, 

representado por el valor de $57.137,26 que corresponde al vehículo en el que se transportan para 

viajes dentro y fuera de la provincia en donde se realizan ventas puerta a puerta, carpeos y caravanas. 

Otra cuenta es Equipo de computación que está representada por el 3,04% del total de Activos no 

Corrientes, con un valor de $12.210,25, que corresponde a los monitores, computadoras, impresoras 

y copiadoras indispensables para el uso del personal administrativo y contable. 

Tabla 10  
Composición del Pasivo Corriente, año 2020 

CUENTA VALOR % 

CUENTAS Y DOCUMENTOS POR PAGAR 72.634,06 18,07% 
OBLIGACIONES FINANCIERAS 7.981,47 1,99% 
SUELDOS Y BENEFICIOS SOCIALES 1.118,52 0,28% 
OBLIGACIONES CON EL IESS 1570,76 0,39% 
CON LA ADMINISTRACIÓN TRIBUTARIA 2.580,81 0,64% 
ANTICIPOS CLIENTES 190.530,93 47,41% 

TOTAL PASIVO CORRIENTE 276.416,55 68,79% 

Nota. Datos tomados de los estados financieros de la empresa "RIOSACTELCOM CIA LTDA" que 
sirvieron como base para realizar los cálculos porcentuales. 
 
Interpretación 

            Los Pasivos Corrientes presentan un valor de $276.416,55, la mayor participación con el 47,41% 

del total de pasivo corriente está en Anticipo de Clientes que equivale a $190.530,93, con un 

porcentaje de 47,41% el cual hace referencia al pago parcial o total de una futura adquisición de chips 

o tarjetas prepago por parte de un cliente por adelantado, esto es beneficioso para la empresa ya que 

el hecho de recibir un anticipo de clientes, nos asegura el cobro de una parte de la venta y además el 

hecho de que el cliente pague por anticipado, implica interés y compromiso por su parte. Así también 

Cuentas y Documentos por Pagar que equivale a $72.634,06, con un porcentaje de 18,07% estas son 

las deudas que tiene la empresa con los proveedores a causa de la mercadería adquirida a crédito, 

reflejan las obligaciones de pago por los bienes adquiridos. Otra cuenta es la de Obligaciones 
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Financieras, con un porcentaje de 0,28%, indica que la empresa tiene préstamos bancarios a corto 

plazo, lo cual se debe tener mucho cuidado para no elevar estas obligaciones y mantener una buena 

salud de financiación. 

Tabla 11  
Composición del Patrimonio, año 2020 

CUENTA VALOR % 

CAPITAL 2.000,00 0,50% 
RESULTADOS ACUMULADOS 119.545,71 29,75% 
RESULTADOS DEL EJERCICIO 3.886,54 0,97% 

TOTAL PATRIMONIO               125.432,25 31,21% 

Nota. Datos tomados de los estados financieros de la empresa "RIOSACTELCOM CIA LTDA" que 
sirvieron como base para realizar los cálculos porcentuales. 
 
Interpretación 

            El Patrimonio presenta un valor de $125.432.25, en donde la cuenta más representativa 

es Resultados Acumulados con un porcentaje del 29,75% del total de patrimonio, con un valor de 

$119.545,71, que incluye las pérdidas y ganancias acumuladas el cual agrupa las pérdidas o ganancias 

acumuladas sobre las que los accionistas, socios o participes no han tomado decisiones, esta cuenta 

es una de las más importantes para una empresa, tiene como objetivo ayudar a determinar si lo que 

se está haciendo en la empresa está surtiendo efecto o no. La cuenta Resultados del Ejercicio muestra 

una cifra positiva de $3.886,54, lo que representa el 0,97 % del patrimonio total, esto indica que la 

empresa ha obtenido ganancias en el período actual. El patrimonio ocupa el 31,21% del total de pasivo 

y patrimonio, permitiendo evidenciar que la empresa obtiene los fondos necesarios para financiar sus 

operaciones, sin embargo, debe prestar más atención en la financiación de la misma. En este caso, se 

observa que depende en mayor medida de su financiamiento externo en comparación con el 

financiamiento de sus recursos propios. Esta situación es considerada poco favorable ya que muestra 

que la empresa posee no una base sólida de recursos internos para respaldar sus actividades. 
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EMPRESA RIOSACTELCOM CIA LTDA  

ESTADO DE RESULTADOS  

ANÁLISIS VERTICAL  

DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2020 

EXPRESADO EN DÓLARES 
Código CUENTAS  VALOR % DE RUBRO % DE GRUPO  

4 INGRESOS   
  

401 INGRESOS OPERACIONALES   
  

40101 VENTAS GENERALES 501.245,95 99,99% 99,99% 

4010102 VENTAS TARIFA 0% -104,34 -0,02% -0,02% 

4010103 VENTAS DIFERENTES DE IVA 0% 501.350,29 100,01% 100,01% 

406 INTERESES 59,27 0,01% 0,01% 

40106 INGRESOS POR INTERESES BANCARIOS 59,27 0,01% 0,01% 

  TOTAL DE INGRESOS 501305,22 100,00% 100,00% 

5 COSTOS Y GASTOS   
  

51 COSTOS DE VENTA Y PRODUCCION   
  

5101 MATERIALES UTILIZADOS O PRODUCTOS VENDIDDOS 329.051,03 66,80% 65,64% 

510103 COSTO DE VENTA PRODUCTOS 329.051,03 66,80% 65,64% 

  TOTAL DE COSTOS 329051,03 66,80% 65,64% 

52 GASTOS 
  

  

5201 GASTOS DE VENTA 13.253,51 2,69% 2,64% 

520102 MATERIAL UTILIZADO GASTOS DE VENTA 13.253,51 2,69% 2,64% 

  TOTAL DE GASTO DE VENTA 13253,51 2,69% 2,64% 

5202 GASTOS DE ADMINISTRACIÓN 
 

0,00% 0,00% 

520201 SUELDOS, SALARIOS Y MÁS REMUNERACIONES 32.186,34 6,53% 6,42% 

52020101 SUELDOS Y SALARIOS 28.957,56 5,88% 5,78% 

52020102 IESS POR PAGAR 3.228,78 0,66% 0,64% 

520202 OTROS BENEFICIOS SOCIALES 3.809,44 0,77% 0,76% 

52020201 DÉCIMO TERCER SUELDO 2.609,44 0,53% 0,52% 

52020202 DÉCIMO CUARTO SUELDO 1.200,00 0,24% 0,24% 

520203 APORTES A LA SEGURIDAD SOCIAL 289,68 0,06% 0,06% 

52020302 IECE Y SECAP 289,68 0,06% 0,06% 

520204 HONORARIOS COMISIONES Y DIETAS 5.847,83 1,19% 1,17% 

52020401 HONORARIOS PROFESISONALES 5.847,83 1,19% 1,17% 

520205 ARRENDAMIENTO DE BIENES INMUEBLES 3.245,12 0,66% 0,65% 

52020501 ARRIENDO DE OFICINAS 3.245,12 0,66% 0,65% 

520206 MANTENIMIENTO Y REPARACIONES 2.546,79 0,52% 0,51% 

52020601 SERVICIO DE MANTENIMIENTO Y REPARACIONES 514,96 0,10% 0,10% 

52020602 REPUESTOS Y ACCESORIOS 2.031,83 0,41% 0,41% 

520207 COMBUSTIBLE 2.964,30 0,60% 0,59% 

52020701 COMBUSTIBLES 2.657,95 0,54% 0,53% 

52022101 LUBRICANTES 306,35 0,06% 0,06% 

520208 TRANSPORTE 349,98 0,07% 0,07% 

52020801 SERVICIOS DE TRANSPORTE 262,00 0,05% 0,05% 

52020802 SERVICIO DE ENCOMIENDAS 87,98 0,02% 0,02% 

520210 SEGUROS Y REASEGUROS 976,51 0,20% 0,19% 

52021001 SEGUROS Y REASEGUROS 976,51 0,20% 0,19% 
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EMPRESA RIOSACTELCOM CIA LTDA  

ESTADO DE RESULTADOS  

ANÁLISIS VERTICAL  

DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2020 

EXPRESADO EN DÓLARES 
520211 GASTOS DE GESTION 847,93 0,17% 0,17% 

52021101 GASTOS DE AGASAJOS ACCIONISTAS, TRABAJADORES Y 
CLIENTES 

847,93 0,17% 0,17% 

520212 IMPUESTOS, CONTRIBUCIONES Y OTROS 732,46 0,15% 0,15% 

52021202 IMPUESTOS MUNICIPALES 710,06 0,14% 0,14% 

52021203 IMPUESTOS, TASAS Y PERMISOS 22,40 0,00% 0,00% 

520213 GASTOS DE VIAJE 4.433,42 0,90% 0,88% 

52021301 VIATICOS Y GASTOS DE VIAJE 4.433,42 0,90% 0,88% 

520214 COMISIONES 38.282,89 7,77% 7,64% 

52021401 COMISIONES POR VENTAS EN PLANES 38.282,89 7,77% 7,64% 

520215 DEPRECIACIONES 2.945,10 0,60% 0,59% 

52021501 DEPRECIACIÓN ACUMULADA PROPIEDADES, PLANTA Y 
EQUIPO 

8.347,88 1,69% 1,67% 

52021505 DEPRECIACIÓN ACUMULADA DE VEHÍCULO -5.402,78 -1,10% -1,08% 

520216 AMORTIZACIONES 9.800,25 1,99% 1,95% 

52021602 AMORTIZACION PERDIDA AÑOS ANTERIORES 9.800,25 1,99% 1,95% 

520217 SERVICIOS PUBLICOS 475,68 0,10% 0,09% 

52021701 AGUA, LUZ Y TELECOMUNICACIONES 475,68 0,10% 0,09% 

520218 OTROS GASTOS 37.067,63 7,52% 7,39% 

52021801 SUMINISTROS Y MATERIALES 1.538,78 0,31% 0,31% 

52021803 SERVICIO DE MONITOREO 190,00 0,04% 0,04% 

52021804 OTROS SERVICIOS 32.344,57 6,57% 6,45% 

52021805 UNIFORMES Y CREDENCIALES EMPLEADOS 352,50 0,07% 0,07% 

52021807 MALA VENTA CONSUMO SDA 1.647,88 0,33% 0,33% 

52021808 PENALIZACIONES POR EQUIPOS 483,84 0,10% 0,10% 

52021809 MULTAS POR REGISTRO FUERA DE TIEMPO 132,50 0,03% 0,03% 

52021810 IMPUESTOS CONTRIBUCIONES Y OTROS 377,56 0,08% 0,08% 

520220 NOTARIOS Y REGISTRADORES MERCANTILES 58,55 0,01% 0,01% 

52022001 SERVICIOS DE REGISTRADORES MERCANTILES 25,00 0,01% 0,00% 

52022003 SERVICIO DE NOTARIOS 33,55 0,01% 0,01% 

  TOTAL DE GASTOS DE ADMINISTRACIÓN  146.859,90  29,81% 29,30% 

5203 GASTOS FINANCIEROS 2.135,97 0,43% 0,43% 

520301 INTERESES BANCARIOS 1.898,05 0,39% 0,38% 

520302 COMISIONES BANCARIAS 227,09 0,05% 0,05% 

520303 INTERESES PAGADOS A TERCEROS 10,83 0,00% 0,00% 

  TOTAL DE GASTOS FINANCIEROS 2135,97 0,43% 0,43% 

5204 GASTOS NO DEDUCIBLES 1311,99 0,27% 0,26% 

520401 VALORES Q ASUME LA EMPRESA POR NO TENER 
COMPROBANTE 

1311,99 0,27% 0,26% 

  TOTAL DE GASTOS NO DEDUCIBLES 1311,99 0,27% 0,26% 

  TOTAL DE COSTOS Y GASTOS   492.612,40  100,00% 98,27% 

  RESULTADO DEL EJERCICIO 8.692,82 
 

1,73% 

  TOTAL  501.305,22  
 

100,00% 
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EMPRESA RIOSACTELCOM CIA LTDA 

ESTADO DE RESULTADOS 

ANÁLISIS VERTICAL E INTERPRETACIONES DEL AÑO 2020 

                La estructura Económica de la Empresa “RIOSACTELCOM CÍA.LTDA.” en el año 2020, está 

representada de la siguiente manera: 

Figura 3  
Análisis Vertical del Estado de Resultados, año 2020. 

 

Tabla 12  
Composición de la Estructura Económica, año 2020 

INGRESOS VALOR % COSTOS Y GASTOS VALOR % 

INGRESOS 501.245,95 99,99% COSTOS Y GASTOS 492.612,40  98,27% 
OTROS INGRESOS 59,27 0,01% RESULTADO DEL 

EJERCICIO 
 8.692,82  1,73% 

TOTAL 501.305,22 100,00% TOTAL 501.305,22  100,00% 

Nota. Datos tomados de los estados financieros de la empresa "RIOSACTELCOM CIA LTDA" que 
sirvieron como base para realizar los cálculos porcentuales. 
 
Interpretación 

            La estructura económica de la empresa “RIOSACTELCOM” en el año 2020 está conformado por 

un total de Ingresos de $501.305,22, se analiza que la empresa tiene una estructura económica con 

una proporción mayor de Ingresos Operacionales con un valor de $501.245,95, porcentaje que 

equivale al 99,99% en relación al total de ingresos, que corresponden a lo recaudado por la 

comercialización y venta de bienes con tarifa 12% y 0% de IVA efectuadas en el transcurso del ejercicio 

económico. Otra cuenta importante dentro de la estructura es el Costo de Venta con el 65,64% siendo 

el más significativo del total de costos y gastos con un valor de $329.051,03 como resultado de la 

adquisición de SIM cards para la venta de planes y equipos, y flayers exclusivos para planes facturados 

por Claro. Los Gastos presentan un valor de $ 163.561,37, los que más representatividad poseen son 

los Gastos Administrativos representados por el 29,30% del total de gastos; estos son los desembolsos 

relacionados con la gestión y administración de la empresa, siendo necesarios para su funcionamiento 

501.245,95

59,27

492.612,40 

8.692,82 99,99% 0,01% 98,27% 1,73%

INGRESOS OTROS INGRESOS COSTOS Y GASTOS RESULTADO DEL
EJERCICIO
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diario y eficiente. Una vez descontados de los Ingresos, los Costos de Venta y Gastos el Resulta del 

Ejercicio es de $8.692,82, representada por el 1,73% lo que indica que la empresa ha obtenido una 

ganancia como consecuencia de su actividad económica. 

Tabla 13  
Composición de los Ingresos, año 2020 

CUENTA VALOR  % 

VENTAS GENERALES 501.245,95 99,99% 

INTERESES 59,27 0,01% 

TOTAL INGRESOS               501.305,22 100,00% 

Nota. Datos tomados de los estados financieros de la empresa "RIOSACTELCOM CIA LTDA" que 
sirvieron como base para realizar los cálculos porcentuales. 
 
Interpretación 

            La empresa “RIOSACTELCOM” para el año 2020 generó Ingresos Operacionales por $501.245,95 

estos representan el 99,99% de ingresos generados por la actividad de la empresa en la venta de bienes 

y servicios con 12% de IVA con un porcentaje equivalente al 100,01% del total de ingresos 

operacionales, estos son los que generan ingresos, ya que en su mayoría son chips, tarjetas prepago, 

partes y piezas para aparatos y equipos de comunicación, así como también la instalación de accesorios 

eléctricos, líneas de telecomunicaciones, redes informáticas y líneas de televisión por cable, incluidas 

líneas de fibra óptica, antenas parabólicas, etc. De igual manera se incluyen las Ventas 0% con un 

porcentaje de -0,02% del total de ingresos operacionales cabe recalcar que la empresa no realiza 

ventas con tarifa 0%, sin embargo, esta cifra se da por un error que se ha venido arrastrando en 

periodos anteriores.  El nivel de ingresos que presenta la empresa es óptimo debido a que la mayoría 

de estos se dan por la venta de bienes y servicios, lo que significa que su actividad comercial es 

rentable, pero es necesario hacer una relación con la cuenta Inventarios evidenciando que la empresa 

está en la capacidad de incrementar ventas implementando estrategias en donde se puedan captar 

nuevos clientes, establecer descuentos, rebajas, y promociones por pronto pago para que así haya una 

mejor rotación en la misma a fin de generar más ingresos. 

Tabla 14  
Composición de los Costos, año 2020 

CUENTA VALOR  % 

 
COSTO DE VENTA PRODUCTOS 

 
329.051,03 

 
65,64% 

TOTAL COSTOS 329.051,03 65,64% 

Nota. Datos tomados de los estados financieros de la empresa "RIOSACTELCOM CIA LTDA" que 
sirvieron como base para realizar los cálculos porcentuales. 
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Interpretación  

            Analizado el rubro de Costos, la cuenta más representativa son los Costos de Venta con un 

65,64%, valor que le cuesta a la empresa adquirir los bienes y servicios siendo el más representativo 

debido a que son los de mayor acogida presentan en este caso los materiales utilizados o productos 

vendidos como chips, tarjetas prepago, partes y piezas para aparatos y equipos de comunicación, 

suministros para la instalación de accesorios eléctricos, líneas de telecomunicaciones, redes 

informáticas, líneas de televisión por cable, líneas de fibra óptica, y antenas parabólicas. Es importante 

tener en cuenta que al estar inmersa en costos más altos afectaría su rendimiento por lo que es 

recomendable desarrollar estrategias para reducir los mismos y de esa forma mejorar la rentabilidad, 

en esta situación la empresa podría optar en buscar opciones más rentables de abastecimiento, en 

donde se aplique un análisis de la aceptación y las preferencias de los clientes permitiendo determinar 

cuáles tienen una mayor rotación e incluso el descarte de aquellos que no tienen una buena aceptación 

en el mercado.  

Tabla 15  
Composición de Gastos de Venta, año 2020 

CUENTA VALOR  % 

 
MATERIAL UTILIZADO GASTOS DE VENTA 

 
13.253,51 

 
2,64% 

TOTAL DE GASTOS DE VENTA 13.253,51 2,64% 

Nota. Datos tomados de los estados financieros de la empresa "RIOSACTELCOM CIA LTDA" que 
sirvieron como base para realizar los cálculos porcentuales. 
 
Interpretación 

            Los Gastos de Venta presentan un valor de $13.253,51 en el 2020, con un porcentaje 

equivalente al 2,64%, lo compone la cuenta de Material Utilizado Gasto de Venta que representa la 

publicidad mediante periódico, radio, redes sociales, flayers, y obsequios para el cliente. 

Tabla 16  
Composición de Gastos de Administración, año 2020 

CUENTA VALOR  % 

SUELDOS, SALARIOS Y MÁS REMUNERACIONES 32.186,34 6,42% 

OTROS BENEFICIOS SOCIALES 3.809,44 0,76% 

APORTES A LA SEGURIDAD SOCIAL 289,68 0,06% 

HONORARIOS COMISIONES Y DIETAS 5.847,83 1,17% 

ARRENDAMIENTO DE BIENES INMUEBLES 3.245,12 0,65% 

MANTENIMIENTO Y REPARACIONES 2.546,79 0,51% 

COMBUSTIBLE 2.964,30 0,59% 

TRANSPORTE 349,98 0,07% 

SEGUROS Y REASEGUROS 976,51 0,19% 

GASTOS DE GESTION 847,93 0,17% 

IMPUESTOS, CONTRIBUCIONES Y OTROS 732,46 0,15% 
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GASTOS DE VIAJE 

 
4.433,42 

 
0,88% 

COMISIONES 38.282,89 7,64% 

DEPRECIACIONES 2.945,10 0,59% 

AMORTIZACIONES 9.800,25 1,95% 

SERVICIOS PUBLICOS 475,68 0,09% 

OTROS GASTOS 37.067,63 7,39% 

NOTARIOS Y REGISTRADORES MERCANTILES 58,55 0,01% 

TOTAL GASTOS DE ADMINISTRACIÓN 146.859,90 29,30% 

Nota. Datos tomados de los estados financieros de la empresa "RIOSACTELCOM CIA LTDA" que 
sirvieron como base para realizar los cálculos porcentuales. 
 
Interpretación 

            El total de Gastos Administrativos durante el 2020 tiene un valor de $146.859,90 estos 

son generados en mayor representatividad por los siguientes rubros: Sueldos, salarios y más 

remuneraciones que representan el 6,42% del total de gastos administrativos, que equivale a 

$32.186,34 surgen como consecuencia del pago al personal que labora en la empresa, cada uno de 

ellos cuenta con un salario justo de acuerdo a la ley. Otra cuenta es la de Honorarios Comisiones y 

Dietas que representa el 1,17% con un valor de 5.847,83 presenta el pago que ha realizado la empresa 

cuando ha contratado los servicios profesionales de personas naturales (marketing). Así también, la 

cuenta Comisiones siendo la más representativa dentro del total de gastos administrativos con un 

porcentaje del 7,64%, que representa el importe económico que reciben los asesores comerciales por 

el cumplimiento de metas de ventas durante un periodo determinado, no obstante, se debe tomar en 

cuenta, el periodo entre venta y pago ya que es de suma importancia para la salud financiera de la 

Empresa. La cuenta Otros Gastos con un porcentaje de 7,39% en donde se destaca el subgrupo de 

otros servicios con un valor de 37.067,63 corresponde a los pagos de sueldo de digitadoras, servicio 

técnico y mantenimiento de equipos, servicio del sistema contable IMPERIUM, servicio del sistema 

Broadnet requerido para la comercialización de pines y recargas electrónicas de telefonía celular, y 

procesamiento de transacciones en la línea, servicios de instalación de internet y televisión satelital 

fuera de la provincia, y requerimiento de servicios de personal externo para cobranza de cartera. 

Tabla 17  
Composición de Gastos Financieros, año 2020 

CUENTA VALOR  % 

INTERESES BANCARIOS 1.898,05 0,38% 

COMISIONES BANCARIAS 227,09 0,05% 

INTERESES PAGADOS A TERCEROS 10,83 0,00% 

TOTAL GASTOS FINANCIEROS         2.135,97 0,43% 

Nota. Datos tomados de los estados financieros de la empresa "RIOSACTELCOM CIA LTDA" que 
sirvieron como base para realizar los cálculos porcentuales. 
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Interpretación 

            Los Gastos Financieros presentan un valor de $2.135,97 en el 2020, el rubro más representativo 

es Intereses Bancarios con un valor monetario de $1.898,05, que simboliza el 0,38% de los gastos 

financieros, este representa un gasto por el financiamiento externo al que acudió la empresa para el 

desarrollo de sus actividades comerciales, en este caso posee un préstamo con el Banco Pichincha. Es 

importante tener en cuenta que los gastos de intereses representan una carga financiera para la 

empresa, ya que deben pagarse periódicamente según los términos acordados. Por lo tanto, es crucial 

que la empresa evalúe cuidadosamente su capacidad de pago y gestione su endeudamiento de manera 

responsable para evitar dificultades financieras en el futuro.  

Tabla 18  
Composición de Gastos No Deducibles, año 2020 

CUENTA VALOR  % 

GASTOS NO DEDUCIBLES 1311,99 0,26% 

TOTAL GASTOS NO DEDUCIBLES 1.311,99 0,26% 

Nota. Datos tomados de los estados financieros de la empresa "RIOSACTELCOM CIA LTDA" que 
sirvieron como base para realizar los cálculos porcentuales. 
 

Interpretación 

            Los Gastos No Deducibles presentan un valor de $1.311,99 en el 2020, con un porcentaje 

equivalente al 0,26%, lo compone la cuenta de valores que asume la empresa por no tener 

comprobantes, al no tener sustento de algunos asesores comerciales ya que solo laboran un lapso de 

tiempo determinado, aquellos gastos que no pueden descontarse para el cálculo de la base imponible 

sobre la cual se pagarán los impuestos, por esta razón, no permiten un ahorro en los deberes. 
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EMPRESA RIOSACTELCOM CIA LTDA 
 

ESTADO DE SITUACIÓN FINANCIERA 
 

AL 31 DE DICIEMBRE DE 2021 
 

EXPRESADO EN DÓLARES 
 

CÓDIGO CUENTA VALOR %RUBRO   %GRUPO  

1 ACTIVO 
 

  
 

101 ACTIVO CORRIENTE   
  

10101 EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL EFECTIVO 18.905,12 4,77% 4,38% 

1010101 CAJA GENERAL 188,31 0,05% 0,04% 

1010103 BANCO PICHINCHA 11.361,76 2,87% 2,63% 

1010104 COOP. FORTUNA 10,79 0,00% 0,00% 

1010106 BANCO GUAYAQUIL 7.344,26 1,85% 1,70% 

10102 DOCUMENTOS Y CUENTAS POR COBRAR CLIENTES NO 
RELACIONADOS 

3.797,04 
0,96% 

0,88% 

1010201 DOCUMENTOS Y CUENTAS POR COBRAR - CLIENTES CONECEL 3.797,04 0,96% 0,88% 

10103 OTRAS CUENTAS POR COBRAR 10.883,39 2,75% 2,52% 

1010304 OTRAS CUENTAS POR COBRAR 400,00 0,10% 0,09% 

1010305 CUENTA POR COBRAR SOCIO PABLO RIOS 10.483,39 2,64% 2,43% 

10104 SERVICIOS Y OTROS PAGOS ANTICIPADOS 6.766,65 1,71% 1,57% 

1010401 ANTICIPO A PROVEEDORES 6.766,65 1,71% 1,57% 

10106 ACTIVOS POR IMPUESTOS CORRIENTES 174.092,99 43,92% 40,35% 

1010601 CREDITO TRIBUTARIO I.V.A. 149.882,12 37,81% 34,74% 

1010602 CREDITO TRIBUTARIO I.R 24.210,87 6,11% 5,61% 

10108 INVENTARIOS 181.921,40 45,90% 42,16% 

1010801 INVENTARIO DE PROD. TERM. NO PRODUCIDOS POR LA COMPAÑÍA 181.921,40 45,90% 42,16% 

  Total de Activo Corriente 396.366,59 100,00% 91,86% 

102 ACTIVO NO CORRIENTE   
  

10201 PROPIEDAD, PLANTA Y EQUIPO 57.689,67 164,34% 13,37% 

1020103 MUEBLES Y ENSERES 6.762,45 19,26% 1,57% 

1020104 MAQUINARIAS Y HERRAMIENTAS 3.391,50 9,66% 0,79% 

1020105 EQUIPO DE COMPUTACIÓN 12.210,25 34,78% 2,83% 

1020106 VEHÍCULOS 35.325,47 100,63% 8,19% 

10202 (-) DEPRECIACIÓN ACUMULADA PROPIEDADES, PLANTA Y EQUIPO -22.585,96 -64,34% -5,23% 

1020201 (-) DEPRECIACIÓN ACUMULADA DE MUEBLES Y ENSERES -945,84 -2,69% -0,22% 

1020202 (-) DEPRECIACIÓN ACUMULADA DE MAQUINARIAS Y HERRAMIENTAS -259,52 -0,74% -0,06% 

1020203 (-) DEPRECIACIÓN ACUMULADA DE EQUIPO DE COMPUTACIÓN -10.575,04 -30,13% -2,45% 

1020204 (-) DEPRECIACIÓN ACUMULADA DE VEHÍCULO -10.805,56 -30,78% -2,50% 

  Total de Activo No Corriente 35.103,71 100,00% 8,14% 

  TOTAL DE ACTIVO  431.470,30   100,00% 

2 PASIVO 
 

  
 

201 PASIVO CORRIENTE   
  

20101 CUENTAS Y DOCUMENTOS POR PAGAR 77.298,04 26,11% 17,92% 

2010101 CUENTAS Y DOCUMENTOS POR PAGAR PROVEEDORES 72.461,30 24,48% 16,79% 

2010102 CUENTAS POR PAGAR CLARO 92,95 0,03% 0,02% 

2010106 DEPOSITOS POR ERROR 1.803,38 0,61% 0,42% 

2010108 PRESTAMO POR PAGAR SOCIOS A MARIUXI CHUINDA 2.340,41 0,79% 0,54% 

2010111 PRESTAMO POR PAGAR A TERCEROS GISSELA MOGROVEJO 600,00 0,20% 0,14% 

20102 OBLIGACIONES FINANCIERAS 25.671,75 8,67% 5,95% 

2010201 PRÉSTAMOS BANCARIOS 25.671,75 8,67% 5,95% 

20104 SUELDOS Y BENEFICIOS SOCIALES 0,00 0,00% 0,00% 
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EMPRESA RIOSACTELCOM CIA LTDA 

ESTADO DE SITUACIÓN FINANCIERA 

AL 31 DE DICIEMBRE DE 2021 

EXPRESADO EN DÓLARES 

2010402 OBLIGACIONES CON EL IESS 266,84 0,09% 0,06% 

201040201 IECE+SETEC POR PAGAR 12,38 0,00% 0,00% 

201040202 APORTE PATRONAL POR PAGAR 137,73 0,05% 0,03% 

201040203 APORTE INDIVIDUAL POR PAGAR 116,73 0,04% 0,03% 

20105 CON LA ADMINISTRACIÓN TRIBUTARIA 1.552,31 0,52% 0,36% 

2010502 RETENCIONES IVA POR PAGAR 461,35 0,16% 0,11% 

2010503 RETENCIONES EN LA FUENTE IMPUESTO A LA RENTA 1.090,96 0,37% 0,25% 

20107 ANTICIPOS CLIENTES 191.223,14 64,60% 44,32% 

2010701 ANTICIPO A CLIENTES 191.223,14 64,60% 44,32% 

  Total de Pasivo Corriente 296.012,08 100,00% 68,61% 

  TOTAL DE PASIVO 296.012,08   68,61% 

3 PATRIMONIO 
 

  
 

301 CAPITAL 2.000,00 1,48% 0,46% 

30101 CAPITAL SUSCRITO Y PAGADO 2.000,00 1,48% 0,46% 

304 RESULTADOS ACUMULADOS 123.432,25 91,12% 28,61% 

30401 GANANCIAS ACUMULADAS 153.673,50 113,45% 35,62% 

30402 (-) PÉRDIDAS ACUMULADAS -30.241,25 -22,33% -7,01% 

305 RESULTADOS DEL EJERCICIO 10.025,97 7,40% 2,32% 

30501 GANANCIA NETA DEL PERIODO 10.025,97 7,40% 2,32% 

  TOTAL DE PATRIMONIO 135.458,22 100,00% 31,39% 

  TOTAL PASIVO + PATRIMONIO 431.470,30   100,00% 
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EMPRESA RIOSACTELCOM CIA LTDA 

ESTADO DE SITUACIÓN FINANCIERA 

ANÁLISIS VERTICAL E INTERPRETACIONES DEL AÑO 2021 

                La estructura financiera de la Empresa “RIOSACTELCOM CÍA.LTDA.” en el año 2021, está 

representada de la siguiente manera: 

Figura 4  
Análisis Vertical del Estado de Situación Financiera, año 2021 

 

Tabla 19  
Composición de la Estructura Financiera, año 2021 

ACTIVOS VALOR % PASIVO Y 
PATRIMONIO 

VALOR % 

ACTIVO CORRIENTE 396.366,59 91,86% PASIVO CORRIENTE 296.012,08 68,61% 
ACTIVO NO CORRIENTE 35.103,71 8,14% PATRIMONIO 135.458,22 31,39% 

TOTAL DEL ACTIVO 431.470,30 100,00% TOTAL DEL PASIVO + 
PATRIMONIO 

431.470,30 100,00% 

Nota. Datos tomados de los estados financieros de la empresa "RIOSACTELCOM CIA LTDA" que 
sirvieron como base para realizar los cálculos porcentuales. 
 
Interpretación 

             La estructura financiera de la empresa “RIOSACTELCOM” en el año 2020 está conformado por 

un total de Activos de $431.470,30, se analiza que la empresa tiene una estructura financiera con una 

proporción mayor de Activos Corrientes con un valor de $396.366,59, porcentaje que equivale al 

91,86%  en relación al total de activos, básicamente a su naturaleza comercial la mayor concentración 

está en sus inventarios debido a la mercadería que debe abastecerse para cubrir las necesidades de 

los clientes. En cuanto al endeudamiento de la empresa el Pasivo Corriente es el de mayor 

representación con un porcentaje equivalente a 68,61% del total del Pasivo y Patrimonio, con un valor 

de $296.012,08, como consecuencia de las obligaciones a corto plazo, en este caso con los proveedores 

y la institución financiera Banco Pichincha con el objetivo de adquirir mercadería y el financiamiento 

Activo Corriente Activo No Corriente Pasivo Corriente Patrionio

396.366,59

35.103,71

296.012,08

135.458,22

91,86%
8,14% 68,61% 31,39%
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de las actividades propias de la empresa. El Patrimonio representa el 31,39%, del total de pasivo y 

patrimonio, con un valor de $135.458,22, la mayor representatividad está en Resultados Acumulados 

con la cuenta de Ganancias Acumuladas y Pérdidas Acumuladas sobre las que los socios de la empresa 

no han tomado una decisión, cabe destacar que el Patrimonio representa una parte importante dentro 

del financiamiento, lo que muestra ser indicativo de una posición financiera sólida. 

Tabla 20  
Composición del Activo Corriente, año 2021 

CUENTA VALOR % 

EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL EFECTIVO 18.905,12 4,38% 

DOCUMENTOS Y CUENTAS POR COBRAR CLIENTES NO RELACIONADOS 3.797,04 0,88% 

OTRAS CUENTAS POR COBRAR 10.883,39 2,52% 
SERVICIOS Y OTROS PAGOS ANTICIPADOS 6.766,65 1,57% 

ACTIVOS POR IMPUESTOS CORRIENTES 174.092,99 40,35% 

INVENTARIOS 181.921,40 42,16% 

TOTAL ACTIVO CORRIENTE 396.366,59 91,86% 

Nota. Datos tomados de los estados financieros de la empresa "RIOSACTELCOM CIA LTDA" que 
sirvieron como base para realizar los cálculos porcentuales. 
 
Interpretación 

             El Activo Corriente, presenta un valor de $396.366,59, representando el 91,86%, entre las 

cuentas más significativas tenemos a Inventarios equivalente al 42.46% de participación con un valor 

de $181.921,40 lo que indica que la empresa dirige la mayor parte de sus recursos a inversiones en la 

compra mercadería tales como, chips, tarjetas prepago, partes y piezas para aparatos y equipos de 

comunicación, etc. Otra cuenta significativa es la de Activos por Impuestos Corrientes con un valor de 

$174.092,99 representando el 40,35% que corresponde en este caso al crédito tributario de impuesto 

al valor agregado e impuesto a la renta contemplados en la normativa tributaria vigente en la que la 

empresa recuperará a corto plazo. Así también la cuenta Otras Cuentas por Cobrar con un valor de 

$10.883,39 representando el 2,52% lo que indica el arrastre de una cartera por cobrar de periodos 

anteriores por parte del socio de la empresa que aún no ha sido recuperada. La empresa presenta una 

cantidad mínima en Efectivo representado por el 4,38% del total de Activos Corrientes lo que implica 

que tiene una parte importante de sus recursos invertidos en la adquisición de la mercadería, mientras 

que mantiene una cantidad relativamente menor de efectivo disponible, producto de la cantidad de 

dinero depositado en las cuentas activas del Banco Pichincha, Cooperativa Fortuna, Banco Guayaquil, 

a causa de las ventas de mercadería y otros ingresos generados durante este periodo, así como 

también el incremento de un fondo de caja general para manejar en oficina. 
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Tabla 21  
Composición del Activo No Corriente, año 2021 

CUENTA VALOR % 

PROPIEDAD, PLANTA Y EQUIPO 57.689,67 13,37% 

(-) DEPRECIACIÓN ACUMULADA PROPIEDADES, PLANTA Y EQUIPO -22.585,96 -5,23% 

TOTAL ACTIVO NO CORRIENTE 35.103,71 8,14% 

Nota. Datos tomados de los estados financieros de la empresa "RIOSACTELCOM CIA LTDA" que 
sirvieron como base para realizar los cálculos porcentuales. 
 
Interpretación 

            El Activo no Corriente se encuentra representado por un valor de $35.103,71 conformada por 

Propiedad, Planta y Equipo, en donde la cuenta de mayor significatividad es Vehículos con el 8,19%, 

representado por el valor de $35.325,47 que corresponde al vehículo en el que se transportan para 

viajes dentro y fuera de la provincia en donde se realizan ventas puerta a puerta, carpeos y caravanas. 

Otra cuenta es Equipo de computación que está representada por el 2,83% del total de Activos no 

Corrientes, con un valor de $12.210,25, que corresponde a los monitores, computadoras, impresoras 

y copiadoras indispensables para el uso del personal administrativo y contable. 

Tabla 22  
Composición del Pasivo Corriente, año 2021 

CUENTA VALOR % 

CUENTAS Y DOCUMENTOS POR PAGAR 77.298,04 17,92% 
OBLIGACIONES FINANCIERAS 25.671,75 5,95% 
OBLIGACIONES CON EL IESS 266,84 0,06% 
CON LA ADMINISTRACIÓN TRIBUTARIA 1.552,31 0,36% 
ANTICIPOS CLIENTES 191.223,14 44,32% 

TOTAL PASIVO CORRIENTE 296.012,08 68,61% 

Nota. Datos tomados de los estados financieros de la empresa "RIOSACTELCOM CIA LTDA" que 
sirvieron como base para realizar los cálculos porcentuales. 
 
Interpretación 

            Los Pasivos Corrientes presentan un valor de $296.012,8, la mayor participación con el 44,32% 

del total de pasivo corriente está en Anticipo de Clientes que equivale a $191.223,14, con un 

porcentaje de 44,32% el cual hace referencia al pago parcial o total de una futura adquisición de chips 

o tarjetas prepago por parte de un cliente por adelantado, esto es beneficioso para la empresa ya que 

el hecho de recibir un anticipo de clientes, nos asegura el cobro de una parte de la venta y además el 

hecho de que el cliente pague por anticipado, implica interés y compromiso por su parte. Así también 

Cuentas y Documentos por Pagar que equivale a $77.298,04, con un porcentaje de 17,92% estas son 

las deudas que tiene la empresa con los proveedores a causa de la mercadería adquirida a crédito, 

reflejan las obligaciones de pago por los bienes adquiridos. Otra cuenta es la de Obligaciones 

Financieras, con un porcentaje de 5,95%, indica que la empresa tiene préstamos bancarios a corto 
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plazo, lo cual se debe tener mucho cuidado para no elevar estas obligaciones y mantener una buena 

salud de financiación. 

Tabla 23 
 Composición del Patrimonio, año 2021 

CUENTA VALOR % 

CAPITAL 2.000,00 0,46% 

RESULTADOS ACUMULADOS 123.432,25 28,61% 

RESULTADOS DEL EJERCICIO 10.025,97 2,32% 

TOTAL PASIVO CORRIENTE 135.458,22 31,39% 

Nota. Datos tomados de los estados financieros de la empresa "RIOSACTELCOM CIA LTDA" que 
sirvieron como base para realizar los cálculos porcentuales. 
 
Interpretación 

            El Patrimonio presenta un valor de $135.458,22, en donde la cuenta más representativa es 

Resultados Acumulados con un porcentaje del 28,61% del total de patrimonio, con un valor de 

$123.432,25, que incluye las pérdidas y ganancias acumuladas el cual agrupa las pérdidas o ganancias 

acumuladas sobre las que los accionistas, socios o participes no han tomado decisiones, esta cuenta 

es una de las más importantes para una empresa, tiene como objetivo ayudar a determinar si lo que 

se está haciendo en la empresa está surtiendo efecto o no. La cuenta Resultados del Ejercicio muestra 

una cifra positiva de $10.025,97, lo que representa el 2,32 % del patrimonio total, esto indica que la 

empresa ha obtenido ganancias en el período actual. El patrimonio ocupa el 31,39% del total de pasivo 

y patrimonio, permitiendo evidenciar que la empresa obtiene los fondos necesarios para financiar sus 

operaciones, sin embargo, debe prestar más atención en la financiación de la misma. En este caso, se 

observa que depende en mayor medida de su financiamiento externo en comparación con el 

financiamiento de sus recursos propios. En general, no es inusual que las empresas utilicen el 

financiamiento externo para financiar sus operaciones y proyectos de expansión. Sin embargo, es 

esencial que la empresa mantenga un equilibrio adecuado entre la deuda y los recursos propios, evalúe 

cuidadosamente los riesgos asociados con su nivel de endeudamiento y tenga una sólida gestión 

financiera para garantizar su sostenibilidad. 
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EMPRESA RIOSACTELCOM CIA LTDA  

ESTADO DE RESULTADOS  

ANÁLISIS VERTICAL  

DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2021 

EXPRESADO EN DÓLARES 
Código CUENTAS  VALOR % DE RUBRO % DE GRUPO  

4 INGRESOS   
  

401 INGRESOS OPERACIONALES   
  

40101 VENTAS GENERALES 508.157,51 99,998% 99,998% 

4010103 VENTAS DIFERENTES DE IVA 0% 508.157,51 99,998% 99,998% 

406 INGRESO POR INTERESES 10,07 0,002% 0,002% 

40106 INGRESOS POR INTERESES BANCARIOS 10,07 0,002% 0,002% 

  TOTAL DE INGRESOS  508.167,58  100,00% 100,00% 

5 GASTOS   
  

51 COSTOS DE VENTA Y PRODUCCION   
  

5101 MATERIALES UTILIZADOS O PRODUCTOS VENDIDDOS 350.994,77 70,46% 69,07% 

510103 COSTO DE VENTA PRODUCTOS 350.994,77 70,46% 69,07% 

  TOTAL DE COSTOS 350994,77 70,46% 69,07% 

52 GASTOS   
  

5201 GASTOS DE VENTA 2.361,78 0,47% 0,46% 

520101 PUBLICIDAD Y PROMOCIÓN 801,25 0,16% 0,16% 

520102 MATERIAL UTILIZADO GASTOS DE VENTA 1.560,53 0,31% 0,31% 

  TOTAL DE GASTO DE VENTA 2361,78 0,47% 0,46% 

5202 GASTOS DE ADMINISTRACIÓN   
  

520201 SUELDOS, SALARIOS Y MÁS REMUNERACIONES 16.475,76 3,31% 3,24% 

52020101 SUELDOS Y SALARIOS 14.823,00 2,98% 2,92% 

52020102 IESS POR PAGAR 1.652,76 0,33% 0,33% 

520202 OTROS BENEFICIOS SOCIALES 2.435,25 0,49% 0,48% 

52020201 DÉCIMO TERCER SUELDO 1.235,25 0,25% 0,24% 

52020202 DÉCIMO CUARTO SUELDO 1.200,00 0,24% 0,24% 

520203 APORTES A LA SEGURIDAD SOCIAL 148,32 0,03% 0,03% 

52020302 IECE Y SECAP 148,32 0,03% 0,03% 

520204 HONORARIOS COMISIONES Y DIETAS 7.044,66 1,41% 1,39% 

52020401 HONORARIOS PROFESISONALES 7.044,66 1,41% 1,39% 

520205 ARRENDAMIENTO DE BIENES INMUEBLES 2.750,00 0,55% 0,54% 

52020501 ARRIENDO DE OFICINAS 2.750,00 0,55% 0,54% 

520206 MANTENIMIENTO Y REPARACIONES 2.354,12 0,47% 0,46% 

52020601 SERVICIO DE MANTENIMIENTO Y REPARACIONES 654,31 0,13% 0,13% 

52020602 REPUESTOS Y ACCESORIOS 1.699,81 0,34% 0,33% 

520207 COMBUSTIBLE 5.931,36 1,19% 1,17% 

52020701 COMBUSTIBLES 5.388,06 1,08% 1,06% 

52022101 LUBRICANTES 543,30 0,11% 0,11% 

520208 TRANSPORTE 2.836,41 0,57% 0,56% 

52020801 SERVICIOS DE TRANSPORTE 2.523,50 0,51% 0,50% 

52020802 SERVICIO DE ENCOMIENDAS 312,91 0,06% 0,06% 

520210 SEGUROS Y REASEGUROS 1.703,10 0,34% 0,34% 

52021001 SEGUROS Y REASEGUROS 1.703,10 0,34% 0,34% 



 
 

75 
 

EMPRESA RIOSACTELCOM CIA LTDA  

ESTADO DE RESULTADOS  

ANÁLISIS VERTICAL  

DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2021 

EXPRESADO EN DÓLARES 
Código CUENTAS  VALOR % DE RUBRO % DE GRUPO  

520211 GASTOS DE GESTION 936,47 0,19% 0,18% 

52021101 GASTOS DE AGASAJOS ACCIONISTAS, TRABAJADORES Y 
CLIENTES 

936,47 0,19% 0,18% 

520212 IMPUESTOS, CONTRIBUCIONES Y OTROS 1.056,53 0,21% 0,21% 

52021201 MATRICULAS DE VEHICULOS 38,00 0,01% 0,01% 

52021202 IMPUESTOS MUNICIPALES 810,67 0,16% 0,16% 

52021203 IMPUESTOS, TASAS Y PERMISOS 207,86 0,04% 0,04% 

520213 GASTOS DE VIAJE 8.741,63 1,75% 1,72% 

52021301 VIATICOS Y GASTOS DE VIAJE 8.741,63 1,75% 1,72% 

520214 COMISIONES 22.134,19 4,44% 4,36% 

52021401 COMISIONES POR VENTAS EN PLANES 22.134,19 4,44% 4,36% 

520215 DEPRECIACIONES 19.489,12 3,91% 3,84% 

52021501 DEPRECIACIÓN ACUMULADA PROPIEDADES, PLANTA Y 
EQUIPO 

8.347,88 1,68% 1,64% 

52021505 DEPRECIACIÓN ACUMULADA DE VEHÍCULO 11.141,24 2,24% 2,19% 

520217 SERVICIOS PUBLICOS 48,19 0,01% 0,01% 

52021701 AGUA, LUZ Y TELECOMUNICACIONES 48,19 0,01% 0,01% 

520218 OTROS GASTOS 46.971,52 9,43% 9,24% 

52021801 SUMINISTROS Y MATERIALES 1.476,52 0,30% 0,29% 

52021804 OTROS SERVICIOS 43.212,56 8,67% 8,50% 

52021805 UNIFORMES Y CREDENCIALES EMPLEADOS 966,00 0,19% 0,19% 

52021807 MALA VENTA CONSUMO SDA 942,50 0,19% 0,19% 

52021810 IMPUESTOS CONTRIBUCIONES Y OTROS 373,94 0,08% 0,07% 

520220 NOTARIOS Y REGISTRADORES MERCANTILES 154,92 0,03% 0,03% 

52022001 SERVICIOS DE REGISTRADORES MERCANTILES 50,00 0,01% 0,01% 

52022003 SERVICIO DE NOTARIOS 104,92 0,02% 0,02% 

  TOTAL DE GASTOS DE ADMINISTRACIÓN  141.211,55  28,35% 27,79% 

5203 GASTOS FINANCIEROS 2.722,69 0,55% 0,54% 

520301 INTERESES BANCARIOS 2.245,09 0,45% 0,44% 

520302 COMISIONES BANCARIAS 477,60 0,10% 0,09% 

  TOTAL DE GASTOS FINANCIEROS 2722,69 0,55% 0,54% 

5204 GASTOS NO DEDUCIBLES 850,82 0,17% 0,17% 

520401 GASTOS NO DEDUCIBLES 850,82 0,17% 0,17% 

  TOTAL DE GASTOS NO DEDUCIBLES 850,82 0,17% 0,17% 

  TOTAL DE COSTOS Y GASTOS   498.141,61  100,00% 98,03% 

  RESULTADO DEL EJERCICIO 10.025,97 
 

1,97% 

  TOTAL  508.167,58  
 

100,00% 
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EMPRESA RIOSACTELCOM CIA LTDA 

ESTADO DE RESULTADOS 

ANÁLISIS VERTICAL E INTERPRETACIONES DEL AÑO 2021 

                La estructura Económica de la Empresa “RIOSACTELCOM CÍA.LTDA.” en el año 2021, está 

representada de la siguiente manera: 

Figura 5  
Análisis Vertical del Estado de Resultados, año 2021 

 

Tabla 24  
Composición de la Estructura Económica, año 2021 

INGRESOS VALOR % COSTOS Y GASTOS VALOR % 

INGRESOS 
OPERACIONALES 

508.157,51 99,998% COSTOS Y GASTOS 498.141,61  98,03% 

INGRESO POR 
INTERESES 

10,07 0,002% RESULTADO DEL 
EJERCICIO 

10.025,97 1,97% 

TOTAL 508.167,58 100,00% TOTAL 508.167,58  100,00% 

Nota. Datos tomados de los estados financieros de la empresa "RIOSACTELCOM CIA LTDA" que 
sirvieron como base para realizar los cálculos porcentuales. 
 
Interpretación 

            La estructura económica de la empresa “RIOSACTELCOM” en el año 2021 está conformado por 

un total de Ingresos de $508.167,58, se analiza que la empresa tiene una estructura económica con 

una proporción mayor de Ingresos Operacionales con un valor de $508.157,51, porcentaje que 

equivale al 99,998% en relación al total de ingresos, que corresponden a lo recaudado por la 

comercialización y venta de bienes y servicios con tarifa 12% de IVA efectuadas en el transcurso del 

ejercicio económico. Otra cuenta importante dentro de la estructura es el Costo de Venta con el 

69,07% siendo el más significativo del total de costos y gastos con un valor de $ 350.994,77 como 

resultado de la adquisición de SIM cards para la venta de planes y equipos, y flayers exclusivos para 

planes facturados por Claro. Los Gastos presentan un valor de $ 147.146,84, los que más 

INGRESOS
OPERACIONALES

INGRESO POR
INTERESES

TOTAL DE COSTOS Y
GASTOS

RESULTADO DEL
EJERCICIO

508.157,51

10,07

498.141,61 

10.025,97
99,998% 0,002% 98,03%

1,97%

ANÁLISIS VERTICAL RIOSACTELCOM CIA LTDA 2020
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representatividad poseen son los Gastos Administrativos representados por el 27,79% del total de 

gastos; estos son los desembolsos relacionados con la gestión y administración de la empresa, siendo 

necesarios para su funcionamiento diario y eficiente. Una vez descontados de los Ingresos, los Costos 

de Venta y Gastos el Resulta del Ejercicio es de $10.025,97, representada por el 1,97% lo que indica 

que la empresa ha obtenido una ganancia como consecuencia de su actividad económica. 

Tabla 25  
Composición de los Ingresos, año 2021 

CUENTA VALOR  % 

VENTAS GENERALES 508.157,51 99,998% 

INGRESO POR INTERESES 10,07 0,002% 

TOTAL INGRESOS                       508.167,58 100,00% 

Nota. Datos tomados de los estados financieros de la empresa "RIOSACTELCOM CIA LTDA" que 
sirvieron como base para realizar los cálculos porcentuales. 
 
Interpretación 

            La empresa “RIOSACTELCOM” para el año 2021 generó Ingresos Operacionales por $508.167,58 

estos representan el 99,998% de ingresos generados por la actividad de la empresa en la venta de 

bienes y servicios con 12% de IVA, estos son los que generan ingresos, ya que en su mayoría son chips, 

tarjetas prepago, partes y piezas para aparatos y equipos de comunicación, así como también la 

instalación de accesorios eléctricos, líneas de telecomunicaciones, redes informáticas y líneas de 

televisión por cable, incluidas líneas de fibra óptica, antenas parabólicas, etc. El nivel de ingresos que 

presenta la empresa es óptimo debido a que la mayoría de estos se dan por la venta de bienes y 

servicios, lo que significa que su actividad comercial es rentable, pero es necesario hacer una relación 

con la cuenta Inventarios evidenciando que la empresa está en la capacidad de incrementar ventas 

implementando estrategias en donde se puedan captar nuevos clientes, establecer descuentos, 

rebajas, y promociones por pronto pago para que así haya una mejor rotación en la misma a fin de 

generar más ingresos. 

Tabla 26  
Composición de los Costos, año 2021 

CUENTA VALOR  % 

 
COSTO DE VENTA PRODUCTOS 

 
350.994,77 

 
69,07% 

TOTAL COSTOS 350.994,77 69,07% 

Nota. Datos tomados de los estados financieros de la empresa "RIOSACTELCOM CIA LTDA" que 
sirvieron como base para realizar los cálculos porcentuales. 
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Interpretación 

            Analizado el rubro de Costos, la cuenta más representativa son los Costos de Venta con un 

69,07%, valor que le cuesta a la empresa adquirir los bienes y servicios siendo el más representativo 

debido a que son los de mayor acogida presentan en este caso los materiales utilizados o productos 

vendidos como chips, tarjetas prepago, partes y piezas para aparatos y equipos de comunicación, 

suministros para la instalación de accesorios eléctricos, líneas de telecomunicaciones, redes 

informáticas, líneas de televisión por cable, líneas de fibra óptica, y antenas parabólicas. Es importante 

tener en cuenta que al estar inmersa en costos más altos afectaría su rendimiento por lo que es 

recomendable desarrollar estrategias para reducir los mismos y de esa forma mejorar la rentabilidad, 

en esta situación la empresa podría optar en buscar opciones más rentables de abastecimiento, en 

donde se aplique un análisis de la aceptación y las preferencias de los clientes permitiendo determinar 

cuáles tienen una mayor rotación e incluso el descarte de aquellos que no tienen una buena aceptación 

en el mercado.  

Tabla 27  
Composición de Gastos de Venta, año 2021 

CUENTA VALOR  % 

PUBLICIDAD Y PROMOCIÓN 801,25 0,16% 
MATERIAL UTILIZADO GASTOS DE VENTA 1.560,53 0,31% 

TOTAL GASTOS DE VENTA 2.361,78 0,46% 

Nota. Datos tomados de los estados financieros de la empresa "RIOSACTELCOM CIA LTDA" que 
sirvieron como base para realizar los cálculos porcentuales. 
 
Interpretación 

           Los Gastos de Venta presentan un valor de 2.361,78 en el 2021, con un porcentaje equivalente 

al 0,46%, lo compone la cuenta de Material Utilizado Gasto de Venta que representa al gasto de 

entrega de flayers, y obsequios para el cliente, así como también la Publicidad y Promoción mediante 

periódico, radio, y redes sociales. Los gastos de venta son esenciales para establecer una conexión 

entre la empresa y los clientes, promoviendo los productos o servicios para aumentar las ventas y 

construir una marca fuerte, pues una gestión adecuada de estos, puede tener un impacto significativo 

en el rendimiento financiero y la posición competitiva de la empresa en el mercado. 
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Tabla 28  
Composición de Gastos de Administración, año 2021 

CUENTA VALOR  % 

SUELDOS, SALARIOS Y MÁS REMUNERACIONES 16.475,76 3,24% 

OTROS BENEFICIOS SOCIALES 2.435,25 0,48% 

APORTES A LA SEGURIDAD SOCIAL 148,32 0,03% 

HONORARIOS COMISIONES Y DIETAS 7.044,66 1,39% 

ARRENDAMIENTO DE BIENES INMUEBLES 2.750,00 0,54% 

MANTENIMIENTO Y REPARACIONES 2.354,12 0,46% 

COMBUSTIBLE 5.931,36 1,17% 

TRANSPORTE 2.836,41 0,56% 

SEGUROS Y REASEGUROS 1.703,10 0,34% 

GASTOS DE GESTION 936,47 0,18% 

IMPUESTOS, CONTRIBUCIONES Y OTROS 1.056,53 0,21% 

GASTOS DE VIAJE 8.741,63 1,72% 

COMISIONES 22.134,19 4,36% 

DEPRECIACIONES 19.489,12 3,84% 

SERVICIOS PUBLICOS 48,19 0,01% 

OTROS GASTOS 46.971,52 9,24% 

NOTARIOS Y REGISTRADORES MERCANTILES 154,92 0,03% 

TOTAL GASTOS DE ADMINISTRACIÓN 141.211,55 27,79% 

Nota. Datos tomados de los estados financieros de la empresa "RIOSACTELCOM CIA LTDA" que 
sirvieron como base para realizar los cálculos porcentuales. 
 
Interpretación 

            El total de Gastos Administrativos durante el 20201tiene un valor de $141.211,55 estos son 

generados en mayor representatividad por los siguientes rubros: Sueldos, salarios y más 

remuneraciones que representan el 3,24% del total de gastos administrativos, que equivale a 

$16.475,76 surgen como consecuencia del pago al personal que labora en la empresa, cada uno de 

ellos cuenta con un salario justo de acuerdo a la ley. Otra cuenta es la de Gastos Viajes que representa 

el 1,72% con un valor de 8.741,63 representa el desembolso de viáticos a asesores comerciales, como 

alimentación hospedaje y transporte por viajes dentro y fuera de la provincia. Así también, la cuenta 

Comisiones con un porcentaje del 4,36%, que representa el importe económico que reciben los 

asesores comerciales por el cumplimiento de metas de ventas durante un periodo determinado, no 

obstante, se debe tomar en cuenta, el periodo entre venta y pago ya que es de suma importancia para 

la salud financiera de la Empresa. La cuenta Otros Gastos con un porcentaje de 9,24% en donde se 

destaca el subgrupo de Otros Servicios con un valor de 43.212,56 corresponde a los pagos de sueldo 

de digitadoras, servicio técnico y mantenimiento de equipos, servicio del sistema contable IMPERIUM, 

servicio del sistema Broadnet requerido la comercialización de pines y recargas electrónicas de 

telefonía celular, y procesamiento de transacciones en la línea, servicios de instalación de internet y 
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televisión satelital fuera de la provincia, y requerimiento de servicios de personal externo para 

cobranza de cartera. 

Tabla 29  
Composición de Gastos Financieros, año 2021 

CUENTA VALOR  % 

INTERESES BANCARIOS 2.245,09 0,44% 

COMISIONES BANCARIAS 477,60 0,09% 

TOTAL GASTOS FINANCIEROS 2.722,69 0,54% 

Nota. Datos tomados de los estados financieros de la empresa "RIOSACTELCOM CIA LTDA" que 
sirvieron como base para realizar los cálculos porcentuales. 
 
Interpretación 

            Los Gastos Financieros presentan un valor de $2.722,69 en el 2021, el rubro más representativo 

es Intereses Bancarios con un valor monetario de $2.245,09 que simboliza el 0,44% de los gastos 

financieros, este representa un gasto por el financiamiento externo al que acudió la empresa para el 

desarrollo de sus actividades comerciales, en este caso posee un préstamo con el Banco Pichincha. Es 

importante tener en cuenta que los gastos de intereses representan una carga financiera para la 

empresa, ya que deben pagarse periódicamente según los términos acordados. Por lo tanto, es crucial 

que la empresa evalúe cuidadosamente su capacidad de pago y gestione su endeudamiento de manera 

responsable para evitar dificultades financieras en el futuro.  

Tabla 30  
Composición de Gastos No Deducibles, año 2021 

CUENTA VALOR  % 

GASTOS NO DEDUCIBLES 850,82 0,17% 

TOTAL GASTOS NO DEDUCIBLES 850,82 0,17% 

Nota. Datos tomados de los estados financieros de la empresa "RIOSACTELCOM CIA LTDA" que 
sirvieron como base para realizar los cálculos porcentuales. 
 
Interpretación 

            Los Gastos No Deducibles presentan un valor de $850,82 en el 2021, con un porcentaje 

equivalente al 0,17%, lo compone la cuenta de valores que asume la empresa por no tener 

comprobantes, esto significa que, al calcular los impuestos que la empresa debe pagar, no se 

consideran estos gastos como parte de las deducciones permitidas. 
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EMPRESA RIOSACTELCOM CIA LTDA  
ANÁLISIS HORIZONTAL 

ESTADO DE SITUACIÓN FINANCIERA 
PERIODOS 2020-2021 

EXPRESADO EN DÓLARES 

CÓDIGO CUENTA 2021 2020 
Variación 
Absoluta 

Variación 
Relativa 

Razón 

1 ACTIVO 
 

  
   

101 ACTIVO CORRIENTE     
   

10101 EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL EFECTIVO 18.905,12 10.763,60  8.141,52  75,64%  1,76  

1010101 CAJA GENERAL 188,31 0,00  188,31  0,00%  -    

1010103 BANCO PICHINCHA 11.361,76 4.595,89  6.765,87  147,22%  2,47  

1010104 COOP. FORTUNA 10,79 2.936,32  -2.925,53  -99,63%  0,00  

1010106 BANCO GUAYAQUIL 7.344,26 3.231,39  4.112,87  127,28%  2,27  

10102 DOCUMENTOS Y CUENTAS POR COBRAR 
CLIENTES NO RELACIONADOS 

3.797,04 721,08  3.075,96  426,58%  5,27  

1010201 DOCUMENTOS Y CUENTAS POR COBRAR - 
CLIENTES CONECEL 

3.797,04 721,08  3.075,96  426,58%  5,27  

10103 OTRAS CUENTAS POR COBRAR 10.883,39 10.583,39  300,00  2,83%  1,03  

1010304 OTRAS CUENTAS POR COBRAR 400,00 100,00  300,00  300,00%  4,00  

1010305 CUENTA POR COBRAR SOCIO PABLO RIOS 10.483,39 10.483,39  -    0,00%  1,00  

10104 SERVICIOS Y OTROS PAGOS ANTICIPADOS 6.766,65 2.034,50  4.732,15  232,60%  3,33  

1010401 ANTICIPO A PROVEEDORES 6.766,65 2.034,50  4.732,15  232,60%  3,33  

10106 ACTIVOS POR IMPUESTOS CORRIENTES 174.092,99 151.274,40  22.818,59  15,08%  1,15  

1010601 CREDITO TRIBUTARIO I.V.A. 149.882,12 134.204,04  15.678,08  11,68%  1,12  

1010602 CREDITO TRIBUTARIO I.R 24.210,87 17.070,36  7.140,51  41,83%  1,42  

10108 INVENTARIOS 181.921,40 166.611,23  15.310,17  9,19%  1,09  

1010801 INVENTARIO DE PROD. TERM. NO 
PRODUCIDOS POR LA COMPAÑÍA 

181.921,40 166.611,23  15.310,17  9,19%  1,09  

  Total de Activo Corriente 396.366,59 341.988,20 54.378,39 15,90% 1,16 

102 ACTIVO NO CORRIENTE     
   

10201 PROPIEDAD, PLANTA Y EQUIPO 57.689,67 79.501,46  -21.811,79  -27,44%  0,73  

1020103 MUEBLES Y ENSERES 6.762,45 6.762,45  -    0,00%  1,00  

1020104 MAQUINARIAS Y HERRAMIENTAS 3.391,50 3.391,50  -    0,00%  1,00  

1020105 EQUIPO DE COMPUTACIÓN 12.210,25 12.210,25  -    0,00%  1,00  

1020106 VEHÍCULOS 35.325,47 57.137,26  -21.811,79  -38,17%  0,62  

10202 (-) DEPRECIACIÓN ACUMULADA 
PROPIEDADES, PLANTA Y EQUIPO 

-22.585,96 -19.640,86  -2.945,10  14,99%  1,15  

1020201 (-) DEPRECIACIÓN ACUMULADA DE MUEBLES 
Y ENSERES 

-945,84 -709,38  -236,46  33,33%  1,33  

1020202 (-) DEPRECIACIÓN ACUMULADA DE 
MAQUINARIAS Y HERRAMIENTAS 

-259,52 -194,64  -64,88  33,33%  1,33  

1020203 (-) DEPRECIACIÓN ACUMULADA DE EQUIPO 
DE COMPUTACIÓN 

-10.575,04 -7.931,28  -2.643,76  33,33%  1,33  

1020204 (-) DEPRECIACIÓN ACUMULADA DE VEHÍCULO -10.805,56 -10.805,56  -    0,00%  1,00  

  Total de Activo No Corriente 35.103,71 59.860,60 -24.756,89 -41,36% 0,59 

  TOTAL DE ACTIVO  431.470,30 401.848,80 29.621,50 7,37% 1,07 
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EMPRESA RIOSACTELCOM CIA LTDA  
ANÁLISIS HORIZONTAL 

ESTADO DE SITUACIÓN FINANCIERA 
PERIODOS 2020-2021 

EXPRESADO EN DÓLARES 

CÓDIGO CUENTA 2021 2020 
Variación 
Absoluta 

Variación 
Relativa 

Razón 

2 PASIVO 
 

  
   

201 PASIVO CORRIENTE     
   

20101 CUENTAS Y DOCUMENTOS POR PAGAR 77.298,04 72.634,06  4.663,98  6,42%  1,06  

2010101 CUENTAS Y DOCUMENTOS POR PAGAR 
PROVEEDORES 

72.461,30 67.797,32  4.663,98  6,88%  1,07  

2010102 CUENTAS POR PAGAR CLARO 92,95 92,95  -    0,00%  1,00  

2010106 DEPOSITOS POR ERROR 1.803,38 1.803,38  -    0,00%  1,00  

2010108 PRESTAMO POR PAGAR SOCIOS A MARIUXI 
CHUINDA 

2.340,41 2.340,41  -    0,00%  1,00  

2010111 PRESTAMO POR PAGAR A TERCEROS GISSELA 
MOGROVEJO 

600,00 600,00  -    0,00%  1,00  

20102 OBLIGACIONES FINANCIERAS 25.671,75 7.981,47  17.690,28  221,64%  3,22  

2010201 PRÉSTAMOS BANCARIOS 25.671,75 7.981,47  17.690,28  221,64%  3,22  

20104 SUELDOS Y BENEFICIOS SOCIALES 0,00 1.118,52  -1.118,52  -100,00%  -    

2010401 SUELDOS Y SALARIOS POR PAGAR 
 

1.118,52  -1.118,52  -100,00%  -    

2010402 OBLIGACIONES CON EL IESS 266,84 1570,76  -1.303,92  -83,01%  0,17  

201040201 IECE+SETEC POR PAGAR 12,38 12,38  -    0,00%  1,00  

201040202 APORTE PATRONAL POR PAGAR 137,73 137,73  -    0,00%  1,00  

201040203 APORTE INDIVIDUAL POR PAGAR 116,73 116,73  -    0,00%  1,00  

2010403 PARTICIPACIÓN UTILIDADES TRABAJADORES   1.303,92  -1.303,92  -100,00%  -    

20105 CON LA ADMINISTRACIÓN TRIBUTARIA 1.552,31 2.580,81  -1.028,50  -39,85%  0,60  

2010502 RETENCIONES IVA POR PAGAR 461,35 792,62  -331,27  -41,79%  0,58  

2010503 RETENCIONES EN LA FUENTE IMPUESTO A LA 
RENTA 

1.090,96 1.788,19  -697,23  -38,99%  0,61  

20107 ANTICIPOS CLIENTES 191.223,14 190.530,93  692,21  0,36%  1,00  

2010701 ANTICIPO A CLIENTES 191.223,14 190.530,93  692,21  0,36%  1,00  

  Total de Pasivo Corriente 296.012,08 276.416,55 19.595,53 7,09% 1,07 

  TOTAL DE PASIVO 296.012,08 276.416,55 19.595,53 7,09% 1,07 

3 PATRIMONIO 
 

  
   

301 CAPITAL 2.000,00 2.000,00  -    0,00%  1,00  

30101 CAPITAL SUSCRITO Y PAGADO 2.000,00 2.000,00  -    0,00%  1,00  

304 RESULTADOS ACUMULADOS 123.432,25 119.545,71  3.886,54  3,25%  1,03  

30401 GANANCIAS ACUMULADAS 153.673,50 149.786,96  3.886,54  2,59%  1,03  

30402 (-) PÉRDIDAS ACUMULADAS -30.241,25 -30.241,25  -    0,00%  1,00  

305 RESULTADOS DEL EJERCICIO 10.025,97 3.886,54  6.139,43  157,97%  2,58  

30501 GANANCIA NETA DEL PERIODO 10.025,97 3.886,54  6.139,43  157,97%  2,58  

  TOTAL DE PATRIMONIO 135.458,22 125.432,25 10.025,97 7,99% 1,08 

  Total pasivo + patrimonio 431.470,30 401.848,80 29.621,50 7,37% 1,07 
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EMPRESA RIOSACTELCOM CIA LTDA 

ESTADO DE SITUACIÓN FINANCIERA 

ANÁLISIS HORIZONTAL E INTERPRETACIONES PERIODOS 2020-2021 

                La estructura Financiera de la Empresa “RIOSACTELCOM CÍA.LTDA.” en los periodos 2020-

2021, están representados de la siguiente manera: 

Figura 6  
Análisis Horizontal del Estado de Situación Financiera, 2020-2021 

 

Tabla 31  
Composición de la Estructura Financiera, año 2020-2021 

CUENTA 2020 2021 Variación Absoluta Variación Relativa Razón 

ACTIVO 401.848,80 431.470,30 29.621,50 7,37% 1,07 

PASIVO 276.416,55 296.012,08 19.595,53 7,09% 1,07 

PATRIMONIO 125.432,25 135.458,22 10.025,97 7,99% 1,08 

Nota. Datos tomados de los estados financieros de la empresa "RIOSACTELCOM CIA LTDA" que 
sirvieron como base para realizar los cálculos porcentuales. 
 
Interpretación 

            Al analizar los Estados de Situación Financiera de la Empresa “RIOSACTELCOM CIA LTDA” 

correspondientes a los periodos 2020 – 2021, se observa lo siguiente: El Activo aumentó a favor de la 

empresa en un 7,37% por el aumento de la cuenta Efectivo y Equivalentes de Efectivo que representa 

el dinero depositado producto de las ventas en las cuentas activas del Banco Pichincha y Banco 

Guayaquil, la cuenta Documentos y Cuentas por Cobrar Conecel que representa el ingreso por ventas 

a crédito, la cuenta Anticipo a Proveedores que representa lo que la empresa ha pagado por 

adelantado a sus proveedores para recibir bienes o servicios en el futuro, y la cuenta Inventario que 

representa un incremento en el valor total de los bienes y servicios que la empresa tiene en su posesión 

2020 2021

401.848,80
431.470,30

7,37%

276.416,55
296.012,08

7,09%
125.432,25 135.458,22

7,99%

ANÁLISIS HORIZONTAL RIOSACTELCOM CIA LTDA 2020-2021

ACTIVO PASIVO PATRIMONIO
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y que están destinados para la venta o para su uso en el proceso de la misma.   El Pasivo aumentó en 

un 7,09% ocasionado por las deudas a corto plazo que mantiene con las instituciones financieras, 

además durante este periodo la empresa realizó un nuevo préstamo bancario a la institución financiera 

del Banco de Pichincha. El Patrimonio presenta un aumento del 7,99% producto del aumento de la 

Ganancia Neta del Ejercicio mostrando favorablemente un nivel positivo de financiamiento interno. 

Tabla 32  
Composición del Activo Corriente, año 2020-2021 

CUENTA 2021 2020 
Variación 
Absoluta 

Variación 
Relativa 

Razón 

EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL 
EFECTIVO 

18.905,12 10.763,60  8.141,52  75,64% 1,76 

DOCUMENTOS Y CUENTAS POR 
COBRAR CLIENTES NO 
RELACIONADOS 

3.797,04 721,08  3.075,96  426,58% 5,27 

OTRAS CUENTAS POR COBRAR 10.883,39 10.583,39  300,00  2,83% 1,03 

SERVICIOS Y OTROS PAGOS 
ANTICIPADOS 

6.766,65 2.034,50  4.732,15  232,60% 3,33 

ACTIVOS POR IMPUESTOS 
CORRIENTES 

174.092,99 151.274,40  22.818,59  15,08% 1,15 

INVENTARIOS 181.921,40 166.611,23  15.310,17  9,19% 1,09 

TOTAL 396.366,59 341.988,20       54.378,39  15,90% 1,16 

Nota. Datos tomados de los estados financieros de la empresa "RIOSACTELCOM CIA LTDA" que 
sirvieron como base para realizar los cálculos porcentuales. 
 

Interpretación 

            Los Activos Corrientes en el año 2020, son de $341.988,20 y del año 2021 con un valor de 

$396.366,59, con ello se muestra un aumento de $54.378,39 a favor de la empresa debido al aumento 

de los rubros como: Efectivo y Equivalentes al Efectivo con un 75,64% equivalente a un crecimiento de 

8.141,52 con una razón de 1,76 veces más que el periodo anterior esto se debe a las entradas de 

efectivo producto de las ventas con tarifa 12% de IVA como actividad principal de la empresa que 

fueron depositadas en las cuentas activas del Banco de Pichincha y Banco Guayaquil, así también 

Cuentas y Documentos por cobrar en el año 2020 con $721,08 y en el año 2021 con $3.797,04 

existiendo una variación absoluta de $3.075,96 con una razón de 5,27 veces más que el período 

anterior producto del ingreso de las ventas con 12% de Iva a crédito, es importante que la empresa 

administre adecuadamente sus cuentas por cobrar para asegurarse que los pagos se reciban a tiempo 

y se reduzcan los riesgos de incobrabilidad pues un alto saldo en esta cuenta puede afectar 

negativamente el flujo de efectivo y la liquidez de la empresa, ya que representa dinero pendiente de 

recibir además, puede requerir una mayor gestión de cobranza y seguimiento para asegurar que los 

clientes cumplan con sus compromisos de pago. Así también la cuenta Servicios y Otros Pagos 

Anticipados que representa el pago anticipado a proveedores para recibir bienes o servicios en el 
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futuro, esto puede ser beneficiosa para la empresa ya que garantiza un suministro oportuno y asegura 

relaciones comerciales sólidas con sus proveedores, sin embargo, también es importante evaluar 

cuidadosamente la necesidad de realizar estos pagos anticipados y considerar los riesgos asociados 

para el flujo de efectivo y la liquidez de la empresa. La cuenta de Inventarios en el año 2020 con 

166.611,23 y en el año 2021 con 181.921,40 y una variación absoluta de 15.310,17 con una razón de 

1,09 veces más que el período anterior, producto de la adquisición de bienes y servicios destinados 

para la venta, durante este periodo logró salir más mercadería que el periodo anterior, esto se ve 

reflejado en el aumento de las ventas como actividad propia, sin embargo es importante que la 

empresa gestione adecuadamente sus inventarios para asegurarse de mantener un equilibrio entre la 

cantidad de bienes disponibles y la demanda del mercado. Un aumento excesivo en los inventarios 

puede llevar a problemas de obsolescencia, almacenamiento costoso y falta de liquidez. Por otro lado, 

un inventario bajo puede resultar en escasez de productos y pérdida de ventas.  

Tabla 33  
Composición del Activo No Corriente, año 2020-2021 

CUENTA 2021 2020 
VARIACIÓN 
ABSOLUTA 

VARIACIÓN 
RELATIVA 

RAZÓN 

PROPIEDAD, PLANTA Y EQUIPO 57.689,67 79.501,46  -21.811,79  -27,44%  0,73  

(-) DEPRECIACIÓN ACUMULADA 
PROPIEDADES, PLANTA Y EQUIPO 

-22.585,96 -19.640,86  -2.945,10  14,99%  1,15  

TOTAL 35.103,71 59.860,60       -24.756,89  -41,36%            0,59  

Nota. Datos tomados de los estados financieros de la empresa "RIOSACTELCOM CIA LTDA" que 
sirvieron como base para realizar los cálculos porcentuales. 
 
Interpretación 

            El Activo no Corriente durante el 2020 presenta una disminución en la cuenta Propiedad Planta 

y Equipo con un valor de $79.501,46, y en el año 2021 un valor de 57.689,67 con una variación absoluta 

de -21.811,79 valor negativo presentando una disminución por la venta de un vehículo por parte de la 

empresa para la adquisición de uno mejor que cubra las necesidades de la mismas, es importante 

destacar que la disminución en la cuenta de Propiedad, Planta y Equipo no necesariamente indica una 

pérdida en el valor de los activos, sino que refleja el reconocimiento contable de la depreciación o 

amortización, la venta de activos o cualquier otra disminución en el valor contable de los bienes de 

capital, el adecuado registro y seguimiento de los cambios en la cuenta es esencial para una correcta 

contabilidad y presentación de los estados financieros de la empresa. Además, una buena gestión de 

los activos fijos puede ayudar a optimizar los costos, evaluar la eficiencia de la operación y tomar 

decisiones estratégicas para mejorar la productividad y rentabilidad de la empresa. 
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Tabla 34  
Composición del Pasivo Corriente, año 2020-2021 

CUENTA 2021 2020 
VARIACIÓN 
ABSOLUTA 

VARIACIÓN 
RELATIVA 

RAZÓN 

CUENTAS Y DOCUMENTOS POR 
PAGAR 

77.298,04 72.634,06  4.663,98  6,42%  1,06  

OBLIGACIONES FINANCIERAS 25.671,75 7.981,47  17.690,28  221,64%  3,22  

SUELDOS Y BENEFICIOS SOCIALES 0,00 1.118,52  -1.118,52  -100,00%  -    

OBLIGACIONES CON EL IESS 266,84 1570,76  -1.303,92  -83,01%  0,17  

CON LA ADMINISTRACIÓN 
TRIBUTARIA 

1.552,31 2.580,81  -1.028,50  -39,85%  0,60  

ANTICIPOS CLIENTES 191.223,14 190.530,93  692,21  0,36%  1,00  

TOTAL 296.012,08 276.416,55        19.595,53  7,09%           1,07  

Nota. Datos tomados de los estados financieros de la empresa "RIOSACTELCOM CIA LTDA" que 
sirvieron como base para realizar los cálculos porcentuales. 
 

Interpretación 

            Una vez realizado el análisis horizontal al Pasivo Corriente se determina un aumento de la 

empresa del 7,09% del cual se han efectuado principalmente por las siguientes variaciones: Cuentas y 

Documentos por Pagar con un valor de $77.298,04 siendo 1,06 veces más al año anterior, representado 

por el aumento del volumen de compras, esto no es necesariamente negativo, ya que puede ser una 

parte normal del funcionamiento comercial de una empresa. Sin embargo, es esencial que la empresa 

monitoree cuidadosamente sus deudas y se asegure de que tenga suficiente liquidez para cumplir con 

sus obligaciones a tiempo pues un aumento significativo y sostenido en las cuentas por pagar podría 

requerir una revisión de la gestión financiera y operativa de la empresa. La cuenta Obligaciones 

Financieras con una variación absoluta de 17.690,28 y una razón de 3,22 veces más al año anterior, el 

incremento es dado por el aumento en la subcuenta de Préstamos Bancarias a la cual la empresa 

solicito un préstamo con la Institución Banco Pichincha como herramienta para financiar el crecimiento 

y la expansión de la misma,  sin embargo, es esencial que la empresa gestione prudentemente su nivel 

de endeudamiento y planifique cuidadosamente su capacidad para cumplir con sus obligaciones 

financieras en el futuro. Finalmente, la Obligaciones con el IESS registra una disminución del -83,01% 

mostrando una variación absoluta de $-1.303,92 generado por la participación de empleados y 

trabajadores que se ocasionaron durante el 2020, valor que la empresa tenía pendiente de pago. 
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Tabla 35  
Composición del Patrimonio, año 2020-2021 

CUENTA 2021 2020 
VARIACIÓN 
ABSOLUTA 

VARIACIÓN 
RELATIVA 

RAZÓN 

CAPITAL 2.000,00 2.000,00 - 0,00%  1,00  

RESULTADOS ACUMULADOS 123.432,25 119.545,71  3.886,54  3,25%  1,03  

RESULTADOS DEL EJERCICIO 10.025,97 3.886,54  6.139,43  157,97%  2,58  

TOTAL 135.458,22 125.432,25       10.025,97            7,99%          1,08  

Nota. Datos tomados de los estados financieros de la empresa "RIOSACTELCOM CIA LTDA" que 
sirvieron como base para realizar los cálculos porcentuales. 
 

Interpretación 

            El patrimonio para el año 2020 y 2021 de la empresa RIOSACTELCOM presenta lo siguiente: la 

cuenta Capital que está formada por el aporte del propietario y socios se mantiene igual siendo un 

capital fijo para la inversión. Para el año 2021 se registra la cuenta Resultados Acumulados, en este 

caso la empresa ha experimentado pérdidas y ganancias acumuladas de periodos anteriores lo que ha 

afectado su patrimonio. Afortunadamente, para el 2021 ha logrado aumentar el Resultado del Ejercicio 

con una variación absoluta de $6.139,43 y una variación relativa de 7,99%, es decir 1,08 veces más que 

el periodo anterior lo que ha contribuido aumentar su patrimonio favorablemente mostrando un nivel 

positivo de financiamiento interno. 
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EMPRESA RIOSACTELCOM CIA LTDA  

ESTADO DE RESULTADOS  

PERIODOS 2020-2021 

EXPRESADO EN DÓLARES 

Código CUENTAS  2021 2020 
Variación 

Absoluta 

Variación 

Relativa 
Razón 

4 INGRESOS     
   

401 INGRESOS OPERACIONALES     
   

40101 VENTAS GENERALES 508.157,51 501.245,95  6.911,56  1,38%  1,01  

4010102 VENTAS TARIFA 0% 0,00 -104,34  104,34  -100,00%  -    

4010103 VENTAS DIFERENTES DE IVA 0% 508.157,51 501.350,29  6.807,22  1,36%  1,01  

406 INGRESO POR INTERESES 10,07 59,27  -49,20  -83,01%  0,17  

40106 INGRESOS POR INTERESES BANCARIOS 10,07 59,27  -49,20  -83,01%  0,17  

  TOTAL DE INGRESOS  508.167,58   501.305,22   6.862,36  1,37%  1,01  

5 COSTOS Y GASTOS           

51 COSTOS DE VENTA Y PRODUCCION           

5101 MATERIALES UTILIZADOS O PRODUCTOS 
VENDIDDOS 

350.994,77 329.051,03  21.943,74  6,67%  1,07  

510103 COSTO DE VENTA PRODUCTOS 350.994,77 329.051,03  21.943,74  6,67%  1,07  

  TOTAL DE COSTOS 350994,77 329051,03  21.943,74  6,67%  1,07  

52 GASTOS   
 

      

5201 GASTOS DE VENTA 2.361,78 13.253,51  -10.891,73  -82,18%  0,18  

520101 PUBLICIDAD Y PROMOCIÓN 801,25 0,00  801,25  0,00%  -    

520102 MATERIAL UTILIZADO GASTOS DE VENTA 1.560,53 13.253,51  -11.692,98  -88,23%  0,12  

  TOTAL DE GASTO DE VENTA 2361,78 13253,51  -10.891,73  -82,18%  0,18  

5202 GASTOS DE ADMINISTRACIÓN   
 

      

520201 SUELDOS, SALARIOS Y MÁS REMUNERACIONES 16.475,76 32.186,34  -15.710,58  -48,81%  0,51  

52020101 SUELDOS Y SALARIOS 14.823,00 28.957,56  -14.134,56  -48,81%  0,51  

52020102 IESS POR PAGAR 1.652,76 3.228,78  -1.576,02  -48,81%  0,51  

520202 OTROS BENEFICIOS SOCIALES 2.435,25 3.809,44  -1.374,19  -36,07%  0,64  

52020201 DÉCIMO TERCER SUELDO 1.235,25 2.609,44  -1.374,19  -52,66%  0,47  

52020202 DÉCIMO CUARTO SUELDO 1.200,00 1.200,00  -    0,00%  1,00  

520203 APORTES A LA SEGURIDAD SOCIAL 148,32 289,68  -141,36  -48,80%  0,51  

52020302 IECE Y SECAP 148,32 289,68  -141,36  -48,80%  0,51  

520204 HONORARIOS COMISIONES Y DIETAS 7.044,66 5.847,83  1.196,83  20,47%  1,20  

52020401 HONORARIOS PROFESISONALES 7.044,66 5.847,83  1.196,83  20,47%  1,20  

520205 ARRENDAMIENTO DE BIENES INMUEBLES 2.750,00 3.245,12  -495,12  -15,26%  0,85  

52020501 ARRIENDO DE OFICINAS 2.750,00 3.245,12  -495,12  -15,26%  0,85  

520206 MANTENIMIENTO Y REPARACIONES 2.354,12 2.546,79  -192,67  -7,57%  0,92  

52020601 SERVICIO DE MANTENIMIENTO Y REPARACIONES 654,31 514,96  139,35  27,06%  1,27  

52020602 REPUESTOS Y ACCESORIOS 1.699,81 2.031,83  -332,02  -16,34%  0,84  

520207 COMBUSTIBLE 5.931,36 2.964,30  2.967,06  100,09%  2,00  

52020701 COMBUSTIBLES 5.388,06 2.657,95  2.730,11  102,71%  2,03  

52022101 LUBRICANTES 543,30 306,35  236,95  77,35%  1,77  

520208 TRANSPORTE 2.836,41 349,98  2.486,43  710,45%  8,10  

52020801 SERVICIOS DE TRANSPORTE 2.523,50 262,00  2.261,50  863,17%  9,63  

52020802 SERVICIO DE ENCOMIENDAS 312,91 87,98  224,93  255,66%  3,56  
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Código CUENTAS  2021 2020 
Variación 
Absoluta 

Variación 
Relativa 

Razón 

520210 SEGUROS Y REASEGUROS 1.703,10 976,51  726,59  74,41%  1,74  

52021001 SEGUROS Y REASEGUROS 1.703,10 976,51  726,59  74,41%  1,74  

520211 GASTOS DE GESTION 936,47 847,93  88,54  10,44%  1,10  

52021101 GASTOS DE AGASAJOS ACCIONISTAS, 
TRABAJADORES Y CLIENTES 

936,47 847,93  88,54  10,44%  1,10  

520212 IMPUESTOS, CONTRIBUCIONES Y OTROS 1.056,53 710,06  346,47  48,79%  1,49  

52021201 MATRICULAS DE VEHICULOS 38,00 0,00  38,00  0,00%  -    

52021202 IMPUESTOS MUNICIPALES 810,67 710,06  100,61  14,17%  1,14  

52021203 IMPUESTOS, TASAS Y PERMISOS 207,86 22,40  185,46  827,95%  9,28  

520213 GASTOS DE VIAJE 8.741,63 4.433,42  4.308,21  97,18%  1,97  

52021301 VIATICOS Y GASTOS DE VIAJE 8.741,63 4.433,42  4.308,21  97,18%  1,97  

520214 COMISIONES 22.134,19 38.282,89  -16.148,70  -42,18%  0,58  

52021401 COMISIONES POR VENTAS EN PLANES 22.134,19 38.282,89  -16.148,70  -42,18%  0,58  

520215 DEPRECIACIONES 19.489,12 2.945,10  16.544,02  561,75%  6,62  

52021501 DEPRECIACIÓN ACUMULADA PROPIEDADES, 
PLANTA Y EQUIPO 

8.347,88 8.347,88  -    0,00%  1,00  

52021505 DEPRECIACIÓN ACUMULADA DE VEHÍCULO 11.141,24 -5.402,78  16.544,02  -306,21%  -2,06  

520216 AMORTIZACIONES   9.800,25  -9.800,25  -100,00%  -    

52021602 AMORTIZACION PERDIDA AÑOS ANTERIORES   9.800,25  -9.800,25  -100,00%  -    

520217 SERVICIOS PUBLICOS 48,19 475,68  -427,49  -89,87%  0,10  

52021701 AGUA, LUZ Y TELECOMUNICACIONES 48,19 475,68  -427,49  -89,87%  0,10  

520218 OTROS GASTOS 46.971,52 37.067,63  9.903,89  26,72%  1,27  

52021801 SUMINISTROS Y MATERIALES 1.476,52 1.538,78  -62,26  -4,05%  0,96  

52021803 SERVICIO DE MONITOREO   190,00  -190,00  -100,00%  -    

52021804 OTROS SERVICIOS 43.212,56 32.344,57  10.867,99  33,60%  1,34  

52021805 UNIFORMES Y CREDENCIALES EMPLEADOS 966,00 352,50  613,50  174,04%  2,74  

52021807 MALA VENTA CONSUMO SDA 942,50 1.647,88  -705,38  -42,81%  0,57  

52021808 PENALIZACIONES POR EQUIPOS   483,84  -483,84  -100,00%  -    

52021809 MULTAS POR REGISTRO FUERA DE TIEMPO   132,50  -132,50  -100,00%  -    

52021810 IMPUESTOS CONTRIBUCIONES Y OTROS 373,94 377,56  -3,62  -0,96%  0,99  

520220 NOTARIOS Y REGISTRADORES MERCANTILES 154,92 58,55  96,37  164,59%  2,65  

52022001 SERVICIOS DE REGISTRADORES MERCANTILES 50,00 25,00  25,00  100,00%  2,00  

52022003 SERVICIO DE NOTARIOS 104,92 33,55  71,37  212,73%  3,13  

  TOTAL DE GASTOS DE ADMINISTRACIÓN  141.211,55   146.837,50   -5.625,95  -3,83%  0,96  

5203 GASTOS FINANCIEROS 2.722,69 2.135,97  586,72  27,47%  1,27  

520301 INTERESES BANCARIOS 2.245,09 1.898,05  347,04  18,28%  1,18  

520302 COMISIONES BANCARIAS 477,60 227,09  250,51  110,31%  2,10  

520303 INTERESES PAGADOS A TERCEROS   10,83  -10,83  -100,00%  -    

  TOTAL DE GASTOS FINANCIEROS 2722,69 2135,97  586,72  27,47%  1,27  

5204 GASTOS NO DEDUCIBLES 850,82 1311,99  -461,17  -35,15%  0,65  

520401 GASTOS NO DEDUCIBLES 850,82 1311,99  -461,17  -35,15%  0,65  

  TOTAL DE GASTOS NO DEDUCIBLES 850,82 1311,99  -461,17  -35,15%  0,65  

  TOTAL DE COSTOS Y GASTOS   498.141,61   492.590,00   5.551,61  1,13%  1,01  

  RESULTADO DEL EJERCICIO 10.025,97 8.715,22  1.310,75  15,04%  1,15  

  TOTAL  508.167,58   501.305,22   6.862,36  1,37%  1,01  
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EMPRESA RIOSACTELCOM CIA LTDA 

ESTADO DE RESULTADOS 

ANÁLISIS HORIZONTAL E INTERPRETACIONES PERIODOS 2020-2021 

                La estructura Económica de la Empresa “RIOSACTELCOM CÍA.LTDA.” en los periodos 2020-

2021, están representados de la siguiente manera: 

Figura 7 
 Análisis Horizontal del Estado de Resultados, 2020-2021 

 

Tabla 36  
Composición de la Estructura Financiera, año 2020-2021 

CUENTA 2021 2020 
VARIACIÓN 
ABSOLUTA 

VARIACIÓN 
RELATIVA 

RAZÓN 

INGRESOS  508.167,58   501.305,22   6.862,36  1,37%  1,01  

COSTOS  350.994,77   329.051,03   21.943,74  6,67%  1,07  

GASTOS  147.146,84   163.538,97   -16.392,13  -10,02%  0,90  

RESULTADO DEL EJERCICIO  10.025,97   8.715,22   1.310,75  15,04%  1,15  

TOTAL  508.167,58   501.305,22   6.862,36  1,37%  1,01  

Nota. Datos tomados de los estados financieros de la empresa "RIOSACTELCOM CIA LTDA" que 
sirvieron como base para realizar los cálculos porcentuales. 
 
Interpretación 

            Una vez realizado el análisis horizontal al Estado de Resultados del año 2020 y 2021 se observa 

que los ingresos incrementaron con una variación absoluta de $6.862,36 y una variación relativa de 

1,37% es decir, 1,01 veces más que el año anterior producto de las ventas 12% de IVA. Los Costos de 

Venta incrementaron en un 6,67%, es decir $21.943,74 durante este periodo la empresa adquirió más 

mercadería con tarifa 12% de IVA es importante que la empresa lleve a cabo un análisis minucioso de 

2021

2020

INGRESOS COSTOS GASTOS RESULTADO DEL
EJERCICIO

508.167,58 

350.994,77 

147.146,84 

10.025,97 

501.305,22 

329.051,03 

163.538,97 

8.715,22 1,37%
6,67%

-10,02%

15,04%

ANÁLISIS HORIZONTAL RIOSACTELCOM CIA LTDA 2020-2021

2021 2020
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sus costos y busque estrategias para controlarlos eficientemente, optimizando procesos, negociando 

con proveedores y buscando oportunidades para mejorar la eficiencia de la misma también, puede ser 

beneficioso diversificar fuentes de aprovisionamiento para evitar depender demasiado de un solo 

proveedor y estar al tanto de las condiciones del mercado y la economía para anticipar y gestionar 

adecuadamente los cambios en los costos. Por otra parte, los Gastos disminuyeron con una variación 

absoluta de -$-16.392,13 y una variación relativa de -10,02% es decir, 0,90 veces menos que el año 

anterior debido a las disminuciones significativas de los gastos administrativos en cuanto a las 

remuneraciones de los trabajadores y comisiones. A pesar del incremento notorio de los costos, los 

ingresos también aumentaron afortunadamente y los gastos tendieron a disminuir de un periodo a 

otro, presentando un incremento en el Resultado del Ejercicio con una variación absoluta de $1.310,75 

y variación relativa de 1,15% por esta razón los resultados no se vieron afectados, es importante 

recalcar que se deben implementar medidas y correctivos para mejorar la rentabilidad entre mayor 

sea es más conveniente para la empresa. 

Tabla 37 
 Composición de los Ingresos, año 2020-2021 

CUENTA 2021 2020 
VARIACIÓN 
ABSOLUTA 

VARIACIÓN 
RELATIVA 

RAZÓN 

INGRESOS OPERACIONALES 508.157,51 501.245,95  6.911,56  1,38%  1,01  

INGRESO POR INTERESES 10,07 59,27  -49,20  -83,01%  0,17  

TOTAL  508.167,58   501.305,22   6.862,36  1,37%  1,01  

Nota. Datos tomados de los estados financieros de la empresa "RIOSACTELCOM CIA LTDA" que 
sirvieron como base para realizar los cálculos porcentuales. 
 
Interpretación 

            A través del Análisis Horizontal del Estado de Resultados a la Empresa RIOSACTELCOM en los 

años 2020 y 2021, se observa que los Ingresos Operacionales aumentaron positivamente con una 

variación absoluta de $6.911,56 y una variación relativa de 1,38% generados por la venta y 

comercialización de la mercadería como actividad propia de la empresa. Ventas diferentes de IVA 0% 

es la cuenta que presenta un crecimiento favorable con una variación absoluta de $6.807,22 estos son 

los que generan ingresos, ya que en su mayoría son chips, tarjetas prepago, partes y piezas para 

aparatos y equipos de comunicación, así como también la instalación de accesorios eléctricos, líneas 

de telecomunicaciones, redes informáticas y líneas de televisión por cable, incluidas líneas de fibra 

óptica, antenas parabólicas, etc. Con esto se deduce que el incremento de ingresos obedece a la 

aceptación por parte de los clientes y la buena gestión de sus administradores para ofertar y 

promocionar sus productos, resultados que demuestran estabilidad y aceptación en el mercado siendo 

un punto favorable para la empresa, ya que demuestra que la actividad principal a la que se dedica si 

es rentable. 
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Tabla 38  
Composición de los Costos, año 2020-2021 

CUENTA 2021 2020 
Variación 
Absoluta 

Variación 
Relativa 

Razón 

COSTO DE VENTA PRODUCTOS 350.994,77 329.051,03  21.943,74  6,67%  1,07  

TOTAL 350.994,77 329.051,03  21.943,74  6,67%  1,07  

Nota. Datos tomados de los estados financieros de la empresa "RIOSACTELCOM CIA LTDA" que 
sirvieron como base para realizar los cálculos porcentuales. 
 
Interpretación 

            Al analizar el Costo de Ventas se puede observar que incrementa en $350.994,77 equivalente a 

6,67% con una razón de 1,07 veces más que el periodo anterior por la adquisición de mercadería con 

tarifa 12%, que son los de mayor acogida presentan en este caso los materiales utilizados o productos 

vendidos como chips, tarjetas prepago, partes y piezas para aparatos y equipos de comunicación, 

suministros para la instalación de accesorios eléctricos, líneas de telecomunicaciones, redes 

informáticas, líneas de televisión por cable, líneas de fibra óptica, y antenas parabólicas. Siempre será 

interés de la empresa mantener menos costos posibles por eso sería importante desarrollar estrategias 

para reducir los mismos y de esa forma mejorar la rentabilidad, en esta situación la empresa podría 

optar en buscar opciones más rentables de abastecimiento, mejorar los términos de negociación con 

los proveedores o buscar nuevas ofertas a fin de generar mayor margen de utilidad. 

Tabla 39  
Composición de los Gastos, año 2020-2021 

CUENTA 2021 2020 
VARIACIÓN 
ABSOLUTA 

VARIACIÓN 
RELATIVA 

RAZÓN 

GASTO DE VENTA 2.361,78 13.253,51  -10.891,73  -82,18%  0,18  

GASTOS DE ADMINISTRACIÓN  141.211,55   146.837,50   -5.625,95  -3,83%  0,96  

GASTOS FINANCIEROS 2.722,69 2.135,97  586,72  27,47%  1,27  

GASTOS NO DEDUCIBLES 850,82 1.311,99  -461,17  -35,15%  0,65  

TOTAL  147146,84 163538,97 -16392,13 -10,02% 0,90 

Nota. Datos tomados de los estados financieros de la empresa "RIOSACTELCOM CIA LTDA" que 
sirvieron como base para realizar los cálculos porcentuales. 
 
Interpretación 

           Al analizar los Gastos efectuados de la empresa RIOSACTELCOM para los periodos 2020 – 2021 

se obtiene que estos presentan una variación absoluta de $-16.392,13 y variación relativa de $-10,12% 

es decir 0,90 veces menos que el periodo anterior. En este se destaca la disminución de los Gastos de 

Venta que durante el año 2020 presentan un valor de $13.253,5 para el 2021 redujeron a $2.361,78 

mostrando una variación absoluta de $-10.891,73 representando el -82,18% de variación relativa, con 

una razón de 0,18 veces menos al periodo anterior, generado por la reducción de la cuenta Materiales 

Utilizado para Gastos de Venta, como flayers publicitarios, obsequios para el cliente, es importante 
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destacar que reducir los gastos de venta no significa necesariamente sacrificar la calidad del servicio al 

cliente o de los productos. La clave está en identificar áreas donde se puedan hacer ajustes inteligentes 

sin afectar negativamente la experiencia del cliente o la calidad del mismo. Por otra parte, los Gastos 

Administrativos, poseen una variación absoluta de $-5.625,95 y una variación relativa de -3,83% es 

decir, 0,96 veces menos que el periodo anterior esto se da debido a la principal disminución en Gastos 

por Sueldos y Salarios con una variación absoluta de $-14.134,56, una variación relativa de -48,81 

siendo 0,51 veces menos que el periodo anterior, esta disminución se produjo por la disminución 

salarial a colaboradores y propietarios de la empresa, así como también la cuenta Comisiones que se 

da por la venta de planes  siendo la cuenta más notable dentro de los gastos totales con una variación 

absoluta de -16.148,70, una variación relativa de -42,18% siendo 0,58 veces menos que el periodo 

anterior, situaciones que se vieron afectadas a reducir estás a causa de la Pandemia Covid-19, sin 

embargo es fundamental que la empresa comunique claramente los motivos detrás de la disminución 

de comisiones y brinde apoyo y orientación a su equipo de ventas durante este período desafiante, 

pues la transparencia en la comunicación y el trabajo conjunto para encontrar soluciones y estrategias 

que beneficien tanto a la empresa como a los empleados son clave para atravesar con éxito la crisis 

generada por la pandemia. 
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EMPRESA RIOSACTELCOM CIA LTDA 

APLICACIÓN DE INDICADORES FINANCIEROS  

PERÍODOS 2020-2021 

Indicadores de Liquidez  

Tabla 40  
Liquidez Corriente, año 2020-2021 

AÑO  FÓRMULA CÁLCULO RESULTADO 

2020 
Activo Corriente 

341.988,20 

1,24 276.416,55 

2021 
Pasivo Corriente 396.366,59 

1,34 296.012,08 

Estándar  

Nota. Datos tomados de los estados financieros de la empresa "RIOSACTELCOM CIA LTDA" que 
sirvieron como base para realizar los cálculos porcentuales. 
 
Interpretación 

           Una vez aplicada la razón corriente en la Empresa RIOSACTELCOM podemos determinar que 

para el año 2020 posee una liquidez de $1,24 y de $1,34 para el 2021, lo que significa que por cada 

dólar que adeuda a corto plazo la empresa dispone para su cancelación de 1,24 dólares para el año 

2020 y 1,34 dólares para el año 2021 cumpliendo con el estándar referencial de 1. Los resultados 

obtenidos indican que la empresa tiene justo los recursos suficientes para cumplir con sus obligaciones 

financieras de corto plazo, es un punto de equilibrio entre los activos líquidos que puede utilizar para 

pagar sus deudas a corto plazo. Una liquidez corriente menor de 1.5 no es necesariamente mala, pero 

tampoco se considera como una posición financiera óptima, significa que la empresa tiene poco 

margen de maniobra y podría enfrentar dificultades para afrontar imprevistos o fluctuaciones en sus 

ingresos o gastos, un valor tan justo de liquidez podría indicar que la empresa está operando en una 

posición financiera ajustada o con riesgos potenciales si se presentan eventos adversos. En general, es 

preferible que la empresa tenga una liquidez corriente mayor a 1 (por ejemplo, 1.5 a 2) para tener una 

mayor capacidad de responder a situaciones inesperadas y mantener una posición más sólida frente a 

sus obligaciones de corto plazo. 
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Tabla 41  
Prueba ácida, año 2020-2021 

AÑO  FÓRMULA CÁLCULO RESULTADO 

2020 
Activo Corriente-Inventarios 

341.988,20 - 166.611,23 

0,63 276416,55 

2021 
Pasivo Corriente 396.366,59 - 181.921,40 

0,72 296012,08 

Mayor a 1 

Nota. Datos tomados de los estados financieros de la empresa "RIOSACTELCOM CIA LTDA" que 
sirvieron como base para realizar los cálculos porcentuales. 
 

Interpretación 

           El indicador de Prueba Ácida permite medir la capacidad que tiene la empresa para cancelar sus 

obligaciones corrientes sin la necesidad de recurrir a la venta de mercadería, mediante la aplicación 

de este indicador se obtuvo un resultado de $0,63 para el 2020 y $0,72 para el 2021. En el año 2020 

cuenta con $ 0,63 centavos de dólar y en el año 2021 $0,72 centavos para cubrir el pasivo corriente, lo 

que indica que la empresa no está condiciones de pagar la totalidad de sus pasivos a corto plazo sin 

tener que acudir a sus inventarios principalmente en el año 2020. Por esto es Importante la empresa 

tome estrategias para una mejor rotación de inventario y el cobro de una cartera más oportuna.  

Indicadores de Actividad  

Tabla 42  
Rotación de Cartera por Cobrar, año 2020-2021 

AÑO  FÓRMULA CÁLCULO RESULTADO 

2020 
Ventas  

501305,22 

44,35 11304,47 

2021 
Cuentas por cobrar 508167,58 

34,62 14680,43 

6 a 12 veces 

 
Tabla 43  
Período Medio de Cobranza, año 2020-2021 

Año  Fórmula Cálculo Resultado 

2020 
Cuentas y Documentos por cobrar * 365 

11304,47 365 

8,23 501305,22 

2021 
Ventas 14680,43 365 

10,54 508167,58 

Menor a 30 días  

Nota. Datos tomados de los estados financieros de la empresa "RIOSACTELCOM CIA LTDA" que 
sirvieron como base para realizar los cálculos porcentuales. 
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Interpretación 

           El indicador de Rotación de Cartera permite identificar el número de veces que se ha hecho 

efectivas las cuentas por cobrar al año, como regla general, se puede considerar que una rotación de 

cartera de al menos 6 a 12 veces al año es un buen indicador de eficiencia en la gestión de cuentas por 

cobrar. Esto significa que, en promedio, la empresa está cobrando sus cuentas por cobrar cada mes o 

cada dos meses, mediante la aplicación se determinó que para el año 2020 rota 44,35 veces, es decir 

cada 8,23 días y para el 2021 ha disminuido a 34,62 veces, es decir cada 10,54 días; esto se debe a que 

las ventas a crédito aumentaron con respecto al periodo anterior y los clientes se demoraron más días 

en pagar sus deudas. Sin embargo, es importante que la empresa analice esta cuenta y tome medidas 

para mejorar su gestión de cuentas por cobrar y asegurarse de que las condiciones de crédito 

otorgadas a los clientes sean apropiadas y se ajusten a las capacidades de pago de los mismos.  

Tabla 44  
Período Medio de Pago, año 2020-2021 

Año  Fórmula Cálculo Resultado 

2020 
Cuentas y Documentos por pagar * 365 

72.634,06 365 

159,12 166611,23 

2021 
Inventarios 77.298,04 365 

155,09 181921,4 

Estándar de 45 a 60 días 

Nota. Datos tomados de los estados financieros de la empresa "RIOSACTELCOM CIA LTDA" que 
sirvieron como base para realizar los cálculos porcentuales. 
 

Interpretación 

           El indicador de Período Medio de Pago indica el número de días que la empresa tarda en cumplir 

sus obligaciones de inventarios para lo cual se observa que en el año 2020 tarda 159,12 días y en el 

año 2021 155,09 días en cumplir sus obligaciones, se obtuvo un resultado poco favorable en ambos 

periodos, sin embargo, en el año 2021 este disminuyo siendo para la empresa un punto positivo ya 

que está mejorando su cartera de pago al cubrir sus obligaciones a un menor tiempo establecido. Si se 

considera las cuentas por cobrar y pagar, se analizó que los clientes pagan sus deudas en menor tiempo 

de lo que está pagando la empresa a sus proveedores. Sin embargo, es importante establecer políticas 

de pago claras y cumplir con los compromisos adquiridos para mantener relaciones comerciales sólidas 

y beneficiosas para ambas partes. 
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Tabla 45  
Rotación de Activos Totales, año 2020-2021 

AÑO  FÓRMULA CÁLCULO RESULTADO 

2020 
Ventas  

501305,22 

1,25 401848,8 

2021 
Activo Total  508167,58 

1,18 431470,3 

Estándar: > o = 1 

Nota. Datos tomados de los estados financieros de la empresa "RIOSACTELCOM CIA LTDA" que 
sirvieron como base para realizar los cálculos porcentuales. 
 

Interpretación 

           La empresa RIOSACTELCOM presenta una rotación de activos para el año 2020 de 1,25 veces y 

para el año 2021 de 1,28 veces, es decir que por cada dólar que se invirtió en activos totales se generó 

$1,25 dólares en ventas en el 2020 y $1,18 dólares en el 2021, evidenciándose una disminución en el 

último año, lo que indica que los activos están siendo utilizados de manera eficiente, a pesar del alto 

valor de inventario la empresa aún logra generar ingresos suficientes, con ello igualmente tiene la 

capacidad de incrementar sus ventas, impulsar mayores ingresos y mejorar el margen de ganancia. 

Indicadores de Endeudamiento 

Tabla 46  
Endeudamiento del Activo, año 2020-2021 

AÑO  FÓRMULA CÁLCULO RESULTADO 

2020 
Pasivo Total 

276.416,55 

68,79% 401.848,8 

2021 
Activo Total 296.012,08 

68,61% 431.470,3 

Estándar < 50% 

Nota. Datos tomados de los estados financieros de la empresa "RIOSACTELCOM CIA LTDA" que 
sirvieron como base para realizar los cálculos porcentuales. 
 

Interpretación 

          La aplicación de este indicador permite conocer en qué medida están siendo financiados los 

activos de la empresa por terceros, en el año 2020 el margen de participación de los acreedores es del 

68,79%, mientras que para el año 2021 desciende a 68,61%, situación que se debe al crecimiento de 

las ventas producto de documentos y cuentas por cobrar, es decir que los acreedores tienen una 

participación significativa sobre los activos. La empresa debe implementar políticas de planificación y 

financiación, se recomienda analizar los pasivos, debido a que su valor es significativo, por ello es 

necesario que el porcentaje de endeudamiento total disminuya para tener un mayor beneficio. 
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Tabla 47  
Endeudamiento Patrimonial, año 2020-2021 

AÑO  FÓRMULA CÁLCULO RESULTADO 

2020 
Pasivo Total 

276416,55 

220,37% 125432,25 

2021 
Patrimonio 296012,08 

218,53% 135458,22 

 Estándar < 50% 

Nota. Datos tomados de los estados financieros de la empresa "RIOSACTELCOM CIA LTDA" que 
sirvieron como base para realizar los cálculos porcentuales. 
 

Interpretación 

          La aplicación de este indicador permite conocer el grado de compromiso para con los acreedores 

de la empresa, en el año 2020 refleja un porcentaje de 220.37% y en el año 2021 un porcentaje de 

218,53% lo que indica que en ambos años los acreedores son los que financian mayormente a la 

empresa, dando como resultado que la empresa no cuenta con el suficiente patrimonio para sustentar 

sus obligaciones con fondos propios. Es importante que la empresa tenga un equilibrio adecuado entre 

deuda y patrimonio neto pues una relación deuda-patrimonio equilibrada puede permitir a la empresa 

aprovechar los beneficios del endeudamiento sin asumir un riesgo financiero excesivo. 

Tabla 48  
Apalancamiento, año 2020-2021 

AÑO  FÓRMULA CÁLCULO RESULTADO 

2020 
Activo Total 

401848,8 

3,20 125432,25 

2021 
Patrimonio 431470,3 

3,19 135458,22 

 < posible 

Nota. Datos tomados de los estados financieros de la empresa "RIOSACTELCOM CIA LTDA" que 
sirvieron como base para realizar los cálculos porcentuales. 
 
Interpretación 

          Este indicador mide el grado de compromiso del patrimonio del propietario con los acreedores 

de la empresa. Los resultados de la aplicación del indicador permiten conocer que por cada dólar de 

patrimonio se tiene deudas por $3,20 en el 2020 y $3,19 en el 2021 los resultados son altos lo que 

quiere decir que la empresa financia sus actividades con participación de terceros, sin embargo, es 

recomendable reducir esta participación según el estándar establecido entre más bajo es más 

favorable para la empresa.  
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Indicadores de Rendimiento 

Tabla 49  
Margen de Utilidad Bruta, año 2020-2021 

AÑO  FÓRMULA CÁLCULO RESULTADO 

2020 
Utilidad Bruta 

x 100 

172194,92 
x100 

34,35% 501305,22 

2021 
Ventas  157162,74 

x100 
30,93% 508167,58 

Estándar 30% a 50% 

Nota. Datos tomados de los estados financieros de la empresa "RIOSACTELCOM CIA LTDA" que 
sirvieron como base para realizar los cálculos porcentuales. 
 

Interpretación 

              A través de la aplicación del indicador de Margen de Utilidad Bruta se determinó que las ventas 

de la empresa generaron un 34,35% de utilidad bruta en el año 2020 y un 30,93% en el año 2021, por 

cada dólar vendido en el año 2020 generó 0,3435 centavos de utilidad, y en el año 2021 se generó 

0,3093 centavos de utilidad, resultados que son beneficiosos para la empresa porque obtuvo una 

ganancia por la venta de sus productos luego de haber disminuido el valor por los costos generados al 

adquirir la mercadería siendo un factor positivo para la empresa. Sin embargo, es importante evaluar 

y analizar en detalle los costos para identificar áreas de mejora y reducirlos de manera efectiva 

utilizando estrategias como mejorar términos de negociación con los proveedores o buscando ofertas 

de nuevos proveedores a menor precio, al igual que, seguir implementando estrategias de ventas, 

descuentos, promociones y más publicidad con el fin de obtener más clientes y por ende incrementar 

ingresos por ventas ayudando a mejorar la rentabilidad. 

Tabla 50  
Margen Neto de Utilidad, año 2020-2021 

AÑO  FÓRMULA CÁLCULO RESULTADO 

2020 
Utilidad Neta 

x 100 

8,692.82 
x100 

1,73% 501305,22 

2021 
Ventas  10.025,97 

x100 
1,97% 508167,58 

Estándar 5% a 15% 

Nota. Datos tomados de los estados financieros de la empresa "RIOSACTELCOM CIA LTDA" que 
sirvieron como base para realizar los cálculos porcentuales. 
 

Interpretación 

              Al realizar los cálculos respectivos del margen neto de utilidad se obtuvo que las ventas 

generaron una utilidad de 1,73% en el año 2020 y en el año 2021 un 1,97%. Es decir, por cada dólar 

vendido generó 0,017 centavos de utilidad y 0,020 centavos respectivamente, obteniendo una mejor 
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utilidad en el año 2021, sin embargo, es necesario que la empresa mejore las estrategias de venta, 

pero sin aumentar sus gastos, de esta manera se obtendrá un porcentaje representativo de utilidad 

para los siguientes períodos. 

Tabla 51  
Rendimiento del Activo Total, año 2020-2021 

AÑO  FÓRMULA CÁLCULO RESULTADO 

2020 
Utilidad Neta 

8.692,82 

2,16% 401.848,80 

2021 
Activo 10.025,97 

2,32% 431.470,30 

Estándar > al 10% 

Nota. Datos tomados de los estados financieros de la empresa "RIOSACTELCOM CIA LTDA" que 
sirvieron como base para realizar los cálculos porcentuales. 
 

Interpretación 

              El indicador del Rendimiento del Activo Total muestra la capacidad del activo para producir 

utilidades, independientemente de la forma como haya sido financiado, ya sea con deuda o 

patrimonio, con la aplicación del mismo se refleja que la utilidad neta, con respecto al activo total, 

correspondió al 2,16% en el año 2020 y el 2,32% en el año 2021, es decir, que por cada dólar invertido 

en el activo total generó 0,0216 centavos de utilidad neta en el año 2020, y 0,0232 centavos en el año 

2021. Se evidencia un aumento significativo al 2021 debido al aumento de ingresos, sin embargo al 

analizar los resultados con el estándar establecido estos se encuentra por debajo lo que indica un 

rendimiento poco eficiente, es importante para la empresa mejorar las entradas de efectivo a través 

de las ventas, puesto que la empresa cuenta con la capacidad de generar mayores ingresos 

aprovechando la inversión que mantiene en inventarios, creando una mejor rotación de los mismos 

por medio de estrategias, descuentos y promociones. 

Tabla 52  
Rendimiento del Patrimonio, año 2020-2021 

AÑO  FÓRMULA CÁLCULO RESULTADO 

2020 
Utilidad Neta 

8,692.82 

6,93% 125432,25 

2021 
Patrimonio 10.025,97 

7,40% 135458,22 

Estándar mientras mayor sea mejor 

Nota. Datos tomados de los estados financieros de la empresa "RIOSACTELCOM CIA LTDA" que 
sirvieron como base para realizar los cálculos porcentuales. 
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Interpretación 

              A través de la aplicación del indicador de Rendimiento del Patrimonio se determinó que la  

Utilidad Neta le corresponde un 6,93% en el año 2020 y un 7,40% en el año 2021, es decir que el 

propietario de la empresa obtuvo un rendimiento sobre su inversión de 0,0693 centavos y de 0,074 

centavos, lo cual a pesar de que aumento en el segundo periodo nos da un resultado poco favorable 

ya que el estándar que requiere es mayor, por lo cual es importante que lleve una adecuada 

administración de los recursos para incrementar los ingresos y disminuir  costos y gastos, sin afectar la 

calidad de los productos y servicios, implementando estrategias a fin de conseguir una mejor utilidad. 

Sistema Dupont 

Tabla 53  
Rendimiento Sobre el Activo Total, año 2020 

RENDIMIENTO SOBRE EL ACTIVO TOTAL 

Rendimiento sobre el Activo Total = Margen de Utilidad Neta x Rotación de Activos 

Utilidad Neta 
= 

Utilidad Neta 
X 

Ventas  

Activo Total Ventas Activo Total 

8.692,82 
= 

8.692,82 
X 

501305,22 

401848,8 501305,22 401848,8 

0,021632067 = 0,017340374 x 1,247497118 

0,021632067 = 0,021632067   

2,163% = 2,163%     

Nota. Datos tomados de los estados financieros de la empresa "RIOSACTELCOM CIA LTDA" que 
sirvieron como base para realizar los cálculos porcentuales. 
 
Tabla 54  
Rendimiento Sobre el Patrimonio, año 2020 

RENDIMIENTO DEL PATRIMONIO 

Rendimiento del Patrimonio = Margen de Utilidad Neta x Rotación de Activos x Apalancamiento 

Utilidad Neta 
= 

Utilidad Neta 
X 

Ventas  
X 

Activos 

Patrimonio Ventas Activo Total Patrimonio 

8.692,82 
= 

8.692,82 
x 

501305,22 
x 

401848,8 

125432,25 501305,22 401848,8 125432,25 

0,069302911 = 0,017340374 x 1,247497118 x 3,203711964 

0,069302911 = 0,069302911     

6,930% = 6,930%         

Nota. Datos tomados de los estados financieros de la empresa "RIOSACTELCOM CIA LTDA" que 
sirvieron como base para realizar los cálculos porcentuales. 
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Figura 8 
Sistema Dupont año 2020 

 
Nota. Datos tomados de los estados financieros de la empresa "RIOSACTELCOM CIA LTDA" que 
sirvieron como base para realizar los cálculos. 

 
Tabla 55 
 Rendimiento Sobre el Activo Total, año 2021 

RENDIMIENTO SOBRE EL ACTIVO TOTAL 

Rendimiento sobre el Activo Total = Margen de Utilidad Neta x Rotación de Activos 

Utilidad Neta 
= 

Utilidad Neta 
X 

Ventas  

Activo Total Ventas Activo Total 

10.025,97 
= 

10.025,97 
X 

508167,58 

431470,3 508167,58 431470,3 

0,023236756 = 0,019729653 x 1,177757959 

0,023236756 = 0,023236756   

2,324% = 2,324%     

Nota. Datos tomados de los estados financieros de la empresa "RIOSACTELCOM CIA LTDA" que 
sirvieron como base para realizar los cálculos porcentuales. 
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Tabla 56 
 Rendimiento Sobre el Patrimonio, año 2021 

RENDIMIENTO DEL PATRIMONIO 

Rendimiento del Patrimonio = Margen de Utilidad Neta x Rotación de Activos x Apalancamiento 

Utilidad Neta 
= 

Utilidad Neta 
X 

Ventas  
X 

Activos 

Patrimonio Ventas Activo Total Patrimonio 

10.025,97 
= 

10.025,97 
x 

508167,58 
x 

431470,3 

135458,22 508167,58 431470,3 135458,22 

0,07401522 = 0,019729653 x 1,177757959 x 3,1852648 

0,07401522 = 0,07401522     

7,402% = 7,402%         

Nota. Datos tomados de los estados financieros de la empresa "RIOSACTELCOM CIA LTDA" que 
sirvieron como base para realizar los cálculos porcentuales 
Figura 9 
 Sistema Dupont año 2021 

 
Nota. Datos tomados de los estados financieros de la empresa "RIOSACTELCOM CIA LTDA" que 
sirvieron como base para realizar los cálculos. 
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Interpretación 

              Este sistema correlaciona los indicadores de actividad con los indicadores de rendimiento, para 

tratar de establecer si el rendimiento de la inversión proviene primordialmente de la eficiencia en el 

uso de los recursos para producir ventas o del margen neto de utilidad que tales ventas generan. Los 

resultados de su aplicación fueron los siguientes:  

             El Rendimiento sobre el Activo del año 2020 es de 2,16% y en el año 2021 es de 2,32% cuyos 

resultados son producto de la multiplicación del margen de utilidad neta por la rotación de los activos 

totales, se evidencia un aumento significativo al 2021 debido al crecimiento de los ingresos por las 

ventas y a la reducción de gastos en general, sin embargo indican un crecimiento deficiente en ambos 

periodos, la alta inversión que mantiene en inventarios no se ve reflejado en la utilidad del ejercicio, 

por ello es necesario mejorar la rotación del inventario teniendo en cuenta que es el rubro principal 

del activo a fin de generar más ventas, se sugiere que la empresa use adecuadamente los recursos, y 

planee estrategias para maximizar la rentabilidad de la misma. 

             El Rendimiento sobre el Patrimonio en el año 2020 es de 6,93% mientras que en el año 2021 es 

de 7,40%, lo que quiere decir que por cada dólar invertido en capital propio se ha generado un 

rendimiento de $0,069 centavos en el 2020 y de $0,074centavos en el año actual, la baja rentabilidad 

de la empresa sin duda en este caso se debe al nivel del costo de venta que no le permite generar 

mayor ganancia, resultados que se consideran poco satisfactorios. 

             Finalmente, el nivel de endeudamiento da como resultado que para el año 2020 fue de 

$3,203711 y para el 2021 de $3,185264 indicando que la empresa depende del endeudamiento para 

financiar sus operaciones y adquisiciones de activos, esto implica que la empresa está asumiendo un 

mayor riesgo, es importante que la empresa disminuya su nivel de endeudamiento implementando 

políticas de planificación de las necesidades de financiación y de esta manera disminuir sus deudas y 

aumentar su patrimonio.  
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Sistema EVA 

Tabla 57  
Costo de Capital, año 2020-2021 

COSTO DE CAPITAL 

𝐂.𝐊 = ⌊ Financi.Interno / Costo Activo ∗ Costo de Oportunidad⌋ + [ Financi.Externo / Costo Activo ∗ Tasa de Interés] 

2020 2021 

C.K 
125432,25 

8,50% + 
276416,55 

9,91% C.K 
135458,22 

7,44% + 
276416,55 

9,37% 
401848,8 401848,8 431470,3 431470,3 

C.K 0,31213792 8,50% + 0,68786208 9,91% C.K 0,313945641 7,44% + 0,64063865 9,37% 

C.K 2,65% + 6,82% C.K 2,34% + 6,00% 

C.K 9,47% C.K 8,34% 

Tasa Activa Referencial del Banco Central del Ecuador. Año 2020-2021 

Tasa Activa Referencial Productivo Empresarial del Banco Central del Ecuador. Año 2020-2021 

Nota. Datos tomados de los estados financieros de la empresa "RIOSACTELCOM CIA LTDA" que 
sirvieron como base para realizar los cálculos porcentuales 
 

Tabla 58 
 Valor Contable del Activo, año 2020-2021 

VALOR CONTABLE DEL ACTIVO 

 
Valor Contable del Activo = Total Activo - (Dep + Amort. + Fin. Automático) 

  
2020 2021 

V.C.A 401848,8 -9.840,61 276416,55 V.C.A 431470,3 -22.585,96 296012,08 

V.C.A 401848,8 266575,94 V.C.A 431470,3 273426,12 

V.C.A 
                                                          

135.272,86   V.C.A                                                   158.044,18  

Nota. Datos tomados de los estados financieros de la empresa "RIOSACTELCOM CIA LTDA" que 
sirvieron como base para realizar los cálculos porcentuales 
 

Tabla 59  
UADII, año 2020-2021 

UADII 

UAIDI = Utilidad Neta+(Gastos Financieros-Utilidad Extraordinaria) 

2020 2021 

UADII 5763,34 2135,97 UADII 6647,23 2722,69 

UADII 
                                     

7.899,31   UADII  
                                     

9.369,92  

Nota. Datos tomados de los estados financieros de la empresa "RIOSACTELCOM CIA LTDA" que 
sirvieron como base para realizar los cálculos porcentuales 
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Tabla 60  
EVA por la Utilidad Generada, año 2020-2021 

EVA 

EVA = UAIDI - (Valor Contable del Activo * Costo de Capital) 

2020 2021 

EVA 35088,01 12810,18499 EVA 38283,2 13178,57671 

EVA                                    22.277,83  EVA 
                                   

25.104,62  

Nota. Datos tomados de los estados financieros de la empresa "RIOSACTELCOM CIA LTDA" que 
sirvieron como base para realizar los cálculos porcentuales 
 

Interpretación 

              Los resultados obtenidos mediante la aplicación del Valor Económico Agregado (EVA) permite 

conocer el nivel de riqueza que le queda a la empresa después de asumir el costo de capital de los 

acreedores como del propietario, en su aplicación se ha tomado como referencia la Tasa Activa Efectiva 

Referencial Productivo Empresarial del BCE 2020-2021 y la Tasa Activa Referencial del BCE 2020 – 2021 

para mejores resultados con ello se ha determinado lo siguiente: 

              El cálculo del sistema EVA refleja valores positivos para ambos años en el 2020 posee un valor 

de $22.277,83 y para el 2021 es de $25.104,62 debido al aumento de su utilidad, siendo favorable 

puesto que indica una estabilidad económica y un menor riesgo por el capital invertido, por lo que se 

deduce que la empresa ha logrado un valor económico agregado, y tiene un rendimiento que supera 

el costo de capital, sin embargo se recomienda en lo posible aumentar este resultado mediante la 

aplicación de estrategias buscando siempre incrementar la utilidad, a través del crecimiento de ventas 

con el fin de aumentar los ingresos,  reducir los costos y todos los gastos  que no estén asociados a la 

actividad de la empresa, y sin bajar la calidad del producto para los clientes.  
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Loja, 18 de Septiembre de 2023 
 

 
 
Ing. Pablo Ríos Abad  
GERENTE DE LA EMPRESA RIOSACTELCOM CIA LTD  
 
Ciudad. –  
 
 
De mi consideración  
 
 
Por medio del presente me dirijo a usted con el propósito de presentar los resultados obtenidos en el 

desarrollo del tema propuesto Análisis Financiero en la Empresa “Riosactelcom Cía. Ltda.” de la 

ciudad de Loja, períodos 2020-2021, con la finalidad de dar a conocer la situación financiera y 

económica de la entidad. Este análisis se elaboró en cumplimiento al trabajo de integración curricular 

previa a la obtención del título de Licenciada en Contabilidad y Auditoría en la Universidad Nacional 

de Loja. 

 

El informe se realizó en base a los Estados Financieros otorgados por la empresa, considerando 

importante indicar que las conclusiones y recomendaciones están basadas en los resultados obtenidos 

del análisis realizado, particular que emito a usted para los fines pertinentes esperando que dichos 

resultados sean de gran utilidad, en la toma de decisiones futuras que vayan encaminadas al progreso 

y bienestar de la empresa. 

 

Por lo expuesto anteriormente me permito poner en consideración los resultados obtenidos.  

 

 

Atentamente, 

 

 

 

 

Odalys Alejandra Cuenca Chávez  

Analista 
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Informe del Análisis Financiero en la Empresa “Riosactelcom Cía. Ltda.” de la ciudad de Loja, 

períodos 2020-2021 

Contexto Empresarial 

              La Empresa RIOSACTELCOM CIA. LTDA. inscrita en el Servicio de Rentas Internas, como 

Sociedad Obligada a llevar Contabilidad con RUC 1191750302001, ubicada en el cantón y provincia de 

Loja, dedicada a las actividades comerciales a cargo de comisionista, que presta bienes como chips, 

tarjetas prepago, partes y piezas para aparatos y equipos de comunicación, así como también servicios 

como la instalación de accesorios eléctricos, líneas de telecomunicaciones, redes informáticas y líneas 

de televisión por cable, incluidas líneas de fibra óptica, antenas parabólicas, etc. Inició sus operaciones 

en el año 2013, su fundador es el ingeniero Ríos Abad Pablo Alexander, quien tiene experiencia sobre 

el mercado intermediario del comercio en telecomunicaciones, que por iniciativa debido a una 

convocatoria que realizo Claro para distribuidores especializados en donde lanzaba un nuevo producto 

llamado DTH (televisión satelital) postulo para poder formar parte de dicha oportunidad, debido a esto 

la empresa nace con el objeto de distribuir televisión satelital  Claro, que corresponde al grupo de 

empresas de América móvil en todo el mundo, para hoy en día haber crecido tuvieron que pasar 

algunos factores determinantes que han permitido tener el éxito deseado, siendo hoy distribuidores 

integrales, dedicado a la venta de productos y servicios (pospago, prepago y fijos), si bien ha influido 

en el buen desarrollo de la empresa el sin número de clientes fijos debido a la calidad de los servicios 

que se ofrecen y al don de asesores de su personal en ventas, lo que ha dado lugar a que cada vez más 

clientes concurran confiar en los servicios que ofrece la empresa. 

Fuentes de Información  

              Para la aplicación del Análisis Financiero fueron necesarios los siguientes documentos 

contables: 

• Estado de Situación Financiera, periodos 2020-2021. 

• Estado de Resultados, periodos 2020-2021. 

Objetivos del Informe 

• Informar los resultados obtenidos mediante la aplicación y comparación de los distintos 

análisis de la situación económica-financiera de la Empresa RIOSACTELCOM CIA. LTDA. 

• Proporcionar información clave con base al análisis de indicadores financieros de liquidez, 

actividad, rentabilidad y endeudamiento; además de la aplicación del Sistema Dupont y el 

Valor Económico Agregado (EVA). 

• Emitir conclusiones y recomendaciones con el propósito de facilitar la toma de decisiones que 

impulsen el progreso de la compañía. 
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Resumen del Análisis Económico – Financiero 

              En base al análisis financiero de los estados financieros correspondiente a los años 2020-2021 

de la empresa “Repuestos Originales se obtiene los siguientes resultados: 

Comportamiento Financiero - Estado de Situación Financiera periodos 2020-2021 

              El resultado de la Estructura Financiera de la empresa “RIOSACTELCOM CIA. LTDA” está 

conformada en el año 2020 con un total de activos de $$401.848,80 equivalente al 85,10% 

representando al activo corriente y con un 14,90% al activo no corriente, presentando un aumento en 

el siguiente periodo en el cual el valor total del año 2021 es de $431.470,30 equivalente a 91,86% al 

activo corriente y el 8,14% de activo no corriente, las cuentas que más predominan dentro de la 

empresa son los activos de corto plazo, dentro de ellos la cuenta que mayor concentración es la de 

Inventarios con un porcentaje del 41,46% de participación con un valor de $166.611,23 en el 2020 y 

un porcentaje del 42,16% del total de activos a corto plazo con un valor de $181.921,40 en el 2021, lo 

que indica que la empresa tiene mayor inversión en inventarios necesarios para satisfacer las 

necesidades de sus clientes, tales como chips, tarjetas prepago, partes y piezas para aparatos y equipos 

de comunicación, siendo beneficioso para la empresa ya que juega un papel fundamental dentro de la 

misma, sin embargo es importante para la empresa gestionar su inventario de manera eficiente para 

optimizar los mismos, adoptando estrategias para lograr una gestión efectiva y una rotación rápida 

con la finalidad de obtener mejores resultados financieros, la cuenta Efectivo y Equivalentes al 

Efectivo presenta un porcentaje de 2,68%, en el 2020 mientras que para el 2021 mostró un crecimiento 

favorable representado por el 4,38% del total de Activos Corrientes, se da debido al efectivo que 

mantiene en las cuentas activas del Banco Pichincha y Banco Guayaquil por efecto de la recaudación 

producto de las ventas como actividad propia de la empresa. Por último, la cuenta Documentos y 

Cuentas por Cobrar Clientes no Relacionados, representado con un valor de $721,08 equivalente al 

0,18% en el año 2020, y $3.797,04 equivalente al 0,88% para el año 2021, evidenciando un aumento 

en el mismo debido a facturas pendientes al final del año por parte de Claro, cartera que se recupera 

a inicios del siguiente periodo. Con la información financiera presentada la empresa posee activos a 

corto plazo considerables, es decir representa los activos líquidos y aquellos que se espera que se 

conviertan en líquidos en un futuro cercano. 

              El Activo no Corriente conformado por un valor de $59.860,60 en el 2020 y con un valor de 

35.103.71 en el 2021 conformada por Propiedad, Planta y Equipo, en donde la cuenta de mayor 

representación es Vehículo con un valor de $57.137,26 representado con 14,22% en el año 2020, 

obteniendo una disminución en el año 2021 con un valor $35.325,47 con 8,19% consecuencia de la 

venta de un vehículo para el financiamiento de uno mejor con la finalidad de realizar más giras y viajes 

fuera de la provincia para el aumento de ingresos mediante las ventas por asesores comerciales. Es 

recomendable mantener un registro y control preciso de estos activos, esto implica tener un inventario 
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detallado de cada elemento, incluyendo información como su descripción, estado de funcionamiento 

y vida útil estimada. De esta manera, se facilitará el desarrollo óptimo de las actividades comerciales. 

              El Pasivo Corriente presenta un valor de $276.416,55 con un porcentaje de 68,79% en el año 

2020, y 296.012,08 con un porcentaje de 68,61 en el año 2021, la cuenta más representativa es 

Anticipo de Clientes con un valor de $190.530,93, con un porcentaje de 47,41%  en el año 2020, y un 

aumento al año 2021 con $191.223,14 equivalente al 44,32% el cual hace referencia al pago parcial o 

total de una futura adquisición de chips o tarjetas prepago por parte de un cliente por adelantado, 

esto es beneficioso para la empresa ya que el hecho de recibir un anticipo de clientes, nos asegura el 

cobro de una parte de la venta y además el hecho de que el cliente pague por anticipado, implica 

interés y compromiso por su parte, sin embargo se debe tener una administración correcta de la misma 

ya que la falta de una administración adecuada de los anticipos de clientes puede llevar a una serie de 

consecuencias negativas para la empresa, en resumen, la administración adecuada de los anticipos de 

clientes es esencial para mantener una operación financiera saludable, una buena reputación 

empresarial y relaciones sólidas con los clientes, así también Cuentas y Documentos por Pagar, con 

un valor de $72.634,06 equivalente a 18,07% en el año 2020, y 77.298,04 equivalente a 17,92% que 

indica las cuentas y documentos por pagar a proveedores por la compra de mercadería a crédito, es 

importante mantener una gestión efectiva de las cuentas por pagar y establecer políticas claras de 

pago a proveedores para garantizar la estabilidad financiera y la continuidad del mismo. 

              El Patrimonio representa el 31,21%, para el año 2020 mientras que para el año 2021 aumenta 

al 31,39%, en donde la cuenta más representativa es la de Resultados Acumulados con un valor de 

$119.545,71 para el año 2020 y $123.432,25 para el 2021, cuenta que integra el patrimonio que agrupa 

las ganancias y pérdidas acumuladas de ejercicios anteriores sobre las que los accionistas, socios o 

participes no han tomado decisiones. La cuenta Resultados del Ejercicio muestra una cifra positiva de 

$3.886,54, lo que representa el 0,97% en el 2020 y un valor de $10.025,97que equivale al 2,32% en el 

2021, esto indica que la empresa ha obtenido ganancias en el período actual.  

Comportamiento Económico - Estado de Resultados periodos 2020-2021 

              Al analizar el Estado de Resultados, se obtiene la estructura económica de la Empresa 

“RIOSACTELCOM CIA LTDA” en donde los ingresos poseen un valor de $501.305,22 en el año 2020 y 

508.167,58 en el año 2021, en la cual la cuenta más representativa es Ingresos Operacionales con un 

valor de $ 501.245,95 en el 2020 y $508.157,51 en el 2021, originados por las Ventas con tarifa 12% 

tratándose de bienes como chips, tarjetas prepago, partes y piezas para aparatos y equipos de 

comunicación y servicios como la instalación de accesorios eléctricos, líneas de telecomunicaciones, 

redes informáticas y líneas de televisión por cable, incluidas líneas de fibra óptica, antenas parabólicas, 

el cual permitió identificar que más del 50% de los ingresos provienen de estos. 
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              Los costos representan el 65,64% del total de Ingresos en el año 2020 y 69,07% para el 2021, 

lo cual demuestra que la empresa posee un aumento al valor monetario por la adquisición de 

mercadería que se utilizará para realizar las ventas y satisfacer la necesidad de sus clientes. Un costo 

de ventas alto no necesariamente es una mala señal, ya que puede estar acompañado de mayores 

ingresos y utilidades, sin embargo, es importante analizarlo en el contexto de la rentabilidad general 

de la empresa, ya que también podría señalar problemas de eficiencia o dificultades para mantener 

márgenes de beneficio adecuados. 

              Por último, los Gastos están representados con un valor de $163.561,37 equivalente al 32,63% 

en el año 2020 y $147.146,84 equivalente al 28,96% presentando una disminución en el año 2021, en 

la cuenta de Gastos Administrativos esto se da debido a la principal disminución en Gastos por Sueldos 

y Salarios, así como también la cuenta Comisiones que se da por la venta de planes, siendo la cuenta 

más notable dentro de los gastos totales, situaciones que se vieron afectadas a reducir estás a causa 

de la Pandemia Covid-19, sin embargo es fundamental que la empresa comunique claramente los 

motivos detrás de la disminución de comisiones y brinde apoyo y orientación a su equipo de ventas 

durante este período desafiante, pues la transparencia en la comunicación y el trabajo conjunto para 

encontrar soluciones y estrategias que beneficien tanto a la empresa como a los empleados son clave 

para atravesar con éxito la crisis generada por la pandemia.  

Indicadores Financieros periodos 2020-2021 

Liquidez Corriente 

             Una vez aplicada la Razón Corriente en la empresa “RIOSACTELCOM CIA. LTDA” podemos 

determinar que para el año 2020 posee una liquidez de $1,24 y de $1,34 para el 2021, lo que significa 

que por cada dólar que adeuda la empresa en el corto plazo dispone para su cancelación $1,24 y $1,34 

de activos corrientes respectivamente para cubrir dichas obligaciones. Los resultados obtenidos 

indican que la empresa tiene justos los recursos para cumplir con sus obligaciones financieras de corto 

plazo, una liquidez corriente menor de 1.5 no es necesariamente mala, pero tampoco se considera 

como una posición financiera óptima, significa que la empresa tiene poco margen de maniobra, es 

decir, poca capacidad para hacer frente a situaciones adversas o a cambios en el entorno económico 

sin poner en riesgo su solvencia o estabilidad financiera y podría enfrentar dificultades para afrontar 

imprevistos o fluctuaciones en sus ingresos o gastos, un valor tan justo de liquidez podría indicar que 

la empresa está operando en una posición financiera ajustada o con riesgos potenciales si se presentan 

eventos adversos. En general, es preferible que la empresa tenga una liquidez corriente mayor a 1 (por 

ejemplo, 1.5 a 2) para tener una mayor capacidad de responder a situaciones inesperadas y mantener 

una posición más sólida frente a sus obligaciones de corto plazo. 
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Prueba Ácida 

             El indicador de Prueba Ácida determina medir la capacidad que tiene la empresa para cancelar 

sus obligaciones corrientes sin la necesidad de recurrir a la venta de mercadería, mediante la aplicación 

de este indicador se obtuvo un resultado de $0,63 para el 2020 y $0,72 para el 2021. En el año 2020 

cuenta con $ 0,63 centavos de dólar y en el año 2021 $0,72 centavos para cubrir el pasivo corriente, lo 

que indica que la empresa no está condiciones de pagar la totalidad de sus pasivos a corto plazo sin 

tener que acudir a sus inventarios principalmente en el año 2020. Por esto es Importante la empresa 

tome estrategias para una mejor rotación de inventario y el cobro de una cartera más oportuna. 

Rotación de Cartera por Cobrar  

             El indicador de Rotación de Cartera permite identificar el número de veces que se ha hecho 

efectivas las cuentas por cobrar al año, como regla general, se puede considerar que una rotación de 

cartera de al menos 6 a 12 veces al año es un buen indicador de eficiencia en la gestión de cuentas por 

cobrar. Esto significa que, en promedio, la empresa está cobrando sus cuentas por cobrar cada mes o 

cada dos meses, mediante la aplicación se determinó que para el año 2020 rota 44,35 veces, es decir 

cada 8,23 días y para el 2021 ha disminuido a 34,62 veces, es decir cada 10,54 días; esto se debe a que 

las ventas a crédito aumentaron con respecto al periodo anterior y los clientes se demoraron más días 

en pagar sus deudas. Sin embargo, es importante que la empresa analice esta cuenta y tome medidas 

para mejorar su gestión de cuentas por cobrar y asegurarse de que las condiciones de crédito 

otorgadas a los clientes sean apropiadas y se ajusten a las capacidades de pago de los mismos. 

Período Medio de Pago 

             El indicador de Período Medio de Pago indica el número de días que la empresa tarda en 

cumplir sus obligaciones de inventarios para lo cual se observa que en el año 2020 tarda 159,12 días y 

en el año 2021 155,09 días en cumplir sus obligaciones, se obtuvo un resultado poco favorable en 

ambos periodos, sin embargo, en el año 2021 este disminuyo siendo para la empresa un punto positivo 

ya que está mejorando su cartera de pago al cubrir sus obligaciones a un menor tiempo establecido. 

Si se considera las cuentas por cobrar y pagar, se analizó que los clientes pagan sus deudas en menor 

tiempo de lo que está pagando la empresa a sus proveedores.  

Rotación de Activos Totales 

             La empresa RIOSACTELCOM presenta una rotación de activos para el año 2020 de 1,25 veces y 

para el año 2021 de 1,28 veces, es decir que por cada dólar que se invirtió en activos totales se generó 

$1,25 dólares en ventas en el 2020 y $1,18 dólares en el 2021, evidenciándose una disminución en el 

último año, lo que indica que los activos están siendo utilizados de manera eficiente, a pesar del alto 

valor de inventario la empresa aún logra generar ingresos suficientes, con ello igualmente tiene la 

capacidad de incrementar sus ventas, impulsar mayores ingresos y mejorar el margen de ganancia. 
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Endeudamiento del Activo 

             La aplicación de este indicador permite conocer el grado de compromiso para con los 

acreedores de la empresa, en el año 2020 refleja un porcentaje de 220.37% y en el año 2021 un 

porcentaje de 218,53% lo que indica que en ambos años los acreedores son los que financian 

mayormente a la empresa, dando como resultado que la empresa no cuenta con el suficiente 

patrimonio para sustentar sus obligaciones con fondos propios. Es importante que la empresa tenga 

un equilibrio adecuado entre deuda y patrimonio neto pues una relación deuda-patrimonio 

equilibrada puede permitir a la empresa aprovechar los beneficios del endeudamiento sin asumir un 

riesgo financiero excesivo. 

Apalancamiento 

             Este indicador mide el grado de compromiso del patrimonio del propietario con los acreedores 

de la empresa. Los resultados de la aplicación del indicador permiten conocer que por cada dólar de 

patrimonio se tiene deudas por $3,20 en el 2020 y $3,19 en el 2021 los resultados son altos lo que 

quiere decir que la empresa financia sus actividades con participación de terceros, sin embargo, es 

recomendable reducir esta participación según el estándar establecido entre más bajo es más 

favorable para la empresa. 

Margen de Utilidad Bruta  

             A través de la aplicación del indicador de Margen de Utilidad Bruta se determinó que las ventas 

de la empresa generaron un 34,35% de utilidad bruta en el año 2020 y un 30,93% en el año 2021, por 

cada dólar vendido en el año 2020 generó 0,3435 centavos de utilidad, y en el año 2021 se generó 

0,3093 centavos de utilidad, resultados que son beneficiosos para la empresa porque obtuvo una 

ganancia por la venta de sus productos luego de haber disminuido el valor por los costos generados al 

adquirir la mercadería siendo un factor positivo para la empresa. Sin embargo, es importante evaluar 

y analizar en detalle los costos para identificar áreas de mejora y reducirlos de manera efectiva 

utilizando estrategias como mejorar términos de negociación con los proveedores o buscando ofertas 

de nuevos proveedores a menor precio, al igual que, seguir implementando estrategias de ventas, 

descuentos, promociones y más publicidad con el fin de obtener más clientes y por ende incrementar 

ingresos por ventas ayudando a mejorar la rentabilidad. 

Margen Neto de Utilidad 

             Al realizar los cálculos respectivos del margen neto de utilidad se obtuvo que las ventas 

generaron una utilidad de 1,73% en el año 2020 y en el año 2021 un 1,97%. Es decir, por cada dólar 

vendido generó 0,017 centavos de utilidad y 0,020 centavos respectivamente, obteniendo una mejor 

utilidad en el año 2021, sin embargo, es necesario que la empresa mejore las estrategias de venta, 

pero sin aumentar sus gastos, de esta manera se obtendrá un porcentaje representativo de utilidad 

para los siguientes períodos. 
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Rendimiento del Activo Total 

             El indicador del Rendimiento del Activo Total muestra la capacidad del activo para producir 

utilidades, independientemente de la forma como haya sido financiado, ya sea con deuda o 

patrimonio, con la aplicación del mismo se refleja que la utilidad neta, con respecto al activo total, 

correspondió al 2,16% en el año 2020 y el 2,32% en el año 2021, es decir, que por cada dólar invertido 

en el activo total generó 0,0216 centavos de utilidad neta en el año 2020, y 0,0232 centavos en el año 

2021. Se evidencia un aumento significativo al 2021 debido al aumento de ingresos, sin embargo al 

analizar los resultados con el estándar establecido estos se encuentra por debajo lo que indica un 

rendimiento poco eficiente, es importante para la empresa mejorar las entradas de efectivo a través 

de las ventas, puesto que la empresa cuenta con la capacidad de generar mayores ingresos 

aprovechando la inversión que mantiene en inventarios, creando una mejor rotación de los mismos 

por medio de estrategias, descuentos y promociones. 

Rendimiento del Patrimonio  

             A través de la aplicación del indicador de Rendimiento del Patrimonio se determinó que la 

Utilidad Neta le corresponde un 6,93% en el año 2020 y un 7,40% en el año 2021, es decir que el 

propietario de la empresa obtuvo un rendimiento sobre su inversión de 0,0693 centavos y de 0,074 

centavos, lo cual a pesar de que aumento en el segundo periodo nos da un resultado poco favorable 

ya que el estándar que requiere es mayor, por lo cual es importante que lleve una adecuada 

administración de los recursos para incrementar los ingresos y disminuir costos y gastos, sin afectar la 

calidad de los productos y servicios, implementando estrategias a fin de conseguir una mejor utilidad. 

Análisis al Sistema Dupont periodos 2020-2021 

             El análisis DuPont es una herramienta financiera que permite descomponer el rendimiento 

financiero de una empresa en sus componentes clave, lo que facilita la identificación de los factores 

que impulsan la rentabilidad y el rendimiento financiero. Los resultados de su aplicación fueron los 

siguientes: 

             El Rendimiento sobre el Activo del año 2020 es de 2,16% y en el año 2021 es de 2,32% cuyos 

resultados son producto de la multiplicación del margen de utilidad neta por la rotación de los activos 

totales, se evidencia un aumento significativo al 2021 debido al crecimiento de los ingresos por las 

ventas y a la reducción de gastos en general, sin embargo indican un crecimiento deficiente en ambos 

periodos, la alta inversión que mantiene en inventarios no se ve reflejado en la utilidad del ejercicio, 

por ello es necesario mejorar la rotación del inventario teniendo en cuenta que es el rubro principal 

del activo a fin de generar más ventas, se sugiere que la empresa use adecuadamente los recursos, y 

planee estrategias para maximizar la rentabilidad de la misma. 

             El Rendimiento sobre el Patrimonio en el año 2020 es de 6,93% mientras que en el año 2021 es 

de 7,40%, lo que quiere decir que por cada dólar invertido en capital propio se ha generado un 
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rendimiento de $0,069 centavos en el 2020 y de $0,074centavos en el año actual, la baja rentabilidad 

de la empresa sin duda en este caso se debe al nivel del costo de venta que no le permite generar 

mayor ganancia, resultados que se consideran poco satisfactorios. 

             Finalmente, el nivel de endeudamiento da como resultado que para el año 2020 fue de 

$3,203711 y para el 2021 de $3,185264 indicando que la empresa depende del endeudamiento para 

financiar sus operaciones y adquisiciones de activos, esto implica que la empresa está asumiendo un 

mayor riesgo, es importante que la empresa disminuya su nivel de endeudamiento implementando 

políticas de planificación de las necesidades de financiación y de esta manera disminuir sus deudas y 

aumentar su patrimonio. 

Valor Económico Agregado EVA, periodos 2020-2021 

             Los resultados obtenidos mediante la aplicación del Valor Económico Agregado (EVA) permite 

conocer el nivel de riqueza que le queda a la empresa después de asumir el costo de capital de los 

acreedores como del propietario, en el cual el cálculo del sistema EVA refleja valores positivos para 

ambos años en el 2020 posee un valor de $22.277,83 y para el 2021 es de $25.104,62 debido al 

aumento de su utilidad, siendo favorable puesto que indica una estabilidad económica y un menor 

riesgo por el capital invertido, por lo que se deduce que la empresa ha logrado un valor económico 

agregado, y tiene un rendimiento que supera el costo de capital, sin embargo se recomienda en lo 

posible aumentar este resultado mediante la aplicación de estrategias buscando siempre incrementar 

la utilidad, a través del crecimiento de ventas con el fin de aumentar los ingresos, reducir los costos y 

todos los gastos que no estén asociados a la actividad de la empresa, y sin bajar la calidad del producto 

para los clientes. 

Conclusiones del Informe  

• En lo referente a la situación financiera que se encuentra la empresa, se pudo evidenciar que 

se encuentra en una situación significativa, pues si bien es cierto tiene los recursos necesarios 

para poder cubrir sus pagos, pero son mínimos en lo cual se debe establecer políticas y 

estrategias de cobro y pago que ayuden a maximizar su rendimiento. 

• Respecto a la situación económica que presenta la empresa se pudo notar que la empresa 

obtuvo una disminución en sus gastos siendo beneficioso para la misma ya que al disminuir los 

gastos, la empresa no solamente eleva su margen de beneficio, sino también evita incrementar 

el precio de venta de sus productos o servicios ante el consumidor, lo que conlleva al aumento 

en la tasa de fidelización de clientes. 

• Respecto a las razones financieras, los resultados demuestran que la empresa evidencia una 

tendencia mínima en su liquidez, actividad, endeudamiento y rentabilidad, esto se debe a que 

no ha tenido una buena administración de políticas lo cual no ha generado la liquidez 

necesaria. 
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Recomendaciones del Informe 

• Al gerente y Contadora de la Empresa, establecer un enfoque estratégico, una comunicación 

efectiva y la implementación de políticas adecuadas para una recuperación de cartera por 

cobrar efectiva, para mantener una relación sólida y mantener una salud financiera adecuada.  

•  Al gerente, implementar estrategias de venta que permitan aumentar el margen de utilidad, 

y una mejor rotación de inventarios, reducir costos y gastos para mejorar la satisfacción del 

cliente. 

• A la administración general debe buscar incrementar la eficiencia de los activos actuales, para 

optimizar el rendimiento y la sostenibilidad financiera de la empresa, además de definir un 

límite de capacidad de pago para disminuir la deuda y evitar aumentar los montos pendientes 

de pago a proveedores. 
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7. Discusión  

            La Empresa RIOSACTELCOM Cía. Ltda., es una empresa cuya actividad principal se relaciona con 

las actividades comerciales a cargo de comisionista, que ofrece bienes y servicios (pospago, prepago y 

fijos) como tarjetas, chips, partes y piezas para aparatos y equipos de comunicación, así como también 

la instalación de accesorios eléctricos, líneas de telecomunicaciones, redes informáticas y líneas de 

televisión por cable, incluidas líneas de fibra óptica, antenas parabólicas, etc. Previo a la realización y 

ejecución del presente trabajo y mediante el diagnóstico realizado a la entidad objeto de estudio a 

través de la entrevista aplicada al gerente y contadora de la entidad, se determinó que no realiza un 

análisis financiero que les permita reconocer los aspectos económicos-financieros que reflejan  las 

condiciones en que opera la empresa con respecto al nivel de liquidez, endeudamiento, actividad y 

rendimiento, se basan únicamente en la información que reflejan los estados financieros para la toma 

de decisiones. 

            Por lo antecedente, surge la necesidad de realizar el análisis financiero de los periodos 2020-

2021, en donde se determinó su estructura económica y financiera con la aplicación del análisis 

vertical, se evidenció que la mayor inversión se encuentra en los activos corrientes con el 85,10% en 

el año 2020 y el 91,86% en el año 2021, por el rubro de Inventarios con la adquisición de mercadería 

para satisfacer las necesidades del cliente, así también la cuenta de Efectivo y Equivalentes de efectivo 

que indica la recaudación de dinero producto de las ventas como actividad propia de la empresa. De 

la misma manera se aplicó el análisis horizontal en donde a través de este se pudo conocer el aumento 

y disminuciones de las cuentas, mostrando un crecimiento en sus Ingresos con un valor de 6.862,36 

de un período a otro y disminuciones en los Gastos en donde destaca el rubro de Gastos 

Administrativos, a causa de la Pandemia Covid-19. Con la aplicación de los indicadores financieros se 

determinó que la empresa tiene limitados los recursos para cumplir con sus obligaciones financieras 

deudas o pasivos a corto plazo, pues depende en gran parte de sus inventarios para cancelar la 

totalidad de sus pasivos, además se evidencio que posee un nivel de endeudamiento de más del 50% 

lo que indica que en ambos años los acreedores son los que financian mayormente a la empresa, dando 

como resultado que la empresa no cuenta con el suficiente patrimonio para sustentar sus obligaciones 

con fondos propios. Con la aplicación del sistema Dupont se evidenció un aumento en el Rendimiento 

sobre el Activo del 2021 debido al crecimiento de los ingresos por las ventas y a la reducción de gastos 

en general, sin embargo, la alta inversión que mantiene en inventarios no se ve reflejado en la utilidad 

del ejercicio, por ello es necesario mejorar la rotación del inventario teniendo en cuenta que es el 

rubro principal del activo a fin de generar más ventas. En la aplicación del Valor Económico Agregado 

se obtuvo valores positivos para ambos años, siendo favorable puesto que indica una estabilidad 

económica y un menor riesgo por el capital invertido, por lo que se deduce que la empresa ha logrado 

un valor económico agregado, y tiene un rendimiento que supera el costo de capital, sin embargo se 
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recomienda en lo posible aumentar este resultado mediante la aplicación de estrategias buscando 

siempre incrementar la utilidad, a través del crecimiento de ventas con el fin de aumentar los ingresos,  

reducir los costos y todos los gastos  que no estén asociados a la actividad de la empresa, y sin bajar la 

calidad del producto para los clientes.  

            En última estancia se elaboró un informe financiero exhaustivo que incluye los resultados más 

importantes obtenidos, ofreciendo conclusiones y recomendaciones necesarias y abordar las 

deficiencias identificadas. 
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7. Conclusiones 

            Aplicado el Análisis Financiero a los estados de la Empresa RIOSACTELCOM Cía. Ltda. en los 

periodos 2020 – 2021, se establecen las siguientes conclusiones: 

 

• Con la aplicación del análisis vertical y horizontal se determinó la participación de cada una de 

las cuentas evidenciando aumentos y disminuciones en cada período, dando como resultado 

el incremento en el año 2021 de 15,90% en los Activos corrientes por la adquisición de 

mercadería, así como también 7,09% en los Pasivos Corrientes por la adquisición de deudas a 

corto plazo con entidades financieras, y obligaciones con los proveedores, de igual manera, se 

obtuvo un incremento en los ingresos de 1,37%, producto de las ventas con tarifa 12% 

realizadas por actividades propias de la empresa y una disminución en los gastos del -10,04% 

por la disminución de gastos administrativos a causa de la Pandemia Covid-19. 

• Al aplicar los indicadores financieros se determinó que por cada dólar que adeuda la empresa 

en el corto plazo dispone para su cancelación de $1,34 dólares, lo que indica que la empresa 

tiene justos los recursos para cumplir con sus obligaciones financieras de corto plazo, en el 

cual se debe establecer un control en inventarios y en cuentas por cobrar que se vienen 

arrastrando de periodos anteriores para una pronta recuperación de cartera, con el indicador 

de actividad se evidenció que la empresa recibe el pago de sus clientes antes de realizar los 

pagos a sus proveedores, esto puede brindar una ventaja de liquidez a corto plazo, 

permitiendo a la empresa utilizar ese capital adicional para inversiones, pago de deudas u otras 

necesidades financieras, sin embargo, es importante administrar cuidadosamente para evitar 

problemas de liquidez a largo plazo y mantener relaciones saludables con los proveedores. 

Con el indicador de endeudamiento se obtuvo que en el año 2021 tiene un 68,61% de 

endeudamiento debido a que tiene cubrir las obligaciones con los proveedores por la 

adquisición de mercadería y con las instituciones financieras, por último, el indicador de 

rendimiento permitió evaluar la eficacia de la gestión empresarial para control los costos y 

gastos, lo que permitió convertir las ventas en ganancias obteniendo así un porcentaje positivo 

de 15,34% en el año 2021. 

• Se elaboro un informe final, en donde se presentaron los resultados obtenidos al aplicar el 

análisis financiero a la situación económica y financiera de la empresa, emitiendo conclusiones 

y recomendaciones que permita al gerente la correcta toma de decisiones y el buen manejo 

para salvaguardar sus recursos. 
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8. Recomendaciones 

            De acuerdo a las conclusiones planteadas con los resultados obtenidos al aplicar el análisis 

financiero a la empresa RIOSACTELCOM Cía. Ltda., se realiza las siguientes recomendaciones: 

 

• Al contador o gerente, realizar un análisis financiero de forma anual que revele el estado actual 

de la empresa y determine la proporción de cada partida, para comprender la variación de 

cada una de ellas durante un periodo específico, que les permita identificar las dificultades 

financieras y la toma de decisiones estratégicas para la administración de recursos, eficiencia 

y rentabilidad. 

• Al contador o gerente, aplicar indicadores financieros que posibiliten el reconocimiento de los 

aspectos económicos y financieros que reflejan la situación operativa de la empresa en 

términos de liquidez, actividad, endeudamiento y rentabilidad, implementando estrategias 

para el aumento de utilidades mediante las ventas, sin aumentar los costos y gastos, sin 

perjudicar la calidad de los bienes y servicios a ofrecer.  

• Al contador, realizar un Informe financiero que permita conocer el estado económico y 

financiero de la empresa, vital para anticiparse a posibles problemas o confirmar que la 

estrategia que se está utilizando es la más adecuada, tomando decisiones más acertadas y 

aumentar la rentabilidad de la misma. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

122 
 

9. Bibliografía 

Arguello Pazmiño, A. M., Llumiguano Poma, M. E., Gavilánez Cárdenas, C. V., & Torres Ordoñez, L. H. 

(2020). Administración de Empresas. Elementos Básicos. Infinite Study. 

Andrés Durango Hoyos, J., Daniel Nieves Bedoya, A., Diego de Oro Cardoso, J., & Metodológico Douglas 

Jahir Mórelo Pereira Asesor Técnico Héctor García Alarcón, A. Deconstrucción del análisis 

Dupont. (2022).  

Arnaldo Marcillo-Cedeño, C., Liseth Aguilar-Guijarro, C., & Daniel Gutiérrez-Jaramillo, N. (2021). 

Análisis financiero: una herramienta clave para la toma de decisiones de gerencia. Digital 

Publisher CEIT, ISSN-e 2588-0705, Vol. 6, No. 3, 2021 (Ejemplar Dedicado a: Administration 

(May-Jun)), Págs. 87-106, 6(3), 87–106. https://doi.org/10.33386/593dp.2021.3.544 

Base Constitucional y Marco Legal de la Superintendencia de Compañías. (2018). Obtenido de BASE 

CONSTITUCIONAL Y MARCO LEGAL DE LA SUPERINTENDENCIA DE COMPAÑÍAS: 

https://www.supercias.gob.ec 

Baena , T., & Bustamante, A. (2017). Informe del análisis financiero. Tesis, Universidad Nacional de 

Loja, Loja. https://dspace.unl.edu.ec 

Brizuela Rudy, Hernández Adriana, Romero Daniela, & Villegas Bárbara. (2012). Análisis e 

Interpretación de la Información Financiera. 

https://www.monografias.com/trabajos99/sobre-los-estados-financieros/sobre-los-estados-

financieros 

Block Stanley, Hirt Geoffrey, & Danielsen Bartley. (2013). Fundamentos de Administración Financiera. 

Decimocuarta edición. 

https://gc.scalahed.com/recursos/files/r161r/w25469w/Fundamentos_de_Administracion_F

inanciera.pdf 

Castro , J. (2 de 6 de 2022). Empresa de Servicios. Obtenido de Empresas de servicios: sus características 

y retos: https://blog.corponet.com/empresas-de-servicios-sus-caracteristicas-y-retos 

Compañías, L. d. (03 de Junio de 2023). Ley de Compañías. Obtenido de Biblioteca LEXIS: 

https://www.lexis.com.ec/biblioteca/ley-companias 

Coll Morales Francisco. (2023). Informe financiero. Qué Es, Definición y Concepto. 

https://economipedia.com/definiciones/informe-financiero.html 

Consuelo Ana. (n.d.). Análisis financiero -  , Editorial Digital UNID - Google Libros. Retrieved July 11, 

2023, from https://books.google.es/books 

Editorial Grudemi. (2018).Sector Terciario. Obtenido de https://enciclopediaeconomica.com/sector-

terciario/ 

https://www.supercias.gob.ec/


 
 

123 
 

Espejo, L., & López, G. (2018). Contabilidad General Enfoque con Normas Internacionales de 

Información Financiera (NIIF). Editorial de la Universidad Técnica Particular de Loja. 

Espejo, L. B. (5 de Agosto de 2018). Definición y clasificación de Empresa (Vol. Primera Edición). EDILOJA 

Cia.Ltda. https://concepto.de/empresa/ 

Gil Álvarez, A. (s.f.). Introducción al Análisis Financiero. Editorial Club Universitario. Obtenido de 

https://cloudfront.net_Introduccion_al_Analisis_Financiero_Terc.pdf 

Gitman, L. J., Zutter, C. J., Brito, A. E., Palencia, A. M., Leandro, A. A., Cobos Villalabos, V., & Delgado 

Morales, A. (2012). Administración financiera. Décimo segunda edición. 

Ley de Compñías. (2023). Obtenido de https://www.lexis.com.ec/biblioteca/ley-companias 

Luzuriaga Granda, I., & Ludeña Eras, G. (2019). El análisis financiero como estrategia de gestión para 

evaluar la situación financiera en las empresas comerciales. Revista Electrónica Entrevista 

Académica (REEA), ISSN-e 2603-607X, Vol. 1, No. 3, 2019, Págs. 341-365, 1(3), 341–365. 

https://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo 

Martinez, J. (04 de 11 de 2017). Importancia de las empresas, los empresarios t emprendedores. 

Obtenido de Importancia de las empresas, los empresarios y los 

emprendedores:http://www.econosublime.com/2017/11/funciones-empresa-importancia-

emprendedores.html 

Milla, M. R. (2014). Métodos del Análisis financiero. Academia.edu: 

https://www.academia.edu/36611596/Analisis_financiero_en_las_empresas_FREELIBR 

OS_ORG 

Nava Rosillón, M. A. (2009). Análisis financiero: una herramienta clave para una gestión financiera 

eficiente. Revista Venezolana de Gerencia, 14(48), 606–628. http://ve.scielo.org/scielo. 

Nora, J., & Ganvoa, J. (2017). Estados Financieros Básico. Ambato: Consejo Editorial UTA. Obtenido de 

https://revistas.uta.edu.ec/Books/libros 2017/LIBRO 5 GESTION F. OK.pdf 

Norma Internacional de Contabilidad. (2016). Presentación de Estados Financieros. Obtenido de 

Presentación de Estados Financieros: 

https://www.mef.gob.pe/contenidos/conta_publ/con_nor_co/vigentes/nic/1_NIC.pdf 

Normas Internacionales de Contabilidad. (2016). NIC 7. Obtenido de NIC 7: 

https://www.mef.gob.pe/contenidos/conta_publ/con_nor_co/no_oficializ/nor_internac/ES_

GVT_IAS07_2013.pdf 

Ortiz, H. (2011). Análisis de Razones o Indicadores Financieros y su clasificación. En H. Ortiz, Análisis 

Financiero Aplicado y Principios de Administración Financiera (Décima Cuarta ed., págs. 178-

203). Colombia: Proyectos Editoriales Curcio Penen. 

https://es.scribd.com/document/542702771/Analisis-Financiero-Aplicado-HectorOrtiz-Anaya 

https://revistas.uta.edu.ec/Books/libros%202017/LIBRO%205%20GESTION%20F.%20OK.pdf


 
 

124 
 

Pazmiño Alexandra., Llumiguano María., Gavilánez Clarita., & Torres Luis. (2020, December 1). 

Administración De Empresas. Elementos Básicos. https://books.google.com.ec/books 

Pacheco, J. (18 de 10 de 2022). Indicadores Financieros. Obtenido de 

https://www.webyempresas.com/indicadores-financieros-caracteristicas-finalidad-tipos/ 

Ricra, M. (2014). Análisis financiero en las empresas. Obtenido de 

https://www.academia.edu/36611596/Analisis_financiero_en_las_empresas_FREELIBR 

Rus, E. (14 de 10 de 2019). Estado de cambios en el patrimonio. Obtenido de 

https://economipedia.com/definiciones/el-estado-de-cambios-del-patrimonio-neto.html 

Superintendencia de Compañías Valores y Seguros. (s.f.). Concepto y Formulas de los Indicadores. 

Obtenido de https://www.supercias.gob.ec/bd_supercias/descargas/ss/20111028102451.pdf 

Superintendencia de Compañías. (2022). Indicadores Financieros. En V. y. Superintendencia de 

Compañías. Obtenido de https://www.supercias.gob.ec/portalscvs/index.htm 

Westreicher, G. (1 de 6 de 2020). Analista Financiero. Obtenido de 

https://economipedia.com/definiciones/analista-financiero.html 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://www.supercias.gob.ec/portalscvs/index.htm


 
 

125 
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