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1. Título

Desarrollo de un módulo para la gestión de prácticas preprofesionales de
la Universidad Nacional de Loja
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2. Resumen

Actualmente, en la Universidad Nacional de Loja, las prácticas preprofesionales no
están centralizadas, lo que implica que cada carrera las gestione de manera indepen-
diente. Esto conlleva a que cada carrera maneje sus propios repositorios y procesos,
lo que genera múltiples formatos distintos. Como resultado, se presentan problemas
relacionados con la agilización de procesos clave, tales como la generación de cartas de
compromiso, convenios, planificación, desarrollo y evaluación de las prácticas prepro-
fesionales, entre otros.

El presente Trabajo de Integración Curricular se desarrolló con base en la solución
de las problemáticas mencionadas. Para ello, se desarrolló un módulo de gestión para
las prácticas preprofesionales que permite la centralización de todos los procesos invo-
lucrados en las prácticas preprofesionales que son: prácticas laborales y prácticas de
servicio comunitario. El trabajo se basó en los reglamentos vigentes de la Universidad
y en una comunicación constante con la Dirección de Vinculación con la Sociedad de la
Universidad Nacional de Loja, que es responsable del área de prácticas preprofesionales.

El módulo será integrado al Sistema de Información Académico Administrativo Fi-
nanciero (SIAAF), y fue desarrollado bajo los lineamientos establecidos por la Dirección
de Tecnologías de Información (DTI) de la universidad. Se implementó la metodología
Extreme Programming (XP), arquitectura Modelo-Vista-Template y la especificación
de requisitos se la realizó bajo el estándar IEEE 830.

En la culminación del Trabajo de Integración Curricular, se realizaron diversas prue-
bas, incluyendo pruebas unitarias, de integración y de aceptación. Finalmente, se evaluó
la funcionalidad del módulo dentro de un entorno controlado, lo que permitió concluir
que el desarrollo de un módulo de gestión para las prácticas preprofesionales sí optimiza
los procesos de prácticas preprofesionales dentro de la Universidad Nacional de Loja.

Palabras clave: Prácticas preprofesionales, XP, IEEE 830, IEEE 1471-2000.
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Abstract

Currently, at the National University of Loja, pre-professional internships are not
centralised, which means that each degree programme manages them independently.
This means that each degree programme manages its own repositories and processes,
which generates multiple different formats. As a result, there are problems related to the
streamlining of key processes, such as the generation of letters of commitment, agree-
ments, planning, development and evaluation of pre-professional internships, among
others. This Curricular Integration Work was developed based on the solution of the
aforementioned problems. For this purpose, a management module was developed for
pre-professional internships that allows the centralisation of all the processes involved
in pre-professional internships: work placements and community service internships.
The work was based on the university’s current regulations and on constant communi-
cation with the Directorate of Social Relations of the National University of Loja, which
is responsible for the pre-professional internship area. The module will be integrated
into the Academic Administrative Financial Information System (SIAAF), and was de-
veloped under the guidelines established by the Directorate of Information Technology
(DTI) of the university. The Extreme Programming (XP) methodology was implemen-
ted, Model-View-Template architecture and the requirements specification was carried
out under the IEEE 830 standard. At the culmination of the Curriculum Integration
Work, several tests were performed, including unit, integration and acceptance tests.
Finally, the functionality of the module was evaluated within a controlled environ-
ment, which allowed us to conclude that the development of a management module for
pre-professional internships does optimise the processes of pre-professional internships
within the National University of Loja.

Keywords: Pre-professional internships, XP, IEEE 830, IEEE 1471-2000.
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3. Introducción

Las prácticas preprofesionales son un requisito obligatorio que los estudiantes deben
cumplir a lo largo de su formación académica, ya sea de manera continua o no continua.
Por ello, es fundamental agilizar los procesos relacionados con la gestión de las prácticas
preprofesionales, de modo que no solo se beneficie al estudiante, sino también a todos
los actores involucrados en esta actividad.

Actualmente, en la Universidad Nacional de Loja, las prácticas preprofesionales no
están centralizadas, lo que implica que cada carrera las gestione de manera indepen-
diente. Esto conlleva a que cada carrera maneje sus propios repositorios y procesos,
lo que genera múltiples formatos distintos. Como resultado, se presentan problemas
relacionados con la agilización de procesos clave, tales como el registro de cartas de
compromiso, convenios, planificación, desarrollo y evaluación de las prácticas prepro-
fesionales, entre otros.

En la Universidad no se tiene una base de datos centralizada con información de
cartas de compromiso de prácticas preprofesionales que cada carrera legaliza en cada
una de las facultades. Debido a esto, surge otro problema cuando la Dirección de
Vinculación con la Sociedad (DVS) solicita informes finales a la Dirección de Carrera
que se deben otorgar para realizar análisis de las prácticas preprofesionales realizadas
durante el programa de estudios; DVS tiene que constantemente solicitar a través de
oficios, correos electrónicos o mensajes de texto; esto se traduce en poca eficiencia,
respuesta tardía e información incompleta, ya que algunas carreras no proporcionan
esos informes.

Los docentes encargados de la gestión de prácticas preprofesionales (responsables
y tutores de prácticas preprofesionales) deben realizar una planificación durante cada
período académico para los estudiantes que van a realizar prácticas a través de conve-
nios con instituciones externas o dentro de la Universidad con necesidades que deben
ser resueltas. Al finalizar las prácticas, los responsables solicitan a cada estudiante
preparar su informe final con las actividades realizadas, registro de asistencia, firmas
de los tutores de prácticas avalando el cumplimiento de las mismas y una evaluación
de desempeño del estudiante que la realiza el tutor y el mismo estudiante. Toda esta
gestión se realiza de manera distinta y con diversas herramientas por motivos de falta
de centralización.

La tecnología ofrece un amplio abanico de posibilidades para mejorar y facilitar
diversos aspectos de la vida cotidiana, incluyendo la automatización y optimización
de procesos. En este contexto, la Universidad Nacional de Loja requiere una gestión
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centralizada y eficiente de las prácticas preprofesionales, con el objetivo de optimizar los
procesos involucrados y beneficiar a todos los participantes. Con base en esta necesidad,
se plantea la siguiente pregunta de investigación: ¿La automatización de la gestión
de prácticas preprofesionales en la Universidad Nacional de Loja mejorará
la eficiencia de dichos procesos?.

Entre las actividades desarrolladas, se realizó un análisis exhaustivo de los reglamen-
tos vigentes, tales como: Reglamento de Régimen Académico del Consejo de Educación
Superior (CES) [1], el Reglamento de Régimen Académico de la Universidad Nacional
de Loja [2], y el instructivo de prácticas preprofesionales de la Universidad Nacional de
Loja [3], que, a la fecha, se encuentra en construcción. Los documentos analizados y la
asesoría de los encargados de prácticas preprofesionales de la universidad permitieron
la orientación adecuada en el desarrollo del proyecto y visualización de los actores invo-
lucrados, procesos a realizar para la gestión de todo el apartado de prácticas y su base
legal. Al finalizar el desarrollo del módulo, se realizaron las diferentes pruebas recomen-
dadas por DTI: pruebas unitarias, de integración, de aceptación y de funcionalidad,
resultando en pruebas exitosas y aprobadas por dicho departamento.

El presente Trabajo de Integración Curricular está estructurado de manera que faci-
lita la comprensión de todo el proceso llevado a cabo. En el Marco Teórico se expone el
contexto teórico y conceptual, proporcionando las definiciones y la terminología técnica
relevante. En la sección de Metodología se detalla el lugar de realización del trabajo, así
como los procesos, métodos y recursos utilizados para su desarrollo, los cuales se presen-
tan en el apartado de Resultados. A continuación, se incluye la Discusión, en la que se
interpretan los resultados obtenidos, se ofrecen opiniones del investigador y se analizan
las implicaciones del trabajo. Posteriormente, se presenta el apartado de Conclusiones,
que recoge los puntos clave alcanzados en relación con los objetivos planteados. Final-
mente, se encuentran las secciones de Bibliografía y Anexos, que proporcionan la base
científica y la evidencia que respalda el trabajo realizado.

5



4. Marco Teórico

Para una mejor comprensión del presente Trabajo de Integración Curricular (TIC),
resulta esencial revisar y familiarizarse con los conceptos clave que se utilizarán. De
manera teórica, es fundamental comprender términos como el ciclo de vida del soft-
ware y la evaluación de la calidad, entre otros. En esta sección, se proporcionará una
explicación detallada de los términos críticos que se aplicarán a lo largo del documento.

4.1 Reglamento de prácticas preprofesionales
El módulo se basa en las prácticas preprofesionales realizadas en la Universidad Na-

cional de Loja. Por lo tanto, es fundamental conocer y comprender los reglamentos que
rigen la institución, en particular el Reglamento de Régimen Académico de la Univer-
sidad Nacional de Loja (RRAUNL) [2]. A partir de este documento de referencia, se
extraen los artículos clave que permiten entender de manera precisa el marco normativo
que regula las prácticas preprofesionales dentro de esta institución educativa.

4.1.1 Responsabilidades
4.1.1.1 Dirección de vinculación de la sociedad

Artículo 331 (RRAUNL) [2] . Conceptualización.

• Orientar a los directores o docentes responsables de las prácticas preprofesionales
de las carreras en la elaboración del plan, ejecución, seguimiento e informe de las
prácticas preprofesionales.

• Coordinar la difusión y socialización de las actividades de prácticas preprofesio-
nales a lo interno y externo de la institución.

• Promover el uso y seguimiento de los convenios y/o cartas compromiso interins-
titucionales relacionados con las prácticas preprofesionales.

4.1.1.2 Docente responsable de las prácticas preprofesionales
Art. 335 (RRAUNL) [2] . Docente responsable de las prácticas prepro-

fesionales. Cada carrera designará a un docente como responsable de las prácticas
preprofesionales, que será el encargado de las siguientes actividades:
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• Gestionar en conjunto con la Dirección de Vinculación con la Sociedad la elabora-
ción y suscripción de convenios y/o cartas compromiso para la realización de las
prácticas preprofesionales y revisar las existentes, verificando que se encuentren
vigentes.

• Socializar la normativa, convenios y/o cartas de compromiso, formatos, y demás
informaciones referentes al procedimiento de prácticas preprofesionales con los
tutores académicos y estudiantes.

• Gestionar la incorporación de los estudiantes en las instituciones y/o dependen-
cias para la realización de las prácticas preprofesionales de acuerdo a los resulta-
dos de aprendizaje de la asignatura vinculada con la práctica. La incorporación
de los estudiantes puede darse a pedido de la Universidad Nacional de Loja o de
la institución o dependencia receptora.

• Elaborar el programa de prácticas preprofesionales en sus dos componentes. El
programa será presentado al Director(a) de la carrera para su aprobación, al
inicio de cada periodo académico que corresponda la práctica preprofesional.

• Realizar el informe de cumplimiento de la práctica preprofesional, en el que conste
el número de identificación del estudiante, nombre de los estudiantes, nombre
de la institución o dependencia donde se realizó la práctica preprofesional o del
proyecto de vinculación para el caso de las prácticas de servicio comunitario, fecha
de inicio y finalización, número de horas cumplidas, nombre y número de cédula o
documento de identificación del tutor académico y la evaluación correspondiente;
además se anexará los informes de las actividades cumplidas por los estudiantes,
todo esto será entregado al Director(a) de la carrera para el registro y certificación
correspondiente.

4.1.1.3 Tutor académico de las prácticas preprofesionales
Art. 336 (RRAUNL) [2] . Tutor académico de las prácticas preprofesiona-

les. El tutor académico de las prácticas preprofesionales en sus dos componentes será
el docente de la asignatura a la que está articulada la práctica o el personal de apoyo
académico. Cuando la práctica preprofesional no está articulada a ninguna asignatura,
el tutor académico será el profesor o el personal de apoyo académico que designe el
Director de carrera con formación afín al ámbito de la práctica y será el encargado de
las siguientes actividades:

• Orientar la elaboración del plan de actividades que cumplirá el estudiante en la
institución o dependencia receptora o en el proyecto de vinculación para el caso
de las prácticas de servicio comunitario; el mismo que será legalizado por el tutor
académico
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• Guiar la ejecución, realizar el seguimiento, retroalimentación y evaluación del
estudiante durante el desarrollo de la práctica preprofesional.

• Revisar y orientar la elaboración del informe de las actividades cumplidas por el
estudiante en cada práctica preprofesional.

4.1.1.4 Tutor institucional de las prácticas preprofesionales
Art. 337 (RRAUNL) [2] . Tutor institucional de las prácticas preprofesio-

nales. Cuando las prácticas sean laborales, la institución receptora o dependencia en
caso de ser dentro de la Universidad Nacional de Loja, nombrará un tutor quien será
el responsable de:

• Monitorear el desarrollo de las actividades del estudiante de acuerdo al plan
establecido, durante su permanencia en la institución o dependencia.

• Comunicar al tutor académico de prácticas preprofesionales, cualquier incumpli-
miento por parte del estudiante.

• Emitir un informe final sobre la ejecución de las prácticas preprofesionales, en
donde conste: Información general, nombre del estudiante, actividades desarro-
lladas, fechas y cantidad de horas cumplidas.
En el caso de las prácticas de servicio comunitario no es necesaria la designación
del tutor institucional.

4.1.2 Duración
Según el RRAUNL [2], para las carreras de licenciatura, títulos profesionales y ve-

terinaria en modalidad presencial ejecutarán 240 horas de prácticas preprofesionales
laborales y 120 horas de prácticas preprofesionales de servicio comunitario. Para la
modalidad a distancia se planificará 256 horas de prácticas laborales y 144 de prácticas
de servicio comunitario[2].

También se menciona que la carrera de derecho deberá planificar 480 horas de prácti-
cas laborales y 120 horas de prácticas de servicio comunitario. Las carreras de Odonto-
logía y Laboratorio Clínico ejecutarán 480 horas de prácticas preprofesionales laborales
y 120 horas de servicio comunitario.

4.2 Ciclo de vida del desarrollo de software
El ciclo de vida del desarrollo de software es un proceso estructurado que guía el

desarrollo del software de manera ordenada[4]. Aunque existen varios modelos y meto-
dologías, todos comparten fases generales que incluyen[5]:

1. Análisis de requerimientos: Se estudian las necesidades del cliente para de-
finir los requisitos del software, hardware o sistema. Algunas metodologías per-
miten la evolución de los requisitos a lo largo del proyecto.
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2. Diseño: Se establece la arquitectura del software, los componentes, módulos
e interfaces necesarios para satisfacer los requisitos. Pueden existir diferentes
niveles y tipos de diseño, como el diseño preliminar, funcional y arquitectónico.

3. Implementación: Se traduce el diseño en un producto de software o hard-
ware. En algunas metodologías, se permite la iteración para realizar rediseño e
implementaciones.

4. Evaluación: Se evalúa la implementación en entornos y condiciones específicas,
registrando y evaluando los resultados. El objetivo es verificar el funcionamiento
del software en diversos escenarios.

5. Despliegue: El software se pone en funcionamiento, y se solucionan los proble-
mas de transición de desarrollo a producción. En esta fase, el software está listo
para brindar los servicios previstos.

6. Mantenimiento: Se abordan los problemas que surgen durante la producción
del software, como revisiones de bases de datos, resolución de problemas y repa-
ración de conexiones.”

4.2.1 Framework SCRUM
Scrum consiste en la colaboración eficaz del equipo de trabajo[6], se basa en un

conjunto de reglas y se definen roles para generar una estructura con un funcionamiento
correcto[7].

Tiene tres roles:

• Scrum master: Lidera el equipo, controlando el proyecto, basándose en las reglas
y procesos de la metodología.

• Product Owner: Representa a los accionistas y a los clientes que usan el software.

• Development Team: Son los encargados de convertir los requisitos en funcionali-
dades del software.

Una de las características más representativas de este framework es su Sprint, una
etapa en la que se crea una versión utilizable del producto; se considera a cada sprint
como un proyecto individual. El sprint está compuesto por:

• Reunión de planificación del sprint.

• Reunión diaria.

• Trabajo de desarrollo.

• Revisión y retrospectiva del Sprint.
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4.2.2 Xtreme Programming (XP)
Se enfoca en el trabajo en equipo, fortaleciendo las relaciones entre los miembros del

equipo y fomentando el aprendizaje continuo de los desarrolladores. Esta metodología
es especialmente adecuada para proyectos en los que los requisitos son inciertos o
propensos a cambios, lo que puede plantear riesgos técnicos significativos [8].

El ciclo de desarrollo de XP consiste en[8]:

4.2.2.1 Exploración
Esta fase inicial se centra en comprender las necesidades del cliente y definir la visión

del proyecto.

• Se identifican los requisitos de alto nivel del sistema, que se documentan en forma
de historias de usuario.

• El cliente trabaja estrechamente con el equipo para priorizar las historias según
su valor y viabilidad.

• Se evalúan los riesgos técnicos y se define el entorno de desarrollo.

4.2.2.2 Planificación de Lanzamiento
En esta fase, el equipo y el cliente planifican la primera entrega del software.

• Se realiza una estimación del esfuerzo necesario para implementar cada historia
de usuario.

• Las historias se dividen en iteraciones (ciclos de desarrollo cortos, típicamente de
1 a 3 semanas).

• Se define el alcance y la fecha del primer lanzamiento.

4.2.2.3 Iteración
Cada iteración es un ciclo completo de desarrollo que entrega una versión funcional

del software.

• Se seleccionan las historias de usuario para la iteración. Se realiza un desarrollo
incremental siguiendo las prácticas de XP: Programación en pares.

• Desarrollo guiado por pruebas (TDD).

• Integración continua.

• Refactorización.

• Al final de la iteración, se presenta una versión funcional al cliente para obtener
retroalimentación.
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4.2.2.4 Revisión y Retroalimentación
Después de cada iteración, el equipo revisa los resultados y ajusta el plan según la

retroalimentación.

• El cliente valida si el incremento cumple con los requisitos.

• Se identifican mejoras o cambios necesarios.

• Se ajusta el backlog de historias de usuario.

4.2.2.5 Lanzamiento
En esta fase, el software se libera al cliente o a los usuarios finales.

• Se realizan pruebas finales para asegurar la calidad.

• Se implementa el software en el entorno de producción.

• Se entregan manuales, documentación y soporte técnico si es necesario.

4.3 Tecnologías de desarrollo web
El desarrollo web ha ido evolucionando constantemente desde su concepción, Existe

una gran cantidad de tecnologías para desarrollar sistemas web con el objetivo de ofrecer
mejores servicios a los usuarios, las cuales un desarrollador deberá elegir conforme a
las necesidades y requerimientos que se deben cumplir para satisfacer los objetivos del
cliente. Existen tecnologías web tanto por el lado del cliente (Font-End) y por lado del
servidor (Back-End). En esta sección se enmarcan las tecnologías tentativas a utilizar
en el presente proyecto.

4.3.1 Lenguaje de maquetado HTML
HTML (HyperText Markup Language, Lenguaje de Marcado de Hipertexto) es un

lenguaje de maquetado que se utiliza para el desarrollo web, se conforma de etiquetas
que sirven para dar una estructura o formato a una página web[9], El hipertexto es un
texto que tiene referencias como enlaces, vínculos, a otro texto. HTML surgió con la
necesidad de procesar información de una forma mecánica entre ordenadores conectados
en la red. HTML posee dos ventajas que son imprescindibles en el diseño web que son
la compatibilidad y la facilidad de aprendizaje[10].

4.3.2 Lenguaje de maquetado CSS
Permite dar formato de estilo a lenguajes de maquetado como HTML expandiendo

sus funciones directamente en la vista, si bien este último permite agregar ciertos
atributos, esto son reducidos y a partir de HTML5 quedaron obsoletos. Las hojas de
estilo en cascada además pueden ser almacenadas en la caché del navegador lo cual
reduce el tráfico de la red[11].
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4.3.3 Lenguaje de programación Javascript
Javascript es el lenguaje más utilizado principalmente en la construcción de páginas

web, tiene una sintaxis muy similar a Java y a C, javascript es un lenguaje interpreta-
do, algo que aporta gran valor al no necesitar compilación para ejecutar los programas
creados. Al ser un lenguaje interpretado, estos programas pueden ser ejecutados direc-
tamente en un navegador web sin necesidad de procesos intermedios[12].

4.3.4 Lenguaje de programación Python
”Python es un lenguaje de programación interpretado e interactivo, capaz de ejecu-

tarse en una gran cantidad de plataformas. Se desarrolla como un proyecto de código
abierto, administrado por PYTHON Software Foundation.” [13]

Este lenguaje de alto nivel, especializado en el lado del servidor, se encarga de definir
el comportamiento y la implementación de páginas web en el servidor.

Python es conocido por sus ventajas clave, que incluyen su facilidad de aprendizaje,
la eficiencia de sus estructuras de datos y una sintaxis dinámica que sigue su filosofía
de legibilidad de código [12].

4.3.5 Framework Django
“Django es un framework web de código abierto escrito en Python que permite

construir aplicaciones web más rápido y con menos código, fue inicialmente desarrollado
para gestionar aplicaciones web de páginas orientadas a noticias de World Online, más
tarde se liberó bajo licencia BSD.”[13].

Este framework, que sigue el patrón de diseño Modelo-Vista-Template (MVT), se-
para la lógica de una aplicación. La vista representa la interfaz gráfica del usuario y
cambia según la plantilla (template), que gestiona el contenido que se muestra en ella
[13].

Django simplifica el desarrollo de aplicaciones web al proporcionar funcionalidades
que reducen la necesidad de escribir código extenso y disminuyen el tiempo invertido
en la depuración del framework [14].

4.3.6 Framework jQuery
Jquery es un framework de Javascript que aporta con librerías que facilitan la in-

teracción con documentos html, manejo de eventos, animaciones, entre otras. Al tener
funciones y herramientas ya implementadas, se asegura que la funcionalidad de las mis-
mas sean exactamente igual en los distintos navegadores actuales, a la vez que ahorra
tiempo de desarrollo al no tener que programar funciones básicas que ya existen en
este framework[15].
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4.4 Patrones de Diseño
4.4.1 Arquitectura Modelo-Vista-Plantilla (MVT)

La arquitectura Modelo-Vista-Plantilla (MVT) es un patrón de diseño que organiza
el desarrollo de aplicaciones web en tres componentes principales. Este patrón es la base
del framework Django y facilita la separación entre la lógica de negocio, la presentación
de datos y la interacción con el usuario, promoviendo un desarrollo más estructurado
y eficiente [16].

1. Modelo: Es el encargado de gestionar los datos y la lógica de negocio de la aplica-
ción. En Django, el modelo se implementa utilizando un mapeo objeto-relacional
(ORM), lo que permite a los desarrolladores trabajar con datos sin necesidad de
escribir consultas SQL directamente. El ORM abstrae la complejidad de la base
de datos, proporcionando una capa de acceso más intuitiva y segura [17].

2. Vista: Las vistas en MVT son responsables de manejar las solicitudes del usua-
rio, interactuar con el modelo para obtener o modificar datos, y devolver una
respuesta adecuada, ya sea en formato HTML, JSON, o XML. En Django, las
vistas también asumen parte del rol de controlador, procesando la lógica de la
aplicación y comunicando los resultados a la capa de presentación [16].

3. Plantilla (Template): Las plantillas son los archivos encargados de la presen-
tación visual de los datos. Utilizan HTML junto con el sistema de plantillas de
Django para renderizar dinámicamente las páginas web. Esta separación asegu-
ra que los desarrolladores puedan modificar la interfaz de usuario sin alterar la
lógica subyacente [17].

Este patrón de diseño promueve una clara separación de responsabilidades, mejo-
rando la mantenibilidad, modularidad y escalabilidad de las aplicaciones web. Además,
facilita el trabajo colaborativo entre diferentes equipos, ya que los desarrolladores pue-
den centrarse en la lógica de negocio mientras que los diseñadores se enfocan en la
presentación de la interfaz. A diferencia del patrón Modelo-Vista-Controlador (MVC),
en MVT la lógica del controlador está implícita dentro de las vistas, lo que simplifica
la estructura y reduce la cantidad de código necesario [16].

4.5 Especificación de Requisitos de Software (ERS)
En el ciclo de vida del desarrollo de software, el análisis de requisitos asume un papel

crítico. Durante esta etapa, tanto el cliente como las partes interesadas comunican sus
necesidades y las funcionalidades esenciales que deben incorporarse en el software. En
esencia, aquí se establecen las ’directrices’ para el nuevo software[18].

Dado que esta fase reviste una importancia fundamental en el proceso de creación
de software, es altamente recomendable adherirse a normativas que garanticen una
recopilación e identificación de requisitos precisa. Un ejemplo de estas normativas es
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la norma IEEE 830, que se utiliza para la especificación de requisitos. El resultado de
esta fase es la producción de un documento que detalla las capacidades del sistema y
sus limitaciones.

Este documento se comparte con las partes interesadas para asegurarse de que todos
compartan el mismo contexto y que las necesidades del software se hayan comprendido
de manera adecuada. Con base en el documento aprobado por el cliente, se procede a
representar las funcionalidades del sistema y a describir el flujo de datos entre ellas.

Los objetivos de la especificación de requisitos de software son[18]:

1. Facilitar la descripción de las funcionalidades del software por parte de los clien-
tes, promoviendo su participación activa en este proceso.

2. Ayudar a los desarrolladores a comprender las necesidades del cliente, especial-
mente en situaciones en las que el cliente no tiene una comprensión precisa de
sus propias necesidades. La especificación permite al cliente definir todos los re-
quisitos necesarios, evitando costos elevados por cambios durante el desarrollo de
la aplicación.

3. Servir como base para el desarrollo de estándares específicos en este ámbito. Cada
entidad puede crear su propia especificación en función de estos objetivos.”

4.5.1 IEEE 830
El estándar IEEE 830 consiste en la especificación de requerimientos, ofreciendo

recomendaciones prácticas para la elaboración de un documento consistente gracias a la
estructura y organización de toda la información que se debe incluir en un documento
de especificación de requerimientos de software. Este estándar tiene como objetivos:
Ayudar a los clientes a describir con precisión lo que se requiera del software, y ayudar
a los encargados de recibir la información a establecer una estructura estándar para la
ERS en sus organizaciones[19].

La estructura del documento resultante con base en la norma estándar IEEE 830-
1998 es la siguiente[20]:

1. Introducción: Proporciona una visión general del documento e incluye subseccio-
nes como propósito, ámbito del sistema, definiciones, referencias y una descripción
general. documento.

2. Descripción General: establece el contexto para comprender los requisitos, sin en-
trar en detalles específicos. Incluye información sobre la perspectiva del producto,
funciones del producto, características de los usuarios, restricciones, factores asu-
midos y futuros requisitos.

3. Requisitos específicos: Aquí se detallan los requisitos específicos que guiarán el
diseño y desarrollo del sistema. También proporciona la base para la planificación
y ejecución de pruebas para verificar si el sistema cumple con estos requisitos.
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4. Apéndices: Contiene información relevante para la ERS pero que no es parte del
documento principal, como formatos de entrada/salida de datos, resultados de
análisis de costos y restricciones relacionadas con el lenguaje de programación.

4.5.2 Lenguaje de Modelado Unificado (UML)
A medida que los sistemas se vuelven más grandes y complejos, no es posible que

todo el peso de su desarrollo se encuentre bajo una sola persona y se vuelve necesario
un equipo donde los procesos, las herramientas y las tecnologías establecen una cultura
enfocada hacia una meta y visión común. Para llevar todo esto a cabo se necesita un
lenguaje común entre todos y donde el UML (Unified Modelling Language) es usado
con frecuencia al ser un lenguaje para especificar, visualizar, construir y documentar
los artefactos del sistema, tomando ideas o abstracciones de un tema para plasmarlas
en un modelo[21].

4.5.3 Notación y Modelo de Procesos de Negocio (BPMN)
La Notación y Modelo de Procesos de Negocio (BPMN, por sus siglas en inglés) es

un estándar gráfico internacionalmente reconocido para la modelización de procesos de
negocio. Su principal objetivo es proporcionar un lenguaje común y comprensible tanto
para los analistas de negocio como para los desarrolladores y los equipos técnicos. A
través de diagramas visuales, BPMN facilita la representación detallada y clara de los
flujos de trabajo, permitiendo la gestión, optimización y automatización de los procesos
dentro de una organización [22].

El modelo BPMN tiene la ventaja de ser comprensible no solo para los involucrados
en la gestión de los procesos, sino también para las herramientas automatizadas que
pueden ejecutar estos procesos. Así, BPMN facilita la comunicación entre distintos
actores del negocio y soporta la integración con tecnologías orientadas a la ejecución
automática de los procesos [22].

4.6 Arquitectura de Software
4.6.1 Documento de arquitectura de software IEEE-1471-2000

La norma IEEE-1471-2000[23] proporciona un marco internacional para describir la
arquitectura de software de un sistema. Define la terminología, criterios de selección de
vistas y modelos de arquitectura, y técnicas para especificarla[24]. Además, establece
requisitos para la documentación y evaluación de la arquitectura de software. En resu-
men, esta norma sirve como base sólida para garantizar que la arquitectura del sistema
sea coherente y cumpla con los requisitos del negocio.

El estándar también presenta un enfoque sistemático para organizar vistas y modelos
de arquitectura, asegurando la consistencia y comprensión entre todos los interesados.
La documentación adecuada identifica las vistas y modelos a utilizar, junto con requisi-
tos de contenido y formato[25]. La evaluación se guía por criterios de calidad y métodos
específicos. En conjunto, la documentación y evaluación aseguran que la arquitectura
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de software cumpla con los requisitos y expectativas de todos los involucrados en el
sistema.

4.7 Evaluación de la calidad de software
4.7.1 Calidad de Software

”La calidad del software se refiere al conjunto de atributos que definen sus caracte-
rísticas y determinan su utilidad y relevancia. Esto incluye aspectos como eficiencia,
flexibilidad, precisión, confiabilidad, mantenibilidad, portabilidad, usabilidad, seguri-
dad e integridad”. [26].

La calidad de un software es medible y se evalúa durante el proceso y la culminación
del producto. Una característica clave es que su evaluación puede realizarse posterior-
mente a la finalización del producto. Sin embargo, esta revisión tardía puede resultar
costosa si no se identifican problemas a tiempo, lo que podría afectar el diseño. Por lo
tanto, es recomendable considerar la calidad y su control a lo largo del ciclo de vida
del desarrollo del software[26].

5. Metodología

La investigación exploratoria en el TIC, permitió establecer el problema de investiga-
ción en conjunto con los objetivos generales, específicos y la pregunta de investigación
mencionada en la introducción.

Se propuso emplear la metodología que permitió alcanzar el objetivo general que
se detalla en esta sección; en la que se muestra el contexto, proceso, los recursos y
participantes que formaron parte del TIC.

5.1 Contexto
El presente Trabajo de Integración Curricular (TIC) se desarrolló en el cantón Loja,

en la Universidad Nacional de Loja, en la Facultad de Energía, las Industrias, y los
Recursos Naturales No Renovables, en la Carrera de Ingeniería en Computación, lugar
en el cual se desarrolló y estableció la planificación para el cumplimiento exitoso del
TIC, adicionalmente, se realizó el trabajo de campo en el edificio de Dirección de
Vinculación con la Sociedad ubicado en el bloque A83 de la Ciudad Universitaria
“Guillermo Falconí Espinosa” (Campus universitario); también se trabajó con Dirección
de Tecnologías de la Información (DTI) ubicado en el bloque A41 Administración
Central del mismo campus.
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5.2 Proceso
El proceso para alcanzar el objetivo general del TIC se detalla a continuación, se

menciona cada uno de los objetivos y sus actividades:

1. Realizar el análisis de requisitos para el desarrollo del módulo de prácticas pre-
profesionales.

• Analizar el Reglamento de Régimen Académico del Consejo de Educación
Superior (CES).

• Analizar el Reglamento de Régimen Académico de la Universidad Nacional
de Loja.

• Realizar entrevistas.
• Realizar mesas de trabajo
• Especificar los requerimientos funcionales y no funcionales a través de his-

torias de usuario, acorde a la metodología XP.

2. Desarrollar el módulo de gestión de prácticas preprofesionales basado en el aná-
lisis de requisitos.

• Elaborar los casos de uso general.
• Elaborar los diagramas de clases.
• Elaborar el diseño arquitectónico del módulo de software con base en la fase

exploratoria de la metodología XP.
• Desarrollar el módulo de gestión de prácticas preprofesionales siguiendo la

metodología Scrum para la planificación de iteraciones y desarrollo con DTI
y XP en su fase de revisión y retroalimentación, que permitió eficiencia en
la búsqueda de calidad de software y corrección de errores.

3. Evaluar la funcionalidad del módulo con los involucrados en el proceso de prác-
ticas preprofesionales en un entorno simulado. Se basó en la etapa de revisión,
retroalimentación y lanzamiento de la metodología XP, para ello se realizaron
las siguientes actividades:

• Realizar pruebas unitarias.
• Realizar pruebas de integración.
• Realizar pruebas de aceptación.
• Realizar pruebas de funcionalidad en un entorno simulado.

Finalmente, al ser un módulo que será integrado al sistema de la Universidad Na-
cional de Loja, el mismo se deberá regir a las normas que implementa la DTI de la
Universidad, por lo que deberá realizarse con la metodología de desarrollo de software,
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métricas de calidad, lenguajes de programación y marcos de trabajo que esta área in-
dique. Las pruebas de seguridad serán realizadas en base al nivel de acceso de usuario
dentro de la aplicación.

5.3 Recursos
5.3.1 Recursos Científicos
5.3.1.1 Método científico

El método científico es un procedimiento cuyo objetivo es descubrir procesos objetivos
para profundizar los conocimientos adquiridos para ser demostrados con racionalidad
y comprobados a través de experimentación y técnicas de su aplicación[27].Este méto-
do fue utilizado a lo largo de todo el proyecto a través de sus fases, desde la fase de
Observación - Definición y Planteamiento del problema donde se planteó la pregunta
de investigación: ”¿La automatización de la gestión de prácticas preprofesionales en la
Universidad Nacional de Loja, mejorará la gestión de las mismas?”; siguiendo con la
fase de Supuestos contrastables, donde se formuló el objetivo principal: ”Desarrollar
un módulo para la gestión de prácticas preprofesionales que se integre al Sistema de
Información Académico Administrativo Financiero (SIAAF) de la Universidad Nacio-
nal de Loja.”; posteriormente, se realizó la fase de Comprobación, que se refleja con
los resultados (ver Resultados - Objetivo 1 y Discusión). Finalmente se realizó la fase
de Conclusiones, donde se realizó la generalización de los resultados se describieron los
desafíos principales y problemas más significativos (ver Conclusiones).

5.3.1.2 Método deductivo
El método deductivo forma parte del método científico, donde la conclusión se obtiene

por la forma del juicio en la que se parte[27]. El ciclo de vida de desarrollo de software
contempla la recolección de datos como una forma de adquirir los requisitos funcionales
y no funcionales del sistema que será creado. Para la recolección de datos, se hizo uso
de la metodología deductiva, a través de entrevistas como un procedimiento científico,
esto se hizo con la ayuda de preguntas abiertas para permitir la creatividad de los
entrevistados, que en este caso fueron las partes interesadas del proyecto. Una vez
se identificaron los requisitos acorde a las necesidades de las partes interesadas, se
generaron historias de usuarios, que luego fueron socializadas y se corroboró que los
requisitos hayan reflejado las funcionalidades necesarias para satisfacer a los clientes.

5.3.2 Recursos Académicos
5.3.2.1 Reglamento de Régimen Académico de la Universidad Nacional de

Loja
Este reglamento[2], fue el referente para el cumplimiento exitoso de la pregunta

investigación, puesto que se tuvo que regir acorde a las normativas impuestas en el

18



reglamento referentes a las prácticas preprofesionales de todas las carreras de la Uni-
versidad Nacional de Loja.

5.3.3 Recursos Técnicos
5.3.3.1 Camunda

Software que se implementó para realizar los diagramas BPMN referentes a los pro-
cesos de gestión de prácticas preprofesionales que ya consideran el módulo realizado.
Adicionalmente, esta herramienta también fue utilizada por Vinculación con la Socie-
dad para la generación de los procesos de prácticas preprofesionales.

5.3.3.2 Marco de trabajo Scrum
Se implementó el marco de trabajo Scrum para definir la gestión del proyecto en

cuanto a: tareas, roles e iteraciones. También permitió establecer al cliente como dueño
del producto, ya que, por temas de disponibilidad, era difícil la interacción instantánea.
Este marco de trabajo se usa al desarrollar con el equipo de DTI.

5.3.3.3 Xtreme Programming (XP)
Se implementó la metodología Xtreme Programming (XP) para el desarrollo de soft-

ware, programación en pares, integración continua y retroalimentación técnica.

5.3.3.4 Scrum+XP
El desarrollo del módulo se hizo bajo la combinación del marco de trabajo Scrum y

la metodología XP, y fue utilizado para mejorar tanto la gestión del proyecto (Scrum)
como las prácticas técnicas (XP), logrando un enfoque ágil más completo. La com-
binación de ambos recursos permitió obtener un desarrollo efectivo en los siguientes
aspectos:

• Gestión del proyecto: Basado en Scrum; permitió tener roles, planificación de
sprints y revisión del sprint.

• Desarrollo del software: Basado en XP; a través de programación en pares, re-
factorización e integración continua.

• Adaptación al cambio: Ambos recursos tienen adaptación al cambio, se comple-
mentan.

• Interacción con el cliente: Basado en Scrum; al no tener disponibilidad inmediata
con el cliente, se lo estableció como dueño del producto.
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5.3.3.4.1 Proceso iterativo Combinando ambos recursos da como resultado el si-
guiente proceso iterativo:

• Planificación del Sprint: El equipo selecciona historias de usuario priorizadas bajo
la planificación de sprint de Scrum.

• Desarrollo de Software: Programación en pares y refactorización basado en el
desarrollo técnico de XP.

• Integración continua: Basado en la integración continua del software de XP.

• Revisión del Sprint: Se presenta el sprint al cliente basao en la revisión de sprint
de Scrum.

• Retroalimentación: Se evalúa la calidad del código de manera técnica y se realiza
refactorización en caso de ser necesario, bajo la refactorización de XP.

5.4 Participantes
El TIC se ejecutó por los estudiantes Daniel Andrés Novillo Tacuri y Brayan Marco

Guaman Sarango, dirigido por el Ing. Msc. Hernán Leonardo Torres Carrión, docente
de la Universidad Nacional de Loja y Director de Vinculación con la Sociedad. Este
TIC también tuvo intervención de la Ing. María del Cisne Ruilova - docente de materia
de Trabajo de Integración Curricular en la Universidad Nacional de Loja. Se obtuvo
asistencia de la Econ. Verónica Loaiza, técnica de Vinculación con la Sociedad con
funciones en la gestión de prácticas preprofesionales. Durante la fase de control de
calidad y mejora de software, se contó con la participación constante de miembros de
Dirección de Tecnologías de la Información (DTI): Ing. Máximo Álvarez, Ing. Johanna
Cueva e Ing. José Martínez.
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6. Resultados

En la presente sección se detallará el trabajo realizado para cumplir los objetivos
planteados, se encontrarán las actividades respectivas y tareas correspondientes. Para
ello se realizó:

• Para el primer objetivo, se lograron establecer historias de usuario bajo el marco
de trabajo Scrum y, adicionalmente, se creó un proceso del funcionamiento del
módulo con un BPMN que engloba todos esos requerimientos.

• Para el segundo objetivo, se implementó la metodología XP en el desarrollo del
módulo de gestión de prácticas preprofesionales a través de programación en
pares, refactorización y retroalimentación en cada uno de los sprints establecidos.

• Para el tercer objetivo, se evaluó el módulo en un ambiente controlado donde las
partes interesadas evaluaron el módulo y otorgaron retrospectiva, adicionalmente,
se realizaron un conjunto de pruebas para denotar la calidad del mismo.

6.1 Objetivo 1: Realizar el análisis de requisitos para el desarrollo del mó-
dulo de prácticas preprofesionales

Para cumplir con el primer objetivo, se realizó un análisis del Reglamento de Régi-
men Académico (RRAUNL)[2], que desempeñó un papel fundamental en el desarrollo
de este Trabajo de Integración Curricular (TIC). Posteriormente, se solicitó a la Di-
rección de Vinculación con la Sociedad (a lo largo del trabajo se hará referencia a esta
función sustantiva con las siglas: DVS) los diagramas de Modelado y Notación de Pro-
cesos de Negocio (BPMN) que habían sido desarrollados por los técnicos y analistas
de prácticas preprofesionales. Estos diagramas resultaron de gran utilidad al identi-
ficar procesos susceptibles de automatización y detectar aspectos que no se habían
considerado previamente.

Además, se llevaron a cabo reuniones con el equipo de DVS para aclarar el proceso de
negocio mencionado anteriormente. Estas interacciones permitieron recopilar requisitos
que quedaron registrados en el documento de especificación de requisitos (consulte el
anexo 11.6).
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6.1.1 Análisis de Reglamento de Régimen Académico de la Universidad
Nacional de Loja

Para cumplir con el primer objetivo, se inició con un análisis minucioso del Capítulo
III del Título VI del RRAUNL[2]. En la sección 4.1 del marco teórico, se presentan de
manera resumida algunos artículos relevantes para el contexto del proyecto. Además,
se elaboraron mapas conceptuales detallados en esta misma sección.

6.1.1.1 Conceptualización
En el artículo 331 del RRAUNL[2], se proporciona una conceptualización en relación

a las prácticas preprofesionales y sus objetivos. En resumen, se puede observar un mapa
conceptual que se muestra en la figura 1. Establece sus objetivos, señala lo que estas
prácticas permiten, describe su lugar de desarrollo y menciona lo que se procura evitar.

Figura 1: Mapa conceptual: Conceptualización de PP (Fuente propia)

6.1.1.2 Tipos de prácticas preprofesionales
En el artículo 332 del RRAUNL[2], se menciona que las prácticas preprofesionales

se dividen en: prácticas laborales y prácticas de servicio comunitario, ambas con un
enfoque distinto pero con un objetivo en común, que es el beneficio de la sociedad.
Adicional a ello, las prácticas laborales pueden ser cumplidas a través de ayudantías
de cátedra o investigación o también a través de pasantías, como se puede observar en
el mapa conceptual de la figura 2. Las prácticas laborales y servicio comunitario tienen
una distinta duración, y, en los casos de algunas de las carreras de la Facultad de Salud
Humana, las prácticas laborales se realizan a través del internado rotativo y, para las
prácticas de servicio comunitario, hacen uso del externado.
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Figura 2: Mapa conceptual: Tipos de PP (Fuente propia)

6.1.1.3 Entidades involucradas en las Prácticas preprofesionales
Desde el artículo 335 al artículo 337 del RRAUNL [2], se especifican ciertos roles que

son fundamentales para el desarrollo de las prácticas preprofesionales; en este proyecto,
se tomarán a estos roles como ”Entidades”. En la figura 3, se observan las actividades
fundamentales que realiza cada rol.

Figura 3: Mapa conceptual: Entidades del proceso de PP (Fuente propia).

6.1.2 Análisis del Instructivo de prácticas preprofesionales
Tras completar el análisis inicial del Reglamento de Régimen Académico, se procedió

a examinar en detalle el Instructivo de Prácticas preprofesionales que se encuentra en
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construcción [3]. Este documento tiene como propósito centralizar las actividades de
prácticas preprofesionales en toda la Universidad Nacional de Loja, siguiendo las pautas
establecidas en el Reglamento de Régimen Académico [2] y el Reglamento del Consejo
de Educación Superior (CES) [1]. Durante este proceso, se resumió la información
contenida en el Instructivo a través de mapas conceptuales y diagramas para facilitar
su comprensión.

6.1.2.1 Proceso de las prácticas preprofesionales
El proceso de prácticas preprofesionales mencionadas en el instructivo se resume en

5 pasos que se representan en la figura 4, el cual cada proceso estará desglosado en las
siguientes subsecciones.

Figura 4: Proceso de PP (Fuente propia).

6.1.2.2 Proceso de homologación
En el Art. 209 del RRAUNL [2] se menciona que: ”La homologación consiste en la

transferencia de horas académicas o créditos, de asignaturas, cursos o sus equivalentes
aprobados; conocimientos validados mediante examen; o, reconocimiento de trayecto-
rias profesionales; con fines de movilidad entre Instituciones de Educación Superior
nacionales e internacionales o para reingreso.”.

Según el reglamento, para la homologación de prácticas preprofesionales, ya sea
de laborales o servicio comunitario, es necesario que se haya completado el total de
horas establecidas para cada una de ellas y tengan correspondencia con los objetivos
de aprendizaje de la práctica preprofesional de destino. También es necesario que la
fecha de ejecución de las prácticas preprofesionales a homologar no supere los 10 años
posteriores a la fecha de realización de las mismas.

El proceso de homologación consiste en que el estudiante realice una solicitud de
homologación hacia su Director de Carrera, el mismo que deberá establecer la per-
tinencia de su proceso con base en la documentación otorgada por el estudiante. A
grandes rasgos, un proceso de homologación comprende un flujo como el mostrado en
la figura 5.
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Figura 5: Proceso general de homologación de PP (Fuente propia).

6.1.2.3 Proceso de convalidación
En el Art. 344 del RRAUNL [2] se menciona que: ”Las actividades extracurriculares

que realizan los estudiantes de una carrera y que contribuyan a la aplicación de los
conocimientos y al logro del perfil profesional y de egreso, serán convalidadas como
prácticas preprofesionales, siempre y cuando demuestren el cumplimiento de las horas
establecidas en el proyecto curricular de la carrera. Se podrán convalidar cualquiera de
los componentes o ambos.”

El proceso es similar al proceso de homologación, con la diferencia de que en la
convalidación, el estudiante puede aprobar un componente o todos los componentes de
prácticas preprofesionales. Esta pertinencia la establece el Director de Carrera. Un
proceso de convalidación comprende un flujo como el mostrado en la figura 6. Es
necesario que se demuestre el cumplimiento de las horas establecidas en el proyecto
curricular de la carrera.

Se tiene que tomar en cuenta:

• Su correspondencia con los núcleos básicos o campos específicos de la carrera.

• Su relación con los resultados de aprendizaje de la o las asignaturas a la que está
articulada la práctica.

• Su relación con el desarrollo de competencias profesionales.

• Su relación con los proyectos de vinculación con la sociedad de las carreras.

Figura 6: Proceso general de convalidación de PP (Fuente propia).

6.1.2.4 Gestión de escenarios
El proceso de gestión de escenarios, como se observa en el mapa conceptual: Ges-

tión de Escenarios de PP, representado en la figura 7 puede ser motivado por varias
entidades como: autoridades, unidades académicas de la UNL o instituciones externas.
Pero para poder gestionar un escenario es indispensable de la formalidad que otorga un
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convenio o una carta de compromiso. En el Art. 7 del instructivo [3], menciona que los
convenios o cartas de compromisos son instrumentos que permiten acuerdos de volun-
tades entre ambas partes y de esta manera formalizar el desarrollo de las actividades
de prácticas preprofesionales. En el Art. 9 del mismo documento, se menciona también
que esta gestión es responsabilidad del Decano(a) y/o el Director(a) o Encargado(a)
de la Gestión Académica de la Carrera.

Por lo general, en esta etapa de prácticas, los responsables se encargan de solicitar
escenarios al inicio de cada ciclo académico para que los estudiantes realicen las prác-
ticas preprofesionales o el servicio comunitario. Hay ocasiones, como se menciona en el
párrafo anterior, que los escenarios son motivados por instituciones externas, los cuales
necesitan de los servicios de pasantes y solicitan a la Universidad de este personal.

Figura 7: Mapa conceptual: Gestión de Escenarios de PP (Fuente propia).

6.1.2.5 Planificación y desarrollo de las prácticas preprofesionales
En el capítulo III del instructivo [3], se describe a fondo la etapa de planificación y

desarrollo de las prácticas preprofesionales. Como se menciona en el capítulo, es nece-
sario que un Director o Encargado de la Gestión Académica de la carrera, designe a un
docente responsable y docentes tutores de prácticas preprofesionales y éstos se encar-
garán de elaborar un programa con base en los escenarios establecidos anteriormente
y también de orientar a los estudiantes en su plan de actividades de prácticas; una
vez establecido todo lo mencionado anteriormente, se tiene vía libre para comenzar el
desarrollo de las actividades. En el mapa conceptual de la figura 8 se describe a breves
rasgos las actividades involucradas en esta etapa de planificación y desarrollo de las
PP.
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Figura 8: Mapa conceptual: Planificación de PP (Fuente propia).

6.1.2.6 Seguimiento de las prácticas preprofesionales
El capítulo IV del RRAUNL [2] está enfocado en el seguimiento de las prácticas

preprofesionales, este seguimiento se realiza en cuatro instancias:

• El Director(a) de Carrera o Encargado(a) de la Gestión Académica de la Carrera,
revisa el cumplimiento del programa y planes de PP.

• El responsable de PP revisa informes de cumplimiento de PP que entregan los
tutores académicos.

• Los tutores académicos verifican el cumplimiento de las PP de cada estudiante.

• DVS, consolida los programas aprobados, informes de PP de cada carrera y la
encuesta de satisfacción estuadiantil.

En la figura 9 se observa de manera gráfica lo mencionado anteriormente.

6.1.2.7 Encuesta de satisfacción a los estudiantes de las PP
La encuesta de satisfacción a los estudiantes de las prácticas preprofesionales tiene

como objetivo determinar el nivel de satisfacción del estudiante con las actividades de
aprendizaje orientadas a la aplicación de conocimientos y desarrollo de las capacidades
profesionales. En el Art. 26 del RRAUNL [2], se menciona que esta encuesta tiene el
objetivo de identificar la situación y condiciones en la que los estudiantes realizan sus
prácticas, de esta forma, con la información recopilada, se podrá determinar el nivel
de satisfacción de cada estudiante con las actividades realizadas en el transcurso de las
prácticas preprofesionales [3].
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Figura 9: Mapa conceptual: Seguimiento de PP (Fuente propia).

6.1.2.8 Evaluación y Acreditación de las prácticas preprofesionales
Siguiendo con el capítulo V del RRAUNL[2], se aborda el proceso de Evaluación y

Acreditación de las PP. Este proceso se realiza con el objetivo de verificar el cumpli-
miento de prácticas en cuanto a número de horas y actividades desarrolladas por parte
del estudiante. En la figura 10 se observa de forma esquematizada las actividades que
realizan las entidades correspondientes en este proceso de evaluación y acreditación de
las PP.

Figura 10: Mapa conceptual: de la Evaluación y Acreditación de PP (Fuente propia)
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6.1.3 Diseño BPMN de Dirección de Vinculación con la Sociedad
Como se mencionó previamente, DVS ya disponía de diagramas BPMN antes de la

implementación del proyecto. Durante el primer encuentro con el equipo (ver anexo
11.1), se proporcionó acceso a esta información, la cual estaba dividida en seis dia-
gramas que representan procesos fundamentales en las prácticas. A continuación, se
presentan estos diagramas.

6.1.3.1 Gestión de escenarios de las prácticas preprofesionales
El objetivo principal de este proceso, es contar con todos los escenarios disponibles

para el ciclo académico que deberían ser generados en el sistema a través de los conve-
nios y cartas de compromiso aprobados o vigentes. Para ello, desde DVS se planteó el
BPMN en la figura 18 (Ver anexo 11.5) para representar el proceso actual de cómo se
gestionan los escenarios para prácticas preprofesionales en la Universidad Nacional de
Loja, hay que tener en cuenta ciertas consideraciones respecto al presente proceso:

6.1.3.1.1 Convenios

• Los convenios pueden ser generados por instituciones externas o por las carreras
de la Universidad.

• Las carreras pueden solicitar una gestión de convenio a DVS para generar una
solicitud de convenio.

• Rectorado puede recibir los convenios y solicitar a Procuraduría el análisis del
mismo.

• Sólo Rectorado puede aprobar los convenios.

• DVS recibe el convenio y analiza la pertinencia correspondiente, si encuentra una
pertinencia adecuada, podrá suscribir el convenio.

• Sólo Secretaría General y DVS pueden almacenar los convenios.

6.1.3.1.2 Cartas de compromiso

• Las cartas de compromiso son generadas desde las carreras de la Universidad.

• Desde carreras, se puede suscribir directamente las cartas de compromiso gene-
radas en caso de legalización previa, caso contrario, deberá solicitar a Decanato
la suscripción de la misma.

• DVS es el encargado de archivar las cartas de compromiso suscritas, ya sea desde
Decanato o desde Carreras.
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6.1.3.2 Planificación, desarrollo y evaluación de las prácticas preprofesiona-
les

Una vez establecidos los escenarios para las PP, el BPMN mostrado en la figura 19
(Ver anexo 11.5) contempla todos los procesos referentes a la planificación de las PP;
esta planificación se realiza desde carreras y contempla todas las entidades pertene-
cientes a ese grupo. Se podría decir que este es el proceso principal, ya que engloba a
los demás diagramas de una manera general.

6.1.3.3 Proceso de homologación
Este pequeño proceso, mostrado en la figura 20 (Ver anexo 11.5) donde se represen-

ta los pasos a seguir que debe realizar el estudiante para solicitar una homologación,
según el reglamento de régimen académico de la Universidad Nacional de Loja[2]: ”La
homologación consiste en la transferencia de horas académicas o créditos, de asignatu-
ras, cursos o sus equivalentes aprobados; conocimientos validados mediante examen; o,
reconocimiento de trayectorias profesionales; con fines de movilidad entre Instituciones
de Educación Superior nacionales e internacionales o para reingreso. Esta transferen-
cia puede realizarse en carreras o programas del mismo nivel o de un nivel formativo a
otro.”

6.1.3.4 Proceso de convalidación
Es un proceso similar al anterior, se observa en la figura 21 (Ver anexo 11.5), ac-

ciones que debe realizar el estudiante para solicitar a su Carrera una convalidación,
según el reglamento de régimen académico de la Universidad Nacional de Loja[2], la
convalidación es: ”Proceso que busca validar actividades realizadas extracurriculares
que realizan los estudiantes de una carrera y que contribuyan a la aplicación de los
conocimientos y al logro del perfil profesional y de egreso, siempre y cuando demues-
tren el cumplimiento de las horas establecidas en el proyecto curricular de la carrera.
Se podrán convalidar cualquiera de los componentes o ambos.”

6.1.3.5 Seguimiento a las prácticas preprofesionales
El proceso de seguimiento a las prácticas preprofesionales, mostrado en la figura 22

(Ver anexo 11.5), está enfocado en qué tan eficientes son las prácticas preprofesionales
para el desarrollo profesional de los estudiantes que la realizan; en este proceso se busca
evaluar los convenios o cartas de compromiso a través de una encuesta de satisfacción
que es realizada por DVS; esta encuesta se les solicita a los estudiantes para ser realizada
luego de haber culminado con sus prácticas preprofesionales.

Adicionalmente, el seguimiento también contempla la información que envían las
carreras referentes a las actividades realizadas por cada estudiante durante su práctica
preprofesional a través de informes finales que deben ser entregados por parte de las
carreras de la universidad.
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Finalmente, la persona analista de prácticas preprofesionales de Vinculación con
la Sociedad, realiza un análisis exhaustivo de las encuestas de satisfacción y de los
informes de cumplimiento de prácticas preprofesionales enviados por las carreras para
comprobar si es pertinente realizar una renovación de un convenio con alguna entidad
externa a la universidad.

6.1.3.6 Generar reportes de Prácticas preprofesionales
Este proceso se encarga de generar un reporte que será evaluado por ”evaluación

institucional”; el reporte se basa en los informes recopilados de cada carrera de la
universidad y sirve para mantener un registro de las actividades realizadas por los es-
tudiantes durante su período de prácticas preprofesionales. Este proceso se ve reflejado
en el diagrama de la figura 22 (Ver anexo 11.5).

6.1.4 Roles necesarios para el Módulo de Prácticas Preprofesionales
Al terminar la revisión de la documentación actual, se acordó que son necesarios seis

roles dentro del módulo, de esta forma se puede cumplir con todos los requisitos para
un correcto funcionamiento. A continuación, se muestran los roles necesarios.

• Analista de Prácticas Preprofesionales: Usuarios encargados de utilizar los
datos del desarrollo de prácticas de todos los estudiantes para ofrecer mejoras
a futuro, crear escenarios de Prácticas Preprofesionales, elaborar encuestas y
generar reportes estadísticos de las Prácticas Preprofesionales.

• Director de Carrera: Usuarios implicados en el desarrollo de prácticas de todos
los estudiantes para ofrecer mejoras a futuro, aprobación de prácticas preprofe-
sionales y el proceso de homologación y convalidación en caso de ser solicitado
por los estudiantes.

• Responsable de Prácticas Preprofesionales: Usuarios encargados de reali-
zar seguimiento al proceso de desarrollo de prácticas de todos los estudiantes de
su respectiva carrera. También está involucrado en el proceso de homologación
y convalidación del estudiante, siendo la persona encargada de revisar la docu-
mentación presentada por el estudiante y asignar la pertinencia del respectivo
proceso.

• Tutor Académico: Usuarios encargados de realizar seguimiento al proceso de
desarrollo de prácticas de todos los estudiantes de su respectiva carrera, revisando
la documentación que solicite el estudiante y aprobando/rechazando fases del
proceso de prácticas.

• Secretaría de Carrera: Usuarios encargados de revisar y legalizar las prácticas
preprofesionales de los estudiantes durante toda su carrera universitaria.
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• Estudiante: Usuarios encargados del desarrollo de sus prácticas preprofesio-
nales, requisito necesario para obtener el título profesional. Adicionalmente, el
estudiante puede solicitar procesos tanto de homologación o convalidación según
corresponda.

6.1.5 Diseño BPMN generado con base en los requisitos
Tras analizar los seis diagramas BPMN otorgados por DVS, se realizó un diagrama

BPMN enfocado en los procesos que podría tener el módulo de gestión de prácticas
preprofesionales. El resultado es un diagrama que se refleja en la figura 11 que fue
presentado a las partes interesadas y tuvo total aprobación.

32



Figura 11: BPMN del módulo de PP (Fuente propia)

6.1.6 Especificación de requisitos de software
Para llevar a cabo la recopilación de requisitos de software se realizaron reuniones con

Vinculación con la Sociedad, y, a través de historias de usuario se obtuvieron cada uno
de los requisitos (Ver anexo 11.6). A continuación, se detallan los requisitos funcionales
y no funcionales del Módulo de Gestión de Prácticas preprofesionales extraídos de las
historias de usuario.
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6.1.6.1 Requisitos funcionales

Tabla 1: Requisitos Funcionales del módulo
Requisitos funcionales

Código Requisito Descripción: El software per-
mitirá

RF 001 Ingresar al módulo
mediante el SAC

El ingreso al módulo será a tra-
vés del Servicio de Autenticación
Centralizado de la UNL

RF 002 Asignar roles a
usuarios

Se asignará roles dependiendo de
su cargo y función dentro del mó-
dulo

RF 003 Registro de esce-
narios para prác-
ticas preprofesiona-
les (PP)

Registrar los escenarios acorde a
los convenios o cartas de compro-
miso aprobados por Rectorado o
Dirección de Vinculación con la
Sociedad.

RF 004 Visualización de es-
cenarios de PP

Observar los escenarios de PP.

RF 005 Modificar escena-
rios para PP

Modificar los escenarios acorde a
los convenios y cartas de compro-
miso que hayan sido actualizados.

RF 006 Aprobar escenarios
para PP

Aprobar los escenarios acorde a
las cartas de compromiso que ha-
yan sido registradas por los res-
ponsables de PP.

RF 007 Deshabilitar es-
cenarios para
PP

Dar de baja escenarios acorde a
los convenios y cartas de compro-
miso rechazados o que hayan ex-
pirado.

RF 008 Asignar responsa-
ble de PP/Tutor
Académico

Asignar el rol de responsable de
PP o tutor académico a un do-
cente de la carrera con asignación
AD7.

RF 009 Registro de progra-
ma de PP

Registrar el programa de PP que
será guía para el desarrollo de PP.

RF 010 Asignación de PP a
los estudiantes

Asignar a los estudiantes a las PP
de acuerdo al programa de PP.
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RF 011 Registro de plan de
actividades de PP.

Registrar el programa de prácti-
cas al módulo, con el fin de que
se pueda visualizar en el módulo
por todas las partes interesadas.

RF 012 Revisión del plan
de actividades de
PP.

Revisar el programa de prácticas
que el estudiante registró en su
portafolio

RF 013 Registro de plan de
actividades de PP
(Asistencia).

Registrar las actividades realiza-
das en las PP junto con las horas
de asistencia.

RF 014 Legalizar docu-
mento: Registro de
actividades de PP
(asistencia)

Legalizar o enviar a corrección el
documento: Registro de asisten-
cia, del estudiante que solicitó re-
visión.

RF 015 Registro de Informe
final de PP - Tutor
institucional

Registrar el informe de PP otor-
gado por el tutor institucional,
para que sea legalizado por el tu-
tor académico.

RF 016 Registro de Infor-
me de cumplimien-
to de actividades
desarrolladas en la
PP

Al estudiante, generar el informe
de cumplimiento de actividades
realizadas en las PP.

RF 017 Registro de Infor-
me de seguimiento
al cumplimiento de
PP

Generar el informe de seguimien-
to al cumplimiento de PP, regis-
trarlo en el portafolio del estu-
diante

RF 018 Edición de la eva-
luación de PP

Modificar los parámetros de eva-
luación de la evaluación del estu-
diante.

RF 019 Evaluación de la
PP del estudiante

realizar la evaluación de la prácti-
ca preprofesional que el estudian-
te realizó.

RF 020 Edición de encuesta
de satisfacción de
PP

Al analista, crear la encuesta de
satisfacción de PP que será llena-
da por los estudiantes al terminar
su período de prácticas preprofe-
sionales.

RF 021 Realizar encuesta
de satisfacción de
PP

Al estudiante, realizar la encues-
ta de satisfacción de las prácticas
preprofesionales.
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RF 022 Certificación de
cumplimiento de
PP del estudiante

Al director de carrera, generar
el certificado de cumplimiento de
PP del estudiante una vez hayan
sido legalizados todos los anexos
correspondientes.

RF 023 Descarga del certi-
ficado de cumpli-
miento de PP del
estudiante

Al estudiante, descargar el certi-
ficado que refleje que cumplió con
las Prácticas preprofesionales.

RF 024 Generación de
matriz consolidada
de estudiantes que
realizaron las PP

Generar una matriz consolidada
basado en todos los estudiantes
que realizaron PP.

RF 025 Descarga de matriz
consolidada de es-
tudiantes que reali-
zaron PP

Al analista, descargar la matriz
consolidada con la información de
todos los estudiantes que cum-
plieron con la práctica preprofe-
sional asignada.

RF 026 Generación de re-
porte de encuesta
de satisfacción de
las PP

Generar un reporte de encuesta
de satisfacción de los estudiantes
que llenaron la encuesta de satis-
facción de las PP.

RF 027 Descarga del repor-
te de encuesta de
satisfacción de las
PP

Al analista, descargar el reporte
de encuesta de satisfacción de las
PP con la información de todos
los estudiantes que llenaron la en-
cuesta.

RF 028 Iniciar proceso de
homologación de
PP

Al estudiante, iniciar el proceso
de homologación de PP.

RF 029 Iniciar el proceso
de convalidación de
PP

Al estudiante, iniciar el proceso
de convalidación de PP.

RF 030 Realizar evaluación
del proceso de con-
validación de PP

Al estudiante, realizar el proceso
de convalidación de PP.

RF 031 Aprobación del
proceso de homolo-
gación/convalida-
ción

Al director de carrera, aprobar el
proceso de homologación/convali-
dación a través de un memorán-
dum.
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RF 032 Revisión de do-
cumentación para
el proceso de
homologación/con-
validación

Al responsable de PP, revisar la
documentación enviada por los
estudiantes respecto a los pro-
cesos de homologación/convalida-
ción.

RF 033 Solicitar corrección
de documentación
de homologación/-
convalidación

Al responsable de PP, notificar al
estudiante que la documentación
adjunta a su proceso debe ser co-
rregida.

RF 034 Realizar evaluación
del proceso de ho-
mologación

Al responsable de PP, realizar la
evaluación del proceso de homo-
logación con base en la documen-
tación adjunta del estudiante en
dicho proceso.

RF 035 Realizar evaluación
del proceso de con-
validación

Al responsable de PP, realizar la
evaluación del proceso de conva-
lidación con base en la documen-
tación adjunta del estudiante en
dicho proceso.

RF 036 Pertinencia del pro-
ceso de homologa-
ción/convalidación

Al Responsable de PP, estable-
cer la pertinencia del proceso de
homologación o convalidación. Al
Director de Carrera, establecer la
pertinencia del proceso de homo-
logación o convalidación basado
en la opinión del Responsable de
PP.

RF 037 Elaborar certifica-
do de prácticas pre-
profesionales

Al Director de Carrera, emitir el
certificado de aprobación del pro-
ceso de prácticas preprofesionales
del estudiante.

6.1.6.2 Requisitos no funcionales

Tabla 2: Requisitos No Funcionales del módulo
Requisitos no funcionales

Código Requisito Descripción
RNF 001 Rendimiento El módulo de PP debe tener un

tiempo de respuesta estimado de
2 a 10 segundos.
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RNF 002 Validación de
credenciales

El módulo deberá controlar la au-
tenticación a través del SAC (Ser-
vicio de Autenticación Centrali-
zada) de la UNL.

RNF 003 Validación de la
información

el módulo de PP, en todo formu-
lario, se asegurará que el ingreso
de datos en los campos sean acor-
des.

RNF 004 Usabilidad El módulo de PP, tendrá el mismo
diseño de la página de la UNL,
otorgando una interfaz amigable.

RNF 005 Portabilidad El módulo de PP podrá ser utili-
zado en cualquier navegador web.

6.2 Objetivo 2: Desarrollar el módulo de gestión de prácticas preprofesio-
nales basado en el análisis de requisitos

En esta sección se detallan las tareas que se realizarán para el cumplimiento del se-
gundo objetivo; para ello, como se mencionó en la sección de metodología 5, se realizará
el objetivo con la metodología de desarrollo XP en conjunto con el marco de trabajo
Scrum para el desarrollo del TIC.

Con la metodología Scrum+XP, se busca implementar las fortalezas de ambos recur-
sos, los cuales permiten reacción al cambio, agilidad y organización, cualidades esen-
ciales para finalizar el Trabajo de Integración Curricular. A continuación, se detallan
las fases realizadas para la culminación del proyecto.

6.2.1 Planificación
Como primera etapa, se basó en las bondades que otorga Scrum; se realizaron las

siguientes etapas dentro de la fase de planificación.

6.2.1.1 Análisis de requisitos
Dentro de la planificación, se debe contemplar los requisitos que debe cumplir el mó-

dulo tanto funcionales como no funcionales. Para ello, se realizaron entrevistas con las
partes interesadas para poder extraer información valiosa que pueda llegar a estable-
cerse como requisitos; estos requisitos se especifican con más detalle en el documento
de especificación de requisitos de software que se realizó bajo los lineamientos de DTI
(Ver Anexo 11.6 especificación de requisitos). Adicionalmente, se recopilaron en forma
de resumen los requisitos tanto funcionales como no funcionales en la sección 6.1.6.

6.2.1.2 Iteraciones
Al ser un módulo que se integrará al SIAAF, se requirió la asistencia del equipo

técnico de la DTI, implementando el marco de trabajo Scrum. Este marco permite
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desarrollar el proyecto a través de iteraciones (Sprints), las cuales deben ser planificadas
y aprobadas por el equipo de desarrollo.

La planificación del desarrollo de cada requisito se detalló a partir de las historias de
usuario generadas y validadas por las partes interesadas, conforme a los lineamientos
establecidos por la DTI. Las iteraciones se llevaron a cabo de acuerdo con el documento
de Especificación de Requisitos de Software (ver anexo 11.6).

Durante cada Sprint, las tareas asignadas se desarrollaron siguiendo los principios de
la metodología XP, cuya ejecución se detalla en el anexo 11.7. En la tabla 3 se presentan
las iteraciones realizadas, cuya duración varió según las obligaciones específicas de cada
Sprint.

Tabla 3: Iteraciones (Sprints)
Código Nombre Estado Días Prioridad Iteración

(Sprint)
T001 Registrar roles Realizado 30 Alta

1

T002 Establecer rol Realizado 5 Media
T003 Editar roles Realizado 15 Alta
T004 Registrar Escenario de

PP
Realizado 15 Alta

T005 Editar Escenario de
PP

Realizado 5 Media

T006 Eliminar Escenario de
PP

Realizado 5 Media

T006 Listar Escenarios Realizado 5 Alta
T007 Registrar lugar de PP Realizado 15 Alta
T008 Editar lugar de PP Realizado 1 Baja
T009 Eliminar lugar de PP Realizado 1 Baja 2
T010 Listar lugar de PP Realizado 1 Alta
T011 Registro de programa

de PP
Realizado 5 Alta

T012 Editar programa de
PP

Realizado 1 Media

T013 Asignar estudiante en
programa de PP

Realizado 5 Alta

T014 Elaboración de porta-
folio

Realizado 30 Alta

T015 Registro de anexos en
portafolio

Realizado 5 Alta

T016 Listar anexos de por-
tafolio

Realizado 1 Media

T017 Registro de informe de
cumplimiento de PP

Realizado 5 Media
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T018 Editar informe de
cumplimiento de PP

Realizado 1 Media

T019 Generar evaluación de
PP del estudiante

Realizado 15 Alta

3

T020 Generar certificación
automática de cumpli-
miento de PP

Realizado 15 Alta

T021 Registrar encuesta de
satisfacción de PP

Realizado 2 Alta

T022 Visualizar encuesta de
satisfacción de PP

Realizado 2 Alta

T023 Generación de matriz
de información de res-
ponsables de PP

Realizado 5 Media

T024 Exportar matriz de in-
formación de respon-
sables de PP

Realizado 1 Baja

T025 Generación de matriz
de información de es-
tudiantes cumpliendo
PP

Realizado 1 Media

T026 Consolidación de ma-
triz de información de
estudiantes

Realizado 1 Alta

T027 Realizar opción de so-
licitud de homologa-
ción

Realizado 15 Alta 4

T028 Realizar opción de so-
licitud de homologa-
ción

Realizado 2 Alta

T029 Registrar información
de homologación

Realizado 1 Alta

T030 Registrar información
de convalidación

Realizado 15 Alta

T031 Generación de informe
de solicitud de homo-
logación

Realizado 2 Alta

T032 Generación de informe
de solicitud de conva-
lidación

Realizado 2 Alta
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T033 Visualización de pro-
ceso de homologación

Realizado 1 Media

T034 Visualización de pro-
ceso de convalidación

Realizado 1 Media

T035 Refactorización de có-
digo

Realizado 20 Alta
5

T036 Adecuar el módulo al
lineamiento universi-
tario

Realizado 30 Alta

T037 Control de calidad fa-
se 1

Realizado 10 Alta

T038 Refactorización visual
del módulo conforme
los lineamientos

Realizado 10 Alta

6T039 Control de calidad fa-
se 2

Realizado 60 Alta

T040 Reemplazo de tutores
académicos

Realizado 10 Alta

T041 Refactorización de có-
digo

Realizado 5 Alta

T042 Control de calidad fa-
se 3

Realizado 10 Alta

T043 Refactorización final y
culminación de módu-
lo

Realizado 10 Alta

6.2.1.3 Reuniones
En esta subsección se presentan las reuniones realizadas para socializar los resulta-

dos planificados a través de los sprints, las reuniones se constatan en el anexo 6 y se
pueden observar de forma resumida en la tabla 4 (ver anexo 6 Acta de reunión de las
interacciones). Las reuniones se realizaron de forma presencial con las partes intere-
sadas, a excepción de las reuniones de Sprint con DTI, las cuales se realizaron en su
mayoría de forma virtual a través de la plataforma Zoom. Con las reuniones se obtu-
vo retroalimentación que permitió corregir errores y orientar por el camino correcto
al módulo. En la ejecución del último objetivo, se contaron con reuniones diarias con
DTI para ejecutar el control de calidad y obtener un producto mínimo viable (MVP)
que tuvo que ser aprobado por DTI y el cliente (ver anexos 11.13, CITAR ACTA DE
SOCIALIZACIÓN DEL PILOTAJE).

Tabla 4: Reuniones de la realización del proyecto
Fecha Motivo
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01/12/2022 Generación de historias de usua-
rio

20/12/2022 Explicación de funcionamiento
del entorno SIAAF

15/01/2023
Sprint 1
Presentación de Sprint 1
Retroalimentación

30/01/2023
Sprint 2
Presentación de Sprint 2
Retroalimentación

17/02/2023
Sprint 3
Presentación de Sprint 3
Retroalimentación

28/02/2023
Sprint 4
Presentación de Sprint 4
Retroalimentación

12/08/2024
Sprint 5
Presentación de Sprint 5
Retroalimentación

18/11/2024
Sprint 6
Presentación de Sprint 6
Presentación final del módulo

6.2.1.4 Asignación de roles del proyecto
En esta sección se listan las personas involucradas en el TIC, acorde a los roles que

se establecieron al inicio del mismo y se observa en la tabla 5.

Tabla 5: Personas involucradas en el TIC
Roles Asignación
Product Owner Dirección de Vinculación con la

Sociedad de la Universidad Nacio-
nal de Loja

Scrum Master Ing. Danny Muñoz

Scrum Team Daniel Andrés Novillo Tacuri
Brayan Marco Guaman Sarango

6.2.2 Diseño
La siguiente etapa correspondiente a la metodología XP es la etapa de diseño, en esta

etapa se realizó la arquitectura de la aplicación, el modelado de clases, el prototipado de
la aplicación, entre otras. Esta etapa fue desarrollada a lo largo del desarrollo de todo
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el proyecto debido a que se necesitó retroalimentación y sugerencia de cambios en cada
iteración. La metodología XP se caracteriza por ser ágil y flexible, permitiendo ajustar
y actualizar los artefactos de desarrollo de software en función de las iteraciones y los
cambios en los requerimientos del proyecto que se basan en las reuniones mencionadas
en la sección anterior. En este sentido, algunos de los diagramas UML, como el diagrama
de entidad-relación y el diagrama de casos de uso, se van actualizando y refinando
conforme se avanza con el desarrollo del software. Para más detalle, ver anexo 11.7.

6.2.2.1 Diseño arquitectónico del módulo
Para el diseño arquitectónico del módulo, se hizo uso de arquitecturas con base en

las tecnologías dispuestas por DTI, con ello, se obtiene una arquitectura del sistema
que se refleja en la figura 12.

Figura 12: Arquitectura del sistema (Fuente propia)

Con la arquitectura dispuesta, se procedió a realizar los casos de uso para tener un
diseño preliminar que será tomado como base para futuros diagramas. El diagrama
de casos de uso expuesto en la figura 13 está planteado con base en las actividades
generales donde participa cada actor, lo cual se desglosa en cada diagrama de caso
de uso específico. En el documento de arquitectura de software 4+1 11.8 se exhibe a
detalle cada caso de uso específico que se mencionaron en el diagrama de casos de usos
general.

El diagrama de casos de uso es una herramienta muy útil para modelar la funcio-
nalidad de un sistema o módulo. En el caso específico del módulo de prácticas prepro-
fesionales, su diagrama de casos de uso fue necesario para identificar y definir todas
las interacciones que pueden tener los usuarios con el sistema y qué tareas se pueden
realizar. Este diagrama ayudó a identificar los actores que van a interactuar con el
módulo, así como los diferentes casos de uso que se pueden presentar.

A partir del diagrama de casos de uso, se diseñó el diagrama de clases, una herra-
mienta para modelar la estructura del módulo. El diagrama de clases muestra las clases,
los atributos y los métodos que se necesitan para implementar las funcionalidades del
sistema. En el caso del módulo de prácticas preprofesionales, el diagrama de clases se
basó en el diagrama de casos de uso, ya que las clases y sus métodos se definen a partir
de las funcionalidades identificadas en el diagrama de casos de uso. De esta manera, el
diagrama de clases fue una herramienta importante para el diseño y la implementación
del software, ya que proporciona una estructura clara y organizada para el módulo, que
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Figura 13: Diagrama de casos de uso general (Fuente propia)

podrá ser analizada por los desarrolladores que otorgarán mantenimiento al mismo.
El diagrama de clases no define la estructura de la base de datos del módulo. Por

esta razón, a partir del diagrama de clases, se pudo plantear un modelo de entidad-
relación para la base de datos, que refleje la estructura y relaciones entre los objetos del
módulo. El modelo de entidad-relación es una herramienta para modelar la estructura y
relaciones de una base de datos. A partir del diagrama de clases, se pudieron identificar
las clases y relaciones que necesitan ser representadas en la base de datos, y se pueden
traducir a tablas y relaciones en el modelo de entidad-relación. En el caso de la base
de datos de PostgreSQL, se utilizaron las migraciones del Django junto al lenguaje
SQL para crear y mantener la base de datos de manera coherente con el modelo de
entidad-relación y con los lineamientos de DTI.
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Figura 14: Diagrama de clases (Fuente propia)

6.2.2.2 Prototipado
La sección de prototipado es la fase donde se busca construir una versión inicial del

producto con el objetivo de validar su funcionalidad y usabilidad. Se buscó construir
un prototipo que represente de manera fiel las funcionalidades y características que
se espera tenga el producto final. Esto se realizó con las reuniones realizadas con las
partes interesadas (ver anexo 11.1), principalmente con DVS, que son los que usarán
frecuentemente el módulo. Se pudo obtener retroalimentación temprana por parte de
las partes interesadas, con el objetivo de validar las funcionalidades y ajustar el diseño
antes de continuar con el desarrollo completo del software. De esta manera, se logró
detectar y corregir errores de diseño y funcionalidad.

Inicialmente se hizo uso de la herramienta Figma, una herramienta web gratuita
que permite realizar diseños de manera profesional. Sin embargo, ya que el módulo de
gestión de prácticas preprofesionales está contenido dentro del sistema SIAAF, tenía
que tener el mismo estilo y diseño del sistema, por lo que posteriormente, se basó
fuertemente en vistas ya existentes en el módulo; gracias a ello, el producto entregado
tuvo una gran evolución con referencia al prototipo. Además, durante el desarrollo del
TIC, el SIAAF también evolucionó su interfaz de usuario, por lo cual se debió adaptar
a los nuevos cambios y mantener los estilos e interfaces actualizadas.

En las figuras 16 y 17 se observa el uso de la estética del sistema SIAAF para el
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Figura 15: Diagrama entidad-relación (Fuente propia)
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módulo de gestión de prácticas preprofesionales en etapa de prototipo; el prototipado
completo del módulo se encuentra en el anexo 11.9.

Figura 16: Usuarios del módulo (Fuente propia)

Figura 17: Portafolio de estudiante (Fuente propia)

6.2.3 Codificación
La etapa de codificación en la metodología XP se enfoca en la implementación de

las funcionalidades del software utilizando las prácticas de programación en pares.
Se trabajó en ciclos cortos e iterativos dentro de cada Sprint, donde se implementan
pequeñas funcionalidades y se realizan pruebas de manera frecuente para asegurar que
el código cumpla con los estándares de calidad y funcionalidad. Adicionalmente, se
realizaron sesiones de refactorización y retroalimentación para asegurar el objetivo de
cada Sprint.
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Durante esta etapa de codificación, se utilizaron tecnologías preestablecidas por DTI,
las cuales son:

• Lenguaje de programación: Python

• Framework: Django

• Base de datos: PostgreSQL

Además, se utilizó la refactorización de código de manera frecuente para mejorar la
calidad y la estructura del código.

6.3 Objetivo 3: Evaluar el módulo a través de pruebas de pilotaje pro-
porcionados por la Dirección de Tecnologías Informáticas (DTI) de la
Universidad Nacional de Loja.

Para el cumplimiento del tercer objetivo, se tuvo una colaboración estrecha con DTI
que permitió garantizar la calidad del producto, tanto a nivel de código como en su
interacción con los usuarios. Se implementaron métricas, estándares y lineamientos
conforme a los módulos existentes en la Universidad, y se llevó a cabo un riguroso
proceso de control de calidad en cuatro fases, todas supervisadas por DTI.

En primera instancia, se realizaron pruebas unitarias que aseguraron la calidad del
código, verificando que las funciones evaluadas devuelvan los resultados esperados.
Como parte de este proceso, se generó el documento de pruebas unitarias (ver anexo
11.10).

Posteriormente, se llevaron a cabo pruebas de integración, las cuales confirmaron que
el código implementado se integraba correctamente al sistema SIAAF. Dichas pruebas
fueron documentadas en el documento de pruebas de integración (ver anexo 11.10).

Para asegurar la funcionalidad del módulo, se realizaron pruebas de aceptación, con
el propósito de verificar que las funcionalidades solicitadas por las partes interesadas
fueran satisfechas (ver anexo 11.10).

Una vez superados todos los controles, se verificó que el módulo funcionaba correc-
tamente y cumplía con las expectativas de las partes involucradas, lo que llevó a la
emisión de un certificado de cumplimiento por parte de DTI ( ver anexo 11.13). Adi-
cionalmente, se crearon manuales de usuario que sirven de guía para todos los roles
involucrados en el módulo; esto permite liberar responsabilidad al equipo de DTI evi-
tando capacitaciones continuas del módulo. Por motivos de tamaño, al ser seis manuales
de usuario, se optó por adjuntar el enlace de obtención a los mismos [28].

Finalmente, para responder a la pregunta de investigación planteada, se realizaron
evaluaciones con las partes interesadas para confirmar que el nuevo módulo agiliza los
procesos en comparación con los métodos tradicionales. Esto se verificó mediante una
encuesta de satisfacción (ver anexo 11.14), la cual ratificó la eficiencia del módulo de
gestión de prácticas preprofesionales en comparación con los procesos anteriores. De
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esta manera, se entregó un módulo funcional y eficiente que cumple con los objetivos es-
tablecidos, consolidándose como una herramienta esencial para la gestión del desarrollo
de las prácticas preprofesionales en la Universidad Nacional de Loja.
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7. Discusión

El desarrollo del módulo para la gestión de prácticas preprofesionales en la Univer-
sidad Nacional de Loja representa un avance clave en la modernización de los procesos
académicos y administrativos de la universidad. En este apartado, se discutirá sobre
los resultados obtenidos en cada uno de los objetivos planteados para el desarrollo del
proyecto.

7.1 Objetivo 1: Realizar el análisis de requisitos para el desarrollo del mó-
dulo de prácticas preprofesionales

El proceso de análisis de requisitos es esencial para cualquier proyecto de desarrollo
de software, y en este caso fue particularmente crucial debido a la complejidad admi-
nistrativa y organizativa involucrada en la gestión de las prácticas preprofesionales en
la Universidad Nacional de Loja (UNL). A través de entrevistas con los actores clave,
como coordinadores académicos, tutores y personal administrativo, se logró identificar
las necesidades específicas que debía abordar el módulo. El reglamento de prácticas
preprofesionales de la UNL sirvió como marco de referencia principal, lo que permitió
definir las funciones que el sistema debía agilizar, como la planificación de escenarios
de prácticas, el seguimiento de los estudiantes y la generación de informes.

El uso del estándar IEEE 830 fue un factor determinante para asegurar que todos los
requisitos del módulo se documentaran de manera clara y estructurada, lo que facilitó
la comunicación entre el equipo de desarrollo y las partes interesadas. Sin embargo, uno
de los desafíos encontrados durante esta fase fue la variabilidad de los procesos entre
diferentes carreras de la universidad, lo que implicó la necesidad de diseñar un sistema
flexible y adaptable a diferentes contextos y necesidades. Además, la falta inicial de
documentación precisa por parte de algunos departamentos subrayó la importancia de
involucrar a todos los actores relevantes desde el inicio del proceso.

7.2 Objetivo 2: Desarrollar el módulo de gestión de prácticas preprofesio-
nales basado en el análisis de requisitos

El haber complementado las bondades que otorga Scrum y XP, permitió la consecu-
ción de los objetivos de una forma eficaz; esto se reflejó teniendo una planificación por
cada Sprint gracias a Scrum, donde cada iteración permitía mostrar un producto al
cliente. En la etapa de desarrollo y codificación es donde XP permitió tener agilidad y
reacción al cambio de procesos o requisitos, a través de programación en pares se logró
retrospectiva y retroalimentación por parte de DTI y el cliente. En cada iteración, se
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abordaron funcionalidades específicas del módulo, tales como la planificación de esce-
narios de prácticas, la gestión de convenios y cartas de compromiso, y el seguimiento
del desempeño estudiantil.

El diseño arquitectónico del sistema, basado en el patrón Modelo-Vista-Template
(MVT), facilitó una clara separación entre la lógica de negocio, la interfaz de usuario y
la gestión de datos. Este enfoque fue esencial para garantizar la modularidad y escala-
bilidad del sistema, lo que le permite adaptarse a futuras necesidades de la universidad,
tales como la incorporación de nuevos módulos o funcionalidades. La elección de Djan-
go como framework de desarrollo fue clave, ya que permitió una implementación ágil
y eficiente de los componentes del sistema, con un alto nivel de seguridad y robustez.

Durante el proceso de desarrollo, uno de los aspectos considerables a nivel de de-
sarrollo fue el no haber considerado la funcionalidad de reemplazo de los tutores de
prácticas preprofesionales, requerimiento necesario dado el caso en el que un docente
con asignación de tutor académico cese sus funciones durante el período académico.
Esto implicó una refactorización del módulo para facilitar la asignación y reemplazo
automático de tutores cuando fuera necesario. A su vez, la constante comunicación con
las partes interesadas jugó un papel fundamental, permitiendo que los requerimientos
y sugerencias fueran incorporados de manera efectiva en las iteraciones de desarrollo,
asegurando que las necesidades de todos los involucrados fueran atendidas.

Uno de los mayores retos fue la integración del módulo con el Sistema de Informa-
ción Académico Administrativo Financiero (SIAAF) de la universidad. Comprender
la estructura y funcionamiento del SIAAF requirió un análisis detallado de su arqui-
tectura para garantizar una interoperabilidad eficiente. La adaptación del módulo al
sistema principal implicó no sólo el desarrollo de soluciones específicas para permitir
una comunicación fluida entre ambos sistemas, sino también una continua adaptación
al software. A pesar de las dificultades, se logró una integración exitosa, permitiendo
que los datos relacionados con las prácticas preprofesionales se reflejaran automática-
mente en el sistema financiero y administrativo de la universidad, facilitando la gestión
de reportes y la certificación de las prácticas estudiantiles.

Dado que el SIAAF estaba en constante evolución, fue necesario que el módulo desa-
rrollado fuera lo suficientemente flexible para adaptarse a las continuas actualizaciones
y cambios del sistema principal. Esto implicaba realizar ajustes y actualizaciones fre-
cuentes, lo que ocasionó retrasos en algunos momentos. Factores como las mejoras
tecnológicas, incluyendo nuevas versiones de Django, y los cambios en la lógica de ne-
gocio introdujeron nuevos desafíos, generando errores que previamente no existían y
que requerían soluciones rápidas y efectivas.

Finalmente, las mejoras y optimizaciones del código fueron una prioridad durante
el desarrollo. A medida que avanzaban las iteraciones, se realizaron refinamientos en
el código para garantizar un rendimiento óptimo y una mayor eficiencia. Estas opti-
mizaciones no solo mejoraron la velocidad y estabilidad del sistema, sino que también
permitieron que el módulo fuera más fácil de mantener y escalar en el futuro.
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7.3 Objetivo 3: Evaluar el módulo a través de pruebas de pilotaje pro-
porcionados por la Dirección de Tecnologías Informáticas (DTI) de la
Universidad Nacional de Loja.

El proceso de evaluación del módulo fue fundamental para validar su funcionalidad
y asegurar que cumpliera con las expectativas de los usuarios. DTI proporcionó un
entorno de pruebas donde se llevaron a cabo una serie de pruebas de integración y
de aceptación. Estas pruebas no sólo se centraron en verificar la funcionalidad del
sistema, sino también en evaluar su rendimiento bajo condiciones de uso real; esto se
pudo realizar gracias a la integración con el SIAAF, que permitió obtener información
real desde el entorno de pruebas como: estudiantes, docentes universitarios, programas
de estudio, actividades académicas, componentes prácticos, entre otros.

Durante las pruebas de pilotaje, se identificaron varias áreas de mejora, como la
necesidad de optimizar la velocidad de carga de ciertas funcionalidades y la mejora en
la experiencia de usuario. Además, se realizaron ajustes en los niveles de acceso para
garantizar que los diferentes actores (estudiantes, tutores, entre otros) sólo pudieran
acceder a la información y funcionalidades pertinentes para su rol, mejorando así la
seguridad del sistema.

La retroalimentación del cliente y DTI fue crucial durante esta fase. Las pruebas
demostraron que el sistema cumplía con los requisitos iniciales, pero también se reci-
bieron sugerencias que llevaron a ajustes en la interfaz de usuario y a la optimización
de algunos procesos. La evaluación final concluyó que el módulo estaba listo para su
implementación, con algunos ajustes menores que se irían perfeccionando en futuras
iteraciones.

El desarrollo del módulo para la gestión de prácticas preprofesionales en la UNL
representa un avance significativo en la modernización de los procesos académicos de
la institución. Este proyecto abordó varios desafíos técnicos y organizacionales que son
comunes en la implementación de soluciones de software en entornos académicos.
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8. Conclusiones

Una vez finalizado el Trabajo de Integración Curricular, se presentan las siguientes
conclusiones:

• El análisis exhaustivo de los requisitos permitió la identificación precisa de las
necesidades funcionales y no funcionales del sistema. La participación activa de
los actores clave, junto con el uso del estándar IEEE 830, garantizó que el de-
sarrollo del módulo estuviera alineado con las expectativas y normativas de la
UNL.

• El desarrollo del módulo utilizando la metodología Scrum+XP facilitó una imple-
mentación eficiente y adaptable a los cambios en los requisitos, que en conjunto
con el framework Django y el uso del patrón MVT permitieron construir un
sistema escalable y seguro que responde a las necesidades actuales de la univer-
sidad y está preparado para futuras expansiones. A pesar de los desafíos en la
integración con el SIAAF, el módulo logró una integración exitosa mejorando
significativamente la gestión de las prácticas preprofesionales.

• Las pruebas de pilotaje proporcionaron una validación integral del sistema gra-
cias a la integración con el SIAAF, demostrando que cumple con los requisitos
iniciales y que mejora significativamente la gestión de las prácticas preprofesiona-
les. La retroalimentación de los usuarios permitió realizar ajustes que mejoraron
la usabilidad y el rendimiento del sistema. Aunque se identificaron áreas de me-
jora, los resultados generales de la evaluación fueron positivos, y el sistema está
listo para su implementación a gran escala en la universidad.

• El módulo ha demostrado a través de las pruebas de pilotaje, que la gestión de
las prácticas preprofesionales se realizarán con eficiencia. Con lo que se benefi-
ciará a todas las partes involucradas en el proceso de prácticas preprofesionales,
quienes podrán gestionar sus prácticas de manera más efectiva y tener un mejor
seguimiento de su progreso.
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9. Recomendaciones

• Fortalecimiento de la infraestructura tecnológica: Es crucial que la UNL
continúe mejorando su infraestructura tecnológica y así asegurar una integración
continua y eficaz de futuros sistemas. Esto incluiría la actualización de servido-
res y la ampliación de la capacidad de procesamiento para manejar el creciente
volumen de datos que se generan en el sistema.

• Capacitación y soporte técnico continuo: Se recomienda la implementación
de un programa de capacitación continua para todos los usuarios del módulo. Al
ser un nuevo módulo, es fundamental contar con un equipo de soporte técnico
dedicado para resolver cualquier problema que pueda surgir y garantizar que el
sistema funcione sin interrupciones.

• Monitoreo y evaluación del sistema: Se sugiere implementar un sistema de
monitoreo para recopilar datos sobre el uso del módulo y realizar evaluaciones
periódicas para identificar áreas de mejora. La retroalimentación de los usuarios
debe ser una fuente clave para ajustar el sistema y adaptarlo a las necesidades
cambiantes de la universidad.

• Expansión del sistema a otros procesos académicos: Dado el éxito del
módulo en la gestión de las prácticas preprofesionales, se recomienda expandir su
uso para otros procesos académicos, como la gestión de proyectos de investigación
y la vinculación con la sociedad o la integración de la Facultad de la Salud
Humana. Esto permitiría una mayor eficiencia en la gestión académica.

• Fomento de una cultura digital: Para facilitar la adopción de nuevas tec-
nologías, la universidad debe promover una cultura digital entre sus miembros,
incentivando el uso de herramientas tecnológicas en todos los aspectos de la vida
universitaria. Esto no solo mejorará la eficiencia administrativa, sino que también
preparará a los estudiantes para los desafíos tecnológicos del futuro.
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profesionales cuando el   en funcionamiento. En esta  se  el 
diagrama BPMN planteado por los tesistas. 

 

Acta 4 Fecha 15/12/2022 Hora 16:00 

Tema  de diagrama manejo de procesos de negocio (BPMN) 
generado por los tesistas 

Lugar Edificio de  de  con la Sociedad 

 
Objetivo 

Presentar a  con la Sociedad el diagrama de manejo de 

profesionales cuando se encuentre en funcionamiento en la 
Universidad Nacional de Loja. 

 
Expositores 

- Daniel Novillo 
- Brayan  

 
Oyentes 

- Econ.  

 

La presente  tiene como objetivo socializar el manejo de procesos de negocio 

 

 

actuales de  de  los tesistas generaron un diagrama aparte tomando 
como referencia los entregados por  para explicar los procesos cuando el 

 se encuentre en funcionamiento, dando lugar a un diagrama BPMN que 

recomendable es estar de acuerdo con el resultado luego de las correcciones. 

 

La  se  a cabo el  jueves 15 de Diciembre del 2022 a las 16 horas en las 
oficinas administrativas del Departamento de  con la Sociedad, en la 

 
 Se expuso el modelo de proceso que se  a cabo una vez el  se 

encuentre en funcionamiento. 
 Se  cada proceso generado a partir de un flujo en  basado en 

 

11.4 Acta de socialización
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porque de esta forma es   el  sin embargo, no es 
necesario que se pase a  de todos los pasos como, por ejemplo, un 
proceso de  o  no requiere que el estudiante 

 
 

expusieron sus puntos de vista y estuvieron atentos a las observaciones. 
 Se corrigieron  que no estaban claros y de esta forma se  el 

diagrama de procesos. 

OBSERVACIONES 

 Un escenario se debe registrar junto a su convenio y los lugares de PP, no 
 

 Se toma en cuenta que el proceso de  y  va aparte 
 

 Como se mostraba en el proceso actual de  existen fases que llevan 
desde la  de escenarios hasta la  de reportes de 
todos estos procesos fueron unidos en un flujo que se refleja en el BPMN 
expuesto, por lo tanto, ya no es necesario tener un BPMN para cada proceso, 
sino que en el flujo general ya se contemplan todos los puntos. Cabe recalcar 

embargo, se ven reflejados en el diagrama. 
 Se debe analizar el rol de  puesto que  ser eliminado, porque 

 
 

flujo principal, puesto que  el   generar esos 

 
 Previo al inicio del ciclo  ya se  actualizar o registrar los 

escenarios junto a sus convenios, por lo tanto,  que tener una forma de 
 

 
aprendizaje de cada escenario, por lo tanto, es necesario que se busque una 
forma de que el estudiante llene tal encuesta. 

 El portafolio del estudiante debe contener todos los anexos brindados por 
 por la sociedad, de manera que cuando se apruebe o selle dicho 

portafolio, se tome como que el estudiante haya culminado sus  pre 
profesionales. 

 La  de   con un formato tanto cualitativo como 
cuantitativo. 

FIRMAS 

Brayan 
 

 
 
 
 

Daniel Novillo. 
 



Econ. 
Loaiza 

 
 
 
 
 

 
 

 



11.5 Diagramas BPMN de Dirección de Vinculación de la Sociedad

Figura 18: Proceso de gestión de escenarios de las PP (Fuente: Dirección de Vinculación
con la Sociedad)
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Figura 19: Proceso de planificación, desarrollo y evaluación de PP (Fuente: Dirección de
Vinculación con la Sociedad)
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Figura 20: Proceso de homologación de PP (Fuente: Dirección de Vinculación con la Socie-
dad)
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Figura 21: Proceso de convalidación de PP (Fuente: Dirección de Vinculación con la Socie-
dad)
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Figura 22: Proceso de seguimiento a las PP (Fuente propia)

Figura 23: Proceso de generación de reportes de las PP (Fuente: Dirección de Vinculación
con la Sociedad)
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11.6 Especificación de requisitos
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El proyecto de titulación está planteado para desarrollarse con metodología Scrum+XP, 

según los lineamientos de las metodologías, se optó por realizar iteraciones que 

representan el continuo desarrollo y codificación del software, que, en este caso, es el 

módulo para gestión de prácticas preprofesionales de la Universidad Nacional de Loja. 

Cabe recalcar que en cada iteración se abordaron cuatro actividades: Planificación, 

diseño, codificación y retroalimentación. Al terminar cada iteración, se realizó una 

socialización con las partes interesadas del proyecto, que aportan con su 

retroalimentación y planificación de futuras iteraciones.  

Debido a que se solicitó firmar un acuerdo de confidencialidad por parte de Dirección de 

Tecnologías de la Información, (ver Anexo 11, Acuerdo de confidencialidad), no se 

podrá poner en el presente documento la codificación completa por motivos de 

seguridad, por lo tanto, en el documento se presentarán segmentos pequeños en las 

etapas de codificación de cada una de las iteraciones. 

 

1. Iteración 1. 

 

1.1. Planificación 

 

En la siguiente tabla, se establecen las actividades que deberán ser cumplidas en la 

iteración, es importante tenerlas presente para asignar un tiempo adecuado. 

 

Tabla A7  1. Actividades de Iteración 1 (Fuente propia) 

ID Descripción de asignación Responsable 

A001 Creación del modelo de base de datos Brayan Guaman, Daniel 
Novillo 

A002 Organización de arquitectura del módulo Brayan Guaman, Daniel 
Novillo 

A003 Creación del modelo, interfaz de usuario 
y controladores para el registro de roles 
de usuarios 

Brayan Guaman 

A004 Creación del modelo, interfaz de usuario 
y controladores para la modificación de 
roles de usuarios 

Brayan Guaman 

A005 Creación del modelo, interfaz de usuario 
y controladores para la eliminación de 
roles de usuarios 

Brayan Guaman 

A006 Creación del modelo, interfaz de usuario 
y controladores para la visualización de 
roles de usuarios 

Brayan Guaman 

A007 Creación del modelo, interfaz de usuario 
y controladores para la consulta de roles 
de usuarios 

Brayan Guaman 

 

 

11.7 Desarrollo de la metodología XP
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1.2. Diseño 

La metodología XP menciona que el diseño se realiza durante todo el tiempo del 

desarrollo del proyecto y donde los cambios se realizan conforme al avance en cada 

iteración. La base de datos implementada es PostgreSQL, y el modelo relacional 

para la primera iteración es el siguiente: 

 

Figura A7  1. Modelo relacional de iteración 1. 

 

1.3. Codificación 

 

Como requisito del proyecto de titulación, es necesario realizar el proyecto con las 

tecnologías que utiliza la universidad, en este caso, es de carácter obligatorio 

realizar el proyecto con el lenguaje de programación Python y el framework Django 

y, como se mencionó anteriormente, con la base de datos PostgreSQL. 

Adicionalmente, es de suma importancia implementar los lineamientos de Dirección 

de Tecnologías de la Información (DTI) de la universidad. Teniendo muy presente 

todo lo mencionado, se procedió a codificar las asignaciones establecidas para la 

primera iteración, haciendo uso de las buenas prácticas de programación y las 

herramientas que nos otorga el framework para una codificación rápida y eficaz. 

 

 

 

Figura A7  2. Creación del modelo UsuarioPPRol. 

 

Figura A7  3. Listado de usuario con roles. 

 

Figura A7  4. Creación y actualización de roles. 

 



 

 

1.4. Retroalimentación 

 

Al finalizar con la codificación de la primera iteración, es necesario socializar para 

obtener una retroalimentación de las partes interesadas (stakeholders), por lo que 

se generó una reunión de esta iteración y se detallaron las siguientes observaciones.  

 

Tabla A7  2. Observaciones de la iteración 1 (Fuente propia) 

ID 
Observación 

Observación Responsable 

OB-001 Revisar qué otra actividad cumple 
secretaría aparte de avalar 
certificados. 

Brayan Guaman, 
Daniel Novillo 

OB-002 Dejar la certificación para el final 
del desarrollo del módulo 

Brayan Guaman, 
Daniel Novillo 

OB-003 Se van a usar los roles del SIAAF 
pero sólo pueden ser asignados por 
el administrador, si quieren tener 
roles que cambien cada ciclo, se 
deberán generar roles propios para 
el módulo y éstos se manejarán 
roles de manera interna.  

Brayan Guaman 

OB-004 Corregir nombre "Carrera". No 
existe carrera en el SIAAF, se llama 
programa de estudio. 

Daniel Novillo 

OB-005 DTI realizará una pequeña API del 
SGA para consultar y validar 
estudiantes a través de nuestro 
módulo. 

Brayan Guaman, 
Daniel Novillo 

 

 

2. Iteración 2. 

 

2.1. Planificación 

 

Para la iteración 2, se contemplaron las siguientes actividades. 

 

Tabla A7  3. Actividades de la iteración 2 (Fuente propia) 

ID Descripción de asignación Responsable 

A013 Creación del modelo, interfaz de usuario 
y controladores para el registro de 
escenarios de PP 

Daniel Novillo 

A014 Creación del modelo, interfaz de usuario 
y controladores para la modificación de 
escenarios de PP 

Daniel Novillo 

A015 Creación del modelo, interfaz de usuario 
y controladores para la eliminación de 
escenarios de PP 

Daniel Novillo 



A016 Creación del modelo, interfaz de usuario 
y controladores para la visualización de 
escenarios de PP 

Daniel Novillo 

A017 Creación del modelo, interfaz de usuario 
y controladores para la consulta de 
escenarios de PP 

Daniel Novillo 

A018 Creación del modelo, interfaz de usuario 
y controladores para el registro de 
lugares de PP 

Brayan Guaman 

A019 Creación del modelo, interfaz de usuario 
y controladores para la modificación de 
lugares de PP 

Brayan Guaman 

A020 Creación del modelo, interfaz de usuario 
y controladores para la eliminación de 
lugares de PP 

Brayan Guaman 

A021 Creación del modelo, interfaz de usuario 
y controladores para la visualización de 
lugares de PP 

Brayan Guaman 

A022 Creación del modelo, interfaz de usuario 
y controladores para la consulta de 
lugares de PP 

Brayan Guaman 

A023 Creación del modelo, interfaz de usuario 
y controladores para el registro de 
programa de PP 

Brayan Guaman 

A024 Creación del modelo, interfaz de usuario 
y controladores para la modificación de 
programa de PP 

Brayan Guaman 

A025 Creación del modelo, interfaz de usuario 
y controladores para la eliminación de 
programa de PP 

Brayan Guaman 

A026 Creación del modelo, interfaz de usuario 
y controladores para la visualización de 
programa de PP 

Brayan Guaman 

A027 Creación del modelo, interfaz de usuario 
y controladores para la consulta de 
programa de PP 

Brayan Guaman 

 

2.2. Diseño 

Esta iteración constituye la parte principal de la estructura del módulo, puesto que 

se basa en su gran mayoría en el escenario y programa de prácticas 

preprofesionales, se obtuvo un modelo como el que se presenta a continuación. 



 

Figura A7  5. Modelo relacional de iteración 2. 

 

2.3. Codificación 

 

Con base en el modelo relacional de la segunda iteración, se presentan las líneas 

de código empleadas para la codificación del mismo. 

 

 
 

Figura A7  6. Creación del modelo Escenario. 

 

Figura A7  7. Listar escenarios. 

 

Figura A7  8. Descargar convenios. 



 

Figura A7  9. Visualizar Convenio. 

 

Figura A7  10. Crear, actualizar o eliminar escenario. 

 

Figura A7  11. Aprobar escenario. 

 

Figura A7  12. Visualizar escenario. 

 

Figura A7  13. Creación del modelo Lugar. 

 

Figura A7  14. Creación del modelo Lugar. 

 

Figura A7  15. Creación, eliminación y actualización de Lugar. 

 

Figura A7  16. Paginación de lugares. 

 

Figura A7  17. Creación del modelo ProgramaPP. 

 

 

Figura A7  18. Listar programas de prácticas preprofesionales 



 

Figura A7  19. Mostrar formulario del programa de PP para crear/editar. 

 

 

 

Figura A7  20. Crear o actualizar un programa de PP. 

 

Figura A7  21. Vista de programa de PP. 

 

Figura A7  22. Listado de registros de un programa de PP. 

 

 

 

Figura A7  23. Búsqueda de estudiantes mediante su cédula. 

 

 

Figura A7  24. Descarga del programa de PP en PDF. 

 

 

Figura A7  25. Muestra el formulario para legalizar un programa de PP. 

 

Figura A7  26. Legaliza un programa de PP. 



 

Figura A7  27. Firma un programa de PP. 

 

2.4. Retroalimentación 

 

En la reunión de la segunda iteración, se presentaron las siguientes observaciones. 

 

Tabla A7  4. Retroalimentación de la iteración 2 (Fuente propia) 

ID 
Observación 

Observación Responsable 

OB-006 Responsable de pp tiene que 
planificar, hacer el programa de pp, 
lo que debe decir el programa de 
pp es: qué estudiantes van a irse a 
qué instituciones y de qué fechas a 
qué fechas, y qué actividades. 

Brayan Guaman, 
Daniel Novillo 

OB-007 El responsable de PP podrá 
agregar lugares de PP 

Daniel Novillo, Brayan 
Guaman 

OB-008 Agregar un choice para el tipo de 
documento (para qué va a servir), 
en el registro del prácticas de PP 
se tiene distintos archivos que el 
estudiante puede subir, antes se lo 
tenía como una columna por cada 
archivo pero se recomendó que se 
utilice el tipo de documento. 

Brayan Guaman 

OB-009 Los documentos subidos deben 
dejar un historial 

Daniel Novillo 

OB-010 El programa de PP debe ser 
ingresado desde el sistema, no 
subido como archivo 

Brayan Guaman, 
Daniel Novillo 

OB-011 Es recomendable que se suba el 
escenario, carta de compromiso y a 
partir de ahí aprobar el lugar. 

Daniel Novillo 

OB-012 El responsable de PP pueda 
colocar las cartas de compromiso. 

Daniel Novillo 

OB-013 Si una carta de compromiso ya está 
finalizado, debe salir una alerta 
donde indique que sí existe esa 
carta pero ya pasó de vigencia o si 
ya está por culminar. 

Daniel Novillo 

OB-014 Las cartas de compromiso no 
deberían tener registros. 

Daniel Novillo 

OB-015 Las cartas de compromiso deberían 
tener duración de dos años, o 
contemplar si se puede tal vez 
actualizar la carta de compromiso. 

Daniel Novillo 



OB-016 Que Dirección de Vinculación con la 
Sociedad tenga un rol de validación 
de la carta de compromiso.  

Daniel Novillo 

OB-017 Que se notifique que tiene una carta 
que validar, la valida y pasa a la 
siguiente.  

Daniel Novillo 

OB-018 DTI mencionó que tiene un módulo 
de validar documentos (planificación 
de la materia, llega notificación que 
hay que validar, valida y ya pasa al 
siguiente) 

Daniel Novillo 

OB-019 En los escenarios realizar una 
nomenclatura de semaforización, 
que muestre:  

• si está en verde, poner 
vigente,  

• si está amarillo por culminar 
(un año antes que termine),  

• y si está en rojo finalizado. 

Daniel Novillo 

OB-020 Agregar la vigencia en años en las 
tablas de convenios/cartas de 
compromiso. 

Daniel Novillo 

OB-021 En lugar de aprobar poner validar 
en el programa de PP. 

Brayan Guaman 

OB-022 En el programa no existe el tutor 
institucional porque al momento de 
hacer PP se realizaría la asignación 
de tutor. 

Brayan Guaman 

OB-023 El programa de PP, existiría 1 
programa de PP por cada período, 
por lo tanto, se necesita cerrar un 
programa de PP anterior para 
iniciar el nuevo 

Brayan Guaman 

OB-024 Cuando se termina el período 
académico, comienza la etapa de 
planificación, el responsable de PP, 
debería hacer ahora la planificación 
para que cuando inicie el período 
académico 
se implemente este programa de 
PP. 

Brayan Guaman, 
Daniel Novillo 

 

3. Iteración 3. 

 

3.1. Planificación 

 

En la iteración 3, ya es necesario que se pueda gestionar la subida/descarga de 

archivos, pues esto es fundamental para ciertos casos de uso del módulo, en esta 

iteración se enfocó en el desarrollo de las siguientes actividades: 

 

 

 

 



Tabla A7  5. Actividades de Iteración 3 (Fuente propia) 

ID Descripción de asignación Responsable 

A032 Creación del modelo, interfaz de usuario 
y controladores para el registro de 
estudiantes en el programa de PP 

Brayan Guaman 

A034 Creación del modelo, interfaz de usuario 
y controladores para la eliminación de  
estudiantes en el programa de PP 

Brayan Guaman 

A035 Creación del modelo, interfaz de usuario 
y controladores para la visualización de  
estudiantes en el programa de PP 

Brayan Guaman 

A036 Creación del modelo, interfaz de usuario 
y controladores para la subida de 
archivos PDF (Anexos) 

Daniel Novillo 

A037 Creación del modelo, interfaz de usuario 
y controladores para la descarga de 
archivos PDF (Anexos) 

Daniel Novillo 

A038 Creación del modelo, interfaz de usuario 
y controladores para la actualización de 
archivos PDF (Anexos) 

Daniel Novillo 

A039 Creación del modelo, interfaz de usuario 
y controladores para la eliminación de 
archivos PDF (Anexos) 

Daniel Novillo 

A040 Creación del modelo, interfaz de usuario 
y controladores del portafolio del 
estudiante 

Brayan Guaman 

A041 Control de acceso del portafolio del 
estudiante de parte de otros usuarios 

Brayan Guaman 

 

3.2. Diseño 

En esta iteración el diseño fundamental fue el registro de documentación junto a un 

modelo denominado practicaspp_registropp 

 

Figura A7  286. Modelo relacional de iteración 3 

 

3.3. Codificación 

 

A continuación, se presentan algunos métodos creados para los distintos casos de 

uso. 

 

 



 

Figura A7  29. Aprobar escenario. 

 

Figura A7  30. Crear registro de PP. 

 

 

Figura A7  31. Eliminar registro de PP. 

 

Figura A7  32. Muestra un registro de PP. 

 

Figura A7  33. Envía un documento de registro de PP a ser corregido por su creador 

.  

Figura A7  34. Guarda la evaluación de PP. 

 

Figura A7  35. Actualiza un documento de un registro de PP. 

 

Figura A7  36. Muestra la vista para la subida de un archivo de registro PP legalizado. 

 

3.4. Retroalimentación 

 

Al finalizar con la codificación de la tercera iteración, se generó una reunión de esta 

iteración y se detallaron las siguientes observaciones.  

 

 

 



Tabla A7  6. Observaciones de la iteración 3 (Fuente propia) 

ID 
Observación 

Observación Responsable 

OB-025 Realizar de forma automatizada 
todos los anexos necesarios para 
las PP tiende a ser muy costoso en 
tiempo, lo ideal es tener la forma de 
subir documentos y descargar, y 
una vez terminado, ver la 
posibilidad de generar los anexos 
como formularios, los que se 
avancen dentro del tiempo 
establecido para el trabajo de 
titulación. 

Brayan Guaman, 
Daniel Novillo 

OB-026 En el caso de automatización se 
puede hacer uso de ckeditor para la 
facilidad de la creación de algún 
formato como un campo completo. 

Brayan Guaman, 
Daniel Novillo 

OB-027 Otra opción de automatización 
serían tablas en la base de datos 
con referencia a otras tablas en el 
caso de los formularios y anexos 
que tengan tablas dentro.  

Brayan Guaman, 
Daniel Novillo 

OB-028 Se pueden establecer anexos 
específicos que son obligatorios y 
necesarios automatizar en una lista 
de prioridad. 

Brayan Guaman, 
Daniel Novillo 

OB-029 DTI realizará una pequeña API del 
SGA para consultar y validar 
estudiantes a través de nuestro 
módulo. 

Brayan Guaman, 
Daniel Novillo 

 

OB-030 En el portafolio, plantear que los 
estudiantes tengan un historial de 
horas realizadas en prácticas 
preprofesionales. 

Brayan Guaman 

 

4. Iteración 4. 

 

4.1. Planificación 

 

En la iteración 4, ya es necesario que se pueda gestionar la subida/descarga de 

archivos, pues esto es fundamental para ciertos casos de uso del módulo, en esta 

iteración se enfocó en el desarrollo de las siguientes actividades: 

 

 

Tabla A7  7. Actividades de Iteración 4 (Fuente propia) 

ID Descripción de asignación Responsable 

A042 Creación del modelo, interfaz de usuario 
y controladores para la revisión de 
Anexos 

Brayan Guaman 



A043 Creación del modelo, interfaz de usuario 
y controladores para la legalización de 
Anexos 

Brayan Guaman 

A044 Creación del modelo, interfaz de usuario 
y controladores para la solicitud de 
correcciones de Anexos del portafolio 

Daniel Novillo 

A045 Creación del modelo, interfaz de usuario 
y controladores para la validación del 
portafolio 

Daniel Novillo 

A046 Creación del modelo, interfaz de usuario 
y controladores para la creación de los 
reportes referentes a las PP  

Brayan Guaman 

A047 Creación del modelo, interfaz de usuario 
y controladores para la modificación de 
los reportes referentes a las PP  

Brayan Guaman 

A048 Creación del modelo, interfaz de usuario 
y controladores para la eliminación de 
los reportes referentes a las PP  

Brayan Guaman 

A049 Creación del modelo, interfaz de usuario 
y controladores para la visualización de 
los reportes referentes a las PP  

Brayan Guaman 

A050 Creación del modelo, interfaz de usuario 
y controladores para la consulta de los 
reportes referentes a las PP 

Brayan Guaman 

A051 Creación del modelo, interfaz de usuario 
y controladores para la creación de la 
encuesta de satisfacción  

Daniel Novillo 

A052 Creación del modelo, interfaz de usuario 
y controladores para la modificación de 
la encuesta de satisfacción 

Daniel Novillo 

A053 Creación del modelo, interfaz de usuario 
y controladores para la eliminación de la 
encuesta de satisfacción 

Daniel Novillo 

A054 Creación del modelo, interfaz de usuario 
y controladores para la visualización de 
la encuesta de satisfacción 

Daniel Novillo 

A055 Creación del modelo, interfaz de usuario 
y controladores para la consulta de la 
encuesta de satisfacción 

Daniel Novillo 

A056 Creación del modelo, interfaz de usuario 
y controladores para la creación de la 
evaluación del estudiante 

Brayan Guaman 

A057 Creación del modelo, interfaz de usuario 
y controladores para la modificación de 
la evaluación del estudiante 

Brayan Guaman 

A058 Creación del modelo, interfaz de usuario 
y controladores para la eliminación de la 
evaluación del estudiante 

Brayan Guaman 

A059 Creación del modelo, interfaz de usuario 
y controladores para la visualización de 
la evaluación del estudiante 

Brayan Guaman 

A060 Creación del modelo, interfaz de usuario 
y controladores para la consulta de la 
evaluación del estudiante 

Brayan Guaman 



4.2. Diseño 

Se presentan los siguientes modelos generados en la iteración 4, que son:  

 

Figura A7  37. Modelo relacional de iteración 4 

 

4.3. Codificación 

 

En esta iteración 4, se generaron los siguientes servicios: 

 

Figura A7  38. Renderiza un formulario html. 

 

Figura A7  39. Guarda un formulario HTML. 

 

Figura A7  40. Guarda un formulario HTML con estado legalizado. 

 

Figura A7  41. Aprueba un documento de registro de PP. 

 

Figura A7  42. Genera el reporte de la matriz consolidada. 



 

 

Figura A7  43. Genera el reporte de las encuestas realizadas. 

 

Figura A7  44. Genera un reporte de los programas de PP. 

 

Figura A7  45. Vista para la búsqueda del portafolio de un practicante. 

 

Figura A7  46. Muestra el portafolio de un estudiante. 

 

Figura A7  47. Crea una pregunta de encuesta. 

 

Figura A7  48. Muestra la lista de preguntas de encuesta. 

 

Figura A7  49. Elimina una pregunta de la encuesta. 

 

Figura A7  50. Actualiza una pregunta de la encuesta. 

 

Figura A7  51. Crea una pregunta de evaluación. 

 

Figura A7  52. Muestra la lista de preguntas de evaluación. 



 

Figura A7  53. Elimina una pregunta de la evaluación. 

 

Figura A7  54. Actualiza una pregunta de la evaluación. 

 

Figura A7  55. Guarda una encuesta. 

 

Figura A7  56. Guarda una evaluación. 

 

4.4. Retroalimentación 

 

Al finalizar con la codificación de la cuarta iteración, se generó una reunión de esta 

iteración y se detallaron las siguientes observaciones.  

 

Tabla A7  8. Observaciones de la iteración 4 (Fuente propia) 

ID 
Observación 

Observación Responsable 

OB-031 DTI menciona que en el SIAAF hay 
una sección donde permite subir el 
archivo firmado para validar 
archivos con firma electrónica, sería 
recomendable revisarlos. 

Brayan Guaman, 
Daniel Novillo 

OB-032 Pueden haber dos opciones 
referente a la legalización: 

a) Descargar archivo y subir 
archivo firmado.  

b) Implementar en el módulo, 
en el de trámites se pueden 
firmar los responsables 
dentro del mismo sistema. 

Brayan Guaman, 
Daniel Novillo 

OB-033 La encuesta de satisfacción será 
como un requisito antes de que el 
tutor académico evalúe. 

Brayan Guaman, 
Daniel Novillo 

OB-034 La evaluación del estudiante 
debería ser parametrizable y 
cambiante, una vez hecha la 
evaluación, ya sea un insumo 
documento habilitante para lo que 
se pueda realizar. 

Brayan Guaman, 
Daniel Novillo 



OB-035 Para la validación del portafolio, se 
presenta el informe y el tutor 
académico presenta un informe de 
lo que el estudiante presentó, 
considerar aprobar una vez el 
estudiante haya subido todos los 
anexos. 

Daniel Novillo 
 

OB-036 En la evaluación de PP, se tiene 
que cumplir al menos el 70% de 
prácticas, al subir el documento de 
evaluación poner una opción de 
poner el porcentaje (por ejemplo 
69% poner en rojo). 

Brayan Guaman 

OB-037 Considerar que las evaluaciones de 
PP no sean genéricas, sino que sea 
cambiante, que se considere que 
se deba evaluar: En ese caso, se 
pueden tener 2 cosas: 1 que tenga 
un archivo y otra que tenga un 
formulario. Considerar la opción 
más óptima 

Brayan Guaman, 
Daniel Novillo 

OB-038 Considerar que las evaluaciones 
que sean por carrera y no una 
genérica. 

Brayan Guaman, 
Daniel Novillo 

OB-039 En la evaluación de PP, los criterios 
es lo que estaría abierto, se podría 
dejar un espacio abierto como para 
que la carrera tenga un apartado 
donde pueda evaluarse algo 
diferente acorde a las necesidades. 

Brayan Guaman 

 

5. Iteración 5. 

 

5.1. Planificación 

 

La iteración 5 se enfoca en el otro proceso de prácticas preprofesionales que es la 

sección de homologación y convalidación, se plantearon las siguientes actividades:  

 

Tabla A7  9. Actividades de Iteración 5 (Fuente propia) 

ID Descripción de asignación Responsable 

A061 Creación del modelo, interfaz de usuario 
y controladores para la creación de la 
solicitud de homologación 

Daniel Novillo 

A062 Creación del modelo, interfaz de usuario 
y controladores para la modificación de 
la solicitud de homologación 

Daniel Novillo 

A063 Creación del modelo, interfaz de usuario 
y controladores para la eliminación de la 
solicitud de homologación 

Daniel Novillo 

A064 Creación del modelo, interfaz de usuario 
y controladores para la visualización de 
la solicitud de homologación 

Daniel Novillo 



A065 Creación del modelo, interfaz de usuario 
y controladores para la creación de la 
solicitud de convalidación 

Brayan Guaman 

A066 Creación del modelo, interfaz de usuario 
y controladores para la modificación de 
la solicitud de convalidación 

Brayan Guaman 

A067 Creación del modelo, interfaz de usuario 
y controladores para la eliminación de la 
solicitud de convalidación 

Brayan Guaman 

A068 Creación del modelo, interfaz de usuario 
y controladores para la visualización de 
la solicitud de convalidación 

Brayan Guaman 

A069 Creación del modelo, interfaz de usuario 
y controladores para la creación de la 
evaluación de convalidación 

Daniel Novillo 

A070 Creación del modelo, interfaz de usuario 
y controladores para la modificación de 
la evaluación de convalidación 

Daniel Novillo 

A071 Creación del modelo, interfaz de usuario 
y controladores para la eliminación de la 
evaluación de convalidación 

Daniel Novillo 

A072 Creación del modelo, interfaz de usuario 
y controladores para la visualización de 
la evaluación de convalidación 

Daniel Novillo 

A073 Creación del modelo, interfaz de usuario 
y controladores para la creación del 
informe de homologación/convalidación 

Brayan Guaman 

A074 Creación del modelo, interfaz de usuario 
y controladores para la modificación del 
informe de homologación/convalidación 

Brayan Guaman 

A075 Creación del modelo, interfaz de usuario 
y controladores para la eliminación del 
informe de homologación/convalidación 

Brayan Guaman 

A076 Creación del modelo, interfaz de usuario 
y controladores para la visualización del 
informe de homologación/convalidación 

Brayan Guaman 

A077 Creación de la interfaz de usuario y 
controladores para la emisión de 
pertinencia hacia el estudiante 

Daniel Novillo 

A078 Creación del modelo, interfaz de usuario 
y controladores para la creación de 
certificados de cumplimiento de PP 

Daniel Novillo 

A079 Creación del modelo, interfaz de usuario 
y controladores para la modificación de 
certificados de cumplimiento de PP 

Daniel Novillo 

A080 Creación del modelo, interfaz de usuario 
y controladores para la eliminación de 
certificados de cumplimiento de PP 

Daniel Novillo 

A081 Creación del modelo, interfaz de usuario 
y controladores para la visualización de 
certificados de cumplimiento de PP 

Daniel Novillo 

 

 

 



5.2. Diseño 

Se presentan los siguientes modelos generados en la iteración 5, que son:  

 

Figura A7  57. Modelo relacional de iteración 5 

 

5.3. Codificación 

 

En la iteración 5, se realizaron los siguientes servicios: 

 

 
 

Figura A7  58. Lista los procesos de homologación y convalidación. 

 

Figura A7  59. Asigna un tutor a un proceso de homologación o convalidación. 

 

Figura A7  60. Permite subir documentación relacionada a un proceso de 
homologación/convalidación. 

 

Figura A7  61. Vista de un proceso. 



 

Figura A7  62. Lista los procesos que necesitan adjuntar memo. 

 

Figura A7  63. Sube un memo a un proceso. 

 

Figura A7  64. Actualiza el estado de un requisito referente a un proceso. 

 

 

Figura A7  65. Ingresa el número de horas homologadas/convalidadas. 

 

Figura A7  66. Validan el estado de un proceso y culminan el mismo. 

 

Figura A7  67. Validan el estado de un registro de prácticas y generan el certificado de 
cumplimiento. 

 

5.4. Retroalimentación 

 

Al finalizar con la codificación de la quinta iteración, se generó una reunión de esta 

iteración y se detallaron las siguientes observaciones.  

 

Tabla A7  10. Observaciones de la iteración 5 (Fuente propia) 

ID 
Observación 

Observación Responsable 

OB-040 En homologación si el informe es 
favorable mandar al director de 
carrera, y el director de carrera 
mismo se encarga de aprobar la 
homologación. 

Daniel Novillo 



OB-041 Para que se descargue el 
certificado es necesario completar 
la encuesta de satisfacción. 

Brayan Guaman,  

OB-042 La evaluación de convalidación es 
creada por dos actores: La primera 
mitad la realiza el tutor académico, 
y la segunda parte la realiza el 
estudiante. 

Daniel Novillo 

OB-043 El certificado estaría automatizado 
por el sistema. 

Brayan Guaman 

 

6. Iteración 6. 

 

6.1. Planificación 

 

La iteración 6, se basó en la refactorización y corrección de errores detectados por 

el equipo de QA de Dirección de tecnologías de la información, esto permitió 

culminar el proyecto con todas las incidencias resueltas y con las mejores prácticas 

de desarrollo. 

 

Tabla A7  11. Actividades de Iteración 6 (Fuente propia) 

ID Descripción de asignación Responsable 

A082 
Refactorización visual del módulo 
conforme los lineamientos de QA 

Daniel Novillo 

A083 
Creación de servicios y controladores 
para el reemplazo de tutores 

Brayan Guaman 

A084 

Creación de servicios, controladores e 
interfaces para la generación de los 
formatos adecuados en la generación 
de PDF en el módulo. 

Daniel Novillo 

A085 Actualización de componente CK Editor Brayan Guaman 

A086 
Refactorización de código para análisis 
técnico 

Brayan Guaman 

A087 
Refactorización de código para pruebas 
QA 

Brayan Guaman 

A088 
Creación de manuales de usuario para 
los distintos roles 

Daniel Novillo 

A089 
Creación de documentación para el 
paso a producción del módulo 

Daniel Novillo 

A090 
Análisis QA del módulo en conjunto con 
DTI 

Daniel Novillo, Brayan 
Guaman 

A091 
Capacitación a los clientes Daniel Novillo, Brayan 

Guaman 

A092 
Encuesta de satisfacción para los 
clientes 

Daniel Novillo, Brayan 
Guaman 

 

 

 

 

 

 



6.2. Diseño 

 

Figura A7  68. Modelo relacional que almacena las autoridades designadas. 

 

6.3. Codificación 

 

Figura A7  69. Vista que recibe los datos de cambio de usuario 

 

Figura A7  70. Método del servicio que reemplaza usuarios. 

 



 

Figura A7  71. Estructura de la capa de servicios final. 

 

6.4. Retroalimentación 

 

Como retroalimentación, se estableció el uso de la tabla de incidentes con 

Dirección de Tecnologías del a Información de DTI, dicho documento culminó con 

443 incidentes, por motivos de espacio, se optó por adjuntar el documento a través 

del siguiente enlace: 

https://docs.google.com/spreadsheets/d/13hjWTdgcuhDyLst7hBcqX2mdrJEcIh3b9

LjtIc0coQI/edit?gid=1067784062#gid=1067784062. 
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1. Introducción 

 
1.1. Propósito 

Este documento proporciona una descripción arquitectónica de software 

del sistema, usando diferentes diagramas de lenguaje del modelado unificado y 

bajo el lineamiento del estándar IEEE-1471-2000, para representar las 

características y necesidades que se requieren implementar en el módulo para 

la gestión de prácticas preprofesionales de la Universidad Nacional de Loja. 

1.2. Alcance 

En esta arquitectura de software se detalla el diseño del proyecto a 

través de la vista de escenarios, vista lógica, vista de desarrollo y vista física 

para el módulo para la gestión de prácticas preprofesionales de la Universidad 

Nacional de Loja. 

El documento está organizado en tres secciones: 

1. Características generales del diseño. 

2. Requisitos atendidos por el diseño. 

3. Modelos y vistas que lo detallan  

Los modelos son utilizados tanto para el análisis de requisitos, como 

para el diseño de la solución, así como para la especificación, construcción y 

despliegue del sistema en su ambiente de producción. Estos modelos son 

presentados por vistas o diagramas, generalmente utilizando notaciones 

gráficas como el UML (Unified Modeling Language). 

 

1.3. Usuarios Interesados 

 

El presente documento de arquitectura de software puede ser usado por 

cualquier persona que desee conocer y comprender el diseño, construcción y 

lógica del módulo para la gestión de prácticas preprofesionales de la 

Universidad Nacional de Loja. Asimismo, el documento sirve como base para 

los desarrolladores de software de Dirección de Tecnologías de la Información 

(DTI) y para los tesistas, que usarán el documento para el desarrollo del 

módulo. 

 

1.4. Recomendaciones de conformidad con esta práctica 

 

No existen recomendaciones de conformidad para el documento. 

 

2. Referencias 
 

Las referencias aplicables en el documento son las siguientes: 

 

- Documento de Arquitectura de Software IEEE-1471-2000.  [1] 
- Planos Arquitectónicos: El Modelo de 4+ 1 Vistas de la Arquitectura del Software. [2] 
- Control del documento Proyecto Sistema Restaurant [3]  

 



  

3. Definiciones y acrónimos 

 
3.1. Definiciones 

 

- Convenio / carta de compromiso.-  Son instrumentos que permiten acuerdos 

de voluntades mediante los cuales las partes establecen compromisos e 

intenciones generales o específicas de colaboración mutua, para formalizar el 

desarrollo de actividades en el marco de las prácticas preprofesionales de los 

estudiantes de la Universidad Nacional de Loja. Los convenios serán firmados 

por el Rector(a) cuando involucran a una o varias unidades académicas y/o 

comprometan recursos de la UNL; y las cartas compromiso serán firmadas por 

los Decanos(as) y Director(a) o Encargado(a) de la Gestión Académica de las 

diferentes unidades académicas en caso lo amerite, cuando los acuerdos sean 

específicos sobre prácticas preprofesionales y no se comprometan recursos 

financieros por parte de la UNL, de acuerdo a los formatos establecidos 

institucionalmente. 

 

- Homologación.- La homologación consiste en la transferencia de horas 

académicas o créditos, de asignaturas, cursos o sus equivalentes aprobados; 

conocimientos validados mediante examen; o, reconocimiento de trayectorias 

profesionales; con fines de movilidad entre Instituciones de Educación Superior 

nacionales e internacionales o para reingreso. Esta transferencia puede 

realizarse en carreras o programas del mismo nivel o de un nivel formativo a 

otro. 

 

- Convalidación.-  Proceso que busca validar actividades realizadas 

extracurriculares que realizan los practicantes de una carrera y que contribuyan 

a la aplicación de los conocimientos y al logro del perfil profesional y de egreso, 

siempre y cuando demuestren el cumplimiento de las horas establecidas en el 

proyecto curricular de la carrera. Se podrán convalidar cualquiera de los 

componentes o ambos. 

 

- Prácticas preprofesionales.- Son actividades de aprendizaje orientadas a la 

aplicación de conocimientos y/o al desarrollo de competencias profesionales 

que son un requisito obligatorio por parte del estudiante para completar su 

formación académica en la Universidad Nacional de Loja. Estas prácticas se 

realizan en entornos organizacionales, institucionales, empresariales, 

comunitarios u otros relacionados al ámbito profesional de la carrera, público o 

privado, nacional o internacional. 

 

- Escenario de PP.- Son entornos organizacionales, institucionales, 

empresariales, comunitarios u otros relacionados al ámbito profesional de la 

carrera, públicos o privados, nacionales o internacionales donde los 

estudiantes realizan las actividades de aprendizaje orientadas a la aplicación 

de conocimientos y/o desarrollo de capacidades profesionales, ya sea como 

práctica laboral o de servicio comunitario. 

 

 

 



 

3.2. Acrónimos 

 

- UNL: Universidad Nacional de Loja. 

- TIC: Trabajo de Integración Curricular. 

- DVS: Dirección de Vinculación con la Sociedad. 

- DTI: Dirección de Tecnologías de la Información. 

- SIAAF: Sistema de Información Académico Administrativo Financiero. 

- SAC: Servicio de Autenticación Centralizado. 

- MGPP: Módulo de Gestión de Prácticas Preprofesionales. 

- PP: Prácticas Preprofesionales. 

 

4. Framework Conceptual 

 

4.1. Descripción de la arquitectura en contexto 

Este documento presenta la arquitectura como una serie de vistas 

basadas en la arquitectura de software del modelo 4+1 de Kruchten. Estas 

vistas son:  

- Vista de escenarios 

- Vista lógica 

- Vista de desarrollos 

- Vista física 

- Vista de procesos. 

Las vistas mencionadas anteriormente, están hechas con respaldo del 

Lenguaje de modelado unificado (Unified Modeling Language, UML).  

4.2. Stakeholders y sus roles 
 

En este documento, se representan las partes interesadas (Stakeholders) y los 

roles que representan dentro del módulo, a partir de la interpretación de los casos de 

uso del Negocio. 

 

4.3. Actividades de arquitectura en el ciclo de vida 
 

No se realizaron actividades de arquitectura durante el ciclo de vida de 

desarrollo del software. 

 

 

4.4. Usos de las descripciones de arquitectura 
 

Las descripciones de arquitectura del documento se usarán para referenciar el 

diseño del módulo para la gestión de prácticas preprofesionales de la Universidad 

Nacional de Loja. 

 

5. Descripciones prácticas de la arquitectura 

 
5.1. Identificación de Stakeholders y sus responsabilidades. 

 



 

 

Stakeholder Descripción Escenarios 

 

 
 

Responsable 
de la 

Seguridad de 
la Información 

(DTI) 

Revisión y aprobación de 
pertinencias de convenios. 

 

- Asignar roles. 
- Gestionar escenarios. 

 

 

Analista de 
prácticas 

preprofesionales 
(Dirección de 

Vinculación con 
la Sociedad) 

Participación activa en procesos de 
prácticas preprofesionales como:  

• Gestión de base de datos de 
convenios/cartas de 
compromiso. 

• Seguimiento de actividades 
de prácticas 
preprofesionales. 

• Evaluación de 
convenios/cartas de 
compromiso. 

• Generación de reportes e 
informes de las prácticas 
preprofesionales. 

 

- Gestionar escenarios 
- Evaluar las PP 
- Generar reportes de las PP. 

 

 
 

Secretaría de 
Carrera 

 

• Consulta y revisión de 
anexos de prácticas 
preprofesionales. 

• Generar certificado de 
cumplimiento de las 
prácticas preprofesionales  

- Generar reportes de las PP. 
- Generar certificado de 

cumplimiento de las PP 

 

 

Tutor 
académico 

• Evaluación de actividades de 
prácticas preprofesionales. 

• Aprobación o rechazo de 
informes de actividades de 
prácticas preprofesionales 
emitidas por Practicantes. 

• Elaboración de reporte de 
seguimiento de prácticas 
preprofesionales. 

• Generación de informe de 
Practicantes que realizaron 
prácticas preprofesionales 

 

- Planificar las PP 
- Desarrollar las PP 
- Realizar seguimiento de las 

PP 
- Evaluar las PP 
- Generar reportes de las PP 
 

 

 

• Revisión de documentación 
de procesos de 
homologación/convalidación 

- Gestionar escenarios 
- Planificar las PP 
- Realizar seguimiento de las 

PP 
- Generar reportes de las PP 



Responsable de 
prácticas 

preprofesionales 

 

• Solicitar escenarios para la 
realización de prácticas 
preprofesionales. 

• Generar el informe 
consolidado de prácticas 
preprofesionales de la 
carrera. 

 

- Gestionar proceso de 
homologación/convalidación. 

 

 
Director de 

carrera 

• Asignación de roles: 
responsable de PP y tutor 
Académico. 

• Aprobación o rechazo de 
solicitud de 
homologación/convalidación. 

• Gestión de certificados de 
cumplimiento de prácticas 
preprofesionales. 

• Aprobación o rechazo de 
informe consolidado de PP 
de la carrera. 

• Aprobación de programa de 
PP. 

 

- Asignar roles 
- Gestionar escenarios 
- Gestionar proceso de 

homologación/convalidación 

 

 
 

Estudiante 

 

Participación activa de actividades 
como: 

• Solicitar el proceso de 
homologación o 
convalidación. 

• Realizar las prácticas 
preprofesionales 

• Generar informes referentes 
a prácticas preprofesionales 
realizadas por el practicante. 

 

- Planificar las PP 
- Desarrollar las PP 
- Realizar seguimiento de las 

PP 

- Evaluar las PP 
- Realizar encuesta de 

satisfacción. 
- Gestionar proceso de 

homologación/convalidación. 

 

5.2. Selección de puntos de vista de la arquitectura 

 

Vistas UML Descripción 

Escenarios Casos de uso. Mostrará la interacción entre los actores 
y el módulo 

Lógica Diagrama de dominio, 
Diagrama de clases, 
Diagrama de secuencia. 

Representará la funcionalidad que se 
otorgará al usuario 

Desarrollo Diagrama de 
componentes, diagrama 
de paquetes. 

Representará las interacciones entre los 
componentes individuales del módulo. 

Física Diagrama de despliegue Mostrará los componentes físicos del 
sistema. 

Procesos Diagrama BPMN. El diagrama BPMN mostrará el flujo de 
trabajo desde el punto inicial hasta el 
punto final. 
El diagrama de secuencia mostrará el 
flujo de trabajo para un objetivo 
específico. 

 



 

6. Vistas de la arquitectura 

 
6.1.  Vistas de Escenarios  

 

6.1.1. Casos de uso general 

 

 

Figura A8  1. Diagrama de casos de uso general (Fuente propia) 

 

 

 

 



 

6.1.2. Casos de uso específicos 

 

Figura A8  2. Diagrama de caso de uso específico – Asignar roles (Fuente propia) 

 

 

Figura A8  3. Diagrama de casos de uso específico - Gestionar escenarios (Fuente 
propia) 

 



 

Figura A8  4. Diagrama de casos de uso específico - Planificar las PP (Fuente propia) 

 

 

Figura A8  5. Diagrama de casos de uso específico - Desarrollar las PP (Fuente 
propia) 

 



 

Figura A8  6. Diagrama de casos de uso específico - Realizar seguimiento de las PP 
(Fuente propia) 

 

 

Figura A8  7. Diagrama de casos de uso específico - Evaluar las PP (Fuente propia) 

 



 

Figura A8  8. Diagrama de casos de uso específico - Generar reportes de las PP 
(Fuente propia) 

 

 

Figura A8  9. Diagrama de casos de uso específico - Gestionar proceso de 
homologación/convalidación (Fuente propia) 

 



6.1.3. Especificación de casos de uso 

 

6.1.3.1. Descripción de caso de uso: Asignar roles 

Nombre de caso de uso Asignar roles 

Id de caso de uso CU01 

Prioridad Alta 

Actores - Responsable de Seguridad de la Información 
(DTI) 

- Director de Carrera 

Descripción Este Caso de uso describe las acciones que los 
actores mencionados pueden realizar referente a la 
asignación de roles. Ambos actores pueden asignar 
roles. 

Precondición - Los actores deberán haber iniciado sesión. 
- Se debe seleccionar el submenú “asignar 

roles”. 

Post condición Los actores podrán seleccionar y establecer un rol a 
un usuario del módulo. 

Flujo normal sección: Asignar responsable de PP/Tutor académico 

Actores involucrados en el flujo: - Responsable de Seguridad de la Información 
(DTI). 

- Director de Carrera. 

Acciones de actores Acciones del sistema 

1. Llena los campos del 
formulario. 

2. Selecciona “Guardar” 

3. Verifica que los campos sean válidos. 
4. Registra al usuario seleccionado con el rol 

seleccionado. 
5. Emite un diálogo “registrado”. 
6. Finaliza el caso de uso. 

Flujo alterno sección: Asignar responsable de PP/Tutor académico  

 A. El sistema verifica que todos los campos 
estén completos: 

       A4. El sistema muestra un diálogo “Campos 
obligatorios”. 
     A5. El Caso de uso continúa en el paso 1. 

 

6.1.3.2. Descripción de caso de uso: Gestionar escenarios 

 

Nombre de caso de uso Gestionar escenarios 

Id de caso de uso CU02 

Prioridad Alta 

Actores - Responsable de Seguridad de la Información 
(DTI) 

- Director de Carrera 

- Responsable de PP 



- Analista de PP 

Descripción Este Caso de uso describe las acciones que los 
actores mencionados deberán realizar para gestionar 
los escenarios de Prácticas preprofesionales. 

Precondición - Los actores deberán haber iniciado sesión. 
- Se debe seleccionar el submenú “gestionar 

escenarios” (A excepción de flujo: asignar 
período de PP). 

Post condición Los actores podrán realizar acciones referentes a los 
escenarios según su rol dentro del módulo. 

Flujo normal sección: Asignar período de PP 

Actores involucrados en el flujo: - Responsable de Seguridad de la Información 
(DTI) 

Acciones de actores Acciones del sistema 

1. Ingresa al panel de 
administración del módulo. 
2. Selecciona la nueva fecha del 
período de prácticas. 

3. Verifica que la fecha sea válida. 
4. Registra la fecha seleccionada como un nuevo 
período de prácticas preprofesionales. 
5. Emite un diálogo “fecha establecida con éxito”. 
6. Finaliza el caso de uso. 

Flujo alterno sección: Asignar período de PP  

 A. El sistema verifica que la fecha sea válida: 

       A4. El sistema muestra un diálogo “Fecha no 
válida”. 
     A5. El Caso de uso continúa en el paso 1. 

Flujo normal sección: Registrar escenarios de PP 

Actores involucrados en el flujo: - Analista de PP 

Acciones de actores Acciones del sistema 

1. Selecciona “nuevo escenario”. 
2. Llena el formulario. 
 

3. Verifica que el formulario esté completo. 
4. Verifica que el convenio subido sea un archivo 
válido técnicamente hablando (que sea un archivo 
PDF). 
5. Registra el escenario como un nuevo escenario de 
PP. 
6. Emite un diálogo “escenario registrado con éxito”. 
7. Finaliza el caso de uso. 

Flujo alterno sección: Registrar escenarios de PP  

 A. El sistema verifica que el formulario esté 
completo. 

       A4. El sistema muestra un diálogo “Por favor, 
llenar campos obligatorios”. 
     A5. El Caso de uso continúa en el paso 1. 

 B. El sistema verifica que el archivo sea de tipo 
PDF. 

      B5. El sistema muestra un diálogo “Subir archivo 
PDF válido” 
     B6. El Caso de uso continúa en el paso 1. 



Flujo normal sección: Modificar escenarios de PP 

Actores involucrados en el flujo: - Analista de PP 

Acciones de actores Acciones del sistema 

1. Selecciona “modificar 
escenario”. 
3. Selecciona el campo a editar. 
4. Modifica el valor del campo. 
 

2. Muestra la información del escenario 

5. Verifica que el campo sea válido. 
6. Emite un diálogo “¿Está seguro de editar el 
escenario?” 
7. Emite un diálogo “escenario editado con éxito”. 
8. Finaliza el caso de uso. 

Flujo alterno sección: Modificar escenarios de PP 

 A. El sistema verifica que el campo sea válido. 

       A6. El sistema muestra un diálogo “Por favor, 
ingrese un valor válido”. 
     A8. El Caso de uso continúa en el paso 1. 

B. El actor cancela la 
confirmación de modificar. 

 

     B7. Selecciona la opción “No”.   
     B8. El Caso de uso finaliza. 

 

Flujo normal subsección: Modificar escenarios de PP – Dar de baja 

Acciones de actores Acciones del sistema 

1. Selecciona el escenario a 
eliminar.  
2. Selecciona “eliminar escenario”. 

3. Emite un diálogo “¿Está seguro que desea dar de 
baja al escenario?” 
4. Emite un diálogo “escenario dado de baja”. 
5. Finaliza el caso de uso. 

Flujo alterno subsección: Modificar escenarios de PP – Dar de baja 

A. El actor cancela la 
confirmación de dar de baja. 

 

     A4. Selecciona la opción “No”.   
     A5. El Caso de uso finaliza. 

 

Flujo normal sección: Registrar lugares de PP 

Actores involucrados en el flujo: - Analista de PP. 
- Responsable de PP. 
- Director de Carrera. 

Acciones de actores Acciones del sistema 

1. Selecciona “nuevo lugar”. 
2. Llena el formulario. 
 

3. Verifica que el formulario esté completo. 
4. Verifica que la carta de compromiso o documento 
subido sea un archivo válido técnicamente hablando 
(que sea un archivo PDF). 
5. Registra el lugar como un nuevo lugar de PP. 
6. Emite un diálogo “lugar registrado con éxito”. 
7. Finaliza el caso de uso. 

Flujo alterno sección: Registrar lugares de PP  

 El sistema verifica que el formulario esté completo. 



       A4. El sistema muestra un diálogo “Por favor, 
llenar campos obligatorios”. 
     A5. El Caso de uso continúa en el paso 1. 

 B. El sistema verifica que el archivo sea de tipo 
PDF. 

      B5. El sistema muestra un diálogo “Subir archivo 
PDF válido” 
     B6. El Caso de uso continúa en el paso 1. 

Flujo normal sección: Modificar lugar de PP 

Actores involucrados en el flujo: - Analista de PP. 
- Responsable de PP. 
- Director de Carrera. 

Acciones de actores Acciones del sistema 

1. Selecciona “modificar lugar”. 
3. Selecciona el campo a editar. 
4. Modifica el valor del campo. 
 

2. Muestra la información del escenario 

5. Verifica que el campo sea válido. 
6. Emite un diálogo “¿Está seguro de editar el campo 
seleccionado?” 
7. Emite un diálogo “campo editado con éxito”. 
8. Finaliza el caso de uso. 

Flujo alterno sección: Modificar lugar de PP 

 A. El sistema verifica que el campo sea válido. 

       A6. El sistema muestra un diálogo “Por favor, 
ingrese un valor válido”. 
     A8. El Caso de uso continúa en el paso 1. 

B. El actor cancela la 
confirmación de modificar. 

 

     B7. Selecciona la opción “No”.   
     B8. El Caso de uso finaliza. 

 

Flujo normal subsección: Modificar lugar de PP – Dar de baja 

Acciones de actores Acciones del sistema 

1. Selecciona “eliminar lugar”. 2. Emite un diálogo “¿Está seguro que desea dar de 
baja al lugar de PP?” 
3. Emite un diálogo “lugar de PP dado de baja”. 
4. Finaliza el caso de uso. 

Flujo alterno subsección: Modificar lugar de PP – Dar de baja 

A. El actor cancela la 
confirmación de dar de baja. 

 

     A3. Selecciona la opción “No”.   
     A4. El Caso de uso finaliza. 

 

 

6.1.3.3. Descripción de caso de uso: Planificar las PP 

Nombre de caso de uso Planificar las PP 

Id de caso de uso CU03 

Prioridad Alta 



Actores - Tutor Académico 

- Practicante 

- Responsable de PP 

Descripción Este Caso de uso describe las acciones que los 
actores mencionados pueden realizar referente a la 
planificación de las prácticas preprofesionales. 
 
La planificación de Prácticas preprofesionales se basa 
centralmente en el programa de prácticas, pues en él, 
se encuentran los Practicantes que realizarán 
prácticas y el lugar de PP que está asignado para cada 
uno. 
 
El alumno también tendrá que generar su plan de 
actividades que detalla las actividades que realizará 
durante sus prácticas preprofesionales. 

Precondición - Los actores deberán haber iniciado sesión. 
- Se debe seleccionar el submenú “planificar 

Prácticas preprofesionales”. 

Post condición En el módulo se tendrán registrados los planes de 
prácticas preprofesionales de todas las carreras. 

Flujo normal sección: Registrar el programa de PP 

Actores involucrados en el flujo: - Responsable de PP. 

Acciones de actores Acciones del sistema 

1. Selecciona el botón “nuevo 
programa” 

2. Llena los campos del formulario. 

3.  Verifica que el formulario esté completo. 
4. Registra el programa de PP. 
5. Emite un diálogo “programa de PP registrado con 
éxito”. 
6. Finaliza el caso de uso. 

Flujo alterno sección: Registrar el programa de PP 

 B. El sistema verifica que todos los campos 
estén completos: 

       A4. El sistema muestra un diálogo “Campos 
obligatorios”. 
     A5. El Caso de uso continúa en el paso 1. 
 

Flujo normal sección: Modificar el programa de PP 

Actores involucrados en el flujo: - Responsable de PP. 

Acciones de actores Acciones del sistema 

1. Selecciona “modificar programa 
de PP”. 
3. Modifica los valores del 
programa de PP. 
 

2. Muestra la información del plan de PP 

4. Verifica que los campos sean válidos. 
5. Emite un diálogo “¿Está seguro de editar los 
campos?” 
6. Emite un diálogo “valores editados 
satisfactoriamente”. 
7. Finaliza el caso de uso. 

Flujo alterno sección: Modificar plan de actividades 

 A. El sistema verifica que el campo sea válido. 



       A5. El sistema muestra un diálogo “Por favor, 
ingrese un valor válido”. 
     A6. El Caso de uso continúa en el paso 1. 

B. El actor cancela la 
confirmación de modificar. 

 

     B6. Selecciona la opción “No”.   
     B7. El Caso de uso finaliza. 

 

Flujo normal subsección: Registrar el programa de PP – Asignar practicantes 
al programa de PP 

Actores involucrados en el flujo: Responsable de PP. 

Acciones de actores Acciones del sistema 

1. Selecciona el programa de PP. 
2. Presiona el botón “agregar 
practicante”. 
3. Busca el practicante por nombre 
o cédula. 
4. Selecciona el practicante a 
agregar. 

5. Emite un diálogo “¿Está seguro que desea agregar al 
practicante (nombre de practicante)?” 
6. Emite un diálogo “Practicante registrado con éxito”. 
7. Finaliza el caso de uso. 

Flujo alterno subsección: Registrar el programa de PP – Asignar practicantes 
al programa de PP 

A. El actor cancela la 
confirmación de agregar al 
practicante. 

 

     A6. Selecciona la opción “No”.   
     A8. El Caso de uso finaliza. 

 

Flujo normal sección: Registrar el plan de actividades 

Actores involucrados en el flujo: - Practicante 

Acciones de actores Acciones del sistema 

1. Selecciona la subsección 
“Portafolio” 

2. Presiona el botón “Plan de 

actividades”. 
3. Selecciona el botón “Registrar 
plan de actividades”. 
4. Llena el formulario. 

5.  Verifica que el formulario esté completo. 
6. Registra el plan de actividades. 
7. Emite un diálogo “plan de actividades registrado 
con éxito”. 
8. Finaliza el caso de uso. 

Flujo alterno sección: Registrar el plan de actividades 

 C. El sistema verifica que todos los campos 
estén completos: 

       A6. El sistema muestra un diálogo “Campos 
obligatorios”. 
     A8. El Caso de uso continúa en el paso 1. 
 

Flujo normal sección: Legalizar plan de actividades 

Actores involucrados en el flujo: Responsable de PP. 

Acciones de actores Acciones del sistema 

1. Selecciona el portafolio del 
practicante. 

5. Emite un diálogo “¿Está seguro que desea validar el 
plan de actividades?” 



2. Selecciona el plan de 
actividades del practicante. 
3. Verifica que el plan esté 
correcto. 
4. Presiona el botón “validar” 

6. Emite un diálogo “Plan de actividades validado con 
éxito”. 
7. Inhabilita el plan de actividades para hacerlo 
inalterable. 
8. Finaliza el caso de uso. 

Flujo alterno sección: Legalizar plan de actividades 

A. El actor cancela la 
confirmación de validar el plan 
de actividades. 

 

     A6. Selecciona la opción “No”.   
     A8. El Caso de uso finaliza. 

 

Flujo normal sección: Modificar plan de actividades 

Actores involucrados en el flujo: - Tutor académico. 
- Practicante. 

Acciones de actores Acciones del sistema 

1. Selecciona “modificar plan de 
actividades”. 
3. Modifica los valores del plan de 
actividades. 
 

2. Muestra la información del plan de actividades 

4. Verifica que los campos sean válidos. 
5. Emite un diálogo “¿Está seguro de editar los 
campos?” 
6. Emite un diálogo “valores editados 
satisfactoriamente”. 
7. Finaliza el caso de uso. 

Flujo alterno sección: Modificar plan de actividades 

 A. El sistema verifica que el campo sea válido. 

       A5. El sistema muestra un diálogo “Por favor, 
ingrese un valor válido”. 
     A6. El Caso de uso continúa en el paso 1. 

B. El actor cancela la 
confirmación de modificar. 

 

     B6. Selecciona la opción “No”.   
     B7. El Caso de uso finaliza. 

 

 

6.1.3.4. Descripción de caso de uso: Desarrollar las PP 

Nombre de caso de uso Desarrollar las PP 

Id de caso de uso CU04 

Prioridad Alta 

Actores - Tutor Académico 

- Practicante 

Descripción Este Caso de uso describe las acciones que los 
actores mencionados pueden realizar referente al 
desarrollo de las prácticas preprofesionales. 
El desarrollo de las PP se la controla a través del 
portafolio del practicante, dentro del mismo deben 
encontrarse los anexos necesarios para la 
consecución de las prácticas preprofesionales. 



Precondición - Los actores deberán haber iniciado sesión. 
- Se debe seleccionar el submenú “Portafolio” 

que está dentro de los perfiles de los 
practicantes. 

Post condición En el portafolio del practicante se tendrán registrados 
anexos necesarios del desarrollo de las prácticas 
preprofesionales. 

Flujo normal sección: Gestionar portafolio de PP 

Actores involucrados en el flujo: - Practicante. 
- Tutor académico. 

Acciones de actores Acciones del sistema 

1. Seleccionar la subsección 
portafolio. (En casos de ser tutor, 
seleccionar el portafolio del 
practicante deseado). 
. 

2. Muestra los anexos que están dentro del portafolio 
del practicante. 
3. Permite realizar las operaciones de agregar, editar, 
eliminar anexos. 
4. Finaliza el caso de uso. 

Flujo normal subsección: Gestionar portafolio de PP – Agregar anexos 

Actores involucrados en el flujo: - Practicante. 
- Tutor académico. 

Acciones de actores Acciones del sistema 

1. Seleccionar el botón “Agregar 
anexo” del anexo a agregar. 
2. Llena el formulario. 
 

3. Verifica que el formulario esté completo. 
4. Verifica que el documento subido sea un archivo 
válido técnicamente hablando (que sea un archivo 
PDF). 
5. Registra el anexo correspondiente. 
6. Emite un diálogo “anexo registrado con éxito”. 
7. Finaliza el caso de uso. 

Flujo alterno subsección: Gestionar portafolio de PP – Agregar anexos 

 El sistema verifica que el formulario esté completo. 

       A4. El sistema muestra un diálogo “Por favor, 
llenar campos obligatorios”. 
     A5. El Caso de uso continúa en el paso 1. 

 B. El sistema verifica que el archivo sea de tipo 
PDF. 

      B5. El sistema muestra un diálogo “Subir archivo 
PDF válido” 
     B6. El Caso de uso continúa en el paso 1. 

Flujo normal subsección: Gestionar portafolio de PP – Editar anexos 

Actores involucrados en el flujo: - Practicante. 
- Tutor académico. 

Acciones de actores Acciones del sistema 

1. Selecciona el anexo a editar 
3. Edita los valores del formulario 
 

2. Muestra la información del plan de actividades 
4. Verifica que el formulario esté completo. 
5. Verifica que el documento subido sea un archivo 
válido técnicamente hablando (que sea un archivo 
PDF). 



6. Edita el anexo correspondiente. 
7. Emite un diálogo “anexo editado con éxito”. 
8. Finaliza el caso de uso. 

Flujo alterno subsección: Gestionar portafolio de PP – Editar anexos 

 El sistema verifica que el formulario esté completo. 

       A4. El sistema muestra un diálogo “Por favor, 
llenar campos obligatorios”. 
     A5. El Caso de uso continúa en el paso 1. 

 B. El sistema verifica que el archivo sea de tipo 
PDF. 

      B5. El sistema muestra un diálogo “Subir archivo 
PDF válido” 
     B6. El Caso de uso continúa en el paso 1. 

A. El actor cancela la 
confirmación de validar el plan 
de actividades. 

 

     A6. Selecciona la opción “No”.   
     A8. El Caso de uso finaliza. 

 

Flujo normal subsección: Gestionar portafolio de PP – Eliminar anexos 

Actores involucrados en el flujo: - Tutor académico. 
- Practicante. 

Acciones de actores Acciones del sistema 

1. Selecciona “eliminar anexo”. 2. Emite un diálogo “¿Está seguro que desea eliminar 
el anexo?” 
3. Emite un diálogo “anexo eliminado”. 
4. Finaliza el caso de uso. 

Flujo alterno subsección: Gestionar portafolio de PP – Eliminar anexos 

A. El actor cancela la 
confirmación de eliminar anexo. 

 

     A3. Selecciona la opción “No”.  
     A4. El Caso de uso finaliza.  

 

Flujo normal subsección: Gestionar portafolio de PP – Legalizar anexos 

Actores involucrados en el flujo: - Tutor académico.  

Acciones de actores Acciones del sistema 

1. Selecciona el anexo a legalizar. 
2. Selecciona el botón “legalizar”. 

2. Emite un diálogo “¿Está seguro que desea legalizar 
el anexo?” 
3. Emite un diálogo “anexo legalizado”. 
4. Inhabilita el anexo para hacerlo inalterable. 
5. Finaliza el caso de uso. 

Flujo alterno subsección: Gestionar portafolio de PP – Legalizar anexos 

A. El actor cancela la 
confirmación de eliminar anexo. 

 

     A3. Selecciona la opción “No”.  
     A4. El Caso de uso finaliza.  

 

 



6.1.3.5. Descripción de caso de uso: Realizar seguimiento de las PP 

Nombre de caso de uso Realizar seguimiento de las PP 

Id de caso de uso CU05 

Prioridad Alta 

Actores - Tutor Académico 

- Practicante 

- Responsable de PP 

Descripción Este Caso de uso describe las acciones que los 
actores mencionados pueden realizar referente al 
seguimiento de las prácticas preprofesionales. 
El proceso de seguimiento se lo realiza a través de 
documentos como reportes y la legalización de los 
anexos que se encuentran en el portafolio del 
practicante. 

Precondición - Los actores deberán haber iniciado sesión. 
- Se debe seleccionar el submenú “Portafolio” 

que está dentro de los perfiles de los 
practicantes. 

Post condición En el portafolio del practicante se tendrán registrados 
los anexos: “Reporte de seguimiento de cumplimiento 
de las PP” subido y aprobado y también el practicante 
tendrá su portafolio validado. 

Flujo normal sección: Registrar reporte de seguimiento de cumplimiento de 
las PP 

Actores involucrados en el flujo: - Tutor académico. 

Acciones de actores Acciones del sistema 

1. Selecciona el anexo “Reporte de 
seguimiento de cumplimiento de 
las PP”. 
2. Llena el formulario. 
 

3. Verifica que el formulario esté completo. 
4. Verifica que el documento subido sea un archivo 
válido técnicamente hablando (que sea un archivo 
PDF). 
5. Registra el anexo correspondiente. 
6. Emite un diálogo “anexo registrado con éxito”. 
7. Finaliza el caso de uso. 

Flujo alterno sección: Registrar reporte de seguimiento de cumplimiento de 
las PP 

 El sistema verifica que el formulario esté completo. 

       A4. El sistema muestra un diálogo “Por favor, 
llenar campos obligatorios”. 
     A5. El Caso de uso continúa en el paso 1. 

 B. El sistema verifica que el archivo sea de tipo 
PDF. 

      B5. El sistema muestra un diálogo “Subir archivo 
PDF válido” 
     B6. El Caso de uso continúa en el paso 1. 

Flujo normal subsección: Registrar reporte de seguimiento de cumplimiento 
de las PP – Legalizar reporte 

Actores involucrados en el flujo: - Responsable de PP. 



Acciones de actores Acciones del sistema 

1. Selecciona el anexo “Reporte de 
seguimiento de cumplimiento de 
las PP” a legalizar. 
3. Presiona el botón “legalizar” 
 

2. Muestra la información del reporte. 
4. El sistema muestra un diálogo “¿Está seguro de 
legalizar el reporte?”. 
5. Legaliza el reporte correspondiente. 
6. Emite un diálogo “reporte legalizado con éxito”. 
7. Inhabilita el reporte para hacerlo inalterable. 
8. Finaliza el caso de uso. 

Flujo alterno subsección: Registrar reporte de seguimiento de cumplimiento 
de las PP – Legalizar reporte 

A. El actor cancela la 
confirmación de validar el 
reporte. 

 

     A5. Selecciona la opción “No”.   
     A6. El Caso de uso finaliza. 

 

Flujo normal sección: Validar portafolio de PP del practicante 

Actores involucrados en el flujo: - Tutor académico 

Acciones de actores Acciones del sistema 

1. Selecciona el portafolio del 
practicante. 
3. Comprueba los anexos del 
portafolio. 
4. Presiona el botón “Validar 
portafolio” 

2. Muestra información del portafolio y su contenido. 
5. Emite un diálogo “¿Está seguro de validar el 
formulario?”. 
6. Valida el portafolio del practicante. 
7. Convierte en inalterable al portafolio del practicante 

8. Finaliza el caso de uso. 

Flujo alterno subsección: Validar portafolio de PP del practicante 

A. El actor cancela la 
confirmación de validar el 
formulario. 

 

     A3. Selecciona la opción “No”.  
     A4. El Caso de uso finaliza.  

 

Flujo normal subsección: Validar portafolio - Solicitar correcciones de anexos 

Actores involucrados en el flujo: - Tutor académico 

Acciones de actores Acciones del sistema 

1. Selecciona el portafolio del 
practicante. 
3. Comprueba los anexos del 
portafolio. 
4. Presiona el botón “Solicitar 
correcciones”. 
5. Selecciona el anexo a corregir. 
6. Agrega comentarios referentes a 
las correcciones. 
7. Selecciona el botón “solicitar” 

2. Muestra información del portafolio y su contenido. 
7. Emite la solicitud de corrección al practicante. 
8. Finaliza el caso de uso. 

Flujo normal subsección: Validar portafolio – Corregir portafolio de PP 

Actores involucrados en el flujo: - Practicante.  

Acciones de actores Acciones del sistema 



1. Selecciona el anexo a corregir 
3. Observa los comentarios de 
corrección otorgados por el tutor 
académico. 
4. Edita los valores del formulario 
referente al anexo 
 

2. Muestra la información del anexo y los comentarios. 
5. Verifica que el formulario esté completo. 
6. Verifica que el documento subido sea un archivo 
válido técnicamente hablando (que sea un archivo 
PDF). 
7. Emite el diálogo “¿Está seguro de editar el anexo?”. 
8. Edita el anexo correspondiente. 
9. Emite un diálogo “anexo editado con éxito”. 
10. Finaliza el caso de uso. 

Flujo alterno subsección: Validar portafolio – Corregir portafolio de PP 

 El sistema verifica que el formulario esté completo. 

       A6. El sistema muestra un diálogo “Por favor, 
llenar campos obligatorios”. 
     A8. El Caso de uso continúa en el paso 1. 

 B. El sistema verifica que el archivo sea de tipo 
PDF. 

      B7. El sistema muestra un diálogo “Subir archivo 
PDF válido” 
     B8. El Caso de uso continúa en el paso 1. 

A. El actor cancela la 
confirmación de editar el anexo. 

 

     A8. Selecciona la opción “No”.   
     A9. El Caso de uso finaliza. 

 

 

6.1.3.6. Descripción de caso de uso: Evaluar las PP 

Nombre de caso de uso Evaluar las PP 

Id de caso de uso CU06 

Prioridad Alta 

Actores - Tutor Académico 

- Practicante 

- Analista de PP 

Descripción Este Caso de uso describe las acciones que los 
actores mencionados pueden realizar referente a la 
evaluación de las prácticas preprofesionales. 
Este proceso se realiza a través del anexo de 
evaluación de PP, que el practicante deberá sacar una 
nota mínima referente a su desempeño en las 
prácticas preprofesionales, además, también se realiza 
la evaluación del lugar de PP a través de la encuesta 
de satisfacción que deberá ser elaborada por el 
practicante, lo que permitirá tener una referencia de los 
lugares de PP que son beneficiosos para los 
practicantes. 

Precondición - Los actores deberán haber iniciado sesión. 
- Los actores “Practicante” y “Tutor académico” 

deben seleccionar el submenú “Portafolio” que 
está dentro de los perfiles de los practicantes. 

- El actor “Analista de PP” debe seleccionar el 
submenú “Reportes”. 



Post condición - El actor “Practicante” tendrá la evaluación de 
PP registrada y validada en su portafolio. 

- El actor “Analista de PP” tendrá el reporte de 
la encuesta de satisfacción. 

Flujo normal sección: Registrar encuesta de satisfacción 

Actores involucrados en el flujo: - Analista de PP. 

Acciones de actores Acciones del sistema 

1. Selecciona el botón “Generar 
encuesta de satisfacción”. 
2. Llena el formulario. 
 

3. Verifica que el formulario esté completo. 
4. Registra la encuesta de satisfacción. 
5. Emite un diálogo “encuesta registrada con éxito”. 
6. Finaliza el caso de uso. 

Flujo alterno sección: Registrar encuesta de satisfacción 

 El sistema verifica que el formulario esté completo. 

       A4. El sistema muestra un diálogo “Por favor, 
llenar campos obligatorios”. 
     A5. El Caso de uso continúa en el paso 1. 

Flujo normal subsección: Registrar encuesta de satisfacción – Modificar 
encuesta de satisfacción 

Actores involucrados en el flujo: - Analista de PP. 

Acciones de actores Acciones del sistema 

1. Presiona el botón “Modificar 
encuesta actual”. 
3. Modifica los valores del 
formulario 
 

2. Muestra la información de la encuesta. 
4. El sistema muestra un diálogo “¿Está seguro de 
modificar la encuesta?”. 
5. Modifica  la encuesta de satisfacción 
correspondiente. 
6. Emite un diálogo “encuesta modificada con éxito”. 
7. Finaliza el caso de uso. 

Flujo alterno subsección: Registrar encuesta de satisfacción – Modificar 
encuesta de satisfacción 

A. El actor cancela la 
confirmación de modificar la 
encuesta. 

 

     A5. Selecciona la opción “No”.   
     A6. El Caso de uso finaliza. 

 

Flujo normal subsección: Registrar encuesta de satisfacción – Eliminar 
encuesta de satisfacción 

Actores involucrados en el flujo: - Analista de PP 

Acciones de actores Acciones del sistema 

1. Presiona el botón “eliminar 
encuesta” 
3. Confirma la eliminación 
presionando el botón “Sí” 

2. Emite un diálogo “¿Está seguro de eliminar la 
encuesta de satisfacción? Deberá crear otra”. 
4. Da de baja a la actual encuesta de satisfacción. 
5. Emite un diálogo “Encuesta de satisfacción 
eliminada”. 
6. Finaliza el caso de uso. 



Flujo alterno subsección: Registrar encuesta de satisfacción – Eliminar 
encuesta de satisfacción 

A. El actor cancela la 
confirmación de eliminar la 
encuesta. 

 

     A3. Selecciona la opción “No”.  
     A4. El Caso de uso finaliza.  

 

Flujo normal subsección: Registrar encuesta de satisfacción – Completar 
encuesta de satisfacción 

Actores involucrados en el flujo: - Practicante 

Acciones de actores Acciones del sistema 

2. Llena el formulario. 
3. Presiona el botón “Guardar” 
4. Confirma el registro presionando 
el botón “Sí”. 

1. Muestra el formulario de la encuesta de 
satisfacción. 
4. Emite el diálogo: “¿Está seguro de registrar la 
encuesta de satisfacción?”. 
5. Registra las respuestas de la encuesta de 
satisfacción. 
6. Emite el diálogo: “Encuesta de satisfacción 
registrada con éxito” 
7. Finaliza el caso de uso. 

Flujo alterno subsección: Registrar encuesta de satisfacción – Completar 
encuesta de satisfacción 

A. El actor cancela la 
confirmación de registrar la 
encuesta. 

 

     A4. Selecciona la opción “No”.  
     A5. El Caso de uso finaliza.  

 

Flujo normal sección: Registrar evaluación de PP del practicante 

Actores involucrados en el flujo: - Tutor Académico.  

Acciones de actores Acciones del sistema 

1. Selecciona el anexo “Evaluación 
de PP”. 
2. Llena el formulario. 
 

3. Verifica que el formulario esté completo. 
4. Emite el diálogo “¿Está seguro de registrar la 
evaluación de PP?”. 
5. Registra la evaluación de PP del practicante. 
6. Emite un diálogo “evaluación registrada con éxito”. 
7. Finaliza el caso de uso. 

Flujo alterno subsección: Registrar evaluación de PP del practicante 

 El sistema verifica que el formulario esté completo. 

       A4. El sistema muestra un diálogo “Por favor, 
llenar campos obligatorios”. 
     A5. El Caso de uso continúa en el paso 1. 

B. El actor cancela la 
confirmación de registrar la 
evaluación. 

 

     A5. Selecciona la opción “No”.  
     A6. El Caso de uso finaliza.  

      
 



Flujo normal subsección: Registrar evaluación de PP del practicante – 
Modificar evaluación de PP 

Actores involucrados en el flujo: - Tutor académico. 

Acciones de actores Acciones del sistema 

1. Presiona el botón “Modificar 
anexo” referente a la evaluación de 
PP. 
3. Modifica los valores del 
formulario 
 

2. Muestra la información de la evaluación. 
4. El sistema muestra un diálogo “¿Está seguro de 
modificar la evaluación?”. 
5. Modifica  la evaluación de PP. 
6. Emite un diálogo “evaluación modificada con éxito”. 
7. Finaliza el caso de uso. 

Flujo alterno subsección: Registrar evaluación de PP del practicante – 
Modificar evaluación de PP 

A. El actor cancela la 
confirmación de modificar la 
encuesta. 

 

     A5. Selecciona la opción “No”.   
     A6. El Caso de uso finaliza. 

 

Flujo normal subsección: Registrar evaluación de PP del practicante – 
Eliminar evaluación de PP 

Actores involucrados en el flujo: - Tutor académico 

Acciones de actores Acciones del sistema 

1. Presiona el botón “eliminar 
anexo” 
3. Confirma la eliminación 
presionando el botón “Sí” 

2. Emite un diálogo “¿Está seguro de eliminar la 
evaluación de PP? Deberá crear otra”. 
4. Elimina la evaluación de PP del practicante. 
5. Finaliza el caso de uso. 

Flujo alterno subsección: Registrar evaluación de PP del practicante – 
Eliminar evaluación de PP 

A. El actor cancela la 
confirmación de eliminar la 
encuesta. 

 

     A3. Selecciona la opción “No”.  
     A4. El Caso de uso finaliza.  

 

Flujo normal sección: Legalizar evaluación de PP del practicante 

Actores involucrados en el flujo: - Tutor académico 

Acciones de actores Acciones del sistema 

1. Selecciona el anexo referente a 
la evaluación de PP del practicante 
(dentro de su portafolio). 
3. Comprueba la información de la 
evaluación. 
4. Presiona el botón “Validar 
evaluación” 

2. Muestra información de la evaluación de PP del 
practicante. 
5. Emite un diálogo “¿Está seguro de validar la 
evaluación de PP del practicante (…)?”. 
6. Valida la evaluación del practicante. 
7. Convierte inalterable el anexo de la evaluación de 
PP del practicante 

8. Finaliza el caso de uso. 

Flujo alterno subsección: Legalizar evaluación de PP del practicante 



A. El actor cancela la 
confirmación de validar la 
evaluación de PP. 

 

     A3. Selecciona la opción “No”.  
     A4. El Caso de uso finaliza.  

 

 

6.1.3.7. Descripción de caso de uso: Generar reportes de las PP 

Nombre de caso de uso Generar reportes de las PP 

Id de caso de uso CU07 

Prioridad Alta 

Actores - Tutor Académico 

- Practicante 

- Analista de PP 

- Responsable de PP 

- Secretaría de la carrera 

Descripción Este Caso de uso describe las acciones que los 
actores mencionados pueden realizar referente a la 
generación de reportes relacionados a las prácticas 
preprofesionales. 
Este proceso genera reportes referentes a matrices 
que se necesita de parte de Coordinación de 
Vinculación con la Sociedad que servirán como 
analíticas y registros de actividades de prácticas. 
También se incluye la generación automática del 
certificado de cumplimiento de las prácticas 
preprofesionales para que tanto el actor “Practicante” 
como el actor “Secretaría de la carrera” puedan 
descargarlo. 
Los archivos generados en este caso de uso, los 
genera el sistema y pueden ser descargados por los 
actores correspondientes. 

Precondición - Los actores deberán haber iniciado sesión. 
- Los actores “Practicante” y “Secretaría de la 

carrera” deben seleccionar el submenú 
“Portafolio” que está dentro de los perfiles de 
los practicantes. 

- Los demás actores deberán ubicarse en la 
sección “reportes”. 

Post condición - Los actores tendrán la disponibilidad de los 
reportes generados por el sistema. 

- Los actores “Practicante” y “Secretaría de la 
carrera” tendrán el certificado de cumplimiento 
de PP disponible para su descarga. 

Flujo normal sección: Descargar matriz de consolidación de practicantes que 
cumplieron la PP 

Actores involucrados en el flujo: - Tutor Académico. 
- Responsable de PP. 

Acciones de actores Acciones del sistema 



1. Selecciona el anexo “Matriz de 
consolidación de practicantes que 
realizaron la PP”. 
4. Selecciona el botón “Descargar”. 
 

2. Comprueba la existencia de la matriz. 
3. Presenta los datos de la matriz. 
5. Emite la descarga de la matriz. 
6. Finaliza el caso de uso. 

Flujo alterno sección: Descargar matriz de consolidación de practicantes que 
cumplieron la PP 

 El sistema no encuentra la matriz. 

      A3. El sistema genera la matriz. 
     A4. El Caso de uso continúa en el paso 3. 

Flujo normal sección: Descargar matriz de consolidación de actividades 
cumplidas por cada practicante de PP 

Actores involucrados en el flujo: - Responsable de PP. 

Acciones de actores Acciones del sistema 

1. Selecciona el anexo “Matriz de 
consolidación de actividades 
cumplidas por cada practicante de 
PP”. 
4. Selecciona el botón “Descargar”. 
 

2. Comprueba la existencia de la matriz. 
3. Presenta los datos de la matriz. 
5. Registra la encuesta de satisfacción. 
6. Emite la descarga de la matriz. 
7. Finaliza el caso de uso. 

Flujo alterno sección: Descargar matriz de consolidación de actividades 
cumplidas por cada practicante de PP 

 El sistema no encuentra la matriz. 

      A3. El sistema genera la matriz. 
     A4. El Caso de uso continúa en el paso 3. 

Flujo normal sección: Descargar matriz de respuestas de encuesta de 
satisfacción 

Actores involucrados en el flujo: - Analista de PP. 

Acciones de actores Acciones del sistema 

1. Selecciona el anexo “matriz de 
respuestas de encuesta de 
satisfacción”. 
4. Selecciona el botón “Descargar”. 
 

2. Comprueba la existencia de la matriz. 
3. Presenta los datos de la matriz. 
5. Registra la encuesta de satisfacción. 
6. Emite la descarga de la matriz. 
7. Finaliza el caso de uso. 

Flujo alterno sección: Descargar matriz de respuestas de encuesta de 
satisfacción 

 El sistema no encuentra la matriz. 

      A3. El sistema genera la matriz. 
     A4. El Caso de uso continúa en el paso 3. 

Flujo normal sección: Generar certificado de cumplimiento de PP 

Actores involucrados en el flujo: - Practicante. 
- Secretaría de la carrera 

Acciones de actores Acciones del sistema 



1. Selecciona el botón “Obtener 
Certificado de cumplimiento”. 
4. Selecciona el botón “Descargar”. 
 

2. Comprueba la existencia del certificado. 
3. Presenta el documento de certificado. 
5. Emite la descarga de la matriz. 
6. Finaliza el caso de uso. 

Flujo alterno sección: Generar certificado de cumplimiento de PP 

 El sistema no puede generar el certificado. 

      A3. El sistema solicita al practicante completar y 
legalizar el portafolio. 
     A4. El Caso de uso continúa en el paso 1. 

00 

6.1.3.8. Descripción de caso de uso: Gestionar proceso de 

homologación/convalidación 

Nombre de caso de uso Gestionar proceso de homologación/convalidación 

Id de caso de uso CU08 

Prioridad Alta 

Actores - Director de Carrera 

- Practicante 

- Responsable de PP 

Descripción Este Caso de uso describe las acciones que los 
actores mencionados pueden realizar referente a la 
homologación/convalidación de las prácticas 
preprofesionales. 
 
Este proceso lo inicia el practicante a través de una 
solicitud de homologación o convalidación, y debe 
ser seguido por el director de carrera y el 
responsable de prácticas.  

Precondición - Los actores deberán haber iniciado sesión. 
- Los actores deberán estar en el submenú 

“Homologación/Convalidación”. 

Post condición - El actor “Practicante” tendrá sus horas de 
prácticas preprofesionales 
homologadas/convalidadas. 

Flujo normal sección: Llenar solicitud de homologación/convalidación 

Actores involucrados en el flujo: - Practicante. 

Acciones de actores Acciones del sistema 

1. Selecciona el botón “Solicitar 
homologación/convalidación”. 
3. Escoge la opción acorde a su 
necesidad (homologación o 
convalidación). 
5. Llena el formulario. 
6. Adjunta los documentos necesarios. 
 

2. Muestra la opción para convalidar y para 
homologar. 
4. Muestra el formulario acorde a la elección del 
actor. 
7. Verifica que el formulario esté completo. 
8. Verifica que el documento subido sea un archivo 
válido técnicamente hablando (que sea un archivo 
PDF). 
9. Emite el diálogo “¿Está seguro de emitir la 
solicitud de homologación/convalidación?”. 



10. Genera la solicitud de 
homologación/convalidación. 
11. Emite un diálogo “solicitud registrada con 
éxito”. 
12. Finaliza el caso de uso. 

Flujo alterno sección: Llenar solicitud de homologación/convalidación 

 A. El actor selecciona homologación 

 A4. El sistema muestra el formulario de 
homologación. 
A5. El caso de uso continúa en el paso 5. 

 B. El actor selecciona convalidación 

 B4. El sistema muestra el formulario de 
convalidación. 
B5. El sistema emite el diálogo que se necesita el 
anexo de evaluación de convalidación. 
B6. El caso de uso continúa en el paso 5. 

 C. El sistema verifica que el formulario esté 
completo. 

 C8. El sistema muestra un diálogo “Por favor, llenar 
campos obligatorios”. 
C9. El Caso de uso continúa en el paso 1. 

 D. El sistema verifica que el archivo sea de tipo 
PDF. 

 D9. El sistema muestra un diálogo “Subir archivo 
PDF válido” 
D10. El Caso de uso continúa en el paso 1. 

Flujo normal subsección: Llenar solicitud de homologación/convalidación -  
Verificar solicitud de homologación/convalidación 

Actores involucrados en el flujo: - Responsable de PP 

Acciones de actores Acciones del sistema 

1. Presiona la solicitud registrada. 
3. Comprueba la documentación de la 
solicitud. 
4. Finaliza el caso de uso. 

2. Muestra la información y documentación de la 
solicitud.  

Flujo normal sección: Llenar evaluación de convalidación 

Actores involucrados en el flujo: - Practicante 

- Tutor académico 

Acciones de actores Acciones del sistema 

1. Selecciona la solicitud de 
convalidación. 
3. Selecciona la evaluación de 
convalidación. 
4. Llena el formulario. 
5. Presiona el botón “Guardar” 

2. Muestra la información de la solicitud. 
6. Emite el diálogo: “¿Está seguro de registrar la 
evaluación de convalidación?”. 
7. Registra la evaluación de convalidación. 
8. Emite el diálogo: “Evaluación de convalidación 
registrada con éxito”. 
9. Finaliza el caso de uso. 

Flujo alterno subsección: Llenar evaluación de convalidación 



A. El actor cancela la confirmación 
de registrar la evaluación. 

 

     A8. Selecciona la opción “No”.  
     A8. El Caso de uso finaliza.  

 

Flujo normal sección: Elaborar informe de homologación/convalidación 

Actores involucrados en el flujo: - Responsable de PP.  

Acciones de actores Acciones del sistema 

1. Selecciona la solicitud de 
homologación/convalidación. 
3. Selecciona el informe de 
homologación/convalidación. 
4. Llena el formulario. 
5. Presiona el botón “Guardar” 
 

2. Muestra la información de la solicitud. 
6. Verifica que el formulario esté completo. 
7. Verifica que el documento subido sea un archivo 
válido técnicamente hablando (que sea un archivo 
PDF). 
8. Emite el diálogo “¿Está seguro de registrar el 
informe de homologación/convalidación?”. 
9. Registra el informe de 
homologación/convalidación. 
10. Emite un diálogo “Informe registrado con 
éxito”. 
11. Finaliza el caso de uso. 

Flujo alterno sección: Elaborar informe de homologación/convalidación 

 A. El sistema verifica que el formulario esté 
completo. 

 A8. El sistema muestra un diálogo “Por favor, llenar 
campos obligatorios”. 
A8. El Caso de uso continúa en el paso 1. 

 B. El sistema verifica que el archivo sea de tipo 
PDF. 

 B8. El sistema muestra un diálogo “Subir archivo 
PDF válido” 
B9. El Caso de uso continúa en el paso 1. 

B. El actor cancela la confirmación 
de registrar la evaluación. 

 

     A9. Selecciona la opción “No”.  
     A10. El Caso de uso finaliza.  

      
 

Flujo normal subsección: Elaborar informe de homologación/convalidación – 
Legalizar pertinencia 

Actores involucrados en el flujo: - Director de carrera. 

Acciones de actores Acciones del sistema 

1. Selecciona la solicitud de 
homologación/convalidación. 
3. Selecciona el informe de 
homologación/convalidación. 
5. Comprueba la información del 
informe. 
6. Presiona el botón “Aprobar” o el 
botón “Reprobar”  
  

2. Muestra la información de la solicitud. 
4. Muestra el informe de 
homologación/convalidación. 
7. Emite el diálogo acorde a la decisión del actor. 
8. Registra la decisión del actor. 
9. Notifica la resolución al actor “Practicante”. 
10. Finaliza el caso de uso. 



Flujo alterno subsección: Elaborar informe de homologación/convalidación – 
Legalizar pertinencia 

A. El actor aprueba la solicitud  

     A6. Presiona el botón “Aprobar”.  
 

A8. Emite el diálogo “¿Está seguro de aprobar la 
solicitud de homologación/convalidación?”. 
A8. Cambia de estado la solicitud a “Aprobado”. 
A9. El Caso continúa en el paso 9. 
 

B. El actor reprueba la solicitud  

     B6. Presiona el botón “Reprobar”.  
 

B7. Emite el diálogo “¿Está seguro de reprobar la 
solicitud de homologación/convalidación?”. 
B8. Cambia de estado la solicitud a “Reprobado”. 
B9. El Caso continúa en el paso 9. 
 

Flujo normal sección: Emitir certificado por  homologación/convalidación 

Actores involucrados en el flujo: - Director de carrera. 
- Practicante 

Acciones de actores Acciones del sistema 

1. Selecciona la solicitud de 
homologación/convalidación. 
3. Selecciona el botón “Emitir 
certificado”.  

2. Muestra la información de la solicitud. 
4. Genera el certificado de cumplimiento de las PP 
por homologación/convalidación.  
5. Finaliza el caso de uso. 
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6.2.3. Diagramas de secuencia. 

 

6.2.3.1. Asignar roles 

 

Figura A8  12. DS. Asignar roles (Fuente propia) 

 



6.2.3.2. Gestionar Escenarios 

 

 

Figura A8  13. Asignar período de PP (Fuente propia) 

 

Figura A8  14. Registrar escenarios de PP (Fuente propia) 



 

Figura A8  15. Modificar escenarios de PP (Fuente propia) 

 



 

Figura A8  16. Modificar escenarios de PP - Dar de baja (Fuente propia) 



 

Figura A8  17. Registrar lugares de PP (Fuente propia) 



 

Figura A8  18. Modificar lugar de PP (Fuente propia) 

 

 

Figura A8  19. Modificar lugar de PP - Dar de baja (Fuente propia) 



6.2.3.3. Planificar las PP 

 

 

Figura A8  20. Registrar el programa de PP (Fuente propia) 

 

 

Figura A8  21. Modificar programa de PP (Fuente propia) 



 

Figura A8  22. Asignar practicantes al programa de PP (Fuente propia) 

 

 

Figura A8  23. Registrar plan de actividades (Fuente propia) 



 

Figura A8  24. Modificar plan de actividades (Fuente propia) 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

Figura A8  25. Legalizar plan de actividades (Fuente propia) 

 



6.2.3.4. Desarrollar las PP 

 

 

Figura A8  26. Gestionar Portafolio - Agregar anexos (Fuente propia) 



 

Figura A8  27. Gestionar portafolio - Editar anexos (Fuente propia) 



 

Figura A8  28. Gestionar portafolio - Dar de baja (Fuente propia) 

 

Figura A8  29. Gestionar portafolio - Legalizar anexo (Fuente propia) 



6.2.3.5. Evaluar las PP 

 

Figura A8  30. Registrar encuesta de satisfacción (Fuente propia) 

 



 

Figura A8  31. Modificar encuesta de satisfacción (Fuente propia) 



 

Figura A8  32. Eliminar encuesta de satisfacción (Fuente propia) 



 

Figura A8  33. Completar encuesta de satisfacción (Fuente propia) 



 

Figura A8  34. Registrar evaluación de PP del practicante (Fuente propia) 

 



 

Figura A8  35. Modificar evaluación de PP del practicante (Fuente propia) 



 

Figura A8  36. Eliminar evaluación de PP del practicante (Fuente propia) 

 

 

Figura A8  37. Legalizar evaluación de PP del practicante (Fuente propia) 



6.2.3.6. Generar reportes de las PP 

 

 

Figura A8  38. Descargar matriz consolidada de practicantes  que cumplieron las PP (Fuente propia) 



 

Figura A8  39. Descargar matriz consolidada de actividades cumplidas por practicantes (Fuente propia) 

 

 

Figura A8  40. Generar certificado de cumplimiento de PP (Fuente propia) 



6.2.3.7. Homologación/Convalidación 

 

 

Figura A8  41. Llenar solicitud de homologación_convalidación (Fuente propia) 



 

Figura A8  42. Verificar solicitud de homologación/convalidación (Fuente propia) 



 

 

Figura A8  43. Llenar evaluación de convalidación (Fuente propia) 



 

 

Figura A8  44. Elaborar informe de homologación_convalidación (Fuente propia) 

 



 

Figura A8  45. Elaborar informe de homologación_convalidación - Legalizar pertinencia (Fuente propia) 



 

Figura A8  46. Emitir certificado por homologación_convalidación (Fuente propia) 

6.3. Vista Física. 

 

6.3.1. Diagrama de despliegue. 

 

Figura A8  47. Diagrama de despliegue (Fuente propia) 



6.4. Vista de desarrollo. 

 

6.4.1. Diagrama de componentes. 

 

 

Figura A8  48. Diagrama de Componentes (Fuente propia) 

 

6.4.2. Diagrama de paquetes. 

 

 

 

Figura A8  49. Diagrama de paquetes (Fuente propia) 
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Para el desarrollo del segundo objetivo fue fundamental especificar un 
prototipado como método de validación para que el usuario final pueda 
interactuar de manera sencilla y entendible las funcionalidades que se 
implementarán dentro del módulo, a continuación, se especifica el prototipado 
inicial del módulo. 

 

 

Figura A9. 1. Prototipado vista escenarios de PP 

 

 

Figura A9. 2. Prototipado vista preguntas de evaluación de PP (analista) 

11.9 Prototipado de la aplicación
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Figura A9. 3. Prototipado vista evaluación de PP (tutor) 

 

 

Figura A9. 4. Prototipado vista usuarios 

 



 

Figura A9. 5. Prototipado vista portafolio (tutor) 

 

 

Figura A9. 6. Prototipado vista portafolio (estudiante) 

 



 

Figura A9. 7. Prototipado vista programas de PP (responsable de PP) 

 

 

 

Figura A9. 8. Prototipado vista programas de PP (estudiante) 
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Acuerdo de confidencialidad de NO divulgación de 

información - Prácticas Preprofesionales y 

Proyectos de Titulación 

Conste por el presente documento, el Acuerdo de Confidencialidad y NO divulgación de la información, 

que celebran por una parte la Universidad Nacional de Loja a través de la Unidad de 

Telecomunicaciones e Información, a quien para efectos del presente Acuerdo se denominará la 

Universidad, y por otra el Sr. (a) Brayan Marco Guaman Sarango, perteneciente a la Carrera 

Computación de la Institución Universidad Nacional de Loja perteneciente a quien en adelante se le 

denominará el Practicante o Tesista, de acuerdo a la situación que lo amerite. 

 

Las partes se reconocen recíprocamente con capacidad de obligarse y al efecto suscriben el presente 

Acuerdo bajo las siguientes condiciones:  

 

DECLARACIÓN 

 

I.- La Universidad declara que: 

a)  Es una entidad que brinda servicios académicos en apego a lo dispuesto por la Ley de 

Educación Superior y su reglamento, disposiciones del organismo de control y demás 

legislación aplicable. 

b)   Toda información relacionada con conocimientos técnicos; modos de trabajo adquiridos con el 

tiempo; tecnologías; diseños gráficos; estrategias de mercado; estrategias de competencia; 

procesos; distintivos (diseños, logotipos, lemas, etc.); administración de recursos materiales y 

humanos; datos de proveedores de bienes y servicios; cartera de socios y clientes; estadísticas 

y estudios de mercado; manuales de políticas y procedimientos; estatutos y reglamentos de 

actividad laboral, bases de datos; y, en general toda clase de datos e información electrónica, 

escrita o verbal, generada antes, durante y después de la firma de este Acuerdo, será 

considerada como propiedad intelectual de la Universidad y por tanto, es INFORMACIÓN 

CONFIDENCIAL que debe ser preservada y custodiada. 

 

II.- El Practicante o Tesista declara que: 

a)   Existe una relación de carácter colaborativo con la Universidad, según cartas de intención o 

convenios de prácticas  o proyectos de titulación, debidamente legalizados; 

b)  Para desempeñar las funciones dentro de sus prácticas o para la ejecución del proyecto de 

titulación, tendrá acceso a información privilegiada, la cual acepta guardar con escrupulosa 

confidencialidad. 
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En virtud de lo anterior, ambas partes se someten a las disposiciones siguientes: 

 

CLÁUSULAS 

 

PRIMERA. Ambas partes aceptan que la información señalada en la declaración I-b), es propiedad de 

la Universidad y de UTI, la misma será considerada como INFORMACIÓN CONFIDENCIAL, por lo 

tanto, el Practicante o Tesista se obliga a custodiarla, conservarla y a no divulgarla a terceros, ya sea 

en forma verbal, escrita, por medios electrónicos, magnéticos, o por cualquier otro medio, directa o 

indirectamente. 

La obligación asumida por el Pasante o Tesista mediante el presente acuerdo, permanecerá durante 

la vigencia del período de sus Pasantías o hasta la culminación de su proyecto de titulación, 

extendiéndose por tiempo indefinido luego de finalizada su vinculación colaborativa, indistintamente de 

las funciones que haya ocupado, dentro de la UTI.     

 

SEGUNDA. La Universidad entregará al Practicante o Tesista los implementos de trabajo necesarios 

para cumplir con sus objetivos, así como las credenciales de acceso a los diferentes sistemas y/o 

aplicativos que requiera de acuerdo a la naturaleza de sus actividades. El nombre de usuario que se 

le asigne quedará registrado en todas las operaciones que realice en los sistemas y/o aplicativos a los 

que ingrese. 

 

El usuario y contraseña serán remitidos al Practicante o Tesista vía correo electrónico. El cambio de 

contraseña, la administración y mantenimiento de las credenciales de acceso se realizará de acuerdo 

a las políticas y procedimientos que en materia de seguridad de la información establezca la 

Universidad. 

 

TERCERA. El objetivo principal del presente Acuerdo es proteger toda información de índole 

financiera, comercial, técnica, laboral, académica que tenga carácter confidencial, y que se relacione 

con productos, servicios, procesos, proyectos, sistemas de información, nuevas tecnologías, talento 

humano, planificación estratégica y operativa, clientes de la Universidad. 

Por tanto, las partes se comprometen a aplicar las medidas de seguridad estipuladas en la normativa 

interna para evitar la divulgación, reproducción, fuga o uso no autorizado de información confidencial 

o patentada; y, a custodiar la información en lugares de acceso limitado únicamente a personas 

autorizadas.      

 

CUARTA. El Practicante o Tesista reconoce y acepta que el incumplimiento de las obligaciones 

contraídas en el presente Acuerdo implicará asumir las sanciones establecidas en Reglamento  

 

 

 

Interno de la Universidad, sin perjuicio de las acciones civiles o penales que la Universidad pudiera 

tomar en su contra. 

 



 

 

 
 

QUINTA. Este Acuerdo deberá ser legalizado y archivado por el Director de la UTI. Una copia del 

Acuerdo se entregará al Practicante o Tesista y otra al Responsable de Seguridad de la Información. 

 

SEXTA.-  El presente Acuerdo no aplicará en los siguientes casos: 

a)  Por el consentimiento previo y escrito de la Universidad o de la UTI; 

b) Cuando la información confidencial haya pasado a dominio público por razones distintas al 

incumplimiento de las obligaciones constantes en el presente Acuerdo; 

c)  Cuando exista requerimiento de autoridad competente que obligue al Practicante o Tesista a 

entregar la información que se encuentra a su cargo, y previo conocimiento y autorización del 

Director de la UTI. 

 

SÉPTIMA. Si alguna de las estipulaciones del presente documento llegare a ser ilegal, inválida o sin 

vigencia, debido a modificaciones a la legislación ecuatoriana, dicha cláusula deberá excluirse, y este 

Acuerdo, en el alcance de lo posible y sin destruir su propósito, será ejecutado como si dicha 

estipulación, no hubiera hecho parte del mismo. Las restantes disposiciones aquí contenidas deberán 

conservar el mismo valor y efecto, sin afectación directa o indirecta, por la disposición ilegal, inválida o 

sin vigencia. 

      

LAS PARTES han determinado la importancia de mantener la integridad, disponibilidad y 

confidencialidad de la información propiedad de la Universidad Nacional de Loja; han leído y 

comprendido las estipulaciones de este Acuerdo; y, se comprometen a cumplir los términos y 

condiciones del mismo,  para lo cual  lo suscriben en Loja, a los      del mes de                del 

año 201   . 

 

 

 

 

___________________________ 

No. CI: 1105147126 

PRACTICANTE (   )    TESISTA (X) 

 

 

 

_____________________________ 

Ing. Jhon A. Calderón Sanmartín 

DIRECTOR T.I. 

 



 

 

 
 

Acuerdo de confidencialidad de NO divulgación de 

información - Prácticas Preprofesionales y 

Proyectos de Titulación 

Conste por el presente documento, el Acuerdo de Confidencialidad y NO divulgación de la información, 

que celebran por una parte la Universidad Nacional de Loja a través de la Unidad de 

Telecomunicaciones e Información, a quien para efectos del presente Acuerdo se denominará la 

Universidad, y por otra el Sr. (a) Daniel Andrés Novillo Tacuri, perteneciente a la Carrera Ingeniería en 

Computación, de la Institución Universidad Nacional de Loja, perteneciente a quien en adelante se le 

denominará el Practicante o Tesista, de acuerdo a la situación que lo amerite. 

 

Las partes se reconocen recíprocamente con capacidad de obligarse y al efecto suscriben el presente 

Acuerdo bajo las siguientes condiciones:  

 

DECLARACIÓN 

 

I.- La Universidad declara que: 

a)  Es una entidad que brinda servicios académicos en apego a lo dispuesto por la Ley de 

Educación Superior y su reglamento, disposiciones del organismo de control y demás 

legislación aplicable. 

b)   Toda información relacionada con conocimientos técnicos; modos de trabajo adquiridos con el 

tiempo; tecnologías; diseños gráficos; estrategias de mercado; estrategias de competencia; 

procesos; distintivos (diseños, logotipos, lemas, etc.); administración de recursos materiales y 

humanos; datos de proveedores de bienes y servicios; cartera de socios y clientes; estadísticas 

y estudios de mercado; manuales de políticas y procedimientos; estatutos y reglamentos de 

actividad laboral, bases de datos; y, en general toda clase de datos e información electrónica, 

escrita o verbal, generada antes, durante y después de la firma de este Acuerdo, será 

considerada como propiedad intelectual de la Universidad y por tanto, es INFORMACIÓN 

CONFIDENCIAL que debe ser preservada y custodiada. 

 

II.- El Practicante o Tesista declara que: 

a)   Existe una relación de carácter colaborativo con la Universidad, según cartas de intención o 

convenios de prácticas  o proyectos de titulación, debidamente legalizados; 

b)  Para desempeñar las funciones dentro de sus prácticas o para la ejecución del proyecto de 

titulación, tendrá acceso a información privilegiada, la cual acepta guardar con escrupulosa 

confidencialidad. 

 

 



 

 

 
 

En virtud de lo anterior, ambas partes se someten a las disposiciones siguientes: 

 

CLÁUSULAS 

 

PRIMERA. Ambas partes aceptan que la información señalada en la declaración I-b), es propiedad de 

la Universidad y de UTI, la misma será considerada como INFORMACIÓN CONFIDENCIAL, por lo 

tanto, el Practicante o Tesista se obliga a custodiarla, conservarla y a no divulgarla a terceros, ya sea 

en forma verbal, escrita, por medios electrónicos, magnéticos, o por cualquier otro medio, directa o 

indirectamente. 

La obligación asumida por el Pasante o Tesista mediante el presente acuerdo, permanecerá durante 

la vigencia del período de sus Pasantías o hasta la culminación de su proyecto de titulación, 

extendiéndose por tiempo indefinido luego de finalizada su vinculación colaborativa, indistintamente de 

las funciones que haya ocupado, dentro de la UTI.     

 

SEGUNDA. La Universidad entregará al Practicante o Tesista los implementos de trabajo necesarios 

para cumplir con sus objetivos, así como las credenciales de acceso a los diferentes sistemas y/o 

aplicativos que requiera de acuerdo a la naturaleza de sus actividades. El nombre de usuario que se 

le asigne quedará registrado en todas las operaciones que realice en los sistemas y/o aplicativos a los 

que ingrese. 

 

El usuario y contraseña serán remitidos al Practicante o Tesista vía correo electrónico. El cambio de 

contraseña, la administración y mantenimiento de las credenciales de acceso se realizará de acuerdo 

a las políticas y procedimientos que en materia de seguridad de la información establezca la 

Universidad. 

 

TERCERA. El objetivo principal del presente Acuerdo es proteger toda información de índole 

financiera, comercial, técnica, laboral, académica que tenga carácter confidencial, y que se relacione 

con productos, servicios, procesos, proyectos, sistemas de información, nuevas tecnologías, talento 

humano, planificación estratégica y operativa, clientes de la Universidad. 

Por tanto, las partes se comprometen a aplicar las medidas de seguridad estipuladas en la normativa 

interna para evitar la divulgación, reproducción, fuga o uso no autorizado de información confidencial 

o patentada; y, a custodiar la información en lugares de acceso limitado únicamente a personas 

autorizadas.      

 

CUARTA. El Practicante o Tesista reconoce y acepta que el incumplimiento de las obligaciones 

contraídas en el presente Acuerdo implicará asumir las sanciones establecidas en Reglamento  

 

 

 

Interno de la Universidad, sin perjuicio de las acciones civiles o penales que la Universidad pudiera 

tomar en su contra. 

 



 

 

 
 

QUINTA. Este Acuerdo deberá ser legalizado y archivado por el Director de la UTI. Una copia del 

Acuerdo se entregará al Practicante o Tesista y otra al Responsable de Seguridad de la Información. 

 

SEXTA.-  El presente Acuerdo no aplicará en los siguientes casos: 

a)  Por el consentimiento previo y escrito de la Universidad o de la UTI; 

b) Cuando la información confidencial haya pasado a dominio público por razones distintas al 

incumplimiento de las obligaciones constantes en el presente Acuerdo; 

c)  Cuando exista requerimiento de autoridad competente que obligue al Practicante o Tesista a 

entregar la información que se encuentra a su cargo, y previo conocimiento y autorización del 

Director de la UTI. 

 

SÉPTIMA. Si alguna de las estipulaciones del presente documento llegare a ser ilegal, inválida o sin 

vigencia, debido a modificaciones a la legislación ecuatoriana, dicha cláusula deberá excluirse, y este 

Acuerdo, en el alcance de lo posible y sin destruir su propósito, será ejecutado como si dicha 

estipulación, no hubiera hecho parte del mismo. Las restantes disposiciones aquí contenidas deberán 

conservar el mismo valor y efecto, sin afectación directa o indirecta, por la disposición ilegal, inválida o 

sin vigencia. 

      

LAS PARTES han determinado la importancia de mantener la integridad, disponibilidad y 

confidencialidad de la información propiedad de la Universidad Nacional de Loja; han leído y 

comprendido las estipulaciones de este Acuerdo; y, se comprometen a cumplir los términos y 

condiciones del mismo,  para lo cual  lo suscriben en Loja, a los      del mes de                del 

año 201   . 

 

 

 

 

___________________________ 

No. CI: 1105026775 

PRACTICANTE (   )    TESISTA (X) 

 

 

 

_____________________________ 

Ing. Jhon A. Calderón Sanmartín 

DIRECTOR T.I. 
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1. Correo *

2.

Marca solo un óvalo.

No, para nada

No

No estoy seguro

Parcialmente

Totalmente

3.

Marca solo un óvalo.

No, para nada

No

No estoy seguro

Parcialmente

Totalmente

Encuesta de Satisfacción del Módulo:
Módulo de Gestión de Prácticas
Preprofesionales
La presente encuesta, tiene el objetivo de evaluar el nivel de satisfacción del usuario 
durante el uso del módulo de gestión para las prácticas preprofesionales de la 
Universidad Nacional de Loja.

* Indica que la pregunta es obligatoria

¿Considera usted, que las actividades de su respectivo rol en el módulo se
presentan de forma clara e intuitiva?

*

¿Considera usted, que la interfaz del módulo está acorde a los lineamientos de
la Universidad?

*

7/1/25, 11:02 p.m. Encuesta de Satisfacción del Módulo: Módulo de Gestión de Prácticas Preprofesionales

https://docs.google.com/forms/d/1e0pkTrviBZ7Ewcl12QmqnZsmyMZyqwyUfbjkq5vLrzQ/edit 1/4
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4.

Marca solo un óvalo.

No, para nada

No

No estoy seguro

Parcialmente

Completamente

5.

Marca solo un óvalo.

Presenta muchos errores

Presenta pocos errores

Rara vez presenta errores

No presenta ningún error

6.

Marca solo un óvalo.

Para nada eficiente

1 2 3 4 5

Muy eficiente

Preguntas referente a la capacitación

A continuación, se mostrarán las preguntas referentes a la capacitación realizada por los 
tesistas.

¿Considera usted , que la funcionalidad del módulo agiliza los procesos
referentes a su rol en las prácticas preprofesionales?

*

¿Considera usted, que al momento de utilizar el módulo se presentan errores
de manera frecuente?

*

¿Cómo calificaría la eficiencia del módulo ante los procesos actuales de
prácticas preprofesionales?. Siendo 1 menos eficiente y 5 más eficiente que los
procesos actuales.

*

7/1/25, 11:02 p.m. Encuesta de Satisfacción del Módulo: Módulo de Gestión de Prácticas Preprofesionales

https://docs.google.com/forms/d/1e0pkTrviBZ7Ewcl12QmqnZsmyMZyqwyUfbjkq5vLrzQ/edit 2/4



7.

Marca solo un óvalo.

Muy poco claro y mal estructurado

Poco claro y mal estructurado

Aceptable, pero podría mejorar

Claro y bien estructurado

Muy claro y bien estructurado

8.

Marca solo un óvalo.

No, para nada

No

Parcialmente

Completamente

9.

Marca solo un óvalo.

Muy insatisfactoria

1 2 3 4 5

Muy satisfactoria

Este contenido no ha sido creado ni aprobado por Google.

¿Considera usted que los manuales de usuario otorgados son claros y bien
estructurados?

*

¿Considera usted, que la capacitación recibida abarcó las actividades
esenciales de cada rol?

*

¿Cómo calificaría la capacitación recibida referente al módulo de gestión para
las prácticas preprofesionales?

*

 Formularios

7/1/25, 11:02 p.m. Encuesta de Satisfacción del Módulo: Módulo de Gestión de Prácticas Preprofesionales

https://docs.google.com/forms/d/1e0pkTrviBZ7Ewcl12QmqnZsmyMZyqwyUfbjkq5vLrzQ/edit 3/4



7/1/25, 11:02 p.m. Encuesta de Satisfacción del Módulo: Módulo de Gestión de Prácticas Preprofesionales

https://docs.google.com/forms/d/1e0pkTrviBZ7Ewcl12QmqnZsmyMZyqwyUfbjkq5vLrzQ/edit 4/4



Loja, 14 de enero de 2025 
 
 
 

CERTIFICADO DE TRADUCCIÓN 
 
 
Yo, Andrea Ivanova Carrión Jaramillo, con cédula 1104691108, con el  
Proficiency in  otorgado por Fine Tuned English Language Institute. 

 
 
CERTIFICO: 

 
 
Que he realizado la traducción de español al idioma inglés del resumen del presente estudio 

investigativo denominado: Desarrollo de un módulo para la gestión de prácticas 

preprofesionales de la Universidad Nacional de Loja . De autoría de Daniel Andrés Novillo 

Tacuri con cédula de identidad número 1105026775 y Brayan Marco Guaman Sarango con cédula 

de identidad número 1105147126, estudiantes de la carrera de Computación de la Universidad 

Nacional de Loja 
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presente en lo que este creyera conveniente. 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

Andrea Ivanova Carrión Jaramillo 
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