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1. Titulo
Uso de los Recursos Educativos Digitales del portal Web del Ministerio de
Educacion del Ecuador por los docentes en el Bachillerato Técnico en Informatica
de la Unidad Educativa Fiscomisional La Dolorosa en el afio lectivo 2023-2024.



2. Resumen
Actualmente, los recursos educativos digitales (RED) se han convertido en una parte esencial
para el proceso de ensefianza que llevan a cabo los docentes en su practica pedagogica,
permitiendo que el proceso de aprendizaje sea mas atractivo y significativo. En este sentido el
presente trabajo de integracion curricular pretende aportar informacion centrada en el analisis
del uso de los Recursos Educativos Digitales del portal Web del Ministerio de Educacion del
Ecuador por parte de los docentes de Bachillerato Técnico en Informética de la Unidad
Educativa Fiscomisional La Dolorosa en el afio lectivo 2023-2024. La metodologia utilizada
emplea el método deductivo, con enfoque cuantitativo, es de tipo exploratorio-descriptivo y
disefio no experimental. Cabe resaltar, que la poblacion objetiva considerada para la
investigacion se conformé de veintinueve docentes. Se utilizé la encuesta como técnica para la
recoleccion de datos; asi mismo se elabord un instrumento ad hoc para la recoleccion de
informacion respecto a los RED alojados en el portal de web del Ministerio de Educacion del
Ecuador. Los datos recolectados se organizaron mediante estadistica descriptiva, cuyos
resultados permitieron identificar 16 RED para Bachillerato técnico en Informaética,
clasificandolos en seis médulos, mismos que son: Formacién y orientacién laboral, Soporte
Técnico, Aplicaciones ofimaticas locales y en linea, Disefio y desarrollo web, Programacién y

base de datos, Sistemas operativos y redes, donde se verifico que todos los RED se usan.

Palabras clave: Ministerio de Educacion del Ecuador, Portal, Recursos educativos digitales,

Bachillerato Técnico, Informéatica.



Abstract

Currently, digital educational resources (RED) have become an essential part of the teaching
process carried out by teachers in their pedagogical practice, allowing the learning process to
be more attractive and meaningful. In this sense, this curricular integration work aims to
provide information focused on the analysis of the use of the Digital Educational Resources of
the Web portal of the Ministry of Education of Ecuador by the teachers of the Technical High
School in Computer Science of the Fiscomisional Educational Unit “La Dolorosa” in the school
year 2023-2024. The methodology used was the deductive method, with a quantitative
approach, exploratory-descriptive and non-experimental design. It should be noted that the
target population considered for the research consisted of twenty-nine teachers. The survey
was used as a technique for data collection; likewise, an ad hoc instrument was developed for
the collection of information regarding the RED hosted on the web portal of the Ministry of
Education of Ecuador. The data collected were organized using descriptive statistics, the results
of which allowed the identification of 16 RED for Technical Baccalaureate in Computer
Science, classifying them into six modules, which are: Job Training and Orientation, Technical
Support, Local and Online Office Applications, Web Design and Development, Programming
and Database, Operating Systems and Networks, where it was verified that all REDs are used.

Keywords: Ministry of Education of Ecuador, Portal, Digital Educational Resources,
Technical High School, Computer Science.



3. Introduccion

Es evidente que la tecnologia ha transformado la educacidn, de esta forma el Ministerio
de Educacion del Ecuador puso a disposicion de la comunidad educativa una plataforma con
recursos educativos de acceso libre y gratuito (Ministerio de Educacién del Ecuador, 2021),
dentro de esta se encuentra el portal de Recursos Educativos Digitales el cual ofrece una amplia
gama de recursos, como textos, audios, materiales multimedia y videos, disefiados para cubrir
las necesidades de los distintos niveles educativos, desde inicial hasta bachillerato (Ministerio
de Educacion del Ecuador, 2022), con el fin de garantizar una educacion de calidad en todos
los niveles educativos ofreciendo recursos accesibles y gratuitos a toda la comunidad
educativa.

En el contexto educativo actual, el uso de recursos digitales se ha convertido en una
herramienta esencial para mejorar la calidad del aprendizaje y la ensefianza, sin embargo, la
integracion efectiva de estos recursos aun presenta desafios significativos, especialmente en el
ambito de la educacidn, de esta manera la problematica se fundamenta en estudios de Moreira
(2023), quien manifiesta que, aunque los docentes disponen de recursos educativos digitales,
todavia se observan casos en los que enfrentan desafios al utilizarlos. Ademas, expresa que una
de las principales problematicas en las instituciones educativas que ofrecen la especialidad de
Bachillerato Técnico en Informatica es la falta de uso de recursos digitales.

El estudio se justifico por la necesidad de profundizar los conocimientos en relacion
el uso de los Recursos educativos digitales, los cuales forman parte esencial en el proceso de
ensefianza, como sostiene Moreira y Pinargote (2022), los RED estan al alcance de todos y
contribuyen a que el proceso de ensefianza-aprendizaje sea mas dinamico, interactivo y
recreativo, no obstante, es crucial reconocer que la efectividad de estos recursos puede diferir
segun su implementacion, lo que conlleva tanto beneficios como posibles limitaciones.

En este trabajo de integracion curricular se plantea la siguiente pregunta: ¢Cual es el
uso de los Recursos Educativos Digitales del portal Web del Ministerio de Educacion del
Ecuador por los docentes en el bachillerato técnico en Informatica de la Unidad Educativa
Fiscomisional La Dolorosa en el afio lectivo 2023-2024?, derivando el siguiente objetivo
general: Analizar el uso de los recursos educativos digitales del portal Web del Ministerio de
Educacidn del Ecuador por los docentes en el bachillerato técnico en Informatica de la Unidad

Educativa Fiscomisional La Dolorosa en el afio lectivo 2023-2024.

Finalmente, este estudio ofrece a los docentes del bachillerato Técnico en informatica
Recursos Educativos Digitales que son de utilidad en el proceso de ensefianza-aprendizaje, en



este sentido en el presente proyecto se diagnostico el uso docente de los Recursos Educativos
Digitales del portal Web del Ministerio de Educacion del Ecuador para el bachillerato técnico
en Informética de la Unidad Educativa Fiscomisional La Dolorosa. No obstante, se constato
una limitacion, la carencia de datos a nivel local, lo cual dificultaba tener una perspectiva

contextualizada de la realidad educativa de la provincia.



4. Marco tedrico
4.1. Recursos educativos digitales

Los recursos educativos digitales de ahora en adelante denominados RED han
beneficiado la educacion tal como lo resalta Garcia 2010 (citado por Nifio 2019), estos han
permitido ampliar el acceso a conocimientos y habilidades de alta calidad, a su vez han
generado un impacto integral y significativo, ya que permiten que la educacion sea de calidad
debido a que poseen flexibilidad para tener un proceso de aprendizaje personalizado con la
libertad de gestionar el tiempo de uso de acuerdo a las necesidades educativas.

También los RED poseen una importancia significativa en el &mbito educativo, debido
a que estan disefiados para fortalecer el aprendizaje de los estudiantes. Asi pues, Miranda y
Cajamarca (2022), exponen que los recursos educativos, son aquellos que se encuentran en
forma digital, donde los docentes pueden emplearlos con el proposito de reforzar los
conocimientos impartidos en el aula, de esta forma no solo complementan las lecciones, sino
que también hacen que la comprension de los contenidos sea mas accesible y atractiva para los
estudiantes.

Asi mismo Miranda y Cajamarca (2022), manifiestan que los RED posibilitan a
estudiantes y docentes acceder a un proceso de ensefianza - aprendizaje enriquecedor dentro
de las instituciones educativas. Subrayando asi la necesidad de integrar de manera efectiva los
recursos tecnoldgicos para la educacion en el proceso de ensefianza con el fin de impulsar una
educacion mas inclusiva, participativa y adaptable a las necesidades cambiantes de la sociedad
actual.

Igualmente, dentro de la Ley Orgéanica de Educacion Intercultural (LOEI) (2023), en el
articulo 51 se define a los RED como aquellos contenidos que se muestran en formato digital
disefiados con propositos educativos para brindar informacion, facilitar la comprension de
conceptos, fortalecer procesos de aprendizaje, fomentar el desarrollo de habilidades especificas
y permitir la evaluacion del conocimiento.

Por otra parte la utilizacion de los RED forman parte esencial para potenciar el proceso
de ensefianza como sostiene Moreira y Pinargote (2022), los RED son accesibles para todos y
contribuyen a que el proceso de ensefianza y aprendizaje sea mas dindmico, interactivo, sin
embargo, es importante reconocer que la efectividad de estos recursos puede variar
dependiendo de como se utilicen, lo que puede implicar tanto ventajas como posibles
limitaciones.

Ademas, el uso de recursos digitales brinda a los docentes la oportunidad de mejorar la

experiencia de aprendizaje de los estudiantes al enriquecer su formacion debido a la amplia
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variedad de opciones disponibles, como videos, animaciones, juegos y simulaciones, donde
pueden seleccionar aquellos que se ajusten mejor a sus necesidades y objetivos educativos
(Sabas, 2023).
En consecuencia, el papel del docente en la seleccion de los (RED) es crucial, segun lo

sefialado por Nifio (2019), ya que deben elegir aquellos recursos que permitan:

e Informar sobre un tema.

e Ayudar en la adquisicion de un conocimiento.

o Reforzar un aprendizaje.

« Remediar una situacion desfavorable.

o Estimular el crecimiento de habilidades especificas.

Po otra parte los recursos educativos digitales se han convertido en una parte integral
del sistema educativo moderno, brindando una amplia gama de beneficios tanto a estudiantes
como a docentes nuevas oportunidades para una ensefianza personalizada y efectiva con acceso
a una amplia gama de materiales de aprendizaje, la capacidad de personalizar el aprendizaje y
retroalimentacion inmediata, logrando desarrollar una comprension mas profunda de la materia
y lograr los objetivos educativos de manera mas eficiente (Avila, 2023).

Por ende, los docentes pueden utilizar los RED en el proceso de ensefianza para
fortalecer la comprension de un tema, proporcionando retroalimentacion, motivacion y apoyo
adicional extra clase. Asi mismo pueden evaluar conocimientos mediante lecciones,
evaluaciones sumativas, formativas o de diagndstico.

4.1.1 Recursos educativos digitales del ministerio de educacion.

La creciente disponibilidad de RED ofrece oportunidades para dinamizar las clases,
promover la interaccion y mejorar la calidad de la educacion, como lo ratifica Planas et al.
(2022), para asegurar una ensefianza de calidad, es necesario utilizar diversos recursos y
materiales que favorezcan una experiencia de aprendizaje mas flexible, participativa, practica
y atractiva, asi el uso de estos recursos o materiales permitira que el proceso de ensefianza sea
mas interactivo y a su vez llame la atencion de los estudiantes.

Por otro lado, dentro del Ministerio de educacion existen recursos educativos de acceso
libre y gratuitos, que son complementarios al proceso de ensefianza-aprendizaje como videos,
audios tipo podcast y guias didacticas que buscan brindar herramientas a la comunidad
estudiantil (Ministerio de Educacion del Ecuador, 2020).

Asi mismo, los tipos de recursos educativos a juicio de Ministerio de Educacion del
Ecuador (2023), que estan disponibles en su plataforma digital son los siguientes:



e Textos del Ministerio de Educacion

e Guias docentes (libros resueltos)

e Lineamientos escolares

e Orientaciones para exdmenes de grado
e Juegos interactivos

e Cuentos Karaoke

e Videos de YouTube (ProfeYoutuber)
e Fichas pedagogicas

e Audiolibros

De esta forma es importante tener en cuenta que hoy en dia es fundamental para los
docentes adquirir habilidades digitales para manejar los RED, ya que esto fortalece su base de
conocimientos. Por ello, la incorporacion de la tecnologia en el aula no solo promueve un
aprendizaje significativo y constructivista, sino que también impulsa la generacion de
conocimiento en diferentes areas, especialmente al ensefiar asignaturas tecnologicas como la
Informatica.

4.1.2 Recursos educativos digitales para bachillerato técnico.

Dentro del Ecuador en relacion al acceso de la tecnologia, Delgado y Mendoza (2022),
ratifican que la mayoria de la poblacidn tiene entrada a recursos digitales los cuales conocen y
manipulan, por otro lado, mencionan que al utilizar recursos tradicionalistas para impartir las
clases provoca desinterés por parte de los estudiantes, ya que los docentes utilizan
metodologias inadecuadas para dar a conocer las tematicas sin tener en cuenta los recursos que
actualmente brinda la tecnologia.

También dentro del uso de recursos digitales Delgado y Mendoza (2022), argumentan
que estos contribuyen para favorecer el proceso de ensefianza aprendizaje en los estudiantes de
bachillerato, dado que la implementacion adecuada e inclusiva de herramientas y recursos
digitales facilita el desarrollo de conocimientos significativos. Ademas, se destaca que la
calidad de la educacion puede aumentar considerablemente cuando se integran eficazmente
estos recursos, siempre y cuando los docentes posean la capacidad necesaria para ensefiar de
manera efectiva con estas herramientas, logrando un incremento palpable en la calidad de la
ensefianza.

Por otra parte la plataforma del Ministerio de Educacion en el Ecuador almacena
diversos recursos educativos tal como lo indica Ministerio de Educacion del Ecuador (2020),

el aprendizaje por medio de una plataforma educativa brinda la facilidad de interactuar por
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medio de la consulta de temas de todo tipo y permite desarrollar una competencia digital en
beneficio de los estudiantes, ademas brindan una amplia variedad de RED disefiados para
enriquecer la experiencia de aprendizaje de estudiantes y profesores de todos los niveles
educativos. A continuacion, en la Figura 1 y Tabla 1, se detallan los RED disefiados
especificamente para el Bachillerato Técnico, Ministerio de Educacion del Ecuador (2022):
Figura 1.

Recursos Educativos digitales para el bachillerato técnico en informética.

Educacion tecnics, une aitersativa para tu futuro Cascacion tecaica, wma aiternativa para te fetur ucacion tecaica, una aitermatie jcacitn tecnica, una aiterna o Emcacion tecaics, wma alternative pars tu fetaro

[ 8 L IR “ii iil g

Comercializacién y Informatica Instalaciones, Equipos Produccién Ventas e Informacién

Nota. Tomado del portal web del ministerio de educacion del ecuador (2022).

Tabla 1
Descripcion de los Recursos Educativos Digitales del Portal Recursos Educativos Digitales del
Ministerio de Educacién denominados jHagale-BT!.

Recursos educativos digitales para el
Bachillerato técnico.

Tipos de Recursos Descripcion
recursos educativos

| | | |
Comercializacién y La serie jHagale-BT! tiene como publico objetivo a

ventas jovenes y adultos mayores de 15 afios pertenecientes a
| 1una variedad de grupos socioecondémicos. Esta
Informatica especialmente disefiada para estudiantes de Bachillerato
: | Técnico en instituciones educativas de distintos tipos,
Instalaciones, como publicas, privadas y fiscomisionales, en las
Serie equipos y maquinas regiones de Sierra — A_mazonl’a y (_Zosta-GaIépa_gos en
educativa  eléctricas. Ecuador. Estos estudiantes provienen de diversas
, ; especialidades técnicas, tales como Comercializacion y
Produccion Ventas, Produccion Agropecuaria, Instalaciones,
agropecuaria. Equipos y Méaquinas Eléctricas, Informatica, asi como
| 1 Ventas e Informacion Turistica.
Ventas e
informacion
turistica.

Nota. Datos tomados del portal recursos educativos digitales para bachillerato técnico del
ministerio de educacion del Ecuador (2022).



4.2. Sistema Educativo Ecuatoriano

Dentro del marco del Sistema Educativo Ecuatoriano, la educacion se reconoce como
un proceso esencial para el avance de la sociedad, es asi que Suasnabas y Juérez (2020),
mencionan que la educacion es vista como el medio fundamental para lograr cambios
socioculturales, actuando como la puerta de entrada a diversas oportunidades que promueven
la insercion laboral o desarrollo personal, esto implica que, a través de la educacion, las
personas pueden adquirir conocimientos, habilidades y competencias que les permitan mejorar.

Es asi que el sistema educativo ecuatoriano se estructura en tres niveles, segun lo
sefialado por Herrera y Conchacela (2020), el primero es Educacion Inicial que se desglosa en
dos subniveles: Inicial 1 e Inicial 2, el segundo nivel correspondiente a Educacion General
Baésica, que se desglosa en cuatro subniveles: Preparatoria, Elemental, Media y Superior;
mientras que el tercer nivel corresponde al Bachillerato.

4.2.1 Portal de recursos educativos digitales

Actualmente la tecnologia ha evolucionado de tal manera que el Ministerio de
Educacion Gobierno de Chile (2020), ratifica que, en el siglo XXI, la tecnologia nos brinda
innumerables opciones para comunicarnos, obtener informacion, divertirnos y enfrentar
nuevos desafios en el proceso de aprendizaje. Por ende, las tecnologias han revolucionado la
educacion, contribuyendo a la mejora continua de la calidad educativa y preparando a las
nuevas generaciones para enfrentar los desafios del mundo moderno.

Por otra parte en el contexto de la Agenda Educativa Digital y en respuesta a la
emergencia sanitaria causada por el COVID-19, el Ministerio de Educacion del Ecuador adoptd
medidas para fortalecer el desarrollo de habilidades digitales, la cual puso a disposicion de la
comunidad educativa, que involucra docentes, estudiantes, autoridades, y padres de familia,
una plataformay recursos educativos de acceso libre y gratuito, los cuales son complementarios
al proceso de ensefianza, (Ministerio de Educacion del Ecuador, 2021).

Por consiguiente, el Ministerio de Educacion cuenta con portales web destinados a la
comunidad educativa. En este sentido, el Ministerio de Educacion del Ecuador (s.f.) enumera
los siguientes portales:

o Educar Ecuador.

e Admision Instituciones Educativas.

o Portal Mecapacito Aula Virtual.

« Educacion Modalidad a Distancia Virtual.

« Foro Educacion.

e Recursos Educativos Digitales (Ver Figura 2).
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Figura 2.
Portal de RED del Ministerio de Educacién del Ecuador.

_— mnlllomto

Técnico

Nota. Tomado del portal web del ministerio de educacion del ecuador (2022).

De modo que el portal de recursos educativos digitales del ministerio de educacion del
ecuador ofrece a la comunidad una amplia gama de recursos educativos que incluyen textos,
audios, materiales multimedia, videos entre otros. Estos recursos estan disefiados para cubrir
las necesidades de los distintos niveles educativos como son: inicial, preparatoria, basica
elemental, basica media, basica superior y bachillerato (Ministerio de Educacion del Ecuador,
2022).

4.2.2 Area técnica (bachillerato técnico en informatica)

Segun lo establecido en la LOEI (2023), en el articulo 132 se menciona que dentro del
nivel de educacion bachillerato se ofrece dos opciones como son: el bachillerato en ciencias y
el bachillerato técnico, como se muestra en la Figura 3, lo cual permite que los estudiantes
elijan el camino que mejor se alinee con sus habilidades, aspiraciones y metas futuras,
contribuyendo asi a un sistema educativo mas inclusivo y adaptado a las demandas de la
sociedad actual.

Figura 3.
Niveles de Educacion en el Ecuador

Basica Superiar

BACHILLERA- BACHILLERATO

Bachillerate - [ To TECNICO EN CIENCIAS

Nota. Tomada del curriculo de los niveles de educacién obligatoria del ministerio de educacién del
ecuador (2016).
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Asi pues, el Bachillerato Técnico se presenta como una oferta dirigida a los jovenes,
con el propdsito de fortalecer su integracion al &mbito laboral y/o facilitar la continuacion de
su formacion técnica y tecnoldgica en la educacion superior. Este programa esté estrechamente
vinculado con el sector productivo y las prioridades nacionales. Su plan de estudios se centra
en el desarrollo de competencias laborales que aumentan las posibilidades de empleo para los
estudiantes, alinedndose con la demanda laboral determinada por las necesidades de la matriz
productiva, los sectores prioritarios y las agendas zonales de desarrollo (Ministerio de
Educacion del Ecuador, s.f).

De manera que el propdsito del Bachillerato Técnico en Informatica es potenciar el
manejo de la informacion a través de la automatizacion del procesamiento, haciendo uso de
lenguajes de programacion, bases de datos, herramientas ofimaticas, redes informaéticas,
herramientas web, sistemas operativos y asistencia técnica. Esto se logra al proponer soluciones
creativas e innovadoras que satisfagan las necesidades de los usuarios, aplicando métodos y
procedimientos informaticos actualizados (Ministerio de Educacion del Ecuador, s.f).

El plan de estudios del Bachillerato Técnico en Informatica estd compuesto por
modulos, en la Tabla 2 se detalla cada uno de estos y la duracion en horas.

Tabla 2
Mddulos del bachillerato técnico en informatica del Ecuador.

Bachillerato Técnico en Informéatica

Modulos Duracion horas pedagdgicas
| Aplicaciones Ofimaticas Locales y en Linea | 134 horas
| Sistemas Operativos y Redes | 299 horas
| Programacion y Bases de Datos | 474 horas
| Soporte Técnico | 299 horas
| Disefio y Desarrollo WEB | 227 horas
| Formacion y Orientacion Laboral - FOL | 62 horas
| Formacion en Centros de Trabajo - FCT | 160 horas

Nota: Datos Tomados del Curriculo del Bachillerato Técnico en Informatica del Ministerio de
Educacion del Ecuador (2017).
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4.2.3 Fundamentacion legal

Basado en los lineamientos pedagogicos establecidos en la Ley Organica de Educacién
Intercultural (LOEI) del Ecuador, se reconoce que la educacion es un pilar esencial para el
desarrollo de la sociedad y que su acceso universal es fundamental para la construccion de un
futuro mas justo e inclusivo, en este contexto, la LOEI (2023), establece en el articulo 26 de la
Constitucion de la Republica del Ecuador, que la educacion es un derecho humano fundamental
que debe ser garantizado por el Estado a lo largo de toda la vida, donde este principio de
universalidad asegura que todas las personas, independientemente de su origen étnico, género,
condicion socioeconémica o capacidades, tengan igual acceso a oportunidades educativas.
Ademas, la educacion no solo se concibe como un medio para adquirir conocimientos, sino
como un motor de desarrollo integral que permite a los individuos participar activamente en la
sociedad, desarrollar sus talentos y habilidades, y contribuir al progreso colectivo.

En concordancia con este enfoque, el articulo 311 de la LOEI (2023), establece la
importancia de una articulacion efectiva entre la formacion inicial, basica y bachillerato con el
Sistema de Educacion Superior, articulacion que se implementara mediante acciones conjuntas
y permanentes entre las autoridades educativas nacionales y el 6rgano rector de la politica
publica de educacién superior con el objetivo de asegurar que la oferta educativa en el
bachillerato mantenga coherencia y relevancia con la educacion superior, facilitando asi
trayectorias formativas continuas y mejorando el acceso a oportunidades profesionales y
laborales.
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5. Metodologia
5.1.Area de estudio

La presente investigacion se realizo en la ciudad y canton Loja en la unidad educativa
Fiscomisional La Dolorosa durante el afio lectivo 2023 - 2024, con cédigo AMIE 11H00034,
formando parte del distrito 11D01, de la zonal 7 de educacion, parroquia El Valle, que oferta
educacion Inicial, Educacion General Basica, Bachillerato General Unificado en Ciencias,
Bachillerato General Unificado Técnico y Bachillerato General Unificado Técnico Industrial,
en jornadas matutina, vespertina y nocturna, es de sostenimiento fiscomisional y régimen
Sierra, se encuentra ubicada en las calles Olmedo 11-92 y José Antonio Eguiguren, tal como
se muestra en la Figura 4.

Figura 4
Ubicacion de la unidad educativa fiscomisional La dolorosa
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5.2. Procedimiento

La metodologia utilizada se basa en un método deductivo con enfoque cuantitativo, el
tipo de investigacion descriptiva y su disefio no experimental. La poblacion a considerar fueron
todos los docentes que laboran en el bachillerato técnico en informatica de la unidad educativa
fiscomisional La Dolorosa; ademas se realizo la construccion del instrumento de investigacion
denominado Uso de los Recursos Educativos Digitales del portal web del Ministerio de
Educacion del Ecuador en el Bachillerato Técnico en Informatica, Anexo 5, adaptado de

Carrillo 2021 y de las fichas pedagdgicas de acuerdo con los recursos educativos digitales del
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Ministerio de Educacion del Ecuador (2022), para el bachillerato técnico en informatica del
potal web del Ministerio de Educacion del Ecuador, aplicado a los docentes mediante la técnica

de la encuesta.

Los materiales considerados para esta investigacion fueron, bases de datos académicas
y cientificas, repositorios de instituciones de educacion superior para estudios de grado y
posgrado, asi como el portal web de Recursos Educativos Digitales del Ministerio de

Educacioén del Ecuador.

De esta manera, se describe el procedimiento para lograr los resultados esperados de

los objetivos previamente definidos:

Primer objetivo: Identificar los recursos educativos digitales del portal Web del

Ministerio de Educacion del Ecuador para el bachillerato técnico en informatica.

Actividad 1: se llevé a cabo la basqueda de los recursos educativos digitales en el
portal del ministerio de educacion para bachillerato técnico en informatica.

Actividad 2: se procedio a identificar los recursos educativos digitales en el portal del
ministerio de educacion del Ecuador para el bachillerato técnico en informatica.

Segundo objetivo: Diagnosticar el uso de los Recursos Educativos Digitales del portal
Web del Ministerio de Educacion del Ecuador por los docentes en el bachillerato técnico en
Informatica de la Unidad Educativa Fiscomisional La Dolorosa en el afio lectivo 2023-2024.

Actividad 1: se llevo a cabo la elaboracion de un instrumento en base al autor Carrillo
(2021) y de las fichas pedagdgicas propuestas por el ministerio de educacion del Ecuador, de
acuerdo a los recursos educativos digitales en el portal web del Ministerio de Educacion del
Ecuador para el bachillerato técnico en informatica.

Actividad 2: se validé los instrumentos por docentes relacionados con la tematica.

Actividad 3: se aplico el instrumento a los docentes del bachillerato técnico en
informatica de la Unidad Educativa Fiscomisional La Dolorosa.

Actividad 4: se procedi6 a la sistematizacion y analisis de la informacién obtenida a

partir del instrumento.

El instrumento aplicado en esta investigacion fue validado por los docentes expertos de
la Facultad de la Educacion, el Arte y la Comunicacion. Estos expertos evaluaron los siguientes
ambitos: presentacion, instrucciones para el proceso de respuesta, preguntas del cuestionario y

valoracion general del cuestionario. El objetivo de esta validacion fue asegurar que el
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instrumento tenga coherencia, claridad, pertinencia y relevancia, garantizando asi su
efectividad y utilidad en el contexto académico para el cual fue disefiado. Ademas, se busco
identificar posibles mejoras y ajustes necesarios para optimizar su aplicacion y obtener

resultados fiables y validos.

Durante esta fase se adoptaron métodos para organizar minuciosamente los datos bajo el
software de hojas de célculo de Microsoft Excel facilitando su manipulacion y el analisis
estadistico descriptivo. Al calcular las tablas de frecuencia se generaron gréficos que
proporcionan una visualizacion inicial y comprension de los datos culminando en resultados

que interpretaron conclusiones para dar cumplimiento a los objetivos planteados.
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6. Resultados

Para cumplir con el objetivo 1, se exploraron los portales disponibles en la plataforma

del Ministerio de Educacion del Ecuador, destacando el portal de Recursos Educativos

Digitales (https://recursos.educacion.gob.ec/red/informatica/), como se muestra en el Figura 5.

Figura 5

Portales web del Ministerio de Educacion del Ecuador.

Portales web del Ministerio
de Educacion del Ecuador.

Educar ecuador.

Admision
Instituciones

Portal Mecapacito
Aula Virtual.

Foro Educacion.

Educacion
Modalidad a

Nota. Datos obtenidos del Ministerio de Educacién del Ecuador (2023).

En este portal, los recursos estan clasificados por niveles educativos que va desde

Inicial hasta Bachillerato, como se muestra en la Figura 6.

Figura 6

Niveles educativos abordados en el portal web del Ministerio de Educacién del Ecuador

Niveles Educativos del Portal de
Recursos Educativos Digitales.

Inicial.

Preparatoria

Basica superior

Bésica
elemental.

Béasica media.

Nota. Datos obtenidos del Ministerio de Educacion del Ecuador (2023).
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https://recursos.educacion.gob.ec/red/informatica/

Dentro del nivel educativo Bachillerato General se encontrd recursos para el
Bachillerato en Ciencias y Bachillerato Técnico, como se muestra en el Figura 7.

Figura 7
Subniveles para Bachillerato General.

Bachillerato General

Bachillerato en
Ciencias.

Nota. Datos obtenidos del Ministerio de Educacion del Ecuador (2023).

Para el bachillerato técnico se identifico 5 proyectos donde cada uno cuenta con
recursos especificos. Entre los cuales se encuentra el bachillerato técnico en informatica
encontrando 16 recursos educativos digitales, organizados por médulos, que de acuerdo al
curriculo establecido por el Ministerio de Educacion del Ecuador son siete denominados:
Aplicaciones Ofimaticas Locales y en Linea; Sistemas Operativos y Redes; Programacion y
Bases de Datos; Soporte Técnico; Disefio y Desarrollo WEB; Formacién y Orientacién Laboral
- FOL y Formacion en Centros de Trabajo - FCT, como se muestra en el Figura 8.

Figura 8
Recursos Educativos Digitales para el Bachillerato Técnico.

Recursos Educativos
Digitales para Bachillerato

Bachillerato Bachillerato Bachillerato Bachillerato
Técnico Técnico Técnico Técnico ventas
Recursos Recursos Recursos Recursos

Nota. Datos obtenidos del Ministerio de Educacion del Ecuador (2023).
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A continuacidn, se detallan los recursos educativos digitales para el bachillerato técnico
en informatica definiendo el modulo al que corresponde, nombre del recurso educativo y
descripcion de cada uno, como se muestra en la Tabla 3. Asi mismo, se analizé cada recurso
creando una ficha didactica ubicada en los Anexos.

Tabla 3
Identificacion de los recursos educativos digitales del portal web del ministerio de educacién del
Ecuador para el bachillerato técnico en informatica.

Moadulo Nombre del recurso Descripcion

educativo

Este recurso educativo digital busca que el
usuario establezca conexiones entre los
términos relacionados con la salud, seguridad,

El derecho laboral higiene, derechos laborales, direccion y
liderazgo, en el contexto de situaciones
laborales especificas en el ambito de la
informatica (Anexo 10).

Formacién y
orientacion laboral

Este recurso educativo digital busca que el
usuario se familiarice con el desempefio de los
Sistemas operativosy  controladores, las utilidades de optimizacion
software de aplicacion y las categorias de software malicioso con el
fin de lograr un rendimiento 6ptimo (Anexo
11).

Este recurso educativo digital busca que el

usuario ejecute actividades de soporte técnico

Arquitectura del en computadoras, siguiendo normas y
computador procedimientos recomendados, con el
objetivo de garantizar el rendimiento 6ptimo

Soporte Téchico de los equipos (Anexo 12 ).

Este recurso educativo digital busca que el
usuario realice actividades de soporte técnico
en equipos informaticos, aplicando normas y
procedimientos recomendados para favorecer
el rendimiento Optimo de dichos equipos
(Anexo 13).

Electrénica Bésica

Este recurso educativo digital busca que el
usuario ejecute actividades de soporte técnico
en dispositivos informéticos, aplicando
normas y procedimientos recomendados con
el fin de favorecer el rendimiento 6ptimo de

Electricidad Bésica
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dichos equipos (Anexo 14).

Hojas de célculo

Aplicaciones

Este recurso educativo digital busca que el
usuario maneje informacion de diversas
categorias mediante el uso adecuado de
herramientas ofimaticas, ya sea locales o en
linea, de acuerdo con los criterios establecidos
por el usuario (Anexo 15).

ofimaticas locales y en
linea

Office 365

Este recurso educativo digital busca que el
usuario procese datos de diversos tipos
mediante el uso técnico de herramientas
ofimaticas, ya sea a nivel local o en linea, de
acuerdo con las especificaciones establecidas
por el usuario (Anexo 16 ).

Evaluacion soluciones
web

Este recurso educativo digital busca que el
usuario cree y desarrolle soluciones web de
nivel intermedio con una interfaz facil de usar,
utilizando herramientas multimedia para la
promocion efectiva de la informacion y la
imagen de una organizacion o cliente (Anexo
17).

Disefio y desarrollo
web
HTML

Este recurso educativo digital busca que el
usuario elabore y desarrolle soluciones web
de nivel intermedio con una interfaz facil de
usar, utilizando herramientas multimedia para
promover la informacion y la imagen de una
organizacion o cliente (Anexo 18 ).

HTML (Tablas
avanzadas)

Este recurso educativo digital busca que el
usuario se familiarice con la organizacién de
una tabla, anidar tablas y utilizar atributos de
estilo para su presentacion (Anexo 19).

Introduccién a los
sistemas de informacién

Programacion y base
de datos

Este recurso educativo digital busca que el
usuario desarrolle sistemas informaticos
utilizando lenguajes de programacion y bases
de datos, empleando diversas metodologias
que se ajusten a los requisitos de
funcionalidad establecidos (Anexo 20 ).

Estructuras de control

Este recurso educativo digital busca que el
usuario desarrolle sistemas informaticos
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utilizando lenguajes de programacioén y bases
de datos, empleando diversas metodologias
de acuerdo con los requisitos de funcionalidad
establecidos (Anexo 21).

Datos y expresiones

Este recurso educativo digital busca que el
usuario desarrolle sistemas informaticos
utilizando lenguajes de programacién y bases
de datos, empleando diversas metodologias
de acuerdo con los requisitos de funcionalidad
especificados (Anexo 22).

Presentacion de la
informacion

Este recurso educativo digital busca que el
usuario implemente y gestione sistemas
operativos Yy redes, optimizando los recursos
fisicos y logicos para garantizar una
comunicacion efectiva, teniendo en cuenta las
normativas y estandares actuales (Anexo 23 ).

Sistemas operativos y
redes Archivos y directorios

Este recurso educativo digital busca que el
usuario implemente y gestione sistemas
operativos y redes, optimizando el uso de
recursos fisicos y légicos para garantizar una
comunicacion eficiente, en conformidad con
las normativas vigentes (Anexo 24 ).

Sistemas en red

Este recurso educativo digital busca que el
usuario se familiarice con la estructura de los
modelos OCI y TCP/IP para comprender el
flujo de informacion a lo largo de la red
(Anexo 25).

Nota. Datos tomados del portal web de recursos educativos digitales del Ministerio de Educacion del Ecuador

(2022).

Para dar cumplimiento al objetivo 2 “Diagnosticar el uso de los recursos educativos

digitales del portal Web del Ministerio de Educacion del Ecuador por los docentes en el

bachillerato técnico en Informatica de la Unidad Educativa Fiscomisional La Dolorosa en el

afo lectivo 2023-2024", se aplico una encuesta a 29 docentes (Anexo 7), posteriormente se

procedid a tabular, analizar e interpretar los resultados obtenidos en relacion al uso de los

Recursos Educativos Digitales del portal web del Ministerio de Educacién del Ecuador. De los

resultados obtenidos de los docentes que intervinieron en la investigacion, a continuacion, se

detalla sus caracteristicas en la Tabla 4.
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Tabla 4
Informacidn general

Sexo Masculino Femenino
45% 55%
Edad 20- 30 31-40 41 afos 0 mas
21% 41% 38%
Nivel de Tercer nivel Cuarto Nivel
estudio 55% 45%
Afos de 0-10 11-20 21 aflos 0 mas
experiencia 28% 38% 34%

Nota. Encuesta aplicada a los docentes, adaptado de Carrillo (2021) y el portal de recursos RED que
establece el Ministerio de Educacién del Ecuador (2022).

En los resultados obtenidos se observé que predomina el sexo femenino alcanzando un
55% y el masculino con un 45%, seguidamente la edad de los docentes varia entre 31 - 40 afios
con un total de 41%, de 41 afios 0 mas con un 38% y de 20 — 30 representa el 21%. El nivel de
estudio se distribuye entre el tercer nivel con un 55% y el cuarto nivel con un 45%. En cuanto
a la experiencia de los educadores, el 38% tiene entre 11 y 20 afios de experiencia, el 34% tiene

21 afos 0 mas de experiencia, y el 28% posee entre 0 y 10 afios de experiencia.

En tal sentido se presenta los resultados obtenidos de los docentes respecto a la
frecuencia con la que ingresan al portal web, reciben informacion del mismo y emplean los
Recursos Educativos Digitales del portal web del Ministerio de Educacion del Ecuador como

se muestra en la Figura 9.
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Figura 9.
Informacidn general en relacion a los recursos del portal web del Ministerio de Educacion.
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Nota. Encuesta aplicada a los docentes, adaptado de Carrillo (2021) y el portal de recursos RED que
establece el Ministerio de Educacién del Ecuador (2022).

De acuerdo a los resultados obtenidos se observa que los docentes ingresan al portal
web del Ministerio de Educacion de manera ocasional en un 72%. Asimismo, un 24% de los
docentes indican que siempre accede al portal, mientras que un 3% afirma que nunca lo utiliza.
Ademas, se examina que en la institucion educativa donde laboran, el 45% de los encuestados
manifiestan que siempre y ocasionalmente correspondientemente reciben informacion acerca
del portal web del Ministerio de Educacion del Ecuador. En cambio, el 10% asegura que nunca
reciben dicha informacion. Con respecto a la frecuencia de uso de los recursos educativos
digitales del portal web del Ministerio de Educacién del Ecuador dentro de las clases, el 69%
revela que los utilizan ocasionalmente, en cambio el 17% indica que siempre los utilizan y el

13% sefiala que nunca los utilizan.

En esta linea, se presenta los resultados acerca del propdsito con el que son utilizados
los recursos educativos digitales dentro del aula por los docentes como se muestra en la Figura
10.
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Figura 10.
Propésito con el que se utiliza los Recursos Educativos Digitales del portal web del Ministerio de
Educacion del Ecuador en el aula.
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Nota. Encuesta aplicada a los docentes, adaptado de Carrillo (2021) y el portal de recursos RED que
establece el Ministerio de Educacion del Ecuador (2022).

Los resultados obtenidos muestran que dentro del indicador "Informar a los estudiantes
sobre un tema", el 55% de los docentes muestran que los utilizan ocasionalmente, mientras que
el 41% afirma que siempre, y solo un 3% menciona que nunca. En cuanto al indicador “Ayudar
a los estudiantes en la adquisicion de un conocimiento” exponen que lo utilizan
ocasionalmente con un 62%, siempre con un 31% y nunca con el 7%. Con respecto al indicador
“Reforzar en los estudiantes un aprendizaje” 10s docentes manifiestan que el 69% lo usan
ocasionalmente, el 21% siempre y el 10% nunca. Referente a los indicadores “Remediar una
situacion desfavorable” y “Estimular el crecimiento en los estudiantes de habilidades
especificas” los docentes expresan utilizarlos ocasionalmente en un 69%, el 17% afirma
utilizarlos siempre y un 14% nunca.

A continuacion, se presentan los resultados obtenidos respecto a la frecuencia de uso
de los Recursos Educativos Digitales por los docentes en el Bachillerato Técnico en
Informaética, recalcando que estos recursos estan clasificados por 6 modulos como son:
Formacion y orientacion laboral, Soporte técnico, Aplicaciones ofimaticas locales y en linea,

Disefio y desarrollo web, Programacién y base de datos, Sistemas operativos y redes.
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Iniciando con los resultados obtenidos para el médulo de Formacién y orientacion
laboral como se muestra en la Figura 11.

Figura 11
Recurso Educativo Digital del médulo Formacion y orientacion laboral.
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Nota. Encuesta aplicada a los docentes, adaptado de Carrillo (2021) y el portal de recursos RED que
establece el Ministerio de Educacion del Ecuador (2022).

En relacion al uso del recurso educativo digital "EI derecho laboral" los docentes
muestran que lo utilizan ocasionalmente en un 55%, seguido por un 24% que lo utiliza siempre,
y un 21% que nunca lo utiliza.

Siguiendo esta linea de andlisis se presenta los resultados obtenidos en relacion a los
recursos educativos digitales correspondientes al modulo de soporte técnico como se detallan

en la Figura 12.

25



Figura 12
Recursos Educativos Digitales del médulo Soporte Técnico.
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Nota. Encuesta aplicada a los docentes, adaptado de Carrillo (2021) y el portal de recursos RED que
establece el Ministerio de Educacién del Ecuador (2022).

Tras analizar los datos obtenidos en la Figura 12 correspondiente al recurso
denominado “Sistemas operativos y software de aplicacion” 10s docentes indican que el 52%
lo utilizan ocasionalmente, el 31% menciona que nunca, y el 17% lo utilizan siempre.
Asimismo, los resultados del recurso educativo digital titulado “Arquitectura del computador”
revelan que el 59% de los docentes lo utilizan ocasionalmente, el 34% nunca y solo el 7% lo
emplean siempre. Acerca del recurso denominado “Electronica bésica” los docentes
manifiestan que el 66% lo utiliza ocasionalmente, el 31% nunca y un 3% siempre. Respecto al
recurso nombrado “Electricidad basica” el 59% de los docentes expresan que lo utilizan
ocasionalmente, el 34% nunca y el 7% siempre. Cabe destacar que dentro de los recursos
educativos digitales para el mdédulo de Soporte Técnico los cuatro recursos son usados
ocasionalmente por los docentes.

Asi, se exponen los resultados obtenidos en relacién al uso de los recursos educativos
digitales para el médulo de Aplicaciones ofimaticas y en linea como se detallan en la Figura

13.
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Figura 13
Recursos Educativos Digitales del médulo Aplicaciones ofimaticas y en linea.
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Nota. Encuesta aplicada a los docentes, adaptado de Carrillo (2021) y el portal de recursos RED que
establece el Ministerio de Educacién del Ecuador (2022).

De esta manera, se presentan los resultados alcanzados en cuanto al uso del recurso
denominado “Hojas de cdlculo” donde los docentes indican que lo utilizan de forma ocasional
y siempre en un 38% Yy nunca en un 24%. Con respecto al recurso denominado “Office 365"
los docentes afirman que lo emplean de forma ocasional en un 38%, mientras que el 34% indica
que siempre y un 28% nunca.

En este sentido, se exponen los resultados obtenidos por los docentes respecto al uso
de los Recursos Educativos Digitales para el mdédulo de Disefio y desarrollo web como se

muestra en la Figura 14.
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Figura 14.
Recursos Educativos Digitales del mddulo Disefio y desarrollo web.
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Nota. Encuesta aplicada a los docentes, adaptado de Carrillo (2021) y el portal de recursos RED que
establece el Ministerio de Educacién del Ecuador (2022).

Consecuentemente dentro del recurso nombrado “Evaluacion soluciones web” 10S
docentes expresaron que lo utilizan ocasionalmente con un 52%, nunca en un 45% y siempre
con un 3%. En lo que concierne al recurso denominado “HTML " los docentes manifiestan que
nunca lo utilizan con un 52%, ocasionalmente con un 45% y siempre en un 3%. Acerca del
recurso denominado “HTML (tablas avanzadas)” los docentes manifiestan que nunca lo
utilizan con un 59%, ocasionalmente en un 38% y siempre un 3%.

Por consiguiente, se presentan los resultados obtenidos por los docentes sobre el uso de
los Recursos Educativos Digitales para el modulo de Programacion y base de datos, tal como

se muestra en la Figura 15.
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Figura 15.
Recursos Educativos Digitales del médulo Programacion y base de datos.
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Nota. Encuesta aplicada a los docentes, adaptado de Carrillo (2021) y el portal de recursos RED que
establece el Ministerio de Educacién del Ecuador (2022).

Segun los resultados obtenidos por los docentes en cuanto al recurso denominado
“Introduccion a los sistemas de informacion” manifiestan que nunca lo emplean en un 52%,
ocasionalmente en un 45% y siempre en un 3%. En lo que concierne al recurso “Estructuras de
control” los docentes expresan que nunca lo utilizan en un 55%, ocasionalmente con 41% y
nunca en un 3%. En referencia al recurso “Datos y expresiones” los docentes sefialan que nunca
lo utilizan en un 59%, ocasionalmente en un 38% y siempre en un 3%.

Es pertinente destacar que los recursos educativos digitales para el mddulo de
Programacion y base de datos son usados ocasionalmente por los docentes.

De este modo, se detallan los resultados obtenidos por los docentes en cuanto al uso de
los Recursos Educativos Digitales para el médulo de Sistemas operativos y redes, como se
indica en la Figura 16.
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Figura 16.
Recursos Educativos Digitales del mddulo Sistemas operativos y redes.
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Nota. Encuesta aplicada a los docentes, adaptado de Carrillo (2021) y el portal de recursos RED que
establece el Ministerio de Educacién del Ecuador (2022).

El andlisis gréafico evidencia que los docentes en cuanto al uso del recurso nombrado
“Presentacion de la informacién” nunca lo utilizan en un 48%, ocasionalmente con un 45% y
nunca con 7%. Respecto al recurso denominado “Archivos y directorios” 10s docentes sefialan
que nunca lo utilizan en un 59%, ocasionalmente con 38% y siempre con un 3%. En relacién
al recurso nombrado “Sistemas en red” los docentes expresan nunca utilizarlo con un 66%,
ocasionalmente con un 31% y siempre con el 3%.

Cabe destacar que dentro de los recursos educativos digitales para el médulo de

Sistemas operativos y redes los tres recursos no son usados mayoritariamente por los docentes.

La ponderacion en matematicas es un método utilizado para asignar diferentes grados
de importancia a los valores dentro de un conjunto de datos, lo que permite calcular una media
que represente de manera mas precisa la relevancia de cada valor en el resultado final (Coll,
2024). En esta linea se realizé la ponderacién de los datos obtenidos de los docentes, es asi que
se presentan los resultados correspondientes al mdédulo de Formacién y orientacion laboral

como se evidencia en la Figura 17.
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Figura 17.
Uso de los recursos educativos digitales del médulo de Formacidn y orientacion laboral.
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Nota. Encuesta aplicada a los docentes, adaptado de Carrillo (2021) y el portal de recursos RED que
establece el Ministerio de Educacion del Ecuador (2022).

Conforme a los resultados obtenidos, se evidencia una frecuencia de uso del 68% y una
de no uso del 32% del recurso denominado “E! derecho laboral” correspondiente al modulo
de formacidn y orientacién laboral.

En esta linea de analisis, se describen los resultados sobre el uso de los Recursos
Educativos Digitales para el médulo de Soporte Técnico, como se evidencia en la Figura 18.
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Figura 18.
Uso de los recursos educativos digitales del médulo de Soporte Técnico.

Electricidad Basica.

Electronica Basica.

Arquitectura del computador.

Sistemas operativos y software de aplicacion.

0% 20% 40% 60% 80% 100%

M Frecuencia de uso M Frecuencia de no uso

Nota. Encuesta aplicada a los docentes, adaptado de Carrillo (2021) y el portal de recursos RED que
establece el Ministerio de Educacion del Ecuador (2022).

De acuerdo con los resultados obtenidos, para el recurso nombrado “Electricidad
basica” se evidencia un uso del 58% y no uso del 42%. Para el recurso denominado
“Electronica basica” revela un uso del 57% y no uso del 43%. En lo que concierne al recurso
conocido como “Arquitectura del computador” se destaca un uso del 58% y no uso del 42%.
Acerca del recurso “Sistemas operativos y software de aplicacion” se destaca un uso del 62%
y no uso del 38%.

En este sentido, se presentan los resultados obtenidos sobre los recursos educativos
digitales del modulo de Aplicaciones ofimaticas locales y en linea, tal como se detalla en la
Figura 19.
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Figura 19.
Uso de los recursos educativos digitales del modulo de Aplicaciones ofiméticas locales y en linea.

Office 365.

Hojas de calculo

0% 20% 40% 60% 80% 100%
M Frecuencia deuso M Frecuencia de no uso

Nota. Encuesta aplicada a los docentes, adaptado de Carrillo (2021) y el portal de recursos RED que
establece el Ministerio de Educacion del Ecuador (2022).

De este modo, se muestran los resultados alcanzados sobre el uso del recurso “Office
365” donde se indica un uso del 69% y un no uso de 31%. En cuanto al recurso denominado
“Hojas de calculo” se demuestra un uso del 71% y un no uso de 29%.

Continuando con este enfoque analitico, se exponen los resultados obtenidos en
relacion con los recursos educativos digitales del modulo de Disefio y Desarrollo web, segln

se muestra en la Figura 20.
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Figura 20.
Uso de los recursos educativos digitales del mddulo de Disefio y Desarrollo Web.
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Nota. Encuesta aplicada a los docentes, adaptado de Carrillo (2021) y el portal de recursos RED que
establece el Ministerio de Educacion del Ecuador (2022).

En consecuencia, se detallan los resultados obtenidos en cuanto al recurso identificado
como “HTML (tablas avanzadas)” con un uso de 48% y no uso del 52%. Respecto al recurso
conocido como “HTML” presenta un uso del 50% y no uso del 50%. Para el recurso
denominado “Evaluacion soluciones web” se revela un uso del 53% y un no uso del 47%.

Siguiendo este enfoque, se muestran los resultados alcanzados en cuanto a los
recursos educativos digitales del médulo Programacion y base de datos, como se indica en la

Figura 21.
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Figura 21.
Uso de los recursos educativos digitales del modulo de Programacion y base de datos.
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Nota. Encuesta aplicada a los docentes, adaptado de Carrillo (2021) y el portal de recursos RED que
establece el Ministerio de Educacion del Ecuador (2022).

De tal manera, se revelan los resultados obtenidos en relacion con el uso del recurso
“Datos y expresiones” presenta un uso del 48% y un no uso del 52%. Respecto al recurso
“Estructuras de control” muestra un uso del 49% y un no uso del 51%. En cuanto al recurso
“Introduccion a los sistemas de informacion” revela un uso del 50% y un no uso del 50%.

De acuerdo con este andlisis, se presentan los resultados obtenidos respecto a los
recursos educativos digitales del médulo Sistemas operativos y red, como se ilustra en la Figura
22.
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Figura 22.

Uso de los recursos educativos digitales del modulo de Sistemas operativos y red.
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Nota. Encuesta aplicada a los docentes, adaptado de Carrillo (2021) y el portal de recursos RED que
establece el Ministerio de Educacion del Ecuador (2022).

En este sentido, se presentan los resultados alcanzados sobre el uso del recurso
denominado “Sistemas en red” muestra un uso del 46% y no uso del 54%. En lo que concierne
al recurso titulado “Archivos y directorios” presenta un uso del 48% y un no uso del 52%. En
cuanto al recurso nombrado “Presentacion de la informacion” revela un uso del 53% y un no
uso del 47%.

En concordancia con este analisis, se detallan los resultados obtenidos en relacion al

objetivo general, segun se observa en la Figura 23.
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Figura 23.
Resultados objetivo general.
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Nota. Uso de los recursos educativos digitales de los modulos del bachillerato técnico en informatica.

De acuerdo a los datos presentados se observa el grado de cumplimiento del objetivo
general sobre el uso de los Recursos Educativos Digitales, donde se muestra la utilizacién de
estos en los distintos modulos dirigidos al Bachillerato Técnico en Informatica. En los modulos
de Formacion y orientacion laboral y Aplicaciones ofimaticas locales y en linea, se destaca un
uso del 20% en cada uno. En el médulo de Soporte Técnico, tiene un uso del 18%. En los
maodulos de Disefio y desarrollo web, Programacion y base de datos y Sistemas operativos y

redes cada uno presenta un uso del 14%.
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7. Discusion

La integracion efectiva de recursos educativos digitales en el ambito educativo no solo
mejora la calidad de la ensefianza, sino que también promueve un aprendizaje mas dindmico y
participativo. Segun lo mencionado por Planas et al. (2022), existen una gran cantidad de
recursos educativos digitales que ofrecen oportunidades para transformar el ambiente de
aprendizaje en un entorno flexible, permitiendo a los estudiantes crear un aprendizaje
significativo adaptandose a los diferentes estilos y ritmos de aprendizaje. Asi mismo, de
acuerdo con Ward et al. (2021), quienes enfatizan que la integracién de recursos educativos
digitales en el proceso de ensefianza puede propiciar una transformacion didactica relevante,
sin embargo, es necesario planificar la implementacion de los recursos de manera estratégica

para maximizar su efectividad en el proceso de ensefianza-aprendizaje.

En este sentido surge la interrogante principal de la investigacion, ¢ Cual es el analisis
del uso de los recursos educativos digitales del portal Web del Ministerio de Educacion del
Ecuador por los docentes en el bachillerato técnico en Informatica de la Unidad Educativa
Fiscomisional La Dolorosa en el afio lectivo 2023-2024?, de la cual se desprenden dos
interrogantes especificas a fin de dar respuesta a lo planteado.

Respecto a la primera pregunta especifica: ¢ Cuales son los recursos educativos digitales
del portal Web del Ministerio de Educacion del Ecuador para el bachillerato técnico en
Informética?, se efectud la exploracion del portal web del Ministerio de Educacion del Ecuador
(2023), orientado a los recursos educativos digitales para el Bachillerato Técnico en
Informética, mediante una tabla descriptiva y fichas pedagdgicas, se encontrd dieciséis
recursos denominados: El derecho laboral, Sistemas operativos y software de aplicacion,
Arquitectura del computador, Electronica basica, Electricidad bésica, Hojas de calculo,
Office 365, Evaluacion soluciones web, HTML, HTML (tablas avanzadas), Introduccion a los
sistemas de informacién, Estructura de control, Datos y expresiones, Presentacion de la
informacion, Archivos y directorios y Sistemas en red, proporcionando informacion

fundamental para el instrumento de investigacion.

Subsecuentemente, se da respuesta a la segunda pregunta especifica: ¢Cual es el
diagnostico del uso de los recursos educativos digitales del portal Web del Ministerio de
Educacion del Ecuador por los docentes en el bachillerato técnico en Informatica de la Unidad
Educativa Fiscomisional La Dolorosa en el afio lectivo 2023-2024?, bajo este parametro los
datos obtenidos se evidenciaron que los docentes, para el modulo de Formacidn y orientacion
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laboral los recursos educativos digitales son usados ocasionalmente. EI médulo de Soporte
Técnico los recursos son usados ocasionalmente. EI médulo de Aplicaciones ofimaticas y en
linea son utilizados y las respuesta se ubican en las escalas de siempre y ocasionalmente. El
modulo de Disefio y desarrollo web son usados y se ubican en las escalas de ocasionalmente y
nunca. EI médulo Programacién y base de datos no son utilizados. Y para el modulo de

Sistemas operativos y redes los recursos no son utilizados.

Del analisis de los datos obtenidos se evidencia que de los 16 recursos propuestos por
el Ministerio de Educacion del Ecuador los docentes usan estos recursos esto es diferente a lo
afirmado por Vela et. al, (2022), quienes expresan que los docentes enfrentan desafios para
seleccionar y usar estos recursos, destacando ademas la falta de interés en incorporarlos dentro

de sus clases.

Finalmente, la investigacion exploratoria descriptiva permitié dar respuesta a las
preguntas planteadas, contribuy6 en el campo de la docencia, aclarando el uso que se les da a
los recursos para el Bachillerato Técnico en Informaética, asi mismo se encontré que existen
Recursos Educativos Digitales en el portal web del Ministerio de Educacion del Ecuador. Sin
embargo, debido al caracter exploratorio de la investigacion y la utilizacion de una muestra
representativa, no se pueden generalizar los resultados, por lo que se recomienda realizar

estudios adicionales para ampliar y profundizar el conocimiento en este &mbito.

39



8. Conclusiones

Se logré identificar 16 recursos educativos digitales del portal Web del Ministerio de
Educacion del Ecuador para el Bachillerato Técnico en Informéatica denominados, El derecho
laboral, Sistemas operativos y software de aplicacion, Arquitectura del computador,
Electronica béasica, Electricidad basica, Hojas de célculo, Office 365, HTML, HTML (tablas
avanzadas), Introduccién a los sistemas de informacion, Estructuras de control, Datos y
expresiones, Presentacion de la informacion, Archivos y directorios, Sistemas en red, mediante
una tabla que destaca el modulo, nombre del recurso educativo digital, formato y descripcion.

Se diagnostico el uso de los 16 recursos educativos digitales del portal web del
Ministerio de Educacion del Ecuador por los docentes en el Bachillerato Técnico en
Informética de la Unidad Educativa Fiscomisional La Dolorosa en el afio lectivo 2023-2024,
evidenciandose que dentro del primer médulo se destaca el recurso denominado El derecho
laboral, en el segundo modulo se distingue el uso del recurso Sistemas operativos y software
de aplicacion, en el tercer moédulo predomina el uso del recurso Hojas de calculo, en el cuarto
modulo prevalece el uso del recurso Evaluacion soluciones web, para el quinto modulo
sobresale el uso del recurso Introduccion a los sistemas de informacion, y para el sexto mddulo
resalta el uso del recurso Presentacion de la informacion.

Se analiz6 el uso de los Recursos Educativos Digitales del portal web del Ministerio de
Educacion del Ecuador, por parte de los docentes en el Bachillerato Técnico en Informética de
la Unidad Educativa Fiscomisional La Dolorosa en el afio lectivo 2023-2024, y se evidencia
que los docentes usan mayoritariamente los recursos correspondientes a los modulos de
Aplicaciones ofimaticas locales y en linea y Formacion y orientacion laboral, y usan en menor
medida los recursos destinados a los mddulos de Disefio y desarrollo web, Programacion y

base de datos y Sistemas Operativos y redes.
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9. Recomendaciones

Se sugiere a las autoridades y demas actores educativos gestionar capacitaciones
continuas a través del Ministerio de Educacion del Ecuador o Instituciones de Educacion
Superior, sobre las actualizaciones del portal web, los recursos educativos digitales y como
integrarlos en el proceso de ensefianza para el Bachillerato Técnico en Informatica conforme

al curriculo establecido para esta especialidad.
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11. Anexos

Anexo 1. Oficio de apertura en institucion educativa.

Mac ionai 9| Carrera de Carrera do i
de Loja Informatica Pedagogia de las Ciencias
E— | Educativa Expernmentales

Of. No. UNL-FEAC-CPCEI-2023-282-OF
Loja, 08 de marzo de 2024

PARA: Padre
Néstor Alcivar Chavez Manzanilla,
RECTOR DE LA UNIDAD EDUCATIVA FISCOMISIONAL
“LA DOLOROSA”

ASUNTO: Autorizacion para claborar Proyecto de Investigacion

De mi consideracion:

Por medio de la presente me dirijo & Usted para expresarle un cordial saludo y a la vez
exponerle y solicitarle lo siguiente:

Uno de los objetivos de la Carrera de Pedagogia de las Ciencias Experimentales
Informdtica sefialados en su Plan de Estudios es: Vincular al Estudiante con los futuros
escenarios de desempefio laboral en el medio educativo, asi como promover y potenciar
la integracion de recursos digitales en una red de contextos de aula o a lo interno de las
instituciones educativas.

Por ello, cimpleme solicitarle, comedidamente, se sirva autorizar a la sefiorita Lady
Isabel Ruiz Gonzilez, estudiante del octavo ciclo de la carrera pucda obtener en la
Institucion de su acertada direccion la informacion necesaria para elaborar el Proyecto de
Investigacion: Uso de los recursos educativos digitales del portal Web del Ministerio
de Educacion del Ecuador por los docentes en el bachillerato técnico en Informatica
de Ia Unidad Educativa Fiscomisional La Dolorosa en el afio lectivo 2023-2024.

Le agradezco de antemano su favorable atencion a la presente y hago propicia la ocasion
para reiterarle los sentimientos de consideracion distinguidos,

Alentamente,

| N
)?‘) Milton Leohardo Labanda Jaramiflo-¥ts:
D!RECTOR DE LAS CARRERAS INFORMATICA EDU(':ATIVA Y
PEDAGOGIA DE LAS CIENCIAS IMENTALES INFORMATICA

Ce Archiv
MLLY mama

Ciudad Universitaria "Guillermo Falconi Espinosa” Casifla letra "5"
Teléfono; 2547 - 252 Ext. 101 2547-200
direccion.cie@unl.edu.ec / secretaria.cie@unl.edu.ec 2545640
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Anexo 2. Informe de coherencia y pertinencia del Trabajo de Integracion Curricular

a Um . Carrera de
ety by Pedagogia de las Clencias
—_— Expenmentales Informatica

Memorando No. 04— MMG-CIEPCEI-2024
Loja, 10 de abril de 2024
Ingemero.

Milton Labanda Jaramillo, Ms. )
DIRECTOE DE LA CARRERA DE PEDAGOGIA DE LAS CIENCIAS EXPERIMENTALES
INFORMATICA E INFOEMATICA EDUCATIVA.

Crudad.-

Die mu consideracion:

Estimado Director de la Carrera, reciba en primer lugar pus deseos de éxitos en sus delicadas funciones.
Por medio del presente v en atencion al Memorando Nro.: UNL-FEAC-CPCI-2024-0161-0, en el que
solicita el desamrolle de un informe sobre la estruchura v coherencia del Trabajo de Imtegracion
Cumicular denominade Uso de los Recursos Educativos Digitales del portal Web del Ministerio de
Educacion del Ecuador por los docentes en el Bachillerato Tecnico en Informatica de la Unidad
Educativa Fiscomizional La Doloroza en el afio lective 2023-2024., de 1a aspuante sefionita Lady
Izabel Buiz Gonzalez, alumna del octave ciclo de la Camrera de Pedagogia de las Ciencias
Expenmentales Informatica.

Me pernuto mformar que uwna vez revisado el documento, se determina que el trabajo se encuenira
enmarcade en las practicas profesionales v lineas de wwvestizacion de la Camera, ademas de ser una
inferasante oportunidad de demostrar el impacts de los recursos educativos loz procesos de
formzacion. En base a esta premuisz se puede concluir que el Trabajo de Integracion Curricular es
factible de realizacion, ¥ se encuentra elaborade conforme al Art. 225 del Reglamento de Fegimen
Académico de la Unmversidad Nacional de Loja.

Sin otro particular que comunicar pongo a su conocimmento para los fines periinentes.

Atentamente,

Lic. Marien Alexander Maldonado Gonzilez, Mg. Sc.
DOCENTE CPCEI-FEAC-UNL

C.C.: Archivo Parsonal

Ciudad Universitaria “Guillermo Falconi Espinosa” Casilla letrs “57
Telefono: 2547 — 252 Ext. 101: 3547-200

marlon.maldonado@unl. sdu.=c
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Anexo 3. Oficio designacion de director del Trabajo de Integracién Curricular.

t 522?0,,5‘33(’ Carrera de Pedagogia de las
deLoja Ciencias Experimentales - Informatica
—
"is

Memorando Nro.: UNL-FEAC-CPCI-2024-0182-\M
Loja, 22 de abril de 2024

PARA: Sr. Marlon Alexander Maldonado Gonzalez
Personal A cademico Ocaslonal 1 Tiempo Completo

ASUNTO: Designacion Director Trabajo de Integracion Curricular Lady Isabel Ruiz
Gonzalez

De mi consideracion:

Es grato dirigirme a usted para expresarle un cordial saludo y augurio de éxitos en todas
las actividades académicas que viene desarrollando.

En calidad de Director de la Carrera y de conformidad a lo que establece el Art. 228 del
Reglamento de Régimen Académico de la Universidad Nacional de Loja, se lo designa a
usted como Director del Trabajo de Integracién Curricular denominado: Uso de los
Recursos Educativos Digitales del portal Web del Ministerio de Educacion del
Ecuador por los docentes en el Bachillerato Técnico en Informitica de la Unidad
Educativa Fiscomisional La Dolorosa en el ano lectivo 2023-2024. perteneciente a la
aspirante a Licenciada en Pedagogia de la Informdtica: LADY ISABEL RUIZ
GONZALEZ

Particular que pongo en su conocimiento para los fines consiguientes.
Aentamente,

Documento firmado eleciroyicamente

Sr. Milton Leonardo Labanda Jaramillo
DIRECTOR DE CARRERA

Anexos:
- proyecto_ruiz_gonzakz lady isabel docx (1)0963536001713801267 pdt
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Anexo 4. Validacion del Instrumento por el docente Lic. Jhonny Sanchez

Carrera de
fom o
1

Validacion del instrumento
N la person lida: 35
ombre de la persona que valida \70,_”\' 0y

1. Presentacion

’
. Sorcrree O

(Marque con una X su valoracién)

Excelente

Buena

Regular

Malo

Claridad del planteamiento

7

Adecuacion a los destinatarios

¥’

Longitud del texto

Calidad de contenido {redaccion)

/

Modificaciones que haria a la presentacion

2. Instrucciones para el proceso de respuesta

(Marque con una X su valoracién)

Excelente Buena Regular | Malo
Claridad
Adecuacién /
Cantidad A
Calidad L

Modificaciones que haria a las instrucciones

3. Preguntas del cuestionario

{Marque con una X su valoracién)

Excelente Buena Regular | Malo
Orden logico de presentacidn v
Claridad en la redaccion /
Adecuacion de las opciones de respuesta /
Cantidad de preguntas /
Adecuacion de los destinatarios /
Eficacia para proporcionar los datos requeridos v

Modificaciones que haria a las preguntas

Cludad Universitaria "Guillermo Falconi Espinosa® Casilla letra “5"
Teléfono: 2547 ~ 252 Ext. 101: 2547-200




l Carrera de

Experim

mental

fa de las Ciencias
les Informatica

4. Valoracién general del cuestionario

{Marque con una X su valoracion)

Excelente

' Buena

Regular

Malo

Validez de contenido del cuestionario Ve

Percepcion general sobre el cuestionario

Observaciones y recomendaciones

Gracias por su valioso aporte a esta investigacion

Sy

R

Ciudad Universitaria "Guillermo Falconi Espinosa” Casilla letra *5*

Teléfono: 2547 — 252 Ext. 101: 2547-200
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Anexo 5. Validacion del Instrumento por el docente Lic. Marlon Maldonado

Validacién del instrumento

Nombre de la persona gue valida: %/,/u //{’-{é/ﬂé K”WI%

1. Presentacién

(Margue con una X su valoracidn)

Claridad del planteamiento

| Excelente | Buena | Regular | Malo |
v |

 Adecuacion a los destinatarios

\
o

Longitud del texto

~

Calidad de contenido (redaccion)

Modificaciones que haria a la presentacian
V7, >
(s /C“é('fd(:

2. Instrucciones para el proceso de respuesta

{Marque con una X su valoracién)

_____ . Excelente Buena Regular | Malo
Claridad ~
Adecuacion - =
Cantidad T
Calidad »

Modificaciones que haria a las instrucciones

/ ,
I'Zl//ku estvcdvca

3. Preguntas del cuestionario

(Marque con 1na X su valoracidn)

Orden logico de presentacién

irExceI?e/ Buena Regular | Malo

Claridad en la redaccién i
Adecuacion de las opciones de respuesta =
Cantidad de preguntas =
Adecuacion de los destinatarios -

| Eficacia para proporcionar los datos requeridos I

Mod;ﬁcaciones que haria a las preguntas
77

/%41’3-' l«.énxb':

Ciudad Universitara “Guillermo Falconi Espinosa” Casila letra *S"
Teléfono: 2547 — 252 Ext, 101: 2547-200



Carrerade
ia de las Ciencias
Experimentales Informatica

Pedagog

4. Valoracién general del cuestionario

{Marque con una X su valoracion)

~Buena

Regular

Malo

Validez de contenido del cuestionario

Excelente .
=g

/

Perfegién general sobre el cuestionario
{

Ly

Observaciones y recomendaciones

. )
V4 MG % -m(t feor

Gracias por su valioso aporte a esta investigacion

Ciudad Universitaria “Gulllermo Falconi Espinosa” Casilla letra "S"
Tekéfono: 2547 — 252 Ext. 101: 2547-200
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Anexo 6. Validacion del Instrumento por el docente Ing. Milton Labanda

WL Niruanae Carrerade .
de Loz Pedagogia de las Ciencias
p———

Experimentales Informatica

Validacion del instrumento
-~ h P b ;o-
Nombre de la persona que valida: p\‘d ‘[

1. Presentacion

(Margue con una X su valoracion)

"Excelente | Buena Regular | Malo
Claridad del planteamiento £

Adecuacion a los destinatarios o
Longitud del texto X
Calidad de contenido (redaccion) ¥ £
Medificaciones que haria a la presentacion

2. Instrucciones para el proceso de respuesta

{Marque con una X su valoracion)

I Excelente Buena Regular Maib] P
Claridad S }
Adecuacion X |
Cantidad £
Calidad 3

Maodificaciones que haria a las instrucciones N

3. Preguntas del cuestionario

(Margue con una X su valoracion)

Excelente | Buena | Regular | Malo

Orden légico de presentacion

Claridad en la redaccion

Adecuacion de las opciones de respuesta
Cantidad de preguntas

Adecuacion de los destinatarios

| Eficacia para proporcionar los datos requeridos [— o
| Modificaciones que haria a las preguntas

L ESP ke R e

Cludad Universitarla “Guillermo Falconi Espinosa”™ Casilla letra “S”
Teléfono: 2547 - 252 Ext. 101; 2547-200
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—_— | detoin Experimentales Informatica

4. Valoracion general del cuestionario

{Marque con una X su valoracion)

o Excelente | Buena | Regular | Malo
Validez de contenido del cuestionario &
Percepcion general sobre el cuestionario

| Observaciones y recomendaciones

/
Gracias por su valioso aporte a esta in g(ién

Cludad Unlversitaria “Guillermo Faiconi Espinosa” Casilla letra “S*
Teléfono: 2547 - 252 Ext. 101: 2547-200



Anexo 7. Instrumento de recolecciéon de datos.

r/ : QE\

Tl

Trabajo de integracion curricular.

Uso de los Recursos Educativos Digitales del portal web del Ministerio de Educacion del

Ecuador en el Bachillerato Técnico en Informitica.
Estimado/a docente
Reciba un cordial saludo por parte de la carrera de Pedagogia de las Ciencias Expenimentales
Informatica octavo ciclo, de la Universidad Nacional de Loja. Sohcito respetuosamente se
digne a responder el presente cuestionano cuyo objetivo es analizar el uso de los Recursos
Educativos Digitales del portal Web del Mimsterio de Educacion del Ecoador en el
Bachillerato Téenico en Informética en la Unidad Educativa Fiscomisional La Dolorosa en el
afio lectivo 2023-2024.
Cabe sefialar que la informacion proporcionada serd tratada de forma andénima v utilizada
tmicamente con fines académicos. De antemano agradezeo su tiempo y dedicacion al
completar esta encuesta.
Instrucciones generales:
La presente encuesta consta de cuatro preguntas, en la prnimera abarca la informacion general,
la segunda engloba informacion en relacion al portal web del Minsterio de Educacion, en la
tercera incorpora el proposito de los Recursos Educativos Digitales y en la cuarta comprende
la utihzacion de los Recursos Educativos Digitales para Bachillerato Técnico en Informética

dentro del aula.

Seleccione sus respuestas teniendo en cuenta la sigmente escala de Likert:

| Siempre Ocasionalmente Nunca |
3 2 1

1. Informacion general.

1.1 Sexo. Femenino Masculino Prefiero no contestar

20-30 31-40 4] afios o mis
1.2 Edad.

Tercer mvel Cuarto nivel

1.3 Nivel de
1.4 Aios de 0-10 11-20 21 afios o mas
experiencia como
docente.




2. Recursos Educativos Digitales del portal web del Ministerio de Educacion del

Ecuador.
| Informacién general en relacion a los recursos del portal web del Ministerio de Educaciin.
Pregunta Siempre Ocasionalmente Nunca

iCon  qué frecuencia ingresa
usted al portal web del Ministerio
de Educacién del Ecuador?

({Con qué frecuencia la institucion
en la que usted labora le
proporciona  informacion  acerca
del portal web del Ministerio de
Educacién del Ecuador?

(Con qué frecuencia emplea los
Recursos Educativos Digitales del
portal web en sus clases?

3. ;Con qué propésito utiliza los Recursos Educatives Digitales del portal web del

Ministerio de Educacion del Ecuador en el aula?

| Informacién en relacién al uso de Recursos Educativos Digitales.

Indicador Siempre Ocasionalmente Nunca

Informar a los estudiantes sobre
un tema.

Ayudar a los estudiantes en la
adquisicién de un conocimiento.

Reforzar en los estudiantes un
aprendizaje.

Remediar una situacion
desfavorable.

Estimular el crecimiento en los
estudiantes de hahilidades
especificas.

4. ;Con qué frecuencia utiliza los Recursos Educativos Digitales para Bachillerato

Técnico en Informatica?

Miadulo: Formaciin v orientacidn laboral.

. Alt tiva d t
Nombre del recurso Imagen representativa 3 ELERY: ; FERpCy I“

El derecho laboral.




Maédulo: Soporte Técnico.

Sistemas operativos y software de

aplicacion.

Arquitectura del computador.

Electronica Bésica.

Electricidad Basica.

Moadulo: Aplicaciones ofimaticas locales y en linea.

»

Excel
Hojas de calculo.

Office 365.

Madulo: Disefio y desarrollo web.

Evaluacion soluciones web.
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Q ez
Nacional
deLoja

HTML.

HTML (Tablas avanzadas).

Introduccion a los sistemas de
informacion.

Estructuras de control.

Datos y expresiones.

Presentacion de la mformacion.

Archivos y directorios.

— ‘ 5

Nota. Adaptado de Camillo (2021) y Ministerio de Educacion del Ecuador (2023).

Gracias por su colaboracion.
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Anexo 8. Instrumento de recoleccidn de datos aplicado

Quu =

Uso de los Recursos Educativos Digitales del portal web del Ministerio de Educacién del

Trabajo de integracion curricular.

Ecuador en el Bachillerato Técnico en Informatica.
Estimado/a docente
Reciba un cordial saludo por parte de la carrera de Pedagogia de las Ciencias Experimentales
Informatica octavo ciclo, de la Universidad Nacional de Loja. Solicito respetuosamente se
digne a responder el presente cuestionario cuyo objetivo es analizar ¢l uso de los Recursos
Educativos Digitales del portal Web del Ministerio de Educacion del Ecuador en el
Bachillerato Técnico en Informatica en la Unidad Educativa Fiscomisional La Dolorosa en el
ano lectivo 2023-2024.
Cabe sefialar que la informacién proporcionada serd tratada de forma anonima y utilizada
Gnicamente con fines académicos. De antemano agradezco su tiempo y dedicacion al
completar esta encuesta.
Instrucciones generales:
La presente encuesta consta de cuatro preguntas, en la primera abarca la informacion general,
la segunda engloba informacién en relacion al portal web del Ministerio de Educacién, en la
tercera incorpora el propésito de los Recursos Educativos Digitales y en la cuarta comprende
la utilizacion de los Recursos Educativos Digitales para Bachillerato Técnico en Informatica

dentro del aula.

Seleccione sus respuestas teniendo en cuenta la siguiente escala de Likert:

3 2 1

1. Informacién general.

Femenino A | Masculino Prefiero no contestar
20-30 31-40 41 anos o mas
X
Tercer nivel Cuarto nivel

\
'A\ '

0-10 11-20 21 afos o mas

\




Q=

2. Recursos Educativos Digitales del portal web del Ministerio de Educacion del

Ecuador.
Pregunta Siempre Ocasionalmente Nunca
(Con qué frecuencia ingresa
usted al portal web del Ministerio X7
de Educacion del Ecuador?
. Con qué frecuencia la institucién
en la que usted labora Ie \\

proporciona informacién acerca
del portal web del Ministerio de
Educacién del Ecuador?

(Con qué frecuencia emplea los X/
Recursos Educativos Digitales del “\
portal web cn sus clases?

3. ;Con qué propésito utiliza los Recursos Educativos Digitales del portal web del

Ministerio de Educacion del Ecuador en el aula?

Indicador Siempre Ocasionalmente Nunca
Informar a los estudiantes sobre /
un tema.
Ayudar a los estudiantes en la PV
adquisicion de un conocimiento. e
Reforzar en los estudiantes un \ /
aprendizaje.
Remediar una situacion ‘\./
desfavorable. S
Estimular el crecimiento en los
estudiantes  de  habilidades >
| especificas.

4. ;Con qué frecuencia utiliza los Recursos Educativos Digitales para Bachillerato

Técnico en Informdtica?

Moédulo: Formacion y orientacion laboral.

Nombre del recurso Imagen representativa A;mm" :e

El derecho laboral.

X




Lrrsmrudad
MNacioral
Q!ﬂl deLojo

Madulo: Soporte Técnico.

Sistemas operativos y software de
aplicacion.

Arquitectura del computador.

Electronica Basica.

¥

Electricidad Bésica

Madulo: Aplicaciones ofimaticas locales y en linea.

Hojas de calculo.

@ Excel

Office 365.

Médulo: Disefio y desarrollo web.

Evaluacion soluciones web.
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Q=
Naconal
de Loje

HTML.

HTML (Tablas avanzadas).

Introduccion a los sistemas de
informacién.

Estructuras de control.

Datos y expresionces,

Presentacion de la informacion.

Archivos y directonos.

Sistemas en red.

Nota. Adaptado de Carrillo (2021) y Ministerio de Educacion del Ecuador (2022).

Gracias por su colaboracion
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Anexo 9. Certificado de traduccion del resumen de espafiol a inglés.

Lic. Andrea Sthefania Carrion Mgs

0384073037

andrea.s.carrion@unl.edu.ec

Loja-Ecuador

Loja, 16 de diciembre del 2024

La suscrita, Andrea Sthefania Carrion Fernandez, Mgs, DOCENTE EDUCACION SUPERIOR

(registro de la SENESCYT ndmero: 1008-12-1124463), AREA DE INGLES-UNIVERSIDAD
NACIONAL DE LOJA, a peticion de la parte interesada y en forma legal.

CERTIFICA:

Qe la traduccidn del resumen del documento adjunto, solicitado por la sefiorita: Lady Isabel
Ruiz Gonzalez con cédula de ciudadania No. 1900480755, cuyo tema de investigacion se titula:
“Uso de los Recursos Educativos Digitales del portal Web del Ministerio de Educacion del
Ecuador por los docentes en el Bachillerato Técnico en Informatica de la Unidad Educativa
Fiscomisional La Dolorosa en el afio lectivo 2023-2024." ha sido realizado y aprobado por mi
persona, Andrea Sthefania Carridn Fernandez, Mgs. en Pedagogia.

El apartado del Abstract es una traduccion textual del Resumen aprobado en espafial.

Particular que comunico en honor a la verdad para los fines académicos pertinentes, facultando
al portador del presente documento, hacer el uso legal pertinente.

ANDREA Firmado digitalmente
por ANDREA STHEFANIA
STHEFANIA CARRION FERMAMNDEZ
CARRION Fecha: 2024.12.16
FERNANDEZ 23:01:03 -06'00'

Andrea Sthefania Carrion Fernandez. Mgs.

English Professor
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Anexo 10

Ficha Derecho laboral

Tipo Video
| |
Autor Educa
I ]
Nivel Bachillerato técnico
| |
Destreza Relacionar las normas de salud, seguridad e higiene en el trabajo con las medidas y equipos de proteccion
recomendados para el campo informatico.
| |
Indicador de Emplea las medidas y equipos de proteccion recomendados para el campo informético, por medio del
evaluacién reconocimiento y relacionamiento de normas de salud, seguridad e higiene en el trabajo
| |
Descripcion Este recurso educativo digital busca que el usuario establezca conexiones entre los términos relacionados
con la salud, seguridad, higiene, derechos laborales, direccion y liderazgo, en el contexto de situaciones
laborales especificas en el ambito de la informatica.
| |
Enlace https://recursos.educacion.gob.ec/red/formacion-y-orientacion-laboral-el-derecho-laboral-2/

Nota. Datos tomados del portal web de recursos educativos digitales del Ministerio de Educacion del Ecuador (2022).
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Anexo 11

Ficha Sistemas operativos y software de aplicacion

Tipo Video
| |
Autor Educa
I ]
Nivel Bachillerato técnico
| |
Destreza Comprobar la estabilidad y seguridad del sistema operativo y/o redes informaticas, mediante la realizacién
de pruebas de funcionamiento que evidencian la operatividad de la arquitectura y plataforma tecnoldgica.
| |
Indicador de Orienta al usuario dando recomendaciones técnicas en base a normas de buen uso y seguridad, para evitar
evaluacién incidencias, posterior a la verificacion del funcionamiento del sistema operativo y/o red informatica
utilizando comando.
| |
Descripcion Este recurso educativo digital busca que el usuario se familiarice con el desempefio de los controladores,
las utilidades de optimizacion y las categorias de software malicioso con el fin de lograr un rendimiento
optimo.
| |
Enlace https://recursos.educacion.gob.ec/red/soporte-tecnico-sistemas-operativos-y-software-de-aplicacion/

Nota. Datos tomados del portal web de recursos educativos digitales del Ministerio de Educacion del Ecuador (2022).
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Anexo 12

Ficha Arquitectura del computador

Tipo Video
| |
Autor Educa
I ]
Nivel Bachillerato técnico
| |
Destreza Corregir o actualizar el hardware o software defectuoso del sistema de computo o red informatica,
considerando la arquitectura y plataforma tecnoldgica.
| |
Indicador de Actualiza y configura el software de los nuevos dispositivos para su correcto funcionamiento, mediante la
evaluacién seleccion de los componentes de repuesto de hardware, tomando en cuenta las especificaciones técnicas del
fabricante.
| |
Descripcion Este recurso educativo digital busca que el usuario ejecute actividades de soporte técnico en
computadoras, siguiendo normas y procedimientos recomendados, con el objetivo de garantizar el
rendimiento éptimo de los equipos.
| |
Enlace https://recursos.educacion.gob.ec/red/soporte-tecnico-arquitectura-del-computador/

Nota. Datos tomados del portal web de recursos educativos digitales del Ministerio de Educacion del Ecuador (2022).
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Anexo 13
Ficha Electrénica Basica

Tipo Video
I Autor I Educa
I Nivel I Bachillerato técnico
I Destreza I Corregir o actualizar el hardware o software defectuoso del sistema de computo o red informatica,

considerando la arquitectura y plataforma tecnoldgica.

| |
Indicador de Utiliza las herramientas y materiales técnicamente recomendados para el proceso de mantenimiento, sin

evaluacién incurrir en pérdida de informacion del usuario.

| |
Descripcion Este recurso educativo digital busca que el usuario realice actividades de soporte técnico en equipos

informaticos, aplicando normas y procedimientos recomendados para favorecer el rendimiento 6ptimo de
dichos equipos.

| ]
Enlace https://recursos.educacion.gob.ec/red/soporte-tecnico-electronica-basica/

Nota. Datos tomados del portal web de recursos educativos digitales del Ministerio de Educacion del Ecuador (2022).


https://recursos.educacion.gob.ec/red/soporte-tecnico-electronica-basica/

Anexo 14.

Ficha Electricidad Basica

Tipo Video
| |
Autor Educa
I ]
Nivel Bachillerato técnico
| |
Destreza Diagnosticar problemas en el funcionamiento del hardware, software y/o conectividad, aplicando
procedimientos técnicos en funcién de la incidencia.
| |
Indicador de Identifica las fallas de hardware, software y/o conectividad, a través de la revision del estado de las
evaluacién conexiones eléctricas del equipo y el analisis de la incidencia reportada por el usuario
| |
Descripcion Este recurso educativo digital busca que el usuario ejecute actividades de soporte técnico en dispositivos
informaticos, aplicando normas y procedimientos recomendados con el fin de favorecer el rendimiento
Optimo de dichos equipos.
| |
Enlace https://recursos.educacion.gob.ec/red/soporte-tecnico-electricidad-basica/

Nota. Datos tomados del portal web de recursos educativos digitales del Ministerio de Educacion del Ecuador (2022).
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Anexo 15.

Ficha Hojas de célculo

Tipo Video
| |
Autor Educa
I ] ] . .
Nivel Bachillerato técnico
| |
Destreza
Gestionar la informacion de la organizacion o usuario final, utilizando de forma técnica las herramientas
ofimaticas locales y en linea, privativas o libres
| |
Indicador de Aplica las técnicas mas efectivas para procesar la informacion con las funcionalidades disponibles en el
evaluacién programa, tomando en consideracién los aspectos de forma y fondo establecidos para la presentacion de

la informacion y verifica que los resultados del procesamiento de la informacién son los deseados.

|
Descripcion

Este recurso educativo digital busca que el usuario maneje informacion de diversas categorias mediante el
uso adecuado de herramientas ofimaticas, ya sea locales o en linea, de acuerdo con los criterios
establecidos por el usuario.

|
Enlace

https://recursos.educacion.gob.ec/red/formacion-y-orientacion-laboral-el-derecho-laboral/

Nota. Datos tomados del portal web de recursos educativos digitales del Ministerio de Educacion del Ecuador (2022).
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Anexo 16.

Ficha Office 365

Tipo Video
| ]
Autor Educa
I ] I ] ]
Nivel Bachillerato técnico
I ]

Destreza Gestionar la informacion de la organizacion o usuario final, utilizando de forma técnica las herramientas
ofimaticas locales y en linea, privativas o libres.

| ]

Indicador de Aplica las técnicas mas efectivas para procesar la informacion con las funcionalidades disponibles en el

evaluacion programa, tomando en consideracién los aspectos de forma y fondo establecidos para la presentacion de
la informacion y el analisis del problema previo al tratamiento de la informacion.

I ]

Descripcion Este recurso educativo digital busca que el usuario procese datos de diversos tipos mediante el uso técnico
de herramientas ofimaticas, ya sea a nivel local o en linea, de acuerdo con las especificaciones
establecidas por el usuario.

| ]
Enlace https://recursos.educacion.gob.ec/red/aplicaciones-ofimaticas-locales-y-en-linea-office-365/

Nota. Datos tomados del portal web de recursos educativos digitales del Ministerio de Educacion del Ecuador (2022).
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Anexo 17.

Ficha Evaluacion soluciones web

Tipo Video
| ]
Autor Educa
I ] I ] ]
Nivel Bachillerato técnico
I ]

Destreza Realizar pruebas de funcionamiento de la solucién WEB, verificando que se cumplen los requerimientos
de la organizacion o cliente

| ]

Indicador de Valida el producto terminado con la organizacion o cliente, posterior a la verificacién que en la

evaluacion estructuracién no existen errores de disefio y a la correccion de posibles errores de disefio antes de presentar
la solucion a la organizacion o cliente.

I ]

Descripcion Este recurso educativo digital busca que el usuario cree y desarrolle soluciones web de nivel intermedio
con una interfaz facil de usar, utilizando herramientas multimedia para la promocién efectiva de la
informacién y la imagen de una organizacion o cliente.

| ]
Enlace https://recursos.educacion.gob.ec/red/diseno-y-desarrollo-web-evaluacion-soluciones-web/

Nota. Datos tomados del portal web de recursos educativos digitales del Ministerio de Educacion del Ecuador (2022).
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Anexo 18.

Ficha HTML
Tipo Video
| | 1
Autor Educa
I ] ] ] ] 1
Nivel Bachillerato técnico
| | 1
Destreza Disefiar y construir la solucion para atender los requerimientos de comunicacion y difusion de la
informacién, empleando metodologias orientadas a las herramientas multimedia y WEB
| | 1
Indicador de Estructura la secuencia de los elementos del disefio, mediante la seleccion las herramientas multimedia y
evaluacion plataforma WEB més adaptables a los requerimientos del disefio de la solucidn, verificando la factibilidad
de acceso a las mismas y la definicion de los elementos de interfaz para el disefio de la solucion WEB
| | 1
Descripcion Este recurso educativo digital busca que el usuario elabore y desarrolle soluciones web de nivel
intermedio con una interfaz facil de usar, utilizando herramientas multimedia para promover la
informacién y la imagen de una organizacion o cliente.
| | 1
Enlace https://recursos.educacion.gob.ec/red/diseno-y-desarrollo-web-html/

Nota. Datos tomados del portal web de recursos educativos digitales del Ministerio de Educacion del Ecuador (2022).
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Anexo 19.
Ficha HTML (Tablas avanzadas)

Tipo Video
| |

Autor Educa
I ] ] ] oo

Nivel Bachillerato técnico
| |

Destreza Disefiar y construir la solucion para atender los requerimientos de comunicacion y difusion de la

informacién, empleando metodologias orientadas a las herramientas multimedia y WEB

[ I
Indicador de Acopla los elementos de la interfaz con la estructura del disefio, mediante la definicion de los elementos de

evaluacion interfaz para el disefio de la solucion WEB y la estructuracion de la secuencia de los elementos del disefio.

| |
Descripcion Este recurso educativo digital busca que el usuario se familiarice con la organizacion de una tabla, anidar

tablas y utilizar atributos de estilo para su presentacion.

I ]
Enlace https://recursos.educacion.gob.ec/red/diseno-y-desarrollo-web-html-tablas-avanzadas/

Nota. Datos tomados del portal web de recursos educativos digitales del Ministerio de Educacion del Ecuador (2022).
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Anexo 20.

Ficha Introduccion a los sistemas de informacion

Tipo Video
| ]

Autor Educa
I I

Nivel Bachillerato técnico
I ]

Destreza Construir aplicaciones para el procesamiento de la informacion, empleando lenguajes de programacion y
gestores de base de datos

| ]

Indicador de Realiza la codificacion del sistema de acuerdo con los parametros del lenguaje de programacién o sistema

evaluacion gestor de base de datos con el lenguaje de programacion o sistema de base de datos adecuados y acordes a
los requerimientos establecidos.

I ]

Descripcion Este recurso educativo digital busca que el usuario desarrolle sistemas informaticos utilizando lenguajes
de programacion y bases de datos, empleando diversas metodologias que se ajusten a los requisitos de
funcionalidad establecidos.

| ]
Enlace https://recursos.educacion.gob.ec/red/programacion-y-base-de-datos-introduccion-a-los-sistemas-de-

informacion/

Nota. Datos tomados del portal web de recursos educativos digitales del Ministerio de Educacion del Ecuador (2022).
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Anexo 21.

Ficha Estructuras de control

Tipo Video
| ] 1
Autor Educa
I I |
Nivel Bachillerato técnico
I ] 1
Destreza Diseflar programas o bases de datos para atender los requerimientos identificados, empleando
metodologias de programacién y/o disefio de base de datos.
| ] |
Indicador de Construye el modelo referencial empleando técnicas algoritmicas que muestren las relaciones y jerarquias
evaluacion entre los elementos del sistema, a través de la seleccién de la metodologia apropiada para el disefio del
sistema o la base de datos.
I ] 1
Descripcion Este recurso educativo digital busca que el usuario desarrolle sistemas informaticos utilizando lenguajes
de programacion y bases de datos, empleando diversas metodologias de acuerdo con los requisitos de
funcionalidad establecidos.
| ] |
Enlace https://recursos.educacion.gob.ec/red/programacion-y-base-de-datos-estructuras-de-control/

Nota. Datos tomados del portal web de recursos educativos digitales del Ministerio de Educacion del Ecuador (2022).
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Anexo 22.

Ficha Datos y expresiones

Tipo Video
| |
Autor Educa
I ] ] ] ]
Nivel Bachillerato técnico
| |
Destreza Analizar las necesidades de automatizacion de la informacion, de conformidad con los requerimientos
establecidos por la organizacion o usuario final.
| |
Indicador de Determina las caracteristicas que debe tener el sistema para atender los requerimientos establecidos.
evaluacién
| |
Descripcion Este recurso educativo digital busca que el usuario desarrolle sistemas informaticos utilizando lenguajes
de programacion y bases de datos, empleando diversas metodologias de acuerdo con los requisitos de
funcionalidad especificados.
| |
Enlace https://recursos.educacion.gob.ec/red/programacion-y-base-de-datos-datos-y-expresiones/

Nota. Datos tomados del portal web de recursos educativos digitales del Ministerio de Educacion del Ecuador (2022).
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Anexo 23.

Ficha Presentacion de la informacién

Tipo Video
| |
Autor Educa
I ] ] . .
Nivel Bachillerato técnico
| |
Destreza Configurar o actualizar el sistema operativo y/o redes informaticas, tomando en consideracion la
arquitectura y plataforma tecnolégica empleadas por la organizacion o usuario final.
| |
Indicador de Aplica el procedimiento técnico establecido para la configuracion o actualizacion del sistema operativo y/o
evaluacién red informética, de acuerdo con los procesos que requieren ser modificados segun los resultados de

diagndstico y la seleccion de herramientas administrativas en funcion del sistema operativo y/o red
informatica que necesita ser modificada.

|
Descripcion

Este recurso educativo digital busca que el usuario implemente y gestione sistemas operativos y redes,
optimizando eficientemente los recursos fisicos y 1dgicos para garantizar una comunicacion efectiva,
teniendo en cuenta las normativas y estandares actuales.

Enlace

https://recursos.educacion.gob.ec/red/sistemas-operativos-y-redes-presentacion-de-la-informacion/

Nota. Datos tomados del portal web de recursos educativos digitales del Ministerio de Educacion del Ecuador (2022).
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Anexo 24.

Ficha Archivos y directorios

Tipo Video
| ]
Autor Educa
I ] I ] ]
Nivel Bachillerato técnico
I ]

Destreza Configurar o actualizar el sistema operativo y/o redes informéticas, tomando en consideracion la
arquitectura y plataforma tecnoldgica empleadas por la organizacién o usuario final.

| ]

Indicador de Selecciona las herramientas administrativas en funcién del sistema operativo y/o red informética que

evaluacién necesita ser modificada, de acuerdo con la identificacion del o los procesos que necesitan ser modificados
segun los resultados del diagnostico.

I ]

Descripcion Este recurso educativo digital busca que el usuario implemente y gestione sistemas operativos y redes,
optimizando el uso de recursos fisicos y l6gicos para garantizar una comunicacion eficiente, en
conformidad con las normativas vigentes.

| ]
Enlace https://recursos.educacion.gob.ec/red/sistemas-operativos-y-redes-archivos-y-directorios/

Nota. Datos tomados del portal web de recursos educativos digitales del Ministerio de Educacion del Ecuador (2022).
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Anexo 25.
Ficha Sistemas en red

Tipo Video
I Autor I Educa
I Nivel I Bachillerato técnico
I Destreza I Configurar o actualizar el sistema operativo y/o redes informaticas, tomando en consideracion la

arquitectura y plataforma tecnoldgica empleadas por la organizacién o usuario final.

| |
Indicador de Aplica el procedimiento técnico establecido para la configuracién o actualizacion del sistema operativo y/o

evaluacion red informatica.

| |
Descripcion Este recurso educativo digital busca que el usuario se familiarice con la estructura de los modelos OCI y

TCP/IP para comprender el flujo de informacion a lo largo de la red.

I ]
Enlace https://recursos.educacion.gob.ec/red/sistemas-operativos-y-redes-sistemas-en-red/

Nota. Datos tomados del portal web de recursos educativos digitales del Ministerio de Educacion del Ecuador (2022).
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