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1. Titulo
PROYECTO DE FACTIBILIDAD PARA LA PRODUCCION Y
COMERCIALIZACION DE LECHE DE ARROZ EN EL CANTON MACARA, PROVINCIA

DE LOJA.



2. Resumen

El Trabajo de Integracion Curricular se desarrolld en el marco de los requerimientos de
un proyecto de inversion en el canton Macard, para lo cual se ha propuesto un “Proyecto de
Factibilidad para la Produccién y Comercializacion de Leche de Arroz en el Cantén Macara,
Provincia de Loja”. Se realiz6é un Estudio de Mercado que determin6 una demanda insatisfecha
de 251.857 litros. Para ello, se aplico una encuesta a 357 familias, las cuales fueron distribuidas
en cada una de las parroquias del cantéon. En el Estudio Técnico, se establece la macro y micro
localizacidn, identificando la ubicacién optima del proyecto mediante una matriz de factores de
localizacion. La ubicacion seleccionada es en la Parroquia Eloy Alfaro, Barrio San Sebastian,
Avenida el Ejército y Calle Mayaycu del cantén Macara, provincia de Loja, se establecié que la
empresa se constituird como una Persona Natural No Obligada a Llevar Contabilidad, con un
organigrama estructural para cada uno de los puestos de trabajo de la empresa. En el Estudio
Financiero, se determind una inversion total de $63.535,55, financiada por capital propio en un
21,30% (equivalente a $13.535,55) y el 78,70% restante ($50.000,00) mediante un crédito de la
Cooperativa JEP a una tasa de interés del 10,70% y a un plazo de 4 anos. En la Evaluacion
Financiera, se determinaron los siguientes indicadores: Valor Actual Neto de $347.337,37; Tasa
Interna de Retorno de 174,95%, que es mayor al costo de capital; Relacion Beneficio Costo de
$1,07 por cada dolar invertido; un Periodo de Recuperacion de Capital de 8 meses y 26 dias; vy, el
Analisis de Sensibilidad mostré6 que el proyecto soporta un aumento en los costos hasta el
69,86% y una disminucion en los ingresos de 33,68%. Con base en los resultados, se concluye
que el proyecto es viable para su ejecucion.

Palabras clave: Proyecto, Demanda, Estudio, Costo, Inversion.



2.1. Abstract

The Curricular Integration Work was developed within the framework of the
requirements of an investment project in the Macara canton, for which a “Feasibility Project for
the Production and Commercialization of Rice Milk in the Macara Canton, Province of Loja” has
been proposed. A market study was conducted that determined an unsatisfied demand of 251,857
liters. For this purpose, a survey was applied to 357 families, which were distributed in each of
the parishes of the canton. In the Technical Study, the macro and micro location is established,
identifying the optimal location of the project through a matrix of location factors. The selected
location is in the Eloy Alfaro Parish, San Sebastian, El Ejército avenue and Mayaycu street in the
Macara canton, province of Loja. It was established that the company will be constituted as a
natural person not required to keep accounting records, with a structural organization chart for
each of the company's jobs. In the Financial Study, a total investment of $63,535.55 was
determined, financed by 21.30% equity (equivalent to $13,535.55) and the remaining 78.70%
($50,000.00) through a loan from the JEP Cooperative at an interest rate of 10.70% and a term of
4 years. In the Financial Evaluation, the following indicators were determined: Net Present
Value of $347,337.37; Internal Rate of Return of 174.95%, which is higher than the cost of
capital; Benefit-Cost Ratio of $1.07 for each dollar invested; a Capital Recovery Period of 8
months and 26 days; and, the Sensitivity Analysis showed that the project supports an increase in
costs up to 69.86% and a decrease in income of 33.68%. Based on the results, it is concluded that
the project is viable for execution.

Keywords: Project, Demand, Study, Cost, Investment.



3. Introduccion

En el canton Macara las inversiones en cada sector productivo son cruciales para el
desarrollo econémico y social, generando empleo y mejorando la calidad de vida de sus
habitantes. El canton se beneficia significativamente de la inyeccion de capital en diversas
industrias, lo que fomenta la diversificacion econémica y la creacién de nuevas oportunidades
laborales. En este contexto, los estudios de factibilidad se vuelven esenciales, ya que permiten
evaluar de manera integral los riesgos, beneficios y oportunidades asociados con la
implementacion de nuevos proyectos. Estos estudios abordan analisis econémicos y financieros
detallados, identificando los costos, gastos, rentabilidad, y los recursos materiales y humanos
necesarios para la operacion efectiva de los proyectos.

La leche de arroz es conocida por sus multiples beneficios nutricionales y su idoneidad
para personas con intolerancias alimentarias, por lo que se propone la creacion de una empresa
dedicada a su produccion y comercializacion en Macara. Este tipo de leche, derivada del arroz,
ofrece una alternativa saludable y accesible a las leches de origen animal, y su demanda estd en
constante aumento. Este proyecto no solo busca satisfacer la demanda de alternativas lacteas
saludables, sino también fomentar el desarrollo de negocios innovadores en el canton. Al
establecer esta empresa, se pretende demostrar la viabilidad de iniciativas emprendedoras en el
sector alimentario, promoviendo métodos innovadores y proactivos que contribuyan al progreso
econdmico y social de la comunidad de Macara.

Este Trabajo de Integracién Curricular se encuentra estructurado de conformidad con lo
establecido en el articulo 229 del Reglamento de Régimen Académico vigente en la Universidad
Nacional de Loja, mismo que estd constituido de la siguiente forma: Titulo, corresponde a la

denominacion del Trabajo de Integracion Curricular; Resumen, constituye una sintesis de los



resultados obtenidos en relacion a los objetivos planteados en espafiol y traducido al inglés;
Introduccion, describe la importancia del titulo, y el aporte que se le dard a la empresa mediante
el Trabajo de Integracion Curricular asi como la estructura general; Marco Teorico, incluye la
revision bibliografica de las bases indispensables en la elaboracion del proyecto, lo que permitid
conocer los elementos que giran en torno a la elaboracion de un estudio de factibilidad;
Metodologia, describe los métodos y técnicas empleadas en el desarrollo del Trabajo de
Integracion Curricular; Resultados, comprende el Estudio de Mercado, el Estudio Técnico, el
Estudio Financiero y la Evaluacion Financiera; Discusion, hace referencia a los resultados de la
situacion actual con los beneficios que traeria la creacion del proyecto de factibilidad en Macaré;
Conclusiones, corresponde a los resultados obtenidos en forma resumida en relacion a los
objetivos propuestos; Recomendaciones, representan aquellas sugerencias realizadas conforme a
los resultados obtenidos; Bibliografia, se detalla el listado de las fuentes de informacién teorica
utilizadas en el desarrollo del Trabajo de Integracion Curricular; y, finalmente, los Anexos, en el

que constan los documentos de soporte para la realizacion del Trabajo de Integracion Curricular.



4. Marco tedrico
Sectores de 1a Produccion

Los sectores de la economia se dictan por categorias que representan las diversas
actividades econdmicas de un pais o region, en funcion de su naturaleza y caracteristicas. Segun
Castafo y Gonzalez (2011):

Tradicionalmente las unidades de produccion se han agrupado en tres sectores, asi:

e Sector primario, que incluye las unidades econémicas que generan bienes, como es el

caso de las actividades extractivas y las de cultivo agricola y forestal;

e Sector secundario, agrupa las industrias y las actividades transformadoras de los

bienes; y,

e Sector terciario agrupa las unidades econdmicas productoras de servicios. (pp. 8-9)
Sector Primario

Como argumenta Caballero (2024), “el sector primario lo conforman todas aquellas
empresas que se encargan de recolectar directamente lo que nos ofrece la naturaleza, ya sean
alimentos o materias primas, como los minerales, sin cambiar su esencia mediante procesos
industriales”.

Pérez y Fol (2019), mencionan que “las actividades agricolas comprenden las actividades
de siembra, cultivo, cosecha y la primera enajenacion de los productos obtenidos que no hayan
sido objeto de transformacion industrial”.

La agricultura primaria es la actividad que predomina en nuestro pais, se caracteriza
porque exhibe un gran potencial para expandir y mejorar la productividad de este sector.
Respecto a la economia ecuatoriana, Zamora et al. (2021), mencionan que mucho antes del

comienzo de la historia del Ecuador como pais independiente, la economia del Ecuador



se ha centrado en la produccion agricola primaria. Donde la region costera contribuye con
productos como banano, platano, cacao, arroz, cafia de azicar y camaron. En la region sierra,
destacan la produccion de papa, cebolla, flores, fréjol, quinua y textiles, mientras que la region
amazonica se distingue por su participacion en la produccion de petrdleo y sus derivados, madera,
cacao y yuca. La region insular, por su parte, se enfoca en la pesca de atin, bacalao, langosta y
otros productos marinos para autoconsumo, con cultivos minimos como café, sandia y papa.
Cultivo de Arroz

El arroz es un alimento ampliamente consumido en el conjunto de productos alimenticios
de una familia ecuatoriana tipica. Ibarra et al. (2023), mencionan que “el cultivo de arroz (Oriza
Sativa) es de ciclo corto es decir su periodo dura en promedio entre 120 -130 dias. Este se ha
constituido en un componente clave en el desarrollo econémico del Ecuador”.

La produccién de arroz ecuatoriano no solo abastece la demanda nacional, sino que
también abre posibilidades en el mercado internacional. Zamora et al. (2021) menciona que “en
los ultimos afos, los mayores destinos de exportacion fueron Colombia y Peru, sin embargo,
existen mercados latentes como Italia, Espana, Francia o Chile, entre otros destinos que pueden
cubrirse con una producciéon y promocion apropiadamente dirigidas”. Respecto a la cadena
agroalimentaria del arroz ecuatoriano, Ibarra et al. (2023), establecen que “existen los actores
indirectos publicos y los privados que trabajan por mantener y mejorar el desarrollo econdmico

de esta cadena de produccion” (p. 11).



Tabla 1
Actores Indirectos del Desarrollo de la Cadena de Produccion

Sector Actor Involucrado
Publico INIAP, Agrocalidad, Banecuador, GAD
Cantonal y Provinciales.
Privado Banca Privada, Cooperativas de ahorro y
crédito, empresas distribuidoras de

agroquimicos, empresas proveedoras de
insumos para las piladoras

Nota. Tomado de Ibarra et al. (2023). Analisis de la cadena agroalimentaria de arroz en Ecuador.
Polo del conocimiento, §(5).

Segtin el Instituto Nacional de Estadistica y Censos-ESPAC (2022), a nivel nacional, la
cantidad de tierra que se destina a sembrios y labores agricolas y pecuarias para el afio 2022 fue
de 5.2 millones de hectareas; de esta area, el 6,5% esta destinada a cultivos transitorios y
barbechos. Dentro de los cultivos transitorios, el arroz se ha establecido como el segundo cultivo
con mayor produccion, con aproximadamente 337 mil hectareas cosechadas de las cuales 11.313
mil hectéreas pertenecen a la provincia de Loja.

Variedades de arroz

El Instituto Nacional de Investigaciones Agropecuaria (s.f.), establece que en nuestro pais
las siembras iniciales de arroz se realizaron con materiales criollos y variedades introducidas de
Colombia, como la Orizica 1. El Programa Nacional del Arroz del INIAP desde 1971 ha

entregado 13 variedades de arroz provenientes de diferentes origenes, siendo éstas las siguientes:



Tabla 2
Variedades de Arroz y sus Origenes

Variedad Origen Aifio de entrega

INIAP 2 Origen IRRI - Filipinas 1971
INIAP 6

INIAP 7 Origen CIAT — Colombia 1976
INIAP 415 1979
INIAP 10 1986
INIAP 11 1989
INIAP 12 1994
INIAP 14 Origen IRRI - Filipinas 1999
INIAP 15 Origen INIAP - Ecuador 2006
INIAP 16 2007
INIAP 17 ¢ INIAP 18 2010

Nota. Datos obtenidos del Instituto Nacional de Investigaciones Agropecuaria (s.f.)
Composicion y Valor Nutricional del Arroz
Composicion del Arroz

La composicion del arroz exhibe notables variaciones, no s6lo en funcion de la variedad
y las diversas partes del grano, sino también debido al grado de elaboracion.

La cascarilla presenta una elevada proporcion de celulosa y cenizas, siendo ricas en silice.
Por otro lado, el salvado y el germen contienen cantidades significativas de proteinas, grasas y
vitaminas, sin embargo, durante el proceso de blanqueo del arroz, estos tres componentes sufren
considerables pérdidas. Es importante sefialar que el salvado de arroz no se emplea directamente
en la alimentacion humana debido a su inestabilidad. Este componente es propenso a alterarse
facilmente debido a su contenido de enzimas, lipasa, peroxidasa y una proporcion considerable

de grasa. Experimenta acidificacion y enranciamiento de manera rapida.



Tabla 3
Composicion de las Distintas Fracciones del Arroz

Hidratos de

Vitaminas (B)

© . carbono % Minerales mg/Kg

ns Fg -E Q\ =) = g .E s

8 a '_o' . CNQ °\° g\ O\ ot < -E

o = =3RS Fibra N = ) £ = S

& - 8 g ~ &) = e S i

= © T

;rtre"rf) 10 2 82 2 2 023 001 008 3 06 55
]‘j‘gg’fo 8 0.5 90 04 05 02 - 005 015 0015
Salvado 13-17 16 50 10 9 2002 07 - 3000
Germen 19-26 20-24  40-50 4 170 45 02 08 40 3500

Nota. Datos obtenidos de Natural Castello, elaborado por Cano (2019).

Valor Nutricional del Arroz

El arroz “es rico en almidén que se compone de amilosa (20 %) y amilopectina (80 %),

siendo la proporcion de cada una la que determina las caracteristicas culinarias del producto”

(Semana, 2022). Aunque su contenido proteico es modesto, el arroz presenta cantidades notables

de niacina (vitamina B3) y vitamina B6.
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Tabla 4
Valor Nutricional segun el Tipo de Arroz por cada 100g

Nutriente Variedades
Blanco Vaporizado Integral

Calorias 380 374 345
Hidr. Carb. (g) 86 80,40 73,40
Proteinas (g) 7 8 8
Grasas (g) 0,90 1 2,20
Fibra (g) 0,20 2,20 2,80
Fosforo (mg) 100 156 300
Magnesio (mg) 13 27 131
Hierro (mg) 0,25 0,74 2
Vitamina B1 (mg) 0,05 0,20 0,30
Vitamina B3 (mg) 3,10 5,10 6,80
Vitamina B6 (mg) 0,30 0,46 0,60

Nota. Datos obtenidos de Cuerpomente, elaborados por Navarro (2021).

Bebidas Vegetales o Artesanales

Definicion

Davila (2017), lo define como “bebidas no lacteas, elaboradas con agua e ingredientes

vegetales, no contienen proteina animal”.

Estas bebidas “son productos que se han vuelto populares en los Gltimos afios como una

alternativa, aunque deberia establecerse como complemento, a la leche de vaca, especialmente

para aquellos intolerantes a la lactosa o que siguen una dieta vegana” (Burciu, 2022, p. 4).

Segun Filian et al. (2020), “éstas suelen utilizarse en casos de alergia a las proteinas de la

leche de vaca o en familias veganas, aunque cada vez se estd extendiendo su uso en otras

situaciones” (p. 6).

Tipos

Leche de almendras, de coco, de arroz, de avena, de linaza, de alpiste, de quinoa, de

sésamo, de soya, de avellanas, asi como de nuez, girasol, mijo, cafiamo, trigo y espelta (Davila,

2017).

11



Leche de Arroz Como Sustituto
Lamothe et al. (2021), argumentan que “la leche de arroz es una bebida no lactea a base
de plantas elaboradas principalmente con arroz molido y agua. Se comercializa como un sustituto
vegano de la leche de vaca, facil de digerir y apto para personas alérgicas”.
Ventajas de la Leche de Arroz
El consumo de leche de arroz presenta ciertas ventajas, algunas de estas son las
mencionadas por Orte (2024):
e Una gran alternativa si eres intolerante a la lactosa.
e No contiene grasas saturadas ni colesterol.
e Esbaja en proteinas.
e Fuente de vitamina B. El arroz es rico en vitamina B, esencial para el metabolismo, sistema
circulatorio y nervioso.
e Promueve la salud cardiovascular.
e Esbaja en calcio.
e Esrica en antioxidantes como el magnesio y el selenio.
Otros autores establecen otras ventajas que tiene el consumo de este producto, tales como:
e “Esuna opcioén recomendable para personas con alergia a los frutos secos o con celiaquia, ya
que, como el arroz, no contiene gluten” (Vegetanea, 2023).
e “Van bien para controlar nuestro aparato digestivo, no ofrece pesadez, permite realizar la

digestion perfectamente” (Okdiario, 2021).
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Proyecto de Inversion
Definicion
Baca Urbina (2013), determina que “un proyecto es la busqueda de una solucion
inteligente al planteamiento de un problema, la cual tiende a resolver una necesidad humana. En
este sentido puede haber diferentes ideas, inversiones de monto distinto, tecnologia y
metodologias con diverso enfoque” (p. 2).

3

Segun Meza Orozco (2017), lo define como “un plan, al que si se le asigna un
determinado monto de capital y se le proporcionan insumos de varios tipos, podra producir un
bien o servicio util a la sociedad” (p. 17).
Importancia

Los proyectos de inversidbn son parte importante para una empresa, por lo que su
importancia se define de la siguiente manera. Meza Orozco (2017), menciona que su importancia
“radica en que se constituyen en un instrumento basico de informacién para la toma de
decisiones de inversion” (p. 18).
El Ciclo del Proyecto de Inversion

De acuerdo con Pasaca (2017), “la formulacion y evaluacion de un proyecto involucra la
realizaciéon de un conjunto de actividades debidamente seleccionadas y evaluadas para el
proyecto que serd ejecutado y sometido al final de su vida util a una evaluacidon ex-post y post-
posterior” (p. 16).

Para llevar a cabo un proyecto de inversion de manera adecuada, este debe cumplir con

ciertas etapas, de esta forma, Florez Uribe (2017), establece las cuatro siguientes:

13
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Preinversion

Consiste en reunir todos los estudios que se deben hacer para determinar si la realizacién
del proyecto es viable y canalizar recursos hacia algin objetivo particular. Este ciclo incluye los
procesos de identificacion, seleccion, formulacion y evaluacion del proyecto de inversion.

e En la fase de preinversion deben estar claramente identificadas las necesidades
que se esperan satisfacer.

e Deben buscarse alternativas de solucion para posibles problemas que puedan surgir.

e Es necesario seleccionar el plan de negocio que permita satisfacer las
necesidades del consumidor, pero que a su vez permita a los inversionistas
obtener los objetivos que se hayan propuesto.

e Elaborar el estudio de prefactibilidad y factibilidad es fundamental para saber
si es viable o no la idea inicial, asi como para conocer en qué condiciones se
debe poner en ejecucion para obtener los objetivos propuestos.

e La evaluacion hace referencia al conocimiento previo del comportamiento
economico y financiero del proyecto para saber si, en las condiciones que ha
sido propuesto el estudio, es factible econdomica y financieramente. (pp. 12-13)

Inversion

Esta etapa se caracteriza por la movilizacion de recursos humanos, financieros y fisicos
con el propdsito de garantizar los medios idoneos para el cumplimiento posterior del objetivo
social de la empresa.

e El proceso de inversion se inicia con la busqueda de los recursos necesarios para poner en

funcionamiento el proyecto.
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e Una vez obtenidos los recursos, se pondrd a andar el plan de negocio de acuerdo con el
estudio de la factibilidad realizado. (pp. 13-14)
Operacion

Se inicia el desarrollo y cumplimiento del objeto social de la empresa, para el cual es
creada la empresa, de modo que empieza el proceso administrativo: planeacion, organizacion,
direccion, ejecucion y control.

Aunque la anterior etapa comienza con la realizacion de las inversiones necesarias
para que el plan de negocio inaugure su funcionamiento, en este punto el proyecto
deja de ser proyecto para convertirse en un hecho real. (p. 14)

Evaluacion

Esta es la etapa de confrontacion de los resultados obtenidos con lo presupuestado
en el proyecto. Lo ideal es que estos sean los mejores tanto para los inversionistas en
el plan de negocio, como para la comunidad y el pais en general.

Después de que transcurra un tiempo prudencial, los inversionistas del proyecto hecho re
alidad  querrdn  saber  los  rendimientos  financieros y  econdémicos  de
la inversion que realizaron, con el fin de evaluar la rentabilidad del desarrollo de la idea. (p. 14)

Evaluacion ex - post. Pasaca (2017), lo define como “un proceso que se realiza
inmediatamente después de finalizado el proyecto con el proposito de determinar la validez de
las actividades que fueron desarrolladas de acuerdo con los objetivos planteados” (p. 25).

Evaluacion post - posterior. Como lo menciona Pasaca (2017), “se realiza afios después
que todos los costos han sido desembolsados y todos los beneficios recibidos, posterior a cerrar

su ciclo de vida u horizonte de operacion” (p. 26).
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Estudio de Mercado
Definicion

Para llevar a cabo un proyecto de inversion es necesario comenzar realizando un estudio
de mercado, para ello Meza Orozco (2017), plantea que es “un estudio de demanda, oferta y
precios de un bien o servicio. El estudio de mercado requiere de analisis complejos y se
constituye en la parte mas critica de la formulacién de un proyecto” (p.24).

El estudio de mercado es una fase crucial en el proceso de inversion, ya que sienta las
bases para las siguientes etapas del proyecto. Como expresa Mondragon (2017), “es uno de los
elementos basicos para los proyectos, ya que sirve de apoyo para la toma de decisiones, la cual
estd encaminada a determinar si las condiciones del mercado no son un obstaculo” (p. 39).
Importancia

Es fundamental realizar este estudio porque “recoge toda la informacién sobre los
productos o servicios que supone suministrard el proyecto, y porque aporta informacion valiosa
para la decision final de invertir o no en un proyecto de inversion” (Meza Orozco, 2017, p.25).
Estructura de Analisis

En el andlisis de mercado se identifican cuatro variables clave que constituyen la

estructura representada en la Figura 1.
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Figura 1

Variables que Conforman la Estructura de un Estudio de Mercado

Analisis del
Mercado

Analisis de la
Oferta

Anilisis dela

Demanda

Analisis de los

Precios

Analisis dela

Comercializacion

Nota. Tomado del libro “Evaluacion de Proyectos” de Baca Urbina (2013, p. 25).

Demanda

Como lo sefiala Vifidn Villagran et al. (2018), “es la sumatoria de las adquisiciones o

compra de un bien o servicio por parte del consumidor para satisfacer una necesidad” (p. 20).

De manera similar, Baca Urbina (2013), establece que es la “cantidad de bienes y

servicios que el mercado requiere o solicita para buscar la satisfaccion de una necesidad

especifica a un precio determinado” (p. 28).

Analisis de la Demanda

Segun Pasaca (2017), “se busca determinar y cuantificar las fuerzas de mercado que

actiian sobre los requerimientos de un producto y asi mismo establecer las oportunidades del

producto para satisfacer dichos requerimientos del mercado” (pp. 46-47). Para la realizacion de

este analisis se debe considerar los siguientes aspectos:

e Por su cantidad

e Por su oportunidad

e Por el destino que tiene

e Por su permanencia en el mercado

e Por su importancia
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Tipos de Demanda

Demanda Potencial. “Estd constituida por la cantidad de bienes o servicios que podrian
consumir o utilizar de un determinado producto, en el mercado” (Pasaca, 2017, p. 46).

Demanda Real o Actual. Cevallos et al. (2022), establece que “permite determinar la
capacidad de compra que tienen los consumidores actuales para adquirir la cantidad de bienes
y/o servicios que el proyecto ofrece en el mercado” (p. 62).

Demanda Efectiva. La cantidad de bienes o servicios de la nueva unidad productiva, que
son requeridos por el mercado, debe considerarse que existen restricciones que pueden ser
producto de la situacion econdmica, el nivel de ingresos u otros factores que impediran que el
consumidor pueda acceder al producto, aunque quisiera hacerlo. (Pasaca, 2017, p. 46)

Demanda Insatisfecha. Es aquella parte de la poblacion demandante que no estd
cubierta por la oferta de un bien o servicio. Su calculo se define una vez obtenidos los valores de
la oferta y la demanda; constituye en si una diferencia entre oferta y demanda.

Oferta

La oferta “constituye las diferentes cantidades que los productores estan dispuestos y, en
condiciones, de ofrecer al mercado en funcion de los diferentes niveles de precios, en un periodo
de tiempo determinado” (Vifian Villagran et al., 2018, p. 25).

Andalisis de Oferta

Al realizar el analisis de la oferta se pretende “determinar o medir las cantidades y las
condiciones en que una economia puede y quiere poner a disposicién del mercado un bien o un
servicio” (Baca Urbina, 2013). La oferta, al igual que la demanda, se ve influenciada por varios

factores, tales como los precios en el mercado del producto y los respaldos gubernamentales a la
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produccion, entre otros. La investigacion de campo debe considerar cuidadosamente estos
elementos, asi como el contexto econémico en el cual se llevard a cabo el proyecto.
Segun Mondragon (2017), para realizar un mejor analisis de la oferta se debe tener en
cuenta los siguientes aspectos:
e Numero de productores.
e Localizacion.
e Identificacion de recursos fisicos y humanos disponibles.
e Capacidad instalada y utilizada.
e (Calidad y precio de los productos.
e Planes de expansion.
e Inversion fija y nimero de trabajadores.
e Volumen producido.
e Participacion en el mercado.
e Capacidad instalada y utilizada.
e Capacidad técnica y administrativa.
e Localizacion con respecto al area de consumo.
e Precios, estructura de costos.
e (Calidad y presentacion del producto.
e Sistemas de comercializacidn, crédito, red de distribucion.
e Publicidad, asistencia al cliente.

e Regimenes especiales de proteccion. (p. 43)
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Tipos de Oferta
Tomando en consideracion el niimero de oferentes existentes en el mercado, se puede

obtener la siguiente clasificacion:

Tabla §
Tipos de Oferta en Relacion con el Numero de Oferentes
Tipo Definicion
Oferta competitiva o de mercado libre Los productores se enfrentan a una

competencia libre y abierta, donde Ila
participacion en el mercado se decide
fundamentalmente por la calidad, el precio y el
servicio ofrecidos al consumidor. Ademas, es
caracteristico que no haya un productor
dominante que controle el mercado.

Oferta oligopdlica (del griego oligos, poco) Un pequefio grupo de empresas tiene un
control significativo sobre la produccion y el
comercio de un producto o servicio.

Oferta monopolica Un solo productor o empresa tiene el control
total sobre la produccion y distribucién de un
bien o servicio, lo que le permite influir
significativamente en la calidad, el precio y la
cantidad disponible.

Nota. Datos adaptados del libro “Evaluacion de Proyectos” de Baca Urbina (2013, p. 55).

Comercializacion del Producto

Pasaca (2017), argumenta que “la comercializacion es un proceso que hace posible que el
productor haga llegar el bien o servicio proveniente de su unidad productiva al consumidor o
usuario, en las condiciones 6ptimas de lugar y tiempo™ (p. 53).

Mondragon (2017), menciona algunos “factores que hacen parte importante de los costos
de produccioén o prestacion de un servicio, por eso se deben definir politicas y estrategias con el
fin de mantener una alta competitividad en el sector al cual pertenece el proyecto” (p. 46). Estos
factores son:

e Transporte
e Almacenamiento

e Empaque
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e Precio
e Publicidad
e Servicio
Estrategias de Mercadeo

Segun Coérdoba Padilla (2011),”su funcion consiste en seguir la evolucion del mercado de
referencia e identificar los diferentes productos-mercados y segmentos actuales o potenciales,
sobre la base del andlisis de la diversidad de las necesidades a encontrar” (p. 84).
Producto

“Producto es la concretizacion del bien, cualquier cosa que pueda ofrecerse para
satisfacer una necesidad o deseo. Abarca objetos fisicos, servicios, personas, lugares,
organizaciones ¢ ideas” (Mejia, 2010, como se citd en Cordoba, 2011, p. 56).
Precio

Cordoba Padilla (2011), establece que el estudio de precios tiene gran importancia ¢
incidencia en el estudio de mercado, ya que de la fijacion del precio y de sus posibles variaciones
dependera el éxito del producto o servicio a ofrecer” (p. 77).
Puntos de Venta

Ontiveros (2013), establece que “son los espacios destinados a exhibir la mercaderia para
potenciales compradores. Punto de encuentro para: productos, consumidores y duefios de la
superficie” (p. 235).
Publicidad

Se entiende por publicidad toda forma de presentacion y promocion impersonal de ideas,

bienes o servicios. Es impersonal porque el vendedor no ve al cliente, por lo tanto los
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fabricantes, utilizan la publicidad para hacer llegar sus mensajes de venta a numerosas
personas a la vez. (Vifian Villagran et al., 2018, p. 28)
Estudio Técnico

Definicion

Vifan Villagran et al. (2018), mencionan que “es fundamental en un proyecto de
inversion, ya que es en este donde se estudia la localizacion y tamafio Optimo de las instalaciones
ilustrando asi todos los factores influyentes para el mejor desarrollo del proyecto” (p. 30). De
manera similar, Echeverria (2017), establece que este estudio “analizard detalladamente la
localizacion, tamafio optico de la infraestructura para desarrollar las actividades de produccion,
comercializacion entre otras” (p. 181).
Tamaio

Murcia et al (2019), mencionan que “el tamafio se refiere a la capacidad de produccion
que el proyecto va a tener durante cada uno de los afos del horizonte de vida que el proyectista
le haya determinado” (p. 185).
Capacidad Instalada

Segun Meza Orozco (2017), “es el nivel maximo de produccion o de prestacion de
servicios que los trabajadores con la maquinaria y equipos e infraestructura disponible pueden
generar” (p. 29).
Capacidad Utilizada o Real

Segun Meza Orozco (2017), “es el porcentaje de la capacidad instalada que se alcanza,

teniendo en cuenta las contingencias de produccion y ventas” (p. 29).
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Localizacion

Vifnan Villagran et al. (2018) establece que la localizacién implica identificar y analizar
los factores clave que influyen en la ubicacién, con el fin de determinar el sitio 6ptimo que
maximice la rentabilidad del proyecto, considerando tanto la macro como la microlocalizacion (p.
31).
Macro Localizacion

Es la localizacion general del proyecto, es decir, la zona o region donde se operard o se
creard la iniciativa, empresa o negocio, esta tiene como fin evaluar los lugares donde se puede
ubicar el proyecto para obtener los maximos beneficios econémicos y sociales. Esta determinada
por la topografia, las carreteras y ciudades cercanas, entre otras. (Murcia et al., 2019, p. 203)
Micro Localizacion

Es el analisis para establecer la comunidad y el lugar especifico donde se ubicara el
proyecto. Depende de la macro-localizacion y estd determinado por factores como la ubicacion
urbana o rural, segun sea el caso, por las vias de transporte, por los servicios publicos disponibles,
los planes de ordenamiento territorial, el uso del suelo y la comunidad residente en sus
alrededores, entre otros. (Murcia et al., 2019, p. 203)
Factores de Localizacion

Como lo mencionan Murcia et al. (2019), para favorecer la decision correspondiente al
donde, resulta de gran ayuda revisar algunos factores que se detallan a continuacion:
e Medios y costos de transporte
e Disponibilidad y costo de mano de obra
e Cercania de las fuentes de abasto

e Cercania del mercado
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e Factores ambientales y climaticos
e Costo y disponibilidad de los requerimientos de propiedad raiz
e Topografia y calidad de los suelos
e Estructura impositiva y legal
e Disponibilidad y calidad de los servicios publicos
e Facilidad para el desprendimiento de los desechos
e Factores de tipo social
e Grado perecedero del producto terminado o de las materias primas
e Disponibilidad y cercania de entidades bancarias
e Disponibilidad y cercania del servicio sanitario, médico y hospitalario
e Beneficios fiscales y legales
e Politicas de desarrollo regional
Ingenieria del Proyecto
Segun Pasaca (2017), “tiene como funciéon el acoplar los recursos fisicos para los
requerimientos Optimos de produccion, tiene que ver fundamentalmente con la construccion de la
nave industrial, su equipamiento y las caracteristicas del producto de la empresa” (p.60).
Objetivo
Al llevar a cabo la ingenieria del proyecto se busca “dar solucion a todo lo relacionado
con: instalacion y funcionamiento de planta, indicando el proceso productivo asi como la

maquinaria y equipo necesario” (Pasaca, 2017, p.60).
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Componente Tecnologico

Implica la seleccion de maquinaria y equipo que se ajusten a las necesidades de
produccion y demanda, destacando la importancia de disponer de informacion precisa sobre la
demanda no cubierta y el alcance requerido (Pasaca, 2017, p. 60).
Infraestructura Fisica

Segun Pasaca (2017), “se relaciona exclusivamente con la parte fisica de la empresa, se
determinan las areas requeridas para el cumplimiento de cada una de las actividades en la fase
operativa” (p. 63). Para este punto, es importante buscar el asesoramiento adecuado de
profesionales.
Distribucion en Planta

De acuerdo a Pasaca (2017), “se define como la ordenacion fisica de los elementos que
constituyen una instalacion sea industrial o de servicios” (p. 63).
Proceso de Produccion

Segun Vinan Villagran et al. (2018), “es el procedimiento técnico que se utiliza en el
proyecto, para obtener el producto a partir de insumos, y se identifica como la transformacion de
una serie de insumos para convertirlos en productos mediante una determinada funcidon de
produccion” (p. 43).
Diagrama de Flujo de Produccion

Cevallos et al. (2022), establecen que “es la representacion grafica del algoritmo del
proceso, por ende, tiene un unico punto de inicio y un unico punto final. Se utiliza en disciplinas
como programacion, procesos industriales, administraciéon y economia, auditoria, educacion y

psicologia cognitiva” (p. 95).
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Tabla 6
Simbologia del Diagrama de Flujo

Simbolo Actividad Significado

Cuando se efectia un cambio o transformacion en algun
componente del producto, generado por medios fisicos,
mecanicos o quimicos, o en su defecto cuando ocurre por
los tres medios.
Accion de movilizar de un sitio a otro alguna operacion o
Transporte elemento en determinado punto de almacenamiento o
demora.
Se presenta generalmente cuando existen cuellos de
Demora botella en el proceso y hay que esperar turno para efectuar
la actividad correspondiente.

Operacion

Tanto de materia prima, de producto en proceso, o de

Almacenamiento :
producto terminado.

Es la accion de controlar que se efectiie correctamente una
Inspeccion operacion, un transporte o verificar la cantidad del
producto.
Operacion Ocurre cuando se efectuan simultaneamente dos de las
combinada acciones mencionadas.

KIUSCO

Nota. Tomado del libro “Formulacién y Evaluacion de Proyectos” de Mondragon (2017, p. 54).
Estudio Legal

Base Legal

De acuerdo con Pasaca (2017), “busca determinar la viabilidad de un proyecto a la luz de
las normas legales que lo rigen, utilizaciéon de productos, subproductos, patentes, etc. [...], un
proyecto altamente rentable, puede no ser factible por contraponerse a una norma legal” (p. 68).
Tipos de Personeria

En Ecuador “las personas son naturales o juridicas” (Coédigo Civil, 2019, Articulo 40).
Seglin esto, el Servicio de Rentas Internas (2015), hace la siguiente distincion:
e Persona Natural: Son todas las personas nacionales y extranjeras que realizan actividades

econdmicas en nuestro pais.

e Persona Juridica: Son las sociedades. Este grupo comprende a todas las instituciones del

sector publico, a las personas juridicas bajo control de la Superintendencias de Compaiiias y
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de Bancos, las organizaciones sin fines de lucro, las sociedades de hecho, entre las mas

importantes. (p. 6)
Sociedades Mercantiles

La Ley de Companias (2024), reconoce que en Ecuador existen seis especies de sociedades
mercantiles:
e Lacompaiiia en nombre colectivo;
e La compaiia en comandita simple y dividida por acciones;
e Lacompaiia de responsabilidad limitada;
e Lacompaifiia anénima;
e La compaiia de economia mixta; y,
e Lasociedad por acciones simplificada.

Estudio Administrativo
Estructura Empresarial
Hace referencia a “la forma como se divide el trabajo, las interrelaciones entre las areas
funcionales y el equipo del proyecto y las tendencias de evoluciébn que se presenten”
(Mondragon, 2017, p. 63). Esto resalta la relevancia de comprender la distribucion de tareas en la
empresa y la interaccion entre sus distintos componentes.
Por otro lado, Pasaca (2017), determina “que una buena organizacién permite asignar

funciones y responsabilidades a cada uno de los elementos que conforman la misma” (p. 69). Lo
cual implica que cada individuo comprenda claramente qué se espera de él y cudl es su

contribucion al logro de los objetivos organizacionales.
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Organigramas
Para Mondragon (2017), “es una herramienta fundamental en toda empresa y sirve para
conocer la estructura general de la organizacion. El organigrama sefidla la vinculacion que existe
entre si, de los departamentos a lo largo de las lineas de autoridad principales” (p. 65).
Objetivos
Tienen como objetivo o finalidad la de mostrar:
e Un esquema con los principales niveles jerarquicos;
e Los principales procesos de trabajo (unidades de linea y de asesoramiento);
e Muestra graficamente la linea de autoridad y comunicacion.
e Relacion grafica de la autoridad con los colaboradores (subordinados).
e Seifiala las unidades que se encuentran centralizadas o desconcentradas. (Brume,
2019, pp. 42-43)
Tipos
Como expresa Brume (2019):
Segun la unidad administrativa que estan graficando, los organigramas se dividen en:
e Generales: son aquellos que se limitan unicamente a las unidades o procesos de
mayor importancia.
e Especificos: son aquellos en los que se refleja un nivel mas de desagregacion de los

procesos de trabajo. (p. 45)
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Tabla 7

Clasificacion de los Organigramas

Tipo Clasificacion Descripcion
Su propdsito es presentar graficamente la estructura procesal de
Estructurales una institucion (unidades administrativas) y las relaciones entre
sus Organos.
. Pretende representar el nombre de cada unidad o proceso y las
Funcionales o . ) :
principales funciones vitales que cada uno debe realizar.
Matriciales Son estructuras que crean lineas duales de autoridad; combina
Contenido dos formas de departamentalizacion: la funcional y el servicio.
. Son aquellos que incluyen los distintos puestos creados para
Integracion de . X , . .
Puestos realizar las tareas asignadas en cada area administrativa, el
numero de puestos existentes o requeridos.
Son quienes integran la totalidad del personal de la
L, unidad administrativa e incluyen el papel que desempefian
Ubicacion . L
en la unidad organica 'y los nombres de
los funcionarios que trabajan para ellos.
. La jerarquia y las relaciones se representan de arriba hacia
Verticales Jetarquia y p
abajo.
. Las relaciones se muestran de izquierda a derecha, sin una
Horizontales . .
jerarquia clara.
Mixtos Son aquellos que combinan una forma vertical en algunos
niveles y una forma horizontal en otros.
Formato Son variaciones de los organigramas verticales y se
De Bloque caracterizan por representar un solo bloque, todas las unidades
en espacios mas pequeos.
Tienen el nivel mas alto en el centro del organigrama y sus
. relaciones parten del centro hacia afuera, como unidades
Circulares

organicas en diferentes niveles. Por tanto, crea circulos de
atencion a un nivel superior.

Nota. Datos adaptados del libro “Estructura Organizacional” de Brume (2019, pp. 46-52).

Manual de Funciones

Como mencionan Pinargote y Rodriguez (2018), “permite a la gerencia contar con una

herramienta sumamente util a la hora de designar tareas a sus empleados, asi como proporcionar

informacion relevante a los colaboradores en todo momento acerca de sus funciones y

responsabilidades” (p. 3).

Si bien no es fundamental especificar los roles laborales ni las responsabilidades

detalladas, ya que esta tarea cae dentro de la competencia de los inversionistas y estd sujeta a la
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normativa interna, aun asi resulta crucial proporcionar una guia basica que permita establecer
criterios conforme a sus intereses individuales (Pasaca, 2017).

Tabla 8
Formato de un Manual de Funciones

MANUAL DE FUNCIONES EMPRESARIAL

DESCRIPCION DEL PUESTO

Cadigo:

Titulo del puesto:

Departamento/Area:

Superior inmediato:

Supervisados:

Numero de personas en el cargo:

Objetivo del puesto:

Responsabilidades y Funciones Principales:

Requisitos del Puesto:

Experiencia:

Nota. Elaboracion de la autora
Estudio Financiero
Definicion
En un estudio financiero lo que se pretende determinar segin Vifian Villagran et al.
(2018):
Es el monto de los recursos econdmicos necesarios para la ejecucion del proyecto, el
costo total de operacion de la planta que abarca los costos de produccion, gastos de
administracién y ventas, asi como una serie de indicadores que servirdn como base para
la siguiente fase que es la evaluacion. (p. 50)
Objetivo
Un estudio de financiero cumple con un objetivo, de acuerdo como lo menciona

Buenaventura Vera (2018), este objetivo es:
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Valorar el proyecto en su produccion de riqueza para la empresa, a partir de la estimacion
de los flujos de fondos o montos de dinero que fluyen a lo largo de la vida del mismo,
también permite obtener la sensibilizacion de dicha valoracion a posibles cambios de las
variables establecidas en la formulacion del proyecto. Adicionalmente, el estudio
conlleva un analisis de la financiacion parcial o total del proyecto con dinero prestado. (p.
19)
Inversion
Como lo mencionan Vifian Villagran et al. (2018), “las inversiones son colocaciones de
dinero sobre las cuales una empresa espera obtener algin rendimiento a futuro sea esto traducido
a un interés, dividendo o mediante la venta a un mayor valor a su costo de adquisicion” (p. 57).
Inversiones Fijas
Segun Coérdoba Padilla (2011), “los activos tangibles estdn referidos al terreno,
edificaciones, maquinaria y equipo, mobiliario, vehiculos, herramientas, etc.” (p. 191). Vinan
Villagran et al. (2018), mencionan que “se decide invertir en este tipo debido a que se utilizara
para garantizar la operacion del proyecto durante su vida util” (p. 51). De acuerdo a lo expuesto
por Cevallos et al. (2022):
También denominadas Inversiones a Largo Plazo, o contablemente Propiedad Planta y
Equipo. Este tipo de inversiones dependen del tipo de empresa, tamaino y localizacion. En
empresas industriales, las inversiones fijas son las que concentran la mayor cantidad de
recursos o inversiones, debido a su naturaleza, no asi, en empresas comerciales y de
servicios que bien podrian cumplir sus actividades sin la necesidad de recurrir a grandes

inversiones. (p. 115)
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Inversiones Diferidas

Segtin lo establece Cevallos et al. (2022), “estan relacionadas con inversiones realizadas
antes del arranque del proyecto y, que a criterio de los proyectistas pueden ser reconocidas
contablemente como diferidas y amortizadas en el transcurso de la vida util del proyecto” (p.
116). Ademas, Vinan Villagran et al. (2018), mencionan que:

Son aquellas que se realizan sobre la compra de servicios o derechos que son necesarios

para la puesta en marcha del proyecto tales como: los estudios técnicos, econdmicos y

juridicos; los gastos de organizacion; los gastos de montaje, ensayos y puesta en marcha;

el pago por el uso de marcas y patentes; los gastos por capacitacion y entrenamiento de

personal. (p. 51)

Capital de Trabajo

Para Cevallos et al. (2022), “es el monto de recursos destinados a cubrir las operaciones
del proyecto a fin de que las mismas se desarrollen en condiciones normales y permitan cumplir
con los objetivos, la misién y vision del negocio” (p. 113).

Segun Cordoba Padilla (2011), “contablemente se define como la diferencia entre el
activo circulante y pasivo circulante, esta representado por el capital adicional necesario para que
funcione una empresa, es decir, los medios financieros necesarios para la primera produccion
mientras se perciben ingresos” (p. 192).

De acuerdo a lo expuesto por Puente et al., (2017), “debe ser positivo, ya que en el caso
de ser negativo significaria que el activo circulante es menor que el pasivo corriente o circulante,

indicando falta de solvencia para cubrir las obligaciones en el corto plazo (p. 22).
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Analisis de Costos

Hace referencia a “los costos totales de produccion para el efecto de determinar el costo
real de producir o generar un bien o un servicio, para con estos datos fijar el precio con el cual se
pondré en el mercado” (Pasaca, 2017, p. 91). Para calcularlo se aplica las siguientes formulas:
Costo Total de Produccion

Segun Pasaca (2017), “la determinacion del costo, constituye la base para la evaluacion
financiera del proyecto, su valor incide directamente en la rentabilidad" (p. 91).

= +

Donde:

CTP = Costo Total de Produccion

CP = Costo de Produccion o Fabricacion

CO = Costo de Operacion

Procedimiento: Para la aplicacion de esta formula es necesario encontrar el Costo de
Produccion, Fabricacion o Transformacion:

1. Costo de produccion o fabricacion.

Donde:

CP = Costo de Produccion o Fabricacion
CP’ = Costo Primo

CGP = Costos Generales de Produccion

Para conocer el Costo Primo, se calcula lo siguiente:
1

= +

Donde:
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CP’ = Costo Primo
MOD = Mano de Obra Directa
MPD = Materia Prima Directa

2. Costo de Operacion

Donde:
CO = Costo de Operacion
G. ADM = Gastos Administrativos
G. FIN. = Gastos financieros
G. V = Gastos de Ventas
0.G = Otros gastos
Costo Unitario de Produccion
Este calculo se relaciona con el costo total y el nimero de unidades producidas durante

un periodo, de tal forma que su formula quedaria de la siguiente manera:

Donde:

CUP = Costo Unitario de Produccion

CTP = Costo Total de Produccion

NUP = Numero de Unidades Producidas
Costos de Produccion

El costo se refiere al valor monetario de los recursos utilizados para producir un bien o
servicio. Son esenciales para calcular el precio de venta de un producto y determinar la

rentabilidad de la produccion. Cevallos et al. (2022), sefialan los siguientes:
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Materias primas directas. Son los materiales directos que forman parte del producto,
constituyen los insumos basicos para la elaboracion de un producto. (p. 118)

Mano de obra directa. Es la que se utiliza para transformar las materias primas en productos
terminados. Se puede identificar en virtud que su monto varia con el nimero de unidades
producidas. Aquella que esta directamente relacionada con el proceso de produccion de
bienes y/o servicios. (p. 118)

Mano de obra indirecta. Es la necesaria en el departamento de produccion, pero que no
interviene directamente en la transformacién de las materias primas. En este rubro se
incluyen: personal de supervision, jefes de turno, todo el personal de control de calidad y
otros. (p. 118)

Materiales indirectos. Forman parte auxiliar en la presentacion del producto terminado, aqui
se incluyen envases, etiquetas, entre otros. (p. 118)

Costos de insumos. Todo proceso productivo requiere de una serie de insumos para su
funcionamiento, estos pueden ser: agua, energia eléctrica, combustibles, detergentes, gases
industriales especiales ya sean quimicos a mecanicos. (p. 118)

Costo de mantenimiento. Es un servicio que se contabiliza por separado, en virtud de las
caracteristicas especiales que puede presentar. Se puede dar mantenimiento preventivo y
correctivo al equipo y a la planta. (p. 119)

Cargos por depreciacion y amortizacion. Ya se han mencionado que son costos virtuales,
esto es, se trata y tiene el efecto de un costo sin serlo. Para calcular el monto de los cargos,
se deberan utilizar los porcentajes autorizados por la Ley tributaria del Pais. En el caso de
aplicarse a los costos de produccion, se debera incluir todo el activo fijo y diferido

relacionado directamente con ese departamento. (p. 119)
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e M¢étodo de depreciacion. El método de depreciacion mas utilizado en la elaboracion de
proyectos es el de Linea Recta, porque es constante para todos los afios; y es el que
determina el Servicio de Rentas Internas. (p. 119)

Clasificacion de Costos

Segun Viian Villagran et al. (2018), en proyectos es conveniente clasificar a los costos
en fijos y variables partiendo de los cuadros generales de costos

e Costos Fijos: Los que se mantienen constantes para todos los volumenes de produccion.

e Costos Variables: Los que varian segun el volumen de produccion; aumentan o disminuyen
en proporcion al nivel de actividad de la empresa. (p. 69)

Ademas, los costos también se presentan como lo menciona Reyes (2012):

e Costos Directos: Los que varian segun el volumen de produccion; aumentan o disminuyen
en proporcion al nivel de actividad de la empresa. (p. 7)

e Costos Indirectos: Es el que no puede atribuirse directamente a estas secciones de la empresa.
Se convierten en costos asignados, puesto que deben cargarse o aplicarse a procesos,
productos, trabajos u otras secciones de la empresa. (p. 7)

Gastos Operacionales

Hace referencia al desembolso de dinero o la utilizacion de recursos que no estan
directamente relacionados con la produccion de bienes o servicios, sino con el funcionamiento
general de la empresa. Para ello, Cevallos et al. (2022), menciona los siguientes:

e Gastos administrativos: Como su nombre lo indica, son los gastos provenientes de la funcion
administrativa del proyecto. Corresponden a los sueldos y salarios, pago de servicios basicos.
También deben incluirse los correspondientes cargos por depreciacion y amortizacion del

area administrativa. (p. 119)
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e Gastos de venta: En ocasiones, al departamento o gerencia de Ventas también se le llama de
mercadotecnia. En este sentido, vender no significa solo hacer llegar el producto al
intermediario o consumidor, sino implica una actividad mucho mas amplia. Aqui se
consideran los sueldos y salarios del personal de ventas, comisiones en ventas, ferias y
promociones, depreciaciones, entre otros rubros. (p. 119)

e Gastos financieros: Constituyen los intereses que tiene que pagarse con relacion al capital
obtenido como préstamos. Algunas veces se incluyen en los generales y de administracion,
pero lo correcto es registrarlos por separado, ya que un capital prestado puede tener usos
diversos y no hay motivo para cargarlo a un area especifica. (p. 120)

Determinacion de Ingresos

Como plantean Vinan Villagran et al. (2018), “los ingresos constituyen la parte mas
importante del proyecto, provienen de la venta de los bienes o servicios, principales

subproductos, desperdicios y desechos generados en el sistema productivo” (p. 72).

Establecimiento del Precio de Venta

Pasaca (2017), establece que “se debe considerar siempre como base el costo total de

produccion, sobre el cual se adicionara un margen de utilidad” (pp. 94-95).

Tabla 9
Métodos para el Establecimiento del Precio de Venta
Método Contextualizacion

Método Rigido Se fundamenta en calcular el costo unitario
total y luego afiadir un margen de utilidad
especifico:
PVP =CUP + MU

Meétodo Flexible Considera diversos factores del mercado que

influyen en la fijacion de precios.

Nota. Datos adaptados del libro “Formulacién y Evaluacion de Proyectos de Inversion” (Pasaca,

2017, p. 95).
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Presupuesto
Segun Coérdoba Padilla (2011), “es la programacion sistematica de los ingresos y egresos
de organizacién en un determinado periodo de tiempo con el propdsito de dar cumplimento a las
actividades establecidas en sus planes de accion” (p. 164).
Presupuesto proyectado
Asegura que el proyecto se gestione de manera eficiente y que se mantenga dentro de los
limites financieros establecidos. Segun Pasaca (2017):
Es un instrumento financiero clave para la toma de decisiones, en él se estima los
ingresos que se obtendra en el proyecto como también los costos en que se incurrira, el
presupuesto debe constar necesariamente de dos partes, los ingresos y los egresos. Es la
herramienta fundamental y clave para planificar y controlar. (p. 95)
Estado de Pérdidas y Ganancias
Como senala Mondragon (2017), “permite determinar la pérdida o utilidad para cada
unidad de tiempo del periodo operativo, se elabora aplicando el periodo de causacion. Se

incluyen todos los gastos inclusive los financieros cuando se utilizan fuentes externas” (p. 72).
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Tabla 10
Formato del Estado de Pérdidas y Ganancias Proyectado

INGRESOS ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5

Ventas
+ Valor residual
+ Otros ingresos

Total de Ingresos

EGRESOS
Costo de Produccion
+ Costo de Operacion

Total de Egresos
UTILIDAD
OPERACIONAL =
INGRESOS - EGRESOS

- 15% Utilidad a
Trabajadores

UTILIDAD ANTES
IMPUESTO

- 25% del Impuesto a la
Renta

UTILIDAD ANTES
RESERVA

- 10% Reserva legal

UTILIDAD LiQUIDA

Nota. Tabla de la estructura del estado de pérdidas y ganancias adaptado de Pasaca (2017, p. 98).
Punto de Equilibrio

Segun Vinan Villagran et al. (2018), “se llama punto de equilibrio de un proyecto al
volumen productivo que corresponde a una situacion en la que no se obtienen ganancias ni se
incurre en pérdidas, es decir, cuando los ingresos permiten cubrir los costos” (p. 74). Para
calcular el punto de equilibrio Pasaca (2017), establece algunas distinciones, por lo que las
formulas a utilizar quedan expresadas de la siguiente manera:

a. En funcion de las ventas

1-(—)
Donde:

PE = Punto de Equilibrio
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CFT = Costo Fijo Total

1 = Constante Matematica
CVT = Costo Variable Total
VT = Ventas Totales

b. En funcién de la capacidad instalada

=—x100

Donde:

PE = Punto de Equilibrio
CFT = Costo Fijo Total

VT = Ventas Totales

CVT = Costo Variable Total

¢. En funcidon de la produccion

Donde:

PE = Punto de Equilibrio

CFT = Costo Fijo Total

PVu = Precio de Venta Unitario
CVU = Costo Variable Unitario

Para determinar el Costo Variable Unitario se utiliza la siguiente féormula:

Donde:

CVU = Costo Variable Unitario



CVT = Costo Variable Total

NUP = Numero de Unidades Producidas
d. Representacion Grafica

Como expresa Pasaca (2017), “consiste en representar graficamente las curvas de costos
y de ingresos dentro de un plano cartesiano. Para el calculo del punto de equilibrio es
fundamental el realizar la clasificacion de los costos a fin de conocer” (p. 101).
Utilidad del Punto de Equilibrio

Como lo sefiala Pasaca (2017), “como herramienta para la toma de decisiones el PE
proporciona informacion que permite medir la utilizacion de recursos y el cumplimiento de
politicas internas” (p. 106).

Evaluacion de Proyectos

Definicion

Esta es una herramienta fundamental para maximizar el rendimiento de las inversiones,
minimizar los riesgos y garantizar que se alcancen los objetivos establecidos. Segiin Pasaca
(2017):

La evaluacion consiste en una serie de calculos para medir la eficacia, eficiencia,

economia, objetividad e impacto del proyecto, sobre la base del planteamiento de

objetivos claros y definidos. Los objetivos sobre los cuales se debe evaluar el proyecto

pueden ser: el financiero, el economico, el social y el ambiental. (p. 106)
Tipos de Evaluacion

Pasaca (2017), menciona los siguientes tipos de evaluacion:
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e Evaluacion financiera: “Busca determinar los ingresos y egresos asociados a la ejecucion del
proyecto en funcion de ellos la rentabilidad que se generara, se basa en la rentabilidad
financiera” (p. 106).

e Evaluacion econdmica: Analiza la contribucion del proyecto al desarrollo socioecondomico
de la nacidn, pero deja de lado los efectos que el proyecto puede tener sobre la distribucion
de la riqueza, analiza el flujo real de recursos destinados al proyecto frente a otras
alternativas. (p. 107)

Evaluacion financiera
Definicion
La evaluacion financiera va a permitir realizar el andlisis de la viabilidad econémica y
financiera que tendra un proyecto de inversion. Ademas, se define como un:
Elemento que establece cudl es la generacion (o destruccion) de riqueza si se acometiese
el proyecto. Mediante la estimacion y la proyeccion de todos los ingresos y los egresos
del proyecto durante su vida, se logra calcular su valor presente neto (valor de la riqueza
que generaria) VAN o su tasa interna de retorno (rentabilidad de los montos que
permanecen en el proyecto) TIR. (Buenaventura Vera, 2018, p. 20)
Flujo de Caja
Durante la elaboracion de la evaluacion financiera, es esencial realizar el andlisis del flujo
de efectivo, el cual implica calcular la diferencia entre los ingresos y los gastos. El flujo de caja

de un proyecto de inversion segiin Meza Orozco (2017):

Es una tabla compuesta por columnas, en la cual se registran la inversion inicial, los
ingresos y egresos reales de efectivo (sin embargo, se registran la depreciacion y

amortizacion, que no representan salidas reales de efectivo, pero ejercen un importante
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beneficio tributario para el proyecto) y el valor de rescate del proyecto, para un horizonte

de evaluacion, que sirve de base para calcular la rentabilidad de un proyecto de inversion.

(p. 248)

Componentes del Flujo de Caja

La Norma Internacional de Contabilidad 7: Estado de Flujos de Efectivo (NIC, 2016),
establece lo siguiente:

Actividades de operacion son las actividades que constituyen la principal fuente de
ingresos de la entidad, asi como otras actividades que no puedan ser calificadas como de
inversion o financiacion.

Actividades de inversion son las de adquisicion y disposicion de activos a largo plazo, asi
como de otras inversiones no incluidas en los equivalentes al efectivo.

Actividades de financiacion son las actividades que producen cambios en el tamafio y

composicion de los capitales propios y de los préstamos tomados por la entidad.
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Tabla 11
Estructura del Flujo de Caja

Flujo de caja Ao 0 Aiio 1 Ao 2

Afo 3

Ano 4

Ano 5

1. FLUJO DE CAJA POR ACTIVIDADES OPERATIVAS
Ventas netas

Presupuesto del Inventario de

Materia Prima

Presupuestos de Materiales

Indirectos

Sueldo del Personal de
Produccion

Sueldo del Personal
Administrativo

Sueldo del Personal de Ventas
Mantenimiento y Reparaciones
Suministros de Limpieza
Suministros de Oficina
Servicios bésicos

Publicidad

Equipos de Corta Duracion
Amortizacion  del  Activo
Diferido

Depreciacion de Maquinaria y
Equipo

Depreciacion de Muebles y
Enseres

Depreciacion de Equipo de
Computo

Intereses del Préstamo
Bancario

Utilidad a Trabajadores 15%
por Pagar

Utilidad Neta

Amortizacion del activo
diferido

Depreciacion de maquinaria y
equipo

Depreciacion de muebles y
enseres

Depreciacion de equipo de
computo

Total Flujo de Caja de
Operacion

2. FLUJO DE CAJA POR ACTIVIDADES DE INVERSION
Activo Fijo
Activo Diferido
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Capital de Trabajo

Total Flujo de Caja de
Inversion

3. FLUJO DE CAJA POR ACTIVIDADES DE FINANCIAMIENTO

Capital Propio

Préstamo Bancario
Amortizacion del Préstamo
Bancario

Interés del Préstamo Bancario
Total Flujo de Caja de
Financiamiento

FLUJO DE CAJA
PROYECTADO

Nota. Tabla de la estructura del flujo de caja considerando los tipos de actividades.

Costo de Capital

Cordoba Padilla (2011), argumenta que ‘“el costo de capital del proyecto tiene dos
componentes: el interés que se paga por los fondos tomados en préstamo y el interés que se paga
por los fondos aportados por los duefios del proyecto” (p. 189).

Segun Pasaca (2017), el factor de descuento esta determinada por:

1. La tasa de interés de oportunidad (TIO), es la tasa de interés disponible al depositar el
dinero en una entidad financiera.

2. El costo de oportunidad de la inversion (COI), representa la tasa mas alta de retorno
que podria obtenerse al invertir el dinero en otra actividad diferente al proyecto en cuestion.

3. Determinar la Tasa Minima Aceptable de Rendimiento, que incorpora el nivel de
riesgo asociado con la inversion en cualquier actividad. El célculo de esta tasa implica un

procedimiento especifico: (p. 113)

100

Donde:

TMAR = Tasa minima aceptable de rendimiento
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Pr = Prima de riesgo

Ti = Tasa de interés de oportunidad (TIO), o Costo de oportunidad de la inversion (COI).
Valor Actual Neto (VAN)

Como establece Virreira (2020), “el VAN de una inversion se define como la diferencia
entre el valor presente de los flujos futuros del proyecto y la inversion inicial necesaria para
ejecutar el mismo” (p. 37). Por otro lado, Brigham y Houston (2020), lo definen como “el valor
de un proyecto es igual a su valor presente neto (VPN), el cual es simplemente el valor presente
de los flujos de efectivo disponibles del proyecto descontados al costo del capital” (p. 389). Es
un indicador financiero utilizado para determinar la viabilidad y rentabilidad de un
proyecto. Un proyecto se considera viable si, tras la realizacion de los ingresos y costes futuros,
de los que se ha deducido la inversion inicial, queda un beneficio.

Formula Para Calcular el Valor Actual
VA =FC (1+)"

Donde:

VA = Valor actual

FC =Flujo de caja

(1+1)™ = Factor de descuento

e n = Numero que representa el afio
e i=Tasa de interés
Los valores actuales obtenidos para la vida del proyecto deberdn ser sumados y

posteriormente restados a la inversion inicial:

VANP = ((3 VA" ) — Inversion
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A la hora de decidir si se acepta o rechaza un proyecto de inversion se tienen en cuenta

ciertos aspectos, Meza Orozco (2017) confirma lo siguiente:

e “VPN es mayor que cero, el proyecto se debe aceptar.

e VPN esigual a cero, es indiferente aceptar o no el proyecto.
e VPN es menor que cero, el proyecto se debe rechazar”.

Al efectuar un proyecto de inversion se debe tener en cuenta que “dependera del
proyectista la interpretacion de los resultados obtenidos, ya que si el VAN obtenido es un valor
positivo pero proximo a cero se sugiere analizar mas detalladamente las proyecciones en los
flujos antes de imprimir el informe final” (Vifidn Villagran et al., 2018, p. 84).

Tasa Interna de Retorno (TIR)

La tasa interna de rendimiento mide la rentabilidad como porcentaje y es el interés que
hace que el VAN sea cero; esto significa que la tasa de descuento obliga al valor presente de los
flujos de efectivo esperados del proyecto a igualar sus costos iniciales. La tasa interna de retorno
(TIR) representa la:

Rentabilidad de los fondos que permanecen en el negocio. Para un negocio de inversion,

la TIR es la tasa de interés que genera el capital que permanece invertido (no se ha

recuperado) en ¢él; y para un negocio de financiacion, la TIR es la tasa de interés que se

paga por el saldo de deuda. (Buenaventura Vera, 2018, p. 31)

Formula Para Calcular la TIR

Donde:
TIR = Tasa interna de retorno

Tm = Tasa menor de descuento para actualizacion
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DT = Diferencia de tasas de descuento para actualizacion

VAN Tm = Valor actual a la tasa menor

VAN TM = Valor actual a la tasa mayor

Nota. El resultado debe estar siempre entre la tasa mayor y tasa menor.

Relacion Beneficio Costo (RBC)

Murcia et al. (2019), plantean que este indicador consiste en la distincion entre los
ingresos y los egresos del proyecto, asi como la relacion entre ellos, se evalua de la siguiente
manera: se agregan todos los ingresos y egresos del proyecto para cada periodo, se recalculan sus
valores actuales y se determina la proporcion entre ellos ( p. 340). El criterio de decision para la
razén beneficio-costo es el siguiente:

e Siempre debe ser mayor que la unidad para que permita recuperar la inversion.
e En caso de que sea menor que la unidad, la inversion no debe realizarse.

e Silarelacion es igual que la unidad la inversion es indiferente.

Formula Para Calcular la RBC

_ YIngresos Actualizados
S Costos Actualizados

Donde:

RBC = Relacion beneficio costo

> Ingresos Actualizados = Sumatoria de los valores de los ingresos actualizados

> Costos Actualizados = Sumatoria de los valores de los costos actualizados

Pasaca (2017), plantea que “el resultado significa la cantidad de unidades monetarias que

se obtiene por cada unidad monetaria invertida” (p. 122).
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Periodo de Recuperacion de Capital (PRC)

Es comunmente utilizado como otro estandar para la evaluacién de un proyecto, segun
Vinan Villagran et al. (2018), su finalidad es determinar el periodo de tiempo en el cual la
inversion inicial, junto con el costo de capital relacionado, se recupera; esto permite medir la
rentabilidad en términos temporales y se interpreta como el tiempo requerido para que el
proyecto recupere la inversion inicial (p. 89).

Formula Para Calcular PRC

N (Inversi()n — zFASI>

Donde:

PRC = Periodo de recuperacion de capital

ASI = Afio que se supera la inversion

> FNASI = Sumatoria de flujos hasta el afio que supera la inversion

FNASI = Flujo neto del afio que supera la inversion
Analisis de Sensibilidad

Este andlisis implica evaluar la viabilidad de un proyecto, incluso si algunas de las
variables clave adoptan valores diferentes a los esperados originalmente. Como menciona Meza
Orozco (2017):

La sensibilizacion del proyecto se realiza modificando el valor de las variables criticas

para averiguar como cambia la rentabilidad del proyecto, y determinar hasta qué punto se

puede modificar el valor de las variables para que el proyecto siga siendo rentable. (p.380)

Con base en todo lo anterior, se proponen los siguientes pasos para realizar un analisis de
sensibilidad:

e Identifique las variables criticas del proyecto.
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e Defina el porcentaje de variacion de las variables criticas.
e Calcule, para cada cambio en el valor de la variable, el nuevo valor de la TIR y el VPN.
e Calcule el punto muerto para cada variable.
e Interprete los resultados.
Segun Pasaca (2017), el método de andlisis de sensibilidad para la toma de decisiones se
explica de la siguiente manera:
e Cuando el coeficiente es mayor que 1, el proyecto es susceptible a cambios, lo que puede
disminuir o anular su rentabilidad.
e Si el coeficiente es menor que 1, el proyecto no es afectado significativamente por cambios,
lo que no compromete su rentabilidad.
e Siel coeficiente es igual a 1, no se observan efectos significativos en el proyecto. (p. 117)
Formulas Para Calcular el Andlisis de Sensibilidad
Se toma en cuenta que para realizar el calculo del analisis de sensibilidad se va a realizar
dos procedimiento, el primero con incremento en costos y, el segundo, con disminuciéon en
ingresos. Con esto se pretende obtener el porcentaje maximo tanto en incremento de costos,
como en disminucioén de ingresos que puede soportar el proyecto, con el fin de tener un sondeo
de cuanto puedo afectar en la rentabilidad del proyecto los cambios en estas variables.

a) Para calcular la nueva tasa interna de retorno se debe aplicar la siguiente formula:

(=)

Il
+

Donde:
N.TIR = Nueva tasa interna de retorno
Tm= Porcentaje de la Tasa menor

TM= Porcentaje de la Tasa mayor
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DT= Diferencia de Tasas entre Tmy TM VAN

VAN Tm = Valor actual neto de la Tasa menor

VAN TM = Valor actual neto de la Tasa mayor

Nota. Segin Pasaca (2017), “el proyecto soportara los cambios en ingresos y costos en un
porcentaje que permita obtener una TIR igual o mayor al costo de oportunidad o al costo del
capital; caso contrario, el proyecto es sensible o no rentable” (p. 118).

b) Para calcular la tasa interna de retorno resultante (TIR.R), se aplica la siguiente férmula:

Donde:

TIR.R = Tasa interna de retorno resultante
TIR.O = Tasa interna de retorno original
NTIR = Nueva tasa interna de retorno

c) Para calcular el porcentaje de variacion se aplica la siguiente formula:

% :( ')xloo

d) Finalmente, para calcular el valor de la sensibilidad se aplica la siguiente féormula:

- (%)
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5. Metodologia

El presente estudio se llevo a cabo en la region sur del Ecuador, provincia de Loja, en el
canton Macard, el cual estd conformado por dos parroquias urbanas y tres parroquias rurales.
Segun el INEC (2010), la poblacion total del cantén Macara es de 19.018 habitantes.

Para el desarrollo de este estudio se realizaron las siguientes actividades: segmentacion
de mercado, encuestas de aceptabilidad y tabulaciones, determinacién de la demanda y oferta,
identificacion del mercado, estudio técnico y financiero, evaluacion financiera, resultados, vy,
finalmente conclusiones y recomendaciones.

Se aplicaron los siguientes métodos y técnicas de recoleccion de datos para la
comprension y analisis del tema en estudio.

Métodos

e Método cientifico: Sirvio como base para el desarrollo del estudio, permitiendo establecer
la problematica del canton Macara, provincia de Loja. Facilitdé la recopilacion de
informacion pertinente para la elaboracion de proyectos de inversion y la formulacion de
herramientas, técnicas y procedimientos. Incluyd la elaboraciéon de encuestas para
determinar la oferta y la demanda del producto en la zona de estudio.

e Método deductivo: Se utilizd en la elaboracion del estudio de mercado, organizativo,
técnico y financiero. Este método permitio aplicar la informacion de manera especifica al
sector objeto de estudio, determinando la muestra y la demanda del producto en el canton
Macara.

e Método inductive: Permitiéo conocer los datos especificos de cada tipo de estudio presente

en una evaluacion de proyectos. Ayudo a determinar la viabilidad del estudio de factibilidad
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mediante la aplicacion de herramientas financieras y a establecer las conclusiones y
recomendaciones basadas en estos datos.

Método analitico: Facilito el diagnostico de las encuestas y la codificacion y analisis de los
datos obtenidos. Este método permitié evaluar la viabilidad del proyecto y analizar toda la
informacion recopilada durante el proceso investigativo.

Método sintético: Se aplicd en la elaboracion de cada uno de los puntos investigados,
permitiendo obtener los resultados necesarios para la determinacion de la factibilidad del

proyecto.

Técnicas

Observacion: Proporciond una vision clara de la problematica de la zona de estudio,
permitiendo determinar la localizacion y la situacién geografica del lugar donde se llevara a
cabo el proyecto.

Encuesta: Recopilé informacion mediante preguntas dirigidas a los habitantes del cantén
Macara. Esta técnica permitié determinar la demanda y la posible aceptacion del producto en

el mercado, asi como identificar la existencia o no de oferentes del producto.

Determinacion de la Muestra

El canton Macara tiene una poblacion de 19.018 habitantes, de los cuales 9.649 son

hombres (51%) y 9.369 son mujeres (49%).

Formula de la Muestra

Para calcular el tamafio de la muestra, se utilizd la siguiente formula:

2

(—D)+ 2

Donde:

n = Tamafo de la muestra
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N = Poblacién total

e = Margen de error con valor de 5%

p = Probabilidad de éxito con un valor del 50%

q = Probabilidad de fracaso con un valor del 50%

Z = Nivel de confianza con un valor del 95%
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6. Resultados
Contexto Situacional
Agricultura Macareiia

En el canton Macard, las ocupaciones mas prevalentes se dividen principalmente entre
agricultores y trabajadores calificados, seguidos de cerca por trabajadores en servicios y ventas,
asi como ocupaciones elementales. E1l GAD Municipal del Canton Macara (2019), manifiesta
que el canton se caracteriza principalmente por su agricultura, con productos como arroz, el maiz,
la yuca, el mani, el mango, el camote, el guineo, el platano, la cana de azlcar, la zarandaja,
también plantas medicinales como chaquino, ufia de gato, condurango, etc, plantas maderables
como: cedro y guayacan. (p. 46)

La produccion agricola del cantdbn Macara estd orientada hacia la satisfaccion de la
demanda interna y la venta directa a comerciantes a nivel provincial o nacional. La agricultura en
este canton se adapta a las caracteristicas de sus tierras cultivables, permitiendo la cosecha de
diversos tipos de cultivos. La produccion agricola incluye tanto cultivos transitorios,
permanentes y la asociacion de cultivos. En las parroquias rurales, el cultivo predominante es el
maiz, mientras que en la cabecera cantonal, el enfoque principal recae en el cultivo de arroz.

En el canton Macara “las parcelas medianas predominan, las mismas que van de 5 a 25
hectareas, ocupan una superficie de 6.940 hectareas, equivalente al 13,52% del territorio,
ocupadas por arroz, café, maiz, cafla de azucar artesanal, eucalipto, pasto cultivado, mani,
banano, arboles frutales” (GAD Municipal del Cantéon Macara, 2019).

Arroz Macareiio
El GAD Municipal del Cantén Macara (2019), da a conocer que la cadena de valor se

concentra principalmente en la produccion de arroz, desde las etapas iniciales de la siembra con

55



practicas agricolas tecnificadas que incluyen el uso de tractores o roturadores y la adquisicion de
semillas de arroz certificadas. Posteriormente, tras la cosecha, el arroz atraviesa un proceso de
trillado, eliminacion de impurezas y secado artificial en hornos a gas. Es en esta fase donde se
afiade valor al producto de arroz, logrando una presentacion mejorada y una calidad de
palatabilidad superior al consumirlo. Este enfoque no se replica en otros productos agricolas,
ganaderos o forestales presentes en el canton Macara. Se produce y comercializa arroz, en sus
diversas formas bajo riego, asi se realiza un sistema productivo combinado en 1.244,14 has;
aplica un sistema marginal en 6.753,48 has, y mercantil en 10.472,20 has, lo que representa el
28.,47% del territorio.

Segun Viajes Vistalsur (2019), “existen unos 400 cultivadores de este grano y juntos
producen 130.000 quintales al afio. De esa cantidad, 25.000 se consume en Macara y el resto se
vende en los cantones de Loja y en [...] Zamora y Azuay”. Las parroquias urbanas de Macara
aportan con el 98,82% del cultivo total del arroz, mientras que las parroquias rurales solo
contribuyen con el 1,18% en este cultivo.

En el cantdon Macara, el tipo de semilla de arroz que es comun entre la ciudadania para
cultivar es la variedad INIAP 16, este tipo de semilla cuenta con algunas caracteristicas que la

convierten en un opcioén dptima para la producciéon macarena.
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Tabla 12
Caracteristicas de la Variedad INIAP 16

Caracteristicas INIAP 16
Rendimiento en riego (Ton/Ha) 5,9
Rendimiento en secano (Ton/Ha) 42a8
Ciclo vegetativo (dias) 106 a 120
Altura de planta (cm) 93 a 109
Longitud de grano (mm) Mas de 7,5
Quemazoén (Piricularia grisea) Tolerante
Manchado de grano (%) Tolerante
Sarocladium oryzae Moderadamente resistente
Hoja blanca Tolerante
Rhizoctonia solani Tolerante
Sogata (Tagosodes oryzicolus) Tolerante

Nota. Caracteristicas presentes en la semilla de arroz de variedad INIAP 16.

Descripcion Geografica del Cantén Macara

Segun el Plan de Desarrollo Turistico del canton Macara 2021 - 2023 (GAD Municipal

del Canton Macard, 2021) se presenta la siguiente descripcion del canton:

a)

b)

d)

Ubicacion y extension: El canton Macard, se encuentra ubicada a 195 Km de la ciudad de
Loja, es un valle extenso de terrenos empleados para produccion principalmente de arroz.
Ubicado al extremo sur occidental de la reptblica del Ecuador, a 79°57°49.39” de longitud
oeste y 4°23’13.11” de latitud Sur, tiene 578 kilometros cuadrados de extension,
constituyendo el 5.2% de la superficie de la provincia de Loja. (p. 24)

Limites: Sus limites son con los cantones Celica y Sozoranga al norte; al sur con la
Republica del Peru, el cantdon Sozoranga al este y al oeste con los cantones Celica y
Zapotillo. (p. 24)

Parroquias: Macard cuenta con dos parroquias urbanas: Macard y Eloy Alfaro y tres
parroquias rurales Larama, La Victoria y Sabiango. (p. 25)

Geografia: La temperatura promedio del cantoén es de minimo 25.5°C y maximo 30.4°C, lo
cual propicia un clima Ecuatorial Mega térmico Seco y Ecuatorial Meso térmico Semi-

Humedo.
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e Altura: 448 m.s.n.m.
e Precipitaciones: 600 mm hasta 1200 mm por afio
e Humedad: 68.7%

e) Poblacion:

Tabla 13
Poblacion Total del Canton Macara
Nombre del 2010 Total de
canton Hombres Mujeres Total viviendas
Macara 9.649 9.369 19.018 5.928
Nota. Datos tomados del Instituto Nacional de Estadistica y Censos (2010).
Tabla 14
Poblacion por Parroquias Urbanas y Rurales del Canton Macara
Parroquia 2010

Urbano Rural Total
Macara (Manuel Enrique
Rengel) y Eloy Alfaro 12.587 3.143 15.730
La Victoria - 1.557 1.557
Larama - 1.080 1.080
Sabiango (La Capilla) - 651 651
Total 12.587 6.431 19.018
Nota. Datos tomados del Instituto Nacional de Estadistica y Censos (2010).
Tabla 15
Poblacion del Canton Macard por Género y Zonas Parroquiales

Parroquia Hombres Mujeres Total Poblacion % Demografia

Macara (Manuel Enrique
Rengel) y Eloy Alfaro 7.959 7.771 15.730 82,71%
La Victoria 799 758 1.557 8,19%
Larama 564 516 1.080 5,68%
Sabiango (La Capilla) 327 324 651 3,41%
Total 9.649 9.369 19.018 100%

Nota. Datos tomados del Instituto Nacional de Estadistica y Censos (2010).
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Estudio de Mercado

Analisis de la Demanda
Poblacion Objeto de Estudio

El estudio de la demanda se lo hard por medio del nimero de familias, para ello se
determind que la poblacion objeto de estudio para el canton Macara segin el INEC (2010) es de
19.018 habitantes, considerando que el promedio de integrantes por familias es de 4.
Tasa de Crecimiento Poblacional

Como se citd en el Plan de Ordenamiento Territorial (2019), “la Tasa de Crecimiento
mide la evolucion que ha sufrido Macara en el tiempo, asi la tasa de crecimiento de la poblacion
de Macara para el 2010 es del 0,32% (INEC, 2010)” (p. 104).
Proyeccion de la Poblacion

Con los datos mostrados anteriormente, se procede a realizar el respectivo calculo de la
proyeccion poblacional para lo cual se hard uso de la siguiente formula:

= (@a+)

Donde:
Pf = Poblacion futura
Po = Poblacion inicial
i = Tasa de crecimiento poblacional
n = Numero de periodos

Entonces, la proyeccion de la poblacion del canton Macara para el afio 2024 y
considerando el numero de integrantes por familias que es 4 se obtiene el siguiente resultado:

= 19.018 (1 + 0,0032)4

=19.018 (1,05)
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=19.888 +4

=4972

Cdlculo del Tamario de la Muestra

n 2024

Considerando la formula para la muestra mostrada con anterioridad y los calculos de la

poblacion proyectada por familias obtenidos en el paso anterior se procede con el siguiente

calculo:

4972 1,962

2

(D) + 2

050 0,50

T 0,052(4972— 1)+ 1962 050 050

4972 384 050 0,50

12,43 + 0,96

_4.775,10
13,39

= 356,67 = 357

Se determin6 que la muestra para la aplicacion de encuestas en el canton Macara es de

357 familias. Mediante esta encuesta se determinara la demanda potencial, real y efectiva.

Tabla 16

Distribucion de la Muestra por Parroquias

Parroquias Poblacion

% de Poblacion

Muestra

Distribucion de

la Muestra
La Victoria 407 8,19% 357 29
Larama 282 5,68% 357 20
Macard 'y Eloy 4112 82.71% 357 296
Alfaro
Sabiango 170 3,42% 357 12
Total 4.972 100,00% 357

Nota. Distribucion por parroquias urbanas y rurales a ser aplicadas en el Canton Macara.
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Tabulacion de las Encuestas Aplicadas

Tabla 17
Género de los Encuestados

Opciones Frecuencia Porcentaje %
Femenino 202 56,58%
Masculino 155 43,42%
Total 357 100,00%

Nota. Se muestra el género de las personas encuestadas

Figura 2
Género de los Encuestados

Género

<

= Femenino ® Masculino

Interpretacion: En la presente figura se muestra que un 56,58% de las personas

encuestadas son de género femenino mientras que un 43,42% pertenecen al género masculino.

Lo cual quiere decir que la mayor parte del publico encuestado pertenecen al género femenino.
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Tabla 18
Actividad Economica de los Encuestados

Opciones Frecuencia Porcentaje %
Agricultura 7 1,96%
Ganaderia 24 6,72%
Comercio 54 15,13%
Servicios 71 19,89%
Manufactura 12 3,36%
Educacion 48 13,45%
Salud 5 1,40%
Servidor publico 18 5,04%
Construccion 42 11,76%
Actividades financieras 12 3,36%
Informacién y comunicacion 24 6,72%
Artes, entretenimiento y recreacion 12 3,36%
Actividades de alojamiento y de servicio de comidas 60 16,81%
Nota. Se muestra cada una de las actividades econdmicas de los encuestados.
Figura 3
Actividad Economica de los Encuestados
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Interpretacion: En la presente figura se muestra que, de acuerdo al andlisis horizontal
realizado, 71 de los encuestados tiene como actividad econémica principal los Servicios; 60
encuestados hace Actividades de alojamiento y de servicio de comidas; 54 encuestados el

Comercio; 48 encuestados la Educacion; 42 encuestados la Construccion; 24 encuestados la
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Ganaderia; 24 encuestados la Informacion y comunicacion; 18 encuestados en Servidores
publicos; 12 encuestados en la Manufactura; 12 encuestados en Actividades financieras; 12
encuestados en las Artes, entretenimiento y recreacion; 7 encuestados en la Agricultura; y, 5
encuestados en la Salud. Por lo tanto, la actividad econémica que predomina dentro del publico

encuestado es la de Servicios.

Tabla 19
Numero de Personas con las que Reside el Encuestado

Opciones Frecuencia Porcentaje %
Vivo solo/a 24 6,72%
Una persona 30 8,40%
Dos personas 95 26,61%
Tres personas 89 24,93%
Cuatro personas 54 15,13%
Cinco o mds personas 65 18,21%
Total 357 100,00%

Nota. Se muestran los datos del nimero de integrantes de la familia del encuestado.

Figura 4
Numero de Personas con las que Reside el Encuestado

® Vivo solo/a

® Una persona
& Dos personas

26.61%

Tres personas

B Cuatro personas

® Cinco o0 mds personas

Interpretacion: En la presente figura se muestra que el nimero de integrantes con los
que reside cada encuestado, donde se obtuvo que el 26,61% viven con dos personas; el 24,93%

viven con tres personas; el 18,21% viven con cinco o mas personas; el 15,13% viven con cuatro
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personas; el 8,40% viven con una persona; y, el 6,72% viven solos. Esto demuestra que la mayor

parte de los encuestados residen con dos personas mas.

Tabla 20
Producto de Mayor Consumo de los Encuestados
Opciones Frecuencia Porcentaje %

Leche de vaca natural 119 33,33%
Leche de vaca entera 274 76,88%
Leche de vaca descremada 24 6,70%
Leche de vaca semidescremada 30 8,40%
Leche sin lactosa 42 11,76%
Leche evaporada 6 1,68%
Leche en polvo 9 2,52%
Leche de almendra 22 6,14%
Leche de avena 5 1,40%

Nota. Resultado del nivel de consumo de productos lacteos.

Figura §
Producto de Mayor Consumo de los Encuestado

Consumo de los tipos de leche
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Interpretacion: En la presente figura se muestra que, de acuerdo al analisis horizontal

realizado, el 76,88% de los encuestados consumen con frecuencia la leche de vaca entera; el

33,33% consumen la leche de vaca natural; el 11,76% consumen la leche sin lactosa; el 8,40%

consumen la leche semidescremada; el 6,70% consumen la leche descremada; el 6,14%
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consumen la leche de almendra; el 2,52% consumen la leche en polvo; el 1,68% consumen la
leche evaporada; y, el 1,40% consumen la leche de avena.

Tabla 21
Consumo Semanal y Anual de la Leche de Vaca Natural

Leche de vaca natural

Consumo . Cantidad Semanas del Consumo
Cantidad ® Semanal ~ .
(Litros) afo anual (Litros)

1 Litro 1 32 32 52 1.664
2 Litros 2 28 56 52 2912
3 Litros 3 19 57 52 2.964
4 Litros 4 28 112 52 5.824
5 Litros 5 12 60 52 3.120

Total 119 317 16.484
Consumo Promedio Anual = 139

Nota. Resultado del consumo semanal y anual de los encuestados para los diversos tipos de leche.
El consumo promedio se obtuvo mediante la division del consumo anual en litros y la frecuencia.

Figura 6
Consumo Anual de la Leche de Vaca Natural

Consumo anual de Leche de vaca natural
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Tabla 22
Consumo Semanal y Anual de la Leche de Vaca Entera

Leche de vaca entera

Cantidad

O Comiad 0 S Sy Comme
(Litros)
1 Litro 1 12 12 52 624
2 Litros 2 24 48 52 2.496
3 Litros 3 48 143 52 7.488
4 Litros 4 42 167 52 8.736
5 Litros 5 89 447 52 23.140
6 Litros 6 30 179 52 9.360
7 Litros 7 24 167 52 8.736
8 Litros 8 6 48 52 2.496
Total 274 1.211 63.076
Consumo Promedio Anual = 229

Nota. Resultado del consumo semanal y anual de los encuestados para los diversos tipos de leche
El consumo promedio se obtuvo mediante la division del consumo anual en litros y la frecuencia.

Figura 7
Consumo Anual de la Leche de Vaca Natural

Consumo anual de leche de vaca entera
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Tabla 23
Consumo Semanal y Anual de la Leche de Vaca Descremada

Leche de vaca descremada

Consumo . Cantidad Semanas Consumo
Cantidad ® Semanal del afio anual
(Litros) (Litros)
2 Litros 2 8 16 52 832
4 Litros 4 12 48 52 2.496
5 Litros 5 4 20 52 1.040
Total 24 84 4.368
Consumo Promedio Anual = 182

Nota. Resultado del consumo semanal y anual de los encuestados para los diversos tipos de leche.
El consumo promedio se obtuvo mediante la division del consumo anual en litros y la frecuencia.

Figura 8
Consumo Anual de la Leche de Vaca Descremada

Consumo anual de la Leche de vaca descremada
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2,000 832 1,040
2 Litros 4 Litros 5 Litros

Tabla 24
Consumo Semanal y Anual de la Leche de Vaca Semidescremada

Leche de vaca semidescremada

Consumo . Cantidad Semanas Consumo
Cantidad ® Semanal del afio anual
(Litros) (Litros)
1 Litro 1 6 6 52 312
2 Litros 2 10 20 52 1.040
4 Litros 4 14 56 52 2912
Total 30 82 4.264
Consumo Promedio Anual = 142

Nota. Resultado del consumo semanal y anual de los encuestados para los diversos tipos de leche.
El consumo promedio se obtuvo mediante la division del consumo anual en litros y la frecuencia
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Figura 9
Consumo Anual de la Leche de Vaca Semidescremada

Consumo anual de la Leche de vaca semidescremada
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1 Litro 2 Litros 4 Litros
Tabla 25

Consumo Semanal y Anual de la Leche Sin Lactosa

Leche sin lactosa

Cantidad

Consumo Cantidad ® Semanal Semaljas del Consu.mo
(Litros) afo anual (Litros)
1 Litro 1 17 17 52 884
2 Litros 2 9 18 52 936
4 Litros 4 16 64 52 3.328
Total 42 99 5.148
Consumo Promedio Anual = 123

Nota. Resultado del consumo semanal y anual de los encuestados para los diversos tipos de leche.
El consumo promedio se obtuvo mediante la division del consumo anual en litros y la frecuencia.

Figura 10
Consumo Anual de la Leche Sin Lactosa

Consumo anual de Leche sin lactosa
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Tabla 26
Consumo Semanal y Anual de la Leche Evaporada

Leche evaporada

Consumo . Cantidad Semanas Consumo
Cantidad ® Semanal del afio anual
(Litros) (Litros)
2 Litros 2 6 12 52 624
Total 6 12 624
Consumo Promedio Anual = 104

Nota. Resultado del consumo semanal y anual de los encuestados para los diversos tipos de leche.
El consumo promedio se obtuvo mediante la division del consumo anual en litros y la frecuencia

Figura 11
Consumo Anual de la Leche Evaporada

Consumo anual de Leche evaporada
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Tabla 27

Consumo Semanal y Anual de la Leche en Polvo

Leche en polvo

Consumo . Cantidad Semanas Consumo
Cantidad ® Semanal del aiio anual
(Litros) (Litros)
1 Litro 1 9 9 52 468
Total 9 9 468
Consumo Promedio Anual = 52

Nota. Resultado del consumo semanal y anual de los encuestados para los diversos tipos de leche.
El consumo promedio se obtuvo mediante la division del consumo anual en litros y la frecuencia.

Figura 12
Consumo Anual de la Leche en Polvo

Consumo anual de Leche en polvo
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Tabla 28
Consumo Semanal y Anual de la Leche de Almendra

Leche de almendra

Consumo . Cantidad Semanas Consumo
Cantidad ® Semanal del aiio anual
(Litros) (Litros)
1 Litro 1 12 12 52 624
3 Litros 3 10 30 52 1.560
Total 22 42 2.184
Consumo Promedio Anual = 99

Nota. Resultado del consumo semanal y anual de los encuestados para los diversos tipos de leche.
El consumo promedio se obtuvo mediante la division del consumo anual en litros y la frecuencia.

Figura 13
Consumo Anual de la Leche de Almendra

Consumo anual de Leche de almendra
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Tabla 29

Consumo Semanal y Anual de la Leche de Avena

Leche de avena

Consumo . Cantidad Semanas Consumo
Cantidad ® Semanal del afio anual
(Litros) (Litros)
2 Litros 2 5 10 52 520
Total 5 10 520
Consumo Promedio Anual = 104

Nota. Resultado del consumo semanal y anual de los encuestados para los diversos tipos de leche.
El consumo promedio se obtuvo mediante la division del consumo anual en litros y la frecuencia.
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Figura 14
Consumo Anual de la Leche de Avena

Consumo anual de Leche de avena
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Tabla 30
Resumen del Consumo Anual de los Diferentes Tipos de Leche en Litros

Tipos de Leche Consumo Anual

Consumo Promedio

(Litros) Anual (Litros)
Leche de vaca natural 16.484 139
Leche de vaca entera 62.980 229
Leche de vaca descremada 4.354 182
Leche de vaca semidescremada 4.264 142
Leche sin lactosa 5.148 123
Leche evaporada 624 104
Leche en polvo 468 52
Leche de almendra 2.180 99
Leche de avena 520 104
Total 97.022 1.174

Nota. Resultado del consumo anual de los encuestados para los diversos tipos de leche. El

consumo promedio se obtuvo mediante la division del consumo anual en litros y la frecuencia.

Figura 15
Resumen del Consumo Anual de los Diferentes Tipos de Leche en Litros

Consumo Anual de los Tipos de Leche
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Interpretacion: En la presente figura se muestra que el tipo de leche que tiene mayor
consumo anual es la leche de vaca entera, con un total de 62.980 litros; seguidamente se
encuentran los siguientes resultados: la leche de vaca natural con un total de 16.484 litros; la
leche sin lactosa con un total de 5.148 litros; la leche de vaca descremada con un total de 4.354
litros; la leche de vaca semidescremada con un total de 4.264 litros; la leche de almendra con un
total de 2.180 litros; la leche evaporada con un total de 624 litros; la leche de avena con un total
de 520 litros; y, la leche en polvo con un total de 468 litros. Estos resultados indican que las

personas tienen una mayor preferencia por la leche de vaca entera.

Tabla 31
Lugar de Adquisicion de los Tipos de Leche

Opciones Frecuencia Porcentaje %
Supermercado 179 50,14%
Tienda local 167 46,78%
Mercado Municipal 119 33,33%
Directamente al productor 24 6,72%

Nota. Resultado de los lugares de compra de los diversos tipos de leche.

Figura 16
Lugar de Adquisicion de los Tipos de Leche

Lugares de Compra

i(;g((;z;t: 50.14% 46.78%
100001 33.33%
30.00%
20.00%
10.00%
0.00%

6.72%

Interpretacion: En la presente figura se muestra que, de acuerdo al analisis horizontal

realizado, el 50,14% de los encuestados adquiere los diversos tipos de leche en los
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supermercados; el 46,78% en las tiendas locales; el 33,33% en el mercado municipal; y, el

6,72% lo hacen directamente desde el productor.

Tabla 32
Factores que Influyen en la Compra
Opciones Frecuencia Porcentaje %

Precio 262 73,39%
Origen local 3 0,84%
Calidad del producto 155 43,42%
Cantidad de la compra 9 2,52%
Promociones y descuentos 115 32,21%
Disponibilidad en tiendas cercanas 30 8,40%
Recomendaciones de amigos/familiares 10 2,80%

Nota. Resultados del lugar de preferencia para la compra de productos lacteos.

Figura 17
Factores que Influyen la Compra
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Interpretacion: En la presente figura se muestra que, de acuerdo al analisis horizontal

realizado, el factor que mas influye al momento de realizar compras de productos lacteos es el

precio; el 43,42% la calidad del producto; el 32,21% las promociones y descuentos; el 8,40% la

disponibilidad en tiendas cercanas; el 2,80% las recomendaciones de amigos/familiares; el

2,52% la cantidad de la compra; y, el 0,84% el origen local del producto.
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Tabla 33
Medio de Comunicacion mas Frecuentado por la Poblacion

Opciones Frecuencia Porcentaje %
Facebook 327 89,10%
Instagram 149 40,60%
X (antes Twitter) 18 4,90%
TikTok 119 32,43%
WhatsApp 238 64,85%
YouTube 107 29,16%
Television local 83 22,62%
Television regional 12 3.27%
Television nacional 77 20,98%
Radio local 71 19,35%
Radio a nivel nacional 6 1,63%
Correos electronico 18 4,90%
Publicidad en tiendas y calles 30 8,17%

Nota. Resultados de los medios de comunicacion mas utilizados por los encuestados.

Figura 18
Medio de Comunicacion mas Frecuentado por la Poblacion
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Interpretacion: En la presente figura se muestra que, de acuerdo al analisis horizontal

realizado, el 89,10% de los encuestados usa con mas frecuencia Facebook; el 64,85% frecuentan

WhatsApp; el 40,60% frecuentan Instagram; el 32,43% frecuentan TikTok; el 29,16% frecuentan

YouTube; el 22,62% frecuentan la television local; el 20,98% frecuentan la television nacional;

el 19,35% frecuentan la radio local; el 8,17% frecuentan la publicidad en tiendas y calles; el
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4,90% frecuentan X (antes Twitter) y Correos electronicos; el 3,27% frecuentan la television

regional; y, el 1,63% frecuentan la radio a nivel nacional.

Tabla 34
Personas Interesadas en el Nuevo Producto de Leche de Arroz

Opciones Frecuencia Porcentaje %
Si 274 76,75%
No 83 23,25%
Total 357 100,00%

Nota. Personas dispuestas a comprar leche a base de arroz.

Figura 19
Personas Interesadas en el Nuevo Producto de Leche de Arroz

Disponibilidad para comprar el nuevo producto

| Si
= No

Interpretacion: En la presente figura se muestra que el 76,75% si estaria dispuesto a
comprar el nuevo producto de leche a base de arroz, mientras que un 23,25% respondio que no

estaria dispuesto a comprarlo.
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Tabla 35
Personas Dispuestas a Adquirir el Nuevo Producto de Leche de Arroz

Opciones Frecuencia Porcentaje %
Si 274 100%
No 0 0%
Total 274 100%

Nota. Personas dispuestas a adquirir el nuevo producto

Figura 20
Personas Dispuestas a Adquirir el Nuevo Producto de Leche de Arroz

Disponibilidad para adquirir el nuevo
producto

| Si
= No

Interpretacion: En la presente figura se muestra que el 100% de los encuestados que

estan dispuestos a comprar el nuevo producto también lo estarian para adquirirlo.

76



Tabla 36
Motivos para Consumir Productos Ldcteos Alternativos

Opciones Frecuencia Porcentaje %
Sin lactosa 113 41,24%
Sabor 173 63,14%
Organica 60 21,90%
Vegetal y vegana 6 2,19%
Produccion local 24 8,76%
Sin azucares afiadidos 95 34,67%
Propiedades medicinales 36 13,14%
Bajo contenido de grasa 42 15,33%
Alternativa natural a la leche de vaca 40 14,60%
Enriquecida con vitaminas y minerales 54 19,71%
Razones de salud (p/ej., reduccion de colesterol) 24 8,76%

Nota. Resultados de los motivos para consumir productos lacteos alternativos.

Figura 21
Motivos para Consumir Productos Ldcteos Alternativos

Motivos del consumo de productos liacteos alternativos
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Interpretacion: En la presente figura se muestra que, de acuerdo al analisis horizontal
realizado, el principal motivo para consumir productos lacteos alternativos como la leche de
arroz a base de arroz con un 63,14% es el sabor; el 41,24% representa a los productos sin lactosa;
el 34,67% a productos sin azucares afiadidos; el 21,90% a productos orgénicos; el 19,71% a
productos enriquecidos con vitaminas y minerales; el 15,33% a productos con bajo contenido de

grasa; el 14,60% a productos naturales alternativos a la leche de vaca; el 13,14% a productos con
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propiedades medicinales; el 8,76% representa a la produccion local y en ese mismo porcentaje, a

razones de salud; el 2,19% por una preferencia vegetal o vegana.

Tabla 37

Unidades de Leche a Base de Arroz que los Consumidores Comprarian Mensualmente
Opciones Frecuencia Porcentaje %

De 1 a 3 litros 95 34,67%

De 4 a 6 litros 89 32,48%

De 7 a 9 litros 54 19,71%

De 10 a 12 litros 24 8,76%

De 13 a 15 litros 12 4,38%

Total 274 100,00%

Nota. Resultados de la cantidad de compra mensual dispuesta por los encuestados.

Figura 22
Unidades de Leche a Base de Arroz que los Consumidores Comprarian Mensualmente

Compra mensual de la leche a base de arroz
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Interpretacion: En la presente figura se muestra que el 34,67% comprarian de 1 a 3
litros de la leche de arroz; el 32,48% comprarian de 4 a 6 litros; el 19,71% comprarian de 7a 9

litros; el 8,76% comprarian de 10 a 12 litros; y, el 4,38% comprarian de 13 a 15 litros.
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Tabla 38
Preferencia de Envase para la Leche a Base de Arroz

Opciones Frecuencia Porcentaje %
Tetra Pak (envase carton) 48 17,52%
Botella de vidrio retornable 59 21,53%
Botella de plastico 167 60,95%
Total 274 100,00%

Nota. Resultados de la preferencia de envase para la leche de arroz.

Figura 23
Preferencia de Envase para la Leche a Base de Arroz

Envase de preferencia
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Interpretacion: En la presente figura se muestra que el 60,95% tiene preferencia por el
envase de botella de plastico; el 21,53% prefiere la Botella de vidrio retornable; y, un 17,52%

prefiere el envase de Tetra Pak (envase de carton).

Tabla 39
Preferencia de la Cantidad por Envase para la Leche a Base de Arroz

Opciones Frecuencia Porcentaje %
1000 ml 202 73,72%
500 ml 36 13,14%
250 ml (envase individual) 36 13,14%
Total 274 100,00%

Nota. Resultado de la preferencia de cantidad por envase.
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Figura 24
Preferencia de la Cantidad por Envase para la Leche a Base de Arroz

Preferencia de la cantidad por envase
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Interpretacion: En la presente figura se muestra que el 73,72% prefiere una cantidad por
envase de leche de arroz de 1000 ml; el 13,14% prefiere 500 ml; y, otro 13,14% prefiere una
presentacion individual de 250 ml.

Consumo Promedio Anual de la Leche de Arroz

El consumo promedio es una referencia con la que se puede comparar el gasto de leche
actual con la que se ha venido consumiendo y se determina si la demanda actual es mayor, menor
o similar. Para determinar el consumo promedio anual haremos uso de los resultados obtenidos
en la pregunta numero doce de la encuesta realizada, donde se hace referencia al nivel de
consumo mensual a nivel familiar de la leche a base de arroz. A continuacion se muestra los

resultados obtenidos:
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Tabla 40
Consumo Promedio Anual de la Leche de Arroz en el Canton Macara

Punto Cantidad de Consumo
Consumo de leche medio Frecuencia Consumo N° de Meses Anual
Mensual (Litros) (Litros)
De 1 a 3 litros 2 95 190 12 2.280
De 4 a 6 litros 5 89 445 12 5.340
De 7 a 9 litros 8 54 432 12 5.184
De 10 a 12 litros 11 24 264 12 3.168
De 13 a 15 litros 14 12 168 12 2.016
Total 274 1.499 litros 17.988 litros
Consumo Promedio Anual = 66 litros

Nota. La tabla muestra el célculo del consumo mensual y anual de la leche de arroz en el Canton
Macara, también se muestra el consumo promedio anual por familias.

Calculo
El consumo promedio anual de la leche de arroz por familias en el canton Macara es de

66 litros y se obtuvo mediante la aplicacion de la media ponderada:

2 ()

_ Consumo Anual
" Frecuencia

_17.988 litros
B 274

= 66
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Figura 25
Consumo Promedio Anual de la Leche de Arroz en el Canton Macara
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Interpretacion: En la presente figura se muestra el consumo anual que tendra la leche de
arroz, los resultados dicen que al menos 5.340 personas comprarian de 4 a 6 litros de la leche de
arroz; 5.184 comprarian de 7 a 9 litros; 3.168 comprarian de 10 a 12 litros; 2.280 comprarian de
1 a 3 litros; y, 2.16 comprarian de 13 a 15 litros. Estos resultados también nos indican que el
consumo promedio de leche de arroz por familias es de 66 litros.

Demanda Potencial

Se refiere a toda la leche de arroz que se puede vender en un futuro en el Canton Macara
y en base en esta informacion, la empresa debe preparar los recursos necesarios para cumplir con
los requisitos.

Proyeccion de la Demanda Potencial

Para realizar esta proyeccion lo datos a tener en cuenta con la totalidad de las familias del

Canton Macara, multiplicado por el 100% que equivale a la aceptacion del producto, ademas la

tasa de crecimiento poblacional del cantén que es del 0,32% segin el INEC 2010. Para el célculo

82



de la demanda potencial anual en litros de la leche de arroz se toma en cuenta los datos obtenidos

anteriormente del consumo promedio anual en el Canton Macara.

Tabla 41

Proyeccion de la Demanda Potencial por Familias

Periodo Poblacion Nivel de Demandantes Consumo Demanda

por Familias  Aceptacion Potenciales Promedio Anual Potencial

0 4.972 4.972 328.152 litros
1 4.988 4.988 329.208 litros
2 5.004 5.004 . 330.264 litros
3 5.020 100% 5.020 66 litros 331.320 litros
4 5.036 5.036 332.376 litros
5 5.052 5.052 333.432 litros

Nota. Detalla la proyeccion de la demanda potencial por familias para los cinco periodos de vida
del proyecto tomando en cuenta el 100% de nivel de aceptacion y los datos del consumo
promedio anual obtenidos con anterioridad.

Demanda Real
Para su calculo se toma los datos obtenidos de la pregunta nueve de la encuesta aplicada.
Para ello, se procede a multiplicar la demanda potencial por el porcentaje de aceptacion (76,75%)

de la pregunta mencionada en un inicio.

Tabla 42
Proyeccion de la Demanda Real por Familias
. Demandantes Nivel de Demandantes Consum.o Demanda
Periodo . ./ Promedio
Potenciales Aceptacion Reales Real
Anual
0 4.972 3.816 251.857 litros
1 4.988 3.828 252.667 litros
2 5.004 o 3.841 ) 253.478 litros
3 so0 (07T 3.853 66 litros 254.288 litros
4 5.036 3.865 255.099 litros
5 5.052 3.877 255.909 litros

Nota. La tabla indica la proyeccion de la demanda real por familias por los cinco afios de vida
del proyecto, para ello se ha tomado en cuenta la informacion de las tablas 34, 40 y 41.

Demanda Efectiva
Para su calculo se debe multiplicar el porcentaje de aceptacion de la pregunta diez de la

encuesta aplicada (100%) por la demanda real obtenida anteriormente.
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Tabla 43
Proyeccion de la Demanda Efectiva por Familias

. Demandantes Nivel de Demandantes Consum.o Demanda
Periodo . s . Promedio .
Reales Aceptacion Efectivos Efectiva
Anual
0 3.816 3.816 251.857 litros
1 3.828 3.828 252.667 litros
2 3.841 o 3.841 ) 253.478 litros
3 3.853 100% 3853  06litros 254288 litros
4 3.865 3.865 255.099 litros
5 3.877 3.877 255.909 litros

Nota. La tabla indica la proyeccion de la demanda efectiva por familias por los cinco afos de
vida del proyecto, para ello se ha tomado en cuenta la informacion de las tablas 35, 40 y 42.

Analisis de la Oferta

En el andlisis de la oferta de la produccion y comercializacion de arroz en el canton
Macard, se ha encontrado que no existe oferta de la leche a base de arroz. La encuesta aplicada a
los posibles consumidores revela que, aunque no hay oferta actual, las personas estan dispuestas
a comprar este producto en el futuro. Esto sugiere que la demanda efectiva puede ser convertida
en oferta y que la respuesta positiva de las personas a la idea de comprar este producto en el
futuro indica que hay un nicho de mercado no cubierto que puede ser explotado.
Demanda Insatisfecha

La ausencia de una oferta de leche de arroz en el cantdbn Macard se traduce en una
demanda efectiva que se convierte en demanda insatisfecha, por lo que se tomaran los datos de la
Tabla 43. Ademas, mediante la encuesta aplicada se determin6 que en el caso del canton Macara,
los consumidores han manifestado su interés en adquirir leche de arroz, pero actualmente no
tienen acceso a este producto en el mercado local. Esta situacion brinda a la empresa la
posibilidad de capturar una parte significativa del mercado, al ser la primera empresa en ofrecer

leche de arroz en el canton Macara.
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Estrategias de Mercado
Producto

La empresa productora y comercializadora de leche a base de arroz se llama “Rizl
Leche”, el nombre elegido hace alusion a:

e El nombre "Rizu" se deriva del término "rice", que significa "arroz" en inglés, y "i" se
utiliza para dar un toque atractivo y singularidad al nombre.
e Leche: Representa el producto que se va a comercializar en la empresa.

Riz Leche es una bebida vegetal elaborada a partir de arroz cultivado en el cantén
Macara. Este producto es una opcion saludable y deliciosa, ideal para quienes buscan alternativas
a la leche de origen animal.

Nuestra leche de arroz es libre de lactosa, baja en grasas y naturalmente rica en nutrientes
esenciales. Con un sabor suave y ligeramente dulce, es perfecta para consumir sola, en batidos,
con cereales, o en la preparacion de diversas recetas.

La leche de arroz "Riz Leche" se presentard en un practico envase plastico de 1000 ml,
ideal para satisfacer las necesidades de consumo de una familia o para quienes desean tener a
mano una alternativa saludable y deliciosa. El disefio moderno y atractivo del envase resalta la
calidad del producto, mientras que su tamafio de 1000 ml permite disfrutar de la leche de arroz

durante varios dias, manteniendo su frescura y sabor gracias su tecnologia de envasado.
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Figura 26
Logo de la Empresa “Rizu Leche”

Figura 27
Envase del Producto
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Precio

La determinacién del precio se realizard posteriormente una vez que se tenga en claro
todos los costos y gastos que conlleva la puesta en venta del producto, que en este caso es 1 litro
de leche elaborado a base de arroz. Para ello, los factores a considerar seran los siguientes:

e Costos de produccion.
e Gastos administrativos y de ventas.
Plaza o Distribucion

La empresa de bebidas vegetales “Rizii Leche”, se establecera en el canton Macara,
provincia de Loja. En este local, se producirdn y venderan los productos de leche elaborados a
base de arroz.

Comercializacion del Producto. Ademas, el canal de distribucioén que tendra el producto
sera directamente del local al consumidor y también, segun los resultados que se han obtenido de
la encuesta aplicada a las familias del cantén, se lo hard mediante intermediarios como las
tiendas locales y supermercados. La eleccion de estos lugares es porque la encuesta indicé que
los consumidores prefieren adquirir el producto en estos lugares porque son establecimientos
cercanos y accesibles.

Figura 28
Canales de Distribucion

Empresa

Empresa
Rizi Leche

Nota. Elaborado por la Autora.
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Publicidad

Para promocionar el producto de leche elaborado a base de arroz de la empresa de
bebidas vegetales “Rizu Leche”, se ha identificado los medios de comunicacién mas relevantes
para llegar a nuestro publico objetivo por medio de la encuesta aplicada anteriormente,
particularmente de los datos obtenidos de la pregunta ocho donde se obtuvo que los medios de
comunicacion mas utilizados son: Facebook, Instagram y WhatsApp. Ademas, también
contaremos con las radios locales del canton como Radio Climax FM y Radio Stereo Macara,
para llegar a una audiencia mas amplia y atraer la atencion de los oyentes con mensajes
publicitarios efectivos.

Facebook. La publicidad por esta red social da inicio mediante la apertura de un cuenta
para empresas con el nombre “Rizi Leche”, cuenta que se utilizard para realizar las

publicaciones promocionando el producto, como se muestra a continuacion:

88



Figura 29
Modelo de Publicidad en Facebook
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Nota. En esta imagen se muestra como se realizaran los modelos publicitarios en la red social
Facebook.
Instagram. La publicidad por esta red social da inicio mediante la apertura de un cuenta

para la empresa de bebidas vegetales con el nombre “Rizti Leche” (@rizuleche), cuenta que se

utilizard para realizar las publicaciones promocionando el producto, como se muestra a

continuacion:
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Figura 30
Modelo de Publicidad en Instagram

% rizuleche - Following

Macara, Loja

iVitalidad con
cada vaso!

Qigt;l

ISORPREMDELOS CON UNA BEBIDA
SALUDABLE!

Pedidos:
0969823098

Qv N

100 likes

rizuleche ;Buscas una alternativa saludable a la leche de
vaca? = Prueba Rizl Leche, la deliciosa bebida vegetal a
base de arroz integral. .. mors

Nota. En esta imagen se muestra como se realizaran los modelos publicitarios en la red social
Instagram.

WhatsApp. Este medio se usara para recibir pedidos por parte de los clientes, se tomara
en cuenta que se usara un numero como cuenta de empresa, esto con el objetivo de poder ofertar
un catalogo e informacion adicional de los productos que se van a ofrecer en la empresa.

Radio Local. Se dispondra de transmisiones de anuncios publicitarios que contengan

informacién sobre los beneficios del consumo de la leche a base de arroz. Estos anuncios seran

transmitidos una vez al dia, todos los dias, durante los primeros 7 meses de iniciado el proyecto.
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Modelo de publicidad: Para la publicidad por medio de las radio locales se tomara en
cuenta la siguiente cufia radial, la cual serd transmitida en las dos emisoras de radio del canton
Macara: Radio Climax FM y Radio Stereo Macara.

Figura 31
Modelo de Cunia Radial

Sher 1075 Cuiia Radial

1049 MACARA

Emisora: Radio Climax FM 104.9 y Radio Stereo Macara 104.5
Audiencia: Ciudadania Macarefia
Duracién: 60 segundos

Comercial
jAtencion, Macard! Presentamos Riza Leche, la deliciosa bebida vegetal a base de arroz que estéd
revolucionando tu forma de disfrutar el dia.
Rica en nutrientes, baja en grasas y con un sabor increiblemente suave. Rizi Leche te ofrece todo
lo que necesitas: carbohidratos para la energia, proteinas vegetales, grasas saludables, jy una
explosion de vitaminas y minerales!
Perfecta para veganos, intolerantes a la lactosa, celiacos, familias, deportistas y para todo aquel
que busque una alternativa lactea saludable. Rizt Leche es tu alternativa saludable y deliciosa a
la leche de vaca.
Visitanos en nuestro local comercial de lunes a viernes, de 08:00 a 12:00. También puedes
encontrar Rizu Leche en tu tienda mas cercana o haz tu pedido directamente a través de nuestras
redes sociales en Instagram y Facebook como @rizuleche, o llamanos al 0969823098.

Riza Leche - jVitalidad con cada vaso! No esperes mas, compra tu Riz1 Leche hoy mismo.

Nota. Se muestra un ejemplo de la cuia radial a utilizar en las dos emisoras del canton Macara.
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Estudio Técnico

Localizacion

Para su determinacion, se tomd en consideracion el andlisis de ciertos factores de
localizacidon que permitieron ubicar geograficamente la empresa en un lugar dptimo.
Macro Localizacion

La empresa productora y comercializadora de leche de arroz estara ubicada al sur del pais,
en la provincia de Loja, canton Macara y parroquia Eloy Alfaro.
Figura 32

Mapa del Canton Macara
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Nota. Fuente: Plan de Desarrollo Turistico del Canton Macara 2021 - 2023 (2021).

Micro Localizacion
Para determinar la micro localizacion Optima para la empresa Rizi Leche en el Canton
Macara, se realizd un analisis detallado utilizando una matriz de factores de localizacion. Esta

matriz analizé diversos aspectos criticos que aseguran la operacion eficiente y sustentable, para
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esta matriz se considerd factores como: Servicios Basicos, Mano de Obra, Materia Prima,

Transporte y Regulaciones Legales. Cada uno de estos factores se califica en una escala del 1 al

5, donde:

1 representa "Muy Deficiente": El lugar ofrece muy poco o nada en términos de este factor.
2 significa "Deficiente": El lugar cumple con los requisitos minimos, pero no es adecuado.

3 se considera "Aceptable": El lugar cumple con los requisitos basicos de manera adecuada.
4 denota "Bueno": El lugar cumple bien con los requisitos, superando lo bésico.

5 indica "Excelente": El lugar sobresale en este aspecto, ofreciendo condiciones optimas
para el factor evaluado.

La informacién geografica sobre las opciones dentro del canton Macara consideradas

para la matriz de factores de localizacion son:

Opcidon uno: Parroquia Eloy Alfaro, Barrio San Sebastian, Avenida el Ejército y Calle
Mayaycu.
Opcidn dos: Parroquia Macard, Barrio Central, Calles Carlos Veintimilla y Calderdn.

Opcidn tres: Parroquia Macara, Barrio 22 de Septiembre, Calles C. Jaramillo y Daniel Mora.
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Tabla 44
Factores de Localizacion para la Empresa Rizu Leche

Opcion uno Opcion dos Opcion tres
Factores de Ponderacion Valor Valor Valor
Localizacié . . . . . .
ocalizacion Calificacion Ponderado Calificacion Ponderado Calificacion Ponderado

Energia Eléctrica
(110V) 0,10 5,00 0,50 5,00 0,50 3,00 0,30
Energia Eléctrica
(220V) 0,10 4,00 0,40 1,00 0,10 4,00 0,40
Agua Potable 0,15 4,00 0,60 4,00 0,60 4,00 0,60
Servicio de
Alcantarillado 0,05 4,00 0,20 4,00 0,20 3,00 0,15
Servicio de Internet 0,05 5,00 0,25 3,00 0,15 5,00 0,25
Gestion de Residuos 0,05 4,00 0,20 4,00 0,20 4,00 0,20
Seguridad 0,05 4,00 0,20 4,00 0,20 2,00 0,10
Mano de Obra 0,10 2,00 0,20 2,00 0,20 2,00 0,20
Materia Prima 0,15 5,00 0,75 1,00 0,15 3,00 0,45
Transporte 0,10 3,00 0,30 4,00 0,40 4,00 0,40
Regulaciones Legales 0,10 3,00 0,30 3,00 0,30 4,00 0,40
Total 1,00 3,90 3,00 3,45

Nota. La tabla muestra la calificacion y valor ponderado calculado para cada una de las posibles opciones de ubicacion para la
empresa.

Tras realizar el andlisis de la ponderacion de los factores de localizacion, se concluyd que la opcion mas adecuada para ubicar
la empresa Rizll Leche es la mencionada opcidn uno, ya que su valor ponderado es el més alto entre las tres alternativas, alcanzando
un total de 3,90 lo cual indica que, al considerar los factores de localizacion mencionados y el enfoque integral utilizado, se identificd

el lugar que mejor equilibra estos factores, optimizando asi las operaciones y la competitividad de Rizt Leche en el mercado.
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Figura 33
Ubicacion de la Empresa Rizu Leche
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Nota. La imagen muestra la ubicacion de la empresa productora y comercializadora de leche de

arroz del canton Macara. Tomado de Maps, por Google Maps, 2024.

Ingenieria del Proyecto
En este punto del proyecto, se evaluara el equipo necesario para el correcto
funcionamiento y operatividad de la empresa, incluyendo la maquinaria y equipos necesarios

para la produccion y comercializacion de la leche de arroz, lo que permitird optimizar los

procesos involucrados.
Componente Tecnologico
Consistio en determinar la maquinaria y equipo Optimo para el proceso productivo y

comercial de la leche a base de arroz; por ejemplo, maquinas para el proceso de elaboracion del

producto y envasado, llenado y sellado del mismo.
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Tabla 45

Determinacion de Maquinaria y Equipo

Cantidad Imagen Denominacion Capacidad Marca Modelo
. . TCS-K-
1 Balanza industrial 500 kg Jontex 500K g
. 17" x
1 Juego de espatula 3.8"an. Marte i
y cucharén
pulgadas
1 Lavadora de arroz 100 k Aslan ASL-
hidraulica & Machinery XMJ100
|
-“ / Maéquina FE.05
1 o Trituradora De ~ 20-40 Kg/H Eversoon
b= Arroz
i
Deposito de acero
3 inoxidable con 200 L ACE ACE-200
ruedas
6 Olla de acero 3971L VEVOR i

inoxidable
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Maquina
homogeneizadora

Pasteurizador

Tanque enfriador
de leche vertical

Maquina de
llenado de
liquidos
automatica de alta
calidad

Cocina industrial

Cilindro de gas

Guantes de cocina

Cuchara de acero
inoxidable

1002200 L

100 a 2000
L

500-10000L

50 enva/min

3
Quemadores

45Kg

Hasta su
término

24 oz

Goingwind

MYONLY

JP

VTOPS

Paning

LojaGas

Seeway

ZHANCHA

GWHO2-
25

GT-SL4

Industrial

GLP en
cilindro

B5030

7C-G027
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Triple capa
Horno eléctrico  seis-bandeja

! industrial dehomo  CHEERING i
eléctrico
110m x .
Mesa de acero WL. Equipos Acero
1 o 56cm x R s
inoxidable gastronomicos Inoxidable
85cm
1
Molino de
1 martillo 20-40 Kg QM -
Equipo de
1 refrigeracion 1780 L Qili QL-ZSP-1
industrial

Nota. La tabla muestra la maquinaria y equipo requeridos para el funcionamiento normal de la
empresa.

Muebles y Enseres
Estos activos son esenciales para el entorno de trabajo y contribuyen tanto a la

funcionalidad como al confort de los empleados.
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Tabla 46
Determinacion de Muebles y Enseres

Cantidad Imagen Denominaciéon  Capacidad Marca Modelo
: 75cm x
2 Escritorio Nilo 1,37m x El Bosque Nilo
I,1lm
Escritorio 76cm x
2 1,36m x El Bosque Prisma
Tech
53cm
Silla De
Oficina .
4 Giratoria Con i Silla 795L
Apoya Brazos
Silla de espera
6 con base de - Silla C-20V
metal
Silla
2 Tetrapersonal 4 plazas silla sala345
‘ Tipo Eiffel De P
‘ Espera
Cubo para
4 basura de - RBXC 7291
madera

Nota. La tabla muestra los muebles y enseres requeridos para el funcionamiento normal de la
empresa.

Equipo de Computo

Leche:

A continuacion se detalla todo el equipo de coOmputo necesario para la empresa Rizu
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Tabla 47
Determinacion del Equipo de Computo

Cantidad Imagen Denominaciéon  Capacidad Marca Modelo
Computadora
AIO HP 22- Memoria: 8
DD2027LA GB de RAM 22-
3 Celeron J4025  DDR4-2400 AIO HP DD2027LA
8GB,256GB MHz (1 x CELERON
SSD,21.5", 8 GB)
SIN S.O
4.500 paginas
’ Impresora en negro o Epson Ecotank
Epson 7.500 paginas L3258
a color

Nota. La tabla muestra el equipo de computo requerido para el funcionamiento normal de la

empresa.

Vehiculos

A continuacion se detalla el vehiculo necesario para la empresa Rizi Leche:

Tabla 48
Determinacion de Vehiculo
Cantidad Imagen Denominaciéon  Capacidad Marca Modelo
AT AW . Tanque de .
1 - I Vehlcul.o de combustible Toyota Hilux 2.7L
trabajo 0 L 4x4 CS.

Nota. La tabla muestra el vehiculo requerido para el funcionamiento normal de la empresa.

Suministros de Oficina

La empresa Riza Leche hara uso del siguiente material de oficina:

Tabla 49
Suministros de Oficina
Cantidad Imagen Denominaciéon  Capacidad Marca Modelo
Resma de .
2 Papel Bond 500 hojas Repropal  A4-75 grs
12 digitos
3 Calculadora 12 x4 x15 Deli Digital
cm
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12

EPUFRBIAEI PR

9

Foe S

Bohg‘r afo 24 Unidades
Cristal

Grapadora i
Dol 25 hojas

Caja de grapa 1000 pcs

10 Hojas
Perforadora R0mm 6mm
Resaltador Hastg su
termino
} 100unds
Set de clips 29mm
. 19mm Tarro
Manecilla 40 Piezas
Tablero A4
Cuaderno
Espiral 100 Hojas
Universitario

Bic

Deli

Deli

Deli

Deli

Deli

Deli

Deli

Escribe

Punta Media
Azul

24/6

24/6

Metal

ES621

Plateado

Colorfull

Cuerina
Negro

Espiral a
cuadros
Disefios
Surtidos

Nota. La tabla muestra los suministros o ttiles de oficina requeridos para el funcionamiento

normal de la empresa.
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Suministros de Limpieza

La empresa Riz Leche haré uso del siguiente material de limpieza:

Tabla 50
Suministros de Limpieza

Cantidad Imagen Denominaciéon Capacidad Marca Modelo
8. Cepillo de
1 limpieza de
inodoro
2 Guantes - Master Caucho
Limpiador .
4 Desinfectante Hitro Ozz i
-
2 b Cloro 2000 ml Mayik -
for
f
” . Tubo
| -
1 | Escoba Mayik plastificado
[
1 Recogedor de - PRODESOL  Plastica
basura
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Copa

1 2 Trapeador - Mayik redonda
Balde
I trapeador ) Plapasa )
Funda para 20
4 basura Unidades Estrella i
4 Gel saca sarro 500 ml Tips Bosque
1 Atomizador 550 ) GRPLASTYKO i
Ergonomico
o
2 Toallade 75 46 em Delfin 100%
manos algodon

Nota. La tabla muestra los suministros de limpieza requeridos para la empresa.

Infraestructura Fisica
Corresponde al area fisica en la que se llevaran a cabo las actividades operativas de la
empresa, Rizi Leche cuenta con un espacio de trabajo de 200 m?, espacio que se encuentra en

una construccion ya hecha, por lo que se pretende realizar algunas adecuaciones.
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Figura 34
Distribucion de Planta de Rizu Leche
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Area de produccion:

. 41,50 m?
Oficina del Gerente:
. 9,43 m?

Oficina de la Secretaria/Contadora:
- 8,46 m*

Area de almacenamiento de producto final:
. 20,44 m?

Area de recepcién de materia prima:
- 22,04 m?

Area de servicios y vestuario:

. 10,90 m?

Area de bafios:

- 5,85 m*°

Area de ventas:

- 10,64 m?

Despacho:

* 12,04 m?

Garage:

- 17,90 m?

Pasillo:

* 16,05 m?

Portal:

- 24,75 m?

J Area total: 200 m2

Nota. La imagen muestra las diversas areas de trabajo con las que contara la empresa para sus
actividades de produccion y comercializacion. Ademas, muestra el espacio en m? que ocupa cada

una.
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Diagrama de Flujo de Produccion

Tabla 51
Diagrama de Flujo de Produccion de 400 Litros de Leche de Arroz

°
=
= = S o
= § o it
2 S S 2 =
— 5] E @ =
) =3 ) = @
=y 7 a < < e o7
o = = s Descripcion de la .
Fase et = £ . . Tiempo
= Actividad
Recepcion,
inspeccion )
1 p . y 10 min
® o almacenamiento

de materia prima

2 Lavado del arroz 20 min
3 Remojo del arroz  1h15 min
4 Coccion del arroz 35 min
5 Enfriamient.O del 20 min
arroz cocido
Trituracion,
6 mezela, 40 i
homogeneizacion
y filtrado
7 Fortiﬁca(;ién y 10 min
homogeneizacion
8 Pasteurizacion 5 min
9 Enfriamiento 10 min
10 Llenado y sellado 10 min
11 Almacenamiento 5 min
Total de Produccion 4 horas

Nota. La tabla muestra el proceso y tiempo necesario para producir 400 litros de leche de arroz.
Proceso de Produccion

El proceso para producir 400 litros de leche diarios toma un tiempo aproximado de 4
horas, este tiempo se ve distribuido en cada una de las fases que realizan para producir este

producto, de tal forma:
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Recepcion y almacenamiento de materia prima

Se recibe el arroz criollo que es la materia prima del producto, y los demas insumos
necesarios para la produccion, se los inspecciona y una vez aprobado todo se los transporta
al area de materias primas. Esta actividad toma 10 minutos.

Lavado del arroz

Se transporta el material al area de produccion, se procede con el lavado para quitar
impurezas usando agua a temperatura ambiente. Esta actividad toma 20 minutos.

Remojo del arroz

Una vez lavado el arroz se procede a dejarlo en remojo por al menos 1 hora con 15 minutos.
Coccion del arroz

Después, se procede a cocer el arroz a una temperatura de 95 °C durante al menos 35
minutos hasta que el arroz esté completamente blando, se considera que por cada parte de
arroz se usa 4 partes de agua.

Enfriamiento del arroz cocido

Se deja enfriar el arroz cocido a una temperatura ambiente durante un tiempo de 20 minutos.
Trituracion, mezcla, homogeneizacion y filtrado

Se procede a triturar el arroz cocido usando agua adicional para asi poder obtener la cantidad
deseada y también una mezcla homogénea, después se procede con el filtrado para poder
separar el liquido de los so6lidos residuales. Esta actividad toma 40 minutos.

Fortificacion y homogeneizacion

En este punto se adicionan los ingredientes que proporcionan las vitaminas, minerales, el

aceite vegetal y edulcorantes de preferencia, asi como saborizantes que usard para la marca,
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10.

11.

posteriormente se procede a homogeneizar la mezcla para asegurar una distribucion
uniforme de los ingredientes. Esta actividad toma 10 minutos.

Pasteurizacion

Luego, se procede a calentar la leche de arroz a una temperatura de 75°C a 85°C durante 5
minutos para eliminar microorganismos.

Enfriamiento

Luego se debe dejar enfriar rapidamente la leche de arroz pasteurizada a una temperatura de
entre 4°C a 10°C. Esta actividad toma 10 minutos.

Llenado y sellados

Una vez con la leche de arroz enfriada se procede a verter en envases tipo plastico de 1000
ml usando la maquina de envasado.

Posteriormente, los envases se sellan en la misma maquina. Esta actividad toma 10 minutos.
Almacenamiento

Para finalizar, se almacena la leche de arroz envasada en el area de almacenamiento. La
actividad de transportar hasta el almacén toma 5 minutos y se mantiene alli hasta su

despacho o puesta en perchas.
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Tabla 52
Diagrama de Flujo de la Produccion de Harina de Arroz, Subproducto de la Marca

S
=
s £ g E £
o 7 2 s 9 o er
Fase S = _ = g Descripcion de la Tiempo
- Actividad
<
Recoger el
residuo so6lido
1 obtenido después 10 min
del triturado del
arroz
Distribuir el
2 subproducto en 5 min
bandejas
Secado del
3 subproducto en 2 horas
horno
Enfriamiento a
4 temperatura 20 min
ambiente
5 Molienda 10 min
6 Tamizado 5 min
7 Empaque 15 min
8 Almacenamiento 5 min
Total de Produccion 3 horas 10 minutos

Nota. La tabla muestra el proceso y tiempo necesario para producir un aproximado de 32 kg de
harina arroz.

Proceso de Produccion
El proceso para producir un aproximado de 32 kg de harina de arroz diarios toma un
tiempo aproximado de 3 horas con 10 minutos, este tiempo se ve distribuido en cada una de las

fases que realizan para producir este producto, de tal forma:
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Recoleccion del residuo solido obtenido después del triturado del arroz

En el proceso de la elaboracion de la leche de arroz se obtiene un residuo sélido después de
la trituracion del arroz, recogemos todo ese material para trabajar con él. Esta actividad toma
10 minutos.

Distribuir el subproducto en bandejas

Una vez obtenido este material, se procede a distribuirlo en las bandejas del horno con un
grosor no mayor a 2 cm. Esta actividad toma 5 minutos.

Secado del subproducto en horno

Se llevan las bandejas al horno a una temperatura de 50 °C por aproximadamente 2 horas.
Enfriamiento a temperatura ambiente

Se sacan las bandejas del horno y se deja enfriar a temperatura ambiente por 20 minutos.
Molienda

Una vez frio el subproducto, se procede a moler finamente para obtener la harina de arroz.
Esta actividad toma 10 minutos.

Tamizado

La harina molida se tamiza para garantizar que todas las particulas tengan un tamafio
uniforme. Esta actividad toma 5 minutos.

Empaque

La harina de arroz tamizada se empaqueta en fundas que van desde media libra hasta un
kilogramo. Esta actividad toma 15 minutos.

Almacenamiento

Finalmente, las fundas de harina se trasladan al area de almacenamiento y se mantienen alli

hasta su despacho o puesta en perchas. Esta actividad toma 5 minutos.
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Tamaifio

Para determinar el tamafio 6ptimo de la planta, es fundamental entender los flujos de
comercializacion y la tecnologia involucrada. Al considerar la capacidad instalada y capacidad
utilizada o real, se puede determinar el tamafio Optimo de la planta que se ajusta a las
necesidades especificas de la empresa productora y comercializadora de leche a base de arroz y
garantiza la eficiencia en la produccion.
Capacidad Instalada

Se determina la capacidad méaxima de produccion de leche de arroz que se puede procesar
y envasar en la planta, considerando los recursos disponibles como maquinaria, mano de obra, y
horas de operacion. Para ello, se toma en cuenta la maquina de triturado y filtrado del arroz, por
lo que se obtiene que al afio se puede procesar 83.200 Kg de arroz si esta maquina trabajara de
manera intensiva, lo cual representa su capacidad maxima de trabajo, lo que aproximadamente es
igual a 416.000 litros de leche anual.

Tabla 53
Establecimiento de la Capacidad Instalada

Maquina trituradora de

Dias Tiempo Capacidad
arroz
40 Kg/H
|
I Diario: 320 Kg
5 dias 8 horas
= Semanal: 1.600 Kg
’ Anual: 83.200 Kg

Nota. Determinacion de la capacidad diaria, semanal y anual de la mdquina trituradora de arroz.

Capacidad Utilizada o Real
En consideracién de varios factores como el periodo especifico de trabajo, paradas para
recargas de las maquinas, transporte de materiales y demas consideraciones, se determina que la

capacidad real de produccion de la empresa es de 192.000 litros de leche de arroz al afio lo que
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representa el 46,15% de la capacidad instalada, que en relacion a la demanda insatisfecha es

igual a:

Tabla 54

Participacion en el Mercado

Periodo Demanda insatisfecha  Capacidad utilizada % Participacion

0 251.857 litros 192.000 76,23%
1 252.667 litros 192.000 75,99%
2 253.478 litros 192.000 75,75%
3 254.288 litros 192.000 75,50%
4 255.099 litros 192.000 75,26%
5 255.909 litros 192.000 75,03%

Nota. Determinacion de la participacion en el mercado de la produccién de leche en relacion con
la demanda insatisfecha.

Estudio Legal

Base Legal

Como persona natural en el Ecuador, se deben tomar en cuenta algunas normativas que
seran la base para constituir una empresa con este tipo de personeria, como lo son:
Ley de Régimen Tributario Interno

Para regular los impuestos nacionales. Incluye el Impuesto a la Renta, el Impuesto al
Valor Agregado (IVA), y otros tributos.
Ley de Seguridad Social

Regula el sistema de seguridad social en Ecuador, administrado por el Instituto
Ecuatoriano de Seguridad Social (IESS).
Codigo de Trabajo

Establece los derechos y deberes de empleadores y trabajadores. Incluye regulaciones
sobre contratos, remuneraciones, jornadas laborales, vacaciones, seguridad laboral, y terminacion

de la relacion laboral.
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Ordenanzas Municipales

Son las normativas locales de Macara que regulan diversas actividades dentro de los

limites del cantén. Esto incluye la zonificacion, licencias de funcionamiento, normativas de

publicidad, y regulaciones ambientales.

Obligaciones Formales con los Entes de Control

SRI - Obtencion del RUC

Tabla 55

Requisitos Obligatorios y Especiales para la Obtencion del RUC

Requisitos Obligatorios

Requisitos Especiales

Requisitos (bdsicos) para realizar el tramite a
través del canal presencial

Segmentos especificos o terceros autorizados

e (édula de identidad (Presentacion fisica o

digital)

Certificado de votacion (Presentacion)
Documento para registrar el
establecimiento  del = domicilio  del
contribuyente

e (Calificacion artesanal
organismo competente

emitida por el

Requisitos alternativos para el canal
presencial

e Pasaporte ordinario (Presentacion)

e Certificado de presentacion (Presentacion)
e Certificado de exencion (Presentacion)
Licencia de conducir (Presentacion)

Requisitos para realizar el tramite en linea

e Numero de identificacion del
contribuyente

Clave de acceso a servicios en linea

Requisitos para ingresar el tramite a través

del Portal SRI en linea
e Numero de identificacion del
contribuyente

Clave de acceso a servicios en linea
Solicitud de inscripcion de RUC naturales

Documento para registrar el
establecimiento  del = domicilio  del
contribuyente

e (Calificacion artesanal
organismo competente

emitida por el

e Carnet de refugiado
e (Carta de autorizacion en linea
e Poder general o especial
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Nota. La tabla muestra los requisitos que se deben presentar para la obtencion del RUC. Datos
obtenidos del SRI (2024).

Obtencion

Segun lo establecido, el tramite legal para registrar un negocio bajo la administracion de
una Persona Natural No Obligada a Llevar Contabilidad se realiza ante el Servicio de Rentas
Internas (SRI), presentando los requisitos antes mencionados. En este proceso, el nimero de
RUC se genera a partir del nimero de cédula del propietario, al cual se le agregan tres digitos al
final (001). Por ejemplo, para la Srta. Yamileth Maria Arrobo Piedra, cuyo nimero de cédula es
1105527145, el RUC resultante sera 1105527145001. El nombre comercial del negocio de
produccion y comercializacion de la bebida vegetal a base de arroz sera "RIZU LECHE".
Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social (IESS) - Registro Patronal

e  Ingresar a la pagina web del IESS www.iess.gob.ec.

Escoger la opcion empleador-registro nuevo empleador.

Ingresar el numero de RUC o cédula de ciudadania y escoger el sector al que
pertenece (privado).
e  Ingresar los datos obligatorios que se encuentran marcados con asterisco.
e  Terminar con el registro patronal, imprimir la solicitud de clave y el acuerdo de uso
de la informacion.
e  Acercarse a las agencias del IESS o a los Centros de Atencion Universal, portando
los documentos que han sido solicitados, para obtener la clave patronal.
Permisos de Funcionamiento
Para obtener los permisos de funcionamiento se debe presentar ante el Cuerpo de
Bomberos del Canton Macara los siguientes requisitos:

e Copia de Cédula
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e Copiade RUC

e Copia de pago del Impuesto predial

e Informe favorable de Inspeccion

Permiso de Aprobacion de Planos.

e Copia de Cédula de Identidad

e Copia de Planos Legalizados

e Informe favorable de Inspeccion
Patente Municipal

Segun el Servicio de Rentas Internas (2024). “la patente municipal deberd obtenerse
dentro de los treinta dias siguientes al ultimo dia del mes en que se inician las actividades, o
dentro de los treinta dias siguientes al Giltimo dia del afio (mes de enero)”.

Requisitos.

e Las sociedades y personas naturales obligadas a llevar contabilidad:

e Formulario de declaracion de patente o declaracion inicial de Actividad Econdmica;

e (Cédulay certificado de votacion del representante legal(nombramiento);

e Copia del Registro Unico de Contribuyentes;

e Copia del acta de constitucion, para sociedades sin fines de lucro;

e Certificado de no adeudar al Municipio;

e Declaracion del impuesto a la renta en el SRI del afio inmediato anterior;

e Formulario del impuesto del 1.5 por mil a los Activos Totales;

e Copia de la declaracion del impuesto a la renta realizado al SRI del afio inmediato

anterior; y,

e Copia del permiso del Cuerpo de Bomberos.
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e Pago del impuesto de patentes y servicios administrativos
ARCSA - Procedimiento para Obtener Registro Sanitario

Servicio orientado a verificar que los productos requieran o no registro sanitario,
notificacion sanitaria o notificacion sanitaria obligatoria, dicha certificacion habilita al ciudadano
para la distribucion, comercializacion o importacion de los productos de uso y consumo humano.

El solicitante debera ingresar, inicamente por medio de la Ventanilla Unica Ecuatoriana,
la Solicitud para el Certificado de Requerimiento o No Registro Sanitario/Notificacién Sanitaria,
para su analisis y emision por parte de la Agencia Nacional de Regulacion, Control y vigilancia
Sanitaria—ARCSA, siguiendo el proceso detallado a continuacion:
1. Llenar la solicitud del Certificado de Requerimiento o No del Registro

Sanitario/Notificacion Sanitaria para Productos Sujetos a Control y Vigilancia Sanitaria.
2. A la Solicitud se debera adjuntar (Archivos Escaneados en Formato PDF), documentacion
donde conste la siguiente informacion:

Requisitos Obligatorios.

e Nombre del producto;

e Descripcion del producto;

e Uso y/o destino del producto;

e Presentacion comercial; y,

Cuando aplique.

e Justificacion donde se evidencie el uso como materia prima

e Numero CAS (Chemical Abstracts Service);
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e Foérmula de composicion cuali-cuantitativa del producto terminado (en caso de
contener sustancias limitadas por algun
nivel maximo aplicable, indicar el contenido cuantitativo de dichas sustancias);

e Periodo de vida 1til;

El o los documentos de la informacion antes detallada deben tener firmas de
responsabilidad y podran ser emitidos o elaborados por el solicitante o el fabricante del producto
terminado.

Obligaciones de los empleadores publicos y privados:

e Informacion de contratos

e  Actas de finiquito por terminacion de la relacion laboral

e  Cumplimiento del porcentaje de inclusion laboral de las personas con discapacidad

e  Registro de informacion de personas con discapacidad, sus sustitutos y quienes

tengan a cargo la manutencion de una persona con discapacidad que no sea severa

Seguridad, salud en el trabajo y gestion integral de riesgos

Reglamento interno de trabajo
Estudio Administrativo
Estructura Empresarial
Se establece la estructura interna y los procesos necesarios para alcanzar los objetivos
empresariales de manera eficiente, incluyendo la jerarquia organizacional, los roles y

responsabilidades.
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Tabla 56
Niveles Jerdrquicos de Rizu Leche

Nivel Descripcion
Ejecutivo Toma decisiones clave y supervisa el desempefio general. Supervisa las
operaciones diarias y coordina entre los diferentes departamentos.
Nivel Auxiliar Realizan tareas administrativas y de soporte.
Nivel de Asesoria Proveen asesoramiento especializado y apoyo técnico en ocasiones
puntuales.
Operativo Ejecutan las actividades fundamentales de la operacion diaria. Estan en la

primera linea de produccion y prestacion de servicios.

Nota. La tabla muestra los diferentes niveles jerarquicos dentro de la empresa Rizu Leche.
Organigramas

En la representacion gréfica del organigrama de la empresa Rizu Leche se ha optado por
un de cardcter estructural encabezado por el Gerente Propietario, seguido del resto de niveles
jerarquicos.

Figura 35
Organigrama Estructural de la Empresa Rizu Leche

Gerente Propietario Nivel Ejecutivo

Secretaria/Contadora | — = Nivel Auxiliar

Asesor Juridico pF—-=-=---—---

Nivel Asesor Juridico

W

DEPEHMETO de Departamento de Ventas Nivel Operativo
Produccion
+ Obrero 1 s Vendedor = mmmmemee Linea de asesoria
——> + QObrero?2 — . Encargado de Despacho temporal
* Obrero 3 + Chofer

Nota. Elaborado por la Autora.
Manual de Funciones
El manual de funciones nos permite establecer claramente las responsabilidades y

expectativas de cada rol dentro de una empresa ya que, describe en detalle las responsabilidades,
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tareas, y competencias de cada puesto. Segin los niveles propuestos en la Figura 36 se
establecen lo siguiente:

Figura 36
Manual de Funciones: Gerente Propietario

MANUAL DE FUNCIONES EMPRESARIAL “RIZU LECHE”

DESCRIPCION DEL PUESTO

Cadigo: 001

Titulo del puesto: Gerente Propietario

Departamento/Area: Gerencia

Superior inmediato: No Aplica

Supervisados: Todo personal por debajo del nivel ejecutivo
Numero de personas en el cargo: 1

Objetivo del puesto:

Dirigir y coordinar las operaciones diarias de la empresa para garantizar la eficiencia y el logro
de los objetivos comerciales y operativos.

Responsabilidades y Funciones Principales:
e Implementar las estrategias y politicas.
Definir la estrategia y vision de la empresa.
Tomar decisiones clave sobre inversiones y expansion.
Coordinar las operaciones de produccion, logistica, marketing y ventas.
Supervisar la gestion financiera y administrativa.
Evaluar y mejorar continuamente los procesos operativos.
Fomentar un ambiente de trabajo positivo y productivo.
Representar legalmente a la empresa ante entidades externas.
e  Asegurar el cumplimiento de todas las normativas legales y regulatorias.

Requisitos del Puesto:
e Titulo en Administracion de Empresas, Ingenieria Industrial o areas afines.
e Conocimientos en gestion de operaciones, finanzas y liderazgo.
e Capacidad para la planificacion estratégica.

Experiencia:
e Minimo 2 afios de experiencia en roles de gestion en empresas de manufactura o
distribucion.

Nota. Elaboracion de la Autora.
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Figura 37
Manual de Funciones: Secretaria/Contadora

MANUAL DE FUNCIONES EMPRESARIAL “RIZU LECHE”

DESCRIPCION DEL PUESTO

Cadigo: 002

Titulo del puesto: Secretaria/Contadora
Departamento/Area: Secretaria

Superior inmediato: Gerente Propietario
Supervisados: Ninguno

Numero de personas en el cargo: 1

Objetivo del puesto:

Proporcionar soporte administrativo y organizativo a la gerencia y otros departamentos,
facilitando la operacioén diaria. Gestionar la contabilidad y los registros financieros de la
empresa.

Responsabilidades y Funciones Principales:
e  Gestionar la agenda y los compromisos del Gerente Propietario.
Preparar y coordinar reuniones y eventos.
Manejar correspondencia y comunicaciones.
Archivar y mantener documentos y registros.
Coordinar viajes y logistica de la gerencia.
Realizar registros contables y preparar informes financieros.
Gestionar la nomina y las cuentas por pagar y cobrar.
Mantener la organizacion de la oficina.
e Coordinar con proveedores y clientes para cuestiones administrativas y financieras.

Requisitos del Puesto:
e Titulo en Secretariado Ejecutivo, Administracion o areas relacionadas.
e Habilidades organizativas, administrativas y de comunicacion.
e Conocimientos en contabilidad y finanzas.
e  Conocimiento en el manejo de software contable y de oficina.

Experiencia:
e Minimo 1 afio de experiencia en roles de secretariado o asistencia administrativa.

Nota. Elaboracion de la Autora.
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Figura 38
Manual de Funciones: Asesor Juridico

MANUAL DE FUNCIONES EMPRESARIAL “RIZU LECHE”

DESCRIPCION DEL PUESTO

Cadigo: 003

Titulo del puesto: Asesor juridico
Departamento/Area: Asesoria

Superior inmediato: Gerente Propietario
Supervisados: Ninguno

Numero de personas en el cargo: 1

Objetivo del puesto:

Proveer asesoramiento legal a la empresa para asegurar el cumplimiento de las leyes y
regulaciones, y proteger los intereses legales de la empresa.

Responsabilidades y Funciones Principales:
e  Asesorar sobre asuntos legales y normativos.
Revisar y elaborar contratos y otros documentos legales.
Gestionar riesgos legales y ofrecer soluciones preventivas.
Representar a la empresa en litigios y negociaciones legales.
Mantenerse actualizado con las leyes y regulaciones aplicables.
e  Mantener a la empresa actualizada sobre cambios en la normativa legal relevante.

Requisitos del Puesto:
e  Titulo en Derecho con especializacion en Derecho Corporativo.
e  Conocimiento en legislacion comercial y laboral.
e Habilidad para interpretar y aplicar la ley a situaciones empresariales.
e Excelente capacidad de comunicacion y negociacion.

Experiencia:
e Minimo 2 afios de experiencia en asesoria legal corporativa.

Nota. Elaboracion de la Autora.
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Figura 39
Manual de Funciones: Jefe de Produccion

MANUAL DE FUNCIONES EMPRESARIAL “RIZU LECHE”

DESCRIPCION DEL PUESTO

Cadigo: 004

Titulo del puesto: Jefe de Produccion
Departamento/Area: Produccién

Superior inmediato: Gerente Propietario
Supervisados: Operarios de Produccion
Numero de personas en el cargo: 1

Objetivo del puesto:

Supervisar y coordinar las actividades de produccion para asegurar la eficiencia operativa y la
calidad del producto.

Responsabilidades y Funciones Principales:

Planificar y supervisar el proceso de produccion diario.

Asegurar el cumplimiento de los estandares de calidad y seguridad.
Gestionar el mantenimiento de equipos y maquinaria.

Coordinar el trabajo de los operarios y asignar tareas.

Reportar el rendimiento de produccion al Gerente Propietario.
Supervisar el rendimiento del equipo de produccion.

e  Optimizar el uso de recursos y minimizar el desperdicio.

Requisitos del Puesto:
e Titulo en Ingenieria Industrial, Procesos de Produccion o areas relacionadas.
e Conocimiento en gestion de operaciones y control de calidad.
e Habilidades de liderazgo y gestion de equipos.
e (Capacidad para resolver problemas operativos.

Experiencia:
e Minimo 2 afios de experiencia en roles de supervision de produccion.

Nota. Elaboracion de la Autora.

121




Figura 40
Manual de Funciones: Obrero

MANUAL DE FUNCIONES EMPRESARIAL “RIZU LECHE”

DESCRIPCION DEL PUESTO

Cadigo: 005

Titulo del puesto: Obrero
Departamento/Area: Produccién
Superior inmediato: Jefe de Produccion
Supervisados: Ninguno

Numero de personas en el cargo: 3

Objetivo del puesto:

Ejecutar tareas operativas en la linea de produccion, asegurando el cumplimiento de los

estandares de calidad y seguridad establecidos por la empresa.

Responsabilidades y Funciones Principales:
e  Operar maquinaria y equipo de produccion.
Seguir las instrucciones de produccion y procedimientos de seguridad.

Colaborar en la limpieza y organizacion de la planta.
Reportar cualquier problema operativo al Jefe de Produccion.
e Apoyar en el embalaje y almacenamiento del producto final.

Realizar tareas de limpieza y mantenimiento basico en la maquinaria y equipos.

Requisitos del Puesto:
e Conocimiento basico en operacion de maquinaria de produccion.
e Habilidades manuales y atencion al detalle.
e  Capacidad para seguir instrucciones y procedimientos de trabajo.
e Habilidad para trabajar en equipo y en condiciones de fabrica.

Experiencia:
e  Experiencia previa en roles operativos es valorada pero no esencial.

Nota. Elaboracion de la Autora.
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Figura 41
Manual de Funciones: Vendedor

MANUAL DE FUNCIONES EMPRESARIAL “RIZU LECHE”

DESCRIPCION DEL PUESTO

Cadigo: 006

Titulo del puesto: Vendedor
Departamento/Area: Ventas

Superior inmediato: Gerente Propietario
Supervisados: Ninguno

Numero de personas en el cargo: 1

Objetivo del puesto:

Promover y vender los productos de Rizt Leche, manteniendo relaciones sélidas con los clientes
y alcanzando los objetivos de ventas.

Responsabilidades y Funciones Principales:
e Identificar y contactar a clientes potenciales.
Presentar y vender productos a clientes nuevos y existentes.
Mantener registros de ventas y reportar al Gerente Propietario.
Participar en ferias y eventos comerciales para promocionar los productos.
Preparar y presentar propuestas de ventas.
Cumplir con los objetivos de ventas establecidos.
e Reportar actividades y resultados de ventas.

Requisitos del Puesto:
e Conocimiento en técnicas de ventas y habilidades de negociacion.
e Buenas habilidades de comunicacion y relacion con los clientes.
e Conocimientos en técnicas de ventas y mercado de bebidas.
e (Capacidad para trabajar de manera independiente y en equipo.

Experiencia:
e Minimo 1 afio en roles de ventas o atencion al cliente.

Nota. Elaboracion de la Autora.
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Figura 42
Manual de Funciones: Encargado de Despacho

MANUAL DE FUNCIONES EMPRESARIAL “RIZU LECHE”

DESCRIPCION DEL PUESTO

Cadigo: 007

Titulo del puesto: Encargado de Despacho

Departamento/Area: Ventas

Superior inmediato: Gerente Propietario

Supervisados: Obreros (en tareas relacionadas con el
despacho)

Numero de personas en el cargo: 1

Objetivo del puesto:

Coordinar y gestionar las actividades de despacho y distribucion de la leche de arroz, asegurando
que los productos sean entregados a tiempo y en Optimas condiciones a los clientes.

Responsabilidades y Funciones Principales:

e Planificar y organizar el despacho de productos de acuerdo con las érdenes de
venta.

Supervisar la preparacion y embalaje de los productos para el despacho.

e Coordinar con los choferes y el responsable de ventas para asegurar la entrega
puntual.

e  Mantener registros precisos de las 6rdenes de despacho y las entregas.

e  Verificar la integridad y calidad de los productos antes de su envio.

[ J

Gestionar el inventario de productos en el almacén para asegurar la disponibilidad.
e Resolver problemas logisticos y de distribucion de manera eficiente.

Requisitos del Puesto:
e Conocimientos en gestion de logistica y almacén.
e Habilidades organizativas y de planificacion.
e  Capacidad para gestionar multiples tareas y trabajar bajo presion.
e Conocimientos basicos de sistemas de gestion de inventarios.

Experiencia:
e  Minimo 2 afios en roles relacionados con logistica, almacén o distribucion.

Nota. Elaboracion de la Autora.
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Figura 43
Manual de Funciones: Conductor

MANUAL DE FUNCIONES EMPRESARIAL “RIZU LECHE”

DESCRIPCION DEL PUESTO

Cadigo: 008

Titulo del puesto: Conductor
Departamento/Area: Ventas

Superior inmediato: Gerente Propietario
Supervisados: Ninguno

Numero de personas en el cargo: 1

Objetivo del puesto:

Transportar la leche y harina de arroz de manera segura y eficiente, asegurando el cumplimiento
de los horarios de entrega y la integridad de la carga.

Responsabilidades y Funciones Principales:
e  (Cargar y descargar productos para la entrega.
Transportar productos a los destinos asignados de manera segura y puntual.
Mantener el vehiculo en buen estado y reportar necesidades de mantenimiento.
Completar y gestionar la documentacion de entrega.
Seguir las rutas y horarios de entrega establecidos.
Conducir y mantener el vehiculo de reparto.
Inspeccionar y mantener el vehiculo en condiciones dptimas.
e  Asegurar la documentacion de transporte adecuada.

Requisitos del Puesto:
e Licencia de conducir valida.
e Conocimiento de rutas locales y normas de transito
e Habilidad para manejar cargas y logistica de transporte.

Experiencia:
e  Minimo 2 afios de experiencia como conductor en distribucion o transporte.

Nota. Elaboracion de la Autora.
Estudio Financiero
Inversion
Es fundamental asignar recursos financieros para adquirir y preparar los activos
necesarios para la operacion y comercializaciéon del producto. Este proyecto requiere una
planificacion meticulosa de las inversiones, que se clasifican en tres categorias esenciales:

Inversiones fijas, Inversiones diferidas y Capital de trabajo.
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Inversiones Fijas

Se considera toda aquella maquinaria, equipo, herramientas, etc., que son necesarios para

que la empresa opere con normalidad.

Magquinaria y Equipo. A continuacion se detalla toda la maquinaria y equipo necesaria

para la produccion principal de leche de arroz y el subproducto como lo es la harina de arroz.

Tabla 57
Magqguinaria y Equipo

Denominacion Cantidad Costo Unitario Costo Total
Lavadora de arroz hidraulica 1 326,00 326,00
Maquina Trituradora De Arroz 1 525,00 525,00
Deposito de acero inoxidable con ruedas 1 300,00 300,00
Olla de acero inoxidable 6 82,00 492,00
Maquina homogeneizadora 1 2.000,00 2.000,00
Pasteurizador 1 1.596,00 1.596,00
Tanque enfriador de leche vertical 1 573,00 573,00
Méquina QG llenado de liquidos automatica 1 8.055.89 8.055.,89
de alta calidad
Cocina industrial 2 435,00 870,00
Cilindro de gas 2 58,35 116,70
Horno eléctrico industrial 1 367,00 367,00
Mesa de acero inoxidable 1 25,00 25,00
Molino de martillo 1 89,00 89,00
Equipo de refrigeracion industrial 1 455,00 455,00
Balanza industrial 1 125,00 125,00

Total 15.915,59

Nota. Fuente: Alibaba, Mercado Libre Ecuador, LojaGas, Amazon, AliExpress; Elaborado por:
La Autora.

Depreciacion de Maquinaria y Equipo. Los activos utilizados por la empresa para sus
operaciones tienden a deteriorarse con el tiempo debido a su vida util limitada. Es crucial evaluar

su depreciacion para anticipar la necesidad de reemplazarlos en el futuro.

fi U

_15915,59 —1.591,56

° 10

126



1432403

° 10
6 = 143240

Tabla 58
Depreciacion de Maquinaria y Equipo

Empresa productora y comercializadora de leche de arroz
“Rizu Leche”

Tabla de Depreciacion

Método de Depreciacién: Método de Linea Recta
Costo de los Bienes: $15.915,59
Valor Residual (10%): $1.591,56

Periodo en Afios  Depreciacion Anual Depreciacion Acumulada Valor en Libros

0 15.915,59
1 1.432,40 1.432,40 14.483,19
2 1.432,40 2.864,81 13.050,78
3 1.432,40 4.297,21 11.618,38
4 1.432,40 5.729,61 10.185,98
5 1.432,40 7.162,02 8.753,57
6 1.432,40 8.594,42 7.321,17
7 1.432,40 10.026,82 5.888,77
8 1.432,40 11.459,22 4.456,37
9 1.432,40 12.891,63 3.023,96
10 1.432,40 14.324,03 1.591,56
Nota. La tabla muestra la depreciacion de la maquinaria y equipo de la empresa.
Tabla 59
Muebles y Enseres
Denominacion Cantidad Costo Unitario Costo Total
Escritorio Nilo 2 149,99 299,98
Escritorio Tech 2 118,99 237,98
Silla De Oficina Giratoria Con Apoya 4 45,00 180,00
Brazos
Silla de espera con base de metal 6 34,00 204,00
Silla Tetrapersonal Tipo Eiffel De Espera 2 147,99 295,98
Cubo para basura de madera 4 12,99 51,96

Total 1.269,90

Nota. Fuente: El Bosque Muebles, Mercado Libre Ecuador; Elaborado por: La Autora.
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Depreciacion de Muebles y Enseres. Los activos utilizados por la empresa para sus
operaciones tienden a deteriorarse con el tiempo debido a su vida util limitada. Es crucial evaluar

su depreciacion para anticipar la necesidad de reemplazarlos en el futuro.

fi U

_1.269,90 — 126,99
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3 114291
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Tabla 60
Depreciacion de Muebles y Enseres

Empresa productora y comercializadora de leche de arroz
“Rizu Leche”

Tabla de Depreciacion

Método de Depreciacién: Método de Linea Recta
Costo de los Bienes: $ 1.269,90
Valor Residual (10%): $ 126,99

Periodo en Afios  Depreciacion Anual Depreciacion Acumulada Valor en Libros

0 1.269,90
1 114,29 114,29 1.155,61
2 114,29 228,58 1.041,32
3 114,29 342,87 927,03
4 114,29 457,16 812,74
5 114,29 571,46 698,45
6 114,29 685,75 584,15
7 114,29 800,04 469,86
8 114,29 914,33 355,57
9 114,29 1.028,62 241,28
10 114,29 1.142,91 126,99

Nota. La tabla muestra la depreciacion de los muebles y enseres de la empresa.
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Tabla 61
Equipo de Computo

Denominacion Cantidad Costo Unitario Costo Total
Computadora AIO HP 22-DD2027LA
Celeron J4025 8GB,256GB SSD,21.5", 3 399,00 1.197,00
SIN S.O
Impresora Epson 2 235,00 470,00
Total 1.667,00

Nota. Fuente: Andina Distribuidora, SYSTEMarket; Elaborado por: La Autora.

Depreciacion de Equipo de Computo. Los activos utilizados por la empresa para sus
operaciones tienden a deteriorarse con el tiempo debido a su vida util limitada. Es crucial evaluar

su depreciacion para anticipar la necesidad de reemplazarlos en el futuro.

fi U

_ 1.667,00 — 555,61
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Tabla 62
Depreciacion de Equipo de Computo

Empresa productora y comercializadora de leche de arroz
“Rizu Leche”

Tabla de Depreciacion

Método de Depreciacion: Método de Linea Recta
Costo de los Bienes: $1.667,00
Valor Residual (33,33%): $ 370,46

Periodo en Afios  Depreciacion Anual Depreciacion Acumulada Valor en Libros

0 1.667,00
1 370,46 370,46 1.296,54
2 370,46 740,93 926,07
3 370,46 1.111,39 555,61

Nota. La tabla muestra la depreciacion del equipo de computo de la empresa.
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Tabla 63

Vehiculo
Denominacion Cantidad Cf)sto. Costo Total
Unitario
Vehiculo de trabajo Toyota Hilux 1 33.000,00 33.000,00
Total 33.000,00

Nota. Fuente: AutoCosmos; Elaborado por: La Autora.

Depreciacion de Vehiculo. Los activos utilizados por la empresa para sus operaciones
tienden a deteriorarse con el tiempo debido a su vida 1util limitada. Es crucial evaluar su

depreciacion para anticipar la necesidad de reemplazarlos en el futuro.

fi U

_33.000,00 — 6.600,00
B 5

_26.400,00
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Tabla 64
Depreciacion de Vehiculo

Empresa productora y comercializadora de leche de arroz
“Rizu Leche”

Tabla de Depreciacion

Método de Depreciacién: Método de Linea Recta
Costo de los Bienes: $ 33.000,00
Valor Residual (20%): $ 6.600,00

Periodo en Afios  Depreciacion Anual Depreciacion Acumulada  Valor en Libros

0 33.000,00
1 5.280,00 5.280,00 27.720,00
2 5.280,00 10.560,00 22.440,00
3 5.280,00 15.840,00 17.160,00
4 5.280,00 21.120,00 11.880,00
5 5.280,00 26.400,00 6.600,00

Nota. La tabla muestra la depreciacion del vehiculo de la empresa.
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Inversion Total de Activos Fijos
Se muestra el monto total de la inversion realizada para activos fijos de la empresa Rizl

Leche, se resume de la siguiente manera:

Tabla 65
Resumen de las Inversiones en Activos Fijos
Descripcion Valor Total

Magquinaria y Equipo 15.915,59
Muebles y Enseres 1.269,90
Equipo de Coémputo 1.667,00
Vehiculo 33.000,00
Total de Activos Fijos 51.852,49

Nota. La tabla muestra el valor total de la inversion en activos fijos, datos tomados de las tablas
57,59, 61,63y 65.

Tabla 66
Resumen de las Depreciaciones en Activos Fijos

Depreciacion Total de Activos Fijos

Activo Valor % Valor Vida  Depreciacién Depreciacion
Anual Residual Util Anual Mensual

Maquinaniay 1591559  10.00%  1.591.56 10 1.432,40 119,37
Equipo
Muebles y 121794  10,00% 121,79 10 109,61 9.13
Enseres
Equipo de 1.667.00  33.33% 335, 3 370.46 30.87
Computo 61
Vehiculo 33.000,00  20,00% . 006'60 5 005 280, 0440’0
Total 51.800,53 . 968.86 487.192, 7599,3

Nota. La tabla muestra el total de las depreciaciones en activos fijos; datos tomados de las tablas
58, 60, 62, 64 y 66.

Inversiones en Activos Diferidos
Son todos aquellos gastos que se realizan de manera previa para que la empresa pueda

operar con normalidad, entre estos gastos tenemos:
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Tabla 67

Activos Diferidos

Concepto Valor
Registro de Marca 208,00
Patente Municipal 60,12
Linea Telefonica 67,20
Permiso de Funcionamiento 162,00
Adecuaciones de Infraestructura 1.600,00
Registro Sanitario 165,60
Total 2.262,92

Nota. La tabla muestra los gastos previos a la constitucion de la empresa.
Amortizacion de Activos Diferidos

Para su calculo se procede con la aplicacion de la la formula:

A= G
226292
5

A =452,58

Tabla 68
Tabla General de Amortizacion de Activos Diferidos

Empresa productora y comercializadora de leche de arroz

“Riza Leche”
Tabla General de Amortizacion de Activos Diferidos
Ao Valor Activo Diferido Amortizacion Valor en Libros

1 2.262,92 452,58 1.810,34

2 1.810,34 452,58 1.357,75

3 1.357,75 452,58 905,17

4 905,17 452,58 452,58

5 452,58 452,58 0,00

Nota. La tabla muestra la amortizacion general que sufrirdn los activos diferidos para los afos de
vida util.
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Capital de Trabajo
Costo de Produccion
Costo Primo
Materia Prima Directa. Se detalla la materia prima necesaria para la produccion de
16.000 litros de leche de arroz mensual. Ademas, se presupuesta de manera anual. Para el calculo
de las cantidades se considera que:
En 4 horas de produccion se obtiene un total de 400 litros de leche de arroz, si tomamos

en cuenta que diariamente se trabaja 8 horas, entonces tenemos que:

Arroz:
e 4 horas — 80 kg
e 8 horas — X
_8 % 80
. pr—
4—
° = 160

Para una produccion de 800 litros de leche de arroz diario se necesita 160 kilogramos de
arroz criollo. Para el calculo final se toma en cuenta los 5 dias laborables y los 12 meses
del afio.

Tabla 69
Presupuesto de Materia Prima Directa

Empresa productora y comercializadora de leche de arroz
“Rizu Leche”

Presupuesto de Materia Prima Directa

Valor Valor Total Meses del

Descripcion  Cantidad U/M Unitario Mensual Afio Valor Anual
Arroz criollo 32 quintal 50,00 1.600,00 12,00 19.200,00
Total 50,00 1.600,00 19.200,00

Nota. La tabla muestra los valores correspondientes a la materia prima directa de la leche de
arroz, presupuestado de manera mensual y anual. Fuente: Arroz Macareiito.
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Mano de Obra Directa. Se detalla la mano de obra directa necesaria para la produccion
de la leche de arroz, compuesta por los tres obreros que trabajan en el area de produccion. Se
calcula también el total anual por concepto de pago de salario de los tres obreros.

Tabla 70
Mano de Obra Directa - Rol de Pagos del Obrero

Empresa productora y comercializadora de leche de arroz

“Rizu Leche”
Presupuesto de Mano de Obra Directa
Rol de Pagos de Obreros
Nomina Porcentaje Total
INGRESOS
Obrero 460,00
Décimo Tercer Sueldo 38,33
Décimo Cuarto Sueldo 38,33
Fondo de Reserva 8,33% -
Total de Ingresos 536,67
DEDUCCIONES
Aporte Individual 9,45% 43,47
Total de Egresos 43,47
TOTAL 493,20
N° DE OBREROS 3
TOTAL SALARIO MENSUAL 1.479,59
TOTAL A PAGAR AL ANO 17.755,08

Nota. La tabla muestra el célculo del salario mensual de los obreros de la empresa, no se
considera el calculo del fondo de reserva hasta después del primer afio de labores.

Costo Generales de Produccion

Materia Prima Indirecta. Son aquellos materiales presentes en la leche de arroz pero
que son dificiles de cuantificar o identificar directamente del producto final.

Para la produccion diaria de 800 litros de leche de arroz en dos producciones de 4 horas
(400 litros) se hace uso del siguiente material: Aztcar: 30 kg; Sal: 0,4 kg; Esencia de vainilla: 2

litros; Aceite de coco: 2 Litros.
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Como se mencion6, son dos producciones diarias de 4 horas, por lo que se multiplica los
valores antes mencionados por dos y asi se obtiene el total de materia prima indirecta diaria,
entonces:

e  Azlcar: 30 kg x 2 producciones = 60 kg diarios
e Sal: 0,4 kg x 2 producciones = 0,8 kg diarios
e Esencia de vainilla: 2 litros x 2 producciones = 4 litros diarios
e  Aceite de oliva: 2 litros X 2 producciones = 4 litros diarios
Para el célculo final se toman en cuenta los 5 dias laborales y 52 semanas de trabajo.

Tabla 71
Presupuesto de Materia Prima Indirecta

Empresa productora y comercializadora de leche de arroz
“Rizi Leche”

Presupuesto de Materia Prima Indirecta

Valor Valor Total Meses del Valor

Descripcion Cantidad UM Unitario Mensual Afio Anual
Azlcar 60 kg 1,19 71,40 12,00 856,80
Sal 0,8 kg 0,53 0,42 12,00 5,09
Esencia de vainilla 4 L 2,06 8,24 12,00 98.88
Aceite de oliva 4 L 17,39 69,56 12,00 834,72
Total 21,17 149,62 1.795,49

Nota. La tabla muestra los valores correspondientes a la materia prima indirecta de la leche de
arroz, presupuestada de manera mensual y anual. Fuente: Supermercado Ruiz Zambrano.

Materiales Indirectos. Conformada por el material con el cual se va a presentar el
producto, en este caso la empresa producird leche de arroz como producto principal y como

subproducto la harina de arroz.
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Tabla 72
Presupuesto de Materiales Indirectos

Empresa productora y comercializadora de leche de arroz

“Rizu Leche”
Presupuesto de Materiales Indirectos
Valor
Descripcion Cantidad U/M V:alor. Total Mese~s Valor
Unitario del Afio Anual
Mensual

Botella PET para bebidas 16.000  unidad 0,10 1.600,00 12,00 19.200,00

Funda rollo 10"x16" 38 ciento 1,60 60,80 12,00 729,60
Etiquetas de plastico PET 160 ciento 2,36 377,60 12,00 4.531,20
Total 4,06 2.038,40 24.460,80

Nota. La tabla muestra los valores correspondientes a los materiales indirectos de la leche de
arroz y harina de arroz, presupuestado de manera mensual y anual. Fuente: Proveedores de
envasado y etiquetado, Supermercado Ruiz Zambrano.

Suministros de Trabajo. Conformado por los elementos de trabajo necesarios para que
los obreros trabajen de manera segura, comoda y eficiente.

Tabla 73
Presupuesto de Suministros de Trabajo

Empresa productora y comercializadora de leche de arroz
“Rizu Leche”

Presupuesto de Suministros de Trabajo

Valor Meses

Descripcion Cantidad U/M V.alor. Total del Valor
Unitario N Anual

Mensual Aiio
Gorro de malla 3 unidad 2,97 8,91 2,00 17,82
(*) Guantes desechables 60 unidad 0,02 1,20 12,00 14,40
(*) Mascarilla x 60 unidad 19,99 39,98 12,00 479,76
Delantal unidad 7,00 21,00 2,00 42,00

Juego de espatula y cucharon unidad 24,00 48,00 2,00 96,00

[\ \O 2 O VS B (O]

Guantes de cocina unidad 3,00 6,00 2,00 12,00
Cuchara de acero inoxidable unidad 4,00 8,00 2,00 16,00
Total 60,98 133,09 677,98

Nota. La tabla muestra los valores correspondientes a los suministros de trabajo necesarios para
la produccion de leche de arroz, presupuestado de manera mensual y anual. Fuente: Mercado
Libre Ecuador.

(*) Los valores son por compras mensuales, ya que son materiales desechables, los demas
suministros se compran semestralmente.
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Mantenimiento y Reparacion. Se considera el valor usado para mantener la maquinaria
y equipo y vehiculo de la empresa en optimas condiciones, se considera necesario realizar un
mantenimiento semestral.

Tabla 74
Presupuesto de Mantenimiento y Reparacion

Empresa productora y comercializadora de leche de arroz

“Rizu Leche”
Presupuesto de Mantenimiento y Reparacion
Valor .
Descripcion Cantidad UM V?lor. Total Cantlflad Valor
Unitario al Ano Anual
Semestral
Mantenimiento de Mantenimiento
maquinaria y ., 50,00 50,00 2,00 100,00
! y reparacion
equipo
Mar,ltemmlento del 1 Mantemr,mento 75,00 75,00 2.00 150,00
vehiculo del vehiculo
Total 125,00 125,00 250,00

Nota. La tabla muestra los valores correspondientes al mantenimiento y reparacion de
maquinaria y equipo y del vehiculo, presupuestado de manera semestral y anual. Fuente:
Certifika, Centacar.

Consumo de Energia Eléctrica y Agua para Produccion. Se refiere a la cantidad de
electricidad y agua que se requiere para llevar a cabo las diferentes etapas de produccion de la

leche de arroz.

Tabla 75
Presupuesto de Consumo de Energia Eléctrica y Agua para Produccion

Empresa productora y comercializadora de leche de arroz
“Rizu Leche”

Presupuesto de Consumo de Energia Eléctrica y Agua para Produccion

Valor Valor Total Meses del

Descripcion Cantidad U/M Unitario Mensual Afio Valor Anual
Luz Eléctrica 850 kWh 0,10 85,00 12,00 1.020,00
Agua 1,04 m3 0,38 0,40 12,00 4,74
Total 0,48 85,40 1.024,74

Nota. La tabla muestra los valores correspondientes al consumo de energia eléctrica y agua,
presupuestado de manera mensual y anual. Fuente: EERSSA.
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Combustible. Se refiere a la cantidad de combustible (gasolina) que se requiere para
poder operar el vehiculo, el cual serd de ayuda para la empresa.

Tabla 76
Presupuesto de Combustible.

Empresa productora y comercializadora de leche de arroz
“Rizu Leche”

Presupuesto de Combustible

Valor Valor Total Meses del

Descripcion Cantidad U/M Unitario Mensual Afio Valor Anual
Combustible 33 gal 2,72 89,76 12,00 1.077,12
Total 2,72 89,76 1.077,12

Nota. La tabla muestra los valores correspondientes al consumo de combustible, presupuestado
de manera mensual y anual. Fuente: El Universo.

Tabla 77
Resumen de los Costos de Produccion

Descripcion Costo Mensual Costo Semestral Costo Anual
Materia Prima Directa 1.600,00 19.200,00
Mano de Obra Directa 1.479,59 17.755,08
Materia Prima Indirecta 149,62 1.795.,49
Materiales Indirectos 2.038,40 24.460,80
Suministros de Trabajo 41,18 91,91 677,98
Mantenimiento y reparacion 125,00 250,00

Consumo de Energia Eléctrica y

Agua para Produccion 85,40 1.024,74
Combustible 89,76 1.077,12
Total 5.483,95 216,91 66.241,21

Nota. La tabla muestra el resumen de los costos de produccion de la leche de arroz. Datos
obtenidos de las tablas 69, 70, 71, 72, 73, 74, 75 y 76.

Costo de Operacion
Gastos de Administracion
Sueldos Administrativos
Hace referencia al personal administrativo, se toma en cuenta que el asesor juridico es
por honorarios profesionales, ya que sus servicios son requeridos de manera temporal y cuando

la ocasion lo amerite.

138


https://www.eerssa.gob.ec/

Tabla 78
Mano de Obra Indirecta - Rol de Pagos del Personal Administrativo

Empresa productora y comercializadora de leche de arroz
“Rizu Leche”

Presupuesto de Mano de Obra Directa

Rol de Pagos del Personal Administrativo

No6mina Porcentaje Gerente Secretaria -
Contadora

INGRESOS
Sueldo 600,00 500,00
Décimo Tercer Sueldo 50,00 41,67
Décimo Cuarto Sueldo 38,33 38,33
Fondo de Reserva 8,33% - -
Total de Ingresos 688,33 580,00
DEDUCCIONES
Aporte Individual 9,45% 65,05 54,81
Total de Egresos 65,05 54,81
TOTAL 623,29 525,19
N° DE TRABAJADORES 1,00 1,00
TOTAL SALARIO MENSUAL 1.148,48 623,29 525,19
TOTAL A PAGAR AL ANO 7.479,43 6.302,28
TOTAL 13.781,71

Nota. La tabla muestra el calculo del salario mensual del personal administrativo de la empresa,
no se considera el calculo del fondo de reserva hasta después del primer afio de labores.

Honorarios Profesionales
Se considera al asesor juridico como parte de los honorarios profesionales, ya que se va a
requerir de este servicio solo en casos puntuales, por lo que no se registra como un trabajador

normal dentro de la empresa.
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Tabla 79
Presupuesto de Honorarios Profesionales

Empresa productora y comercializadora de leche de arroz

“Rizu Leche”
Presupuesto de Honorarios Profesionales
Valor
Descripcion Cantidad U/M U::?tl;fio Total Ssgigss X:::::l
Semestral
Asesor Juridico 1 unidad 130,00 130,00 2,00 260,00
Total 130,00 130,00 260,00

Nota. La tabla muestra el calculo semestral por concepto de honorarios profesionales.
Arriendo

Como la empresa no cuenta con un edificio propio para el desarrollo de su operacioén
comercial, se ha optado por arrendar un local con un espacio de 200 m?, el detalle del arriendo es:

Tabla 80
Presupuesto de Arriendo

Empresa productora y comercializadora de leche de arroz

“Rizua Leche”
Presupuesto de Arriendo
. ey . Valor Valor Total Meses Valor
Descripcion Cantidad UM Unitario Mensual del Ano Anual
Arriendo del local 1 unidad 250,00 250,00 12 3.000,00
comercial
Total 250,00 250,00 3.000,00

Nota. La tabla muestra el calculo mensual y anual del arriendo del local comercial.
Suministros de Oficina

Se considera necesario presupuestar los suministros de oficina de manera cuatrimestral. A
continuacion se detalla todos los suministros de oficina necesarios para la operatividad de la

empresa Rizl Leche.
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Tabla 81
Presupuesto de Suministros de Oficina

Empresa productora y comercializadora de leche de arroz
“Rizu Leche”

Presupuesto de Suministros de Oficina

Descripcién Cantidad UM Valor Valor Total Cuatrimestre Valor

Unitario Cuatrimestre al Aiio Anual
Resma de Papel 2 unidad 3,70 7,40 3 22,20
Bond
Calculadora 3 unidad 6,55 19,65 3 58,95
Boligrafo cristal 1 caja 24U 11,30 11,30 3 33,90
Grapadora 3 unidad 4,80 14,40 3 43,20
Caja de grapa 3 unidad 0,55 1,65 3 4,95
Perforadora 3 unidad 3,75 11,25 3 33,75
Resaltador 12 unidad 0,60 7,20 3 21,60
Set de clips 3 caja 0,90 2,70 3 8,10
Manecilla 3 caja 2,75 8,25 3 24,75
Tablero 1 unidad 2,70 2,70 3 8,10
Cuaderno Espiral 3 unidad 1,51 4,53 3 13,59
Universitario
Total 39,11 91,03 273,09

Nota. La tabla muestra el calculo cuatrimestral de los suministros de oficina que requiere la
empresa. Fuente: Papeleria JuanMarcet.

Suministro de Limpieza
Se considera necesario presupuestar los suministros de oficina de manera semestral. A

continuacion se detalla todos los suministros de limpieza necesarios para la empresa Riz Leche.
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Tabla 82
Presupuesto de Suministros de Limpieza

Empresa productora y comercializadora de leche de arroz

“Rizu Leche”
Presupuesto de Suministros de Limpieza
Valor
Descripcion Cantidad U/M V?lor. Total Semes}res Valor
Unitario al Aio Anual
Semestral

Cepillo de limpieza de inodoro 1 unidad 2,67 2,67 2 5,34

Guantes 2 unidad 1,85 3,70 2 7,40
Limpiador Desinfectante 4 L 1,58 6,32 2 12,64

Cloro 2 L 1,99 3,98 2 7,96

Escoba 1 unidad 3,59 3,59 2 7,18

Recogedor de basura 1 unidad 2,24 2,24 2 4,48

Trapeador 1 unidad 2,95 2,95 2 5,90
Balde trapeador 1 unidad 6,53 6,53 2 13,06
Funda para basura 4 unidad 3,99 15,96 2 31,92
Gel saca sarro 4 ml 3,89 15,56 2 31,12

Atomizador Ergondmico 1 unidad 3,70 3,70 2 7,40
Toalla de manos 2 unidad 3,99 7,98 2 15,96
Total 38,97 75,18 150,36

Nota. La tabla muestra el célculo semestral y anual de los suministros de limpieza. Fuente:
Supermercado Ruiz Zambrano.

Consumo de Energia Eléctrica

Se determina el consumo que hace el personal administrativo para la operacion de sus
funciones, incluye la energia consumida por el equipo de computo y el de cada una de las areas
administrativas.

Tabla 83
Presupuesto de Consumo de Energia Eléctrica del Area Administrativa y de Ventas

Empresa productora y comercializadora de leche de arroz
“Rizu Leche”

Presupuesto de Consumo de Energia Eléctrica Area Administrativa y Ventas

Valor Valor Total Meses del

Descripcion  Cantidad U/M Unitario Mensual Afio Valor Anual
Luz Eléctrica 18 kWh 0,10 1,80 12,00 21,60
Total 0,10 1,80 21,60

Nota. La tabla muestra el consumo mensual y anual de energia eléctrica del area administrativa.
Fuente: EERSSA.
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Consumo de Agua Potable
Se determina el consumo de agua potable que se realiza para mantener la empresa en
condiciones dptimas, asi mismo es el consumo que hace el personal durante su jornada laboral.

Tabla 84
Presupuesto de Consumo de Agua Potable

Empresa productora y comercializadora de leche de arroz
“Rizu Leche”

Presupuesto de Consumo de Agua Potable

Valor Valor Total Meses del

Descripcion Cantidad U/M Unitario Mensual Afio Valor Anual
Agua 6 m3 0,38 2,28 12,00 27,36
Total 0,38 2,28 27,36

Nota. La tabla muestra el consumo mensual y anual de agua potable.
Servicio Telefonico

La empresa contara con un plan de telefonia fija el cual le va a permitir comunicarse con
los proveedores, clientes y con los diversos responsables de los canales de distribucion.

Tabla 85
Presupuesto de Servicio Telefonico

Empresa productora y comercializadora de leche de arroz
“Rizu Leche”

Presupuesto de Servicio Telefonico

Valor Valor Total Meses del

Descripcion  Cantidad U/M Unitario Mensual Afio Valor Anual
Telefonia fija 1 plan 9,26 9,26 12,00 111,12
Total 9,26 9,26 111,12

Nota. La tabla muestra el calculo mensual y anual del plan de telefonia fija de la empresa. Fuente:
CNT.

Servicio de Internet
Es un servicio necesario para aumentar los horizontes de comunicacioén, fomentar la

publicidad y poder mantenerse conectado con las personas de interés de la empresa.
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Tabla 86
Presupuesto de Servicio de Internet

Empresa productora y comercializadora de leche de arroz
“Rizu Leche”

Presupuesto de Servicio de Internet

Valor Valor Total Meses del

Descripcion  Cantidad U/M Unitario Mensual Afio Valor Anual
Internet CNT 1 MBPS 21,55 21,55 12,00 258,60
Total 21,55 21,55 258,60
Nota. La tabla muestra el cdlculo mensual y anual del plan de internet. Fuente: CNT.

Tabla 87
Resumen de Gasto de Administracion
. ey Costo Costo Costo

Descripcion Costo Mensual Cuatrimestral Semestral Anual
Sueldos Administrativos 1.148,48 - - 13.781,71
Honorarios Profesionales - - 130,00 260,00
Arriendo 250,00 - - 3.000,00
Suministros de Oficina - 91,03 - 273,09
Suministros de Limpieza - - 75,18 150,36
Consumo de Energia
Elec.trl.ca de} area 1.80 i i 21,60
administrativa y de
ventas
Consumo de Agua
Potable 2,28 - - 27,36
Servicio Telefonico 9,26 - - 111,12
Servicio de Internet 21,55 - - 258,60
Total 1.433,37 91,03 205,18 17.883,84

Nota. La tabla muestra el calculo anual de los gastos de administracion. Datos obtenidos de las
tablas N° 78, 79, 80, 81, 82, 83, 84, 85 y 86.

Gastos de Venta
Sueldos del Personal de Ventas
Corresponden a los sueldos por parte del personal de ventas de la empresa, el personal

esta conformado por el vendedor, el encargado del despacho y el conductor.
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Tabla 88
Mano de Obra Indirecta - Rol de Pagos del Personal de Ventas

Empresa productora y comercializadora de leche de arroz
“Rizu Leche”

Presupuesto de Mano de Obra Indirecta

Rol de Pagos del Personal de Ventas

Encargado

Noémina Porcentaje Vendedor del Despacho Conductor
INGRESOS
Sueldo 460,00 460,00 460,00
Décimo Tercer Sueldo 38,33 38,33 38,33
Décimo Cuarto Sueldo 38,33 38,33 38,33
Fondo de Reserva 8,33% - - -
Total de Ingresos 536,67 536,67 536,67
DEDUCCIONES
Aporte Individual 9,45% 50,72 50,72 50,72
Total de Egresos 50,72 50,72 50,72
TOTAL 485,95 485,95 485,95
N° DE TRABAJADORES 1,00 1,00 1,00
TOTAL SALARIO MENSUAL 1.457,86 485,95 485,95 485,95
TOTAL A PAGAR AL ANO 5.831,42 5.831,42 5.831,42
TOTAL 17.494,26

Nota. La tabla muestra el calculo mensual y anual de la mano de obra indirecta por personal del
area de ventas.

Publicidad
Son todos los medios publicitarios que la empresa usara para promocionar la leche de

arroz, se tiene el siguiente detalle.

Tabla 89
Presupuesto de Publicidad

Empresa productora y comercializadora de leche de arroz
“Rizu Leche”

Presupuesto de Publicidad

Valor Valor Total Meses de

Descripcion Cantidad U/M Unitario Mensual Publicidad Valor Anual
Cufa Radial 60 al mes 1,16 69,60 7 487,20
Total 1,16 69,60 487,20

Nota. La tabla muestra el calculo mensual y anual de la publicidad. Se toma en cuenta que las
cufas radiales solo seran transmitidas durante los primeros siete meses de la puesta en marcha
del proyecto. Fuente: RTV Ecuador.
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Material de Ventas
Corresponden al material que se ocupa para proteger el producto al momento de hacer las
entregas a los puntos de distribucion o a clientes que compren al por mayor.

Tabla 90
Presupuesto de Material de Ventas

Empresa productora y comercializadora de leche de arroz

“Rizu Leche”
Presupuesto de Material de Ventas
Valor
Descripcion Cantidad U/M V?lor. Total Mese~s del Valor
Unitario Ao Anual
Mensual
Caja de Carton 1.000  unidad 0,27 270,00 12,00 3.240,00
Cinta Adhesiva para 3 unidd 1,75 5,25 12,00 63,00
Embalaje
Total 2,02 275,25 3.303,00

Nota. La tabla muestra el calculo mensual y anual del material de ventas. Fuente: Mercado Libre
Ecuador.

Tabla 91
Resumen de Gastos de Venta

Descripcion Costo Mensual Costo Anual
Sueldos del Personal de Ventas 1.232,23 14.786,82
Publicidad 69,60 487,20
Material de Ventas 275,25 3.303,00
Total 1.577,08 18.577,02

Nota. La tabla muestra el resumen mensual y anual de los gastos de venta de la empresa. Dato
tomados de las tablas N° 88, 89 y 90.
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Tabla 92
Resumen del Capital de Trabajo

Empresa productora y comercializadora de leche de arroz

“Rizu Leche”
Resumen del Capital de Trabajo
Descripcion Valor Mensual

COSTO DE PRODUCCION

Materia Prima Directa 1.600,00
Mano de Obra Directa 1.479,59
Materia Prima Indirecta 149,62
Materiales Indirectos 2.038,40
Suministros de Trabajo 133,09
*Mantenimiento y reparacion 125,00
Consumo de Energia Eléctrica y Agua para Produccion 85,40
Combustible 89,76
Total de Costo de Produccion 5.700,86
COSTO DE OPERACION

Gastos Administrativos

Sueldos Administrativos 1.148,48
Honorarios Profesionales 130,00
Arriendo 250,00
**Suministros de Oficina 91,03
*Suministros de Limpieza 75,18
Consumo de Energia Eléctrica drea administrativa y de ventas 1,80
Consumo de Agua Potable 2,28
Servicio Telefonico 9,26
Servicio de Internet 21,55
Total de Gastos Administrativos 1.729,58
Gastos de Ventas

Sueldos del Personal de Ventas 1.457,86
Publicidad 69,60
Material de Ventas 275,25
Total de Gastos de Ventas 1.802,71
Total de Gastos Administrativos y de Ventas 3.532,28
COSTO TOTAL DE PRODUCCION 9.233,14

Nota. La tabla muestra el resumen del capital de trabajo. *Es un valor semestral. **Es un valor

cuatrimestral.
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Tabla 93
Resumen Total de la Inversion

Empresa productora y comercializadora de leche de arroz

“Rizu Leche”
Resumen Total de la Inversion
Descripcion Valor Total
Activos Fijos 52.039,49
Activos Diferidos 2.262,92
Capital de Trabajo 9.233,14
Total 63.535,55

Nota. La tabla muestra el resumen del total de la inversion. Datos obtenidos de las tablas N° 65,
67y 92.

El presente proyecto requiere de una inversion total de $63.535,55 ddlares, el cual es la
sumatoria de los tres tipos de inversion: inversion en activos fijos, inversion en activos diferidos
y capital de trabajo.

Financiamiento

Llevar a cabo el proyecto requiere de una inversion total de $63.535,55 doélares el cual
sera solventado mediante fuentes internas como capital propio y fuentes externas como el acceso
a un crédito bancario, como se detalla a continuacion:

Fuentes Internas

El proyecto tendrd financiamiento de capital propio dado por el Gerente Propietario el
cual cubrira el 21,30% de la inversion final, lo que es equivalente a $13.535,55 dolares.
Fuentes Externas

El 78,70% restante de la inversion equivalente a $50.000,00 dolares sera solventado por
medio de un crédito bancario, para ello se ha optado por el crédito CrediPYMES proporcionado
por la Cooperativa JEP a un plazo de 4 afios y una tasa de interés anual del 10,70% con pagos

mensuales.

148



Tabla 94
Estructura del Financiamiento de la Empresa

Descripcion Monto Porcentaje
Fuente Interna $13.535,55 21,30%
Fuente Externa $50.000,00 78,70%
Total $63.535,55 100,00%

Nota. La tabla muestra los montos y porcentajes de las fuentes de financiamiento del proyecto.
Gastos Financieros
Corresponden a los intereses que va a generar el crédito bancario durante los 4 afios.

Tabla 95
Tabla de Amortizacion del Crédito

Empresa productora y comercializadora de leche de arroz
“Rizu Leche”

Crédito Cooperativa JEP - CrediPYMES

Capital:  $ 50.000,00

Interés: 10,70% anual - 0,89% mensual
Plazo: 4 afios

Periodos: 48 meses

Tabla de Amortizacion

. . Cuota de Saldo de Interés Capital
Periodo Cuota Interés Capital Capital Anual Anual
$50.000,000

$1.487,50 $445,83 $1.041,67 $48.958,33
$1.478,21 $436,55 $1.041,67 $47.916,67
$1.468,92 $427,26 $1.041,67 $46.875,00
$1.459,64 $417,97 $1.041,67 $45.833,33
$1.450,35 $408,68 $1.041,67 $44.791,67
$1.441,06 $399,39 $1.041,67 $43.750,00
$1.431,77 $390,10 $1.041,67 $42.708,33
$1.422,48 $380,82 $1.041,67 $41.666,67
$1.413,19 $371,53 $1.041,67 $40.625,00
$1.403,91 $362,24 $1.041,67 $39.583,33
$1.394,62 $352,95 $1.041,67 $38.541,67  $4.736,98  $12.500,00
$1.385,33 $343,66 $1.041,67 $37.500,00
$1.376,04 $334,38 $1.041,67 $36.458,33
$1.366,75 $325,09 $1.041,67 $35.416,67
$1.357,47 $315,80 $1.041,67 $34.375,00
$1.348,18 $306,51 $1.041,67 $33.333,33
$1.338,89 $297,22 $1.041,67 $32.291,67
$1.329,60 $287,93 $1.041,67 $31.250,00 $3.399,48  $12.500,00
$1.320,31 $278,65 $1.041,67 $30.208,33
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20 $1.311,02 $269,36 $1.041,67 $29.166,67

21 $1.301,74 $260,07 $1.041,67 $28.125,00
22 $1.292.45 $250,78 $1.041,67 $27.083,33
23 $1.283,16 $241,49 $1.041,67 $26.041,67
24 $1.273,87 $232,20 $1.041,67 $25.000,00
25 $1.264,58 $222,92 $1.041,67 $23.958,33
26 $1.255,30 $213,63 $1.041,67 $22.916,67
27 $1.246,01 $204,34 $1.041,67 $21.875,00
28 $1.236,72 $195,05 $1.041,67 $20.833,33
29 $1.227,43 $185,76 $1.041,67 $19.791,67
30 $1.218,14 $176,48 $1.041,67 $18.750,00
31 $1.208,85 $167,19 $1.041,67 $17.708,33
32 $1.199,57 $157,90 $1.041,67 $16.666,67
33 $1.190,28 $148,61 $1.041,67 $15.625,00
34 $1.180,99 $139,32 $1.041,67 $14.583,33
35 $1.171,70 $130,03 $1.041,67 $13.541,67  $2.061,98  $12.500,00
36 $1.162,41 $120,75 $1.041,67 $12.500,00
37 $1.153,13 $111,46 $1.041,67 $11.458,33
38 $1.143,84 $102,17 $1.041,67 $10.416,67
39 $1.134,55 $92.88 $1.041,67 $9.375,00
40 $1.125,26 $83,59 $1.041,67 $8.333,33
41 $1.115,97 $74,31 $1.041,67 $7.291,67
42 $1.106,68 $65,02 $1.041,67 $6.250,00
43 $1.097,40 $55,73 $1.041,67 $5.208,33
44 $1.088,11 $46,44 $1.041,67 $4.166,67
45 $1.078,82 $37,15 $1.041,67 $3.125,00
46 $1.069,53 $27,86 $1.041,67 $2.083,33
47 $1.060,24 $18,58 $1.041,67 $1.041,67 $724,48 $12.500,00
48 $1.050,95 $9,29 $1.041,67 $,00
$60.922,92 $10.922,92 $50.000,00 $10.922,92 $50.000,00

Nota. La tabla muestra la amortizacion del préstamo a 4 afios plazos con una tasa anual del
10,70% y con pagos mensuales.

Analisis de Costos
Costo de Produccion
Se refiere a la suma del costo primo y los costos generales de producciéon que estan

involucrados en la produccion de la leche de arroz.
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Costo Primo
Es el resultado de la suma entre la materia prima directa y mano de obra directa para la

produccion de leche de arroz.

Tabla 96
Costo Primo Anual

Descripcion Valor Anual
Materia Prima Directa 19.200,00
Mano de Obra Directa 17.755,08
Total 36.955,08

Nota. Datos obtenidos de las tablas N° 70 y 71.
Costos Generales de Produccion

Esta compuesto por la suma de la materia prima indirecta, materiales indirectos,
suministros de trabajo, mantenimiento y reparacion (de maquinaria y equipo y del vehiculo),

consumo de energia eléctrica y agua para produccion.

Tabla 97
Costos Generales de Produccion Anual

Descripcion Costo Anual
Materia Prima Indirecta 1.795,49
Materiales Indirectos 24.460,80
Suministros de Trabajo 677,98
Mantenimiento y reparacion 250,00
Consumo de Energia Eléctrica y Agua para Produccion 1.024,74
Combustible 1.077,12
Depreciacion de Maquinaria y Equipo 1.432.,40
Total 30.718,53

Nota. Datos obtenidos de las tablas N° 58 y 77.
Costo de Operacion
Conformados por aquellos costos que no intervienen directamente en la produccion de la

leche de arroz, como lo son los gastos administrativos, de ventas y financieros.
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Gastos Administrativos

Tabla 98
Gastos Administrativos Anuales

Descripcion Costo Anual
Mano de Obra Indirecta 13.781,71
Honorarios Profesionales 260,00
Arriendo 3.000,00
Suministros de Oficina 273,09
Suministros de Limpieza 150,36
Consumo de Energia Eléctrica 21,60
Consumo de Agua Potable 27,36
Servicio Telefonico 111,12
Servicio de Internet 258,60
Depreciacion de Muebles y Enseres 114,29
Depreciacion de Equipo de CoOmputo 370,46
Total 18.368,59
Nota. Datos obtenidos de las tablas N° 60, 62 y 87.
Gastos de Venta
Tabla 99
Gastos de Venta Anuales

Descripcion Costo Anual
Mano de Obra Indirecta 17.494,26
Publicidad 487,20
Material de Ventas 3.303,00
Depreciacion de Vehiculo 5.280,00
Total 26.564,46

Nota. Datos obtenidos de las tablas N° 64 y 91.

Costo Total de Produccion

El proyecto tiene una vida util de 5 afios, por lo que es necesario establecer los

presupuestos estimados correspondientes. Para ello, se prevé un aumento del 0,08% en base al

promedio de inflacion anual, como se indica en el Anexo 1, y un incremento anual del salario del

2,92%, segun se detalla en el Anexo 2.
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Tabla 100
Costo Total de Produccion

Descripcion Afio 1 Afio 2 Afio 3 Aiio 4 Afo 5
COSTO DE PRODUCCION
Costo Primo
Materia Prima Directa 19.200,00 19.215,36  19.230,73 19.246,12 19.261,51
Mano de Obra Directa 17.755,08 18.273,53 18.807,12 19.356,28 19.921,49
Total Costo Primo 36.955,08 37.488,89 38.037,85 38.602,40 39.183,00
Costos Generales de Produccion
Materia Prima Indirecta 1.795,49 1.796,92 1.798,36 1.799,80 1.801,24
Materiales Indirectos 24.460,80 24.480,37 24.499,95 24.519,55 24.539,17
Suministros de Trabajo 677,98 678,52 679,07 679,61 680,15
Mantenimiento y reparacion 250,00 250,20 250,40 250,60 250,80
Consumo de Energia Eléctrica )4 70 00556 1.02638 102720 1.028,03
y Agua para Produccion
Combustible 1.077,12 1.077,98 1.078,84 1.079,71 1.080,57
Depreciacion de Maquinariay | 435 40 143040 143240 143240 143240
Equipo
Total Costos Generalesde 3 ;1053 3074106 3076541 30.788,88  30.812,36
Produccion
TOTAL COSTO DE
PRODUCCION 67.673,61 68.230,85 68.803,26 69.391,28 69.995,36
COSTO DE OPERACION

Gastos Administrativos
Mano de Obra Indirecta 13.781,71 14.184,14 14.598,31 15.024,58 15.463,30
Honorarios Profesionales 260,00 260,21 260,42 260,62 260,83
Arriendo 3.000,00 3.002,40 3.004,80 3.007,21 3.009,61
Suministros de Oficina 273,09 273,31 273,53 273,75 273,96
Suministros de Limpieza 150,36 150,48 150,60 150,72 150,84
Consumo de Energia Eléctrica 21,60 21,62 21,63 21,65 21,67
Consumo de Agua Potable 27,36 27,38 27,40 27,43 27,45
Servicio Telefonico 111,12 111,21 111,30 111,39 111,48
Servicio de Internet 258,60 258,81 259,01 259,22 259,43
Amortizacion del Activo 452,58 452,58 452,58 452,58 452,58
Diferido
Depreciacion de Muebles
Ensperes Y 114,29 114,29 114,29 114,29 114,29
]gzlr’rfgilticmn de Equipo de 370,46 370,46 370,46 370,46 370,46
Total Gastos Administrativos 18.821,18 19.226,89 19.644,35 20.073,90 20.515,91
Gastos de Venta
Sueldos del Personal de Ventas 17.494,26  18.005,09 18.530,84 19.071,94  19.628,84
Publicidad 487,20 487,59 487,98 488,37 488,76
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Material de Ventas 3.303,00 3.305,64 3.308,29 3.310,93 3.313,58

Depreciacion de Vehiculo 5.280,00 5.280,00 5.280,00 5.280,00 5.280,00
Total Gastos de Ventas 26.564,46 27.078,32 27.607,11 28.151,25 28.711,19
Gastos Financieros

Interés del Préstamo 4.736,98 3.399.,48 2.061,98 724,48 -
Total Gastos Financieros 4.736,98 3.399.48 2.061,98 724,48 -
TOTAL COSTO DE

OPERACION 50.122,62 49.704,69 49.313,43 48.949,63 49.227.,10
TOTAL COSTO DE

PRODUCCION 67.673,61 68.230,85 68.803,26 69.391,28  69.995,36
TOTAL COSTO DE

OPERACION 50.122,62  49.704,69 49.313,43 48.949,63 49.227,10
COSTO TOTAL DE

PRODUCCION 117.796,23 117.935,54 118.116,69 118.340,91 119.222,46

Nota. Datos tomados de las tablas N° 68, 05, 96, 97, 98 y 99.
Costo Unitario de Produccion
Para calcular el Costo Unitario de Producciéon (CUP), es necesario considerar que la

cantidad de envases de 1 litro de leche de arroz producidos sera constante cada afio.

Tabla 101
Costo Unitario de Produccion
Afio Costo Total de Unidades Producidas Costo Unitario de
Produccion (Litros) Produccion
1 117.796,23 192.000 0,6135
2 117.935,54 192.000 0,6142
3 118.116,69 192.000 0,6152
4 118.340,91 192.000 0,6164
5 119.222 .46 192.000 0,6210

Nota. Datos obtenidos de las tablas N° 54 y 100.
Para determinar el costo unitario de produccion se usa la siguiente formula: =—

De tal forma que para el primer afio se obtiene como resultado:

CUP =117.796,23 + 192.000,00 = 0,6135
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Este resultado indica que el costo unitario de produccion de 1 litro de leche en
presentacion de botellas de plastico es igual a 0,61 centavos de dolar. Se utiliza la misma formula
para el célculo de los otros afios.

Determinacion de Ingresos
Establecimiento del Precio de Venta

Los ingresos de la empresa serdn generados principalmente por la venta de leche de arroz
en envases de 1 litro. Ademads, como subproducto del proceso de produccion, se comercializara
harina de arroz.

Precio de Venta

Se considera el Precio de Venta (PV) tanto para el publico de tal forma que queda

expresado de la siguiente manera.

Tabla 102
Determinacion del Precio de Venta - Leche de Arroz

Costo Unitario de

Ao . s % de Utilidad Precio de Venta
Produccion
1 0,6135 95,5920% 1,20
2 0,6142 95,3610% 1,20
3 0,6152 95,0613% 1,20
4 0,6164 94,6918% 1,20
5 0,6210 93,2522% 1,20

Nota. Datos obtenidos de la Tabla N° 101.

Ademas, se considera la venta del subproducto de la harina de arroz, el cudl tiene una
produccion estimada de 32 kg diarios, lo que anualmente es un total de 7.680 kg y para este
producto se opta por realizar su venta en fundas de 1 libra, lo que da como resultado un total de
16.931 fundas de harina de arroz al afio. Para el precio se han considerado los precios existentes
del mercado y se ha establecido un precio promedio en el que cada libra de arroz tendré un valor

de 0,85 centavos de dolar.
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Tabla 103
Determinacion del Precio de Venta - Harina de Arroz

Afo Unidades Producidas Precio de Venta
1 16.931 libras 0,85
2 16.931 libras 0,85
3 16.931 libras 0,85
4 16.931 libras 0,85
5 16.931 libras 0,85

Nota. La tabla muestra el precio de venta de la harina de arroz tanto para los intermediarios
como para el publico en general.

Presupuesto de Ingresos
Con la determinacion del precio de venta establecido se procede a realizar el presupuesto
de ingresos el cual se representa por la cantidad de productos que se espera vender anualmente
por el precio de venta establecido para ello.

Tabla 104
Presupuesto de Ingresos - Leche de Arroz

Empresa productora y comercializadora de leche de arroz
“Rizu Leche”

Presupuesto de Venta de Leche de Arroz

Afo Cantidad UM Precio de Venta Ventas Anuales
1 192.000 Litros 1,20 230.400,00
2 192.000 Litros 1,20 230.400,00
3 192.000 Litros 1,20 230.400,00
4 192.000 Litros 1,20 230.400,00
5 192.000 Litros 1,20 230.400,00

Nota. Calculo de las ventas anuales de la leche de arroz. Datos tomados de las tablas N° 101 y
102.
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Tabla 105
Presupuesto de Ingresos - Harina de Arroz

Empresa productora y comercializadora de leche de arroz

“Riza Leche”
Presupuesto de Venta de Harina de Arroz
Afio Cantidad UM Precio de Venta Ventas Anuales
1 16.931 Libras 0,85 14.391,35
2 16.931 Libras 0,85 14.391,35
3 16.931 Libras 0,85 14.391,35
4 16.931 Libras 0,85 14.391,35
5 16.931 Libras 0,85 14.391,35

Nota. Calculo de las ventas anuales de la harina de arroz. Datos tomados de la Tabla 103.

Tabla 106
Resumen de los Ingresos Anuales

Empresa productora y comercializadora de leche de arroz

“Riza Leche”
Resumen de los Ingresos Anuales
Afio Leche de Arroz Harina de Arroz Total Anual
1 230.400,00 14.391,35 244.791,35
2 230.400,00 14.391,35 244.791,35
3 230.400,00 14.391,35 244.791,35
4 230.400,00 14.391,35 244.791,35
5 230.400,00 14.391,35 244.791,35

Nota. La tabla muestra el resumen de las ventas de leche y harina de arroz de forma anual.
Estado de Pérdidas o Ganancias Proyectado
Representan los ingresos, costos y gastos que la empresa espera recibir y desembolsar
durante los proximos cinco anos, proporcionando una vision clara sobre la situacion financiera
actual y lo cual permite determinar si se han generado ganancias o pérdidas en un periodo

especifico.
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Tabla 107
Estado de Resultados de Pérdidas y Ganancias Proyectado

Empresa productora y comercializadora de leche de arroz

“Rizu Leche”
Estado de Pérdidas y Ganancias Proyectado

Detalle Aiio 1 Aiio 2 Aiio 3 Ao 4 Aifio 5
INGRESOS
Ventas Netas 244.791,35 244.791,35 244.791,35 244.791,35 244.791,35
Total de Ingresos 244.791,35 244.791,35 244.791,35 244.791,35 244.791,35
COSTOS
Materia Prima Directa 19.200,00 19.215,36 19.230,73  19.246,12  19.261,51
Mano de Obra Directa 17.755,08 18.273,53 18.807,12 19.356,28 19.921,49
Materia Prima Indirecta 1.795,49 1.796,92 1.798,36 1.799,80 1.801,24
Materiales Indirectos 24.460,80 24.480,37 24.499,95 24.519,55 24.539,17
Suministros de Trabajo 677,98 678,52 679,07 679,61 680,15
Mantenimiento y reparacion 250,00 250,20 250,40 250,60 250,80

Consumo de Energia Eléctrica y

. 1.024,74 1.025,56 1.026,38 1.027,20 1.028,03
Agua para Produccion

Combustible 1.077,12 1.077,98 1.078,84 1.079,71 1.080,57
Depreciacién de Maquinaria y 1.432,40 143240 143240  1.432,40  1.432,40
Equipo

Total de Costos 67.673,61 68.230,85 68.803,26 69.391,28  69.995,36
GASTOS

Gastos de Administracion

Mano de Obra Indirecta 13.781,71 14.184,14 14.598,31 15.024,58 15.463,30
Honorarios Profesionales 260,00 260,21 260,42 260,62 260,83
Arriendo 3.000,00 3.002,40 3.004,80 3.007,21 3.009,61
Suministros de Oficina 273,09 273,31 273,53 273,75 273,96
Suministros de Limpieza 150,36 150,48 150,60 150,72 150,84
Consumo de Energia Eléctrica 21,60 21,62 21,63 21,65 21,67
Consumo de Agua Potable 27,36 27,38 27,40 27,43 27,45
Servicio Telefonico 111,12 111,21 111,30 111,39 111,48
Servicio de Internet 258,60 258,81 259,01 259,22 259,43

Amortizacion del Activo Diferido 452,58 452,58 452,58 452,58 452,58

Depreciacion de Muebles y

114,29 114,29 114,29 114,29 114,29
Enseres

Depreciacion de Equipo de

. 370,46 370,46 370,46 370,46 370,46
Coémputo

Total Gastos Administrativos 18.821,18  19.226,89 19.644,35 20.073,90 20.515,91

Gastos de Venta
Sueldos del Personal de Ventas 17.494,26  18.005,09 18.530,84 19.071,94 19.628,84
Publicidad 487,20 487,59 487,98 488,37 488,76
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Material de Ventas 3.303,00 3.305,64 3.308,29 3.310,93 3.313,58

Depreciacion de Vehiculo 5.280,00 5.280,00 5.280,00 5.280,00 5.280,00
Total Gastos de Ventas 26.564,46 27.078,32 27.607,11 28.151,25 28.711,19
Gastos Financieros

Interés del Préstamo 4.736,98 3.399.,48 2.061,98 724,48 -
Total Gastos Financieros 4.736,98 3.399.48 2.061,98 724,48 -
Total de Gastos 50.122,62 49.704,69 49.313,43 48.949,63 49.227,10
(=) Utilidad Operacional 126.995,12 126.855,81 126.674,66 126.450,44 125.568,89
(-) 15% Utilidad Trabajadores 19.049,27 19.028,37 19.001,20 18.967,57 18.835,33

(=) Utilidad Liquida del

R 107.945,85 107.827,44 107.673,46 107.482,88 106.733,56
Ejercicio

Nota. La tabla muestra el estado de resultados proyectado para los afios de duracion del proyecto.
La Ley Para Fomento Productivo, Atracciéon Inversiones Generacion Empleo (2018), en su
articulo 26 establece que existe exoneracion del impuesto a la renta para las nuevas inversiones
productivas en sectores priorizados las cuales tendran derecho a la exoneracion del impuesto a la
renta, y su anticipo, por 12 afos, contados desde el primer afio en el que se generen ingresos
atribuibles directa y inicamente a la nueva inversion.
Clasificacion de Costos

Los costos, segiin su naturaleza, pueden dividirse en fijos, que permanecen constantes

independientemente del volumen de produccion; y, variables, los cuales varian en proporcion

directa con el nivel de produccién, y . Identificar y clasificar estos costos es crucial, ya que

permite optimizar la eficiencia operativa y reducir gastos.
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Tabla 108
Clasificacion de los Costos y Gastos

Empresa productora y comercializadora de leche de arroz

“Rizu Leche”
Clasificacion de los Costos y Gastos
Afio 1 Afio 2 Afio 3 Afio 4 Afio 5

Detalle Fijos Variables Fijos Variables Fijos Variables Fijos Variables Fijos Variables
COSTO DE PRODUCCION
Costo Primo
Materia Prima Directa 19.200,00 19.215,36 19.230,73 19.246,12 19.261,51
Mano de Obra Directa 17.755,08 18.273,53 18.807,12 19.356,28 19.921,49
Total Costo Primo - 36.955,08 - 37.488,89 - 38.037,85 - 38.602,40 - 39.183,00
Costos Generales de Produccion
Materia Prima Indirecta 1.795,49 1.796,92 1.798,36 1.799,80 1.801,24
Materiales Indirectos 24.460,80 24.480,37 24.499,95 24.519,55 24.539,17
Suministros de Trabajo 677,98 678,52 679,07 679,61 680,15
x;:;zg;?emo y 250,00 250,20 250,40 250,60 250,80
Consumo de Energia
Eléctrica y Agua para 1.024,74 1.025,56 1.026,38 1.027,20 1.028,03
Produccion
Combustible 1.077,12 1.077,98 1.078,84 1.079,71 1.080,57
Depreciacion de 1.432,40 1.432,40 1.432,40 1.432,40 1.432,40
Maquinaria y Equipo
Total Costos Generales , (o) 40 20.036,13  1.682,60 29.059,36  1.682,80 29.082,61 1.683,00 29.10587 1.68320  29.129,16
de Produccion
IT,;’EZLSSZ‘I‘: itz 168240 6599121 1.682,60 6654825 1.682,80 67.120.45 1.683,00 67.70827 1.68320 68.312,16
COSTO DE OPERACION

Gastos Administrativos
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Mano de Obra Indirecta 13.781,71 14.184,14 14.598,31 15.024.58 15.463,30

Honorarios Profesionales 260,00 260,21 260,42 260,62 260,83

Arriendo 3.000,00 3.002,40 3.004,80 3.007,21 3.009,61

Suministros de Oficina 273,09 273,31 273,53 273,75 273,96

Suministros de Limpieza 150,36 150,48 150,60 150,72 150,84

Consumo de Energia 21,60 21,62 21,63 21,65 21,67

Eléctrica

Consumo de Agua 27.36 27.38 27.40 27.43 27.45

Potable

Servicio Telefonico 111,12 111,21 111,30 111,39 111,48

Servicio de Internet 258,60 258,81 259,01 259,22 259,43
Amortizacién del Activo 452,58 452,58 452,58 452,58 452,58

Diferido

Depreciacién de Muebles 1, 59 114,29 114,29 114,29 114,29

y Enseres

Depreciacion de Equipo

de Computo 370,46 370,46 370,46 370,46 370,46

Total Gastos 18.821,18 - 19.226,89 - 19.644,35 - 20.073,90 - 20.515,91 -
Administrativos

Gastos de Venta

Sueldos del Personal 17.494,26 18.005,09 18.530,84 19.071,94 19.628,84

de Ventas

Publicidad 487,20 487,59 487,98 488,37 488,76

Material de Ventas 3.303,00 3.305,64 3.308,29 3.310,93 3.313,58
Depreciacion de Vehiculo  5.280,00 5.280,00 5.280,00 5.280,00 5.280,00

Total Gastos de Ventas  23.261,46  3.303,00 23.772,68 3.305,64 24.298,82 3.308,29 24.840,31 3.310,93 25.397,60 3.313,58
Gastos Financieros

Interés del Préstamo 4.736,98 3.399,48 2.061,98 724,48 -

Total Gastos Financieros 4.736,98 - 3.399.48 - 2.061,98 - 724,48 - - -
HOElCID e 46.819,62 3.303,00 46.399,05 3.305,64 46.005,15 3.308,29 45.638,70 3.310,93 45.913,52 3.313,58

Operacién
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Total Costos Fijos

I 48.502,02 69.294,21 48.081,65 69.853,89 47.687,95 70.428,74 47.321,70 71.019,21 47.596,72 71.625,74

Total Costos 117.796,23 117.935,54 118.116,69 118.340,91 119.222,46

Nota. La tabla muestra los costos fijos y variables del proyecto. Datos tomados de la Tabla 100.
Determinacion el Punto de Equilibrio
El punto de equilibrio se calcula considerando los costos fijos, los costos variables y las ventas anuales de la empresa. Este
analisis permite determinar el nivel exacto de ventas en el que la empresa no incurre en pérdidas ni obtiene ganancias.

Punto de Equilibrio del Afio 1

Tabla 109
Punto de Equilibrio del Ario 1
Datos Total

Costo Fijo Total 48.502,02
Costo Variable Total 69.294,21
Ventas Totales 244.791,35

Resultados Total
Costo Total 117.796,23
P. E. Ventas 67.652,81
P. E. Capacidad Instalada 27,64%

Nota. La tabla muestra los datos con los que se va a determinar el punto de equilibrio y los resultados. Datos obtenidos de las tablas
N° 106 y 108.
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a) Punto de equilibrio en funcion de las ventas

t-(—)
48.502,02

( 69.294,21 )
244.791,35

_48.502,02
0,72

= 67.652,81
Esto significa que si la empresa obtiene por ventas $67.652,81 dolares no obtiene ni
ganancias ni pérdidas.

b) Punto de equilibrio en funcién de la capacidad instalada

=———x100
48.502,02

= 24479135 — 69.294 21 ~ 100

_48.502,02

= 17529714 < 100

= 27,64%
Esto significa que la empresa deberd trabajar al menos el 27,64% de su capacidad

productiva para que los ingresos provenientes de las ventas permitan cubrir los costos.
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Figura 44
Punto de Equilibrio del Afio 1
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Nota. La figura muestra la representacion grafica del punto de equilibrio del afio 1.
Interpretacion: Significa que la empresa trabajando al 27,64% de su capacidad de
producciodn, generara un ingreso de $67.652,81 doélares, con lo cual la empresa cubre sus costos.

Punto de Equilibrio del Afio 2

Tabla 110
Punto de Equilibrio del Ario 2
Datos Total

Costo Fijo Total 48.081,65
Costo Variable Total 69.853,89
Ventas Totales 244.791,35

Resultados Total
Costo Total 117.935,54
P. E. Ventas 67.281,03
P. E. Capacidad Instalada 27,49%

Nota. La tabla muestra los datos con los que se va a determinar el punto de equilibrio y los
resultados. Datos obtenidos de las tablas N° 106 y 108.
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a) Punto de equilibrio en funcion de las ventas

t-(—)
48.081,65

_ ( 69.853,89 )
244.791,35

_48.081,65
0,71

= 67.281,03
Esto significa que si la empresa obtiene por ventas $67.281,03 dolares no obtiene ni
ganancias ni pérdidas.

b) Punto de equilibrio en funcién de la capacidad instalada

=— %100
48.081,65

= 24479135 - 69.853.89  ~0V

_48.081,65

= 17493746 < 100

= 27,49%
Esto significa que la empresa deberd trabajar al menos el 27,49% de su capacidad

productiva para que los ingresos provenientes de las ventas permitan cubrir los costos.
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Figura 45
Punto de Equilibrio del Afio 2

Punto de Equilibrio Afio 2
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Nota. La figura muestra la representacion grafica del punto de equilibrio del afio 2.
Interpretacion: Significa que la empresa trabajando al 27,49% de su capacidad de
produccion, generara un ingreso de $67.281,03 dolares, con lo cual la empresa cubre sus costos.

Punto de Equilibrio del Afio 3

Tabla 111
Punto de Equilibrio del Aio 3
Datos Total

Costo Fijo Total 47.687,95
Costo Variable Total 70.428.,74
Ventas Totales 244.791,35

Resultados Total
Costo Total 118.116,69
P. E. Ventas 66.950,12
P. E. Capacidad Instalada 27,35%

Nota. La tabla muestra los datos con los que se va a determinar el punto de equilibrio y los
resultados. Datos obtenidos de las tablas N° 106 y 108.
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a) Punto de equilibrio en funcion de las ventas

t-(—)
47.687,95

_ ( 70.428,05 )
244.791,35

_ 47.687,95
0,71

= 66.950,12
Esto significa que si la empresa obtiene por ventas $67.132,12 dodlares no obtiene ni
ganancias ni pérdidas.

b) Punto de equilibrio en funcién de la capacidad instalada

=——x100
47.687,95

= 24479135 = 7042874 190

_ 47.687,95

= 17436061 < 1%

= 27,42%
Esto significa que la empresa deberd trabajar al menos el 27,42% de su capacidad

productiva para que los ingresos provenientes de las ventas permitan cubrir los costos.
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Figura 46
Punto de Equilibrio del A7io 3
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Nota. La figura muestra la representacion grafica del punto de equilibrio del afio 3.
Interpretacion: Significa que la empresa trabajando al 27,42% de su capacidad de
producciodn, generara un ingreso de $66.950,12 doélares, con lo cual la empresa cubre sus costos.

Punto de Equilibrio del Afio 4

Tabla 112
Punto de Equilibrio del Ario 4
Datos Total

Costo Fijo Total 47.321,70
Costo Variable Total 71.019,21
Ventas Totales 244.791,35

Resultados Total
Costo Total 118.340,91
P. E. Ventas 66.661,68
P. E. Capacidad Instalada 27,23%

Nota. La tabla muestra los datos con los que se va a determinar el punto de equilibrio y los
resultados. Datos obtenidos de las tablas N° 106 y 108.
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a) Punto de equilibrio en funcion de las ventas

t-(—)
47.321,70

( 71.019,21 )
244.791,35

4732170
071

= 66.661,68
Esto significa que si la empresa obtiene por ventas $66.661,68 dolares no obtiene ni
ganancias ni pérdidas.

b) Punto de equilibrio en funcidn de la capacidad instalada

=——x100
47.321,70

- 244.791,35 - 71.019,21 x 100

_47.321,70

= 17377214 < 100

= 27,23%
Esto significa que la empresa deberd trabajar al menos el 27,23% de su capacidad

productiva para que los ingresos provenientes de las ventas permitan cubrir los costos.
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Figura 47
Punto de Equilibrio del Afio 4

Punto de Equilibrio Ao 4

300,000.00
250,000.00 VT: $244.791.35
3
= 200,000.00
()
>
g 150,000.00
z CT: $118.340.91
2 100,000.00 —
- | PE: $66.661.68 | i)
50,000.00 —— - :
/ | C.I: 27.23% CFT: $47.321.70 |
0 10 20 ‘ 30 40 50 60 70 80 90 100
Capacidad Instalada
—O— Ventas Totales —O— Costo Total Costo Fijo Total —=O— P. E. Capacidad Instalada —O— P. E. Ventas |

Nota. La figura muestra la representacion grafica del punto de equilibrio del afio 4.
Interpretacion: Significa que la empresa trabajando al 27,23% de su capacidad de
produccion, generara un ingreso de $66.661,68 dolares, con lo cual la empresa cubre sus costos.

Punto de Equilibrio del Afio 5

Tabla 113
Punto de Equilibrio del Ario 5
Datos Total

Costo Fijo Total 47.596,72
Costo Variable Total 71.625,74
Ventas Totales 244.791,35

Resultados Total
Costo Total 119.222.,46
P. E. Ventas 67.283.94
P. E. Capacidad Instalada 27,49%

Nota. La tabla muestra los datos con los que se va a determinar el punto de equilibrio y los
resultados. Datos obtenidos de las tablas N° 106 y 108.
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a) Punto de equilibrio en funcion de las ventas

t-(—)
47.596,72

_ ( 71.625,74 )
244.791,35

_ 47.596,72
0,71

= 67.283,94
Esto significa que si la empresa obtiene por ventas $67.283,94 dolares no obtiene ni
ganancias ni pérdidas.

b) Punto de equilibrio en funcién de la capacidad instalada

=— %100
47596,72

= 24479135 = 71.625.74  +90

_ 47.596,72

= 17316561 < -0

= 27,49%
Esto significa que la empresa deberd trabajar al menos el 27,49% de su capacidad

productiva para que los ingresos provenientes de las ventas permitan cubrir los costos.
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Figura 48
Punto de Equilibrio del Afio 5
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Nota. La figura muestra la representacion grafica del punto de equilibrio del afio 5.
Interpretacion: Significa que la empresa trabajando al 27,49% de su capacidad de

produccion, generara un ingreso de $67.283,94 dolares, con lo cual la empresa cubre sus costos.
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Evaluacion Financiera
Flujo de Caja
El flujo de caja proyectado refleja la diferencia entre las entradas y salidas de efectivo.
Estos flujos de caja impactan directamente en la capacidad de la empresa para cumplir con sus
obligaciones de pago y realizar inversiones en activos.

Tabla 114
Flujo de Caja Proyectado

Empresa productora y comercializadora de leche de arroz

“Rizu Leche”
Flujo de Caja Proyectado
Detalle Ano 0 Ano 1 Ano 2 Ano 3 Ano 4 Ano 5
1. FLUJO DE EFECTIVO POR ACTIVIDADES OPERATIVAS
Ventas Netas $- $291.656,85 $291.656.85 $291.656,85 $291.656,85 $291.656.85
Materia Prima $- $-19.200,00 $-19.215,36 $-19.230,73 $-19.246,12 $-19.261,51
Directa
Mano de Obra $- $-17.755,08 $-18.273.53 $-18.807.12 $-19.35628 $-19.921,49
Directa
Materia Prima $- $-1.79549  $-1.796,92  $-1.798,36  $-1.799.80  $-1.801,24
Indirecta
Materiales $- $-24.460,80 $-24.480,37 $-24.499.95 $-24.519,55 $-24.539.17
Indirectos
Suministros de $- $-677,98 $-678,52 $-679,07 $-679,61 $-680,15
Trabajo
Mantenimiento $- $:250,00  $-25020  $-25040  $-250.60  $-250.80
y reparacion
Consumo de
Energia $- $-1.024,74  $-1.025,56  $-1.026,38  $-1.027.20  $-1.028,03
Eléctrica y Agua
para Produccion
Combustible $- $-1.077,12  $-1.077.98  $-1.078,84  $-1.079.71  $-1.080,57
Depreciacion de
Magquinaria y $- $-1.432,40  $-1.432.40  $-1.432,40  $-1.432,40  $-1.432.40
Equipo
Mano de Obra $- $-13.781,71 $-14.184,14 $-14.59831 $-15.024,58 $-15.463,30
Indirecta
Honorarios $- $-260,00 $-260,21 $-260,42 $-260,62 $-260,83
Profesionales
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Arriendo

Suministros de
Oficina

Suministros de
Limpieza
Consumo de
Energia
Eléctrica

Consumo de
Agua
Potable
Servicio
Telefonico

Servicio de
Internet

Amortizacion del
Activo Diferido
Depreciacion de
Muebles y
Enseres

Depreciacion de
Equipo de
Coémputo
Sueldos del
Personal

de Ventas
Publicidad

Material de
Ventas

Depreciacion de
Vehiculo
Utilidad

Trabajadores
15%

$-3.000,00
$-273,09

$-150,36

$-21,60

$-27,36

$-111,12
$-258,60

$-452,58

$-114,29

$-370,46

$-17.494,26

$-487,20
$-3.303,00

$-5.280,00

$-19.049,27

$-3.002,40
$-273,31

$-150,48

$-21,62

$-27,38

$-111,21
$-258,81

$-452,58

$-114,29

$-370,46

$-3.004,80
$-273,53

$-150,60

$-21,63

$-27,40

$-111,30
$-259,01

$-452,58

$-114,29

$-370,46

$-3.007,21
$-273,75

$-150,72

$-21,65

$-27,43

$-111,39
$-259,22

$-452,58

$-114,29

$-370,46

$-3.009,61
$-273,96

$-150,84

$-21,67

$-27,45

$-111,48
$-259,43

$-452,58

$-114,29

$-370,46

$-18.005,09 $-18.530,84 $-19.071,94 $-19.628,84

$-487,59
$-3.305,64

$-5.280,00

$-487,98
$-3.308,29

$-5.280,00

$-488,37
$-3.310,93

$-5.280,00

$-488,76
$-3.313,58

$-5.280,00

$-19.028,37 $-19.001,20 $-18.967,57 $-18.835,33

Total por
Actividades
Operativas

$112.682,83

$111.226,92 $109.735,44 $108.207,36 $106.733,56

Amortizacion del
Activo Diferido

Depreciacion de
Magquinaria y
Equipo

$452,58

$1.432,40

$452,58

$1.432,40

$452,58

$1.432,40

$452,58

$1.432,40

$452,58

$1.432,40
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Depreciacion de
Muebles y
Enseres

Depreciacion de
Equipo de
Coémputo
Depreciacion de
Vehiculo

HIQ

$114,29 $114,29 $114,29 $114,29

$370,46 $370,46 $370,46 $370,46

$5.280,00 $5.280,00 $5.280,00 $5.280,00

$114,29

$370,46

$5.280,00

Total de Flujo
de Efectivo por
Actividades
Operativas

&L
1

$120.332,57 $118.876,66 $117.385,18 $115.857,10

$114.383,30

2. FLUJO DE EFECTIVO POR ACTIVIDADES DE INVERSION

Activos Fijos
Activos
Diferidos
Capital de
Trabajo

$-52.039,49
$-2.262,92

$-9.233,14

$- $- $- $-
$- $- $- $-

$- $- $- $-

Total de Flujo
de Efectivo por
Actividades de
Inversion

$-63.535,55

$- $- $- $-

3. FLUJO DE EFECTIVO POR ACTIVIDADES DE FINANCIAMIENTO

Capital Propio
Préstamo
Bancario

Amortizacion
Del Préstamo
Bancario

Interés del
Préstamo
Bancario

$13.535,55
$50.000,00

$-

$-

$- $- $- $-
$- $- $- $-

$-12.500,00 $12.500,00  $12.500,00  $12.500,00

$-4.736,98  $-3.399,48  $-2.061,98 $-724,48

Total Flujo de
Efectivo por
Actividades de
Financiamiento

$63.535,55 $-17.236,98

$9.100,52  $10.438,02 $11.775,52

FLUJO DE
CAJA
PROYECTADO

$-

$103.095,59 $127.977,18 $127.823,20 $127.632,62

$114.383,30

Nota. La tabla muestra el flujo de caja proyectado para los afio de duracion del proyecto. Dato

tomado de la Tabla 108.
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Costo de Capital Promedio Ponderado

Hacer su calculo constituye un punto importante en la evaluacion de proyectos, para ello
se consideran porcentajes como la tasa de interés anual del préstamo que es igual a 10,70% anual
y la tasa pasiva referencial establecida por el Banco Central del Ecuador (BCE), con un valor de
8,45%; asi como también, el porcentaje del riesgo de incertidumbre para el cual se ha
considerado un 5%.

Tabla 115
Costo de Capital Promedio Ponderado

Empresa productora y comercializadora de leche de arroz

“Rizu Leche”
Costo de Capital Promedio Ponderado
. % de % Tasa Costo
Fuente de Capital Valor Participacion Nominal Ponderado
Capital Externo 13.535,55 21,30% 10,70% 2,28%
Capital Personal 50.000,00 78,70% 8,45% 6,65%
Total 63.535,55 100,00% 8,93%
Costo de Capital Ponderado 8,93%
Riesgo 5,00%
Total 13,93%

Nota. La tabla muestra el calculo del costo de capital promedio ponderado. Datos obtenidos de la
Tabla 94 y Banco Central del Ecuador (2024).

Valor Actual Neto (VAN)

Se calculo el valor actual neto de los flujos de caja utilizando una tasa del costo promedio
ponderado de capital de 13,93%. Este proceso permitio obtener el valor presente neto del
proyecto. Luego, al comparar la inversion realizada con el valor presente de los flujos de efectivo,

se pudo determinar la rentabilidad requerida.
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Tabla 116
Valor Actual Neto (VAN)

Facto Actualizacion

Afo Flujo Neto 13,93% Valor Actual
0 $-63.535,55
1 $103.095,59 0,87773704 90.490,82
2 $127.977,18 0,77042232 98.596,48
3 $127.823,20 0,67622821 86.437,65
4 $127.632,62 0,59355055 75.756,41
5 $114.383,30 0,52098130 59.591,56
YVA= 410.872,92
Inversion = -63.535,55
VAN = 347.337,37

Nota. La tabla muestra el calculo del Valor Actual Neto (VAN). Datos tomados de la Tabla 114.

Una vez obtenido el > VA se procede a restarle la inversion inicial, obteniendo lo

siguiente:

VAN =Y VA — Inversion inicial

VAN =410.872,92 — 63.535,55

VAN =347.337,37

Interpretacion: Con base en los resultados del calculo del Valor Actual Neto (VAN),

que arrojaron un valor positivo superior a cero, se puede determinar que el proyecto es

econdmicamente viable y rentable.

Tasa Interna de Retorno

Se refiere a la tasa de descuento que iguala el valor presente de los flujos de caja

generados por el proyecto a la inversion inicial, de manera que la diferencia entre ambos sea cero.
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Tabla 117
Tasa Interna de Retorno (TIR)

Factor de Factor de
Afio Flujo de Neto Actualizacion VAN Menor  Actualizacion VAN Mayor
Menor Actualizado Mayor (%) Actualizado
174% 175%
0 $-63.535,55
1 $103.095,59 0,36496350 $37.626,13 0,36363636 $37.489,31
2 $127.977,18 0,13319836 $17.046,35 0,13223140 $16.922.60
3 $127.823,20 0,04861254 $6.213,81 0,04808415 $6.146,27
4 $127.632,62 0,01774180 $2.264,43 0,01748514 $2.231,67
5 $114.383,30 0,00647511 $740,64 0,00635823 $727,28
Total $63.891,37 $63.517,13
Inversion Inicial  $-63.535,55 $-63.535,55
Valor Actual Neto $355,82 $-18,42

Nota. La tabla muestra el calculo de la TIR, el dato obtenido servira para la obtencion de la
nueva TIR. Datos tomados de la Tabla 114.

355,82
35582 — (— 18,42)

=17400 +1 x

366,92
374,24

=17400 +1 x

= 174,00 +1 % 0,95
= 174,95%

Interpretacion: La tasa interna de retorno supera considerablemente el costo de capital
promedio ponderado del 13,93%, lo que hace aceptable la produccidon y comercializacion de
leche de arroz. La tasa interna de retorno del proyecto es del 174,95%.

Relacion Beneficio Costo (RBC)

Este indice financiero refleja la comparacion entre los desembolsos y los ingresos a lo

largo del tiempo de vida del proyecto. Representa la proporcion entre las ganancias totales

esperadas y los costos totales proyectados en efectivo.
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Tabla 118

Relacion Beneficio Costo (RBC)

~ Ingresos Egresos Fact?r d.e, Ingresos Egresos
Aflo Originales Originales Actualizacion Actualizados  Actualizados
13,93%

0

1 244.791,35 117.796,23 0,87773704 214.862,44 103.394,12

2 244.791,35 117.935,54 0,77042232 188.592,72 90.860,17

3 244.791,35 118.116,69 0,67622821 165.534,82 79.873,84

4 244.791,35 118.340,91 0,59355055 145.296,04 70.241,31

5 244.791,35 119.222,46 0,52098130 127.531,72 62.112,67
Total 841.817,72 406.482,11

Nota. La tabla muestra el céalculo actualizado de los ingresos y egresos del proyecto. Datos
tomados de las tablas N° 107 y 108.

_ Y Ingresos Actualizados

S Costos Actualizados

_ 841.817,72
©406.482,11

=207

Interpretacion: Los resultados de la relacion beneficio-costo indican que la empresa

obtendra un beneficio del 1,07 délares por cada dolar invertido en el proyecto, lo cual establece

que el proyecto es rentable para su aplicacion.

Periodo de recuperacion de capital (PRC)

Es una medida de la cantidad de tiempo que se necesita para recuperar la inversion inicial

del proyecto a través de los flujos de efectivo generados por el mismo.
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Tabla 119
Periodo de recuperacion de capital (PRC)

Factor de
Afio Flujo Neto Actualizacion Flujo Actualizado Saldo Acumulado
13,93%
0 $-63.535,55
1 $103.095,59 0,87773704 $90.490,82 $90.490,82
2 $127.977,18 0,77042232 $98.596,48 $189.087,30
3 $127.823,20 0,67622821 $86.437,65 $275.524,95
4 $127.632,62 0,59355055 $75.756,41 $351.281,36
5 $114.383,30 0,52098130 $59.591,56 $410.872,92
Total $600.911,89 $410.872,92

Nota. La tabla muestra el periodo de recuperacion del capital. Dato tomado de la Tabla 114.

(Inversién — ZFASI>
+

s (63.535,55 — 90.490,82)
- 103.115,04

1 (—26.972,34)
B 103.095,59

=1+ (—0,26)
=0,74
=074%x12=886 =8
=086x30=2587=26 i
Interpretacion: El periodo de recuperacion del capital es de 8 meses con 26 dias, el cual
es un periodo bastante corto por lo que se recomienda ejecutar el proyecto.
Analisis de sensibilidad.
Evalua como diferentes escenarios pueden afectar el riesgo del proyecto. Se centrd en los
posibles aumentos en los costos y las disminuciones en los ingresos para determinar la
sensibilidad del proyecto ante estos cambios. El objetivo es identificar en qué medida el proyecto

puede verse comprometido por variaciones en estos factores.
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Tabla 120
Analisis de Sensibilidad con Aumento en los Costos

Egreso .
~ Egresos Orgiginal Ingresos Flujo.de Fact?r d?, VAN Fact?r d.e’ VAN
Afo o . o Efectivo Actualizacion Actualizacion
Originales Aumentado Originales Neto Menor Mayor
69,86% 63% 64%
0 -63.535,55 -63.535,55
1 117.796,23  200.088,68 244.791,35  44.702,67 0,61349693 27.424.95 0,60975610 27.257,73
2 117.935,54  200.325,31 244.791,35  44.466,04 0,37637849 16.736,06 0,37180250 16.532,59
3 118.116,69  200.633,01 244.791,35  44.158,34 0,23090705 10.196,47 0,22670884 10.011,09
4 118.340,91  201.013,86  244.791,35  43.777,49 0,14166076 6.201,55 0,13823710 6.051,67
5 119.222,46  202.511,27 244.791,35  42.280,08 0,08690844 3.674,50 0,08429091 3.563,83
Total 64.233,53 63.416,90
Inversion Inicial -63.535,55 -63.535,55
Valor Actual Neto 697,98 -118,65

Nota. La tabla muestra el analisis de sensibilidad con aumento en los costos. Datos tomados de la Tabla 118.

a) Determinacion de la Nueva TIR

=63% +1<

= 63% +1<

697,98

697,08 — (— 118,65)

489,25)
816,64

=63% +1(0,85)

=63% +0,85
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= 63,85%

b) Tasa Interna de Retorno Resultante

= 174,98% — 63,85%
= 110,76%
¢) Cilculo del porcentaje de variacion

% :( >><1OO

o - (111’10%)><100

° = \174.95%

% = (0,6350) x 100
% = 6350%

d) Calculo del Valor de Sensibilidad

= (=)
3 <63,50%)
— \63,85%

= 0,99
Interpretacion: El porcentaje maximo de incremento en costos es 69,86% ya que hasta
este porcentaje permite obtener flujos netos positivos, siendo la sensibilidad de 0,99 lo que es

menor a 1 que significa que el proyecto no es sensible, por lo tanto los cambios no afectan la

rentabilidad.
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Tabla 121
Andlisis de Sensibilidad con Disminucion en los Ingresos

In.gr.e 50 Fluj Factor de Factor de
Afio In.gl:esos Original Egr,es"s Ef?c(t)igs Actualizacion VAN Actualizacion VAN
Originales Aumentado Originales Neto Menor Mayor
33,68% 63% 64%
0 -63.535,55 -63.535,55
1 244.791,35 162.345,62  117.796,23  44.549,39 0,61349693 27.330,92 0,60975610 27.164,26
2 244.791,35 162.345,62  117.935,54  44.410,08 0,37637849 16.715,00 0,37180250 16.511,78
3 244.791,35 162.345,62  118.116,69  44.228,93 0,23090705 10.212,77 0,22670884 10.027,09
4 244.791,35 162.345,62  118.340,91  44.004,72 0,14166076 6.233,74 0,13823710 6.083,08
5 244.791,35 162.345,62  119.222,46  43.123,16 0,08690844 3.747,77 0,08429091 3.634,89
Total 64.240,20 63.421,11
Inversion Inicial -63.535,55 -63.535,55
Valor Actual Neto 704,65 -114,44

Nota. La tabla muestra el analisis de sensibilidad con disminucién en los ingresos. Datos tomados de la Tabla 118.

a) Determinacion de la Nueva TIR

= 63% +1(

704,65

704,65 — (— 114,44)

704,65)

=63% +1<—

819,09

=63% +1(0,86)

=63% + 0,86
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= 63,86%

b) Tasa Interna de Retorno Resultante

= 174,95% — 63,86%
= 111,09%
¢) Cilculo del porcentaje de variacion

% :( >><1OO

o - (111’09%)><100

° = \174.95%

% = (0,6350) x 100
% = 6350%

d) Calculo del Valor de Sensibilidad

= (=)
3 <63,50%)
— \63,86%

= 0,99
Interpretacion: El porcentaje maximo de disminucion en los ingresos es 33,68% ya que
hasta este porcentaje permite obtener flujos netos positivos, siendo la sensibilidad de 0,99 lo que

es menor a 1 que significa que el proyecto no es sensible, por lo tanto los cambios no afectan la

rentabilidad.
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7. Discusion

El andlisis realizado en el estudio de factibilidad para la creacion de una empresa
dedicada a la produccion y comercializacion de leche de arroz en el canton Macard, provincia de
Loja, permiti6 evaluar la viabilidad del proyecto desde varias perspectivas claves.

El estudio de mercado establece una demanda insatisfecha significativa en el canton
Macara, estimada en 251.857 litros de leche de arroz para el primer afio. Este hallazgo representa
una oportunidad de negocio potencial para la empresa, al indicar un segmento de mercado que no
estd siendo completamente atendido.

El estudio técnico evalu6 la capacidad de produccion del proyecto en relacién con la
demanda insatisfecha, obteniendo un porcentaje de participacion del 75,99% para el primer afo.
La ubicacion estratégica de la planta, en la parroquia Eloy Alfaro, barrio San Sebastian, Avenida
el Ejército y Calle Mayaycu del canton Macard, junto con la adecuada distribucion de la planta,
asegura que la empresa pueda satisfacer la demanda y operar de manera efectiva. La
planificacion técnica también incluye la adquisicion de equipos y materiales necesarios para
mantener estandares de calidad y eficiencia en la produccion.

En cuanto al aspecto legal y administrativo, la eleccion de la personeria bajo la que va a
funcionar la empresa es como Persona Natural No Obligada a Llevar Contabilidad debido a que
sus ingresos anuales seran menores a $300.000,00. La organizacion del trabajo y la asignacion de
responsabilidades, a través de una estructura organizacional definida, facilitan el funcionamiento
eficiente de la empresa mediante el manual de funciones.

En el andlisis economico y financiero, se evaluaron varios indicadores clave para
determinar la viabilidad financiera del proyecto. La inversion inicial y su financiamiento fueron

cuidadosamente analizados. Los ingresos y costos estimados, junto con los resultados financieros,
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muestran que el proyecto genera rentabilidad. Los indicadores financieros, como el Valor Actual
Neto (VAN) positivo con un valor de $347.337,37; la Tasa Interna de Retorno (TIR) del
174,95%, superior al costo de capital; la Relacion Beneficio Costo (RBC) de $1,07 por cada
dolar invertido; el Periodo de Recuperacion de Capital (PRC) de 8 meses y 26 dias, considerado
aceptable; y el Analisis de Sensibilidad en donde muestra que el proyecto soporta un aumento en
los costos hasta el 69,86% y una disminucion en los ingresos de 33,68%, demuestran que el
proyecto de produccién y comercializacion de leche de arroz es viable y prometedor. Los
resultados favorables en cada uno de los aspectos evaluados respaldan la implementacion del

proyecto y sugieren una alta probabilidad de éxito en el mercado.
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8. Conclusiones

Después de hacer los estudios correspondientes para implementar una empresa

productora y comercializadora de leche de arroz en el canton Macara, provincia de Loja, se llega

a las siguientes conclusiones:

En el estudio de mercado se realiz6 un andlisis de la demanda para la implementacion
del proyecto, que incluyd una encuesta a 357 familias macarefas. Los resultados
muestran una aceptacion del producto. Segun las encuestas aplicadas, se ha
determinado una demanda real del 76,75% y una demanda efectiva del 100%,
reflejando el interés de los consumidores en adquirir el producto que la empresa
ofrecerd. En cuanto a la oferta, se establece que el mercado ofrece otros tipos de
leches vegetales, pero no el mismo producto, que es la leche de arroz.

De acuerdo al estudio técnico, la empresa se ubicara en el cantdn Macara, provincia
de Loja, en la parroquia Eloy Alfaro, barrio San Sebastian, Avenida el Ejército y
Calle Mayaycu. Se ha determinado que la capacidad de produccion sera de 192.000
litros de leche de arroz al afio, lo que representa un aprovechamiento de la demanda
insatisfecha del 75,99% en el primer afio. La empresa se constituird como una
Persona Natural No Obligada a Llevar Contabilidad. Por otro lado, el estudio
administrativo detalla los manuales de funciones para los siguientes puestos: Gerente
Propietario, Secretaria/Contadora, Asesor Juridico, Jefe de Produccion, Obreros,
Vendedor, Encargado de Despacho y Conductor.

De acuerdo al estudio econdémico, se establecid que se requiere una inversion en
activos fijos de $52.039,49, en activos diferidos de $2.262,92 y en capital de trabajo

de $9.233,14, resultando una inversion total de $63.535,55. Esta inversion se
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financiard con un 21,30% de capital propio y un 78,70% de capital externo,
considerando la linea de crédito de la Cooperativa JEP a una tasa de interés del
10,70% con un plazo de 4 afios. Ademas, para el primer afio se proyecta un ingreso
de $244.791,35, costos de $67.673,61 y gastos de $50.122,62, resultando una utilidad
neta de $107.945,85 para el primer afo.

En la Evaluacién Financiera, se determinaron los siguientes indicadores: el Valor
Actual Neto (VAN) es positivo, con un valor de $347.337,37; la Tasa Interna de
Retorno (TIR) es del 174,95%, superior al costo de capital; la Relacion Beneficio
Costo (RBC) corresponde a $2,07, lo que resulta en un rendimiento de $1,07 por
cada dolar invertido; el Periodo de Recuperacion de Capital (PRC) sera de 8 meses y
26 dias, considerado un periodo aceptable; y el Analisis de Sensibilidad indic6 que el
proyecto soporta un aumento de los costos hasta el 69,86% y una disminucion de

ingresos del 33,68%, por lo cual el proyecto no es sensible.
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9.

Recomendaciones

Una vez establecidas las conclusiones se realizan las siguientes recomendaciones:

Se recomienda aprovechar la demanda de la leche de arroz, ya que, de acuerdo con el
estudio realizado, se establece que existird una aceptacion por parte del mercado del
canton Macara. Ademas, es crucial considerar las especificaciones del producto,
incluyendo el tipo de producto, envase y presentacion. La leche de arroz se ofrecera
en botellas de plastico de 1000 ml, lo cual debe destacarse en las estrategias de
marketing y distribucion para garantizar que el producto cumpla con las expectativas
de los consumidores.

Se recomienda considerar la micro localizacion del proyecto, determinada a partir de
un estudio sobre infraestructura, servicios basicos, manos de obra y materia prima.
Es fundamental seguir el proceso productivo establecido para la elaboracion de la
leche de arroz, asi como aprovechar el subproducto, que es la harina de arroz.
Asimismo, se recomienda la adquisicion de los equipos necesarios de acuerdo a lo
planificado. Ademas, se sugiere constituir la empresa como una persona natural y
adoptar la estructura administrativa propuesta.

Se recomienda tener en cuenta lo establecido en las inversiones de capital de trabajo,
asi como en el activo corriente y el activo diferido. Ademas, considerar los
presupuestos proyectados de ingresos y egresos, los cuales han sido elaborados para
asegurar la obtencion de beneficios futuros.

Basado en la evaluacion financiera realizada, se recomienda considerar el proyecto
como factible segin los indicadores de Valor Actual Neto (VAN), Tasa Interna de

Retorno (TIR), Relacion Beneficio-Costo (RBC) y Periodo de Recuperacion del
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Capital (PRC). Es esencial mantener el flujo de caja proyectado y la inversion
prevista, asegurando que los costos no aumente mas del 69,86% y que los ingresos
no disminuyan mas del 33,68%. Finalmente, después de evaluar los resultados de las
diferentes fases del proyecto de factibilidad, se determin6 que el proyecto es viable y
rentable. Por lo tanto, el lanzamiento de la empresa productora y comercializadora de

leche de arroz “RIZU LECHE” es factible y puede llevarse a cabo.
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11. Anexos

Anexo 1

Promedio de Inflacion Anual Periodo 2016 - 2024

Inflacion Anual

Detalle 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024
Enero 0,31% 0,09% 0,19% 047% 0,23% 0,12% 0,72% 0,12% 0,13%
Febrero 0,14% 0,20% 0,15% -0,23% -0,15% 0,08% 0,23% 0,02% 0,09%
Marzo 0,14% 0,14% 0,06% -0,21% 0,20% 0,18% 0,11% 0,06% 0,29%
Abril 0,31% 0,43% -0,14% 0,17% 1,00% 0,35% 0,59% 0,20% 1,27%
Mayo 0,03% 0,05% -0,18% 0,00% -0,26% 0,08% 0,56% 0,09% -0,12%
Junio 0,36% -0,58% -0,27% -0,04% -0,62% -0,18% 0,65% 0,37% -0,95%
Julio -0,09% -0,14% 0,00% 0,09% -0,61% 0,53% 0,16% 0,54% -
Agosto -0,16% 0,01% 0,27% -0,10% -0,32% 0,12% 0,03% 0,50% -
Septiembre 0,15% -0,15% 0,39% -0,01% -0,16% 0,02% 0,36% 0,04% -
Octubre -0,08% -0,14% -0,05% 0,52% -0,19% 0,21% 0,12% -0,18% -
Noviembre -0,15% -0,27% -0,25% -0,70% -0,01% 0,36% -0,01% -0,40% -
Diciembre 0,16% 0,18% 0,10% -0,01% -0,03% 0,07% 0,16% -0,02% -
Total 1,12% -0,18% 0,27% -0,05% -0,92% 1,94% 3,68% 1,34% 0,71%
{;:l'l‘;flg:" 0,09% -0,02% 0,02% 0,00% -0,08% 0,16% 031% 0,11%
Promedio
Anual 0,08%

Nota. Fuente: Datos obtenidos y adaptados del Banco Central del Ecuador (2024); y, Boletin

Técnico No 06-2024-IPC (INEC, 2024).

Anexo 2

Promedio de Incremento Porcentual del Salario Periodo 2016 - 2024

Ao Sueldo Basico Incremento Porcentual
(Valor final — Valor inicial)
2016 366,00 — x 100
Valor inicial
2017 375,00 2,46%
2018 386,00 2,93%
2019 394,00 2,07%
2020 400,00 1,52%
2021 400,00 0,00%
2022 425,00 6,25%
2023 450,00 5,88%
2024 460,00 2,22%
2 = 23.34%
Promedio Anual = 2,92%

Nota. Fuente: Datos obtenidos de las Estadisticas de Coyuntura (BCE, 2024).
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Anexo 3

Encuesta
i \' " | Universidad
} S | Nacional
W de Loja
—

1859

Universidad Nacional de Loja

Facultad Juridica, Social y Administrativa
Carrera de Contabilidad y Auditoria
Le solicito muy comedidamente responder de forma objetiva la presente encuesta, la cual tiene
como propoésito recopilar informacion valiosa sobre las preferencias y el comportamiento de
consumo de la leche a base de arroz. Este informe forma parte del estudio de mercado para el
proyecto sobre la produccion y comercializacion de leche de arroz en el Canton Macara.

Instrucciones: Sefiale con un v 0 una X la o las respuestas.

1. Género
Femenino ()
Masculino ()

2. (A qué actividad economica se dedica principalmente? (Sefiale todas las que

corresponda)

Agricultura () Servidor publico ()
Ganaderia () Construccion ()
Comercio () Actividades financieras ()
Servicios () Informacion y comunicacion ()
Manufactura () Artes, entretenimiento y recreacion ()
Educaciéon () Actividades de alojamiento y de servicio de
Salud () comidas ()
3. ¢Con cuantas personas reside usted actualmente? (Sefiale una opcion)

Vivo solo/a () Dos personas () Cuatro personas ()
Una persona () Tres personas () Cinco o mas personas( )

4. ¢De los productos que se mencionan a continuacion seiiale el producto o los productos
que consume habitualmente?
Leche de vaca natural Leche de vaca semidescremada

(
Leche de vaca entera (
(

N N N

(
Leche sin lactosa (
(

N N N

Leche de vaca descremada Leche evaporada
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Leche en polvo () Leche de avena ()
5. De los tipos de leche que se indican a continuacion, marque en las cantidades que usted

consume semanalmente (en unidades de 1 litro)

CANTIDAD

TIPOS DE LECHE 1[(2|3/4(5/6|7|8|9]|10] N°

Leche de vaca natural

Leche de vaca entera

Leche de vaca descremada
Leche de vaca semidescremada
Leche sin lactosa

Leche evaporada

Leche en polvo

Leche de avena

6. (En qué lugares adquiere los tipos de leches que se indicaron previamente? (Sefiale la o
las opciones correspondientes)
Supermercado () Mercado Municipal ()

Tienda local () Directamente al productor ()
7. ¢Qué factor influye mas en su decision a comprar los diversos tipos de leche con

regularidad? (Seiiale la o las opciones correspondientes)

Precio () Promociones y descuentos ()
Origen local () Disponibilidad en tiendas cercanas ()
Calidad del producto () Recomendaciones de amigos/familiares ()
Cantidad de la compra ()
8. ¢(Qué medios de comunicacion son los que usted frecuenta? (Sefiale la o las opciones
correspondientes)
Facebook Television regional
Instagram Television nacional

X (antes Twitter) Radio local

~N N~~~
~ O~ ~ ~ ~ ~

TikTok Radio a nivel nacional
WhatsApp Correos electronico
YouTube Publicidad en tiendas y calles

~ AN NN~~~
~ O~ ~ ~ ~ ~ ~

Television local
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9. (Estaria dispuesto a comprar leche a base de arroz?

Si ()

No ()

Nota. Si su respuesta es afirmativa, por favor continue con la pregunta 10. En caso contrario, le

agradecemos sinceramente su participacion hasta este punto.

10. ;Estaria interesado/a en adquirir un nuevo tipo de leche elaborada con arroz integral
producido en el Cantén Macara?

Este producto esta elaborado con arroz integral y ofrece una serie de beneficios, tales como ser alta en

fibra, baja en grasas saturadas, sin lactosa, fuente de vitaminas y minerales, y apta para dietas veganas y

vegetarianas, entre otros.

Si ()

No ()

Nota. Si su respuesta es afirmativa, por favor continue con la encuesta. En caso contrario, le

agradecemos sinceramente su participacion hasta este punto.

11. ;Cual seria su principal motivo para consumir productos lacteos alternativos como la leche de

arroz? (Seiale la o las opciones correspondientes)

Sin lactosa () Propiedades medicinales ()
Sabor Bajo contenido de grasa ()
Orgéanica Alternativa natural a la leche de vaca ()
Vegetal y vegana Enriquecida con vitaminas y minerales ()

Produccion local Razones de salud (por ejemplo, reduccion de

Sin azucares afladidos
12. ;Cuantas unidades de

colesterol) ()
itro estaria dispuesto/a a comprar de leche a base de arroz

=~ ~ ~ ~ ~
—_— O~ — ~— —

o

n

integral de forma mensual? (Sefiale una opcion)

De 1 a 3 litros () De 10 a 12 litros ()
De 4 a 6 litros () De 13 a 15 litros ()
De 7 a 9 litros ()

13. ;Qué tipo de envase preferiria para la leche de arroz? (Sefiale una opcion)
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Botella de plastico ()
Botella de vidrio retornable ()
()

Tetra Pak (envase carton)

14. ;Qué cantidad por envase preferiria para la leche de arroz? (Sefiale una opcion)
1000 ml ()
500 ml ()
250 ml (envase individual) ( )

jAgradecemos sinceramente tu participacion en este estudio!
Tu contribucion es esencial para el éxito de esta investigacion y para el avance del conocimiento

en el campo de la produccion y comercializacion de productos lacteos alternativos.
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Certificado de Traduccion

Loja, 09 de agosto de 2024

Sr. Jhoel Fernando Herrera Granda
CERTIFICADO GRADE (B2) OTORGADO POR CAMBRIDGE ENGLISH LANGUAGE
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CERTIFICO:
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