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1. Titulo
Vulneracion del principio de seguridad juridica en funcionarios publicos médicos del seguro

campesino de Loja ante la ausencia de reglamento de escalafén salarial institucional.



2. Resumen

El presente trabajo tuvo como objetivo determinar si ¢ existe la vulneracion del derecho igualdad
ante ley, respecto del alimentante? Centrandonos en el analisis de la implicaciones que conlleva la ausencia
de escalaféon salarial en relacion con la vulneracion del principio de seguridad juridica, lo cual se realizado a
través de un estudio exhaustico de la normativa legal vigente y la jurisprudencia aplicable, con lo que se
pretende demostrar si efectivamente la falta de un reglamento como norma que regule la estructura salarial,
termina generando incertidumbre, falta de previsibilidad y desmotivacién en los funcionarios publicos
médicos, ademas si la ausencia de un reglamento menoscaba sus derechos evitando ser reconocidos en

base a mérito, formacion, experiencia y antigliedad.

Para poder concretar los objetivos planteados, la metodologia se manejé en funcion del método
inductivo, descriptivo, analitico, exegético, ademas, la aplicacion del enfoque cualitativo. Asi mismo, se
introdujo técnicas de acopio tedrico documental, concomitantemente se realiz6 encuestas a profesionales
del derecho y cuyas preguntas se perfilaron con topicos de seguridad juridica, efectos, importancia del
reglamento de escalafén, entre otros temas que fueron de beneficio para poder constatar los diversos
criterios de los actores y poder obtener informacién viable en el desarrollo de la problematica. En base a los
resultados, se obtuvo informacion relevante sobre el tema de investigacién, evidenciandose que realmente
existe una vulneracion dentro del principio de seguridad juridica, llegando a la conclusién que es necesario
como profesionales de derecho aportar con nuestros conocimiento como recomendaciones enfocadas en la
implementacion de un reglamento escalafonario en los servidores publicos médicos del seguro Social
Campesino , logrando con ello favorece la estabilidad y previsibilidad de las normas en el Estado
Ecuatoriano, para con ello reafirmar el goce de los derechos fundamentales de las personas, y que ademas
garantiza a las personas que puedan tener conocimiento de las consecuencias juridicas que pueden darse
cuando exista omision o vulneracion por cualquier acto administrativo que trate de anular o menoscabar los

derechos de los servidores publicos.

Palabras Clave: celeridad, previsibilidad, politica publica, ascenso laboral, mérito



2.1 Abstract

The purpose of this work was to determine whether there is a violation of the right to equality before
the law, with respect to the feeder? Focusing on the analysis of the implications of the absence of a salary
scale in relation to the violation of the principle of legal certainty, which was carried out through an exhaustive
study of the legal regulations in force and the applicable jurisprudence, with the purpose of demonstrating
whether the lack of a regulation as a rule governing the salary structure ends up generating uncertainty, lack
of predictability and demotivation in medical public servants, as well as whether the absence of a regulation
undermines their rights and prevents them from being recognized on the basis of merit, training, experience

and seniority.

In order to achieve the stated objectives, the methodology was based on the inductive, descriptive,
analytical and exegetical method, and the application of the qualitative .Likewise, techniques of documentary
theoretical collection were introduced, concomitantly, surveys were conducted to legal professionals, whose
questions were outlined with topics of legal security, effects, importance of the regulations, among other
topics that were of benefit in the present study in order to verify the diverse criteria of the actors and to obtain
viable information in the development of the problem.Relevant information was obtained on the research
topic, evidencing that there really exists a violation within the principle of legal security, reaching the
conclusion that it is necessary as legal professionals to contribute with our knowledge as recommendations
focused on the implementation of a regulation of the career ladder in the medical public servants of the
Peasant Social Security, achieving with this favors the stability and predictability of the rules in the Ecuadorian
State, to thereby reaffirm the enjoyment of the fundamental rights of people, and also ensures that people
can be aware of the legal consequences that may occur when there is omission or violation by any

administrative act that seeks to nullify or impair the rights of public servants.

Keywords: celerity, predictability, public policy, job promotion, merit.



3. Introduccion

En las ultimas décadas con la entrada en vigencia de la Constitucidn de la Republica del Ecuador,
la presente investigacion se refiere al tema de la vulneracion del principio de seguridad juridica ante la falta
de un reglamento de escalafén salarial en los médicos del Seguro Campesino de Loja, cuya importancia es
esencial para todos especialmente si nos encontramos en un pais constitucional y de derechos. La
caracteristica principal de este tema es que la no existencia de un reglamento escalafonario atenta contra
dicho principio, teniendo presente que la seguridad juridica constituye un factor fundamental en el Estado
de Derecho y justicia social, puesto que garantiza la certeza y previsibilidad en las relaciones juridicas.

Debido a estas modificaciones al marco juridico del Estado, es que el principio de seguridad juridica
ante la ausencia de un reglamento de escalafon salarial, se constituye en un tema de interés motivado por
la urgente necesidad en el ambito laboral de desarrollar un reglamento donde se estipule la forma de
escalafon de los médicos, en virtud de que este principio se ve seriamente comprometido cuando carece de
un reglamento.

Para analizar esta problematica es esencial mencionar sus causas siendo una de ellas la falta de
un reglamento escalafonario que permita como instrumento normativo regular de manera clara la estructura
salarial. Se entiende por lo tanto como reglamento aquellas reglas que los da una autoridad para que se
pueda ejecutar una ley, creando normas y por ende el escalafén se constituyen en un mecanismo de
categorizacion que en base a un reglamento permite a los profesionales a través de mecanismos adecuados
que los mismos en base a mérito sean reconocidos. La inseguridad generada a falta de dicho reglamento
es lo que viven los servidores publicos médicos, quienes durante afios no se les ha permitido obtener
retribucién alguna como incentivo por su experiencia, afios de servicio, profesionalizacion o antigliedad. Los
médicos al ser servidores publicos gozan de la misma proteccion que la Ley otorga al igual que a todos y
que en el margen de la Ley buscan ser retribuidos sin menoscabo de sus derechos. Evidentemente los
funcionarios publicos se encuentran en incertidumbre con respecto a su remuneracion, pues al no encontrar
una motivacion acertada, genera en ellos a mas de la desmotivacion, insatisfaccién laboral y desconfianza
en la aplicacion de las normas.

La vulneracion del principio de seguridad juridica, que permite desde la perspectiva del derecho,
profundizar los fundamentos juridicos del principio de seguridad juridica, asi como su relacién con el derecho
laboral, lo cual nos orienta hacia una perspectiva del desafio que aun existe en nuestro pais en el efectivo
cumplimiento y efectivizacion de las leyes y normas, impidiendo que ante la existencia de ese vacio legal,

no se tenga contra que normas alegar la vulneracion o efectivizacion de un derecho dentro de una institucion



publica, pues simplemente ante la falta de dicho reglamento escalafonario se puede dar paso a actos
arbitrarios o practicas discriminatorias, contraviniendo los principios de igualdad y equidad, desvalorizando
muchas veces al profesional por los méritos obtenidos por ende dando paso al favoritismos y dejando a un
lado la meritocracia.

Finalmente por la importancia de este tema cuyo fin académico es aportar en el analisis de dicha
tematica puesto que nos permitira revisar aquellos efectos y como fluye la problematica en estudio, en el
desenvolvimiento y tutela efectiva de los derechos de los servidores publicos médicos, simplemente la falta
de un marco normativo dificulta la defensa de los interés de quienes trabajan dentro de una organizacion
permitiéndonos mediante el presente estudio ademas de conocer los fundamentos juridicos, determinar las
consecuencias en los trabajadores y con ello orientarnos hacia la proposicion de la implementacién de un
reglamento escalafonario como posible solucién para garantizar el cumplimiento del principio de seguridad

juridica en lo que corresponde al &mbito salarial.



4. Marco Teérico

4.1. La seguridad juridica

Ecuador al ser un Estado Constitucional de derechos y justicia social, necesariamente implica el
velar porque dichos derechos sean reconocidos, tal como se encuentra establecido en la misma y que
mediante el Art.82, se sefiala que el derecho a la seguridad juridica se encuentra fundamentado en el respeto
a la Constitucion y la existencia de normas, previas y claras, por tal motivo la seguridad juridica dentro de
una sociedad permite propender al desarrollo sea profesional, técnico y personal consiguiendo con ello
mejoras incluidas en calidad y productividad del Estado y sus instituciones, brindando aquella garantia al
individuo que sus derechos no sean vulnerados. Y que, asimismo, en su Art. 83 dispone que el derecho a
la seguridad juridica se fundamenta en la obediencia a la Constitucion y en la existencia de normas juridicas

claras (Constitucion de la Republica del Ecuador, 2008).

De esta manera, las garantias afines como legalidad, juridica, debido proceso, entre otros suponen
que la seguridad juridica es una importante herramienta que sirve a la realizacion de garantias basicas al
establecer un minimo juridico constitutivo de la base normativa especifica que dotara de un méaximo al
ordenamiento juridico nacional, de tal manera, es un fin del derecho, que permite efectivizar otras garantias
y bienes juridicos; constituyéndose en el medio por el cual se expresan garantias juridicas de ciertos valores

materiales (Morales, 2023).

Si bien, la seguridad juridica es un mecanismo que permite la tutela efectiva, es un principio
fundamental en un sistema democratico brindando certeza y previsibilidad con relacién a la aplicacion de las
normas juridicas garantizando y asegurando la efectiva proteccion de los derechos de las personas, evitando
incluso la extralimitacion del poder y que las personas tengan esa seguridad de que las leyes se aplicaran

de manera correcta e imparcial.

Conviene subrayar que seguridad juridica se configura “como una necesidad natural del ser
humano, y en ese sentido, la busqueda de seguridad es la motivacidn para la creacion del Estado de
Derecho, aquel ente ficticio al que las personas de comin acuerdo deciden dotarle de poderes para, en
ultimo fin, le provea a la sociedad en su conjunto y a las personas individualmente, de seguridad”.
(Guano,2020 p.22).

Con ello me permito indicar que con la seguridad juridica y valga la redundancia, se garantiza la
seguridad de la proteccion, ya que protege los derechos fundamentales, y por otro lado evita violaciones



arbitrarias, controlando ademas las acciones de las autoridades y garantizando el acceso a la justicia para

todos.
4.1.1 Conceptualizacion

Con respecto al concepto de seguridad juridica es importante mencionar que la Constitucion
espafola en su art. 9,3 recoge el principio de seguridad juridica junto a otros como la: legalidad, jerarquia,
publicidad, irretroactividad, entre otros garantizdndolos (Constitucion Espafiola, 2018) debido a que
mediante este principio se puede tutelar los derechos evitando con ellos arbitrariedades del poder,

amparando la estabilidad, respeto y vigencia del derecho.

Por consiguiente, este principio es entendido como aquel reconocimiento de derechos, relacionado
no solo con el hecho de conocer la norma, sino ademas en la obligacion del Estado a través del legislador
de ejercer acciones que permitan la exigibilidad de los derechos, es decir permite el reconocimiento de las

normas, para hacer efectivo el derecho reconocido y exigir su cumplimiento. (Guano, 2020).

Tal como se describe en la cita anteriormente indicada, este principio implica ademas que los
derechos de las personas deben ser reconocidos y que el Estado tiene la obligacién de que sean
reconocidos mediante un marco legal claro que no solo reconozca los derechos, sino que también permita
garantizar su efectividad, y que por ende cuando sea necesario los ciudadanos cuenten con un marco legal

con el que puedan exigir el cumplimiento de sus derechos.

En otras palabras, en sentido subjetivo consiste en aquella conviccion de la persona de que esta
exenta de peligros y riesgos otorgando confianza a la persona en la invocacién de sus derechos y
obligaciones evitando la arbitrariedad ante la aplicabilidad de las reglas y que en sentido objetivo esta dado
por las garantias que en la sociedad aseguran a las personas, bienes y derechos (Villegas, 1993).teniendo
en consideracion que la ejecucion de la politica publica, se puede lograr mediante una buena y acertada
gestion, en la que se definan metas y objetivas, en consecuencia la implementacién de una buena politica

contribuye a alcanzar el beneficio de la sociedad.

Afadido a esto, la seguridad juridica se entiende como la posibilidad de cada uno de prever de
antemano las consecuencias juridicas de sus acciones, lo cual supone el conocimiento del derecho (Cruz ,
Fernandez Blanco, & Ferrer, 2015), permitiendo con ello garantizar la proteccién de los derechos y mantener
la eficacia y certeza en un Estado de Derecho y Justicia social.



De modo que, la seguridad juridica no es soélo responsabilidad de los legisladores, cuyo
cumplimiento se logra en gran medida mediante el desarrollo de normas claras, oportunas y efectivas, sino
que también debe atraer la atencion de las funciones judiciales y de la administracion estatal, a quienes

también les corresponde velar por la misma dentro de sus actuaciones (Guano, 2020).

Siendo no solo responsabilidad de legisladores y autoridades de crear el marco normativo, sino
también de la funcion judicial que en el momento que corresponda asegure que los derechos sean
reconocidos, obligandoles como autoridad competente a actuar en consecuencia el establecimiento de

procedimientos judiciales accesibles justos y eficaces.

Asi pues, se constituye en aquella capacidad que proporciona el derecho de prever la conducta
humana y las consecuencias de dicha conducta teniendo en cuenta que las exigencias del mismo se derivan
de la incorporacion a nuestros derechos y los principios en los que se desarrolla. Partiendo desde el punto
de valor debido a que es un instrumento para la consecucion de otros fines que posibilita la concrecién de
desarrollo de los derechos humanos, importante como una exigencia en un Estado de derecho (Linfante,
2013).

Si bien prevé la conducta humana y permite a los ciudadanos exigir el cumplimiento de sus derechos
y a través del legislador se permite la implementacion de politicas que permiten la proteccién de los derechos
como una exigencia en un Estado de Derecho y justicia social es un principio fundamental que como hemos
visto garantiza el reconocimiento de sus derechos, su proteccion y su exigibilidad en sistema de justica

ecuatoriano.

Después de todo, considerando la importancia del principio en estudio, el autor Pérez (1990) hace
referencia a la relevancia positiva de las funciones de la seguridad juridica y que la misma reside en los
siguientes aspectos: permite dotar de base empirica las garantias de seguridad al vincularlas a la obtencion
de bienes juridico correctos (vida, libertad, salud, calidad de vida, etc.), que contribuye a comprobar el
sistema de seguridad en relacion con sus consecuencias en cuanto a tutela de bienes juridicos, por otro
lado, es indispensable para la consecucion de objetivos constitucionales, orientando mediante técnicas de
proteccion claras y justas de los bienes juridicos, con ello logramos garantizar la confianza de los ciudadanos

en el debido respeto en la aplicacion de las normas.

En definitiva, podria entonces interpretarse como aquella situacién que los sujetos dentro del

ordenamiento juridico deben conocer y cumplir y que una vez que se conoce el sistema normativo debe ser



observado, siendo fundamental ya que en el ambito de derecho publico se constituye en un pilar primordial
de los derechos subjetivos, mismo que confiere estabilidad, brindando una expectativa precisa de los

derechos y deberes.

4.1.2. Principios de la seguridad juridica

Por supuesto es conveniente mencionar que los principios se caracterizan con respecto a las otras
normas puesto que cumplen el papel de normas fundamentales, porque por un lado actian como
fundamento o justificacion de otras normas y a su vez no requieren de fundamento o justificacion (Gavilanez

Villamarin, Nevarez Moncayo, & Cleonares Borbor, 2020).

El principio de seguridad juridica al desempefiar un papel como norma fundamental implica el
reconocimiento integral de los derechos de los individuos que actuan como justificativo para la aplicacion de
normas que sirven como base para el ordenamiento juridico, simplemente los principios de la seguridad

juridica sirven de cimientos sobre los cuales es posible construir otras normas.

De igual forma en el Codigo Organico Administrativo en el art 22 hace referencia de estos principios
y se especifica que las administraciones publicas actuaran bajo los criterios de certeza y previsibilidad, lo
que se enmarca dentro de la seguridad juridica, indicando ademas que los derechos de las personas no se
veran afectados por errores u omisiones en los procedimientos administrativos (Cédigo Organico
Administrativo, 2017).

Como vemos los principios permiten ser el fundamento de otras normas, tanto para su creacion o
aplicacion, y que son aceptado como validos por su gran valor en cuanto a la proteccién de los derechos
humanos, evitando su vulneracién, por ello dentro del COA como guia interpretativa permite la aplicacion de
normas y creacion de otras cuando es necesario. Los principios por consecuencia no solo fundamentan y
justifican otras normas sino ademas también actlian como normas auténomas que no requieren de otras

como justificativo para ser aceptados como validos.

Del mismo modo permiten brindar certeza y confianza a los ciudadanos, siendo ésta la tutela y
seguridad misma de que el Estado respetara los derechos de sus administrados. El contenido de dicho

principio segun Villegas (1993) viene dado por:

» Confiabilidad: permite a las personas sentirse seguras acerca del manejo del sistema
juridico en base a la aplicacion de la legalidad y de la no retroactividad.



> Legalidad: es aquel aval dentro de la esfera juridica como principio y garantia de la

seguridad juridica.

> No retroactividad: siendo decisiva, permitiendo que las leyes no tengan retroceso, pues
simplemente si se dictan normas retroactivas se termina por alterar las condiciones del estado de
derecho, en vista de que esta basada en el principio de proteccion de la confianza con ello se da
confiabilidad en la proteccion de los derechos adquiridos, la cosa juzgada y los actos juridicos
Constitucionales, dando mayor eficacia y estableciendo una correcta dimensién del ambito de las

libertades publicas.

» Certeza: con ello se evita la inseguridad en las normas, produciendo estabilidad en el
derecho ante cambios normativos vertiginosos o bien evitando fallas técnicas normativas. La misma que

se genera en la creacion de normas en su aplicacion, interpretacion preservacion y garantia.

» No arbitrariedad: mediante la cual la gente busca seguridad mediante una correcta
proteccidn por parte de los organismos administrativos y judiciales, para que el ciudadano pueda hacer
uso del poder judicial cuando sienta que se han vulnerado sus derechos, con ello evitamos la

arbitrariedad en la aplicacion de los preceptos respectivos.

Es decir la seguridad juridica, vista como estabilidad y continuidad del orden juridico y previsibilidad
de las consecuencias juridicas de determinada conducta, es indispensable para la conformacion de un
Estado que pretenda ser "Estado de Derecho” por ello dentro de sus principios debe presentar previsibilidad
garantizando la confianza de las personas en la tutela de sus derechos, estabilidad en la ley y decisiones
judiciales como parte del orden juridica, por otro lado mediante la misma es posible que el Estado pueda

tutelar mediante prestaciones facticas y normativas este derecho (Marinon, 2012).

De ahi que Gonzalez (1994) basandose en la doble manifestacion- certidumbre del derecho y
eliminacién de arbitrariedad, en funcion de legalidad y justicia que deben articularse para su funcionamiento
correcto, y desde el punto de vista juridico concede un relevante papel a la ley como instrumento
garantizador de trato igualitario de todos ante la ley, generando confianza en las personas y haciendo posible
la defensa ante las arbitrariedades que puedan darse por parte de los érganos del Estado, esto con el afan

de que no se vulnere los derechos de las personas.

Al revisar jurisprudencia La Corte Constitucional mediante sentencia 1679-12-EP/20, el andlisis de
la seguridad juridica es el siguiente:
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Esta Corte ha manifestado que la seguridad juridica parte de tres elementos: confiabilidad, certeza
y no arbitrariedad. La confiabilidad esta garantizada con el proceso de generacion de normas, es decir, la
aplicacion del principio de legalidad. En cuanto a la certeza, los particulares deben estar seguros de que las
reglas de juego no sean alteradas si no por medio de los mecanismos y con las formalidades establecidas
en el propio ordenamiento juridico para el efecto, para lo que deben contar con una legislacion estable y
coherente, asi como con un conjunto de normas que hagan valer sus derechos. Finalmente, debe evitarse
una posible arbitrariedad por parte de los 6rganos administrativos y jurisdiccionales en la aplicacién de

preceptos legales. (Corte Constitucional del Ecuador [, 2020).

La seguridad juridica tiene una trascendental importancia en el contexto juridico, por esa razén
Como dato adicional puedo referirme a la Sentencia Sentencia N.° 067-14-SEP-CC en la que hace su

pronunciamiento la Corte Constitucional acerca de la seguridad juridica de la siguiente manera:

La seguridad juridica es un derecho que implica que la Constitucion garantiza a todas las personas
una plena certeza y conocimiento de las posibles consecuencias juridicas, por su accionar positivo, asi como
por cualquier omision a un mandato expreso, todo esto, en relacién a lo que establece el ordenamiento

juridico ecuatoriano.

De lo anotado se deduce, que la Constitucidén del Ecuador garantiza la seguridad juridica a través
de la concrecion del debido proceso, ya que es obligacion de los operadores judiciales efectuar el ejercicio
de la potestad jurisdiccional en estricto apego a la Constitucion, los instrumentos internacionales de derechos
humanos y la Ley, lo que implica una correcta y debida aplicacion de las normas que conforman el

ordenamiento juridico, afianzando asi la seguridad juridica. (Corte Constitucional del Ecuador,2014).

En consecuencia, el derecho a la seguridad juridica encuentra su fundamento al reconocer los
derechos como una proteccion ante la arbitrariedad de la actuacion de los drganos jurisdiccionales guiando
a la administracion pubica para que no se vulnere el principio de seguridad juridica ante cualquier
desacuerdo respecto a la adecuada aplicacion de la ley disponiendo se vele por el cumplimiento de la

confiabilidad, certeza y no arbitrariedad.

4.1.3. Garantias de la seguridad juridica
Antes de nada, la existencia de Derechos Humanos el Estado de derecho se fundamenta en tres
principios como la juridicidad, control y responsabilidad permitiendo contemplar la existencia de normas que
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permitan viabilizar la relacion de los individuos con el estado con lo cual se establecen garantias para

protegeré aquellos derechos (Saavedra, 2006).

Como garantias permiten que tanto el Estado como los ciudadanos se comporten de acuerdo al
derecho, siendo garantia en relacion con el comportamiento de aquellos que tienen el deber de aplicarlo
(Marinon, 2012) . Siendo mecanismos que aseguran la efectividad del principio de seguridad juridica, por
ende, las mismas buscan la proteccion de los derechos de las personas frente a posibles arbitrariedades,
aunque también la misma también tiene relacion con la legalidad y el debido proceso como parte de que
ninguna persona pueda ser privada de sus derechos y que por supuesto ello le permite acceder a un proceso

justo y equitativo en el que pueda hacer efectiva la tutela de sus derechos.

Por tal razén, la garantia constitucional de la seguridad juridica establecida en el art 82 de la
Constitucion de la Republica y fundamentado en el respeto a la Constitucion, permite dar la certeza de saber
que norma se aplica y de que esta se va aplicar efectivamente permitiendo que la vida social se rige por lo
que la normalo ordene y no por simple voluntad de quien ostente el poder, permitiendo configurar un Estado
de derecho, simplemente sin seguridad juridica, no existe Derecho (Gavilanez Villamarin, Nevarez Moncayo,
& Cleonares Borbor, 2020).

Refiriéndome a la seguridad juridica como garantia, es necesario manifestar que la misma permite
asegurar la efectividad del derecho, proporcionando certeza en las normas y como éstas se aplicarian, pues
permite un marco claro y aplicable que contribuye a la estabilidad y justicia social, y al no emitir una
verdadera garantia el derecho perderia su efectividad, con ello protege la dignidad y los derechos

fundamentales de los individuos.

Por el contrario, Delgado(2021) designa a las garantias como aquellos procesos o técnicas
destinados a la proteccion de los derechos humanos, al igual constituyen derechos dentro de un
ordenamiento juridico que tienen un estatus especial, es decir gozan de tutela y reforma constituidos como
medios para asegurar la supremacia de la ley frente a leyes secundarias, garantizando que las normas
inferiores se ajusten a la superior y puedan estimarse como verdaderas garantias; medios juridicos de hacer
efectivos los mandatos constitucionales, existiendo 2 tipos y que son: las fundamentales (individuales,
sociales e institucionales) y de la Constitucion( para los métodos procesales , represivos y reparadores) y
que dan efectividad a los mandatos fundamentales, por ello los derechos humanos sin garantias de

proteccion no servirian de nada.
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El mismo autor indica que entro de las garantias individuales se consideran:

» La relacion juridica de supra-subordinacion entre el gobernado (sujeto activo), el

estado y sus autoridades (sujetos pasivos).

» Derecho publico subjetivo que por ende establece la relacion a favor del gobernado

(objeto).

» Obligacion correlativa a cargo del estado y autoridades para respetar el derecho,

observar y cumplir la seguridad juridica.

» Prevision y regulacion de la citada ley fundamental, por tanto, el derecho normativo
debe estar garantizado en cuanto a su inoperatividad a la autoridad como actuacién suprema
ejercido a través de entidades que tiene dicha facultad, para garantizar el orden y aplicacién y

por ende el orden social.

En consecuencia, las garantias de acuerdo al derecho publico subjetivo y en relacién al entorno
donde se desenvuelve son de igualdad, libertad y seguridad juridica, asegurando el orden juridico
mediante la irrenunciabilidad, debido a que protegen a todas las personas dentro del territorio
nacional y con ello aseguran la soberania. Traduciéndose en prevision, confianza y certeza que
proporcionan las normas juridicas, mediante las cuales es posible hacer efectivos los derechos de
igualdad, libertad, en que ningun gobernado pueda ser afectado por actos de autoridad dentro de
la esfera juridica, pues esta contempla no solo la proteccion del individuo sino la realizacién de

otros derechos (Delgado, 2021).

En relacion a la cita anteriormente indicada, la seguridad juridica actua como garantia puesto que
obliga a todos como ciudadanos a comportarnos conforme a las normas establecidas, asegurando que
cualquier decisién o comportamiento sea conforme el derecho basandose en un marco legal evitando actos
arbitrarios 0 que menoscaben los derechos de las personas, permitiendo que exista legalidad u un debido
proceso evitando que una persona pueda ser privada de sus derechos sin un proceso legal justo ,

garantizando confianza en las normas juridicas.

Como garantia proporciona seguridad para la efectiva vigencia de los derechos humanos y
libertades fundamentales de las personas y es mediante esta relacion libertades-derechos
encontrar la esencia de la ley basada en seguridad juridica que como tal tiene como presupuesto y

fundamento los derechos fundamentales. Siendo un bien fundamental, que satisface una
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necesidad el ser humano y que debe ser tutela y protegido, pues en ella se resumen todos los
derechos del individuo, en la observancia, respeto, garantia de los derechos como parte de un

sistema democrético (Zavala Egas, 2010).

Si bien es cierto la seguridad juridica es de gran importancia porque en ella se resumen los derechos
fundamentales de los individuos, no nos queda mas que manifestar que en un estado de derecho y justicia
social garantiza la correcta aplicacion y el respeto por las normas, constituyéndose en el pilar fundamental

que permite asegurar a las personas tener la certeza de que van a estar protegidas por el sistema judicial.

La seguridad juridica como garantia de los derechos subjetivos tiene variadas implicaciones. Por
un lado, exige de los poderes publicos una actuacidn que permita a las personas vivir en un marco
de seguridad y por otro lado también implica que esté prevista una sancién para el agresor de los
derechos subjetivos, caso contrario los derechos serian por lo tanto ineficaces. (Sosa, Santo,
Giabardo, & Segura Ortega, et al ,2021).

En definitiva, la seguridad juridica se constituye en garantia dentro del sistema legal, porque brinda
aquel respaldo a las normas para el cumplimiento de las mismas enmarcado en el respeto de los derechos,
protegiendo por tanto a los ciudadanos contra cualquier injusticia o arbitrariedad y que por consiguiente
tenga acceso a la igualdad ante la ley, certeza del derecho y un debido proceso. Ciertamente las garantias

de los derechos son medio de proteccion que velan por la supremacia constitucional.
42.  Derechos Humanos.

Es importante manifestar que los derechos humanos también se ven garantizados en forma de
tratados o fuentes de derecho internacional, imponiendo a los estados el reconocimiento de que las personas
tienen el derecho a ser tratadas con dignidad, y que toda persona tiene por lo tanto el derecho a disfrutar los
derechos humanos sin ninguna discriminacion. En el ambito de los derechos humanos de los trabajadores,
la Declaracion de La Organizacion Internacional del Trabajo relativa a principios y derechos en el trabajo
representa el compromiso de los Estados de respetarlos como son: la libertad de asociacion y el derecho a
la negociacion colectiva; la eliminacion del trabajo obligatorio, la abolicion del trabajo infantil; y la eliminacion
de la discriminacion en materia de empleo y ocupacion. (Naciones Unidas de Derechos Humanos, 2012)
Con esto quiero decir que los Derechos al ser un conjunto de normas universales, han surgido ante la

necesidad de la humanidad de buscar el bienestar de la sociedad en base al reconocimiento y defensa de
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los derechos para todos, permitiendo que las condiciones para todos sean mas justas y con el adecuado

reconocimiento de la libertad, igualdad y por consiguiente de la dignidad humana.
Segun Ballesteros (2003) en relacion a los derechos humanos manifiesta que éstos

“Son realmente humanos en el sentido de que son derechos de todos. Para defender hoy dia la
universalidad de los derechos es necesario hacer frente a los falsos universalismos de corrientes

como el personismo, que pretende diferenciar a las personas de los seres humanos (p.32).

Los derechos humanos fueron creados con ese enfoque de proteccion y defensa de la dignidad
humanos para garantizar las mismas condiciones para todos, en donde se nos permita a todos ser
reconocidos por igual, considerando al ser humano como acreedor de derechos, como bien lo dice dejando

de lado los personismo donde se enfoca mas en la persona de manera concreta

Desde otro punto de vista se los define como “una practica de la necesidad de confirmar y defender
la Paz, tienen su precedente en muchas normas culturales no escritas, en el derecho consuetudinario, en
las legislaciones protectoras del bienestar y en la defensa de muchos derechos concretos” (Mufioz, Molina

Rueda, Sanchez Fernandez, & Herrera Flores, 2005).

Importante desde cualquier punto de vista desde el que sea visto, pues representan la defensa de
muchos derechos que nos pertenecen por el hecho de que son inherentes a nosotros independientemente
de otros aspectos como raza, color, etnia, etc. y que nos permite el disfrute de aquellas libertades en

condiciones de dignidad.
4.2.1. Enfoque de los derechos humanos:

Los derechos humanos se fundan en la dignidad de la persona, sin olvidar que no siempre fueron
reconocidos en la historia, sino que mas bien se fueron construyendo a lo largo del tiempo a través
de diversas luchas que la humanidad ha llevado a cabo en diversas épocas. Requiriendo la
participacion social y de un gobierno que esté atento a las demandas sociales y que sepa
canalizar a través de las leyes y de un poder politicos con capacidad de vigilancia e intervencion

para que las éstas se cumplan. (Fares, Herta Poquet, & Corral, 2004).

Derechos que se han construido a lo largo del tiempo como fruto de diversas luchas por ser
reconocidos todos por igual, como titulares de derecho y cuyo objetivo primordial es garantizar las
condiciones necesarias para el desarrollo de las personas garantizando que los mismos puedan disfrutar y
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hacer efectivos sus derechos y que su cumplimiento sea objeto de vigilancia o intervencion para que permita
evitar cualquier negligencia o abuso, permitiendo ademas ejercer las acciones necesarias para su fiel

cumplimiento.

El enfoque de los derechos humanos o la perspectiva de derechos como también suele llamarse,
es el resultado de procesos politicos y sociales a nivel global y regional, que expresan la mas viva
lucha por el derecho, se configura, como un sistema racional-positivo, es decir, diferenciado e
independiente de las necesidades econdmicas y sociales que sustentan su razén de ser, y a la vez
como un sistema formal, creado y aplicado al margen de mandamientos éticos, reglas de

conveniencia y postulados politicos (Jiménez, 2007).

En sintesis, se constituye en un marco conceptual que permite mediante normas o politicas publicas
avanzar como un sistema enfocado en la proteccion de los derechos y libertades de cada persona,
garantizados por el derecho internacional y que en consecuencia proporciona la proteccion y la obligacién

de los estados de que se cumpla el debido respeto por los derechos ya reconocidos.

Si bien Pérez (1991) manifiesta que los cambios que han sufrido los derechos a lo largo de la historia
han determinado la aparicién de las denominadas generaciones de derechos, debido a que éstos nacen
como libertades individuales que configuran la primera generacién de derechos humanos que son mas
considerados como derechos de defensa de las libertades del individuo evidenciando luego la venida a
complementar la primer generacion con una segunda de derechos(econémicos, sociales ,culturales) y que

requieren por lo tanto la activa participacion y los poderes publicos para garantizar su pleno ejercicio.

Y una tercera generacion que es mas complementara a las anteriores abriéndose paso a derechos
novedosos como a la paz, el derecho a los consumidores, a la libertad informatica, que se presentan como
respuesta a la degradacion que afecta afios derechos fundamentales frente a determinados uso de la

tecnologia (Pérez A., 1991).

En efecto, en el transcurso histérico a través del tiempo ha hecho posible que se gesten
generaciones de derechos, que supone reconocer que en un momento de la historia las circunstancias
cambian y por tal razon surgen nuevas necesidades a las que los derechos por consiguiente deben dar

respuestas (Rey, et al, 2022).

16



Es el Estado a través de sus politicas publicas quien debe estar al pendiente para tutelar su efectivo
goce y respeto, brindandonos de este modo las garantias de vivir en un ambiente digno y en plenitud,

constituyéndose en una herramienta efectiva de avanzar hacia la efectiva proteccion de la dignidad humana.

El enfoque de respeto de derechos humanos, exige la accion de empresas, que para que tenga
legitimidad es preciso que la misma demuestre que se respeten los derechos en la practica, lo cual se podria
demostrar mediante la adopcion de determinados procesos y politicas que satisfagan el objetivo de facilitar
una gestion eficaz de sus riesgos en relacion con los derechos, en las leyes y reglamentos nacionales se
puede exigir a las empresas que adopten otras medidas en materia de derechos humanos en determinadas

situaciones (Naciones Unidas de Derechos Humanos, 2012).

Con ello se evidencia como para el fortalecimiento de una gestién eficaz en relaciéon con los
derechos las empresas se ven obligadas a adoptar medidas encaminadas al respeto efectivo de los hechos
en el marco de la legitimidad lo cual se ve reflejado mediante la adopcion y aplicacién de politicas necesarias

encaminas a tutelar y garantiza la proteccién y promocién de los derechos humanos.

El contexto operacional de una empresa también puede suponer una diferencia importante. Si las
autoridades del Estado ponen poco interés en el cumplimiento de la legislacién laboral, trabajar
con proveedores de esa region conllevara un mayor riesgo de verse involucrado en violaciones de

los derechos de los trabajadores (Naciones Unidas de Derechos Humanos, 2012, p.25).

Siendo sustancial dicho enfoque, para lograr la materializacién de los derechos humanos y por ende
elevar la dignidad humana que contribuyen a la concrecion de los derechos, los mismos que en sintesis han
sido trascendentales pues en la primera generacion son los derechos civiles o individuales y politicos, los
de segunda generacion trata de derechos sociales econémicos y culturales y la tercera generacion hace
alusion los derechos colectivos. En el @mbito laboral la empresa también tiene la responsabilidad de respetar
los derechos humanos, en las politicas de una empresa ademas se necesita garantizar el respeto de los

derechos dentro de su gestion.

4.2.2. Clasificacion de derechos fundamentales.
4.2.2.1. Derechos de primera generacion

Entendidos como facultades de los individuos frente al Estado. Al ser reconocidos por éste,
configuran un espacio de autonomia o privacidad de la vida de las personas en el que el Estado no tiene,

en principio, derecho a intervenir. Siendo los civiles aquellos que permiten a la persona desenvolverse en la
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convivencia social (propiedad, casarse asociarse, etc.), mientras que los politicos consecuencia de

democracia que nos permite participar en la vida politica (Fares, Herta Poquet, & Corral, 2004).

En efecto, son esenciales dentro de un Estado democratico, porque permiten garantizar la dignidad
y libertad de las personas, protegiendo a los individuos de posibles abusos del poder y contribuyendo a la
participacion libre y voluntaria de la ciudadania, puesto que consagran libertades fundamentes como el
derecho a la vida, entre otros y los derechos politicos, son importantes debido a que mediante los mismos

se prioriza al ser humano como tal.

Podra aducirse que los derechos civiles y politicos se vinculan a una concepcién de la democracia
e inspirados en la ideologia burguesa, agrupandose por un lado en los derechos y libertades
personales y por otro los derechos politicos y de participacidn, donde lo importante es su
reconocimiento constitucional y legislativo. Teniendo como principal fundamento el principio de la

libertad de proteger al individuo. (Martinez, 2004).

Es conveniente enfatizar que los derechos de primera generacion han surgido como consecuencia
de la necesidad de lucha contra aquellos abusos de poder, por una parte, considerados de caracter
individualizado porque reconocen a cada persona como ser que requiere ser protegido y a la vez se
constituyen en derechos fundamentales porque son esenciales para la vida, libertad y dignidad de las

personas.

4.2.2.2. Derechos de segunda generacion:

Los derechos de segunda generacidn surgen como derechos sociales econdmicos y culturales que
se refieren al ser humano como ser social involucran al Estado en la obligacién de hacer, por ese motivo se
los considera como derechos de prestacion puesto que necesitan mediadas concretas por parte del Estado

para efectivizarlos (Fares, Herta Poquet, & Corral, 2004).

Este tipo de derechos sirven para garantizar el bienestar econdmico, el acceso al trabajo, educacion
y cultura permitiendo por consiguiente garantizar el desarrollo humano, siendo ademas fundamentales
puesto que permite garantizar una vida digna, como se nota este tipo de derechos asegura el bienestar de
la poblacién, promoviendo entonces la equidad social, reduciendo la desigualdad y asegurando a que todos

podamos vivir con las mismas oportunidades.

Sin embargo, son el resultado de lucha de trabajadores organizados contra el Estado y contra
grandes empresarios, siendo derechos de titularidad individual, es por ello que en el preambulo del Pacto
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Internacional de Derechos economicos sociales y Culturales (1966) se indica que no puede realizarse el
ideal del ser humano libre a menos que se creen condiciones que permitan a cada persona gozar de sus
derechos econémicos, sociales y culturales; se afirma que estos derechos se desprenden de la dignidad

inherente a la persona humana.

Con el fin de realizar este anélisis concretamente los derechos humanos se encuentran enmarcados
en un ambito de igualdad con el fin de satisfacer las necesidades de los hombres. Por consiguiente, son
fundamentales para garantizar una vida digna y la satisfaccion de necesidades bésicas, pues por una parte
son derechos colectivos que protegen a minorias, son progresivos, exigibles en virtud de que obedecen a la

intervencidn del estado en la vigilancia de su cumplimiento.

4.2.2.3. Derechos de tercera generacion o también conocidos como colectivos:

Son derechos reconocidos como tales, teniendo en cuenta que esta titularidad recae sobre un
pueblo, una nacién una comunidad, etc. y que pueden garantizarse mediante la participacién solidaria de
todos los miembros de la sociedad (Fares, Herta Poquet, & Corral, 2004). Derechos que han surgido frente
a situaciones como la degradacion ambiental, la desigualdad, etc., tratando de proteger no solo derechos
presentes de grupos de personas sino también de las futuras generaciones buscando un desarrollo

sostenible.

Afadido a lo anteriormente mencionado, Grijalva (2009) los define como derechos especificos cuyos
titulares son ciertos grupos humanos, en el caso de Ecuador son también derechos colectivos reconocidos
constitucionalmente los ambientales, étnicos y de los consumidores, sirviendo de complemento a las dos
generaciones anteriores, es decir se definen quien concretamente puede reclamarlos o quienes son
afectados por su violacion, indudablemente otorga la facultad de hacer valido los derechos y reclamar se

hagan efectivos ante su transgresién.

Estos derechos, en consecuencia, permiten promover el progreso social, los cuales han surgido
como resultado de aquella necesidad inminente en la busqueda de justicia social en aras de que se
reivindiquen los derechos de las personas como son: justica, paz solidaridad en afan de conseguir un mejor
desarrollo humano basado en el respeto de la dignidad humana y cuya finalidad siempre se enfocara en el

interés y bienestar colectivo.
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43. Reglamentos

4.3.1. Definicién.

Con el afan de conceptualizar el término reglamento, es necesario manifestar que los mismos son
reglas para la ejecucion de una ley y que, segun el Diccionario de la Real Academia Espafiola, define al
reglamento como aquella coleccion ordenada de reglas o preceptos, que por la autoridad competente se da
para la ejecucion de una ley o para el régimen de una corporacion, una dependencia 0 un servicio

(Asociacion de Academias de la Lengua Espafiola, 2023),

Es, por lo tanto, un acto unilateral presente en la administracion y que crea normas generales y
disposiciones que modifican derechos y obligaciones y que modifican o aclaran otras normas. Aumentar

este parrafo

Entre las atribuciones y deberes de la Presidenta o Presidente de la Republica se encuentra dentro
del art 147 literal 13, "el expedir los reglamentos necesarios para la aplicacion de las leyes, sin contravenirlas
ni alterarlas asi como los que convengan a la buena marcha de la administracion” (Constitucion de la
Republica del Ecuador, 2008).Atribuyéndole a la funcién ejecutiva esa potestad y responsabilidad en lo que

respecta a la administracién publica.

Por otro lado, podria ser conceptualizada como un acto administrativo que consiste en toda
declaracién unilateral efectuada en ejercicio de la funcién administrativa y que produce efectos juridicos
individuales de forma directa (Estatuto de Régimen Juridico y Administrativo de la Funcién Ejecutiva,2002,

art.65) aporte personal

En relacidn con la jerarquia se entiende que el reglamento parte desde un paradigma social en
relacion con la jerarquia se entiende de que el reglamento se encuentra sometido a la Ley de manera
absoluta, subordinacion que se entiende que éstos no pueden contradecir a lo establecido en la Ley
donde los regalemos se encuentran sometido a la reserva de la Ley , siendo esta la expresién del
principio democratico que sirva como garantia frente a intervenciones en el ambito de la libertad de
los ciudadanos por parte del poder publico constituyéndose en una garantia del Estado de derecho
(Melero, 2002).

Basandonos, en dicha cita entendemos que la jerarquia de los reglamentos estad sometida a la ley,
lo cual es fundamental acerca de la prevalencia de las normas y que mediante la misma es posible

proporcionar seguridad juridica y coherencia en el sistema juridico, limitando ademas el poder de los drganos
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administrativos, puesto que los reglamentos se ajustan a las normas de un rango superior, constituyéndose

en una garantia importante que asegura que el sistema juridico funcione correctamente.

En cuanto a la interpretacion conceptual del reglamento, Cordero (2019) hace referencia a su
alcance como un tipo de norma administrativa, dictada por 6rganos que forman parte de la Administracion
del Estado y por ultimo requiere una habilitacion constitucional o legal previa y consecuentemente son de
caracter secundario. Siendo por lo tanto una declaracion unilateral realizada en ejercicio de la funcion

administrativa que produce efectos juridicos generales de forma directa.

Segun Vignolo (2020) manifiesta que es entendida como “norma escrita, secundaria, infra legal y
complementaria a una Ley, emitida por una Administraciéon Publica, en ejercicio de una potestad normativa
o reglamentaria asignada expresamente por una norma con rango de Ley. El reglamento sélo opera en los
ambitos en que la Ley los habilite, siendo su sumision total a la norma legal. Cabe mencionar que la potestad
reglamentaria es el poder en virtud del cual la Administracion Publica dicta reglamentos. Por ello, las
entidades pueden emitir reglamentos siempre y cuando exista una norma legal habilitante, es decir necesita

estar investida con potestad reglamentaria a través de una norma legal, respetando la Primacia de la Ley.

Dado que al hacer referencia de la conceptualizacion de reglamento, se trata de una norma
secundaria que se encarga de normas situaciones relacionadas con la administracion publica y es mediante
la Constitucion de la Republica del Ecuador, en adelante CRE, que se le confiere atribuciones al Presidente
para que pueda expedir reglamentos lo cual se conoce como potestad reglamentaria, es en pocas palabras
aquella facultad que la Constitucién confiere a la funcion ejecutiva para normar su cumplimiento entre la
administracion publica y los administrados, son normas que emanan de los 6rganos de administracion siendo
en tanto norma que emanan de los 6rganos de administracion del Estado Ecuatoriano previa habilitacion

de la Constitucion y que tienen caracter secundario.
43.2. Reglamentos externos:

Los reglamentos externos son considerados como un conjunto de normas para regular las relaciones
que se mantiene con entidades externas, se caracterizan por que segun Sosa (2007) se dirigen a la
generalidad de los habitantes y les imponen sea mandatos, obligaciones o prohibiciones que deben ser

acatados.

21



Después de todo, se trata de aquellas normas juridicas de caracter personal, abstractas de facil
expedicidn, modificacién y derogacion, que regulan las relaciones juridicas entre la Administracién Publica

y el administrativo (Lopez, 2013, p.46) y son los siguientes:
> 4.3.2.1. Reglamento de ejecucion:

Definido como aquel que dicta el presidente de la Republica facultado por la Constitucion para emitir
los reglamentos que sean necesarios para la ejecucion de las leyes, es fundamentalmente un
reglamento dirigido a los agentes administrativos para que sepan a qué atenerse y cémo proceder
en los distintos casos de aplicacion de la ley, limitdndose a ordenar el funcionamiento y los deberes
de los agentes de la administracion en lo que respecta a cumplimiento y ejecucion de la Ley.
(Gordillo, 2003).

En el mismo se detalla sin alterar el texto de ley y simplemente si es necesario aclara o especifica

los medios para su cumplimiento. Mejorar este aporte

Se reconoce su potestad reglamentaria en su relacion con la Ley, sin poder ir en contra de la ley
expresa, es decir queda limitada al desarrollo y detalle de la ley , debiendo hacerla operativa cuando
la misma no se baste asimismo para su aplicacion efectiva, facilitando con ello la aplicacién de las
leyes, guardando concordancia con la ley, sin poder modificarla simplemente en caso de ser
necesario podria regular detalles, pudiendo en tal caso dictar decretos que fueran necesarios para
su aplicacion, es decir simplemente el Presidente de la Republica podra reglamentar conforme la

Ley, pero no dictar un reglamento. (Cordero Quinzacara, 2009),

En dicho contexto la potestad reglamentaria faculta especialmente al Poder Ejecutivo que pueda dictar
normas de caracter general cuando sea necesario y en casos concretos con lo cual se permite desarrollar
reglamentos y complementar a la ley, permitiendo de tal manera desarrollas disposiciones generales

contenidas de las leyes y de tal manera poder establecer requisitos para su correcta aplicacion.

Como se menciond anteriormente, el propésito de la aplicacion de un reglamento de ejecucion es
garantizar que las leyes se aprueben e implementen. Siendo el Profesor Romero (1982) quien conceptualiza
a éste tipo de reglamentos como aquellos que responden a al principio secundum legem (de acuerdo con la
Ley) puesto que la desarrollan y ejecutan dentro de ciertas limitaciones, siendo entre los limites que no
puede derogar, violar o contradecir la Ley, ni tampoco modificarla, pudiendo tampoco normatizar o regular
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lo que la Constitucion reservo a la Ley, en tal caso con este tipo de e reglamentos la administracion

simplemente puede realizar lo que la Ley le autoriza, pudiendo complementar a la Ley sin contrariarla.

Al ser considerados de ejecucion hay que tener presente que son elaborados por el poder ejecutivo
a través de ministerios correspondiente, se encuentran subordinados a la ley y tienen un caracter general
en virtud de que se aplican a todos los casos que puedan ajustarse a su contenido, proporcionando en

definitiva un marco normativo claro que contribuyen a que garantizar el principio de seguridad juridica.
> 4.3.2.2. Reglamento auténomo:

Considerado como una norma juridica que tiene su fundamento en la Constitucion Politica, Gordillo
(2009)manifiesta que este tipo de reglamento no depende de ley alguna y regulan el servicio administrativo,
no se encuentra previsto en las leyes ni constitucion, constituidos por dictado para regir una materia en la
que no hay normas legales aplicables, es por lo tanto una norma que regula situaciones especificas dentro
de determinado competencia y que por ende norma aspectos especificos ,siendo el caso concreto de
aquellas que se emiten por parte de una autoridad administrativa que le permite dentro de sus atribuciones

cumplir con las funciones que se le asignen.
Ademas, puede definirse:

Como aquel a través del cual actua la Administracién para el cumplimiento de sus fines
constitucionales, sin que en dicha actividad medie la ejecucion, interpretacion o subordinacion a una
norma legal en concreto, sino mas bien al bloque de legalidad en general. Se trata, en consecuencia,
de un tipo de reglamento caracterizado por su materia y su fin, consistentes en la organizacion y
regulacién de la actividad propia del autor del reglamento o de su inferior, para un mejor

cumplimiento del fin publico asignado (Centro de Informacién Juridica en Linea, 2003, p.2)

Segun la definicién de Paredes (2006) Los reglamentos auténomos de modo amplio son tipicos
reglamentos de organizacidn administrativa, que no rigen ni regulan la actividad de los particulares, ni de
tercero extrafos a la administracion, por tanto, no desarrollan un cuerpo normativo superior, sino mas bien
regulan materias fuera del ambito de competencia o reserva de la Ley, aduciendo en su conceptualizacion

ademas lo siguiente:

Los reglamentos autonomos son reglamentos éter legem, que, en ambito del poder ejecutivo, dicta
el jefe del Gabinete o jefe de Estado bajo la denominacién de decisiones administrativas, sin

subordinarse a ninguna ley formal, para regir el funcionamiento interno de la administracion de modo
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general, en razon de ejercer la jefatura de la administracion general del Estado. Se los llama
reglamentos autdnomos o independientes porque su emanacidn no depende de ley alguna, ya que

generalmente regula el servicio administrativo. (Gonzalez D. P., 2006 p.20)

Sencillamente se puede aducir que los reglamentos autonomos se caracterizan porque permiten
una organizacion administrativa, aplicados en determinada administracion en materia organizativa,
especificando cierta norma para regular cierto tipo de actividades, no necesita de ley previa para ser dictado,

en tal virtud deriva de las facultades discrecionales de la Administracion.
> 4.3.2.3. Ordenanza

La ordenanza tiene el mismo régimen juridico que el reglamento porque es una norma de caracter
inferior a la ley, es una disposicién 0 mandato que se utiliza para nombrar al mandato de la norma

juridica que forma parte de un reglamento y que esté subordinada a una ley (Pérez J. , 2022),

Mejorar el aporte minimo 5 lineas. importantes dentro de ciertas administraciones como

instrumentos legales que permiten realizar una administracién de recursos y servicios de manera efectiva.

Y a través de la Constitucion Ecuatoriana que en sus articulos 263, 264 y 266 que faculta a los
Gobiernos Regionales, Provinciales, Municipales y Distritos Metropolitanos para que en el ambito de sus
competencias puedan expedir ordenanzas dentro de sus territorios (Constitucion de la Republica del
Ecuador, 2008). Permitiendo dentro de la norma legal mantener una buena administracién en el marco de

sus competencias.

Considero que al ser una norma juridica de caracter inferior esta subordinada a la Ley dentro de un
cierto territorio y que por lo tanto regula situaciones determinadas. Por consiguiente, dentro de las
administraciones al ser normas de contenido general permiten regular ciertas situaciones constituyéndose

en herramientas importante dentro de donde se apliquen para poder ejercer una mejor administracion.
» 4.3.3. Reglamentos internos:

“‘Se refieren a aquellos que expide la Administraciéon Publica para regular la relacién entre la
autoridad y los servidores de la institucion al interno de la institucion” (Lopez, 2013). Por tanto, se dan dentro
de una organizacion o institucién para regular actividades especificas de sus miembros como parte de
politicas internas, constituyéndose en el camino a seguir por parte de los miembros en el desarrollo de sus

actividades, logrando con ello garantizar el correcto funcionamiento de la institucion.
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Constituyéndose en un documento que hace parte de todo el blindaje juridico que tiene un
empleador, pero que ademas garantiza al trabajador que sus derechos no vayan a ser vulnerados,
esto es mediante el establecimiento de reglas de como se va a desarrollar la relacion laboral es decir
sus deberes y obligaciones y prohibiciones, instrumento dindmico que le permite al empleador
desde su poder fijar los comportamiento que deben seguir sus empleados y velando por que se

garantice el debido proceso (Valencia Ocampo, 2020).

El reglamento interno se refiere a un instrumento de gestion que permite el ejercicio y cumplimento
de los deberes de sus miembros y el resguardo efectico de los derechos, regulando de tal manera el
funcionamiento de cierta institucion y por ende que la relacién de trabajo sea mas organizada y en margen

de la disciplina cuya finalidad se basa en lograr la justicia de las relaciones laborales.

Una vez analizado los puntos de vista de los autores y teniendo claro que un reglamento interno
permite establecer las normas internas o los pasos a seguir dentro de una organizacion, es preciso indicar

que tenemos los siguientes:

4.3.3.1. Reglamentos organizativos:
Son consideradas normas internas que permiten regular la relacion de la méxima autoridad de una
institucion con su personal, de esta forma tenemos los reglamentos organicos funcionales,
instructivos y las circulares. Mediante las mismas es posible regular el funcionamiento interno de
una organizacion, mediante los mismos permite fijar funciones relacionadas con la estructura

organizativa de areas o departamentos para su correcto funcionamiento. (Lépez, 2013).

Es preciso ademas indicar que los reglamentos internos son aquellos que regulan la relacién interna
dentro de una institucion, mientras que los externos en cambio regulan la relacion entra la administracion
publica y el gobernado, por tal razén son importantes puesto que se aplican para el correcto funcionamiento,

gestion y administracion de una manera mas efectiva

Los reglamentos organizativos son independientes por antonomasia y por lo tanto no requieren
dictamen del Consejo de Estado, constituyéndose en normas cuyo objetivo es fijar tanto la estructura y
competencia de os érganos administrativos como parte de una regulacion interna, por lo tanto, no tienen

efectos por ello no afecta al os derechos y deberes de los ciudadanos. (Quereda Sabater, 2021)

Frente a la bibliografia citada, encontramos dos tipos de reglamentos tanto externos e internos cada

uno con sus respectivas especificaciones. Por ello al referirnos a los externos como los ejecutivos estos
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desarrollan la reglamentacion de leyes y los autdnomos tiene calidad de regular lo que se encuentra
establecido en la Constitucion, mientras que los internos como bien lo dice su nombre se encuentran dentro
de una institucion y permiten internamente regular los procedimientos, por ello ademéas es fundamental
indicar que lo reglamentos organizacionales como bien lo dice su nombre permute a la organizacion interna

en las relaciones de la administracion con los ciudadanos..

44. Potestad reglamentaria:

El termino potestad hace alusion a la capacidad o poder que permiten mediante el establecimiento
de una jerarquia actuar como directriz para identificar las normas y su validez, teniendo claro que de acuerdo
a la Piramide de Kelsen en el punto més alto se encuentra la Constitucion, y de manera subordinada
encontramos la Ley y posteriormente las normas de ejecucion de carécter genera como es el caso de

reglamentos expedidos por la administracion. (Montalvo, 2014)

Se trata de un instrumento que se utiliza dentro de la administracion publica que permite un
verdadero ordenamiento juridico mediante el cual es posible ejercer el control y poner limita entre la relacidn
administracién y el administrado permitiendo con ello conseguir que exista el respeto a la ley y que exista el

debido respeto por los derechos como el de legalidad, igualad y seguridad juridica.

Cordero (2009) en lo que respecta a potestad reglamentaria hace alusién a aquel poder de dictar
normas por parte de la administracion, dentro de sus ambitos de competencia, otorgando por tanto al
presidente de la Republica la potestad de contar con autosuficiencia normativa para ejecutar las leyes y
administrar el Estado las mismas que estan destinadas al gobierno y administracion o a la ejecucion de las
leyes (Cordero, 2009).

En base a lo anteriormente mencionado es preciso indicar que esta potestad se ejerce como un
mecanismo que se lo utiliza en los sistemas juridicos y mediane el cual permite principalmente al poder
Ejecutivo que pueda dictar normas de caracter general, como una forma de complementar a la ley cuando
se necesite precisar leyes, dando por lo tanto al sistema juridico esta flexibilidad de adaptarse a las

necesidades que se puedan presentar.

Se refiere a la esencia de la funcién administrativa y deriva su capacidad para ejecutar la ley y que
faculta a la administracion publica de dictar reglamentos para de este modo hacer ejecutable la ley, es decir
es aquel poder que tiene la administracion de expedir norma secundaria, subalterna, inferior y

complementaria a la ley (Garcia & Fernandez, 2008) .
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Mediante las mismas los érganos administrativos pueden desarrollar y por ende ejecutar las leyes,
permitiéndole a la administracion publica llevar a efectos su funcién facilitando la adaptacion de la normativa
conforme la realidad y que puedan ajustarse a circunstancias especificas, simplemente con ello se le permite

a la administracién publica que se puedan crear normas reglamentarias cuando sea necesario.

Esta potestad es esencial en materia de gobierno y administracion, dado que no hay posibilidad de
gobernar una sociedad sin una administraciéon que asegure el mantenimiento de sus supuestos basicos
comunes (Lopez, 2013) constituida como aquella potestad de una administracion para poder expedir una
norma secundaria, como una atribucion especial concedida para que se pueda dictar normas en el ambito

de sus competencias.

4.5. Relevancia de Reglamentos

Los reglamentos son importantes en vista de que al incorporarse dentro de una administracion tiene
efectos legales, asiendo entendible porque a través de los reglamentos se crean objetivos juridico generales
objetivos y directos y esencial para el adecuado desarrollo y cumplimiento de principios constitucionales
(Montalvo, 2014).

Esencialmente los reglamentos contribuyen a especificar una norma juridica y que, dentro del
marco de su competencia, le concede a la administracion publica ese poder, para que el mantenimiento de

la organizacidén normando su conducta, derechos y obligaciones.

Consecuentemente, al ser normas que integran el ordenamiento juridico de cierto territorio, rige el
actuar de 6rganos publicos, teniendo importancia cualitativa, por su validez y que para entrada de
su vigencia exige su publicacion. El caracter normativo d los reglamentos nos plantea el tema de los
efectos De los mismos y su fuerza obligatoria y los 6rganos del Estado debe someter su accién a la
Constitucion y a las normas dictadas y conforme a la Constitucion no se dictan solo leyes sino
reglamentos cuya fuerza es obligatoria y de caracter vinculante. Y en la administracion publica en
base al principio de competencia constituyéndose en una norma intangible que debe ser respetada

y cumplida (Quinzacara, 2019).

Con lo que se establece que el reglamento tiene una importante funcién en el desarrollo y aplicacién
de los preceptos tanto legales y constitucionales donde se apliquen, pues al tener reglas claras permiten

mejorar los resultados, de una organizacién y en la obtencién de una mayor satisfaccion laboral. Garantiza
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por otro lado un ambiente de trabajo mas seguro y estable puesto que al tener un reglamento se

establecerian las normas internas de la institucion, fortaleciendo con ello la institucionalidad.

De este modo, mediante los conceptos sefialados considero que la facultad reglamentaria se refiere
aquella facultad que tiene la funcién ejecutiva para expedir normas secundarias complementarias a la ley
cuando se trata de un reglamento ejecutivo o bien que regulan el ejercicio de la administracion publica
cuando se trata de reglamento auténomo. Atribucién juridica que permiten a las autoridades dictar normas
de caracter secundario que complementen las leyes, es mediante esta capacidad que el Estado a través de
la Constitucién da a las autoridades administrativas la facultad para que pueda emitir reglamentos,
ordenanzas que permitan regular situaciones de indole administrativo y que ademés siempre deben guardar

el debido respeto por los preceptos constitucionales.

4.5.1. Consecuencias de no tener un reglamento.
Al ser normas juridicas, el reglamento cuenta con validez y eficacia, entonces si una empresa carece
del mismas, es dificil establecer causales haciéndose dificil identificar y sancionar aquello que no esta

definido y en caso de aplicarse una sancién esta no tendra validez.

En el contexto de la administracion publica el reglamento al tener un caracter vinculante cualquier
inaplicacion del mismo implica vulneracién a principio como el de igualdad y legalidad en virtud que el
reglamento forma parte del marco de validez dentro del cual debe actuar la autoridad administrativa.
(Quinzacara, 2019),

Cabe destacar que para tener validez y vigencia deben someterse a la Constitucion y ley para tener

presuncion de legalidad. Aumentar su aporte personal a 5 lineas

Pudiendo incluso abrir la puerta para que el trabajador interponga acciones contra su empleador,
pues en ocasiones se realizan despidos definidos como justa causa por parte de las empresas, pero
que a la luz de la ausencia del Reglamento Interno de Trabajo se convierten en despidos sin justa
causa, o sin el debido proceso, y en el desarrollo de los procesos legales las empresas deben asumir
el reintegro del colaborador porque al no existir una escala de faltas o sanciones no se puede aplicar

a quien esta obligado. (Valencia Ocampo, 2020).

Finalmente, el reglamento al ser un acto revestido de legalidad debe carecer de vicios sea de poder
0 en tal caso de violacion a la ley el mismo que se reviste de igualdad, no discriminacién arbitraria,

proporcionalidad y buena fe y al no tener un reglamento claro simplemente el servidor no tiene una norma a
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la cual regirse para hacer validos sus derechos, debido a que su ausencia produce incertidumbre dentro de

la eficiencia en cualquier &mbito.

4.6.  Administracion publica.

La administracién publica regula la relacion entre administrados y la administracion revestida de
autonomia y coordinacién de sus actuaciones para que se respete el ordenamiento juridico, de tal manera
que al existir dentro de una organizacion procesos claros se puede asegurar que se cuenta con verdadera
seguridad juridica en aplicacién de las normas, siendo los gobiernos los encargados de buscar y establecer
que exista un equilibrio ldgico en la aplicacion de las leyes asegurandole al administrado que los preceptos
normativos que lo amparan se estan cumpliendo. Para tal efecto las administraciones publicas son las

encargadas de que se cumplan los objetivos del Estado (Merizalde, 2023).

De tal manera Merizalde 2023, acota que es importante dentro de la seguridad juridica pues a mas
de que regula esa importante relacién administrado y administracion, asegura ese equilibro de cumplimiento
en los preceptos normativos, permitiendo que exista coordinaciéon dentro de las actuaciones en una

determinada organizacion.
Segun Camacho (2000) manifiesta que:

La Administracién Publica es una ciencia que se va consolidando firmemente pero que siempre
estara relacionada estrechamente ligada con la Ciencia Politica, y en términos de expresion normal
se hablara siempre de la relacion existente entre la politica y la administracion, aceptando la mayoria
de autores que la politica es la ciencia que se refiere a toda la actividad estatal con sentido
deontoldgico, en tanto que, la Administracion Publica se refiere solamente a una parte de la actividad

estatal enmarcada fundamentalmente en la prestacion de los servicios publicos(p.7).

Es importante acotar que Camacho (2000) considera a la administracién publica como una ciencia,
en virtud de que gracias a la misma es posible la gestion y direccion de los servicios publicos, en relacion a
que esta se refiere a la actividad estatal relacionada con los servicios publicos que se prestan hacia la

sociedad.

Siendo pertinente aducir que la administracion publica permite a través de la misma, que el Estado
cumpla con sus funciones en servicio de la comunidad da través de los servicios publicos, por ello es

fundamental su rol en el cumplimiento de sus fines, constituyéndose en un servicio a la colectividad.
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En otro contexto la administracion publica a través de sus principios como principios de eficacia,
eficiencia, calidad, jerarquia, desconcentracion, descentralizacion, coordinacion, participacion, planificacién,
transparencia y evaluacion trata de “ mantener el orden publico, satisfacer las necesidades de la poblacidn
y conducir el desarrollo socioeconomico, partiendo o siempre de lavase juridica de que el acto administrativo
se realiza bajo un orden juridico, que crea, modifica o extingue situaciones juridicas particulares y concretas,
y que en un Estado de derecho toda la actividad administrativa esta determinada por el principio de legalidad
(Camacho, 2000, p.6).

En definitiva, la administracion publica juega un papel fundamental en una buena gestion y
funcionamiento organizacional, que deberia enfocarse en el bien comin basada en el sentido de proteccion
y motivacion al talento humano, que deberia ser la prioridad para en base a ello conseguir un cambio positivo
en el sector publico, pues simplemente frente a un buen desempefio de la administracion es posible lograr
a mas de una adecuada motivacion; mejores resultados en la eficiencia, productividad y calidad de los

servicios brindados a la sociedad.

4.6.1. Servidores publicos.

Conceptualizacion

Se trata de aquella persona legalmente delegada para ofrecer actividades laborales, a cambio de
remuneraciones, servicio que realiza en las instituciones de derecho publico o privado con fin social.
Por ende, son funcionarios publicos quienes ejercen funciones de mando y coercién, asi como la
proteccion ciudadana y civil, prevision social o educacion, por lo tanto, son agentes publicos que
gozan del régimen particular de la funcion publica, caracterizado por la ocupacion de un cargo en la
administracién publica y la titularizacion que le confiere calidad de funcionario (Martinez Cardenas
& Ramirez Mora, 2008).

Con dicha conceptualizacién, notamos como un servidor publico a través del ejercicio de sus
actividades en la funcién publica, es la persona encargada de brindar un servicio de utilidad hacia los demas,
es por ello que su fin es meramente social enfocado en prestar sus servicios con eficiencia y calidad hacia

la colectividad.

Por lo general, desempefian algun cargo o funcion dentro del sector publico, para tal efecto la norma
expresa que: “Seran servidoras o servidores publicos todas las personas que en cualquier forma o a

cualquier titulo trabajen, presten servicios o ejerzan un cargo, funcion o dignidad dentro del sector publico”
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(Constitucidn de la Republica del Ecuador, [ 2008, Art.- 229), lo cual obliga a demas a que éstos laboren

apegados a los principios y apegados a las obligaciones derivadas de su funcidn.

De acuerdo a lo establecido por la Convencion de Naciones Unidas Contra la Corrupcién menciona
que por funcionario publico se entendera: i) toda persona que ocupe un cargo legislativo, ejecutivo,
administrativo o judicial de un Estado Parte, ya sea designado o elegido, permanente o temporal,
remunerado u honorario, sea cual sea la antigiiedad de esa persona en el cargo; ii) toda otra persona
que desempefie una funcidn publica, incluso para un organismo publico 0 una empresa publica, o
que preste un servicio publico, segun se defina en el derecho interno del Estado Parte y se aplique
en la esfera pertinente del ordenamiento juridico de ese Estado Parte. (Constitucion de la Republica
del Ecuador, 2008, art.2).

Por ello un servidor publico es considerado aquel que tiene a cargo funciones o realiza algun trabajo
relacionadas con el sector publico y representa al estado o a un sector de la poblacion y que dicha actividad
se encuentra normada de conformidad con la ley, el mismo que por tales razones se debe a la administracion
publica y es sujeto de obligaciones y derechos acreditados por la Ley, el mismo que debe velar por el bien

publico y realizar un buen desempefio de sus funciones asignadas.

Con respecto a los servidores publicos Bautista (2001) menciona que todo servidor por el hecho de
que se desenvuelve o ejerce sus funciones dentro de una institucion se vera inmerso en la esfera del
gobierno que a la vez responde a los intereses del Estado, cuyo actuar debe ser ético como ciudadanos y
cuya prioridad necesariamente seria garantizar el bien comun. Por ello es importante enfatizar en la
importancia de un servidor publico frente al servicio publico y que como tal esta encaminadas a la
satisfaccidén de necesidades basicas de la sociedad, siendo de interés general y que regula el derecho

publico, garantizando de manera constante la satisfaccion adecuada de las necesidades de interés general.

Por lo tanto, un médico es un servidor publico. al servicio de la persona enferma y también de la
comunidad, por lo tanto, el ejercicio de la medicina se fundamenta en atender de una manera directa
las necesidades en salud de las personas, sustentdndose bajo los principios del servicio al ser

humano en funcién de la salud (Carrasco, 2021).

Si bien es cierto el servidor publico al ocupar un cargo publico y como lo menciona Bautista, 2001,
este debera responder a los interese s del Estado, su principal finalidad sera el de garantizar el fin comun,

independientemente de la asignacion que tenga y al tener que prestar un servicio publico,desempefia un
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papel crucial como servidor publico pues su compromiso social y ético se enfoca en el bienestar enfocado
en la construccion de sociedades saludables y en concordancia con el resguardo del derecho a la salud
como lo aduce Carrasco, 2021.Siendo importante destacar que la actuacion de los funcionarios publicos
juega un papel importante pues gracias a sus funciones es posible llevar a cabo varias actividades del
Estado.

4.6.2. Derechos de funcionarios publicos
El derecho de los trabajadores se remite a que se trata de aquello que esta conforme a la norma, es
decir es la facultad que tienen la personas de hacer efectivo aquello que esta reconocido en un ordenamiento

juridico garantizando que el actuar de los servidores se ajuste a lo que establece la ley.
Aparte es necesario precisar que los derechos son irrenunciables, manifestandolo en el
Art 23 de la Ley Organica de Servicio Publico y que le permiten al servidor:

b) Percibir una remuneracion justa, que sera proporcional a su funcién, eficiencia, profesionalizacién
responsabilidad. Los derechos y las acciones que por este concepto correspondan a la servidora o
servidor, son irrenunciables; k) Gozar de las protecciones y garantias en los casos en que la
servidora o el servidor denuncie, en forma motivada, el incumplimiento de la ley, asi como la
comision de actos de corrupcion; 1) Desarrollar sus labores en un entorno adecuado y propicio, que
garantice su salud, integridad, seguridad, higiene y bienestar; n) No ser discriminada o discriminado,
ni sufrir menoscabo ni anulacion del reconocimiento o goce en el ejercicio de sus derechos; fi)
Ejercer el derecho de la potencializacion integral de sus capacidades humanas e intelectuales)
Recibir formacién y capacitacién continua por parte del Estado, para lo cual las instituciones

prestaran las facilidades( (Ley Organica de Servivio Publico, 2016).

La administracién publica, debe propender en hacer efectivos los medios para cumplir el fin superior
del ser humano y cuya satisfaccién de interés colectivo es posible a través de los servicios que brinda la
administracion publica , en tal virtud dentro de su campo de responsabilidad esta reservada al poder de
configuracion y procedimientos mediante reglamentos internos que por consiguiente imponen la dignidad
humana del trabajador, fundamentos constitucionales y principios del derechos laboral segun La Ley
Organica del Servicio Publico, establece, con aquello que deben cumplir los servidores publicos como los

siguientes:
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a) Respetar, cumplir y hacer cumplir la Constitucion de la Republica, leyes, reglamentos y mas
disposiciones expedidas de acuerdo con la Ley;

b) Cumplir personalmente con las obligaciones de su puesto, con solicitud, eficiencia, calidez,
solidaridad y en funcién del bien colectivo, con la diligencia que emplean generalmente en la
administracion de sus propias actividades;

h) Ejercer sus funciones con lealtad institucional, rectitud y buena fe. Sus actos deberan ajustarse a
los objetivos propios de la institucion en la que se desempefie y administrar los recursos publicos
con apego a los principios de legalidad, eficacia, economia y eficiencia, rindiendo cuentas de su
gestion;

j) Someterse a evaluaciones periddicas durante el ejercicio de sus funciones; y, Custodiar y cuidar
la documentacion e informacion que, por razén de su empleo, cargo o comisién tenga bajo su
responsabilidad e impedir o evitar su uso indebido, sustraccion, ocultamiento o inutilizacién.
(Asamblea General del Ecuador, 2016 art 22).

Cabe destacar que los servidores publicos al ejercer una funcion en el sector publico, tienen
derechos facultados dentro del ordenamiento juridico que les permite el respeto a su dignidad humana'y que
a través del ejercicio de la administracion publico s e hacen efectivos impidiendo cualquier tipo de

arbitrariedad que pueda menoscabar el ejercicio de sus derechos.

Arroyo (1994) define como “conjunto de derechos, expectativas e intereses que, por tener una
incidencia real sobre el instituto de la carrera profesional del funcionario, condicional todo el desarrollo
ulterior del mismo a nivel administrativo” (p.67) con ello es posible determinar que los funcionarios gozan de
privilegios en base a derechos reconocidos constitucionalmente, los mismos que también tiene

responsabilidades frente a la administracion publica.

Al respecto mediante sentencia NRO. 170-17-SEP-CC, la Corte Constitucional, habilito a que la
accion de proteccion pueda ser interpuesta en materia laboral, limitada al trabajador cuando sus derechos

se vean vulnerados.

En el caso de la presente resolucion se alega vulneracion del principio a la seguridad juridica, frente
a la omision de los jueces de reconocer a los médicos la calidad de servidores publicos aduciendo
que en dicha la sentencia impugnada no solo niega las pretensiones de fondo sino también el
derecho procesal a reclamar dichas pretensiones por medio de la accion de proteccion

constitucional.
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Por otro lado, El Pleno de la Corte Constitucional del Ecuador, en su sentencia N.° 006-15-SEP-CC

dictada dentro del caso N.° 0377-12-EP sefialo:

La Norma Suprema consagra el derecho a la seguridad juridica, en funcién del cual se pretende
garantizar la sujecion de todos los poderes del Estado a la Constitucién y a la ley, a través de la
existencia de normas juridicas previas, claras y publicas, las mismas que deben ser debidamente
aplicadas por las autoridades competentes. La seguridad juridica tiene como fundamento esencial
la existencia de un ordenamiento juridico previamente establecido, cuya observancia y correcta
aplicacién debe darse en los casos concretos por parte de los poderes publicos. (Corte

Constitucional del Ecuador, 2017).

Deduciéndose mediante la revision del extracto de dicha sentencia que toda autoridad en el marco
de su jurisdiccion tiene la obligacion de garantizar la observancia de las normas en relacion con la estabilidad
al trabajo y sus decisiones siempre se encuentran en el justo apego al respeto de derechos laborales,

declarando la vulneracién al principio de seguridad juridica.

En definitiva, mediante el analisis de la doctrina y jurisprudencia citada es necesario manifestar que
los derechos laborales son fundamentales para garantizar las condiciones justas y equitativas de la parte
laboral evitando se comentan arbitrariedades en su contra, y que la justicia da la opcién de acudir por la via

constitucional ante la existencia de hechos donde se requiera la tutela legal.

4.6.3. Deberes y Obligaciones de los servidores publicos

Partiendo desde la perspectiva de cumplir sus deberes como servidor publico, Bautista (2001)
argumenta que el buen servicio comienza siempre de dar mérito a dicho acto y reconocer a quien lo da,
situacion que debe darse con el mayor compromiso a la sociedad y que por las razones antes mencionadas

implica la responsabilidad del servidor teniendo presente los siguientes principios:

> Continuidad. Los servicios publicos deben mantenerse constantes, de manera uniforme y
permanente.
> Suficiencia. Consiste en que debe existir la capacidad o cantidad necesaria (suficiente) para

la prestacion del servicio.

> Rapidez. Es la dinamica con que se presta un servicio, con el propésito de evitar pérdida

de tiempo.
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> Seguridad. Consiste en brindar confianza y credibilidad al brindar de manera regular el

servicio deseado.

> Economia. Los servicios publicos no estan destinados necesariamente a ser objeto de lucro
para obtener utilidades como en la iniciativa privada, pero es necesario recuperar lo otorgado para

mantener la continuidad en el servicio.

> Calidad. Consiste en desarrollar las actividades con exactitud, precisién, amabilidad y

esmero, logrando que el usuario del servicio quede satisfecho.

> Eficiencia. Consiste en alcanzar el maximo resultado con el minimo de esfuerzos y recursos,
es hacer mas con menos. Frente a la escasez de recursos es necesaria una mayor preparacion,

buscando siempre mejores alternativas.

> Innovacién. Son las iniciativas para brindar de la mejor manera posible los servicios.
Consiste en incorporar los nuevos métodos, técnicas e innovaciones tecnolégicas, dejando atras

elementos obsoletos.

Elementos anteriormente mencionados que en conjunto permiten satisfacer necesidades de la
sociedad, destacando con ello la importancia de la ética y con ello la responsabilidad que deben tener
quienes ejercen el servicio publico con respecto a sus actos, los mismos que son acreedores de derechos y

ala vez son responsables de actos u omisiones dentro del ejercicio de sus funciones (Bautista, 2001).

Los servidores publicos al desempefiar una funcién relacionada con el Estado ademas de tener
derechos que deben ser respetados, también tienen derechos y obligaciones, lo cual obliga a apegar su
conducta a principios como continuidad, suficiencia, rapidez, economia, calidad eficiencia, que permitan
cumplir con su cargo a cabalidad y que necesariamente cuando su aptitud no se vea apegada a dichos
principios ni a cumplir con la funcién de servicio publico, puedan ser responsabilizados por la omision o

cometimiento de sus actos.

En el sistema juridico ecuatoriano como parte del régimen de administracion del servicio publico se
encuentra la Ley Organica del Servicio Publico, que incorpora deberes de los funcionarios del sector publico
y que se enlistan dentro del art. 22 como deberes de los servidores publicos y en el art. 23 se encuentran
los derechos los mismos que son irrenunciables, que propician la legalidad en los actos administrativos y
posibilitan una buena gestion publica (Ley Organica del Servicio Publico, 2010) con la ayuda de su
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establecimiento se puede dar lugar a fortalecer el respeto, proteccion y amparo de las partes que conforman

la relacidn laboral.

Las obligaciones sencillamente tienen una importante relevancia en el contexto de la potestad
disciplinaria a través del ambito organizativo debido al impacto que tiene el ejercicio de las funciones del
servidor publico dentro del ambito del servicio publico, debiendo existir equilibro entre los derechos y las
obligaciones, para de esta manera resguardar los intereses del sector publico. En ese contexto la Real
Academia Espafiola define a la obligacién como aquello que alguien esta obligado a hacer, por lo tanto, al
hacer alusion a los servidores publicos, sus obligaciones estas destinadas al cumplimiento de sus funciones

0 atribuciones a cargo.

Concretamente la idea de tener una obligacion implica que se tiene un deber y por ende existe una
responsabilidad de por medio de cumplirla a cabalidad, entendiéndose explicitamente que el tener un deber
va de la mano con el tener el deber de dar razones ante las personas a quienes estamos sujetas y que tiene
el derecho a pedirlas, considerando que los mismos se ajustan tanto a principios, normas y situacién de
moral que nos limita hasta qué punto estamos sujetos a cumplir, esperando por parte de los profesionales
el compromiso con el bien de las personas donde se atienda a sus interés de una manera legitima (Salcedo
Megales , 2010).

En consecuencia, las obligaciones del trabajador de manera general se basan en los deberes que
se deben cumplir frente aquella relacién contractual, como es deber de autoproteccion, obediencia,
colaboracion, ajustandose como deber basico para lograr el buen desarrollo y cumplimiento de sus
funciones, es decir reconociendo frente al encargo que se tiene debe existir el total sentido de

responsabilidad frente al cumplimiento de un deber.

4.6.4. Régimen disciplinario.

Conceptualizado como el conjunto de normas o procedimientos que en conjunto permiten
determinar si hubo no el cometimiento de alguna falta, se refiere al modo en que se regula la imposicién de
una sancion en base a la normativa amparada en derechos y obligaciones de las partes, instaurandose
cuando se ha determinado que existe responsabilidad profesional sea por practica ilegal, negligencia,

impericia o inobservancia en el ejercicio de la profesion (Ley Organica de Carrera Sanitaria, 2022).

El régimen disciplinario es un sistema o conjunto de normas que en conjunto permiten determinar en base

a un debido proceso si hubo 0 no cometimiento de un acto u omision por parte de un servidor pablico y que
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deba ser observado y sancionado por parte de la autoridad competente, simplemente con el mismo, se
busca garantizar el debido cumplimiento de las normas establecidas en el ordenamiento interno de una
organizacidn, garantizando con ello no solo el respeto la normas, sino también el orden y disciplina de sus

miembros.

Para complementar el presente estudio me permito hacer referencia acerca del régimen disciplinario
que hace alusion a la responsabilidad administrativa cuando el servidor publico incumple las
disposiciones de Ley, lo cual le genera responsabilidad administrativa, que es objeto de sancién

disciplinaria (Ley Orgéanica de Servicio Civil y Carrera Administrativa, 2005, art 42).

Simplemente hay que tener presente que el hecho de ejercer una funcion en el servicio publico, somos
responsables en caso de incumplimiento de alguna disposicion establecida por Ley y que mediante este

régimen se permite a la autoridad a cargo utilizar el mecanismo adecuado para sancionar una falta.

” Teniendo en cuenta que el poder disciplinario es aquel que se lo aplica en Ultima instancia y tiene
como objetivo mantener la organizacion administrativa como parte de un 6rgano regulador bajo el precepto
de la exigencia de responsabilidad disciplinaria”. (Jalvo, 2006). Constituyéndose en aquella facultad
mediante la cual se otorga el poder a la administracion publica para que el ambito de sus competencias

pueda realizar investigaciones o bien sancionar incumplimiento de deberes.

Es importante destacar que con la existencia de una norma clara es posible establecer el
procedimiento a seguir e informar sobre las faltas y sobre las acciones y sanciones de las cuales pueden
ser objeto los servidores publicos, de esta manera, mediante el régimen disciplinario es posible establecer
normas que permitan definir una falta y sancionarla en caso de que se determine su existencia, puesto que
ademas mediante dicho régimen es posible asegurar el orden y el funcionamiento adecuado de la

administracion publica.

4.7.  Principios del derecho laboral

4.7.1. Conceptualizacion de principios

Segun Barroso (2023) con respecto a la estipulacion de un principio acota los siguiente:

Los principios gravitan y cimientan toda actuacion entorno a Derecho por parte de los aplicadores
de justicia con la finalidad de evitar todo o en parte las extralimitaciones que puedan existir, como

también juicios y concepciones de cualidad personal al momento de que los mismos emanen justicia,
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la administren o lleguen a ejercerla por medio de los diferentes 6rganos que conforman el aparato

judicial dentro de un cierto Estado o Nacion. (Naranjo, 2013 p.2).

En toda actuacion publica es menester tener en cuenta los principios en base a derecho, para ejercer la
justicia con transparencia y evitar vulneracion de derechos de cualquier tipo, puesto que los mismos orientan
el actuar de las personas, dando ese sentido de respeto en el sistema normativo de un pais, permitiendo a
todos gozar de aquel respaldo que nos brinda la ley en un sistema democréatico donde se reconoce los

derechos de todos por igual.

Por otra parte, Fazio (2018) reune conceptualizaciones de varios autores correlacionandolas para
establecer segun su punto de vista como normas que correlacionan un supuesto con una solucion, por ello
se considera que los principios tienen dimension de peso y que al tratarse de normas pueden ser utilizadas
como argumentos normativos para determinar la validez de algo, teniendo un papel primordial para la
resolucién de controversias de origen normativos. Por tal razén cuando entre en contradiccion de principios
y quien tenga que resolver debe decidir cual es la importancia de cada uno de ellos en relacién a las

circunstancias del caso.

Finalmente, los principios fundamentan las normas, permiten en base a su importancia orientar el
momento de tomar decisiones en el &mbito legal, puesto que al ser enunciados normativos orientan por un
lado y ademas exigen el respeto por la dignidad humana y dentro de un ordenamiento juridico permiten la

aplicacion de las normas juridicas, sentando aquellas bases para la toma de decisiones.

4.7.2. Principios del derecho laboral.

Considerados de gran relevancia debido a que amparan razonamientos juridicos, como presupuesto
de una teoria de argumentacion juridica coherente, mismos que segun Gonzalez, (2022), han de estar
incorporados en el aparato categorial de razonamiento juridico de quienes estan facultados para aplicar en
derecho para enriquecer y brindar coherencia (racionalidad) al sistema juridico insuflandole un contendido
mas profundo, flexible y axioldgicamente satisfactorio, que permita al jurista ver mas alla de lo regulado en
las leyes (p.247) que permiten por lo tanto regular la relacion social evitando una mala interpretacién y

aplicacién de la norma tanto de manera informativa, normativa e interpretativa.

> Principios protectores: es aquella proyeccion o una prolongacién del principio protector,
siendo complementarios, dandole eficacia por ello son aquellos principios del derecho como normas que

pueden servir para promover la aprobacion de nuevas u orientar las que ya existen, es por tal situacion que
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éstos le da la razén de ser al derecho laboral , mediante el otorgamiento de derechos siendo necesario en

la busqueda de la proteccion y justicia en el &mbito de derecho individual del trabajo (Rosso, 2022).

Es preciso puntualizar que el derecho al trabajo se cred para la proteccion del trabajador
fundamentandose en la justicia y que precisamente el principio protector consiste en brindar aquella tutela
preferencial a favor de la parte trabajadora tratando de evitar aquellas desigualdades de aquella relacion
laboral donde el trabajador mantiene su situacion de inferioridad (Podetti, 2016) principios que dentro del

derecho laboral permiten equilibrar las desigualdad entre el empleador y trabajador.

Arias & Alban, 2012 (2012) por su lado puntualiza que se inspiran en la necesidad de nivelar
desigualdades en la relacion laboral integrado por tres reglas como son: in dubio pro operario(aplicacién de
la norma méas beneficiosa y por tanto en caso de duda deberd optarse por la mas conveniente para el
empleado) en un segundo lugar nos encontramos frente a la manifestacion de que impera la norma
concedente de los derechos al obrero(cuando una norma inferior pero mas favorable se puede imponer a
una norma superior) y en un tercer lugar es al estar en presencia de una condicién especifica que como tal

debe ser respetada(teniendo relacion con derechos adquiridos).

Este tipo de principio tiene un caracter de proteccion de derechos en cierta relacion juridica y que
justamente se orienta hacia la parte mas vulnerable, con ello permite que dicha relacion se equilibrada en
condiciones justas, asegurando el respeto por derechos de los trabajadores y que estan establecidos en la
Constitucion, gracias al mismo es posible que los empleados puedan hacer vélido sus derechos frente al

abuso de los empleadores.

> Principio de irrenunciabilidad de derechos: La naturaleza protectora del principio es que
permite la tutela del trabajador, la misma que es aplicable con respecto al trabajador y no del empleador,
basada en la imperatividad de la norma de orden publico, restringiendo la autonomia de la voluntad y
previene al trabajador e incluso contra sus propios actos, la misma que prevalece en tanto y en cuanto aporte
una ventaja al trabajador, teniendo en consideracion que los derechos laborales tengan la particularidad de
ser irrenunciables, entendiéndose bien por irrenunciabilidad como la privacion voluntaria de derechos
concedidos o adquiridos por los trabajadores y que a su vez se encentren establecidos en la ley. (Quilca,
2023).

Este principio permite la prevalencia de la norma, constituyéndose en aquella posibilidad de hacer
valer a los trabajadores sus ventajas concedidas por el derecho laboral, teniendo su fundamento en la
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imperatividad de la norma, como expresion de su caracter de orden publico y se fundamenta en el caracter
protector del Derecho Laboral, pudiendo ser definido como aquella imposibilidad del trabajador para
abandonar d forma unilateral o irrevocablemente un derecho que este contenido en una norma imperativa
que aparece para controlar aquella desigualdad de las partes y la necesidad de proteger al trabajador
(Miyagusuku, 2001).

De hecho, es un principio fuerte en el orden publico laboral, tomando en cuenta que existen normas
que son imperativas, pero en este caso siempre se trata de aplicar las normas mas favorables al trabajador,

siendo sencillamente las menos favorables las que no se aplicarian (Rosso, 2022).

Es decir, se refiere precisamente a aquello que no se puede renunciar, siendo Arias (2012) quien
precisa en manifiesta que son principios sobre los que no se puede disponery que por lo tanto tienen caracter

de imperativo, teniendo esa cualidad de imponer un deber o exigencia por lo tanto inexcusable.

En otras palabras, al analizar las consideraciones de los autores, se deduce que ser irrenunciable
determina que a este tipo de derechos no se puede renunciar y mediante su vigencia, la ley pueda proteger
a los trabajadores, siendo esenciales para garantizar condiciones dignas de trabajo y a los cuales no se

puede renunciar voluntariamente un ejemplo claro es acceder a un salario, vacaciones, etc.,

> Principio de continuidad en la relacién laboral: La continuidad laboral hace alusién a la
permanencia del trabajador en base a la proteccion del derecho al trabajo, estableciendo una relacion de

duracion prolongada en la relacion laboral. En tal virtud Barroso (2023) indica que:

Se puede entender el mismo como aquel donde explicitamente la relacién laboral llega a extenderse
hasta que una de las partes de por finiquitado o consume el contrato por cualquiera de las causales
establecidas dentro de la codificacion laboral de cada pais, razon por la cual, asi como evolucionan las
normas, el derecho y la realidad mundial, también deberia evolucionar el contrato generando proteccion de
deberes, derechos y obligaciones que todas las personas tienen por el simple hecho de formar parte de una

nacion, considerando dia a dia las nuevas necesidades que aparecen para trabajadores y empleadores(p.7)

Por lo detallado, se puede entender que este principio nos lleva hacia aquel vinculo de la relacion
laboral el cual segun Arias (2012), es fundamental por tanto asignarle la mas larga duracién posible, siendo
en lo posible deseable mantener la actividad continua, tarando de evitar aquellas rupturas injustificadas del
empleador y con el afan de dar estabilidad al trabajador. Este principio por lo tanto permite brindar
condiciones de permanencia laboral frente a despidos de forma arbitraria.
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Con este principio se asegura la estabilidad laboral y por ende el derecho al trabajo, para que
mediante dicha continuidad se pueda garantizar condiciones de trabajo seguras traducido en seguridad
economica contribuyendo a hacer efectivos los derechos del buen vivir, evitando de tal manera que se

vulnere el derecho al trabajo de manera inadecuada o lesiva.

> Principio de razonabilidad: El principio en mencidn, permite en base a criterios razonables
interpretar el sentido de las normas y que respecto a las relaciones laborales supone no usar un uso
irrazonable del perder o que en virtud de la potestad disciplinaria sea razonable en virtud de las faltas con
ello evitando el abuso del derecho en el ejercicio de las facultades tanto en la direccién u organizacion de

las administraciones (Rosso, 2022).

Se refiere basicamente a que dentro de un sistema constitucional se excluye todo acto de
arbitrariedad o irracionabilidad, ello quiere decir que la norma juridica debe ser justa tanto en el aspecto
material, para tener fuerza ordenadora y ejemplificadora y por lo tanto deba ser cumplida por todos, y que

siempre bajo el amparo de los derechos utilicen una razonable adecuacion con ellos. (Maraniello, 2005).

En sintesis, podemos deducir como el principio de razonabilidad permite favorecer a la razonabilidad
en la aplicacion de una norma juridica, para que cuando se trate de tomar una decision por parte del Estado,
esta no sea arbitraria en contra de los derechos, pues este principio involucra otros como el de legalidad,
legitimidad y proporcionalidad como una forma de precautelar los derechos constitucionalmente

reconocidos.

> Principio de buena fe: el mismo que es aplicado a ambos sujetos de la relacién laboral
(empleador y trabajador) evitando por una parte el abuso del derecho y por otro lugar cuida los valores
protegidos legalmente (Rosso, 2022). Se basa en la honestidad de las partes, de actuar de forma leal y
sincera donde las partes deben actuar con ética transparencia y respeto mutuo, cumpliendo con lo que a
cada parte le corresponde, exigiendo a las partes que su actuar sea diligente y cuidados en base al respeto

de los derechos.

Este principio dentro de la sociedad “actua como principio general para regular la arménica
convivencia entre los hombres, funciona como control de la sociabilidad en el ejercicio de los
derechos subjetivos” (Assaad & Feliciotti, 2019), siendo un punto importante de conexion entre lo
ético y también lo juridico, se refiere a la colaboracion activa, evitar causar dafio, se refiere al deber

de lealtad, honradez y de conviccidn de actuar de manera correcta.
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La buena fe es un principio general del derecho, reconocido también en el derecho internacional y
esta respaldado por diversos convenios internacionales. Es el caso de la Convencién de Viena. sobre
Derecho de los Tratados de 1969, en cuyo articulo 26 se consagra la obligacion por parte de los Estados
Todo tratado en vigor obliga a las partes y debe ser cumplido por ellas de buena fe (Convencion de Viena

sobre el derecho de los tratados, 1969).

Después de todo este es un principio de relevancia juridica reconocido no solo en la legislacion
nacional sino internacional, que se hace efectivo gracias a la moral, en el que las partes deben actuar con

lealtad, enmarcado en la exigencia del saber actuar de maneara correcta, transparente y leal.

> Principio de no discriminacién cuyo reconocimiento cada vez tiene mayor aceptacion y
que el Convenio de la Organizacion Internacional de Trabajo (OIT) 111, es su art 1 define a la discriminacion
como “cualquier distincion, exclusion o preferencia basada en motivos de raza, color, sexo, religién, opinién
politica, ascendencia nacional u origen social que tenga por efecto anular o alterar la igualdad de
oportunidades o de trato en el empleo y la ocupacion”. y es este principio que da la posibilidad de reconocer

un trato igualitario y establecer sanciones cuando se den conductas discriminatorias.

Contemplado como el derecho que tiene toda persona a ser tratada por igual, sin exclusion,
distincién o restriccion y que por lo tanto pueda hacer efectivo el uso de sus derechos y libertades
fundamentales y constitucionalmente reconocidas y que deja abierta la puerta para que el Estado genere
bajo el concepto de proteger aquellas politicas enfocadas en medidas que hagan posible dicha proteccion

de tratar a todos de mala misma manera (Rodriguez Zepeda, 2005).

Principio de progresividad conceptualizado como el principio mediante el cual es posible o se
deben mejorar aquellas condiciones del entorno laboral, que permitan otorgar condiciones de trabajo dignas,
remuneracion o capacitacion para que el empleado aspire y concrete por lo tanto su ascenso en el trabajo,

principio que puede ser modificado o suprimido en sentido de mejorar y nunca de caracter regresivo.

Principio que tiene su sustento en el derecho protector, mediante el cual no se debe limitar en ningun
momento del ejercicio de los derechos o rebajar la dignidad del trabajador, como caracteristica de los
derechos humanos que se aplican a los laborales , en el sentido de mayor extension y proteccion de los
derechos sociales, integrandose al principio de primacia para de esta forma favorecer al trabajador, evitando
por consiguiente que cualquier norma pueda retroceder o menoscabar un derecho ya reconocido (Toledo,
2010).
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Por otra parte, la Corte Constitucional del Ecuador con respecto a este principio ha mencionado lo

siguiente:

Segun el principio de progresividad, los derechos constitucionales tienen tal importancia que una vez que
han sido establecidos o consagrados en la Constitucion o los Instrumentos Internacionales, no podran ser

disminuidos, desmejorados ni eliminados.

De este modo, la progresividad de los derechos constituye un mandato para los poderes publicos,
en virtud del cual, ninguna ley, politica publica, ni la jurisprudencia, podran menoscabar un derecho
previamente reconocido, ni privar a las personas de condiciones de proteccion adquiridas o colocarlas en

condiciones de marginalidad y/o vulnerabilidad. (Corte Constitucional del Ecuador, 2013).

Con dicho andlisis es preciso manifestar que las garantias no pueden retroceder en materia de
derechos laborales, por tal razén normas que supriman o modifiquen derechos laborales ya establecidas,
estarian vulnerando este importante principio, donde las autoridades estatales se ven en la obligacién de

velar por la proteccion y tutela de derechos.

Principio pro homine: tanto el de proporcionalidad y pro homine deben interpretar la norma en el
sentido en que proteja en mayor medida a la persona, con una doble funcion tanto de proteccién o de

limitacién de derechos humanos, siendo amplia ay a la vez restringida (Toledo, 2010).

Se observa como el principio protector impone al Estado Ecuatoriano, normas que regulan la
relacion laboral entre trabajadores y empleados, siendo los principios protectores aquellos que protegen la
dignidad del empleado protegiendo desde la perspectiva de individuo y desde la perspectiva del derecho al

trabajo con la finalidad de garantizar sus derechos (Rosso, 2022).

En definitiva, este principio se enfoca en que el momento de interpretacion juridica debe buscarse
el beneficio del ser humano, permitiendo que el juzgador en caso de duda ante dos normas, se aplique la
norma mas favorable, favoreciendo a las personas en el sentido mas amplio, evitando la limitacién de los

derechos humanos.
4.7.3. Posibles causas porque los trabajadores no pueden hacer efectivos derechos laborales.

En la actualidad la vulneracion de los derechos de los trabajadores frente a los hechos son varias
las causas que impiden que los trabajadores se pronuncien con respecto a hacer efectivos sus derechos,
los mismos que contribuyen a salvaguardar la dignidad de la clase obrera.
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> El miedo pertenece a un sistema defensivo de la naturaleza, considerado como la ansiedad
provocada por la anticipacion de peligro, ocasionando disminucidn del sentido de seguridad, considerado

como una emocién normal, pero se puede decir que;

El miedo deja de ser normal cuando altera o bloquea la conducta normal del individuo, su estabilidad
psicoldgica o sus relaciones con el ambiente y las personas que lo rodean. Esta alteracion o bloqueo

se manifiesta en dos modos: la evitacion y la huida (Milléan, 2012 p.18).

En tal virtud Millan (2012) distingue entre el miedo que radica en quien ejerce la potestad de direccion
y aquel que recae sobre el trabajador, porque quien ostenta el poder puede amedrentar en base a su poder,
alterando por lo tanto las relaciones laborales, donde el valor del miedo puede ser r generados de temor. En
aquella relacién laboral el inferior jerarquico, tendra miedo de perder el puesto de trabajo o no ser valorado
0 ser injustamente tratado o perseguido por el hecho de reclamar lo que le corresponda, de que trascurra el
tiempo y permanecer en un mismo nivel y carecer de cualquier tipo de promocién, siendo olvidado para

cualquier tipo de estimulo profesional.

> Eltemor a ser hostigados laboralmente: el cual puede ser entendido como aquel menoscabo
dentro del ambito laboral al empleado, comprendido de otra manera, como aquella conducta de maltrato
mediante la cual el empleador persigue al trabajador, el hecho de no valora el esfuerzo de un trabajador,
bloqueando el desarrollo a la carrera profesional, limitando el acceso a promociones, cursos, capacitaciones
es también acoso. Y son estos efectos del acoso laboral quienes limitan que las personas puedan reclamar
sus derechos, pues el acoso laboral disminuye lentamente la fortaleza fisica de la victima, pudiendo

producirle, miedo, evitacién, depresion, sentimientos de culpa, entre otros (Pérez L. F., 2022).

Alvarez (2024) por su parte indica que se entiende al hostigamiento como “el ejercicio del poder en
una relacion de subordinacion real de la victima frente al agresor en el &mbito laboral, que se expresa en

conductas verbales, fisicas 0 ambas” (Alvarez, 2024, p.10)

> Ademas, el favoritismo es un factor critico ausente de todo sentido de imparcialidad siendo
dafino y dificultando el desarrollo y orden y establecimiento de normas y que significa brindar privilegios a
colegas, amigos, concedo en aspectos Laborales, por ejemplo, en seleccion plan de carrera y decisiones
personales Sin embargo el conflicto surge cuando estos intereses compartidos y compatibilidad generan
percepciones de tratos preferenciales a algunas personas. Estas situaciones resultan dafiinas y perjudiciales

para el ambiente laboral. Ademas, en dicho estudio en relacidn los ascensos como una manera de disminuir

44



el favoritismo han adoptado herramientas en talento humano con mecanismos imparciales Permitiéndole
tener al empleado nuevas oportunidades, a través de la creacion de programas para identificar y permitir el

control del desarrollo profesional de acuerdo a experiencia. (Ferrari & Amozorrutia, s.f.).

La Real Academia de la Lengua la define como “Preferencia dada al favor sobre el mérito o la
equidad, especialmente cuando aquella es habitual o predominante” (Espafiola, s.f.), situacién que puede
basarse en razones personales, favoreciendo simplemente a cierta persona, dejando de lado el mérito de

otro u otros

> La falta de estabilidad, mediante la cual se protege principios como continuidad y proteccion,
pero frente a la su falta, contribuye a que prime el derecho de poder del empleador, y ante la falta de la misa
la garantia del empleo dificulta que el empleado pueda tener las ventajas legales por medio de un contrato.

(Jaramillo, 2022), produciendo insatisfaccion laboral.

> Inseguridad laboral, esto es ante la falta de un marco normativo claro genera incertidumbre
en los funcionarios publicos que por otra parte afecta la previsibilidad de las normas, debido la que la
ausencia de un marco regulatorio produce inseguridad, percibido por el trabajador como aquella
incertidumbre que tiene el empleado con relacion de la continuidad de su actual trabajo, interpretacion que
puede ser modificada por factores como personalidad, caracteristicas de trabajo, que en definitiva pueden

producir frustracion , produciendo peores niveles de desempefio (Arias & Pefalver, 2022).

> Indefensidn: Si bien, se recuperan las experiencias de los colabores en torno a la violencia
laboral que enfrentan en sus centros de trabajo, ain muchas personas callan por temor Si bien, existe una
legislacion e instancias que regulan los derechos laborales, no recurren a ellos debido a que no creen en las

posibilidades de confrontacién (Alvarez, 2024).

> Discriminacién: El Diccionario de la Real Academia Espafiola nos dice que Indiscriminacion
es “Proteccion de caracter extraordinario que se da a un grupo histéricamente discriminado, especialmente
por razdn de sexo, raza, lengua o religion, para lograr su plena integracion social. (Diccionario de la lengua
espafola, s.f.).En el ambito laboral puede darse con la situacién de preferencia a cierta persona o grupo en

particular y el menosprecio hacia otra u otras.

En el Codigo Integral Penal en el art 176, reconoce a la discriminacién como aquel acto que realice

la persona y que propague incite a toda distincién, restriccion, exclusién o preferencia con la intencion de
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menoscabar, anular o anular el reconocimiento de derechos en condiciones de igualdad y garantiza la

reparacion integral de las victimas de discriminacion (Cédigo Organico Integral Penal, 2014).

A pesar de que existe la preocupacion por parte del Estado en el tema de discriminacién laboral a
nivel de leyes, cddigos y reglamentos, se presenta el no acatamiento de los mismos; que por mas que se
encuentren establecidas sanciones por el hecho de actos discriminatorios, se dan vacios legales que han

provocado que las personas no gocen de los derechos ciudadanos de forma equitativa.

4.8.  Escalafén
4.8.1. Definicién

Dentro del desarrollo de la parte trabajadora es importante mencionar la importancia del sistema
escalafonario en la institucién donde a través de mecanismos adecuados se pueda establecer v beneficios
e incentivos al personal con lo cual conlleva ademas a lograr un mayor grado de satisfaccion laboral, por
ello se define como “lista de los individuos de una corporacién, clasificados segun su grado, antigliedad,
méritos, etc.” (Asociacion de Academias de la Lengua Espafiola, 2023) el mismo que permite definir

funciones en funcion de rangos o como elemento honorario.

Y segun el Capitulo VIII en el régimen escalafonario de la Carrera Sanitaria, se lo considera como
mecanismo de categorizacion del talento humanos en salud basado en las funciones, nivel de
responsabilidad, formacion, tiempo de servicio, lo que determinara su remuneracién (Ley Organica de
Carrera Sanitaria, 2022).

Siendo por lo tanto el escalafon que permite a los profesionales garantizar un adecuado régimen de
compensacion economica por ello en su art 3 se considera como “el reconocimiento que la Ley hace a los
méritos profesionales” (Ley 132 Ley de escalafon y sueldos de administradores profesionales) que por su

parte garantiza a los empleados una remuneracion mas justa y a la vez equitativa.

4.8.2. Politica salarial:

Es el conjunto de lineamientos que manifiestan la orientacion de la empresa referente a
remuneraciones que perciben los empleados. De esta manera la normativa y sus disposiciones deben ser
orientadas por directrices y principios. Esta politica no puede ser estatica y en constante mejora la misma
que de manera adecuada debe contener: cargos, salarios, prevision de reajustes salariales, los cuales estan
encaminados a la promocién, adecuacidn y méritos y que crean indudablemente beneficios sociales. (Adrian,

2023). Constituyéndose en una herramienta mediante la cual se especifica de manera clara las normas y
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criterios bajo los cuales regirse para determinar los salarios, como una manera de garantizar la equidad y la

competitividad.

Downey (1999) menciona que “Una politica salarial es una politica institucional que proporciona un
marco conceptual comun en base a la cual se determinan todos los salarios del personal de la organizacién”
(Downey, 1999, p.1) cuyos objetivos permiten establecer la equidad y una organizacion, permitiendo ademas
una remuneracion equitativa, estructurada y comprendida en base a las funciones o responsabilidades que

cumplan los empleados, permitiendo adicionalmente motivarlos en su desempefio.

Con respecto a la misma me permito traer a consideracion lo que se establece mediante la Sentencia
N.° 061-15-SEP-CC:

" Con respecto a la remuneracion en el sector publico de las servidoras y servidores publicos sera
justa y equitativa, con relacién a sus funciones, y valorara la profesionalizacién, capacitacion,
responsabilidad y experiencia". Es decir, por un lado, las remuneraciones en el sector publico deben
ser justas y equitativas en la medida que su monto sea fijado acorde al desempefio o actividad que
realiza el servidor o trabajador, y acorde a la realidad econdémica que viva el pais. Asimismo, sefiala
el articulo, la remuneracion sera fijada conforme a una serie de parametros en donde la fijacion de
un monto salarial podréa variar conforme el servidor cumpla o no con dichos elementos. Ahora bien,
resulta fundamental comprender que estos parametros previstos en la propia norma constitucional
no dan pie a que se cometa una desigualdad o discriminacion, sino todo lo contrario, ya que si el
sistema disefiado para el establecimiento de remuneraciones, sus escalas y aumentos de grado, no
consideran estos estandares, se podria estar frente a un esquema injusto e inequitativo y, por tanto,
discriminatorio. (Corte Constitucional del Ecuador [CCE}, 2015).

En definitiva, la politica salarial, es un marco de referencia de decisiones de una organizacién,
permite definir los principios y metodologia para poder distribuir de una manera equilibrada los salarios del
personal, permitiendo con ello garantizar tanto la equidad y transparencia de la organizacion seguido permite

mejorar la satisfaccion de los empleados, lo cual sera visible en un mejor desempefio.

4.8.3. Objetivos del escalafon

Los procedimientos escalafonarios constituyen una necesidad para lograr mejoras en la percepcion
de la satisfaccion laboral, permitiendo incentivar a las personas para que en base a merito puedan obtener
beneficios que les permita satisfacer las necesidades individuales. Por tanto, el escalafén médico es el
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reconocimiento a una actividad laboral, realizada en tiempo determinado y que permita avalar su eficiencia
y competitividad (Flores, 2008), permite el fomento profesional y que las organizaciones puedan alcanzar

sus objetivos.

El escalafon salarial permite establecer rangos de sueldo a través de un proceso que propicia la
incorporacion de personal profesional idéneo, garantizando su estabilidad y por otro lado dandole
oportunidades de desarrollo y progresion mediante méritos, por tal razén los asensos se dan en funcion de
calificacién personal evaluacion experiencia y tiempo de servicio en el nivel de carrera (Reglamento de

Escalafon de la Secretaria de Salud, 2019).De esta manera permite tener una estructura salarial definida.

El sistema de escalafén promueve la excelencia académica mediante el reconocimiento y estimulo
de los méritos del personal académico titular de las universidades y escuelas politécnicas fijando las
categorias, niveles y grados escalafonarios de la carrera académica. (Consejo de Educacién Superior, 2022,
art 58) y mediante este sistema es posible determinar el grado escalafonario de acuerdo a una funcion de

categoria que ocupe el servidor y donde se determinan su remuneracién.

Este proceso de escalaféon es importante porque permite reflejar politicas basicas como son la
equidad interna y competitividad externa mejorando por un lado el desempefio y por otro fomentando
expectativas relacionadas con el ascenso, constituyéndose en una herramienta fundamental para garantizar
equidad, transparencia y desarrollo profesional a través de criterios claramente establecidos, a través de
cual se genera mayor confianza en la institucién y por consiguiente aumenta la satisfaccion laboral, logrando

asimismo mejorar la eficiencia, eficacia y productividad en el servicio publico.

4.8.4. Factores escalafonarios

Son varios los factores que contribuyen a que los servidores publicos puedan obtener un beneficio
de escala salarial, de acuerdo a su formacion, experiencia, competencias. Motivo por el cual con la Ley de
Carrera Sanitara en la promocién del personal en salud en el art 31 se consideran criterios de experiencia,
formacion, educacién continua a nivel nacional e internacional, afios de servicio prestados en
establecimientos de salud, docencia e investigacion y evaluacién de desempefio., los cuales deben

cumplirse de acuerdo a requisitos establecidos en la Ley.

La Ley Federal de México hace alusion a los parametros de escalafén considerandose entre ellos:
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» Conocimiento. dado por el nivel de escolaridad y de capacitacion del trabajador y
la Ley Federal de México en su art 50 menciona que se trata de la posesion de los principios

tedricos y practicos para el desarrollo de una plaza. (Ley Federal del Trabajo, 2015).

» Aptitud: determinado por la suficiencia, capacidad, disposicion como parte del

desempefio de un puesto. (Ley Federal del Trabajo, 2015)

» Disciplina: determinado por el acatamiento y cumplimiento de érdenes, leyes y

disposiciones

» Puntualidad y asistencia: entendido como el cumplimiento de las jornadas y

horarios de trabajo

> Antigliedad: determinado por la suma de afios y meses y dias prestados a la
institucion en el ejercicio de un cargo (Reglamento de Escalafon de la Secretaria de Salud, 2019)

determinado por el tiempo de servicios prestados ante cierta dependencia.

Simultdneamente es importante desatacar que ‘Para los ascensos se tomaran en cuenta
obligatoriamente el resultado del concurso de merecimientos y oposicion, la eficiencia de los servidores
medida a través de la evaluacion del desempefio y, complementariamente, los afios de servicio.” (Congreso
Nacional del Ecuador, 2005, art 75).

En definitiva, los factores escalafonarios son aquellos elementos que permiten influir en el momento
de obtener un resultado enfocado en que se mejore la escala remunerativa de los trabajadores de una
manera justa y a la vez transparente, en relacion con factores asociados sea experiencia, antigiiedad,
capacitacion, etc. y que permitan reconocer el mérito de un trabajador y hacer posible su reconocimiento

ofreciéndole mejores oportunidades de crecimiento y desarrollo profesional.

4.8.5. Beneficios del escalafon

En este contexto, por ejemplo, las escalas salariales docentes, son definidas de manera
centralizada y entere sus ventajas podemos indicar que: Permiten dar objetividad, el salario es predecible,
en virtud que desde el ingreso a la carrera se puede conocer lo que se va a percibir a futuro. Posibilita tener
una comprension sencilla de las normas y ademas reducen la competencia. En consecuencia, al tener una
escala salarial es posible una mejor administracion del personal y lograr un nivel de satisfaccion a nivel

individual de los profesionales y bajo estandares que permitan medir (Morduchowicz, 2011).
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Al tener conocimiento suficiente, las personas son mas capaces de evitar el abuso de los
empleadores con lo que se permite un equilibrio y justica social, propiciando por consiguiente un trabajo
digno. La premisa de ello, es garantizar los derechos fundamentales enmarcados en la dignidad humana,
sin embargo, los esquemas de asensos no son comunes en la promocion a pesar de contar con los requisitos
establecidos en la normativa lo cual produce desconfianza en el sistema de justicia. (Alvarez, 2014).
Ayudando a mejorar la asignacion de puestos sin que prive el favoritismo de las autoridades por relaciones
politicas, logrando con ello dar la oportunidad de crecimiento a las personas en base al mérito, aunque no
hay que dejar de lado que la burocratizacion y la designacion de puestos por relaciones personales aun

sigue siendo un problema.

Si bien es cierto la satisfaccion personal depende de muchos factores y que entre ellos podria
mencionarse el ambiente fisico, el sentido de logro o realizacion entre otros que también influyen en la
satisfaccion laboral, la estabilidad emocional por su impacto en la condicidén socioeconémica.
Constituyéndose un incentivo fundamental en la satisfaccion laboral, un trabajo estimulante, recompensas
equitativas, condiciones de trabajo favorables que inciden en mejoran dicha satisfaccion, considerando
ademas que con un mejor salario es posible un mejor nivel de vida (Atalaya, 1999).Factores que contribuyen

a que las condiciones de trabajo sean percibidas de una manera estimulante en el ejercicio de las funciones.

Es ademas pertinente manifestar que el clima laboral es un factor determinante que influye
positivamente o de manera negativa en la productividad de empleados y empresa, por lo tanto se puede
indicar que las organizaciones persiguen objetivos generales , un buen clima por tanto mejora y ayuda a
alcanzarlos, mientras que un mal clima laboral ocasiona situaciones de conflicto y bajo rendimiento (Galicia,
Garcia, & Hernandez, 2023), simplemente al contar con un buen ambiente de trabajo y un liderazgo efectivo

sera mejor el cumplimiento de metas de una organizacion.

Por lo tanto es escalafén sirve para otorgar beneficios en favor de un servidor publico, determinando
su asignacién mediante la calificacion de factores escalafonarios como: conocimientos aptitud, disciplina,
antigliedad sefialados por un reglamento vigente de escalafon en donde se contenga las normas y
procedimientos que regulen el procedimiento escalonario, contribuyendo con ello al ascenso de los
trabajadores mediante la calificacion de factores escalafonarios determinados. (Reglamento de Escalafén

de la Comision de los Salarios Bésicos, 1987).

Reconocimiento del mérito, en base al precepto de que los servidores publicos tiene un papel

trascendental en la gestidn del potencial humano de la administracion publica, para ello se requiere un
50



cuerpo normativo sélido en el que se establezca el vinculo entre servidor publico y Estado y politicas de
gestion y lineas de carrera, por ello al privilegiar el talento humano, reconociendo su profesionalizacion y la
importancia de su potencial humano, favoreciendo la igualdad, inclusion, proteccion de minorias. (Castro
Pérez, Rivera, & Serna, 2018).

Condiciones de trabajo mas justas. Haciendo referencia al mismo en la Carta de los Derechos
Fundamentales de la Unidén Europea(2000) en lo que respecta a condiciones de trabajo justas y equitativas
, se refiere en el art 31 a que “Todo trabajador tiene derecho a trabajar en condiciones que respeten su
salud, su seguridad y su dignidad” (Carta de los Derechos Fundamentales de la Unién Europea, 2000, art
31), debido a que al tener un sistema escalafonario, todos deberian apegarse a lo que se estipule en el
mismo, garantizando de tal manera un entorno laboral digno y en condiciones de igualdad, permitiendo

promover el desarrollo de los integrantes de la organizacion.

Motiva el desempefio y la calidad de atencién a usuarios: en virtud de que la Administracidn publica
como carrera administrativa permita a mas de fijar deberes, obligaciones, derechos, ofrezca la posibilidad
de larealizacién laboral, porque cuando no se motiva el desempefio se produce en los servidores una aptitud
de conformismo y se mantendra la ineficacia estatal. Considerandose que la mejora del estado debe basarse
en la profesionalizacién de la funcidn publica en base a atributos como mérito, servicio, eficacia y adhesién

a principios y valores (Castro Pérez, Rivera, & Serna, 2018).

Se mejora la calidad de atencion a los usuarios en virtud de que en el proceso administrativo existe
una relacion entre la motivacion del personas a través de mecanismos de remuneraciones y el desempefio,
teniendo en cuenta el precepto que a mayor estimulo existe mayor productividad, como un factor de
reciprocidad al que se ve sometido el empleado generando un mejor rendimiento laboral y empezando a
presentar un mayor estimulo por cuidar la entidad como si fueses suya, teniendo una importante influencia

en la calidad laboral, reflejado en el desempefio (Gil & Gomez, 2020).

En conclusion, el escalafén es un mecanismo que permite al empleado de carrera ascender y crecer
frente a un sistema protector que incentiva a los servidores publicos devolviéndoles la fe en el cumplimiento
de las normas dentro de la administracién publica y permitiendo crear un mejor ambiente laboral.
Lamentablemente, la equivocada concepcion de la motivacidn e incentivos, no ha sido una prioridad por
parte de la gestion de recursos humanos del sector pablico y el Estado, dejando de lado la relevancia que

la funcion publica en el cumplimiento de los objetivos estatales en relacion al bienestar general.
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49.  Marco juridico
4.9.1. Constitucion de la Republica del Ecuador.

La CRE confiere una finalidad a la administracidn publica como un servicio a la colectividad y da la
definicion a las personas que la integran como servidoras publicas y que ejerzan algun cargo, es
decir que prestan sus servicios dentro de dicha administracion al aplicar normas , reglas y principios
que para desempefiar dicho puesto deben ser aplicados con objetividad u oportunidad en beneficio
de un particular y sin hacer dafio el interés publico debe tener contrato o nombramiento legal ante

la ley. Siendo la Ley Organica del servicio publico a través de sus principios:

Calidad, calidez, competitividad, continuidad, descentralizacién, desconcentracion, eficacia,
eficiencia, equidad, igualdad, jerarquia, lealtad, oportunidad, participacion, racionalidad, responsabilidad,
solidaridad, transparencia, unicidad y universalidad que promuevan la interculturalidad, igualdad y la no

discriminacion (Constitucion de la Republica del Ecuador, 2008, art.1).

En ese sentido se detalla ademas en el articulo 11 en el numeral 8 de la Constitucion de la Republica

del Ecuador que sefiala:

El contenido de los derechos se desarrollard de manera progresiva a través de las normas, la
jurisprudencia y las politicas publicas. El Estado generara y garantizara las condiciones necesarias para su

pleno reconocimiento y ejercicio.

Sera inconstitucional cualquier accién u omision de caracter regresivo que disminuya, menoscabe 0

anule injustificadamente el ejercicio de los derechos (Asamblea General del Ecuador, 2008, art 11)

La norma suprema ecuatoriana, establece en el art. 33 que el trabajo es un derecho y un deber
social, y un derecho econdmico, fuente de realizacién personal y base de la economia. El Estado garantizara
a las personas trabajadoras el pleno respeto a su dignidad, una vida decorosa, remuneraciones y

retribuciones justas y el desempefio de un trabajo saludable y libremente escogido o aceptado.

Por otro lado, es importante hacer alusion a derechos de libertad entre ellos el derecho a la libertad
de contratacion y a libertad de trabajo, segun las necesidades que existan en las instituciones o0 empresas

y de acuerdo al perfil profesional que se requiera. (Constitucién de la Republica del Ecuador, 2008, art. 66).

La Constitucion de la Republica del Ecuador sefiala en el art 82: El derecho a la seguridad juridica
se fundamenta en el respeto a la Constitucion y en la existencia de normas juridicas previas, claras, publicas
y aplicadas por las autoridades competentes.
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Asi mismo el estado ecuatoriano, garantiza los derechos y obligaciones de los servidores publicos,
regulara el ingreso, estabilidad, evaluacion, ascenso, promocién, incentivos, régimen disciplinario,
estabilidad, cesacion y sistema de remuneracion que sera justa y equitativa con relacién a sus funciones y
valorara profesionalizacion, capacitacion, responsabilidad u experiencia (Constitucion de la Republica del
Ecuador, 2008, art. 124-129).

Por otro lado, el Art 227, menciona que la administracién publica constituye un servicio a la
colectividad que se rige por los principios de eficacia, eficiencia calidad, jerarquia, desconcentracion,
descentralizacion, coordinacion, participacion, planificacién, transparencia y evaluacion. (Constitucion de la
Republica del Ecuador, art. 227).

No obstante, en el art 228 de la misma norma se estable el ingreso al servicio publico y la promocion
en la carrera administrativa que se realizaran mediante concurso de méritos y oposicion, generando las
debidas garantias en la administracién publica. Ademas, en el art 228 de la norma ibidem, se establece que

el ascenso y la promocion de la carrera administrativa se realizara mediante concurso de méritos y oposicion.

En lo que respecta a servidores y servidoras publicas en el art 229, se considera como las personas
que en cualquier forma o titulo trabajen o bien presten servicios dentro del sector publico. Mencionando
ademas que los derechos son irrenunciables y especifica que la Ley definira el organismo rector en materia
de recurso humanos y remuneraciones para todo el sector publico y regulara el ingreso, ascenso, promocion,
régimen disciplinario, entre otros. Siendo la norma ademas enfatica en que las remuneraciones de las
servidoras y servidores publicos serd justa y equitativa, con relacion a sus funciones y valorara la

profesionalizacion, capacitacidn, responsabilidad y experiencia.

En el art 326 menciona acerca de los principios en los que sustenta el derecho al trabajo y que son

los siguientes:
2. Los derechos laborales son irrenunciables e intangibles. Sera nula toda estipulacion en contrario.

3. En caso de duda sobre el alcance de las disposiciones legales, reglamentarias o contractuales

en materia laboral, éstas se aplicaran en el sentido mas favorable a las personas trabajadoras.
4. A trabajo de igual valor correspondera igual remuneracion.

Por consiguiente, se especifica en el art 328 de la misma norma, que la remuneracion sera justa,

con un salario digno para cubrir al menos las necesidades basicas de la persona trabajadora, asi como de
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su familia (Constitucion de la Republica del Ecuador, 2008)el mismo que debe ser acorde a la actividad

realizada procurando lo dispuesto a la ley.

4.9.2. Ley Organica de Empresas Publicas
En la misma se establece principios que orientan la administracion de talento humano de las

empresas publicas, basadas en los siguientes principios:

1. Profesionalizacion y capacitacion permanente del personal, mediante el manejo de un plan de
capacitacion y fomento de la investigacion cientifica y tecnolégica acorde a los requerimientos y consecucidn

de objetivos de la empresa;

2. Definicién de estructuras ocupacionales, que respondan a las caracteristicas de especificidad por

niveles de complejidad, riesgos ocupacionales, responsabilidad, especializacion, etc.;

3. Equidad remunerativa, que permita el establecimiento de remuneraciones equitativas para el
talento humano de la misma escala o tipo de trabajo, fijadas sobre la base de los siguientes pardmetros:

funciones, profesionalizacion, capacitacion, responsabilidad y experiencia.

4. Sistemas de remuneracién variable, que se orientan a bonificar econémicamente el cumplimiento
individual, grupal y colectivo de indices de eficiencia y eficacia, establecidos en los reglamentos pertinentes,
cuyos incentivos econdémicos se reconoceran proporcionalmente al cumplimiento de tales indices, mientras
éstos se conserven o mejoren, mantendran su variabilidad de acuerdo al cumplimiento de las metas

empresariales.

9. Evaluacion periodica del desempefio de su personal, para garantizar que éste responda al
cumplimiento de las metas de la empresa publica y las responsabilidades del evaluado en la misma y
estructurar sistemas de capacitacion y profesionalizacion del talento humano de las empresas publicas; (Ley

Organica de Empresas Publicas, 2009, art 20).

4.9.3. Ley Organica de Servicio Publico.

La Ley Organica de Servicio publico, regula derechos y obligaciones de los servicios publicos y de
tal manera garantiza la transparencia dentro de la administracion publica. La misma que sefiala en su art 51
como competencia del Ministerio de Trabajo ejercer la rectoria en materia de remuneraciones del sector
publico, y expedir las normas técnicas correspondientes en materia de recursos humanos, conforme lo

determinado en esta Ley.
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En el art 52 se menciona como atribuciones y responsabilidades de las unidades de talento humano
el elaborar y aplicar los manuales de descripcion, valoracién y clasificacion de puestos institucionales, con

enfoque en la gestion de competencias laborales.
En la norma ibidem en el inciso primero indica que:

El subsistema de clasificacion de puestos del servicio publico es el conjunto de normas
estandarizadas para analizar, describir, valorar y clasificar los puestos en todas las entidades,

instituciones, organismos o personas juridicas de las sefialadas en el Articulo 3 de esta Ley (art 61).

Y es a través del Ministerio de Trabajo que mediante la Ley citada en su art 62, dispone que el
mismo es quien disefiara el subsistema de clasificacion de puestos de servicio publico, reforma'y la vigilancia
de que se cumpla. Y a través del literal c) del art 132 que se establece que como competencia del Ministerio
de Economia y Finanzas. el mismo pueda emitir el dictamen presupuestario relacionados con gastos de

personal de la institucion del Estado. (Ley Orgénica de Servivio Publico, 2016).

También mediante Resolucién Nro. SENRES-RH-2005-000042, de 02 de septiembre de 2005,
publicada en Registro Oficial Nro. 103, de 14 de septiembre de 2005, el Ministerio del Trabajo emite la Norma
Técnica del Subsistema de Clasificaciéon de Puestos del Servicio Civil,estbaleciendo los lineamientos para
realizar el andlisis descripcion , valoracion y estructura de puesto de las instituciones del Servicio Publico,
contemplandose dentro del art 6,16, 17,18 los roles atribuciones y responsabilidades de los puestos donde

se valora situaciones de:

- Competencias que se trata de aquellos conocimientos, destrezas, habilidades
requeridas para el puesto (instruccién formal relacionada con los conocimientos, experiencia
relacionada con la experticia para el rol, habilidades de gestion relacionado con las
competencias para administrar, organizar, planificar y comunicacién relacionada con la

transferencia de comunicacion, persuasion trabajo en equipo).

- Complejidad del puesto determinada por el grado de dificultad que existe en el
mismo (condiciones de trabajo relacionado con condiciones fisicas, ambientales, riesgos de

trabajo, toma de decisiones).

- Responsabilidad (rol del puesto, control de resultados) mediante la evaluacién de

como ejerce si trabajo en relacion al logro mediante la obtencion de resultados orientados en la
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satisfaccion del cliente (Norma Técnica del Subsistema de Clasificaciin de Puestos delServicio
Civil, 2005).

Concretamente esta norma es importante porque permite estandarizar la clasificacion de puestos
en base a criterios establecidos por categorias, experiencia, garantizando con ello la equidad en la
asignacion de categorizas y niveles en los cargos, permitiendo asimismo una eficiente clasificacion de
puestos , fomentando en el sector publico la profesionalizacion para en base a ello establecer preceptos
que permitan garantizar una evaluacion equitativa entre los diferentes puestos y que por consiguiente talento

humanos asigne el presupuesto de manera transparente.

4.9.4. Ley Organica de Salud
En el sistema normativo ecuatoriano la Ley organica de Salud, permite establecer disposiciones que
regulan el sistema de salud en el pais, con ello se garantiza el acceso a los servicios sanitarios con calidad

y que exista calidad y calidez al brindarlos por parte del profesional de salud.

La creacion de la Ley Orgénica de Salud, se basa en criterios por niveles de formacion y estructura
ocupacional y que dentro del ambito publico se considerara los aspectos de calidad del empleo, régimen
laboral y salarial para mejorar el desempefio laboral y la productividad (Ley Organica de Salud, 2006, art
205).

En la Ley Organica de salud se determina incentivos para garantizar la equidad calidad en la

atencion y el servicio.

‘La autoridad sanitaria nacional promovera y desarrollara, dentro de la carrera sanitaria, un plan
nacional de educacién permanente con enfoque de género y pluricultural, para mejorar la productividad,
calidad del desempefio laboral y promocién de sus recursos humanos’. (Ley Organica de Salud, 2022, art
205)

Articulo de la Ley Organica, en el que como se menciond anteriormente se considerara los aspectos
de calidad del empleo, régimen laboral y salarial, productividad calidad, gestion e incentivos basados en la

evaluacion del desempefio, ubicacion geografica y riesgos, para los servidores en salud.

Por otro lado, se determina que la autoridad sanitaria “establecera planes de capacitacion y
evaluacion permanente implementando promociones e incentivos” (Asamblea Nacional del Ecuador, 2022,
art 206).
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La organizacion del sistema de salud es uno de los muchos aspectos que regula esta Ley definiendo
la estructura, roles y responsabilidades, asimismo el acceso a los servicios de salud, el ingreso
competencias y responsabilidades del ejercicio profesional, contribuyendo a la promocién de la salud y
prevencion de enfermedades a través de politicas publicas encaminadas a mejorar los habitos de vida de la
poblacién haciendo validos los derechos de las personas en lo que se relaciona con el acceso a derecho a

la salud.

4.9.5. Ley de Carrera Sanitaria

En el Estado Ecuatoriano le Ley de Carrera Sanitaria, tiene por objeto “crear, reconocer y garantizar
la carrera sanitaria publica como un régimen especial dentro del servicio publico, estableciendo la
disposiciones juridicas y aplicables al talento humano en salud” con ello establece un importante precedente

en derechos laborales en el ambito de la salud. (Ley Organica de Carrera Sanitaria, 2022, art1).

La presente Ley tiene ademas tiene la finalidad como lo indica en su art 3 y 4 de promover el
desarrollo integral del talento humano en salud que permite por un lado regular las jornadas de trabajo, la
remuneracion, la promocion ascenso, entre otras basada en principios como: la estabilidad laboral , mérito
y progresion, desarrollo y capacitacion profesional, igualdad de oportunidades y la proteccion de la salud del
talento humano, siendo importantes los principios antes mencionados debido a que permiten garantizar que
se apliquen y la permanencia e incentivos del personal de salud , otorgando la oportunidad de que se respete

los derechos de acuerdo a lo establecido en las leyes vigentes.

Entre los componentes descritos en la presente ley se hace alusion acerca de la remuneracion
encontramos la: fija(unificada) y variable (variable y complementaria a la remuneracion mensual unificada)

producto del rendimiento y desempefio individual. (Ley Organica de Carrera Sanitaria, 2022).

Siendo importante ademas mencionar los incentivos que la norma ibidem seran de caracter
econdémico, formativo de investigacion y honorificos. Con lo cual trata de beneficiar y motivar a los

profesionales en salud.

Acerca del régimen escalafonario de la Carrera Sanitaria dentro del presente marco normativo se

establece en su art 30:

Se instituye el escalafon de la carrera sanitaria, como un mecanismo de categorizacién del talento
humano en salud, perteneciente a dicha carrera, segun sus funciones, nivel de responsabilidad,

formacion, capacitacion, tiempo de servicio y resultados en los procesos de evaluacion y
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desempefio, lo que determinara su remuneracion. El ente rector del trabajo en coordinacidn con la
autoridad sanitaria nacional, emitira la escala en la que conste la remuneracion correspondiente a
cada categoria de este escalafén, misma que se considerara en el manual de puestos, expedido por
dicha autoridad, que debera encontrarse debidamente financiada, indicando su fuente de
financiamiento e impacto presupuestario. Para entrar en vigencia, la aprobacion del escalafén

requerira el dictamen favorable del ente rector de las finanzas publicas.

Con respecto a la Ley de Carrera Sanitaria, considera el factor promocién que es un derecho a
ascenso laboral y de ser promovidos mediante un concurso de méritos y oposicién siempre y cuando se
considere, experiencia, formacion educacion continua y afios de servicios. Teniendo derecho a escalafonar
el servidor siempre y cuando cumpla los requisitos estipulados en la norma. Situacién que en base a la
norma deberia ser considerada con la finalidad de que exista promocién de los profesionales y pueda

ademas aducirse que existe verdadera seguridad juridica al realizarse procesos escalafonarios.

410. Derecho comparado

Con la premisa de un trabajo digno es menester indicar el reconocimiento que tiene dicho térmico a
la luz de los derechos humanos y permite hacer alusion al Pacto Internacional de Derechos econdmico,
Sociales y Culturales(1966) en el mismo existe el reconocimiento del derecho trabajar garantizando entre
otros derechos a una formacion profesional, a un salario equitativo e igual por trabajo de igual valor y en
este estudio me interesa hacer alusion a lo que se menciona en el mismo y que es la oportunidad de ser
promovidos, dentro del trabajo, a una categoria superior, sin mas que considerar el tiempo de servicio y la
capacidad del trabajador, situacién que nos coloca frente a la importancia que tiene como parte de la
dignidad del trabajados el percibir un salario en el que exista ese reconocimiento justo a sus servicios, por
tal motivo puedo poner como ejemplo los siguientes paises en los cuales sus leyes se ajustan a dicho
reconocimiento y a enfatizar el escalafén salaria como una forma de garantiza la dignidad humana y de los

derechos laborales

4.10.1. Legislacion peruana

En Perl la ley de Carrera Sanitaria “el complejo conformado por el itinerario laboral de los
trabajadores de la salud y sus condiciones de trabajo, definidos por las normas legales y administrativas, y
orientados a la satisfaccién de las necesidades de salud de la poblacion y de los derechos humanos y
laborales de los propios trabajadores”. (Carrera Sanitaria en el Perd, 2011).
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Refiriéndonos a incentivos es necesario mencionar el Decreto Legislativo N.° 276, Ley de Bases de
la Carrera Administrativa y de Remuneraciones del Sector Publico y su Reglamento Decreto Supremo N°
005-90-PCM. De tal manera en El Articulo 10° del Reglamento de la ley, se reconoce el mérito laboral como
un elemento vinculado a reconocimiento interpretado en base al grado de eficiencia y responsabilidad con

que desempena el servidor publico sus acciones
El Articulo 140° del Reglamento menciona

La Administracién Publica a través de sus entidades, debera disefiar y establecer politicas para
implementar, de modo progresivo, programas de bienestar social e incentivos dirigidos a la promocion
humana de los servidores y su familia, asi como a contribuir al mejor ejercicio de las funciones asignadas.
Se programan y ejecutan con la participacion directa de representantes elegidos por los trabajadores

(Presidente de la Republica del Peru, s f.).

De esa manera permite establece la obligacién de las entidades publicas de garantizar en base a

gestion, programas encaminados al bienestar e incentivos de los servidores publicos.

Ley que a criterio personal busca promover el desarrollo profesional, aspiraciones, promociones en
el personal de salud, y marcando un importante precedente en la busqueda de reenvidar derechos de los
servidores en salud que, permitiéndoles accede a beneficios derivados en base a mérito y no a simple interés

de ciertas partes.

En la practica, tales incentivos nunca fueron puestos en practica, porque al haberse dado el
Reglamento el afio 1990, con el shock econdmico de 1992, la carrera publica quedd congelada y, con ello,
todas las disposiciones referidas a la gestién del potencial humano que significaran gasto publico. (Castro
Pérez, Rivera, & Serna, 2018)

Siendo importante ademas enfatizar que con fecha 5 de junio del 2024, se expidié la Ley Nro. 32045
denominada Ley que Regula La Movilidad Interna de Ascenso y Cambio de Grupo ocupacional para el
personal profesional, técnico y auxiliar del seguro Social de Salud (ESSALUD), la misma que como objeto

pretende en su articulo 1 lo siguiente;

Regular la movilidad interna del personal profesional, técnico y auxiliar del Seguro Social de Salud
(ESSALUD) mediante ascenso (movilidad vertical), salarios (movilidad horizontal) y desplazamiento

(movilidad espacial), con la finalidad de promover el desarrollo integral, las aspiraciones, la promocién de
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puestos de mayor nivel y responsabilidad, asi como cerrar la brecha existente de falta de personal de

atencion en las diferentes redes asistenciales de dicha institucion (Congreso de la Republica del Peru, 2024).
Adicionalmente encontramos La Ley N.° 30057, Ley del Servicio Civil,

Actualmente en proceso de implementacion para las entidades que se han adecuado a ella, precisa
en su Articulo 24, referido a los factores de evaluacion del desempefio que esta “...se realiza tomando en
cuenta, principalmente, factores o metas individuales relacionadas a la funcién que desempefia el servidor.
Adicionalmente, se pueden tomar en cuenta factores grupales cuando se hubiera establecido oficialmente

indicadores de gestion para la entidad y sus unidades organica” (Castro Pérez, Rivera, & Serna, 2018)

Ley en la que se valora el potencial humano para su reconocimiento en base a cierta compensacion
como una forma de retribuir al servidor civil sus servicios de una manera justa y en base a la prestacion de

sus servicios, tratando con ello lograr cumplir objetivos institucionales.

4.10.2. Legislacion de México

En México se crea la Ley Federal del Trabajo creada con el propésito de propiciar un trabajo digno
y decente en las relaciones laborales, con énfasis en el respeto a la dignidad del trabajador con acceso a la
seguridad social, salarios remunerados, capacitacién continua. En este marco normativo en el titulo tercero
en el art 47 define al escalafén como el sistema organizado en cada dependencia conforme a las bases
establecidas, para efectuar promociones de ascenso de los trabajadores, el mismo que es un sistema
organizado para efectuar las promociones de ascenso y para lo cual se toma en cuenta los conocimientos,
aptitud, antigliedad, disciplina y puntualidad y de manera preferencial se otorgaran las vacantes a los

trabajadores de nivel inmediato anterior que tengan una mejor caracteristica escalafonario.

Ademas, en el art 49 de la Ley Federal de México, se menciona que se expedira en cada
dependencia un Reglamento de Escalafén conforme a lo establecido en la Ley en el capitulo IV menciona
acerca de los derechos de preferencia, antigliiedad y ascenso, en tal virtud en el art 162 menciona que los

trabajadores de planta tienen derecho a una prima de antigtiedad (Ley Federal del Trabajo, 2015).

En dicho pais ademas se establece la Ley de Servicio Profesional de Carrera aprobada el 10 de
abril del 2003 y la misma que regula a los servidores publicos de carrera, los mismos que podran ingresar a
través de un concurso de seleccién y que por ende podra ser nombrado o removido en los procedimientos
establecidos en la Ley, y que dentro del titulo cuarto se contempla el subtema de desarrollo profesional, y

que por medio del mismo los servidores en base al mérito podran ocupar plazas de igual o0 mayor jerarquia.
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Asimismo, se hace alusion al Reglamento de la Ley del Servicio Profesional de carrera, donde se
establecen disposiciones generales, clasificacion de los servidores, siendo mencionar dentro del mismo lo

relacionado con el subsistema de desarrollo profesional

Consecuentemente, los servidores publicos definiran sus planes de carrera, trayectorias de
ascenso para poder ocupar plazas de igual 0 mayor jerarquia en la misma dependencia o en otras donde
existaconvenio, con el fin de fortalecer su desarrollo profesional y ampliar sus experiencias; este apoyo a los
servidores publicos esta a cargo del comité de profesionalizacion, quien debera registrar un puntaje a cada
actividad de desarrollo registrada en el sistema por el servidor publico, para que sea tomada en cuenta para

su promocion (Alvarez, 2014).

En tal virtud, con fundamento al titulo tercero de la Ley federal de los Trabajadores al Servicio del
Estado, y de las disposiciones relativas de las Condiciones Generales de Trabajo vigentes en la Secretaria
de Salud, encontramos con el reglamento de Escalafén de la Secretaria de Salud, donde en el art 12 se
alude a movimiento escalafonario a la promocién de un nivel a otro, donde en el capitulo X se hace referencia
al escalafén de la rama médica y cuya finalidad es que bajo una justa competencia puedan acceder a otros
puestos, donde también se especifica como factores escalafonarios en la rama medica los conocimientos,

aptitud, disciplina labora y sindical, puntualidad antigliedad (Alvarez, 2014).

Por otro lado, en México consta el Reglamento de Escalafén del Instituto nacional de Perinatologia,
Isidro Espinosa de los Reyes como un referente de que en otros paises si existen reglamentos
escalafonarios, el mismo que de acuerdo a lo previsto por la Ley Federal de los Trabajadores al Servicio del
Estado, se formula y actualiza el Reglamento de Escalafén para los trabajadores de Base del Instituto antes
mencionado con la intencién de vigilar con transparencia lo que respecta a el procedimiento escalafonario,
cuya finalidad es la de garantizar y mejorare el nivel de vida de los trabajadores, basada en obligaciones
atribuciones y derechos, basado en parametros de evaluacion escalafonario (Reglamento de Escalafén para

los Trabajadores de Base del Instituto Nacional de Perinatologia, 2021).

En sintesis el Reglamento de Escalafén en México al ser un instrumento normativo establece los
procedimiento de promocion ascenso, cuya principal pretension es la transparencia en los procesos de
seleccion y promocién de los trabajadore, tratando con ello de garantizar igualdad de oportunidades e
imparcialidad el momento de ocupar puestos , brindando la oportunidad de que las personas ademas sean
ascendidas en base a mérito, permitiendo que la administracién publica obtenga mejores resultados en su
gestion.
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5. Metodologia.
En el presente apartado se procederd a describir aquellos métodos utilizados en el trabajo de

integracion curricular y establecido de la siguiente manera

El objetivo general de la investigacion fue realizado mediante la aplicacion de un procedimiento
metodico y sistematico y fue mediante esta metodologia que permitié realizar una investigacion sobre la
problematica en estudio y a su vez obtener los resultados que contribuyan a mejorar la situacion laboral de
los funcionarios médicos que labora en el Seguro Social Campesino de Loja, por ello se propone la siguiente

metodologia:

5.1. Ejecucion de objetivos

Para verificar si los objetivos propuestos en el tema “Vulneracién del principio de seguridad
juridica en funcionarios publicos médicos del seguro social campesino de Loja, ante la ausencia de
reglamento de escalafon salarial institucional” para su respectiva comprobacion me propuse los

siguientes objetivos que los enuncio a continuacion

El objetivo general fue Analizar la vulneracion del principio de seguridad juridica ante la ausencia de

un Reglamento de Escalafon institucional en los médicos del Seguro Social Campesino de Loja

He llegado a cumplir con el mismo en virtud que he analizado conceptualizaciones fundamentales
como la normativa, conceptos generales de escalafén, principios y garantias de la seguridad juridica que
tienen relacion con la tematica de investigacion. El mismo que se lo realizo a través del método que permitio

a través de variable como seguridad juridica.

El objetivo especifico 1 fue” Investigar el impacto de la ausencia de un reglamento de escalafén

institucional en los médicos del Seguro Social Campesino de la ciudad de Loja.

Este objetivo se ha logrado determinar una vez aplicada las encuestas y una vez analizada la
literatura y normativa el impacto que se produce de manera negativa es la falta de confianza en la
administracién publica, considero debi6 haberse evaluado directamente a los profesionales médicos para
conocer sus puntos de vista de cdmo perciben ser afectados frente a la ausencia de este escalafon. Este se
lo abordo en el marco teérico y tuvo un enfoque desde la normativa utilizando también desde la doctrina

Tapia,

El objetivo especifico fue Examinar la legislacién nacional relacionada con la seguridad juridica y la
posible implementacion de un reglamento de escalafon institucional en el ambito de la salud
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Este objetivo se cumple al analizar la Constitucion, Ley de Carrera sanitaria y dentro de la pregunta
contenida en la encuesta se establece que la falta de un reglamento escalonario vulnera el principio de

seguridad juridica

El objetivo especifico 3 fue Proponer recomendaciones para la implementacién de un reglamento
de escalafon institucional que garantice la seguridad juridica de los médicos del Seguro Social Campesino

en Loja

Una vez habiendo realizado el estudio tedrico, la revision del sustento legal y el acopio de datos
recolectados por la encuesta, se hace necesario y evidente la necesidad de un reglamento de escalafon en

relacion con los funcionarios médicos.
5.2. De la metodologia

Las actividades que se desarrollaron en el cumplimiento de los objetivos trazados fueron de caracter

cientifico, con lo que me permito describir
5.2.1. Enfoque metodoldgico

En el presente trabajo de titulacién el enfoque metodolégico que se utilizo fue cualitativo que La
presente investigacion acerca de la vulneracion del principio de seguridad juridica en servidores médicos
del Seguro Campesino se utilizd un enfoque mixto para mediante la combinacion de métodos cualitativos
numero cuantitativa ya que recolecta datos numéricos para obtener variables que contribuyan a la
comprension de la problematica permitio revisar y analizar la norma constitucional y la Ley organica de salud
y la Ley de Carrera Sanitaria, la vulneracion de principio d seguridad juridica, ante la falta de un reglamento

interno de escalafon salarial institucional , analizando factores que han influido para que no exista

5.2.2. Métodos

Método es la forma de elaborar con orden determinados procesos para obtener un resultado. A
continuacién, se conceptualizara los métodos que se van a utilizar en la investigacion:

Método cientifico: el presente se lo utilizo en la produccion de conocimientos en las ciencias,
mediante la aplicacién de encuestas que permitid obtener resultados fiables que fueron procesados a través

de Excel, basados desde lo empirico y medicion.
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Método inductivo: Utilicé este método debido a que me vi en la necesidad de la obtencion
conclusiones que van desde lo particular a lo general, permitiéndome estudiar el problema para luego haber
realizado el andlisis critico del problema

Método deductivo: este método se lo utiliza para extraer una conclusidn en base a una premisa o
proposiciones que se asumen como verdades

Método descriptivo: Utilice el presente método para describir paso a paso el problema de
investigacion, incluyendo un andlisis legal de las normas que me permitié describir las figuras juridicas del
trabajo, en tal virtud aplique encuestas con profesionales conocedores de derecho que me permitieron
describir la influencia que produce la falta de un reglamento en los servidores publicos médicos del Seguro
Campesino, esto se logrd gracias a la descripcion del principio de seguridad juridica y como la falta de un
reglamento de escalafén salarial puede considerarse como vulneracion de dicho principio, la cual ha sido
descrita a través del marco tedrico.

Método analitico: basado en la experimentacion y la l6gica empirica, siendo un proceso légico que
va de lo general a lo especifico. El mismo que se lo aplicé en virtud de que se analizé la vulneracién del
principio de seguridad juridica en esta investigacion, y que fue posible identificar la problematica a través del
método analitico

Método estadistico. E| cual utiliza una secuencia de procedimientos para el manejo de datos
cualitativos y cuantitativos dentro de la investigacion, nos permite describir un conjunto de datos a través del

uso del programa Excel.

5.3. Tipo de Investigacion

El trabajo de titulacion corresponde al tipo Exploratorio, que es un tipo de investigacion que se realiza
cuando el tema de estudio es relativamente nuevo o poco conocido y que permitié explorar el objeto de
investigacion. Su principal objetivo es familiarizarse con el tema, generar ideas, identificar variables
relevantes y formular preguntas de investigacién mas especificas. La investigacion exploratoria es como una
primera aproximacion al problema, ayudando a los investigadores a comprender mejor el fenémeno antes
de embarcarse en investigaciones mas detalladas y especificas. Apoyandonos en un estudio analitico que

fue posible realizarlo a través de la aplicacion de encuestas.

5.4. Disefo de la Investigacion
La investigacion es muestreo poblacional aleatorio, es un método en el que cada miembro de la

poblacion tiene una probabilidad igual de ser seleccionado para formar parte de la muestra. se considera
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uno de los métodos mas solidos y confiables para garantizar la representatividad de la muestra y obtener
conclusiones generalizables sobre la poblacion.

Mediante un enfoque transversal que se caracteriza por la recoleccion de datos que nos ha permitido
mediante la investigacion lograr identificar mediante un proceso de analisis la problematica que ha llevado
a dar respuesta a la misma.

> Poblacion

La poblacion hace referencia al estudio de un grupo especifico de casos que cumple con ciertos
criterios y se utiliza previamente para seleccionar la muestra. No se limita solo a las personas, sino que
también puede incluir animales, objetos, organizaciones, instituciones. Para estos casos, se puede utilizar
el término "universo de estudio” (Arias-Gomez et al., 2016), por lo que la presente investigacion tuvo como

poblacion a grupos focales conformados por profesionales del derecho.
» Muestra

El criterio de seleccion para la aplicacion de encuesta se baso en 15 profesionales de derecho

conocedores del tema.
> Técnicas:

Las técnicas de investigacién son métodos especificos y procedimientos utilizados para recopilar,
analizar e interpretar datos con el objetivo de responder preguntas de investigacion o resolver problemas.

Las que se utiliza en la investigacion seran las siguientes:
Técnicas de acopio teérico documental

Se utilizd la técnica tedrico documental a través de la revisidn bibliografica de libros, articulos
cientificos, analisis de documentos oficiales leyes, reglamentos, normas y demas cuerpos normativos, que

esta relacionado con la seguridad juridica el escalafén y los derechos laborales de los funcionarios publicos.
> Encuestas

Consistio en la aplicacion de un cuestionario que contiene preguntas y respuestas para reunir datos
0 para detectar la opinidn publica sobre la problematica planteada. Que en este caso se aplicd 15 encuestas
encaminadas a profesionales del derecho especializados en el tema de estudio, mismos que contribuyeron

de manera significativa en el trabajo investigado.

> Herramientas
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cuaderno de apuntes, esferograficos, grabadora, computadora.
> Materiales:

Libros, diccionarios juridicos, manuales, leyes.
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6. Resultados.
6.1. Resultados de Encuestas
La “Vulneracion del principio de seguridad juridica en funcionarios publicos médicos del
seguro campesino de Loja ante la ausencia de reglamento de escalafon salarial institucional “es un
tema de gran relevancia social y juridica para los profesionales médicos y la sociedad en general,
por tal razon la encuesta estuvo dirigida profesionales de derecho, porque son quienes conocen en
base a su formacion y experiencia sobre la problematica razon de la investigacion. A continuacién,

se presentan los resultados obtenidos de las mismas:

Primera pregunta: ; Considera Usted, que se vulnera el principio de seguridad juridica al
no existir un reglamento escalafonario en los funcionarios publicos médicos del Seguro Social

Campesino Loja?

Gréfico 1

Grafico 1

m S|
B NO

Autor: Deicy Tapia Ramirez
Fuente: Encuestas a profesionales de Derecho.
Interpretacion

La presente interrogante fue estructurada con la intencion de identificar la vulneracion del principio
de seguridad juridica con la inexistencia de un reglamento escalafonario en los funcionarios publicos
médicos del Seguro Social Campesino de Loja, ante lo cual de una poblacién de 93% de los encuestados y
el 7 % de la muestra contesto que no se vulnera el principio de seguridad juridica.
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Analisis

Mediante los datos recolectados en la argumentacion de la respuesta existe una constante en la
que se determina, los encuestados manifiestan que al no existir un reglamento escalafonario no se puede
distinguir entre funcionarios de mayor rango y competencias, que a la vez genera falta de transparencia
posiblemente tenga que ver con un trato injusto evitando la promocidn del personal médico , ademas que la
falta de criterios sobre promociones y aumentos salariales genera incertidumbre, afectando la previsibilidad
al no contar con un marco normativo claro, siendo ello un obstaculo que no permite a los médicos defender
sus derechos, es decir ante la ausencia de una norma evidente no existe verdadero amparo de derechos
constitucionales lo que evidencia la problematica del presente trabajo, es asi que este hecho vulnera el
articulo 82 de la Constitucion de la Republica del Ecuador, relacionado con la seguridad juridica, que se
fundamenta en el respeto a la Constitucion y en la existencia de normas juridicas previas, claras, publicas y
aplicadas por las autoridades competentes (Constitucion de la Republica del Ecuador, 2008, art. 82).Sin
embargo, existe un porcentaje muy bajo que opina que en la escala salarial no afecta al personal médico,

debido a que segun su opinidn existen ya escalas salariales que rigen el sector publico .

Segunda pregunta: ;Considera Usted, ¢ qué el principio de seguridad juridica y las garantias que

este involucra se aplican adecuadamente ante la ausencia de un reglamento institucional escalonario?

Gréfico 2

Grafico 2
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Autor: Deicy Tapia Ramirez

Fuente: Encuestas a profesionales de Derecho
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Interpretacion

Teniendo en cuenta la consulta presentada, se identifica si el principio de seguridad juridica y las
garantias que este involucra se aplican adecuadamente frente a la ausencia de un reglamento escalafonario,
a esta interrogante una poblacion del 13 % tiene una respuesta afirmativa frente a un 87% de los

encuestados manifestaron la negativa.
Analisis
En efecto, con los datos recogidos se puede interpretar que los profesionales encuestados

manifiestan, que ante la ausencia de un reglamento escalafonario institucional no se aplica el principio de

seguridad juridica y las garantias que ello involucra.

Debido a que en toda profesion es menester realizar distincion de categoria basado en méritos y
antigliedad, por tal razén ante la falta de un reglamento no se llegan a aplicar de forma debida y ello podra
interpretarse como falta de seguridad juridica, debido a que no se especifica cdmo asegurar la equidad

sumado a ello el obstaculo que constituye la meritocracia en el desarrollo profesional

Por ultimo, la no existencia de un reglamento institucional escalafonario genera incertidumbre sobre
las normas y procedimientos que rigen el desarrollo profesional y los derechos laborales, también la falta de
reglas definidas puede llevar a decisiones arbitrarias y no uniformes, afectando la previsibilidad y la equidad

en el trato a los empleados.

Al mismo tiempo, la implementacién de un reglamento escalafonario es esencial para asegurar la
adecuada aplicacién del principio de seguridad juridica y las garantias asociadas. Con respecto a que, no
existe el reglamento escalafonario para los funcionarios publicos médicos que garantice sus derechos. En
cuanto a la seguridad juridica es un principio fundamental del derecho, mediante el cual se establece que
las normas deben ser claras, precisas y predecibles, exigiendo a las personas que puedan con argumentos
ejercer sus derechos y obligaciones, por lo tanto, no puedan ser arbitrariamente privados del ejercicio de los
mismos. Esto refleja la trasgresion de los derechos como un salario justo y equitativo y el derecho a la

igualdad

Tercera pregunta: ; Esta Usted de acuerdo, que se plantee dentro de la institucion del seguro Social
Campesino un reglamento escalafonario institucional, orientado a que se cumplan las garantias

constitucionales del debido proceso para dar seguridad juridica a sus funcionarios publicos médicos?
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Grafico 3

Grafico 3
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Autor: Deicy Tapia Ramirez
Fuente: Encuestas a profesionales de Derecho
Interpretacion

La presente interrogante fue estructurada con la intencién de identificar si se esta de acuerdo a
que se plantee dentro de la institucion del Seguro Social Campesino, un reglamento escalafonario
institucional, orientado a que se cumplan las garantias constitucionales del debido proceso para dar
seguridad juridica a sus funcionarios, ante lo cual de una poblaciéon de un 93% manifesté que si y un

equivalente al 7% contesto que no es necesario dicho reglamento

Anélisis

En relacion con la argumentacion de la respuesta existe una constante en la que se determina que
los encuestados manifiestan en su mayoria que si €s necesario tener un reglamento escalafonario para dar
seguridad juridica, porque mediante el mismo se define criterios claros para determinar salarios de los
empleados tomando en consideracion aspectos como experiencia, formacion antigiedad, aportando
transparencia, creando un ambiente justo y equitativo pues mediante una normativa, es posible lograr la
regularizacion de los aspectos antes mencionados, que esta relacionado con la seguridad juridica y por
ende asegurar un debido proceso, amparada por la Ley, con el objetivo que proteger los derecho laborales

al brindar un marco juridico claro y justo mediante un precepto que permita fomentar un trato justo,

garantizando un ambiente de trabajo mas seguro y estable lo cual permite mejorar la institucionalidad.
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Cuarta pregunta: ;Esta Usted de acuerdo, en que la falta de un reglamento escalafonario salarial
institucional afecta derechos constitucionales como el derecho al trabajo a gozar de un salario digno entre
otros?

Grafico 4

Grafico 4

LN
B NO

Autor: Deicy Tapia Ramirez
Fuente: Encuestas a profesionales de Derecho
Interpretacion

Al respecto de esta pregunta tiene la intencion de identificar si se esta de acuerdo en que la falta
de un reglamento escalafonario salarial institucional afecta derechos constitucionales como el derecho a un
trabajo digno, ante lo cual un 93 % respondié afirmativamente y un equivalente al 7 % manifesté que no esta

de acuerdo.
Analisis

Para concluir el presente analisis en su mayoria concuerdan con la necesidad urgente de un
escalafén debido a que se afecta el salario digno, por el hecho de que un reglamento institucional permite
ser una herramienta con reglas claras que permite garantizar a los trabajadores ser promovidos sobre la
base del mérito, antigiiedad o experiencia, permitiendo a los empleados en base a criterios claros recibir
una remuneracion justa que permita satisfacer sus necesidades basicas, el cual se debe realizar permitiendo
que los trabajadores sean promovidos en base a sus méritos y estandares claros; como parte del

reconocimiento laboral evitando que puedan darse situaciones como la inequidad y discriminacion.
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Quinta pregunta: ;Usted cree que el seguro social campesino deberia incorporar un reglamento
escalafonario para motivar a los servidores publicos médicos y conseguir mejores resultados en el

desempefio?

Grafico 5

Grafico 5
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Autor: Deicy Tapia Ramirez
Fuente: Encuestas a profesionales de Derecho
Interpretacion

De la poblacién encuestada se trat6 de identificar si el seguro social campesino deberia incorporar
un reglamento escalafonario para motivar a los servidores publicos y conseguir mejores resultados en el
desempefio, por lo que un equivalente a un 87 % contestaron que si era fundamental la incorporacidn de un
reglamento salarial y un equivalente al 13% manifestaron que no estan de acuerdo en que se incluya dentro

del sistema de regulacion salarial.

Analisis

A través de la recopilacion de datos se puede inferir que la existencia de un reglamento institucional
escalafonario en el que permita a los servidores estabilidad y seguridad laboral reconociendo ademas su
labor como médicos pudiendo constituirse un medio que fomente la equidad laboral y salarial, contribuyendo
una mejora de la productividad laboral sera el camino idoneo para mejorar los resultados en la atencion de

los usuarios por que existira la continuidad de sus tratamiento con el mismo médico responsable. Por ende,

al tener claros aquellos criterios para promociones y aumento salarial los médicos a mas de encontrarse
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motivados se les garantizaria ante la Ley un trato equitativo, transparente pudiendo reducir conflictos

laborales, aumentando la confianza en la institucidn en igualdad de condiciones para tener una vida digna.

Y sin dejar de lado los argumentos en contra cuyo desacuerdo se basa en la existencia de normas

legales y reglamentarias que rigen las remuneraciones en todo el sector publico.
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7. Discusion.
7.1. Contrasta los resultados con estudios previos.
Esta seccidn tiene como objetivo exponer y describir los datos obtenidos en la investigacion, para
posteriormente interpretar y contrastar con la teoria, el estado de la cuestion y la propia investigacion

(Universidad Nacional de Loja, 2022) por lo cual se procede a realizarla en la siguiente manera:

7.1.1. Verificacion del Objetivo General
El objetivo general del presente trabajo de titulacion es el siguiente: Analizar la vulneracion del
principio de seguridad juridica ante la ausencia de un Reglamento de Escalafon institucional en los médicos

del Seguro Social Campesino de Loja.

Este objeto fue posible validar mediante el desarrollo del marco teérico y de los subtemas que se
desarrollaron acerca de este tema, en un primera fase se revisd bibliografia relacionada con las
conceptualizaciones pertinentes entre ellas lo relacionado a la seguridad juridica, el escalafén y el
reglamento, en ese sentido es evidente la vulneracion del principio de seguridad juridica, puesto que el
mismo permite dar aquella certeza a las normas de que van a ser aplicadas y respetadas, en dicha revision
fue posible ademas conocer la consecuencias que produce la falta de un reglamento escalafonario, entre
otros temas que fueron revisados de manera pertinente y que son importante desarrollarlos para el analisis

de la problematica planteada.

Concomitantemente, para poder desarrollar este objetivo se revis6 la normativa legal vigente
ecuatoriana, siendo necesario para ello analizar la norma suprema constituida por la Constitucion de la
Republica del Ecuador, El Cddigo Organico de Salud, la ley de carrera Sanitaria, ademas fue necesario
remontarnos a la Declaracion de los Derechos Humanos para conocer la conceptualizacion e importancia

de los Derechos Humanos,

Por otra parte, se procedid a revisar legislaciones de otros paises, para en base a las mismas
conocer como se aplican dentro de sus paises y el impacto que ha tenido respecto a la aplicacion de dichas
normativas. Por tal motivo, puedo manifestar que gracias a la revision tanto del marco legal juridico, la

legislacion de otros paises y la doctrina como tal, es que fue posible dar cumplimiento con este objetivo.

Cabe destacar, que mediante la aplicacién de la encuesta a través de Primera pregunta: ; Considera
Usted, que se vulnera el principio de seguridad juridica al no existir un reglamento escalafonario en los
funcionarios publicos médicos del Seguro Social Campesino Loja? Con lo cual un 93% manifestd que, si se

vulnera dichos principios, con ello Los encuestados afirman que, sin un reglamento escalafonario, es
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imposible diferenciar entre funcionarios de mayor rango y competencias, lo que genera falta de transparencia
y puede resultar en un trato injusto al evitar la promocion del personal médico. Ademas, la falta de criterios
claros para las promociones y aumentos salariales genera incertidumbre y afecta la previsibilidad debido a

la falta de un marco normativo claro.

7.1.2. Verificacion de objetivos especificos
Primer Objetivo Especifico

Investigar el impacto de la ausencia de un reglamento de escalafon institucional en los

médicos del Seguro Social Campesino de la ciudad de Loja.

El presente objetivo fue posible llegar a determinarlo mediante la revision de la doctrina referente
al escalafén y lo relacionado con los reglamentos, mediante las cuales fue posible revisar el impacto que

tiene la falta de un reglamento escalafonario.

Ademas, este objetivo se lo pudo verificar gracias a la aplicacion de las encuestas
especificamente en la cuarta pregunta: ;Esta Usted de acuerdo, en que la falta de un reglamento
escalafonario salarial institucional afecta derechos constitucionales como el derecho al trabajo a gozar
de un salario digno entre otros? Con la que se pudo obtener como resultado que un 93 % manifestaron
que un reglamento institucional puede ser utilizado para establecer reglas claras que garantizan que los
empleados sean promovidos en funcién de su mérito, antigliedad o experiencia. Esto permite a los
empleados recibir una remuneracion justa a la vez equitativa que les permita satisfacer sus necesidades

basicas y evitar situaciones arbitrarias al reconocer a los empleados.

Siendo importante ademas mencionar que se logré contrastar dicha informacién con los datos
recolectados mediante las encuestas en las que los profesionales en derecho desde su punto de vista
manifiestan que al no existir un reglamento escalafonario no es posible determinar rangos y competencias
y que posiblemente se relaciona con un trato injusto a los servidores y que si no existe una norma clara no
se puede aducirse que exista un verdadero amparo de los derechos constitucionales, deduciéndose en falta

de seguridad juridica.

El estudio del principio de seguridad juridica frente a la falta de un reglamento de escalafén en
profesionales médicos del Seguro Campesino, analiza el problema acerca de la importancia que tiene dicho
principio y su impacto a nivel de la sociedad, como una manera de reconocer la certeza que garantiza que

las personas conozcan las normas y se ajusten a las mismas, evitando que existan arbitrariedades del poder
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por parte de la administracion publica. El cual se logra validar a través de la revision del marco teorico por
medio de estudios de varios subtemas, explorando detalles y definiciones de términos claves, centrandonos
en el principio de la seguridad juridica. En base al andlisis de dicha seguridad ante la ausencia de un
reglamento escalafonario, como Bautista (2001) en su estudio menciona la importancia que tiene el
reconocer el desarrollo profesional, técnico y personal del profesional, para permitir mejorar la calidad y
productividad del Estado y sus instituciones, siendo eso posible al tener un marco juridico estable que pueda

brindar confianza y seguridad en los individuos.

Al revisar la afectacion que han tenidos los profesionales en salud frente a la ausencia de un
reglamento escalafonario de las personas encuestadas, la mayoria manifiesta que, si existe vulneracion del
principio de seguridad juridica, con lo cual es necesario que exista una verdadera aplicaciéon de dicho
principio. Segun Linfante (2013) es un instrumento para la consecucion de otros fines que conlleva a la
concrecion del desarrollo de los derechos humanos indispensable para la consecucién de objetivos

constitucionales, esto mediante la vigilancia de la correcta aplicacion de las normas.

Segundo Objetivo Especifico

Examinar la legislacion nacional relacionada con la seguridad juridica y la posible implementacion

de un reglamento de escalafén institucional en el ambito de la salud

Para poder llegar a dar cumplimiento con el presente objetivo hubo que revisar la normativa legal
vigente entre ellos fue necesario considerar la Constitucion de la Republica del Ecuador ademas de
conceptos relacionados con el objetivo planteados, lo cual se desarrolld mediante la revision del marco
tedrico en donde se revisé la importancia de conocer la importancia de un reglamento para proteger los
derechos de los servidores publicos para de esta manera garantizar la seguridad juridica de los mismos
mediante la implementacion de un sistema normativo reglamentario que beneficie a los servidores publicos

dentro de las administraciones publicas.

También se logré dar cumplimiento al mismo a través de la encuesta mediante la tercera pregunta:
¢ Esta Usted de acuerdo, que se plantee dentro de la institucion del seguro Social Campesino un reglamento
escalafonario institucional, orientado a que se cumplan las garantias constitucionales del debido proceso
para dar seguridad juridica a sus funcionarios publicos médicos? en donde una poblacién de un 93%
considero la necesidad de la implementacion de un escalafén institucional que garantice la seguridad
juridica, porque de esta forma de establecer estandares precisos que permita calcular los salarios de los

empleados publicos donde se tome en cuanto cuenta la experiencia formacion en base a la creacion de un
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ambiente justo y que equitativo que permita que exista transparencia en so procesos de asenso mediante
una normativa clara que permita regularizar los aspectos antes mencionados en relacion con la seguridad

juridica y de tal manera asegurar el debido proceso en concordancia con lo establecido por la Ley.
Tercer Objetivo Especifico

Proponer recomendaciones para la implementacion de un reglamento de escalafon
institucional que garantice la seguridad juridica de los médicos del Seguro Social

Campesino en Loja

Este Ultimo objetivo se sustenta en la encuesta en la Quinta pregunta: ;Usted cree que el seguro
social campesino deberia incorporar un reglamento escalafonario para motivar a los servidores publicos
médicos y conseguir mejores resultados en el desempefio? por lo que un equivalente a un 87 % contestaron
que si era fundamental la incorporacién de un reglamento salarial , siendo los datos obtenidos una fuente
fundamental en virtud de que mediante su interpretacion contribuye a la comprension del tema en estudio.
Contribuyendo de tal manera a tener un precedente donde reafirmar que es necesario la implantacion de un

reglamento de escalafén en relacion con la propuesta manifestada.

Una vez habiendo realizado el estudio tedrico, la revisién del sustento legal y el acopio de datos
recolectados por la encuesta, se hace necesario y evidente la necesidad de un reglamento de escalafon en
relacion con los funcionarios médicos. Por lo tanto, mediante la aplicacion de dichas encuestas fue posible
identificar que es necesario dar recomendaciones que puedan servir de sustento legal para la

implementacion de un reglamento institucional

7.2. Calidad del método

En el desarrollo de la tematica se aplico un procedimiento descriptivo, cientifico metodico, analitico,
que nos permitio realizar la investigacion y obtener los resultados de la problematica y cuyos resultados se
enfocan en contribuir a mejorar la situacion laboral de los funcionarios médicos que laboran en el Seguro

Campesino.

Sin embargo, creo debid haberse usado un método exegético para mediante el mismo poder ir

identificando paso a paso la problematica en estudio

Dentro del presente trabajo se utilizé encuestas, pero creo que hubiera sido importante implementar
entrevistas a personas que conozcan sobre esta tematica en la que se podia involucrar administrativos del
seguro campesino que podrian aportar positivamente al conocer sus puntos de vistas y tener una perspectiva
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mas amplia sobre la no existencia de un reglamento de escalafén, pues en base a su experiencia y al estar
inmersos en la parte administrativa pueden aportar las causas mas precisas que llevan a la problematica
existente. Ademas, seria importante dentro de la muestra incluir al total de profesionales médicos los cuales

puedan exponer sus criterios con respecto al tema

Por esa razén seria conveniente ademas que se realice un estudio comparado en que lugares existe
un reglamento escalafonario en salud y si este se ha cumplido con la finalidad de que se incluyan la manera

de escalafonar dentro del area médica.
7.3 Responde a las preguntas de investigacion
La aplicacion de encuestas fueron las que contribuyeron a dar respuesta al presente trabajo

7.3.1. ¢ Determinar las principales causas para que no exista un reglamento escalafonario

institucional en el Seguro Social Campesino de Loja?

Entre las principales causas que se lograron detectar es a través de la encuesta y la revision del
marco tedrico, pudiendo determinar que ello limita el efectivo goce de derechos constitucionalmente
reconocidos. Por tal razén los resultados de la investigacion establecen aquellas causas para que no exista

un reglamento escalafonario, situacién determinada a través de la aplicacion de encuestas.

A través de la revisién tedrica deduzco que la falta de una politica salarial clara y la no correcta

aplicacion de las normas es una de las muchas causas que llevan a que no exista un reglamento establecido.

7.3.2. ;Como es que la falta de este reglamento afecta la seguridad juridica de los funcionarios

médicos que laboran en la institucion?

En el estudio realizado la falta de un reglamento afecta a los funcionarios pues se vulneran principios

derivados de la misma produciendo arbitrariedad y desigualdad en la aplicacion de las leyes

La vulneracion del principio de seguridad Juridica segun los resultados obtenidos mediante las
encuestas indican que la falta de dicho reglamento produce afectacion de otros derechos constitucionales
como el derecho al trabajo, el derecho a un salario digno, el cual puede hacerse acreedor un servidor en
salud si existir un reglamento claro que acredite su experiencia antigiedad experiencia y le permita hacerse
acreedor a un ascenso por méritos, siendo evidente que la falta de un reglamento escalafonario conlleva al
generar inequidad y discriminacion laboral por falta de reconocimiento laboral con el cual seria imposible
asegurar que se esta dando bajo condiciones justas y equitativas.
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De esta manera vemos como la promocion salarial esta estancando frente a la falta de una

verdadera seguridad juridica en la aplicacion de las normas.

7.4. Limitaciones y proyecciones para el estudio
En el presente estudio se podrian sefialar como limitaciones la falta de estudios previos que impiden

realizar un andlisis adecuado y comparativo con temas similares
Proyecciones de estudio

Seria necesario realizar un estudio acerca de consecuencias que la implementacion de un sistema
escalafonario y que dicho estudio sea de manera independiente en funcion de las consecuencias que
actualmente se tiene en los servidores publicos en salud ante la falta de un reglamento escalafonario, por
tal motivo las proyecciones de estudio son importantes para realizar estudios mas claros y poder tener una
mejor comprension de la problemética permitiéndonos establecer recomendaciones mas certeras que
permitan la implementacion de un reglamento de escalafén institucional que garantice la aplicacién de la

seguridad juridica.

7.5. Fundamentacion Juridica de la Propuesta de lineamientos propositivos.

En la presente problematica la fundamentacién juridica de reforma se sustenta en la importancia de
tutelares derechos de los servidores publicos del Seguro Campesino a través de la correcta aplicacion del
principio de seguridad juridica. En tal virtud mediante el Art 82 de la Constitucion del Ecuador, se sefiala
que el derecho a la seguridad juridica se encuentra fundamentado en el respeto a la Constitucién y la
existencia de normas, previas y claras, por tal motivo la seguridad juridica dentro de una sociedad permite
propender al desarrollo sea profesional, técnico y personal consiguiendo con ello mejoras incluidas en
calidad y productividad del Estado y sus instituciones, brindando aquella garantia al individuo que sus
derechos no sean vulnerados, Y que asimismo en su art 83 dispone que el derecho a la seguridad juridica
se fundamenta en la obediencia a la Constitucion y en la existencia de normas juridicas claras (Constitucién
de la Republica del Ecuador, 2008).

Lamentablemente al no existir una verdadera gestion dentro de la administracion publica no se
puede plantear como mejorar el servicio publico, existiendo el vacio legal respecto a la falta de un reglamento
y su aplicacidn con respecto a motivacion e incentivo de los servidores publicos para mejorar la calidad y

eficiencia en los servicios estatales
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Ademas ante la presencia de una Ley Organica establecida mediante la ley de Carrera Sanitaria ,
donde se establece el escalafon y promocion en materia de salud y que a través del art 30 se instituye el
escalafén de la carrera sanitaria, como un mecanismo de categorizacion del talento humano en salud,
perteneciente a dicha carrera, segun sus funciones, nivel de responsabilidad, formacién, capacitacion,
tiempo de servicio y resultados en los procesos de evaluacién y desempefio, lo que determinara su
remuneracion. Pero ante la ausencia de un reglamento que regule y norme el sistema escalafonario, produce
inseguridad que se puede deducir como una aparente vulneracion al principio de seguridad juridica que
impide que muchos funcionarios en salud puedan ascender en base a mérito, experiencia, conocimiento,

estudio, o antigiiedad, contribuyendo a generar desconfianza en el sistema juridico.

80



8. Conclusiones.
Luego de la ardua labor investigativa en el presente trabajo, con el propdsito de contribuir

positivamente a la legislacidn ecuatoriana, se aporta las siguientes conclusiones:

> El objetivo del presente trabajo fue analizar la vulneracion del principio de seguridad juridica
ante la ausencia de un Reglamento de Escalafon institucional en los médicos del Seguro Social Campesino
de Loja para tal efecto fue necesario la revisién de conceptos que nos permitieron tener un enfoque
apropiado de la tematica. En tal virtud, teniendo en consideracién que la seguridad juridica se refiere a la
certeza que proporcionan las normas, hemos logrado identificar que la misma es importante dentro de varias

perspectivas para asegurar el cumplimiento efectivo de los derechos fundamentales.

> A partir del objetivo planteado de investigar el impacto de la ausencia de un reglamento de
escalafén institucional en los médicos del seguro social campesino de la ciudad de Loja, puedo concluir que
la ausencia de un reglamento e escalafonario genera problematicas relacionadas con la ausencia de un
marco normativo especifico para el area médica y que ello implica la generacidn de consecuencias negativas
como inseguridad juridica, desmotivacién, evidenciandose en la produccién de incertidumbre respecto al

desarrollo y promocién profesional.

> La revision bibliografica fue importante para diagnosticar si efectivamente existe una
situacion de vulneracion del principio de seguridad juridica con lo que es posible proponer soluciones
concretas que permitan mejorar las condiciones laborales de los médicos y en consecuencia fortalecer el

sistema de salud.

> Al no existir un reglamento escalonario se estd dando paso a que exista vulneracion del
principio de seguridad juridica, en virtud de que, al no existir esa herramienta en particular, es imposible
normar conductas, y obligaciones dentro de una institucion y peor no se podra alegar arbitrariedades en

contra del administrado ni administrador porque ese vacio legal impide brindar certeza en las normas.

> Es necesario ademas complementar el trabajo con recomendaciones para la
implementacion de un reglamento escalafonario, mismas que estan enfocadas en garantizar no solo la
seguridad juridica, sino también la equidad y trasparencia en la administracién publica en la cual es posible

tomar en cuenta las necesidades particulares de los médicos y de la institucion.
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9. Recomendaciones.

Previo a la presentacion del planteamiento propositivo, es pertinente realizar algunas
recomendaciones destinadas a evitar la vulneracion del principio de seguridad juridica en los funcionarios
publicos médicos del Seguro Campesino de la Provincia de Loja:

> Si bien este estudio se enfoco en realizar encuestas a profesionales del derecho,
seria prudente que esta investigacion se realice con los propiamente profesionales de la salud con
el objetivo de determinar especificamente como afecta en ellos la falta de un reglamento
escalafonario.

> Se recomienda al Consejo de la Judicatura que en el ambito de sus competencias
se capacite y socialice los derechos y obligaciones de los servidores publicos en el marco de
seguridad juridica para hacer efectivos sus derechos.

> Se recomienda al Instituto de Seguridad Social que es necesario que en materia de
politicas publicas se socialice las mismas con el personal a cargo, para que los funcionarios publicos
puedan ser parte activa y participativa en el desarrollo y cumplimiento de las mismas.

> Seria necesario la implementacién de reglamentos institucionales, donde se
normalice el escalafén que permita garantizar mayor transparencia en los procesos publicos y los
profesionales puedan tener la plena confianza en la efectivizacion de las normas, para que de esta
forma dar paso a dar mérito al esfuerzo profesional y se deje de lado los favoritismos que aun siguen
formando parte de nuestro sistema social.

> Se recomienda a la Universidad Nacional de Loja, a través de sus estudiantes
realicen estudios mas a fondo en lo que respecta a la correcta aplicacion de la seguridad juridica en
materia laboral y administrativa con respecto a los servidores publicos

> Recomiendo ademas se haga un estudio mas a profundidad de cuales son las
causas porque existen derechos constitucionalmente reconocidos para los servidores publicos y
cual seria la posible causa para que no se efectivicen pudiendo generando falta de previsibilidad y

certeza en las normas.
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9.1. Planteamiento propositivo

En la presente investigacion, se analizaron noticias, datos estadisticos, informacion relacionada
con el tema, ademas, se complementd con los resultados obtenidos a través de la aplicacion de
encuestas donde se evidencié claramente que la falta de un reglamento escalafonario, provoca que
exista una vulneracion de derechos de los funcionarios publicos en salud esto solo deja claro que el
Estado ecuatoriano no estéd cumpliendo con sus responsabilidades y obligaciones, considerando asi
desarrollar lineamientos propositivos que ayuden a realizar una politica publica.

Propongo que el ente rector MSP a través de la Direccion Nacional de Politicas, Normatividad y
Modelamiento en salud para asegurar su efectivo funcionamiento en el marco de la normativa legal con
enfoque en los derechos humanos, desarrolle un reglamento institucional para el desarrollo y
ordenamiento del sistema de salud en lo relacionado con el escalafén de los profesionales médicos.
Esta nueva politica debe incluir la implementacién de un reglamento institucional donde se especifiquen
situaciones como derechos, obligaciones, factores escalafonarios, ascensos y promocién del personal
de salud.

Fortalecimiento de las Institucione publicas IESS encargadas de brindar el servicio de salud
publica en el pais, para lo cual propongo rotacién de la parte administrativa en funcién de mérito,
brindando en base a criterios de equidad a todos los servidores publicos la oportunidad de poder ocupar
otra designacion.

Considero que si se pudiera tomar en cuenta dichos lineamientos se podria mejorar la

satisfaccion laborar y la calidad de los servicios publicos.
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11. Anexos

Anexo 1

Estimados profesionales de la manera mas respetuosa solicito a Ud. se digne contestar las

preguntas de esta encuesta, que tiene como finalidad elaborar el trabajo de investigacion
denominado

“VULNERACION DEL PRINCIPIO DE SEGURIDAD JURIDICA EN FUNCIONARIOS PUBLICOS
MEDICOS DEL

SEGURO SOCIAL CAMPESINO DE LOJA ANTE LA AUSENCIA DE REGLAMENTO DE
ESCALAFON SALARIAL

INSTITUCIONAL”
Objetivo: Analizar la vulneracién del principio de seguridad juridica ante la ausencia de un
Reglamento de Escalafén Institucional en los médicos del Seguro Social Campesino de Loja

Descripcion: El escalafon se considera como un sistema de categorizacién a los profesionales

los cuales, en funcién de su titulo, desarrollo profesional, afios de experiencia, se realiza un

reconocimiento y estimulo del mérito para en base a ello mejorar su salario en base a lo que establece la

Constitucion y la Ley

del

PREGUNTAS:

1. ¢ Considera Ud. que se vulnera el principio de seguridad juridica al no existir un reglamento
escalafonario en los funcionarios publicos médicos del Seguro social campesino Loja?
SI()NO()

i Por qué?

2. ¢ Considera Ud. que el principio de seguridad juridica y las garantias que este involucra se
aplican adecuadamente ante la ausencia de un reglamento institucional escalafonario?
SI()NO()

i Por qué?

3. i Esta Ud. de acuerdo que se plantee dentro de la institucion del seguro Social Campesino un

reglamento escalafonario institucional, orientado a que se cumplan las garantias constitucionales

debido proceso para dar seguridad juridica a sus funcionarios publicos médicos?
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SI()NO()

¢ Porqué?

4. ; Esta Ud. de acuerdo en que la falta de un reglamento escalafonario salarial institucional afecta
derechos constitucionales como el derecho al trabajo a gozar de un salario digno entre otros?
SI()NO ()

¢ Por qué?

5. ¢Ud. cree que el seguro social campesino deberia incorporar un reglamento escalafonario para
motivar a los servidores publicos médicos y conseguir mejores resultados en el desempefio?
SI()NO ()

¢ Por qué?
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