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1. Titulo

Costumbres y tradiciones para promover el rescate de la identidad cultural en la

parroquia Santiago, canton Loja



2. Resumen

El presente trabajo investigativo se realizd con el objetivo de analizar las costumbres y
tradiciones de los pobladores de la parroquia rural Santiago, para promover el rescate de la
identidad cultural. Para ello, se considerd la necesidad de crear un canal digital en la plataforma
de YouTube, ya que hay la importancia de mostrar la realidad de un pueblo que ain mantiene
viva ciertas costumbres y tradiciones heredadas por sus abuelos, manteniendo la idea que este
pueda ser conservado para las futuras generaciones, se va utilizar imagenes del vivir diario de
la comunidad, donde se resalta a una sociedad llena de costumbres e historia, para asi dar a
conocer y contribuir a la subsistencia del patrimonio cultural y social de los pueblos ancestrales.
Para poder lograr un estudio adecuado de esta cultura, se realizé un analisis de la cultura y
saberes andinos para ello se investigo a diferentes autores. Se empled el método mixto para el
desarrollo de la investigacion, ya que se relaciona con el método cualitativo y cuantitativo,
basados en metodologias de campo e instrumentos investigativos como: la etnografia en la
comunicacion, la entrevista y la encuesta, informacion que permitié tener una perspectiva mas
amplia de las diferentes expresiones culturales y simbdlicas de la comunidad. Se utiliza tambiéen
el método participativo de sus habitantes, para que esta sea la que brinde la informacion
adecuada de datos relevantes con el fin de enriquecer el canal digital. La visita de campo es
fundamental para poder conocer y observar todo lo que el lugar ofrece, pudiendo concluir que
se fundamental disefiar el canal digital en YouTube Para “potenciar la revalorizacion de la

identidad cultural en esta localidad.

Palabras clave: cultura, simbolismo, tradiciones, pueblos ancestrales, canal digital.



Abstract

The present investigative work was carried out with the objective of analyzing the customs and
traditions of the residents of the rural Santiago parish, to promote the rescue of cultural identity.
To do this, the need to create a digital channel on the YouTube platform was considered, since
there is the importance of showing the reality of a people that still keeps alive certain customs
and traditions inherited from their grandparents, maintaining the idea that this can be preserved
for future generations, images of the daily life of the community will be used, where a society
full of customs and history is highlighted, in order to publicize and contribute to the subsistence
of the cultural and social heritage of the ancestral peoples. In order to achieve an adequate study
of this culture, an analysis of Andean culture and knowledge was carried out, for which different
authors were investigated. The mixed method was used for the development of the research,
since it is related to the qualitative and quantitative method, based on field methodologies and
investigative instruments such as: ethnography in communication, interviews and surveys,
information that allowed us to have a broader perspective of the different cultural and symbolic
expressions of the community. The participatory method of its inhabitants is also used, so that
it is the one that provides adequate information on relevant data in order to enrich the digital
channel. The field visit is essential to be able to know and observe everything that the place
offers, and we can conclude that it is essential to design the digital channel on YouTube to

‘enhance the revaluation of the cultural identity in this town.

Keywords: culture, symbolism, traditions, ancestral peoples, digital channel.



3. Introduccidn

La era tecnoldgica que vive el siglo presente es asombrosa por sus cambios versatiles
que se dan afio tras afios, no cabe duda que estamos ante la presencia de una de las eras con
mayor facilidad y accesibilidad a la tecnologia de estar comunicados en cualquier parte del
mundo, el uso de los dispositivos en nuestro hogar conectados a internet nos permite facilidades

que hace 10 afios era imposible de realizarse forma instantanea (Bericat, 2024).

La sociedad contemporanea es muy avanzada tecnolégicamente ya que con la creacion
de los canales digitales como el YouTube, se prosigue a un ritmo vertiginoso, aunque la
evolucion de las mentalidades no va aparejada a este despliegue de medios y ciencia. Los
individuos continuamente se ven desbordados y acosados por una voragine de imagenes e
informacion diversa que no siempre es facil de procesar y asimilar y que conlleva distintos
fines, principalmente econémicos (Ortega, 2024). Esto estd originando una acelerada
transformacion de las costumbres y de las formas de vida, por lo que en muchos casos incluso
se produce un retroceso mental y una infantilizacion social altamente peligrosa y controvertida
para las generaciones futuras, presentes fundamentalmente entre los adolescentes, los cuales
también estan adquiriendo inconscientemente una deformada concepcion del mundo y de la

sociedad,

Este fendmeno tecnoldgico es tendencia y se ha vuelto una moda en el mundo entero si
bien es cierto las empresas han sabido aprovechar sus ventajas que esta brinda y que les ha
Ilevado al éxito (Lopez, 2023), la sociedad en general y sobre todo la familia también ha sentido
cambios en su identidad y cultura sobre todo en los jovenes el uso de las redes sociales se ha
convertido en un tema de moda y a la cual todos tienen accesibilidad sin control alguno el uso
de teléfonos inteligente permite una mayor conectividad y lo que se brinda en la plataformas
internautitas carece de un control influyendo en la mente sobre todo de los adolescentes. Entre
los canales digitales, con mas suscriptores en el mundo entero, se puede acceder a videos con
todo tipo de contenido brindando informacion sin que esta en ocasiones sea verificada por

alguna fuente confiable.

En el presente trabajo investigativo se busca visibilizar y dar a conocer a través de un
producto audiovisual los diferentes contenidos y representaciones simbolicas, promocionar la
vasta cultura que tiene la Parroquia Santiago del cantén Loja, rescatando sus valores sociales y

culturales que podemos encontrar en el lugar, ya que muchos relacionan esta localidad con su



desierto mas no conocen el origen de su comunidad, para ello se utilizé6 documentos escritos,

fuentes de campo y entrevistas.

Hay que reconocer que existe muy poca documentacion sobre la memoria historica del
lugar, al igual que productos audiovisuales, es por esta razon que se observé la necesidad de
crear un video documental donde se pudo sintetizar todo lo que conlleva la cultura de la
parroquia Santiago, sus costumbres, tradiciones, creencias religiosas y fiestas populares, con la
finalidad que se desarrolle un interés en su cultura y rescatar sus valores sociales y asi mantener
viva esa memoria colectiva (Tentori et al., 2023). Con el pasar de los afios las transformaciones
sociales, econdmicas, politicas y el avance tecnoldgico y cientifico son adoptados rapidamente
por la humanidad, haciendo que muchas culturas experimenten una drastica transformacion e
incluso lleguen a desaparecer, esta localidad no es la excepcion con la migracion de los mas
jovenes a la cuidad se han ido modificando su idioma nativo el quichua al castellano, su
vestimenta es mas citadina en el caso de los hombres y el tipo de vivienda utilizada por sus

antepasados de chozas a ladrillo y cemento.

El presente trabajo tiene gran importancia porque resalta el analisis de la relacion entre
comunicacion y cultura donde se explican temas como la cultura andina, interculturalidad y la
identidad de los pueblos, nos enfocamos en la memoria histérica y la oralidad, particularmente
de la parroquia Santiago, del cantdn Loja, con sus diferentes manifestaciones culturales, para
asi lograr obtener un producto gque se ajuste a los objetivos planteados. Con la ayuda del
documental se va mostrar la realidad de la comunidad y las diferentes manifestaciones

culturales y simbolicas, mediante una forma audiovisual.

En resultado a ello, se ve necesario crear un canal digital con el uso del YouTube para
promover el lenguaje audiovisual se ve plasmado en una imagen sin movimiento a una con
movimiento e incluso un sonido para de esta manera entregar un mensaje desde un emisor a un
receptor dentro de un proceso comunicativo”, en la realizacion del documental se va combinar

aspectos técnicos, humanos y tecnoldgicos para obtener un producto final de calidad.



4. Marco teérico

4.1.Comunicacion y cultura

La comunicacién en un tipo de actividad compleja, especial, y su motivo es la
interaccion, transmision o influencia sobre el otro integrante de la relacion comunicativa. “El
hecho humano se produce gracias a la actividad conjunta y se perpetda y garantiza mediante el
proceso social de la educacidn, entendida ésta en un sentido amplio y no s6lo segun los modelos
escolares de la historia mas reciente (Altamirano, 2024). El hombre hace su historia con su
actividad, crea el cuerpo de la cultura y a través de ella prueba ser un ser esencial, se

universaliza.

El individuo en el momento de su nacimiento es solo un candidato a ser hombre, por lo
que es necesario aprender a ser hombre en la accion y comunicacion con el resto de la persona.
El carécter historico social de este proceso estd determinado por la apropiacion de la cultura,
que es un proceso activo del conocimiento de los objetos y fendmenos de la realidad, es
producto del desarrollo histérico mediatizado por el propio desarrollo de capacidades y
cualidades psiquicas, por eso si la actividad y comunicacion son apropiadas, en el transcurso
de este proceso no solo se multiplican y reproducen los productos de la historia social, sino que
se enriquecen y perfeccionan. En este proceso juegan un papel fundamental las relaciones con
otras personas, las que mediatizan los intercambios que propician las vivencias del sujeto como

sintesis de la unidad de lo interno-externo.

La comunicacién, en la escuela histérico- cultural, fue trabajada como categoria
fundamental a partir de los trabajos de Vigotsky acerca de las funciones psiquicas superiores,
quien destac6 como estas no responden a la linea de la evolucion bioldgica, sino que son el
resultado de la asimilacion de los productos de la cultura, lo que se da sélo a partir del contacto
entre los hombres (Pifiuel, 2024). En este sentido es de destacar también la idea de Vigotsky
relacionada con el origen interpsicoldgico de todo lo psiquico, es decir como cada funcién
psiquica y la personalidad en general se genera como procesos inter-psicoldgicos para luego
interiorizarse. Durante el proceso de comunicacién, los sujetos involucrados se influyen
mutuamente, es decir, interactdan sus subjetividades a través de los procesos de externalizacion
e internalizacion. Unido a esto, se produce una redefinicion y configuracion de la subjetividad,

donde la realidad llega a través del otro.

En el desarrollo cultural, toda funcidn aparece dos veces: primero a nivel social, y mas



tarde, a nivel individual; primero entre personas (interpsicologica), y después, en el interior del
propio nifio (intrapsicoldgica). Todas las funciones superiores se originan como relaciones entre

seres humanos.

Por tanto, se explica como cultura y comunicacion van de la mano desde su génesis que
es la actividad. Es imposible separar ambos términos en el desarrollo individual y por tanto en
el desarrollo social que es un resultado de la interaccion humana. “La relacion
cultura comunicacion resulta indisoluble, mediada por los eslabones intermedios que le dan

cierta autonomia a cada componente de la totalidad del sistema” (Moréan, 2024).

Este mismo autor afirma que la historia de la comunicacién se remonta a los origenes
de la humanidad, pero a partir del desarrollo de los medios impresos, que van mas alla de
cualquier diferencia natural porque trasciende la diversidad cultural, por lo que en la medida
que se transforman, revolucionan el modo en que los seres humanos comparten sus
pensamientos. Las formas y el contenido de la comunicacion se determinan por las funciones
sociales de las personas que entran en ella, por su posicion en el sistema de las relaciones
sociales y por su pertenencia a una u otra comunidad o grupo; se regulan por los factores
relacionados con la produccidn, el intercambio y el consumo, asi como por las tradiciones,
normas morales, juridicas e institucionales y servicios sociales, por lo que es indudable que

comunicacion y cultura han ido de la mano desde sus propios origenes.

Otro elemento en la investigacion de este autor son los sistemas semioticos, que, segun
él, son importantes en la comunicacién y se presentan a través de los signos, ya sea del lenguaje
natural o en signos no linglisticos, por ejemplo: sefiales, simbolos, lenguajes artificiales,
necesarios para el acto mismo de comunicacion. El contenido de los signos es todo un sistema
complejo de significados, originados en la historia y plasmados en la cultura y esta integrado
por el conocimiento de las formas y las leyes de la naturaleza y la sociedad, asi como la
experiencia practica que se transmite de generacion en generacion mediante ritos y actividades,
normas de conducta y reglas, etc. por tanto toda cultura posee una funciéon comunicativa, y para
que el proceso sea efectivo es necesario que exista una coincidencia entre emisor y receptor, en
cuanto al conjunto de imagenes, percepciones, asociaciones, etc. de lo contrario no hay

comprensién entre los sujetos y la comunicacion resulta ineficaz (Bericat, 2024).

La eficiencia de la comunicacién depende de que los participantes del acto de

comunicacion dispongan de un determinado sistema general similar de nociones y categorias


https://www.eumed.net/rev/cccss/19/hah.html
https://www.eumed.net/rev/cccss/19/hah.html

para el analisis de determinados fendmenos de la realidad. En el caso contrario la comunicacion

sera poco efectiva e imposible.

Para hacer comprensible lo anterior, hay que ver la cultura como simbolos universales
que ayudan a la comunicacion, por tanto, se comparten entre los diferentes seres humanos. La
cultura es aprendida o adquirida. En este sentido, es indiscutible que la comunicacion esta
presente en todo el proceso bajo maltiples formas: una, la existencia de simbolos que ayudan a
comunicarse a los seres humanos, son construcciones culturales; otra, la cultura se transmite, y
por tanto, necesita de medios para su difusion; y por Gltimo, el aprendizaje y la adquisicion de
cultura también implican formas comunicativas de mediacidn entre sujetos, o entre dispositivos

y sujetos (Pulupa, 2024).

En terminos generales, se afirma que la cultura proporciona a las personas un marco de
referencia cognoscitivo general para una comprension de su mundo y el funcionamiento en el
mismo. Esto les permite interactuar con otras personas y hacer predicciones de expectativas y

acontecimientos.

La cultura es una obra estrictamente de creacion humana, a diferencia de los procesos
que realiza la naturaleza, por ejemplo, el movimiento de la tierra, las estaciones del afio, los
ritos de apareamiento de las especies, las mareas e incluso la conducta de las abejas que hacen
sus panales, elaboran miel, se orientan para encontrar el camino de regreso pero, que a pesar de
€s0, No constituyen una cultura, pues todas las abejas del mundo hacen exactamente lo mismo,
de manera mecénica, y no pueden cambiar nada. Exactamente lo contrario ocurre en el caso de
las obras, ideas y actos humanos, ya que estos transforman o se agregan a la naturaleza, por
ejemplo, el disefio de una casa, una sencilla receta de cocina, la elaboracion de un plano, la
simple idea de las relaciones matematicas, son cultura y sin la creacion humana no existirian

por obra de la naturaleza (Pérez Y Fleta, 2024).

La cultura humana, lejos de ser el arte de la adaptacion, es el intento més audaz de
romper los grilletes de la adaptacion en tanto que obstaculo para desplegar plenamente la
creatividad humana, es un osado movimiento por la libertad, por liberarse de la necesidad y por
liberarse para crear. A traves de la cultura, el hombre se encuentra en un estado de revuelta
constante, una revuelta que es una accion y experiencia humanay en la cual el hombre satisface

y crea sus propios valores”.

Es aqui donde la comunicacion estrecha sus lazos con la cultura hasta su asimilacion
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plena. Es decir, lo cultural se entiende como una forma de sacar el maximo partido a las
posibilidades interactivas de las relaciones construidas a través de la accion. La comunicacion
y la cultura implementan las formas solidarias de actuar en comun, en libertad. (Cortés, s.f.)
También menciona este autor que no hay cultura sin sociedad y no hay grupo, ni sujeto social
sin cultura que lo constituya justamente como social. Se arraiga en una red mas 0 menos
invariante de relaciones sociales. La naturaleza societal de la sociedad consiste por encima de
todo en una red de interdependencias desarrolladas y mantenidas a través de la interaccion
humana (Martinez, 2024).

Para incidir en el desarrollo social de cualquier contexto, es necesario hacer un estudio
multifacético de la relacién cultura comunicacion como procesos, que al decir de algunos
autores son la cara de una mima moneda, y estan “indisolublemente unidos desde el surgimiento

de la humanidad.

Es necesario buscar nuevos enfoques que permitan actualizar esta relacion en las
politicas culturales que se aplican en algunos entornos y de esta manera poder aproximarse a la

comunicacion desde el &mbito de la cultura (Toro et al., 2024).

La redefinicion de la cultura es clave para la comprensién de su naturaleza
comunicativa. Esto es, su caracter de proceso productor de significados y no de mera circulacion
de informaciones y por tanto, en el que el receptor no es un mero decodificador de lo que en el

mensaje puso el emisor, sino un productor también

Al reflexionar en todo lo anterior se puede afirmar que la relacion entre comunicacion
y cultura requiere considerar a la comunicacién como el proceso basico para la construccién de
la vida en sociedad, como un mecanismo activador del didlogo y la convivencia entre sujetos
sociales. Desde esta perspectiva, hablar de comunicacién supone acercarse al mundo de las
relaciones humanas y de los vinculos establecidos y por establecer. La comunicacion es la base
de toda interaccion social, y como tal, es el principio basico de la sociedad. Y es que la sociedad

y la cultura deben su existencia a la comunicacion (Caro et al., 2024)

Es en lainteraccién comunicativa entre las personas donde se manifiesta la cultura como

principio organizador de la experiencia humana


https://www.eumed.net/rev/cccss/19/hah.html

4.2 1dentidad cultural

La identidad cultural es el conjunto de manifestaciones socioculturales (creencias,
tradiciones, simbolos, costumbres y valores) que les provee a los individuos que conforman

una comunidad un sentido de pertenencia y comunion con sus pares. (Martinez, 2023)

Dicho de otro modo, se trata de una forma de identificacién colectiva mediante la cual
los miembros de un determinado grupo social (entendidos como una cultura) se diferencian de

quienes no forman parte de este.

Todas las personas poseen una identidad cultural, que en gran parte estd determinada
por las condiciones de nacimiento y por la cultura hegemodnica o mayoritaria recibida. Sin
embargo, también influyen los subgrupos que existen dentro de una cultura. Asi, dentro de una
cultura “oficial” (generalmente coincidente con la cultura o identidad nacional), existen
distintas subculturas o subgrupos que, a pesar de formar parte de la mayoritaria, presentan

ciertos rasgos diferentes. (Fernandez, 2020).

Las identidades culturales, ademas, no son monoliticas o totales. Una persona puede ser
méas o menos tradicional en su manera de entender y ejercer su identidad y su cultura en
determinados aspectos, y en otros puede tender al multiculturalismo, o sea, a la convivencia
mas o menos armonica de elementos provenientes de diferentes culturas.

Toda identidad cultural esta definida, a grandes rasgos, por algunos de los siguientes elementos:

e Lengua. Un importante rasgo de la identidad cultural reside en el lenguaje, es decir, el
idioma que se habla. Esto puede incluir dialectos geograficos y sociales que se
diferencian de la lengua nacional. Asi, por ejemplo, las diversas regiones de una nacién
pueden tener identidades culturales particulares y distintas, a pesar de que todas

compartan una misma identidad nacional. (Tesén y Ramirez, 2021).

e Religién. Las creencias, los valores y las posturas morales y éticas son elementos
fundamentales que definen la identidad cultural. La religion y las practicas espirituales
se encuentran ademas marcadas por una historia, una forma de relacionarse y

determinadas maneras de concebir al individuo dentro de la sociedad.

o Etnia. Los origenes raciales y étnicos también inciden en la identidad cultural, dado

que tradicionalmente las comunidades se han agrupado en torno a ideas comunes de
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raza, cultura y geografia. (Rivas, 2018)

Clase social. Los estratos sociales de una comunidad comparten rasgos de identidad
cultural que pueden ser exclusivos o que les permiten a sus miembros identificarse entre

si, como formas de habla o imaginarios semejantes.

Historia. Los elementos que definen la identidad cultural de una persona se encuentran
vinculados a la memoria del pasado. De este modo, las practicas de una comunidad
muchas veces se relacionan con los procesos que atravesé hasta el presente. Por
ejemplo, en la identidad de las comunidades aborigenes americanas tienen un papel
fundamental los saberes ancestrales previos a la colonizacion europea. (Maraza et al.,
2021)

Para construir una identidad o fomentarla, es posible seguir algunas de estas acciones:

Globalizaciéon en Internet: esta se ha convertido en una gran herramienta para
cohesionar grupos sociales. Por ejemplo, los foros permiten conectar a diferentes
personas con intereses en comun, lo cual permite difundir y acentuar estas identidades

de las comunidades.

Memoria colectiva: esto es muy importante para mantener vigentes muchas de estas
identidades. Este conjunto de recuerdos no debe quedar en el pasado, sino que es
necesario traerlos de nuevo al presente, para seguir manteniendo los valores, tradiciones

o0 costumbres. (Alonso Sobrado, 2018)

El sistema educativo. Finalmente, la educacion juega un papel elemental para las
nuevas generaciones. Al difundir muchos de los elementos de la identidad de una
nacion a través de los libros, se puede seguir transmitiendo aquello que representa a un

grupo social.

La identidad cultural comprende aspectos tan diversos como la lengua, el sistema de

valores y creencias, las tradiciones, los ritos, las costumbres o los comportamientos de una

comunidad. Este conjunto de particularidades, patrimonio y herencia cultural de la

colectividad, es lo que viene definiendo histéricamente la identidad cultural de los pueblos
(Ruiz, 2022)

La identidad de un grupo cultural es un elemento de caracter inmaterial o anonimo, que
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ha sido obra de una construccion colectiva; en este sentido, esta asociado a la historia y la

memoria de los pueblos.

La identidad cultural sirve como elemento cohesionador dentro de un grupo social, pues
permite que el individuo desarrolle un sentido de pertenencia hacia el grupo con el cual se

identifica en funcion de los rasgos culturales comunes (Matos et al., 2023)

No obstante, la identidad cultural no es un concepto fijo sino dinamico, pues se
encuentra en constante evolucion, alimentandose y transformandose de manera continua de la

influencia exterior y de las nuevas realidades historicas del pueblo en cuestion.

Conviene también recordar que la identidad cultural, pese a que generalmente esta
ligada a un territorio geogréafico particular o a una nacion, puede persistir en los grupos o
comunidades que se encuentran fuera de su pais, como los refugiados, los emigrantes, los

desplazados o los exiliados. (Faundez y Le Bonniec, 2023)

4.3.La identidad y la cultura en el Ecuador

En el territorio ecuatoriano existen diferentes culturas y etnias que se distribuyen en las
cuatro regiones del pais, cada pueblo se diferencia por: las costumbres, tradiciones, lenguajes,
vestimentas, musica, arte y gastronomia. La diversidad cultural es también conocida como la
herencia ancestral, que se transmite de generacion en generacion. Para saber mas sobre nuestras
raices y origenes visualiza las siguientes graficas, las mismas que muestran al patrimonio

pluricultural como identidad de los pueblos.

Hay que considerar la diversidad étnica y regional de Ecuador para analizar su cultura.
Etnicamente esto este marcado por la presencia de mestizos, indigenas, afro ecuatorianos, y
Blancos; asi como regiones como son la costa, la sierra, el oriente y la region insular, todas

estas con especificidades muy ricas. (Chimborazo y Aguaiza, 2023)

La identidad cultural es de suma importancia para las personas y comunidades Ecuador
porque juega un papel fundamental en la forma en que el individuo se percibe a si mismo y
cémo le perciben los demaés. Por otro lado, la resignificacion de la cultura es un proceso vital
y necesario que implica dar nuevos significados y reinterpretaciones a aspectos culturales

existentes y asi mantener viva la identidad heredada de nuestros ancestros.

De esta manera, se requiere identificar las caracteristicas de la identidad cultural
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dividida en cuatro dimensiones: cognitiva, evaluativa, afectiva y comportamental, agrupados
en tres componentes de la identidad étnica como: afirmacion étnica, elaboracion o desarrollo
de la identidad étnica y conductas étnicas, determinando los posibles factores que afecten la
memoria social autdctona para tomar las acciones necesarias que coadyuven a la preservacion

y fortalecimiento de la identidad cultural. (Romero, 2024)

En contraste, la identidad cultural como tal defiende lo propio de cada cultura, en la que
cada individuo se presenta con sus principios, creencias, valores, costumbres, manifestaciones;
respalda el protagonismo de las minorias étnicas y por lo tanto interpela el derecho a una
educacion que responda a los desafios de los estudiantes con diversidad cultural. la identidad
cultural debe ser abordada desde multiples aspectos como género, nacionalidad, edad, ideales,

clase con las que se identifican los individuos.

Se estima que esta problematica surge de cierta manera porque si bien en el Ecuador, la
Educacién Intercultural Bilingie es reconocida por ley en la Constitucion de la Republica, en
el afio 2008, no siempre se la pone en practica dentro del contexto educativo; otro aspecto que
influye es considerar que, actualmente “solo el 20% de la poblacion del Ecuador es indigena,

y el resto es mestiza u otra denominacion. (Nifio De Guzman y Gonzalez, 2023).

Aquello refleja que por ser minoria la poblacion con mas legado ancestral como es la
indigena ha tenido que acoplarse a las nuevas generaciones y a la modernidad, asi como a la
vida urbana; por consiguiente, existe un desajuste en el contexto educativo, ya que no se esta
cumpliendo el respeto y la participacion de los sujetos de diferentes culturas, sobre todo el
Ecuador al ser considerado desde la Asamblea Nacional del Ecuador (2008) , a través de la
Constitucion de la Republica, como un pais democrético y soberano.

Es importante tener en cuenta que los factores que inciden en la a-culturizacion son
parte de la problematica de la actualidad ya que se refieren a ciertas situaciones que inciden en
las actitudes y actuaciones de las personas. Frente a ello, es importante valorar los aspectos
como la religion, cultura, rituales, manifestaciones que forman parte activa de las costumbres
y tradiciones; por consiguiente, contribuyen a consolidar la identidad de las comunidades.
(Villacis et al., 2023)

Los factores de aculturacion dependen de la situacion religiosa; esto se evidencia
cuando los estudiantes realizan movilidad estudiantil, es el caso de personas que emigran a

Norteamérica, toman en cuenta al idioma en relacion a los estudiantes cuya movilidad se centra

13


https://incyt.upse.edu.ec/pedagogia/revistas/index.php/rcpi/article/download/573/560?inline=1#Asamblea

en Sudamérica en la que hay predominio de la adaptacion cultural.

Muchos han sido los factores que ha tenido que pasar el Sistema de Educacion
Intercultural Bilinglie como: los problemas econémicos, la crisis sanitaria, el confinamiento
social que estdn muy presentes en la vida tanto del shuar como de los mestizos. La educacion
sufrié una serie de cambios, obligando a cambiar todo el sistema educativo de modalidad
presencial a modalidad virtual; esto significa que todos quienes integran el sistema educativo

se vieron en la necesidad de migrar su labor a la virtualidad. (Licoa, 2024)

La educacion intercultural se vio ain mas afectada ya que el acceso a internet es
limitado para estudiantes que viven en las comunidades rurales, al igual que para algunos
maestros que viven en zonas alejadas y que no dominan la tecnologia; reflejandose un impacto

negativo en el proceso de consolidacion de la identidad cultural.

La cultura en el campo educativo esta estrechamente vinculada con los valores de sus
lideres y se refleja en la actitud de los directores, docentes, estudiantes y padres de familia; por
lo tanto, se constituye en un elemento imprescindible para el progreso de los estudiantes. Sin
duda alguna, son evidentes los beneficios que la cultura aporta a las escuelas, de tal forma que
se promueva una cultura propia desde sus raices, donde los estudiantes se sientan motivados
por aprender de ellas y ponerlas en evidencia en la préctica de su diario vivir. (Orlando y Choez,
2023)

La cultura es la definicion del conocimiento que adquieren las personas, para interpretar
su experiencia y generar saberes, expresiones, particularidades que identifican a una cultura en
un tiempo determinado; también se puede interpretar como el conocimiento adquirido por
experiencias, que generan comportamientos para pasarlos de generacion en generacion y con

ello contribuir de manera positiva a la sociedad.

Por lo tanto, desde la escuela se debe promover una educacion cultural, que contribuya
eficazmente a la aplicacion de los principios de la interculturalidad, a la reflexion sobre la
importancia de la cultura en la educacion, ya que esta demanda asumir desafios como el
fomento de la lengua, la habilidad para la solucion de problemas en equipo. Aquello permitira
a los estudiantes crecer y desenvolverse de acuerdo a su cultura, de modo que les ayude a

preservar y tener su identidad precisa. (Vargas et al., 2023)

La aplicacion de la cultura y la identidad cultural en la formacion de jovenes contribuye
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a concebirlos como el centro del aprendizaje; por ello es importante considerar la influencia
que tiene el contexto en la formacion para una mejor interrelacion con las personas que forman

parte de su circulo social y familiar.

El aprendizaje cultural involucra la disposicion del contexto del estudiante, como
también las interacciones sociales, pues el entorno donde vive le ensefia, ya que se utiliza el
tiempo, el espacio, las rutinas, habitos, relaciones que modelan su diario vivir. (Orlando y
Choez, 2023)

Si bien los movimientos migratorios han traido una serie de transformaciones en la
estructura social, siempre se habla de diversidad cultural, y se vincula a la diferencia de
contextos urbanos y rurales, diferencias religiosas, regionales, linglisticas y otros tipos,

ademas el caracter natural de la diversidad.

La identidad cultural tiene un legado que exige valoracién, convivencia entre las
culturas presentes en el aula. La no valoracion de las culturas dentro de la educacion produce
transculturizacion, la sobre posicion de una etnia sobre otra, produce una combinacion de esta
en la cual se adopta las costumbres de la mayoria, los factores que causan esto son el
avergonzarse, presion social, la influencia de la globalizacién, procesos de discriminacion,

exclusion que con ello generan la pérdida de la identidad cultural(Lépez Puente et al., 2024).

Sin embargo, algunos pobladores tienen lugar las expresiones mas duras de la existencia
y se producen los momentos mas trascendentales para los individuos” (p. 6). Es asi que, se
presenta una dificultad cuando las instituciones educativas tienen contextos interculturales en
donde se pierden las identidades de los pueblos, enfrentdndose asi a sistemas sociales y

culturales de privilegios de la cultura mayoritaria.

4.4.Difusion de la identidad y la cultura en los medios digitales

Las tecnologias digitales estan aportando diversidad a los trabajos realizados por
artistas y estructuras culturales. Desde la creacion a la difusion, pasando por la produccion y la
gestion, todas las areas de actividad de las organizaciones artisticas estan adoptando, de una u
otra manera, las nuevas tecnologias digitales. Estas no solo facilitan los procesos de produccion
y de difusion clasicos de las artes, sino que también abren la puerta a nuevos modelos de

negocio. (Gutiérrez y Cuartero, 2022)

Un aspecto relevante del auge de las tecnologias digitales en la cultura se refiere a su
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impacto en la difusion y en la movilidad. En general, en las artes que se presentan en Vvivo:
teatro, musica y también exposiciones, y a diferencia de las que se presentan grabadas, el
proceso de digitalizacion esta siendo, en algunos aspectos, polémico entre la profesion del
sector. A menudo se considera la singularidad de la representacion en vivo, opuesta a la
virtualizacion. Con todo, no deja de ser una polémica estéril que, desgraciadamente, relega las
grandes posibilidades creativas, de acceso a la cultura y de desarrollo de nuevos modelos de

negocio en las artes en vivo.

Las tecnologias digitales abren nuevas vias para crear contenidos y presentarlos en vivo.
Estos, a la vez, abren nuevas maneras de comunicarse con la audiencia y de facilitar la

participacion, la co-creacion y la interaccién. (Leiva et al., 2022)

Las tecnologias vinculadas a la realidad virtual, aumentada o mixta producen nuevas
realidades inmersivas, abriendo espacios a experiencias online y en vivo simultaneamente.
Experiencias que pueden ser vividas de manera simultanea desde diferentes espacios tanto
reales como virtuales. Asi, no se trata tanto de replicar la experiencia en vivo como crear de

nuevas.

La representacion en streaming ha avanzado pasos de gigante durante la pandemia.
Aunque en este tiempo se ha utilizado en su forma méas simple, un artista o compafiia
debidamente entrenado y con las competencias digitales adecuadas puede simultanear la

experiencia en vivo con la virtual y en streaming. (Cuestas et al., 2022).

El streaming en vivo y la tecnologia 5G facilita la interaccion entre publico y artista en
ambas direcciones. De igual manera, facilita la simultaneidad con que un espectador activo
percibe su participacion, en comunicacion con otros espectadores que pueden estar, en la sala
de teatro, en locales adyacentes, o a kilometros de distancia, en otros espacios escénicos o en

SuUS casas.

La creacion de contenidos virtuales, la difusion por streaming, la participacion e
interactuacion en tiempo real utilizando tecnologias moéviles 5G, pueden ampliar las vias de
transmitir los contenidos a la audiencia y, a la vez, generar ingresos para una mayor

sostenibilidad econdmica de los proyectos. (Garéfalo y Viteri, 2022)

4.1.1. El YouTube en la difusion de la cultura

La identidad y la cultura se entiende como un proceso de intercambio de informacién
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entre individuos de diferentes culturas en el marco de respeto, igualdad y crecimiento
constructivo. Esto significa un abordaje de la interculturalidad como un espacio de encuentro,
desencuentros, pérdidas y asimilaciones entre estos grupos que cada dia entran en contacto de
manera fisica o digital gracias a plataformas digitales. Ademas, se entiende la participacion
como un derecho donde se aplican los principios béasicos de dignidad e igualdad o no
discriminacion...donde aparece como prioridad la necesidad de fomentar las medidas
adecuadas con el fin de facilitar la participacion de aquellas personas que han estado
tradicionalmente “excluidas” o cuyas voces no han tenido espacio suficiente en la esfera

publica. (Ruiz et al., 2023)

El hombre es un ser basicamente cultural y la cultura es una construccion del ser
humano. Cada uno de nosotros nacemos en una cultura o también llamada comunidad de vida
al interior de la cual construimos unas maneras de pensar, sentir y actuar muy particulares.
Estas comunidades son al mismo tiempo, espacios que nos proporcionan herramientas para
comprender y dar sentido a la realidad que nos envuelve. Y esta realidad hoy esta mediatizada
por las tecnologias de informacion y comunicacion, que configuran en los jovenes estas nuevas
realidades y sensibilidades necesarias para una interculturalidad participativa. Por ende, los
nuevos perfiles de adprosumidores generan también otras maneras de relacién cultural en

escenarios ilimitados de intervencion:

Al igual que otros medios digitales YouTube se presenta como un canal de video en
continua actualizacion que invita a la activa participacion en €él, ya sea compartiendo material
creado por el propio usuario, puntuando, comentando o integrando sus contenidos dentro de
otras aplicaciones, como blogs o redes sociales. (Hernandez et al., 2023)

Este canal se ha convertido en el de mayor seguimiento en la actualidad, y constituye
un referente para la comprension y estudio de las relaciones culturales entre todos los
involucrados. “Las funciones basicas de YouTube son muy sencillas: subir videos al sitio web,
ver videos publicados por otros usuarios e interactuar con ellos publicando comentarios y
respuestas de video”: Ademas, existian versiones locales de YouTube disponibles en 89 paises
y en Hong Kong, vy el interfaz de la pagina web estaba disponible en 76 idiomas, llegando asi

al 95% de los usuarios de internet. EI 80% de su trafico se genera fuera de los Estados Unidos

Por otro lado, de acuerdo con los términos y condiciones de uso de la plataforma de

YouTube, el servicio te ofrece la posibilidad de descubrir, ver y compartir videos y otros
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contenidos. Es un lugar en el que los usuarios pueden conectar con otros, informarse sobre los

temas que les interesan e inspirar a personas de todo el planeta. (Montes de Oca, 2020)

Dentro del proceso de relacion con los innumerables contenidos que proporciona
YouTube, este es considerado parte de la convergencia mediatica, misma no deberia ser
entendida en primer lugar como un proceso tecnolégico que articula multiples funciones
mediaticas en un mismo dispositivo; por el contrario, la convergencia representa un cambio
cultural debido a que alienta a los consumidores a conectarse con medios dispersos y buscar

informacion.

La convergencia ocurre dentro de los cerebros de los consumidores individuales y a
través de sus interacciones sociales con los demas. El autor, no hace una referencia precisa
sobre YouTube, sin embargo, su enfoque ya advierte de manera vanguardista, el proceso
cultural que este construye en la actualidad, al sostener que, en vez de hablar de productores y
consumidores como roles separados, deberiamos verlos como participantes que interactian
unos con otros YouTube y la comunicacién del siglo XXI , en concordancia con un nuevo
conjunto de normas y procesos de su funcionamiento, que no son comprensibles totalmente

para ninguno de nosotros. (Lema et al., 2021)

Ademas, no todos los participantes son creados iguales ya que las corporaciones, e
incluso los individuos dentro de los medios corporativos, aln ejercen un mayor poder que
cualquier consumidor individual o incluso el conjunto de consumidores. Por lo tanto, algunos

consumidores tienen mayores habilidades para participar en esta cultura emergente que otros.

Asimismo, el paradigma de convergencia mediatica y cultura participativa al
manifestar, que los usuarios 0 consumidores son también responsables de la definicién y
produccion de contenidos de los medios dentro del entorno digital. Por otro lado, na sus
criterios sobre cultura participativa, y sostiene que estos no contemplan, que, a mas de la libre
creacion e intercambio de contenidos, la cultura participativa incrementa el poder de las
empresas poseedoras los derechos de explotacion de las obras que se difunden. (Orozco et al.,
2022)

Esto quiere decir que mas alla de una cultura participativa especifica, existen nuevas y
diversas practicas en un contexto digital, por lo que el objetivo es describir de manera general
“como las audiencias participan en la cultura mediante la recepcion, interpretacion y

deconstruccion de los textos, y mas recientemente a través de actos de apropiacion y de
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creacion. YouTube y su funcionamiento también se adaptan a las restricciones locales,
podemos advertir que esta plataforma esta prohibida en China, y que existen restricciones, que
pueden darse desde la plataforma per se y desde organismos gubernamentales del pais en el
que exista acceso a YouTube. Dentro de este orden de ideas surge la interrogante:

Muchos de los debates centrales de nuestro tiempo se centran en términos de nuestra
participacion: cualquier participacion significativa puede ocurrir bajo circunstancias
controladas corporativamente, cuando nuestra habilidad para crear y compartir contenido esta
divorciada de nuestra capacidad para participar en el gobierno de las plataformas a través de

las cuales su contenido circula. (Camperos, 2022)

La participacion se convierte en explotacion cuando esta tiene lugar en plataformas
comerciales donde otros estan ganando dinero con nuestra participacion y donde nosotros a

menudo ni siquiera poseemos la cultura que estamos produciendo.

YouTube es, y siempre ha sido, una un medio de difusién digital, pero también ha sido
siempre una plataforma disefiada para permitir la participacion cultural de la gente comun. A
pesar de toda la complejidad de su ecologia profesional de los medios, la inclusion y apertura
de la promesa de YouTube de que “cualquiera” puede participar también es fundamental para
su propuesta de valor comercial distintivo. Esto es lo que queremos decir cuando decimos que,

para YouTube, la cultura participativa es el negocio principal. (Lépez, 2018)

En este sentido, YouTube se crea a partir de la creatividad colectiva y genera
comunicacion entre usuarios y audiencias, ademas que las motivaciones y los resultados no son
Unicamente comerciales, sino también, comunitarias. Por otro lado, es importante establecer
una diferencia entre participacion e “interactividad” las que son comiinmente confundidas entre

Ve

SI:

YouTube y la comunicacion actual reflejan un modelo de la interactividad se refiere a
las propiedades de las tecnologias que estan disefiadas para permitir a los usuarios tomar
decisiones significativas o elecciones que pueden personalizar la experiencia (como en una
aplicacion). La participacion, por otro lado, se refiere a las propiedades de la cultura, donde los
grupos toman decisiones colectivas e individuales que tienen un impacto en sus experiencias

compartidas. (Fernandez et al., 2021)

Mediante la difusion de contenidos en el Canal de YouTube, se fomenta la participacion
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nos permite tomar decisiones que impactan en las experiencias que compartimos con los
demas, esta constituye una caracteristica de la cultura; cuando este proceso se cumple hablamos
de cultura participativa, de otra manera, solo interactuamos a través de realizar elecciones
significativas que hacen que nuestras experiencias sean mas personales, caracteristica que es

relativa a la tecnologia. (Fernandez et al., 2021)
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5. Metodologia

5.1. Ubicacion de la investigacion

La investigacion se llevara a cabo en la Parroquia Santiago localizada en el Canton y

Provincia de Loja.

Figural
Ubicacion de la Parroquia Santiago

post © Mapbox €

(é024), ok_)tenida de:

Leaflet | Tecnologia de codigo-p
Nota: La foto fue adaptada a la que tom6 Google Maps
https://www.google.com.ec/maps/search/parroquia+Santiago/@-3.9272294,-
79.3066914,11.87z?hl=es&entry=ttu&g_ep=EgoyMDIOMTAYNy4wIKXMDS0oASAFQAW%3D%3
D

5.2. Tipo de investigacion

La investigacion descriptiva se utilizara para detallar las caracteristicas y
particularidades, de las tradiciones, costumbres que representan la identidad y la cultura de la
parroquia Santiago. Este tipo de investigacion se centrard en observar y describir, el estado

actual de estos sistemas sin intervenir directamente en ellos.

5.3. Disefio de investigacion

El disefio es transversal no experimental ya que se recogeran datos en un solo momento
en el tiempo para obtener una informacion de la situacion actual de los sistemas de produccion.
No se manipularan variables, sino que se observaran y analizaran las condiciones tal como se

presentan.
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5.4. Enfoque de investigacion

El enfoque de la investigacion seré de tipo mixto porgue los datos a obtener son de tipo

nUMErico y no numerico.

5.4.1. Cuantitativo

Se recolectaron datos numeéricos sobre los datos obtenidos en la aplicacion de la
encuesta a los moradores de la parroquia Santiago. Estos datos permitiran realizar analisis

estadisticos que describan las caracteristicas generales de su identidad y su cultura.

5.4.2. Cualitativo

Se efectuaron entrevistas a los funcionarios del GAD parroquial de Santiago,
conocimientos, practicas tradicionales y desafios. Este enfoque cualitativo proporciond un
contexto mas rico y una comprension mas profunda de los factores que influyen en los sistemas

de produccion.

5.5. Métodos de investigacion

La investigacion desarrollada fue con un analisis estadistico descriptivo sobre las

principales costumbres y tradiciones que conforman la cultura de la parroquia Santiago.

5.6. Poblacion

La poblacion la conforman la cantidad de personas relacionadas a la comunicacion de
la cultura de la parroquia Santiago, que fueron 3 funcionarios del GAD parroquial mas los 9440

habitantes de 4 a 64 afios,

5.7. Muestra

Se debe recalcar que la poblacién esta conformada por todos los habitantes de la
parroquia Santiago, que fue de 1300 en el afio 2010, con una edad que oscila entre los 5 a los
64 afios, considerando que el trabajo de investigacion se efectud en 2024, fue necesario realizar
una proyeccion hacia este afio con la tasa de crecimiento del 1.54%, tomada de los datos del
altimo Censo efectuado por la INEC, que arroja un universo total de 3732 personas,
considerando que la poblacion de personas a encuestar es infinita, se requiere calcular una

muestra representativa mediante la aplicacion de la siguiente formula:

Z2xpxq
_ez(n—1)+Z2*p*q

n
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Donde

m = tamafio de la muestra

N = poblacién=3732

Si Z=1.96 el porcentaje de confiabilidad es de 95%

e= margen de error deseado (5%=0.05)

p = proporcion de aceptacion deseada para el producto (50%=0.50)

g = Proporcion de rechazo (50%=0.50)

B 3732(1.96)% % 0.50 * 0.50
(0.05)2 (3732 —1) 4+ (1.96)2 * 0.50 = 0.50

. 3732(3.8416) * 0.50 = 0.50

0.0025 (3731) + 3.8416 «0.50 = 0.50

_ 14336.851 % 0.50 * 0.50

"= 79,3275 1 0.9604
3584.2127

~ 710.2879

n = 348

n

La encuesta se aplico a 348 personas.

5.8. Técnicas de Investigacion

5.8.1. Encuestas

Se disefiaron y ejecutaron cuestionarios estructurados a la muestra pobladores de la

parroquia Santiago.

5.8.2. Entrevista

Esta fue dirigida a las autoridades del GAD parroquial de Santiago para obtener

informacion sobre la difusion de su identidad y cultura en el canton Loja.

5.8.3. Observacion directa

Se llevo a cabo la observacion en los lugares de donde se realiza de forma directa las

costumbres y tradiciones de la zona estudiada.

5.8.4. Proceso de Implementacion

Seleccion de la muestra representativa de productores.

Disefo de los instrumentos de recoleccidn de datos (cuestionarios y guias de entrevista).
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5.8.5. Recoleccion de datos

Aplicacion de encuestas.
Observacion directa en campo.

5.8.6. Andlisis de datos

Se utilizaran herramientas estadisticas para analizar los datos recogidos a través de las
encuestas. Esto incluird andlisis descriptivos (medias, frecuencias, porcentajes). Y la

codificacion y andlisis tematico de los datos cualitativos.

5.8.7. Interpretacion y presentacion de resultados

Los resultados de la investigacion, seran interpretados y presentados en tablas y figuras.
Estos nos permitiran determinar las conclusiones y recomendaciones basadas en los hallazgos

y en relacion a los objetivos de la investigacion.
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6. Resultados
6.1.Resultados de encuestas

Con la finalidad de identificar las costumbres y tradiciones que contribuyen a fortalecer
la identidad cultural, se procede a exponer los resultados de las encuestas ejecutadas a los

habitantes de la parroquia Santiago con una edad de entre 4 a 64 afios.
6.1.1. Edad de los encuestados

En la figura 2 se observa que la mayor parte de pobladores de Santiago, tienen de 20 a
34 aios, lo que evidencia que son una era joven, donde es importante fomentar los saberes y
conocimientos ancestrales que no han formado parte de los curriculums de la educacion
reglada; ya que por el contrario se los ha considerado como algo irrelevante en las nuevas
generaciones, reduciéndolos asi a una caricatura, una imagen superflua, una cascara de lo que
constituye en realidad un cimulo de conocimientos, practicas y tradiciones que son expresion

y vida de una profunda cosmovision.

Figura 2
Edad de los encuestados

@ De 57 a 64 afios
@ De 49 a 56 afios
De 42 a 48 afios
@® De 35 a 41 afios
@ De 28 a 34 afios
® De 20 a 27 afios
® De 13 a 19 afios
@® De 5a 12 afios

Nota: La figura detalla la edad de los habitantes de la Parroquia Santiago, obtenida de: la encuesta
aplicada a los mismos.
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6.1.2. Conocimiento de los atractivos turisticos de la Parroquia Santiago

Figura 3
Conocimiento de los atractivos turisticos de la Parroquia Santiago

® sl
® nNO

Nota: La figura expone el conocimiento que poseen de los habitantes de la Parroquia Santiago sobre
los atractivos turisticos de esta localidad, obtenida de: la encuesta aplicada a los mismos.

Los resultados de la figura 3 indican que la mayoria de habitantes de la parroquia
Santiago, tienen conocimiento de sus atractivos turisticos, teniendo en cuenta que Los
atractivos y recursos turisticos son considerados como la base del desarrollo turistico de una
localidad, debido a que el turismo es esencial para el desarrollo de una localidad, es importante
invertir en ellos para fortalecer el patrimonio, la identidad cultural, conservarlos y de igual

forma motivar a los turistas para que realicen una visita.

El turismo es una de las actividades méas trascendentales para la economia de una
localidad por su gran eficacia y amplitud de desarrollo. En la actualidad a los turistas les
interesa vivir experiencias extraordinarias, conforme a sus actuales gustos, necesidades y
prioridades, como interactuar con comunidades que visitan, interaccionarse con la naturaleza,
desarrollar actividades de fisicas, preservar su salud, efectuar actividades al aire libre, entre

otras.
6.1.3. Principales atractivos turisticos de la Parroquia Santiago

Entre los principales atractivos turisticos de la Parroguia Santiago, se distinguen Las
Terrazas Arqueoldgicas, el Bosque Servio Aguirre, Las Cascadas de Minas, el Cerro Tiura, las
fiestas religiosas, Las Casas de Arquitectura Tradicional, la gastronomia tipica y la Iglesia de

Santiago.
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Figura 4
Atractivos turisticos de la Parroquia Santiago

Bosque de Sayo 55 (17.6%)
Cascada de San Antonio 59 (18.8%)
Las Cascadas de Minas 105 (33.5%)
Terrazas Arqueologicas 114 (36.4%)
Bosque Servio Aguirre 106 (33.9%)
Casas De Arquitectura Tradici. .. 97 (31%)
Cerro Tiura 103 (32.9%)
Estancia Alcivar 74 (23.6%)
Fiestas religiosas 103 (32.9%)
Gastronomia Tipica 95 (30.4%)
Iglesia de Santiago 95 (30.4%)
Piscicola Ordofiez| 57 (18.2%)
0 25 50 75 100 125

Nota: La figura muestra los nombres de los principales atractivos turisticos que posee la Parroquia
Santiago, obtenida de: la encuesta aplicada a los habitantes de la misma.

Dando coherencia a estos resultados, es vital fomentar el mayor conocimiento de sus
atractivos turisticos mediante estrategias comunicacionales adecuadas, ya que La existencia de
recursos en las comunidades en la Parroquia Santiago permitira generar la creacion de un
atractivo generando dentro de éste otros atractivos turisticos dependiendo de la especificacion
de este recurso, de esta forma se estaré desarrollando un excelente producto para los turistas,
dando pertenencia y un grado de jerarquizacién. Sin ignorar que la aparicion de estos nuevos
productos que tributaran al plan de buen vivir y al cambio de la matriz productiva del Ecuador,

generando nuevas fuentes de empleo y desarrollo econémico en el canton Loja.

6.1.4. Importancia de preservar las costumbres y tradiciones de la Parroquia

Santiago
Figura 5
Importancia de preservar las costumbres y tradiciones de la Parroquia Santiago
® sl
® NO

1

Nota: La figura expone la importancia de preservar las tradiciones y costumbres de la Parroquia
Santiago en los habitantes de esta localidad, obtenida de: la encuesta aplicada a los mismos.

Es un hecho que para la totalidad de habitantes de la parroquia Santiago es importante
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preservar sus costumbres y tradiciones, considerando que desempefian un papel fundamental
en la preservacion de nuestra identidad cultural y en el fortalecimiento de los lazos
comunitarios. Son una parte integral de nuestra sociedad y nos ayudan a mantener nuestras
raices y valores, transmitiéndolos de generacion en generacion. Las tradiciones y costumbres
son expresiones de la historia, las creencias y los valores de un grupo de personas. Nos permiten
conectar con nuestro pasado, entender de donde venimos y cdémo hemos llegado a ser lo que

somos en la actualidad.

6.1.5. Estrategia comunicacional necesaria para promover el rescate de la identidad

cultural de la Parroquia Santiago

Al observarse los datos de la figura 6, se evidencia que de acuerdo la mayoria de
moradores de la Parroquia Santiago, consideran que se debe implementar la estrategia
comunicacional de la creacién del canal digital mediante el YouTube, teniendo en cuenta que
la comunicacion mediatiza y difunde la cultura, y esta ultima se alimenta también de la de
cultura con la produccion y consumo de signos, donde el &mbito de lo audiovisual contribuye
en la difusion de informacion y recreacion de la misma, lo que permite al espectador tener una
primera experiencia frente a un nuevo escenario. esta forma, los pueblos y sociedades pueden
servirse de los distintos medios de comunicacion para compartir sus atractivos turisticos y
promover actividades en sus comunidades, especialmente aquellas relacionadas al turismo y la
conservacion de los ecosistemas, teniendo en cuenta que el turismo contribuye totalmente a
esta dinamica, conduciendo a viajar dentro de la cosmovision y entorno de otros pueblos

autoctonos de la localidad.

Figura 6
Estrategia comunicacional necesaria para promover el rescate de la identidad cultural de la Parroquia
Santiago

Documental 121 (38.7%)

Canal digital 184 (58.8%)

Publicacion de videos en redes

X 156 (49.8%)
sociales

[0} 50 100 150 200

Nota: La figura las estrategias comunicacionales que se necesitan para promover el rescate de la
identidad cultural en la Parroguia Santiago, obtenida de: la encuesta aplicada a los habitantes de la
misma.
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6.2. Resultados de entrevista aplicada a los habitantes de la Parroquia Santiago

En la siguiente parte se muestra los resultados de las entrevistas realizadas a las
personas que tienen conexidn directa con el conocimiento de las costumbres y tradiciones de

la Parroquia Santiago y los medios de difusion comunicacional empleados.
6.2.1. Nombre de los entrevistados

Entrevistado 1: Tatiana Marisol Yunga Morocho

Entrevistado 2: Angel Sidra

Entrevistado 3: Yanira Paulet Guaméan Pineda

Entrevistado 5: Edy Patricio Ochoa Armijos
6.2.2. Conocimiento sobre la cultura identitaria

Entrevistado 1: Tengo poco conocimiento sobre la cultura identitaria, pero considero que es
las el conjunto de manifestaciones culturales que cohesionan a un grupo social. Esto implica
que ciertas personas puedan generar un sentimiento de pertenencia a un grupo, en funcion de

intereses compartidos
Entrevistado 2: Desconoce lo que es cultura identitaria
Entrevistado 3: No tiene conocimiento

Entrevistado 5: Si, se puede destacar que esta se refiere al conjunto de valores, creencias,
tradiciones y practicas que moldean quién eres y coémo ves el mundo. Esta influye en la vision,
y el mensaje que se trasmite, al expresar su identidad cultural, se puede conectarse con otras
personas a un nivel mas profundo, generar confianza y lealtad para infundir respeto y
reconocimiento . Sin embargo, es necesario comunicar la cultura identitaria que no siempre es
facil, especialmente en un mundo globalizado donde puede encontrarse con diferentes culturas,

idiomas y expectativas

En resultado el andlisis de los tres entrevistados se puede concluir que hay poco
conocimiento de la cultura identitaria en la poblacion de la Parroquia Santiago, ya que en el
sistema educativo y la gestion local, es importante tener en cuenta que en las regiones con

presencia de poblacidn autdctona, las caracteristicas de la educacién se ven potenciadas por el
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caracter conflictivo de las relaciones entre las sociedades nacionales y las etnias indigenas,
conflicto que se refleja en el modelo de desarrollo establecido e impulsado por el estado-nacién,
sus grupos de poder, y las necesidades e intereses de los pueblos indigenas que luchan para
garantizar su sobrevivencia fisica y cultural en un mundo en constante transformacion; en este
contexto, en la educacion se manifiesta un conflicto que no es solamente linglistico y cultural,

sino también econdémico, social y politico.

6.2.3. Conocimiento sobre las costumbres y tradiciones de la comunidad de la
Parroquia Santiago

Entrevistado 1: Se puede decir que en la Parroquia Santiago se tienen diversas costumbres
como la participacidn en Mingas, la visita de los familiares a su muerta en el cementerio de la

parroquia y después de la visita a disfrutar de la deliciosa colada morada y las guaguas de pan.

Entrevistado 2: No tiene conocimiento sobre las costumbres y tradiciones de la Parroquia

Santiago

Entrevistado 3: Si tiene conocimiento, estas costumbres incluyen la expo feria agricola-
ganadera, campeonatos de deportes y juegos para nifios, rescatando manifestaciones
ancestrales del lugar, aunque también se celebran las fiestas religiosas en honor al “Sefior de la

Misericordia.

Entrevistado 5: El conocimiento es limitado porque existen algunos desafios por la falta de
iniciativa para potenciar el emprendimiento y el desarrollo sustentable en la Parroquia

Santiago.

En coherencia a la opinién de los 3 entrevistados, se puede rescatar que hay buen
conocimiento de las costumbres y tradiciones de la Parroquia Santiago, pero hace falta
potenciar su mayor difusion, para generar nuevo conocimiento en futuras generaciones a fin de
evitar que se pierda este gran patrimonio cultural que es parte de su legado historico y que la
distingue de otras parroquias para promover su desarrollo local al transmitirse entre los
habitantes y turistas para aumentar el turismo y su reconocimiento cultural a escala local y

nacional.
6.2.4. Medio digital preferido para informarse sobre la cultura identitaria
Entrevistado 1: En la actualidad, las redes sociales son loe medios comunicacionales que
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proporcionan mayor difusion cultural, aunque no se hace uso de ningin medio de informacion

Entrevistado 3: Ultimamente se ha potenciado el uso de las redes sociales para obtener
informacion sobre la cultura identitaria, ya que en los nuevos tiempos requieren nuevos medios,
formatos y estrategias adaptadas y actualizadas al momento que vivimos. Sin embargo, parece
que en el sector creativo-cultural, el tiempo medio para implementar de forma efectiva estos
nuevos medios es superior a lamedia. Lo cierto es que apostar por una estrategia creativa digital
en general, y una estrategia de contenido en particular, ya se ha demostrado que conecta
emocionalmente con la audiencia. Y no solo eso, sino que ademas fideliza a largo plazo y

potencia la accién presencial, tan esencial para el sector.

Entrevistado 5: Si es muy importante para rescatar el conocimiento de los atractivos turisticos

en los turistas y los habitantes de otras localidades aledafias a la Parroquia Santiago.

De acuerdo al aporte de los 3 entrevistados, se concluye que para estos es importante
emplear como estrategia comunicacional las redes sociales para promover el mayor
conocimiento de la cultura identitaria, porque las redes sociales se han convertido en un
fendmeno global y homogeneizador, que tiene las caracteristicas de ser un poderoso puente de
comunicacion, en el que tambien entran en juego las caracteristicas interculturales que
identifica a otros grupos culturales, componentes que podrian llegar a afectar la construccion

de la identidad propia del contexto a donde pertenecen los jévenes internautas.

Esto se fundamenta en que el uso de las redes sociales genera la modificacion en la
identidad cultural de los internautas, ya que si no se utilizan, no se podria evitar la pérdida de
interés de los jovenes por sus costumbres, fiestas y tradiciones del medio, por lo que las redes
sociales, despiertan el interés hacia su cultura originaria, para elevar la identificacion con las
mismas y mas bien, pasando a practicarlas y a transmitirlas entre los amigos y los turistas, que

responden a “los nuevos tiempos”, segun sus criterios.

6.2.5. Perspectiva sobre la pérdida de la identidad cultural en las nuevas

generaciones

Entrevistado 1: Es un hecho inminente que las poblaciones de la actualidad que son originarias

de la Parroquia Santiago y el cantdn Loja han perdido mucho su identidad cultural.

Entrevistado 2: Desconoce
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Entrevistado 3: Se ha perdido bastante la identidad cultural en las nuevas generaciones,
considerando que actualmente, el crecimiento de la globalizacion, esta creando nuevas
tendencias culturales y, al mismo tiempo, nuevas diversidades. Teniendo reacciones que han
surgido con una gran fuerza para recrear la identidad y en la Parroquia Santiago, como en
parroquias, se hace cada vez mas evidente la creacion de nuevos codigos identitarios, sobre
todo en los jovenes, que dia con dia muestran su interés en otras actividades que no

corresponden a su cultura propia, sino a ajenas.

Entrevistado 5: Existe pérdida de la identidad cultural por el mal clima que predomina en la
Parroquia Santiago, lo que conlleva a que los jovenes salgan a otras localidades a prepararse y
a buscar un mejor futuro, siendo necesario que vuelvan a emprender en la localidad para poder

progresar.

Es un hecho que desde la perspectiva de los 3 entrevistados, en la Parroquia Santiago,
se ha perdido la identidad cultural en las nuevas generaciones porque existe una
transculturacién entendida conformada por procesos que generan desarraigos y sincretismos
culturales, es decir, mutaciones de una cultura a otra, este proceso implica necesariamente la
pérdida o desarraigo de una cultura precedente, lo que se podria conocer como una parcial
desculturacién lo que conlleva a una creacion de nuevos fendmenos culturales. Esta
transculturacion se genera especificamente en los nifios y jovenes, debido a que al no tener una
clara identidad se genera el riesgo de hacer desaparecer la identidad, el no reconocer su propia
realidad causa una baja autoestima y una discriminacion cuando son tomados en cuenta como
pueblos autdctonos, ya que, por el hecho de no tener sus propias costumbres, sienten que
pertenecen a otra cultura mestiza. Frente a esta realidad se hace necesario crear un espacio
significativo, que represente a la cultura en todos sus aspectos y sirva como referente a las

nuevas generaciones.

6.2.6. Importancia de la préactica y conservacion de costumbres y tradiciones
heredadas generacionalmente

Entrevistado 1: Es un valor invaluable porque son tradiciones que se estan olvidando y es
necesario fomentarlas porque mediante la transmision de sus costumbres y tradiciones, un
grupo social intenta asegurar que las generaciones jovenes den continuidad a los

conocimientos, valores e intereses que los distinguen como grupo y los hace diferentes a otros.

Entrevistado 2: Es muy importante preservar la practica de la religion catélica ya que la
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aportacion que hacen las tradiciones religiosas se transforma asi en capital social, es decir, en
una aportacion positiva que contribuye al crecimiento humano, material y cultural de cada

sociedad, mas alla del contexto profesional.

Entrevistado 3: Es fundamental fomentar el conocimiento y trasmision de revalorizacion de
las costumbres y tradiciones heredadas generacionalmente porque fomenta los valores de una

sociedad culturalmente identificada.

Entrevistado 5: Es primordial mantener la conservacion de costumbres y tradiciones en vista
de que las tradiciones culturales marcan momentos significativos en las vidas y ayudan a
traspasar transiciones importantes. Celebrar estas tradiciones fortalece el sentido de
pertenencia a una determinada comunidad y permite reforzar y mantener lo que significa ser

parte de ella.

Desde el criterio de los 3 entrevistados, resulta de gran valor, el conservar las
costumbres y tradiciones de la parroguia Santiago, considerando que contribuyen al desarrollo
de las nifios, jovenes y adultos, de diversas maneras. Mediante ellas aprenden sobre valores,
fortalecen su identidad y autoestima, y desarrollan su personalidad. Ademas, generan un
espacio donde se les provee de carifio, respeto, seguridad y diversion. Es un hecho, que el
respeto a las tradiciones enriquece su conocimiento acerca de las generaciones anteriores
mediante espacios de intercambio de conocimientos, que permiten observar y comprender, el
papel que cumple cada integrante para ser testigos de las diferencias entre las generaciones. De
este modo, se aprende a respetar y valorar las diferencias para desenvolverse mejor en la
sociedad. Asimismo, permite que generar orgullo de sus raices familiares, valorando el

esfuerzo de sus ancestros.
6.3.Resultados de entrevista aplicada a autoridades de la parroquia Santiago

A continuacion, se procede a detallar los resultados de la entrevista efectuada a las
autoridades que dirigen las estrategias comunicacionales en la Parroquia Santiago y tienen mas

conocimientos con referencia a su desarrollo cultural y tradicional que la identifica.
Entrevistado 4: Bayron Fernando Villamagua

Entrevistado 6: Maria del Cisne Montoya Japon
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6.3.1. Pregunta 1. ¢ Cudles son los principales desafios que hay que superar para

lograr promover las costumbres y tradiciones de la Parroquia Santiago?

Entrevistado 4: Se requiere mejorar el desarrollo del turismo mediante la gestion enfocada a
promover la mayor concurrencia de los habitantes en los atractivos turisticos como la Cascada

de Minas, la Cascada de San Antonio porque hay muchos lugares para visitar.

Entrevistado 6: EI conocimiento de las costumbres y tradiciones de la Parroquia Santiago, es
escaso ya que las costumbres que son manejadas antiguamente, aun no son difundidas como se

deberia para promover la identidad cultural en los habitantes.

Consolidando el criterio de los 2 entrevistados, se puede decir que la pérdida de
conocimiento de costumbres y tradiciones locales en la Parrogquia Santiago, se debe al escaso
desarrollo del turismo local, siendo el eje central que debe fomentarse porque el turismo
representa un modo de influencia y de modelo pone en peligro las expresiones culturales
propias de las raices de los turistas, en el caso particular de la parroquia Santiago, situacion que
se conecta directamente con los procesos de globalizacién y capitalizacidn de las relaciones
sociales. La cultura y su reproduccion esta ligada a los espacios de poder, donde el control de
lo mediatico define el acceso a proyectos o propuestas de desarrollo acordes al entorno y a las
caracteristicas sociales de la poblacién, ya que, los productos son sometidos a una valoracion
desde sectores antagdnicos en el espectro de lo social, economico y politico. La cultura es un
aspecto trascendental de las sociedades, ésta define la forma en como se comunican los grupos
humanos y la informacidn que se transmite hacia otros. Todas las expresiones humanas son

producto de la cultura y son generadoras de rasgos y formas culturales

6.3.2. Pregunta 2. ;Qué estrategias se estan implementando para fomentar la
apropiacion y promocién de las costumbres y tradiciones de la Parroquia

Santiago?

Entrevistado 4: Se trata de difundir las costumbres y tradiciones en los turistas que la visitan
debido a que la modernizacion es un gran desafio prevalece la falta de interés entre las personas,
en lo que respecta a sus tradiciones y practicas culturales; los jovenes se sienten atraidos por la
cultura occidental y consideran obsoleta a la tradicién. Los poseedores de conocimientos

tradicionales enfrentan una falta de respeto y aprecio por tal conocimiento.

Entrevistado 6: Se realizan ferias libres donde los productos locales son protagonistas, desde
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frutas frescas hasta artesanias que cuentan historias de habilidades transmitidas a través de
generaciones, ademas de los ritmos tradicionales acomparian las celebraciones y se convierten
en un lenguaje universal que conecta a los visitantes con el espiritu festivo de la Parroquia

Santiago.

Con respecto a las estrategias que se desarrollan en la Parroquia Santiago para promover
el conocimiento de sus costumbres y tradiciones, se encuentran las ferias libres y la interaccion
con los turistas que la visitan, pero se requiere fomentar el uso de estrategias comunicacionales
debido a que dentro del ambito de la cultura, las estrategias de comunicacion desempefian un
papel fundamental en la preservacién, promocién y comprensién de la diversidad cultural;
permiten que el publico sepa mas sobre las manifestaciones culturales que tiene a su
disposicion y se interese por las mismas. Por ello, es importante entender que los medios, como
herramientas comunicativas, pueden ser utilizados en cualquier tipo de estrategia de
comunicacion; a pesar de esto, dichas estrategias en medios son utilizadas, normalmente para
la participacion en politica, por medio de la publicidad y el marketing mediatico, a través del

disefio de en un plan de medios.

6.3.3. Pregunta 3. ¢Qué barreras impiden la promocioén de las costumbres y

tradiciones de la Parroquia Santiago?

Entrevistado 4: Existen pocos medios de comunicacion que promuevan su conocimiento en
los turistas, mayormente por falta de uso de estrategias comunicacionales digitales. que son la
base para que sean usados por las personas, permitiéndoles visualizar los sitios turisticos de las

localidades que desean visitar como la Parroquia Santiago.

Entrevistado 6: Una de las barreras latentes es que las personas que poseen mayores
conocimientos de tradiciones y costumbres ancestrales de la Parroguia Santiago, no tienen
habilidades ni conocimientos sobre los medios de comunicacidn que se pueden utilizar como
estrategia comunicacional, por lo que a ellos se les dificulta darlo a conocer a pobladores de
otras localidades.

Conforme al aporte de los entrevistados, se puede distinguir que la falta de
conocimientos y difusion sobre herramientas comunicacionales limitan la promocion de las
costumbres y tradiciones en la Parroquia Santiago, considerando que es problematico que esta
localidad no tenga una presencia activa y permanente en los medios de comunicacion locales,

por lo que no pueden promocionar sus productos, atractivos turisticos, necesidades, temas de
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sus ancestros, ideas, costumbres y tradiciones, que les permitan promover su desarrollo
progreso de la comunidad, por lo que se necesitan de alternativas comunicacionales para que
se sigan transmitiendo en la linea del tiempo generacion tras generacion, en donde se valoren

estas expresiones populares y montubias y de esta manera evitar que se pierdan.

6.3.4. Pregunta 4. ;/Cree usted que las nuevas generaciones de su comunidad han

perdido su identidad cultural?

Entrevistado 4: Actualmente se esta trabajando en la mejora de la vialidad para que los turistas
puedan llegar a conocer los atractivos turisticos, costumbres y tradiciones de la parroquia
Santiago ya que los jovenes y nifios han perdido la identidad cultural porque no se ha trabajado

por ensefiarles las tradiciones y costumbres ancestrales.

Entrevistado 6: Si se ha perdido la identidad cultural en las nuevas generaciones, teniendo en
cuenta que, la globalizacién, la colonizacion, la asimilacién forzada y las politicas de
homogeneizacién son algunas de las causas principales. La imposicion de una lengua
extranjera, la supresién de practicas religiosas y la alteracién de estructuras sociales
tradicionales son herramientas comunes utilizadas para despojar a una comunidad de su
identidad, por lo que sus efectos pueden ser devastadores en una comunidad. Pueden llevar a
la alienacion, la pérdida de autoestima y el aumento de conflictos internos. Ademas, puede
resultar en la pérdida de conocimientos ancestrales y la degradacion del patrimonio cultural

intangible.

Con referencia a la opinion de los entrevistados, se destaca que en general, los
pobladores méas jovenes de la Parroquia Santiago, estan perdiendo su identidad cultural, mas
aun si se tiene en cuenta que esta se sedimenta en el contexto de la comunidad a la que se
pertenece y en la que se participa con los otros. Frente a ello, cobra vital importancia a la
comunicacion en el planteamiento de estudios sobre identidad. En ese sentido, es la relacion
expresiva de los sujetos sociales lo que permite que uno se interrelacione con otros. Es decir,
es imposible que el hombre como ser social adquiera su esencia identitaria independiente del
acto comunicativo, en la interrelacion de los participantes, durante el proceso de comunicacion,
se comparten y generan significados, los cuales deben ser reconocidos en sus particularidades,
en lo que respecta a las personas y sus contextos. Hay que reconocer que existe el peligro de la
pérdida de identidad cultural en las futuras generaciones de esta localidad, por intereses

econdmicos, el predominio de cierto tipo de industrias culturales y la ausencia e inoperancia
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de politicas publicas de comunicacion. Por tanto, debe considerarse también que los acelerados
cambios de las tecnologias de la informacién y de la comunicacion han marcado una nueva era
que inevitablemente afecta a la sociedad y la cultura mediante el desarrollo de estrategias
comunicacionales, ya que se anteponen como el medio més adecuado para evitar que la

identidad cultural siga siendo desvalorizada y se conserve.

6.3.5. Pregunta 5. ;Considera usted que la promocion de las costumbres mediante

contenido audiovisual podria ayudar a el rescate cultural?

Entrevistado 4: Es muy necesario difundir informacion sobre las costumbres y tradiciones
heredas generacionalmente, donde los medios de comunicacion ejercen un papel protagonico,
frente a las manifestaciones culturales a través de la funcion de informar, educar, opinar y
concienciar; por lo que su desempefio puede generar conocimiento y conciencia en la sociedad
de una manera efectiva, destacandose la Parroguia Santiago que se caracteriza por su
idiosincrasia cultural ligada a la praxis de la religion catdlica, investigacion que busca

determinar la identidad cultural que practica la juventud del Cantén Loja.

Entrevistado 6: Resulta necesario fomentar la practica de las tradiciones y costumbres
heredadas generacionalmente porque significan para los nifios recursos importantes que les
ayudaran a entrar en contacto con su entorno, conocer su mundo, relacionarse con la cultura en
cada una de sus manifestaciones, siendo a su vez un medio para exteriorizar creativamente
emociones e ideas por medio de la creacion de obras materiales o simbolicas, al impulsar la
exploracién y expresion por medio de diversos lenguajes para encontrar aquello que no solo
hace Gnicos a los individuos, sino que los conecta con una colectividad, resulta fundamental en
la primera infancia, puesto que lleva a establecer numerosas conexiones: con uno mismo, con

los demas, con el contexto y con la cultura.

En funcion a lo que indican los entrevistados, se rescata que existe una necesidad
innegable de rescatar la promocidn de las costumbres y tradiciones de la Parroquia Santiago en
las futuras generaciones para generar valorizacion de estas en la sociedad local, ante lo cual,
juega un papel importante la difusion mediante contenidos audiovisuales que se puede plasmar
en la creacion de un canal digital, porque actualmente el &mbito tecnoldgico ofrece nuevas
oportunidades en el proceso ensefianza aprendizaje mediante sus diversos recursos digitales,
para lo cual se incorpora imagenes, sonidos, interaccion entre los internautas, que a su vez

refuerzan la comprension, motivacién y ensefianza de las tradiciones y costumbres,
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adentrandose a esta cultura ancestral y milenaria, que mantiene su valor ancestral como un

legado historico de gran valor para los turistas.

Frente a ello, existe la necesidad de consiste en impulsar el desarrollo de los contenidos
digitales, para responder a las particularidades de la difusion de costumbres y tradiciones de la
Parroquia Santiago, por ello, todos sus habitantes, fomentar la importancia de utilizar
estrategias comunicacionales y herramientas tecnoldgicas para preservarlas y evitar que se
pierda su valor ancestral e historico que forma parte de la riqueza cultural de la provincia de

Loja y el Ecuador.
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7. Discusion

En referencia al primer objetivo de este trabajo de investigacion, con respecto a
identificar las costumbres y tradiciones que contribuyen a fortalecer la identidad cultural, se pudo
determinar que la Parrogquia Santiago se caracteriza por algunas tradiciones o costumbres como
el desarrollo de la expo feria agricola-ganadera, campeonatos de deportes y juegos para nifios,
las fiestas religiosas en honor al “Sefior de la Misericordia, al igual que la costumbre de
participar en Mingas, la visita de los familiares a su muerta en el Cementerio de esta localidad

y después de la visita a disfrutar de la deliciosa colada morada y las guaguas de pan.

Dentro de este ambito, se llevd a cabo un estudio en Cotopaxi por Ledn (2024), con el
objetivo de fomentar la revitalizacién de las tradiciones y costumbres de la Parroquia
Chugchilan, por lo que en los resultados obtenidos se pudo comprobar que se tienen algunas
tradiciones como la creencia religiosa catdlica, la fiesta de la Sacha Runa, un atractivo turistico
como La pastora raptada por el céndor, las Fiestas patronales San Miguel se Arcangel, Fiesta
de afio viejo y la gastronomia local caracterizada por la fritada, esto demuestra que al igual que
en la Parroquia Santiago, las tradiciones y costumbres forman parte del patrimonio cultural, el
cual puede identificarse como bienes muebles e inmuebles, el cual es considerado un producto
y un proceso de recursos que se heredan desde el pasado, se crean en el presente y se transmiten
a las generaciones futuras para su beneficio, formando parte importante de un grupo base

quienes han decidido proteger y salvaguardar sus bienes culturales.

Por su parte, Giraldo (2023) efectu6 una investigacion en Manabi con el objetivo de
determinar las tradiciones y costumbres de la Parroquia Picoaza y su incidencia en la identidad
cultural de sus habitantes, para lo cual se combinaron métodos tedricos y empiricos para
abordar el problema de investigacion de manera integral. En el ambito tedrico, se realizé una
investigacion bibliografica documental que involucro la revision de fuentes secundarias, como
documentos de la UNESCO vy estudios previos relacionados con el patrimonio cultural. Por
otro lado, en el &mbito empirico, se llevaron a cabo entrevistas con portadores y transmisores
del patrimonio cultural inmaterial. Los principales resultados de esta investigacion se refieren
a las tradiciones y costumbres arraigadas en Picoaza, teniendo en las mas destacadas a fiestas
religiosas como la festividad de San Pedro y San Pablo o las fiestas de la virgen de la Asuncién,
ademas se destaca la evolucion de las celebraciones tipicas del lugar a lo largo del tiempo y su
influencia en la identidad cultural de la comunidad, lo que facilité la comprension profunda de

las tradiciones y costumbres de la Parroquia Picoaza y su impacto en la identidad cultural.
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Asi mismo, se realizd un estudio en Riobamba por Lema (2024), cuyo proposito fue
analizar los factores principales de la transformacion cultural por medio de la descripcion de
las tradiciones y costumbres, la identificacion de los factores principales y el estudio de las
representaciones culturales. La metodologia empleada ha considerado un enfoque cualitativo
antropoldgico para comprender las tradiciones y costumbres de la comunidad Santa Teresita
de Guabug. Se utilizan técnicas bibliograficas y descriptivas, con un disefio de investigacion
no probabilistico. Se emplean entrevistas y estudios de campo para recopilar datos de una
muestra de treinta comuneros, mientras que el método etnogréfico se utilizara para analizar las
practicas culturales y entender la transformacién cultural en profundidad. Entre los resultados
mas importantes se destaca que entre sus tradiciones se distinguen la celebracion de sus fiestas
patronales en honor a Santa Teresa de Guabug cada 21 de octubre, La “tarpuy” o siembra de la
papa, bailes populares, desfiles civicos, campeonatos de futbol, danzas folkléricas, festival de
musica, etc., que destacan la importancia de preservar las tradiciones locales mientras se
adaptan a un mundo cambiante. Se reconoce la necesidad de encontrar un equilibrio entre la
conservacion de la herencia cultural y la integracion de innovaciones modernas, promoviendo
la colaboracion intergeneracional y la educacion intercultural como medios para mantener viva
la identidad comunitaria, por lo que, a pesar de los desafios como la globalizacion y la

emigracion juvenil, lacomunidad muestra una notable capacidad de adaptacién y preservacion.

En referencia al segundo objetivo de este trabajo investigativo con referencia a proponer
estrategias comunicacionales para promover las costumbres y tradiciones de la Parroquia Rural
Santiago, se determind en los resultados alcanzados que seria conveniente implementar el canal

digital y los videos en redes sociales.

Con respecto a este enfoque, Mancheno (2020), elaboré un estudio en Napo con la
finalidad de proponer una estrategia de comunicacion digital mediante el uso del social media
para el Gobierno Auténomo Descentralizado Parroquial de Cotundo, Provincia de Napo. Para
ello, se utiliz6 los métodos estadisticos mixtos (cuantitativo y cualitativo), esté método de
investigacion nos permite analizar e interpretar los datos obtenidos dentro de nuestro grupo de
estudio, sean mediante; datos caracteristicos o preferencias (cualitativo) y las cifras numéricas
(cuantitativo), y asi obtener un resultado mas real, los resultados logrados revelaron que hay
preferencia por el uso de plataformas digitales como medio de comunicacion e interaccion con
la sociedad y el valor de la riqueza cultural, que se ve reflejado en las costumbres y tradicion

de la Parroquia de Cotundo.
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Por su parte, Suarez (2023), al desarrollar un estudio en Santa Elena con el objetivo de
analizar la identidad cultural y el rol que cumplen las estrategias de comunicacion social para
la sostenibilidad cultural en la Provincia de Santa Elena, Parroquia José Luis Tamayo. La
metodologia utilizada es no experimental, se recolectaron datos para asi llegar a una
conclusion. Se usaron las técnicas de encuestas, que fueron empleadas a los seguidores de la
fan-page del GAD Parroquial Rural de José Luis Tamayo. Se pudo encontrar en los resultados
que la mayoria de los habitantes, aunque se celebren festividades de otra comunidad ellos
tienen presente cual es su identidad cultura, a su vez reconocen que se necesario utilizar como
estrategia comunicacional la Red Social de Facebook para la sostenibilidad cultural, ya que

puede mejorar para tener asi una mejor comunicacion fluida.

En coherencia a ello, se ejecutd una investigacion en Pastaza por Barona (2019), cuyo
objetivo fue analizar las estrategias comunicacionales de la marca “Puyo Ciudad Canela” en la
identidad cultural de los habitantes de la Ciudad Puyo, Provincia de Pastaza, periodo julio a
diciembre 2018, asi como, identificar y determinar el impacto de las estrategias
comunicacionales. Se pudo constatar en los resultados obtenidos que el GAD — Pastaza, no
cuenta con las estrategias comunicacionales respectivas por lo que tuvo una respuesta baja en
sus ciudadanos, ademas de la poca difusion por parte del departamento de Comunicacion, por
lo que se debe tomar en cuenta la creacion de la marca ciudad mediante la implementacion de

un canal visual con los destinos turisticos de Pastaza.
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8. Conclusiones

Los habitantes de la Parroguia Santiago, son conscientes de que tienen una identidad

cultural establecida la cual los medios impresos desconocen.

Los medios digitales como el YouTube se deberian utilizar como estrategia
comunicacional mas por difundir contenido informativo sobre las costumbres vy
tradiciones de la Parroguia Santiago, que puedan ser de acceso de turistas y de los

habitantes locales.

El medio de comunicacion que usan para ser escuchados o conocidos son las redes
sociales por ello se debe crear un vinculo con el canal digital de YouTube y la
comunidad lojana para rescatar la cultura identitaria de la Parroquia Santiago en futuras

generaciones.

Es notable que las estrategias de comunicacién digital tienen una labor importante en
el fomento de las practicas de las tradiciones y costumbres heredadas
generacionalmente en los habitantes de la Parroquia Santiago, para de esta manera se

ayude al progreso de la comunidad.

Es necesario que los medios de comunicacion digital como el YouTube, se introduzcan
en este pequefio mundo en donde no solo informacion de ambitos politicos y sociales,

sino también la de contenido cultural como eje primordial en la Parroquia a Santiago.
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9. Recomendaciones

> Se recomienda a los habitantes de la Parroquia Santiago y el cantdn Loja, no dejar de

encaminarse por el pasaje de la cultura que sigan disfrutando del magico mundo de las
tradiciones y costumbres que tienen gran valor identitario para las futuras generaciones.

Los canales digitales deben de brindar un espacio en las estrategias comunicacionales
utilizadas por el Gobierno Auténomo Descentralizado Parroquial de Santiago, para que
incidan de manera positiva en esta comunidad, fomentando el rescate de la cultura

identitaria.

Los habitantes de la Parroquia Santiago, deben dialogar con las autoridades del GAD
parroquial de esta localidad y los turistas, con la finalidad de crear nuevos espacios de
difusion comunicacional que pedrmita fomentar la practica de las costumbres y
tradiciones de esta localidad en los usuarios que hacen uso de los medios de difusion

actual como son os canales digitales.

Crear un espacio digno de practicas culturales para que nuevas generaciones también

se inmiscuyan en el saber de la cultura.
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11. Anexos

Anexo 1: Modelo de encuesta

ENCUESTA DIRGIDA A PERSONAS DE 5 A 64 ANOS DE LA PARROQUIA SANTIAGO

3 Universidad
d f;- Naoonal
. ' de Loja

1859

UNIVERSIDAD NACIONAL DE LOJA
Unidad de Estudios a Distancia

ENCUESTA
Debido a que se esta desarrollando una investigacion con el objetivo de: Analizar las

costumbres y tradiciones de los pobladores de la Parroquia Rural Santiago, para promover el
rescate de la identidad cultural, solicito a usted de la manera mas comedida sirvase dar
contestacion al siguiente cuestionario.

1. ¢/Qué edad tiene?

De 57 a 64 afios
De 49 a 56 afos
De 42 a 48 afios
De 35 a 41 afos
De 28 a 34 afios
De 20 a 27 afios
De 13 a 19 afios
De 5 a 12 afios

2. Conoce usted los atractivos turisticos de la Parroquia Santiago

Sl
NO

3. jQué atractivos de la Parroguia Santiago conoce usted?
Bosque de Sayo

Cascada de San Antonio

Las Cascadas de Minas

Terrazas Arqueologicas

Bosque Servio Aguirre

Casas De Arquitectura Tradicional
Cerro Tiura

Estancia Alcivar

Fiestas religiosas
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Gastronomia Tipica
Iglesia de Santiago
Piscicola Ordodfiez

4. Considera usted importante preservar las costumbres y tradiciones de la

Parroquia

Sl
NO

5. ¢Qué estrategia comunicacional cree usted que sera factible para promover el

rescate de la identidad cultural?

Documental

Canal digital

Publicacion de videos en
redes sociales

Oro:
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Anexo 2: Entrevista dirigida a los habitantes de la Parroquia Santiago

ENCUESTA DIRIGIDA A POBLADORES DE LA PARROQUIA SANTIAGO
: ) .'wl;,J"'t r1(
Naaondl
de Loja

UNIVERSIDAD NACIONAL DE LOJA
Unidad de Estudios a Distancia

ENTREVISTA PARA HABITANTES DE LA PARROQUIA SANTIAGO
Debido a que se estd desarrollando una investigacion con el objetivo de : Analizar las

1859

costumbres y tradiciones de los pobladores de la parroquia rural Santiago, para promover el
rescate de la identidad cultural, solicito a usted de la manera més comedida sirvase responder
las siguientes preguntas.

1. ¢ Sabe usted que es la cultura identitaria?

2. ¢ Conoce usted las costumbres y tradiciones de su comunidad?

3. ¢ Qué medio le parecen mas interesante a la hora de informarse?
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4. ¢ Cree usted que las nuevas generaciones de su comunidad han perdido su identidad
cultural?

5. ¢Qué valor e importancia le da usted a la practica y conservacion de costumbres y

tradiciones heredadas generacionalmente?
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Anexo 3: Entrevista dirigida a autoridades de la Parroquia Santiago

Universidad
M/?L Nauonal
de Loja

UNIVERSIDAD NACIONAL DE LOJA
Unidad de Estudios a Distancia

ENTREVISTA PARA AUTORIDADES DE LA PARROQUIA SANTIAGO
Debido a que se esta desarrollando una investigacion con el objetivo de: Analizar las

costumbres y tradiciones de los pobladores de la parroquia rural Santiago, para promover el
rescate de la identidad cultural, solicito a usted de la manera mas comedida sirvase responder
las siguientes preguntas.

1. ¢Cuales son los principales desafios que hay que superar para lograr promover las

costumbres y tradiciones de la Parroquia Santiago?

2. ¢Que estrategias se estan implementando para fomentar la apropiacién y promocién

de las costumbres y tradiciones de la Parroquia Santiago?

3. ¢ Qué barreras impiden la promocion de las costumbres y tradiciones de la Parroquia
Santiago?
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4. ¢Cree usted que las nuevas generaciones de su comunidad han perdido su identidad
cultural?

5. ¢considera usted que la promocion de las costumbres mediante contenido audiovisual
podria ayudar a el rescate cultural?
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Anexo 4: Validacion de instrumentos

VALIDACION DE INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE
INFORMACION

Q Universidad Unidad de Educacion
@ u t md a Distanciay en Linea

Estimado Validador: Katty Paucar Carrion Mg,

Me es grato dirigirme a usted, a fin de solicitar su colaboracion como experto

para validar los siguientes instrumentos de recoleccion de datos (anexo).

Los presentes instrumentos tienen como objetivo recolectar informacion directa
para la investigacion titulada: “Costumbres y tradiciones para promover el rescate
de la identidad cultural en la Parroquia Santiago, cantén Loja”, esto con el objeto
de presentarla como requisito para obtener el titulo de Licenciada, en Comunicacion

por la Universidad Nacional de Loja.

Para hacer efectiva la validacion del instrumento debera leer cuidadosamente cada
pregunta. Se ha escogido como técnicas las entrevistas y encuestas, ya que, no existen
abundantes bases documentales que recopilen la memoria viva del sector y esta
herramienta nos ayudara a poder tener la informacion necesaria para nuestra
investigacion. Para la ejecucion de este método se viajara a la parroquia Santiago y se
solicitara a personas que viven alli que nos respondan las preguntas que plantearemos,
mediante el instrumento de cuestionario escrito con preguntas abiertas y cerradas y

oralmente responder preguntas abiertas.

Otra de las herramientas a utilizar es la bisqueda en el internet donde se utilizara el
instrumento en distintos sitios web informacion que nos ayude a enriquecer nuestra

investigacion.

Y por ultimo se utilizara el analisis cualitativo de datos el cual como menciona:
Ekon,2023b es un proceso mediante el cual se extraen conclusiones de datos no
estructurados y heterogéneos que no son expresados de forma numérica o cuantificable.
Hablamos de un proceso que permite, a través de un conjunto de técnicas, extraer
conclusiones de una masa de datos en forma textual o narrativa, e incluso de imagenes.
Para esta técnica se utilizara el instrumento portafolios para ello se acudira al municipio
de la parroquia Santiago para que nos ayuden con la informacion ya sea de libros,
testimonios o discursos, para poder realizar el analisis y clasificacion de los datos mas

relevantes para la investigacion.

Educamos para Transformar
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U t Urnersciad Unidad de Educacion
de Loja a Distanciay en Linea
JUICIO DE EXPERTO SOBRE LA PERTINENCIA DEL INSTRUMENTO

INSTRUCCIONES:
Coloque en cada casilla la letra correspondiente al aspecto cualitativo que le
parece que cumple cada pregunta y alternativa de respuesta, segun los criterios que a
continuacion se detallan.

E= Excelente / B= Bueno / M= Mejorar / X= Eliminar / C= Cambiar

Las categorias para evaluar son: Redaccion, claridad, precision, amplitud, congruencia
y pertinencia. En la casilla de observaciones puede sugerir el cambio o correspondencia.

EVALUACION DE BANCO DE PREGUNTAS PARA ENTREVISTA (Autoridades de la
parroquia Santiago)

N de Preguntas E B M X C
preguntas Excelente Bueno | Mejorar Eliminar Cambiar
¢ Cuiles son los principales desafios
que hay que superar para lograr
1 P - oras: -y E

Observaciones

de
costumbres y tradiciones de
Parroquia Santiago?

Qué b impiden la p 10
de las costumbres y tradiciones de la

3 ¢ E

Parroquia Santiago?

Cree  uwsted que las  nuevas
iones de su dad han

4 cerdido. su Idantidid cabeml? E
P

(considera usted que la promocion
de las  costumbres  mediante
s contenido audiovisual podria ayudar E
a ¢l rescate cultural?

Evaluado por: Katty Yadira Paucar Carrion

C.L: 1103711410 Firma:

Educamos para Transformar
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hp— Unidad de Educacién
de Loja a Distanciay en Linea

unt

JUICIO DE EXPERTO SOBRE LA PERTINENCIA DEL INSTRUMENTO

INSTRUCCIONES:
Coloque en cada casilla la letra correspondiente al aspecto cualitativo que le
parece que cumple cada pregunta y alternativa de respuesta, segin los criterios que a
continuacion se detallan.

E= Excelente / B= Bueno / M= Mejorar / X= Eliminar / C= Cambiar

Las categorias para evaluar son: Redaccion, claridad, precision, amplitud, congruencia
y pertinencia. En la casilla de observaciones puede sugerir el cambio o correspondencia.

EVALUACION (ENTREVISTA A LOS POBLADORES DE LA PARROQUIA SANTIAGO)
N de Preguntas E B M X C s
preg Excelente Bueno Mcjorar Eliminar | Cambiar Observacioncs
i(Sabe usted que es la cultura
1 identitania? E
(Conoce usted las costumbres y
2 tradiciones de su comunidad? E
(Qué medio le parccen mis
3 intercsante a la hora de informarse? E
(Cree  usted que las  nuevas
P g de su dad han E
perdido su identidad cultural?
(Qué valor ¢ impornancia le da
usted a la prictica y conservacion
s de bres 'y tradici E
Evaluado por: Katty Yadira Paucar Carrion
C.L: 1103711410 Firma:
Educamos para Transformar

57



Q U"nml" Unidad de Educacion
UL de Loja a Distanciay en Linea

JUICIO DE EXPERTO SOBRE LA PERTINENCIA DEL INSTRUMENTO

INSTRUCCIONES:
Coloque en cada casilla la letra correspondiente al aspecto cuantitativo que le

parece que cumple cada pregunta y alternativa de respuesta, segun los criterios que a
continuacion se detallan.

E= Excelente / B= Bueno / M= Mejorar / X= Eliminar / C= Cambiar

Las categorias para evaluar son: Redaccion, claridad, precision, amplitud, congruencia
y pertinencia. En la casilla de observaciones puede sugerir el cambio o correspondencia.

EVALUACION DE BANCO DE PREGUNTAS PARA ENCUESTAS

NS de Preguntas E B M X c Observaciones
preguntas Excelente Bueno | Mejorar Eliminar | Cambiar
1 4qué edad tiene? E
conoce usted los atractivos turisticos
2 de la parroquia Santiago E
3 Si su respuesta fue si me puede E

decir jcudles conoce?

Conoce la importancia de preservar
4 las costumbres y tradiciones de su E
parroquia

£ Qué estrategia comunicacional cree
usted que seria  factible para
promover ¢l rescate de la identidad
cultural?

Documental

Canal Digital

Publicacion de videos en redes
sociales

L L

Evaluado por: Katty Yadira Paucar Carrion

C.L: 1103711410 Firma:

Educamos para Transformar
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,U“ml |.| Unidad de Educacion
de Loja a Distanciay en Linea

i

JUICIO DE EXPERTO SOBRE LA PERTINENCIA DEL INSTRUMENTO

INSTRUCCIONES:

Coloque en cada casilla la letra correspondiente al aspecto cualitativo que le
parece que cumple cada pregunta y alternativa de respuesta, segin los criterios que a
continuacion se detallan.

E= Excelente / B= Bueno / M= Mejorar / X= Eliminar / C= Cambiar

Las categorias para evaluar son: Redaccion, claridad, precision, amplitud, congruencia
y pertinencia. En la casilla de observaciones puede sugerir el cambio o correspondencia.

EVALUACION DE LA MATRIZ DE OBSERVACION (Biisqueda de internet)

Preguntas E B M X C

Excelente Bueno Mcjorar Eliminar | Cambiar Obsorvaclones

1 Pagina del municipio de Loja E

Informacién  sobre el rescate de
2 identidad E

Palabras claves relacionadas con ¢l
3 tema que se desconozea E

Datos sobre las
costumbres y tradiciones
de los habitantes de la

4 parroquia Santiago. E
Datos sobre la Parroquia
Santiago.

Evaluado por: Katty Yadira Paucar Carrion

C.1.: 1103711410 Firma:

Educamos para Transformar
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U"“ ml', Unidad de Educacién
de Loja a Distanciay en Linea

i

JUICIO DE EXPERTO SOBRE LA PERTINENCIA DEL INSTRUMENTO

INSTRUCCIONES:

Coloque en cada casilla la letra correspondiente al aspecto cualitativo que le
parece que cumple cada pregunta y alternativa de respuesta, segun los criterios que a
continuacion se detallan.

E= Excelente / B= Bueno / M= Mejorar / X= Eliminar / C= Cambiar

Las categorias para evaluar son: Redaccion, claridad, precision, amplitud, congruencia
y pertinencia. En la casilla de observaciones puede sugerir el cambio o correspondencia.

EVALUACION DE LA MATRIZ DE OBSERVACION (Analisis cualitativo de datos

Preguntas E B M X C

Excelente Bueno Mejorar Eliminar Cambiar s

Datos en forma textual o
narrativa, ¢ incluso de

imdgenes que podamos

1 encontrar en  hibros o E
documentos que
proporcione la junta.

Evaluado por: Katty Yadira Paucar Carrion

C.1.: 1103711410 Firma:

Educamos para Transformar
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u l e o Unidad de Educacién
deloja [DENTIFICACION INSTITUCIONAL a Distanciay en Linea

CONSTANCIA DE VALIDACION

Yo, Katty Yadira Paucar Carrion, titular de la Cédula/Pasaporte de Identidad N.°
1103711410 de profesion Docente y con estudios de postgrado en Investigacion y
Cultura Digital, Educacion, Tecnologia ¢ Innovacion.

Por medio de la presente hago constar que he revisado con fines de Validacion
de instrumentos banco de preguntas para aplicacion de entrevistas a expertos politicos
de la provincia de Loja, encuestas a ciudadanos mayor de 18 anos de la provincia de
Loja, grupos focales a personas que han sufrido violencia politica de género, matriz de
observacion para analizar e identificar violencia politica en redes sociales de las
mujeres que son objeto de estudio en esta investigacion.

Luego de hacer las observaciones pertinentes, puedo formular las siguientes

apreciaciones.

DEFICIENTE | ACEPTABLE BUENO EXCELENTE
Congruencia de ftems X
Amplitud de contenido X
Redaccion de los ftems X
Claridad y precision X
Pertinencia X
En Loja, a los 12 dias del mes mayo de 2024.
Evaluado por: Katty Yadira Paucar Carrion
C.L: 1103711410 Firma:
Educamos para Transformar
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Anexo 5: Evidencia de desarrollo de la entrevista
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Anexo 6: Certificado de traduccion del resumen

Loja, 01 de Noviembre de 2024

Certificado de Traduccion

Lie. Cristina Elizabeth Ontaneda Pinza

Por la presente certifica que:

Ha realizado la traduccion del resumen que consta de un pérrafo seguido, del idioma
espadiol al idioma inglés.

Detalles de In Tradoccidn:

ru el proyecto de titulacidén de la Srta. Helen Antonela Correa

Resumen pa
Taledo con C.1: 1150520573, estudiante de la carvera de Comunicacién de la

UNL - UEDL,
Titulo del proyecto: Costumbres y tradiciones para promover ¢l rescate de

la identidad cultural en la parroquia Santiago, cantén Loja

La traduccion ha sido revisada y se considera precisa y fiel al texto onginal.

Lo certificado, facultando al interesado hacer uso del presente.
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