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1. Titulo

Auditoria de Gestion al Gobierno Auténomo Descentralizado Parroquial de Zambi,

Provincia de Loja, periodo 01 de enero al 31 de diciembre de 2022



2. Resumen

El presente trabajo se titula Auditoria de Gestion al Gobierno Auténomo
Descentralizado Parroquial de Zambi, Provincia de Loja, periodo 1 de enero al 31 de diciembre
de 2022. Se enmarco con el objetivo de desarrollar las fases del proceso de auditoria y elaborar
el informe final correspondiente. Para llevar la investigacion se aplico una metodologia mixta,
combinando datos cualitativos y cuantitativos; ademas, los métodos deductivo, inductivo,
sintético y analitico para el andlisis a la institucién y la aplicacion de indicadores de gestion.
El disefio de investigacion fue no experimental, de tipo exploratorio y descriptivo, con la
participacion de seis miembros. Los resultados obtenidos dan a conocer implicaciones
relevantes en el control interno y en la gestién administrativa, como la ausencia de manuales
de funciones, sistemas de seguimiento, evaluacién del desempefio y mecanismos adecuados
para prevenir fraudes. En base a lo descrito, surgieron las recomendaciones de incluir el
desarrollo de manuales detallados de funciones que deben de cumplir los miembros del GAD,
la realizacion de auditorias internas periddicas para detectar y corregir errores, la
implementacién de sistemas de evaluacion del desempefio para saber en qué &rea se puede
mejorar, la capacitacion constante de los miembros y el establecimiento de herramientas y
procedimientos para mejorar el control interno y la transparencia de las operaciones
financieras. Tales acciones, buscan un mejoramiento en la eficiencia, eficacia y transparencia
de la gestion del GAD Parroquial Zambi, alinedndose con las mejores précticas y normativas

establecidas por la Contraloria General del Estado del Ecuador.

Palabras clave: Control interno, eficiencia, evaluacion, normativas, transparencia.



Abstract

The present work is entitled Management Audit to the Autonomous Decentralized
Parochial Government of Zambi, Loja Province, period January 1 to December 31, 2022. It
was framed with the objective of developing the phases of the audit process and preparing the
corresponding final report. To carry out the research, a mixed methodology was applied,
combining qualitative and quantitative data; in addition, the deductive, inductive, synthetic,
and analytical methods for the analysis of the institution and the application of management
indicators. The research design was non-experimental, exploratory, and descriptive, with the
participation of six members. The results obtained reveal relevant implications in internal
control and administrative management, such as the absence of function manuals, monitoring
systems, performance evaluation and adequate mechanisms to prevent scams. Based on the
above, recommendations arose of including the development of detailed manuals of functions
to be fulfilled by the members of the GAD, the realization of periodic internal audits to detect
and correct errors, performance to know in which area there is room for improvement, ongoing
training of members and the establishment of tools and procedures to improve internal control
and transparency of financial operations. These actions seek to improve the efficiency,
effectiveness, and transparency of the management of the Zambi Parish GAD, in line with the
best practices and regulations established by the Comptroller General State of Ecuador.

Keywords: Internal control, efficiency, evaluation, regulations, transparency.



3. Introduccién

Para un control adecuado en las instituciones publicas y privadas, es fundamental
asegurar que los recursos asignados se utilicen de acuerdo con lo planificado para cumplir los
objetivos institucionales. En este contexto, se llevo a cabo la auditoria de gestion al Gobierno
Autonomo Descentralizado Parroquial de Zambi, correspondiente al periodo 2022, con el fin
de identificar fortalezas y debilidades en su operatividad y proporcionar un informe final con

recomendaciones especificas para mejorar su gestion.

Entre los hallazgos encontrados en el GAD Parroquial de Zambi destacan la falta de un
manual de funciones, la ausencia de un sistema de seguimiento y control de decisiones, y la
carencia de mecanismos adecuados para prevenir fraudes y actos de corrupcion, lo cual afecta
tanto su eficiencia operativa como la confianza publica en la entidad (Chamba, 2022; Armijos,
2019).

Esta investigacion se apoya en un solido marco tedrico sobre control interno, el cual es
reconocido como una herramienta esencial para proteger las operaciones financieras de las
instituciones (Barrera, 2022; Yaranga, 2019). Diversos estudios previos subrayan la
importancia de contar con sistemas de control interno: Tigre y Torres (2023) en el GAD
Parroquial El Valle, Chamba (2022) en la parroquia Quinara y Armijos (2019) en San Pedro
de Vilcabamba, quienes coinciden en que estas medidas garantizan la eficiencia y el

cumplimiento de objetivos.

Asi, la auditoria de gestion realizada al GAD Parroquial de Zambi marca un precedente
importante, ya que estas evaluaciones no son comunes en esta entidad. Mas alla de una revision,
busca promover una gestién mas eficiente y transparente que sirva como referencia para futuras

investigaciones en el sector publico ecuatoriano.



4. Marco Teorico
4.1 Antecedentes

El estudio realizado por Yaranga (2019) orientado a determinar la efectividad que tiene
una evaluacion en las operaciones o actividades, cont6 con la participaron 106 funcionarios,
con una investigacion de tipo de disefio correlacional causal y transaccional. Se aplicé una
encuesta donde el 86% asegura que los instrumentos de fiscalizacion tenian un impacto positivo
en la gestion de la Municipalidad Distrital de Molino. Estos instrumentos ayudaron como
herramienta para fomentar el uso eficiente de los recursos y prevenir la corrupcion. Ademas,
un 6% de los encuestados no estuvo de acuerdo con esta afirmacion, mientras que un 15%

manifesté desconocer sobre el tema.

En el campo de la auditoria, los autores Berrios y Puente (2022) en Chanchamayo, Perd,
entrevistaron a 45 trabajadores, con el objetivo de establecer la relacion entre la auditoria de
gestion y la malversacion de fondos publicos. En su metodologia, se aplicé un enfoque
cuantitativo y un disefio no experimental y correlacional, se planted la hip6tesis de una relacion
indirecta entre ambos factores y los resultados del estudio mostraron una correlacion negativa
de r =-0.895, lo que sugiere que la evaluacion constante de tales auditorias de gestion se asocia
con una reduccion de la malversacion de fondos. Es decir que el auditar la gestién en varios

sectores y en niveles de la administracion pablica seria una estrategia preventiva de corrupcion.

Asi mismo, el estudio realizado por Barrera (2022) en el GAD Parroquial Bolivar,
consistié en llevar a cabo una Auditoria de Gestion, con el propdsito de determinar la eficiencia,
eficacia y economia de los procesos administrativos y financieros durante el periodo 2021,
también se realizaron diversas entrevistas al personal del GAD Parroquial y se aplicé un
cuestionario de control interno para conocer su manejo. Los hallazgos encontrados fueron la
falta de supervision en las actividades, la ausencia de un control adecuado y la falta de
herramientas para evaluar el sistema de control interno, se emitieron conclusiones y
recomendaciones para mejorar los diversos procesos administrativos y financieros de la

parroquia.

Por otro lado, la investigacion realizada por Tigre y Torres (2023) en la parroquia del
Valle de la ciudad de Cuenca en el ambito de la auditoria de gestion, titulado "Auditoria de
Gestion al Gobierno Autonomo Descentralizado de la Parroquia ElI Valle por el periodo
comprendido entre el 01 de enero y el 31 de diciembre del 2021" constituye un antecedente



relevante. Este estudio tuvo como objetivo verificar la eficacia, eficiencia y economia en el uso
de los recursos en las operaciones institucionales para cumplir con los objetivos del GAD
parroquial. Se describieron los aspectos generales del GAD de la parroquia El Valle,
incluyendo su historia, la descripcion de la entidad, los principales funcionarios, sus funciones,
la planificacion estratégica, el organigrama, la base legal y la estructura financiera. En la
mencionada investigacion desarrollaron un marco tedrico, precisando conceptos para llevar a

cabo la auditoria.

Las fases de planificacion preliminar y especifica, ejecucion y comunicacion de
resultados se plasmo en un informe final de auditoria junto con un cronograma de seguimiento
para la implementacion de las recomendaciones. También se plasmo una lista importante de

conclusiones y recomendaciones dirigidas para la institucion.

La auditoria realizada por Chamba (2020) en la parroquia rural de Quinara del canton
Loja, evalla la gestion administrativa de forma minuciosa. La investigacién dio inicio con la
con la recopilacion de informacién relevante sobre la entidad, como su vision, mision,
objetivos, autoridades, presupuesto e indicadores de gestion. Con base en dicha informacién,
se realizo el analisis FODA que permitid identificar fortalezas, oportunidades, debilidades y

amenazas de la institucion.

Luego, se planifico la auditoria, definiendo una matriz de evaluacion de riesgos y un
enfoque de auditoria que abarcd los aspectos directivos, financieros y de apoyo técnico. En la
etapa de ejecucion, se evalud el control interno, empleando indicadores para medir la
eficiencia, eficacia y economia en la gestion y uso de los recursos pablicos. Por consiguiente,
en el informe de auditoria de gestién del GAD parroquial Quinara se identificaron deficiencias
como la falta de capacitaciones, registros de control de asistencias y la falta de correspondencia
entre los titulos de los servidores y sus funciones. Se coordind una reunién con los miembros
del GAD, para dar a conocer el informe final que coadyuve a mejorar la eficacia y la eficacia

en la institucién.

Otra investigacion realizada en nivel local por Armijos (2019) titulada “AUDITORIA
DE GESTION AL GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO PARROQUIAL DE
SAN PEDRO DE VILCABAMBA, PERIODO ENERO A DICIEMBRE DE 2017” tuvo como
objetivo evaluar el sistema de control interno, verificar el cumplimiento de la normativa legal
vigente en las actividades de la entidad durante el periodo examinado y proporcionar

sugerencias para mejorar la eficiencia operativa.



De esta manera, la auditoria comenzd con una visita preliminar y la recopilacion de
informacion relevante del GAD parroquial, lo cual permitié establecer un conocimiento
detallado de la entidad. Los objetivos especificos del estudio incluyeron la evaluacion del
sistema de control interno mediante la aplicacion de un cuestionario, mismo que determing el
nivel de confianza y riesgo en cada componente, asi como la medicion del cumplimiento de la

normativa legal en proyectos y obras ejecutadas durante el periodo analizado.

Para examinar la eficiencia, eficacia y economia de las operaciones, se aplicaron
indicadores de eficiencia como el presupuesto, nivel de endeudamiento y dependencia
financiera; indicadores de eficacia relacionados con la mision, vision, objetivos y
capacitaciones del personal; e indicadores de economia, que abarcaron los gastos en personal,
gastos corrientes y de inversion. Ante ello, los resultados de la auditoria, reflejaron que el titulo
profesional del personal no corresponde a sus funciones, la falta de capacitacion continua y,
ademas, no se ejecutaron varios planes en cumplimiento del PAO. A partir de estos hallazgos,
se elabord un informe de auditoria que incluye recomendaciones para mejorar la administracion

de la entidad.
4.2 Bases tedricas
4.2.1. Generalidades del sector publico

Infante (2022) destaca que el sector publico es aquel que abarca instituciones de caracter
publico, que han sido originadas para cumplir con actividades dirigidas al beneficio colectivo
de la sociedad. Mediante la Constitucion de la Republica del Ecuador (2008), en su articulo
225 se especifica que el sector publico esta conformado por diferentes entidades y organismos
que ejecutan diferentes funciones, con la finalidad de prestar servicios publicos o realizar
actividades economicas. Ante lo cual, el sector publico desempefia un rol preponderante en la
gestion y organizacion para el buen funcionamiento del Estado, asumiendo y ejecutando
diversas responsabilidades con la finalidad de garantizar las leyes y la prestacion de servicios
publicos para el avance econdmico del pais.

4.2.2. Clasificacion

El Ministerio de Finanzas (2015) menciona dos sectores que a continuacion se

describen:



4.2.2.1. Sector Publico Financiero: hace referencia a las entidades que prestan
servicios y ayudan a gestionar o regular actividades de caracter financiero del
gobierno. Entre las principales entidades financieras estin BAN ECUADOR,
Banco Central del Ecuador, Corporacion Financiera Nacional y el Banco del
Estado. Estas entidades tienen como objetivo principal brindar servicios
financieros eficientes, accesibles y equitativos a la poblacion con la finalidad de

satisfacer las necesidades de los individuos.

4.2.2.2.Sector Publico No Financiero: comprende a las entidades incluidas en el
Presupuesto General del Estado, repartidas entre las cinco funciones del estado.
De tal manera, se sefialan las siguientes: ejecutivo, legislativo, judicial, electoral

y de transparencia y control social.
4.2.3. Gobiernos Auténomos Descentralizados

Segun la Constitucién de la Republica del Ecuador (2008), destaca que los Gobiernos
Autdénomos Descentralizados son instituciones que poseen autonomia politica, administrativa
y financiera. Ademas, se rigen por los principios de solidaridad, subsidiariedad, equidad
interterritorial, integracion y participacion ciudadana. Segun el articulo 238, los GAD se
constituyen por ciudadanos que se asignan democraticamente, para que sean los encargados de

liberar para velar y distribuir los diferentes recursos asignados a los gobiernos parroquiales.
4.2.4. Gobiernos Autdbnomos Descentralizados Parroquiales Rurales

Segun el Codigo Organico de Organizacion Territorial, Autonomia y Descentralizacion
COOTAD (2010), en el articulo 63, enfatiza que los gobiernos autébnomos descentralizados
parroquiales rurales son considerados personas juridicas de derecho publico que gozan de
autonomia politica, administrativa y financiera. Estos gobiernos estan compuestos por los

6rganos establecidos en el cddigo para el ejercicio de sus competencias.
4.2.4.1.Funciones:

Segun el articulo 64 del Cdodigo Organico de Organizacion Territorial, Autonomia y
Descentralizacibn COOTAD (2010) describe algunas funciones que debe cumplir el Gobierno

Auténomo Descentralizado Parroquial Rural.

e Promover el desarrollo sustentable de su circunscripcién territorial parroquial para

garantizar el buen vivir que significa vivir en plenitud.



« Elaborar e impulsar politicas de equidad e inclusion.

« Implementar un sistema de participacion ciudadana para la gestion democratica.

» Elaborar y ejecutar planes parroquiales de desarrollo y ordenamiento territorial.

« Ejecutar competencias exclusivas y concurrentes reconocidas por la Constitucion y la
ley.

« Vigilar la ejecucion de obras y la calidad de los servicios publicos.

« Fomentar la inversion y el desarrollo econémico, en la economia popular y solidaria.

Los servidores publicos deben cumplir a cabalidad las funciones encomendadas
sefialadas en el COOTAD vy con ello disefiar politicas inclusivas, fomentar la participacion
ciudadana, planificar y ejecutar proyectos de desarrollo, supervisar obras y servicios publicos,
y estimular el crecimiento econémico local, para garantizar un desarrollo integral y mejorar la

calidad de vida de los habitantes.
4.3. Auditoria

La auditoria es definida como "el proceso de examinar, verificar, investigar, consultar,
revisar, comprobar y obtener evidencias, sobre informaciones, registros, procesos, circuitos,
etc.”" (Pefia, 2011 p. 5).

En este sentido, Manrique (2019) define a la auditoria como un proceso estructurado
con la finalidad de obtener y analizar evidencias de manera imparcial en las distintas
actividades de una organizacion. Es utilizado en las diversas areas como empresas privadas y
publicas, instituciones de diferentes sectores, asi como en contextos fiscales, operativos,

ambientales, legales, informaticos, entre otros.

Los autores resaltan la aplicacion de la auditoria, abarcando sectores como el fiscal,
operacional, medioambiental, forense e informaético, lo que evidencia su relevancia en distintos
contextos organizacionales. De tal manera, estas apreciaciones refuerzan la idea de que la
auditoria desempefia un papel fundamental en la proteccion de activos y la garantia de la
integridad y eficiencia en diversas areas de la sociedad.

4.3.1. Alcance

Son todos los procesos que el auditor realiza, como la revision de registros y diversos
documentos con la finalidad de definir las areas que seran revisadas. Ante ello, segin

Llumiguano (2021), en Ecuador, el logro o alcance esta determinado por las normativas de las



entidades de control gubernamental, lo cual garantiza que su proceso se desarrolle en funcion
de las leyes y normativa vigente. Por ello, se obtienen resultados favorables que les han
permitido a las instituciones la tomar excelentes decisiones y con ello un desarrollo fructifero

a futuro.

4.3.2. Importancia de la Auditoria
Segun Calle et al. (2024) enfatizan que la auditoria juega un papel unico en las
instituciones para el cumplimiento de los objetivos institucionales, el rol de la auditoria
garantiza la transparencia y rendicion de cuentas, para que las diferentes organizaciones tengan
una buena integridad. Al ejecutar la evaluacion se relucirdn aspectos importantes como las
debilidades e identificando riesgos y comunicando hallazgos para emitir recomendaciones.
También el autor hace hincapié en promover una cultura de transparencia y, ante todo, la

responsabilidad de las instituciones.
4.3.3. Clasificacion de la auditoria

Segun Armijos (2019) destaca que existen diferentes tipos de auditoria, a continuacion

se detallan:
Figural
Clasificacion de la auditoria
- - Interna
Dependiendo de quien
la ejecute
Externa
Privada
Dependiendo del tipo de -
entidad en el que se realize ]
Publica
Clasificacién de la auditoria 1. Auditoria Financiera

2.Auditoria de Gestion

3.Auditoria Ambiental

. 4.Auditoria Tributaria
Dependiendo de las
acciones que examine

5.Auditoria Forense

6. Auditoria Examen Especial

7. Auditoria Operacional

8 Auditoria Social

Nota. Informacion adaptada de Armijos (2019)
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4.4. Auditoria de gestion

Segun Armas (2018), destaca que la auditoria de gestion esta encaminada a esa
evaluacion sistematica de las actividades realizadas en las instituciones; es decir, esta
evaluacion busca detectar para mejor diferentes areas y con ello contrarrestar las diferentes
implicaciones que puedan surgir. También, Zambrano et al. (2021) enfatiza que la auditoria de
gestion consiste en un andlisis sistematico llevado a cabo por el equipo multidisciplinario, y
que su principal objetivo es evaluar la eficiencia de la gestion en una organizacién, proyecto u

operacion, en funcién con los objetivos y metas propuestos.

Cuando se realiza la evaluacion, se busca determinar el nivel de confianza que posee la
institucién y de qué manera se estan utilizando los recursos publicos con la ejecucion de
diferentes obras y como su impacto influye en el territorio por las actividades realizadas para
la sociedad. De tal manera, los autores enfatizan que la auditoria de gestion se convierte en un
recurso valioso para los administradores, debido a que contribuye a determinar el nivel de la

eficacia, efectividad y economia en el uso de recursos disponibles.
4.4.1. Alcance

Palma (2014) menciona que tanto la administracion como el equipo multidisciplinario
encargados de la auditoria deben estar en total acuerdo con el alcance general de la auditoria.
Ante ello, se requiere examinar los objetivos institucionales, el nivel jerarquico de la empresa
y la participacion individual de los integrantes de la institucion. Por lo tanto, el alcance de
auditoria son todos los procesos utilizados para el alcance de objetivos, y lo mas importante,
teniendo en cuenta los requisitos correspondientes a través de las leyes, reglamentos y Normas

Internacionales de Auditoria (NIA).
4.4.2. Obijetivos

Arias (2018) describe que la auditoria de gestién posee los siguientes objetivos. Ante

ello, se describen a continuacién:

 ldentificar areas de reduccion de costos, mejorar métodos operativos.

» Incrementar la rentabilidad, asegurar la eficacia y eficiencia en la operacion de las
actividades.

« Evaluar el cumplimiento de las actividades asignadas, controlar la calidad de los

procesos y los funcionarios.
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« Verificar la efectividad de los controles gerenciales utilizados en la organizacion.
4.4.3. Caracteristicas

Es importante destacar las caracteristicas primordiales de una Auditoria de

Gestion, segun el autor Arias (2018), detalla las siguientes:

e Debe ser permanente a fin de llevar el control de diversos riesgos a lo largo del

tiempo, la auditoria debe adoptar un abordaje continuo, eficiente y oportuno.

e La auditoria debe contribuir con estrategias que contribuyan al desarrollo al
establecer una perspectiva que se alinee con los objetivos de la organizacion.

e La documentacion proporcionada debe ser fiable durante la auditoria, debido
que, al ser veridica, reduce el riesgo y fortalece el procedimiento.

e La auditoria es neutral, se basa en los hallazgos y conclusiones, deben ser en
evidencia verificable para garantizar la objetividad y la imparcialidad.

e Para su realizacion, debe ser atendida con esmero y oportunidad por el drgano
de control, asegurando un examen exhaustivo y eficaz de las operaciones.

e Laauditoria debe ir més alla de la identificacion de las diferentes implicaciones;
debe emitir recomendaciones concretas y viables, incluyendo medidas
correctivas, preventivas y de mejora que impulsen la eficacia y eficiencia de las

practicas organizativas.
4.5. Marco legal y normativo

La normativa legal es fundamental, ya que es la base para sustentar la auditoria de
gestion mediante, puesto que, las normas y regulaciones se establecerdn lineamientos para
realizar el proceso, garantizando la veracidad de los resultados. (Contraloria General del
Estado, 2001)

« Constitucion de la Republica del Ecuador.

» Contraloria General del Estado y su reglamento.

» Ley Organica del Servicio Publico (LOSEP).

« Cadigo Organico de Organizacién Territorial, Autonomia y Descentralizacion
(COOTAD).

» Normas Internacionales de Auditoria (NIA).
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» Normas Ecuatorianas de Auditoria.
« Normas de Auditoria Generalmente Aceptadas (NAGAS).

4.6. Herramientas

El uso de las herramientas adecuadas es fundamental para la realizacion de una
evaluacion eficiente y efectiva de las operaciones dentro de la institucion. A continuacion, se

describen técnicas esenciales para la ejecucién de la Auditoria de Gestion.
4.6.1. Equipo multidisciplinario

Es un factor importante la conformacion de un equipo multidisciplinario, cuyos
individuos posean competencias sujetas a las areas de revision que dominen a cabalidad el
proceso. Ademas, de auditores profesionales es importante contar con expertos de otras

disciplinas.

Para la seleccion del grupo de auditores, se toma en cuenta a los mas experimentados
gue cuenten con la experiencia en el campo de la auditoria para desempefiar los roles de jefe

de equipo y supervisor, quienes asumiran con responsabilidad de guiar la auditoria.

Los auditores deben tener la independencia necesaria con relacion a la entidad sujeta a
la auditoria para garantizar que se realice con total imparcialidad, y generar una mayor

confianza de su trabajo. (Contraloria General del Estado, 2001)

La importancia de formar equipos multidisciplinarios en auditoria y la asignacion de
roles especificos, garantiza una ejecucion efectiva (Infante, 2022). Ademas, conforme a lo
mencionado por la Contraloria General del Estado (2001), la autonomia de los especialistas
fortalece la objetividad del proceso para garantizar la transparencia en lo auditado.

4.6.2. Muestreo en la Auditoria

Durante su evaluacion, el auditor recopila evidencia confiable y pertinente, suficiente
que le sirva como base razonable para emitir un informe. En la auditoria de gestion, durante la
fase de conocimiento preliminar y la fase de planificacion, el auditor requiere investigaciones
lo més exhaustivas posibles para determinar las causas de los problemas. Esto le permite
definir, durante la ejecucion del trabajo, las pruebas a realizar y la aplicacion o no de muestreos
(Contraloria General del Estado, 2001).
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Los diferentes items en la muestra son determinados por el direccionamiento y criterio
del auditor. Los tipos de muestra, el tamafio, la seleccion y la evaluacion son completamente

imparciales, lo que incrementa la posibilidad de errores o posibles desviaciones.

En el muestreo estadistico son seleccionados en orden aleatorio y en base a métodos
estadisticos. Ante lo cual, permiten una evaluacion de resultados objetiva; y, por ende, la

reduccion de errores.
4.7. Proceso de la Auditoria de Gestién

Para iniciar con la auditoria de gestion, es importarte considerar el proceso como se

muestra en la figura:

Figura 2
Fases del Proceso de la Auditoria de Gestion

NI

FASE Iz Conncimicnts Freliminar

= Wisita de obsorvacion @ la enisdod

= Revision de archive y papeles de trabajo
= [etermuinar mdscadores

= Detectar el FODA

= Evaluscion estrsctura del contral emerno
= Defimicion de ohjetivos v estmicgias

!

FASE II: Flanificnciin .
= Anaklisex de documentacedn & mformacean
= Evaluacion control inlerms por
camponenics.

= Elaboracein de plaes v programas -
Programas de
l trabhajo

FASE III: Ejecucifin

- Aplicacitn de Programas I
- Preparacion de papeles de tmbapo

- Haojas de resurmen ballazpgos por —_— = =
companentes Papecles de trabajo

- DefEnicidn y estnesctura del informe

!

Memaordndum de
planificacin

FASE 1V: Comumnicacsin de Resulindos —
- Redaccitn bomador de informe i
= Canferencia fimal para lechusra de informe e ]il:ml:'ur::.:dc J_

« Oihtencidn de critersos de la entidad
= Emizion de imforme final

.1 Conferemcia
final

FASE V: Segmimicnts
« Cronogmma de recomendaciones al l
termino de la awditoria

« Recomprobaciin heego de une o dos afios

Nota. Adaptada del Manual de Auditoria de Gestion (2001).

ImFormue final
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4.7.1. Orden de Trabajo

Para empezar con la auditoria de gestion en las diferentes instituciones, es importante
emitir la orden de trabajo en la cual se autoriza y se designa al equipo multidisciplinario que

va a desarrollar y ejecutar la auditoria. Debe contener los siguientes pardmetros:

e Objetivo general de la auditoria a ejecutarse.
e Alcance

e Lista del personal

e Tiempo que se estima

e Instrucciones para la ejecucion

4.7.2. Notificacion Inicial

Segun el Reglamento de la Contraloria General del Estado, en su articulo 30, una vez
emitida la Orden de trabajo, se comunica a la maxima autoridad de la institucién debido a que

esta comunicacion garantiza los procesos con transparencia.

Ademas, incluiré el periodo, cuentas o areas sujetas a examen, objetivos de la auditoria,
tipo de auditoria y la conformacion del equipo de trabajo, con el objetivo de solicitar
colaboracion y determinar la oportunidad de iniciar la actividad de control ordenada (Ley
Organica de la Contraloria General del Estado, 2003).

4.7.3. Marcas de Auditoria

Las marcas de auditoria, también conocidas como claves de auditoria o tildes, son
signos distintivos utilizados por el auditor para sefialar el tipo de trabajo realizado, de manera
que el alcance del trabajo quede perfectamente establecido. Estas marcas permiten identificar
qué partidas fueron objeto de procedimientos de auditoria y cuales no.

Las marcas, al igual que los indices y referencias, deben preferentemente escribirse con
lapiz de color rojo, ya que este uso esta generalizado. Los papeles de trabajo elaborados por el

auditor usualmente se hacen con lapiz de papel (Contraloria General del Estado, 2001, p. 80).

Los objetivos de las marcas de auditoria incluyen dejar constancia del trabajo realizado,
agilizar la supervision, permitiendo comprender de inmediato el trabajo realizado e identificar

y clasificar las técnicas y procedimientos utilizados en la auditoria.
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Tabla 1

Marcas de auditoria

SIMBOLO SIGNIFICADO
N Verificado

Observado
Revisado
Sumatoria
Comprobado
Inspeccionado

Nota. Adaptada del Manual de Auditoria de Gestion (2001).

> M= %

4.7.4. Indicesy Referencias

“Los indices son considerados claves que permiten localizar el lugar exacto de una
cédula en los legajos de los papeles de trabajo, se sugiere que éstos se anoten con lapiz color

rojo en la esquina superior derecha de cada hoja” (Franklin, 2007, p. 655)

Tabla 2
Indice y referencias
Indice Denominacion
O.T Orden de Trabajo
N. | Notificacion Inicial
H.M Hoja de Marcas
H. I Hoja de indices
HD.T Hoja de Distribucion de Tiempo y Trabajo
CP CONOCIMIENTO PRELIMINAR
CP/1 Visita Previa
CP/2 Determinacion de Indicadores
CP/3 Matriz FODA
CP/4 Resultados de la Evaluacion del Control Interno
CP/5 Definicion de Objetivos y Estrategias de Auditoria
P PLANIFICACION
P/1 Memorando de Planificacion
EJ EJECUCION
CR COMUNICACION DE RESULTADOS
S SEGUIMIENTO

Nota. La tabla muestra los indices que se utilizan en los papeles de trabajo de la Auditoria de
Gestion.

16



4.7.5. Hoja de distribucion de tiempo y trabajo

La hoja de distribucion de tiempo y trabajo es un documento elaborado por el jefe de
equipo en el cual se detallan cada una de las actividades a realizar por los miembros del equipo
de auditoria. Este documento especifica las horas de trabajo asignadas a cada auditor y

ayudante, asi como el tiempo estimado para concluir el examen.

Tabla 3
Hoja de distribucion

NOMBRE DE LA ENTIDAD “XXXXX”
AUDITORIA DE GESTION
PERIODO XXXXXX

HOJA DE DISTRIBUCION DE TRABAJO Y TIEMPO

Nombre y Funcion Siglas Actividades Tiempo
apellido
Realizado por: Revisado por: Fecha:

Nota. Informaciéon tomada del Manual de Auditoria de Gestion,2001.
4.8. Fases de la auditoria de gestion

De acuerdo con la Contraloria General del Estado, las fases o procesos para el desarrollo

de la auditoria de gestidn se encuentra establecida por:
4.8.1. Fase I: Conocimiento Preliminar

Segun Zambrano et al. (2021), esta fase consiste en obtener un conocimiento integral
de la entidad, con un énfasis especial en su actividad principal. Esto permitira una planificacion,
ejecucidn y obtencion de resultados de auditoria de manera eficiente, tanto en términos de costo

como de tiempo. En esta fase, la auditoria de gestion comprendera lo siguiente:
« Conocimiento del ente o area a investigar y su naturaleza juridica.

« Conocimiento de las importantes actividades, operaciones, instalaciones, metas u

objetivos que se plantean para llegar a cumplirlas.

« Identificacion de las principales politicas y practicas contables, administrativas y

de operacion que son esenciales y fundamentales en la entidad.
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e Determinacion del grado de confiabilidad de la informacion financiera,
administrativa y operativa, asi como de las responsabilidades de las unidades

financieras, administrativas y de auditoria interna (Estupifian, 2006).

El propdsito de esta primera fase es obtener un conocimiento profundo de la
institucion y su entorno econdémico. Esto incluye conocer su estructura organizacional y
funcional, la base legal de su creacion, los sistemas de informacion disponibles y los informes
de gestion desde la presidencia hasta los niveles administrativos y operativos. Toda esta

informacion es fundamental para comparar criterios tanto legales como técnicos.
4.8.2. Fase Il: Planificacion

En esta fase de la planificacion se trata de obtener informacion como la mision,
vision, y politicas de la institucion. También se realiza la evaluacion del control interno de
la entidad, de esta manera obtener informacion relacionado a todo su entorno y asi evaluar,
calificar los riesgos y escoger los procedimientos sustantivos de auditoria que se utilizaran

en la siguiente fase (Chamba, 2022).

Ademas, Chamba (2022) enfatiza que el memorando de planificacion es un
documento que resume las actividades llevadas a cabo durante la fase de planificacion de una

auditoria. En este documento se incluye la siguiente informacion:

« Informacion general de la entidad auditada.

« Actividades de control realizadas.

« Enfoque de auditoria.

« Objetivos, alcance y estrategia de auditoria.

« Indicadores de gestion.

o Resumen de la evaluacion del sistema de control interno.
« Areas criticas identificadas.

« Calificacion de los factores de riesgo. (p.23)

La auditoria se lleva a cabo aplicando programas especificos, que son esquemas
detallados del trabajo a realizar. Estos programas contienen objetivos y procedimientos que

guian el desarrollo de la auditoria.
4.8.3. Fase Ill: Ejecucion

La importancia de esta etapa de ejecucion es adquirir evidencia suficiente del area o
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rubro que se va a analizar, de esta manera contar con los elementos suficientes de juicio que
autoricen al autor diagnosticar el grado de razonabilidad de las condiciones observadas. De
la misma manera, ayudara a la fidelidad de la documentacion revisada con autenticidad de
los sistemas y registros examinados, para que con ello se pueda emitir una opinién solida,
sustentada y valida, por esa razon, la evidencia que se llega a obtener debe ser de excelente
calidad (Franklin, 2007).

4.8.3.1.Papeles de trabajo: Segun Armas (2008), “los papeles de trabajo constituyen el
conjunto de piezas documentales, en las cuales esta consignada la evidencia
recopilada por el auditor, los resultados de las pruebas realizadas durante la etapa
de ejecucion” (p. 102). De acuerdo con lo establecido en el Manual de Auditoria

de Gestion (2001) los papeles de trabajo se dividen en dos clases:

1. Archivo permanente o continuo. Este archivo contiene informacion de
interés o utilidad para mas de una auditoria 0o que es necesaria para
auditorias subsiguientes. La primera hoja de este archivo debe ser
obligatoriamente el indice, proporcionando una guia para acceder
eficientemente a la informacion (Manual de Auditoria de Gestién, 2001,
p. 72).

2. Archivo corriente. Se describe este archivo en donde se guardan los
papeles de trabajo relacionados con la auditoria especifica de un periodo.
Ademas, se subdivide en dos carpetas, una definida para informacion
general y otra a la documentacién especifica por componentes. La
organizacion detallada en carpetas facilita la recuperacion y revision de
la informacion durante la auditoria y asegura un almacenamiento
eficiente (Manual de Auditoria de Gestion, 2001, p. 72).

Ante ello, Franklin (2007) sefiala que el auditor debe preparar y conservar los
papeles de trabajo, cuya forma y contenido se debe disefiar conforme a las
circunstancias especificas de la auditoria que se vaya a ejecutar, y tendran las siguientes

apreciaciones:

e Incluir el programa de auditoria y sus modificaciones por escrito, con las

referencias correspondientes.
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Contener indices, referencias, cedulas y resumenes adecuados. Estar
fechados y firmados por la persona que los prepare.

Concentrarse Unicamente en los temas relevantes para alcanzar los objetivos
del trabajo que se va a cumplir.

Estén de forma ordenada y legible, pues de lo contrario podrian perder su
valor como evidencia.

Contener informacion suficiente para que un auditor experimentado, sin
conexion previa con la auditoria, obtenga de ellos la evidencia que respalde

las conclusiones y juicios elaborados por el auditor. (p.621)

Los principales propositos de los papeles de trabajo son:

Establecer la base sobre la cual el auditor tiene que preparar el informe de la
auditoria.

Actuar como fuente para comprobar y explicar en detalle los comentarios,
conclusiones y recomendaciones que se presentan en el informe de auditoria.
Constituir la evidencia documental del trabajo realizado y de las decisiones
tomadas, todo esto de conformidad con las NAGAS. (Contraloria General
del Estado, 2001)

4.8.3.2.Hallazgos: Segun Ortiz (2022), se refiere a cualquier situacion relevante

identificada mediante la aplicacién de los procedimientos de auditoria. Esta

situacion debe ser estructurada de acuerdo con determinados atributos (criterio,

condicion, causa y efecto) y debe ser de interés para la entidad auditada. Describe

los siguientes hallazgos:

Condicion: Este componente documenta los hechos y circunstancias
encontradas por el auditor que indican incumplimiento de las normas
establecidas. Es la situacion real observada durante la auditoria que no esta
alineada con las expectativas o0 normas.

Criterio: Se refiere a la norma o estandar con la cual se compara la situacion
observada. Los criterios pueden incluir leyes, reglamentos, clausulas

contractuales, convenios, instructivos, procedimientos, normas de control

interno, principios contables o la opinién profesional del auditor basada en su

experiencia y conocimientos.
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e Causa: Este componente describe la razon subyacente por la cual ocurrio la
condicion observada. Identificar la causa es crucial, ya que permite al auditor
desarrollar recomendaciones efectivas para evitar que las faltas se repitan en
el futuro. La causa puede estar relacionada con debilidades en los controles
internos, falta de capacitacion, errores humanos, entre otros factores.

e Efecto: Se refiere a las consecuencias observables o potenciales del
incumplimiento del criterio. El efecto explica el impacto que la condicion
tiene o puede tener en la institucion auditada o en el interés publico.

4.8.3.3. Cédulas: Estas cedulas contienen comentarios, conclusiones y recomendaciones
que posteriormente contribuiran a la elaboracion del informe final.

4.8.3.3.1. Cédula narrativa: Se utiliza para narrar los hechos obtenidos durante el

trabajo del auditor, incluyendo comentarios, conclusiones y

recomendaciones. Para la elaboracion de estas cédulas, es necesario realizar

una evaluacion del control interno. Con base en el cuestionario aplicado, se

obtendran los hallazgos de auditoria, que seran descritos en estas cédulas.

Tabla 4
Cédula Narrativa
) EMPRESA,“AB”
AUDITORIA' DE GESTION PERIODO “XX”
CEDULA NARRATIVA
COMPONENTE:
SUBCOMPONENTE:
COMENTARIO:
CONCLUSION:
RECOMENDACION:
Elaborado por: | Revisado por: | Fecha:

Nota. Adaptada del (Contraloria General del Estado, 2001)

4.8.3.3.2. Cédula analitica: Se utiliza para registrar y analizar los hechos obtenidos
durante el trabajo del auditor, incluyendo comentarios, conclusiones y
recomendaciones. Para elaborar estas cédulas, es necesario realizar una
evaluacion del control interno basada en el cuestionario aplicado y en los

hallazgos de auditoria.
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Tabla b
Cédula Analitica

~ EMPRESA “AB”
AUDITORIA DE GESTION PERIODO “XX”
CEDULA ANALITICA
COMPONENTE:

SUBCOMPONENTE:
COMENTARIO:
CONCLUSION:
RECOMENDACION:
Realizado por: Revisado por: Fecha:

Nota. Adaptada del Manual de Auditoria de Gestion (2001)

4.8.3.4.Estructura del informe de Auditoria: Tigre y Torres (2021) plantean que, de

acuerdo con la Contraloria General del Estado, se ha diseflado una estructura de

informe de auditoria propia para los diferentes tipos de examen que se pueden

aplicar en las entidades publicas que van a ser auditadas. A continuacién, se

presenta la estructura del informe de auditoria.

Tabla 6
Estructura del informe de auditoria de gestion

Informe de Auditoria

Carétula
indice, siglas y abreviaturas

Carta de presentacién

CAPITULDO I: Enfoque de la auditoria

Motivo

Obijetivo

Alcance

Enfoque

Componentes para auditarse

Indicadores que se van a utilizar

CAPITULO II: Informacién de la entidad

Mision
Visién
FODA

Base legal
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Estructura organica

Objetivo

Financiamiento

Funcionarios Principales

CAPITULDO IlI: Resultados generales

Comentarios, conclusiones y recomendaciones sobre la institucién en funcion de la

evaluacion del control interno.

CAPITULO IV: Resultados especificos por componentes

Presentacion por cada uno de los componentes y/o subcomponentes, comentarios,
conclusiones y recomendaciones
CAPITULO V

Anexos

Apéndices

Nota. Adaptado de Auditoria de Gestion al Gobierno Auténomo Descentralizado de la

parroquia El Valle por el periodo comprendido entre el 01 de enero y el 31 de diciembre del
2021. Tigre y Torres (2021).

4.8.4. Fase de Comunicacion de los Resultados

Esta fase no solo explicaré las deficiencias existentes, sino que también, comprendera
los hallazgos positivos y asi se manifestara en forma resumida las diferentes causas y
condiciones que coadyuven al cumplimiento de la eficiencia, eficacia y economia en la

gestion y para el adecuado uso de recursos de la entidad auditada (Estupifian, 2021).
4.8.5. Fase de Seguimiento

En esta ultima fase, los auditores ejecutaran el seguimiento de las recomendaciones,
acciones correctivas y de la determinacion de responsabilidades procedidas de la entidad.

Ademas, se debe llevar a cabo lo siguiente:

e Verificar hasta qué punto la administracion fue propensa sobre los comentarios

(hallazgos), conclusiones y las recomendaciones que son presentadas en el informe.

e Efectuar el sequimiento de inmediato luego de haber culminado con la auditoria,
es decir después de uno o dos meses de haber recibido la entidad auditada el informe

aprobado.
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e Realizar una comprobacién en la entidad pasado uno o dos afios de haberse
finalizado la auditoria, tomando en cuenta el grado de importancia de los resultados

que fueron presentados en el informe de auditoria (Chamba, 2012).
4.9. Control Interno

El control se trata de un proceso para identificar, valorar y, si es necesario, aplicar
medidas correctivas con el fin de asegurar que la ejecucion de las actividades se desarrolle

de acuerdo con lo planeado (Estupifian, 2021).

Segun Quispe (2020), manifiesta que el “control interno es un proceso ejecutado por
el Consejo de directores; la administracion y todo el personal de la entidad; disefiado para
proporcionar una seguridad razonable, mirando el cumplimiento de los objetivos de la
institucion” (p.26). Ademas, en funcién del Control Interno del Marco integrado de COSO,
tiene como funcidn asistir a las instituciones a la creacion de sistemas de control interno
adaptandose a los cambios del entorno organizacional, lo cual ayuda a la mitigacion de
riesgos hasta niveles aceptables y el respaldo en la toma de decisiones.

4.9.1. Importancia del Control Interno

Segun Usco (2020), la importancia del control interno contribuye a la mejora de las
instituciones, contribuyendo de manera positiva a la seguridad de los diferentes recursos que
utilizan las organizaciones y evaluando todos los niveles, por ejemplo, nivel directivo,
financiero. El control interno detecta las irregularidades y errores y propugna por la solucion
factible, evaluando todos los niveles de autoridad, la administracion del personal, los
métodos y sistemas contables para que asi el auditor pueda dar cuenta veraz de las

transacciones y manejos empresariales.
4.9.2. Riesgos de Auditoria de Gestidn

El riesgo en la auditoria significa el riesgo de que el auditor dé una opinion de
auditoria inapropiada cuando la informacion financiera, administrativa, operacional o de

gestion esté elaborada en forma erronea de una manera importante.
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Tabla 7
Tipo de riesgos

Tipo Concepto

Sefiala la posibilidad de un error material en una afirmacién
antes de evaluar el control interno del cliente, o debido a la
) ) susceptibilidad de naturaleza misma de las actividades
Riesgo inherente
realizadas por la institucion, la informacion financiera,
administrativa u operacional contenga distorsiones o errores
antes de considerar el control interno.
Es el riesgo de control interno del cliente que no haya
evitado o detectado un error material en forma oportuna.
Riesgo de control Para evaluar este riesgo el auditor identifica los controles
aplicados por el ente auditado, a fin de conocer su
confiabilidad, la cual se obtiene aplicando el cuestionario de
control interno.
El riesgo que los auditores no logren detectar el error con
sus procedimientos de auditoria. Es decir, se convierte en la
Riesgo de deteccion. posibilidad de que los procedimientos del auditor no
detecten un error en las representaciones de los saldos de las
cuentas y operaciones, la cual afecta los resultados de la
operacion.
Nota: Adaptada de Velasco (2021).

El COSO Il (Gestion de riesgo empresarial - marco integrado) es un proceso

formal disefiado para identificar, comunicar y monitorear los riesgos a lo largo de
institucion, guiando esfuerzos para minorar las amenazas, manejar la incertidumbre y
aprovechar en todo su potencial las oportunidades. (Manual de Auditoria de Gestion,
2001). Por lo tanto, comprender estos tipos de riesgos y aplicar estrategias especificas
para abordarlos es esencial para llevar a cabo una auditoria efectiva y garantizar la

integridad de la informacion financiera y operativa.
4.9.3. Evaluacion del riesgo

Infante (2022) destaca que la evaluacion de riesgo es un proceso que se enfoca a
partir del anélisis de la existencia e intensidad de los factores de riesgo, con el fin de medir

el nivel de riesgo presente en cada caso 0 componente auditado. Por su parte, la evaluacion
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del nivel de riesgo es un proceso totalmente subjetivo y depende exclusivamente del
criterio, capacidad y experiencia del auditor, ya que es la base para la determinacion del

enfoque de auditoria a aplicar y obtener los resultados esperados.

Tabla 8
Determinacion del nivel de riesgo
RIESGO
ALTO MODERADO BAJO
. 15%-50% 51% - 75% 76% - 95%
BAJO MODERADO ALTO
CONFIANZA

Nota. Tomado de Auditoria de Infantes 2022

4.9.4. Técnicas

Segln el Manual de Auditoria de Gestion (2001) sefiala que en la auditoria es
fundamental el criterio profesional del auditor para la determinacién de la utilizacion y
combinacion de las técnicas y practicas mas asertivas que le permitan la obtencién de la

evidencia, competente y pertinente, lo que le proporciona una base objetiva y profesional.

Tabla 9
Técnicas de auditoria
VERIFICACION TECNICAS

Ocular Comparacion, observacion, rastreo
Verbal Indagacion, entrevista, encuesta
Escrita Analisis, conciliacién, confirmacion
Documental Comprobacion, calculo, revision selectiva
Fisica Inspeccion

Nota. Adaptacion del Gobierno Auténomo Descentralizado Parroquial
Rural de Sabanilla. Infante (2022)
4.9.5. Evaluacion del Control Interno

Segun la evaluacion del sistema de control interno sirve para resolver diferentes
interrogantes, es decir cuales son las diferentes implicaciones que existen, por medio del
diagnostico del control interno realizado en alguna area de la institucion, un proceso o una
operacion. Ademas, permite conocer las fortalezas y debilidades de la organizacién

mediante una cuantificacion de todos sus recursos.

4.9.5.1.Métodos de evaluacion: A continuacion, se detallan los métodos para evaluar el

control interno:
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Tabla 10

Descriptivo o Narrativo: Se basa en la descripcion detallada de los
procedimientos mas importantes y las caracteristicas del sistema que se esta
evaluando; estas explicaciones se refieren a las funciones, préacticas,
anotaciones, formularios, archivo, personal y departamentos que participan en
el sistema. La indagacion se la hace en entrevistas y observaciones de

actividades, documentos y anotaciones.

Cuestionarios: Son una lista de comprobacion para evaluar el control interno
municipal. Se elabora a base de preguntas que deben ser contestadas por el
personal y servidores municipales, responsables de los distintos componentes,
programas Yy proyectos de la entidad bajo examen, en las diferentes entrevistas

que se realizan en una auditoria.

Cuestionario control interno

EMPRESA “KP”
AUDITORIA DE GESTION PERIODO “XX”
CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO

COMPONENTE:
SUBCOMPONENTE:
RESPUESTA
N° | PREGUNTAS S PONDERACION CALIFICACION OBSEVACIONES
SI [ NO | N/A
TOTAL
Elaborado por: Revisado por: Fecha:

Nota. Basado en el Manual de Auditoria de la Contraloria General del Estado, 2001

4.10. Indicadores de gestion

Segun el Manual de Auditoria de Gestion (2001), define al indicador como aquella

medicion a los objetivos institucionales que se pueden dar de dos maneras tanto cualitativa

como cuantitativa. Mediante el indicador se logra mediar algunos aspectos para la

optimizacion adecuada y la toma de decisiones asertivas.

Los indicadores aportan elementos sustanciales para promover la mejora continua

de los procesos en la entidad, el empleo eficiente de sus recursos y la posibilidad de

instrumentar los cambios necesarios para lograr el cumplimiento de los objetivos
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organizacionales. (Manual de Auditoria de Gestion, 2001). Los indicadores, como
herramientas esenciales de medicion, son fundamentales para evaluar objetivos, metas y
procesos, proporcionando un control efectivo, asi como la optimizacion eficiente de
recursos y suministrando informacion valida para respaldar decisiones informadas dentro

de una entidad.

Tabla 11
Parametros en indicadores
Indicador Parametro Formula
Eficacia Presupuesto (Programas realizados) / (Programas planificados)
x 100
Capacitaciones  (Nro. personal capacitado) / (Total de
funcionarios) x 100
Evaluaciones (Nro. personal capacitado) / (Total de
funcionarios) x 100
Eficiencia  Desempefio (N.° Personal con titulo acorde a su cargo) / (Total
del personal) x 100
Programa (Costo del Programa de Inversién) / (Total de
Gastos de Funcionamiento) x 100
Costo de servicio (Costo Total por Servicio) / (Costo Total por
Servicio Numero Total del Usuarios Atendidos) x
100
Ejecucion (NUmero de Proyectos Ejecutados) / (NUmero de
Proyectos Programados) x 100
Oportunidad (N.° Personal con titulo en funcién a su cargo) /
(Total del personal) x 100
Economia Presupuesto (Presupuesto utilizado) / Presupuesto asignado) x
100
Presupuesto (Gasto corriente) / (Presupuesto 2022) x 100

Nota. Adaptado de Auditoria de Gestidn al Gobierno Auténomo Descentralizado Parroquial Quinara,
Canton y provincia de Loja, periodo 2020. Chamba Salazar (2020).

4.10.1. Indicadores del control de gestion

Segun el Instituto Nacional de Aprendizaje (2018), menciona que los indicadores de
gestion son variables o parametros que permiten medir de forma cuantitativa y cualitativa el
grado de cumplimiento de un sistema, proyecto, programa, componente, proceso, actividad o
de la ejecucion de las operaciones, en términos de eficiencia, economia y eficacia. El célculo y
analisis de indicadores sirve para tomar medidas correctivas y prever predicciones futuras de
su comportamiento. Estos indicadores ayudan en la planificacion de actividades estratégicas,
su control y evaluacion (rendicion de cuentas) y en la prediccion de resultados o impactos a

mediano y largo plazo.
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Indicadores cuantitativos: Los indicadores cuantitativos constituyen los valores y
cifras que se determinan de forma periddica a partir de los resultados obtenidos en las
operaciones ejecutadas. Estos valores y cifras representan herramientas fundamentales para
medir y evaluar el rendimiento, proporcionando una base numérica esencial para la toma de

decisiones y el seguimiento de las operaciones.

Indicadores cuantitativos: Para Fiallos (2009), estos indicadores nos permiten tener
presente la multiplicidad, las amenazas y las oportunidades que forman parte del entorno
organizacional. Por otra parte, contribuyen a evaluar la capacidad de gestion de la direccion y

de los diferentes niveles con los que cuenta la organizacion.

Indicador de economia: El indicador de economia trata de velar que los recursos
financieros estén disponibles en calidad y cantidad correctas para operar adecuadamente y

cumplir eficientemente con su mision institucional. (Contraloria General del Estado, 2011)

Indicador de eficiencia: Constituye la obtencidén de los mejores resultados con el
menor costo y la utilizacion provechosa de los recursos, que se utilicen al maximo las
capacidades instaladas; que se cumplan los pardmetros técnicos - productivos, que garanticen
la calidad; que las mermas y los desperdicios que se originen en el proceso, sean los minimos.
Esto se obtiene con una mision, vision, objetivos y politicas compartidas, una estructura
operativa y estratégica definida, personal idéneo, y una adecuada cultura organizacional.
(Manual de Auditoria de Gestion, 2001)

Indicador de eficacia: Es la relacién entre los servicios generados y los objetivos y
metas programadas, entre los resultados esperados y los resultados reales de los planes,
proyectos, programas u otras actividades; por lo que la eficacia es el grado en que una actividad
0 programa alcanza sus objetivos en la calidad y cantidad esperados. (Manual de Auditoria de
Gestion, 2001)

Indicador de ecologia: Son las condiciones, operaciones y practicas relativas a los
requisitos ambientales y su impacto, que deben ser reconocidos y evaluados en la gestion de la

entidad, de un proyecto, programa o actividad. (Manual de Auditoria de Gestion, 2001)

Indicador de ética: Es un elemento basico de la gestion institucional, expresada en la
moral y conducta individual y grupal de sus colaboradores, basada en sus deberes, en su codigo
de ética, y en funcién con el marco normativo interno y externo que rige las instituciones.
(Manual de Auditoria de Gestion, 2001)
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Indicador de equidad: Consiste en distribuir y asignar los recursos entre toda la
poblacion, teniendo en cuenta el territorio en su conjunto, la necesidad de estimular las areas
cultural y econdmicamente deprimidas, y con respeto a las normas legales imperantes sobre el
reparto de la carga tributaria, los gastos, las inversiones, las participaciones, las subvenciones

y transferencias publicas. (Manual de Auditoria de Gestion, 2001)

Indicador de rendimiento: Por medio del indicador se puede conocer si la institucion

ha alcanzado los objetivos institucionales.

Indicador de calidad: Segun el Manual de Auditoria de Gestidn (2001), se refiere a
los procesos sistematicos utilizados por la organizacion para asegurar la ejecucién o entrega de
sus productos o servicios con una calidad oportuna. Asi mismo, se evalla el control de estos
procesos, con el fin de satisfacer cada vez més al usuario y garantizar el uso eficiente de los

recursos.
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5. Metodologia

La seccidn describe la metodologia empleada en la auditoria de gestion realizada al

Gobierno Autonomo Descentralizado Parroquial de Zambi durante el periodo 2022. La

metodologia es un componente fundamental de la investigacion, ya que establece el marco de

trabajo para la recoleccion, analisis e interpretacion de datos.
5.1.Area de estudio

La investigacion se realizé en el Gobierno Auténomo Descentralizado Parroquial de

Zambi, ubicado en el canton Catamayo de la Provincia de Loja. Esta localidad es parte de la

Zona 7, que abarca las provincias de Loja, Zamora Chinchipe y El Oro. Los limites geogréficos

del GAD Parroquial Zambi son:

Norte: Quebradas Inguna y Pilares, formando la quebrada Chiguango.

Sur: Via Catamayo con destino a Catacocha por la quebrada Tambara.

Este: Cima de la loma de El Toro, pasando por la loma Pueblo Viejo, hasta la quebrada
Chilla.

Oeste: Quebrada Tambara, pasando por la quebrada Pilares, confluencia de las
quebradas Inguna.

Esta zona cuenta con un clima célido, ideal para el cultivo de diversos productos

agricolas y la cria de ganado vacuno y otros animales. El acceso a la zona se puede realizar de

forma terrestre, utilizando la via Chinchas-Portovelo como referencia la parroquia de San

Pedro.

Figura 3

OADMUNITIVAL

Localizacién del Gobierno Auténomo Descentralizado Parroguial Zambi

e

Nota. Informacion tomada del GAD municipal Catamayo
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5.2.Procedimiento

Se llevaron a cabo diferentes pasos de manera ordenada que permitieron una auditoria
de gestion a cabalidad, se realizd una revision documental, visitas in situ en el GAD, asi como

la aplicacion de cuestionarios de control interno.
5.2.1. Enfoque Metodoldgico

Se realiz6 una investigacion con enfoque metodoldgico mixto, combinando tanto el
enfoque cuantitativo como el cualitativo. El enfoque cualitativo permitid estructurar el marco

tedrico por medio de la revision bibliogréafica del objeto de estudio.

Por otro lado, el enfoque cuantitativo ayudé a medir el nivel de confianza de la

institucién recogiendo informacidn financiera para conocer su grado de eficiencia y eficacia.
5.2.2. Disefio de la Investigacion

El disefio de la investigacion fue no experimental, basado en la observacion de la
problematica existente en el contexto natural del GAD Parroquial de Zambi. Los datos fueron
recolectados directamente de los miembros y otros documentos relevantes, sin manipulacion

de variables.

5.2.3. Tipo de Investigacion o Alcance

La investigacion tuvo un enfoque exploratorio y descriptivo. La fase exploratoria
permitié obtener una comprension inicial y generar preguntas de investigacion especificas,
mientras que la fase descriptiva facilitd la tarea de detallar y describir los procesos para tomar

decisiones mas informadas y eficientes en la gestion del GAD Parroquial de Zambi.

5.2.4. Métodos de Investigacion

Para el desarrollo de la presente investigacion se utilizaran los siguientes métodos de

investigacion:

Cientifico: ElI método cientifico se utilizé para el desarrollo de la fundamentacion
tedrica de investigacion sobre la Auditoria de Gestion en el Gobierno Auténomo
Descentralizado Parroquial de Zambi. A través de este método, se llevé a cabo una recopilacion
ordenada y légica de informacion relevante para respaldar y sustentar el estudio de (Hernandez,
Fernandez, & Baptista, 2014).
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Deductivo: Permitié fundamentar teéricamente la investigacion y establecer una base
solida para evaluar el cumplimiento de leyes, normas y reglamentos, asi como para verificar la
eficiencia, eficacia y economia en el uso de los recursos y tener una vision mas clara y
fundamentada de la situacion y poder formular las conclusiones respaldadas por evidencias
(Hernandez , Fernandez, & Baptista , 2014).

Inductivo: Permitié partir de hechos particulares para llegar a conocimientos generales,
y se utiliza en la elaboracion del Marco Teodrico de la investigacion esto implica recolectar
datos especificos, analizarlos de manera sistematica y encontrar patrones o tendencias que
permitan establecer principios o teorias mas amplias (Hernandez , Fernandez, & Baptista ,
2014).

Analitico: Apoyo para el andlisis detallado de cada una de las actividades realizadas
del GAD, desde la planificacion hasta la ejecucién y seguimiento. Al finalizar, se elabor6 un
informe con comentarios, conclusiones y recomendaciones especificas para optimizar el
desempefio del GAD Parroquial en el manejo de sus actividades y recursos (Hernandez,
Fernandez, & Baptista, 2014).

Sintético: Permitié abordar de manera integral los componentes de un objeto o
problema para su estudio completo en situaciones futuras, como en la elaboracién de
diagnosticos, la estructuracion de informes de auditoria y la preparacion de la introduccion,
con el cual se logré una comprension profunda de la situacion particular de la parroquia
(Herndndez , Fernandez, & Baptista , 2014).

5.2.5. Técnicas de Instrumentos de Recoleccién de Datos

Se utilizaron técnicas e instrumentos que ayudaron a cumplir los objetivos de la

investigacion, por ello se seleccionaron y desarrollaron las técnicas detalladas a continuacion:

e Analisis Documental: Se realizo un anélisis exhaustivo de los documentos oficiales
del GAD Parroquial de Zambi con la finalidad de obtener informacion relevante sobre
su gestion (Bernal, 2012).

e Observacion: Se observd de manera minuciosa el desenvolvimiento de los
funcionarios, registrando todas las acciones y actividades realizadas (Hernandez ,
Fernandez, & Baptista , 2014).

e Entrevista: Se llevaron a cabo entrevistas estructuradas con preguntas abiertas y

cerradas para recopilar informacion directa del personal evaluado (Bernal, 2012).
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e Encuesta: Se aplicaron encuestas para obtener datos sobre las opiniones, actitudes y
experiencias del personal del GAD (Bernal, 2012).
5.2.6. Poblacion y Muestra

La unidad de estudio fue el Gobierno Auténomo Descentralizado Parroquial de Zambi,
abarcando sus registros financieros y las transacciones de ingresos y egresos correspondientes
al periodo 2022. La poblacion de estudio incluyd a todos los miembros del GAD Parroquial de
Zambi. Dado el tamafio reducido de esta poblacion, no fue necesario realizar un muestreo, por

lo que se trabajé con la totalidad de los miembros que integran la institucion.

Tabla 12
Poblacion GAD Parroquial de Zambi
GAD PARROQUIAL DE ZAMBI

Personal Cantidad

Presidente
Vicepresidente
Secretaria /Tesorera
Vocales

Total

o W Rk Rk e

Nota. Adaptacién propia
5.3.  Procesamiento y andlisis de datos

El estudio abarco la identificacion de la poblacion, recopilacion de informacidn, aplicacion
de cuestionarios para evaluar el control interno y ejecucion de la auditoria. Los resultados
permitieron identificar hallazgos y formular recomendaciones en un informe final para mejorar

los controles de la institucion.

5.3.1. Instrumentos

Se utilizaron cuestionarios y herramientas como Excel y Word para procesar y analizar los

datos obtenidos.
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6. Resultados

6.1. Contexto institucional del Gobierno Auténomo Descentralizado Parroquial Zambi

Administracion 2023-2027

Gobierno Parroqumll

El GAD Parroquial de Zambi esta situado en el canton Catamayo, provincia de Loja,
en el Km 79.5 de la via Isidro Ayora, que conecta las ciudades de Loja y ElI Oro, ambas
pertenecientes a la Zona 7. Esta conformada por los siguientes barrios:

+ La Chora
La Arada
El Porvenir
El Carmelo
Miraflores
La Libertad

= F

Ademas, Zambi cuenta con un clima célido y himedo, y tiene aproximadamente 580
habitantes. La parroquia se localiza en las coordenadas 3°55'27.27" de latitud sur y
79°32'12.98" de longitud oeste. Sus limites son: al norte, con las quebradas Inguna y Pilares;
al sur, con la via Catamayo-Catacocha; al este, con la cima de la Loma del Toro hasta llegar a

la quebrada Duranda y Chilla; y al oeste, con la quebrada Inguna.

Es importante mencionar que los principales productos de la parroquia son el café, la
pifia y el mani. Las festividades importantes incluyen la celebracion en honor a la Virgen del
Carmen el 24 de junio, las fiestas de parroquializacion el 19 de julio, la festividad de San
Vicente Ferrer el 10 de agosto y la celebracion de San Judas Tadeo el 28 de octubre.

Cabe destacar que el 9 de marzo de 1981, el presidente del comité, acompafiado del
asesor juridico Dr. Francisco Segarra, viajo a la ciudad de Quito. Con el apoyo de los diputados
lojanos Pio Oswaldo Cueva y Piedra Armijos, quienes agilitaron los tramites pertinentes, se

anunci6 en una sesion extraordinaria la aprobacion de Zambi como parroquia a nivel nacional.

35



Base legal

+ Constitucion de la Republica del Ecuador.

+ Codigo Organico de Coordinacion Territorial, Descentralizacién y Autonomia
COOTAD

Cadigo de trabajo

- +

Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica (LOTAIP) y su
reglamento.

Ley Organica de Servicio Publico.

Ley Organica de la Contraloria General del Estado y su Reglamento.

Ley Orgéanica del Consejo de Participacion Ciudadana y Control Social (CPCCS).

Ley Organica del Sistema Nacional de Contratacion Publica (LOSNCP).

Reglamento a la Ley Organica de Servicio Publico (LOSEP).

- F F F F+ F

Reglamento de la Ley Orgéanica de la Contraloria General del Estado.

MISION

La parroquia Zambi al 2022 es reconocida por su precautelar su recurso hidrico;
territorio urbano y un sistema vial en mejores condiciones; reconocida por su comercio
agropecuario, precautelando y fomentando la conservacion del medio ambiente y recursos
ecosistémicos, con un crecimiento y desarrollo de la pequefia empresa y emprendimientos

locales, garantizando el acceso a servicios basicos, con principios de igualdad y equidad.
VISION

Somos un Gobierno Auténomo Descentralizado Parroquial que, inmerso en un marco
de valores, principios y acatando las leyes, fomentamos su desarrollo de forma integral, con la

participacion de sus ciudadanos para mejorar su calidad de vida.
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ORDEN DE TRABAJO N.” 001

0.1

Loja. 06 de junio de 2024 11

Oficio No. 001

Sefiorita.

Karla Cecibel Paute Vega
JEFE DE EQUIPO
Ciudad. —

De mi consideracion:

Por medio de 1a presente me dirijo a usted, para poner a su conocimiento que se iniciard la
Auditoria de Gestion al Gobierno Autonome Descentralizado Parroquial de Zambi,
Provincia de Loja, correspondiente al periodo del 1 de enero al 31 de diciembre de 2022
Ia duracion estimada es de 50 dias laborables v se la designa como Jefe de Equipo en esta
auditoria, v mi persona en calidad de Supervisora.

Los objetivos de 1a anditoria son los signientes:
* Desarrollar las fases que se lleva a cabo en el proceso de Auditoria de Gestion al

Gobierno Autonomo Descentralizado Parroquial de Zambi. periodo 01 de enero al 31
de diciembre de 2022.
* Flaborar el informe final de Auditoria de Gestion al Gobierno Auténomo
Descentralizado Parroquial de Zambi, periodo 01 de enero al 31 de diciembre de 2022
Equipo de Trabajo:
* Jefe de Equipo v Auditor Operativo: Srta. Karla Cecibel Paute Veja
» Supervisora: Ing. Mayra Alejandra Torres Azanza quien, en su calidad de
Supervisora, informara de manera continua sobre los avances del trabajo realizado por
el equipo de auditoria.

Atentamente,

[t ]
Ing. Mayra Alejandra Torres Azanza, Mgtr.
SUPERVISOERA
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CARTA DE PRESENTACION

C.P
11

Loja. 07 de junio de 2024

Sefior.

José Luis Sofo Torres

PRESIDENTE DEL GOBIERNO AUTONOMO  DESCENTRALIZADO
PARROQUIAL DE ZAMBI

De nuestras consideraciones:

Por medio de 1a presente, me permito informarle que, de acuerdo con la Orden de Trabajo M.°
001, con fecha 06 de junio de 2024, se iniciara la AUDITORIA DE GESTION AL
“GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO PARROQUIAL DE ZAMBI” de Ia
Provincia de Loja, periodo 01 de enero al 31 de diciembre de 2022, con un periodo de 45
dias aproximadamente, a partir del lunes 20 de mavo del presente afio.

Ante ello, es importante confar con su colaboracion para prestar las facilidades necesarias, el

equipo auditor estara conformado por el jefe de equipo v Auditor Operativo encargada la Sria.
Karla Cecibel Paute Vega v en calidad de Supervisora la Ing. Mayra Alejandra Torres Azanza.

Atentamente,

Ing Mavra Alejandra Torres Azanza Mgtr.
SUPERVISORA
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NOTIFIACION INICIAL

Oficio No. 002 N.1
1/1

Loja, 07 de junio de 2024

Sefior.

Jose Luis Soto Torres

PRESIDENTE DEL GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO
PARROQUIAL DE ZAMBI

De mis consideraciones:

Por medio de la presente, me dirijo a usted para informarle que, a partir del dia lunes 10 de
junio de 2024, se iniciara la auditoria de gestion al “Gobierno Auténomo Descentralizado
Parroquial de Zambi” de la Provincia de Loja, periodo 01 de enero al 31 de diciembre de
2022. Esta actividad se llevara en funcién a lo establecido en la Orden de Trabajo N° 001 y la

carta de presentacion de fecha 06 de junio de 2024.

Particular que pongo a su conocimiento para que, autorice al personal de las diferentes areas a
proporcionarme la documentacién necesaria para llevar a cabo la auditoria y cumplir con los

objetivos previstos.

Atentamente,

KARL A" CEGBEL PAUTE
GA
ngt: I 2

Karla Cecibel Paute Vega

JEFE DE EQUIPO
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GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO PARROQUIAL ZAMBI

AUDITORIA DE GESTION NI
Gabierno barroquiaiy W
arabi 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2022 1/2
CONSTANCIA DE LA NOTIFICACION INICIAL
Nombres y Apellidos | N° de cédula Cargo Firma
Sr. José Luis Soto 1105378580 Presidente
Torres
Sr. Omar Benjamin 1716000839 Secretario -
R L, ' .n:maa alectrénicamanta por:
Hidalgo Ramirez Tesorero G B

ELABORADO POR:

KCPV

REVISADO POR: MATA

FECHA: 06/06/2024
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3 glel HOJA DE MARCAS

SIMBOLO SIGNIFICADO
Comprobado
©
Verificado
\/
Analizado
o
Sumado
p
* Observado
O Inspeccionado
¥ Comparado
S Documentacion Sustentadora

ELABORADO: KCPV

REVISADO POR: MATA

FECHA: 20/05/2024

42




GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO
PARROQUIAL ZAMBI H1
oty Y | DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2022 1
al"ll‘!a HOJA DE INDICES
INDICE DENOMINACION

Oo.T Orden de Trabajo

C.P Carta de presentacion

N.I Notificacion Inicial

H.M Hoja de Marcas

H.I Hoja de indices
H.D.T Hoja de Distribucion de tiempo y trabajo

CP CONOCIMIENTO PRELIMINAR

CP-1 Visita Previa

CP-2 Determinacion de Indicadores

CP-3 Matriz FODA

CP-4 Resultados de la Evaluacion del Control Interno
CP-5 Definicion de Objetivos y Estrategias de Auditoria

P PLANIFICACION

P-1 Memorando de Planificacion

EJ EJECUCION

EJ-1 Componente: Nivel Directivo
EJ-1.1 Programa de Auditoria
EJ-1.2 Cuestionario de Control Interno
EJ-1.3 Evaluacion del Cuestionario Control Interno
EJ-1.4 Narrativas de la Evaluacion de Control Interno
EJ-1.5 Aplicacion de Indicadores de Gestion

EJ-2 Componente: Nivel Administrativo - Contable
EJ-2.1 Programa de Auditoria
EJ-2.2 Cuestionario de Control Interno
EJ-2.3 Evaluacion del Cuestionario Control Interno
EJ-2.4 Narrativas de la Evaluacion de Control Interno

ELABORADO: KCPV REVISADO POR: MATA FECHA: 20/05/2024
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GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO
PARROQUIAL ZAMBI
AUDITORIA DE GESTION
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“a"ri."l.‘g 1 DE ENERO ﬁlc_) 332\ %E IiDl\IlCDIII?:héIISSRE DEL 2022 212
INDICE DENOMINACION
CR COMUNICACION DE RESULTADOS
CP Carta al presidente de la Junta Parroquial
NCA Notificacion del cierro de Auditoria

ELABORADO: KCPV

REVISADO POR: MATA | FECHA: 20/05/2024
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GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO PARROQUIAL ZAMBI H.D.T
e B AUDITORIA DE GESTION 171
ARA a nhg 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2022
' HOJA DE DISTRIBUCION DE TIEMPO
Nombres v Funcion Sigla Actividades Tiempo Firma
Apellidos
Ing. Mayra MATA < Supervisar la planificacion para llevar a cabo
Alejandra Torres I .. I .
Azanza Supervisora la auditoria en el GAD parroquial Zambi., 10 dias
periodo 2022.
< Supervisar los procedimientos a utilizarse en
la auditoria.
«+ Revisar el Informe de Auditoria.
Srta. Karla Cecibel KCPV +» Realizar la vista preliminar en la entidad.
Paute Vega Tefe de . . .
: 2 . ++ Evaluar el sistema de control interno.
equipo v
operativo «» Revisar los papeles de trabajo.
. . . . 35 dias FKARLA CECIBEL DAUTE
< Preparar el informe de planificacion. ca
<+ Preparar v aplicar el programa de auditoria
«» Analizar los hallazgos encontrados.
+*» Redactar el informe en colaboracion con el
Supervisor.
ELABORADO: REVISADO POR: MATA FECHA:15/06/2024
KCPV
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GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO

g PARROQUIAL ZAMBI

bierno Parroquia AUDITORIA DE GESTION

ar l,_hg 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2022 1s

FASE I: CONOCIMIENTO PRELIMINAR
VISITA PREVIA

CP-1

Administracion 2023-2027
Gol

1.DATOS DE LA ENTIDAD

Nombre de la institucién: Gobierno Autdnomo Descentralizado Parroquial de Zambi
RUC: 1160016910001

Horario de atencion: 08H00 — 12H00 y 13H00 — 17HO00

Direccion: Isidro Ayora-Casa Comunal, frente de la parroquia

Representante legal: Sr. José Luis Soto Torres

Correo electrénico: info@zambi.gob.ec

Teléfono: 072197000

2. Contexto historico

Zambi es una parroquia con una grandiosa historia, su nombre se origina de una planta del lugar
Ilamada Zambi que crecia en la parroquia, especificamente en el parque, y en la actualidad se
encuentran las canchas deportivas y el monumento de la Pifia. Hay quienes afirman que personas
venidas del extranjero no tenian una buena pronunciacion en decir San Vicente y verbalmente
pronunciaban Zambi. EI 9 de marzo de 1981, el presidente del comité y el Dr. Francisco Segarra
viajaron a Quito. Gracias a los diputados lojanos Pio Oswaldo Cueva y Piedra Armijos, quienes
agilitaron los trdmites, y como resultado positivo llamaron a sesion extraordinaria y se comunicé
la aprobacién de Zambi como parroquia.

Zambi se localiza en la provincia de Loja, canton Catamayo, en el kilébmetro 79.5 de la Via
Chinchas Loja - EI Oro. Es parte de la Zona 7, que incluye las provincias de Loja, Zamora
Chinchipe y El Oro.

Zambi se caracteriza por un clima calido; las personas que viven en la parroquia cultivan café, mani
y la tradicional pifia, las personas adoptan bastantes costumbres y tradiciones propias del lugar. Es
preciso destacar que, los barrios que conforman la parroquia son: El Porvenir, Miraflores, La Chora,

El Carmelo, La Arada y La Libertad. La parroguia cuenta con un aproximado de 580 habitantes.

ELABORADO: KCPV REVISADO POR: MATA FECHA: 06/06/2024
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GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO

'Administracion 2023-2027 PARROQU IAI— ZAM B! CP-l
Gobierno Purmquiulhy AUDITORIA DE GESTION 2/8
a’ : I i g 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2022

FASE |I: CONOCIMIENTO PRELIMINAR
VISITA PREVIA

Limite
Norte: Limita con las quebradas Inguna y Pilares, que juntas forman la quebrada Chiguango.
Sur: Limita con la via Catamayo-Catacocha, siguiendo la quebrada Tambara.
Este: Delimitado por la cima de la loma El Toro, atravesando la loma Pueblo Viejo, hasta llegar a
las quebradas Duranda y Chilla.
Oeste: Limita con la quebrada Tambara y continda por la quebrada Pilares hasta la confluencia con
las quebradas Inguna.
3. MISION
La parroquia Zambi al 2022 es reconocida por su precautelar su recurso hidrico; territorio urbano
y un sistema vial en mejores condiciones; reconocida por su comercio agropecuario, precautelando
y fomentando la conservacion del medio ambiente y recursos ecosistémicos, con un crecimiento y
desarrollo de la pequefia empresa y emprendimientos locales, garantizando el acceso a servicios
basicos, con principios de igualdad y equidad.
4. VISION
Somos un Gobierno Auténomo Descentralizado Parroquial que, inmerso en un marco de valores,
principios y acatando las leyes, fomentamos su desarrollo de forma integral, con la participacion
de sus ciudadanos para mejorar su calidad de vida.
5.BASE LEGAL
La entidad se rige por leyes, regulaciones y procedimientos internos, los cuales son:
e Constitucion de la Republica del Ecuador
e (Codigo Organico de Coordinacion Territorial, Descentralizacién y Autonomia COOTAD
e Cadigo de trabajo
e Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica (LOTAIP) y su

Reglamento.

ELABORADO: KCPV | REVISADO POR: MATA | FECHA: 06/06/2024
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PARROQUIAL ZAMBI Cp-1
e AUDITORIA DE GESTION
Goblesmo Farmacal 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2022
1@ 3/8
a 'y hg FASE I: CONOCIMIENTO PRELIMINAR
VISITA PREVIA

GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO

6.0BJETIVOS INSTITUCIONALES GAD PARROQUIAL ZAMBI

e Ley Organica de Servicio Publico.

e Ley Organica de la Contraloria General del Estado y su reglamento.

e Ley Organica del Consejo de Participacion Ciudadana y Control Social (CPCCS)
e Ley Organica del Sistema Nacional de Contratacion Publica (LOSNCP)

e Reglamento a la Ley Orgéanica de Servicio Publico (LOSEP)

Reglamento de la Ley Orgénica de la Contraloria General del Estado.

Garantizar a la poblacion el abastecimiento de agua a través de la gestion para la
implementacién de su Sistema Integral de Agua Potable, asi como la implementacién de un
Sistema de tratamiento de Aguas residuales.

Coordinar la mejora en el sistema vial, transporte urbano y tecnologia, para garantizar la
conectividad entre los diferentes poblados.

Capacitar, tecnificar y potenciar el desarrollo de actividades productivas para el cambio de
la matriz productiva.

Garantizar el acceso a servicios basicos de calidad y mejorar la red de equipamientos
comunitarios, los espacios libres y areas verdes para elevar la calidad de vida de los
habitantes.

Ejecutar y coordinar con otras entidades programas de conservacion de acuerdo con las
politicas nacionales ambientales.

Implementar sistemas de manejo de las fuentes hidricas, fomentando la prevencion,
control y mitigacion de la contaminacion ambiental, reduciendo sus efectos para mejorar

la calidad de vida de la poblacion de la parroquia.

ELABORADO: KCPV REVISADO POR: MATA FECHA: 06/06/2024
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GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO
PARROQUIAL ZAMBI

AUDITORIA DE GESTION CP-1
“""‘”“""“"""“‘“’I-# 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2022
arMpi FASE I: CONOCIMIENTO PRELIMINAR 4/8
VISITA PREVIA

e Impulsar la igualdad de derechos, no discriminacion y no exclusién de la ciudadania, con
énfasis en los grupos de atencion prioritaria y poblacion vulnerable.
e Fomentar el buen gobierno mediante un modelo de gestion eficiente en conjunto con la
participacion ciudadana en los procesos de desarrollo local.
7.VALORES
Para poder lograr las metas planteadas en la institucion se practican los siguientes valores:
Honestidad y Honradez. - Actuamos con sinceridad hacia nosotros, hacia nuestros comparieros,
con nuestros usuarios y proveedores.
Respeto. - Con nuestros actos, respeto a la diferencia de pensamiento y opinion, manifestando
consideracion hacia los deméas

Trabajo en equipo. - Trabajar conjuntamente para cumplir un mismo fin dentro de la institucion.

8. POLITICAS DE TRABAJO

e Implementar y mantener sistemas eficaces para el abastecimiento de agua potable y el
tratamiento de aguas residuales.

e Fomentar el uso racional y sostenible de los recursos hidricos.

e Priorizar la mejora del sistema vial para que los habitantes tengan accesibilidad a la
parroquia.

e Promover el uso de tecnologias avanzadas para mejorar la infraestructura.

e Apoyar la capacitacion y tecnificacion de la poblacion en actividades productivas.

e Fomentar el desarrollo de pequefias empresas y emprendimientos locales.

e Asegurar el acceso a servicios basicos de calidad para toda la poblacion.

e Desarrollar y mantener espacios comunitarios, areas verdes y equipamientos.

e Implementar programas de conservacion y manejo de recursos naturales.

e Reducir la contaminacion ambiental y promover practicas sostenibles.

e Garantizar la igualdad de oportunidades y el acceso a servicios sin discriminacion.

ELABORADO: KCPV REVISADO POR: MATA FECHA: 07/06/2024
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GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO

PARROQUIAL ZAMBI
A AUDITORIA DE GESTION CP-1
‘;""‘g"“""""i“'l.‘y 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2022
-l glel FASE I: CONOCIMIENTO PRELIMINAR 5/8
VISITA PREVIA

e Proteger y promover los derechos de los grupos de atencion prioritaria y poblacion
vulnerable.

e Promover la transparencia en la gestion publica.

e Fomentar la participacion de la ciudadania en la toma de decisiones y en los procesos de
desarrollo local.

9.PRINCIPALES COMPETENCIAS

El Gobierno Auténomo Descentralizado (GAD) Parroquial de Zambi tiene diversas competencias
que le permiten gestionar de manera eficaz el desarrollo de su territorio y el bienestar de sus
habitantes. Estas competencias se dividen en diferentes areas clave que son fundamentales para el
desarrollo sostenible y el mejoramiento de la calidad de vida de la comunidad. A continuacion, se
detallan las principales competencias del GAD Parroquial de Zambi:

1. Gestion Ambiental y Recursos Naturales

e Conservacion y Gestion del Agua: Implementacion de sistemas integrales de agua potable
y tratamiento de aguas residuales para garantizar el acceso a agua limpia y segura.

e Manejo de Fuentes Hidricas: Proteccion y conservacion de las fuentes de agua,
incluyendo la prevencion y control de la contaminacion ambiental.

e Fomento de la Conservacion del Medio Ambiente: Implementacion de programas de
conservacioén ambiental, alineados con las politicas nacionales, para proteger los recursos
ecosistémicos.

2. Infraestructura y Obras Publicas

e Mejora del Sistema Vial y Transporte: Coordinacién y ejecucion de proyectos de mejora
de la infraestructura vial y del sistema de transporte urbano para asegurar la conectividad
entre los diferentes poblados.

e Desarrollo Urbano: Planificacion y desarrollo del territorio urbano, mejorando las

condiciones de las infraestructuras y servicios basicos.

ELABORADO: KCPV REVISADO POR: MATA | FECHA: 8/06/2024
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) FASE I: CONOCIMIENTO PRELIMINAR

VISITA PREVIA

3. Desarrollo Econémico y Productivo
e Fomento del comercio agropecuario y apoyo al desarrollo de la pequefia empresa y
emprendimientos locales.
e Capacitacion de la poblacion en técnicas productivas avanzadas y en el cambio de la matriz
productiva para mejorar la eficiencia y la productividad.
4. Servicios Basicos y Equipamientos Comunitarios
e Garantia de acceso a servicios basicos de calidad, como agua potable, saneamiento, y
electricidad, para todos los habitantes.
e Desarrollo y mantenimiento de equipamientos comunitarios, espacios libres y areas verdes
para elevar la calidad de vida de la poblacion.
5. Participacién Ciudadana y Buen Gobierno
¢ Implementacion de practicas de buen gobierno, garantizando la transparencia en la gestion
publica y la rendicion de cuentas a la comunidad.
6. Desarrollo Social y Equidad
e Implementacién de politicas que promuevan la igualdad de derechos y la no discriminacion,
con énfasis en grupos de atencion prioritaria y poblacion vulnerable.
e Desarrollo de programas sociales que mejoren la calidad de vida de la poblacion,
especialmente de los sectores mas vulnerables.
7. Educacion y Cultura
e Apoyo a iniciativas educativas que contribuyan al desarrollo integral de la poblacion.
e Promocion y preservacion de la cultura local, a través de actividades y programas culturales
que fortalezcan la identidad comunitaria.
8. Salud y Bienestar
e Coordinacién con entidades de salud para asegurar el acceso a servicios de salud de
calidad para todos los habitantes.
e Promocion del Bienestar: Desarrollo de programas que promuevan la salud y el bienestar

de la comunidad, fomentando habitos de vida saludables.

ELABORADO: KCPV REVISADO POR: MATA | FECHA: 09/06/2024
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GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO
PARROQUIAL ZAMBI

VISITA PREVIA

10.SERVICIOS QUE PRESTA EL GAD PARROQUIAL ZAMBI

Programas de reforestacion, manejo de residuos solidos y conservacion de areas naturales
para proteger el medio ambiente.

Campafias de concienciacion y educacion ambiental dirigidas a la comunidad para promover
précticas sostenibles.

Facilitar el desarrollo de pequefias empresas y emprendimientos locales mediante programas
de formacion y acceso a financiamiento.

Apoyo a los agricultores y ganaderos locales a través de la provision de asistencia técnica,
acceso a mercados y promocion de productos locales

Organizacién de eventos culturales, deportivos y recreativos para fomentar la cohesién social
y preservar la cultura local.

Programas y servicios destinados a apoyar a los grupos méas vulnerables de la comunidad,
incluyendo nifios, ancianos y personas con discapacidad.

Coordinacion con centros de salud locales para proporcionar atencion médica basica y

servicios preventivos a la poblacion.

11. MIEMBROS DEL GAD PARROQUIAL DE ZAMBI

NOMBRES CARGO INICIO HASTA CEDULA
Edgar Rengel Correa Rojas Presidente 2019 2022 1102803887
Jorge Cristébal Loaiza Rojas Vicepresidente 2019 2022 1103558647
Darwin Fernando Castillo Sarango  Primer vocal 2019 2022 1103786669
Cristobal Bolivar Soto Encalada Segundo vocal 2019 2022 1103725022
Héctor Angel Encalada Granda Tercer vocal 2019 2022 1102664222
Omar Benjamin Hidalgo Ramirez  Secretario- 2019 2022 1716000839
Tesorero
ELABORADO: KCPV REVISADO POR: MATA | FECHA: 09/06/2024
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12.FINANCIAMIENTO DEL GAD PARROQUIAL ZAMBI PERIODO 2022

A continuacion, se presenta el presupuesto asignado al GAD parroquial Zambi para el periodo

2022:
PRESUPUESTO 2022
DETALLE CODIFICADO DEVENGADO RECAUDADO % DE
EJECUCION
Ingresos 199.635.66 176.020.72 176.020.72 88.17%
Gastos 199.635.66 153.956.80 153.779.94 77.12%

13.ESTRUCTURA ORGANICA

Figura 8

Estructura Orgéanica del Gobierno Auténomo Descentralizado Parroquial Zambi

JUNTA
PARROQUIAL
Edgar Rengel Jorge Cristébal Omar Benjamin
Correa Rojas Loaiza Rojas | |Hidalgo Ramirez
| ]
Primer vocal Segundo vocal Tercer vocal
Darwin Fernando; | |Cristobal Bolivar Héctor Angel
Castillo Sarango Soto Encalada Encalada Granda
ELABORADO: KCPV | REVISADO POR: MATA | FECHA: 12/06/2024
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DETERMINACION DE INDICADORES

14.INDICADORES DE AUDITORIA

Indicadores de Eficacia

1. Conocimiento de la Filosofia Institucional

Empleados que la conocen

* 100

Misién= Todos los empleados

Empleados que la conocen

*
Vision = Todos los empleados 100

Empleados que la conocen

*
Obj etivos = Todos los empleados 100

2. Competencias profesionales

Empleados con titulo profesional *

. . 100
Empleados con titulo profesional = Todos los empleados
Indicadores de Economia
o . Total ingresos corl"ientes +100
1. Solvencia financiera = Todos gastos corrientes
Ingresos por transferencias
e . : * 100
2. Dependencia financiera = Total de ingresos
Indicadores de eficiencia
Presupuesto ejecutado 100
1. Presupuesto de ingresos =  Presupuesto programado
N° de personal capacitado + 100
2. Capacitaciones realizadas = Total los empleados
3. EjECUCIén de obras = N° de proyecto ejecutados +100
N° de proyectos programados
ELABORADO: KCPV REVISADO POR: MATA | FECHA: 15/06/2024
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15. ANALISIS SITUACIONAL

FORTALEZAS

OPORTUNIDADES

Rendicion de cuentas anualmente
Estrategias claras para la conservacion de
recursos hidricos.

Buen estado del sistema vial

Compromiso con la igualdad y equidad en
el acceso a servicios basicos

Estrategias para contribuir al crecimiento
de la pequefia empresa y emprendimientos

locales.

Acceso a programas Yy fondos para
proyectos ambientales y de
infraestructura.

Posibilidad de implementar tecnologias
avanzadas para la gestion de recursos y
Servicios.

Colaboraciones con organizaciones
nacionales e internacionales para el
desarrollo local.

Potencial para atraer inversiones en
proyectos sostenibles y agropecuarios.
Incremento de la participacion ciudadana

en los procesos de desarrollo local.

DEBILIDADES

AMENAZAS

Limitacion en los recursos financieros
disponibles.

Dependencia de las transferencias de
ingresos gubernamentales.

Falta de infraestructura tecnoldgica
avanzada.

Necesidad de capacitacion continua para el
personal del GAD.

Insuficiente promocion y desarrollo de

proyectos sostenibles.

Variabilidad en las transferencias de
ingresos gubernamentales.

Impacto del cambio climatico en los
recursos naturales y agricolas.
Presion sobre los recursos hidricos
debido al crecimiento poblacional y
agricola.

Riesgo de desastres naturales como
sequias o inundaciones.
Competencia con otras parroquias y
cantones por recursos y proyectos de

desarrollo.

ELABORADO: KCPV

| REVISADO POR: MATA

| FECHA: 16/06/2024
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RESULTADOS DE LA EVALUACION DE CONTROL
INTERNO

w“.

Resultado de la evaluacion de control interno

Como resultado de la Evaluacion del Sistema de Control Interno implementado en el Gobierno

Auténomo Descentralizado Parroquial Zambi, se obtiene como resultado las siguientes deficiencias

que se detallan a continuacion:

No se cuenta con manuales y procedimientos documentados que regulen las actividades y
funciones del personal, lo cual puede llevar a inconsistencias en la ejecucion de tareas y la
toma de decisiones.

El personal no ha recibido capacitacién adecuada y continua en areas criticas como gestion
financiera, administracion publica y control interno.

Falta de mecanismos de supervision y monitoreo efectivos para asegurar el cumplimiento de
politicas y procedimientos internos.

No se ha implementado un sistema formal para la identificacion, evaluacion y gestion de
riesgos.

Existe una concentracién de funciones criticas en pocas personas, lo cual puede dar lugar a
conflictos de intereses y aumenta el riesgo de fraude y errores.

No se aplican controles adecuados en el manejo y registro de los recursos financieros,
incluyendo la falta de conciliaciones bancarias periddicas.

No se cuenta con un sistema adecuado para el control y registro de inventarios y activos fijos,
lo que lleva a una falta de seguimiento y control.

Las deficiencias en la infraestructura tecnolégica y en los sistemas de informacion limitan la

capacidad para generar, procesar y comunicar informacién de manera eficiente.

Atentamente,

Jefe de Auditoria

ELABORADO: KCPV REVISADO POR: MATA FECHA: 17/06/2024
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OBJETIVOS Y ESTRATEGIAS DE LA AUDITORIA DE
GESTION

Objetivos de la Auditoria de Gestion:
e Desarrollar las fases que se llevan a cabo en el proceso de Auditoria de Gestion al Gobierno
Auténomo Descentralizado Parroquial de Zambi, periodo 01 de enero al 31 de diciembre
de 2022.
e Elaborar el informe final de Auditoria de Gestion al Gobierno Auténomo Descentralizado
Parroquial de Zambi, periodo 01 de enero al 31 de diciembre de 2022.

Estrategias de la Auditoria de Gestion:

e Analizar diferentes aspectos del Gobierno Autbnomo Descentralizado Parroquial Zambi
como: base legal, misién, vision, objetivos, politicas, valores.

e Determinar los componentes que se van a auditar.

e Aplicar el cuestionario de control interno para evaluar el nivel directivo, nivel
administrativo — contable y nivel operativo para verificar el grado de cumplimiento de cada
una de sus actividades.

e Clasificar los indicadores que seran utilizados en la auditoria de gestion.

e Aplicar la matriz FODA para conocer las fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas

de la institucion.

ELABORADO: KCPV ‘ REVISADO POR: MATA ’ FECHA: 17/06/2024
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FASE I1: PLANIFICACION

MEMORANDO DE PLANIFICACION

Z GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO
(Ad

1. Identificacion de la Entidad

Entidad: Gobierno Autonomo Descentralizado Parroquial de Zambi
Auditoria de gestion: Directivo y administrativo

Periodo: Comprendido del 1 de enero al 31 de diciembre de 2022
Preparado por: Srta. Karla Cecibel Paute Vega

Revisado por: Ing. Mayra Alejandra Torres Azanza

2. Motivo

La Auditoria de Gestion se realizara al Gobierno Autonomo Descentralizado Parroquial Zambi en
el periodo comprendido del 1 de enero al 31 de diciembre de 2022, sera ejecutado de acuerdo con
la Orden de Trabajo No. 001.

3. Equipo de Trabajo

Supervisor: Ing. Mayra Alejandra Torres Azanza

Jefe de equipo y Auditor operativo: Srta. Karla Cecibel Paute Vega

4. Dias Presupuestados
e Fase I: Conocimiento preliminar (5 dias)
e Fase II: Planificacion (5 dias)
e Fase Ill: Ejecucion (20 dias)
e Fase IV: Comunicacion de resultados (10 dias)

e Fase V: Seguimiento (5 dias)

5. Recursos Financieros y Materiales

Los recursos financieros que se emplean en el desarrollo de la auditoria de gestion del GAD
parroquial de Zambi estan presupuestados en $790,00

Se utilizaran los siguientes materiales:

Materiales de oficina, bibliografia, impresiones y reproducciones, transporte, empastado y anillado,

internet, gastos imprevistos.

ELABORADO: KCPV REVISADO POR: MATA FECHA: 18/06/2024

60



GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO

PARROQUIAL ZAMBI P-1
ey X AUDITORIA DE GESTION

3”"’@ 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2022 2/6
FASE Il: PLANIFICACION

MEMORANDO DE PLANIFICACION

6. Enfoque

Identificacion de la entidad

Razon social: Gobierno Autonomo Descentralizado Parroquial Zambi
RUC: 1160016910001

Direccidn: Isidro Ayora-Casa Comunal, frente al Parque Central
Correo electrénico: info@zambi.gob.ec

Teléfono: 072197000

Misién

La parroquia Zambi al 2022 es reconocida por su precautelar su recurso hidrico; territorio urbano
y un sistema vial en mejores condiciones; reconocida por su comercio agropecuario, precautelando
y fomentando la conservacion del medio ambiente y recursos ecosistémicos, con un crecimiento y
desarrollo de la pequefia empresa y emprendimientos locales, garantizando el acceso a servicios
basicos, con principios de igualdad y equidad.

Vision

Somos un Gobierno Auténomo Descentralizado Parroquial que, inmerso en un marco de valores,
principios y acatando las leyes, fomentamos su desarrollo de forma integral, con la participacion
de sus ciudadanos para mejorar su calidad de vida.

Objetivos institucionales

e Garantizar a la poblacion el abastecimiento de agua a través de la gestion para la
implementacién de su Sistema Integral de Agua Potable, asi como la implementacion de
un Sistema de tratamiento de Aguas residuales.

e Coordinar la mejora en el sistema vial, transporte urbano y tecnologia, para garantizar la
conectividad entre los diferentes poblados.

e Capacitar, tecnificar y potenciar el desarrollo de actividades productivas para el cambio de

la matriz productiva.

ELABORADO: KCPV | REVISADO POR: MATA | FECHA: 18/06/2024
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e Garantizar el acceso a servicios basicos de calidad y mejorar la red de equipamientos
comunitarios, los espacios libres y areas verdes para elevar la calidad de vida de los
habitantes.

e Ejecutar y coordinar con otras entidades programas de conservacion de acuerdo con las
politicas nacionales ambientales.

o Implementar sistemas de manejo de las fuentes hidricas, fomentando la prevencion, control
y mitigacion de la contaminacion ambiental, reduciendo sus efectos para mejorar la calidad

de vida de la poblacion de la parroquia.

Funcionarios de la entidad

NOMBRES CARGO

Edgar Rengel Correa Rojas Presidente

Jorge Cristébal Loaiza Rojas Vicepresidente
Darwin Fernando Castillo Sarango Primer vocal
Cristobal Bolivar Soto Encalada Segundo vocal
Héctor Angel Encalada Granda Tercer vocal

Omar Benjamin Hidalgo Ramirez Secretario- Tesorero

Financiamiento de ingresos y gastos
A continuacion, se presenta el presupuesto asignado al GAD parroquial Zambi para el periodo
2022:

PRESUPUESTO 2022
DETALLE Codificado Devengado Recaudado % de ejecucién
Ingresos 199.635.66 176.020.72 176.020.72 88.17%
Gastos 199.635.66 153.956.80 153.779.94 77.12%
ELABORADO: KCPV \ REVISADO POR: MATA \ FECHA: 18/06/2024
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6. Componentes por Auditar
Los componentes objeto de auditoria son los siguientes:
¢ Nivel Directivo
e Nivel administrativo - contable
¢ Nivel de Operativo
7. Alcance
La auditoria de gestion cubrira el periodo del 1 de enero al 31 de diciembre de 2022 en el GAD
parroquial Zambi.
8. Objetivos de la Auditoria
e Desarrollar las fases que se lleva a cabo en el proceso de Auditoria de Gestion al Gobierno
Auténomo Descentralizado Parroquial de Zambi, periodo 01 de enero al 31 de diciembre
de 2022.
e Elaborar el informe final de Auditoria de Gestion al Gobierno Auténomo Descentralizado
Parroquial de Zambi, periodo 01 de enero al 31 de diciembre de 2022

9. Indicadores de Gestion

Indicadores de Eficacia

Conocimiento de la Filosofia Institucional

Empleados que la conocen
£ 1 * 100

Misién= Todos los empleados

Empleados que la conocen
i 1 * 100

Vision = Todos los empleados
Empleados que la conocen
- L1 %100
Objetivos = Todos los empleados
Empleados con titulo profesional = Empleados con titulo profesional « 100

Todos los empleados

ELABORADO: KCPV REVISADO POR: MATA FECHA: 18/06/2024
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Indicadores de Economia

Solvencia financiera =

Dependencia financiera =

Indicadores de Eficiencia

Eficiencia de ingresos =

Eficiencia de gastos =

Capacitaciones realizadas =

Evaluaciones realizadas=

Ejecucion de obras =

Total ingresos corrientes
* 100

Todos gastos corrientes

Ingresos por transferencias
* 100

Total de ingresos

Presu uesto e 'ecutado
£ ) % 100

Presupuesto programado

Gastos ejecutados
) * 100

Gastos programados

N° depersonal capacitado
P B * 100

Total de empleados

N° de personal evaluado
£ %100

Total de empleados

N° de proyecto ejecutados
Brey L * 100

N° de proyectos programados

ELABORADO: KCPV

| REVISADO POR: MATA

| FECHA: 18/06/2024
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10. Resumen de los Resultados de la Evaluacién Preliminar del Control interno

La evaluacion del sistema de control interno revel6 las siguientes deficiencias:

Nivel Directivo

No existen manuales y procedimientos documentados para regular las actividades y funciones
del personal directivo, lo que puede llevar a inconsistencias en la ejecucion de tareas y la toma
de decisiones.

El personal directivo no ha recibido capacitacion adecuada y continua en areas criticas como
gestion financiera, administracion publica y control interno.

Falta de mecanismos efectivos de supervisién y monitoreo para asegurar el cumplimiento de
politicas y procedimientos internos por parte del nivel directivo.

Existe una concentracion de funciones criticas en pocas personas dentro del nivel directivo, lo

cual puede dar lugar a conflictos de intereses y aumenta el riesgo de fraude y errores.

Nivel Administrativo - Contable

No se aplican controles adecuados en el manejo y registro de los recursos financieros en el nivel
administrativo, incluyendo la falta de conciliaciones bancarias periddicas.

No se cuenta con un sistema adecuado para el control y registro de inventarios y activos fijos
en el nivel administrativo, lo que lleva a una falta de seguimiento y control.

El personal administrativo no ha recibido capacitacion adecuada y continua en areas criticas
como gestion financiera, administracion pablica y control interno.

No se ha implementado un sistema formal para la identificacion, evaluacion y gestion de riesgos

Nivel Operativo

La evaluacion de control interno del nivel operativo demostro una adecuada ejecucion y gestion
del proyecto “Envejeciendo Juntos” dirigido a los adultos mayores. Segun los resultados
presentados en el informe se cumplié con las estrategias y métodos empleados durante el

desarrollo del proyecto.

Las deficiencias halladas en el nivel directivo y administrativo- contable indican una necesidad

urgente de mejorar los controles internos del GAD Parroquial Zambi.

ELABORADO: KCPV | REVISADO POR: MATA | FECHA: 19/06/2024
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Componente

RIESGOS

Inherente

Control

ENFOQUE DE AUDITORIA

NIVEL DIRECTIVO

Falta de manuales y
procedimientos
documentados.
Concentracion de funciones
criticas en pocas personas.

Falta de mecanismos de supervision y
monitoreo efectivos.

La entidad no ha evaluado el
desempefio de los funcionarios del
GAD.

Evaluar la existencia y calidad de los
documentos.

Verificar programas de capacitacion y su eficacia.

Analizar la segregacion de funciones.

Revisar los procesos de supervision y monitoreo.

NIVEL DE
ADMINISTRATIVO -
CONTABLE

La entidad no ha evaluado el
desempefio de los funcionarios del
GAD.

Se recomienda realizar evaluaciones de
desemperio al personal

No se ha implementado un
sistema formal para la
identificacion, evaluacion y
gestion de riesgos.

La entidad no ha evaluado el
desempefio del personal encargado de
los procesos contables.

Evaluar la implementacion de gestion de riesgos

Auditar la infraestructura y sistemas de
informacion

NIVEL OPERATIVO

Ninguno

Ninguno

ELABORADO POR:
KCPV

REVISADO POR: MATA

FECHA: 19/06/2024
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‘ FASE 111: EJECUCION

PROGRAMA DE AUDITORIA

COMPONENTE: NIVEL DIRECTIVO

N° | OBJETIVOS Y PROCEDIMIENTOS

REF.

POR

ELABORADO | FECHA

1 | Objetivos

e Desarrollar las fases que se llevan a cabo
en el proceso de Auditoria de Gestion al
Gobierno  Autonomo Descentralizado
Parroquial de Zambi, periodo 01 de
enero al 31 de diciembre de 2022.

e Elaborar el informe final de Auditoria de
Gestion al  Gobierno  Auténomo
Descentralizado Parroquial de Zambi,
periodo 01 de enero al 31 de diciembre
de 2022.

Procedimientos

e Elaborar y aplicar del cuestionario de
control interno enfocado al nivel
directivo.

e En base a los cuestionarios, realizar la
evaluacion de control interno.

e Elaborar las cédulas narrativas de cada
uno de los hallazgos encontrados.

e Aplicar los indicadores de gestion para
determinar el nivel de confianza de la
entidad.

EJ/1.2

11

KCPV

EJ/1.3

1/1

KCPV

EJ/1.4

1/1

KCPV

EJ/1.5

1/1

KCPV

ELABORADO: KCPV | REVISADO POR: MATA

| FECHA: 20/06/2024
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CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO
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ENTIDAD: Gobierno Autonomo Descentralizado Parroquial Zambi
NATURALEZA: Auditoria de Gestion

PERIODO: Afio 2022

COMPONENTE: NIVEL DIRECTIVO

SUBCOMPONENTE: Presidente y vocales

NO.

Preguntas SI |NO | PT

CT

VALORACION

1.

¢Los directivos conocen la misién, vision y X 1
objetivos de la institucion?
¢Existe un manual de funciones que describa X 1
claramente las responsabilidades del
Presidente y Vocales?

¢Se cuenta con un sistema de seguimiento y
control de las decisiones tomadas por el
Presidente y Vocales?

¢Se implementa un sistema de evaluacion del
desemperio del Presidente y Vocales?
¢Existe un codigo de ética que regule el X 1
comportamiento del Presidente y VVocales?
¢Se cuenta con mecanismos para prevenir y X 1
detectar fraudes o actos de corrupcion en el
ambito del Presidente y Vocales?

¢Se realizan auditorias internas periddicas X 1
para evaluar el control interno?

¢Se gestionan capacitaciones brindadas por
otras instituciones para el personal?

El POA, esta elaborado con los lineamientos

del Ministerio de Economia y Finanzas.

TOTAL 9

3

ELABORADO: KCPV REVISADO POR: MATA

FECHA: 20/06/2024
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NIVEL DE CONFIANZA Y NIVEL DE RIESGO

ENTIDAD: Gobierno Autonomo Descentralizado Parroquial Zambi
NATURALEZA: Auditoria de Gestion
PERIODO: Afio 2022
COMPONENTE: NIVEL DIRECTIVO
SUBCOMPONENTE: Presidente y vocales
DETERMINACION DEL NIVEL DE CONFIANZA Y NIVEL DE RIESGO
Nivel de confianza

Calificacién total
*100

Nivel de confianza =
f Ponderacién total

3
NC = 5* 100 = 33.33%
Nivel de riesgo
Nivel de riesgo= 100% - NC

NR= 100% - 33.33%

NR= 66.67%
Bajo Moderado Alto
Nivel de confianza 15% - 50% 51% - 75% 76% - 95%
Nivel de riesgo 85% -50% 49% - 25% 24% -5%
_ Moderado Bajo

Conclusion: El célculo del nivel de confianza, basado en la proporcion de respuestas positivas,
resulto ser del 33.33%. Este valor se encuentra en el rango bajo, indicando una falta significativa de
controles efectivos dentro de la entidad. Consecuentemente, el nivel de riesgo asociado, que es del
66.67%, se clasifica como alto, debido a que no se cumplen con las siguientes actividades: no existe
un manual de funciones que describa claramente las responsabilidades del Presidente y Vocales, no
se cuenta con un sistema de seguimiento y control de las decisiones tomadas por el Presidente y
Vocales, no mantienen un sistema de evaluacion del desempefio del Presidente y VVocales, no existe
un codigo de ética que regule el comportamiento del Presidente y Vocales, no cuentan con
mecanismos para prevenir y detectar fraudes o actos de corrupcion tanto a nivel del Presidente, como
a nivel de Vocales; finalmente, no se realizan auditorias internas periddicas para evaluar el control

interno.
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FASE 111: EJECUCION

CEDULA NARRATIVA

INEXISTENCIA DE MANUAL DE FUNCIONES

COMENTARIO: Tras evaluar el sistema de control interno del Gobierno Auténomo
Descentralizado Parroquial Zambi en el nivel directivo, se ha identificado que la entidad no dispone
de un manual de funciones que defina claramente las responsabilidades del Presidente y Vocales.
Este documento es esencial para establecer y comunicar las funciones, deberes y autoridad de los
cargos directivos, garantizando asi una adecuada estructura organizacional y el cumplimiento
efectivo de los objetivos institucionales. La falta de dicho manual dificulta la correcta asignacion de
responsabilidades y podria contribuir a inconsistencias en la toma de decisiones y ejecucion de
tareas. Por lo tanto, Por lo tanto, la Norma de Control Interno N° 400-01 Separacion de funciones
y rotacion de labores, establece que cada entidad tendra cuidado en definir las responsabilidades de
sus servidores con la finalidad de que no realicen actividades incorrectas y se reduzca el riesgo de

posibles irregularidades.

CONCLUSION: En el Gobierno Auténomo Descentralizado Parroquial Zambi, la ausencia de un
manual de funciones para el Presidente y Vocales refleja una debilidad significativa en el disefio y
la clarificacion de roles dentro de la entidad. Esta situacién compromete la eficacia y eficiencia en
la gestion administrativa, asi como la rendicion de cuentas necesaria para asegurar una gobernanza

transparente y responsable.

RECOMENDACION: Se sugiere al Gobierno Auténomo Descentralizado Parroquial Zambi que
cree y utilice un manual de funciones detallado para el Presidente y Miembros de la junta parroquial.
Este documento debe elaborarse en base a las normativas y mejores practicas establecidas por la
Contraloria General del Estado del Ecuador y otras regulaciones pertinentes. La implementacion de
este manual no solo fortalecera la estructura organizativa y el control interno; sino que también,

promovera una gestion mas efectiva y orientada hacia el logro de los objetivos institucionales.

ELABORADO: KCPV REVISADO POR: MATA FECHA: 21/06/2024
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GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO

PARROQUIAL ZAMBI

Respuesta al oficio No. 002

1 de agosto de 2024

Srta. Karla Cecibel Paute Vega
Jefe de equipo y operativo

Presente. -

De mi consideracion:

En respuesta al hallazgo sobre 1a inexistencia de un manual de funcmnes para el nivel
directivo del Gobierno Autono:

12 ausencia de dicho mamual. Este documento es esencial para establecer y conmumnicar las
funciones, deberes y autoridad de los cargos directivos, garantizando una adecuada
estructura organizacional y el cumplimiento efective de los objetivos instifucionales.
Agradecemos su colaboracién v el compromiso demostrado en l1a anditoria de gestion.
Quedamos atentos a cualquier otra solicifud vy estamos disponibles para cualquier
aclaracion adicional

Atentamente,

Sr. José Luis Soto Torres
Presidente del GAD Parroquial Zambi

v

k£

{
Sy .-7

\*: Verificado y observado
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FASE 111: EJECUCION

CEDULA NARRATIVA

INEXISTENCIA DE UN SISTEMA DE SEGUIMIENTO Y CONTROL

COMENTARIO: Durante la evaluacion del sistema de control interno en el nivel directivo, se ha
constatado que el Gobierno Autonomo Descentralizado Parroquial Zambi, carece de un sistema
formal de seguimiento y control de las decisiones tomadas por el Presidente y VVocales. Este sistema
es importante para asegurar que las decisiones estratégicas y operativas sean documentadas,
monitoreadas y evaluadas en funcion de su impacto y alineacion con los objetivos institucionales.
La ausencia de dicho sistema puede resultar en falta de transparencia, ineficiencia en la ejecucion de
proyectos y dificultades para la rendicién de cuentas. Ante ello, la Norma de Control Interno N°
500 Seguimiento, establece que los directivos estableceran procedimientos de seguimiento que
permitan la identificacion de controles débiles para que sea aplicado de forma continua en las

diferentes actividades de la entidad.

CONCLUSION: La falta de un sistema de seguimiento y control de decisiones en el Gobierno
Auténomo Descentralizado Parroquial Zambi, representa una vulnerabilidad significativa en la
gestion administrativa y de liderazgo. Esto puede comprometer la coherencia y consistencia en la
implementacién de politicas y programas, asi como la gestion efectiva de recursos y riesgos

asociados.

RECOMENDACION: Se recomienda al Gobierno Auténomo Descentralizado Parroquial Zambi
establecer e implementar un sistema de seguimiento y control de decisiones para el Presidente y
Vocales. Este sistema debe incluir procedimientos claros para documentar decisiones, asignar

responsabilidades y monitorear la ejecucion de acciones derivadas de las decisiones tomadas.

ELABORADO: KCPV REVISADO POR: MATA FECHA: 23/06/2024

73




GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO

PARROQUIAL ZAMBI EJ-1.4
é:’,:'.::m;:i‘:f,i,i".i’. AUDITORIA DE GESTION
bﬁ 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2022 2/15
FASE I11: EJECUCION

CEDULA NARRATIVA

A dwrvateed om FO2Y.2057 .
G ublnml Parroquial
bE ot | =)

GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO ‘
PARROQUIAL ZAMEBI

Respuesta al oficio No. 002
1 de agosto de 2024

Srta. Karla Cecibel Paute Vega
Jefe de equipo ¥ operative

Presente. -
De mi consideracidn:
En respuesta al hallazgo sobre la inexistencia de un sistema formal de seguimiento v_ >

control en el nivel directive del Gobierno Auwténomo Descentralizado Parroguial
Zambi, confirmameoes la ausencia de diche sistema. Seria factible contar con un sistema
que ayude a mn control adecuado, lo que seria fundamental para el cumplimiento de
objetivos de la institucidn.

Agradecemos su celaboracion y el compromiso demostrado en la anditoria de gesticn. _\/
Quedames atentos a cunalgquier otra solicitud y estamos disponibles para cualquier —
aclaracién adicional ale

Atentamente,

Sr. Jq:EI;se s Soto Torres
Presidente del GAD Parroquual Zambi

- Por ti mai Bells Zandbl Tvabajar es crecer
- . = info@rsmblgot.ec § josulsote ] S gmad com
| lsidrs Ayare-Casa Comiinal-ZambEi-Catamays

- . ¥

4, 072197000/ FAE0E1003S

V*: Verificado y observado
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FASE 111: EJECUCION
CEDULA NARRATIVA

NO EXITEN EVALUACIONES DEL DESEMPENO DEL PERSONAL

COMENTARIO: Durante la revision del control interno en el nivel directivo, se ha identificado
que el Gobierno Auténomo Descentralizado Parroquial Zambi no cuenta con un sistema formal para
la evaluacion del desempefio del Presidente y Vocales. La evaluacion del desempefio es esencial para
medir el cumplimiento de objetivos, identificar reas de mejora y fortalecer la rendicion de cuentas
dentro de la institucion. La falta de este sistema puede limitar la motivacion del personal directivo y
afectar negativamente la eficacia organizacional. Ante ello, la Norma de Control Interno N° 407-
05 Evaluacién del Desempefio, establece que la méxima autoridad de la entidad, en conjunto con
la Unidad de Administracion de Talento Humano, debera desarrollar y comunicar politicas y

procedimientos especificos para la evaluacion del desempefio del personal.

CONCLUSION: La ausencia de un sistema de evaluacion del desempefio para el Presidente y
Vocales en el Gobierno Auténomo Descentralizado Parroquial Zambi representa una brecha
significativa en la gestion de recursos humanos y en la promocion de una cultura de rendicién de
cuentas. Esta situacion podria afectar la cohesion del equipo directivo y la capacidad de la entidad

para alcanzar sus objetivos estratégicos de manera eficiente.

RECOMENDACION: Se recomienda que el Gobierno Auténomo Descentralizado Parroquial
Zambi implemente un sistema estructurado y transparente de evaluacion del desempefio para el
Presidente y Vocales. Este sistema debe incluir criterios claros de evaluacion, procesos de
retroalimentacion regular y la utilizacion de resultados para el desarrollo profesional y la toma de
decisiones estratégicas. Es fundamental que esta implementacion se realice conforme a las

normativas de la Contraloria General del Estado del Ecuador y otras regulaciones pertinentes.

ELABORADO: KCPV REVISADO POR: MATA FECHA: 25/06/2024
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CEDULA NARRATIVA

§F Afrnistemeion B2T.3057
Gobiermo Parroguial

aaribl

GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO J
PARROQUIAL ZAMBI

Respuesta al oficio No. 002
1 de agosto de 2024

Srta. Karla Cecibel Paute Vega
Jefe de equipo v operative

Presente.-
De mi consideracion:

En respuesta al hallazgo sobre la inexistencia de evaluaciomes periddicas del

desempeiio del Presidente v Vocales en ¢ Gobierno Auténomo Descentralizade o
Parroquial Zambi, confirmamos que no se realizan dichas evaluaciones. Contar con un

sistema formal de evaluacion del desempefio seria fundamental para el logro de los

objetivos institucionales, lo cual, el hallazge encontrade sera un punto de partida para

establecer acciones para el logro de los objetivos propuestos.

Agradecemos su colaboracion y el compromiso demostrado en la anditoria de gestion

Quedamos atentos a cualquier ofra solicitud y estamos disponibles para cualquier
aclaracion adicional.

Atentamente,

Sr. José Luis Soto Torres
Presidente del GAD Paroqual Zambi

For ti mi Bells Z anbi Trahajw EC CrEEEK

& Infolzambl gob.ec § josul sotn] @gmall.com
- @ lsiden Ayora-Casa Comunal-Zambi-Catamaya
L. 072197000/ 0960610038

\*: Verificado y observado
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FASE I11: EJECUCION

CEDULA NARRATIVA

AUSENCIA DE MECANISMOS DE PREVENCION DE FRAUDES

COMENTARIO: Durante la revision del control interno en el nivel directivo, se ha constatado que
el Gobierno Auténomo Descentralizado Parroquial Zambi no cuenta con mecanismos adecuados
para prevenir y detectar fraudes o actos de corrupcion en el ambito del Presidente y Vocales. La
implementacién de tales mecanismos es importante para mitigar riesgos y asegurar la integridad en
las operaciones institucionales. La ausencia de estos controles puede exponer a la entidad a
vulnerabilidades significativas, comprometiendo la confianza publica y la eficiencia organizacional.
La Norma de Control Interno N° 300 Evaluacion de riesgo, sefiala que la méxima autoridad y el
personal, establecerdn mecanismos para identificar y analizar los riesgos a los que la organizacion

se encuentra expuesta para el cumplimiento de los objetivos institucionales y disposiciones legales.

CONCLUSION: La falta de mecanismos efectivos para prevenir y detectar fraudes o actos de
corrupcion en el Gobierno Auténomo Descentralizado Parroquial Zambi, representa una seria
deficiencia en la gestion de riesgos y en la promocién de una cultura de transparencia. Esto podria
resultar en pérdida de recursos, dafio a la reputacidn y potenciales implicaciones legales, afectando

la estabilidad y el cumplimiento de los objetivos institucionales.

RECOMENDACION: Se recomienda que el Gobierno Auténomo Descentralizado Parroquial
Zambi implemente politicas claras y procedimientos robustos para prevenir y detectar fraudes o actos
de corrupcion. Estos deben incluir controles internos adecuados, como la segregacion de funciones,

revisiones periodicas, canales de denuncia confiables y capacitacion continua del personal.

ELABORADO: KCPV REVISADO POR: MATA FECHA: 25/06/2024
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GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO ‘

PARROQUIAL ZAMBI

Respuesta al oficio No. 002
1 de agosto de 2024

Srta. Karla Cecibel Paunte Vega
Jefe de equipo ¥ operative

Presente.-
De mi consideracion:

En respuesta al hallazgo sobre la ansencia de mecanismos adecnados pava preveniry )
detectar framdes en el mivel directive del Gobiemo Autonomo Descentralizado

Pamroquial Zambi, confirmameos la falta de dichos mecamismos. \/ —
*

Agradecemos su celaboracién y el compromiso demostrado en la auditoria de gestidn.
Quedamos atentos a cualquer ofra solicitud y estamos dispomibles para cualgquer
aclaracion adicional.

Prfmd.ente del GAD Pamroquual Zamba

'y
o
.L .‘ . i) i mi Belly bi baj
Por tL 1wl Be ZawmalL Tra aJurg_-'. CFECEF
Wy "N. . .
. . -_ . B o pa o f, OTZISTO0D / OHS0E100ES

\*: Verificado y observado
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FASE 111: EJECUCION

CEDULA NARRATIVA

INEXISTENCIA DE AUDITORIAS INTERNAS PERIODICAS

COMENTARIO: Durante la evaluacion del control interno en el nivel administrativo, se ha
identificado que el Gobierno Autonomo Descentralizado Parroquial Zambi no realiza auditorias
internas periddicas para evaluar el control interno del componente administrativo. La Norma de
Control Interno N° 300 Evaluacidn de riesgo, establece que es fundamental que las organizaciones
realicen evaluaciones periddicas de control interno para que conozcan sus debilidades y fortalezas,
y puedan determinar la efectividad de sus operaciones y realicen una gestion responsable con el

manejo de los recursos publicos.

CONCLUSION: La falta de auditorias internas periodicas en el Gobierno Auténomo
Descentralizado Parroquial Zambi representa una debilidad significativa en la supervision y
evaluacion del control interno. Sin una evaluacion regular y sistematica, existe el riesgo de que las
deficiencias y vulnerabilidades no sean detectadas ni corregidas a tiempo, comprometiendo la

efectividad y la confianza en la gestion administrativa de la entidad.

RECOMENDACION: Se recomienda que el Gobierno Auténomo Descentralizado Parroquial
Zambi establezca un programa estructurado de auditorias internas periddicas para el componente
administrativo. Este programa debe incluir la planificacion de auditorias regulares, la asignacion de
recursos adecuados, la ejecucién de pruebas detalladas y la documentacion de hallazgos. Ademas,
es fundamental que las auditorias se realicen de acuerdo con las normativas de la Contraloria General
del Estado del Ecuador y otras regulaciones aplicables, garantizando asi la efectividad y la mejora

continua del control interno.

ELABORADO: KCPV REVISADO POR: MATA FECHA: 27/06/2024
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GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO ‘
PARROQUIAL ZAMBI

Respuesta al oficio No. 002
1 de agosto de 2024

Srta. Karla Cecibel Paute Vega
Jefe de equipo v operativo

Presente.-
De mi consideracion:

En respuesta al hallazge sobre la inexistencia de auditorias internas periddicas en el
nivel administrative del Gobiemo Auténomo Descentralizado Parroquial Zambi,
confirmamos que no se realizan dichas auditorias.

Agradecemos su celaboracidn y el compromiso demostrado en la auditoria de gestidn.
Quedameos atentos a cualquier ofra solicitud v estamos disponibles para cualquier
aclaracion adicional.

Atfentamente,

Sr. José Luis Soto Tormes
Presidente del GAD Pamoquial Zambi

% 2

I
N
Wy
oL ]
. ' ‘. | e Por ti mi Bello Zanbl Trabajar e crecer
. Yy N., o
. -l-_ . ' h _ . - 1, 072197000 / 09S0E10038
\*: Verificado y observado
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arbi FASE I11: EJECUCION 615
PLAN ANUAL OPERATIVO
—
ALMEAC IS COM EL PND 3821 - 2025 ALINEACION £CN OBJETAVGS DE DESARROLLO SOSTEMELE e
DBJETND POLITICAS META ORJETIVO META COMPETENCIAS

E. GENErar nuevas
oportunidades y
biernestar para las
zonas rurales, con
énfasic en pueblos y
nacionalidades.

83.1. Incrementar los sitios
patrimoniales de gestidn cultural
cofmunitaria habilitades y pusstos en
valor para efectuar proceses de
turismo rural sostenible, de 0 a 20.

1 Fin dela pobreza

8.9 De agqui a 2030, elaborar y poner en practica
politicas encaminadas 8 promowver un turismo
sostenible que cree puestos de trabajo y
promueva |a cultura y los prodwctos locales

Planificar, construir y mantener el
sisterna vial regional, regional, |a
vialidad urbana; y planificar y
mantener en coordinacidn con bos
gobiernos provinciales |a vialidad
parroguial rural.

E. GEnerar AUEvas
oportunidades y
bienestar para las
zonas rurales, con
énfasis en pueblos y
nacionalidades.

8.3.1. Incrementar los sitios
patrimoniales de gestidn cultural
cormunitaria habilitados y puestos en

valor para efectuar procesos de
twrismo rural sostenible, de 0 a 20.

8 Trabajo decente y
cracimients econdmicg

8.9 De agui a 2030, elaborar y poner en préctica
paliticas encaminadas a pramover un Tersma
sostenible que cree puestos de trabajo y
promueva la cultura y los produwctos locales

13. Promover 1a
gestidn integral de los
recursos hidricos

13.2.3. Incrementar la superficie del
territorio nacional con planes de
gestitn integral de recursos hidricos
da 208.959,12 a 452.000 hectareas.

6 Agua limpia y saneamiento

6.4 De aqui a 2030, aumentar
considerablemente el uso eficiente de los
recursos hidricos en todos bos sedtores y

asegurar la sostenibilidad de la exraccién y &
abastecimiento de agua dulce para hacer frente

a |a escasez de agua y reducir

considerablemente el nimero de personas gue
sufren falta de agua

" <

ELABORADO: KCPV

| REVISADO POR: MATA

| FECHA: 29/06/2024

81




‘Administracion 2023-2027
Gobierno Parroquial y
) 0 by

arabi

GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO PARROQUIAL ZAMBI
AUDITORIA DE GESTION
1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2022
FASE I11: EJECUCION

EJ-1.4

PLAN ANUAL OPERATIVO
PLANEACION TERRITORAL PLANEACKIN OPERA TVA
META DEL ORIETIVO ESTRATESICO LIKEA BASE META ACUMULADA ANUALZADA INTERVENCICHES
OIIETWOS ESTRATEGICOS o 2
DESCRECION MDICADOR DEMEDCION | g g g g g |8 PROGRANAS PROVECTOS
=

Exigir 2 trawés del Ministerio del Ambiente, Agua y Transicign | HISCU18F man tenimient o anual a
Eeoldgica y la Agencia de Regulacién y contral Minero ARCOM |25 58 KM et Sistema vial
215 empresas mineras que usan la via Las Chinchas — Zambi | PErToauial y construccion de
_ Rio Pindo para ¢l trasparte de material aurifero |2 ejecucign | 0o Lon i U comprende a
de medidas de com pensacidn por los impactos ambientales |10 L5 1 NCa —Z2m i - sector
que estin provocando dentro de los lineam ientes de Inguna y de b vias Inter K OE VA o o| s 2068 km 10 MANTEMMIENTO VAL § 1T6E
Responsabilidad Social, ademds gestionar ante el GADPL y barriales hasta 2023.
GADMC la designacidn de reoursos econbimicos para o
mantenimiento y jecucidn del Asfaltado de la via Las
Chinchas — Zambi - Rio Pido y m antanimisnto de las vias
Inter Barriales.

Ejecutar 2 prayectos par: \/ >_
Garantizar el acceso a servicios bésicos de calidad y megorar la | fOralecer los escenarios COMETRLICCION CUBIERTR E CAMCHA BARRIO EL
red de equipamientos comunitarios, los espacios libresy deportivos deapamoquia hasta | CUBERTASREALZADAS | 202 L] UNDAD 100% PORVENR CON GAD MUNCP AL DE CATAMAYO YEL | § uoow (ke
4reas verdes para elevar |a calidad de vida e los habitantes. | 2023- DIETRITODE ECUCATION CATAMAYO:

Implentar dos proyectos para
Irnpulsar la creacidn en la parroguia de emprendimientos o fomento furstio dela

Ll [ Ll Lyl "

pmpyedns turistions enfaup:ns eqn apro«ec:af al patencial paroquia hasta 2023. EVENTOS REALIZADOS ax 6300 UNDAD 100 B0
turlstico y caracteristicas de la 2ona

Repatenciar &l silema de

surrinistro de Agua delos 5

barrias y |a esbecera parroguial y
Garantizar el acceso a servicios bidsicos de calidad y mejorarla | o el 10%
red de equipamientos :nmuni,iios, Iof espa:inslinr.es\u de letrinizacion en los barrios < Ly 14000
dreas verdes para elevar |a calidad de vida de los habitantes que no cusntzn con el senvicia

hasta 2025.

—’
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anhg FASE Il11: EJECUCION
PLAN ANUAL OPERATIVO
PRESUPUESTD PROGRAMACIN LBICACKIN GEOGRAFICA & ANBITO DE ACCION mcuﬁwnmn
PRESUPUERTO FUENTES DE FINANCIAMIENTD AVANCES TRMESTRALES FISICOS AVANCES TRIMESTRALES PRESLPUESTARIOS —
[ PRESOPOEETO BEL GAD [T ATROS CANTON PARROGUA | LOALIDAD, O POBLACKMFAMLIASA SOCIMION
WET‘;:!W““ P P — Caoperacien I 1 " v 1 ' u v & OMUNIDAD 2
[1-71]
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arbi FASE I11: EJECUCION 8/15
- PLAN ANUAL DE CONTRATACION
o
PLAN ANUAL DE COMPRAS

Por favor no modifique |a estructura del archivo para subir al sistema USHAY - Mddulo Facilitador de Contratacién Plblica

RUC_ENTIDAD | | | | | |
INFORMACION DE LA PARTIDA PRESUPUESTARIA INFORMACION DETALLADA DE LOS PRODUCTOS
TIPO COMPRA CUATRIMESTRE | CUATRIMESTRE | CUATRIMESTRE
CODIGO ; UNIDAD COSTO | 1 (marcar conuna | 2 (marcar conuna | 3 (marcar con una
ARlD ngjagm‘iguo:u_rggnw CATEGORIACPG | (Be™OM@S, | hers) | DEL PRODUCTO (Descripeion de la contratacién) | Cn OAL | (rratra, liro | UNITARIO Senel Senel Senel
sefviclo o ANUAL - . :
ANIVEL 9 consultorla) elc) (Dolares) | cuatrimestre que | cuafrimestre que | cuafrimesire que
va a confratar) va a contratar) va a contratar
2022 7.3.02.05 SERVICIO FESTIVAL CULTURAL PINA DE ORO 2022 1 i ]
2022|7.5.01.03 BIEN CONVENIO AGUA POTABLE LA ARADA S
2022|7.5.01.04 BIEN MACQUINAS BIOSLAUDABLES PARQUE ZAMEI 5
EVENTO DIA DE LAS MADRES ORGANIZADO POR EL GAD \/ =
2022|7.3.02.06 SERVICIO PARROQUIAL DE ZAMBI i
*
TIPO DE CATELDG PROCEDIMIENTO Cg%TG?gE NUMERO TIPC DE TIPO DE
PRODUCTO ELECTRO SUGERIDO (son | FONDOS OPERACION CODIGO DE REGIMEM PRESUPUESTO
(normalizadao / no NICO los procedimientos | BID (siino) DEL PRESTAMO | PROYECTO BID { o, {proyects de imversidn,
normalizado) h de contratacidn) especial) gasto corrienta)
(siino) BID
PROYECTO DE
MO
INFIMA CUAMT LA INVERSION
SUBASTA PROYECTO DE
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PROYECTO DE
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i FASE 111: EJECUCION 9/15
ESTADO DE EJECUCION PRESUPUESTARIA

G.A.D. PARROQUIAL RURAL DE ZAMEI »

ESTADD DE EJECUCION PRESUPUESTARLA

Dosde: 0L Hasta :  3U12a2 Pagina i di §
CUENTAS DENOMINACION Prasaupus 5ia ERCucion Disviachon
1.6.06 08 A prtiss A Juntis Permoguises Furses &6 04 2 74, 540 0 -1, E54
100490 Ctrirs Py s oz Ticagios a 0.0 ]
5 1.L05 Fhfrusvidai evvics Lot alics 30,7200 323,20 000 ]
510005 Dtiffictide i Saidda 3,390 3,500 00 ]
5 1.0 4 Deimmoeisaris Suekia 25500 273333 ECEE
510507 Hifesriaf i (1 00 .0d]
510612 Sadw cagaecain Q 00
5 1106 A o Fatronal 422600 460733
5 1106 02 Foeks i Fsirva 3,135 0 300630
510707 Cinfrgus e eatefy For V acacionics b God i For Cirsaciin Q 00
SR A, shayi it @ Dlstriboir i Diirseed o Parsonal o Ll
5 3.0 A i Protabvie a 0.0
5 3.4 Erfla Bectiea 7000 544, 00
5 3.HL05 Tihtos T vk 1,100 0 caz M|
5 306 Earvicio D Coirins (1 00
5308 T el o Frerscnd 40000 00
5300 02 Fiafirs  Wanicdsras Q 00
5300 4 B, Impeission Rl oot cion ¥ Fubbic st ao 00
530005 Es o= i b Gl aiics ¥ Besciabiss Q 00
5300 06 Ewniars Fsbices ¥ Oficiakis oo 0.0
530207 e o, bl oo " Prle g b Ll
530038 Eafvicion D Fireis it Dhe 06 pok lvos Becy tnicia ¥ 10000 0.0
5304 H Pack sl i oo 250 0.0
5304 05 Wb Y Suls Ewenecias 5 B Rlerior 250 00
5 304 02 Eif o, List s y Ficsibancias 100100 00
5304 03 Wb 0 20000 00
5 3.0 04 Majuinarias y Equipos Q 00
5304 90 Ot staies ions. Pk rbemimanices: y Fliyar i i Q 00
530502 i o, Lot s y Fiick ki i Q 00
5 3,06 05 Earvicso Der Capaciacen a 0.0
5 307 02 Arvendarinc'y Liesteias Do L Do Fagoates a 00
5 307 04 Warlirsmionis v Rsparazisn di Bqupoes y Sheims (1 00
5 3,08 Ao § Bebidas (1 00
5 3,06 04 Watriaiiss e CFicifa 150,00 00
TR kg
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[ A AUDITORIA DE GESTION EJ-14
o G""‘"“""“"““““'by 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2022
n i FASE I1I: EgECUCION 10/15
ESTADO DE EJECUCION PRESUPUESTARIA
—
G.A.D. PARROQUIAL RURAL DE ZAMBI
ESTADD DE EJECUCION PRESUPUESTARIA
Dosde:  OvimE Hasta : 3102002 Paginalde §
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BY,.......co 00200 AUDITORIA DE GESTION

G°"“’"°"“"°‘*““'by 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2022 11/15

A a Moi FASE I11: EJECUCION

ESTADO DE EJECUCION PRESUPUESTARIA

G.A.D. PARROQUIAL RURAL DE ZAMBI —

ESTADD DE EJECUCION PRESUPUESTARIA
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: G“"‘""""“”‘*““'by 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2022 12/15
i FASE I11: EJECUCION
ESTADO DE EJECUCION PRESUPUESTARIA

G.A.D. PARROQUIAL RURAL DE ZAMBI S—

ESTADD DE EJECUCION PRESUPUESTARLA
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GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO
PARROQUIAL ZAMB!
"Administracién 2023-2027 AUDITORIA DE GESTION EJ'14
G""‘"“""“""““'“'by 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2022
amii FASE I11: EJECUCION 13/15
ESTADO DE EJECUCION PRESUPUESTARIA
G.A.D. PARROQUIAL RURAL DE ZAMBI —
ESTADO DE EJECUCION PRESUPUESTARIA
[£-3 - K 11 1] B TR Hasla @ 11/1272022 Pigina & da 4
CUENTAS DERNOMINACION Prasupsals = Darswiacidin
Aamm Farrancei il .00 il
BUPERAVITIDEFICIT IWVEREIDH mm} =T SR -13 0617y
Arom o Fonesions Dl Pasiupusicilo: Gane il Oul Eibids al fLix3 i1
1800101 Cipmntics Pior Cobar A ez Anlesoras i (wd el fL.0x3 0 (eC B4
A 0007 & niicpos Por Deverger e Bar oo Snlerons 0 900 00 .04
B LN O ypon pordens g e Coim snlronescgyobsr no mm% A1 004 1N illi =
SHIE01 Al Bty Pl Frascesio al LLLK] Ul.ll:\/ :
axo1m D Comrvbinn po Pagid 2R (il 1] FL T TS
SUPERAVITIDEFICIT FIMANCIAMIENTD & B 2 A, 90.m n:l'u-lj
SUPFERANITIDEFICIT PRESUPUESTARIO oy priiial ) - 12 0
TOTAL INORESDHE 15 2 B 1 e DAL HE1ans
TOTAL GASTOS 15085 153 550 1 45 A7
SUFERAVITIDERCIT PRESUFUESTARID LRL] Frda.lin] St ke
JEFEAY DE
CONTABLIDAD —

\*: Verificado y observado en el Plan Operativos anual 2022 (POA), Plan Anual de compras

y el Estado de Ejecucion presupuestaria
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GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO

PARROQUIAL ZAMBI
A AUDITORIA DE GESTION EJ-1.4
‘“"“g""""*““'l.‘y 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2022

o] n g FASE I11: EJECUCION 14/15
ANALISIS DE PRESUPUESTO

ENTIDAD: Gobierno Autonomo Descentralizado Parroquial Zambi
NATURALEZA: Auditoria de Gestion
PERIODO: Afio 2022
COMPONENTE: NIVEL DIRECTIVO
ANALISIS DE PRESUPUESTO

(INGRESOS Y GASTOS)

PRESUPUESTO 2022
DETALLE Codificado Devengado Recaudado % de ejecucion
Ingresos 199,635.66 176,020.72 176,020.72 88.17%
Gastos 199,635.66 153,956.80 153,779.94 77.12%
COMENTARIO: En la revision del presupuesto correspondiente al afio 2022 del Gobierno

Autonomo Descentralizado Parroquial Zambi, se identificé que, a pesar de contar con ingresos
codificados por 199,635.66, solo se devengaron y recaudaron 176,020.72, lo que representa una
ejecucion del 88.17%. En cuanto a los gastos, aunque se codificaron 199,635.66, se devengaron
153,956.80 y se pagaron 153,779.94, con una ejecucion del 77.12%.

Estas cifras indican una ejecucion incompleta del presupuesto tanto en ingresos como en gastos, lo
cual puede deberse a la falta de un control riguroso sobre la recaudacidn y ejecucion presupuestaria.
De acuerdo con la Norma de Control Interno N° 402-01 Responsabilidad del control, establece
que la autoridad méxima de la entidad, debe asegurar el disefio de controles para garantizar el
cumplimiento de las fases presupuestarias, segun las disposiciones legales y normativas vigentes
destaca la importancia de un monitoreo constante para asegurar que los recursos financieros se

utilicen de manera eficiente y se cumplan los objetivos previstos.
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GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO

PARROQUIAL ZAMBI
A— AUDITORIA DE GESTION EJ-1.4
"'HV 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2022
armpi FASE I11: EJECUCION 15/15
ANALISIS DE PRESUPUESTO

CONCLUSION: El Gobierno Auténomo Descentralizado Parroquial Zambi no ha logrado ejecutar
completamente el presupuesto de ingresos y gastos del afio 2022, mostrando una ejecucién del
88.17% en ingresos y 77.12% en gastos. Esto refleja deficiencias en la planificacion y gestion del
presupuesto, asi como en los mecanismos de control y supervision de los recursos financieros. La
falta de controles adecuados puede conducir a la ineficiencia en la utilizacion de los recursos v al

incumplimiento de los objetivos presupuestarios establecidos.

RECOMENDACION: Se recomienda que el Gobierno Auténomo Descentralizado Parroquial
Zambi implemente un sistema de control financiero mas eficiente que permita una adecuada
supervision y monitoreo del presupuesto. Esto incluye establecer procedimientos claros para la
recaudacion y ejecucion de ingresos y gastos, asi como la capacitacion del personal en gestion
financiera y presupuestaria. Ademas, es necesario que la méxima autoridad asegure el cumplimiento
de las Normas de Control Interno establecidas por la Contraloria General del Estado del Ecuador,

garantizando asi la transparencia y eficiencia en el manejo de los recursos publicos.

ELABORADO: KCPV | REVISADO POR: MATA | FECHA: 9/07/2024

91




GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO

PARROQUIAL ZAMBI

Y o incon 0252020 AUDITORIA DE GESTION

G""'“"“"“""‘*“'“'b 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2022
E FASE I11: EJECUCION

ANALISIS DE PRESUPUESTO

EJ-14

15/15

v 2023-2027

GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO ‘
PARROQUIAL ZAMBI

Respuesta al oficio No. 002
1 de agosto de 2024

Srta. Karla Cecibel Pante Vega
Jefe de equipo ¥ operativo

Presente.-
De mi consideracion:

En respuesta al hallazgoe sobre Ia disc i ii
2022 en el Gobiemo Auténomo Descentralizado Pa.rroqmal Zambi, reconocemos la
diferencia entre los ingresos codificados y los recandados, asi como la ejecucion de los
gastos. Se han identificado los factores que mhﬁuyemn a esta diferencia ya se estin
tomando medidas comectivas para mejorar la precision en la estimacion y ejecucion del
presupuesto del presente afio fiscal.

Agradecemos su celaboracion y el compromiso demostrado en la auditoria de gestion.
Quedamos atentos a cualqmer ofra solicitud y estamos dispombles para cualquuer
aclaracion adicional

Atentamente,

Sr. José Luis Soto Torres
Presidente del GAD Pamoquial Zambi

- Q  lsideo Ayore-Casa Comunal-Zambi-Catamaye
*, 072197000/ CUS0E10038

. . Por tl mi Bells Zandbl Tvabajar es crecer
y [} got.ec § joskul. 1 com
Ny " N.

\*: Verificado y observado
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GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO

PARROQUIAL ZAMBI
AUDITORIA DE GESTION EJ-1.5
““‘“g"*"""'"“"l,’y 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2022
ur‘\ ;’§ FASE I11: EJECUCION 1/9
INDICADORES DE GESTION

INDICADORES DE EFICACIA:
CONOCIMIENTO DE LA FILOSOFIA INSTITUCIONAL

COMPONENTE: Nivel directivo
SUBCOMPONENTE: Presidente y Vocales

Empleados que lo conoce
100

Todos los empleados

6
Mision= 5 *190= 1000

6
Vision = 5*199= 1000

6
Objetivos= 5 * 190=100%

COMENTARIO: Durante la evaluacion del conocimiento de la filosofia institucional entre los
miembros del nivel directivo, se constato que todos los funcionarios (Presidente y VVocales) tienen
un conocimiento completo de la mision, vision y objetivos de la entidad. Este alto nivel de
conocimiento indica una fuerte alineacion del equipo directivo con los principios y metas
institucionales, lo que es crucial para la cohesion y eficacia en la toma de decisiones estratégicas.
Ante lo cual, la Norma de Control interno N°200-08 Adhesion a las politicas institucionales,
establece que los servidoras y servidoras observaran las diferentes politicas institucionales que hayan
sido difundidas por la maxima autoridad para que los miembros comprendan lo que se pretende
alcanzar por medio de la misién y vision.

CONCLUSION: El Gobierno Auténomo Descentralizado Parroquial Zambi muestra una excelente
comprension y compromiso con su filosofia institucional por parte de su nivel directivo. El hecho de
que todos los directivos conozcan la mision, vision y objetivos al 100% refleja una adecuada
comunicacion interna y un fuerte sentido de identidad institucional.

RECOMENDACION: Para mantener y fortalecer este alto nivel de conocimiento, se recomienda
implementar programas periodicos de capacitacion y actualizacion sobre la filosofia institucional.
Ademas, es fundamental fomentar espacios de reflexion y discusion sobre estos elementos en las

reuniones directivas, para asegurar que continten alineados con las préacticas y decisiones diarias.
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GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO
ADA PARROQUIAL ZAMBI
J— AUDITORIA DE GESTION EJ-1.5
& G"""’"”“""““"'b! 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2022
ESNCi Y i FASE 111: EJECUCION 1/10
INDICADORES DE GESTION
——
ﬁuwnms-miono FISCAL 2023 y k l’.:l
VISION
‘Lo paroquia Zambi al 2023 ser Ja como un modelo Eco Turistico,
Agropecuario y Ganadero, precau! ecurso hidrico; su termitorio urbano
ordenado y un sistema vial en n 195, reconocida por su comercio
agropecuario, precautelando y forms servacién del medio ambiente y sus
recursos ecosistémicos; con un crecimier's v desarolo de lo pequeiia empresa y
emprendimientos locales; ademds, logro: westa en practica de los objetivos del
Plan Nacional “Toda Una Vide", garants 28 @ su poblacion el acceso a servicios
basicos, con principios de igualdad y aqul \/ :
>
MISION
Somos un Gobiemo Auténomo Desce iroquial que inmerso en un marco de
valores, principios y acatando los ieye: !  desarrollo de forma integralgon
la activa participacion de sus ciuda ) mejorar la calidad de vida
mismos.
[iisia i Gobiomo Autinomo Descentralizado Parroqual bl
R

\*: Verificado y observado de la rendicion de cuentas del GAD parroquial Zambi

ELABORADO: KCPV REVISADO POR: MATA

FECHA: 9/07/2024

94




GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO

PARROQUIAL ZAMBI
AUDITORIA DE GESTION EJ-1.5
““‘“g"*"""'"“"l,’y 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2022
o) B8 ] ;’§ FASE I11: EJECUCION 2/9
INDICADORES DE GESTION

INDICADORES DE EFICACIA: COMPETENCIAS PROFESIONALES
COMPONENTE: Nivel directivo
SUBCOMPONENTE: Presidente y Vocales

. . Emplead titulo pr [ L
Empleados con titulo profesional = mpleados cOR HRAAPIOT ESIONEL . ()()

(Acorde al cargo que desempefian) Todos los empleados

Empleados con titulo profesional = 1/6 = 16.67%
(Acorde al cargo que desemperian)

COMENTARIO: Al evaluar las competencias profesionales del nivel directivo, se identificd que
unicamente el 16.67% de los empleados (1 de 6) poseen un titulo profesional acorde al cargo que
desempefian. Este bajo porcentaje puede afectar la eficiencia y la calidad de las decisiones
estratégicas y operativas dentro del Gobierno Auténomo Descentralizado Parroquial Zambi. La
Norma de Control Interno 200-06 Competencia profesional, establece que las competencias
profesionales del personal deben ser acordes con las funciones que realizan, deben de tener
conocimientos y habilidades en lo que se desempefian para alcanzar los objetivos y la mision de la
entidad.

CONCLUSION: La baja proporcion de directivos con titulos profesionales adecuados resalta una
importante brecha en la formacién académica que podria limitar la capacidad de la entidad para
Ilevar a cabo sus funciones de manera Optima. La carencia de preparacion profesional especifica en
la mayoria del personal directivo puede derivar en una menor eficacia en la administracion y en la
implementacién de politicas publicas.

RECOMENDACION: Es imperativo promover la formacion académica de los directivos mediante
incentivos para la obtencion de titulos profesionales pertinentes a sus funciones. Ademas, se
recomienda implementar programas de capacitacion continua que fortalezcan las competencias
técnicas y administrativas del equipo directivo. Estas acciones contribuiran a mejorar la capacidad

de gestién y el desempefio general del Gobierno Auténomo Descentralizado Parroquial Zambi.

ELABORADO: KCPV REVISADO POR: MATA FECHA: 09/07/2024
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GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO
PARROQU IAL ZAM B!
Administracion 2023-2027 AUDITORIA DE GESTION EJ-1.5
G"”'”"‘f"“"""“'“'l.,“ 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEM!BRE DEL 2022
armii FASE 111: EJECUCION | 2/10
INDICADORES DE GESTION
Informacion Personal
[dentficacion: 1716000830
[mprmir Informecion
Nombres:  HIDALGO RAMIREZ OMAR BENJAMIN
Género:  MASCULINO
Nacionalidad:  VENEZUELA
> \ o
*
Titulo(s) de tercer nivel de grado
4 Insttucion de : _ ) ) Area o Campo de "
Titlo R Tipo Reconocido Por  Nimero deRegistro  Fecha de Registro i Observacion
Educacion Superior Conocimiento
CIENCIAS
- UNNERSIDAD
[NGENIEROEN TECNICA SOCIALES,
ADHNSTRACON ~—~ " Nacindl 0605 2200640 EDUCACION
L PARTICULAR DF iy
DE EMPRESAS 0 COMERCIALY
. DERECHO ma

\*: Verificado y observado en la pagina web del Senescyt

ELABORADO: KCPV

REVISADO POR: MATA

FECHA: 09/07/2024
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GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO

PARROQUIAL ZAMBI
AUDITORIA DE GESTION EJ-1.5
““"*g"*“""'"‘“'l,’y 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2022
aMpi FASE I11: EJECUCION 3/9
INDICADORES DE GESTION

INDICADORES DE ECONOMIA: SOLVENCIA FINANCIERA
COMPONENTE: Nivel directivo
SUBCOMPONENTE: Presidente y Vocales

Activo corriente

Solvencia financiera = Pasivo corriente

78549.09
Solvencia financiera = 59495.68

Solvencia financiera = 1.32
COMENTARIO: Al analizar el indicador de solvencia financiera del Gobierno Auténomo
Descentralizado Parroquial Zambi, se observa que la entidad presenta una solvencia financiera de
1.32. Esto indica que, por cada ddlar de pasivo corriente, la entidad tiene 1.32 ddlares en activos
corrientes disponibles para cubrir sus obligaciones a corto plazo. Este resultado sugiere una
capacidad adecuada para enfrentar sus compromisos financieros inmediatos, aunque ain existe
margen para mejorar la situacion de liquidez.
CONCLUSION: El Gobierno Auténomo Descentralizado Parroquial Zambi mantiene un nivel de
solvencia financiera aceptable con un coeficiente de 1.32, lo que le permite cubrir sus pasivos
corrientes con sus activos corrientes. No obstante, es esencial monitorear continuamente este
indicador para asegurar que la entidad pueda mantener o mejorar su posicion de liquidez y asi estar
mejor preparada para cualquier eventualidad financiera que pueda surgir.
RECOMENDACION: Se recomienda al Presidente y Vocales del GAD Parroquial Zambi
implementar estrategias para mejorar la liquidez de la entidad. Las acciones sugeridas se incluyen:
1. Implementar un sistema de gestion de tesoreria mas eficiente para asegurar que los recursos
liquidos estén disponibles cuando se necesiten.
2. Realizar una revision exhaustiva de los gastos operativos para identificar areas donde se
puedan realizar recortes 0 mejorar la eficiencia.
3. Mejorar los procesos de recaudacion de ingresos para asegurar que los recursos ingresen
oportunamente y en su totalidad.
4. Analizar las inversiones a corto plazo para asegurar que estdn generando rendimientos

adecuados y no estan afectando la liquidez de la entidad.

ELABORADO: KCPV ‘ REVISADO POR: MATA ‘FECHA: 10/07/2024
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GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO

PARROQUIAL ZAMBI
AUDITORIA DE GESTION EJ-1.5
““"*""“"*"""'"‘"'L’V 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2022
arMpi FASE I11: EJECUCION 419
INDICADORES DE GESTION

INDICADORES DE ECONOMIA: DEPENDENCIA FINANCIERA
COMPONENTE: Nivel directivo
SUBCOMPONENTE: Presidente y vocales

Ingresos por transferencias

Dependencia financiera = Totalde ingresos

* 100

155120.72
Dependencia financiera = 176020.72

Dependencia financiera = 88.13%

COMENTARIO: El anélisis del indicador de dependencia financiera del Gobierno Auténomo
Descentralizado Parroquial Zambi muestra que el 88.13% de sus ingresos provienen de
transferencias. Esto significa que la entidad depende en gran medida de los fondos transferidos por
el gobierno central u otras entidades superiores para financiar sus operaciones y proyectos. Una alta
dependencia financiera puede representar un riesgo significativo, ya que, cualquier cambio en las
politicas de transferencia de fondos o en la situacion econémica del pais podria afectar gravemente
la capacidad de la entidad para operar y cumplir con sus objetivos.

CONCLUSION: El Gobierno Auténomo Descentralizado Parroquial Zambi presenta una alta
dependencia financiera, con un 88.13% de sus ingresos provenientes de transferencias. Esta situacion
indica una vulnerabilidad frente a variaciones en las politicas de asignacion de recursos por parte del
gobierno central o entidades superiores.

RECOMENDACION: Se recomienda al Presidente y a los Vocales del Gobierno Auténomo
Descentralizado Parroquial Zambi, implementar estrategias para diversificar sus fuentes de ingresos
y reducir la dependencia de transferencias. Esto incluye fomentar la inversion local, desarrollar
proyectos autofinanciables, mejorar la eficiencia en la recaudacion y administracion de recursos, y
proveer capacitacion en gestion financiera y blasqueda de fondos. Estas medidas fortaleceran la
autonomia financiera de la entidad, asegurando una gestion mas sostenible y menos vulnerable a las

fluctuaciones en las politicas de transferencias.

ELABORADO: KCPV | REVISADO POR: MATA | FECHA: 11/05/2024
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GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO

PARROQUIAL ZAMBI
AUDITORIA DE GESTION EJ-1.5
G“"*""“"*“""'"“'L,V 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2022
arMpi FASE I11: EJECUCION 5/9
INDICADORES DE GESTION

INDICADORES DE EFICIENCIA: EFICIENCIA DE INGRESOS
COMPONENTE: Nivel directivo
SUBCOMPONENTE: Presidente

Presupuesto ejecutado

Eficiencia de ingresos = Presupuesto programado

x 100

176020.72

Eficiencia de ingresos = Tove35.66 * 100

Eficiencia de ingresos = 88.17%

COMENTARIO: El analisis del indicador de eficiencia de ingresos revela que el Gobierno
Auténomo Descentralizado Parroquial Zambi logro ejecutar el 88.17% del presupuesto programado
para el afio 2022. Este porcentaje refleja una gestién adecuada en la captacién y utilizacién de los
recursos asignados, aunque también indica un margen de mejora para alcanzar una ejecucion
completa del presupuesto.

RECOMENDACION: Se recomienda al Presidente y a los Vocales del Gobierno Auténomo
Descentralizado Parroquial Zambi realizar un andlisis detallado de los factores que contribuyeron a
la no ejecucion del 11.83% del presupuesto programado. Implementar mecanismos de seguimiento
y control mas estrictos, asi como fomentar la eficiencia en la recaudacion de ingresos y la
optimizacion del uso de recursos, son medidas necesarias para alcanzar una ejecucion presupuestaria
mas cercana al 100% en futuros periodos. Ademas, la capacitacion continua del personal en gestion
financiera puede contribuir significativamente a mejorar la eficiencia en la administracion de los

recursos.

ELABORADO: KCPV | REVISADO POR: MATA | FECHA: 11/07/2024
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GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO

PARROQUIAL ZAMBI
AUDITORIA DE GESTION EJ-1.5
1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2022
FASE 111: EJECUCION 6/9
INDICADORES DE GESTION

INDICADORES DE EFICIENCIA: EFICIENCIA DE GASTOS
COMPONENTE: Nivel directivo

SUBCOMPONENTE: Presidente
Gastos ejecutados « 100

Eficiencia de gastos = Gastos programados
153956.80
L . —x 100
Eficiencia de ingresos = 199635.66

Eficiencia de ingresos = 77.12%

COMENTARIO: El andlisis del indicador de eficiencia de gastos muestra que el Gobierno
Auténomo Descentralizado Parroquial Zambi logré ejecutar el 77.12% del presupuesto de gastos
programado para el afio 2022. Este porcentaje refleja una gestion que no alcanzé el total de los
recursos asignados para gastos, lo que puede implicar tanto una subejecucion de proyectos y
actividades planificadas como una gestion conservadora del gasto.

CONCLUSION: La eficiencia en la ejecucion de gastos del Gobierno Auténomo Descentralizado
Parroquial Zambi se encuentra en un nivel moderado, con un 77.12% de ejecucién del presupuesto
programado para gastos. Esto indica que hay una brecha significativa del 22.88% entre lo
programado Yy lo efectivamente ejecutado, lo que puede deberse a diversos factores que deben ser
analizados para mejorar la gestion financiera.

RECOMENDACION: Se recomienda al Presidente y vocales del Gobierno Auténomo
Descentralizado Parroquial Zambi llevar a cabo una revisidn exhaustiva de los factores que llevaron
a la subejecucion del 22.88% del presupuesto de gastos programado. Implementar un seguimiento
mas riguroso del gasto, ajustar la planificacion presupuestaria para alinearla mejor con las
capacidades de ejecucion, y asegurar una capacitacion adecuada del personal en la gestién del gasto
publico son medidas que pueden ayudar a mejorar la eficiencia en la administracion de los recursos

asignados.

ELABORADO: KCPV REVISADO POR: MATA FECHA: 11/07/2024
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GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO
PARROQUIAL ZAMBI

A AUDITORIA DE GESTION EJ-1.5

“"“g"“”"‘*““‘l_’y 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2022

-lglel FASE I11: EJECUCION 719

INDICADORES DE GESTION

INDICADORES DE EFICIENCIA: CAPACITACIONES REALIZADAS
COMPONENTE: Nivel directivo
SUBCOMPONENTE: Presidente

N° depersonal capacitado

. . * 100
Capacitaciones realizadas = Total los empleados

£4100
6

Capacitaciones realizadas = = 100%

COMENTARIO: El andlisis del indicador de capacitaciones realizadas muestra que el 100% del
personal del nivel directivo ha recibido capacitaciones durante el afio 2022. Este alto nivel de
capacitacion sugiere que se estan tomando medidas proactivas para asegurar que el personal esté
bien preparado y actualizado en sus conocimientos y habilidades. Ante ello, la Norma de Control
Interno 407-05 Formacion y capacitacion, sefiala que los directivos promoveran el desarrollo
profesional con la finalidad de que actualicen sus conocimientos y tengan un mejor rendimiento.
CONCLUSION: La totalidad del personal ha sido capacitado, lo cual es un indicador positivo de
compromiso con el desarrollo profesional y la mejora continua; sin embargo, es importante evaluar
la efectividad de estas capacitaciones y su impacto en el desempefio de las funciones directivas para
asegurar que estan cumpliendo con los objetivos institucionales.

RECOMENDACION: Se recomienda al nivel directivo continuar con el programa de
capacitaciones asegurando que estas estén alineadas con las necesidades especificas y estratégicas
de la institucion. Ademas, se deberia fomentar la retroalimentacion de los empleados capacitados

para mejorar continuamente los programas de capacitacion.

ELABORADO: KCPV | REVISADO POR: MATA | FECHA: 11/07/2024

101




GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO

PARROQUIAL ZAMBI
AUDITORIA DE GESTION EJ-1.5
‘“’"‘“““"“""""“'l.)y 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2022
-lglel FASE I11: EJECUCION 7110
INDICADORES DE GESTION

—_—
claramente las responsabilidades del
Presidente y Vocales?

3. ;Se cuenta con un sistema de seguimiento y
control de las decisiones tomadas por el X ! 0
Presidente y Vocales?

4. ;Se implementa un sistema de evaluacidn del X 1 0
desempeiio del Presidente y Vocales?

5. ¢Existe un codigo de ética que regule el X 1 0
comportamiento del Presidente y Vocales?

6. ;Se cuenta con mecanismos para prevenir y X 1 0 N —
detectar fraudes o actos de corrupeion en el -
ambito del Presidente y Vocales?

7. (Serealizan auditorias internas periddicas < 1 0
para evaluar el control interno?

8. ;Se gestionan capacitaciones brindadas por —»>
otras instituciones para el personal? X ! !

9. EIPOA, esta claborado con los linecamientos
del Ministerio de Economia y Finanzas. X 1 1

TOTAL 9 3

ELABORADO: KCPV REVISADO FPOR: MATA FECHA: 28/05/2024
—_—

\*: Verificado y observado en el cuestionario de control interno al nivel directivo.

ELABORADO: KCPV | REVISADO POR: MATA | FECHA: 11/07/2024
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GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO

PARROQUIAL ZAMBI
AUDITORIA DE GESTION EJ-1.5
““"*""“"*"""'"“"HV 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2022
al"l ;’§ FASE I11: EJECUCION 8/9
INDICADORES DE GESTION

INDICADORES DE EFICIENCIA: EVALUACIONES REALIZADAS

COMPONENTE: Nivel directivo
SUBCOMPONENTE: Presidente

N° de personal capacitado £ 100
Evaluaciones realizadas = Total los empleados

0
Evaluaciones realizadas = 6" 100 =100%
COMENTARIO: El anélisis del indicador de evaluaciones realizadas muestra que no se han llevado
a cabo evaluaciones de desempefio para el personal durante el afio 2022. La ausencia de evaluaciones
de desempefio puede limitar la capacidad de la institucion para identificar areas de mejora y
reconocer el buen desempefio del personal. Ante ello, la Norma de Control Interno N° 407-05
Evaluacion del Desempefio, establece que la maxima autoridad de la entidad, en conjunto con la
Unidad de Administracién de Talento Humano, debera desarrollar y comunicar politicas y
procedimientos especificos para la evaluacion del desempefio del personal. Este sistema de
evaluacion debe realizarse de manera periodica, siguiendo la normativa del érgano rector del sistema,
y debe permitir valorar de forma continua el rendimiento y la productividad de los servidores y
servidoras en sus respectivos roles.
CONCLUSION: La falta de evaluaciones de desempefio es una deficiencia significativa que debe
ser abordada. Las evaluaciones son esenciales para monitorear el rendimiento, proporcionar
retroalimentacion constructiva, y planificar el desarrollo profesional. La ausencia de este proceso
puede llevar a una falta de claridad en las expectativas y en la mejora continua del personal.
RECOMENDACION: Se recomienda implementar un sistema formal de evaluaciones de
desempefio para el nivel directivo. Este sistema deberia incluir criterios claros y objetivos de
evaluacion, procedimientos establecidos para la realizacién de las evaluaciones y mecanismos de

retroalimentacion.

ELABORADO: KCPV | REVISADO POR: MATA | FECHA: 12/07/2024
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GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO

PARROQUIAL ZAMBI
AUDITORIA DE GESTION EJ-1.5
G“"*""“"*“""'"“'L,V 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2022
arMpi FASE I11: EJECUCION 9/9
INDICADORES DE GESTION

INDICADORES DE EFICIENCIA: EJECUCION DE OBRAS

COMPONENTE: Nivel directivo

SUBCOMPONENTE: Presidente

N° de proyecto ejecutados « 100
Ejecucic’)n de obras = N° de proyectos programados

2
Ejecucion de obras = rradl U

Ejecucion de obras = 50%

COMENTARIO: El analisis del indicador de ejecucion de obras revela que solo se han completado
el 50% de los proyectos programados durante el afio 2022. Esto indica que dos de los cuatro proyectos
planificados no fueron ejecutados dentro del periodo establecido.

CONCLUSION: La baja tasa de ejecucion de obras sugiere deficiencias en la planificacion, gestion
y seguimiento de los proyectos. Este nivel de ejecucion puede afectar negativamente el desarrollo de
la parroquia y la satisfaccion de las necesidades de la comunidad, asi como la percepcion de eficiencia
y eficacia de la administracion local.

RECOMENDACION: Se recomienda revisar y mejorar los procesos de planificacion y gestion de
proyectos para asegurar que los objetivos establecidos sean alcanzados. Es esencial implementar un
sistema de seguimiento y control de proyectos que identifique tempranamente posibles obstaculos y
permita tomar acciones correctivas a tiempo. Ademas, se deben asignar recursos adecuados y

capacitar al personal responsable para asegurar la correcta ejecucién de las obras planificadas.

ELABORADO: KCPV | REVISADO POR: MATA | FECHA: 13/07/2024
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GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO
PARROQUIAL ZAMBI
AUDITORIA DE GESTION
1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2022
FASE 111: EJECUCION
PROGRAMA DE AUDITORIA

EJ-2.1

1/1

COMPONENTE: NIVEL ADMINISTRATIVO — CONTABLE

NO

OBJETIVOS Y PROCEDIMIENTOS

REF.

POR

ELABORADO | FECHA

Objetivos

Desarrollar las fases que se lleva a cabo
en el proceso de Auditoria de Gestion al
Gobierno  Autonomo Descentralizado
Parroquial de Zambi, periodo 01 de
enero al 31 de diciembre de 2022.
Elaborar el informe final de Auditoria de
Gestion al  Gobierno  Auténomo
Descentralizado Parroquial de Zambi,
periodo 01 de enero al 31 de diciembre
de 2022

Procedimientos

Realizar y aplicar el cuestionario de
control interno al nivel directivo de la
entidad.

Realizar la evaluacion del sistema de
control interno.

Elaborar las cédulas narrativas de cada
uno de los hallazgos encontrados.

EJ/2.2

112

KCPV

EJ/2.3

11

KCPV

EJ/2.4

11

KCPV

ELABORADO: KCPV | REVISADO POR: MATA

| FECHA: 14/07/2024
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GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO
PARROQUIAL ZAMBI
AUDITORIA DE GESTION
1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2022
FASE Il1: EJECUCION
CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO

EJ-2.2

1/2

ENTIDAD: Gobierno Autonomo Descentralizado Parroquial Zambi
NATURALEZA: Auditoria de Gestion
PERIODO: Afio 2022

COMPONENTE: NIVEL ADMINISTRATIVO - CONTABLE

SUBCOMPONENTE: SECRETARIO — TESORERO

N° | Preguntas SI | NO | PT | CT | OBSERVACION
1. ¢Se haevaluado el desempefio del X 1 0 No se realizan evaluaciones
secretario — tesorero de forma periodicas  del  desempefio  del
- Secretario-Tesorero.
periddica?
2. (Existe un sistema formal para la X 1 0 No se ha implementado un sistema
identificacion, evaluacion y gestion formal para la identificacion,
. evaluacion y gestion de riesgos.
de riesgos? y9 g
3. ¢El Secretario-Tesorero tiene X 1 1
conocimiento de la mision, vision y
objetivos de la entidad?
4. (El Secretario-Tesorero posee el | X 1 1
titulo profesional acorde al cargo que
desempefia?
5. ¢Se realizan capacitaciones X 1 0 No se realizan capacitaciones
periodicas para el Secretario- periddicas para el Secretario-
) . Tesorero en areas criticas.
Tesorero en dareas criticas como
gestién financiera y control interno?
6. ¢Se implementan mecanismos para X |1 |0 |No se implementan mecanismos
. . efectivos para supervisar y
supervisar 'y  monitorear el . o
monitorear el cumplimiento de
cumplimiento  de  politicas 'y politicas y procedimientos internos
procedimientos internos?
7. ¢Existen manuales y procedimientos | X 1 0
No se cuenta con manuales y
documentados  que regulen las procedimientos documentados que
actividades 'y  funciones  del regulen las actividades y funciones

Secretario-Tesorero?

del Secretario-Tesorero
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GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO

PARROQUIAL ZAMBI EJ-2.2
cminisracon 20252027 AUDITORIA DE GESTION
G"hi”"""“”""“i“'l.‘y 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2022 2/2
an“ g FASE Il1: EJECUCION

CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO

ENTIDAD: Gobierno Autonomo Descentralizado Parroquial Zambi
NATURALEZA: Auditoria de Gestion

PERIODO: Afio 2022

COMPONENTE: NIVEL ADMINISTRATIVO - CONTABLE
SUBCOMPONENTE: SECRETARIO — TESORERO

N° | Preguntas SI NO |PT |CT | OBSERVACION

8. ¢Se aplican controles adecuados | X 1 1
en el manejo y registro de los

recursos financieros, incluyendo

conciliaciones bancarias
periddicas?
9. ¢Se cuenta con un sistema X 1 1

adecuado para el control y
registro de inventarios y activos
fijos?

10. ¢/Se realizan auditorias internas X 1 1
periddicas para evaluar el control
interno del componente

administrativo-contable?

TOTAL 10 5

ELABORADO: KCPV REVISADO POR: | FECHA: 14/07/2024
MATA
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GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO

PARROQUIAL ZAMBI EJ-2.3
G Il‘)g AUDITORIA DE GESTION

arroquial
am 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2022 UL
FASE I11: EJECUCION
NIVEL DE CONFIANZA Y NIVEL DE RIESGO

ENTIDAD: Gobierno Autonomo Descentralizado Parroquial Zambi
NATURALEZA: Auditoria de Gestion
PERIODO: Afio 2022
COMPONENTE: NIVEL ADMINISTRATIVO - CONTABLE
SUBCOMPONENTE: Secretario - tesorero
DETERMINACION DEL NIVEL DE CONFIANZA Y NIVEL DE RIESGO

Nivel de confianza Calificacién total

Nivel de confianza = *100

Ponderacién total

5
Nivel de riesgo

Nivel de riesgo= 100% - NC
NR= 100% - 50%

NR= 50%
Bajo Moderado Alto
Nivel de confianza 15% - 50% 51% - 75% 76% - 95%
Nivel de riesgo 85% -50% 49% - 25% 24% -5%
_ Moderado Bajo

CONCLUSION: El nivel de confianza determinado para el componente del nivel directivo es del
50%. Este porcentaje clasifica el nivel de confianza como bajo. Esto significa que la evaluacion de
los controles internos del Gobierno Auténomo Descentralizado Parroquial Zambi en el area
directiva, especificamente del Presidente y los VVocales, muestra debilidades significativas. La baja
calificacion refleja la insuficiencia de medidas de control y la falta de cumplimiento de las
normativas establecidas.

El nivel de riesgo asociado es del 50%, clasificandolo como alto. Este alto nivel de riesgo implica
que hay una probabilidad significativa de que las deficiencias en el control interno puedan resultar
en errores materiales, fraudes o incumplimientos normativos. Los riesgos identificados deben ser

abordados con prioridad para evitar impactos adversos en la gestion y operatividad.

ELABORADO: KCPV | REVISADO POR: MATA | FECHA: 16/07/2024
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GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO
PARROQUIAL ZAMBI

o AUDITORIA DE GESTION

arbi 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2022 15

— FASE 111: EJECUCION

CEDULA NARRATIVA

EJ-2.4

INEXISTENCIA DE EVALUACION DEL DESEMPENO DEL SECRETARIO -
TESORERO

COMENTARIO: Se ha constatado que no se realizan evaluaciones periodicas del desempefio del
Secretario-Tesorero. La Norma de Control Interno 200-09 Evaluacion del desempefio, establece
que el rendimiento y productividad del personal seran evaluados de forma continua, asegurando que
cumplan o superen los niveles de eficiencia definidos para cada funcién, actividad o tarea. Se
recomienda implementar un sistema formal de evaluacion del desempefio para el Secretario —

Tesorero, que incluya criterios claros y objetivos, y se realice de manera regular.

CONCLUSION: La falta de evaluaciones periodicas del desempefio del Secretario-Tesorero
impide la identificacion de areas de mejora y el reconocimiento de logros, lo que puede afectar
negativamente el rendimiento y la eficiencia del funcionario. Esto puede llevar a una menor

productividad y a una falta de alineacion con los objetivos estratégicos de la entidad.

RECOMENDACION: Se recomienda implementar un sistema formal de evaluacion del
desempefio para el Secretario-Tesorero, que incluya criterios claros y objetivos, y se realice de
manera regular. Este sistema debe permitir la retroalimentacion constructiva y el establecimiento de
metas de desarrollo profesional. Ademas, se sugiere ofrecer incentivos basados en el desempefio para

fomentar el cumplimiento de los objetivos institucionales.

ELABORADO: KCPV ‘ REVISADO POR: MATA ’ FECHA: 17/07/2024
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FASE I11: EJECUCION
CEDULA NARRATIVA

EJ-2.4

1/15
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GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO ‘
PARROQUIAL ZAMBI

Respuesta al oficio No. 002
1 de agosto de 2024

Srta. Karla Cecibel Paute Vega
Jefe de equipo v operativo

Presente.-
De mi consideracion:

En respuesta al hallazgo scbre la inexistencia de evaluaciomes Eeriéd.icas del >
desempeiio del Secretario-Tesorero en scentr.

Pamroquial Zambi, confirmamos la ausencia de dichas evaluaciones.

Agradecemos su colaboracién y el compromiso demostrado en la auditoria de gestion.

Quedamos atentos a cualquer ofra solicitud y estamos dispomibles para cualquier
aclaracion adicional.

Atentamente,

Sr. José Luis Soto Tormes
Presidente del GAD Pamoquial Zambi

. . w x Por t ml Belle Zandbi 'I‘r.l‘ahe:njﬂr S BFEREY
. . = info@zambigobec | josul.sot | Ggmail.com
. N .- @ lsides Ayora-Casa Comunal-Zamb-Catamaye

1, 072197000 f 0BE061 0038

\*: Verificado y observado

ELABORADO: KCPV | REVISADO POR: MATZ | FECHA: 18/07/2024
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GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO
PARROQUIAL ZAMBI
AUDITORIA DE GESTION
1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2022 2115
FASE I11: EJECUCION
CEDULA NARRATIVA

EJ-2.4

AUSENCIA DE PLAN DE GESTION DE RIESGO

COMENTARIO: No se ha implementado un sistema formal para la identificacion, evaluacion y
gestion de riesgos. La Norma de Control Interno 300-02 Plan de Mitigacion de Riesgos establece
que los directivos de las entidades del sector publico y las personas juridicas de derecho privado que
dispongan de recursos publicos realizardn el plan de mitigacion de riesgos desarrollando y
documentando una estrategia clara, organizada e interactiva para identificar y valorar los riesgos que

puedan impactar en la entidad impidiendo el logro de sus objetivos.

CONCLUSION: La ausencia de un plan formal de gestion de riesgos puede llevar a una falta de
preparacion para enfrentar eventos adversos, aumentando la vulnerabilidad de la entidad ante
potenciales amenazas y afectando su estabilidad y continuidad operativa. Esto podria resultar en

pérdidas financieras, operativas y reputacionales significativas.

RECOMENDACION: Se recomienda desarrollar e implementar un sistema formal de gestion de
riesgos que incluya la identificacion, evaluacion y mitigacion de riesgos. Este sistema debe
involucrar a todas las areas de la entidad y establecer procedimientos claros para la gestion de
riesgos. Ademas, se debe capacitar al personal en la identificacion y gestion de riesgos para asegurar

una adecuada implementacién y funcionamiento del sistema.

ELABORADO: KCPV | REVISADO POR: MATZ | FECHA: 17/07/2024
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GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO
PARROQUIAL ZAMBI
Goblero Parroquisiw I AUDITORIA DE GESTION
ambﬁ 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2022
' FASE I11: EJECUCION
CEDULA NARRATIVA

‘Administracion 2023-2027

EJ-2.4

1/15
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GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO ‘

PARROQUIAL ZAMBI

Respuesta al oficio No. 002
1 de agosto de 2024

Srta. Karla Cecibel Paute Vega
Jefe de equipo v operative
Presente.-

De mi consideracion:

En respuesta al hallazgo sobre la ausencia de un sistema formal para la identificacion,

v

evaluaciéin y gestion de mesgos en el mivel administrativo-contable del Gobiemo
Auténomo Descentralizado Parroquial Zambi, confirmamos la falta de dicho sistema_

Agradecemos su colaboracidn y el compromiso demestrado en la anditeria de gestidn.
Quedamos atentos a cualquier ofra solicitud y estamos dispomibles para cualquier
aclaracién adicional.

Atentamente,

. - l;’ lIsidro Ayara-Cass Comunal-Zambbi-Catamaye
i, OTZ197000 / EDE10038

. . N e Por ti mi Bello Zambi Trabajar es crecer
.. . & info@zambigob.ec | jodul.soto | Gomaill.com

\*: Verificado y observado

|

ELABORADO: KCPV | REVISADO POR: MATZ | FECHA

: 18/07/2024
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GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO

PARROQUIAL ZAMBI EJ-2.4
Gabierno barroquisly Y AUDITORIA DE GESTION 315
1R h 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2022

FASE 111: EJECUCION
CEDULA NARRATIVA

NO SE REALIZAN CAPACITACIONES PERIODICAS
No se realizan capacitaciones periodicas para el Secretario-Tesorero en areas criticas como gestion
financiera y control interno. La Norma de Control Interno 407-06 Capacitacion y entrenamiento
continuo establece que los directivos de la entidad promoveran en forma constante y progresiva la
capacitacion, entrenamiento y desarrollo profesional de las servidoras y servidores en todos los
niveles de la entidad, a fin de actualizar sus conocimientos, obtener un mayor rendimiento y elevar
la calidad de su trabajo. Se recomienda que la institucion implemente un programa de capacitacion
continua para el Secretario-Tesorero en areas clave, como gestién financiera, control interno,

administracion de riesgos y auditoria.

CONCLUSION: La falta de capacitaciones periddicas en areas criticas limita la capacidad del
Secretario-Tesorero para mantenerse actualizado en practicas y normativas esenciales, lo que puede
afectar negativamente la eficiencia y efectividad de sus funciones. Esto puede resultar en errores en
la gestion financiera y el control interno, y en una menor capacidad para implementar mejoras

operativas.

RECOMENDACION: Se recomienda implementar un programa de capacitacion continua para el
Secretario-Tesorero, enfocado en areas criticas como gestion financiera y control interno. Este
programa debe incluir sesiones regulares y oportunidades para actualizar conocimientos sobre
normativas y mejores practicas. Ademas, se deben evaluar las necesidades de capacitacion de manera

periddica para asegurar que se abordan las areas mas relevantes.

ELABORADO: KCPV | REVISADO POR: MATA | FECHA: 19/07/2024
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Gobierno Parroquial I AUDITORIA DE GESTION
mMbi 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2022 315
: FASE I11: EJECUCION

CEDULA NARRATIVA
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GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO ‘
PARROQUIAL ZAMBI

Respuesta al oficio No. 002
1 de agosto de 2024

Srta. Karla Cecibel Paute Vega
Jefe de equipo ¥ operativo

Presente.-
De mi consideracion:

En respuesta al hallazgo sobre la ausencia de capacitaciones periodicas para el
Secretario-Tesorero en el Gobiemo Autonomo Descentralizado Parroquial Zambi,

confirmames que no se realizan dichas capacitaciones. Se ha establecido un programa de \/ —
capacitaciones trimestrales que comenzara en el segumdo trimestre del 20235 *

v

Apgradecemos su celaboracion y el compromiso demostrado en la auditoria de gestidn.
Quedamos atentos a cualquier ofra solicitud y estamos disponibles para cualquier
aclaracion adicional

Atentamente,

St. 1942 Tt Soto Torres
Presidente del GAD Pamroquial Zambi

o’
'y
——
5
Q
. — . | ot mal Bells Z.awabl Tvabajor es crecer
' . . (-] lmﬂmnbl.mb.wrml.l;lﬂl'lum:m
. .. 5 " @ lsideo Ayora-Casa Comunal-Zambi-Catamaye
» _— . ey . §, 072197000/ 0US061003E
\*: Verificado y observado
ELABORADO: KCPV ‘ REVISADO POR: MATA ‘ FECHA: 19/07/2024
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GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO Y
PARROQUIAL ZAMBI :
e B AUDITORIA DE GESTION
\rmb 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2022 415
FASE I11: EJECUCION

CEDULA NARRATIVA

FALTA DE MECANISMOS DE SUPERVISION Y MONITOREO

No se implementan mecanismos efectivos para supervisar y monitorear el cumplimiento de politicas
y procedimientos internos. La Norma de Control Interno N° 600-02 Evaluaciones Periddicas,
establece que la maxima autoridad, junto con los funcionarios responsables de la gestion de la
institucion, deben promover y realizar evaluaciones regulares tanto del desempefio como del sistema
de control interno. Estas evaluaciones deben fundamentarse en los planes organizacionales, en los
indicadores de desempefio y en las normativas vigentes, con el fin de anticipar y corregir cualquier

desviacion que pudiera afectar el cumplimiento de los objetivos institucionales.

CONCLUSION: La ausencia de mecanismos efectivos de supervision y monitoreo puede llevar a
incumplimientos de politicas y procedimientos internos, lo que incrementa el riesgo de errores,
fraudes y otros problemas operativos. Esto puede resultar en una falta de control sobre las

operaciones y en posibles pérdidas financieras y reputacionales.

RECOMENDACION: Se recomienda establecer mecanismos efectivos de supervision y monitoreo
que aseguren el cumplimiento de las politicas y procedimientos internos. Estos mecanismos deben
incluir revisiones periddicas, auditorias internas y la utilizacion de herramientas tecnoldgicas para el
seguimiento y control. Ademas, se debe capacitar al personal en la importancia del cumplimiento y

en el uso de estos mecanismos.

ELABORADO: KCPV | REVISADO POR: MATA | FECHA: 20/07/2024

115
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PARROQUIAL ZAMBI
Goblero Parroquisiw I AUDITORIA DE GESTION
arbi 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2022 415
' FASE I11: EJECUCION
CEDULA NARRATIVA

EJ-2.4

‘Administracion 2023-2027
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GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO .

PARROQUIAL ZAMBI

Respuesta al oficio No. 002
1 de agosto de 2024

Srta. Karla Cecibel Paute Vega
Jefe de equipo ¥ operativo
Presente.-

De mi consideracidn:

En respuesta al hallazgo sobre la falta de mecanismos efectives para supervisar v

monitorear el cumplimiento de politicas ¥ Procedimuentos INIeTHoT ei e Ovel > ‘\/ ——
administrative-contable del Gobieme Auténomo Descentralizado Pammoguual Zamba,
confirmameoes la ansencia de dichos mecanismos ¥*

Agradecemos su colaboracidn v el compromiso demostrado en la auditoria de gestion.
Quedamos atentos a cualquier ofra solicitud v estamos disponibles para cualguier
aclaracion adicional.

Atentamente,

'y
——
ISy
SEmay. A
- Pov tL mal Bells Z amabl Tya A|AF EC creser
ol /7] N. . i
w [ —— . S ¥ . o Rk gy
\*: Verificado y observado
ELABORADO: KCPV \ REVISADO POR: MATA \ FECHA: 20/07/2024

116




GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO Y
PARROQUIAL ZAMBI :
e B AUDITORIA DE GESTION
\rmb 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2022 415
FASE I11: EJECUCION

CEDULA NARRATIVA

AUSENCIA DE MANUALES Y PROCEDIMIENTOS DOCUMENTADOS

No se cuenta con manuales y procedimientos documentados que regulen las actividades y funciones
del Secretario-Tesorero. La Norma de Control Interno N° 400-01 Separacion de funciones y
rotacion de labores; establece que todas las actividades y funciones deben estar documentadas para
asegurar la consistencia y claridad en la ejecucion de tareas. La falta de esta documentacion puede
llevar a una ejecucion inconsistente y a errores en las operaciones. Se recomienda desarrollar y
documentar manuales y procedimientos que regulen las actividades y funciones del Secretario-
Tesorero, asegurando que todas las tareas se realicen de manera consistente y conforme a las
normativas establecidas. Ademas, estos manuales deben ser revisados y actualizados periédicamente
para reflejar cambios en las operaciones y normativas. No se cuenta con manuales y procedimientos

documentados que regulen las actividades y funciones del Secretario-Tesorero.

CONCLUSION: La falta de manuales y procedimientos documentados puede llevar a
inconsistencias en la ejecucion de tareas y la toma de decisiones, afectando la eficiencia y efectividad
del Secretario-Tesorero. Esto puede resultar en una menor calidad de los servicios y en problemas

operativos que afectan el cumplimiento de los objetivos de la entidad.

RECOMENDACION: Se recomienda desarrollar y documentar manuales y procedimientos que
regulen las actividades y funciones del Secretario-Tesorero, asegurando que todas las tareas se
realicen de manera consistente y conforme a las normativas establecidas. Ademas, estos manuales
deben ser revisados y actualizados periédicamente para reflejar cambios en las operaciones y

normativas.

ELABORADO: KCPV | REVISADO POR: MATA | FECHA: 21/07/2024
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FASE I11: EJECUCION
CEDULA NARRATIVA

‘Administracion 2023-2027
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GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO .

PARROQUIAL ZAMBI

Respuesta al oficio No. 002
1 de agosto de 2024

Srta. Karla Cecibel Paute Vega
Jefe de equipo v operative

Presente.-
De mi consideracion:

En respuesta al hallazgo sobre la falta de manuales y procedimientos documentados
para el Secretario-Tesorero en el Gobiemo Aufénomo Descentrahizado Pamoguial

Zambi, confirmameos la ausencia de dichos manuales y procedimuentos.
Apgradecemos su colaboracién y el compromiso demestrado en la auditoria de gesticn.

Quedames atentos a cualquier otra solicitud y estames disponibles para cualquier
aclaracion adicional.

Atentamente,

Sr. José Luis Soto Torres
Presidente del GAD Pamroquial Zambi

Por tl mi Bello Zambl Trabajar es crecer

& . = infofzambigot.ec § josul.soto | Gomail.com
. I @ lsidrs Ayara-Casa Comunal-Zamld-Catamays

1. 072197000 / 0BS0E1 0038

\*: Verificado y observado

v
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GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO
PARROQUIAL ZAMBI

frromnrssoor i AUDITORIA DE GESTION "
arbi 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2022

FASE 111: EJECUCION
PROGRAMA DE AUDITORIA

EJ-3.1

COMPONENTE: NIVEL OPERATIVO

N° | OBJETIVOS Y PROCEDIMIENTOS REF. ELABORADO | FECHA
POR
1 | Objetivos
e Desarrollar las fases que se lleva a cabo
en el proceso de Auditoria de Gestion al
Gobierno Auténomo Descentralizado
Parroquial de Zambi, periodo 01 de
enero al 31 de diciembre de 2022,
e Elaborar el informe final de Auditoria
de Gestion al Gobierno Auténomo
Descentralizado Parroquial de Zambi,
periodo 01 de enero al 31 de diciembre
de 2022
Procedimientos
e Realizar y aplicar el cuestionario de £3/3.2 KCPV
control interno al nivel operativo de la 11
entidad.
e Realizar la evaluacion del sistema de || EJ/3:3 || KCPV
control interno. 1/1
e Elaborar las cédulas narrativas de cada EJ/3.4
uno de los hallazgos encontrados. 1/1 KCPV
KCPV
ELABORADO: KCPV \ REVISADO POR: MATA \ FECHA: 25/07/2024
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GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO

PARROQUIAL ZAMBI EJ-3.2
miisacion 20252027 AUDITORIA DE GESTION
‘ha"ri"l.’g 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2022 1/1
AR ) FASE I11: EJECUCION
CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO
ENTIDAD: Gobierno Autonomo Descentralizado Parroquial Zambi
NATURALEZA: Auditoria de Gestion
PERIODO: Afio 2022
COMPONENTE: NIVEL OPERATIVO
SUBCOMPONENTE: Proyecto Envejeciendo juntos
NO. | Preguntas SI |NO |PT |CT | VALORACION
1. ¢El proyecto "Envejeciendo Juntos" cuenta X 1 1
con un plan de trabajo detallado y aprobado
por las autoridades pertinentes?
2. ¢Se realizaron reuniones previas con el equipo | y 1 1
de trabajo para planificar las actividades a
realizar?
3. ¢El promotor social recibi6 una capacitacion
adecuada antes de la implementacion del X 1 1
proyecto?
4. ¢Existen manuales o guias de procedimientos
que orienten la ejecucion del proyecto? X 1 |1
5. ¢Se realizaron las visitas domiciliarias a los
adultos mayores segun lo planificado (2 X 1 1
visitas al mes por persona)?
6. ¢El promotor social cumplio con la jornada X 1 1
laboral de 8 horas diarias, 5 dias a la semana?
7. ¢Se llevaron a cabo las actividades de X 1 1
intervencién durante las visitas domiciliarias,
tales como consejeria nutricional y prevencion
del deterioro cognitivo?
8. ¢El promotor social realiz6 4 atenciones por
dia tal como esté estipulado en el proyecto? X 1 1
9. ¢Se coordinaron acciones con el Ministerio de
Salud Publica para el control integral de salud | X 1 1
de los adultos mayores?
10. ¢Se establecieron vinculos con la Policia X 1 1
Comunitaria para garantizar la seguridad de
los beneficiarios?
11. ¢Hubo coordinacion con el cuerpo de X 1 1
bomberos para la capacitacion en temas de
seguridad y simulacros?
12. ;Se llevaron a cabo charlas educativas sobre el
buen trato y derechos del adulto mayor en X 1 1
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13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

colaboracion con la Junta Cantonal de
Proteccion de Derechos?

¢Se realizaron evaluaciones periddicas para X
monitorear el progreso y la efectividad del
proyecto?

¢Existen registros detallados de cada una de
las visitas y atenciones realizadas por el
promotor social?

¢Se recogieron opiniones y retroalimentacion
de los beneficiarios para mejorar el servicio? X
¢Se logré cubrir la atencion de los 40 adultos
mayores como estaba previsto? X
¢ Los adultos mayores mostraron mejoras en
su calidad de vida y estado de salud graciasa | X
las intervenciones realizadas?
¢Se identificaron y abordaron correctamente X
las posibles vulneraciones de derechos de los
adultos mayores?

¢Se elaboraron informes de gestion y se
presentaron a las autoridades competentes en
el tiempo estipulado?

¢ Toda la documentacion relacionada con el
proyecto esta debidamente archivada y X
disponible para su revision?

TOTAL

20 | 20

ELABORADO: KCPV REVISADO POR: MATA

FECHA: 25/07/2024
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GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO £133
PARROQUIAL ZAMBI '
Comernsbaropuiy W AUDITORIA DE GESTION
ar“ll‘)@ 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2022 o
‘ FASE I11: EJECUCION

NIVEL DE CONFIANZA Y NIVEL DE RIESGO

ENTIDAD: Gobierno Autonomo Descentralizado Parroquial Zambi
NATURALEZA: Auditoria de Gestion
PERIODO: Afio 2022
COMPONENTE: NIVEL OPERATIVO
SUBCOMPONENTE: Proyecto Envejeciendo juntos
DETERMINACION DEL NIVEL DE CONFIANZA Y NIVEL DE RIESGO
Nivel de confianza

Calificacién total

Nivel de confianza = *100

Ponderacién total
NC = =0 100 = 100%
~ 20 - 8
Nivel de riesgo
Nivel de riesgo= 100% - NC
NR= 100% - 100%

NR= 0%
Bajo Moderado Alto
Nivel de confianza 15% - 50% 51% - 75%
Nivel de riesgo 85% -50% 49% - 25%
_ Moderado Bajo

CONCLUSION:

Con base en el analisis del cuestionario de control interno aplicado al nivel operativo del proyecto
"Envejeciendo Juntos"”, se determind un nivel de confianza del 100% y un nivel de riesgo del 0%.
Estos resultados indican que el proyecto cuenta con una alta confiabilidad en su ejecucion y una
gestidn de riesgos practicamente inexistente.

La ejecucion del proyecto ha sido llevada a cabo de manera eficiente, cumpliendo con los objetivos
establecidos y demostrando una planificacion y coordinacion efectiva entre las partes involucradas.
El cumplimiento total de los criterios evaluados refuerza la confianza en los procesos y mecanismos

implementados, garantizando la sostenibilidad y el éxito del proyecto.

ELABORADO: KCPV | REVISADO POR: MATA | FECHA: 03/07/2024
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FORMATO PARA PROYECTOS SOCIALES.

PROGRAMA: PROYECTO ENVEJECIENDD JUNTOS
MODALIDAD: Atencion Domiciliaria

TIPO DE PRESTACION: Extramural - CONVENIC

DATOS DE IDENTIFICACION
CAMPO DEL FORMULARIO

Coordinacion Zonal: 7

Distrito: Unidad Desconcentrada Zonal 7

Provincia: Loja - Canton Catamayo- Parroquia Zambi

Fecha: 30 de diciembre de 2022

RUC: 1180028340001

Razon Social: GOBIERMND AUTOMNOMO DESCENTRALIZADD PARROCUIAL RURAL DE ZAMEI

Representante legal: Sr. Edgar Rengel Comea Rojas

PRESIDENTE DEL GOBIERNO AUTONOMO DE SCENTRALIZADO FARROQUIAL DE ZAMEI
C.C: 1102802887

Direccion: Avenida lsidro Ayora, Parroguis Zambi — Casa Parroquisl

Teléfono: (07)212-7000

Email: gadzambii@gmail.com

UBICACION GECOGRAFICA

Codigo .
. . Unidad d P to MIES
Cantén Parroguia SIMIES de MEZEE | cobertura restpues
. Atencion ANUAL
la Unidad

Atencion 40 MIES

Diomiciliaria
Catamayo ZAMEI 51745 Fambi F6.418,88

GAD S 800,00

TOTALES: 40 F7T7.2168,58

POBLACION TOTAL:
: COBERTURA
PROVING _ | PARROQUIA | LOCALIZACION | porunipap | NUMERO DE
ZONA CANTON UNIDADES DE
A DE ATENCION
ATENCION
T LOJA | CATAMA | ZAMBI ZAMEI, CATAMAYD 40 1
¥
TOTAL 40 g

* 2
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POELACION GRUPO ETARID TOTAL |)
OBJETIVO | 1 -3 3-5 517 18-20 a0-84 G5-T5 75
HOMERES - - - - - 22 - 22
MUJERES - - - - - 18 - 18
TOTAL 40

3.- OBJETIVO GENERAL

CAMPO DEL FORMULARIO

ATENCION DOMICILIARIA

Realizar una atencion integral en el domicilio de las personas adultas mayores en situacion de pobreza, pobreza
extrema y vulnerabilidad que por situacién de dispersidn geografica, brecha de accesibilidad o que dependen de
otras personas para movilizarse no pueden trasladarse a otros servicios gerontoldgicos; en esta modalidad se
promueve el buen frato, consejeria nuiricional, prevencidn del deterioro cognitivo, identificacion de posibles
vulneraciones de derechos a través de la reunificacion familiar, apoyo al cuidador/a, integracion de la comunidad y
articulacion interinstitucional para garantizar la atencion domiciliar a este grupo prioritario.

3.1.- OBJETIVOS ESPECIFICOS

CAMPO DEL FORMULARIO

» Realizar una atencion integral en el domicilio de las personas adultas mayores en situacion de pobreza,
pobreza extrema y vulnerabilidad que por situacidn de dispersion geografica, brecha de accesibilidad o que
dependen de otras personas para movilizarse no pueden trasladarse a otros servicios gerontoldgicos; en
esta modalidad se promueve el buen trato, consejeria nutricional, prevencion del deteroro cognitivo,
identificacion de posibles vulneraciones de derechos a traves de la reunificacion familiar, apoyo al
cuidador/a, integracion de la comunidad v articulacion interinstitucional para garantizar la atencion domiciliar
a este grupo prioritario.

» [Desarrollar capacidades comunitarias para contribuir a la eliminacion de barreras, sean estas afectivas, de
movilidad o fisicas, que promuevan la proteccién y defensa de los derechos de las personas adultas
mayores con y sin discapacidad asi como su participacion activa dentro de las actividades de su
ccomunidad.

» Proveer cuidado directo a las personas adultas mayores usuarios/as del servicio, que presentan
dependencia o requieren asistencia para la ejecucidn de sus actividades diarias e instrumentales y a la vez
ensefiar a los familiares para que puedan brindar este cuidado de forma adecuada.

o Activar el cumplimiento de los derechos de la persona adulta mayor por medio del proceso de gestidn de
Casos.

» Mejorar o mantener hasta donde sea posible la capacidad funcional y mental de los usuarios, mediante
intervenciones que incluyan procesos de rehabilitacion terapia ocupacional y psicologica.

o Ofrecer asesoramiento y asistencia a las personas adultas mayores y sus familias en su domicilio para
contribuir a mejorar su calidad de vida, generando mecanismos de apoyo y desarmollo de capacidades y
habitos saludables.

s (Capacitar a personas de la comunidad para desarrollar tareas y funciones de cuidados domiciliarios.

» Promover la independencia, autonomia e inclusion en la comunidad a través de la realizacion de diversas
actividades, que tengan en cuenta los intereses y las necesidades de la persona adulta mayor.

-—/
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5. VINCULACION DE LOS/AS USUARIOS A LOS RECURSOS DE LA COMUNIDAD

Con la finalidad de garantizar un servicio de calidad y dar cumplimiento a lo que establecen los preceptos de ley vy
en cumplimiento a las clausula establecidas en los convenios macros, el MIES en coordinacion con el GADF de

Zambi, se procedera a desarrollar vinculaciones estratégicas con:

Salud: El MSP a través del Puesto de salud de la Parroquia, realizara a los Adultos Mayores el control integral de

Policia Comunitaria: Gestionar con el Distrito de Policia de Catamayo, el UPC Zambi, acciones que permitan
resguardar la integridad de nuestros usuarios, sus familias y comunidad, de la misma manera articular acciones de

prevencion y capacitacién en Bioseguridad;

Cuerpc de bomberos: Se coordinara para la prevencion, formacion y capacitacion en temas relacionados a

Bomberotécnia y simulacro de evacuacion en caso de algun evento adverso.

Junta Cantonal de Proteccion de Derechos: se coordinara para poner en conocimiento de las autoridades
competentes en caso de que exista vulneracion de los derechos de los Adultos Mayores, adicionalmente se

planificara para charlas educativas con respecto del Buen trato y Derechos del Adulto Mayar;

GADP de Zambi: se planificara la participacidn de los adultos mayores en los diferentes eventos ejecutados por el
GADP de Zambi, garantizando de esta manera la inclusion en la sociedad. Ademas, se brindara el servicio integral
de salud por la Unidad Médica Pamroquial, a través del Puesto de Salud de la Parroquia, semanalmente con la

cobertura en los diferentes bamios de la Parroquia.

Tenencia Politica Zambi: Se solicitara a través de la tenencia Politica varias gestiones en los diferentes entes

gubernamentales que puedan ayudar a mejorar la calidad de vida de la poblacidn adulta mayor de la Parroquia.

6. ESTRATEGIA DE IMPLEMENTACION DEL SERVICIO

CAMPO DEL FORMULARIO

La Entidad Cooperante GADP de Zambi, familias y comunidad basandose en la Norma Técnica garantiza lo siguiente:
ATENCION INTEGRAL A LA PERSONA ADULTO MAYOR: La unidad de atencion debe realizar el acercamiento a las
personas adultas mayores con y sin discapacidad y sus familias, para informar sobre la prestacion del servicio que se ofrece, que le
permita obtener una adecuada relacion con la persona adulta mayor, la familia y la comunidad.

FAMILIA'Y COMUNIDAD: La unidad de atencién debe realizar actividades que fomentan el afecto, los cuidados especializados,
la participacién proactiva de la familia, la colaboracién en programas sociales, culturales, en tareas de mantenimiento de la unidad de
atencion, como formas y mecanismos que procuren la corresponsabilidad familiar y comunitaria, lo que contribuye a disminuir el
abandono y fomentar la inclusién y participacion de las personas adultas mayores.

PROCESO SOCIO - EDUCATIVO: La unidad de atencion debe elaborar el proyecto socioeducativo, para promover el
envejecimiento activo y saludable de las personas adultas mayores, con indicadores de las fichas de valoracion, que permitan medir
los avances y aprendizajes de las personas adultas mayores y sus familias, en el caso que corresponda. Se deben preparar informes
mensuales sobre el desarrollo de las actividades definidas en el plan

SALUD, NUTRICION Y ALIMENTACION: La unidad de atencién debe orientar a los cuidadores y familias, sobre la presencia
de alteraciones que ocurren en el envejecimiento (cognitivo, sensorial, motor, socio afectivo y lenguaje), realizando seguimiento y
registro de evolucion del usuario, de manera semestral.

TALENTO HUMANO: La atenciéon a las personas adultas mayores en centros diurnos estd conformada por un equipo
multidisciplinario para ofrecer una atencion integral y de calidad. El equipo multidisciplinario esta conformado por profesionales que
trabajan de forma independiente pero coordinada. El Gobierno Auténomo Descentralizado Parroquial Rural de Zambi, garantizara el
personal idoneo y capacitado de acuerdo con lo que establece la Norma Técnica vigente.

AMBIENTES SEGUROS Y PROTECTORES: La unidad de atencion debe incentivar a la familia la adecuacion de un espacio y
mobiliario adecuado para la atencion de la persona adulta mayor con o sin discapacidad, con el fin de preservar su intimidad y
privacidad, el mismo que serd utilizado durante las atenciones, para ejecutar las actividades programadas en el Plan de Atencion
Individual y Familiar.

ADMINISTRATIVA: La unidad de atencion debe planificar y programar de manera anual, mensual y semanal sus actividades
internas, considerando las guias operativas, manuales, procedimientos emitidos por el Ministerio de Inclusién Econdmica y Social y
mas disposiciones legales. Debe documentar y realizar el seguimiento y evaluacion de las acciones encaminadas al cumplimiento de
los componentes de calidad definidos en la normativa técnica, e implementar los planes de mejora continua de calidad
correspondientes.

|
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7. INDICADORE S DE GESTION ¥ RESULTADO 5:

CAMPO DEL FORMULARID

de la informacidn de Barthel dos
por ano

veces

anuales de recuperacion
funzional con escals de
Barthel. a las psrsonas
adultas  mayarss  que
asisten a los senvicios.

SIIMIES

GESTION ACTIVIDADES INDICADOR META MEDIOS DE
VERIFICACION
Gestion de Registro d=la 100% d= asistencia 100 Registros de asistzncia
registro de asistencia en SIMIES | menswal de los wswarosias
asistencia y a los servicios de atencion
coberiura & las personas sdulias
Mayarss
Gestion de Farticipacion en 100% de personal qus 5 Informes
capacitacion y madulas de realiza actividades de
farmacion continua farmacion virtual cuidzdo participan en
madulos de farmacion
wirfual organizados por 2l
MIES.
Gestion de Ewventos d= Mumsro de  eventos de 3 +  Informes de
participacion promocion y sencibilizacion sabre eventos
participacion d= derechos de lss personas .
personas adultas sdultas mayaores en los que ¥ Registros
mayares, familias ¥ participan familias, fatograficas
comunidades. comunidades y  actores
locales, ’\/
Gestion de registro | Aplicacion de |3 ficha Mumerc de medicicnes 2 Resultados del sisternay

9. ORGANIZACHON DEL EQUIPO DE TRABAJO

CAMPO DEL FORMULARIO

Los procesos de selecoidn del talents humano deben basarse en la Morma Técnica y bos procesos de contratacion en
base a la Mormativa emitida por el Ministerio de Trabajo, asi como 2l cumplimiento obligatorio de la afiliacion al Seguro
Social, 2| GAD Parroguial de Zambi oforgara el servicio con 2l siguiente personal:

\*: Verificado y observado en proyecto ENVEJECIENDO JUNTOS 2022

TIPO
Cl NOMERE CARGO DE I:EE:I;'DA N g.:'uﬂlfjl;:gfb" TiTuLo
CONTRATO
JOHAMA DEL
s - CARMERN Promator 3 " — funiliar de
1106338733 ROJAS Social Ccasional 03-01-2022 Terczr nivel anfermerta.
LOAIZA
e
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Administracion 2023-2027
Gobierno Parroquial
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GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO PARROQUIAL ZAMBI

AUDITORIA DE GESTION

1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2022
FASE Il1: EJECUCION

HOJA DE HALLAZGOS

Referencia HCondicién HCriterio HCausa HEfecto HRecomendaciones \
La entidad no dispone Norma de Control Dificultad  en la||Desarrollar y adoptar un manual de
Inexistencia  de de un manual de Interno N°  400-01 Falta de desarrollo||correcta asignacion de|ffunciones detallado para el Presidente y
Manual de funciones que defina Separacion gellY adopcion de unifresponsabilidades  y|\Vocales, alineado con las normativas y
- claramente las||> P2 . manual de||posibles mejores practicas establecidas por la
Funciones i funciones y rotacion de : ' . . /
responsabilidades del labores funciones. inconsistencias en lal|Contraloria General del Estado del Ecuador
Presidente y Vocales. toma de decisiones. y otras regulaciones pertinentes.
Establecer e implementar un sistema
La entidad carece de un Falta de ._|lintegral de seguimiento y control de
. . . . - Falta de transparencia, = :
Inexistencia  de|sistema  formal de implementacion ||. .o . decisiones para el Presidente y Vocales,
: . Norma de Control . ineficiencia en la . .
un Sistema de|seguimiento y control o de un sistemal| . . que incluya procedimientos claros para
s - Interno N 500 ejecucion de proyectos . .
Seguimiento  y|lde las  decisiones . formal de . documentar decisiones, asignar
Seguimiento o y dificultades para la - .
Control tomadas por el seguimiento Ylrendicion de cuentas responsabilidades 'y  monitorear la
Presidente y Vocales. control. " |lejecucién de acciones derivadas de las
decisiones tomadas.
D Implementar un sistema estructurado y
. Falta de|[lLimitacion en la ) ~
. . La entidad no cuenta : L L transparente de evaluacion del desempefio
Inexistencia  de ; implementacién |motivacién del . .
. con un sistema formal X S para el Presidente y Vocales, que incluya
Evaluaciones del . Norma de Controlflde un sistemalpersonal directivo y|" . "~ . "
~ para la evaluacién del o L - criterios claros de evaluacion, procesos de
Desempefio  del ~ Interno N° 407-05 formal de||afectacion negativa en . . A
desempefio del . . . llretroalimentacion regular y la utilizacion de
Personal . evaluacion deli|la eficacia .
Presidente y Vocales. ~ N resultados para el desarrollo profesional y
desempefio. organizacional. - ..
la toma de decisiones estratégicas.
. Falta de|[Exposicion a o
La entidad no cuenta . L P . Implementar politicas claras y
. . implementacion  |vulnerabilidades S .
Ausencia de|lcon mecanismos . S procedimientos robustos para prevenir y
; Norma de Controlllde  mecanismos|significativas, .
Mecanismos de|ladecuados para o : X detectar fraudes o actos de corrupcion, que
- ) Interno N 300(jpara prevenir y|lcomprometiendo la|. .
Prevencion  dejjprevenir 'y detectar L . i - incluyan controles internos adecuados,
Evaluacion de riesgo ||detectar fraudes o|iconfianza publica y la S .
Fraudes fraudes o actos de actos gelleficiencia como la segregacion de funciones,
corrupcion  en el . o revisiones periddicas, canales de denuncia
corrupcion. organizacional.
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Referencia HCondicién HCriterio HCausa HEfecto HRecomendaciones \
ambito del Presidente y confiables y capacitacion continua del
Vocales. personal.
Establecer un programa estructurado de
La entidad no realiza auditorias internas periddicas para el
Inexistencia auditorias internas Falta de|/Ineficiencias componente administrativo, que incluya la
Auditorias eribdicas para evaluar Norma implementacion |loperativas, falta de||planificacién de auditorias regulares, la
Internas EI control pinterno del Interno de un programa de|\cumplimiento asignacion de recursos adecuados, la
Periodicas componente Evaluacion de riesgo |fauditorias internas|inormativo y riesgos no|jejecucion de pruebas detalladas y la
3 dm?nistrativo periddicas. mitigados. documentacion de hallazgos, alineadas con
' las normativas de la Contraloria General
del Estado del Ecuador.
. o L Implementar un sistema de control
Ejecucion incompleta Ineficiencia en la|,. . . -
o financiero mas robusto y eficiente, que
del presupuesto de Falta de un control||utilizacion  de  los ;
ingresos astos del Norma riguroso sobre la|recursos al permita una adecuada supervision y
Anélisis '9 y 9 Interno g - . Y monitoreo del presupuesto, incluyendo
Presupuesto afo 2022, con  una Responsabilidad recaudacion y|[incumplimiento de los procedimientos claros para la recaudacion
ejecucion del 88.17% ejecucion objetivos : I )
. ol [control . . y ejecucién de ingresos y gastos, y la
en ingresos y 77.12% presupuestaria. presupuestarios o .
; capacitacion del personal en gestion
en gastos. establecidos. . . .
financiera y presupuestaria.
Implementar un sistema formal de
. . . Falta de - evaluacion del desempefio para el
Inexistencia No se realizan . ., Rendimiento no . ) oo
-/ - Norma implementacion ||, . Secretario-Tesorero, que incluya criterios
Evaluacion evaluaciones ; Optimo, ya que no se L ;
~ o Interno de un sistemal|. o - claros y objetivos, y se realice de manera
Desempefio periodicas del . identifican ni  se " . o
) ~ Evaluacion formal de . regular, permitiendo la retroalimentacion
Secretario- desempefio del desempefio evaluacion del abordan las areas de constructiva y el establecimiento de metas
Tesorero Secretario-Tesorero. peno. ~ mejora del personal. y . . )
desempefio. de desarrollo profesional, con incentivos
basados en el desempefio.
Exposicién a riesgos . .
. . e Desarrollar e implementar un sistema
. No se ha implementado Falta dejino identificados que . . .
Ausencia . o : . . formal de gestion de riesgos que incluya la
. un sistema formal para/|Norma N° 300-02 de|implementacion |pueden impactar||. . ...~ 2, S N
Sistema . e LT . . identificacion, evaluacion y mitigacion de
iy la identificacion,||Plan de Mitigacion de|lde un sistemajjnegativamente en la|| . . ;
Gestion . S . - - riesgos, involucrando a todas las areas de la
. evaluacion y gestion de||Riesgos formal de gestion|joperatividad vl : S
Riesgo . X . entidad y estableciendo procedimientos
riesgos. de riesgos. cumplimiento de - )
. claros para la gestion de riesgos, con
objetivos.
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Referencia HCondicién HCriterio HCausa HEfecto HRecomendaciones \
capacitacion  del personal en la
identificacion y gestion de riesgos.

No s realizan Implementar un programa de capacitacion
capacitaciones Norma de ControllEalta de Secretario-Tesorero continua para el Secretario-Tesorero,
. pactt . L puede no estar al tanto|enfocado en areas criticas como gestion

No se Realizan||periddicas para el|/Interno 407-06|[implementacion de las mejores|financiera y control interno, incluyendo

Capacitaciones ||Secretario-Tesorero en|/Capacitacion y||de un programa de orécticas y cambios|sesiones regulares y oportur,Wi dades para

Periddicas areas criticas como|lentrenamiento capacitacion . - . X

estion  financiera continuo col?\tinua regulatorios, afectando|jactualizar conocimientos sobre normativas
gontrol interno y ' la calidad de su trabajo.|ly mejores practicas, con evaluacion
' periddica de necesidades de capacitacion.
Establecer mecanismos efectivos de
No se implementan . supervision y monitoreo que aseguren el
: . Incremento del riesgo o S
mecanismos efectivos Falta de de errores. fraudes cumplimiento de las politicas vy

Falta de/para  supervisar  y||Norma de Control|limplementacion otros ’ roblema)sl procedimientos  internos, incluyendo

Mecanismos  de||monitorear el|{Interno 600-02|[de  mecanismos operativos pafectan do revisiones periodicas, auditorias internas y

Supervisién y|lcumplimiento de||[Evaluaciones efectivos de Ia operati,vi dad el la utilizacion de herramientas tecnoldgicas

onitoreo oliticas eriddicas. supervision C ara el seguimiento control, con

Monit lit d cumplimiento g de : t trol

procedimientos monitoreo. obje'?ivos capacitacion del personal en la importancia
internos. ' del cumplimiento y en el uso de estos
mecanismos.
. L Desarrollar y documentar manuales vy,
No se cuenta con Ejecucion o e
. . procedimientos que regulen las actividades
. manuales y|[Norma de Control inconsistente 'y a . .

Ausencia de rocedimientos Interno N°  400-01 Falta de desarrollo errores en las|lY funciones del Secretario-Tesorero,

Manuales Yy gocumenta dos que|/Separacién delly documentacion operaciones, afectando asegurando que todas las tareas se realicen

Procedimientos L . L de manuales y L de manera consistente y conforme a las

regulen las actividades|[funciones y rotacion de S la eficiencia y . . .

Documentados funciones dellllabores procedimientos. efectividad del normativas establecidas, con revisiones y

y . ' . actualizaciones periddicas para reflejar
Secretario-Tesorero. Secretario-Tesorero. - . -
cambios en las operaciones y normativas.
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GOBIERNO AUTO
DESCENTRALIZADO PARROQ
ZAMBI

Administracion 2023.2027

Gobierno Parroqulall

INFORME DE AUDITORIA DE GESTION AL GAD PARROQUIAL
ZAMBI, PERIODO 2022
JEFE AUDITOR: Karla Cecibel Paute Vega
SUPERVISORA: Ing. Mayra Alejandra Torres Azanza
Fecha de inicio:

20 de mayo de 2024

Fecha de culminacion:

3 de julio del 2024
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GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO

PARROQUIAL ZAMEI CP

— AUDITORIA DE GESTION 1
*‘L,' 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2022
armni FASE IV: COMUNICACION DE RESULTADOS

CARTA AL PRESIDENTE DE LA JUNTA PARROQUIAL

Oficto N° 003

Laoja. 26 de julio de 2024

=

Sefior.
José Lais Soto Torres

Presidente de la Junta Parroquial del GAD Zambi

Cudad. —

De mi consideracion:

Por medio de la presente, me permito informarle que se ha realizado la auditoria de gestion al
Gobierno Autonomo Descentralizado de Zambi, en el periodo 1 de enero al 31 de diciembre de
2022. La auditoria dio inicio el 10 de junio de 2024 y finalizo el 25 de julio de 2024, fue gjecutada
de confornudad a las Normas de Auditoria Generalmente Aceptadas, Normas de Auditona
Gubernamental, Normas de Confrol Interno. Los resultados encontrados se describen en el presente
mforme final

it
Ing. Mavra Alejandra Torres Azanza Karla Cecibel Paute Vega
SUPERVISORA JEFE DE EQUIPO
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GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO

PARROQUIAL ZAMBI NCA
AUDITORIA DE GESTION
“"“‘"“"P“"“"“‘“'l.’y 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2022 1/1
an 8 FASE IV: COMUNICACION DE RESULTADOS

NOTIFICACION DE CIERRE DE AUDITORIA DE GESTION
Oficio N° 004
Loja, 26 de julio de 2024

Sr. José Luis Soto Torres
Presidente de la Junta Parroquial del GAD Zambi

Mediante la presente, me permito informarle que como jefe de equipo, NOTIFICO el cierre de
la auditoria de gestion, con fecha 25 de julio de 2024, y comunico que la informacion que se
utiliz6 para llevar el proceso de las fases de la auditoria, fue tratada en confiabilidad. Un extenso

agradecimiento por la colaboracion y la apertura brindaba.

Atentamente,

AR AT GEGT B PAUTE
VEGA
[OPEC: 7. .

Jefe de equipo
Karla Cecibel Paute Vega
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GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO PARROQUIAL
ZAMBI
L AUDITORIA DE GESTION
ar‘ll"g 1 DE ENERO AL 31 DE D!ClEMBRE DEL 2022
- . FASE IV: COMUNICACION DE RESULTADOS
CAPITULO |

ENFOQUE DE LA AUDITORIA

La auditoria de gestion se aplicara al Gobierno Autonomo Descentralizado Parroquial Zambi
perteneciente al canton Loja durante el periodo del 1 de enero al 31 de diciembre de 2022,
mediante orden de trabajo 001.

Objetivos

e Desarrollar las fases que se lleva a cabo en el proceso de Auditoria de Gestion al
Gobierno Auténomo Descentralizado Parroquial de Zambi, periodo 01 de enero al 31
de diciembre de 2022

e Elaborar el informe final de Auditoria de Gestion al Gobierno Auténomo
Descentralizado Parroquial de Zambi, periodo 01 de enero al 31 de diciembre de 2022

+ Alcance
La auditoria de gestion cubrira el periodo del 1 de enero al 31 de diciembre de 2022 en el GAD

parroquial Zambi del cantén Catamayo.

+ Enfoque
La auditoria de gestidn esta encaminada a evaluar la administracion de los servidores pablicos
del GAD parroquial Zambi, a fin de medir la eficiencia y eficacia del manejo de los recursos

institucionales durante el periodo llevado a cabo de 2022.

+ Componentes auditados
Nivel directivo: Presidente y vocales (junta parroquial)
Nivel administrativo — contable: Secretario — tesorero

Nivel operativo
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GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO PARROQUIAL
ZAMBI
e, & AUDITORILS DIE EETICN
AR 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2022
Fins FASE 1V: COMUNICACION DE RESULTADOS

CAPITULO 1I

INFORMACION INTRODUCTORIA
Identificacion de la entidad
Razon social: Gobierno Autonomo Descentralizado Parroquial Zambi
RUC: 1160016910001
Direccidn: Isidro Ayora-Casa Comunal, frente al Parque Central
Correo electrénico: info@zambi.gob.ec
Teléfono: 072197000

+ Mision

La parroquia Zambi al 2022 es reconocida por su precautelar su recurso hidrico; territorio urbano y

un sistema vial en mejores condiciones; reconocida por su comercio agropecuario, precautelando y
fomentando la conservacién del medio ambiente y recursos ecosistémicos, con un crecimiento y
desarrollo de la pequefia empresa y emprendimientos locales, garantizando el acceso a servicios
bésicos, con principios de igualdad y equidad.
+ Vision

Somos un Gobierno Auténomo Descentralizado Parroquial que, inmerso en un marco de valores,
principios y acatando las leyes, fomentamos su desarrollo de forma integral, con la participacion de
sus ciudadanos para mejorar su calidad de vida.

+ Objetivos institucionales
o Garantizar a la poblacion el abastecimiento de agua a través de la gestion para la

implementacién de su Sistema Integral de Agua Potable, asi como la implementacion de un
Sistema de tratamiento de Aguas residuales.

o Coordinar la mejora en el sistema vial, transporte urbano y tecnologia, para garantizar la
conectividad entre los diferentes poblados.

« Capacitar, tecnificar y potenciar el desarrollo de actividades productivas para el cambio de la
matriz productiva.

o Garantizar el acceso a servicios basicos de calidad y mejorar la red de equipamientos
comunitarios, los espacios libres y areas verdes para elevar la calidad de vida de los habitantes.

e Ejecutar y coordinar con otras entidades programas de conservacion de acuerdo con las

politicas nacionales ambientales.
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GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO PARROQUIAL
ZAMBI
AUDITORIA DE GESTION
1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2022
FASE IV: COMUNICACION DE RESULTADOS

Funcionarios de la entidad
NOMBRES
Edgar Rengel Correa Rojas
Jorge Cristébal Loaiza Rojas
Darwin Fernando Castillo Sarango
Cristobal Bolivar Soto Encalada
Héctor Angel Encalada Granda

Omar Benjamin Hidalgo Ramirez

Andlisis situacional

CARGO
Presidente
Vicepresidente
Primer vocal
Segundo vocal
Tercer vocal

Secretario- Tesorero

FORTALEZAS

OPORTUNIDADES

- Rendicion de cuentas anualmente

- Estrategias claras para la conservacion de
recursos hidricos.

- Buen estado del sistema vial y urbano

- Compromiso con la igualdad y equidad en
el acceso a servicios basicos

- Estrategias para contribuir al crecimiento
de la pequefia empresa y emprendimientos

Acceso a programas y fondos para
proyectos ambientales y de infraestructura.
Posibilidad de implementar tecnologias
avanzadas para la gestion de recursos y
servicios.

Colaboraciones con organizaciones
nacionales e internacionales para el
desarrollo local.

- Dependencia de las transferencias de
ingresos gubernamentales.

- Falta de infraestructura tecnolégica
avanzada.

- Necesidad de capacitacion continua para el
personal del GAD.

- Insuficiente promocion y desarrollo de
proyectos sostenibles.

locales. Potencial para atraer inversiones en
proyectos sostenibles y agropecuarios.
Incremento de la participacion ciudadana
en los procesos de desarrollo local.
DEBILIDADES AMENAZAS
- Limitacion en los recursos financieros - Variabilidad en las transferencias de
disponibles. ingresos gubernamentales.

- Impacto del cambio climatico en los
recursos naturales y agricolas.

- Presion sobre los recursos hidricos
debido al crecimiento poblacional y
agricola.

- Riesgo de desastres naturales como
sequias o0 inundaciones.

- Competencia con otras parroquias y
cantones por recursos y proyectos de
desarrollo.
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‘Gobierno Parroquialy 3
armbi 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2022
FASE IV: COMUNICACION DE RESULTADOS

GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO PARROQUIAL

ZAMBI
AUDITORIA DE GESTION

Financiamiento de ingresos y gastos

A continuacion, se presenta el presupuesto asignado al GAD parroquial Zambi para el periodo

2022:
PRESUPUESTO 2022
DETALLE CODIFICADO DEVENGADO RECAUDADO % DE
EJECUCION
Ingresos 199.635.66 176.020.72 176.020.72 88.17%
Gastos 199.635.66 153.956.80 153.779.94 77.12%

Estructura orgénica del Gobierno Auténomo Descentralizado Parroquial de Zambi

JUNTA
PARROQUIAL

Edgar Rengel
Correa Rojas

Jorge Cristébal
Loaiza Rojas

Omar Benjamin
Hidalgo Ramirez

Primer vocal Segundo vocal

Tercer vocal

Darwin Fernando

Castillo Sarango

Cristébal Bolivar

Héctor Angel
Soto Encalada Encalada Granda
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GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO PARROQUIAL ZAMBI
AUDITORIA DE GESTION
hl'L‘V 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2022

ami FASE IV: COMUNICACION DE RESULTADOS

CAPITULO Il
EVALUACION DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO
HALLAZGO 1
INEXISTENCIA DE MANUAL DE FUNCIONES

Tras evaluar el sistema de control interno del Gobierno Auténomo Descentralizado

Parroquial Zambi en el nivel directivo, se ha identificado que la entidad no dispone de un
manual de funciones que defina claramente las responsabilidades del Presidente y Vocales.
Este documento es esencial para establecer y comunicar las funciones, deberes y autoridad
de los cargos directivos, garantizando asi una adecuada estructura organizacional y el
cumplimiento efectivo de los objetivos institucionales. La falta de dicho manual dificulta la
correcta asignacion de responsabilidades y a la inconsistencia en la toma de decisiones y
ejecucion de tareas. Por lo tanto, la Norma de Control Interno N° 400-01 Separacion de
funciones y rotacion de labores, establece que cada entidad tendra cuidado en definir las
responsabilidades de sus servidores con la finalidad de que no realicen actividades incorrectas

y se reduzca el riesgo de posibles irregularidades.

CONCLUSION: En el Gobierno Auténomo Descentralizado Parroquial Zambi, la ausencia
de un manual de funciones para el Presidente y VVocales refleja una debilidad significativa en
el disefio y la clarificacion de roles dentro de la entidad. Esta situacion compromete la eficacia
y eficiencia en la gestion administrativa, asi como la rendicion de cuentas necesaria para

asegurar una gobernanza transparente y responsable.

RECOMENDACION: Se recomienda al Gobierno Auténomo Descentralizado Parroquial
Zambi desarrollar y adoptar un manual de funciones detallado para el Presidente y VVocales.
Este documento debe estar alineado con las normativas y mejores practicas establecidas por
la Contraloria General del Estado del Ecuador y otras regulaciones pertinentes. La
implementacion de este manual no solo fortalecera la estructura organizativa y el control
interno, sino que también promovera una gestion mas efectiva y orientada hacia el logro de

los objetivos institucionales.
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HALLAZGO 2

INEXISTENCIA DE UN SISTEMA DE SEGUIMIENTO Y CONTROL
Durante la evaluacion del sistema de control interno en el nivel directivo, se ha constatado
que el Gobierno Autonomo Descentralizado Parroquial Zambi carece de un sistema formal
de seguimiento y control de las decisiones tomadas por el Presidente y VVocales. La ausencia
de dicho sistema puede resultar falta de transparencia, ineficiencia en la ejecucion de
proyectos y dificultades para la rendicion de cuentas. Ante ello, la Norma de Control
Interno N° 500 Seguimiento, establece que los directivos estableceran procedimientos de
seguimiento que permitan la identificacion de controles débiles para que sea aplicado de
forma continua en las diferentes actividades de la entidad. Se recomienda al GAD, establecer
e implementar un sistema integral de seguimiento y control de decisiones para el Presidente

y Vocales.

CONCLUSION: La falta de un sistema de seguimiento y control de decisiones en el
Gobierno Auténomo Descentralizado Parroquial Zambi representa una vulnerabilidad
significativa en la gestion administrativa y de liderazgo. Esto puede comprometer la
coherencia y consistencia en la implementacion de politicas y programas, asi como la gestion

efectiva de recursos y riesgos asociados.

RECOMENDACION: Se recomienda al Gobierno Auténomo Descentralizado Parroquial
Zambi establecer e implementar un sistema integral de seguimiento y control de decisiones
para el Presidente y Vocales. Este sistema debe incluir procedimientos claros para
documentar decisiones, asignar responsabilidades y monitorear la ejecucion de acciones
derivadas de las decisiones tomadas. Ademas, se sugiere capacitar al personal clave en el uso
y aplicacién de este sistema, asegurando asi su efectividad y alineacion con las normativas
vigentes.
HALLAZGO 3
NO EXITEN EVALUACIONES DEL DESEMPENO DEL PERSONAL

Durante larevision del control interno en el nivel directivo, se ha identificado que el Gobierno

Autonomo Descentralizado Parroquial Zambi no cuenta con un sistema formal para la
evaluacion del desemperio del Presidente y VVocales. La evaluacion del desempefio es esencial

para medir el cumplimiento de objetivos, identificar areas de mejora y fortalecer la rendicion
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de cuentas dentro de la institucion. Ante ello, la Norma de Control Interno N° 407-05
Evaluacion del Desemperio, establece que la m&xima autoridad de la entidad, en conjunto
con la Unidad de Administracion de Talento Humano, debera desarrollar y comunicar
politicas y procedimientos especificos para la evaluacion del desempefio del personal. Este
sistema de evaluacion debe realizarse de manera periddica, siguiendo la normativa del 6rgano
rector del sistema, y debe permitir valorar de forma continua el rendimiento y la

productividad de los servidores y servidoras en sus respectivos roles.

CONCLUSION: La ausencia de un sistema de evaluacion del desempefio para el Presidente
y Vocales en el Gobierno Autonomo Descentralizado Parroquial Zambi representa una
brecha significativa en la gestion de recursos humanos y en la promocion de una cultura de
rendicion de cuentas. Esta situacién podria afectar la cohesion del equipo directivo y la

capacidad de la entidad para alcanzar sus objetivos estratégicos de manera eficiente.

RECOMENDACION: Se recomienda que el Gobierno Auténomo Descentralizado
Parroquial Zambi implemente un sistema estructurado y transparente de evaluacion del
desempefio para el Presidente y Vocales. Este sistema debe incluir criterios claros de
evaluacion, procesos de retroalimentacion regular y la utilizacion de resultados para el
desarrollo profesional y la toma de decisiones estratégicas.
HALLAZGO 4
AUSENCIA DE MECANISMOS DE PREVENCION DE FRAUDES

Durante la revision del control interno en el nivel directivo, se ha constatado que el Gobierno

Auténomo Descentralizado Parroquial Zambi no cuenta con mecanismos adecuados para
prevenir y detectar fraudes o actos de corrupcién en el ambito del Presidente y Vocales. La
implementacion de tales mecanismos es importante para mitigar riesgos y asegurar la
integridad en las operaciones institucionales. La ausencia de estos controles puede exponer a
la entidad a vulnerabilidades significativas, comprometiendo la confianza publica y la
eficiencia organizacional. La Norma de Control Interno N° 300 Evaluacion de riesgo,
sefiala que la maxima autoridad y el personal, establecerdn mecanismos para identificar y
analizar los riesgos a los que la organizacion se encuentra expuesta para el cumplimiento de

los objetivos institucionales y disposiciones legales.
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CONCLUSION: La falta de mecanismos efectivos para prevenir y detectar fraudes o actos
de corrupcion en el Gobierno Auténomo Descentralizado Parroquial Zambi representa una
seria deficiencia en la gestion de riesgos y en la promocién de una cultura de transparencia.
Esto podria resultar en pérdida de recursos, dafio a la reputacion y potenciales implicaciones

legales, afectando la estabilidad y el cumplimiento de los objetivos institucionales.

RECOMENDACION: Se recomienda que el Gobierno Auténomo Descentralizado
Parroquial Zambi implemente politicas claras y procedimientos robustos para prevenir y
detectar fraudes o actos de corrupcion. Estos deben incluir controles internos adecuados,
como la segregacion de funciones, revisiones periodicas, canales de denuncia confiables y
capacitacion continua del personal. Ademas, es crucial que estas medidas estén alineadas con
las normativas de la Contraloria General del Estado del Ecuador y otras regulaciones
pertinentes.
HALLAZGO 5
INEXISTENCIA DE AUDITORIAS INTERNAS PERIODICAS

Durante la evaluacion del control interno en el nivel administrativo, se ha identificado que el

Gobierno Autonomo Descentralizado Parroquial Zambi no realiza auditorias internas
periddicas para evaluar el control interno del componente administrativo. Las auditorias
internas son esenciales para verificar la eficacia de los controles establecidos, identificar reas
de mejora y asegurar el cumplimiento de politicas y procedimientos. La ausencia de estas
auditorias puede resultar en ineficiencias operativas, falta de cumplimiento normativo y
riesgos no mitigados. La Norma de Control Interno N° 300 Evaluacion de riesgo,
establece que es fundamental que las organizaciones realicen evaluaciones periodicas de
control interno para que conozcan sus debilidades y fortalezas, y puedan determinar la
efectividad de sus operaciones y realicen una gestion responsable con el manejo de los
recursos publicos.

Se recomienda que el Gobierno Autdnomo Descentralizado Parroquial Zambi establezca un
programa estructurado de auditorias internas periodicas para el componente administrativo.
Este programa debe incluir la planificacion de auditorias regulares, la asignacion de recursos

adecuados, la ejecucion de pruebas detalladas y la documentacion de hallazgos.

CONCLUSION: La falta de auditorias internas periddicas en el Gobierno Auténomo

Descentralizado Parroquial Zambi representa una debilidad significativa en la supervisién y

142



evaluacion del control interno. Sin una evaluacion regular y sistematica, existe el riesgo de
que las deficiencias y vulnerabilidades no sean detectadas ni corregidas a tiempo,
comprometiendo la efectividad y la confianza en la gestion administrativa de la entidad.

RECOMENDACION: Se recomienda que el Gobierno Auténomo Descentralizado
Parroquial Zambi establezca un programa estructurado de auditorias internas periddicas para
el componente administrativo. Este programa debe incluir la planificacion de auditorias
regulares, la asignacion de recursos adecuados, la ejecucion de pruebas detalladas y la
documentacién de hallazgos.
HALLAZGO 6
EJECUCION INCOMPLETA DE PRESUPUESTO

Durante la auditoria de gestion del Gobierno Autonomo Descentralizado Parroquial Zambi

se identificd una ejecucion incompleta del presupuesto del afio 2022, con un 88.17% de
ingresos recaudados respecto al valor programado y un 77.12% en la ejecucion de gastos.
Esta situacion refleja deficiencias en la planificacion y control presupuestario. La Norma de
Control Interno N° 402-01 Responsabilidad del control, establece que la autoridad
méaxima de la entidad, debe asegurar el disefio de controles para garantizar el cumplimiento
de las fases presupuestarias, segun las disposiciones legales y normativas vigentes destaca la
importancia de un monitoreo constante para asegurar que los recursos financieros se utilicen

de manera eficiente y se cumplan los objetivos previstos.

CONCLUSION: El bajo porcentaje de ejecucion del presupuesto tanto en ingresos como en
gastos evidencia debilidades en el control financiero de la entidad. La falta de mecanismos
eficaces de supervision ha afectado la capacidad del GAD para asignar y utilizar los recursos
disponibles de manera eficiente, generando una brecha entre lo planificado y lo ejecutado, lo

que puede comprometer el logro de los objetivos institucionales.

RECOMENDACION: Se recomienda implementar un sistema de control financiero mas
robusto y eficiente, en linea con las Normas 402-01. Este sistema debe incluir procedimientos
claros para la recaudacion y ejecucion presupuestaria, asi como la capacitacién continua del
personal en gestion financiera y presupuestaria. Ademas, se sugiere realizar revisiones
periddicas del presupuesto para ajustar las proyecciones y mejorar la eficiencia en el uso de

los recursos publicos.
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HALLAZGO 7
EVALUACION DEL DESEMPENO DEL SECRETARIO - TESORERO

Se ha constatado que no se realizan evaluaciones periddicas del desempefio del Secretario-

Tesorero. La Norma de Control Interno 200-09 Evaluacion del desempefio, establece que
el rendimiento y productividad del personal seran evaluados de forma continua, asegurando
que cumplan o superen los niveles de eficiencia definidos para cada funcion, actividad o

tarea.

CONCLUSION: La falta de evaluaciones periddicas del desempefio del Secretario-Tesorero
impide la identificacion de areas de mejora y el reconocimiento de logros, lo que puede
afectar negativamente el rendimiento y la eficiencia del funcionario. Esto puede llevar a una

menor productividad y a una falta de alineacidn con los objetivos estratégicos de la entidad.

RECOMENDACION: Se recomienda implementar un sistema formal de evaluacion del
desempefio para el Secretario-Tesorero, que incluya criterios claros y objetivos, y se realice
de manera regular. Este sistema debe permitir la retroalimentacion constructiva y el
establecimiento de metas de desarrollo profesional. Ademas, se sugiere ofrecer incentivos

basados en el desempefio para fomentar el cumplimiento de los objetivos institucionales.

HALLAZGO 8
AUSENCIA DE PLAN DE GESTION DE RIESGOS

No se ha implementado un sistema formal para la gestion de riesgos en la entidad. La Norma

N° 300-02 de Plan de Mitigacion de Riesgos; establece que los directivos de las entidades
del sector publico y las personas juridicas de derecho privado que dispongan de recursos
publicos realizaran el plan de mitigacion de riesgos desarrollando y documentando una
estrategia clara, organizada e interactiva para identificar y valorar los riesgos que puedan

impactar en la entidad impidiendo el logro de sus objetivos.

CONCLUSION: La ausencia de un sistema de gestion de riesgos puede exponer a la entidad
a situaciones imprevistas que impacten su estabilidad y eficiencia, generando riesgos

operativos, financieros y reputacionales.
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RECOMENDACION: Se recomienda desarrollar e implementar un sistema de gestion de
riesgos, en funcion con la Norma 300-09, que incluya procedimientos claros de
identificacion, evaluacion y mitigacion de riesgos, y capacitacion del personal.

HALLAZGO 9
NO SE REALIZAN CAPACITACIONES PERIODICAS AL SECRETARIO -
TESORERO

No se llevan a cabo capacitaciones periddicas para el Secretario-Tesorero en areas

importantes como gestion financiera y control interno. La Norma de Control Interno N°
407-06 Capacitacion y entrenamiento continuo, establece que los directivos de la entidad
promoveran en forma constante y progresiva la capacitacion, entrenamiento y desarrollo
profesional de las servidoras y servidores en todos los niveles de la entidad, a fin de actualizar

sus conocimientos, obtener un mayor rendimiento y elevar la calidad de su trabajo.

CONCLUSION: La falta de capacitacion afecta la capacidad del Secretario-Tesorero para
cumplir eficientemente con sus responsabilidades, lo que puede generar errores operativos y

dificultar la implementacion de mejoras.

RECOMENDACION: Se recomienda implementar un programa de capacitacion contintia
enfocado en é&reas criticas como gestion financiera y control interno, con evaluaciones
periddicas de las necesidades de formacion.
HALLAZGO 10
FALTA DE MECANISMOS DE SUPERVISION Y MONITOREO

La entidad no ha implementado mecanismos efectivos para supervisar y monitorear el

cumplimiento de politicas y procedimientos internos. La Norma de Control Interno N° 600-
02 Evaluaciones Periddicas, establece que la maxima autoridad, junto con los funcionarios
responsables de la gestion de la institucion, deben promover y realizar evaluaciones regulares
tanto del desempefio como del sistema de control interno. Estas evaluaciones deben
fundamentarse en los planes organizacionales, en los indicadores de desempefio y en las
normativas vigentes, con el fin de anticipar y corregir cualquier desviacion que pudiera
afectar el cumplimiento de los objetivos institucionales. Este proceso es esencial para
identificar las fortalezas y debilidades de la entidad en relacion con su sistema de control

interno.
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CONCLUSION: La falta de supervision efectiva incrementa el riesgo de errores, fraudes y
problemas operativos, comprometiendo la operatividad y la transparencia institucional.

RECOMENDACION: Se recomienda establecer mecanismos efectivos de supervision y
monitoreo, en linea con la Norma 600-02 Evaluaciones Periddicas, que incluyan auditorias

internas, revisiones periodicas y el uso de herramientas tecnologicas de seguimiento.

HALLAZGO 11
AUSENCIA DE MANUALES Y PROCEDIMIENTOS DOCUMENTADOS

La entidad no cuenta con manuales y procedimientos documentados que regulen las

funciones del Secretario-Tesorero. La Norma de Control Interno N° 400-01 Separacion
de funciones y rotacion de labores, establece que todas las actividades y funciones deben
estar documentadas para asegurar la consistencia y claridad en la ejecucidn de tareas. La falta
de esta documentacion puede llevar a una ejecucién inconsistente y a errores en las
operaciones.

CONCLUSION: La falta de manuales y procedimientos puede generar inconsistencias en
las operaciones, afectando la calidad de los servicios y dificultando la alineacion con los
objetivos institucionales.

RECOMENDACION: Se recomienda desarrollar y documentar manuales y procedimientos
que regulen las actividades y funciones del Secretario - Tesorero, asegurando que todas las

tareas se realicen de manera consistente y conforme a las normativas establecidas.
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GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO PARROQUIAL
ZAMBI
AUDITORIA DE GESTION
“"“‘"“"P“"“"“‘“'l.’y 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2022
an 8 INDICADORES DE GESTION

RESULTADOS ESPECIFICOS
Indicadores de Gestion
CONOCIMIENTO DE LA FILOSOFIA INSTITUCIONAL

Empleados que lo conoce
100

Misic 5,100 100% Todos los empleados
I1IS1I0N= 6 = 0

6
Vision = & *109= 100%

6
5 *100_ 15004

Objetivos =
COMENTARIO: Durante la evaluacion del conocimiento de la filosofia institucional entre los
miembros del nivel directivo, se constatd que todos los funcionarios (Presidente y VVocales) tienen
un conocimiento completo de la mision, vision y objetivos de la entidad. Este alto nivel de
conocimiento indica una fuerte alineacion del equipo directivo con los principios y metas
institucionales, lo que es crucial para la cohesién y eficacia en la toma de decisiones estratégicas.
Ante lo cual, la Norma de Control interno N°200-08 Adhesidn a las politicas institucionales,
establece que los servidoras y servidoras observaran las diferentes politicas institucionales que
hayan sido difundidas por la méxima autoridad para que los miembros comprendan lo que se
pretende alcanzar por medio de la misién y vision.

RECOMENDACION: Para mantener y fortalecer este alto nivel de conocimiento, se recomienda
implementar programas periddicos de capacitacion y actualizacién sobre la filosofia institucional.
Ademas, es fundamental fomentar espacios de reflexion y discusion sobre estos elementos en las

reuniones directivas, para asegurar que continten alineados con las préacticas y decisiones diarias
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INDICADORES DE EFICACIA: COMPETENCIAS PROFESIONALES

Empleados con titulo profesional
p prof «100

Empleados con titulo profesional = Todoslos empleados

(Acorde al cargo que desempefian)

Empleados con titulo profesional = 1/6 = 16.67%
(Acorde al cargo que desempefian)

COMENTARIO: Al evaluar las competencias profesionales del nivel directivo, se identifico que
unicamente el 16.67% de los empleados (1 de 6) poseen un titulo profesional acorde al cargo que
desempefian. Este bajo porcentaje puede afectar la eficiencia y la calidad de las decisiones
estratégicas y operativas dentro del Gobierno Auténomo Descentralizado Parroquial Zambi. La
Norma de Control Interno 200-06 Competencia profesional, establece que las competencias
profesionales del personal deben ser acordes con las funciones que realizan, deben de tener
conocimientos y habilidades en lo que se desempefian para alcanzar los objetivos y la misién de la
entidad.

RECOMENDACION: Es imperativo promover la formacién académica de los directivos
mediante incentivos para la obtencion de titulos profesionales pertinentes a sus funciones. Ademas,
se recomienda implementar programas de capacitacion continua que fortalezcan las competencias

técnicas y administrativas del equipo directivo.

INDICADORES DE ECONOMIA: SOLVENCIA FINANCIERA

Activo corriente
Solvencia financiera = Pasivo corriente

78549.09
Solvencia financiera = 59495.68

Solvencia financiera = 1.32

COMENTARIO: Al analizar el indicador de solvencia financiera del Gobierno Auténomo
Descentralizado Parroquial Zambi, se observa que la entidad presenta una solvencia financiera de
1.32. Esto indica que, por cada dolar de pasivo corriente, la entidad tiene 1.32 dolares en activos

corrientes disponibles para cubrir sus obligaciones a corto plazo. Este resultado sugiere una
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capacidad adecuada para enfrentar sus compromisos financieros inmediatos, aunque aun existe
margen para mejorar la situacion de liquidez.

RECOMENDACION: Se recomienda al Presidente y Vocales del GAD Parroquial Zambi
implementar estrategias para mejorar la liquidez de la entidad. Las acciones sugeridas se incluyen:
1. Implementar un sistema de gestion de tesoreria mas eficiente para asegurar que los recursos
liquidos esteén disponibles cuando se necesiten.

2. Realizar una revision exhaustiva de los gastos operativos para identificar areas donde se puedan
realizar recortes o mejorar la eficiencia.

3. Mejorar los procesos de recaudacion de ingresos para asegurar que los recursos ingresen
oportunamente y en su totalidad.

4. Analizar las inversiones a corto plazo para asegurar que estan generando rendimientos adecuados

y no estan afectando la liquidez de la entidad.

INDICADORES DE ECONOMIA: DEPENDENCIA FINANCIERA

Ingresos por transferencias « 100
Dependencia financiera = Total de ingresos

155120.72
Dependencia financiera = 176020.72

Dependencia financiera = 88.13%

COMENTARIO: El andlisis del indicador de dependencia financiera del Gobierno Auténomo
Descentralizado Parroquial Zambi muestra que el 88.13% de sus ingresos provienen de
transferencias. Esto significa que la entidad depende en gran medida de los fondos transferidos por
el gobierno central u otras entidades superiores para financiar sus operaciones y proyectos. Una
alta dependencia financiera puede representar un riesgo significativo, ya que, cualquier cambio en
las politicas de transferencia de fondos o en la situacién econémica del pais podria afectar
gravemente la capacidad de la entidad para operar y cumplir con sus objetivos.

RECOMENDACION: Se recomienda al Presidente y a los Vocales del Gobierno Auténomo
Descentralizado Parroquial Zambi, implementar estrategias para diversificar sus fuentes de
ingresos y reducir la dependencia de transferencias. Esto incluye fomentar la inversion local,
desarrollar proyectos autofinanciables, mejorar la eficiencia en la recaudacion y administracion de

recursos, y proveer capacitacion en gestion financiera y busqueda de fondos.
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INDICADORES DE EFICIENCIA: EFICIENCIA DE INGRESOS

Presupuesto ejecutado

. ) x 100
EflClenC|a de |ng resos = Presupuesto programado
176020.72
Eficiencia de ingresos = 19963566 * 100

Eficiencia de ingresos = 88.17%

COMENTARIO: El andlisis del indicador de eficiencia de ingresos revela que el Gobierno
Auténomo Descentralizado Parroquial Zambi logré ejecutar el 88.17% del presupuesto
programado para el afio 2022. Este porcentaje refleja una gestion adecuada en la captacion y
utilizacion de los recursos asignados, aunque también indica un margen de mejora para alcanzar
una ejecucion completa del presupuesto.

RECOMENDACION: Se recomienda al Presidente y a los Vocales del Gobierno Auténomo
Descentralizado Parroquial Zambi realizar un analisis detallado de los factores que contribuyeron
a la no ejecucion del 11.83% del presupuesto programado. Implementar mecanismos de
seguimiento y control mas estrictos, asi como fomentar la eficiencia en la recaudacion de ingresos
y la optimizacion del uso de recursos, son medidas necesarias para alcanzar una ejecucion

presupuestaria mas cercana al 100% en futuros periodos.

INDICADORES DE EFICIENCIA: EFICIENCIA DE GASTOS

Gastos ejecutados
/ %100

Eficiencia de gastos = Gastos programados
153956.80

. ) ——=x 100
Eficiencia de ingresos = 199635.66

Eficiencia de ingresos = 77.12%

COMENTARIO: El andlisis del indicador de eficiencia de gastos muestra que el Gobierno
Autdénomo Descentralizado Parroquial Zambi logré ejecutar el 77.12% del presupuesto de gastos

programado para el afio 2022. Este porcentaje refleja una gestién que no alcanzo el total de los
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recursos asignados para gastos, lo que puede implicar tanto una subejecucion de proyectos y
actividades planificadas como una gestion conservadora del gasto.

RECOMENDACION: Se recomienda al Presidente y vocales del Gobierno Auténomo
Descentralizado Parroguial Zambi llevar a cabo una revision exhaustiva de los factores que llevaron
a la subejecucion del 22.88% del presupuesto de gastos programado. Implementar un seguimiento
més riguroso del gasto, ajustar la planificacion presupuestaria para alinearla mejor con las
capacidades de ejecucion, y asegurar una capacitacion adecuada del personal en la gestion del gasto
publico son medidas que pueden ayudar a mejorar la eficiencia en la administracion de los recursos
asignados.

INDICADORES DE EFICIENCIA: CAPACITACIONES REALIZADAS

N° de personal capacitado £ 100
Capacitaciones realizadas = Total los empleados

£+100
6

Capacitaciones realizadas = =100%

COMENTARIO: El andlisis del indicador de capacitaciones realizadas muestra que el 100% del
personal del nivel directivo ha recibido capacitaciones durante el afio 2022. Este alto nivel de
capacitacion sugiere que se estan tomando medidas proactivas para asegurar que el personal esté
bien preparado y actualizado en sus conocimientos y habilidades. Ante ello, la Norma de Control
Interno 407-05 Formacion y capacitacion, sefiala que los directivos promoveran el desarrollo
profesional con la finalidad de que actualicen sus conocimientos y tengan un mejor rendimiento.

RECOMENDACION: Se recomienda al nivel directivo continuar con el programa de
capacitaciones asegurando que estas estén alineadas con las necesidades especificas y estratégicas
de la institucion. Es esencial no solo capacitar al personal sino también implementar un sistema de
evaluacion para medir el impacto de estas capacitaciones en el desempefio laboral y en el logro de

los objetivos institucionales.

INDICADORES DE EFICIENCIA: EVALUACIONES REALIZADAS

N° depersonal capacitado « 100
Evaluaciones realizadas = Total los empleados
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9* 100
6

Evaluaciones realizadas = =100%

COMENTARIO: EIl andlisis del indicador de evaluaciones realizadas muestra que no se han
llevado a cabo evaluaciones de desemperfio para el personal durante el afio 2022. La ausencia de
evaluaciones de desempefio puede limitar la capacidad de la institucion para identificar areas de
mejora y reconocer el buen desempefio del personal. Ante ello, la Norma de Control Interno N°
407-05 Evaluacion del Desempenio, establece que la maxima autoridad de la entidad, en conjunto
con la Unidad de Administracion de Talento Humano, deberé desarrollar y comunicar politicas y
procedimientos especificos para la evaluacion del desempefio del personal.
RECOMENDACION: Se recomienda implementar un sistema formal de evaluaciones de
desempefio para el nivel directivo. Este sistema deberia incluir criterios claros y objetivos de
evaluacion, procedimientos establecidos para la realizacion de las evaluaciones y mecanismos de
retroalimentacion.

INDICADORES DE EFICIENCIA: EJECUCION DE OBRAS

N° de proyecto ejecutados £« 100
Ejecucién de obras = N° de proyectos programados

2
Ejecucion de obras = el U

Ejecucion de obras = 50%

COMENTARIO: El andlisis del indicador de ejecucion de obras revela que solo se han
completado el 50% de los proyectos programados durante el afio 2022. Esto indica que dos de los
cuatro proyectos planificados no fueron ejecutados dentro del periodo establecido.

RECOMENDACION: Se recomienda revisar y mejorar los procesos de planificacion y gestion
de proyectos para asegurar que los objetivos establecidos sean alcanzados. Es esencial implementar
un sistema de seguimiento y control de proyectos que identifigue tempranamente posibles

obstaculos y permita tomar acciones correctivas a tiempo.
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GOBIERNO AUTONOMO
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ZAMBI

Administracion 2023-2027

Gobierno Parroqunal I

INFORME DE AUDITORIA DE
GESTION

FASE V: SEGUIMIENTO
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GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO PARROQUIAL ZAMBI
AUDITORIA DE GESTION

1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2022

FASE V SEGUIMENTO

NO

Recomendaciones de los Hallazgos

2024

AGO

SEP

OoCT

NOV

DIC

Responsable

Desarrollar y adoptar un manual de funciones detallado para el Presidente
y Vocales, en funcion con las normativas y mejores préacticas
establecidas. La implementacion de este manual no solo fortalecera la
estructura organizativa y el control interno, sino que también promovera
una gestion més efectiva y orientada hacia el logro de los objetivos

institucionales.

Presidente del GAD

Establecer e implementar un sistema integral de seguimiento y control de
decisiones para el Presidente y Vocales. Este sistema debe incluir
procedimientos claros para documentar decisiones, asignar
responsabilidades y monitorear la ejecucidn de acciones derivadas de las
decisiones tomadas. Ademas, se sugiere capacitar al personal clave en el
uso y aplicacién de este sistema, asegurando asi su efectividad y

alineacion con las normativas vigentes.

Secretario-Tesorero

Implementar un sistema estructurado y transparente de evaluacion del
desempefio para el Presidente y Vocales. Este sistema debe incluir

criterios claros de evaluacion, procesos de retroalimentacion regular y la

Recursos Humanos

(Junta Parroquial)
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utilizacion de resultados para el desarrollo profesional y la toma de

decisiones estratégicas.

Implementar politicas claras y procedimientos robustos para prevenir y
detectar fraudes o actos de corrupcion. Estos deben incluir controles
internos adecuados, como la segregacion de funciones, revisiones
periddicas, canales de denuncia confiables y capacitacion continua del

personal.

Presidente del GAD

Establecer un programa estructurado de auditorias internas periodicas
para el componente administrativo. Este programa debe incluir la
planificacion de auditorias regulares, la asignacién de recursos
adecuados, la ejecucion de pruebas detalladas y la documentacion de

hallazgos.

Auditor Interno

Implementar un sistema de control financiero mas robusto y eficiente,
que permita una adecuada supervision y monitoreo del presupuesto. Esto
incluye establecer procedimientos claros para la recaudacién y ejecucion
de ingresos y gastos, asi como la capacitacion del personal en gestion

financiera y presupuestaria.

Secretario-Tesorero

Implementar un sistema formal de evaluacion del desempefio para el
Secretario-Tesorero, que incluya criterios claros y objetivos, y se realice
de manera regular. Debe permitir la retroalimentacion constructiva y el

establecimiento de metas de desarrollo profesional.

Recursos Humanos

(Junta parroquial)
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Desarrollar e implementar un sistema formal de gestion de riesgos que
incluya la identificacion, evaluacion y mitigacion de riesgos. Este sistema
debe involucrar a todas las areas de la entidad y establecer

procedimientos claros para la gestion de riesgos.

Comité de Gestion de
Riesgos (Vocales

asignados)

Implementar un programa de capacitacion continua para el Secretario-
Tesorero, enfocado en areas criticas como gestion financiera y control
interno. Este programa debe incluir sesiones regulares y oportunidades

para actualizar conocimientos sobre normativas y mejores practicas.

Presidente

10

Establecer mecanismos efectivos de supervision y monitoreo que
aseguren el cumplimiento de las politicas y procedimientos internos.
Estos mecanismos deben incluir revisiones periddicas, auditorias internas
y la utilizacién de herramientas tecnoldgicas para el seguimiento y
control.

Auditor Interno

11

Desarrollar y documentar manuales y procedimientos que regulen las
actividades y funciones del Secretario-Tesorero. Ademas, estos manuales
deben ser revisados y actualizados periédicamente para reflejar cambios

en las operaciones y normativas.

Secretario-Tesorero
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7. Discusion

La auditoria de gestion cumple un rol importante en las instituciones del Ecuador con
la finalidad de garantizar la transparencia en las actividades, segun Calle et.al (2024) destacan
que la transparencia y la rendicion de cuentas son pilares preponderantes en cualquier entidad,
ya sea empresarial, gubernamental y ante todo sin fines de lucro. Se ha realizado la auditoria
al Gobierno Autonomo Descentralizado Parroquial Zambi, periodo 2022, y se describen
importantes hallazgos detectados en el control interno. Ante esto, los resultados obtenidos se
asemejan a las investigaciones bibliograficas que respaldan la investigacion. A continuacion,

las investigaciones presentadas por los autores que se asemejan a los resultados obtenidos.

Yaranga (2019), considera que los instrumentos de fiscalizacion son un ente importante
para las instituciones, fomentando una gestion transparente, tal es el caso del GAD parroquial
Zambi, que no tiene descrito un manual de funciones que detalle claramente las
responsabilidades tanto del Presidente y Vocales de la junta parroquial; en consecuencia, al no
poseer un conocimiento de las responsabilidades que deben asumir en funcién de su cargo,

puede conllevar a las malas préacticas de gestion.

Otro hallazgo, es la ausencia de un sistema formal de seguimiento y control de las
decisiones tomadas por el Presidente y Vocales, lo que limita la transparencia y la eficiencia
en la ejecucion de proyectos. Este hallazgo coincide con los resultados obtenidos por Berrios
y Puente (2022), quienes encontraron que la implementacion de auditorias de gestion esta
asociada con una reduccidn en la malversacion de fondos, sugiriendo que un sistema formal de
seguimiento y control es importante para mejorar la transparencia y la rendicion de cuentas en

las instituciones publicas.

De la misma manera, la falta de un sistema formal para la evaluacion del desempefio
del Presidente y Vocales, con la finalidad de que el personal esté en constante capacitacion y
reluzca la motivacion para que tenga un impacto positivo en la institucion, concuerda con lo
expresado por Barrera (2022) en su investigacion al Gobierno Autonomo Descentralizado
Parroquial Bolivar, quien sefiala que contar con un sistema adecuado que brinde la oportunidad
de mejorar, en base a las herramientas de evaluacidn de control interno y se puedan identificar
las fortalezas y las debilidades de entidad, con la Gnica finalidad del mejoramiento y sobre todo
el avance profesional de cada uno de los que prestan sus servicios con el propdsito de un buen

manejo de recursos.
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Segun Chamba (2022) en la parroquia Quinara y Armijos (2019) en San Pedro de
Vilcabamba destacan que, las entidades deben de contar con herramientas que les ayuden a
detectar cualquier acto de corrupcion teniendo en cuenta las medidas necesarias, por ejemplo,
que las instituciones incluyan un control interno, una capacitacion constante a los miembros y

no den lugar a posibles riesgos.

Asi mismo, la ejecucion incompleta del presupuesto de ingresos y gastos del afio 2022,
con una ejecucion del 88.17% en ingresos y 77.12% en gastos, refleja una ineficiencia en la
utilizacion de los recursos y el incumplimiento de los objetivos presupuestarios establecidos.
Barrera (2022) sugiere que la implementacion de un control financiero riguroso y eficiente
puede mejorar significativamente la supervision y el monitoreo del presupuesto, permitiendo

una mejor gestion financiera y presupuestaria.
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8. Conclusiones

Luego de haber realizado la auditoria de gestion al GAD parroquial Zambi, para el
periodo 01 de enero al 31 de diciembre de 2022, se describen las siguientes conclusiones:

Una vez realizadas las fases de la auditoria de gestion, que incluyen el conocimiento
preliminar de la entidad, la planificacion, la ejecucion, la comunicacion de resultados y el
seguimiento, se detectaron aspectos relevantes en la evaluacion de control interno, en base a
los cuestionarios aplicados a los miembros del GAD parroquial. En funcion a las Normas de
Control de Interno, se puede observar que el GAD parroquial incumple en varios aspectos, tales
como: no realizar capacitaciones o evaluaciones del personal, no tiene un manual como guia
de las responsabilidades y funciones que debe cumplir el personal. Ademas, luego de haber
revisado minuciosamente las cédulas presupuestarias de ingresos y de gastos y haberlas
comparado con el porcentaje de ejecucion, se verifica que la gestion presupuestal no se ha

ejecutado en su totalidad.

Ademas, se realizd el informe final al Gobierno Auténomo Descentralizado Parroquial
de Zambi periodo 2022, el cual, contiene los resultados del proceso de la auditoria con sus
respectivas recomendaciones al Presidente y Miembros del GAD, para que se tomen medidas

correctivas; y por ende, se cumplan con los objetivos institucionales.

Finalmente, se presentd un cronograma detallado con la temporalidad para la
implementacién de cada recomendacion, asignando responsabilidades especificas a los
funcionarios del GAD. Este cronograma permitira un seguimiento efectivo y garantizara el

cumplimiento de las mejoras propuestas.
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9. Recomendaciones

Al concluir, la auditoria de gestion en el GAD parroquial Zambi, durante el periodo 01
de enero al 31 de diciembre del 2022, se describen las siguientes recomendaciones:

Se sugiere al presidente del GAD, implementar manuales de procedimientos y
funciones para cada area del Gobierno Auténomo Descentralizado Parroquial de Zambi, en el
cual se detallen las funciones que los miembros deben de cumplir, con la finalidad de conozcan
sus responsabilidades, asi como evaluaciones periddicas del desempefio administrativo.
También que los miembros estén en constante capacitacion y revision de la normativa legal
vigente, para que enriquezcan sus conocimientos y tenga un impacto positivo en la eficiencia
y eficacia de las actividades ejecutadas. Ademas, implementar un sistema de control interno
mas fortalecido, que incluya la realizacién de auditorias internas periodicas y revisiones
regulares de los procesos administrativos y operativos. Al presidente del GAD parroquial, se
recomienda que incluya la utilizacion de software de gestion financiera que facilite la precision

en los registros y la toma de decisiones informadas.

Finalmente, a todos los miembros del GAD parroquial Zambi, tomar en consideracién
las apreciaciones recomendadas en el informe final y sirvan de guia para fortalecer el control
interno de la institucion y se alcancen los objetivos institucionales y tengan mejores practicas
de gestion, garantizado asi la eficiencia y la eficacia en las actividades y de esta manera evitar

posibles riegos.
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11. Anexos

Anexo 1
RUC del Gobierno Auténomo Descentralizado Parroquial Zambi

Certificado

Registro Unico de Contribuyentes

Razdén Social Nimero RUC
GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO 1160016910001
PARROQUIAL DE ZAMBI

Representante legal

« SOTO TORRES JOSE LUIS

Estado Régimen
ACTIVO GENERAL

Fecha de registro Fecha de actualizacion Inicio de actividades
05/02/2001 17/05/2023 01/10/2000

Fecha de constitucion Reinicio de actividades Cese de actividades
01/10/2000 No registra Mo registra

Jurisdiccion Obligado a llevar contabilidad
ZONA 7/ LOJA | CATAMAYO sl

Tipo Agente de retencion Contribuyente especial
SOCIEDADES L] NO

Domicilio tributario

Ubicacion geogréfica

Provincia: LOJA Canton: CATAMAYO Parroquia: ZAMB|

Direccién

Nuamero: SN Edificio: CASA COMUNAL Numero de piso: 2 Referencia: A DOS
CUADRAS DE LA ESCUELA ENRIQUE VACAS GALINDO

Medios de contacto
Teléfono trabajo: 073057306 Web: WWW_JUNTAZAMBI.GOB.EC Email:
gadparroquialzambi23@hotmail.com

Actividades econdmicas
« 084110701 - OTRAS ACTIVIDADES DE LA ADMINISTRACION PUBLICA EN GENERAL.

Establecimientos
Abiertos Cerrados

1 0

Obligaciones tributarias
« ANEX0 RELACION DEPENDENCIA
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Razdn Social Nimero RUC
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Anexo 2

Cédula presupuestaria de ingresos del Gobierno Auténomo Descentralizado Parroquial Zambi

G.AD. PARROQUIAL RURAL DE ZAMBI

SIG-AME
CEDULA PRESUPUESTARIA DE INGRESOS Pagina 1 de 1
Desde; 010112022 Hasta: S11202022
Tipo de Presupuesto: § Institucion .~ 398 Unidad Ejecutora: 0484
Asignacion - cadiieado B " Racaucdo Saldo por
PARTIDA DENOMINACION e ormas ca ovenga acal Dovengar
180608 Aportes A Junias Paroquiales Rurales 66604.20 000 66,504.20 T6,540.08 854000 -11,854.80
100400 Oiros No Especiicados 0.00 000 0.00 000 000 0.00
2806508 Aporte A Junias Pamoquiakes Rurales B2OTBT 000 BN 657163 518 6.407.08
281003 Del Presupuesto General D Estado A Gabiames Auttnomos 000 00 000 o 00 0.00
Descentralizados Pamoquiales Rurales
700 De Fondos Del Presupussio General Del Esiado 000 00 00 00 00 0.00
380101 Cuenias Por Cobrar Afics Ateriores 206286 o 205265 00 0 2006266
w007 Anicipos Por Devengar De Ejercidos Anteroes 90000 Lo 90000 40000 0000 000
180108 Deanfiipospordsiengardeeertic 9 2000000 000 20,000.00 200000 2000000 000
omosdescenializadosyempresasplbl cas-Construcdon De
TOTALES : 18963566 000 199,635.66 176,020.72 11602072 p:131% )
TOTAL ACUMULADO: 199,635.66 000 19963566 176,020.72 176,02072 2361454

e ——

MGEL CORREA

MAXIMAAUTORIDAD

DIRECTOR(A) FINANCIERO(A)

JEFE(A) FNANCIERO[A)

JEFE(A) DE CONTABILIDAD
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Anexo 3
Cédula presupuestaria de gastos del Gobierno Auténomo Descentralizado Parroquial Zambi

G.AD. PARROQUIAL RURAL DE ZAMBI

SIG-AME
CEDULA PRESUPUESTARIA DE GASTOS
beedo: 0101202 hata: 31122022 Pagina2 de 3
Tipo de Presupuesto: 6 Insfiiucion: 498 Unidad Ejecutora. 0484
Funcin: 111 Denominacion:  Administracion General
Partid Denominacid Jelgnacn Ref Codificado ¥ is Salo por Devengad Papad Saldopor
artiia nominacion nicisl omas Ompromiso cu“wm’ IEvenjado afado Dwengar
530807 Maasides e Irgresitn, Folagala,
- 100 00 il i 100 i 00 1000
570201 Sequigs
32500 0.00 325, Dl 35, Dl 0.00 325,00
570203 Canisiores Bancaias
250.00 -100.00 150, A0, &0, il 50,08 0095
570206 Coslas Jucicsales
5000 0.00 0. Dl ) Dl 0.00 5000
580101 MGotiena Cenial
90,00 000 40, 4T 215, 4T 1475 2525
580102 AEilades Descanyaizadss Y
P 443400 000 450 4587 B4 45TH 4EE 3641
730205 Expecthoubs Cullurses ¥ Ssales
6,800.00 5T 12672 B304.41 ¢2??j B3o.41 R TR 421750
730206 Evenigs Pibbcss § Ofiidles
£,800.00 £,900.00 0 000 D 0on 0.00 000
730502 Edifios, Locales Y Residerias
1,200.00 0.00 1200 557 f64.20 557 492,85 664.20
730504 Maguinadss Y E darrianly
" s } £,800.00 £,900.00 13800, 1031143 J4BRET 03143 102473 348857
730801 Cansuliora, Asesaria E hivesigacin
Esgecidizads 3500.00 0m 3500, 0 3500, 0 000 350000
730604 Fistalzacson E nggeciones Tetnicas
1,680.00 0.00 1680, 1500, 180, 1500, 1,500.00 180.00
730804 Maesides De Ofing
285.00 0.00 285, Dl 285 Dl 0.00 285,00
730849 Adiseson De Acusiiios E Isinhes
PRI an 1280 18 13 il 13 R0 000
7500 DeAlcatarilado
12,500.00 0.00 12,500, 0 12500, 0 0.00 12,500.00
750104 De Ubarizacion' Embelecirisnio
57.008.14 1,000.00 58,008 1 53 563, 43, BB 53, 5856357 434.57
750105 Outas Publcas De Trarepode Y Viss
£,800.00 £,900.00 0 Dl Dl Dl 0.00 000
75007 Canshuosones ¥ Edbcaciones
14, 000.00 0.00 14,000, 615 7843, 6,15 610363 T 84330
Fust N° Dirsccién : Telifone : Corngo Electronico ! 2TRRE3
1160016810001 ZAMEI 72157000 omar hidalgod 2@ hotmeail com
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G.AD. PARROQUIAL RURAL DE ZAMBI

SIG-AME
CEDULA PRESUPUESTARIA DE GASTOS
Dosdo: 101022 hata: 1202 Piginatde 3
Tipode Presupuesto: 6 nstitucidn: 998 Unidad Ejecutora. (484
Funcidn: 1.1 Denominacion:  Administracion General
Partid Denominaci Jognacin Ref Codificado [ s Salo por Devengad Pagad Saldopor
artina nominacion nicial lomas Ompromiso Cunprumer EVENgano agado Dwerl;ur
510105 Resmunesatones nicalas
3072000 0.00 1720, 170, 0. 30,720 30,7200 000
510203 Decimoleress Suskdo
33000 0.00 3310, 3310, 0. 3310 33000 000
EA0204 Decimocuary Suekdo
255000 0.00 2550, 228 318, 23 2283 JEET
510801 Apara Paenal
4,826.00 000 4 B35 4521, 198 4527, 460132 18868
510802 Fondo de Resenia
3133.00 000 Rk 3086 5 0%, 300624 J670
530104 Energl Ekeelics
00.00 000 700! S, 15. h4) 54400 156.00
530105 TdecomCAGNES
1,100.00 000 1,100 SE2. 517, 562 SE2.M HTEE
530201 Trans parks de Persanal
400.00 000 400, 0 400, 0 000 400,00
530204 Edicon, Inpesion, Reproduceion Y
S 9000 000 i 0 ] 0 000 9000
530208 Evenios Publicas Y Qficales
o000 0o il 0 0. 0 00 4000
530207 Diksion, Informasion Y Puthcidad
o000 0o il 0 0. 0 00 4000
530228 Sevices De Prowisin De Disposifios
. 10000 00 0 0 10, i 00 10000
530301 Pases d Inlaior
25000 0o 250 0 250, 0 00 250,00
530303 Vighoos Y Suiskneias En El iesor
25000 0o 250 0 250, 0 00 250,00
530402 Edliios, Locdies  Resicericias
100.00 0o 100 0 100 0 00 f00.00
530403 Mabirics
20000 il 200, 0 200, 0 00 200,00
530804 Ml e Ofcina
150.00 il 150 0 150 0 00 150.00
530805 Ml g ag
120.00 il 120, 0 120 0 00 12000
Fust NP Diracci6n : Teldfona : Corrao Electronico L)
1160018810001 ZAMEI 072167000 omar.hidalgoB 2@hctmai.com AT
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G.A.D. PARROQUIAL RURAL DE ZAMBI

SIG-AME
CEDULA PRESUPUESTARIA DE GASTOS
Dosde: (1012022 Hsta: 3112202 Paghadde§
Tipode Presupuesto: 6 Insttucidn: 998 Unidad Ejpcutora: (404
Funcign: 111 Denominacion:  Administracion General
‘ Asignacidn Saldo par Saldo por
Partida Denomingcion ncial Refomas Codificade | Compromiso [—— Devengado Pagado Dovege
750501 En Otas e taslnclura
1296105 0o 12.961.j 680, G061 R84, GaT2E 076,71
By Equigos, Sismasy Paquetes
s 222540 i} 2205 1886 B UmE 1985 Bh
700 De Cuenis po Pagat
228807 0o 224807 il 220807 [ 0o 2807
Total Eunclén: 18855 1} 19355 58 1518580 A6 1BIEA 1T ST
Totil Gasta 19588 1} 1995558 1513550 45578 1DIBA BITRM H5EB
s 1 |i-u--|83|ml
MAXIMA AUTORIDAD DIRECTOR(A) FINANCIERO(A) JEFE(A) DE CONTABILIDAD

JEFE(A) FINANCIERO(A
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Anexo 4

Estado de Ejecucion presupuestaria del Gobierno Auténomo Descentralizado Parroquial Zambi

G.A.D. PARROQUIAL RURAL DE ZAMBI
ESTADO DE EJECUCION PRESUPUESTARIA

Desde:  OLAN/XX2 Hasta : Paginalde§

CUENTAS DENOMINACION Becucldn Deswiacidn
5.3.08.05 Malefaies de Ased 000 12000
53,0807 Maleriakes de Inpresion, Fologralia, Reproduccidny 000 100.0¢
53.08.11 Maleriakes de Consiruccidn, Béciricos, Alomeria y 000 0.0
530814 Suminisiros para Acividades Agropecuarias, Peseay 000 0.0
53.1403 Mabiiarns 000 0.0q
531404 Maguinarias y Equipes 000 0.0
53.1407 Equipos, Selemas y Pacueles hlomibicos 000 0.0
56,0201 Seclor Fiblico Rnanceno 000 0.0q
57.0199 Oros Impustios, Tasas y Conbuciones 000 0.0
57.02M Sequos 000 3250
S7.0203 Coritiones Bant anias 5005 w®a
570206 Cogtas Lichtiahes 000 50,00
58.01.01 AlGabiemd Cenlral 7475 2152
58.01.02 AEnEdades Des cenralizadas Y Auldnomas 4,557.59 B4
5.8.04.06 Fara llECE por & 0.5% de s Planllas de Fago & 000 0.0q

SUPERAVITIDEFICIT CORRIENTE 18,06:3.41 1574713
280608 Aporie A Junias Parmoquisles Fursles 78,5183 G407 .04
281003 Dl Fresupuesio General De Elado AGobEMOs 000 0.0
B.3.02.04 Hiicitn, Impresion, Reprodudtiin y Public acibnes 000 1]
7101 Seklos 000 nﬁ]
710103 Jmaks 000 0.0
7101105 Rermuneraciones Lnilcadas 000 0.0
7.1.01.08 Salarios Uniicados 000 .04
7.1.0204 Decimocuarnio Suebio 000 .04
71061 Aporie Faronal 000 0.0
7.1.0602 Fondo De Reserva 000 0.0
710707 Compensadion Por \acadionss Mo Gozadas For Cagadon 000 .04
730104 Energls Béckica 000 .04
73.0105 Tekcomniaciones 000 0.0
7302 Trans porie de Personal 000 0.0
730202 Fedes y Manipiras 000 .04
730204 Eficn, Impresin, Reproducciiny Pullic aciones 000 .04
730205 Epecticulbs Culurdles Y Sotiakes 838441 4277 54
730208 Evenios Pblcos y Olicisles 000 0.0
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G.A.D. PARROQUIAL RURAL DE ZAMBI
ESTADO DE EJECUCION PRESUPUESTARIA

Desde: QLA Hasta :  3l/12/X022 Pagina2des

CUENTAS DENOMIMACION Desviaclin
53.08.05 Meteriales de Aseo 000 120
530807 Meteriales de Inpresibn, Fologral i Reproductiony 000 100
530811 Materiales de Consue sidn, Blevicos, Rlomeri y 000 0
53.08.14 Surriniziros para Aclividades Agropecuarias, Peseay 000 0
53.1403 Mebirio 000 0
53144 Maquinarias y Equipos 000 0
53.1407 Euipos, Selemes y Paguetes higmdicos 000 0
580201 Sectar Piblico Rnanciers 000 0
570199 Do Impues os, Tasas y Conkbuciones 000 0
57.0201 Sequrios 000 35
570203 Corrisines. Bang s 5005 99,95
57.0208 Costas Jidicisles 000 50.04
580101 Al Gabiemo Central 7475 215,29
58.01.02 AEmidades Deseertraizadas ¥ Autbnomes 455759 B
580408 Fara el lECE por o 0.5% de s Plarilas de Pago o 000 0.0q

SUPERAVIT/DEFICIT CORRIENTE 19,08341 1574711
280808 Aporte A Jurtas Parroquisies Rurgles 78,571683 BADT
28.10.03 Dl Presupuesto Generdl Do Btado AGobimos 000 0
830204 Elieitn, Imresitn, Pepraduceitn y Pl sciones 000 0
710101 Suetlos 000 0
710103 makes 000 0
7101105 Reruneraciones Liific adas 000 0
710108 Salarics Lniicados 000 0
7.1.0204 Decimoeuanio Suetlo 000 0
7.1.0801 Apork Pakonal 000 0
7.1.08.02 Fanda De Peserva 000 0
710707 Compensacion P \Vacationas No Gozadas Por Cesaion 000 0
730104 Fergh Blevica 000 0
7301105 Tebcomuicationes 000 0
73.0201 Transpone de Persondl 000 0
730202 Retes y Maniolras 000 0
730204 Elieitn, Imresitn, Pepraduceitn y Pl sciones 000 0
730205 Epecticubs Culursies Y Sociles 8,38441 4275
730208 Eventos Publicos y Oficisles 000 0
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G.A.D. PARROQUIAL RURAL DE ZAMEI
ESTADO DE EJECUCION PRESUPUESTARIA

Desde: 00O Hasta @ 31122 Pigina b da 4

CLENTAS DERCMIMACION Prasiipsdls Efiet i it (£ S FESRT
L EXirlib Tuiran o] il ] 1.
SUFERAVITIDEFICIT INVERESIOH -850, 5T i At - 13, 06133
3T.00m D Fordion Dui Frasususnio Genenal Ol Estids ] (] 1.
3RO Cunisns P Cobriae & fos Anlesras 0 [T e (il 0 (w02 B4
80007 Anirpos For Deyverger Dy Berccos Arlnee e [ el o il ] .04
AR08 e mrdcapyon o thire sy daie Cicins snlarorescagebsrnn 201 [0 4] X000 (0 1=
SHmm &1 Bachor Pl Frascsin icui] ] 1.0
$T.00m D Choirvbinn pe Plaggini 2 R il ] 2Ea0
SUPFERAYITIDEFICIT FINANCIAMIENTD T, 4. 20 3e0m 2% TE4. 59
SUPFERANITIDEFICT PRESUPUESTARIO .'1 ol r el Al

166 638 1A 17800 72 A1

1656, 638 1A 155556 i) 45 47H B

.06 23080 - 83

JEFH Ay DE
CONTABL IDAD

172



Anexo 5

Informe de estructura de coherencia y pertinencia del Trabajo de Integracion Curricular

Univessiciac] Unidad de Educacion
yﬁé_ gnxl.l‘;:al a Distancia y en Linea

Loja, 14 de mayo de 2024
Estimada:
Econ. Paulina del Cisne Yaguana Encalada, MAE.

GESTORA ACADEMICA DE LA CARRERA DE CONTABILIDAD Y
AUDITORIA — UEDL — UNL.

Ciudad. -

De mi consideracion:

En atencion al Memorando Nro.: UNL-UEDL-CCA-2024-0502-M de fecha 14 de
mayo del 2024; y observando lo que establece el Art. 225 del Reglamento de
Regimen Académico de la Universidad Macional de Loja, vigente, informo
sobre la ESTRUCTURA, COHERENCIA v PERTIMENCIA del Proyecto titulado:
Auditoria de Gestidn al Gobierno Auténomo Descentralizado Parroguial de
Zambi, Provincia de Loja, periodo 01 de enero al 30 de diciembre de 2022,
presentado por la estudiante Sefor/ita PAUTE VEGA KARLA CECIBEL, de la
Camera de Contabilidad v Auditoria de nuestra Unidad Académica.

En virtud de lo expuesto en el parrafo precedente el presente informe se lo
concreta en los siguientes términos:

* Se ha revisado el informe del proyecto de Investigacion de Trabajo de
Integracién Curricular, en lo que respecta a la Estructura: presentado por
la interesada contiene todos los elementos conforme a lo que estipula el
Art. 225 del Reglamento de Régimen Académico de la Universidad Macional
de Loja.

# En cuanto a la Coherencia y pertinencia: Debo informar gue el fema es
coherente con los objetivos; el marco tedrico, vy sustenta adecuadamente las
variables del problema, los instrumentos de invesfigacion de campo y el
cronograma, acorde a la metodologia.

Informe que pongo a su consideracion luego de que |a postulante incorpore las
observaciones vy comecciones sugeridas iniciaimentie, consecuentemente
presento a su autoridad el informe de estructura, coherencia vy perinencia del
proyecto, salvando su mas elevado criterio, a fin de gue autorice a la estudiante
realizar los tramites correspondientes para la ejecucién del Trabajo de
Integracion Curricular o de Titulacion.

Educarmas para Transformar
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Universidad Unidad de Educacion
gﬁé 3‘.*;2‘3’ a Distanciay en Linea

Particular que comunico a su Autoridad, para los fines legales pertinentes.

Atentamente,

Ing. Mayra Alejandra Torres Azanza
DOCENTE CARRERA DE CONTABILIDAD Y AUDITORIA — UEDL — UNL.

Educamos para Transformar
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Anexo 6

Designacion del director del Trabajo de Integracién Curricular

Universidad
Nacional Carrera de
u! il de Loja Contabilidad y Auditoria

Memorando Nro.: UNL-UEDL-CCA-2024-0617-M
Loja, 31 de mayo de 2024

PARA: Sra. Mayra Alejandra Torres Azanza
Personal Academico Ocasional 1 Medio Tiempo

ASUNTO: Designacion de Director del TIC PAUTE VEGA KARLA CECIBEL,

Conocida la peticion presentada por PAUTE VEGA KARLA CECIBEL, estudiante del
ciclo-

octavo, de la carrera de Contabilidad y Auditoria; y de conformidad a lo que dispone el
Arc

228 Direccidn del trabajo de integracion curricular o de titulacion, del Reglamento de
Régimen Académico de la Universidad Nacional de Loja, “El Director/a de carrera 0
programa, serd el responsable de distribuir equitativamente el trabajo de direccion y
asesoriy

de los trabajos de integracion curricular o de ttulacion entre todos los docentes; y,
vigilard el

cumplimicnto de la carga horana asignada para la direccion del mismo™; y, una vez que
se

ha emitido ¥ conocido el informe favorable de estructura, coherencia v pertinencia del
proyecto; me permito designar a usted como DIRECTOR del Trabajo de Integracion
Curricular

o Titlacién, titulado: “"AUDITORIA DE GESTION AL GOBIERNO AUTONOMO
DESCENTRALIZADO

PARROQUIAL DE ZAMBI, PROVINCIA DE LOJA, PERIODO 01 DE ENERO AL 30
DE DICIEMBRE DE

2022",

Se le recuerda que conforme lo establecido en el Art. 228 del Reglamento de Régimen
Académico de la Universidad Nacional de Loja, vsted en su calidad de director del
trabajo

de integracion curncular o de titulacién “serd responsable de asesorar y monitorear con
pertinencia y rigurosidad cientifico-técnica la ejecucion del proyecto y de revisar
oportunamente los informes de avance, los cuales serdn devueltos al aspirante con las
observaciones, sugerencias y recomendaciones necesarias para ascgurar la calidad de la
investigacion, Cuando sea necesario, visitard v monitoreard el escenario donde se
desarrolle

el trabajo de integracion curricular o de ttulacion”. el énfasis me corresponde.

Por la atencion dada, le expreso mi sincero agradecimiento.

Atentamente,
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l Unhersidad
Nacional Carrera de
de Loja Contabilidad y Auditoria

AL

Memorando Nro.: UNL-UEDL-CCA-2024-0617-M

Loja, 31 de mayo de 2024

Documento firmado electrénicamente

Sra. Paulina Del Cisne Yaguana Encalada
GESTION ACADEMICA (E)

Copia:
Sra. Maria Magdalena Criollo
Analista de Apoyo a ki Gestién Académica

FCrdi smmsmn v wnis wes "Wanen sl wann vam
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Anexo 7
Oficio de permiso del Gobierno Auténomo Descentralizado Parroquial Zambi

aarib!

Loja, 27 de noviembre de 2023 .

Ec. Paulina del Cisne Yaguana Encalada, Mgtr

GESTORA ACADEMICO DE LA CARRERA DE CONTABILIDAD Y
AUDITORIA DE LA UNIDAD DE EDUCACION A DISTANCIA Y EN LINEA DE
LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE LOJA

Ciudad. -

De mi consideracidn:

Por of presente y en atencién al Of. No. 022.78-PIIC-CCA-UEDL-UNL de fecha
12 de oclubre de 2023, me dirljo a su autoridad a fin de hacerle conocer que se
AUTORIZA a |a estudiante Karla Cecibel Paute Vega, del Ciclo Vii- Paralelo “B*
de la Camrera de Contabilidad y Audoria Unidad de Educacion a Distancla y en
Linea de la Universidad Nacional de Loja, para que realice su trabajo de tesis en
las dos etapas | y I, durante los periodos académicos octubre 2023 - marzo
2024 y abri 2024 - agosto 2024 | para lo cual me comprometo en brindarle la
informacién necesara requerida para que dicha actividad académica tenga una
cumplida realizacidn

Particular que pongo a conocimiento suyo para los fines portinentes.

Torres
PRESIDENTE DEL GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO
PARROQUIAL DE ZAMBI
RUC: 1160018910001

Alentamente,

Por b mi Belle Zambi Trabajar ¢s orecer
e " PRy RSP P—p—
! Qi Apre Cone Cimmmet Zarie. Caturmays
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Anexo 8
Entrevista estructurada para los miembros del Gobierno Auténomo Descentralizado Parroquial Zambi

1858

UNIVERSIDAD NACIONAL DE LOJA
UNIDAD DE EDUCACION A DISTANCIA Y ENLINEA

CARRERA DE CONTABILIDAD ¥ AUDITORIA

Entrevista Estructurada

Audrtoria de Gestion al Gobierno Autonomo Descentralizado Parroguizl de Zambi,
Provineia da Loja, periodo 0] de enero al 30 de diciembre da 2022

Datos del Entreviztado

a. HNombre:

b. Cargo:

. Institueion:

I Plsmificacidn v Estrattgica

MNro.  |Preguntas Flezpuestas

;Exizte un plan estratégico documentado v accesible
1 parz lz gestion del GADT

;Como ze realiza al zeguimianto v control de la
zjecucion dal plan estratésica”

;Chuénes estan mvolucrados en la elaboracion v
3 ravizion del plan estratagien?

[
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;Quz indicadores de desempetio se uhilizan para

4 |evaluar el cumplimiento de los objetrvos?
;Con que fracuencia se reviza v actualiza el plan
3 |estratégicoT

IL Gestitn Adminizeraoa v Conerol Interno

INro.  |[Preguntas Fezpuestaz
;Existen mamnales de procedimiemtos para las
& diferentes dreas del GADT
;Como =2 asegura lz implementacion de los
f) procedimientos establecidoz en los manualas?
;e mecamizmos de control mmterne existen para
g prevenir v detactar irmegularidades”
9 ;3e realizan auditorias internas peniodicas?
;Como =2 gestionan las recomendaciones derivadas
10 de laz audiferias internas v externas?

IV Escurses Humsanas

MNro. [Preguntas Eespuestas
;E1 GAD cuenta con un plan de capacitacion para los

11 |empleados?

12 [;Cémo se evalia el dezempetic del personal?
;Existen politicas de incentivos v sanciones claramente

13 |defimidas?

14 |[;5e realizan encuestas de clima labogal?

VI Cumsplimients de Nermachas

Irao.

Preguntas Fespuestas

ELGAD cumpls con todas las mormativas
locales, provineiales v nacionales

aplicablas?

16

;Exizten procedimisntos para mantenerse
actualizado sobre cambios en las
normativas v regulacionesT

;Como =2 azeguran ds que todos loz
empleados conozean ¥ complan con laz
normativas aplicables?
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Anexo 9
Certificado de traduccion del resumen

Loja, 03 de noviembre de 2024

Lic. Karina Yajaira Martinez Luzuriaga

LICENCIADA EN CIENCIAS DE LA EDUCACION MENCION INGLES

CERTIFICO:

Yo, Karina Yajaira Martinez Luzuriaga con cédula de identidad Nro.
1104502679, Licenciada en Ciencias de la Educacion Mencion Inglés por la
Universidad Técnica Particular de Loja, con niumero de registro 1031-2022-
2574017 en la Secretaria de Educacion Superior, Ciencia, Tecnologia e
Innovacion, sefalo que el presente documento es fiel traduccion del idioma
espafiol al idioma inglés del resumen del Trabajo de Integracién Curricular
denominado Auditoria de Gestion al Gobierno Auténomo Descentralizado
Parroquial de Zambi, Provincia de Loja, periodo 01 de enero al 31 de
diciembre de 2022., elaborado por la 5rta. Karla Cecibel Paute Vega, con
cédula de identidad Nro. 1103705180, estudiante egresada de la carrera de
Contabilidad y Auditoria de la Unidad de Educacion a Distancia y en Linea de

la Universidad Nacional de Loja.

Lic. Karina Yajaira Martinez Luzuriaga

C.L. 1104902679
REGISTRO SEMESCYT N°: 1031-2022-2574017
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