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2. Resumen 

El desempeño financiero es un factor de gran importancia para las instituciones financieras. Su 

estudio resulta crucial para que los clientes y socios de las entidades tengan plena seguridad del 

accionar de las entidades. En el sector financiero, este concepto, es un punto de análisis 

elemental para garantizar su sostenibilidad a largo plazo. Durante esta investigación, se analizó 

el desempeño financiero de la Cooperativa de Ahorro y Crédito “23 de Enero”, del cantón 

Puyango, periodo 2022-2023. Por ello, tuvo enfoque mixto, no experimental de tipo 

exploratorio y descriptivo. Así mismo, se apoyó de los métodos bibliográficos y deductivos 

para el análisis de la información. Los datos recolectados fueron de corte transversal cuyo 

periodo de estudio fue 2022-2023, siendo los estados financieros, los instrumentos que 

presentaron la información económica y financiera. La unidad de estudio fue la Cooperativa de 

Ahorro y Crédito “23 de Enero”, localizada en la ciudad de Alamor, cantón Puyango. Mediante 

el análisis vertical y horizontal se detectó que la cooperativa presentó una estructura financiera 

estable y bastante equilibrada, es decir, la mitad de sus activos fueron financiados por pasivos 

y la diferencia por patrimonio. Además, a través de la metodología CAMEL, se evidenció que 

al menos 6 indicadores financieros presentaron deficiencias, es decir, sus índices no se apegaron 

al estándar mínimo, lo que conlleva al aumento de riesgos financieros en la institución. En 

síntesis, se dedujo que existe la necesidad de que los directivos de la cooperativa lleven a cabo 

análisis financiero de manera periódica, tanto el análisis de proporciones de cuentas financieras 

y sus variaciones con el tiempo, como el monitoreo de indicadores financieros mediante el 

sistema CAMEL, especialmente en los de calidad de activos y rentabilidad, para mejorar la 

realidad financiera institucional y consecuentemente maximizar su valor económico mediante 

la toma de decisiones oportunas.  

Palabras claves: Análisis financiero; Cooperativa de Ahorro y crédito, Indicadores, 

Metodología CAMEL.  
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Abstract 

Financial performance is a highly important factor for financial institutions. Its study is crucial 

for clients and partners of the entities to have full assurance of the actions of the entities. In the 

financial sector, this concept is a key point of analysis to ensure long-term sustainability. In this 

research, the financial performance of the Cooperativa de Ahorro y Crédito “23 de Enero” in 

the Puyango canton was analyzed for the 2022-2023 period. Therefore, it employed a mixed, 

non-experimental, exploratory, and descriptive approach. Moreover, it relied on bibliographic 

and deductive methods for information analysis. The collected data were cross-sectional, 

covering the period 2022-2023, with financial statements as the instruments presenting 

economic and financial information. The study unit was the Cooperativa de Ahorro y Crédito 

“23 de Enero,” located in the city of Alamor, Puyango canton. Through vertical and horizontal 

analysis, it was found that the credit union had a stable and well-balanced financial structure, 

meaning that half of its assets were financed by liabilities and the rest by equity. Furthermore, 

using the CAMEL methodology, it was noted that at least six financial indicators showed 

deficiencies, meaning their ratios did not meet the minimum standard, which increases financial 

risks for the institution. In summary, it was concluded that there is a need for the credit union’s 

directors to conduct regular financial analysis, including proportion analysis of financial 

accounts and their changes over time, as well as monitoring financial indicators through the 

CAMEL system, especially in asset quality and profitability, to improve the institution’s 

financial reality and, consequently, maximize its economic value through timely decision-

making. 

Keywords: CAMEL methodology, credit union, financial analysis, indicators.  
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3. Introducción 

El sector financiero es un eje transversal que contribuye al desarrollo económico, 

conforme su situación financiera sea estable y sus acciones respondan las necesidades 

colectivas. En el Ecuador, amparados por la Constitución del 2008, surge el sector de la 

economía popular y solidaria como referente solidaridad y cooperación social por sobre el 

capital. Las cooperativas de ahorro y crédito nacen de este sector de la economía como respuesta 

a las necesidades de financiamiento de personas naturales y jurídicas con escases de recursos, 

de ahí que en la actualidad han tomado mayor posicionamiento de mercado y han cubierto zonas 

excluidas de los sistemas bancarios. Por lo tanto, su desempeño es fundamental para garantizar 

su estabilidad a largo plazo. 

El desempeño financiero es crucial en las instituciones que buscan constantemente 

posicionarse en el mercado, donde el análisis de la realidad financiera es esencial para medir 

dicho desempeño. Tal como lo expresa Prieto Hurtado (2010) el análisis financiero es el proceso 

que comprende la recopilación, interpretación, comparación y estudio de los estados financieros 

y datos operacionales de un negocio. Esto implica el cálculo e interpretación de porcentajes, 

tasas, tendencias, indicadores y estados financieros complementarios o auxiliares, los cuales 

sirven para evaluar el desempeño financiero y operacional de la firma ayudando a los 

administradores, inversionistas y acreedores a tomar sus respectivas decisiones. 

 La información financiera es de gran importancia para promover el desarrollo 

institucional, sin embargo, se ha detectado que en la Cooperativa de Ahorro y Crédito “23 de 

Enero”, a palabras de su contadora, la falta de aplicación del análisis financiero ha sesgado el 

conocimiento real del desempeño institucional. Bajos conocimientos de la administración de 

liquidez, el mejoramiento de las instalaciones, el crecimiento del número de socios, la baja 

disponibilidad de fondos y el conocimiento limitado del endeudamiento institucional, son 

factores que han contribuido a materializar la presente investigación, por cuanto, es necesario 

que la unidad económica conozca su realidad situacional, a fin de tomar decisiones oportunas. 

Bajo este criterio de desempeño, surge el desarrollo de la presente investigación, misma 

que estuvo orientada a analizar el desempeño financiero de la Cooperativa de Ahorro y Crédito 

“23 de Enero”, del cantón Puyango, periodo 2022-2023. Para su correcta realización, se apoya 

de la aplicación del método vertical y horizontal como medida de evaluación de la situación 

financiera de la cooperativa, desde la composición en proporciones de los rubros contables y 
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con el análisis dinámico de variabilidad de un periodo a otro. Así mismo, se aplica la 

metodología CAMEL, la cual, permite conocer la realidad financiera a través de una gama de 

ratios que evalúan la suficiencia de capital, la calidad de los activos, el manejo administrativo, 

las ganancias y la liquidez. 

En ese sentido, la investigación contribuye a solucionar el vacío del conocimiento 

existente en la Cooperativa de Ahorro y Crédito “23 de Enero”, proveyendo de un análisis 

situacional de la realidad financiera de la entidad, para contribuir a la toma de decisiones. El 

aporte de este estudio no solo se orienta a la correcta administración de la cooperativa, sino 

también ofrece a los socios una visión generalizada del accionar de la cooperativa. 

Por lo tanto, esta investigación inicia con la presentación del Título; una presentación 

general del informe (resumen), y se induce a los lectores al desarrollo de la investigación 

(Introducción).  En un siguiente apartado se recopilan antecedentes, bases teóricas y legales 

(Marco teórico), se presenta el procedimiento realizado (Metodología) y se plasman los 

hallazgos de los objetivos (Resultados). Posteriormente se discuten los resultados de este 

estudio con los antecedentes (Discusión) y se formalizan las Conclusiones y sus 

Recomendaciones. Finalmente, se presentan las fuentes de consulta (Bibliografía) y se 

organizan los Anexos investigativos.   
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4. Marco teórico  

4.1 Antecedentes 

A nivel regional Niño Quiñonez (2021) en su investigación realizada sobre análisis 

financiero a la Cooperativa de Ahorro y Crédito de profesores “Cooprofesores” en 

Bucaramanga - Colombia  teniendo como base la historia de dicha entidad así como sus estados 

financieros expuso significativos aportes, la cooperativa posee una estructura jerárquica la cual 

le permite establecer asignaciones de labores para poder lograr el cumplimiento de los objetivos 

ya establecidos; la mayor parte de los ingresos de la Cooperativa “Cooprofesores” provienen 

por conceptos de intereses, comisiones y recuperaciones de la entidad que permiten asumir los 

costos y gastos necesarios para el funcionamiento de dicha cooperativa. El autor antes 

mencionado empleó el análisis vertical, horizontal y los indicadores financieros permitiéndole 

determinar lo siguiente: poseen un eficiente manejo de obligaciones el cual se determinó a 

través de los indicadores de endeudamiento, mientras que los indicadores de mora y calidad 

reflejaron que tiene una óptima política de otorgación de créditos, es decir, mantiene bajos 

índices de morosidad, el estudio realizado a esta Cooperativa de Ahorro y Crédito concluyó con 

un diagnóstico financiero positivo.  

Cabe mencionar que Asunción Cruz (2017) previo a obtener su título profesional, 

realizó una investigación sobre análisis económico financiero y su influencia en la rentabilidad 

de las Cooperativas de Ahorro y Crédito del Perú: caso Cooperativa “COOPAC NSR”. 

Cajabamba, 2017. En la cual pudo determinar que es de gran importancia conocer el 

movimiento interno que se genera en cada empresa, que permita realizar un adecuado análisis 

a los estados financieros, pues de esta forma cada uno de los trabajadores encargados de tomar 

decisiones se les facilite optar por decisiones favorables para el incremento de la rentabilidad 

de la empresa. Dicho autor menciona que, si se tomara en cuenta el análisis económico 

financiero como un mecanismo de control, influiría positivamente en la rentabilidad de la 

empresa y bajaría los índices de morosidad, indicador que perjudica a la rentabilidad. 

Dentro del mismo contexto con una perspectiva nacional, Chasi Herrera (2020) realizó 

un análisis financiero a la Cooperativa de Ahorro y Crédito San Francisco Ltda. de la ciudad de 

Ambato, con la cual concluyó que al evaluar el capital de trabajo de dicha entidad cuenta con 

los fondos suficientes para poder seguir cumpliendo con normalidad sus actividades, así mismo 

realizó el análisis vertical y horizontal el cual le permitió comprobar que la cartera de crédito 

tuvo un crecimiento sostenido para los años 2017-2018-2019 lo cual es beneficioso para esta 
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cooperativa porque es la principal fuente de ingresos para solventar gastos; sin embargo se 

planteó realizar actividades para que exista un aumento de socios con la finalidad de obtener 

un crecimiento de liquidez aceptable. 

De acuerdo a las investigaciones realizadas a nivel nacional Pullaguari (2023) en el 

informe financiero que se realizó a la Cooperativa de Ahorro y Crédito Jardín Azuayo Sucursal 

– Loja. Periodos 2020 – 2021, a través del análisis vertical se determinó que la financiación de 

esta Cooperativa fue por las captaciones en depósitos en cuentas de ahorro, depósitos a plazo 

fijo, con un activo de 13.39% para el año 2020 y de un 12.18% de activos para el año 2021. Así 

mismo, los indicadores financieros que implementaron en este análisis le permitieron a la autora 

determinar que el índice de morosidad fue inferior al 5% para los dos años, lo que significa que 

esta institución tiene un proceso de recuperación de cartera eficiente. Además, se evidenció su 

capacidad para enfrentar el riesgo de crédito, la entidad manejó eficientemente la relación 

cartera improductiva con respecto al patrimonio. Por su parte, el ROE mejoró de 0,67% a 

5,24%, producto del incremento de los intereses y descuentos ganados mayoritariamente por 

cartera crédito. 

Procel Rivera (2018) en su investigación realizada a nivel local en la Cooperativa de 

Ahorro y Crédito CREDIAMIGO LTDA obtuvo los siguientes resultados de la evaluación de 

la situación económica financiera de esta institución. La estructura financiera y económica que 

refleja la Cooperativa de Ahorro y Crédito es concreta y objetiva, obtuvieron resultado en la 

disminución de los índices de morosidad reflejando una deducción en el riesgo crediticio por 

ello la cooperativa ha incrementado sus provisiones. Los índices de rentabilidad reflejaron un 

incremento en las captaciones de depósitos que es positivo en los fondos disponibles y 

colocación de acciones permitiéndole cumplir de manera eficiente y eficaz las obligaciones con 

el público, la suficiencia y solvencia patrimonial de esta entidad fue la adecuada para proteger 

los activos inmovilizados de la cartera improductiva provisiones y gastos operacionales. 

La investigación que realizo a nivel local Masache Tinitana (2023) sobre el Análisis 

Financiero en la Cooperativa de Ahorro y Crédito “Cariamanga Ltda.” de la ciudad de 

Cariamanga período 2020-2021.” Le permitió concluir que mediante la realización del método 

Vertical a los estados financieros dicha cooperativa posee, una estructura económica-financiera 

adecuada, ya que ha cumplido de forma eficiente con su principal actividad que es otorgar 

créditos al público en 65,39%, y mediante la aplicación del Análisis Horizontal, se determinó 

que el rubro de cartera de crédito tuvo un incremento, cabe mencionar que al aplicar los 
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Indicadores Financieros establecidos por la Superintendencia de Economía Popular y Solidaria 

(SEPS), el indicador de Capital reflejó un valor bajo por lo cual recomendó aplicar un plan de 

acción para que la cooperativa cumpla con el mínimo deseado de este indicador, así mismo en 

cuanto a Rentabilidad tuvo un porcentaje del 0,00% lo que significa que la Cooperativa no está 

generando los excedentes suficientes para fortalecer su Patrimonio, afectándola en la 

distribución de sus ingresos y gastos. 

4.2 Bases teóricas 

4.2.1 Sector financiero popular y solidario 

Saltos Cruz y Mayorga Díaz (2016) menciona que la economía popular y solidar se 

puede definir como un conjunto de recurso, capacidades y actividades de las instituciones que 

reglan la apropiación y disposición de los recursos en la realización de actividades de 

producción, distribución, circulación, financiamiento y consumo, realizadas por los 

trabajadores, sus unidades domésticas y organizaciones específicas y así poder lograr fines 

unipersonales, familiar y emprendimientos. 

La economía popular y solidaria son un conjunto de modelos económicos los cuales van 

a priorizar el bienestar colectivo, social y medioambiental muy por encima del beneficio 

individual que se pueda suscitar, promoviendo el desarrollo local, inclusión social y practicas 

sostenibles. En lo que respecta a la economía popular y solidaria se incluye cooperativas grupos 

asociativos y otras formas de empresas colectivas. En nuestro país se han implementado 

políticas para apoyar y promover la economía popular y solidaria el cual es un factor clave para 

lograr el desarrollo económico y reducir la pobreza. 

4.2.1.1 Principios de la economía popular y solidaria 

En el artículo 4 de la Ley Orgánica de Economía Popular y Solidaria establece que las 

personas y organizaciones amparadas bajo esa ley deben cumplir y seguir los siguientes 

principios: 

a) La búsqueda del buen vivir y del bien común;  

b) La prelación del trabajo sobre el capital y de los intereses colectivos sobre los 

individuales;  

c) El comercio justo y consumo ético y responsable:  

d) La equidad de género;  
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e) El respeto a la identidad cultural;  

f) La autogestión;  

g) La responsabilidad social y ambiental, la solidaridad y rendición de cuentas; y,  

h) La distribución equitativa y solidaria de excedentes.  

4.2.2 Cooperativa 

La Ley Orgánica de Economía Popular y solidaria exactamente en su artículo 21 define 

al sector cooperativo como un conjunto de cooperativas que se forman como sociedades de 

personas las cuales se han unido en forma voluntaria a fin de satisfacer las necesidades 

económicas, sociales y culturales en común, mediante una empresa de propiedad conjunta y de 

gestión democrática, con personalidad jurídica de derecho privado e interés social. Estas 

cooperativas deberán sujetarse a los principios ya establecidos de acuerdo a la ley y a los valores 

y principios universales del cooperativismo. 

Sin embargo, para la Autora Fernández S (2006) y de acuerdo la Alianza Cooperativa 

Internacional (ACI) concuerdan que las cooperativas son asociaciones autónomas las cuales 

fueron creadas por personas voluntariamente a fin de poder hacer frente a sus necesidades 

económicas, sociales y culturales por medio de una empresa de propiedad conjunta y 

democráticamente controlada. El objetivo de las cooperativas debe ser concreto el cual estará 

estipulado en su estatuto social y deberá realizar una sola actividad económica, en el cual puede 

incluir actividades complementarias de un grupo, sector siempre y cuando esté relacionada con 

el objeto social, las cooperativas pertenecerán a un grupo ya sea de producción, consumo, 

vivienda, ahorro y crédito y servicios. 

4.2.2.1 Grupos de cooperativas. En cada uno de los grupos de Cooperativas va a existir 

una forma de organización distinta acorde a las disposiciones que se establezcan en la ley. 

 Cooperativas de producción. En este tipo de organización los miembros se van 

a dedicar a actividades productivas licitas, es decir trabajan en conjunto para producir 

bienes o servicios para su propio beneficio y el beneficio de la comunidad a la que 

sirven. (Fernández S., 2006). 

 

 Cooperativas de Consumo. Como su nombre lo indica son las que tienen por 

objeto la obtención de bienes y servicios y pueden desarrollar sus objetivos bien sea 

aprovechando los descuentos por compras al mayor, vendiendo los productos a sus 
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miembros a los costos de adquisición, aumentados sólo en una pequeña proporción para 

cubrir los gastos generales de operación, teniendo el cooperador el beneficio de adquirir 

sus productos a más bajo precio. (Fernández S., 2006). 

 

 Cooperativas de Vivienda. Tienen por objeto la adquisición de bienes 

inmuebles para construir o remodelar viviendas u oficinas En estas cooperativas la 

adjudicación de los bienes inmuebles se efectuará previo sorteo, en Asamblea General, 

una vez concluidas las obras de urbanización o construcción; y, se constituirán en 

patrimonio familiar. Los cónyuges o personas que mantienen unión de hecho, no podrán 

pertenecer a la misma cooperativa (Ley Orgánica de Economía Popular y Solidaria). 

 

 Cooperativas de Ahorro y Crédito. Definidas como organizaciones las cuales 

las forman personas naturales o jurídicas de manera voluntaria, el objetivo es 

proporcionar servicios financieros a los miembros de la cooperativa, como la facilidad 

de ahorro y la obtención de préstamos, de manera accesible y sostenible (Celis Minguet, 

2003, p 28). 

4.2.2.2 Segmentación de las cooperativas de ahorro y crédito  

Como lo expresan Carrión-Caguana et al. (2020b) las Cooperativas de Ahorro y Crédito 

brindan un sin-número de oportunidades permitiendo desarrollar procesos que promuevan 

financiamiento, así como ofrecer diversidad de productos y servicios financieros, lo cual ha 

generado que estos servicios tengan un crecimiento, el cual se ve reflejado en los indicadores 

financieros y el desarrollo local. Es así que La Junta de Política y Regulación Monetaria y 

Financiera expidió la Resolución No. 521-2019-F, en la que se establecieron las reformas a la 

norma para la segmentación de las entidades del Sector Financiero Popular y Solidario. 

Tabla 1 

Segmentos de cooperativas y total de activos 

Segmento Activos (USD) 

1 Mayor a 80'000.000,00 

2 Mayor a 20'000.000,00 hasta 80'000.000,00 

3 Mayor a 5'000.000,00 hasta 20'000.000,00 

4 Mayor a 1'000.000,00 hasta 5'000.000,00 

5 Hasta 1'000.000,00 

Nota. Adaptado de la Superintendencia de Economía Popular y Solidaria 
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4.2.3 Estados financieros 

Así como lo expresaron Rojas y Aguilar, (1996) y Romero López (2002) citado por 

Sáenz (2020) en el cual definen a los estados financieros como documentos donde se plasman 

estructuradamente y de forma concreta los resultados de las operaciones o actividades 

realizadas por una entidad económica, su situación financiera y los cambios experimentados en 

esta, a una fecha determinada, con la finalidad de satisfacer las necesidades de información que 

tenga la administración y los terceros interesados en la empresa. 

En este mismo contexto las Normas Internacionales de Contabilidad establecen las 

bases para la presentación de los estados financieros los cuales deben ser comparables con los 

estados financieros de otras entidades, estos se reflejan como la representación estructurada de 

la situación financiera de las empresas así como del rendimiento financiero en el cual se van a 

mostrar los resultados obtenidos por la gestión administrativa con los recursos que se les 

dispusieron para que se pueda dar cumplimiento a sus objetivos. 

El Autor Román Fuentes (2019) en su libro detalla algunas definiciones extras respecto 

a los Estados Financieros: 

“Es el Documento suscrito por una entidad económica y en el cual se consignan datos 

valuados en unidades monetarias referentes a la obtención y aplicación de recursos materiales” 

“Es un resumen de las transacciones entre un deudor y un acreedor, durante un periodo 

contable, presentado por el acreedor al deudor, con el objeto de mostrar el importe vencido o 

que se le debe: en estado de cuenta”  

Desde mi punto de vista cada uno de los registros contables, así como los estados 

financieros son parte fundamental de la contabilidad ya que la información que contengan cada 

uno de estos documentos va a servir para que usuarios y gerentes administrativos puedan tomar 

decisiones para poder mejorar la solvencia, rentabilidad y actividad de cada una de las 

empresas. 

4.2.3.1. Tipos de estados financieros. Existen varios tipos de estados financieros pero 

cada empresa deberá escoger y utilizar los más adecuados a sus necesidades específicas, es así 

que los autores Fajardo Ortíz & Soto González (2018b) establecen a cuatros estados financieros 

como los más básicos para ser utilizados por la mayoría de entidades. 
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 Estado de situación financiera o balance general 

Este tipo de estado va a reflejar la situación financiera de una empresa determinada, y 

su estructura estará conformada por cuentas del activo, pasivos y patrimonio o capital.  El estado 

de situación financiera, también conocido como balance general, presenta información 

relacionada con los recursos que posee una entidad y las fuentes de financiamiento utilizadas 

para obtener dichos recursos (Marcotrigiano Z., Laura A., 2013). 

 Estado de resultado 

Es el estado financiero, que muestra el resultado de las operaciones llevadas a cabo por 

la entidad y la rentabilidad de sus operaciones. En él, se presentan los ingresos y los gastos de 

la entidad, en un periodo determinado, por sus operaciones ordinarias o accesorias, se debe 

presentar mínimo una vez al año y su presentación puede ser de forma mensual, bimensual, 

trimestral, semestral (Marcotrigiano Z., Laura A., 2013). 

Este tipo de estado deberá ser elaborado de acuerdo a lo establecido en las Normas 

Contables Internacionales, en el cual la información deberá ser los más razonable posible, toda 

empresa deberá preparar su estado de resultados utilizando la base contable del devengo y los 

resultados obtenidos de este estado deberán ser plasmado en las notas. 

 Estado de cambio de patrimonio 

Sáenz (2020) explica que este estado evalúa los cambios que se den en el capital que se 

derivan de capitalizaciones, distribuciones, aportaciones etc., los cuales hayan ocurrido en el 

periodo del estado financiero, sin embargo el autor antes mencionado cita al actor Moran 

Mendoza (2013), quien define al estado de cambio de patrimonio como aquel que refleja las 

modificaciones sufridas por los elementos del capital contable durante un período contable 

determinado, derivado de las decisiones tomadas por sus propietarios en relación con su 

inversión, motivo por el cual, es posible evaluar el comportamiento de la administración en el 

logro de sus objetivos ya que también se presentan tanto los resultados del citado período como 

de ejercicios anteriores y los movimientos efectuados en estas cuentas de capital. 

 Estado de flujos de efectivos 

Vargas Soto (2007) establece que la información que se genere a partir de este estado 

sirve para que los usuarios evalúen la capacidad que tienen las empresas para generar efectivo 

y equivalentes al efectivo, permitiendo una liquidez estable y permanente para que la institución 
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o empresa pueda desarrollar su gestión., ya que se caracteriza por su exactitud, por la forma en 

ser estructurada y presentada, logrando tomar decisiones más razonables y con mejor criterio. 

 Patrimonio técnico  

Cabe destacar que para Carrión-Caguana et al (2020b) el patrimonio técnico es todo 

valor patrimonial el cual disponen todas las instituciones financieras las cuales van a permitir 

respaldar las operaciones actuales y futuras para cubrir las pérdidas inesperadas relacionadas 

con la cartera de crédito, variaciones de precios de los productos financieros en el mercado y 

actividades operativas de la entidad financiera, los autores mencionan que varias Cooperativas 

de Ahorro y Crédito realizan una incorrecta determinación del patrimonio técnico pues este se 

constituye por patrimonio técnico primario y secundario. 

 Notas a los estados financieros 

Son parte integrante de los mismos y su objeto es complementar los estados financieros 

básicos con información relevante. Los estados financieros tienden progresivamente a 

incrementar su ámbito de acción, aspirando a satisfacer las necesidades del usuario general más 

ampliamente. (Román Fuentes, 2019). 

Marcotrigiano Z., Laura A (2013). Las notas representan descripciones narrativas, 

informaciones adicionales, desagregaciones de partidas y revelaciones de interés para los 

usuarios, al momento de utilizar los estados financieros para la toma de decisiones. Estas deben 

presentar toda la información correspondiente a los juicios, las bases para realizar estimaciones, 

y las políticas contables seleccionadas para contabilizar las transacciones. La estructura de las 

notas sería en el siguiente orden: 

 Nota 1. Información de la empresa, que incluya el domicilio y la forma legal de la 

entidad, el país en que se ha constituido y su domicilio social, así como una descripción 

de la naturaleza de las operaciones de la entidad y de sus principales actividades. 

 

 Nota 2. Declaración explícita y sin reservas, en la que se informa que los estados 
financieros se elaboraron según lo contenido en las normas establecidas. 

 

 Nota 3. Un resumen de las políticas contables más significativas aplicadas. 

 

 Nota 4. Información de apoyo para las partidas mostradas en el cuerpo de los demás 

estados financieros. Presentadas, de forma sistemática, es decir, en el mismo orden de 

presentación de los demás estados financieros. 
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 Nota 5. Cualquier otra información a revelar. 

4.2.3.1. Finalidad de los estados financieros. Los estados financieros son la 

representación estructurada de la situación y rendimiento financiero de una empresa que 

servirán para poder predecir los flujos de efectivos futuros, y a su vez tienen como finalidad 

suministrar información que se útil para los usuarios y así puedan tomar decisiones económicas 

acertadas, también demuestran el desempeño realizado por parte de los administradores. 

La finalidad de los estados financieros se deriva principalmente de las necesidades del 

usuario en general, las cuales a su vez dependen significativamente de la naturaleza de las 

actividades de la empresa, puesto que los estados financieros son un medio útil para la toma de 

decisiones económicas en el análisis de alternativas para optimizar el uso adecuado de los 

recursos de la entidad. Por consiguiente, se aduce que los estados financieros de una entidad 

satisfacen al usuario en general, si estos proveen elementos de juicios respecto a su nivel de 

grado de Solvencia, Liquidez, Eficiencia Operativa, Riesgo Financiero y Rentabilidad (Román 

Fuentes, 2019).  

4.2.3.2. Características de los estados financieros. Román Fuentes (2019) Expresa 

que las características de estos deben ser de acuerdo a las señaladas en la NIF A-4 la cuales 

corresponden a las características cualitativas de la información financiera, que son: 

 Utilidad 

 Confiabilidad 

 Relevancia 

 Comprensibilidad 

 Comparabilidad 

4.2.4 Análisis financiero  

Los análisis financieros se basan en el cálculo de los indicadores de las finanzas los 

mismos que son expresados por la eficiencia, solvencia, rendimiento, liquidez, endeudamiento, 

y la rentabilidad que posee la entidad, se deben considerar una pieza fundamental la cual 

permita detectar la situación y desempeño económico, financiero que tiene toda organización a 

fin de detectar dificultades, es destacable dar la debida importancia a los análisis financieros 
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como instrumentos clave para la toma de decisiones por parte de gerencia ya que sus resultados 

permitirán  conocer cuál sería el futuro de la institución (Marcillo-Cedeño et al., 2021).  

En la actualidad existen procesos que se van ejecutando de acuerdo a la evolución 

tecnológica, los cuales se basan en la mejora de empresas, así como de buscar la manera de que 

estas organizaciones perduren, los cambios que se vayan dando permiten que las empresas 

puedan estar preparadas para poder gestionar su economía de mejor manera, tomando medidas 

eficientes en beneficio de estas organizaciones.  

Las empresas se las puede considerar como frágiles debido a la poca liquidez, la falta 

de políticas financieras, y el bajo desempeño administrativo, por lo tanto, es indispensable que 

cada una de estas empresas pueda conocer la condición financiero-económica que poseen a fin 

de identificar problemas, variaciones y factores que generen errores y así poder obtener 

resultados óptimos. Es indispensables poder fundamentar un análisis financiero a través de la 

utilización de varios ratios e indicadores financieros, los cuales se deben seleccionar acorde al 

tipo de empresa y las actividades que desarrollen. 

De la misma manera opinan los autores Wild y Subramanyam (2007) para poder realizar 

un análisis financiero se requiere utilizar los estados financieros los cuales permitirán analizar 

la posición y el desempeño financieros de una compañía, así como para evaluar el desempeño 

financiero futuro. Así mismo expresan que los análisis financieros se componen de un análisis 

de la rentabilidad, análisis de riesgos y análisis de las fuentes y la utilización de fondos. 

4.2.4.1. Importancia. Nava Rosillón (2009) nos dice que la importancia del análisis 

financiero radica en que permite identificar los aspectos económicos y financieros que muestran 

las condiciones en que opera la empresa con respecto al nivel de liquidez, solvencia, 

endeudamiento, eficiencia, rendimiento y rentabilidad, facilitando la toma de decisiones 

gerenciales, económicas y financieras en la actividad empresarial.  

Entendamos la importancia de los análisis financieros como un proceso que permite 

evaluar la situación financiera de las entidades, identificando las fortalezas y debilidades asi 

como aumentar la eficiencia y rentabilidad de cada una de sus operaciones para la correcta y 

oportuna toma de decisiones. 

4.2.4.2. Objetivo. Sierra et al. (2017b). Es difícil para cualquier empresa imaginaria que 

todo un sistema económico y financiero organizado no cuente a largo plazo con las herramientas 
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que le permitan evolucionar sin una finalidad. En tantas ocasiones los presidentes, gerentes o 

administradores de las empresas evitan hablar de los objetivos estratégicos, por el temor de que 

estos no se alcancen. 

Sin embargo, el objetivo estratégico del análisis, se fundamenta en la búsqueda de los 

mejores índices para el desempeño financiero y es la transformación de datos en información 

útil, los que a su vez proyectan de manera dinámica la medición del crecimiento empresarial 

(Jiménez et al., 2014) 

4.2.4.3. Clasificación. Cada uno de los distintos tipos de análisis financieros se van a 

enfocar en diferentes aspectos, todo depende de la situación financiera de la empresa. 

Nieto-Dorado & Cuchiparte Tisalema (2021) clasifican a los análisis financieros como: 

 Análisis interno. Cuando el analista tiene acceso directo a la información 

requerida para el estudio, es decir, que se elabora para uso de los administradores y 

accionistas. 

 

 Análisis externo. Cuando el analista no tiene acceso directo a la información y 

el estudio se realiza con base en publicaciones o datos generales; normalmente, este tipo 

de análisis lo realizan los bancos, instituciones del gobierno, etc. 

 

 Análisis vertical. Cuando se realiza con base en una partida importante o 

significativa de los balances del período analizado, que se debe hacer con cada una de 

las cuentas, por ejemplo, ventas respecto a los costos, gastos y utilidad de este año. 

 

 Análisis horizontal. Cuando se realiza comparando una cuenta con un grupo de 

cuentas de dos o más periodos, con el fin de determinar las partidas que han tenido 

mayor variación o movimiento (análisis dinámico) y conocer su comportamiento. 

4.2.4.4. Método de Análisis. 

 Análisis Vertical. Wild y Subramanyam (2007) Es la evaluación de arriba-

debajo de las cuentas en los estados financieros porcentuales. El análisis de estados 

financieros porcentuales es útil para comprender la constitución interna de los estados 

financieros, como son las fuentes de financiamiento, así como la composición de sus 

activos. 
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 Análisis Horizontal.  Se realiza con estados financieros de diferentes periodos, 

quiere decir de diferentes años y se examina la tendencia que tienen las cuentas en el 

transcurso del tiempo ya establecido para su análisis. El cálculo de este análisis se 

realiza con la diferencia de dos o más años para tener como resultado valores absolutos 

y con porcentaje tomando un año base para poder tener datos relevantes que analizar 

(Mérida González, 2016). 

Este tipo de métodos son una de las herramientas más utilizadas  para poder realizar un 

análisis financiero ya que permitirán medir y comparar la eficacia que presenta la empresa, 

precisando de mejor manera el nivel de liquidez, apalancamiento, cobertura así como su 

rentabilidad; al culminar la realización de este tipo de métodos elegidos la empresa estará en la 

capacidad de poder mantener sus recursos disponibles así como de conseguir nuevos, 

garantizando el futuro económico y el cumplimiento de obligaciones mantenidas con terceros 

a fin de poder cumplir con el objetivo principal de las empresas el poder mantenerse y 

posicionarse en el mercado de manera sólida y permanente antes la competencia.  

 Indicadores financieros. Vizuete García et al (2018) expresa que los 

indicadores financieros se lo reconocen como un procedimiento para realizar una 

evaluación de las finanzas, lo cual consiste en relacionar o combinar elementos que 

puedan representar los datos que son inscritos en los estados financieros, teniendo 

objetivo de poder obtener resultados los cuales permitan relacionarse sobre los aspectos 

que se caracterizan con esta relación. 

Los indicadores financieros llegan aparecer como una alternativa que permite se evalúen 

las gestiones de las entidades, se permite obtener los datos que resultan importantes (Eslava, 

Chacón, González, 2017). 

Tal como lo explican Molina, Oña, & Typan (2018) a través del estudio de indicadores 

financieros se nos permitirá conocer la situación financiera de la empresa facilitando así la 

proyección y detectando los problemas que se están presentando. 

4.2.5 Método CAMEL 

Por su parte Razo Ascazubi et al. (2021) manifiestan que la metodología CAMEL, se 

basa en: 
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Que la información obtenida del método CAMEL permitirá hacer un diagnóstico de una 

entidad, así como poder posicionarla dentro del sector, analizando cada área se podrá conocer 

aspectos operacionales, financieros y de cumplimiento de normas de solvencia que se lleva a 

cabo dentro de un tiempo 

Tabla 2 

Método CAMEL 

Componente Concepto En inglés 

C Suficiencia de Capital Capital 

A Calidad de Activos Assets 

M Eficiencia Management 

E Rentabilidad Earnings 

L Liquidez Liquidity 

Nota. Adaptado de Razo Ascazubi et al. (2021) 

4.2.5.1. Componentes. 

 Capital (C). Permiten medir la solidez en especial de las Cooperativas de Ahorro 

y Crédito y su viable capacidad para afrontar cualquier catástrofe o peligros naturales 

del giro del comercio y para tolerar pérdidas futuras no anticipadas (Razo Ascazubi 

et al., 2021). 

 

 Calidad de Activos (A). Tienen en cuenta el desempeño de los activos, 

especialmente los préstamos otorgados por el banco. Según un estudio de Teck (2000), 

los principales factores que afectan la calidad de los activos son el grado de 

diversificación de los activos, el tamaño y la duración de los préstamos, el crecimiento 

de las carteras de préstamos, la calidad del respaldo colateral de cada préstamo, la 

presencia de préstamos dirigidos o préstamos para pólizas y préstamos a partes 

relacionadas (Muhmad & Hashim, 2015). 

 

 Eficiencia (M). Para los autores Campos Acosta y Medina Pittar (2020). Esta 

variable mide la rentabilidad de la entidad, es decir, la capacidad que tiene el banco para 

generar utilidades a través del rendimiento de sus activos, el equilibrio entre estos y el 

costo de los recursos captados. Si estos no son bien gestionados, podría generar pérdidas 

crediticias y con ello colocar al banco en una situación de riesgo. 
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 Rentabilidad (E). Las entidades financieras dependen de su sólida capacidad de 

ganancias por realizar actividades como financiar dividendos, mantener niveles de 

capital adecuados, proporcionando oportunidades de inversión para que el banco crezca, 

estrategias para participar en nuevas actividades y mantener la perspectiva competitiva 

(Shegiwal et al., 2012).  

La rentabilidad de las entidades financieras es esencial para determinar la salud general 

de la Cooperativas de Ahorro y Crédito, analizando los ingresos netos, el rendimiento de los 

fondos propios y los márgenes de interés.  

 Liquidez (L).  Guamán (2022) expresa que la liquidez puede afectar la imagen 

de una institución financiera, ya que es un aspecto crucial que refleja la habilidad de la 

entidad para cumplir con sus obligaciones financieras. Es así que, estas entidades 

necesitan mantener una liquidez adecuada que les permita responder a los cambios del 

mercado lo que incluye evaluar la posición de liquidez y la capacidad de generar flujos 

de caja para financiar sus operaciones. 

 

4.2.5.2. Objetivo. El principal objetivo del método CAMEL es alertar posibles 

situaciones de crisis, la labor debe enfocarse primordialmente a revisar la evolución de 

aquellas instituciones que se ubican por encima de la calificación 3. Este método, 

nombrado así sus siglas en inglés, se apoya esencialmente en información proveniente 

de los estados financieros de las instituciones bancarias y persigue valorar el desempeño 

de estas entidades, al establecer que tan alejados están los indicadores de cada 

institución con respecto al promedio del sector, para identificar entidades sólidas y 

débiles (Zulueta Gavilanes et al., 2017). 

4.2.5.1 Indicadores CAMEL 

Tabla 3 

Indicadores y fórmulas de la metodología CAMEL 

Componente Indicador Fórmulas 

Capital (C) 

 

Índice de capitalización neta 

(C1) 

 

Factor de capitalización 

 

Factor de intermediación 

 
 

Factor de capitalización / Factor de 

intermediación 
 

Patrimonio + Resultados / Activo 

promedio 

1 + (Activo improductivo bruto 

promedio/ Activo) 
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Componente Indicador Fórmulas 

Cobertura patrimonial de 

activos                  

improductivos (C2) 

Cobertura patrimonial / Activo 

improductivo 

Calidad de Activos 

(A) 

 

Porcentaje de activos 

improductivos (A1) 

 

 

Intermediación crediticia (A2) 

 

 

Coeficiente de intermediación 

 

 

Calidad de crédito (A3) 

 

Cobertura crediticia (A4) 

Activos improductivos netos / total de 

los activos 

 

Cartera vencida * Coeficiente de 

intermediación en cartera de crédito / 

Cartera bruta 

 

Cartera bruta / Obligaciones con el 

público 

 

Cartera vencida / Cartera bruta  

 

Provisiones / Cartera vencida 

Eficiencia (M) 

 

Grado de absorción del margen 

financiero (M1) 

 

Eficiencia Operativa (M2) 

 

Manejo Administrativo (M3) 

Gastos operativos / Margen bruto 

financiero 

 

Gastos Operativos / Activo promedio 

 

Activo Productivo / Pasivo con costo 

Rentabilidad (E) 

 

ROA (E1) 

 

ROA operativo (E2) 

 

ROE (E3) 

 

Eficiencia del negocio (E4) 

 

 

Margen spread tasas (E5) 

Rentabilidad / Activos promedio 

 

Utilidad operativa / Activo promedio 

 

Rendimiento / Patrimonio promedio 

 

Ingresos ordinarios / Activo promedio 

 

(Ingresos ordinarios excluidos servicios 

- Costo del pasivo) / Pasivo con costo 

promedio 

Liquidez (L) 

 

Índice de liquidez (L1) 

 

 

Índice de liquidez ajustada (L2) 

 

 

Índice de liquidez inmediata 

(L3) 

Activos líquidos a 90 días / Pasivos 

exigibles 

 

Activos líquidos a 90 días / 

Obligaciones con el público 

 

Fondos disponibles / Depósitos a corto 

plazo 

Nota. Adaptado de la Superintendencia de Bancos y SEPS 

A continuación, se presentan los indicadores financieros que se emplearán para la 

estimación de los indicadores financieros: 
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4.2.5.4. Indicadores financieros. 

Los indicadores aplicados para la metodología CAMEL fueron construidos con la 

descripción de cuentas presentada en las Notas técnicas 5 y 6 de la Superintendencia de Banco 

(2018) y en las Fichas metodológicas de indicadores financieros propuesto por la 

Superintendencia de Economía Popular y Solidaria (2017).  

1. Suficiencia patrimonial 

Factor de capitalización 

a) Patrimonio + Resultados-Ingresos Extraordinarios 

Si el mes es diciembre, corresponde solo a: 

Estime Cuenta Nombre 

(=) 3 Patrimonio 

Si el mes de estimación no es diciembre, entonces: 

Estime Cuenta Nombre 

(+) 3 Patrimonio 

(+) 5 Ingresos 

(-) 4 Gastos 

b) Activos 

Estime Cuenta Nombre 

(=) 1 Activo 

Factor de intermediación  

a) Activos improductivos netos 

Estime Cuenta Nombre 

(+) 1101 Caja 

(+) 1104 Efectos de cobro inmediato 

(+) 1425 Cartera de créditos comercial prioritario que no devenga intereses 

(+) 1426 Cartera de créditos de consumo prioritario que no devenga intereses 

(+) 1427 Cartera de crédito inmobiliario que no devenga intereses 

(+) 1428 Cartera de microcrédito que no devenga intereses 

(+) 1432 
Cartera de crédito de vivienda de interés público y vivienda de 

interés social que no devenga intereses 

(+) 1433 
Cartera de créditos comercial prioritario refinanciada que no 

devenga intereses 

(+) 
1434 

Cartera de créditos de consumo prioritario refinanciada que no 

devenga intereses 
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Estime Cuenta Nombre 

(+) 
1435 

Cartera de crédito inmobiliario refinanciada que no devenga 

intereses 

(+) 1436 Cartera microcrédito refinanciada que no devenga intereses 

(+) 
1440 

Cartera de crédito de vivienda de interés público y vivienda de 

interés social refinanciada que no devenga intereses 

(+) 
1441 

Cartera de créditos comercial prioritario reestructurada que no 

devenga intereses 

(+) 
1442 

Cartera de créditos de consumo prioritario reestructurada que no 

devenga intereses 

(+) 
1443 

Cartera de crédito inmobiliario reestructurada que no devenga 

intereses 

(+) 1444 Cartera microcrédito reestructurada que no devenga intereses 

(+) 
1448 

Cartera de crédito de vivienda de interés público y vivienda de 

interés social reestructurada que no devenga intereses 

(+) 1449 Cartera de créditos comercial prioritario vencida 

(+) 1450 Cartera de créditos de consumo prioritario vencida 

(+) 1451 Cartera de crédito inmobiliario vencida 

(+) 1452 Cartera de microcrédito vencida 

(+) 
1456 

Cartera de crédito de vivienda de interés público y vivienda de 

interés social vencida 

(+) 1457 Cartera de créditos comercial prioritario refinanciada vencida 

(+) 1458 Cartera de créditos de consumo prioritario refinanciada vencida 

(+) 1459 Cartera de crédito inmobiliario refinanciada vencida 

(+) 1460 Cartera de microcrédito refinanciada vencida 

(+) 
1464 

Cartera de crédito de vivienda de interés público y vivienda de 

interés social refinanciada vencida 

(+) 1465 Cartera de créditos comercial prioritario reestructurada vencida 

(+) 1466 Cartera de créditos de consumo prioritario reestructurada vencida 

(+) 1467 Cartera de crédito inmobiliario reestructurada vencida 

(+) 1468 Cartera de microcrédito reestructurada vencida 

(+) 
1472 

Cartera de crédito de vivienda de interés público y vivienda de 

interés social reestructurada vencida 

(+) 1475 Cartera de crédito educativo refinanciada por vencer 

(+) 1479 Cartera de crédito educativo que no devenga intereses 

(+) 1481 Cartera de crédito educativo refinanciada que no devenga intereses 

(+) 1483 Cartera de crédito educativo reestructurada que no devenga intereses 

(+) 1485 Cartera de crédito educativo vencida 

(+) 1487 Cartera de crédito educativo refinanciada vencida 

(+) 1489 Cartera de crédito educativo reestructurada vencida 

(+) 1499 (Provisiones para créditos incobrables) 

(+) 190221 Cartera de créditos que no devenga intereses 

(+) 190225 Cartera de créditos refinanciada que no devenga intereses 

(+) 190226 Cartera de créditos reestructurada que no devenga intereses 

(+) 16 CUENTAS POR COBRAR 

(+) 
17 

BIENES REALIZABLES, ADJUDICADOS POR PAGO Y 

BIENES NO UTILIZADOS POR LA ENTIDAD 

(+) 18 PROPIEDADES Y EQUIPO 

(+) 19 OTROS ACTIVOS 
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Estime Cuenta Nombre 

(-) 1901 Inversiones en acciones, participaciones y aportaciones 

(-) 190205 INVERSIONES 

(-) 190210 Cartera de créditos por vencer 

(-) 190220 Cartera de créditos reestructurada por vencer 

(-) 190240 DEUDORES POR ACEPTACIÓN 

(-) 190280 Inversiones en acciones y participaciones 

(-) 190286 Fondos de liquidez 

b) Activos 

Estime Cuenta Nombre 

(=) 1 Activo 
 

 Cobertura patrimonial de los activos improductivos 

a) Cobertura patrimonial 

Estime Cuenta Nombre 

(=) 3 Patrimonio 

b) Activo improductivos 

Estime Cuenta Nombre 

(+) 1425 Cartera de créditos comercial prioritario que no devenga intereses 

(+) 1426 Cartera de créditos de consumo prioritario que no devenga intereses 

(+) 1427 Cartera de crédito inmobiliario que no devenga intereses 

(+) 1428 Cartera de microcrédito que no devenga intereses 

(+) 1432 
Cartera de crédito de vivienda de interés público y vivienda de interés 

social que no devenga intereses 

(+) 1433 
Cartera de créditos comercial prioritario refinanciada que no devenga 

intereses 

(+) 1434 
Cartera de créditos de consumo prioritario refinanciada que no devenga 

intereses 

(+) 1435 Cartera de crédito inmobiliario refinanciada que no devenga intereses 

(+) 1436 Cartera microcrédito refinanciada que no devenga intereses 

(+) 1440 
Cartera de crédito de vivienda de interés público y vivienda de interés 

social refinanciada que no devenga intereses 

(+) 1441 
Cartera de créditos comercial prioritario reestructurada que no devenga 

intereses 

(+) 1442 
Cartera de créditos de consumo prioritario reestructurada que no 

devenga intereses 

(+) 1443 Cartera de crédito inmobiliario reestructurada que no devenga intereses 

(+) 1444 Cartera microcrédito reestructurada que no devenga intereses 

(+) 1448 
Cartera de crédito de vivienda de interés público y vivienda de interés 

social reestructurada que no devenga intereses 

(+) 1449 Cartera de créditos comercial prioritario vencida 
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Estime Cuenta Nombre 

(+) 1450 Cartera de créditos de consumo prioritario vencida 

(+) 1451 Cartera de crédito inmobiliario vencida 

(+) 1452 Cartera de microcrédito vencida 

(+) 1456 
Cartera de crédito de vivienda de interés público y vivienda de interés 

social vencida 

(+) 1457 Cartera de créditos comercial prioritario refinanciada vencida 

(+) 1458 Cartera de créditos de consumo prioritario refinanciada vencida 

(+) 1459 Cartera de crédito inmobiliario refinanciada vencida 

(+) 1460 Cartera de microcrédito refinanciada vencida 

(+) 1464 
Cartera de crédito de vivienda de interés público y vivienda de interés 

social refinanciada vencida 

(+) 1465 Cartera de créditos comercial prioritario reestructurada vencida 

(+) 1466 Cartera de créditos de consumo prioritario reestructurada vencida 

(+) 1467 Cartera de crédito inmobiliario reestructurada vencida 

(+) 1468 Cartera de microcrédito reestructurada vencida 

(+) 1472 
Cartera de crédito de vivienda de interés público y vivienda de interés 

social reestructurada vencida 

(+) 1479 Cartera de crédito educativo que no devenga intereses 

(+) 1481 Cartera de crédito educativo refinanciada que no devenga intereses 

(+) 1483 Cartera de crédito educativo reestructurada que no devenga intereses 

(+) 1485 Cartera de crédito educativo vencida 

(+) 1487 Cartera de crédito educativo refinanciada vencida 

(+) 1489 Cartera de crédito educativo reestructurada vencida 

(+) 1499 (Provisiones para créditos incobrables) 

(+) 190221 Cartera de créditos que no devenga intereses 

(+) 190225 Cartera de créditos refinanciada que no devenga intereses 

(+) 190226 Cartera de créditos reestructurada que no devenga intereses 

(+) 16 CUENTAS POR COBRAR 

(+) 17 
BIENES REALIZABLES, ADJUDICADOS POR PAGO Y BIENES 

NO UTILIZADOS POR LA ENTIDAD 

(+) 18 PROPIEDADES Y EQUIPO 

(+) 19 OTROS ACTIVOS 

(-) 1901 Inversiones en acciones, participaciones y aportaciones 

(-) 190205 INVERSIONES 

(-) 190210 Cartera de créditos por vencer 

(-) 190215 Cartera de créditos refinanciada por vencer 

(-) 190220 Cartera de créditos reestructurada por vencer 

(-) 190240 DEUDORES POR ACEPTACIÓN 

(-) 190280 Inversiones en acciones y participaciones 

(-) 190286 Fondos de liquidez 
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2. Calidad de los activos 

Porcentaje de activos improductivos 

a) Activos improductivos netos 

Estime Cuenta Nombre 

(+) 11 Fondos disponibles 

(+) 1425 Cartera de créditos comercial prioritario que no devenga intereses 

(+) 1426 Cartera de créditos de consumo prioritario que no devenga intereses 

(+) 1427 Cartera de crédito inmobiliario que no devenga intereses 

(+) 1428 Cartera de microcrédito que no devenga intereses 

(+) 1432 
Cartera de crédito de vivienda de interés público y vivienda de interés 

social que no devenga intereses 

(+) 1433 
Cartera de créditos comercial prioritario refinanciada que no devenga 

intereses 

(+) 1434 
Cartera de créditos de consumo prioritario refinanciada que no devenga 

intereses 

(+) 1435 Cartera de crédito inmobiliario refinanciada que no devenga intereses 

(+) 1436 Cartera microcrédito refinanciada que no devenga intereses 

(+) 1440 
Cartera de crédito de vivienda de interés público y vivienda de interés 

social refinanciada que no devenga intereses 

(+) 1441 
Cartera de créditos comercial prioritario reestructurada que no devenga 

intereses 

(+) 1442 
Cartera de créditos de consumo prioritario reestructurada que no 

devenga intereses 

(+) 1443 Cartera de crédito inmobiliario reestructurada que no devenga intereses 

(+) 1444 Cartera microcrédito reestructurada que no devenga intereses 

(+) 1448 
Cartera de crédito de vivienda de interés público y vivienda de interés 

social reestructurada que no devenga intereses 

(+) 1449 Cartera de créditos comercial prioritario vencida 

(+) 1450 Cartera de créditos de consumo prioritario vencida 

(+) 1451 Cartera de crédito inmobiliario vencida 

(+) 1452 Cartera de microcrédito vencida 

(+) 1456 
Cartera de crédito de vivienda de interés público y vivienda de interés 

social vencida 

(+) 1457 Cartera de créditos comercial prioritario refinanciada vencida 

(+) 1458 Cartera de créditos de consumo prioritario refinanciada vencida 

(+) 1459 Cartera de crédito inmobiliario refinanciada vencida 

(+) 1460 Cartera de microcrédito refinanciada vencida 

(+) 1464 
Cartera de crédito de vivienda de interés público y vivienda de interés 

social refinanciada vencida 

(+) 1465 Cartera de créditos comercial prioritario reestructurada vencida 

(+) 1466 Cartera de créditos de consumo prioritario reestructurada vencida 

(+) 1467 Cartera de crédito inmobiliario reestructurada vencida 

(+) 1468 Cartera de microcrédito reestructurada vencida 
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Estime Cuenta Nombre 

(+) 1472 
Cartera de crédito de vivienda de interés público y vivienda de interés 

social reestructurada vencida 

(+) 1479 Cartera de crédito educativo que no devenga intereses 

(+) 1481 Cartera de crédito educativo refinanciada que no devenga intereses 

(+) 1483 Cartera de crédito educativo reestructurada que no devenga intereses 

(+) 1485 Cartera de crédito educativo vencida 

(+) 1487 Cartera de crédito educativo refinanciada vencida 

(+) 1489 Cartera de crédito educativo reestructurada vencida 

(+) 1499 (Provisiones para créditos incobrables) 

(+) 190221 Cartera de créditos que no devenga intereses 

(+) 190225 Cartera de créditos refinanciada que no devenga intereses 

(+) 190226 Cartera de créditos reestructurada que no devenga intereses 

(+) 16 CUENTAS POR COBRAR 

(+) 17 
BIENES REALIZABLES, ADJUDICADOS POR PAGO Y BIENES 

NO UTILIZADOS POR LA ENTIDAD 

(+) 18 PROPIEDADES Y EQUIPO 

(+) 19 OTROS ACTIVOS 

(-) 1103 Bancos y otras entidades financieras 

(-) 1901 Inversiones en acciones, participaciones y aportaciones 

(-) 190205 INVERSIONES 

(-) 190210 Cartera de créditos por vencer 

(-) 190215 Cartera de créditos refinanciada por vencer 

(-) 190220 Cartera de créditos reestructurada por vencer 

(-) 190240 DEUDORES POR ACEPTACIÓN 

(-) 190280 Inversiones en acciones y participaciones 

(-) 190286 Fondos de liquidez 
 

b) Activo 

Estime Cuenta Nombre 

(=) 1 Activo 

 

Intermediación crediticia 

a) Cartera vencida 

Estime Cuenta Nombre 

(+) 1449 Cartera de créditos comercial prioritario vencida 

(+) 1450 Cartera de créditos de consumo prioritario vencida 

(+) 1451 Cartera de crédito inmobiliario vencida 

(+) 1452 Cartera de microcrédito vencida 

(+) 1456 
Cartera de crédito de vivienda de interés público y vivienda de 

interés social vencida 
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Estime Cuenta Nombre 

(+) 1457 Cartera de créditos comercial prioritario refinanciada vencida 

(+) 1458 Cartera de créditos de consumo prioritario refinanciada vencida 

(+) 1459 Cartera de crédito inmobiliario refinanciada vencida 

(+) 1460 Cartera de microcrédito refinanciada vencida 

(+) 1464 
Cartera de crédito de vivienda de interés público y vivienda de 

interés social refinanciada vencida 

(+) 1465 Cartera de créditos comercial prioritario reestructurada vencida 

(+) 1466 Cartera de créditos de consumo prioritario reestructurada vencida 

(+) 1467 Cartera de crédito inmobiliario reestructurada vencida 

(+) 1468 Cartera de microcrédito reestructurada vencida 

(+) 1472 
Cartera de crédito de vivienda de interés público y vivienda de 

interés social reestructurada vencida 

(+) 1485 Cartera de crédito educativo vencida 

(+) 1487 Cartera de crédito educativo refinanciada vencida 

(+) 1489 Cartera de crédito educativo reestructurada vencida 

(+) 1425 Cartera de créditos comercial prioritario que no devenga intereses 

(+) 1426 Cartera de créditos de consumo prioritario que no devenga intereses 

(+) 1427 Cartera de crédito inmobiliario que no devenga intereses 

(+) 1428 Cartera de microcrédito que no devenga intereses 

(+) 1432 
Cartera de crédito de vivienda de interés público y vivienda de 

interés social que no devenga intereses 

(+) 1433 
Cartera de créditos comercial prioritario refinanciada que no devenga 

intereses 

(+) 1434 
Cartera de créditos de consumo prioritario refinanciada que no 

devenga intereses 

(+) 1435 
Cartera de crédito inmobiliario refinanciada que no devenga 

intereses 

(+) 1436 Cartera microcrédito refinanciada que no devenga intereses 

(+) 1440 
Cartera de crédito de vivienda de interés público y vivienda de 

interés social refinanciada que no devenga intereses 

(+) 1441 
Cartera de créditos comercial prioritario reestructurada que no 

devenga intereses 

(+) 1442 
Cartera de créditos de consumo prioritario reestructurada que no 

devenga intereses 

(+) 1443 
Cartera de crédito inmobiliario reestructurada que no devenga 

intereses 

(+) 1444 Cartera microcrédito reestructurada que no devenga intereses 

(+) 1448 
Cartera de crédito de vivienda de interés público y vivienda de 

interés social reestructurada que no devenga intereses 

(+) 1479 Cartera de crédito educativo que no devenga intereses 

(+) 1481 Cartera de crédito educativo refinanciada que no devenga intereses 

(+) 1483 Cartera de crédito educativo reestructurada que no devenga intereses 

(+) 190221 Cartera de créditos que no devenga intereses 

(+) 190225 Cartera de créditos refinanciada que no devenga intereses 
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Estime Cuenta Nombre 

(+) 190226 Cartera de créditos reestructurada que no devenga intereses 

b) Cartera bruta 

Estime Cuenta Nombre 

(+) 14 CARTERA DE CRÉDITOS 

(-) 1499 (Provisiones para créditos incobrables) 

c) Obligaciones con el público 

Estime Cuenta Nombre 

(=) 21 OBLIGACIONES CON EL PÚBLICO 

Calidad del crédito 

a) Cartera vencida 

Estime Cuenta Nombre 

(+) 1449 Cartera de créditos comercial prioritario vencida 

(+) 1450 Cartera de créditos de consumo prioritario vencida 

(+) 1451 Cartera de crédito inmobiliario vencida 

(+) 1452 Cartera de microcrédito vencida 

(+) 1456 
Cartera de crédito de vivienda de interés público y vivienda de 

interés social vencida 

(+) 1457 Cartera de créditos comercial prioritario refinanciada vencida 

(+) 1458 Cartera de créditos de consumo prioritario refinanciada vencida 

(+) 1459 Cartera de crédito inmobiliario refinanciada vencida 

(+) 1460 Cartera de microcrédito refinanciada vencida 

(+) 1464 
Cartera de crédito de vivienda de interés público y vivienda de 

interés social refinanciada vencida 

(+) 1465 Cartera de créditos comercial prioritario reestructurada vencida 

(+) 1466 Cartera de créditos de consumo prioritario reestructurada vencida 

(+) 1467 Cartera de crédito inmobiliario reestructurada vencida 

(+) 1468 Cartera de microcrédito reestructurada vencida 

(+) 1472 
Cartera de crédito de vivienda de interés público y vivienda de 

interés social reestructurada vencida 

(+) 1485 Cartera de crédito educativo vencida 

(+) 1487 Cartera de crédito educativo refinanciada vencida 

(+) 1489 Cartera de crédito educativo reestructurada vencida 

(+) 1425 Cartera de créditos comercial prioritario que no devenga intereses 

(+) 1426 Cartera de créditos de consumo prioritario que no devenga intereses 

(+) 1427 Cartera de crédito inmobiliario que no devenga intereses 

(+) 1428 Cartera de microcrédito que no devenga intereses 
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Estime Cuenta Nombre 

(+) 1432 
Cartera de crédito de vivienda de interés público y vivienda de 

interés social que no devenga intereses 

(+) 1433 
Cartera de créditos comercial prioritario refinanciada que no devenga 

intereses 

(+) 1434 
Cartera de créditos de consumo prioritario refinanciada que no 

devenga intereses 

(+) 1435 
Cartera de crédito inmobiliario refinanciada que no devenga 

intereses 

(+) 1436 Cartera microcrédito refinanciada que no devenga intereses 

(+) 1440 
Cartera de crédito de vivienda de interés público y vivienda de 

interés social refinanciada que no devenga intereses 

(+) 1441 
Cartera de créditos comercial prioritario reestructurada que no 

devenga intereses 

(+) 1442 
Cartera de créditos de consumo prioritario reestructurada que no 

devenga intereses 

(+) 1443 
Cartera de crédito inmobiliario reestructurada que no devenga 

intereses 

(+) 1444 Cartera microcrédito reestructurada que no devenga intereses 

(+) 1448 
Cartera de crédito de vivienda de interés público y vivienda de 

interés social reestructurada que no devenga intereses 

(+) 1479 Cartera de crédito educativo que no devenga intereses 

(+) 1481 Cartera de crédito educativo refinanciada que no devenga intereses 

(+) 1483 Cartera de crédito educativo reestructurada que no devenga intereses 

(+) 190221 Cartera de créditos que no devenga intereses 

(+) 190225 Cartera de créditos refinanciada que no devenga intereses 

(+) 190226 Cartera de créditos reestructurada que no devenga intereses 

b) Cartera bruta 

Estime Cuenta Nombre 

(+) 14 CARTERA DE CRÉDITOS 

(-) 1499 (Provisiones para créditos incobrables) 

Cobertura crediticia 

a) Provisiones de cartera 

Estime Cuenta Nombre 

(=) 1499 (Provisiones para créditos incobrables) 

b) Cartera vencida 

Estime Cuenta Nombre 

(+) 1449 Cartera de créditos comercial prioritario vencida 

(+) 1450 Cartera de créditos de consumo prioritario vencida 

(+) 1451 Cartera de crédito inmobiliario vencida 

(+) 1452 Cartera de microcrédito vencida 
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Estime Cuenta Nombre 

(+) 1456 
Cartera de crédito de vivienda de interés público y vivienda de 

interés social vencida 

(+) 1457 Cartera de créditos comercial prioritario refinanciada vencida 

(+) 1458 Cartera de créditos de consumo prioritario refinanciada vencida 

(+) 1459 Cartera de crédito inmobiliario refinanciada vencida 

(+) 1460 Cartera de microcrédito refinanciada vencida 

(+) 1464 
Cartera de crédito de vivienda de interés público y vivienda de 

interés social refinanciada vencida 

(+) 1465 Cartera de créditos comercial prioritario reestructurada vencida 

(+) 1466 Cartera de créditos de consumo prioritario reestructurada vencida 

(+) 1467 Cartera de crédito inmobiliario reestructurada vencida 

(+) 1468 Cartera de microcrédito reestructurada vencida 

(+) 1472 
Cartera de crédito de vivienda de interés público y vivienda de 

interés social reestructurada vencida 

(+) 1485 Cartera de crédito educativo vencida 

(+) 1487 Cartera de crédito educativo refinanciada vencida 

(+) 1489 Cartera de crédito educativo reestructurada vencida 

(+) 1425 Cartera de créditos comercial prioritario que no devenga intereses 

(+) 1426 Cartera de créditos de consumo prioritario que no devenga intereses 

(+) 1427 Cartera de crédito inmobiliario que no devenga intereses 

(+) 1428 Cartera de microcrédito que no devenga intereses 

(+) 1432 
Cartera de crédito de vivienda de interés público y vivienda de 

interés social que no devenga intereses 

(+) 1433 
Cartera de créditos comercial prioritario refinanciada que no devenga 

intereses 

(+) 1434 
Cartera de créditos de consumo prioritario refinanciada que no 

devenga intereses 

(+) 1435 
Cartera de crédito inmobiliario refinanciada que no devenga 

intereses 

(+) 1436 Cartera microcrédito refinanciada que no devenga intereses 

(+) 1440 
Cartera de crédito de vivienda de interés público y vivienda de 

interés social refinanciada que no devenga intereses 

(+) 1441 
Cartera de créditos comercial prioritario reestructurada que no 

devenga intereses 

(+) 1442 
Cartera de créditos de consumo prioritario reestructurada que no 

devenga intereses 

(+) 1443 
Cartera de crédito inmobiliario reestructurada que no devenga 

intereses 

(+) 1444 Cartera microcrédito reestructurada que no devenga intereses 

(+) 1448 
Cartera de crédito de vivienda de interés público y vivienda de 

interés social reestructurada que no devenga intereses 

(+) 1479 Cartera de crédito educativo que no devenga intereses 

(+) 1481 Cartera de crédito educativo refinanciada que no devenga intereses 

(+) 1483 Cartera de crédito educativo reestructurada que no devenga intereses 

(+) 190221 Cartera de créditos que no devenga intereses 

(+) 190225 Cartera de créditos refinanciada que no devenga intereses 

(+) 190226 Cartera de créditos reestructurada que no devenga intereses 
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3. Administración 

 

Grado de absorción del margen financiero 

a) Gastos operativos 

Estime Cuenta Nombre 

(=) 45 Gastos de operación 
 

b) Margen bruto financiero 

Estime Cuenta Nombre 

(+) 51 Intereses y descuentos ganados 

(-) 41 Intereses causados 

(+) 52 Comisiones ganadas 

(+) 53 Utilidades financieras 

(+) 54 Ingresos por servicios 

(-) 42 Comisiones causadas 

(-) 43 Pérdidas financieras 

 

Eficiencia operativa 

a) Gastos operativos 

Estime Cuenta Nombre 

(=) 45 Gastos de operación 

b) Activo promedio 

Estime Cuenta Nombre 

(=) 1 Activos 

 

Se estima el Activo promedio si el mes no es diciembre, para ello aplique la fórmula: 

Activo promedio =
Act. (dic) + Activo (enero) + Activo (febrero) + ⋯ + Activo actual

Número de mes + 1
 

Manejo Administrativo 

a) Activo productivo 

Estime Cuenta Nombre 

(+) 1103 Bancos y otras entidades financieras 

(+) 12 OPERACIONES INTERFINANCIERAS 

(+) 13 INVERSIONES 

(+) 1401 Cartera de créditos comercial prioritario por vencer 

(+) 1402 Cartera de créditos de consumo prioritario por vencer 

(+) 1403 Cartera de crédito inmobiliario por vencer 

(+) 1404 Cartera de microcrédito por vencer 



 

32 

 

Estime Cuenta Nombre 

(+) 1408 
Cartera de crédito de vivienda de interés público y vivienda de interés 

social por vencer 

(+) 1409 Cartera de créditos comercial prioritario refinanciada por vencer 

(+) 1410 Cartera de créditos de consumo prioritario refinanciada por vencer 

(+) 1411 Cartera de crédito inmobiliario refinanciada por vencer 

(+) 1412 Cartera de microcrédito refinanciada por vencer 

(+) 1416 
Cartera de crédito de vivienda de interés público y vivienda de interés 

social refinanciada por vencer 

(+) 1417 Cartera de créditos comercial prioritario reestructurada por vencer 

(+) 1418 Cartera de créditos de consumo prioritario reestructurada por vencer 

(+) 1419 Cartera de crédito inmobiliario reestructurada por vencer 

(+) 1420 Cartera de microcrédito reestructurada por vencer 

(+) 1424 
Cartera de crédito de vivienda de interés público y vivienda de interés 

social reestructurada por vencer 

(+) 1473 Cartera de crédito educativo por vencer 

(+) 1475 Cartera de crédito educativo refinanciada por vencer 

(+) 1477 Cartera de crédito educativo reestructurada por vencer 

(+) 15 DEUDORES POR ACEPTACIÓN 

(+) 1901 Inversiones en acciones, participaciones y aportaciones 

(+) 190205 INVERSIONES 

(+) 190210 Cartera de créditos por vencer 

(+) 190215 Cartera de créditos refinanciada por vencer 

(+) 190220 Cartera de créditos reestructurada por vencer 

(+) 190240 DEUDORES POR ACEPTACIÓN 

(+) 190280 Inversiones en acciones y participaciones 

(+) 190286 Fondos de liquidez 

b) Pasivo con costo 

Estime Cuenta Nombre 

(+) 21 OBLIGACIONES CON EL PÚBLICO 

(+) 22 OPERACIONES INTERFINANCIERAS 

(+) 26 Obligaciones financieras 

(+) 27 VALORES EN CIRCULACIÓN 

(+) 2903 Fondos en administración 

(-) 210110 Depósitos monetarios en cuentas corrientes 

(-) 210130 Cheques certificados 

(-) 210150 Depósitos por confirmar 

(-) 210210 Operaciones de reporto por confirmar 

(-) 210330 Depósitos por confirmar 

(-) 2203 Operaciones por confirmar 

(-) 2790 Prima o descuento en colocación de valores en circulación 
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4. Rentabilidad 

ROA 

a) Rentabilidad 

Tómese cualquiera según los resultados alcanzados 

 Estime Cuenta Nombre 

 (=) 3603 Utilidad del ejercicio 

 (=) 3604 Pérdida del ejercicio 

b) Activo promedio 

Estime Cuenta Nombre 

(=) 1 Activos 

 

Se estima el Activo promedio si el mes no es diciembre, para ello aplique la fórmula: 

Activo promedio =
Act. (dic) + Activo (enero) + Activo (febrero) + ⋯ + Activo actual

Número de mes + 1
 

ROA operativo 

a) Utilidad operativa (margen operativo) 

Estime Cuenta Nombre 

(+) 51 Intereses y descuentos ganados 

(-) 41 Intereses causados 

(+) 52 Comisiones ganadas 

(+) 53 Utilidades financieras 

(+) 54 Ingresos por servicios 

(-) 42 Comisiones causadas 

(-) 43 Pérdidas financieras 

(-) 44 Provisiones 

(-) 45 Gastos de operación 

(+) 55 Otros ingresos operacionales 

(-) 46 Otras pérdidas operacionales 

b) Activo promedio 

Estime Cuenta Nombre 

(=) 1 Activos 

 

Se estima el Activo promedio si el mes no es diciembre, para ello aplique la fórmula: 

Activo promedio =
Act. (dic) + Activo (enero) + Activo (febrero) + ⋯ + Activo actual

Número de mes + 1
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ROE 

a) Rentabilidad 

Tómese cualquiera según los resultados alcanzados 

 Estime Cuenta Nombre 

 (=) 3603 Utilidad del ejercicio 

 (=) 3604 Pérdida del ejercicio 

b) Patrimonio promedio 

Si el mes de diferente de diciembre: 

Patrimonio promedio =
Patriomonio (dic) + Patrimonio (enero) + ⋯ + Patrimonio actual

Número de mes + 1
 

Para el mes de diciembre: 

Estime Cuenta Nombre 

(+) 3 Patrimonio 

(+) 3603 Utilidad del ejercicio 

(-) 3604 Pérdida del ejercicio 

 

Eficiencia del negocio 

a) Ingresos ordinarios 

Estime Cuenta Nombre 

(+) 51 Intereses y descuentos ganados 

(+) 52 Comisiones ganadas 

(+) 53 Utilidades financieras 

(+) 54 Ingresos por servicios 

(+) 55 Otros ingresos operacionales 

b) Activo promedio 

Estime Cuenta Nombre 

(=) 1 Activos 

 

Se estima el Activo promedio si el mes no es diciembre, para ello aplique la fórmula: 

Activo promedio =
Act. (dic) + Activo (enero) + Activo (febrero) + ⋯ + Activo actual

Número de mes + 1
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Margen spread tasas 

a) Ingresos ordinarios sin servicios 

Estime Cuenta Nombre 

(+) 51 Intereses y descuentos ganados 

(+) 52 Comisiones ganadas 

(+) 53 Utilidades financieras 

(+) 55 Otros ingresos operacionales 

b) Costo del pasivo 

Estime Cuenta Nombre 

(+) 41 Intereses causados 

(+) 42 Comisiones causadas 

(+) 43 Pérdidas financieras 

c) Pasivo con costo promedio 

Estime Cuenta Nombre 

(+) 21 OBLIGACIONES CON EL PÚBLICO 

(+) 22 OPERACIONES INTERFINANCIERAS 

(+) 26 Obligaciones financieras 

(+) 27 VALORES EN CIRCULACIÓN 

(+) 2903 Fondos en administración 

(-) 210110 Depósitos monetarios en cuentas corrientes 

(-) 210130 Cheques certificados 

(-) 210150 Depósitos por confirmar 

(-) 210210 Operaciones de reporto por confirmar 

(-) 210330 Depósitos por confirmar 

(-) 2203 Operaciones por confirmar 

(-) 2790 Prima o descuento en colocación de valores en circulación 
 

5. Liquidez 

Índice de liquidez 

a) Activos líquidos a 90 días 

Estime Cuenta Nombre 

(+) 11 FONDOS DISPONIBLES 

(+) 12 OPERACIONES INTERFINANCIERAS 

(+) 130105 De 1 a 30 días sector privado 

(+) 130110 De 31 a 90 días sector privado 

(+) 130205 De 1 a 30 días 

(+) 130210 De 31 a 90 días 

(+) 130305 De 1 a 30 días sector privado 

(+) 130310 De 31 a 90 días sector privado 

(+) 130405 De 1 a 30 días 
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Estime Cuenta Nombre 

(+) 130410 De 31 a 90 días 

(+) 130505 De 1 a 30 días sector privado 

(+) 130510 De 31 a 90 días sector privado 

(+) 130605 De 1 a 30 días 

(+) 130610 De 31 a 90 días 

(-) 2102 Operaciones de reporto 

(-) 22 OPERACIONES INTERFINANCIERAS 

b) Pasivos exigibles 

Estime Cuenta Nombre 

(+) 2101 Depósitos a la vista 

(+) 2102 Operaciones de reporto 

(+) 2103 Depósitos a plazo 

(+) 22 OPERACIONES INTERFINANCIERAS 

(+) 23 OBLIGACIONES INMEDIATAS 

(+) 24 ACEPTACIONES EN CIRCULACIÓN 

(+) 26 Obligaciones financieras 

(+) 27 VALORES EN CIRCULACIÓN 

(+) 2903 Fondos en administración 

 

Índice de liquidez ajustada 

a) Activos líquidos a 90 días 

Estime Cuenta Nombre 

(+) 11 FONDOS DISPONIBLES 

(+) 12 OPERACIONES INTERFINANCIERAS 

(+) 130105 De 1 a 30 días sector privado 

(+) 130110 De 31 a 90 días sector privado 

(+) 130205 De 1 a 30 días 

(+) 130210 De 31 a 90 días 

(+) 130305 De 1 a 30 días sector privado 

(+) 130310 De 31 a 90 días sector privado 

(+) 130405 De 1 a 30 días 

(+) 130410 De 31 a 90 días 

(+) 130505 De 1 a 30 días sector privado 

(+) 130510 De 31 a 90 días sector privado 

(+) 130605 De 1 a 30 días 

(+) 130610 De 31 a 90 días 

(-) 2102 Operaciones de reporto 

(-) 22 OPERACIONES INTERFINANCIERAS 

b) Obligaciones con el público 

Estime Cuenta Nombre 

(=) 21 OBLIGACIONES CON EL PÚBLICO 
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Índice de liquidez inmediata 

a) Fondos disponibles 

Estime Cuenta Nombre 

(=) 11 FONDOS DISPONIBLES 

 

b) Depósitos a corto plazo 

Estime Cuenta Nombre 

(+) 2101 Depósitos a la vista 

(+) 2102 Operaciones de reporto 

(+) 210305 De 1 a 30 días 

(+) 210310 De 31 a 90 días 

 

4.3 Bases Legales 

En nuestro país, las Cooperativas de Ahorro y Crédito están reguladas y normadas por 

las siguientes leyes: 

 Ley Orgánica de la Economía Popular y Solidaria y del Sector Financiero 

Popular y Solidario. En la cual se establecen normas y regulaciones para la 

creación y funcionamiento de las Cooperativas de Ahorro y Crédito. 

 Ley de Control y Regulación de las Cooperativas 

 Ley de Régimen Tributario Interno 

Dichas normativas ya mencionadas tienen como único objetivo proteger tanto los 

derechos como intereses de los miembros, garantizándoles la solvencia y estabilidad del sector 

financiero solidario en el país. 
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5. Metodología 

5.1. Área de estudio 

La presente investigación fue realizada en la Cooperativa de Ahorro y Crédito “23 de 

Enero” ubicada en la ciudad de Alamor, perteneciente al cantón Puyango, de la provincia de 

Loja, durante el período 2022-2023. A continuación, se presenta la localización de la 

Cooperativa de Ahorro y Crédito “23 de Enero”. 

Figura  1 

Localización de la Cooperativa de Ahorro y Crédito 23 de Enero 

 

 

 

 

 

 

Nota. Tomado de Google Maps. 

5.2. Procedimiento 

5.2.1. Enfoque metodológico 

El enfoque de la presente investigación fue tanto cualitativo como cuantitativo, ya que, 

al ser mixto, lo cualitativo se empleó durante la fase de recolección de información bibliográfica 

mientras que lo cuantitativo en el desarrollo del análisis vertical, horizontal y en la aplicación 

de indicadores financiero de acuerdo a la metodología CAMEL. 

5.2.2. Diseño de investigación 

Se desarrolló una investigación con un diseño no experimental, por cuanto no existió 

manipulación de los datos ni se realizó experimentaciones, sino más bien se analizó el 

desempeño financiero de la Cooperativa de Ahorro y Crédito “23 de Enero”, con la información 

financiera que fue proporcionada por dicha entidad. 
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5.2.3. Tipo de investigación 

La presente investigación fue de tipo exploratorio por cuanto, al aplicarse el sistema 

CAMEL se obtuvo nueva información en lo que respecta a la Cooperativa de Ahorro y Crédito 

“23 de Enero”, enfocándonos en identificar cada uno de los factores que influyen en el 

desempeño financiero del objeto de estudio. Así mismo, se aplicó la investigación descriptiva 

para alcanzar de manera detallada y sistemática información precisa del objeto estudiado. 

5.2.4. Método de estudio 

Método bibliográfico: A través de este método se realizó las búsquedas y recolección 

de información en libros, revistas científicas, así como de artículos científicos de alto valor 

académico con el fin de obtener datos que permitan desarrollar y dar soluciones a conocer 

posibles metodologías de solución del problema determinado al igual que se relacionó la 

información obtenida con datos ya existentes de diversas fuentes de información. 

Método deductivo: la presente investigación se apoyó de este método principalmente 

para la interpretación de los datos presentados en el análisis vertical, horizontal y para la 

presentación de las conclusiones específicas sobre el objeto de estudio. 

5.2.5. Técnicas e instrumentos 

Observación: con esta técnica se pudo visualizar, recolectar e interpretar la 

documentación de la Cooperativa de Ahorro y Crédito " 23 de Enero", del cantón Puyango, la 

cual fue es necesaria para identificar los aspectos técnicos en los que se desenvuelve la misma, 

así como su estructura funcional y ambiento laboral. 

Entrevista: Técnica que fue de gran utilidad al ser aplicada a la gerente, al contador y 

asesor de negocios de la Cooperativa de Ahorro y Crédito " 23 de Enero", del cantón Puyango, 

cuya finalidad fue obtener datos generales de la situación económica y financiera de la entidad, 

dicha información fue necesaria para realizar el presente trabajo de integración curricular. 

5.2.6. Unidad de estudio 

La Cooperativa de Ahorro y Crédito " 23 de Enero", del cantón Puyango, fue la unidad 

de estudio, misma que proporcionó la información financiera necesaria para que este estudio se 

haya realizado. 
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5.3. Procedimientos  

Para el pleno desarrollo del primer objetivo se llevó a cabo el análisis vertical al estado 

de resultados y al balance general de la cooperativa de los años 2022 y 2023, mismos que 

permitieron comparar la estructura financiera en los diferentes años. Así mismo, se realizó 

análisis horizontal con la cual se estudió las tendencias y cambios monetarios y financieros que 

experimentaron las cuentas de ambos estados financieros. 

 En lo que respecta al segundo objetivo planteado, se desarrolló el método CAMEL 

como medida de evaluación de la institución financiera a través de los componentes suficiencia 

de capital, calidad de los activos, manejo administrativo, rentabilidad y liquidez. Para ello, se 

realizaron los cálculos ratios financieros y se procedió a la interpretación de acuerdo con la 

tabla presentada a continuación. 

Tabla 4 

Matriz de estándares para interpretación de indicadores 

Componente-Indicador Estándar Autor 

Suficiencia del Capital o Patrimonio C   

Índice de capitalización neta ≥ 9% López Villa (2016) 

Cobertura patrimonial  ≥ 100% López Villa (2016) 

Calidad de activos A   

Porcentaje de activos improductivos  ≤ 5% López Villa (2016) 

Intermediación crediticia  ≥ 5% López Villa (2016) 

Calidad de crédito  ≤ 5% López Villa (2016) 

Cobertura crediticia  ≥ 100 López Villa (2016) 

Gestión Operativa M   

Grado de absorción del margen financiero < 90% Ochoa Brito (2022) 

Eficiencia operativa     

Manejo administrativo > 100% López Villa (2016) 

Rentabilidad E   

ROA E1 > 3% López Villa (2016) 

ROA Operativo > 0% López Villa (2016) 

ROE E3 > 25% López Villa (2016) 

Eficiencia del negocio > 15% López Villa (2016) 

Margen spread tasas > 0 % López Villa (2016) 

Liquidez L   

Índice de liquidez > 18% López Villa (2016) 

Índice de liquidez ajustada  > 18% López Villa (2016) 

Índice de liquidez inmediata  > 18% López Villa (2016) 

Nota. Adaptado de López Villa (2016) y Ochoa Brito (2022)  
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6. Resultados 

6.1. Caracterización de la unidad económica 

Cooperativa de Ahorro y Crédito “23 de Enero” 

 

Historia  

Con la necesidad de tener una entidad de origen puyanguense que nos preste servicios 

de ahorro y crédito, para emprender nuestras actividades productivas, se da la necesidad de 

formar una cooperativa propia de los alamoreños y por tal razón se crea la Cooperativa de 

Ahorro y Crédito “23 de Enero” de la ciudad de Alamor, cantón Puyango con Acuerdo 

Ministerial Nº 00016 del 19 de septiembre del 2007, es inscrita en el Registro General de 

Cooperativas con el número de Orden 7074 de la misma fecha, controlada por el MIES y la 

Dirección Nacional de Cooperativas. 

La Cooperativa de Ahorro y Crédito “23 de Enero” se identifica con el RUC Nro. 

1191724034001, domiciliada actualmente en la ciudad de Alamor, y pertenece al segmento 5, 

de acuerdo a la segmentación de la Superintendencia de Economía Popular y Solidaria por 

contar con activos totales de 915.203,23 dólares a finales de 2023. Así mismo, la institución 

cuenta con un total de 1960 socios. 

Misión 

Promover y desarrollar actividades cooperativistas, para fortalecer y reactivar el sector 

agropecuario, comercial y microempresarial de la zona Sur Occidental en la provincia de Loja 

con productos financieros óptimos.  
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Visión 

Ser la mejor institución financiera en la zona Sur Occidental de la Provincia de Loja, 

siendo eficaz, eficiente, con solvencia y sostenibilidad, propiciando el desarrollo 

socioeconómico de la colectividad. 

Objetivo 

 Fomentar la solidaridad entre los socios, buscando mecanismos que permitan 

mejorar su nivel de vida, al mismo tiempo estimular la virtud y el ahorro. 

 Otorgar créditos de manera oportuna con intereses razonables, en beneficio de sus 

cooperados. 

Políticas 

Brindamos productos y servicios financieros de calidad, cumpliendo requisitos para 

satisfacer las necesidades de socios y clientes, en el marco del mejoramiento continuo, con 

personal competente, adecuada estructura financiera y tecnología confiable.  

Actualmente, la Cooperativa de Ahorro y Crédito “23 de Enero” de la ciudad de Alamor 

cuenta para el desarrollo de sus actividades con 3 empleados y un gerente, los cuales desarrollan 

su trabajo en pos del adelanto y del desarrollo de la institución financiera.  

Valores  

La cooperativa “23 de Enero” es una institución financiera que trabajo con:  

 Compromiso.  

 Dedicación. 

 Responsabilidad.  

 Honestidad. 

 Transparencia 

Productos  

 Depósitos en Ahorros a la Vista. 

 Ahorro Junior.  

 Depósitos a Plazo Fijo al más alto interés del mercado.  
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 Ahorro Junior.  

 Seguro de desgravamen.  

 Seguro de vida.  

 Créditos de consumo.  

 Créditos estudiantiles.  

 Créditos emergentes.  

 Crédito bajo convenio con la Asociación de Productores Agro artesanales de 

Puyango 

Créditos 

 Créditos Ordinarios. - con un monto desde USD 500 hasta USD 5000. 

 Créditos Hipotecarios. - con un monto desde USD 3000 hasta USD 20.000  

 Créditos Especiales. - con un monto hasta USD 2000  

 Créditos Emergentes. - con un monto hasta USD 3000  

 Créditos Extraordinarios. - este tipo de crédito se otorga a socios en base a 

depósitos a Plazo Fijo (POLIZAS) hasta por el valor del 70% de la póliza.  

 Créditos Solidarios. - con un monto de hasta USD 500  

 Créditos de Funcionarios. - con un monto de hasta USD 5000 

 

6.2. Situación financiera de la Cooperativa de Ahorro y crédito “23 de Enero” mediante 

los resultados del análisis vertical y horizontal periodo 2022-2023 

6.2.1. Análisis vertical  

Tabla 5 

Estructura financiera de la Cooperativa de Ahorro y Crédito “23 de Enero” 

2022 2023 2022 2023 

Activos 
Pasivo 

50,84% 49,02% 

100,00% 100,00% 
Patrimonio 

49,16% 50,98% 

Total Activos Total Pasivo más Patrimonio 

100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 
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Análisis: 

La estructura financiera presentada en la tabla 5 muestra que, en ambos años de estudio, 

la totalidad de sus activos ha sido financiado en 50,84% y 49,02% con recursos de terceros, 

principalmente por recursos captados de los socios, mientras que su diferencia correspondió a 

los recursos de los socios de la cooperativa. Esto demuestra que, la cooperativa tiene un riesgo 

medio con sus acreedores al posicionarse con endeudamiento que se acerca al 50% de sus 

recursos totales. 

Tabla 6 

Estructura de los activos de la Cooperativa de Ahorro y Crédito “23 de Enero”, a nivel de grupo 

Código Detalle 
Año 2022 Año 2023 

A nivel de grupo A nivel de grupo 

11 Fondos Disponibles 10,87% 8,66% 

13 Inversiones 2,51% 4,68% 

14 Cartera De Créditos 73,31% 72,96% 

16 Cuentas Por Cobrar 1,28% 1,55% 

18 Propiedades Y Equipo 2,57% 2,95% 

19 Otros Activos 9,46% 9,20% 

 Total Activo 100,00% 100,00% 

Análisis: 

La estructura de los activos presentada en la tabla 6, evidencia que para ambos años de 

estudio la cartera de crédito ha sido el rubro con mayor representación de los activos, seguido 

de fondos disponibles, y otros activos en el caso del año 2022; y, por otros activos y fondos 

disponibles en el año 2023. 

A decir de la cartera de crédito, los microcréditos engloban el 63,16% y 73, 13% para 

los años 2022 y 2023 respectivamente, con predominio de créditos con vencimiento de entre 

181 y 360 días y mayores a 360 días. Así mismo, los créditos de consumo por vencer tuvieron 

representatividad de 16,18% y 24,25% para ambos años; con la mayor concentración de este 

tipo de crédito en los de vencimiento de más de 360 días en el año 2022 y los de 31 a 90 días 

en el año 2023. Además, se ha determinado que la cartera de crédito tiene mayor representación 

en los créditos de entre de 360 días a más, y fue seguido por los que vencen en un periodo de 

entre 181 a 360 días (ver anexo 3). 

Los fondos disponibles por su parte, se concentraron en 60,41% y 61,93% en caja, 

específicamente en efectivo para ambos años en términos consecutivos, lo que refleja el 

accionar de las instituciones, al contar con recursos líquidos ya sea por recaudaciones y/o 
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depósitos o por la disponibilidad de recursos para solventar los requerimientos de liquidez de 

sus socios. Los demás recursos disponibles se encontraron en bancos y otras instituciones 

financieras, mismas que para el año 2022 se concentraron mayoritariamente en las instituciones 

del sector financiero público y privado mientras que para el 2023 fue en las entidades del sector 

financiero popular y solidario (ver anexo 3). 

Los otros activos, como uno de los rubros de mayor representatividad, se distribuyeron 

en ambos años principalmente en inversiones en acciones, participaciones y aportaciones 

90,28% y 87,76% para los años en estudio respectivamente; estas inversiones estuvieron en 

entidades del sector financiero popular y solidario y en organismos de integración cooperativa, 

esta última en menor proporción. Los gastos y pagos anticipados fueron las cuales alcanzaron 

representatividad en segundo lugar; mismo que se representó únicamente por anticipos 

realizados a terceros por parte de la cooperativa (ver anexo 3). 

Tabla 7 

Estructura de los pasivos de la Cooperativa de Ahorro y Crédito “23 de Enero”, a nivel de grupo 

Código Detalle 
Año 2022 Año 2023 

A nivel de grupo A nivel de grupo 

21 Obligaciones Con El Público 48,75% 46,94% 

25 Cuentas Por Pagar 2,06% 2,04% 

29 Otros Pasivos 0,03% 0,04% 

 Total Pasivos 50,84% 49,02% 

Análisis: 

En concordancia con la tabla 7, se ha determinado que los pasivos de la cooperativa 

estuvieron concentrados principalmente en las obligaciones con el público y aunque en 

proporciones inferiores en cuentas por pagar y otros pasivos. Esta estructura refleja que el 

endeudamiento institucional prima en las obligaciones contraída con sus socios. 

Las obligaciones con el público se representaron en 66,24% en el año 2022 y 63,14% 

para el 2023 en depósitos a plazo. Analizada de manera interna esta partida, se denotó que, para 

los socios de la cooperativa, existió preferencia en los depósitos cuyo vencimiento fue de 1 a 

30 días para ambos años, seguidamente por aquellas que tenían vencimiento de 91 a 180 días 

en el caso del 2022 y las de vencimiento de 31 a 90 días. Por otra parte, la diferencia restante 

de este rubro, se concentró en los depósitos a la vista en cuentas de ahorro, aunque para el año 

2023 un 0,01% correspondió a otros depósitos (ver anexo 3). 
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Las cuentas por pagar muestran que el 34,02% y 44, 42% correspondieron a las 

retenciones para los años 2022 y 2023 respectivamente, tanto fiscales como otras retenciones 

hechas por la institución. Mientras que el 33,17% y 35,32% se concentró en intereses por pagar 

de los depósitos a plazo fijo que mantienen sus socios. Adicionalmente, se determinó que las 

obligaciones patronales como remuneraciones, aportes al IESS, participación a empleados y 

gastos de responsabilidad, residencia y representación (ver anexo 3). 

Tabla 8 

Estructura del patrimonio de la Cooperativa de Ahorro y Crédito “23 de Enero”, a nivel de grupo 

Código Detalle 
Año 2022 Año 2023 

A nivel de grupo A nivel de grupo 

31 Capital Social 27,40% 27,48% 

33 Reservas 20,33% 19,76% 

36 Resultados 1,43% 3,74% 

 Total Patrimonio 49,16% 50,98% 

Análisis: 

En la tabla 8, se presenta la representación de los rubros del patrimonio con respecto al 

total de los activos. El capital social tuvo la mayor concentración de recursos, para ambos años 

de estudio, mientras que el rubro de resultados fue el menor representativo. En general, el 

capital social se representó en 100,00% con los aportes de los socios, es decir, con los 

certificados de aportación de los dueños de la cooperativa (ver anexo 3).  

Las reservas, por su parte, se concentraron en 64,93% y 65,88% en las de tipo especiales 

y facultativas; siendo las de futuras capitalizaciones las de mayor concentración de esta partida. 

Seguida por las reservas legales irrepartible de utilidades o excedentes 35,07% y 34,12% para 

ambos años respectivamente. Finalmente, los resultados se representaron exclusivamente por 

la utilidad del ejercicio del año de presentación de la información financiera (ver anexo 3). 

Tabla 9 

Estructura de los ingresos de la Cooperativa de Ahorro y Crédito “23 de Enero”, a nivel de grupo 

Código Detalle 
2022 2023 

A Nivel De Grupo A Nivel De Grupo 

51 Intereses Y Descuentos Ganados 85,86% 81,30% 

54 Ingresos Por Servicios 1,62% 0,51% 

 Total Ingresos Operacionales 87,48% 81,80% 

56 Otros Ingresos 12,52% 18,20% 

 Total Ingresos No Operacionales 12,52% 18,20% 

Total Ingresos 100,00% 100,00% 
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Análisis: 

La estructura de los ingresos plasmado en la tabla 9, muestra que, en relación a la 

totalidad de los ingresos, los ingresos operacionales concentraron el 87,48% al año 2022 y el 

81,80% al año de 2023, mientras que la diferencia en los de tipo no operacional. Datos que 

sugieren que en el año 2023 existió mayor concentración de los ingresos no operacionales frente 

al año 2022. 

De manera más específica, en los ingresos no operacionales; el rubro intereses y 

descuentos ganados tuvo significancia de 98,15% y 99,38% en ambos años (ver anexo 4); 

concentrado en los intereses y descuentos ganados por cartera de crédito. Los ingresos por 

servicios correspondieron únicamente a tarifados con costo máximo, es decir, aquellos que la 

Junta bancaria ha designado valores máximos de cobros de servicios (ver anexo 4). 

Los otros ingresos se distribuyeron principalmente en el rubro de recuperación de 

activos financieros, mismos que para el año 2022 correspondieron exclusivamente a aquellos 

por conceptos de intereses y comisiones de ejercicios anteriores, mientras que para el año 2023 

prevaleció la recuperación de activos castigados como cartera de crédito y cuentas por cobrar 

(ver anexo 4). 

Tabla 10 

Estructura de los gastos de la Cooperativa de Ahorro y Crédito “23 de Enero”, a nivel de grupo 

Código Detalle 
2022 2023 

A Nivel De Grupo A Nivel De Grupo 

41 Intereses Causados 15,37% 14,22% 

44 Provisiones 15,14% 25,66% 

45 Gastos De Operación 39,22% 35,26% 

 Total Gastos Operacionales 69,73% 75,14% 

47 Otros Gastos Y Pérdidas 3,99% 2,81% 

 Total Gastos No Operacionales 3,99% 2,81% 

Total Gastos 73,72% 77,95% 

Análisis: 

La tabla 10 muestra la estructura de los gastos de la cooperativa en estudio, donde es 

evidente que, para ambos años en estudio, los gastos relacionados a la correcta operatividad de 

la institución tuvieron mayor concentración especialmente en gastos de operación frente a los 

no operacionales representado por otros gastos y pérdidas. 
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A nivel de gastos operacionales, los gastos de operación fueron de 56,25% para el año 

2022 y de 46,93% para el 2023. Este rubro fue principalmente representado por gastos de 

personal, servicios varios e impuestos tasas y contribuciones. Las provisiones por su parte, 

correspondieron a la cartera de crédito de consumo y microcrédito y a las de cuentas por cobrar. 

Los intereses causados por su parte se representaron por aquellas que se tienen con el público 

tanto de los depósitos en cuentas de ahorro como los que fueron a plazo fijo (ver anexo 4). 

Los gastos no operacionales correspondieron en el año 2022 a intereses y comisiones 

devengadas de ejercicios anteriores mientras que para el año 2023, fue principalmente por 

activos dados de baja un 56,78% y por intereses y descuentos devengados de ejercicios 

anteriores con el 43,22% de representatividad (ver anexo 4). 

Tabla 11 

Excedente del periodo de la Cooperativa de Ahorro y Crédito “23 de Enero”, a nivel de grupo 

Código Detalle 
2022 2023 

A Nivel De Grupo A Nivel De Grupo 

 Excedente Del Periodo 26,28% 22,05% 

Análisis: 

Finalmente, en la tabla 11 se presenta la representación del excedente del ejercicio con 

respecto al total de ingresos generados en el mismo año. A modo de discusión, se evidencia que 

para el 2023 dicha proporcionalidad es en inferior en 4,23 puntos porcentuales, lo que refleja 

disminución de la capacidad de generar rendimientos en función de los ingresos obtenidos (ver 

anexo 4). 

6.2.2. Análisis horizontal 

Tabla 12 

Variación de la estructura financiera de la Cooperativa de Ahorro y Crédito “23 de Enero” 

2021-2022 2022-2023 2021-2022 2022-2023 

Activos 
Pasivo 

1,90% 1,98% 

15,29% 5,75% 
Patrimonio 

33,41% 9,66% 

Total Activos Total Pasivo más Patrimonio 

15,29% 5,75% 15,29% 5,75% 
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Análisis: 

La estructura financiera de la Cooperativa de Ahorro y Crédito “23 de Enero” 

presentada en la tabla 12, evidencia que los activos tuvieron mayor crecimiento en al pasar del 

año 2021 al 2022 en comparación con el crecimiento experimentado en el año 2023 con 

respecto al anterior. Esta variabilidad, según la misma tabla, se debe principalmente al 

incremento de 33,41% del patrimonio al año 2022 en comparación a los 9,66% del 2023. 

Tabla 13 

Variación de los activos de la Cooperativa de Ahorro y Crédito “23 de Enero” 

Código Detalle 

Periodo 2021-2022 Periodo 2022-2023 

Variación 

Monetaria 

Variación 

porcentual 

Variación 

Monetaria 

Variación 

porcentual 

11 Fondos Disponibles -33.779,14    -26,41% -14.866,74    -15,80% 

13 Inversiones -43.529,86    -66,75%      21.159,40    97,60% 

14 Cartera De Créditos      176.750,50    38,62%      33.295,24    5,25% 

16 Cuentas Por Cobrar -3.534,42    -24,24%        3.160,83    28,61% 

18 Propiedades Y Equipo -68,62    -0,31%        4.703,26    21,13% 

19 Otros Activos        18.930,51    30,09%        2.346,27    2,87% 

 Total Activo      114.768,97    15,29%      49.798,26    5,75% 

Análisis: 

En la tabla 13, se presenta la variación de los activos donde para el 2022, los cambios 

más significativos se dieron en la disminución de las inversiones en 66,75% y en el crecimiento 

de la cartera de crédito de 38,62%. No obstante, para el 2023 las inversiones con 97,60% y las 

cuentas por cobrar con 28,61% fueron los rubros que tuvieron mayor variabilidad.  

En lo que respecta a la del activo del año 2022, las inversiones disminuyeron únicamente 

en aquellas que se tuvieron hasta su vencimiento en las instituciones del sector privado y 

popular y solidario. Por su parte, la cartera de crédito creció principalmente por la acumulación 

de los microcréditos que no devengan intereses, mayoritariamente con vencimiento mayor a 

360 días, y por el aumento de los microcréditos por vencer de igual forma con vencimiento a 

más de 360 días (ver anexo 5). 

Al 2023, las inversiones crecieron en 21.259,40 dólares equivalente a 97,60%, aunque 

en términos monetarios su crecimiento fue menor en comparación con la cartera de crédito que 

creció en 33.295,24 dólares, lo que muestra aumento de 5,25%. Así mismo, el crecimiento de 

la cartera de crédito fue por los microcréditos por vencer con énfasis en los de vencimiento 

superior a 360 días, así como por el aumento de los créditos de consumo particularmente de 31 
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a 90 días, no obstante, también se evidenció que la cartera de crédito productivo desapareció 

para el año 2023, pese a tener saldo de 95.180,00 dólares en el año 2022. Las cuentas por cobrar 

por su parte crecieron principalmente por anticipos de personal y otras cuentas pendientes de 

cobro y en por el incremento de los intereses por cobrar de cartera de crédito consumo (ver 

anexo 5). 

Tabla 14 

Variación de los pasivos de la Cooperativa de Ahorro y Crédito “23 de Enero” 

Código Detalle 

Periodo 2021-2022 Periodo 2022-2023 

Variación 

Monetaria 

Variación 

porcentual 

Variación 

Monetaria 

Variación 

porcentual 

21 
Obligaciones con el 

Público 
         6.311,47    1,52%        7.707,90    1,83% 

25 Cuentas por Pagar          1.652,96    10,23%           862,96    4,85% 

29 Otros Pasivos             245,00    Indeterminado           133,00    54,29% 

 Total Pasivos 8.209,43 1,90% 8.703,86 1,98% 

Análisis: 

Con base en la tabla 14, se determina que las para el año 2022 las obligaciones con el 

público crecieron en 1,52% mientras que para el 2023 en 1,83%, si bien, estos porcentajes son 

los más bajos, en términos monetarios es el rubro que mayor aporta al crecimiento total de los 

pasivos. Seguido por cuentas por pagar para el 2022 e incluido otros pasivos para el 2023. 

Considerando que el rubro obligaciones con el público fue el de mayor crecimiento en 

términos monetarios, su análisis detallado sugiere que dicho crecimiento se dio principalmente 

por el aumento de los depósitos a la vista de los socios en 7,98% y 11,17% para los años 2022 

y 2023, respectivamente. Los depósitos a plazo expresaron tendencia decreciente 

mayoritariamente por la disminución de los depósitos de 31 a 90 días de vencimiento en el caso 

del año 2022 y de las de 1 a 30 días en el año 2023, cada uno con base al año anterior. 

Tabla 15 

Variación del patrimonio de la Cooperativa de Ahorro y Crédito “23 de Enero” 

Código Detalle 

Periodo 2021-2022 Periodo 2022-2023 

Variación 

Monetaria 

Variación 

porcentual 

Variación 

Monetaria 

Variación 

porcentual 

31 Capital Social        78.513,31    49,51%      14.423,28    6,08% 

33 Reservas        26.187,15    17,49%        4.888,85    2,78% 

36 Resultados          1.859,08    17,64%      21.782,27    175,65% 

Total Patrimonio      106.559,54    33,41%      41.094,40    9,66% 
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Análisis: 

Las variaciones de los rubros del patrimonio presentada en la tabla 15, demuestra que 

para el año 2022 el capital social creció significativamente en 49,51% mientras que las reservas 

tuvieron el menor crecimiento del año, no obstante, para el 2023 los resultados experimentaron 

crecimientos significativos de 175,65% mientras que el capital social solo aumentó en 6,08%. 

En lo que respecta al capital, se ha evidenciado que la cooperativa aumentó la 

capitalización por aportes de socios en el año 2022 en comparación al 2023 donde solo creció 

un 6,08%. Esto demuestra crecimiento institucional significativo en el año 2022. Analizando 

las reservas, estas crecieron mayoritariamente en la reserva legal irrepartible de utilidades y 

excedentes al 2022, mientras que para el 2023 su crecimiento fue principalmente por aquellas 

que fueron para futuras capitalizaciones. En síntesis, se determina que la cooperativa ha 

acumulado recursos como mecanismo de fortalecimiento del patrimonio institucional.  

Tabla 16 

Variación de los ingresos de la Cooperativa de Ahorro y Crédito “23 de Enero” 

Código Detalle 

Periodo 2021-2022 Periodo 2022-2023 

Variación 

Monetaria 

Variación 

porcentual 

Variación 

Monetaria 

Variación 

porcentual 

51 
Intereses Y Descuentos 

Ganados 
-907,15 -2,19% 85.494,93 211,01% 

54 Ingresos Por Servicios 73,54 10,68% 21,67 2,84% 

 Total Ingresos Operacionales -833,61 -1,98% 85.516,60 207,16% 

56 Otros Ingresos 2.312,69 64,32% 22.296,79 377,39% 

 
Total Ingresos No 

Operacionales 
2.312,69 64,32% 22.296,79 377,39% 

Total Ingresos 1.479,08 3,24% 107.813,39 228,48% 

Análisis: 

En la tabla 16 se evidencia la variabilidad de los ingresos; mismos que para el año 2022 

tuvo disminución de 1,98% de los ingresos operacionales frente al crecimiento de 64,32% de 

los ingresos no operacionales. Para el 2023 los ingresos operacionales crecieron en 207,16% y 

los no operacionales en 377,39%. A decir de los ingresos del año 2022, cabe destacar el 

crecimiento de los ingresos no operacionales especialmente de aquellos que provienen de la 

recuperación de activos financieros castigados y por concepto de intereses y comisiones de 

ejercicios anteriores (ver anexo 6). 

Para el año 2023, el mayor crecimiento de los ingresos operacionales primó en los 

intereses y descuentos ganados de 211,01%; mayoritariamente, en la cartera microcrédito y de 
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consumo como de las inversiones mantenidas hasta su vencimiento. Por su parte, los ingresos 

no operacionales se incrementaron en 377,29%, principalmente por la recuperación de activos 

financieros castigados y recaudación de intereses y comisiones de ejercicios anteriores. Así 

mismo, para el año 2022, en general los ingresos de y descuentos ganaron decrecieron y solo 

los ingresos no operacionales aumentaron (ver anexo 6). 

Tabla 17 

Variación de los gastos de la Cooperativa de Ahorro y Crédito “23 de Enero” 

Código Detalle 

Periodo 2021-2022 Periodo 2022-2023 

Variación 

Monetaria 

Variación 

porcentual 

Variación 

Monetaria 

Variación 

porcentual 

41 Intereses Causados -2.748,64 -27,48% 14.781,46 203,79% 

42 Comisiones Causadas -39,56 -100,00% 0,00 Indeterminado 

44 Provisiones 7.036,92 6556,34% 32.624,15 456,65% 

45 Gastos De Operación - 8.113,12 -30,48% 36.150,93 195,32% 

 Total Gastos Operacionales -3.864,40 -10,51% 83.556,54 253,92% 

47 Otros Gastos Y Perdidas 1.390,35 283,25% 2.474,58 131,54% 

 
Total Gastos No 

Operacionales 
1.390,35 283,25% 2.474,58 131,54% 

Total Gastos -2.474,05 -6,64% 86.031,12 247,31% 

Análisis: 

De acuerdo con la tabla 17, las variaciones de los gastos de la cooperativa en análisis 

muestran que los gastos operacionales se redujeron en 10,51% mientras que los no 

operacionales crecieron en 283,25% para el año 2022. No obstante, para el año 2023 los gastos 

operacionales crecieron en 253,92% y los no operacionales en 131,54%. 

En términos de significancia de variabilidad, se ha denotado que las provisiones 

crecieron significativamente para ambos años, principalmente por las provisiones a la cartera 

microcrédito y por las cuentas por cobrar. Por otra parte, para el 2022 los gastos de operación 

se redujeron en 30,48% particularmente por las disminuciones en las amortizaciones de 

programas de cómputo y gasto de personal. Este rubro contrastado con el 2023 creció en 

195,32% influenciado por el aumento en gastos de personal y el incremento de servicios varios 

como arrendamientos y publicidad y propaganda (ver anexo 6). 

Cabe destacar que para el 2023, la variabilidad positiva de los intereses causados de 

203,79% se debió principalmente en aquellos que se pagaron por los depósitos a plazo y por 

los costos por depósitos en cuentas de ahorro. Estos costos están directamente asociados al 
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incremento de capital social por certificados de aportación (incremento de socios) y al 

crecimiento de las captaciones a plazo fijo (ver anexo 6). 

Tabla 18 

Variación del excedente del periodo de la Cooperativa de Ahorro y Crédito “23 de Enero” 

Código Detalle 

Periodo 2021-2022 Periodo 2022-2023 

Variación 

Monetaria 

Variación 

porcentual 

Variación 

Monetaria 

Variación 

porcentual 

 Excedente Del Periodo 3.953,13 46,80% 21.782,27 175,65% 

Análisis: 

Finalmente, el estudio de la variabilidad del excedente del periodo muestra que la 

institución en ambos periodos de estudio ha sido capaz de generar rendimientos, aunque es 

necesario puntualizar que el crecimiento del año 2023 con relación al 2022 fue de 175,65%, lo 

que sugiere incremento de 21.782,27 dólares. En ese sentido, este crecimiento, según los 

análisis realizados, se fundamenta en el incremento de socios y de sus depósitos a plazo fijo 

según se determinó al analizar la variabilidad de los pasivos y patrimonio. 

6.3. Aplicación del método CAMEL a la Cooperativa de Ahorro y Crédito “23 de 

Enero” periodo 2022-2023  

La aplicación de los indicadores financieros de acuerdo con la metodología CAMEL, 

se plantea en el anexo 7, donde se desglosa cado uno de los indicadores estimados con las 

respectivas cuentas de cálculos. Es necesario aclarar que en el anexo se plasman únicamente 

las cuentas que presentaron saldos contables. 

Tabla 19 

Indicadores financieros del componente C de la Cooperativa de Ahorro y Crédito “23 de Enero” 

Suficiencia de Capital C 2022 2023 Estándar 2022 2023 

Índice de capitalización neta C1 41,98% 42,42% ≥ 9% Ok Ok 

Cobertura patrimonial C2 551,21% 676,38% ≥ 100% Ok Ok 

Análisis: 

La aplicación de los indicadores del componente de suficiencia de capital se presenta 

en la tabla 19, donde; en lo que respecta al índice de capitalización neta, se ha denotado que la 

cooperativa en ambos años supera el estándar mínimo establecido para el indicador, aunque 

disminuyó en el año 2023. Esto sugiere que la cooperativa pude generar rendimientos ajenos a 

la variabilidad de los activos sujetos a riesgo.  
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Por su parte, el indicador de cobertura patrimonial superior al estándar de 100% 

evidencia que la entidad mantiene buena relación patrimonio con respectos a los activos 

improductivos; lo que es igual a decir que, la entidad cuenta con patrimonio de 551,21% para 

cubrir los activos improductivos y con tendencia positiva a 676,38% para el 2023. 

En consecuencia, los resultados de ambos indicadores en estudio reflejan la sólida 

posición financiera de la Cooperativa de Ahorro y Crédito “23 de Enero”, en lo que respecta a 

la gestión del capital, lo que se traduce en un buen manejo de los riesgos asumidos. 

Tabla 20 

Indicadores financieros del componente A de la Cooperativa de Ahorro y Crédito “23 de Enero” 

Calidad de activos A 2022 2023 Estándar 2022 2023 

Porcentaje de activos improductivos A1 15,49% 12,90% ≤ 5% No No 

Intermediación crediticia A2 16,88% 19,75% ≥ 5% Ok Ok 

Calidad de crédito A3 10,63% 11,54% ≤ 5% No No 

Cobertura crediticia A4 49,55% 79,38% ≥ 100 No No 

Análisis: 

La tabla 20 muestra los indicadores de calidad de activos de la Cooperativa de Ahorro 

y Crédito “23 de Enero” del segmento 5, para los años 2022 y 2023, comparándolos con los 

estándares mínimos establecidos permite deducir que, el porcentaje de activos improductivos 

de la cooperativa ha disminuido de 15,49% en 2022 a 13,64% en 2023, lo que indica una mejora 

en la calidad de los activos. Sin embargo, el porcentaje aún se encuentra por encima del estándar 

máximo del 5%, lo que significa que la cooperativa tiene una cantidad considerable de activos 

que no están generando ingresos o que están en riesgo de perderse como créditos que no generan 

intereses, cuentas por cobrar y otros activos. 

La intermediación crediticia de la cooperativa ha aumentado de 16,88% en 2022 a 

19,75% en 2023, lo que indica una mejora en la eficiencia de la cartera de crédito. Este aumento 

sugiere que la cooperativa está generando mayores ingresos por su cartera de préstamos. Así 

mismo, se ha denotado que la institución mantiene una razón que supera al estándar mínimo. 

La calidad de crédito de la cooperativa ha empeorado ligeramente de 10,63% en 2022 a 

11,54% en 2023. Si bien el porcentaje aún se encuentra por encima del estándar mínimo del 

5%, la tendencia al alza es preocupante por lo que es un punto que requiere ser monitoreada de 

cerca por parte de quienes administran la institución, en ese sentido, es necesario prestar 
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atención a los microcréditos que no devengan intereses y los microcréditos vencidos, como 

carteras con mayor acumulación de cartera vencida. 

La cobertura crediticia de la cooperativa ha mejorado significativamente de 49,55% en 

2022 a 79,38% en 2023. Este aumento indica que la cooperativa tiene mayor capacidad para 

cubrir sus pérdidas crediticias con provisiones, aunque en contraste con el estándar, es evidente 

que la institución en ninguno de los años ha sido capaz de provisionar recursos para solventar 

posibles riesgos de pérdidas de la cartera de crédito. 

En general, la calidad de activos de la Cooperativa de Ahorro y Crédito “23 de Enero” 

ha mostrado algunas mejoras en 2023. Sin embargo, aún existen algunos aspectos que deben 

ser monitoreados de cerca, como el porcentaje de activos improductivos, la calidad de crédito 

y cobertura crediticia. La cooperativa debe continuar implementando medidas para mejorar la 

calidad de sus activos y reducir su riesgo de cartera. 

Tabla 21 

Indicadores financieros del componente M de la Cooperativa de Ahorro y Crédito “23 de Enero” 

Manejo administrativo M 2022 2023 Estándar 2022 2023 

Grado de absorción del margen financiero M1 54,39% 52,18% < 90% Ok Ok 

Eficiencia operativa M2 2,14% 5,97%       

Manejo administrativo M3 173,35% 185,56% > 100% Ok Ok 

Análisis: 

En la tabla 21 se presentan los indicadores del componente manejo administrativo para 

la Cooperativa de Ahorro y Crédito “23 de Enero” para los años 2022 y 2023, mismos que están 

contrastados con los estándares mínimos establecidos. En ese sentido, el grado de absorción del 

margen financiero de la cooperativa ha mejorado ligeramente de 54,39% en 2022 a 52,18% en 

2023, principalmente, por el incremento de los interés y descuentos ganados. Si bien el 

indicador se encuentra por debajo del estándar máximo del 90%, esta mejora sugiere que la 

cooperativa está utilizando su margen financiero de manera más eficiente. 

La eficiencia operativa de la cooperativa ha aumentado significativamente de 2,14% en 

2022 a 5,97% en 2023. Este aumento indica que la cooperativa está generando mayores ingresos 

con recursos operativos, como respuesta de la implementación de medidas y estrategias 

aplicados para mejorar la eficiencia de los procesos operativos. 
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El indicador de manejo administrativo de la cooperativa ha mejorado de 173,35% en 

2022 a 185,56% en 2023. Si bien el indicador ya se encontraba por encima del estándar mínimo 

del 100% en 2022, esta mejora sugiere que la calidad de la gestión administrativa de la 

cooperativa ha continuado fortaleciéndose, productivo del crecimiento sostenido de las 

inversiones y la cartera de crédito comercial y microcréditos. 

Con ello, se infiere que el manejo administrativo de la Cooperativa de Ahorro y Crédito 

“23 de Enero” ha mostrado mejoras significativas en 2023. La cooperativa está utilizando su 

margen financiero más eficientemente, generando ingresos mayores con recursos operativos y 

fortaleciendo la calidad de su gestión administrativa, lo que se refleja en el crecimiento de los 

ingresos por intereses y descuentos ganados en mayor relación a los gastos operativos.  

Tabla 22 

Indicadores financieros del componente  E de la Cooperativa de Ahorro y Crédito “23 de Enero” 

Rentabilidad E 2022 2023 Estándar 2022 2023 

ROA E1 1,43% 3,74% > 3% No Ok 

ROA Operativo E2 0,97% 1,13% > 0% Ok Ok 

ROE E3 3,00% 7,91% > 25% No No 

Eficiencia del negocio E4 4,77% 13,85% > 15% No No 

Margen Spread tasas E5 7,88% 24,20% > 0 % Ok Ok 

Análisis: 

En la tabla 22 se presentan los indicadores del componente rentabilidad de CAMEL 

para la Cooperativa de Ahorro y Crédito “23 de Enero” para los años 2022 y 2023 y sus 

respectivos estándares de comparación. La rentabilidad sobre activos de la cooperativa ha 

aumentado significativamente de 1,43% en 2022 a 3,74% en 2023. Si bien el indicador se 

encuentra por debajo del estándar mínimo del 3% en 2022, esta mejora sugiere que la 

cooperativa está generando mayores utilidades a partir de sus activos como prioritariamente de 

la cartera de crédito e inversiones. 

Los rendimientos del activo operativo, es decir, la utilidad operativa sobre el activo 

promedio ha presentado mejora en 0,16 puntos porcentuales al pasar del año 2022 al 2023. 

Estos hallazgos sugieren que los rendimientos han mejorado en el año 2023 en relación a la 

variabilidad de los activos. 

La rentabilidad sobre patrimonio de la cooperativa ha aumentado significativamente de 

3,00% en 2022 a 7,91% en 2023. Si bien el indicador se encuentra por debajo del estándar 
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mínimo del 25% en 2022, esta mejora sugiere que la cooperativa está generando mayores 

utilidades a partir de su patrimonio neto. Por ello, se deduce que los ingresos por interés y 

descuentos aumentaron significativamente con referencia a los costos financieros del pasivo. 

La eficiencia del negocio de la cooperativa ha aumentado significativamente de 4,77% 

en 2022 a 13,85% en 2023. Si bien el indicador se encuentra por debajo del estándar mínimo 

del 15% en 2022, esta mejora sugiere que la cooperativa está convirtiendo sus ingresos en 

utilidades de manera más eficiente. Esto responde a la implementación de medidas para mejorar 

la eficiencia de los procesos operativos de la cooperativa. 

El margen spread en tasas de la cooperativa ha aumentado significativamente de 8,33% 

en 2022 a 26,32% en 2023. Este aumento indica que la cooperativa está generando una mayor 

diferencia entre sus ingresos por intereses ganados y sus gastos por intereses pagados. Lo que 

se debe al aumento en la gestión de la cartera de préstamos y depósitos. 

En síntesis, se ha determinado que en el año 2023 los indicadores del componente 

rentabilidad ha mejorado significativamente, aunque no han sido capaces de aproximarse al 

estándar mínimo establecido, en tal sentido, es necesario que en la institución se mantengan las 

políticas de gestión de resultados que contribuyan a mejorar los rendimientos financieros, a 

través la ganancia de los réditos por la cartera de crédito e inversiones.  

Tabla 23 

Indicadores financieros del componente L de la Cooperativa de Ahorro y Crédito “23 de Enero” 

Liquidez L 2022 2023 Estándar 2022 2023 

Índice de liquidez L1 27,44% 28,42% > 18% Ok Ok 

Índice de liquidez ajustada L2 27,44% 28,42% > 18% Ok Ok 

Índice de liquidez inmediata L3 29,09% 23,61% > 18% Ok Ok 

Análisis: 

En la tabla 23 se muestra los indicadores del componente liquidez de CAMEL para la 

Cooperativa de Ahorro y Crédito “23 de Enero” para los años 2022 y 2023 y sus respectivos 

estándares de comparación. En lo que respecta al índice de liquidez de la cooperativa, este 

aumentó de 27.44% en 2022 a 28.42% en 2023, lo que indica que la cooperativa tuvo mejor 

capacidad para cubrir sus obligaciones a corto plazo con activos líquidos. Se ha evidenciado 

que la cooperativa en ambos años supera el estándar mínimo del 18%, lo que indica que la 

cooperativa es líquida. 
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El índice de liquidez ajustado de la cooperativa pasó de 27.44% en 2022 a 28.42% en 

2023, lo que indica que la cooperativa mejoró la capacidad para cubrir sus obligaciones de corto 

plazo con activos líquidos en 2023. En consecuencia, la cooperativa en ambos años en estudio 

supera el estándar mínimo, lo que la convierte muestra su buena liquidez. 

El índice de liquidez inmediata disminuyó de 29.09% en 2022 a 23.61% en 2023, lo que 

indica que la cooperativa tiene una menor capacidad para cubrir sus necesidades de efectivo 

más inmediatas en 2023. La liquidez inmediata de la cooperativa tanto para el año 2022 como 

para el 2023 supera el estándar mínimo. 

En conclusión, la liquidez de la cooperativa de Ahorro y Crédito “23 de Enero” para 

ambos años de estudio ha sido buena al estar por encima del estándar mínimo de 18%, aunque 

para el año 2023 la liquidez inmediata sufrió una disminución en 5,48 puntos porcentuales. Lo 

que supone una ligera disminución de recursos líquidos, pero aun así sigue por encima del 

estándar. 
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7. Discusión 

La estabilidad y desarrollo sostenible de las instituciones financieras, son aspectos muy 

valorados por los clientes, socios, público en general y por los organismos de control. Analizar 

el desempeño financiero de la Cooperativa de Ahorro y Crédito “23 de Enero”, del cantón 

Puyango, periodo 2022-2023, resulta de gran importancia para la sociedad puyanguense y la 

propia institución, por cuanto, se constituye en una herramienta que valoración integral de la 

salud financiera de la cooperativa. Bajo este precepto, a continuación, se discuten los hallazgos 

del presente estudio con el referencial teórico y antecedentes de estudio. 

El análisis financiero estático aplicado a la cooperativa, sugiere que, en ambos años, los 

activos son financiados, en promedio, por el 50% tanto de pasivos como patrimonio, donde la 

cartera de crédito fue el activo más representativo con el 73%. Esto demuestra que la institución 

presenta un equilibrio entre sus fuentes de financiamiento y la canalización de sus recursos a 

cartera crediticia. Comportamiento similar a lo detectado por Masache Tinitana (2023) quien 

determina que la cooperativa estudiada presenta una estructura económica financiera adecuada, 

por cuanto, sus actividades crediticias son eficientes al otorgar créditos al público en 65,39%. 

Por ello, se denota que la cooperativa “23 de Enero”, mantiene una buena estructura financiera. 

Con la aplicación del análisis horizontal a los estados financieros de la cooperativa, se 

determinó que la cartera de crédito tuvo crecimiento mayoritariamente por el aumento del 

microcrédito, lo que se configura como mejora de rendimientos por cartera de crédito. Estos 

hallazgos se asemejan a los evidenciados por Chasi Herrera (2020) y Masache Tinitana (2023); 

quienes en sus estudios hallaron crecimiento de la cartera de crédito, lo que representa mejoraría 

en la liquidez para cubrir gastos institucionales. En consecuencia, se resalta la importancia de 

la cartera de crédito, y que conforme lo contrastado con otros estudios, se denota que es bueno 

el crecimiento de los créditos. 

Ahora bien, el crecimiento de cartera detectado en este estudio, como el resultado 

predominantemente del aumento de las obligaciones con el público de depósitos a plazo fijo, 

son congruentes a los detectados por Pullaguari (2023) quien también expresó que la 

financiación de la cooperativa de estudio, se da por el aumento de los recursos captados, aunque 

en ese caso, fueron por los depósitos a la vista. Estos hallazgos demuestran que el sector 

financiero, en gran medida, financia sus activos con los recursos captados de terceros, lo que 

refleje en sí el accionar de la intermediación financiera. 
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El estudio del desempeño financiero, a través de la metodología CAMEL, sugiere que 

la institución presenta una fortaleza en el componente de suficiencia de capital, al detectar ratios 

por encima del estándar. No obstante, en el componente calidad de los activos existió 

deficiencias en las ratios: porcentaje de activos improductivos, calidad del crédito (morosidad) 

y cobertura crediticia, lo que afecta a la institución y que afectan a la rentabilidad. Resultados 

que se oponen a lo determinado por Niño Quiñonez (2021) quien determinó que los indicadores 

de morosidad y calidad de cartera en óptimas condiciones conlleva un diagnostico financiero 

positivo. Entonces, su contraste con los hallazgos de este estudio, cristalizan la necesidad de 

mejoras continuas en la institución con el propósito de mejorar la situación financiera. 

Así mismo, en el componente de rentabilidad, se detectó que 3 de los 5 indicadores que 

lo integran reflejaron estar por debajo del estándar, lo que afecta a la posición financiera de la 

institución al punto de disminuirla, hallazgo que resulta alarmante, dado que Procel Rivera 

(2018) sugiere que si estos ratios son  buenos, en general la situación económica y financiera 

de la institución tiende a ser óptima, es decir, los otros indicadores como liquidez, solvencia  

son adecuados para suplir las necesidad de los socios. Por lo tanto, es necesario forjar medidas 

que contribuyan a aumentar dichos rendimientos, ya sea con el aumento de colocaciones en 

mayor proporción o análisis de los costos financieros.  

Finalmente, se agrega que, con el desarrollo del presente estudio, se captura y presenta 

la realidad financiera de la Cooperativa de Ahorro y Crédito “23 de Enero” como herramienta 

para sustentar la toma decisiones, por cuanto, Asunción Cruz (2017) también la consideran un 

mecanismos de control de la realidad institucional a través de su información financiera.  
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8. Conclusiones 

El análisis financiero es una herramienta de vital importancia para las instituciones que 

día tras día luchan por seguir en el mercado. Ganarse un nuevo mercado, cumplir las 

obligaciones y solventar la operatividad institucional, son algunas de las acciones que requieren 

suma atención. Es por ello que, con la investigación sobre el análisis del desempeño financiero 

a la Cooperativa de Ahorro y Crédito “23 de Enero”, del cantón Puyango, periodo 2022, se ha 

determinado las siguientes conclusiones: 

El análisis financiero, a través de las técnicas vertical y horizontal, permitieron medir la 

realidad situacional de la cooperativa, como por ejemplo la financiación en alrededor del 50% 

de los activos de la cooperativa, donde la cartera de crédito tuvo mayor la representación, así 

mismo, en lo que respecta a la realidad económica, se determinó que estuvo concentrada 

principalmente en los interés y descuentos ganados, lo conllevó al crecimiento de los resultados 

del ejercicio para los años de estudio. En este contexto, con este estudio se ha terminado que 

resulta crucial la aplicación del análisis estático y dinámico como medida de mediación de la 

realidad financiera institucional.  

La aplicación de la metodología CAMEL permitió diagnosticar la realidad situacional 

a través de 5 grupos de indicadores financieros; donde para ambos años de estudio, al menos 6 

de los 18 índices estuvieron por debajo del estándar mínimo. Lo que sugiere que el desempeño 

institucional es relativamente estable. Por lo que, la ejecución de esta metodología resultó de 

gran importancia para conocer la salud financiera desde diferentes perspectivas como la 

suficiencia de capital, calidad de activos, manejo administrativo, rentabilidad y liquidez. 

Finalmente, es importante resaltar que la información económica y financiera es crucial 

para la toma de decisiones, por lo que la exactitud, veracidad y presentación deben ser aspectos 

que las empresas deben abordarlos de manera responsable, en tal sentido, en esta investigación 

se ha detectado la existencia de cuentas contables que tuvieron cambios significativos o saldo 

en cero, no obstante, dichos cambios no fue posible identificarse y tampoco las personas de la 

institución contribuyeron con la explicación de sus razones.  
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9. Recomendaciones 

En la presente sección, se plasman las recomendaciones de investigación soportadas por 

las conclusiones que se determinaron. Por lo tanto, se recomienda a los directivos de la 

Cooperativa de Ahorro y Crédito “23 de Enero”: 

Aplicar el análisis financiero horizontal y vertical de manera periódica ya sea cada 3 o 

4 meses para determinar la evolución y posición financiera de la cooperativa, donde se analice 

principalmente la estructura financiera, de los ingresos y gastos, así como la variabilidad de las 

cuentas. Así mismo, se sugiere evaluar la estructura de financiamiento que mantienen, talvez 

buscando mecanismos para maximizar ganancias a través del apalancamiento financiero, es 

decir, con el uso de recursos de terceros. 

El monitoreo constante de los indicadores financieros, especialmente los que mostraron 

deficiencias según los hallazgos del estudio. con ello, se podría administrar de mejor manera 

los posibles riesgos que se asuman como el de morosidad, o bajos niveles de provisión. También 

se sugiere, en caso de ser posible, sistematizar la información a financiera que le genere reportes 

financieros de manera diaria o semanal con las características de CAMEL, para así evaluar la 

situación de varias perspectivas.  

En últimas líneas, se extiende una sugerencia a los directivos y administradores para que 

tomen mayor importancia a la información financiera y que sean perspicaces a la hora de 

sostener evidencias de los cambios de las partidas contables, adicionalmente, se recomienda 

llevar a cabo un proceso de auditoría que les permita esclarecer y detectar el porqué de los 

cambios de su información financiera como medida preventiva o correctiva, apuntando al 

bienestar institucional.  
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11. Anexo 

Anexo 1 

Certificado de autorización para realizar el Trabajo de Integración Curricular 
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Anexo 2 

Certificado de aprobación del Trabajo de Integración Curricular 
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Anexo 3 

Aplicación del análisis vertical al Balance General, de la Cooperativa de Ahorro y Crédito “23 de Enero”, años 2022 y 2023 

Cooperativa de Ahorro y Crédito 23 de Enero 

Balance General 

Código Detalle 2022 2023 

Año 2022 Año 2023 

A nivel de 

rubro 

A nivel de 

grupo 

A nivel de 

rubro 

A nivel de 

grupo 

1 A C T I V O       

11 FONDOS DISPONIBLES  94.107,66     79.240,92    100,00% 10,87% 100,00% 8,66% 

1101 Caja  56.851,05     49.074,81    60,41% 6,57% 61,93% 5,36% 

110105 Efectivo  56.851,05     49.074,81    60,41% 6,57% 61,93% 5,36% 

1103 Bancos y otras entidades financieras  37.256,61     30.166,11    39,59% 4,31% 38,07% 3,30% 

110310 Entidades del sector financiero público y privado  21.245,86     11.699,91    22,58% 2,46% 14,76% 1,28% 

110320 Entidades del sector financiero popular y solidario  16.010,75     18.466,20    17,01% 1,85% 23,30% 2,02% 

13 INVERSIONES  21.679,76     42.839,16    100,00% 2,51% 100,00% 4,68% 

1305 Mantenidas hasta su vencimiento de entidades del 

sector privado y sector financiero popular y solidario 

 21.679,76     42.839,16    100,00% 2,51% 100,00% 4,68% 

130505 De 1 a 30 días sector privado  21.679,76     22.839,16    100,00% 2,51% 53,31% 2,50% 

130510 De 31 a 90 días  20.000,00    0,00% 0,00% 46,69% 2,19% 

14 CARTERA DE CRÉDITOS  634.461,00     667.756,24    100,00% 73,31% 100,00% 72,96% 

1401 Cartera de crédito productivo por vencer  95.180,00     15,00% 11,00% 0,00% 0,00% 

140105 De 1 a 30 días  28.800,00     4,54% 3,33% 0,00% 0,00% 

140110 De 31 a 90 días  66.380,00     10,46% 7,67% 0,00% 0,00% 

140115 De 91 a 180 días   0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 

140120 De 181 a 360 días   0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 

1402 Cartera de crédito de consumo por vencer  102.648,00     161.933,88    16,18% 11,86% 24,25% 17,69% 

140205 De 1 a 30 días  4.969,54     18.356,81    0,78% 0,57% 2,75% 2,01% 

140210 De 31 a 90 días  8.862,76     69.190,55    1,40% 1,02% 10,36% 7,56% 

140215 De 91 a 180 días  12.652,62     13.028,63    1,99% 1,46% 1,95% 1,42% 

140220 De 181 a 360 días  24.014,81     20.597,17    3,79% 2,77% 3,08% 2,25% 

140225 De más de 360 días  52.148,27     40.760,72    8,22% 6,03% 6,10% 4,45% 
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Cooperativa de Ahorro y Crédito 23 de Enero 

Balance General 

Código Detalle 2022 2023 

Año 2022 Año 2023 

A nivel de 

rubro 

A nivel de 

grupo 

A nivel de 

rubro 

A nivel de 

grupo 

1404 Cartera de microcrédito por vencer  400.711,58     488.319,89    63,16% 46,30% 73,13% 53,36% 

140405 De 1 a 30 días  15.065,67     23.102,49    2,37% 1,74% 3,46% 2,52% 

140410 De 31 a 90 días  28.133,33     36.724,04    4,43% 3,25% 5,50% 4,01% 

140415 De 91 a 180 días  46.017,14     50.244,44    7,25% 5,32% 7,52% 5,49% 

140420 De 181 a 360 días  80.853,67     96.553,95    12,74% 9,34% 14,46% 10,55% 

140425 De más de 360 días  230.641,77     281.694,97    36,35% 26,65% 42,19% 30,78% 

1426 Cartera de crédito de consumo que no devenga 

intereses 

 7.388,47     8.147,39    1,16% 0,85% 1,22% 0,89% 

142605 De 1 a 30 días  320,40     1.059,81    0,05% 0,04% 0,16% 0,12% 

142610 De 31 a 90 días  329,30     1.164,82    0,05% 0,04% 0,17% 0,13% 

142615 De 91 a 180 días  511,17     972,87    0,08% 0,06% 0,15% 0,11% 

142620 De 181 a 360 días  1.087,59     1.073,47    0,17% 0,13% 0,16% 0,12% 

142625 De más de 360 días  5.140,01     3.876,42    0,81% 0,59% 0,58% 0,42% 

1428 Cartera de microcrédito que no devenga intereses  42.960,47     35.789,99    6,77% 4,96% 5,36% 3,91% 

142805 De 1 a 30 días  3.862,31     3.193,56    0,61% 0,45% 0,48% 0,35% 

142810 De 31 a 90 días  3.536,97     3.434,95    0,56% 0,41% 0,51% 0,38% 

142815 De 91 a 180 días  5.090,53     5.238,10    0,80% 0,59% 0,78% 0,57% 

142820 De 181 a 360 días  10.143,16     8.734,48    1,60% 1,17% 1,31% 0,95% 

142825 De más de 360 días 20.327,50     15.188,90    3,20% 2,35% 2,27% 1,66% 

1449 Cartera de crédito productivo vencida  13.594,67     2,14% 1,57% 0,00% 0,00% 

144910 De 31 a 90 días 10.263,82     1,62% 1,19% 0,00% 0,00% 

144920 De 181 a 360 días 3.328,85     0,52% 0,38% 0,00% 0,00% 

144925 De más de 360 días  2,00     0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 

1450 Cartera de crédito de consumo vencida  67,12     3.087,10    0,01% 0,01% 0,46% 0,34% 

145010 De 31 a 90 días  65,12     441,89    0,01% 0,01% 0,07% 0,05% 

145020 De 181 a 270 días   0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 

145025 De más de 270 días  2,00     2.645,21    0,00% 0,00% 0,40% 0,29% 
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Cooperativa de Ahorro y Crédito 23 de Enero 

Balance General 

Código Detalle 2022 2023 

Año 2022 Año 2023 

A nivel de 

rubro 

A nivel de 

grupo 

A nivel de 

rubro 

A nivel de 

grupo 

1452 Cartera de microcrédito vencida  7.196,35     37.841,13    1,13% 0,83% 5,67% 4,13% 

145205 De 1 a 30 días   1.849,46    0,00% 0,00% 0,28% 0,20% 

145210 De 31 a 90 días  2.326,52     5.338,27    0,37% 0,27% 0,80% 0,58% 

145215 De 91 a 180 días  1.475,38     5.757,68    0,23% 0,17% 0,86% 0,63% 

145220 De 181 a 360 días  2.574,80     8.639,98    0,41% 0,30% 1,29% 0,94% 

145225 De más de 360 días  819,65     16.255,74    0,13% 0,09% 2,43% 1,78% 

1499 (Provisiones para créditos incobrables) -35.285,66    -67.363,14    -5,56% -4,08% -10,09% -7,36% 

149910 (Cartera de crédito de consumo) -8.527,25    -6.708,57    -1,34% -0,99% -1,00% -0,73% 

149920 (Cartera de microcréditos) -26.552,90    -60.654,57    -4,19% -3,07% -9,08% -6,63% 

149987 (Provisiones no reversadas por requerimiento 

normativo)  

 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 

149989 (Provisión genérica voluntaria) -205,51     -0,03% -0,02% 0,00% 0,00% 

16 CUENTAS POR COBRAR  11.047,07     14.207,90    100,00% 1,28% 100,00% 1,55% 

1602 Intereses por cobrar inversiones  164,40     43,30    1,49% 0,02% 0,30% 0,00% 

160215 Mantenidas hasta el vencimiento  164,40     43,30    1,49% 0,02% 0,30% 0,00% 

1603 Intereses por cobrar de cartera de créditos  9.075,99     9.696,84    82,16% 1,05% 68,25% 1,06% 

160305 Cartera de crédito productivo  3.519,68     31,86% 0,41% 0,00% 0,00% 

160310 Cartera de crédito de consumo   5.556,31     9.696,84    50,30% 0,64% 68,25% 1,06% 

1612 Inversiones vencidas  5.423,00     5.423,00    49,09% 0,63% 38,17% 0,59% 

161205 Inversiones vencidas  5.423,00     5.423,00    49,09% 0,63% 38,17% 0,59% 

1614 Pagos por cuenta de socios  3.886,38     3.553,48    35,18% 0,45% 25,01% 0,39% 

161430 Gastos judiciales  3.886,38     3.553,48    35,18% 0,45% 25,01% 0,39% 

1690 Cuentas por cobrar varias  1.416,00     4.956,65    12,82% 0,16% 34,89% 0,54% 

169005 Anticipos al personal  1.411,00     1.700,45    12,77% 0,16% 11,97% 0,19% 

169090 Otras  5,00     3.256,20    0,05% 0,00% 22,92% 0,36% 

1699 (Provisión para cuentas por cobrar) -8.918,70    -9.465,37    -80,73% -1,03% -66,62% -1,03% 

169905 (Provisión para intereses y comisiones por cobrar) -78,85    -78,85    -0,71% -0,01% -0,55% -0,01% 
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Cooperativa de Ahorro y Crédito 23 de Enero 

Balance General 

Código Detalle 2022 2023 

Año 2022 Año 2023 

A nivel de 

rubro 

A nivel de 

grupo 

A nivel de 

rubro 

A nivel de 

grupo 

169910 (Provisión para otras cuentas por cobrar) -8.839,85    -9.386,52    -80,02% -1,02% -66,07% -1,03% 

18 PROPIEDADES Y EQUIPO  22.261,05     26.964,31    100,00% 2,57% 100,00% 2,95% 

1805 Muebles, enseres y equipos de oficina  17.065,32     22.080,97    76,66% 1,97% 81,89% 2,41% 

180505 Muebles, enseres y equipos de oficina  17.065,32     22.080,97    76,66% 1,97% 81,89% 2,41% 

1806 Equipos de computación  14.368,49     14.390,49    64,55% 1,66% 53,37% 1,57% 

180605 Equipos de computación  14.368,49     14.390,49    64,55% 1,66% 53,37% 1,57% 

1807 Unidades de transporte  511,60     1.295,63    2,30% 0,06% 4,80% 0,14% 

180705 Unidades de transporte  511,60     1.295,63    2,30% 0,06% 4,80% 0,14% 

1890 Otros  5.045,73     4.438,91    22,67% 0,58% 16,46% 0,49% 

189005 Otros  5.045,73     4.438,91    22,67% 0,58% 16,46% 0,49% 

1899 (Depreciación acumulada) -14.730,09    -15.241,69    -66,17% -1,70% -56,53% -1,67% 

189915 (Muebles, enseres y equipos de oficina) -7.228,71    -7.740,31    -32,47% -0,84% -28,71% -0,85% 

189920 (Equipos de computación) -7.461,67    -7.461,67    -33,52% -0,86% -27,67% -0,82% 

189940 (Otros) -39,71    -39,71    -0,18% 0,00% -0,15% 0,00% 

19 OTROS ACTIVOS  81.848,43     84.194,70    100,00% 9,46% 100,00% 9,20% 

1901 Inversiones en acciones, participaciones y 

aportaciones 

 73.891,00     73.891,00    90,28% 8,54% 87,76% 8,07% 

190110 En entidades del sector financiero popular y solidario  47.141,00     47.141,00    57,60% 5,45% 55,99% 5,15% 

190125 En organismos de integración cooperativa  26.750,00     26.750,00    32,68% 3,09% 31,77% 2,92% 

1904 Gastos y pagos anticipados  3.490,48     3.490,48    4,26% 0,40% 4,15% 0,38% 

190410 Anticipos a terceros  3.490,48     3.490,48    4,26% 0,40% 4,15% 0,38% 

1905 Gastos diferidos  425,74     425,74    0,52% 0,05% 0,51% 0,05% 

190520 Programas de computación  4.592,50     4.592,50    5,61% 0,53% 5,45% 0,50% 

190525 Gastos de adecuación  1.015,09     1.015,09    1,24% 0,12% 1,21% 0,11% 

190599 (Amortización acumulada gastos diferidos) -5.181,85    -5.181,85    -6,33% -0,60% -6,15% -0,57% 

1906 Materiales, mercaderías e insumos  4.041,21     4.228,21    4,94% 0,47% 5,02% 0,46% 

190615 Proveeduría  4.041,21     4.228,21    4,94% 0,47% 5,02% 0,46% 
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Cooperativa de Ahorro y Crédito 23 de Enero 

Balance General 

Código Detalle 2022 2023 

Año 2022 Año 2023 

A nivel de 

rubro 

A nivel de 

grupo 

A nivel de 

rubro 

A nivel de 

grupo 

1990 Otros  937,84     3.097,11    1,15% 0,11% 3,68% 0,34% 

199010 Otros impuestos  4,10    0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 

199090 Varias  937,84     3.093,01    1,15% 0,11% 3,67% 0,34% 

1999 (Provisión para otros activos irrecuperables) -937,84    -937,84    -1,15% -0,11% -1,11% -0,10% 

199990 (Provisión para otros activos) -937,84    -937,84    -1,15% -0,11% -1,11% -0,10% 

 TOTAL ACTIVO  865.404,97     915.203,23     100,00%  100,00% 

2 PASIVOS       

21 OBLIGACIONES CON EL PÚBLICO  421.891,57     429.599,47    100,00% 48,75% 100,00% 46,94% 

2101 Depósitos a la vista  142.444,20     158.355,81    33,76% 16,46% 36,86% 17,30% 

210135 Depósitos de ahorro  142.444,20     158.309,87    33,76% 16,46% 36,85% 17,30% 

210140 Otros depósitos  -       45,94    0,00% 0,00% 0,01% 0,01% 

2103 Depósitos a plazo  279.447,37     271.243,66    66,24% 32,29% 63,14% 29,64% 

210305 De 1 a 30 días  138.553,54     99.441,75    32,84% 16,01% 23,15% 10,87% 

210310 De 31 a 90 días  42.519,00     77.763,88    10,08% 4,91% 18,10% 8,50% 

210315 De 91 a 180 días  47.844,01     59.700,00    11,34% 5,53% 13,90% 6,52% 

210320 De 181 a 360 días  47.700,00     33.443,03    11,31% 5,51% 7,78% 3,65% 

210325 De más de 361 días  2.830,82     895,00    0,67% 0,33% 0,21% 0,10% 

25 CUENTAS POR PAGAR  17.806,74     18.669,70    100,00% 2,06% 100,00% 2,04% 

2501 Intereses por pagar  5.906,86     6.594,37    33,17% 0,68% 35,32% 0,72% 

250115 Depósitos a plazo fijo  5.906,86     6.593,88    33,17% 0,68% 35,32% 0,72% 

250190 Otros  -       0,49    0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 

2503 Obligaciones patronales  1.711,22     1.991,71    9,61% 0,20% 10,67% 0,22% 

250305 Remuneraciones  448,43     -      2,52% 0,05% 0,00% 0,00% 

250315 Aportes al IESS  980,49     861,08    5,51% 0,11% 4,61% 0,09% 

250325 Participación a empleados  282,30     -      1,59% 0,03% 0,00% 0,00% 

250330 Gastos de responsabilidad, residencia y 

representación 

 -       1.130,63    0,00% 0,00% 6,06% 0,12% 
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Código Detalle 2022 2023 

Año 2022 Año 2023 

A nivel de 

rubro 

A nivel de 

grupo 

A nivel de 

rubro 

A nivel de 

grupo 

2504 Retenciones  6.057,81     8.293,76    34,02% 0,70% 44,42% 0,91% 

250405 Retenciones fiscales  1.373,86     3.045,46    7,72% 0,16% 16,31% 0,33% 

250490 Otras retenciones  4.683,95     5.248,30    26,30% 0,54% 28,11% 0,57% 

2505 Contribuciones, impuestos y multas  4.020,85     1.196,21    22,58% 0,46% 6,41% 0,13% 

250505 Impuesto a la renta  4.020,85     1.196,21    22,58% 0,46% 6,41% 0,13% 

2506 Proveedores  110,00     189,11    0,62% 0,01% 1,01% 0,02% 

250605 Servicios  110,00     189,11    0,62% 0,01% 1,01% 0,02% 

2590 Cuentas por pagar varias  -       404,54    0,00% 0,00% 2,17% 0,04% 

259090 Otras cuentas por pagar  -       404,54    0,00% 0,00% 2,17% 0,04% 

29 OTROS PASIVOS  245,00     378,00    100,00% 0,03% 100,00% 0,04% 

2990 Otros  245,00     378,00    100,00% 0,03% 100,00% 0,04% 

299005 Sobrantes de caja  -       5,00    0,00% 0,00% 1,32% 0,00% 

299090 Varios   245,00     373,00    100,00% 0,03% 98,68% 0,04% 

 Total Pasivos  439.943,31     448.647,17     50,84%  49,02% 

 Patrimonio    0,00%  0,00% 

31 CAPITAL SOCIAL  237.105,31     251.528,59    100,00% 27,40% 100,00% 27,48% 

3103 Aportes de socios  237.105,31     251.528,59    100,00% 27,40% 100,00% 27,48% 

310305 Aportes de socios  237.105,31     251.528,59    100,00% 27,40% 100,00% 27,48% 

33 RESERVAS  175.955,75     180.844,60    100,00% 20,33% 100,00% 19,76% 

3301 Fondo Irrepartible de Reserva Legal   61.706,48     61.706,48    35,07% 7,13% 34,12% 6,74% 

330105 Reserva legal Irrepartible de utilidades o excedentes  61.706,48     61.706,48    35,07% 7,13% 34,12% 6,74% 

3303 Especiales y Facultativas  114.249,27     119.138,12    64,93% 13,20% 65,88% 13,02% 

330305 Especiales  11.825,89     11.825,89    6,72% 1,37% 6,54% 1,29% 

330310 Para futuras capitalizaciones  102.423,38     107.312,23    58,21% 11,84% 59,34% 11,73% 

36 RESULTADOS  12.400,60     34.182,87    100% 1,43% 100,00% 3,74% 

3601 Utilidades o excedentes acumuladas  -       -      0% 0,00% 0,00% 0,00% 

360105 Utilidades o excedentes acumuladas  -       -      0% 0,00% 0,00% 0,00% 
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grupo 

3602 (Pérdidas acumuladas)  -       -      0% 0,00% 0,00% 0,00% 

360205 (Pérdidas acumuladas)  -       -      0% 0,00% 0,00% 0,00% 

3603 Utilidad o excedente del ejercicio  12.400,60     34.182,87    100% 1,43% 100,00% 3,74% 

360305 Utilidad o excedente del ejercicio  12.400,60     34.182,87    100% 1,43% 100,00% 3,74% 

 Total Patrimonio  425.461,66     466.556,06     49,16%  50,98% 

 TOTAL PASIVO & PATRIMONIO  865.404,97     915.203,23     100,00%  100,00% 

Anexo 4 

Aplicación del análisis vertical al Estado de Resultados, de la Cooperativa de Ahorro y Crédito “23 de Enero”, años 2022 y 2023 

Cooperativa de Ahorro y Crédito 23 de Enero 

Estado de Resultados 

Código Cuenta 2022 2023 

Año 2022 Año 2023 

A nivel de 

subgrupo 

A nivel de 

grupo 

A nivel de 

subgrupo 

A nivel 

de grupo 

5 INGRESOS       

51 INTERESES Y DESCUENTOS GANADOS  40.517,77     126.012,70    98,15% 85,86% 99,38% 81,30% 

5101 Depósitos  419,20     495,71    1,02% 0,89% 0,39% 0,32% 

510110 Depósitos en entidades financieras públicas, privadas y del sector 

financiero popular y solidario 

 419,20     495,71    1,02% 0,89% 0,39% 0,32% 

5103 Intereses y descuentos de inversiones en títulos valores  178,45     1.226,02    0,43% 0,38% 0,97% 0,79% 

510315 Mantenidas hasta el vencimiento  178,45     1.226,02    0,43% 0,38% 0,97% 0,79% 

5104 Intereses y descuentos de cartera de créditos  39.920,12     124.290,97    96,71% 84,60% 98,02% 80,19% 

510405 Cartera de crédito productivo  7.106,76     3.968,16    17,22% 15,06% 3,13% 2,56% 

510410 Cartera de crédito de consumo   6.369,07     31.477,82    15,43% 13,50% 24,83% 20,31% 

510420 Cartera de microcrédito  25.665,21     88.014,57    62,17% 54,39% 69,41% 56,78% 

510450 De mora  779,08     830,42    1,89% 1,65% 0,65% 0,54% 
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Cooperativa de Ahorro y Crédito 23 de Enero 

Estado de Resultados 

Código Cuenta 2022 2023 

Año 2022 Año 2023 

A nivel de 

subgrupo 

A nivel de 

grupo 

A nivel de 

subgrupo 

A nivel 

de grupo 

54 INGRESOS POR SERVICIOS  762,09     783,76    1,85% 1,62% 0,62% 0,51% 

5404 Manejo y cobranzas  -       -      0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 

540405 Notificaciones  -       -      0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 

5490 Otros servicios  762,09     783,76    1,85% 1,62% 0,62% 0,51% 

549005 Tarifados con costo máximo  762,09     783,76    1,85% 1,62% 0,62% 0,51% 

 Total ingresos operacionales  41.279,86     126.796,46    100,00% 87,48% 100,00% 81,80% 

56 OTROS INGRESOS  5.908,12     28.204,91     12,52%  18,20% 

5604 Recuperaciones de activos financieros  2.968,97     19.188,32    50,25% 6,29% 68,03% 12,38% 

560405 De activos castigados -       14.598,54    0,00% 0,00% 51,76% 9,42% 

560420 Intereses y comisiones de ejercicios anteriores  2.968,97     4.589,78    50,25% 6,29% 16,27% 2,96% 

5690 Otros  2.939,15     9.016,59    49,75% 6,23% 31,97% 5,82% 

569005 Otros  2.939,15     9.016,59    49,75% 6,23% 31,97% 5,82% 

 Total ingresos no operacionales  5.908,12     28.204,91    100,00% 12,52% 100,00% 18,20% 

 Total ingresos  47.187,98     155.001,37     100,00%  100,00% 

4 GASTOS       

41 INTERESES CAUSADOS  7.253,34     22.034,80    22,04% 15,37% 18,92% 14,22% 

4101 Obligaciones con el público  7.253,34     22.034,80    22,04% 15,37% 18,92% 14,22% 

410105 Depósitos monetarios en cuentas corrientes -       1,20    0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 

410115 Depósitos de ahorro  517,39     1.470,72    1,57% 1,10% 1,26% 0,95% 

410130 Depósitos a plazo  6.720,86     20.524,62    20,42% 14,24% 17,62% 13,24% 

410190 Otros 15,09     38,26    0,05% 0,03% 0,03% 0,02% 

42 COMISIONES CAUSADAS  -       -      0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 

4203 Cobranzas  -       -      0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 

420301 Cobranzas  -       -      0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 

44 PROVISIONES  7.144,25     39.768,40    21,71% 15,14% 34,15% 25,66% 

4402 Cartera de créditos  5.710,28     37.787,76    17,35% 12,10% 32,45% 24,38% 

440220 Crédito de consumo   -       7.338,77    0,00% 0,00% 6,30% 4,73% 
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A nivel de 
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440240 Microcrédito 5.710,28     30.448,99    17,35% 12,10% 26,14% 19,64% 

4403 Cuentas por cobrar 918,16     1.464,83    2,79% 1,95% 1,26% 0,95% 

440305 Cuentas por cobrar 918,16     1.464,83    2,79% 1,95% 1,26% 0,95% 

4405 Otros activos  515,81     515,81    1,57% 1,09% 0,44% 0,33% 

440505 Otros activos  515,81     515,81    1,57% 1,09% 0,44% 0,33% 

45 GASTOS DE OPERACIÓN  18.508,58     54.659,51    56,25% 39,22% 46,93% 35,26% 

4501 Gastos de personal  13.355,63     35.317,21    40,59% 28,30% 30,32% 22,79% 

450105 Remuneraciones mensuales  6.141,41     17.129,12    18,66% 13,01% 14,71% 11,05% 

450110 Beneficios sociales  1.907,06     3.140,79    5,80% 4,04% 2,70% 2,03% 

450115 Gastos de representación, residencia y responsabilidad  3.581,60     8.233,52    10,88% 7,59% 7,07% 5,31% 

450120 Aportes al IESS  1.033,55     2.585,97    3,14% 2,19% 2,22% 1,67% 

450190 Otros  692,01     4.227,81    2,10% 1,47% 3,63% 2,73% 

4502 Honorarios  56,00     863,55    0,17% 0,12% 0,74% 0,56% 

450205 Consejos  -       186,80    0,00% 0,00% 0,16% 0,12% 

450210 Honorarios profesionales  56,00     676,75    0,17% 0,12% 0,58% 0,44% 

4503 Servicios varios  2.927,10     9.771,11    8,90% 6,20% 8,39% 6,30% 

450305 Movilización, fletes y embalajes  180,71     259,73    0,55% 0,38% 0,22% 0,17% 

450315 Publicidad y propaganda  535,31     2.085,26    1,63% 1,13% 1,79% 1,35% 

450320 Servicios básicos  411,52     1.120,38    1,25% 0,87% 0,96% 0,72% 

450330 Arrendamientos  1.500,00     4.938,00    4,56% 3,18% 4,24% 3,19% 

450390 Otros servicios  299,56     1.367,74    0,91% 0,63% 1,17% 0,88% 

4504 Impuestos, contribuciones y multas  682,08     2.704,57    2,07% 1,45% 2,32% 1,74% 

450410 Impuestos Municipales  21,23     47,23    0,06% 0,04% 0,04% 0,03% 

450415 Aportes a la SEPS 160,83     520,92    0,49% 0,34% 0,45% 0,34% 

450420 Aportes al COSEDE por prima fija 500,00     2.136,40    1,52% 1,06% 1,83% 1,38% 

450490 Otros impuestos y contribuciones 0,02     0,02    0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 

4505 Depreciaciones 985,90     1.497,50    3,00% 2,09% 1,29% 0,97% 
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450525 Muebles, enseres y equipos de oficina 212,50     724,10    0,65% 0,45% 0,62% 0,47% 

450530 Equipos de computación 773,40     773,40    2,35% 1,64% 0,66% 0,50% 

4506 Amortizaciones  -       69,25    0,00% 0,00% 0,06% 0,04% 

450605 Gastos anticipados  -       -      0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 

450625 Programas de computación  -       -      0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 

450630 Gastos de adecuación  -       69,25    0,00% 0,00% 0,06% 0,04% 

4507 Otros gastos  501,87     4.436,32    1,53% 1,06% 3,81% 2,86% 

450705 Suministros diversos  -       15,65    0,00% 0,00% 0,01% 0,01% 

450710 Donaciones  -       -      0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 

450715 Mantenimiento y reparaciones 35,00     190,00    0,11% 0,07% 0,16% 0,12% 

450790 Otros  466,87     4.230,67    1,42% 0,99% 3,63% 2,73% 

 Total gastos operacionales  32.906,17     116.462,71    100,00% 69,73% 100,00% 75,14% 

 Gastos no operacionales       

47 OTROS GASTOS Y PERDIDAS  1.881,21     4.355,79    100,00% 3,99% 100,00% 2,81% 

4701 Pérdida en venta de bienes -       2.473,18    0,00% 0,00% 56,78% 1,60% 

470110 Activos dados de baja -       2.473,18    0,00% 0,00% 56,78% 1,60% 

4703 Intereses y comisiones devengados en ejercicios anteriores  1.881,21     1.882,61    100,00% 3,99% 43,22% 1,21% 

470305 Intereses y comisiones devengados  1.881,21     1.882,61    100,00% 3,99% 43,22% 1,21% 

 Total gastos no operacionales  1.881,21     4.355,79    100,00% 3,99% 100,00% 2,81% 

 Total gastos  34.787,38     120.818,50     73,72%  77,95% 

 EXCEDENTE DEL PERIODO  12.400,60     34.182,87    100,00% 26,28% 100,00% 22,05% 
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Anexo 5 

Aplicación del análisis horizontal al Balance General, de la Cooperativa de Ahorro y Crédito “23 de Enero”, años 2022 y 2023 

Cooperativa de Ahorro y Crédito 23 de Enero 

Balance General 

Código Detalle 2021 2022 2023 

Periodo 2021-2022 Periodo 2022-2023 

Variación 

Monetaria 

Variación 

porcentual 

Variación 

Monetaria 

Variación 

porcentual 

1 A C T I V O        

11 FONDOS DISPONIBLES 127.886,80     94.107,66     79.240,92    -33.779,14    -26,41% -14.866,74    -15,80% 

1101 Caja 73.978,41     56.851,05     49.074,81    -17.127,36    -23,15% -7.776,24    -13,68% 

110105 Efectivo 73.978,41     56.851,05     49.074,81    -17.127,36    -23,15% -7.776,24    -13,68% 

1103 Bancos y otras entidades financieras 53.908,36     37.256,61     30.166,11    -16.651,75    -30,89% -7.090,50    -19,03% 

110310 Entidades del sector financiero público 

y privado 

34.374,54     21.245,86     11.699,91    -13.128,68    -38,19% -9.545,95    -44,93% 

110320 Entidades del sector financiero popular 

y solidario 

19.533,82     16.010,75     18.466,20    -3.523,07    -18,04% 2.455,45    15,34% 

13 INVERSIONES 65.209,62     21.679,76     42.839,16    -43.529,86    -66,75% 21.159,40    97,60% 

1305 Mantenidas hasta su vencimiento de 

entidades del sector privado y sector 

financiero popular y solidario 

65.209,62     21.679,76     42.839,16    -43.529,86    -66,75% 21.159,40    97,60% 

130505 De 1 a 30 días sector privado 65.209,62     21.679,76     22.839,16    -43.529,86    -66,75% 1.159,40    5,35% 

130510 De 31 a 90 días   20.000,00     -      #¡DIV/0! 20.000,00    #¡DIV/0! 

14 CARTERA DE CRÉDITOS 457.710,50     634.461,00     667.756,24     176.750,50    38,62% 33.295,24    5,25% 

1401 Cartera de crédito productivo por 

vencer 

93.020,65     95.180,00      2.159,35    2,32% -95.180,00    -100,00% 

140105 De 1 a 30 días 25.455,91     28.800,00      3.344,09    13,14% -28.800,00    -100,00% 

140110 De 31 a 90 días 67.093,22     66.380,00     -713,22    -1,06% -66.380,00    -100,00% 

140115 De 91 a 180 días 230,17      -230,17    -100,00% -      #¡DIV/0! 

140120 De 181 a 360 días 241,35      -241,35    -100,00% -      #¡DIV/0! 
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Variación 
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Variación 

Monetaria 

Variación 

porcentual 

1402 Cartera de crédito de consumo por 

vencer 

188.149,50     102.648,00     161.933,88    -85.501,50    -45,44% 59.285,88    57,76% 

140205 De 1 a 30 días 8.163,69     4.969,54     18.356,81    -3.194,15    -39,13% 13.387,27    269,39% 

140210 De 31 a 90 días 17.846,39     8.862,76     69.190,55    -8.983,63    -50,34% 60.327,79    680,69% 

140215 De 91 a 180 días 18.241,00     12.652,62     13.028,63    -5.588,38    -30,64% 376,01    2,97% 

140220 De 181 a 360 días 35.073,28     24.014,81     20.597,17    -11.058,47    -31,53% -3.417,64    -14,23% 

140225 De más de 360 días 108.825,20     52.148,27     40.760,72    -56.676,93    -52,08% -11.387,55    -21,84% 

1404 Cartera de microcrédito por vencer 188.000,10     400.711,58     488.319,89     212.711,48    113,14% 87.608,31    21,86% 

140405 De 1 a 30 días 8.477,64     15.065,67     23.102,49     6.588,03    77,71% 8.036,82    53,35% 

140410 De 31 a 90 días 14.714,54     28.133,33     36.724,04     13.418,79    91,19% 8.590,71    30,54% 

140415 De 91 a 180 días 21.617,59     46.017,14     50.244,44     24.399,55    112,87% 4.227,30    9,19% 

140420 De 181 a 360 días 39.699,39     80.853,67     96.553,95     41.154,28    103,66% 15.700,28    19,42% 

140425 De más de 360 días 103.490,90     230.641,77     281.694,97     127.150,87    122,86% 51.053,20    22,14% 

1426 Cartera de crédito de consumo que no 

devenga intereses 

5.508,01     7.388,47     8.147,39     1.880,46    34,14% 758,92    10,27% 

142605 De 1 a 30 días 1.172,90     320,40     1.059,81    -852,50    -72,68% 739,41    230,78% 

142610 De 31 a 90 días 1.781,11     329,30     1.164,82    -1.451,81    -81,51% 835,52    253,73% 

142615 De 91 a 180 días 852,14     511,17     972,87    -340,97    -40,01% 461,70    90,32% 

142620 De 181 a 360 días 742,14     1.087,59     1.073,47     345,45    46,55% -14,12    -1,30% 

142625 De más de 360 días 959,72     5.140,01     3.876,42     4.180,29    435,57% -1.263,59    -24,58% 

1428 Cartera de microcrédito que no 

devenga intereses 

4.154,54     42.960,47     35.789,99     38.805,93    934,06% -7.170,48    -16,69% 

142805 De 1 a 30 días 845,78     3.862,31     3.193,56     3.016,53    356,66% -668,75    -17,31% 

142810 De 31 a 90 días 1.287,85     3.536,97     3.434,95     2.249,12    174,64% -102,02    -2,88% 

142815 De 91 a 180 días 824,12     5.090,53     5.238,10     4.266,41    517,69% 147,57    2,90% 

142820 De 181 a 360 días 1.196,79     10.143,16     8.734,48     8.946,37    747,53% -1.408,68    -13,89% 
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142825 De más de 360 días  20.327,50     15.188,90     20.327,50    #¡DIV/0! -5.138,60    -25,28% 

1449 Cartera de crédito productivo vencida 2,00     13.594,67      13.592,67    679633,50% -13.594,67    -100,00% 

144910 De 31 a 90 días  10.263,82      10.263,82    #¡DIV/0! -10.263,82    -100,00% 

144920 De 181 a 360 días  3.328,85      3.328,85    #¡DIV/0! -3.328,85    -100,00% 

144925 De más de 360 días 2,00     2,00      -      0,00% -2,00    -100,00% 

1450 Cartera de crédito de consumo vencida 109,20     67,12     3.087,10    -42,08    -38,53% 3.019,98    4499,37% 

145010 De 31 a 90 días 107,20     65,12     441,89    -42,08    -39,25% 376,77    578,58% 

145020 De 181 a 270 días 1,00      -1,00    -100,00% -      #¡DIV/0! 

145025 De más de 270 días 1,00     2,00     2.645,21     1,00    100,00% 2.643,21    132160,50% 

1452 Cartera de microcrédito vencida 4.494,98     7.196,35     37.841,13     2.701,37    60,10% 30.644,78    425,84% 

145205 De 1 a 30 días 272,55      1.849,46    -272,55    -100,00% 1.849,46    #¡DIV/0! 

145210 De 31 a 90 días 950,24     2.326,52     5.338,27     1.376,28    144,83% 3.011,75    129,45% 

145215 De 91 a 180 días 1.091,24     1.475,38     5.757,68     384,14    35,20% 4.282,30    290,25% 

145220 De 181 a 360 días 725,99     2.574,80     8.639,98     1.848,81    254,66% 6.065,18    235,56% 

145225 De más de 360 días 1.454,96     819,65     16.255,74    -635,31    -43,67% 15.436,09    1883,25% 

1499 (Provisiones para créditos incobrables) -25.728,60    -35.285,66    -67.363,14    -9.557,06    37,15% -32.077,48    90,91% 

149910 (Cartera de crédito de consumo) -2.562,33    -8.527,25    -6.708,57    -5.964,92    232,79% 1.818,68    -21,33% 

149920 (Cartera de microcréditos) -7.294,11    -26.552,90    -60.654,57    -19.258,79    264,03% -34.101,67    128,43% 

149987 (Provisiones no reversadas por 

requerimiento normativo) 

-15.666,60    

 

  15.666,60    -100,00% -      #¡DIV/0! 

149989 (Provisión genérica voluntaria) -205,51    -205,51      -      0,00% 205,51    -100,00% 

16 CUENTAS POR COBRAR 14.581,49     11.047,07     14.207,90    -3.534,42    -24,24% 3.160,83    28,61% 

1602 Intereses por cobrar inversiones 294,43     164,40     43,30    -130,03    -44,16% -121,10    -73,66% 

160215 Mantenidas hasta el vencimiento 294,43     164,40     43,30    -130,03    -44,16% -121,10    -73,66% 

1603 Intereses por cobrar de cartera de 

créditos 

7.446,16     9.075,99     9.696,84     1.629,83    21,89% 620,85    6,84% 
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160305 Cartera de crédito productivo 3.044,67     3.519,68      475,01    15,60% -3.519,68    -100,00% 

160310 Cartera de crédito de consumo   4.401,49     5.556,31     9.696,84     1.154,82    26,24% 4.140,53    74,52% 

1612 Inversiones vencidas 5.423,00     5.423,00     5.423,00     -      0,00% -      0,00% 

161205 Inversiones vencidas 5.423,00     5.423,00     5.423,00     -      0,00% -      0,00% 

1614 Pagos por cuenta de socios 3.198,32     3.886,38     3.553,48     688,06    21,51% -332,90    -8,57% 

161430 Gastos judiciales 3.198,32     3.886,38     3.553,48     688,06    21,51% -332,90    -8,57% 

1690 Cuentas por cobrar varias 5.746,64     1.416,00     4.956,65    -4.330,64    -75,36% 3.540,65    250,05% 

169005 Anticipos al personal 3.907,00     1.411,00     1.700,45    -2.496,00    -63,89% 289,45    20,51% 

169010 Cuentas por cobrar procesos judiciales 5,00      -5,00    -100,00% -      #¡DIV/0! 

169090 Otras 1.834,64     5,00     3.256,20    -1.829,64    -99,73% 3.251,20    65024,00% 

1699 (Provisión para cuentas por cobrar) -7.527,06    -8.918,70    -9.465,37    -1.391,64    18,49% -546,67    6,13% 

169905 (Provisión para intereses y comisiones 

por cobrar) 

-78,85    -78,85    -78,85     -      0,00% -      0,00% 

169910 (Provisión para otras cuentas por 

cobrar) 

-7.448,21    -8.839,85    -9.386,52    -1.391,64    18,68% -546,67    6,18% 

18 PROPIEDADES Y EQUIPO 22.329,67     22.261,05     26.964,31    -68,62    -0,31% 4.703,26    21,13% 

1805 Muebles, enseres y equipos de oficina 17.077,33     17.065,32     22.080,97    -12,01    -0,07% 5.015,65    29,39% 

180505 Muebles, enseres y equipos de oficina 17.077,33     17.065,32     22.080,97    -12,01    -0,07% 5.015,65    29,39% 

1806 Equipos de computación 13.712,29     14.368,49     14.390,49     656,20    4,79% 22,00    0,15% 

180605 Equipos de computación 13.712,29     14.368,49     14.390,49     656,20    4,79% 22,00    0,15% 

1807 Unidades de transporte 511,60     511,60     1.295,63     -      0,00% 784,03    153,25% 

180705 Unidades de transporte 511,60     511,60     1.295,63     -      0,00% 784,03    153,25% 

1890 Otros 4.741,33     5.045,73     4.438,91     304,40    6,42% -606,82    -12,03% 

189005 Otros 4.741,33     5.045,73     4.438,91     304,40    6,42% -606,82    -12,03% 

1899 (Depreciación acumulada) -13.712,90    -14.730,09    -15.241,69    -1.017,19    7,42% -511,60    3,47% 
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189915 (Muebles, enseres y equipos de 

oficina) 

-7.016,21    -7.228,71    -7.740,31    -212,50    3,03% -511,60    7,08% 

189920 (Equipos de computación) -6.688,27    -7.461,67    -7.461,67    -773,40    11,56% -      0,00% 

189940 (Otros) -8,40    -39,71    -39,71    -31,31    372,74% -      0,00% 

19 OTROS ACTIVOS 62.917,92     81.848,43     84.194,70     18.930,51    30,09% 2.346,27    2,87% 

1901 Inversiones en acciones, 

participaciones y aportaciones 

54.252,00     73.891,00     73.891,00     19.639,00    36,20% -      0,00% 

190110 En entidades del sector financiero 

popular y solidario 

18.002,00     47.141,00     47.141,00     29.139,00    161,87% -      0,00% 

190125 En organismos de integración 

cooperativa 

36.250,00     26.750,00     26.750,00    -9.500,00    -26,21% -      0,00% 

1904 Gastos y pagos anticipados 3.490,48     3.490,48     3.490,48     -      0,00% -      0,00% 

190410 Anticipos a terceros 3.490,48     3.490,48     3.490,48     -      0,00% -      0,00% 

1905 Gastos diferidos 425,74     425,74     425,74     -      0,00% -      0,00% 

190520 Programas de computación 1.015,09     4.592,50     4.592,50     3.577,41    352,42% -      0,00% 

190525 Gastos de adecuación -5.181,85     1.015,09     1.015,09     6.196,94    -119,59% -      0,00% 

190599 (Amortización acumulada gastos 

diferidos) 

3.781,89    -5.181,85    -5.181,85    -8.963,74    -237,02% -      0,00% 

1906 Materiales, mercaderías e insumos 3.781,89     4.041,21     4.228,21     259,32    6,86% 187,00    4,63% 

190615 Proveeduría 1.080,74     4.041,21     4.228,21     2.960,47    273,93% 187,00    4,63% 

1990 Otros 1.080,74     937,84     3.097,11    -142,90    -13,22% 2.159,27    230,24% 

199010 Otros impuestos   4,10     -      #¡DIV/0! 4,10    #¡DIV/0! 

199090 Varias -112,93     937,84     3.093,01     1.050,77    -930,46% 2.155,17    229,80% 

1999 (Provisión para otros activos 

irrecuperables) 

-112,93    -937,84    -937,84    -824,91    730,46% -      0,00% 

199990 (Provisión para otros activos)  -937,84    -937,84    -937,84    #¡DIV/0! -      0,00% 

 TOTAL ACTIVO 750.636,00     865.404,97     915.203,23     114.768,97    15,29% 49.798,26    5,75% 
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2 PASIVOS        

21 OBLIGACIONES CON EL 

PÚBLICO 

415.580,10     421.891,57     429.599,47     6.311,47    1,52% 7.707,90    1,83% 

2101 Depósitos a la vista 131.918,00     142.444,20     158.355,81     10.526,20    7,98% 15.911,61    11,17% 

210135 Depósitos de ahorro 131.918,00     142.444,20     158.309,87     10.526,20    7,98% 15.865,67    11,14% 

210140 Otros depósitos -       -       45,94     -      #¡DIV/0! 45,94    #¡DIV/0! 

2103 Depósitos a plazo 283.662,10     279.447,37     271.243,66    -4.214,73    -1,49% -8.203,71    -2,94% 

210305 De 1 a 30 días 82.598,04     138.553,54     99.441,75     55.955,50    67,74% -39.111,79    -28,23% 

210310 De 31 a 90 días 146.783,00     42.519,00     77.763,88    -104.264,00    -71,03% 35.244,88    82,89% 

210315 De 91 a 180 días 35.696,34     47.844,01     59.700,00     12.147,67    34,03% 11.855,99    24,78% 

210320 De 181 a 360 días 14.623,90     47.700,00     33.443,03     33.076,10    226,18% -14.256,97    -29,89% 

210325 De más de 361 días 3.960,82     2.830,82     895,00    -1.130,00    -28,53% -1.935,82    -68,38% 

25 CUENTAS POR PAGAR 16.153,78     17.806,74     18.669,70     1.652,96    10,23% 862,96    4,85% 

2501 Intereses por pagar 5.981,59     5.906,86     6.594,37    -74,73    -1,25% 687,51    11,64% 

250115 Depósitos a plazo fijo 5.868,79     5.906,86     6.593,88     38,07    0,65% 687,02    11,63% 

250190 Otros 112,80     -       0,49    -112,80    -100,00% 0,49    #¡DIV/0! 

2503 Obligaciones patronales 1.264,60     1.711,22     1.991,71     446,62    35,32% 280,49    16,39% 

250305 Remuneraciones -       448,43     -       448,43    #¡DIV/0! -448,43    -100,00% 

250315 Aportes al IESS 834,64     980,49     861,08     145,85    17,47% -119,41    -12,18% 

250325 Participación a empleados 429,96     282,30     -      -147,66    -34,34% -282,30    -100,00% 

250330 Gastos de responsabilidad, residencia 

y representación 

-       -       1.130,63     -      #¡DIV/0! 1.130,63    #¡DIV/0! 

2504 Retenciones 7.976,99     6.057,81     8.293,76    -1.919,18    -24,06% 2.235,95    36,91% 

250405 Retenciones fiscales 1.007,12     1.373,86     3.045,46     366,74    36,41% 1.671,60    121,67% 

250490 Otras retenciones 6.969,87     4.683,95     5.248,30    -2.285,92    -32,80% 564,35    12,05% 

2505 Contribuciones, impuestos y multas -       4.020,85     1.196,21     4.020,85    #¡DIV/0! -2.824,64    -70,25% 
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250505 Impuesto a la renta -       4.020,85     1.196,21     4.020,85    #¡DIV/0! -2.824,64    -70,25% 

2506 Proveedores 110,00     110,00     189,11     -      0,00% 79,11    71,92% 

250605 Servicios 110,00     110,00     189,11     -      0,00% 79,11    71,92% 

2590 Cuentas por pagar varias 820,60     -       404,54    -820,60    -100,00% 404,54    #¡DIV/0! 

259090 Otras cuentas por pagar 820,60     -       404,54    -820,60    -100,00% 404,54    #¡DIV/0! 

29 OTROS PASIVOS -       245,00     378,00     245,00    #¡DIV/0! 133,00    54,29% 

2990 Otros -       245,00     378,00     245,00    #¡DIV/0! 133,00    54,29% 

299005 Sobrantes de caja -       -       5,00     -      #¡DIV/0! 5,00    #¡DIV/0! 

299090 Varios   -       245,00     373,00     245,00    #¡DIV/0! 128,00    52,24% 

 Total Pasivos 431.733,88     439.943,31     448.647,17     8.209,43    1,90% 8.703,86    1,98% 

 Patrimonio        

31 CAPITAL SOCIAL 158.592,00     237.105,31     251.528,59     78.513,31    49,51% 14.423,28    6,08% 

3103 Aportes de socios 158.592,00     237.105,31     251.528,59     78.513,31    49,51% 14.423,28    6,08% 

310305 Aportes de socios 158.592,00     237.105,31     251.528,59     78.513,31    49,51% 14.423,28    6,08% 

33 RESERVAS 149.768,60     175.955,75     180.844,60     26.187,15    17,49% 4.888,85    2,78% 

3301 Fondo Irrepartible de Reserva Legal   45.169,60     61.706,48     61.706,48     16.536,88    36,61% -      0,00% 

330105 Reserva legal Irrepartible de utilidades 

o excedentes 

45.169,60     61.706,48     61.706,48     16.536,88    36,61% -      0,00% 

3303 Especiales y Facultativas 104.599,00     114.249,27     119.138,12     9.650,27    9,23% 4.888,85    4,28% 

330305 Especiales 11.825,90     11.825,89     11.825,89    -0,01    0,00% -      0,00% 

330310 Para futuras capitalizaciones 92.773,10     102.423,38     107.312,23     9.650,28    10,40% 4.888,85    4,77% 

36 RESULTADOS 10.541,52     12.400,60     34.182,87     1.859,08    17,64% 21.782,27    175,65% 

3601 Utilidades o excedentes acumuladas 3.743,25     -       -      -3.743,25    -100,00% -      #¡DIV/0! 

360105 Utilidades o excedentes acumuladas 3.743,25     -       -      -3.743,25    -100,00% -      #¡DIV/0! 

3602 (Pérdidas acumuladas) -1.649,20     -       -       1.649,20    -100,00% -      #¡DIV/0! 

360205 (Pérdidas acumuladas) -1.649,20     -       -       1.649,20    -100,00% -      #¡DIV/0! 
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3603 Utilidad o excedente del ejercicio 8.447,47     12.400,60     34.182,87     3.953,13    46,80% 21.782,27    175,65% 

360305 Utilidad o excedente del ejercicio 8.447,47     12.400,60     34.182,87     3.953,13    46,80% 21.782,27    175,65% 

 Total Patrimonio 318.902,12     425.461,66     466.556,06     106.559,54    33,41% 41.094,40    9,66% 

 TOTAL PASIVO & PATRIMONIO 750.636,00     865.404,97     915.203,23     114.768,97    15,29% 49.798,26    5,75% 

Anexo 6 

Aplicación del análisis horizontal al Estado de Resultados, de la Cooperativa de Ahorro y Crédito “23 de Enero”, años 2022 y 2023 

Cooperativa de Ahorro y Crédito 23 de Enero 

Balance General 

Código Detalle 2021 2022 2023 

Periodo 2021-2022 Periodo 2022-2023 

Variación 

Monetaria 

Variación 

porcentual 

Variación 

Monetaria 

Variación 

porcentual 

5 INGRESOS        

51 INTERESES Y DESCUENTOS 

GANADOS 

41.424,92     40.517,77     126.012,70    -907,15    -2,19% 85.494,93    211,01% 

5101 Depósitos 748,41     419,20     495,71    -329,21    -43,99% 76,51    18,25% 

510110 Depósitos en entidades financieras 

públicas, privadas y del sector financiero 

popular y solidario 

748,41     419,20     495,71    -329,21    -43,99% 76,51    18,25% 

5103 Intereses y descuentos de inversiones en 

títulos valores 

2.056,12     178,45     1.226,02    -1.877,67    -91,32% 1.047,57    587,04% 

510315 Mantenidas hasta el vencimiento 2.056,12     178,45     1.226,02    -1.877,67    -91,32% 1.047,57    587,04% 

5104 Intereses y descuentos de cartera de 

créditos 

38.620,39     39.920,12     124.290,97     1.299,73    3,37% 84.370,85    211,35% 

510405 Cartera de crédito productivo 9.168,61     7.106,76     3.968,16    -2.061,85    -22,49% -3.138,60    -44,16% 

510410 Cartera de crédito de consumo   17.987,26     6.369,07     31.477,82    -11.618,19    -64,59% 25.108,75    394,23% 
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510420 Cartera de microcrédito 10.596,42     25.665,21     88.014,57     15.068,79    142,21% 62.349,36    242,93% 

510450 De mora 868,10     779,08     830,42    -89,02    -10,25% 51,34    6,59% 

54 INGRESOS POR SERVICIOS 688,55     762,09     783,76     73,54    10,68% 21,67    2,84% 

5404 Manejo y cobranzas 676,53     -       -      -676,53    -100,00% -      #¡DIV/0! 

540405 Notificaciones 676,53     -       -      -676,53    -100,00% -      #¡DIV/0! 

5490 Otros servicios 12,02     762,09     783,76     750,07    6240,18% 21,67    2,84% 

549005 Tarifados con costo máximo 12,02     762,09     783,76     750,07    6240,18% 21,67    2,84% 

 Total ingresos operacionales 42.113,47     41.279,86     126.796,46    -833,61    -1,98% 85.516,60    207,16% 

 Ingresos no operacionales        

56 OTROS INGRESOS 3.595,43     5.908,12     28.204,91     2.312,69    64,32% 22.296,79    377,39% 

5604 Recuperaciones de activos financieros 1.470,12     2.968,97     19.188,32     1.498,85    101,95% 16.219,35    546,30% 

560405   -       14.598,54     -      #¡DIV/0! 14.598,54    #¡DIV/0! 

560420 Intereses y comisiones de ejercicios 

anteriores 

1.470,12     2.968,97     4.589,78     1.498,85    101,95% 1.620,81    54,59% 

5690 Otros 2.125,31     2.939,15     9.016,59     813,84    38,29% 6.077,44    206,78% 

569005 Otros 2.125,31     2.939,15     9.016,59     813,84    38,29% 6.077,44    206,78% 

 Total ingresos no operacionales 3.595,43     5.908,12     28.204,91     2.312,69    64,32% 22.296,79    377,39% 

 Total ingresos 45.708,90     47.187,98     155.001,37     1.479,08    3,24% 107.813,39    228,48% 

4 GASTOS        

41 INTERESES CAUSADOS 10.001,98     7.253,34     22.034,80    -2.748,64    -27,48% 14.781,46    203,79% 

4101 Obligaciones con el público 10.001,98     7.253,34     22.034,80    -2.748,64    -27,48% 14.781,46    203,79% 

410105 Depósitos monetarios en cuentas corrientes  -       1,20     -      #¡DIV/0! 1,20    #¡DIV/0! 

410115 Depósitos de ahorro 698,89     517,39     1.470,72    -181,50    -25,97% 953,33    184,26% 

410130 Depósitos a plazo 9.303,09     6.720,86     20.524,62    -2.582,23    -27,76% 13.803,76    205,39% 

410190 Otros  15,09     38,26     15,09    #¡DIV/0! 23,17    153,55% 

42 COMISIONES CAUSADAS 39,56     -       -      -39,56    -100,00% -      #¡DIV/0! 

4203 Cobranzas 39,56     -       -      -39,56    -100,00% -      #¡DIV/0! 
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420301 Cobranzas 39,56     -       -      -39,56    -100,00% -      #¡DIV/0! 

44 PROVISIONES 107,33     7.144,25     39.768,40     7.036,92    6556,34% 32.624,15    456,65% 

4402 Cartera de créditos -       5.710,28     37.787,76     5.710,28    #¡DIV/0! 32.077,48    561,75% 

440220 Crédito de consumo    -       7.338,77     -      #¡DIV/0! 7.338,77    #¡DIV/0! 

440240 Microcrédito  5.710,28     30.448,99     5.710,28    #¡DIV/0! 24.738,71    433,23% 

4403 Cuentas por cobrar  918,16     1.464,83     918,16    #¡DIV/0! 546,67    59,54% 

440305 Cuentas por cobrar  918,16     1.464,83     918,16    #¡DIV/0! 546,67    59,54% 

4405 Otros activos 107,33     515,81     515,81     408,48    380,58% -      0,00% 

440505 Otros activos 107,33     515,81     515,81     408,48    380,58% -      0,00% 

45 GASTOS DE OPERACIÓN 26.621,70     18.508,58     54.659,51    -8.113,12    -30,48% 36.150,93    195,32% 

4501 Gastos de personal 16.103,37     13.355,63     35.317,21    -2.747,74    -17,06% 21.961,58    164,44% 

450105 Remuneraciones mensuales 8.976,04     6.141,41     17.129,12    -2.834,63    -31,58% 10.987,71    178,91% 

450110 Beneficios sociales 2.022,72     1.907,06     3.140,79    -115,66    -5,72% 1.233,73    64,69% 

450115 Gastos de representación, residencia y 

responsabilidad 

3.408,48     3.581,60     8.233,52     173,12    5,08% 4.651,92    129,88% 

450120 Aportes al IESS 1.166,13     1.033,55     2.585,97    -132,58    -11,37% 1.552,42    150,20% 

450190 Otros 530,00     692,01     4.227,81     162,01    30,57% 3.535,80    510,95% 

4502 Honorarios 1.575,18     56,00     863,55    -1.519,18    -96,44% 807,55    1442,05% 

450205 Consejos 1.089,98     -       186,80    -1.089,98    -100,00% 186,80    #¡DIV/0! 

450210 Honorarios profesionales 485,20     56,00     676,75    -429,20    -88,46% 620,75    1108,48% 

4503 Servicios varios 2.838,07     2.927,10     9.771,11     89,03    3,14% 6.844,01    233,82% 

450305 Movilización, fletes y embalajes 90,65     180,71     259,73     90,06    99,35% 79,02    43,73% 

450315 Publicidad y propaganda 581,76     535,31     2.085,26    -46,45    -7,98% 1.549,95    289,54% 

450320 Servicios básicos 585,45     411,52     1.120,38    -173,93    -29,71% 708,86    172,25% 

450330 Arrendamientos 1.500,00     1.500,00     4.938,00     -      0,00% 3.438,00    229,20% 

450390 Otros servicios 80,21     299,56     1.367,74     219,35    273,47% 1.068,18    356,58% 

4504 Impuestos, contribuciones y multas 18,80     682,08     2.704,57     663,28    3528,09% 2.022,49    296,52% 
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450410 Impuestos Municipales 18,80     21,23     47,23     2,43    12,93% 26,00    122,47% 

450415 Aportes a la SEPS  160,83     520,92     160,83    #¡DIV/0! 360,09    223,89% 

450420 Aportes al COSEDE por prima fija  500,00     2.136,40     500,00    #¡DIV/0! 1.636,40    327,28% 

450490 Otros impuestos y contribuciones  0,02     0,02     0,02    #¡DIV/0! -      0,00% 

4505 Depreciaciones  985,90     1.497,50     985,90    #¡DIV/0! 511,60    51,89% 

450525 Muebles, enseres y equipos de oficina  212,50     724,10     212,50    #¡DIV/0! 511,60    240,75% 

450530 Equipos de computación  773,40     773,40     773,40    #¡DIV/0! -      0,00% 

4506 Amortizaciones 5.380,48     -       69,25    -5.380,48    -100,00% 69,25    #¡DIV/0! 

450605 Gastos anticipados 993,83     -       -      -993,83    -100,00% -      #¡DIV/0! 

450625 Programas de computación 3.591,56     -       -      -3.591,56    -100,00% -      #¡DIV/0! 

450630 Gastos de adecuación 795,09     -       69,25    -795,09    -100,00% 69,25    #¡DIV/0! 

4507 Otros gastos 705,80     501,87     4.436,32    -203,93    -28,89% 3.934,45    783,96% 

450705 Suministros diversos 25,90     -       15,65    -25,90    -100,00% 15,65    #¡DIV/0! 

450710 Donaciones 158,52     -       -      -158,52    -100,00% -      #¡DIV/0! 

450715 Mantenimiento y reparaciones  35,00     190,00     35,00    #¡DIV/0! 155,00    442,86% 

450790 Otros 521,38     466,87     4.230,67    -54,51    -10,45% 3.763,80    806,18% 

 Total gastos operacionales 36.770,57     32.906,17     116.462,71    -3.864,40    -10,51% 83.556,54    253,92% 

47 OTROS GASTOS Y PERDIDAS 490,86     1.881,21     4.355,79     1.390,35    283,25% 2.474,58    131,54% 

4701 Pérdida en venta de bienes  -       2.473,18     -      #¡DIV/0! 2.473,18    #¡DIV/0! 

470110 Activos dados de baja  -       2.473,18     -      #¡DIV/0! 2.473,18    #¡DIV/0! 

4703 Intereses y comisiones devengados en 

ejercicios anteriores 

490,86     1.881,21     1.882,61     1.390,35    283,25% 1,40    0,07% 

470305 Intereses y comisiones devengados 490,86     1.881,21     1.882,61     1.390,35    283,25% 1,40    0,07% 

 Total gastos no operacionales 490,86     1.881,21     4.355,79     1.390,35    283,25% 2.474,58    131,54% 

 Total gastos 37.261,43     34.787,38    120.818,50    -2.474,05    -6,64% 86.031,12    247,31% 

 EXCEDENTE DEL PERIODO 8.447,47     12.400,60     34.182,87     3.953,13    46,80% 21.782,27    175,65% 
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Anexo 7 

Aplicación de indicadores financieros de la metodología CAMEL 

Suficiencia patrimonial C 

Factor de capitalización 

Código Cuenta 2022 2023 

 Patrimonio - Otros ingresos   

3 Patrimonio    425.461,66       466.556,06    

(-) 56 Otros ingresos          5.908,12         28.204,91    

  Total    419.553,54       438.351,15    

1 Activo    865.404,97       915.203,23    

  Indicador 48,48% 47,90% 

 

Factor de intermediación 

Código Cuenta 2022 2023 

 Activo improductivo neto   

11 Fondos disponibles      94.107,66         79.240,92    

1425 Cartera de créditos comercial prioritario que no devenga 

intereses 

  

1426 Cartera de créditos de consumo prioritario que no 

devenga intereses 

       7.388,47           8.147,39    

1427 Cartera de crédito inmobiliario que no devenga intereses   

1428 Cartera de microcrédito que no devenga intereses      42.960,47         35.789,99    

1449 Cartera de créditos comercial prioritario vencida      13.594,67                      -      

1450 Cartera de créditos de consumo prioritario vencida             67,12           3.087,10    

1452 Cartera de microcrédito vencida        7.196,35         37.841,13    

1499 (Provisiones para créditos incobrables) -    35.285,66    -    67.363,14    

16 Cuentas por cobrar      11.047,07         14.207,90    

18 Propiedades y equipo      22.261,05         26.964,31    

19 Otros activos      81.848,43         84.194,70    

(-) 1103 Bancos y otras entidades financieras      37.256,61         30.166,11    

(-) 1901 Inversiones en acciones, participaciones y aportaciones      73.891,00         73.891,00    

Total activo improductivo neto    134.038,02       118.053,19    

1 Activo    865.404,97       915.203,23    

  Indicador 15,49% 12,90% 

(+) 1 115,49% 112,90% 

 

Índice de capitalización neta C1 

Detalle 2022 2023 

Factor de Capitalización 48,48% 47,90% 

Factor de Intermediación 115% 113% 

Indicador 41,98% 42,42% 

 

Índice de cobertura patrimonial C2 

Código Cuenta 2022 2023 

3 Patrimonio    425.461,66       466.556,06    

  Activos improductivo     
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Código Cuenta 2022 2023 

1426 Cartera de créditos de consumo prioritario que no 

devenga intereses 

       7.388,47           8.147,39    

1428 Cartera de microcrédito que no devenga intereses      42.960,47         35.789,99    

1449 Cartera de créditos comercial prioritario vencida      13.594,67                      -      

1450 Cartera de créditos de consumo prioritario vencida             67,12           3.087,10    

1452 Cartera de microcrédito vencida        7.196,35         37.841,13    

1499 (Provisiones para créditos incobrables) -    35.285,66    -    67.363,14    

16 Cuentas por cobrar      11.047,07         14.207,90    

18 Propiedades y equipo      22.261,05         26.964,31    

19 Otros activos      81.848,43         84.194,70    

(-) 1901 Inversiones en acciones, participaciones y 

aportaciones 

     73.891,00         73.891,00    

Total activo improductivo      77.186,97         68.978,38    

  Indicador 551,21% 676,38% 
 

Calidad de activos A 

Porcentaje de activos improductivos A1 

Código Cuenta 2022 2023 

 Activo improductivo neto   

11 Fondos disponibles      94.107,66         79.240,92    

1425 Cartera de créditos comercial prioritario que no devenga 

intereses 

  

1426 Cartera de créditos de consumo prioritario que no 

devenga intereses 

       7.388,47           8.147,39    

1427 Cartera de crédito inmobiliario que no devenga intereses   

1428 Cartera de microcrédito que no devenga intereses      42.960,47         35.789,99    

1449 Cartera de créditos comercial prioritario vencida      13.594,67                      -      

1450 Cartera de créditos de consumo prioritario vencida             67,12           3.087,10    

1452 Cartera de microcrédito vencida        7.196,35         37.841,13    

1499 (Provisiones para créditos incobrables) -    35.285,66    -    67.363,14    

16 Cuentas por cobrar      11.047,07         14.207,90    

18 Propiedades y equipo      22.261,05         26.964,31    

19 Otros activos      81.848,43         84.194,70    

(-) 1103 Bancos y otras entidades financieras      37.256,61         30.166,11    

(-) 1901 Inversiones en acciones, participaciones y aportaciones      73.891,00         73.891,00    

Total activo improductivo neto    134.038,02       118.053,19    

1 Activo    865.404,97       915.203,23    

  Indicador 15,49% 12,90% 

 

Coeficiente de intermediación del crédito 

Código Cuenta 2022 2023 

 Cartera bruta   

14 Cartera de créditos    634.461,00       667.756,24    

1499 (Provisiones para créditos incobrables) -    35.285,66    -    67.363,14    

 Total cartera bruta    669.746,66       735.119,38    

21 Obligaciones con el público    421.891,57       429.599,47    

 Indicador             1,59                1,71    
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Intermediación crediticia A2 

Código Cuenta 2022 2023 

 Cartera vencida   

1449 Cartera de créditos comercial prioritario vencida      13.594,67                      -      

1450 Cartera de créditos de consumo prioritario vencida             67,12          3.087,10    

1452 Cartera de microcrédito vencida        7.196,35        37.841,13    

1426 Cartera de créditos de consumo prioritario que no devenga 

intereses 

       7.388,47    8.147,39    

1428 Cartera de microcrédito que no devenga intereses      42.960,47    35.789,99    

Total Cartera Vencida      71.207,08        84.865,61    

  Coeficiente de intermediación crediticia               1,59                 1,71    

  Cartera vencida * Coeficiente de intermediación crediticia    113.040,19      145.219,81    

  Cartera bruta    669.746,66    735.119,38    

  Indicador 16,88% 19,75% 

 

Calidad del crédito A3 

Código Cuenta 2022 2023 

 Cartera vencida   

1449 Cartera de créditos comercial prioritario vencida      13.594,67                      -      

1450 Cartera de créditos de consumo prioritario vencida             67,12          3.087,10    

1452 Cartera de microcrédito vencida        7.196,35        37.841,13    

1426 Cartera de créditos de consumo prioritario que no devenga 

intereses 

       7.388,47    8.147,39    

1428 Cartera de microcrédito que no devenga intereses      42.960,47    35.789,99    

Total Cartera Vencida      71.207,08        84.865,61    

 Cartera bruta   

14 Cartera de créditos    634.461,00       667.756,24    

1499 (Provisiones para créditos incobrables) -    35.285,66    -    67.363,14    

 Total cartera bruta    669.746,66       735.119,38    

  Indicador 10,63% 11,54% 

 

Cobertura crediticia A4 

Código Cuenta 2022 2023 

1499 (Provisiones para créditos incobrables) -    35.285,66    -    67.363,14    

 Cartera vencida   

1449 Cartera de créditos comercial prioritario vencida      13.594,67                      -      

1450 Cartera de créditos de consumo prioritario vencida             67,12          3.087,10    

1452 Cartera de microcrédito vencida        7.196,35        37.841,13    

1426 Cartera de créditos de consumo prioritario que no devenga 

intereses 

       7.388,47    8.147,39    

1428 Cartera de microcrédito que no devenga intereses      42.960,47    35.789,99    

Total Cartera Vencida      71.207,08        84.865,61    

  Indicador 49,55% 79,38% 
 

Manejo administrativo M 

Grado de adsorción del margen financiero M1 

Código Cuenta 2022 2023 

45 Gastos de operación      18.508,58         54.659,51    
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Código Cuenta 2022 2023 

 Margen bruto financiero     

51 Intereses y descuentos ganados      40.517,77       126.012,70    

41 Intereses causados        7.253,34         22.034,80    

52 Comisiones ganadas   

53 Utilidades financieras   

54 Ingresos por servicios           762,09              783,76    

42 Comisiones causadas   

43 Pérdidas financieras   

Margen bruto financiero      34.026,52       104.761,66    

  Indicador 54,39% 52,18% 

 

Eficiencia operativa M2 

Código Cuenta 2022 2023 

45 Gastos de operación      18.508,58         54.659,51    

1 Activo    865.404,97       915.203,23    

  Indicador 2,14% 5,97% 

 

Manejo administrativo M3 

Código Cuenta 2022 2023 

 Activo productivo   

1103 Bancos y otras entidades financieras      37.256,61         30.166,11    

13 Inversiones      21.679,76         42.839,16    

1401 Cartera de créditos comercial prioritario por vencer      95.180,00                      -      

1402 Cartera de créditos de consumo prioritario por vencer    102.648,00       161.933,88    

1404 Cartera de microcrédito por vencer    400.711,58       488.319,89    

1901 Inversiones en acciones, participaciones y 

aportaciones 

     73.891,00         73.891,00    

Total activo productivo    731.366,95       797.150,04    

 Pasivo con costo   

21 Obligaciones con el público    421.891,57       429.599,47    

Total pasivo con costo    421.891,57       429.599,47    

  Indicador 173,35% 185,56% 

 

Ganancias E 

Rentabilidad del activo E1 

Código Cuenta 2022 2023 

 Ganancia o pérdida del ejercicio      12.400,60         34.182,87    

1 Activo    865.404,97       915.203,23    

  Indicador 1,43% 3,74% 
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Rentabilidad del activo operativo E2 

Código Cuenta 2022 2023 

 Margen operacional   

(+) 51 Intereses y descuentos ganados      40.517,77       126.012,70    

(-) 41 Intereses causados        7.253,34         22.034,80    

(+) 54 Ingresos por servicios           762,09              783,76    

(-) 44 Provisiones        7.144,25         39.768,40    

(-) 45 Gastos de operación      18.508,58         54.659,51    

 Margen operacional        8.373,69         10.333,75    

1 Activo    865.404,97       915.203,23    

  Indicador 0,97% 1,13% 

 

Rentabilidad sobre el patrimonio E3 

Código Cuenta 2022 2023 

 Ganancia o pérdida del ejercicio      12.400,60         34.182,87    

  Patrimonio - rentabilidad     

3 Patrimonio    425.461,66       466.556,06    

(-) Ganancia o pérdida del ejercicio      12.400,60         34.182,87    

  Patrimonio menos rentabilidad    413.061,06       432.373,19    

  Indicador 3,00% 7,91% 

 

Eficiencia del negocio E4 

Código Cuenta 2022 2023 

 Ingresos ordinarios   

51 Intereses y descuentos ganados      40.517,77       126.012,70    

52 Comisiones ganadas   

53 Utilidades financieras   

54 Ingresos por servicios           762,09              783,76    

55 Otros ingresos operacionales   

  Total ingresos ordinarios      41.279,86       126.796,46    

1 Activo    865.404,97       915.203,23    

 Indicador 4,77% 13,85% 

 

Margen spread tasas E5 

Código Cuenta 2022 2023 

Ingresos ordinarios excluido servicios   

51 Intereses y descuentos ganados    40.517,77    126.012,70    

Total ingresos ordinarios excluido servicios 40.517,77    126.012,70    

Costo del pasivo   

41 Intereses causados        7.253,34         22.034,80    

42 Comisiones causadas                   -                        -      

43 Pérdidas financieras   

Total Costo del pasivo        7.253,34         22.034,80    

Ingresos ordinarios excluido servicios - Costo del pasivo      33.264,43       103.977,90    
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Código Cuenta 2022 2023 

 Pasivo con costo   

21 Obligaciones con el público    421.891,57       429.599,47    

  Indicador 7,88% 24,20% 

 

Liquidez L 

Liquidez L1 

Código Cuenta 2022 2023 

Activo líquido a 90 días   

11 Fondos disponibles      94.107,66         79.240,92    

130505 De 1 a 30 días sector privado      21.679,76         22.839,16    

130510 De 31 a 90 días sector privado                   -           20.000,00    

Total activos líquidos a 90 días    115.787,42       122.080,08    

Pasivo exigible   

2101 Depósitos a la vista    142.444,20       158.355,81    

2103 Depósitos a plazo    279.447,37       271.243,66    

Total pasivo exigible    421.891,57       429.599,47    

  Indicador 27,44% 28,42% 

 

Liquidez inmediata L2 

Código Cuenta 2022 2023 

Activo líquido a 90 días   

11 Fondos disponibles      94.107,66         79.240,92    

130505 De 1 a 30 días sector privado      21.679,76         22.839,16    

130510 De 31 a 90 días sector privado                   -           20.000,00    

Total activos líquidos a 90 días    115.787,42       122.080,08    

21 Obligaciones con el público    421.891,57       429.599,47    

  Indicador 27,44% 28,42% 

 

Liquidez ajustada L3 

Código Cuenta 2022 2023 

11 Fondos disponibles      94.107,66         79.240,92    

Depósitos a corto plazo   

2101 Depósitos a la vista    142.444,20       158.355,81    

210305 De 1 a 30 días    138.553,54         99.441,75    

210310 De 31 a 90 días      42.519,00         77.763,88    

Total depósito a corto plazo    323.516,74       335.561,44    

  Indicador 29,09% 23,61% 
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Anexo 8 

Estados financieros  
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Anexo 9 
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