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1. Titulo

Estrategias para la prevencion del acoso escolar en estudiantes de la Escuela “Isla Puna”,

parroquia Vicentino Puyango, en la actualidad.
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2. Resumen

El estudio realizado en la escuela de educacion basica general “Isla Puna”; en
Vicentino Puyango en la actualidad tiene como objetivo determinar el indice de acoso escolar.

El bullyng, también conocido como acoso escolar, es un fendmeno que afecta a los
estudiantes en diversas instituciones educativas a nivel mundial y tiene efectos negativos tanto
en el ambito académico como en el personal.

El estudio se lleva a cabo en varias etapas. Primero, se realiza una revision completa
de la literatura sobre acoso escolar, que incluye definiciones, clasificaciones y efectos en las
victimas. Posteriormente, se aplican cuestionarios a estudiantes y profesores para obtener una
vision integral del problema y de las medidas en vigor.

Seguidamente se examinan diversas estrategias de prevencion y abordaje del acoso
escolar aplicadas en contextos similares, con el fin de identificar buenas précticas que puedan
ser adaptadas a la realidad de la escuela “Isla Puna”. Las estrategias preventivas combinan
medidas para mejorar las relaciones interpersonales mediante el didlogo, el aprendizaje
cooperativo y la atencion a la singularidad de los estudiantes.

La metodologia empleada incluye un enfoque cuantitativo y los datos recogidos
muestran que existe acoso escolar dentro de la institucion, por lo que se hacen algunas
sugerencias para implementar las estrategias de prevencion en las escuelas de Isla Puna. Una
de las més primordiales es realizar capacitaciones con toda la comunidad educativa sobre
convivencia dentro y fuera de la institucion, asi como también formaciones en cuanto a la
resolucion de conflictos, empleando siempre un método de seguimiento y valoracion
continuo.

La investigacion concluye que, para minorar el acoso escolar, es indispensable
emplear un enfoque integral y sostenido, en el cual participe toda la comunidad educativa y se
encuentre presta a cooperar en todas las actividades a desarrollar, con el fin de lograr
establecer un ambiente seguro e inclusivo para todos los educandos.

Palabras clave: acoso escolar, intervencion, prevencion, convivencia.

2
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2.1. Abstract

The study conducted in the general basic education school “Isla Puna”; in Vicentino
Puyango at present aims to determine the rate of bullying.

Bullyng, also known as school bullying, is a phenomenon that affects students in
various educational institutions worldwide and has negative effects both academically and
personally.

The study is conducted in several stages. First, a complete review of the literature on
bullying is conducted, including definitions, classifications and effects on victims.
Subsequently, questionnaires are administered to students and teachers to obtain a
comprehensive picture of the problem and the measures in place.

Next, various strategies for preventing and addressing bullying applied in similar
contexts are examined in order to identify good practices that can be adapted to the reality of
the “Isla Pund” school. The preventive strategies combine measures to improve interpersonal
relationships through dialogue, cooperative learning and attention to the uniqueness of
students.

The methodology employed includes a quantitative approach and the data collected
show that bullying exists within the institution, so some suggestions are made to implement
prevention strategies in Isla Puna schools. One of the most important is to conduct training
sessions with the entire educational community.

Key words: bullying, intervention, prevention, coexistence.
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3 Introduccion

El acoso escolar es una problemaética que en la actualidad se encuentra presente en la
mayoria de las instituciones, el bullyng es el comportamiento agresivo que presenta el agresor
frente a uno o un grupo de educandos, sin importarle las consecuencias que pudiera causarle a
la victima. Una de las principales consecuencias es el bajo rendimiento académico que puede
Ilegar a presentar el estudiante, es por ello que es de vital importancia implementar varias
estrategias de intervencion las cuales estén encaminadas a mitigar el acoso escolar y a crear
un ambiente educativo armonico donde prime el respeto mutuo.

Enriquez (2015), menciona que en la actualidad el acoso escolar se ha convertido en
una problemaética habitual en las instituciones educativas, por lo que es necesario profundizar
el contexto donde se desarrolla estas formas y tipos de comportamientos relacionados con el
acoso escolar, y las consecuencias que pueden llegar a enfrentar las victimas.

En la Escuela de Educacion Bésica “Isla Pund” en los educandos que sufren acoso
escolar se puede evidenciar que afrontan una serie dificultades, tanto emocionales como
psicoldgicas, las mismas que a su vez afectan el rendimiento académico del alumno acosado,
también se puede percibir miedo e inseguridad, lo cual afecta gravemente el
desenvolvimiento en los procesos de ensefianza — aprendizaje del educando. Es por esto que
es necesario abordar de forma clara el tema del acoso escolar, ya que permite identificar si
entre los estudiantes de la escuela “Isla Puna “existe 0 se practica el bullyng.

Dentro de la Escuela de Educacion Basica “Isla Puna”, es de vital importancia
implementar estrategias de intervencién que permitan mitigar el acoso escolar y promover
una cultura de convivencia arménica, las mismas que estan destinadas a concientizar a toda la
comunidad educativa y a lograr un ambiente armoénico y seguro donde los educandos puedan
desenvolverse sin afectar sus procesos de ensefianza — aprendizaje.

La principal ventaja de implementar estrategia de prevencion de acoso escolar es,
ayuda a mejorar el clima del aula, donde los educandos se sientan seguros de expresar sus
opiniones sin temor a ser objetos de burla, se sientan incluidos en los diferentes procesos de
ensefianza- aprendizaje y de esta manera mejorar su rendimiento académico y poder mitigar
el acoso escolar.

Segun Delgado (2020), la integracién de la comunidad educativa en la
implementacidn de estrategias de intervencion es de vital importancia, pya que ayuda al

desarrollo de destrezas socioemocionales y el fomento de un clima del aula arménico e
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inclusivo.

La presente investigacion tiene como objetivo general determinar el indice de acoso
escolar en la Escuela “Isla Pund”. Para lo cual es necesario abordar varios objetivos
especificos, los cuales son:

Primeramente, fundamentar de forma tedrica los conceptos de acoso escolar y las principales
estrategias para la prevencion del acoso escolar. La base tedrica es importante ya que nos
permite comprender el fendmeno y también permite implementar medidas de prevencion.

Seguidamente, se busca concretar las causas que producen el bullying entre los
alumnos de la Escuela 'Isla Pund'. Determinar las causas ayuda a disefiar intervenciones
minuciosas y seguras, adecuadas a las peculiaridades del entorno escolar y social.

Finalmente, se propone disefiar medidas para disminuir el acoso escolar entre los
alumnos de la Escuela 'Isla Pund'. Las mismas que buscan no solo la prevencion, sino que
también estan enfocadas en la intervencion y el apoyo de los educandos violentados.

Los alcances de este trabajo contienen estrategias de prevencion de acoso escolar
efectivas y adaptables al contexto especifico de la Escuela de Educacion Bésica “Isla Pund”.
Al mismo tiempo, se busca concienciar a docentes, estudiantes y padres de familia sobre la
importancia de intervenir y actuar ante el acoso escolar.

No obstante, esta investigacion también presenta ciertas limitaciones. Una de las
principales es que la implementacion de las estrategias puede verse afectadas por diferentes
parametros entre ellos tenemos, la falta de disponibilidad de recursos, falta de apoyo de
autoridades y personal docente de la institucion, falta de cooperacion y compromiso de parte
de toda la comunidad educativa, a pesar de estas limitaciones, el estudio brinda una base

concreta para futuras investigaciones.
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4 Marco tebrico
4.1. Paradigma

4.1.1 Paradigma positivista
Este estudio esta disefiado bajo el paradigma positivista.

Segun Herrera (2018), el paradigma positivista busca explicar, predecir, controlar los
fendmenos, verificar teorias y leyes para regular los fendbmenos.

Por ende, el paradigma positivista es el indicado para este estudio, dado que permite
una percepcion objetiva y cuantitativa del acoso escolar en la Escuela de Educacion Basica
"Isla Puna”. Este enfoque facilita la identificacion de los factores y las consecuencias del
acoso escolar, también ayuda a implementar y ejecutar estrategias de prevencién y
disminucion de acoso escolar.

4.2 Bases legales

La Organizacion Mundial de la Salud (OMS, 2002), menciona que la violencia es:
“Eluso intencional de la fuerza fisica, o también en forma de amenaza contra uno mismo,
contraotra persona o contra un grupo de personas con la finalidad de causarle dafio ya sea
psicoldgico, lesiones, muerte y privacion (p.7).

El Ministerio de Educacion del Ecuador (2020), menciona que alrededor del 15-20%
de los estudiantes en las escuelas publicas reportan haber sido victimas de acoso escolar. Por
esta razon el Ministerio de Educacion del Ecuador ha incrementado la propuesta de
adaptacion de acceso al curriculo de grado 2, la misma que tiene como finalidad visualizar las
necesidades educativas especificas de cada educando.

En la ley organica de educacion intercultural en el articulo 347, literal 6 nos menciona

que, sera responsabilidad del estado:

“Erradicar todas las formas de violencia en el sistema educativo y velar por la
integridad fisica, psicoldgica y sexual de las estudiantes y los estudiantes.” p.6.

Esto destaca el compromiso que tiene el estado y el Ministerio de Educacion del
Ecuador con los educandos, ya que las dos entidades buscan erradicar el acoso escolar en las
instituciones educativas y salvaguardar la integridad de los alumnos en todos sus aspectos.

Promoviendo una cultura de paz donde prevalezca el respeto, la paz y la justicia.
4.3 Antecedentes

Se encuentra una serie de investigaciones anteriores en relacién con el acoso escolar,
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por lo que es necesario ejecutar un analisis de diferentes estudios con el fin de tomar como
referencia y orientar adecuadamente la presente investigacion.

Soriano (2020), en su investigacion tiene como fin establecer una propuesta de
intervencion, que posea actividades sencillas y al alcance de cualquier docente, ya que con
estas actividades se busca mitigar el acoso escolar desde la educacion.

Alonso (2018), desarrollo una investigacion basada en la prevencion de conductas
relacionadas con el acoso escolar y potenciar la prevencion por medio de la intervencion de la
comunidad educativa, promoviendo herramientas de apoyo a las victimas de bullyng.

Carrillo (2018), en su indagacion busca determinar si existe o no el bullyng en las
instituciones que participaron y la forma en como se presenta.

Revilla (2019), menciona que la violencia es un reflejo de lo que el educando observa
ya Sea en su casa 0 en su entorno, es por esto que los nifios pueden aprender a replicar estos
comportamientos dentro de la institucién con sus comparieros y convertirse en los agresores.

Con lo que Romero (2011), se encuentra totalmente de acuerdo ya que indica que el
desarrollo humano se da por la interaccién que el educando tiene con el medio que lo rodea.

Segun Mufioz (2020), el acoso escolar afecta significativamente el rendimiento
académico de los educandos, ya que se enfrentan a varias situaciones que afectan su
desarrollo psicolégico y emocional.

Conforme lo indican las investigaciones antes mencionadas de los diferentes autores,
se puede evidenciar la presencia de bullyng en las diferentes instituciones, asi como la
implementacidn de estrategias que ayudan a la mitigacion del acoso escolar. También se
puede evidenciar que el acoso escolar se encuentra estrechamente relacionado con el
rendimiento académico por lo que es urgente una intervencion y ejecucion de estrategias de
intervencion que estén encaminadas a crear un ambiente de paz y respeto, donde el educando
pueda desarrollar sus procesos de ensefianza - aprendizaje de manera adecuada y poder
garantizar una educacion de calidad y calidez.

4.4 Acoso escolar a nivel mundial, Latinoamérica, Ecuador

A nivel mundial, el bullying se reconoce como un problema grave que afecta la salud
mental, emocional y el rendimiento académico de los estudiantes. Organizaciones
internacionales, como la UNESCO, han promovido programas para prevenir el acoso escolar
y fomentar un entorno escolar seguro y positivo.

Segun Mendieta, Arteaga, & Chamba (2019), América Latina es la region del
mundo con mayor nimero de casos de acoso escolar (70%) de los nifios son directa o

indirectamente afectados por el 'bullying' (acoso) en la escuela, es decir, nifios que han sido
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acosados o han sido testigos (del acoso)".

13%

En la figura 1 se puede observar que, en Latinoamérica, los principales paises que

Figura 1 Acoso escolar en Latinoamérica
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presentan mayores tasas de acoso escolar son: Republica Dominicana con un 49 %,
continuado por Argentina, Per( y Ecuador 48,47% y 44 % respectivamente.

Paraguay y Nicaragua con un 43% representado el nivel medio de acoso escolar y
Chile, México y Costa Rica con un 33%, 33,0% y 31% equitativamente; los cuales se
encuentran en un nivel bajo de acoso escolar, en estos paises se puede evidenciar el
compromiso que existe para mitigar y erradicar el acoso escolar y brindar una educacion
inclusiva de calidad y calidez a través de politicas y programas educativos.

Al contrastar las estadisticas de acoso escolar entre Ecuador y otros paises de América
Latina nos permiten identificar perspectivas importantes sobre las diferentes formas de
abordar y dar respuesta al bullyng, ya que como se puede evidenciar en la figura 1 cada pais
tiene diferentes porcentajes de acoso escolar y diferentes maneras de abordarlo ya que
algunos paises cuentan con los recursos y politicas educativas que ayudan a mitigar el acoso
escolar.

En un informe emitido por el Observatorio de la Nifiez y Adolescencia en el 2010 se
puede evidenciar que existe un 63%de estudiantes que molestan a otros por diferentes
razones ya sean estas economicas o sociales, el 74% insulta, el 53% sufre robos (Arias-
Sandoval, 2018; De los Rios, Martinez, & Mackenzie, 2012).

En la Escuela de educacion basica general “Isla Puna “se puede evidenciar que el
acoso escolar es de un 60%, el cual refleja un alto indice de acoso entre los estudiantes, lo
cual es preocupante ya que la mayoria de los educandos estan experimentando algun tipo de
acoso de manera permanente.

En resumen, el acoso escolar en Ecuador y en toda América Latina requiere de

cooperacion y apoyo de toda la comunidad educativa, para que puedan implementar politicas
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educativas, educacion comunitaria para de esta manera poder garantizar que los educandos

1859

puedan educarse en un ambiente armonico de inclusion con una educacion de calidad y
calidez.

4.5 Bases teoricas

4.5.1 Acoso escolar (bullying)

E 1 acoso escolar tambiéen conocido como bullying es un fenémeno social que hoy en
dia se presenta en gran medida en las escuelas. El acoso escolar es la violencia que puede
llegar a ejercer un individuo sobre otro y que puede causar dafios tanto a nivel académico,
como a nivel socioemocional del estudiante afectando su desarrollo integral e intelectual.

Segun Enrique & Garzon (2015), el acoso escolar son todos los comportamientos
inadecuados o0 agresivos que ejerce una persona sobre otra y que pueden presentarse de
manera continua sin tomar en cuenta los dafios que le pueden causar a la persona violentada.

Con lo que el autor antes mencionado nos manifiesta queda claro que el acoso escolar
es una expresion de conductas agresivas que van desde las burlas e insultos hasta llegar a las

agresiones fisicas de una manera mal intencionada y constante hacia la victima.

4.5.2 Caracteristicas generales del acoso escolar.
Las principales caracteristicas del acoso escolar son:

% Amenazas que se dan de forma repetitiva por parte del agresor hacia la victima y que
pueden llegar a causar dafios irreparables tanto a nivel fisico como psicolégico.

%+ El agresor llega a sentirse superior a los demas. Segun Espelage y Swearer (2003), los
agresores llegan a experimentar una sensacion de superioridad en donde creen que
tienen poder sobre la victima y pueden hacer con ella lo que deseen sim importarles el
dafio que le pudieran causar.

+ Dafios personales irreparables porque toda accion tiene consecuencias;
Desafortunadamente, si no se toman medidas a tiempo para detectar, prevenir y
eliminar las molestias, las victimas afrontan diversos tipos de afectaciones tanto a
nivel académico, como a nivel socioemocional afectando de manera directa a su
desarrollo integral.

¢+ El acoso escolar en varias ocasiones empieza a darse desde hogares disfuncionales.es
disfuncionales. Segun Carpio (2019), los nifios que proceden de hogares con falta de

recursos economicos, violencia, falta de crianza adecuada y falta de valores suelen
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presentar conductas violentas, es decir que la falta de autoridad y la aplicacién de
valores en sus hogares provocan que los hijos tomen decisiones inadecuadas para su
edad y desarrollo generando asi individuos agresivos, autoritarios con poca practica
de valores
En resumen, el acoso escolar son agresiones que puede incluir insultos,
agresionesfisicas, agresiones verbales, exclusion o ciberacoso, las victimas suelen

experimentar angustia, problemas de salud mental y dificultades académicas.

4.5.3 Tipos de acoso escolar.

Los diferentes tipos de acoso escolar se pueden presentar a nivel: fisico, verbal,
psicoldgico y otros.

4.5.3.1 Ataques fisicos.

Los ataques fisicos son la ejecucion de fuerza de forma directa o indirecta por parte de
una persona al cuerpo o a la ropa de otra persona, las consecuencias que pueden llegar a
causar son: heridas cuando dicha aplicacion crea un riesgo para la salud y la seguridad.

Tienen como consecuencia las heridas, morados en la piel que pueden llegarse a
presentar en la parte del cuerpo donde se ha ejercido algun pufietazo o empujon. El fin de esta
agresion es crear miedo y temor a la victima para que guarde silencio y no exprese nada sobre
la agresion que esta viviendo y sobre la persona que lo esta agrediendo.

4.5.3.2 Ataques verbales.

Las burlas y sobrenombres también son agresiones verbales, aunque en su mayoria se
trata de normalizar este tipo de comportamientos se debe estar conscientes que el acoso
escolar en su primera etapa comienza por las burlas y por la asignacién de sobrenombres que
muchas de las veces son asignados por alguna anomalia que encuentran en el cuerpo de la
victima o por la forma en como se expresan ante los demas.

4.5.3.3 Agresion psicoldgica.

En cuanto a este tipo de agresion esta estrechamente relacionado con la agresion
verbal ya que a través de la misma el agresor logra dafiar la psiquis de la victima,
produciéndole una baja autoestima al momento en que el agresor lo humilla y minimiza en
frente de los demas. Este tipo de agresion es dificil de detectar, para los padres y los
educadores se vuelve casi imposible detectar este tipo de agresiones ya que la mayoria de las
veces el agresor lo realiza en lugares donde los mismos no se puedan dar cuenta, haciendo
que la victima se sienta intimidada y vulnerada.

4.6 Factores por los que se produce el acoso escolar.
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Segun Torres (2017), los principales factores por los que se produce el acoso son:

4.6.1 Factores individuales.

Segun Olweus (1993), la personalidad del nifio es un componente indispensable ya
que puede inclinarlo de manera directa a verse relacionado con conductas agresivas y
convertirse en un agresor.

En este parametro podemos visualizar aquellas particularidades del individuo que
exponen los esquemas perdurables en la forma en que siente, piensa y actta. Por tanto,
factores intrapersonales como el genio del nifio también juegan un papel en el impulso de un
tipo de rebeldia agresiva; un nifio con un genio activo e intransigente tiene mas posibilidades
de convertirse en un agresor.

Estas peculiaridades individuales del nifio pueden convertirse en condicionantes para
que el nifio se involucre de manera directa en comportamientos de acoso, ya sea que se
concierta en el agresor o que a su vez llegue a ser la victima.

El abordaje de estos factores es indispensable para poder desarrollar estrategias

efectivas para la prevencion y disminucién del acoso escolar.

4.6.2 Factores familiares.

Segun Garbarino y Gilliam (1980), las agresiones fisicas por parte de los padres
antiguamente eran vistas como aceptables ante los 0jos de la sociedad, las mismas eran
utilizadas para corregir a los hijos y mantener el orden, el respeto dentro del hogar. Estas
agresiones creaban miedo en los hijos, mientras que los padres buscan moldear el
comportamiento de los nifios a base de golpes y eran las expectativas de la sociedad de aquel
entonces.

Segun Straus (2000), la violencia dentro del hogar puede llegar a crear inseguridades
en los nifios, los mismo que son causantes de que los nifios no sean capaces de expresar sus
propias experiencias y que sean mas propensos a convertirse en victimas de acoso escolar.

En resumen, la violencia intrafamiliar afecta negativamente la psiquis de los nifios,
manifestandose en problemas de conductas agresivas o antisociales, impactando de marea
directa su desempefio académico y social.

4.6.3 Factores Socioculturales.

En cuanto a los factores socioculturales es necesario comprender que no son
exclusivos de una clase social, sino que se ven afectados todos los individuos sim importar su
clase social o socioeconémica. Segun Olweus (1993), la violencia y acoso escolar se

presentan los diferentes contextos sociales, pero también se deben tener en cuenta que las
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formas y visibilidad de estos comportamientos pueden variar en cuanto a los diferentes
contextos socioeconémico.

En las clases sociales mas altas, la violencia y el acoso escolar son mas sutiles y
menos evidentes, ademas suelen darse a través de chantajes, mientras que, en las clases

sociales mas bajas, son abiertas y muchas de las veces termina en agresiones fisicas.

4.6.4 Factores escolares.

Dentro de las instituciones es indispensable tener en cuenta las evidencias de acoso
escolar para poder implementar de forma activa estrategias de prevencién que ayuden a
prevenir y abordar este problema de manera efectiva. Algunas investigaciones y autores han
hecho énfasis en la importancia que tiene el implementar estrategias de prevencion de acoso
escolar en las instituciones, con el fin de lograr crear un ambiente armdnico, seguro e
inclusivo para los educandos, las principales estrategias a implementarse son:

% Elaborar e implementar politicas educativas especificas para lograr crear un ambiente
donde reine el respeto mutuo y la convivencia armonica.
++ Capacitaciones a toda la comunidad educativa.
¢ Eliminar prejuicios
¢+ Educacién de acuerdo a la necesidad especifica.
4.7 Causas del acoso escolar.

Segun Carpio (20199, existen diferentes factores o causas que provocan el acoso
escolar entre ellas pueden ser personales, familiares y escolares, muchas de las veces el
agresor se siente superior a la victima pensando que tiene derecho a causarle dafio sin
importarlos que la otra persona pueda llegar a sentir, también se da por que la victima se
siente inferior y no se siente capaz de responder a las agresiones que recibe.

Las manifestaciones del bullyng escolar van desde ignorar y evitar la integracion y
participacién de un individuo; al extremo de llegar a la agresion verbal y fisica a través de
insultos, apodos e injurias hacia los demas y que finalmente lo que ocasiona muchas veces el
maltrato fisico hasta de manera indirecta, ya que el agresor busca la forma de como ocasionar
dafio o perjuicio a la victima, que muchas veces lo consigue a través del hurto de
pertenencias, destruccion de sus Utiles escolares o el ocultamiento de sus textos; incluyen
amenazas y lo que es peor manifiestan los agresores en ciertas ocasiones un acoso sexual ya
sea verbal o fisico.

Al presentarse casos de acoso escolar, es importante detectar a tiempo tanto al agresor

como a la victima, para que puedan ser tratados de manera responsable por los docentes en
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las instituciones educativas a fin de establecer los lugares en donde se manifiesta, quien lo
ejecuta, es decir encontrar el foco de origen de este tipo de acoso y cortar sus posibles
ramificaciones que puedan generar una violencia general en los planteles escolares.

4.8 Efecto del acoso escolar

Segun Ballesteros & Mata (2017), el acoso escolar afecta significativamente no solo
al agresor sino también a la victima y al espectador. Debido a que experimentan una serie de
amenazas, las cuales a su vez afectan de manera directa el bienestar fisico, académico y
social. Hacen que los nifios se sientan excluidos en las aulas de clases y dentro de la
institucién en el recreo donde no los hacen participar en los juegos, este tipo de agresion es
una sefial clara de que en un futuro se presentaran problemas de acoso escolar en la
institucion.

Experimentar el acoso escolar muchas de las veces pueden llevar al fracaso escolar,
presentar estrés, ansiedad y fobia al plantel, lo cual afecta significativamente el desarrollo
optimo de la persona, tanto a nivel personal como social. (Tenorio, 2018).

4.9 Medidas de prevencion.

Las medidas que se apliquen en las escuelas y colegios deben tener la finalidad de
prevenir y erradicar el acoso escolar.

Las estrategias se definen como “un conjunto de acciones tomadas para lograr una
meta. Estas acciones corresponden a un conjunto de procesos cognitivos en los que seria
posible la identificacion de capacidades y destrezas cognitivas, pero también técnicas y
métodos para el aprendizaje” (Toala, Loor &Pozo, 2019).

Sea cual sea la medida que se tome para evitar el acoso escolar, siempre debemos
tener presente que el resultado sea corregir un comportamiento, resolver un conflicto que

cambie el entorno agresivo a un ambiente pacifico de integracion y buena relacion social.

4.9.1 Estrategias de prevencion escolar

En la actualidad, el acoso escolar desde cualquier punto de vista es un problema que
afecta la sociedad educativa que no debe pasar desapercibido para las autoridades, docentes y
padres de familia de un centro educativo, si no que se deben sentir obligados como parte de
su responsabilidad profesional a generar cambios que eviten este problema para que no
afecten a la comunidad educativa de tal forma que el aprendizaje en las aulas vaya siempre
acompariado de un ambiente agradable.

Las conceptualizaciones que la sociedad ha generado sobre el acoso escolar tienen su
fundamento en el comportamiento negativo y nocivo entre y que debido a la falta de politicas
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gubernamentales los casos de acoso se vienen extendiendo de una institucion a otra (Castillo,
2011).

En fin, las medidas de prevencion del acoso escolar deben garantizar el respeto hacia
los derechos de nifios y adolescentes que permitan que los estudiantes crezcan sin amenazas
ni temores.

Segun Ortega y Cordoba (2008), consideran que, para lograr un entorno educativo
libre de acoso escolar, los docentes deben anticiparse mediante acciones educativas que
permitan el desarrollo de la personalidad de manera integra y asi obtener individuos con un
intelecto en su méximo nivel.

Segun Guerrero (2020), prevencion significa:

Disminuir en el aula los riesgos de ser un acosador escolar y convertirse en un ente
generador de confraternidad y de interrelaciones sociales.

Para evitarlo, debemos incidir en: todos los posibles actores directos e indirectos, asi

como en los diferentes contextos y escenarios: escuela y aula; familia, etc.

4.9.2 Estrategias para el centro escolar
La misma autora Guerrero (2020), establece las siguientes estrategias de prevencion:
%+ Campafias de concientizacién a la comunidad educativa: informacion y capacitacion.
<+  Centro de proyectos educativos y proyectos curriculares con actividades de
prevencion.
% Plan de convivencia.
%+ Normas para promover las buenas relaciones y expresamente contrala violencia.
< Medidas que se deben aplicar en el aula y en el entorno educativo.
% Talleres de dictados por profesionales en convivencia y prevencion del acoso escolar.
s Aplicar estrictamente las normativas y leyes educativas con la finalidad de evitar
conductas agresivas.
¢ Lapractica del deporte es una estrategia muy efectiva para generar la afectividad y
comparierismo en los grupos escolares.
En la actualidad, el acoso escolar desde cualquier punto de vista es un problema que
afecta la sociedad educativa que no debe pasar desapercibido para las autoridades, docentes y
padres de familia de un centro educativo, si no que se deben sentir obligados como parte de
su responsabilidad profesional a generar cambios que eviten este problema para que no
afecten a la comunidad educativa de tal forma que el aprendizaje en las aulas vaya siempre
acompafado de un ambiente agradable.
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Las conceptualizaciones que la sociedad ha generado sobre el acoso escolar tienen su
fundamento en el comportamiento negativo y nocivo entre y que debido a la falta de politicas
gubernamentales los casos de acoso se vienen extendiendo de una institucion a otra
(Maya,2014).

En fin, las medidas de prevencion del acoso escolar deben garantizar el respeto hacia
los derechos de nifios y adolescentes que permitan que los estudiantes crezcan sin amenazas

ni temores.

4.9.3 Estrategias para grupos de alumnos
Para abordar el acoso escolar y fomentar la inclusion entre los estudiantes, se pueden
implementar diversas estrategias en el aula:

% Desarrollar programas educativos que promuevan la convivencia pacifica y prevengan
la violencia escolar. Estos programas pueden incluir talleres, charlas y actividades
educativas disefiadas para ensefiar a los estudiantes habilidades de resolucion de
conflictos, empatia y respeto mutuo.

% Integrar el tema del acoso escolar en el curriculo escolar a través de actividades
variadas y creativas, tales como:

e Expresion Corporal: Utilizar dramatizaciones para representar situaciones de
acoso y sus posibles soluciones.
e Actividades Musicales: Emplear canciones y masica para transmitir mensajes
sobre el respeto y la convivencia.
e Actividades Manuales y Creativas: Realizar proyectos de arte y
manualidades que fomenten la cooperacion y el trabajo en equipo.
e Medios Audiovisuales: Utilizar videos, peliculas y presentaciones para
sensibilizar a los estudiantes sobre el acoso escolar.
e Historietas y Rimas: Crear y compartir historias y rimas que reflejen valores
de respeto y amistad.
4.9.4 Estrategias Relevantes para Fomentar la Inclusion en el Aula
Ademas de las estrategias mencionadas, se pueden implementar las siguientes
acciones para promover la inclusion entre los estudiantes:

%+ Organizar actividades grupales que requieran la participacion de todos los estudiantes,
fomentando la colaboracion y la inclusion.

+ Establecer sistemas de tutorias donde los estudiantes mas avanzados o con habilidades

sociales destacadas apoyen a sus comparieros.
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% Realizar dindmicas y juegos que promuevan el trabajo en equipo y el entendimiento

mutuo.

%+ Asignar proyectos que requieran la cooperacion de todos los miembros del grupo,
promoviendo asi la integracion de todos los estudiantes.

% Implementar estas estrategias en el aula contribuira a crear un ambiente escolar mas
inclusivo y respetuoso, ayudando a prevenir y abordar el acoso escolar de manera
efectiva.

5 Metodologia
5.1 Area de estudio

La investigacion del trabajo de campo se realiza en la Escuela de Educacion béasica
“Isla Pund”, de gestion publica, ubicada en la via Alamor- Vicentino -Orianga- Y de Naranjal
de Vicentino. Pertenece al distrito zona 7 Célica-Pindal-Puyango y se halla bajo la Direccion
General de la Lic. Amparito Chamba.

La escuela de Educacion General Béasica “Isla Puna” atiende la preparatoria y media.
Es una institucion educativa con jornada matutina, y sostenimiento fiscal. La Institucion
posee 1 aula, en un amplio predio, dotado de 3 sanitarios sexuados, posee canchas de futbol y
voleibol.

La infraestructura de esta escuela es adecuada para la realizacion de las actividades
escolares; una buena iluminacion y ventilacion permite un clima 6ptimo para que los alumnos
se sientan motivados a asistir diariamente a su escuela. Aunque no cuenta con un buen
mantenimiento de su mobiliario ni tampoco tiene recursos tecnoldgicos sin embargo los
docentes logran un aprendizaje significativo en sus estudiantes. El centro educativo es una
institucion simple en cuanto a sus dimensiones y bien organizado.

Figura 2Ubicacién de la Escuela de Educacién Basica General "Isla Puna"
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Nota. La figura indica la ubicacion geografica de la escuela de educacion general bésica, la

cual se encuentra en el canton Puyango. Tomado de Google Mapas, 2024.

5.2 Procedimiento

5.2.1 Enfoque metodoldgico

El presente trabajo de investigacion empleo un enfoque investigativo de caracter
cuantitativo pues la informacion es cuantificada a efectos de su tratamiento estadistico.

Segun Navarro, Jiménez, Rappoport , & Thoilliez ( 2017), manifiestan que “el
enfoque cuantitativo parte siempre desde la formulacion de un problema, en forma de
pregunta de investigacion, que se pretende resolver con el desarrollo de la misma” (p. 48).

En este contexto, la dimension cuantitativa surge de la recoleccidn sistematica de
datos para evaluar hipotesis sobre el acoso escolar en la escuela de educacion general basica
“Isla

Puna”, ademas este enfoque nos, permitira recopilar la informacion necesaria para el
desarrollo de investigaciones sobre estrategias para prevenir el acoso escolar entre
estudiantes.

El método que se aplicaré es el deductivo, el cual busca explicar fendmenos partiendo
de leyes o teorias establecidas, con el fin de deducir las conclusiones pertinentes. Este método
también se empleara para recopilar informacion sobre los antecedentes de la investigacion, es
decir, partiendo de conocimientos generales hacia conocimientos particulares de manera

generalizada (Rodriguez & Pérez, 2017).

5.2.2 Técnica de recoleccion de datos.
El objetivo general de la investigacion es determinar el indice de acoso escolar en la
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escuela de educacion béasica general “Isla Puna”. A partir de ello, los objetivos especificos son:
% Fundamentar de forma teorica las definiciones de acoso escolar y las principales
estrategias para la prevencion del acoso escolar.
%+ Concretar, las causas que producen el bullying entre los alumnos de la Escuela “Isla

Puna”

+ Disefiar medidas para disminuir el acoso escolar entre los alumnos de la escuela “Isla

Puna”.

Para alcanzar los objetivos antes presentados, las técnicas de recoleccion de datos
fueron dos. La primera fue la revision bibliogréafica la cual sirvio de base para la construccion
del marco teorico y la caracterizacion de los estudiantes la escuela de educacion basica general
“Isla Pund”. A partir de esta técnica se recolectd la informacion necesaria para definir las
variables del estudio y el marco contextual en el que se aplican.

En segundo lugar, la técnica empleada es la encuesta y el instrumento aplicado es el
cuestionario a estudiantes y profesores.

Segln Sanchez y otros, (2020), la encuesta es un método sistematico para la
recopilacion de informacidn de una muestra de los entes, con el fin de construir descriptores
cuantitativos de los atributos de la poblacion general de la cual los entes son miembros.

El cuestionario estara disefiado siguiendo la estructura de la escala de Likert y una
serie de preguntas cerradas, las cuales seran aplicadas a 15 estudiantes y dos docentes que
forman parte de la muestra. Esta herramienta se utilizara para obtener la informacion
requerida con el fin de comprender la percepcién de los alumnos y docentes de esta
institucion educativa sobre el acoso escolar, asi como su nivel de conciencia respecto a las
consecuencias que conlleva el mismo.

En tercer lugar, se realiz6 una propuesta de intervencién con estrategias de prevencion
escolar para dar cumplimiento al objetivo tres. El desarrollo de las estrategias se realizé de
manera alterna, es decir, se desarrollaron intervenciones dirigidas directamente a estudiantes
y docentes, por lo que el acoso escolar es un fenGmeno que necesita ser prevenido en casa y
mitigado mediante la intervencion docente.

5.2.3 Tipo de disefio

Se aplico un diseno no experimental que “es sistematico y empirico en el que las
variables independientes no se manipulan porque ya han sucedido” (Hernandez & Mendoza,
2018) p. 175.

Por medio de esta investigacion, se observara la situacion en la que se encuentran los
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estudiantes de la Escuela de Educacion Basica General “Isla Puna” en cuanto al acoso

escolar.

5.2.4 Tipo de investigacion.

Segun Hernandez (2016), los estudios exploratorios se efecttan, normalmente, cuando
el objetivo es examinar un tema o problema de investigacion poco estudiado o que no ha sido
abordado antes", es decir, la investigacion se aplica a fendbmenos que no han sido estudiados
previamente y existe interés en estudiar sus propiedades. Este proceso consiste en un enfoque
que puede utilizarse para conocer mas sobre el fenémeno, permitiéndole formular las
preguntas e hipotesis necesarias para la investigacion y saber exactamente qué aspectos
relevantes se estan estudiando.

En términos de recoleccién de datos, el estudio fue de naturaleza transversal ya que se
recolectaron en un momento determinado. “Su propdsito es describir variables y analizar su
incidencia e interrelacion en un momento dado. Es como “tomar una fotografia” de algo que
sucede” (Hernandez & Mendoza, 2018, p. 156).

En este estudio de corte transversal, los sujetos de la investigacidn son estudiantes los
cuales fueron seleccionados por medio de la técnica de muestreo por conveniencia la cual es
una técnica de muestreo que facilita el acceso a la informacion de una manera concreta,
veridica y especifica en un tiempo. Se recurre a esta técnica porgque no requiere de mucho

tiempo para su elaboracion y aplicacion accesibles para ser parte de la muestra.

5.2.5 Unidad de estudio

En total 20 personas fueron encuestadas en este estudio (18 alumnos y 2 docentes),
pertenecientes a la escuela de educacion general bésica “Isla Pund”, ellos son de la educacion
béasica general, los cuales constituyeron la unidad de estudio de la investigacion puesto que en
estos niveles escolares se han identificado el acoso escolar.

5.2.6 Tipo de muestreo

Se aplico la técnica del muestreo no probabilistico como un recurso practico, real y
especifico donde no existe la probabilidad si no que toda la informacion se da de manera
concreta y exacta.

Como se dijo anteriormente para ser una escuela con pocos estudiantes todos se
constituyeron en la muestra para la presente investigacion, tomando en cuenta que todos ellos
mostraron siempre su disponibilidad a fin de que los resultados se fundamenten en la
practica, en lo cientifico y metodoldgico.

Por tal motivo se selecciona a los estudiantes de la escuela de educacion general
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bésica para la investigacion respectiva y los cuales, a través del consentimiento de sus padres,

son una parte imprescindible en esta investigacion.

Posteriormente a aplicar las encuestas a la muestra de estudio, se comenzara con la
tabulacién y el procesamiento de los datos, para lo cual se empleara la escala de Likert como
herramienta, la misma permite medir y analizar opiniones y actitudes de los participantes, lo
que facilita la obtencion de datos cuantitativos y de esta manera lograr comprender mejor las
percepciones de los encuestados (Canto et al, 2020).

5.2.7 Criterios de inclusion

Para aseverar la eficacia y excelencia del estudio de acoso escolar, se crearon criterios

de inclusion, adecuados al contexto de la Escuela Basica Isla Puna. Los criterios de inclusion

para la investigacion son los siguientes:

% Los estudiantes que se encuentre matriculados en los niveles de educacion bésica de
la Escuela Basica “Isla Puna”.

¢+ Los docentes que forman parte e imparten clases en la Escuela de educacion general
Basica “Isla Puna”.

La participacion de estos dos grupos (estudiantes y docentes) es indispensable ya que
se puede obtener una vision completa y multidisciplinaria del acoso escolar, con lo que se
puede asegurar diversos puntos de vista y obtener una comprension completa del problema en
la Escuela Bésica "lIsla Pund".

5.2.8 Procesamiento y analisis de datos

Posteriormente a aplicar las encuestas a la muestra de estudio, se comenzara con la
tabulacién y el procesamiento de los datos, para lo cual se empleara la escala de Likert como
herramienta, la misma permite medir y analizar opiniones y actitudes de los participantes, lo
que facilita la obtencion de datos cuantitativos y de esta manera lograr comprender mejor las
percepciones de los encuestados (Canto et al, 2020).

El procesamiento y analisis de los datos se llevo a cabo en diferentes etapas.
Primeramente, se selecciond los docentes y los estudiantes, a los cuales posteriormente se les
aplicaron cuestionarios en linea con la herramienta de Google Forms. Seguidamente se
realizé el andlisis de datos en Google Forms para descifrar los datos recolectados con esta
herramienta. En la cual se observa la generacion de gréaficos los cuales facilitaron la

comprension y la identificacion de patrones y tendencias en los datos. Esté enfoque metddico
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y ordenado permitio una interpretacion despejada y objetiva de los resultados, facilitando una

base solida para las conclusiones de la investigacion.

6. Resultados
Para obtener informacion que sea la base fundamental de la presente investigacion, se
elaboré la encuesta respectiva, con un cuestionario relacionado a la problematica de las

escuelas rurales.

Este instrumento de recogida de informacion fue aplicado a 20 miembros de la
comunidad educativa (18 estudiantes y 2 profesores), de la escuela de educacién basica
general “Isla Pund”, con el propodsito de dar a conocer el impacto del acoso escolar dentro de

la escuela.

Tabla 1 Acoso de compafieros

@ Totalmente en desacuerdo
@ En desacuerdo
Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
@ De acuerdo
@ Totalmente de acuerdo

Fuente: Encuesta aplicada a alumnos

El 60.7% percibe que si ha experimentado el acoso escolar por parte de sus
comparieros de escuela. Esto da a entender que es un problema muy latente dentro del
entorno educativo, afectando a més de la mitad de los alumnos de esta escuela. Por el
contrario, solo el 5.9% no tiene una opinion clara o no recuerda exactamente si han sido
acosados 0 nNo por sus comparieros.

Segun Lazarus & Folkman (1984) en su teoria del estrés y afrontamiento, las personas
evaluan y enfrentan situaciones estresantes de diferentes maneras. Los estudiantes que estan
"de acuerdo” o "totalmente de acuerdo” pueden estar inmersos en situaciones de acoso,
causando un estres escolar, mientras que aquellos que estan "totalmente en desacuerdo™ o "en
desacuerdo” podrian tener la capacidad de contrarrestar los efectos negativos del acoso.

Tabla 2 Llamado por sobrenombre
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@ Totalmente en desacuerdo
@ En desacuerdo
Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
@ De acuerdo
@ Totalmente de acuerdo

(4

Fuente: Encuesta aplicada a alumnos

Como se puede observar en el grafico estadistico el 39% de las personas encuestadas
aceptan que muchas de las veces por ser comparieros de escuela y por la confianza que se
brindan son llamados por un sobrenombre, lo que conlleva a que lo toman como una
situaciéon normal y que muchas veces les incomoda que se les ponga apodos.

Ademas, el gréfico refleja que el 22.2% estan de acuerdo haber sido llamados por
sobrenombres, lo que da a entender que en su mayoria los estudiantes de esta escuela se
sienten incomodos que se les Ilame o que se les ponga apodos o sobrenombres.

El 33.3% de los encuestados, 6sea los que estan totalmente en desacuerdo y en
desacuerdo expresan que los apodos no se deberian practicar en las escuelas, ya que
ramifican el disgusto y hasta pueden originar rifias o peleas entre ellos mismos; en lineas
generales opinan que no practican los apodos.

Estos resultados nos demuestran que la aplicacion de apodos puede generar un
ambiente de enemistad y falta de respeto entre compafieros, aunque esto también depende del
grado de tolerancia que puede tener un estudiante al ser Ilamados con sobrenombres, ya que
todas las personas tenemos distinta forma de pensar y sentir las cosas que nos rodean.

Desde este punto de vista, los docentes debemos cultivar valores en los estudiantes, a
fin de que este tipo de violencia escolar no afecte ni disminuya en el alumno su autoestima
Tabla 3 Tipo de burla
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@ Totalmente en desacuerdo
@ En desacuerdo
Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
@® De acuerdo
@ Totalmente de acuerdo

Fuente: Encuesta aplicada a alumnos

Segun los resultados el 38.9% esta totalmente de acuerdo en que ha sido objeto de
burlas, lo cual conlleva a que cada persona se sienta incomoda ante las provocaciones
burlescas que sus mismos comparieros 0 amigos pueden ocasionarle en diversos momentos
de su convivir diario.

Como se puede ver una mayoria mencionan un de acuerdo total, mientras que una
minoria de los encuestados expresan un desacuerdo total. En base a estos resultados, las
personas encuestadas creen que las burlas son provocaciones para generar un ambiente hostil
en este entorno educativo, por lo que los docentes son los Ilamados a controlar estas
actuaciones a fin de mitigar o reducir las burlas entre comparieros.

Tabla 4 Objeto de bullyng

@ Totalmente en desacuerdo

@ En desacuerdo

£ Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
@® De acuerdo

@ Totalmente de acuerdo

Fuente: Encuesta aplicada a alumnos

El 61.1%, mencionan estar de acuerdo y totalmente de acuerdo, por lo que
consideran que el bullying es una forma de agredir de distintas maneras no solo fisicamente
sino que puede afectar incluso la integridad psicolégica de los implicados (victimas y
victimarios). De acuerdo a estos resultados se puede evidenciar que el bullying también esta

presente en la escuela “Isla Puna”. Mientras que el 28% no le presta importancia, debido a
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que no han experimentado abuso en el plantel.

Tabla 5 Maltrato fisico

@ Totalmente en desacuerdo

@ En desacuerdo

& Ni de acuerdo,ni en desacuerdo
@ De acuerdo

@ Totalmente de acuerdo

Fuente: Encuesta aplicada a docentes

El 100% de los encuestados esté de acuerdo en haber observado maltrato fisico entre
los estudiantes de esta escuela.

Estos resultados nos indican que el maltrato fisico se da en esta institucion educativa,
debido a que se trata de una escuela unidocente donde se aplica los multigrados, y todos los
alumnos de todos los grados convergen en un mismo salon de clases, por lo que alumnos de
mayor edad agreden fisicamente a los mas pequefios.

Tabla 6 Programas de intervencion

@ Totalmente en desacuerdo

@® En desacuerdo

@ Ni de acuerdo,ni en desacuerdo
@ De acuerdo

@ Totalmente de acuerdo

Fuente: Encuesta aplicada a docentes

El 100% de los encuestados demuestran que estan en desacuerdo en que dentro de la
institucién se han desarrollado programas o proyectos sobre la prevencion de acoso escolar.
Dan a notar que en este plantel educativo existe una falta de compromiso para

implementar normas y estrategias que sean aplicadas como medidas de prevencién para
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mitigar el acoso escolar entre estudiantes.

Con este resultado se hace imprescindible que la autoridad o docentes coadyuven a la
implementacion de reglas que garanticen un entorno arménico donde los alumnos no sean
afectados por este problema de indole social.

Tabla 7 Atencidén de la comunidad educativa

® Totalmente en desacuerdo
@ En desacuerdo
Ni de acuerdo,ni en desacuerdo
@ De acuerdo
@ Totalmente de acuerdo

Fuente: Encuesta aplicada a docentes

El 100% de los encuestados opinan que las autoridades educativas son los actores
principales para solucionar todos los problemas que se presenten en el entorno escolar y que
por lo tanto una de sus obligaciones es buscar los medios necesarios para erradicar cualquier
tipo de violencia escolar que afecten a nifios y nifas.

Con estos resultados es irrefutable la obligacion que deben tener directivos y docentes
para crear un espacio de convivencia armonica, concretando acciones en practicas diarias

para generar habitos de buen comportamiento dentro y fuera del aula.

7. Discusion de resultados

En la presente investigacion fueron 20 personas las encuestadas (18 alumnos y 2
docentes), la misma se realiz6 el dia 02 de julio del 2024, la encuesta se llevo a cabo en la
escuela” Isla Puna”, los encuestados realizaron la encuesta en un computador y de forma
individual.

En base a los resultados se lograron identificar varios puntos relevantes los cuales se
describen a continuacion:

En cuanto a la primera tabla, segun la encuesta, el 44% de los encuestados manifiesta
haber sido objeto de acoso o intimidacién por parte de sus compafieros. Los resultados hacen
imprescindible el tratamiento inmediato para la basqueda de soluciones.

Segun Castillo (2011), los educandos que afrontan el acoso escolar atraviesan varios
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problemas psicoldgicos y emocionales los cuales a su vez les causan ansiedad y baja
autoestima.

Morales & Villalobos (2017), revela que en su investigacion se logré evidenciar que
los alumnos que sufren de acoso escolar tienen mas probabilidades de presentar estrés y
ansiedad, lo cual repercute de manera directa en el rendimiento académico del educando.

Es preocupante que en esta escuela exista un 44% de los encuestados que reflejan esta
problemaética, es importante comprender que esto afecta de una u otra manera a los
estudiantes y sobre todo en su salud mental, el rendimiento académico y el bienestar general
de los estudiantes.

Otro aspecto que se considero en la encuesta fue la influencia de los sobrenombres y
las burlas, cuyos resultados nos demuestran que cerca del 40% manifiesta haber sido objeto
de burlas en algin momento. Desde el &mbito de la educacién este tipo de actitudes no son
aceptables en la formacion integral del alumno por lo que se debe erradicar con la ensefianza
de valores y la practica diaria de buenos habitos de comportamiento.

Segun Enriquez & Garzon (2015), manifiestan que los individuos que han
experimentado burlas y apodos tienen mayores probabilidades de desarrollar problemas
psicoldgicos como ansiedad, depresion y baja autoestima.

También el bullying afecta a la poblacion estudiantil, es un problema que se hace
presente en el ambito educativo y muy en particular en la escuela “Isla Puna” ya que
reconocen haber sido victima de bullying, pero asimismo hay también quienes no perciben
haber sido objeto de este tipo de comportamientos. Estos resultados determinan que el
bullying debe ser tratado en los entornos educativos para buscar mejores alternativas de
comportamiento y comparfierismo en la escuela.

Segun Dominguez (2017), es importante educar a toda la comunidad educativa sobre
las diferentes formas en las que se puede presentar el acoso escolar, ya sea este fisico verbal y
social.

Todos estos criterios de estos autores hacen necesario comprender que una educacion
integral sobre el bullying puede ayudar a erradicar estos comportamientos agresivos y
mejorar las interrelaciones personales entre estudiantes. La educacién en valores promueve
una convivencia pacifica, donde el respeto sea el principal generador de una amistad noble,
desinteresada entre comparieros de escuela.

Otros resultados como la intervencion institucional exigen la urgente necesidad de
politicas y programas efectivos para abordar el acoso escolar. La institucién educativa debe

tomar medidas concretas para crear un entorno seguro y respetuoso para todos los estudiantes
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Segun Carrasco (2009), implementar politicas y hormas educativas es de vital
importancia para prevenir y abordar de manera correcta el acoso escolar. Estas politicas
deben estar encaminadas a implementar procedimientos claros para denunciar a los agresores
y estar informados sobre las posibles consecuencias que pueden llegar a afrontar.

También Herndndez (1993), menciona la importancia que tiene la capacitacion
continua de toda la comunidad educativa.

En otra parte de la encuesta, especificamente el papel que deben desempefiar las
autoridades y el personal docente, sus resultados indican la necesidad de que asuman un
papel activo en la prevencién y mitigacion del acoso escolar. Sin embargo, esto no significa
solamente que los docentes se dediquen a vigilar a sus estudiantes para evitar
comportamientos negativos, sino que también deben auto prepararse, capacitarse para que
coadyuven a crear un ambiente educativo satisfactorio con un clima de apoyo y empatia
donde los estudiantes se sientan seguros para informar y enfrentar el bullying.

Segun Cerdn (2004), la creacion de politicas claras es responsabilidad de las
autoridades del plantel, las mismas que deben supervisar y establecer sistemas para la
denuncia de inconvenientes que se pudieran presentar, asi como asegurar que los
procedimientos sean seguidos de manera consistente.

Los resultados que arroja la investigacién demuestran gue existe escolar en esta
escuela y la necesidad urgente de implementar estrategias que ayuden a mitigar el mismo.

8. Conclusiones

En la escuela “Isla Puna” se puede evidenciar la presencia de bullyng la falta de
compromiso por parte de las autoridades para combatir este fendmeno social que afecta
gravemente el desarrollo integral de los educandos y sus procesos de ensefianza - aprendizaje.

Los educandos que son victimas de acoso escolar sienten miedo, por este motivo y
por falta de conocimiento se quedan callados, ya que desconocen los derechos que tienen y
sus familiares no pueden brindarles el acompafiamiento oportuno ya que también desconocen
las acciones que deben realizar para ayudarles a sus hijos.

La presente investigacion revela que la escuela “Isla Punad” no tiene normas claras y
los agresores no sufren ninguna consecuencia es por esto que se ha hecho dificil erradicar el
bullyng en el plantel.

Falta de compromiso de toda la comunidad educativa en la implementacion de
estrategias, ya que el acoso escolar no es algo que solo afecta la experiencia educativa, sino
que también afecta la parte socio emocional de los educandos, afectando asi la comunicacién

y socializacion del individuo.
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9. Recomendaciones

Desarrollar y ejecutar estrategias y programas de intervencion de acosos escolar,
basados en la paz, justicia, respeto y empatia que ayuden a la solucion de la problematica que
afronta la institucion.

Brindar una educacion en cuanto al tema del acoso escolar a toda la comunidad
educativa, con el fin de que tanto los profesores como los padres de familia puedan brindar el
acompafiamiento adecuado a la victima y que también la victima pueda conocer como actuar
frente a estos acosos.

Crear normas y reglas de como abordar acoso escolar y las consecuencias a las que el
agresor se enfrentaria.

Es de vital importancia que la comunidad educativa forme parte activa y que participe
en la reestructuracion del codigo de convivencia institucional y que abarque medidas

preventivas y correctivas sobre el acoso escolar.
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11. Anexos.

Anexo 1 carta de intencion.

g Hor poiol i Ministerio de Educacién

Escuela de Educacion Basica

“ISLA PUNA ”
AMIE: 11HO1361 .
e.eb.11h01361@gmail.com

Oficio: EEGB-IP-2024-0052
Naranjal. 27 de febrero de 2024

ASUNTO: AUTORIZAR EL DESARROLLO DE TRABAJO DE PROYECTO DE INVESTIGACION

Lcda. Johanna Quizhpe Oviedo, Mgtr.

DOCENTE DE LA CARRERA DE TRABAJO SOCIAL UNIDAD DE EDUCACION A DISTANCIA
Y EN LINEA — UNL

Ciudad
Loja

En su despacho:

Reciba un cordial saludo con el deseo sincero que las actividades que usted realiza se desarrollen con el
mayor de los éxitos.

En mi calidad de Lider Educativa de la Escuela de educacion general basica “Isla Puna”. del barrio
Naranjal, parroquia Vicentino, canton Puyango.. me permito dirigirme a usted con el debido respeto y
consideracion.

Con fecha 26 de febrero he recibido el oficio : UNL-UEDL-CTS-2024-0091 en el que se solicita la
autorizacion para el desarrollo de trabajo de proyecto de investigacion de integracion curricular o
titulacién a favor de Priscila Anabel Merino Chamba ante lo cual manifiesto lo siguiente:

Se autoriza que la mencionada estudiante realice en esta escuela la respectiva investigacion, en la que se
facilitara toda la informacion pertinente que conlleve a un eficiente trabajo académico.

Para los fines legales y pertinentes
Alentamente

-4 e —————
/

S »
M [ e———— t

/A = / A)“ i’bu P At
//, ool . 3
/ L OOV

Lcda. Amparito Chamba
Ci:0702803248
LIDER EDUCATIVO DE LA ESCUELA
DE EDUCACION ISLA l'U.‘f.éV ‘.
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Anexo 2 Consentimiento Informado

Consentimiento Informado
Consentimiento Informado para la participacion en el estudio:

Estrategias para la prevencion del acoso escolar  en los estudiantes de la Escuela
“Isla Puna” del barrio Naranjal, parroquia Vicentino cantén Puyango, en la actualidad.

Investigadora Responsable: Priscila Anabel Merino Chamba
Institucion: Universidad Nacional de Loja
Fecha: Vicentino 27 de febrero del 2024

Estimado‘a Lic. Amparito Chamba

Le invitamos a participar en un estudio de investigacion sobre Estrategias para la
prevencion del acoso escolar  en los estudiantes de la Escuela “Isla Puna™ del
barrio Naranjal, parroquia Vicentino canton Puyango. en la actualidad. Antes de
decidir si desea participar, es importante que comprenda los detalles del estudio y
sus implicaciones. A continuacion, se le proporciona la informacion necesaria
para tomar una decision informada,

1.-Objetivo del estudio: El objetivo principal de esta investigacion es desarrollar
estrategias de intervencion que permitan disminuir el acoso escolar en la escuela
“Isla Puna™.

2.-Procedimiento de participacion: Si decide participar, se le solicitard que
complete un cuestionario que incluird preguntas sobre el acoso escolar y su
incidencia en el aula. El cuestionario sera confidencial y sélo se utilizara con fines
de investigacion.

3.-Confidencialidad: Toda la informacion recopilada durante el estudio se
mantendra estrictamente confidencial. Los datos seridn analizados y reportados de
forma agregada, sin revelar la identidad de los participantes de manera individual.

4.-Voluntariedad de la participacién: Su participacion en este estudio es
voluntaria. Tiene derecho a negarse a participar o a retirarse en cualquier momento
sin consecuencias negativas para usted. Su decision de participar o no participar

no afectara cualquier otro servicio que reciba.
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S+Contacto ¢ informacion adicional: St tene alguna pregunta o iquietud sobre

este estudio, puede comunicarse con el investigador responsable, Priscila Anabel
Merino Chamba, 0981680739

Al firmar a continuacion, indico que he leido y comprendido In informacion
proporcionadi ¢n este formulano de consentimiento informado. He tenido la
oportunicad de hacer preguntas y todas mis dudas han sido respondidas
satisfactoriamente, Entiendo que mi participacion en este estudio es vountaria y

puedo retirarme en cualquier momento sin consecuencias begativas,

Lic. Amparito Chamba
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Anexo 3 Encuesta aplicada a alumnos

2724 546 pm Ealiuingias purs b pravencdn dul scoso eacoler en o esbictunies de b Escou ke Puna’ del bamo Naogel, perroguie

"Estrategias para la prevencion del
acoso escolar en los estudiantes de la
Escuela “Isla Puna’ del barrio Naranjal,
parroquia Vicentino cantén Puyango, en
la actualidad

Determinar el indice de acoso escolar en la escuela “Isla Puna”

UNIVERSIDAD NACIONAL DE LOJA

Uriversidad
Nacional
de Loja
——f
"

La encuesta aqui presentada se realiza a partir del proyecio de investigacion
denominado Estrategias para |a prevencion del acoso escolar  en los estudiantes de
la Escuela *isla Puna” del barmio Naranjal, parroquia Vicentino cantén Puyango, en la
actualidad " y es llevado a cabo por Priscila Merino

Esta Investigacion tiene coma propdsito analizar estrategias para la intervencidn del acosos
egcofiar. Se da a conocer ademds que |as respuestas aqui colocadas seran tratadas
confidenciaimente y bajo anonimato; debido a que su utilizacion serd Unicamente con fines
clentificos como parte de la Investigacion antes mencionada.
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1. Acepto participar libre y voluntariamente en |a investigacion, misma que se
denomina "Estrategias para la prevencion del acoso escolar  en los estudiantes
de la Escuela “Isla Puna” del barrio Naranjal, parroguia Vicentino canton
Puyango, en |a actuafidad *

Marca solo un dvalo.

C sl
I_:l No

Escala de Likert

Las giguientes preguntas estdn disefiadas en base a la escala de Likert, donde las respuestas
van asignadas a unndmero donde 1 s totalmente desacuerdo y 5 totaimente de acuerdo

2. ;Usted se ha sentido acosado o intimidado por companeros?
Marca solo un dvalo.

() Totalmente en desacuerdo
(") Endesacuerdo

(__J Ni de scuerdo, ni en desacuerdo
(") De acuerdo

() Totalmente de scuerdo

() oo )

3. ;Usted es llamado por un sobrenombre?

Marca solo un dvalo.

() Totalmente en desacuerdo
() Endesacuerdo

(") Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
() De acuerdo

() Totalmente de acuerdo
()0t
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¢Usted ha recibido algun tipo de buria?
Marca solo un dvalo.

() Totalmente en desacuerdo
() Endesacuerdo

() Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
(__) De acuerdo

() Totalmente de acuerdo

() O

¢ Usted se ha sentido objeto de bullyng en algin momento?
Marca solo un dvalo.

() Totalmente en desacuerdo
() Endesacuerdo

() Nide acuerdo, ni en desacuerdo
() De acuerda

() Totalmente de acuerdo

() Owe:

Esle contenido no ha sido creado s aprobado por Google

Google Formularios
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Anexo 4 Encuesta aplicada a docentes

"Estrategias para la prevencion del
acoso escolar en los estudiantes de la
Escuela “Isla Puna” del barrio Naranjal,
parroquia Vicentino cantén Puyango, en
la actualidad

Determinar el indice de acoso escolar en la escuela “isla Puna®

UNIVERSIDAD NACIONAL DE LOJA

D u

La encuesta aqul presentada se realiza a partir del proyecto de investigacion
denominado Estrategias para |la prevencion del acoso escolar  en os estudiantes de
la Escuela "isla Puna” del bamio Naranjal. parroquia Vicentino cantén Puyango. en la
actualidad " y es llevado a cabo por Priscila Merino

Esta Investigacion tiene como propdsito analizar estrategias para la intervencidn del acosos
escofiar. Se da a conocer ademdas que las respuestas aqui colocadas seran tratadas

confidencialmente y bajo anonimato; debido a que su utilizacion serd dnicamente con fines
cientificos como parte de la investigacion antes mencionada.

Urnversidad
Nacional
de Loja
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Acopto participar libre y voluntanaments en |a investigacidn, misma que @
denomina "Estrategias para la prevencion del acoso escolar  en los estudiantes
de la Escuela "Isla Puna” del barrio Naranjal, parroguia Vicentino canton
Puyango, en la actualidad *

Marca solo un ovalo.
C sl
o

¢ Usted ha observado maltrato fisico entre compafneros?

Marca solo un ovalo.

() Totalmente en desacuerdo
() Endesacuerdo

() Ni de acuerdoni en desacuerdo
() De acuerdo

() Totaimente de acverdo

() owe:

¢Usted cree que en su sula se practica el bullyng?

Marca solo un dvalo.

() Totalmente en desacuerdo
() Endesacuerdo

() Ni de acuerdani en desacuerdo
() De acuerdo

() Totalmente de acuerdo

':__— ) Otra:
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22724, 554 pm = pas pate b p Sl ae0 A a o el e e Escunin ks Pune” del barmio Natarg!, paroguie .

4. ;Dentro de la institucion se han desarrollado programas o proyectos sobre Ia
prevencién de acoso escolar ?

Marca solo un ovalo.

() Totaimente en desacuerdo
() Endesacuerdo

() Ni de acuerdoni en desacuerdo
() De acuerdo

() Totalmente de acuerdo
(ot

5. Considera usted que los problemas relacionados con el acoso escolar deberian
ser atendidos por las autoridades y el personal docantes de la institucion?

Marca solo un dvalo.

() Totalmente en desacuerdo
() En desacuerdo

() Ni de acuerdoni en desacuerdo
(__) De acuerdo

() Totalmente de acverdo

(o

sie contenido ne ha sido creado n apcabado por Google

Google Formularios
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Anexo 6 Propuesta de intervencion

Estrategias para la prevencion del acoso escolar en la escuela de educacion basica general “Isla Puna”
a. ANTECEDENTES:

El término "estrategia" proviene del latin "strategia", los mismos que descienden de dos
términos griegos: "stratos" (ejército) y "agein" (conductor, guia). Estrategia hace referencia
al proceso planificar y dirigir para alcanzar metas establecidas, las cuales estan disefiadas
para desarrollar y fortalecer las capacidades de las personas para el manejo adecuado en la
resolucion de conflictos.

La actual propuesta tiene como objetivo principal crear estrategias que ayuden a reducir el acoso
escolar mediante la prevencién e intervencidn directa con los individuos involucrados en la
investigacion. El fin de la implementacion de estas estrategias es fomentar las habilidades
socioemocionales de los estudiantes, con lo que se logra promover la resolucion de conflictos en
el aula y evitando asi de esta manera la violencia en las aulas.

Por otra parte, la implementacion de estrategias ayudara a reducir el impacto del bullyng
entre los estudiantes y de esta manera se logrard mejorar el clima del aula. La estrategia
se concentrara en el perfeccionamiento de destrezas socioemocionales de los estudiantes,
como la empatia, el dialogo, saber escuchar, la resolucion de conflictos y la destreza para
poder valorar y solucionar conflictos sin recurrir a la agresion. Las actividades que se
programo para la aplicacion de esta propuesta se llevaran a cabo de manera intercalada e
inclusiva en las que participaran tanto los estudiantes como los docentes. La
participacion de los docentes y los estudiantes es de vital importancia ya que el acoso
escolar es un fendbmeno que debe prevenirse desde los hogares y aminorar con la
intervencion de los maestros.

b. JUSTIFICACION

El bullyng es un fendmeno social que ha tomado mayor fuerza en la actualidad por lo que
se ha convertido en un problema serio que afecta el bienestar social, emocional y
académico de los estudiantes. En la Escuela de Educacion Basica General “Isla Puna”, se
ha reconocido que existen diferentes formas de bullyng, exteriorizadas a través de
agresiones fisicas, verbales y sociales. En un estudio realizado actualmente se logra
evidenciar que méas de un 50 % de estudiantes han sido victimas de acoso escolar.
Por otra parte, el bullyng debe ser abordado con cautela y tolerancia para garantizar
ambientes armoénicos de convivencia como también que facilite un clima social que afecte
positivamente las relaciones humanas entre todos quienes hacen la comunidad educativa
donde prime la inclusion y el respeto hacia los demas.
Para lograr lo antes descrito es necesario implementar un plan de intervencion en la escuela
“Isla Puna”, en donde los elementos claves son:

1. Fomentar el desarrollo integral de los estudiantes tanto a nivel académico como a

nivel emocional.

2. Crear estrategias de prevencion y manejo del acoso escolar.

3. Crear reglas y normas claras para mitigar el acoso escolar.
La finalidad de este plan es fomentar el desarrollo integral y crear estrategias, normas y
reglas que permitan mitigar el acoso escolar y crear un ambiente arménico donde el
educando pueda desenvolverse de manera oportuna en sus procesos de ensefianza .
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| aprendizaje. |

C. MARCO INSTITUCIONAL

La ubicacion de la Escuela de Educacion basica “Isla Puna”, es en la via Alamor-
Vicentino -Orianga- Y de Naranjal de Vicentino, es de gestion publica. Se encuentra
bajola direccion General de la Lic. Amparito Chamba y pertenece al distrito zona 7
Célica- Pindal-Puyango, se encuentra regida por el Ministerio de Educacion.

La escuela “Isla Puna” sigue los lineamientos del ministerio el cual busca promover
programas Y estrategias de prevencién de acoso escolar.

Las estrategias mas destacadas son:

Inclusién de toda la comunidad educativa.

Educacion continua toda la comunidad educativa del tema del acoso escolar.
Procedimientos a seguir para la deteccién y prevencion del acoso escolar.
Impulsar la participacion de toda la comunidad educativa.

Evaluar y monitorear de manera continua las estrategias aplicadas.

Este marco institucional es esencial para la Escuela de Educacién Bésica General “Isla
Puna” en su esfuerzo por prevenir y erradicar el acoso escolar. La implementacion de estas
politicas y estrategias no solo cumple con las normativas establecidas por el Ministerio de
Educacion, sino que también refleja el compromiso de la institucion con el bienestar y el
desarrollo integral de sus estudiantes.

akrownE

d. OBJETIVO

Desarrollar e implementar estrategias efectivas para la prevencién del acoso escolar en
la Escuela de Educacién Béasica General “Isla Puna”, con el fin de promover un ambiente
educativo seguro, inclusivo y respetuoso, donde todos los estudiantes puedan
desarrollarse de manera integral y sin temor a ser victimas de bullying.

e. METAS

%+ Crear un ambiente afectivo que mejore de forma positiva el entorno del aula
%+ Mejorar la formacion personal y social de los estudiantes de la instruccion.
% Desarrollar actividades cognitivas, sociales y afectivas en los estudiantes dentro y
fuera del aula.
f. BENEFICIARIOS

BENEFICIARIOS

DIRECTOS INDIRECTOS

Estudiantes La tesista

Docentes Familia

Administrativos Universidad Nacional de Loja

a. PLAN DE ACCION:

Actividad No 1.- Aprendizaje cooperativo
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ACTIVIDAD 1
CONTENIDOS INVOLUCRA | TIEMPO RESULTADOS
DOS ESPERADOS
e Mesa DIRECTOS < Mesa «»+ Potenciar
redonda < Alumn redonda: 20 las
e Trabajo 0S minutos conductas
en INDIRECTOS %+ Trabajosen sociales de
equipos +»» Tesista equipo: 20 los
e Aprender minutos estudiantes.
juntos % Aprendiendo % Mejorar el
juntos: 20 clima del
minutos aula.

« Aceptacion
positiva de
uno mismo
y de los
demas

Actividad No.2.- Dindmicas de grupo
ACTIVIDAD 2
CONTENIDOS INVOLUCRA | TIEMPO RESULTADOS
DOS ESPERADOS
* Normativas de | DIRECTOS +»» Normativas de | % Fomentar la
convivencia < Alumnos convivencia: 20 union en los
“Llegando a un INDIRECT minutos estudiantes
acuerdo” (ON) ¢ Ejercicios de | % crear un buen
% Ejercicios de | * Tesista autoconocimient clima de
autoconocimiento | ** Familia 0: 20 minutos convivencia
“Semejanzas y % Dindmica “la escolar.
diferencias” isla del tesoro™: | < Fijar y cumplir
**  Dindmica “laisla 25 minutos normas de
del tesoro” convivencia en
el aula.

«» Facilitar  que
los estudiantes
se  conozcan
entre si,
valorando las
emociones Yy
sentimientos
propios y
ajenos,  para
aumentar la
conciencia
emocional.
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