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1. Titulo

Las apuestas online: Factores determinantes de los apostadores en la ciudad de Loja.



2. Resumen

Las apuestas online, son una practica que se ha popularizado a nivel mundial y, por ende,
nuestra localidad no ha sido la excepcién, obteniendo como consecuencias afectacion en la
economia de los usuarios, por esta razon, la presente investigacion analizé la poblacion lojana
en el ambito de las apuestas online. El objetivo general que se planted, fue estimar los
determinantes de las apuestas online en la poblacion lojana, para analizar la economia personal
entre los grupos participantes, esto permitio primeramente identificar todas aquellas
caracteristicas existentes dentro de la poblacion, ya sean sociales o econémicas; ademas, de
visualizar cual de ellas son significativas al momento de que una persona opte por realizar
apuestas online a lo largo de su vida. Asimismo, se logro realizar una comparativa econémica
entre los dos grupos para determinar el nivel de vida econémica y visualizar cuél de ellos se
encuentra en mejor posicion. La metodologia utilizada en este caso fue un anélisis descriptivo,
inferencial y explicativo. EI primero se lo utilizé para definir las frecuencias existentes en la
poblacién por cada caracteristica abordada, y para realizar una comparacion econémica entre
aquellos que realizan esta actividad y los que no. El segundo y tercer analisis se llevaron a cabo
mediante la aplicacion de un modelo logit binario, con el cual identifico las variables que
inciden significativamente en la realizacion de apuestas online. Los principales resultados
muestran que el sexo, el estado civil, las cargas econémicas y el conocimiento sobre negocios
en linea influyen positivamente en la realizacion de esta actividad, siendo los hombres, casados
0 union libre, que tengan hasta 1 carga econémica y con conocimientos en negocios en linea
tienen una mayor probabilidad de realizar este tipo de actividad. En conclusion, en el afio 2024
la poblacion lojana que realiza apuestas online estd influenciada por diversos factores
socioecondémicos. Por lo tanto, se pueden desglosar varias lineas de investigacion adicionales,
como identificar de manera especifica las razones por las cuales estas caracteristicas
socioecondmicas afectan a la decision de un individuo de participar en actividades de apuesta.

Palabras Claves: Caracteristica Operativa del Receptor (ROC), Caracterizar,

econometria, logit, socioeconomicas.



2.1 Abstract
Online betting has gained popularity worldwide, and our local area is no exception. This trend
has had economic impacts on users. Therefore, the present research focuses on analyzing the
population of Loja concerning online betting. The general objective was to estimate the
determinants of online betting of the Lojano population and to analyze the personal economy
among the participating groups, this allowed first to identify all those existing characteristics
within the population, whether social or economic. In addition, to visualize which of them are
significant when a person chooses to place bets online throughout his life. Likewise, an
economic comparison was made between the two groups to determine the economic standard
of living and to visualize which of them is in a better position. The methodology used in this
case was a descriptive, inferential, and explanatory analysis. The first was used to define the
existing frequencies in the population for each characteristic addressed and to make an
economic comparison between those who engage in this activity and those who do not. The
second and third analyses were carried out by applying a binary logit model, which identified
the variables that significantly impact online betting. The main results show that gender, marital
status, economic burdens, and knowledge about online business have a positive influence on
the performance of this activity, with men, married or free union, having up to 1 economic
burden and with knowledge about online business having a higher probability of performing
this type of activity. In conclusion, in the year 2024, the Lojano population that performs online
betting is influenced by various socioeconomic factors. Therefore, several additional lines of
research can be broken down, such as specifically identifying why these socioeconomic
characteristics affect an individual's decision to engage in betting activities.

Keywords: Receiver Operating Characteristic (ROC), Characterize, econometric, logit,

socio-economic.



3. Introduccion

Las apuestas online son una practica que ha tomado fuerza en los ultimos afios,
proyectandose un incremento del 11,34 % en relacién con el 2023. A su vez, los
establecimientos encargados de brindar este servicio cada dia incursionan en mayor medida en
eventos deportivos populares, como el futbol, y han llegado a patrocinar varios campeonatos o
ligas de un alto nivel (Mordor Intelligence, 2024).

De esta manera, la investigacion tratd sobre un analisis a la poblacion lojana para
determinar qué factores influyen en un individuo al momento de optar por la realizacion de
apuestas online; para esto se utilizaron variables socioeconémicas que permitieron ver aspectos
generales de la poblacion lojana.

Investigaciones anteriores determinan ciertas caracteristicas que influyen en una
persona al momento de apostar, como lo son el sexo, edad, nivel de estudios e ingresos. En
Espafia, por ejemplo, el sexo masculino incursiona mas en esta practica en relacion con el
femenino, asimismo, los que han alcanzado un nivel académico de secundaria apuestan en
mayor medida que el resto de niveles académicos (Fernandez, 2018). Por otra parte, hay ciertas
razones por las cuales la poblacion toma la decision de realizar esta actividad. Por ejemplo, en
Brasil manifestaron que lo realizan porque aumenta la emocién en los encuentros deportivos,
es decir, sienten adrenalina al jugarse una cantidad econémica en cada encuentro (Souza, 2018).

La informacion utilizada para determinar los factores influyentes se la recolect6 en la
ciudad de Loja en el afio 2024, mediante una muestra de la poblacion. La principal limitante
en esta investigacion fue la veracidad de las respuestas por parte de los encuestados, por ende,
se aplicd la encuesta a un nimero mayor del necesario para poder omitir aquellas que hayan
sido respondidas de forma incoherente.

Para el desarrollo de la investigacién se plantearon los siguientes objetivos especificos:
“Caracterizar a la poblacion que participa en las apuestas online”. “Estimar los determinantes
de participar en las apuestas online”. y finalmente, “Analizar la economia personal entre los
grupos de apostadores y no apostadores”, los que se cumplieron a cabalidad.

Al cumplir estos objetivos, se dio respuesta a la pregunta investigativa: “¢Cuales son
las determinantes que inciden en la poblacion lojana para optar por participar en las apuestas
online y la relacion con su economia personal?”. Este analisis no solo aporta claridad sobre los
factores que motivan a la poblacion a participar en apuestas online, sino que también podria
informar el disefio de politicas publicas y programas educativos que promuevan decisiones mas
informadas y responsables en torno al juego, contribuyendo asi al bienestar econémico de la

comunidad.



Siguiendo la normativa del Reglamento de Régimen Académico de la UNL la
estructura de la investigacion se desarrolla de la siguiente manera : Titulo el cual describe el
tema y alcance de la investigacion, resumen de la investigacion que se presenta en idioma
espafiol e inglés juntamente con las palabras claves que son las de mayor relevancia, la
introduccion que busca familiarizar al lector con el desarrollo de la investigacion, el marco
Teorico que incluye la fundamentacion tedrica que aborda los antecedentes del tema de
estudio, la fundamentacion conceptual mas pertinente y la fundamentacion legal de la
investigacion, la metodologia en la que se describe el area de estudio, los métodos, tipos,
técnicas, poblacion de estudio, muestra a investigar, la recoleccion de informacion, el
tratamiento de datos, operacionalizacion de variables de estudio y el proceso de la
investigacion, resultados es el desarrollo y cumplimiento de los objetivos especificos,
discusion donde se contrasta los resultados con las teorias y resultados de otras investigaciones
previas, conclusiones que se fundamentan en los puntos mas pertinentes y resultados obtenidos
de cada uno de los objetivos especificos, seguidamente se redactan las recomendaciones con
base en las conclusiones, bibliografia que describe las fuentes de consultas utilizadas en el
estudio y finalmente los anexos donde se presentan las herramientas, técnicas complementarias

e informacidn secundaria de la investigacion.



4. Marco Tedrico
4.1 Evidencia empirica
4.1.1 Evidencia empirica internacional

Segln Ferndndez (2018), en Espafia se revela que casi el 40 % de los jovenes
millennials han apostado en algun momento, siendo el mercado mayoritariamente masculino.
Hay una clara relacion entre el género y la practica de apostar. Aunque la mayoria de los
apostadores son estudiantes, no hay una conexion entre la ocupacién y el hbito de apostar, ni
tampoco con los ingresos. Sin embargo, el nivel educativo, parece influir ya que un alto
porcentaje de quienes han apostado tiene un nivel de secundaria. En Espafia, la plataforma mas
utilizada por los apostadores es Bet365.

Aunque las estrategias publicitarias y el patrocinio deportivo no influyen
significativamente en la eleccion de la casa de apuestas, los jovenes si se sienten atraidos por
las ventajas econdmicas inmediatas (bonos). Por otro lado, el 60 % de los encuestados nunca
han apostado, principalmente porque les resulta indiferente o por el gran riesgo econémico que
este implica (Fernandez, 2018).

Se plantea la preocupacion por las consecuencias del juego entre los jovenes, pues,
aunque muchos no estan preocupados por desarrollar ludopatia, los expertos alertan por el
crecimiento en adicciones, incluso entre menores de edad, esta practica muchas de las veces
afectan la economia personal, puesto que, muchos de estos apostadores adquieren deudas
grandes e incluso optan por pedir créditos para seguir jugando con la esperanza de tratar de
recuperar lo perdido (Fernandez, 2018).

Pereira (2013) manifiesta que en Portugal los apostadores online tienden a tener en
mayor medida ciertas caracteristicas socioeconémicas como: el género, la edad, nivel de
estudios e ingresos mensuales, destacando asi que los hombres son los que mas realizan
apuestas online con un 94 % de la poblacion. Asimismo, el grupo etario que predomina son los
que tienen una edad entre 18 a 34 afios con un 90 %, ademas, el nivel de estudios se encuentra
dividido en mayor parte entre aquellos que alcanzaron a terminar la educacion secundaria 'y los
que tienen un titulo de educacion superior tomando valores del 42 % y 45 % de la poblacion
respectivamente. Toda esta poblacidén se encuentra ubicada en los individuos con ingresos
relativamente bajos ya que el 66 % manifiesta ganar menos de 1 000 Euros siendo este el rango
mas bajo, traducido a dolares americanos son 1 084 aproximadamente.

Al momento de realizar una apuesta, manifiestan los apostadores online que hace mas

Ilamativo el encuentro deportivo siendo el 90 % de la poblacién la que comparte esta opinion,



por ende, se puede decir que en Portugal son fanaticos al deporte ya que realizan esta actividad
para darle un impulso mas a los juegos que les gusta ver (Pereira, 2013).

Moriconi y Almeida (2021) manifiestan que hay diversas practicas, algunas incluso
legales, que permiten a los apostadores profesionales engafiar al mercado sin necesidad de
influir en el rendimiento de los deportistas. La magnitud del mercado y las diferentes ofertas
de tasas de pago hacen posible el arbitraje en busca de apuestas seguras que, en ocasiones,
facilitan el lavado de dinero. Considerando la rentabilidad de varias actividades ilegales y el
flujo de dinero negro en el mundo actual, el mercado global de apuestas en linea genera
multiples incentivos para que los sindicatos del crimen se interesen en él.

Ademas, las posibilidades de fraude y delitos se crean en un entorno opaco en la red, lo
que impone en diversos obstaculos jurisdiccionales, técnicos y econdémicos para la prevencion,
deteccion, investigacion y sancién de actividades ilegales. Esto crea oportunidades para que
los datos de los delincuentes se diluyan en el espacio cibernético (Moriconi y Almeida, 2021).

Benson et al. (2021) declara que, en Kenia, las apuestas deportivas online generan serios
problemas financieros, que se manifiestan en comportamientos como la pérdida de mas dinero
del que podrian permitirse, la solicitud de préstamos para continuar apostando en un intento de
recuperar pérdidas, e incluso la consideracién de vender bienes para financiar nuevas apuestas.
Ademas, los efectos financieros de estas practicas se traducen en desafios econémicos y gastos
excesivos. Los hallazgos de la investigacion revelan una asociacion positiva y significativa
entre la gravedad del juego online y el deterioro del bienestar econémico evidenciada por un
coeficiente de correlacion de r = 0,6. Esto sugiere que la gravedad de las conductas del juego
estad directamente relacionada con un pobre bienestar econémico entre los estudiantes, lo que
plantea la necesidad de abordar este fendbmeno de manera integral.

4.1.2 Evidencia empirica regional

En un &mbito regional, segun Zabala (2022), una vez realizadas las pruebas estadisticas
correspondientes a las diferentes variables socioecondémicas y medidas sus correlaciones,
manifiesta que Unicamente el factor economico y la edad de los usuarios son significativas al
momento de realizar apuestas online, mientras que la modalidad de trabajo tiene poca
incidencia dentro del grupo, concluyendo que no existe correlacion entre los factores
socioecondmicos y la actividad de las casas de apuestas en El Collao para el afio 2021.

Asimismo, Souza (2018) manifiesta que, en Brasil, los apostadores online que realizan
prondsticos deportivos cumplen con las siguientes caracteristicas: EIl sexo predominante es el
masculino con un 83 %, el 52,8 % que realiza esta actividad tiene una edad entre 25 a 34 afos

siendo este el grupo con mayor frecuencia entre todos los apostadores, su nivel de estudios de
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igual manera resalta la educacion superior culminada con un 56,6 %. El nivel de ingresos que
los apostadores manifiestan tener esta entre 1 000 y 3 000 Reales brasilefios que traducidos a
los dolares americanos comprenderian un rango de 193 $ a 581 $ aproximadamente.

De igual manera, se identificé las razones por las que la poblacién brasilefia realiza
apuestas deportivas, donde el 88,7 % manifestd que lo hacen porque aumenta el interés del
partido que se esté disputando, es decir, les genera mas emocion ver un partido donde se juega
de por medio valores econdmicos, a diferencia de cuando no realizan ninguna apuesta, no les
Ilama tanto la atencién ni les genera emocion (Souza, 2018).

Segun Ospino y Polanco (2019), los apostadores jévenes que viven en la ciudad de Cali,
en Colombia, cumplen con varias caracteristicas que podrian ser una determinante al momento
de realizar apuestas deportivas online, por ejemplo, el grupo que predomina en esta actividad
son los hombres con un 62,57 % de participantes, mientras que las mujeres Unicamente ocupan
el 37,43 % de la poblacion total. Asimismo, la mayoria de los apostadores son solteros
comprendiendo este campo el 65,50 %, mientras que los casados y aquellos que se encuentran
en unidn libre comprenden el 34,50 %. La manera en la que los apostadores online consiguen
recursos para apostar se deben a que la principal actividad que estos realizan es trabajar a
tiempo completo tomando el valor de 72,81 % de la poblacion total.

De igual manera, la motivacion principal para realizar apuestas online es la posibilidad
de ganar dinero de manera rapida con un 69,01 %, seguido por el entretenimiento con un
47,95 %. Se puede decir que en Cali los apostadores lo realizan para divertirse y sentir emocién
mientras ven un partido, independientemente del deporte que sea, ademas de que tiene una
posibilidad de ganar dinero por una actividad que posiblemente antes la realizaban de forma
cotidiana (Ospino y Polanco, 2019).

4.1.3 Evidencia empirica nacional

En lo nacional mediante, Uquillas (2015) indica que:

En el Ecuador no son apostadores desmedidos, el 62 % manifiesta que apuesta poco, y

un 36 % si apuesta grandes sumas de dinero, ello puede ser un punto a favor para las

familias ecuatorianas porque, si hay conciencia de apuesta, entonces somos capaces de
controlar nuestra ansiedad al juego y dificilmente caer en ludopatia, y peor caer en
depresion por haber perdido y llegado al suicidio, a este argumento hay que afiadir, que
quienes apuestan en grandes sumas son los jugadores de ingresos altos 17 % , y en el

72 % son de ingresos medios, quienes apuestan cantidades medias, y tienen formacion

profesional, aunque serd necesario tomar en cuenta a ese 11 % de jugadores con

ingresos bajos que asisten y apuestan en los juegos de casino y con toda seguridad lo
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haran buscando un golpe de suerte y reivindicar su precaria situacién economica, este

grupo si es susceptible en la adiccion al juego, endeudarse para apostar, perder el

trabajo, y finalmente afectar negativamente a su familia y probablemente no encontrar

otra solucion que el suicidio. (p. 27)

Segun Posligua y Medina (2024), el 77,7 % de los adolescentes entre 15 y 18 afios,
residentes en Santa Elena, manifiestan tener conocimiento acerca de las apuestas deportivas
online, el 68,8 % de esta poblacion considera que las personas realizan esta actividad con el fin
de ganar dinero, el 21,4 % si ha realizado apuestas online, este valor es bajo, pero su principal
razon se debe a que las plataformas unicamente dejan registrarse a mayores de edad, por ende,
este mercado estéd excluido para ellos, pero muchas de las veces logran participar del mismo
mediante cuentas de familiares que si cumplan con el requisito de edad. EI 25 % de la poblacion
que realiza apuestas deportivas utiliza una gran variedad de casas de apuestas, y el nombre que
resalta entre todas es la conocida como Ecuabet, esto a razon de que es la casa de apuestas
oficial del Ecuador. Entre las emociones que sienten los jugadores al realizar una apuesta
destacan la felicidad y los nervios con un 29,16 %y 25 %, respectivamente.

Cadena (2023) manifiesta que en Ecuador existen aproximadamente ocho
establecimientos dedicados a las apuestas bajo la categoria de “prondsticos deportivos”, sin
embargo, podria haber muchas mas operando, ya que ofrecen todos sus servicios a través de
medios tecnoldgicos. Estas casas de pronosticos pueden concentrarse en centros comerciales 0
en cualquier lugar destinado para este propoésito; por ejemplo, Betcris opera en Quito,
Guayaquil, Cuenca, Milagro, Manta, entre otras ciudades. De manera similar, otras salas de
prondsticos funcionan en el mismo mercado y monopolio. La entrada a estos lugares esta
permitida para cualquier persona, excepto para los menores de edad. Los pagos se realizan en
efectivo o tarjeta, y las apuestas se gestionan a través de sistemas informaticos. Los retiros
pueden hacerse de forma directa 0 mediante banca mavil. Por Gltimo, Los dafios psicolégicos
en una persona con ludopatia incluye una alteracion progresiva de su comportamiento,
llevandola a sentir una necesidad incontrolable de apostar, lo cual impacta negativamente en
sus habitos personales. Por ello, no debe confundirse con un simple vicio, ya que la ludopatia
es una enfermedad crénica y adictiva.

4.2 Marco Conceptual
4.2.1 Apuestas online

“Todas las formas de juegos que conlleven apuestas de valor monetario en algun tipo

de juego de azar, incluidas loterias y apuestas, que se distribuyan a través de internet y a

peticion de los destinatarios de los servicios” (Ferndndez, 2018, p. 7).



4.2.2 Juegos de casino
Son aquellos juegos cuyos resultados no dependen exclusivamente de la habilidad o
destreza de los jugadores o jugadoras, sino esencialmente de la suerte. Por otro lado, un
dato importante es que estos juegos de apuestas, tienen premios determinados por la
probabilidad estadistica de acertar la combinacidn elegida; mientras menores sean las
probabilidades de obtener la combinacion correcta, mayor es el premio.
(EUROINNOVA, 2024, pérr. 5)
4.2.3 Pronosticos deportivos
Los prondsticos deportivos son las predicciones que hace un especialista en relacion
con un partido o evento determinado. Existen muchos factores que cambian el
desarrollo del juego y los expertos los tienen en cuenta todos a la hora de pronosticar
cudl sera el marcador. Sin embargo, los pronosticos deportivos también sirven para
predecir muchas otras situaciones del evento. Gracias a estos prondsticos existen las
apuestas especiales que van mas alla del resultado final. (Diario de Pontevedra, 2021,
parr. 2)
4.2.4 Casas de apuestas
“Es una empresa registrada y regulada que ofrece a sus clientes multitud de cuotas
relacionadas con eventos de diversos tipos. Una vez el cliente conoce las cuotas de los eventos
puede optar por realizar alguna apuesta si lo considera oportuno” (Corral, 2010, parr. 1).
4.2.5 Casas de apuestas online méas grandes del mundo
En el mundo, existe una propagacion significativa de casa de apuestas online. Sin
embargo, surge la interrogante: ¢ Cuales son las preferencias predominantes entre los usuarios?
Un andlisis llevado a cabo por SportyTrader (2024) abord6 esta cuestion de manera exhaustiva.
Este estudio considerd diversos factores cruciales para los apostadores, tales como la seguridad
de la pagina web, la calidad de los sitios, la variedad de apuestas deportivas disponibles, los
valores de los momios, los bonos de bienvenida, las promociones, los métodos de pago y
depdsito, el servicio al cliente y la diversidad de idiomas y divisas admitidas. A partir, de estos
criterios SportyTrader elabord un ranking detallado de las mejores casas de apuestas online el
cual proporciona una guia util para los usuarios que buscan una experiencia de apuestas online
segura, variada y de alta calidad.
En la Tabla 1 se muestran los resultados obtenidos acerca del ranking de casas de

apuestas online en el mundo.
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Tabla 1

Mejores casas de apuestas en el mundo

Top Casa de apuestas Calificacion/10
10 Betsson 8,0
9 Betway 8,5
8 Novibet 8,5
7 Melbet 8,5
6 Codere 8,5
5 Roobet 8,5
4 Betwinner 8,5
3 1Xbet 9,0
2 Betano 9,0
1 Bet365 9,5

Nota. Obtenido de SportyTrader. https://acortar.link/bwZ95N

4.2.6 Funcionamiento de las casas de apuestas online

Las casas de apuestas generan ingresos a través de comisiones, una parte del dinero
apostado que obtienen independientemente del resultado de los eventos. Estas comisiones les
permiten ofrecer una variedad de incentivos, como bonos de bienvenida, disefiados para atraer
a nuevos jugadores; estos bonos pueden incluir apuestas gratuitas o la devolucion del dinero
apostado bajo ciertas condiciones. Ademas de los bonos de bienvenida, las casas de apuestas
ponen en funcionamiento diversas ofertas y promociones para mantener la fidelidad de sus
clientes habituales (Habwin, 2024).
4.2.7 Motivacion de los jugadores

Para comprender los motivos genuinos que inciden a una persona a realizar actividades
de juegos de azar o pronosticos deportivos, se pueden considerar los siguientes factores:

Factor social: Los casinos fisicos han servido como lugares de socializacion y estatus,
aunque los casinos online han cambiado esta modalidad, aun mantienen cierto grado de
similitud permitiendo a los jugadores comunicarse mediante salas de chat y actividades en
directo, garantizando asi una buena experiencia al momento de jugar (Mulitsa, 2024).

Factores psicologicos: El juego proporciona una sensacioén de emocion y adrenalina,
actuando como un antidoto a la rutina diaria y ofreciendo la posibilidad de ganar (Mulitsa,
2024).

Ambicion de ganancias: Algunos jugadores ven el casino como una oportunidad para
mejorar su situacién financiera, sin embargo, este enfoque puede llevar a comportamientos

adictivos si no se maneja adecuadamente (Mulitsa, 2024).
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4.2.8 Perfil de apostador

En el mundo, los apostadores son en mayor numero hombres jovenes y con
conocimientos tecnoldgicos. Mediante un estudio de FantasySports & Gaming Association, los
usuarios se distribuyen de la siguiente manera: los hombres son un 80 %, mientras que las
mujeres un 20 %, toda esta poblacion oscila en un rango de 18 a 34 afios de edad, el 67 %
tienen trabajo a tiempo completo y el 45 % de los usuarios tiene ingresos superiores a 75 000
dolares americanos (Mulitsa, 2024).

4.2.9 Riesgos de las apuestas online

El acceso a las casas de apuestas online ha llevado a un aumento en la adiccion al juego
y la ludopatia, junto con la proliferacion de estafas y el acceso de menores a actividades de
apuestas sin control mediante cuentas registradas a nombres de familiares que si cumplen con
la mayoria de edad, o a su vez visitas a lugares fisicos donde no piden ningln tipo de
identificacion que garantiza la edad del cliente (Panda mediacenter, 2021).

Las estafas que se presentan por esta actividad se dan a través de influencers que tratan
de persuadir a usuarios mostrando grandes ganancias que probablemente han obtenido
mediante sus pronosticos o apuestas de azar, la forma de operacidn de estas personas mas
comun es a través de grupos de Telegram donde cobran una mensualidad y les garantizan asi
pasar prondsticos seguros, la ganancia de ellos no radica en la actividad de apostar, sino mas
bien por las mensualidades que estos cobran (Panda mediacenter, 2021).

4.2.10 Ludopatia

Es una enfermedad en la cual el usuario decide seguir apostando dinero para tratar de
recuperar todo lo que ya ha perdido (Roa, 2019), es decir, un juego compulsivo e irresponsable
puede desembocar en esta enfermedad mental, donde el usuario no ve los riesgos econémicos
afectando asi no solamente su salud financiera, sino que ademas indirectamente perjudica a
todas aquellas personas que dependen econémicamente de él, porque dinero que deberia ser
destinado a ciertas actividades cotidianos lo perdié apostando con el fin de querer recuperar lo
que ya ha perdido con anterioridad.

Todas estas variables abarcan la funcionalidad de las apuestas online donde se pueden
determinar los puntos claves para entender el tema. Se caracteriza por tener la posibilidad de
ganar dinero mediante prondsticos deportivos fundamentados en andlisis elaborados con datos
histdricos del evento a predecir, 0 a su vez realizar apuestas en juegos de azar o casino, que

aqui prima la suerte mas que el analisis del jugador.
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4.2.11 La econometria como técnica para determinar causa efecto entre variables
Stock y Watson (2012) manifiestan que las relaciones causales entre variables son
cuando una accién produce un resultado si el efecto es una consecuencia directa de dicha
accion. Por ejemplo, tocar una estufa caliente provoca quemaduras, beber agua reduce la sed.
La causalidad implica que una accién particular lleva a una consecuencia especifica y medible.
4.2.11.1 La econometria y su proceso. La econometria es una disciplina social que
combina la teoria econdémica, las matematicas y la estadistica para estudiar y analizar
fendmenos econdmicos. Su objetivo es proporcionar una base cuantitativa para la comprension
y predicciéon de patrones economicos, aplicando métodos estadisticos a datos econdmicos
reales.
Siguiendo asi la siguiente metodologia o proceso:
Planteamiento de la teoria o de la hipétesis.
Especificacion del modelo matematico de la teoria.
Especificacion del modelo econométrico o estadistico de la teoria.
Obtencion de datos.
Estimacion de pardmetros del modelo econométrico.
Pruebas de hipdtesis.

Pronostico o prediccion.

© N o g &~ w DN E

Utilizacion del modelo para fines de control o de politicas (Gujarati y Porter, 2010,
pp. 1, 3).

4.2.11.2 Modelos econométricos. “Estos se definen como aquellos modelos
econdmicos que contienen el conjunto de hipotesis necesarias para su aplicacion empirica. Los
modelos econométricos constituyen, en suma, el instrumento que permite conectar y confrontar
teoria y realidad” (Portillo, 2006, p. 7).

4.2.11.3 Modelo Logit. “Modela la relacion entre las variables independientes y la
probabilidad de que ocurra el evento binario. La funcion logit transforma las probabilidades
lineales en un rango entre 0 y 1, asegurando que el resultado sea interpretado como una
probabilidad” (De la Cruz, 2023, parr. 4).

1

I% = 1+e~Bo+B1X1+B2X2+ B X}) (1)
Donde, P; = E(Y; = 11X, X, ... Xy) (2)
p=—to== ©)

1+e~ 2 1+e?

Las ecuaciones 1, 2 y 3 hacen referencia al funcionamiento del modelo logit, donde se

puede apreciar que manifiestan la probabilidad de que la variable dependiente tome valores
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entre 1 y 0 bajo el condicionamiento de diversos condicionantes que serian las variables
independientes (Gujarati y Porter, 2010).

4.2.11.4 Caracteristicas del modelo logit. Segun Gujarati y Porter (2010), el modelo

logit presenta las siguientes caracteristicas:
e A medidaque Pvade0al (es decir, amedida que Z varia de - c a + oo, el Logit
L vade - co a + 0. Es decir, aunque las probabilidades (por necesidad) se encuentren
entre 0y 1, los logits no estan acotados en esa forma.
e Aunque L es lineal en X, las probabilidades en si mismas no lo son.
e Aunque en el modelo anterior incluimos solo una variable X, o regresora, podemos
afiadir tantas regresoras como indique la teoria subyacente.
e Si L, el logit, es positivo, significa que cuando se incrementa el valor de la(s)
regresora(s), aumentan las posibilidades de que la regresada sea igual a 1 (lo cual
indica que sucedera algo de interés). Si L es negativo, las posibilidades de que la
regresada sea igual a 1 disminuyen conforme se incrementa el valor de X.
e De manera mas formal, la interpretacion del modelo dado es la siguiente: B2, la
pendiente, mide el cambio en L ocasionado por un cambio unitario en X. (p. 555)
4.2.11.5 Multicolinealidad. La presencia de multicolinealidad afecta los resultados de
un modelo, para su deteccidn se ve el coeficiente de correlacidn entre parejas de regresoras o
variables independientes, si este valor supera el 0,8 existe presencia de multicolinealidad grave
(Gujarati y Porter, 2010).
4.2.12 Variables continuas y discretas

Una variable discreta es aquella que no puede tomar valores consecutivos, mientras que
la continua puede tomar cualquier valor dentro de un intervalo asignado, como por ejemplo el
nivel de ingresos de una muestra (Quintela del Rio, 2019).
4.2.13 Variables dummies

Las variables que reflejan la presencia o ausencia de una cualidad o atributo, tales como
femenino o masculino, negro o blanco, se clasifican esencialmente como variables en escala
nominal. Una forma de cuantificar estos atributos es a través de variables artificiales que
adoptan valores de 0 o 1, donde 1 indica la presencia del atributo y 0 la ausencia. (Gujarati y
Porter, 2010)
4.2.14 Caracteristica Operativa del Receptor (ROC)

Las curvas ROC son una herramienta valiosa para evaluar el desempefio de una prueba

diagnostica en funcion de diferentes valores de una variable predictora. El punto de corte
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optimo se identifica como aquel que aumenta el area bajo la curva, lo que implica lograr un
equilibrio favorable entre sensibilidad y especificidad. La sensibilidad se refiere a la proporcion
de casos positivos correctamente identificados por la prueba, mientras que la especificidad se
centra en la proporcion de casos negativos correctamente clasificados. Ademas, el valor
predictivo positivo indica la probabilidad de que un resultado positivo corresponda a una
condicion especifica, mientras que el valor predictivo negativo refleja la probabilidad de que
un resultado negativo sea indicativo de la ausencia de dicha condicion. Este conjunto de
métricas permiten una evaluacion integral del rendimiento de la prueba en diferentes
escenarios. (Garcia et al., 2023).

4.2.15 Odds ratio

El Odds ratio es un concepto ampliamente utilizado en investigaciones que analiza la
probabilidad de un suceso tomando en cuenta un grupo de interés frente un grupo de referencia,
para su interpretacion es importante identificar el factor y la variable predictora (Aedo et al.,
2010).

4.2.16 Chi-cuadrado

La prueba de chi-cuadrado mide la discrepancia entre una distribucion de frecuencias
esperadas y observadas. Unicamente puede tomar valores entre cero y uno, y ademas
dependiendo el analisis que se va a realizar se utilizan diferentes tipos de contrastes como el
de bondad de ajuste, independencia y homogeneidad (Mendivelso y Rodriguez, 2018).

4.2.17 Test de medias

Existen diferentes métodos estadisticos que dependen mucho de la naturaleza de los
datos, en el caso de datos independientes se aplicara una prueba paramétrica siempre y cuando
se cumplan todos los supuestos, por ende, se utilizaria la t-student o en analisis de varianza
ANOVA, en caso de ser datos no paramétricos, la U de Mann-Whitney (2 variables) o la prueba
de KrusKall-Wallis (mas de 2 variables) (Moral, 2012).

En el caso de muestras dependientes, si los datos son paramétricos se procede a realizar
la prueba t-student, siempre y cuando cumplan una serie de supuestos como la normalidad,
homocedasticidad, etc. Para aquellos datos no paramétricos y sean muestras relacionadas se
procede a utilizar un test de Wilcoxon (Juarez et al., 2011).

4.2.18 Teorema Central del Limite

Este teorema afirma que a medida que las observaciones de una variable tienden a

crecer se puede considerar a la variable como una que sigue una distribucion normal, mientras

mas crezca el nimero de observaciones obtendra una mejor normalidad (Martinez y Mari, s.f).
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4.2.19 Teoria de la Eleccion Racional

Toda investigacion en la cual se han determinado las diferentes variables existentes se
encuentra fundamentada por una teoria social que hace referencia a que el actor que se enfrenta
a la necesidad de tomar una decision optara siempre por aquella que le ofrezca un mejor
resultado de acuerdo con un parametro racional (La teoria de la eleccion racional, s.f).

Esta teoria hace referencia a como una persona toma decisiones segun su criterio propio,
vinculandola asi directamente con el tema planteado, porque un apostador muchas de las veces
opta por realizar esta practica condicionada por muchos factores socioeconémicos como, por
ejemplo, el nivel de educacidn, la edad, la ocupacion, etc. Es decir, su forma de vida esta
condicionada por lo que para él es bueno y es malo, 0 que es mas riesgoso y que no lo es. Como
el caso de las apuestas online, segun su criterio de apostar podria ser algo de bajo riesgo y por
eso realiza esta actividad.

4.3 Marco Legal

En el articulo 236 del Codigo Organico Integral Penal [COIP] (2014) se manifiesta que:

La persona que administre, ponga en funcionamiento o establezca casinos, salas de

juego, casas de apuestas 0 negocios dedicados a la realizacion de juegos de azar, sera

sancionada con pena privativa de libertad de uno a tres afios. La persona que con afan
de lucro lleve a cabo las actividades sefialadas en el inciso anterior, simulando que las
efectua sin fines de lucro, sera sancionada con pena privativa de libertad de tres a cinco
afios. Seran comisados los instrumentos, productos o réditos utilizados u obtenidos por

el cometimiento de la infraccion. (p. 96)

A pesar de que en el Ecuador existe una ley que regula esta actividad, existe un vacio
legal que:

“Impide regular las apuestas por plataformas digitales. Aquello tiene, ademas, una
consecuencia econdmica importante para el fisco ecuatoriano, pues estas empresas no pagan
impuesto a la renta ya que no estan domiciliadas en el pais” (Meléndez, 2022, parr. 13).

El mercado de apuestas en Ecuador presenta un panorama intrigante y multifacético.
Recientemente, las apuestas deportivas han ganado una notable relevancia en la sociedad
ecuatoriana, lo que ha resaltado varios aspectos importantes que necesitan ser considerados y
analizados. En 2023, se propuso una reforma tributaria que introdujo un impuesto unico del
15 % sobre los ingresos para personas y compafiias involucradas en las apuestas, lo que afecta
a los usuarios de diferentes maneras segun si utilizan operadores locales o extranjeros.
Asimismo, en el gobierno de Guillermo Lasso prohibié la publicidad de casas de apuestas en

el Ecuador (Camacho, 2024).
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Por otra parte, aquellos jugadores que practiquen algun deporte de manera profesional
tienen prohibido participar de actividades de apuestas a razon de poder alterar resultados o
eventos en los encuentros deportivos, segun Verdezoto (2023), el presidente del Club deportivo
de fatbol denominado Libertad Fatbol Club manifesté haber identificado dos jugadores
involucrados en el tema de apuestas deportivas, se los identifico por su conducta poco inusual
dentro del terreno de juego. Este caso estuvo en manos de LigaPro, el cual tomo las medidas
necesarias con los jugadores y el club.

4.4 Marco histérico
4.4.1 Apuestas en la edad antigua

En la antigledad, las apuestas eran una parte fundamental de la emocion de eventos
deportivos como los que se llevaban a cabo en el Coliseo Romano, donde aumentaban la
adrenalinay el suspenso durante los combates de gladiadores y las carreras de carros. Las casas
de apuestas encontraron en esta conducta un gran negocio debido a la naturaleza y el interés de
los espectadores (Skrill limited, 2024).

A pesar de la condena moral que recibian los jugadores, como por ejemplo ser
comparados al nivel de addlteros y otro tipo de personas despreciables de ese entonces, las
leyes intentaron regularlo, como la Lex Alearia suscitada en el 204 a. C., que quiso eliminar
por completo esta practica, pero al no cumplir su objetivo surgié a posterior la Lex Talaria, la
cual multaba a los jugadores con un valor igual al cuédruple de lo que hayan apostado. A pesar
de haber existido estas leyes, el juego no se detuvo, mostrando asi una actitud laxa hacia el
cumplimiento de las normativas de juego (Toner, 2020).

4.4.2 Apuestas en la edad moderna

Las apuestas han sido populares a lo largo de los siglos, pero internet transformo el
sector al introducir las apuestas en linea, brindando comodidad y accesibilidad. Se espera que
el mercado de las apuestas en linea crezca un 11,7 % a partir del 2022 hasta el 2030. Segun un
estudio realizado por Grand View Research, esta practica se ha popularizado debido al gran
mercado que este ofrece, pues antes eran bastante limitadas ya sea por la geografia o
habilidades del corredor. Hoy en dia, mediante las apuestas online se puede incursionar en un
sinnumero de deportes como el futbol, béisbol, baloncesto, tenis de mesa, hockey, futbol
americano, entre muchos mas y tan solo a la distancia de dar un clic en el teléfono u ordenador.
(Skrill limited, 2024)

4.4.3 Despenalizacion de las apuestas
El primer pais en despenalizar las apuestas fue el Reino Unido en 1960 mediante el

Betting and Gaming act y posteriormente en 2005 cred una comision de juego para regular esta
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practica, logrando asi que el mercado se vuelva mas seguro y transparente. Ademas, ha abierto
fuentes de trabajo, puesto que, 110 000 personas se encargan en la recoleccién de los impuestos
que en promedio recaudan 26 000 millones de reales brasilefios anuales, que traducido a la
moneda local es méas de 4 000 millones de libras esterlinas (Word Lottery, 2023).
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5. Metodologia
5.1 Area de estudio

La investigacion se llevd a cabo en la ciudad de Loja perteneciente a la provincia de
Loja, que estd ubicada en el sur del Ecuador.

5.2 Enfoque de investigacion

Se llevé a cabo un enfoque mixto porque se “mezcla o combina técnicas de
investigacion, métodos, enfoques, conceptos o lenguaje cuantitativo o cualitativo en un solo
estudio” (Enriquez y Argota, 2016, p. 162). La informacion cualitativa determind qué factores
influyen en una persona para iniciar la practica de las apuestas online, y la informacion
cuantitativa en variables econdmicas para marcar la diferencia existente en las economias de
los dos diferentes grupos (apostadores y no apostadores).

5.3 Alcance y tipo de investigacion

Se inici6 con un alcance exploratorio porque se aplicé a un fendmeno que no se ha
investigado previamente y se busca examinar sus caracteristicas mediante los factores
socioeconémicos que podrian incidir en que una persona se convierta en apostador.
Posteriormente se utiliz6 un alcance descriptivo en el analisis de las caracteristicas de la
poblacién a través de la recoleccion y el analisis de datos. Este enfoque permitié cumplir con
el primer objetivo, que consiste en identificar las caracteristicas de los individuos que participan
en apuestas en comparacion con aquellos que no lo hacen. Se finaliz6 con un alcance
explicativo porque se determind la relacion de las variables permitiendo cumplir el segundo y
tercer objetivo, donde se realiz6 un modelo logit para determinar variables influyentes en ser
apostador y ademas visualizar la diferencia entre las economias de estos dos grupos (Ramos,
2020).

El tipo de investigacion fue de campo porque la informacion provino de diferentes
técnicas que interacttan directamente con la muestra del estudio (Villegas y Narvéez, 2014).
5.4 Métodos de investigacion
5.4.1 Método inductivo

“Es un proceso de razonamiento que se basa en la observacion y la experimentacion
para llegar a una conclusion general a partir de casos especificos” (Narvaez, s.f, parr. 2). Por
esta razén se permitio llegar a conclusiones sobre las caracteristicas de los apostadores y no
apostadores.

5.4.2 Método deductivo
“Es un proceso para la obtencion de conocimiento que consiste en desarrollar

aplicaciones o consecuencias concretas a partir de principios generales” (Narvaez, s.f, parr. 3).
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Mediante el cual se determiné posibles caracteristicas que podrian influir en una persona al
momento de realizar apuestas.
5.4.3 Método analitico

“Es un camino que parte de los fendmenos para llegar a las leyes, es decir, de los efectos
a las causas” (Ortega, s.f, parr. 3). Se aplicd al momento de analizar las variables influyentes
en ser apostador y asi se determin0 porque unas si inciden y otras no al momento de iniciar esta
practica.
5.4.4 Método sintético

“Es una forma de razonamiento cientifico. El cual tiene como objetivo principal resumir
los aspectos mas relevantes de un proceso” (Rus, 2024, parr. 1). Se lo utilizd porque la
informacion pertinente se sintetiz para poder concluir sobre el tema.
5.5 Disefio de la investigacion

El disefio fue transversal, porque se analizdé a la poblacion lojana en un tiempo
determinado.
5.6 Técnicas e instrumentos de investigacion
5.6.1 Bibliografica

Segun Stewart (2024), el analisis bibliografico revisa e interpreta la informacién
contenida en materiales escritos, los cuales son fisicos o digitales como periddicos, cartas,
documentos politicos, contratos informes, etc. Se utiliz6 para la realizacién del marco teérico
de la investigacion mediante diferentes instrumentos disponibles que llegaron a ser las fuentes
de informacion como repositorios institucionales o documentos confiables.
5.6.2 Encuesta

Es un procedimiento de investigacion que permite obtener y elaborar datos de manera
rapida y eficaz mediante el instrumento del cuestionario (Casas et al., 2003). La encuesta que
se aplicd (Anexo A) constd de 3 partes, primeramente se recogid informacion general, es decir,
ciertas caracteristicas de la muestra que sirvieron para definir las variables a incluir en el
modelo logit binario, seguido de la recoleccion de informacion econémica como ingresos o
bienes que estos tengan, esta informacion para marcar una diferencia entre aquellos que
realizan apuestas online y los que no, por ultimo, se recolectd caracteristicas sobre los
apostadores como métodos de juego, razones de juego, su posicion econdémica frente a las
apuestas, frecuencia de juego, entre muchas mas, informacion necesaria para caracterizar a esta

poblacion.
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5.6.3 Estadistica

En el proceso de la investigacion se utilizé al momento de realizar un modelo logit
binario en el cual se buscd determinar cuéles fueron variables influyentes que condicionan a
una persona para que realice apuestas online, o se abstenga de esta practica, de esta manera se
obtuvo la probabilidad exacta que tiene un individuo con cierta caracteristica de realizar
apuestas online en relacion con el grupo de referencia.
5.6.4 Test de ludopatia

El nivel de ludopatia de los apostadores en la ciudad de Loja se lo determiné mediante
un test compuesto por 5 interrogantes, que fue elaborado a partir de uno ya existente para
detectar el nivel de juego patoldgico, elaborado por ElI Departamento de Psicologia Social y
Metodologia de la Universidad de Granada. El rango de calificacion utilizado fue una escala
de Likert partiendo del 1 al 3, donde toman los siguientes niveles: Nunca, a veces y muchas
veces, respectivamente. A partir de esta calificacion, se obtuvieron 4 niveles de riesgo de
ludopatia, los cuales fueron definidos mediante una separacion de puntos otorgandole a cada
categoria 3 puntos de rango, a excepcion de la Gltima categoria que solamente tiene 2 puntos
de rango al ser este el nivel mas alto que se puede obtener. Se considerd de esta manera porque
cantidades bajas de puntos hacen referencia a una practica moderada al momento de realizar
apuestas online.

e 5-7 puntos: Bajo riesgo de ludopatia.

e 8-10 puntos: Moderado riesgo de ludopatia.

e 11-13 puntos: Alto riesgo de ludopatia.

e 14-15 puntos: Muy alto riesgo de ludopatia.
5.7 Recursos de la investigacion

Los recursos que se utilizaron son electrénicos como el computador y software que
sirvid para el procesamiento de la informacion y datos que se recopilen, asimismo, materiales
y de oficina. Para la elaboracion del marco teorico se utilizé recursos de informacion como
repositorios institucionales, revistas cientificas, para finalizar se necesitaron recursos
econdmicos para cubrir gastos que existieron en la investigacion de campo.
5.8 Poblacion, muestra, objeto de la investigacion

La muestra de la investigacion corresponde a la poblacion de Loja en el afio 2024. Sin
embargo, dado que los datos mas recientes disponibles son de 2022, se opt6 por proyectar la
poblacién hasta el 2024. El rango de edad fue de 18 afios en adelante, se opt6 por este rango de

edad porque legalmente se pueden realizar apuestas online Unicamente si se ha cumplido la
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mayoria de edad; una vez obtenido el resultado se prosiguio aplicando la formula para muestras
con poblacion finita, se realizo el calculo de la siguiente manera:

Poblacién Loja (Urbana) 2022: 144 641 (Instituto Nacional de Estadisticas y Censos
[INEC], 2022)

Tasa de crecimiento (Calculado en base al crecimiento del canton Loja zona urbana en

relacion al censo del 2010) = 2,61 %

Pt = Po (1+1) !

Pr = 144 641 (1+2,61 %) 2

Pt =152 290 (Poblacion 2024 no oficial)

Una vez encontrada la poblacién, la formula que se utiliz para calcular la muestra del
estudio fue la binomial o conocida como Bernoulli, porque existen dos resultados posibles los
cuales se ven determinados por las letras p y q en la formula, estas analizan la probabilidad de
éxito o fracaso al momento de recortar la poblacién total (Holmes, s.f).

Nx* Z?2xpxq
e2x(N—1)+ Z?*p=x*q
n = Muestra obtenida.

(4)

n =

N = Tamarfio de poblacidn.

Z = Parametro estadistico que depende del nivel de confianza.

e = error de estimacion maxima aceptado.

p = Probabilidad de que ocurra el evento estudiado (éxito).

g = (1-p) Probabilidad de que no ocurra el evento buscado.

“El nivel de confianza deseado, de manera regular se emplea un 95 %. Cuanta mas
confianza se desee, mas elevado sera el nimero de sujetos necesarios” (Reyes et al., 2013, p. 3).

La proporcion que se utilizara en este caso serd del 0,5, porque al revisar estudios
previos no definen una proporcién adecuada en su metodologia (Reyes et al., 2013).

Segtin Aguilar (2005), “la precision también puede expresarse de manera relativa con
respecto a la estimacion” (p. 5). Por ende, se ha decidido utilizar un 0,05 en el error porque se
esta trabajando con un 95 % de confianza.

B 152 290 * 1.96% % 0.5 x 0.5
"~ 0.052 % (152290 — 1) + 1.962 % 0.5 % 0.5

n = 383,20 = 383

Mediante la formula se determind y realiz6 383 encuestas a la poblacion lojana tomando

n

en cuenta diferentes criterios de aleatoriedad garantizando asi que los datos obtenidos se

acercaron lo mas posible a la realidad de la poblacion y asi se evitd tener informacion sesgada.
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5.9 Procedimiento de la investigacion

La investigacion se la llevo de manera ordenada comenzando por realizar un analisis
bibliografico para determinar los conceptos de todas las variables presentes, seguidamente se
recaudo la informacion necesaria para poder caracterizar a aquellas personas que realizan
apuestas online y las que no lo hacen.

La caracterizacion de la poblacion que realiza apuestas online en la ciudad de Loja se
logré mediante la realizacion de una encuesta (Anexo A), la cual consté de 33 preguntas
relevantes para obtener informacion necesaria, permitiendo asi identificar las principales
caracteristicas de esta poblacion.

Para poder separar la muestra total en los dos grupos necesarios, se realizaron algunas
preguntas que permitieron identificar a aquellos que son apostadores online y aquellos que se
abstienen de realizar esta practica.

Asimismo, la encuesta se utiliz6 como herramienta fundamental para desarrollar un
modelo logit binario. A través de este modelo, se identificaron y analizaron las variables
socioecondmicas que inciden en la decision de las personas de participar en esta practica.

Para poder realizar el modelo en la Tabla 2 se muestra la matriz de correlacion de las
variables dependientes, y asi determinar la existencia de multicolinealidad en el modelo a
estimar que podrian sesgar los coeficientes, por ende, el modelo no presentaria datos con
veracidad. Una vez realizada la matriz de correlacién se determin6 que ningun par de variables
presenta problemas de multicolinealidad, a razon que ninguno de los coeficientes de
correlacion obtenidos fue superiores el valor de 0,8; parametro para definir multicolinealidad
propuesto por Gujarati y Porter.

Tabla 2

Matriz de correlacion para determinar multicolinealidad

Estado Cargas Negocios en

Sexo  civil econémicas  Ahorrar linea Ingresos
Sexo 1,00
Estado civil -0,05 1,00
Cargas 014  -0,62 1,00
economicas
Ahorrar 0,07 -0,16 0,16 1,00
Megociosen 415 03 0,05 0,20 1,00
linea
Ingresos 0,14 -0,59 0,53 0,19 0,16 1,00

Nota. Se consider6 variables con problemas de multicolinealidad aquellas que tienen un

coeficiente de correlacion superior a 0,8 segiin Gujarati y Porter (2010)
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En la Tabla 3 se muestra la categorizacion de las variables para definir, asi como estas
ingresaran en el modelo logit binario para poder estimar sus coeficientes y Odds ratios.
Tabla 3
Nomenclatura de las variables

Variable Simbolo [tem
1 = Apostador

Apostador Y 0 = No apostador
Sexo X 1 = Hombre
! 0 = Mujer
L 1 = Casado o union libre
Casado o union libre X2 0 = Soltero, divorciados y viudos
. . 1 = Divorciado

Divorciado X3 0 = Casado o unidn libre, Solteros y viudos
Cargas econémicas 0 X 1 = Cargas economicas 0

g 4 0 = Cargas econémicas 1, 2, 3,4,5y 7

- 1 = Cargas econémicas 1

Cargas economicas 1 Xs 0 = Cargas econémicas 0, 2, 3,4,5y 7
Cargas econdmicas 2 X 1= Cargas economicas 2

g 6 0 = Cargas econémicas 0, 1, 3,4,5y 7
Cargas econdmicas 4 X 1= Cargas economicas 4

g ! 0 = Cargas econémicas 0,1, 2, 3,5y 7
Cargas econdmicas 5 X 1= Cargas economicas 5

g s 0 = Cargas econémicas 1, 2, 3,4y 7
INaresos X 1 =Mas de $ 460

9 9 0 = Menos de $ 460

Ahorrar X0 é z Zlo
Negocios en linea Xu é z Zlo

A continuacion, se muestra el modelo tedrico de un logit binario a estimar y sus
hipétesis a contrastar para determinar que se trata de una estimacion buena.

Sexo; Casado o union libre; Divorciado; Cargas econdmicas 0
P, = E| Y; = 1|Cargas econémicas 1; Cargas econémicas 2; Cargas econdmicas 4; | (5)
Cargas econémicas 5; Ingresos; Ahorrar; Negocios en linea

z = o+ f1Sexo; + B,Casado o unidn libre; + [ Divorciado; +

PsCargas econdmicas 0; + BgCargas economicas 1; + f;Cargas econdmicas 2; +
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BsCargas econdmicas 4; + BoCargas econdmicas 5; + BoIngresos; + f11Ahorrar; +

Bi2Negocios en linea;

1 e?

b= == e )
Las hipdtesis a contrastar son las siguientes:

Test de Wald

Ho: B1=P2=... =Pn

Hi:d3Bi#0 Vi=1,...,n

Significacion individual

Ho:Bi=0 Vi=1,...,n

Ha: Bizo

Para finalizar con los datos recolectados en cuanto a la economia personal de los dos
grupos se realiz6 una comparativa para visualizar diferencias y determinar si existe una mejor
calidad de vida en aquellos que apuestan o los que no se abstienen de hacerlo.

Una vez, detallado todo el proceso, se han planteado las siguientes hipétesis definidas
por diferentes variables.

X = Edad, sexo, nivel de estudios, estado civil, nivel de ingresos, ocupacion, habito de
ahorrar, saber realizar negocios en linea, tiempo dedicado a dispositivos moviles y cargas
econdmicas.

Ho: Las variables componentes de X no influyen en las personas al momento de tener
mas probabilidad de realizar apuestas online.

Hi: Las variables componentes de X si influyen en las personas al momento de tener
mas probabilidad de realizar apuestas online.

Ho: B1=P2=... = PBn

Hi:dBi#0 Vi=1,...,n
5.10 Operacionalizacion de variables

La Tabla 4, muestra la operacionalizacién de las variables que se utilizaran al momento
de realizar un modelo logit binario.

Tabla 4

Operacionalizacién de variables

Variable Definicion Pregunta Item/escala/respuesta
Variable
dependiente
Ser apostador Persona que efectla (Realiza usted 0= No apuesta|
una apuesta (Real apuestas en 1 =Siapuesta
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Academia Espafiola
[RAE], 2024).

plataformas online
Frecuentemente?

Variable

Definicién

Pregunta

item/escala/respuesta

Variables
independientes
Sexo

Edad

Estado civil

Nivel de estudios

Ocupacion

Nivel de ingresos

Ahorrar

Caracteristicas

bioldgicas gue
definen a los seres
humanos como

hombres o mujeres
(Organizacion
Mundial de la Salud
[OMS], 2024).

Tiempo que ha vivido

una persona o ciertos

animales o vegetales
(RAE, 2024).

Condicién de una
persona en relacion
con su nacimiento,
nacionalidad,
filiacién o
matrimonio (RAE,
2024).

Nivel de educacion
maés alto que una
persona ha terminado
(Office of
Environmental Health
Hazard Assessment
[OEHHA], 2024).
Clase o tipo de
trabajo desarrollado
(Instituto Nacional de
Estadistica [INE],
s.f).

Dinero que recibimos
por cualquier
concepto (Instituto de
Estudios Financieros
[IEF], s.1).

Guardar una parte de
los ingresos
ordinarios para

¢ Cual es su sexo?

¢Cual es su edad?

¢Cual es su estado
civil?

¢Cual es su nivel de
estudios?

¢Usted trabaja o
estudia?

¢Cuadl es su ingreso
mensual?

¢Realiza usted algn
tipo de ahorro?

0 = Mujer
1 = Hombre

0 = Entre 18 y 25 afios.
1 = Entre 26 y 30 afios.
2 = Entre 31y 35 afios.
3 = Entre 36 y 40 afios.
4 = Entre 41 y 45 afios.
5 = Maés de 45 afios.

0 = Casado y union libre.
1 = Divorciado

2 =Viudo

3 = Soltero

0 = Educacién inicial.

1 = Educacion primaria.

2 = Educacion secundaria.
3 = Educacidn Superior.

0 = Trabajador propio
1 = Trabajador dependiente
2 = Estudiante

3 = Desempleado

0 = Menos de 460 dolares.
1 = Mas de 460 dolares.
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necesidades futuras
(RAE, 2024).

Variable

Definicion

Pregunta

Item/escala/respuesta

Negocios en linea

Cargas econémicas

Tiempo de uso de

dispositivos
moviles

Usa la tecnologia para

respaldar y optimizar
los procesos de una
empresa (Campos et
al., 2021).

Son aquellos que
dependen de la
economia de una
persona porgue no
cuentan con ingresos
propios (Servicio de

Rentas Internas [SRI],

2023).

Es el periodo durante
el cual un dispositivo
ha estado en

movil
funcionamiento
(Enriquez, 2023).

¢Le es facil realizar
negocios en linea?

¢Cuéntas personas
dependen
econdémicamente de
usted?

;Cuantas horas al

dia usa
aproximadamente su
celular 0

computador?

0=No
1=Si

Respuesta abierta en nimeros

0 = Menos de 3 horas
1 =Entre 3y 5 horas
2 = Mas de 5 horas

Nota. Los niveles de educacion se encuentran definidos de la siguiente manera; Educacién inicial:

Para nifios y nifias desde los 45 dias hasta los 5 afios; Educacién primaria: Desde los 6 afios de edad

y duracion entre 6y 7 afios dependiendo la provincia; Educacion secundaria: Se divide en dos ciclos,

el basico (8vo, 9no y 10mo) vy ciclo orientado (1ero, 2do, 3ero Bachillerato) y Educacién superior:

Universidad.
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6 Resultados

6.1 Objetivo 1: Caracterizar a la poblacion que participa en las apuestas online

En la Tabla 5 se muestran los resultados sobre la poblacion apostadora y no apostadora,
revelando que el 56 % de la poblacion ha realizado apuestas online al menos una vez,
principalmente por curiosidad o por apoyar a su equipo favorito. De esta poblacion, solo el
61 % se considera apostador, debido a la frecuencia con que juegan, mientras que el 39 % no
se identifica como tal por no ser una practica regular o de su agrado. En Loja, el 35 % de su
poblacion juega regularmente y el 28 % frecuentemente, indicando que no hay juego
desmedido. Finalmente, se determino que el 31 % de la poblacion total es apostadora, por ende,
las caracteristicas se veran mayormente enfocadas hacia ellos.
Tabla 5

Habitos para autoidentificacion de apostadores online

Item Respuesta Frecuencia Porcentaje (%)
Si 214 56

Practica de apuestas online en su vida No 169 44
Total 383 100
Si 130 61

Autoidentificacion como apostador No 84 39
Total 21 100
Raramente 10 8
Ocasionalmente 21 16

. . Regularmente 46 35

Frecuencia de juego
Frecuentemente 36 28
Muy frecuentemente 17 13
Total 130 100

Muestra total 383

Apostadores 120 31

Nota. Aquellos que realizan apuestas online raramente, no se los consideré como apostadores al ser

una frecuencia muy baja en relacion con las demas.

En la Tabla 6 se presentan las caracteristicas sociales de los dos grupos existentes en la
poblacién objeta de estudio, ofreciendo una vision general de la muestra total. Este analisis
preliminar es fundamental, ya que establece un contexto claro que facilita la caracterizacion

especifica de los apostadores online.
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Tabla 6

Caracteristicas sociales de la muestra total

Caracteristica Respuestas No apostadores Apostadores
Frecuencia % Frecuencia %
Masculino 106 40 101 84
Sexo Femenino 157 60 19 16
Total 263 100 120 100
18 a 25 afios 151 57 46 38
26 a 30 afos 27 10 19 16
31 a 35 afios 21 8 23 19
Edad 36 a 40 afios 46 17 23 19
41 a 45 afios 7 3 5 4
46 afos 0 mas 11 4 4 3
Total 263 100 120 100
Soltero 174 66 64 54
Casado o union libre 72 27 52 43
Estado Civil Divorciado 13 5 4 3
Viudo 4 2 0 0
Total 263 100 120 100
Primaria 8 3 1 1
Nivel de estudios Secunglaria 156 59 53 44
Superior 99 38 66 55
Total 263 100 120 100
Trabajador dependiente 99 38 56 47
Estudiante 131 50 35 29
Ocupacion Trabajador propio 19 7 24 20
Desempleado 14 5 5 4
Total 263 100 120 100

Nota. Elaborada con base en respuestas obtenidas por encuesta aplicada a la poblacion lojana (ver
Anexo A).

En la Figura 1 se observa que la poblacion apostadora en la ciudad de Loja se concentra
en mayor medida en hombres, porque se visualiza que de todos los individuos que realizan
apuestas online con frecuencia, el 84 % de la poblacion pertenece al grupo masculino, haciendo
una clara referencia a que son los hombres aquellos que realizan mas esta actividad que las

mujeres.
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Figura 1

Distribucidn de sexo entre los apostadores
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Nota. Frecuencia porcentual en relacion con la poblacién apostadora

Asimismo, en la Figura 2 se muestra que el grupo etario predominante son los jovenes
entre 18 y 25 afios, con un 38 %. Aquellos que cuentan con una edad entre 26 y 40 afios, es
decir, el conjunto de 3 divisiones etarias representa el 54 %, mientras que los mayores de 40
afios representan el 8 %, de la poblacion apostadora total en los casos mencionados, se puede
ver que los jovenes son los que en mayor medida realizan esta actividad. Pero analizando en
conjunto de los datos obtenidos en la Tabla 6, se puede ver que la muestra total en su mayoria
se compuso por el primer grupo etario (18 a 25 afios), por ende, habia mayor probabilidad de
que los apostadores se concentren dentro de este grupo, por otra parte, los grupos etarios
subsiguientes, a pesar de ser una minoria, un gran porcentaje manifestd considerarse como
apostador.
Figura 2

Distribucién de edades entre los apostadores
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Nota. Frecuencia porcentual en relacion con la poblacién apostadora
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De igual manera, en la Figura 3 se identificé el estado civil de la poblacion, donde se
pudo visualizar que dentro del grupo de apostadores existe una similitud para las personas
casadas o en union libre con aquellas que se encuentran solteras, dando como resultado un
43 %y 53 % de la poblacidn respectivamente, mientras que el grupo de divorciados tnicamente
corresponde al 3 % poblacional, en la muestra total se identifico un 1 % de personas viudas,
pero entre los apostadores este grupo manifesto no ser apostadores online.

Figura 3
Estado civil de la poblacion apostadora
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Nota. Frecuencia porcentual en relacion con la poblacion apostadora

En la Figura 4 se muestra el nivel de estudios que tiene la poblacion apostadora, que
llegaria a ser de secundaria y superior, puesto que estos dos niveles tienen cantidades similares,
tomando asi el valor de 44 % y 55 % respectivamente en cuanto a la poblacion total, mientras
que aquellos que tienen nivel de primaria representan Unicamente el 1%, es decir, no
incursionan en gran medida por realizar esta actividad. De igual manera, en la Tabla 6, se puede
observar que en su mayoria la poblacién se vio concentrada en aquellos que tienen un nivel de
educacion secundaria, y a pesar de esto, aquellos que tienen estudios superiores son los que
mas han incurrido dentro de las apuestas online.
Figura 4
Nivel de estudios de la poblacién apostadora
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Por otra parte, en la Figura 5 se muestra la ocupacion actual de los apostadores en la
ciudad de Loja. Se puede apreciar que la mayoria se encuentra trabajando ya sea de manera
propia, es decir, son duefios y trabajan para si mismos, o de manera dependiente, que hace
referencia a que trabajan para alguien mas, tomando asi valores del 20 %y 47 % de la poblacion
apostadora respectivamente, el grupo de estudiantes corresponde al 29 % y aquellos que no
realizan ninguna de estas dos actividades, es decir, los desempleados representan el 4 %.
Figura 5

Ocupacion actual de la poblacion apostadora
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Nota. Frecuencia porcentual en relacién con la poblacion apostadora

A continuacidn, se puede observar en la Tabla 7, las variables econdmicas de la muestra
y su clasificacién en los dos grupos existentes.
Tabla 7

Variables econdmicas

Item Respuesta No apostadores  Apostadores
Nominal (%) Nominal (%)
Menos de un SBU 148 56 45 38
Ingresos mensuales  Maés de un SBU 115 44 75 62
Total 263 100 120 100
0 151 57 48 40
1 33 13 30 25
2 41 16 29 24
3 23 9 10 8
Cargas econémicas 4 11 4 2 2
5 3 1 1 1
6 0 0 0 0
7 1 0 0 0
Total 263 100 120 100

Nota. SBU es Salario Basico Unificado; SBU en el Ecuador es 460,00 délares.
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En la Figura 6, se muestra los ingresos de las personas que realizan apuestas online,
donde se puede apreciar que predomina el grupo que mantiene ingresos superiores a un salario
bésico, siendo estos el 63 % de la poblacidn apostadora, mientras que Unicamente el 37 % de
los apostadores perciben ingresos inferiores al salario basico, estos datos dan a entender que

mientras mas ingresos perciba un individuo puede inclinarse hacia realizar apuestas online.

Figura 6
Distribucion de ingresos de la poblacion apostadora
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Nota. Frecuencia porcentual en relacion con la poblacién apostadora

Asimismo, en la Figura 7 se muestra que el nimero de personas dependientes
econdmicamente de alguien que realiza apuestas online se encuentra en mayor medida iguales
a 2 0 menor, siendo un porcentaje conjunto del 89 %, mientras que el 11 % restante tiene 3 0
mas personas dependientes de la economia del apostador, es decir, se puede visualizar que la
mayoria de gente que realiza esta actividad tiene poca responsabilidad econdmica,
permitiéndole asi destinar cierta cantidad de recursos econdmicos a las apuestas online.
Figura7

Personas dependientes econdmicamente del apostador
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Asimismo, se caracterizo el comportamiento de los apostadores al momento de realizar

esta practica, como por ejemplo tipos de apuestas que realizan, comportamiento psicologico

frente a las apuestas, entre muchas otras caracteristicas.

En la Figura 8 se muestra que el 91% de la poblacién lojana controla su

comportamiento frente a las apuestas online, porque segun el test aplicado tiene un bajo y

moderado riesgo de ludopatia. EI 9 % de la poblacidn tiene un alto riesgo de ludopatia, pero se

puede llegar a controlar porque no es el nivel mas alto. El ultimo nivel no cuenta con ningun

participante, es decir, no existen en la poblacion lojana individuos con problemas severos de

ludopatia, pero podrian llegar a existir en caso de no orientar aquellos con nivel alto de

ludopatia.

Figura 8

Nivel de ludopatia en la ciudad de Loja
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Nota. Frecuencia porcentual en relacién con la poblacion apostadora

La Tabla 8 muestra los resultados obtenidos acerca sobre las casas de apuestas en la

que los apostadores online realizan sus jugadas, tomando en consideracion aspectos como

popularidad de las casas dentro de la poblacion lojana, favoritismo y las razones de preferencia

hacia estos diferentes establecimientos digitales.
Tabla 8

Conocimiento y favoritismo hacia las casas de apuestas por la poblacion lojana

Item Respuestas Frecuencia %
Ecuabet 119 99
Olimpobet 67 56
Bet365 48 40
Doradobet 27 23
Casas de apuestas conocidas  Latribet 15 13
Betano 7 6
Betcris 4 3
1xbet 2 2
Total 120 100
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Item Respuestas Frecuencia %
Ecuabet 87 73
Olimpobet 22 18
Bet365 5 4
Casa de apuestas favorita ~ Doradobet 3 3
Betano 2 2
Latribet 1 1
Total 120 100
Facilidad con dep06sitos y retiros 65 54
Bonos frecuentes 47 39
Razones de preferencia Var.|edad €N Juegos 46 38
Mejores cuotas 35 29
Unica que conozco 18 15
Total 120 100

Nota. Las frecuencias porcentuales del item 1y 3 estan en relacion con la muestra de apostadores

(120), debido que la informacion se recolecto mediante una pregunta de seleccion maltiple.

En la Figura 9 se evidencia que la casa de apuestas mas conocida es Ecuabet, siendo

una de las principales razones que es la casa oficial del Ecuador y ademas existen demasiados

establecimientos fisicos ubicados en diferentes puntos de la ciudad de Loja, por ende, es facil

reconocerla. Por eso, un 99 % de la poblacion la ubica o conoce. Las casas de apuestas que

menos poblacion conoce son Betano, Betcris y 1xbet, porque son casas de apuestas netamente

digitales y no existe mucha publicidad como es en el caso de Ecuabet, por ende, son menos

conocidas con un 6 %, 3 %y 2 % de la poblacion total de apostadores respectivamente.

Figura 9

Casas de apuestas conocidas en la ciudad de Loja
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Nota. Frecuencia porcentual en relacién con la poblacién apostadora

En la Figura 10 se puede apreciar que Ecuabet es la casa de apuestas favorita de los

lojanos, con un 73 % de preferencia, seguida por Olimpobet con un 18 %. Las demas casas,

como Bet365, Doradobet, Betano y Latribet, tienen una preferencia minima con frecuencias
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porcentuales del 4 %, 3 %, 2% y 1 %, respectivamente. Estos resultados indican una fuerte
concentracion de preferencias hacia Ecuabet y, en menor medida, hacia Olimpobet, mientras
que las otras casas tienen una baja presencia en esta poblacion.

Figura 10

Casa favorita de apuestas en la ciudad de Loja
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Nota. Frecuencia porcentual en relacion con la poblacién apostadora
La Figura 11 revela que la facilidad con depositos y retiros es el factor mas importante

para los usuarios al elegir una casa de apuestas, con un 54 % de preferencia por parte de la
poblacion lojana. Le siguen los bonos frecuentes con un 39 % y la variedad en juegos con un
38 % con respecto a la poblacion. Esto indica que las caracteristicas funcionales e incentivos
economicos son los principales motivadores para los usuarios al momento de elegir una casa
de apuestas.

Figura 11

Razones de preferencia por las casas de apuestas
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En la Tabla 9, se muestran los resultados sobre los tipos de apuestan que lleva la
poblacidn, siendo estos los deportes o juegos de casino.
Tabla 9

Tipo de apuestas y preferencias

Item Respuestas Frecuencia %
Si 114 95
Prondsticos deportivos No 6 5
Total 120 100
Futbol 110 96
Basquet 60 53
Béisbol 24 21
Deporte favorito para apostar Tenis 19 17
Hockey 12 11
Artes marciales mixtas (mma) 1 1
Total 114 100
Si 60 50
Casino No 60 50
Total 120 100
Juegos de cartas 22 37
Juegos de ruleta 21 35
Juego de casino favorito Tragaperras 14 23
Carreras 3 5
Total 60 100

Nota. Los items de juegos de casino y deportes favoritos, las frecuencias porcentuales estan en
relacién a las personas que manifestaron si realizar esta actividad.

En la Figura 12 se muestra que los prondsticos deportivos los realiza el 95 % de la
poblacién, mientras que los juegos de casino Unicamente el 50 %. La razén podria llegar a ser
porque muchos de los apostadores son fanaticos de diferentes deportes, por ende, utilizan sus
conocimientos para poder obtener rentabilidad mediante prondsticos. En cambio, los juegos de
casino son menos populares porque muchas de las veces se pierden mas de lo que se gana al
tratarse de un juego de azar. Se diferencian de los prondsticos deportivos porque en este ambito
depende 100 % de la suerte. Por otra parte, al realizar una apuesta de algin deporte hay un poco

mas de probabilidad de ganar y depende de tus decisiones.
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Figura 12
Tipo de apuestas que realizan

120 95%

=
o
o

[}
o

50 % 50 %

NUmero de individuos
D
o

40
20 50
0
Pronésticos deportivos Casino
mSi mNo

Nota. Frecuencia porcentual en relacion con la poblacién apostadora

En la Figura 13, se muestra que el deporte favorito de los apostadores lojanos es el
fatbol y el basquet con un 92 % y 50 %, respectivamente, mientras que la MMA y Hockey son
los menos llamativos para apostar con un 10 % y 1 %. Las razones son primeramente porque
en la ciudad de Lojay el Ecuador los deportes mas populares son el futbol y el basquet, mientras
que los demas mencionados son poco practicados, por ende, no hay mucho fanatismo hacia
ellos.
Figura 13

Deportes favoritos por la poblacién apostadora
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Nota. Frecuencia porcentual en relacion con la poblacién apostadora

En la Figura 14 se evidencia que de aquellos miembros de la poblacion lojana que
acostumbran a realizar apuestas en modalidad de casino, prefieren apostar en juegos de cartas,
juegos de ruleta o tragaperras con un 37 %, 35 %y 23, respectivamente. Estas preferencias son

debidas a las emociones que estos juegos generan.
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Figura 14

Juegos de casino favoritos por la poblacién apostadora
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Nota. Frecuencia porcentual en relacion con la poblacion apostadora

En la Tabla 10 se muestran algunas de las caracteristicas de la poblacion al momento

de realizar apuestas online.
Tabla 10

Caracteristicas al momento de realizar apuestas

Item Respuestas Frecuencia %
Cantidad grande 88 73

Cantidad apostada Cantidad pequefia 32 27

Total 120 100

Individual 39 32

Tipo de jugada Combinada 81 68

Total 120 100

Baja 42 35

Valor de la cuota Alta 78 65

Total 120 100

Andlisis estadistico 76 63

Técnicas utilizadas para apostar Intuicion ] 37 31
Pago a un pronosticador 7 6

Total 120 100

Posibilidad de ganar dinero 76 63

L . Entretenimiento 30 25

Motivacion para realizar apuestas o

Emocion 14 12

Total 120 100
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Item Respuestas Frecuencia %

Menos de 1 afio 37 31
Tiempo realizando apuestas En,tre 1y 2anos 60 50
Mas de 2 afios 23 19
Total 120 100

Nota. Cantidad pequefia entre 0,50 $ a 20 $ y cuota alta entre 20 $ y 500 $; Cuota baja inferiora 2 y
cuota alta superior a 2; datos segun criterio de los encuestados.

En la Figura 15 se muestra que los apostadores online en la ciudad de Loja prefieren
realizar apuestas con cantidades que ellos consideran pequefias, las cuales segin su criterio
toman el valor entre 0,50 $ a 20 $, mientras que una minoria apuesta cantidades grandes, y
asimismo segun su criterio estos valores estan entre 20 $ a 500 $, por excelencia el tipo de
juego favorita es realizar apuestas combinadas, es decir, en una sola apuesta incluir 2 0 mas
partidos y esta tiene la caracteristica que si solamente falla uno de todos los eventos la apuesta
queda perdida, pero asimismo en caso de darse todos los partidos las ganancias suelen ser
grandes con bajas cantidades de dinero apostadas, por ende, se habla de cuotas altas como se
puede visualizar en la Figura 15, también es el modo de operacion favorito de los apostadores
en la ciudad de Loja.

Figura 15

Modo de operacion en las apuestas por la poblacién lojana
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Nota. Frecuencia porcentual en relacién con la poblacion apostadora

En la Figura 16, se puede observar que el 63 % de los apostadores lojanos realizan sus
prondsticos mediante analisis estadistico aplicado directamente por ellos y su conocimiento,
esta clase de analisis visualiza tendencias historicas de un equipo en especifico cuando se haya
enfrentado al mismo equipo, ademas se observa la actualidad del equipo en la liga que
participen y muchos factores externos como: problemas de dirigencia, lesiones de jugadores
claves, si se juegan algin cupo importante a alguna competicion, entre muchos mas que podrian
afectar el resultados final, se puede observar que la intuicion si es utilizada en gran medida

siendo el 31 % de la poblacion que la utiliza, esto se ve en gran parte cuando realizan una
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apuesta por sus equipos favoritos y no consideran ningln otro factor mas que ese, por otra
parte, pagar a un pronosticador es poco utilizado por la poblacién lojana, ya que solamente el
6 % de ellos lo realizan asi. Muchas de las veces, estas personas que ofrecen prondsticos, mas
conocidos como tipsters, ganan de las mensualidades que se les paga y no por los pronosticos
que ellos realicen, por ende, la gente prefiere realizar sus propios analisis.

Figura 16

Técnicas utilizadas por los apostadores para pronosticar
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Nota. Frecuencia porcentual en relacion con la poblacién apostadora

En la Figura 17 se evidencia que el 63 % de los apostadores se toman el tiempo de
realizar analisis esperando obtener una rentabilidad, el 37 % restante realiza esta actividad por
entretenimiento y emocion, ya que al haber dinero en juego se les hace mas entretenido ver un
encuentro deportivo.
Figura 17
Motivacion para realizar apuestas online
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Nota. Frecuencia porcentual en relacion con la poblacién apostadora
En la Figura 18 se puede observar que el 50 % de los apostadores llevan entre 1y 2
afios en esta actividad, el 31 % menos de 1 afio y el 19 % mas de 2 afios, esto debido a que el

juego online se popularizé no solamente en la ciudad de Loja, sino que, en todo el mundo en
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los ultimos afios, por ende, mucha gente empezd a realizar esta actividad y, como se pudo
visualizar, lamayoria no lleva méas de dos afios al no ser una practica popular en afios anteriores.
Figura 18

Tiempo en apuestas online
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Nota. Frecuencia porcentual en relacion con la poblacién apostadora

En la Tabla 11 se muestra que en todo este tiempo existen 2 grupos, aquellos que han
ganado, que es el 57 % de la poblacién, los que han perdido con un 35 % y aquellos que no
manifestaron su posicién econdmica frente a las apuestas online es del 8 %. Se puede observar
que en la ciudad de Loja la mayoria ha ganado, mientras que una minoria es aquella que ha
perdido.
Tabla 11

Posicion econdmica frente a las apuestas

Item Respuestas Frecuencia %
He ganado 69 58
Ganado o perdido He perd!do ) 42 35
No manifestd 9 8
Total 120 100
Si 76 63
Las apuestas como tipo de negocio No 44 37
Total 120 100

En la Figura 19, se muestra el rango de pérdidas, donde se puede apreciar que la
poblacidn se encuentra concentrada en rangos inferiores, lo que quiere decir que la mayoria de
la poblacién pierde cantidades pequefias, siendo entre 15 $ a 215 $, teniendo relacion con el
modo de juego que ellos tienen que era apostar cantidades pequefias, por ende, obtienen

pérdidas pequenas.
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Figura 19

Rango de pérdidas por las apuestas
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Nota. Frecuencia porcentual en relacién con la poblacion apostadora

En la Figura 20 se muestra el rango de ganancias de aquellos que manifiestan haber
ganado en las apuestas online, sus ganancias corren desde 30$% a 1110 $ el grupo mas
numeroso, existe gente con mayores ingresos, pero es una minoria que se los podria considerar
como datos atipicos de esta poblacion, estos rangos de ganancia se pueden ver relacionados
con la motivacion para apostar ya que la mayoria manifesté que lo hacen para poder ganar
dinero y se ve reflejado en sus resultados.
Figura 20
Rango de ganancias por las apuestas
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Nota. Frecuencia porcentual en relacion con la poblacion apostadora

Para finalizar, en la Figura 21 se muestra que en la ciudad de Loja el 63 % de los
apostadores considera a las apuestas online como un negocio. Esto se debe a que en esta
poblacién un gran nimero de jugadores ha obtenido rentabilidad en el tiempo que llevan
apostando, por ende, lo ven como una nueva oportunidad para conseguir dinero extra que les
podria ayudar a mejorar su estilo de vida. Aquellos individuos que no lo ven como negocio
puede verse relacionado con las que han perdido dinero todo este tiempo, por ende, mas lo ven

como entretenimiento y emocion y no lo consideran una nueva fuente de ingresos regular.
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Figura 21

Apuestas online como negocio
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Nota. Frecuencia porcentual en relacion con la poblacion apostadora

Una vez realizada la caracterizacion de los encuestados se pudo identificar una gran
presencia de ciertos grupos como lo fueron el caso de los hombres, solteros y casados, aquellos
gue cuentan con educacion superior, y sin cargas econoémicas, es decir, tienden en su mayoria
a realizar esta actividad. Por otra parte, enfocandose en el comportamiento de los apostadores
se determind que no hay problemas de ludopatia en la poblacion lojana, lo cual es beneficioso
porque hace referencia que existe un control con el juego compulsivo. Ademas, al momento de
realizar esta actividad principalmente lo hacen en la plataforma de apuestas Ecuabet al ser esta
la casa oficial del Ecuador y su motivacion es tener una posibilidad de poder ganar dinero, es
decir, buscan ingresos extras.
6.2 Objetivo 2. Estimar los determinantes de participar en las apuestas online

En la Tabla 12 se muestran los resultados obtenidos al momento de estimar un modelo
no lineal, para determinar cuales son las variables que influyen en el comportamiento de un
individuo, residente en la ciudad de Loja, al momento de realizar apuestas online o no.
Tabla 12

Modelo logit binario con variable dependiente "Apostador™

Errores estandar

Variables Coeficiente robustos p-valor Odds ratio
Constante -4,681 0,781 0,000

Sexo 2,256 0,328 0,000 9,546
Casado o union libre 1,288 0,426 0,003 3,627
Divorciado -0,007 1,061 0,995 0,993
Cargas econémicas 0 1,085 0,604 0,072 2,959
Cargas econémicas 1 1,681 0,588 0,004 5,369
Cargas econémicas 2 0,608 0,550 0,269 1,837
Cargas econémicas 4 -0,696 1,139 0,541 0,499
Cargas econdémicas 5 -0,596 0,997 0,550 0,551
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Errores estandar

Variables Coeficiente robustos p-valor Odds ratio
Ingresos 0,110 0,397 0,781 0,117
Ahorrar -0,399 0,292 0,172 0,671
Negocios en linea 1,989 0,304 0,000 7,311

p-valor
R-cuadrado de McFadden 0,301 x2 Set 1 7,31 0,007
Observaciones 383,00 x2 Set 2 11,44 0,026
Test de Wald 0,000

Nota. %2 simbolo del chi-cuadrado; Set 1 conjunto de dummies de estado civil (variable referencia
“solteros”) y Set 2 conjunto de dummies de cargas econdmicas (variable referencia “cargas
econdmicas 3”)

Los resultados del modelo con un 95 % de confianza sefialan que, un hombre tiene 9,5
veces mas de probabilidad de realizar apuestas online en comparacion a una mujer. Esto se
debe a que los hombres estdn mas presentes en el mundo deportivo, por ende, tienen una mayor
facilidad para realizar este tipo de apuestas, ademas, las mujeres tienden a cuidar de mejor
manera su dinero o destinarlo a actividades que no estan relacionadas con el mundo de las
apuestas deportivas.

Por otra parte, se determind que Unicamente aquellos que se encuentran casados o en
unién libre tienen 3,6 veces mas de probabilidades de realizar apuestas online que un soltero,
esto debido a que al tener mas responsabilidades tratan de buscar nuevas fuentes de ingresos
que les permitan solventar las necesidades diarias de un hogar.

Asimismo, en cuanto a las cargas econdmicas de las personas se pudo determinar que
aquellas que tienen una carga econémica cuentan con 5,4 veces mas de probabilidad de realizar
apuestas online frente a los que tienen 3 cargas econémicas. Estos resultados hacen referencia
que a medida que se tiene mas responsabilidades econémicas, como los hijos o en algunos
casos los padres con edad avanzada, no les permiten realizar esta actividad porque deben
priorizar su dinero a distintas necesidades tanto para ellos como para aquellos que dependen
economicamente de esta persona.

Para finalizar, aquellas personas que saben realizar negocios en linea tienen 7,3 veces
maés de probabilidad de realizar apuestas online, que aquellas que no saben realizar negocios
en linea. Esto hace referencia claramente a que mientras mas familiarizada este una persona
con la tecnologia es propensa a entrar a este tipo de actividades, siendo una de las razones la
facilidad de manejar dispositivos electronicos o aplicaciones para apostar que se encuentran en

el internet.
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En la Figura 22 se muestra la Caracteristica Operativa del Receptor (curva ROC) del
modelo estimado, donde evidencia un valor bajo la curva de 0,855; este valor al encontrarse
muy cerca de 1 hace referencia que el modelo es muy bueno, por ende, tiene la capacidad para
distinguir de manera correcta entre las dos clases de estudio. Por otra parte, al tener un error
estandar de 0,0204 indica que hay poca variabilidad esperada, reforzando asi el argumento de
que se trata de un modelo bastante eficiente.

Figura 22

Curva ROC modelo estimado con variable dependiente Apostador

—
—F

Tasa positiva verdadera

! Area=0.855
Error estandar = 0.0204

,' 95% C.I = [0.815, 0.895]

Tasa de fal sos positivos
Nota. 95 % C. I. igual a intervalo de confianza al 95 %.

En sintesis, se determind que las variables que influyen en el acto de apostar son el
sexo, el estado civil, las cargas econdémicas y la habilidad para realizar negocios en linea. Estos
factores desempefian un papel significativo en las decisiones de apuesta, 1o que sugiere la
importancia de considerar estas variables para comprender mejor el comportamiento de los
apostadores.

6.3 Objetivo 3. Analizar la economia personal entre los grupos de apostadores y no
apostadores

Una vez determinado cuales son las variables que influyen en que una persona opte por
incursionar en las apuestas online, se decidio realizar una comparativa entre aquellos que

realizan esta actividad y los que no, esta comparativa analizo variables econdmicas para asi
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determinar si se encuentran en una misma situacion o alguno de los dos grupos tiene una leve

ventaja en la calidad de vida que tiene.

En la Tabla 13 se muestran los resultados obtenidos al momento de realizar una

tabulacion cruzada para cada variable, donde se vera si existe relacion alguna entre ambos

grupos mediante estadisticos de contraste, obteniendo asi la siguiente hipétesis.

Ho: No existe relacion entre apostadores y no apostadores

H1: Existe relacién entre apostadores y no apostadores

Tabla 13

Tabulacion cruzada entre ambos grupos

Variables Apostadores No apostadores
Frecuencia % Frecuencia %
No tengo hijos 53 44,20 165 62,70
No se encuentran estudiando 7 5,80 6 2,30
Educacion publica 14 11,70 44 16,70
Tipo de educacion  Educacion particular o privada 13 10,80 23 8,70
Educacién fiscomisional 33 27,50 25 9,50
Total 120 100,00 263,00 100,00
x4 (p-valor) 27,45 (0,00
Si 118 98,30 255 97,00
. . No 2 1,70 8 3,00
Servicio de internet
Total 120 100,00 263 100,00
x2 (p-valor) 0,61 (0,43)
Si 50 41,70 54 20,50
. No 70 58,30 209 79,50
Vehiculo
Total 120 100,00 263 100,00
x2 (p-valor) 18,61 (0,00)
Si 42 35,00 65 24,70
. No 78 65,00 198 75,30
Préstamos
Total 120 100,00 263 100,00
x3 (p-valor) 4,33 (0,04)
Si 37 30,80 65 24,70
Tarjeta de crédito No 83 69,20 198 75,30
Total 120 100,00 263 100,00
x3 (p-valor) 1,58 (0,21)
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Variables Apostadores No apostadores

Frecuencia % Frecuencia %
Vive con familiares 34 28,30 116 44,10
Propia 35 29,20 46 17,50
Tipo de vivienda  Cedida por un familiar 5 4,20 2 0,80
Arrendada 46 38,30 99 37,60
Total 120 100,00 263 100,00
x5 (p-valor) 15,79 (0,00)

Nota. Tipo de educacion hace referencia a aquella que los apostadores o no apostadores les
brindan a sus hijos; x2 simbolo del chi-cuadrado para “n” grados de libertad.

Primeramente, al rechazar la hipotesis nula la variable sobre el tipo de educacion, hace
referencia que el grupo apostador en su mayoria brinda educacion fiscomisional a sus hijos,
mientras que los no apostadores educacion publica. Se puede decir que aquellos que realizan
apuestas online brindan una mejor educacion porque su economia se los permite y por esta
razon incursionan en esta actividad, los que brindan educacion publica no tienen la capacidad
econdmica para solventar gastos de educacion y aparte incursionar en las apuestas online.

Asimismo, contar con servicio de internet no es una decision que este vinculada a las
apuestas online, es decir, independientemente de si realizan o no esta actividad, los individuos
cuentan con este servicio.

Por otra parte, al rechazarse la hipétesis nula en la variable sobre posesion de vehiculos,
hace referencia que existe una relacion entre ambos grupos, los apostadores cuentan en mayor
medida con vehiculos, es decir, adquieren en mayor medida este bien para poder trasladarse a
sus trabajos o realizar cualquier actividad en su vida diaria, se puede decir que tienen una mejor
economia para poder solventar los gastos que demanda tener un vehiculo a su disposicion.

Ademas, la adquisicion de préstamos se puede visualizar que la hipétesis nula se
rechaza, por ende, existe una relacién, aquellos que realizan apuestas online utilizan este
servicio en mayor medida, puede ser porque estan en capacidades econdémicas para poder hacer
frente los gastos que estos demandan o porque realmente necesitan de este impulso financiero,
los créditos no son malos siempre y cuando se los utilice de forma responsable.

Igualmente, el uso de tarjetas de crédito se vio analizado, donde se pudo determinar que
estos grupos no estan relacionados porque no se rechazo la hipétesis nula, haciendo referencia
que independientemente de la condicion en la que se encuentre frente a las apuestas, no es un
condicionante para hacer uso o no de esta clase de tarjetas.

Para finalizar, el tipo de viviendas en los que viven estos individuos marca una relacion
porque se rechazd la hip6tesis nula, por ende, el grupo apostador manifiesta tener en su mayoria

viviendas propias, mientras que el grupo no apostador vive con un familiar en su mayoria,
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visualizando la Tabla 12 se puede apreciar que los casados o en unién libre tenian una mayor
probabilidad al momento de apostar por parte de los solteros, entonces se puede relacionar con
estos resultados, porque en mayor parte aquellos que estan solteros siguen viviendo por lo
general con sus padres, por ende, no tienen a su disposicion este tipo de bienes, mientras que
los casados al tener ya pareja e incluso una familia por lo general buscan tener su propio hogar,
la diferencia economica existiria porque tener una vivienda demanda recursos econémicos y
asimismo gastos mensuales como pago de servicios basicos o cualquier eventualidad que se
presente con el dia a dia en la propiedad.

A continuacion, debido a que la base de datos supera las 30 observaciones mediante la
teoria central del limite se puede asumir normalidad, por ende, se decidio realizar un test de
medias con ayuda del estadistico de contraste t-student y p-valor, utilizando todas aquellas
variables cuantitativas como los ingresos, los gastos, valor de vehiculos en incluso en nivel de
ahorro entre cada grupo, para asi tener una vision mas clara al momento de sefializar una
diferencia econémica.

En la Tabla 14 se muestran los estadisticos descriptivos de la variable de ingresos en
ambos grupos donde se pudo determinar que aquellos que realizan apuestas online tienden a
tener mas ingresos, ademas mediante el test de medias al obtener un p-valor inferior a los
niveles de confianza se rechaza que sean estadisticamente iguales, por ende, se puede decir que
los apostadores obtienen mejores ingresos, lo cual veria condicionada en cierta manera la
decision por realizar apuestas online, a pesar de que en el modelo logit binario no fue
significativa esta variable si hay una diferencia existente entre ambos grupos.

Ho: Hingresos apostadores = LLingresos no apostadores

H1: Lingresos apostadores # Mingresos no apostadores

Tabla 14

Estadisticos descriptivos y test de medias de los ingresos

Media Mediana Desviacion tipica Minimo  Maximo

Apostadores 729,30 700,00 570,00 20,00 3 000,00
No Apostadores 480,60 400,00 496,00 0,00 3 000,00
T-student 4,34
p-valor 0,00

En la Tabla 15 se muestran los estadisticos descriptivos de los gastos de los grupos
existentes, donde se puede apreciar que de igual manera aquellos que realizan apuestas online
tienden a gastar mas, teniendo relacion con el analisis anterior porque a medida que ingresan

maés optan por tener un estilo de vida més caro, visualizando el test de medias se obtuvo un
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p-valor inferior a los niveles de confianza, por ende, se rechaza que sean estadisticamente
iguales, obteniendo como resultado que aquellos que apuestan tienen mas gastos que los que
no realizan apuestas online.

H0: Gastos apostadores = [LGastos no apostadores

Hl: L Gastos apostadores 7é HGastos no apostadores

Tabla 15

Estadisticos descriptivos y test de medias de los gastos

Media Mediana Desviacion tipica Minimo  Maximo

Apostadores 520,54 500,00 397,44 5,00 1 300,00
No Apostadores 371,90 250,00 349,80 0,00 1 500,00
T-student 3,69
p-valor 0,00

En la Tabla 16 se muestran los estadisticos descriptivos del nivel de ahorros que
procuran tener mes a mes, donde se puede observar que tienen valores similares en ambos
grupos, ademas mediante el test de medias se determind que en los tres niveles de confianza
no se rechaza que sean diferentes, por ende, se puede decir que a pesar de los ingresos y gastos
que estos obtengan procuran ahorrar un porcentaje similar en ambos casos.

Ho: HAhorros apostadores = LAhorros no apostadores
Ha: HLAhorros apostadores * WLAhorros no apostadores
Tabla 16

Estadisticos descriptivos y test de medias de nivel de ahorros

Media Mediana Desviacion tipica Minimo  Maximo

Apostadores 16,19 % 12,00 % 13,20 % 2,00 % 80,00 %
No Apostadores 18,71 % 15,00 % 13,05 % 2,00 % 60,00 %
T-student -1,22
p-valor 0,22

Para finalizar en la Tabla 17 se marcd la diferencia entre el valor de los vehiculos que
tienen en su poder, mediante el test de medias se rechazo en los tres niveles de confianza que
estas sean iguales, por ende, el valor de los vehiculos no es igual en ambos casos, entonces
aquellos que se abstienen de realizar apuestas, tienen vehiculos mas costosos que aquellos que
si lo hacen.

HO: HVehiculos apostadores = LLVehiculos no apostadores

Hl: Hvehiculos apostadores ?5 Vehiculos no apostadores
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Tabla 17

Estadisticos descriptivos y test de medias del valor de vehiculos

Media Mediana Desviacion tipica Minimo  Maximo
Apostadores 11 384,00 6 000,00 12 241,00 1 300,00 58 000,00
No Apostadores 16 215,00 10 000,00 14 913,00 1 500,00 70 000,00
T-student 10,44
p-valor 0,00
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7. Discusion

Las apuestas online han experimentado un notable auge en los Gltimos afios. Muchos
aficionados al deporte no solo ven en esta actividad una oportunidad de obtener beneficios
econdmicos, sino que la consideran como un nuevo pasatiempo emocionante. Este fendmeno
ha transformado la forma en la que interactuamos con los eventos deportivos, creando una
conexion mas intensa con los partidos y competencias. Ademas, la variedad de opciones
disponibles y la accesibilidad de estas plataformas ha permitido que mas personas se
involucren. Sin embargo, es importante recordar que, como en cualquier forma de
entretenimiento, es fundamental apostar de manera responsable y ser conscientes de los riesgos
involucrados.

De los resultados obtenidos se evidencia que los hombres realizan en mayor medida
esta practica, ademas el nivel de educacion superior fue el que tiene mas aparicion dentro de
los apostadores, por otro lado, la casa de apuesta favorita es Ecuabet, estos resultados no
concuerdan con la investigacion de Fernandez (2018), porque en Espafia las personas que
realizan apuestas tienen un nivel de secundaria, y ademas utilizar en mayor medida la
plataforma Bet365.

Por otra parte, los apostadores manifestaron que la motivacion para realizar esta
actividad es obtener mas ingresos, mientras que en Brasil lo hacen para sentir mas emocion al
visualizar los encuentros deportivos de su agrado segin Souza (2018).

Ademas, se determin6 que el factor econémico si influye porque se evidencié que los
apostadores mantienen una mejor economia, estos resultados concuerdan con los obtenidos por
Zabala (2022), porque manifiesta que el factor econdmico influye en que una persona realice
apuestas.

Por ultimo, mediante el andlisis de los datos proporcionados por los encuestados, se
pudo determinar que tienen un mejor estilo de vida las personas que realizan apuestas, mientras
que segln Benson et al. (2021), los apostadores tienen muchos problemas econémicos a causa
del juego, puesto que gastan mas de lo que se pueden permitir y llegan a pedir préstamos o
vender bienes para poder seguir apostando, por ende, los resultados no concuerdan con esta
investigacion.

Por ultimo las limitantes del trabajo se visualiz6 en mayor medida en la recoleccion de
informacion de la poblacion lojana, especificamente en la autodenominacion de los individuos
como apostadores o no, esta informacion no podia ser validada por algun método riguroso, por

ende, se decidid realizar un analisis con la Curva ROC para determinar la veracidad del modelo
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con las respuestas proporcionadas, asimismo, de esta manera se respondio a la pregunta de
investigacion la cual fue: ¢Cuales son las determinantes que inciden en la poblacion lojana para
optar por participar en las apuestas online y la relacién con su economia persona?. Se observd
que solo algunas de las caracteristicas socioecondémicas analizadas influyen en la propension a
apostar. Estas incluyen el sexo, el estado civil, la capacidad para realizar negocios en linea y
las cargas econdémicas. Ademas, mediante el analisis de los datos econdmicos proporcionados
por los encuestados se encontrd que los apostadores tienen una situacion econémica favorable,
pero esto no hace referencia que su situacion se deba exclusivamente a la practica de esta

actividad, por ende, se deberia investigar mas a fondo este tema.
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8. Conclusiones

Se concluyo que el 84 % de la poblacion son hombres debido a que son mas riesgosos
al momento de realizar actividades para conseguir dinero, ademas los solteros y casados o
union libre conforman el 54 % y 43 % de la poblacion, respectivamente, pero no por eso son
ambos factores influyentes ya que depende mucho del porcentaje de estos grupos en la
poblacion total, de igual manera, aquellos que tienen estudios secundarios y superiores forman
la mayor parte de la poblacién haciendo referencia que aquellos con cierto nivel de preparacion
optan por esta actividad por facilidad en manejo de plataformas. Al momento de elegir una
plataforma los apostadores se fijan en la popularidad de la casa de apuestas, en el caso de
Ecuador la casa favorita es Ecuabet, ademas de la facilidad con depositos y retiros y bonos que
estas casas ofrecen que pueden servir como una clase de apalancamiento para ganar dinero.

Al momento de realizar el analisis econométrico mediante un modelo logit binario, se
determind que no todas las variables influyen, obteniendo como resultados que Unicamente
aquellas que corresponden al sexo, estado civil, cargas econdmicas y saber realizar negocios
en linea son influyentes y pueden condicionar a que una persona tenga mas probabilidad de
realizar apuestas online.

Por ultimo, el andlisis de datos economicos revela que el grupo de apostadores disfruta
de una economia y calidad de vida superior. Este grupo cuenta con recursos suficientes para
acceder a educacion de calidad, poseer vehiculos y viviendas propias. Ademas, demuestra un
mayor nivel de educacion financiera, ya que utiliza con mas frecuencia los servicios de

instituciones del sector financiero en Ecuador, como los préstamos.
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9. Recomendaciones

Se recomienda:

A futuros investigadores realizar una caracterizacion de otras regiones del Ecuador
para determinar la presencia de ciertos grupos en relacion con esta actividad, y poder asi
realizar una comparativa regional.

Realizar investigaciones que determinen como ha evolucionado el comportamiento de
los apostadores en la ciudad de Loja, y asi determinar si existe un cambio en los factores
determinantes con el pasar de los afios.

Ejecutar un analisis economico profundo entre apostadores y no apostadores, para
determinar si la calidad de vida depende de la practica de apostar o de los trabajos cotidianos

que se desempefian.
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11. Anexos

Universidad
] uﬂ Nacional
de Loja
—_—
)

Anexo A. Encuesta dirigida a la poblacion lojana
Soy estudiante de la Universidad Nacional de Loja solicitando de la manera méas cordial me
brinde un pequefio espacio de su tiempo para la siguiente encuesta de mi trabajo de titulacion
curricular, denominado: “Las apuestas online: Factores determinantes de l0os apostadores
en la ciudad de Loja”, los datos recolectados mediante este cuestionario son confidenciales y
Su uso es netamente académico y estadistico.
Instrucciones: Contestar con una X en el cuadro correspondiente segun sea su respuesta.
1. ¢ Cual es su sexo?
Hombre
Mujer

2. ¢Cual es su edad?

3. ¢Cual es su estado civil?
Casado o union libre
Divorciado
Viudo
Soltero

4. En qué nivel de estudios se encuentra actualmente o tiene finalizado
Finalizado Cursando

Educacion inicial
Educacion primaria
Educacion secundaria
Educacién superior

5. ¢ Cual es su ocupacion actualmente?
Trabajo propio
Trabajador dependiente
Desempleado
Estudiante
6. ¢ Cuantas personas dependen econdmicamente de usted?
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7. Si dentro de las personas econdmicamente dependientes de usted se encuentran “Sus
hijos”, ;Qué tipo de educacion les brinda?
Educacion particular o privada
Educacion Fiscomisional
Educacion publica
No estudian
8. ¢ Cual es el valor de sus ingresos mensuales?

10. ¢Realiza usted algun tipo de ahorro?
Si
No

Si su respuesta fue “Si” especifique qué porcentaje de sus  ingresos

11. ¢Cual es su tipo de vivienda?
Propia (Usted es duefio del bien)
Vive con familiares
Cedida por un familiar
Arrendada

12. ¢ Dispone de servicio de internet en su vivienda?
Si
No

13. ¢ Posee usted vehiculo propio?
Si
No

14. ¢ Tiene préstamos actualmente?
Si
No

15. ¢Hace uso de tarjetas de crédito?
Si
No

16. ¢ Cuéntas horas al dia usa aproximadamente su celular o computador?
Menos de 3 horas
Entre 3y 5 horas
Mas de 5 horas

17. ¢ Le es facil realizar negocios en linea?
Si
No

18. ¢ Usted ha realizado apuestas online alguna vez en su vida?
S \
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No

Si su respuesta es “No” dé por finalizado el cuestionario.
19. ¢Se considera usted un apostador?

Si

No

Si su respuesta es “No” dé por finalizado el cuestionario.

20. ¢Con qué frecuencia realiza usted apuestas en linea?

Raramente

Ocasionalmente

Regularmente

Frecuentemente

Muy frecuentemente

21. Conteste las siguientes preguntas segun su opinién personal.

A Muchas
Nunca
veces | veces
Los pensamientos por el juego online no le permiten
concentrar en sus actividades diarias.
Tiene pensamientos continuos de cémo conseguir dinero para
seguir jugando.
Ha intentado dejar de jugar, pero no lo ha conseguido.
Suele decir a la gente que ha ganado dinero, aunque haya
perdido.
Ha pedido dinero prestado para poder seguir jugando.
22. Con respecto a las siguientes casas de apuestas.
Conoce esta casa Favorita
Ecuabet
Olimpobet
Latribet
Doradobet
Bet365
Otros

Si su respuesta es “Otros”, especifique: .......coeevvieiiiniiiiiiiiniiiniinnn
23. ¢ Por qué prefiere usted esa casa de apuestas?

Bonos frecuentes

Variedad en juegos

Mejores cuotas

Facilidad en depdsitos y retiros

Unica que conozco

Otros
Si su respuesta es “Otros”, especifique: .......ccccevviiiiiiiiiiiiiiinnnne.

24. ¢Realiza usted pronosticos deportivos?
Si
No
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25. Si su respuesta de la pregunta anterior fue “Si” ;A qué deporte le gusta apostar con

frecuencia?
Futbol
Béishol
Basquet
Tenis
Hockey
Otros

Especifique: ...cccovvviiniiiiinniiiinnnns

26. ¢Realiza usted juegos de casino online?
Si
No
27. Si su respuesta de la pregunta anterior fue “Si” ;A qué tipos de juegos de casino
apuesta con frecuencia?
Juegos de cartas
Juegos de ruleta
Carreras
Tragaperras (Como el super 7)
28. ¢ Cudl es el patron de juego que usted sigue?

Monto apostado

Tipo de jugada

Valor de la cuota

Cantidad pequefia

Individual

Baja (Inferior a 2)

Cantidad grande

Combinadas

Alta (Superior a 2)

29. Cuéndo usted realiza apuestas ¢ Cémo lo hace?
Anadlisis estadistico
Intuicion
Pago a un pronosticador
Otros

30. ¢ Cual es su motivacion para realizar apuestas online?
Entretenimiento
Posibilidad de ganar dinero
Emocion
Otros

31. ¢ Qué tiempo lleva usted realizando apuestas online?
Menos de 1 afio
Entre 1y 2 afios
Mas de 2 afios
32. En todo el tiempo que lleva apostando usted considera que ha ganado o perdido
dinero, especifique un monto aproximado.
He ganado
He perdido
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33. Considera las apuestas como un nuevo tipo de negocio.
Si
No
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