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1. Titulo

Analisis de la estructura y presentacion de los contenidos informativos en los noticiarios
del mediodia de las radios Lluvia y Elite de la ciudad de Pifias durante el periodo
octubre - diciembre de 2023.



2. Resumen

Esta investigacion comienza examinando la relevancia de los contenidos informativos en los
noticiarios en las radios objeto de estudio. Los noticiarios son espacios periodisticos que tienen
incidencia directa en la formacion de la opinion publica en su &mbito de cobertura; desde esta
perspectiva, es muy importante que los mismos estén estructurados y organizados, atendiendo
a las reglas minimas de la comunicacién, para proporcionar a la audiencia informacion de
calidad, veraz y contrastada. Con este trabajo, se pretendié mostrar algunos de los resultados
logrados a partir de la ejecucion de un Proyecto de Investigacion "Analisis de la estructura y
presentacion de los contenidos informativos en los noticiarios del mediodia de las radios Lluvia
y Elite de la ciudad de Pifias durante el periodo octubre -diciembre de 2023", que se ha llevado
a cabo en dos radios de la ciudad de Pifias- Ecuador, a decir; Radio Lluvia y Radio Elite. Entre
los objetivos, se pretendio analizar mediante un estudio exploratorio- descriptivo, la estructura
y presentacion de los contenidos informativos en los noticiarios del mediodia de las radios
analizadas, identificando los elementos predominantes que forman parte de los mismos y
conociendo el tipo de contenido noticioso que se imparte en cada uno de ellos. A nivel
metodoldgico, este estudio tuvo un enfoque mixto, se centré en el uso de una ficha de
observacidn para obtener datos relevantes sobre la estructura y presentacion de los contenidos,
por otra parte, a través de la entrevista estructurada, realizada a expertos y directores de los
noticiarios, se pretendi6 contrastar la informacién obtenida y de esta manera realizar un analisis
objetivo y profesional en torno a ambos espacios. Entre los resultados mas relevantes, se
identificé que ambas emisoras se apoyan principalmente en el género noticioso, con la noticia
como componente central de sus emisiones, se evidencié una limitada diversificacion de
fuentes, dependiendo en gran medida de medios externos, lo que subraya la necesidad de
fortalecer el trabajo periodistico interno y promover una mayor autonomia en la generacion de
contenidos. Se concluye que es importante consolidar una base informativa propia para
garantizar una cobertura integral y auténtica en los noticiarios de estas radios. Esto implica la
necesidad de estructurar de manera consistente los noticiarios, mejorar la calidad informativa y
establecer estandares mas rigurosos en la produccion de estos espacios. La investigacion aborda
un tema relevante dentro de la comunicacion radiofénica, proporcionando aspectos que deben

considerarse para mejorar la calidad periodistica.

Palabras claves: Contenidos informativos; noticiarios; noticias; periodismo; radiodifusion.



2.1 Abstract

This research begins by examining the relevance of the informative contents in the newscasts
of the radio stations under study. Newscasts are journalistic spaces that have a direct impact on
the formation of public opinion in their area of coverage; from this perspective, it is very
important that they are structured and organized, according to the minimum rules of
communication, in order to provide the audience with quality, truthful and contrasted
information. With this work, it was intended to show some of the results achieved from the
execution of a Research Project "Analysis of the structure and presentation of the news content
in the midday newscasts of the radio stations Lluvia and Elite of the city of Pifias during the
period October - December 2023", which has been carried out in two radio stations in the city
of Pifias- Ecuador, namely; Radio Lluvia and Radio Elite. Among the objectives, it was
intended to analyze through an exploratory-descriptive study, the structure and presentation of
news content in the midday newscasts of the analyzed radios, identifying the predominant
elements that are part of them and knowing the type of news content that is imparted in each of
them. At the methodological level, this study had a mixed approach, focused on the use of an
observation sheet to obtain relevant data on the structure and presentation of the contents, on
the other hand, through the structured interview, conducted with experts and directors of the
newscasts, it was intended to contrast the information obtained and thus make an objective and
professional analysis around both spaces. Among the most relevant results, it was identified
that both stations rely mainly on the news genre, with the news as the central component of
their broadcasts, a limited diversification of sources was evidenced, depending largely on
external media, which underlines the need to strengthen the internal journalistic work and
promote greater autonomy in the generation of content. It is concluded that it is important to
consolidate their own information base to ensure comprehensive and authentic coverage in the
newscasts of these radios. This implies the need to structure the newscasts in a consistent
manner, improve the quality of information and establish more rigorous standards in the
production of these programs. The research addresses a relevant topic within radio

communication, providing aspects that should be considered to improve journalistic quality.

Keywords: news content; newscasts; news; journalism; broadcasting.



3. Introduccién

La presente investigacion se enfoca especificamente en Anélisis de la estructura y
presentacion de los contenidos informativos en los noticiarios del mediodia de las radios Lluvia
y Elite de la ciudad de Pifias durante el periodo octubre - diciembre de 2023. Los noticiarios de
radio en Ecuador se enfocan en evaluar como se organizan y se transmiten las noticias a traves
de este medio. Se considera la seleccion de temas, la jerarquizacién de informacion, el estilo de
narracion, la objetividad y el equilibrio en la cobertura de eventos, con el objetivo de
proporcionar a la audiencia una visién clara y completa de los hechos relevantes, manteniendo

la integridad periodistica y la responsabilidad en la comunicacion de noticias (Soriano, 2023).

La importancia de esta temética de investigacion es para asegurar que la informacion
sea precisa, equilibrada y relevante y que cumplan con la responsabilidad ética y social los
medios de comunicacion en la sociedad ecuatoriana, especificamente en la ciudad de Pifias,
puesto que la radio sigue siendo un medio de comunicacion ampliamente accesible, incluso en
areas rurales o con recursos limitados. Por lo tanto, la calidad de la informacion presentada en

los noticiarios de radio tiene un impacto significativo en la toma de decisiones de la poblacién.

Adquiriendo de esta manera la responsabilidad de presentar informacién veraz, el
analisis de su estructura y presentacién garantiza que los periodistas cumplan con su deber ético
de informar de manera imparcial y precisa; considerando que el contenido que se aborda influye
en la opinion publica y puede moldear la percepcion de la audiencia sobre temas de interés. Por
ello, resulta interesante realizar un analisis adecuado dado que ayuda a evitar la manipulacion

informativa y a mantener la objetividad en la presentacion de los hechos.

Este trabajo es fundamental para garantizar que los medios de comunicacién como radio
Lluvia y Elite cumplan con su rol de informar de manera responsable, beneficiando a la
sociedad en términos de educacion civica, democracia y calidad informativa. Algunos de los
beneficios hacen énfasis en una mejora de la calidad informativa, mayor conciencia
periodistica, fortalecimiento de la democracia, evaluacion de la influencia mediética,

retroalimentacion para los medios, entre otros.

En el marco de esta investigacion se ha tomado como referencia el estudio realizado
por (Perona et al., 2020), quienes indagaron sobre la importancia del contenido que manejan
los medios de comunicacion, haciendo énfasis en la necesidad de adquirir un alto nivel

reputacional basado en variables de la produccion informativa tales como la credibilidad, rigor



informativo, calidad periodistica, ética y deontologia profesional (p. 1).

De igual manera, se toma como punto de partida el estudio realizado por Moreno y
Roman (2020), en el cual los autores sostienen que la evolucién de la radio ha traido consigo
grandes avances y por ende grandes retos a lo largo de los afios, impulsando de esta manera a
explorar nuevas formas de hacer periodismo, partiendo de estrategias que permitan brindar a
los consumidores calidad de contenido informativo, informacion mas contrastada, mayor
analisis y espacios de debate que puedan adaptarse a las necesidades e intereses de la audiencia
(p. 241).

Para finalizar, es necesario mencionar el estudio realizado por Robledo (2017), en el
cual menciona el nivel de relevancia alcanzado por el periodismo en base al desarrollo
tecnoldgico de la comunicacion, el cual se ha enriquecido gracias a su esencia y a la naturaleza
que caracteriza a dicha profesién, en vista de que mantiene el compromiso innato con la

sociedad de mostrar la informacion lo mas cercana posible a la realidad (p. 2).

Estos estudios han sido realizados en los paises de Espafia y Per(, ademas poseen una
relacién entre si, dado que los tres toman como punto de partida la evolucién del periodismo y
las estrategias que se encuentran ligadas a la tecnologia digital, las cuales permiten mostrar la
informacion de manera veridica y cercana a la realidad, con la finalidad de obtener confianza y
credibilidad por parte de la audiencia, sin perder de vista la naturaleza y esencia que caracteriza
a esta profesion considerando que la comunicacion es connatural al hombre y es la base de toda

relacion social.

Los alcances de esta investigacion se basan principalmente en conocer la estructura
informativa de los noticiarios, analizar de qué forma se presentan estos contenidos y la
comparacion de los mismos. Asi mismo, algunas de las limitaciones que se presentaron en el
desarrollo de este trabajo hace referencia al acceso a datos y contenido informativo, cambios

tecnoldgicos y de formato y limitaciones de recursos.

Para el desarrollo de esta investigacion se ha formulado un objetivo principal, el mismo
que consiste en: Analizar la estructura y presentacion de los contenidos informativos en los
noticiarios del mediodia de las radios Lluvia y Elite de la ciudad de Pifias durante el periodo
octubre - diciembre de 2023. Adicionalmente se han establecido tres objetivos especificos:
Identificar los elementos predominantes que forman parte de la produccion y generacion de los

informativos de las radios Lluvia y Elite; Conocer el tipo de contenido noticioso que se imparte



en los informativos, en cada una de las radios investigadas; y Comparar la estructura y modos
de presentacion de los contenidos informativos, entre las dos radios investigadas. Bajo la
hipdtesis que guio la investigacion; Los noticiarios de las radios Lluvia y Elite se organizan de
forma improvisada, sin sujetarse a las normas técnicas establecidas por la comunicacion para

generar este tipo de programas.

Este trabajo de integracion curricular esta estructurado de la siguiente manera:
Resumen, en el que consiste una sintesis de todo el trabajo; Introduccion, muestra la
importancia de la investigacion, beneficios para el sector investigado y una breve relacién con
otros estudios realizados sobre el tema; Marco tedrico, trata los antecedentes del tema en el cual
se describen las categorias tedricas basicas en las que se sustente este estudio; Metodologia,
indica el area de estudio, las técnicas e instrumentos que se van a utilizar; Resultados, son los
resultados de la investigacion; Discusion, compara los resultados con los aspectos mas
relevantes del marco tedrico; Conclusiones, son las reflexiones en torno a los resultados que

aportan al planteamiento del problema.

Finalmente, la bibliografia y los anexos, con el objetivo de dar una mayor claridad y

comprension de la investigacion realizada.



4. Marco Teorico

Este capitulo recopila, organiza y describe los dos grandes elementos que constituyen
el contexto de este trabajo de investigacion. Por una parte, el marco conceptual, cuyo proposito
es recopilar, sistematizar y analizar brevemente las distintas categorias conceptuales de acuerdo
con las diversas teorias que las sostienen, a fin de fundamentar el analisis de la problematica
identificada en las radios analizadas. Por otra parte, se describe el contexto fisico y social en
que se desempefian las unidades de investigacion y el entorno en que se refleja su practica

periodistica.
Marco conceptual

El marco conceptual describe los conceptos y categorias semanticas, sobre el ejercicio
periodistico especificamente de los noticiarios de radio cuya estructura y presentacion de los
contenidos informativos se analizan en esta investigacion.

4.1 La comunicacion

El termino comunicacion tiene una enorme amplitud conceptual, desde su aparicion en
el siglo XVII, ha transitado por un serie de discusiones que han buscado delimitarla, de
acuerdo con el desarrollo de la teoria y la doctrina social. Inicialmente la comunicacion se la
identificd como un factor de integracion de multitudes humanas (Mattelart et al., 2013). En
este mismo perfil epistemoldgico, (Dader y Murciano, 2010) la comunicacion esta desde el
principio integrada en cualquier accién humana y en muchos casos es su condicion necesaria;
sin embargo, este es un concepto basico, puro de la comunicacion como la accion natural que

permite el intercambio de informacion entre individuos de un mismo grupo social.

4.1.1 Historia

El materialismo histdrico sostiene que la economia y especificamente la produccion es
el proceso social basico de la historia humana, en su entorno gira todo el conjunto de relaciones
interpersonales de una sociedad, la construccion de su superestructura ideoldgica, social,
emocional, espiritual, etc. Superestructura la cual se corresponde la comunicacién (Engels,
2012). La comunicacién humana como proceso natural, surge como respuesta a la necesidad
humana de intercambiar ideas en torno a una préactica de supervivencia realizada en el contexto
social de un proceso productivo, como usar un objeto, cazar un animal, recoger un fruto o

simplemente unir fuerzas para enfrentar juntos peligros comunes.



La comunicacion es un vasto campo que incluye las multiples formas de intercambiar
informacion, no solo entre seres humanos sino entre distintos grupos de seres vivos. La
comunicacion se ha desarrollado histéricamente con la concurrencia de distintos elementos
tales como los signos, los simbolos, los significados, tanto, en la comunicacién verbal, como
no verbal; el lenguaje y toda su serie de componentes como el alfabeto, la escritura, la lectura
etc. (Badenes, 2020).

El concepto de comunicacion se desarrolla estrechamente ligado a la teoria econdmica,
asi en el s. XVIII Smith desde la vision del organicismo social aseveraba gque la comunicacion
contribuye a organizar el trabajo en la fabrica y en la estructuracion de los espacios econémicos
(Ortiz, 2018). Cabe mencionar que en esta fase del desarrollo tedrico se planteaba la analogia
del desarrollo social con el funcionamiento del organismo biologico. En el concepto de
comunicacion tenia preeminencia el de vias de comunicacion, tanto terrestres, como fluviales
y maritimas, comparadas a las vias nerviosas que comunicaban el cerebro con el resto del
organismo, por ello pensadores franceses del s. XVI1II consideraban a la comunicacion como

vector del progreso y la razon (Suérez, 2020).

En este mismo momento historico ya se concebia a la comunicacion como una aliada
permanente del progreso y la extension del dominio a otros sectores de la sociedad; en este
sentido, se pronunciaba Spencer en su obra Fisiologia Social escrito en 1852 cuando afirmaba
gue la comunicacién es un componente basico del organismo social, comparandolo con el
sistema nervioso que permite la comunicacion entre el centro dominante y la periferia. Este
autor hace referencia directa a los noticiarios, a los cuales califica de espacios de propagacion
de las ideas e intereses del centro hacia los demas pueblos. Compara las noticias con descargas
nerviosas a través de las cuales se comunican los movimientos de la ciudad mas importantes a

otras mas pequefias (Valenzuela, 2015).

Cabe destacar que aun en estos momentos embrionarios de la teoria de la comunicacion
ya se vislumbra un proceso integral de la comunicacion por una parte dirigida al desarrollo
fisico, material de la sociedad y por otra parte al avance del pensamiento, de la razén en la

sociedad.

La comunicacién se la definid e implementd a partir de la era de la industrializacion,
también llamada modernizadora que tuvo lugar luego de la revolucion francesa de 1789, como

el instrumento fundamental para la expansion de ideas desarrollistas asociada a la I6gica de



lucro y acumulacion de bienes a través del principio del mercado como ente regulador de la

economia (Pérez, 2017).

El desarrollo cientifico y tecnologico alcanzado por la sociedad luego de la revolucion
industrial, implicé un fuerte impulso para la comunicacion, transformando un proceso que hasta
entonces se desarrollaba en forma individual de persona a persona o a lo sumo de una persona
a grupos limitados de individuos que se concentraban fisicamente en un espacio determinado,
para transformarla en un factor capaz de conectar a enormes cantidades de personas que podian
estar ubicadas en diversas locaciones geograficas. La invencion de la imprenta, posteriormente
de la radio y ya en el siglo XX de la televisién, constituyen hitos histéricos muy relevantes en

el desarrollo de la comunicacioén.

En la esfera de la comunicacion, el periodismo se perfila como una profesion
propiamente dicha a partir de la Gltima parte del siglo X1X, logrando su estatuto cientifico
(Dader y Murciano, 2010).

4.1.2 Definicion

La comunicacion se plantea mediante varias definiciones, considerando siempre los
enfoques y parametros desde los que se emite. El termino comunicacion proviene de la
expresion latina communis, que literalmente se traduce al castellano como poner en comun algo,
desde esta perspectiva se observa que el embrién de la comunicacion es compartir, esta
acepcion corresponde la idea de que la comunicacion es la trasmision de ideas, emociones,
habilidades, pensamientos, sentimientos a través de un conjunto de signos y simbolos (Anilema
y Juelas, 2004).

Comunicacién en la forma en que se usa en la actualidad es un concepto muy amplio y
se caracteriza por ser polisémico, ambiguo y multidimensional. La polisemia se manifiesta en
cuanto a la diversidad de elementos a los que se les puede atribuir comunicacion, asi como a la
accion que se busca definir, esta puede darse entre individuos, entre objetos y con distintos
niveles de receptividad; puede ser un intercambio de informacion o una accién cooperativa
como parte de un proceso de desarrollo. La ambigiedad se presenta porque el término
comunicacion utiliza componentes con distintos significados, por ejemplo, informacion, que se
considera un componente basico de la comunicacidn, se lo utiliza para denominar a los datos
procesados por un ordenador y también a las noticia que brinda un medio de comunicacion a
su audiencia. La multidimensionalidad se constata en que este proceso tiene cabida en los

ambitos logico, bioldgico, cultural, social, tecnolégico, etc., (Aguado, 2004).



La comunicacién es esencialmente un proceso de relacion, de interaccion,
transformacion mutua que afecta las partes. La capacidad de percepcion es fundamental para
establecer procesos de comunicacion en cualquier ambito que esta se produzca. Una de las
definiciones basicas de comunicacion fue desarrollada en la antigua Grecia por Aristoteles,
quien sostiene que la comunicacion “es un proceso donde se utilizan todos los medios de
persuasion que se tengan al alcance para hacernos entender” (Corres, 2020, p. 7). En esta
concepcidn se asume a la comunicacion no solo como una trasmision de informacion, de ideas
0 sentimientos sino esencialmente como un acto de convencer al otro de mis ideas, lo cual

objetivamente no puede definir a la comunicacion.

De la misma forma Gallino (2001), sostiene que comunicacion es “una transferencia de
informaciones codificadas [...] de un sujeto a otro, mediante procesos bilaterales de emision,
transmision, recepcion, interpretacion; como también una relacion social en el transcurso de la
cual dos 0 mas sujetos llegan a compartir significados especiales” (p. 181). Este autor organiza
el concepto de comunicacion con elementos como informacidn, codificacion e interpretacion,
al tiempo de sefalar los elementos basicos de la comunicacion: Emisor receptor y canal. Lo
expuesto implica que se trata de una definicion bastante elaborada que hace referencia a un
proceso de comunicacion completa y especifica, no a la comunicacién como un sistema natural
mucho mas simplificado. Reforzando este criterio, puede entenderse a la comunicacion como
la “transferencia de informacion entre sujetos donde todos funcionan como receptores ya que
es abierta y, por otro lado, la informacion codificada solo estara dirigida a un sector que conoce

el codigo de la informacion que se da o transmite” (Ortiz, 2018, p. 3).

La definicién mas popular de comunicacion es aquella que la conceptualiza como una
relacién entre dos o mas personas, entre las cuales se establece una conexidn para compartir
informacidn en un tiempo y espacio determinado, mediante signos linguisticos, simbolos u otro
tipo de lenguaje. La comunicacién cuenta entre sus elementos minimos un emisor, receptor,

mensaje y canal (Vasquez, 2015).

4.2 Los medios de comunicacion

Se denominan medios de comunicacion al conjunto de recursos tecnologicos que
permiten la difusion masiva de informacion desde un punto o centro de emision, hacia una masa
social denominada audiencia. Para la difusion de informacion los medios hacen uso de distintos
canales: La escritura a través de periodicos, revistas, etc; la radio, la television, el cine y en la

actualidad el Internet, que unifica todos los canales de comunicacion (Samamé, 2022).
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Otros autores definen a los medios de comunicacion como canales artificiales a través
de los cuales se logra intercomunicarse entre el emisor y el o los receptores. Entre estos canales
0 medios de comunicacion se incluyen el telégrafo, el correo, el teléfono, la prensa escrita, la
radio, la television y en la actualidad las redes sociales ( Suarez, 2021). Respecto a la definicion
precedente se formulan diversos cuestionamientos en cuanto a que algunos de estos medios se
agrupan en la llamada comunicacion de masas, ya que estdn disefiados para difundir
informacidn en forma masiva; es decir, llegar a grandes audiencias y no permiten un retorno

comunicativo en forma directa.

Sin embargo, muchas definiciones soslayan estos detalles y unifican a todos los medios
de comunicacion como medios de comunicacién masivos, alcanzando con tal denominacién
incluso a las capacidades personales de comunicacion, asi lo afirmaba Pross (1972) aseverando
que la voz natural es un medio de comunicacion de masas cuando una persona habla para una

audiencia superior a siete personas (Dominguez, 2012).

Del mismo modo Mcluhan, (2015) define a los medios de comunicacion como
extensiones sensoriales del ser humano, (p. 35). Los medios de comunicacion son instrumentos
que han ido desarrollandose al ritmo de la ciencia y la tecnologia, alcanzando cada vez mas
poder de comunicacidn, tanto en cobertura de distancia como en fidelidad de sonido, inmediatez
de la informacion y sofisticacion en cuanto a la presentacion de contenido. La llegada del
Internet a finales del siglo XX constituy0 una significativa transformacion en la forma de
trasmitir, difundir y amplificar la difusion de contenidos y también en la relacion con la

audiencia.

Los medios de comunicacion inicialmente tenian como finalidad exclusiva informar,
formar y entretener, paulatinamente han ido cambiando su rol, especialmente cuando su poder
de incidencia en el pensamiento de las masas fue aumentando, de suerte que como lo asevera
Alvarez (2016), se constituyeron en el cuarto poder del Estado haciendo alusion al estado post
revolucion francesa que estipulaba los tres poderes basicos del Estado: Ejecutivo, legislativo y
jurisdiccional. Pero este cuarto poder para entonces tenia caracter de contrapoder; es decir, se
alineaba a los intereses de la sociedad civil, para controlar o monitorear que las acciones y

decisiones tomadas por el Estado no afectaran gravemente los intereses del pueblo (p. 97).

A lo largo de los afios como producto del desarrollo capitalista, tecnoldgico y mercantil

de los medios de comunicacion su papel social fue transformandose a medida que estos medios
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de comunicacion se asociaban y formaban verdaderas transnacionales de la informacion,
adquirieron un poder omnimodo respecto a su influencia sobre las personas, a generar
imaginarios sociales convenientes a los grupos econdémicos e ideoldgicos dominantes, como lo
sostiene (De Moraes et al., 2015) cuando afirma que “los medios de comunicacion desempenan
un rol relevante en la construccion de consensos generalizando ciertas miradas del mundo que
intentan ser impuestas y sostenidas en el tiempo como verdades indiscutibles y universales” (p.
190).

En este orden de ideas, estos conglomerados mediaticos se constituyen en el quinto
poder, un poderoso aliado del orden econdémico vigente, que defiende furiosamente el sistema
socioeconémico dominante, ya que no solo es aliado del poder, sino que forma parte estructural
de los grupos econdmicos que controlan el mundo. “constituyen el brazo ideolégico de la
globalizacion y su funcidn es contener las reivindicaciones populares que tratan de aduefarse

del poder politico” (Ramonet y Mantilla, 2004, p. 24).

Los medios de comunicacion en el mundo se presentan en enormes corporaciones de
comunicacion que agrupan todas las modalidades, prensa escrita, radio, televisién y medios
digitales. Son corporaciones gigantescas que no solo tienen presencia en las paises que
constituyen las grandes potencias mundiales, sino en la mayoria de los paises del mundo, bien
como medios propios; es decir, que econdmica y juridicamente pertenecen a las corporaciones,

ya como medios aliados porque utilizan los mismos servicios o patrocinios.

En este acépite cabe precisar que en el 2023 las tres empresas de medios de
comunicacion méas grandes del mundo fueron Alphabet Inc., con sede en la ciudad
estadounidense de Mountain View, Meta Platforms, Inc. -nombre actual de la famosa red social
Facebook- y Comcast Corporation se situaron en la segunda y la tercera posicion,
respectivamente (Statista, 2023). Un informe adicional del 2016 indica que las cinco empresas
de comunicacion mas grandes del mundo son: “The Walt Disney, Time Warner, News Corp,
Viacom-cbs y Vivendi-nbs Universal” llegaban a controlar hasta 1.500 periodicos, 1.100
revistas, 2.400 editoriales, 9.000 radios y 1.500 cadenas de television” (Gonzalez, 2019, p. 40).

Esta concentracion de medios de informacion en cada vez menos manos y con
capacidad de difusidn y consecuentemente de influencia cada vez mayor se replica con la misma
I6gica en las distintas subregiones del globo. En américa Latina se reproduce en exactamente
las mismas condiciones; es decir, un pufiado de grupos economicos poderosos controlan el

mercado de la comunicacién en una sociedad donde la informacion ha dejado de ser entendida
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COMO un servicio para convertirse en una mercancia, un producto redituable. Segun el sitio web
(Vega, 2022), los seis conglomerados de comunicacion mas grandes de América Latina son:
Grupo Globo de Brasil, con una audiencia superior a los 100 millones de personas, Televisa de
México, RCN de Colombia, Grupo Clarin de Argentina, EI Comercio de Per(, EI Mercurio de
Chile (Vega, 2022). Todos estos medios incursionan en las distintas modalidades comunicativas
y ademas son responsables del manejo de gran multitud de medios de comunicacién tanto a
nivel nacional como local.

Mas aln, no es solo la caracterizacion de la informacion y el entretenimiento como
mercancias, el criterio que ha llevado a los medios de comunicacion a constituirse en
gigantescos monopolios informativos, sino especialmente su alineacion con el poder
econdémico, ya que como lo sefialan algunos especialistas los medios dejaron de ser un
mecanismo de vigilancia de la accién del Estado y los grupos de poder econdémico al servicio
del pueblo, para convertirse en aliado privilegiado del poder econdémico, favoreciendo la
permanencia de dichos grupos en el Estado.

Esta realidad hace que a nivel global, de América Latina y en nuestro pais se hable de
democracia meditica, porque los medios se han convertido en mediadores entre el poder y la
sociedad, rol que anteriormente correspondia a los partidos politicos (Andrade, 2021). Aunque
a la luz de un analisis mas profundo los medios no cumplen un rol de mediadores entre el poder
y la sociedad, son difusores de las ideas del poder y tan apasionados que su funcion es implantar

en las masas la vigencia del pensamiento dominante, como la Unica opcién valida.

En esta misma linea plantea sus argumentos autores como Gonzélez, (2019), cuando
busca caracterizar la funcion de los medios de comunicacion en la actualidad como la de fijar
sentido e ideologias, construir opiniones y lineas de pensamiento en las grandes masas acordes
con los intereses predominantes del sistema, para garantizar la permanencia y reproduccion
continua del sistema; infundiendo précticas y conceptos como el consumismo, el
individualismo, la competencia y el lucro como fin Gltimo de toda actividad economica. En este
propdsito acuden al control selectivo de la informacion, permitiendo circular solo aquellos

temas que fortalecen el imaginario social que el poder construye.

421 Caracteristicas

Suérez (2021), menciona ocho caracteristicas de los medios de comunicacion masivos,
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entendiendo por masivos aquellos que sirven para comunicarse simultaneamente con grandes
audiencias.

Figura 1

Caracteristicas de los medios de comunicacion masivos
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Nota: Datos tomados de (Suarez, 2021)

4.2.2 Clasificacion de los medios de comunicacion

Son varias las clasificaciones que los especialistas realizan de los medios de
comunicacion, de acuerdo con parametros especificos. Una de estas clasificaciones es la
realizada por Pross, propuesta en 1972, con base al nivel tecnoldgico requerido para el
funcionamiento del medio. Esta clasificacion los organiza en primarios, secundarios, terciarios
y cuaternarios. Primarios como aquellos que no requieren ninguna tecnologia, es decir se refiere
a las capacidades sensoriales de las personas; los secundarios, aquellos medios de comunicacion
gue utilizan tecnologia para emitir mensajes, pero no requieren ninguna tecnologia para recibir

o receptarlos; medios terciarios son aquellos que necesitan de componentes tecnologicos tanto
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para emitir como para recibir los mensajes y los cuaternarios son aquellos que utilizan
tecnologia de punta, es decir, los que tienen caracter digital (Dominguez, 2012).

La figura 2 muestra la clasificacion propuesta por Pross en los afios 70" del siglo anterior.

Figura 2

Clasificacion de los medios de comunicacion, segiin Pross

Medios de Comunicacion

Primarios Secundarios
¢ Lavor + Prensa escrita
« El oido « Perigdicos
« Eltacto * Revisias

Terciarios Cuaternarios
¢ Teléfono + Internet
* Radio * Medios digitales
¢« Television ¢ Redes sociales

Nota: Datos tomados de (Dominguez, 2012).

La clasificacion que se muestra en la figura 1 no es la Unica ya que existen otras
propuestas que se realizan de acuerdo con distintos parametros. Debido a su cobertura, al tipo

de canal sensorial predominante, a la propiedad de los medios, etc.

Otra de las clasificaciones que cabe mencionar es la realizada recientemente por
Bretones (2020), misma que considera como criterio de clasificacion la audiencia a que se

dirigen los diversos medios. Esta clasificacion se presenta en la tabla 1.

15




Tabla 1

Medios de comunicacion de masas

Tipo Accesibilidad alta Accesibilidad baja

1. De masas para las Radio Prensa “de masas” Tv
masas Revista

2. De masas para publicos Revista Tv “de pago”
especificos

3. Especializados para las Cine, disco, libro, revista,
masas radio.

4. Especializados  para Cine, disco, libro, video,
publicos especificos revista, tv “de pago”.

5. Informacional de masas Internet.
entre las masas.
Nota: Datos tomados de (Bretones, 2020).

Los medios de tipo 1 que muestra la tabla, la autora los caracteriza como: Son aquellos
cuyos productos informativos, de entretenimiento y comerciales; son populares y se dirigen al
conjunto mayoritario de la poblacion, es decir se corresponden con la cultura de masas. Los del
tipo 2 estan constituidos por medios de comunicacion especializados, poco accesibles y estan
dirigidos a publicos especializados, por ello su audiencia es limitada. El tipo 3, corresponde a
medios cuya programacion tiene caracter divulgativo y se dirige a las grandes masas de
audiencia, buscan llegar a la totalidad de la poblacion, se alinean con el tipo y variedad de
informacion, entretenimiento y comercializacion que interese a las mayorias. El tipo 4 esta
compuesto por medios especializados cuya programacion se dirige publicos especializados por

razones culturales, cognoscitivas y economicas (Bretones, 2020).

4.2.3 Medios de comunicacién en Ecuador

En el marco de la investigacién realizada para este trabajo de titulacion, se encontrd
que segun la Secretaria Nacional de Telecomunicaciones SENATEL, en el 2015 en Ecuador
funcionaban “1115 estaciones de radio, 560 canales de television, circulaban 106 periodicos,
existian 123 agencias de publicidad, 64 productoras audiovisuales, 57 revistas impresas, 15
medios digitales 12 compafiias filmograficas” (Gehrke et al., 2016b, p. 9). Segun la misma
fuente, los medios de comunicacion en el pais se concentran en las ciudades méas pobladas,
Quito y Guayaquil. En la region Sierra se encuentra el 47,77 % en la Costa el 40,46% y el

restante 11,77 % en la Amazonia.

Por otra parte, la Ley Orgénica de Comunicacion, LOC, vigente hasta el 24 de mayo del

2021 disponia en su Art. 88 que “Los medios de comunicaciéon social se registraran
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obligatoriamente en un catastro a cargo del Consejo de Regulacién y Desarrollo de la
Informacion y Comunicacion dicho catastro deberd contener datos generales que se
determinaran en el reglamento” (Ley Organica de Comunicacién., 2013). En dicho registro
hasta mayo del 2021 constaban 1460 medios de comunicacion, tal como detalla en la tabla 2.

Tabla 2

Medios de comunicacion en el Ecuador

Afo M. Comunitarios M. Privados M. Publicos Total
2015 39 1009 33 1081
2016 54 984 61 1099
2017 57 1028 48 1133
2018 65 1027 67 1159
2019 74 1031 82 1187
2020 80 1181 87 1348
2021 83 1032 75 1460

Nota: (Consejo de Regulacion, Desarrollo y Promocion de la Informacién y Comunicacién-
RPM, 2023)

De acuerdo con la misma fuente por sus caracteristicas tecnoldgicas los medios de

comunicacion ecuatorianos se distribuyen tal como se expone en la tabla 3.

Tabla 3

Distribucién por tipo de medios de comunicacién.

Tipos de medios NUmero
Audio y Video por Suscripcion 110
Impresos 338
Medio en Internet 159
Radio 755
Television 98
Total, general 1460

Nota: (Consejo de Comunicacion, 2023).

En lo referente a las radiodifusoras la Agencia de Regulacion y Control de las
Telecomunicaciones del Ecuador ARCOTEL, presenta una estadistica de las radioemisoras y
canales de television abierta que funcionan actualmente en el pais pero que no coincide con los
datos ofrecidos por el Consejo de Regulacion, Desarrollo y Promocion de la Informacién y
Comunicacion, posiblemente porque el catastro de medios de comunicacion aun no esta

completo.

De acuerdo con ARCOTEL, en el pais hasta abril del 2023 funcionan 1285 radios,
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considerando las de amplitud modulada, las de frecuencia modulada y tanto matrices como
repetidoras.

En la tabla 4 se presenta la informacion detallada de las radioemisoras registradas en
ARCOTEL.

Tabla 4

Radioemisoras en Ecuador, por regiones.

Region Matriz Repetidora Total %
Sierra 401 307 708 55%
Costa 232 156 388 30%
Amazonia 85 88 173 13%
Insular 7 9 16 1%
Total 725 560 1285 100%

Nota: (Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones, 2023).

La tabla cuatro muestra las radioemisoras, tanto matrices como repetidoras que
funcionan actualmente en el pais. Se puede observar en el estadistico, ademas de la distribucion
de las emisoras por regiones geograficas, observando una amplia concentracion de estos medios
de comunicacién en regiones como la Sierra y la Costa. Méas de la mitad de las radioemisoras
se ubican en la regién Sierra y el 30% en la Costa. Al comparar la distribucién de radios por
ciudades se observa que las tres ciudades mas grandes del pais, Quito, Guayaquil y Cuenca

concentran el 48% de radios, casi la mitad de todas las radios del pais.

En cuanto a la provincia de El Oro que es el espacio en que se contextualiza el presente
estudio, segun la fuente citada (ARCOTEL) se encuentran funcionando 41 estaciones de radio,
de las cuales cuatro estan ubicadas en la ciudad de Pifias, entre ellas Radio Lluvia y Radio Elite,

que son las estaciones elegidas para el analisis que se presenta en este trabajo de titulacion.

En lo referente a la concentracion monopdlica de los medios de comunicacién
ecuatorianos en manos de determinados grupos economicos, en forma similar a lo que sucede
en el resto de América Latina, unas pocas familias son propietarias del mayor numero de medios

de comunicacion y sobre todo aquellos con mayor alcance.

Histéricamente se identifican cuatro grupos empresariales con los medios de mayor
difusion. Grupo lIsaias: Telecentro (TC- television, hoy incautado por el Estado), cable vision,
canal HTV, TV Cable (También incautado). Radios: Expreso, Sideral, TC Radio, Carrusel,
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Stper K800. Revista La Onda, Mas, El gro, Samborondon. Grupo de Angel Gonzales (Antes
Grupo Mantilla): EI Comercio, Ediecuatorial, Sistema Ecuador Radio, Platinun, Radio Quito,
Edimpres, Tesatel, Grupo Alvarado Roca: Ecuavisa, Univisa, Editores Nacionales, Artes
Gréficas Senefelder, Revistas Vistazo, Hogar, Generacion 21, Eres Maméa, América Economia
Ecuador. Grupo Egas: Teleamazonas, Revista Diners, Gestion, Soho, Fucsia, Agenda Delta,
Radio Colon, Multicines (Salguero, 2020).

4.2.4 Historia de los medios de comunicacién en Ecuador

La presencia de los medios de comunicacion en el Ecuador se inicia en la segunda mitad
del s. XXVIII cuando en 1792 circula por primera vez Primicias de la Cultura de Quito, el
primer periddico registrado en el pais y el tercer periddico de América del Sur; creado por el
intelectual ecuatoriano Eugenio Espejo (Moreno et al., 2019). Cerca de un siglo después, en
1884 se fundo Diario El Telégrafo, posteriormente en 1906 EI Comercio, uno de los periddicos
mas grandes del pais y que continta en funcionamiento, para 1921 El Universo. La primera
revista de opinién politica aparece en 1895, bajo el nombre El Hisopo de Quito, luego aparecera
Revista Vistazo en 1957 (Gehrke et al., 2016b).

La radio empieza su presencia en el pais con la creacion de Radio El Prado en Riobamba
en 1929, un afio después aparecen Ecuador Radio en Guayaquil y HCJB en Quito. Esta ultima
emisora perteneciente a un grupo evangélico que se extendia desde los EE. UU al resto del
mundo. En la década del 30 la radio crece especialmente en las tres ciudades méas grandes del
pais, en Quito: Radio El Palomar, Bolivar, Nariz del Diablo, Colén; en Guayaquil: Quinta
Piedad, La Voz del Litoral, American, El Telégrafo, Ortiz, Ondas del Pacifico, Hirs, La Voz
del Alma, etc; en Cuenca: La Voz del Tomebamba (Piedra, 2015). Entre las décadas de 1940 y
50 la radio se extiende por todo el pais y se desarrolla especialmente en Amplitud Modulada
(AM) hasta 1970 en que se impone la frecuencia Modulada (FM), que por su calidad de sonido
pronte se torna predominante en las radios del pais de suerte que hoy constituyen el 92% de
estaciones de radio del pais (Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones,
2023).

La television se inaugura en Ecuador con el canal del grupo evangelico norteamericano
HCJB- TV, lanzado en 1959, con el objetivo de evangelizar a través de los medios de
comunicacion; “en la década de los sesenta, surgieron las cadenas RTS, Ecuavisa y la Cadena
Ecuatoriana de Television. En 1974, Teleamazonas introdujo la television a color en

Ecuador”(Gehrke et al., 2016a, p. 11). En definitiva, los medios de comunicacién en el pais
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siguen las mismas trayectorias marcadas desde su inicio. Una elevada concentracion en las
grandes ciudades y aquellos de mayor relevancia y alcance son propiedad de grandes grupos
econdémicos que controlan la comunicacion en sus distintos canales, medios impresos,
radiofdnicos, televisivos, editoriales, digitales y el &ambito del entretenimiento.

4.3  Geéneros periodisticos

Los géneros periodisticos como espacios diferenciados en la forma de informar surgen
como una necesidad de separar, distinguir tanto los contenidos como el lenguaje que utiliza el
periodista para dar a conocer algo al publico. Cuando un mismo diario tenia que dar a conocer
una noticia, una crénica de un acontecimiento, un reportaje sobre un hecho, una realidad, un
lugar, etc. Surgidé la necesidad de crear los géneros periodisticos para establecer las
caracteristicas comunes de cada una de estas modalidades de informacion (Gomis, 2012).

Se denomina géneros periodisticos las distintas formas de informar que se desarrollan
en el lenguaje periodistico. El concepto aparece en el s. XX en el contexto de la prensa escrita,
sin embargo, en la actualidad se aplica a los distintos sistemas de comunicacién, periddicos,
radios, television, informacion digital (Veldsquez, 2021). Hay distintas definiciones de géneros
periodisticos, aunque todos hacen referencia a la forma del lenguaje utilizado para comunicar,
o0 al menos a la intencionalidad de la comunicacion. (Parratt, 2008) los define como formas que
utiliza el periodista para expresarse, haciendo distincion de acuerdo a su intereés, la situacion y
objetivo de la publicacion.

Los géneros periodisticos se entienden como las diferentes formas de comunicacion
empleados por los periodistas para emitir mensajes al publico. Estableciendo reglas y
procedimientos comunes para cada una de esas formas de difundir mensajes (Tarazona, 2022).
Estas reglas diferenciadoras son utiles al lector, oyente o televidente, para que de acuerdo con
el tipo de informacion que esta recibiendo conozca los matices de esta; el nivel de profundidad,

el criterio con que es trasmitida la informacidn y sobre la intencionalidad.

La separacién de los contenidos informativos, es decir a raiz de lo que hoy se denomina
géneros periodisticos se produjeron a finales del s. XV111 en Inglaterra en el periddico The Daily
Courant con la intencion de "dar noticias de forma diaria y con imparcialidad”, su director
propuso por respeto a la ciudadania diferenciar el periodismo informativo del periodismo de
opinidn, unos afios mas tarde, en 1836 sucede lo mismo con el periddico francés La Presse, al
anunciar que divide su publicacion en dos partes, separando los hechos de los comentarios
(Parratt, 2008).
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Lo expuesto muestra que los géneros periodisticos tienen sus antecedentes en el siglo
XVII1y se han ido configurando con el desarrollo de la practica periodistica, especialmente con
el llamado periodismo moderno desarrollado a partir de la segunda mitad del s. XIX (Tarazona,
2022).

Generalmente se menciona tres tipos de géneros: Informativos, de opinidn e
interpretativos. El genero informativo esta dedicado concretamente a la emision de informacion
de la forma mas objetiva y simple posible. En este género se incluyen subgéneros como la
noticia y la entrevista. En el género de opinidn se consideran el editorial, el articulo de opinion
y la columna periodistica. En el género interpretativo la cronica y el reportaje (Paniagua y
Abejon, 2017).
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Figura 3

Géneros periodisticos.
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Nota: Datos tomados de (Velasquez, 2021).

4.3.1 El género informativo

Es aquella modalidad en la que el periodista se limita a relatar un hecho concreto. Se
caracteriza porque busca trasmitir la informacidn con la mayor objetividad; es decir, evita hacer
comentarios o incluir su opinién en el mensaje. Ademas, es una informacion breve, directa y
con un lenguaje sencillo para que sea entendida por todas las personas y sin que dé opcion a

ambigledades o confusiones. En este géenero se distinguen la noticia y la entrevista.
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4.3.1.1 La noticia

La noticia es aquel género que informa hechos o sucesos que se producen en la sociedad,
tiene un formato breve y simple, generalmente trata de responder a las principales interrogantes
sobre el hecho que informa: ¢Qué? ¢(Quién? ;Donde? ¢Cuando? ;Por qué? y Como?; esta
informacidn permite que el receptor tenga una idea clara y precisa sobre el hecho o dato que le

estan informando ( Lopez et al., 2009).

De acuerdo con las técnicas periodisticas, la noticia se organiza en forma de piramide
invertida, esto es, dando a conocer primero los datos mas relevantes y seguidamente aquellos
gue van decreciendo en importancia para la comprension de los receptores. En la noticia se

diferencian al menos tres elementos : Titulo, entrada y cuerpo de la informacion.

El titulo y los subtitulos deben tener expresiones que resuman y expresen el contenido
de la informacion. También se utiliza como gancho para llamar la atencion del lector, el
problema es que muchas veces los titulares no responden fielmente al contenido de la noticia.
La entrada estd compuesta de una o dos frases que resumen de forma breve y a la vez completa
el contenido de la informacion. Se encuentra en el primer parrafo y en algunos impresos se
destaca en columna separada. El cuerpo es el desarrollo de la noticia, incluye los datos
complementarios que brindan detalles para que la informacion tenga integralidad. Los detalles
son aquellos elementos de menor importancia que pueden ser Utiles para una mejor y mayor

comprension del receptor (Diaz, 2018).
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Figura 4

Piramide invertida de la noticia

Detalles,
hechos
menores,
conclusio
nes

Nota: Datos tomados de (Velasquez, 2021).

La noticia por regla general debe reunir algunas condiciones:
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Figura 5

Condiciones generales de la noticia

Objetividad: Informar de la  claridad: Ser comunicados
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Condiciones

Actualidad v novedad: Ser G'"‘“'[""": Delbe .hacer Brevedad : Relatar Ia
un hecho reciente, que aun referencm d una situacion de noticia sin detalles que la
no se ha conocido, que se INterés colectivo, no a una ggeyrezcan o den lugar a

ha producido en un corto Situacion personal interpretaciones erradas.
tiempo. relacionada con la vida de

una persona.

Nota: Datos tomados de (Vasquez, 2015).

La noticia puede presentarse de distintas formas, a través de una nota simple,

acompariada de documentacién o ilustraciones. Tal como se explica en los siguientes parrafos.
Noticia simple. - Es aquella que se comunica en forma breve y escueta, que se limita a

contestar las interrogantes basicas del hecho noticioso: Qué quién, cémo, cuando, donde y

porqué sucedié el hecho comunicado.

Noticia documentada. - Es aquella que va acompafiada de testimonios, testigos, o de los
protagonistas, este tipo de audios recogidos y presentados dan fuerza y credibilidad a la noticia;
por otra parte, enriquecen la informacion que recibe el oyente con detalles adicionales.

Noticia ilustrada. — Son informaciones que se presentan con efectos de audio que crean
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sensaciones de alegria, miedo, angustia, en el oyente, pueden ser frases conocidas, musica o
sonidos que la audiencia asocia con cierto tipo de hechos; busca crear efectos de atencion y

predisposicion en el oyente (Lépez, 2019).

Estructura de la noticia

La noticia en los diferentes medios, escritos, television y radio tienen por lo general una
estructura similar, entrada, desarrollo y cierre; sin embargo, en cada modalidad existen

diferencias, dados los recursos de presentacion de cada medio.

Entrada. - La noticia en la radio requiere de una entrada formada por una frase corta que sea
intrigante, motivadora, que despierte el interés del oyente por escuchar la informacion
completa. Desde esta perspectiva afirma Lépez (2019) la entrada debe constituirse en un gancho
que sujeta a la audiencia al espacio informativo. La entrada en la noticia puede ser una
interrogante, una admiracién, una frase ingeniosa, una cita directa, una cita célebre, un refran,
una descripcion, entre otros recursos; dependiendo de las motivaciones, el contenido de la

noticia y creatividad del locutor.

Desarrollo o cuerpo de la noticia. — De acuerdo con el autor citado, Lopez (2013) en la noticia
a través de la radio no tiene cabida los recursos técnicos de la noticia como en la prensa escrita
el lead o parrafo principal ni la pirdmide invertida. Porque el oyente no puede seleccionar lo
que desea escuchar de la noticia, como en el caso de la lectura de un periddico, en la noticia
radial debe esperar que el locutor narre los sucesos. Lo importante es que en el relato de hechos
haya coherencia légica y se enuncien los diferentes elementos de la noticia de forma que el
oyente pueda estructurar una informacién completa, volviendo a satisfacer las preguntas

basicas, qué, quién, cuando, donde, como y porqué.

El cierre. —El cierre de la noticia puede estar constituido con una frase, un refran, una reflexion
breve, que de al oyente la sensacion de conclusion, de cierre del relato propiamente dicho. La
mayoria de las noticias terminan al enunciar el Ultimo elemento y se pasa a la otra informacion,
es decir no tienen cierre. El cierre es una caracteristica de las noticias mas importantes,
[lamativas por su extrafieza o jocosidad. Segin Lopez (2013) el cierre adecuado sera agregar al
final de la noticia datos extras sobre la tematica informada, son datos que facilitan una mayor
comprension por parte del oyente. Sin embargo, el agregar datos extras, frases o reflexiones es
una forma de orientar la interpretacion de la noticia, lo cual atenta contra la pretendida

objetividad que técnicamente se le atribuye a la noticia.
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4.3.1.2 La entrevista

Este subgénero consiste en un didlogo con una persona que se destaca en algin ambito
de la vida y cuya palabra es importante para ilustrar una realidad determinada. La entrevista
busca informacion directa de los protagonistas de la noticia, pero también puede ser de caracter
explicativa. Es una modalidad muy rica en informacion, ya que segun el entrevistado puede
aportar informacion que el periodista y el pablico no conocia sobre un hecho determinado. Para
el desarrollo exitoso de este subgénero se recomienda las siguientes estrategias:
Documentacion, que el periodista entrevistador se documente adecuadamente sobre el caso que
va a hablar con el entrevistado, tanto en el trato al entrevistado, para que no se sienta acosado
y se resista a contestar las interrogantes, grabacion, como garantia de fidelidad de las
aseveraciones o negaciones del entrevistado y finalmente la edicion de la noticia para evitar

fallas de comunicacion.

4.3.2 Geénero de opinion

Es la modalidad en la cual el periodista expresa su opinion respecto de la noticia, da a
conocer lo que piensa en relacion con aquello que acaba de informar. Son juicios valorativos,
que por muy subjetivos que sean deben sustentarse en datos sistematicamente analizados
siguiendo procedimientos estandar de analisis, que permitan explicaciones claras y
convincentes (Vidal, 2010).

El género de opinion dentro del lenguaje radiofdnico es significativo por varias razones,
ya que permite expresar puntos de vista, generar debate y fomentar la participacion activa de la
audiencia. EI género de opinién en la radio “brinda la oportunidad de presentar una variedad de
perspectivas sobre temas diversos, los comentarios y analisis pueden ser expresados de manera
mas personal, permitiendo que la audiencia tenga acceso a una gama mas amplia de opiniones”
(Romero, 2014, p. 121).

El género de opinién en la radio no solo ofrece entretenimiento, sino que también
cumple un papel importante en la esfera informativa y formativa, permitiendo la expresion de

ideas, la generacion de debate y la construccion de una comunidad auditiva activa.

4.3.2.1 El editorial

Es el espacio periodistico en el cual se pone de manifiesto la opinién del medio de
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comunicacion o al menos del espacio de noticias sobre la realidad del pais. Revela la posicion
ideoldgica y politica del medio de comunicacion frente a la situacién social de la localidad,

region o pais (Espinosa, 2015). Es un articulo de opinion de mayor jerarquia, porque responde
a la institucionalidad del medio. Segun ( Lopez, 2016) el editorial es un “juicio colectivo e
institucional se formula de acuerdo con una conviccion de orden superior que refleja la postura

ideologica de cada periddico” (p. 17).

El editorial radiofonico es un género crucial dentro del lenguaje radiofénico, ya que
proporciona a los periodistas y locutores la oportunidad de expresar opiniones fundamentadas
sobre temas de interés publico. Los editoriales permiten un andlisis mas profundo y
contextualizado de temas relevantes, los presentadores pueden ofrecer una perspectiva mas

completa, proporcionando antecedentes y analisis detallados.

Sirven como una plataforma para expresar la perspectiva y la orientacion editorial de la
emisora, ayudan a definir la identidad y posicién de la estacion respecto a cuestiones
importantes, contribuyen al debate publico al presentar argumentos, puntos de vista y
reflexiones que pueden influir en la opinidn de la audiencia, esto es esencial para una sociedad

democratica.

Los editoriales brindan transparencia sobre la posicién y valores editoriales de la
emisora, esto permite a la audiencia comprender mejor la perspectiva desde la cual se presenta
la informacion. “Los editoriales pueden tener un impacto significativo en la formacion de
opiniones publicas al ofrecer analisis y perspectivas que pueden influir en la percepcion de la

audiencia sobre cuestiones clave” (Alonso, 2023, p. 238).

Desempefian un papel esencial al ofrecer una plataforma para la expresion de opiniones
informadas, contribuir al debate puablico y moldear la formacion de opiniones en la sociedad,
su importancia radica en su capacidad para proporcionar analisis reflexivos y contextualizados

sobre asuntos de relevancia.

4.3.2.2 El articulo de opinion

Uno de los principales subgéneros de la opinidn es el articulo de opinién, mediante el
cual el periodista da a conocer de manera libre y muy subjetiva su forma de pensar respecto al

asunto especifico del que esta tratando. Una de las exigencias del articulo de opinion es la
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argumentacion, quien escribe debe presentar con claridad las ideas que sostienen sus puntos de
vista sobre el tema que opina. Algunos autores destacan la necesidad que estas divulgaciones
periodisticas se ajusten a la verdad, exigiendo que “las opiniones del autor deben ser fundadas
en hechos que deben ser veraces y que deben quedar especificados en el texto” (Zamora, 2020,
p. 2). Por otra parte, la misma autora apela a la ética de la profesion periodistica cuando solicita
que estos articulos deben escribirse de buena fe, basados en opiniones que busquen el bienestar

de las mayorias sociales y no con el afan de manipular la conciencia de la audiencia.

Si bien no existe una estructura que deba seguir rigurosamente el articulo cientifico, la
teoria académica aconseja observar al menos los siguientes pasos o fases: EI tema central sobre
el cual versa la opinion, los argumentos que sostienen dicha opinion y la conclusion o
conclusiones del articulo. Esta propuesta busca un producto terminado, entendible y sostenido

que resista cuestionamientos y contraargumentos.

El articulo de opinidn es una forma escrita que permite a los autores expresar sus puntos
de vista sobre diversos temas, los articulos de opinion contribuyen a la diversidad de
perspectivas en los medios de comunicacién, permiten que una amplia gama de voces y
opiniones se exprese sobre temas relevantes, enriqueciendo asi el panorama informativo.
Permiten un andlisis mas profundo y detallado de cuestiones complejas, los autores pueden

explorar los matices de un tema y proporcionar un contexto mas completo.

“Los articulos de opinidon permiten que los autores se involucren activamente en el
discurso publico, pueden compartir experiencias personales, conocimientos especializados o
analisis criticos que enriquecen la comprensién del lector” (Quiroz, 2018, p. 53). Fomentan el
debate y la reflexion, al presentar diferentes puntos de vista, los articulos de opinidn invitan a

los lectores a pensar criticamente, cuestionar suposiciones y considerar diversas perspectivas.

4.3.2.3 La columna de opinion

Es un espacio de opinion fijo que poseen algunos periodistas en el espacio de opinion
de los periodicos. También se le denomina editorial firmado, porque no representa
necesariamente la opinion del medio de comunicacion, sino de quien escribe. Profesionalmente
se define como articulo que un autor determinado publica constantemente, con una periodicidad
previamente acordada con el duefio del periédico. El autor tiene gran libertad para elegir el tema

y orientacion de su comentario.

29



El esquema bésico de una columna de opinidn es el titulo, la entrada, el desarrollo y el

cierre (LOpez y Ldpez, 2022). Este subgénero ha servido para que se expresen muchos de los

personajes mas brillantes de todos los tiempos, especialmente durante los Gltimos cien afios. Es

una redaccién muy cuidada, ya que la utilizan frecuentemente profesionales muy cultos con

experticia literaria y especialistas en diferentes &mbitos de la realidad econdmica, social y

cultural de la sociedad.

Algunas de las caracteristicas méas destacadas de este subgénero son:

Figura 6

Caracteristicas de la Columna de Opinién
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Nota: Datos tomados de (Lépez y Lépez, 2022).

Cabe sefialar que la columna de opinidn es el espacio favorito de quienes buscan una

explicacion breve, precisa, pero a la vez especializada de una realidad determinada.

4.3.3 Género interpretativo

El escritor tiene amplia libertad
para elegir temas y matices de
expresion, aun cuando tenga
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Este género es el resultado de la combinacion del género informativo y el de opinion,
ya que por una parte el periodista informa sobre una realidad dada, pero ademas le agrega su
vision y valoracion de dicha realidad. Este género busca interpretar desde el punto de vista
periodistico el sentido de la informacion, para ello lo contextualiza, a fin de que el receptor
(lector, oyente o televidente) tenga una idea clara, completa de la realidad contada por el
periodista. Por ello la opinidn de quienes hacen periodismo interpretativo debe ser responsable,
mesurada y presentada de forma agradable y a la vez atractiva, para cautivar a los destinatarios
(Paniagua y Abejon, 2017). En este género la mayoria de los especialistas ubican al reportaje

interpretativo y a la cronica periodistica.

4.3.3.1 El reportaje interpretativo

El reportaje interpretativo contribuye agregando antecedentes a la informacion,
contextualiza, examina en profundidad los hechos y todos los factores que intervinieron en la
historia, identifica las causas que subyacen al hecho y se adentra en las consecuencias de aquello
sobre lo que esta informando (Parratt, 2008). Este subgénero de acuerdo con varios autores se
encuentra entre la literatura y el periodismo, puesto que es el subgénero periodistico que
presenta una mayor y compleja combinacion entre la narrativa literaria y la informacion

periodistica.

El lenguaje empleado por los periodistas para escribir los reportajes se asimila en gran
parte a la narrativa literaria. Es el modelo mas evidente de la interaccion entre la literatura y el
periodismo (Cavazzino, 2021). El reportaje es la forma de presentar informacién integral sobre

un lugar, un suceso o una temética de importancia.

4.3.3.2 Lacrénica

Las cronicas periodisticas son relatos sobre acontecimientos puntuales que buscan brindar
una informacion secuencial sobre acontecimientos puntuales. El escritor conoce el suceso a
profundidad, lo narra y a la vez expresa su valoracién. La cronica es un género hibrido que se
desarrolla entre la informacion y la interpretacion; si bien debe prevalecer la objetividad en la
informacidn, no es menos cierto que el periodista tiene amplia libertad para incluir en la
narracion sus juicios de valor y su propia interpretacion de los hechos (Ministerio de Educacion
de Espaiia, 2023).

Existe diversidad de crénicas, tanto por la tematica que tratan como por las caracteristicas
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de quienes las escriben; corresponsales en ciertos lugares, enviados especiales, etc. Muchos
estudiosos; sin embargo, estiman que la principal caracteristica de la crénica es la vision
personal del escritor, “se trata de narrar los hechos a través de una subjetividad, es decir, el
cronista es el encargado de conectar a sus lectores con los hechos, los acontecimientos” (Gil,
2014, p. 11). Desde esta apreciacion a la cronica, la subjetividad le es inherente y no se limita

a un elemento marginal de la narracion.

4.4 Radio

La radio es un medio de comunicacion de masas que consiste en la emision de un
mensaje desde un lugar determinado y que se trasmite a través de las ondas hertzianas a una
gran cantidad de personas en distintos lugares del mundo, segln el alcance tecnoldgico de cada
estacion radial (Sandoya, 2020).

Para Kaplun (1999) la radio es el medio de comunicacion de mayor penetracion en la
sociedad, debido a sus caracteristicas tecnologicas; llega a mas del 60% de la poblacion mundial
y latinoamericana en particular. Entre ese porcentaje se incluye y en mayoria los sectores mas
humildes de la sociedad, los habitantes rurales, campesinos, aborigenes, es decir los sectores
mas relegados de lo que se llama el progreso econémico bajo este sistema. Otra de las
cualidades especificas de la radio es el costo beneficio, que es mas conveniente que la de
cualquier otro medio dado que la tecnologia empleada generalmente para su funcionamiento,
trasmision y recepcion es significativamente menos a la de los otros medios de comunicacion.
La radio se caracteriza por tener una funcién social, es decir prestar un servicio a la comunidad,
buscar un auténtico desarrollo social. Para este autor la radio tiene tres funciones esenciales:

“informar, educar y entretener” (p. 21)

La radio se caracteriza principalmente por tres elementos fundamentales:
Unisensorialidad, inmediatez y portabilidad. La unisensorialidad hace referencia a que para
percibirla Gnicamente se utiliza el canal auditivo. La inmediatez a la capacidad de la radio para
trasmitir informacion de manera inmediata, es decir en el momento mismo que sucede.
Respecto de esta caracteristica Cedefio et al., (2020) sostienen que “la radio permite difundirlas
mientras estan ocurriendo, en buena medida esa es su razén de ser” (p. 49), También muestra
su preocupacion por que esta caracteristica impele a los periodistas a presentar informacion no
verificada, lo cual implica un acto de irresponsabilidad del medio. La portabilidad a la
capacidad tecnoldgica de movilizar los equipos de trasmision al lugar donde se producen los

hechos. En la actualidad, al menos las dos ultimas caracteristicas son compartidas con otros
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medios tales como la television y especialmente con las redes sociales.

Otros autores (Torres, 2015; Posada, 2023) se preocupan por destacar la capacidad de
la radio como medio de comunicacion para llegar a amplios sectores de audiencia y el hecho
de usar como medio de recepcién un solo canal sensorial; lo cual, por supuesto no exime el
funcionamiento integral del sistema de procesamiento de la informacion, en todo caso exige
mayores esfuerzos de procesamiento para la comprension de la informacién, aunque si es
destacable el hecho que la radio acompana la realizacion de otras actividades, ya que mientras
suena, especialmente musica o publicidad el nivel de percepcion que el cerebro destina para esa

emision es minimo, debido a que no resulta importante para el oyente.

4.4.1 Origeny evolucion historica de la radio

La tecnologia que da sustento a la invencion de la radio se desarrolla a partir de finales
del s. XIX, cuando Clerk Maxwell, desarrollo6 la teoria de las ondas magnéticas, casi 30 afios
después, en 1887, Heinrich Hertz concreta la teoria de las ondas magnéticas realizando la
primera trasmision de sonidos sin cables, posteriormente Guillermo Marconi desarrolla la
telegrafia inalambrica y ya a comienzos del s. XX, 1906, Lee De Forest realiza las primeras
trasmisiones de voz por ondas y en 1912 David Sarnoff establecidé contacto por radio con
tripulaciones en alta mar, proponiendo posteriormente la creacion del receptor de ondas para
los hogares (Cedefio et al., 2020). Otros autores sefialan a Fleming Y Fessenden como los
verdaderos iniciadores de la radio, “con las aportaciones realizadas por A. Fleming y R. A.
Fessenden comienzan las primeras emisiones de voces y sonidos” (Universidad de Murcia,
2006, p. 1). Sin alinearnos a esta disputa sobre la importancia de los aportes, lo cierto es que

este encadenamiento de avances tecnol6gicos dio origen a la radio actual.

A partir de entonces empezaron a proliferar tanto las estaciones de radio como los
receptores de radio para los hogares. Los receptores de radio mejoraron considerablemente,
sobre todo en calidad y reduccidn de tamafio a partir de la invencion del transistor en 1948 por
Brattain y Shockley, este descubrimiento sumado al funcionamiento con baterias dio lugar a la
radio portatil de mayor difusion y uso por la facilidad de transporte (Lopez, 2013).

La primera estacion de radio en trasmitir fue la KDKA, de Pittsburgh, Estados Unidos,
en noviembre de 1920, en la modalidad de galena; es decir, necesita de audifonos para ser
escuchada, ya que los receptores aun no disponian de parlantes que amplifiquen el sonido

(Prieto y Durante, 2007). Para 1921, la radio aparece en Paris, al afio siguiente, la BBC de
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Londres, luego en Espafia.

En América Latina los primeros ensayos se realizaron en agosto de 1920 en Argentina,
cuando unos radioaficionados trasmitieron en directo una Opera en Buenos Aires (Lopez,
2013). En Ecuador, la primera radioemisora surgié en Riobamba, Radio EI Prado en 1929,
otros autores fijan la entrada en funcionamiento de radio El Prado en 1931 (Gamboa, 2019).
Luego aparecieron “Ecuadoradio en Guayaquil y HCJB La Voz de los Andes, una emisora

evangélica fundada en 1930 en Quito” (Gehrke et al., 20164, p. 10).

En lo que corresponde a la provincia de El Oro, la primera radio surgio en 1949,
pertenecié a la Municipalidad de Machala y se denomind Radio de la Municipalidad de
Machala; en el mismo afio apareci6 Radio Cultural Machala 1949, luego otras estaciones como:
Ondas del Jubones (1953) Radio Via en 1955, Radio Nacional de EI Oro en 1963 y Radio Ondas
Orenses (1968), entre otras (Jumbo, 2020).

Los avances tecnoldgicos posteriores configuraron las frecuencias radiales para la
trasmision, inicialmente la amplitud modulada y afios después la frecuencia modulada. La
aparicion de la frecuencia modulada, se desarroll6 a partir de 1933; sin embargo, se
comercializd de forma popular entre las décadas de 1960 y 70, adquiriendo amplia presencia
en el mercado debido a la gran calidad del sonido. Este avance dio como resultado la radio
especializada; es decir aquellas que se acogian a un tipo especifico de programacién: Musica,

noticias, deportes, etc.

4.4.2 Ventajasy limitaciones de la radio

La radio como medio masivo de comunicacion con una larga trayectoria en el mundo
de la comunicacion tiene maltiples cualidades que le otorgan ventajas sobre otros medios de
comunicacion, pero también situaciones que le resultan limitantes. En el siguiente grafico se

presentan brevemente estos elementos.
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Figura 7

Ventajas y desventajas de la radio

Ventajas y desventajas de la radio

Ventajas

|

Amplia difusién popular, que implica llegar a un
publico bastante numeroso y en regiones de dificil
acceso para otros medios.

Simultaneidad, con referencia a su capacidad de
ser recibida por muchas personas
simultaneamente, oir las informaciones al mismo
tiempo en distintos lugares y multiplicidad de
oyentes,

Inmediatez, el mensaje radial se emite y en pocos
llega a sus receptores, no reguiere tiempo de
preparacion, impresion o edicién como en la radio
y televisidn.

Bajo costo de produccion, tanto la produccion
como la trasmision y recepcion de la radio es mas
econdmica que la de los otros medios. asi adquirir
un receptor de radio es mucho mas barato que un
receptor de television.

Nota: Datos tomados de (Kaplun, 1999)

4.4.3 Los formatos radiofénicos

]i

—

—[ Desventajas J

Unisensorialidad, para escuchar radio solo se
requiere utilizar el oido, esta situacion priva al
receptor de la posibilidad de captar informacion
visual como ofrece la televisidn y otros medios de
comunicacian.

Ausencia del interlocutor, al no ver la presencia de
quien emite el mensaje se pierde la interaccion
personal entre el emisor y receptor.

Fugacidad de los mensajes, lo que el locutor dice
en radio no queda registrado el algln archivo del
oyente.

Auditorio condicionado, esto se explica porgue las
personas estan acostumbradas a oir radio, antes
que a escucharla. Es decir, oir tomado como un
reflejo natural del oido ante cualquier estimulo
auditivo, mientras que escuchar implica atencion y

concentracion en el estimulo auditivo para
entender y comprender lo que se dice.

Se denomina formato radiofénico a las distintas formas de hacer comunicacion a través

de la radio, desde esta definicion bastante amplia, muchos especialistas consideran que los

formatos radiales son muy diversos y que estos aparecen segun la necesidad y situaciones

especificas de la comunicacion en atencion a las circunstancias concretas de la radio.

Los formatos se entienden como las formas, la configuracion y organizacion empleada

para presentar determinados contenidos de la programacion radial, el término formato viene del

vocabulario latino forma. Son las figuras, los contornos, las estructuras y el orden (Insignia,

2018). En tanto que los géneros periodisticos en radio se los considera como “las formas
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diferenciadas de expresar un hecho noticioso, asi como sus diferentes enfoques™ (Jaimes, 2018,
p. 9). En otras palabras, caracteriza la forma en que se lanza la informacion a la audiencia. La
palabra género tiene una raiz griega que significa generacion, hace referencia a su origen. Son
las primeras reparticiones del material radiofénico.

Los formatos radiofonicos tienen distintos criterios de clasificacion y esto obedece tanto
al parametro bajo el cual se los organiza y mucho de la vision de los expertos. En el contexto
del presente proyecto de investigacion se describen la clasificacion Realizada por Kaplun
(1999) y por Lopez (2013), considerados entre los estudiosos de la radio mas relevantes en

América Latina contemporanea (Prieto y Durante, 2007).

El estudioso argentino, Mario Kaplun propone doce formatos o géneros radiales,
agrupados en tres grandes ambitos: EI mondlogo, el didlogo y el drama, aclarando que esta
diferenciacion tiene caracter elemental basada en el nimero de voces que intervienen en la
programacion, sin embargo, en la préctica se iran definiendo de forma mas concreta los

formatos.

El monodlogo es el formato méas habitual del programa radial, son mas sencillos, pero
con multiples limitaciones y mondétonos. Los didlogos se establecen entre dos 0 méas personas,
son mas ricos en expresion, menos aburridos debido a que pueden perfilarse distintos enfoques.
El formato dramatizado, busca desarrollar historias mediante la participacién de actores que
interpretan los distintos personajes de la historia narrada. Se emplean para lograr una
comunicacion mas amena, interesante y emitir mensajes profundos con una conjuncion de

lenguajes (Kaplan, 1999).

A continuacion, en la tabla 5 se presenta la clasificacion de los formatos radiofonicos realizada
por Kaplin (1999).
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Tabla 5

Formatos radiofénicos Kaplin (1999)

N°  Formato Formato especifico
Expositiva
1 La charla Creativa
Testimonial
2 El noticiero (formato noticia)
3 La nota o crénica
4 El comentario
5 El didlogo El didlogo didactico
El radio-consultorio
6 La entrevista informativa
7 La entrevista indagatoria
8 El radio periddico
9 La radio-revista (programas miscelaneos)
10  Lamesaredonda Mesas redondas propiamente
dichas
El debate o discusion
11  El radio-reportaje A base de documentos vivos
A base de reconstrucciones (relato
con montaje)
Unitaria
12 Ladramatizacién Seriada
Novelada

Nota: Datos tomados de (Kaplun, 1999).

La charla para este autor, es un discurso breve mediante el cual un locutor expone un

tema determinado con el propdsito de explicar, divulgar conocimientos o aconsejar. La charla

debe tener una duracion méaxima de cinco minutos para que tenga una atencion adecuada por el

oyente.

El noticiero, lo conceptualiza como un servicio permanente de las emisoras a través del

cual se ofrece a la audiencia informacidn sintética de un hecho, en espacios cortos de tiempo y

sin realizar comentarios al respecto.

La nota cronica en cambio es la ampliacion de un hecho informativo en un espacio de

tiempo de tres a cinco minutos, sin incluir comentarios pero agregando detalles sobre el suceso
informado (Chalen, 2014).

El comentario es el analisis que realiza el periodista sobre un hecho informado, al tiempo
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de emitir una opinion sobre el mismo. A través del comentario el locutor expresa su opinion
sobre la noticia e intenta posicionar una idea favorable o negativa sobre el hecho, fundamentada
en ciertas argumentaciones, que generalmente obedecen a la posicién ideoldgica y politica de
su autor (Velasquez, 2021).

En el género diélogo, distingue el didlogo didactico y el consultorio radial. A través del
primero el locutor, que puede tratarse de un especialista en alguna &rea del conocimiento,
dialoga con un oyente ofreciéndole una explicacion especifica e ilustrativa sobre la interrogante
planteada por dicho oyente. Y el consultorio radial se establece para dar respuestas puntuales a
los oyentes sobre preguntas especificas y puede versar sobre distintas tematicas; salud, derecho,
educacion, agronomia, ganaderia, entre otras (Kaplun, 1999).

La entrevista es un didlogo que establece el locutor con un personaje invitado, cuyas
respuestas son importantes para aclarar o explicar una tematica. Este formato puede ser
individual y también colectiva y pueden ser trasmitidas directa o previamente grabadas. Las
entrevistas indagatorias son aquellas que buscan responder algunas inquietudes del periodista

o0 bien formuladas por el publico.

El radio periddico es aquel que en su estructura contiene distintas secciones, economia,
cultura, deportes, entretenimiento, humor, etc. Incluye croénicas, analisis, comentarios y noticias
por supuesto. Generalmente es presentado por un equipo de periodistas especializados en

distintas tematicas abordadas en el radio periddico.

La radio - revista es un programa que incluye diversidad de temas, de acuerdo con lo
que los creadores del programa suponen mas llama la atencién de la audiencia. Por lo general
incluyen tematicas triviales, moda, farandula, juegos de entretenimiento y otros elementos

como capsulas informativas, salud, entre otras.

Las mesas redondas, son programas con la participacion de dos o mas participantes,
generalmente sirven para ampliar un tema desde distintas visiones o para discutirlo presentando

visiones contrapuestas sobre un mismo asunto, en cuyo caso se convierte en un debate.

El radio-reportaje, es otro de los formatos periodisticos sefialados por Kaplun, es la
presentacién amplia y bastante completa de un tema, para lo cual utiliza variados recursos

radiofénicos para entregar informacion interesante y amena.

Finalmente, el ultimo formato de esta clasificacion es el radio drama, constituido por la
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participacién de actores que encarnas determinados personajes a fin de transmitir ideas,
sentimientos 0 mensajes con un rico bagaje de emociones que capturan la atencién de los

oyentes.

El radio teatro facilita la comprension de una problematica, atrae e involucra al oyente
en la historia presentada, por ello el autor sostiene que este género radial es Gtil especialmente
para plantear un problema, “para mostrar un conflicto y enfrentar al oyente a una opcion; y para
enviar un mensaje potente” (Kapldn, 1999, p. 178). Los radio dramas contintan presentes en la
era digital, aunque haya cambiado algunas de sus formas de expresion, ahora se desarrollan a
través de los podcasts; es decir, es un formato que continua atrayendo audiencia ( Martinez
etal., 2019).

Lopez (2013) presenta en cambio otra propuesta de clasificacion de los formatos
radiales, advirtiendo también que estos formatos son numerosos y que no siempre caben en una
planificacion, ya que su aparicion y recreacion depende de la creatividad y necesidad del

locutor.

Para este autor, los formatos radiofonicos se han ido creando de acuerdo con las
necesidades de la radio para comunicar, para llegar a distintos tipos de audiencia, en diversas
culturas y bajo circunstancias especificas. La tradicién del uso de ciertos formatos hace que la
audiencia reconozca gran variedad de ellos y espera que cada uno se sujete a las caracteristicas
establecidas. La audiencia esta tan acostumbrada a la presentacion clasica de los noticieros, de
los programas deportivos, de los flashes noticiosos, que los identifica por su formato, por el
tono de voz y principalmente por la musica de fondo que precede a estos espacios. Aquellos
oyentes que pueden identificarse como tradicionales, asiduos de un noticiario 0 espacio
deportivo o de entretenimiento, reconocen puntualmente su organizacion, sus segmentos,
incluso los momentos en que se inserta cortinillas musicales, publicidad, etc. Dada la
formalidad y rigurosidad con la que se han venido presentando esos espacios durante mucho
tiempo, especialmente en las radios de reconocida tradicion que han cautivado audiencia por

algunas decenas de afios.

Como sostiene el autor “Cada formato radiofonico tiene sus leyes, sus pautas aceptadas
por el publico después de muchos afios de experimentacion” (LOpez, 2013, p. 83). Segun
reflexiona este autor, un mismo programa puede participar de las dos o tres clasificaciones,

segun el parametro que se utilice para su clasificacion.
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Este autor clasifica los formatos radiales considerando tres elementos aglutinadores: El

modo de produccion de los mensajes, la intencionalidad del emisor y el grupo de audicion a

que esta dirigido. La forma en que se producen los mensajes los agrupa en género dramatico,

periodistico y musical. Por la intencionalidad los agrupa en informativo, social, publicitario,

religioso, educativo, movilizacion, participativo. Ademas, deja abierta la posibilidad de incluir

muchos méas géneros ya que la intensién de un programa radial puede ser muy amplia. El otro

parametro para agrupar los géeneros periodisticos es el pablico al que esta dirigido un programa.

En forma similar al anterior el autor menciona algunos grupos y deja abierta la posibilidad de

incluir més de acuerdo con las necesidades concretas de comunicacion. Entre otros incluye:

Infantiles, juveniles, adultos mayores, campesinos, urbanos, etc.

clasificacion que ofrece Lépez (2013).

Figura 8

Clasificacion de los formatos periodisticos segun Lépez (2013)
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4.4.4 El lenguaje radiofonico

El lenguaje radiofdnico hace referencia a la forma de expresion que debe utilizarse en
la radio. En este aspecto abundan los manuales que aconsejan el tipo de lenguaje que debe
usarse, para ello utilizan un conjunto de reglas estéticas, de redaccion y técnicas de expresion
que dan coherencia a un programa y, ademas, distinguen entre uno y otro género periodistico.
El periodista radiofénico, segin estos manuales deben tener amplia competencia sobre la
ortografia, la morfologia, la sintaxis y disfrutar de amplitud lexicogréfica. Estas competencias
le permitira escribir correctamente, narrar con el ritmo adecuado, cadencia y entonacion durante

su alocucion (Moreno, 2015).

Algunas de las caracteristicas recomendadas para el lenguaje son: Claridad, formas
simples, uso del tiempo presente en lo posible, uso de frases activas antes que pasivas y
brevedad, oraciones cortas (Rtve.es, 2023). El periodista debe buscar trasmitir la historia con
claridad, porque el oyente no tiene opcion de volver a escuchar para comprender lo que el
locutor quiso comunicar. Por tanto, la voz debe tener el ritmo y la entonacién adecuada para

facilitar la comprension, pero a la vez debe ser agradable al oido de la audiencia.

En este mismo orden de ideas, Lopez (2019), sugiere como estrategias para aportar
claridad a la locucion, eliminar los adjetivos calificativos que evidencian una posicidn previa
del periodista frente al hecho informativo, evitar los comentarios previos, que desvirtian la
objetividad de la informacidn y afectan la credibilidad del relato, concuerda con los manuales
de estilo europeos en cuanto a evitar el uso de formas verbales compuestas, dando preferencia
a las formas simples del indicativo, evitar el lenguaje pasivo y ser directos en las expresiones,
evitar formas impersonales. También sugiere un lenguaje inclusivo especialmente en lo

referente al sexo, a pesar de lo estipulado por la Real Academia de la Lengua Espafiola.

Kaplin (1999), muestra similitud de ideas cuando habla sobre el lenguaje radiofonico,
sefialando que debe ser sencillo, directo y fluido. Que no sea oscurecido por formas compuestas
del lenguaje, que se emplee el formato simple de oracidn, sujeto verbo y predicado, que no se
lo complique haciendo malabares lingtistico que solo dificultan la comprension de los oyentes.
La codificacion y descodificacion del mensaje solo funcionan si se usa codigos comunes, cuyo
significado sea entendido tanto por el emisor como por el receptor (Kaplan, 1999). Desde esta
premisa no cabe el uso de palabras rebuscadas, eufemismos innecesarios, formas impersonales,

ni frases incompletas que por lo general proporcionan informacion incompleta y tendenciosa.
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“El lenguaje radiofonico se refiere al conjunto de técnicas y recursos utilizados para la
produccion y transmision de programas de radio” (Galvez y Castro, 2021, p. 6). Es una forma
de comunicacion que se adapta a las caracteristicas especificas de este medio, que es auditivo,
es versatil y puede adaptarse a una variedad de formatos, desde programas informativos y
educativos hasta programas de entretenimiento. La habilidad para comunicar eficazmente a
través del sonido es esencial para los profesionales de la radio.

Algunos de los elementos clave del lenguaje radiofonico es la voz y diccion, la voz es
un elemento crucial en la radio, “los locutores y presentadores deben tener una buena diccion,
entonacion y claridad para transmitir eficazmente el mensaje, la variacién en el tono de voz
puede utilizarse para expresar emociones, crear interés y mantener la atencion del oyente”
(Balsebre et al., 2023, p. 28).

Las pausas estratégicas son importantes para dar énfasis, permitir que el oyente procese
la informacion y crear suspenso, el ritmo de la presentacion también es esencial, un ritmo
adecuado contribuye a la comprensién y retencion de la informacion. La mdsica y los efectos

sonoros se utilizan para establecer el tono, crear ambiente y mejorar la experiencia auditiva.

Deben ser seleccionados cuidadosamente para complementar el contenido del
programa, los programas de radio suelen seguir un guion bien estructurado, la planificacion es

esencial para garantizar que el contenido sea coherente y facil de seguir.

La introduccion, el desarrollo y la conclusion son partes fundamentales de la estructura
de un programa, el lenguaje utilizado debe ser claro y facil de entender. La radio no permite la

retroalimentacion visual, por lo que la claridad verbal es esencial.

Se fomenta la participacion del oyente a través de llamadas telefonicas, mensajes de
texto o redes sociales, los locutores suelen interactuar en vivo con la audiencia. La radio es un
medio dindmico, por lo que la capacidad de actualizacion y adaptacion es fundamental, la

informacidn debe ser relevante y actualizada.

Permite estimular la imaginacion del oyente, la creatividad en la presentacion y el uso
de recursos son importantes para mantener el interés. Muchas emisoras de radio tienen una
identidad sonora Unica, que incluye elementos como jingles, cortinillas y efectos caracteristicos

que contribuyen a la diferenciacion de la marca.

4.45 Los noticiarios de radio
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El noticiario es aquel programa en el que se presentan las noticias, generalmente se
organiza por secciones y responde a una agenda propia del medio de comunicacién en cuanto
al ordenamiento y forma de comunicar las noticias. El ordenamiento implica la prioridad que
se otorga a las distintas informaciones, se estructuran con diversas notas informativas,

entrevistas, testimonios y espacios de opinion (Jaimes, 2018).

Los noticiarios radiales han ido evolucionando conforme el desarrollo de la tecnologia y
las nuevas realidades sociales, en un inicio consistio en la lectura de las noticias impresas en
los periddicos, pero luego se descart6 dicha practica, primero porque la redaccion del periédico
no era adecuada para trasmitirse por radio y en segundo lugar porque las radios como medios
de informacidén comenzaron a buscar sus propias noticias; es decir, acudieron a las fuentes

primarias, al lugar donde se producia la noticia sin depender de otras fuentes.

La interaccion con en publico hasta hace algunos afios se producia Unicamente via
telefénica, en la actualidad los espacios noticiosos reciben interaccion de sus oyentes
preferentemente a través de las redes sociales. Un buen noticiario radial se caracteriza porque
ademas de ofrecer informacion, también se convierte en un espacio de debate, de analisis donde
se discuten las problematicas sociales, pero no Unicamente entre los periodistas del medio, sino
especialmente con la participacion de los oyentes, quienes ademas de participar, les asiste el
derecho de disentir de la opinion de los periodistas o del medio de comunicacién y la
radioemisora debe respetar este derecho de los oyentes. Pues aunque la propiedad de la emisora
sea privada, el noticiario es un espacio publico en el que se discute de temas que interesan a la
colectividad (Cedefio et al., 2020).

En el género noticia se distinguen otros formatos como las capsulas informativas, los
resumenes, los boletines y los flashes informativos. Las capsulas informativas se trata de
informaciones breves que generalmente se entregan cada 30 minutos o cada hora, en algunas
radioemisoras, también se denominan micro informativo. Los resumenes informativos
consisten en la lectura de una serie de titulares predominantes en los periddicos y buscan dar la
sensacion de informacion, pero sin entrar en detalles. El flash informativo se usa cuando debe
presentarse una informacion urgente, surge cuando se produce una informacion de gran impacto
social en cualquier momento y se sobrepone a cualquier programa de la parrilla regular de la
emisora, se caracteriza por adelantar una primicia informativa que se ampliara cuando el suceso

se haya desarrollado plenamente (Insignia, 2018).
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Para Jiménez (2008a) el noticiero o noticiario es un espacio radial en el que se combinan
elementos como palabra, musica, efectos y silencios, que son el soporte a través de los cuales
se entrega a la audiencia informacion actualizada. El uso conjunto de los elementos sefialados

busca crear un producto radial novedoso e interesante para el radioescucha.

4.45.1 La palabra

La palabra es el primero de los cuatro elementos sefialados por Jiménez como
constituyente de un noticiario. Es el principal ingrediente del discurso, a través de ella el locutor
explica conceptos, hechos y situaciones, con el propésito de mantener la objetividad, el
periodista radial desecha una gran cantidad de palabras hasta encontrar aquellas que aportan
precision y no contienen carga emocional. En el &mbito del periodismo radial, la palabra se
entiende como un sonido enunciativo que se usa para comunicar (Moreno, 2015). La voz del
locutor denota toda la carga comunicativa que el oyente puede imaginar a través de ella, el
locutor trasmite a la audiencia, su rostro, sus gestos, sus ademanes, su pasion, su estado de
animo; la voz acaricia, halaga, provoca, enfada, asusta, tranquiliza, da confianza, provoca

miedo, alarma, confiere seguridad, construye una imagen en la audiencia.

En atencion a lo descrito la palabra debe ser muy cuidada, la expresion sencilla, directa,
usar términos comunes, conocidos, frases cortas. Por ello las noticias se entregaran a través de
frases cortas y directas, en forma ordenada. La entonacion de la palabra debe estar en estricta
relacion con lo que se cuenta o describe. Jiménez y Rodero (2017) sostienen que la voz del
locutor del noticiario es el elemento decisivo para establecer y conservar el contacto con la
audiencia. Alcudia y otros, sostienen que la palabra en el noticiario debe ser cuidada, limpia,
no debe tener una entonacién arbitraria, pero tampoco denotativa con clara intencionalidad y

debe procurar no tornarse lineal, carente de tono expresivo.

Para Jiménez (2008a), la palabra desempefia un papel fundamental en los noticiarios
de radio, “la importancia de la palabra radica en varios aspectos clave que afectan tanto la
credibilidad como la eficacia de la transmision de noticias en este medio” (p. 115). La radio es
un medio de comunicacion directo y rapido, la precision en la eleccion de las palabras es
esencial para transmitir informacion de manera clara y sin ambigtiedades. La credibilidad de la
estacion y de los periodistas esta estrechamente vinculada a la exactitud y veracidad de las

palabras utilizadas para informar sobre eventos y noticias.

A traves de las palabras, los periodistas pueden establecer una conexién emocional con
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la audiencia, el tono de voz, la eleccion de vocabulario y la expresion emocional contribuyen a
transmitir la gravedad, la emocion o cualquier otro matiz relevante de una historia. Los
periodistas deben utilizar palabras que proporcionen contexto y antecedentes para que la
audiencia pueda comprender plenamente el significado y la importancia de una noticia. Esto es
especialmente importante en situaciones complejas o en la cobertura de eventos en curso.

La palabra en los noticiarios de radio es crucial para garantizar la transmision precisa,
clara y efectiva de la informacion. Los periodistas radiofonicos deben ser maestros en el uso de
las palabras para cumplir con su responsabilidad de informar a la audiencia de manera objetiva

y comprensible.

4.45.2 La musica

Es parte del lenguaje radiofonico, trasmite imagenes auditivas. Su principal valor surge
de su capacidad de actuar sobre las estructuras psicoldgicas del oyente, emocionarle,
entristecerle o invitarle a reflexionar (Jiménez, 2008b). Autores como Moreno (2015) acotan
que la masica bien usada en un noticiario podria representar épocas, expresar cierta adjetivacion
de los hechos informados (ironia, romanticismo, heroico, etc.), funciona cormo separadora de
secciones. La funcion esencial de la musica en los noticiarios es emocionar, reforzar la
narracion, caracterizar personajes, relajar, incitar a la reflexion, tiene un poder descriptivo y
reflexivo (Rivera y Montoya, 2019). De acuerdo con Moreno (2015) la clasificacion mas
difundida de la musica es extradiegética y diegética. La musica extradiegética es creada de
forma artificial y tiene caracter arbitrario; es decir, no se corresponde con el contenido de la
noticia, en cambio la musica diegética cumple una funcion de apoyo para destacar la
importancia de los contenidos e identifica los contenidos de la noticia, trasmitiendo sensaciones
de alegria, pena, tristeza, ira, etc. En las radios de nuestro medio lo méas comun es emplear la

musica como identificacion de segmentos noticiosos.

Desemperfia un papel significativo como parte integral del lenguaje radiofénico. Su
importancia se manifiesta en varios aspectos que contribuyen a la calidad y la experiencia
auditiva de los programas de radio, la musica se utiliza para establecer el tono y crear un
ambiente especifico en un programa de radio, puede ayudar a definir la atmdsfera, ya sea que

se trate de un programa de noticias, entretenimiento, deportes o cualquier otro formato.

Martinez (2017) sefiala que la mausica actia como un puente entre segmentos,
“proporcionando transiciones suaves y sefiales auditivas para indicar cambios en la temética o

el contenido del programa, esto ayuda a mantener la fluidez y la coherencia, puede intensificar
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y reforzar las emociones transmitidas a través de la palabra” (p. 204) . Ya sea mediante musica
de fondo durante un relato o la eleccion de canciones especificas, se busca evocar respuestas

emocionales en la audiencia.

Es una herramienta poderosa en el lenguaje radiofénico, complementando la palabra
hablada y contribuyendo a la creacion de una experiencia auditiva completa, su capacidad para
influir en las emociones y mejorar la calidad general del contenido radiofénico hace que sea un
componente esencial en la produccién de programas de radio.
4.4.5.3 Los efectos de sonido

Se los define como conjuntos de sonidos poco o0 nada articulados, producidos en forma
artificial o, bien tomados de fuentes naturales, que buscan crear una imagen auditiva. Pueden
expresar fendbmenos naturales, golpes, sonidos o voces de animales (Balsebre, 2004). Favorecen
la comprension del hecho informativo y le confieren una atmoésfera de realidad concreta.
Preparan psicoldgica y emocionalmente al radioescucha para la noticia que se trasmitira, pero
también ayudan a imaginar la escena del suceso (O’Callaghan, 2010). Aunque se cuestiona el
abuso de los efectos de sonido en el noticiario, en especial porque frecuentemente no son

elegidos de forma adecuada, no son compatibles con la informacion que se trasmite.

Los efectos de sonido pueden transportar a la audiencia a diferentes lugares o
situaciones, proporcionando una sensacion de realismo y ambientacion, por ejemplo, sonidos
de la naturaleza, de la ciudad o de eventos especificos. “Se utilizan para resaltar momentos
clave en una narracion o presentacion, pueden enfatizar detalles, aportar dramatismo y captar

la atencion de la audiencia” (Arias, 2019, p. 146).

Pueden ser usados para identificar segmentos especificos de un programa, ayudando a
estructurar y dar coherencia al contenido, ayudan a establecer el tono emocional de un programa
0 segmento, creando una atmosfera que mejora la comprension y la experiencia del oyente. Los
efectos de sonido permiten a los productores de radio ser creativos y experimentar, agregando

elementos Unicos que diferencian su contenido y lo hacen mas interesante.

4.45.4 El silencio

Es el cuarto elemento del noticiario, consiste en las pausas que se realiza durante la
trasmision de las noticias y el propdsito es llamar la atencidn del oyente, otorgando al mensaje
una significacion especial. “El silencio supone una filosofia de la vida y es informacion, pero

se ha tenido miedo de incorporarlo porque podia ser sintoma de fallo técnico””(Moreno, 2015,
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p. 63). Los silencios aportan emotividad al mensaje, crea expectacion y también enfatiza el
mensaje, favorecen la asimilacion de las palabras enunciadas, pero siempre requieren
combinarse adecuadamente con las palabras, la masica o los efectos de sonido (Jiménez, 2008).
La combinacidn correcta de los cuatro elementos da como resultado un noticiario interesante

que atrae y mantiene la audiencia.

El silencio puede ser tan poderoso como el sonido, se utiliza para crear énfasis en ciertos
momentos, permitiendo que la audiencia reflexione sobre la informacion presentada. “El uso
del silencio entre segmentos puede ayudar a definir la estructura del programa y sefialar cambios
importantes, también proporciona a la audiencia tiempo para procesar la informacion”
(Guarinos, 2023, p. 1014).

Se utiliza para permitir que la audiencia absorba y asimile la informacion; ademas,
muestra respeto por el tiempo y la capacidad de procesamiento de la audiencia, el silencio es
una herramienta valiosa para controlar el ritmo del programa, puede ayudar a equilibrar la
energia y proporcionar pausas necesarias. Al emplear el silencio antes o después de una
declaracion importante, se destaca aun mas el significado de esas palabras, creando un impacto

mas fuerte.

4.4.6 Manejo de la noticia radial

La forma en que el locutor trasmite la noticia es fundamental para lograr la credibilidad
por parte de la audiencia. Una informacion dada con la mayor objetividad posible tiene un aval
de credibilidad, pero si junto a la noticia se anteponen o sobreponen adjetivos calificativos,
presentandola como buena o mala, expresa juicios de valor que son producto de la apreciacién

del locutor, consecuentemente dicha informacion carece de objetividad.

Para el maestro Kaplin (1999) el tratamiento que los periodistas radiales dan a la
informacion empieza por la seleccion de la informacion, proceso que evidencia la orientacion
profesional de los periodistas. Esta seleccion debe realizarse en funcion de los intereses de la
colectividad, sin embargo, en la mayoria de los casos la seleccion se realiza de acuerdo con los

intereses econdmicos, politicos de los duefios del medio o del director de noticias.

Segun el autor las noticias deben presentarse de forma organizada, priorizando las mas
serias e importantes al comienzo del noticiario, concediéndoles un mejor y mayor espacio y las

de caracter trivial al final.
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En lainformacion nacional debe considerarse las de los sectores populares y marginales,
de los sectores obreros, que no se polaricen exclusivamente en las grandes ciudades; en lo que
respecta la informacion internacional se refiere esta debe ser seleccionada de forma equitativa
y no tomando una tendencia que privilegia la informacion venida de las grandes potencias en

desmedro de la informacion de los paises pobres, alejados, dependientes.

Este tipo de seleccion de las noticias aporta objetividad y equidad a la informacion,
permitiendo que la audiencia tenga un criterio completo de la realidad, ya que esta se enfoca

desde distintas visiones, evitando enmarcarse en una sola tendencia de pensamiento.

Otra de las caracteristicas de la noticia es su inmediatez, pero en nombre de este
principio de la informacién se presentan muchas falencias, puesto que hay un afan de
competencia entre medios y periodistas por dar a conocer una informacion lo mas rapido posible
lo cual induce a errores como falta de seriedad, prudencia y responsabilidad en la transmision
de la noticia. Pues con el empefio de dar a conocer una primicia en multiples ocasiones no se
contrasta la informacion, ni se valora adecuadamente las fuentes arriesgandose a trasmitir
noticias falsas o tendenciosas (Cedefio et al., 2020). Por ello el rol profesional del periodista
radial serio en la actualidad, consiste en trasmitir una informacion, dando a conocer los distintos
puntos de vista sobre la misma, para en algo evidenciar imparcialidad y sobre todo dar el
derecho a la audiencia a asumir la posicion que considere correcta, conociendo varias versiones

sobre un hecho y no exclusivamente el punto de vista del medio de comunicacion.

La mayoria de la audiencia de los medios de comunicacion no se dan la molestia de
contrastar la informacion, bien porque carecen de los medios suficientes o porque no es su
prioridad, en consecuencia muchos toman la informacién como cierta y la utilizan para construir
su ideario sobre la realidad, por ello contrastar y verificar la informacion, es labor del periodista,
quien debe mostrarse imparcial y equitativo, sin inclinar de forma tendenciosa la informacion
(Martinez, 2016).

4.4.7 La audiencia

El término audiencia designa a los oyentes que escuchan una radioemisora en un
momento dado. Audiencia, proviene del término latin audio que se traduce como oido
derivandose a oyente (oyentes). La Real Academia de la Lengua Espafiola, en su diccionario
define a la audiencia como “Publico que atiende los programas de radio y televisién”, o como

“personas que reciben un mensaje a través de cualquier medio de comunicacion” (Real
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Academia de la Lengua Espafiola, 2020).

4.4.7.1 Definicion y caracteristicas

El concepto de audiencia empieza a utilizarse en el contexto de la sociologia
funcionalista norteamericana, en lo que se denomina la cuarta corriente en la investigacion
comunicacion. Este concepto se emplea para distinguir al publico que es receptor de medios de
comunicacion, del publico en general (Forero y Céspedes, 2018). Segun esta corriente las
audiencias son el conjunto de personas que grupal o individualmente leen, escuchan o miran
todo a la vez los distintos medios de comunicacion. Segun estos autores las audiencias son
activas, ya que a traves de su consume desarrollan practicas de uso que inciden en los medios,

quienes modifican o adaptan su programacion a las audiencias.

Autores como McQuail (2000) definen la audiencia como “los lectores, espectadores u
oyentes de cualquier canal mediatico o un tipo de contenidos” (p. 431). Una de las definiciones
mas aceptadas en la actualidad es la del mexicano Orozco (2001) que la entiende como
“conjunto segmentado a partir de interacciones mediaticas de sujetos sociales, activos e
interactivos, que no dejan de ser lo que son mientras entablan alguna relacion siempre situada

con el referente mediatico, sea esta directa, indirecta o diferida” (p. 23).

Los colectivos sociales consumen la programacion de los medios de comunicacion en
funcion de sus necesidades psicoldgicas y sociales, por lo cual aquella programacion que no se
acerca a estos intereses sociales hace que las audiencias se retiren o disminuyan. Los medios de
comunicacion captan audiencias en atencion a la denotacion y connotacién de su programas, en

tanto se sintonicen con las necesidades e intereses de los oyentes (Osorio, 2023).

La audiencia es la parte mas importante de la radio, pues es su razon de existir, sin
audiencia una radio deja de serlo, si no tiene oyentes a quienes dirigirse, no tiene razon de estar
en el aire, no procede trasmitir un mensaje para que nadie lo escuche. La audiencia caracteriza
alaradio, le dasu prestigio, su alcance. A partir de la audiencia se modela el trabajo de la radio,
disefia los programas, las horas de trasmision, el tipo de programacion e incluso las

caracteristicas de los periodistas se adaptaran al gusto de la audiencia.
Marco contextual

4.4.8 Los medios radiales en el cantdén Pifas

Pifias es uno de los 14 cantones de provincia de El Oro, se encuentra situado en la parte
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alta de esta provincia, en el nudo de Guagrahuma de la cordillera de los Andes, especificamente
en el ramal de Chilchiles. Con una “latitud: 3° 40 41 S; Longitud: 79° 40’ 51” 0. A una altura
de 1014 msnm, con una superficie de 616.90 Km2” (Gobierno Autonomo Descentralizado
Municipal del Canton Pifias, 2019, p. 9). El canton tiene una poblacion aproximada de 26.000
habitantes concentrados mayormente en la cabecera cantonal. Cuenta con seis parroquias

rurales y dos parroquias urbanas.

En el cantdn Pifias funcionan de acuerdo con los datos del Concejo de Comunicacion,
y Arcotel un canal de television privado Cql5; cuatro radioemisoras privadas: Radio Elite,
Radio Lluvia, Radio Impacto y Radio Orquidea de los Andes (Consejo de Comunicacion,
2023).

4.4.8.1 Radio Lluvia

Segun (Castillo, 2023). Radio Lluvia sali6 al aire en 1997, trasmitiendo en frecuencia
modulada, es propiedad del Sr. Ovar Castillo Ochoa, entusiasta y dindmico joven, quien desde
varios afios estaba vinculada a la proyeccién y divulgacion de la musica mediante moderna

amplificacion.

Ante el respaldo, la simpatia y acogida demostrada por las comunidades de cada uno de
los rincones por donde recorria, nacio la idea de una RADIODIFUSORA, que maneje nuevos
esquemas y programas identificados con nuestras comunidades e integrar los pueblos de la
region a través de un medio de comunicacion tan directo con el oyente como lo es la Radio.
Trasmite a través de la frecuencia 97.5 FM . Su programacion es variada y en la actualidad
trasmite ciertos programas como los noticiarios a través de su pagina en Facebook. De acuerdo
con Arcotel, esta emisora tiene asignado un ancho de banda de 220. El noticiario meridiano se
trasmite de 12 a 13 Hrs 30., y se denomina Sobre la noticia.

Radio Lluvia transmite desde el canton pifias y esta enlazada a las redes sociales, por

la que trasmite sus noticiarios, mediante el siguiente enlace: https://radiolluvia.com/HOME/

O puede ingresar al siguiente QR:
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4.4.8.2 Radio Elite

Esta emisora funciona desde 1995, trasmite en frecuencia modulada, es propiedad del
Sr. Oswaldo Afazco, utiliza la frecuencia 102.7, su programacién es preferentemente de
entretenimiento, presenta un noticiario al mediodia, denominado La voz del altiplano. También
difunde parte de su programacion a través de redes sociales. Posee un ancho de banda de 220 y

su audiencia es bastante amplia, especialmente en el sector rural de los cantones de la parte alta.

Su objetivo es estar en el corazdn de la gente para poder informar y formar a colectividad
desde un conjunto de criterios educacionales que permitan el desarrollo de la comunidad, se
ubica en el centro de la ciudad. Radio Elite, trasmite desde la ciudad de Pifias mediante la
frecuencia  102.7 FM, también se enlaza a las redes  sociales

https://www.facebook.com/www.radioelite.com.ec/?locale=es LA
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) 5. Metodologia
5.1 Area de estudio

El &rea de estudio de esta investigacion se ubica en el canton Pifias, ciudad del mismo
nombre. Pifias es uno de los 14 cantones de la provincia de EI Oro, se encuentra situado en la
parte alta de esta provincia, en el nudo de Guagrahuma de la cordillera de los Andes,
especificamente en el ramal de Chilchiles. Con una “latitud: 3° 40 41 S; Longitud: 79° 40’ 51”
O. a una altura de 1014 msnm, con una superficic de 616.90 Km2” (Gobierno Autébnomo
Descentralizado Municipal del Canton Pifias, 2019, p. 9). El cantdn tiene una poblacion
aproximada de 26.000 habitantes concentrados mayormente en la cabecera cantonal. Cuenta
con seis parroquias rurales y tres urbanas. Las parroquias rurales son San Roque, Piedras, La
Bocana, Capiro, Moromoro y Saracay. Las parroquias urbanas Pifias Grandes, la Susaya y la

matriz que es la cabecera cantonal.

En el canton Pifias funcionan de acuerdo con los datos del Consejo de Comunicacion, y
Arcotel un canal de television privado Cq15; cuatro radioemisoras privadas: Radio Elite, Radio
Lluvia, Radio Impacto y Radio Orquidea de los Andes (Consejo de Comunicacion, 2023). Esta
investigacion esta orientada a analizar la estructura y presentacién de contenidos de dos de las
cuatro radios de la ciudad, Radio Elite y Radio Lluvia. Las dos estaciones trasmiten en
frecuencia modulada (FM) y su area de influencia directa corresponde a los cinco cantones de
la parte alta de la provincia: Pifias, Portovelo, Zaruma, Atahualpa, Balsas y Marcabeli. Mas

Chaguarpamba y Saraguro de la provincia de Loja.

Radio Lluvia trasmite en la frecuencia 97.5 de FM, con un alcance local, ademas esta
enlazada a las redes sociales, por la que trasmite sus noticiarios, mediante el siguiente enlace
https://radiolluvia.com/HOME/

Elite, trasmite desde la ciudad de Pifias mediante la frecuencia 102.7 FM, también se

enlaza a las redes sociales a través de su sitio web www.radioelite.com.ec.

El cantdn Pifias esta ubicado al sur oeste de la provincia de EI Oro, limitando con los
cantones Balsas, Marcabeli, Arenillas, Santa Rosa, Atahualpa, Zaruma, Portovelo y la provincia

de Loja. La figura 9 muestra la ubicacion del cantdn en el contexto de la provincia.
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Figura 9

Ubicacion del cantdn Pifias en la provincia de EI Oro.

:5:‘:‘: ! @ A\Um

Nota: Tomado de Google Maps

5.1.1 Enfoque metodoldgico

En este subapartado se describe el proceso de como desarrolla metodolégicamente la
evaluacion de la pertinencia y vialidad del analisis de la estructura y la presentacion de

contenidos informativos en los noticiarios del mediodia de las radios Lluvia y Elite de la ciudad
de Pifias durante el periodo octubre - diciembre de 2023.

El enfoque metodoldgico se entiende segun Hernandez et al., 2014) como la vision que
tiene el investigador para estudiar un hecho, un fenémeno, o un proceso de la realidad. Los

enfoques de investigacion se sitlan en dos posiciones diferenciadas pero complementarias, el
enfoque cuantitativo y el cualitativo.

En este contexto la presente investigacion tiene un enfoque mixto, ya que dadas las
necesidades de la investigacion se recogio datos tanto cuantitativos como cualitativos. “Los
métodos mixtos implican la recoleccion y el anélisis de datos cuantitativos y cualitativos, asi

como su integracion y discusion conjunta, para realizar inferencias producto de toda la

53



informacion recabada y lograr un mayor entendimiento del fendémeno bajo estudio” (Hernandez

et al., 2014, p. 534).

Tejero (2021), senala que “el enfoque cualitativo en investigacion se caracteriza por el
estudio detallado y profundo de fendmenos complejos a traves de la recoleccion e interpretacion
de datos no numéricos” (p. 68). El cual se centra en comprender contextos, significados y

experiencias, utilizando métodos como entrevistas, observaciones y andlisis de contenido.

El enfoque cualitativo fue util para la revision documental de las fuentes informativas
que explican las tendencias socio comunicativas y la forma como las radios dirigen las
informaciones en los noticiarios, para entregar a la audiencia. De manera similar este enfoque
sirvié para explicar que intencionalidad subyace en los procedimientos noticiosos, como se
posiciona una tendencia ideoldgica a traves del manejo de la informacion en ciertos espacios
de las radios en la ciudad de Pifas, asi como la prioridad que se dan a los temas informativos,
si las noticias ofrecidas corresponden a las necesidades reales de la audiencia u obedecen al
posicionamiento ideoldgico politico de una corriente informativa instalada desde los grandes

medios.

La importancia de este enfoque radica en que brinda una comprension profunda del
contexto en el que se desarrolla la presentacion de contenidos informativos, siendo posible
explorar la intencionalidad detras de ciertas elecciones editoriales y la influencia cultural en la
produccidn de noticias. Por lo tanto, se pudo capturar elementos subjetivos como la calidad del

lenguaje utilizado, la informacién brindada y la efectividad de las estrategias narrativas.

“El enfoque cuantitativo en investigacion se refiere a la recopilacion y analisis de datos
numeéricos y estadisticos para entender patrones, relaciones y tendencias en un fenémeno
estudiado” (Hernandez et al., 2014, p. 4).

El enfoque cuantitativo se utilizé para determinar el nimero de noticias que dieron a
conocer de acuerdo a su ubicacidon espacial (local, provincial, nacional, internacional), y cuantos
géneros periodisticos son usados en estos espacios. La importancia de la utilizacion de este
enfoque se basa en la medicion objetiva de variables especificas relacionadas con la estructura
y presentacion de los contenidos informativos, como la presencia de ciertos elementos
narrativos. Permitiendo entender no solo la dindmica de un solo noticiario de radio, sino

también para realizar comparaciones significativas entre las dos emisoras.
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Las ventajas de combinar ambos fortalece la confiabilidad de la investigacion al brindar
una imagen mas completa, rica y equilibrada. Finalmente, se puede decir que dicha
combinacion proporciona una base solida para la formulacidn de recomendaciones y estrategias

practicas.

El objetivo de esta investigacion busca proporcionar una comprension profunda de
cdmo se estructuran y presentan los contenidos informativos en los noticiarios del mediodia de
las radios Lluvia y Elite, con la finalidad de contribuir al conocimiento en el campo de la

comunicacion radiofénica.
5.1.2 Tipo de disefio

Segun (Colina, 2011), el disefio de campo implica la obtencién de datos directamente
de los sujetos investigados o del entorno donde se desarrollan los acontecimientos (datos
primarios), sin manipular o controlar ninguna variable. De acuerdo al autor sefialado
anteriormente, el disefio documental consiste en un proceso que implica la busqueda,
recuperacion, analisis, critica e interpretacion de datos secundarios. El disefio mixto; por su

parte, combina elementos de la investigacion documental y de la investigacion de campo.

El disefio de campo anteriormente predefinido se utiliz en la presente investigacion
para obtener datos a través de una ficha de observacion, que fue aplicada a los diferentes
noticiarios de radio objeto de estudio; de la misma forma mediante una serie de entrevistas

aplicadas a los directores de los noticiarios y expertos en el area de la radiofusion.

Por su lado, el disefio documental se utilizé para poder estructurar el marco teorico
suficientemente solido, que nos permita organizar resultados sostenibles y sustentables y

consecuentemente la discusion.

Meétodo estadistico

Permite ordenar los datos cuantitativos obtenidos generalmente mediante la aplicacion
de una encuesta, de modo que aporta a la aplicacion y clasificacion de los resultados

cuantitativos (Hernandez & Mendoza., 2018).

5.1.3 Técnicas de investigacion

Las técnicas de investigacion a utilizar fueron de vital importancia, las cuales recopilaron
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informacion que aportd al desarrollo de la presente investigacion, se detallan a continuacion:

La observacion:

La observacion es un documento estructurado que se utiliza para registrar de manera
sistematica y detallada las observaciones realizadas durante un estudio. La observacion No
Participante implica la obtencion de informacion desde una posicion externa, sin involucrarse
directamente en el grupo social, evento o fenémeno investigado. Esta herramienta es
especialmente util en investigaciones cualitativas, donde se recopilan datos a través de la

observacion directa de eventos, comportamientos o situaciones (Diaz, 2011).

Para desarrollar este proceso se utilizé la guia de observacion, para registrar los diversos
indicadores de las variables que se observaron en el monitoreo de los noticiarios. Esta ficha
resultd Gtil para registrar datos especificos relacionados con la estructura y presentacion de los
contenidos informativos en los noticiarios de las radios Lluvia y Elite, analizar de qué forma se
presentan estos contenidos y la comparacion de los mismos, donde permitieron organizar datos

tanto cualitativos como cuantitativos.
Entrevista:

La entrevista como técnica de investigacion “es un proceso en el cual un investigador
recopila datos directamente de un individuo o grupo a través de preguntas y respuestas”
(Gonzélez et al., 2022, p. 3). Es una herramienta valiosa tanto en investigaciones cualitativas
como cuantitativas, permitiendo obtener informacion detallada sobre experiencias, opiniones,

percepciones o0 comportamientos.

La entrevista como técnica de investigacion ayudo a obtener informacion detallada y
especifica directamente de personas involucradas en la produccion de los noticiarios, aclarar
puntos, obtener detalles adicionales y comprender mejor el contexto detras de ciertas decisiones

editoriales.
5.1.4 Instrumentos
En la presente investigacion se trabajé con instrumentos como la guia de observacion.

La técnica de Observacidon se define como un procedimiento mediante el cual se

interpreta la realidad utilizando herramientas validas y fiables. Este método implica una
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secuencia de etapas que incluyen la atencion, recopilacién, seleccién y registro de datos. En
este proceso, el investigador desarrolla una comprension integral de la realidad a través de la
percepcion sensorial (Suarez, et al., 2022).

Para este registro, se aplico el método de la semana compuesta.

La seleccidn aleatoria de fechas dentro de la semana compuesta por dias especificos
de la semana, como describe Lozano (1994), consiste en "organizar todos los lunes, martes,
miércoles y asi sucesivamente, en diversos conjuntos y, en cada uno de ellos, elegir al azar una
fecha (o dos, o tres, segun la cantidad de semanas compuestas que se deseen tener)" (Lozano,
1994).

El método de la semana compuesta consistié en seleccionar el dia lunes de la primera
semana, martes de la segunda, miércoles de la tercera, jueves de la cuarta y viernes de la quinta

semana; hasta formar una semana completa para su respectivo analisis .

Se utiliz6 esta técnica para analizar los noticiarios del mediodia pertenecientes a las
dos radios objeto de estudio, con la finalidad de recabar informacion sobre su estructura,
organizacion y presentacion de los contenidos informativos. En esta investigacion la fecha de
inicio para la recoleccion de informacion fue desde dia lunes 23 de octubre hasta el dia viernes

29 de diciembre de 2023, por lo que se analizaron dos semanas compuestas.

Tabla 6

Fechas de recoleccién de informacion de la semana compuesta

Primera semana compuesta Segunda semana compuesta
Lunes, 23 de octubre de 2023 Lunes, 27 de noviembre de 2023
Martes, 31 de octubre de 2023 Martes, 5 de diciembre de 2023
Miércoles, 8 de noviembre de 2023 Miércoles, 13 de diciembre de 2023
Jueves, 16 de noviembre de 2023 Jueves, 21 de diciembre de 2023
Viernes, 24 de noviembre de 2023 Viernes, 29 de diciembre de 2023

Nota: Elaboracion propia

Como parte de los instrumentos se utilizo esta ficha de observacion para poder recopilar
los datos de las dos radios, de acuerdo a una estructura que ya se construyd y que va a permitir

la posterior presentacién del analisis de resultados.
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Tabla 7

Matriz de observacion de los noticiarios de las Radios Lluvia y Elite

GUIA DE OBSERVACION ESTRUCTURA Y CONTENIDOS EN LOS NOTICIARIOS

Datos informativos

a. Radioemisora b. Nombre del noticiario

c. Fecha de emisién

Lluvia 97.5 Fm Sobre la Noticia d. Hora (0 - 24)

Elite 102.7 Fm La Voz del Altiplano e. Duracién del noticiario
f. Conductores

1. Organizacion del noticiario Orden Observacién

a. Tema del dia - resumen de titulares -
desglose de noticias - Entrevistas -

Opinion.

b. Tema del dia - titulares - Opinion del
editorial - Entrevistas - Comentarios

Observacion

Observacion

Observacion

Datos Estadisticos

Observacion

c. Otros
Orden
Lenguaje técnico
2. Lenguaje Lenguaje coloquial
utilizado Lenguaje claro 'y
fluido
Lenguaje impreciso
(poco claro)
. Orden
3. Tratamiento Al lUCi6
del sonido. ta_reso ucion 5
Mediana resolucion
Baja resolucion
Orden
Noticia
4.Géneros Reportaje
empleados en ]
el noticiario ~ Entrevista
Cronica
Opinién -
comentario
Orden
Propia
5. Fuentes de e otros medios
informacion  ge  contrasta  la
usadas informacion con
otras fuentes
Orden
6. Manejode  Verificada
la noticia Objetiva
radial Imparcial
Actualizada

Observacion
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Orden Observacion Datos Estadisticos
Local (barrio -
canton)

De 1 a 5 noticias
Mas de 5
Provincial

7. Ubicacion - pg 1 3 5 noticias
espacial de la Mas de 5

informacién .
Nacional

De 1 a 5 noticias
Mas de 5
Internacional
De 1 a 5 noticias
Mas de 5

Nota: Elaboracion propia.

De la misma manera se utilizo la entrevista estructurada, segun (Arias, 2020) menciona
que, en la entrevista estructurada, el investigador se encarga de elaborar previamente una ficha
organizada, conformada por preguntas especificas y ordenadas. Estas preguntas estan disefiadas
de manera que faciliten la uniformidad de criterios en las respuestas. Esta técnica es considerada
mecanica, ya que la persona entrevistada se dedica a responder las preguntas planteadas.
Ademas, es autoadministrada, dado que la persona puede responder las preguntas siguiendo la

secuencia establecida sin necesidad de la ayuda del entrevistador (p. 28).

Se aplico esta técnica por medio de un grupo de preguntas, las cuales fueron orientadas
a dos expertos en radio y a los directores de los noticiarios de las radios analizadas, con el fin
de conocer su perspectiva sobre los espacios informativos que producen las estaciones radiales,
de manera que permitan contrastar la informacion brindada por cada entrevistado, tal como se

presentan en el anexo 2.
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Tabla 8

Personajes a entrevistar

Nombre Perfil

Arq. Luis Rubio Director del noticiario “Sobre la noticia” de Radio Lluvia. ’
Lic. Oswaldo Afiazco Gerente y Director del noticiario “La voz del Altiplano” de Radio Elite.
PhD. Herndn Yaguana  Docente Investigador de la UTPL y de la Universidad Auténoma de
México.
Lic. Denisse Gonzaga Directora de programacion de UCSG Radio y Tv, locutora y
presentadora de noticias y del programa de variedades .

Unidad de estudio

Esta investigacion, se dirige a estudiar los noticiarios de dos radioemisoras de la ciudad
de Pifias. El estudio de caso se utiliza para analizar el comportamiento de un grupo de personas
gue comparten una misma realidad, ya sea porque conviven juntos o realizan un trabajo
conjunto (Barrio et al., 2016). En calidad de participantes se consideran a expertos y directores
de los noticiarios para evaluar la pertinencia y valides del analisis de la estructura y la
presentacion de contenidos informativos en los noticiarios del mediodia de las radios Lluvia 'y

Elite de la ciudad de Pifias durante el periodo octubre - diciembre de 2023.
Poblacion

En el presente estudio la poblacion estudiada esta integrada por cuatro radioemisoras de
la ciudad de Pifias; sin embargo, por cuestiones de tiempo y limitacidn de recursos se tomé una
muestra por conveniencia, seleccionando a las dos emisoras que tienen mayor audiencia en la

localidad, Radio Lluvia y Radio Elite.
Muestra
La tecnica de muestreo que se utilizo fue por conglomerado.

Porras (2017), menciona que “el muestreo por conglomerado es una técnica en la que
la poblacion total se divide en grupos mas pequeios llamados conglomerados” (p. 6). En lugar
de seleccionar elementos individuales de la poblacion, se eligen algunos de estos
conglomerados de manera aleatoria y luego se realiza el estudio o la recopilacién de datos solo

en los conglomerados seleccionados. El proceso de seleccion aleatoria de conglomerados y la
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posterior toma de muestras dentro de esos conglomerados buscan proporcionar una
representacion adecuada de la poblacion total sin tener que examinar todos sus elementos
directamente. Por ello, al tratarse de dos radioemisoras de la ciudad de Pifias, se seleccionaran
dos noticiarios que cumplen el criterio de eleccion en cuanto al analisis comparativo de sus

estructuras y presentacion de los contenidos informativos.
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6. Resultados

En el presente analisis es importante sefialar que con la técnica de la semana compuesta
se realizo el analisis de Radio Lluvia y Elite; empezando de lunes a viernes en el cronograma
antes mencionado, que nos dejo los siguientes resultados. Es fundamental indicar que todas las
tablas de analisis de cada uno de los dias de la semana compuesta estan alojadas en el drive

institucional en el siguiente link:

https://bit.ly/48dsePn

A continuacion, se presenta la tabla de analisis general tanto de Radio Lluvia como de

Radio Elite para al final comparar en una siguiente tabla donde se cruza la informacion.

ANALISIS DE LA MATRIZ DE OBSERVACION DE RADIO LLUVIA
TABLA GENERAL

Tabla 9

Analisis de la matriz de observacion de Radio Lluvia

GUIA DE OBSERVACION ESTRUCTURA Y CONTENIDOS EN LOS NOTICIARIOS DE
RADIO LLUVIA

Datos informativos

a. Radioemisora b. Nombre del noticiario c. Fecha de emision
Lluvia 97.5 Fm X Sobre la Noticia d. Hora (0 - 24): 12pm
Elite 102.7 Fm La Voz del Altiplano e. Duracion del noticiario

f. Conductores:
Arg. Luis Rubio
Abg. Reinaldo Martinez

1. Organizacion del noticiario Orden Observacién
a. Tema del dia - resumen de titulares -

desglose de noticias - Entrevistas -

Opinion. X

b. Tema del dia - titulares - Opinion del

editorial - Entrevistas - Comentarios

c. Otros

Orden Observacién
2. Lenguaje Lenguaje técnico
utilizado Lenguaje coloquial X
Lenguaje claro y X
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fluido
Lenguaje impreciso
(poco claro)

. Orden Observacion
3. Tratamiento .,
del sonido. Alta'resoluuon _ X
Mediana resolucion
Baja resolucion
Orden Observacién Datos Estadisticos
107
Ambito seguridad,
politica,
social,
4.Géneros economia
empleadosen  Noticia X y deportiva
el noticiario Reportaje X 9
11
Entrevista X
Cronica
Opinién -
comentario
Orden Observacion
Propia
5. Fuentes de e otros medios X
informacion  ge  contrasta  la
usadas informacion con
otras fuentes
Orden Observacion
6. Manejode  Verificada X
la noticia Obijetiva X
radial Imparcial X
Actualizada X
Orden Observacion Datos Estadisticos
Local (barrio -
canton)
De 1 a 5 noticias X 4
Mas de 5
o Provincial
7.Ubicacion  pe 1 4 5 noticias
espacial dela yqc 4o 5 X 31
informacion .
Nacional
De 1 a 5 noticias
Mas de 5 X 71
Internacional
De 1 a 5 noticias X 1

Mas de 5

Nota: Elaboracion propia.

63



ANALISIS DE RESULTADOS

La presente tabla general de resultados, implica el analisis de 10 semanas de acuerdo

con la semana compuesta, que es una técnica de investigacion que permite tomar un dia de cada

semana y realizar el analisis correspondiente sobre la estructura, organizacion y presentacion

de los contenidos informativos de Radio Lluvia y Elite objeto de investigacion.

Radio Lluvia es de la ciudad de Pifias, se transmite en la frecuencia 97.5 fm; asimismo,

el nombre del noticiario se denomina “Sobre la noticia” y la emisién del mismo se da todos

los dias de lunes a viernes a las 12 pm con una duracién de 90 minutos. Los presentadores que

forman parte del equipo de locucién y produccion son el Arg. Luis Rubio y el Abg. Reinaldo

Martinez.

1

Organizacion del noticiario: Radio Lluvia cuenta con una organizacion que presenta
una estructura desde el tema del dia, resumen de los titulares, desglose de las noticias,
entrevistas y la opinién o comentario; ese orden, se respeta en todos los programas
analizados en esta técnica de la semana compuesta.

Lenguaje utilizado: EIl lenguaje que predomina es cologuial, pero a su vez es un
lenguaje claro y fluido; hay que considerar, que el lenguaje técnico no forma parte de la
presentacion de estos espacios informativos.

Tratamiento del sonido: El sonido en esta emisora es de alta resolucion que permite
escucharlos en el automavil, en un radio receptor o en un dispositivo mévil con una muy
buena calidad; es decir, tiene un volumen adecuado que no se distorsiona en cada una
de las presentaciones de los noticiarios.

Géneros empleados en el noticiario: Entre los géneros empleados en el noticiario
“Sobre la Noticia” predominan la Noticia, la Entrevista y el Reportaje; sin embargo,
cabe destacar que el género mas empleado es la Noticia donde se desarrollan temas en
diferentes ambitos como: Seguridad, politica, economia, deportes y sociedad. Cabe

recalcar, que la Crénica y la Opinion no se encuentran en esta radio.
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Figura 10

Géneros periodisticos empleados en el noticiario

Géneros periodisticos empleados en el noticiario

m La Noticia = LaEntrevista = El Reportaje

Nota: Resultados de los Géneros periodisticos empleados en el noticiario de Radio Lluvia

Tal como se observa en la figura 10, el género noticioso que mas se emplea y que tiene
el mayor indicador es la noticia, que cumple con la necesidad del radioescucha. Asi,
encontramos 107 noticias en este periodo de analisis, seguido de 11 entrevistas donde se
conversa sobre determinados temas y se conoce la opinidn de cada persona; y, 9 reportajes que

permiten ampliar una tematica.

5- Fuentes de informacién: Las fuentes mayormente utilizadas por este medio radial
objeto de estudio son Canal Ecuavisa, Diario el Telégrafo, Diario Primicias y Diario el
Correo; por lo tanto, las fuentes propias no prevalecen en esta emisora. Se puede
mencionar que quienes conducen los noticiarios en esta radio analizada optan por esta
alternativa por la facilidad en cuanto a tiempo dado que, de tal forma resulta evidente la
no preparacion a nivel periodistico.

6- Manejo de la noticia radial: En este programa informativo, se recopila la informacién
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a través de fuentes con reputacion y reconocimiento entre la audiencia, lo que implica

que la informacion ha sido verificada. En el analisis de este noticiario, se ha observado

que procuran ser objetivos e imparciales en la medida de lo posible, aunque siempre
priorizan proporcionar noticias actualizadas. Esto garantiza la entrega de informacion
precisa, confiable y oportuna.

La radio es un medio tradicional que cuenta con mucho alcance porque llega a los
lugares mas apartados y rurales, tiene la cualidad de llegar personalizadamente a cada individuo
para cumplir con sus funciones de informar, educar, entretener y acompariar. Por lo tanto, uno
de los beneficios de la radio es la educacion popular ya que no se requiere de mucho dinero
para poder acceder a la misma asi obtener conocimientos sobre determinada tematica;

constituyéndose en una responsabilidad compartida medios- audiencias.

7- Ubicacion espacial de la informacion: En esta arista es necesario destacar que las
noticias son de diferente ambito, asi:

a) Local, respondiendo a las necesidades de la comunidad y contribuyendo a resolver
los diferentes problemas que enfrentan a diario en cuanto a seguridad, problemas
barriales, viales, entre otros.

b) Provincial, resaltando los datos mas relevantes de los diversos cantones en la
Provincia de EI Oro y de manera més amplia, en todo el pais.

c) Nacional, destacando todo lo que acontece en nuestro pais en los diferentes &mbitos
como la seguridad, la politica, la economia, el deporte y sociedad.

d) Internacional, una noticia en este contexto identificada durante el periodo de

analisis del programa informativo.
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Figura 11

Ubicacién espacial de la informacion

Ubicacion espacial de la informacién
093%-  374%

= Noticias Locales = Noticias Provinciales
= Noticias Nacionales Noticias Internacionales

Nota: Resultados de la ubicacion espacial de la informacion de Radio Lluvia

Tal como se observa en la figura 11, durante las 10 semanas de andlisis del noticiario
del mediodia de Radio Lluvia, las noticias que mas sobresalieron; por &ambito de cobertura, son
las de carécter nacional con un total de 71 notas periodisticas, seguido de las provinciales con

31, luego las locales con 4 y las internacionales con 1 noticia.
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ANALISIS DE LA MATRIZ DE OBSERVACION DE RADIO ELITE
TABLA GENERAL

Tabla

10 Analisis de la matriz de observacion de Radio Elite

GUIA DE OBSERVACION ESTRUCTURA Y CONTENIDOS EN LOS NOTICIARIOS DE

RADIO ELITE
a. Radioemisora b. Nombre del noticiario c. Fecha de emision -
Lluvia 97.5 Fm d. Hora (0 - 24) 12pm
e. Duracion del
Elite 102.7 Fm X La Voz del Altiplano noticiario -
Lic. Oswaldo
f. Conductor Afazco
a. Tema del dia - resumen de titulares -
desglose de noticias - Entrevistas -
Opinion. X
b. Tema del dia - titulares - Opinién del
editorial - Entrevistas - Comentarios
c. Otros
Lenguaje técnico
Lenguaje
coloquial X
Lenguaje claro y
fluido X
Lenguaje
impreciso
(poco claro)
Alta resoluciéon X
Mediana
resolucion
Baja resolucion
37
(Ambito de politica,
seguridad,
social,
economia,
Noticia X deportes)
Reportaje X S
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11
Entrevista X
Cronica
Opinidn -
comentario X

Propia

De otros medios X
Se contrasta la
informacion con
otras fuentes

Verificada
Obijetiva
Imparcial
Actualizada

X XX X

Local (barrio -
canton)

De 1 a 5 noticias

Mas de 5 X 11
Provincial

De 1a5noticias X 4

Mas de 5

Nacional

De 1 a 5 noticias

Mas de 5 X 21
Internacional

De 1 a5 noticias X 1
Mas de 5

Nota: Elaboracion propia.
ANALISIS DE RESULTADOS

Radio Elite pertenece a la ciudad de Pifias, se transmite en la frecuencia 102.7 ;
asimismo, el nombre del noticiario se denomina “La Voz del Altiplano” y la emision del
mismo se transmite todos los dias de lunes a viernes a las 12 pm vy tiene una duracién de 90

minutos. La direccion del noticiario esta a cargo de su Gerente general Lic. Oswaldo Afiazco.

1. Organizacion del noticiario: Radio Elite cuenta con una organizacion que presenta
una estructura desde el tema del dia, resumen de los titulares, desglose de las noticias,
entrevistas y la opinion o comentario; sin embargo, hay que mencionar que la mayoria
de sus noticiarios no se llevaron a cabo en ese orden, sino que se limitaron a la lectura

de los titulares, entrevistas y breves opiniones.
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2. Lenguaje utilizado: El lenguaje que predomina es coloquial, pero a su vez claro y
fluido debido a la experiencia del presentador. Ademas, hay que considerar que el
lenguaje técnico no forma parte de la presentacion de estos noticiarios.

3. Tratamiento del sonido: El sonido en esta radio es de alta resolucion dado que permite
escucharlos en el automovil, en un radio receptor o en un dispositivo movil con una muy
buena calidad; es decir, tiene un volumen adecuado que no se distorsiona en cada una
de las presentaciones de los noticiarios.

4. Geéneros empleados en el noticiario: Entre los géneros empleados en el noticiario “La
Voz del Altiplano” predominan la Noticia, la Entrevista, el Reportaje y la Opinion-
Comentario; sin embargo, cabe destacar que el género mas empleado es la Noticia donde
se desarrollan temas en el ambito de la politica, seguridad, economia, deportes y

sociedad. Cabe recalcar, que la Crdnica no se encuentra en esta radio.

Figura 12

Géneros periodisticos empleados en el noticiario

Géneros periodisticos empleados en el noticiario
3,64%

m La Noticia = LaEntrevista = El Reportaje Opinién-Comentario

Nota: Resultados de los Géneros periodisticos empleados en el noticiario de Radio Elite

Tal como se observa en la figura 12, el género noticioso el género noticioso que mas
se emplea y que tiene el mayor indicador es la noticia. Asi, encontramos 37 noticias en este
periodo de andlisis, seguido de 11 entrevistas , 5 reportajes y 2 Opinion — Comentario.
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5. Fuentes de informacion: Las fuentes mayormente utilizadas por este medio radial son
Diario el Correo, Diario Primicias y Diario Expreso; por lo tanto, las fuentes propias no
prevalecen en esta emisora.

6. Manejo de la noticia radial: En este noticiario la informacion es obtenida a través de
medios con trayectoria y que tienen confiabilidad entre las audiencias; por lo tanto, se
podria decir que dicha informacion ha sido verificada. En el noticiario objeto de analisis
se ha evidenciado que en la medida de lo posible tratan de ser lo mas objetivos e
imparciales, pero siempre con noticias actualizadas, brindando asi una informacion
veraz, creible y oportuna.

7. Ubicacion espacial de la informacion: En este punto, es conveniente mencionar que
las noticias son de diferente &mbito, asi:

a) Local, dando cabida a las necesidades de la comunidad, como el mantenimiento de
vias, falta de agua potable, falta de energia eléctrica, entre otro tipo de obras
insatisfechas que la ciudadania exige.

b) Provincial, destacando la informacion mas importante de los diferentes cantones de
la Provincia de El Oro y del pais en general.

c) Nacional, haciendo énfasis a todo lo que acontece en nuestro pais en los diferentes
ambitos como la politica, la seguridad, la economia, el deporte y sociedad.

d) Internacional, una nota periodistica en este &mbito evidenciada durante el lapso de

observacion del noticiario.

Figura 13
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Ubicacion espacial de la informacion

Ubicacién espacial de la informacion

2,70%

= Noticias Locales = Noticias Provinciales
= Noticias Nacionales Noticias Internacionales

Nota: Resultados de la ubicacion espacial de la informacion de Radio Elite

Tal como se observa en la figura 13, las noticias que mas sobresalieron; por ambito de
cobertura, son las de caracter nacional con un total de 21 notas periodisticas, seguido de las

locales con 11, luego las provinciales con 4 y las internacionales con 1 noticia
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TABLA COMPARATIVA DE RADIO LLUVIA Y ELITE

Tabla 11

Comparacion de la estructura y presentacion de los contenidos informativos de Radio Lluvia y Elite

GUIA DE OBSERVACION ESTRUCTURA Y CONTENIDOS EN LOS NOTICIARIOS DE RADIO

Datos informativos de Radio Lluvia

b. Nombre del
a. Radioemisora  noticiario c. Hora (0 - 24)
Lluvia 97.5 Fm Sobre la Noticia 12pm
d. Duracion del
noticiario e. Conductores
Arqg. Luis Rubio
90 minutos Abg. Reinaldo Martinez

Elite 102.7 Fm La Voz del Altiplano 12pm

90 minutos Lic. Oswaldo Afiazco

1. Organizacion del noticiario

a. Tema del dia - resumen de titulares

- desglose de noticias - Entrevistas -
Opinion. X
b. Tema del dia - titulares - Opinion

del editorial - Entrevistas -

Comentarios

a. Tema del dia - resumen de titulares -
desglose de noticias - Entrevistas -
Opiniodn. X

b. Tema del dia - titulares - Opini6n del
editorial - Entrevistas - Comentarios

c. Otros c. Otros
5L ) Lenguaje técnico Lenguaje técnico
. Lenguaje . . . .

utilizado Lenguaje coloquial X Lenguaje coloquial X
Lenguaje claro y
fluido X Lenguaje claro y fluido X
Lenguaje impreciso Lenguaje impreciso
(poco claro) (poco claro)

3.
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Tratamiento

! Alta resolucion X Alta resolucion X
del sonido.
Mediana resolucion Mediana resolucion
Baja resolucion Baja resolucion
Datos cuantitativos
4. Géneros Noticia X 107 Noticia X 37
empleados en Reportaje X 9 Reportaje X S
el noticiario
Entrevista X 11 Entrevista X 11
Cronica Cronica
Opinion - comentario Opinion - comentario X 2
Propia Propia
5 Fuentes de De otros medios X De otros medios X
informacion  Se contrasta la
usadas informacion con otras Se contrasta la
fuentes informacidn con otras
fuentes
6. Manejo de Verificada X Verificada X
la noticia Objetiva X Objetiva X
radial Imparcial X Imparcial X
Actualizada X Actualizada X
7. Ubicacion Datos cuantitativos
espacial de la
informacién
Local (barrio - Local (barrio -
canton) canton)
De 1 a 5 noticias X 5 De 1 a 5 noticias
Mas de 5
Mas de 5 X 11
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Provincial

De 1 a 5 noticias
Mas de 5
Nacional

De 1 a 5 noticias
Mas de 5

Internacional
De 1 a 5 noticias

Mas de 5

30

71

Provincial

De 1 a 5 noticias
Mas de 5
Nacional

De 1 a 5 noticias
Mas de 5

Internacional
De 1 a 5 noticias

Mas de 5

21

Nota: Resultados obtenidos de la matriz de observacion de las Radios Lluvia y Elite
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Comparacion de la estructura y presentacion de los contenidos informativos de Radio
Lluviay Elite

En la presente investigacion “Analisis de la estructura y presentacion de los contenidos
informativos en los noticiarios del mediodia de las radios Lluvia y Elite de la ciudad de Pifias
durante el periodo octubre - diciembre de 2023”, se realiz6 la respectiva comparacion de las

dos radioemisoras objeto de estudio.

En primera instancia, Radio Lluvia 97.5 Fm, transmite su informativo de 90 minutos
todos los dias de lunes a viernes. En cuanto a la estructura de los noticiarios, los mismos cuentan
con una organizacion en torno al contenido que brindan a la audiencia; de la misma manera,
utilizan un lenguaje coloquial, claro y fluido permitiendo asi, que el mensaje sea receptado y
entendido con éxito por parte de los radioescuchas. Por otra parte, el sonido de esta radio es de
alta resolucion lo que permite que la misma sea escuchada desde diferentes dispositivos y en
cualquier lugar. Sus noticiarios son transmitidos por YouTube y también hacen uso constante

de las redes sociales para dar a conocer sus contenidos.

Por su parte, Radio Elite es otra de las emisoras mas escuchadas de la parte alta de El
Oro, al igual que Radio Lluvia transmite su noticiario con una duracion estimada de 90 minutos
todos los dias. A nivel de la estructura de los noticiarios de esta emisora, también cuenta con su
respectiva planificacion y organizacion, pese a que, en muchos casos, de acuerdo, a la

observacion realizada no se respeta dicho orden.

En cuanto al lenguaje utilizado es coloquial, claro y fluido, llegando con un mensaje
facil de entender. Por otro lado, el sonido de esta radio es de alta resolucion permitiendo
escucharlos en cualquier lugar que se encuentren. Cabe indicar, que sus noticiarios son
transmitidos por las redes sociales Facebook y YouTube; del mismo modo, usan

frecuentemente estas redes para difundir sus contenidos.

Con respecto, a la presentacion de los contenidos informativos , es imprescindible
mencionar que los géneros empleados en el noticiario “Sobre la Noticia” de Radio Lluvia
predominan la Noticia, la Entrevista y el Reportaje; destacando que el género mas utilizado es
la Noticia, con una cifra alta de 107 notas periodisticas, abordando temas en distintos &mbitos
como la seguridad, politica, economia, deportes y sociedad. En cambio, la Crénica y la Opinion

— Comentario no se encuentran en esta radio. Es fundamental indicar, que las fuentes
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mayormente utilizadas provienen de otros medios como: Canal Ecuavisa, Diario el Telégrafo,
Diario Primicias y Diario el Correo; por lo tanto, las fuentes propias no predominan en esta
emisora.

En este mismo orden de ideas, en lo que se refiere a la presentacion de los contenidos
informativos, en el noticiario “La Voz del Altiplano” de Radio Elite; entre los géneros
empleados predominan la Noticia, la Entrevista , el Reportaje y la Opinion - Comentario;
resaltando que el género mas utilizado es la Noticia, con una cifra de 37 notas informativas en
el &mbito de seguridad, politica, economia, deportes y sociedad. Es decir, comparando con
Radio Lluvia su porcentaje es menor en este periodo de analisis; pero es importante sefialar que,
en Radio Elite, si se evidencid, aunque en minima proporcion el género de Opinion —
Comentario, un espacio en el que interviene el Periodista ecuatoriano Jorge Gallardo Moscoso
con sus Editoriales. De la misma forma, las fuentes utilizadas son de otros medios como: Diario
el Correo, Diario Primicias, Diario Expreso y boletines de prensa de las distintas instituciones;
sin embargo, las fuentes propias tampoco predominan en esta radio.

En el marco del espacio de noticias de Lluvia 97.5, se obtiene la informacion de fuentes
reconocidas y respetadas por la audiencia, asegurando asi su verificacion. Al analizar este
programa, se evidencia el empefio en preservar la objetividad e imparcialidad y su enfoque es
ofrecer noticias actualizadas. Esto asegura la entrega de informacién exacta, confiable y
oportuna. Finalmente, las noticias que prevalecen en este informativo, son las nacionales dando
a conocer los diferentes acontecimientos que suceden en distintos puntos del Ecuador, seguido
de las provinciales, luego las locales y finalmente las internacionales.

En funcion de la idea anterior, en los noticiarios de Radio Elite, se recopila la
informacién de fuentes con experiencia y que gozan de la confianza del publico, lo que nos
indica que la informacion es verificada. Durante el analisis del noticiario en cuestion, mantienen
la objetividad e imparcialidad en la medida en que sea factible, al mismo tiempo se aseguran
de ofrecer noticias actualizadas, proporcionando de esta manera datos auténticos, creibles y
oportunos. Por Gltimo, las noticias que predominan en este informativo, por ambito de cobertura
al igual que Radio Lluvia son las nacionales, abarcando temas importantes para la colectividad,
seguido de las locales; luego las provinciales y por dltimo las internacionales. A raiz de lo
expresado, es conveniente aclarar que en esta radio (Elite) se brinda un gran espacio a la
informacion local de Pifias y la parte alta de El Oro a diferencia de radio Lluvia, también objeto

de estudio en esta investigacion.
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Es importante destacar que una Radio de calidad, tiene el potencial de modificar las
percepciones de las personas, enriquecer su cultura e influir positivamente en los grupos

sociales, al proporcionar una experiencia auditiva que va mas alla del entretenimiento.
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7. Discusion

En el desarrollo de la presente investigacion, los resultados obtenidos permiten abordar
con efectividad los objetivos propuestos, lo cual posibilita conocer la problematica en sus
distintas aristas o dimensiones para entender su origen y con ello, sacar conclusiones que
permiten emitir recomendaciones en el campo comunicacional radiofénico estudiado. Es asi,
que se analizan los resultados considerando la pregunta de investigacion con la revision

bibliografica y se emite un criterio fundamentado sobre el diagnostico realizado.

Objetivo General: Analizar la estructura y presentacion de los contenidos informativos en los
noticiarios del mediodia de las radios Lluvia y Elite de la ciudad de Pifias durante el periodo
octubre - diciembre de 2023

Con la finalidad de analizar la estructura y presentacion de los contenidos informativos
de las radios objeto de estudio, se desarroll6 esta investigacion utilizando herramientas para
recolectar informacion como la entrevista estructurada a los directores de los noticiarios y la
observacion directa no participante de los productos comunicacionales. Se pudo conocer que la
informacion era actualizada, verificada por la credibilidad de los medios que transmitian la
informacién y en lineas generales, tratan de ser lo mas objetivos e imparciales. Un punto a
recalcar, fue que no se contrastaba la informacidn tomada de los diarios informativos: Ecuavisa,

Diario Primicias, El Telégrafo, EI Correo y Expreso.

El principal problema es la falta de comunicadores sociales o periodistas en estos
medios, lo cual impide realizar un trabajo periodistico de calidad, asi como lo destaca el autor
(Kaplun, 1999). En el género informativo, el locutor puede convertirse en un especialista en
alguna area del conocimiento, dialoga con su audiencia ofreciéndole una explicacion especifica,

sencilla e ilustrativa sobre la realidad objetiva.
Objetivos especificos

Primer objetivo especifico: Identificar los elementos predominantes que forman parte de la

produccion y generacion de los informativos de las radios Lluvia y Elite.

Este objetivo se cumplié con una matriz de observacion en donde participaron las radio
emisoras objeto de estudio. Por su parte en Radio Lluvia se evidencié que el género noticioso
es el més utilizado; es decir, el mayor indicador es la noticia, seguido de la entrevista y los

reportajes. En cuanto a las fuentes de informacion, se observo que solo retransmite el trabajo
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realizado por el canal televisivo Ecuavisa, Diario El Telégrafo, Diario Primicias y Diario el
Correo; por lo tanto, no existe trabajo periodistico propio. Mientras que, en Radio Elite, el
género noticioso que mas se emplea es la noticia, seguido de entrevistas, reportajes y opinion—
comentario. Las fuentes utilizadas en esta emisora son de otros medios como: Diario el Correo,
Diario Primicias, Diario Expreso y boletines de prensa de las distintas instituciones. En estas
radios no se producen informacién de su autoria, solo se lee periddicos, portales web, y se
emiten opiniones, por lo tanto, no tienen fuentes propias. Asi mismo, en pocas ocasiones pasan
notas periodisticas de un reportero sobre temas relevantes, con la frecuencia de una o dos veces

por semana.

Lo mencionado anteriormente concuerda con el enunciado, sugerido por (Jaimes,
2018), quién sostiene que el noticiario es aquel programa en el que se presentan las noticias,
generalmente se organizan por secciones Yy responden a una agenda propia del medio de
comunicacion. El ordenamiento implica la prioridad que se otorga a las distintas informaciones,

se estructuran con diversas notas informativas, entrevistas, testimonios y espacios de opinion.

No puede haber estructuras parecidas, puede haber formatos. Por ejemplo, lineamientos generales, pero
asi estructuras que sean tan rigidas para decir, por aqui tiene que ir la radio; no, porque depende de sus
objetivos, de sus alcances, incluso de los pablicos a los cuales llega (Comunicacion personal, PhD.

Hernan Yaguana, 12 de enero de 2023).

En contraposicion a lo manifestado por el investigador Yaguana, se considera que los
noticiarios si deben tener un orden y una estructura de la informacion y de esta forma comunicar
con claridad, para que la audiencia memorice a qué hora pasan las noticias locales, nacionales
o internacionales de su interés (en este caso radio Lluvia o Elite) y asi exista un orden de

programacion establecido, lo cual crea confianza y credibilidad en la audiencia.

Segundo objetivo especifico: Conocer el tipo de contenido noticioso que se imparte en los

informativos, en cada una de las radios investigadas.

Este objetivo se cumplié de manera satisfactoria. Es asi que Radio Lluvia cuenta con
una organizacién estructurada de la noticia para presentar a su audiencia, la misma parte desde
el tema del dia, resumen de los titulares, desglose de las noticias, entrevistas y opinion o
comentario; sin embargo, hay que mencionar que la mayoria de sus noticiarios si se realizaron
con ese orden. Por su parte, Radio Elite no cumplid con esa estructura, sino que se limitaron a

la lectura de los titulares, entrevistas y opiniones.
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El lenguaje que predomina en Radio Lluvia y Elite es coloquial, pero a su vez es un
lenguaje claro y fluido; hay que considerar que el lenguaje técnico no forma parte de la
presentacion de estos espacios informativos. Esto recalca Kaplun (1999), quien muestra
similitud de ideas cuando habla sobre el lenguaje radiofonico, sefialando que debe ser sencillo,
directo y fluido. Que no sea oscurecido por formas compuestas del lenguaje, que se emplee el
formato simple de oracién, sujeto, verbo y predicado, que no se lo complique haciendo

malabares linguisticos que solo dificultan la comprension de los oyentes.

Lo importante en el uso del lenguaje periodistico es saber narrar y contar las cosas de mejor
forma, porque en vez de investigar un poquito mas y describir, incluso con nombres, con personajes, lo
gue hacemos es ser muy lineales, eso esta terminando con el periodismo y su calidad, hasta el punto de
que cualquier persona con buena imagen puede ser periodista. Esto guarda gran logica y sentido, pues
lo ideal seria hablar con un lenguaje claro para que las audiencias puedan entender con facilidad, de
forma lacdnica, pero utilizando una narrativa mas descriptiva con riqueza literaria a manera de historia,
para darle interés y calidad al escucha (Comunicacion personal PhD. Herndn Yaguana, 12 de enero de
2023).

Tercer objetivo especifico: Comparar la estructura y modos de presentacién de los contenidos

informativos, entre las dos radios investigadas.

Este objetivo se cumpli6é con una matriz comparativa de observacién y entrevistas. Hay
que destacar que en ambas radios su estructura y presentacion es similar, aunque si se pudo
evidenciar durante el monitoreo de los noticiarios que no llevan una rigurosidad al momento de

presentar las noticias.

Por su parte, Lépez (2013), menciona que la radio debe cambiar profundamente su idea
de noticiario, pues él, presenta en cambio otra propuesta de clasificacion de los formatos
radiales, advirtiendo también que estos formatos son numerosos y que no siempre caben en una
planificacion, ya que su aparicion y recreacion depende de la creatividad y necesidad del
locutor. Para este autor, los formatos radiofonicos se han ido creando de acuerdo con las
necesidades de la radio para comunicar, para llegar a distintos tipos de audiencia, en diversas
culturas y bajo circunstancias especificas. La tradicion del uso de ciertos formatos hace que la
audiencia reconozca gran variedad de ellos y espera que cada uno se sujete a las caracteristicas
establecidas. La audiencia esta acostumbrada a la presentacion clasica de los noticiarios, de los
programas deportivos, de los flashes noticiosos, que los identifica por su formato, por el tono

de voz del locutor y principalmente por la musica de fondo que precede a estos espacios.
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Se puede indicar que quienes conducen los noticiarios en las radios analizadas no son
profesionales en la comunicacion; es decir, si hace falta preparacion a nivel periodistico, para

producir contenido ético e informacion de calidad.

Esto se sustenta con lo dicho por la experta en radio Denisse Gonzaga, quien explica

sobre la necesidad de que los radiodifusores cuenten con formacion académica:

El Periodista debe ser y parecer, debe ser una persona ética, responsable, muy correcta porque
sobre él pesa la credibilidad del medio, es la cara o la voz visible del medio, ahora profesionalmente
hablando debe ser una persona formada en el area de comunicacién, con un titulo de periodista, de
comunicador. La Ley de Comunicacion ya lo pide y lo exige, no es cuestion de tener una cara bonita o
una buena voz y sentarte a leer, debe haber una preparacién de fondo; ademas, cuando uno cuenta con
un presentador que es un profesional del periodismo le da la garantia al medio de que esta persona si va
a poder improvisar con conocimiento (Comunicacion personal, Directora de programacion de UCSG

radio y televisidn, Denisse Gonzaga, 8 de enero de 2023).

Para ser periodista es necesario prepararse en las aulas universitarias y conocer los
conceptos basicos y fundamentales, especialmente los relacionados con la importancia de la
ética periodistica ya que el periodismo influye en la opinién publica y permite construir ideas
0 tener conciencia sobre la realidad, al forjarse criterios sobre lo bueno y malo de cada hecho,
segun el enfoque, analisis y conclusion de cada producto comunicativo; es por ello, la
delicadeza de la informacién dentro de las esferas del debate publico. Por ejemplo, cuando se
dieron los atentados de los narcotraficantes en Ecuador, al invadir el canal de television TC
Television, se provocd una ola de panico en la sociedad; es asi, que los periodistas deben estar
preparados en conocimientos sobre los efectos comunicativos para ser responsables y éticos

con lo que difunden a diario.

Los programas informativos en la radio han experimentado cambios a medida que la
tecnologia y las nuevas realidades sociales han evolucionado. Un noticiario radial de calidad se
distingue no solo por proporcionar informacion, sino también por convertirse en un espacio de
debate y analisis donde se abordan problematicas sociales, con la participacion de los oyentes,
donde no solo tienen el derecho de participar, sino también el de discrepar con las opiniones de
los periodistas o del medio de comunicacion (Cedefio et al., 2020).

La manera en que el presentador comunica la noticia es fundamental para ganar la
credibilidad de la audiencia, una informacion presentada con la mayor objetividad posible

cuenta con un respaldo de credibilidad. Sin embargo, si se afiaden adjetivos calificativos a la
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noticia, se emiten juicios de valor que reflejan la apreciacion subjetiva del locutor.

En palabras generales, la radio persiste como un medio poderoso que, a través de sus
noticiarios, tiene la capacidad de forjar percepciones y construir conocimiento en la audiencia.
Ademas, se mantiene como un medio influyente que requiere una constante atencion a la
calidad y ética en su programacion informativa. La presentacion estructurada de contenidos
informativos, respaldada por la formacion ética de los comunicadores, juega un papel
fundamental en el mantenimiento de la integridad periodistica y la confianza del publico
(Lépez, 2013; Gonzaga, 2023).

Se resalta la importancia de la radio y los noticiarios como medios que influyen en la
opinién publica y permiten construir ideas y conciencia sobre la realidad. La presentacion de
contenidos informativos en estos espacios no solo debe ser sencilla y directa, sino también ética
y responsable, subrayando el papel crucial de la formacion periodistica para ofrecer una

informacion de calidad a la sociedad.
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8. Conclusiones

» El género periodistico la noticia consiste en informar los hechos a la ciudadania de
forma breve, clara y precisa; con relacion a otros géneros, sigue siendo fundamental en
laradio para la difusion de informacion relevante y valiosa para el publico. Ello conlleva
a concluir la necesidad imperiosa de contar con fuentes confiables que permitan
mantener credibilidad por parte de la audiencia y detalladas para garantizar la veracidad

y calidad de la cobertura informativa.

> El uso del lenguaje coloquial en la presentacion de noticias en Radio Lluvia y Elite
facilita la comprension del publico objetivo al eliminar tecnicismos innecesarios, ya que
esto permite conectar de forma sencilla con la audiencia y mantener una participacion
activa con la misma. Es decir, utilizar un lenguaje claro y efectivo al momento de dar a

conocer sus contenidos.

» La dependencia excesiva de fuentes externas en ambas emisoras plantean
preocupaciones sobre la veracidad y calidad informativa. Se concluye que se requiere
reforzar los procesos de verificacion y promover una mayor autonomia en la generacion
de contenidos internos, es decir, trabajar con mayor detalle en las fuentes, consiguiendo
su propia informacion. De esta manera se puede dar protagonismo y relevancia al
periodista como integrante del proceso de comunicacién e informacion. Son pasos

cruciales para asegurar una cobertura integral y auténtica.
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9. Recomendaciones

» Se recomienda que las radios objeto de estudio, ademas de la noticia, pueden utilizar

otros géneros periodisticos como reportajes, entrevistas o analisis para profundizar en
la informacion y ofrecer una perspectiva mas completa. Esto enriquecerd la
programacion y permitira al puablico tener una comprension amplia de los temas

tratados.

Se recomienda que los productores y/o presentadores de noticias se esfuercen por evitar
el uso de tecnicismos innecesarios y, en caso de ser inevitable, proporcionar una
explicacion clara y concisa para garantizar la comprension del pablico. Asimismo, se

insta a utilizar un lenguaje apropiado y accesible para llegar a una audiencia mas amplia.

Se recomienda la participacion de periodistas calificados en el proceso de creacion de
contenido para garantizar una entrega de calidad en ambas emisoras. Se sugiere que
estos profesionales no solo contribuyan a la creacion de contenido, sino que también se
les brinde la oportunidad de generar sus propias noticias e informacion, fortaleciendo

asi la capacidad interna de las emisoras y asegurando una cobertura auténtica y rigurosa.
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Anexo 1: Matriz de observacién

En el presente anexo se encuentra la matriz de observacion de los noticiarios de Radio Lluvia y Elite en

11. Anexos

el periodo seleccionado, de lunes a viernes en las dos semanas compuestas.

GUIA DE OBSERVACION ESTRUCTURA Y CONTENIDOS EN LOS NOTICIARIOS

Datos informativos
a. Radioemisora
Lluvia 97.5 Fm
Elite 102.7 Fm

b. Nombre del noticiario
Sobre la Noticia
La Voz del Altiplano

c. Fecha de emision

d. Hora (0 - 24)

e. Duracidn del noticiario
f. Conductores

1. Organizacion del noticiario Orden Observacién
a. Tema del dia - resumen de titulares -
desglose de noticias - Entrevistas -
Opinién.
b. Tema del dia - titulares - Opinion del
editorial - Entrevistas - Comentarios
c. Otros
Orden Observacion
Lenguaje técnico
2. Lenguaje Lenguaje coloquial
utilizado Lenguaje claro vy
fluido
Lenguaje impreciso
(poco claro)
i Orden Observacion
3. Tratamiento Al lucid
del sonido. ta .reso ucion 5
Mediana resolucion
Baja resolucion
Orden Observacion Datos cuantitativos
Noticia
4.Géneros Reportaje
empleados en .
el noticiario ~ Entrevista
Crénica
Opinion -
comentario
Orden Observacion
Propia

5. Fuentes de
informacion
usadas

De otros medios

Se contrasta la
informacion con
otras fuentes
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6. Manejo de
la noticia
radial

Verificada
Objetiva
Imparcial
Actualizada

Orden

Observacion

7. Ubicacién
espacial de la
informacion

Local (barrio
canton)

De 1 a 5 noticias
Mas de 5
Provincial

De 1 a 5 noticias
Mas de 5
Nacional

De 1 a 5 noticias
Mas de 5
Internacional
De 1 a 5 noticias
Mas de 5

Orden

Observacion

Datos cuantitativos

Nota: Elaboracién propia.
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1. LUNES 23 DE OCTUBRE DE 2023

GUIA DE OBSERVACION ESTRUCTURA Y CONTENIDOS EN LOS NOTICIARIOS
DE RADIO LLUVIA

Datos informativos
a. Radioemisora
Lluvia 97.5 Fm
Elite 102.7 Fm

b. Nombre del noticiario
X Sobre la Noticia

c. Fecha de emision
d. Hora (0 - 24)
e. Duracién del noticiario

f. Conductores

Lunes, 23/10/2023
12pm

1: 54 minutos
Arqg. Luis Rubio
Abg. Reinaldo
Martinez

1. Organizacion del noticiario Orden
a. Tema del dia - resumen de titulares -
desglose de noticias - Entrevistas -
Opinion. X
b. Tema del dia - titulares - Opinién del
editorial - Entrevistas - Comentarios

Observacion

c. Otros
Orden Observacion
Lenguaje técnico
Lenguaje
coloquial X
2.Lenguaje utilizado Lenguaje claro y
fluido X
Lenguaje
impreciso
(poco claro)
Orden Observacion
3. Tratamiento del Alta resolucion X
sonido. Mediana
resolucion
Baja resolucion
Orden Observacion Datos cuantitativos
Noticia X 13
1
4.Geéneros empleados Reportaje X
en el noticiario Entrevista X
Cronica
Opinién -
comentario
Orden Observacién
Propia
5.Fuentes de peotros medios X

informacion usadas  ge contrasta la

informacion con
otras fuentes
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Orden Observacion

6.Manejo de la Veflfl_cada X
noticia radial Objetlv_a X
Imparcial X
Actualizada X
Orden Observacién
Local (barrio -
canton)
De 1 a 5 noticias 0
Mas de 5
Provincial
De 1 a 5 noticias X 5
Mas de 5
7.Ubicacion espacial Nacional
de la informacion De 1 a 5 noticias
8
temas de
seguridad,
politica,
social y
Mas de 5 X deportiva.
Internacional
De 1 a 5 noticias 0
Mas de 5

Nota: Elaboracion propia

2. MARTES 31 DE OCTUBRE DE 2023

GUIA DE OBSERVACION ESTRUCTURA Y CONTENIDOS EN LOS NOTICIARIOS DE
RADIO LLUVIA

Datos informativos
Martes,

a. Radioemisora b. Nombre del noticiario c. Fecha de emision 31/10/2023
11:30 pm
(Se adelanto el
noticiario por los

Lluvia97.5Fm X Sobre la Noticia d. Hora (0 - 24) cortes de energia)
Elite 102.7 Fm e. Duracion del noticiario  59:38
Abg. Reinaldo
f. Conductores Martinez
1. Organizacion del noticiario Orden Observacion

a. Tema del dia - resumen de titulares
- desglose de noticias - Entrevistas -
Opinién. X
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b. Tema del dia - titulares - Opinién
del editorial - Entrevistas -

Comentarios
c. Otros

2. Lenguaje utilizado

Lenguaje
técnico
Lenguaje
coloquial
Lenguaje
claro y fluido
Lenguaje
impreciso
(poco claro)

Orden

Observacién

3. Tratamiento del

sonido.

Alta
resolucién
Mediana
resolucion
Baja
resolucién

Orden

Observacién

4. Géneros

empleados en el

noticiario

Noticia
Reportaje

Entrevista
Cronica
Opinién -
comentario

Orden

Observacion

Datos cuantitativos
13

5. Fuentes de

informacién usadas

Propia

De otros
medios

Se contrasta
la
informacion
con otras
fuentes

Orden

Observacién

6. Manejo de la

noticia radial

Verificada
Obijetiva
Imparcial
Actualizada

Observacién

7. Ubicacion espacial
de la informacion

Local (barrio
- canton)
Delab
noticias

Mas de 5

Provincial

Observacion

Datos cuantitativos
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Delas 3

noticias X
Mas de 5
Nacional
Delab
noticias
9 politica,
social,
econdmica,
deportiva
Mas de 5 X seguridad.
Internacional
Delab
noticias 0
Mas de 5

Nota: Elaboracion propia

3. MIERCOLES 8 DE NOVIEMBRE DE 2023

GUIA DE OBSERVACION ESTRUCTURA Y CONTENIDOS EN LOS NOTICIARIOS DE
RADIO LLUVIA

Datos informativos

Miércoles,
a. Radioemisora b. Nombre del noticiario c. Fecha de emision: 08/11/2023
Lluvia97.5Fm X Sobre la Noticia d. Hora (0 - 24):
Elite 102.7 Fm e. Duracién del noticiario:
f. Conductores:
1. Organizacion del noticiario Orden Observacion

No hubo noticiario
por el Desfile Civico

83 afios de
a. Tema del dia - resumen de titulares - cantonizacion
desglose de noticias - Entrevistas - de Pifias
Opinion.
b. Tema del dia - titulares - Opinion del
editorial - Entrevistas - Comentarios
c. Otros
Orden Observacioén
Lenguaje
técnico
Lenguaje
2. Lenguaje utilizado coloqm{il
Lenguaje
claroy fluido
Lenguaje
impreciso
(poco claro)
3. Tratamiento del Orden Observacion
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sonido.

Alta
resolucion
Mediana
resolucién
Baja
resolucion

4.Géneros empleados

en el noticiario

Noticia
Reportaje
Entrevista
Crénica
Opinidn -
comentario

Orden

Observacion

Datos cuantitativos

5.Fuentes

de

informacién usadas

Propia

De otros
medios

Se contrasta la
informacion
con otras
fuentes

Orden

Observacion

6.Manejo  de

noticia radial

la

Verificada
Obijetiva
Imparcial
Actualizada

Orden

Observacién

7. Ubicacion espacial

de la informacién

Local (barrio
- canton)
De 1 a 5
noticias

Mas de 5
Provincial
De 1 a 5
noticias

Mas de 5
Nacional
De 1 a 5
noticias
Mas de 5
Internacional

De 1 a 5
noticias

Mas de 5

Orden

Observacion

Datos cuantitativos

Nota: Elaboracion propia

4. JUEVES 16 DE NOVIEMBRE DE 2023

99



GUIA DE OBSERVACION ESTRUCTURA Y CONTENIDOS EN LOS NOTICIARIOS DE
RADIO LLUVIA

Datos informativos

a. Radioemisora b. Nombre del noticiario c. Fecha de emision Jueves, 16/11/2023
Lluvia97.5Fm X Sobre la Noticia d. Hora (0 - 24) 12pm
Elite 102.7 Fm e. Duracién del noticiario  1: 09 minutos
Abg. Reinaldo
f. Conductores Martinez
1. Organizacion del noticiario Orden Observacion

a. Tema del dia - resumen de titulares -
desglose de noticias - Entrevistas -
Opinion. X
b. Tema del dia - titulares - Opinion del
editorial - Entrevistas - Comentarios

c. Otros
Orden Observacion
Lenguaje
técnico
Lenguaje
2. Lenguaje utilizado coloqmgl X
Lenguaje claro
y fluido X
Lenguaje
impreciso
(poco claro)
Orden Observacion
3. Tratamiento del Altaresolucion X
sonido. Mediana
resolucion
Baja resolucion
Orden Observacion Datos cuantitativos
Noticia X 9
4.Géneros empleados Reportaje X 2
en el noticiario Entrevista X 1
Cronica
Opinién -
comentario
Orden Observacion
Propia X

De otros medios X
Se contrasta la
informacion

con otras
fuentes

5.Fuentes de
informacién usadas

Orden Observacién
Verificada X
Obijetiva

6.Manejo de la X
Imparcial X
X

noticia radial

Actualizada
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Orden

Local (barrio -
canton)
De 1 a 5

7. Ubicacion espacial noticias X
de la informacion Mas de 5

Provincial
De 1 a 5
noticias
Mas de 5
Nacional
De 1 a 5
noticias

Mas de 5 X

Internacional
De 1 a 5
noticias

Mas de 5

Observacion Datos cuantitativos

7
Politica,
seguridad,
salud,
economica
social

Nota: Elaboracion propia

5. VIERNES 24 DE NOVIEMBRE DE 2023

GUIA DE OBSERVACION ESTRUCTURA Y CONTENIDOS EN LOS NOTICIARIOS DE
RADIO LLUVIA

Datos informativos

a. Radioemisora
Lluvia 97.5 Fm X Sobre la Noticia

Elite 102.7 Fm

b. Nombre del noticiario

Viernes,
c. Fecha de emision 24/11/2023
d. Hora (0 - 24) 11lam
1: 01 minuto

Se adelant6 el
noticiario por

e. Duracion del noticiario cortes de energia
Arq. Luis Rubio
Abg. Reinaldo
f. Conductores Martinez

1. Organizacion del noticiario Orden
a. Tema del dia - resumen de
titulares - desglose de noticias -
Entrevistas - Opinion. X

b. Tema del dia - titulares - Opinion

del editorial - Entrevistas -
Comentarios

c. Otros

Observacion

2. Lenguaje utilizado Orden

Observacion
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Lenguaje
técnico
Lenguaje
coloquial
Lenguaje
claro y
fluido
Lenguaje
impreciso
(poco
claro)

X

X

3. Tratamiento del
sonido.

Alta
resolucién
Mediana
resolucion
Baja
resolucién

Orden

X

Observacion

4.Géneros empleados
en el noticiario

Noticia

Reportaje
Entrevista
Cronica
Opinion -
comentario

Orden
X

X

Datos cuantitativos

16
1

Observacion

5.Fuentes de
informacién usadas

Propia

De otros
medios

Se
contrasta
la
informacié
n con otras
fuentes

Orden

Observacion

6.Manejo de la
noticia radial

Verificada
Obijetiva
Imparcial
Actualizad
a

Orden

Observacion

7. Ubicacion espacial
de la informacion

Local
(barrio -
canton)
De 1 a5
noticias
Mas de 5

Provincial

Orden

Observacion Datos cuantitativos
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De 1 a5

noticias X 5
Mas de 5
Nacional
De 1 a5
noticias
10
(Politica,
seguridad,
social,
Masde5 X economica))
Internacio
nal
De 1 a5
noticias 0
Mas de 5

Nota: Elaboracion propia

6. LUNES 27 DE NOVIEMBRE DE 2023

GUIA DE OBSERVACION ESTRUCTURA Y CONTENIDOS EN LOS NOTICIARIOS DE
RADIO LLUVIA

Datos informativos
a. Radioemisora b. Nombre del noticiario c. Fecha de emisién Lunes, 27/11/2023
1lam
Se adelantd el
noticiario por

Lluvia97.5Fm X Sobre la Noticia d. Hora (0 - 24) cortes de energia
Elite 102.7 Fm e. Duracion del noticiario 53:31
Arq. Luis Rubio
Abg. Reinaldo
f. Conductores Martinez
1. Organizacion del noticiario Orden Observacion

a. Tema del dia - resumen de titulares -
desglose de noticias - Entrevistas -
Opinién. X
b. Tema del dia - titulares - Opinion del
editorial - Entrevistas - Comentarios

c. Otros
Orden Observacion
Lenguaje
técnico
Lenguaje
2. Lenguaje coloquial X
utilizado Lenguaje
claroy fluido X
Lenguaje
impreciso
(poco claro)
3. Tratamiento del Orden Observacion
sonido. Alta
resolucion X

103



Mediana
resolucion
Baja
resolucién

4.Géneros empleados

en el noticiario

Noticia
Reportaje
Entrevista
Cronica
Opinidn -
comentario

Orden
X

X

Observacion

Datos cuantitativos

13

5.Fuentes

de

informacién usadas

Propia

De otros
medios

Se contrasta la
informacion
con otras
fuentes

Orden

Observacion

6.Manejo  de

noticia radial

la

Verificada
Obijetiva
Imparcial
Actualizada

Observacion

7. Ubicacion espacial

de la informacion

Local (barrio
- canton)

De 1 a 5
noticias

Mas de 5
Provincial
De 1 a 5
noticias

Mas de 5

Nacional
De 1 a 5
noticias

Mas de 5

Internacional
De 1 a 5
noticias

Mas de 5

Datos cuantitativos

7
politica,
Seguridad,
Social

Nota: Elaboracion propia
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7. MARTES 5 DE DICIEMBRE DE 2023

GUIA DE OBSERVACION ESTRUCTURA Y CONTENIDOS EN LOS NOTICIARIOS DE
RADIO LLUVIA

Datos informativos

a. Radioemisora b. Nombre del noticiario

Lluvia 97.5 Fm X Sobre la Noticia

Elite 102.7 Fm

Martes,
05/12/2023
11:am
Se adelant¢ el
noticiario por el
d. Hora (0 - 24) tema de energia

e. Duracion del noticiario 59:04
Ab. Reinaldo
Martinez

c. Fecha de emisién

f. Conductores

1. Organizacion del noticiario Orden
a. Tema del dia - resumen de titulares -
desglose de noticias - Entrevistas -
Opinién. X

b. Tema del dia - titulares - Opinion del
editorial - Entrevistas - Comentarios

Observacion

c. Otros
Orden Observacién
Lenguaje
técnico
Lenguaje
2. Lenguaje utilizado COIOqU'?' X
Lenguaje
claroy fluido X
Lenguaje
impreciso
(poco claro)
Orden Observacion
Alta
3. Tratamiento del resolucion X
sonido. Mediana
resolucion
Baja
resolucién
Orden Observacion Datos cuantitativos
13
Noticia X
4. Géneros Reportaje X 2
empleados en el 2
noticiario Entrevista X
Cronica
Opinion -
comentario
& Fuentes de _ Orden Observacién
informacion usadas Propia
De otros X Ecuavisa,
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medios

Se contrasta la
informacion
con otras
fuentes

Telégrafo,
Primicias,
Diario el Correo

Orden

6. Manejo de la Verificada X

Observacion

noticia radial Objetlv_a X
Imparcial X
Actualizada X
Orden Observacion Datos cuantitativos
Local (barrio
- canton)
De 1 a 5
noticias 0
Mas de 5
Provincial
De 1 a 5
noticias X 3
Mas de 5
7. Ubicacion espacial Ngcional
de la informacion De 1 a 5
noticias
9
Politica,
seguridad,
social,
Mas de 5 X economia)
Internacional
De 1 a 5
noticias X 1 economia
Mas de 5

Nota: Elaboracion propia

8. MIERCOLES 13 DE DICIEMBRE DE 2023

GUIA DE OBSERVACION ESTRUCTURA Y CONTENIDOS EN LOS NOTICIARIOS DE
RADIO LLUVIA

Datos informativos

a. Radioemisora

Lluvia 97.5 Fm X  Sobre la Noticia
Elite 102.7 Fm

b. Nombre del noticiario

Miércoles,

¢. Fecha de emision 13/12/2023

11: am
Se adelanté el
noticiario por
motivo de cortes

d. Hora (0 - 24) de energia
e. Duracién del noticiario 1: 05 minutos
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f. Conductores

Arg. Luis Rubio
Abg. Reinaldo
Martinez

1. Organizacion del noticiario Orden
a. Tema del dia - resumen de titulares -
desglose de noticias - Entrevistas -

Opinion.

X

b. Tema del dia - titulares - Opinién del
editorial - Entrevistas - Comentarios

c. Otros

Observacion

2. Lenguaje utilizado

Orden
Lenguaje
técnico
Lenguaje
coloquial X
Lenguaje
claroy fluido X
Lenguaje
impreciso
(poco claro)

Observacion

3. Tratamiento del
sonido.

Orden
Alta
resolucién X
Mediana
resolucion
Baja
resolucién

Observacion

4.Géneros empleados
en el noticiario

Orden
Noticia X
Reportaje
Entrevista
Cronica
Opinién -
comentario

Observacién

Datos cuantitativos
10

5.Fuentes de
informacién usadas

Orden
Propia
De otros
medios X
Se contrasta la
informacion

Observacion

6.Manejo de la
noticia radial

Observacién

7. Ubicacion espacial
de la informacién

con otras
fuentes
Orden
Verificada X
Obijetiva X
Imparcial X
Actualizada X
Orden
Local (barrio
- canton)

Observacion

Datos cuantitativos
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De 1 a 5

noticias 0
Mas de 5
Provincial
De 1 a 5
noticias X 2
Mas de 5
Nacional
De 1 a 5
noticias
8 Seguridad,
politica,
economica,
Mas de 5 X social
Internacional
De 1 a 5
noticias 0
Mas de 5

Nota: Elaboracion propia

9. JUEVES 21 DE DICIEMBRE DE 2023

GUIA DE OBSERVACION ESTRUCTURA Y CONTENIDOS EN LOS NOTICIARIOS DE
RADIO LLUVIA

Datos informativos
Jueves, 21/12/2023

a. Radioemisora b. Nombre del noticiario c. Fecha de emision
Lluvia97.5Fm X Sobre la Noticia d. Hora (0 - 24) 12 pm
Elite 102.7 Fm e. Duracion del noticiario 1: 50
Arg. Luis Rubio
Abg. Reinaldo
f. Conductores Martinez
1. Organizacion del noticiario Orden Observacion

a. Tema del dia - resumen de titulares
- desglose de noticias - Entrevistas -

Opinion. X
b. Tema del dia - titulares - Opinion
del editorial - Entrevistas -
Comentarios
c. Otros
Orden Observacion
Lenguaje
técnico
2. Lenguaje utilizado Lengua_ue
coloquial X
Lenguaje
claro y
fluido X
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Lenguaje
impreciso
(poco claro)

Orden Observacion
Alta
3. Tratamiento del resolucion X
sonido. Mediana
resolucién
Baja
resolucién

Orden Observacion Datos cuantitativos
Noticia 11
4, Generos Reportaje
empleados en el gpirevista

noticiario L.
Cronica

Opinién -
comentario

Orden Observacion
Propia
De otros

medios X
5. Fuentes de Se contrasta

informacion usadas |a
informacion
con  otras
fuentes

Orden Observacién
Verificada X
Obijetiva X
Imparcial X
Actualizada X

6. Manejo de la
noticia radial

Orden Observacién Datos cuantitativos
Local
(barrio -
canton)
De 1 a 5
noticias 0
Mas de 5
Provincial
5
7. Ubicacion espacial politica ,
de la informacion social,
De 1 a 5 econémica
noticias X y seguridad
Mas de 5
Nacional
De 1 a 5
noticias

Mas de 5 X
Internacion
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al
Delab
noticias
Mas de 5

Nota: Elaboracion propia

10. VIERNES 29 DE DICIEMBRE DE 2023

GUIA DE OBSERVACION ESTRUCTURA Y CONTENIDOS EN LOS NOTICIARIOS DE
RADIO LLUVIA

Datos informativos

a. Radioemisora b. Nombre del noticiario

Viernes,

c¢. Fecha de emision 29/12/2023

Lluvia97.5Fm X Sobre la Noticia d. Hora (0 - 24) 12pm
Elite 102.7 Fm e. Duracién del noticiario 2:02 minutos
Arq. Luis Rubio
Abg. Reinaldo
f. Conductores Martinez
1. Organizacion del noticiario Orden Observacién

a. Tema del dia - resumen de titulares
- desglose de noticias - Entrevistas -

Opinién. X
b. Tema del dia - titulares - Opinion
del editorial - Entrevistas -
Comentarios
c. Otros
Orden Observacion
Lenguaje
técnico
Lenguaje
coloquial X
2. Lenguaje utilizado Lenguaje
claro y
fluido X
Lenguaje
impreciso
(poco claro)
Orden Observacién
Alta
3. Tratamiento del resolucion X
sonido. Mediana
resolucion
Baja
resolucién
Orden Observacion Datos cuantitativos
4.Geéneros empleados Noticia X 9
en el noticiario Reportaje X 1
Entrevista X 2
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Cronica
Opinién -
comentario

Orden Observacién
Propia
De otros

medios X
5.Fuentes de Se contrasta

informacion usadas |a
informacion
con  otras
fuentes

Orden Observacion
Verificada X
Obijetiva X
Imparcial X
Actualizada X

6. Manejo de la
noticia radial

Orden Observacién Datos cuantitativos
Local
(barrio -
canton)
De 1 a 5
noticias 0

Mas de 5

Provincial
De 1 a 5
noticias X 2
Mas de 5
7. Ubicacion espacial Nacional
de la informacion De 1 a 5

noticias
7

politica,
seguridad,
econémica

Mas de 5 X social

Internacion

al

De 1 a 5

noticias 0

Mas de 5

Nota: Elaboracion propia
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ANALISIS DE FICHAS DE OBSERVACION DE RADIO ELITE

1. LUNES 23 DE OCTUBRE DE 2023

GUIA DE OBSERVACION ESTRUCTURA Y CONTENIDOS EN LOS NOTICIARIOS DE

RADIO ELITE
a. Radioemisora b. Nombre del noticiario c¢. Fecha de emision Lunes, 23/10/2023
Lluvia 97.5 Fm d. Hora (0 - 24) 12pm
Elite 102.7 Fm X LaVoz del Altiplano e. Duracién del noticiario 1: 26 minutos
Lic. Oswaldo
f. Conductores Afazco

a. Tema del dia - resumen de titulares -
desglose de noticias - Entrevistas -
Opinion. X
b. Tema del dia - titulares - Opinion del
editorial - Entrevistas - Comentarios

c. Otros

Lenguaje

técnico

Lenguaje
coloquial X
Lenguaje X
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claroy fluido
Lenguaje
impreciso
(poco claro)

Alta

resolucion X
Mediana
resolucién

Baja

resolucion

Noticia X 4

Reportaje X
Entrevista
Crénica

Opinién -
comentario

Propia X
De otros

medios X
Se contrasta la
informacion

con otras
fuentes

Verificada X
Obijetiva X
Imparcial X
Actualizada X

Local (barrio

- canton)

De 1 a 5 3 social
noticias X deportiva
Mas de 5

Provincial

De 1 a 5

noticias X 1
Mas de 5

Nacional

De 1 a 5

noticias 0

Mas de 5

Internacional
De 1 a 5
noticias 0

Mas de 5

113



Nota: Elaboracion propia

2. MARTES 31 DE OCTUBRE DE 2023

GUIA DE OBSERVACION ESTRUCTURA Y CONTENIDOS EN LOS NOTICIARIOS DE
RADIO ELITE

Martes,
a. Radioemisora b. Nombre del noticiario c. Fecha de emision 31/10/2023
1lam
Adelantaron
noticiario por
Lluvia 97.5 Fm d. Hora (0 - 24) cortes de energia
Elite 102.7 Fm X LaVoz del Altiplano e. Duracién del noticiario 51:45
Lic. Oswaldo
f. Conductores Afiazco

a. Tema del dia - resumen de titulares -
desglose de noticias - Entrevistas -
Opinion.

b. Tema del dia - titulares - Opinion del
editorial - Entrevistas - Comentarios

c. Otros X

Lenguaje

técnico

Lenguaje
coloquial X
Lenguaje

claroy fluido X
Lenguaje
impreciso

(poco claro)

Alta

resolucién X
Mediana
resolucion

Baja

resolucién

Noticia X 1
Reportaje X 1
Entrevista X 1
Cronica

Opinion -

comentario
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Propia X
De otros
medios X
Se contrasta la
informacion

con otras
fuentes

Verificada X
Objetiva X
Imparcial X
Actualizada X

Local (barrio

- canton)

De 1 a 5

noticias X 1
Mas de 5

Provincial

De 1 a 5

noticias 0
Mas de 5

Nacional

De 1 a 5

noticias 0
Mas de 5

Internacional
De 1 a 5
noticias 0

Mas de 5

Nota: Elaboracion propia

3. MIERCOLES 08 DE NOVIEMBRE DE 2023

GUIA DE OBSERVACION ESTRUCTURA Y CONTENIDOS EN LOS NOTICIARIOS DE

RADIO ELITE
Miércoles,
a. Radioemisora b. Nombre del noticiario c. Fecha de emisién 08/11/2023
Lluvia 97.5 Fm d. Hora (0 - 24)
Elite 102.7 Fm X LaVoz del Altiplano e. Duracion del noticiario

f. Conductores

a. Tema del dia - resumen de titulares - .
.. . No hubo noticiario

desglose de noticias - Entrevistas - por el Desfile

Opinion. Civico -
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83 afios de
cantonizacion
de Pifias

b. Tema del dia - titulares - Opinidn del

editorial - Entrevistas - Comentarios

c. Otros

Lenguaje técnico
Lenguaje
coloquial
Lenguaje claroy
fluido

Lenguaje
impreciso

(poco claro)

Alta resolucion
Mediana
resolucién

Baja resolucion

Noticia
Reportaje
Entrevista
Cronica
Opinién -
comentario

Propia

De otros medios
Se contrasta la
informacién con
otras fuentes

Verificada
Obijetiva
Imparcial
Actualizada

Local (barrio -
canton)

De 1 a 5 noticias
Mas de 5
Provincial

De 1 a 5 noticias
Mas de 5
Nacional

De 1 a 5 noticias
Mas de 5
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Internacional
De 1 a 5 noticias
Mas de 5

Nota: Elaboracion propia

4. JUEVES 16 DE NOVIEMBRE DE 2023

GUIA DE OBSERVACION ESTRUCTURA Y CONTENIDOS EN LOS NOTICIARIOS DE
RADIO ELITE

a. Radioemisora b. Nombre del noticiario c. Fecha de emision Jueves, 16/11/2023
Lluvia 97.5 Fm d. Hora (0 - 24) 12pm
Elite 102.7 Fm X LaVoz del Altiplano e. Duracién del noticiario 1: 22 minutos

f. Conductores Lic. Oswaldo Luna

a. Tema del dia - resumen de titulares -
desglose de noticias - Entrevistas -
Opinion. X
b. Tema del dia - titulares - Opinion del
editorial - Entrevistas - Comentarios

c. Otros

Lenguaje

técnico

Lenguaje
coloquial X
Lenguaje

claroy fluido X
Lenguaje
impreciso

(poco claro)

Alta

resolucion X
Mediana
resolucion

Baja

resolucién

11
Noticia X

Reportaje X 4
Entrevista

Cronica

Opinion - 1
comentario X

Propia
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De otros
medios X
Se contrasta la
informacion

con otras
fuentes

Verificada
Objetiva
Imparcial
Actualizada

Local (barrio

- canton)

De 1 a 5

noticias X 2

Mas de 5

Provincial

De 1 a 5

noticias X 2

Mas de 5

Nacional

De 1 a 5

noticias

6

politica,
seguridad,
economia,

Mas de 5 X deportiva

Internacional

De 1 a 5

noticias 1

Mas de 5

Nota: Elaboracion propia

5. VIERNES 24 DE NOVIEMBRE DE 2023

GUIA DE OBSERVACION ESTRUCTURA Y CONTENIDOS EN LOS NOTICIARIOS |DE

RADIO ELITE
Viernes,

a. Radioemisora b. Nombre del noticiario c. Fecha de emision 24/11/2023
Lluvia 97.5 Fm d. Hora (0 - 24)
Elite 102.7 Fm X LaVoz del Altiplano e. Duracion del noticiario

Lic. Oswaldo

f. Conductores Afazco

a. Tema del dia - resumen de titulares
- desglose de noticias - Entrevistas - No hubo noticiario
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Opinion.

b. Tema del dia - titulares - Opini6n
del editorial - Entrevistas -
Comentarios

c. Otros

Lenguaje
técnico
Lenguaje
coloquial
Lenguaje
claroy fluido
Lenguaje
impreciso
(poco claro)

Alta
resolucién
Mediana
resolucion
Baja
resolucién

Noticia
Reportaje
Entrevista
Cronica
Opinién -
comentario

Propia

De otros
medios

Se contrasta
la
informacion
con otras
fuentes

Verificada
Objetiva
Imparcial
Actualizada

Local (barrio
- canton)
Delab
noticias

Mas de 5
Provincial
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Delab
noticias

Mas de 5
Nacional
Delab
noticias

Mas de 5
Internacional
Delab
noticias

Mas de 5

Nota: Elaboracion propia

6. LUNES 27 DE NOVIEMBRE DE 2023

GUIA DE OBSERVACION ESTRUCTURA Y CONTENIDOS EN LOS NOTICIARIOS DE

RADIO ELITE

a. Radioemisora

Lluvia 97.5 Fm

Elite 102.7 Fm

b. Nombre del noticiario

X LaVoz del Altiplano

d. Hora (0 - 24)
e. Duracién del noticiario

f. Conductores

c. Fecha de emision

Lunes, 27/11/2023
1lam
Se adelanto
noticiario por
cortes de energia
53:21

Lic. Oswaldo
Afazco

a. Tema del dia - resumen de titulares -
desglose de noticias - Entrevistas -

Opinion.

b. Tema del dia - titulares - Opinion del

editorial - Entrevistas - Comentarios

c. Otros

Lenguaje
técnico
Lenguaje
coloquial
Lenguaje
claro y fluido
Lenguaje
impreciso
(poco claro)

Alta
resolucion

120



Mediana
resolucion
Baja
resolucién

Noticia X 3
Reportaje

Entrevista X
Cronica

Opinién -
comentario

Propia

De otros
medios X
Se contrasta la
informacion

con otras
fuentes

Verificada
Obijetiva
Imparcial
Actualizada

X XX X

Local (barrio
- canton)
De 1 a 5
noticias X 0
Mas de 5
Provincial
De 1 a 5
noticias X 1
Mas de 5
Nacional

2 politica,
De 1 a 5 Economia,
noticias X social
Mas de 5
Internacional
De 1 a 5
noticias 0
Mas de 5

Nota: Elaboracion propia

7. MARTES 5 DE DICIEMBRE DE 2023
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GUIA DE OBSERVACION ESTRUCTURA Y CONTENIDOS EN LOS NOTICIARIOS DE
RADIO LLUVIA

Martes,
a. Radioemisora b. Nombre del noticiario c. Fecha de emisién 05/12/2023

1lam

Se adelanté

noticiario por
Lluvia 97.5 Fm d. Hora (0 - 24) cortes de energia
Elite 102.7 Fm X LaVoz del Altiplano e. Duracion del noticiario 35:17

Lic. Oswaldo

f. Conductores Afazco

a. Tema del dia - resumen de titulares

- desglose de noticias - Entrevistas - Entrevista todo
Opinién. el programa
b. Tema del dia - titulares - Opinion

del editorial - Entrevistas -

Comentarios

c. Otros X

Lenguaje
técnico
Lenguaje
coloquial X
Lenguaje

claro y
fluido X
Lenguaje
impreciso

(poco claro)

Alta

resolucion X
Mediana
resolucién

Baja

resolucion

Noticia

Reportaje

Entrevista X 1
Cronica

Opinién -

comentario

Propia X
De otros
medios
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Se contrasta
la
informacion
con otras
fuentes

Verificada
Obijetiva
Imparcial
Actualizada

X X X X

Local
(barrio -
canton)
De 1 a 5
noticias
Mas de 5

Provincial
De 1 a 5
noticias
Mas de 5
Nacional
De 1 a 5
noticias
Mas de 5
Internacion
al

De 1 a 5
noticias

Mas de 5

Nota: Elaboracion propia

8. MIERCOLES 13 DE DICIEMBRE DE 2023

GUIA DE OBSERVACION ESTRUCTURA Y CONTENIDOS EN LOS NOTICIARIOS DE

RADIO ELITE
Miércoles,

a. Radioemisora b. Nombre del noticiario c. Fecha de emisién 13/12/2023

11:03

Se adelanté

noticiario por
Lluvia 97.5 Fm d. Hora (0 - 24) cortes de energia
Elite 102.7 Fm X LaVoz del Altiplano e. Duracion del noticiario  51: 42

Lic. Oswaldo

f. Conductores Afazco

a. Tema del dia - resumen de titulares
- desglose de noticias - Entrevistas -
Opinion.
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b. Tema del dia - titulares - Opinién del
editorial - Entrevistas - Comentarios

c. Otros X

Lenguaje

técnico

Lenguaje
coloquial X
Lenguaje

claroy fluido X
Lenguaje
impreciso

(poco claro)

Alta

resolucion X
Mediana
resolucién

Baja

resolucion

Noticia X

Reportaje

Entrevista X 2
Cronica

Opinidn -

comentario

Propia

De otros
medios X
Se contrasta la
informacion

con otras
fuentes

Verificada X
Objetiva X
Imparcial X
Actualizada X

Local (barrio

- canton)

De 1 a 5

noticias 0
Mas de 5

Provincial

De 1 a 5

noticias 0
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Mas de 5

Nacional

De 1 a 5 1
noticias X social
Mas de 5

Internacional

De 1 a 5

noticias 0

Mas de 5

Nota: Elaboracion propia

9. JUEVES 21 DE DICIEMBRE DE 2023

GUIA DE OBSERVACION ESTRUCTURA Y CONTENIDOS EN LOS NOTICIARIOS DE

RADIO ELITE
a. Radioemisora b. Nombre del noticiario c. Fecha de emision Jueves, 21/12/2023
Lluvia 97.5 Fm d. Hora (0 - 24) 12pm
Elite 102.7 Fm X LaVoz del Altiplano e. Duracion del noticiario 57:34
Lic. Oswaldo
f. Conductores Afazco

a. Tema del dia - resumen de titulares
- desglose de noticias - Entrevistas -

Opinién.

b. Tema del dia - titulares - Opinion

del editorial - Entrevistas -

Comentarios

c. Otros X
Lenguaje
técnico
Lenguaje
coloquial X
Lenguaje
claro y
fluido X
Lenguaje
impreciso

(poco claro)

Alta

resolucion X
Mediana
resolucion

Baja

resolucién
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Noticia X
Reportaje
Entrevista X
Cronica
Opiniéon -
comentario X

Propia

De otros
medios X
Se contrasta

la

informacion

con otras
fuentes

Verificada X
Obijetiva X
Imparcial X
Actualizada X

Local
(barrio -
canton)
De 1 a 5

noticias X

Mas de 5

Provincial
De 1 a 5
noticias

Mas de 5

Nacional
De 1 a 5

noticias X

Mas de 5 X

Internacion
al

De 1 a 5
noticias

Mas de 5

6 social,
politica,
seguridad

Nota: Elaboracion propia

10. VIERNES 29 DE DICIEMBRE DE 2023
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GUIA DE OBSERVACION ESTRUCTURA Y CONTENIDOS EN LOS NOTICIARIOS DE
RADIO ELITE

Viernes,
a. Radioemisora b. Nombre del noticiario c. Fecha de emisién 29/12/2023
Lluvia 97.5 Fm d. Hora (0 - 24) 12pm
Elite 102.7 Fm X LaVoz del Altiplano e. Duracién del noticiario 1:47
Lic. Oswaldo
f. Conductores Afazco

a. Tema del dia - resumen de titulares -
desglose de noticias - Entrevistas -
Opinion.

b. Tema del dia - titulares - Opinion del
editorial - Entrevistas - Comentarios

c. Otros X

Lenguaje

técnico

Lenguaje
coloquial X
Lenguaje

claroy fluido X
Lenguaje
impreciso

(poco claro)

Alta

resolucion X
Mediana
resolucién

Baja

resolucion

Noticia X 1
Reportaje
Entrevista X 2
Crénica

Opinidn -

comentario

X
[N

Propia X
De otros
medios X
Se contrasta la
informacion

con otras
fuentes

Verificada X
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Obijetiva X
Imparcial X
Actualizada X

Local (barrio

- canton)

De 1 a 5 1
noticias X social
Mas de 5

Provincial

De 1 a 5

noticias 0
Mas de 5

Nacional

De 1 a 5

noticias X 0
Mas de 5

Internacional

De 1 a 5

noticias 0

Mas de 5

Nota: Elaboracion propia

Anexo 2. Entrevistas

Entrevista al Arq. Luis Rubio Director del noticiario “Sobre la Noticia” de Radio Lluvia 97.5.

1. ¢Cuél es la estructura del noticiario que usted dirige?

Nosotros tenemos estructurado el noticiario de una forma que hacemos referencia a lo que
significa la noticia, obviamente la opinidn - comentario, cronicas, reportajes desde la
perspectiva de lo local pero también hacemos énfasis a lo que pasa a nivel nacional, una parte

de lo internacional y a veces también dentro de la estructura se est4 tomado en cuenta el tema
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deportivo, pero sobre todo los temas de caracter social y lo que significa la cotidianidad en

nuestras ciudades.

2. ¢Como planificay clasifica usted los contenidos informativos para darlos a conocer

a la audiencia?

Nosotros le damos mayor énfasis al tema de lo que es educacion, salud, emprendimientos,
desarrollo comunitario, administracién publica y también logros del sector privado; en nuestro
programa no le hacemos al tema de lo que es Cronica roja, ni al tema de noticias
sensacionalistas; es decir, nosotros no tenemos dentro de nuestra programacion este tipo de
géneros, porque creo que no aporta mucho a lo que significa la comunicacion moderna y sobre

todo lo que nuestra audiencia quiere recibir.
3. De qué fuentes prioriza la informacion.

La informacion la tomamos primero como se dice de la cotidianidad, de la vida real, de lo que
pasa dia a dia en cada uno de nuestros pueblos, lo local, el campo de lo nacional y también lo
internacional, lo tomamaos de ciertas plataformas de tipo virtual , que ahora hay muchisimos
ciertos extractos que nos interesa. Es decir, recogemos de lo que estd pasando en el dia a dia
en cada uno de nuestros pueblos de la parte alta de la provincia de El Oro que lo conforman los

cantones de Pifias, Zaruma, Portovelo, Atahualpa, Balsas y Marcabeli.

La fuentes de las cuales tomamos la informacion son , Diario el Universo, tenemos de los
portales digitales, Primicias, Ecuador inmediato, también los diarios de la provincia como es
el Correo y obviamente fuentes internacionales como CNN, fuentes que van saliendo en el
momento oportuno sobre la informacion mas trascendente que ahora tenemos en las redes
sociales.

4. En qué momento realiza un comentario dentro de la informacion.

El comentario lo hacemos inmediatamente después de que obviamente damos una noticia y
creemos que realmente amerita un aporte mas dentro de la opinion personal y en base también
a lo que nos llegan mensajes al chat, entonces, muchas veces hay que desmenuzar un poco mas
esa noticia para que la gente lo pueda digerir, el oyente pueda realmente asimilarlo, hay que

hacer una explicacién para que la noticia pueda quedar conceptualizada.

5. ¢A qué tipo de informacidn le da méas importancia en el noticiario?
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La mayor importancia que le damos es al tema
educativo, salud, cultural, para nosotros es fundamental sobre todo en estos tiempos tan dificiles
que estamos pasando y obviamente al tema del desarrollo urbanistico, social, politico de
nuestras localidades que hay mucho donde se genera noticia y ademas también la opinién o
comentario por lo que se esta haciendo en nuestros pueblos por ejemplo el tema de la

corrupcion, un tema que es importante en la actualidad.
6. ¢Qué géneros periodisticos utiliza con mas frecuencia en el noticiario y por que?

Dentro de los géneros tenemos la noticia que la recogemos de diferentes medios, pero también
la tomamaos en vivo y en directo a través del traslado de nuestros colaboradores a los hermanos
cantones de la parte alta, a la capital provincial de El Oro que muchas veces se dan eventos, por
ejemplo, declaraciones del sefior gobernador, de la prefectura, de pronto la realizacion de una
obra, o la llegada de algun personaje que tiene importancia dentro del campo religioso, cultural,
educativo, del propio campo productivo. También le damos mucha importancia a la opinién o
comentario, también sumamos opiniones de otros personajes que nos hacen llegar a través de
escritos o a veces con salidas al aire porque tienen algun tema que quieren compartirlo con la

colectividad.

7. ¢Asucriterio el noticiario de esta emisora es objetivo ¢, Si o no? y Porqué. Explique

por favor

Siempre se dice que los comunicadores sociales 1o que mas debemos ser es objetivos, creemos
gue podemos llegar a ser parte de la verdad, que es lo que se busca siempre, se dice que la
verdad es relativa que no hay una verdad absoluta, de pronto no somos tampoco duefios de la
verdad, pero cuando se hace las cosas tratdndolas con objetividad creo que podemos llegar y
por eso quizas nuestro medio sin querernos jactar de nada, ni presumir, tiene obviamente la
aceptacion del pueblo y por ende es que vamos con el noticiario que yo lo dirijo cerca de 25
afios, porque la ciudadania se acostumbré obviamente a que se diga las cosas con objetividad
y veracidad tanto de las noticias como los comentarios de lo que se estd dando, no al

sensacionalismo, no a querer informar y opinar sobre temas muchas veces que no se conocen.
8. ¢Qué espacio otorga en su noticiario a la informacion local?

Casi siempre le damos 30 minutos, que tenemos para referirnos a los temas que tienen que ver

con provision de agua potable, el tema de vialidad, el temporal en estos momentos, por ejemplo
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el tema del invierno como problemas en las vias, entonces a esos temas son los que le damos la
prioridad y siempre los tenemos, podriamos ir un poco de mayor tiempo porque es la
ciudadania local la que obviamente nos presta mayor atencion aunque en nuestra audiencia
también tenemos gente que nos esta escuchando en el resto del pais y en el resto del mundo que

quieren saber qué es lo que pasa de pronto en su tierrita, en su pueblo que los vio nacer.
9. ¢Qué elementos o recursos utiliza para enganchar a la audiencia?

Para enganchar a la audiencia justamente lo que mas utilizamos es la noticia de caracter local,
que atafie a cada uno de los pueblos, por poner un ejemplo, vamos a suponer que en el hospital
de Zaruma se hicieron los trabajos porque se estd reconstruyendo ese hospital y de pronto ya
hay orden de que se comience o se reinicien los trabajos, entonces, le damos luz verde porque
la audiencia esta deseosa de saber cdmo avanza ese asunto, otro tema, es lo que tiene que ver
en el campo de la educacion, como la infraestructura educativa, tenemos que preocuparnos
porque a veces hay instituciones que estan en mal estado, otro tema es los servicios basicos de
la localidad, el tema del alcantarillado, entonces ese tipo de noticia es la que a la gente le

interesa y nosotros la comentamos para que inmediatamente se pueda enmendar el dafio.

10. ¢Cuales son los aspectos distintivos de su noticiario respecto a los de las otras

emisoras de la localidad?

Nosotros tomamos al noticiario como, mas formal, rompemos el esquema de los noticiarios
tradicionales, muchas veces iniciamos con un editorial de alguna nota que creemos que es

importante, no necesariamente que sea un editorial de un medio sino que de pronto puede ser
un articulo de opinién que nosotros lo tomamos y lo compartimos como si fuera editorial
nuestro, porque lo creemos que es importante y puede ser hecho por algin profesional,
comunicador o de pronto un tema de salud que puede haber sido hecho por un médico o un
tema de manejo de ciudades de arquitectura, urbanismo, pero siempre los temas que tomamos

van relacionados con la comunidad, que es lo que nos interesa.

Tratamos de hacer un noticiario diferente, no somos el noticiario que nos vendemos a tal o cual
grupo de interés econdémico ni tampoco de caracter ideoldgico o politico, somos fuertes criticos
de lo que pasa en nuestro pais, no estamos ni para favorecer a la derecha ni tampoco a la
izquierda, sino para tratar de buscar el punto del equilibrio que debe ser obviamente los medios
de comunicacion, en su momento hay que ser fuertes y sobre todo criticos en las cosas que estan

mal en base a lo que aprendimos en las universidades, en el camino de la vida; tratando siempre
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de lograr llegar a un limite en el que no rebase las pasiones; es decir, no hacemos el noticiario
con el deseo de que querer ofender a alguien, ni para descalificar, o porque de pronto alguien

no es de nuestro agrado, eso lo dejamos totalmente aparte de nuestro informativo.

Entrevista al Lic Oswaldo Aiiazco Director del noticiario “La voz del Altiplano” de Radio Elite.

1. ¢Cuél es la estructura del noticiario que usted dirige?

Planifico un noticiario de 90 minutos ( hora y media ) con tres espacios de publicidad un
enfoque siempre de lo particular a lo general; es decir, me enfoco en lo local, provincial y luego

nacional, esa estructura es para todos los dias.

2. ¢Como planificay clasifica usted los contenidos informativos para darlos a conocer

a la audiencia?

Lo primero que hago es revisar todo lo que es la prensa provincial y nacional, los temas de
mayor interés para la sociedad, como en este caso creo que toda la ciudadania se enfoca en la
seguridad y en lo politico porque lo uno depende también de lo otro. Y luego leo, reviso todos
las notas editoriales, escojo un editorial de los diarios de la provincia y del pais que esté acorde

con la realidad dando prioridad a lo cantonal, provincial y nacional en ese orden.
3. De qué fuentes prioriza la informacion.

Primero, a nivel local, instituciones que generan informacion como gobierno municipal de la
parte alta por eso se llama *“ La voz del Altiplano “, instituciones que generan contenidos tanto
de Pifias, Zaruma, Portovelo y Atahualpa y luego nos vamos a lo que es la provincia y también
a nivel nacional en los diarios. Yo leo un solo diario de la provincia y un solo diario a nivel
nacional puede ser Universo o Expreso y a nivel provincial Diario el Correo, esas son mis
fuentes de noticias que se podria compartir, pero lo demas trato de hacer siempre con todo lo

gue son boletines de prensa y lo que es informacidn de caracter local o regional de la parte alta .
4. En qué momento realiza un comentario dentro de la informacién

Suelo hacerlo al final de un contenido que amerita, por ejemplo, leo el editorial y a veces doy
mi punto de vista, porque, ademas siempre busco un editorial que coincida con mi forma de

pensar y con mi linea establecida por la radio ; es decir, las cosas por su nombre.

5. ¢A qué tipo de informacidn le da méas importancia en el noticiario?
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A los hechos cantonales, al tema politico bastante, porque esa es la parte que mas me gusta,
ademas lo que haga o deje de hacer un politico influye mucho en el quehacer de la sociedad, o
nos detenemos 0 avanzamos, entonces en ese sentido se centra y en las necesidades de la gente
doy mucha cabida a lo que la ciudadania reclama, mantenimiento de vias, falta de agua potable,
falta de energia eléctrica, ese tipo de obras insatisfechas que la comunidad siempre exige a los

gobiernos locales, provinciales o nacionales.
6. ¢Qué géneros periodisticos utiliza con mas frecuencia en el noticiario y por que?

La entrevista, ya que nos caracteriza porque es mi fuerte, creo que soy un buen entrevistador lo
he cultivado desde siempre, admiro mucho a los que entrevistan en Tv y en Radio, es una de

mis facetas mas bonitas de mi desarrollo como radiodifusor.

El reportaje, la crénica cuando tenemos, algunos que colaboran también obviamente, cronica
roja no, eso no va conmigo, con mi forma de pensar nunca la busco ni siquiera la leo, la reviso
pero cuando hay crénica roja en la que yo pueda contribuir para que la gente ayude o se
solidarice, ahi si las cuento con lujo de detalles, por ejemplo un incendio, un accidente, una
muerte inesperada de nifios de adultos, lo hago pero mas con el &nimo de que la gente se

solidarice , porque la prensa amarilla no va conmigo.

7. ¢Asucriterio el noticiario de esta emisora es objetivo ¢, Si o no? y Porqué. Explique

por favor

Creo que si, yo tengo una linea editorial muy clara, combate a la corrupcion, me molesta la
mediocridad, el engafio de los politicos, entonces en eso soy radicalmente firme, pero soy
pluralista también escucho a los que piensan diferente a mi y al que puedo entrevistarle y esta
haciendo mal las cosas y se lo puedo decir face to face lo hago, porque eso me caracteriza a

mi, si hay algo que identifica este noticiario es la frontalidad de decir las cosas por su nombre.
8. ¢Qué espacio otorga en su noticiario a la informacién local?

Un 80 0 90% , de hecho, lo comienzo asi y casi los 10 dltimos minutos porque es importante
que la gente no se no pierda de vista lo que ocurre a nivel provincial y nacional, hay temas en

los que uno no puede dejar de hablar de lo nacional.

9. ¢Qué elementos o recursos utiliza para enganchar a la audiencia?
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Yo hablo claro, es lo que me caracteriza, frontalmente y ante todo me he dado cuenta de que
la gente me sintoniza por la credibilidad, soy un hombre serio, conmigo no van las chacharas,
no va el chisme, no va la malicia de hacer dafio a la gente, entonces esa forma vertical de actuar
de mi parte hace que el noticiario sea con mayor credibilidad en la parte alta de la provincia de
El Oro. No lo digo yo, lo dicen las encuestas y que no les he mandado a hacer yo tampoco, sino
otras fuentes.

10. ¢Cuales son los aspectos distintivos de su noticiario respecto a los de las otras

emisoras de la localidad?

Seriedad por sobre todas las cosas, la ética, es importante tiene que cultivarse en lo que es
periodismo radial, principios y valores morales también, no solamente enfocarse en
informacidn , tiene que ser ético y ante todo no dar cabida a comentarios de gente que se escude
en el anonimato que cree que a través de las redes sociales puede dafiar la dignidad de

cualquiera, eso no.

Si, al comentario en el que la gente se identifica plenamente, y quiere opinar sobre tal tema, a
ese si lo leo completamente y le doy cabida inclusive con voz al aire, pero aquellos que quieren
utilizarme cambiandose de nombre o poniendo perfiles falsos en redes sociales para que yo les

dé lectura no, ni siquiera los tomo en cuenta.

Yo soy un radiodifusor, soy un comunicador social porque toda la gente somos comunicadores
sociales de alguna forma, he leido bastante sobre periodismo, sé los géneros periodisticos,
conozco mucho el mundo de la radio, me gusta escribir, también hago editoriales, noticias
porque asi empecé yo y lo otro de contar la noticia que es lo que hago ahora como director del

noticiario, lo cultivé desde hace muchos afios.

Entrevista al PhD. Hernéan Yaguana Docente Investigador de la Universidad Técnica particular

de Loja y de la Universidad Nacional Auténoma de México y experto en radiodifusion.

1. Existe una estructura en cuanto a la planificacion de los contenidos que debe tener

un noticiario radial y si es asi ¢cual debe ser esa estructura?

Creo que no existe nada escrito en piedra como se dice, ni ninguna situacion rigida sobre todo

hoy en dia . Hace unos 20 o 30 afios atras por ejemplo la radio si era mucho mas esquematica;
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es decir, se hablaba de formatos muy establecidos y no se podia salir de esa estructura porque
ya estaba rompiendo con el molde previamente establecido. Hoy en dia desde que aparecieron
las nuevas tecnologias y el mundo se convirti6 multimediatico, se ha ido hibridando hacia
formas nuevas, en fin, lo importante es llegar con un producto, sonoro que calce, que tenga

sintonia, con audiencia, que sea muy efectivo y que tenga también el agrado necesario.

Entonces no hay un modelo, porque también depende mucho de las estaciones de radio, por
ejemplo, hay radios que son generalistas; es decir, que buscan a diferentes tipos de publicos,
radios que son mas especializadas en una tematica, entonces depende de muchos factores, pero
si a mi me dicen que, si hay alguna estructura, no, en este momento lo importante es calzar con

audiencia y proveerle lo que la ciudadania €l o ella estan solicitando .

En el mundo no hay una sola linea direccional que diga por aqui tenemos que ir todos, hay
diferentes gustos, costumbres, modos, culturas, que influyen para que tengamos una diversidad
de estructuras radiofénicas y poder llegar asi a toda esa cantidad de publicos. De hecho, yo no
estoy a favor de que exista una estructura, para mi desde que empez6 el mundo digital nos
dimos cuenta de que no somos iguales y no puede haber estructuras parecidas puede haber
formatos, por ejemplo, lineamientos generales, pero asi estructuras que sean tan rigidas para
decir, por aqui tiene que ir la radio, no, porque depende de sus objetivos, de sus alcances,
incluso de los publicos a los cuales llega.

2. ¢Qué cualidades debe tener un presentador de noticias radiofénico?

Primero tiene que ser muy carismatico, si no hay carisma es imposible que por mas erudito en
conocimiento pueda tener relacion asertiva con el publico, entonces, el carisma se lo consigue
primero conociendo cdmo es la audiencia a la cual me dirijo y por eso desde hace unos cuantos
afios atras deciamos que no sirve estar en cuatro paredes donde queda la cabina de Radio, sino
a veces salir de ahi, conocer a la audiencia, saber cdmo se comunican, qué les gusta, qué les
disgusta, qué les agrada, qué les motiva, qué no les motiva; es decir, sus caracteristicas porque
si no logramos esa articulacion con la audiencia, es imposible que se pueda tener esa relacion

empatica.

Otra cualidad seréa estar siempre informado, informado no solamente de temas concretos, sino,
incluso de temas variados, la funcion del periodista es multiple; es decir, tenemos que absorber
temas de economia, juridicas, psicologia, de la diversidad de las ciencias y saber amalgamar,

por eso es una profesion tan dificil para quien lo quiere hacer con responsabilidad porque nos
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toca conocer de todo y a veces incluso a profundidad.

Una tercera cualidad, es siempre trabajar en equipo, esta es una de las caracteristicas
fundamentales de los locutores de radio y que siempre trabajamos, lo ideal en una estacion de
radio informativa seria tener gente especializada en diferentes temas, que sepa hablar bien,
comunicarse, que sea empatica pero que vaya sumando; es decir, tener equipos
interdisciplinares , una diversidad de profesionales para que ayuden a que el informativo y lo
que hacemos calce y no por una sola direccion sino que tenga multiples miradas que eso va a

ser también muy rico para el pablico que esta escuchando.

3. ¢Por qué, cree usted que es importante realizar una planificacion de los contenidos

informativos?

Porque lo peor que puede haber es la improvisacion, nunca se debe improvisar, si queremos
nosotros llegar con eficacia y tener esa sintonia, la gratitud y la credibilidad nunca se debe
improvisar, por mas afios de experiencia que tengamos, incluso, por mas conocedores que
seamos siempre es necesario preparar un contenido y esto no solamente en el campo de la
comunicacion, igual es para los profesores, para los que estamos en diferentes actos donde
tenemos que dar a conocer algo, es importante siempre revisar, mirar detalles, anotar apuntes,
tener fuentes, incluso para contrastar una informacion con otra eso es fundamental y es una

caracteristica basica que debe estar presente siempre.

4. ¢Cuéles son los desafios, a los que se enfrentan los profesionales en los noticiarios

radiales?

Que el sonido esta cambiando de piel, a qué me refiero con esto, que desde 1929 en Ecuador
siempre estuvimos acostumbrados a que el sonido nos llegue por un dispositivo. Pero hoy en
dia los dispositivos ya no son esos, los dispositivos son pantallas, es decir, este cambio de piel
es que las caracteristicas del sonido estan pasando a una plataforma que es visual y por lo tanto
el reto es que nos acostumbremos a manejar muy bien el sonido sin perder la calidad, pero
también a ese sonido acompanarlo de imagenes, de texto, de otros elementos que en este caso
vienen a ser visuales, ese es un reto muy grande y méas que reto es una actualidad, periodista
gue hoy en dia no sabe poner un audio 0 un acompafiamiento visual practicamente como que
todo el trabajo sonoro lo pierde. Como lo dije al inicio no dejen de hacer un sonido de calidad,
lo sigan haciendo, pero también vayan conociendo otros elementos que hasta hace poco eran

indistintos para ellos y que hoy en dia son tan naturales, como saber manejar una cdmara, hacer
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un buen encuadre, photoshop, un fondo, un colorido, mezcla de imagenes, texto y todo lo demas
ese es el reto.

5. ¢Cuales son los principales peligros a los que se enfrenta la buena practica del

periodismo?

Hay muchos, el primero es las noticias falsas, tenemos una gran cantidad de noticias falsas, en
estos dias aqui en Ecuador estamos viviendo una situacion bastante compleja, nos hemos dado
cuenta como la noticia no real esa noticia que es recreada, que no sé si es por temor o por
intencionalidad esta incluso llegando a tener mucha mas eficacia que la misma noticia veridica.
Y esto no es que se lo haga desde ahora, pero con tantas facilidades que tenemos de manipular
los elementos informativos, de crear contenido, se lo siente méas fuerte en estos momentos. Las
noticias falsas toda la vida hubo; sin embargo, ahora yo quisiera creer que es mas por temor o
desconocimiento que comenzamos a crear esto este tipo de situaciones. Y a eso es lo que el
periodista tiene que enfrentarse por un lado a ser veridico, ético, a contrastar fuentes, pero, por
otro lado, a derribar esos muros que est4 creando la misma ciudadania y a veces los mismos
periodistas.

El segundo, es que los periodistas tienen que aprender a convivir con las nuevas tecnologias,
qué es eso, convivir con Inteligencia artificial, es un reto que esta ya puesto ahi, hoy podemos
crear voces artificiales, crear imégenes, crear relatos artificiales y hay que saber aprender a

manejarlos.

El tercero, es que necesitamos siempre ir a nuevas formas de contar, es decir, nos hemos
olvidado de narrar las noticias y voy a poner un ejemplo para que sea mas claro. Hoy hubo un
accidente de transito en la calle 16 y la 32, dos vehiculos colisionaron, el uno de placas tal es la
forma tradicional. Pero cudl deberia ser la forma narrativa, una persona gque la noche de ayer
tuvo muchos problemas porque su estado de salud no es el mejor, hoy tom6 un vehiculo
precipitadamente y ocasiond un dafio, esa persona se llama Jorge, él tiene un estado muy
avanzado de una situacion psicologica emocional. Ahora fijese, cbmo cambia el contar una
historia, con personajes, porque los vehiculos no es que se manejan solos, las historias no se
dan solas entre objetos, se dan entre sujetos, pero no sabemos contar. Y eso nos estd matando,
porque en vez de investigar un poquito mas y contar incluso con nombres, con personajes, lo
que hacemos es ser muy lineales y por eso nuestra profesion ha sido alcanzada por cualquier
persona, alguien que no es de la comunicacion, no es del periodismo pero sabe hablar bien o

sabe manejar muy bien su imagen, enseguida pasa a ser un periodista, cuando en realidad
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nuestra capacidad seria la, de que podamos contar con nuevas narrativas, no me refiero a
historias de historia, sino, cdmo saber llevar como un cuento la informacidn, porque eso calza

mejor, logra mas identificacion con las personas y es mas empatico también.

Un cuarto reto es que tiene que ser muy interdisciplinar el profesional de la comunicacion y
del periodismo, tiene que estarse capacitando permanentemente y no solo en comunicacion,
sino aprender a trabajar con personas de otras disciplinas, solo periodistas en una cabina de
radio no hacen mucho, solo comunicadores en una estacion de televisién no hacen mucho, hay
que tener diferentes tipos de profesionales para entre todos irnos retroalimentando, superando

en diferentes conceptos para hacer que cada dia sea mejor.

6. De acuerdo a su criterio ;Qué elementos o recursos deben utilizar estos

profesionales para enganchar a la audiencia en sus noticiarios?

Primero las historias, el poder de la historia es increible, hay un personaje que se llama Hernan
Casciari, él no es periodista, pero es el que mejor periodismo esta haciendo en Latinoamérica,
porque a través de su narracion mueve conciencias, saca sentimientos , experiencias que es
increible, a eso estamos invitados muchos. Lo segundo (uso de nuevas tecnologias), cuando
escuchamos Inteligencia artificial decimos wow, eso es para informaticos, creo que hay que
aprender primero a saber cémo funcionan esas tecnologias, como funciona la realidad
aumentada, cémo funciona la realidad virtual. Y lo otro es aprender a comercializar, esto que
muchos le Ilaman la monetizacién, es decir, para posicionar productos, porque de nada sirve
que se haga la mejor historia, que se utilice las maximas tecnologias, si no sabemos vender ese
producto. Comercializar significa que tenemos que venderlo para obtener rentabilidad
cuantitativa; un dinero especifico o sino posicionamiento de la marca para después sobre esa
marca comenzar a distribuir otros productos, son tres bloques grandes a los cuales estamos
Ilamados nosotros y tenemos que atenderlos porque si no actuamos ahi, el futuro de muchos
periodistas como ya se esta viendo de nuestra profesion a la antigua van a desaparecer, tendran
que tomar otro rumbo, hacer otros oficios y aqui viene, que mejor adaptabilidad tenga estos

cambios.

7. ¢Qué consejos les daria usted a los presentadores para mejorar la estructura y

presentacion de noticiarios en radio?

Que comiencen a ver nuevas formas de narrar, que tengan empatia, que seamos mas humildes,

porque esa es una caracteristica que no hemos tenido los periodistas, que cuando estamos frente
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a un micréfono, a una camara, no tenemos la humildad, porque aparentemente la cdmara nos
da poder, el micréfono nos da poder, hay que entender que nosotros somos “Un medio entre la
sociedad” ; es decir, somos ese nexo que debe conectar diferentes instancias del poder, personas
que estan buscando similitud en cuanto a informacion, entender eso por un lado y lo otro no
tener miedo a los nuevos desafios, enfrentar todo lo que se nos venga con ese tipo de equipos
interdisciplinares, con personas de otras areas que nos pueden retroalimentar y comenzar a
hacer del periodismo una verdadera funcion social, que logre despertar conciencias, emociones

y experiencias en la audiencia.

Si no hay esa adaptabilidad a estos cambios como ya lo hemos visto, muchos medios
tradicionales van a desaparecer o estan viviendo en crisis, un sistema de alertas en las cuales no
sabemos cuando sera su fin, pero va a ser pronto, en otras palabras, muchos medios estan en

cuidados intensivos.

8. ¢Qué consideraciones €ticas deberian tener en cuenta al presentar noticias en un

noticiario radial?

Ese es un tema filoséfico antropoldgico de debate que a mi no me gusta, después que sali de la
filosofia no me gusta enredarme tanto, hay que ser éticos, pero para ser éticos depende de toda
la formacion que tenemos, los tratados de deontologia siempre lo han manifestado que para
poder ser ese puente de transmision de informacion a la sociedad uno tiene que ser un modelo,
voy a poner el ejemplo un poco medio brusco, cuando uno hace pan no puede poner en cualquier
horno tiene que ser un horno limpio, estar bien aseado, tiene que garantizar de que lo que va a
salir de ahi es de calidad y consumible. Es por ello, que las personas que trabajan en los medios
de comunicacidn tengan ética, sean un ejemplo, incluso para que, a partir de los valores, puedan

transmitir lo mismo que hacen en su hogar o con sus amigos, en la informacion.

Una persona o autoridades que no son éticos, que no tienen moral y que a través de su
informativo piden moralidad, entonces hay que tener muy en cuenta. En este momento vivimos
el efecto de que todo el mundo es periodista, porque tienen una camara, una red social, un sin
numero de tecnologias que permiten que se difunda contenido y claro, ahi también tenemos
otro papel que a lo mejor no es solo del periodista sino ya de los educadores, comenzar a educar

a la audiencia para que sepa distinguir entre lo bueno y lo malo.

Si no tomamaos en serio las cosas pues va a desaparecer esta profesion muy bonita en su forma

natural como la conocimos y tenemos que estar a expensa solamente de medios internacionales
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o de inteligencias artificiales que sin tratar con los humanos comiencen a generar informacion
y eso sera lo que nosotros consumamaos, creo que si hay que pensarlo, meditar un poco y saber
gue esto no es una cuestion que se va a venir a futuro, es una realidad que la estamos viviendo
ya desde hace algunos afos. Es necesario a que los periodistas aprendan a decir stop, no es el
mejor medio el que mas cantidad de contenido produce, sino el que tiene personas frescas,
incluso que tienen meditacion, espiritualidad y hacen dos o tres productos al dia, pero son

productos de calidad.

Entrevista a la experta en radiodifusion Denisse Gonzaga Directora de programacién de radio y
television de la Universidad Catélica de Santiago de Guayaquil (UCSG), locutoray presentadora

de noticias y del programa de variedades.

1. Existe una estructura en cuanto a la planificacion de los contenidos que debe tener

un noticiario radial y si es asi ¢cual debe ser esa estructura?

El noticiario radial debe tener ciertas caracteristicas este se parece en algo a los formatos
televisivos, porque ahora hay que recordar que las radios también tienen una carga audiovisual,

la mayoria de los medios son multimediales.

Cuando hablamos de un informativo radial completo en cualquiera de sus horarios, puede ser
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un noticiario de media hora que deberia ir dividido en tres bloques cada uno de
aproximadamente 8 o 9 minutos, donde empieza con una presentacion que es pregrabada luego
va el saludo y los titulares dependiendo del estilo, puede variar, pueden entrar primero los
titulares, luego el saludo, esto ya depende mucho del estilo de cada medio, de ahi se inicia,
generalmente con informacion del acontecer nacional se migra un poco a temas de comunidad
luego se va a internacional y cerramos con algo méas ligero que puede ser entretenimiento,

cultura o deporte.

¢Cual es la regla de oro? Siempre al momento de armar la agenda no hay que ser rigidos en este
formato sino, de hecho, se debe ser flexible porque muchas veces la noticia del momento no es
de carécter nacional, puede ser que haya alguna noticia muy importante internacional, que tenga

repercusion en nuestro pais, entonces tendria que darla a la entrada a esta noticia.

Hay que tener muy en cuenta que las noticias que escogemos como titulares van a ser las
noticias principales de todo nuestro informativo; es decir, que por ningun motivo si el tiempo
no me alcanza de las noticias que voy a dar, no debo jamas dejar de lado una noticia anunciada
en un titular y por otro lado también se recomienda para enganchar a la audiencia
constantemente de hacer lo que se conocen como avances 0 bompers entre bloque y bloque al
salir de la pausa, para que las personas sepan con que regresamos y de esa manera vamos

enganchando a la audiencia.

Ademas, hubo una época en algin momento las radios tenian la costumbre de empezar a leer
noticias que salian de los diarios o de los periodicos, sin embargo, ahora con el internet nos

permite el tema de la inmediatez y si vemos que alguna noticia se actualiza en el momento es
totalmente valido salirnos un poco del libreto o del esquema y leer la informacion que en ese
momento llego, que nos pasaron en alguna red social o que estamos viendo alguna noticia de
ultima hora tomada siempre de medios oficiales. Se puede tomar como fuentes otros medios,
pero no es correcto hacer un copy page y que el presentador o locutor simplemente lea una
noticia que sale en un diario o en alguna pagina de internet, lo ideal es que tenga un equipo
donde también se realicen entrevistas y de esas entrevistas se puedan elaborar notas donde si
tomo informacion de una noticia, puedo tomar de esta pagina o diario, contrastar la informacién,
armar mi propio texto, tener mis propias fuentes para elaborar un libreto y el presentador pueda

leerlo, ahora con el internet y las redes sociales nos ayudan muchisimo a esto.

2. ¢ Qué cualidades debe tener un presentador de noticias en radio?
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Debe tener credibilidad, ser una persona como dicen por ahi “hay que ser y parecer”, debe ser
una persona ética, responsable, muy correcta porque sobre él pesa la credibilidad del medio, es
la cara o la voz visible del medio, ahora profesionalmente hablando debe ser una persona
formada en el area de comunicacién, con un titulo de periodista, de comunicador, ya que la ley
de comunicacion lo pide y lo exige, no es cuestion de tener una cara bonita o una buena voz y
sentarte a leer, debe haber una preparacion de fondo, ademds, cuando uno cuenta con un
presentador que es un profesional del periodismo le da la garantia al medio de que esta persona
si va a poder improvisar con conocimiento, cuando el telepronter, la pantalla de la
computadora, la Tablet o el iPad que esté utilizando se dafie. El locutor va a desarrollar su
noticia, a reaccionar inmediatamente, a manejar entrevistas con conocimiento, es decir, la
preparacion del presentador de noticias es un cargo que conlleva mucha responsabilidad, que

va mas alla de solo sentarse, figurar y leer la noticia.

Un punto importante es que las noticias no deben de ser leidas, deben de ser interpretadas, esto
es un arte que tienen los locutores y los periodistas que son de radio especificamente, deben de
trabajar mucho su voz para que puedan manejar el tema de entonacién, diccidn, la proyeccion
de la voz, es muy importante interpretar la noticia y con esto hacer que la audiencia no sienta

que estas leyendo sino, sienta que le estas contando un hecho, que es lo que realmente sucede.

Yo pienso que las personas que estan al frente de un noticiario, 0 que manejen un departamento
de noticias deben de tener el conocimiento para poder llevar una agenda y guiar a su equipo,
tiene que ser una persona definitivamente preparada, ligada al mundo de la comunicacion.

Definitivamente, para ser la cabeza de un informativo yo si considero que es necesario y

prioritario que sea un periodista un comunicador el que dirija estos espacios.

3. ¢Por qué, cree usted que es importante realizar una planificacion de los contenidos

informativos?

Es importante manejar una agenda y tener una planificacion porque esto te lleva a una
organizacion, el tener tu esquema, tu libreto, tus temas para los invitados y para los
entrevistados, te ayudan un poco a seleccionar la informacién, a darle un orden que temas va o
no va y obviamente eso se va a reflejar en radio, esto te ayuda a ordenar mucho dependiendo
del medio, hay medios grandes que tienen su departamento de noticias y tienen personas
destinadas 100% para eso que son los coordinadores de noticias y que llevan la agenda, donde

los reporteros, los presentadores aportan con ideas y con el director de noticias a la cabeza se
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va decidiendo con en que temas profundizar y priorizar

4. ¢Cuales son los desafios, a los que se enfrentan los profesionales en los noticiarios

radiales?

Creo que el principal desafio siempre va a ser el tema de la credibilidad, el acudir a fuentes
oficiales, ahora hay mucho el tema de fake news, todo esto ha ido de la mano de la tecnologia,
entonces pensamos que cualquier noticia que nos llega a la mano, que vemos en redes sociales
es veridica, es decir, el desafio es siempre acudir a fuentes oficiales que tengan credibilidad, no
guedarnos con un solo punto de vista, sino contrastarla para tener todas las aristas , ya que mi
deber es informar y poner en contexto para que la persona sea la que decida o la que interprete
la informacion que yo le estoy dando. Entonces es sumamente importante ese tipo de
responsabilidad, el periodista no esta para acusar, aseverar, esta para investigar, presentar los
hechos, para ponerlos sobre la mesa de discusion; por lo tanto, estamos para hacer esa voz de
los que no tienen voz, el periodista estéa alli para hacer ese nexo entre la sociedad y entre las
autoridades.

Otro desafio al que se enfrenta el periodista hoy en dia es el tema de la inmediatez que también
cambid radicalmente con la llegada de las nuevas tecnologias y de las redes sociales, antes
recordemos que la inmediatez la marcaba justamente la radio, las personas se enteraban de las
noticias primero en radio antes que en televisién y en la prensa, porque ahi tienen que procesar
mucho material y las radios en cambio que hacian, se enteraban de algo y enseguida lo
informaban; en cambio, ahora como la mayoria de radios también son audiovisuales porque se
manejan por medios digitales no solo transmiten por audio requieren también una preparacion
en cuanto a la parte visual, una edicion, un trabajo de produccion, entonces, el periodista ahora
tiene que luchar contra esa inmediatez, de que todo el mundo se entera primero por redes
sociales y luego vienen a los medios y qué es lo que la gente hace, todo lo que se entera en redes

sociales luego lo confirman o lo ratifican en los medios.

5. De acuerdo a su criterio (Qué elementos o recursos deben utilizar estos

profesionales para enganchar a la audiencia en sus noticiarios?

Yo creo que para enganchar a la audiencia hay que trabajar mucho en el tema de la credibilidad,
la gente siempre tiene sus medios preferidos y es porque les tienen confianza, entonces, si
trabajamos en un medio 0 en un programa la gente sabe que lo que va a escuchar es informacion

contrastada, verificada, que no hay fake news, opiniones que se emiten con mucho respeto.
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Por otro lado, el trabajar de la mano con las redes sociales es fundamental, 6sea no aislarnos de
este tema, porque hay periodistas mayores, que todavia se rehlsan a utilizar estas herramientas,
creo que ahora las redes sociales es lo que nos conecta con el publico, entonces, si trabajamos
en el noticiario, ese producto tiene que ir acompafado de esta estrategia de campafias, no a
través de pequefios avances en internet, sino de subir los titulares de la graficacion, como me
pueden escuchar, no solo en el dial sino proporcionar quizas un link de YouTube o de la pagina
web o de alguna aplicacion a través de la cual también se suba nuestro producto, creo que eso

esté llegando mucho , ahora a trabajar de la mano con las nuevas tecnologias definitivamente .

6. ¢Qué consejos les daria usted a los presentadores para mejorar la estructura y

presentacion de los noticiarios radiales?

No descuidar el tema de su voz , recordar que la voz transmite mucho, trabajar siempre en el
tema de entonacion, pronunciacion, diccion, yo disfruto mucho de escuchar radio y todavia
escucho muchos presentadores que tienen una muy mala diccién, una mala vocalizacion y
quizés su criterio periodistico o su criterio como personas es bueno y es muy véalido, pero hay

que pensar mucho también en el publico.

También hay que tener una imagen de acorde al estilo como presentadores, si voy a presentar
un informativo, pues debo llevar una ropa que vaya acorde a ese tema, un saco, una camisa ,
porque de repente también he visto que, por irse mucho a la informalidad de las redes sociales,
vemos presentadores o presentadoras que salen muy escotadas ensefiando mucha piel o ni

siquiera se peinan; entonces, antes era un poquito esa la magia de la radio, no jugabamos solo
con nuestra voz porque nadie nos veia, pero ahora tenemos constantemente una cdmara sobre

nosotros y hay que pensar en el lenguaje no verbal.

Otro es el tema de la credibilidad, una persona que representa un medio, que me presento ante
la sociedad hablar de temas importantes, de interés general para el pais y la sociedad en general,
debo manejarla como marca personal, es decir, si yo doy una noticia y estoy hablando de la
seguridad del pais, por las personas que creen en mi, en mi opinion, en mis entrevistas no voy
a subir en mis redes sociales una foto en una discoteca porque no va de la mano. Ahora el
mundo cambid totalmente con el tema de las redes sociales todos estamos expuestos, pero
debemos manejar una imagen acorde a la ocasion, eso va a ayudar a que aumente la credibilidad
en nosotros y por ende nosotros hagamos un buen papel representando a nuestro medio,

recordemos que todos tenemos un medio detras y ese medio tiene una linea editorial marcada;
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es decir, nos debemos a la filosofia del medio al que representamos.

7. ¢ Qué consideraciones éticas deberian tener en cuenta al momento de presentar las

noticias en un noticiario radial?

La objetividad y la imparcialidad no existen al 100% pero hay que tratar de acercarnos a ella lo
mas que se pueda, confrontando la informacion, no quedandonos con una sola vision, sino
mostrando todas las posibles aristas para poder armar un discurso, ya que todos tenemos una
opinién propia, un pensamiento y una postura ante determinado tema; sin embargo, comunicar
no es decir lo que yo siento y lo que yo pienso, mi rol es, ademas de ser muy profesional en el
manejo del tema por responsabilidad a mi audiencia es reflejar la filosofia del medio al que yo
represento, a menos que el medio sea mio, yo tengo la total libertad de emitir mi opinién.

En conclusidn, la Radio es una tarea muy bonita, yo creo que es una escuela maravillosa donde
se desarrolla mucho la creatividad para transmitir los mensajes y luego cuando ya pasas a
television y estds en un formato donde se impone mucho més la imagen, td ya has desarrollado
mucho, para hablar, pensar rapido, improvisar ante un momento, tener facilidad de palabra,
porque la radio se caracteriza también por tener un poquito mas de tiempo; entonces, vas
desarrollando estas habilidades que muchas veces en television si quiza se toma un poquito mas
de tiempo aprenderlo. Yo creo que la radio es una escuela bonita para luego enfrentarte a
trabajos periodisticos méas grandes, mas profundos en otros medios, ahora la radio tiene una
gran ventaja que se ha convertido en un medio audiovisual, ya tienen una cdmara y estamos

haciendo el doble trabajo, pero la esencia sigue siendo la misma; en pocas palabras, aprovechar
quienes estan enamorados de este mundo de la radio, aprender a desarrollar todas estas destrezas

gue nos van a ayudar en el camino.
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