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1. Titulo

Uso del podcast con fines de entretenimiento en estudiantes universitarios, caso de

estudio, Universidad Nacional de Loja.



2. Resumen

La presente investigacion analiza el podcast como medio de comunicacion moderno
digital y sus formatos de creacidn, asi como la distribucion de contenido y la aceptacion e
influencia en los seguidores del mismo, con el objetivo de identificar el uso y consumo, las
tematicas, los niveles de familiaridad, participacion, e interaccion del podcast con fines de
entretenimiento en estudiantes de la Universidad Nacional de Loja. La metodologia utilizada
fue de una investigacion mixta: Cualitativa para las entrevistas a expertos en el tema del
podcasting, y cuantitativa porque se aplicaron 354 encuestas a estudiantes universitarios de
toda la Universidad Nacional de Loja. Los resultados develaron que la comunidad estudiantil
encuestada tiene una mayor inclinacion por las tematicas de entretenimiento, sobre todo de
humor y comedia, y en el formato de narraciones de ficcidn, charlas y entrevistas. Afadido a
ello, los habitos de consumo de los estudiantes se adecuan a su rutina diaria porque buscan una
escapatoria alternativa a los tradicionales ambientes de aprendizaje. Por lo que, se concluye
que los podcasts de entretenimiento son una herramienta para la poblacion universitaria para
relajarse y desconectarse de sus responsabilidades. De este modo, se sugiere fomentar el uso
de podcast dentro de la Universidad Nacional de Loja, a través de contenidos educativos pero
que resulten dindmicos y envolventes, para ello también se debe promover su difusion en redes

sociales y aplicaciones mdviles.
Palabras clave:

Entretenimiento, estudiantes, formatos de entretenimiento, podcast, universitarios.



Abstract

This research analyzes the Podcast as a modern digital communication medium and its
creation formats, as well as the distribution of content and its acceptance and influence on its
followers, with the aim of identifying the use and consumption, the themes, the levels of
familiarity, participation, and interaction of the Podcast for entertainment purposes in students
of the National University of Loja. The methodology used was a mixed qualitative and
quantitative investigation, 354 surveys were applied to university students through the Google
Forms platform and 2 interviews with experts on the subject. The results reflected the
participation of 42% of young people between 21 and 25 years of age, meaning the majority of
respondents. Due to this collaboration, youth trends in the use of Podcasts were discovered,
demonstrating a greater inclination for entertainment formats without specifying the content,
or in other words the content does not bother the listener or follower, rather the entertainment
format captivates and attracts, above all, young students who, in accordance with their daily
routine, seek an alternative escape from traditional learning environments. The use and
promotion of Podcasts in educational environments is suggested, giving rise to entertaining and
educational formats, considering that young students express acceptance of modern, but
underutilized, digital media.

Keywords:

Podcast, entertainment, students, university students, entertainment format.



3. Introduccioén

El podcast es un medio cada vez mas demandado, y se caracteriza por su naturaleza
versatil que le permite tocar temas que no se suelen hablar en los medios tradicionales, y, por
tanto, gracias a esa variedad todos los nichos de audiencias estan cubiertos. Para comprender
este fenomeno se debe considerar que las ventajas del podcast son su independencia, libertad
de horario, el poder de dirigirse concretamente a un segmento de las audiencias y su capacidad
de escucha en cualquier soporte (Figueroa, 2019).

En la era digital, se ha demostrado que para los estudiantes universitarios el podcast se
ha convertido en una de las opciones alternativas mas populares para el entretenimiento en sus
tiempos libres (Lalama, 2022), frente a ello, los productores optan por generar productos mas
humoristicos que abordar tematicas de economia, politica o religion (Padilla, 2023). Por lo
tanto, la importancia de desarrollar este estudio es obtener una vision més completa de como
el podcast esta moldeando las preferencias y comportamientos de la audiencia joven de la

academia.

Para abordar este problema de investigacion, el presente estudio se centra en el
alumnado de la Universidad Nacional de Loja (UNL) modalidad presencial, la novena
universidad ubicada en el ranking nacional de instituciones de educacion superior de
excelencia. Ademas, se toma en cuenta que en un estudio reciente sobre las preferencias de
servicios de streaming en los estudiantes de la UNL, el podcast ocupa el sexto lugar entre las
opciones més populares (Pullaguari, 2014).

Para ello se planted la siguiente pregunta: ;Cémo influye el consumo de podcast en los
habitos y preferencias de entretenimiento de los estudiantes universitarios de la UNL durante
el periodo abril 2024?

El desarrollo de este estudio aporta con la comprension de las tendencias juveniles
dentro de la era digital y como el aprendizaje se articula con las formas de entretenimiento en
el alumnado de la UNL, asimismo, también orienta a los creadores de contenido sobre qué
temas y formatos son mas atractivos para este publico, considerando las teorias de Henry
Jenkins sobre como las audiencias escogen sus programas favoritos. Lo que ademas contribuye
a un marco tedrico para la generacion de estrategias educativas con contenidos que reflejen los

intereses y necesidades estudiantiles.



De esta forma, se llevo a cabo el siguiente objetivo principal: Analizar la incidencia del
consumo de podcasts como medio de entretenimiento en los estudiantes de la Universidad
Nacional de Loja durante el periodo abril 2024, con el fin de comprender sus héabitos,
preferencias y percepciones con relacion a este formato de contenido.

Esto se logré a través de los siguientes objetivos especificos: Identificar los tipos de
podcast y tematicas mas populares entre los estudiantes, investigando factores que influyen en
su eleccion, como intereses personales, horarios de consumo y plataformas utilizadas para
acceder al contenido. Conocer el nivel de familiaridad y participacidn de los estudiantes de la
Universidad Nacional de Loja en el consumo de podcasts con fines de entretenimiento. Y
determinar la incidencia del consumo del podcast como medio de entretenimiento en los

estudiantes de la Universidad Nacional de Loja.

Para la realizacion de la presente investigacion se aplicd una metodologia de tipo
descriptiva para poder caracterizar los habitos y preferencias de los estudiantes de la UNL. Para
ello se llevo a cabo un método mixto, cualitativamente porque se entrevistaron a expertos en
radiodifusion para indagar en la produccion y recepcion de podcasts, y cuantitativamente
porque a través de 354 encuestas dirigidas a los estudiantes de la institucion se determinaron
sus patrones de conducta y sus preferencias en formatos, tematicas y dispositivos. Esto permitid
una base soOlida para comprender el problema de investigacion y ofrecer distintas

recomendaciones.

Asimismo, los resultados del trabajo revelaron que los estudiantes de la UNL utilizan
semanalmente los podcasts de entretenimiento en los tiempos de ocio debido a sus
caracteristicas de accesibilidad, flexibilidad y como alivio del estrés de las labores diarias.
Afadido a ello, el horario nocturno se demostré como el predilecto junto con los géneros de

humor y comedia, asi como narraciones de ficcion, charlas y entrevistas.

Por lo tanto y, en conclusién, este medio de comunicacion es ampliamente valorado por
el alumnado por su facil portabilidad y capacidad de ajustarse a sus tiempos. Esta creciente
popularidad representa una oportunidad para los productores externos e internos de la
institucion para realizar mas contenidos en este medio, tomando en cuenta la construccion de

historias cautivadoras y dindmicas.

En la investigacion se abordan estos apartados: Resumen, ofrece una sintesis del
estudio. Introduccidn, da a conocer el problema de investigacion. Marco teérico, profundiza en

los conceptos del podcast, su clasificacion y otros pardmetros. Metodologia, describe los
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procesos e instrumentos implementados en la investigacion. Resultados, se exponen los datos
obtenidos de la metodologia aplicada. Discusion, se conectan los resultados con los conceptos
del marco tedrico. Finalmente, conclusiones y recomendaciones que sirvan de base para

analisis en futuras investigaciones.



4. Marco tedrico

4.1. Fundamentos tedricos del podcast
4.1.1. Origen

Es importante analizar al podcast desde su origen para conocer y comprender como ha
llegado este término “moderno” al tiempo actual y luego analizar cual es la funcién que cumple
en la sociedad. De este modo, el podcast nace en el afio 2004 como un recurso innovador en el
consumo Yy difusion de programas radiales. Primero, porque las estaciones pueden publicar en
Internet, y segundo porque los oyentes tienen la facilidad de descargarlos y escucharlos cuando
deseen. Su nombre proviene de neologismo que combina “iPod” (el lector portatil creado por
la empresa estadounidense Apple que permitié a los usuarios descargar ficheros de audio) y de
“broadcast” (difusion, en inglés), este término fue propuesto por el periodista del diario The
Guardian Ben Hammersley (Bonini, 2015). Asi, el podcast surge de la combinacion de dos

tecnologias: el audio digital y los motores de descargas.

Desde sus principios se ha diferenciado de los medios tradicionales, ya que, no son
producidos necesariamente por profesionales de la radio, sino, por podcasters independientes
que buscan apropiarse de un espacio cultural. Esto se debe a que los entornos digitales
contribuyen a la democratizacion de la informacion, donde los usuarios pueden difundir sus
podcasts en plataformas como YouTube, iTunes, iVoox y Spotify. Aun asi, en la actualidad se
puede observar que estas comunidades amateurs estan evolucionando hacia un contenido mas
profesionalizado porque quieren aprovechar la transmedialidad y brindar una experiencia mas

inmersiva (Garcia-Marin, 2019; Spinelli y Dann, 2019).

De este modo, se puede afirmar que el podcast es un medio de comunicacion producto
del desarrollo de la radio digital, sin embargo, se aparta de dicho medio para desarrollar su
propia naturaleza, que en esencia se caracteriza por sus creadores de contenido autbnomos,
aunque, debido a su popularizacion y variedad de opciones de transmedia, es evidente que el

podcasting también puede estar vinculado a compariias mas grandes.

4.1.2. Definicion

El Ministerio de Educacion Argentina (2023) manifiesta que el podcast “es una
publicacion digital periodica en audio o video que puede ser descargada por Internet”. De igual
forma, La Universidad Tecnoldgica Latinoamericana en Linea (2012) sostiene que “un podcast

es un archivo de audio alojado en Internet, generalmente su descarga es gratuita por medio de



suscripcion al canal de informacidn; el podcast aborda diversas tematicas, y generalmente sigue

una estructura planificada” (p.2). Sobre ello, Ramirez (2019) explica que:

Este formato se utiliza para transmitir conferencias, debates y programas. Pero también
es posible crear un podcast para hablar sobre los asuntos de ensefianza en una manera
mas creativa y asi ofrecer una experiencia al publico meta. Estos pueden ser creados

como una serie de episodios de un mismo tema o bien temas separados.

Por lo que la utilidad del podcast es multifacética, puede utilizarse con fines de

entretenimiento, asi como una herramienta educativa o de difusién cultural.

Asimismo, los podcasters pueden aprovechar de las herramientas tecnoldgicas para
producir programas a partir de videos o solamente audios, con o sin textos como subtitulos y
notas, etc. Ademas, el podcast se caracteriza porque los usuarios deciden sus patrones de
consumo, ya que esta distribuido mediante un sistema de redifusion (RSS), donde no es
necesario que el oyente se suscriba para descargar y reproducir el programa en el momento que

este desee (Iglesias y Gonzales, 2013).

En este sentido, el hecho de que los podcasts se encuentren en plataformas digitales
permite que los usuarios interactlen con reacciones, comentarios y compartido, brindandoles
proximidad con los contenidos y locutores, para Jenkins este valor lo que provoca que el
publico internalice un programa y desarrollar un sentimiento identitario junto con otros
usuarios que tengan los mismos gustos. Este punto de conexidn entre fanaticos y productores
Jenkins lo denomina como lecturas trans genéricas y extra textuales (Vargas, 2013), Es decir,
el entorno digital en el que este medio de comunicacion existe permite crear comunidades

virtuales,

En sintesis, un podcast es la posibilidad de subir a Internet audios propios y que otros
lo disfruten y cumple con la funcién de un programa de radio personalizable y descargable,

para ser escuchado a través de cualquier dispositivo movil.

4.1.3. Importancia

Este nuevo medio de difusion de contenido ha ganado importancia en la sociedad digital
por dos razones: primero, por su facilidad de acceso, ya que la mayoria de las personas puede
escuchar podcasts desde sus dispositivos mdviles. Segundo, la diversidad de contenidos que
este medio ofrece a través de distintos formatos adaptables a todo publico, de modo que no hay

limites en la eleccién de contenido para los seguidores de esta opcién digital (Figueroa, 2019).
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Afadido a ello, para profundizar en la importancia del podcast se debe tomar en cuenta
dos acontecimientos: El primero es tecnologico, en 2012 Apple afiadio a los celulares una
aplicacion dedicada a los podcasts originales, facilitando a los oyentes a que accedan a sus
programas preferidos. El segundo es cultural, en 2014 un equipo de radio independiente de
Estados Unidos lanzé el programa Serial, que contenia un relato periodistico detallado de una
investigacion independiente sobre el asesinato de Hae Min Lee, una estudiante de secundaria,
ocurrido en 1999. A raiz de esta emision, surgieron numerosos podcasts centrados en casos
criminales, lo que ha llevado al género evolucionar y diversificarse en variedad de formatos
(UNESCO, 2020).

Por lo que, el podcast se vuelve relevante gracias a su capacidad para transformar las
formas de consumo, consolidandose como un medio versatil que influye en las preferencias de
las audiencias, aportando con un nuevo panorama de exploracion de tematicas y de difusion de

contenido streaming.

Otros hechos que marca el valor comunicacional de este medio son: En marzo de 2019,
Voxnest, una empresa especializada en tecnologias de audio, sefial6 que la progresion mas
rapida del numero de oyentes de podcasts se habia registrado en América Latina, en particular
en Chile, Argentina, Perll y México. Esta tendencia se refleja en el éxito de Radio Ambulante,
reconocido como el podcast de periodismo narrativo en espafiol mas influyente a nivel.
Ademas, el podcast de conversacion, en el que los animadores improvisan sobre un tema, esta

experimentando un rapido auge (UNESCO, 2020).

Lo que indica que el podcast transciende por su habilidad para conectar mas rapida y
directamente con el publico, lo que implica un fuerte potencial en no solo ser una fuente de

entretenimiento, sino también como una herramienta de aprendizaje que atraviesa fronteras.

4.2.Tipos de Podcast

El podcast se lo puede clasificar de distintas maneras. Si se habla desde la produccion de
contenido se divide entre: Generalista, podcasts que tienen un medio tradicional detras de su
produccion. E independiente, de aquellos productores que son considerados como amateur
(Marin, 2019).

Por otro lado, desde la oferta se encuentran: De pago o abierto, como su nombre lo indica,
son aquellas que tienen o no un precio para acceder a ellos. Y Radio a la carta, son fragmentos

de programas radiales mas cortos. Y podcasts originales, son aquellos programas
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especializados en una tematica. Afiadido a ello, también se pueden dividir segin la demanda:
Por tematica, dependen de lo que se habla en el programa, puede ser cultural, de salud, ficcion,
etc. Y por gustos, estos parten de la medicién de preferencias de las audiencias, por ejemplo,
puede ser conversacionales, no conversacionales, o por narrativa de ficcion (Marqueta, 2019).

Por lo que, es importante destacar que estas tipologias son esenciales para la organizacion
y segmentacion del contenido, entendiendo los intereses y necesidades los oyentes.
Comprender estos postulados permite al podcaster desarrollar estrategias de produccion
precisas y dirigidas a un publico objetivo, lo que potencializara su impacto.

4.2.1. Clasificacién

En cuanto a la clasificacion de los podcasts, Marcel y Piccini (2019) mencionan que se
divide en: Por su contenido, informativos, formativos, educativos y de entretenimiento.
Dinamicos, de mondlogo, grupal, de entrevista y de debate 0 mesa de discusion. Y por técnica,
audio, de video y screencast. En la tabla 1 se hace una profundizacion en estos conceptos a

partir del analisis de Ferro (2022).

Tabla 1. Clasificacion del podcast.

Informativos: Tienen la finalidad de informar sobre un hecho de actualidad,
aporta novedades en un campo determinado de forma periddica y son comunes

entre los oyentes que desean estar al dia en un rubro determinado.

Formativos o educativos: Tienen como finalidad ensefiar al oyente sobre un
tema en concreto facilitando su formacion en un ambito determinado, da
por su contenido  informacion atemporal, ilustra sobre un tema determinado y capacita a quien
lo escucha sobre un tema en concreto y el usuario tiene un alto interés en los

contenidos que se ofrecen.

De entretenimiento: Tienen el objetivo de entretener. reciben el nombre de
podcasts interpretativos, ficciones sonoras o radioteatro. suelen ser programas

de relatos, poesia, resefias de peliculas o programas de humor.

De audio: Se reproducen en formato MP3 y su principal caracteristica es que

es Unica y exclusivamente audio.

o De video: También llamados vodcast, son aquellos programas qué combinan
Por su tecnica ] o ) ) )
el audio del podcast tradicional con video o imagen y estan en formato MPA4.
Hay 3 tipos: con imagen estatica con el audio de fondo; los que graban en

video al locutor mientras graban el podcast sentados frente al micr6fono y el
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audio acompafiado por una serie de imagenes fijas y sincronizadas que ayudan
a reforzar los temas tratados como una presentacién narrada.

Screencast: Consiste en hacer captura de video de la pantalla del monitor
acompafiado por el audio de una narracion. Es muy comln para fines

educativos al estilo de tutoriales.

Mondlogo o monogréafico: Son aquellos que cuentan con un solo anfitrién.
Aqui el podcaster se encarga de la introduccién, desarrollo y final de cada

programa.

Grupal: Incluye dos 0 més anfitriones en cada episodio. Aqui la dindmica tiene
gue ser mas planeada para que la participacion de todos los anfitriones sea

] ] fluida y sobre todo equilibrada.
Por su dindmica

De entrevista: Puede tener uno o mas anfitriones y en cada episodio cuentan
con algun invitado especial para hacerle una entrevista convencional como

intercambio de preguntas y respuestas.

De debate 0 mesa de discusion: Son aquellos donde varios anfitriones y/o
invitados especiales dialogan sobre un determinado tema para generar

intercambio de opiniones y propiciar el debate.

Nota. Informacion tomada del informe “Tipos de Podcast” realizado por Ferro (2022),

funcionaria de la Administracion Nacional de Educacion Publica de Uruguay.

Ademas de la clasificacion anterior, Avilés (2022) menciona que los podcasts también
se clasifican en funcion de las estrategias de produccion: Como subordinacién del broadcasting,
es decir, productos completos o fragmentados de la transmision por antena, por ejemplo, puede
ser entrevistas con partes obtenidas de un programa radial. Y, por otro lado, como nativo
digital, son los programas que se producen y difunden meramente Internet, sin ningun tipo de
transmision radial. Normalmente esta Gltima tipologia se especializa en un temay se distribuye

estratégicamente, es decir, serializada, episodios Gnicos o produccion Unica.
4.3.Fases para la produccion de Podcast

En el siguiente apartado se exponen las etapas fundamentales para la produccion del
podcast y que, a su vez, garantizan que este cumpla con sus objetivos comunicacionales.
4.3.1. Preproduccion

Para la Creacion de un podcast es importante recordar que se trata de un archivo

audiovisual. Para ello existe un proceso que permite la creacion del producto, como son pre-
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produccion, produccién y post-produccion. Durante la preproduccion se debe incluir el
“diagnéstico y a la planeacion, pues para producir cualquier material (...) €S necesario
identificar una situacion (...) para la cual servira (en este caso el podcast). A partir de ahi se
crea un guion literario que contenga los detalles especificos del producto final que se desea”

(Barba, 2010 p. 81), aunque este puede cambiar durante las produccion y post produccion.

Asimismo, Marcel y Piccini (2019) sostienen que se deben tomar en cuento los
contenidos, entrevistados, musica, entre otros aspectos. Marqueta (2019) menciona que para
ello primero se debe fijar al pblico objetivo, por lo que se debe realizar un anélisis de mercado
y la competencia, para ello, el podcasters se puede valer de herramientas como el Analisis

DAFO (Debilidades, Amenazas, Fortalezas y Oportunidades) y mapas de posicionamiento.

Afadido a ello, para Jenkins la construccion de guiones de los medios de comunicacion
digitales tiene que tomar en cuenta que “las estrategias enunciativas se someten a un nuevo
paradigma en el que la estructura narrativa y discursiva descansa sobre modelos
multidireccionales” (Dittus, 2022, p. 183). Esto quiere decir que los esquemas narrativos
complementan a las ideas de los productores o, en este caso, podcasters, con lo que los usuarios
demandan en las plataformas digitales, de esta manera, segun Dittus (2022), es un proceso de

co-creacion, donde el espectador puede viralizar o apropiarse de la programacion.

4.3.2. Grabacion o Produccion

Una vez cumplido el requisito de preproduccion el siguiente paso es proceder a grabar
0 producir el podcast. En cuanto a recursos materiales se necesita tanto de hardware como de
software (Barba, 2010). Aspectos que en la actualidad se contienen en un mismo equipo movil,
por ejemplo, un celular abarca micréfono, cdmara, programas de edicion, entre otros. Se puede

decir que es una facilidad que ofrece la digitalizacion.

Para grabar un podcast se sugiere probar ambientes con la mejor acUstica, tener en
cuenta ruidos externos, realizar pruebas previas del audio, entre otros aspectos (Marcel y
Piccini, 2019).

4.3.3. Postproduccién: Edicion y publicacion

La edicidn se refiere al proceso de ordenar y alterar los elementos que se incluirdn en
el programa. Para lograr un podcast de calidad y tener la oportunidad de afiadir y modificar
elementos es indispensable un programa editor de audio. Algunos elementos que se suelen
modificar son el volumen, las voces, los efectos especiales y ruidos (Marcel y Piccini, 2019;

12



Barba, 2010). Una vez corroborado el producto final con el guion inicial, se puede finalizar el

producto y quedaria dispuesto para la publicacion.

4.3.4. Postproduccion: distribucion en plataformas Streaming y la oferta de contenido

Para publicar un Podcast es necesario suscribirse a un sitio en el cual poder subir el
archivo de audio. Por lo regular se solicitan los siguientes datos: el nombre de usuario que se
desea emplear en el canal (username), una direccion de correo electrénico (e-mail) en donde
enviaran la contrasefia para poder ingresar al sitio (Barba, 2010). La importancia de la eleccion

de una plataforma adecuada radica en:

La propuesta de estos servicios rompe con la linealidad, la unidireccionalidad, la
concepcion de la audiencia como sujeto pasivo, la experiencia de visionado colectiva,
y la estructura temporal de presentacion de la oferta. Quiebra, en definitiva, el forjado
gue sostenia el modelo televisivo lineal, generalista y en abierto. En ese modelo, el
pilar basico es la programacion, la oferta que cada canal disefia para su audiencia y
que se constituye como un macro mensaje complejo con significado global (I1zquierdo-

Castillo y Latorre-Lazaro, 2022, p.2)

Algunas de las plataformas mas comunes para la distribucion se encuentran YouTube,
Ivoox, Spotify, Google Podcast y Apple Podcast, ademas, para lograr un mayor alcance se

pueden trabajar en estrategias de posicionamiento online e identidad visual (Marqueta, 2019).

Aplicar adecuadamente estas 4 fases de produccion permiten establecer bases claras
y coherentes con el desarrollo del contenido, lo que potencializa la eficiencia de la produccion
y la captacion de las audiencias.

4.4.Uso y Consumo de Podcast

Segun un estudio sobre los patrones de consumo de medios de comunicacion realizados
por la empresa Jupiter Research, el tiempo que pasa la sociedad en Internet ya supera a las
horas que pasa en frente de una television (Marin, 2019). Como se establecié anteriormente,
en la actualidad la tecnologia brinda la oportunidad de llevar la radio en la mano, esto gracias
a que los dispositivos mdviles se pueden conectar a internet y por lo tanto reproducir diversidad
de programas. Por esta razén el uso y consumo de podcast se facilita y se promueve, ganando
muchos usuarios y consumidores de este medio digital moderno, por lo que a continuacion se

exponen datos relevantes sobre el perfil de los oyentes.
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4.4.1. Demografia de los oyentes

Los modos de consumo han cambiado, ahora los usuarios solicitan una segunda opinion
alejada de los medios de comunicacion tradicionales (Marin, 2019). la facilidad de acceder a
contenidos audifonitos mediante los equipos mdviles, ha dado relevancia al podcast en la
sociedad, muchos investigadores se interesan en estudiar su naturaleza e impacto. Afadido a
ello, el crecimiento del valor y la relevancia del podcasting se miden por los informes de
audiencia (Martin y Diaz, 2024). De esta manera, Jenkins sostiene que los medios de
comunicacion digitales pertenecen a un proceso de convergencia, donde los usuarios, sobre
todo los mas jovenes, se ven inmersos en consumir contenidos de plataformas virtuales que les
permita participar en su produccién (Dutti, 2022). Aplicando esta premisa al podcasting, por
ser un medio nativo digital, sus oyentes también buscan estas posibilidades, por lo que se hace

primordial definir sus perfiles y hdbitos de consumo.

En la actualidad, las personas de la generacion Z han adquirido gran relevancia en los
entornos digitales, de hecho, son los principales consumidores de redes sociales, por lo que en
el &mbito del podcasting es importante tomar en cuenta a este rango de edad, entre 16 y 24
afios, para decidir las tematicas y plataformas de difusién. Lo mismo sucede con otros grupos

demogréficos, por ejemplo, género y nivel econdémico (Martin y Diaz, 2024).

De esta forma, Blanco (2013) realiz0 la investigacion “Analisis Del Conocimiento De
Podcasts En Espafia E Hispanoamerica. Caracterizacion De Los Usuarios Y Factores Que
Determinan Su Consumo Como Nuevo Medio De Comunicacion”, cual determind que a nivel
de los paises encuestados la mayoria de los oyentes se encuentran entre los 10 y 20 afios, el
género predominante son los hombres, y la mayoria tiene estudios medios y superiores. Y
aunque estos ultimos datos son del 2013, ofrecen una vision detallada de los patrones de
consumo. A su vez, esto es significativo para la proyeccion estudios como el presente trabajo
para identificar como distintos grupos demograficos han cambiado sus preferencias.

4.4.2. Preferencias actuales en el consumo de podcast.

Segun el Reporte de la EncuestaPod 2022 realizado por Podimo (2022), los dispositivos
més usados para escuchar podcast son los teléfonos mdviles representada con un 86%. En
cuanto a la plataforma mas utilizada para escucharlos es Spotify con 58 puntos porcentuales. A
nivel general, las tematicas favoritas de los podcasts son: La investigacion periodistica (40%),

historia (38%), comedia/humor (37%). Cabe aclarar que el 50% de las personas entre los 15y
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24 afios prefieren contenidos de comedia/humor. Por otro lado, los formatos favoritos son la
charla/platica/variedades (65%), entrevista (62%), narrativo/documental (59%) y cronica
periodistica (35%). En Ecuador, se destacan las tematicas relacionadas a los negocios con el
46.1%, la comedia con el 36.5% y la autoayuda con el 36.5% igualmente.

Estos datos indican una inclinacion hacia el contenido accesible y variado en las
plataformas moviles, con una notable diversidad de temaéticas y formatos, demostrando a su

vez tendencias hacia la investigacion periodisticas y contenidos de entretenimiento.

Por otro lado, en los estudiantes de la UNL, el estudio “Analisis de la tendencia del
consumo Yy preferencia de contenido streaming de la plataforma YouTube: de los estudiantes
de la Universidad Nacional de Loja, modalidad presencial. Periodo de investigacion:
noviembre, 2023 de Pullaguari (2024), demostré que el podcast se ubica en el sexto lugar de
preferencia de contenido en YouTube, en el octavo lugar de los temas de interés personal y
ademaés sostiene que los podcasts representan “una demanda creciente de contenido audiovisual
informativo y entretenido” (p. 54). Por lo que, segun estos patrones de conducta, el alumnado
mantiene un interés por el podcast como fuente de informacion y entretenimiento, lo que resalta
su importancia en la vida estudiantil y la oportunidad de construir contenidos que se adapten y

capten a este publico.
4.5.Uso de podcast con fines de entretenimiento en jovenes.

Una vez abordado las caracteristicas, creacion, difusion, uso y consumo del podcast,
este apartado se concentra en la facilidad para acceder este medio para propositos de

entretenimiento.

4.5.1. El papel del podcast en la democratizacion del contenido de entretenimiento

El podcast ha incrementado la democratizacion del acceso de la informacion ya que
permite no solo la eleccidn de contenidos en cualquier lugar, sino la oportunidad de producirlos
y compartirlos. Estas diversidad y naturaleza ha permitido la conexion con las audiencias y ser
una herramienta educativa, y, ademas, de entretenimiento (Garrido, 2020; Martin, 2023;
Santiago, 2020). Ofreciendo asi a los usuarios una oportunidad para mercantilizar sus

contenidos, como Andrade (2020) explica:

No solo impulsan el proceso creativo en muchos paises, sino que también aportan con

financiamiento, promueven una mayor diversidad en la programacion y amplian el
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acceso a ella, lo que permite a muchos actores sociales ejecutar sus proyectos y exponer

sus creaciones

No obstante, esta libertad no debe dejar de lado la responsabilidad social que constituye
el poder de influir en los oyentes.

De este modo, el valor de entretenimiento del podcast se refleja en la democratizacion
de la informacion porque las audiencias ya no dependen de la programacion de los medios
tradicionales, y puede buscar un contenido que se adapte mas a sus preferencias y estilos de
vida (Gallardo-Camacho y Pullido, 2022).

4.5.2. Incidencia del consumo de podcast como medio de entretenimiento en ambitos
educativos

El podcast puede usarse con diferentes propoésitos y ofrece la posibilidad de buscar,
escuchar y descargar contenido asincronicamente a travées de la web por medio de dispositivos
moviles. Esta capacidad de descarga no constituye una limitante para el acceso a los productos
radiales, ya que la infraestructura de Internet movil, doméstico e institucional de hoy en dia
cuenta con un ancho de banda suficiente. En el &mbito educativo, los podcasts proporcionan
flexibilidad al permitir que la informacion sonora esté disponible desde cualquier dispositivo,
ya sea movil o fijo, revolucionando asi el entorno de aprendizaje. Investigaciones sobre la radio
y herramientas digitales destacan su impacto en la educacion superior y subrayan que la radio
sigue siendo relevante, con la exploracion de narrativas multimedia como su principal ventaja

actual (Quintana-Guerrero et al., 2017).

En todas las areas académicas, culturales y sociales, los podcasts ofrecen oportunidades
para acceder a una amplia gama de informacion. El reto esta en identificar y utilizar estas
oportunidades de manera efectiva. En este sentido, Jenkins (2008) sefiala que un contenido
adquiere mayor valor de entretenimiento cuando las audiencias cuentan con espacios virtuales
para debatir y expresar sus opiniones, ya que esto ofrece una experiencia mas inmersiva y

enriquecedora.

En cuanto a los publicos de jovenes-adultos, Padilla (2023) determind que los jovenes
consumen podcasts “en sus momentos de ocio, cuando tienen tiempo libre, estdn aburridos y
quieren distraer su mente, esto se da sobre todo en la noche, cuando acaba la jornada laboral o
de estudio” (p. 71). Mientras tanto, Craig et al. (2021) y Modin y Bérholm (2019), observaron

que para los estudiantes universitarios el entretenimiento es su primera causa de atraccion hacia
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este medio de comunicacion, precisamente para distraerse de otras responsabilidades 0 como

acompafiamiento durante actividades mondtonas.

En vista de ello, el podcast educativo puede articularse con las tendencias de los jévenes
universitarios por consumir programas que le brinda entretenimiento, para producir estrategias

de aprendizaje a través de los contenidos.

4.6. Entretenimiento en las nuevas formas de consumo
4.6.1. EIl nuevo consumidor digital

Con el fin de entender como el entretenimiento es una exigencia del estudiantado
universitario y como el podcast se adapta a sus formas de consumo es importante caracterizar

esta demanda en los entornos digitales.

De esta forma, es relevante entender que los tipos de consumo digital han ido
evolucionando simultdneamente con los avances tecnolégicos. Asi, todo empieza con la
generacion de los Baby Boomers (1946-1964), cuyo comportamiento se considera pasivo y por
su preferencia a los medios tradicionales como la television, posteriormente, en la Generacion
X (1965-1980) ya se observa una mayor participacion en el internet, no obstante, son los
Milenials o Generacion Y (1981-1996) quienes resaltan por su amplo favoritismo a las redes
sociales. Por otro lado, los Centenials o Generacion Z (1997-2010) son nativos digitales cuya
realidad se configura a partir del contenido en linea y se inclinan mucho por el entretenimiento
en plataformas de streaming y videojuegos. Finalmente, la generacion Alfa (2011-actualidad)
estan desarrolldndose en la era de la inteligencia artificial y protagonizaran los futuros
escenarios digitales (Empresa Actual, 2023)

Por lo que, las necesidades y experiencias de los consumidores digitales difieren
bastante dependiendo de su época, algunos parametros que diferencias las generaciones mas
actuales son: la multicanalidad, es decir, teléfonos, tabletas, computadoras, entre otros.
Personalizacion, los usuarios prefieren sentirse identificados o vinculados con los contenidos.
Comunidad, las personas sienten mayor confianza cuando comparten y debaten sus opiniones

con otros usuarios (Puro Marketing, 2019).

De este modo, Riesgo (2020) trae a colacién los términos de los ‘prosumidores’ y
‘produsarios’ ya que las actividades de las personas en lineas no se basan Unicamente en
satisfacer sus necesidades con el contenido de preferencia, sino, construir un valor. Esto se
puede lograr de dos formas, la primera es la oportunidad del usuario por publicar sus propios

productos comunicacionales, y en segundo lugar se encuentra el de brindar resefias,
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comentarios o cualquier tipo de interaccion (como un clic o un me gusta) alimentan con datos

a los creadores digitales. Es decir, los usuarios se involucran.

Comprendiendo de esta forma al consumidor digital, Riesgo (2020) agrega que el
usuario se convierte en parte de la infraestructura productiva de las plataformas, en otras
palabras, el algoritmo que estudia sus decisiones y puede predecir sus patrones de conducta,
para que, en respuesta, coloque a los contenidos méas proximos a los consumidores y se genere

dependencia a la tecnologia.
4.6.2. El universitario como consumidor digital del entretenimiento

Para los universitarios el tiempo de libre y de ocio es importante para la formacion de
un estilo de vida saludable ya que este previene el agotamiento mental que implica el estrés
académico, y, por lo tanto, el rendimiento académico mejora. Por lo tanto, el empleo de
actividades en el tiempo de ocio tiene un impacto positivo psicolégicamente porque promueve
el descanso y evita la depresion, pero fisicamente también, puesto que, las actividades
deportivas contribuyen a la salud del cuerpo (Fundacion Internacional de Educaciéon de
Colombia, 2023; Palou et al., 2019). En este contexto, en la investigacion ‘Percepcion sobre
el ocio y tiempo libre y como ha afectado a estudiantes universitarios’ se demostr6 que la
mayoria de la poblacion universitaria utiliza el tiempo libre para su diversion, sin embargo, su

principal obstaculo es la falta de tiempo y la carga académica (Lorenzo-Sanchez et al., 2022).

Sin embargo, Palou et al. (2019) explican que existen actividades condicionadas por
posiciones sociales, como determinados deportes, no obstante, salir con amigos y navegar por
internet no implican barreras econdémicas, consecuentemente, son las mas comunes. Agregado
a ello, ambas acciones se vinculan a la necesidad de acompafiamiento de los jovenes. Para
Vifals (2016), la conexidn a internet es la mas frecuente y se le conoce como e-ocio, cuyo
propdsito es la transmedialidad para informarse y entretenerse a través de distintos soportes,

como tablets, teléfonos, etc.

De este modo, diversos estudios de Roa y Gonzales (2023) y Sandoval (2019) las
actividades de entretenimiento mas comunes son las presentaciones artisticas, cine,
videojuegos, television, masica, estar en el ordenador y por Gltimo, lectura en menos medida.
Asi, la Residencia Universitaria La Buhaira Sevilla (2017) manifiesta que la navegacion en
internet es mas comun porque permite a los universitarios desconectarse del estrés y la rutina

sin la necesidad de salir de sus domicilios.

18



Afadido a ello, la investigacion ‘Ocio, trabajo y estudio en estudiantes universitarios,
un acercamiento desde una perspectiva colombiana’ demostrd que los jovenes utilizan la web
para redes sociales en un 46.3%, musica en el 34%, 29.6% en lecturas, el 22.7% en television
y un 21% en videojuegos. (Aguirre-Cardona et al., 2024).

Esto demuestra una natural adaptacion a la tecnologia, siendo predilectos para su uso
en el entretenimiento por la flexibilidad de los soportes, como los celulares y tablets, el
sentimiento de comunidad que estos producen y la facilidad del descanso desde la comodidad
de sus hogares.

En Ecuador, un estudio demostré que los universitarios ocupan su tiempo libre en
actividades pasivas con el 47,16%, tales como el uso de la tecnologia, escuchar musica, y ver
programas de television. EI mismo trabajo revela que el 28,2% de los estudiantes realiza estas
acciones diariamente (Chavez y Sandoval, 2016). Estos resultados son congruentes con otros
estudios, como es el caso de las investigaciones en la Escuela Superior Politécnica de
Chimborazo (ESPOCH) de Santillan (2022) y en los universitarios a nivel de Riobamba de
Vifian et al. (2023), donde se expuso que la mayoria de los universitarios ocupa las redes

sociales para su entretenimiento en los tiempos de ocio.

Para la ciudad de Loja, el estudio ‘Preferencias de consumo en la encrucijada
generacional’ de Boada et al. (2024) caracteriza el consumo de la generacion Z de la siguiente
forma: inclinacion a las aplicaciones maviles, paginas web y redes sociales por eficiencia, facil
accesibilidad y personalizacion. Este uso ademéas esta vinculado fuertemente al ocio y
entretenimiento. Lo cual explica porque en el estudio sobre las preferencias de consumo de
streaming en YouTube en el alumnado de la UNL de Pullaguari (2024), la mayoria utiliza esta
plataforma para el entretenimiento con el 38.9%, sobre todo para escuchar musica, tutoriales,

documentales y peliculas.

Por lo tanto, se puede afirmar que los podcasts son un formato de consumo que se adapta
a los patrones de conducta de los estudiantes universitarios. Ya que, como se establecio
anteriormente, estos contribuyen a que las personas se identifiquen con sus temas de interés y
con los valores que promulguen los creadores de contenido. Asimismo, la necesidad de sentirse
acompafado se acopla perfectamente a la naturaleza de conversacion de este medio de
comunicacion. Asimismo, les permite a los universitarios realiza otras actividades, tomando en
cuenta que uno de los obstaculos principales de los estudiantes al disfrutar su tiempo libre es

la carga académica.

19



5. Metodologia

La metodologia empleada en esta investigacion sigue un enfoque mixto, combinando
elementos cualitativos y cuantitativos para abordar de manera integral el fendmeno del
consumo del podcast como medio de entretenimiento en los estudiantes de la Universidad

Nacional de Loja, durante abril del afio 2024.
5.1. Métodos cientificos

La metodologia mixta en el presente trabajo permitié solventar el problema de
investigacion. Las ventajas de este enfoque resaltan por brindar una perspectiva precisa, con
datos variados y dimensiones tedricas mas amplias (Hernandez-Sampieri, 2006). Este tipo de
método aporto al estudio con bases mas solidas en la aplicacion y disefio de instrumentos de

investigacion.

5.1.1. Cualitativo

El enfoque cualitativo se llevd a cabo considerando que este sirve para comprender y
profundizar en el campo de investigacion desde la perspectiva de los participantes y su contexto
inmediato, asi lo explica Guerrero (2016), quien ademas afiade que este es “es escogido cuando
se busca comprender la perspectiva de individuos o grupos de personas a los que se investigara,
acerca de los sucesos que los rodean, ahondar en sus experiencias, opiniones, conociendo de
esta forma como subjetivamente perciben su realidad”. En el caso de la presente investigacion,
este enfoque permitio aplicar entrevistas a expertos y profundizar en el andlisis de sus

respuestas.

5.1.2. Cuantitativo

Por otro lado, la investigacion cuantitativa sirve para “la obtencion de resultados, asi
como para probar o refutar una hipotesis, brindando la posibilidad de realizar analisis
estadisticos de los resultados, llegando a una respuesta abstractiva del cual se desarrollan
discusiones y publicaciones legitimas” (Neil y Cortez, 2018). Para el presente trabajo, se utilizd

este modelo para el procesamiento de datos estadisticos de las respuestas de los encuestados.
5.2.Alcance de la Investigacion

La presente investigacion utilizara encuestas de forma aleatoria a los estudiantes

universitarios y la entrevista a 2 expertos en radiodifusion. De esta manera se recopild
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informacion sobre el consumo de podcasts como medio de entrenamiento en los estudiantes de

la Universidad Nacional de Loja, durante abril del afio 2024.

Por lo tanto, la investigacion tiene un enfoque descriptivo, Hernandez-Sampieri et al.
(1997) explican que este tipo de disefio permite describir situaciones y eventos para medir los
componentes del fendbmeno. Se adecua al presente estudio porque se determinaron las
caracteristicas del consumo de podcasts, asi como en analizar los habitos, preferencias y

percepciones de los estudiantes respecto a este formato de contenido.
5.3.Area de estudio

El estudio se llevard a cabo en la Universidad Nacional de Loja, dirigida a los
estudiantes de pregrado de educacion superior, La institucion esta ubicada en la ciudad de Loja,

Ecuador. Su poblacidn se aproxima a 12.0000 estudiantes matriculados (Diario La Hora, 2024).

5.4.Técnicas e instrumentos
5.4.1. Entrevista

La entrevista semiestructurada sirve para que el investigador realice preguntas que no
se encuentren en el cuestionario para profundizar en las respuestas, esto permite un
entendimiento profundo del tema, lo que enriquece la interpretacion y andlisis de datos
(Lopesoza, 2020). Es por eso que, en el contexto de esta investigacion sobre el impacto del
podcast como medio de entretenimiento en los estudiantes universitarios, se llevo a cabo la

realizacion de entrevistas con dos expertos en radiodifusion.

Estas entrevistas permitieron profundizar en el conocimiento sobre el disefio,
produccion y recepcion de contenidos de audio, asi como en la comprension de las tendencias
y practicas actuales en el campo de la radiodifusion, en particular en relacion con el fenémeno
del podcast. Y de esta manera se obtuvo una perspectiva detallada y especializada sobre el
consumo de podcasts entre los estudiantes de la Universidad Nacional de Loja. A traves de las
entrevistas a expertos en radiodifusion, se desarroll6 una comprensién mas profunda de las
dindmicas y tendencias del podcast, asi como de los factores que influyen en las preferencias

de los estudiantes en cuanto a contenido, plataformas y horarios de consumo.

Estos aportes permitieron enriquecer el andlisis y la interpretacion de los datos
recabados, contribuyendo a una comprension mas completa del fenémeno del podcast como
medio de entretenimiento en este contexto especifico. Los expertos que formaron parte de este

trabajo son los que se detallan a continuacion:
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Tabla 2. Entrevistados

Entrevistado

Perfil Profesional

Juan Pablo Arrobo - Docente de la UTPL

Doctor en Comunicacion por la Universidad de

Huelva-Espafia. Magister en Gerencia y
Liderazgo Educacional, Universidad Técnica
Particular de Loja (UTPL) en el 2014. Docente
de la Pontificia Universidad Cat6lica del
Ecuador sede Santo Domingo (PUCESD), del
afio 2008 al 2019. Exdirector de la Carrera de
Comunicacion Social de laPUCESD en el 2013

al 2015.

Lic. Diego Mauricio Garnica

5.4.2. Encuesta

Comunicador.

Locutor

Radiodifusor.

Productor de Podcast — Maury Garnica el
Podcast.

Creador de contenido para redes sociales.

Asi mismo, la encuesta se utiliz6 para la recoleccion de datos, misma que estuvo

dirigida a una muestra determinada, con el objetivo de analizar la incidencia del consumo de

podcasts como medio de entretenimiento en los estudiantes de la Universidad Nacional de Loja.

Considerando que la encuesta es “una herramienta versatil y accesible que permite a los

investigadores obtener informacion sobre comportamientos, actitudes, opiniones y demografia

de una poblacién objetivo, como menciona” (Romero et al., 2023).

Tabla 3. Encuesta

Tematica
Datos demogréficos

Contenidos
Edad
Sexo
Facultad
Carrera

Habitos de consumo

Habitos de frecuencia
Habitos de dispositivos
Temas de preferencias
Formatos de preferencias
Habitos de navegacién

Opiniones y sugerencias

Promocion de podcasts de entretenimiento
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En la tabla 3 se observan las tematicas que se aplicaron en la realizacién de las
encuestas, las cuales permitieron estudiar de manera mas efectivas las tendencias y habitos de

consumo.
5.5. Unidad de estudio

La unidad de estudio se encamina en el comportamiento de los estudiantes de la
Universidad Nacional de Loja en la modalidad presencial en periodo abril 2024, para analizar
como los podcasts de entretenimiento influyen en sus habitos y preferencias, lo que a su vez

permitié explorar los temas y formatos mas populares.

5.5.1. Tipo de muestra

Dentro de la investigacion se tomo en consideracion una muestra factible puesto que la
unidad de andlisis tiene la misma probabilidad de ser elegida como sujeto de estudio. Se aplicd
el muestro probabilistico, que, segin Vazquez (2017), “es una técnica en la cual los individuos
de la poblacién son elegidos aleatoriamente y cada uno cuenta con la misma probabilidad
positiva de ser elegidos y formar parte de la muestra”. Esta estrategia de muestreo fue factible
para calcular un tamafio de muestra representativo de la poblacion. Ademas, al reducir al

minimo el error estandar, se obtuvieron resultados mas confiables y generalizables.

5.5.2. Muestray Poblacion
Para la encuesta la poblacion es un aproximado de los 12.0000 estudiantes matriculados

en la modalidad presencial (Diario La Hora, 2024).

5.5.3. Seleccion de la muestra
Figura 1. Formula
P+xQ*Z?*N
" N*E2472+PxQ

n

P+Q+Z%+N
"ENSEZ+22+P2Q

n = Tamafo de muestra buscada.
N = Tamafio de la poblacion o Universo.
E = Error muestra.

P = Proporcion de Exito.
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Q = Proporcion de fracaso.
Z = Valor para confianza.

Para determinar el tamafio de la muestra se utilizd un archivo Excel que contiene
formulas estadisticas para el calculo de muestras finitas. Se consideraron los siguientes

parametros:

N: Tamafio de la poblacion objetivo, en este caso 12.000 estudiantes de la Universidad

Nacional de Loja, Ecuador.
E: Error muestra, el valor establecido es de 5 % (0,05)
P: Proporcion de éxito, el nivel de éxito es del 95% utiliza un valor de 1,65.

Q: La proporcion del fracaso o no deseada, asume un valor del 50% (0,5) para aquellos

que podrian no estar interesados en participar de la actividad.

Z: Nivel de confianza, el nivel de confianza del 97.5% utiliza un valor de 1,96.

Tamafio de la poblacion 12.000
Nivel de confianza (%) 97,5
Margen de error (%) 0,5
Tamafio de la muestra 361

Por otro lado, la muestra de los entrevistados son dos expertos en la produccién y distribucion
de podcasts: Juan Pablo Arrobo y Diego Mauricio Garnica.
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6. Resultados

Los resultados obtenidos se explican a continuacion en base a los objetivos especificos.
Para ello, se debe tomar en cuenta que los resultados demograficos de la encuesta exponen que
la mayoria de la muestra de la comunidad estudiantil, con un 69%, se encuentra entre los 18 y
21 afios, consecuentemente, los hallazgos principales demuestran tendencias juveniles en el
consumo de este medio de comunicacion. Ademas, el 44.35% de los encuestados son mujeres
y el 55.37% hombres. Estos datos se reflejan en la figura 2.

Figura 2. Pirdmide Demografica

Mas de 30 afos

26 - 30 afios 44,35% 55,37%
Masculino
22 - 25 aios H Femenino
17 anos |
-150 -100 -50 0 50 100 150

Ademas, el 27.68% pertenece a la Facultad de la Energia, las Industrias y los Recursos
Naturales no Renovables, el 23.73% a la Facultad Juridica, Social y Administrativa, el 18.08%
a la Facultad de la Educacion el Arte y la Comunicacion, el 16.95% a la Facultad Agropecuaria
y Recursos Naturales Renovables, y el 13.56% a la Facultad de Salud Humana. Afadido a ello,
13.56% de los encuestados son de la carrera de Ingenieria Automotriz, 7.91%
Telecomunicaciones, Medicina 6.21%, Pedagogia de las Ciencias Experimentales - Quimica y
Biologia 5.65% y el otro 66.67% a otras carreras de la UNL.

En cuanto a las entrevistas, estas se desarrollaron con éxito a Juan Pablo Arrobo y Diego
Mauricio Garnica, expertos en la produccion de podcasts. EI procesamiento de datos de este

instrumento cualitativo se realiz6 mediante la aplicacion de Atlas.ti.
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6.1. Identificar los tipos de podcast y tematicas mas populares entre los estudiantes,
investigando factores que influyen en su eleccion, como intereses personales, horarios de

consumo y plataformas utilizadas para acceder al contenido.
6.1.1. Resultados de la encuesta para el primer objetivo especifico
Temas de interés
Figura 3. Temas de interés de Podcast
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Una gran mayoria, el 33.57% concuerda que el entretenimiento es la tematica
predilecta, mientras que el 15.67% opta por ciencia y tecnologia, el 24.62% actualidad y
noticias, el 12.45% saludad y bienestar, 10.42% educacion, otro 10.42% en cultura y arte y un
2.89% en otros. Esto demuestra una inclinacion hacia los contenidos de entretenimiento, no
obstante, aunque los contenidos especializados tienen una audiencia mas pequefia,

conglomerada si tiene una representacion significativa.
Podcast favorito

Esta pregunta se realizd de forma abierta, es decir, los encuestados escribieron sus
respuestas. Donde solo el 21.05% de la muestra respondié que no tenia un podcast preferido.
Para englobar el resultado del resto de la muestra, en la tabla 3 se muestra el listado de los
nueve podcasts que se nombraron méas de una vez, su género y las razones que dieron los

participantes.
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Tabla 4. Podcast favorito

Podcast preferido Género Razones

Sorbito de opinién Humor Entretenimiento y relajacion

Si somos Humor Entretenimiento y diversion

The Wild Proyect Divulgacién Entretenimiento y por temas de
interés relacionado a la ciencia
y tecnoldgicas

La Cotorrisa Humor Entretenimiento

Ahi humildemente Humor Entretenimiento, temas
interesantes 'y  por las
anécdotas de los locutores.

El Antipodcast Terror No se mencionaron razones

Hablando huevadas Humor Entretenimiento y comedia

El Hueco Humor No se mencionaron razones

Se regulan dudas Divulgacion Se tocan temas relacionados a

relaciones
inteligencia

la salud mental,
interpersonales,
emocional, etc.

La tabla 4 sugiere que los encuestados escogen sus podcasts preferidos a partir del

entretenimiento que el contenido le pueda ofrecer, siendo el humor el patron entre los

programas favoritos. Asimismo, los participantes manifiestan que las tematicas que estos

podcasts abordan convierten a estos productos comunicacionales en

interesantes.

Posiblemente, estos parametros se dan porque los usuarios buscan una manera amena de

disfrutar estos contenidos.

Formato de podcast favorito

Figura 4. Formatos de preferencia de Podcast
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El 31.92% prefiere los formatos de narracidn de historias, esto sugiere que los oyentes
prefieren los programa que cuentan sucesos de manera envolvente. EI 17.23% disfrutan de los
formatos de conversaciones informales y el 13.56% de las entrevistas, por lo que, a los
encuestados les gustan los contenidos con charlas que ofrezcan distintas perspectivas. Asi, el
13.56% prefiere resefias de peliculas, series y musicas, vy, el 13.28% le gustan los analisis y
debates. Aln en un porcentaje mas bajo, el 9.04% prefiere videojuegos y el 8.19% tutoriales y
guias. Y otros formatos apenas contienen un 0.56%. Estos Ultimos porcentajes muestran que
los contenidos especializados tienen un publico més reducido que los formatos que ofrecen un

marco mas amplio para abordar pluralidad de tematicas.

Momento del dia preferido para escuchar podcast

Figura 5. Momento del dia preferido para escuchar podcast
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El 69.03% prefiere escuchar podcasts en la noche. El 16.10% en la tarde y el 14.97%
en la mafiana. Considerando que las personas utilizan el podcast para realizar otras actividades
y por entretenimiento, estos resultados explicarian que la mayoria de las personas utiliza la

noche porque representa el final de la jornada académica y/o laboral.
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Dispositivo preferido para escuchar podcast

Figura 6. Dispositivo preferido para escuchar podcast
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Un abrumante 78.81% escucha podcasts en su teléfono movil. Mientras un pequefio

16.67% utiliza la computadora portatil, 2.82% tabletas y un 1.69% otros. Por lo que, los

celulares resaltan por su portabilidad y accesibilidad. Lo cual, se articula perfectamente con las

actividades rutinarias de los escuchas. En otras palabras, el consumo movil de podcasts

demuestra dominancia.
6.1.2. Resultados de las entrevistas para el primer objetivo especifico

Figura 7. Tipos y teméticas de podcasts

> Tipos y tematicas

® 1218 in Entrevista N1 © 1176 in Entrevista N1 - ©® 1:318in Entrevista N1 A .
ic. Di ici e (o — s L © 21711 in Entrevista N2
- Lic. Diego Mauricio Lic. Diego Mauricio - Lic. Diego Mauricio
Garni . " - PhD. Juan Pablo
arnica Garnica Garnica
Arrobo.
ye he visto unos PD‘?EGSL‘* muy Existen numerosos podcasts Los contenidos de humor estan e
buenos de Guayaquil, de humor, sobre superacian personal que dando muy buenos resultados. v dad d g d
bésicamente entretenimiento, resultan muy enriquecedores. CE‘:' ad de po 5_3515 ‘C"E& o5
- sobre temas que involucran a

i DD ili oot e Pos e nuestra proy ?as socisdades,
incluso que no se pueden utilizar presentan conversaciones entre o prapi 5 )
en los medios de comunicacién, cinco o més personas y obtienen esde CU_ES_UOHES cama el
y les estd danda muy buenos excelentes resultados. Como :::;ebt:sn:argir:t?vz:L:"Uc::{:c‘:?a
resultados. comunicadores, es fundamental yP =

adaptarnos a las nuevas
tecnalogias y aprovechar estas
innovadoras formas de
‘comunicacian,

@ 2:2113 in Entrevista
N2 - PhD. Juan Pablo
Arrobo.

Los géneros que han sido
tendencia recientemente son los
podcasts de erimen verdadero,
bienestar y salud mental, y
podcasts narratives o de ficién,
Los podcasts pedagdgicos, al
igual que los podcasts que
capturan los intereses juveniles
en cultura popular, misica y
tecnologia, han tomado una
importancia en el contexto
juvenil y universitario.

Los expertos mencionan que los podcasts son un medio de comunicacion alternativo

para el abordaje de contenidos diferentes de los medios tradicionales, ademas, la produccion

eficiente proviene del aprovechamiento de los avances tecnoldgicos. Dentro de la flexibilidad

que permite el podcast, los entrevistados destacan que estos son mas exitosos cuando

construyen su programacién desde el entretenimiento, con tematicas relacionadas al humor,
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superacién personal, cultura, educacidon, crimen verdadero, y salud mental, mediante formatos

como la conversacion y las narraciones de ficcion.

6.2. Conocer el nivel de familiaridad y participacién de los estudiantes de la Universidad
Nacional de Loja en el consumo de podcasts con fines de entretenimiento.

6.2.1. Resultados de la encuesta para el segundo objetivo especifico
Frecuencia de escucha de podcast

El 69.49% afirma que escucha podcasts regularmente, y apenas un 30.51% dijo que no.
Por lo que, en la figura 6 se muestra la frecuencia con la que este 69.49% consume este medio
de comunicacion.
Figura 8. Frecuencia de escucha de podcast
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El 49.15% menciond que la frecuencia con la que escucha podcast es menos de una vez
a la semana. El 25.42% una vez a la semana. El 16.95% varias veces a la semana. Y el 8.47%
diariamente. Estos datos indican que la mayor parte de la comunidad universitaria que consume
regularmente programas de podcasts, no lo considera un habito en su rutina diaria, mientras el
otro porcentaje de esta muestra, aunque demuestra un mayor interés en incluir a este medio en

su vida, sus estadisticas exponen una tendencia muy limitada.
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Descubrimiento de nuevos podcasts
Figura 9. Descubrimiento de nuevos podcasts
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El 69.25% de los participantes afirma que descubre nuevos podcasts mediante redes
sociales. El 16.95% por recomendaciones de amigos. El 16.38% por plataformas de streaming.
Y un 1.41% menciona que otras. De este modo, la gran mayoria esta de acuerdo en que las
redes sociales son la principal forma de descubrir nuevos podcasts, o que demuestra que este
medio de comunicacion utiliza estas plataformas como un canal principal para la promocion y

difusion de contenidos.

6.2.2. Resultados de las entrevistas para el segundo objetivo especifico

Figura 10. Familiaridad de los podcasts

<" Familiaridad de los

podcasts
@ 1:4"[ 5 in Entrew'sfalN'I © 1:5 719 in Entrevista N1 @ 2:4 121in Entrevista & 2:5 71 21in Entrevista
- Lic. Diego Mauricio - Lic. Diego Mauricio N2 - PhD. Juan Pablo N2 - PhD. Juan Pablo
Garnica Garnica Arrobo. Arrobo.

persists el malentendido de gue
los podcasts s limitan a
entrevistas o que solo sxisten 2n
YouTube. Un podeastes
simplements un archivo de

El joven universitario escucha
podcast porque tiene su celular,
llizgan = cazs tisns su
computadors y todo ese acceso

Se lzs da un margen a través del
podcast para escuchar contenido
significative y pertinente
migntras hacen otra cosa, como
escuchar mizntras estudian,

=l alcance de los temas tratados
y la opeidn de elegir programas
individualizados relevantes para
=l intzrés individual las hacan

una fuente de entretenimisnto y

=g ) 2 la tzcnologiz
audio disponible en una conccimiento interesants
plataforma para ser reproducido,

guardade e incluse descargado.

hacen ejercicio o visjan

@ 1:6 117 in Entrevista N1 @ 2:3 121in Entrevista
- Lic. Diego Mauricio N2 - PhD. Juan Pablo
Arrobo.

Garnica

La razén por Iz que los
estudiantes universitarios
escuchan podoasts es |a facilidad

no estdn regulzdos no hay nada
de regulacion, td pusdss hablar

y decir lo que guieras tl puedes
hablar y el scceso 2l formato.

31



Los entrevistados explican que los usuarios que se sienten atraidas por el consumo de
podcasts, es por dos razones: Primero, porque les permite a las personas realizar otras
actividades mientras escuchan el programa y segundo, por la facilidad que tienen los usuarios
de escoger los temas que mas prefieren y entretienen. En el caso de los universitarios
encuestados, manifiestan que su consumo esta caracterizado su facil acceso a la tecnologia. En
respuesta, los productores tienen que aprovechar la de las herramientas digitales y de la

diversidad de formatos.

6.3. Determinar la incidencia del consumo del podcast como medio de entretenimiento en

los estudiantes de la Universidad Nacional de Loja.
6.3.1. Resultados de la encuesta para el tercer objetivo especifico
Valor de entretenimiento de los podcasts

Figura 11. Valor de entretenimiento de los podcasts
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En la figura 11 es evidente que, para la mayoria de los participantes, el 56.78%,
considera a los podcasts entretenidos. Un 35.59% tal vez. Y un 7.63% no. De este modo, el
porcentaje que se encuentra en duda es una oportunidad para generar estrategias

comunicacionales que despierten un mayor interés en el consumo de podcasts.

Produccidn de los podcasts de entretenimiento desde la UNL

Considerando que un aplastante 73.45% de la comunidad estudiantil encuestada
coincide en la universidad debe promover la creacidn de podcasts de entretenimiento, frente a
un 20.62% que no esta seguro 'y 5.93% que no lo cree, en la figura 12 se muestran los temas de

entretenimiento que los participantes tienen mayor interés en que la UNL realice.

32



Figura 12. Produccion de los podcasts de entretenimiento desde la UNL
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En el caso de esta pregunta, existe un nivel de similitud entre las respuestas, asi, el
15.36% respondio que le gustaria que la universidad produzca contenidos de humor y comedia,
el 12.42% mdsica y arte, el 10.14% entrevistas con profesionales y expertos, el 9.86% cultura
y tradiciones locales, el 9.57% tecnologia y videojuegos, otro 9.57% ciencias y ministerios,
9.19% historias inspiradoras de estudiantes egresados, 8.44% viajes y aventuras, 7.96%
deportes y actividad fisica y un 7.49% otros. Este reflejo de pluralidad de gustos si bien indica
que valoran positivamente la diversidad de contenidos, también expone que no existe un
consenso sobre un tema especifico por el que los participantes demuestre interés.

6.3.2. Resultados de las entrevistas para el tercer objetivo especifico

Figura 13. Ventajas del podcast como entretenimiento

/- > Ventajas del podcast

[ - - imi -
| / Vo como entretenimiento — \ |

@ 1:8 T 21in Entrevista N1

- Lic. Diego Mauricie
Garnica

al joven antes era facil porque
ponias la musica que estaba de
moda, como el rock,y tu
programa de radio llegaba a ese
ptiblico. Ahora no, porque el
joven coge el celular, desliza
hasta que algo le llama la
atencién y ahi escoge su
contenido

© 1.7 115 in Entrevista N1
- Lic. Diego Mauricio
Garnica

Los canales que ofrecen
entretenimiento tienen audiencia
y, por la tanto, ingresos.

@ 2:6 123 in Entrevista
N2 - PhD. Juan Pablo
Arrobo.

el podcast s una herramients
muy buena de diversién para la
juventud actual

@ 27117 in Entrevista
N2 - PhD. Juan Pablo
Arrobo.

Ha democratizado el proceso de
creacién y la forma de
distribucion, permitiendo la
aparicién de una multiplicidad
de voces alternativas que son
capaces de llegar a una amplia
base de personas

@ 2:9123 inEntrevista
N2 - PhD. Juan Pablo
Arrobo.

Bl grado de interactividad y la
posibilidad de comunicacién
directa con los creadores de

contenidos son también de gran
valor, ya que los oyentes tienen
la sensacién de ser miembros de

una comunidad e interactuar
mas con el contenido.

© 2:8 117 in Entrevista
N2 - PhD. Juan Pablo
Arrobo.

Los podcasts han hecho posible
la circulacién de debates
pertinentes y de informacién
que, a su vez, ha expandido la
educacién y Ia conciencia sobre
cuestiones saciales, politicas y
culturales,

En cuanto a los beneficios del podcast para productores segun los entrevistados, estos

tienen que ver con la creacién de contenidos y de comunidades virtuales, posibilitan la difusion

33



de informacién de orden educativo, politico, cultural y, sobre todo, entretenimiento. Siendo
este ultimo el que tiene afectaciones mas directas en los jovenes. Afiadido a ello, los expertos
afirman que este publico tiene que ser definido adecuadamente, ya que, el consumo de los
jovenes se asocia mayormente a la inmediatez, a lo personalizado y a todo lo que pueda ser

adquirido a cualquier hora y de acuerdo con sus estilos de vida.
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7. Discusién

La presente investigacion se centro en el uso del podcast con fines de entretenimiento
en estudiantes de la Universidad Nacional de Loja (UNL) modalidad presencial, a raiz de que
este medio de comunicacion se ha popularizado por su flexibilidad e interactividad en el
publico joven (Figueroa, 2019). Y debido a que, especificamente en el alumnado de la UNL,
Pullaguari (2024) ha demostrado que el podcast tiene un incremento en su demanda y en el

interés personal de la comunidad estudiantil.

Por lo que, se planted la pregunta de investigacion: ;Cémo influye el consumo de
podcast en los habitos y preferencias de entretenimiento de los estudiantes universitarios de la
UNL durante el periodo abril 2024? La respuesta a esta pregunta se llevo a cabo gracias los

siguientes objetivos especificos.

Primer objetivo especifico: lIdentificar los tipos de podcast y tematicas mas
populares entre los estudiantes, investigando factores que influyen en su eleccion, como
intereses personales, horarios de consumo y plataformas utilizadas para acceder al

contenido.

Se comprobo que las tematicas preferidas de los estudiantes es el entretenimiento con
el 33.57% y, en menor medida, la ciencia y tecnologia, y la actualidad y noticias. Por otro lado,
su formato predilecto son las narraciones de historias con un 32.92%, y en segundo Yy tercer
lugar se encuentran las conversaciones informales y las entrevistas respectivamente. Otras
motivaciones que se identificaron en este estudio durante las encuestas y entrevistas, es la
relajacion y la diversion, ademas, el patron mas comun entre dichos programas es la inclinacion

por los géneros de humor.

Estos resultados se alinean a lo establecido por Craig et al. (2021), en el trabajo
“Podcasting On Purpose: Exploring Motivations For Podcast Use Among Young Adults”,
donde afirman que as razones de los estudiantes universitarios en consumir podcasts son el

entretenimiento, el escapismo y la informacion.

Sobre el horario predilecto, Padilla (2023) en “Podcast, una potente manera de
entretener a los jovenes” concluyo que la noche es el favorito para este tipo de publico, ya que
representa su tiempo libre y de ocio. En la presente investigacion, con un contundente 68,93%,
se demostrd este mismo resultado en los estudiantes de la UNL.
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Segundo objetivo especifico: Conocer el nivel de familiaridad y participacion de
los estudiantes de la Universidad Nacional de Loja en el consumo de podcasts con fines

de entretenimiento.

Para el cumplimiento este objetivo se tomo en cuenta que para Garcia-Marin (2019) el
podcast representa una experiencia inmersiva y le brindan flexibilidad al usuario.
Simultdneamente, Lalama (2022) y Padilla (2022) los productores prefieren realizar podcasts
humoristicos que de otro tipo porque el género del entretenimiento es el predilecto por los
jovenes, ya que esto les permite desconectarse de sus labores diarias.

Estos fundamentos fueron confirmados por los expertos entrevistados en el presente
trabajo, ya que opinan que los alumnos escuchan podcast porque tienen facil acceso a la
tecnologia. Asimismo, el 69.49% de los encuestados afirmé que escucha podcast con
regularidad. Sin embargo, del total mencionado, el 49.15% solo lo escucha menos de una vez

a la semana.

Por lo que, existe gran interés por parte de la comunidad estudiantil en disfrutar estos
programas, sin embargo, no hay un habito de consumo rutinario. Esto refleja una oportunidad
de los productores en desarrollar contenidos que potencialicen la fidelizacion de estas

audiencias.

Tercer objetivo especifico: determinar la incidencia del consumo del podcast como

medio de entretenimiento en los estudiantes de la UNL.

Para ello se verifico que el 56.78% de los encuestados considera que consumir podcasts
es totalmente entretenido y el 35.59% tal vez, y un pequefio 7.63% no. Esto concuerda con lo
manifestado con los entrevistados, ya que estos afirman que el entretenimiento es la principal
forma de consumo, y los estudiantes jovenes son el nicho del mercado mas interesado en este
medio de comunicacion. Ademas, el 73.45% esta de acuerdo en que la UNL deberia promover
la creacion de podcasts de entretenimiento, sin embargo, para ello se deben realizar estudios
precisos sobre el perfil de los estudiantes ya que estos no muestran un consenso sobre un tema

en particular.

Ante estos resultados, los creadores y distribuidores de podcast se pueden motivar a
promover temas educativos o valores culturales a través de la comedia o el humor. Ademas, la

bldsqueda de este tipo de podcasts deberia incentivar también a la UNL, ya que, segn Jenkins,
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les permite acercarse lo mas posible a los estudiantes a través de las comunidades virtuales que

les dan la sensacion de pertenencia y pertenencia.

Por otro lado, una de las limitaciones de este estudio ha sido la falta de recursos para
extender este estudio a otras universidades. A pesar de ello, los hallazgos aportan
significativamente a los conocimientos académicos de la casa de estudios. Afadido a ello, para
futuras lineas de investigacion sobre los habitos de consumo y preferencia de podcasts, se
puede ampliar el estudio a investigar el interés de jovenes universitarios en tematicas mas alla

del entretenimiento, como la educacion, el desarrollo personal y participacion social.
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8. Conclusiones
La tendencia de los estudiantes de la Universidad Nacional de Loja muestra una clara
preferencia por los podcasts de entretenimiento sobre otros géneros. Este hallazgo se
relaciona a la busqueda de contenidos que les permita adecuarse a su rutina diaria o
desconectarse del estrés de las labores diarias. Es decir, para los universitarios los
podcasts sirven como un mecanismo de distraccion y ocio.
Afadido al tipo de contenidos de los podcasts, para la poblacion universitaria es
importante la manera en que estos son presentados, es decir, si son envolventes y
dinamicos. Esta premisa se refleja en las preferencias de los encuestados por los
programas dramaticos, humoristicos y de comedia en formatos narrativos. Cabe
destacar, que otros tipos de contenidos populares son las conversaciones informales y
de entrevistas, por lo que, a su vez, los oyentes valoran la conexién directa, cercania y
autenticidad de las charlas.
La poblacion universitaria encuestada utiliza el final de la jornada de estudios para
consumir podcasts, es decir, la noche. Este resultado es congruente con hallazgo de
investigaciones previas, cuales afirman que es medio de comunicacion es atractivo por
su flexibilidad, ya que se puede escuchar sin intervenir en las tareas cotidianas.
Los teléfonos maviles son el soporte principal para el consumo de los podcasts, ya que
estos brindan mayor accesibilidad, portabilidad y facilidad de integracion a las
actividades diarias. Destacando la relevancia para los productores en desarrollar
estrategias de promocidn y contenidos que se adapten a los dispositivos moviles.
Los estudiantes de la Universidad Nacional de Loja estan interesados en el consumo de
podcasts propios de la institucion. Sobre todo, en teméaticas como el humor, masica,
arte, cultura y entrevistas. La produccion de este tipo de programas contribuiria al

sentido de comunidad y pertenencia entre los alumnos.

38



9. Recomendaciones
La Universidad Nacional de Loja deberia fomentar la creacion de podcasts en géneros
atractivos para los estudiantes, como la comedia, cultura e historias de ficcion. Para
ello, es recomendable promover la planificacién y produccion de estos programar en la
Carrera de Comunicacion.
Para la produccion de podcasts dinamicos e inmersivos, es recomendable desarrollar
historias con personajes y tramas curiosas, pero que a su vez permitan al alumnado
desconectar del estrés universitario. Agregado a ello, se pueden llevar a cabo contenidos
informativos y educativos de manera cautivadora a través de herramientas de
transmedia y crossmedia, lo que fortalecera el conocimiento de los oyentes. Asimismo,
para asegurarse de su escucha y fidelizacion es necesario publicarlos en horario
nocturno.
Considerando la clara preferencia de las generaciones mas jovenes en aplicaciones
moviles, sitios web, y redes sociales, es recomendable promover los podcasts en estas
plataformas. Asimismo, optimizar el disefio y formato para los celulares, siendo estos
el soporte mas usado por los oyentes universitarios.
Se alienta al departamento de comunicacién de la universidad crear un canal de podcast-
universitario que permita a los estudiantes interactuar con estos contenidos. De este
modo, los estudiantes podrian convertirse en seguidores fieles de programas
academicos como entretenidos.
Se recomienda a los docentes de la Carrera de Comunicacion que incluya en el plan de
estudios la creacion y produccion de podcasts, como parte de los medios digitales
modernos. Esto fomentara no solo su rol como oyentes, sino también como creadores

de contenidos valiosos para la sociedad en este tipo de formatos.
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11. Anexos.

Anexo 1: Mapa

Figura 14. Campus Universitario

CAMPUS DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE LOJA
Ciudad Universitaria “Guillermo Falconi Espinosa”

SIMBOLOGIA: “Clasificzcion ches o blagues actunlizados per faculades medisnte colores

Nota. Mapa referencial de la Universidad Nacional de Loja, Ecuador, adaptado de la

pagina oficial “UNL”
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Anexo 2: Cuestionario entrevista

UNIVERSIDAD NACIONAL DE LOJA
FACULTAD DE LA EDUCACION, EL ARTE Y LA COMUNICACION

CARRERA DE COMUNICACION

Modelo de Entrevista - Semiestructurada

El podcast como medio de entretenimiento en los estudiantes de la Universidad

Nacional de Loja, periodo abril 2024.

Objetivo Especifico: El siguiente cuestionario ayudara a comprender de mejor manera el
entorno del podcast y proporcionara la informacién necesaria para enriquecer la investigacion

sobre la incidencia del consumo de podcasts.
Expertos en Radiodifusion

1- Desde su perspectiva, ¢como ha evolucionado el panorama del podcast en los ultimos afios

a nivel local?

2- ¢Cuadl es su opinion sobre la diversidad de contenidos disponibles en el &mbito del podcast?

y ¢Que tipos de programas o géneros han ganado popularidad recientemente?

3- ¢Existen nuevas tecnologias que podrian transformar la experiencia de los oyentes de

podcasts?
4- ;En qué medida cree que el podcast ha impactado la cultura y la sociedad en general?

5- ¢Cdémo deberian abordarse los aspectos éticos y regulatorios en el desarrollo y consumo de

podcasts?

6- ¢Cudl cree usted que es la razdn mas cercana, a que el estudiante universitario escuche

podcast?
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Anexo 3: Preguntas encuesta

UNIVERSIDAD NACIONAL DE LOJA
FACULTAD DE LA EDUCACION, EL ARTE Y LA COMUNICACION

CARRERA DE COMUNICACION

Encuesta sobre el podcast como medio de entretenimiento y su incidencia de consumo en

los estudiantes de la Universidad Nacional de Loja, periodo abril 2024.

El proposito principal de esta encuesta es realizar un andlisis sobre el consumo de podcasts
como medio de entretenimiento en los estudiantes de la Universidad Nacional de Loja. Los
resultados de la encuesta proporcionaran informacion valiosa para adaptar estrategias
institucionales, mejorar servicios y fomentar iniciativas que estén alineadas con los intereses y

necesidades de los estudiantes en relacion con el consumo de podcasts.

1- Edad:

17 afios

18-21 afios

22-25 afos

26-30 afos

Mas de 30 afios

2- Sexo:

Masculino

Femenino

Prefiero no decirlo
3- Facultad a la que pertenece:

4- Carrera a la que pertenece:
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5- ¢Escuchas podcasts regularmente?

Si

No

6- Si respondiste si, ;,con qué frecuencia sueles escuchar podcasts?

Diariamente

Varias veces a la semana

Una vez a la semana

Menos de una vez a la semana

7- ¢En qué momento del dia prefieres escuchar podcasts?

Mafana

Tarde

Noche

8- ¢Qué dispositivos utilizas con méas frecuencia para escuchar podcasts?

Teléfono movil

Computadora portatil

Tableta

Otros (especificar):

9- ¢Qué temas te interesan mas en los podcasts?

Actualidad y noticias

Culturay arte

Ciencia y tecnologia

Entretenimiento

Educacién

Salud y bienestar

Otros (especificar):
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10- ¢ Tienes algun podcast favorito? Si es asi, ¢cual y por qué?

11- ;Qué formato de podcast prefieres?

Entrevistas

Narracion de historias

Conversaciones informales

Anélisis y debates

Tutoriales y guias

Resefias de peliculas, series y musica

Videojuegos

Todos los anteriores

Otros (especificar):

12- ;Como descubres nuevos podcasts?

Recomendaciones de amigos

Plataformas de streaming

Redes sociales

Otros (especificar):

13- ;Consideras totalmente entretenido consumir podcast?

Si

No

No estoy seguro/a

14- ;Te gustaria que la universidad promoviera la creacion de podcasts de entretenimiento?

Si

No

No estoy seguro/a
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15- ;Qué temaéticas te gustaria que la Universidad Nacional de Loja aborde al implementar

podcasts de entretenimiento?

Cultura y Tradiciones Locales

Mdsica y Arte

Cine y Literatura

Historias de Estudiantes y Egresados

Tecnologia y Videojuegos

Deportes y Actividad Fisica

Humor y Comedia

Ciencia y Misterios

Entrevista con Profesionales y Expertos

Viajes y Aventura
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Anexo 4: Resultados de la encuesta
Figura 16. Pregunta 1
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Figura 17. Pregunta 2
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Figura 18. Facultad a la que pertenece
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Figura 19. Facultad a la que pertenece
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Figura 20. Pregunta 4 ¢Escuchas Podcast?
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Figura 21. Pregunta 5 ¢Con qué frecuencia escuchas podcast?
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Figura 22. Pregunta 6. ¢En gué momento del dia escuchas podcast?
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Figura 23. Pregunta 7 Dispositivos utilizados para escuchar podcast
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Figura 24. Pregunta 8 ¢ Qué temas te interesan mas en los podcasts?
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Pregunta 9. ; Tienes algun podcast favorito? Si es asi, ;Cuél es y por qué?

Tabla 5. Podcasts favoritos

10,42%

2,89%

%

Maury Garnica - Por el contenido de entrevistas.

De la vida de musicos y sus canciones, de historias de terror, navegante del cosmo de Jaime

Rodriguez

AUn no tengo un favorito

No

El altimo lector Piglia. Un libro, una historia

Lethal Crysis

No

Tecnologia

No

Las huecas

Podcast de el gusgri con john Milton

No

Suerte TV y Sorbito de Opinion

No tengo ninguno

Sorbito de opinién

Sorbito de opinién

Durmiendo podcast

Si somos porgue es muy entretenido y su contenido es divertido.

Si somos

Cotorrisa

Erael de LA BANDA

No
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Enchufe tv

Tutorales

Terror

El antipodcast

No

No

AUn no

Jessica Fernandez es entretenido y abarca temas sobre psicologia, amor propio, temas actuales

Entretenimiento

JORDY WILD

La Cotorriza

No

No

Popcast

Ahi humildemente
Y el de Luisito comunica
Il Hablan cosas interesantes

No ninguno

No

Sorbito de opinién

No

No tengo uno favorito

Entrevistas de educacion

Sorbito de opinién

caso 63

The Wild Project porgue habla de temas de actualidad y ciencia

Ninguno

No

Hueveando

No tengo como tal, pero frecuento podcast de salud mental

Ninguno

National Geografic

Ninguno

No

El Hueco, de Jonathan Estrada

No

No

No tengo

No tengo podcast favorito

Suerte tv

No

Si, tengo algunos podcasts favoritos, pero uno de los que disfrutomas es Cosas que deberias saber.
Me gusta porque el presentador esta muy bien informado y los episodios cubren un amplio rango de
temas interesantes.

ANTIPODCAST Y FARID DIECK

Piscoeducacién

Si somos, Sorbito de Opinidn y el Antipodcast

La verdad me gusta Conversaciones con el reflejo

No tengo un podcast favorito

No tengo

Lethal Crysis

Cosas mucha ciencia
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No

El hueco

Ninguno

Hablando huevadas por entretenimiento

Sorbito de opinidn, porque es entretenido y me ayuda a relajarme del estrés del dia

Hermanos de leche

El del Tio Koki

El de experiencias de vida

Sorbito de opinién

Retando al sistema

No

La Pensién. Porque comparten anécdotas de manera humoristica

No

Brian Tracy

Si, nuevos acontecimientos de noticias

Ninguno favorito

Cotorriza, entretenido

YO, INTERNETO

La Pensidn, es un podcast de YouTubers que veo hace mucho tiempo

De historias criminalisticos

Pepe y Chema

Me gusta el podcast se regalan dudas porque me pone a razonar sobre mi salud mental

Algunos

Migala

Sportcenter

No

No

Perros Criollos: abordan temas que rompen los esteriotipos sociales culturales con un grado de
comedia

No tengo

No

No tengo uno en especifico

No

No tengo ningln podcast favorito

Si somos, sorbito de opinidn, eale el podcast

No

Sorbito de opinién y si somos

Un tal fredo

El Proyecto Salvaje

No

Ninguno en especifico

No

No

Makeup y crime, el antipodcast

No

No tengo

No tengo

No tengo

No tengo

No escucho podscast

La posta, tiene temas de politica cruda

Por entretenimiento y distraccion
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Mya Barberi, habla sobre hébitos saludables y es entretenida.

Actualidad y noticias porque me ayuda con informacion reciente

No tengo un favorito en si

Terror en la oscuridad y Relatos de la noche porque son entretenidos.

Salud

Sorbito de opinién

Ahi humildemente y el sorbito de opinion por qué es de entretenimiento

La champions del Madrid

Sorbito de opinién

Sorbito de opinién

No

Como darle a tu vida un giro de 180°

De entretenimiento, para desestresarme

Ahi Humildemente, porque es de entretenimiento y cuentan anécdotas de su vida unos chicos de la
ciudad de ambato

No

Ninguna

The wild project porque presenta los temas més interesantes de la actualidad

Na

La cotorrisa

Se regalan dudas, es de mis favoritos debido a que, en el se expresan muchas dudas acerca de las
relaciones interpersonales, inteligencia emocional y como mejorar personalmente

Frederick

Ninguno

Siyno

Si

Hablando huevadas, por la comedia

No

JordiWild

No tengo favorito

No

Deporte

Filosofia de la vida. Es interesante

Pic pod

Tataria porque narra de una ciudad futurista que desaparecio y dejo siglos vacios de tecnologia

Ninguno.

No tengo ninguno preferido

No

wild proyect

Wild proyect

WILD PROYECT

Ted Talks

Musica porque es entretenido

No

No tengo

Relatos de la noche, porque me entretiene y motiva mientras realizo mis actividades

The Wild Proyect porque hablan de diferentes temas relacionados a ciencia y tecnologia

Educa

The wild project, porque es muy entretenido

Mister Trataria

No tengo un podcast favorito.

No tengo
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No

No tengo favorito

No no tengo

No

Hai humildemente

Esquizofrenia natural

De la chaviza, porque si

No tengo

No

No

No

Audiolibros

Sin filtro y desde el alma

Ergo podcast

No

Ninguno

UnTalFredo

Motivacion personal

No

Ninguno

Sorbito de opinidn y hablemos de arte, son temas qué me interesan mucho

Hueveando, porgue es un programa muy entretenido e interesante.

No tengo podcast preferido

No tengo

Suerte TV y psicologia

La cotorrisa

Xafaka

No

El circulo

Educacion Financiera, Nos ayuda a conocer acerca de los compartamientos de las personas que
tienen con el dinero

Sorbito de opinidn, porque es entretenido

Si somos

No

Terror
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Figura 25. Pregunta 10 ¢ Cémo descubres nuevos podcasts?
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Figura 26. Pregunta 11 ¢ Escuchar podcast afecta tu rendimiento académico?
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Figura 27. Pregunta 12 ¢ Te gustaria que la universidad promoviera la creacion de podcast de

entretenimiento?
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Figura 28. Pregunta 13;Qué tematica te gustaria que la universidad implemente mediante un

podcast?
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Figura 29. Pregunta 14 ;Qué formato de podcast prefieres?
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https://drive.google.com/drive/folders/1Vhka1-460NwclVPU07BsnQdgy6yWZfYt?usp=sharing

Anexo 5: Entrevistas
Se presenta, a continuacion, el analisis de las respuestas destacadas a los expertos. Para

ello, se subrayan los aportes mas importantes que alimentan a esta investigacion.

Entrevistado 1

e Lic. Mauricio Garnica - Locutor y productor en radio y redes sociales.

1- Desde su perspectiva, ¢cdmo ha evolucionado el panorama del podcast en los Gltimos

anos a nivel local?

No solo ha evolucionado el podcast, sino que también ha avanzado la tecnologia en
general. El podcast es, de hecho, el resultado de estos avances tecnoldgicos. Hoy en dia, por
ejemplo, cuando te subes a un carro, ya no escuchas mdusica en la radio como se hacia hace 10
0 15 afos. En lugar de eso, escuchas Spotify. Llegas a casa y le pides a Alexa que reproduzca
Spotify. En tu televisor, ya no esperas a que sean las ocho de la noche para ver una novela.
Simplemente entras en una plataforma de streaming y ves tu serie favorita sin pausas

comerciales ni interrupciones. Asi es como ha cambiado todo.

Siento que la comunicacion se esta adaptando a estos avances tecnoldgicos. El podcast,
por ejemplo, es un extracto de audio que se puede subir a una plataforma y reproducir en el
momento que uno desee. Hemos visto que tiene muy buena aceptacion. Sin embargo, hay

mucha gente que tergiversa la informacién y piensa que un podcast es solo para entrevistas o
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que solo existe en YouTube, lo cual es un malentendido. Recordemos que un podcast es un
extracto de audio que se sube a una plataforma, donde se puede reproducir, guardar e incluso

descargar.

Los podcasts no se limitan a entrevistas; también pueden ser hechos por una sola
persona. He escuchado muchos podcasts que tratan sobre superacion personal y son muy
enriguecedores. Hay podcasts que son conversaciones entre cinco o mas personas que también
tienen muy buenos resultados. Asi que, como comunicadores, debemos adaptarnos a la

tecnologia emergente y aprovechar estas nuevas formas de comunicacion.

2- ¢Cual es su opinion sobre la diversidad de contenidos disponibles en el ambito del

podcast? y ¢ Que tipos de programas o géneros han ganado popularidad recientemente?

La diversidad de contenidos en el mundo del podcast es realmente destacable. Los
podcasts ofrecen una libertad que los medios tradicionales no siempre permiten. He visto
ejemplos fascinantes, como los podcasts de humor en Guayaquil, que presentan un
entretenimiento sin restricciones y han tenido un gran éxito. Estos programas a menudo utilizan

un lenguaje mas libre, algo que no se puede encontrar en los medios convencionales.

En cuanto a los géneros que han ganado popularidad recientemente, el humor y las
entrevistas parecen estar destacandose. Los podcasts de humor, por ejemplo, han capturado una
gran audiencia debido a su estilo desenfadado y su capacidad para conectar con la gente de
manera divertida. Las entrevistas también estan en auge, y he tenido experiencias muy positivas
al respecto. Comencé con podcasts en Ecuador siguiendo tendencias que ya eran exitosas en

México y Estados Unidos, y poco a poco los adapté a nuestro contexto local.

Hay un debate interesante sobre si la comunicacion debe ser solo una vocacién o si
también debe tener fines lucrativos. En mi opinion, cualquier actividad profesional, ya sea en
radio, television o podcasts, tiene un componente econémico importante. La finalidad de
trabajar en estos medios es proporcionar estabilidad econémica, tanto para uno mismo como

para la familia.

En resumen, no hay un dnico tipo de contenido que garantice el éxito; mas bien, lo

esencial es la calidad de la produccién. Ya sea que se trate de humor, entrevistas, finanzas o
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administracion, lo crucial es hacerlo bien y con dedicacion. La clave esta en adaptar el

contenido a la audiencia y producirlo de manera profesional.

3- ¢ Existen nuevas tecnologias que podrian transformar la experiencia de los oyentes de

podcasts?

La variedad de contenidos en el ambito del podcast es verdaderamente notable. A
diferencia de los medios tradicionales, los podcasts brindan una libertad creativa considerable.
He visto ejemplos fascinantes, como los podcasts de humor en Guayaquil, que ofrecen
entretenimiento sin las restricciones de los medios convencionales y han tenido un gran éxito.
Estos programas a menudo utilizan un lenguaje mas informal, lo que no siempre es posible en

la radio o la television.

En cuanto a los géneros que han ganado popularidad recientemente, el humor y las
entrevistas estan destacandose. Los podcasts de humor, en particular, han atraido a muchas
personas por su estilo relajado y su capacidad para conectar de manera divertida. Las
entrevistas también estan en auge, y mi experiencia con ellas ha sido muy positiva. Comencé
con podcasts en Ecuador, siguiendo tendencias que ya habian demostrado su éxito en México
y Estados Unidos, y los adapté al contexto local.

Existe un debate sobre si la comunicacion deberia ser inicamente una vocacion o si
también debe tener fines lucrativos. Desde mi perspectiva, cualquier actividad profesional, ya
sea en radio, television o podcasts, tiene un componente econdémico importante. Trabajar en

estos medios busca brindar estabilidad financiera, tanto para uno mismo como para la familia.

En conclusiéon, no hay un Gnico tipo de contenido que garantice el éxito. Lo
fundamental es la calidad de la produccién. Ya sea en el humor, las entrevistas, las finanzas o
la administracion, lo crucial es hacer un trabajo bien realizado y con dedicacion. La clave esta
en adaptar el contenido a la audiencia y producirlo de manera profesional.

4. ¢ En qué medida cree que el podcast ha impactado la cultura y la sociedad en general?

El impacto del podcast en la cultura y la sociedad todavia es limitado en comparacién
con el de las redes sociales, que han tenido un efecto mucho mas profundo. El podcast, aunque
esta en crecimiento, ain no ha alcanzado un nivel de influencia significativo. Los programas
de podcast que se han establecido de manera solida y constante son relativamente pocos.

Ademas, el modelo de monetizacidn del podcast, que depende mas de ingresos directos que de
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auspicios, enfrenta desafios, ya que las empresas aln son reacias a invertir en publicidad

directamente en estos medios.

Desde el punto de vista econdmico, hay varios desafios. He conocido al menos tres o
cuatro podcasts que han fracasado debido a problemas de sostenibilidad. En mi caso, comencé
solo y ahora, recién estoy pagando a un editor, lo que ha permitido que mi proyecto sea viable.
Sin embargo, hay otros podcasts que tienen equipos de trabajo con sueldos promedio de $2,500,
y esto puede ser una carga financiera considerable. La falta de recursos adecuados ha llevado
a la caida de varios podcasts.

En cuanto al impacto social, los podcasts todavia no han tenido una influencia
significativa. Las redes sociales han tenido un efecto mucho mas notable en el cambio cultural,
incluyendo comportamientos como la normalizacion de ciertos estilos de baile entre los

jévenes, un fendmeno en gran parte impulsado por estas plataformas.

Este es un tema que merece discusion en las universidades: ¢qué responsabilidad tienen
los medios de comunicacion en la formacion de los jovenes y qué responsabilidad recae en los
padres? Mientras los medios pueden contribuir a la educacion, la principal responsabilidad en

la regulacion del contenido que los hijos ven y escuchan en casa recae en los padres.

Ademas, el desafio de la rentabilidad también es relevante. Intentar educar, como lo
hacia Ecuador TV, que no logré captar una audiencia significativa, no siempre genera ingresos.
Los canales que ofrecen entretenimiento suelen tener una mayor audiencia y, por ende, mas
ingresos. La cuestion es, si te enfocas en educar y mejorar la sociedad, ;cOmo sostendras
econdmicamente tu proyecto? Es una cuestion amplia y compleja que requiere una reflexion

profunda.

5- ¢Como deberian abordarse los aspectos éticos y regulatorios en el desarrolloy consumo

de podcasts?

Actualmente, no existe una regulacion especifica para los podcasts; puedes hablar
libremente sobre cualquier tema. Sin embargo, los aspectos éticos son cada vez mas relevantes.
En mi experiencia, creo que cada creador de contenido debe manejar estos aspectos de acuerdo
con sus propios principios, pero también respetar las diversas perspectivas. Aunque pueda
haber diferencias en como cada uno aborda cuestiones éticas, es importante que todos
contribuyan positivamente a la sociedad, segin su vision y capacidades.
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En cuanto a la regulacion, no puedo imponer que un enfoque esté mal solo porque no
lo comparta. Por ejemplo, si alguien elige entrevistar a una figura controvertida, no
necesariamente esta actuando de manera incorrecta; es una cuestion de perspectiva y de cémo

cada quien contribuye al debate publico.

En mi caso, he optado por un enfoque de entretenimiento en mis podcasts, mientras que
mi programa de radio es mas humoristico y ligero. Me gusta equilibrar ambos formatos,
siempre con respeto. Creo que, mientras tu contenido no dafie a otros, tienes la libertad de

expresarte.

La responsabilidad de educar a los jovenes y regular lo que consumen recae
principalmente en los padres, mas que en los medios de comunicacion. Si decides crear un
programa con un enfoque controvertido, como uno sobre temas sexuales, es posible que
enfrentes criticas. No obstante, si no lo haces td, alguien mas podria hacerlo, y esa es una

realidad de la libertad de expresion.

En resumen, pienso que la clave es mantener el respeto hacia los demas y abordar el

contenido con responsabilidad, sin dejar de ser auténtico en tu enfoque

6- ¢Cual cree usted que es la razon mas cercana, a que el joven universitario escuche

podcast?

Los jovenes universitarios tienden a escuchar podcasts principalmente porque tienen
acceso constante a la tecnologia. Usan sus teléfonos moviles y computadoras para escuchar y
ver podcasts, ya que estos medios ofrecen una forma versatil de consumir contenido, tanto en
formato de audio como de video. Esta accesibilidad tecnoldgica facilita su uso entre los

universitarios.

Sin embargo, este acceso no es universal. En una encuesta realizada a un publico mas
amplio, como en mercados tradicionales, se observa que el consumo de podcasts es mucho
menor. Esto se debe a que muchas personas, especialmente las de mayor edad o quienes tienen
menos acceso a la tecnologia, todavia prefieren medios tradicionales como la radio o la
television. Por ejemplo, en areas rurales o en comunidades con menos acceso a la tecnologia,
la radio sigue siendo una fuente principal de informacion y entretenimiento, mientras que los

podcasts apenas estan empezando a tener impacto.

En mi opinidn, el podcast en Ecuador aun est4 en una fase de crecimiento. Aunque no

tengo cifras exactas, creo que la aceptacion nacional podria estar entre el 30% y el 35%. A
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medida que la tecnologia y la accesibilidad se expandan, es probable que esta cifra aumente,
pero actualmente el alcance del podcast sigue siendo limitado en comparacion con otros

medios.

7- ¢Con su experiencia nos podria mencionar si el podcast es un formato eficaz para

entretener a los jovenes en la actualidad?

La eficacia del podcast como formato para entretener a los jovenes puede variar
considerablemente segun el tipo de contenido. En mi experiencia, he notado que, aunque mis
métricas en YouTube y Facebook muestran una audiencia mayoritariamente de 35 afios en

adelante, llegar a un publico joven es mas desafiante.

El publico joven de hoy tiene diferentes habitos de consumo de contenido. A diferencia
de épocas anteriores, cuando la masica o los programas de radio podian captar su atencion
facilmente, ahora los jovenes se distraen rapidamente y prefieren contenido visualmente
estimulante en plataformas como TikTok. Ellos deslizan su teléfono hasta que algo les atrae,

lo que hace que captar su interés sea mas complicado.

Para mi, llegar al publico adulto es relativamente mas facil. Por ejemplo, mi programa,
que se basa en entrevistas y temas de interes general, atrae a personas de entre 30 y 45 afos.
En cambio, con los jovenes, es necesario adaptar el contenido a sus preferencias cambiantes y

a su naturaleza altamente visual y dindmica.

He observado que los jovenes se sienten atraidos por contenidos breves y visuales, y su
interés puede cambiar rapidamente. Un ejemplo reciente es como imagenes tiernas de conejitos

estaban en tendencia entre los adolescentes, pero ese interés puede desaparecer en pocos meses.

En resumen, para crear contenido que realmente enganche a los jovenes, es esencial
realizar un andlisis detallado de sus intereses y adaptar el formato del podcast a sus preferencias
actuales. Los jovenes buscan contenidos que sean altamente visuales, emocionantes y que se

adapten a sus patrones de consumo rapidos y cambiantes.
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Entrevistado 2:

e PhD. Juan Pablo Arrobo.

4.“““"1;

Objetivo Especifico: El siguiente cuestionario ayudara a comprender de mejor manera el
entorno del podcast y proporcionara la informacidn necesaria para enriquecer la investigacion

sobre la incidencia del consumo de podcasts.

1- Desde su perspectiva, ¢cdmo ha evolucionado el panorama del podcast en los ultimos

afos a nivel local?

El paisaje del podcast ha cambiado tanto a nivel local como a nivel global. Las nuevas
y las accesibles tecnologias han llevado a que mas los jévenes como el publico adulto se
aventuren en este género. Asi también, la alta penetracion del uso de Internet y la prevalencia
de la funcion de los teléfonos maéviles han permitido el acceso a los podcasts, lo que ha hecho
que la disponibilidad de estos como forma de entretenimiento y educacién sea muy popular.
hay un notable aumento en la cantidad de podcasts creados sobre temas que involucran a
nuestra propia propias sociedades desde cuestiones de entretenimiento y cultura hasta asuntos

educativos y politicos.

2- ¢Cual es su opinién sobre la diversidad de contenidos disponibles en el ambito del
podcast? y ¢ Qué tipos de programas o géneros han ganado popularidad recientemente?
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La cantidad de producciones y tematicas que existen en el mundo del podcast es
increible. Hay de todo, desde podcasts de debate y entrevista, hasta podcasts narrativos y de
ficcion. Los géneros que han sido tendencia recientemente son los podcasts de crimen
verdadero, bienestar y salud mental, y podcasts narrativos o de ficcion. Los podcasts
pedagdgicos, al igual que los podcasts que capturan los intereses juveniles en cultura popular,

musica y tecnologia, han tomado una importancia en el contexto juvenil y universitario.

3- ¢ Existen nuevas tecnologias que podrian transformar la experiencia de los oyentes de

podcasts?

Si, hay un par de nuevas tecnologias que parecen revolucionar la forma en que los
oyentes consumen podcasts. La inteligencia artificial y el aprendizaje automatico traen un
cambio en la forma en que se recomiendan y personalizan los contenidos de manera que los
oyentes puedan descubrir nuevos programas que les interesen. Junto con esto, la realidad
aumentada y la realidad virtual ain son tecnologias en estado de propuesta a ser implementadas
para lograr experiencias de sonido inmersivas. Ademas, las innovaciones que han mejorado la
calidad del sonido, como el audio envolvente y el audio de alta resolucion, estan elevando la

experiencia de escuchar musica a un nuevo nivel.
4- ¢ En qué medida cree que el podcast ha impactado la culturay la sociedad en general?

El podcast ha tenido un gran impacto en la cultura y la sociedad en general. Ha
democratizado el proceso de creacion y la forma de distribucion, permitiendo la aparicion de
una multiplicidad de voces alternativas que son capaces de llegar a una amplia base de
personas. Los podcasts han hecho posible la circulacion de debates pertinentes y de
informacion que, a su vez, ha expandido la educacion y la conciencia sobre cuestiones sociales,
politicas y culturales. También han cambiado la forma en que se consume el contenido,
proporcionando una alternativa agradable y multifacética al contenido de los medios de

comunicacién tradicionales.

5- ¢ Como deberian abordarse los aspectos éticos y regulatorios en el desarrollo y consumo

de podcasts?

Los aspectos éticos y regulatorios de la produccion y distribucion de podcasts deben
tomarse en serio para no socavar la integridad y credibilidad del formato. Se requieren pautas
claras y seguidas en relacion con la verdad de los hechos difundidos, la privacidad y la

aplicacion justa de los derechos de autor. Las empresas de distribucion de podcasts deben tener
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lineamientos de operacion estrictas que sean seguidas a traveés de exigidos parametros para no
difundir contenido dafiino o no fundamentado. A nivel académico, se deberia instruir a los
productores y consumidores de podcasts en como ser éticamente responsables, lo vital es citar
adecuadamente las fuentes, y tener opiniones equilibradas basadas en pruebas sélidas.

6- ¢Cual cree usted que es la razon mas cercana, a que el joven universitario escuche

podcast?

La razdn por la que los estudiantes universitarios escuchan podcasts es la facilidad y el
acceso al formato. Se les da un margen a través del podcast para escuchar contenido
significativo y pertinente mientras hacen otra cosa, como escuchar mientras estudian, hacen
ejercicio o viajan. Junto con eso, el alcance de los temas tratados y la opcién de elegir
programas individualizados relevantes para el interés individual los hacen una fuente de
entretenimiento y conocimiento interesante. EI formato del podcast, a través del cual el oyente
tiene la opcion de decidir cuando y dénde escuchar, es otra caracteristica principal a través de

la cual los podcasts son una preferencia general para los estudiantes universitarios.

7- ¢Con su experiencia nos podria mencionar si el podcast es un formato eficaz para

entretener a los jovenes en la actualidad?

Basado en mi experiencia, debo admitir que el podcast es una herramienta muy buena
de diversion para la juventud actual. La capacidad de hacerlo de una manera elegante y la
flexibilidad en el formato ayudan a atraer a las personas. Ademas, los podcasts son una fuente
de contenido que se puede editar y programar facilmente con el ritmo y el gusto de la juventud,
lo que lo hace experiencial y préctico. El grado de interactividad y la posibilidad de
comunicacion directa con los creadores de contenidos son también de gran valor, ya que los
oyentes tienen la sensacion de ser miembros de una comunidad e interactuar mas con el

contenido.

Evidencias — Realizacion de Entrevistas
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