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1. Titulo
Familia y rendimiento académico de los estudiantes de béasica superior de la unidad
educativa Andrés F. Cordova ciudad de Cuenca, en la actualidad.



2. Resumen

La presente investigacion determina la incidencia de la familia en el rendimiento
académico de los estudiantes de basica superior de la Unidad Educativa Andrés F. Cérdova de
la ciudad de Cuenca. La familia como pilar fundamental en la vida de los estudiantes, cumple
un rol crucial en la formacién de habilidades y actitudes que impactan en su desempefio escolar.
En este contexto, la investigacion se centro en identificar los factores familiares y analizar sus
efectos en el rendimiento académico de los estudiantes, para ello se empled una metodologia
gue combind enfoques cualitativos y cuantitativos, incluyendo técnicas como encuestas
dirigidas a los estudiantes y entrevistas a los profesores, para asi determinar la relacion entre el
rendimiento académico y apoyo familiar. Los hallazgos establecen que los factores familiares
que influencian dicho rendimiento son: el género, la composicion familiar, la comunicacion
familiar, el acompafiamiento en las tareas escolares y el uso de redes sociales. En esta relacion
de factores se establece que una buena comunicacion entre estudiantes mejora el
acompariamiento escolar; sin embargo, no es una condicion generalizada puesto que el 66% de
los estudiantes no reciben apoyo constante en sus actividades escolares. Considerando la
composicién familiar, el 57% de los estudiantes que viven con ambos padres tienen en su
mayoria un excelente, alto y medio rendimiento académico, frente al 43% que viven con un
solo padre u otros familiares que alcanzan dichas valoraciones. A criterio de los estudiantes el
uso de las redes sociales no afecta su rendimiento, 61% mantiene un rendimiento medio. Las
causas del bajo rendimiento incluyen la falta de motivacion y participacion de los padres. Por
lo tanto, se recomienda implementar programas que fortalezcan la comunicacion, vinculos

familiares y uso responsable de redes sociales con el fin fortalecer su rendimiento académico.

Palabras Claves: Comunicacion, Educacion, Familia, Rendimiento



2.1 Abstract

The present research determines the impact of family on the academic performance of
upper basic education students at the Andrés F. Cordova Educational Unit in the city of Cuenca.
Family, as a fundamental pillar in students' lives, plays a crucial role in shaping skills and
attitudes that influence their academic performance. In this context, the research focused on
identifying family factors and analyzing their effects on students' academic performance. A
methodology combining qualitative and quantitative approaches was employed, including
techniques such as surveys directed at students and interviews with teachers to determine the
relationship between academic performance and family support. The findings reveal that the
family factors influencing academic performance are: gender, family composition, family
communication, parental involvement in schoolwork, and the use of social networks. The study
shows that good communication among students enhances school support; however, this is not
a generalized condition, as 66% of students do not receive consistent support in their school
activities. Regarding family composition, 57% of students living with both parents mostly
achieve excellent, high, or average academic performance, compared to 43% of those living
with only one parent or other relatives who reach similar performance levels. According to the
students, the use of social networks does not affect their performance, with 61% maintaining
an average level. The causes of low performance include a lack of parental motivation and
involvement. Therefore, it is recommended to implement programs that strengthen
communication, family bonds, and responsible use of social networks to enhance academic

performance.

Key words: Communication, Education, Family, Performance.



3. Introduccién

La infancia es el momento en el que la familia influye de manera fundamental no solo
en la adquisicion de conocimiento, sino también de herramientas sociales como los valores,
habitos, comportamientos necesarios para el desarrollo integral de los individuos. El
aprendizaje de estos fundamentos es crucial para desarrollar el aprendizaje y el rendimiento
académico (Martinez et al., 2020). La conexidn entre el entorno familiar y la escuela es vital.
Cuando hay una relacién armonica y colaborativa entre ambos, el desempefio académico de los
estudiantes puede mejorar significativamente. Por otro lado, la ausencia de un apoyo familiar
constante o la falta de comunicacién efectiva puede llevar a dificultades académicas. Sin
embargo, cuando la familia se involucra de manera activa y constructiva, los resultados

educativos tienden a ser mucho mejores (Robledo y Garcia, 2008).

El rendimiento académico de los estudiantes de basica superior en la Unidad Educativa
Andrés F. Cordova refleja una serie de desafios que impactan su desarrollo y futuro. Factores
como la falta de apoyo familiar, las dificultades socioecondémicas y problemas en el entorno
escolar contribuyen a una desmotivacion generalizada entre los alumnos. Esta desmotivacion
se traduce en un bajo desempefio académico, altas tasas de desercion escolar y una creciente
desigualdad educativa. Abordar estos problemas es esencial para asegurar que los estudiantes
tengan acceso a una educacion de calidad, lo que a su vez puede ayudar a cerrar la brecha
educativa y las desigualdades socioecondmicas (Moreno y Cortez, 2020).

En este contexto, el presente estudio se centra en la Unidad Educativa Andrés F.
Cdrdova, ubicada en el barrio Rayoloma de la parroquia Monay en Cuenca, con el objetivo de
explorar como el rol afectivo de la familia influye en el rendimiento académico de los
adolescentes de educacion béasica superior. Vazquez, (2024) recomienda usar una metodologia
mixta que combina enfoques cualitativos y cuantitativos, se busca examinar el impacto de
factores familiares como el apoyo emocional, la comunicacién y la estructura familiar en el
desempefio académico de los estudiantes. Los objetivos de la investigacion incluyen identificar
los factores familiares que afectan el rendimiento académico, evaluar la relacion entre la
dinamica familiar y la motivacion de los estudiantes, y proponer estrategias para fortalecer el
apoyo familiar en el contexto educativo.

Existen antecedentes de como el la familia influye en el rendimiento académico, asi se
evidenci6 en un estudio realizado durante la pandemia en la ciudad de Azogues que mostré que

los varones universitarios tenian un 66% mas de probabilidades de tener bajo rendimiento en



comparacion con las mujeres. Revelando también que la poblacién menor a 20 afios cuando
han vivido en hogares disfuncionales presenta una probabilidad 2,4 veces mayor de tener un
rendimiento académico bajo (Bravo et al., 2021). Basado en estos hallazgos se ha considerado
analizar las diferencias de género y edad al analizar el impacto del entorno familiar en el
rendimiento académico

Por otro lado, la dinamica familiar influye de manera significativa en como los
estudiantes rinden en la escuela. Un estudio reciente realizado por Sanchez et al. (2024), que
analiz6 35 investigaciones publicadas entre 2000 y 2023, destaca que contar con un ambiente
familiar estable y el apoyo emocional de los padres puede marcar una gran diferencia en el
rendimiento académico de adolescentes entre 12 y 18 afios. Cuando los jovenes se sienten
respaldados en casa, no solo tienen mas facilidad para organizarse con sus tareas, sino que
también encuentran en esa estabilidad emocional un soporte esencial para su desarrollo

intelectual y personal.

Asimismo, un estudio realizado por Veray Fernandez (2023), titulado "Entorno familiar
en el rendimiento acadéemico de los estudiantes del cuarto afio basico de la Unidad Educativa
Flavio Alfaro", apoya la idea de que el entorno familiar influye de manera importante en el
éxito académico de los estudiantes. Especificamente, el estudio encontré que cuando la familia
no brinda apoyo ni participa activamente en la educacion de los nifios, estos suelen tener
dificultades en areas clave como la lectura comprensiva y las matematicas. Estas dificultades
observadas en estudiantes de educacion basica (primaria) resaltan la importancia de que las
familias se involucren en el proceso educativo para que los estudiantes tengan un mejor
rendimiento académico (Moreno y Cortez, 2020).

De esta manera, los beneficios para el sector investigado son significativos, ya que los
hallazgos contribuiran a una mejor comprension de como las dindmicas familiares afectan el
rendimiento académico y proporcionaran recomendaciones practicas para mejorar la
colaboracion entre la escuela y las familias. Ademas, este estudio permitira a los docentes y a
las familias implementar estrategias mas efectivas para apoyar a los estudiantes, promoviendo
un entorno educativo mas inclusivo y equitativo (Secretaria de Educacion Pablica, 2017).

Cabe sefialar que el presente trabajo se enmarca tanto en los Objetivos de Desarrollo
Sostenible [ODS], especificamente en el Objetivo 4, que "busca garantizar una educacién
inclusiva, equitativa y de calidad y promover oportunidades de aprendizaje durante toda la vida
para todos." Este objetivo es fundamental para asegurar que todas las personas,

independientemente de su origen, tengan acceso a una educacion que les permita desarrollar su



potencial y contribuir a la sociedad de manera efectiva (Organizacion de las Naciones Unidas
para la Educacién, la Ciencia y la Cultura, [UNESCOQO], 2024).

El Plan de Creacion de Oportunidades 2021-2025 es un documento clave que el
gobierno de Ecuador utiliza para mejorar el pais en estos afios. Uno de sus objetivos principales
es garantizar que todas las personas puedan acceder a una educacion de calidad, sin importar
su situacion econdémica o social. En particular, el Eje 2, llamado Igualdad de Oportunidades y
Condiciones, busca que la educacidén sea justa para todos (Comision Economica para
América Latina, [CEPAL], 2021). Este estudio se enfoca en como las familias y las escuelas
pueden trabajar mejor juntas para apoyar el éxito de los estudiantes, ayudando a que puedan
desarrollarse por completo.



4. Marco tedrico

4.1. Paradigma Socio critico

Para Alvarado y Garcia (2008) el paradigma socio-critico se fundamenta en la idea de
que el conocimiento no es neutral, sino que tiene el poder de transformar la realidad. En este
enfoque, la educacion no es vista como una simple transmision de saberes, sino como un
proceso participativo donde los estudiantes desarrollan una conciencia critica sobre su entorno.

Este paradigma se caracteriza por la colaboracion activa entre investigadores,
estudiantes y comunidades, promoviendo un didlogo constante entre teoria y préactica. El
objetivo es impulsar una educacién emancipadora, donde el aprendizaje no solo implica
adquirir conocimientos, sino también aplicarlos para promover el cambio social y la justicia.
Esta perspectiva critica tiene como objetivo formar personas con autonomia y una conciencia
reflexiva, fomentando una educacion mas justa e inclusiva. Desde esta perspectiva, es esencial
comprender como las dinamicas familiares y las relaciones entre la familia y la sociedad
influyen en el rendimiento académico de los estudiantes (Robledo y Garcia, 2008).
4.2. Concepto de familia
4.2.1. Influencia del Entorno Familiar en el Rendimiento Académico

La familia es el ntcleo béasico de la sociedad, un espacio donde se forma y se desarrolla
la personalidad y las capacidades de cada miembro. Etimoldgicamente, la palabra familia
proviene de famulus, que significa sirvientes, y se origind a partir de grupos de esclavos y
sirvientes bajo un mismo amo. La familia es el lugar originario para la formacién de los nifios
y jovenes, donde se desarrollan sus capacidades y valores. La familia desempefia un papel
fundamental no solo en el desarrollo emocional, social y fisico de sus miembros, sino también
en la transmisién de valores, normas y conductas. La familia es el espacio para relaciones
personales intimas, la procreacion, la resolucion de necesidades basicas (proteccion, compaiiia,
alimento, salud y crecimiento espiritual), y la transmisién de valores y culturas, con el fin de
desenvolverse en la sociedad (Alamay Obaco, 2024).
4.2.2. Influencia de la Familia en la Educacion

La Organizacion Mundial de la Salud [OMS] (2019), destaca que la familia no solo influye
en la formacién de valores, sino que también actta como modelo de comportamiento para sus
miembros. Los padres, en particular, ejercen una influencia significativa al servir de ejemplo y
guia en la adopcion de conductas, costumbres y principios morales.
Las instituciones educativas, ademas de impartir conocimientos, deben abordar la realidad

preocupante que enfrentan muchas familias. Esto implica asistir a las reuniones de padres,



supervisar las actividades asignadas por los docentes, y transmitir a sus hijos valores y
principios que refuercen su desarrollo integral (Zambrano y Vigueras, 2020).
4.2.3. Tipos de Familia

Mejia y Palomeque (2022) detallan estas tres principales estructuras familiares:

a. Familia Nuclear o Tradicional:

Es una institucion social de origen natural que hace referencia a un grupo de personas
integradas por un hombre, una mujer y sus hijos, social y legalmente reconocidos. Se basa en
la vida matrimonial, conyugal y de pareja, asumiendo compromisos y responsabilidades.
Tradicionalmente, el papel del padre y la madre ha sido diversificado por los roles que cumplen
en el hogar, siendo el padre el proveedor econémico principal (Chimborazo, 2024).

b. Familia Extensa:

Integrada por el nacleo familiar biparental y los hijos, adicional comparten la vivienda
con otras personas con parentesco, como abuelos, tios, primos u otros parientes (Mejia y
Palomeque, 2020).

c. Familia Monoparental:

Conformada por uno de los progenitores y su hijo o hijos, es una familia que se forma
por diversas variables, por separaciones matrimoniales, por muerte de algin padre, en el caso
de nuestro estudio también por migracion (Mejia y Palomeque, 2022).

4.2.4. Factores familiares que inciden en la educacion

Los factores familiares son determinantes clave en el rendimiento académico de los
estudiantes. Entre los mas influyentes se encuentran el nivel socioeconémico, la composicion
familiar, el apoyo y la participacion de los padres en la educacién de sus hijos, asi como el
ambiente emocional en el hogar. Segin Mayorquin y Zaldivar (2019), un nivel socioeconémico
bajo puede restringir el acceso a recursos educativos, Los estudiantes que viven en situaciones
de pobreza a menudo enfrentan estrés adicional, lo que puede afectar su capacidad para
concentrarse en la escuela. Segin Campoverde (2024), el estrés financiero puede llevar a los
padres a estar mas ocupados y menos disponibles para apoyar a sus hijos, lo que a su vez
impacta el rendimiento académico. Existen casos en el que los jovenes se ven obligados a
trabajar para contribuir econémicamente, lo cual impacta negativamente su desempefio
académico.

Asimismo, la estructura familiar, como la convivencia en hogares monoparentales o con
otros familiares que no sean los padres, puede afectar el rendimiento escolar. Los conflictos
familiares, como los enfrentamientos dentro del hogar, ya sea entre padres o entre padres e

hijos, pueden generar un ambiente de tension que afecta la concentracion y el bienestar
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emocional de los estudiantes. Segun un estudio de Flor et al. (2022) los conflictos familiares no
resueltos pueden llevar a los jovenes a experimentar ansiedad y estrés, lo que repercute
negativamente en su rendimiento escolar. Las separaciones y la violencia intrafamiliar crean un
ambiente inestable que perjudica la concentracion y el rendimiento académico de los
estudiantes (Limaico y Velasco, 2020).

El apoyo y la implicacion emocional y académica de los padres también son
fundamentales: los estudiantes que reciben interés y respaldo activo en sus estudios suelen
rendir mejor, mientras que la falta de comunicacion y el desinterés por parte de los padres
pueden llevar a una baja motivacion y compromiso escolar en los estudiantes (Alama y Obaco,
2024).

La participacion activa de los padres en la educacion de sus hijos es crucial para mejorar
el rendimiento académico de los estudiantes de nivel basico. En la revision de la literatura
realizada por Mayorquin y Zaldivar (2019), se destaca que el interés y el apoyo familiar son
fundamentales para el éxito educativo, ya que la falta de involucramiento parental facilita el
fracaso escolar y contribuye a una problematica creciente en el rendimiento de los estudiantes
en México. Los estudios revisados, que abarcan un periodo entre 2011 y 2019, sefialan que el
acompafiamiento de los padres en el hogar y en la escuela, a través de actividades como la
supervision de tareas, la restriccion del uso de dispositivos electrénicos, la participacion en
juntas escolares, y el fomento de actividades de lectura, tienen un impacto positivo en el
rendimiento académico de los estudiantes. Sin embargo, los autores también resaltan la
complejidad y las divergencias en los hallazgos, sugiriendo que la participacién parental no es
un fendmeno unidimensional y que su efectividad depende de la calidad y la consistencia del
apoyo proporcionado. Cabe destacar también que el ambiente emocional en el hogar tiene un
impacto significativo en el rendimiento académico. Un hogar que brinda apoyo, estabilidad
emocional y estimulo hacia el aprendizaje ofrece un entorno favorable para el desarrollo
académico. En contraste, un ambiente familiar marcado por el estrés, la falta de apoyo
emocional o la negligencia puede provocar problemas emocionales en los estudiantes, como
ansiedad o baja autoestima, que interfieren con su desempefio escolar (Limaico y Velasco,
2020).

4.3. Factores sociales

Los factores sociales que influencian el rendimiento académico de los estudiantes son
complejos y multifacéticos, afectando profundamente su trayectoria educativa. La educacion
de los padres, por ejemplo, es un factor crucial; hijos de progenitores con estudios universitarios

suelen tener mas oportunidades de éxito académico, mientras que, en familias con baja
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educacion, el rendimiento académico tiende a ser inferior. La pobreza y el hacinamiento en el
hogar limitan los recursos disponibles, afectando el acceso a materiales educativos y espacios
adecuados para estudiar. La falta de recursos obliga a ambos padres a trabajar por largas horas,
por lo tanto, los mismos se mantienen ocupados trabajando y dedican menor cantidad de tiempo
a los estudiantes en sus tareas. Ademas, el contexto escolar y las interacciones con los
profesores son vitales. Docentes que trabajan en areas con alto riesgo social a menudo se
encuentran con estudiantes cuyas circunstancias personales, como la necesidad de trabajar para
ayudar en el hogar o la falta de estabilidad emocional, dificultan su aprendizaje. Sin embargo,
cuando los profesores logran involucrar a las familias y fomentar un ambiente de apoyo mutuo,
los efectos negativos de estos factores de riesgo pueden mitigarse significativamente (Guzman
y Rodriguez, 2019).

La colaboracidn entre padres, profesores y la comunidad escolar es esencial para generar
un entorno favorable para el estudiante. Esta cooperacién promueve el apoyo emocional y
académico necesario para mejorar el rendimiento académico y el bienestar general de los

estudiantes (Guzman y Rodriguez, 2019).

Factores sociales y su influencia en la educacion
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Figura 1. Factores sociales que influyen en el desempefio académico

Nota. Adaptado de Factores sociales en el desempefio académico. Mayorquin y Zaldivar (2019),
Limaico y Velasco (2020) y de Guzméan y Rodriguez (2019).
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44, Rendimiento académico de los estudiantes.
4.4.1. Rendimiento académico y evaluacion de los estudiantes.

Garbanzo (2007) toma considera que el rendimiento académico de los estudiantes es un
indicador clave de la calidad educativa en la ensefianza, ya que refleja mas que las calificaciones
obtenidas; es el resultado de una interaccion compleja entre diversos factores que afectan su
proceso de aprendizaje. Cada estudiante puede verse como una pieza de un rompecabezas,
donde elementos como el entorno familiar, las relaciones sociales, la salud mental y fisica, y la
dedicacion a los estudios se combinan para determinar su desempefio. Las notas, mas alla de
indicar materias aprobadas o reprobadas, ofrecen una medida accesible del éxito académicoy,
en ocasiones, de la desercion, capturando logros que abarcan no solo lo academico, sino
también aspectos personales y sociales.

4.4.2. Rendimiento académico segun Perkins

El enfoque de Perkins et al. (2016) subraya que el rendimiento académico trasciende la
obtencion de buenas calificaciones; se enfoca en cultivar una comprension profunda,
habilidades practicas y la capacidad de aplicar conocimientos en situaciones reales, proceso que
requiere la participacion activa de los padres para crear un entorno familiar que promueva el
control positivo, la autonomia y el aprendizaje significativo. Este equilibrio ayuda a los
estudiantes a integrar sus aprendizajes de forma mas significativa, desarrollando habilidades
fundamentales no solo para el ambito académico, sino también para la vida y el aprendizaje
continuo.

4.4.3. Comprension del aprendizaje segun Perkins

La comprension es la capacidad de pensar de forma flexible y aplicarlos en distintos
contextos, es decir, poder hacer diversas cosas con lo aprendido. Se concibe la comprension
como una totalidad que combina mdltiples singularidades. La comprension es un proceso
dindmico y en movimiento pudiendo los estudiantes ir més alla de lo aprendido, aplicando el
conocimiento de manera creativa y autonoma. Las imagenes mentales también fomentan la
calidad del desempefio, son fundamentales para consolidar procesos cognitivos, ya que
permiten conectar conceptos nuevos con conocimientos previos (Ocampo, 2019).

4.4.4. Calidad educativa.

Para Perkins et al. (2016), citado en la investigacién de Ocampo (2019) indica que las
nociones tradicionales de calidad educativa a menudo se centran en criterios normativos e
instrumentales, como pruebas estandarizadas, que no necesariamente fomentan un aprendizaje

significativo y profundo. En contraste, la ensefianza para la comprension, incentiva a los
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docentes a cuestionar constantemente el proposito de los contenidos que se ensefian y la forma
en que se evalla lo aprendido. Este enfoque busca evitar patrones de ensefianza mecanicos y
superficiales, promoviendo en su lugar un aprendizaje que conecte los conocimientos con la
realidad y el contexto cultural del estudiante.
4.4.5. Rendimiento académico y su relacion con el tiempo en redes sociales

El uso excesivo de redes sociales esta afectando negativamente el rendimiento
académico de muchos adolescentes. En el estudio de Mufioz et al. (2023) se encontr6 que pasar
mas de dos horas al dia en plataformas de entretenimiento como TikTok o Instagram se asocia
con un descenso progresivo en sus calificaciones, y este impacto se agrava cuando el tiempo
dedicado a las redes supera las cuatro horas diarias, con un aumento notable en la cantidad de
suspensos. Aunque los propios jovenes son conscientes de que estan perdiendo tiempo valioso,
la falta de supervision por parte de los padres y la libertad total de acceso a las redes agravan el
problema.
4.4.6. Tipos de rendimiento académico

El rendimiento académico se define como el conjunto de transformaciones que un
estudiante experimenta durante el proceso de ensefianza-aprendizaje, 1o que se refleja en su
crecimiento personal y desarrollo de habilidades, destrezas y actitudes. Este proceso involucra
a varios actores, incluidos el estudiante y el docente, siendo este Gltimo fundamental para los
resultados de aprendizaje. Por lo tanto, las calificaciones no siempre reflejan de manera precisa

el éxito o fracaso académico (Limaico y Velasco, 2020).
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Figura 2. Tipos de rendimiento académico

Nota: Adaptado de Factores que inciden en el rendimiento académico, Limaico y Velasco, 2020.
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4.4.7. Dimensiones del apoyo familiar segun “Guia para docentes tutores” del Ministerio

de Educacion

El Ministerio de Educacion (2020), plantea que en todo ambiente de la educacion se
encuentra a los estudiantes jovenes en el desarrollo pleno que se requiere habitos formados y
valores del circulo dentro de la familia que le permitird a construir confianza y autoestima. Las
cualidades que se desarrollan dentro del familia y educacion son vitales para que los jovenes
estudiantes se desenvuelvan con mayor éxito en su formacion como profesionales. Ahora bien,
puede ser complicado mas importante las expectativas de los estudiantes hacia sus padres que
incluye el sentir apoyo, y que les valore y disfrute su proceso de ensefianza y aprendizaje, y que

exista un interés de caracter auténtico en el bienestar del estudiante.

Necesidades de los Estudiantes de sus
Padres y Madres

1 ||

|:| Confianza y reconocimiento |:| Afecto

Dimensiones

Compartir los conocimientos adquiridos I:I O
|:| en la escuela o colegio Acompahamiento

|:| Disfrutar el proceso de aprendizaje |:| Motivacién

I:I Interés genuino y atencidn hacia la

educacion |:| Relacioén con la escuela

Figura 3. Necesidades de nifios, nifias y adolescentes y aspectos de respaldo al desempefio académico
de los hogares

Nota. Adaptado de Apoyo de las Familias al Rendimiento, Guia para docentes tutores, Ministerio de
Educacion, 2020.
Estas dimensiones del apoyo familiar se basan en las necesidades fundamentales de los

estudiantes y buscan promover relaciones familiares caracterizadas por el afecto, la compaiiia,
la motivacion y la colaboracion con la escuela. El enfoque del médulo de apoyo al rendimiento
académico del Ministerio de Educacion se centra en fortalecer o construir estas relaciones para
fomentar la autoestima y la confianza de los estudiantes en sus padres, lo cual es esencial para

mejorar su desempefio escolar (Ministerio de Educacion, 2020).
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4.5, El rendimiento académico y los roles de la familia
Segun lo planteado por el Ministerio de Educacion (2020) el rol de la familia en el apoyo
a los hijos en el rendimiento académico a fin de mejorar el rendimiento académico se divide en

cuatro areas, segun las dimensiones propuestas:

a) Crear un ambiente familiar positivo, esto se logra mediante la promocion de habitos y
normasy la participacion activa de todos los miembros de la familia en la vida cotidiana,
incluyendo el apoyo en las tareas escolares para fortalecer los vinculos de confianza.

b) Ampliar los espacios de aprendizaje de los hijos e hijas, proporcionando experiencias
educativas y recreativas tanto en el hogar como fuera de él. Es fundamental promover
el dialogo y la interaccion entre padres e hijos a través de actividades compartidas, como
visitas a lugares culturales, juegos familiares y conversaciones enriquecedoras.

c) Fomentar la lectura y valorar la expresion y sensibilidad de los nifios, nifias y
adolescentes. Compartir la experiencia de la lectura entre padres e hijos fortalece los
lazos afectivos y estimula el gusto por el conocimiento y la comprension lectora,
aspectos fundamentales para el éxito académico.

d) Acercarse y participar activamente en la vida escolar de los hijos e hijas, interactuando

con los maestros y mostrando interés por su educacion.

4.6. Marco legal

Segun lo establecido en la Constitucion de la Republica del Ecuador (2008), donde se
expresa:

Los menores tienen derecho a su integridad fisica y emocional, a su identidad, nombre
y nacionalidad; a una salud completa y una buena alimentacion; a la educacién y la cultura, al
deporte y al entretenimiento; a la seguridad social; a tener una familia y disfrutar de la
convivencia familiar y comunitaria; a participar en la sociedad; al respeto de su libertad y
dignidad; a ser consultados sobre los asuntos que les conciernen; a recibir educacion
prioritariamente en su idioma y en sus contextos culturales propios de sus comunidades e
identidades nacionales; asi como a recibir informacién sobre sus padres u otros familiares
ausentes, siempre que no perjudique su bienestar (articulo,45).

Se reconoce la diversidad de familias. El Estado protegera la familia como pilar
fundamental de la sociedad y garantizard condiciones que promuevan plenamente el logro de
sus objetivos (articulo, 67).

Ademas de la Carta Magna, en la Ley Organica de Educacion Intercultural [LOEI]

(Asamblea Nacional del Ecuador, 2015) de Ecuador, se establece la importancia y
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obligatoriedad de la participacion de la familia en la educacién de sus hijos. Uno de los articulos
de la Ley contempla:

Deberes de las madres, padres de familia o representantes legales: Este articulo
establece que las madres, padres de familia o representantes legales tienen la responsabilidad
de participar activamente en el proceso educativo de sus hijos. Entre los deberes mencionados
se incluye asistir a las reuniones convocadas por las instituciones educativas, apoyar el proceso
de aprendizaje, y colaborar con la escuela en la formacidn integral de los estudiantes (articulo,
11).

Ademas, el Articulo 38 menciona que los padres y representantes legales deben
involucrarse activamente en las actividades educativas y en los programas de apoyo escolar que
promuevan el bienestar y desarrollo académico de los estudiantes.

Estos articulos de la LOEI resaltan la obligatoriedad y el rol fundamental de las familias
en el proceso educativo, asegurando un entorno de apoyo y colaboracién entre la escuela y el
hogar para el beneficio de los estudiantes.

De acuerdo con lo establecido en el Cdédigo de Nifiez y Adolescencia (Asamblea
Nacional del Ecuador, 2003), se mencionan las siguientes disposiciones:

Establece el propdsito del Cddigo, que es asegurar la proteccion integral de todos los
nifios, nifias y adolescentes en Ecuador para alcanzar su desarrollo completo y disfrutar
plenamente de sus derechos en un ambiente de libertad, dignidad e igualdad (articulo,1).

Se reconoce y se protege a la familia como el entorno natural y esencial para el
desarrollo completo de los nifios y adolescentes. Se destaca la responsabilidad compartida de
los padres en el cuidado, proteccion y respeto hacia sus hijos, asi como en la promocion, respeto
y garantia de sus derechos (articulo 9).

Se establece como deber prioritario del Estado definir e implementar politicas, planes y
programas que apoyen a las familias en cumplir con las responsabilidades mencionadas en el
articulo anterior (articulo 10).

Se reconoce el derecho a una educacién de calidad para los nifios y adolescentes,
exigiendo un sistema educativo que asegure la accesibilidad y permanencia de todos en la
educaciéon primaria y secundaria, respetando las diversas culturas regionales, ofreciendo
propuestas educativas flexibles y alternativas, asi como respetando las convicciones éticas,
morales y religiosas tanto de los padres como de los propios nifios y adolescentes (articulo 37).

Define a la familia biol6gica como aquella conformada por padre, madre, descendientes,

ascendientes y parientes hasta el cuarto grado de consanguinidad. Equipara a los nifios
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adoptados con los hijos biolégicos considerando a los padres adoptivos como progenitores
(articulo 9).

Establece los compromisos mutuos entre padres e hijos, donde se espera que ambos se
brinden afecto, apoyo, respeto y consideracion necesaria para que cada uno pueda ejercer sus
derechos como individuos y cumplir con sus roles tanto en la familia como en la sociedad
(articulo 101).

Describe las responsabilidades especificas de los padres, que incluyen proveer todo lo
necesario para satisfacer las necesidades fisicas, emocionales, afectivas, espirituales e
intelectuales de sus hijos, garantizar su educacion y fomentar valores que promuevan el respeto

a la dignidad humana y el desarrollo de una convivencia social democrética (articulo 102).
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5. Metodologia

5.1.  Area de Estudio
5.1.1. Localizacién y sus caracteristicas

La investigacion se llevo a cabo en la Unidad Educativa Andrés F. Cérdova, la misma
se encuentra ubicada en el barrio Rayoloma entre las calles Alfonso Figueroa y Av. Tomas
Curillo, es un barrio periurbano de la parroguia Monay de Cuenca (Ver grafico 2). La modalidad
de estudios es presencial en jornada vespertina, desde el nivel educativo inicial hasta EGB, es
de régimen fiscal perteneciente al distrito de educacion Cuenca Sur 01D02 de la Zonal 6.

Los habitantes de esta comunidad generalmente han trabajado en ocupaciones manuales
y técnicas, como maestros constructores, mecanicos automotrices, carpinteros y obreros en
fabricas. Los estudiantes que pertenecen al establecimiento son de diversos estratos sociales, en
su mayoria de bajos recursos econémicos, sin embargo, los estudiantes se destacan por su

participacion en actividades deportivas teniendo un alto sentido de competencia.
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Figura 4. Mapa de ubicacion de la Unidad Educativa Andrés F. Cérdova

Nota. Adaptado de Google Maps, coordenadas: 32WQ+G49, Cuenca, Ecuador.

5.2. Procedimiento
5.2.1. Método de estudio

La metodologia de la presente investigacién se enmarco en el método inductivo-
deductivo. EI método inductivo permitié recolectar datos y observaciones concretas para

analizar como influye la familia en el rendimiento académico de los estudiantes de Basica
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Superior en la Unidad Educativa Andrés F. Cordova de la ciudad de Cuenca durante el afio
2023-2024, facilitando la generacion de teorias a partir de la realidad observada, mientras que
el método deductivo permitio aplicar teorias generales a casos especificos para validarlas o
contrastarlas. Para Ameneyro (2024), el método inductivo-deductivo es esencial para
desarrollar un entendimiento completo y estructurado del fenémeno en estudio, ya que combina
la observacion empirica con la aplicacion tedrica. Para aplicar esta metodologia, se utilizaron
encuestas (ver Anexo 5) dirigidas a los estudiantes.
5.2.2. Enfoque de la investigacion
El enfoque mixto nos permitié abordar la investigacion desde mdaltiples perspectivas,
combinando la riqueza descriptiva de los datos cualitativos con la precision numerica de los
datos cuantitativos. El enfoque aplicado permitié a través de la revision bibliografica y
aplicacion de encuestas levantar informacidn para el analisis de las variables esto es la familia
y el rendimiento académico de los estudiantes (Vazquez, 2024).
5.2.3. Tipo de Investigacion
Aunque el tema de la influencia de la familia y el entorno en el rendimiento académico
ha sido ampliamente estudiado, en la Unidad Educativa Andrés F. Cérdova no se ha abordado
este tipo de levantamiento de informacién de manera especifica. Los métodos mixtos resultan
atiles en este tipo de estudios, ya que permiten combinar la profundidad de los datos cualitativos
con el analisis cuantitativo. Es un disefio propuesto por Ginocchio et al. (2015) donde primero
se realiza una fase cualitativa para explorar el fenédmeno y luego una fase cuantitativa para
ampliar y generalizar los hallazgos obtenidos. de los estudiantes de bésica superior de la Unidad
Educativa.
5.2.4. Disefio de investigacion
Para responder a las preguntas de investigacion acerca de ¢Como incide la familia en el
rendimiento académico de los estudiantes de béasica superior de la unidad educativa Andrés F.
Cordova de la ciudad de Cuenca?, ¢Cudles son los factores que influyen en el rendimiento
académico de los estudiantes?, ¢Cuéales son los efectos del apoyo familiar en el rendimiento
académico de los estudiantes ?, ¢ Cudles son las estrategias dirigidas a fortalecer el vinculo entre
el entorno familiar y los estudiantes, con el fin de mejorar el rendimiento académico en la unidad
educativa Andrés F. Cordova?. Y con el fin de alcanzar los objetivos propuestos, se selecciond
el disefio no experimental transversal. Este disefio facilité la recoleccion de datos en un unico
momento, permitiendo el analisis de las variables de interés sin intervenir en el entorno natural
de los participantes. Este disefio se centr6 en describir y analizar la incidencia y relacion entre

variables en un solo punto en el tiempo. En este caso, se examin6 como la relacién familiar
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influy6 en el rendimiento académico de los estudiantes, proporcionando una vision clara de los
efectos de la disfuncionalidad familiar sin modificar el entorno natural (Rodriguez, 2014).
5.2.5. Unidad de Estudio.

Para llevar a cabo la presente investigacion, la poblacion objetivo esta conformada por
estudiantes y docentes de la Unidad Educativa Andrés F. Cérdova ubicada en el area urbana de
la ciudad de Cuenca, en la provincia del Azuay.

5.2.6. Poblacion

La poblacion de esta investigacion comprende 46 personas, de ambos géneros son
jovenes que se encuentra entre 12 a 15 afios de edad que se encuentra cursando la basica superior
de la Unidad Educativa Andrés F. Cordova de la ciudad de Cuenca en el periodo lectivo 2023-
2024.

Adicionalmente, con la participacidn consentida por dos docentes se logrd obtener datos
cualitativos relevantes, ademas de recomendaciones necesarias para poder tener en cuenta para
la propuesta de un plan de intervencion.

5.2.7. Muestra

La muestra seleccionada corresponde al 100% de la poblacion objetivo, se encuentra
conformada por 44 estudiantes que forman parte desde el octavo de bésica, hasta el décimo afio
de educacion basica y que actualmente se encuentra cursando en la Unidad Educativa. La
eleccion de los individuos y el tamafio de la muestra responde las caracteristicas de la
investigacion y a los propdsitos de la investigacion.

5.2.8. Criterios de Inclusion

Para el desarrollo de la investigacion se considerd al 100% de la poblacion objetivo sin
ninguna distincion de género, necesidades educativas especiales, etnia o grupo social. Es decir,
se tomo en cuanta a todos los jovenes que cursaban de octavo a décimo afio de educacion basica,
con quienes se analizé la incidencia de la familia en su rendimiento académico. El trabajo se
focalizd a este grupo considerando que por su edad estan en condiciones de responder a las
preguntas planteadas a través de una encuesta previamente elaborada.

5.2.9. Criterios de exclusion

Como criterio general, no se excluyd a ningun estudiante; sin embargo, dos estudiantes

no respondieron la encuesta aplicada, el primero por cuanto no se encontraba asistiendo a la

escuela y el segundo por la falta de autorizacion o consentimiento por parte de sus padres.
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5.2.10. Técnicas e instrumentos de investigacion

Obijetivos Especificos.

Objetivo 1: Identificar los factores que influyen en el rendimiento académico de los
estudiantes de basica superior en la unidad educativa Andrés F. Cordova.

Técnicas

a. Reuvision bibliografica

Insumos

= Acceso a informes y documentos relevantes

= Textos, documentos, Leyes

Instrumentos o equipos

e Cuaderno de notas

o Computadora para revisar documentos digitales

e Ficha bibliografica (ver anexo 8)

Objetivo 2: Analizar los efectos del apoyo familiar en rendimiento académico de estudiantes

de la unidad educativa Andrés F. Cordova.

Técnicas

a. Revision bibliografica

b. Encuesta

c. Entrevista a docentes (ver anexo 6y 7)

Insumos
= Acceso a informes y documentos relevantes
» Textos y documentos

Instrumentos o equipos

e Cuaderno de notas

e Computadora para revisar documentos digitales

e Cuestionario

e Guia de entrevista (ver anexo 6)

Objetivo 3: Proponer estrategias dirigidas a fortalecer el vinculo entre el entorno
familiar y los estudiantes, con el fin de mejorar el rendimiento académico en la unidad educativa
Andrés F. Cordova.

Técnicas

a. Revision bibliogréfica
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Insumos
= Acceso a informes y documentos relevantes
= Textos y documentos
Instrumentos o equipos
e Cuaderno de notas
e Computadora para revisar documentos digitales
e Propuesta de intervencion (Ver Anexo 10)
5.3.  Procesamiento y analisis de datos
5.3.1. Procesamiento de datos

Para procesar los datos obtenidos de las encuestas y entrevistas realizadas a los
estudiantes de la Unidad Educativa Andrés F. Cordova, se emple6 el programa Microsoft Excel.
En primer lugar, se disefid una tabla en la que se registraron las preguntas de las encuestas.
Posteriormente, las respuestas de los estudiantes de octavo, noveno y décimo afio de educacion
béasica se ingresaron en la hoja de calculo, agrupando las respuestas de todos los participantes
por cada pregunta.

Las encuestas se llevaron a cabo con el consentimiento informado de los padres de los
estudiantes (Ver anexo 2). Luego de recopilar las respuestas, se procedid a su analisis en Excel,
utilizando graficos que facilitaron la visualizacion de los resultados. Este analisis permitio
identificar y categorizar los factores familiares que influyen en el rendimiento académico, asi
como los efectos del apoyo familiar en dicho rendimiento. A los docentes mientras tanto, se
consulté acerca de este tema mediante entrevistas semiestructuradas (Ver anexo 6 y7), que
fueron grabadas para posteriormente realizar el respectivo analisis de la informacion obtenida.

Para complementar el analisis, se obtuvieron las calificaciones de cuatro materias clave:
Ciencias Naturales, Matematicas, Estudios Sociales y Lengua y Literatura. Estas materias
fueron seleccionadas debido a su relevancia en el desarrollo académico y la posibilidad de
presentar mayores desafios para los estudiantes. Las calificaciones se analizaron conforme a la
escala cualitativa y cuantitativa establecida por el Sistema Nacional de Educacién (SNE),

clasificandolas en tres categorias: Alto, Medio y Bajo (Tabla 1).
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Tabla 1. Escala comparativa de calificaciones

Escala Cualitativa Esc.ala. Clasificacion
Cuantitativa

Supera 0 Domina los aprendizajes requeridos 9al0 Excelente-alto
Supera los aprendizajes requeridos (SA) 10 Excelente
Domina los aprendizajes requeridos (DA) 9 Alto
Alcanza los aprendizajes requeridos 7a8 Medio
Alcanza los aprendizajes requeridos (AA) 7a8 Medio
Esta proximo o no alcanza los aprendizajes requeridos <6 Bajo
Esta proximo a alcanzar los aprendizajes requeridos (PA) 5a6 Bajo
No alcanza los aprendizajes requeridos (NA) <4 Bajo

Nota. Adaptado de Calificaciones cuantitativas y cualitativas del Sistema Nacional de Educacion,
Ministerio de Educacion, 2013.

5.3.2. Analisis de datos

El andlisis de datos se realizd de manera sistematica, siguiendo una combinacion de
métodos cualitativos y cuantitativos para asegurar una comprension detallada de los fenémenos
estudiados. Inicialmente, los datos cuantitativos obtenidos de las encuestas a los estudiantes y
de sus calificaciones en las materias seleccionadas fueron procesados mediante técnicas
estadisticas descriptivas. Estas técnicas permitieron identificar patrones y tendencias en el
rendimiento académico, categorizado en niveles Alto, Medio y Bajo, conforme a la escala
cualitativa y cuantitativa establecida.

Los datos cualitativos obtenidos a través de entrevistas semiestructuradas, fueron
procesados mediante el andlisis de contenido, una técnica que permite identificar y organizar
los temas principales presentes en las respuestas de los entrevistados. Segln Riba (2017), este
método es util para comprender mejor los factores que influyen en el rendimiento académico,
ya que ayuda a detectar patrones y tendencias en las respuestas.

Al combinar el anélisis cualitativo con los datos cuantitativos obtenidos de las encuestas
y calificaciones, se utiliza una técnica llamada triangulacion. Esta estrategia, como mencionan
Ameneyro (2024), consiste en utilizar maltiples enfoques para estudiar un fenémeno, lo que
aumenta la validez y la confiabilidad de los resultados. Al aplicar tanto métodos cualitativos
como cuantitativos, se logra una vision méas completa y robusta de como los factores familiares

afectan el rendimiento académico de los estudiantes.
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La sinopsis de entrevista a los docentes se estructurd en varias categorias que exploran

diferentes aspectos relacionados con el rendimiento académico de los estudiantes y la influencia

de la familia. La estructura incluye variables, dimensiones, subcategorias, y respuestas

especificas de los docentes.

Estructura Detallada:

Variables: Se refieren a los aspectos generales a investigar, como el tipo de familia y el
rendimiento académico, que son los temas centrales de la encuesta.

Dimensiones: Corresponden a las subdivisiones de estas variables, permitiendo un
analisis més profundo. Por ejemplo, dentro de la variable "rendimiento académico”, las
dimensiones podrian incluir factores que influyen en el rendimiento, estrategias
utilizadas para mejorar, y desafios enfrentados.

Subcategorias: Son las preguntas especificas que exploran cada dimension, como “;Qué
factores cree que influyen en el rendimiento académico de los estudiantes?” o “;Qué
estrategias utiliza para ayudar a los estudiantes de bajo rendimiento académico?”. Estas
preguntas permiten obtener datos concretos para analizar cada dimension en detalle.
Respuestas (D001 y D002): Respuestas de los docentes que se agrupan en dos columnas
segun los entrevistados o los tipos de respuestas que pueden ser visualizadas en el anexo
7.

Analisis de interpretacion de datos: Una sintesis de las respuestas y su interpretacion.
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6. Resultados

En base a los objetivos, técnicas e instrumentos empleados durante la investigacion, a
continuacion, se detallan los resultados obtenidos. Estos hallazgos provienen de la interrelacion
y analisis de las respuestas recolectadas a través de encuestas aplicadas a los estudiantes de
octavo, noveno y décimo afio, asi como de las entrevistas realizadas a los profesores, las mismas
que fueron procesadas y se presentan en la sinopsis de entrevista a los docentes (Anexo 6). El
estudio se enfocd en definir los efectos del apoyo familiar en el rendimiento académico de los
estudiantes de la Unidad Educativa Andrés F. Cordova donde se llevo a cabo la investigacion.
6.1.  Factores familiares que influyen en el rendimiento académico de los estudiantes
6.1.1. Géneroy nivel educativo de los estudiantes

Segun lo establecido en la Figura 5, existe una distribucion diferente de la poblacion
estudiantil de los grados octavo a décimo. Destaca en octavo afio una mayoria (65%) de
poblacion masculina, mientras que en décimo afio tenemos apenas un 25%; por otra parte, en
el género femenino, tenemos en octavo afio 35% frente al 75% en el décimo afo escolar. En
promedio la poblacion femenina para los 3 afios escolares es mayor con el 54% frente a un 46%

de la poblacién masculina.

75%
65%
53%
47%
35%

Femenino Masculino Femenino Masculino Femenino Masculino

Octavo Noveno Décimo

Figura 5. Género y nivel educativo de los estudiantes

6.1.2. Composicion familiar

La mayoria de los estudiantes que representa al 57% del total, vive con ambos padres,
lo cual indica que la estructura familiar nuclear es predominante en este grupo. Esta estructura,
compuesta por padre y madre, es comun y refleja una unidad familiar tradicional. Esto sugiere
que, para muchos estudiantes, la presencia de ambos progenitores es una parte integral de su

vida cotidiana. EI 23% de estudiantes viven Unicamente con su madre, esto apunta a una notable
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presencia de familias monoparentales maternas, en las que la madre es la figura principal de
convivencia.

Por otra parte, tenemos a un 20% que viven con abuelos, hermanos y tios, lo cual implica
diversas dindmicas familiares que impactan la vida de los estudiantes. La convivencia con
abuelos sugiere un apoyo intergeneracional, donde ellos asumen un rol importante en el cuidado
y acompafiamiento, especialmente si los padres estan ausentes por razones como la migracion.
Por su parte, vivir con hermanos puede indicar que los mayores asumen responsabilidades en
el hogar, fomentando un sentido de solidaridad. Finalmente, la convivencia con tios o tias
muestra que otros miembros de la familia también pueden desempefar roles de apoyo,

resaltando la importancia de la red familiar en el bienestar de los jovenes (Figura 6).

Tios
Padre-madre 2% Abuelos Hermanos
57% N 9% 7%

Madre
23%

Figura 6. Composicion familiar
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6.1.3. Comunicacion familiar

La figura 7 muestra que la mayoria de los estudiantes (68%), reportan tener una buena relacion
de comunicacion con sus familiares, lo cual es un indicador positivo del entorno familiar en el
que se desarrollan. Ninguno de los estudiantes encuestados indico tener una mala comunicacion
con sus familiares, lo que sugiere niveles minimos de conflictos familiares. Sin embargo; 32%
califican su comunicacion como regular, lo que implica sobre todo para esta ultima poblacion
desafios en las relaciones familiares, a efectos de evitar impactos negativos en su rendimiento

académico y bienestar general.

mBuena ®Mala mRegular

32%

68%
0%

Figura 7. Comunicacion familiar

6.1.4. Acompafiamiento familiar en el desarrollo de las tareas académicas

Segun los resultados obtenidos, una tercera parte de los estudiantes (34%) cuenta con el
acompafiamiento frecuente de sus familiares en el desarrollo de sus tareas académicas; sin
embargo, el 61% restante, que representa a la mayoria de los estudiantes, recibe apoyo
eventualmente y un 5% nunca lo recibe (Figura 8). Esta situacion es alarmante, ya que, como
sefiala Guzman y Rodriguez (2019), los estudiantes con bajo rendimiento suelen tener poco
acompafiamiento de sus padres en la tarea educativa. Ademas, variables como las expectativas,
el nivel educativo, el estatus socioeconémico de los padres y el tamafio de la familia juegan un

papel destacado en el rendimiento académico.
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Por lo tanto, el contexto para aquellos que reciben escaso o nulo apoyo familiar es de extrema
gravedad, considerando la importancia de este apoyo en el desarrollo de los procesos

educativos.
59%
34%
5%
2%
I —
Nunca Raramente A veces Frecuentemente

Figura 8. Acompafiamiento familiar a tareas escolares

6.1.5. Causas del bajo rendimiento de los estudiantes

Los datos presentados en la Figura 9, revelan que la falta de motivacion es la causa mas
significativa del bajo rendimiento académico, afectando a un 32% de los estudiantes, lo que
resalta la importancia de un entorno educativo que fomente el interés y el compromiso. Ademas,
un 20% de los estudiantes reporta problemas personales o familiares, lo que sugiere que factores
externos pueden influir negativamente en su desempefio académico. A esto le siguen las
dificultades de aprendizaje (16%), que indican la necesidad de apoyo adicional para aquellos
que enfrentan barreras cognitivas.

Estos hallazgos son consistentes con lo sefialado por Limaico y Velasco (2020), que
también identifica la falta de motivacion como un determinante clave en el rendimiento
académico, asi como las dificultades de aprendizaje y los problemas familiares como factores
que impactan el desempefio escolar. En conjunto, estos resultados subrayan la necesidad de
abordar la motivacion y el apoyo familiar para mejorar el rendimiento académico de los

estudiantes.
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aprendizaje o familiares los educativos
profesores

Figura 9. Causas del bajo rendimiento de estudiantes

6.2. Efectos del apoyo familiar en el rendimiento académico de los estudiantes
6.2.1 Comunicacion y acompafiamiento escolar

Segun lo detallado en la tabla 2, el 20,45% de los estudiantes que tienen una buena
comunicacion familiar reciben frecuentemente acompafiamiento en las actividades escolares.
Este porcentaje disminuye al 13,64% en aquellos estudiantes con una comunicacion regular con
sus padres. Estos porcentajes si bien son bajos para lo que podria esperarse de una mayor
vinculacion de los padres, es un fiel reflejo de la importancia de la comunicacion en el
acompafiamiento escolar. Por otra parte, el 34,09% de los estudiantes con buena comunicacion
experimenta acompafiamiento ocasional, mientras que un 6,82% rara vez o nunca reciben
apoyo. Esto sugiere que una comunicacion familiar positiva se asocia con una mayor
probabilidad de recibir apoyo constante o intermitente en las tareas escolares.

Sin embargo, los datos revelan un aspecto critico, la mayoria de estudiantes (aprox.
66%), independientemente de la calidad de la comunicacion, no reciben apoyo constante en sus
actividades escolares. Sobre el tema, los maestros entrevistados explican que la comunicacion
es fundamental para establecer una relaciobn mutua entre docentes y padres, permitiendo
conocer la situacion actual de los estudiantes. Al contrastar los resultados de la Tabla 3 con la
entrevista a los docentes, se destaca la importancia de la comunicacion y el acompafiamiento

en las tareas escolares.
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Tabla 2. Relacion entre la Comunicacién y el acompafiamiento escolar

Acompafiamiento escolar

Caracteristicas
Frecuentemente A veces Raramente/nunca Total

% % % %
Buena
Relacion de 20,45% 34,09% 6,82% 61,36%
Nivel de Comunicacion
comunicacion Regular
Relacion de 13.64% 18,18% 6,82% 38,64%
Comunicacion
Total 34,09% 52,27% 13,64% 100%

6.2.2 Composicién familiar y rendimiento académico

Los resultados de las encuestas aplicadas (Tabla 3), indican que un 56,82% de los
estudiantes que viven con ambos padres tienen en su mayoria entre un excelente/alto y medio
rendimiento académico, 22,73% de los estudiantes que viven Unicamente con su madre tienen
este rendimiento. Y un 20,45 % de quienes viven con otros familiares (hermanos, abuelos, entre
otros) alcanzan dicho rendimiento.

Es importante sefialar que los resultados de los rendimientos sefialados: excelente-alto,
medio y bajo fueron obtenidos de la percepcidn que tenian los estudiantes sobre su desempefio.
Para contar con una fuente confiable y contrastar dichas respuestas, se solicito al rector de la
institucion las calificaciones oficiales de los estudiantes de octavo, noveno y décimo afio (ver
Anexo 4). Se procesaron las notas de las cuatro materias evaluadas, se obtuvo un promedio
general de 7.66; lo cual, de acuerdo con la escala cualitativa de la Tabla 1, ubica a los estudiantes
en la categoria de "Alcanzan los Aprendizajes Requeridos"” (AA), con valores que oscilan entre
7y 8, lo que corresponde a un rendimiento académico MEDIO, coincidiendo con las respuestas
de los alumnos.

En este contexto, resalta la importancia de la composicion familiar en el rendimiento
académico, destacando que los estudiantes que viven con ambos padres 0 hermanos tienden a
alcanzar mejores resultados. La literatura respalda esta observacion, sefialando que la ausencia

de un progenitor puede limitar los recursos y el apoyo emocional necesarios para un
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rendimiento Optimo (Taco y Mayorga, 2024). Para los maestros entre los mayores desafios
incluyen la corresponsabilidad de los padres, ya que muchos no viven con sus hijos debido entre
otras causas a la migracion. Esto genera desmotivacion en los estudiantes y problemas
familiares que dificultan su desarrollo académico.

Tabla 3. Relacion entre la composicién familiar y el rendimiento académico

Rendimiento
Caracteristicas . ) Alto Total
Bajo Medio
/excelente %
% % %
Padre-
2,27% 36,36% 18,18% 56,82%
madre
Madre 4,55% 11,36% 6,82% 22,73%
Grupo
Hermanos 0% 4,55% 2,27% 6,82%
familiar
Abuelos 0% 9,09% 0% 9,09%
Tios/tias 2,27% 0% 0% 2,27%
Padre 0% 2,27% 0% 2,27%
Total 9,09% 63,64% 27,27% 100%

Nota. Los rendimientos fueron obtenidos de las encuestas y para corroborar esta percepcién propia de

los estudiantes se compararon éstas con las calificaciones que el rector proporciond para este estudio.

6.2.3 Acompafiamiento escolar y rendimiento académico

De lo sefialado en la Tabla 4, resalta el hecho de que la mayoria de estudiantes que
reciben acompafiamiento de los padres en el desarrollo de sus actividades académicas, redunda
en un buen rendimiento académico, puesto que el 90,91% (27,27% alto y 63,64% medio) de
dichos estudiantes obtienen rendimientos que flucttan entre el nivel medio y excelente,
Unicamente un 9,09% independientemente del apoyo recibido tienen bajas calificaciones.

El analisis muestra que existe una relacion positiva entre el acompafiamiento frecuente
de los padres y un rendimiento académico mas alto o excelente. Aquellos estudiantes con
rendimiento "excelente" tienden a recibir un apoyo constante de sus padres, mientras que
aquellos con rendimiento "bajo™ reciben menos acompafiamiento. EI acompafiamiento de los
padres juega un papel crucial en el rendimiento académico de los estudiantes. Estudios, como
los de Mayorquin y Zaldivar (2019), demuestran que la participacion de los padres en la
educacion de sus hijos es fundamental para fomentar habitos de estudio, motivacion y altas

expectativas académicas.
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Por su parte, los docentes evalian que cuando el rendimiento académico es bajo,
obedece a la falta de corresponsabilidad de los padres en el proceso educativo.

Tabla 4. Relacion entre el acompafiamiento escolar y rendimiento académico

Frecuencia de Acompafiamiento

Caracteristicas Frecuentemente A veces Raramente/Nunca Total
% % % %
Excelente/
15,91% 6,82% 4,55% 27,27%
alto
Rendimiento .
Medio 15,91% 47,73% 0% 63,64%
Bajo 2,27% 6,82% 0% 9,09%
Total 34,09% 61,36% 4,55% 100%

6.2.4 Acceso a redes sociales y rendimiento académico

Los resultados de la Tabla 5, no permiten identificar una tendencia marcada entre el
acceso a redes y el rendimiento académico; sin embargo, la mayoria de los estudiantes (61,36%)
califican su rendimiento académico como "medio", independientemente del tiempo que
accedan a redes sociales. Es decir, en este caso no hay una relacion negativa entre el uso de
redes y el rendimiento mas alto o bajo. Similar situacion ocurre con el 27,27% de estudiantes
que obtienen un rendimiento alto y el 11,37% que tienen un rendimiento bajo. De estos
resultados, destaca la percepcién de los estudiantes, de que sus promedios de calificaciones
sean mas altos a pesar del mayor tiempo que dedican a las redes sociales.

Aunque los resultados de esta investigacion sugieren que el uso prolongado de redes
sociales no necesariamente conduce a un bajo rendimiento académico, una parte significativa
de los estudiantes reporta un rendimiento medio. Esto podria indicar que, si bien no estan
fallando en sus estudios, muchos adolescentes no estan alcanzando su maximo potencial
académico. Situacion que concuerda con las observaciones de los docentes, quienes mencionan
que el uso excesivo de tecnologia, incluidas las redes sociales, es uno de los factores que afectan
negativamente el rendimiento académico. Los docentes resaltan la importancia de establecer
limites claros para el uso de la tecnologia, a fin de evitar que interfiera con el rendimiento
academico.

Sobre el tema, es importante sefialar lo destacado por Mufioz et al. (2023) quienes
sefialan que a medida que aumenta el tiempo en redes sociales de los estudiantes, el rendimiento

va empeorando, incluso se presentan mayor cantidad de alumnos suspensos con respecto al afio
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pasado en su estudio. Esto refuerza la necesidad de equilibrar el tiempo dedicado a estas
plataformas para evitar efectos perjudiciales en el aprendizaje y la concentracion.

Tabla 5. Relacion entre acceso a redes sociales y rendimiento académico

Tiempo en Redes Sociales

o Mas de 4
Caracteristicas la2horas 2a4horas Total
horas
% % % %
Excelente/
9,09% 4 55% 13,64% 27,27%
alto
Rendimiento
Medio 20,45% 22,77% 18,18% 61,36%
Bajo 4,55% 2,27% 4,55% 11,37%
Total 34,09% 29,54% 36,37% 100%

6.2.5 Relacion entre causas de bajo rendimiento y calificaciones

El 6,82% de los estudiantes menciona la falta de recursos educativos y la falta de
motivacion como causas que inciden o podrian incidir en su rendimiento (ver tabla 6), lo que
indica que estos factores no afectan significativamente a quienes tienen un buen rendimiento.
En el grupo de rendimiento medio, la falta de motivacion aumenta al 20,45%, junto con
problemas personales, familiares o dificultades aprendizaje que alcanzan un 18,18% y 15,91%
respectivamente, lo que sugiere que estos problemas son mas comunes entre los estudiantes que
no logran un rendimiento optimo.

En el grupo de rendimiento bajo, la falta de motivacion, falta de recursos educativos y
apoyo de los docentes son sefialados como las causas de sus minimas calificaciones. Por otro
lado, entre los estudiantes con calificaciones altas, un 6,82% considera que no logran alcanzar
la excelencia debido a la falta de recursos educativos o de motivacion, mientras que un 9%
indica que no enfrenta ningln obstaculo, lo que les permite mantener un alto rendimiento. Estos
hallazgos confirman la influencia del contexto familiar y econdmico en el éxito académico,
respaldados por estudios previos (Mayorquin y Zaldivar, 2019; Sanchez y Morales, 2022; Flor
etal., 2022)
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Tabla 6. Relacion entre causas de bajo rendimiento y calificaciones

Causas de Bajo Rendimiento

Problema Falta de

Falta de Falta de Dificultade s aD0oV0 de
Caracteristica recursos L sde oy Ningun Total
: motivacio .__. personale los
S educativo aprendizaj
s n o SO profesore
familiares S
% % % % % % %
Exfael't%”te 6.82%  6,82% 0,00% 221%  227%  9,09% 27,27%
E | Medio 6,82% 20,45% 15,91% 18,18% 0,00% 2,27% 63,64%
5
@
Bajo 2,27% 4,55% 0,00% 0,00% 2,27% 0,00%  9,09%
Total 1591%  31,82% 15,91% 20,45% 455%  11,36% 100%
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7. Discusion

La presente investigacion deja en evidencia la interrelacion entre la familia y el
rendimiento académico de los estudiantes de basica superior de la Unidad Educativa Andreés F.
Cordova. Para visualizarlo se plantearon objetivos que buscaron identificar los factores
influyentes, analizar el impacto del apoyo familiar y proponer estrategias para fortalecer el
vinculo entre la familia y los estudiantes. ElI método y enfoque mixtos empleados fueron
pertinentes para el desarrollo de la investigacion, ya que nos permitio recolectar datos concretos
de la investigacion. La metodologia empleada permitié capturar tanto los datos cuantitativos
significativos como las percepciones cualitativas, proporcionando una vision integral y
fundamentada que apoya la creacion de estrategias de intervencion dirigidas a mejorar el
rendimiento académico a través del fortalecimiento del apoyo familiar.

Como primer aspecto significativo resultado de la investigacion tenemos, la disparidad
de género observada en los niveles educativos superiores, especialmente en décimo grado,
donde se nota una reduccién considerable en la presencia masculina, pasando del 65% en octavo
grado al 25% en decimo afio. Esta tendencia podria atribuirse a presiones socioeconomicas y
expectativas culturales que llevan a muchos hombres a abandonar la educacion formal para
asumir responsabilidades laborales o familiares.

La situacion descrita coincide con los hallazgos de Bravo et al. (2021), quienes reportan
que los hombres en Azogues tienen un 66% mas de probabilidades de presentar bajo
rendimiento académico en comparacion con las mujeres. Esta situacion sugiere que, mientras
las mujeres parecen beneficiarse de un entorno familiar mas solidario y estrategias educativas
maés efectivas, los hombres enfrentan desafios adicionales, como la necesidad de ingresar al
mercado laboral, que obstaculizan su continuidad académica.

En cuanto a la comunicacion familiar, se observa que un 20,45% de los estudiantes con
buena comunicacion recibe apoyo frecuente en sus actividades escolares, lo cual redunda en un
mejor rendimiento académico; por el contrario, cuando la comunicacion es regular, el
porcentaje de apoyo disminuye al 13,64%. Destaca en este tema, el hecho de que la mayoria de
estudiantes independientemente del nivel de comunicacion, no reciben el apoyo de sus padres
en sus actividades escolares lo cual repercute en su rendimiento académico.

Esto concuerda con el estudio de Zambrano et al. (2019) denominado rol familiar en el
proceso de ensefianza-aprendizaje que muestra que una mayoria significativa de los padres no
dialoga ni participa activamente en la educacion de sus hijos, lo que contribuye a un ambiente
poco favorable para el aprendizaje. A diferencia de lo encontrado por Sanchez et al. (2024),

quienes sugieren que una comunicacion constante y de calidad en el hogar puede compensar la

34



falta de recursos educativos, nuestros resultados muestran que el apoyo practico y la
involucracidn activa son cruciales para crear un entorno propicio para el éxito académico.

La composicion familiar también desempefia un papel fundamental en el proceso
educativo. Segun los resultados, el 56,82% de los estudiantes que viven con ambos padres
alcanzan un rendimiento académico excelente, alto o medio, en comparacion con solo el
22,73% de quienes viven solo con su madre y el 20,45% que residen con otros familiares
(hermanos, tios, etc.). Evidenciando la importancia del apoyo emocional y la estabilidad
proporcionados por ambos progenitores. Investigaciones como las de Taco y Mayorga (2024)
reflejan hallazgos similares, mostrando que la ausencia de un progenitor limita el apoyo
necesario para un rendimiento optimo. Ademas, Ledn (2013) refuerzan esta relacion al sefalar
que las familias completas tienden a ofrecer un entorno emocional mas estable, favoreciendo el
éxito educativo.

El andlisis de las calificaciones y la convivencia familiar, basado en los datos
proporcionados por el rector, revela que 5 de los 8 estudiantes de décimo afio presentan notas
significativamente mas altas, y todos ellos residen con ambos padres. En contraste, la mayoria
de los estudiantes de noveno afio, quienes obtienen calificaciones inferiores a 6, también viven
en hogares con padre y madre. Esta informacion sugiere que, aunque los estudiantes de ambos
niveles provienen de familias nucleares, la estructura familiar no garantiza un mayor éxito
académico en este estudio. Una posible explicacion es que los padres de los estudiantes de
décimo afio podrian ser mas exigentes, dado que sus hijos estan proximos a ingresar a colegios
con mayores demandas académicas, mientras que los padres de los estudiantes de noveno afio
perciben esta realidad como mas lejana.

Por otra parte, aunque el acceso a redes sociales no parece afectar drasticamente el
rendimiento académico se vislumbra un escenario complejo; el 61,36% de los estudiantes
califican su rendimiento como "medio" independientemente del tiempo que pasan en redes, esto
no implica que el uso de estas plataformas sea neutral en términos académicos; mas bien, podria
estar impidiendo que los estudiantes alcancen un rendimiento Optimo. Este escenario es
validado por los docentes, quienes perciben que el uso excesivo de la tecnologia, reduce la
concentracion y afecta el desempefio. La clave aqui parece estar en la capacidad de los
estudiantes para gestionar su tiempo: un 27,27% logra rendimientos altos, demostrando que es
posible equilibrar el uso de redes y un desempefio académico sobresaliente, mientras que el
11,37% que muestra un rendimiento bajo sugiere que, sin una regulacion adecuada, el impacto

negativo se hace mas evidente.
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En este contexto, las advertencias de Mufioz et al. (2023) sobre el uso problematico de
redes sociales en adolescentes son especialmente relevantes, subrayando que la falta de control
y equilibrio puede afectar la educacién. Por tanto, mas alla de los resultados cuantitativos, estos
hallazgos resaltan la necesidad de establecer limites claros en el uso de la tecnologia y fomentar
una mayor autogestion y conciencia en los estudiantes para evitar que el acceso prolongado a
redes interfiera con su rendimiento académico y potencial de aprendizaje.

Los resultados obtenidos refuerzan la necesidad de crear estrategias que fortalezcan el
apoyo familiar y mejoren el acceso a recursos educativos, promoviendo asi un entorno favorable
para el aprendizaje y el desarrollo académico, especialmente en contextos mas vulnerables. De
esta manera, se establece la importancia de la comunicacién, la composicion familiar y la
incidencia de las redes sociales, en general la trascendencia de la familia y su rol en el
rendimiento académico de los estudiantes.

Finalmente, a futuro se recomienda fortalecer la aplicabilidad y robustez de la
investigacion, también ampliar la muestra a diferentes contextos educativos y socioecondmicos
y considerar un enfoque longitudinal para observar cambios a lo largo del tiempo. Futuros
estudios podrian explorar intervenciones especificas para fortalecer el acompafiamiento

familiar y evaluar su impacto directo en el rendimiento de los estudiantes.
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8. Conclusiones

El rendimiento académico para los estudiantes de basica superior en la Unidad
Educativa Andrés F. Cdrdova estd influenciado principalmente por factores como la
composicién familiar, comunicacion familiar, el acompafiamiento familiar en el desarrollo de
las tareas escolares, motivacion estudiantil y el uso de redes sociales, factores que inciden
directa o indirectamente en sus calificaciones.

En términos generales, la mayoria de estudiantes (61,36%) tienen un buen nivel de
comunicacion con sus familiares; sin embargo, Unicamente el 20,45% reciben frecuentemente
acompafiamiento en la realizacion de sus tareas escolares, situacion que plantea un reto en el
proceso de educacion en nuestro centro de estudio.

Existe una relacidn positiva entre el acompafiamiento frecuente de los padres y un
rendimiento académico mas alto o excelente. Aquellos estudiantes con rendimiento "excelente"
(27,27%) y medio (63,64%) tienden a recibir un apoyo constante de sus padres, mientras que
aquellos con rendimiento "bajo" reciben menos acompafiamiento.

A pesar de que no se identifico una relacion negativa entre el uso de redes sociales y el
rendimiento académico, es fundamental que los padres se involucren mas en la educacion de
sus hijos y establezcan limites adecuados en el uso de la tecnologia. La implementacion de
estrategias que fomenten la participacion activa de los padres y el apoyo constante en las tareas
escolares es esencial para mejorar el rendimiento académico y ayudar a los estudiantes a

alcanzar su maximo potencial.
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8. Recomendaciones

Es recomendable realizar evaluaciones periddicas que consideren los diferentes factores
que afectan el rendimiento académico de los estudiantes, como la composicién familiar, el uso
de redes sociales y el acompariamiento escolar. Basado en los resultados, se debe proporcionar
un plan de accion personalizado, que incluya recursos y apoyo tanto para los estudiantes como
para sus familias, asegurando que se aborden las influencias que impactan negativamente en el
rendimiento.

Para mejorar el rendimiento académico de los estudiantes, se recomienda implementar
un programa estructurado que incluya talleres para establecer metas claras y alcanzables, la
ensefianza de técnicas de organizacion del tiempo y habitos de estudio efectivos, y la promocion
de una mentalidad de crecimiento que motive a los estudiantes a ver los desafios como
oportunidades de aprendizaje. Ademas, es fundamental crear un ambiente de apoyo mutuo a
través de grupos de estudio, asegurarse de que los estudiantes cuenten con un entorno adecuado
para estudiar sin distracciones y fomentar un equilibrio saludable entre el estudio y sus
actividades en momentos libres.

Se recomienda implementar la propuesta de intervencién que se encuentra en el anexo
10, la misma que consiste en la ejecucion de un programa de talleres y asesorias que buscan
fortalecer la relacion familiar y mejorar el rendimiento académico de los estudiantes, donde
cada taller involucra al sistema de educacion y se pueden alcanzar metas significativas y

eficientes.
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10. Anexos

Anexo 1. Carta de Aceptacion

ESCUELA DE EDUCACION BASICA
“ANDRES F. CORDOVA”

Rayoloma-Cuenca-Monay

Cuenca, 02 de mayo de 2024.

Lcda. Johanna Quizhpe Oviedo, Mgtr.

DOCENTE DE LA CARRERA DE TRABAJO SOCIAL UNIDAD DE EDUCACION A DISTANCIA Y EN
LINEA - UNL.

Ciudad.-

De mis consideraciones:

Luego de un cordial saludo y enviando nuestra gratitud por la oportunidad de poder colaborar
y trabajar de manera conjunta con su estudiante Maritza Marili Abad Jiménez, para la
realizacién de su tesis denominada “Familia y rendimiento académico de los estudiantes de

basica superior de la Unidad Educativa Andrés F. Cérdova, en la actualidad”.

La misma que de nuestra parte y de mi parte como autoridad institucional aceptamos y nos
comprometemos a brindar todo el apoyo requerido para culminar con éxito esta investigacién
que ademds serd de valiosa informacion para nuestra labor institucional.

Reiterando nuestro compromiso de continuar trabajando de manera interinstitucional en las

actividades que se puedan generar, les anticipamos también nuestra gratitud.

Atentamente,
DIRECTOR ENCARGADO.
C.1. 0103857421 L S
Direccion: Camino a Rayoloma y Alfonso Figueroa. .
Teléfono: 072879038 / 0996398990
E-mail: jebandresfcordova@hotmail.com wilmer.gonzalez@educacion.gob.ec
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Anexo 2. Consentimiento Informado

Q it Unidad de Educacion
u l deloja aDistanciay en Linea
150 Consentimiento Informado para Padres de Familia

“Familia y rendimiento académico de los estudiantes de basica superior de la unidad educativa
Andrés F. Cérdova ciudad de Cuenca, en la actualidad.”

Investigadora Responsable: Maritza Marili Abad Jiménez
Institucién: Universidad Nacional de Loja
Fecha: Cuenca, 06 de junio de 2024

Estimado/as, Padres o Tutores

Le invitamos a participar en un estudio de investigacién sobre Familia y rendimiento académico de los
estudiantes de bésica superior de la unidad educativa Andrés F. Cérdova ciudad de Cuenca, en la actualidad.
Antes de decidir si desea participar, es importante que comprenda los detalles del estudio y sus
implicaciones. A continuacién, se le proporciona la informacién necesaria para tomar una decisién
informada.

El objetivo principal de esta investigacion es determinar la incidencia de la familia en el rendimiento
académico de los estudiantes de bésica superior de la unidad educativa Andrés F. Cérdova de la ciudad
de Cuenca, en la actualidad.

1. Procedimiento de participacién: Si decide participar, se le solicitara a su representado que complete
un cuestionario que incluira preguntas sobre los efectos del apoyo familiar en el rendimiento académico
de estudiantes de la Unidad educativa Andrés F. Cérdova. El cuestionario serd confidencial y sélo se
utilizard para fines académicos.

2. Confidencialidad: Toda la informacién recopilada durante el estudio se mantendra estrictamente
confidencial. Los datos seran analizados y reportados de forma agregada, sin revelar la identidad de
los participantes de manera individual.

3. Voluntariedad de la participacién: Su participacion en este estudio es voluntaria. Tiene derecho a
negarse a participar o a retirarse en cualquier momento sin consecuencias negativas para usted.

4. Contacto e informacién adicional: Si tiene alguna pregunta o inquietud sobre este estudio, puede
comunicarse con el investigador responsable, Maritza Marili Abad Jiménez, 0939391535.

Al firmar a continuacién, indico que he leido y comprendido la informacién proporcionada en este

formulario de consentimiento informado. Entiendo que mi participacién en este estudio es voluntaria y

puedo retirarme en cualquier momento sin consecuencias negativas.

Acepto que participe libre y voluntariamente en la investigacion SI y  NO___

Nombre de su Representado:

Firma

Nombre _[{asfna Q;{'UC . Ta'vm Remeo

Cl. o1os4BYsS2-©
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Anexo 3. Arbol de problemas

Dificultades de
atencioén y
concentracion

Abandono de
estudios debido a
la falta de apoyo y

recursos

Bajo desempeiio
en las

evaluaciones.
en los estudios

Desmotivacién y Deserciéon escolar

desinterés acadénico

Impacto negativo
en el desarrollo
futuro de los

estudiantes.

Desigualdad educativa

démico de los estudiantes de

El bajo rendimi
basica superior en la

3 T ad

Cordoba.

Falta de apoyo

Padres
desinteresa
dos en la
educacién

de sus hijos.

familiar

Ausencia de

participacién
de los padres
en las

actividades
cducativas.

tiva Andrés F.

Brecha en el

acceso auna

educacién de
calidad.

Factores socioeconémicos

Familias de
contextos
vulnerables
con
limitaciones
ccondémicas.

Necesidad de
trabajo
infantil para
contribuir
econdémicame
nte al hogar

Problemas en el entomo

Insuficiente
atencion
por parte de
los
docentes

escolar

Escasa
formacién en
estrategias
pedagdgicas y
tecnolégicas.
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Anexo 4. Calificaciones de estudiantes en las 4 materias

Calificacion Numero de estudiantes Porcentaje Nota

Alto 10 23%
Medio 19 43%
Bajo 15 34%
Total 44 Medio 7,60

Revisar mas detalles en este enlace:

https://docs.google.com/spreadsheets/d/1bezhDrsWhJ8TMOeDwiUm2PUENWGv1 dY/

edit?qid=1182367994fqid=1182367994

46


https://docs.google.com/spreadsheets/d/1bezhDrsWhJ8TMOeDwiUm2PUEnWGv1_dY/edit?gid=1182367994%23gid=1182367994
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1bezhDrsWhJ8TMOeDwiUm2PUEnWGv1_dY/edit?gid=1182367994%23gid=1182367994

Anexo 5. Respuesta de encuesta a estudiantes

https://docs.google.com/spreadsheets/d/19JHgcVKOHNW6DXBCCmXUx1B4Fduo8jqy/edit?
usp=sharing&ouid=105760924585005592971&rtpof=true&sd=true
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https://docs.google.com/spreadsheets/d/19JHqcVKOHnW6DXBCCmXUx1B4Fduo8jqy/edit?usp=sharing&ouid=105760924585005592971&rtpof=true&sd=true

Anexo 6. Guia de entrevistas

Universidad Nacional de Loja

Unidad de Educacién a Distancia

1859

Carrera de Trabajo Social

Entrevista a los docentes

La entrevista aqui planificada, se realiza a partir del proyecto de investigacion denominado
“Familia y rendimiento académico de los estudiantes de basica superior de la Unidad Educativa
Andrés F. Coérdova ciudad de Cuenca, en la actualidad.”, y es llevado a cabo por la estudiante
Maritza Marili Abad Jiménez ; esta investigacion tiene como proposito “Determinar la incidencia
de la familia en el rendimiento académico de los estudiantes de basica superior de la Unidad
Educativa Andrés F. Coérdova de la ciudad de cuenca, en la actualidad”.

Se da a conocer ademas que las respuestas aqui colocadas seran tratadas confidencialmente y bajo
anonimato; debido a que su utilizacion serd unicamente con fines cientificos como parte de la
investigacion antes mencionada.

Acepto participar libre y voluntariamente en la investigacion, misma que se denomina
nombre de la investigacionSI __~ NO___

Lugar: Fecha: Hora:

Situacién:

Actores:

Propdsito: Analizar los efectos del apoyo familiar en rendimiento académico de estudiantes de la
unidad educativa Andrés F. Cordova.

1. ¢Qué factores cree que influyen més en el rendimiento académico de los estudiantes?

2. ¢Como evaluaria el rendimiento académico general de los estudiantes en su clase este
ano?

3. (Qué estrategias utiliza para apoyar a los estudiantes con diferentes niveles de
rendimiento académico?

4. ¢Cudles son los mayores desafios que enfrenta al tratar de mejorar el rendimiento
académico de sus estudiantes?

5. ¢Qué papel juega la comunicacion con los estudiantes y sus familias en la mejora del
rendimiento académico?

6. ¢Qué recomendaciones tendria para otros docentes que enfrentan desafios similares en

relacion con el rendimiento académico de los estudiantes
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7.

¢ Qué alternativas daria usted para solucionar la problematica que se presenta dentro del

ambito educativo?
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Anexo 7. Sinopsis de entrevista a docentes

Titulo: Familia y rendimiento académico de los estudiantes de basica superior de la unidad educativa Andrés F.

Cérdova ciudad de Cuenca, en la actualidad.

Obijetivo General: Determinar la incidencia de la familia en el rendimiento académico de los estudiantes de basica

superior de la unidad educativa Andrés f. Cérdova de la ciudad de cuenca, en la actualidad.

Variables Dimensione | Subcategorias D001 D002 Anélisis de
S interpretacion de
datos

¢Qué factores cree | Los factores que | EI factor que | En la entrevista
Tipo de gue influye en el | influyen son el |influye es los | realizada a
familia Como rendimiento acompariamiento de | problemas docentes de la
inciden la | académico de los | los padres  de | familiares que | Familia y

familiaen la | estudiantes? familia y docente atraviesan los | rendimiento
educacion estudiantes y el | académico de
uso excesivo de la | los estudiantes
tecnologia de basica
¢Como evaluariaen | El rendimiento | EI  rendimiento | superior de la
rendimiento académico es bajo | académico de | unidad educativa
académico de [ya que no ha|clases es bajo ya | Andres F.
manera general? existido una | que desde su casa | Cordova ciudad
corresponsabilidad | viene de Cuenca, nos

de los padres de | predispuestos a | daa conocer
familia en el | que algunas | Qué factores que
Bajo proceso de | materias como | influye en el

rendimiento ensefianza- matematicas y | rendimiento
académico aprendizaje. lengua son | académico es la

dificiles y no hace
el esfuerzo por

aprender

¢Qué  estrategias
utiliza para ayudar a
los estudiantes de
bajo  rendimiento

académico?

Se analiza si el
estudiante no es de
necesidades
educativas
especiales se realiza

actividades

Se analiza la
situacién del
estudiante  sobre
los problemas que
tiene y  que

dificultad posee,

falta de
colaboracion y
seguimiento de
los padres de
familia durante
el proceso de
ensefianza -

aprendizaje.
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Bajo
rendimiento

académico

diferenciadas

entregadas por el
UDAI y si no existe
se realiza las clases
de recuperacién
académica en donde
se trabaja en las
actividades no

cumplidas

se trabaja
evaluaciones

diferenciadas.

con

¢Cuales son los
mayores  desafios
que enfrenta al

tratar de mejorar el
rendimiento

académico de los

El reto que sufrimos
dentro del centro
educativo es la
corresponsabilidad
de los padres de

familia ya que

EL mayor desafio

es que
estudiantes
encuentran

desmotivados

los

Se

y

los problemas

La
comunicaci

7

on

estudiantes? mucho de los padres | familiares en
de familia no se |donde no les
encuentra viviendo | permite
con los estudiantes | desarrollar su
ya que migraron a | conocimiento ya
otros  paises 'y |que no existe
guedan a cuidados | colaboracion de
de otros miembros | los padres de
de la familia. familia.

¢Qué papel juega la | Indica un papel | La comunicacion

comunicacion con
los estudiantes y su

familia?

importante ya que
ayuda a que exista
una relacion mutua
entre docentes y
padres de familia en
donde se pueda
conocer la situacion
que esta
atravesando en ese

momento.

es la

fundamental

base

para

gue exista entre

padres de familia,

docente
estudiantes
comunicacién
adecuada,
solventar

problemas

y
una

para

También nos da
a conocer que
los  diferentes
tipos de familia
influye ya que
no existe un
seguimiento
adecuado en las
actividades
académicas y no
existe el control
de los padres de
familia también
indicaron  que
las  estrategias
utiliza a para
ayudar a los
estudiantes  de
bajo rendimiento
académico los
docentes
realizan
planificaciones
de adaptacion
tareas
diferenciadas
para los
estudiantes que
posee bajo
rendimiento
académico y si
algun estudiante
posee
necesidades
educativas

especiales
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¢Qué
recomendaciones
tendria para otros
docentes que tiene
desafios  similares

en relacion con el

Buscar alternativas

para mejorar el
rendimiento
académico.

Quitar la

responsabilidad a

Las
recomendaciones

serias es no darse

por vencidos y
buscar
alternativas y

rendimiento los padres de | buscar ayuda con

académico? familia 'y que | los familiares
puedan realizar las | cercanos
actividades
educativas.

Que alternativas de | Ser realizaria | Buscar un dialogo

solucion daria para
solventar los
problemas en la
familia y el bajo

rendimiento

charlas y se daria a
conocer la
del

padre de familia en

importancia

el centro educativo
para resolver
problemas en el
proceso de
ensefianza-

aprendizaje.

adecuado y ameno
en donde pueda
mejorar el
rendimiento

académico.

realiza
actividades
educativas
diferenciadas
cae recalcar que
la unidad
educativa posee
estudiantes  de
inclusion

padres de
familia y estos a
su vez con los
docentes  para
ayudarles de una
manera
adecuada dentro
del

ensefianza-

proceso

aprendizaje
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Anexo 8. Ficha de Revision Bibliogréafica

UNIVERSIDAD NACIONAL DE LOJA

Carrera de Trabajo Social

Unidad de Educacion a Distancia y en Linea

Objetivo 1. Identificar los factores que influyen en el rendimiento académico de los estudiantes de bésica superior

en la Unidad Educativa Andrés F. Coérdova.

Técnica: Revision bibliografica.

Instrumento: Ficha de revision

Dimensiones

Autor y nombre del articulo (Citado en

Numero

Aspectos

i Palabras clave de relevantes para
revisadas en formato APA 7ma Edicion) ] lai o
Bravo, S., Castillo, A., & Guerra, D. (2021). Un entorno
Influencia de la funcionalidad familiar
familiar en el rendimiento Funcionalidad funcional mejora
académico. familiar el rendimiento
rendimiento académico,
académico especialmente
en tiempos de
crisis.
Ministerio de Educacion. (2020). Apoyo de La gestion del
= las familias al rendimiento tiempo es
3 académico de hijas e hijos Organizacion del crucial para el
§ tiempo 6 éxito académico
o
= rendimiento de los
g académico estudiantes y su

Martinez, G., Torres , M., & Rios , V. (2020).

El contexto familiar y su vinculacién
con el rendimiento académico. IE
Revista de Investigacion Educativa
de la REDIECH

Apoyo familiar,
rendimiento

académico

participacion en

tareas del hogar.

El apoyo
familiar directo
se relaciona
positivamente
con el
rendimiento

académico de
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los adolescentes.

Mejia, A., & Palomeque, E. (2022).
Diversidad de las estructuras
familiares y género: experiencias en

educacion inicial.

Estructuras
familiares,

educacion inicial

La diversidad
familiar impacta
en el enfoque
educativo y en
el rendimiento
académico de

los estudiantes.

Campoverde, M. (2024). La Influencia del
Entorno Socioeconémico en el

Rendimiento Académico.

Factores

determinantes,

Se analizan
varios factores,
incluyendo

apoyo familiar y

académico de los estudiantes del

primer nivel de Ingenieria Forestal

rendimiento
académico contexto
socioeconomico.
Flor, G., Crespo, J., Alama, G., & Segura, K. Conflictos Los conflictos
(2022). La familia, su Impacto en los familiares, familiares
Estudiantes del Subnivel Elemental rendimiento afectan
de la Unidad Educativa Mi Inun Ya. académico negativamente el
Ciencia Latina. rendimiento
académico,
resaltando la
importancia del
apoyo
[ .
s emocional.
8
uC] Alama, G., & Obaco, E. (2024). La Familia Rol familiar, El apoyo
o . .
= y su Impacto en el Rendimiento rendimiento emocional de la
o ;- -
< Académico académico familia es
fundamental
para el éxito
académico de
los estudiantes.
Limaico, C., & Velasco, M. (2020). Factores Factores Factores como
gue intervienen en el rendimiento personales la motivacion, la

ansiedad, la

salud mental y
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de la Escuela Superior Politécnica
de Chimborazo en la asignatura

Matematica

Martin, X. (1992). El role-playing, una
técnica para facilitar la empatia y la
perpectiva social. Comunicacion,

Lenguje y Educacion

Apoyo familiar,
rendimiento

académico

el entorno
familiar influyen
enel
rendimiento

académico

Munéz, R., Diaz, A., & Sabariego, J. (2023).
Impacto de las redes sociales en el
rendimiento académico de los
adolescentes: Estudio de Instagramy

TikTok. Ciencia y Educacion.

Redes sociales,
rendimiento

académico

Se destaca la
importancia de
adquirir
capacidades
sociales, de
empatia,
resolucion de

conflictos, etc.

Relaciones Intrafamiliares

Moreno, J., & Cortez, S. (2020). Rendimiento

académico y habilidades de

Factores sociales,

Se estudia cémo
las redes
sociales afectan
el bienestar
emocional y el
rendimiento

académico.

Los estudiantes

con menores

brechas,

estudiantes en escuelas publicas y rendimiento recursos

privadas: evidencia de los académico, econémicos

determinantes de las brechas en seguimiento tienden a tener

aprendizaje para México escolar menor apoyo de
sus padres, ya
gue estos tienen
como prioridad
dedicar tiempo
al trabajo antes
que a los
estudios.

Taco, M., & Mayorga, H. (2024). Hogares Familias Las relaciones

monoparentales: Andlisis de la

monoparentales,

intrafamiliares
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ausencia parental en el bienestar
emocional y desempefio escolar de
sus integrantes menores de edad.

Ciencia y Educacion

relaciones

intrafamiliares

Mayorquin, E., & Zaldivar, A. (2019).
Participacion de los padres en el
rendimiento académico de alumnos

de primaria

Familia, nucleo

béasico, padres

afectan el
rendimiento
académico,
especialmente
en contextos de
familias

monoparentales.

Fernandez, B., & Vera, B. (2023). Entorno
familiar en el rendimiento académico

de estudiantes.

Entorno familiar,
rendimiento

académico

Se discute la
importancia de
la familiaen la
formacion de
valores y su
influencia en el
rendimiento

académico.

Se analiza la
relacién entre el
entorno familiar
y el rendimiento
escolar en una
unidad
educativa

especifica.
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Anexo 9. Memoria Fotografica

Encuesta a estudiantes
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Anexo 10. Propuesta para el Fortalecimiento del Vinculo Familiar y Mejora del
Rendimiento Académico en la Unidad Educativa Andrés F. Cérdova

a. Antecedentes:

La Unidad Educativa Andrés F. Cordova, ubicada en el barrio periurbano de Rayoloma en
Cuenca, enfrenta desafios significativos en el rendimiento académico debido a factores como la
falta de apoyo familiar efectivo, limitada supervisién parental y el uso excesivo de redes sociales.
A pesar de estos desafios, la comunidad educativa se destaca por su participacion en actividades
deportivas y su disposicién a mejorar. La investigacion ha demostrado que el apoyo familiar activo,
una comunicacion efectiva y la gestion del tiempo son fundamentales para el éxito académico de
los estudiantes. Sin embargo, a menudo los padres son excluidos de las actividades educativas no
por falta de interés, sino porque se asume que no disponen del tiempo suficiente o que no podrian
entender los requerimientos de las tareas escolares. Esta situacion subraya la importancia de que
los docentes conozcan el contexto familiar de cada estudiante, ya que en esta institucion es viable
Ilevar a cabo un proceso de contextualizacion debido al nimero reducido de alumnos. Esta ventaja

permite implementar estrategias personalizadas con recursos minimos y un impacto significativo.

b. Justificacion

Esta propuesta es necesaria para abordar los problemas identificados y aprovechar el
potencial de la comunidad educativa. Mejorar el vinculo entre padres e hijos y proporcionar
estrategias efectivas de aprendizaje y gestion del tiempo es crucial para fomentar un rendimiento
académico Optimo. La implementacion de talleres y actividades permitird a los padres adquirir
habilidades practicas para apoyar el aprendizaje de sus hijos, mientras que los estudiantes
desarrollaran habitos de estudio y estrategias de gestion del tiempo méas efectivas. Con este

enfoque, se busca impactar positivamente en la dindmica familiar y en el entorno educativo.

c. Marco Institucional

Localizacion fisica y cobertura espacial:

La Unidad Educativa Andrés F. Cdrdova, ubicada en el barrio Rayoloma entre las calles
Alfonso Figueroa y Av. Tomas Curillo, en la parroquia Monay de Cuenca, brinda educacién a
estudiantes de diversas parroquias cercanas. Pertenece al distrito Cuenca Sur 01D02 de la Zonal 6
y ofrece modalidad presencial en jornada matutina y vespertina desde el nivel inicial hasta EGB.

Los estudiantes de Béasica Superior (octavo a décimo) asisten en la tarde, con un total de 46 alumnos

distribuidos en una sola aula por curso. La escuela es de régimen fiscal y cuenta con una
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infraestructura deficiente, sostenida gracias al apoyo del Comité de Padres de Familia y la directiva

del barrio, quienes gestionan recursos por su cuenta.

d. Objetivo

Fortalecer el rendimiento académico de los estudiantes de la Unidad Educativa Andrés F.

Cordova mediante la implementacion de talleres formativos y actividades participativas.

e. Metas

1. Incrementar el promedio de calificaciones de los estudiantes de Basica Superior en

un 15% en el primer semestre.

2. Lograr que el 75% de las familias participen activamente en los talleres de apoyo

familiar y gestion del tiempo.

3. Aumentar la participacion de los padres en las sesiones de mentoria en un 60%

durante el primer semestre.

4. Reducir el tiempo dedicado a redes sociales en un 25% en el 70% de los estudiantes

participantes, a través de estrategias de gestion del tiempo.

f. Beneficiarios

Directos

Indirectos

Estudiantes de Basica Superior

(8°a 10° grado)

Docentes y personal educativo
gue experimentaran un mejor

entorno educativo.

Padres y madres de familia:
que asistiran a los talleres y

asesorias.

Familias de los estudiantes que

mejoraran su dinamica familiar.

g. Plan de accién:

Actividad 1.
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Tema: Talleres de Comunicacion y Resolucion de Conflictos

N° Tema Contenidos Involucrados Tiempo Resultados
Esperados
1  Talleres de Técnicas de Trabajadores Frecuencia:  Mejorar la
Comunicaciony  comunicacion sociales, padres  Mensual comunicacién y
Resolucion de efectiva, manejo de familiay Duracién: 2 resolucién de
Conflictos de conflictos, estudiantes. horas por conflictos en el
empatia y escucha sesion 70% de las
activa. familias

participantes.

Métodos: *Role-
playing, dindmicas
de grupo,
ejercicios de

comunicacion.

Incrementar la
empatia y la

escucha activa
entre padres e

hijos.

* Técnica de aprendizaje interactivo donde los participantes asumen roles en situaciones

simuladas para practicar habilidades de comunicacion, resolucion de conflictos y empatia en

un entorno seguro.

Talleres de Comunicacién y Resolucion de Conflictos: La comunicacion efectiva y la

resolucion de conflictos son habilidades cruciales para la salud emocional y el bienestar

familiar. Alama y Obaco (2024) destacan que las familias que practican una comunicacion

abierta y honesta tienen hijos con mejores resultados académicos y menor incidencia de

problemas emocionales. Ademas, Martin (1992) subraya que los talleres practicos, como el

role-playing y las dindmicas de grupo, son efectivos para ensefiar y reforzar estas habilidades

en un entorno seguro y controlado.

Actividad N° 2

Tema: Asesoria en Apoyo Escolar

N° Tema Contenidos Involucrados Tiempo Resultados
Esperados
2 Asesoria  Estrategias para ayudar Educadores, Frecuencia:  Aumentar el apoyo
en Apoyo  con tareas, padres de Mensual escolar en el hogar

Escolar organizacion del

en un 60%.
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tiempo, familia'y
establecimiento de alumnos

rutinas de estudio.

Duracion:
1,5 horas por

sesion

Charlas, talleres
practicos, distribucion

de material didactico.

Mejorar la
organizacion del
tiempo y las rutinas
de estudio en el 70%
de las familias

participantes.

Asesoria en Apoyo Escolar: La participacion activa de los padres en la educacion de sus hijos

es un factor determinante en el éxito académico. Chimborazo (2024) sefiala que las estrategias

de apoyo escolar en casa, como ayudar con las tareas y establecer rutinas de estudio, mejoran

significativamente el rendimiento académico de los estudiantes. Pérez (2019) agrega que la

organizacion del tiempo es una habilidad clave que debe ensefiarse tanto a los padres como a

los estudiantes para maximizar el tiempo de estudio y reducir el estrés asociado con las tareas

escolares.

Actividad N°3

Tema: Gestion del Tiempo y Uso Responsable de Redes Sociales

Resultados
N Tema Contenidos Involucrados  Tiempo Esperados
. ) ] ) Reducir el uso de
Gestion del  Uso del tiempo libre, Trabajadores ) _
) . ] Trimestral, redes sociales en
Tiempo y reduccion de uso de redes sociales,
3| . ) o ) 2 horas por un 25% en el
Habitos sociales, actividades estudiantes y »
) sesion 70% de los
Saludables  extracurriculares. padres. )
estudiantes.
Ejercicios de
planificacién diaria,
Métodos: estrategias de reduccion

de distracciones, charlas

motivacionales.
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Gestion del Tiempo y Uso Responsable de Redes Sociales: La gestion efectiva del tiempo y
el uso responsable de redes sociales son competencias esenciales en la sociedad actual. Segln
Pérez (2019), "la organizacién del tiempo es una habilidad clave que debe ensefiarse tanto a los
padres como a los estudiantes para maximizar el tiempo de estudio y reducir el estrés asociado
con las tareas escolares." El uso excesivo de redes sociales puede distraer a los estudiantes de
sus responsabilidades académicas, afectando su rendimiento. Por ello, la implementacion de un
taller que enfoque en estas habilidades permitira a las familias aprender a establecer limites y a
promover un ambiente mas productivo, contribuyendo asi a un mejor desarrollo académico y

personal de los jovenes.

Actividad N°4

Tema: Apoyo Familiar Activo

) ) Resultados
N° Tema Contenidos Involucrados Tiempo
Esperados
o Incrementar el
o Tecnicas para ayudar ) Mensual,
Fortalecimiento Trabajadores apoyo escolar
en las tareas, crear un _ 2 horas )
4 |del Apoyo _ sociales, padres efectivo en el 80%
entorno de estudio en ) por
Escolar L y estudiantes. . de los hogares
casa, motivacion. sesion o
participantes.

Presentaciones
. interactivas, role-
Métodos: ) ) )
playing, simulaciones

de estudio.

Apoyo Familiar Activo: La participacion activa de los padres en la educacion de sus hijos es
un factor determinante en el éxito académico. EI Ministerio de Educacion (2020) destaca que
las estrategias de apoyo escolar en casa, mejora significativamente el rendimiento academico
de los estudiantes. Un taller enfocado en el apoyo familiar activo fomentara la comunicacion y
la colaboracion entre padres e hijos, facilitando la creacién de un entorno que promueva la
motivacién y el compromiso académico. Al fortalecer esta relacion, se puede esperar una

mejora en el rendimiento escolar y un aumento en el bienestar emocional de los estudiantes.

Actividad N° 5
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Tema: Club de Actividades Conjuntas para Familias

_ ) Resultados
N° Tema Contenidos Involucrados  Tiempo
Esperados
Mejorar la
o ) relacion familiar y
Actividades Club de lectura Trabajadores

- N o _ Bimensual, el bienestar
Familiares para el familiar, actividades sociales, ]
5 o _ _ 3 horas por emocional en el
Fortalecimiento  recreativas, talleres  estudiantes y .
] S . sesion 60% de las
de Vinculos de arte y ciencia. familias. .
familias

participantes.

Actividades grupales,

desafios familiares,
Métodos: sesiones de

retroalimentacion

positiva.

Club de Actividades Conjuntas para Familias: La creacion de redes de apoyo social y la
realizacion de actividades conjuntas en familia son fundamentales para el desarrollo integral de
los jovenes. La investigacion realizada en Morelia, México, sugiere que "las iniciativas que
fomentan un ambiente familiar mas saludable contribuyen a la resiliencia de los jovenes,
ayudandoles a enfrentar desafios académicos y personales de manera mas efectiva.” Un club de
actividades conjuntas no solo fortalecera los lazos familiares, sino que también proporcionara
un espacio en el que padres e hijos puedan interactuar de manera positiva, promoviendo
habilidades sociales y un sentido de pertenencia. Este tipo de actividades puede ser crucial para

el desarrollo emocional y social de los estudiantes.
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