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1. TITULO

"Proyecto de factibilidad para la implementacion de una empresa productora y
comercializadora de hamburguesas de patacon para la ciudad de Huaquillas, provincia de El
Oro"



2. RESUMEN

En el mundo moderno existe un mayor requerimiento de comidas rapidas en el Ecuador y esto
se da a causa que un mayor porcentaje de la poblacion por cuestiones laborales o familiares
optan por consumir algun tipo de producto de comidas rapidas para asi ahorrar tiempo o
simplemente para disfrutar de un momento ameno en compafia de sus familiares 0 amigos.
Cada region de nuestro pais tiene mucha diversidad en cuanto a gastronomia y peculiares platos
tipicos, pero en este caso quiero hacer énfasis en la region costa en donde el platano verde es
un alimento popular y muy consumido en sus diferentes preparaciones. Una de estas
preparaciones es el patacdn, este recurso interviene como materia prima en nuestro proyecto
que complementado con otros ingredientes trae como resultado las hamburguesas de patacon,

posicionandose, asi como un producto innovador y saludable.

Quiero precisar que esté presente proyecto de factibilidad se basa en la implementacion de una
empresa productora'y comercializadora de hamburguesas de patacon en la ciudad de Huaquillas
cumpliendo con los estdndares de calidad y asi satisfaciendo las necesidades alimentarias de
los ciudadanos segun sus preferencias. Para poder llevar a cabo el mismo se realiz6 un analisis
de los antecedentes de consumo y asi determinar cual es la oferta y demanda existente en torno
a este producto, la competencia, proveedores; ademas se desarrollé la ingenieria del proyecto
que fijo los procesos, procedimientos y todo con respecto al espacio fisico, aspectos legales y

por Ultimo se determind la viabilidad econémica y financiera.

Palabras Clave: Antecedentes de consumo, demanda, ingenieria del proyecto, oferta,

viabilidad econdmica y financiera.

Cddigos JEL: M10, M11, M12. M13, M41
2.1 Abstrac

In the modern world, there is a greater requirement for fast food in Ecuador, and this is because
a higher percentage of the population, for work or family issues, chooses to consume some kind
of fast food product in order to save time or simply to enjoy a pleasant moment in the company
of family or friends. Each region of our country has a lot of diversity in terms of gastronomy
and peculiar typical dishes, but in this case | want to emphasize the coastal region where the
green plantain is a popular food and very consumed in its different preparations. One of these

preparations is the patacon, this resource intervenes as raw material in our project that,



complemented with other ingredients, brings as a result the patacén hamburgers, positioning
itself as an innovative and healthy product.

I want to specify that this feasibility project is based on the implementation of a company that
produces and markets patacon hamburgers in the Huaquillas city, complying with quality
standards and thus satisfying the food needs of citizens according to their preferences. In order
to carry out the project, an analysis of the consumer background was carried out to determine
the supply and demand for this product, the competition, suppliers; in addition, the engineering
of the project was developed to fix the processes, procedures and everything related to the
physical space, legal aspects, and finally, the economic and financial feasibility was determined.

Key words: Consumer background, demand, project engineering, supply, economic and

financial feasibility.

ANELA MICHELLE
LOPEZ JIMENEZ



3. INTRODUCCION

La ciudad de Huaquillas, ubicada en la provincia de El Oro, se distingue por ser una poblacién
con una demanda progresiva de opciones gastronémicas innovadoras y atractivas para los
consumidores locales y visitantes. A pesar de la diversidad culinaria presente en la ciudad,
existe una brecha en el mercado de comida rapida que no ha sido completamente satisfecha.
En ese sentido, aparece la necesidad de evaluar la viabilidad de implementar una empresa
productora y comercializadora de hamburguesas de patacén en Huaquillas.

Dentro de las actividades productivas desarrolladas en la provincia de El Oro por parte de la
poblacion se encuentran “la agricultura, caza y pesca; minas y canteras; manufactura;
electricidad, gas y agua; construccion; comercio, hoteles y restaurantes; servicios personales
y sociales”. (MTOP, 2015)

En esta ciudad “el 39,6 % se dedican al comercio, hoteles y restaurantes y el 12,4% se dedica
a la agricultura, caza y pesca”. (INEC, 2001)

En resumen, existen empresas cuyas actividades giran en torno a la produccion vy
comercializacion de comida rapida como el caso del establecimiento denominado “Asadero
Galpdn Criollo. Aunque en este sector productivo existe bastantes empresas que ofrecen
variedades de comida rapida, son pocos los locales que brindan algo novedoso como lo son
las hamburguesas de patacon.

El problema central radica en la falta de opciones de comida rapida que satisfagan las
preferencias y demandas de los consumidores locales, asi como en la ausencia de una oferta
gastrondmica que destaque los sabores tradicionales y auténticos de la region. A pesar de la
popularidad de las hamburguesas como opcion de comida rapida, la introduccion de una
variante innovadora y Unica, como la hamburguesa de patacon, podria llenar este vacio en el

mercado local.

4, MARCO TEORICO
4.1 Marco Referencial

4.1.1 Antecedentes
La creacion de platillos innovadores en el entorno de las comidas rapidas ha ido evolucionando

con el tiempo y en consecuencia ha ido ganando espacio en el mercado local posicionandose

como los productos mayormente demandados por los clientes los cuales se inclinan a estos
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patrones de consumo debido a diferentes factores como lo son la globalizacion y el
sedentarismo de la poblacion. Por ende, la base inicial de sus antecedentes parte de teorias y
estudios que se han realizado en los diferentes paises a lo largo del tiempo con respecto a
comidas rapidas y como estos productos han hecho cambios significativos en los habitos de
consumo y la industria alimentaria. Es relevante sefialar algunas de las teorias con respecto al

surgimiento del concepto de comida rapida en el mundo.

El termino de comida rapida no es algo que aparecio de la nada y que es reciente, en cambio
este tiene sus origenes en la antigiiedad en épocas como la egipcia y griega. Luego este modo
de consumo se fue desplazando hasta la edad media en donde los vendedores ambulantes en
sus carros ofrecian comida de preparar al momento y facil de consumir. Después llegando a la
edad moderna como las personas que trabajan no contaban con el tiempo necesario para
preparar sus propios alimentos y ademas tenian que cumplir con sus deberes laborales optaron
por el consumo de comidas rapidas. Cada vez se fue popularizando este tipo de consumo
provocando el surgimiento de nuevas variedades de platillos de comida rapida como pescado
frito con papas, perros calientes, pizzas y por Gltimo tenemos la aparicidn de las hamburguesas,
ademas se ha buscado implementar su consumo de la mano de ensaladas y otras opciones
(Espada, 2021).

Un hecho fundamental ocurrido en Ecuador en el afio de 1982 fue la presentacién del primer

local de comida rapida denominado Pizza Hut (Pizza Hut en el mercado ecuatoriano, 2022).

Como hemos conocido anteriormente, a través del tiempo la comida rapida ha ido pasando una
serie de procesos hasta llegar a las hamburguesas tradicionales. EI surgimiento de la primera
serie de hamburguesas en el mundo fue en Wichita, Kansas en el afio de 1921 y se denominé
White Castle, los cuales ofrecieron la idea brillante de un nuevo sistema de atencion al
consumidor el cual consistia en servir las hamburguesas dentro del auto del cliente. Tiempo
después este sistema fue adoptado por Dick y Ronald McDonald en el afio 1948 y asi este

sistema fue usado por varios locales (Hamburguesa, 2024).

4.1.2 Producto

Un producto se trata de un bien o un servicio dentro del mercado, el cual busca satisfacer las
necesidades del cliente (Campines, 2024)

4.1.3 Platano verde



Ecuador es un pais que se destaca por dedicarse mas a la actividad de la agricultura y uno de
los productos que resaltan es el platano verde,llegando a ser un producto importante dentro de
la economia del pais. En donde existen tres tipos de platano: maquefio, dominico y barraganete.
Y las diferentes maneras de preparar el platano es: patacon, bastones, chifles y chips(Alvarez
et al., 2020).

4.1.4 Hamburguesas tradicionales

Una hamburguesa tradicional esta compuesta principalmente por pan, en donde se unen dos
rodajas de pan y luego se pone en el medio una carne de forma redondeada afiadiendo aderezos
para brindar més sabor y/o textura, usualmente estos son: salsas, quesos o verduras como, por

ejemplo: lechuga, tomate, cebolla, salsa de tomate, mayonesa y mostaza.

4.1.5 Hamburguesas de patacon

En el caso de nuestro producto vamos a reemplazar el pan por patacon, brindando una opcién

innovadora y saludable. Debido a que el patacon es hecho a base de platano verde(barraganete).

Para obtener el patacén, al platano se lo somete a una serie de procesos: el cual comienza cuando
se pela los platanos verdes y se los va almacenando en un recipiente lleno de agua y sal para
que el platano no se oscurezca. Luego se procede a picar en rodajas gruesas y sofreimos,
sacamos a un lado y aplastamos un poco y entonces se lo pasa a la sartén a freir. Por otro lado,
se debe ir sazonando la carne molida con todos los condimentos necesarios para luego freir,
entonces también se va lavando las lechugas, picando los tomates, derritiendo el queso y

manteniendo todo en orden para el momento de servir al cliente

4.2 Marco Conceptual

4.2.1 Proyecto

Un proyecto es la puesta en marcha de un proceso con el fin de alcanzar algin objetivo
propuesto (Dubs de Moya, 2002).

4.2.2 Proyecto de factibilidad

Un proyecto de factibilidad es un plan que lleva a cabo una empresa con la finalidad de

conocer la viabilidad de un proyecto (Guasco & Luna, 2022).



Con respecto a este proyecto de factibilidad se hara énfasis en el estudio de mercado, estudio

técnico, estudio administrativo, estudio econémico y evaluacion financiera.

4.2.3 Estudio de mercado

El estudio de mercado es lo que se realiza en una empresa con el fin de conocer acerca de como
esta operando el mercado actual, este consiste en un grupo de actividades que buscan investigar
y recaudar toda la informacién posible del mercado en donde vamos a introducir nuestro
emprendimiento (O'Keeffe, 2018).

4.2 .4 Estudio técnico

En esta parte del proyecto identificaremos cuales son las técnicas y los métodos que vamos a
utilizar para lograr producir los bienes o prestar servicios de una manera eficiente y asi detectar

que el proyecto que se esta llevando a cabo es viable (Gonzalez & Blanco, 2022).

4.2.5 Estudio Administrativo

Podemos decir que el estudio administrativo en un proyecto de factibilidad es una parte esencial
del andlisis que evalla la estructura organizativa, las funciones gerenciales y los procesos
administrativos necesarios para la implementacion y operacién exitosa del proyecto (Estudio

administrativo-organizacional, 2022).

4.2.6 Estudio econémico

En este estudio econdmico se realiza un andlisis para poder saber con precision cual seria el
presupuesto que se necesitaria para poner en marcha el proyecto, mostrando con claridad la

viabilidad financiera y rentabilidad de dicho emprendimiento (Charles et al., 2020).

4.2.7 Evaluaciéon Financiera

La evaluacion financiera es el proceso de evaluar la salud financiera de una empresa mediante

la revision e interpretacion de sus estados financieros (Cevallos, 2019).

5. METODOLOGIA



5.1 Metodologia General

Para el siguiente proyecto de factibilidad para la implementacion de una empresa productora y
comercializadora de hamburguesas de patacén tenemos que la metodologia esta orientada por

las preguntas a continuacion:

5.1.1 ;Dénde?

El proyecto de factibilidad mencionado anteriormente esta encaminado para la ciudad de
Huaquillas, en donde la poblacion de esta ciudad sera el objeto de estudio. La ciudad cuenta
con todo lo necesario para el establecimiento de este tipo de emprendimiento debido a que es
un lugar que se destaca por el turismo y el comercio a causa de su condicidn de frontera activa,
en donde las ventas son al por mayor y menor, venden todo tipo de productos nacionales y
extranjeros, a cualquier hora del dia o la noche. Ademas, considerando que la produccion de
comida rapida en esta ciudad es alta, y por ende el consumo de hamburguesas es habitual por
las condiciones alimenticias y por situaciones laborales debido a la falta de tiempo, se justifica
la implementacién de una empresa productora y comercializadora de hamburguesas de patacon
para la ciudad de Huaquillas, Provincia de El Oro.

En la figura 1 se muestra la ubicacion del area donde se realizo el estudio, la cual se
ubica en la ciudad de Huaquillas, ubicado en las coordenadas GPS 3.47504 °S 80.21829
°W, obtenido de Google Map

Puente de/la Paz §&*

Figura 1: Area de estudio



5.1.2 ;Como?

Esta investigacion se desarrollard tomando en cuenta como subtemas principales: estudio de
mercado; estudio técnico y administrativo; estudio econdmico y evaluacion financiera, los
mismos que se basan en los objetivos especificos del proyecto para poder determinar su
factibilidad.

5.1.3 ¢(Con qué?
El proyecto se efectuard de la siguiente manera:

-Recursos humanos:
Postulante: Nallely Tobay Caraguay
Docente tutor: Ing. Elizabeth Lozano

-Recursos Materiales: Computador, materiales de oficina, software para analisis de datos,

celular.
5.2 Método de estudio

Los métodos que van a ser empleados en esta investigacion perteneciente a un proyecto de

factibilidad seran: el método inductivo, deductivo y analitico.

5.2.1 Método Inductivo

El método inductivo es un enfoque de investigacidn que parte de observaciones especificas y

detalladas para llegar a conclusiones generales (Benitez et al., 2023).

Conforme a este método y en torno al proyecto se refiere a realizar observaciones particulares

para asi generalizarlas y relacionarla con la teoria.

5.2.2 Método Deductivo

El método deductivo es un enfoque de investigacion que comienza con principios generales o
teorias para llegar a conclusiones especificas (Medranda et al., 2024).

En este método es lo contrario del método anterior, en el caso de este proyecto se empezara
investigando y analizando las teorias, luego se desarrollaran hipotesis para asi poner en marcha

la experimentacién o pruebas.



5.2.3 Método Analitico

El método analitico es un enfoque de investigacion o estudio que se centra en descomponer un
problema o fendmeno en partes més pequefias 0 componentes para comprender mejor su
estructura y funcionamiento. En donde se busca analizar detalladamente cada elemento con el
objetivo de comprender las relaciones entre ellos y cdmo contribuyen al conjunto (Pérez &
Rodriguez, 2024).

5.3 Enfoque de la investigacion

Los enfoques orientados a este proyecto de factibilidad son el enfoque cualitativo, cuantitativo

y mixto.

5.3.1 Enfoque Cualitativo

En resumen, este enfoque cualitativo recolecta datos no numéricos, como palabras, imégenes o
sonidos (Alvarez et al., 2023).

En el caso de nuestro proyecto este enfoque es de importancia porque ayuda a conocer las
preferencias de los individuos de la ciudad de Huaquillas con relacion a las hamburguesas de
patacon y ademas con este enfoque se realizara una entrevista donde se recolectara informacién

y se obtendran datos estadisticos.
5.3.2 Enfoque Cuantitativo
Este enfoque de investigacién cuantitativo se basa en la recoleccion y analisis de datos

numéricos y ademas busca generalizar los resultados a una poblacion mas amplia (Bustamante
& Agudelo, 2024).

Con este enfoque dentro del proyecto se recolectard informacion mediante encuestas y asi

obtendremos datos numéricos acorde a la informacidn recopilada de la poblacion de Huaquillas.
5.3.3 Enfoque mixto

En resumen, este enfoque mixto combina elementos de ambos enfoques cuantitativo y
cualitativo en una sola investigacion (Garcia, 2024).

De acuerdo a este enfoque se tomaran en cuenta los dos enfoques anteriores el cual es el

cualitativo y el cuantitativo.
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5.4 Tipo de investigacion

5.4.1 Técnicas de recoleccion de datos

Los instrumentos de recoleccion de informacion son herramientas o medios utilizados para
recopilar datos en una investigacion. Ejemplos incluyen cuestionarios, entrevistas, observacion
y pruebas. Con estos instrumentos podremos ir analizando la informacién de la poblacion

relacionada de forma directa con el tema de investigacion.

5.4.2 Observacion

La observacion es una técnica de recoleccion de datos donde el investigador observa y registra

eventos o comportamientos en tiempo real (Torres et al., 2006a).

5.4.3 Encuesta

Esta encuesta es una técnica que implica la recoleccion de datos a través de cuestionarios
estructurados 0 entrevistas estandarizadas realizadas a una muestra representativa de la
poblacién (Torres et al., 2006b).

Esta técnica fue una de las mas Utiles porque permitié conocer con mas precision las
preferencias de los consumidores a través de un conjunto de preguntas denominado

cuestionario.

5.5 Objetivo Especifico uno

5.5.1 Estudio de mercado

Antes que nada, se debe conocer que la poblacion es el conjunto completo de elementos o

individuos que comparten una caracteristica en comin y que son objeto de estudio en una

investigacion (Arteaga & Portalanza, 2024).

Y por otro lado las muestras son subconjuntos representativos de una poblacién mas amplia
utilizados en investigaciones. Se seleccionan para generalizar los resultados a la poblacion

completa (Maresca, 2024).

Dentro de este estudio se determiné cual era la poblacion y muestra de la demanda de la ciudad.
En el cual se identifico que la demanda fue la poblacion por familias de la ciudad de Huaquillas,
los datos fueron obtenidos de la pagina web del INEC del censo desarrollado en el afio 2022 de
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donde hemos seleccionado los datos por familias la cual corresponde al nimero de hogares de
la ciudad, con estos datos ya seleccionados se realizd la proyeccion para el afio 2024 con la

siguiente férmula:

pf=N(1+1i)"

En donde:

Pf = Poblacion por familias para 2024(Poblacion proyectada)
N= Poblacion por familias (Poblacion segun el censo 2022)
i= Tasa de crecimiento poblacional

n= Periodos transcurridos

Una vez obtenida esa cifra, se procedio a aplicar la formula para determinar la muestra de la

demanda de esa poblacion. La formula es la siguiente:

n= N
1+N(e)?
En donde:

n= Tamario de la muestra (lo que vamos a calcular)
N= Tamafio de la poblacion (Poblacion del afio 2024)
e= Error experimental

A continuacién, se determind cual era la poblacion y muestra de la oferta, para aquello se
concreté que la oferta de la ciudad de Huaquillas eran los restaurantes de comida rapida,
cafeterias y carritos de comida rapida, por esta razon se tomaron los datos de la pagina web del
SRI, de donde se ingresé al registro Unico de contribuyentes y después en base de datos catastro
se busco la provincia de el Oro y de alli fuimos identificando cual era la oferta que pertenecia
al cantén Huagquillas, ciudad Huaquillas, y con la férmula anterior que usamos para determinar

la muestra se la volvio a usar aqui con el fin de hallar la muestra de la oferta.

Luego, se utilizo el programa Microsoft Excel para hacer un analisis e interpretacion de los

datos en torno a oferta y demanda, ademas se examind detalladamente las encuestas aplicadas
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en la ciudad de Huaquillas y con estos datos de las encuestas se procedié a efectuar la demanda
potencial, real y efectiva, la oferta y por tltimo la demanda insatisfecha.

5.6 Objetivo Especifico dos

5.6.1 Estudio técnico

Este estudio fue elaborado en este proyecto en donde se distinguié la localizacion, factores y
distribucion de la planta, la macro localizacion, micro localizacion y el flujograma del proceso;
todos estos componentes fueron de ayuda para determinar la capacidad instalada y la capacidad

utilizada.

5.6.2 Estudio Administrativo

Al efectuar esta parte del estudio se realiz6 todo lo relacionado a la organizacion legal y dentro
de esto se elabord la estructura administrativa, documento habilitante, la aprobacion de la
intendencia de compafiias y la minuta; ademas la organizacion empresarial como el

organigrama estructural y funcional; y manual de funciones.

5.7 Objetivo Especifico tres

5.7.1 Estudio econémico

A través de este estudio se definio los activos fijos y activos diferidos, capital de trabajo, la
materia prima, mano de obra directa e indirecta, también se desarroll¢ el financiamiento, la
tabla de amortizacion, el presupuesto de costos, gastos e ingresos, el estado de pérdidas y

ganancias, la clasificacién de los costos fijos y variables, se incluyé ademas el punto de

equilibrio.

5.7.2 Evaluacién financiera

Dentro de esta evaluacion financiera se ejecutod dentro de Microsoft Excel los procedimientos
de todos los célculos del proyecto y ademas de los indicadores financieros como el VAN (Valor
actual neto), TIR (Tasa interna de retorno), RBC (Razdn beneficio-costo), PRC (Punto de

ruptura) y el analisis de sensibilidad.

6. RESULTADOS
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6.1 Determinar la poblacion y muestra de la demanda

Para calcular la poblacién y muestra de la demanda del Proyecto de factibilidad para la
implementacién de una empresa productora y comercializadora de hamburguesas de patacon
para la ciudad de Huaquillas, provincia de ElI Oro se utiliz6 técnicas de recoleccion de
informacidn, al llevar en marcha el estudio de mercado se identifico cual era la demanda; es

decir a que personas va orientado el producto propuesto en este proyecto.

Para lo cual se ha investigado y tomado los datos encontrados en la pagina del INEC con
respecto al censo desarrollado en el afio 2022 en Ecuador, en esa pagina web se ha constatado
que la cifra de la poblacion por familias para el afio 2022 es de 17 547 y para el afio 2024 se ha
proyectado de acuerdo a la tasa de crecimiento poblacional del 2.30% una poblacion de 18 363
hogares que pertenecen a la poblacion de la ciudad de Huaquillas. Posteriormente se detalla el
procedimiento para el calculo de la poblacion que se va a analizar. Pero primeramente se

mostrara el calculo de la tasa de crecimiento poblacional.

Tasa de crecimiento de hogares (Censo 2010- Censo 2022) = ((Poblacion final- Poblacion

inicial) / Poblacion inicial) x100
Tasa de crecimiento de hogares= ((17 547- 13 364) /13 364) x100
Tasa de crecimiento de hogares= 31.3%

Se ha calculado gue la tasa de crecimiento por hogares de la ciudad de Huaquillas es de 31.3%,
entonces se prosigue a calcular la tasa de crecimiento por hogares anualmente. Se desarrolla de

la siguiente manera:

Tasa de crecimiento anual= ((Periodo N/ Periodo base)*™-1) x100

Tasa de crecimiento anual por hogares= ((N. hogares 2022/N. hogares 2010)Y/Periodos_1y x100
Tasa de crecimiento anual por hogares= ((17 547/13 364)Y'?-1) x100

Tasa de crecimiento anual por hogares= (0.023) X100

Tasa de crecimiento anual por hogares= 2.3%

Luego para calcular el tamafio de la poblacién proyectada para el afio 2024 utilizamos la

siguiente férmula:

pf=N (L +i)"
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En donde:

Pf = Poblacion por familias para 2024
N= Poblacion por familias (afio 2022)
i= Tasa de crecimiento poblacional
n= Periodos transcurridos

Una vez identificados los componentes, procedemos a desarrollar y sustituir los valores en la

formula.
pf= 17 547(1+0,023)?
pf= 18 363 hogares

Obteniendo asi que la poblacion por hogares para el afio 2024 es de 18 363 hogares en la ciudad
de Huaquillas.

A partir de la poblacidn anterior se procede a calcular la muestra con la siguiente férmula:

n= N
1+N(e)?
En donde:

n= Tamario de la muestra (lo que vamos a calcular)
N= Tamafio de la poblacion (Poblacion por familia para el afio 2024)
e= Error experimental (5%)

Una vez identificados los componentes, procedemos a desarrollar y sustituir los valores en la

formula.
n= N
1+N(e)?
n=_18 363
1+18 363(0.05)2
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n= 391 encuestas

Obteniendo, asi como muestra para esta investigacion un caso de 391 encuestas que deberemos

aplicar a la poblacion de Huaquillas, el cual es el lugar en donde se va a desarrollar el proyecto.

Con el proposito de detallar con mas claridad los resultados dentro de este proyecto se ha

detallado a continuacién la distribucion de la muestra.

En latabla 1 se indica la diferencia existente entre la poblacion por hogares del afio 2022
con relacion al afio 2024 y dichas cifras sobre la poblacion llevaron a encontrar la

muestra de la demanda del canton Huaquillas.

Tabla 1. Distribucién de la muestra

Cantén/ciudad Hogares 2022 | Hogares 2024 PORCENTAIJE ENCUESTAS
Huaquillas 17547 18363 100% 391
Total 17547 18363 100% 391

Nota. Elaboracién propia tomando informacion del INEC (2022).

6.1.1. Analisis de los resultados

6.1.1.1 Resultados de las encuestas aplicadas a los demandantes (Poblacion por
hogares de la ciudad de Huaquillas).

a. ¢Consume usted hamburguesas?

En la tabla 2 se muestra los datos tabulados de la primera pregunta de las encuestas
aplicadas a los demandantes

Tabla 2. Consumo de hamburguesas

ALTERNATIVA FRECUENCIA | PORCENTAIJE

Si 385 98,47%
No 6 1,53%
TOTAL 391 100%

Nota. Elaboracidn propia tomando informacion de las encuestas aplicadas a los demandantes.

Anadlisis e interpretacion. De los resultados de encuestas aplicadas a poblacion de la ciudad de
Huaquillas hemos podido observar que el 98,47% consumen hamburguesas, mientras que el

1,53% no consumen.

b. ¢Con qué frecuencia consume hamburguesas?
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En la tabla 3 se muestra los datos tabulados de la segunda pregunta de las encuestas
aplicadas a los demandantes

Tabla 3. Frecuencia de consumo de hamburguesas

ALTERNATIVA FRECUENCIA | PORCENTAIE

1 vez al mes 320 83,12%
De 1 a 2 veces por mes 55 14,29%
Mas de 3 veces al mes 10 2,60%
TOTAL 385 100%

Nota. Elaboracion propia tomando informacion de las encuestas aplicadas a los demandantes.

Anélisis e interpretacion. De acuerdo a los resultados obtenidos por medio de las encuestas
hemos podido observar que el 83,12% consume hamburguesas una vez al mes, 14,29%

consume una a dos veces por mesy el 2,60% consume mas de 3 veces al mes.
c. ¢Donde usualmente consume las hamburguesas?

En la tabla 4 se muestra los datos tabulados de la tercera pregunta de las encuestas

aplicadas a los demandantes.

Tabla 4. Lugar de consumo de hamburguesas

ALTERNATIVA FRECUENCIA | PORCENTAIJE
En carros de comida
rapida en la calle 322 83,64%
En centros o locales
comerciales 41 10,65%
No presta importancia al
sitio 22 5,63%
TOTAL 385 100%

Nota. Elaboracion propia tomando informacion de las encuestas aplicadas a los demandantes.

Anadlisis e interpretacion. En esta pregunta podemos observar que el 83,64% de los encuestados
consumen hamburguesas en carros de comida rapida en la calle, el 10,65% consume

hamburguesas en centros locales o comerciales y el 5,63% no le prestan atencion al sitio.
d. ¢En qué horario suele consumir hamburguesas?

En la tabla 5 se muestra los datos tabulados de la cuarta pregunta de las encuestas

aplicadas a los demandantes.

Tabla 5. Horario de consumo de hamburguesas

ALTERNATIVA

FRECUENCIA

PORCENTAIJE

Mafiana

130

33,77%
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Tarde 157 40,78%
Noche 98 25,45%
TOTAL 385 100%

Nota. Elaboracion propia tomando informacion de las encuestas aplicadas a los demandantes.

Anadlisis e interpretacion. Del resultado del analisis de este cuadro se denota que un 40,78%
prefieren consumir hamburguesas en el horario de la tarde, el 33,77% prefiere comer

hamburguesas en la mafiana y el 25,45% prefiere consumir en el horario de la noche.
e. ¢Tegustaria probar una hamburguesa de patacon?

En la tabla 6 se muestra los datos tabulados de la quinta pregunta de las encuestas

aplicadas a los demandantes.

Tabla 6. Consumo de hamburguesa de patacon

ALTERNATIVA FRECUENCIA | PORCENTAIJE

Si 376 97,66%
No 9 2,34%
TOTAL 385 100%

Nota. Elaboracidn propia tomando informacion de las encuestas aplicadas a los demandantes.

Anaélisis e interpretacion. Del total de encuestas aplicadas a la poblacion de Huaquillas el

97,66% si le gustaria probar hamburguesas de patacon con carne y el 2,34% no le gustaria.
f. ¢Cuanto estarias dispuesto(a) a pagar por una hamburguesa de patacén?

En la tabla 7 se muestra los datos tabulados de la sexta pregunta de las encuestas aplicadas

a los demandantes.

Tabla 7. Valor dispuesto a pagar por hamburguesa de patacon

PRECIO FRECUENCIA | PORCENTAIE
2.00- 3.00 ddlares 365 97,07%
3.00 -4.00 dolares 11 2,93%
Mas de 4.00 ddlares 0 0,00%
TOTAL 376 100%

Nota. Elaboracion propia tomando informacidn de las encuestas aplicadas a los demandantes.

Analisis e interpretacion. De las personas encuestadas el 97,07% estaria dispuesto a pagar de
dos a tres dolares, un 2,93% estaria dispuesto a pagar de tres a cuatro dolares y 0% estaria

dispuesto a pagar mas de cuatro dolares.

g. ¢Con que frecuencia consumirias hamburguesas de patacdn?
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En la tabla 8 se muestra los datos tabulados de la séptima pregunta de las encuestas
aplicadas a los demandantes.

Tabla 8. Frecuencia de consumo de hamburguesas de patacon

ALTERNATIVA FRECUENCIA | PORCENTAIJE
Frecuentemente 354 94,15%
Solo por probar una vez 22 5,85%

TOTAL 376 100%

Nota. Elaboracion propia tomando informacion de las encuestas aplicadas a los demandantes.

Anélisis e interpretacion. Observamos que el 94,15% probaria la hamburguesa de patacdn con

carne frecuentemente, mientras que el 5,85% lo haria solo por probar una vez.
6.2 Determinar la poblacion y muestra de la oferta

Para calcular la poblacién y muestra de la oferta del Proyecto de factibilidad para la
implementacién de una empresa productora y comercializadora de hamburguesas de patacon
para la ciudad de Huaquillas, provincia de EI Oro se ha utilizo técnicas de recoleccion de
informacidn, al llevar en marcha el estudio de mercado se identificd cual era la oferta; es decir

que personas son las que ofrecen este tipo de producto.

Para lo cual se ha investigado y tomado los datos de la pagina web del SRI, de donde se ingreso
al registro unico de contribuyentes y después en base de datos catastro se buscé la provincia de
el Oro y de alli fuimos identificando cual era la oferta que pertenecia al canton Huaquillas,
ciudad Huaquillas, en donde se definié que la oferta eran los restaurantes de comida rapida,
cafeterias y carritos de comida rapida. Posteriormente se detalla el procedimiento para el calculo

de la poblacién que se va a analizar.

Para calcular el tamafio de la poblacion proyectada para el afio 2024 utilizamos la siguiente

férmula;

n= N

1+N(e)?

En donde:
n= Tamafo de la muestra (lo que vamos a calcular)

N= Tamafio de la poblacion (Poblacion por hogares del afio 2024)
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e= Error experimental

Una vez identificados los componentes, procedemos a desarrollar y sustituir los valores en la

formula.

n= N
1+N(e)?

n=__665
1+665(0.05)2

n= 249 encuestas

Obteniendo, asi como muestra para esta investigacion un caso de 249 encuestas que deberemos
aplicar oferentes de la ciudad de Huaquillas.

6.2.1. Analisis de los resultados

6.1.2.1 Resultados de las encuestas aplicadas a los oferentes (Restaurantes,
Cafeterias y puestos de comida rapida).

a. ¢Vende usted hamburguesas de patacon?

En la tabla 9 se muestra los datos tabulados de la primera pregunta de las encuestas

aplicadas a los oferentes.

Tabla 9. Venta de hamburguesas de patacdn

ALTERNATIVA FRECUENCIA | PORCENTAIJE

Si 35 14,06%
No 214 85,94%
TOTAL 249 100%

Nota. Elaboracion propia tomando informacidn de las encuestas aplicadas a los demandantes.

Anadlisis e interpretacion. De las encuestas realizadas a los oferentes hemos obtenido que un
14,06 % vende hamburguesas de patacén con carne en su establecimiento mientras que un

85,94% no vende este tipo de producto.

b. ¢Con que frecuencia vende hamburguesas de patacon?
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En la tabla 10 se muestra los datos tabulados de la tercera pregunta de las encuestas

aplicadas a los oferentes.

Tabla 10. Frecuencia de venta de las hamburguesas de patacon

ALTERNATIVA FRECUENCIA | PORCENTAIJE
Frecuentemente 20 57,14%
Rara vez 15 42,86%

TOTAL 35 100%

Nota. Elaboracién propia tomando informacion de las encuestas aplicadas a los demandantes

Anadlisis e interpretacion. De las encuestas realizadas a los oferentes que venden hamburguesas
de patacdn con carne hemos obtenido que un 57,14% vende frecuentemente hamburguesas de

patacOn con carne en su establecimiento mientras que un 42,86% lo venden rara vez.
c. ¢A qué precio vende usted las hamburguesas de patacén?

En la tabla 11 se muestra los datos tabulados de la quinta pregunta de las encuestas

aplicadas a los oferentes.

Tabla 11. Precio de venta de las hamburguesas de patacon

PRECIO FRECUENCIA | PORCENTAIE
2.00- 3.00 dolares 27 77,14%
3.00 -4.00 ddlares 8 22,86%
Mas de 4.00 dolares 0 0,00%
TOTAL 35 100%

Nota. Elaboracidn propia tomando informacion de las encuestas aplicadas a los demandantes

Anédlisis e interpretacion. De las encuestas realizadas a los duefios de los establecimientos
hemos obtenido que un 77,14 % vende hamburguesas de patacon con carne a un precio de dos
a tres dolares, un 22,86% lo ofrecen de tres a cuatro délares y ninguno de los locales lo ofrece

a mas de cuatro dolares.
7. DISCUSION

7.1 Estudio de mercado

7.1.1 Determinar la demanda potencial, real y efectiva

Después de realizar los calculos anteriores para conocer la demanda y la oferta. Se ha
encontrado 391 encuestas con respecto a la poblacion por hogares de la demanda de la ciudad

de Huaquillas.
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7.1.1.1 Demanda Potencial.

En la tabla 12 se muestra el nimero de la poblaciéon por familias que consumen las

hamburguesas tradicionales y las que especificamente consumen las hamburguesas de

patacon, lo cual especificamos a continuacion:

Tabla 12.Demanda Potencial de las hamburguesas de patacén

DEMANDA POTENCIAL

POBLACION CONSUMEN CONSUMEN
ANOS| POR HZ’&?S::TJ”EES'\'AS HAMBURGUESAS | HAMBURGUESAS Egnﬁtm

HOGARES 98,47% DE PATACON
2024 | 18363 98,47% 18082 97,66% 17659
2025 | 18786 98,47% 18498 97,66% 18066
2026 | 19218 98,47% 18924 97,66% 18481
2027 | 19660 98,47% 19359 97,66% 18906
2028 | 20112 98,47% 19804 97,66% 19341
2029 | 20575 98,47% 20260 97,66% 19786
2030 | 21048 98,47% 20726 97,66% 20241
2031 | 21532 98,47% 21203 97,66% 20706
2032 | 22027 98,47% 21690 97,66% 21183
2033 | 22534 98,47% 22189 97,66% 21670

Nota. Elaboracion propia tomando informacion de las tablas 2 y 6.

7.1.1.2 Demanda real.

En latabla 13 se realiza el andlisis de la demanda real mediante la poblacion por familias

gue consumen hamburguesas de patacén multiplicado por el porcentaje de consumo de

las mismas, seguidamente su proceso:

Tabla 13. Demanda real de las hamburguesas de patacon

DEMANDA REAL
. DEMANDA | | DEMANDA
ANOS POTENCIAL #%COMPRA REAL
2024 17659 97,66% 17246
2025 18066 97,66% 17643
2026 18481 97,66% 18049
2027 18906 97,66% 18464
2028 19341 97,66% 18888
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2029 19786 97,66% 19323
2030 20241 97,66% 19767
2031 20706 97,66% 20222
2032 21183 97,66% 20687
2033 21670 97,66% 21163

Nota. Elaboracion propia tomando informacion de las tablas 6 y 12.

Luego se prosigue a calcular el promedio de compra mensual y anual, para ello se calcula la

frecuencia de compra y en base a esto se define lo anterior.

Por eso en la tabla 14 se determind el consumo de promedio de hamburguesas de

patacén basandose en su frecuencia de compra

Tabla 14. Promedio de las hamburguesas de patacon

PROMEDIO DE COMPRA
CANTIDAD FRECUENCIA PM PROMEDIO
2.00- 3.00 ddlares 365| 2,50 912,5
3.00 -4.00 ddlares 11| 3,50 38,5
Mas de 4.00 ddlares 0| 4,50 0
TOTAL 376 10,50 951

Nota. Elaboracién propia tomando informacion de la tabla 7.
PROMEDIO MENSUAL= YPROM/N
PROMEDIO MENSUAL=951/376
PROMEDIO MENSUAL-= 2,53
PROMEDIO ANUAL= PR MES*12
PROMEDIO ANUAL= 2,53*12
PROMEDIO ANUAL= 30,35

En la tabla 15 se muestra que lo calculado anteriormente nos ayuda a determinar la

demanda anual de productos.

Tabla 15. Demanda real anual de las hamburguesas de patacon

DEMANDA REAL ANUAL

ANos | PEMANDA | PROMEDIO DEMANDA
REAL ANUAL REAL

ANUAL
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2024 17246 30,35| 523419,88
2025 17643 30,35| 535458,54
2026 18049 30,35| 547774,09
2027 18464 30,35| 560372,89
2028 18888 30,35| 573261,47
2029 19323 30,35| 586446,48
2030 19767 30,35| 599934,75
2031 20222 30,35| 613733,25
2032 20687 30,35| 627849,12
2033 21163 30,35| 642289,64

Nota. Elaboracion propia tomando informacion de las tablas 14 y 15.

7.1.1.3 Demanda efectiva.

En la tabla 16 se tomo en cuenta la demanda anual de productos de las hamburguesas
de patacon con carne y asi calcular la demanda efectiva, a continuacion, se detallara el

calculo:

Tabla 16. Demanda efectiva de las hamburguesas de patacon

DEMANDA EFECTIVA
D.
DEMANDA EFECTIVA
ANOS REAL % COMPRA EN
ANUAL UNIDADES
ANUALES
2024 523419,88 97,66%| 511172
2025 535458,54 97,66%| 522929

2026 547774,09 97,66% | 534956
2027 560372,89 97,66% | 547260
2028 573261,47 97,66%| 559847
2029 586446,48 97,66% | 572724
2030 599934,75 97,66% | 585896

2031 613733,25 97,66% | 599372
2032 627849,12 97,66%| 613157
2033 642289,64 97,66%| 627260

Nota. Elaboracion propia tomando informacion de las tablas 6 y 16.

7.1.2 Determinar la oferta

En la tabla 17 se realizo el calculo de la oferta, por lo que, se basé en la poblacion de
los cafeterias, restaurantes y carritos de comida rapida de la ciudad de Huaquillas, luego

identificamos los que venden las hamburguesas de patacén, de la siguiente forma:
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Tabla 17. Oferta de las hamburguesas de patacon

OFERTA
% VENTA

ANOS | OFERTA| HAMBURGUESAS | OFERENTES

DE PATACON
2024 249 14,06% 35
2025 250 14,06% 35
2026 251 14,06% 35
2027 252 14,06% 35
2028 253 14,06% 36
2029 254 14,06% 36
2030 255 14,06% 36
2031 256 14,06% 36
2032 257 14,06% 36
2033 258 14,06% 36

Nota. Elaboracion propia tomando informacion de la tabla 9

En la tabla 18 se determiné el promedio de venta, tomando en cuenta la frecuencia de
las hamburguesas de patacén de acuerdo a la poblacion de las cafeterias, restaurantes y

carritos de comida rapida en la ciudad de Huaquillas.

Tabla 18. Promedio de venta de las hamburguesas de patacén

PROMEDIO DE VENTA
CANTIDAD FRECUENCIA | PM | PROMEDIO
2.00- 3.00 dolares 27 2,5 67,5
3.00 -4.00 ddlares 8 3,5 28
Mas de 4.00 ddlares 0 4,5 0
TOTAL 35 10,5 95,5

Nota. Elaboracidn propia tomando informacion de la tabla 11
PROMEDIO MENSUAL= Y>PROM/N
PROMEDIO MENSUAL= 95,5/35
PROMEDIO MENSUAL-= 0,96
PROMEDIO ANUAL= PR MES*12

PROMEDIO ANUAL=0,96*12
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PROMEDIO ANUAL= 11,58
Finalmente, en la tabla 19 se calcul6 la oferta anual de hamburguesas de patacon.

Tabla 19. Oferta anual de las hamburguesas de patacon

OFERTA ANUAL

- PROMEDIO | OFERTA
ANOS | OFERENTES ANUAL ANUAL
2024 35 11,58 405
2025 35 11,58 407
2026 35 11,58 409
2027 35 11,58 410
2028 36 11,58 412
2029 36 11,58 413
2030 36 11,58 415
2031 36 11,58 417
2032 36 11,58 418
2033 36 11,58 420

Nota. Elaboracion propia tomando informacion de la tabla 17
7.1.3 Demanda Insatisfecha
En latabla 20 se determind la estimacion de la demanda insatisfecha por lo que se realizo

un balance entre la demanda efectiva anual y la oferta anual de las hamburguesas de
patacon.

Tabla 20. Demanda insatisfecha de las hamburguesas de patacon

DEMANDA INSATISFECHA
D.

ANOS EFEE{IIVA OFERTA DEMANDA

UNIDADES ANUAL |INSATISFECHA

ANUALES
2024 511172 405 510767
2025 522929 407 522522
2026 534956 409 534548
2027 547260 410 546850
2028 559847 412 559435
2029 572724 413 572310
2030 585896 415 585481
2031 599372 417 598955
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2032 613157 418 612739

2033 627260 420 626840
Nota. Elaboracion propia tomando informacion de las tablas 16 y 19

7.2 Estudio técnico

La finalidad del estudio técnico es comprobar si las hamburguesas de patacén que se van a
vender cuentan con todo lo necesario para llegar al producto final como lo son la materia prima,

equipos, herramientas, asi como las instalaciones correctas para llevar a cabo todo el proceso.

7.2.1 Determinar el tamafio de la planta

Para determinar el tamafio de la planta debemos tener en cuenta varios aspectos como la
demanda insatisfecha proyectada para los diez afios de vida til del proyecto, sin dejar de lado

el espacio fisico.

7.2.2 Determinar la capacidad instalada

La capacidad instalada se refiere a la capacidad de produccién en donde se utilizan por
completos todos los recursos, al utilizarse por completo la productividad de los equipos y
recursos, considerando que tenemos a disposicion una plancha de hamburguesas de doble

contacto y ademas intervendran los trabajadores que daran uso de esa maquinaria.

Entonces para determinar la capacidad instalada dentro del establecimiento de acuerdo al area
de donde se produciran las hamburguesas de patacon se usara el calculo de capacidad instalada

= capacidad de la maquinaria * disponibilidad de la mano de obra.

En la tabla 21 se detallara el proceso del calculo de esta capacidad instalada en relacion

a la mano de obra que intervendra para la produccion de hamburguesas de patacon con

carne.
Tabla 21. Capacidad instalada de hamburguesas de patacon
CAPACIDAD INSTALADA
~ Capacidad de . . Capacidad Horas Capacidad | Dias del | Capacidad
Ao . . Trabajadores instalada por . . .

mdquina hora laborables instalada afno instalada

diarias por afio

24 240
2024 unidades/hora 8 unidades/hora 8 horas 1920 365 700800

Nota. Elaboracion propia tomando informacion de Excel.
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7.2.3 Determinar la capacidad utilizada

Por las condiciones de nuevo ingreso el mercado se ha creido conveniente participar en el
primer afio con un 75% de la capacidad instalada, y por afio serd incrementando un 5 % hasta
alcanzar el 95% de la capacidad, que es un porcentaje aceptable para no forzar los recursos y

equipos, esto lo expresamos en los siguientes cuadros:

En la tabla 22 se determiné la capacidad utilizada, proyectando a 10 afios de la empresa
productora de hamburguesas de patacon, considerando la cantidad real de hamburguesas de

patacon que produce la empresa en un periodo de tiempo determinado.

Tabla 22. Capacidad utilizada para las hamburguesas de patacon

CAPACIDAD UTILIZADA
) CAPACIDAD

ANO |  INSTALADA % CAPACIDAD

UTILIZADA
1 700800 80% 560640
2 700800 85% 595680
3 700800 90% 630720
4 700800 95% 665760
5 700800 95% 665760
6 700800 95% 665760
7 700800 95% 665760
8 700800 95% 665760
9 700800 95% 665760
10 700800 95% 665760

Nota. Elaboracion propia tomando informacion de la tabla 21
7.2.4 Localizacion de la planta
La seleccion de la localizacién del proyecto se definié en dos ambitos: el de la macro

localizacion donde se eligi6 la zona mas atractiva para el proyecto y la micro localizacion, que

determind el lugar especifico donde se instalara el proyecto.

7.2.4.1 Factores de localizacion.
Son aquellos que propiciaran el habitual funcionamiento de la empresa ademas de orientar la
produccion en el espacio, se determinara el lugar donde se proyectara la instalacion de la

empresa productora y comercializadora de hamburguesas de patacon, algunos de estos factores

son los siguientes:
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e Insumos. - Para la disponibilidad de la materia prima, nuestra empresa contara con el
apoyo de distribuidores locales y produccion propia.

e Mano de Obra. - Para la puesta en marcha del proyecto serd necesario, mano de obra
calificada, la cual se encuentra disponible en nuestra ciudad y provincia.

e Servicios Bésicos. - Es necesario que la empresa disponga de todos los servicios basicos
que contribuyan al funcionamiento eficiente de la misma, estos servicios necesarios son:
agua potable, luz eléctrica, teléfono y alcantarillado.

e Vias de comunicacion. - Es muy importante la disponibilidad de vias de comunicacién
adecuadas que facilite la trasportacion tanto para el abastecimiento de materia prima,
asi como para la distribucion del producto, caracteristicas que reune el sector donde
funcionara la empresa.

e Mercado Potencial. - Lo constituyen la poblacion econémicamente activa de la ciudad
de Huaquillas.

7.2.4.2 Macro Localizacion.

Esté asociado con la ubicacién de la empresa dentro de un mercado a nivel nacional, la misma
que para nuestro proyecto se ha determinado que sera en la ciudad de Huaquillas del Cantéon
Huaquillas de la Provincia de ElI Oro. Para lo cual se debe determinar unos factores que
permitan el normal funcionamiento de la empresa: Considerando que la produccion de comida
rapida en la provincia de El Oro es alta, que el consumo de hamburguesas en la ciudad de
Huaquillas es habitual por las condiciones alimenticias y tradicionales; y, por situaciones
laborales y por cuestion de falta de tiempo, se justifica la implementacién de una empresa
productora y comercializadora de hamburguesas de patacon para la ciudad de Huaquillas,

Provincia de El Oro

En la figura 2 se muestra la ubicacion del area donde se realizo el estudio, la cual se
ubica en la ciudad de Huaquillas, ubicado en las coordenadas GPS 3.47504 °S 80.21829 °W,
obtenido de Google Maps.
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Figura 2. Macro Localizacion de la empresa "Tamara's Burger"

7.2.4.3 Micro Localizacion

Un analisis completo de la region escogida para determinar la ubicacidn concreta del proyecto,
en donde se lleg6 a determinar la provincia, la parroquia y la ubicacién del terreno exacto.
Tomando como punto de partida el tipo de empresa que deseamos implementar y el tipo de
producto que se ofrece al cliente, se determind que la mejor ubicacién seria en la parroquia
“Union Lojana” perteneciente al canton Huaquillas de la provincia de El Oro, En lo referente
al modo de llegada a la empresa se puede realizar a traves de vehiculos ya que se encuentra en

la via principal en direccion al centro de la ciudad de Huaquillas.

En la figura 3 se muestra la ubicacion de la micro localizacion, la cual es en la calle
principal Avenida La Republica Y Bolivar, especificamente donde marcan las coordenadas
GPS GQ8G+QCR, obtenido de Google Maps.
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Figura 3. Micro Localizacion de la empr

) - S e

esa ""Tamara's Burger"

7.2.5 Distribucion de planta

La division de la base fisica del proyecto es una de las estrategias que promueve que este
proyecto muestre signos positivos del funcionamiento del proyecto. La distribucion de la planta
contiene las construcciones y acondicionamientos del establecimiento debe brindar condiciones
de trabajo adecuadas, haciendo mas rentable la ejecucion de las actividades dentro de la planta,
teniendo presente todo en cuanto a la seguridad de los trabajadores. Una buena distribucion de
instalaciones fisicas busca cubrir a menor costo los requisitos relacionados con - Calidad del
medio ambiente laboral - Disefio del producto - Capacidad de cada seccion de la planta, -
Caracteristicas de la maquinaria y equipo que se va a instalar - Restricciones de construccion
en la localidad. Para el buen desarrollo o funcionamiento de la Empresa “Tamara's Burger” se

contara con un area de 500 metros cuadrados.

En la figura 4 se muestra la distribucién de la planta de la empresa productora y
comercializadora de hamburguesas de patacon:
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Figura 4. Distribucién de la planta de la empresa "Tamara's Burger"
Nota. Elaboracion propia utilizando la pagina web “Lucidchar”

7.2.6 Flujograma de proceso
La elaboracion de hamburguesas de patacén, conllevan los siguientes procedimientos antes de

llegar a manos del cliente.

e Recepcion de materia prima: Esta es la primera etapa del proceso en donde el producto
que llega a la bodega es inspeccionado visualmente para verificar su estado y que todo
lo que se ha pedido este completo. El producto que es aceptado se lo ordena en su
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respectivo lugar. Como los platanos(barraganetes), sal, aceite, alifio, achiote y plasticos
en general en la bodega; y la carne, queso, lechuga, gaseosas, tomate, mayonesa, salsa
de tomate en el refrigerador.

e Compra de la materia prima: En esta etapa se realiza las compras de toda la materia
prima necesaria para la elaboracion de las hamburguesas, como lo son los platanos
verdes(barraganetes), sal, aceite, alifio, achiote y plasticos en general; y la carne, queso,
lechuga, gaseosas, tomate, mayonesa, salsa de tomate. Aqui también se seleccionan
todos los alimentos de acuerdo a lo que vamos a producir para luego ponernos en
marcha.

e Peladoy corte del platano: En esta etapa se pelan los platanos verdes(barraganetes) con
agua y se los va sumergiendo en un envase con agua y sal para que no se oscurezcan
hasta pelar todos los platanos.

e Cortary sofreir platano: Luego se procede a cortar los platanos verdes en trozos gruesos
para asi sofreir y entonces se procede a retirarlos del fuego, y en una tabla de picar se
los aplasta con un mazo y ya aplastados se los pone en una vitrina para que no se
contaminen con el ambiente.

e Preparar la carne: Después pasamos a preparar la carne, comenzamos lavando esta carne
molida en un cernidor, luego en un recipiente se la condimenta con sal, alifio, comino,
mostaza, achiote y un huevo para asi pasar a darle formas de discos.

e Preparacion del tomate y la lechuga: En esta etapa se lava el tomate y se lo corta en
rodajas y asi mismo se lava la lechuga, deshoja y se la sazona con una pisca de sal.

e Tiempo de freir: Aqui procedemos a freir los patacones que anteriormente habiamos
aplastado, también freimos en la plancha la carne molida antes sazonada y también el
queso cheddar.

e Preparacion de hamburguesa: Finalmente seleccionamos un elemento de cada grupo de
alimentos que hemos preparado. Para preparar la hamburguesa de patacén vamos a ir
armando un patacdn de base seguido de una hoja de lechuga, un disco de carne frito,
una rodaja de queso derretido, un chorro de mayonesa y salsa, una rodaja de tomate y
para cerrar cubrimos todo esto con otro patacon, pero para que todo este centrado al
momento de servir le ponemos un pequefio palillo en el centro al momento de armar la

hamburguesa, entonces la servimos.

En la figura 5 se realizé el flujograma, tomando en cuenta las areas principales,

establecidas anteriormente en la distribucion de la planta.
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Figura 5. Flujograma de la empresa "Tamara's Burger"

Nota. Elaboracion propia utilizando el aplicativo web “Canva”

En la figura 6 se estimo el tiempo en realizar cada una de las actividades de las areas

del procedo de produccion antes mencionadas.

DESCRIPCION DEL PROCESO DE

PRODUCCION DE LAS TEMPO

HAMBURGUESAS DE PATACON

CON CARNE 0 QUESO
a) Recibe insumos X 35 minutos
b) Comprobar los insumos X
solicitados S i
<) Pagar al proveedor X 3 minutos
d) Lavado y cortado de alimentos X 30 minutos
e) Al area de fiitura X 3 minutos
f) Freir patacones y came o queso X 10 minutos
g) Deshojar lechugas v picar tomates X 23 minutos
h) Guardado de fiituras en bandejas X 3 minutos
1) Armado de hamburguesa X 2 minutos
i) Atencion al cliente X 10 minutes
k) Encuesta de safistaccion al cliente X 3 minutos
1) Limpieza X 25 minutos

TIEMPO TOTAL
3 HORAS

Figura 6. Diagrama del proceso de produccion de la empresa "Tamara's Burger"

Nota. Elaboracion propia realizando investigacion directa.

7.2.7 Ingenieria del proyecto



La finalidad de este estudio nos ayudara con todo lo asociado a la maquinaria y ademas el dar
solucion a todo lo relacionado con instalacion y funcionamiento de la planta, indicando el

proceso productivo.

7.2.7.1 Descripcién de la maquinaria y equipos.

Para producir las hamburguesas de patacon sera indispensable utilizar los siguientes equipos:
* Plancha de hamburguesas de doble contacto: Plancha de hierro rectificada con
capacidad para 16 hamburguesas con grasera desmontable.

* Refrigerador: Freezer Industrial 2 Puertas de Vidrio.

* Picadora de carne eléctrica

* Moldeadora de carne

Ademas, necesitaremos los siguientes muebles y enseres:

* 1 escritorios

* 50 sillas

* 1 archivador

* 3 mesas de trabajo

* Perchas

* Lavaplatos

Y por otra parte los siguientes equipos de oficina:

* 1 caja registradora profesional

» 2 calculadoras

* 1 teléfono Fijo

» 2 grapadoras

» 2 perforadora Equipo de Computacion

* 1 computadora

* 1 impresora Materiales de Oficina
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* 6 resmas de papel Bond

* 12 esferos

* 1 caja de clic

* 1 caja de grapas

* Papel para facturas

También utiles de Aseo:

* 4 escobas

* 4 trapeadores

* 4 basureros

* 4 recogedores de basura

* 4 toallas pequefias

* 12 Pinoklin

* 12 pacas de papel higiénico

* 24 jabones

Y como otros tenemos:

* Soft Play: Los equipos de juegos comerciales para restaurantes (parque infantil)
* Acuario

* Plantas Ornamentales

7.3 Estudio administrativo

7.3.1 Estructura legal

Un excelente funcionamiento dentro de una empresa depende de una correcta administracion,
y su finalidad es la coordinacion eficaz y eficiente de los recursos humanos, materiales y

financieros de cada area dentro de esta para asi lograr sus objetivos con la maxima

productividad.
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Primero la empresa adquiere materia prima y después mediante un proceso de transformacion

se obtiene productos acabados, sin dejar de lado la oferta y demanda que existe en el mercado.

Culminandose que la forma juridico — administrativa méas conveniente dada la naturaleza de la
empresa que se va a crear y teniendo presente las ventajas que presenta en relacion con otro
tipo de organizaciones, es el de constituir una COMPANIA DE RESPONSABILIDAD
LIMITADA.

Art. 95. Segln la Ley de Compaiiias, una compafiia de responsabilidad limitada debe estar
conformada con un nimero menor de 15 personas, la compafiia de responsabilidad limitada es
siempre mercantil, los conyuges entre si no pueden comparecer juntos a la constitucion de una
compafiia de responsabilidad limitada. Ademas, el capital suscrito de la compafiia no podréa ser
menor de cuatrocientos délares, y debera estar pagado al momento de otorgarse la escritura de
constitucion, por lo menos el cincuenta por ciento y el saldo en el plazo de un afio (Ley de

compafiias, 2017).
7.3.2 Estructura administrativa
La Ley de Compafiias no determina un patrén para la estructura administrativa de la compafiia;
por tanto, tendré valor lo que conste, al respecto, en el estatuto.
7.3.2.1 Documento habilitante.
Como documento habilitante, se agregara a la escritura, el comprobante o certificado de

depdsito del capital pagado, en la cuenta «Integracion de Capital» de una institucion bancaria,

en el caso de que las aportaciones sean en dinero.
7.3.2.2 Aprobacion de la intendencia de compafiias.
Esta clase de compafiia esta sujeta al control, vigilancia y fiscalizacion de la Superintendencia
de Compaiiias, a través de sus Intendencias.
7.3.2.3 La minuta.
Antes de elevar a escritura publica la minuta que contiene el contrato de constitucion de la

compafiia, es conveniente, enviarla a la Intendencia de Compafiias, para su revision y visto

bueno. Con ello, estamos asegurando, en cierta forma, la conformidad de la Intendencia para la
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aprobacion de la escritura publica; incluida la que se refiere a la razdn social de la compafiia a

constituirse.

MODELO DE MINUTA
Sefior Notario

Dentro del protocolo de escrituras publicas del cual usted es responsable, sirvase integrar una
que contenga el siguiente contrato de constitucion de compafiia de responsabilidad limitada

conforme a las siguientes clausulas:

PRIMERA. — Comparecientes. Participan a la ceremonia del contrato de constitucion de la

compaiiia de responsabilidad limitada “Tamara's Burger” la siguiente socia fundadora:

a) Srta. Nallely Samantha Tobay Caraguay, de nacionalidad ecuatoriana, de estado civil
soltera de ocupacién estudiante universitaria y domiciliada en la ciudad de Huaquillas.

b) Sr. Marcelo Vicente Tobay Garcia, de nacionalidad ecuatoriana, de estado civil casado
y de ocupacion pescador y domiciliado en la ciudad de Huaquillas.

c) Sra. Patricia Mercy Caraguay Cevallos, de nacionalidad ecuatoriana, de estado civil

casada y de ocupacion ama de casa y domiciliada en la ciudad de Huaquillas.

SEGUNDA. — Declaracion de voluntad. Los participantes declaran que es de su libre y
expresa voluntad constituir como en realidad forman la presente compafiia de
responsabilidad limitada, la misma que se dirigira por sus clausulas contractuales por la ley

y reglamentos que fueren ajustados para su funcionamiento.
TERCERA. — Categoria de la compaiiia “Tamara's Burger”
Titulo Primero: Denominacion, Domicilio, Objeto y Plazo.

Articulo primero: Denominacion. La denominacion de la compafiia que se constituye por el

presente contrato es “Tamara's Burger”.

Articulo Segundo: Domicilio. EI domicilio de la compafiia es la ciudad de Huaquillas,

canton Huaquillas, Provincia de El Oro, republica del Ecuador.

Articulo Tercero:  Objeto Social. El objeto de la sociedad es la produccion y

comercializacion de productos elaborados relacionados con comida rapida. Para el
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cumplimiento de la finalidad social esta podréa ejecutar todo tipo de actos y contratos civiles

y mercantiles.

Articulo cuarto: Plazo. El plazo de duracién del contrato social de la compafiia es de cinco
afios a partir de la inscripcion de la presente escritura en el registro mercantil, pudiendo ser
ampliado o disuelto por consenso de la junta de los socios cuando haya completado el plazo

establecido.

Titulo segundo: Del capital social, certificado de aportacién, transmision y transferencia de

participaciones y del libro de socios y participaciones.

Articulo quinto: Capital social. El capital social de la compafiia es de cuarenta y siete mil

quinientos veinte siete con setenta y un ddlares.

Articulo sexto: Certificado de aportacion. Se concedera un certificado de aportacion a cada

socio de la compafiia.

Articulo séptimo: Transmision de participantes. EXiste una herencia transmisible de la

participacion del socio.

Articulo octavo: Transmision de participantes. Esta herencia transmisible solo se puede

realizar entre vivos, en ayuda de otro u otros socios.

Articulo noveno: Libro de socios y participaciones. Se realizara un libro donde se llevaré el

registro de todos los socios y participaciones dentro de la compafiia.
Titulo tercero: De los derechos, obligaciones y responsabilidades de los socios.

Articulo décimo: Este articulo nos sefiala que de acuerdo al total de participaciones de los
socios seran sus derechos y obligaciones, aunque existan algunas excepciones definidas por

la ley.
Titulo cuarto: Del gobierno, administracién, representacién y fiscalizacion de la compafiia.

Articulo décimo primero: La organizacion de la compafiia estara compuesta por el
presidente y gerente que se encargaran de la administracion y estara regida por el comité

general de socios.

Articulo decimo segundo: La maxima autoridad de la compariia es la asamblea de
accionistas y con respecto a cualquier resolucion tomada en la empresa, esta sera

determinada de acuerdo a la decisién de esta maxima autoridad.
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Articulo décimo tercero: Clases de reuniones. Estas reuniones estardn divididas en
ordinarias o extraordinarias. Las ordinarias se realizaran una vez al afio y las extraordinarias

en cualquier momento que fueran citadas de acuerdo a los temas tratados en la convocatoria.

Articulo décimo cuarto: Convocatoria. EI gerente general estara encargado de realizar la
citacion a una reunion general por medio del correo electronico y esta junta se efectuard en
la ciudad de Huaquillas, en donde estara establecida la empresa y se realizara la

convocatoria con 3 dias de anticipacion.

Articulo décimo quinto: Quoérum de instalacion. Para que la junta general se considere
valida o apta para ejecutar sus derechos sobre esta compariia debera aportar mas de la mitad

del capital social.

Articulo décimo sexto: Quorum resolutivo. Se llegard a una decision permanente de

acuerdo a la disposicion de la mayoria de los votos de los socios.

Articulo décimo séptimo: Atributos de la asamblea general. Las atribuciones se dan segln

el articulo 118 de la ley de compafiias y lo propuesto en el presente contrato.

Articulo décimo octavo: Del presidente. La junta general de socios decidird quién va a ser
el presidente de la compafiia. El periodo de labor de este presidente seré de cinco afios. Pero

antes de saber si es elegible para el puesto de presidente debe cumplir con ciertos requisitos.

Articulo décimo noveno: Del gerente. La junta general de socios decidira quién va a ser el
gerente de la compafiia. El periodo de labor de este gerente sera de cinco afios. Pero antes

de saber si es elegible para el puesto de gerente debe cumplir con ciertos requisitos.

Articulo vigésimo: Si el presidente falta a las juntas generales, se le otorgara esta actividad

a una persona que hayan elegido los socios.

Articulo vigésimo primero: Los socios de la junta general siempre deberdn presentarse

personalmente a las reuniones convocadas.

Articulo vigésimo segundo: ElI documento con la constancia de todo con lo respecto a las
juntas generales seran computarizadas y archivadas como muestra de lo realizado en dichas

reuniones.

Aurticulo vigesimo tercero: Segun el articulo 238 de la Ley de Compaiiias, las actas de las
juntas generales universales deben ser suscritas por todos los socios, de lo contrario se

consideraran nulas.
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Articulo quinto: El ejercicio econdmico, reserva legal y las utilidades.

Articulo vigésimo cuarto: La compafia tendra una actividad econémica correspondiente al

primero de enero hasta el treinta y uno de diciembre de cada afio.

Articulo vigésimo quinto: El fondo de reserva legal estara compuesto por utilidades liquidas

y realizadas.

Articulo vigésimo sexto: Después de hace pagos pendientes que le respecta a la compafiia

se procedera a dividir las utilidades entre todos los socios de la compafiia.
Titulo sexto: De la Disolucion y Liquidacion

Articulo vigésimo séptimo: Si sucediere una disolucion de la compafiia, la liquidacion sera

realizada a través del gerente y se sometera de acuerdo a la ley.
Titulo séptimo: Disposiciones generales

Articulo vigésimo octavo: Todo lo que no se encuentre en el presente contrato, se empleara

lo estipulado en la ley de compafiias.
Disposiciones temporales:

Los socios fundadores en base a lo previsto en el articulo 139 de la Ley de Compaiiias,
designan al Srta. Nallely Samantha Tobay Caraguay como presidente y gerente de la
sociedad, por el periodo de cinco afios. Adicionalmente, encargan que solicite a la
Superintendencia de Compafiias la aprobacion de la sociedad previo el cumplimiento de los
requisitos legales, asi como la inscripcion en el Registro Mercantil la escritura constitutiva

de la compafiia.

Usted sefior Notario se servira incorporar las demas clausulas de estilo para la validez de

estos contratos.

(f) Srta. Nallely Tobay Caraguay
(f) Sr. Marcelo Tobay Garcia

(f) Sra. Patricia Caraguay Cevallos
(f) El abogado

7.3.3 Disefiar el organigrama estructural, funcional y posicional
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Dentro de una empresa se busca lograr cumplir con los objetivos propuestos y las metas trazadas
por medio de la ejecucion de los niveles administrativos, los cuales ayudan a operar sus

actividades de acuerdo a la ley. Desatacaremos los siguientes niveles administrativos.
e Nivel legislativo

Su funcién baésica es dictar sobre la politica que debe seguir la organizacion, disponer los
procedimientos, dictar los reglamentos, resoluciones, etc. y decidir sobre los aspectos de mayor

importancia. Este nivel es el primero y esta integrado por un grupo de personas.
e Nivel directivo

Planea, orienta y dirige la vida administrativa e interpretar planes, programas y mas directivas
técnicas y administrativas de alto nivel y los tramites a los érganos operativos y auxiliares para

su ejecucion.

Dentro de la jerarquia ocupa el segundo nivel y su objetivo es el cumplimiento de las actividades
delegadas bajo su mando. EIl nivel ejecutivo o directivo es unipersonal, cuando exista un

presidente, director o gerente.
e Nivel asesor

Este nivel no tiene autoridad de mando, Gnicamente aconseja, informa, prepara proyectos en
materia juridica, econémica, financiera, técnica, contable, industrial y mas areas que tenga que
ver con la empresa. Esta integrado por expertos que tienen amplio dominio de determinada

técnica.
¢ Nivel auxiliar o de apoyo

Este nivel como su nombre lo dice tiene la funcion de brindar apoyo a los demas niveles
administrativos y asi realizar la prestacion de servicios con oportunidad y con la competencia

adecuada.
e Nivel operativo

El nivel operativo es responsable directo de la ejecucion de las actividades basicas de una
empresa. Se encarga de efectuar fisicamente las 6rdenes emanadas por los participantes del

nivel legislativo y directivo.

42



Los organigramas son la representacion grafica de la estructura de una empresa, con sus
servicios, Organos y puestos de trabajo y de sus distintas relaciones de autoridad y
responsabilidad.

En la figura 7 se realizo el organigrama estructural, tomando en cuenta los tres niveles

directivo, gerencial y operativo.

PROPIETARIO

Gerencia
Asesoria juridica
| i
Jefe de cocina Jefe de limpieza  Jefe de compras Encargado
| | I de caja
Subordinados Subordinados Subordinados l
Subordinados
LEYENDA
I \ivel Legislativo
Nivel Ejecutivo
Nivel Asesor
Nivel Auxiliar
X i Elaboracion: Los Autores
Nivel Operativo

Figura 7. Organigrama estructural de la empresa "Tamara's Burger"

Nota. Elaboracion propia utilizando el aplicativo web “Canva”.

En la figura 8 se realizd en mas profundidad el organigrama estructural, y se detallé de

la siguiente manera:
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PROPIETARIO

orienta y a
cuestiones

LEYENDA

I \ivel Legislativo
[ Nivel Ejecutivo

Nivel Asesor
Nivel Auxiliar

Nivel Operativo

Asesoria juridica

uda con kas

egales

{

Jefe de cocina

e Planifica, organiza y
supervisa el suministro

e la preparacion y la forma de
cocinar los alimentos

o La Confeccion de los diferentes
platos que se elaboran en la
cocina

Jefe de limpieza

e Supervisar el rendimiento
del personal a diario

* Formar a las amas de llaves
sobre las tareas de limpieza
Vv mantenimiento

e Comprobar la limpieza

Subordinados
Subordinados Realizar limpieza

procesar pedidos y servirlos
en la mesa

Elaboracion: Los Autores

Jefe de compras

* Bisqueda y negociacion
con proveedores
Coordinar los recursos
financieros
* Valoracion Y analisis de
los precios de los

materiales, componentes y

materias primas

Realizar el control de
calidad del
suministrado.

Subordinados
Procesar comparas

roducto final

l

Encargado
de caja
Manejar la caja
registradora
Conocer los
procedimientos de

registro v las diferencias
formas de pago

Llevar el control de la
comandas o notas de

consumo

e Elaborar facturas para los
clientes
Realizar los cortes

parciales y finales de la
caja.

Subordinados

|)r()('('s:1r pugos \ facturacion

Figura 8. Organigrama estructural de la empresa "Tamara's Burger"

Nota. Elaboracion propia utilizando el aplicativo web “Canva”.

7.3.4 Manual de funciones

El manual de funciones abarca un perfil laboral de todos los cargos dentro de la organizacion.

Dentro de estos perfiles se especifican la descripcion de los objetivos, autoridad y

responsabilidad. Ademas, es primordial que cuente con informacion concisa en torno a los

siguientes puntos:

* Relacion de dependencia

* Dependencia Jerarquica.

* Naturaleza del trabajo

« Tareas principales y tareas secundarias.
* Responsabilidades

* Requerimientos para el puesto
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Con la recopilacion de toda esta informacion dar& a conocer al nuevo empleado acerca de la
manera correcta de cumplir con su trabajo. A continuacién, se presentan de manera detallada

los puestos creados para el funcionamiento adecuado de la empresa.

7.3.4.1 Propietario.

e Nivel jerarquico: LEGISLATIVO

e Caddigo: 01

e Naturaleza del trabajo: Establecer la legislacion y normatividad que regiray beneficiara
la empresa.

e Funciones: Establecer la vision y mision de la empresa, definir los valores y principios
que guiaran las acciones de la empresa y establecer metas y objetivos estratégicos.

e Caracteristicas de clase: Legislar y vigilar las politicas que seguira la empresa.

e Requisitos minimos: Ser un socio activo dentro de la empresa

7.3.4.2 Gerente.

e Nivel jerarquico: EJECUTIVO

e Inmediato Superior: PROPIETARIO

e Cddigo: 02

e Naturaleza del trabajo: Se encargada de planear, organizar, ejecutar y contralar todas las
acciones a realizar dentro de la empresa.

e Funciones: Planear y dirigir el trabajo de un grupo de individuos, monitorear el
desempefio del personal y tomar accién correctiva cuando es necesario, se presentan
informes al propietario acerca de como estan sucediendo las cosas dentro de la empresa
con respecto al area legal, judicial y extrajudicial de la empresa, ademas se encarga de
nombrar y contratar trabajadores cumpliendo con los requisitos del puesto de trabajo,
organizar cursos de capacitacion del recurso Humano de toda la empresa.

e Caracteristicas de clase: Este empleo solicita a individuos con cualidades relacionadas
con la eficiencia, responsabilidad y ademas debe busca establecer buenas relaciones
interpersonales con todo el equipo de la empresa y publico en general.

e Requisitos minimos: Con respecto a educacion se necesita a alguien que hubiera
obtenido el titulo de Ingeniero Comercial.

e Experiencia: Experiencia minima de dos afios en puestos similares.

e Cursos: Microsoft Office, Relaciones Humanas.

45



7.3.4.3 Asesor juridico.

Nivel Jerarquico: ASESOR
Inmediato Superior: GERENTE

Caodigo: 03

Naturaleza del trabajo: Comunicar, aconsejar y asesorar sobre asuntos legales de la
empresa.

Caracteristicas de clase: El puesto requiere de conocimientos sélidos en el area legal, su
labor esta encaminada a la solucion y asesoramiento.

Funciones: La persona que ocupe este cargo debera dedicarse a asesorar e informar
sobre proyectos en materia juridica, en union con el gerente representara a la empresa
de manera judicial y extrajudicial, también podran participar en reuniones de junta de
socios, facilitara adecuadamente toda la informacion que sustente cada uno de los
conflictos, judiciales a su cargo, para que estos puedan ser archivados y custodiados.
Requisitos minimos: Con respecto a educacion se necesita a alguien que hubiera
obtenido el titulo de doctor en Jurisprudencia y asi mismo debera tener una experiencia

de un afio de ejercer esta practica profesional.

7.3.4.4 Jefe de cocina.

Nivel Jerarquico: AUXILIAR

Inmediato Superior: GERENTE

Codigo: 04

Naturaleza del trabajo: Debe ser capaz de trabajar en equipo y tener buenas formas de
comunicar, ademas de presentarse como un buen lider capaz de trabajar bajo presion.
Funciones: Planifica, organiza y supervisa el suministro, la preparacion y la forma de
cocinar los alimentos y la Confeccion de los diferentes platos que se elaboran en la
cocina

Caracteristicas de clase: La persona que ocupara el puesto debera mostrar eficiencia,
responsabilidad y discrecion en el desarrollo de sus funciones, establecer buenas
relaciones con el personal de la empresa y publico en general y ademas, debe ser una
persona honesta.

Requisitos minimos: Tener las habilidades y actitud del liderazgo, tener iniciativa para
implicarse en los cambios del restaurante, tener la capacidad de adaptarse a cualquier
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situacion y contexto, tener buena presencia y don de mando y debe tener una experiencia

de dos afos con respecto al mismo puesto.

7.3.4.5 Jefe de limpieza.

Nivel Jerarquico: AUXILIAR

Inmediato Superior: GERENTE

Caodigo: 05

Naturaleza del trabajo: Supervisar, revisar, mantener y remodelar las normas de trabajo
del personal de limpieza, y aplicar y modificar los procedimientos cuando se a
necesario. Organice reuniones periodicas y revisiones del rendimiento con el personal
de limpieza para abordar cualquier problema.

Funciones: Supervisar el rendimiento del personal a diario, formar a las amas de Ilaves
sobre las tareas de limpieza y mantenimiento y comprobar la limpieza

Caracteristicas de clase: El puesto requiere de gran eficiencia, responsabilidad y
discrecion en el desarrollo de sus funciones, establecer buenas relaciones con el personal
de la empresa y publico en general y, ademas, debe ser una persona honesta y
responsable.

Requisitos minimos: Tener las habilidades y actitud del liderazgo, tener iniciativa para
implicarse en los cambios del restaurante, tener la capacidad de adaptarse a cualquier
situacion y contexto, tener buena presencia y don de mando y experiencia de un afio en
trabajos similares

7.3.4.6 Jefe de compras.

Nivel Jerarquico: AUXILIAR

Inmediato Superior: GERENTE

Caodigo: 06

Naturaleza del trabajo: Es un profesional que se encarga de coordinar y liderar el area
de compras de una empresa, bodega, institucion u organizacion, tiene como finalidad
cumplir con la garantia de que todos los procesos que son llevados a cabo, estén bajo la
normativa y lineamentos de la empresa, asi como de las regulaciones reglamentarias
impuestas por el estado donde esta se encuentre, también se encarga de cumplir con

requerimientos de importacion y exportacion de mercancia.
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Funciones: Bulsqueda y negociacion con proveedores, coordinar los recursos
financieros, valoracion y analisis de los precios de los materiales, componentes y
materias primas y realizar el control de calidad del producto final suministrado.
Caracteristicas de clase: El puesto requiere de gran eficiencia, responsabilidad y
discrecion en el desarrollo de sus funciones, establecer buenas relaciones con el personal
de la empresa y puablico en general y, ademas, debe ser una persona honesta y
responsable.

Requisitos minimos: Debe contar con solidas habilidades de liderazgo para guiar y
motivar a su equipo, ser capaz de establecer metas claras, asignar responsabilidades de
manera efectiva y fomentar un ambiente de trabajo colaborativo y experiencia de un afio

en trabajos similares

7.3.4.7 Encargado de caja.

Nivel Jerarquico: AUXILIAR

Inmediato Superior: GERENTE

Cddigo: 07

Naturaleza del trabajo: Es responsable directo de dinero en efectivo, cheques y otros
documentos de valor.

Funciones: La persona asignada a este puesto de trabajo debe manejar la caja
registradora, tener conocimientos sobre los procedimientos de registro y las diferencias
de formas de pago, ademas debe llevar el control de la comandas o notas de consumo,
elaborar facturas para los clientes y realizar los cortes parciales y finales de la caja.
Caracteristicas de clase: El puesto requiere de gran eficiencia, responsabilidad y
discrecion en el desarrollo de sus funciones, establecer buenas relaciones con el personal
de la empresa y publico en general y, ademds, debe ser una persona honesta y
responsable.

Requisitos minimos: Debe contar con solidas habilidades de liderazgo para guiar y
motivar a su equipo, ser capaz de establecer metas claras, asignar responsabilidades de
manera efectiva y fomentar un ambiente de trabajo colaborativo y experiencia de dos

afos en trabajos similares

7.3.4.8 Subordinados o empleados.

Nivel Jerarquico: OPERATIVO
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e Inmediato Superior: GERENTE

e (Cadigo: 08

e Naturaleza del trabajo: Tomar pedidos de alimentos y bebidas de los clientes. Transmitir

pedidos de alimentos y bebidas al personal de cocina. Preparar bebidas y guarniciones

de comida, llevar bandejas de comida o bebidas desde la cocina hasta las mesas del

comedor.

e Funciones: procesar pedidos y servirlos en la mesa, realizar limpieza, procesar compras,

procesar pagos Yy facturacion

e Caracteristicas de clase: Responsabilidad econémica y técnica de sus labores, por las

caracteristicas del trabajo se requiere habilidad y destreza.
e REQUISITOS MINIMOS: Titulo de Bachiller y experiencia en atencion al cliente

7.4 Estudio econémico

7.4.1. Activos fijos

Los activos fijos de la empresa productora y comercializadora de hamburguesas de patacon

denominada "Tamara's Burguer" cuenta con los siguientes activos los cuales corresponden a

los bienes de la empresa que son tangibles.

7.4.1.1 Terreno.

En la tabla 23 se muestra la inversion del terreno, el mismo que es el espacio donde se

establecera la planta de produccion y la oficina administrativa.

Tabla 23. Inversion en terreno

INVERSION EN TERRENO

DETALLE CANTIDAD UNIDAD V/UNITARIO V/TOTAL
Terreno 500 M2 S100 $50.000
TOTAL $50.000

Nota. Elaboracion propia realizando investigacion directa.

7.4.1.2 Construccion.

En la tabla 24 se muestra los metros cuadrados de lo que se va a utilizar para cada area

con su respectivo valor unitario por cada metro cuadrado y asi obteniendo su valor total

para cada zona.
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Tabla 24. Inversion de la construccion

INVERSION EN CONSTRUCCION

DETALLE AREA UNIDAD V/UNITARIO V/TOTAL

Cocina 100 M2 $100 $10.000
Recepcion 25 M2 $100 $2.500
Bodega 70 M2 $120 $8.400
Banos 50 M2 $150 $7.500
Area de juego infantil 50 M2 $100 $5.000
Area de comedor 150 M2 $100 $15.000
TOTAL 445 $48.400

Nota. Elaboracion propia realizando investigacion directa.

7.4.1.3 Maquinaria y equipo.

En la tabla 25 se muestra la inversion en la maquinaria y equipo con su respectivo precio

por unidad.

Tabla 25.Inversion en maquinaria y equipo

INVERSION EN MAQUINARIA Y EQUIPO
ARTICULO UNIDAD V/U V/T
Plancha de hamburguesas 1 $200 $200
Refrigerador 1 $300 $300
Picadora eléctrica de carne 1 $160 $160
Moldeadora de carne 1 $190 | $190
TOTAL $850

Nota. Elaboracidn propia realizando investigacion directa

7.4.1.4 Muebles y enseres.

En la tabla 26 se muestra la inversion en muebles y enseres asi mismo con su valor

unitario y las unidades a utilizar para este proyecto y por ende calculando el valor total

por cada articulo.

Tabla 26. Inversion en muebles y enseres

INVERSION EN MUEBLES Y ENSERES
ARTICULO UNIDAD V/U V/T
Escritorio 1 $500 $500
Sillas 48 S4 $192
Archivador 1 S50 S50
Mesas 12 S8 $96
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Perchas 2 S80 S160

Lavaplatos 1 $95 S95

TOTAL $1.093

Nota. Elaboracion propia realizando investigacion directa

7.4.1.5 Equipos de oficina.
En la tabla 27 se detalla todo con respecto a los equipos de oficina, las unidades a

utilizar, su valor por cada articulo y al finalizar su valor total.

Tabla 27. Inversidn en equipos de oficina

INVERSION EN EQUIPO DE OFICINA

ARTICULO UNIDAD V/U V/T
Caja registradora 1 $50 S50
Calculadoras 2 $15 S30
Teléfono fijo 1 $30 $30
Grapadoras 2 S7 S14
Perforadoras 2 S7 S14
Computadora 1 $700 $700
Impresora 1 $160 $160
Resmas de papel 1 S4 $4
Esferos 12 SO sS4
Caja de clips 1 S1 S1
Caja de grapas 1 S1 S1
Resma de papel de facturas 1 S5 S5

TOTAL $1.011,60

Nota. Elaboracidn propia realizando investigacion directa

7.4.1.6 Utiles de aseo.
En la tabla 28 estan especificados los Utiles que se van a utilizar para la correcta limpieza
del local que se va implementar en la ciudad de Huaquillas, en donde se especifica cada

articulo con el nimero de unidades a utilizar, su valor unitario y total.

Tabla 28. Inversion en Utiles de aseo

INVERSION EN UTILES DE ASEO
ARTICULO UNIDAD V/U V/T
Escobas 4 S3 $10
Trapeadores 4 S3 $10
Basureros 4 S3 S12
recogedores de basura 4 S1 $4
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Toallas pequefias 4 S1 S4
Pinoklin 12 S2 S24
Pacas de papel higiénico 12 S2 $18
Jabén 24 s1 S24
TOTAL $106

Nota. Elaboracidn propia realizando investigacion directa

7.4.1.7 Otros.
En la tabla 29 se detalla todo con respecto a otros objetos que utilizaremos para nuestro

proyecto y el precio de cada uno de ellos.

Tabla 29. Inversion en otros

INVERSION EN OTROS
VALOR
DETALLE TOTAL
Soft Play $3.000
Acuario $500
Plantas Ornamentales $300
TOTAL $3.800

Nota. Elaboracion propia realizando investigacion directa

7.4.1.8 Resumen de activos fijos.
En la tabla 30 se especifica el resumen de los activos fijos nombrados anterior con su

valor total y suméndolo también imprevistos del 5%.

Tabla 30. Resumen de activos fijos

RESUMEN DE INVERSIONES FLJAS

ARTICULO V/T
TERRENO $50.000
CONSTRUCCION $48.400
MAQUINARIA Y EQUIPO $850
MUEBLES Y ENSERES $1.093
EQUIPO DE OFICINA $1.011,60
UTILES DE ASEO $106
INVERSION EN OTROS $3.800
IMPREVISTOS 5% $5.263,03
TOTAL DE ACTIVOS FIJOS $110.523,63

Nota. Elaboracidn propia realizando investigacion directa
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7.4.2 Activos Diferidos
En la tabla 31 se muestra el resumen de los activos diferidos, los cuales se estiman para

la empresa productora y comercializadora de hamburguesas de patacén asi igualmente

se suman los imprevistos del 5% de los mismos activos circulantes.

Tabla 31. Activos diferidos

ACTIVOS DIFERIDOS
DETALLE VALOR TOTAL

Estudios de investigacion $300
Estudios de ingenieria $300
Gastos de constitucion $500
Perm|so§ fje funcionamiento $350

y operacién

Imprevistos 5% $72,50

TOTAL $1.522,50

Nota. Elaboracién propia realizando investigacion directa

7.4.3 Materia prima directa

En la tabla 32 se muestra la materia prima directa de las hamburguesas de patacén con

carne, es decir aqui se reflejan los recursos directos que se van a utilizar para la

produccion de estas hamburguesas con su acorde valor unitario y asi reflejando su valor

total por articulo y también sefialando a cuanto seria su valor mensual de cada articulo.

Tabla 32. Materia prima directa de las hamburguesas de patacén

MATERIA PRIMA DIRECTA

ARTICULO CANTIDAD ANUAL UNIDAD | V/UNITARIO V/TOTAL ANUAL V/ TOTAL MENSUAL
Platano verde 560640 | 1 unidad S0,10 $56.064 S4.672
TOTAL S0,10 $56.064 S4.672

Nota. Elaboracidn propia realizando investigacion directa

7.4.4 Mano de obra directa

En la tabla 33 se muestra la mano de obra directa que intervendra directamente en el

proceso de produccion del producto.
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Tabla 33. Mano de obra directa

APORT
E
PATRO TOTA
NAL | \oog | FON | DECI | DECI | TOTAL | L I&T“?é
sueL| At g | DOS | MO | MO | PAGOS | MAN | ™ =
N° "o | 'ESS | pgrso| DE | 3ER | 4TO |MENSU| ODE | oo
CARGO | EMPLE | o | 11,15 |° ' | RESE | SUEL | SUEL | ALES |OBRA| ' -
ADOS |" | %, e RVA | DO | DO | POR |DIREC|
IECE é) 8,33 | MENS | MENS | SUELD | TA | |\
(05%)| ” UAL | UAL | ©OS |MENS| ™
Y UAL
SECAP
(0,5%)
Jefe de $38,3 | $38,3 | $38,3 | $674,3 | $674, | $8.092
cocina 1 |3460 955,89 343,47 3 3 4 34 14
Subordi $34,9 | $35,0 | $38,3 | $619,0 | $619, | $7.428
- do 1 [$420($51,03 |$39,69 0 s . iy P
$1.29 | $15.52
TOTAL 3,38 | 0,61

Nota. Elaboracidn propia realizando investigacion directa

7.4.5 Materia prima indirecta

En la tabla 34 se muestra la materia prima indirecta para la realizacion de la

hamburguesa de patacon con carne con el valor de los posibles clientes y sus

correspondientes valores unitario, total y mensual.

Tabla 34. Materia prima indirecta de las hamburguesas de patacon

MATERIA PRIMA INDIRECTA

ARTICULO CANTIDAD ANUAL UNIDAD V/UNITARIO | V/TOTALANUAL | V/MENSUAL
Carne 13140 |1 rodaja S0,60 $7.884,00 $657,00
Queso 4205 |1 rodaja $0,30 $1.261,50 $105,13
Tomate 10512 |1 rodaja $0,03 $315,36 $26,28
Lechuga 2102|1/2 hoja $0,01 $21,02 $1,75
Mayonesa 57| 2 mililitros S0,10 $5,70 S0,48
Salsa de tomate 50 | 2 mililitros $0,08 $4,00 $0,33
Aceite 10512 | 2 mililitros 50,32 $3.363,84 $280,32
Sazdén 27|1 gramo S0,03 S0,81 S0,07
Apanadura 4212 gramos S0,02 $8,42 S0,70
Sal 105 |1 gramo $0,01 $1,05 $0,09
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Platos 4205 |1 unidad $0,03 $126,15 $10,51
Fundas 1051 |1 unidad $0,02 $21,02 $1,75
Servilletas 1051 |1 unidad S0,02 $21,02 S1,75
Pinchos 1051 | 1 unidad $0,02 $21,02 $1,75
TOTAL $1,59 $13.054,91 $1.087,91
Nota. Elaboracidn propia realizando investigacion directa.
7.4.6 Costos Indirectos
7.4.6.1 Combustibles, lubricantes y repuestos.
En la tabla 35 se detallan todo acerca de combustibles, lubricantes y repuestos que se
van a utilizar en este proyecto.
Tabla 35. combustibles, lubricantes y repuestos
COMBUSTIBLES, LUBRICANTES Y REPUESTOS
ARTICULO UNIDAD CANTIDAD V/UNITARIO V/TOTAL V/ANUAL
Gasolina GL 50 $1,46 $73,00 $876,00
Aceites GL 5 $20 $100 $1.200
Repuestos unidad 4 $40 $160 $1.920
TOTAL 59 $61,46 $333,00 $3.996,00

Nota. Elaboracion propia realizando investigacion directa

7.4.6.2 Reparacion y mantenimiento.

En la tabla 36 se detalla una estimacion acerca de todos los costos de la reparacion y

mantenimiento de la maquinaria y equipo con el que se dispondra en el presente

proyecto.
Tabla 36. Reparacion y mantenimiento
REPARACION Y MANTENIMIENTO
ARTICULO UNIDAD CANTIDAD V/UNITARIO V/TOTAL | V/ANUAL
Maquinaria y equipo unidad 1 $50 S50 $600
TOTAL 1 S50 $50 S600

Nota. Elaboracion propia realizando investigacion directa

7.4.6.3 Servicios

basicos.

En la tabla 37 se detallan todos

los costos de

correspondiente cantidad, valor unitario, valor total y valor anual.

los servicios béasicos con sus
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Tabla 37. servicios basicos

SERVICIOS BASICOS

ARTICULO UNIDAD CANTIDAD V/UNITARIO V/TOTAL V/ANUAL
Energia eléctrica KW/H 180 $0,20 $36 $432
Agua M3 40 $0,30 $12 $144
Teléfono MINUTOS 200 $0,10 $20 $240

TOTAL 420 $0,60 $68 $816
Nota. Elaboracion propia realizando investigacion directa
7.4.6.4 Materiales de oficina.
En la tabla 38 se detallan todos los costos por los articulos dentro del contexto de
materiales de oficina.
Tabla 38. Materiales de oficina
MATERIALES DE OFICINA
ARTICULO UNIDAD CANTIDAD V/U Vv/T V/ ANUAL
Resmas de papel UNIDAD 1 $4,00 sS4 $48
Esferos UNIDAD 1 $0,30 | $0,30 $3,60
Clips CAJA 1 $0,50 | $0,50 $6,00
Grapas CAJA 1 $0,50 | $0,50 $6,00
Resma de papel de facturas UNIDAD 1 $0,50 | $0,50 S6
TOTAL 5 $5,80 | $5,80 $69,60

Nota. Elaboracion propia realizando investigacion directa

7.4.6.5 Utiles de aseo.

En la tabla 39 se especifican los articulos relacionados con Utiles de aseo y sus costos.

Tabla 39. Utiles de aseo

UTILES DE ASEO

ARTICULO UNIDAD CANTIDAD V/U V/T V/ANUAL

Escoba UNIDAD 3 $2,50 $10 $120
Trapeador UNIDAD 3 $2,50 $10 $120
Basurero UNIDAD 3 S3 S12 S144
Recogedor UNIDAD 1 S1 S4 S48
Toallas UNIDAD 1 S1 S4 S48
Desinfectante UNIDAD 2 S2 S24 $288
Papel Higiénico DOCENA 2 $1,50 S18 $216
Jabodn UNIDAD 1 S1 S24 $288

TOTAL 16 $14,50 $106 $1.272
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Nota. Elaboracion propia realizando investigacion directa

7.4.6.6 Publicidad.

En la tabla 40 se detalla lo que vamos a utilizar para promocionar nuestro producto, en
este caso hemos optado por una pagina web en donde pondremos a disposicion
diferentes publicaciones llamativas con nuestro producto, asi como realizar publicidad
a través de la radio debido a que muchas personas suelen escuchar la radio en sus casas
0 en el trabajo entonces seria una manera &gil de llegar hacia el consumidor. Ademas,
ejecutar publicidad a través de un canal de televisidn, el cual es usado por la mayor parte

de la poblacidon para enterarse de las novedades del entorno.

Tabla 40. Publicidad

PUBLICIDAD
ARTICULO UNIDAD CANTIDAD V/UNITARIO V/TOTAL V/ANUAL
Pagina web UNIDAD 1 $150 $150 $1.800
P. radio UNIDAD 1 S5 S5 S60
P. tv UNIDAD 4 $80 $320 $3.840
TOTAL $6 $235 $475 $5.700
Nota. Elaboracidon propia realizando investigacion directa
7.4.6.7 Sueldos administrativos.
En la tabla 41 se muestran los cargos relacionados con los sueldos administrativos que
seran “puestos en marcha dentro de la empresa, el nimero de empleados por puestos que
haran posible llevar a cabo las actividades, donde se estimé con los porcentajes de aporte
patronal, personal, décimo tercer y cuarto sueldo los respectivos sueldos mensuales de
cada empleado y asi mismo su valor anual.
Tabla 41. Sueldos administrativos
SUELDOS ADMINISTRATIVOS
APOR TOTA
TE APOR FON | DECI | DECI | TOTAL L Tﬁ:ﬁ"
NRO |SUEL PATR TE DOS | MO MO | PAGOS | MAN O DE
DE DO ONAL PERS DE 3ER | 4TO |MENSU | O DE OBRA
CARGO AL RESE | SUEL | SUEL | ALES | OBRA
EMPLE | BASI ONAL DIREC
ADOS | CO IESS (9,45 RVA | DO DO POR |DIREC TA
11,15 é) (8,33 | MENS | MENS | SUELD | TA ANUA
%, ° %) | UAL | UAL | OS |MENs| ™"
IECE UAL
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(0,5%)
Y
SECAP
(0,5%)
$43,4 |538,3| $38,3 | $38,3 | $674,3 | S674, | $8.092
Gerente S460 | $55,89 . 5 3 3 A 34 14
Asesor $39,6 |$34,9| $35,0 | $38,3 | $619,0 | $619, |$7.428
Juridico 2420 | 351,03 9 9 0 3 4 04 ,47
Encargado $34,0 [$29,9| $30,0 | $38,3 | $536,0 | $536, | $6.432
de caja 2360 |543,74 2 9 0 3 8 08 ,98
Jefe de $34,0 [$29,9| $30,0 | $38,3 | $536,0 | $536, | $6.432
limpieza 2360 543,74 2 9 0 3 8 08 ,98
Jefe de $34,0 [$29,9| $30,0 | $38,3 | $536,0 | $536, | $6.432
compras 2360 | 543,74 2 9 0 3 8 08 ,98
$2.90 | $34.81
TOTAL 1,63 9,54

Nota. Elaboracidn propia realizando investigacion directa

7.4.6.8 Sueldos en ventas.

En la tabla 42 se muestran los cargos relacionados con los sueldos en ventas que seran

“puestos en marcha dentro de la empresa.

Tabla 42. Sueldos en ventas

SUELDOS EN VENTAS

AP(E)RT TOTA | 1otAL
oATRO | Apor | FON | DECI | DECI | TOTAL | L | o~
SUEL| NALAL | Te | POS| MO | MO |PAGOS | MAN | ™ =
NRODE| " "1 " b | pereo | DE | 3ER | 4TO |MENSU | ODE | o
CARGO RESE | SUEL | SUEL | ALES | OBRA
BASI |11,15%,| NAL DIREC
co | 1EcE(o, | (9,45 RVA | DO | DO | POR |DIREC|
5*y)v' ;) (8,33 | MENS | MENS | SUELD | TA | |
iy ? %) | UAL | UAL 0S | MENS
SECAP( UAL L
0,5%)
Subordi $28,3 | $24,9| $25,0 | $38,3 | $453,1 | $906, | $10.87
nados 2300 | 536,45 5 9 0 3 2 25 4,96

Nota. Elaboracion propia realizando investigacion directa
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7.4.7 Resumen de activo circulante para el primer mes
En la tabla 43 se detallan el costo primo, gastos indirectos de fabricacion, gastos
administrativos, gastos de ventas, imprevistos del 5 % dandonos como resultado el

activo circulante del primer mes.

Tabla 43. Resumen activo circulante primer mes

RESUMEN DE ACTIVO CIRCULANTE PARA EL 1IMER MES
ARTICULO PARCIAL TOTAL

COSTO PRIMO $57.357,38
Materia prima directa $56.064,00
Mano de obra directa $1.293,38
GASTOS INDIRECTOS DE FABRICACION $13.437,91
Materia prima indirecta $13.054,91
Combustibles, lubricantes y repuestos $333,00
Mantenimientos S50
GASTOS ADMINISTRATIVOS $3.081,43
Sueldos administrativos $2.901,63
Servicios basicos $68
Materiales de oficina $5,80
Utiles de aseo $106
GASTOS DE VENTAS $1.381,25
Sueldo en ventas $906,25
Publicidad $475
Imprevistos 5% $3.762,90
TOTAL DE ACTIVOS FIJOS $79.020,87

Nota. Elaboracidn propia realizando investigacion directa.

7.4.8 Resumen de inversiones totales
En la tabla 44 se especifican las inversiones totales divididas en activos fijos, activos

diferidos y activos circulantes.

Tabla 44. Resumen de inversiones totales

INVERSIONES TOTALES
INVERSIONES PARCIAL TOTAL
ACTIVOS FlJOS $110.523,63
Terreno $50.000
Construccién $48.400
Magquinaria y equipo $850
Muebles y enseres $1.093
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Equipo de oficina $1.011,60
Utiles de aseo $106
Inversion en otros $3.800
Imprevistos 5% $5.263,03
ACTIVOS DIFERIDOS $1.522,50
Estudios de investigacion $300
Estudios de ingenieria $300
Gastos de constitucidn $500
Permisos de funcionamiento y operacion $350
Imprevistos 5% $72,50
ACTIVO CIRCULANTE $79.020,87
Costo primo $57.357,38
Gastos indirectos de fabricacién $13.437,91
Gastos administrativos $3.081,43
Gastos de ventas $1.381,25
Imprevistos 5% $3.762,90
TOTAL DE INVERSIONES $191.067,00

Nota. Elaboracion propia realizando investigacion directa

7.4.9 Financiamiento
En la tabla 45 se muestra el valor del financiamiento que debemos tener para poder
desarrollar de manera adecuada el proyecto. En donde podemos visualizar que el
financiamiento va a constar de dos partes: del capital propio de los socios a intervenir y

el crédito que se efectuara en la entidad bancaria denominada “Banco de Pichincha”.

Tabla 45. Financiamiento

FINANCIAMIENTO
FUENTE % MONTO
Capital propio 47,662% $91.066,35
Crédito 52,338% $100.000,64
TOTAL 100% $191.067,00

Nota. Elaboracion propia realizando investigacion directa
7.4.9.1 Tabla de amortizacion.
En la tabla 46 podemos evidenciar la tabla de amortizacion propuesta para este proyecto,
por la cual se ha decidido utilizar una tabla de amortizacion francesa dentro de esta
encontramos especificado los afios de duracion del crédito, el saldo inicial, la cuota fija,

el abono a capital y por ende el saldo final.
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Tabla 46. Tabla de amortizacion

TABLA DE AMORTIZACION

ANO |SNA|I(-:||3£_ CUOTA FIJA INTERES 6,5% | ABONO A CAPITAL SALDO FINAL
0 $100.000,00
1 $100.000,00 | $13.910,47 $6.500,00 $7.410,47 $92.589,53
2 $92.589,53 $13.910,47 $6.018,32 $7.892,15 $84.697,38
3 $84.697,38 $13.910,47 $5.505,33 $8.405,14 $76.292,24
4 $76.292,24 $13.910,47 $4.959,00 $8.951,47 $67.340,77
5 $67.340,77 $13.910,47 $4.377,15 $9.533,32 $57.807,45
6 $57.807,45 $13.910,47 $3.757,48 $10.152,98 $47.654,47
7 $47.654,47 $13.910,47 $3.097,54 $10.812,93 $36.841,54
8 $36.841,54 $13.910,47 $2.394,70 $11.515,77 $25.325,77
9 $25.325,77 $13.910,47 $1.646,17 $12.264,29 $13.061,47
10 $13.061,47 $13.910,47 $849,00 $13.061,47 $0,00

TOTAL $139.104,69 $39.104,69 $100.000,00

Nota. Elaboracidon propia realizando investigacion directa

A continuacion, en la tabla 47 se detallara algunos datos que hicieron posible la

resolucion de la tabla de amortizaciéon mostrada anteriormente.

Tabla 47. Datos del crédito

ENTIDAD BANCARIA BANCO PICHINCHA
, CREDITO DE CONSUMO DE
TIPO DE CREDITO LINEA ABIERTA
TIPO DE TABLA DE
AMORTIZACION FRANCESA
FRECUENCIA DE PAGO ANUAL
MONTO $100.000,00
TASA DE INTERES o
NOMINAL 6,50%
PLAZO EN ANOS 10
CUAOTA FIJA ANUAL $13.910,47
REAJUSTABLE Sl

Nota. Elaboracién propia realizando investigacion directa
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7.4.10 Presupuestos de costos y gastos

En la tabla 48 se especifica todos los costos y gasto como lo son el costo primo, costo

de produccion, gastos administrativos, gastos de ventas, depreciaciones y gastos

financieros los cuales nos traeran como resultado los costos totales de produccion del

proyecto.
Tabla 48. Presupuestos de costos y gastos
PRESUPUESTO DE COSTOS Y GASTOS
COSTOS ANO | ANO | ANO | ANO | ANO | ANO | ANO | ANO | ANO | ANO
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
$70.4 | $71.3 | $72.3|$73.4| $74.4| $75.4| $76.5| $77.6| $78.6 | $79.7
COSTO PRIMO 12,29| 98,07 | 97,64 | 11,21 | 38,96 | 81,11 | 37,84 | 09,37 | 95,90 | 97,65
Materia Prima $56.0| $56.8 | $57.6 | $58.4 | $59.2 | $60.0 | $60.9 | $61.7 | $62.6| $63.5
Directa 64,00| 48,90 44,78|51,81|70,13|99,91| 41,31|94,49| 59,61 | 36,85
Materia Prima $13.0|513.2|513.4($13.6| $13.8|$13.9| $14.1| $14.3| S14.5| S14.7
Indirecta 54,91|37,68|23,01|10,93|01,48|94,70| 90,63 | 89,30 90,75 | 95,02
Mano de Obra $1.29|51.31|51.32(51.34|$1.36|51.38|51.40| $1.42| S1.44| S1.46
Directa 3,38 1,49| 9,85| 8,47| 7,35| 6,49| 590| 5,59| 554| 5,78
COSTO DE $383, | $388, | $393, | $399, | $404, | $410, | $416, | $422,| $428, | $434,
PRODUCCION 00 36 80 31 90 57 32 15 06 05
Combustibles,
lubricantes y $333,| 5337, | 5342, | $347, | $352, | $356, | $361, | $367,| $372,| S377,
repuestos 00 66 39 18 04 97 97 04 18 39
$50,0| $50,7 | $51,4 | $52,1| $52,8 | $53,6 | $54,3 | $55,1| $55,8| $56,6
Mantenimiento 0 0 1 3 6 0 5 1 8 6
GASTOS $3.08| $3.12 | $3.16 | $3.21 | $3.25| $3.30 | $3.34| $3.39 $3.44 | $3.49
ADMINISTRATIVOS | 1,43| 4,57| 8,31| 2,67| 7,65| 3,25 9,50| 6,39| 3,94| 2,16
Sueldos $2.90| 52.94($2.98| $3.02| S3.06| $3.11| $3.15| $3.19| $3.24 | $3.28
Administrativos 1,63| 2,25| 3,44| 5,21| 7,56 0,51| 4,06| 8,21| 2,99| 8,39
$68,0| $68,9($69,9| $70,9| 571,8|572,9| $73,9| S74,9| 576,0| $77,0
Servicios Basicos 0 5 2 0 9 0 2 5 0 6
Materiales de
oficina $5,80| 55,88 $5,96 | $6,05| $6,13 | $6,22 | $6,30| $6,39 | 56,48 | $6,57
$106, | $107,|108,9| 110,5| 112,0| 113,6| 115,2| 116,8| 118,4| 120,1
Utiles de aseo 00 48 9 1 6 3 2 3 7 3
GASTOS DE $1.38($1.40| $1.42 | $1.44| $1.46| $1.48| $1.50| $1.52 | $1.54 | $1.56
VENTAS 1,25, 0,58| 0,19| 0,07| 0,24| 0,68, 1,41 2,43| 3,74| 5,35
$906, | $918, | $S931, | $944, | $958, | $971, | $985, | $998, | $1.01| $1.02
Sueldos de ventas 25 93 80 84 07 49 09 88| 2,86| 7,04
S475,| $481, | $S488, | $495, | $502, | $509, | $516, | $523, | $530, | $538,
Publicidad 00 65 39 23 16 19 32 55 88 31
$1.12 | $1.52|$1.90| $2.28 | $2.66 | $3.04 | $3.42| $3.64 | $3.64 | $3.64
DEPRECIACIONES 544 4,89| 4,10 3,31| 2,52| 1,74| 0,95| 0,05/ 0,05/ 0,05
$968, | 51.21|$1.45| $1.69( 51.93|$52.17| $2.42| 52.42| 52.42 | $2.42
Construccion 00| 0,00, 2,00| 4,00, 6,00, 800| 000 0,00, 000| 0,00
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Maquinaria y $17,0| $34,0| S51,0| $68,0 | $85,0| $102, | $119, | $119,| $119,| S119,
equipo 0 0 0 0 0 00 00 00 00 00
$21,8| $43,7| $65,5| $87,4 | $109, | $131, | $153, | $190, | $190, | $190,

Muebles y enseres 6 2 8 4 30 16 02 12 12 12
S40,4| 580,9 | $101, | $121,| S141,| $S161,| $182,| S182,| $182, | $182,

Equipo de oficina 6 3 16 39 62 86 09 09 09 09
$10,6| 512,7| $14,8| $14,8 | $14,8| $14,8

Utiles de aseo $2,12| 54,24 | $6,36 | $8,48 0 2 4 4 4 4
$76,0| $S152,| $228, | $304, | $380, | $456, | $532, | $714,| $714,| $714,

Inversidn en otros 0 00 00 00 00 00 00 00 00 00
GASTOS $14.0( $10.8 | $10.8 | $10.8 | $10.8| $10.8| $10.8| $10.8 | $10.8 | $10.8
FINANCIEROS 62,72 | 81,10 81,10 81,10| 81,10| 81,10 81,10| 81,10| 81,10 81,10
Amortizacién de $152,| 5152, | $152,| $152,| S152, | $152,| $152,| S152, | $152, | $152,
Activo Diferido 25 25 25 25 25 25 25 25 25 25
$13.9| $10.7 | $10.7 | $10.7| $10.7 | $10.7 | $10.7| $10.7 | $10.7 | $10.7

Crédito Bancario 10,47 | 28,85 28,85 | 28,85 | 28,85| 28,85 | 28,85 | 28,85 | 28,85 | 28,85
TOTAL DE COSTOS | $90.4 | $88.7 | $90.1 | $91.6 | $93.1| $94.5| $96.1 | $97.4| $98.6 | $99.8
DE PRODUCCION | 46,13 | 17,57 | 65,14 | 27,67 | 05,37 | 98,45 | 07,12 | 71,49 | 32,79 | 10,36

Nota. Elaboracidon propia realizando investigacion directa

7.4.11 Presupuestos de ingresos

En la tabla 49 se muestra el presupuesto de ingresos de las hamburguesas de patacon

con carne, partiendo desde los costos totales, el nUmero de hamburguesas producidas,

el costo por unidad y su precio dandonos como resultados los ingresos totales durante

los proximos 10 afios de funcionamiento de la empresa.

Tabla 49. Presupuestos de ingresos de hamburguesas de patacon

PRESUPUESTO DE INGRESOS

HAMBURGUESAS | COSTO MARGEN PRECIO
ARO | [oTaies | DEPATACON | POR | .| POR | DCECD
PRODUCIDAS UNIDAD UNIDAD
50%

1 $90.446,13 560640| $0,16 $0,08 $0,24 $135.669,20
2 $88.717,57 595680 $0,15 $0,07 $0,22 $133.076,35
3 $90.165,14 630720 S0,14 $0,07 $0,21 $135.247,71
4 $91.627,67 665760| 0,14 $0,07 $0,21 $137.441,51
5 $93.105,37 665760| $S0,14 $0,07 $0,21 $139.658,05
6 $94.598,45 665760| 0,14 $0,07 $0,21 $141.897,67
7 $96.107,12 665760| $0,14 $0,07 $0,22 $144.160,68
8 $97.471,49 665760| S$0,15 $0,07 $0,22 $146.207,23
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$98.632,79

665760

$0,15

$0,07

80,22

$147.949,19

10

$99.810,36

665760

$0,15

$0,07

$0,22

$149.715,53

Nota. Elaboracion propia realizando investigacion directa

7.4.12 Estado de pérdidas y ganancias

En la tabla 50 se detalla el estado financiero de pérdidas y ganancias en donde se indica

los ingresos, costos y gastos de la empresa en los proximos 10 afios.

Tabla 50. Estado de pérdidas y ganancias

ESTADO DE PERDIDAS Y GANANCIAS

DETALLE | ANO1 | ANO2 | ANO3 | ANO4 | ANOS5 | ANO6 | ANO7 | ANO8 | ANO9 A:’OO
Ingreso | $135.6 | $133.0 | $135.2 | $137.4 | $139.6 | $141.8 | $144.1 | $146.2 | $147.9 | $149.7
por ventas | 69,20 | 76,35 | 47,71 | 41,51 | 58,05 | 97,67 | 60,68 | 07,23 | 49,19 | 15,53
(-) Costo | $90.44 | $88.71 | $90.16 | $91.62 | $93.10 | $94.59 | $96.10 | $97.47 | $98.63 | $99.81
total 6,13 | 7,57 | 514 | 7,67 | 537 | 845 | 7,12 | 1,49 | 2,79 | 0,36
(=)
Utilidad | $45.22 | $44.35 | $45.08 | $45.81 | $46.55 | $47.29 | $48.05 | $48.73 | $49.31 | $49.90
brutaen | 3,07 | 878 | 2,57 | 3,84 | 2,68 | 9,22 | 3,56 | 574 | 6,40 | 5,18
ventas
(-) 15%
Utilidad a | $6.783 | $6.653 | $6.762 | $6.872 | $6.982 | $7.094 | $7.208 | $7.310 | $7.397 | $7.485
trabajador | ,46 ,82 ,39 ,08 ,90 ,88 ,03 ,36 ,46 ,78
es
(=)
Utilidad | $38.43 | $37.70 | $38.32 | $38.94 | $39.56 | $40.20 | $40.84 | $41.42 | $41.91 | $42.41
antesde | 9,61 | 497 | 018 | 1,76 | 9,78 | 434 | 552 | 538 | 8,94 | 9,40
aporte
(-) 25% De
impuesto $9.609 | $9.426 | $9.580 | $9.735 | $9.892 | $10.05 | $10.21 | $10.35 | $10.47 | $10.60
,90 ,24 ,05 44 ,45 1,08 | 1,38 | 6,35 | 9,73 | 4,85
alarenta
(=)
Utilidad | $28.82 | $28.27 | $28.74 | $29.20 | $29.67 | $30.15 | $30.63 | $31.06 | $31.43 | $31.81
liquidade | 9,70 | 872 | 0,14 | 6,32 | 7,34 | 3,25 | 4,14 | 9,04 | 9,20 | 4,55
ejercicio
(-) 5%
Reserva $1.441 | $1.413 | $1.437 | $1.460 | $1.483 | $1.507 | $1.531 | $1.553 | $1.571 | $1.590
,49 ,94 ,01 ,32 ,87 ,66 ,71 ,45 ,96 ,73
legal
(=)
UTILIDAD
e $27.38 | $26.86 | $27.30 | $27.74 | $28.19 | $28.64 | $29.10 | $29.51 | $29.86 | $30.22
822 | 4,79 | 3,13 | 6,00 | 3,47 | 559 | 2,44 | 558 | 7,24 | 3,82
PARA
SOCIOS

Nota. Elaboracién propia realizando investigacion directa
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7.4.13 Clasificacidn de costos fijos y variables
En la tabla 51 se detalla las clasificaciones de los costos fijos y variables del afio 1,5y

el afo 10.
Tabla 51. Clasificacion de costos fijos y variables
COSTOS FIJOS Y VARIABLES
COSTOS ANO 1 ANO 5 ANO 10
FIJO VARIABLE FIIO VARIABLE FIIO VARIABLE
COSTO PRIMO $0,00 $70.412,29 $0,00 $74.438,96 $0,00 $79.797,65
o
ateria prima $0,00 $13.054,91 $0,00 $13.801,48 $0,00 $14.795,02
indirecta
teria ori
atji:'sci’:ma $0,00 $56.064,00 $0,00 $59.270,13 $0,00 $63.536,85
Mano de obra $0,00 $1.293 38 $0,00 $1.367,35 $0,00 $1.465,78
directa
COSTO DE
PRODUCCION $0,00 $383,00 $0,00 $404,90 $0,00 $434,05
Combustibles,
lubricantes y $0,00 $333,00 $0,00 $352,04 $0,00 $377,39
repueStOS
Repargcpn y $0,00 $50,00 $0,00 $52,86 $0,00 $56,66
mantenimiento
GASTOS
ADMINISTRATIVOS | $3-08143 $0,00 $3.257,65 $0,00 $3.492,16 $0,00
Sueldos $2.901,63 $0,00 $3.067,56 $0,00 $3.288.39 $0,00
administrativos
Servicios basicos $68,00 $0,00 $71,89 $0,00 $77,06 $0,00
Material
ateriales de $5,80 $0,00 $6,13 $0,00 $6,57 $0,00
oficina
Utiles de aseo $106,00 $0,00 $112,06 $0,00 $120,13 $0,00
GASTOS DE VENTAS | $1.381,25 $0,00 $1.460,24 $0,00 $1.565,35 $0,00
Sueldos en ventas $906,25 $0,00 $958,07 $0,00 $1.027,04 S0,00
Publicidad $475,00 $0,00 $502,16 $0,00 $538,31 $0,00
DEPRECIACIONES | $1.125,44 $0,00 $2.662,52 $0,00 $3.640,05 $0,00
Construccion $968,00 $0,00 $1.936,00 $0,00 $2.420,00 $0,00
Magquinariay $17,00 $0,00 $85 00 $0,00 $119,00 $0,00
equipo
Muebles y enseres 521,86 $0,00 $109,30 $S0,00 $190,12 $0,00
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Equipo de oficina $40,46 $0,00 $141,62 $0,00 $182,09 $0,00

Utiles de aseo $2,12 $0,00 $10,60 $0,00 $14,84 $0,00
Inversion en otros $76,00 $0,00 $380,00 $0,00 $714,00 S0,00

GASTOS

FINANCIEROS $14.062,72 $0,00 $10.881,10 $0,00 $10.881,10 $0,00
Amortizacién de

activo diferido $152,25 $0,00 $152,25 $0,00 $152,25 $0,00
Crédito bancario $13.910,47 $0,00 $10.728,85 $0,00 $10.728,85 $0,00
TOTAL DE COSTO $19.650,84 $70.795,29 $18.261,50 $74.843,87 $19.578,66 $80.231,70

Nota. Elaboracion propia realizando investigacion directa

7.4.14 Punto de equilibrio

En la tabla 52 se realizé el calculo para conocer el punto de equilibrio en funcién de la

capacidad instalada y en funcion de las ventas para el afio 1.

Tabla 52. Punto de equilibrio (primer afio)

ANO 1
MATEMATICAMENTE
EN FUNCION DE LA CAPACIDAD INSTALADA
PE= COSTO FIJO TOTAL X 100
VENTAS TOTALES - COSTO VARIABLE TOTAL
PE= $19.650,84 X 100
$135.669,20 $70.795,29
PE= 30,29
EN FUNCION DE LAS VENTAS
PE= COSTO FIJO TOTAL
1- COSTO VARIABLE TOTAL
VENTAS TOTALES
PE= $19.650,84
1- $70.795,29
$135.669,20
PE= $41.095,31

Nota. Elaboracién propia realizando investigacion directa

En la tabla 53 se realizo el célculo para conocer el punto de equilibrio en funcion de la

capacidad instalada y en funcion de las ventas para el afio 5.
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Tabla 53. Punto de equilibrio (quinto afo)

ANO 5

MATEMATICAMENTE

EN FUNCION DE LA CAPACIDAD INSTALADA

PE= COSTO FIJO TOTAL X100
VENTAS TOTALES - COSTO VARIABLE TOTAL
PE= $18.261,50 X 100
$139.658,05 $74.843,87
PE= 28,18
EN FUNCION DE LAS VENTAS
PE= COSTO FIJO TOTAL
1- COSTO VARIABLE TOTAL
VENTAS TOTALES
PE= $18.261,50
1- $74.843,87
$139.658,05
PE= $39.348,89

Nota. Elaboracion propia realizando investigacion directa

En la tabla 54 se calcul6 el punto de equilibrio en funcién a la capacidad instalada y en

funcion de las ventas para el décimo afio.

Tabla 54. Punto de equilibrio (décimo afio)

ANO 10

MATEMATICAMENTE

EN FUNCION DE LA CAPACIDAD INSTALADA

PE= COSTO FIJO TOTAL X100
VENTAS TOTALES - COSTO VARIABLE TOTAL
PE= $19.578,66 X100
$149.715,53 $80.231,70
PE= 28,18
EN FUNCION DE LAS VENTAS
PE= COSTO FIJO TOTAL

1- COSTO VARIABLE TOTAL

67



VENTAS TOTALES
PE= $19.578,66
1- $80.231,70
$149.715,53
PE= $42.185,77

Nota. Elaboracidn propia realizando investigacion directa

7.5 Evaluacién Financiera

En esta seccion se trataran varios temas relacionados a los aspectos financieros para asi poder
determinar la viabilidad dentro de la empresa productora y comercializadora de hamburguesas
de patacon. De los indicadores financieros hemos seleccionado cinco indicadores como son el
VAN, TIR, relacion de beneficio/costo y el periodo de recuperacion del capital, asi mismo se
procedié con el analisis de sensibilidad lo cual nos ayudara a tomar decisiones adecuadas al
proyecto.

7.5.1 Flujo de caja
En la tabla 55 se evidencio el flujo de caja desarrollado en el presente proyecto con lo
que respecta al ingreso por ventas, costos totales, utilidades, depreciaciones y

amortizaciones.

Tabla 55. Flujo de caja

FLUJO DE CAJA

ANO
10
Ingreso | $135.6 | $133.0 | $135.2 | $137.4 | $139.6 | $141.8 | $144.1 | $146.2 | $147.9 | $149.7

por ventas | 69,20 | 76,35 | 47,71 | 41,51 | 58,05 | 97,67 | 60,68 | 07,23 | 49,19 | 15,53
(-) Costo | $90.44 | $88.71 | $90.16 | $91.62 | $93.10 | $94.59 | $96.10 | $97.47 | $98.63 | $99.81

total 6,13 7,57 5,14 7,67 5,37 8,45 7,12 1,49 2,79 0,36
(=)
Utilidad | $45.22 | $44.35 | $45.08 | $45.81 | $46.55 | $47.29 | $48.05 | $48.73 | $49.31 | $49.90

bruta en 3,07 8,78 2,57 3,84 2,68 9,22 3,56 5,74 6,40 5,18
ventas

DETALLE | ANO1 | ANO2 | ANO3 | ANO4 | ANOS5 | ANO6 | ANO7 | ANO 8 | ANO 9

(-) 15%
Utilidad a | $6.783 | $6.653 | $6.762 | $6.872 | $6.982 | $7.094 | $7.208 | $7.310 | $7.397 | $7.485
trabajador | ,46 | ,82 | 39 | ,08 | 9 | ,8 | 03 | 36 | .46 | ,78

es

(=)
Utilidad | $38.43 | $37.70 | $38.32 | $38.94 | $39.56 | $40.20 | $S40.84 | $41.42 | $41.91 | $42.41
antes de 9,61 4,97 0,18 1,76 9,78 4,34 5,52 5,38 8,94 9,40
aporte
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(-) 25% De
impuesto
alarenta

$9.609
,90

$9.426
24

$9.580
,05

$9.735
A4

$9.892
/45

$10.05
1,08

$10.21
1,38

$10.35
6,35

$10.47
9,73

$10.60
4,85

(=)
Utilidad
liquida de
ejercicio

$28.82
9,70

$28.27
8,72

$28.74
0,14

$29.20
6,32

$29.67
7,34

$30.15
3,25

$30.63
4,14

$31.06
9,04

$31.43
9,20

$31.81
4,55

(+)
Depreciaci
ones

$1.125
44

$1.524
,89

$1.904
,10

$2.283
,31

$2.662
,52

$3.041
,74

$3.420
,95

(+)
Amortizaci
ones

$152,2
5

$152,2
5

$152,2
5

$152,2
5

$152,2
5

$152,2
5

$152,2
5

FLUJO
NETO

$30.10
7,40

$29.95
5,86

$30.79
6,49

$31.64
1,88

$32.49
2,11

$33.34
7,24

$34.20
7,34

7.5.2 Valor Actual Neto
En la tabla 56 se mostrd el flujo neto, con un factor de localizacion del 2.20% nos trae

Nota. Elaboracidon propia en Excel

como resultado el valor actualizado.

Tabla 56. VAN
VAN
FACTOR OR
PERIODO FLUJO NETO ACTU:IL;Z\GON NEUNGE

0 $191.067,00
1 $30.107,40 0,938967136 $28.269,86
2 $29.955,86 0,881659283 $26.410,86
3 $30.796,49 0,827849092 $25.494,85
4 $31.641,88 0,777323091 $24.595,97
5 $32.492,11 0,729880837 $23.715,37
6 $33.347,24 0,685334119 $22.854,00
7 $34.207,34 0,643506215 $22.012,64
8 $34.861,33 0,604231188 $21.064,31
9 $35.231,50 0,567353228 $19.988,71
10 $35.606,85 0,532726036 $18.968,70
SUMATORIA DE VALOR ACTUALIZADO $233.375,25

INVERSION $191.067,00

VAN 6,5% $42.308,25

Nota: Elaboracidn propia en Excel
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7.5.3 Tasa Interna de Retorno

En la tabla 57 se detallé el flujo neto, el factor de actualizacion del 2.23%, el van

menor obtenido antes junto al factor de actualizacion de 3.47% trae como resultado el

van mayor.
Tabla 57. TIR
TASA INTERNA DE RETORNO
FACTOR FACTOR
PERIODO FLUJO NETO ACTUALIZACION VAN MENOR | ACTUALIZACION VAN MAYOR
10,8% 10,9%

0 $191.067,00
1 $30.107,40 0,902527076 $27.172,74 0,901713255 $27.148,24
2 $29.955,86 0,814555123 $24.400,70 0,813086795 $24.356,72
3 $30.796,49 0,735158053 $22.640,29 0,73317114 $22.579,10
4 $31.641,88 0,663500048 $20.994,39 0,661110136 $20.918,77
5 $32.492,11 0,598826758 $19.457,15 0,596131772 $19.369,58
6 $33.347,24 0,540457363 $18.022,76 0,537539921 $17.925,47
7 $34.207,34 0,487777403 $16.685,57 0,484706872 $16.580,53
8 $34.861,33 0,440232313 $15.347,09 0,437066611 $15.236,73
9 $35.231,50 0,397321582 $13.998,24 0,394108757 $13.885,04
10 $35.606,85 0,358593486 $12.768,38 0,35537309 $12.653,72

VALOR
VALOR ACTUALIZADO $191.487,30 ACTUALIZADO $190.653,89
INVERSION $191.067,00 INVERSION $191.067,00
VAN MENOR $420,30 VAN MAYOR -$413,10

Nota: Elaboracidon propia en Excel

Tabla 58. Proceso del TIR

TIR

TIR=Tm + Dt (Van menor/Van menor - Van mayor)

TIR=10,80+ 0,1 (420,30/420,30-(-413,10))

10,850432

Nota: Elaboracidn propia en Excel

7.5.4 Relacion Costo Beneficio

correcta.

Y asi en la tabla 78 finalizamos el proceso del Tir reemplazando la formula dada

En la tabla 59 continuamos con el proceso de relacionar los costos y los beneficios

durante los proximos afios con el fin de conocer si el proyecto va encaminado de manera
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Tabla 59. Relacién costo beneficio

RELACION COSTO / BENEFICIO
ACTUALIZACION COSTO TOTAL ACTUALIZACION INGRESOS
FACT. COSTO FACT.
PERI OE(IZSIL?M ACTUALIZACION | ACTUALIZAD 'NGORES ACTUALIZACION | INGRESO
oDpo 6,50% 0 6,50% ACTUALIZADO
$191.067,
0 00
$30.107,4 $135.6
1 o| 0938967136 $28.269,86| 69,20 0,938967136 | $127.388,92
$29.955,8 $133.0
5 | 0881659283 $26.410,86| 76,35 0,881659283 |  $117.328,00
$30.796,4 $135.2
3 g| 0827849092 $25.494,85 | 47,71 0,827849092 | $111.964,70
$31.641,8 $137.4
4 g| 0777323091 $24.595,97 | 41,51 0,777323091| $106.836,46
$32.492,1 $139.6
72 7
s 1| 072988083 $23.715,37| 58,05 0,729880837 | $101.933,74
$33.347,2 $141.8
6 g| 00833 | orr85400| 97,67  0,685334119|  $97.24731
$34.207,3 $144.1
. g| 0083500215 1 orr01264| 6068  0,643506215|  $92.768,29
$34.861,3 $146.2
g 3| 00423188 1 or106431| 07,23|  0604231188|  $88.342,97
$35.231,5 $147.9
9 o| 0707393228 | <1998871| 49,19  0,567353228|  $83.939,45
$35.606,8 $149.7
272
10 5| 032726036 $18.968,70| 15,53 0,532726036|  $79.757,36
TOTAL INGRESO
TOTAL COSTO ACTUALIZADO $233.375,25 ACTUALIZADO 31.007.507,20

Nota: Elaboracion propia en Excel

Con todo ya calculado, en la tabla 60 se procede a realizar el razonamiento:

Tabla 60.Proceso Relacién C/B

INGRESO TOTAL ACTUALIZADO

R C/B=
COSTO TOTAL ACTUALIZADO
1.007.507,2
R C/B = $1.007.507,20
$233.375,25
R C/B= 4,32

Nota: Elaboracidn propia en Excel
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7.5.5 Anélisis de sensibilidad con incremento
En latabla 61 realizamos el analisis de sensibilidad nos permite evidenciar si los valores
gue estamos obteniendo son positivos 0 negativos en cuanto al proyecto. Primero se

realizo el analisis de sensibilidad con incremento en un 20% de los costos.

Tabla 61. Andlisis de sensibilidad con incremento

ANALISIS DE SENSIBILIDAD CON UN INCREMENTO DEL 20% DE LOS COSTOS

ACTUALIZACION
| costo | 'Mereso 48,17% 48,27%
Perio . total Ingreso VAR VR
do .. original total Flujo neto FacF. i Factc. i
original 20% Actualizaci | MENOR | Actualizaci | MAYOR
on on
$191.067,
0 00
$30.107,4 | $36.128, | $135.669, | $99.540,3 | 0,6749004 | $67.179, | 0,6744452 | $67.134,
1 0 88 20 2 52 81 69 50
$29.955,8 | $35.947, | $133.076, | $97.129,3 | 0,4554906 | $44.241, | 0,4548764 | $44.181,
2 6 03 35 2 2 49 21 84
$30.796,4 | $36.955, | $135.247, | $98.291,9 | 0,3074108 | $30.216, | 0,3067892 | $30.154,
3 9 79 71 3 26 00 5 91
$31.641,8 | $37.970, | $137.441, | $99.471,2 | 0,2074717 | $20.637,| 0,2069125 | $20.581,
4 8 26 51 5 05 47 58 85
$32.492,1 | $38.990, | $139.658, | $100.667, | 0,1400227 | $14.095, | 0,1395511 | $14.048,
5 1 53 05 52 48 74 96 27
$33.347,2 | $40.016, | $141.897, | $101.880, | 0,0945014 | $9.627,9 | 0,0941196 | $9.589,0
6 4 69 67 98 16 0 44 0
$34.207,3 | $41.048, | $S144.160, | $103.111, | 0,0637790| $6.576,3 | 0,0634785 | $6.545,3
7 4 81 68 87 48 8 48 9
$34.861,3 | $41.833, | $146.207, | $104.373, | 0,0430445 | $4.492,7 | 0,0428128 | $4.468,5
8 3 60 23 63 08 1 07 3
$35.231,5 | $42.277, | $147.949, | $105.671, | 0,0290507 | $3.069,8 | 0,0288748 | $3.051,2
9 0 80 19 39 58 3 95 5
$35.606,8 | $42.728, | $149.715, | $106.987, | 0,0196063 | $2.097,6 | 0,0194745 | $2.083,5
10 5 22 53 32 7 3 36 3
S11.167, $10.772,
97 07

Nota: Elaboracidn propia en Excel

En base a la tabla anterior, en esta tabla 62 se realiz6 el siguiente razonamiento:
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Tabla 62. Proceso del andlisis de sensibilidad con incremento

TIR

TIR=Tm + Dt (Van menor/Van menor - Van mayor)

Tm= 48,17
Dt= 0.1
TIR= 3,302584659

Diferencias TIR= TIR Proyecto - Nueva TIR

D. TIR= 7,547847345

Variacidén= Diferencia TIR/ TIR Proyecto

% variacién 3,285436446

Sensibilidad=Porcentaje de variacion/Nueva TIR

Sensibilidad 0,994807639

Nota: Elaboracion propia en Excel

7.5.6 Analisis de sensibilidad con disminucion

En la tabla 63 se ha desarrollado el anélisis de sensibilidad con una disminucion del

14.1% de los ingresos.

Tabla 63. Andlisis de sensibilidad con disminucion

ANALISIS DE SENSIBILIDAD CON UNA DISMINUCIPON DEL 14,3% DE LOS INGRESOS

INGRESO ACTUALIZACION
Costo
. costo Ingreso | DISMINUI 80,50% 80,60%
o total total DO Flujo Fact. VAN Fact. VAN
original | original EN UN neto | Actualizaci| MENOR | Actualizaci| MAYOR
al
14,3% on on
$191.067,
0 00
$30.107,4 | $135.669, | $116.268, | $19.400, | 0,5540166 | $10.748,3 | 0,5537098 | $10.742,
1 0 20 50 70 2 1 56 36
$29.955,8 | $133.076, | $114.046, | $19.029, | 0,6067869 | $11.547,1 | 0,3065946 | $5.834,4
2 6 35 43 92 12 1 05 7
$30.796,4 | $135.247, | $115.907, | $19.340, | 0,6571769 | $12.710,0 | 0,1697644 | $3.283,3
3 9 71 29 42 76 8 54 2
$31.641,8 | $137.441, | $117.787, | $19.654, | 0,7042568 | $13.841,5 | 0,0940002 | $1.847,4
4 8 51 37 14 95 6 52 9
$32.492,1 | $139.658, | $119.686, | $19.971, | 0,7473568 | $14.925,5| 0,0520488 | $1.039,4
5 1 05 95 10 96 4 66 7
$33.347,2 | $141.897, | $121.606, | $20.291, | 0,7860836 | $15.950,7 | 0,0288199
6 4 67 30 37 25 1 7| $584,80

73



$34.207,3 | $144.160, | $123.545, | $20.614, | 0,8203014 | $16.910,4| 0,0159579

7 4 68 70 98 27 9 01| $328,97
$34.861,3 | $146.207, | $125.299, | $20.907, | 0,8500896 | $17.773,3 | 0,0088360

8 3 23 60 63 05 6 47| $184,74
$35.231,5 | $147.949, | $126.792, | $21.156, | 0,8756881 | $18.526,7 | 0,0048926

9 0 19 46 73 83 0 06| $103,51
$35.606,8 | $149.715, | $128.306, | $21.409, | 0,8974429 | $19.213,6 | 0,0027090

10 5 53 21 32 22 4 84| $58,00

$152.147, $24.007,

51 13

Nota: Elaboracion propia en Excel

Tabla 64. Proceso de analisis de disminucion

TIR

TIR=Tm + Dt (Van menor/Van menor - Van mayor)

Tm=
Dt=
TIR=

48,17
0.1

0,923735023

Diferencias TIR= TIR Proyecto - Nueva TIR

D. TIR=

9,926696981

Variacion= Diferencia TIR/ TIR Proyecto

% variacion

0,914866521

Sensibilidad=Porcentaje de variaciéon/Nueva TIR

Sensibilidad

0,990399301

Nota: Elaboracidon propia en Excel

7.5.7 Periodo de recuperacion de inversion

Tabla 65. Periodo de recuperacion de inversién

PERIODO DE RECUPERACION DE CAPITAL
Periodo Inversion flujo neto de caja Flujo acumulado

0

1 $30.107,40| S 30.107,40
2 $29.955,86| S 60.063,26
3 $30.796,49| S 90.859,75
4 $31.641,88| S 122.501,63
5 $32.492,11| S 154.993,74

En base a la tabla anterior, en esta tabla 64 se realizo el siguiente razonamiento:

En la tabla 65 se puede visualizar el periodo de recuperacién de la inversiéon, para ello

se ha tomado el valor de la inversién, el flujo neto de caja y el flujo acumulado.
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6 $33.347,24| S 188.340,98
7 S 191.067,00 $34.207,34| S 222.548,33
8 $34.861,33| S 257.409,66
9 $35.231,50| S 292.641,16
10 $35.606,85| S 328.248,01

Nota: Elaboracion propia en Excel

En base a la tabla anterior se realizo el siguiente razonamiento

PCR = ANO ANTERIOR A CUBIR LA INVERSION
SUMA DE LOS FLUJOS QUE SUPERE LA INVERSION - INVERSION

FLUJO NETO ANO QUE SUPERA LA INVERSION

222548,33-191067
34207,34

PCR=6+

PCR = 6,920

PCR =0,920+12 =11,40

PCR=10,04+30=1,2

Entonces de acuerdo a los calculos realzados anteriormente tenemos que la recuperacion de la

inversion se la realizara en un tiempo de 6 afios, 11 meses y un dia.
8. CONCLUSIONES

De acuerdo a lo realizado dentro del proyecto de factibilidad se llegé a las siguientes

conclusiones:

- Para llevar a cabo este proyecto los socios de la empresa se comprometieron a aportar
econdémicamente o con activos fijos para la correcta produccion de hamburguesas de patacén,
esta empresa contara con tres socios, los cuales apoyaran con noventa y un mil con sesenta y
seis dolares y treinta y cinco centavos del total de la cantidad invertida y lo restante se suplira
con el financiamiento de la institucion financiera denominada “Banco de Pichincha” mediante

un préstamo de un monto de cien mil dolares.

- Se dispondra de un lugar espacioso, comodo y con buen ambiente en todos los ambitos para
asi recibir a la clientela que quiera consumir el producto como lo son las hamburguesas de

patacon.
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- Por lo dispuesto segun la ley esta compafia se puede establecer como una compafiia de
responsabilidad limitada.

-Los resultados que se obtuvieron en el estudio financiero se determinaron que se necesitara
invertir en activos fijos $110 523.63; en activos diferidos $1 522.50 y se necesita $4 672 en
activos circulantes ddndonos una inversion de $191 067 ademas se obtuvo un costo unitario del
producto de $1. 69, estableciendo asi un precio de venta de $2 tomando en cuenta el 50 % de
margen de utilidad, dandonos un total de ingresos para el primer afio de $135 669.20 para las

hamburguesas de patacén.

-En el estado de pérdidas y ganancias en el primer afio se obtendra una utilidad liquida de $27
388.22. En el punto de equilibrio de acuerdo a las ventas es de $41 095.31 y en funcion a la
capacidad instalada es de 30.29% en el primer afio de produccion

-En la evaluacion financiera se obtuvo los siguientes resultados: EI VAN: 42 308.25; la
TIR:10.85%; PRC es de 6 afios, 11 meses y 1 dia; RB/C es de 4.32; el andlisis de sensibilidad
con respecto a un incremento del 20 % de los costos se obtuvo 0.99% y en el andlisis de

sensibilidad con respecto a una disminucion del 14.3% de los ingresos se obtuvo 0.99%.

-Al final se lleg6 a la conclusién que el proyecto de factibilidad para la implementacion de una
empresa productora y comercializadora de hamburguesas de patacon para la ciudad de

Huaquillas, provincia de El Oro es factible de acuerdo a los estudios realizados anteriormente.

9. RECOMENDACIONES

-Este proyecto, esta orientado a invertir con capital privado, el motivo de esto se debe a que
traerd ganancias econdmicas y ventajas en el ambito social para el sector productivo de la

provincia de El Oro y por ende de la ciudad de Huaquillas.

-Por medio del desarrollo de este proyecto y sus diferentes puntos tratados como el financiero,

econdmico y técnico trae como resultado la generacion de varios empleos.

-Ejecutar el proyecto de factibilidad de acuerdo a la inversion definida porque de acuerdo a los
datos obtenido aqui en sus diferentes aspectos refleja respuestas positivas y por tanto es viable

iniciar este tipo de emprendimiento con dicho producto.

-Para iniciar de una manera adecuada se debe utilizar algo con respecto al marketing y una

buena opcion sera ejecutar una campafia publicitaria con el objetivo de dar a conocer el
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producto que la empresa va a ofrecer en el mercado de este modo se lograra captar clientes y
asi llegar a la aceptacion del producto.

- Se ha encontrado una manera de reducir la problematica de desempleo en la ciudad la cual se

puede lograr con el desarrollo de este proyecto al emplear mano de obra del mismo sitio.
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11. ANEXOS

11.1 Anexo 1

Encuesta aplicada a los demandantes (PEA de la ciudad de Huaquillas)

UNIVERSIDAD NACIONAL DE LOJA
Unidad de educacion a distancia y en linea
Carrera de administracion de empresas

Como estudiante de la Universidad Nacional de Loja previo a la obtencion del titulo de
Licenciado en administracion de empresas, me encuentro realizando la siguiente encuesta
para recolectar informacion referente al “Proyecto de factibilidad para la implementacion de
una empresa productora y comercializadora de hamburguesas de patacon para la ciudad de
Huaquillas, provincia de E1 Oro”. Por este motivo, es muy importante su colaboracion

contestando la encuesta con honestidad que a continuacion se presenta
a. ¢Cual es su edad?

0 18 - 23 afios

0 23 - 28 afios

0 28 - 33 afios
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0 més de 33 afios

b. ¢Cual es su género?

0 Masculino

0 Femenino

o Otro

c. ¢ Consume usted hamburguesas?

0 Si

o No

d. ¢Con qué frecuencia consume hamburguesas?
0 1 vez al mes

0 De 1 a 2 veces por mes

0 Mas de 3 veces al mes

e. ¢Donde usualmente consume las hamburguesas?
0 En carros de comida rapida en la calle

0 En centros o locales comerciales

0 No presta importancia al sitio

f. ¢ En qué horario suele consumir hamburguesas?
0 Mafana

o Tarde

0 Noche

g. ¢ Te gustaria probar una hamburguesa de patacon con carne?
0Si

o No

h. ¢ Cuanto estarias dispuesto(a) a pagar por una hamburguesa de patacon con carne?



0 2.00- 3.00 ddlares

0 3.00 -4.00 dolares

0 Més de 4.00 dolares

i. ¢ Con que frecuencia consumirias hamburguesas de patacon con carne?

o0 Frecuentemente

0 Solo por probar una vez

j. ¢ Te gustaria probar una hamburguesa de patacon con queso?

0 Si

o No

k. ¢ Cuénto estarias dispuesto(a) a pagar por una hamburguesa de patacon con queso?
0 1.50 dolares

0 1.50 a 2.00 ddlares

0 Més de 2.00 dolares

I. ¢ Con que frecuencia consumirias hamburguesas de patacon con queso?

o Frecuentemente

0 Solo por probar una vez

m. ¢Si se implementara una empresa productora de hamburguesas de patacon, que
contenga todos los aspectos de calidad y con buen precio, estaria dispuesto a
comprarlo?

0Si

o No

n. ¢Por qué medio le gustaria contactarnos?

0 Instagram

o Facebook
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0 WhatsApp
Gracias por su tiempo y cooperacion
11.2 Anexo 2
Encuesta aplicada a los oferentes (Restaurantes, Cafeterias y puestos de comida rapida)
UNIVERSIDAD NACIONAL DE LOJA
Unidad de educacion a distancia y en linea
Carrera de administracion de empresas

Como estudiante de la Universidad Nacional de Loja previo a la obtencion del titulo de
Licenciado en administracion de empresas, me encuentro realizando la siguiente encuesta
para recolectar informacion referente al “Proyecto de factibilidad para la implementacion de
una empresa productora y comercializadora de hamburguesas de patacén para la ciudad de
Huaquillas, provincia de El Oro”. Por este motivo, es muy importante su colaboracion

contestando la encuesta con honestidad que a continuacién se presenta
a. ¢Vende usted hamburguesas de patacén con carne?

o Si

o No

b. ¢ Vende usted hamburguesas de patacén con queso?

o Si

o No

c. ¢Con que frecuencia vende hamburguesas de patacon con carne?
o Frecuentemente

0 Rara vez

d. ¢Con que frecuencia vende hamburguesas de patacén con queso?
o Frecuentemente

0 Rara vez

e. ¢A que precio vende usted las hamburguesas de patacon con carne?
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0 2.00- 3.00 ddlares

0 3.00 -4.00 dolares

0 Mas de 4.00 dolares

f. ¢ A qué precio vende usted las hamburguesas de patacon con carne?
0 1a1.50 dolares

0 1.50 a 2.00 dolares

0 Més de 2.00 dolares

Gracias por su tiempo y cooperacion
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