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1. Titulo
Impacto del estrés y calidad de vida del adulto mayor, que asisten a la Unidad de

Servicio Social del GAD Pindal, en la Actualidad
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2. Resumen

El presente proyecto analiza el impacto del estrés y la calidad de vida en los adultos
mayores que asisten a la Unidad de Servicio Social del GAD Pindal. El objetivo principal es
identificar las estrategias utilizadas para manejar el estrés y mejorar la calidad de vida de
estos adultos mayores, la investigacion se llevo a cabo utilizando un enfoque cualitativo,
mediante entrevistas con los beneficiarios y profesionales de la Unidad de Servicio Social
del GAD Pindal; Los resultados mostraron que un alto porcentaje de los adultos mayores
sufren de estrés crdnico, se identificaron varios factores que contribuyen al estrés, incluyendo
la falta de apoyo social, acceso limitado a servicios de salud y la desigualdad econémica. Las
conclusiones del estudio sugieren la necesidad de fortalecer las intervenciones psicosociales
y mejorar el acceso a servicios de salud y apoyo social para los adultos mayores, ademas, se
recomienda la creacion de politicas publicas que aborden estos problemas de manera integral,
garantizando el bienestar y la calidad de vida de los adultos mayores en la comunidad de
Pindal.

Abstract

This project analyzes the impact of stress and quality of life in older adults who attend
the Social Service Unit of GAD Pindal. The main objective is to identify the strategies used
to manage stress and improve the quality of life of these older adults. The research was
carried out using a qualitative approach, through interviews with the beneficiaries and
professionals of the Social Service Unit of the GAD Pindal. ; The results showed that a high
percentage of older adults suffer from chronic stress; several factors were identified that
contribute to stress, including lack of social support, limited access to health services and
economic inequality. The conclusions of the study suggest the need to strengthen
psychosocial interventions and improve access to health services and social support for older
adults. In addition, the creation of public policies is recommended that address these
problems in a comprehensive manner, guaranteeing well-being and quality of life of older

adults in the community of Pindal.
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3. Introduccidén

El estrés es un problema de salud significativo que afecta a una gran parte de la
poblacién adulta mayor a nivel mundial. La Organizacion Mundial de la Salud (OMS) define
a un adulto mayor como una persona de 60 afios 0 mas, y sefiala que aquellos entre 60 y 74
afios son considerados de edad avanzada, de 75 a 90 afios son viejos o0 ancianos, y los mayores
de 90 afos se los denomina grandes viejos o longevos. Diversos estudios han demostrado
que el estrés es prevalente entre los adultos mayores, afectando negativamente su calidad de
vida y contribuyendo a la aparicion de problemas de salud mental como la ansiedad y la
depresion.

En Ecuador, la falta de registros oficiales sobre el estrés y la calidad de vida de los
adultos mayores en ciertas regiones, como el Canton Pindal en la provincia de Loja, resalta
la necesidad de investigaciones adicionales. La presente investigacion se centra en analizar
el impacto del estrés y la calidad de vida de los adultos mayores que asisten a la Unidad de
Servicio Social del GAD Pindal. Este estudio pretende llenar el vacio de conocimiento
existente y proporcionar una comprension mas profunda de las variables que influyen en el

estrés y la calidad de vida de este grupo vulnerable.

La importancia de este estudio radica en su potencial para informar y mejorar las
intervenciones psicosociales y las estrategias de apoyo disefiadas para los adultos mayores.
Al abordar las causas y efectos del estrés, se espera desarrollar propuestas de intervencién
qgue mejoren significativamente el bienestar de los beneficiarios de la Unidad de Servicio
Social del GAD Pindal. Este trabajo también busca contribuir a garantizar y promover los
derechos de los adultos mayores, identificando posibles deficiencias en su cumplimiento y

proponiendo soluciones efectivas.

Al comprender mejor estos aspectos, esta investigacion tiene como finalidad ofrecer
alternativas de intervencion que puedan ser implementadas para mejorar la calidad de vida 'y

reducir el estrés en los adultos mayores del Cantén Pindal.
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Problema de Investigacion.

(Buenafio, 2019), la misma que refleja que, existen datos significativos que ubican al
estrés como una de las patologias de mas alta prevalencia entre la poblacion de personas
adultas mayores ocasionando un alto impacto a nivel de su salud psicologica lo que se
evidencia por el deterioro cognitivo y aparecimiento de otros problemas como la ansiedad y
depresion, que afectan negativamente a su calidad de vida.

(Guarniz, 2019), alrededor de todo el mundo aproximadamente el 75% de los adultos
mayores sufren de estrés, de los cuales un 6,6% padece de diversas alteraciones de tipo
mental.

(Castelo, 2023), ponen de manifiesto que, segun estudios del Ministerio de Salud
Publica, las emociones negativas tienen un alto impacto sobre la salud de los adultos
mayores, generando estres en el 65% de ellos y ansiedad en el 15%, todo esto conduce a que
exista un deterioro cognitivo y se afecte su integridad.

A nivel de la provincia de Loja y de manera més especifica del Cantén Pindal, ain no
existen registros oficiales que permitan llegar a una mejor comprension del estrés y calidad
de vida del adulto mayor, beneficiario de la Unidad de Servicio Social del GAD Pindal, por
lo que, es necesario elevar nuevas investigaciones que permitan dar respuesta al vacio de
conocimiento existente y llegar a una reflexion y andlisis profundo sobre cada una de las
variables que contextualizan el problema.

En este sentido, surge la pregunta de investigacion ¢;Qué estrategias se estan
utilizando para controlar el Impacto del estrés y calidad de vida del adulto mayor beneficiario
de la Unidad de Servicio Social del GAD Pindal, en la actualidad?, asi mismo, se plantean
otras preguntas que sustentan a los objetivos: ¢Existen estrategias de afrontamiento del estrés
por parte del adulto mayor beneficiario de la Unidad de Servicio Social del GAD Pindal?
¢ Cuales son los factores que provocan estrés en el adulto mayor beneficiario de la Unidad de
Servicio Social del GAD Pindal? ¢Cuales son los factores especificos de estrés
experimentados por el adulto mayor beneficiario de la Unidad de Servicio Social del GAD
Pindal? Se espera que con la presente investigacion se generen mejores alternativas de

intervencion y de abordaje orientadas a mejorar el bienestar de los adultos mayores.
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Justificacion.

Este estudio es crucial porque brinda la oportunidad de interactuar con las familias de
los usuarios de la Unidad de Atencion Social para adultos mayores, lo que tendré un impacto
significativo en el trabajo de los profesionales de Trabajo Social en este campo. Permite
entender de manera préctica y novedosa como atender a los adultos mayores para fomentar
su desarrollo integral en el entorno socio-familiar.

La investigacion evaluara las estrategias actuales para gestionar el estrés y mejorar la
calidad de vida de los adultos mayores en la Unidad de Servicio Social del Gad Pindal, en la
provincia de Loja, que atiende a 100 usuarios. Esto facilitard un andlisis desde una
perspectiva profesional, permitiendo una intervencion mas precisa.

Ademas, en relacién con los Objetivos de Desarrollo Sostenible, el enfoque en las
personas adultas mayores se alinea con la Agenda 2030, promoviendo sus derechos humanos.
Esta investigacion cualitativa puede ofrecer perspectivas valiosas para desarrollar
intervenciones y politicas que aborden estos temas.

La viabilidad del proyecto se apoya en nuestro conocimiento como investigadores y
en las buenas relaciones con los técnicos de la Unidad de Servicio Social del Gobierno
Auténomo Descentralizado Municipal del Canton Pindal, en la provincia de Loja. Estas
relaciones son fundamentales para acceder a datos relevantes y colaborar en el desarrollo de
soluciones derivadas de la investigacion.

Histoéricamente, se ha visto al adulto mayor como una etapa de descanso y paz, sin
prestar mucha atencion a los desafios emocionales y psicologicos que enfrentan. Sin
embargo, en la actualidad se reconoce cada vez mas la importancia de abordar el estrés en
esta etapa y su impacto en la calidad de vida.

Finalmente, al referirse al Articulo 37, que establece el compromiso del Estado para
garantizar los derechos de las personas adultas mayores, se subraya el reconocimiento de sus
derechos a atencion en salud, trabajo remunerado, jubilacion, beneficios en servicios,
exenciones tributarias y acceso a vivienda, asi como cuidado familiar o institucional. Esta
justificacién resalta que la investigacién busca contribuir a garantizar y promover estos
derechos, identificando posibles deficiencias en su cumplimiento y proponiendo soluciones

para mejorar la calidad de vida de las personas adultas mayores en el contexto mencionado.
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¥ Objetivos:
Objetivo General.
Analizar el Impacto del estrés y calidad de vida del Adulto Mayor que asisten a la
Unidad de Servicio Social del GAD Pindal, en la actualidad.
Obijetivos Especificos.
e Fundamentar el impacto del estrés en la calidad de vida de las personas
adultas mayores beneficiarias de la Unidad de Servicio Social del Gad Pindal.
e Determinar las estrategias a utilizarse para disminuir el estrés y la calidad de
vida del adulto mayor.
e Disefar una propuesta de intervencion psicosocial para la Unidad de Servicio
Social del GAD Pindal.

4. Marco Tedrico.

El paradigma social critico se enfoca en examinar las estructuras sociales y
econdmicas que influyen en la vida de las personas, especialmente aquellas en situaciones de
vulnerabilidad, como los adultos mayores que reciben servicios sociales. Dado que el estrés
impacta la calidad de vida de las personas mayores, es crucial adoptar un enfoque socio-
critico para entender como factores como la falta de apoyo social, el acceso restringido a
recursos y servicios de salud, y la desigualdad econdmica afectan el estrés y, a su vez, la
calidad de vida de este grupo. Ademas, el objetivo es cuestionar y transformar estas
estructuras para mejorar las condiciones de vida de los adultos mayores.

4.1. Antecedentes

4.1.1. Nacionales e Internacionales

En el Ecuador las personas adultas mayores son ciudadanas y ciudadanos que
tienen 65 afios de edad o mas; Segun el censo de 2010 en el territorio ecuatoriano este grupo
poblacional era de 940.905 lo que representaba el 6,6% de la poblacion total (INEC, 2020).
La poblacion de adultos mayores ha aumentado en los Gltimos afios y se considera que este
aumento continde, segin el Ministerio de Inclusién Econémica y Social (MIES) los adultos
mayores alcance al 7% de la poblacion ecuatoriana en 2010 y al 2050 representaran el 18%
de la poblacion. Este crecimiento se debe a los avances en la ciencia y la medicina, la higiene

y la alimentacion, las buenas condiciones y estilos de vida.
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A nivel mundial, en Europa se estima que el 5% de la poblacion en adultos
mayores de 65 afios en adelante son diagnosticados con depresion y su prevalencia es mas en
mujeres con el 3.8% que en varones con el 1,2% y se debe a factores bioldgicos, hormonales
y sociales, partiendo desde su infancia afectando en su vida diaria, relaciones familiares,
amistades y su entorno, estos episodios se evidencia en su estado de &nimo deprimid. (OMS,
2023)

4.2.Bases tedricas.

4.2.1. Teoria transaccional del estrés y procesos cognitivos

Segun (Cuevas & Garcia, 2012), esta teoria fue propuesta por Lazarus & Folkman en
el afio 1986, quienes manifestaron que el estrés es un problema a nivel individual respecto al
area psicoldgica y fisiologica, y un problema colectivo en lo que refiere a la interaccion y
relaciones que existen en la sociedad. Se centra en que todas las personas comparten similares
exigencias y a pesar de ello, estas pueden convertirse en estresores para la persona seguin su
evaluacion cognitiva, en este sentido, lo que para unos puede significar una amenaza para

otros puede ser una gran oportunidad. (p.89)

4.3.Estres.

4.3.1. Concepto de estrés

De acuerdo a la (OMS, 2023), El estrés es el sentimiento de preocupacion y estrées
emocional que surge de situaciones dificiles. Todo ser humano experimenta algin nivel de
estrés, esto debido a que es una respuesta natural del organismo ante las amenazas. El estrés
es la respuesta natural del cuerpo a la adversidad, por lo que todas las personas experimentan
algun nivel. Los altos niveles de estrés pueden afectar su mente y su cuerpo.

(Avila, 2014) EI estrés es una respuesta fisiolégica que se produce ante situaciones
dificiles, ya sean fisicas o0 emocionales, y el cuerpo se ve obligado a producir una variedad
de respuestas protectoras. En gran parte del tiempo, este mecanismo de defensa obliga al
cuerpo a exigir su maximo nivel por un prolongado tiempo, provocando reacciones negativas

como alguna enfermedad u otro problema de salud. (p. 118)

4.3.2. Causas del estrés.
Para (Naranjo, 2009), El estrés surge de cualquier situacion que pueda provocar

enojo. Por ello, las principales causas que originan el estrés se clasifican de dos maneras:
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4.3.2.1.Agentes estresantes externos
Son aquellos que provienen del ambiente exterior que rodea a la persona, estos
pueden ser la familia, el trabajo, el estudio, etc.
4.3.2.2.Agentes estresantes internos.
Son las caracteristicas propias de la persona y su manera de enfrentar los
problemas, estas pueden ser: fobias, angustias, miedos, obsesiones, traumas, frustraciones,
entre otras.
Ademas, las experiencias negativas que una persona ha tenido en su vida, ya sea
fisica, emocional o socialmente, pueden considerarse causa de estrés.
4.3.3. Tipos de estrés.
La revista electrénica Neurobiologia (Herrera & Genaro , 2017) (Garzon & Salas,

2013) concretan tres tipos de estrés:

4.3.3.1.Estrés agudo.

Esto es muy comun y puede ser causado por cualquier presion o situacion de
la vida cotidiana. Puede resultar beneficioso para la persona ya que le permite prepararse para
hacer frente a cualquier situacion de amenaza. Aunque, cabe sefialar que el estrés agudo
intenso puede ocasionar problemas como dolor de cabeza, tension muscular, vertido, mareo,
etc. Este tipo de estrés es de corta duracion, por ende, no provoca dafios graves en la salud.

4.3.3.2.Estrés agudo episédico.

Se nota como mas fuerte y frecuente, y las personas que sufren este tipo de
estrés presentan sintomas como ira, hipertensién, migrafias, dolor en el pecho, etc.

4.3.3.3.Estreés cronico.

El estrés cronico tiene de manifiesto todos los sintomas del estrés agudo y del
estrés agudo episodico, de una manera mas prolongada. La persona que lo padece se
encuentra en un estado de alta vulnerabilidad y puede desencadenar en enfermedades e
incluso la muerte.

4.4.Calidad de vida.
4.4.1. Concepto Calidad de Vida.
(Andres Alexis Ramirez-Coronel, 2020) Retornando al concepto calidad de vida,
segun Casas en 1996 es “la nocion que reconoce entidad a la experiencia que las personas

tienen de sus propias formas y condiciones de vida, dando tanto 0 méas valor a esa experiencia

Ciudad Universitaria “Guillermo Falconi Espinosa”

Casilla letra “S”, Sector La Argelia - Loja - Ecuador

Telf: +(593)- 7259 3550

Mail: direccion.ued@unl.edu.ec Educamos para Transformar



| P Unidad de
uﬂ é yg(l:.lgj:ai Educacion a
— Distancia

que a las condiciones materiales u observables definidas como adecuadas por los expertos”.
Asimismo, indican que la calidad de vida esta relacionada con las aspiraciones,
pensamientos, intereses, necesidades y manifestaciones sociales que experimentan los
miembros del grupo social en relacion con el entorno y la energia de la comunidad inmersa,
proporcionados y basados en intervenciones y politicas sociales.
4.4.2. Calidad de Vida en el Adulto Mayor
(Bautista, 2017) La calidad de vida se define como un concepto amplio que se refiere
a la percepcién que tiene una persona de las condiciones fisicas, el estado emocional y
mental, el nivel de independencia, la interaccion social y aspectos de la vida. (p.8)
4.5.Adulto mayor.
4.5.1. Concepto de Adulto Mayor
(Dra. Nancy Lepe-Martinez, et al, 2020) La Organizacion Mundial de la Salud
(OMS) dice que el concepto de Adulto Mayor viene dado por el envejecimiento natural a
partir de los 60 afios. Se espera que, en el afio 2020, el numero de personas de esta edad o
mas, sera superior al de nifios menores de 5 afios. En este sentido, es un desafio adaptar los
sistemas sanitarios y sociales que respondan a los cambios demogréaficos a nivel mundial.
(Alvarez, 2009) Se considera que las personas mayores de 62 afios son Adultos
Mayores, muchos son llamados ancianos o vejestorios, que se refiere al punto en el que todo
ser humano comienza a envejecer. (p. 82)
Por otro lado, (Abaunza & Molina Mendoza, 2014) (Carabali, 2020) refieren que
los adultos mayores son aquellos que se encuentran en una etapa de cambio fisico evidente a
medida que envejecen, por lo que es importante garantizar que existan las salvaguardas
necesarias que les permitan disfrutar y utilizar plenamente sus capacidades y derechos
sociales ya que requieren de algunos tratamientos especiales en esta etapa para lograr un
envejecimiento optimo e integral. (p. 62)
4.6. Unidad de Servicio Social de los GAD
La Unidad de Servicio Social de los Gobiernos Autonomos Descentralizados se
encarga de gestionar e implementar politicas sociales enfocadas en el bienestar y la atencién
prioritaria a la poblacién, especialmente a los grupos vulnerables. Estos incluyen nifios,

adolescentes, adultos mayores, mujeres embarazadas, personas con discapacidad, quienes
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¥ estan en situacion de riesgo, asi como victimas de violencia, maltrato infantil y desastres

naturales o provocados por el ser humano.

5. Metodologia
5.1. Localizacién y Caracteristicas.
La presente investigacion se desarrollo en la Unidad de Servicio Social del Gad
Pindal, esta ubicado al sur occidente del Ecuador, provincia de Loja, Cantén Pindal, en el
barrio urbano 09 de octubre, calle 09 de octubre y Lautaro Loaiza esquina, actualmente esta
conformado por 30 usuarios quienes reciben atencion domiciliaria de manera voluntaria,
tomando en cuenta varios elementos como: apoyo social, acceso a servicios, asistencia

financiera, ocio y recreacion, apoyo emocional e informacion y orientacion.

¥ “.A. ‘ - ; Ai o

14
Unidadde Palicia
ComunitariakPindal

80.1078884,237m/data=!3m1!1e3?hl=es&entry=ttu

La Unidad de Servicio Social, del Gobierno Auténomo Descentralizado del canton
Pindal, se reapertura en el afio 2019, con la misién de brindar un mejor servicio y mejorar la
calidad de vida del adulto mayor en su vida diaria; actualmente laboran 05 profesionales
brindando los siguientes servicios:

5.1.1. Atencién médica basica.

Consultas médicas, revisiones de salud, control de medicamentos, vacunacion y

cuidados preventivos.

5.1.2. Apoyo psicoldgico.

Asesoramiento emocional, terapia individual o grupal, atencion a problemas de
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¥ salud mental como la depresién y la ansiedad.
5.1.3. Actividades recreativas y educativas.
Programas de ocio, talleres culturales, clases de arte, musica, baile, asi como charlas
educativas sobre temas relevantes para los adultos mayores.
5.1.4. Asesoramiento legal y social.
Orientacion sobre derechos legales, asistencia en tramites administrativos,
asesoramiento en temas de vivienda y apoyo en situaciones de vulnerabilidad.
5.1.5. Alimentacion y nutricion.

Acceso a programas de alimentacion balanceada, asesoramiento nutricional y
Apoyo para acceder a alimentos basicos.

Cabe mencionar que existen algunos elementos de riesgo como es el Estado de Salud,
Aislamiento Social, Situacién Econémica Precaria, Falta de Cuidado Adecuado y finalmente
el Acceso Limitado a Servicios de Atencién Médica.

5.2. Método de estudio.

El presente trabajo de investigacion se enmarca por un método inductivo basado en
la observacion de hechos particulares para llegar a una generalizacién, es una herramienta
util para el aprendizaje y la investigacion en una variedad de disciplinas. Permite establecer
generalizaciones y principios universales a partir de observaciones particulares, lo que
mejora la comprensién mejor de los fendmenos y procesos.

5.3. Enfoque de investigacion.

Esta investigacion tiene un enfoque cualitativo, el mismo que se centra en
comprender fendmenos sociales desde una perspectiva mas descriptiva y subjetiva, buscando
entender las experiencias, significados y contextos de las personas involucradas. Max Weber
fue un sociologo influyente que abogaba por este enfoque, destacando la importancia de la
comprension profunda de los fendmenos sociales.

En este proyecto se realizo entrevistas en profundidad, grupos focales,
observacion participante, analisis de contenido finalmente una triangulacion para considerar
la posibilidad de utilizar maltiples métodos cualitativos para obtener una comprension mas

completa del tema, como combinar entrevistas con observaciones participantes.
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5.4. Tipo de investigacion.

En este proyecto se llevo a cabo una investigacion exploratoria, la cual se empled
cuando el tema aun no ha sido adecuadamente investigado y la informacién disponible es
limitada. El objetivo principal de esta investigacion fue explorar, familiarizarse y comprender
el tema en profundidad, creando una base sélida para estudios futuros. La investigacion
exploratoria proporciona una vision preliminar del asunto, lo que facilita la identificacion de
aspectos clave y areas que requieren un analisis mas detallado.

Ademas, esta investigacion es crucial para formular preguntas de investigacion mas
especificas y desarrollar hipétesis que puedan ser probadas en estudios posteriores mas
exhaustivos. Al ofrecer una vision general inicial del tema, la investigacion exploratoria
establece las bases para un analisis mas profundo y preciso, permitiendo a los investigadores
aclarar el contexto y los factores relevantes antes de emprender un estudio mas detallado.
Este enfoque es particularmente Util para obtener una comprension basica y estructurada del
tema antes de proceder con investigaciones mas complejas.

5.5. Disefio de investigacion.

En esta fase el investigador seleccionara los métodos y estrategias que respondan a
sus preguntas que orientaran su estudio de investigacion. (Gonzélez, 2020)

En este proyecto se realizé el disefio de investigacion no experimental
Transversal ya que es un tipo de estudio de investigacion en el que se observa a un grupo de
personas o se recopila cierta informacion, en un momento determinado o en el transcurso de
un periodo corto.

5.6. Poblacién y muestra.

Para llevar a cabo la presente investigacion en la Unidad de Servicio Social del
Gobierno Auténomo Descentralizado del canton Pindal, provincia de Loja se cuenta con una
poblacién total de 30 personas adultas mayores y se utilizara una muestra de 15 personas
tomando en cuenta que son entrevistas a profundidad.

5.7. Técnicas e Instrumentos de Investigacion.

5.7.1. Técnicas e instrumentos para objetivo 1

Fundamentar teéricamente el impacto del estrés en la calidad de vida de las personas

adultas mayores que asisten a la Unidad de Servicio Social del Gad Pindal.
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1ess 5.7.2. Técnicas.

5.7.2.1. Revision documental

La revision documental seglin Carranza et al, (2016) es una técnica importante que ayuda

a la construccion del conocimiento, ademas, permite ampliar las construcciones hipotéticas
y enriquecer la interpretacion de la realidad por medio de procesos investigativos en fuentes
de informacion y datos. (p. 53)
En este proyecto de investigacion, la revision documental permitira realizar una exhaustiva
investigacion en diferentes fuentes y bases de datos para obtener informacién acerca del
estrés y su impacto en la calidad de vida del adulto mayor.

5.7.3. Instrumentos.

5.7.3.1.Base de datos

Se trata de un sistema en donde se almacena informacion de caracter cientifico con
validez, por lo general, contienen registros de documentos, libros, articulos cientificos,
revistas, entre otros.

Para realizar la revision documental se ha accedido a diversas bases de datos que
poseen gran variedad de informacion para el analisis del estrés y su impacto en la calidad de
vida de los adultos mayores.

5.7.4. Técnicas e instrumentos para objetivo 2
Determinar las estrategias a utilizarse para disminuir el estrés y la calidad de vida

del adulto mayor.
5.7.5. Técnicas

5.7.5.1.Entrevista estructurada

La entrevista estructurada segun Tejero (2021) se basa en un guion de preguntas, a
todos los entrevistados se les realiza las mismas preguntas, por lo general, son cerradas o a
su vez, de opcién mdltiple. (p. 67)

En esta investigacion se aplicard la entrevista como técnica para la recopilacion de
informacion y la obtencion de datos de modo rapido y eficaz.

Se aplicara entrevistas a 15 personas adultos mayores identificadas en territorio y
como informantes exclusivos para la investigacion, en la tabla 1 resumimos estas personas
participantes.

Tabla 1. Personas adultas mayores a quienes se les realizara la entrevista.
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Grupo etario Direccion Numeracion

65 — 70 afos Canton Pindal P.A.M 001 Entrevistado
71— 75 afos Canton Pindal P.A.M 002 Entrevistado
71— 75 afos Cantén Pindal P.A.M 003 Entrevistado
76 — 80 afios Canton Pindal P.A.M 004 Entrevistado
65 — 70 afos Canton Pindal (Milagros) P.A.M 005 Entrevistado
71— 75 afios Canton Pindal (Milagros) P.A.M 006 Entrevistado
71— 75 afios Canton Pindal (Milagros) P.A.M 007 Entrevistado
76 — 80 afios Canton Pindal (Milagros) P.A.M 008 Entrevistado
65 — 70 afios Canton Pindal (12 de diciembre) P.A.M 009 Entrevistado
71— 75 afios Canton Pindal (12 de diciembre) P.A.M 010 Entrevistado
71— 75 afios Canton Pindal (12 de diciembre) P.A.M 011 Entrevistado
76 — 80 afios Canton Pindal (12 de diciembre) P.A.M 012 Entrevistado
65 — 70 afios Canton Pindal (Chaquinal) P.A.M 013 Entrevistado
71— 75 afios Canton Pindal (Chaquinal) P.A.M 014 Entrevistado
76 — 80 afios Cantén Pindal (Chaquinal) P.A.M 015 Entrevistado

Fuente: Elaborado por José Sarango
5.7.6. Instrumentos.
5.7.6.1.Guia de entrevista
La guia de entrevista comprende un conjunto de preguntas de opcién maultiples
dirigidas a una poblacion en especifico y sobre un tema en particular. En este caso se disefiara
una guia de 5 preguntas con respuestas de opcioén mdaltiple.
5.7.7. Técnicas e instrumentos para objetivo 3
Disefar una propuesta de intervencion psicosocial para la Unidad de Servicio
Social del GAD Pindal.
5.7.8. Técnicas.
5.7.8.1.Recoleccion, organizacion y planificacion
Para alcanzar el objetivo establecido, nos basaremos en la recoleccion, organizacion
y planificacion de la informacion proporcionada por los ciudadanos del canton Pindal, con

un enfoque particular en los adultos mayores que residen en las parroquias del canton. Estos
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¥ adultos mayores son esenciales para el éxito del proyecto, ya que su participacion y datos son

cruciales para una comprension completa de la situacion.

La recoleccion de informacion se llevara a cabo mediante diversas técnicas y
herramientas disefiadas para obtener datos precisos y relevantes. La organizacion de esta
informacion se enfocard en estructurarla de manera que facilite su analisis y uso en el
desarrollo del proyecto. La planificacion serd clave para asegurar que los recursos se
gestionen de manera eficiente, se minimicen los riesgos asociados y se maximice la

productividad del estudio.

En este proceso, la integracion de la informacion de los adultos mayores permitira
ajustar y afinar las estrategias del proyecto para que se adapten mejor a sus necesidades y
realidades. Al implementar estas técnicas, buscaremos optimizar el uso de los recursos
disponibles, reducir posibles obstaculos y aumentar la eficacia en la consecucion de los
objetivos propuestos.

5.7.9. Instrumentos.

5.7.9.1. Informe de propuestas

En este informe se presenta informacion de gran relevancia, que incluye varias
propuestas destinadas a mejorar la eficiencia y la productividad en diferentes areas. Estas
propuestas se fundamentan en una exhaustiva evaluacién de necesidades y oportunidades

detectadas en diversos contextos.

El objetivo principal de este informe es disefiar un documento gue exponga una
propuesta de intervencion psicosocial especifica para la Unidad de Servicio Social del GAD
Pindal. En este sentido, el informe busca no solo presentar las soluciones sugeridas, sino
también persuadir a la ciudadania, especialmente a los adultos mayores, de que las propuestas
ofrecidas representan la mejor alternativa disponible para abordar sus necesidades y mejorar

su bienestar.

Al proporcionar un anélisis detallado y bien fundamentado, el informe tiene la

intencion de demostrar cOmo estas intervenciones pueden contribuir de manera significativa
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¥ a la mejora de la calidad de vida de los adultos mayores. La propuesta de intervencion
psicosocial se basa en un entendimiento profundo de las necesidades y desafios enfrentados

por este grupo, con el fin de ofrecer soluciones efectivas y adaptadas a su contexto particular.

Este informe busca presentar de manera convincente y detallada las estrategias
recomendadas, con el proposito de obtener el apoyo y la aceptacion de la ciudadania y los
adultos mayores, mostrando claramente que la solucién propuesta es la mas adecuada para

satisfacer sus necesidades y mejorar su situacion.

6. Resultados

En esta seccion se presentan los hallazgos obtenidos a partir de la investigacion sobre
el impacto del estrés y la calidad de vida de los adultos mayores que asisten a la Unidad de
Servicio Social del GAD Pindal.

En el siguiente apartado se presentan los resultados obtenidos por medio de la
aplicacion de la entrevista estructurada a 05 profesionales del Personal Técnico y 15 Adultos
Mayores con el objetivo de Analizar el Impacto del estrés y calidad de vida del Adulto Mayor
que asisten a la Unidad de Servicio Social del GAD Pindal, en la actualidad.

6.1. Actividad fisica en los adultos mayores desde la Unidad de Servicio Social.

En la Tabla 1, se muestran las respuestas obtenidas a través de la entrevista al personal
que labora en la Unidad de Servicio Social en la cual se conocié que si se fomenta la actividad
fisica en los adultos mayores

Tabla 1. Fomentar la actividad fisica en los adultos mayores

Categoria Hallazgo
Actividad fisica en los adultos La actividad fisica es vista como una
mayores para evitar el estrés herramienta clave para mejorar la calidad de

vida de los adultos mayores, abordando tanto
su salud fisica como mental. Esto crea un
espacio donde se prioriza no solo el ejercicio,

sino también el bienestar social y emocional.

Fuente: Elaboracion propia.

6.2.Alimentacion Equilibrada
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En la Tabla 2, ;Se promueve en el centro una alimentacion equilibrada para mantener
la salud fisica y mental? contestaron afirmativamente a esta pregunta.

Tabla 2. Alimentacion equilibrada para mantener la salud fisica y mental.

Categoria Hallazgo
Alimentacion equilibrada, para la Se observa un enfoque integral que
salud fisica y mental combina educacion, colaboracion
profesional, involucramiento activo,

socializacion y prevencion, lo cual es esencial
para mantener tanto la salud fisica como

mental de este grupo etario

Fuente: Elaboracién propia

6.3.Practicas de relajacion
En la Tabla 3, se presenta los resultados sobre las practicas de relajacion en la Unidad
para reducir el estrés en los adultos mayores.

Tabla 3 Practicas de relajacion en la Unidad de Servicio Social

Categoria Hallazgo

Précticas de relajacion La combinacidn de diversas técnicas,
el énfasis en el bienestar integral y la
organizacion regular de actividades son
puntos clave que contribuyen a crear un
ambiente positivo y saludable para esta
poblacion.

Nota: Elaboracion propia.

6.4.Actividades recreativas.

En la Tabla 4. Se indica las respuestas que manifestaron los técnicos entrevistados
sobre el tema de si se llevan a cabo actividades recreativas con los adultos mayores para
despejar la mente.

Tabla 4 Actividades recreativas con los Adultos Mayores

Categoria Hallazgo
Actividades recreativas en el Adulto La combinacion de actividades
Mayor recreativas variadas, el fomento de la
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socializacion, el enfoque en la estimulacion

mental y los beneficios emocionales son
elementos clave que contribuyen a crear un

ambiente positivo y enriquecedor.

Nota: Elaboracion propia.
6.5. Fomentar relaciones positivas y disminuir el estrés en el adulto mayor
En la Tabla 5 se muestra los grupos familiares o comunitarios que apoya a la Unidad

de Servicio Social, para fomentar relaciones positivas y disminuir el estrés en el Adulto

Mayor
Categoria Hallazgo
Relaciones positivas y disminuir el Es fundamental seguir fomentando la
estrés en los Adulto Mayor participacion tanto de las familias como del

entorno comunitario para asegurar un
ambiente enriquecedor y apoyar
adecuadamente a los adultos mayores en la
Unidad.

Nota: Elaboracion propia.

6.6.Horarios establecidos.

En la Tabla 6 se muestra si existe un horario con diferentes actividades en la unidad
y asi reducir el estrés

Tabla 6. Cuentan con un horario con diferentes actividades en la unidad y asi reducir

el estrés
Categoria Hallazgo
Horarios con diferentes actividades en No solo proporciona una rutina
la unidad y asi reducir el estrés necesaria que promueve seguridad emocional,

sino que también fomenta un ambiente
positivo donde se reduce el estrés y se

promueve un estilo de vida activo.

Nota: Elaboracion propia.
6.7.Evaluados por un profesional en psicologia en cuanto al estrés

En la Tabla 7, se muestra que los adultos mayores no han sido evaluados por un

profesional en Psicologia
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Tabla 7. Evaluacion de los Adultos Mayores, por un profesional en Psicologia

Categoria Hallazgo
Evaluacidn por parte de un Psic6logo La combinacion de sesiones grupales,
Profesional seguimientos periodicos y evaluaciones

iniciales permite crear un entorno propicio
para el bienestar emocional, ayudando a

prevenir y manejar el estrés efectivamente.

Fuente: Elaboracion propia.

6.8. La Unidad cuenta con la Intervencion de Trabajo Social

En la Tabla 8, se muestra que la Unidad no cuenta con un Trabajador Social como

apoyo
Tabla 8. En la Unidad de Servicio Social no cuenta con profesional de Trabajo Social
Categoria Hallazgo
Intervencion de Trabajo Social La situacién actual  requiere
creatividad y compromiso, pero también
subraya la importancia de integrar recursos
profesionales para lograr un impacto mas
positivo en la vida de los adultos mayores
Fuente: Elaboracion propia.
6.9. Trabajar factor estrés en adultos mayores
En la Tabla 9, se considera algunos factores estrés y como mejoraria la calidad de
vida

Tabla 9. Como mejoraria la calidad de vida en los Adultos Mayores

Categoria Hallazgo

Factor estrés y calidad de vida Al ofrecer actividades recreativas y
programas de manejo del estrés, se puede
crear un entorno favorable para los adultos
mayores. Un estilo de vida activo y conectado

es fundamental para garantizar que los adultos
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mayores vivan sus afios dorados con dignidad

y satisfaccion

Fuente: Elaboracion propia.

7. Entrevista Adultos Mayores

7.1.Ejercicios Fisicos que realizan los adultos mayores para evitar el estrés
En la tabla 1. Se muestra cuales ejercicios fisicos realizan los adultos mayores para
mantenerse activo

Tabla 1. Ejercicios Fisicos

Categoria Hallazgo

Ejercicios fisicos La combinacion de actividades al aire
libre con clases grupales no solo promueve
una mejor salud fisica, sino que también

fomenta relaciones sociales y reduce el estrés.

Fuente: Elaboracién propia.
7.2.Medios necesarios para alimentarse
En la tabla 2. Muestra los medios necesarios para alimentarse cada dia

Tabla 2. Medios necesarios para alimentarse cada dia y reducir el estrés

Categoria Hallazgo

Alimentacion para reducir el estrés La combinaciéon de apoyo familiar,
autonomia en la cocina, socializacion y
educacion crea un ambiente propicio para
mantener una vida saludable y satisfactoria a

pesar de las dificultades econémicas

Fuente: Elaboracion propia.

7.3.Mejorar su estado de animo y vencer las preocupaciones

En la tabla 3. Muestra la ayuda para mejorar el estado de animo y vencer las
preocupaciones

Tabla 3. Se mejoro el estado de animo y pudo vencer las preocupaciones

Categoria Hallazgo

Ciudad Universitaria “Guillermo Falconi Espinosa”
Casilla letra “S”, Sector La Argelia - Loja - Ecuador
Telf: +(593)- 7259 3550

Mail: direccion.ued@unl.edu.ec Educamos para Transformar



e Unidad de
Uﬁ é y:(lz.l:jgal Educacion a
ﬂ

Distancia
Mejorar el estado de animo y vencer Diversas actividades recreativas y el
las preocupaciones apoyo social son elementos esenciales para

mejorar el estado de animo en los adultos
mayores y contribuye significativamente a su
bienestar ~ emocional,  ayudandoles a
sobrellevar el estrés y las preocupaciones

cotidianas

Fuente: Elaboracion propia.

7.4.Analisis para saber si se padece de estrés

En la tabla 4. Muestra si la mayoria de los adultos mayores padecen de estrés
Tabla 4. Analisis realizado donde se conoci6 el estrés

Categoria Hallazgo
Analisis donde se conocié que Programas que no solo evallen el
padecen de estrés estrés, sino que también ofrezcan recursos y

estrategias para manejarlo adecuadamente.
Ademas, fomentar este tipo de iniciativas
puede contribuir a crear un ambiente mas
saludable y consciente dentro de la Unidad de
Servicio Social.

Fuente: Elaboracion propia.

7.5.Apoyo Psicoldgico

En la tabla 5. Muestra si la mayoria de los adultos mayores reciben apoyo psicologico
y social en la Unidad

Tabla 5. Apoyo Psicoldgico

Categoria Hallazgo

Apoyo psicoldgico Oportunidad  para  implementar
iniciativas educativas que informen sobre los
beneficios del apoyo psicoldgico y promuevan
un ambiente donde buscar ayuda sea visto

como algo positivo

Fuente: Elaboracion propia.
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7.6.Encuestas y Entrevistas.

Las encuestas y entrevistas realizadas a los beneficiarios y profesionales de la Unidad de

Servicio Social del GAD Pindal revelaron varios puntos clave:

e Prevalencia del Estrés: Un alto porcentaje de los adultos mayores reportaron
experimentar niveles significativos de estrés. Las causas principales de este estrées
incluyeron problemas de salud, preocupaciones econémicas, y falta de apoyo social.

e Impacto en la Salud: Los adultos mayores que experimentan altos niveles de estrées
también reportaron una peor calidad de vida. Especificamente, se observé un
aumento en sintomas de ansiedad y depresion, asi como un deterioro cognitivo.

e Factores Contribuyentes: Los factores que contribuyen al estrés en los adultos
mayores incluyen:

o Falta de Apoyo Social: Muchos adultos mayores indicaron sentirse aislados
y carecer de una red de apoyo.

o Acceso Limitado a Servicios de Salud: Las dificultades para acceder a
servicios de salud de calidad fueron una preocupacion significativa.

o Desigualdad Econdmica: Las preocupaciones financieras fueron una fuente
importante de estrés.

e Estrategias de Afrontamiento: Las estrategias actuales para manejar el estrées
incluyen intervenciones psicosociales y actividades recreativas organizadas por la
Unidad de Servicio Social. Sin embargo, los beneficiarios expresaron la necesidad

de una implementacién mas robusta y sostenida de estas estrategias.
7.7.Anélisis de Datos Cuantitativos.
Los datos cuantitativos recopilados a través de las encuestas indican lo siguiente:

e Niveles de Estreés: EI 65% de los encuestados reportaron niveles altos de estrés.
¢ Problemas de Salud Asociados: El 60% de los encuestados con altos niveles de

estrés también reportaron problemas de salud mental como ansiedad y depresion.
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e Participacion en Actividades: Solo el 30% de los encuestados participaron
regularmente en actividades recreativas organizadas por la Unidad de Servicio

Social.

Los resultados de esta investigacion destacan la necesidad de mejorar las estrategias de

intervencion para reducir el estrés y mejorar la calidad de vida de los adultos mayores en la
Unidad de Servicio Social del GAD Pindal. Es esencial fortalecer las redes de apoyo social,
mejorar el acceso a servicios de salud y abordar las desigualdades econdémicas para reducir

el impacto negativo del estrés en este grupo vulnerable.

8. Discusion

La discusion en este estudio se centrard en la relacion entre los resultados obtenidos
y la literatura existente sobre el impacto del estrés en la calidad de vida de los adultos
mayores. Es crucial evaluar cdmo los hallazgos de esta investigacion se alinean o difieren de
estudios previos y considerar las posibles razones detras de estas similitudes o discrepancias.

Los resultados obtenidos en esta investigacidn son consistentes con estudios
anteriores que han identificado el estrés como un factor significativo que afecta
negativamente la calidad de vida de los adultos mayores.

La metodologia utilizada en este estudio, que incluy6 encuestas y entrevistas con los
adultos mayores, ha demostrado ser efectiva para captar las percepciones y experiencias de
esta poblacién. Sin embargo, es importante reconocer las limitaciones de este enfoque, como
el tamafio de la muestra y la posible subjetividad en las respuestas. Estos factores podrian
haber influido en los resultados y deben ser considerados al interpretar los hallazgos.

Las hipdtesis planteadas en este estudio se han confirmado en gran medida. Se ha
demostrado que el estrés tiene un impacto significativo en la calidad de vida de los adultos
mayores y que existen factores especificos que contribuyen a este estrés, como la falta de
apoyo social y el acceso limitado a recursos. Ademas, se identificaron estrategias de
afrontamiento utilizadas por los adultos mayores, aunque se observd una necesidad de
intervenciones mas estructuradas y apoyo adicional para mejorar su bienestar.

A pesar de los resultados positivos, este estudio presenta ciertas limitaciones que
deben ser abordadas en investigaciones futuras. Una de las principales limitaciones es el

tamafio de la muestra, que podria no ser representativo de la poblacion general de adultos
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¥ mayores en Pindal. Ademas, seria beneficioso incluir métodos cualitativos adicionales para
obtener una comprension mas profunda de las experiencias de los adultos mayores.
En términos de proyecciones, futuros estudios podrian enfocarse en la
implementacién y evaluacion de intervenciones especificas disefiadas para reducir el estrés
y mejorar la calidad de vida de los adultos mayores. También seria Gtil explorar el impacto
de factores adicionales, como el apoyo familiar y comunitario, en el manejo del estrés en esta
poblacion.
En resumen, la discusion de este estudio destaca la importancia de abordar el estrés
en los adultos mayores y propone la necesidad de intervenciones especificas y apoyo
continuo. Los hallazgos son consistentes con la literatura existente y ofrecen una base sélida

para futuras investigaciones y acciones en el &mbito del trabajo social y la salud publica.

9. Conclusion

La investigacion ha demostrado que el impacto del estrés en la calidad de vida de las
personas mayores que asisten a la Unidad de Servicio Social Gad Pindal es un fenémeno
complejo y multifacético. Se ha demostrado te6ricamente que el estrés no solo afecta la salud
fisica de este grupo etario, como la salud general y la predisposicion a enfermedades, sino
que también afecta el bienestar emocional y social. La identificacion de los factores de estrés
y como afectan la calidad de vida permite crear planes adecuados para reducir sus efectos
negativos. Las acciones fundamentales que pueden mejorar significativamente la calidad de
vida de las personas incluyen promover un entorno de apoyo social, fomentar actividades
recreativas y proporcionar herramientas para el manejo del estrés.

Para promover un envejecimiento saludable y activo, es fundamental identificar
métodos para reducir el estrés y mejorar la calidad de vida de los adultos mayores. Segtn un
analisis exhaustivo, se ha descubierto que el uso de métodos para manejar el estrés, como la
meditacion, el ejercicio regular y la promocion de la socializacion, puede tener un impacto
positivo significativo. Ademas, es esencial crear un entorno que fomente el bienestar
emocional, brindando apoyo psicoldgico y acceso a actividades recreativas que estimulen
tanto el cuerpo como la mente. Al incorporar estas estrategias en los programas para adultos
mayores, se busca no solo reducir el estrés, sino también mejorar su calidad de vida para que

puedan pasar una etapa plena y satisfactoria de su vida.
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Un paso importante para mejorar el bienestar de la comunidad atendida es la creacion
de una propuesta de intervencion psicosocial para la Unidad de Servicio Social del GAD
Pindal. Esta propuesta se basa en la identificacion de las necesidades especificas de los
usuarios y tiene como objetivo establecer programas que promuevan la salud mental, el
apoyo emocional y la cohesion social. El objetivo no es solo mejorar la calidad de vida de
las personas, sino también mejorar la comunidad en su conjunto al integrar actividades que
fomenten la participacion activa, el fortalecimiento de redes de apoyo y el desarrollo de
habilidades para enfrentar situaciones dificiles. La intervencion psicosocial sugerida debe ser
adaptable y adaptable a las dindmicas cambiantes del entorno, asegurdndose de su efectividad

y sostenibilidad a largo plazo.

10. Recomendaciones

La Unidad de Servicio Social del GAD Pindal debe implementar un programa completo
que aborde el estrés de las personas mayores de manera proactiva. Este programa deberia
incluir talleres de manejo del estrés que ensefien técnicas de relajacion, atencion plena y
ejercicios fisicos segun sus habilidades. Ademas, es fundamental promover la creacién de
grupos de apoyo social que permitan a los adultos mayores interactuar y fortalecer vinculos.
Una excelente manera de mejorar su bienestar emocional y social es participar en actividades
recreativas y culturales con frecuencia. Por Gltimo, se recomienda realizar evaluaciones
regulares para monitorear el impacto de estas intervenciones y adaptar las estrategias a las
necesidades cambiantes de los participantes.

Se debe crear un programa de intervencion completo que incluya actividades especificas
destinadas a aliviar el estrés y mejorar la calidad de vida de los adultos mayores. Este
programa debe incluir sesiones regulares de meditacion y relajacion, asi como clases de
ejercicio adaptadas a sus habilidades, que fomenten la actividad fisica y la interaccion social.
Ademas, es crucial establecer un sistema de apoyo psicolégico accesible donde los adultos
mayores puedan recibir atencion emocional y orientacion. Dado que estimulan tanto el
cuerpo como la mente, las actividades recreativas, como grupos de lectura o talleres

artisticos, deben ser parte integral del programa. Finalmente, se recomienda realizar
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¥ encuestas regulares para evaluar la eficacia de estas tacticas y ajustarlas segun las

necesidades.

Se recomienda implementar una propuesta de intervencion psicosocial en la Unidad de
Servicio Social del GAD Pindal que se centre en las necesidades Unicas de los usuarios. La
propuesta debe incluir programas que fomenten la cohesion social y la participacion activa
de la comunidad, asi como programas que promuevan la salud mental y el apoyo emocional.
Es esencial garantizar que las intervenciones sean adaptables y adaptables a las dinamicas
cambiantes del entorno, lo que permitird mantener su efectividad y sostenibilidad a largo
plazo. Ademas, se sugiere establecer mecanismos de retroalimentacion con los usuarios para
ajustar los programas segun sus experiencias y necesidades, garantizando un impacto

positivo en la calidad de vida de todos.
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11. Cronograma

Afio 2024

Meses Marzo | Abril | Mayo | Juno | Julio | Agosto

Unidad 01
¥" Aplicacién de Instrumentos

Unidad 02

Marco Teodrico
Metodologia
Discusion
Resultados
Conclusiones
Recomendaciones

SNENENENENEN

Unidad 03
v Desarrollo del cuerpo del

Informe de Trabajo de
integracion Curricular o
Titulacion (titulo,
resumen/abstract, introduccion,
bibliografia, anexos) revisar
Guia de Trabajo de Integracion
Curricular de la UNL

Pertinencia del proyecto de tesis.

Designacion de director de TT

Sustentacion del Trabajo de Titulacion

Fuente: Propia
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12. Presupuesto

Unidad de
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Distancia

RUBRO POR
ITEM ACTIVIDADES ACTIVIDAD CANTIDAD | COSTO | TOTAL
Transporte a visitas de
campo (10 dias) 10 $15,00 | $150,00
Alimentacion (3 comidas
por 10 dias) 10 $ 15,00 $ 150,00
UNIDAD 1 Insumos de papeleria e
o1 o impresiones 1 $200,00 | $200,00
Aplicacion de —
strumentos Insumos tecnol 6gicos
(cémara, grabadora,
zoftware de levantamiento : § 300,00 § 300,00
de informaci on}
Imprevistos 1 $ 125,00 $ 125,00
Servicio de internet (Fibra
Optica v Plan Telefonico) e $ 40,00 $ 80,00
Plataformas para consulta
0 e bibliogréﬁca 2 $20,00 | $40,00
Revision bibliografica | Software de analisis de datos 1 $ 35,00 $ 35,00
Tedrica ¥ metodologica Impresiones 1 $ 20,00 $20,00
TImprevistos 1 $ 25,00 $ 25,00
UNIDAD 3 Servicio de internet (Fibra
Desarrollo del cuerpo Optica y Plan Telefonico) e $ 40,00 $ 80,00
03 del Info_rme de '}"Fabajo Tmpresiones $20,00 $ 20,00
de integracion -
Curricular o Titulacién Imprevistos $ 50,00 | S 50,00
Servicio de internet (Fibra
Optica y Plan Tel efonico) . $ 40,00 $ 80,00
Rtea]._iz'aci(m, N Pasajes para traslados 1 $ 60,00 $ 60,00
resentacién ;
04 p del i.nforrieage Derec.hos pa?ra a.p,tltud de : $ 50,00 $ 50,00
investigacion 1nvegt1g?101on
Imprevistos 1 $ 250,00 $ 250,00
Impresiones 1 $ 400,00 | $ 400,00
Servicio de internet (Fibra
TR Optica v Plan Telefonico) 2 § 40,00 $ 80,00
05 Trall)laj;ndzc”};)t[:lla:ién Pasaj e.s para t-raslados 1 $ 40,00 S 40,00
Alquiler de infocus 1 $ 35,00 $ 35,00
Imprevistos 1 $ 75,00 $ 75,00

Fuente: Propia
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ENTREVISTA

Nota: Fuente propia
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De mi consideracion:

En mi calidad de Docente Académica de la Carrera de Trabajo Social de la Unidad de
Educacion a Distancia y en Linea de la Universidad Nacional de Loja, me es grato saludario
deseandole, el mejor de los éxitos en sus actividades personales y laborales.

Como es de su conecimiento la Universidad Nacional de Loja es una institucidn de Educacidn
Superior que tiena como misidn la formacion académica y profesional de estudiantes, con
sélidas bases cientificas y técnicas con pertinencia social y valores. Dentro de su oferta
academica se encuentra la Carrera de Trabajo Social Ia cual tiene como finalidad desarrollar
capacidades para diagnosticar problemas en funcién a la demands e situaciones que
generan malestar en grupos de alencion prioritania familia, grupos y comunidades mediante
la elaboracidn y ejecucdn de planes, programas y proyecios de intervencidn con
responsabilidad social.

El Plan de Estudics del Régimen 2019, de la Carrera Trabajo Social -UEDL ¢e fa UNL,
contempla el desarrolio del Trabajo de Investigacion de Integracidn Curricular, en el cual el
estudiante desarrollara la Tesis, poniendo en practica los conocimientos adquiridos durante
su formacion, los mismeos buscan determinar e implementar alternativas de solucidn viables,
innovadoras y sustentables a los diferentes problemas relacionados con la comprension
amplia de las estructuras y procesos sociales, el cambio social y del compartamiento humano
para contribuir a la $olucion de problemas sociales.

Por lo expuesie y conocedora de su espiritu de colaboracién y apoyo con ka formacion de
profesionales idoneos para la sockedad, le solicito muy comedidamente, se permita al
estudiante del Ciclo VI paralelo "A” José Miguel Sarango Eras, realizar su trabajo de tesis
en las dos efapas | y II, durante los periodos académicos octubre 2023 - marzo 2024 y abril
2024 - agosto 2024, en su prestigiosa institucién que acertacdamente dirige, tengo la
conviceon que el aporte sera significativo para su sociedad.

Por la atencion favorable que se dé a la presente, desde ya le antelo mi agradecimiento y
testimonio de consideracion y estima.

Mgtr. Cinthya A!exmdra Torres Calderon
DOCENTE ACADEMICA DE LA CARRERA DE TRABAJO SOCIAL DE LA UNIDAD DE
EDUCACION A DISTANCIA Y EN LINEA DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE LOJA

ity rorrse din| sey
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Consentimiento Informado para la participacion en el estudio:
Impacto del Estrés v Calidad de Vida de loz Adultos Mavores que asistenala

Unidad de Servicio Social del Gad Pindal, en la Actualidad.

Investigadora Responsable: Joz2 Niguel Sarango Eraz
Institucion: Universidad Nacional de Loja
Fecha: Pindal ....de............ de 2024
BRRIIGRONE << - i s Sy s e e S S e S e A o e A S S B :

Le invitamos a participar en un estudio de investizacion sobre Impacto del Estrés
v Calidad de Vida de los Adultoz NMavores que asisten a la Unidad de Servicio Social del
Gad Pmndal. en la Actualidad Antes de decidir z1 desea participar, esxmportanteque
compranda los detalles del estudio v sus mmplicaciones. A contmuacion, se le proporciona
lamformamonnecesanapmmmarmdeuswnmfomada.

Objetivo del eztudio:

Analizar el impacto del estrés v calidad de vida de los adultos mayores que asisten
a la Unidad de Servicio Social del GAD Pmdal. en la actualidad, para contmbuir con un
estilo de vida mds szludable en el ambito socio-familiar.

1. Procedimiento de participacion: Si decide participar, ze le solicitard que
complate un cuestionario que incluird prezuntas sobre su estrés v calidad de vida,
enfarmedad. el apoyo familiar que recibe v las estrategias de afrontamiento que
utliza El cuestionanio sera confidencial v =0lo ze uhlizard con fines de
mvestizacion

2. Confidencialidad: Toda la informacion recopilada durants el estudio ze
mantendr3d estnictamente confidencial Los datos seran analizados v reportados de
forma agrezada, =in revelar la identidad de los participantes de manera mdividual.

3. Voluntariedad de la participacion: Su participacion en este estudio e=
voluntana. Tiene derecho a negarse a2 participar o 2 retirarse en cualquier
momento sin consacuencias negativas para usted. Su decizion de participar o no
participar no afactara su atencion médica o cuzlquier otro servicio que reciba.

4. Contacto e informacion adicional: Si tiene alguna prezunta o ingquietud sobre
este estudio, puede comumicarze con el imvestizador responzable, Jozé Mizuel
Sarango Eras; Cal. 0981480509

Al firmar a2 contimuacion, indico que he leido v comprendido la
mformacion proporcionada en este formmulario de consentirmento mformado. He
tenido lz oportumidad de hacer prezumtas v todas miz dudas han sido respondidas
satisfactonamente. Entiendo que nmu parficipacion en sste estudio es voluntana v
puedo retirarme an cualquier momento sin consecuencias negativas.

[Fimaz del participante]
[Nombre del participante]

Ciudad Universitaria “Guillermo Falconi Espinosa”

Casilla letra “S”, Sector La Argelia + Loja - Ecuador

Telf: +(593)- 7259 3550

Mail: direccion.ued@unl.edu.ec Educamos para Transformar



Universidad Unidad de
UNé NaC|onaI Educacién a

Distancia

1859

CNIVERSIDAD NACIONAL DE LOJA
Unidad de Estudios a Distancia v En Linea

Carrera de Trabajo Social

INTRODUCCION:

La pressnts snfrevistz, == realiza a partir del provecto de imvestizacion denominado “Tmpacto
del Extrés v Calidad de Vida del Adulto Mavor que asisten a la Unidad de Servicio Social
del Gad Pindal, en la Actualidad™ v ez llevado a cabo por la estadiznts Jose Miguel Sarango
Eras, esta investizacion tispe como proposito Analizar o Impacto del Estras v Calidad de Vida
da loz Adoltos Biayores que asisten 2 la Unidad de Bervicio Social del Gad Pindal, en la
Armalidad.

Azl mismo, 38 pobe 4 51 conocimisnto que 13z respuestas que brinds seran tratadzs con sbsolata
confidencialidad v bajo apomimate; puesto que su wtilizacion sera con fines cientificos e
imvestigativos como parte del provecto antes mencionado.

Consentimiento: Acapto participar libre v vohmntarizmente en la imvestigacion, misma gue se
dencrnina. “Impacts del Estrés v Calidad de Vida de los Adultes Mayores gue asisten a la
LUrided de Servicie Social del Ggd Pindal en lo Acrmalided”, El X
O

DATOS INFOEMATIVOS

Nombre del entrevistado:
Lugar de residencia:
Edad:

Corren:

ENTREVISTA - PERSONAL TECNICO

1. ;EnlaUnidzd de Servicio Social dal Gad Pindal, == fomenta la actividad fisica en loz
adultos mavores para evitar el ssmres?

2. ;5a promueve en el centro una alimentacion equilibrada para mantener la zahud fisica v
mentalT
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;5e reglizan practicas de relzjacion en la Unidad para reducir el extres en los adultos
miayores’

e
h

4. ;Bellevan a cabo actividades recreativas con los adulios mayores para despejar 1z mente?

5. ;Hay grapos familiares o comnmitarios que apoyen en la Unidad pars fomentar relaciones
positivas v disminuir el estres en los adultos mayores?

4. ;Los adultos mayvores tlenen horarios establecidos con diferamtes actividades en la Unidad
v asi reducir el esiras?

7. ;Los adultos mavore: han sido evaluados por un profesional sn peicelogiz en cnanto al
estres gue predan estar padeciendo?

8. ;LaUnidad cuenta con 1z imtervencion de Trabajo Social como apoyo en las estrategias
parz disminnir el astrés en los adultos mayores?

2. Considera que al rabajar el factor estres en los adultos mayores, ; Como mejoraria =
calidad de vidaT
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ENTREVISTA - ADULTOS MAYORES

1. ;Que ejercicios fisicos rezliza para mantensrse activo v evitar el estres?

2. ;Cuenta con los madios necesarios para alimentarss cada diz v reducir el estras?

Lia
h

;Racibe ayuda para mejorar su estado de inimo v vencer laz preocupaciones causadas por

-

astres’

4. ;Le gustanz que en la Unidad le realicen analisiz para zaber zi padece de estres?

3. En el cazo de gque sea positivo su dizgndztico sobre el estrés, ;estania dispuesto a recibir
apovo peicologico v zocial en el Cantra?

GRACIAS POR 5U COLABORACION
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