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1. Titulo

Analisis del procedimiento de subasta inversa electrénica en el proceso de contratacion publica



2. Resumen
El estudio sobre subastas inversas electrénicas en la contratacion publica en Ecuador se centra
en tres objetivos claves: Analizar los criterios y requisitos legales para participar, evaluar su
impacto en la eficiencia y legalidad de la adquisicion de bienes y servicios, y proponer un
modelo estandarizado para garantizar el cumplimiento de la normativa vigente. El estudio se
desarroll6 en tres fases. La primera fase implicd un analisis exhaustivo de la normativa legal
aplicable, identificando criterios especificos para la participacion en estas subastas. Este analisis
confirmd la conformidad con las leyes vigentes y permitié identificar areas de mejora para
asegurar procesos transparentes y justos. En la segunda fase, se evalu6 la eficiencia y legalidad
de las subastas mediante entrevistas con expertos en contratacion publica y legislacion. Estos
expertos proporcionaron informacion valiosa sobre la interpretacion de las leyes y el impacto
de las subastas, destacando tanto sus ventajas como areas de mejora. El anélisis detallado reveld
cémo optimizar estos mecanismos para mejorar la eficiencia y la legalidad del proceso,
resaltando puntos criticos y oportunidades para un perfeccionamiento continuo. La tercera fase
consistio en la propuesta de un modelo estandarizado basado en los hallazgos de las entrevistas,
que asegure el cumplimiento de la normativa y las mejores préacticas identificadas. Se
recomienda presentar este modelo a expertos y partes interesadas para obtener
retroalimentacion, lo que permitird ajustar y perfeccionar el enfoque, asegurando su viabilidad
y éxito en el &mbito de la contratacidn publica. Las conclusiones del estudio destacan que los
criterios y requisitos para las subastas estan claramente definidos y alineados con la normativa
vigente, fomentando la transparencia y la equidad. Las subastas inversas electronicas se han
consolidado como un mecanismo eficiente y transparente, aunque se identifican areas de mejora
como la simplificacion de tramites y el fortalecimiento de mecanismos de supervision. Se
subraya la necesidad de un modelo estandarizado para garantizar una gestion coherente y

efectiva en la contratacién publica.

Palabras Clave: Subasta inversa electrénica; contratacion publica; eficiencia; modelo de

estandarizacién



Abstract

The study on electronic reverse auctions in public procurement in Ecuador focuses on three key
objectives: Analyze the criteria and legal requirements to participate, evaluate their impact on
the efficiency and legality of the acquisition of goods and services, and propose a standardized
model for guarantee the compliance with current regulations. The study was carried out in three
stages. The first phase involved an exhaustive analysis of the applicable legal regulations,
identifying specific criteria for participation in these auctions. This analysis confirmed
compliance with current laws and identified areas for improvement in order to ensure
transparent and fair processes. In the second stage, the efficiency and legality of the auctions
was evaluated through interviews with experts in public procurement and legislation. These
experts provided valuable information on the interpretation of laws and the impact of auctions,
highlighting both their advantages and areas for improvement. The detailed analysis showed
how to optimize these mechanisms to improve the efficiency and legality of the process,
standing out critical points and opportunities to continuous improvement. The third phase
consisted in the proposal of a standardized model based on the findings of the interviews, which
ensures compliance with the regulations and the best practices identified. It is recommended to
present this model to experts and stakeholders to obtain feedback, which will allow the
approach to be adjusted and refined, ensuring its viability and success in the field of public
procurement. The study conclusions highlight that the criteria and requirements for auctions are
clearly defined and aligned with current regulations, promoting transparency and equity.
Electronic reverse auctions have been consolidated as an efficient and transparent mechanism,
although areas for improvement are identified such as the simplification of procedures and the
strengthening of supervision mechanisms. The need for a standardized model is highlighted to

guarantee coherent and effective management in public procurement.

Keywords: Electronic reverse auction; public procurement; efficiency; standardization model.



3. Introduccion

El procedimiento de la subasta inversa electronica en la contratacion publica busca
promover la responsabilidad y transparencia, garantizando un uso eficiente y ético de los
recursos publicos. Este método se caracteriza por la competencia a la baja entre los proveedores,
quienes ofrecen el menor precio posible para bienes y servicios, lo cual favorece la obtencion
de mejores condiciones econdémicas para el Estado. Para lograr su objetivo, es esencial la
estricta aplicacion de las normas de ética publica, que promueven la honestidad, probidad,
rectitud y buena fe en la gestién administrativa. Dado que la contratacion publica es un area
especialmente susceptible a la corrupcién, Sandoval et al. (2022) destacan la importancia de
que las entidades estatales conozcan y cumplan con la normativa legal vigente, lo cual es crucial
para una correcta implementacion de estos procesos y para minimizar el riesgo de préacticas
indebidas.

Ademas, como sefiala Mora (2015), la transparencia y equidad son factores clave en la
efectividad de la contratacion publica. La subasta inversa electronica, al ser ejecutada a través
de una plataforma digital, proporciona un nivel de transparencia y equidad superior al de los
métodos tradicionales de contratacion, ya que permite un acceso mas amplio y justo a la
informacion, y facilita la supervision y auditoria del proceso. Este sistema requiere que todos
los agentes y operadores involucrados actlen con imparcialidad y eficacia, garantizando que
las decisiones de contratacion se tomen de manera justa y objetiva. En este sentido, es crucial
realizar un analisis exhaustivo de la normativa legal vigente en Ecuador, para establecer
criterios y requisitos especificos que aseguren que todas las partes involucradas acten dentro
del marco legal.

Asimismo, es importante evaluar el impacto de la subasta inversa electronica en la
eficiencia y legalidad del proceso de contratacion publica, con el fin de identificar tanto sus
ventajas como las areas que requieren mejoras. Este analisis permitira una comprension mas
clara de los factores que influyen en el sistema y ayudard a identificar puntos criticos y
oportunidades para el perfeccionamiento continuo del proceso. Finalmente, es fundamental
proponer un modelo estandarizado que asegure el cumplimiento de las leyes y los requisitos
identificados, proporcionando una base sélida para la contratacién publica que garantice la
eficiencia, efectividad y transparencia, y que cumpla con las necesidades y expectativas de

todos los actores involucrados.



4. Marco Tedrico

4.1. Procedimiento

Segun Silva (2016) el procedimiento es el orden en que serdn realizados los actos
personales o juridicos, conforme las disposiciones legales o la convencion de las partes
envueltas en algun evento, dentro de contratacion publica el procedimiento se enfoca a la
adquisicion o arrendamiento de bienes, ejecucion de obras o prestacion de servicios incluidos
los de consultoria.

Por su parte Viscarra (2021), sefiala que a partir de la derogacion de la Ley de
Licitaciones, se establecié la clase de procedimientos precontractuales a los cuales se rige la
contratacion publica, debido a ello, con la publicacion de la Ley Organica del Sistema Nacional
de Contratacion Publica, en la cual implica la existencia de procedimientos para las
contrataciones publicas, es necesario crear un reglamento el cual se encarga de regular los
procedimientos de contratacion; por otro lado, Gonzéles (2021) refiere que dentro de la
legislacion ecuatoriana existen tres bloques de procedimientos que son los de régimen comdn,
subdivididos en procedimientos dindmicos, ordinarios y de consultoria; procedimientos
especiales, y de régimen especial.

Garcia et al. (2022) determinan que al modernizar el sistema e introducir herramientas
tecnoldgicas a los procedimientos precontractuales, ha permitido en gran medida lograr
transparentar los procedimientos, lo que ha generado en la ciudadania una mayor confianza en
las diferentes gestiones, permitiendo una mayor participacion de proveedores en los diferentes
procesos, obligando a utilizar las herramientas, la utilizacion de los procedimientos seran
dependiendo la necesidad institucional y de los montos de contratacion de acuerdo al
presupuesto inicial del estado.

Finalmente, Faz Cevallos et al. (2023) manifiestan que los procedimientos de
contratacion deben ejecutarse de manera oportuna y eficiente, con el fin de satisfacer las
necesidades de las entidades contratantes, garantizando y respetando los principios de legalidad,
trato justo, igualdad, calidad, vigencia tecnoldgica, oportunidad, concurrencia, transparencia,
publicidad; y, participacion nacional.

Por tal razén, para poder participar en los procedimientos de contratacion publica,
Subasta Inversa Electronica es necesario cumplir ciertos requisitos, como lo manifiesta Arévalo
(2016) que una vez elaborado los pliegos por parte de la entidad contratante, se verificara los
requisitos habilitantes presentados por los oferentes, coincidiendo Crespo (2013) que para un
proceso de subasta inversa electronica se debe cumplir una serie de requisitos como el de estar

inscrito en el RUP, y que una vez que el proveedor forme parte del proceso de subasta inversa
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electrénica, deberd cumplir con méas requisitos que seran publicados en el portal de compras

pablicas, fomentando la inclusion y participacion nacional.

4.2. Criterios éticos y legales del proceso de contratacion publica y subasta
inversa electronica

En el afio 2008 con la expedicion de la Ley Organica del Sistema Nacional de
Contratacion Publica (LOSNCP), su reglamento y diferentes resoluciones, el estado
Ecuatoriano tuvo un gran cambio, ya que el Servicio Nacional de Contratacion Publica
(SERCOP), al ser el ente rector de las compras publicas y dentro de sus principales
competencias que tiene es asegurar el cumplimiento de los objetivos del sistema, consolida
procesos de contratacion eficientes, agiles y transparentes, tratando de eliminar de toda forma
los sobre precios y direccionamientos.

Por tal razdn dentro de los objetivos del cddigo de ética de la contratacion publica tiene
como finalidad promover la responsabilidad y transparencia, misma que contribuya al buen uso
de los recursos publicos, basados a los principios y valores éticos como la integridad, reserva,
confidencialidad, transparencia, responsabilidad, efectividad, confianza, rendicion de cuentas y
liderazgo (Servicio Nacional de Contratacion Publica, 2015, pag. 3).

Con lo antes expuesto Silva (2016) define que los funcionarios publicos deberan poner
en practica las normas de €ética publica, las cuales tiene como objetivo promover con honestidad,
probidad, rectitud, buena fe en el campo administrativo, en razdn que la contratacion pablica
es una de las actividades mas vulnerable a la corrupcion dentro de un Estado. Por consiguiente,
Sandoval et al. (2022) sefialan que las entidades del Estado deben conocer la normativa legal,
lo cual favorecera su correcta aplicacion.

Es por ello recomendable que todos los servidores publicos inmersos en la contratacion
publica tengan conocimiento de la normativa legal vigente, ya que, al tener un conocimiento
juridico aceptable, viabiliza y optimiza el tiempo de ejecucion de los procesos, evitando que
dentro de los procesos de control exista observaciones, permitiendo asi llevar procesos de
contratacion transparentes y eficaces, dando a todos los proveedores del Estado que tengan las
mismas oportunidades para participar en este tipo de procedimiento, de igual forma manifiesta
Pérez (2015) que para la subasta inversa electronica se deberad tomar en cuenta a las pequefias
y medianas empresas y a la industria nacional con el fin de dar una participacion activa en las
contrataciones de las instituciones publicas.

En vista de esto dentro de la LOSNCP, se establecen diez principios que rigen a los
procedimientos de contratacion puablica y contratos administrativos, los cuales deben ser

observados en todos los procedimientos que se realicen por parte de las entidades contratantes,
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que son: legalidad, trato justo, igualdad, calidad, vigencia tecnoldgica, oportunidad,
concurrencia, transparencia, publicidad y participacion nacional, estos principios se deben
aplicar con el fin de precautelar los intereses publicos y la debida ejecucion del contrato. (Ley
Organica del Sistema Nacional de Contratacion Publica, [LOSNCP], 2008, art. 4).

Molina (2020) describe que los principios establecidos en la LOSNCP se deben aplicar
y cumplir de forma estricta por parte de los funcionarios que se encuentren inmiscuidos en la
contratacion publica, de igual forma, Arcos (2010) determina que los principios de publicidad
y transparencia son importantes dentro del proceso de subasta inversa electronica, en
consecuencia este procedimiento se centra directamente en el conocimiento directo y oportuno
de la informacion que la entidad contratante pone a disposicion a través del portal de compras
publicas.

Segun Garcia et al. (2022) y Aguinsaca, (2019) determinan que la buena aplicacion del
principio de concurrencia en el procedimiento de subasta inversa electronica garantizaré el buen
uso de los recursos destinados para las diferentes contrataciones, previendo seguridad efectiva
generando un ahorro dentro de los recursos destinados a la entidad contratante, ademas
determina que la contratacion publica es el contrato celebrado entre la administracion y un
particular, para poder realizar una obra publica, explotar un servicio publico, ademas, que se
debe considerar que la contratacion publica es un tipo de contrato que se celebra entre dos
partes, al menos una tiene que ser la Administracién Publica.

En consecuencia, la contratacién pablica es importante para realizar la gestion publica,
ya que sirve para que los recursos publicos sean utilizados eficientemente, buscando el bienestar
colectivo entre el Estado, los proveedores y la sociedad, el cual muestra un cambio a corto,
mediano y largo plazo; fomentando la agilidad, eficiencia y transparencia de los procesos de
contratacion, incentivando a la produccién nacional, planificacion y el buen uso de los recursos
publicos.

Al existir en la LOSNCP varios tipos de procedimientos, ha sido necesario por parte de
los entes rectores regular las compras publicas; recopilando todas las resoluciones con la
finalidad de completar los vacios que existian en el Reglamento General a la Ley Organica del
Sistema Nacional de Contratacién Publica (RGLOSNCP), es por ello que la aparicion de la
LOSNCP fue de suma importancia ya que ello permitio unificar todos los procedimientos de

entidades publicas y privadas que utilizan recursos publicos.

4.3. Fases de la contratacion publica
Ubillus (2020) determina que las fases de la contratacion pablica son las que se aplican

en los procesos de compras publicas para adquirir un bien o contratar un servicio incluyendo la
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consultoria, requeridas por las entidades publicas, dentro del RGLOSNCP, se define que todos
los procedimientos de contratacion se desarrollaran en cuatro fases que son: preparatoria,
precontractual, contractual y evaluacion.

Segun Viscarra (2021) y Sandoval et al., (2022) en la contratacion publica se debe
cumplir con cuatro fases para llevar un proceso mas transparente y eficaz, con la finalidad de
asegurar los recursos publicos, iniciando desde la fase preparatoria que abarca desde la
elaboracion del Plan Anual de Contratacion PAC o levantamiento de la necesidad, hasta la
suscripcion de la resolucion de inicio; para posterior continuar con la fase precontractual que
va desde la publicacion de la resolucién de inicio en el portal de Compras Publicas hasta la
adjudicacion, declaratoria de desierto o cancelacion; la tercera fase a cumplir es la contractual
que inicia desde la suscripcion del contrato hasta la suscripcion del acta entrega recepcion
definitiva o terminacién del contrato; y, la Gltima fase es la de evaluacion que va desde la
suscripcion del acta de entrega recepcion definitiva o la terminacion del contrato, incorporando
todas las actuaciones efectuadas con posterioridad a las mismas, incluyendo las evaluaciones
ex post realizada por el SERCOP.

Por otra parte el Servicio Nacional de Contratacién Publica (2015) dentro del Manual
de Buenas Précticas en la Contratacion Publica para el desarrollo del Ecuador, da una definicion
de la fase preparatoria que, para cualquier tipo de procedimiento de contratacion desarrolla un
proceso laborioso que empieza con la necesidad del proyecto, que en primera instancia se debe
realizar un estudio de viabilidad donde se detalle la compra en el cual se debe incluir la decision
sobre qué comprar, sobre que mecanismo hacerlo y el presupuesto que se podria emplearse.

En tal sentido, esta fase es considerada una fase interna que la realiza la unidad
requirente, en cuyas actividades no se requiere colaboracion de dependencias externas, excepto
casos especiales como por ejemplo la Verificacion de Produccion Nacional, para los demas
documentos que intervienen en referida fase lo realiza en la mayoria de los casos los técnicos

requirentes.

4.4. Subasta inversa electronica, efectividad y eficiencia legal en la adquisicion de
bienes y contratacion de servicios normalizados

La subasta inversa electronica dentro del proceso de contratacion publica es efectiva
porque permite que exista una competencia enfocada con la normativa juridica vigente y
fortaleciendo los principios de transparencia, eficiencia y eficacia en los actos que la
administracion publica realiza para cumplir con los proyectos (Chamorro, 2019).

Villalba (2013) menciona que existen distintos aspectos clave para considerar al evaluar

la efectividad de una subasta inversa electrdnica, una de ellas es la reduccién de costos, ya que
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la competencia entre los proveedores en una subasta puede llevar a una disminucién de los
precios ofrecidos, lo que puede resultar en una reduccién de costos para la entidad contratante;
por tal razon dentro de este proceso también permite mejorar la eficiencia al momento de reducir
el tiempo y recursos para llevar a cabo el proceso de adquisicion ya que en muchos de los casos
permite la aceleracion del tiempo de respuesta de los proveedores y la simplificacion de la
gestion de la documentacion.

Segun Mora (2015) la transparencia y equidad, influye de manera directa en la
efectividad ya que, al efectuarse mediante una plataforma electronica, las subastas inversas
pueden ofrecer un mayor grado de transparencia y equidad en comparacion con los métodos
tradicionales de contratacion, en tal sentido Rodriguez (2022), indica que la informacion sobre
las ofertas y los precios es facilmente accesible para todos los participantes, lo que puede ayudar
a evitar préacticas corruptas o favoritismos, las cuales se encuentra sometidas a seguimiento y
analisis del proceso de adquisicion, lo que permite a la entidad contratante evaluar el
rendimiento de la subasta e identificar areas de mejora para futuras iniciativas de compra.

Por su parte Zavala (2018) manifiesta que la entidad contratante, publica la
documentacién relevante en el SOCE para conocimiento al pablico lo que requiere contratar o
adquirir, con la finalidad que el proveedor tenga la certeza de cumplir con lo requerido dando
lugar a un proceso mas transparente. Ademas, Gudifio (2022) establece que la transparencia se
relaciona con la necesidad de esclarecer o impedir que existan negocios turbios, aplicando las
normas vigentes, esto permitird reducir las practicas ilicitas, permitiendo el manejo de los
negocios con ética y a la vez contar con la participacion de los ciudadanos en estos tipos de
contratacion.

Es por eso que:

Para la adquisicion de bienes y servicios normalizados que no consten en el catalogo

electrdnico, las Entidades Contratantes deberan realizar subastas inversas en las cuales

los proveedores de bienes y servicios equivalentes, pujan hacia la baja el precio ofertado,
en acto publico o por medios electronicos a través del Portal de COMPRASPUBLICAS.

(LOSNCP, 2008, art. 47).

Siendo lo innovador de este tipo de procedimiento es que los proveedores por medio de
una contrasefia ingresan al sistema y asi pueden registrarse como participantes en el proceso
para poder presentar sus propuestas. (Bossano, 2011), lo cual permite que no necesariamente
para participar en una subasta inversa tenga experiencia, ya que en este tipo de procedimiento
se califica el bien o servicio a contratar, siendo diferente a otros procedimientos que son objeto

de calificacion la experiencia que tenga el proveedor.



Con lo antes expuesto las Subastas Inversas Electronicas (SIE) ha tenido un impacto
positivo en la transparencia, eficiencia, competencia y efectividad, ya que los proveedores, una
vez culminada la puja en el portal de compras publicas, pueden ver de inmediato el resumen de
la puja y el nombre del ganador, indicado por el propio sistema, ademas, toda la documentacién
relevante se publica en el SOCE, permitiendo que cualquier persona la observe, logrando
incentivar a los participantes y proveedores a incrementar sus actividades econdmicas para
poder participar en futuros procesos de contratacion.

Dentro de la Administracion Pablica uno de los objetivos es cumplir con las necesidades
que tiene el pueblo, ya que existen actividades que son asignadas presupuesto del Estado y son
estas las que se tienen que cumplir de manera eficiente al momento de adquirir bienes o
contratar servicios, teniendo como finalidad la optimizacion de recursos publicos,
precautelando los intereses del pueblo. (Chuncha, 2020), adicional a ello la Constitucion de la
Republica del Ecuador al ser la norma suprema es clara al momento de definir que:

“Las compras publicas cumpliran con criterios de eficiencia, transparencia, calidad,
responsabilidad ambiental y social. Se priorizaran los productos y servicios nacionales, en
particular los provenientes de la economia popular y solidaria, y de las micro, pequefias y
medianas unidades productivas” (Constitucion de la Republica del Ecuador [CRE], 2008, art.
288).

Pérez (2015, como se citd en Chuncha, 2020), afirma que los principios de eficiencia y
eficacia en cierto modo son tendientes a confundirse, sin embargo cada una de ellas se va
cumpliendo con la medida que se desarrollan las actividades, guardando apego en la ejecucién
de contrato, ya que a la Administracién Publica le importa que se cumpla con todos los
principios, tratando de dinamizar los procesos de compras publicas.

En tal razén la eficiencia en la contratacion puablica tiene un rol importante junto al
principio de transparencia, ya que no solo encierra una sola parte en la compra publica, sino
mas bien se encuentra en diversas etapas de esta, pero hay que considerar que la transparencia
no solo engloba lo que es la publicidad de la documentacion en el portal de compras publicas,
sino que viene de valores propios del ser humano en especial de las personas que ejercen la

contratacion publica.

4.5. Factores que influyen en el proceso de contratacidon publica — subasta inversa
electronica

Segun Quishpe (2020) el proceso de contratacion publica mediante subasta inversa
electronica puede estar influenciado por una serie de factores que afectan su efectividad y

eficiencia, mismos que se enfocan a la transparencia y acceso a la informacion, por lo que debe
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ser clara y completa sobre los requisitos del contrato; los términos de la subasta y los
participantes involucrados son fundamentales para el éxito de una subasta inversa electronica.

El acceso equitativo a la informacion para todos los proveedores interesados garantiza
una competencia justa y promueve la confianza en el proceso, siendo la tecnologia otro factor
que influye en este proceso, ya que la calidad y la eficacia de la plataforma tecnoldgica utilizada
para la subasta inversa electronica son criticas, es por ello que para poder mejorar la
participacion de los proveedores y entidades contratantes en el proceso de subasta inversa es
importante contar con una plataforma robusta y facil, que permita agilizar el proceso,
garantizando la integridad y seguridad de este tipo de procedimiento, ya que contaria con reglas
establecidas, criterios de seleccion, limites de tiempo que evitarian confusiones y aseguraria la
competencia.

Segun Zambrano (2016) y Gomez (2019) otro de los factores que pueden influir dentro
del proceso de contratacion es la forma en que se evallan y seleccionan las ofertas durante la
subasta inversa electronica ya que puede afectar directamente los resultados, por lo cual se
deberd utilizar criterios claros y objetivos de evaluacion, ya que esto llevaria a que el proceso
de seleccion sea transparente y justo, contribuyendo a garantizar la idoneidad y la calidad de

los proveedores seleccionados.

4.6. Modelo de estandarizacion

Ramirez (2023) y Chamorro (2019) coinciden que el modelo de estandarizacién en el
contexto de la contratacion publica se refiere a la adopcion de estandares y normativas comunes
para regular y facilitar los procesos de adquisicion de bienes, servicios y obras por parte de
entidades publicas. Este modelo tiene como objetivo principal promover la transparencia, la
eficiencia y la igualdad de oportunidades en la contratacion, al tiempo que reduce la
complejidad y los costos asociados con la gestion de multiples sistemas y procedimientos.

Segun Gémez (2019) para que exista un proceso de estandarizacion se debera tomar en
cuenta la normativa legal vigente misma que se fundamentara en la promulgacion de normativas
y leyes que establezcan los principios y requisitos fundamentales para la contratacion publica.
Estas normativas pueden incluir leyes de contratacion, reglamentos, directivas y politicas que
definen los procedimientos y las practicas que deben seguir las entidades publicas en sus
procesos de adquisicion; lo cual se encuentra normalizado mediante procedimientos y formatos
estandarizados dentro de la unidad de trabajo para la planificacion, publicacion, evaluacion y
adjudicacion de contratos publicos.

Estos procedimientos y formatos proporcionan una estructura coherente para la gestion

de los procesos de contratacion y facilitan la transparencia y la rendicion de cuentas (Salcedo,
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2018). Por lo que un modelo de estandarizacion ayudaria en todas las fases de la contratacion:
preparatoria, precontractual, contractual y de evaluacién. La constante actualizacion de la
normativa hace que la contratacion sea mas engorrosa y se apliquen sanciones mas severas, por
lo que, si el modelo de estandarizacion se integra en la plataforma, permitira tanto a las
entidades contratantes como a las personas naturales o juridicas tener ideas claras, transparentes
e iguales, debiendo este modelo estar acompafiado de monitoreos constantes, permitiendo su
revision y actualizacion continua para facilitar la adaptacion a los cambios normativos.

Esto garantizard la toma de acciones inmediatas para capacitar a las personas y
actualizar los sistemas, mejorando asi la eficiencia y la transparencia en los procesos de
contratacion, es por ello que Gonzéles (2021) plantea que el Sistema Oficial de Contrataciones
del Estado (SOCE) es un mecanismo crucial para asegurar la transparencia, la publicidad y la
accesibilidad a la informacion en los procesos de contratacion publica. Este sistema no solo
facilita el acceso a la informacién, sino que también permite gestionar todo el ciclo
transaccional de la contratacién publica, incluyendo desde la planificacion inicial hasta la
ejecucion y finalizacion de los contratos, promoviendo asi una mayor eficiencia y eficacia en
la gestion publica.

Un aspecto esencial del SOCE es que promueve que los agentes y operadores
involucrados en la contratacién publica actien basandose en criterios de imparcialidad y
eficacia, esto es fundamental para garantizar que las decisiones de contratacién se tomen de
manera justa y objetiva, evitando favoritismos y asegurando el uso eficiente de los recursos
publicos; ademas, Gonzéles, (2021) subraya la importancia del rol regulador del ente rector de
las contrataciones.

Este ente tiene la responsabilidad de supervisar y asegurar el cumplimiento de las
normas y procedimientos establecidos, dado que las normativas legales o reglamentarias por si
solas pueden resultar insuficientes para abarcar todas las eventualidades y complejidades de los
procesos de contratacion, la funcion reguladora y de vigilancia del ente rector se vuelve crucial

para mantener la integridad y la eficacia del sistema de contratacion pablica.

4.7 Adjudicacion de contrato en subasta inversa electronica

Dentro del procedimiento de la subasta inversa una vez culminado la puja o negociacion
la etapa siguiente que corresponde es la de adjudicacion de contrato, que como lo indica en la
LOSNCP:

La maxima autoridad de la Institucion de acuerdo al proceso a seguir en base al tipo de

contratacion adjudicara el contrato, al oferente cuya propuesta represente el mejor costo,

de acuerdo a lo definido en los nimeros 17, 18 y 19 del articulo 6 de esta Ley; y, a los
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pardmetros objetivos de evaluacién previstos en cada procedimiento. (LOSNCP, 2008,

art. 32).

Por su parte Garcia et al (2014) manifiestan la gran importancia de la adjudicacion ya
que es en esa etapa donde luego de cumplir ciertos requisitos se emite la resolucion de
adjudicacion y es donde se afirma a quien se adjudico un contrato, coincidiendo con Royo
(2018) y Gimeno (2008), quienes exponen que en todos los procedimientos la resolucion de
adjudicacion es un acto formal que se suscribe al oferente que haya presentado la mejor oferta
cumpliendo con todos los requisitos y pardmetros solicitados por la entidad contratante,
tratando de conseguir la optimizacién de los fondos publicos.

Es asi que el RGLOSNCP regula el término para proceder a adjudicar a un oferente que
haya sido el ganador, ya que se emitira la respetiva resolucién de adjudicacion en un término
no menor a tres dias (3), que inician a partir de la fecha en que finaliza la etapa de puja o
negociacion en el caso de subasta inversa electrénica, y una vez que se haya emitido la
resolucion se debera publicar en el portal de COMPRASPUBLICAS en el término méaximo de
un dia (1). (RGLOSNCP, 2022).

Segun Faz et al (2023) sefiala que la adjudicacion es la fase donde se otorga el contrato
al oferente que se ha seleccionado, para posterior pasar a la fase de ejecucion de contrato, que
es donde se verifica el cabal cumplimiento de lo requerido por la entidad contratante, indicando
adicionalmente que es de suma importancia que se cumpla con los procedimientos y plazos
establecidos en cada una de estas fases, ya que asi se podra garantizar un procedimiento
transparente y eficiente. (pag. 134).

Finalmente, Pastor (2019) manifiesta que en procedimientos de obras la adjudicacion se
la realiza a la mejor oferta econémica y técnica, dando clic en el boton adjudicar, donde
posterior aparecera una opcion donde seleccione el item y el proveedor, debiendo insertar las
justificaciones que motivaron para la adjudicacion.

En ese contexto, la finalidad de esperar tres dias para poder realizar la adjudicacion, es
que, los oferentes que hayan sido descalificados en el transcurso del proceso y se sientan
perjudicados tengan la oportunidad de reclamar de parte ante el ente rector de las compras
publicas que es el SERCOP, suspendiendo asi el proceso donde la entidad contratante no podra
adjudicar ni celebrar contrato hasta que el SERCOP haya notificado que no existe
irregularidades en el proceso 0 a su vez recomendando la declaratoria de desierto del

procedimiento.
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5. Metodologia

5.1. De los objetivos:

5.1.1. Objetivo general:

Para evaluar la eficacia del procedimiento de subasta inversa electronica la contratacion
publica, con el fin de analizar sus criterios legales y su impacto en la adquisicion de bienes y
contratacion de servicios normalizados, mediante un modelo de estandarizacion que asegure el
cumplimiento normativo y mejore la gestion de contratos, se establecio tres fases:

Para cumplir la primera fase, se llevé a cabo un analisis exhaustivo de la normativa legal
vigente en Ecuador relacionada con las subastas inversas electrénicas y la contratacion publica.
Este analisis abarcé leyes, decretos, reglamentos y otras normativas pertinentes que establecen
los criterios y requisitos necesarios para participar en estas subastas. La revision detallada de
estos documentos permitio identificar los marcos legales aplicables y asegurar que los
procedimientos seguidos estén en plena conformidad con las normativas vigentes. Este proceso
no solo clarifico los criterios y requisitos especificos, sino que también permitio detectar
posibles &reas de mejora para garantizar un proceso mas transparente y eficiente.

En cuanto a la segunda fase, se evalué el impacto de la subasta inversa electrénica en
términos de eficiencia legal para la adquisicion de bienes y la contratacién de servicios
normalizados mediante entrevistas a profundidad con expertos en la materia. Los insights
obtenidos fueron esenciales para comprender como estas subastas afectan tanto la eficiencia
como la legalidad del proceso. Los expertos destacaron tanto las ventajas como las areas de
mejora potenciales, permitiendo una vision mas clara de cémo los factores involucrados
interacttan y contribuyen al sistema general. Este andlisis exhaustivo facilito la identificacion
de puntos criticos y oportunidades para optimizar el proceso de subasta inversa electronica.

Finalmente, para cumplir con la tercera fase, se propuso un modelo estandarizado de
subasta inversa electronica basado en los hallazgos de las entrevistas a profundidad. Este
modelo buscé asegurar el cumplimiento tanto de las leyes actuales como de los requisitos
identificados durante la investigacion, proporcionando una base solida para su implementacion
efectiva. Se recomienda presentar el modelo a expertos y partes interesadas para obtener
retroalimentacion valiosa y validar su viabilidad y eficacia en el contexto de la contratacion
publica. Esta retroalimentacion permitira ajustar y perfeccionar el modelo, garantizando que
responda adecuadamente a las necesidades y expectativas del entorno de contratacion, y

asegurando su implementacion exitosa y sostenible.
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5.1.2. Objetivo especifico 1

Analizar los criterios y requisitos establecidos en la normativa legal vigente del
Ecuador para participar en las subastas inversas electronicas.

Los criterios y requisitos dentro de la normativa legal vigente del Ecuador para
participar en las subastas inversas electronicas. Para esta fase, se realiz6 un analisis exhaustivo
de la normativa legal relacionada con las subastas inversas y la contratacion pablica en Ecuador.
Este andlisis incluyé leyes, decretos, reglamentos y cualquier otra normativa relevante que
establecio los criterios y requisitos para participar en subastas inversas. La revision detallada
de estos documentos permiti¢ identificar los marcos legales aplicables y asegurar que los
procedimientos seguidos estén en plena conformidad con las normativas vigentes.

Como resultado de este analisis, se pudieron determinar los criterios y requisitos
especificos que se han aplicado en la practica, esta identificacion permitié evaluar la
conformidad de dichos criterios y requisitos con la normativa legal identificada, asegurando
que todas las partes involucradas en las subastas inversas electronicas estén actuando dentro del
marco legal establecido, ademas, este proceso de evaluacién también facilitd la identificacion
de posibles areas de mejora y la propuesta de ajustes necesarios para garantizar un proceso de
subasta transparente, justo y eficiente, acorde con la normativa legal vigente en el Ecuador.

5.1.3. Objetivo especifico 2

Determinar el impacto que ha tenido la subasta inversa electronica en términos
de eficiencia legal en la adquisicion de bienes y contratacion de servicios normalizados.

La subasta inversa electronica en términos de eficiencia legal en la adquisicion de bienes
y contratacion de servicios normalizados se evalué mediante entrevistas a profundidad con
expertos en contratacion publica, legislacion y subastas inversas. Estos expertos proporcionaron
informacién valiosa sobre la interpretacion y aplicacion de la normativa legal, asi como el
impacto de las subastas inversas electrénicas en la adquisicion de bienes y la contratacion de
servicios normalizados.

Los insights fueron fundamentales para comprender de manera mas profunda como
estas subastas afectan la eficiencia y la legalidad del proceso y al destacar tanto las ventajas
como las areas que podrian mejorarse, se ilumind cémo estos mecanismos pueden optimizarse
para lograr mejores resultados. Ademas, su andlisis detallado ofrecio una vision mas clara de
como los factores involucrados interactian y como cada uno contribuye a la dindmica general
del sistema, esta evaluacion exhaustiva permitio identificar puntos criticos y oportunidades para

el perfeccionamiento continuo del proceso.
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Posteriormente, se procedio a procesar y analizar los datos recopilados en los pasos
anteriores, determinando el impacto que ha tenido el uso de subastas inversas electronicas en
términos de eficiencia legal en la adquisicion de bienes y contratacion de servicios

normalizados.
5.1.4. Objetivo especifico 3

Proponer un modelo de estandarizacion de subasta inversa electrénica que
garantice el cumplimiento de la normativa legal vigente y de los requerimientos que
sustenten bibliograficamente este proceso.

Basado en los hallazgos de las entrevistas a profundidad, se demostré la necesidad de
proponer un modelo estandarizado que asegure que se cumplan tanto las leyes actuales como
los requerimientos identificados durante el proceso de investigacion, este enfoque debera
garantizar una base solida para la implementacion efectiva del modelo. Finalmente, se
recomienda presentar el modelo a expertos y partes interesadas relevantes para obtener
retroalimentacion valiosa y validar su viabilidad y eficacia en el contexto de la contratacién
publica. La retroalimentacion permitira ajustar y perfeccionar el modelo, asegurando que
responda adecuadamente a las necesidades y expectativas del entorno de contratacion, y

garantice su implementacion exitosa y sostenible.
5.2. De la metodologia en General:

5.2.1. Métodos
Los métodos utilizados fueron los siguientes:

5.2.1.2. Método Descriptivo

El método de investigacion es de caracter descriptivo, ya que se enfoca en revelar la
realidad actual del problema y demostrar las dificultades existentes en el proceso de
contratacion publica, especificamente en las subastas inversas electronicas (Salinas, 2009, p.
47). Este enfoque descriptivo permitié una comprension detallada del contexto en el que se
desarroll6 el problema, proporcionando una base solida para identificar y analizar los problemas
actuales dentro del sistema de contratacion publica.

Adicionalmente, se emple6 un enfoque deductivo para analizar la eficacia del
procedimiento de subasta inversa electronica en la contratacion publica. A partir de la
informacién recolectada, se evaluaron los criterios legales y el impacto de este proceso en la
adquisicion de bienes y servicios, este analisis deductivo facilitd la creacion de un modelo de
estandarizacion que asegura el cumplimiento normativo y mejora la gestion de contratos,

ademas permitio llegar a conclusiones racionales y especificas sobre la aplicacion de las
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subastas inversas electrénicas, contribuyendo a una comprensién mas profunda de su eficacia

y potencial para la mejora continua.

5.2.2. Enfoque metodoldgico

En la presente investigacion se utiliz6 un enfoque cualitativo para obtener informacion
detallada sobre la subasta inversa electronica en el proceso de contratacion publica. Este
enfoque permitio recoger datos a través de entrevistas, las cuales brindaron una comprension
profunda de los aspectos relevantes y contextuales del tema. El analisis cualitativo facilito la
interpretacion de los datos en funcién de las experiencias y perspectivas de los participantes,
proporcionando un marco solido para contextualizar la informacion recopilada.

Al interpretar y contextualizar los datos obtenidos, se pudo hacer inferencias sobre como
las subastas inversas electronicas afectan el proceso de contratacion publica en general. De esta
manera, se logré una visién mas completa y representativa del impacto y la eficacia de este

procedimiento en el ambito de la contratacion publica.

5.2.3. Tipo de Investigacion

La investigacion de tipo descriptiva implicé un enfoque detallado y preciso para
examinar el procedimiento de subasta inversa electrénica en la contratacion publica. Este tipo
de investigacion se centr6 en describir exhaustivamente como se lleva a cabo este
procedimiento, analizando en profundidad los criterios legales aplicables y evaluando su
impacto en la adquisicion de bienes y la contratacion de servicios normalizados. El objetivo fue
proporcionar una vision clara y comprensible del funcionamiento y la eficacia de las subastas
inversas electronicas dentro del marco de la contratacion pablica.

Ademas, la investigacion busco desarrollar un modelo de estandarizacion que asegure
el cumplimiento normativo y optimice la gestion de contratos. Al ofrecer una descripcion
completa y objetiva del proceso y sus efectos, se pretendi6 identificar areas de mejora y ajustar
el modelo para garantizar su eficacia. Esta aproximacion permitié generar una imagen precisa
y objetiva de cdmo las subastas inversas electronicas se implementan y sus implicaciones en el
contexto de la contratacion publica, facilitando asi una comprension integral del tema.

5.2.4. Disefio de la Investigacion

La investigacion fue transversal, ya que los datos fueron recolectados durante un
periodo especifico y determinado. En este caso, el segmento de tiempo comprendié desde enero
de 2023 hasta diciembre de 2023. Esta metodologia permitio obtener una vision detallada y
precisa de los fendmenos y procesos analizados en un intervalo de tiempo concreto, facilitando

la evaluacion y comparacion de datos dentro de ese periodo definido.
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5.2.5. Poblacion

La presente investigacion tuvo como poblacion de estudio a las entidades publicas de
mayor importancia, funcionarios publicos, proveedores, expertos en contratacion publica y
unidades de seguridad ciudadana.

5.2.6. Muestra

El criterio de seleccion se fundamentd en una muestra representativa de contratos de
subasta inversa electrénica, elegidos de manera aleatoria para garantizar una cobertura amplia
y diversa. La muestra incluyd funcionarios publicos, proveedores y expertos en contratacion
publica, asegurando asi la participacion de todas las partes relevantes. Esta estrategia permitio
recopilar datos significativos y representativos que son cruciales para evaluar el procedimiento
y su efectividad, ademas al incluir diversos puntos de vista y experiencias, se obtuvo una vision

integral y precisa del impacto y funcionamiento de las subastas inversas electronicas.

5.2.7. Técnicas

La recopilacion de informacion se llevé a cabo mediante entrevistas abiertas con el
método de “bola de nieve” (snowball), lo que permitié explorar aspectos especificos de la
problematica de manera exhaustiva hasta alcanzar la saturacion de datos. Este enfoque facilitd
la identificacion de los requisitos necesarios para desarrollar un modelo de estandarizacion de
subasta inversa electronica. El modelo propuesto garantizara el cumplimiento de la normativa
legal vigente y estara respaldado por fundamentos bibliograficos sélidos. De esta manera, se
obtuvo datos relevantes y detallados que ayudaran a asegurar que el modelo cumpla con todos
los criterios legales y operativos necesarios.
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6. Resultados

6.1. Resultados de analisis de entrevistas.

En el presente trabajo investigativo, se aplicO como técnica de investigacion la
entrevista, misma que se ejecut6 a través de cuestionarios estructurados a profesionales con
amplia experiencia en Contratacion Publica de las cuales se ha logrado identificar varios
aspectos técnicos, econdmicos y legales que ayudardn a que el procedimiento de Subasta
Inversa Electrénica dentro de la contratacion publica sea mas efectivo, eficiente y transparente.

6. 1.1. Entrevistas a especialistas en la materia.

Entrevistados: Fue dirigida a profesionales especialistas en contratacion publica con amplia
experiencia en el sector pablico.
Fiabilidad del entrevistado: Las personas entrevistadas son expertos en Contratacién Publica,

con experiencia de 10 afios, en diferentes entidades publicas.

19



6.2 Resultados de las entrevistas

Tabla 1. Resultados de las entrevistas

Preguntas Entrevistado Entrevistado Entrevistado Entrevistado Entrevistado Entrevistado Entrevistado Entrevistado 8
1 2 3 4 5 6 7
1. ¢Cuales son Estar Capacidad Tener RUCy Estar Registro en Quetengael Norequiere  Estar registrado
los requisitos  legalmente econdmica, su actividad  habilitadoen el RUP, RUC yel experiencia,  enel RUP,
principales inscritos en técnicay economica el RUP, saber cumplimient RUP como las cumplir con los
que establece el RUP operativa; debe estar manejar la 0 de registro de especificacio  requisitos
la normativa (Registro inscritos en relacionada herramienta,  requisitos de  proveedor nes técnicas  legales 'y
legal del Unico de el RUP con el objeto  las distintas  la vinculado tienen que técnicos
Ecuador para  Proveedores), (Registro de la etapas del convocatoria, tanto los estar claras,  establecidos en
participar en tener activo  Unico de contratacion,  proceso de garantias y CPCS de tienen que los pliegos,
subastas el RUCYy proveedores), estar inscrito  subasta fianzas, contratacién, ser precisas, tener acceso a la
inversas estar firma en el RUP, inversa documentaci  cualquier se ha plataforma,
electronicas?  legalmente electronica, estar inscrito  electronicay  06n legal y personaque  reducido conocer reglas
habilitados, categorizarse enel CPCde lomaés administrativ  registre su bastante el del proceso y
no se bajo el la importante a, propuesta RUCYy tema de lo del
encuentren codigo CPC  contratacion  saber econdmica, registre su que son procedimiento
como (clasificador participar en  cumplimient RUP como justamente de subasta
proveedores  central de la puja o 0 de plazos proveedor del los requisitos inversa, tener
incumplidos.  producto) negociacion, estado pueda Yya que se capacidad de
cumplimient participar en  centran presentar
o del VAE cualquier netamente al  ofertas de forma
procedimient producto. electronicas
0 sin tener
restricciones
inclusive en
montos de

acuerdo con
patrimonios.




Analisis e interpretacion

Se identifico que los requisitos principales para participar en las Subastas Inversas Electronicas (SIE) por parte de los proveedores son los
siguientes: Estar inscritos en el Registro Unico de Proveedores; Tener activo el Registro Unico de Contribuyentes; Categorizarse bajo el codigo CPC;
Poseer firma electronica; Tener capacidad economica, técnica y operativa; No encontrarse como proveedores incumplidos; Cumplir con los requisitos
de la convocatoria y; Conocer las reglas del procedimiento, al igual el no requerir experiencia previa para participar en una Subasta Inversa Electronica.
Por parte de la entidad contratante, las especificaciones técnicas deben ser claras, precisas y no direccionadas, permitiendo asi la participacion de varios
oferentes. (Arévalo, 2016) manifiesta que, una vez elaborado los pliegos por parte de la entidad contratante, se verificara los requisitos habilitantes
presentados por los oferentes, en el caso de haber algun error o falta de documentacidn estos tendran cinco dias para que subsanen y asi poder cumplir
con los tiempos establecidos en las condiciones de los pliegos y asi tenga éxito la subasta inversa electronica. De igual manera Crespo (2013) coincide
con los entrevistados 1, 2, 3, 4, 5, 6, y 8; y con Arévalo (2016) donde determinan que para un proceso de subasta inversa electrénica se debe cumplir
una serie de requisitos como el de estar inscrito en el RUP (Registro Unico de Proveedores), adicional una vez que el proveedor forme parte del proceso
de subasta inversa electronica, debera cumplir con mas requisitos que seran publicados en el portal de compras publicas, fomentando la inclusién y

participacion nacional.

2. ¢Como se No estén Los En la etapa Verificar el A través de Los Verificar la Revision de
verifica el como proveedores  precontractua VAE de varios requisitos relacion o documentos al
cumplimiento  proveedores  seran |, fase de acuerdo con  mecanismos  principales interconexién presentar la
de estos incumplidos, responsables  evaluacion de el CPC establecidos comosonel entre las oferta, exigir
requisitos por al momento  dela las ofertasa  escogido, por el RUC y el ofertas, como documentacién
parte de los que presenten veracidad, través de verificar que  Servicio RUP estan se verifica, necesaria y
participantes  su oferta exactitud y revision y cumplan con Nacional de  directamente ingresandoa legal dentro de
en las subastas verificamos  actualidad de analisis los requisitos  Contratacion  facilitadosa  la paginade lafase
inversas en los la minucioso de minimos Publica travésdelas la precontractual,
electronicas? ~ formularios  informacion  la oferta. establecidos  (SERCOP)y herramientas superintende  verificar las

1.11.3anexo entregada, el en los lanormativa  informéticas, ncia de garantias,

12o0enel14 SERCOP pliegos, que  vigente. la compafiiasy  validacion de

eneste caso  aplicauna no tengan Como por presentacion  ver si estan capacidad

es el acuerdo politica de inhabilidades ejemplo la de los asociados los  técnicay legal

de integridad  confidenciali en la supervisiony formularios ~ socios de un  para participar
dad y presentacion el control por suscritos en lado y otro, en subastas
proteccién de de ofertas parte del loscualesse enlapagina  inversas,
datos con el como en la SERCOP. compromete  del SERCOP analisis de la
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objeto de suscripcion de buena fe Si esta oferta
salvaguardar del contrato, los habilitadaen presentada
la que la oferta proveedores el ruc quiere  revision
informacion tenga todos ya le dan la decirque la  exhaustiva de la
obtenida los oportunidad  empresa no documentacion

documentos de tiene presentada.

para poder participacion. problemas ni

demostrar en el IESS ni

cierta el SRI

capacidad

técnica, legal

0 juridica,

firma

electronica

Analisis e interpretacion

Se determind que para verificar los requisitos de los participantes en las Subastas Inversas Electrénicas (SIE), es necesario considerar que no
estén registrados como proveedores incumplidos al momento de presentar sus ofertas, esto se puede verificar en la pagina del SERCOP. Ademas, en la
fase de evaluacion de ofertas, se revisaran los formularios 1.1, 1.3 y el anexo 12 o 14 presentados por los proveedores, estos documentos deben cumplir
con los requisitos minimos establecidos en los pliegos y con el Valor Agregado Ecuatoriano (VAE) exigido. También es esencial que no exista relacion
o0 interconexion entre las ofertas presentadas. (Beltran, 2020) considera que aungue en el proceso de subasta inversa electronica se debe observar el
principio de concurrencia y que se debe calificar un cierto nimeros de oferentes, este en la practica puede ser que no, debido a que algunas ofertas no
pueden cumplir requisitos minimos o condiciones generales. De igual manera Crespo (2013) considera que la administracion y las leyes permitiran que
todos los que tengan interés en participar en contratacion publica, lo haga sin restricciones, obstaculos, participando en igualdad de condiciones, para
que finalmente Chamorro (2019) determine que dentro de los pliegos se debe establecer las preferencias de las compras de forma obligatoria, con el fin
de dinamizar e incentivar la economia nacional, basandose en los porcentajes que emite el SERCOP para los productos con valor agregado ecuatoriano
VAE
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3. ¢Qué medidas
se toman para
asegurar la
transparencia
y la igualdad
de
oportunidades
entre los
participantes
en estas
subastas?

Dar la
oportunidad a
los micros,
medianas
empresas,
dandoles el
tiempo
necesario
para que
presenten la
oferta, que
gocen de las
mismas
condiciones y
tengan un
trato
igualitario
considerando
el Art. 4 de la
ley de
contratacion
publica.

Todos los
procesos de
contratacion
se los realiza
de manera
obligatoria en
el Sistema
Oficial de
Contratacion
Publica,
permitiendo
asegurar que
todos los
participantes
tengan las
mismas
oportunidade
s, siempre y
cuando
tengan la
capacidad
operativa,
econémicay
técnica para
cumplir con
los requisitos
establecidos
por las
Entidades
Contratantes

Parametros
de evaluacion
no
discriminator
ios, estudio
de mercado
que contenga
un
presupuesto
referencial
concordante
con el
mercado
vigente,
publicacién
de
informacion
relevante en
el SOCE.

La
transparencia
esta asociado
al principio
de publicidad
que es donde
las
actuaciones
administrativ
as puedan ser
visualizadas
por las
personas
interesadas,
la norma
establece que
tl no debes
ocultar a
través de la
utilizacién de
ciertos
cadigos CPC,
0 a través de
términos de
referencia o
especificacio
nes técnicas
que dificulten
la
participacion
de los
proveedores,

Se debe
implementar
varias
medidas que
regulen,
como la
automatizaci
on de
proceso,
convocatoria
S publicas,
criterios
claros,
especificacio
nes
detalladas de
manera clara
y precisa los
requisitos
técnicos,
financieros y
administrativ
0s que deben
cumplir los
oferentes, asi
como los
criterios de
evaluacion.
capacitacion
a
proveedores,
soporte

Como
corresponden
en el Art. 4
de la ley, los
principios,
los cuales
como
instituciones
velamos,
cumplimient
o de las
normas
IMEN dentro
del pais, si
son
productos
especificos ir
a la fuente,
verificando
que se dé
cumplimient
0 a todos los
parametros
tantos
nacionales
como
internacional
es y que estos
no se
contrapongan

En las
especificacio
nes técnicas
no ser tan
cerrados,
analizar en
temas de
marcas,
aunque hay
algunos
requisitos
que requieren
que se ponga
las marcas,
Ver que no
exista
relaciones
entre
proveedores
abriendo la
participacion
a mas gente y
sobre todo
das igualdad
y
oportunidade
S.

Considerar los
principios
establecidos en
el Art. 4 de la
Ley, que el
proceso sea
competitivo y
abierto en el
cual los
proveedores
participen en
igualdad de
condiciones, sin
discriminacion,
plazos claros y
suficientes,
criterios y
mecanismos de
evaluacion
transparente,
llevar un
registro para
garantizar la
trazabilidad y la
rendicion de
cuentas.
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se deberia técnico,
promover es  monitoreo,
que los atencion
funcionarios, inmediata de
las las
autoridades,  denuncias,

los
contratistas
cumplan con
las normas
que estan
escritas.

estas medidas
asegurarian
un proceso
de subasta
inversa
electrénica
transparente,
equitativo y
competitivo,
fomentando
la confianza
en el sistema
de
contratacion
publica

Anélisis e interpretacion

El andlisis de las entrevistas determind que se deben dar oportunidades a las micro y medianas empresas, asi como utilizar la herramienta del
SOCE, lo cual permitira que todos tengan las mismas oportunidades para participar en las Subastas Inversas Electronicas (SIE), y es por eso que para
asegurar la igualdad, es necesario que los parametros de evaluacion no sean discriminatorios y que todos los participantes sean calificados considerando
los principios de la contratacion publica establecidos en el Articulo 4 de la Ley Organica del Sistema Nacional de Contratacion Publica (LOSNCP), por
su parte Pérez (2015) coincide con lo descrito por los entrevistados, manifestando que para la subasta inversa electrénica se debera tomar en cuenta a
las pequefias y medianas empresas Yy a la industria nacional con el fin de dar una participacién activa en las contrataciones de las instituciones publicas.
Por tal razon, en la subasta inversa electronica, es necesario considerar, que la calificacion de las ofertas presentadas sera realizada por el delgado el
responsable designado por la maxima autoridad de la entidad contratante o su delegado, o por una comision técnica, cuyos parametros se sujetaran al
principio de seleccion objetiva. (LOSNCP, 2008, art. 130)
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4.

¢ Cuales son
los principales
cambios o
mejoras que
han observado
en el proceso
de adquisicion
de bienes y
contratacioén
de servicios
normalizados
desde la
implementacid
n de la subasta
inversa
electrénica?

Al momento
de presentar
las ofertas
econdmicas
seran
calificadas y
de forma
previa, seran
pasados a la
puja, cuando
el oferente se
le califica la
oferta
econdmica,
directamente
procederan a
interactuar
con el portal
de compras
publicas en la
pujay
enviaran sus
ofertas
tendientes a
la baja.

Actualizacié
n continua de
formatos de
los
documentos
precontractua
les, lo cual se
agiliza el
proceso,
utilizacién de
todas las
herramientas
del portal de
compras
publicas que
son
indispensable
S para
cumplir con
los plazos
establecidos
en el sistema.

Participacion
de empresas
pequenas,
personas
naturales,
ahorro como
aspectos
positivos.
Sobreprecios,
incumplimie
ntos del
contrato por
parte de los
contratistas y
retardo o
falta de pago
por parte de
las entidades
contratantes.

El principio
de seleccion
objetiva, el
cual permite
que exista
mayor
concurrencia
de
proveedores
porque ya no
le pides a los
oferentes que
tengan
experiencia,
antes el
concepto era,
que todo
proveedor
que pueda o
quiera
participar en
el Estado,
tengan la
experiencia
porque no
puede entrar
sin
experiencia
para que
puedas
desarrollar
los diferentes

Ha
contribuido
significativa
mente a
mejorar la
transparencia
, eficiencia,
competitivida
dy calidad
en el proceso
de
contratacion
publica en
Ecuador,
beneficiando
tanto a las
entidades
publicas
como a los
proveedores.

Se ha venido
mejorando en
el transcurso
de los afos,
anteriorment
e uno tenia
que calificar
la persona
juridica,
actualmente
COmo ya no
es un
requisito la
calificacién a
la empresa,
sino al
producto,
entonces
cualquier
persona
puede
participar.
Esto nos abre
a un abanico
mas grande
de
concurrencia.

Se eliminé
todo lo que
es
experiencia
general y
especifica de
la empresa,
se centro
netamente a
loqueesel
producto en
si,
obligadament
e en la puja
tienes que
bajarte hasta
el 5% del
valor del
presupuesto
referencial,
ahi obligas a
la empresa a
que reduzca
ese margen
de utilidad y
hay veces
que no se
quiere
participar y
se reduce un
poco la
participacion.

Mayor
eficiencia,
transparencia,
competencia y
optimizacion de
recursos,
eficienciay
rapidez en
comparacion
con los métodos
tradicionales,
reduccion de
costos al
simplificar y
agilizar el
proceso de
contratacion,
mayor
competencia de
proveedores,
transparencia al
proporcionar
registro de las
etapas y
actividades
realizadas.
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procesos de
contratacion

Analisis e interpretacion

Los entrevistados coinciden en que desde la implementacion de las Subastas Inversas Electrénicas (SIE) han surgido varios cambios, como el
uso de las herramientas del portal de compras publicas. Un ejemplo es el proceso de puja, donde se envian las ofertas; ahora ya no se califica la
experiencia general de la empresa, sino el producto que se va a adquirir o contratar. Ademas, el participante debe reducir su oferta en un 5% del
presupuesto referencial, siendo asi que estas mejoras han contribuido a aumentar la transparencia, eficiencia, competitividad y calidad del proceso,
permitiendo asi una optimizacion de los recursos. (Crespo, 2013) manifiesta que la subasta inversa electrénica tiene un mecanismo de transaccion
econdmica en el cual toma como referencia el precio, mismo que aumentara o disminuira en funcion de las pujas efectuadas por los vendedores. Es por
eso que para la adquisicién de bienes y servicios normalizados que no consten en el catalogo electronico, las Entidades Contratantes deberan realizar
subastas inversas en las cuales los proveedores de bienes y servicios equivalentes pujan hacia la baja el precio ofertado, en acto publico o por medios
electronicos a través del portal de compras publicas. (LOSNCP, 2008, art. 47)

5. ¢Se ha Unavez que Permite Se ha No, se han Si, desde la Los tiempos  No, Al serun
reducido el serealicela  optimizar los incrementado mantenidoa implementaci ahora son francamente  proceso de
tiempo calificaciony tiempos en el tiempo a lo largo del on de la muchos m&s  no se ha contratacion
necesario para pasen ala cadaunade  findequese tiempo, al subasta estrictos, de  reducido casi  dindmico y con
completar los  pujaya las etapas del  dé principio inversa acuerdo con  nada, mas la
procesos de directamente  proceso oportunidad  cuando nace  electrénica elmontode  bienlaleylo automatizacion
adquisiciony  interactdan precontractua o derechoal lasubastate enEcuador, contratacion, que hahecho de los sistemas
contratacion los oferentes |, y a pesar de reclamo de demorabas se ha por lo que es hacer mas  reduce el
desde la conel portal  generarse de  los un mesy observado pueden ser engorroso el tiempo
implementacié de compras forma participantes  actualmente  una procesos de procedimient necesario para
n de este publicas, una automatica, que se te demoras el  reduccion productos oyahoraes llevaracabo
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procedimiento  vez que se

?

cierre el
sistema
nosotros ya
cONoCemos
los resultados
de la pujay
cual seria el
oferente
ganador en el
tiempo de 15
a 60 minutos.

cumple con
lo establecido
en la
normativa.

sienten
perjudicados
por la
decision de la
administracio
n.

mismo mes,
porque no
hay una
reduccion de
tiempos, mas
bien, si nos
ponemos a
revisar la
normativa
indica que
hoy por hoy,
de acuerdo al
presupuesto
referencial,
tengas que
dar mayor
tiempo para
los
proveedores
en ciertas
etapas
entonces, en
vez de
reducirse se
podria
ampliar, esto
todavia no
entra en
vigencia
porque la
herramienta
MFC no ha

significativa
en el tiempo
necesario
para
completar los
procesos de
adquisicion y
contratacion
aumentando
la eficiencia
y efectividad
de la
contratacion
publica en
Ecuador.

sumamente
faciles, pero
por los
montos de
contratacion
se demora
mas.

mas dificil
tener los
bienes y
Servicios a
tiempo.

una subasta,
desde la
convocatoria
hasta la
adjudicacion del
contrato, en
comparacion
con los métodos
tradicionales lo
que genera
mayor
eficienciay
rapidez.
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sido
actualizada, y
en vez de
reducirse se
ha
incrementado

Anélisis e interpretacion

De las entrevistas realizadas y el andlisis correspondiente, se determind que los tiempos se han reducido parcialmente desde la implementacion
de las Subastas Inversas Electronicas (SIE), esto se debe a la optimizacion de cada una de las etapas al interactuar con el portal de compras publicas.
Los participantes, en caso de sentirse perjudicados, tienen la opcion de presentar reclamos o denuncias, lo que permite una mayor eficiencia en el
proceso. Sin embargo, debido a la naturaleza dinamica de este procedimiento, el hecho de que dure aproximadamente un mes hace que la SIE sea méas
engorrosa. (Alvarado, 2021) concuerda con los entrevistados y manifiesta que los reclamos en los procesos de contratacion publica surgen cuando las
partes afectadas perciben indicios de incumplimiento de las normas establecidas en la Ley de Contratacion Publica, el Reglamento correspondiente y
demas normativa emitida por el Servicio Nacional de Contratacion Publica (SERCOP). Estos reclamos son esenciales para asegurar que todas las partes
involucradas en el proceso de contratacion publica actien de manera justa y conforme a la ley. La presentacion de reclamos permite identificar y corregir
posibles irregularidades, garantizando asi la integridad y la transparencia del proceso. Por su parte Zavala (2018) complementa esta vision al determinar
que la clave para obtener contrataciones eficientes radica en seguir estrictamente lo estipulado en la Ley de Contratacion y su Reglamento. Al adherirse
a estos marcos legales, las entidades contratantes y los proveedores pueden asegurarse de que los procedimientos sean claros, justos y equitativos. La
Ley y su Reglamento establecen los principios y directrices fundamentales que deben regir todo el proceso de contratacion, desde la planificacion hasta
la adjudicacién y ejecucion del contrato. Ademas, hay que enfatizar que el cumplimiento riguroso de estas normativas no solo previene la presentacién
de reclamos, sino que también contribuye a la eficiencia del proceso de contratacidon. Al seguir las pautas establecidas, se minimizan los riesgos de
errores y omisiones, se aseguran procesos mas agiles y se promueve una competencia justa entre los proveedores. Esto, a su vez, resulta en la seleccion
de ofertas que mejor cumplen con los requisitos técnicos y economicos, optimizando el uso de los recursos publicos.
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6. ¢Qué impacto

ha tenido la
subasta
inversa
electrénica en
la
transparencia
yla
competencia
en los
procesos de
contratacion
publica?

Impacto muy
positivo ya
que
practicament
e los
oferentes
cuando ya se
termina el
tiempo de
que emitan
sus ofertas
ellos ya
pueden
verificar el
resumen de
la puja,
entonces no
se realiza
algun tipo de
acto que este
fuera de la
normativa,
sino que ya
directamente
el sistema en
un resumen
de la puja
transparente
mente ya les
da a conocer
a todos los
oferentes

Los
proveedores
de bienes y
Servicios
pujan hacia
la baja, se da
un proceso
de puja que
se deja
constancia
mediante un
informe, si
existe una
sola oferta se
realiza una
negociacion.

Relacionado
ala
transparencia
ha
incrementado
ya que por
normativa se
debe publicar
en el SOCE
la
informacion
relevante del
proceso de
contratacion.
Respecto a la
competencia
se ha
observado
que los
proveedores
han
incrementado
sus
actividades
econémicas
con el fin de
ampliar sus
productos y
participar en
procesos de
contratacion.

La
transparencia
viene
asociado a
los valores
propios del
ser humano,
porque yo
puedo
cumplir con
lanormay
puedo estar
desviando
para
favorecer un
proceso,
entonces
datos certeros
de
transparencia
no los hay.
La norma ha
creado
herramientas
para verificar
si hay un
tema de
vinculaciones
en los
procesos de
contratacion,
pero queda

Un impacto
significativo
aumentando
la
transparencia
yla
competencia,
estos
cambios han
resultado en
una
administracio
n publica
mas
eficiente, con
mejores
precios y
calidad en la
adquisicion
de bienes 'y
servicios, y
una mayor
confianza en
el sistema de
contratacion
publica.

Esun
impacto
bastante
bueno, ya
que cualquier
persona sea
natural o
juridica,
puede
presentar
recursos de
apelacion o
recursos de
denuncias en
los cuales
puede
detener una
subasta para
que el ente
rector, asi
mismo como
otras
entidades de
control,
pueda
participar y
ser veedores
de estas.

El hecho de
que se hace
una puja
publica que
todo mundo
puede
acceder en el
sistema 'y
puedes ver
los precios
cuanto se
baja, quien se
baja, que
empresa es la
ganadora, la
publicacién
de todos los
documentos
habilitantes,
entonces todo
eso si ha
generado
algo de
transparencia
en el proceso.

Mayor acceso a
la informacion
aumentando la
transparencia,
deteccion
temprana de
irregularidades
0 précticas
fraudulentas
durante el
proceso de
contratacion,
permitiendo a
las autoridades
tomar medidas
correctivas de
manera
oportuna y
eficaz para
garantizar la
integridad del
proceso.
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cual ha sido
el que ha
ofertado con
menor precio

en papeles,
mucho
dependera de
las personas

que hacen
compra
publica en
cada una de
las
instituciones
y mas que
todo las
autoridades

Anélisis e interpretacion

Se ha determinado que la implementacion de las Subastas Inversas Electronicas (SIE) ha tenido un impacto positivo en la transparencia y
competencia. Los proveedores, una vez culminada la puja en el portal de compras pablicas, pueden ver de inmediato el resumen de la puja y el nombre
del ganador, indicado por el propio sistema. Ademas, toda la documentacion relevante se publica en el SOCE, permitiendo que cualquier persona la
observe. Esto ha incentivado a los participantes y proveedores a incrementar sus actividades econdémicas para poder participar en futuros procesos de
contratacion. Sin embargo, también se determind que la transparencia depende en gran medida de los valores éticos de los individuos y aunque se
cumplan las normativas, existe la posibilidad de desviar informacion para favorecer a ciertos proveedores. Concuerda con los entrevistados Zavala
(2018) que la entidad contratante, publica en el SOCE para conocimiento al pablico lo que requiere contratar o adquirir, con la finalidad que el proveedor
tenga la certeza de cumplir con lo requerido dando lugar a un proceso mas transparente. Ademas, Gudifio (2022) establece que la transparencia se
relaciona con la necesidad de esclarecer o impedir que existan negocios turbios, aplicando las normas vigentes, esto permitira reducir las practicas
ilicitas, permitiendo el manejo de los negocios con ética y a la vez contar con la participacion de los ciudadanos en estos tipos de contratacion. De igual
forma Bossano (2011) manifiesta que lo innovador de la Subasta Inversa Electronica es que los proveedores por medio de una contrasefia ingresan al
sistema y asi pueden registrarse como participantes en el proceso para poder presentar sus propuestas.

7. ¢Cuales serian El area Cumplimient Yaesta Depende del  Incluir varios Generar Que vuelva Incluir varios
los principales requirente odela estandarizada SERCOP, elementos productos en  un poco la elementos como
elementosde  levante las normativa , falta que porque clave para los cuales experiencia normativas y
un modelo de  especificacio querigealas existaun deberia asegurar la estén general y marco legal
estandarizacié nes técnicas ~ compras listado de identificar eficienciay  normalizados especifica claro,
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n para
subastas
inversas
electrénicas?

de los bienes
y servicios
normalizados
, en este caso
seria que
considere las
necesidades
de todas las
instituciones
para asi
establecer
mayor
participacion
de los
oferentes a
nivel local

publicas,
actualizacion
constante del
MFC,
pliegos,
informes de
necesidad,
ETyTDR
contengan lo
que exige la
ley,
observando
los principios
que rigen las
compras
publicas,
evaluacion
continua de
quienes
intervienen
en la
contratacion
publica

bienes y
servicios
normalizados
, un concepto
mas claro de
la definicion
del objeto de
la
contratacion
y del
procedimient
0 a aplicar,
esto porque
se ha
observado
que se
ejecuta
subastas
inversas en
procesos
cuyo objeto
es no
normalizado.

cuales son
los productos
de subasta
inversa mas
recurrentes
que se
compran a
través de este
procedimient
0,
identificarlos
para que
todas las
entidades
contratantes
siosilo
compren a
través de
subasta

equidad del
proceso de
contratacion
publica con
una
legislacion
clara,
directrices y
manuales,
estandares de
documentaci
on, criterios
de evaluacion
uniformes,
innovacion y
mejora
continua

, la nica
manera de
estandarizar
es que varias
instituciones
generen el
mismo tipo
de producto y
este se
socializa de
manera que
inclusive los
formatos y
todos los
requerimient
0s basicos
sean
manejados de
una misma
manera.

porgue con plataforma

eso tecnoldgica
garantizas la  segura,

compra. especificaciones
Deahienel estandarizadas,
tema de criterios de
bienes que evaluacion
exista de claros,

pronto una transparencia en
politicaenla comunicacion,
cual el evaluacion
proveedor continua.

tenga la

oportunidad
de concursar
y de hacer su
puja de
acuerdo con
sus
utilidades,
entonces no
necesariamen
te meternos
en un techo
del 5%

Anélisis e interpretacion

Se ha determinado que existen varios elementos esenciales para proponer un modelo de estandarizacion, dependiente del SERCOP vy las areas

requirentes de diversas instituciones, debiendo estas entidades identificar cuales productos son los mas adquiridos a través de este tipo de procedimiento
y una vez identificados, todas las entidades contratantes deberan realizar sus compras mediante la SIE; pero para que esto suceda, es necesario actualizar
las herramientas tecnoldgicas de acuerdo con la normativa vigente. Esto es esencial para asegurar la eficiencia y equidad en los procesos de contratacion.,
de igual forma contar con un listado de bienes y servicios estandarizados permite determinar qué objetos de contratacion son normalizados y cuales no
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lo son. Todos estos elementos deben estar respaldados por normativas y un marco legal claro. (Zavala, 2018) sostiene que para realizar contratos
eficientes es indispensable contar con una guia detallada que indique como proceder en cada fase del proceso de contratacion. Esta guia sirve como una
herramienta fundamental para las entidades contratantes y los proveedores, proporcionandoles un marco claro y coherente de referencia que abarca
desde la planificacion inicial hasta la adjudicacién y ejecucion del contrato. En ese sentido, la existencia de una guia de este tipo asegura que todos los
participantes en el proceso de contratacion comprendan plenamente sus roles y responsabilidades, lo que a su vez fomenta la transparencia y la confianza
entre las partes involucradas. Ademas, una guia bien estructurada ayuda a prevenir errores comunes y a resolver dudas que puedan surgir, lo cual es
crucial para mantener la fluidez y la eficacia del proceso. Es por eso que enfatiza que una guia debe cubrir aspectos esenciales como la elaboracion de
términos de referencia, la evaluacion de propuestas, y la gestion de contratos, entre otros. Al seguir una guia, las entidades contratantes pueden asegurarse
de que cada etapa del proceso cumpla con los estandares de calidad establecidos, y se alinee con los objetivos estratégicos de la organizacion.

8. ¢Qué criterios Continuar

serian
importantes
incluir en este
modelo para
asegurar el
cumplimiento
de la
normativa
legal y los
requisitos
bibliogréaficos
?

dando
cumplimient
oala
normativa ya
vigente,
continuar
aplicando los
principios de
contratacion
y para
establecer un
modelo se
considere que
los bienes
sean de
calidad, que
la entrega sea
inmediata y
con los
productos
que nosotros

Los informes  Establecer
de parametros

especificacio  de calidad,
nes técnicas  debido a que
contengan hay servicios
todos los y bienes que
puntos por el precio
idoneos de bajo son de
acuerdo con  mala calidad.
la ley,

reglamento y

normativa

secundaria,

que las

plataformas

digitales

como el

MFC, pliegos

se mantengan
actualizados
conforme la
normativa.

Criterios ya
estan dados,
lo que tocaria
es revisar y
analizar que
el SERCOP
haga este
proceso de
analisis de
datos, que
pueda
identificar
que
productos ya
se encuentran
0 que
productos
son aquellos
de uso mas
frecuente por
las entidades
contratantes a
traves de

Criterios que
garanticen
tanto la
conformidad
con las leyes
aplicables
como la
correcta
documentaci
on y gestion
del
conocimiento
tales como la
integridad y
ética,
tecnologia y
seguridad,
innovacion y
mejora
continua,
cumplimient
0 normativo.
Estos

Incorporar a
la UAFE
para poder
transparentar
que los
fondos tanto
nosotros
como
instituciones
publicas y
empresas
privadas
justifiqguemos
que los
fondos son,
bien
utilizados.

Cambio
nuevamente
en la
normativa, el
reglamento y
la normativa
secundaria,
para regresar
ciertos
aspectos que
como
entidades si
nos servia
para asegurar
y sobre todo
tener una
calidad del
bieny
servicio

Cumplimiento
legal y
regulatorio en el
ambito de
contratacion
publica,
integridad y
ética sin
précticas
fraudulentas,
proteccion de
datos y
privacidad,
transparencia y
acceso a la
informacion,
igualdad de
acceso'y
oportunidades
para todos los
proveedores,
auditorias y
controles
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hemos
necesitado

subasta y
esos el
SERCOP
diga estos
son
estandarizado
S para que se
utilicen a
través de una
subasta
inversa
electrénica
simplificada,
porque la
normaya lo
ha creado lo
que le falta es
implementarl
0 a través de
las
herramientas
y describir
como va a
funcionar el
modelo
simplificado.

criterios
combinados
aseguraran
que el
modelo de
estandarizaci
on para
subastas
inversas
electrénicas
no solo
cumpla con
la normativa
legal y los
requisitos
bibliografico
s, Sino que
también
promueva la
transparencia
, la equidad y
la eficiencia
en los
procesos de
contratacion
publica

internos para
verificar el
cumplimiento
de la normativa
legal.

Analisis e interpretacion

Seria importante incluir especificaciones técnicas que cumplan con todos los puntos establecidos por la ley, asegurando que el Mdédulo
Facilitador de Contratacion Publica (MFC) y los pliegos se mantengan en constante actualizacion. La documentacion debe abarcar aspectos como
integridad y ética, tecnologia y seguridad, innovacion y mejora continua. Estos elementos, combinados, garantizaran que el modelo de estandarizacion
para las Subastas Inversas Electronicas (SIE) no solo cumpla con la normativa legal, sino que también promueva la transparencia, la equidad y la
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eficiencia en los procesos de contratacion, asegurando asi la buena calidad de los bienes y servicios. Ademas, seria beneficioso incluir a la Unidad de
Anadlisis Financiero y Econémico (UAFE) para transparentar el uso de los fondos provenientes de entidades publicas y empresas privadas, garantizando
que los recursos se utilicen adecuadamente. Otro aspecto importante es la implementacion de la Subasta Inversa Simplificada. Aunque esta figura esta
contemplada en la normativa, no se ha ejecutado debido a la falta de actualizacion de las herramientas del portal de compras publicas. EI SERCOP,
como ente rector de las compras publicas, debe identificar los productos mas utilizados por las entidades contratantes, permitiendo realizar compras de
manera mas sencilla, minimizando el tiempo y los recursos necesarios. (Gonzales, 2021) manifiesta que la eficiencia en el ambito de la contratacion
publica comprende dos proyecciones esenciales. La primera proyeccion se refiere a la agilidad en las actuaciones tanto de las entidades contratantes
como de los proveedores, implicando que los procesos deben ser rapidos y fluidos, minimizando retrasos y burocracia innecesaria para asegurar que los
proyectos se inicien y finalicen dentro de los plazos establecidos, siendo crucial la agilidad para mantener la dindmica de los proyectos y responder
oportunamente a las necesidades de la administracion publica y de la sociedad. La segunda proyeccién de la eficiencia se centra en la obtencion de la
mejor solucion posible al precio éptimo, significando que las contrataciones deben buscar un equilibrio entre calidad y costo, asegurando que los
recursos publicos se utilicen de manera responsable y se obtengan los mejores resultados posibles. La eficiencia en este contexto no solo se mide por el
ahorro econémico, sino también por la calidad y la efectividad de los bienes y servicios adquiridos. Adicionalmente, menciona la importancia de absolver
consultas sobre la aplicacion de las normas de contratacion. Este aspecto es fundamental para garantizar que tanto las entidades contratantes como los
proveedores comprendan y apliquen correctamente las normativas vigentes. La claridad en la interpretacion de las normas ayuda a prevenir errores y
malentendidos que podrian causar retrasos o problemas legales en los procesos de contratacion. Por lo tanto, la capacidad de proporcionar respuestas
claras y precisas a las consultas es un componente vital de la eficiencia en la contratacion publica. Obteniendo la eficiencia en la contratacion pablica
se logra mediante la agilidad en las actuaciones y la obtencién de soluciones éptimas en términos de costo y calidad, todo ello apoyado por una adecuada
interpretacion y aplicacion de las normativas vigentes.

9. ¢(Coébmo se Este modelo  Lanormativa Establecer Estd creado, Requiereun  EISERCOP  Seria dejar de Monitoreo
podria ayudaria a siempre tiene  estandares el SERCOP  enfoque como ente poner continuo de
garantizar la todas las actualizacion generales, de se ha proactivo y rector, no parches y ser cambios
actualizacién  fases es de acuerdo  existir demorado en  multifacético puede mas duros en  normativos,

y preparatoria, con las actualizacion implementar  que sea generar las sanciones, revisiony
adaptabilidad  precontractua necesidades, es tomar este modelo  dindmico y normativaal  si hay un actualizacién

de este I, contractual por lo que acciones de Subasta capaz de mismo problema periddica del
modelo ante y evaluacion, deberia haber inmediatas Simplificada, adaptarse tiempo indicar que modelo de
posibles seria un control para silo rapidamente  normativa €s0 No se estandarizacion,
cambiosenla recomendabl sobre las capacitar a implementa  a cambios secundaria, tiene que flexibilidad del
normativa o e que se actualizacion las personas  de manera normativosy estandarizar  hacery modelo pata

en las mejores  establezca es,tomaren  yactualizara inmediatase en las los procesos  sancionar a facilitar la
practicas de esta situacion cuenta los los sistemas,  reduce mejores dentro de las  los que se respuesta rapida
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contratacion
publica?

enla
plataforma de
contratacion
publica para
que nos
ayude con
ideas claras,
transparencia
, igualdad a
todos los
oferentes y
poder tener
unos
procesos de
contratacion
que se
encuentren
enmarcados
bajo la
normativa
legal vigente.

tiempos que
se debe
cumplir en
cada etapa de
la fase
precontractua
I, ya que se
encuentra
normado los
tiempos a
cumplir de
acuerdo con
el monto,
capacitacione
sa
funcionarios
y puedan
adaptarse a
futuros
cambios.

esto debido a
que si
dejamos
estandares
por un
tiempo largo
significa que
no hay
mejora, ya
que todo
evoluciona

tiempos en la
contratacion
publica,
depende del
SERCOP
desarrollar
esa
herramienta
para que
funcione
tanto el MFC
como en el
portal de
compras
publicas y
poder utilizar
esta subasta
inversa
electronica
simplificada.

practicas,
garantizando
su relevancia
y efectividad
continua

herramientas
tecnoldgicas
porque no
tenemos el
personal
adecuado ni
la suficiente
capacidad
operativa
entonces esto
va a venir
deteniendo y
ampliando
los procesos
dentro de las
disposiciones
transitorias
de la ley de
ampliar 180
dias 0 240
dias que en la
préctica no es
un tiempo
suficiente
para poder
completar y
colegir entre
la normativa
versus las
herramientas.

hacen, evitar
poner vendas
en el
reglamento al
momento que
se percaten
que existe
una falla,
haciendo
engorrosa la
contratacion
publica.

ante cambios
normativos,
capacitacion
continua sobre
cambios
normativos y
actualizaciones
realizadas en el
modelo de
estandarizacion.
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Analisis e interpretacion

Se ha establecido que este modelo ayudaria en todas las fases de la contratacion: preparatoria, precontractual, contractual y de evaluacion. La
constante actualizacion de la normativa hace que la contratacion sea méas engorrosa y se apliquen sanciones mas severas. Si el modelo de estandarizacion
se integra en la plataforma, permitirad tanto a las entidades contratantes como a las personas naturales o juridicas tener ideas claras, transparentes e
iguales. Este modelo debe estar acompafiado de monitoreos constantes, permitiendo su revision y actualizacion continua para facilitar la adaptacion a
los cambios normativos. Esto garantizard la toma de acciones inmediatas para capacitar a las personas y actualizar los sistemas, mejorando asi la
eficiencia y la transparencia en los procesos de contratacion. (Gonzales, 2021) plantea que el Sistema Oficial de Contrataciones del Estado (SOCE) es
un mecanismo crucial para asegurar la transparencia, la publicidad y la accesibilidad a la informacion en los procesos de contratacion publica. Este
sistema no solo facilita el acceso a la informacion, sino que también permite gestionar todo el ciclo transaccional de la contratacién publica. Esto incluye
desde la planificacion inicial hasta la ejecucion y finalizacién de los contratos, promoviendo asi una mayor eficiencia y eficacia en la gestion pablica.
Un aspecto esencial del SOCE es que promueve que los agentes y operadores involucrados en la contratacion pablica actien basandose en criterios de
imparcialidad y eficacia. Esto es fundamental para garantizar que las decisiones de contratacion se tomen de manera justa y objetiva, evitando
favoritismos y asegurando el uso eficiente de los recursos publicos; ademas, (Gonzales, 2021) subraya la importancia del rol regulador del ente rector
de las contrataciones. Este ente tiene la responsabilidad de supervisar y asegurar el cumplimiento de las normas y procedimientos establecidos. Dado
que las normativas legales o reglamentarias por si solas pueden resultar insuficientes para abarcar todas las eventualidades y complejidades de los

procesos de contratacion, la funcion reguladora y de vigilancia del ente rector se vuelve crucial para mantener la integridad y la eficacia del sistema de
contratacion publica.

Autor: Richard Omar Narvaez Zambrano

Fuente: Entrevistados Cabo Primero de Policia Jhonny Alexander Pérez Camino, Mgtr. Alex Vinicio Gallo Lema, Mgtr. Mauro Vinicio
Vasquez de la Bandera Mayorga, Mgtr. Wilson Alejandro Navarro Espinosa; v,

Nota: Cuatro entrevistados que no autorizacion su grabacion.
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7. Discusion

7.1. Contrasta los resultados con estudios previos

Dentro de la contratacion publica existe el procedimiento de subasta inversa electronica
la cual tiene que seguir una serie de pasos y reglamentos que se encuentran ya establecidos para
garantizar la transparencia, competencia justa y uso eficiente de recursos publicos, siendo vital
para la gestion de los objetivos gubernamentales en cualquier pais. La subasta inversa
electrénica se ha implementado para asegurar la transparencia, permitiendo que, por medio de
la concurrencia de participantes, se los realice de tal forma que garantice la calidad y precio
justo de las contrataciones. Es por ello que a pesar de la implementacion de este procedimiento
persisten ciertas interrogantes sobre su eficacia, eficiencia y transparencia, investigando a fondo
con la finalidad de identificar sus ventajas, desafios y areas de mejora en contexto institucional.

Los resultados son concordantes con la metodologia de investigacion, es por eso que la
investigacion realizada por la Universidad Catolica de Colombia (2020) donde su investigacion
realizada con el tema: “El cumplimiento de los principios de la Contratacion Publica en
Colombia al utilizar subasta inversa electrénica” por tal motivo, la presente investigacion se
encuentra enfocada a resolver el problema juridico basado fundamentalmente en ejecutar un
contrato estatal utilizando la figura de subasta inversa electronica, siendo este procedimiento
una herramienta la cual realiza los procedimientos de forma mas réapida, logrando transferir
eficiencia y transparencia al momento de adquirir bienes y servicios normalizados cumpliendo
con los principios rectores que consagra la ley en el entendido que al realizar esta practica se
estan priorizando los medios electronicos y no la forma presencial.

De igual manera la investigacion realizada por Aguirre, (2012), con su tema de
investigacion referente al “Procedimiento de subasta inversa ecuatoriano en comparacion con
otros procedimientos de contratacion publica; y, con la legislacion Peruana y Argentina” donde
en sus resultados determina que la Subasta Inversa es un procedimiento precontractual de
contratacion publica para la adquisicién de bienes o servicios, a través de una negociacién de
precios entre proveedores preseleccionados debidamente calificados, los cuales pujan hacia la
baja el precio ofertado, en acto publico o por medios electrénicos, siendo adjudicado el que
oferte el precio més bajo. Procedimiento recientemente incorporado en nuestra normativa;
coincidiendo con los resultados obtenidos en la presente investigacion.

La investigacion realizada por Gonzales (2015), realiza una investigacion referente a
“La subasta inversa electronica en el proceso de compras publicas” determinando que los
medios electrénicos permiten que todos los proveedores habilitados, por haber cumplido con la

oferta técnica, compitan en la puja, presentando sucesivamente ofertas econémicas hacia la



baja, durante el tiempo previamente establecido en los Pliegos, mismos resultados coinciden
con lo expuesto dentro de la investigacion realizada.

Finalmente, la investigacion realizada por Bossano (2011), en su investigacion titulada
“La subasta inversa: un mecanismo de contratacion publica eficiente y transparente”, en sus
resultados resalta que la subasta inversa, las entidades publicas eligen al proveedor de bienes o
servicios comunes tomando en consideracion Unicamente los precios ofrecidos, mas no las
caracteristicas del bien y servicio requerido, esta modalidad puede llevarse a cabo en forma
electronica.

Por tal razon, los estudios revisados coinciden en que la subasta inversa electronica es
una herramienta eficaz para mejorar la eficiencia y la transparencia en la contratacion publica.
La investigacion de la Universidad Catélica de Colombia (2020) destaca que este procedimiento
agiliza los procesos de adquisicion, priorizando los medios electrénicos, sobre la forma
presencial. Similarmente, Aguirre (2012) sefiala que la subasta inversa permite la negociacion
de precios entre proveedores preseleccionados, resultando en la adjudicacion al oferente con el
precio mas bajo. Gonzales (2015) refuerza esta perspectiva, afirmando que los medios
electronicos facilitan la competencia entre proveedores habilitados, optimizando las ofertas
econdmicas. Finalmente, Bossano (2011) subraya que la subasta inversa se enfoca en los
precios ofrecidos, promoviendo una seleccion eficiente y transparente de proveedores. Estos
hallazgos respaldan la implementacion de la subasta inversa electronica como un método eficaz
para la contratacion publica coincidiendo y respaldando a la investigacion referente al Analisis
del procedimiento de subasta inversa electrénica en el proceso de contratacion publica.

7.2. Calidad de la metodologia

La metodologia propuesta para evaluar la eficacia del procedimiento de subasta inversa
electronica en la contratacion pablica es eficiente, ya que aborda de manera integral los aspectos
criticos necesarios para una evaluacion completa y exhaustiva. La primera fase se centra en un
analisis detallado de la normativa legal vigente en Ecuador, asegurando que todos los criterios
y requisitos estén claramente definidos y comprendidos. Esto proporciona una base solida para
evaluar la conformidad y adecuacion del procedimiento actual. La segunda fase complementa
este analisis legal con insights practicos y experiencias de expertos en el campo, lo cual es
esencial para entender la aplicacion y el impacto real de las subastas inversas electronicas en la
adquisicion de bienes y servicios. Al combinar el andlisis tedrico con la perspectiva practica, la
metodologia garantiza una comprension holistica de la eficiencia del procedimiento.

Ademas, la tercera fase de la metodologia, que se centra en la propuesta de un modelo

de estandarizacion, asegura que los hallazgos de las fases anteriores se traduzcan en mejoras
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concretas y aplicables. Esta fase no solo propone un modelo basado en evidencia y sustentado
bibliograficamente, sino que también incluye una validacidn con expertos y partes interesadas,
lo cual es crucial para garantizar la viabilidad y eficacia del modelo en la practica. La inclusion
de un informe final detallado proporciona una guia clara para la implementacion y futuras
investigaciones, lo cual es vital para asegurar la sostenibilidad y adaptacién continua del
proceso de subasta inversa electronica. En resumen, la metodologia es eficiente porque no solo
evalla la situacion actual, sino que también propone mejoras concretas y viables, asegurando
el cumplimiento normativo y la mejora de la gestion de contratos en la contratacion publica.

Aunque la metodologia propuesta para evaluar la eficacia del procedimiento de subasta
inversa electronica tiene muchas fortalezas, también presenta algunas debilidades. Una de las
principales debilidades es la dependencia significativa de la precision y exhaustividad de la
informacién legal y regulatoria disponible. Si las leyes, decretos y reglamentos no estan
claramente definidos o si existen interpretaciones contradictorias, el andlisis podria verse
comprometido. Ademas, la recopilacion de datos a través de entrevistas y consultas con
expertos depende de la disponibilidad y disposicidén de estos expertos para participar. Esto
puede limitar la cantidad y calidad de la informacion obtenida, especialmente si los expertos
tienen diferentes interpretaciones o experiencias con la subasta inversa electrdnica.

Otra debilidad potencial es la implementacion y validacion del modelo propuesto.
Aunqgue la metodologia incluye una fase de validacidn con expertos y partes interesadas, este
proceso puede ser subjetivo y susceptible a sesgos. Los expertos pueden tener opiniones
divergentes sobre la viabilidad y eficacia del modelo, lo que podria dificultar la obtencién de
un consenso claro. Ademas, la aplicacion practica del modelo de estandarizacion puede
enfrentarse a resistencias institucionales y burocréticas, lo cual podria retrasar o complicar su
implementacién. La metodologia también puede requerir recursos significativos, tanto en
términos de tiempo como de personal capacitado, para realizar un analisis exhaustivo y
desarrollar un modelo viable. Estos factores pueden limitar la eficiencia y efectividad global de

la metodologia en contextos con recursos limitados.

7.3. Respuesta a las preguntas de investigacion

7.3.1. Pregunta general

¢Como se ha llevado a cabo la implementacion de la subasta inversa electronica en el
proceso de contratacion publica?

La implementacion de la subasta inversa electronica (SIE) en el proceso de contratacion
publica se ha llevado a cabo mediante la optimizacion de cada una de las etapas al interactuar

con el portal de compras publicas. Esta optimizacion ha permitido una reduccién parcial de los
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tiempos del proceso, como se ha observado en el andlisis y las entrevistas realizadas. Sin
embargo, la naturaleza dindmica y compleja del procedimiento puede hacer que la SIE sea méas
engorrosa, ya que el proceso completo puede durar aproximadamente un mes.

Durante la implementacion, se ha previsto que los participantes puedan presentar
reclamos o denuncias en caso de sentirse perjudicados, lo cual es fundamental para asegurar
una mayor eficiencia en el proceso. Estos mecanismos de reclamo permiten identificar y
corregir posibles irregularidades, garantizando asi que todas las partes involucradas actden de
manera justa y conforme a la ley, manteniendo la integridad y la transparencia del proceso de
contratacion publica. Alvarado (2021) destaca que los reclamos surgen cuando las partes
afectadas perciben incumplimientos de las normas establecidas en la Ley de Contratacion
Publica, el Reglamento correspondiente y demas normativas emitidas por el Servicio Nacional
de Contratacion Publica (SERCOP).

Ademas, es esencial seguir estrictamente lo estipulado en la Ley de Contratacion
Publica y su Reglamento. Segln Zavala (2018), adherirse a estos marcos legales asegura que
los procedimientos sean claros, justos y equitativos. Este cumplimiento riguroso no solo
previene la presentacion de reclamos, sino que también contribuye a la eficiencia del proceso
de contratacion. Al seguir las pautas establecidas, se minimizan los riesgos de errores y
omisiones, se aseguran procesos mas agiles y se promueve una competencia justa entre los
proveedores.

El cumplimiento de estas normativas y la implementacién de la SIE también tienen el
objetivo de optimizar el uso de los recursos publicos. La transparencia y la equidad en la
seleccion de ofertas permiten que las propuestas que mejor cumplen con los requisitos técnicos
y econdmicos sean las seleccionadas. De este modo, se garantiza que los recursos del Estado se
utilicen de manera eficiente y responsable, promoviendo la confianza en el sistema de
contratacion publica y fomentando un entorno competitivo y equitativo para todos los
proveedores.

Por lo que la implementacion de la subasta inversa electrénica en la contratacion publica
ha sido un paso significativo hacia la modernizacion y mejora de la gestion de las compras
publicas. A través de la optimizacion de los procedimientos, la prevision de mecanismos de
reclamo y el estricto cumplimiento de la normativa, se ha logrado un sistema mas eficiente,
transparente y justo, que beneficia tanto a las entidades contratantes como a los proveedores.

7.3.2. Pregunta especifica 1

¢Cudles son los criterios y requisitos establecidos en la normativa legal vigente del

Ecuador para participar en las subastas inversas electronicas?
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Para participar en las subastas inversas electrénicas (SIE) en Ecuador, la normativa legal
vigente establece una serie de criterios y requisitos que buscan asegurar la transparencia, la
equidad y la eficiencia en los procesos de contratacion publica. Estos criterios y requisitos
abarcan varios aspectos esenciales que deben ser cumplidos tanto por las entidades contratantes
como por los proveedores interesados, por tal razén se debera cumplir los principales puntos
establecidos por la normativa; donde las especificaciones técnicas y actualizacion continua
deben incluir especificaciones técnicas detalladas y claras en los pliegos de la subasta,
cumpliendo con todos los puntos establecidos por la ley. Estas especificaciones aseguran que
los bienes y servicios ofertados cumplan con los estandares requeridos, promoviendo la calidad
y adecuacion de las adquisiciones. Ademas, el Modulo Facilitador de Contratacion Pablica
(MFC) vy los pliegos deben mantenerse en constante actualizacidn para reflejar los cambios en
la normativa y las mejores préacticas.

La actualizacién continua garantiza que el proceso de subasta se realice de manera
efectiva y conforme a los requisitos legales vigentes, es por eso que es de importancia que la
documentacién requerida deberd demostrar su integridad y comportamiento ético, asegurando
que acttan conforme a las normativas y principios establecidos.

Es asi que también deben cumplir con los requisitos tecnoldgicos y de seguridad
establecidos, garantizando la proteccion de la informacién y la integridad del proceso de
subasta, para que se fomente la innovacion y la mejora continua en los procesos y productos
ofrecidos, asegurando que las soluciones presentadas sean las mas avanzadas y eficientes
posibles; ademas de ser transparentes donde se incluyan a la Unidad de Anélisis Financiero y
Econdmico (UAFE) en el proceso, buscando transparentar el uso de los fondos provenientes de
entidades publicas y empresas privadas, garantizando que los recursos se utilicen
adecuadamente y de manera responsable.

En tal virtud la Subasta Inversa Simplificada, si bien se encuentra normada, no se ha
ejecutado debido a la falta de actualizacion de las herramientas del portal de compras publicas,
es por eso que es necesario que el Servicio Nacional de Contratacion Publica (SERCOP)
actualice estas herramientas para facilitar la realizacion de compras de manera mas sencilla y
eficiente. EI SERCOP debe identificar los productos mas utilizados por las entidades
contratantes para simplificar y agilizar el proceso de adquisicién, minimizando el tiempo y los
recursos necesarios.

Obteniendo asi, la eficiencia en la Contratacion Publica enfocada en la normativa la cual
enfatiza la necesidad de procesos rapidos y fluidos, minimizando retrasos y burocracia

innecesaria, la agilidad es crucial para mantener la dinamica de los proyectos y responder
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oportunamente a las necesidades de la administracion publica y de la sociedad, es por eso que
las contrataciones deben buscar un equilibrio entre la calidad y el costo, asegurando que los
recursos publicos se utilicen de manera responsable y se obtengan los mejores resultados
posibles, donde la eficiencia se mide no solo por el ahorro econémico, sino también por la
calidad y la efectividad de los bienes y servicios adquiridos.

En tal virtud, los criterios y requisitos establecidos por la normativa legal vigente en
Ecuador para participar en las subastas inversas electronicas estan disefiados para promover la
transparencia, la equidad y la eficiencia en los procesos de contratacion pablica. Cumplir con
estos requisitos no solo asegura la legalidad y la integridad del proceso, sino que también
optimiza el uso de los recursos publicos, garantizando que las adquisiciones sean de la més alta
calidad y al mejor costo posible.

7.3.3. Pregunta especifica 2

(Qué impacto ha tenido la subasta inversa electronica en términos de eficiencia en la
adquisicién de bienes y contratacion de servicios normalizados?

La implementacién de las Subastas Inversas Electronicas (SIE) ha tenido un impacto
significativo en términos de eficiencia en la adquisicion de bienes y la contratacion de servicios
normalizados. Uno de los principales beneficios observados es el aumento en la transparencia
y competencia dentro del proceso de contratacion publica. Con la SIE, los proveedores pueden
ver de inmediato el resumen de la puja y el nombre del ganador una vez culminada la subasta
en el portal de compras publicas. Este nivel de transparencia es reforzado por la publicacion de
toda la documentacion relevante en el Sistema Oficial de Contrataciéon del Estado (SOCE),
permitiendo que cualquier persona la observe y revise.

Esta apertura y accesibilidad han incentivado a los participantes y proveedores a
incrementar sus actividades econOmicas para poder participar en futuros procesos de
contratacion. La claridad del proceso y la visibilidad de los resultados fomentan la confianza
entre los proveedores, quienes se sienten motivados a competir de manera justa y a mejorar sus
propuestas para cumplir con los requisitos establecidos por las entidades contratantes.

No obstante, se ha sefialado que la transparencia del proceso depende en gran medida
de los valores éticos de los individuos involucrados. Aunque se cumplan todas las normativas
establecidas, siempre existe la posibilidad de desviar informacion para favorecer a ciertos
proveedores. Esta preocupacion resalta la importancia de la integridad y la ética en la gestion
de las SIE. Zavala (2018) coincide con esta observacidon, subrayando que la entidad contratante
debe publicar en el SOCE toda la informacion relacionada con lo que se requiere contratar o

adquirir. Esto no solo asegura la transparencia del proceso, sino que también da certeza a los
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proveedores sobre los requisitos que deben cumplir, facilitando un proceso mas transparente y
equitativo.

Ademas, Gudifio (2022) enfatiza que la transparencia se relaciona con la necesidad de
esclarecer o impedir que existan negocios turbios. La aplicacion rigurosa de las normas vigentes
permite reducir las practicas ilicitas y asegura que los negocios se manejen con ética. Esto, a su
vez, aumenta la participacion de los ciudadanos en estos tipos de contratacion, fortaleciendo la
legitimidad del proceso.

Bossano (2011) también destaca un aspecto innovador de la SIE: la capacidad de los
proveedores para ingresar al sistema con una contrasefia, lo que les permite registrarse como
participantes en el proceso y presentar sus propuestas de manera eficiente. Este mecanismo no
solo simplifica la participacion, sino que también asegura que las propuestas se presenten de
manera estructurada y conforme a los requisitos del proceso de subasta.

Es por eso que, la implementacion de las Subastas Inversas Electronicas en Ecuador ha
mejorado la eficiencia en la adquisicion de bienes y la contratacion de servicios normalizados
mediante una mayor transparencia y competencia. La accesibilidad de la informacion y la
claridad del proceso han incentivado a los proveedores a participar activamente y a mejorar sus
propuestas. Sin embargo, la dependencia en los valores éticos de los individuos involucrados
subraya la necesidad de una gestion continua y rigurosa para mantener la integridad del proceso.
En conjunto, estos factores han contribuido a optimizar el uso de los recursos publicos y a
garantizar adquisiciones de alta calidad a costos Optimos, promoviendo una contratacion
publica més eficiente y equitativa.

7.3.4. Pregunta especifica 3

¢Se ha elaborado un formato de estandarizacion de subasta inversa electronica que
garantice el cumplimiento de la normativa legal vigente y de los requerimientos que sustenten
este proceso?

Si, se ha elaborado un formato de estandarizacion de subasta inversa electronica que
garantiza el cumplimiento de la normativa legal vigente y de los requerimientos que sustentan
este proceso. Este modelo de estandarizacion es gestionado por el Servicio Nacional de
Contratacion Publica (SERCOP) y depende también de las areas requirentes de diversas
instituciones. Para implementar esta estandarizacion, es esencial que las entidades identifiquen
los productos mas adquiridos a traves de la subasta inversa electronica (SIE). Una vez
identificados estos productos, todas las entidades contratantes deberan realizar sus compras
mediante la SIE, garantizando asi uniformidad en el proceso de adquisicion.
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Para asegurar la eficiencia y equidad en los procesos de contratacion, es necesario
actualizar las herramientas tecnoldgicas conforme a la normativa vigente. Esto incluye la
elaboracion de un listado de bienes y servicios estandarizados, lo cual permite determinar qué
objetos de contratacion estdn normalizados y cuéles no. Todos estos elementos deben estar
respaldados por un marco legal claro, y normativas especificas que regulen el proceso.

Segun Zavala (2018), la eficiencia en los contratos depende de contar con una guia
detallada que indique como proceder en cada fase del proceso de contratacion. Esta guia es
fundamental tanto para las entidades contratantes como para los proveedores, proporcionando
un marco claro y coherente de referencia desde la planificacidn inicial hasta la adjudicacion y
ejecucion del contrato. La existencia de una guia de este tipo asegura que todos los participantes
en el proceso de contratacibn comprendan plenamente sus roles y responsabilidades,
fomentando la transparencia y confianza entre las partes involucradas.

Ademas, una guia bien estructurada ayuda a prevenir errores comunes y a resolver dudas
que puedan surgir, lo cual es crucial para mantener la fluidez y eficacia del proceso. Por lo
tanto, una guia debe cubrir aspectos esenciales como la elaboracion de términos de referencia,
la evaluacién de propuestas y la gestion de contratos. Al seguir una guia, las entidades
contratantes pueden asegurarse de que cada etapa del proceso cumpla con los estandares de
calidad establecidos y se alinee con los objetivos estratégicos de la organizacion.

Por tal razén, la elaboracion de un formato de estandarizacion para la subasta inversa
electronica que cumpla con la normativa vigente y los requerimientos del proceso es
fundamental para garantizar la eficiencia, equidad y transparencia en los procesos de
contratacion publica. Este formato debe estar respaldado por un marco legal claro y una guia
detallada que facilite su implementacion y seguimiento por parte de todas las entidades

contratantes.

7.4. Proyecciones de Estudio

7.4.1. Fundamentacion Juridica de la propuesta de Reforma.

Los cambios en la normativa legal pueden requerir ajustes inmediatos en los sistemas y
procedimientos de contratacion. Reformar el proceso de subasta inversa electronica permite una
adaptacion agil a estos cambios, garantizando que las contrataciones se realicen conforme a las
nuevas regulaciones y evitando interrupciones o retrasos en los procesos. La reforma incluye la
capacitacion continua del personal involucrado en los procesos de contratacion y la
actualizacion de los sistemas utilizados. Esto asegura que todos los actores tengan el
conocimiento y las herramientas necesarias para operar eficazmente dentro del marco legal y

tecnoldgico actualizado.
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La actualizacion constante de las herramientas tecnoldgicas y los médulos de
facilitacion, como el Mdédulo Facilitador de Contratacion Publica (MFC), es esencial para
garantizar procesos agiles y eficientes. Sin reformas continuas, el sistema puede volverse
obsoleto y menos efectivo para cumplir con los objetivos de contratacion. Las leyes y
regulaciones en materia de contratacion publica estdn en constante evolucion. Reformar el
proceso de subasta inversa electronica asegura que todas las especificaciones técnicas y
procedimientos estén alineados con la normativa legal vigente, evitando asi posibles
incumplimientos y sanciones.

La inclusion de la Unidad de Andlisis Financiero y Economico (UAFE) y la
implementacién de principios de integridad y ética en la documentacion y los procesos
garantizan un uso adecuado y transparente de los fondos puablicos y privados. Sin estas
reformas, se corre el riesgo de que los procesos sean percibidos como opacos 0 injustos.
Incorporar elementos de innovacion y mejora continua es crucial para mantener la
competitividad y eficacia del sistema de subasta inversa electrénica. Las reformas permiten la
adopcion de nuevas tecnologias y practicas que mejoran la calidad y los resultados de los

procesos de contratacion.
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8. Conclusiones

El andlisis exhaustivo de la normativa ecuatoriana evidencid que los criterios y
requisitos para participar en subastas inversas electronicas estan claramente definidos y
alineados con el marco legal vigente. Este cumplimiento normativo asegura que todas
las partes involucradas operen dentro de un contexto legalmente establecido, lo cual
fomenta la transparencia y la confianza en el proceso. Ademas, la claridad de estas
disposiciones facilita una participacion informada y ordenada de los interesados,
garantizando la igualdad de condiciones y la justicia en la competencia.

Las subastas inversas electrénicas se han consolidado como un mecanismo eficiente y
solido desde el punto de vista legal para la adquisicion de bienes y la contratacién de
servicios normalizados. Asi lo confirmaron las entrevistas con expertos en contratacion
publica, quienes destacaron su efectividad en términos de ahorro de costos y agilidad en
los procesos de adquisicion. Ademas, estas subastas permiten una mayor competitividad
y transparencia, reduciendo posibles practicas corruptas y mejorando la calidad de los
productos y servicios adquiridos por el sector pablico.

A pesar de la claridad normativa existente, se identificaron areas de mejora en los
procedimientos actuales de las subastas inversas electronicas. Estas areas de
oportunidad requieren ajustes para fortalecer la transparencia, la equidad y la eficiencia
del proceso. Entre las mejoras sugeridas se encuentran la simplificacion de tramites
burocraticos, la mejora en la comunicacién y capacitacion de los participantes, y el
fortalecimiento de mecanismos de supervisién y control, con el fin de asegurar que todas
las subastas se realicen de manera justa y bajo estrictas condiciones de integridad.

Los hallazgos de la investigacion destacan la necesidad de desarrollar un modelo
estandarizado para la ejecucion de subastas inversas electronicas, que garantice el
cumplimiento de las leyes actuales y las mejores practicas identificadas. Un modelo asi
no solo facilitaria una gestion mas coherente y efectiva, sino que también promoveria
una mayor uniformidad en la aplicacion de los procedimientos, asegurando que todos
los procesos de contratacion publica sean llevados a cabo de manera consistente y bajo

altos estandares de calidad y transparencia.
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9. Recomendaciones
Se recomienda realizar una revision y actualizacion periddica de la normativa que rige
las subastas inversas electronicas. Esto permitira que la regulacion se mantenga alineada
con los cambios legales y contextuales, asegurando que los criterios y requisitos
continden siendo pertinentes y efectivos. Actualizar las normativas de manera regular
también ayudara a prevenir lagunas legales y asegurar que las practicas de contratacion
publica se ajusten a los mas altos estandares de transparencia y equidad, reflejando las
necesidades actuales del mercado y de la sociedad.
Se sugiere implementar programas de capacitacion y asesoramiento dirigidos a todas
las partes interesadas, incluyendo funcionarios publicos y proveedores. Estos programas
deben enfocarse en las mejores practicas y los requisitos legales especificos de las
subastas inversas electronicas. Al proporcionar formacién adecuada, se mejora la
comprension de los procedimientos y se fomenta el cumplimiento normativo, lo cual es
esencial para garantizar un proceso de subasta justo y eficiente, reduciendo errores y
malas préacticas.
Es fundamental desarrollar e implementar un modelo estandarizado para las subastas
inversas electronicas que incorpore las mejores préacticas identificadas durante la
investigacion. Este modelo debe garantizar una aplicacion uniforme de la normativa
vigente, promoviendo la transparencia y la eficiencia en todos los procesos de
contratacion. Un enfoque estandarizado contribuird a reducir las inconsistencias y a
asegurar que todas las subastas se realicen bajo un marco de referencia comuin,
facilitando la auditoria y el control.
Se debe establecer un sistema de retroalimentacion continua con expertos y partes
interesadas, para evaluar y ajustar el modelo de subastas inversas electronicas segln sea
necesario. Este sistema permitira que el modelo se mantenga actualizado y adaptado a
las necesidades y desafios emergentes en el ambito de la contratacion publica. La
retroalimentacion constante ayudard a identificar areas de mejora y a implementar
cambios oportunos, asegurando asi que el sistema evolucione de acuerdo con las

mejores practicas y exigencias legales.
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1. Introduccién

La contratacion publica es un pilar fundamental en el desarrollo y sostenibilidad de los
proyectos gubernamentales. En este contexto, la subasta inversa electronica (SIE) se ha
consolidado como una herramienta eficaz para optimizar el uso de los recursos publicos
mediante la competencia transparente y eficiente. Este mecanismo permite a los organismos
estatales obtener bienes y servicios de calidad a precios competitivos, alinedndose con los
principios de eficiencia, economia y transparencia en la gestion publica.

Sin embargo, la implementacion de la SIE enfrenta desafios relacionados con la
estandarizacion de los procesos, la capacitacion de los actores involucrados y la adecuacion de
las normativas a escenarios excepcionales. Estos factores pueden impactar la calidad de los
bienes y servicios adquiridos y comprometer la equidad en la competencia. Por tanto, resulta
crucial realizar un analisis exhaustivo del procedimiento actual de subasta inversa electronica,
con el objetivo de identificar sus fortalezas, debilidades y oportunidades de mejora.

El presente estudio tiene como propoésito proponer un modelo de estandarizacion para la
subasta inversa electronica que garantice la eficiencia y el cumplimiento de la normativa legal,
mientras se adapta a las necesidades especificas del entorno contractual. La propuesta se basa
en una revision bibliografica, el analisis de experiencias previas y la evaluacion de mejores
précticas en el &mbito de la contratacion puablica.

Este analisis contribuird a fortalecer los procesos de adquisicion en el sector publico,
promoviendo la transparencia y la optimizacion de recursos, aspectos esenciales para la gestion
eficiente del gasto publico.

En virtud de lo expuesto se presenta los siguientes items que deberan ser considerados al

momento de realizar el proceso de subasta inversa electronica:

2. Marco Legal y Normativo a considerarse en el proceso de subasta inversa
electronica.
Revision de Normativa Vigente: Asegurar que el modelo esté alineado con las leyes y
regulaciones actuales que rigen las subastas electronicas y la contratacion publica en el
pais, como la Ley Organica del Sistema Nacional de Contratacion Publica y sus
reglamentos.

Ley orgénica del sistema nacional de contratacion publica

49



Art. 47.- Subasta Inversa.- Para la adquisicion de bienes y servicios normalizados que
no consten en el catélogo electronico, las Entidades Contratantes deberan realizar subastas
inversas en las cuales los proveedores de bienes y servicios equivalentes, pujan hacia la baja el
precio ofertado, en acto publico o por medios electronicos a través del Portal de COMPRAS
PUBLICAS.

Los resultados de los procesos de adjudicacion por subasta inversa seran publicados en
el Portal COMPRASPUBLICAS para que se realicen las auditorias correspondientes.

De existir una sola oferta técnica calificada o si luego de ésta un solo proveedor
habilitado presenta su oferta econémica inicial en el portal, no se realizara la puja y en su lugar
se efectuard la sesidn Unica de negociacién entre la entidad contratante y el oferente. EI Gnico
objetivo de la sesion sera mejorar la oferta econdmica. Si después de la sesidn de negociacion
se obtiene una oferta definitiva favorable a los intereses nacionales o institucionales, la entidad
procedera a contratar con el Unico oferente.

El Reglamento a la presente Ley establecera los procedimientos y normas de
funcionamiento de las subastas inversas.

Para participar de cualquier mecanismo electronico en el portal se tiene que estar
registrado en el RUP.

Reglamento a la ley orgénica del sistema nacional de contratacion publica

Art. 86.- Método de evaluacidn de las ofertas.- Las capacidades técnicas, econémico-
financieras y/o juridicas, segin correspondan, requeridas a través de los pardmetros de
evaluacion, podrén ser analizadas:

1. Utilizando una Unica etapa de evaluacion a través de la metodologia Cumple / No Cumple,
tratandose de subasta inversa electronica, menor cuantia de obras, bienes y/o servicios; v,
contratacion directa de consultoria.

Art. 129.- Contratacion por subasta inversa.- Se realizara cuando las entidades
contratantes requieran adquirir bienes y servicios normalizados cuya cuantia supere el monto
equivalente al 0,0000002 del Presupuesto Inicial del Estado, y que no puedan contratar a través
del procedimiento de catalogo electrénico.

El Servicio Nacional de Contratacion Publica establecera el o los mecanismos para
ponderar el criterio de mejor costo previsto en el articulo 6 nimero 17 de la Ley Organica del
Sistema Nacional de Contratacion Publica, con los criterios de valoracion que permitan

incentivar y promover la participacion nacional establecida en el articulo 25 de la Ley.
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Art. 130.- Reglas comunes.- Toda subasta inversa deberd cumplir con las siguientes
reglas comunes:
1. No se podra contratar bajo este procedimiento la ejecucion de obras civiles como trabajos de
mantenimiento, reparaciones, remodelacion de infraestructuras y cualquier otra obra de
naturaleza similar;
2. No se podra agrupar items o productos de distintas caracteristicas para restringir la
participacion de proveedores;
3. Las vinculaciones que se puedan detectar entre oferentes seran identificadas por la entidad
contratante o el Servicio Nacional de Contratacion Publica y notificadas a los entes de control
competentes;
4. El Servicio Nacional de Contratacion Publica podra suspender automaticamente de forma
temporal el procedimiento hasta realizar el control respectivo, si no existe la cantidad de
oferentes habilitados para la puja;
5. El presupuesto referencial de toda subasta inversa serd visible;
6. En las subastas inversas, la calificacion de las ofertas presentadas sera realizada por el
responsable designado por la maxima autoridad de la entidad contratante o su delegado, o por
una comision técnica integrada de conformidad con lo previsto en el articulo 58 de este
Reglamento General, segun corresponda;
7. Los parametros de calificacion se sujetaran al principio de seleccion objetiva, que consiste
en que las especificaciones técnicas o términos de referencia, segin corresponda, asi como las
reglas de participacion se enfocaran exclusivamente en el bien o servicio. En ningln caso se
solicitara la acreditacion de requisitos relacionados al sujeto;
8. En caso de haber una puja, si la oferta econdmica del mejor postor no fuese inferior al cinco
por ciento (5%) del presupuesto referencial de la subasta inversa convocada, la entidad
contratante debera negociar el valor de la oferta econémica con el proveedor que resultare
ganador de la puja;
9. En todos los casos, la oferta econdmica ganadora de la puja sera inferior al menos en un 5%
del presupuesto referencial.
10. En la subasta inversa la preferencia a bienes y servicios de origen ecuatoriano se aplicara
conforme a las regulaciones que emita el Servicio Nacional de Contratacion Publica; pudiendo
ofertar cualquier tipo de proveedor.
Existiran dos modalidades de subasta inversa: subasta inversa electronica y subasta inversa

electronica simplificada.
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Art. 131.- Casos de negociacion Unica.- No se realizara la puja, y en su lugar se realizara
una Unica sesion de negociacion, entre la entidad contratante y el oferente, en los siguientes

Casos:

1. En el caso de la modalidad tradicional.- si existe una sola oferta técnica calificada, o si, luego
de la calificacion técnica un solo proveedor habilitado presenta la oferta econémica inicial en
el Portal COMPRAS PUBLICAS.

La sesion de negociacion se realizara entre la entidad contratante y el Unico proveedor
habilitado para presentar su oferta econdmica, en el dia y hora que se sefiale para el efecto,
dentro de un término no mayor a tres dias contados desde la fecha establecida para la realizacion
de la puja. El objeto de la negociacion sera mejorar la oferta econdmica del Unico oferente
calificado.

Art. 132.- Adjudicacion.- La maxima autoridad de la entidad contratante o su delegado,
una vez concluido el periodo de puja o de la negociacién realizada, o de la verificacion de
documentacién en la modalidad simplificada, segin corresponda, adjudicard o declarara
desierto el procedimiento, mediante resolucion, de conformidad con la Ley Organica del
Sistema Nacional de Contratacion Publica.

Art. 133.- Concurrencia.- Las entidades contratantes deberan garantizar que para la
adquisicion de bienes y/o servicios normalizados que se realicen a través del procedimiento de
subasta inversa electrénica, se apliquen condiciones de participacion equitativas a todos los
oferentes, a fin de que se cuente con mayor participacion y por tanto se realicen mayor nimero
de pujas.

Los pliegos contendran claramente los requisitos minimos que cubran el cumplimiento
de las condiciones técnicas, legales y comerciales que se requieran y no se exigird documentos
adicionales que puedan limitar la participacion de mayor nimero de oferentes.

Los informes y actas de calificacion contendrén todos los sustentos juridicos, técnicos
y comerciales que justifiquen satisfactoriamente la descalificacion de las ofertas, que a criterio
de las entidades contratantes no cumplan con lo requerido en el pliego. Por lo cual debera
procurarse que existan al menos dos ofertas calificadas para que pueda realizarse efectivamente
la puja, principal objetivo de la subasta inversa electronica.

Cuando las subastas realizadas terminen en negociacion, la entidad contratante sera
sujeta de supervision inmediata por parte del Servicio Nacional de Contratacion Publica en
coordinacion con los organismos de control, respecto de las especificaciones técnicas o

términos de referencia establecidos en el pliego, calificacion, miembros de la comision técnica,
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ndmero de veces que dichos miembros han descalificado a participantes para realizar una
negociacion, acta e informe de la negociacion, y otros elementos que contravengan a los
principios del Sistema Nacional de Contratacion Publica establecidos en el articulo 4 de la Ley
Organica del Sistema Nacional de Contratacion Publica.

Art. 134.- Condiciones de la puja.- Todos los participantes calificados y habilitados
deberan presentar su oferta econdmica inicial conforme al cronograma establecido en el pliego
por la entidad contratante.

Los proveedores que hubieren presentado la oferta econdmica inicial estaran habilitados
para participar en la puja que se efectuara conforme al cronograma respectivo.

Art. 135.- Oferta econdmica inicial.- Los proveedores cuya oferta haya sido calificada
y habilitada, deberan enviar su oferta econdmica inicial, en el formulario correspondiente, con
los precios unitarios inicialmente propuestos de los bienes y servicios a suministrar, cuyo valor
total sera subido por el oferente al Portal COMPRASPUBLICAS a fin de participar en la puja.

Las ofertas econdmicas iniciales presentadas a través del Portal COMPRAS
PUBLICAS, obligan al oferente a cumplir las condiciones técnicas y econdmicas ofertadas en
el caso de resultar adjudicado, aun cuando no participare en el acto de la puja.

Art. 136.- Puja.- En el dia y hora sefialados se realizara una puja en precios hacia la baja
con una duracion de entre quince (15) a sesenta (60) minutos, tiempo en el cual los proveedores
presentaran sus posturas a la baja respecto de la oferta econémica inicial presentada, respetando
el rango de variacion minimo para la puja establecido por la entidad contratante en el pliego.

Las ofertas econdmicas iniciales presentadas a través del Portal COMPRASPUBLICAS
obligan a los oferentes a cumplir las condiciones técnicas y econdmicas ofertadas en el caso de
resultar adjudicado, aun cuando no participare en el acto de la puja.

De no contarse con el numero minimo de oferentes participantes en la puja, el Portal
COMPRASPUBLICAS automaticamente reprogramara por una sola vez dicho acto en las
veinticuatro (24) horas siguientes. En dicha reprogramacion automatica se considerara ganador
al oferente que presente la postura econdmica mas baja sea esta por puja o por oferta econdémica
inicial.

El Portal COMPRASPUBLICAS, una vez realizado el acto de puja, identificard a la
oferta econdmica ganadora. Sera decision y responsabilidad de la entidad contratante la
adjudicacion o declaratoria de desierto respectiva.

De la puja se dejara constancia en un informe de resultados, elaborado por el delegado
o la comisidn técnica y que sera publicado en el formato establecido por el Servicio Nacional
de Contratacion Publica en el Portal COMPRASPUBLICAS.
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Normativa secundaria del sistema nacional de contratacion publica

Art. 38.- Seleccion objetiva en subasta inversa.- En los procesos de subasta inversa, las
entidades contratantes no solicitaran la acreditacion de experiencia general y especifica del
oferente, el tiempo de existencia legal para personas juridicas ni el patrimonio minimo para las
personas juridicas.

Se podra requerir acreditacion relacionada respecto a la distribuciéon autorizada de
marcas Yy representacion de propiedad industrial, cuando de la naturaleza del objeto de
contratacion se desprenda gque es un elemento indispensable del bien o servicio requerido.

Art. 180.- Visualizacién de la puja.- Para garantizar que la puja se realice de manera
transparente, tanto entidades contratantes como oferentes, solo conoceran el desarrollo de la
puja a traves de los valores ofertados; sin visualizar la identidad de los participantes.

Los resultados de la puja seran publicados a través del portal COMPRASPUBLICAS.

Art. 181.- Negociacion y lista de prelacion en caso de no reduccion del 5% del
presupuesto referencial.- En caso de que la oferta econémica presentada por un proveedor,
como resultado de la puja, fuese inferior al cinco por ciento (5%) del presupuesto referencial
de la subasta inversa convocada, se llevara a cabo una sesién de negociacion.

Para el procedimiento de Subasta Inversa, durante la sesion de negociacion, el oferente
debera rebajar su oferta econémica en al menos el cinco por ciento (5%) del presupuesto
referencial; para el procedimiento de Subasta Inversa Simplificada, el oferente debera rebajar
su oferta econdmica en al menos el porcentaje determinado por la entidad contratante para la
puja.

De llegarse a una negociacion exitosa, se procedera con la adjudicacion conforme a los
términos y condiciones establecidas en el procedimiento.

En el caso de que el proveedor no reduzca su oferta econdémica en los porcentajes
mencionados, la entidad contratante procedera de la siguiente manera:

1. Convocar al siguiente oferente con la postura mas baja, quien tendra la oportunidad de
presentar una nueva propuesta que cumpla con el requisito de reduccién del 5% del presupuesto
referencial; vy,

2. En caso de que no exista otro oferente con una postura mas baja o si el siguiente oferente no
cumple con los requisitos establecidos, la entidad contratante podra declarar desierto el
procedimiento de contratacion.

El término establecido para realizar la sesion de negociacion es de tres (3) dias, contados desde
la fecha de finalizacion de la puja.
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Art. 182.- Lista de prelacion por inhabilitacion.- En caso de que un proveedor se encuentre
incurso en las inhabilidades dispuestas en la Ley Organica del Sistema Nacional de
Contratacion Publica al momento de la adjudicacion, se habilitara a los proveedores en orden
de prelacién; garantizando que se pueda seleccionar a la propuesta mas ventajosa y acorde con
los intereses de la entidad contratante, sin comprometer la calidad y eficiencia de los bienes o
servicios a adquirir.

3. Incorporacion de Directrices Internacionales: Incluir estdndares y buenas
practicas internacionales, como las recomendaciones de la Organizacion para la
Cooperacioén y el Desarrollo Econémicos (OCDE) sobre contratacion publica.

La transparencia y la responsabilidad por la gestion son condiciones clave para el momento
de la integridad y evitar la corrupcién en la contratacion publica, para lo cual deberan estar
equilibradas por una buena gobernanza, y el eficiente manejo de los fondos publicos, al igual
que la libre concurrencia de participantes, lo cual garantice que en todas partes estén
equilibrados lo que permitird que se reduzcan los riesgos para la integridad del procedimiento
de contratacion publica.

Se reconoce que los funcionarios dedicados a esta actividad necesitan tener a su disposicion
herramientas adecuadas para mejorar la planificacion y gestién para que sus decisiones sean
bien fundamentadas, como invertir fondos en las nuevas tecnologias de informacion y
comunicacion. Asi como también tener directrices éticas que aclaren las restricciones y
prohibiciones que impiden situaciones de conflicto de intereses.

Otra cuestion clave en este tipo de procedimiento es que se debe definir claramente la
cadena de toma de decisiones, por lo que cada vez los controles internos con auditorias deben
ser apoyadas por un planteamiento relacionado a la asuncion de riesgos de forma que se evite
y detecte la corrupcion en estos procedimientos de contratacion puablica, basandose en
cualidades como valores, complejidad, especificidad que son puntos vulnerables en la
contratacion publica.

Las compras publicas se deben realizar con eficiencia, eficacia, economia, transparencia y
honestidad con la finalidad de satisfacer los objetivos a los que estan destinados, acreditando la
economia, imparcialidad y honradez, debiendo respetarse en todo momento con la finalidad de
realizar un procedimiento que ofrezca mejores condiciones relativo a la transparencia. Otra de
las buenas précticas es que se considere los principios de legalidad, imparcialidad, objetividad,
congruencia, verdad material, al igual que integrar datos y documentos con el fin de resguardar
el expediente utilizando las técnicas, tecnologias y métodos de investigacion.
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La Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econdmicos (OCDE), destaca sobre
la mejora de los comportamientos éticos en el servicio publico, ya que inspiran y fortalecen la
gobernanza global de la contratacion pablica con el fin de que se produzca un mayor bienestar
econdmico, siendo una de las buenas practicas es que sean instrumentadas, lo cual hace que
generen resultados y puedan medir el impacto en las legislaciones domésticas.

De igual forma la OCDE insta a los paises a trabajar sobre la trasparencia en la contratacion
publica al igual que México suscribir tratados comerciales que contengan capitulos sobre
contratacion puablica lo cual permitira combatir la corrupcion.

Crear una directiva que esté dirigida a los proveedores en la cual se establezca controles
internos a través de una politica corporativa articulada y visible, en la cual se destaque la ética,
con el fin de prevenir y detectar sobornos, habiendo una responsabilidad compartida entre los
proveedores y entidades contratantes.

1. Estandarizacion del Proceso
Definicion de Fases: Estandarizar cada fase de la subasta inversa electrdonica, desde la
preparacion y convocatoria, hasta la evaluacion y adjudicacion. Esto incluye la creacion
de formatos y plantillas estandarizados para la documentacidn necesaria.

De acuerdo al Art. 41 del RGLOSNCP en el cual sefiala las fases que debe cumplir un
proceso de contratacion publica, es preciso sefialar que inicia desde la fase preparatoria con la
elaboracion del Plan Anual de Contratacion (PAC), este paso es fundamental ya que es ahi
donde se debe indicar las adquisiciones de bienes o contratacién de servicios en el cual se
detallara el objeto de contratacion que debe guardar relacion con el Codigo Central de Producto
(CPC) que es necesario para que los proveedores deban identificar los bienes o servicios; el
presupuesto estimado de los bienes o servicios a adquirir o contratar y el cuatrimestre en el cual
se va a llevar a cabo el proceso de contratacién; terminando esta fase con la suscripcion de la
resolucion de inicio que es cuando la Maxima Autoridad o Delegado autoriza dar inicio al
proceso previo la obtencion de todos los requisitos que permita pasar a la siguiente fase que es
la precontractual, por tal razon, se debe contar ya con el informe de determinacion de la
necesidad que debe contener un analisis de beneficio, eficiencia o efectividad; certificacién
PAC en la cual constara que la contratacion se encuentre debidamente planificada y publicada
en el Portal de Compras Publicas; certificacion que la contratacion no se encuentre en el
Catalogo Electronico; certificacion de disponibilidad presupuestaria; estudio de mercado en el
cual se determine el presupuesto referencial de la contratacion a realizar ya que este presupuesto
determinara el procedimiento a seguir, que para el caso de subasta inversa electrénica es el

resultado mayor de multiplicar el coeficiente del 0,0000002 por el Presupuesto Inicial del
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Estado de acuerdo a cada afio fiscal, términos de referencia en el caso de contratar un servicio
que deba cumplir con los puntos establecidos en el Art. 53 nim. 3 del RGLOSNCP que son: a)
Antecedentes; b) Objetivos; c) Alcance; d) Metodologia de trabajo; €) Informacion que dispone
la entidad; f) Productos o servicios esperados; g) Plazo de ejecucién: parciales y/o total; h)
Personal técnico/equipo de trabajo/recursos; y, i) Forma y condiciones de pago; o,
especificaciones técnicas en el caso de adquisicion de bienes debiendo considerar lo que sefiala
el Art. 52 del RGLOSNCP.

Si por el monto de la contratacion se determina que el presupuesto referencial es
superior a multiplicar el coeficiente 0,000002 por el Presupuesto Inicial del Estado del
correspondiente ejercicio fiscal, conjuntamente con la aprobacién de los pliegos, del
cronograma y autorizacion de inicio del procedimiento de contratacion, la maxima autoridad o
su delegado nombrard una comision técnica que estard conformada por un profesional
designado por la maxima autoridad o delegado quien seré el presidente, el titular del area
requirente o su delegado y un profesional a fin al objeto de la contratacion designado por la
méaxima autoridad o su delegado.

En los casos que el presupuesto referencial de la contratacion sea igual o mayor a lo que
corresponde una licitacion intervendra con voz, pero sin voto, el director financiero y el director
juridico; vy, si el presupuesto referencial es inferior al establecido la méxima autoridad o su
delegado no designard comision técnica, sino un designado que llevara a cabo la fase
precontractual.

Dependiendo de la complejidad del procedimiento la comision técnica podra integrar
subcomisiones técnicas de apoyo.

De igual forma previo al inicio de un procedimiento la maxima autoridad o su delegado
deberd solicitar a la Contraloria General del Estado un Informe de Pertinencia para la
contratacion, cuando el presupuesto referencial sea superior al valor que resulte multiplicar el
coeficiente 0,000015 por el Presupuesto Inicial del Estado.

Cuando la entidad contratante cuente con todos los estudios previos, los pliegos y
certificaciones la maxima autoridad o su delegado aprobara los documentos de la fase
preparatoria mediante una resolucion motivada, comenzado esta fase con la publicacion de la
convocatoria en el Portal de Compras Publicas, quienes seran responsables de esta fase son los
servidores del area de compras publicas quienes llevaran a cabo hasta la adjudicacion,
declaratoria de desierto o cancelacion del proceso.

Esta fase lleva varias etapas para poder cumplir con efectividad el procedimiento de la

subasta inversa electronica iniciando con la etapa de preguntas y respuestas que es en la cual
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los proveedores una vez recibida la invitacion podran formular preguntas sobre los pliegos, en
la cual la comision técnica o su designado por la mé&xima autoridad deberan responder
motivadamente las preguntas en el término que se haya establecido en los pliegos, conforme al
Art. 72 del RGLOSNCP.

Se podra realizar aclaraciones a los pliegos por iniciativa propia o a peticion de los
participantes, siempre que no se altere el objeto de contrato y el presupuesto referencial, las
mismas que deberan ser publicadas en el Portal de Compras Pdblicas.

Posterior a la etapa anterior, las oferentes presentaran en los modelos de pliegos obligatorios
dispuestos por el SERCOP sus ofertas, Unicamente a través del Portal de Compras Publicas
hasta la fecha limite para su presentacion, debidamente firmada electronicamente, las cuales
deben ser presentadas de manera independiente y sin conexion o vinculacion con otras ofertas,
personas, compariias, sea de forma explicita o en forma oculta; una vez culminada esta etapa se
realizara la apertura de ofertas en acto publico llevado a cabo por el designado por la méxima
autoridad o su delegado, o la comisién técnica en la cual verificara si las ofertas necesitan
convalidar errores de forma para que sean subsanados por el oferente para posterior proceder a
la evaluacion de las ofertas, para que las ofertas que cumplan con los criterios pasen a la
siguiente etapa que es la puja estipulada en el Art. 134 del RGLOSNCP, en la cual saldra un
ganador a quien se le adjudicara el contrato mediante resolucion motivada conforme al Art. 132
del mismo reglamento.

4. Criterios de Seleccion y Evaluacion: Definir criterios objetivos y transparentes
para la seleccion y evaluacion de ofertas, garantizando la igualdad de
oportunidades para todos los participantes y reduciendo la posibilidad de
arbitrariedad.

Dentro de las ofertas presentadas por los oferentes en este procedimiento de la subasta
inversa electronica la comision técnica o el designado por la maxima autoridad o su delgado
para la fase precontractual, deberan identificar la existencia de errores susceptibles de
convalidacion, que deben ser errores de forma, para lo cual los oferentes deberan subsanar en
el término de dos (02) dias 0 méaximo cinco (05) previa notificacién por parte de la entidad
contratante.

En el RGLOSNCP en el Art. 79 sefiala que los errores de forma son aquellos que no
implican modificacion en el contenido sustancial de la oferta como errores tipograficos, de
foliado u organizacion de la oferta, certificacion de documentos sobre su capacidad legal,
técnica o econdmica, ilegibilidad o falta de claridad de la informacién o documentacién,

contradicciones o discordancia que causen duda entre la informacion consignada por el
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participante en cualquier parte de su oferta y la documentacion con la que lo respalda, cualquier
error en el llenado del formulario de la oferta. En esta etapa se debe aplicar los principios de
igualdad y racionalidad con el fin que todos los oferentes tengan la posibilidad de seguir
participando y que sus ofertas no sean causa de rechazo o descalificacion.

Por lo que no podra la entidad contratante durante la etapa de convalidacion de errores
requerir a los oferentes documentos o informacion que no se encuentre referenciada en la oferta
o condiciones que no estén en los pliegos.

Dentro de la evaluacidn de las ofertas existen causas de descalificacion y rechazo que son:
no haber convalidado la oferta en el tiempo y en la forma dispuesta; la existencia de errores no
convalidables; el incumplimiento de cualquiera de los requisitos minimos determinados por la
entidad contratante bajo la metodologia "Cumple /No Cumple, esto estipulado en el Art. 82 del
RGLOSNCP, por lo que la entidad contratante debe observar este al momento de calificar las
ofertas que la no presentacion de los requerimientos de convalidacion notificados por la entidad
contratante es motivo de rechazo de la oferta y el incumplimiento de cualquier requisito minimo
determinado por la entidad contratante es motivo de descalificacion de la oferta, es por ello que
el RGLOSNCP sefiala que se debe calificar las capacidades técnicas, economico-financieras
y/o juridicas, segin correspondan, requeridas a través de los parametros de evaluacion,
utilizando una Unica etapa de evaluacion a través de la metodologia Cumple / No Cumple.

Estos parametros de calificacion se sujetaran al principio de seleccidn objetiva, que consiste
en que las especificaciones técnicas o términos de referencia, segun corresponda, asi como las
reglas de participacion se enfocaran exclusivamente en el bien o servicio. En ningln caso se
solicitara la acreditacion de requisitos relacionados al sujeto.

Por lo que al cumplir con lo estipulado en la normativa reduce la posibilidad que las
entidades contratantes no sean arbitrarios al momento de evaluar ofertas.

5. Automatizacion del Proceso: Incorporar tecnologias de automatizacion que
aseguren la transparencia y eficiencia del proceso, como sistemas que registren
todas las acciones y decisiones tomadas durante la subasta.

Para tener un procedimiento de subasta inversa electronica mas eficiente y transparente,
seria importante identificar los caminos correctos que llevan a obtener buenos resultados,
implementar la inteligencia artificial con el fin de que, mediante la busqueda semantica detecte
las anomalias, prevenga las fallas y se pueda generar y registrar todas la documentacion oficial,
lo cual permitira que esta area de las compras publicas se convierta en una funcién estratégica,

para alcanzar los objetivos econdmicos y sociales.
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El Servicio Nacional de Contratacion Publica SERCOP, es el encargado de expedir los
modelos y actualizar los pliegos mediante resoluciones, al igual que la pégina web del
SERCOP, la cual tiene que estar disponible de forma permanente y gratuita siendo
responsabilidad de ellos mantener dicha informacion actualizada de igual forma las
herramientas de electronicas del portal.

Otro aspecto importante tecnoldgico que aseguraria la eficiencia y transparencia seria que
en la etapa convalidacion de errores, si la entidad contratante no encuentra errores de forma en
las ofertas presentadas por los oferentes y no hay necesidad de enviar a convalidar, al momento
de subir el acta al portal de compras publicas, el cronograma debe automaticamente modificarse
y permitir pasar a la siguiente etapa que es apertura de ofertas, ya que en la actualidad si no
existe convalidacion de errores se debe esperar que se cumpla el término programado para pasar
a la siguiente etapa, lo que se convierte en tiempo muerto y genera retraso en el procedimiento.

De igual forma seria importante implementar en el portal de compras pablicas, un acépite
en la cual se registren acciones y decisiones (actas, resoluciones, etc.) tomadas por la maxima
autoridad o su delegado y esta tenga acceso al publico con el fin que se visibilice la
transparencia, como en los casos de cuando existe un solo participante y este califica y pasa a
negociacion unica, no seria necesario esperar los tres (03) dias término que por normativa indica
se debe esperar para poder adjudicar, ya que el fin de esperar estos dias es que los oferentes
descalificados que se sientan perjudicados puedan presentar sus respectivos reclamos; ya que
previo a la negociacion, el SERCOP suspende el proceso para realizar una verificacion ya que
el fin de la subasta inversa es la concurrencia, es decir que exista el mayor numero de
participantes, es ahi donde la maxima autoridad o su delegado pueda tener toma de decision y
emitir una resolucion motivada del porque no esperar el término previsto en la normativa para
proceder a la adjudicacion. Esto ayudaria a reducir tiempos y a que el procedimiento de subasta
inversa cumpla su fin que es un procedimiento dindmico.

6. Transparenciay Control
Auditoria y Supervision Continua: Implementar mecanismos de auditoria y control en
tiempo real que permitan la supervision del proceso de subasta inversa electronica,
asegurando que se cumplan todos los requisitos legales y técnicos.

Se debe implementar un proceso estructurado de auditoria, y que el fin del control es
identificar los riesgos que existen en las adquisiciones, actuando como defensas en actos
inapropiados, ya que la obligatoriedad de cumplir con las leyes y reglamentos de contratacion
publica facilita los procesos eficientes protegiendo los recursos del Estado, por tal razén es

importante aplicar todos los controles necesarios desde las autoridades de cada entidad
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contratante antes, durante y después de ejecutar una subasta inversa, ya que evitaria sanciones
por parte del organismo de control.

Asi como los funcionarios que participen en este procedimiento deben tener
capacitaciones adecuadas y los conocimientos suficientes para que puedan aportar
correctamente a la ejecucion de los recursos publicos y evitar ser sancionados en futuras
auditorias, ya que es la falta de conocimientos lo que lleva a cometer errores y ser sancionados;
por lo que es necesario implementar también capacitaciones por parte de Contraloria General
del Estado hacia los funcionarios publicos sobre materias de control y auditorias, ya que es el
mal uso de los recursos publicos lo que enfatiza la necesidad de realizar una supervision en todo
momento.

Un mecanismo a ser aplicado es la verificacion que las contrataciones por subasta inversa
guarden relacion con la adquisicion de bienes y contratacion de servicios, lo que conllevaria a
crear condiciones propias y un comercio justo con los proveedores, sugiriendo establecer un
ente de control que involucre a representantes de todos los organismos y entidades publicas que
tengan el rol de inspeccionar, ya que la débil implementacion de control interno genera
incumplimientos en los procedimientos e ineficiencia, por lo que deberian aprovechar la
informacion de datos para poder mejorar la eficiencia y eficacia del control interno en las
compras publicas y asi luchar practicas ilegales. Este control a implementar permitird que se
realicen unos procesos transparentes y el ahorro de recursos publicos.

7. Gestion de Riesgos: Identificar y mitigar riesgos asociados a la subasta inversa
electronica, como posibles colusiones entre oferentes o errores en la plataforma
tecnoldgica.

Las normas de control interno de la Contraloria General del Estado en la norma 406-03
segundo inciso manifiesta que las adquisiciones en los procedimientos de contratacion publica
deben ser solicitadas, autorizadas y ejecutadas con la anticipacién suficiente y en cantidades
justificadas técnicamente, considerando el tiempo que le toma a cada entidad contratante
realizar el proceso de compra hasta la adjudicacion.

Identificar previo a iniciar la contratacion los estudios que justifiquen la compray respalden
el método para determinar el presupuesto referencial, ya que al saber cdmo se determina el
presupuesto referencial evitaria a que se presente una colusion como posturas encubiertas que
ocurre cuando los oferentes acuerdan presentar ofertas mas altas que la del ganador designado
0 cuando un oferente presenta una oferta que se sabe que es demasiado alta para ser aceptada,
es por ello que al determinar el presupuesto referencial se debe considerar la variacion de

precios locales o importados y realizar un analisis de precios actuales, al igual que se debe
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contar con al menos tres proformas, tal como lo sefiala el Art. 53 numerales 2 y 3 de la

Normativa Secundaria. Es por ello que es el Sistema Nacional de Contratacion Publica quien

contribuird en la identificacion de conductas de colusion, con la finalidad de que sean

sancionados por los entes de control complementarios. Siendo el SERCOP quien puede
suspender el procedimiento de contratacion en cualquiera de sus fases al existir una vinculacion,
pudiendo la entidad contratante descalificar a los proveedores participantes si se encuentran
inmersos en estas practicas.

8. Items que deben contemplar en la ejecucion de la subasta inversa electronica

La subasta inversa electronica (SIE) es un procedimiento utilizado en la contratacion
publica para adquirir bienes y servicios normalizados mediante una puja a la baja. En este
proceso, los proveedores compiten ofreciendo precios cada vez mas bajos, dentro de un marco

normativo y técnico especifico. A continuacion, se describen los principales items o

componentes que suelen formar parte de una subasta inversa electrénica:

1. Pliego de condiciones y especificaciones técnicas: Documento que detalla los requisitos
técnicos, administrativos y legales que deben cumplir los bienes o servicios a contratar.
Incluye descripciones, caracteristicas técnicas, cantidades y criterios de evaluacion.

2. Presupuesto referencial: Valor estimado que el ente contratante ha asignado para la
adquisicién, basado en estudios de mercado. Este presupuesto es un punto de referencia
para la puja de los oferentes.

3. Registro de oferentes: Proceso de inscripcion y habilitacién de proveedores interesados
en participar. Los oferentes deben cumplir ciertos requisitos previos, como estar inscritos
en el Registro Unico de Proveedores del Estado (segutn la normativa local).

4. Convocatoria y publicacion del proceso: Publicacion del llamado a subasta, con fechas,
condiciones y plazos para presentar ofertas. Esta fase es crucial para garantizar la
transparencia y la participacion abierta.

5. Fase de presentacion de ofertas: Los proveedores presentan sus ofertas iniciales a través
de la plataforma electronica. Las ofertas deben cumplir con las especificaciones técnicas y
el presupuesto referencial.

6. Fase de pujao mejorade ofertas: Es el nicleo del proceso, donde los oferentes, en tiempo
real, compiten reduciendo sus precios para ganar la adjudicacion. Esta fase tiene un tiempo
limite y se desarrolla bajo reglas especificas (como intervalos minimos de reduccion).

7. Adjudicacion: Una vez concluida la puja, se evaltan las ofertas considerando los criterios
técnicos, economicos y legales. El proveedor con la mejor oferta (normalmente la de menor

precio) es adjudicado, siempre y cuando cumpla con todos los requisitos.
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8. Formalizacion del contrato: Después de la adjudicacion, se suscribe el contrato entre la
entidad publica y el proveedor ganador. Este contrato formaliza las condiciones acordadas,
incluyendo precios, plazos de entrega y condiciones de pago.

9. Garantiasy cumplimiento: Se establecen garantias de cumplimiento y otros mecanismos
de control para asegurar que el proveedor cumpla con las obligaciones del contrato. Estas
garantias suelen ser financieras o de ejecucion.

10. Plataforma tecnologica: La subasta inversa electronica se desarrolla en una plataforma
digital, que gestiona el proceso desde la convocatoria hasta la adjudicacion. Esta plataforma
debe cumplir con criterios de seguridad, transparencia y accesibilidad.

9. Justificacion
Los items mencionados son importantes en el proceso de subasta inversa electrénica debido

a gque cada uno cumple un papel esencial para garantizar que el proceso sea transparente,

eficiente y cumpla con los objetivos de la contratacion publica. A continuacion, se detallan las

razones por las que estos items son cruciales:

1. Pliego de condiciones y especificaciones técnicas: Este item es vital porque define las

necesidades y requisitos que deben cumplir los bienes o servicios a contratar. Si las

especificaciones no son claras o estan mal definidas, los proveedores podrian presentar ofertas
que no se ajusten a lo que realmente necesita la entidad, lo que podria llevar a la adquisicion de
productos o servicios de baja calidad o inadecuados.

2. Presupuesto referencial: El presupuesto referencial sirve como una guia para los

oferentes y ayuda a evitar propuestas con precios irreales o fuera del alcance de la entidad. Este

item también permite a la entidad contratante evaluar si las ofertas estan alineadas con los costos
del mercado, evitando la adjudicacién de contratos por valores inadecuados.

3. Registro de oferentes: Este registro asegura que solo participen proveedores que cumplen

con los requisitos legales y técnicos. Este filtro inicial reduce riesgos, como la adjudicacion a

proveedores que no tienen la capacidad de cumplir con el contrato, y garantiza que el proceso

sea mas eficiente y confiable.

4. Convocatoria y publicacion del proceso: La transparencia es un principio fundamental

en la contratacién publica. Una convocatoria abierta y bien publicitada asegura que todos los

proveedores interesados tengan acceso a la informacion y puedan participar, lo que incrementa
la competencia y asegura mejores ofertas para la entidad.

5. Fase de presentacion de ofertas: Este item es crucial porque permite que las propuestas

sean evaluadas con criterios claros y objetivos antes de la puja. Esto asegura que solo pasen a
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la fase de puja los oferentes que cumplen con las especificaciones técnicas y los requisitos del
proceso.

6. Fase de puja o mejora de ofertas: La fase de puja es donde los oferentes compiten en
tiempo real para reducir sus precios, logrando asi el mejor valor para el dinero publico. Este
item es importante porque incentiva la competencia directa y asegura que el precio final sea el
mas bajo posible sin comprometer la calidad.

7. Adjudicacion: La adjudicacion con base en criterios objetivos (como el precio mas bajo y
el cumplimiento de los requisitos) es esencial para la transparencia y equidad del proceso. Este
item garantiza que la entidad publica obtiene lo que necesita al mejor precio, sin favoritismos
ni irregularidades.

8. Formalizacion del contrato: Este item es fundamental para asegurar que tanto la entidad
como el proveedor estén comprometidos legalmente con los términos acordados, lo cual es
clave para el cumplimiento efectivo del contrato. La formalizacion establece claramente
derechos, obligaciones y condiciones, minimizando riesgos de incumplimiento.

9. Garantias y cumplimiento: Las garantias son una herramienta clave para proteger a la
entidad contratante de posibles incumplimientos. Este item es importante porque obliga al
proveedor a cumplir con lo pactado y ofrece un mecanismo de seguridad para la correcta
ejecucion del contrato.

10. Plataforma tecnoldgica: La plataforma es la columna vertebral de todo el proceso de
subasta inversa electrénica. Una plataforma adecuada garantiza la integridad, seguridad y
transparencia de las pujas, facilita la participacion de los proveedores y asegura que todo el
proceso se realice de manera eficiente y conforme a la normativa.

10. Conclusiones

La subasta inversa electrénica fomenta la transparencia y la competitividad en los procesos
de contratacion publica, al permitir la participacion abierta de maltiples proveedores y al
asegurar que la adjudicacion se base en criterios objetivos, principalmente el precio més bajo.

Este mecanismo se ha demostrado eficaz para optimizar los recursos publicos, ya que el
formato de puja a la baja impulsa a los oferentes a reducir sus precios, garantizando ahorros
significativos sin sacrificar la calidad de los bienes o servicios adquiridos.

La implementacion exitosa de la subasta inversa electronica depende en gran medida de la
infraestructura tecnoldgica adecuada y de la capacitacion de los actores involucrados, tanto
proveedores como funcionarios publicos. Las deficiencias en estos aspectos pueden limitar los
beneficios potenciales del sistema.
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11. Recomendaciones

Establecer directrices claras y estandarizadas para la ejecucion de subastas inversas
electronicas, que incluyan procedimientos, plazos, reglas de puja y mecanismos de resolucion
de conflictos, con el fin de garantizar la coherencia y el cumplimiento normativo en todos los
procesos.

Invertir en la capacitacion continua tanto de los proveedores como de los funcionarios
encargados de gestionar el proceso, enfocandose en el manejo de la plataforma tecnologica, las
normativas aplicables y las mejores practicas para maximizar la eficiencia y la transparencia.

Implementar y mantener una plataforma tecnoldgica robusta y segura, con funcionalidades
intuitivas que permitan la facil participacion de los oferentes y que garantice la integridad de la
informacidn durante todas las fases del proceso. Ademas, se recomienda integrar mecanismos

de auditoria en tiempo real para prevenir posibles irregularidades.
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11. Anexos

11.1 Anexo 1

Formato de entrevista

Cuestionario tipo entrevista estructurada

Las preguntas se encuentran estructuradas de acuerdo a los tres objetivos

especificos.

a)

b)

Objetivo Especifico 1:
Analizar los criterios y requisitos establecidos en la normativa legal

vigente del Ecuador para participar en las subastas inversas electronicas.

1. ¢Cuales son los requisitos principales que establece la normativa legal del
Ecuador para participar en subastas inversas electronicas?

Respuesta

2. ¢Cbémo se verifica el cumplimiento de estos requisitos por parte de los
participantes en las subastas inversas electrénicas?

Respuesta

3. ¢(Qué medidas se toman para asegurar la transparencia y la igualdad de
oportunidades entre los participantes en estas subastas?

Respuesta

Objetivo Especifico 2:
Determinar el impacto que ha tenido la subasta inversa electronica en

términos de eficiencia legal en la adquisicion de bienes y contratacion de
servicios normalizados.

1. ¢Cuales son los principales cambios 0 mejoras que han observado en el
proceso de adquisicion de bienes y contratacion de servicios normalizados desde la
implementacion de la subasta inversa electronica?

Respuesta
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2. ¢Se ha reducido el tiempo necesario para completar los procesos de
adquisicion y contratacion desde la implementacion de este procedimiento?

Respuesta

3. ¢Qué impacto ha tenido la subasta inversa electrénica en la transparencia y
la competencia en los procesos de contratacion publica?

Respuesta

Objetivo Especifico 3:
Proponer un modelo de estandarizacion de subasta inversa electronica

gue garantice el cumplimiento de la normativa legal vigente y de los
requerimientos que sustenten bibliograficamente este proceso.

1. ¢ Cuales serian los principales elementos de un modelo de estandarizacion
para subastas inversas electronicas?

Respuesta

2. ¢Qué criterios serian importantes incluir en este modelo para asegurar el
cumplimiento de la normativa legal y los requisitos bibliograficos?

Respuesta

3. ¢Cbmo se podria garantizar la actualizacion y adaptabilidad de este modelo
ante posibles cambios en la normativa o en las mejores practicas de contratacion
publica?

Respuesta
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