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1. Titulo
La mediacion como medio alternativo de resolucion de conflictos provenientes de la Sociedad

Conyugal.



2. Resumen

La mediacion es considerada como un medio alternativo de solucion de conflictos y esta
reconocida en el articulo 190 de la Constitucion de la Republica del Ecuador del 2008, asi como
en el articulo 43 de la Ley de Mediacion y Arbitraje del 2006. Esta normativa establece que las
partes pueden, de mutuo acuerdo, someter sus controversias a un tercero neutral llamado
mediador, quien ayudard a resolverlas considerando los principios de voluntariedad,
imparcialidad y confidencialidad, en este contexto, en Ecuador, la Sociedad Conyugal es un
régimen patrimonial del matrimonio regulado por el Cédigo Civil ecuatoriano. Este régimen
determina como se administran y disponen los bienes adquiridos durante el matrimonio, asi
como las responsabilidades sobre las deudas contraidas. EI objetivo general planteado para esta
investigacion fue realizar un estudio juridico doctrinario sobre la mediacion como un medio
alternativo de solucion de conflictos en la Sociedad Conyugal. Para lo cual la metodologia
aplicada fue una investigacion descriptiva, exploratoria, con un enfoque mixto, los instrumentos
de medicion utilizados fueron una encuesta de base estructurada y una guia de entrevista, para
lo cual la poblacién objeto de esta investigacion la conformaron 30 personas entre profesionales
del derecho y ciudadania en general, y cinco mediadores legalmente acreditados. Los resultados
obtenidos detallaron que el 83% de los encuestados conocen sobre los procedimientos de
mediacion, mientras que en la parte de la entrevista un 97% considera que si deberia reformarse
la Ley de Mediacion y Arbitraje y contener un apartado sobre los casos de Sociedad Conyugal,
por considerarse que es un mecanismo eficaz en la resolucion de conflictos, sin embargo, al no
existir actualmente se propone una reformar donde se plantean criterios de admisibilidad para
que se considere la mediacién como medio alternativo de resolucién de conflictos provenientes
de la Sociedad Conyugal.

Palabras Clave: mediador, voluntariedad, confidencialidad, imparcialidad, reforma.



Abstract
Mediation is considered as an alternative means of conflict resolution and it is recognized in
the article 190 of the Constitution of the Republic of Ecuador of 2008 as well as in the article
43 of the Mediation and Arbitration Law of 2006. This regulation established that the parties
by mutual agreement may submit their controversies to a neutral third party called a mediator
who will help to solve them considering the principle of willingness, impartiality, and
confidentiality. In this context, in Ecuador, the Conjugal Society is a marital property regime
regulated by the Ecuadorian Civil Code. This regime determines how the assets acquired during
the marriage are administered and disposed of as well as the responsibilities for the incurred
debts. The general objective established in this research was to develop a legal and doctrinal
study on mediation as an alternative means of conflict resolution in the Conjugal Society. For
this, the methodology applied in this study was a descriptive and exploratory with a mixed
approach. The measurement instruments used were a structured survey and an interview guide.
The target population of this research consisted of 30 people who were legal professionals,
citizens in general, and five legally accredited mediators. The results obtained revealed that
83% of the surveyed people know about mediation procedures, meanwhile, in the interview
part, 97% considered that the Mediation and Arbitration Law should be reformed and contain
a section on Conjugal Society cases, considering that it is an effective mechanism in the
resolution of conflicts. However, since it does not currently exist, a reform is proposed where
admissibility criteria are established to consider mediation as an alternative means of conflict

resolution arising from the Conjugal Society.

Keywords: alternative means, mediator, willingness, confidentiality, impartiality, reform.



3. Introduccion

La mediacion se adapta a las necesidades de las partes involucradas, buscando satisfacer
sus intereses mediante concesiones mutuas. Se puede aplicar a una amplia gama de conflictos,
como los de pareja, familiares, vecinales, comunitarios, contractuales, laborales, entre otros, sin
embargo, existen limitaciones legales y complejidades juridicas que impiden resolver ciertos
asuntos mediante la mediacién, como los relacionados con derechos fundamentales,
constitucionales, tributarios o acciones de nulidad (Flores, 2015).

Desde este punto de vista, la mediacién como método alternativo, ha sido reconocida
en varios tratados internacionales y ha sido desarrollada tanto por instituciones nacionales como
por practicas derivadas de ella, su historia internacional se remonta a 1899 con la Conferencia
de Paz de la Haya, seguida por el Convenio de la Haya de 1980, que promovié la mediacion
como un medio alternativo para resolver conflictos de manera pacifica, dando lugar a la
creacion de varios instrumentos e instituciones internacionales en apoyo a este enfoque
(Ontiveros, 2018).

En este contexto, la resolucion de conflictos suele realizarse principalmente a través de
los tribunales de justicia ordinaria, pero existen opciones alternativas, como la mediacion. En
Ecuador, la Constitucion de la Republica del Ecuador — (en adelante CRE) reconoce y
promueve la mediacion, junto con otras formas de resolucion de disputas, como el arbitraje,
estas alternativas se aplican segun la ley, especialmente en asuntos en los que sea posible llegar
a un acuerdo (Universidad Espiritu Santo - UEES, 2023). Por lo tanto, la CRE permite que
todas las organizaciones desarrollen métodos alternativos de mediacion y solucion de
conflictos, siempre que la ley lo permita.

Es procedente detallar que, la mediacion ofrece un medio valido para que las partes
Ileguen a un acuerdo sobre la liquidacién de la sociedad conyugal, por ejemplo, definiendo la
distribucion de los bienes entre los ex conyuges, este acuerdo de mediacion puede detallar como
se han repartido y asignado los bienes a cada uno de ellos. Sin embargo, si alguno de los ex
conyuges incumple el acuerdo, negandose a desocupar un inmueble adjudicado al otro o a
entregar una suma de dinero acordada, la parte perjudicada pudiendo inclusive acudir al juez y
solicitar la ejecucién del acuerdo seguln lo establecido en los articulos 363.3 y 370 del Cddigo
Organico General de Proceso — (en adelante COGEP) (Corte Nacional de Justicia, 2021).

Por consiguiente, dentro del Derecho Civil la sociedad conyugal se establece que todos
los bienes, tanto muebles como inmuebles, adquiridos durante el matrimonio pertenecen en
igual medida a ambos conyuges, independientemente de como hayan sido obtenidos. Sin

embargo, se excluyen los bienes adquiridos antes del matrimonio (Codigo Civil, 2005). En este
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contexto, este principio se encuentra reflejado en el articulo 139 del Codigo Civil, que
determina que, al contraer matrimonio segun las leyes ecuatorianas, se establece una sociedad
de bienes entre los esposos, sin posibilidad de que esta sociedad tenga inicio antes o después de
la celebracion del matrimonio.

Por lo tanto, la mediacion es un método alternativo para resolver conflictos en diversos
ambitos como el judicial, familiar, laboral o empresarial, implica la intervencion de un
mediador neutral, este facilita la comunicacion entre las partes enfrentadas, buscando un
acuerdo mutuamente aceptable. Los conflictos, originados por diferencias de pensamiento o
intereses, pueden dafiar relaciones e intereses si no se abordan adecuadamente (Universidad
Internacional de La Rioja - UNIR, 2023). Es decir, en la actualidad la sociedad anhela un
entorno libre de violencia, donde los valores como el respeto, la honestidad y la solidaridad
promuevan una cultura de paz.

Dentro de este aspecto, es importante detallar que la mediacién tuvo su origen en la
segunda mitad del siglo XX, principalmente en paises de derecho anglosajon como Estados
Unidos, Australia y Gran Bretafia, antes de expandirse gradualmente a Europa. Inicialmente, se
utilizé principalmente en el ambito de las relaciones familiares. Con el tiempo, la mediacién se
ha aplicado en una amplia gama de conflictos, abarcando tanto asuntos familiares como
complejas disputas en el ambito pablico y comercial (Romano, 2017) . En el contexto familiar,
la mediacion juega un papel importante en la mejora del sistema juridico para resolver
conflictos, especialmente cuando las partes no pueden llegar a un acuerdo por si mismas.

Con base en lo antes mencionado es fundamental realizar andlisis de investigaciones
similares a la que se esta llevando a cabo con la finalidad, de contar con informacion de base
para el desarrollo de este trabajo tomando en consideracion documentos a nivel internacional y
nacional que permiten fundamentar teéricamente y aportar a esta investigacion, tomando en
cuenta que la mediacién ha surgido como una alternativa a los procedimientos judiciales,
ofreciendo varias ventajas para quienes acceden a este proceso.

En el ambito internacional, en el trabajo titulado: La mediacion como mecanismo
alternativo de solucién de conflictos en las relaciones internacionales. En la busqueda de
métodos eficaces para resolver conflictos a nivel internacional, paises como Estados Unidos,
Canad4, Chile, Argentina y Espafia han desarrollado mecanismos alternativos de resolucion de
conflictos, incluyendo la mediacion, negociacion, conciliacion y arbitraje. Donde este trabajo
se centra en la mediacidn, analizando sus caracteristicas mas importantes para destacar sus
beneficios en la solucion de conflictos, considerando tanto el rol del mediador como el de las

partes involucradas, enfatizando su importancia en el proceso (Rivera & Tamez, 2019). Es
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decir, esta investigacion detalla que el mediador y las partes desempefian un papel
transcendental, en el proceso de la mediacion porque son ellos quienes exploran y acuerdan
soluciones beneficiosas para ambas partes.

Este articulo ofrece una reflexion sobre la mediacion familiar como método alternativo
de resolucion de conflictos en el &mbito familiar. Originalmente concebida como un proceso
voluntario bajo la Ley de Tribunales de Familia, la mediacion se ha convertido en un tramite
previo y obligatorio en ciertos casos. Considerando las caracteristicas de los conflictos
familiares, los principios rectores del derecho de familia en Chile y los principios generales del
sistema juridico, se presentaran observaciones sobre el estado actual de la mediacion familiar y
su eficacia (Ramirez, 2019). En este contexto, se visualiza que esta investigacion la resolucion
de conflictos en el &ambito familiar esta enfocada desde la perspectiva juridica como un enfoque
obligatorio siempre y cuando la normativa legal vigente lo determine y desde este aspecto
realizarlo desde el procedimiento de mediacion.

Este articulo analiza la evolucion y relevancia de la mediacion en Ecuador desde la Ley
de Mediacién y Arbitraje de 1997, diferenciando entre mediacion y transaccién. Compara la
mediacion en Ecuador, México y Espafia, resaltando caracteristicas y regulaciones especificas.
Concluye que la mediacion es una herramienta valiosa para resolver conflictos de manera
pacifica y eficiente, proporcionando un sistema de justicia accesible. Utilizando una
metodologia cualitativa y descriptiva, se demuestra que la mediacidn facilita la resolucién agil
de conflictos y empodera a las partes para llegar a acuerdos autocompositivos (Ledn & Calle,
2024).

Encalada (2021) sefiala que en 1995 se emiti6 el primer Plan Integral para la
Modernizacion de la Administracion de Justicia en Ecuador. Este plan detalla la lentitud del
sistema judicial, lo que obliga a los ciudadanos a buscar otros medios para proteger sus derechos
y resolver sus diferencias. La decisién de optar por vias judiciales alternativas, aungue
compleja, es impulsada por la lentitud, los costos opacos y la deficiencia de profesionales en el
sistema judicial. La rapida transformacion de la legislacion ecuatoriana se debe a la falta de un
sistema judicial eficiente que ofrezca garantias a los usuarios, lo que facilita la adopcion de
Mecanismos Alternativos de Solucién de Conflictos (MASC). Estos MASC se formalizaron
constitucionalmente y se incorporaron por primera vez en una norma de alta jerarquia emitida
por la Asamblea Constituyente.

En este sentido, la Mediacion Familiar surge como respuesta a la necesidad de resolver
de forma pacifica y extrajudicial los conflictos que surgen dentro de una familia, buscando

soluciones a problemas derivados de la falta de comunicacion o un entorno social marcado por
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la violencia, la incomprension y la falta de respeto, el objetivo principal es alcanzar acuerdos
consensuados para el bienestar de todos los miembros de la familia, reduciendo la conflictividad
y logrando la aceptacidn de las consecuencias del acuerdo (Jaramillo, 2022). Es decir, no todos
los asuntos relacionados con la familia son susceptibles de mediacion, y aquellos que lo son se
consideran como materia transigible, porque se resuelven de manera extrajudicial y definitiva,
poniendo fin al conflicto. Por otro lado, existen situaciones en materia de familia que no son
mediables, como los divorcios, declaraciones de uniones de hecho, adopciones, patria potestad,
entre otros, los cuales deben seguir un proceso ordinario ante el sistema judicial ecuatoriano.

Por esta razon, la legislacion internacional sobre mediacion es esencial desde el punto
de vista juridico por diversas razones porque garantiza la consistencia y coordinacién entre
jurisdicciones, permitiendo que los acuerdos de mediacion sean reconocidos y ejecutados en
maultiples paises. Ademas, estas leyes establecen estandares para proteger los derechos de las
partes involucradas, especialmente los de los nifios y otros miembros vulnerables de la familia,
abordando aspectos como el acceso a la mediacién y la confidencialidad de las sesiones.
También, la legislacion internacional proporciona un marco legal para prevenir y resolver
conflictos transfronterizos, como la sustraccion internacional de menores, de manera efectiva y
justa, considerando que facilita el reconocimiento y la ejecucion de acuerdos de mediacién en
diferentes jurisdicciones, brindando seguridad juridica a todas las partes implicadas.

Desde este aspecto, en Ecuador a pesar de la falta de una legislacion especifica que
regule la mediacion familiar, se ha observado un creciente interés y aplicacion de este método
de resolucion de conflictos. Aunque no existe una ley dedicada exclusivamente a la sociedad
conyugal, las disposiciones constitucionales y legales generales respaldan y promueven la
resolucion pacifica de disputas, reconociendo la importancia de los métodos alternativos de
resolucion de conflictos.

Con base en lo antes mencionado, la sociedad conyugal es un régimen matrimonial que
establece que todos los bienes adquiridos durante el matrimonio pertenecen a ambos conyuges
en igual medida, independientemente de quién los haya adquirido o financiado. En este
régimen, los esposos comparten la administracion y los frutos de sus bienes durante la vigencia
del matrimonio. Ademas, este régimen también establece que las deudas contraidas por uno de
los conyuges durante el matrimonio pueden ser responsabilidad de ambos. La sociedad
conyugal puede variar en sus detalles segun la legislacion de cada pais, pero en general, busca
promover la igualdad econdmica entre los cényuges y proporcionar seguridad financiera a

ambos durante el matrimonio.



Dentro del marco legal de la sociedad conyugal, donde los intereses financieros y legales
se entrelazan con las relaciones personales, los conflictos pueden surgir como resultado de una
variedad de discrepancias, desde disputas sobre la distribucion de bienes hasta desacuerdos
sobre responsabilidades financieras, estos conflictos pueden poner a prueba la estabilidad y la
armonia del matrimonio. En este contexto, la mediacidén nace como un recurso juridico valioso
para abordar y resolver las disputas de manera eficiente y pacifica, considerandose que
proporciona un entorno neutral y estructurado donde las partes pueden negociar de manera
colaborativa, identificar intereses comunes y alcanzar acuerdos que respeten los derechos y
obligaciones legales de ambas partes.

En este sentido, se explorara el papel esencial de la mediaciobn como un medio
alternativo de resolucion de conflictos dentro del ambito juridico de la sociedad conyugal,
examinando sus fundamentos legales, procedimientos especificos y su relevancia en la
promocion de la justicia y la equidad en el &mbito matrimonial. Por consiguiente, se plantea
como objetivo general realizar un estudio juridico doctrinario sobre la mediacion como un
medio alternativo de solucién de conflictos en la sociedad conyugal. Para lo cual se propusieron
tres objetivos especificos que fueron analizar comparativamente la normativa legal nacional e
internacional, sobre la mediacion en casos de sociedad conyugal. EI segundo objetivo fue medir
la aplicacion de la mediacion en casos derivados de la sociedad conyugal. Y finalmente,
proponer un proyecto de reforma a la ley de mediacién para la resolucion de conflictos en la
sociedad conyugal. En consecuencia, se plantea como preguntas de investigacion las siguientes:

¢Cbémo contribuye la mediacion como medio alternativo en la resolucién de conflictos
dentro del régimen de Sociedad Conyugal?

¢Cuéles son los fundamentos legales y procedimientos especificos de la mediacion
aplicables a los conflictos surgidos en la sociedad conyugal?

¢Como influye la mediacion en la resolucion de disputas sobre la distribucion de bienes
y responsabilidades financieras dentro de la sociedad conyugal?

¢Qué modificaciones legales son necesarias para optimizar la mediacion en la

resolucion de conflictos en la sociedad conyugal?



4. Marco Tedrico
4.1.Marco conceptual

4.1.1. Mediacion

La mediacion es una herramienta efectiva para promover el didlogo y mejorar la
capacidad de resolucion de las partes involucradas, desde este analisis Schilling (2005) expresa
“la mediacion se la debe comprender como, un procedimiento por el cual un tercero ayuda a
dos o mas partes a lograr su propia solucién en relacion con una o mas controversias” (p.11).
Es decir, a través de la intervencion de un tercero neutral, se busca extraer aspectos positivos
del conflicto, facilitando asi la busqueda de una solucién.

En todo el mundo los conflictos son frecuentes variando desde pequefias disputas hasta
asuntos mas graves, por lo tanto, Pérez (2015) define “la mediacion, un método alternativo de
resolucion de conflictos, se enfoca en las emociones e intereses de las personas. Ademas de
resolver el conflicto, busca recuperar y mantener relaciones, sanando heridas y promoviendo el
dialogo y el entendimiento” (p110). En este sentido, 1a mediacion es considerada como una
forma alternativa de resolver conflictos considerando emociones e intereses personales,
buscando también restaurar relaciones y fomentar el didlogo y entendimiento entre las partes.

La mediacion es una técnica eficaz para enfrentar los retos de la sociedad actual en
constante cambio. Viana (2015) describe “como una herramienta que fomenta la convivencia
pacifica y una cultura del didlogo para transformar conflictos. Participar en mediacion ofrece
un evidente potencial de aprendizaje y se aplica en diversos ambitos de interaccién humana,
como familiar, comunitario, intercultural, entre otros” (p.41). Por consiguiente, la mediacion es
una herramienta alternativa de resolucion de conflictos que pueden provenir de diferentes
aspectos como sociales, politicos, culturales, econémicos, familiares, siempre y cuando la
normativa vigente permita que se puedan solucionar.

La mediacion es un método alternativo para resolver conflictos en el que las partes
involucradas, con consentimiento mutuo, llevan sus disputas a un mediador neutral para llegar
a una solucion, este proceso puede realizarse en Centros de Mediacién o con mediadores
independientes autorizados por el Consejo de la Judicatura (Bazantes , Naranjo, & Del Salto,
2018). Desde esta perspectiva, la persona neutral o el mediador que participe en este proceso
de mediacién de estar legalmente acreditado para que el procedimiento tenga la validez del
caso.

Desde este aspecto, la mediacion ofrece un enfoque mas flexible y menos formal que

los procedimientos judiciales tradicionales. En este proceso, las partes involucradas son las



responsables de llegar a un acuerdo mutuo, siendo ellas mismas quienes crean la solucion,
aungue no todos los casos son adecuados para la mediacion y a veces se requiere recurrir a la
via judicial por falta de disposicion de las partes (Aznar & Hernandez, 2020). En consecuencia,
la mediacion, se detalla como un proceso mas flexible y menos formal que los juicios, permite
a las partes crear su propia solucion, garantizando beneficios mutuos y evitando la nocién de

un perdedor, aunque no todos los casos son aptos para este método.

4.1.2. Conflicto

Es necesario, conocer de donde proviene el término conflicto, por consiguiente, Fuquen
(2003) define “conflicto deriva del latin conflictus, que significa colision o confrontacion,
implicando problemas o enfrentamientos que pueden ser percibidos tradicionalmente como
desgraciados o negativos. Esta concepcion tradicional lo considera aberrante, patologico o
violento, una situacion desafortunada para quienes estdn involucrados” (p.266). En otras
palabras, el conflicto originado del término latino conflictus, describe situaciones de
enfrentamiento o problemas que suelen ser vistos de manera negativa, porque se relaciona a
hechos de indole violenta o que representa una situacion desafortunada para las personas
implicadas.

El conflicto se determina como una situacion de oposicion entre las partes de un sistema
interactivo, segun la perspectiva tradicional del desarrollo, este tipo de oposicion se divide en
dos formas: conflicto positivo y conflicto negativo. El conflicto positivo implica que la
oposicion entre las partes del sistema genera nuevos estados dentro del mismo. Por otro lado,
el conflicto negativo involucra una competicion excluyente que puede llevar a la extincion de
una parte u otra del sistema en su totalidad (Barrios, 2016). Asi que, el conflicto ocurre cuando
las partes de un sistema interactGan en oposicion. Desde una perspectiva tradicional, este
conflicto puede tener dos formas: positiva y negativa, dependera de la situacion que se presente
para realizar el analisis y la categorizacion.

Por consiguiente, a lo largo de la historia humana el conflicto ha sido una presencia
constante, cada avance significativo en la evolucion social, econdmica, cultural y politica ha
estado vinculado de alguna manera con algun tipo de conflicto. Este fendmeno, dinamico pero
complejo, ha servido como un motor fundamental para el cambio y la transformacion social
(Quintero, 2018). Esto detalla que, los conflictos han sido un elemento constante y determinante
en la evolucién de la humanidad, impactando de manera profunda y compleja los diversos
aspectos de la sociedad.

En este contexto, Mouly (2022) describe “el conflicto es la oposicion de objetivos entre

individuos o grupos, ya sea a nivel personal, como una pelea entre nifios, o a nivel mayor, como
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una disputa territorial entre paises. Es fundamental para el cambio social” (p.14). Por
consiguiente, el conflicto es una situacion en la que dos o mas partes (individuos o grupos)
tienen objetivos, intereses, o necesidades incompatibles y entran en oposicion o enfrentamiento.
Esta oposicion puede surgir en diversos contextos, desde interacciones personales hasta
disputas entre naciones, es decir, los conflictos pueden ser de naturaleza interpersonal,
econOmica, politica, cultural, o territorial, y su manejo y resolucion son cruciales para la

convivencia y el progreso social.

4.1.3. Sociedad Conyugal

En Ecuador, la sociedad conyugal se describe como un sistema comunitario de bienes,
donde se establece un patrimonio conjunto mediante la contribucion inicial de bienes muebles
y las adquisiciones realizadas durante el matrimonio de manera onerosa (Larrea, 2008). Por lo
tanto, la legislacion ecuatoriana aborda la sociedad conyugal dentro del Libro 1V del Cddigo
Civil, tratdndola como un contrato. Sin embargo, se la reconoce como una entidad singular,
Unica en su tipo y notablemente diferente de otras formas de asociacion civil convencional
(Pefiafiel, 2015).

Por consiguiente, una sociedad de bienes determina como se manejan tanto los bienes
como las obligaciones dentro de ella, el momento en que estos se adquieren o se contraen no
presenta mayores dificultades, porque el inicio y la disolucién de la sociedad estan marcados
por eventos claros y faciles de verificar. Esto facilita la identificacion de si un bien fue adquirido
0 una obligacion contraida antes, durante o después del periodo de vigencia de la sociedad
(Morén, 2015). Esto quiere decir que, en una sociedad de bienes, existen normas bien definidas
para gestionar los bienes y las obligaciones, lo que facilita determinar cuando se adquirieron
los bienes o se contrajeron las obligaciones, ya sea antes, durante o después del periodo de
vigencia de la sociedad.

Actualmente, la sociedad conyugal también conocida como sociedad de bienes, segin
Lopera (2023) describe “la sociedad conyugal es un elemento de la naturaleza del contrato
matrimonial que queda latente y suspendido en el tiempo, para conformarse solo en el momento
de su propia disolucion y/o del matrimonio” (p.1). Es decir, se considera como una institucion
legal que se establece al contraer matrimonio y se encarga de regular la administracion de los

bienes adquiridos durante el matrimonio o que se adquiriran bajo esta unién.

4.1.4. Métodos Alternativos de Resolucion de Conflictos

Los medios alternativos buscan que las partes en conflicto encuentren una solucion

satisfactoria, como lo determina Marquez (2004) “se tiene la perspectiva de que las partes
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involucradas en una situacién contradictoria, logren de por si o asistidas por un tercero
imparcial, encontrar una solucion satisfactoria a su desavenencia sin tener que acudir a un
organo jurisdiccional” (p.75). En este sentido, los medios alternativos permiten solucionar un
conflicto en el que se encuentran involucrados diferentes actores, para lo cual una tercera
persona imparcial actia como mediador y brinda asistencia para llegar a una solucién
satisfactoria.

Por consiguiente, los medios alternativos de resolucion de conflictos - MARC son
métodos convencionales, eficientes y econdmicos para resolver disputas, estos métodos
incluyen: la negociacién, que fomenta que las partes encuentren una solucion mutuamente
aceptable por si mismas; la mediacién y conciliacién, donde un tercero externo facilita o sugiere
soluciones para ayudar a las partes a llegar a un acuerdo por si mismas; y el arbitraje, una
modalidad adversarial donde un tercero decide o resuelve la disputa (Nava & Breceda, 2017).
Ademas, se puede considerar que son importantes porque ofrecen eficiencia, al resolver
conflictos rdpidamente, flexibilidad para adaptar soluciones a las necesidades especificas de las
partes, confidencialidad respecto a los detalles del conflicto y costos mas bajos en comparacion
con los litigios tradicionales.

Desde este andlisis, los medios alternativos son métodos o procedimientos distintos al
proceso judicial tradicional, en este sentido, Tamez et al., (2018) describen “los medios
alternativos son métodos variados para resolver disputas sin recurrir a tribunales, como
negociacion, mediacién, conciliacion y arbitraje, donde el grado de poder de las partes puede
influir en la resolucion final” (p.387). Desde este punto de vista, estos métodos permiten a las
partes involucradas encontrar soluciones mutuamente aceptables, facilitando asi la resolucién
de controversias de manera mas rapida, flexible y menos formal que a través de los tribunales.

4.2 Marco doctrinario

4.2.1. Principio de la mediacion

La Mediacion Familiar se establece como una alternativa para resolver de manera
pacifica y fuera del ambito judicial los conflictos que emergen dentro de una familia, es decir
busca abordar problemas derivados de la comunicacion deficiente o de un ambiente social
afectado por la violencia, la falta de entendimiento y la falta de respeto (Martinez & Barona,
2023). En este sentido, la principal meta de la mediacion familiar es llegar a acuerdos
consensuados que beneficien a todos los miembros de la familia, disminuyendo la

confrontacién y asegurando la aceptacion de las implicaciones del acuerdo alcanzado. Con base
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en lo antes mencionado, la mediacién familiar se basa en tres principios especificos que son la

voluntariedad, confidencialidad e imparcialidad como se describe a continuacion.

41.1.1. Independencia

La independencia es un derecho humano que implica un poder judicial libre de presiones
politicas 0 econdmicas ilegitimas, ya sean estatales o no. Este poder tiene la autoridad para
controlar actos arbitrarios de dichos poderes y se organiza de manera horizontal y no jerarquica,
promoviendo la igualdad y la imparcialidad entre jueces (Jadan, 2019). Por consiguiente, dentro
de este aspecto los jueces y operadores de justicia pueden interpretar las normas dentro del
marco constitucional. En esencia, se trata de un poder judicial democratico donde los jueces
asumen un rol politico para defender y garantizar los derechos fundamentales.

Por consiguiente, de acuerdo a lo descrito por Solano (2022) “la independencia es
esencial para un Estado Constitucional de Derecho, porque asegura la aplicacion del principio
de legalidad y el respeto de los derechos fundamentales” (p.5). En este sentido, esto implica
que la independencia es una relacién directa para el mantenimiento de un sistema legal justo y
respetuoso de los derechos.

El principio de independencia es necesario en una sociedad democratica porque asegura
el equilibrio de poderes del Estado, evitando que la Funcion Judicial esté politicamente
condicionada. Si el poder judicial opera de manera independiente, garantiza una proteccién
efectiva de los derechos de las personas, porgue las decisiones se basan en la Constitucion y las
normas juridicas, sin influencias externas (Salguero, 2019). Por consiguiente, es importante
detallar que este principio permite que exista un equilibrio en el Estado y lograr la imparcialidad
en los procesos.

En este sentido, al aplicar el principio de independencia en la mediacion se refiere a que
el mediador debe actuar de manera imparcial y sin influencias externas, es decir, que el
mediador no debe tener ningun interés personal en el resultado del proceso de mediacion y debe
ser capaz de tomar decisiones y llevar a cabo el proceso sin presiones de las partes involucradas
0 de terceros. Por consiguiente, asegura que el proceso sea justo y equitativo, permitiendo que
las partes confien en la neutralidad del mediador. Un mediador independiente garantiza que se
respeten los derechos y las necesidades de ambas partes, facilitando un ambiente en el cual las
partes puedan comunicarse abierta y honestamente para llegar a una solucion mutuamente

aceptable.
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4.1.1.2. Voluntariedad

Bernal (2008) detalla “el principio de voluntariedad en la mediacion significa que todos
los participantes tienen total libertad para decidir si quieren participar y pueden optar por
retirarse en cualquier momento del proceso” (p.134). Este principio garantiza que la mediacion
sea un proceso completamente libre y consensuado, donde ninguna de las partes es forzada a
participar o a continuar contra su voluntad, la voluntariedad es crucial para asegurar que las
soluciones alcanzadas sean genuinas y aceptadas por todos los involucrados, lo que aumenta la
probabilidad de que los acuerdos sean respetados y cumplidos.

Por consiguiente, la voluntariedad es fundamental en la mediacién, porque asegura la
libertad de las personas y la efectividad del proceso, este principio garantiza que el proceso se
desarrolle adecuadamente y que el acuerdo alcanzado sea satisfactorio para las partes,
resultando de una decision libre y no impuesta por un tercero (Tarud, 2013). En este principio
indica, sobre la libre voluntad de las partes involucradas en el proceso de mediacion, cuando
ocurre esto, es mas probable que el proceso se desarrolle de manera adecuada y que el acuerdo
alcanzado sea satisfactorio para todos.

En este contexto, el principio de voluntariedad, de acuerdo a lo manifestado por Piedra
& Polo (2022) “caracteristica esencial en los MARC, en el que, las partes resuelven sus
controversias en materia transigible, asistidos por un tercero neutral, el mismo que, guia, y
conduce a las partes a resolver de manera eficaz, eficiente, y legal los conflictos” (p.771). En
particular, la voluntariedad permite a las partes resolver sus disputas con la asistencia de un
mediador neutral, quien facilita un proceso eficiente y legal. No obstante, el proceso enfrenta

desafios debido a las diferencias y emociones de las partes involucradas.

4.1.1.3. Imparcialidad

El principio de imparcialidad se fundamenta en la naturaleza del proceso penal, que
requiere la presencia de un tercero neutral junto a las partes parciales y contradictorias. Esto
implica que un mismo funcionario no puede acumular las funciones investigativas y judiciales
en el proceso penal, asegurando asi la separacion de roles (Ramirez, 2004). Ademas, este
principio garantiza el derecho al recurso, porque el mismo juez no puede intervenir en ambas
instancias judiciales o en procedimientos extraordinarios.

Por lo tanto, segun Briz (2015) indica “el principio de imparcialidad debe asegurar en
el proceso el equilibrio de ambas partes, es decir, este hecho se traduce en la participacion
efectiva de ambas partes en el proceso de mediacion” (p.21). En este sentido, dentro del proceso

de mediacion el principio de imparcialidad esta determinado que el mediador debe garantizar
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que las partes involucradas intervengan activamente y se respeten los derechos de cada una de
ellas.

La imparcialidad asegura a las partes en un proceso judicial que las decisiones de las
autoridades competentes estan fundamentadas en el derecho establecido por las normas, y son
tomadas por jueces sin ningun tipo de interés personal en el caso que estan juzgando (Villén &
Arévalo, 2021). Por lo tanto, el principio de imparcialidad en el contexto judicial significa que
los jueces y autoridades competentes deben tomar decisiones basadas Unicamente en la ley y
sin tener ningun interés personal en el resultado del caso que estan juzgando. Esto garantiza que
las partes involucradas en el proceso reciban un trato justo y que las decisiones judiciales sean
objetivas y libres de cualquier influencia o sesgo.

4.1.1.4. Universalidad

Es necesario detallar que el principio de la universidad segin Fuentes (2006) “todos los
seres humanos tienen los mismos derechos humanos simplemente por su condicion de ser
humanos, independientemente de donde vivan y quienes sean, asi como de su situacion o
caracteristicas particulares” (p.69). Esto implica que estos derechos son aplicables a todos los
individuos en cualquier parte del mundo, independientemente de las leyes y sistemas juridicos
locales. La esencia de este principio radica en que los derechos fundamentales son intrinsecos
a la dignidad humana y deben ser respetados y protegidos universalmente, sin excepcion.

El principio de universalidad de acuerdo a lo detallado por Serrano & Vazquez (2011)
“esta intimamente ligado a su esencia juridica natural y moral. Esto significa que los derechos
fundamentales existen y deben ser respetados, independientemente de si estan reconocidos por
las leyes de un Estado especifico” (p.139). El principio de universalidad, establece que los
derechos humanos son inherentes a todas las personas, sin distincion de nacionalidad, raza,
religion, género, idioma u otras condiciones.

En el ambito juridico, segin Lara (2017) “el principio de universalidad se utiliza como
una herramienta para evaluar la justicia de las decisiones judiciales. Se considera esencial para
garantizar que todos los individuos sean tratados con igualdad y respeto en el sistema legal”
(p.240). En este contexto, la universalidad implica que las leyes y las decisiones judiciales
deben aplicarse de manera uniforme a todas las personas, sin discriminacion ni favoritismo,
garantizando asi un tratamiento justo y equitativo para todos.

4.2.2. Fases de la mediacion
La familia es un sistema dindmico y cambiante donde se desarrollan profundos lazos de

pertenencia, compromiso personal y relaciones intensas. Los conflictos, tanto intrapersonales

como interpersonales, son inevitables y su naturaleza positiva o negativa depende de como se
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gestionen (Céanovas & Sahuquillo, 2016). Por consiguiente, la mediacién destaca entre las

estrategias de manejo de conflictos debido a sus grandes posibilidades donde se detalla las

etapas que la componen, desde el inicio para lograr la recogida de la informacion, que permite

Ilegar a una negociacién con la finalidad de llegar a un mutuo acuerdo.

El siguiente cuadro presenta las fases del proceso de mediacion, destacando los

objetivos profesionales, procedimientos, materiales y tiempos estimados para cada etapa. Este

esquema esta disefiado para facilitar la comprension y la implementacion efectiva de un

programa de mediacion, asegurando que todas las partes involucradas se sientan comodas, bien

informadas y que se alcance una resolucion satisfactoria (Bernal, 2011).

Tabla 1
Fases de la mediacién segun Bernal
Fase Objepvo Procedimiento Material Tiempo
Profesional
Establecer contacto La secretaria realiza el Libro de citas 15
Recepcion inicial con la persona contacto telefénico y agenda minutos
Telefénica que demanda el unacita.
servicio.
Crear un entorno ElI mediador percibe e Cuestionario de 1 a 1,5
Recepcién  agradable, recoger interactla adecuadamente, recepcion horas
del informacion e utilizando un cuestionario de
Demandante informar sobre el recepcidn.
programa.
Recepcion  Igual que el anterior Dar y recibir informaciéon Cuestionario de 1 a 1,5
delaOtra (Recepcion del utilizando un cuestionario de recepcién horas
Parte Demandante). recepcion.
Lograr la aceptacion El mediador explica las reglas Documentos 15
de la mediacion, de la mediacion, escucha las informativos horas
Informacion corregir informacion versiones de ambas partes,
(Ambos) inadecuada y remodela la informacion, y
disminuir la tension proporciona informacion
emocional. psicolégica y juridica.
Modificar El mediador identifica los Normas de 15
percepciones puntos erroneos, realiza una comunicacién y horas
Negociacion  equivocadas y escucha activa, encuentra expresion de
Individual  corregir emociones temas en comun, ventila sentimientos
intensas. emociones y establece normas
de comunicacion.
Mejorar la El mediador establece pautas Documento de 15 a 2
comunicacion, de comunicacion efectiva, costo-beneficio  horas
Negociacion identificar sigue pasos en la solucion de y técnicas de

Conjunta

problemas, generar y
evaluar opciones, Yy
conseguir acuerdos.

problemas, separa a las
personas  del problema,
descubre intereses y

comunicacion
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necesidades, y valora el costo-
beneficio.
Concretar el acuerdo El mediador elabora y aclara Contrato de 4 horas
Resolucién y anticipar problemas los acuerdos, y obtiene lafirma mediacion
futuros. de los mismos.

Fuente: (Bernal, 2011)
Elaborado por: La Autora

En este contexto, el proceso de mediacion es una estrategia estructurada para la
resolucion de conflictos que se divide en varias fases. Cada etapa del proceso tiene un proposito
especifico y es esencial para facilitar el didlogo y la negociacion entre las partes involucradas
(Balbés, 2014). A continuacion, se presentan las fases clave del proceso de mediacion:

Tabla 2

Fases clave del proceso de mediacién

Fase Descripcion

Premediacion Se informa a las partes sobre el proceso y se comprometen a
participar.

Recogida de Cada parte expone su punto de vista sobre el conflicto.

informacion

Identificaciéon de temas EI mediador divide el problema en partes y establece el orden de
discusion.

Inicio de la sesién Se generan ideas y opciones sin compromiso en cada tema.

Negociacion Las partes evalUan las alternativas y formulan acuerdos dptimos.

Cierre de la sesion Se repasa el proceso y el acuerdo, y el mediador redacta el

acuerdo final.

Fuente: (Balbéas, 2014)
Elaborado por: La Autora

Por consiguiente, la mediacién es un proceso que se divide en varias fases, las cuales
estan interconectadas y se complementan entre si. En la sesién inicial, el mediador establece las
bases del proceso y brinda informacién a las partes involucradas, mientras que en la
recopilacion de informacion se recaba todo lo necesario para abordar de manera efectiva el
conflicto familiar. Posteriormente, en la identificacion de temas a tratar se establecen las
prioridades y se delimitan los aspectos a negociar, lo que facilita la busqueda de soluciones en
la siguiente fase. Una vez que se ha llegado a un acuerdo, este se formaliza en un documento
que sirve como guia para el seguimiento del cumplimiento del mismo. En definitiva, la
mediacion familiar es un proceso fluido y coherente que busca resolver los conflictos de manera

consensuada y satisfactoria para todas las partes involucradas.
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4.2.3. Teoria del conflicto

Dentro del anélisis familiar un conflicto puede ser entendido a través de tres
componentes que forman el triangulo ABC: A: Actitudes/presunciones, que incluyen las
percepciones y emociones de las partes involucradas, tales como el miedo, la desconfianza o el
odio. B: Comportamientos, que se refieren a las acciones y conductas que las partes muestran
hacia sus contrapartes, y C: Contradicciones, que engloban los temas en disputa y las estructuras
subyacentes al conflicto (Galtung, 2003).

Por consiguiente, la teoria del conflicto proporciona un marco valioso tanto en el ambito
del derecho como en el contexto familiar para analizar y resolver disputas. En el ambito legal,
se enfoca en litigios, derecho penal y mediacion. En el contexto familiar, aborda conflictos
matrimoniales, intergeneracionales, de custodia y patrimoniales. En ambos casos, la teoria del
conflicto busca entender las causas subyacentes y promover soluciones pacificas y efectivas,

como se muestra a continuacion.

4.3.3.1. Naturaleza del conflicto

Hablar de la naturaleza del conflicto es referirse a un area recurrente en el estudio de las
relaciones sociales, los conflictos son inevitables en la interaccion social y no deben ser
considerados intrinsecamente negativos, ni clasificarse como buenos o malos; simplemente
existen. Pueden representar problemas serios, pero también ofrecen la oportunidad de fortalecer
instituciones y fomentar una dinamica mas creativa, productiva y participativa (Ruiz, 2007).
Asi mismo, el conflicto es un aspecto constante en el estudio de las relaciones humanas,
surgiendo inevitablemente en la interaccion social, por lo tanto, no se debe percibir como
inherentemente negativo, ni categorizarlo como bueno o0 malo; su existencia es una realidad.

Ademas, la naturaleza del conflicto esta directamente relacionada con la estructura de
una sociedad que esta formada por los individuos que la componen, quienes, al interactuar entre
si y con aquellos que se integran temporalmente, desempefian roles cruciales en su desarrollo.
Sin embargo, debido a que una sociedad estd definida por sus miembros, es esencial la
implementacién de normas de conducta establecidas por un gobierno (Quiroga, 2023). Es decir,
el conflicto nace con la sociedad y siempre estara presente.

En las relaciones familiares, como en cualquier interaccion humana, el conflicto es una
parte intrinseca. Aungue puede llevar tanto al crecimiento como a la destruccion, los conflictos
en la familia son particularmente personales porgque ocurren en el entorno mas intimo del
individuo. Estos conflictos suelen centrarse en la pareja, pero también afectan a las familias de

procreacion y de origen (Escalera, et al., 2023). Asi, las discusiones constantes y problemas de
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los padres pueden provocar problemas emocionales y conductuales en los hijos, quienes podrian

enfrentar dificultades al formar sus propias familias en el futuro.

4.3.3.2. Causas y consecuencias del conflicto

Los conflictos son una realidad inevitable en la mayoria de los hogares y pueden surgir
por diversas razones, entender las causas de estos conflictos es esencial para abordar y resolver
las tensiones que pueden afectar negativamente las relaciones interpersonales (Garcia, 2006).
Entre las principales causas se encuentran los problemas de comunicacion, las diferencias de
valores y creencias, los problemas econdmicos, la distribucion desigual de roles y
responsabilidades en el hogar, y los problemas de salud mental (Arch, 2010). Por consiguiente,
cada una de estas causas contribuye de manera significativa a la dinamica de los conflictos
dentro de la familia, y es necesario reconocer para promover un ambiente mas armonioso y

comprensivo, como se detalla a continuacion.

Tabla 3
Causas del conflicto familiar segun varios autores
Causa Autor Descripcién
(Gottman, La comunicacion ineficaz entre los miembros de la familia
Problemas de . .
L 2022) a menudo conduce a conflictos, ya que los mensajes mal
comunicacion . . .
interpretados pueden crear tensiones y malentendidos.
(Smith & Las diferencias en los valores y creencias entre los
Diferencias de valores Brown, miembros de la familia pueden resultar en desacuerdos y
y creencias 2023) conflictos, especialmente cuando estas diferencias no se
abordan de manera constructiva.
(Johnson, "La presion financiera y la inseguridad econémica son
Problemas 2021) factores importantes que contribuyen a los conflictos
econémicos familiares, ya que pueden aumentar el estrés y la tension en

las relaciones."
(Lee, 2020)  La desigual distribucion de las tareas domésticas y

Rol - . .
olesy responsabilidades familiares es una fuente comdn de
responsabilidades en . . S
conflicto, ya que puede llevar a sentimientos de injusticia y
el hogar S
resentimiento.
(Davis, Los problemas de salud mental pueden afectar las
Problemas de salud . . .
2019) relaciones familiares de manera negativa, provocando

mental . .
conflictos y malentendidos.

Elaborado por: La Autora

Por consiguiente, es necesario también realizar un andlisis sobre las consecuencias de
los conflictos que, pueden tener un impacto profundo y duradero en todos los miembros del
hogar, especialmente en los nifios. Estos conflictos no solo afectan la armonia y el bienestar
emocional de la familia, sino que también pueden llevar a una serie de consecuencias negativas

a corto y largo plazo (Jordan, 2013). Entre las principales consecuencias se encuentran los
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problemas de salud mental, el rendimiento académico disminuido, los problemas de conducta,
la baja autoestima y las dificultades en las relaciones futuras (Luna, 2012).

En este contexto, comprender estas consecuencias es fundamental para desarrollar
estrategias efectivas de intervencion y apoyo que puedan mitigar los efectos negativos de los
conflictos y promover un ambiente méas saludable y equilibrado para todos los miembros de la

familia, a continuacion, se detallar algunas consecuencias de los conflictos familiares.

Tabla 4
Consecuencias de los conflictos familiares segin autores
Consecuencia Autor Descripcién / Cita
Problemas de salud  (Williams, Los conflictos familiares continuos pueden llevar a
mental 2022) problemas de salud mental, como depresion y ansiedad,
especialmente en los nifios.
Rendimiento (Torres & Los nifios gque viven en hogares conflictivos a menudo
académico Ramirez, muestran un rendimiento académico inferior debido al
disminuido 2021) estrés y la inestabilidad emocional.
Problemas de (Jones, 2020)  Los conflictos en la familia pueden resultar en problemas
conducta de conducta en los nifios, como agresion vy
comportamientos antisociales.
Baja autoestima (Garcia M., Los conflictos familiares pueden afectar negativamente la
2019) autoestima de los nifios, haciéndolos sentir inseguros y

menos valorados.
Dificultades en las (Martinez D.,  Los nifios que crecen en entornos conflictivos pueden tener
relaciones futuras 2023) dificultades para formar relaciones saludables en el futuro
debido a modelos negativos de interaccion.

Elaborado por: La Autora

Como se detalla en las tablas 3 y 4, los conflictos arraigados en causas como la falta de
comunicacion efectiva, diferencias irreconciliables en valores familiares y disputas financieras,
no solo afectan la estabilidad emocional de los involucrados, sino que también tienen
implicaciones legales significativas. Estos conflictos pueden desencadenar procedimientos
judiciales complejos, especialmente en casos que involucran la custodia de menores, la division
de activos matrimoniales y la negociacion de acuerdos de separacion o divorcio.

La resolucién de estos conflictos a través del sistema judicial puede resultar en procesos
prolongados y costosos, que no solo agotan los recursos financieros de las partes involucradas,
sino que también prolongan el trauma emocional y el estrés. En términos de consecuencias, 10s
conflictos familiares pueden tener un impacto profundo en la salud mental y el bienestar de los
nifios, quienes pueden ser testigos directos de disputas prolongadas y enfrentamientos entre sus

progenitores.
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Este ambiente puede influir negativamente en su desarrollo emocional y
comportamental, requiriendo intervenciones legales para proteger sus derechos y asegurar su
bienestar. Ademas, los efectos a largo plazo de estos conflictos pueden extenderse mas alla de
las decisiones judiciales inmediatas, afectando las relaciones familiares futuras y la capacidad
de los individuos para mantener vinculos estables y saludables en el futuro. En definitiva, es
necesario abordar los conflictos familiares con una combinacion de sensibilidad emocional y
eficacia legal, buscando no solo resolver las disputas actuales de manera justa, sino también
mitigar el impacto a largo plazo en todos los aspectos de la vida familiar y personal de los
involucrados, y tomar como referencia la aplicacion de un MARC.

4.3.3.3. Resolucidn del conflicto

La (CRE, 2008), en su articulo 190 de la seccion octava, establece los medios
alternativos de solucién de conflictos, aplicables exclusivamente en casos de naturaleza
transigible. Estos incluyen el arbitraje, la mediacidn y otros procedimientos alternativos, sujetos
a la ley. Estos métodos tienen como objetivo regular la vida social y resolver los conflictos entre
individuos, como los usuarios y proveedores de servicios (pag. 69).

En este mismo concepto, Pérez (2015) detalla “diferentes clasificaciones de métodos
para resolver conflictos, cada uno contribuyendo de manera distinta a una cultura de paz. Estos
métodos se dividen en adversariales o contenciosos, donde las partes reconocen un conflicto
legal que no pueden resolver por si mismas” (p.111). En este sentido, para la resolucion de
conflictos es necesario recurrir a un proceso para que un tercero determine la verdad y
proporcione una solucién, y no adversariales o pacificos.

Por lo tanto, los medios alternativos para la solucion de conflictos son una realidad
constante inherente a toda comunidad humana, reflejan la naturaleza dual del ser humano
gregario, necesitado de la comunidad para su desarrollo pleno, e individual, con valores,
creencias y sentimientos Unicos que lo distinguen como ser singular e irrepetible (Caamafio,
Merchan, & Diaz, 2019). Es decir, la resolucion de conflictos familiares implica aprender a
afrontar de manera efectiva las disputas y desacuerdos que surgen naturalmente en la
convivencia entre los miembros de una familia.

4.3.3.4. Tipos de conflictos

El conflicto es una situacién inherente del ser humano y presente en las relaciones
sociales e interacciones humanas, Moore (1995) “identifica cinco causas principales del
conflicto en su tipologia: problemas de relaciones entre personas, problemas de informacion,

intereses incompatibles o percibidos como tales, fuerzas estructurales y problemas de valores”.
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(p.27). Por lo tanto, se detalla cada uno de estas tipologias con la finalidad tener un
conocimiento claro que detalla sobre os tipos de los conflictos:

Tabla 5
Tipologia del Conflicto y sus Causas

Tipo de Conflicto Causas
e Carencia de informacion.
e Informacién defectuosa.
Conflictos sobre los o Opiniones diferentes acerca de lo que es relevante.
datos e Interpretaciones diferentes de los datos.
o Diferentes procedimientos de valoracion.

e Situacion de competencia (percibida o real).

e Intereses substantivos en conflictos.
Conflictos de intereses o Intereses procedimentales en conflictos.

o Intereses psicologicos en conflictos.

e Patrones comportamientos o de interaccion destructivos.

o Desigualdad en el poder y en la autoridad.

o Factores geogréficos, fisicos o ambientales que impiden la
cooperacion.

e Limitaciones temporales.

Conflictos estructurales

o Diferencias de criterio al evaluar las ideas o los
comportamientos.
Conflictos de Valores o Existencia de objetivos solo evaluables intrinsecamente.
o Diferencias en las formas de vida, ideologia y religion.

e Presencia de una alta intensidad emocional.

e Percepciones equivocadas u opiniones estereotipadas.
e Comunicacion pobre o malentendidos.

o Comportamientos negativos reiterado.

Conflictos en las
relaciones

Fuente: Moore (1995)

4.3.3.5. Conflictos de la Sociedad conyugal

La sociedad conyugal, régimen patrimonial surgido al contraer matrimonio segun las
leyes ecuatorianas 0 mediante una union de hecho legalmente reconocida, puede ser modificada
o disuelta por acuerdo mutuo o solicitud unilateral. Aunque la disolucién es irreversible, no
termina el matrimonio o la union de hecho. Sin embargo, la falta de una normativa explicita
para restablecer la sociedad conyugal una vez disuelta dificulta la posibilidad de revisar esta
decision (Quishpe, 2020). El articulo 221 del Codigo Civil ecuatoriano permite, mediante
solicitud voluntaria de los conyuges, poner fin a la separacion conyugal autorizada
judicialmente, restaurando sus derechos, obligaciones y el régimen de sociedad conyugal, si asi

lo acuerdan las partes (Caodigo Civil, 2006).
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Los conflictos en la sociedad conyugal son fendmenos comunes que afectan las
relaciones entre parejas y la dindmica familiar. Estos conflictos pueden surgir debido a una
variedad de razones, como diferencias en valores y expectativas, problemas de comunicacion,
distribucion desigual de responsabilidades domeésticas o financieras, y tensiones relacionadas
con roles de género (Pizarro & Fuenzalida, 2021). La manera en que las parejas gestionan estos
conflictos puede influir significativamente en la calidad de la relacion y en el bienestar
emocional de los cényuges y de otros miembros de la familia (Pinto, 2013). Por lo tanto,
comprender las causas subyacentes, los patrones de resolucion y los efectos de los conflictos
conyugales es crucial para promover relaciones saludables y sostenibles.

Es importante detallar que paises como Argentina, Canada, Estados Unidos, Francia e
Inglaterra han implementado la mediacion familiar, reconociendo la importancia de ofrecer a
las partes la oportunidad de negociar los términos de sus vidas y reflexionar sobre el futuro de
la familia (Brito, Valencia, & Maldonad, 2019). Por consiguiente, los conflictos en la sociedad
conyugal son disputas que surgen entre los cényuges en el &mbito del matrimonio,
especialmente en relacién con la administracion de los bienes comunes y las responsabilidades
familiares. En primer lugar, uno de los principales motivos de conflicto es la administracion de
los bienes. Los desacuerdos financieros, como las diferencias en la gestion de los ingresos y
gastos familiares, suelen causar tensiones debido a la falta de transparencia y comunicacion.
Asimismo, la propiedad y herencias también pueden generar conflictos cuando no hay claridad
sobre su gestion y uso.

La mediacion familiar, que es el foco de este estudio, aborda la necesidad de un grupo
de personas de resolver conflictos de manera extrajudicial y satisfactoria. Este tipo de
mediacion busca identificar y abordar las causas de la violencia y el maltrato dentro del grupo
familiar mediante esquemas sociales y comunicacionales (Martinez & Barona, 2023). A traves
de la mediacidn, se persigue alcanzar acuerdos consensuados que promuevan el bienestar de
los hijos, conyuges, padres, hermanos y otros parientes. Este proceso reduce la disconformidad
y facilita la toma de decisiones cruciales basadas en el consenso y la aceptacion de las
consecuencias del convenio.

Por otro lado, la comunicacion y toma de decisiones juegan un papel crucial en la
aparicion de conflictos, la falta de una comunicacion efectiva y abierta puede llevar a
malentendidos y resentimientos. A esto se suma que las diferencias en la toma de decisiones
importantes, como la educacion de los hijos o la compra de bienes inmuebles, pueden tensar

aun mas la relacién.
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Ademaés, las expectativas y valores personales son elementos que pueden generar
conflictos. Las discrepancias en cuanto a los valores personales, expectativas sobre el
matrimonio y objetivos de vida suelen causar tensiones continuas. Con el tiempo, las
prioridades personales y las expectativas pueden cambiar, lo que introduce nuevas fuentes de
conflicto en la relacion.

Para resolver estos conflictos, es fundamental mantener una comunicacion efectiva y
honesta. Por lo tanto, buscar ayuda profesional, como la terapia de pareja, puede ser Util para
manejar las diferencias y fortalecer la relacion. También, establecer acuerdos claros y justos
sobre la administracién de bienes y responsabilidades puede prevenir conflictos futuros.
Finalmente, fomentar el respeto y la empatia hacia las perspectivas y necesidades del otro es
esencial para una convivencia armoniosa.

4.3.Marco Legal

4.3.1. Constitucion de la Republica del Ecuador

La CRE, en el articulo 190 reconoce el arbitraje, la mediacion y otros procedimientos
alternativos para la solucion de conflictos. Estos métodos se aplicaran conforme a la ley en
asuntos que puedan ser negociados. En el ambito de la contratacion publica, el arbitraje en
derecho serd permitido, siempre y cuando se obtenga un pronunciamiento favorable de la
Procuraduria General del Estado, de acuerdo con las condiciones establecidas en la ley (CRE,
2008).

Es importante detallar, la Constitucion siendo la carta magna, establece un marco que
reconoce Yy legitima la mediacion, este reconocimiento es un primer paso crucial que podria
facilitar la introduccion de la mediacion en casos de sociedad conyugal. De hecho, la mediacion
en otros contextos ya se encuentra regulada, lo que sugiere que el marco legal existente podria
adaptarse para incluir conflictos matrimoniales. Si bien actualmente no se aplica en estos casos,
la estructura legal ya presente proporciona una base solida para su posible implementacion.

De acuerdo a lo determinado, en el Articulo 190 de la CRE reconoce la mediacion como
un método alternativo para la solucién de conflictos, aplicable en asuntos que pueden ser
negociados. Aunque la mediacién no se aplica actualmente en Ecuador para casos de sociedad
conyugal, esta interpretacion explora el potencial y la fundamentacion legal para su futura
implementacion.

Finalmente, para que la mediacion sea implementada en casos de sociedad conyugal,
seria necesario desarrollar un marco legal especifico que regule su aplicacion. Esto incluiria la

formacion y certificacion de mediadores especializados en derecho familiar, asi como la
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creacion de procedimientos claros para la homologacién de acuerdos por parte de un juez,
garantizando asi su cumplimiento.

En conclusion, aungue el Articulo 190 de la Constitucion de la Republica del Ecuador
proporciona una base legal para la mediacion en casos de sociedad conyugal, se requiere la
adaptacion y desarrollo de leyes especificas para su implementacion efectiva. Esto promoveria
una cultura de resolucion pacifica y constructiva de conflictos dentro de la sociedad conyugal,
ofreciendo una alternativa mas eficiente y menos conflictiva a los procedimientos judiciales
tradicionales.

4.3.2. Ley de Arbitraje y Mediacion

La Ley de Mediacién y Arbitraje establece un procedimiento eficaz para la resolucion
de conflictos, conocido como mediacién. Segun el articulo 43, este método implica la
intervencion de un mediador neutral, cuya funcién es facilitar un acuerdo voluntario y definitivo
entre las partes. Este acuerdo debe versar sobre materias transigibles y tiene caracter
extrajudicial, lo que significa que no requiere la intervencion de los tribunales para su ejecucion
(Ley de Arbitraje y Mediacion, 2006).

De acuerdo con el articulo 44, la mediacion puede ser solicitada ante centros de
mediacion o mediadores independientes debidamente autorizados. Este proceso esta abierto
tanto a personas naturales como juridicas, publicas o privadas, que cuenten con la capacidad
legal para transigir. Incluso el Estado y las instituciones del sector pablico pueden someterse a
mediacion (Ley de Arbitraje y Mediacion, 2006).

En resumen, la Ley de Mediacion y Arbitraje proporciona un marco legal robusto para
la implementacion de la mediacion como método alternativo de resolucion de conflictos. Desde
la solicitud inicial hasta la conclusién con la firma del acta, se garantiza un proceso estructurado
y confidencial que promueve el didlogo y la cooperacion entre las partes, evitando asi la
judicializacion innecesaria de disputas que pueden resolverse de manera consensuada.

4.3.3. Cadigo Civil

El matrimonio, segun el articulo 81 del Cédigo Civil (2005) “es un contrato solemne de
acuerdo a lo mediante el cual un hombre y una mujer se unen legalmente con el proposito de
convivir juntos, procrear y brindarse apoyo mutuo” (p.17). Por el hecho del matrimonio, se
forma automaticamente una sociedad de bienes entre los conyuges como lo determina el
articulo 139. Esta sociedad conyugal implica que los bienes adquiridos durante el matrimonio
pertenecen a ambos por igual, salvo disposicidn en contrario. La administracion ordinaria de
esta sociedad puede ser ejercida por cualquiera de los conyuges previo acuerdo, aungue pueden

autorizarse mutuamente para actuar en nombre de la misma (Cédigo Civil, 2005).
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Con base en lo antes mencionado, el matrimonio en Ecuador conforme al Cadigo Civil,
es el vinculo legal entre dos personas que se formaliza mediante el cumplimiento de requisitos
especificos. Para contraer matrimonio, es necesario el consentimiento libre y voluntario de
ambos contrayentes, quienes deben celebrar la union ante una autoridad competente. Esta
formalidad asegura que el matrimonio sea reconocido y protegido por la ley ecuatoriana.

Una vez establecido el matrimonio, se presume que los bienes adquiridos durante esta
unién pertenecen a ambos conyuges por igual, segun el régimen de sociedad conyugal que
establece el Codigo Civil. Este régimen implica una comunidad de bienes en la que cada
cényuge tiene derechos sobre los bienes adquiridos por el otro durante el matrimonio, salvo
excepciones legales como herencias o donaciones con clausulas de separacion de bienes.

La regulacion legal detallada en los articulos 93 al 154 del Codigo Civil ecuatoriano
aborda diversas disposiciones relacionadas con el matrimonio y la sociedad conyugal. Estas
normas también incluyen los deberes y derechos de los conyuges, la administracion de bienes
durante el matrimonio, asi como los procedimientos para la liquidacion de la sociedad conyugal

en caso de disolucién del matrimonio por causas legales.

4.4, Derecho comparado

Es necesario detallar que Sotomarino (2018) detalla “el Derecho Comparado es crucial
en el analisis y produccidn juridica global, permitiendo comparar figuras de distintas tradiciones
legales mediante elementos legislativos, historicos y politicos para comprender su aplicacion y
evolucidon en un contexto globalizado” (p.57). Por consiguiente, el derecho comparado juega
un papel fundamental en el estudio de las diferentes normativas legales que regulan aspectos
juridicos similares en distintos paises.

En el contexto especifico de la mediacién en casos de sociedad conyugal, resulta
fundamental examinar las legislaciones de paises como México, Argentina y Colombia para
entender como abordan esta temética tan relevante en el &mbito del derecho familiar. En estos
tres paises de América Latina, la sociedad conyugal y los conflictos derivados de la misma han
sido objeto de regulacion legal que busca no solo resolver disputas, sino también promover la
estabilidad familiar y la equidad entre las partes involucradas. La mediacion se presenta como
una alternativa eficaz y, en muchos casos, preferida frente a los procedimientos judiciales
tradicionales, ofreciendo a las parejas la oportunidad de resolver sus diferencias de manera

consensuada y menos adversarial.
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4.4.1. Legislacion Mexicana

En México, la mediacion familiar fue introducida por primera vez en 1986 mediante lo
que se conoce como audiencia previa y de conciliacion. Posteriormente, el Consejo de la
Judicatura Federal emiti6 una serie de acuerdos, como el 16-26/2003, que aprobd la
implementacion de un proyecto de justicia alternativa. Esto incluyd la creacion del Centro de
Justicia Alternativa del Tribunal Superior de Justicia del Distrito Federal, junto con el programa
de Soluciones Alternativas de Controversias y sus reglas de operacion, segin menciona Gémez
(2012). En este contexto, estan regulados dentro del pais con la finalidad que los procesos se
Ileven de una manera pacifica.

Es decir, la mediacién familiar en México es un método especializado que facilita la
resolucion de conflictos de indole familiar sin recurrir a los tribunales judiciales. Este enfoque
fue pionero en promover la solucién de disputas familiares mediante un proceso alternativo de
resolucion de controversia (Castillo, 2021). Por lo tanto, la mediacion es un método alternativo
de resolucion de conflictos familiares en el cual dos 0 mas partes se involucran junto a un
mediador experto en técnicas para transformar los conflictos. Las partes voluntariamente
presentan su disputa ante este especialista, quien puede estar capacitado y tener experiencia en
resolver diversas situaciones familiares, como la separacion de conyuges o conflictos dentro de
un grupo familiar, facilitando asi la posibilidad de alcanzar un acuerdo.

Dentro de la legislacién mexicana (Ley de mediacion, conciliacion y promocion de la
paz social para el Estado de México, 2022) busca promover la cultura de paz y la restauracion
de relaciones interpersonales y sociales en la sociedad mexiquense. A través de la regulacion
de la mediacién, conciliacién y justicia restaurativa, se garantiza el acceso de personas fisicas
y juridicas a estos métodos, estableciendo principios, requisitos y condiciones para su
implementacién. Ademas, se crea un drgano judicial especializado y se regula la operacion de
centros publicos y privados de mediacion y conciliacion.

Desde este andlisis, es importante describir que todas las personas tienen derecho a una
educacion orientada hacia la paz en las instituciones educativas, con el propdsito de cultivar en
los alumnos la importancia social de mantener la paz de manera constante, por consecuencia,
los habitantes del Estado de México pueden recurrir al dialogo, negociacion, mediacion,
conciliacion y justicia restaurativa para resolver conflictos. Especial atencion se da a los
Pueblos Indigenas, asegurando que las instancias pertinentes faciliten estos medios de acuerdo

COon Sus usos 'y costumbres.
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4.4.2. Legislacion Colombiana

La mediacion familiar en Colombia se define como un proceso voluntario y confidencial
donde un tercero neutral facilita la comunicacion entre las partes involucradas en un conflicto
familiar, con el objetivo de llegar a acuerdos mutuamente aceptables sobre aspectos como la
custodia de los hijos, la pension alimenticia, y la distribucién de bienes, entre otros (Caycedo,
Carrillo, Serrano, & Cardona, 2019). EI marco legal para la mediacion familiar en Colombia
esta establecido principalmente en la (Estatuto de conciliacion y se dictan otras disposiciones,
2022) regula “los métodos alternativos de resolucion de conflictos, incluyendo la mediacion.
Esta ley promueve la descongestion judicial y fomenta la participacion activa de las partes en
la solucién de sus controversias” (p.1).

En este contexto, la mediacion familiar en Colombia es un proceso voluntario y
confidencial, donde uno de los beneficios clave de la mediacion familiar es la reduccion del
conflicto. Proporciona un espacio seguro y estructurado para que las partes dialoguen y
resuelvan sus diferencias de manera constructiva, lo cual es fundamental para mantener
relaciones familiares saludables a largo plazo. Ademas, permite a las partes involucradas tener
un mayor control sobre el resultado final, promoviendo asi la autonomia y evitando decisiones
impuestas por un tribunal. Por otro lado, la mediacion familiar tiende a ser mas econémica y
rapida que el proceso judicial tradicional, lo que la convierte en una opcion atractiva para
aquellos que buscan resolver conflictos de manera efectiva y eficiente.

4.4.3. Legislacion Argentina

La mediacién familiar abarca disputas tanto patrimoniales como extrapatrimoniales que
surgen en el ambito de las relaciones familiares, incluyendo aquellos casos que involucran
intereses de los miembros familiares o que estan relacionados con la continuidad del vinculo
matrimonial, exceptuando aquellos excluidos por disposicion del articulo 5° inciso b) de la ley
vigente (Mediacion y Conciliacion, 2010).

Dentro del proceso de mediacion familiar se incluyen controversias como la
determinacion de alimentos entre conyuges o derivados del parentesco, la tenencia de menores
(salvo en casos de motivos graves evaluados por el juez), el régimen de visitas de menores o
incapaces (a menos que haya razones graves y urgentes que requieran intervencion judicial
inmediata), la administracion y disposicion de bienes en situaciones de controversia sin
divorcio, la separacion personal o de bienes conforme al articulo 1294 del Codigo Civil, asuntos
patrimoniales derivados de divorcios, separaciones de bienes o nulidad matrimonial, y
reclamaciones por dafios y perjuicios derivados de relaciones familiares (Codigo Civil de
Argentina, 2014).
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Por lo tanto, en Argentina la mediacién familiar ha ganado reconocimiento y
popularidad como un método alternativo de resolucion de conflictos. Se basa en facilitar el
dialogo entre las partes en disputa con la ayuda de un mediador imparcial y capacitado. Este
proceso busca alcanzar acuerdos mutuamente aceptables sin recurrir a litigios prolongados en
los tribunales. Es decir, la mediacion familiar en Argentina esta regulada por la Ley Nacional
de Mediacion y su aplicacion varia segun las provincias. Generalmente, se aplica a conflictos
como divorcios, custodia de hijos, division de bienes y otros temas relacionados con el &mbito
familiar. Los mediadores deben estar certificados y seguir un cédigo de ética profesional para
asegurar un proceso justo y equitativo.

Este enfoque tiene como objetivo promover la comunicacion efectiva, la toma de
decisiones consensuada y la preservacién de las relaciones familiares, especialmente en
situaciones emocionalmente cargadas. Ademas, la mediacion familiar se considera una opcion
mas rapida y econémica en comparacion con los procedimientos judiciales tradicionales,
fomentando asi una resolucion de conflictos mas amigable y menos adversarial.
4.5.Andlisis de casos

Para el andlisis de casos en cuanto a la mediacion como medio de resolucion de
conflictos provenientes de la Sociedad Conyugal, es importante detallar que se ha realizado una
investigacion exhaustiva y minuciosa para verificar si existen procesos en este ambito
detallando que al no encontrarse normado, no se ejecutan, sin embargo, de manera confidencial
se ha podido conocer sobre un proceso de mediacién llevado en el pais sobre la sociedad
conyugal, de donde se presenta la informacion mas relevante que se pudo extraer de este
proceso, por consiguiente se detalla a continuacién los parametros que han sido tomado en
consideracién para el desarrollo de esta acta de mediacion.

En el proceso de mediacion, se aplicaron principios legales fundamentales para asegurar
un acuerdo justo y equitativo. El articulo 50 de la Ley de Arbitraje y Mediacion garantiza la
confidencialidad de todo lo tratado durante la mediacion, asegurando que ninguna de las partes
pueda usar la informacion revelada en futuros procesos judiciales. Ademas, el articulo 190 de
la CRE promueve la mediacion como un medio alternativo para la resolucion de conflictos,
fomentando una solucion pacifica y voluntaria de las disputas. Los articulos 43, 46 y 47 de la
Ley de Arbitraje y Mediacion establecen que la mediacion es un proceso voluntario y que los
acuerdos alcanzados tienen la misma validez que una sentencia judicial, otorgando asi
seguridad juridica al resultado de la mediacion.

El objetivo principal de esta mediacion fue disolver la sociedad conyugal y finalizar el

vinculo matrimonial de manera consensuada. Para lograrlo, se llevd a cabo un inventario de los
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bienes muebles e inmuebles, asi como de las deudas y créditos adquiridos durante el
matrimonio. Este paso fue fundamental para garantizar la transparencia y equidad en la division
de los bienes y obligaciones.

Durante el desarrollo de la mediacion, ambas partes participaron activamente en la
identificacion y valoracion de los bienes y deudas, se detallaron minuciosamente los bienes
muebles, como muebles y vehiculos, asi como los bienes inmuebles, incluyendo propiedades y
terrenos. También se contabilizaron todas las deudas y créditos pendientes, asegurando que
ninguna obligacion quedara sin asignar. Este enfoque detallado permitio a las partes tener una
vision clara y completa de los activos y pasivos que habian acumulado durante su matrimonio.

Actualmente, la Ley de Arbitraje y Mediacion no establece procedimientos especificos
para llevar a cabo la mediacion en casos de disolucion de la sociedad conyugal. Esta falta de
normatividad especifica implica que el proceso se basa en los principios generales de mediacion
y en la capacidad del mediador para guiar a las partes hacia un acuerdo equitativo. A pesar de
esta carencia normativa, la mediacion sigue siendo una herramienta valiosa para resolver estos
conflictos de manera pacifica y efectiva.

Por lo tanto, las partes llegaron a un acuerdo sobre la distribucién equitativa de los
bienes y la asignacion de las deudas, este acuerdo fue formalizado mediante la firma del acta
de mediacion, en la cual se detallaron todos los términos y condiciones pactados, la firma del
acta representa el compromiso de ambas partes de cumplir con lo acordado y reconoce que el
acuerdo alcanzado tiene la misma validez que una sentencia judicial. Este reconocimiento es
crucial, ya que brinda seguridad y estabilidad a ambas partes, asegurando que los términos del
acuerdo seran respetados y ejecutados.

En conclusién, la mediacion permitio a las partes resolver sus diferencias de manera
pacifica y equitativa, asegurando una disolucion ordenada de la sociedad conyugal y finalizando
su vinculo matrimonial. La aplicacion de los principios legales y la metodologia detallada
utilizada en el proceso garantizaron un resultado justo y satisfactorio para ambas partes, a pesar
de la falta de procedimientos especificos en la ley para estos casos.
4.6.Propuesta de reforma

Para fortalecer el uso de la mediacién en la resolucién de conflictos derivados de la
sociedad conyugal, es necesario considerar una propuesta de incorporacion especifica en el
Caodigo Civil y Procesal Civil. Esta propuesta se basa en reformar la Ley de Arbitraje y
Mediacion para incluir explicitamente la mediacion como un método preferente y obligatorio
en estos casos, estableciendo la mediacién como un requisito previo al inicio de un proceso
judicial.
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En este contexto, incorporar la mediacion en el Codigo Civil y Procesal Civil como un
método preferente y obligatorio para la resolucion de conflictos en la sociedad conyugal
representa una reforma integral y beneficiosa en varios niveles, esta medida no solo aliviaria la
carga del sistema judicial, sino que también proporcionaria a las partes involucradas una
herramienta eficaz, rapida y menos conflictiva para resolver sus disputas.

Considerando, la obligatoriedad de la mediacién antes de recurrir a los tribunales
reduciria el nimero de casos que llegan a los juzgados, permitiendo que los recursos judiciales
se destinen a otros casos que realmente necesiten intervencion judicial. Esto contribuiria a una
mayor eficiencia del sistema judicial, reduciendo los tiempos de espera y agilizando la
resolucion de casos pendientes.

Por consiguiente, la mediacion, al ser un proceso menos formal y mas flexible que el
judicial, permite a las partes llegar a acuerdos de manera mas rapida. Las soluciones obtenidas
a través de la mediacion son generalmente mas creativas y adaptadas a las necesidades
especificas de las partes, lo que facilita una resolucién mas satisfactoria para ambos lados. En
este contexto, la mediacién promueve la comunicacion y la cooperacion entre las partes, lo cual
reduce el conflicto inherente en los procesos judiciales. Este enfoque colaborativo es
especialmente importante en los casos de disolucidn de la sociedad conyugal, donde el bienestar
emocional de los involucrados, y en muchos casos de los hijos, puede verse gravemente
afectado por un litigio prolongado y adversarial.

Ademas, la mediacion suele ser menos costosa que los litigios judiciales, tanto en
términos econémicos como de tiempo. Por otra parte, a diferencia de los procesos judiciales, la
mediacion garantiza la confidencialidad de las negociaciones y los acuerdos alcanzados. Esto
es fundamental en los casos de disolucién de la sociedad conyugal, donde las partes pueden
preferir que los detalles de sus conflictos y acuerdos permanezcan privados. Asimismo, la
mediacion empodera a las partes al permitir tomar un papel activo en la resolucion de su
conflicto. Las decisiones son tomadas por las partes mismas, no impuestas por un juez, lo que
aumenta la probabilidad de cumplimiento voluntario de los acuerdos y la satisfaccion con el
resultado final.

Ademas, la inclusion explicita de la mediacion en el Cddigo Civil y Procesal Civil
fortaleceria el marco legal y normativo, proporcionando claridad y certeza sobre el proceso de
mediacion y su aplicacion en casos de disolucion de la sociedad conyugal. Esto no solo
beneficiaria a las partes involucradas, sino que también estableceria un precedente positivo para
la resolucion de otros tipos de conflictos. Finalmente, la implementacion de programas de

capacitacion para mediadores y campafias de sensibilizacion publica sobre los beneficios de la
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mediacion contribuirian a una mayor aceptacion y uso de este método. Esto, a su vez,
fomentaria una cultura de resolucion pacifica de conflictos en la sociedad, reduciendo la

dependencia en el sistema judicial y promoviendo la armonia social.
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5. Metodologia
La metodologia detalla los métodos y técnicas utilizados para llevar a cabo la
investigacion y cumplir con los objetivos planteados. Para ello, se dividio en dos secciones: la
primera aborda la ejecucion de los objetivos, y la segunda describe el enfoque metodoldgico
empleado.
5.1.Ejecucién de Objetivos

El objetivo general fue: “Realizar un estudio juridico doctrinario sobre la mediacion
como un medio alternativo de solucion de conflictos en la sociedad conyugal”,
considerando que, la mediacion es conocida como un mecanismo eficaz y amigable para la
resolucion de conflictos, especialmente en el ambito familiar. En el contexto de la sociedad
conyugal, donde las relaciones personales y patrimoniales se entrelazan, la mediacion se
presentaria como una alternativa eficaz que promueva el didlogo y la cooperacién entre las
partes, en este sentido, para el cumplimiento de este objetivo fue necesario realizar una
investigacion exploratoria, mediante la técnica de revision documental, donde fue necesario
revisar la normativa legal vigente en la CRE, Cddigo Civil, Cadigo

La mediacion en el contexto familiar estd regulada por diversas normativas que buscan
facilitar la resolucion pacifica de disputas. En el Ecuador, la Ley de Arbitraje y Mediacion
establece un marco juridico que reconoce la mediacion como un método valido para resolver
conflictos, incluyendo aquellos derivados de la disolucion de la sociedad conyugal. La doctrina
juridica también respalda esta practica, enfatizando su capacidad para reducir la carga del
sistema judicial y promover soluciones més satisfactorias para las partes involucradas.

La mediacién se basa en principios como la voluntariedad, la confidencialidad y la
imparcialidad, lo que la convierte en un espacio propicio para que las parejas en conflicto
puedan expresar sus preocupaciones Yy buscar soluciones conjuntas. Este enfoque es
especialmente relevante en el contexto de la sociedad conyugal, donde las emociones y los
intereses patrimoniales pueden complicar la resolucion de disputas.

El objetivo especifico 1 fue: “Analizar comparativamente la normativa legal
nacional e internacional, sobre la mediacion en casos de sociedad conyugal®, para cumplir
con el objetivo se realizd una revision de la normativa vigente en Ecuador y en otros tres paises,
esta revision permitio una comprension integral del marco legal y proporcionando una base
para la propuesta de reforma, por lo tanto, se examiné la CRE, que establece los métodos

alternativos de resolucion de conflictos, incluyendo la mediacion, como parte fundamental del
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sistema legal. Este andlisis revel6 la importancia de la mediacion en garantizar una justicia
accesible y efectiva para todos los ciudadanos.

Posterior a esta revision dentro de la Carta Magna, se revisaron las disposiciones del
Cadigo Civil, especialmente aquellas relacionadas con la disolucion de la sociedad conyugal,
de igual manera, se analizo la Ley de Arbitraje y Mediacion, la cual proporciona el marco legal
actual para la mediacién en Ecuador, donde se identifico las areas de la ley que tiene el vacio
legal, especialmente en lo referente a los conflictos de la sociedad conyugal, y como podria
incorporarse mejoras especificas.

En cuanto al analisis a nivel internacional se buscé que paises ya cuentan con este
procedimiento de lo cual se obtuvo informacion de tres paises que fueron México, Colombia 'y
Argentina, debido a su normativa avanzada que establece la mediacién como un primer paso
obligatorio para la resolucién de conflictos en la sociedad conyugal. Con base en la informacion
recopilada, se establecieron criterios claros para la comparacion, tales como: principios de
mediacion, obligatoriedad del proceso, confidencialidad, procedimientos especificos,
formacion de mediadores y la efectividad y cumplimiento de los acuerdos alcanzados. A través
de una comparacién sistematica, se identificaron similitudes y diferencias clave, asi como
mejores practicas internacionales que podrian ser adaptadas en Ecuador.

El objetivo especifico 2 fue: “Medir la aplicacion de la mediacion en casos derivados
de la sociedad conyugal”, en cuanto al cumplimento de este el objetivo, se realiz6 un
levantamiento de informacidn con un enfoque mixto, donde se aplicd una guia de entrevista a
cinco mediadores acreditados, con el propésito de profundizar en el conocimiento sobre los
procesos de mediacion y captar la percepcion de estos expertos en relacion a una posible
reforma que aborde especificamente los casos de sociedad conyugal. Las entrevistas
permitieron recoger informacion cualitativa sobre las experiencias y opiniones de los
mediadores, proporcionando una vision detallada y contextualizada de la practica actual y de
las posibles mejoras necesarias.

Ademas, se llevd a cabo una encuesta de base estructurada aplicada a 30 personas,
incluyendo ciudadanos y abogados en libre ejercicio, esta encuesta tenia como finalidad
identificar el grado de conocimiento sobre la mediacién, los procedimientos actuales y la
disposicion de los encuestados hacia una reforma que haga obligatoria la mediacién en casos
de sociedad conyugal. Las preguntas de la encuesta fueron disefiadas para obtener datos
cuantitativos que complementaran la informacidn cualitativa de las entrevistas, proporcionando
un panorama mas completo y representativo de la percepcion general sobre la mediacion en

este ambito.
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Los resultados obtenidos de ambas fuentes de informacion fueron analizados y
revelaron informacion relevante que contribuyé a la investigacion. La mayoria de los
encuestados manifestd una aceptacion favorable hacia la idea de reformar la legislacion para
incluir la mediacion obligatoria en casos de sociedad conyugal, reconociendo los beneficios
potenciales de este enfoque, tales como la reduccion de la carga judicial, la promocion de
soluciones amistosas y la disminucion de los costos y tiempos procesales.

El objetivo especifico 3 fue: “Proponer un proyecto de reforma a la ley de mediacion
para la resolucion de conflictos en la sociedad conyugal”, para mejorar la normativa
ecuatoriana, se propuso reformar la Ley de Arbitraje y Mediacion para incluir explicitamente
la mediacion como un método preferente y obligatorio de resolucion de conflictos en la
sociedad conyugal. Esta reforma estableceria la mediacion como un requisito previo al inicio
de cualquier proceso judicial relacionado con la disolucién de la sociedad conyugal. Esta
reforma no solo alineard la normativa ecuatoriana con las mejores précticas internacionales
observadas en paises como México, Colombia y Argentina, sino que también promovera una
justicia mas accesible, eficiente y equitativa para todos los ciudadanos. La implementacién de
esta reforma, junto con programas de capacitacion y campafias de sensibilizacion publica,
contribuira a fomentar una cultura de resolucion pacifica de conflictos y a fortalecer la armonia
social en el pais.

5.2.De la metodologia

En cuanto a la ubicacion geografica donde se llevo a cabo esta investigacion fue en la
provincia de Pichincha, en el cantdn Rumifiahui, considerando que es el sector donde
actualmente se recibe y se tiene accesibilidad a la informacion que se levantd, es decir, existe
el complejo judicial, profesionales del derecho en libre ejercicio y ciudadania en general, por

lo tanto, se detalla a continuacion la ubicacion geografica del cantén.
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Figura 1

Ubicacion geografica de la investigacion
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5.2.1. Enfoque metodoldgico

El enfoque mixto combina tanto métodos cuantitativos como cualitativos en una misma
investigacion, segiin Acosta (2023) “divide en dos fases: primero, se lleva a cabo la fase
cuantitativa que se centra en la recopilacion de datos numéricos. Luego, se procede a la fase
cualitativa, la cual se enfoca en la obtencion de datos descriptivos y subjetivos” (p.85). Es decir,
este trabajo investigativo se realizé mediante la aplicacion de un enfoque mixto, utilizando tanto
métodos cualitativos como cuantitativos, que fueron altamente beneficiosos para investigar la
mediacion como medio alternativo de resolucién de conflictos en la Sociedad Conyugal.

Por un lado, el componente cualitativo, consistid en la revision documental que permitid
analizar en profundidad la literatura existente sobre el tema, examinar leyes, reglamentos,
procedimientos de procesos de mediacion en otros paises, para comprender las percepciones y
opiniones de expertos en el campo de la justicia, en este contexto, también se aplicd una guia
de entrevista a los administradores de justicia que tiene mayor conocimiento sobre la mediacion,
en ese sentido, mediadores acreditados. Por otro lado, el componente cuantitativo, implicé la
realizacion de encuestas de base estructurada con la finalidad de recopilar datos significativos
sobre la percepcion, experiencia y conocimientos de la ciudadania y abogados en ejercicio libre

sobre la mediacion como opciodn de resolucion de conflictos en casos de sociedad conyugal.
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5.2.2. Métodos
El método se describe como el proceso sistematico y ordenado utilizado para realizar
ciertas actividades con el propdsito de lograr un resultado determinado, por lo tanto, en esta

investigacion se aplico el método descriptivo y sintético, como se detalla a continuacion:

5.2.2.1. Método Descriptivo

El método descriptivo, se enfoca en analizar y describir minuciosamente las
caracteristicas y atributos del fendmeno bajo investigacion, lo que permite abordar problemas
especificos con un alto nivel de detalle y precision. Gracias a su metodologia accesible y clara,
estos estudios son cominmente utilizados para explorar y comprender aspectos fundamentales
de diversos temas de investigacion (Corona & Fonseca, 2023). En este contexto, se aplicé el
método descriptivo en esta investigacion porque ofrecio la claridad en la comprension de la
problemaética planteada porque se detallé las caracteristicas especificas, lo que facilité conocer
como se realizan los procesos de mediacion, los vacios legales en cuanto a la sociedad conyugal
y como se deberian realizar una reforma para implementar como un medio alternativo.

5.2.2.2. Método Analitico - Sintético

Este método involucra dos procesos intelectuales opuestos pero complementarios: el
analisis y la sintesis. El analisis es un procedimiento ldgico que permite descomponer un todo
en sus partes y cualidades, examinando sus multiples relaciones, propiedades y componentes
para estudiar el comportamiento de cada parte. Por otro lado, la sintesis es la operacion inversa
gue combina mentalmente las partes previamente analizadas, permitiendo descubrir relaciones
y caracteristicas generales entre los elementos (Rodriguez & Pérez, 2017). La aplicacién del
método analitico - sintético en esta investigacion aport6 al proporcionar una visién general de
la mediacion como medio alternativo de resolucion de conflictos porque facilité una evaluacion
criticay constructiva de las précticas actuales, de las regulaciones vigentes y realizar un analisis
global de cémo se pueden realizar reformas con base a lo establecido en la normativa del pais.

5.3.Técnicas

Los métodos y las técnicas de investigacion segin GoOmez (2021) “son los
procedimientos que siguen los investigadores para obtener los datos necesarios en su
aproximacion al objeto de estudio. Su importancia radica en que son la garantia de la
cientificidad” (p.116). Por lo tanto, las técnicas de estudio son métodos particulares empleados
para recolectar, analizar y dar sentido a los datos con el fin de abordar interrogantes de
investigacion o resolver problemas. A continuacion, se detallaran las técnicas especificas que

se utilizaran en la investigacion.
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5.3.1. Técnicas de acopio tedrico documental

Se aplico la técnica de acopio tedrico documental para revisar y analizar la Constitucion
de la Republica del Ecuador, el Caodigo Organico General de Procesos, el Codigo Civil, la Ley
de Arbitraje y Mediacion, junto con otras normativas vigentes relacionadas con el tema de
investigacion. Esta metodologia permitié examinar a fondo los marcos legales y regulatorios
que rigen la mediacion como medio alternativo de resolucion de conflictos en la Sociedad
Conyugal.

Al estudiar estas leyes y disposiciones legales, se pudo comprender de mejor manera el
marco normativo en el que opera la mediacion en este contexto especifico, asi como identificar
cualquier limitacion, regulacion o directriz relevante para su aplicacion practica, este analisis
de la legislacion vigente proporcion6 una base teorica para la investigacion y ayudd a
contextualizar los resultados en el estudio. Ademas, permitié identificar posibles vacios legales
0 areas que necesiten mayor clarificacion, lo que puede orientar futuras investigaciones y
propuestas de reformas.

5.3.2. Encuesta

Se elabord una encuesta de base estructurada dirigida a un grupo de 30 personas con el
objetivo de recopilar informacion relevante sobre la percepcion, experiencia y conocimientos
acerca de la mediacién como medio alternativo de resolucién de conflictos provenientes de la
Sociedad Conyugal, con la finalidad contar con una vision amplia y fundamentada sobre el
tema, contribuyendo asi al desarrollo de la investigacién, al analisis de la viabilidad y
efectividad de la mediacién en casos de Sociedad Conyugal, en este contexto, la encuesta fue
aplicada mediante la plataforma de Google Forms para su facilidad de recoleccion y obtencion

de datos.

5.3.3. Entrevista

La guia de entrevista estuvo enfocada en los operadores de justicia y mediadores, como
parte del proceso de investigacion. Durante estas entrevistas, se busco obtener informacion
detallada sobre su experiencia y practica en el uso de la mediacion como medio alternativo de
resolucion de conflictos, donde se logré exploraran temas como los procedimientos utilizados
en la mediacion, los desafios enfrentados en este contexto especifico, las percepciones sobre la
eficacia de la mediacion en la resolucion de conflictos matrimoniales, y cualquier
recomendacion o sugerencia en este ambito. Las entrevistas fueron realizadas de manera
estructurada y presencial, donde los datos recopilados proporcionaron informacién relevante

para cumplimiento de los objetivos propuesto.
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5.4.Tipo de investigacion

5.4.1. Investigacion descriptiva

La investigacion descriptiva, se enfoca en analizar y describir minuciosamente las
caracteristicas y atributos del fendbmeno bajo investigacion, lo que permite abordar problemas
especificos con un alto nivel de detalle y precision. Gracias a su metodologia accesible y clara,
estos estudios son comunmente utilizados para explorar y comprender aspectos fundamentales
de diversos temas de investigacion (Corona & Fonseca, 2023). En este contexto, se aplicé la
investigacion descriptiva en el estudio de la mediacion como medio alternativo de resolucion
de conflictos en casos de sociedad conyugal, porque ofrece claridad en la comprension del
fenomeno al permitir una investigacion detallada de sus caracteristicas especificas, lo que
facilité una comprensién clara y precisa de su funcionamiento en el contexto matrimonial.
Ademas, este enfoque permitié identificar factores clave que influyen en la eficacia y éxito de
la mediacion, como la disposicién de las partes y la naturaleza de los conflictos.

5.4.2. Investigacion exploratoria

De acuerdo a los autores Trimifio & Garcia (2016) describen “el estudio exploratorio,
caracterizado por su flexibilidad y agilidad, es un tipo de investigacion cientifica que antecede
a estudios mas rigurosos. Este enfoque ofrece una vision general sobre areas poco investigadas,
generando ideas y estableciendo prioridades para futuras investigaciones” (p.1). Por
consiguiente, se aplicé la investigacion exploratoria porque permitio explorar y comprender a
fondo un area de estudio relativamente nueva o poco comprendida, como es la aplicacion
especifica de la mediacion en contextos matrimoniales derivados de la sociedad conyugal. Al
no existir una cantidad significativa de investigaciones previas en este campo, la investigacion
exploratoria ayudo6 identificar y definir los aspectos clave del fenémeno, asi como para generar
informacion de base que guien futuras investigaciones.

5.5. Disefio de la Investigacion

Se utilizd una investigacion transversal para obtener una perspectiva general y
representativa de la mediacién como método alternativo de resolucion de conflictos en la
Sociedad Conyugal en un punto especifico del tiempo, es decir, disefio permitio recopilar datos
en un solo momento al aplicar las encuestas y entrevistas con la finalidad de conocer las
percepciones y posibles practicas que permitan tomar en consideracion para proponer la

reforma.
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5.6.Poblacion

El criterio de seleccion se fundamentard en la poblacion objetivo, dentro del marco de
estudios sobre incidencia y prevalencia, el cual se refiere al grupo particular de individuos
elegidos como el foco de la investigacion, con el fin de extender los resultados obtenidos a
partir del estudio (Rodriguez, et al., 2020). En este sentido, se llevo a cabo cinco entrevistas
con los operadores de justicia, especificamente con los mediadores, del cantén Rumifiahui,
provincia de Pichincha y la encuesta se realizo a 30 personas.

5.7.Muestra

En la muestra no probabilistica, también conocida como muestra dirigida, la seleccion
de los elementos no se basa en la probabilidad, sino en caracteristicas especificas del
investigador, este procedimiento no es mecanico ni se basa en formulas de probabilidad, sino
que depende de decisiones tomadas por una persona. Una ventaja de este tipo de muestra es su
utilidad para ciertos disefios de estudio que no requieren una representatividad estricta de la
poblacion (Hernandez & Mendoza, 2018). Por lo tanto, para el desarrollo de esta investigacion
y por el tiempo que tenia que ser llevada a cabo se aplico directamente a cinco mediadores del
Centro de Mediacién del Cantdn de Rumifiahui y a 30 personas entre abogados en libre ejercicio
y ciudadanos que aportaron con la informacion con sus criterios para el desarrollo del trabajo.

5.8.Procesamiento y analisis de datos

En cuanto a los procedimientos para el levantamiento de la informacion, se llevé a cabo
una encuesta estructurada que se aplico a 30 profesionales del derecho y ciudadanos. Esta
encuesta se implementd utilizando la plataforma Google Forms, lo que facilité la recoleccion y
organizacion de las respuestas. Para el andlisis y tabulacion de los datos obtenidos de las
encuestas, se utilizaron herramientas de Excel para generar graficos y tablas que representaron
visualmente la informacion. Posteriormente, se procedio a la interpretacion y andlisis de estos
datos, extrayendo conclusiones relevantes a partir de las tendencias y patrones observados.

En paralelo, se realizaron cinco entrevistas a mediadores del canton Rumifiahui. Para
estas entrevistas, se elabor6 una guia especifica que orientd el proceso de recoleccion de
informacién cualitativa. Las respuestas de los mediadores fueron transcritas textualmente en
una matriz de datos, lo que permitié una comparacion detallada de las opiniones y experiencias
compartidas por los entrevistados. El andlisis de las entrevistas se centr0 en identificar
coincidencias y discrepancias entre las respuestas, proporcionando una vision integral de los
puntos de vista de los mediadores. Estas observaciones fueron luego contrastadas con
investigaciones y estudios similares, enriqueciendo el analisis con un contexto mas amplio y

permitiendo validar o cuestionar los hallazgos a la luz de otras fuentes de informacion.
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6. Resultados
6.1.Resultados de las encuestas aplicadas a parejas y profesionales del derecho
En este aparatado se presenta los resultados de la encuesta aplicada a 30 parejas y
profesionales del derecho, para lo cual se detalla los datos sociodemograficos y las preguntas

aplicadas con base al instrumento descrito en la metodologia:

6.1.1. Datos sociodemograficos

e Género
Tabla 6

Género encuestados

Indicador Frecuencia Porcentaje

Femenino 13 43%

Masculino 17 57%
Total 30 100%

Fuente: Encuestas aplicadas a parejas y profesionales del derecho
Autora: Mercedes Avila Lascano

Figura 2
Género encuestados

m Femenino = Masculino

Nota: Elaboracion propia, interpretacion de las respuestas de los encuestados.

Interpretacion y analisis:
Del total de los encuestados el 57% corresponden al género masculino, es decir, 17

hombres y el 43% fueron del género femenino, siendo 13 mujeres.
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e Edad encuestados

Tabla 7
Edad encuestados
Indicador Frecuencia Porcentaje
20 a 30 afos 4 13%
31 a 40 afos 11 37%
41 a 50 afios 10 33%
51a 60 afios 5 17%
61 o mas afios 0 0%
Total 30 100%

Fuente: Encuestas aplicadas a parejas y profesionales del derecho
Autora: Mercedes Avila Lascano

Figura 3
Edad encuestados

m20a30afios m31lad0afios m4lab0afios ©51a60afios m610 masafios

Nota: Elaboracion propia, interpretacion de las respuestas de los encuestados.

Interpretacion y analisis:

La distribucion de edades de la poblacion encuestada muestra que el 37% esta entre los
31 y 40 anos, seguido por el 33% que tiene entre 41 y 50 afos, representando juntos un 70% de
la muestra, lo que sugiere una prevalencia de personas en la etapa media de su vida laboral. Los
grupos de 51 a 60 afios y de 20 a 30 afios constituyen el 17% y el 13% respectivamente,
indicando una menor participacion de personas cercanas a la jubilacion y jovenes adultos. Esta
distribucion destaca una tendencia hacia una mayor representatividad de individuos en edades

intermedias dentro de la poblacion encuestada.
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¢ Formacion académica de los encuestados

Tabla 8

Formacion académica encuestados

Indicador Frecuencia Porcentaje
Bachiller 4 13%
Tecndlogo 2 7%
Titulo de Tercer Nivel 17 57%
Titulo de Cuarto Nivel 7 23%
PhD — Doctorado 0 0%
Total 30 100%

Fuente: Encuestas aplicadas a parejas y profesionales del derecho
Autora: Mercedes Avila Lascano

Figura 4
Formacion académica encuestados

u Bachiller  mTecn6logo = Titulo de Tercer Nivel = Titulo de Cuarto Nivel = PhD — Doctorado

Nota: Elaboracion propia, interpretacion de las respuestas de los encuestados.

Interpretacion y analisis:

La formacion académica de la poblacion encuestada muestra que el 57% posee un titulo
de tercer nivel, lo que indica que més de la mitad de los encuestados tienen educacion
universitaria. Un 23% cuenta con un titulo de cuarto nivel, reflejando una porcion significativa
con educacion de posgrado. El 13% de los encuestados son bachilleres, y el 7% tienen un titulo
de tecnologo. Esta distribucion sugiere que la mayoria de los participantes tienen una alta
formacion académica, lo que podria influir en su percepcion y aceptacion de la mediacion como

medio alternativo de resolucion de conflictos provenientes de la Sociedad Conyugal, porque es
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probable que estén mas familiarizados con procesos estructurados y formales de resolucion de
disputas. La diversidad en los niveles educativos también permite captar una variedad de

perspectivas y experiencias que enriquecen el andlisis del tema.

6.1.2. Desarrollo de las preguntas

Pregunta uno: ;Considera usted que la mediacion seria un método eficaz para resolver

conflictos en la sociedad conyugal, en comparacion con los procesos judiciales tradicionales?

Tabla 9

Mediacion considerada como un método eficaz

Indicador Frecuencia Porcentaje
De acuerdo 24 80%
Neutral 6 20%
En desacuerdo 0 0%
Total 30 100%

Fuente: Encuestas aplicadas a parejas y profesionales del derecho
Autora: Mercedes Avila Lascano

Figura 5

Mediacion considerada como un método eficaz

mDe acuerdo = Neutral = En desacuerdo

Nota: Elaboracion propia, interpretacion de las respuestas de los encuestados.

Interpretacion y analisis:

Del total de los encuestados, el 80% manifesto que la mediacion seria un método
efectivo para resolver conflictos en la sociedad conyugal, en comparacion con los procesos
judiciales tradicionales, lo que representa un punto favorable para el desarrollo de esta
investigacion. Esta mayoria significativa indica una fuerte preferencia y confianza en la
mediacion, sugiriendo que los encuestados valoran los beneficios potenciales de este enfoque,
como la rapidez, menor costo y enfoque colaborativo. Por otro lado, el 20% de los encuestados

consider6 que la mediacion no seria un método efectivo. Este grupo minoritario podria estar
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influenciado por experiencias negativas previas, desconfianza en el proceso o una preferencia
por los métodos judiciales formales. La alta aceptacion de la mediacion resalta su potencial
como una alternativa viable y preferida para la resolucion de conflictos conyugales,
proporcionando una base solida para la promocion y desarrollo de estos métodos en el contexto
de la sociedad conyugal.

Pregunta dos: ;Conoce usted los beneficios y procedimientos de la mediacion?

Tabla 10
Conocimiento de los procedimientos y beneficios de la mediacion
Indicador Frecuencia Porcentaje
Si 25 83%
No 5 17%
Total 30 100%

Fuente: Encuestas aplicadas a parejas y profesionales del derecho
Autora: Mercedes Avila Lascano

Figura 6
Conocimiento de los procedimientos y beneficios de la mediacién

uSj mNo

Nota: Elaboracion propia, interpretacion de las respuestas de los encuestados.

Interpretacion y analisis:

El 83% de los encuestados manifestaron tener conocimiento sobre los procedimientos
y beneficios que brinda la mediacidn, lo que indica una amplia familiaridad con este método de
resolucion de conflictos en la sociedad conyugal. Esta alta proporcion sugiere que la mayoria
de los participantes estan informados sobre como funciona la mediacidn y sus posibles ventajas,
lo cual es positivo para la investigacion, porque sugiere una base sélida de comprension del
tema dentro de la muestra. Por otro lado, el 17% indicé no tener conocimiento sobre los

beneficios de la mediacion y como puede aportar favorablemente. Es importante abordar esta
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falta de informacion para promover una comprension mas completa y fomentar una actitud
favorable hacia la mediaciéon como método alternativo de resolucion de conflictos en la

sociedad conyugal.

Pregunta tres: ;Conoce usted la figura de la mediacién y su regulacion juridica en
Ecuador?
Tabla 11

Conocimiento sobre mediacion y su regulacion juridica

Indicador Frecuencia Porcentaje
Si 25 83%
No 5 17%
Total 30 100%

Fuente: Encuestas aplicadas a parejas y profesionales del derecho
Autora: Mercedes Avila Lascano

Figura 7

Conocimiento sobre mediacion y su regulacion juridica

uSi mNo

Nota: Elaboracion propia, interpretacion de las respuestas de los encuestados.

Interpretacion y analisis:

El 83% de los encuestados manifiesta tener conocimiento sobre los procedimientos
vinculados a la mediacion de acuerdo a la normativa legal vigente en Ecuador, mientras que el
17% indico no conocer estos procesos. Este resultado resalta una solida comprension de los
encuestados sobre la figura de la mediacion en el marco legal ecuatoriano. La alta proporcion
de encuestados informados sobre la regulacion juridica sugiere una conciencia significativa
sobre como la mediacion se integra en el sistema legal del pais, lo cual es fundamental para el

cumplimiento de los objetivos de esta investigacion.
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Pregunta cuatro: ;Con qué frecuencia recurriria a la mediacion como método de

resolucion de conflictos en casos derivados de la sociedad conyugal en tu practica profesional?

Tabla 12
Frecuencia que recurriria a la mediacion como método de resolucion de conflictos
Indicador Frecuencia Porcentaje
Siempre 13 43%
A veces 15 50%
Nunca 2 7%
Total 30 100%

Fuente: Encuestas aplicadas a parejas y profesionales del derecho
Autora: Mercedes Avila Lascano

Figura 8

Frecuencia que recurriria a la mediacién como método de resolucion de conflictos

E Siempre ® A veces = Nunca

Nota: Elaboracion propia, interpretacion de las respuestas de los encuestados.

Interpretacion y analisis:

Al analizar la frecuencia con la que los encuestados recurririan a la mediacion como
método de resolucion de conflictos derivados de la sociedad conyugal, se observa que el 50%
manifestd que iria a veces, el 43% indicoé que podria ir siempre, y un 7% expresé que nunca
recurriria a la mediacion. Este resultado sugiere una disposicion generalmente positiva hacia la
mediacion como un medio para resolver conflictos conyugales. El hecho de que el 93% de los
encuestados consideraria recurrir a la mediacion indica una apertura significativa hacia este

método alternativo de resolucion de conflictos.
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Pregunta quinta: ;Considera usted que seria necesario reformar la ley para incluir la
mediacion como método de resolucion de conflictos en la sociedad conyugal?

Tabla 13

Reformar la ley de mediacion

Indicador Frecuencia Porcentaje
Si 29 97%
No 1 3%
Total 30 100%

Fuente: Encuestas aplicadas a parejas y profesionales del derecho
Autora: Mercedes Avila Lascano

Figura 9

Reformar la ley de mediacion

uSi mNo

Nota: Elaboracion propia, interpretacion de las respuestas de los encuestados.

Interpretacion y analisis:

Cuando se habla sobre reformar la ley de mediacion e incluir a la mediaciéon como
método de resolucion de conflictos en la sociedad conyugal, el 97% detalld que si se deberia
realizar ese proceso, con la finalidad de minimizar los procesos tradicionales, en virtud que
fomenta un ambiente de cooperacion en lugar de confrontacion, lo cual es especialmente
importante en el contexto conyugal, donde los conflictos pueden ser emocionalmente intensos.
Al buscar soluciones mutuamente aceptables, se preservan las relaciones y se minimizan los

resentimientos futuros; frente a un minimo 3% que no lo considera necesario.

48



Pregunta sexta: ;Considera usted que, en el futuro la mediacion deberia ser el primer

paso para resolver conflictos en la sociedad conyugal?

Tabla 14

La mediacion deberia ser el primer paso para resolver conflictos en la sociedad conyugal

Indicador Frecuencia Porcentaje
Si 30 100%
No 0 0%
Total 30 100%

Fuente: Encuestas aplicadas a parejas y profesionales del derecho
Autora: Mercedes Avila Lascano

Figura 10

La mediacion deberia ser el primer paso para resolver conflictos en la sociedad conyugal

uSj mNo

Nota: Elaboracion propia, interpretacion de las respuestas de los encuestados.

Interpretacion y analisis:

Hacer de la mediacion el primer paso en la resolucion de conflictos en la sociedad
conyugal tiene el potencial de transformar positivamente la forma en que se manejan estos
conflictos. Al promover una resolucion pacifica, colaborativa y eficiente, se pueden lograr
resultados mas satisfactorios y duraderos para las parejas y sus familias. Con una
implementacion cuidadosa y un apoyo adecuado, la mediaciéon puede convertirse en una
herramienta poderosa para mejorar la justicia y el bienestar social en el contexto conyugal, por
lo tanto, de manera undnime describieron el 100% que si deberia contemplar a la mediacion

como el primer paso para resolver conflictos en la sociedad conyugal
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Pregunta séptima: ;Cree usted que la implementacion futura de mediadores

especializados en conflictos conyugales mejoraria la efectividad de la resolucion de estos

conflictos?
Tabla 15
Implementacion futura mediadores mejoraria la efectividad
Indicador Frecuencia Porcentaje
De acuerdo 30 100%
Neutral 0 0%
En desacuerdo 0 0%
Total 30 100%

Fuente: Encuestas aplicadas a parejas y profesionales del derecho
Autora: Mercedes Avila Lascano

Figura 11

Implementacion futura mediadores mejoraria la efectividad

mDeacuerdo = Neutral = En desacuerdo

Nota: Elaboracion propia, interpretacion de las respuestas de los encuestados.

Interpretacion y analisis:

La implementacion de mediadores especializados en conflictos conyugales podria
mejorar significativamente la efectividad de la resolucion de estos conflictos, los mediadores
especializados pueden ofrecer soluciones mas informadas, empdticas y sostenibles,
promoviendo el bienestar a largo plazo de todas las partes involucradas. Con una formacion
adecuada, normas profesionales claras y un enfoque en la accesibilidad, la mediacion
especializada puede convertirse en una herramienta poderosa para mejorar la resolucion de
conflictos conyugales en el futuro, en este contexto, de forma unanime el 100% indic6 que si

se debe contar con profesionales capacitados.
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Pregunta octava: ;Estaria a favor de que la ley de mediacion establezca requisitos
minimos de capacitacion y experiencia para los mediadores que atiendan casos de conflictos en

la sociedad conyugal?

Tabla 16
Ley de mediacion establezca requisitos para los mediadores
Indicador Frecuencia Porcentaje
Si 29 97%
No 1 3%
Total 30 100%

Fuente: Encuestas aplicadas a parejas y profesionales del derecho
Autora: Mercedes Avila Lascano

Figura 12
Ley de mediacién establezca requisitos para los mediadores

uSj mNo

Nota: Elaboracion propia, interpretacion de las respuestas de los encuestados.

Interpretacion y analisis:

Establecer requisitos minimos de capacitacion y experiencia para los mediadores que
manejan conflictos en la sociedad conyugal es una medida esencial para garantizar la
efectividad, profesionalismo y calidad de los servicios de mediacion. Esto no solo beneficiara
a las parejas que buscan resolver sus conflictos de manera pacifica y justa, sino que también
fortalecerd la credibilidad y la aceptacion del proceso de mediacion en la sociedad, en este
sentido, el 97% esta de acuerdo, frente a un 3% que considera que no es necesario contar con

los requisitos minimos.
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6.2.Resultados de las entrevistas realizadas a mediadores
En el marco del estudio sobre la mediacion como medio alternativo de resolucion de

conflictos provenientes de la Sociedad Conyugal, se llevaron a cabo entrevistas con cinco
mediadores debidamente acreditados, la seleccion de estos profesionales se fundament6 en su
vasta experiencia y especializacion en la materia, con un promedio de aproximadamente cinco
afios de desempefio en la mediacion de conflictos conyugales. A continuacion, se detalla la
sintesis de las entrevistas aplicadas, destacando las perspectivas y hallazgos mas relevantes
proporcionados por los expertos entrevistados.

6.2.1. Pregunta uno

1. ¢Considera que la mediacion familiar tiene un fundamento legal sélido en nuestro

ordenamiento juridico?

Tabla 17
Respuestas pregunta 1 de la entrevista

Pregunta Respuestas

1. ¢(Consideraque 1. La mediacion familiar tiene fundamento legal solido,
la  mediacion especificamente en el art. 43 y 47 de la Ley de Arbitraje y Mediacion.
familiar tiene 2. Sitiene fundamento en la Ley de Arbitraje y Mediacion.

un fundamento 3. La medicion familiar se puede fundamentar en la Ley de Arbitraje y

legal sélido en Mediacién

nuestro 4. La Constitucion de la Republica del Ecuador establece el derecho a

ordenamiento la mediacion como un medio alternativo para resolver conflictos en

juridico? el articulo 66, por ende, este ingresaria dentro de la Ley de Arbitraje
y Mediacion.

5. Estéa inmersa dentro de la Ley de Arbitraje y Mediacion

Fuente: Entrevistas’aplicadas a mediadores
Autora: Mercedes Avila Lascano

Interpretacion y analisis:

Del total de los entrevistados todos manifestaron que el ordenamiento juridico es la Ley
de Arbitraje y Mediacion. En ese sentido, existe el trabajo titulado: la mediacién familiar en el
Ecuador, mismo que detalla, Zurita (2012) “la Constitucion reconoce el arbitraje, la mediacion
y otros procedimientos como medios alternativos de resolucion de conflictos, y en aplicacion
de estas opciones, se ha desarrollado un estudio sobre la Mediacion Familiar en el Ecuador”

(p.9). Es decir, esto respalda la idea de que la mediacién es percibida como una herramienta
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importante y valida para la resolucion de conflictos en Ecuador, con base en el reconocimiento

constitucional y la legislacion vigente.

6.2.2. Pregunta dos

2. ¢Cual cree usted que seria la importancia de la mediacion como método alternativo de
resolucion de conflictos en el ambito de la sociedad conyugal, considerando los principios
juridicos y constitucionales que respaldan este enfoque?

Tabla 18

Respuestas pregunta 2 de la entrevista

Pregunta Respuestas

2. ¢Cuél cree wusted 1. Celeridad procurando tener un procedimiento simplificado. Se
que seria la debe dar solucion a los conflictos y divergencias generadas por
importancia de la division de bienes y deudas.
mediacion como 2. Resolucion pacifica y consensuada de conflictos. Alineandose
método alternativo con los principios de justicia, equidad y proteccion de los
de resolucion de derechos individuales y familiares consagrados en la

conflictos en el Constitucion. Descongestion de los tribunales y permite
ambito de la soluciones mas rapidas y menos costosas. Preservando las
sociedad conyugal, relaciones familiares y el bienestar de los hijos.

considerando  los 3. Resolver conflictos de manera pacifica y consensuada. Por lo
principios juridicos gue se debe respetar los principios de justicia y equidad
y  constitucionales establecidos en la Constitucion.
que respaldan este 4. Permite una resolucion pacifica de conflictos, evitando la
enfoque? litigiosidad y reduciendo el estrés y el dolor que pueden generar
los procesos judiciales.
5. La mediacién se basa en los principios constitucionales de la

proteccion de la familia y la resolucion pacifica de conflictos.

Fuente: Entrevistas’aplicadas a mediadores
Autora: Mercedes Avila Lascano

Interpretacion y analisis:

Del total de los entrevistados todos coinciden que la mediacion permite la resolucion
pacifica y consensuada de conflictos, mediante el respeto de los principios establecidos en la
normativa legal vigente. Por lo tanto, el estudio a nivel internacional titulado: La mediacion
familiar. Una via extrajudicial de gestion de conflictos en el ejercicio de los derechos de la

infancia y la adolescencia. Un estudio comparado entre Chile y Catalufia. De donde en sintesis
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se desprende, la mediacidn familiar se destaca por ser mas eficaz, rapida, econémica y adecuada
para cada caso, comparada con las soluciones judiciales. Ademas, los acuerdos derivados de la
mediacion familiar resultan satisfactorios debido a la comunicacion abierta y sincera entre las
partes, ayudando a mantener buenas relaciones dentro del grupo familiar y facilitando el

cumplimiento del acuerdo, porque es fruto de la voluntad de ambas partes (Bobadilla, 2017).

6.2.3. Pregunta tres

3. ¢Cudles considera usted que serian los principales desafios legales y précticos que enfrentaria la
mediacion como medio alternativo de solucion de conflictos en la sociedad conyugal, y cémo
podrian abordarse estos desafios desde una perspectiva juridica?

Tabla 19

Respuestas pregunta 3 de la entrevista

Pregunta Respuestas

3. ¢Cuales considera 1. EI mayor conflicto es la tasacion de los bienes y la verificacion

usted que serian los
principales desafios
legales y précticos

que enfrentaria la

de deudas de la sociedad conyugal.

Conocimiento de las intenciones de las partes su
responsabilidad que deben asumir de las deudas y la forma de

partirse los activos.

mediacién como La interferencia de terceras personas que no permiten tomar
medio  alternativo decisiones directas en la mediacion sin previa consulta.
de solucion de 2. Falta de conocimiento y aceptacion de la mediacion por parte
conflictos en la de la poblacion.
sociedad conyugal, y Formacion insuficiente de mediadores y la resistencia de
cémo podrian algunos sectores legales tradicionales
abordarse estos Abordarse con campafias de sensibilizacion.
desafios desde una Implementacion de programas de formacion especializada para
perspectiva mediadores
juridica? Reformas de la normativa que incentiven el uso de la mediacion.
Integracion en el sistema judicial como un paso previo a la
litigacion.
3. Desconocimiento sobre la mediacion
Formacion deficiente de los mediadores.
Camparias de sensibilizacion e implementacién de programas
de formacion especializada para mediadores
4. Falta de conciencia sobre la mediacion como método alternativo

de resolucion de conflictos.
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Falta de recursos financieros para implementar programas de
mediacion

5. Desconocimiento sobre la mediaciéon como método alternativo
de resolucion de conflictos.

Implementar campafias de conciencia sobre la mediacion

Fuente: Entrevistas’aplicadas a mediadores
Autora: Mercedes Avila Lascano

Interpretacion y analisis:

En cuanto a los principales desafios el 100% de los entrevistados detallan que el
desconocimiento de la mediacién como medio alternativo es un reto, sin embargo, para poder
ser solucionado y abordado debe existir capacitaciones sobre la mediacion. En este contexto, la
investigacion realizada por la Universidad Espiritu Santo - UEES, titulada: La mediacion y su
eficacia en la solucion de conflictos, detalla, aunque los conflictos suelen resolverse a través de
los tribunales ordinarios, existen vias alternativas como la mediacion. La Ley de Arbitraje y
Mediacion, promulgada el 4 de septiembre de 1997, define la mediaciébn como un
procedimiento donde las partes, asistidas por un mediador neutral, buscan un acuerdo voluntario
sobre un asunto negociable, extrajudicial y definitivo. Aunque la mediacién en Ecuador no es
un concepto nuevo, es crucial continuar su difusién y fortalecimiento para adaptarla a las
necesidades de la sociedad, que requiere soluciones répidas, pacificas y eficaces para sus
controversias. Ademas, la mediacion puede manejar y resolver conflictos, negociar contratos y

prevenir futuras situaciones conflictivas (Universidad Espiritu Santo - UEES, 2023).

6.2.4. Pregunta cuatro

4. ;Cuales considera usted que serian los principales desafios legales y practicos que enfrentaria la
mediacion como medio alternativo de solucion de conflictos en la sociedad conyugal, y cémo

podrian abordarse estos desafios desde una perspectiva juridica?

Tabla 20

Respuestas pregunta 4 de la entrevista

Pregunta Respuestas

4. ¢Cudles considera 1. Siempre esimportante comparar los resultados y dificultades de

usted que serian los la mediacion en conflictos conyugales para presentar proyectos
principales desafios de mejora a nuestra legislacion ante la asamblea que pueda
legales y practicos beneficiar a los ecuatorianos.

gue enfrentaria la
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mediacion como 2. Identificar buenas préacticas y lecciones aprendidas que pueden

medio  alternativo ser adaptadas y aplicadas en el contexto nacional.

de solucion  de Mejorar la eficacia y eficiencia de la mediacion
conflictos en la 3. Mejorar la eficacia y eficiencia de la mediacidn.
sociedad conyugal,y 4. Mejorar la eficacia y eficiencia de la mediacién
cémo podrian 5. Garantizar la eficacia y eficiencia de la mediacion.
abordarse estos

desafios desde una

perspectiva

juridica?

Fuente: Entrevistas’aplicadas a mediadores
Autora: Mercedes Avila Lascano

Interpretacion y analisis:

En cuanto a los beneficios que se pueden aplicar de otros paises sobre la experiencia de
la mediacién el 100% de los entrevistados manifestd que se puede tomar como referencia para
que los procesos sean mas eficientes. Por lo tanto, en la investigacion realizada por la escuela
de formacion profesional ESI que tiene como titulo: La importancia de la mediacion en la
resolucion de conflictos, indica la mediacion esta ganando importancia en la resolucion de
conflictos debido a sus multiples beneficios, como menor costo y tiempo en comparacion con
los procesos judiciales. Por consiguiente, promover e incentivar la mediacion como una
alternativa de resolucion de conflictos resulta altamente beneficioso y més aun cuando existen

procesos exitosos en otros paises (Escuela de formacion profesional ESI, 2021).

6.2.5. Pregunta cinco

5. ¢Cudl cree que seria el impacto de la normativa legal nacional sobre la mediacion en casos
de sociedad conyugal?

Tabla 21

Respuestas pregunta 5 de la entrevista

Pregunta Respuestas

5. ¢Cudl cree que 1. Agilitar procesos

seria el impacto de
la normativa legal
nacional sobre la
mediacion en casos
de sociedad

conyugal?

Ejecutabilidad de las mediaciones

Normativa legal adecuada puede proporcionar un marco claro
y estructurado para la mediacion.

Fundamentar su uso Yy asegurando que los acuerdos
alcanzados sean justos y respeten los derechos de las partes.

Aceptacion de la mediacion
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Reducir la carga judicial
Mejorar las relaciones familiares a largo plazo.
3. Proporcionar un marco claro y estructurado para la mediacion.
Reducir la carga judicial y mejorar las relaciones familiares
4. Codigo de la Nifiez y la Adolescencia establece la mediacién
como un método para resolver conflictos familiares.
5. Constitucion de la Republica del Ecuador garantiza el derecho
a la resolucion pacifica de conflictos.
La normativa ecuatoriana contempla diversas medidas
judiciales para garantizar el fiel cumplimiento de los acuerdos

alcanzados en la mediacién.

Fuente: Entrevistas aplicadas a mediadores
Autora: Mercedes Avila Lascano

Interpretacion y analisis:

En cuanto al impacto de la normativa legal nacional el 100% de los entrevistados
detallan que esta determinado en la Constitucion de la Republica del Ecuador, la Ley de
Arbitraje y Mediacion y el Codigo de la Nifiez y Adolescencia que estan inmersos dentro de un
proceso de sociedad conyugal. En este sentido, un trabajo similar detalla, la proteccion juridica
de la familia en Ecuador esta enmarcada en el Codigo Civil, destacando su importancia como
la principal institucion social. La Constitucion, junto con Tratados y Declaraciones
Internacionales, resguardan los intereses familiares. El estado civil define la capacidad de un
individuo para ejercer derechos y obligaciones, reflejandose en la identificacion oficial. El
matrimonio, segun el Art. 81 del Cadigo Civil, es un contrato solemne entre un hombre y una
mujer para vivir juntos, procrear y asistirse mutuamente, generando el estado civil de casado.
Se distingue entre el estado civil, que requiere solemnidades legales, y el estado de familia, que
es un atributo natural basado en parentesco y matrimonio. EI matrimonio debe cumplir con
requisitos de existencia y validez, como diferencia de sexo, consentimiento y la manifestacion

solemne ante un funcionario (Zurita, 2012).
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6.2.6. Pregunta seis
6. ¢Cudles serian los casos especificos en los que se podria aplicar la mediacion como medio

alternativo de solucion de conflictos en la sociedad conyugal?

Tabla 22
Respuestas pregunta 6 de la entrevista
Pregunta Respuestas
6. ¢Cuales serian los 1. Divisién de bienes
casos especificos en Uso de la vivienda familiar
los que se podria Conflictos sobre deudas y obligaciones financieras
aplicar la 2. Divorcio
mediaciébn  como Separacion
medio alternativo Custodia y régimen de visitas de los hijos.
de solucion de Division de bienes, pension alimenticia.
conflictos en la Cualquier otro conflicto que surja dentro del ambito de la
sociedad conyugal? sociedad conyugal

3. Division de bienes.
Pension alimenticia

4. Distribucién de bienes y la resolucién de conflictos sobre
la vivienda

5. La mediacion se podria aplicar en casos especificos como
la separacion o divorcio, la custodia de hijos, la
distribucion de bienes y la resolucion de conflictos sobre la

vivienda.

Fuente: Entrevistas’aplicadas a mediadores
Autora: Mercedes Avila Lascano

Interpretacion y analisis:

En cuanto a la aplicacién de los casos sobre la mediacién el 100% de los entrevistados
indicaron que se podrian realizar en procedimientos de division de bienes. En este contexto, en
el trabajo titulado: La Mediacion como un medio alternativo para la solucion de los conflictos
familiares, para evitar la disfuncionalidad del nucleo familiar. Este trabajo aborda la falta de
conocimiento sobre la mediacidn en la sociedad ecuatoriana, a pesar de que la Constitucion de
Ecuador, en su Art. 190, la reconoce como parte de la administracion de justicia. Difundir esta
opcion puede agilizar tramites, ahorrar tiempo y dinero, y reducir la angustia y desesperacion

de los litigios, beneficiando tanto a la sociedad como al Estado.
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Los conflictos familiares y sociales suelen llevar a confrontaciones debido al
desconocimiento de la Justicia Alternativa. Los Métodos Alternativos de Solucion de
Conflictos (MASC), como la mediacion y el arbitraje, se presentan como soluciones urgentes
y eficaces para resolver disputas cotidianas, especialmente entre conyuges. La Constitucion de
Ecuador afirma en el Art. 190 que se reconocen el arbitraje, la mediacion y otros procedimientos
alternativos para la resolucion de conflictos, aplicables segun la ley y la naturaleza del caso
(Bedoya, 2018).

6.2.7. Pregunta siete
7. ¢Qué aspectos de la actual legislacion cree usted que podrian mejorarse para facilitar la
resolucion de conflictos en la sociedad conyugal a través de la mediacion?

Tabla 23
Respuestas pregunta 7 de la entrevista

Pregunta Respuestas

7. ¢Qué aspectos de la 1. Establecer a nivel nacional el reglamento de los centros de
actual legislacion mediacion para garantizar su efectividad.
cree usted que Que la conciliacion extrajudicial de la mediacion tenga
podrian mejorarse peso de cosa juzgada.
para facilitar Ila Claridad sobre los procedimientos de mediacion.
resolucion de 2. Obligatoriedad de la mediacion previa a la litigacion en
conflictos en Ia ciertos casos.
sociedad conyugal a Formacion y acreditacion de mediadores.
través de la Accesibilidad y financiacién de los servicios de mediacion.
mediacion? Creacion de mecanismos de supervision y evaluacion de la

calidad de los procesos de mediacion.

3. Establecer mecanismos de supervision y evaluacion de la
calidad de los procesos de mediacion.

4. Claridad sobre los procedimientos de mediacion.
Falta de capacitacion de los mediadores.

5. Claridad sobre los procedimientos de mediacion.

Fuente: Entrevistas aplicadas a mediadores
Autora: Mercedes Avila Lascano

Interpretacion y analisis:

El 60% de los entrevistados detallaron que seria necesario contar con la claridad de los
procedimientos de mediacion. Mientras que el 40% restante indico que se deben realizar

mecanismos de supervision y evaluacion de los procesos como parte de mejoras. Por lo tanto,
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existe un trabajo titulado: La mediacion como medio alternativo para la solucion de conflictos
entre socios de empresas familiares, donde describe cada mediador maneja los conflictos segun
sus habilidades, pero es esencial aprender diversas estrategias para adaptarse a cada situacion,
especialmente en la mediacion de empresas familiares.

La mediacion empodera a las personas para resolver problemas con sus propios
recursos, promoviendo el control sobre el proceso y la revalorizacion de las partes, y humaniza
las relaciones al reconocer las preocupaciones y necesidades reales de cada uno. Ademas, los
conflictos pueden prevenirse mediante la mediacidén preventiva con herramientas como el
Estatuto Empresarial, el Protocolo Familiar y el Corporate Compliance. Si el conflicto ya esta
en desarrollo, el mediador utiliza técnicas para mitigar sus efectos, logrando acuerdos que
mejoran la comunicacion y comprension del conflicto, beneficiando tanto a la empresa como a
la familia (Franco, 2021).

6.2.8. Pregunta ocho

8. ¢Qué elementos considera fundamentales deberian incluirse en un proyecto de ley de
mediacion que aborde especificamente los conflictos en la sociedad conyugal?

Tabla 24

Respuestas pregunta 8 de la entrevista

Pregunta Respuestas

8. ¢Qué elementos 1. Forma de tasar los bienes

considera Establecer un procedimiento estandarizado.

fundamentales Establecer juridicamente que el acta de medicién final de la
deberian incluirse sociedad conyugal tenga peso en cosa juzgada y se ordene su
en un proyecto de protocolizacion inmediata.

ley de mediacion 2. Obligatoriedad de la mediacion previa a la judicializacion

que aborde Regulacion de la formacion y acreditacion de mediadores.
especificamente los Confidencialidad del proceso
conflictos en la Accesibilidad econémica.

sociedad conyugal? 3. Confidencialidad del proceso
Obligatoriedad de la mediacion previa a la judicializacion.
4. Definicion de la mediacién y procedimientos de mediacion.
Proteccion de los derechos de las partes involucradas.
Establecer mecanismos para garantizar la confidencialidad y la
imparcialidad de los mediadores.

5. Proteccion de los derechos de las partes involucradas.
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Establecer mecanismos para garantizar la confidencialidad y la

imparcialidad de los mediadores.

Fuente: Entrevistas’aplicadas a mediadores
Autora: Mercedes Avila Lascano

Interpretacion y analisis:

El 80% de los entrevistado manifestaron que consideran necesario la inclusion de la
confidencialidad e imparcialidad de los mediadores en el proceso, mientras que el 20% detalld
que seria fundamental contar con la forma de tasar los bienes. Desde esta perspectiva, en
Ecuador, la Mediacion Familiar no existe formalmente en la legislacion, aunque la Comisaria
de la Mujer y la Familia protege a mujeres, nifios y adolescentes, recibiendo denuncias de
violencia. La Mediacion Familiar podria mejorar la efectividad de estas medidas y reducir
confrontaciones. Legalmente, hay un aumento en uniones consensuales, matrimonios,
filiaciones y adopciones, asi como separaciones y disputas por la tenencia de menores,
complicando la definicion de la institucion familiar. Sin embargo, los vinculos afectivos dentro
de la familia permanecen constantes e inalterables por la evolucion legal (Zurita, 2012). Por lo
gue se considera necesario, que se mantenga acuerdos donde se facilite la negociacion entre las
partes buscando siempre priorizar la confidencialidad y asegurar la imparcialidad, con la

finalidad de lograr un proceso basado en principios éticos y profesionales (Granda, 2018).

6.2.9. Pregunta nueve
9. ¢Cuales serian, desde su punto de vista, los mayores desafios para la implementacion

exitosa de un proyecto de ley de mediacidn en casos de sociedad conyugal?

Tabla 25
Respuestas pregunta 9 de la entrevista
Pregunta Respuestas
9. ¢(Cudles serian, 1. Establecer la ejecucion de las multas por incomparecencia o
desde su punto de por negarse a cumplir con lo establecido en actos por
vista, los mayores cualquiera de las partes.
desafios para la 2. Resistencia al cambio por parte de algunos sectores del
implementacion sistema judicial y legal
exitosa de un Falta de formacion y acreditacion adecuada de mediadores.
proyecto de ley de 3. Resistencia al cambio por parte de los operadores de justicia.
mediacion en 4. Falta de conciencia sobre la mediaciébn como método

alternativo de resolucion de conflictos.
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casos de sociedad 5. Resistencia al cambio por parte de los operadores de justicia.

conyugal?

Fuente: Entrevistas’aplicadas a mediadores
Autora: Mercedes Avila Lascano

Interpretacion y analisis:

El 80% de los entrevistados consideran que el mayor desafio que puede presentar la
mediacion es la resistencia al cambio por parte de los operadores de justicia y un 20% detalla
sobre la parte de la incomparecencia o negarse a cumplir con lo establecido por las partes.
Desde este analisis, el trabajo titulado: La mediacion prejudicial obligatoria en el ambito civil.
Detalla, la mediacion es un mecanismo alternativo de resolucion de conflictos reconocido y
garantizado por el Estado ecuatoriano, segun los articulos 75, 169 y 190 de la Constitucion.
Basado en experiencias laborales favorables con acuerdos rapidos y beneficiosos, surge la
pregunta de si la mediacion prejudicial obligatoria podria ayudar a descongestionar los
tribunales civiles. La mediacion podria reducir el tiempo para resolver conflictos y hacer
realidad los principios de eficacia y economia procesal. El objetivo es argumentar los beneficios
de incorporar la mediacion como un requisito previo a un juicio, porque es un proceso juridico

eficaz que facilita la resolucion de conflictos a través de la negociacion asistida (Reyes, 2019).
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7. Discusion
Esta seccion tiene como objetivo exponer y describir los datos obtenidos en la
investigacion, para posteriormente interpretar y contrastar con la teoria, el estado de la cuestion
y la propia investigacion (Universidad Nacional de Loja, 2022), por lo cual se procede a

realizarla en la siguiente manera:

7.1.Contrasta los resultados con estudios previos

7.1.1. La falta de autorizacion normativa de la mediacion en la disolucion

conyugal

Los resultados de las encuestas realizadas a 30 personas, entre abogados de libre
ejercicio y ciudadanos en general, han demostrado que la mediacion es percibida como un
medio alternativo efectivo para la resolucion de conflictos. A pesar de que la Ley de Mediacion
y Arbitraje de 2006 en Ecuador no contempla especificamente la mediacion para los casos
relacionados con la sociedad conyugal, la mayoria de los encuestados consideran que deberia
estar incluida en el marco legal.

Del total de los encuestados, la mayoria manifestd que la mediacion seria un método
efectivo para resolver conflictos en la sociedad conyugal en comparacion con los procesos
judiciales tradicionales. Esta mayoria significativa indica una fuerte preferencia y confianza en
la mediacidn, sugiriendo que los encuestados valoran los beneficios potenciales de este enfoque,
como la rapidez, menor costo y enfoque colaborativo. Por otro lado, una minoria de los
encuestados considerd que la mediacion no seria un método efectivo, este grupo minoritario
podria estar influenciado por experiencias negativas previas, desconfianza en el proceso o una
preferencia por los métodos judiciales formales.

La alta aceptacion de la mediacion resalta su potencial como una alternativa viable y
preferida para la resolucién de conflictos conyugales, proporcionando una base sélida para la
promocion y desarrollo de estos métodos en el contexto de la sociedad conyugal, los resultados
reflejan un consenso sobre la efectividad y la necesidad de la mediacién como alternativa en
estos conflictos, describiendo la importancia de adaptar la legislacion vigente para satisfacer
esta demanda social y mejorar el sistema de resolucion de conflictos en Ecuador, dado que
actualmente la mediacion en casos de sociedad conyugal no esta reglamentada.

En este contexto, la investigacion titulada: La mediacion como medio alternativo de
solucion de conflictos, indica que se considera como un mecanismo alternativo de resolucion
de conflictos en el cual las partes, de mutuo acuerdo, someten sus controversias a un mediador

neutral, autorizado por el Consejo de la Judicatura, para ser resueltas por Centros de Mediacion
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0 mediadores independientes. Este proceso busca abordar la inobservancia de la Ley de
Arbitraje y Mediacion, que puede afectar los derechos constitucionales. El estudio revel6 que
los jueces de la provincia de Bolivar, canton Guaranda, no tienen dificultades al iniciar un
proceso de mediacion de conflictos, porque estan familiarizados con el proceso. Por otro lado,
los abogados en libre ejercicio mostraron un conocimiento dividido sobre la resolucion de casos
mediante mediacion, lo que refleja un conocimiento limitado de estos procesos dentro del
juzgado. En conclusidn, se destaca que la mediacion y el arbitraje son medios efectivos para la
solucion de controversias y deben ser llevados a cabo de manera decisiva por mediadores y
arbitros (Bazantes , Naranjo, & Del Salto, 2018).

Otra investigacion detalla que, la mediacion es un proceso voluntario donde las partes,
asistidas por un mediador independiente y capacitado, analizan el conflicto y buscan un acuerdo
para resolverlo, evitando llevarlo ante un arbitro o juez. El mediador facilita la negociacion
entre las partes y asegura imparcialidad, manteniéndose sin vinculos con los involucrados y
aplicando principios éticos y profesionales. Ademas, la mediacion es confidencial segun la ley,
con documentos del proceso guardados de forma segura. Un beneficio clave es el costo, porque
la mediacion generalmente es mas rapida y menos costosa que los procedimientos judiciales
(Granda, 2018).

7.1.2. Se requiere una reforma de la Ley de Mediacion y Arbitraje en casos de

sociedad conyugal

Se realiz6 una guia de entrevista a cinco mediadores certificados del canton Rumifiahui,
obteniendo como resultados datos significativos sobre el impacto de la normativa legal
nacional, en cuanto a los procesos de mediacion donde especificaron los mediadores que esta
normativa estd determinada en la CRE y en la Ley de Arbitraje y Mediacion. En este contexto,
también detallaron que el matrimonio, segtn el articulo 81 del Codigo Civil, es un contrato
solemne entre un hombre y una mujer para vivir juntos, procrear y asistirse mutuamente,
generando el estado civil de casado. Ademas, se distingue entre el estado civil, que requiere
solemnidades legales, y el estado de familia, que es un atributo natural basado en parentesco y
matrimonio.

Por consiguiente, el matrimonio debe cumplir con requisitos de existencia y validez,
como la diferencia de sexo, el consentimiento y la manifestacion solemne ante un funcionario.
Asimismo, los mediadores sefialaron que la inclusion de la confidencialidad e imparcialidad de
los mediadores en el proceso de mediacion es considerada necesaria por la mayoria. Otros

mediadores destacaron la importancia de contar con un método para tasar los bienes. En
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Ecuador, aunque la mediacion en caso de sociedad conyugal no existe formalmente en la
legislacion, deberia ser reformada la ley para su inclusion y aplicacion.

Por lo tanto, el articulo titulado: Analisis del ambito de aplicacion de los conflictos
familiares y el proceso de mediacion, donde detalla que los conflictos familiares, como disputas
patrimoniales o personales en las relaciones de pareja o familiares, y cuestiones relacionadas
con la continuidad del vinculo matrimonial, no son sujetos a mediacion, lo cual limita a quienes
desean resolver sus problemas de manera voluntaria. Este vacio legal en la Ley de Arbitraje y
Mediacion contradice el principio constitucional del Buen Vivir. Por lo tanto, es necesario crear
un titulo especifico para la mediacion familiar, que abarque situaciones como: manutencion
entre conyuges, controversias sobre la enajenacion o separacion de bienes sin divorcio, asuntos
patrimoniales derivados del divorcio, dafios y perjuicios en relaciones familiares, conflictos con
cuidadores de menores, y problemas relacionados con familiares con enfermedades terminales
o discapacidades (Brito, Valencia, & Maldonad, 2019).

7.1.3. Parametros para la reforma de la Ley de Mediacion y Arbitraje en casos de

sociedad conyugal

Los resultados de la investigacidn muestran un consenso claro entre encuestados y
entrevistados sobre la necesidad de reformar la Ley de Arbitraje y Mediacion para incluir la
mediacion como método de resolucion de conflictos en la sociedad conyugal. Segun los
participantes, esta reforma apunta a reducir los procedimientos judiciales tradicionales,
considerando que la mediacion se percibe como altamente beneficiosa, donde debe cumplir con
principios legares, siempre y cuando en contextos conyugales, se puede promover un ambiente
de cooperacion en lugar de confrontacion, especialmente en situaciones emocionalmente
intensas. Al buscar soluciones mutuamente aceptables, se protegen las relaciones y se
minimizan los resentimientos futuros, aunque una minoria no considera esta reforma necesaria.

Ademas, todos los participantes estan de acuerdo en que la mediacion deberia ser el
primer paso para resolver conflictos en la sociedad conyugal. Este consenso unanime resalta
que este enfogque no solo fomenta una resolucion pacifica, colaborativa y eficiente, sino que
también puede llevar a resultados més satisfactorios y duraderos para las parejas y sus familias.
Por lo tanto, con la implementacion adecuada y el respaldo necesario, la mediacion puede
convertirse en una herramienta poderosa para mejorar la justicia y el bienestar social en el
contexto conyugal.

Por lo tanto, de acuerdo a la investigacion titulada: La mediacion como requisito previo
para descongestionar a la justicia ordinaria en temas de familia, detalla la mediacién familiar y

las leyes que la regulan deben enfatizar cudndo y cémo utilizar este recurso, porgque no siempre
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es aplicable. Es importante sefialar que la mediacion solo es viable en ciertas circunstancias
familiares consideradas mediables, como la fijacion voluntaria de la pension alimenticia, el
ajuste (incremento o disminucion) voluntario de dicha pension, el pago y reconocimiento de la
pensién alimenticia, y la caducidad o suspension de la pension alimenticia cuando cambian las
condiciones de pago.

Ademas, la mediacion puede ser utilizada para acuerdos sobre la custodia temporal de
nifios, nifias y adolescentes, asi como para los derechos de las mujeres embarazadas de recibir
pensién de alimentos. Todos estos acuerdos, conocidos como materia transigible, se pueden
alcanzar a través de la mediacion, destacando su caracter extrajudicial y definitivo para la
resolucion de conflictos. Sin embargo, la mediacion familiar no es aplicable en casos de
divorcio, adopcion o unidn estable de hecho, porgque estos asuntos corresponden al proceso
judicial ecuatoriano (Martinez & Barona, 2023).

En revision con lo manifestado por el autor y la investigacién realizada concuerda en
que la mediacion puede ser utilizada como un medio alternativo de solucién de conflictos en la
sociedad conyugal en diversos casos especificos. Entre ellos se incluyen la division de bienes,
el uso de la vivienda familiar, y los desacuerdos sobre deudas y obligaciones financieras, porque
la mediacion facilita acuerdos mutuos sin necesidad de procedimientos judiciales prolongados.
Ademas, es aplicable en procesos de divorcio y separacion, ayudando a los conyuges a negociar
términos justos y equitativos. Asimismo, la mediacion facilita acuerdos sobre la custodia de los
hijos y el régimen de visitas, priorizando el bienestar de los menores, y aborda eficazmente
disputas sobre la pension alimenticia, ya sea su fijacion, incremento, disminucion, pago o
reconocimiento.

Es decir, tanto la reforma de la ley para incluir la mediacion como primer paso son vistas
como cambios necesarios y beneficiosos para la resolucion de conflictos en la sociedad
conyugal, sin embargo, no se recomienda llevar casos de violencia familiar a mediacion, porque
la dindmica de la pareja puede incluir factores de vulnerabilidad que ponen en peligro a sus
miembros, requiriendo otro tipo de intervencion judicial. La mediacion es importante en el
contexto social y juridico, creando espacios de dialogo para abordar los intereses y necesidades
de las personas en conflicto.

7.2.Calidad de la metodologia

Evaluar la metodologia utilizada en la investigacion de mediacion en caso de la sociedad
conyugal fue fundamental para entender tanto las limitaciones como los alcances obtenidos,
considerando que las diferencias en los resultados del estudio pueden explicarse a partir de la

metodologia empleada, en este contexto, permite realizar una evaluacion detallada del método,
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con la finalidad de identificar posibles areas de cambios que permitan elaborar una critica
constructiva enfocada a la mejora continua de la calidad de la investigacion.

En este contexto, la metodologia aplicada incluyé enfoques descriptivos, exploratorios,
utilizando un disefio mixto que combino encuestas y entrevistas. Este enfoque permitié obtener
una vision amplia e integral de las percepciones y experiencias de los profesionales del derecho
y mediadores en relacion con la mediacion en casos de Sociedad Conyugal. A continuacion, se
describen los componentes cualitativos y cuantitativos, asi como las técnicas y metodologia
utilizada-

7.2.1. Enfoque mixto

En cuanto al enfoque mixto, estuvo comprendido por el componente cualitativo y

cuantitativo, considerando los siguientes aspectos:
e Componente Cualitativo

Revision Documental: Permitié analizar en profundidad la literatura existente,
examinar leyes, reglamentos, y comprender las percepciones de expertos en el campo de la
justicia.

Entrevistas a Mediadores Acreditados: Se aplic6 una guia de entrevista a los
administradores de justicia con mayor conocimiento sobre la mediacion, obteniendo
informacidn detallada sobre su experiencia y practica en este ambito.

e Componente Cuantitativo

Encuestas Estructuradas: Se realizaron a 30 personas, incluyendo abogados y
ciudadanos, para recopilar datos significativos sobre la percepcion, experiencia y
conocimientos acerca de la mediacion como opcion de resolucion de conflictos en casos de
sociedad conyugal.

7.2.2. Técnicas de Estudio

Acopio Teoérico Documental: Se revisé y analiz6 la Constitucion de la Republica del
Ecuador, el Cddigo Organico General de Procesos, el Codigo Civil, la Ley de Arbitraje y
Mediacion, donde esta técnica permitio:

e Examinar a fondo los marcos legales y regulatorios que rigen la mediacion.

e ldentificar limitaciones, regulaciones y directrices relevantes para su aplicacion
practica.

e Proporcionar una base teodrica para contextualizar los resultados y orientar futuras

investigaciones y propuestas de reformas.
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Instrumento de medicion: Para el levantamiento de la informacion de este trabajo se
aplicd una guia de entrevista y una encuesta de base estructurada, como se detalla a
continuacion.

e Encuestas en Google Forms: Se aplico mediante la herramienta de Google Forms por
la facilidad de la recoleccion y obtencidn de datos.

o Entrevistas Presenciales Estructuradas: En cuanto a la guia de entrevista estuvo
dirigida a operadores de justicia, especificamente mediadores, para explorar
procedimientos utilizados, desafios enfrentados, percepciones sobre la eficacia y
recomendaciones en el uso de la mediacion.

7.2.3. Tipos de Investigacion
Al analizar el tipo de investigacion de acuerdo al tema que se plante6 se escogidé que

una metodologia descriptiva explicativa por las siguientes razones.

o Descriptiva: Proporciono claridad en la comprensién de la problematica porque se pudo
detallar caracteristicas especificas, que permitan facilitar la comprension sobre el
funcionamiento en el contexto matrimonial. Ademas, identifico factores, fases y
principios clave que influyen en la eficacia y éxito de la mediacion.

o Exploratoria: Es importante detallar que al ser un tema relativamente nuevo ayudo a
explorar y comprender a fondo esta area de estudio poco investigada, como es la
aplicacion especifica de la mediacion en contextos matrimoniales derivados de la
sociedad conyugal, mismo que permite este trabajo ser una base de informacion para
guiar futuras investigaciones.

7.2.4. Limitaciones y Alcances
En cuanto a las limitaciones y alcances es necesario realizar una critica constructiva con

la finalidad de mejorar la calidad de la investigacion y parametros que deben ser desarrollados.

o Limitaciones:

o La muestra puede no ser representativa de toda la poblacién, limitando la
generalizacion de los resultados.

o El tiempo limitado para realizar la investigacion puede haber afectado la
profundidad del analisis.

o No existen casos derivados a mediacion en cuanto al tema de sociedad conyugal,
considerandose una limitacion para la obtencién de informacién que pueda ser

como base de referencia.
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e Alcances:
o Proporcion6 una comprension detallada de la mediacion en el contexto de como
se podria proponer en casos de la sociedad conyugal.
o Se identifico vacios legales y areas que necesitan mayor clarificacion,
orientando futuras investigaciones y propuestas de reformas.

Finalmente, los métodos aplicados aportaron significativamente a la investigacion, sin
embargo, existen areas en las que se pueden mejorar para futuras investigaciones, estos pueden
estar relacionados con la inclusion de métodos cualitativos adicionales, como focus group, que
permitan asegurar una muestra méas diversa y representativa, realizar la aplicacion de las
encuestas a una muestra considerable con la finalidad de obtener una mayor cantidad de datos
que permitan profundizar en los hallazgos y conclusiones del estudio.

7.3.Respuesta a las preguntas de investigacion
7.3.1. Pregunta general

¢Coémo contribuye la mediacion como medio alternativo en la resolucion de
conflictos dentro del régimen de Sociedad Conyugal?

La mediacién, como medio alternativo de resolucion de conflictos, tiene un potencial
significativo dentro del régimen de Sociedad Conyugal, a pesar de no estar explicitamente
regulada por la Ley de Mediacion y Arbitraje en Ecuador. No obstante, la CRE, en el articulo
190, establece el derecho a la mediacion como un medio alternativo para resolver conflictos,
proporcionando un fundamento legal sélido para su implementacion en casos de sociedad
conyugal.

Es importante destacar la fuerte preferencia y confianza en la mediacion expresada por
los encuestados. Del total de participantes en el estudio, el 80% manifestd que la mediacion
seria un método efectivo para resolver conflictos en la sociedad conyugal en comparacién con
los procesos judiciales tradicionales. Esta mayoria significativa sugiere que los encuestados
valoran los beneficios potenciales de la mediacién, tales como la rapidez, menor costo y
enfoque colaborativo. La alta aceptacion de la mediacion resalta su admisibilidad como una
alternativa viable y preferida para la resolucion de conflictos conyugales, proporcionando una
base sélida para la promocion y desarrollo de estos métodos.

El conocimiento sobre los procedimientos y beneficios de la mediacion también es
notablemente alto entre los encuestados. Un 83% de los participantes indicaron estar
informados sobre cdmo funciona la mediacion y sus posibles ventajas. Esta familiaridad con el
proceso sugiere una base sélida de comprension del tema dentro de la muestra, lo cual es

positivo para la investigacion y la implementacion de este método en la practica. Sin embargo,
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es importante abordar la falta de informacion en el 17% restante para promover una
comprension mas completa y fomentar una actitud favorable hacia la mediacién como método
alternativo de resolucion de conflictos en la sociedad conyugal.

Ademas, la disposicion hacia la mediacion es generalmente positiva. Al analizar la
frecuencia con la que los encuestados recurririan a la mediacion, se observa que el 50%
recurriria a veces, el 43% siempre, y solo un 7% nunca. Este resultado sugiere una apertura
hacia este método alternativo de resolucion de conflictos, con el 93% de los encuestados
considerando la mediacion como una opcion viable. La alta disposicion a utilizar la mediacion
refuerza la idea de que este método puede ser eficaz y beneficioso en la resolucion de conflictos
conyugales.

Otra area clave identificada en el estudio es la necesidad de reformar la ley de mediacion
para incluir explicitamente la mediacion como método de resolucion de conflictos en la
sociedad conyugal. EI 97% de los encuestados detallaron que se deberia realizar este proceso
de reforma. Hacer de la mediacién el primer paso en la resolucién de conflictos en la sociedad
conyugal podria transformar positivamente la forma en que se manejan estos conflictos,
promoviendo una resolucion pacifica, colaborativa y eficiente. Esta reforma podria fomentar
un ambiente de cooperacion en lugar de confrontacion, lo cual es especialmente importante en
el contexto conyugal, donde los conflictos pueden ser emocionalmente intensos.

El fundamento legal de la mediacion en el contexto de la sociedad conyugal también es
solido. ElI 100% de los entrevistados indicaron que la mediacion se podria realizar en
procedimientos de division de bienes. Este consenso sugiere que hay un reconocimiento claro
de la mediacion como una herramienta viable dentro del régimen de Sociedad Conyugal. La
mediacion familiar esta respaldada por los articulos 43y 47 de la Ley de Arbitraje y Mediacion,
asi como por el articulo 190 de la CRE que reconoce la mediacion como parte de la
administracion de justicia.

No obstante, existen desafios que deben ser abordados para mejorar la implementacion
de la mediacion. EI 80% de los entrevistados consideran que el mayor desafio es la resistencia
al cambio por parte de los operadores de justicia, mientras que un 20% menciona la
incomparecencia o negacion de cumplir con lo acordado. Identificar y abordar estos desafios es
crucial para mejorar la aceptacion y efectividad de la mediacion en la sociedad conyugal.

En conclusion, la mediacion como medio alternativo de resolucion de conflictos en la
sociedad conyugal presenta numerosos beneficios, tales como rapidez, menor costo y enfoque
colaborativo. A pesar de los desafios y la falta de regulacion explicita en la Ley de Mediacion

y Arbitraje, la alta aceptacion y conocimiento de este método entre los encuestados, junto con

70



el sélido fundamento legal en la CRE, resaltan su factibilidad como una herramienta efectiva 'y
preferida para resolver conflictos conyugales. La promocion de la mediacion y la reforma legal
para su inclusion especifica en el régimen de Sociedad Conyugal podrian mejorar
significativamente la justicia y el bienestar social en este contexto.

7.3.2. Pregunta especifica 1

¢ Cudles son los fundamentos legales y procedimientos especificos de la mediacion
aplicables a los conflictos surgidos en la sociedad conyugal?

La Constitucion de la Republica del Ecuador reconoce a la mediacion como un
mecanismo alternativo de solucion de conflictos que las partes pueden utilizar para resolver sus
diferencias, este reconocimiento constitucional se plasma en la Ley de Arbitraje y Mediacion,
la cual establece el marco juridico que regula la aplicacion de la mediacién en el pais.

Segun el articulo 43 de la Ley de Arbitraje y Mediacion, la mediacion es un
procedimiento de solucion de conflictos por el cual las partes, asistidas por un tercero neutral
Ilamado mediador, procuran un acuerdo voluntario, que verse sobre materia transigible, de
caracter extrajudicial y definitivo, que ponga fin al conflicto. Esta definicion legal pone de
manifiesto los principios fundamentales que rigen la mediacion, como la voluntariedad de las
partes, la imparcialidad del mediador y la transigibilidad de la materia en disputa. Es importante
destacar que la mediacion, al ser de caracter extrajudicial, permite a las partes mantener el
control sobre la resolucidn del conflicto, evitando asi la imposicion de una solucion por parte
de un tercero, como ocurre en los procesos judiciales tradicionales.

En el &mbito del Derecho de Familia, la mediacion se ha convertido en una herramienta
valiosa para resolver conflictos surgidos en el seno de la sociedad conyugal, tales como la
liquidacién de bienes comunes tras una separacion o divorcio. La CRE establece que los
servicios publicos, entre los cuales se encuentra la administracion de justicia, deben orientar su
funcionamiento a hacer efectivo el buen vivir y el goce de los derechos reconocidos en la Carta
Magna. En este sentido, la mediacion familiar nace como un mecanismo que permite a los
conyuges o exconyuges llegar a acuerdos mutuamente satisfactorios, evitando asi la
judicializacion de sus conflictos y contribuyendo a la pacificacion de las relaciones familiares.

La Ley de Arbitraje y Mediacion en Ecuador establece el marco legal para la aplicacion
de este procedimiento. Segun dicha normativa, el acta de mediacién en la que conste el acuerdo
tiene efecto de sentencia ejecutoriada y cosa juzgada, lo que le otorga un caracter vinculante y
de cumplimiento obligatorio para las partes. Este efecto juridico es fundamental, porque
garantiza que los acuerdos alcanzados en mediacién tengan la misma fuerza y validez que una

sentencia judicial, ofreciendo seguridad juridica a las partes involucradas.
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Sin embargo, para que este acuerdo pueda ser validamente ejecutado en via judicial, es
necesario que se formalice ante un notario, observando todas las solemnidades legales
requeridas. Esta formalizacion ante notario no solo da fe pablica del acuerdo, sino que también
asegura que se cumplan todos los requisitos legales necesarios para su ejecucion,
proporcionando una capa adicional de seguridad y validez al proceso.

El proceso de mediacién en conflictos conyugales se iniciaria cuando los conyuges o
exconyuges acuden a un centro de mediacion, generalmente los proporcionados por la Funcion
Judicial de manera gratuita. Alli, con la asistencia del mediador, buscarian llegar a un acuerdo
sobre la division o liquidacion de los bienes sociales, este procedimiento facilitaria la
comunicacion entre las partes y promoveria soluciones creativas y personalizadas que pueden
no ser posibles en un entorno judicial.

Una vez alcanzado el consenso, el convenio debe elevarse a escritura publica ante un
notario, quien verificard que se cumplen con todos los requisitos legales. Si la liquidacién
comprende bienes inmuebles, el acuerdo notarial deberd inscribirse en el Registro de la
Propiedad correspondiente. Este paso es fundamental para garantizar que los acuerdos sobre
bienes inmuebles sean reconocidos y puedan ser oponibles a terceros, proporcionando certeza
y estabilidad a las transacciones inmobiliarias.

Para ejecutar judicialmente las actas de mediacion sobre liquidacion de sociedad de
bienes o de la sociedad conyugal, el acuerdo deberia cumplir estrictamente con las
solemnidades establecidas en la Ley. De lo contrario, se torna inviable su ejecucion, este
requisito describe la importancia de la formalidad y el cumplimiento de las normas legales para
asegurar que los acuerdos de mediacién sean efectivos y ejecutables.

Finalmente, la mediacion es un mecanismo efectivo y expedito para resolver conflictos
derivados de la sociedad conyugal, particularmente en lo relativo a la division de bienes
comunes. Sin embargo, el acuerdo alcanzado debe formalizarse ante notario y cumplir con
requisitos legales especificos para que pueda ser ejecutable judicialmente. La Funcién Judicial,
a traves de sus centros de mediacion, brinda este servicio de manera gratuita, contribuyendo a
la descongestidn de los despachos judiciales y a la pacificacion de las relaciones familiares.
Este enfoque no solo promueve la resolucién pacifica de conflictos, sino que también refuerza

la confianza en el sistema de justicia y en los mecanismos alternativos de resolucion de disputas.
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7.3.3. Pregunta especifica 2

¢Como influird la mediacion en la resolucion de disputas sobre la distribucion de
bienes y responsabilidades financieras dentro de la sociedad conyugal?

La mediacion se ha posicionado como un mecanismo alternativo eficaz para la
resolucion de conflictos, especialmente en el &ambito del Derecho de Familia, en el contexto de
la sociedad conyugal, donde las disputas sobre la distribucion de bienes y responsabilidades
financieras son comunes, la mediacion ofreceria una via que facilita el dialogo y la solucion
pacifica de desacuerdos. Sin embargo, su implementacion efectiva enfrenta desafios debido a
la falta de un marco normativo claro. Donde se explora la influencia de la mediacién en la
resolucion de estas disputas y analiza las potenciales limitaciones y oportunidades para su
optimizacion.

Uno de los beneficios mas significativos de la mediacion es su capacidad para facilitar
el diadlogo entre las partes en conflicto. En disputas sobre la distribucién de bienes y
responsabilidades financieras, la mediacion crea un entorno en el cual los conyuges pueden
expresar abiertamente sus preocupaciones y necesidades. Este espacio de comunicacién abierta
es crucial, ya que permite a las partes llegar a un entendimiento mutuo y disefiar soluciones
personalizadas que reflejen sus intereses particulares. Ademas, la mediacion promueve una
atmosfera de cooperacién, a diferencia de los procedimientos judiciales adversariales que a
menudo exacerban las tensiones entre las partes.

Ademas, la mediacion suele ser mas rapida y menos costosa que los procedimientos
judiciales tradicionales. Este aspecto es particularmente beneficioso en la resolucidn de disputas
sobre la distribucion de bienes y responsabilidades financieras, ya que estos casos pueden ser
complejos y prolongados en los tribunales. La rapidez del proceso de mediacion no solo reduce
el estrés emocional para las partes involucradas, sino que también alivia la carga sobre el
sistema judicial, permitiendo una administracion de justicia mas eficiente.

En la mediacion, las partes mantienen el control sobre las decisiones que se toman, lo
que es esencial en la distribucion de bienes y responsabilidades financieras dentro de la sociedad
conyugal. Esta caracteristica es especialmente importante en ausencia de una normativa estricta,
ya que permite a los conyuges disefiar acuerdos que se adapten mejor a sus circunstancias
particulares. La voluntariedad del proceso asegura que los acuerdos alcanzados sean el
resultado de un consenso genuino, lo que aumenta la probabilidad de cumplimiento y
satisfaccion de ambas partes.

La mediacién también tiene el potencial de reducir la hostilidad y fomentar una

resolucion pacifica de los conflictos. En el ambito familiar, donde las relaciones personales y
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emocionales estan en juego, este beneficio es particularmente relevante. Al evitar la
judicializacion de los conflictos, la mediacion contribuye a la pacificacion de las relaciones
familiares, permitiendo que los conyuges o exconyuges mantengan una relacion civilizada y
constructiva.

A pesar de los numerosos beneficios, la mediacion en la resolucion de disputas sobre la
distribucion de bienes y responsabilidades financieras enfrenta desafios significativos debido a
la falta de un marco normativo claro. Esta ausencia puede llevar a incertidumbres legales sobre
la validez y ejecucion de los acuerdos de mediacion, lo que puede disuadir a algunas partes de
optar por este mecanismo. Sin un respaldo normativo, los acuerdos alcanzados en mediacién
pueden enfrentar desafios en su ejecucidn judicial, requiriendo procedimientos adicionales para
su formalizacion y validacion.

En algunos casos, puede haber una disparidad de poder entre las partes, donde una parte
puede sentirse presionada o intimidada para aceptar términos desfavorables. Sin un marco
normativo que supervise y garantice la equidad del proceso, este riesgo puede ser mayor.
Ademas, sin una normativa clara, los acuerdos de mediacion pueden enfrentar dificultades para
ser ejecutados judicialmente, lo que reduce la eficacia del proceso.

Para maximizar los beneficios de la mediacion y mitigar sus limitaciones, es esencial el
desarrollo de politicas y directrices especificas que regulen la mediacion en el contexto de la
sociedad conyugal. Estas politicas deben incluir la definicion de procedimientos claros, la
formacion y acreditacion de mediadores, y la clarificacion de la validez legal de los acuerdos
alcanzados. Ademas, la capacitacion de mediadores en aspectos especificos del derecho de
familia y la distribucion de bienes puede mejorar la calidad del proceso de mediacion.
Establecer mecanismos de supervisién y monitoreo para garantizar que los procesos de
mediacion se realicen de manera justa y equitativa puede ayudar a proteger los derechos de las
partes y asegurar la integridad del proceso.

En conclusion, la mediacion es un mecanismo efectivo y expedito para resolver
conflictos derivados de la sociedad conyugal, particularmente en lo relativo a la distribucién de
bienes y responsabilidades financieras. Sin embargo, la falta de un marco normativo claro
presenta desafios importantes. Para maximizar los beneficios de la mediacién y asegurar la
proteccion de los derechos de las partes involucradas, es esencial el desarrollo de un marco
regulatorio especifico, la capacitacion adecuada de mediadores y la implementacion de
mecanismos de supervision. De esta manera, la mediacion puede reforzar la confianza en el
sistema de justicia y promover la resolucion pacifica de disputas familiares, contribuyendo a la

pacificacion de las relaciones familiares y a la descongestion de los despachos judiciales.
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7.3.4. Pregunta especifica 3

¢Qué modificaciones legales son necesarias para optimizar la mediacion en la
resolucion de conflictos en la sociedad conyugal?

Actualmente, en Ecuador, la mediacion en la resolucion de conflictos en la sociedad
conyugal no estd formalmente contemplada en la legislacion. Sin embargo, los datos obtenidos
de las encuestas y entrevistas revelan un amplio consenso sobre la necesidad de implementar
este método para mejorar la resolucién de conflictos conyugales. De hecho, el 97% de los
encuestados estan de acuerdo en que se deberia reformar la ley para incluir la mediacion como
método de resolucion de conflictos en la sociedad conyugal. Este apoyo se fundamenta en la
percepcion de que la mediacion fomenta un ambiente de cooperacién en lugar de confrontacion,
lo cual es especialmente importante en contextos conyugales donde los conflictos pueden ser
emocionalmente intensos.

Ademas, el 100% de los encuestados describieron que la mediacidn deberia ser el primer
paso para resolver conflictos en la sociedad conyugal. Al promover una resolucion pacifica,
colaborativa y eficiente, se pueden lograr resultados méas satisfactorios y duraderos para las
parejas y sus familias. La inclusion de la mediacién como un método obligatorio permitiria
transformar positivamente la forma en que se manejan estos conflictos.

Otro aspecto importante sefialado por los entrevistados es la necesidad de garantizar la
confidencialidad e imparcialidad de los mediadores. EI 80% considera necesario incluir estos
principios en el proceso de mediacion para asegurar la confianza y efectividad del mismo.
Ademas, se identificaron desafios y resistencias que deben ser abordados: el 80% de los
entrevistados sefiald la resistencia al cambio por parte de los operadores de justicia como el
mayor desafio, mientras que un 20% menciond la incomparecencia o la negativa a cumplir con
los acuerdos establecidos en mediacion como un problema potencial. Basandose en estos
resultados, se pueden proponer las siguientes modificaciones legales para optimizar la
mediacion en la resolucion de conflictos en la sociedad conyugal:

1. Incorporacion de la Mediacion en el Cédigo Civil y Procesal Civil: Reformar la ley

de mediacion para incluir explicitamente la mediacion como un método preferente y

obligatorio de resolucion de conflictos en la sociedad conyugal, estableciendo la

mediacion como requisito previo al inicio de un proceso judicial.
2. Confidencialidad e Imparcialidad de los Mediadores: Garantizar la confidencialidad
de las comunicaciones y documentos intercambiados durante el proceso de mediacion

y establecer la imparcialidad como un principio fundamental para los mediadores.
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3. Formacién y Certificacion de Mediadores Especializados: Crear programas de
formacion y certificacion obligatorios para mediadores especializados en conflictos de
sociedad conyugal, asi como establecer un registro oficial de mediadores certificados.

4. Procedimiento Simplificado y Accesible: Implementar un procedimiento simplificado
y accesible para la mediacion, incluyendo plazos razonables y costes reducidos,
facilitando el acceso a la mediacion para todas las partes y promoviendo una resolucion
pacifica y colaborativa.

5. Proteccion Legal de la Mediacion: Crear un marco legal especifico para la Mediacion
Familiar que aborde las particularidades de los conflictos familiares y proteja a mujeres,
nifios y adolescentes.

En conclusion, los resultados de las encuestas y entrevistas claramente indican la
necesidad de modificar la legislacion para incluir la mediacion como un método preferente y
obligatorio en la resolucién de conflictos en la sociedad conyugal. Al implementar estas
reformas, se puede promover un ambiente de cooperacién y colaboracion, logrando resultados
mas satisfactorios y duraderos para las parejas y sus familias, y aliviando la carga sobre el

sistema judicial.

7.4.Proyecciones de Estudio

La mediacion es considerada como un método alternativo eficaz para la resolucion de
conflictos, sin embargo, en el aspecto de la resolucién de conflictos provenientes de la sociedad
conyugal, este tema es relativamente nuevo y aln no cuenta con estudios previos que lo aborden
de manera integral. Dada la creciente complejidad de los conflictos familiares y la sobrecarga
del sistema judicial tradicional, la presente investigacion busca establecer una base teorica y
practica que sirva de referencia para futuras investigaciones y desarrollos normativos.

En este contexto, una de las principales proyecciones de esta investigacion es la
reduccion de la carga judicial. Al implementar la mediacion como un método alternativo de
resolucion de conflictos, se espera descongestionar el sistema judicial, permitiendo que los
casos se resuelvan de manera mas rapida y menos costosa, donde estos litigios suelen ser
prolongados y emocionalmente desgastantes, por consiguiente, mediante la mediacion, se
podria aliviar la carga de los juzgados, particularmente en casos de divorcio, distribucion de
bienes y disputas de custodia.

De igual manera, la mediacion tiene el potencial de priorizar el interés superior del
menor en conflictos que involucran a nifios. A través de la mediacion, es posible facilitar

acuerdos que consideren el bienestar infantil, una dimension que las decisiones judiciales
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tradicionales a menudo no logran captar en su totalidad. En casos de pensiones alimenticias y
tenencia de hijos, la mediacién permite que las decisiones se adapten mejor a las dindmicas
familiares especificas, promoviendo asi acuerdos mas equitativos y sostenibles.

Otro aspecto para el éxito de la mediacién es la formacion y profesionalizacion de los
mediadores, es fundamental que los mediadores estén debidamente capacitados y certificados
para manejar los aspectos emocionales y comunicacionales de los conflictos. La creacion de
programas de formacién y la implementacion de estandares de calidad en la mediacién son
esenciales para garantizar su efectividad. Se proyecta una continua profesionalizacion de los
mediadores, elevando la calidad y la confianza en el proceso de mediacion.

Ademas, se espera que esta investigacion impulse el aumento de la conciencia y la
accesibilidad a la mediacién, la difusion de informacion sobre la mediacion y sus beneficios
puede incentivar a mas personas a considerar esta opcion. En este sentido, los centros de
mediacion podrian implementar campafas de sensibilizacion para que la poblacion general
conozca las ventajas de este método alternativo de resolucion de conflictos. Mejorar la
accesibilidad a los servicios de mediacion puede ampliar su alcance y su uso entre diversos
segmentos de la poblacion.

Finalmente, la integraciéon de la mediacion con el sistema judicial es un paso para
consolidar su efectividad, es decir, la mediacion debe ser vista como un complemento al sistema
judicial, donde los jueces puedan derivar casos a mediacion cuando sea apropiado. Esta
colaboracion no solo aliviaria la carga de los juzgados, sino que también podria mejorar la
satisfaccion de las partes involucradas al permitir participar activamente en la resolucion de sus
conflictos. Se proyecta una colaboracion més estrecha entre los mediadores y el sistema judicial
para garantizar un flujo de trabajo eficiente y coherente.

7.4.1. Fundamentacion Juridica de la propuesta de Reforma

La CRE (2008) ha impulsado esfuerzos para mejorar la eficacia y efectividad de los
procesos judiciales, haciendo més accesible la justicia para todos los ciudadanos, en este
sentido, el articulo 190 de la CRE reconoce y regula el arbitraje, la mediacion y otros
procedimientos alternativos para la solucién de conflictos, estableciendo un marco
constitucional que legitima estos métodos. Este reconocimiento sienta las bases para considerar
la mediacion como un medio legitimo y eficaz para la resolucion de conflictos, incluyendo
aquellos provenientes de la sociedad conyugal.

En este sentido, se propone una reforma a la Ley de Arbitraje y Mediacion, armonizando
su contenido con los principios constitucionales y mejorando su aplicabilidad en la resolucion

de conflictos conyugales. Este enfoque no solo busca descongestionar el sistema judicial, sino
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también ofrecer a las partes un mecanismo mas flexible y adaptado a sus necesidades
especificas.

Tomando en consideracion que, la mediacién se rige por varios principios
fundamentales: voluntariedad, confidencialidad, imparcialidad, neutralidad, buena fe,
flexibilidad, profesionalidad, economia y celeridad procesal. Estos principios son esenciales
para garantizar que la mediacion sea un proceso justo y eficiente. En cuanto a la voluntariedad,
se asegura que las partes participen en la mediacidn sin coercion, preservando su capacidad de
dirigir sus propias acciones para obtener resultados. La confidencialidad garantiza que la
informacion compartida durante el proceso no sea divulgada sin el consentimiento de las partes.

La imparcialidad y neutralidad del mediador aseguran que este actde sin favorecer a
ninguna de las partes. El principio de buena fe requiere que las partes actlen con honestidad y
respeto durante el proceso. La flexibilidad permite adaptar el proceso de mediacién a las
necesidades especificas de las partes, mientras que la profesionalidad exige que los mediadores
estén debidamente capacitados. Finalmente, la economia y celeridad procesal buscan resolver
los conflictos de manera eficiente y con menores costos.

La propuesta de reforma se basa en la necesidad de instaurar la mediacion prejudicial
obligatoria, inspirada en la Ley 26.589 de Argentina, que ha demostrado efectividad en la
reduccion de la carga judicial y en la agilizacién de los procesos. La mediacion prejudicial
obligatoria se plantea como un requisito previo al inicio de un procedimiento civil, con
excepciones especificas donde no seria aplicable.

En este contexto, se proyecta que la integracion de la mediacion con el sistema judicial
es un paso esencial para consolidar su efectividad. La mediacion se integrarda como un
complemento al sistema judicial, permitiendo a los jueces derivar casos a mediacion cuando
sea apropiado. Esta colaboracion no solo aliviara la carga de los juzgados, sino que también
mejorara la satisfaccion de las partes involucradas al permitirles participar activamente en la
resolucion de sus conflictos.

Por consiguiente, la implementacion de la mediacion prejudicial obligatoria, siguiendo
el modelo de la Ley argentina, ha demostrado ser eficaz en la reduccién de procesos judiciales
y en la disminucion de los tiempos procesales. La adopcion de esta reforma en Ecuador, basada
en experiencias exitosas en otros paises, promete mejorar la eficiencia del sistema judicial,
facilitar la resolucion de conflictos familiares de manera mas humana y accesible, y promover
una cultura de paz y dialogo. En conclusion, la reforma a la Ley de Arbitraje y Mediacion es

una necesidad para garantizar la accesibilidad y efectividad de la justicia en Ecuador.
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8. Conclusiones
Finalmente, luego de la investigacion realizada en este presente trabajo con la finalidad
de aportar a la con cambios positivos a la legislacion ecuatoriana se detalla las conclusiones a

las que se llegaron.

La investigacién ha demostrado que la mediacion es un método alternativo viable y
efectivo para la resolucion de conflictos en la sociedad conyugal. A través del analisis
doctrinario, se ha evidenciado que la mediacion no solo ofrece una solucién mas rapida y
econdmica en comparacion con los procesos judiciales tradicionales, sino que también permite
a las partes involucradas alcanzar acuerdos que mejor reflejan sus necesidades y circunstancias
especificas. Esta aproximacion centrada en las partes contribuye a reducir la carga emocional y
el estrés que los litigios prolongados pueden generar, fomentando un entorno mas colaborativo
y menos adversarial.

El andlisis comparativo de la normativa legal nacional e internacional ha revelado que
Ecuador se encuentra en una posicion favorable para adoptar reformas que mejoren la préctica
de la mediacion en conflictos de sociedad conyugal. Paises como Argentina, con su Ley 26.589
que establece la mediacion prejudicial obligatoria, ofrecen modelos exitosos que han resultado
en lareduccién de la carga judicial y en la aceleracién de la resolucién de conflictos. Al estudiar
estos ejemplos, se ha identificado que la incorporacion de préacticas y principios probados
internacionalmente puede fortalecer la legislacion ecuatoriana y optimizar los resultados de la
mediacion en el ambito conyugal.

La evaluacion de la aplicacién de la mediacion en casos de sociedad conyugal ha
demostrado que, aunque existe un reconocimiento de sus beneficios, la implementacion practica
aun enfrenta desafios. A través de encuestas y entrevistas con ciudadanos, profesionales del
derecho y mediadores, se ha identificado una necesidad critica de aumentar la formacion y la
profesionalizacion de los mediadores, asi como de promover una mayor concienciacion sobre
los beneficios de la mediacién entre la poblacion. Los resultados indican que, con las mejoras
adecuadas en formacion, accesibilidad y sensibilizacion, la mediacion podria convertirse en una
herramienta esencial para la resolucion eficiente de conflictos conyugales.

La propuesta de reforma a la Ley de Arbitraje y Mediacion, inspirada en legislaciones
exitosas como la de Argentina, busca instaurar la mediacion prejudicial obligatoria para casos
de sociedad conyugal, esta reforma pretende no solo descongestionar el sistema judicial, sino
también asegurar que las partes involucradas en conflictos conyugales tengan acceso a un

proceso justo, confidencial y adaptado a sus necesidades. La reforma propuesta incluye la
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creacion de programas de formacion para mediadores, campafias de sensibilizacion para
promover el uso de la mediacion y la integracion de la mediacion con el sistema judicial. Estos
cambios estan disefiados para maximizar la eficacia de la mediacidn, mejorando la satisfaccion

de las partes y contribuyendo a una cultura de resolucion pacifica de conflictos.
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9. Recomendaciones

Con base a la presentacion de la propuesta de la reforma, es necesario realizar algunas
recomendaciones destinadas al ambito legal y de procedimiento de la mediacion.

Para consolidar la mediacion como un medio alternativo efectivo en la resolucion de
conflictos de la sociedad conyugal, es fundamental fomentar la difusion y el conocimiento de
sus beneficios entre la poblacidén. Se recomienda desarrollar camparias de sensibilizacion y
programas educativos dirigidos tanto a ciudadanos como a profesionales del derecho,
resaltando las ventajas de la mediacién en términos de economia de tiempo, costos y reduccion
del estrés emocional.

Basandose en el andlisis comparativo de las normativas internacionales exitosas, se
recomienda adaptar y adoptar elementos de estas legislaciones en la normativa ecuatoriana. En
particular, la implementacion de la mediacion prejudicial obligatoria debe ser considerada,
acompariada de una estructura reguladora que asegure la calidad y eficacia del proceso de
mediacion.

Para implementar la aplicacion de la mediacion en conflictos conyugales, se recomienda
establecer programas continuos de formacion y certificacion para mediadores, asegurando que
estos profesionales estén adecuadamente preparados para manejar los aspectos emocionales y
comunicacionales de estos conflictos. Ademas, es necesario incrementar la accesibilidad a los
servicios de mediacion y desarrollar mecanismos para evaluar y mejorar continuamente su
efectividad.

Se recomienda llevar a cabo una reforma propuesta de la Ley de Arbitraje Mediacion,
incorporando la mediacion prejudicial obligatoria para casos de sociedad conyugal, y
estableciendo un marco legal claro y eficiente. Esta reforma debe incluir la creacion de
programas de formacién de mediadores, campafias de sensibilizacidn publica, y la integracién
formal de la mediacion con el sistema judicial para asegurar una derivacion adecuada de los
casos. Asimismo, es importante establecer sistemas de monitoreo y evaluacion para medir el

impacto de la reforma y realizar ajustes necesarios.
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9.1.Proyecto de Reforma Legal

ASAMBLEA NACIONAL

REPUBLICA DEL ECUADOR

ASAMBLEA NACIONAL

CONSIDERANDO

QUE: El articulo 1 de la Constitucién de la Republica del Ecuador sefiala: el Ecuador es un
Estado constitucional de derechos y justicia, social, democratico, soberano, independiente,
unitario, intercultural, plurinacional y laico.
QUE: El articulo 190 de la Constitucion de la Republica del Ecuador reconoce: el arbitraje, la
mediacion y otros procedimientos alternativos para la solucién de conflictos. Estos
procedimientos se aplicaran con sujecion a la ley, en materias en las que por su naturaleza se
pueda transigir.
En el uso de las atribuciones que le confiere a la Asamblea Nacional el articulo 120, numeral
6, de la Constitucion de la Republica del Ecuador expide la siguiente:

LEY REFORMATORIA A LA LEY DE MEDIACION Y ARBITRAJE
Art.43. La mediacion es un procedimiento de solucion de conflictos por el cual las partes,
asistidas por un tercero neutral llamado mediador, procuran un acuerdo voluntario que verse
sobre materia transigible, de caracter extrajudicial y definitivo, que ponga fin al conflicto. Se
establece con caracter obligatorio la mediacion previa a todo proceso judicial, la cual se regira
por las disposiciones de la presente ley. Este procedimiento promovera la comunicacion directa
entre las partes para alcanzar una solucion extrajudicial y definitiva, y sera de caracter
mandatorio antes de iniciar un procedimiento judicial civil en caso de no lograr un acuerdo.
Art.46. La mediacion prejudicial obligatoria sera un requisito previo antes de iniciar un
procedimiento civil. Los jueces ordinarios no podran conocer demandas relacionadas con el
conflicto objeto del convenio, a menos que exista un acta de imposibilidad de acuerdo. En tales
casos, cualquiera de las partes puede acudir con su reclamacion al rgano judicial competente.
El procedimiento de mediacion prejudicial obligatoria no se aplicara en los siguientes casos:

a) Acciones penales;
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b) Causas en las que el Estado ecuatoriano, los municipios o sus entidades descentralizadas
sean parte, salvo en el caso de que haya autorizacion expresa;

c) Procesos de inhabilitacion, declaracion de incapacidad y rehabilitacion;

d) Amparos, hdbeas corpus, habeas data e interdictos;

e) Medidas cautelares;

f) Diligencias preliminares y prueba anticipada;

g) Juicios sucesorios;

h) Concursos preventivos y quiebras;

1) Convocatoria a asamblea de copropietarios.
La mediacion prejudicial obligatoria serd aplicable en casos relacionados con la sociedad
conyugal, especialmente en conflictos patrimoniales derivados de la separacién, divorcio, 0
nulidad de matrimonio, asegurando que las partes puedan buscar una resolucion extrajudicial

antes de proceder con el litigio civil.

Disposicion General: La siguiente Ley Reformatoria entrara en vigencia una vez publicada en
el Registro Oficial.

Dado en la Sala de Sesiones de la Asamblea Nacional en la ciudad de San Francisco de Quito,

a los veinte y ocho dias del mes de julio del 2024
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11. Anexos

Anexo 1 Formato de Encuesta

\? I | Universidad
5 /i Nacional
/ de Loja
—

1859

UNIVERSIDAD NACIONAL DE LOJA
UNIDAD DE EDUCACION A DISTANCIA
CARRERA DE DERECHO

Estimados ciudadanos y profesionales del derecho, de la manera més respetuosa solicito a usted
se digne contestar las preguntas de esta encuesta, que tiene como finalidad elaborar el trabajo
de investigacion denominado: “La mediacion como medio alternativo de resolucion de
conflictos provenientes de la Sociedad Conyugal”.

Objetivo: Analizar la percepcion y experiencia de los profesionales del derecho sobre la

mediacion como un medio alternativo de solucién de conflictos en la sociedad conyugal.

ENCUESTA

Datos sociodemograficos

Género
[ ] Femenino

[ 1 Masculino
Edad

[ 20 a 30 afios
[] 31 a 40 afios
[] 41 a 50 afios
[] 51 a60 afios

[ 1 61 0 més afios

Formacion académica
[ Abogado
L1 Magister
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Actualmente Usted trabaja como
[] Abogado libre ejercicio
[] Abogado en una institucion pablica

[] Abogado en una empresa privada

L] No
1. ¢Considera usted que la mediacion seria un método eficaz para resolver conflictos en la
sociedad conyugal, en comparacién con los procesos judiciales tradicionales?
[0 De acuerdo
[0 Neutral
[0 En desacuerdo
2. ¢Conoce usted los beneficios y procedimientos de la mediacion?
O Si
LI No
3. ¢Conoce usted la figura de la mediacion y su regulacion juridica en Ecuador?
O Si
0 No
4. ¢Con qué frecuencia recurriria a la mediacion como método de resolucion de conflictos
en casos derivados de la sociedad conyugal en tu practica profesional?
(1 Siempre
L] A veces
0 Nunca
5. ¢Considera usted que seria necesario reformar la ley para incluir la mediacion como
método de resolucidon de conflictos en la sociedad conyugal?
O Si
L] No
6. ¢Considera usted que, en el futuro la mediacién deberia ser el primer paso para resolver
conflictos en la sociedad conyugal?
O Si
0 No
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7.

¢Cree usted que la implementacién futura de mediadores especializados en conflictos
conyugales mejoraria la efectividad de la resolucion de estos conflictos?

[0 De acuerdo

[0 En desacuerdo

[0 Totalmente en desacuerdo
¢Estaria a favor de que la ley de mediacion establezca requisitos minimos de
capacitacion y experiencia para los mediadores que atiendan casos de conflictos en la
sociedad conyugal?

O Si

L] No

MUCHAS GRACIAS POR SU COLABORACION
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Anexo 2 Formato de Entrevista

\' I | Universidad
5 r 1y Nacional
) delLoja
F_!'

1859

UNIVERSIDAD NACIONAL DE LOJA
UNIDAD DE EDUCACION A DISTANCIA
CARRERA DE DERECHO
Estimado profesional, de la manera mas respetuosa solicito a usted se digne contestar las
preguntas de esta guia de entrevista, que tiene como finalidad elaborar el trabajo de
investigacion denominado: “La mediacion como medio alternativo de resolucion de conflictos

provenientes de la Sociedad Conyugal”.

Objetivo: Obtener informacion detallada sobre la experiencia, perspectivas, desafios y
practicas de los mediadores y operadores de justicia en relacién con la mediacion como medio

alternativo de resolucion de conflictos provenientes de la sociedad conyugal.

GUIA DE ENTREVISTA

Nombre del entrevistado

Datos sociodemogréaficos

Género

[ 1 Femenino
[ 1 Masculino

Edad
[] 20 a 30 afios
[] 31 a 40 afios
[ 41 a 50 afios
[] 51a 60 afios
[] 61 0 més afios
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¢Considera que la mediacion familiar tiene un fundamento legal sélido en nuestro

ordenamiento juridico?

¢Cual cree usted gue seria la importancia de la mediacion como método alternativo de
resolucion de conflictos en el ambito de la sociedad conyugal, considerando los

principios juridicos y constitucionales que respaldan este enfoque?

¢Cudles considera usted que serian los principales desafios legales y practicos que
enfrentaria la mediacion como medio alternativo de solucion de conflictos en la
sociedad conyugal, y cémo podrian abordarse estos desafios desde una perspectiva
juridica?

¢Cree usted que es beneficioso estudiar como otros paises manejan la mediacion en

conflictos conyugales? ¢Por qué?

¢ Cual cree que seria el impacto de la normativa legal nacional sobre la mediacién en

casos de sociedad conyugal?
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¢Cuéles serian los casos especificos en los que se podria aplicar la mediacion como

medio alternativo de solucién de conflictos en la sociedad conyugal?

¢Qué aspectos de la actual legislacion cree usted que podrian mejorarse para facilitar la

resolucion de conflictos en la sociedad conyugal a través de la mediacion?

¢Qué elementos considera fundamentales deberian incluirse en un proyecto de ley de
mediacion que aborde especificamente los conflictos en la sociedad conyugal?

¢Cuéles serian, desde su punto de vista, los mayores desafios para la implementacion

exitosa de un proyecto de ley de mediacidn en casos de sociedad conyugal?

MUCHAS GRACIAS POR SU COLABORACION
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Anexo 3 Certificado traduccién resumen

Loja, [ de Agosto de 2024

En calidad de Mapsster en Ensefianza de Ingles como Lengua Extranjera con mimero de
registre 1010-2024-2852727

CERTIFTOO:
Que [ traduccisn al Toma Inglés del resumen ds] Trabajo de Tirdacién denomnade
“La mediacion como medio alternative de resolucon de conflictos provemientes de
la Sociedad Comyezal™ de la autoria de Mercades Avila Lascamo, com cédula de
ideniidad Mmo. 170773224-2, estndiande de by Camem de Derecho de b Tnidad de
Educacion a Distancia v en Linea de la Universidad Maciorad de Leja, cmple cox La
estmaciura pramatical coorecta dal Insles,

E: todo coanta pusds certificar en bonor a 1a verdad . faruitamde a 1a inderssada hacer usoe

dal presente certficado sepun estime copvenisnts,

Leda, Feli Welva Armijos Bivera, Mes
CI 115003728
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