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1. Titulo

Estrategias de expresion oral y habilidades linglisticas en Lengua y Literatura del décimo

grado "F", Unidad Educativa Fiscomisional "La Dolorosa”, Loja, 2023-2024



2. Resumen

La investigacion denominada, Estrategias de expresion oral y habilidades linguisticas, tiene
como objetivo general determinar la incidencia de las estrategias de expresion oral y habilidades
linglisticas en Lengua y Literatura del décimo grado “F", Unidad Educativa Fiscomisional "La
Dolorosa’, Loja, 2023-2024, se desarrollaron tres objetivos especificos, el primero: diagnosticar
el desarrollo de las habilidades lingliisticas a través de estrategias de expresion oral, el segundo:
plantear una propuesta alternativa para mejorar las habilidades linguisticas y el tercero: evaluar
la implementacion de estrategias de expresion oral en la mejora de las habilidades linguisticas.
Para el efecto de la misma se uso un tipo de investigacion descriptiva con un enfoque mixto y
un disefio cuasi experimental, aplicando los métodos cientifico, analitico, sintético, deductivo,
inductivo, descriptivo y estadistico, ademas las técnicas que se emplearon para llevar a cabo
esta investigacion fueron la observacion con una ficha estructurada, la entrevista dirigida al
docente, la encuesta a los estudiantes y finalmente se aplicé una encuesta de satisfaccion
dirigida a los estudiantes y en lo que concierne a los instrumentos que se usaron fueron la ficha
de observacién, guia de entrevista y cuestionario, los mismos que contribuyeron de manera
significativa en la recoleccion de datos. La muestra de la investigacion fue de tipo no
probabilistica y por conveniencia en donde se selecciond a 21 estudiantes y un docente. Por
consiguiente, las estrategias de expresion oral son esenciales dentro de la mejora de las
habilidades linglisticas y a su vez en la formacién integral de los estudiantes dentro de su
aspecto personal y académico, esto se evidencio con laaplicacién de la guia didactica donde se
implementaron diferentes estrategias que favorecieron al incremento considerable de las

destrezas linguisticas.

Palabras claves: estrategias, expresion oral, habilidades linguisticas, lengua y literatura,

macro destrezas.



Abstract

The research called Oral Expression Strategies and Linguistic Skills, has as its general objective
to determine the incidence of oral expression strategies and linguistic skills in Language and
Literature of the tenth grade “F", Fiscomisional Educational Unit "La Dolorosa”, Loja, 2023-
2024. Three specific objectives were developed, the first: To diagnose the development of
language skills through oral expression strategies, the second: to propose an alternative proposal
to improve language skills, and the third to assess the effectiveness of utilizing verbal
communication strategies to enhance language proficiency. For the effect of this research, a
descriptive type of research with a mixed approach and a quasi-experimental design was used,
applying the scientific, analytical, synthetic, deductive, inductive, descriptive, and statistical
methods, and the techniques used to carry out this research were observation with a structured
card, the interview directed to the teacher, the survey to the students and finally a satisfaction
survey directed to the students was applied and the instruments used were the observation form,
interview guide and questionnaire, which contributed significantly to the data collection. The
research sample was non-probabilistic and by convenience where 21 students and one teacher
were selected. Therefore, the strategies of oral expression are essential in the improvement of
language skills and turn in the integral formation of students in their personal and academic
aspects, this was evidenced by the application of the didactic guide where different strategies

that favored the considerable increase of language skills were implemented.

Keywords: strategies, oral expression, linguistic skills, language and literature, macro skills.



3. Introduccién

El presente trabajo de investigacion se indagd sobre las estrategias de expresion oral y
las habilidades lingiiisticas dentro del Area de Lengua y Literatura, al respecto: “existen varias
definiciones sobre las estrategias de ensefianza, pero se relacionan como metodologia del
docente para lograr que los contenidos, tematicas e informacion logren ser aprendidas por el

estudiante y se genere el desarrollo de competencias™ (Pamplona et al., 2019, p. 13).

De igual manera Rosas et al. (2021) menciona que: “la expresion oral es una
manifestacion comunicativa, resultado de una relacién articulada y dindmica entre una forma
gramatical que contiene un significado especifico, una expresion verbal vocal -y, en ocasiones,

no vocal, no verbal vocal y no verbal” (p. 256).

De acuerdo a estos dos criterios se puede aludir que las estrategias de expresién oral son
recursos y actividades ligadas a la metodologia que implementa el docente dentro del aula de
clases para lograr en los estudiantes aprendizajes significativos, los cuales estan direccionadas
a lograr una comunicacién exitosa lo que es indispensable en los discentes dentro del proceso

educativo.

Asi mismo, Cabrera (2020) afirma que: ™ Las macro destrezas son habilidades

comunicativas desarrolladas en la persona para que pueda relacionarse con su ambiente social”
(p. 111).

En lo que menciona el autor este menciona que estas habilidades linglisticas desarrollan
relaciones interpersonales que favorecen la comunicacion e intercambio de ideas, pensamiento
0 criterios ademas ayuda a mejorar la comprensiéon de la misma, independientemente del

contexto en él sé que encuentren, permitiendo la recepcion de manera mas eficiente y eficaz

La importancia de las estrategias de expresion oral es fundamental dentro de la
formacién integral de los estudiantes, asi como el desarrollo de las macro destrezas, partiendo
desde la practica misma del lenguaje, incrementando la fluidez, precision y coherencia de las
diferentes ideas que se quieren dar a conocer y transmitir a terceras personas. Permitiéndole al
estudiante mejorar varios aspectos referentes a fomentar habilidades comunicativas y
desempefiar un papel fundamental en el proceso de aprendizaje, incluyendo la disposicion,
persistencia y esfuerzo que cada uno de los estudiantes tengan frente a las actividades

propuestas. Sin embargo, en el estudio de la problematica se deduce que la falta de estrategias



de expresion oral pueden generar aspectos negativos dentro de las habilidades linglisticas ,
afectando gradualmente a los estudiantes, impidiendo que estos tengan seguridad en si mismos,
limitandose a utilizar un vocabulario mas amplio, estructurando y escribiendo informacion no
coherente y con faltas ortogréficas, adicional a esto el docente imparte formas rutinarias de
ensefiar y su creatividad es limitada, llevando a cabo una metodologia totalmente
tradicionalista, tendiendo a que los estudiantes se limiten a mejorar estas destrezas

indispensables en su desarrollo personal y académico.

La presente investigacion realizada aporta grandes beneficios a la institucion educativa,
puesto que las estrategias de expresion oral ayudardn dentro del proceso educativo, ya que a
través de ellos permitira forjar relaciones interpersonales con el resto de la comunidad
educativa, es importante tener en cuenta que a través de estas estrategias los estudiantes tendran
mayor interés por participar y adquirir aprendizajes significativos impartidos por el docente del
area. De igual manera la implementacion de estas estrategias de expresion oral permitira que
los estudiantes mejoren considerablemente las habilidades linguisticas: hablar, escuchar, leer y
escribir, fomentando oportunidades tanto a nivel personal como escolar. Asi mismo, dentro del
ambito profesional la implementacion de las mismas es indispensable, ya que mediante estas se
desarrollan diferentes capacidades, mas agradables y atractivas dentro del ambito educativo,
impulsando consigo una comunicacion efectiva, permitiendo salir de la monotonia y a

incentivar una mayor participacion e interaccion.

El presente trabajo de integracion curricular se relaciona con las investigaciones
realizadas por Moreira et al. (2024) mencionan que: “para el desarrollo integral de las cuatro
habilidades linglisticas se debe implementar estrategias y técnicas que fomenten la
participacion del estudiante, la retroalimentacion constante y el uso de recursos auténticos y
contextualizados™. (p. 20-21)

Por otro lado, Luzuriaga y Varguillas (2021) manifiestan que: “las estrategias ludicas
contribuyen a afianzar las macro destrezas de la lengua y la literatura, haciéndolo de una forma
divertida y contribuyendo también a la creacién de valores, como el compafierismo, el trabajo

en grupo, la solidaridad, entre otros™ (p. 565).

De acuerdo a lo que mencionan cada uno de los autores en las citas se alude que la
implementacion de diferentes estrategias dentro del campo educativo permite la mejora de las

diferentes destrezas linglisticas: leer, escribir, escuchar y hablar; las cuales son importantes



dentro de la formacion del estudiante, ademas estas estrategias optan por ser experiencias mas
motivantes para el alumno, permitiendo que exista un mayor interés y a su vez que sea algo mas

divertido y que fomente no sélo el aprendizaje de contenidos sino también de los valores.

Por consiguiente, el presente trabajo de investigacion esta encaminado a la aplicacion
de estrategias de expresién oral y las habilidades lingiiisticas en Lenguay Literatura del décimo
grado “F°, Unidad Educativa Fiscomisional "La Dolorosa’, Loja, 2023-2024. Para esta
investigacion se planted como objetivo general: Determinar la incidencia de las estrategias de
expresion oral y habilidades linglisticas en Lengua y Literatura del décimo grado “F", Unidad
Educativa Fiscomisional “La Dolorosa’, Loja, 2023-2024, para sugerir lineamientos
alternativos que ayuden a mejorar estas destrezas en los estudiantes del décimo grado "F" que

en este caso se optd por una guia didactica.

Para dar cumplimiento a lo anteriormente mencionado se plantearon tres objetivos

especificos:

El primer objetivo especifico: diagnosticar el desarrollo de las habilidades linglisticas
através de estrategias de expresion oral, se inicio partiendo con un breve dialogo con el docente,
observaciones y contrastandolas mediante una ficha de observacion se identificaron dificultades
en las habilidades linglisticas ya que no se implementan diferentes estrategias de expresion
oral, en lo cual los estudiantes manifiestan que estan ligados a una metodologia tradicional,
poco 0 nada asertiva y la carencia de motivacion dentro del aula de clases, lo que impedia

considerablemente la mejora de habilidades como: lectura, escritura, hablar y escuchar. Reducir

Asi mismo, en el segundo objetivo especifico: plantear una propuesta alternativa para
mejorar las habilidades linglisticas, aqui se optd por una bdsqueda, seleccion, adaptacion de
diferentes estrategias de expresion oral que ayuden a mejorar las habilidades linguisticas, todas

estas inmersas en una guia didactica, las mismas que beneficiaran a los actores educativos.

Por ultimo, el tercer objetivo especifico: evaluar la implementacion de estrategias de
expresion oral en la mejora de las habilidades linguisticas, donde una vez aplicada la guia
didéctica y una encuesta de satisfaccion dirigida a los estudiantes se logr6 conocer los resultados
significativos del impacto de las estrategias de expresion oral para la mejora de las habilidades

linglisticas.



El trabajo de investigacion se desarrollé con normalidad gracias a la colaboracion de los
estudiantes, docentes y administrativos de la institucion. Su cooperacion fue clave en el correcto

desenvolvimiento del trabajo.



4. Marco tedrico
4.1 Estrategias de expresion oral
4.1.1 Definicion estrategias de expresion oral

Las estrategias de expresion oral son técnicas o métodos utilizados para que se lleve a
cabo una comunicacion eficaz ya sea tanto entre pares o un grupo especifico de personas,

permitiéndonos evitar errores o confusiones.
Ferreiro (2012, como se citd en Reynosa et al. 2020) menciona que las estrategias:

Son un componente esencial del proceso de ensefianza aprendizaje. Permiten la
realizacion de una tarea con la calidad requerida debido a la flexibilidad y adaptabilidad
a las condiciones existentes. Facilitan la confrontacion del sujeto que aprende con objeto
de conocimiento, y la relacion de ayuda y cooperacion con otros colegas durante el

proceso de aprendizaje. (p. 265)
Por otro lado, Cruz (2020) menciona que:

La expresion oral es una destreza que incluye aspectos diversos y complejos como la
pronunciacion, la gramatica, el 1éxico y los contenidos pragmaticos y socioculturales;
por ello, es considerada como una actividad indispensable en la didactica de la lengua

oral es el vehiculo principal para la interaccion social (p. 297).

De acuerdo a lo estipulado por los autores, se entiende por estrategias de expresion oral
como un componente indispensable dentro del proceso educativo, que nos facilitan para una
buena comunicacion verbal hacia otras personas, de esta manera el mensaje va a ser captado
con mayor facilidad y la transmision de ideas va a ser mas precisa y a través de estas nos ayuda
a tener maneras més efectivas para lograrlo, permitiéndonos fomentar con mayor facilidad

relaciones interpersonales independientemente de cualquier contexto.
4.1.2 Tipos de estrategias de expresion oral

Las estrategias de expresion oral son de vital importancia dentro del &mbito educativo
ya que permiten que el mensaje sea transmitido de forma maés directa hacia una audiencia o

publico. Ademas, nos permiten influir en las opiniones y actitudes de los oyentes, asi como para



adaptarse al contexto y las necesidades especificas del publico, lo que favorecera a una

comunicacion exitosa.

Segln Tubdn (2018, como se citd en Saltos y Mendoza, 2022) menciona tres estrategias

principales:

Fortalecimiento de la confianza para comunicarse a través del lenguaje oral y de su
autoestima e identidad cultural sobre la base de la valoracion de su lengua materna y de
su entorno socio-cultural.

Expansion del vocabulario y sintaxis y la diversificacion de registros o niveles de habla

y tipos de discursos.

Elementos para expandir las competencias lectoras, produccion de textos y desarrollo
de niveles superiores de pensamiento. (p. 21)

De lo afirmado por el autor hago hincapié a las estrategias de expresion oral en el

mejoramiento de la comunicacion exitosa, clara y coherente. Asi mismo estas estrategias

ayudaran considerablemente la motivacion y autoestima del nifio. Ayudando a proporcionar

una mejor valoracion de su entorno, favoreciendo a su vocabulario y a mantener competencias

lectoras y a desarrollar el pensamiento critico.

4.1.3 Definicion de expresion oral

La expresion oral es una forma de comunicacion que permite dar a conocer diferentes

afirmaciones, ideas y conceptos favoreciendo conexiones con la sociedad en general. Por

consiguiente, la expresién oral segin Gonzalez y Gonzalez (2023) consiste en: “saber

expresarse con claridad en conversaciones o debates adecuando el estilo del lenguaje al

interlocutor y utilizando vocabulario especifico y relevante” (p. 65).

Se entiende como una destreza comunicativa que esta acompafiada de multiples
mensajes no solo verbales sino también corporales, culturales y otros propios del
grupo en el cual se realiza la comunicacién; tiene como proposito captar, procesar,

interpretar y comprender los mensajes. (Sanabria, 2020, p. 106)

Hidalgo et al. (2024) menciona que: “es una competencia compleja va més alla del mero

acto de hablar, implica la habilidad de adaptarse conscientemente al contexto,



considerando la diversidad de signos para transmitir informacion, asi como

reconociendo la dimensién sociocultural de la comunicacion™ (p. 1245).

En concordancia con lo establecido por los autores la expresion oral va mas alla de saber
expresarse correctamente ante el publico, ésta asegura poder estar apto ante cualquier situacion
que implique transmitir informacion y a su vez saber como lidiar con la misma, ya que para ello
se debe tener una variedad de términos con los que permitirdn comunicar un mensaje de manera
mas coherente y eficaz, cabe recalcar que se consideran aspectos tanto fisicos y sociales que
permiten un intercambio de ideas de manera mé&s factible, asi mismo permitiran una

interpretacion mas enriquecedora de la informacion.
4.1.4 Objetivo de la expresion oral

La finalidad en la que va direccionada la expresién oral se centra en fomentar de mejor
manera el dar a conocer un mensaje y que este sea receptado de forma sencilla por los
espectadores. Es asi que la misma cumple con un objetivo claro como lo menciona Martinez
Ezquerro (2020) afirmando que: “su objetivo es adquirir las habilidades necesarias para
comunicar con precision ideas y, de esta forma, realizar discursos cada vez mas elaborados en

situaciones comunicativas varias™ (p. 113).

De igual manera Romero et al. (2021) menciona que: “el objetivo fundamental es

contribuir al desarrollo de habilidades comunicativas™ (p.56).

Por consiguiente, de acuerdo a los autores el objetivo de la expresion oral es que al
momento de dar a conocer un cierto tipo de informacion la debemos precisar y de esta manera
se estimula de modo mas minucioso las diferentes habilidades comunicativas, las cuales nos
permitirdn comprender las ideas expuestas por las demas personas, favoreciendo a la

comprension del contexto en que se involucra.
4.1.5 Importancia de la expresion oral

El estudiante dentro de su proceso educativo, se ve en la necesidad de comunicarse entre
toda la sociedad como tal y por ende utiliza la expresion oral para hacerlo de una manera mas
precisa y directa para poder proyectar el mensaje que se pretende dar a conocer. Autores como
Saras (2020) estipulan que:
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La expresion oral, hoy mas que nunca cobra gran importancia en la formacion integral
de los estudiantes por las siguientes razones: primero, a través de ella se ensefia, se
evalla y se hace publico el conocimiento; segundo, es un mediador en las relaciones

interpersonales; y finalmente, es una herramienta de aprendizaje. (p. 147)

De la misma manera Soler et al. (2019) plantea que:a partir de la expresion oral se inicia
a tejer el conocimiento y sigue estando presente en todo el proceso de aprendizaje, no solo en

los relacionados con la academia, sino en todas las actividades cotidianas “(p. 65).

llbay y Montoya (2023) consideran que: “la habilidad de expresion oral es de gran
relevancia en la educacion integral de los estudiantes, porque les permite desarrollar
capacidades para realizar discursos, presentaciones y debates, asi como para transmitir y

compartir conocimientos de manera efectiva (p. 1085).

Con base a los planteamientos de los autores mencionados, se considera que la
importancia de la expresion oral se centra en el desarrollo integral del aprendizaje, adquiriendo
conocimientos no solo de indole académico sino personal, permitiendo crear facilidad de
expresion en diversos escenarios en donde se pueda dar a conocer cualquier tipo de informacion
de manera mas precisa y directa independientemente del grupo de personas al que se vaya a

presentar y a su vez favorecer a los diferentes vinculos que se puedan dar entre las mismas.
4.1.6 Elementos paralinguisticos de la expresién oral

En la expresion oral se debe considerar algunos aspectos que mejoran la calidad de la

misma, destacando asi de manera efectiva la transmision y recepcion del mensaje.

Nikleva y Lépez (2019) recalcan que: “La expresion oral es una destreza que incluye
aspectos diversos y complejos como la pronunciacion, la gramatica, el 1éxico y los contenidos
pragmaticos y socioculturales; por ello, es considerada como una actividad indispensable en la

didactica de la lengua” (p. 30).

En la expresion oral tienen mucha importancia: el control de la voz y la comunicacion
no verbal. El primero incluye lo que afecta a la calidad acUstica de la produccion: la
importancia de la voz, el volumen, el tono, los matices y las inflexiones. El segundo
abarca desde cuestiones tan decisivas como la mirada o la gesticulacion hasta otros
aspectos mas escondidos como el espacio emisor receptor o el movimiento del cuerpo.
(Marcos y Garran, 2017, p. 55)
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Zubieta y Carrillo (2023) recalcan que:

La expresion oral debe cumplir ciertos aspectos que permitiran una comunicacion
efectiva, considerando que la misma no solo se trata de hablar, sino que esta abarca elementos

paralinguisticos que enriquecen su estructura. Se considera:

e \/oz: debe generar repercusion frente a la audiencia ya que se encarga de transmitir
tanto sentimientos y actitudes.

e Postura: La postura debe demostrar tranquilidad, confianza y dinamismo.

e Mirada: La direccionalidad debe ser fijay debe acoger a todo el pablico para proyectar
seguridad y confianza.

e Diccion: La pronunciacion y dominio correcto de las palabras juega un papel importante
para la recepcion y comprension del mensaje.

e Estructura del mensaje: EI mensaje debe tener una previa elaboracion, sin
improvisaciones.

e Vocabulario: Los términos a utilizar deben ir acorde al tipo de personas con las que se
va a tratar para que las puedan entender.

e (Gestos: Los gestos demuestran dominio y confianza.

e Cuerpo: mantener una buena postura durante toda la intervencion.

Conforme a lo estipulado por los autores en la expresion oral debe cumplir con ciertos
elementos paralinguisticos que enriquecen de manera efectiva a la comunicacion, partiendo de
una buena pronunciacion, pilar clave para su comprension, involucrando de manera creciente
un vocabulario extenso con variedad de palabras que enriquezcan la informacion. Por otro lado,
la voz es indispensable para procurar una calidad y volumen, asi como la mirada y
articulaciones propias del ser humano que proyectan seguridad y confianza tal como la postura,
los gestos y la mirada que son pilares fundamentales para concebir estos dos aspectos. Por
ultimo, pero no méas importante es dar a conocer la estructuracion del mensaje puesto que esto

debe tener una intencionalidad y debe ser Gtil para los espectadores.
4.2. Formas de expresion oral

4.2.1. Lectura expresiva
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La lectura es una técnica utilizada para mejorar la expresividad vocal, mejorando
considerablemente la comprension de la misma, dando éxito a los textos y permitiendo ser una

experiencia mas atractiva y motivante. Gdmez et al., (2023) mencionan que:

Es aquella que muestra que el lector ha comprendido el texto e incorpora a esa lectura
vivencias, sentimientos y emociones; mantiene una estrecha conexién con el texto y el
contexto, que se concreta en la correcta articulacion, acentuacién, pronunciacion,
entonacion, aparejado a una eficiente preparacion para la emision, que esta sujeta a una
intencion didactica donde profesor y alumno asumen una posicion activa, dinamica y

creativa, en funcion de la produccion de nuevos significados.

En mencion al criterio del autor, se puede decir que la lectura expresiva es una forma
en donde el autor comprende lo que lee, donde transmite sentimientos y emocione, ya sea el
texto y la intencion que este pretender dar a conocer; asi mismo este pretende implementar
varios aspectos que enriquecen a la misma como la entonacion, posicion y seguridad, evitando
una participacion mondtona y mecanica, proporcionando una experiencia mas rica y

significativa.
4.2.2. Debate

El debate se considera como una actividad pedagdgica en donde participan grupos,
aportando criterios desde diferentes puntos de vista sobre un tema en particular o de interés

comun, presentando argumentos légicos y sustentables, que respalden lo que mencionan.

Una de las principales estrategias utilizadas en las aulas de clase como metodologia
activa de ensefianza — aprendizaje es la metodologia de debate, con la cual se busca
desarrollar en los participantes competencias de comunicacion verbal, no verbal y
escrita, escucha activa, argumentacion, control de emociones, diccion, persuasion,
conviccién y respeto por la palabra y la diversidad de opiniones, todo esto se podra
lograr con la aplicacion de estrategias de debate como estrategia formativa que permita
la potenciacion de destrezas significativas a nivel cognitivo y académico. (Cuervo et al.,
2023, p. 239)

Como sefala el autor, el debate es considerado como una estrategia involucrada dentro

de la metodologia activa que favorece activamente al desarrollo de competencias del lenguaje,
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en donde mejoran la calidad de comunicacion de los estudiantes y a su vez al desarrollo critico

y las distintas destrezas a nivel intelectual y académico que son utiles para los estudiantes.
4.2.3 Narracion

Es considerada como un instrumento en el cual se implementan historias como una
alternativa recreativa para fomentar el aprendizaje en los estudiantes, propiciando de manera

oportuna el vocabulario y la facilidad de aprendizaje y expresion hacia el publico en general.

Uribe et al. (2023) planta que: "narrar entonces, origina un proceso individual y social
de desarrollo del intelecto en cuanto a la capacidad de entendimiento y comunicacion; ademas,
fomenta procesos de interaccion en términos del dialogo, el cual se gesta entre autores, lectores

y textos™ (p. 41).

En concordancia con lo que expone el autor, la narracion es una herramienta que
promueve la comunicacion de manera efectiva ya sea de manera individual o méas social,
propiciando la relacion de cada criterio o idea de manera mas integral, en donde se promueva
un desarrollo integral de cada individuo, mejorando la interaccion social, desarrollando

habilidades comunicativas.
4.2.4 Exposiciones

La exposicién es un elemento indispensable para la transmision de ideas e informacion
de manera coherente y eficaz, ya que la misma se presentara de manera sintetizada y sistematica,
es asi que Benoit y Ortiz (2023) destacan que: la exposicion oral como una estrategia para la
transmisién de conocimientos, ideas o informacién, que ayudan tanto a los docentes como a
estudiantes, para la construccion de conocimientos significativos y propiciar la

retroalimentacion dentro del proceso de ensefianza y aprendizajes.

Teniendo en cuenta al autor mencionado, las exposiciones son una estrategia que
involucra la transmision de ideas de manera eficaz y que busque propiciar aprendizajes
significativos que les sean Utiles en su diario vivir, fomentando el desarrollo integral del

individuo y que la informacion que se trate de transmitir sea facil de comprender.

4.2.5 Teatro
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Se considera como una herramienta que permite la representacion de actividades que
facilitan el aprendizaje de una manera mas atractiva y dindmica que permite a los estudiantes
la interaccion y adquisicion de ideas més abiertamente, adquiriendo diferentes habilidades,

fortaleciendo o descubriendo nuevas.

El teatro, en su globalidad, no solo no es 6bice en la ensefianza, sino que constituye un
instrumento fundamental en el desarrollo de destrezas y de competencias esenciales en el
aprendizaje de una lengua. Una herramienta didactica mas que contribuye, especialmente, a
adquirir los aspectos verbales, los no verbales y a desarrollar la competencia intercultural y

comunicativa de los alumnos. (Pérez, 2023, p. 212)

El teatro es una forma de expresién en el cual permite brindar un buen proceso de
ensefianza y aprendizaje, en el cual se desarrollan de manera eficiente las diferentes habilidades
y aptitudes del estudiante, asi mismo, este permite mejorar nuestro lenguaje y las diferentes
formas de comunicacion, fomentando los aspectos verbales que enriquecen el desarrollo del

estudiante.
4.3. Expresion oral en educacion

Actualmente la expresion oral juega un papel importante en el desarrollo integral del
estudiante ya que este esta vinculado con el ambito escolar puesto que este concibe un gran

impacto al instante de proporcionar informaciéon de manera individual.

Fortalecer la expresion oral en la educacién primaria es fundamental porque permite a
los estudiantes desarrollar habilidades comunicativas que son esenciales en su vida diaria y en
su futuro laboral (Ramirez E., 2024, p. 54).

La expresion oral se debe de asumir con gran responsabilidad en su ensefianza desde la
educacion infantil, donde los infantes puedan aprender a expresarse, enfatizando una
adecuada pronunciacién de las palabras, asi mismo incrementando su vocabulario con

nuevos términos. (Quintana. et al. 2023, p. 85)

Conforme a los mencionado por los autores, se considera importante e indispensable la
expresion oral en los estudiantes puesto que es el punto de partida para expresarnos motivando
asi a mejorar habilidades comunicativas las cuales posibilitan la pronunciacion y entendimiento

de las palabras, asi mismo maximiza en gran medida un vocabulario y con variedad linglistica

15



la cual ird mejorando conforme avances los afios y que no solo seran beneficiosas para el ambito

académico sino también en nuestra vida cotidiana.
4.4. Expresion oral en el Area de Lengua y Literatura

La expresion oral dentro de la Lengua y Literatura juega un papel indispensable ya que
la misma proporcionara las habilidades necesarias para que los estudiantes desde temprana edad

adquieran habilidades relacionadas en el lenguaje y para fomentar una comunicacion asertiva.

El Ministerio de educacion (2016) menciona que: “a medida que los estudiantes
asciendan de subnivel, la capacidad de utilizar la lengua oral en la interaccién social y como
expresion oral se perfeccionara mediante situaciones comunicativas que exijan su uso funcional

en contextos sociales y culturales mas complejos™ (p. 51).

En concordancia a lo establecido se deduce que los estudiantes a medida que van
accediendo a niveles superiores van a lograr adquirir una mejor habilidad para expresarse ante
el publico, en donde a través de varias estrategias y situaciones de comunicacién asertivas

permitiran un exitoso intercambio de informacion con mayor factibilidad de entendimiento.
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4.5 Habilidades linguisticas
4.5.1 Definicion

Las habilidades linglisticas son la llave maestra que nos permiten entender y
expresarnos de manera correcta. Ademas, son herramientas basicas que permiten conectar e

impartir conocimientos, en diferentes situaciones y ambitos de la vida.

Definir conceptualmente las habilidades linglisticas desde una perspectiva curricular es
comprender que procesos como leer, escribir, hablar y escuchar, constituyen el eje por el que

se construye el significado en actos reales de comunicacion. (Puentes, 2015, p. 133)
Zambrano y Zambrano (2021) mencionan que:

Son capacidades de expresion que facilitan la trasmision oral o escrita a través del uso
de la lengua, las cuales se desarrollan en las personas para tener un mejor
desenvolvimiento con los demas individuos de su entorno en el momento de expresar

un poema, amorfino, discurso, narracion, redaccion entre otras. (p. 513)

De igual manera Valles et al. (2019) se refiere a que: “el concepto se expresa como
instrumento de representacion, interpretacion y comprension de la realidad, asi como de

comunicacion tanto oral como escrita en un contexto determinado” (p. 138).

Con lo anteriormente mencionado, los autores citados coinciden en que las habilidades
linglisticas: hablar, escribir, oir y hablar; son capacidades que sirven para comunicarnos tanto
hablando como escribiendo, haciendo uso del lenguaje de manera para expresarnos de forma
maés efectiva, considerando la manera en que organizamos pensamientos, las mismas no
permitiran interactuar con las personas de nuestro entorno, se desarrollan para que podamos

interactuar mejor con las personas.
4.5.2 Importancia

La aplicabilidad de las habilidades lingiisticas fomenta un intelecto mas amplio en los
estudiantes, puesto que estos mejoran la calidad al momento de comunicarnos de manera
precisa y directa, por ende, segun Vega et al. (2023a) consideran que: “las habilidades
linglisticas son una parte esencial en los nifios y nifias de educacion inicial para la

interaccion social, expresion de pensamientos, sentimientos, entre otros™ (p. 32).
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Adicional a ello Martinez y Venet (2023) mencionan que: “la estimulacion de estas
habilidades desarrolla el razonamiento verbal, en el cual se incluye vocabulario y elaboracion
de ideas; lo que aporta al fortalecimiento de las destrezas para todo proceso de aprendizaje” (p.
450).

Asi mismo Huanca et al. (2021) estipulan que:

Un desarrollo adecuado de las habilidades linguisticas podria contribuir decisivamente

al desarrollo competente del estudiante; entendida como conjunto de destrezas

para las relaciones sociales, la convivencia, formacion integral, el aprendizaje
significativo y el entendimiento entre una determinada comunidad educativa y la

sociedad en general. (p.539)

Concordando con el criterio de los autores citados, el desarrollo de estas destrezas
linglisticas puede ser crucial para el progreso del estudiante, esto implica no solo la capacidad
de comunicarse eficazmente, sino también habilidades para relaciones sociales, formacion
integral, aprendizaje significativo y comprensiéon mutua. Por consiguiente, fomentar estas
habilidades ayuda a mejorar el pensamiento verbal, el vocabulario factible de ser entendido y
la capacidad de desarrollar ideas, contribuyendo a fortalecer las destrezas necesarias para un
dptimo proceso de aprendizaje y a un desarrollo integral del mismo.

4.5.3 Tipos de habilidades linguisticas

Las habilidades linguisticas juegan un papel importante dentro de la comunicacion
social, que abarcan desde hablar y escuchar hasta leer y escribir, siendo herramientas
indispensables, que ayudan a producir la capacidad para entender, expresarnos y conectarnos
con el mundo que nos rodea. Cassany et al. (2003) deduce que:

Hablar, escuchar, leer y escribir son las cuatro habilidades que el usuario de una lengua
debe dominar para poder comunicarse con eficacia en todas las situaciones posibles. No
hay otra manera de utilizar la lengua con finalidades comunicativas, Por eso también
son cuatro las habilidades que hay que desarrollar en una clase de lengua con un enfoque

comunicativo. (p. 88)

MacArthur (2014, como se cito en Venegas y Romero, 2024) describen las siguientes

habilidades lingisticas:
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e Escuchar va mas alla que solo oir lo que dice alguien mas, implica entender de manera

correcta lo que trata de comunicar, captar emociones, pensamientos y criterios. Crea
efectividad al momento que visualizamos la misma perspectiva y entendemos el mismo
enfoque de la persona que transmite la informacion, es decir ubicandonos en el lugar de

la otra persona.

Hablar es la union de diversas maneras de compartir cualquier tipo de informacion,
emociones o ideas ante otras personas. Para perfeccionar esta destreza se debe prestar
atencion y escuchar a los demas de manera constante y luego se pone en préactica a traveés
de la comunicacion verbal, y para que esta aumente se debe poner mayor exposicion a

la interaccion verbal.

Leer es pilar fundamental en cualquier area de conocimiento. Gracias a esta destreza
favorece a la observacion, captar la atencién y concentracion y fomentar el andlisis
critico. Mejorar dicha habilidad no solo favorece a tener interés por un tema, sino que

es la clave para un aprendizaje exitoso en general.

Escribir implica aprender a expresar ideas mediante textos, ya sea al hablar o al escribir.
Es esencial tener conocimientos sobre las reglas de ortografia. Ademas, escribir implica

organizar ideas utilizando oraciones y vocabulario, a través de resimenes y revisiones.

En concordancia con lo estipulado por el autor, se considera el fomento da una

comunicacién efectiva, es necesario dominar las cuatro destrezas basicas para comunicarnos

efectivamente, escuchar: no solo se trata de oir se trata de comprender el mensaje y mirar desde

el mismo lugar y entender el mensaje desde su punto de vista; hablar: se trata de compartir

informacion e ideas, escuchando a los deméas y poniendo en préctica aumentando asi el

intercambio de palabra; leer: es la base para fomentar el conocimiento, favorece distintos

aspectos en cualquier persona y juega un papel importante para un aprendizaje exitoso y

escribir: sirve como medio de expresion, en donde es de vital importancia conocer las diferentes

reglas gramaticales, saber organizar la informacion y implementando un vocabulario.

45.4 Caracteristicas

Hablar
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Esta destreza consiste en hacer uso del lenguaje hablado con el fin de transmitir
informacidn, y para su correcto desarrollo esta presenta diferentes aspectos que enriquecen su

estructura y facilita la conexién y entendimiento entre las personas.
Bafo y Vera (2020) mencionan que:

La destreza oral o hablar tiene diferentes aspectos, Donde los mas importantes son: La
exactitud, que envuelve el uso correcto del vocabulario, la gramaticay la pronunciacion.
Y la fluidez que no es méas que la habilidad de continuar cuando se habla

espontaneamente. (p. 96)

Por lo descrito por el autor, dentro de la destreza de hablar la buena pronunciacion y el
exclusivo uso de un vocabulario y una buena pronunciacion y Iéxico propiciaran a un desarrollo
adecuado de esta destreza permitiéndonos comunicarnos de manera eficaz, y entendiendo

facilmente la intencionalidad del texto que se quiere dar a conocer dentro de un didlogo.
o Leer

La lectura se la concibe como un proceso en donde se deduce de manera eficaz la

interpretacion de las palabras concibiendo su significado e infiriendo su comprensién.

Autores como Véazquez et al. (2019) menciona que: “leer no es solamente un modo de
transmitir informacion, es también muy Gtil para mejorar destrezas comunicativas, el

vocabulario, las habilidades sociales y para resolucién de problemas™ (p. 16).

Como lo refiere el autor, podemos deducir que esta es de vital importancia dentro de
cualquier ambito, en donde se caracteriza por la comprension del texto, parte de del
conocimiento de las letras y posteriormente su significado, adecuando a palabras ya existentes
y a su vez a lograr su deduccion de manera significativa independientemente de la edad que se
tenga, ademas nos permitira enfocarnos de manera adecuada al contexto en el que se pretende
contextualizar, ademas nos permitird comprender la direccionalidad que tiene el texto,

permitiéndonos mejorar considerablemente los elementos linguisticos de la expresién oral.
e Escuchar

Escribir es una de las competencias del lenguaje que se desarrolla desde los primeros

afios de vida y este presenta ciertos aspectos que lo caracterizan, Robles y Ortiz, (2019)
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mencionan que: el escuchar se caracteriza por captar un mensaje y saber decodificarlo, permite
iniciar vinculos, se anexa con la comprension, entabla didlogos productivos e incentiva a

fomentar la inferencia.

De acuerdo a los autores, deducimos que el escuchar fomentar muchos aspectos dentro
del ser humano y estas a su vez ayudan a su desarrollo personal como social, ya que nos
permitiran decodificar lo que se escuchar con una mayor precision y saber cuél es la intencion
del mismo, permitird iniciar didlogos con otras personas e intercambiar ideas fomentando

vinculos para relacionar ideas o diferentes tipos de vista.
e Escribir

Escribir se concibe como la creacion de un texto, en donde se expresan ideas o
pensamientos, implementando signos, letras, palabras y frases de una manera comprensible para
los usuarios. Sus caracteristicas mas relevantes segin Mufioz y Pérez (2021): “son aquellas que
permitan que un texto sea coherente, tener un buen manejo de la ortografia y como comenzar a
redactar; este Ultimo es un aspecto importante, pues evidencia los esfuerzos y requerimientos

cognitivos implicados en el acto de escribir” (p.142).

Como sefiala el autor, escribir aparte de permitirnos plasmar nuestras ideas de manera
maés efectiva, la misma debe estar acompafiada de elementos que enriquezcan su estructura,
como lo es una buena ortografia, que esto permitira entender el mensaje y de ser el caso
diferenciar el significado de las ideas, acompafiada de una coherencia entre las ideas que se

tratan de dar a conocer y los diferentes procedimientos de conocimiento que poseen.
4.5.5. Habilidades linguisticas en el proceso de ensefianza y aprendizaje

Dentro del proceso de ensefianza-aprendizaje las destrezas linguisticas desempefian un
rol importante, ya que a partir de ella favorece una comunicacion efectiva, que ayuda a
transmitir informacion y comprension de la misma; es asi que Reyes y Cardenas (2023)

menciona que:

El dominio de las habilidades linguisticas implica no solo la base para poder establecer
una comunicacién con los demas, sino que son un aspecto clave en la adquisicion de
nuevos conocimientos. De ahi que desde el contexto educativo es imperativo procurar
procesos de aprendizaje que permitan su aprovechamiento al maximo. (p. 246)

De la misma manera Salvatierra y Game (2021a) recalcan que:
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El desarrollo de las habilidades linguisticas en los estudiantes, propicia un estilo de
comunicacién oral importante para favorecer el nivel del proceso de ensefianza
aprendizaje, es asi que se quiere lograr un resultado positivo de una manera totalmente

homogénea en todos los estudiantes. (p. 378)

En concordancia con lo planteado por los autores, el desarrollo de las principales
habilidades linglisticas nos sirve para una comunicacion efectiva, y a la vez para aprender cosas
nuevas, por ende, dentro del entorno educativo, lo que minimizaria que se aprovechen al
maximo las mismas es implementar métodos y estrategias innovadoras aprovechen al maximo
las mismas, favoreciendo el proceso de ensefianza y aprendizaje, logrando asi un resultado

positivo en los estudiantes.
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5. Metodologia

5.1 Area de estudio

El trabajo de investigacion fue desarrollado en la Unidad Educativa Fiscomisional “La
Dolorosa”, de la ciudad de Loja en el sur del Ecuador en las calles Olmedo y José Antonio

Equiguren, la rectoria del colegio esta a cargo del Padre Néstor Alcivar Chavez Manzanilla.

Figura 1.
Croquis de la UEF “La Dolorosa”
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5.2 Procedimiento
5.2.1 Enfoque de investigacion

Medina et al. (2023) menciona que: “la investigacion mixta es un enfoque metodologico
que combina tanto métodos cuantitativos como cualitativos en un solo estudio o serie de
estudios” (p. 8).

El enfoque que se llevo a cabo en esta investigacion es mixto, es decir, cuantitativo y
cualitativo para obtener una comprension mas completa del tema. El enfoque cuantitativo
permitié analizar las variables relacionadas tanto a las estrategias de expresiéon oral y las
habilidades linglisticas de manera objetiva y precisa, por lo cual, esto implica recopilar datos
numéricos y estadisticos que faciliten el analisis y la comparacion de resultados; ademas nos

facilitd relacionar toda la informacion obtenida para contestar las preguntas establecidas y
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posteriormente contrastar el objeto de estudio orientandose a realizar una revision de literatura,

para el desarrollo de un cuestionario y la realizacion del marco tedrico.

El enfoque cualitativo, por su parte, permitié describir y comprender las variables en
estudio, para ello se considerd los contenidos tedricos mas relevantes y que enriguezcan la
investigacion, asi como también la interaccion de los enfoques tedricos. De modo que, permitira
la relevancia del objeto de estudio. Por consiguiente, esto permitié explorar y entender la

realidad de la investigacion.
5.2.2 Tipo de investigacion

En la presente investigacion se emple6 un tipo de investigacion descriptiva, Guevara et

al. (2020) mencionan que:

Es un método eficaz para la recoleccion de datos durante el proceso de investigacion.
Puede utilizarse de multiples formas, siempre es necesario establecer un objetivo. El
objetivo de la investigacion descriptiva consiste en llegar a conocer las situaciones,
costumbres y actitudes predominantes a través de la descripcion exacta de las

actividades, objetos, procesos y personas. (p. 171)

La investigacion fue de tipo descriptiva, ya que se caracterizdé de manera coherente el
objeto de estudio, con la finalidad de describir los hechos y fendmenos tedricos que permitan
el mejoramiento de las habilidades lingiisticas en los estudiantes que se encuentran en el
proceso educativo. También, se busco describir los factores clave de un problema, a partir de

su origen.
5.2.3 Disefio de investigacion

La investigacion cuasi experimental proviene del &mbito educativo y de la psicologia,
donde la investigacion de ciertos fendmenos no podia llevarse a cabo siguiendo los
procedimientos experimentales, que se caracterizan especialmente por la ausencia de

asignacion aleatoria (Manterola y Otzen, 2015, p. 382).

En la presente investigacion se hizo uso del disefio cuasi experimental, ya que en
primera instancia no se manipulan las variables, pero si hay incidencia de las estrategias de
expresion oral en la mejora de las habilidades linguisticas. Se inici6 con una ficha de

observacion en donde se identifico las dos variables a trabajar, posteriormente se optd por la
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implementacion de una guia didactica en donde y posterior a ello se observo resultados de

mejora en los estudiantes del décimo grado “F".
5.2.4 Métodos de investigacion
Los métodos que se implementaran en la investigacion son los siguientes:

Metodo cientifico: El presente método ayud6 de manera eficaz a integrar informacion
que permita generar conocimientos pertinentes en relacion al objeto de estudio, ademas a llevar
un proceso sistematizado y progresivo, sostenido con la informacion teorica con el fin de dar

solucion a la problematica planteada.

Método analitico: Este método ayudo a identificar de manera mas minuciosa el objeto
de estudio, porque se analizara los elementos constituyentes del problema de investigacion, de
igual manera, implica categorizar las estrategias existentes, analizar los resultados de los

estudios previos y examinar los datos recolectados a través de la encuesta correspondiente.

Método sintético: Este método permitio identificar lo fundamental de cada una de las
variables para realizar la descripcion tedrica de cada uno de ellos, haciendo constar Ginicamente
lo que se corresponde con el objeto de estudio. También favorecié a la formulacion de
conclusiones y recomendaciones a partir de la integracion de los resultados que se obtengan en

el analisis comparativo de los indicadores.

Método deductivo: Implico probar teorias o principios generales y luego aplicarlos a
los datos recopilados para verificar su validez, aclarando conceptos, manejando un pensamiento
I6gico, haciendo predicciones y enfocando en la generalizacion de los resultados con base a el

objeto para el mejor entendimiento de la investigacion.

Método inductivo: Este método sirvio para descubrir patrones, ampliar la exploracion
y acceder a nuevos conocimientos, a partir de las variables de estudio, siendo pieza clave para
comprender nuestro objeto de estudio partiendo de la observacién y las necesidades
individuales y construyendo conocimientos a partir de los mismos, ayudando a tener una mayor
comprension de las estrategias de expresion oral y desde ahi realizar intervenciones para que

las habilidades linguisticas sean mas efectivas

Metodo Descriptivo: este ayudd para que en una representacion tras aplicar tanto

estrategias como instrumentos se detallan las variables a partir de los aportes de los
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investigadores, proporcionando una vision mas detallada acerca de las estrategias de expresion
oral y las habilidades linglisticas que se reflejan en situaciones especificas, permitiendonos
disefiar e implementar estrategias educativas que mejoren nuestro objeto de estudio de manera

significativa.

Meétodo estadistico: este método permitio la representacion de los datos cuantitativos
de manera sistematizada y a su vez analizarlos cuya representacion sera a través de diagramas
de barras ayudando a la interpretacion, a la extraccion de conclusiones, utilizando de manera

correcta las técnicas e instrumentos empleados en la investigacion.

5.3 Técnicas e instrumentos

5.3.1 Técnicas

Las técnicas que permitieron obtener la informacion en el desarrollo de la presente

investigacion son:

Observacion: Se observo las fases que aplica el docente para desarrollar las clases y
los elementos del proceso. Para lo cual se aplico 8 sesiones de aprendizaje por parte de la
investigadora. En coordinacion con el docente del Area de Lengua y Literatura, donde
posteriormente se integran los datos observados, para luego aplicar las diferentes técnicas e

instrumentos con el proposito de recolectar los datos requeridos para la presente investigacion.

Entrevista: la entrevista se aplicé al docente del Area de Lengua y Literatura para el
cumplimiento de los objetivos propuestos en la investigacion. La forma de aplicacion
dependera de las caracteristicas del estudio, el tamafio de la muestra, recursos disponibles y
preferencias de la investigadora. Para su aplicacion se procedio a la elaboracién de preguntas
que estaran direccionadas al didlogo entre la entrevistadora y el entrevistado. Posteriormente,
se informo al docente para establecer un espacio de didlogo, el mismo que sirvié para el efecto

de la misma.

Encuesta: La encuesta se aplico a los estudiantes de décimo grado “F con la finalidad
de obtener informacion sobre el objeto de estudio de la investigacion relacionado con las
estrategias de expresion oral y las habilidades linglisticas. Se elabord un cuestionario de
preguntas abiertas y cerradas las mismas ayudaron a la recopilacion de informacion que
posteriormente seran tabuladas con la finalidad de obtener los resultados con base a los

porcentajes representados en barras
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5.3.2 Instrumentos

Guia de entrevista: Consistio en un cuestionario de 7 preguntas dirigidas al docente de
Lengua y Literatura. Se plasmo las diferentes respuestas del docente, las mismas estuvieron
ligadas a los objetivos de la investigacion, facilitando la representacion de los datos con su
respectivo andlisis e interpretacion. Se requirié definir el objeto de estudio, brindando con
mayor exactitud informacion acerca de las estrategias de expresion oral para mejorar las

habilidades linguisticas.

Cuestionario: El presente estuvo dirigido a los estudiantes del décimo grado “F", constd
de 10 preguntas tanto cerradas, abiertas y de seleccion multiple. Se opté por integrar
interrogantes relacionadas a las dos variables tanto de las estrategias de expresion oral, asi como

de las habilidades linguisticas para una mejor interpretacion de los resultados.

Ficha de observacion: La ficha de observacion fue elaborada a partir de 8 sesiones que
se hicieron en contacto directo con los estudiantes, la misma permitid identificar los diferentes
problemas que se presentaban en los estudiantes, asi mismo al identificar la idea de
investigacion se optd por identificar los diferentes items que iban a ir de acuerdo a cada una de
las variables.

5.4 Poblacién y muestra

La poblacion de la presente investigacion abarca un nimero extenso de estudiantes.
Puesto que se optd por un tipo de muestra no probabilistico ya que depende de las caracteristicas
de la investigacién. Por consiguiente, se tom6 una muestra aleatoria de 21 estudiantes y 1
docente correspondientes al décimo grado “F~ del Area de Lengua y Literatura de la Unidad

Educativa Fiscomisional “La Dolorosa”. Dando un total de 22 talentos humanos.

Tabla 1. Poblacion que interviene en la investigacion

Alumnos Docente Total
Alumnos 21 21
Docente 1 1
Total 22

Fuente: secretaria de lainstitucion
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5.5 Procesamiento y analisis de datos

Una vez aplicados ambos instrumentos de investigacion, se procedio a organizar los
datos obtenidos, con la finalidad de responder a las preguntas de presente investigacion, por lo

cual se organizara la informacion para explicar cada variable.

5.5.1 Analisis de datos

El analisis de datos se realizd con base a la informacion obtenida mediante la
comparacion y organizacién de los mismos con los conceptos teoricos establecidos. El objetivo
sera determinar la incidencia de las estrategias de expresion oral para mejorar las habilidades
linguisticas en Lengua y Literatura del décimo grado "F" de la Unidad Educativa Fiscomisional
“La Dolorosa’.

5.5.2 Presentacion de los datos recolectados

La representacion de los datos obtenidos fue mediante la implementacion de tablas
realizadas en Excel, representados mediante diagramas de barras con la finalidad de una mejor
interpretacion y veracidad de informacion del objeto de estudio.

5.5.3 Procedimientos para la fundamentacion teorica

En este apartado se procedio a realizar toda busqueda bibliogréfica correspondiente a
las estrategias de expresion oral y a las habilidades linglisticas, en este caso se opt6 por articulos
cientificos. Posteriormente se realiz6 una seleccion detallada de toda la informacion para
posteriormente realizar la construccién del marco tedrico. Por Gltimo, se organiz6 toda la
informacion de manera estructurada y se procedié a realizar un esquema que daria paso a la

realizacion del marco tedrico.
5.5.4 Procedimientos para el diagnostico

Aqui se inicié con secciones de observacion en la institucion educativa en donde se
identificaban las diferentes falencias en los estudiantes, lo que permitio realizar la
estructuracion de una ficha de observacion implementando items que abarquen problematicas
de las dos variables. De la misma manera se elabord una entrevista dirigida al docente. Dando

paso a la aplicacion de los instrumentos tanto para el docente como para los estudiantes.

Posteriormente para la tabulacion de los resultados obtenidos, se optd por la realizacion

de tablas y esquemas de barras, dando resolucion a cada pregunta planteada, con la finalidad de
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una mejor comprension de los mismos. Finalmente, en la contrastacion de los diferentes
resultados se opto por hacer una revision de la literatura, brindando un andlisis cualitativo como

cuantitativo.
5.6 Procedimiento para el andlisis de datos de la guia
5.6.1 Procedimientos para el disefio de la guia

En primera instancia se optdo por un breve analisis de lo observado, estableciendo
diferentes actividades que se podrian implementar para cada una de las habilidades linguisticas,
el tiempo, materiales, espacio y demas recursos que conllevan las mismas. Y finalmente se
estructurd una guia didactica con las diferentes estrategias con la finalidad de mejorar las

habilidades linguisticas (leer, escribir, escuchar y hablar).
5.6.2 Procedimientos para la aplicacion de la guia

Conforme al desarrollo de la guia, se procedio a la ejecucion de la misma, haciendo una
seleccion minuciosa Una vez disefiado el taller en su totalidad, se procedié a la ejecucién del
mismo, dando cumplimiento a las actividades planteadas. Durante dos semanas se desarrolld la
guia didactica con las diferentes actividades con objetivos concretos para obtener resultados
positivos en los estudiantes. La evaluacion fue constante con la finalidad de mejorar cada una

de estas habilidades.

Cada dia se desarroll6 una actividad que ayudaria a mejorar las habilidades y asi adquirir
aprendizajes significativos, ya que se promovio la participacion recogiendo respuestas efectivas
dentro de la formacion integral del estudiante. Finalmente, se desarrolla una encuesta de

satisfaccion con los estudiantes.

5.6.3 Procedimientos para la implementacion de la guia

Se realizé un andlisis minucioso con la ficha de observacion y la encuesta de satisfaccion
en donde se concluye que las diferentes estrategias implementadas para mejorar las habilidades
linglisticas son efectivas y han sido de gran ayuda para los estudiantes permitiéndoles mejorar

sus habilidades linguisticas.
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6. Resultados
6.1 Analisis de la entrevista al docente
Pregunta 1. ;Segun su perspectiva que entiende por estrategias de expresién oral?

RD. Las estrategias de expresion oral son formas de cémo la persona o el estudiante
tiene la manera de exteriorizar su capacidad de vocalizacién. La estrategia en expresion oral es
que el estudiante pueda manifestarse de mejor manera y que sea su voz fluida para que el oyente

pueda interpretar el mensaje que el joven quiera dar.

RI. Las diferentes estrategias de expresion oral son mecanismos que ayudan y favorecen
considerablemente a una buena comunicacion. Permitiendo que el mensaje que se pretenda dar
a conocer sea factible y preciso de ser entendido. Asi mismo, dentro de esta el emisor debera
hablar de manera clara, usando diferentes elementos paralingtisticos como la postura, el timbre
de voz, etc. para que dicho intercambio de informacion e ideas sea facil de ser entendido

permitiendo la recepcion de los diferentes contenidos.
Pregunta 2. ;Qué tan importante considera usted a la expresion oral en los estudiantes?

RD. Es muy importante porque esa es una de las maneras de cémo él aplica sus
habilidades en la comunicacién, sin esta capacidad de expresion oral el estudiante no puede
desarrollar su intencion, su criterio valorativo dentro de un texto o un tema que este

analizandose.

R1. Acorde al enunciado del entrevistado se puede establecer una postura clara sobre la
importancia de la expresion oral en los estudiantes, aludiendo que esta permitird transmitir
informacién, emociones y pensamientos de manera eficaz. Ademas, permitira forjar relaciones
interpersonales permitiendo desarrollar capacidades para realizar discursos, presentaciones y
debates, actividades que involucran el transmitir y compartir conocimientos de manera exitosa

y significativa.

Pregunta 3. ;(Cuales serian las formas adecuadas para implementar estrategias de

expresion oral en el aula de clase?
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RD. Las formas o técnicas son la forma de hablar son: cuentos, relatos, charlas que ellos
realizan a través de la forma de que ellos manifiestan sus inquietudes y dan a conocer la

intencion que tiene de manifestar al oyente.

R1. Acorde al criterio del docente se puede contrastar que las formas adecuadas para
poder implementar las estrategias de expresion oral son: el fortalecimiento de la confianza de
comunicarse, aumentando considerablemente su autoestima, asi mismo la expansion del
vocabulario y apropiarse de las nuevas terminologias. Dichas formas que se pueden
implementar en el aula de clase pueden ser mediante debates, exposiciones, teatro, etc. Aqui el
estudiante puede adquirir diferente tipo de informacion de su preferencia, optando por tener

menor dificultad para comunicarse con terminologias determinadas.

Pregunta 4. ¢Segln su aseveracion qué elementos paralingiisticos considera mas

importantes dentro de la expresion oral?

RD. Los elementos paralinguisticos son la forma correcta que el alumno debe utilizar
para poder impresionar y pueda cautivar al oyente como son: la mirada, el tono de voz, la
vocalizacion, el vocabulario; es decir todo lo es que Iéxico, que eso seria uno de los parametros
para poder evaluar el grado de conocimiento dentro del dmbito linguistico que tenga el

estudiante.

RI. Aludiendo a lo expuesto anteriormente, la expresion oral enriquece diferentes
elementos paralinglisticos como la fonética, la posicién, la mirada, etc. La misma que
posibilita un 6ptimo intercambio de ideas. Por consiguiente, aqui el emisor debe ser capaz de
dar a conocer cualquier tipo de informacion de manera exitosa, con interpretaciones claras que

permitan al receptor entender de una mejor manera.

Pregunta 5. ¢(Cree usted que las destrezas linguisticas son favorables para una buena

expresion oral?

RD. Como le manifestaba anteriormente las destrezas linglisticas son la manera como
el alumno tiene esa facilidad de poder expresarse de manera especial al publico y también si es
que lo hace de alguna forma dentro de la estructura gramatical siempre y cuando el alumno
tenga el interés primeramente de indagar para poder enriquecer su conocimiento y de esa forma

desarrollar las inquietudes de expresion que tenga el joven.
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RI. Las diferentes destrezas linglisticas ayudan a mejorar considerablemente a tener
una buena comunicacion, permitir que los mensajes puedan ser receptados con mayor facilidad

y sin distorsionar el mismo o permitiendo que este sea producto de varias interpretaciones.

Pregunta 6. Segun su criterio. ¢ Cudles de las habilidades linglisticas mejorarian a partir

de la aplicacion de estrategias de expresion oral?

RD. En este caso aplicaria las dos: hablar y escuchar porque las otras tanto como leer y
escribir son formas de que sintetizan la opinion de la forma oral. Entonces la forma oral es saber
hablar y escuchar y eso permite que el oyente pueda interpretar el mensaje que el joven quiera

emitir.

RI. En lo referenciado en el parrafo anterior es importante considerar que a través de la
aplicabilidad de las estrategias de expresion oral mejoran las cuatro habilidades linguisticas
como el hecho de hablar ya que le permite mejorar su fluidez y precisién a través de un dialogo
fluido y la practica, asi como el desenvolvimiento. En la escritura le ayuda a mejorar la claridad
y coherencia al momento de expresar las ideas, permitiendo ampliar el vocabulario,
fortaleciendo la comprensién y aplicacion de la gramatica y la sintaxis. Por otro lado, ayuda a
la habilidad de leer al momento de mejorar la pronunciacién, asi como la entonacion, en la
lectura y fomentando un anélisis critico sobre el texto que se lee. Finalmente, la destreza de
escuchar le permite contextualizar la informacidn que se escucha e identificar los puntos clave

en una conversacion o discurso.

Pregunta 7. ;,Qué cambios ha presenciado en el desarrollo de las habilidades linguisticas

dentro del aula de clases?

RD. Los cambios hoy en dia dentro del proceso educativo se ha observado que se ha
mejorado tanto en el hablar, leer y escuchar, cabe recalcar que existe cierta deficiencia

especialmente en lo que es en el ambito de la escrituray como consecuencia de eso la ortografia.

RI. A lo estipulado por el docente se considera que la incidencia dentro del proceso de
ensefianza y aprendizaje de los estudiantes. Al implementar diferentes estrategias de expresion
oral se han mejorado las diferentes estrategias lingtisticas, teniendo un poco mas de impacto
en la destreza de hablar, leer y escuchar, mientras que en las destrezas de escribir existe tal vez
un cierto tipo de dificultad la misma que puede ser mejorada al momento de seguir trabajando.

6.2 Analisis de la encuesta a los estudiantes
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Pregunta 1. ;Cual de las siguientes estrategias de expresion oral consideras que te podria

ayudar a mejorar tus habilidades linguisticas?

Tabla 2. Estrategias de expresion oral

Acepciones f %
Lecturas 16 76%
Glosarios - -
Cuentos 2 10%
Narraciones 3 14%
TOTAL 21 100%

Fuente: Cuestionario aplicado a estudiantes de la UEF “"La Dolorosa (2024)

Figura 2. Estrategias de expresion oral
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Fuente: Cuestionario aplicado a estudiantes de la UEF “"La Dolorosa (2024)

14%

El 76% de los estudiantes encuestados consideran que las lecturas pueden ayudar a

mejorar sus habilidades linguisticas. En segundo lugar, el 14% afirman que las narraciones les

serian atiles para mejorar las destrezas. Los cuentos con un 10% segun los estudiantes piensan

que les ayudaran en su proceso educativo.

Segun los datos recolectados se muestra que los estudiantes tienen preferencias variadas

en cuanto a las estrategias que les posibilitan mejorar las habilidades linguisticas. Es asi que

algunos prefieren lecturas y narraciones y otros consideran que los cuentos. Esto se podria

considerar como algo innovador que les ayudard considerablemente a los estudiantes. Asi

mismo, les permitird mejorar su autoestimay con ello mejorar en diferentes aspectos.

Pregunta 2. ¢ Te gustaria mejorar la expresion oral en el aula de clases?
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Tabla 3. Mejora de la expresion oral

Acepciones f %
Si 21 100%
No - -
TOTAL 21 100%

Fuente: Cuestionario aplicado a estudiantes de la UEF “La Dolorosa (2024)

Figura 3. Mejora de la expresion oral
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Fuente: Cuestionario aplicado a estudiantes de la UEF "La Dolorosa (2024)

En esta pregunta el 100% de los estudiantes encuestados, mencionan que requieren
mejorar su expresion oral dentro del aula de clases mientras que no existe nadie que opta por

su negatividad.

Segun los resultados de la encuesta, la expresion oral juega un papel importante dentro
del desarrollo tanto personal como académico en el discente, ya que si existe la predisposicion
de mejorar. Esto le permitira tener confianza en si mismo, ampliar la calidad de comunicacion
y tener la habilidad de crear relaciones interpersonales. No obstante, si hablamos dentro del
ambito académico esta le facilitara tener una participacion activa dentro del aula de clases y por

lo tanto ser un agente activo de conocimiento.

Pregunta 3. ¢(Por qué considera usted que la expresion oral es importante en su

formacion?

34



Tabla 4. Importancia de la expresion oral

Acepciones f %
Adquiere habilidades
para hablar en publico. 13 62%
Facilita lacomunicacion
entre personas. 5 24%
Es util para el
intercambio de
informacion. 3 14%
No la considero
importante. - -
TOTAL 21 100%

Fuente: Cuestionario aplicado a estudiantes de la UEF “"La Dolorosa (2024)
Figura 4. Importancia de la expresién oral

Importancia de la expresion oral
70%
62%
60%
50%
40%

30% 24%

20% 14%

10%

0%
Adquiere habilidades para  Facilitala comunicacién Es ttil para intercambio de
hablar en publico. entre personas. informacién.
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De los estudiantes encuestados el 62% indicaron que la importancia en su formacion
radica en adquirir habilidades para hablar en publico. Un 24% mencionan que les facilita la
comunicacién entre personas, mientras que un 14% respondieron que es Util para el intercambio

de informacion.

Acorde a los porcentajes analizados aludo que la expresion oral en la educacién es
crucial y mas adin en la formacion académica del estudiante ya que esta ayuda a los estudiantes
a comunicarse de manera efectiva, fomentando el pensamiento critico. Permitiendo poder
trabajar en equipo forjar ideas de caracter académico con sustento ya que esta sera fundamental

para construir confianza y prepararse para la vida personal y profesional. Entonces decimos que
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estd es desarrollada desde edades tempranas y son mejoradas conforme pasan los grados

académicos.

Pregunta 4. ¢ Cudl de los siguientes elementos paralinglisticos consideras mas importante

que se debe tomar en consideracion para una buena expresion oral?

Tabla 5. Elementos paralinguisticos

Acepciones f %
Voz 9 43%
Postura 2 9%
Mirada - -
Vocabulario 0 48%
TOTAL 21 100%

Fuente: Cuestionario aplicado a estudiantes de la UEF “La Dolorosa (2024)

Figura 5. Elementos paralinguisticos
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El elemento paralinglistico mas importante dentro de la expresion oral segun los
encuestados es el vocabulario con un 48%, mientras que un 43% mencionan que la voz es un

elemento importante. Un 9% selecciona la voz.

En concordancia a los resultados obtenidos se recalca que dentro de la estructura de la
expresion oral esta conlleva diferentes elementos paralinguisticos que la enriquecen y cada uno
de ellos son importantes. Estos cumplen con diferentes funciones que ayudan a una mejor

comunicacién y recepcion del mensaje por parte de las personas que escuchan. A su vez
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permiten transmitir significados adicionales, fortaleciendo la conexion no so6lo verbal sino

emocional entre el publico y el hablante.
Pregunta 5. ; Qué entiendes por estrategias de expresion oral?

Tabla 6. Definicion de estrategias de expresion oral

Acepciones f %
Mecanismos que facilitan a
una comunicacién 17 81%
Juegos ludicos que ayudan
a hablar mejor. 1 5%
Actividades factibles de
realizar en clases. 1 5%
Planes detallados para un
fin especifico. 2 9%
TOTAL 21 100%

Fuente: Cuestionario aplicado a estudiantes de la UEF “La Dolorosa (2024)

Figura 6. Definicion de estrategias de expresion oral
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Como podemos observar, la opcion "Mecanismos que facilitan a una comunicacion” es
la més seleccionada por los estudiantes encuestados, con un 81% de preferencia. La opcion
"Planes detallados para un fin especifico" son seleccionados con un 9%. Seguido de cerca, tanto
la opcidn de "Juegos ludicos que ayudan a hablar mejor" como "Actividades factibles de realizar

en clases" reciben un 5% de preferencia cada una de ellas.
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Aludiendo a los datos analizados se concluye que las estrategias de expresion oral son
mecanismos que ayudan a tener una buena comunicacién. En donde el emisor debe ser capaz
de dar a conocer la informacion de manera eficiente y directa, permitiendo que el receptor logre

captar de manera facil y entienda la concepcion de la misma.

Pregunta 6. ¢{Usted considera que las habilidades linguisticas son importantes en tu

formacién académica?

Tabla 7. Importancia de las habilidades linglisticas

Acepciones f %
Si 21 100%
No - -
TOTAL 21 100%

Fuente: Cuestionario aplicado a estudiantes de la UEF “La Dolorosa (2024)

Figura 7. Importancia de las habilidades linguisticas
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Fuente: Cuestionario aplicado a estudiantes de la UEF “La Dolorosa (2024)

Segun los datos obtenidos de los estudiantes encuestados el 100% considera que si es

importante las habilidades linglisticas en su formacion académica reflejando su totalidad.

En referencia a lo anteriormente analizado se menciona que las habilidades linguisticas
son importantes en la formacion de los estudiantes ya que esta permitira la interaccion social,
asi como la convivencia, la formacion integral y a la vez el aprendizaje significativo. Adicional
a ello forjara el entendimiento entre una determinada comunidad educativa y la sociedad en
general, de igual manera al vocabulario y la facilidad de elaboracion de ideas. Las cuales son
habilidades que se deben desarrollar en el estudiante y el cual les ayudara a mantener una buena

calidad de educacion.
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Pregunta 7. ¢ Cudles son las habilidades linguisticas propicias para la expresion oral?

Tabla 8. Habilidades linguisticas

Acepciones f %
Hablar, escuchar, leery
escribir. 14 67%
Entender, predeciry
asimilar. 1 5%
Oir, dialogar, analizar y
redactar. 6 28%
Captar, intuir y analizar. - -
TOTAL 21 100%

Fuente: Cuestionario aplicado a estudiantes de la UEF “La Dolorosa (2024)
Figura 8. Habilidades linguisticas
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28%

Oir, dialogar, analizar y

redactar.

La mayoria abrumadora de los estudiantes 67% conoce las cuatro destrezas basicas

(hablar, escuchar, leer y escribir). Un porcentaje significativo 28% selecciona la opcion oir,

dialogar, analizar y redactar, no obstante, un pequefio porcentaje 5% escoge la opcién de

entender, predecir y asimilar.

En relacion a los datos obtenidos se considera importante conocer las principales

habilidades linglisticas ya que estas son pilares fundamentales y de suma importancia dentro

de nuestra formacion. Hay que considerar que cada una de ellas es indispensable para una buena

comunicacion. Al existir un buen desarrollo de estas va a hacer més facil entender y transmitir

cualquier tipo de informacién hacia terceras personas. Las destrezas linguisticas son hablar,

escuchar, leer y escribir.
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Pregunta 8. ;Cémo crees que mejorarian las habilidades linglisticas a través de la

expresion oral?

Tabla 9. Mejora de las habilidades linguisticas

Acepciones f %
Al desarrollar un mayor
vocabulario. 10 48%
Con la practicade la
lectura. 4 19%

A saber, como realizar
una correcta transmision
de informacién. 2 9%

Mejorar la forma en que

usas las palabras y las

oraciones. 5 24%
TOTAL 21 100%

Fuente: Cuestionario aplicado a estudiantes de la UEF “La Dolorosa (2024)

Figura 9. Mejora de las habilidades linglisticas
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Fuente: Cuestionario aplicado a estudiantes de la UEF “La Dolorosa (2024)

Segun los resultados obtenidos el 48% de los encuestados consideran que mejorarian al
desarrollar un mayor vocabulario, un 24% aluden que mejorarian la forma en que usas las
palabras y las oraciones; mientras tanto un 19% piensan que con la practica de la lectura.
Finalmente, el 9% de los estudiantes consideran que, a saber, como realizar una correcta

transmision de informacion.
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Aludiendo a las respuestas de los encuestados se menciona que la mejora de las macro
destrezas a través de la expresion oral trae consigo diferentes beneficios para los estudiantes.
Ayudara a mejorar la fluidez y a su vez el pensamiento critico, permitiendo fomentar diferentes
relaciones interpersonales ya sea en el ambito académico y personal. También, permitira
expresar ideas de manera clara. Entonces, practicar la expresion oral es esencial para fortalecer

todas las habilidades linglisticas y para alcanzar un dominio completo de las mismas.
Pregunta 9. ¢ Te gustaria mejorar tus habilidades linguisticas?

Tabla 10. Gusto por mejorar habilidades linguisticas

Acepciones f %
Si 20 95%
No 1 5%
TOTAL 21 100%

Fuente: Cuestionario aplicado a estudiantes de la UEF “La Dolorosa (2024)

Figura 10. Gusto por mejorar habilidades linglisticas
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Fuente: Cuestionario aplicado a estudiantes de la UEF “"La Dolorosa (2024)

Se puede identificar que la opcion “Si” es la mas seleccionada por los
estudiantes, con un 95% de preferencia. Esto indica que la mayoria de los estudiantes indican
que les gustaria mejorar sus habilidades linguisticas. No obstante, un 5% expresa una negativa

directa.

Relacionando los criterios de los estudiantes se dice que es de vital importancia

considerar que dentro del ambito académico al mejorar estas habilidades lingiisticas al
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estudiante se le abren diferentes oportunidades educativas, profesionales y a su vez en el
entorno social. Le ayudara al discente a la interaccion con diferentes personas y a su vez
reafirmar la confianza consigo mismo. Asi mismo, puede fortalecer otras areas cognitivas,
como la memoria, la concentracién y la resolucion de problemas. Entonces decimos que es una

valiosa oportunidad en el crecimiento personal y académico de un estudiante.

Pregunta 10. ¢Ha sido efectivo el dominio de las habilidades linguisticas dentro de tu

formacién académica?

Tabla 11. Dominio de habilidades linguisticas

Acepciones f %
Muy efectivo - -
Efectivo 2 10%
Poco efectivo 19 90%
Nada efectivo - -
TOTAL 21 100%

Fuente: Cuestionario aplicado a estudiantes de la UEF “La Dolorosa (2024)

Figura 11. Dominio de habilidades linguisticas
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Fuente: Cuestionario aplicado a estudiantes de la UEF “"La Dolorosa (2024)

En este apartado tenemos que el 90% de los alumnos encuestados mencionan que el
dominio de las habilidades linglisticas ha sido poco efectivo, mientras que el 10% afirman
que ha sido afectivo.

En relacion a los datos obtenidos por los encuestados se menciona que para el dominio

correcto de las diferentes macro destrezas es importante comprender que cada estudiante tendra
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diferente proceso de adquisiciéon y forma de aprendizaje, en donde uno a diferencia de otro
destaca en la adquisicion de las destrezas por ejemplo: un alumno x puede ser muy buen lector
pero no sabra redactar de manera correcta; mientras que en otro alumno podra saber redactar

mas no respetara los signos y pausas dentro de una lectura.
6.3 Analisis de la encuesta de satisfaccion

Pregunta 1. ¢Te parecié interesantes las diferentes estrategias para la mejora de las

habilidades linguisticas?

Tabla 12. Interés por las Estrategias de expresion oral

Acepciones f %
Si 21 100%
No - -
TOTAL 21 100%

Fuente: Cuestionario aplicado a estudiantes de la UEF "La Dolorosa (2024)
Figura 12. Interés por las Estrategias de expresion oral
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Fuente: Cuestionario aplicado a estudiantes de la UEF "La Dolorosa (2024)

De acuerdo a los resultados obtenidos se observa que el 100% de los estudiantes
encuestados manifiestan que les parecio interesante la aplicacion de estas estrategias dentro de
su proceso educativo.

En relacion a los datos obtenidos se menciona que la aplicacion de las diferentes
estrategias de expresion oral permite al estudiante tener mayor interés para captar los diferentes
contenidos por parte del docente de una forma méas dindmica y mas motivante permitiendo

adquirir aprendizajes significativos que aporten a su formacién académica.
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Pregunta 2. ¢{Consideras que fue efectivo la implementacion de estas estrategias para

mejorar tus habilidades lingtisticas?

Tabla 13. Efectividad de la aplicacion de estrategias

Acepciones f %
Muy efectivo 17 80%
Efectivo 2 10%
Poco efectivo 2 10%
Nada efectivo - -
TOTAL 21 100%

Fuente: Cuestionario aplicado a estudiantes de la UEF “La Dolorosa (2024)
Figura 13. Efectividad de la aplicacion de estrategias
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Fuente: Cuestionario aplicado a estudiantes de la UEF “"La Dolorosa (2024)

Se puede identificar que la opcion “Muy efectivo” es la mas seleccionada por
los estudiantes, con un 80% de preferencia. Por otro lado, tanto la opcion “Efectivo™ como la

opcion de “poco efectivo™ cuenta con un 10%.

Relacionando los criterios de los estudiantes se verifica que la implementacion de las
diferentes estrategias de expresion oral ha sido efectiva permitiendo crear un buen ambiente de
aprendizaje que permite fomentar una mejor participacién por parte de los estudiantes, la

interaccion y relacién entre docente y estudiantes.

Pregunta 3. ¢(Qué habilidades linguisticas mejoraron con la aplicabilidad de estas

estrategias de expresion oral?
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Tabla 14. Habilidades Lingisticas y su mejoria

Acepciones f %
Hablar 15 41%
Escuchar 12 32%
Leer 6 16%
Escribir 4 11%
TOTAL 37 100%

Fuente: Cuestionario aplicado a estudiantes de la UEF “"La Dolorosa (2024)

Figura 14. Habilidades Linglisticas y su mejoria
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Fuente: Cuestionario aplicado a estudiantes de la UEF “La Dolorosa (2024)

Segun los resultados obtenidos se observa que el 41% de los encuestados mencionan
que mejoraron en el hablar, mientras que el 32% mejoraron en el escuchar, el 16% en la lectura

y finalmente el 11% en la escritura.

De acuerdo a los resultados se alude que todos los estudiantes mejoraron en las
diferentes habilidades linglisticas, permitiendo fomentar de mejor manera sus aprendizajes
dentro del aula de clases, ya que al propiciar estas estrategias ayudaron a que el estudiante
mejorar considerablemente estas destrezas que son indispensables dentro del proceso de

ensefianza y aprendizajes de los mismos,

Pregunta 4. ¢ Qué actividades consideras que te ayudaron a la mejora de las habilidades

lingUisticas?
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Tabla 15. Actividades de expresion oral

Acepciones f %

Bingo del conocimiento 18 60%
Diario de lectura - -

Busquemos soluciones 3 10%
Juguemos a la venta 3 10%
Lectura expresiva 2 7%
Piensa rapido y gana 4 13%
TOTAL 30 100%

Fuente: Cuestionario aplicado a estudiantes de la UEF “"La Dolorosa (2024)

Figura 15. Actividades de expresion oral
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Fuente: Cuestionario aplicado a estudiantes de la UEF “"La Dolorosa (2024)

Como podemaos observar, la opcién "Bingo del conocimiento” es la méas seleccionada
por los estudiantes encuestados, con un 60% de preferencia. La opcion "Piensa rapido y gana™
es seleccionada con un 13%. Seguido de cerca, tanto la opcion de "Busquemos soluciones”
como "Juguemos a la venta" reciben un 10% de preferencia cada una de ellas. Finalmente, la

opcidn “Lectura expresiva“ con un 7%.

Aludiendo a los datos analizados se concluye que las estrategias de expresion oral al ser
algo innovador crea reacciones positivas en los estudiantes ya que son mecanismos que
favorecieron a la mejora de las habilidades linguisticas no de una manera rigida sino mas bien

algo interactivo y fécil de ser receptados por los estudiantes.

Pregunta 5. ¢Segun tu criterio te parecio una nueva forma de ensefiar y mas factible de

aprender a través de la implementacién de estas estrategias de expresion oral?
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Figura 16. Innovacion mediante Estrategias de Expresion Oral

Acepciones f %
Si 20 95%
No 1 5%
TOTAL 21 100%

Fuente: Cuestionario aplicado a estudiantes de la UEF “"La Dolorosa (2024)

Figura 15. Innovacion mediante Estrategias de Expresion Oral
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Fuente: Cuestionario aplicado a estudiantes de la UEF “"La Dolorosa (2024)

De los estudiantes encuestados el 95% indico que estas actividades procuran una buena

adquisicién de aprendizajes, mientras que un 5% mencionan que no.

Acorde a los porcentajes analizados aludo que, al aplicar estas diferentes estrategias de

expresion oral, ayudaron a los estudiantes a salir de una metodologia totalmente tradicional, por

consiguiente, pudieron tener una mejor accesibilidad de la informacion, permitiendo mejorar

considerablemente sus habilidades linguisticas que son un elemento indispensable dentro de su

formacién académica.
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7. Discusién

Las estrategias de expresion oral son fundamentales ya que permiten fomentar una
comunicacién con mayor claridad y fluidez, ademas estas pueden estar vinculadas en cualquier
contexto ya sea profesional, académico o a nivel personal. Por consiguiente, se recalca un papel
crucial que tienen las mismas con la mejora de las habilidades linguisticas, permitiendo
estructurar de mejor manera toda la informacién, fomentando la confianza en cada uno de los

estudiantes, alcanzando un nivel de eficacia en las macro destrezas.

La presente investigacion se encamind a conocer como las diferentes estrategias de
expresion oral ayudan a mejorar las habilidades linguisticas, cuyo objetivo general fue:
Determinar la incidencia de las estrategias de expresion oral y habilidades linguisticas en
Lengua y Literatura del décimo grado “F°, Unidad Educativa Fiscomisional “La Dolorosa",

Loja, 2023-2024, este objetivo integro los siguientes objetivos especificos:

En cuanto al primer objetivo especifico se planted: Diagnosticar el desarrollo de las
habilidades linguisticas a través de estrategias de expresion oral. Mediante un breve dialogo
con el docente referente a las diferentes dificultades existentes con los estudiantes, se identifico
ciertas falencias en las habilidades linguisticas. Posteriormente para validar el mismo se opto
por realizar diferentes sesiones de observacion y la aplicacion de una ficha de observacién en

el aula.

Para el cumplimiento de este primer objetivo se considero los resultados obtenidos de
la entrevista docente, se optd por la pregunta nimero 6: Segun su criterio. ¢Cuales de las
habilidades linguisticas mejorarian a partir de la aplicacion de estrategias de expresion
oral?, de lo propuesto, el docente menciona que se mejorarian las habilidades linglisticas como
el hablar y escuchar mientras que leer y escribir son formas de sintetizar la forma oral

permitiendo interpretar el mensaje.

Salvatierra y Game (2021b) mencionan que: "El desarrollo de las habilidades
linguisticas, es un proceso que debe ser fortalecido con la aplicacion de diversas estrategias que
los docentes deben emplear en sus clases, para asi desarrollar significativamente las destrezas
y habilidades comunicativas™. (p. 86)

Aludiendo a la perspectiva del docente y los enfoques de los autores mencionan que es

necesario realizar el contraste relacionado a la implementacion de las estrategias de expresion
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oral que aportan en el mejoramiento de las habilidades linguisticas. Destacando la mejoria de
las relaciones interpersonales, estructurando la informaciébn de manera coherente,
decodificando mensajes y permitiendo fomentar una comunicacion asertiva tanto a nivel

personal, asi como a nivel académico.

La misma que se contrasta con la pregunta 8 de la encuesta aplicada a los estudiantes:
¢Como crees que mejorarian las habilidades linguisticas a través de las estrategias de
expresion oral? Por consiguiente, segun los resultados obtenidos los estudiantes afirman que
dentro de las habilidades linguisticas se mejoraria en lo que corresponde a adquirir un mejor
vocabulario, el uso correcto de palabras y oraciones, en la mejora de la lectura y la correcta

transmision de informacion.

Cassany et al. (2003, como se citd en Garro, 2019) determina que las habilidades
linglisticas no son estaticas y no funcionan solas o aisladas, estas se desarrollan las unas
con las otras de multiples formas, y siempre va a ser mas beneficioso desarrollarlas de
manera conjunta y equitativa, ya que el usuario de una lengua, en el proceso de
ensefianza-aprendizaje, frecuentemente en una misma situacion intercambia los roles de

receptor y de comunicador (p. 50).

De acuerdo a los resultados obtenidos de los estudiantes encuestados y a la perspectiva
de los autores se menciona que las habilidades linglisticas se desarrollan de manera
significativa y ademas conllevan diferentes particularidades y de diversas formas, considerando
que deben ir de manera conjunta ayudando en la comunicacién que esta a su vez involucra un

sin nimero de aspectos, como son el uso correcto del vocabulario, palabras o ideas.

En lo referente al segundo objetivo especifico: Plantear una propuesta alternativa para
mejorar las habilidades linglisticas. En esta ocasion al verificar dichas falencias en los
estudiantes referentes a las habilidades linguisticas se medito acerca de actividades que puedan
ayudar a la mejora de estas destrezas en los estudiantes. Se opté por una guia didactica con
actividades por cada una de las macro destrezas, las cuales constan con la siguiente estructura:

titulo, objetivo, materiales y la aplicacion (inicio, desarrollo y cierre).

Se tomo en consideracion la pregunta nimero 3 de la entrevista al docente ¢Cuales
serian las formas adecuadas para implementar estrategias de expresion oral en el aula de

clase?, de lo manifestado por el docente las formas o técnicas de hablar son: cuentos, relatos,
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charlas que ellos realizan y a su vez manifiestan sus inquietudes y dan a conocer la intencion

que tiene de manifestar al oyente.

El docente es quien debe mostrar sus habilidades y experiencia en la planificacion y
aplicacién de estrategias para romper con el paradigma de los estudiantes del “no puedo”, “me

da vergiienza” o “tengo miedo”. (Leal et al., 2023, p. 1256)

Aludiendo con lo mencionado por el docente y el autor se establece que el papel del
docente es de vital importancia ya que este es pilar fundamental dentro del proceso educativo,
permitiendo, salir de limitaciones que el estudiante puede llegar a consensuar, como el no
puedo, no me es posible, etc. Es asi que al poner en practica el rol activo del docente este le
ayudara al estudiante a mejorar su personalidad y a superar dichas limitaciones personales,

implementando estrategias innovadoras como cuentos, charlas, etc.

Asi como la pregunta 1 de la encuesta a los estudiantes: ;Cudl de las siguientes
estrategias de expresion oral consideras que te podria ayudar a mejorar tus habilidades
linglisticas? Conforme a los resultados obtenidos de los estudiantes encuestados la mayoria
consideran que las lecturas ayudan a la mejora de las habilidades linguisticas, asi mismo en
menor porcentaje mencionan que las narraciones y un porcentaje minimo consideran que los

cuentos les ayudaran en su proceso educativo.

Vega et al. (2023b) mencionan que es importante implementar estrategias innovadoras
para fomentar buenos ambientes de aprendizaje, permitiéndole al estudiante desarrollar

creatividad e imaginacion a través de la lectura y asi potenciar sus habilidades linguisticas.

Esto indica que, al emplear una diversa gama de estrategias dentro del ambito educativo,
esto permite que los estudiantes puedan mejorar sus diferentes habilidades linguisticas,
actividades como la lectura, debates, cuentos, ya que ayudan a mejoran el interés por adquirir
aprendizajes significativos y a que los estudiantes tengan mayor participacion dentro del aula

de clases.

Finalmente, como tercer objetivo especifico: Evaluar la implementacion de estrategias
de expresion oral en la mejora de las habilidades linglisticas. Tras escoger minuciosamente las
actividades que se aplicaron con los estudiantes, en este caso 4 actividades por cada destreza,

se constata que los mismos mejoran las habilidades linguisticas. Finalmente, para constatar
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dichos datos se aplicd una encuesta de satisfaccion con los estudiantes, lo que valido los datos

obtenidos.

Para lo cual se considerd la pregunta nimero 7 de la entrevista dirigida al docente: ¢ Qué
cambios ha presenciado en el desarrollo de las habilidades linguisticas dentro del aula de
clases?, el entrevistado menciona que los cambios hoy en dia son un poco no al cien por ciento
lo que aspiramos los docentes no obstante por lo que se ha observado se han mejorado tanto en
el hablar, leer y escuchar, cabe recalcar que existe cierta deficiencia especialmente en lo que es
en el ambito de la escritura y como consecuencia de eso la ortografia.

Estos resultados también respaldan la idea de establecer una guia didactica con
estrategias de expresion oral para mejorar las habilidades linglisticas que sean aplicadas por

los docentes en donde
Barrera et al., (2017) menciona que:

Es importante considerar que el estudiante adquiere conocimientos de manera ludica, en
donde se deben mejorar las habilidades de escuchar, hablar, leer y escribir que estan
relacionadas con las destrezas con criterio de desempefio, el cual le sera dtil para la
adquisicion de aprendizajes significativos, que les permitira mejorar tanto en el aspecto

académico como personal de manera més profunda.

De acuerdo al autor se menciona que la aplicacién de diversas estrategias lidicas
proporcionara una mayor mejoria en cuanto a las habilidades linguisticas, asi mismo ayudara
considerablemente al aprendizaje de contenidos, los cuales estan interrelacionados a las
destrezas con criterio de desempefio, ademas es importante recalcar que esta mejoria esta
intimamente ligada a el desarrollo de la capacidad de comunicacion verbal que parte desde una
edad temprana hasta la adolescencia.

De igual manera la pregunta 7 de la entrevista docente se contrasta con la pregunta 10
de la encuesta realizada a los estudiantes: ¢Ha sido efectivo el dominio de las habilidades
lingUisticas dentro de tu formacion académica? De los resultados obtenidos la mayoria de
estudiantes mencionan que el dominio de las habilidades linglisticas ha sido poco efectivo y en

su minoria efectivo. Autores como Valdez y Rodriguez (2022) mencionan lo siguiente:

Los desafios para generar estrategias de desarrollo de las habilidades linguisticas

exigen métodos innovadores, tomando en cuenta que las habilidades linguisticas tienen
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gran relevancia en el ser humano para la interaccién social que este desarrolla como

parte de su comunicacion oral y escrita (p. 81).

Aqui los estudiantes mencionan que la mejora de sus habilidades tanto de hablar, leer,
escribir y escuchar tiende a tener cierto tipo de dificultad dentro de su formacion escolar, por
lo que se opta por la aplicacién de estrategias de expresion oral. De igual manera, segun la
perspectiva del autor al emplear estrategias dentro del ambito escolar, fomentara la
aceptabilidad para adquirir la informacién de manera mas eficaz, asi como la mejora de las
habilidades: hablar, escuchar, leer y escribir. De esta manera permitira al estudiante tener una

formacion mas integral y adquirir aprendizajes significativos.

Por ultimo, basandose en la pregunta 3 de la encuesta de satisfaccion aplicada a los
estudiantes: ¢Qué habilidades linguisticas mejoraron con la aplicabilidad de estas
estrategias de expresion oral? De los resultados adquiridos los estudiantes aludieron que las
habilidades que han mejorado considerablemente son el habla con mayor porcentaje, asi mismo

la escucha y la lectura, mientras tanto en su minoria mencionan que la escritura.

El desarrollo de las técnicas y actividades didacticas debe despertar el interés y la ilusion
de las personas estudiantes, lo cual les va a permitir de manera simultanea crecer en el
desarrollo de la comprension lectora, la comunicacion oral-escucha y la comunicacion

escrita de forma integrada (Villalobos y Valverde, 2022, p. 181).

Por consiguiente, desde la perspectiva de los estudiantes se considera de vital
importancia la aplicabilidad de estrategias de expresion oral ya que permiten la mejora de las
habilidades linguisticas. Asi mismo el autor menciona que es importante implementar diferentes
actividades didacticas para motivar e incentivar al estudiante para que este tenga mayor interés
por adquirir conocimientos. Cabe recalcar que, al tener estudiantes con diferentes estilos de
aprendizaje, repercuten las diferencias en cada uno de ellos, en unos podran mejorar mas una

habilidad y en otros con menor frecuencia.

De la investigacion realizada se demuestra que la implementacion de estrategias de
expresion oral juega un papel indispensable en la mejora de las habilidades linguisticas en los
estudiantes del décimo grado “F" de la Unidad Educativa Fiscomisional "La Dolorosa" periodo
2023-2024. En contraste a lo manifestado anteriormente los discentes tendran mejores
resultados en la mejora de las macro destrezas y asi mismo en el proceso de su formacion

académica.
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Por consiguiente, se determina que al implementar las estrategias les permite a los
estudiantes ser participes y experimentar metodologias innovadoras dentro del aula de clases,
facilitando la asimilacion de contenidos e informacion. Puesto que las habilidades linguisticas
son indispensables en los estudiantes, la misma que permite tener una mejor forma de
comunicacién, comprension e interaccion en su entorno ya sea tanto a nivel escolar como

personal.
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8. Conclusiones

Se concluye que las habilidades linguisticas de hablar, leer, escribir y oir se mejorarian
de manera eficaz con la ampliacion y adquisicién del vocabulario adecuado. Ademas,
con la redaccién de ideas, la practica de la lectura, transmision y decodificacién del
mismo. No obstante, se menciona que estas habilidades no son estaticas y evolucionan

de manera diferente dependiendo de cada estudiante.

Las estrategias empleadas para el desarrollo de las habilidades lingisticas, les seran
atiles a los estudiantes para la adquisicion de aprendizajes significativos. Algunas de
estas estrategias son los cuentos, relatos, narraciones y lecturas que ayudan a dar a
conocer sus diferentes inquietudes y a tener una educacion de manera integral,
propiciando asi la atencidn, interés y participacion de cada uno de los agentes del
entorno educativo. Esta se vio reflejada en la creacion de una guia didactica en donde
consta de diferentes estrategias adaptadas a los estudiantes y que ayuden a la mejora de

las cuatro habilidades linglisticas basicas.

Tras la implementacion de la guia didéctica y la aplicacion de una encuesta de
satisfaccion se constatdé que existi6 una mejora en las habilidades de hablar, leer,
escuchar y en menor magnitud la habilidad de escribir, puesto que es mas factible de ser
mejoradas mediante la lidicas es decir mediante estrategias de dinamicen las mismas,
por otro lado, la adquisicion de estas destrezas es mas factible ya que exigen métodos
innovadores que se aplicaron dentro del proceso educativo los cuales les seran Utiles

para su desarrollo personal.
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9. Recomendaciones

Se recomienda al docente que debe considerar la importancia de las habilidades
linglisticas dentro de la formacion integral del estudiante, ya que las mismas le
permitiran forjar relaciones interpersonales, permitiendo estructurar de mejor manera la
informacidén para poder expresar sus sentimientos, emociones e ideas. Asi mismo que

ayude a implementar el vocabulario factible de ser interpretado por terceros.

Se sugiere al docente del Area de Lengua y Literatura implementar la guia didéctica
denominado “Brillo y Palabras: Mejorando tus habilidades linguisticas”, en donde
constan las diferentes estrategias de expresion oral, ya que las mismas han ayudado a
mejorar las diferentes habilidades linguisticas en los estudiantes de manera significativa,
permitiéndoles adquirir aprendizajes significativos para su vida académica, optimizando
considerablemente su fluidez, en la coherencia de ideas, pronunciaciéon correcta de

palabras e identificando ideas centrales de un texto.

Se recomienda al docente identificar los cambios suscitados luego de la aplicacion de
las actividades contempladas en la guia didactica mediante una encuesta de satisfaccion,
la misma permitird la identificacion de las estrategias innovadoras acogidas por los
estudiantes, la misma que ha permitido asociarse a sus requerimientos relacionados a

sus habilidades linguisticas.
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Anexo 2. Designacion de Director

t Universicad
Naclonal Carrera de
u de Loja | Educacion Basica

1960

Memoarando Nro.: UNL-FEAC-CEB-2024-0385-M
Laoja, 05 de mayo de 2024

PARA: Sr. Segundo Abel Lozano Guaillas
Personal Academico Ocasional 1 Tiempo Completo

ASUNTO: Designacion Director de Trabajo de Integracion Curricular

De conformidad al Reglamento de Régimen Académico de la Universidad Nacional de
Loju. en vigencin, en lo referente Art, 225, que expresa: “Si el informe fuern favorahle,
el/la aspirante presentari el proyecto de investigacion al Coordinador de la Carrera, quién
designari al Director del Trabajo de Integracion Curricular o de titulacion y autorizard su
ejecucion” y el Art. 228 que expresa: “El director del trabujo de integracion curricular o
de titulacion tiene la obligacion de asesorar y monitorear con pertinencia y rigurosidad
cientifica la ejecucion del proyecto de investigacion, asi como revisar oportunamente los
informes de avance de la investigacion, devolviéndolo al aspirante con las observaciones.
sugerencins y recomendaciones necesarias para asegurar la calidad de la misma. Luego de
receptar el informe favorablemente interpuesto por el Mgtr. Segundo Abel Lozano
Guaillas. docente designado para analizar la estructura y coherencia del proyecto de
mvestigacion Estrategias de expresion oral y habilidades lingiiisticas en Lengua y
Literatura del décimo grado “F’, Unidad Educativa Fiscomisional "La Dolorosa”,
Laja, 2023-2024. autoria de la Srta. Shakira Stefanya Pullaguari Benitez, aspirante del
Ciclo de Licenciatura de la Cuarrera de Educacion Basica, modalidad de estudios
presencial. Sede Loju. De conformidad al cuerpo legal referido, me permito designar
como DIRECTOR DEL TRABAJO DE INTEGRACION CURRICULAR. del
mencionado proyecto investigativo que se adjunta, para que se dé estricto cumplimiento a
In parte reglamentaria a fin de proceder con los trimites de graduacion correspondientes,
a partir de la fecha la aspirante laborard en las tareas investigativas para desarrollar el
trubajo bajo su asesoria y responsabilidad. de acuerdo al cronograma establecido.

Sin otro particular, aprovecho la oportunidad para reiterarle mi mas alta consideracion y
estima.

Alentaumente,

Documento firmado electrénicamente

Sra. Cecilin Del Carmen Costa Sumaniego
DIRECTORA DE CARRERA

Copla:
St Juan Carlos Anguisuca Guerrero
Analisty de Apoyo o ln Gestion Acad émica
ey

BCILIA DXL CASMEN
OSTA DAMAMIZGO

Educamos para Translonq;’ar
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Anexo 3. Informe de Pertinencia

u L ‘ Unhersiclad ¥ 9,0 Facultad
| deloje % de la Educacion,
s ; wuaconsses | el Arte y la Comunicacion

Loja, 19 de marzo de 2024

Dra.
Cecilia Costa Samaniego Mgtr.
DIRECTORA DE LA CARRERA DE EDUCACION BASICA DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE LOJA

En su despacho. -
De mi consideracion:

En respuesta al Memorando Nro. - UNL- FEAC- CEB- 2024- 0169- M, de fecha Loja, 14 de marzo
de 2024, me es grato dirigirme a usted con la finalidad de informarle, que he revisado con
rigurosidad el Proyecto de Investigacion de Integracion Curricular titulado: Estrategias de
expresion oral y habilidades lingiiisticas en Lengua y Literatura del décimo grado
“F", Unidad Educativa Fiscomisional "La Dolorosa”, Loja, 2023-2024, presentado por
la Srta. Shakira Stefanya Pullaguari Benitez portadora de la cédula de identidad numero
1150698197, estudiante de la Carrera de Educacion Basica, sede Loja, de la Modalidad
Presencial, previo a optar por la investigacién planteada, debo Indicar lo siguiente:

La estructura del proyecto presentado contiene los elementos minimos Indicados en el Art. 226
del Reglamento de Régimen Académico de la Universidad Nacional de Loja que son: tema,
planteamiento del problema, justificacién, objetivos, marco tedrico, metodologia, cronograma,
presupuesto y financiamiento, bibliografia y anexos.

El tema planteado guarda absoluta coherencia con el problema de investigacion indicado y con
el objetivo general, asi mismo, los objetivos especificos enunciados contribuyen al cumplimiento
del general.

Ademas, el tema es pertinente porque se vincula directamente a las lineas de Investigacion de
lacarreray los contenidos minimos de la malla curricular vigente.

En tal virtud y de conformidad con lo establecido en los articulos 225 y 226 del Reglamento de
Régimen Académico de la Universidad Nacional de Loja, me permito extenderle el INFORME DE
ESTRUCTURA, COHERENCIA Y PERTINENCIA, recomendando continuar con los procesos
consiguientes hasta su graduacion.

Atentamente,
SEGUNDQ  rvmsta

gtk

ABH SECLNOO AL
LOZAND GLAILLES

LOZANO Fechi 3004 04 29

GUAILLAS  is0s13 o
Lic. Segundo Abel Lozano Guaillas Mgtr.

DOCENTE-CEB-UNL

Educarmos para Transformar



Anexo 4. Solicitud de Apertura

@, UNIVERSIDAD  FACULTAD DE LA EDUCACION, EL ARTE Y LA COMUNICACION
«” | NACIONAL DE LOJA CARRERA EDUCACION BASICA

Oficio Nro. 66-CEB-FEAC-UNL-2023
Loja, 21 de noviembre de 2023

Asunto: Prestar facilidadces para realizar proceso investigativo

Padre.

Néstor Alcivar Chavez Manzanilla

Rector de la Unidad Educativa Fiscomisional “La Dolorosa”
En su despacho. -

Reciba usted cstimado Rector, nuestro atento saludo personal e institucional y ¢l desco
sincero porque las delicadas funciones que usted cumple, sean llenas de éxito y
beneficien a la comunidad educativa de tan prestigioso plantel.

Por medio del presente me permito poner en conocimiento de su autoridad, que los
cstudiantes de la Carrera de Educacion Basica, de la Facultad de la Educacion, el Arte y
la Comunicacion de la Universidad Nacional de Loja, como parte de su formacion
protesional, realizan un proceso de diagnostico para disefiar y realizar el Proyecto de
Investigacion de Integracion Curricular Con este antecedente acudo a su persona con la
finalidad de solicitar muy comedida y respetuosamente, se digne disponer a quien
corresponda, brindar la apertura necesaria para que la Srta. Shakira Stefanya
Pullaguari Benitez, con cédula de identidad Nro. 1150698197, pueda cumplir con el
requerimiento sefialado.

Segura de contar con su valiosa aceptacion a este pedido, me suscribo de usted.

Atentamente,

et CECTLTA BEL
SEHBAVRLCARMEN C
ﬁmmmm

Dra. Cecilia Costa Samaniego, Mgtr.
DIRECTORA DE LA CEB-FEAC-UNL

Original: Destinatario,
Copla:  Archivo de la CER \ %
Teléfono: 0999988465  Corren electronico: cecilin.costa@unl gdu.cd'«
cees/jeag U ”_‘“',.»
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Anexo 5. Encuesta de satisfaccion

D wu

Cmrruteirpmoedon = opraseios she gometmrremrael -

JdnreErsidad
Nacional
de Loja

Universidad Nacional de Loja

Facultad de la Educacién, el Arte y la Comunicacion
Carrera de Educacion Basica

Encuesta de satisfaccion dirigida a los estudiantes

Estimado estudiante:

En calidad de estudiante de la Universidad Nacional de Loja de Ila Carrera de
Educacion Basica, hago extensivo el saludo. Cuyo proposito es recopilar
informacion referente a la aplicacion de la guia didactica previo a la obtencion
del titulo de licenciada en Ciencias de la Educacion Basica. Esta informacion
sera de caracter eminentemente académico.

Solicito comedidamente responder de manera asertiva a las interrogantes.
CUESTIONARIO:

1. iTe parecio interesantes las diferentes estrategias para la mejora de
las habilidades lingiisticas?

a. Si )
b. No « )

O O B S T A i S S A

2. ¢iConsideras que fue efectivo la implementacion de estas estrategias
para mejorar tus habilidades linglisticas?

a. Muy efectivo ()
b. Escuchar G )
c. Leer )
d. Escribir )

3. ¢Qué habilidades linglisticas mejoraron con la aplicabilidad de estas
estrategias de expresion oral?

a. Hablar )
b. Escuchar ()
c. Leer ()
d. Escribir ()

4. ;Qué actividades consideras que te ayudaron a la mejora de las
habilidades linglisticas?

a. Bingo del conocimiento. (
b. Diario de Lectura (
c. Busquemos Soluciones (
d. Juguemos a la venta (
e. Lectura Expresiva

f. Piensa Rapido y Gana ( )

St St St St

5. ¢Segun tu criterio te parecié una nueva forma de ensefar y mas factible
de aprender a través de la implementaciéon de estas estrategias de
expresion oral?

a. Si ()
b. No ()
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Anexo 6. Certificacion de traduccion del Abstract

CERTIFICACION DE TRADUCCION DE ABSTRACT

Loja, 09 de septiembre de 2024

Llic. Viviana Valdivieso Loyola Mg. Sc.
DOCENTE DE INGLES

A petician verbal de |a parte Interesada:

CERTIFICA:

Que, desde mi legal saber y entender, como profesional en el drea del idioma inglés, he
procedido a reallzar la traduccién del resumen, correspondiente al Trabajo de Integracion
Curricular, titulado: Estrategias de expresién oral y habilidades linglisticas en Lengua y
Literatura del décimo grado “F", Unidad Educativa Fiscomisional “La Dolorosa”, Loja, 2023-
2024, de la autoria de: Shakira Stefanya Pullaguari Benitez, portadora de la cédula de identidad
nimero 1150698197

Para efectos de traduccion se han considerado los lineamientos que corresponden a un nivel de

Inglés técnico, como amerita el caso.

Es todo cuanto puedo certificar en honor a la verdad, facultando a la portadora del presente

documento, hacer uso del mismo, en lo que a blen tenga.

Atentamente, -

Lic, Viviana Valdivieso Loyola Mg, Sc.
1103682991

N* Reglstro Senescyt 4to nivel 1031-2021-2296049
N* Registro Senescyt 3ernivel 1008-16-1454771
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