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1. Titulo
Fortalecimiento a la identidad cultural y natural para el desarrollo turistico del cantén Olmedo,
provincia de Loja.



2. Resumen

El presente proyecto de grado titulado “Fortalecimiento a la identidad cultural y natural
para el desarrollo turistico del canton Olmedo, provincia de Loja, tiene como objetivo general
Fortalecer la identidad cultural y natural para el desarrollo turistico del Canton Olmedo, Provincia
de Loja. Para el desarrollo del trabajo de investigacion se platearon dos objetivos especificos: el
primero fue analizar la situacion actual turistica del cantdn en estudio, en donde se aplicé la Matriz
de Diagnostico Local de Ricaurte (2009) para el levantamiento de informacion del componente
turistico del cantén Olmedo. Posterior a ello, se realizd el levantamiento de informacion de los
atractivos turisticos mediante la aplicacion de la Ficha de Levantamiento de Atractivos Turisticos
propuesta por el Mintur. Seguidamente, se aplicaron las técnicas de entrevista y encuesta como
herramientas para recolectar datos, esto a un numero determinado de personas, con la finalidad de
conocer mas a fondo la realidad turistica del territorio en estudio. Luego se elabord una matriz Foda
en donde se evidenci6 las caracteristicas positivas y negativas del cantén, para luego elaborar un
Foda cruzado de donde se desprendieron estrategias que fueron tomadas para el desarrollo de la
propuesta. El segundo objetivo fue elaborar la propuesta de identidad cultural y natural que permita
el desarrollo turistico del canton Olmedo, que consistié en el disefio de un identificativo turistico
y, como complemento, la elaboracion de estrategias para el posicionamiento del mismo, en donde
se hizo énfasis en el uso de herramientas tecnol6gicas que permitan una posicién en el mercado
turistico. Analizando los resultados se determind que el canton Olmedo guarda un potencial
turistico y cultural que, segun los pobladores, es necesario posicionarlo, ante ello se determind un
producto turistico como el identificativo en base a los datos obtenidos. Finalmente se planted
algunas conclusiones que nos permitié establecer que el cantdn Olmedo tiene una limitada
infraestructura turistica, también abarca una gran variedad de bondades turisticas, cultura, tradicién
y una exquisita gastronomia, ademas la poblacién dio una gran acogida al desarrollo del
identificativo que represente turistica y culturalmente su canton. Frente a ello las recomendaciones
van dirigidas al GAD y a la Unidad de Turismo, para que articulen su trabajo, mejoren la
infraestructura turistica, utilizar la tecnologia como herramienta en auge para posicionar
turisticamente al canton en el &mbito local, provincial y nacional, capacitar a la poblacion y motivar

al desarrollo turistico del territorio.

Palabras clave: Fortalecimiento Turistico, identidad cultural y natural, posicionamiento

turistico.



2.1.Abstract

The present degree project titled “Strengthening Cultural and Natural Identity for the
Tourism Development of Olmedo Canton, Loja Province,” aims to strengthen the cultural and
natural identity for the tourism development of Olmedo Canton, Loja Province. To develop the
research work, two specific objectives were proposed: the first was to analyze the current tourism
situation of the canton under study, where the Ricaurte Local Diagnostic Matrix (2009) was applied
to gather information on the tourism component of Olmedo Canton. Subsequently, information on
tourist attractions was collected using the Tourist Attraction Survey Form proposed by Mintur.
Next, interview and survey techniques were used as tools to collect data from a determined number
of people, with the aim of gaining a deeper understanding of the tourism reality of the territory
under study. Then, a SWOT matrix was developed, highlighting the positive and negative
characteristics of the canton, followed by a cross SWOT analysis from which strategies were
derived for the proposal's development. The second objective was to develop a proposal for cultural
and natural identity that would allow the tourism development of Olmedo Canton, which involved
designing a tourism identifier and, as a complement, developing strategies for its positioning, with
an emphasis on using technological tools to secure a position in the tourism market. Analyzing the
results, it was determined that Olmedo Canton holds a tourism and cultural potential that, according
to the residents, needs to be positioned. Thus, a tourism product was identified based on the
obtained data. Finally, some conclusions were drawn, establishing that Olmedo Canton has limited
tourism infrastructure but boasts a wide variety of tourist attractions, culture, traditions, and
exquisite cuisine. Additionally, the population warmly welcomed the development of an identifier
that represents their canton both touristically and culturally. Consequently, the recommendations
are directed to the GAD and the Tourism Unit to coordinate their work, improve tourism
infrastructure, use technology as a rising tool to position the canton locally, provincially, and

nationally, train the population, and encourage the tourism development of the territory.

Keywords: Tourism Strengthening, Cultural and Natural Identity, Tourism Positioning.



3. Introduccion
El patrimonio cultural y natural es un potencial motor de desarrollo que, con una adecuada
gestidn, puede atraer turismo sostenible y de calidad al territorio. Interpretarlo es necesario para
que los visitantes lo conozcan, lo aprecien y lo valoren, lo que también aumenta sus probabilidades
de proteccion. Esta “riqueza fragil” tiene que ser preservada porque una vez se pierde no es
recuperable, por lo que hay que encontrar un equilibrio entre su aprovechamiento y su preservacion
(Paleo, 2024).

Pibaque et al. (2022) mencionan que en el Ecuador se ha reconocido la valia de la actividad
turistica cultural y natural de manera, por ello su planificacion, a través de los Ministerios de
Turismo y de Educacion, se ha enfocado a la revalorizacién de las costumbres y del conocimiento
de la identidad cultural del pais, generando que en los Ultimos afios se note mayor conciencia por
el aprovechamifdfdxento sustentable de los recursos en sus diferentes regiones, en sus ciudades y
ultimamente en los diferentes centros rurales, demostrando que el pais tiene mucho mas que ofrecer

que los mismos productos reconocidos en décadas anteriores

El canton Olmedo aguarda una valiosa cultura y una belleza paisajistica excepcional, su
comunidad realiza artesanias, conserva una gastronomia Unica que se ha mantenido a lo largo del
tiempo rescatando la herencia de sus antepasados, sin embargo, no se aprovecha el potencial
turistico que posee, ya que no se han buscado las estrategias correctas para desarrollar el turismo

en el canton.

El presente trabajo de investigacion busca proponer un identificativo para fortalecer la
identidad cultural y natural del canton Olmedo, reflejar y dar a conocer sus atributos y
potencialidades turisticas y posicionarlo en el mercado turistico local.

Con el desarrollo del este proyecto se prevé incrementar el nivel de reconocimiento del
canton Olmedo mediante la difusion del mismo a traves de un identificativo, cuyos resultados sean
la creciente afluencia de visitantes al canton generando una demanda que motive a la poblacion a
inclinarse por el emprendimiento, mejorando la actividad econdémica del canton y con ello las

condiciones de vida de los habitantes.

Los beneficiarios directos son la comunidad del sector, los empresarios y demas personas

gue se vinculan directamente a la actividad turistica del cantén.


https://www.paleoymas.com/servicios/interpretacion/

Para este trabajo se planted un objetivo general que es Fortalecer la identidad cultural y
natural para el desarrollo turistico del Canton Olmedo, provincia de Loja y dos objetivos
especificos: Analizar cuél es la situacion actual turistica del Canton Olmedo, provincia de Loja;
Elaborar la propuesta de identidad cultural y natural que permita el desarrollo turistico del Canton

Olmedo, provincia de Loja.

Los alcances de la investigacion estan enfocados en el fortalecimiento de la identidad
cultural y natural del canton Olmedo a traves de un identificativo que evidencie las riquezas
ancestrales, culturales y naturales que permitan desarrollar el turismo, mejorar la actividad

econdémica y motivar a la comunidad a encaminarse por el emprendimiento.



4. Marco Tedrico
4.1. Marco Conceptual
Mediante la revision de literatura se establecieron los siguientes temas para desarrollar el

proyecto de investigacion.

4.1.1. Fortalecimiento Turistico

El fortalecimiento turistico es el mejoramiento de los servicios turisticos, constituyen
elementos bésicos para la instauracion de nuevos centros de atraccion turisticos se basa en la
masificacion de la produccion, el consumo de productos tradicionales, se busca el mayor nimero
de visitantes (Garry & Martinez, 2016).

Para (Oyarzin & Szmulewicz, 2018) el fortalecimiento turistico trata de encontrar la
manera de apoyar al desarrollo del turismo. Mediante el fortalecimiento turistico se puede integrar
mecanismos que garanticen servicios y productos de calidad y de esta manera se logrard una
estructura concreta en beneficio de las comunidades que les permitan desarrollarse de una manera
sostenible e integral en las funciones que desemperfien tanto como empresa publica o privada dentro

de la actividad turistica.

El fortalecimiento turistico engloba las actividades turisticas que se desarrollan tanto en la
parte urbanay rural con la finalidad de fortalecer y mejorar los servicios turisticos, con el propdsito
de brindar a los turistas servicios que cumplan con los estandares de calidad.

4.1.2. Identidad Cultural

Se trata de un sentimiento de pertenencia a un colectivo social que posee una serie de
caracteristicas y rasgos culturales tnicos, que le hacen diferenciarse del resto y por los que también
es juzgado, valorado y apreciado (Cepeda, 2018).

4.1.3. Importancia de la Identidad Cultural
La identidad cultural es importante porque es el espacio que tenemos para reflexionar
acerca de los conocimientos, las creencias, el arte, la moral, las costumbres y los demas habitos,

capacidades y cualidades adquiridas por el hombre como miembro activo de la sociedad.

El sistema cultural y su dinamica se fundamenta en las caracteristicas propias del hombre,
principalmente en su inteligencia y capacidad de aprendizaje y en la capacidad de crear y transmitir

ideas por medio del lenguaje, tanto oral como escrito o pictérico (Ramirez, 2002).



4.1.4. Diagnostico Turistico

El diagnéstico turistico segiin Padilla et al., (2019) “es la etapa de planificacion en la que
se adquiere informacion mediante la evaluacion de la situacion de un destino en tiempo real”
(p.379), donde se toman decisiones correctas, certeras y herramientas que ayuden a la evaluacion
de lo bueno o malo de los métodos, presentaciones de proyectos que formen parte del mejoramiento
para el desarrollo de la actividad turistica.

Segun varios autores dentro del proceso de diagndstico territorial existen tres propositos
importantes: a) Definir la situacion actual de la actividad turistica; b) Fundamentar las propuestas
y; C) estrategias con informacién obtenida del sitio,

Definir las diferencias de la realidad actual con la anterior, asi como también los resultados
obtenidos después del desarrollo de proyectos y estrategias de planificacion turistica. (Monge &
Yague, 2016).

4.1.5. Sistema Turistico

El sistema turistico se basa en una planificacién territorial de la localidad, en el cual
participa la oferta y la demanda de un producto o servicio, considerando la infraestructura y los
recursos naturales o culturales del sitio en donde se desarrolla la actividad turistica. El sistema
turistico estd compuesto por la estructura de gobernanza, oferta, infraestructura, demanda, y
comunidad receptora. (Morillo, Rosales, & Cadenas, 2014).

Cada componente del sistema turistico de acuerdo a las caracteristicas del territorio
determina las potencialidades y oportunidades del sitio para disefiar propuestas de planificacion
turistica y toma decisiones por parte del sector publico como el GAD, directiva comunitaria; por
otra parte, el sector privado en cuestiones de inversiones en proyectos turisticos, emprendimientos.
(Jarrin, 2014).

4.1.6. Inventario de Atractivos Turisticos

Para Carvajal y Lemoine (2018), el inventario no solo es la acumulacion de informacion,
sino que es una herramienta donde se gestione de manera perenne proporcionandose
constantemente, facilitando a los turistas que tomen una mejor decision del lugar a visitar. La cual
debe ser tranquilo, generoso y dispuesto a cualquier actividad dindmica, ya que es un trabajo que

debe mantenerse renovado (p.164-184).



Segun el MINTUR (citado por Ricaurte Quijano, 2009), afirma que “el inventario de
atractivos es el proceso mediante el cual se registra ordenadamente los factores fisicos, biolégicos

y culturales contribuyen a conformar la oferta turistica del pais” (p.24).

4.1.7. Anélisis FODA

El andlisis FODA es una metodologia que permite analizar la situacion actual de un
territorio en particular, en el cual se identifican los elementos internos y externos; que contribuyen
una mejor comprension de las fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas en funcién a los
recursos turisticos disponibles en el territorio, determinando sus puntos fuertes y débiles. (Monge
& Yague, 2016).

4.1.8. Encuesta

Riofrio (2019), afirma que la encuesta es una técnica que utiliza un conjunto de
procedimientos de investigacion estandarizados mediante los cuales se recopila y analiza una serie
de datos de una muestra representativa de casos de una poblacién o universo mas amplio, con el

objetivo de explorar, describir, predecir y/o explicar una gama de caracteristicas.

Ademas, Casas Anguita et al. (2003), afirma que pueden existir distinto tipos de preguntas

y se lo puede clasificar de la siguiente manera:

Cerradas: son las que deben elegir entre dos opciones de manera que sea facil para el

encuestado.
De eleccion multiple: puede tener tres alternativas como son:

Abanico de respuestas, se debe a varias opciones de respuestas que debe ser absoluta y

precisa.

Abanico de respuestas con un item abierto, este tipo de pregunta es cuando no estas seguro
totalmente y deja posibilidades para que los encuestados agreguen opciones no consideradas en las

opciones de respuesta dadas.

Preguntas de estimacion, proporcionan respuestas como alternativa, cuya fuerza se gradda

de acuerdo con los puntos de informacion requeridos.



Abiertas: estas se dan libremente al encuestado para que conteste la respuesta con sus

propias palabras, expresando su punto de vista (p. 532).

4.1.9. Entrevista

Es un instrumento técnico que adopta un tipo de comunicacién interpersonal establecida
entre el entrevistador y el sujeto de estudio a fin de obtener respuestas verbales a las interrogantes
planteadas sobre el problema propuesto. Se caracteriza por los siguientes elementos: tiene como
propdsito obtener informacidn en relacion con un tema determinado; se busca que la informacion
recabada sea lo mas precisa posible; se pretende conseguir los significados que los informantes

atribuyen a los temas en cuestion.

4.1.10. Marca Turistica

En una industria turistica rodeada de cambios constantes, un desafio clave para las empresas
es poner en valor su marca; la gran mayoria de los turistas escoge sus destinos por la marca e
imagen que percibe de ellos. Asi muchos lugares buscan implantar técnicas de promocién a través
de la creacion de imagen de marca, en un esfuerzo por diferenciar sus identidades y subrayar el

caracter unico de su destino (Folgado P. O., 2011).

Los autores mencionan que, el concepto de marca en el sector turistico se encuentra en un
proceso complejo de adaptacion para el cliente o consumidor. Al tratarse de un servicio, el turista
no tiene capacidad de probar un destino hasta que no disfruta de él. La marca turistica es el conjunto
de actividades de marketing encaminadas a apoyar la creaciéon de un nombre, un simbolo o
cualquier otro grafico que identifique y diferencie un destino, que transmita de manera continua la
expectativa de una experiencia en ese lugar, que sirven reforzar la conexion emocional entre el

turista y el destino.

4.1.11. Caracteristicas de una marca turistica
Segun Kotler (2000), para que una marca sea buena y poderosa, esta debe tener ciertas

caracteristicas:

Atributos: La marca debe sugerir algo acerca de las cualidades que tiene el producto. Por
ejemplo, Mercedes sugiere caracteristicas como ‘“buena ingenieria”, “buen fabricacion”,

“duracion”, “alto prestigio”, “rapidez”, “caro” y “alto valor de reventa”. La empresa puede utilizar

en su publicidad uno o mas atributos de los mencionados. Durante afios, Mercedes anuncia una



“ingenieria como ninguna otra en el mundo”, lo cual sirve de plataforma para posicionar las otras

cualidades del automévil.

Beneficios: los clientes no buscan atributos sino beneficios con lo que los primeros deben
transformarse en beneficios funcionales y emocionales. Por ejemplo, el atributo “duracion” se
convierte en beneficio funcional “no tendré que comprar un nuevo coche dentro de poco”. El
atributo “caro” puede convertirse en un beneficio emocional “el coche me hace sentir importante
y admirado”, y el atributo “bien fabricado” proporciona a su vez productos funcionales y

emocionales como “me siento seguro en caso de accidentes”.

Valor: una marca debe sugerir algo acerca de su valor para el comprador. Los clientes de
Mercedes valoran el resultado, la seguridad y el prestigio. Los fabricantes de la marca deben

identificar automdviles cuyos valores coinciden con el conjunto de beneficios que ofrece la marca.

Personalidad: la marca debe proyectar una personalidad. La marca trae, por lo tanto, a las
personas que posean o deseen poseer que coincida con la imagen que proyecta la marca. Entonces,
es notable que una marca es un simbolo complejo. Si una empresa considera una marca Unicamente
como un nombre, reduce el sentido auténtico de la misma. Lo importante de la marca es que genere

una serie de asociaciones y significados positivos.

4.1.12. Importancia de una marca turistica

Segun la revista académica sobre Turismo y Desarrollo Local Sostenible (TURyYDES) , la
marca constituye una de las variables de marketing. Aunque no forma parte del grupo de variables
tradicionalmente importante (integrado por el producto, el precio, la distribucion y la publicidad),
en los ultimos afios ha adquirido un gran protagonismo, debido fundamentalmente a la importancia
alcanzada por la imagen y los simbolos. En general, cuanto mas dindmico y competitivo sea un
sector de actividad, y cuanta mas gestion de marketing se lleve a cabo en él, mas “visibles” y activas

seran las politicas y actuaciones de marketing asociadas a la imagen y a las marcas.

La misma fuente acota que, la marca constituye hoy en dia uno de los activos mas
importantes de cualquier organizacion turistica y posee una gran importancia estratégica. De este
modo, los destinos turisticos con marcas poderosas y las propias instituciones publicas gestoras de
dichas marcas logran economias de alcance, la posibilidad de extender sus actividades, mayor

rentabilidad y mas fuerza negociadora en el canal de distribucion turistico. También un mejor
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posicionamiento en el mercado, mayor potencial de marketing, mas capacidad para incrementar
precios, mayor proteccion comercial, etc. Todo ello beneficia a los clientes, a las propias

instituciones turisticas y a otros agentes vinculados al destino turistico.

A nivel cognitivo la marca del destino debe facilitar en el turista su identificacion y
notoriedad. El turista debe tomar conciencia de los atributos y los beneficios de la propia marca y
del producto o el destino al que se asocia, influyendo en emociones y conductas deseadas. Todos
estos procesos repercuten en la toma de decisiones que realiza, simplificandola y facilitandola,
motivo ¢éste por el que deben evitarse las “disonancias™ cognitivas en el turista que le puedan
producir mas confusion que “fusion” o0 integraciéon. Y las herramientas para conseguirlo son
maultiples. Por ejemplo, se ha observado que el slogan constituye uno de los elementos que mejor

contribuye a identificar y posicionar las marcas.

4.1.13. Branding Turistico

Es una disciplina que nace a partir de la necesidad de buscar una identidad propia y
diferencial. Poniendo de manifiesto los valores de una ciudad o pais, proyectando sus recursos y
cualidades a publicos internos y externos. Ademas de diferenciarse y mostrar unos valores capaces
de hacer sentir al turista una experiencia vital Unica (Bazak, 2019).

El branding en el turismo es por tanto un enfoque estratégico y creativo que tiene como
objetivo crear relaciones con sus grupos de interés y aumentar la preferencia y la fidelidad de los

consumidores.

4.1.14. Importancia del Branding Turistico

El branding en el sector turismo permite agrupar y comunicar las virtudes fundamentales
de un destino, potenciando y aumentando el alcance de los activos turisticos. Ademas, también
permite que un destino turistico puede ser comercializado y visualizado a través de mas canales,

Ilegando por tanto a mas consumidores (Bazak, 2019).

4.1.15. Promocién Turistica

La promocién es un elemento integrador en el proceso de las comunicaciones integradas
del marketing y, la promocion se entiende como las actividades que comunican los atributos del
producto y persuaden a los consumidores a su adquisicion. Ademas de que son todas las formas

que se utilizan para hacer que los clientes se den cuenta de los productos, que agudizan sus deseos
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y estimulen la demanda. En cuanto a la promocion de destino, se define como el uso consciente de
la publicidad y el marketing para comunicar imagenes selectivas de las localidades o zonas
geograficas especificas para un publico objetivo. En este mismo sentido define la promocién de un
destino como comunicar a los potenciales consumidores-turistas que la oferta propuesta es capaz
de satisfacer sus exigencias y sus demandas: en definitiva, es tratar de convencer al turista de que
merece la pena ir a un destino, visitarlo”. En relacion a esto, se identifican dos grandes grupos de
instrumentos de promocidn de destinos turisticos: los tradicionales y los no tradicionales (Castillo,
2015).

4.1.16. Técnicas de promocion turistica
La promocidn turistica hace uso de varias técnicas que le permiten estimular manifiestos a
los turistas con el fin de lograr una compra; entre estas técnicas estan: la publicidad, los folletos, la

informacion visual y la multimedia (Castillo, 2015).

4.2. Marco referencial
4.2.1. Articulos cientificos de referencias sobre el trabajo de investigacion.

4.2.1.1. Fortalecimiento de la identidad cultural mediante las actividades ludicas en
los estudiantes de cuarto afio de la Unidad Educativa “Santa Rosa” cantén Ambato en el
periodo lectivo 2021 —2022”

La presente investigacion permite fomentar la identidad cultural en el establecimiento
educativo, ademas el conservar las tradiciones que hoy en dia se ha ido desapareciendo por lo que
se tiene como finalidad disefiar una guia de actividades ludicas para fortalecer los juegos
tradicionales en los estudiantes de cuarto afio de la Unidad Educativa “Santa Rosa” canton Ambato
en el periodo lectivo 2021 — 2022. Utilizando como metodologia un enfoque cualitativo,
descriptivo, con método inductivo, transversal, bibliografica, de campo, con una muestra de 40
estudiantes y dos docentes; ademas se sefiala que para la recopilacion de datos se procedi6 con la
aplicacion de una encuesta. Se determind que en el aula de clase los docentes no profundizan acerca
de temas relacionados a la identidad cultural y en pocas ocasiones realizan proyectos que fomenten
el valor cultura que tiene la comunidad, por lo cual los estudiantes van dejando un lado sus propias
costumbres y tradiciones, y adquiriendo costumbres ajenas a su cultura. Por ello se concluyé que,
para el desarrollo de la guia de actividades para el fortalecimiento de la identidad cultural en los

estudiantes, fue necesario considerar los juegos tradicionales en la adquisicion de nuevos
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aprendizajes procurando el desarrollo de su capacidad intelectual. Cabe destacar, que los
estudiantes ejecutaron las diversas actividades tradicionales para adquirir conciencia en el mundo

que lo rodea lo cual trasciende en sus primeros afios de formacion.

4.2.1.2. El fortalecimiento de la identidad cultural de los estudiantes de basica media

de la Unidad Educativa “Quislag” canton Alausi, “parroquia Tixan, periodo 2018-2019

Esta investigacion aborda el tema de fortalecimiento de la identidad cultural en los
estudiantes de bésica media de la unidad educativa Quislag Canton Alausi, Parroquia Tixan.
Debido que en la actualidad se ha evidenciado que muchos jovenes, han dejado a lado el origen,
raices culturales y su lengua materna. El objetivo principal de esta investigacion fue conocer la
situacion actual de los nifio y nifias indigenas de la comunidad educativa, que causan la perdida de
la identidad cultural; ademas los desafios de educacién intercultural bilingiie en fortalecimiento de
la identidad cultural, la investigacion se ha realizado de una manera descriptiva ya que permitio
conocer la identidad cultural, a través de la informacion recabada de los representantes, moradores,
estudiante y docentes de la comunidad educativas con el fin de obtener informacion sobre la
identidad cultural en la actualidad, este tipo de investigacién debe ser fomentado en diferentes
campos educativos para que haya el fortalecimiento y la valoraciéon de la identidad cultural,
tradiciones, costumbres, y su lengua materna de diferentes comunidades indigenas y grupos

étnicos.

4.2.1.3. Fortalecimiento de la identidad cultural en los habitantes de la comunidad
Lagunas, canton Saraguro, a través de las programaciones radiales de Frontera Sur y radio

Publica Municipal de Saraguro

Debido a la creciente alienacion cultural en el canton Saraguro, provocada por diversos
factores que se generan dentro de la sociedad, se producen un sinnimero de reemplazos de
identidades y rasgos culturales propios de una comunidad, problema que se ve robustecido por los
medios de comunicacion radial que contribuyen a la valoracion de elementos culturales ajenos a
las costumbres y tradiciones de la comunidad indigena. Por lo expuesto, en el desarrollo del
presente trabajo hemos planteado el siguiente problema de investigaciéon: ;Como fortalecer la
identidad cultural de los habitantes de la comunidad Lagunas, a través de las programaciones de
las radios Frontera Sur y Publica Municipal de Saraguro? Con respecto a la metodologia empleada

se resalta el método cientifico, analitico — sintético, bibliografico, inductivo y deductivo. Con
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relacion a las técnicas se emplearon encuestas y entrevistas, y con respecto a los instrumentos se
utilizaron: grabadora, cdmara, computador, flash memory, fichas de observacion, y dtiles de
escritorio. Los resultados provenientes de la investigacion de campo, permitieron fortalecer y
fundamentar la presente investigacion, puesto que a traves de estos datos se pudo conocer que la
mayoria de los habitantes de la comunidad Lagunas no utilizan el quichua, idioma aut6ctono de la
comunidad, para comunicarse con los miembros de este lugar; ademas, un porcentaje elevado de
la poblacion no utiliza la vestimenta tradicional indigena, debido a diferentes razones como
migracion, discriminacion y economia, elementos expuestos por los encuestados. De la misma
manera, se pudo conocer que las radios investigadas no destinan espacios para el desarrollo de
programas que reflejen la cultura de la comunidad indigena. Toda la informacién debidamente
procesada y estudiada, permitié concluir que los habitantes de la comunidad Lagunas han
reemplazado significativamente elementos culturales propios, por costumbres o tradiciones

distintas a las de su realidad.
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5. Metodologia
5.1. Descripcion del Area de estudio
El presente proyecto de investigacion se llevara a cabo en el canton Olmedo ubicado al
noroeste de la provincia de Loja, region sur del Ecuador, sus coordenadas geogréaficas son: latitud
norte: 9°548.313 y longitud: este 603.118.420; 3°55°30” de latitud sur, a una distancia aproximada
de 100 km de la ciudad de Loja, capital provincial (PDyOT Olmedo, 2019).

Cuenta con una extension territorial de 113.74 km2 en donde se pueden localizar dos
parroquias, una urbana denominada “Olmedo” conocida también como Santa Barbara y que

constituye la cabecera cantonal, y otra rural llamada “La Tingue”.

El cantén Olmedo es uno de los territorios méas pequefios dentro de los dieciséis cantones
que conforman la provincia de Loja. Lleva el nombre del destacado personaje guayaquilefio José
Joaquin De Olmedo, que en sus inicios era integrante de una civilizacion preincaica y
precolombina, la Nacién Paltas que en diferentes partes de su territorio es posible encontrar
vestigios de civilizaciones pasadas. Fue decretada como parroquia civil el 25 de octubre de 1909,
en la cual pertenecia al canton Paltas con el nombre de Olmedo. Y el 24 de febrero de 1997 fue
declarado Canton (Armijos, 2018).

ECUADOR
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Figura 1. Ubicacion Geografica del canton Olmedo
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5.2. Materiales, métodos y técnicas.

Para el desarrollo del presente trabajo de investigacion se utilizaran los siguientes

materiales, métodos y técnicas:

Tabla 1. Materiales, métodos y técnicas

MATERIAL METODO TECNICA

e Libros Método bibliogréfico: permite Revision Bibliografica: esta
e Revistas utilizar la informacion registrada técnica servird para extraer toda
e Tesis en determinados documentos la informacion necesaria acerca
e Articulos cientificos para llevar a cabo una del ambito turistico del canton
e Plan de desarrollo vy investigacion. Olmedo, esto a través de fuentes

ordenamiento territorial. secundarias como tesis, revistas

cientificas, PDOT, entre otros.

e Laptop Método  descriptivo:  busca Observacion Directa:  esta
e Cuaderno describir el estado y técnica servira para diagnosticar
e Esferos comportamiento de las variables los elementos turisticos
e Fichas que se tiene como objeto de culturales y naturales que posee
e Celular estudio. el canton Olmedo, por medio de

e Camara fotogréfica

visitas in situ al lugar

permitiendo  corroborar  la
informacion obtenida en fuentes

secundarias.

e Cuaderno

e Esferos

e Hojas de papel
e Celular

e Camara fotografica

Método exploratorio: se emplea
cuando se quiere analizar temas y
puntos de vista desde varias

perspectivas.

Entrevista: esta técnica
permitira conocer los puntos de
vista de los actores involucrados
a la investigacion y con ellos
obtener informacién necesaria

para fortalecer al mismo.

o Esferos
e Hojas de papel
o Celular

e Céamara fotografica

Método exploratorio: se emplea
cuando se quiere analizar temas y
puntos de vista desde varias

perspectivas.

Encuesta: Se utilizard esta
técnica para obtener informacién
de la Poblacion Econdmicamente
Activa (PEA) del cantén Olmedo

y con ello conocer los puntos de
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vista de los habitantes respecto a

la propuesta del proyecto.

5.3. Tamafio de muestra

Para calcular el tamafio de la muestra se tomd en cuenta la poblacion econémicamente
activa del cantén Olmedo, para ello se tomaron los datos obtenidos en el Censo nacional realizado
en el 2022.

A continuacion, se muestra esta informacion detallada y la formula para el célculo de la

muestra que se utilizd en la presente investigacion:

3 NxZ*xPxQ
T [(N—=1!xE2]+ (Z2x P x Q)

n

Parametros a considerar:

N = tamafio de la poblacion ()

Z = nivel de confianza, (0.95%) / (Z=1,96)
P = probabilidad de éxito (50%)

Q = probabilidad de fracaso (50%)

E= error de muestra (0.5 %)

5.4.Metodologia por objetivos

Para el cumplimiento del primer objetivo denominado: “Analizar cual es la situaciéon
actual turistica del Cantén Olmedo, provincia de Loja”, se realizd una busqueda bibliografica
y documental de informacion de los recursos naturales y culturales con los que cuenta el canton
Olmedo, ademas de su oferta turistica. Luego de ello se realizd un trabajo de campo en donde se
corrobord la informacion recopilada y se aplico la ficha propuesta en la metodologia de Carla
Ricaurte para complementar el proceso de diagnostico del componente turistico (ver Anexo 4).
Ademas, se utilizo la ficha de inventario de atractivos turisticos propuesta en la metodologia del

Ministerio de Turismo para hacer el levantamiento de informacion de los atractivos identificados
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y los que falten para el trabajo de investigacion y poder determinar las caracteristicas para el

fortalecimiento de los mismos, ya sea cultural o natural (ver Anexo 5).

Asi mismo se aplico una entrevista a los actores involucrados en la actividad turistica del
cantén (ver Anexo 6) y una encuesta que fue aplicada a los habitantes del mismo para conocer
como se identifican, su conocimiento respecto a las bondades culturales y naturales del canton y

su interés por fortalecer turisticamente la identidad del cantén Olmedo (ver Anexo 7).

Una vez aplicadas las encuestas se hizo el respectivo analisis cuantitativo, cualitativo y

sistematizacion de la informacion.

Finalmente se realizé un analisis FODA para evidenciar las fortalezas, oportunidades,
debilidades y amenazas del canton; ademas de un FODA cruzado de donde se extrajeron las
estrategias que fueron desarrolladas en el segundo objetivo especifico referente a la propuesta del

identificativo para el cantén Olmedo.

Para el cumplimiento del segundo objetivo denominado: “Elaborar la propuesta de
identidad cultural y natural que permita el desarrollo turistico del Canton Olmedo, provincia

de Loja”, se enlistaron 3 estrategias obtenidas del FODA cruzado para desarrollar la propuesta.

Una vez obtenido el bocetaje previo de los posibles identificativos, se realizé la
socializacion de la propuesta, en donde participaron el GAD del cantén Olmedo, emprendedores y
personas vinculadas a la actividad turistica, se presentaron bocetos preliminares de la imagen
identificativa, se cred un espacio para el analisis, opiniones y decision final con la participacion y
aportacion de los integrantes.

Finalmente se propusieron algunos lineamientos para el fortalecimiento turistico del

identificativo del cantdn de acuerdo y en relacion a las estrategias arrojadas en el FODA cruzado.
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6. Resultados
6.1.Resultados del primer objetivo: Analizar cudl es la situacion actual turistica del Canton
Olmedo, provincia de Loja.
6.1.1. Diagnostico situacional turistico del cantén Olmedo
6.1.1.1.Ubicacion y datos generales del canton Olmedo
El cantén Olmedo es uno de los dieciseis cantones que integran la provincia de Loja, y se

encuentra ubicado al sur del pais a 95 kilometros de la ciudad de Loja.

Tiene un area total de 113,74 km2. La actividad laboral predominante es la agricultura'y su
principal cultivo es el café, que constituye el producto estrella, seguido del mani, granos y frutales

que son el sustento de la poblacion

Sus limites son al norte con el Canton Chaguarpamba, al sur con el Cantén Paltas, al este

con el Cantén Catamayo, y al oeste con el Cantdn Paltas.

6.1.1.2.Poblacién del canton Olmedo

La poblacion del canton Olmedo, segun el Instituto Nacional de Estadisticas y Censos
(INEC), al afio 2022 se registraron 4841 habitantes, en donde se tomo en cuenta, para el desarrollo
del presente proyecto, la PEA del canton. Para el calculo de dicha poblacion se utilizo la tasa de
crecimiento del canton Olmedo que es de -1,25%. A continuacion, se detalla la proyeccion de la

poblacion econdmicamente activa hasta el afio 2024.

Tabla 2. Poblacion del canton Olmedo al 2022
POBLACION DEL CANTON OLMEDO

Poblacion General 4841 habitantes
Poblacion Econémicamente Activa (PEA) 1600

Tasa de crecimiento -1,25%

PEA 2024 1560

6.1.1.3.0ferta de servicios turisticos

El canton Olmedo cuenta con servicios turisticos, espacios de alojamiento, lugares para
degustar la gran variedad de gastronomia que ofrece el cant6n, asi como también espacios de
esparcimiento para que el visitante pueda conocer, aprender y gozar de experiencias Unicas durante

su estadia.
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A continuacién, se detallan los servicios turisticos antes mencionado.

6.1.1.3.1. Alojamiento

En el canton Olmedo actualmente existe una hosteria que presta el servicio de alojamiento
denominada Hosteria Olmedo, que es el lugar mas frecuentado por los turistas debido a la variedad
de servicios que presta tales como cémodas y equipadas habitaciones con bafio privado, television,
servicio de wifi, servicio de restaurante, y demas servicios complementarios como garage,
bar/salén, piscina y un centro de negocios con acceso a internet, los mismo que estan a disposicion

para la satisfaccion del visitante.

Tabla 3. Establecimientos de alojamiento en el cantén Olmedo

NOMBRE DEL NRO. DE NRO. DE
TIPO SERVICIOS
ESTABLECIMIENTO HABITACIONES PLAZAS

11 habitaciones. 4
Restaurante, bar, piscina, wifi, dobles, 3 personas,
centro de negocios con accesoa 5 simples, para

Hosteria Olmedo Hosteria . . . . 20
internet, eventos  sociales, pareja 3 triples,
garage. familia de hasta 5
integrantes.

6.1.1.3.2. Alimentacion
Dentro del canton Olmedo existen diferentes sitios donde se oferta la gran variedad de
gastronomia dentro de los cuales se encuentran establecimientos de comida tipica, cafeterias,

locales de comida réapida y un local donde se oferta comida fitness.

De los establecimientos antes mencionados, ninguno se encuentra categorizado, por ende,

no estan registrados en el catastro del Ministerio de Turismo.
Los establecimientos de alimentacion se especifican a continuacion:

Tabla 4. Establecimientos de alimentacién en el canton Olmedo

NOMBRE DEL NRO. DE
TIPO ESPECIALIDAD/SERVICIOS
ESTABLECIMIENTO PAX
Asadero “La Bahia” Restaurante Pollo Asado, almuerzo, merienda 36 pax
] Bebidas alcohélicas y no alcohdlicas,
Suko’s House Bar Bar 20 pax
snacks
Nativo Café Cafeteria Menu de bebidas y snacks 15 pax
El Sabor Olmedense Restaurante Comida tipica 25 pax
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Men( del dia (Desayuno, almuerzo,

“La Fogata” Restaurante ) 12 pax
merienda)
. _ Menl del dia (Desayuno, almuerzo,
“Reina del Cisne” Restaurante ) 20 pax
merienda)

. . . Comida fitness, fruteria, jugos naturales,
Coffe Break Light Fruteria/Cafeteria ) . 15 pax
hiervas medicinales.

) Men( del dia (Desayuno, almuerzo,
Bon Appetit Restaurant ) ) i 24 pax
merienda), mariscos, cafeteria.

6.1.1.3.3. Esparcimiento y otros servicios complementarios.
El Cantén Olmedo cuenta con lugares de esparcimiento y distraccion para el disfrute de los

diferentes turistas que visitan dicho lugar, los cuales se detallan a continuacion:

Tabla 5. Establecimientos de esparcimiento

NOMBRE CLASIFICACION

Centro Recreacional y Vacacional Santa Barbara Instalaciones recreativas

Suko’s House Bar Bar

Hosteria Olmedo Hosteria, instalaciones recreativas

Ademas, el Cantén Olmedo cuenta con diferentes areas deportivas como: El coliseo
municipal, el estadio municipal y diferentes canchas que se encuentran dispersas en los diferentes
barrios, ofreciendo la oportunidad para la actividad deportiva. Asi mismo se pueden hacer

recorridos por las fincas productoras de café y otros productos.

6.1.1.3.4. Otros servicios
En cuestion a servicios complementarios, en el cantdn Olmedo existe la oficina de Turismo
del GAD, en donde se puede consultar informacién turistica del canton, tales como sitios a visitar,

actividades turisticas, gastronomia, entre otros.

También cuenta con la entidad financiera BAN ECUADOR vy con servicios de entidades
bancarias como Banco del Barrio (Banco de Guayaquil) y Pichincha Mi Vecino (Banco Pichincha),

ademas esta disponible un cajero automatico de la Cooperativa de la Policia Nacional.
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6.1.1.4.Infraestructura y servicios basicos
6.1.1.4.1. Transporte y Accesibilidad

La cabecera cantonal del canton Olmedo se encuentra a 95 km, desde el terminal terrestre
de la ciudad de Loja y la parroquia rural La Tingue a 89 km aproximadamente. La principal via de

acceso es por la via Panamericana, la misma que se encuentran bien sefializada y en perfecto estado.

En cuanto a las vias de los barrios tanto urbanos como rurales se encuentran en buen estado,

algunas vias son de asfalto, adoquinado y lastradas.

El Canton Olmedo no cuenta con un terminal terrestre, si no con paradas establecidas,
existen diferentes empresas de transporte publico que prestan sus servicios para llegar al canton
teniendo transporte directo que es la Cooperativa Catamayo y Cooperativa Loja que frecuentan
diariamente a la cabecera cantonal. Otras cooperativas de transporte como Cooperativa Yanzatza,
Cooperativa Nambija, Union Cariamanga y Cooperativa Saracay, llegan hasta la denominada “Y”
de Olmedo, donde existen vehiculos de transporte publico hacia el centro de la ciudad, tales como

taxis, vehiculos particulares y rancheras.

Tabla 6. Cooperativas de Transporte

NOMBRE DE LA FERCUENCIA DE
ESTACION/TERMINAL TIPO DE VEHICULO
COOPERATIVA SERVICIO
Cooperativa Catamayo ) . ] o
Terminal Loja Autobus Frecuencia Diaria
Express
Cooperativa de ) . ] o
) Terminal Loja Autobls Frecuencia Diaria
Transporte Loja
Cooperativa Yanzatza Terminal Loja Autobls Frecuencia Diaria
Cooperativa Nambija Terminal Loja Autobls Frecuencia Diaria
Cooperativa Saracay Terminal Loja Autobls Frecuencia Diaria
Unién Cariamanga Terminal Loja Autobls Frecuencia Diaria

6.1.1.4.2. Comunicaciones

A lo largo y ancho del canton encontramos diferentes medios de comunicacion como la
sefial de servicio celular de las empresas de Claro y CNT; no existen cabinas telefonicas, debido a
que la poblacion actualmente cuenta con celulares para comunicarse, ademas la mayoria de la
poblacién, cerca de un 50% poseen telefonia domiciliaria, y aproximadamente un 40% de la

poblacion cuenta con el servicio de internet de empresas como CNT y TV Cable.
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Asi mismo existen establecimientos publicos de alquiler de internet (Ciber) donde la

poblacion asiste a solicitar el servicio y poder comunicarse.

También en el parque central se puede acceder a wifi de manera gratuita, servicio que

facilita el Municipio y se observa que su uso es considerable por parte de los habitantes.

6.1.1.4.3. Servicio de Agua Potable

El GAD Municipal de Olmedo es el ente encargado de prestar los servicios basicos de agua
potable en el canton Olmedo, para lo cual dentro de su estructura cuenta con la Direccion de Agua
Potable y Alcantarillado, cuya funcion principal es la rehabilitacion, operacion y manteamiento de
estos sistemas; A nivel rural este servicio es administrado por la Juntas Administradoras de Agua
Potable y Alcantarillado, cuya funcién es proveer a nivel rural este servicio, con el apoyo técnico
del GAD Municipal; A nivel urbano el sistema que abastece de agua a la ciudad de Olmedo

proviene de dos captaciones denominadas: Quebrada Loma Redonda, y quebrada EI Laurel.

En el Cantdon Olmedo, la procedencia de agua se da de 4 formas: Por red publica, por
abastecimiento de rio, vertiente o canal y por captacion de pozos. La mayoria de la poblacion, en
un 50% se abastece del liquido vital a través de la red publica, mientras que el resto de la poblacion
se dota mediante otros sistemas de abastecimiento, como los antes mencionados, que se presenta

principalmente en la parte rural del canton.

6.1.1.4.4. Salud

En el cantén Olmedo se registran 3 establecimientos de atencion médica activos y a
disposicion de los pobladores del canton Olmedo. Se encuentran 2 centros de salud tipo A, ubicados
tanto en la cabecera cantonal como en la parroquia rural La Tingue y ademas se encuentra un
dispensario médico perteneciente al Seguro Social Campesino del Instituto Ecuatoriano de
Seguridad Social (IESS) ubicado en la denominada Y de Olmedo, a 3km antes de llegar al centro
de Olmedo. Estos establecimientos funcionan 8 horas al dia y ofrecen varios servicios para la

atencion de la salud de los habitantes.

A continuacion, se especifican los detalles de cada establecimiento:
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Tabla 7. Centros de Atencion de Salud del canton Olmedo

ESTABLECIMIENTO

ACCESIBILIDAD

UBICACION

SERVICIOS/EQUIPAM
IENTO

Centro de salud Olmedo
tipo A

Seguro Social Campesino
“Y de Olmedo”

Puesto de salud Tipo A

Vias en buen estado, se
encuentra pavimentadas y
es de facil acceso.

De

directamente de la via

facil acceso
principal la cual es de
pavimento y se encuentra
en buen estado.

La via actualmente se
encuentra en proceso de
asfaltado, pero es
accesible y se encuentra

en buen estado.

de
Olmedo, calle Benjamin

Cabecera Cantonal

Jiménez.

Barrio la Y de Olmedo,

junto a la via Transversal
Sur.

La
Tingue, a 50 metros de la

Parroquia  rural

casa comunal.

Centro de informacion,
laboratorio, consultorios y

area de atencion al pablico.

Recepcion, informacion,

consultorio.

Ambientes de informacién,
laboratorio, consultorios y

area de atencion al publico.

6.1.1.4.5. Educacién

El canton Olmedo cuenta con infraestructura educativa, en los diferentes asentamientos

poblacionales, del cantdn; en la parroquia urbana se encuentran 13 establecimientos educativos,

mientras que en la parroquia rural La Tingue se identificaron 3 establecimientos los mismos que

cuentan con una metodologia de estudio completa, unidocente y pluripotente.

Asi mismo se pudo identificar, gracias a la informacién que facilito el municipio de

Olmedo, el nivel de instruccion de la poblacion obteniendo que el nivel mas alto de instruccion en

el cantdn Olmedo es el primario con un 52%, en segundo lugar, se encuentra el pregrado con 10.7%,

seguido por la categoria educacion media del 10,3%. El nivel minimo registrado corresponde al

ciclo post bachillerato y el postgrado con un 0,3%.

6.1.1.4.6. Gobernanza

Tabla 8. Miembros del Gobierno Autonomo Descentralizado del canton Olmedo

NOMBRE

CARGO

Md. Jonathan Carrién Guarderas

Ing. Gabriela Abad Rios

Sr. Edwin Campoverde

Alcalde
Vicealcaldesa

Concejal
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Sr. Félix Robles Jiménez Concejal

Srta. Carmen Vargas Carrién Concejal

Sr. Melecio Vargas Sanchez Concejal

Sr. Leonardo Procel Presidente Junta Parroquial La Tingue
Sr. Servio Armijos Técnico de Turismo

Dentro del canton Olmedo encontramos también un total de 37 lideres comunitarios a lo
largo y ancho del canton, que representan a grupos institucionales y autonomos. Entre las
instituciones se encuentran financieras, de servicio social, cultural y de servicios basicos. Estas

organizaciones son de orden juridico y no juridico.

6.1.1.5.0ferta de Recursos y Atractivos Turisticos
Dentro de los atractivos turisticos que se encuentran en el canton Olmedo, se seleccionaron
7 atractivos para la generacion del identificativo, les de categoria Atractivos Naturales y 6 son de

categoria Manifestaciones Culturales.

Para la seleccidn de los atractivos turisticos se tomaron en cuenta varios factores como la
accesibilidad, los servicios y actividades que se pueden realizar en el atractivo, su conservacion y
un aspecto importante que es el valor historico que representa el atractivo.

Luego de la seleccion de los atractivos turisticos, se continu6 con el proceso de llenado de
las fichas de inventario, partiendo de realizar visitas in situ para conocer de cerca la realidad de

cada atractivo.

6.1.1.6.Inventario y Jerarquizacion de los Atractivos y Recursos Turisticos del canton
Olmedo
En la siguiente tabla se detalla la categoria, tipo, subtipo y jerarquia de cada uno de los
atractivos turisticos seleccionados para el desarrollo de este proyecto de investigacion. Para lo cual

se utilizd la metodologia para el levantamiento de informacion del Ministerio de Turismo afio 2017

Tabla 9. Atractivos Turisticos del cantéon Olmedo
NOMBRE DEL

CATEGORIA TIPO SUBTIPO JERARQUIA
ATRACTIVO
Cerro Santa  Atractivos )
Montafias Baja Montafa En desarrollo
Barbara Naturales
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Cerro Chivatos

Parque Central de
Olmedo

Iglesia Matriz Santa
Teresita de Olmedo
Centro
Recreacional Santa

Barbara

Finca Papa Café

Ramadas 0

Moliendas

Atractivos
Naturales
Manifestaciones
Culturales
Manifestaciones

Culturales

Manifestaciones

Culturales

Manifestaciones

Culturales

Manifestaciones
Culturales

Montafias

Arquitectura

Arquitectura

Arquitectura

Realizaciones
Técnicas y
Cientificas

Acervo Cultural y

Popular

Baja Montafia

Espacio Publico
Historica
Vernacula

Infraestructura

Recreativa

Centros
Agropecuarios

Pesqueros

Artesanias y Artes

y

En desarrollo

En desarrollo

En desarrollo

En desarrollo

En desarrollo

En desarrollo

6.1.1.6.1. Fichas resumen de atractivos turisticos del cantén Olmedo
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Tabla 10. Ficha resumen N°1. Cerro Santa Barbara

NOMBRE DEL ATRACTIVO JERARQUIA
Cerro Santa Barbara I
CATEGORIA TIPO SUBTIPO
Manifestaciones Culturales Arquitectura Espacio Pablico
PROVINCIA CANTON LOCALIDAD
Loja Olmedo Olmedo
Ubicacion:

Se ubica en la cabecera cantonal de Olmedo,
calle Sucre.

Latitud: -3.931159

Longitud: -79.645185

Coordenadas UTM: 17S 650418,6 9565360.

CARACTERISTICAS

Se encuentra a una altura de 1338 m.s.n.m. Lleva el nombre de Santa Béarbara debido a la leyenda

sobre una piedra que se encontrd en la finca del sefior Pablo Carrion en el afio 1900 donde estaba
retratada la imagen de una virgen, razon por la cual le colocaron el nombre de Santa Béarbara,
actualmente se encuentra el monumento de la virgen de Santa Barbara, misma que se encuentra
iluminada, y ademas se lo considera como un mirador turistico, que permite la observacién de toda
la parte céntrica del Cantén Olmedo, asi mismo para poder llegar hasta la cima del cerro se tiene que
ascender un total de 205 escalones, con un aproximado de 15 minutos de duracion. En el mirador
también se encuentran banquetas con cubre lluvias destinadas para el descanso luego del ascenso al

cerro.

RECOMENDACIONES
Se recomienda llevar ropa comoda, zapatos comodos, bloqueador solar y agua. Asi mismo se

recomienda depositar la basura y desperdicios en los basureros destinados para el caso.

ACTIVIDADES TURISTICAS
v Fotografia
v' Caminata
v' Mirador
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Tabla 11. Ficha resumen N°2. Cerro Chivatos

NOMBRE DEL ATRACTIVO JERARQUIA
Cerro Chivatos I
CATEGORIA TIPO SUBTIPO
Atractivos Naturales Montarias Baja Montafia
PROVINCIA CANTON LOCALIDAD

Loja Olmedo La Tingue

Ubicacion:

Se encuentra en la parroquia La Tingue junto a la via
que cubre el tramo Chivatos — La Tingue.

Latitud: -3.952595

Longitud: -79.588665

Coordenadas UTM:

CARACTERISTICAS
Es un cerro de consistencia fisica rocosa con una altura de 2208 m.s.n.m, donde se puede acudir en
familia para realizar actividades como: caminata hacia la cumbre, vista panoramica, fotografia,
observacion de flora y senderismo. Es un lugar para observar aves y algunas plantaciones de
arboles de guayacanes. En sus faldas podemos encontrar una planta procesadora de yeso, la cual

distribuye su producto a la ciudad de Guayaquil y pais del Per0.

RECOMENDACIONES
Se recomienda llevar ropa comoda, zapatos comodos, bloqueador solar y agua. Evitar dejar

olvidada la basura en el area.

ACTIVIDADES TURISTICAS
v’ Fotografia

v" Caminata

v Vista panoramica

v Observacion de flora y fauna

v

Senderismo




Tabla 12. Ficha resumen N°3. Parque Central de Olmedo

NOMBRE DEL ATRACTIVO JERARQUIA
Parque Central de Olmedo I
CATEGORIA TIPO SUBTIPO
Manifestaciones Culturales Arquitectura Espacio Publico
PROVINCIA CANTON LOCALIDAD
Loja Olmedo Olmedo

Ubicacién:

Esta ubicado en el centro de la parroquia
%% Olmedo, en las calles:

-18 de noviembre,

-Monsefior Jorge Guillermo Armijos

Latitud: -3.934565
Longitud: -79.64685

Coordenadas UTM: 17S 650233,1 9564983,7.

CARACTERISTICAS
Se encuentra frente al edificio del GAD, esta rodeado de arbustos y plantas de café, representativas
del Cantdn. En el centro se encuentra una pileta y un monumento en homenaje al héroe Olmedense
que defendid al Pais en la Guerra del Cenepa, el soldado José Robles Carrion. En el suelo también
existen pinturas de plantas de café y posee una iluminacion que alumbra en las noches. En este
lugar se llevan a cabo diferentes eventos sociales, culturales, artisticos, civicos y religiosos, dado
que alli se ubica la Iglesia Matriz de Olmedo.

RECOMENDACIONES
Se recomienda llevar una cama fotografica para capturar fotografias, bloqueador solar y repelente.
Depositar la basura en los respectivos basureros.

ACTIVIDADES TURISTICAS
v' Fotografia
v' City tours
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Tabla 13. Ficha resumen N°4. Iglesia Santa Teresita de Olmedo

NOMBRE DEL ATRACTIVO JERARQUIA
Iglesia Santa Teresita de Olmedo I
CATEGORIA TIPO SUBTIPO
Manifestaciones Culturales Arquitectura Historica Vernacula
PROVINCIA CANTON LOCALIDAD
Loja Olmedo Olmedo
Ubicacion:

Se encuentra en la cabecera cantonal de
Olmedo, frente al parque central, en la calle

Monsefior Jorge Guillermo Armijos.

Latitud: -3.9345050
Longitud: -79.646862

Coordenadas UTM: 17S 650231,8 9564990,4.

CARACTESTICAS
La Iglesia tiene una construccion de estilo moderno, su fachada es de color blanco y posee tres
torres. Las torres de los extremos cuentan con una cruz en la parte superior y en la torre central se
encuentra un reloj y una cruz. EI nombre de la iglesia se da en honor a la Parroquia Eclesiastica
Santa Teresita. Fue construida en el afio de 1970 por el padre Segundo Herrera y terminada por el
Monsefior Guillermo Armijos. En la parte interior cuenta con dos naves, en sus extremos

encuentran figuras de personajes religiosos talladas.

RECOMENDACIONES
Se recomienda llevar una cama fotografica para capturar fotografias y para ingresar a la iglesia

hacerlo con respeto y en silencio.

ACTIVIDADES TURISTICAS
v Fotografia
v Turismo religioso

v" Observacion de esculturas
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Tabla 14. Ficha resumen N°5. Iglesia Santa Teresita de Olmedo

NOMBRE DEL ATRACTIVO JERARQUIA
Centro Recreacional Santa Barbara I
CATEGORIA TIPO SUBTIPO
Manifestaciones Culturales Arquitectura Espacio Pablico
PROVINCIA CANTON LOCALIDAD
Olmedo

Loja Olmedo

Ubicacion:

B =] ; Chamba.

Latitud: -3.932507
Longitud: -79.646208
Coordenadas UTM: 17S 650304,8 9565211,2

Se encuentra en la cabecera cantonal de

Olmedo, junto a la calle Padre Bolivar

CARACTERISTICAS

Es el Unico centro recreacional de Olmedo que cuenta con piscinas de agua temperada y un

tobogan. A su alrededor se ubican pequefias chozas donde se puede degustar la gastronomia de la

zona. Ademas, cuenta con una piscina para nifios, sauna, turco y camerinos para damas y

caballeros. Ademas, cuenta con un bar donde se expenden bebidas alcohdlicas y snacks. Su espacio

sirve también para la realizacion de eventos culturales, sociales y artisticos, especialmente en la

temporada de carnaval.

RECOMENDACIONES

Se recomienda llevar una cama fotografica para capturar fotografias, llevar traje de bafio para

ingresar a la piscina y colocar la basura en los respectivos basureros.

ACTIVIDADES TURISTICAS
v Fotografia
v" Natacion
v’ Esparcimiento
v

Degustacion de gastronomia local
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Tabla 15. Ficha resumen N°6. Finca Papa Café

NOMBRE DEL ATRACTIVO JERARQUIA
Finca Papa Café I
CATEGORIA TIPO SUBTIPO
Manifestaciones Culturales Realizaciones Técnicas y Centros Agropecuarios y

Cientificas Pesqueros

PROVINCIA CANTON LOCALIDAD
Loja Olmedo Olmedo
Ubicacion:

La finca “Papa Café” se encuentra ubicada en la
calle Sucre en la parrogquia Olmedo, barrio Santa
Barbara a una distancia de 500 metros del centro
del Cantén

Latitud: -3.932438

Longitud: -79.64536

Coordenadas UTM: 17S 650418,6 9565360.

CARACTERISTICAS

La finca “Papa Café es una empresa familiar, que esta al frente del Ing. Angelino Abad que hace 25
afos atras trabaja en el mejoramiento permanente del café. El café que produce Don Angelino
ocupd por tres ocasiones el primer lugar en el mejor café del Ecuador representando al canton
Olmedo y adquiriendo la taza Dorada por tres veces, lo que convirtié al cantén en el lugar con el
mejor café del pais. Ofrece dos marcas de café como son “PANCHOS CAFE” que es a base de café
natural, y “PAPA CAFE” a base de café lavado. Dentro de la finca existen otros cultivos como son:
el noni, el zapallo negro, mora, papayas y otros productos agricolas propios de la zona.
RECOMENDACIONES

Se recomienda llevar una cama fotografica para capturar fotografias de la produccion que se da en

la finca, ademas de ir con ropa y calzado cémodo, usar bloqueador solar y repelente.
ACTIVIDADES TURISTICAS
v’ Fotografia

v Caminatas
v Observacion de viveros y cultivos de café
v" Observacion de la planta procesadora Artesanal donde se podra degustar y ver el proceso

del vino, caramelos de diferentes clases de café
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Tabla 16. Ficha resumen N°7. Ramadas o moliendas

NOMBRE DEL ATRACTIVO JERARQUIA
Molienda Don Luis I
CATEGORIA TIPO SUBTIPO
Manifestaciones Culturales Acervo Cultural y Popular Artesanias y Artes
PROVINCIA CANTON LOCALIDAD

Loja Olmedo Olmedo

Ubicacion:
Se encuentra localizada a 2km del centro de

Olmedo, junto a la via Transversal Sur.

Latitud: -3.938449

Longitud: -79.638594
Coordenadas UTM: 17S 651149,2
9564552,8.

CARACTERITICS
Cuenta con dos pailas adheridas a dos filas de adobe que forman el fogén donde se elabora uno de
los principales productos, la panela. Ademas, cuenta con un trapiche a motor para la extraccion del
jugo de la cafia, conocido como “Guarapo”, una bebida que se la prepara tradicionalmente con
naranja agria y aguardiente de cafia. Entre los productos que produce la molienda estan la panela, el
bocadillo y el alfefiique o dulce blanqueado como lo conocen los lugarefios, Estos productos son
distribuidos en las diferentes tiendas, micro mercados y el mercado de Olmedo y también se

expende a diferentes cantones como Paltas, Catamayo y Chaguarpamba.

RECOMENDACIONES
Se recomienda llevar una cama fotografica para capturar fotografias de la produccion que se da en
la molienda, ademas de ir con ropa y calzado cdmodo, usar blogueador solar y repelente. Asi

mismo tener cuidado de no manipular los instrumentos de produccion.

ACTIVIDADES TURISTICAS
v’ Fotografia
v Recorridos
v Preparacioén de productos
v

Degustacion de productos




6.1.1.7.Andlisis de la entrevista

La entrevista aplicada a los actores involucrados en la actividad turistica del canton Olmedo
permitio recoger informacion que plasma varios puntos importantes que forman parte de la realidad
turistica actual del territorio. Se desprenden aspectos clave como el redisefio de la identidad
turistica del cantdn ya que, segun las opiniones de los entrevistados, se manejaba una imagen de
marca turistica para la promocidn del canton, pero no existié una gestion adecuada de la misma,
por ende, no did los resultados esperados. Asi mismo, el tema de los atractivos turisticos que no se
encuentran inventariados, lo cual es una limitante al momento de querer promocionar debido a que
no existe informacion que permita hacerlo. Es asi que los entrevistados concluyeron que seria
importante implementar propuestas para promocionar turisticamente al canton, utilizando todos los
medios posibles para dar evidencia de las bondades turisticas con las que cuenta el canton Olmedo

y de la identidad cultural que la comunidad busca mantener.

6.1.1.8.Encuesta aplicada a los pobladores del Canton Olmedo.
Para la aplicacion de las encuestas se calculo el numero de las mismas con la férmula para
calcular el tamafio de muestra en este caso para poblaciones finitas. A continuacion, se procede a

reemplazar los valores en la formula:

~ (1,96)2(1560) * 0,50 * 0,50
~ (0,05)2 * (1560 — 1) + (1,96)2 x 0,50 * 0,50

n

14982240
" = 38975 + 9604

14982240
"= 748579
n = 308,4098

Total: n = 308 encuestas

34



6.1.2. Tabulacion de encuestas
Esta encuesta se aplico con el objetivo de conocer los puntos de vista de la poblacion
respecto a la propuesta de un identificativo que fortalezca la identidad cultural y natural para

desarrollar el turismo en el cantén Olmedo.

En el Cantén Olmedo fueron encuestadas un total de 308 personas, especificamente la
poblacién econOmicamente activa del canton. El analisis de las preguntas se muestra a
continuacion:

Tabla 17. Sexo

Sexo
Femenino 67%
Masculino 33%

TOTAL 100%

De las 296 personas encuestadas, el 67% son de género femenino, mientras que un 33%

corresponde al género masculino.

Tabla 18. Rangos de edad

Edad
20 - 29 afios 61%
30 - 39 afios 26%
40 - 49 afnos 9%
50 0 més afios 4%
TOTAL 100%

En cuanto a la edad de los encuestados, sobresale un 61% de poblacion joven con un rango
de edad entre 20 y 29 afios, seguido de la poblacion adulta con un 26% que mantiene un rango de
edad entre los 30 y 39 afios y un 9% de entre 40 y 49 afios; finalmente se encuentra un 4% de
poblacion con un rango de edad de 50 afios en adelante.

Tabla 19. Actividad laboral

Actividad que desempefa
Estudiante 39%

Ama de casa 17%

35



Sector Publico 13%

Sector Privado 11%
Emprendedor 11%
Agricultura 2%
Gerente 2%
Jubilado 2%
Ninguno 4%
TOTAL 100

En cuanto a la ocupacién de los habitantes, podemos decir que un 38% de la poblacion
corresponde a estudiantes, un 17% se dedican a las labores de la casa; un 13% son servidores
publicos; el 11% pertenecen al sector privado; un 11% son emprendedores; un 2% se dedica a la
agricultura; un 2% son gerentes de empresas; un 2% son jubilados y finalmente el 4% de la

poblacion que no tiene ocupacién alguna.

Tabla 20. Pregunta 1

¢ Cudles de los siguientes sitios o lugares del cantén Olmedo conoce usted?

Parque Central de Olmedo 24%
Cerro Santa Barbara 22%
Iglesia Santa Teresita de Olmedo 16%
Centro Recreacional Santa Bérbara 14%
Ramadas o Moliendas 11%
Cerro Chivatos 7%
Finca Papa Café 6%
TOTAL 100%

Analizando la primera pregunta del cuestionario, con respecto al conocimiento que tienen
los habitantes de los atractivos turisticos que posee el cantén Olmedo, el atractivo que méas conocen
los habitantes es el parque central de Olmedo con un 25%; seguido del Cerro Santa Barbara, que
tiene un porcentaje de reconocimiento del 19%; con un 15% se encuentra la iglesia Santa Teresita;
el 14% corresponde al Centro Recreacional Santa Barbara; un 12% conoce las moliendas; un 8%
al cerro Chivatos y finalmente un 7% conoce la finca Papa Café.
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Tabla 21. Pregunta 2

¢Cual de los lugares en la lista que se muestra a continuacion considera usted, que es el mas

representativo del cantdén?

Cerro Santa Barbara 36%
Parque Central de Olmedo 16%
Iglesia Santa Teresita de Olmedo 7%
Centro Recreacional Santa Barbara 18%
Cerro Chivatos 4%
Finca Papa Café 13%
Ramadas o Moliendas 6%
TOTAL 100%

Segun los datos arrojados, el 36% de la poblacion considera al Cerro Santa Barbara como
el atractivo mas importante del canton Olmedo; seguido de un 18% que selecciono al Centro
Recreacional Santa Barbara; un 16% escogi6 el Parque Central de Olmedo; un 13% la Finca Papa
Café; el 7% la Iglesia Santa Teresita; y en porcentajes bajos se encuentran las Moliendas y el Cerro
Chivatos con el 6% y 4% respectivamente.

Tabla 22. Pregunta 3

¢ Conoce alguna imagen identificativa que represente al cantén Olmedo?

S 50%
NO 50%
TOTAL 100%

Con respecto a la promocién turistica del cantdn, un 50% de la poblacién menciona que ha
observado alguna imagen promocional de Olmedo, mientras que el otro 50% indica que no ha

observado ningun tipo de material visual que promocione turisticamente al canton.

Tabla 23. Pregunta 4

¢Considera importante la creacion de un identificativo que permita fortalecer la identidad
cultural y natural para el desarrollo turistico del cantén Olmedo?

Sl 100%

NO 0%
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TOTAL 100%

Las encuestas arrojaron que el 100% de la poblacion estan de acuerdo en la creacion de una

marca turistica para promocionar turisticamente para el cantén Olmedo.

Tabla 24. Pregunta 5

¢Esta Ud. de acuerdo que presente una propuesta que permita fortalecer y resaltar la identidad

cultural y natural del canton Olmedo?

Sl 100%
NO 0%
TOTAL 100%

En cuanto a la siguiente pregunta el 100% de la poblacion encuestada esta de acuerdo en

que se presente la propuesta de identificativo para el cantén Olmedo.

Tabla 25. Pregunta 6

Si esta de acuerdo, ¢En su opinién qué elementos deberian ser utilizados en el identificativo del

cantén Olmedo?

Cerro Santa Barbara 30%
Parque Central de Olmedo 8%
Finca Papa Café 7%
Iglesia Santa Teresita de Olmedo 2%
Cerro Chivatos 9%
Ramadas o Moliendas 5%
Centro Recreacional Santa Bérbara 5%
Dulces artesanales 15%
Tejido de alforjas 5%
Gastronomia local 4%
Café 10%
TOTAL 100%

Segun los datos arrojados, los encuestados sugieren principalmente 3 elementos que

consideran deberian componer el identificativo para el canton Olmedo, siendo el 30% el porcentaje
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mas alto que corresponde al cerro anta Barbara como elemento principal, seguido de un 15% para
los dulces artesanales y 10% para el café.

Tabla 26. Pregunta 7

Al concluir la propuesta de identificativo para fortalecer la identidad cultural y natural del

cantén Olmedo, ¢ usted considera que se lo deberia utilizar en todos los escenarios del mismo?

Sl 100%
NO 0%
TOTAL 100%

Los resultados arrojaron que el 100% de poblacién de Olmedo sugiere utilizar el

identificativo del cantén en los diferentes escenarios para ser promocionado.

Tabla 27. Pregunta 8

¢Segun su criterio que organismos son los que deben difundir y promocionar al cantén Olmedo?

GAD Municipal 31%
Ministerio de Turismo 32%
Unidad de Turismo 17%
Comunidad 20%
TOTAL 100%

El 32% de la poblacidn encuestada sugiere que el manejo de la marca lo realice el Ministerio
de turismo; el 31% prefiere que la maneje el Gad Municipal, mientras que el 17% y 20% indican
que la Unidad de Turismo de Olmedo y la comunidad respectivamente deberian coordinar para

manejar la marca turistica.

Tabla 28. Pregunta 9

¢Usted estaria de acuerdo en utilizar el identificativo propuesto para apoyo de la actividad

turistica del cantén Olmedo?

S 100%
NO 0%
TOTAL 100%
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Con respecto a la utilizacion del identificativo, el 100% de las personas encuestadas estan
de acuerdo en que se utilice para apoyar y desarrollar la actividad turistica en el canton Olmedo.

Tabla 29. Pregunta 10

¢Qué medios digitales o0 de comunicacion cree usted deberian promocionar el identificativo del

canton Olmedo?

Pagina Web Oficial del GAD de Olmedo 20%
Redes Sociales 34%
TV y Radio 11%

Material informativo (revistas, periddicos, afiches) 15%

Eventos como Casas abiertas, ferias y 20%
convenciones
TOTAL 100%

Finalmente, la pregunta 10 arroja que el 34% de la comunidad responde que las redes
sociales son las que se deberia usar para la promocién y difusién del identificativo; seguido de un
20% de los habitantes que considera a la pagina web oficial del Municipio del canton Olmedo
como medio de difusion; asi mismo con igual porcentaje, un 20% manifiesta que el identificativo
deberia promocionarse en eventos publicos y privados; un 15% responde que la difusion se efectle
en material informativo y un 11% de los habitantes sefialan que la promocion sea mediante la Tv

y radio.

6.1.3. Analisis de las encuestas
En base a los resultados obtenidos, se puede identificar que la poblacién esta de acuerdo en
que se genere una propuesta de identificativo que permita fortalecer las bondades culturales y

naturales que el cantdn posee y posicionarlo como destino turistico.

Analizando cada una de las preguntas se puede concluir que los pobladores del canton
Olmedo conocen los atractivos turisticos que posee el cantdn, pero que no han sido debidamente

difundidos ni ha existido promocion alguna de los mismos.

Asi mismo, manifestaron estar de acuerdo en que se genere el identificativo para el canton,
ya que seria de gran importancia para dar a conocer los atractivos turisticos en si, pero también

generar una difusién de los elementos de identidad territorial.
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Con estos resultados ya se tiene una idea clara para la elaboracion de la propuesta y de las
caracteristicas que deben incluirse, considerando siempre la opinion de los habitantes del canton,

ya que ellos seran los que se sientan identificados.

6.1.3.1.Matriz FODA
Una vez realizado el andlisis del diagnostico turistico del cantén Olmedo y de la entrevista
aplicada, se realizé un FODA para destacar las fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas

que presenta actualmente el cantén.

Tabla 30. Matriz de andlisis FODA

FODA

Fortalezas

Debilidades

Olmedo es uno de los mejores
productores de café del pais.

Sus pobladores conservan sus
tradiciones culturales.

Posee un producto estrella, el café,
producto tradicional méas representativo
del canton.

Cuenta con los servicios béasicos (agua
potable, energia eléctrica, salud,
comunicacion).

La comunidad posee una cultura de
servicio.

Cuenta con espacios y belleza
paisajistica ideal para el desarrollo
turistico.

Cuenta con 1 Atractivo Natural y 6
Manifestaciones Culturales.

Posee un clima célido seco ideal para el

turismo

La planta turistica del Cantdn es escasa.
Falta de ordenanzas Municipales que
normalicen los servicios de la planta
turistica.

Existe un desconocimiento de los
atractivos naturales y manifestaciones
culturales que posee el Cantén por falta
de promocion y difusion turistica.
Carece de sefalética turistica, de
aproximacién, de informacidn, etc.,
tanto en el Canton como en los
atractivos.

La informacidn de los atractivos
turisticos y manifestaciones culturales
es limitada.

El personal turistico es escaso.

Falta de capacitaciones sobre turismo
para los actores involucrados.

Falta de concientizacion de la poblacion
local acerca de su producto estrella, el

café
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Falta de empoderamiento de la

identidad Olmedense.

Oportunidades

Amenazas

Cuenta con vias de acceso al Canton de
primer orden.

Proximidad al aeropuerto Ciudad
Catamayo (57km).

Nuevas tendencias de turismo rural,
cultural y agroturismo.

Planes de capacitacion gratuita,
impartidos por el MINTUR.

Alta demanda nacional sobre la

produccidn de café y dulces artesanales.

Apoyo de asesoria extranjera para el
desarrollo agricola, siendo también un

beneficio turistico.

Estacionalidad de turistas solo en
épocas de festividades.

Los atractivos del Cantén no constan
dentro del inventario de atractivos
turisticos del Ministerio de Turismo.
Escasos recursos financieros destinados
para el turismo.

Falta de vinculacion entre ejes
gobernantes y comunidad.

Inexistente inversién externa hacia el

Canton, en actividades turisticas.
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Tabla 31. Matriz FODA Estratégico

FACTORES INTERNOS

FACTORES EXTERNOS

FORTALEZAS

DEBILIDADES

F1. Olmedo es uno de los mejores productores de café
del pais.

F2. Sus pobladores conservan sus tradiciones culturales.
F3. Posee un producto estrella, el café, producto
tradicional mas representativo del cantén.

F4. Cuenta con los servicios basicos (agua potable,
energia eléctrica, salud, comunicacion).

F5. La comunidad posee una cultura de servicio.

F6. Cuenta con espacios y belleza paisajistica ideal para
el desarrollo turistico.

F7. Cuenta con 1 Atractivo Natural y 6 Manifestaciones
Culturales.

F8. Posee un clima calido seco ideal para el turismo

D1. La planta turistica del Canton es escasa.

D2. Falta de ordenanzas Municipales que normalicen
los servicios de la planta turistica.

D3. Existe un desconocimiento de los atractivos
naturales y manifestaciones culturales que posee el
Canton por falta de promocion y difusion turistica.
D4. Carece de sefalética turistica, de aproximacion, de
informacion, etc., tanto en el Cant6n como en los
atractivos.

D5. La informacién de los atractivos turisticos y
manifestaciones culturales es limitada.

D6. El personal turistico es escaso.

D7. Falta de capacitaciones sobre turismo para los
actores involucrados.

D8. Falta de concientizacion de la poblacion local
acerca de su producto estrella, el café

D9. Falta de empoderamiento de la identidad

Olmedense.

OPORTUNIDADES

FO

DO
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O1. Cuenta con vias de acceso al Canton de primer
orden.

O2. Proximidad al aeropuerto Ciudad Catamayo
(57km).

0O3. Nuevas tendencias de turismo rural, cultural y
agroturismo.

O4. Planes de capacitacion gratuita, impartidos por
el MINTUR.

05. Alta demanda nacional sobre la produccién de
café y dulces artesanales.

06. Apoyo de asesoria extranjera para el desarrollo
agricola, siendo también un beneficio turistico.

Proponer proyectos través de la promocion y
difusién de las bondades naturales y culturales
para el posicionamiento turistico del cantén
Olmedo a (F2, F3, F6. F7, O3, 05)

Implementar soportes publicitarios que permita
difundir la oferta turistica del Cantén (D3, D5,
D8, 03, 05)

Realizar capacitaciones de caracter turistico a
los pobladores del Canton, con el fin de
garantizar mejores resultados en el desarrollo
turistico local (D7, D9, O3, 04, 05)

Proponer un identificativo que permita el
fortalecimiento cultural, natural y turistico del
cantén (D3, D5, D8, D9, 03)

Organizar eventos culturales para promocionar
al canton de manera regional, provincial y
nacional (D3, D7, D8, D9, O5, O6)

AMENAZAS

FA

DA

Al. Estacionalidad de turistas solo en épocas de
festividades.

A2. Los atractivos del Cantén no constan dentro del
inventario de atractivos turisticos del Ministerio de
Turismo.

A3. Escasos recursos financieros destinados para el
turismo.

A4, Falta de vinculacién entre ejes gobernantes y

comunidad.

Implementar campafias de promocion turistica,
de los atractivos naturales y culturales que posee
el Cantén (F2, F3, F6, F7, Al, A2, A4)

Usar adecuadamente los medios de
comunicacion para su difusion y promocion a
nivel local y nacional (F3, A3, A5)

Proponer un identificativo turistico para

posicionar al Cantén y permitir una

Proponer sefalética turistica en lugares
estratégicos del cantén Olmedo (D4, D5, A3,
A5)

Proponer soportes publicitarios en medios de
comunicacion tradicionales y plataformas
digitales (D3, D5, A2, A3)

Determinar alianzas con la finalidad de crear

politicas para una adecuada Gestion publica
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Ab5. Inexistente inversion externa hacia el Cantén, diversificacion turistica (F2, F3, F4, Al, A2, gue beneficie al sector turistico, (D1, D2, D6,
en actividades turisticas. A3) A3, A4, A5)
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10.

11.

Una vez elaborado el Foda cruzado se desprenden las siguientes estrategias:

Proponer proyectos través de la promocién y difusion de las bondades naturales y

culturales para el posicionamiento turistico del canton Olmedo.

Implementar campafias de promocion turistica, de los atractivos naturales y culturales

que posee el Canton.

Usar adecuadamente los medios de comunicacion para su difusion y promocion a nivel

local y nacional.

Proponer un identificativo turistico para posicionar al Canton y permitir una

diversificacion turistica.
Implementar soportes publicitarios que permita difundir la oferta turistica del Canton.

Realizar capacitaciones de caracter turistico a los pobladores del Canton, con el fin de

garantizar mejores resultados en el desarrollo turistico local.

Proponer un identificativo que permita el fortalecimiento cultural, natural y turistico del

canton.

Organizar eventos culturales para promocionar al canton de manera regional, provincial

y nacional.
Proponer sefalética turistica en sitios estratégicos del cantén Olmedo.

Proponer soportes publicitarios en medios de comunicacion tradicionales y plataformas

digitales.

Determinar alianzas con la finalidad de crear politicas para una adecuada Gestion

publica que beneficie al sector turistico.
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6.2.Resultados del segundo objetivo: Elaborar la propuesta de identidad cultural y
natural que permita el desarrollo turistico del Canton Olmedo, provincia de Loja.
Para desarrollar el segundo, de acuerdo a la matriz del FODA estratégico se considerd

tres objetivos que tienen prioridad de ejecucion dentro del canton.
A continuacion, se detallan:

a) Proponer un identificativo que permita el fortalecimiento cultural, natural y turistico

del canton.
b) Proponer sefialética turistica en sitios estratégicos del canton Olmedo.

c) Proponer soportes publicitarios en medios de comunicacion tradicionales y

plataformas digitales.

Las propuestas de los objetivos estratégicos se realizan de acuerdo a los atractivos
naturales y culturales identificados, mismos que poseen cada uno sus respectivas ventajas y
aspectos a considerar previo su seleccion en la reunion participativa a desarrollarse. Donde los
participantes seran los encargados de elegir cuales son las propuestas mas adecuadas que deben

implementarse en el canton Olmedo.
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Tabla 32. Proponer un identificativo que permita el fortalecimiento cultural, natural y turistico del cantén.

Aspectos a considerar previo a su

Obijetivo estratégico Recursos Propuesta Ventajas »

seleccion
Proponer un Atractivos Disefio de un -Representar de manera simbolica la -No existe como tal una imagen o
identificativo que naturales y imagotipo identidad cultural y natural del cantén identificativo que represente turisticamente

permita el
fortalecimiento
cultural, natural y

turistico del canton.

manifestaciones

culturales.

Olmedo.

- Impulsar el crecimiento econémico
del cantén Olmedo.

-Realzar las caracteristicas unicas del
cantén, posicionandolo de forma
destacada en el mercado turistico local,

regional y nacional.

al cantén.

Atractivos Disefio de una

naturales y guia turistica
manifestaciones

culturales.

-Muestra informacion sobre el
territorio, actividades y servicios
turisticos.

-Sirve como fuente de blsqueda para
planificar un viaje.

-Muestra contenido fotografico.

-Se requiere de una bdsqueda minuciosa de
informacién sobre el cant6n para su

elaboracion.
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Tabla 33. Proponer sefialética turistica en sitios estratégicos del canton Olmedo.

Aspectos a considerar previo a su

Obijetivo estratégico Recursos Propuesta Ventajas ]
seleccion
Proponer sefialética Atractivos -Pictogramas -Dar a conocer la infraestructura -Costos por la elaboracién del material
turistica en sitios naturales y turisticos turistica, atractivos y actividades informativo.
estratégicos del canton  manifestaciones turisticas que se pueden realizar. -Contratacién de personal para la ubicacion
Olmedo. culturales. -Orientar y guiar a los turistas o del material informativo.
visitantes hasta los lugares de mayor
interés.
-Informar a los turistas sobre las
peculiaridades de cada rincén de la
zona.
-Potenciar el tejido cultural y
paisajistico del canton.
-Aumento de la promocidn turistica.
Atractivos -Tétems de -Captar la atencion y atraer a los -Costos por la elaboracién del material
naturales y informacion usuarios. informativo.
manifestaciones turistica. - Mostrar actividades y servicios -Contratacion de personal para la ubicacion

culturales.

turisticos.
-Orientar y guiar a los turistas hacia

sitios especificos.

del material informativo.
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Tabla 34. Proponer soportes publicitarios: spots publicitarios, en medios de comunicacion (television, redes sociales, plataformas digitales, etc.) para
motivar a los turistas a la visita.

Aspectos a considerar previo a su

Objetivo estratégico Recursos Propuesta Ventajas N

seleccion
Proponer soportes Atractivos -Spots -Adaptacién de mensajes a diferentes tipos La difusion de spots seré durante cierto
publicitarios en naturales y publicitarios en de publico y contexto. tiempo.

medios de
comunicacion
tradicionales y

digitales.

manifestaciones

Tv y radio.

-Captacidn de atencién de espectadores en

culturales. diferentes &mbitos narrativos y visuales.
Atractivos -Cuentas oficiales -Aumento de usuarios que utilizan el internet  -La apertura de cuentas en las
naturales y en redes sociales vy redes sociales diferentes plataformas son de forma

manifestaciones

culturales.

-Variedad de aplicaciones para promocion y
difusion.

-Publicitar y comercializar la oferta y
servicios turisticos, consiguiendo nuevos
clientes, y mejoran las relaciones con sus
clientes potenciales.

-Acceso al mercado turistico global.
-Ventaja competitiva frente a otros cantones
que se desarrollan turisticamente.

-Los turistas hoy en dia buscan medios de
comunicacién que brinden informacion real,

para planificar sus viajes.

gratuita.
-Costos accesibles para promocionar

productos y servicios.
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6.2.1. Validacion de la propuesta mediante metodologia participativa.

Posteriormente, se hizo un acercamiento con los involucrados en la actividad turistica
del canton Olmedo para presentar los objetivos estratégicos seleccionados, propuestas y
ventajas, por medio del cual se les facilitd a los participantes puedan analizar y elegir las

estrategias méas importantes para el fortalecimiento turistico del canton Olmedo.

De acuerdo al criterio del Encargado de la Unidad de Turismo del Canton Olmedo Ing.
Servio Armijos se pudo considerar las recomendaciones para el disefio de las propuestas,
tomando mayor énfasis en el disefio del identificativo para este lugar. A continuacion, se

detallan las propuestas:

Tabla 35. Validacion de propuestas de los objetivos estratégicos

Fecha de presentacién: 30 de mayo del 2024

Objetivo Estrategias Estrategias Motivacion para la
Estratégico Planteadas Seleccionadas seleccién
El fortalecimiento de
Proponer un la identidad y el
identificativo que turismo del canton.
permita el L o Permite reflejar un
o - Disefio de un - Disefio de un ]
fortalecimiento ) ) ) ) elemento grafico
imagotipo. imagotipo.

cultural, natural y

para que el turista

turistico del pueda conectar con
canton. el destino y
recordarlo.
La sefialética
) ] turistica permite
Proponer - Pictogramas - Pictogramas ) )
o o ] guiar e informar al
sefialética turisticos. turisticos. )
o . ; ] turista.
turistica en sitios - Totems de - Totems de
. ] B ) » Incrementar el
estratégicos del informacion informacion o
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el turismo en el
canton.
Generar contenido
Proponer soportes - Cuentas o
L - Spots o digital para la
publicitarios en o oficiales en L )
) publicitarios ) difusion del canton.
medios de ] redes sociales. ] )
en Tv y radio. Se promocionaré los

comunicacion

atractivos naturales y
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tradicionales y

digitales.

Cuentas
oficiales en

redes sociales.

culturales a nivel
local, regional y

nacional.

Después de haber realizado la matriz participativa y habiendo elegido las propuestas a

desarrollar se procedi6 a detallar en una matriz las estrategias de cada uno de los objetivos

estratégicos con sus respectivas propuestas.

Tabla 36. Disefio del Identificativo

OBJETIVO
ESTRATEGICO

Proponer un identificativo que permita el fortalecimiento cultural, natural y

turistico del canton.

MEDIO

Imagotipo

DETALLES

Nombre

Olmedo “Encanto del Sur”

Objetivo General

Fortalecer la identidad y el turismo del canton
Olmedo.

Objetivos
Especificos

Disefiar un elemento grafico que el turista
pueda recordar facilmente.

Generar un sentido de pertenencia de la
poblacién local con el identificativo.
Posicionar turisticamente al canton Olmedo

en el mercado local, regional y nacional.

CARACTERISTICAS

Visién de Futuro

Generar una imagen distintiva del cantén Olmedo

como potencial turistico a nivel regional, provincial y

nacional con la capacidad de originar beneficios y

oportunidades

para los actores que estén

comprometidos con el desarrollo turistico del canton.

Fuentes de

Financiamiento

Recursos del GAD.

Alianzas estratégicas (convenios
interinstitucionales con la UNL, carrera de
Turismo).

Convenio con el Ministerio de Turismo

Apoyo de empresas privadas

Formas de

Ejecucion

Contratacion de profesionales en turismo.
Convenios con Mintur, Camara provincial de

turismo.
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Responsables

Representantes del GAD del canton Olmedo.

Disefiador

Profesional en Disefio Gréfico.

Parametros

Considerar

- Revision y andlisis de entrevistas y encuestas.

Descripcién/

Caracteristicas

ESTRUCTURA DEL del disefio

DISENO

El disefio esta compuesto por un imagotipo, es
decir, se combinan el icono y el texto en una Unica
composicion. En esta composicion, ambos elementos
constituyen un todo debidamente armonizado e
interdependiente, sin estar fusionados. Lo que
corresponde a iconos se encuentra una forma
montarfiosa en la parte superior, el mismo representa el
cerro Santa Barbara, una formacion natural que en la
clspide aloja un monumento dedicado a la sagrada
virgen de Santa Barbara, patrona del cantén Olmedo,
mismo que es considerado por sus habitantes como el
atractivo mas importante del canton. Se fusioné con un
icono circular que representa al sol, como simbolo de
claridad y poder, ademas que es parte necesaria para
nuestra existencia.

Luego se visualiza el logo “OLMEDQO”, que
corresponde al nombre del cantdn, mismo que
complementa de manera arménica con el conjunto de
elementos que forman la imagen grafica del
identificativo.

Finalmente se encuentra el slogan “Encanto
del Sur” que invita a los turistas a percibir y disfrutar
de las experiencias y emociones que se pueden
encontrar en el cantén, concibiendo ese deseo de
sentirse libre, relajado y satisfecho, permitiendo la

armonia total del visitante.

Tipografia

Letra

de

Raleway Heavy
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ
Abcdefghijklmnopqrstuvwxyz
1234567890

Century Gothic
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ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ
Abcdefghijklmnopgrstuvwxyz
1234567890

Propuesta de Identificativo

Olmeétlo

Encanto del Sur...

Figura 2. Identificativo

Imagotipo en Positivo Imagotipo en Negativo

Olmedo

Encanto del Sur...

Figura 3. Imagotipo positivo y negativo

Olmedo

N\

lmédo \

Figura 4. Material Corporativo
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/ Olmedo (

Souvenirs

|

Encanto el .

Figura 5. Souvenirs

‘ o\med®

Tabla 37. Pictogramas turisticos

OBJETIVO Proponer sefialética turistica en sitios estratégicos del cantén Olmedo.
ESTRATEGICO
MEDIO Pictogramas turisticos
DETALLES Nombre Actividades y servicios turisticos.
Objetivo General Indicar las actividades y servicios a los que los

turistas pueden acceder durante su visita.

Objetivos -
Especificos

Mantener informado al turista sobre
atractivos turisticos, actividades y servicios
turisticos del canton Olmedo.

Fomentar la implementacion de sefialética

turistica en lugares aledafios al canton.

CARACTERISTICAS

Visién de Futuro Difundir al canton Olmedo como un destino

adaptado con sefalética turistica acorde para mejor

orientacion y experiencia del turista.

Fuentes de -

Financiamiento -

Recursos del GAD.

Alianzas estratégicas (convenios
interinstitucionales con la UNL, carrera de
Turismo).

Convenio con el Ministerio de Turismo

Apoyo de empresas privadas
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Formas de - Contratacion de profesionales en turismo.

Ejecucion - Convenios con Mintur, Camara provincial
de turismo.

Responsables Representantes del GAD del cantén Olmedo.

Disefiador Profesional en Disefio grafico

ESTRUCTURA DEL
DISENO

Figura 6. Pictogramas

Los pictogramas de actividades y servicios turisticos estaran ubicados en lugares estrategicos para

reconocimiento del turista. Se ubican en la denominada Y de Olmedo y en el parque central del canton,

de igual manera en sitios visibles para una mejor visualizacion de la informacion.

Mantenimiento Se requiere de supervisiones anuales

Costo $130.00 c/u

Tabla 38. Totems Informativos

OBJETIVO Proponer sefialética turistica en sitios estratégicos del cantén Olmedo.
ESTRATEGICO

MEDIO Totems Informativos

DETALLES Nombre Olmedo “Encanto del Sur”

Objetivo General Guiar y orientar al turista ayudandole a optimizar
tiempo y generando consumo dentro del canton en el

que se encuentra.

Objetivos -Mantener informado al turista sobre datos del
Especificos canton, atractivos turisticos, actividades y servicios
turisticos del canton Olmedo.

-Fomentar la implementacion de sefialética turistica

en lugares aledarios al canton.
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CARACTERISTICAS

Visiéon de Futuro

Reconocimiento de la historia del cantén y sus

potencialidades turisticas.

Fuentes de

Financiamiento

- Recursos del GAD.

Alianzas estratégicas (convenios

interinstitucionales con la UNL, carrera de
Turismo).
- Convenio con el Ministerio de Turismo

- Apoyo de empresas privadas

Formas de

Ejecucion

- Contratacion de profesionales en turismo.
- Convenios con Mintur, Cadmara provincial

de turismo.

Responsables

Representantes del GAD del cantén Olmedo.

Disefiador

Profesional en Disefio grafico

ESTRUCTURA DEL
DISENO

Descripcién del

disefo

La estructura sera a dos lados con un maximo de 6

pictogramas, con las siguientes especificaciones:

Estara conformada por tres cuerpos: superior, medio

e inferior.

Especificaciones para el lado anverso: En la
parte superior ird el imagotipo del cantdn, en la
parte central se ubicarda como fondo una
fotografia panordmica del canton Olmedo vy
sobre la imagen estara ubicado el identificativo.
Finalmente, en la parte inferior, en el centro ird
el logo del MINTUR.

Especificaciones para el lado reverso: En la
parte media se ubicara un mapa turistico del
canton Olmedo junto con pictogramas con la
informacion de atractivos o servicios guardando
simetria unos con otros, en la parte inferior en el
centro ira el logo del MINTUR.
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Disefio Grafico

MINISTERIO
< DE TURISMO

( MINISTERIO
« DE TURISMO

Figura 7. Totems Informativos

Los totems estaran ubicados en el parque central del canton Olmedo, en un lugar visible para que la
poblacion local y turistas puedan informarse de los servicios y actividades turisticas que se pueden

realizar en la zona.

Mantenimiento Cada 2 afios
Costo $1200.00
Tabla 39. Redes Sociales
OBJETIVO Proponer soportes publicitarios en medios de comunicacion tradicionales y
ESTRATEGICO digitales.
MEDIO Redes Sociales
DETALLES Nombre Facebook, Instagram, YouTube

Objetivo General Generar contenido digital y dar a conocer los
atractivos, actividades y servicios turisticos del

canton Olmedo.
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Objetivos

Especificos

- Brindar informacion de los servicios y
actividades turisticas del cantén Olmedo.

- Actualizar constantemente la informacion
sobre las actividades turisticas a
desarrollarse en el canton Olmedo.

- Ofrecer una respuesta rapida a las dudas e
inquietudes de los turistas.

CARACTERISTICAS Vision de Futuro

Posicionamiento del cantén Olmedo en plataformas
digitales y contenido promocional.

Fuentes

Financiamiento

de

Recursos del GAD.

Formas

Ejecucion

de

Disefiar y crear perfiles en las plataformas digitales

Facebook, Instagram y YouTube.

Responsables

- Representantes del GAD del canton
Olmedo.

- Profesionales en Turismo.

Disefador

Profesional en redes sociales.

ESTRUCTURA DEL Direcciones URL
DISENO

- Facebook:
https://www.facebook.com/profile.php?id=10
0090141760540

- Instagram:

https://www.instagram.com/olmedo encanto

del sur/
- YouTube:

https://www.youtube.com/@olmedo-

encantodelsur

Cuentas Oficiales
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olmedo_encanto_d... v ® @ =

Nota.

1 0 1
Olmedo publicacio.. seguidores seguidos

Olmedo "Encanto del Sur”
Cantén Olmedo - Provincia de Loja

Ecuadorsa
Editar perfil Compartir perfil 2
Descubrir personas Ver todo R,

Olmedo “Encanto del Sur”

0 Me gusta * 0 seguidores i Principal Videos
Vive la experiencia de estar en un magico [<

rincén lleno de tradicion, bellos paisajes y Videos subidos

exquisita gastronomia

Encuentra mas

@D Ver panel -+ Agregar a historia personas a las que
seguir
=4 Anunciarte Ver todo
Publicaciones Informacion Mas =
£33 @
2l
Detalles
M Canton Olmedo, Loja - Ecuador
2  Promocional Turistico
Pagina - Sitio web de viajes y atracciones 7.8 K vistas - hace 5 afio
locales =
] 3 @ &l o«
@ Q @ Principal Shorts Suscripciones Ta

Figura 8. Plataformas digitales

Actualizacion  de Se actualizara la informacion dependiendo de las
contenido actividades planificadas dentro de la actividad

turistica en el canton Olmedo.

Costo $30 cada mes

Mantenimiento Monitoreo de las cuentas semanalmente

Tabla 40. Presupuesto Referencial

CANTIDAD DESCRIPCION VALOR VALOR
UNITARIO TOTAL

1 Disefio de Imagotipo $160.00 $160.00
-- SOUVENIRS $1.200.00 $2.400.00

Semestralmente (Se cuenta con el apoyo de un
proveedor al cual cada 6 meses se le paga
$1200)

10 PICTOGRAMAS DE ATRACTIVOS $95.00 $950.00
NATURALES Y CULTURALES,
ACTIVIDADES TURISTICAS Y
SERVICIOS TURISTICOS:

1. Consta de lamina de tool galvanizado
de 1/25x2 mm con una medida de
0.60m x 0.60m

2. Poste de tuvo cuadrado galvanizado
de 50.8 mm x 1.5y con pernos
galvanizados para sujetarlos.

3. Fondo contara con vinilos refractivos
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3 Redes Sociales $80.00 $320.00
1. Facebook Anualmente
2. Instagram
3. YouTube
(El costro trimestral sera de $80 por las 3
plataformas digitales)
TOTAL $3.830.00
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7. Discusion

La identidad cultural es uno de los valores principales que busca el turista, ya sea de
manera consciente 0 no, cuando viaja a un destino turistico, por lo tanto, de acuerdo a Paleo
(2024) EIl patrimonio cultural y natural es un potencial motor de desarrollo que, con una
adecuada gestion, puede atraer turismo sostenible y de calidad al territorio. Interpretarlo es
necesario para que los visitantes lo conozcan, lo aprecien y lo valoren, lo que también aumenta
sus probabilidades de proteccion. Por lo tanto, en el caso del canton Olmedo, la creacién de un
identificativo es importante porque permite definir su identidad y su actividad turistica, para

poder resaltar su valor natural y cultural

Para el desarrollo de la investigacion se procedié a utilizar el manual de diagnéstico
turistico local de Ricaurte (2009), metodologia que permitié obtener los datos generales sobre
la oferta de servicios turisticos que mediante la visita de campo, se determind que no cuenta
con suficiente hospedaje, siendo un establecimiento solamente el que brinda este tipo de
servicio; asi mismo cuenta con ocho establecimientos de restauracion; la infraestructura,
accesibilidad, transporte, sanidad y educacion se encuentran relativamente adecuadas, de las
cuales la poblacion del lugar de estudio se beneficia, es asi que para Padilla et al., (2019),
tomando en cuenta que el diagndstico es la situacion de un destino en tiempo real que evaltan
lo bueno y lo malo para un buen desarrollo turistico. De la misma forma el cantén Olmedo
cuenta con 1 recurso turistico de categoria Atractivos Naturales y seis recursos turisticos que
corresponden a la categoria Atractivos de Manifestacion Cultura, corroborando con OMT
(2018) que define como recursos turisticos al conjunto de todos los bienes que hacen parte de
un ambito geogréafico especifico y que son capaces de atraer por si mismos a viajeros haciendo
asi posible la actividad turistica. Se logrd recopilar informacion actualizada brindada por
actores involucrados en la actividad turistica para conocer mas a fondo la situacion turistica
actual del canton; mediante el analisis FODA que permitié descubrir sus principales fortalezas,
oportunidades, debilidades y amenazas, para luego establecer objetivos estratégicos mediante

un FODA cruzado para generar las diferentes propuestas.

El proceso de disefio del identificativo partié con la identificacion, seleccion y
aplicacion de las caracteristicas mencionadas en los resultados previos, junto con la busqueda
de tipografias, colores y formas para darle al identificativo el aspecto deseado. Una vez
concluido el proceso de disefio se detallaron estrategias para difundir el identificativo y para
ello se utilizo la comunicacion publicitaria a través de la produccion de souvenirs para que el

turista tenga un recuerdo del lugar que visita, que pueda recordar sus experiencias y a la vez
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pueda recomendar a su circulo social este destino, tal como mencionan Lezcano y Rabufial
(2018) que la adquisicion de souvenirs es una practica muy extendida y efectuada practicamente
por todos los turistas durante sus viajes. Representan un importante componente del comercio
turistico y el souvenir puede ser entendido como una valiosa fuente de informacion indirecta,

utilizada en el previaje, durante el mismo y en el post viaje.

Asi mismo, se usé como estrategias complementarias, la tecnologia, se emplearon los
recursos digitales y la implementacion de material publicitario, a la vez Moreno (2017), hace
hincapié de como los medios de comunicacion ayudan a transmitir un producto por explorar
dirigiéndose a un publico objetivo, atrayéndolos mediante distintas plataformas digitales y

medios fisicos para su uso y difusion a los diferentes nichos de mercado.
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8. Conclusiones
De acuerdo al trabajo de investigacion se concluye:

-En el Diagnostico situacional del canton Olmedo se pudo determinar que la infraestructura
turistica es un poco deficiente ya que solamente existe un establecimiento que brinda servicio

de hospedaje,

-En la oferta turistica se concluye que hay 1 atractivo natural y 6 atractivos de manifestacion

cultural.

-Los encuestados, con un porcentaje favorable siendo el 100%, determinaron importante contar
con un identificativo para el fortalecimiento de la identidad cultural y natural del canton
Olmedo.

-La aplicacion de entrevistas y encuestas junto con el desarrollo del Foda y Foda Cruzado
permitieron identificar y plantear varios objetivos estratégicos para ser implementados en la

propuesta y a largo plazo en nuevos proyectos turisticos.

-La misién del identificativo se direcciona a generar una imagen distintiva del canton Olmedo
como potencial turistico a nivel regional, provincial y nacional con la capacidad de originar
beneficios y oportunidades para los actores que estén comprometidos con el desarrollo turistico

del canton.
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9. Recomendaciones
-Se recomienda al Gad Municipal del canton Olmedo buscar apoyo interinstitucional para

destinar recursos necesarios para mejorar la infraestructura turistica del canton.

-Implementar campafas de promocion turistica, de los atractivos naturales y culturales que

posee el cantén Olmedo.

-Se recomienda al GAD del cantén Olmedo, y en especial a la Unidad de Turismo, aplicar el
identificativo creado para la promocion y difusion del cantén en el campo turistico utilizando

todos los medios de comunicacidn que posea

-Usar adecuadamente los medios de comunicacion para la difusion y promocién turistica del

canton Olmedo a nivel local, regional y nacional.

-Generar propuestas de nuevos proyectos con enfoque en el posicionamiento turistico del

cantén Olmedo a través de la promocion y difusion de sus bondades naturales y culturales.

-Realizar capacitaciones de caracter turistico a los actores involucrados en la actividad
turistica y pobladores del canton Olmedo, con el fin de garantizar mejores resultados en el

desarrollo turistico local.

-Organizar eventos culturales para promocionar turisticamente al canton Olmedo de manera

regional, provincial y nacional.

-Determinar alianzas con la finalidad de crear politicas para una adecuada Gestion publica que

beneficie al sector turistico del cantén Olmedo.
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11. Anexos
11.1. Anexo 1. Certificado de Traduccion del Abstract

Certificado de Traduccién Idioma Inglés

Certifica:

Que el documento aqui compuesto es fiel traduccion del idioma espafiol al idioma inglés, del
resumen de la tesina titulada “Fortalecimiento a la Identidad Cultural y Natural para el

Desarrolle Turistico del Cantén Olmedo, Provincia de Loja"

Proyecto que se encuentra bajo la direccion de la Ing. Maruxi Yadira Loarte Téne Mg. Sc. De
la autoria del estudiante Edwin Javier Durazno Cumbicus, con cedula de identidad nimero
1106088311, egresado de la carrera de Administracion Turistica de la Facultad Juridica,

Social y Administrativa de la Universidad Nacional de Loja.

Es todo en cuanto puedo certificar en honor a la verdad, facultando al interesado hacer uso de la

presente en lo que estime conveniente.

Loja, 26 de junio de 2024

CUMBICUS

Lic. Nelson David Acosta Cumbicus
C.L

Docente de Idioma Inglés
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11.2. Anexo 2. Oficio de Pertinencia

Ou

Uniepmsidad FACULTAD, JURIDICA EOCLAL ¥ ADMINISTRATIVA
i CARRERA DE TURISMO

Memorando Nro. 002 UNL-FJSA-CTUR-MLT- 2024- 001
Loja, 16 de mayo de 2024

PARA: Ing. Ruben Dario Roman Aguime MAE.
DIRECTOR DE LA CARRERA DE TURISMO DE LA UNL

5r. Edwin Javier Durazno Cumbicus
ESTUDIANTE DE LA CARRERA

ASUNTO: Perlinencia Trabajo de Integracién Curricular: Aspirante: Edwin Javier
Durozno Cumbicus

En atencion a la designacion de fecha 0% de mayo de 2024, en lo cual s manifiesta
emita el informe de PERTIMENCIA, sobre lo estructura v coherencia del proyecto de
tesing fitulado: “FORTALECIMIENTO DE LA IDENTIDAD CULTURAL ¥ MATURAL PARA EL
DESARROLLO TURISTICO DEL CANTON OLMEDO, PROVINCIA DE LOJA", v luego de gue
la estudiante ha realizado los cambios necesarios solicitodos via comeo electrdnico v
de manera presencial, me permito manifestar gue en cumplimiento de lo dispuesto
en el Art. 225 y 224 del Reglamento de Régimen Acodémico de la Universidad
Hacional de Loja informo gue:

Bl proyecto de tesina cumple los requisitos para ser realzodo, fanto en su estructura
como en su coherencia; v, su desamollo es pertinente tanto o nivel ocaodémico como
metodolagico, por lo gue se justifica su ejecucion ocorde a las directrices emitidas.

Informacion gue pongo a su disposicion para los fines pertinentes.

Atentamente,

&
Img. Maruxi Loarte Tens Mg. SC.
DOCENTE CARRERA TURISMO

ANEXOS: Anteproyecto finol

Copia.  Archivo

072 - 545190 Pagina 1)1

072 - 545175

Ciudod Universitaria “Guillermo Faleoni Espinosa™

Canilla Letra *5* La Argelia. Loja — Ecuador Educomas paro Transformar
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11.3. Anexo 3. Oficio de Designacion de director/a de Tesina

FACULTAD, JURIDICA SOCIAL Y ADMINISTRATIVA
Uniersiciad
u CARRERA
delojs TURISMO
e

Presentada el dia de hoy, 16 de mayo del 2024, a las 15h00.- Evacuada la diigencia otdrguese lo solicitado por la persona
interesada e incorpbrese al expediente académico.- LO CERTIFICO.

Firmado dgtdmente
ENA REGINA g B e
PELAEZ SORIA Fechi 20040818

15:18:30 2500

Dra. Ena Regina Pelsez Soria, Mg. Sc.
SECRETARIA ABOGADA DE LA FACULTAD
JURIDICA, SOCIAL Y ADMINISTRATIVA

Loja, 16 de mayo del 2024, a las 15h05.- De conformidad a las competencias establecidas en el Art. 134 del Reglamento de
Régimen Académico de fa Universidad Nacicnal de Loja, al informe favorable de pertinencia de estructura y coherencia
conforme lo determinado en el Articulo 134 del RRA-UNL, emitido por elfia Ing. Maruxi Yadira Loarte Tene, Mg. Sc. docente
de la Carrera de Administracidn Turistica de fa Facutad Juridica, Social y Administrativa, scbre el proyecto de tesina intitulado:
“FORTALECIMIENTO DE LA IDENTIDAD CULTURAL Y NATURAL PARA EL DESARROLLO TURISTICO DEL
CANTON OLMEDO, PROVINCIA DE LOJA". Presentado por ela postulante: Edwin Javier Durazno Cumbicus,
estudiante de fa Carrera de Administracién Turistica (Modalidad Presencial), previo a optar el Grado de: INGENIERO EN
ADMINISTRACION TURISTICA se autoriza fa ejecucion de la tesina, y se designa como Director/a de Tesis al/la Docente Ing.
Maruxi Yadira Loarte Tene, Mg. Sc. Conforme lo ordenado en el Art. 136 RRA-UNL.- NOTIFIQUESE para que surta los
efectos de Ley que comesponden.-

RUBEN DARIQ  fymadasimems po miain
ROMAN AGUIRRE Ficty 22405 16 k4

Ing. Rubén Dario Romén Aguirre, MAE
DIRECTOR DE LA CARRERA
DE ADMINISTRACION TURISTICA

Loja, 16 de mayo del 2024, a las 15h10.- Notifico con el Decreto y fa providencia que antecede con la designacidn legal y
formal de Director/a de Tesina, alla Docente: Ing. Maruxi Yadira Loarte Tene, Mg. Sc. para el efecio debera observarse
estrictamente lo establecido en los articulos 137 y siguientes del RRA-UNL .- Para constancia fiman en unidad de acto, para
los fines que se persiguen.

o

RUBEN DARIO ;-;o-‘:&m‘"‘“m""
ROMAN AGUIRRE recta 200406 4 150040
LW

Ing. Rubén Dario Romén Aguirre, MAE . Ing. MR ¥ Adia Loarte Tene, Mg. Sc.
DIRECTOR DE LA CAT DIRECTOR/A DE TESINA

ENA REGINA :"',‘m :E'%"‘H:"‘“"
PELAEZ PELAEZ SORIA

Fechac 2024.05.16

SORIA 151848 0500°

Dra. Ena Regina Pelaez Soria, Mg. Sc.
SECRETARIA ABOGADA DE LA FACULTAD
JURIDICA, SOCIAL Y ADMINISTRATIVA

[EAD ELIZAMETH
INA GORSILLO

Elaborado por: Soledad Medina G.
072 - 545189
Ciudad Universitaria “Guillermo Falconi Espinosa™ Pagina 1|1
Casilla Letra “5" La Argelia. Loja — Ecuador

Educamos para Transformar
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11.4. Anexo 4. Ficha de Caracterizacion Turistica de Comunidades de Carla Ricaurte

1.1 Ubicacidn de la camunidad

FICHA 1

COMUNIDADES

2.1 Alojarmienta

Apéndice Mo. 1),
#

1. HOMELES

2. HOSTERLAS

3. HOSTALES

4. PEREIONES

ol B

HOSFEDERIAS COMUBITARIAS

OTRO,

CARACTERIZACION TURISTICA DE

1.2 Himero aproximade de habitantes en el conglomerado urbano.
[Estar InFewrnacitn lo pueds encenirar en la pdging Web del inec]

| |

Idenfifigue &l fipo v ndmero de establecimientos de alojamiento existentes en la
comunidad (Una vez identificodos los establacimiantos de alojamianto, sivase llanar al

#

hanual para Diagnastico Turistico Local

Carla Ricaurte Quijano |
31
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11.5. Anexo 5. Ficha de Levantamiento de Atractivos Turisticos Mintur 2018

FICHA PARA EL LEVANTAMIENTO ¥ JERAROUIACION DE ATRACTIVOS TURISTIC

Cidigo del atraciwor
Frovincia Canidn Pamoquia Calegora Tipo Subdpo Jemngpia Alracirao
1. DATOS GENERALES
1.1 Noenbere died Abractivo Turisiico
CAFE DE OLMEDO
1.2 Categoria 1.3 Tipo: 1.4 Subtipo
|2- UBICACION DEL ATRACTIVG
Z1 Prowimc s 2.2 Cantan 23 Parroguia
2.4 Baurio, Sector o Comuna 2.5 Calk: Principal 2.6 Ndmaro 4.7 Tranisvorsal
2.8 Latud jgrados decimales) 2.5 Longikud (grados decimales) Elick 240 Altara fmsnm}
|2.11 infarmacian del sdministradiar
3. Tipso e Administador b, Mornioee o i Instiuciin
0. Kombre del Adminisirador d. Cango gue ooupa:
. Te:idiono | Cadular 1. Comeo Elscinnion: angeling & photral.oom
Obsaranions s
|3. CARACTERISTICAS DEL ATRACTIVO
3.1 Caracteristicas climatcligicas =
o Clima: b Temperatirafc) . Predipilacitn Pluvismiirica {mm
3.2 Linga de producio all que pertenece ol atractiva (U] =
. Culuira O b. Mabraiora = . Awmnira O
3.3 Esconarnio donde 5o localza ol stractivo tunistico =
. Pristing ] b Primithen ] o Ristoo Makral ] d. Rural ] o Uhano  [7]
3.4 ingreso al abradciivo (U] [=
b. Horano de Alsncicn o AlEncion
. Tipo de
s ngresn Salida Tisdos ko dises Fh&:u::;:may Solo dies hibdes Lo 1] Espacilcar
e = ]} [} [} ]}
Fresiringido O O O O o
Pagadc [m] ] [m] [m] ]
. Maneja un sisiema de resenas: ] (Fomade | B O E;‘me O g:x:g 00  TaemdeDebio [
le. Frecio: Desde Hasta Prger Tarjeta de Crédiin 0  Transferercia Bancaria O Cheque O
lg. Me=ses recomerdabies de wsita:
Obsenacions s
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11.6. Anexo 6. Modelo de Entrevista
UNIVERSIDAD NACIONAL DE LOJA

CARRERA DE ADMINISTRACION TURISTICA

La presente entrevista esta dirigida a personas conocedoras del cantén Olmedo y actores
involucrados en la actividad turistica del mismo, con la finalidad de obtener ideas claras para
la elaboracion de un identificativo como parte del fortalecimiento de la identidad cultural y
natural del cantén Olmedo. La informacion que usted proporcione se mantendra en absoluta

reserva y se empleara exclusivamente para fines académicos.

FECHA: __ [/ [

DATOS GENERALES
a) Nombre del entrevistado:
b) Sexo:
c) Edad:
d) Ocupacion:
1. ¢ Conoce usted los atractivos con los que cuenta el canton Olmedo?
2. ¢Qué atractivo considera usted que es el mas representativo para el canton?
3. Segun su opinidn ¢qué elemento (sea este natural, cultural, artesanal u otro), simboliza o
representa la identidad del canton Olmedo? ;Por qué?
4. ¢ Dentro de la promocién turistica del canton Olmedo se ha utilizado alguna imagen
identificativa?

5. ¢Le gustaria que el canton Olmedo cuente con un identificativo turistico para el

fortalecimiento de la identidad cultural y natural del mismo?

6. Si se elaborara un identificativo para el canton ¢cudles serian las recomendaciones que

usted sugeriria que se tome en cuenta para el disefio del mismo?

7. ¢Considera Ud. que la imagen identificativa aportara con el desarrollo del cantén Olmedo?
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8. ¢De qué forma aportaria la entidad donde Ud. labora con la creacion del identificativo

turistico para el canton Olmedo?
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