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1. Titulo
Co-Construccion de soluciones barriales participativas, caso de estudio: barrio San Pedro de

Bellavista, de la parroquia Sucre, canton y provincia de Loja, periodo abril-septiembre 2022.



2. Resumen
El propdsito del presente trabajo de investigacion es brindar soluciones a las probleméticas
existentes dentro del barrio San Pedro de Bellavista, para lo cual es indispensable contar con
el apoyo y la participacion de los moradores. La organizacion y la participacion barrial
contribuyen en la solucion de las problematicas del barrio, tiene como fin involucrarse y
vincularse con el proyecto desarrollado por la Universidad Nacional de Loja denominado “Co-
Construccion de soluciones barriales participativas: Zona 7 - Ecuador’’. Para la construccion
de soluciones efectivas, empleando procesos participativos, independientes y democraticos
orientados en atender las demandas de la ciudadania, se aplicd tres objetivos especificos
orientados a fomentar la organizacién y participacion en el barrio, a coadyuvar en la
elaboracion de diagndsticos colectivos y apoyar en el disefio de soluciones a las problematicas
identificadas. Para el desarrollo del presente trabajo investigativo se utilizé un enfoque mixto,
mismo que permitid la identificacion y descripcidn de las principales caracteristicas de las
problematicas. Ademas, se aplicaron instrumentos de recoleccién de informacién (reuniones,
talleres participativos, entrevistas y encuestas) que permitieron obtener datos sobre la situacion
actual del barrio. También se empled el método deductivo, que permitioé obtener conclusiones
I6gicas a partir de una serie de premisas. Se utiliz6 ademas variables como la infraestructura,
medioambiente, sefialética y seguridad. Algunas de las principales problematicas identificadas
son mala infraestructura e inseguridad, esta Gltima provocada principalmente por la existencia
de libadores y consumidores de sustancias ilicitas, por lo que es importante concientizar a las
autoridades y directivos del barrio que continten desarrollando proyectos que permitan atender

las demandas ciudadanas, asi como también la participacién y organizacion barrial.

Palabras clave: Soluciones barriales, participacién, organizacion, problematicas, demandas

ciudadanas.



2.1 Abstract

The purpose of this research work is to provide solutions to the existing problems in the San
Pedro de Bellavista neighborhood, for which it is essential to have the support and participation
of the residents. The organization and participation of the neighborhood contribute to the
solution of the neighborhood's problems. The purpose is to get involved and link with the
project developed by the National University of Loja called "Co-Construction of participatory
neighborhood solutions: Zone 7 - Ecuador". For the construction of effective solutions, using
participatory, independent and democratic processes oriented to meet the demands of citizens,
three specific objectives were applied, aimed at promoting the organization and participation
in the neighborhood, to assist in the development of collective diagnoses and to support the
design of solutions to the problems identified. For the development of this research work, a
mixed approach was used, which allowed the identification and description of the main
characteristics of the problems. In addition, information gathering instruments (meetings,
participatory workshops, interviews and surveys) were used to obtain data on the current
situation of the neighborhood. The deductive method was also used to obtain logical
conclusions from a series of premises. Variables such as infrastructure, environment, signage
and safety were also used. Some of the main problems identified are poor infrastructure and
insecurity, the latter caused mainly by the existence of drug dealers and consumers of illicit
substances, so it is important to raise awareness among the authorities and managers of the
neighborhood to continue developing projects to meet the demands of citizens, as well as

neighborhood participation and organization.

Key words: Neighborhood solutions, participation, organization, problems, citizen demands.



3. Introduccion
La participacion ciudadana es un derecho reconocido a nivel mundial, se puede
dar de forma individual o colectiva, consiste en participar de forma activa en la toma
de decisiones, la planificacion o resolucion de problemas de interés general. Constituye
un eje sustantivo para el desarrollo de una mejor democracia y la construccion de

ciudadania.

El presente Trabajo de Integracion Curricular surge de la necesidad de
identificar las principales problematicas que aquejan al barrio San Pedro de Bellavista
para luego de su respectivo analisis y con la participacion de la ciudadania construir

soluciones que permitan mejorar o mitigar las problematicas encontradas.

El caso de estudio de esta investigacion es el barrio San Pedro de Bellavista, de
la parroquia Sucre, cantdn y provincia de Loja durante el afio 2022. Para el logro de
resultados en la investigacion se abordd tres objetivos especificos encaminados a
fomentar la organizacion y participacion de los habitantes del barrio, coadyuvar en la
elaboracion de diagnosticos colectivos de las problematicas existentes en el barrio y

apoyar en el disefio de soluciones para las mismas.

Para el desarrollo de la investigacién se empled una metodologia de carécter
deductiva, con un enfoque mixto con el objetivo de extraer informacion relevante de
las entrevistas y encuestas realizadas que permita determinar las problematicas del
barrio San Pedro de Bellavista del canton Loja.

Los principales hallazgos obtenidos permitieron catalogar tres problematicas
como graves Yy urgentes, estas son: libadores, escasez de alumbrado publico y
delincuencia, segun el 90% de los moradores esta Gltima es la principal afectacion que
tiene el barrio y muestran su inconformidad con la misma ya que limita las actividades

gue pueden desarrollar.

El documento se encuentra estructurado de la siguiente manera: primero se
presenta un resumen el cual sintetiza el contenido de la investigacion, luego tenemos la
introduccidon con la que se pretende familiarizar al lector con el tema a investigar y se
contextualiza el texto, dentro del marco tedrico destacan los antecedentes, aspectos
generales de gobernanza y la participacién ciudadana, asi mismo se presenta un marco
legal que contiene leyes, reglamentos y normativas en los que se basa esta

investigacion; en el marco conceptual se plasma los principales conceptos tomados en



consideracion para la presente investigacion. Posee una metodologia con base en

métodos y técnicas orientadas en la consecucion de resultados.

Asi mismo, mediante la representacion de tablas y graficas se exponen los
principales resultados del procesamiento de datos obtenidos mediante las técnicas de
recoleccion de informacion empleadas, se plantea posibles soluciones a las

problemaéticas jerarquizadas en la matriz de ponderacion y validacion.

Luego del respectivo analisis de la informacion se procede a contrastar los
resultados con lo mencionado por los autores citados en el marco tedrico. Por otra parte,
las conclusiones y recomendaciones surgen a partir de los resultados y de la discusion
elaborada. Finalmente, las referencias bibliogréficas nacen del marco tedrico
propuesto, y se adjunta anexos que evidencian las diferentes etapas desarrolladas dentro

de la investigacion.



4. Marco Teorico

A continuacion, se encontraran los resultados de la revision bibliogréfica que
sustenta el presente Trabajo de Integracién Curricular, esta informacion ha sido
recolectada de revistas cientificas, académicas, libros, articulos etc., asi mismo se
encontrard la teoria, conceptos, normativa legal y antecedentes que le daran fiabilidad
y confianza a la investigacion.

4.1 Antecedentes

En la actualidad la participacién no es promovida de manera correcta y asertiva
por los gobiernos locales debido a que, no poseen las capacidades ni el profesionalismo
para empoderar he incentivar a los ciudadanos a participar en la bdsqueda activa de
soluciones a problematicas existentes en sus comunidades.

La finalidad de la participacién ciudadana es progresar y consolidar estados
democraticos donde existan ciudadanos capacitados para brindar alternativas de
solucién fomentando asi un desarrollo sostenible y sustentable en el tiempo,
convirtiéndose en una herramienta poderosa para el control y seguimiento de las
politicas publicas (Aquije et al., 2021).

Es por ello que Benitez (2022), en su investigacion aplicada al barrio Vallcarca
en Barcelona, Espafia, nos menciona que es de suma importancia la participacion
ciudadana en las comunidades, pues permite conocer las verdaderas problematicas
existentes al ser los actores claves quienes participan en el levantamiento de
informacion.

Sin embargo, Benitez también nos hace referencia a una gran debilidad que
posee el mecanismo de participacion ciudadana, esta debilidad la reconoce como
“desinterés”. En muchas ocasiones es muy dificil generar interés de parte de la
comunidad a participar en estos procesos participativos.

Un factor importante que interviene en el desinterés de la poblacion, es la
desconfianza por parte de las personas hacia los gobernantes y politicos que estan en el
poder, pues generan ineficientes administraciones y jamas se han preocupado por el
bienestar de la comunidad.

Sin embargo, si los gobiernos locales y nacionales no cumplen a cabalidad con
los propuesto en sus campafas, es debido al desconocimiento y falta de
empoderamiento de los ciudadanos para exigir una politica pablica eficiente y eficaz.
En Ecuador se han realizado algunos estudios referentes a la participacion ciudadana,
uno de ello es el denominado “Modelo Alternativo de Gestion Local - EI Barrio como

Unidad Urbanistica de Organizacion y Participacion Ciudadana”, estudio realizado con



la finalidad de conocer las problematicas de la localidad y brindar alternativas de
solucién junto a los moradores.

Asi mismo en la ciudad de Loja se realizd un Proyecto habitacional en Ciudad
Victoria que beneficio a 830 familias lojanas con casas de una y dos plantas. Disponen
de todos los servicios basicos, vias lastradas con aceras y bordillos, espacios verdes,
deportivos y recreativos, servicio de transporte publico y recoleccién de basura, con la
finalidad de mejorar la calidad de vida de la poblacion més vulnerables (Municipio de
Loja 2022).

Es asi que, en nuestro pais Ecuador se debe seguir promoviendo la participacion
ciudadana, con la finalidad de fortalecer la democracia y formar ciudadanos
empoderados y participes en la toma de decision, siendo esa su herramienta
indispensable para exigir el cumplimiento de sus derechos y deberes. (Torres, 2020
citado por Aquije et al., 2021, p. 6).

4.2  Bases Teoricas

4.2.1 Teoriade la Gobernanza

La calidad de la gobernanza en la administracion publica de un pais es un
factor clave en su rendimiento econdmico y el bienestar de sus ciudadanos. Una
administracion puablica eficaz esta al servicio de los ciudadanos y las empresas. Es
esencial que las autoridades publicas puedan adaptarse a las circunstancias
cambiantes (Cruzet al., 2017).

La gobernanza es el disefio e implementacion de politicas publicas que van
dirigidas a objetivos especificos, politicamente definidos. Los funcionarios publicos
canalizan estas politicas a través de las diversas dependencias de gobierno
organizadas jerarquicamente y estan sujetas a los principios marcados por la ley y la
realidad politica. El gobierno es el actor mas importante en la direccion de la sociedad,
sin que ello impligue que otros intereses no sean representados. Los funcionarios

publicos reportan a los lideres politicos elegidos democraticamente.

4.2.2 Politicas Publicas

La politica pablica apunta siempre a la resolucion de problemas publicos
reconocidos en la agenda gubernamental, siendo la representacion de una situacion de
la realidad que es juzgada como inaceptable ante la sociedad, cabe recalcar que los
sintomas de un problema social son los que habitualmente constituyen el punto de

partido de la toma de decisiones.



Pueden también interpretarse como un instrumento para ejercer el poder y la
dominacién de un grupo social sobre otro y no como una accion colectiva para tratar
de resolver o mitigar un problema social que afecta a un determinado grupo de la
poblacidn gue se siente insatisfecho con el mismo (Subirats et al., 2008).

Es necesario conocer como nace la politica publica y si bien la politica publica
se desarrolld inicialmente en el contexto norteamericano a mitad del siglo XX, debemos
empezar a definir y comprender que es la politica como tal y pues en el idioma inglés
se separ0 conceptualmente el concepto politico en tres términos diferenciados (polity,
politics y policy).

En inglés polity se refiere a la esfera politica en general; politics hacia alusion
a las actividades politicas realizadas para lograr el control del poder politico (el juego
electoral, los debates en el congreso las movilizaciones, los cargos etc.). Y finalmente
policy, designa las actividades resultantes de las politics (sus consecuencias resultadas
0 sus outputs.

Combinado el término de policy con el concepto de public, nace la palabra
politica publica o public policy, y esta nos expresa el proceso de elaboracion y de puesta
en marcha por autoridades publicas una determinada accion encaminada a resolver un
problema que, en la agenda gubernamental ha sido reconocido como publico (Deuble,
2020).

Las politicas publicas responden a las orientaciones ideoldgicas y politicas del
Estado e impactan en las condiciones de vida de las personas. Emergen de la
intervencion entre distintos actores y por ello no se encuentran completamente
estructuradas por arreglos formales (Pagani, 2022)

Las politicas publicas fueron desarrolladas por los Estados modernos a través
de los gobiernos; son un instrumento de transformacion de la sociedad; finalmente, la
politica publica consiste en la determinacion de un objetivo por medio de la
movilizacién de las herramientas del Estado, entre ellas, la ley y el dinero, para lograr
una transformacion del comportamiento de las personas que supuestamente son
responsables de algun problema publico; entonces, en ese sentido, la politica pablica es
un instrumento de transformacion de la sociedad que acta sobre los comportamientos

de las personas (Jairo, 2018).



Las politicas publicas son aquel conjunto de objetivos, decisiones y acciones
que lleva a cabo un gobierno dirigidas a mitigar o erradicar problemas que son
considerados como prioritarios por parte de los ciudadanos y autoridades, en este
proceso de toma decisiones e implementacion de soluciones suelen distinguirse algunas
fases que conforman el ciclo de las politicas publicas y que se detalla a continuacion:

Figura 1

Ciclo de las politicas publicas

Surgimiento de

un problema
Inclusion en la
Evaluacion agenda de
gobierno
CICLO DE LAS POLITICAS
PUBLICAS
Implemen- Formulacion
tacion de alternativas

Selecci(’gn de la
mejor
alternativa

Nota. Adaptado de Analisis y gestion de politicas pablicas (p. 41), por Joan
Subirats, 2008.

Surgimiento del problema: es aqui en donde se produce una determinada
situacién de necesidad colectiva, una carencia o una insatisfaccion, de manera general
podemos decir que surge un problema cuando se constata la diferencia entre la situacion

actual y lo que seria la situacion deseable.



Inclusion en la agenda gubernamental: se toma en cuenta, por parte de los
actores del sistema politico administrativo, un determinado problema entre las
multiples demandas que provienen de grupos sociales e incluso de los propios
servidores publicos, esta incorporacion en la agenda tendra como resultado la creacion
de la politica publica

Formulacion de la politica publica: se formulan una serie de alternativas de
seleccion para elegir la mejor y esta sea implementada y es ahi en donde se presenta el
programa de actuacion politico administrativo PPA, es decir se plantearan los objetivos,
instrumentos y procesos que se pondran en préctica para resolver el problema
detectado.

Implementacion: es la actuacion del programa de la politica ya en una situacion
y espacio concreto en la cual se genera los outputs, esta fase es un poco mas compleja
pues si no se ha detectado de manera correcta el problema, alternativa de solucion e
instrumentos y sobre todo no ha tenido una correcta planificacion dificilmente tendra
éxito.

Evaluacion: se pretende determinar los resultados y efectos de una determinada
politica en términos de cambio de conducta del grupo objetivo y en términos de grado
de resolucidn del problema, esta fase es de suma importancia debido a que, ademas de
medir el impacto generado también nos permite medir el nivel de outcomes y es en esta
fase en la cual se centra la presente investigacion (Joan Subirats, 1992).

La implementacion de una politica requiere del desarrollo de un proceso que
involucra a distintas instituciones y actores. Este desarrollo se hace frecuentemente
mediante sus instrumentos que son: planes programas y proyectos, es decir mediante
ellos podemos ver plasmada la politica publica y los mismos se detallaran a
continuacion:

Plan: Es una propuesta muy detallada y genérica, se la conoce también como
«el conjunto de estrategias, directrices y propuestas destinadas a satisfacer necesidades
sociales, que no son ejecutables directamente, sino a través del desarrollo e
implementacién de uno o varios proyectos» (Castellanos, 2018)

Programas: Es en conjunto organizado, coherente e integrado de actividades,
servicios o procesos dirigidos a un fin. Establece los tiempos para alcanzar los objetivos
del Plan y la dotacidén econdmica para los proyectos que de él se desprenden, es decir

aqui ya opera el plan (Bracho, 2017).
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Proyectos: Conjunto de actividades concretas interrelacionadas y coordinadas
entre si, que se realizan con el fin de producir bienes o servicios capaces de satisfacer
las necesidades o resolver problemas publicos dentro de los limites de un presupuesto
y de un tiempo establecido (Avifia, 2018).

También los proyectos pueden ser definidos como la unidad minima de
asignacion de recursos para el logro de uno o méas objetivos especificos. De forma
agregada, constituyen el punto de partida més adecuado para formular apreciaciones
sobre los programas. Los proyectos deben tener una poblacion objetivo definida en
funcidn de la necesidad que se pretende satisfacer, una localizacion espacial y tiempos

de inicio y finalizacion predefinidos (Fernandez & Schejtman, 2018).

4.2.3 Participacion Ciudadana

La existencia de participacion ciudadana permite tener diferentes puntos de
opinion acerca de un determinado tema. La participacion ciudadana esta consagrada en
la Declaracion Universal de los Derechos Humanos, y en ella se reconoce el derecho a
participar, asociarse, manifestarse, participar en la via pablica y ser escuchados por el
Estado (Diaz, 2018).

La participacion ciudadana, en el desarrollo de las politicas publicas, es un
elemento central, en tanto posibilita la opinidn de los ciudadanos en las diferentes etapas
de formulacion, permite generar politicas que, en efecto, son mas efectivas y cercanas
a las necesidades reales de la poblacion, de igual forma, es un componente central en

la construccién de pais, puesto que, fomentandola, también se fortalece la democracia.
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Tabla 1

Conceptos de participacion ciudadana

Autor Concepto

Becerra,2005 La participacion ciudadana se refiere a la inclusion de los ciudadanos
en las tareas de gobierno no puede ser secuencial, si no que ha de

canalizarse a las actividades gubernamentales.

Espinosa, Sefiala que la participacion ciudadana constituye un tipo de relacion
2004 socio- estatal antes de remitirnos un conjunto de dispositivos

institucionales o a la Idgica de la intervencion social,

Sicardi. 2006 Es la distribucion de recursos puablicos, los presupuestos
participativos aparecen como procesos positivos en la construccion

de ciudades inclusivas.

Nota. Definiciones de participacion ciudadana segun varios autores.
Modificada de (Montecinos & Contreras, 2019, pp. 342-343))

4.2.4 Teoria de la Escalera de Participacion Ciudadana

(Merino, 1996, citado por Guillen et al., 2009) mencioné que, la escalera de la
participacion puede ayudar a determinar las caracteristicas de los diversos niveles o
grados de participacion gque se vienen impulsando en el trabajo con la poblacion. Puede
servir para determinar hasta qué punto se estd promoviendo verdaderos procesos de
participacion, o si en ocasiones, lo que se genera como agentes externos de desarrollo
es s6lo una participacion de caracter simbolica.

La participacion ciudadana representa el poder que tienen los ciudadanos para
ser incluidos en temas de caracter publicos, econdmicos y politicos, de tal manera que
su voz sea escuchada, asi mismo puedan producir reformas sociales significativas que
les permitan compartir los beneficios de la sociedad de la abundancia (Arnstein, 1969).

A continuacién, se detalla los ocho los niveles de la escalera de la participacion

ciudadana:
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Figura 2
Escalera de participacion ciudadana
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Nota. Tomado de (Arnstein, 1969)
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e Escalon 1. Participacién manipulada: es la que se da cuando la poblacion es

utilizada para realizar acciones que no entienden y que responden a intereses ajenos a

los suyos. La poblacion es usada para defender una causa que se presenta como propia.

e Escalon 2. Participacion decorativa: se realiza cuando se incorpora a la

poblacién como vehiculo de propaganda o como accesorio para promover alguna

causa, sin que estos tengan el menor conocimiento y sin que se les incluya en la

organizacion y realizacion de la misma. La poblacién es considerada como un

figurante para apoyar una causa que ni siquiera sabe cual es.
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e Escalon 3. Participacion ciudadana simbolica: se realizan acciones donde la
participacion de la poblacion es sélo aparente. Se hace creer a la poblacion que
participa, aunque en realidad sus opiniones no tengan receptor o se encuentren

manipuladas.

e Escalon 4. Participacion asignada pero informada: se trata del primer nivel
de participacién ciudadana real, aunque todavia muy limitada. En este nivel el rol que

asume la poblacion es asignado, pero recibe informacion del como y porqué participa.

e Escalon 5. Participacion ciudadana consultada e informada: es el segundo
nivel de participacion ciudadana real. La poblacion es informada y consultada sobre
su posible participacion en un proyecto determinado y, la informacion obtenida
produce efectos en proyecto inicial. Esta participacion ciudadana es de opinion a un
proyecto o accion donde ademas se recibe una devolucion (feed-back) sobre como la

opinidn de la poblacion influye en el proyecto inicial.

e Escalon 6. Participacion no iniciada pero compartida con la poblacién: la

accion, aungue pensada o iniciada desde fuera es compartida con la poblacién.

e Escalon 7. Participacion ciudadana con capacidad de proyectar: en este
nivel los agentes pablicos o externos a la poblacién tienen un rol de apoyo siendo la

propia poblacion la que puede iniciar y dirigir acciones o proyectos.

e Escaldn 8. Participacion compartida: participacion en acciones intencionales
de la poblacion pero que, a diferencia del escalon anterior son compartidas y
coordinadas con los poderes publicos o externos. En este nivel se accede al maximo

empoderamiento.

4.3  Marco Conceptual

4.3.1 Democracia

La democracia es considerada como una forma de gobierno justa y conveniente
para vivir en armonia. En una democracia ideal la participacion de la ciudadania es el
factor que materializa los cambios, por lo que es necesario que entre gobernantes y
ciudadanos establezcan un dialogo para alcanzar objetivos comunes. (Urquidi,2020)

4.3.2 Enfoques de implementacion de politicas publicas

Los enfoques de implementacion de una politica publica hacen referencia a la

manera de como se lleva a cabo la misma, tomando en cuenta su fase de inicio que es
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la identificacion de la problematica y también en sus otras fases como diagnostico,
formulacién, ejecucion y evaluacion, la implementacion se puede dar desde dos
enfoques que son el top-down de arriba hacia abajo, y el bottom-up de abajo hacia

arriba.

4.3.2.1 Enfoque Top-Down.

Sabatier (1978) nos menciona que este modelo también llamado de arriba hacia
abajo se encarga de analizar el comportamiento burocratico, el logro de objetivos en el
tiempo y los factores que afectan los impactos de la politica y sus resultados,
estableciendo que deben ser las instituciones y las autoridades con conocimiento y
ambito de accion las responsables del ciclo de la politica publica.

4.3.2.2 Enfoque Bottom-up.

Por otro lado, EImore (1979) establece el modelo bottom-up, el denominado
levantamiento hacia atras, que pretende que las politicas publicas en todo su ciclo surjan
desde las bases, es decir, los actores perjudicados/beneficiarios, publicos-privados-
sociedad, civil-academia, sean parte activa del proceso de construccién del problema,
seleccion de alternativa y ejecucion de la politica publica.

4.3.3 Mecanismos de participacion ciudadana

Son mecanismos de participacion ciudadana en la gestion publica los
instrumentos con los que cuenta la ciudadania de forma de forma individual o colectiva

para participar en todos los niveles establecidos en la Constitucién y la Ley.

A continuacion, detallaremos los mecanismos de participacion ciudadana:
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Tabla 2

Mecanismos de participacion ciudadana en Ecuador

Tipo

Concepto

Audiencias

publicas

Cabildo

popular

Silla Vacia

Veedurias

Observatorios

Consejos

consultivos

Consulta

previa

Consulta
ambiental a la

comunidad

Se denomina audiencia publica a la peticion de participacion habilitada
por la autoridad competente ya sea por pedido de la ciudadania

Son instancias de participacion a traves de los didlogos publicos y
abiertas a la poblacion con el fin de atender asuntos especificos

vinculados con el municipio.

Es un mecanismo de participacion ciudadana preparado por la
constitucion del Ecuador de la Republica y que los municipios han

regulado en sus ordenanzas con el fin de resolver asuntos puntuales.

Es un mecanismo democratico de representacion que permite a la
poblacién o las diferentes entidades con el fin de ejercer vigilancia

sobre la administracion publica.

Son procesos que constituyen vigilancia del cumplimiento de la

politica publica por parte del sector publico y entidades privadas.

Son mecanismos de asesoramiento que constituyen en espacios

publicos y organismos de consulta.

Es un mecanismo de participacion ciudadana que tienen los pueblos,
comunas, pueblos y nacionalidades indigenas, como finalidad llegar

acuerdos sobre las medidas legislativas o administrativas.

Es el derecho que tiene la comunidad a ser consultada respecto a la

decision o gestion municipal.

Nota. Modifica de (Ley Organica de Participacion Ciudadana, 2010) articulos

75 al 82.

4.3.4 Ventajas de la participacion ciudadana

Existen muchas razones que justifican por si mismas la participacion ciudadana,

debido a que la resolucion de muchos de los problemas existentes dentro de una sociedad



tiene como consecucion ciertos aspectos que requieren necesariamente, de la

participacion ciudadana para ser superados. Algunas de las ventajas son:

Cambio de actitudes cotidianas y por tanto de mentalidad: para obtener
ciertas actitudes deseables se necesita que la sociedad, ademas de ser consciente de los
problemas locales y globales, adquiera una verdadera conciencia y para ello se requiere

una implicacion y un compromiso ético.

Comprender lo global mediante la implicacion local: la implicacion de la
ciudadania en los problemas cotidianos puede llevarse a cabo en aquellos asuntos que
le afectan directamente o en aquellos asuntos de gran repercusion. Sin una verdadera
experiencia local es dificil una solida conciencia global. No puede haber conciencia sin
experiencia y la participacion ciudadana permite a los ciudadanos obtener esa

experiencia como un servicio publico més, que le alimente como persona y ciudadano.

Obtencién de informacién precisa: la obtencion de informacion precisa, a
pesar de los grandes avances tecnoldgicos e informaticos que permiten grandes
aplicaciones y un gran ahorro de costes, no puede darse sin la participacion. Los
programas y actuaciones que se realicen no tendran el éxito esperado si no poseen una
informacién particularizada sobre las necesidades reales de la poblacion y sus

problemas concretos. (Torres & Aguilera, 2020).

4.3.5 Gobiernos Locales

Los gobiernos locales, por su naturaleza, concentran su capacidad de gestion
directa y autonoma de los recursos para mejorar o desarrollar nuevos servicios o
politicas publicas en los sectores vivienda, salud, educacion, ambiente y turismo, entre
otros, a escala provincial, distrital, de centro poblado, metropolitano, fronterizo o rural
(Vizcarra, 2017).

4.3.6 Gobiernos Municipales

Las competencias concurrentes entre el gobierno nacional, los provinciales y los
municipales son la construccion de obras de infraestructura, la atencion de la poblacion
en situacion de pobreza e indigencia, la defensa del consumidor, la promocion del
desarrollo econémico, el fomento del deporte, la atencion de la salud, la reglamentacion
de terminales de cargay pasajeros, la regulacion del transporte automotor, la promocion

turisticay la gestion del patrimonio cultural y natural; por otro lado, existen un conjunto
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de competencias compartidas entre el gobierno provincial y las municipalidades, como
la provisién de servicios publicos dentro de la Administracién Publica

4.3.7 Organizaciones Barriales

Las organizaciones barriales son las encargadas de velar por el bienestar del
barrio, en la presente investigacion se detallan los resultados obtenidos sobre la
participacion ciudadana proactiva en la formulacion, planificacion, ejecucion y control
de las politicas publicas, y la percepcion de los ciudadanos sobre esta atica. La finalidad
del estudio fue detectar las principales deficiencias de los dirigentes barriales en el
ejercicio de la participacion ciudadana (Padilla, 2017).

Durante la investigacion, se emplearon: métodos ldgicos, empiricos y
estadisticos que permitieron obtener resultados que demuestran un bajo nivel de uso y
gozo de los derechos en la poblacién de los barrios periféricos, ciertos derechos tienen
un bajo nivel en todas las organizaciones barriales, lo que provoca una alta
insatisfaccion en los pobladores. Los resultados presentados pueden ser empleados para
la toma decisiones para el disefio de las politicas publicas en el gobierno local (Torres,
2018).

4.3.8 Juntas Barriales

Las juntas barriales se desarrollan como organismos creados con el propdsito
de coordinar la gestion de actividades y obras dentro de las municipalidades
correspondientes, las autoridades barriales son las encargadas de apoyar en el control
de diversos temas como los relacionados con higiene, ornato, multas de transito, entre

otros.

4.3.9 Plan barrial

Los planes barriales participativos representan una herramienta de planificacion
en la que a través de la participacion de la comunidad se genera un entendimiento
comun sobre la situacién actual de su comunidad, se construye de manera conjunta la
vision de desarrollo futuro y se priorizan las acciones a realizarse para lograr el cambio
del barrio a través de un trabajo colaborativo y colectivo (Deutsche Gesellschaft flr
Internationale Zusammenarbeit GIZ - GmbH & Municipio de Loja, 2020).

Plan Barrial es una metodologia encaminada a buscar estrategias para mejorar
una parcela de la realidad entendiendo como mejora del hébitat de una determinada
comunidad, con la finalidad de mitigar o erradicar problematicas que limitan el

desarrollo sostenible y sustentable una determina poblacion (Lorenzo & Lo6pez 2020).
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4.4  Marco Legal
A continuacion, se presenta las normativas que sustentan el presente proyecto de

integracion curricular:

4.4.1 Constitucién de la Republica del Ecuador 2008

La Constitucion de la Republica del Ecuador en su articulo 248 nos menciona
que, se reconocen las comunidades, comunas, recintos, barrios y parroquias urbanas.
La presente ley regulara su existencia con la finalidad de que sean consideradas como
unidades basicas de participacion en los gobiernos auténomos descentralizados
(Constitucion de la Republica del Ecuador, 2008).

4.4.2 Ley Orgénica de Participacion Ciudadana - LOPC

La Ley Orgénica de Participacion Ciudadana en su articulo 61 nos indica que,
las asambleas cantonales, provinciales y regionales procuraran tener, entre sus
integrantes, actoras y actores sociales de su nivel territorial de gobierno, asi como,
delegadas y delegados de las asambleas del nivel territorial inferior.

Por otro lado, en el articulo 62 menciona sobre el apoyo que deben tener las
asambleas locales por los distintos niveles de gobierno, con la finalidad de garantizar
un correcto sistema de participacion ciudadana (Ley Organica de Participacion
Ciudadana, 2010).

443 Codigo Organico de Organizacion Territorial, Autonomia y
Descentralizaciéon —- COOTAD

El COOTAD establece en el articulo 54, segun el numeral z que son funciones
del gobierno autonomo descentralizado municipal regular mediante ordenanza la
delimitacién de los barrios y parroquias urbanas tomando en cuenta la configuracién
territorial, identidad, historia, necesidades urbanisticas y administrativas y la aplicacion
del principio de equidad Inter barrial.

Asi mismo en su articulo 55, sefiala como competencias exclusivas del gobierno
autonomo descentralizado municipal las siguientes: servicios publicos de agua potable,
alcantarillado, depuracion de aguas residuales, manejo de desechos solidos, actividades
de saneamiento ambiental y aquellos que establezca la ley.

Por otra parte, en el articulo 146 menciona que, los gobiernos autbnomos
descentralizados parroquiales rurales, promoveran la organizacion de recintos,
comunidades, comités barriales, organizaciones ciudadanas y demas asentamientos
rurales en todos los ejes tematicos de interés comunitario; y estableceran niveles de
coordinacion con las juntas administradoras de agua potable, de riego, cabildos y

comunas.
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También en su articulo 306, reconoce a los barrios y parroquias urbanas como
unidades bésicas de participacion ciudadana en los gobiernos autonomos
descentralizados municipales o distritales. Los consejos barriales y parroquiales
urbanos, asi como sus articulaciones socio-organizativas, son los drganos de
representacion comunitaria yse articularan al sistema de gestion participativa, para lo
cual se reconocerén las organizaciones barriales existentes y se promover la creacion
de aquellas que la libre participacion ciudadana genere. Ejerceran la democracia
representativa a través de unaasamblea general de delegados barriales o parroquiales
urbanos de manera permanente.

Finalmente, este cddigo menciona en el articulo 307 las funciones de los
consejos barriales y parroquiales urbanos:

a) Representar a la ciudadania del barrio o parroquia urbana y a las diversas
formas de organizacion social existentes en el espacio territorial;

b) Velar por la garantia y el ejercicio de los derechos ciudadanos; c) Ejercer el
control social sobre los servicios y obras publicas;

d) Apoyar a programas y proyectos de desarrollo social, econémico y
urbanistico a implementarse en beneficio de sus habitantes;

e) Participar en los espacios y procesos de elaboracion de los planes de
desarrollo, operativos anuales y del presupuesto en sus respectivas jurisdicciones
territoriales;

f) Promover la integracion y participacion de todos los pobladores y pobladoras
del barrio:

g) Promover la capacitacion y formacion de las y los pobladores del sector para
que actlen en las instancias de participacion (Codigo Organico de Organizacion

Territorial, Autonomia y Desentralizacién,2010).
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45  Marco Referencial
El barrio San Pedro de Bellavista, esta ubicado al sur de la ciudad de Loja, es
muy atractivo por la presencia del parque Memorial de la musica, haciéndolo mas

Ilamativo para los turistas y moradores de otros barrios.

Tabla 3
Limites del Barrio San Pedro de Bellavista

Limites del barrio San Pedro de Bellavista

Norte Barrio Miraflores

Sur Barrio La Tebaida

Este Barrio Perpetuo Socorro
Oeste Urbanizacion Pefion del Oeste

Nota. Tomado del (Municipio de Loja. 2021).
Figura 3
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5 Metodologia
La metodologia representa la estrategia que garantiza el éxito de una
investigacion, pues es aquella que determina todo el camino de la investigacion, dentro

de este apartado se detalla los procedimientos, técnicas y herramientas utilizadas.

51 Enfoque

La presente investigacion se abordd a través de un enfoque de carécter mixto,
es decir se realizé el levantamiento de informacion cualitativa mediante entrevistas y
fichas de observacion, por otra parte, las encuestas nos ayudaron a levantar

informacién de caracter cuantitativo.

5.2 Disefio

Para la recopilacion y el analisis de datos cualitativos se utilizo el disefio de la
investigacion- accion, donde se observd los problemas de la localidad para
consecutivamente brindar posibles soluciones para combatir las probleméticas y cambiar
la realidad del barrio.

5.3  Tipo de investigacion

La presente investigacion esta basada en el proyecto Co-Construccion de
soluciones barriales participativas, por lo que es de caracter descriptiva y exploratoria,
permitiendo identificar, describir y analizar problemas suscitados en el entorno barrial,
asi como también las caracteristicas y potencialidades en el barrio San Pedro de

Bellavista, al fin de realizar un acercamiento al sector.

54  Muestra

Para esta investigacion se utilizé el muestreo probabilistico de tipo aleatorio
simple,debido a que por economizar tiempo y recursos solo se encuesto a la poblacion,
todos los moradores tuvieron la posibilidad de ser encuestados. El nivel de confianza
utilizado fue el 95% ya que se refiere a un estudio de caracter social y el margen de
error sera el 5 %.

Para lo cual el tamafio de muestra se lo obtuvo mediante la siguiente formula:

z2 xP*q* N

e?(N—1)+2z2xpx*q

n =

_ 1.962 * 0.5 * 0.5 * 986
~0.05%(984) + 1.96% * 0.5 x 0.5
n: 202

n
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Una vez obtenido el tamafio de la muestra, el total de encuestas que se aplicé a los
moradores del barrio “San Pedro de Bellavista” es de 202, asi mismo para asegurar un
correcto levantamiento de informacion se procedi6 a delimitar el barrio por sectores,

mismo que esta detallado a continuacion:

Tabla 4

Sector uno "San Pedro de Bellavista"

Sector uno
Norte Calle Tte. Maximiliano Rodriguez
Sur Calle Brasil
Este Av. Pio Jaramillo
Oeste Calle Trinidad y Tobago, Calle Guyana

y Calle Peru

Nota: Elaboracion propia. Datos obtenidos del barrio San Pedro de Bellavista.

Tabla s

Sector dos "San Pedro de Bellavista"

Sector dos
Norte Calle Tte. Maximiliano Rodriguez
Sur Calle Hungria y Calle Brasil
Este Calle Huaranis
Oeste Calle Trinidad y Tobago, Calle Guyana

y Calle Peru

Nota: Elaboracion propia. Datos obtenidos del barrio San Pedro de Bellavista.

Tabla 6

Sector tres "San Pedro de Bellavista"

Sector tres

Norte Calle Tte. Maximiliano Rodriguez
Sur Calle Paraguay

Este Calle Huaranis
Oeste Av. de los Paltas

Nota: Elaboracion propia. Datos obtenidos del barrio San Pedro de Bellavista.
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Tabla7

Sector cuatro "San Pedro de Bellavista"

Sector cuatro

Norte Calle Caiaris
Sur Calle Paraguay
Este Av. de los Paltas

Oeste Av. Eugenio Espejo

Nota: Elaboracion propia. Datos obtenidos del barrio San Pedro de Bellavista.

Figura 4

Sectorizacion del barrio San Pedro de Bellavista

Nota: Elaboracion propia. Datos obtenidos de la app Google Maps, del barrio
San Pedro de Bellavista.

55  Métodos

En la recoleccion de informacién para el cumplimiento de los objetivos del
proyecto se utilizé el método deductivo, el cual es la estrategia o razonamiento que se
empled para deducir las conclusiones légicas a partir de una serie de premisas o
principios. El uso del método permitio establecer cada uno de los pasos que se realizd
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en el presente trabajo, y siguiendo los mismosllegar a conocer las causas de la deficiente
participacion ciudadana y el desarrollo socioeconémico del barrio San Pedro de
Bellavista.

5.6  Técnicas

o Encuesta: se llevd a cabo mediante la aplicacion de un cuestionario
a un integrante de cada familia. La encuesta se aplicé ante la necesidad de probar
una hipotesis o descubrir una solucion a un problema, e identificar e interpretar, de
la manera mas metodica posible, un conjunto de testimonios que puedan cumplir
con el propdsito establecido, estas encuestas constaron de preguntas cerradas an

cuatro variables como infraestructura, sefialética, seguridad y medio ambiente.

o Entrevista: Es un didlogo dirigido entre el investigador y un
individuo o grupo de individuoscon el proposito de recoger informacién para
completar el diagndstico, permitiendo obtener resultados relevantes. La entrevista
se aplicé a los miembros de la directiva barrial: presidente, vicepresidente, un vocal,

el presidente del club deportivo y el parroco de la iglesia.

o Fichas de observacion: Permitieron recolectar informacion
estructural del barrio de manera visual, datos individuales que nos dieron a conocer
de manera directa los problemas de infraestructura y zonas de riesgo en el entorno
del barrio, estos problemas se plasman en fotografias y se relacionan con la realidad
observada por la investigadora. La ficha de observacion recogi6 informacion acerca
de cémo se encontraba el barrio en su infraestructura, sefialética, seguridad y

medioambiente.

o Talleres participativos: Mediante los talleres participativos, se
mantuvo reuniones de trabajo tanto con la ciudadania como con la directiva del
barrio, en ellos se dio aconocer los resultados obtenidos de la investigacion, mismos
que fueron validados con los moradores. Ademas, se realizé un dialogo abierto en
donde se compartio ideas con los moradores del barrio, con la finalidad de proponer

posibles soluciones alas problematicas identificadas.

o Analisis FODA: La elaboracion del diagnéstico FODA permitio
conocer las fortalezas y debilidades que se encuentran dentro del barrio, al igual que

las oportunidades y amenazas que pudieran afectar el rumbo de las situaciones.



6 Resultados

Para el cumplimiento de los objetivos especificos del tema denominado Co-
Construccion de soluciones barriales participativas en el barrio San Pedro de
Bellavista se empleo diferentes técnicas de recoleccion de informacion mencionadas

anteriormente.

6.1  Objetivo Especifico 1: Fomentar la organizacion y participacion de
los moradores en el barrio San Pedro de Bellavista.

Para dar cumplimiento a nuestro primer objetivo especifico se procedio a
realizar un acercamiento en primera instancia con la directiva de la comunidad, con la
finalidad de difundir el proyecto de vinculacion “Co-Construccion de soluciones
barriales participativas-Zona 7”, propuesto por la Carrera de Administracion Publica-
UNL, y la importancia que tiene la participacion activa de los ciudadanos dentro de las

politicas publicas.

Asi mismo, se pudo evidenciar que la directiva barrial estd conformada de la
siguiente manera: presidente, vicepresidente, secretaria, tesorero y vocales. Ademas, se
aplico entrevistas para conocer su gestion y funciones dentro de la misma (ver anexo
1).

Por otra parte, mediante esta socializacién con los integrantes de la directiva
barrial se realizd una visita de campo al sector que eventualmente permitiera conocer
las formas de organizacién comunitaria. Para entender de mejor manera cémo funciona
la directiva, se procedio a realizar un diagnoéstico FODA el cual permitio obtener los
siguientes resultados:
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Figura 5
Analisis FODA de la directiva barrial del barrio San Pedro del canton y provincia de

Loja.

(. s . . N
*Buena comunicacion *Inexistencia de un
Talleres de periodo adecuado para el

diagndstico con los cambio de directiva
moradores. + Algunos moradores no
«Cooperacion de los tienen sentido de
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realizan.
\ J
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o N

Oportunidades Amenazas

+Organizacion * No hay una
entre los buena
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-CI(B)lrJ]eer}a Grg!jacwn la directiva del
Municipal barrio vecino

» Desconocimiento

*Buena relacion de las ordenanzas

con directivas de

otros barrios. implemnetadas. )

Nota: Elaboracién propia. Datos obtenidos de las herramientas de recoleccién
de informacion.
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Figura 6
Organigrama estructural de la directiva del Barrio San Pedro de Bellavista

Presidente

Gestionar el buen
funcionamiento de una
comunidad entre los vecinos

Vicepresidente

Tendra a cargo los trabajos
administrativos de la

directiva
_ Tesorero
Secret"alr-lo _ Mantiene los registros
Presta apoyo administrativo a los permanentes para rastrear
directivos del barrio. los fondos y transacciones
financieras.

Nota: Elaboracion propia. Datos obtenidos de la directiva del barrio San Pedro
de Bellavista.

El orgénico estructural de la directiva del Barrio San Pedro de Bellavista, esta
conformado de la siguiente manera: el presidente es el responsable de planificar y
gestionar todo tipo de actividades y requerimientos que necesite el barrio, el
vicepresidente es quien debe apoyar fundamentalmente al presidente, y en caso de su
ausencia, es el encargado de asumir las responsabilidades correspondientes a la
presidencia. Por su parte, el secretario brinda el apoyo administrativo necesario, el
tesorero es el encargado de llevar los registros econémicos de los fondos para el barrio.

Mientras que los vocales colaboran activamente a todos los anteriores.

El barrio San Pedro de Bellavista ya poseia una directiva barrial activa, por
ende, no fue necesario la conformacion de una nueva, sin embargo, se pudo difundir de
manera asertiva las funciones que tiene cada integrante, con la finalidad de asegurar un

cumplimiento adecuado de cada funcion (ver anexo2).

Una vez capacitados los integrantes de la directiva barrial, sus funciones fueron
ampliadas de la siguiente manera: Presidente: Identifica, promueve y gestiona

procesos de desarrollo comunitario , que son de interés para la mayoria de los
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moradores del barrio; Vicepresidente: Apoya al presidente en la gestion estratégica
de la directiva; Secretaria: Presta apoyo logistico en la organizacion de asambleas,
elaboracion de oficios y convocatorias de actividades; Tesorero: Gestiona el
presupuesto de barrio; Vocales titulares y suplentes: Apoyan en la realizacion de

actividades culturales sociales y deportivas entre otras.

Asi mismo se realizé talleres participativos con la directiva barrial y los
moradores, con estas actividades se pudo potenciar la directiva barrial y
empoderamiento de los moradores, con la finalidad de lograr una participacion activa

y responsable en el marco de la busqueda de soluciones.

El barrio San Pedro de Bellavista, quedé comprometido e incentivado a
participar en temas de interés publico, pues ya son conocedores que la mejor politica
publica es aquella elaborada con la participacion de los actores claves y beneficiarios

directos de los planes, programas o proyectos que se den en la comunidad.

Es importante sefialar que, para el desarrollo de estos talleres y correcta
capacitacion a los moradores y lideres de la comunidad, se tomé como referencia El
proyecto de Co-Construccion de soluciones barriales participativas, con el objetivo de

implementar procesos participativos, independientes y democraticos,

Finamente la Guia para la gestion y planificacion barrial participativa, Loja
2019, jugo también un papel muy importante, pues permitié dar a conocer a los
moradores un modelo de gestion participativa, que permite la interaccion de lideres y
lideresas barriales -quienes conforman las Juntas de Desarrollo Barrial- con el
municipio y otros actores del Estado descentralizado, a través de la interaccion

constante entre las Juntas de Desarrollo Barrial y la Jefatura de Promocién Popular.

6.2  Objetivo especifico 2: Contribuir con el barrio en la elaboracion de
los diagnosticos colectivos de las problematicas identificadas.

Para dar cumplimiento a este objetivo se aplicaron encuestas a los habitantes
del barrio (ver anexo 4), las cuales fueron realizadas en los cuatro sectores que fue
dividido el barrio San Pedro de Bellavista para objeto de esta investigacion, ademas
con base en la sectorizacion previa que se realizo se aplico dos fichas de observacién
(ver anexo 11) y cinco entrevistas (ver anexo 12), éstas permitieron conocer las
problematicas que aquejan al sector, y analizadas seglun las cuatro variables

establecidas: infraestructura, seguridad, medioambiente y sefialética.
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6.2.1 Variable de Infraestructura

Cuando hablamos de la infraestructura de una comunidad, nos referimos a las
estructuras basicas que posee la misma, con la finalidad de la subsistencia y convivencia
de la poblacién.

Figura 7
Casa Comunal

CASA COMUNAL
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Nota: Elaboracion propia de la investigadora. Obtenido de las encuestas
aplicadas

Las casas comunales representan el espacio clave gque tienen las localidades para
la planificacion y desarrollo de actividades como: asambleas barriales, mingas,
actividades municipales, etc., con la finalidad de mejorar la calidad de vida de los
ciudadanos.

Es asi que mediante el levantamiento de informacién del Barrio San Pedro de
Bellavista se pudo evidenciar en un 43,08% que la poblacion se encuentra satisfecha
con las condiciones en las que se encuentra la casa comunal, mientras que en un
porcentaje minimo del 0,50% mostraron su insatisfaccion con la misma.

Cabe recalcar gque estos espacios fisicos son de suma importancia para fomentar
y fortalecer la participacion activa de los moradores, incluyéndolos en todas las fases
de la politica publica: identificacion de las problematicas, planificacion, seguimiento y

evaluacion.
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Figura 8

[luminacion de veredas y calles

ILUMINACION DE VEREDAS Y
CALLES
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Nota: Elaboracion propia de la investigadora. Obtenido de las encuestas
aplicadas

La iluminacidn de veredas y calles, representa el alumbrado publico y el mismo
es un servicio basico que debe brindar las autoridades locales, con la finalidad de
garantizar mayor seguridad a los conductores, pasajeros y peatones que transitan por la
comunidad.

Una vez realizado el levantamiento de informacién en el Barrio San Pedro de
Bellavista, se pudo determinar que, en un 46,04% de la poblacion perteneciente a los 4
sectores se encuentra satisfecha de este servicio, por otra parte, y con un porcentaje
representativo de 34,65% de la poblacion mencionan que se encuentran insatisfechos
con el mismo.

Esto se debe a la existencia de pocas lamparas de luz y las mismas las tienen
prendidas Unicamente hasta las diez de la noche. Generando que los moradores
pertenecientes a los cuatro sectores del barrio, se sientan intranquilos al caminar por las

calles a altas horas de la noche.
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Figura 9
Fachadas y jardines
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Nota: Elaboracion propia de la investigadora. Obtenido de las encuestas
aplicadas

La fachada y jardines de las comunidades, se convierte en la primera imagen
que perciben las personas del exterior de la comunidad, también la podemos denominar
la piel del barrio, su importancia radica en la parte estética, asi mismo influye en la

seguridad del barrio.

En el barrio San Pedro de Bellavista, el 46,04% de la poblacion indica que se
encuentran satisfechos con la fachada y los jardines de la comunidad, por otro lado, con
un porcentaje de 36,65% de la poblacion se encuentran insatisfechos debido que las
fachadas de algunas casas son antiguas, generando deterioro de las paredes y a su vez

generan el crecimiento de maleza en los jardines.

Recordemos que las fachadas en estos barrios ubicados en zona urbanas de la
ciudad, juegan un papel muy importante, debido que aportan belleza y por ende Ilaman

la atencion de los turistas y moradores de otras localidades.
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Figura 10
Juegos infantiles

JUEGOS INFANTILES
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Nota: Elaboracion propia de la investigadora. Obtenido de las encuestas
aplicadas

Los juegos infantiles representan una herramienta valiosa para el desarrollo
integral, fisico, social y emocional de los nifios y nifias de todas las comunidades,
recordemos que los nifios pasan la mayoria de su tiempo en espacios cerrados, como el
hogar e instituciones educativas.

Por ende, los juegos infantiles en los parques ubicados en las comunidades
brindan la oportunidad a los nifios y nifias de socializar y entrar en contacto con la
naturaleza disfrutando de un ambiente fresco y abierto. Finalmente, los juegos infantiles
fomentan la inclusién social, al ser espacios publicos y ser accesibles para todos.

Posterior al levantamiento de informacion del barrio, con un 46,04% de la
poblacién mencionan que estan satisfechos con los juegos infantiles existentes en el
parque, por otro lado, un 35,65% de la poblacidbn mencionan que se encuentran

insatisfechos con los mismos, debido que les falta dar un correcto mantenimiento.
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6.2.2 Variable de Medioambiente
Figura 11

Basura y escombros en las calles, veredas y &reas verdes

BASURA Y ESCOMBROS EN LAS CALLES,
VEREDAS Y AREAS VERDES
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Nota: Elaboracion propia de la investigadora. Obtenido de las encuestas
aplicadas
La basura se ha convertido en una de las principales problematicas que aquejan

a las comunidades, ademas que son causantes de enfermedades infecciosas, genera
malos olores, atrae a los animales callejeros y da un mal aspecto a la comunidad.
Dentro del barrio San Pedro de Bellavista, la acumulacion de basura es notable
y es un problema principalmente presente en el sector de la calle Paraguay entre Espafia
y Argentina, perteneciente al sector 2, el 35,64% de la poblacion estan de acuerdo con
esto, ya que no se encuentran conformes con esta problemética y explican que la
principal causa es que los dias domingos se realiza la feria libre de 7am a 3pm, y al
culminar dicha feria no se realiza un correcto aseo, existen moradores que tienen que ir
a recoger la basura que queda cerca de sus hogares. Respecto a esta variable, 4 de cada
10 personas consideran que el problema de basura, suciedad o escombros en las calles,
veredas y areas verdes del Barrio es de mediana gravedad, mientras que en igual
proporcion establecen que es muy grave, sobre todo en las calles Paraguay, Espafia y

Argentina debido a la feria de abastos barrial que se realiza en la zona.
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Figura 12
Colectores de aguas lluvias

COLECTORES DE AGUA LLUVIA

B Muy satisfecho Satisfecho  m Regular M Insatisfecho B Muy insatisfecho

1,49%
3,96%

& [N 6,44%

|
|
24,75%

I 0,99%

I 7,93%
. 7,00%
0,00%
I 9,90%
I 6,93%

I 0,50%
0,99%

N 5,60%

I 11,88%

1 0,50%
0,99%
~ e 11,39%
EE 93%
BN 4,00%
0,00%
0,50%
W E—— 9,90%

N 6,93%

TOTAL
SECTORES

Nota: Elaboracion propia de la investigadora. Obtenido de las encuestas
aplicadas

Los colectores de agua nos hacen énfasis al conjunto de elementos que permiten
recolectar el agua de la lluvia encontrada en la superficie, con la finalidad de
transportarla a las zonas de descarga, para que no afecten de ninguna manera a los
ciudadanos.

En la comunidad de San Pedro de Bellavista, con un 35,64% lo ocupa los
moradores que se encuentran insatisfechos con los colectores de aguas lluvias, esto se
debe a que, la mayor parte del problema de la contaminacion de las aguas lluvias, ha
hecho que el sistema unitario esté en mal estado. La cafieria de un sistema unitario es a
veces mas grande que la de un alcantarillado, dependiendo del nivel de precipitaciones.
Problematica que es muy importante de identificar, pues afecta de manera significativa
la calidad de vida de los ciudadanos y el desarrollo adecuado de la comunidad.
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6.2.3 Variable de Seguridad
Figura 13
Vigilancia policial

VIGILANCIA POLICIAL
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Nota: Elaboracion propia de la investigadora. Obtenido de las encuestas
aplicadas

En lo que corresponde a vigilancia policial, encontramos un porcentaje del
41,99% de que los moradores aprueban o se sienten satisfechos con la vigilancia que
les brinda la Policia nacional, esto se debe a que estas personas viven en zonas que son
frecuentadas por las fuerzas del orden, mientras que el 18,18% no se encuentran
satisfechas con la seguridad que les brindas, y ademas a que viven en zonas por donde
casi la policia no patrulla, mismas que son utilizadas por personas para libar y consumir

sustancias ilicitas, son zonas oscuras donde no existe iluminacion.
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Figura 14

Robos y asaltos en la via publica

ROBOS O ASALTOS EN LA ViAa PUBLICA
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Nota: Elaboracion propia de la investigadora. Obtenido de las encuestas
aplicadas

Quizas esta es una de las mayores problematicas con las que se encuentra el
barrio San Pedro de Bellavista, ya que, los robos o asaltos en la via publica son delitos
que, en la actualidad, constituyen la principal preocupacion en la mayoria de
comunidad. Esto se evidencia en el porcentaje de insatisfecho ya que representa el
mayor de todos con el 49,01%, mientras que los que se encuentran muy satisfechos solo
son el 10,01% de la poblacion. Tomando esto en consideracion, al relacionar los robos
y asaltos en la via publica con la problemética de escasa iluminacion, ya que los
malhechores utilizan las zonas poco iluminadas para cometer este tipo de actos, por lo
que la ciudadania a optado por tratar de no transitar por estas zonas ya que consideran

que casi todos los dias del afio ocurre por lo menos un robo.
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Figura 15
Peleas o rifias en la via publica

PELEAS O RINAS EN LA Via PUBLICA
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Nota: Elaboracion propia de la investigadora. Obtenido de las encuestas
aplicadas

Las acciones o conducta escandalosa de un individuo ponen en peligro el
derecho de otros para gozar de paz, es posible que sea acusado por alteracion del orden
publico y afecta especialmente a la comunidad. De igual manera se observé que la
mayor parte de la poblacion 42,48% se encuentran insatisfechos con esta caracteristica,
como Yya se lo habia mencionado anteriormente, en el sector existen personas libando y
son aquellas las que también causan este tipo de escandalos que no les permite

descansar en tranquilidad a los moradores.
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Figura 16

Robos o asaltos al interior del domicilio, local comercial o lugar de trabajo

ROBOS O ASALTOS AL INTERIOR DEL
DOMICILIO, LOCAL COMERCIAL O LUGAR DE
TRABAJO
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Nota: Elaboracion propia de la investigadora. Obtenido de las encuestas
aplicadas.

Con los resultados obtenidos se puede concluir que la mayor parte de la
poblacidn aseguran no estar para nada satisfechos con esta problematica, ya que en los
altimos tiempos se ha ido presentando con mas frecuencia, provocando temor y en
ocasiones limita el horario en el que pueden atender en su local comercial. Asi mismo,
los robos al interior de las casas se presentan cuando los duefios no se encuentran,
vulneran la seguridad del hogar e ingresan a llevarse lo que esté a su alcance, cabe
recalcar, que antes de cometer este acto, los malhechores primero se aseguran de hacer
un estudio del hogar al que van a delinquir, les dan seguimiento a sus duefios y
aprovechan la minima oportunidad que se les presente. Respecto a los robos y asaltos
en la via publica del sector en estudio, 17 de cada 100 personas consideran que casi
todos los dias del afio ocurre, esto en concordancia con la falta de luminarias en la via
publica con respecto a la variable anterior. No obstante, el 34,62% de los usuarios
reflejan su inconformidad al responder la encuesta que en algunas ocasiones ocurren

los robos o asaltos.
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Figura 17

Tranquilidad
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Nota: Elaboracion propia de la investigadora. Obtenido de las encuestas
aplicadas.

Esta caracteristica tiene que ver con las descritas anteriormente, se puede
observar que la menor parte de la poblacién no muestra mayor importancia a este tema,
como ya se lo menciono, los seis problemas descritos con anterioridad se encuentran
relacionados entre si, y esto se debe a que a pesar de que existe cerca el cuartel de la
Policial Nacional, los policias solamente patrullan en el barrio en horas de las mafanas,
por lo que, las personas que se dedican a ingerir bebidas alcohdlicas o a la delincuencia
ya tienen identificado cual es el horario en el que asiste la policia y aprovechan las

demas horas para acudir en especial al parque de la musica para cometer dichos actos.

El 46,53% de los moradores del Barrio San Pedro de Bellavista se encuentra
regular respecto a la tranquilidad en el mismo, por los numerosos problemas existentes,
sobre todo que personas liban en la via publica e ingieren sustancias sujetas a

fiscalizacion.

40



6.2.4 Variable de sefialética
A continuacién, se muestran los resultados obtenidos en esta variable.
Figura 18

Parada de buses
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Nota: Elaboracion propia de la investigadora. Obtenido de las encuestas
aplicadas.

Las sefiales de las paradas de buses se encuentran correctamente ubicadas, pero
el problema radica en que se les da un uso inadecuado de las mismas, por ejemplo, en
la calle Paraguay existe una parada de bus que no es utilizada por las personas y optan
por tomar el transporte en un lugar no autorizado, por lo que el 4,46% de los moradores
se encuentran molestos y poco satisfechos con esta situacion ya que consideran que se
debe respetar las paradas, mientras que el 48,02% se muestra indiferente con esta
problematica. Este problema de paradas de buses se refiere al uso inadecuado de las
mismas, ya que en la calle Paraguay existe una parada de bus que no es utilizada por
parte de las personas, ya que estos por costumbre prefieren tomar el bus en un lugar no
autorizado, por lo que algunos moradores se presentan molestos y consideran que es un

aspecto no tan bueno dentro del barrio.
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Hallazgo de las problematicas

Una vez identificadas las problemaéticas, se cred una asamblea barrial con la
finalidad de afirmar cuales son los problemas que afectan gravemente a los moradores.

Tabla 8

Matriz de priorizacion de problemas en el barrio San Pedro de Bellavista.

Totales
Problemas 1 2 3 4 5 horizontal
es

Falta de
iluminacion
publica en las
calles del barrio.

Basuray
suciedad enlas
calles

Robos o0 asaltos
en lavia
publicay en el
interior de
domicilios y
locales
comerciales

Peleas o rifas
en lavia
publica

Contaminacion
en el entorno
del barrio

Nota: Elaboracion propia. Informacién obtenida del acercamiento con la

ciudadania.
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Matriz gravedad urgencia
Tabla 9
Matriz gravedad urgencia

PROBLEMA CRITERIOS DE JERARQUIZACION
GRAVEDAD URGENCIA Pje.
Temporal Territorial Actores Actores Actores Ciudadania/  Total

Politicos Sociales  Econ6micos Opinidén

Publica

Escasez de iluminacion publica 2 1 1 1 1 2 8
Basura y suciedad en las calles 1 1 2 2 1 1 8
Robos o asaltos en la via pablica, 2 2 1 1 2 1 9
en el interior de domicilios y

locales comerciales

Peleas o rifias en la via publica 1 1 1 1 1 2 7
Contaminacion en el entorno del 1 1 2 1 1 1 7

barrio

Nota: Elaboracion propia de la investigadora. Obtenido de las encuestas realizadas.

Con la validacion de la matriz de gravedad y urgencia, se pudo determinar los problemas principales que aquejaban al barrio, se
obtuvo como problemas principales la falta de iluminacion publica, basura y suciedad en la calles y robos o asaltos en la via publicay en
el interior de domicilios y locales comerciales, se procedio a realizar un arbol de problemas en los cuales se plasman las principales causas

y los efectos que generan dichos problemas presentes en el barrio “San Pedro de Bellavista”
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Figura 19

Arbol de problemas: lluminacion en el barrio San Pedro de Bellavista

Presencia de libadores, en los Limitacion a los moradores Los nifios no pueden salir a los
EFECTOS espacios publicos para poder transitar por las parques y calles a caminar y
calles libremente. jugar.
, \ ; i T
PROBLEMA Escasez de iluminacion publica.
M iy l ‘L
e ™,
CAUSA: lluminarias publicas en calles en mal Poca gestion por parte de la directiva barrial en el
MNIVEL 1 estado. ERRSA.
. ..a' * l
T
CAUSA: Falta de mantenimiento Directiva barrial no es persistente en las solicitudes
NIVEL 2 que realiza.
e A

Nota. Elaboracion propia de la investigadora. Obtenido de las encuestas y entrevistas aplicadas.



Figura 20
Arbol de problemas: contaminacién ambiental en el barrio San Pedro de Bellavista.

¢ Ty
Proliferacion de enfermedades. Presencia de animales y plagas. Camiones de basura no se
EFECTOS abastecen para recoger toda la
basura del barrio.
b A
p— : T T
PROBLEMA Contaminacion ambiental en el entorno del barrio San Pedro de Bellavista.
— v v
. ™y i
CAUSA: Basura y suciedad en las calles Presencia de vendedores ambulantes
NIVEL 1
\ J
CAUSA: Falta de limpieza cuando se Escasez de contenedores Desorden, limitacion del uso del espacio
MIVEL 2 desarrollan las ferias libres. de basura. publico

Nota. Elaboracion propia de la investigadora. Obtenido de las encuestas y entrevistas aplicadas.



Figura 21

Arbol de problemas: inseguridad

\
Intranquilidad de los moradores al Pérdida de bienes y afectacion en Nifiosfas no pueden salir a
EFECTOS transitar por el barrio. la salud de las personas. distraerse en los espacios
destinados para ello.
" T
p— T T
PROBLEMA Inseguridad en el barrio San Pedro de Bellavista.
L oy ¢ ¢
i ) , o . . . .
CAUSA: Patrullaje de |la policia solo en la manana. Presencia de libadores y consumidores de sustancias
NIVEL 1 ilicitas.
L‘ ’ ! ; ]
Falta de ﬂrganizaciﬁn por parte de la Escasez de control por Venta ||Egﬂ| de
CAUSA: policia parte de las sustancias
MIVEL 2 autoridades prohibidaﬁ.

Nota. Elaboracion propia de la investigadora. Obtenido de las encuestas y entrevistas aplicadas.
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6.3 Objetivo Especifico 3: Apoyar en el disefio de soluciones a los problemas identificados

Una vez cumplido el segundo objetivo, y para cumplir con el presente, se procedio a elaborar un arbol de medios y fines donde se

plasman las ideas principales que se sugieren realizar para combatir estas problematicas.
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Figura 22

Arbol de medios y fines sobre el incremento del alumbrado piiblico en parques y calles del barrio “San Pedro de Bellavista”

IMPACTOS

PROPOSITO

EFECTO
DIRECTO

PRODUCTO

Arbol de medios y fines sobre el incremento del alumbrado piblico en el barrio “San Pedro de Bellavista”

Impacto 1:
Disminucian de presencia de libadores

f

Impacto 2:

espacios piblicos

Circulacién libre de los moradores, en los

Impacto 3:
Recreacion de los nifios y nifias en el
pargue de la comunidad

f

f

Propdsito: incremento de iluminacidn de alumbrado pdblico en pargues y calles del barrio “San Pedro de Bellavista”

v

Efecto Directo 1:
Gestionamiento por parte de la
directiva barrial.

v

Efecto Directo 2:
Suficientes ldamparas de luz.

v

Efecto Directo 3:
Limparas de luz en buen estado

Producto 1.a:
Interés por parte de los moradores.

Producto 2.a:
Suficiente  prepuesto por parte de las
autoridades competentes,

v

Producto 3.a: Servicio de iluminacién
piiblica hasta las horas de la madrugada,

Nota. Elaboracion propia de la investigacion. Obtenido de las encuestas y entrevistas aplicadas
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Figura 23

Arbol de medios y fines sobre la disminucion de contaminacién ambiental en el entorno del barrio “San Pedro de Bellavista”

IMPACTOS

PROPOSITO

EFECTO
DIRECTO

PRODUCTO

Arbol de medios y fines sobre la disminucién de contaminacién ambiental en el entorno del barrio “San Pedro de Bellavista”

Impacto 1:
Ausencia de animales o plagas.

Impacto 2:
Espacios piablicos limpios,

Impacto 3
Estado de salud adecuade de los
moradores

!

f

Propdsito: Disminucidn de la contaminacidn ambiental en el entarno del barrio “San Pedro de Bellavista™

v

Efecto Directo 1:
inexistencia de malos olores.

v

v

Efecto Directo 2:
Eficacia en la organizacion y gestidn.

'

Efecto Directo 3: Inexistencia de
enfermedades

v

Producto 1.a:
No contaminacién del suelo, aire y
salud.

Producto 2.a: Mayor participacién a la hora
de recoger, organizar ¥ limpiar las zonas
verdes v calles dentro de las ferias libres.

Producte 3.a Estilo de vida saludable e
importancia para nuestra salud.

Nota. Elaboracion propia de la investigacion. Obtenido de las encuestas y entrevistas aplicadas
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Impacto 3:
Tranguilidad en las calles del barrio.

Efecto Directo 3: Disminucion de livadores
en las noches vy ventas de sustancias sujetas
a fiscalizacion.

v

Producte 3.a Control periddice, con
respeto a livadores v venta de sustancias
sujetas a fiscalizacién

Figura 24: Arbol de medios y fines sobre la seguridad en el barrio “San Pedro de Bellavista”
Arbol de medios y fines sobre la sequridad en el barrio “San Pedro de Bellavista”
Impacto 1: Impacto 2:
Confianza de los moradores hacia la Disminucién de la perdida de bienes y
Ll o policia. mejoramiento en la salud de las personas.
i Propasito: Fortalecer la sequridad en el barrio “San Pedro de Bellavista™
PROPOSITO
0
EFECTO Efecto Directo 1: Efecto Directo 2: Disminucién de robos o
DIRECTO Vigilancia policial. asaltos en la via pablica, domicilios ¢ locales
comerciales,
v
Producto 1.a: Gestionamiento por Producto Z.a: Planificacién y organizacidn
PRODUCTO parte de la directiva barrial. conjuntamente con la policia nacional ¥
autoridades competentes.
A

Nota. Elaboracion propia de la investigacion. Obtenido de las encuestas y entrevistas aplicadas.
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6.4  Plan barrial

A continuacion, se realiza el plan barrial donde se disefian las posibles
soluciones a los tres principales problemas que se detectaron en el barrio San Pedro
de Bellavista en el canton y provincia de Loja, conjuntamente con los moradores del

barrio, mismos que requieren ser resueltos de manera urgente.
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UNIVERSIDAD NACIONAL DE LOJA

Proyecto de vinculacion en la sociedad “Co-Construccion de soluciones Barriales

Participativas”

PLAN DE ACCION: BARRIO SAN PEDRO DE BELLAVISTA

1. Informacién General

1.1 Provincia Loja
1.2 Cantén Loja
1.3 Barrio San Pedro de Bellavista

1.4 Integrantes del grupo implementador

'Yanina Chama Quizhpe

1.5 Nombre del docente guia

Ing. Elizabeth Jiménez

1.6 Objetivos

General: Contribuir con el mejoramiento de vida de los moradores
del barrio San Pedro de Bellavista a través de instrumentos y

participacion ciudadana

E1. Priorizar las probleméticas que requieren solucion por parte de

las instancias correspondientes

E2. Generar una propuesta para la gestion de recursos y obra en el

barrio San Pedro de Bellavista

1.5 Fecha de mapeo

15 de enero del 2024
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2. Objetivos de la propuesta
2.1 Objetivo general

Contribuir con el mejoramiento de vida de los moradores del barrio San pedro

de Bellavista a través de instrumentos y participacion ciudadana
2.2. Objetivos Especificos
Identificar problematicas existentes en el Barrio San Pedro de Bellavista.

Priorizar las problematicas que requieren solucion por parte de las instancias

correspondientes.

Generar una propuesta para la gestion de recursos y obra en el barrio San Pedro
de Bellavista

3. Ubicacion Metodologica

3.1 Ubicacion Geografica
El barrio San Pedro de Bellavista se encuentra en la parroquia Sucre del canton
Loja, mismo que limita al sur con la parroquia Punzara, al sur con el barrio la Tebaida,

al este con el barrio Perpetuo Socorro ,al oeste con la Urbanizacion Pefion del Oeste.

Figural

Croquis del barrio San Pedro de Bellavista

)D v =X ‘ l.v,.r =3
NE=\=
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=S e et

Nota : Obtenido del Municipio de Loja, Departamento de Promocion
Popular,2023
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El barrio San Pedro de Bellavista cuenta con aproximadamente 310 personas
que habitan considerando todas las edades entre los cuales son 130 son mujeres 180
y de sexo masculino, la mayor parte de la poblacion se dedica a la carpinteria,
ademas una parte muy pequeria realiza la venta de aluminio y vidrio ( 1 tienda) como
tambien talleres de carpinteria (4 tiendas), y por ultimo en el barrio existe el
emprendimiento de lavanderias y panaderias el mismo que lo realizan cinco familias,

para posteriormente distribuirlas a toda la vecindad para incentivar la economia.

Una vez, obtenido los resultados de las encuestas, entrevistas y fichas de
observacion se detalla a traves de las herramientas FODA, las fortalezas, debilidades,
oportunidades y amenazas que tiene la localidad, para posteriormente proponer

soluciones a las tres problematicas del barrio.
Figura 2
Analisis FODA del barrio San Pedro de Bellavista

*Buena comunicacion *Inexistencia de un periodo
*Talleres de diagnostico adecuado para el cambio
con los moradores. | s de directiva
*Cooperacion de los " s * Algunos moradores no
moradores en las 7 ™~ tienen sentido de
actividades que se - " pertenencia al barrio.
realizan. /
-
d
4
/
Fortalezas Debilidades
\
\ /
\ i /
\ Oportunidades Amenazas /
/
SN \ /
*Organizacidon entre / = No hay una

los moradores buena

» Buena relacion coordinacion con
con el Gad la directiva del
barrio vecino
+ Desconocimiento de
las ordenanzas
implemnetadas.

Municipal

*Buena relacion con
directivas de otros
barrios.

Nota: Elaboracion propia, informacion obtenida en el barrio San Pedro de
Bellavista.
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Para la elaboracion del plan barrial se utiliza el enfoque mixto donde se hizo
uso del enfoque cualitativo y cuantitativo que permitio la descripcion de las
principales problematicas que afectan al barrio, utilizando técnicas de encuestas las
mismas que fueron aplicadas aplicadas a un integrante de cada familia estas
escuestas constaban de cuatro variables como infraestructura, sefialetica, medio

ambiente y seguridad.

Las entrevistas aplicadas a 5 actores claves de la localidad que conocen las
problematicas del barrio y la aplicacion de 3 fichas de observacion para constatar la
realidad de las problematicas, para la realizacion “de este instrumento se dividié al
barrio en cuatro sectores, con el proposito de conocer las problematicas que afectan
gravemente al barrio. Asi mismo se utilizo la herramienta FODA para conocer las
fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas del barrio, ademas se realizé una
asamblea barrial con la finalidad de identificar tres principales problematicas que

afecta al barrio y se realiz6 un taller de diagndstico con la comunidad.
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4. Marco legal

Normativa Legal

Constitucién de la
Republica del
Ecuador

Ley Orgénica de
Participacion

Ciudadana

Cddigo Organico
de Organizacién
Territorial

Autonomia y

Descentralizacion

Art. 248: sefiala que se reconocen las comunidades,
comunas, recintos, barrios y parroquias urbanas. La ley
regulard su existencia con la finalidad de que sean
consideradas como unidades bésicas de participacion en los
gobiernos auténomos descentralizados y en el sistema
nacional de planificacion.

Art. 1: EIl Ecuador es un Estado constitucional de derechos y
justicia, social, democratico, soberano, independiente, unitario,
intercultural, plurinacional y laico. Se organiza en forma de
republica y se gobierna de manera descentralizada. La soberania
radica en el pueblo, cuya voluntad es el fundamento de la
autoridad, y se ejerce a traves de los 6rganos del poder publico y
de las formas de participacion directa previstas en la
Constitucion. Los recursos naturales no renovables del territorio
del Estado pertenecen a su patrimonio inalienable, irrenunciable
e imprescriptible (Ley orgénica de participacion ciudadana
2010).

Art. 28: describe los Gobiernos auténomos descentralizados. -
Cada circunscripcion territorial tendrd un gobierno autonomo
descentralizado para la promocién del desarrollo y la garantia del
buen vivir, a través del ejercicio de sus competencias (Codigo
Organico de Organizacién Territorial Autonomia vy

Descentralizacion, 2019).
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5.1 Andlisis de problematicas

Para determinar las tres problematicas principales y prioritarios en el barrio
San Pedro de Bellavista se utilizé varias matrices que fueron analizadas por la

comunidad.

Problemas 1 2 3 4 5 Totales
horizontales

Falta de 0 1 1 1 3
iluminacion

publica en

las calles del

barrio.

Basuray 1 1 1 0 3
suciedad en

las calles

Robos 0 0 1 3
asaltos en la
via publica
yen el
interior de
domicilios
y locales
comerciales
Peleas o 1 2
ri,ﬁas en la 0 0 1

via

publica

Contaminac 2
ionen el
entorno del
barrio

o
=
=
o

Nota: Elaboracion propia. Informacidn obtenida del acercamiento con la
ciudadania.

Para determinar la priorizacion de los problemas se establecidé una comparacion
entre filas y columnas, donde cero significa importancia y 1 significa que el problema
es mas importante, de la cual se determind con mayor gravedad la parte horizontal, y a

la vez se identifico los problemas con mayor y menos impacto.

La iluminacién publica en calles en el barrio San Pedro de Bellavista son los
problemas de mayor procedencia e incluso a nivel parroquial se evidencio que existe un
gran numero de demandas ciudadanas en todo el canton, La ausencia de las autoridades

competentes como es el Municipio de Loja ha sido otro problema, el mismo que no se
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resuelve con el corte de luz y también alumbrados publicos en mal estado, ademaés causa
molestias para los moradores y poblacion en general por la presencia de alumnos,
trabajadores, poblacion en general, y a la cancha e iglesia que se encuentran cerca del
lugar. Los hogares e instituciones publicas y privadas, se considera como un problema
principal, porque en el barrio se suscita multiples cortes de luz por la falta de agua y
sequia y sobre todo interrumpe acciones laborales y oscuridad en la comunidad.

Figura 3

Principales problemas desde la perspectiva barrial

4,45
3,95
3,45
2,95
2,45
1,95

1,45

0,95
Fallta de Contaminacion Inseguridad en el

iluminacion ambiental en el barrio
publica entorno
B Serie 1 4,3 2,5 3,5

Nota: Elaboracion propia. Informacién obtenida del acercamiento con la
ciudadania.

Después de la socializacion con los habitantes del barrio y la realizacién de
matriz de problemas se determind tres problemas principales como la ausencia de
iluminacion pablica en calles, ausencia de lamparas de luz en zonas del sector, mismo
gue necesitan encontrar una solucion eficiente conjuntamente con los moradores y las
autoridades competentes y sobre todo debe existir el compromiso de moradores para

solucionar estos problemas en general.
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Tabla 2

Matriz de validacion de los problemas

Factores Totalmente a1 = Indiferente De Totalmente
desacuerdo desacuerdo acuerdo de acuerdo

El problema debe
ser resuelto por
accion publica X
El problema tiene
un nivel adecuado
de especificidad X
El problemaes
suficientemente
general X
El problema #euna
Poblacion
delimitable X
El problema puede
ser resuelto por la )

entidad propuesta

Nota: Elaboracién propia. Informacion obtenida del acercamiento con la

ciudadania.

La matriz de validacion a los problemas se la realiza con la finalidad de conocer

si existe 0 no la intervencién de la administracion publica, misma que se mide en una

escala de Likert del 1 al 5, donde uno significa totalmente en desacuerdo y 5 totalmente

de acuerdo en base a 5 factores como lo muestra la tabla 2. Una vez realizada la

puntuacion se realiza la sumatoria de todos los factores, donde si la validacion es menor

de los 20 puntos se consideran problemas no relevantes para la solucion, mientras si es

mayor a 20 puntos se consideran problemas de intervencion publica, donde el Gobierno

Auténomo Descentralizado de Loja y el Municipio de Loja deberan solucionar estas

problematicas para una mejor calidad de vida de los moradores del barrio San Pedro de

Bellavista.
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5.2 Plan de accidn por lineas estratégicas.

Problema
detectado

Inseguridad

Contaminaci
6n ambiental

Falta de
iluminacion
publica

Actividades

Patrullajes
permanentes
y
especificame
nte en horas
de la noche.

Realizar
mingas  de
limpieza con
los
moradores.

Solicitar
alumbrado
publico a las
entidades
competentes.

Implementacion del plan

Indicador

NUmero de
patrullajes
realizados/NUm
ero de
patrullajes
planificados

Formula
NPR

~ NPP

Numero de
mingas
realizadas/
Numero de
mingas
planificadas
Férmula
NMR
CA =

NMP

Espacios
publicos  con
alumbrado/Tota
| de espacios
publicos del
barrio
Formula

Metas

Disminuir el
70% de
inseguridad
en el barrio
San Pedro
de Bellavista

Disminuir el
80% de
contaminaci
on en el
barrio San
Pedro de
Bellavista

Aumentar

un 30% de
iluminacion
publica en el
barrio  San
Pedro de
Bellavista

Cronograma

Los patrullajes
se realizaran
con una
periodicidad
mensual

Se realizaran
trimestralment
e

Se realizara
las gestiones
correspondien
tes con la
finalidad de
dotar de
alumbrado
publico al
barrio.

Resultados
esperados

Se espera
disminuir la

inseguridad vy
transformar al
barrio San
Pedro en un

lugar  seguro
para la
comunidad.

Se espera contar
con la
cooperacion de
la comunidad y
disminuir
considerableme
nte la
contaminacion
del barrio.

Se espera contar
con iluminacién
adecuada en los
espacios de
recreacion y
lugares
estratégicos
dentro del
barrio.
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5.3 Objetivo General

Para dar el cumplimiento al objetivo general que consisti6 en la Co-
Construccion de las soluciones barriales en el barrio San Pedro de Bellavista, aplicando
procesos participativos, independientes y democréaticos, encaminados en atender las
necesidades de la ciudadania de acuerdo con la realidad local’’, se efectuaron los tres
objetivos especificos, fomentando la organizacion y participacion de los moradores a
través de la creacion de la directiva barrial ( ver anexo 4), para que a partir de esta

organizacion salga las respectivas soluciones que afectan a dicho barrio.

Como resultado de este acercamiento con la localidad, se pudo determinar en
primera instancia las principales problematicas del barrio, para la cual se disefio
instrumentos de recoleccién de informacion como encuestas, entrevistas y fichas de
observacién de las cuales se derivo tres problemas principales mediante una matriz de
priorizacion de problemas y una matriz de gravedad y urgencia realizadas
colectivamente con la comunidad, estos problemas son: falta de alumbrado publico en
calles, inseguridad en el barrio y contaminacién ambiental en el entorno del barrio que
requieren la atencion inaplazable por los propios moradores y posteriormente gestionar
con las instituciones y las autoridades competentes como son los Gobiernos Auténomos

Descentralizados de Loja e incluso con el Municipio de Loja.

Finalmente, se apoyd en el disefio de soluciones barriales a los problemas
preliminarmente identificados, mismo que se basé en el desarrollo de un plan barrial
disefiando propuestas de mejoras para dar soluciones a los problemas identificados,
Ilegando asi a completar el objetivo general.
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7 Discusion

El desarrollo del presente trabajo de Integracién Curricular se realizd bajo el
cumplimiento de tres objetivos especificos, es asi que, se presenta la discusion de los
resultados obtenidos en cada uno de los objetivos planteados, contrastando los
principales hallazgos que ha guiado la presente investigacion:

Objetivo especifico 1: Fomentar la organizacion y la participacion de los
habitantes del barrio San Pedro de Bellavista.

Cabe mencionar que el objetivo uno se encuentra estructurado en dos partes una
que se enfoca en fomentar la organizacion del barrio, el cual contaba con una directiva
barrial pero se reactivo la directica y la otra parte enfocada a la participacion de los
moradores para lo cual se requirié de algunos métodos y técnicas que permitieron
concretar la participacion de los moradores, para lo cual se aplico la entrevista al
presidente del barrio; durante la entrevista con la directiva barrial se pudo conocer que
ya estaba conformada y legalizada la directiva del barrio la misma que fue elegida
democraticamente por los moradores, es decir habia legitimidad cabe recalcar que la
directiva se encuentra asentada en el Municipio del cantén Loja, por ende, se procedio
a fomentar y reactivar la directiva barrial, ya que la funcion de las directivas es “exigir
el cumplimiento de derechos, especialmente en servicios publicos y también promover
la organizacion social y la deliberacion colectiva sobre temas del barrio” es asi que en
el barrio la directiva es la encargada de velar y gestionar la dotacién de los servicios
bésicos, asi como también las obras en beneficio del mismo. En el caso del barrio San
Pedro de Bellavista, desde la perspectiva de la directiva si se estdn cumpliendo, sin
embargo, hacen mencion que es importante que se fortalezca la gestion para que los
moradores sientan que si existe mayor compromiso por parte de las personas que estan
al frente del barrio.

Desde la perspectiva de la investigacion se considera que la directiva del barrio
no ha realizado una buena gestion frente a las autoridades competentes en cuanto a los
problemas detectados en los aspectos de infraestructura en todo su tiempo de trabajo,
debido a que no cuentan con la participacion de las autoridades competentes para que
participen los moradores de manera activa, especialmente en lo correspondiente a las
problematicas, ya que se encuentran en pésimas condiciones por lo que deberian trabajar
con mayor compromiso los directivos, moradores y autoridades competentes a fin de

dar solucién a los problemas que tiene el sector.
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En el barrio San Pedro de Bellavista segun la escalera de participacion ciudadana
de Arnstein, (1969), los moradores no tienen participacién ubicandose en el escalon 3:
Informacidn, que establece un canal unidireccional en el que se facilita informacion de
sus intenciones, pero sin dar opcion a la réplica, informar a la ciudadania de sus
derechos, responsabilidades y opciones puede ser el primer y mas importante paso para
legitimar su participacion.

Sin embargo, si se trata de un canal unidireccional, en el que no hay lugar a la
negociacion, la participacion no se completa. Pero al coexistir una participacion impulsa
a los moradores, directiva barrial y autoridades permiten la organizacion de actividades
efectivas en beneficio del barrio, colocandose asi la participacion ciudadana en el
escalén ocho controles ciudadanos, en el que la ciudadania participa sin tutelaje, es decir
que exista una total participacién mutua para un mejor desarrollo y convivencia entre
todos.

Objetivo especifico 2: Coadyuvar en la elaboracion de los diagnosticos
colectivos de las problematicas del barrio

Para el cumplimiento de este objetivo se realizd encuestas, talleres y charlas que
permitieron priorizar las problematicas que afectan al barrio San Pedro de Bellavista a
fin de solicitar a las autoridades competentes su colaboracion para proporcionar
soluciones pertinentes a cada realidad a través de mecanismos eficientes y eficaces que
garanticen la pronta resolucion.

Sandoval (2019) menciona que “la gobernanza se definida como el arte de
liderazgo publico”. Esta perspectiva enfatiza la necesidad de que existan mecanismos
que dirijan, guien a la sociedad, es por ello que, la gobernanza es muy importante ya
que se refiere a las interacciones entre estructuras, procesos y tradiciones que
determinan como se ejerce el poder y las responsabilidades, como se toman las
decisiones y como intervienen los ciudadanos u otros actores.

En este caso los moradores del barrio deben tener mayor gobernanza y
participacion ciudadana que permita tener una iniciativa y las ganas de trabajar, lo cual
conlleve a involucrarse en determinados grupos que sigan un mismo proceso de
desarrollo en beneficio del barrio.

Las directivas barriales nacen de las necesidades, reales o simbdlicas, de sus
miembros activos en su entorno vecinal. Estas necesidades van desde resolver

problemas comunitarios hasta promover temas de interés grupal.
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Una vez analizada toda la informacion se puede determinar que la participacion
de los moradores se encuentra en el escalon 5 Aplacador, se aceptan algunas propuestas
de la ciudadania que sirvan como muestra de las intenciones de quienes ostentan el
poder, pero sin permitirles ser participes reales de las decisiones globales.

Al encontrarse en este nivel, se podria decir que no existe una participacion
inclusiva, pues los actores claves no participan en la planificacion, ejecucion,
seguimiento y evaluacion de las politicas publicas, creando una politica de arriba hacia
abajo

Es por ello que, los barrios al ser considerados unidades basicas de participacion
deben fomentar el trabajo en equipo que permita involucrar a toda la comunidad barrial,
de manera coordinada con el objetivo de trabajar por el mejoramiento y desarrollo del
barrio.

Recordemos que las soluciones no la busca una sola persona, sino de todo el
grupo de trabajo; directiva, moradores y autoridades con el Unico proposito de dar
solucion a las diferentes problematicas existentes en el sector como es de conocimiento
algunos problemas ameritan ser resueltos por la misma comunidad, sin embargo al no
existir una buena gobernanza, una escasa gestion, falta de compromiso y voluntad por
trabajar en beneficio del sector, no existird una pronta solucion a los problemas urgentes
que tiene el barrio.

Un aspecto importe que mencionan Vazquez & R.G (2017) bajo un enfoque
Bottom up, es decir toma en cuenta el proceso de decision desde la raiz (de abajo hacia
arriba), en este caso es importante que exista la participacion activa de todos los
moradores del barrio, con la finalidad que desde la comunidad barrial se exponga a las
autoridades competentes los problemas mas urgentes que tiene el barrio y
posteriormente ser ubicadas en la agenda publica para una pronta resolucion.

Objetivo especifico 3: Apoyar en el disefio de soluciones a los problemas
identificados por la colectividad

Como resultado del presente trabajo de integracion curricular y dando
cumplimiento al tercer objetivo especifico se realiz6 un plan de mejoras barriales donde
se involucra a todos los actores publicos y privados que deben intervenir para dar
cumplimiento al mismo.

Con el fin de brindar soluciones a los problemas més urgentes, para el disefio de
soluciones frente a las problematicas, se elaboré un plan barrial mismo que sera

socializado en primera instancia con las autoridades locales, con cuyo objetivo sera
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mitigar o erradicar los problemas que agquejan a los moradores del barrio San Pedro de
Bellavista cantén y provincia de Loja.

El plan barrial es una poderosa herramienta que permite marcar el rumbo y las
estrategias Optimas para alcanzar los objetivos y metas planteadas. Para que se pueda
Ilevar a cabo el cumplimiento del Plan se puntualizan las diligencias, responsabilidades,
tiempo de ejecucion de las actividades, indicadores de medicion y cronograma
especifico.

Los actores principales son los responsables de dar seguimiento a la ejecucion
de la propuesta del plan barrial, esperando asi que se visibilice en el barrio San Pedro
de Bellavista un mejor progreso, contando con el compromiso de los moradores para
participar en la solucion de los problemas ejerciendo los mecanismos de participacion
de las autoridades competentes y a su vez que el GAD, municipal se comprometa a
resolver los problemas que demanda la ciudadania segun las necesidades que requiera,
asi como menciona Garcia et al., (2018), que el desarrollo particular y corporativo es
posible alcanzarse desde la gobernabilidad, ya que las instituciones tienen la obligacion
de servir, administrar y velar por el bienestar de la comunidad para mejorar su calidad

de vida de los moradores del barrio.
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8 Conclusiones
Una vez concluido el trabajo de Integracion Curricular se ha establecido las

siguientes conclusiones:

e En el barrio San Pedro de Bellavista se puede evaluar al descubrir la
presencia de tres problematicas que requieren soluciones de los
moradores y autoridades competentes, a saber: falta de alumbrado

publico, falta de seguridad en la zona y contaminacion ambiental.

e La participacion de los moradores es escasa, que Si nos guiamos en la
escalera de participacion se encontraria en Escalon 1: participacion
manipulada, es decir la poblacion es utilizada para realizar acciones que
no entienden y que responden a intereses ajenos a los suyos por parte de

los gobiernos.

e Asimismo, los moradores no participan en reuniones vecinales ni en
actividades de beneficio para el barrio como mingas, charlas o talleres
de trabajo. EI menor interés de los vecinos obstaculiza su avance y

desarrollo de la comunidad.

e Los actores claves del barrio poseen la voluntad de trabajar en beneficio
del barrio. Sin embargo, el desconocimiento que poseen los limita a
gestionar de manera adecuada, es por ello que, con los talleres y charlas
realizadas, se empodero mas a la ciudadania sobre temas de interés

publico.

e Entre las potencialidades del Barrio San Pedro de Bellavista estad que
cuenta con una directiva barrial correctamente legalizada y ya activa,
lista para intervenir buscando soluciones a los problemas que agobian a

toda la comunidad.



9 Recomendaciones

Una vez concluido el desarrollo del trabajo de Integracion Curricular y

determinados los hallazgos se hace las siguientes recomendaciones:

Se recomienda que las autoridades competentes se involucren
activamente en el proceso democratico y no sélo ejerzan el poder en sus
escritorios, sino que también observen, a traves de recorridos barriales,
las realidades actuales que enfrenta el barrio, con el objetivo de observar
y visibilizar las necesidades que tienen los moradores, porque desde alli

se parte de dar soluciones en beneficio de toda la comunidad.

Los moradores del barrio San Pedro de Bellavista deben realizar una
integracion diferenciada a través de talleres, conversatorios, mingas,
actividades recreativas, entre otras, que motiven la participacion activa
de la comunidad vecinal, ya que a mayor participacion permitira una
mayor gobernabilidad, lo mismo que se requiere de la cooperacion entre
consejos ambientales, vecinos y autoridades competentes, para que los
problemas ambientales sean incluidos en la agenda pablica de la ciudad

para ser resueltos.

Se recomienda a los directivos de San Pedro de Bellavista continuar
apoyando a los moradores del barrio, realizando mayores esfuerzos y
dando seguimiento a las autoridades para obtener soluciones rapidas a
los problemas més apremiantes, de la misma manera implementando
proyectos conjuntos con la comunidad ambiental, que posibiliten de
cierta manera involucrar a los moradores para participar y ser parte del

desarrollo del entorno.

Se recomienda a la directiva y moradores del barrio San Pedro de
Bellavista, dar seguimiento constante a las autoridades municipales del
canton Loja, para verificar el cumplimiento de la propuesta de mejoras
barriales, ya que el fin de ésta es hacer que las autoridades se
comprometan mas con los diferentes barrios y obtener los mejores

resultados en beneficio de la comunidad barrial-
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11 Anexos
Anexo 1

Entrevista a la directiva barrial

/ Universidad Carrerade
J Nacional Administracion
de Loja Publica

Presentacion

La presente entrevista es formativa, la cual se realiza como apoyo al trabajo del proyecto de
Integracion Curricular Co- construccion Soluciones barriales Participativas. De modo que, las
apreciaciones seran de absoluta reserva.

2. Datos
1. Nombre del entrevistado
2. Fecha de la entrevista

3. Contenido

1. Cargo en el que ocupa actualmente en su barrio

2. ¢Qué tiempo usted lleva viviendo en el barrio?

3. ¢éQué tiempo usted lleva en su cargo?

4. (¢Usted estad al tanto si la directiva del barrio se encuentra debidamente legalizada en el
Municipio de Loja?

5. ¢Han recibido apoyo social por parte de las autoridades locales?

6. ¢Han realizado alguna actividad enfocada a la integracion de los habitantes del barrio?

7. ¢éComo podria mejorar la participacion ciudadana en el barrio?

8. ¢Qué propuesta daria para que se aplique o se dé la participacion ciudadana de los
ciudadanos del barrio?

Facultad Juridica, Social y Administrativa

072 -54 7929

Ciudad Universitaria “Guillermo Falconi Espinosa”,
Casilla letra “S", Sector La Argelia - Loja - Ecuador

—




Anexo 2

Primer acercamiento con la directiva barrial

Anexo 3

Taller participativo con la directiva barrial

Tt ¥
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Anexo 4

Estado de la casa comunal en el barrio San Pedro de Bellavista

Anexo 5

Evidencias fotogréficas de las encuestas a los moradores del barrio
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Anexo 6

Evidencia del taller de autodiagnostico con los moradores del barrio

Anexo 7

Evidencia de entrevistas
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Anexo 8
A .,
cta de reactivacion de la directiva barrial

: Uriveesiciact
ACTA DE REACTIVACION DE LA DIRECTIVA DE LA ASAMBLEA o
S

Enla pmvmcm Y canton de Loja,

reumeroﬂ en
los miembros de
objeto de reactivar la Di

Orden del Dia:
Los Constituyen
han previsto el siguiente
1. Socializacion del proyectoy sU importancia por parte de los integr:
Vinculacion con la sociedad Co-construccion de soludonﬁbtnhhl articip
Ecuador. 0L el oy
5. Reactivacion de la Directiva parrial (Presidente, Jicepresidente, Secretaric , etc.)
3. Manifestacion de voluntad de reactivar una Asamblea Barrial- A T
el texto integral del acta- o
bl 4 N | +

tes o fundadores, para darun dwnoltom lar '
orden del dia: ’

o

4. Lecturaya
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ara (38
Universidad Carrerac
@ w?l N°|°‘°:'" Administracion

Tase Vluprsidentell
Sr. /Sra. Wilson Hernan Castillo Torres

CC.- 1101094298
Celular: 0986461585
Domicilio: San Pedro de Bellavista




’.‘.\
“» ;
» —

acional e .
A de Loja Administracion

Publica

CO-CONSTRUCCION COLECTIVA

Los abajo firmantes, estamos dispuestos a brindar nuestro apoyo y participacion en el proyecto
de vinculacion con la sociedad “Co-Construccion de Soluciones Barriales participativas Zona 7
Ecuador” de la Carrera de Administracién Publica-Universidad Nacional de Loja, con el propésito
de realizar la construccion del diagnéstico y soluciones de problemas que se planteen por parte
de quienes habitamos el Barrio: San Pedro de Bellavista, parroquia Sucre, cantén Loja.

Loja, 03/01/2023
APELLIDOS Y NOMBRES N° CEDULA FIRMA

INTEGRANTES DEL BARRIO:

&?‘umc)unqéwm i el

Ny T
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EQUIPO PROYECTO DE VINCULACION CON LA SOCIEDAD:

Yactra  Chamba ME00R192.....
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Anexo 9

Acta de designacion de la directiva de la asamblea barrial

ACTA DE DESIGNACION DE LA DIRECTIVA DE LA ASAMBLEA BARRIAL

En la provincia y cantdn de Loja, siendo las 20 h00 del 04 de Enero del 2023, se reunieron
en la casa comunal los miembros de la Asamblea Barrial con el objeto de designar a la

Directiva de la Asamblea Barrial.

Orden del Dia:
Los Constituyentes o fundadores, para dar un desarrollo ordenado a la reunién de

conformacion, han previsto el siguiente orden del dia:

1. Designacién del Presidente y Secretario de la Asamblea.
2. Manifestacion de voluntad de conformar una Asamblea Barrial.
3. Aceptacién de cargos por parte de los nombrados.

4. Lectura y aprobacion del texto integral del acta.

1. Designacion de Presidente/a, Vicepresidente/a, Secretario/a, etc. de la Asamblea
Barrial

Se designé como Presidente/a Johnson Antonio Fuertes como Secretario/a Yoisi Just
Cardenas Cuenca, etc. identificados como aparece al pie de sus firmas, quienes tomaron
posesidn de sus cargos.

2. Manifestacion de voluntad de constituir una Asamblea Barrial

Las personas antes mencionadas manifestaron su voluntad de constituir la Directiva de la
Asamblea Barrial Junta de desarrollo barrial del barrio San Pedro de Bellavista .

Las personas designadas manifiestan la aceptacion de los cargos para los cuales fueron
elegidos:

Sr. /Sra. Jhonson Antonio Fuentes

CC.- 1102240510

Numero telefénico: 0993005561

Domicilio: San Pedro

Correo electronico: ifuentesmb60@yahoo.es
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Vicepresidente/a

Sr. /Sra. Wilson Hernan Castillo Torres
CC.- 1101094298

Numero telefénico: 0986461585
Domicilio: San Pedro

Correo electrénico: Wilsoncastle@hotmail.com
Secretario/a

Sr. /Sra. Yoisi Just Cardenas Cuenca
CC.- 1104571110

Celular: 0998564322

Domicilio: San Pedro de Bellavista

3. Lectura y aprobacion del Acta

Sometida a consideracion de la asamblea barrial, la presente acta fue leida y aprobada por
mayoria simple de los miembros presentes, y en constancia de todo lo anterior firma el
Presidente/a y Secretario/a de la Asamblea Barrial.

Sr. Sra.: Jhonson Antonio Fuentes Sr. Sra.: Yoisi Just Cardenas Cuenca
CC.-: 1102240510 CC.-: 1104571110
Presidente/a Secretario/a

JUNTA DE DESARROLLO BARRIAL SAN PEDRO DE BELLAVISTA
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Anexo 10

Propuesta para mejorar el alumbrado publico del barrio San Pedro de Bellavista.




Anexo 11

Encuestas de Co-Construccion de soluciones barriales participativa

Co-construccion de soluciones barriales participativas -

(Oct 21 - Mar 22)

General

Nombre del encuestador

Docente guia

(O Ing. Elizabeth Jiménez

O Ing. Ligia Cueva

O Ing. Diego Esparza
Provincia

O toia

QO =orn

O Zamora Chinchipe

O Otro

Cual?

Machals
Santa Rosa
Arenillas
Huaguillas
Balsas
Zaruma
Pifas
Marcabeil
Las Lajas
Partovelo
Chilla
Atahualpa
Pasaje

El Guabo

Parroquia

Barrio

Fechay Hora

yyyy-mm-dd hhimm

Nimero de celular

Caracteristicas del encuestado/a

Sexo del encuestado

() Hombre
() Mujer

2Cudl de las sigulentes categorias de actividad, define su situacidén actual?. Usted es?

O a. Trabajador/a dependiente
O |b. Trabajador/a independiente
O . Duefia/o de casa

() d jubiladosa

() e Esudiante

C] . Incapacitato para trabajar
O £ Mo trabaja ni estudia

CI Mo Sabe f Mo Responde [No lear]

Cantén
Zamora
Yantzaza
El Pangui
Centinela del Condor
Chinchipe
Yacuambi
Paquisha

Nangaritza

Palanda
Record your current location
latitud (xy )
longitud (xy )
altitwd (m)
precision (m)
Sel i6n del ent d

Nombre de la persona que responde la encuesta

2Quién es la persona que responde la encuesta?
O Jefesa del hogar
O Conyuge, Conviviente o pareja
O otro (Mayor de 18 anos)

" iCudl es el nivel educadonal alcanzado por usted?
O a Nuncassisté
(O b.Preescolar
O . Primaria incompleta
(O d.primaria completa
(O e secundaria incompleta
(O t.secundaria completa
(O & superior o universitaria incompleta
(O h.superior o universitaria completa
(O Nosabe  No Responde [No leer]
Dénde se ubica su principal lugar de trabajo o estudio?
(O Dpentro del barrio
(O Fuera dei barrio, pero en la ciudad
O enowacudad
(O No estudia ni vabaja

Vivienda

Direccién

Caracteristicas de la vivienda
O casa
(O oepanamento
(O Mediagua o choza

O oo



Anexo 12

Ficha de observacién

UNIVERSIDAD NACIONAL DE LOJA
Proyecto de vinculacidn con la sociedad “Co-construccidon de Soluciones
Barriales Participativas, Zona 7-Ecuador”

Ficha de Observacion

1. Informacion General

1. Informacion General

1.1 Provincia Loja

1.2 Cantén Loja

1.3 Parroquia Sucre

1.4 Barrio San Pedro de la Bendita

1.5 Nombre del implementador

Yanina Natali Chamba Quizhpe

1.6 Fecha de observacion

1.7 Hora
. VARIABLES: SI NO EN OBSERVACION
PARTE (Aspecto relevante)

INFRAESTRUCTURA:

El barrio cuenta con un club deportivo | x

Existe cancha para hacer deporte X

El barrio cuenta con iglesia X

Existen escuelas dentro del barrio X

El barrio cuenta con parque X

Existen juegos infantiles X
Existe casa comunal X
El barrio cuenta con todos los servicios X
basicos (agua, luz entre otros)

Las vias primarias del barrio estan en X
buen estado

Las vias secundarias del barrio estan en X
buen estado

Dentro del barrio existe actores X
influyentes (empresas, cooperativas,

instituciones, etc)

Existe buena iluminacion Publica X
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Todas las ldmparas de luz estan en
buenas condiciones

Existen lotes baldios

Los duefios de los lotes baldios hacen
limpieza de maleza

El barrio cuenta con un club deportivo

Existe cancha para hacer deporte

El barrio cuenta con iglesia

Existen escuelas dentro del barrio

Los duefios de los lotes baldios hacen
limpieza de maleza

El barrio cuenta con un club deportivo

Existe cancha para hacer deporte

El barrio cuenta con iglesia

Existen escuelas dentro del barrio

El barrio cuenta con parque

Existen juegos infantiles

Existe casa comunal

En mal estado

El barrio cuenta con todos los servicios
basicos (agua, luz entre otros)

Las vias primarias del barrio estan en
buen estado

Las vias secundarias del barrio estan en
buen estado

Dentro del barrio existe actores
influyentes (empresas, cooperativas,
instituciones, etc)

Existe buena iluminacién Publica

Todas las ldmparas de luz estan en
buenas condiciones

Existen lotes baldios

Los duefios de los lotes baldios hacen
limpieza de maleza

AMBIENTAL:

El barrio denota de limpieza
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Existe contaminaciéon Ambiental

El barrio cuenta con recoleccidn de
basura

El barrio denota de limpieza

Existe contaminacién Ambiental

El barrio cuenta con recoleccién de
basura

SENALETICA:

El barrio cuenta con rotulacién

La ubicacién del barrio es facil de
encontrar

Existe sefialéticas viales

Existe parada de bus

El barrio cuenta con rotulacion

La ubicacion del barrio es facil de
encontrar

Existe sefialéticas viales

Existe parada de bus

SEGURIDAD:

Hay seguridad en el barrio

La policia realiza patrullajes frecuentes

Existen personas libando o en estado
de ebriedad

Hay seguridad en el barrio

La policia realiza patrullajes frecuentes

Existen personas libando o en estado
de ebriedad
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Anexo 13
Croquis del barrio

BARRIO SAN PEDRO
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. Espacio Luminarias por
XQVV+39M, Complejo | Zona deportiva | frecuente por | lanoche no son
C. Dep0|tjvo de recreacion | la comunidad encendidas
Espafia, Loja | S@n Pedio De | paratodo tipo | del barrioy constantemente,
Bellavista de persona | moradores lo que genera un
visitantes ambiente
desolado
Lugar Lugar Un poco
simbolico de la ampliocon maltratado la
XQVV+95F, Parquedela | ciudad de Loja | bancas para infraestructura y
Paraguay, Loja musica donde se los los fines de
puede moradores y semana se usa
concentrar la zona verde como feria lo
gente para que protege que genera un
dialogar y de los rayos mal aspecto
descansar del sol




Esta comuna

No existe un

XQVV+92], Iglesia de Uso Religioso | es una de las representante
C. SanPedro unicas que se | legal que dirija
Argentina, Loja encuentran en la misa ya que
el barrio por cuestiones
economicas no
se lo puede
mantener
Amplio lugar
que cuenta
Complejo con 2 canchas
XQVR+FP Deportivo Deportes y sinteticas y No existen
Paraguay y “punto de recreativos una canchade atributos
Uruguay, encuentro” Juveniles voley que es negativos
Loja canchas muy
sinteticas frecuentada
por la
comunidad del
barrioy de la

ciudad




Anexo 14

Entrevista a los actores claves

5/3/23, 23:11

Entrevista Co-construccién de soluciones (Oct 22 - Mar 23)

Entrevista Co-construccion de soluciones (Oct 22 - Mar 23)

General

Nombre del encuestador

Docente guia
O Ing. Elizabeth Jiménez
O Ing. Ligia Cueva

(O Ing. José Maldonado

Provincia
() Lo
/“) El Oro

—

O Zamora Chinchipe
(i) Otro

¢Cual?

Cantén

GonZzanama

Quilanga

https:/kf kobotoolbox org/#/forms/a7w824 BBFpQuil. UzEzF og7/edit
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Anexo 15

Taller participativo con los moradores y directiva barrial
UNIVERSIDAD NACIONAL DE LOJA
Proyecto de vinculacion “Co — construccion de soluciones BarrialesParticipativas — Zona 7”

Taller participativo — (cada persona o grupo implementador)

1. Informacion General

1. Informacién General

1.1 Provincia Loja

1.2 Canton Loja

1.3 Barrio San Pedro de Bellavista

1.4 Nombre del implementador Yanina Natali Chamba Quizhpe
1.5 Nombre del docente guia Ing Elizabeth Jimenez

General: Contribuir con la sociedad en la
construccion de soluciones efectivas,
aplicando procesos participativos,
independientes ydemocraticos, orientados
1.6 Objetivos a atender las demandas ciudadanas de
acuerdo

a cada realidad local

El. Fomentar la organizacion y la

participacion barrial

E2. Coadyuvar a las organizaciones
sociales en la elaboracion de los
diagndsticos colectivos de la

problemaética.

E3. Apoyar en el disefio de soluciones
a los problemas identificados por la
colectividad
1.5 Fecha de informe 18-01-2023




Identificacion de los participantes

Yanina Chamba — Organizadora del programa

Johana Jiménez — Anotacion de goles

Erick — Planificacion de actividades para el respectivo campeonatodeportivo

Alexandra Guarnizo- Encargada de las llaves de la casa comunalpara desarrollar dicha actividad
Seleccidn del equipo de facilitacion

Se realizo el taller mediante el uso de globos, serpentinas, pancartas, medallas, trofeos, regalos

sorpresas, papeldgrafos, balon de futbol, silbato, arbitraje.

Trabajo con el equipo de facilitacién

NOMBRE DEL | ROLES Y RESPONSABILIDADES
RESPONSABLE
Club deportivo Entrada de los  equipos deportivos

participantes

Todos los presentes Himno Nacional del Ecuador

Presidente barrial Palabras de bienvenida por parte del presidente de
la junta de desarrollo barrial de san Pedro de
Bellavista de San Pedro, sefior

Jhonson Antonio Fuertes.

Coordinador  de la | Toma del juramento a los deportistas presentes a
culturay deportes cargo del sefior Victor Manuel Ayora,
coordinador de la cultura y deportes

de San Pedro de bellavista.

Yanina Chamba Sorteo publico del orden en el que los equipos

participantes se enfrentaran

Equipos deportivos Salida de los equipos participantes
Equipos deportivos Inicio del primer encuentro deportivo
Equipos deportivos Segundo encuentro deportivo

Johana Jiménez Palabras de despedida




Todos los participantes Clausura del encuentro deportivo

y autoridades y

comunidad en general

1. Planificacién del contenido del taller

Se debera detallar lo siguiente:
Tema del Taller:

Cuadrangular de Indor Futbol del recuerdo denominado ‘’San Pedro’’

Objetivos del taller:

Lograr la participacion mediante la opinion de los ciudadanos enlas diferentes etapas de
formulacion,
e Generar politicas que, en efecto, son mas efectivas y cercanas alas
necesidades reales de la poblacion.
e Capacitar a los moradores sobre la importancia de su opinién y
proponer acciones.
Se da por iniciado el taller de manera presencial siendo el sefior presidente
quien da la bienvenida a los estudiantes de la carrera de Administracion
publica, seguido saluda la estudiante a cargo y presenta el tema y encuentro
deportivo como tema principal la participaciéon ciudadana, presentando una

dindmica con todos los moradores para lograr la participacién de todos.

DIFUSION DEL TALLER DIA HORA
Apertura Martes 18:30
Intervencion del presidente Martes 19:30
Presentacion del encuentro Martes 20:00
deportivo

Sorteo publico del orden en el Martes 20:30

gue los equipos participantesse

enfrentaran
Dinamica Martes 21:00
Segundo encuentro deportivo Martes 21:00

Clausura del taller Martes 22:00




Anexo 16

Evidencia de socializacion de problematicas




Anexo 17
Certificado de la traduccién del abstrac

Mgs. Ménica Jimbo Galarza

CERTIFICO:

Haber reafizado &a traduccion de Espadiol ~ Inglés del resumen ded Trabajo de
Inlegracién curricular previo a la  obtencién del titulo de
Licenciada en Administracon Plblca, Glulado “Co-Construccion de soluciones
barriales participativas, caso de estudio: barric San Pedro de Bellavista, deo la
pamroquia Sucre, canmton y provincla do Loja, periodo 2022." de autoria de
Yanina Natali Chamba Quizhpe ClL: 11500315837

Se autoriza a la inleresada hacer uso de la misma para los ramites que crea
conversents.
Es= todo cuanio puedo certificar en honor a la verdad.

Emitida en Loja, a los 7 dias del mes de julio 2024,

==

Mgs. Mdnica Jimbo Galwrza

MAGISTER EN ENSENANZA DE INGLES COMO LENGUA EXTRANJERA

REGISTRO EN LA SENECYT N° 1021-2018-1999861
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