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1. Título  

Análisis Financiero a la Cooperativa de Ahorro y Crédito Las Lagunas, del cantón Saraguro, 

periodos 2021 – 2022. 
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2. Resumen  

El presente Trabajo de Integración Curricular titulado Análisis Financiero a la Cooperativa de 

Ahorro y Crédito Las Lagunas, del cantón Saraguro, periodos 2021 – 2022, se lo elaboró con la 

finalidad de analizar la situación económica y financiera real que posee la cooperativa y cumplir 

con el objetivo general y específicos planteados.  

Por lo tanto, para dar cumplimiento a los objetivos se aplicó el análisis vertical para determinar el 

nivel de participación porcentual que posee cada una de las cuentas que forma parte de los estados 

financieros y el análisis horizontal para determinar las variaciones (aumentos y disminuciones) en 

las que incurrió la cooperativa de un periodo a otro; posteriormente se analizó el desempeño 

financiero mediante la aplicación de indicadores financieros establecidos por la Superintendencia 

de Economía Popular y Solidaria; lo que lleva a la elaboración de un informe financiero que 

contiene los resultados obtenidos de forma resumida con las conclusiones y recomendaciones. 

Es por ello que mediante la realización del análisis vertical y horizontal, se determinó que dentro 

de la estructura financiera la cuenta que posee mayor participación entre los Activos es la Cartera 

de Créditos con un aumento de 20,12% en el año 2022, que registra las colocaciones de créditos 

otorgados; para los Pasivos las Obligaciones con el Público representó un incremento de 20,30%, 

cuenta que registra las captaciones de dinero por socios y clientes; y el Patrimonio reflejo el 20,50% 

en el año 2022, corresponde a los aportes de los socios y ganancia obtenida. En lo que respecta a 

la estructura económica, los ingresos son mayores a los gastos en ambos periodos, además presentó 

una disminución en la utilidad en el año 2022 debido a que ha existido mayores gastos de operación 

y los ingresos obtenidos no son tan significativos en comparación con el año anterior. De igual 

manera con la aplicación de los indicadores financieros establecidos por la Superintendencia de 

Economía Popular y Solidaria; se determinó que el indicador de activos improductivos cumple el 

rango establecido, a diferencia del índice de morosidad que sobrepasa el estándar, dado a conocer 

que la cooperativa tiene problemas en la recuperación de los créditos, y la liquidez es de 28,40% y 

29,24%, por lo tanto, puede responder a sus obligaciones a corto plazo. Finalmente, se elabora un 

informe financiero, el mismo que contiene de forma resumida los resultados principales que se han 

obtenido con conclusiones y recomendaciones que ayuden a tomar las decisiones acertadas de la 

cooperativa.  

Palabras clave: Análisis Financiero, Cooperativa de Ahorro y Crédito, Indicadores Financieros, 

Informe Financiero.  
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2.1.Abstract  

 This Curricular Integration Work entitled Financial Analysis of the Cooperative of Savings and 

Credit Las Lagunas, Saraguro canton, periods 2021 - 2022, was prepared in order to analyze the 

real economic and financial situation of the cooperative and meet the general and specific 

objectives.  

Therefore, in order to fulfill the objectives, the vertical analysis was applied to determine the level 

of percentage participation of each of the accounts that are part of the financial statements and the 

horizontal analysis to determine the variations (increases and decreases) incurred by the 

cooperative from one period to another; then the financial performance was analyzed through the 

application of financial indicators established by the Superintendence of Popular and Solidarity 

Economy; which leads to the preparation of a financial report containing the results obtained in 

summary form with conclusions and recommendations. 

Therefore, through the vertical and horizontal analysis, it was determined that within the financial 

structure, the account that has the highest participation among the Assets is the Loan Portfolio with 

an increase of 20.12% in the year 2022, which records the loans granted; for the Liabilities, the 

Obligations with the Public represented an increase of 20.30%, an account that records the money 

collected by members and clients; and the Equity reflected 20.50% in the year 2022, corresponding 

to the contributions of the members and the profit obtained. Regarding the economic structure, 

income is greater than expenses in both periods, and there was a decrease in profit in 2022 due to 

higher operating expenses and the income obtained is not as significant compared to the previous 

year. Similarly, with the application of the financial indicators established by the Superintendency 

of Popular and Solidarity Economy, it was determined that the indicator of non-performing assets 

meets the established range, unlike the delinquency rate that exceeds the standard, given that the 

cooperative has problems in the recovery of loans, and liquidity is 28.40% and 29.24%, therefore, 

it can respond to its short-term obligations. Finally, a financial report is prepared, which contains a 

summary of the main results obtained with conclusions and recommendations to help make the 

right decisions for the cooperative.  

Key words: Financial Analysis, Credit Union, Financial Indicators, Financial Report.  



4 
 

3. Introducción  

El análisis financiero es considerado un método que permite el examinar la situación económica y 

financiera de la institución. Por lo tanto, aplicar un análisis financiero a los estados financieros en 

la Cooperativa de Ahorro y Crédito permitirá saber el estado en el que se encuentra y establecer 

decisiones que ayuden al crecimiento y mejora de la misma. Es necesario que el gerente y socios 

conozcan la realidad de la COAC en el aspecto financiero, mediante la aplicación de un análisis 

financiero que aporte al mejoramiento, manejo y toma de decisiones correctivas. 

En este sentido, se realizó un análisis financiero a la Cooperativa de Ahorro y Crédito Las Lagunas, 

perteneciente al cantón Saraguro, periodo 2021-2022. Con la finalidad de generar un informe de 

análisis financiero que le permita conocer la realidad económica y financiera de la cooperativa 

mediante el análisis vertical y horizontal, e indicadores establecidos por la Superintendencia de 

Economía Popular y Solidaria. 

El presente Trabajo de Integración Curricular se encuentra estructurado según lo establecido en el 

artículo 229 del Reglamento de Régimen Académico de la Universidad Nacional de Loja, el cual 

contiene: Título: describe de forma general el título del Trabajo; Resumen: corresponde a una 

descripción breve del trabajo realizado con base en sus objetivos, metodología y resultados, escrito 

en español e inglés; Introducción: contiene la importancia del tema desarrollado, el aporte a la 

cooperativa y la estructura del Trabajo; Marco teórico: contiene los referentes teóricos 

relacionados con el sistema financiero, cooperativismo, estados financieros, análisis financiero, 

indicadores financieros e informe financiero; Metodología: describe los métodos y técnicas que 

fueron aplicados en el desarrollo del Trabajo; Resultados: se compone del contexto empresarial y 

la ejecución de los objetivos planteados: aplicar el análisis vertical y horizontal a los estados 

financieros periodos 2021-2022, indicadores financieros establecidos por la SEPS, y un informe 

financiero; Discusión: se realiza un contraste del antes y después del trabajo realizado; 

Conclusiones: corresponderá a cada objetivo en el que se colocara el hallazgo más importante de 

los resultados del trabajo; Recomendaciones: se desarrollan en base a las conclusiones, en esta se 

establece sugerencias que ayuden a solucionar las inconsistencias encontradas; Bibliografía: 

contienen las referencias bibliográficas como: libros, leyes, resoluciones, artículos científicos y 

revistas como apoyo en la investigación; y, finalmente los Anexos: corresponde a los documentos 

soporte para la elaboración del Trabajo de Integración Curricular como: Registro Único de 
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Contribuyente (RUC), Estados Financieros legalizados y el Estatuto de la Cooperativa de Ahorro 

y Crédito Las Lagunas.  
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4. Marco teórico  

Sistema Financiero 

Para Ordóñez et al. (2020) El sistema financiero está constituido por organizaciones, ya 

sean públicas o privadas, que tienen como propósito principal el captar los ahorros de las personas 

para luego invertir estos fondos a través de préstamos, con el objetivo de generar ganancias 

financieras, que es beneficioso tanto para las instituciones financieras, sus socios y para sus 

clientes, ya que ayuda a dirigir recursos a quienes los necesitan. (p. 196)  

Según lo establecido en la Constitución de la República del Ecuador (2021), en el artículo 

309:  

El sistema financiero es conformado por los sectores público, privado, y del popular y 

solidario, que se encargan de intermediar recursos del público. Además, cada uno de estos 

sectores contará con normas y entidades de control específicas y diferenciadas, que se 

encargarán de preservar su seguridad, estabilidad, transparencia y solidez. Cabe recalcar 

que estas entidades serán autónomas, y los directivos de las entidades de control serán 

responsables administrativa, civil y penalmente por sus decisiones. (p. 144)  

Importancia  

La importancia del sistema financiero, se da debido a que facilita la intermediación para 

todas las inversiones, ya sean como medio de pagos o cobros de la operatividad que se realizan en 

una empresa, así como intermediarios financieros para la obtención de recursos económicos para 

la realización de nuevas inversiones. (Moran et al., 2021, p. 807) 

Objetivo  

El objetivo primordial del sistema financiero es la captación de ahorro proveniente de 

personas o empresas, para posteriormente dar apertura a créditos destinados a quienes lo necesitan 

ya sea para el desarrollo de sus actividades y negocios, dando paso al crecimiento de la economía 

de un país favoreciendo el desarrollo de productos y servicios nuevos para la sociedad.    

Integración del Sistema Financiero  

Según el Código Orgánico Monetario y Financiero (2022) en su artículo 160 establece que: 

“el sistema financiero nacional está integrado por el sector financiero público, el sector financiero 

privado y el sector financiero popular y solidario.” 
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Figura 1 

Clasificación del Sistema Financiero 

 

Nota: En la presente figura esta la clasificación del sistema financiero. Tomada del Código 

Orgánico Monetario y Financiero (2022). Art. 160 

Sector Financiero Público  

Este sector tiene como finalidad la prestación sustentable, eficiente, accesible y equitativa 

de servicios financieros. Además, el crédito que otorgue se orientará de manera preferente a 

incrementar la productividad y competitividad de los sectores productivos que permitan alcanzar 

los objetivos del Plan de Desarrollo y de los grupos menos favorecidos, a fin de impulsar su 

inclusión activa en la economía. (Constitución de la República del Ecuador, 2021, Art. 310) Está 

constituido por: 

Bancos 

Corresponde a una institución financiera que es incluida en la categoría de empresas, que 

tiene como función principal la captación de clientes que depositen en la misma su dinero, y a 

través de esos depósitos realizados poder realizar préstamos a terceros e incluir otros servicios. 

(Raffino, 2021) 

Corporaciones 

Este tipo de instituciones financieras promueven la creación de empresas productivas, 

mediante la captación y canalización de los recursos tanto internos como externos de mediano y 

largo plazo. (Becreditos, 2020) 

Sector Financiero Privado 

En el artículo 402 del Código Orgánico Monetario y Financiero (2022), menciona que el 

sistema financiero privado, “tendrá como finalidad y objetivo el ejercicio de actividades 
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financieras, las mismas que pueden ser ejercidas, con previa autorización del Estado, siempre y 

cuando preserve los depósitos y atendiéndose a los requerimientos de intermediación financiera de 

la ciudadanía”.  

El sistema financiero privado está conformado por las siguientes (Código Orgánico 

Monetario y Financiero, 2022, Art. 162): 

Bancos Múltiples 

“Es la entidad financiera que tiene operaciones autorizadas en dos o más segmentos de 

créditos”. (p. 61) 

Bancos Especializados  

“Este tipo de entidad financiera tiene operaciones autorizadas en un segmento de crédito y 

en los demás segmentos sus operaciones no deben de superar los principios determinados por la 

Junta de Política y Regulación Monetaria y Financiera”. (p. 61) 

Servicios Financieros  

“Estos son los almacenes generales de depósito, casas de cambio y corporaciones de 

desarrollo de mercado secundario de hipotecas”. (p. 62) 

Servicios Auxiliares del Sistema Financiero  

Está conformado por: “el software bancario, transaccionales, de transporte de especies 

monetarias y de valores, pagos, cobranzas, redes y cajeros automáticos, contables y de computación 

y otras calificadas como tales por la Superintendencia de Bancos en el ámbito de su competencia”. 

(p. 62) 

Sector Financiero Popular y Solidario  

Es considerado un conjunto de formas de organización económica social mediante el cual 

sus integrantes, tanto de manera colectiva o individualmente, desarrollan procesos de producción, 

intercambio, comercialización, financiamiento y consumo de bienes y servicios. En nuestro país 

este tipo de sistema financiero se encuentra integrado por las cooperativas de ahorro y crédito, 

mutualistas, bancos comunales y cajas de ahorro, las mismas que funcionan como intermediarios 

de las ofertas de los productos tanto financiero como no financiero. (Consejos Financieros, 2023) 

Este sector lo conforma lo siguiente (Espín et al., 2020): 

Cooperativas de Ahorro y Crédito 

“Institución financiera sin ánimo de lucro que recibe depósitos, otorga préstamos y 

proporciona una diversidad de productos y servicios financieros". (p. 14) 
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Cajas Centrales 

“Estas entidades son constituidas mediante la unión de hasta 20 cooperativas de ahorro y 

crédito, además este tipo de cajas realizan actividades financieras de segundo piso ya que solo son 

intermediarios entre cooperativas de ahorro y crédito, y deben ser autorizadas por la 

Superintendencia”. (p. 15) 

Entidades Asociativas o Solidarias, Cajas y Bancos Comunales y Cajas de Ahorro 

“Estas son las organizaciones que están constituidas por un grupo de personas que tienen 

una actividad económica similar, estos pueden optar por la personalidad jurídica”. (p. 16) 

Economía Popular y Solidaria 

En el Art. 1 de la Ley Orgánica de la Economía Popular y Solidaria (2022), menciona que 

es la forma de organización económica, en donde sus integrantes, individual o comercial, organizan 

y desarrollan procesos de producción, intercambio, comercialización, financiamiento y consumo 

de bienes y servicios, para satisfacer necesidades y generar ingresos, basadas en relaciones de 

solidaridad, cooperación y reciprocidad, privilegiando al trabajo y al ser humano como sujeto y fin 

de su actividad, orientada al buen vivir, en armonía con la naturaleza, por sobre la apropiación, el 

lucro y la acumulación de capital. (p. 2) 

Principios  

Según la Superintendencia de la Economía Popular y Solidaria  (2023), establece que las 

organizaciones de la economía popular y solidaria y del sector financiero popular y solidario, se 

deberán regir bajo los siguientes principios: 

✓ La búsqueda del buen vivir y del bien común  

✓ La realización del trabajo sobre el capital y de los intereses colectivos sobre los 

individuales 

✓ El comercio justo y consumo ético y responsable 

✓ Equidad de género 

✓ Respeto a la entidad cultural  

✓ Autogestión  

✓ Responsabilidad social y ambiental, la solidaridad y rendimiento de cuentas 

✓ Distribución equitativa y solidaria de excedentes  
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Características  

Principales características que distinguen las organizaciones de la Economía Popular y 

Solidaria y de las entidades del Sector Financiero Popular y Solidario (Superintendencia de la 

Economía Popular y Solidaria, 2023): 

✓ Excedentes, ahorros 

✓ Membresía abierta y voluntaria  

✓ Organización democrática: “un socio, un voto” 

✓ Participación e integración en gestión, propiedad y desarrollo 

✓ Participación económica equitativa de los socios (en beneficios) 

✓ Distribución de excedentes en forma de beneficios para el cumplimiento del balance 

general social  

✓ Autogestión, autocontrol, corresponsabilidad 

✓ Trabajo sobre capital  

✓ Propiedad colectiva de los factores productivos  

✓ Educación y formación de valores y principios EPS 

✓ Compromiso con la comunidad y transformación social (aporte, permanencia y 

concentración geográfica)  

✓ Intercooperación e intracooperaciçón  

✓ Transparencia en la información y rendición de cuentas  

Clasificación por Segmento de la Economía Popular y Solidaria  

El Sector Financiero Popular y Solidario se encuentra conformado principalmente por las 

Cooperativas de Ahorro y Crédito COAC, actualmente a demostrado ser una de las entidades 

financieras que más opera a nivel del país y bajo el control de la Superintendencia de Economía 

Popular y Solidaria. Además, la Junta de Política y Regulación Monetaria y Financiera expidió la 

Resolución No. 521-2019-F en el que se establece la Norma para la segmentación de las entidades 

pertenecientes al Sector Financiero Popular y Solidario, dentro de la misma se da a conocer la 

clasificación de las cooperativas tomando como base el valor total de sus activos con la finalidad 

de emitir políticas y regulaciones específicas hacia las mismas. (Superintendencia de Economía 

Popular y Solidaria, 2023) 
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Tabla 1  

Clasificación de las cooperativas de ahorro y crédito COAC por segmento  

Segmento  Activo (USD) 

1 Mayor a 80.000.000,00 

2 Mayor a 20.000.000,00 hasta 80.000.000,00 

3 Mayor a 5.000.000,00 hasta 20.000.000,00 

4 Mayor a 1.000.000,00 hasta 5.000.000,00 

5 Hasta 1.000.000,00 

Nota: Segmentación que tienen las cooperativas de ahorro y crédito en relación a sus activos.  

Tomando en cuenta la clasificación de las Cooperativas de Ahorro y Crédito por 

segmentación establecida mediante resolución por la Junta de Política y Regulación Monetaria y 

Financiera, se determinó que la Cooperativa de Ahorro y Crédito Las Lagunas pertenece al 

segmento 4, ya que posee un valor en activos de $ 1.371.622,22 en el 2021 y $ 1.583.954,17 en el 

2022 estando así dentro del rango establecido que es que sus activos sean mayores a 1.000.000,00 

hasta 5.000.000,00 USD.  

Cooperativismo 

Es considerado un modelo de desarrollo socioeconómico más humano, en donde todos los 

que intervienen usan recursos y capacidades, y de no existir, los generan, dando paso a la 

socialización con fines comunes. También es considerada una herramienta económica que ayuda 

al desarrollo humano, y que de igual manera ve cómo infiere un mejor modelo cooperativista y en 

el solventar eficazmente una elevada calidad de vida socioeconómica a sus asociados, que esté 

vincula a las necesidades del ser humano y si la satisface. (López, 2020, p. 2) El cooperativismo es 

una de las opciones que tienen las personas, en la actualidad son usados para que puedan 

desarrollarse tanto a nivel personal como a nivel laboral, incluso es considerado como un modelo 

alternativo de desarrollo a la economía de mercado y a la economía de Estado.  

Características  

Izquierdo (2018) establece las siguientes características indispensables del cooperativismo: 

✓ La idea de asociarse en sí misma. La cooperativa concreta la unión de las fuerzas 

económica por la persecución de un objetivo común. 

✓ La cooperativa representa un movimiento liberador para los trabajadores, el cual es 

fundamentado en la organización de sus propios intereses laborales.   

✓ Representa una economía colectiva 
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✓ Cada unidad cooperativa es considerada como una cedula de gran movimiento que 

es puesta al servicio del interés general.  

✓  Debe ser considerada de carácter perpetuo. Mediante la acumulación gradual de 

fondos que son provenientes de diversas entidades a lo largo del tiempo, además 

busca la creación de un fondo que pueda ser utilizado para promover el futuro 

progreso del movimiento. (p. 19-20) 

Cooperativismo en el Ecuador 

Según Jácome (2021), el cooperativismo en el Ecuador representa una de las formas de 

organización empresarial más conocida de la economía social y solidaria. Por lo tanto, se pueden 

llegar a encontrar las mutuales, cajas de ahorro, asociaciones, fundaciones, organizaciones 

comunitarias, etc. Además, el cooperativismo es una forma de empresa bajo el cual se organiza la 

sociedad, esta se desarrolla en varios sectores económicos, entre estos está la agricultura, industrial, 

servicios y construcción, también dentro de esta están las cooperativas de son de gran importancia 

en la economía ecuatoriana, ya que este brinda servicios financieros, de seguros, educativos y de 

vivienda para sus miembros. (p. 41) 

Tipos de Cooperativas  

De acuerdo a lo establecido por la Ley Orgánica de la Economía Popular y Solidaria (2022), 

las cooperativas se crean según la actividad principal a la que se vayan a desempeñar y solo pueden 

formar parte de los siguientes grupos:  

Cooperativas de Producción 

Son aquellas en la que los socios participan directamente en actividades productivas 

permitidas. Estas actividades abarcan sectores como la agricultura, huertos familiares, pesqueras, 

artesanales, industriales, textiles. (Art. 24) 

Cooperativas de Consumo 

Su principal finalidad es el poder abastecer a sus socios de diversos bienes de libre 

comercio, dentro de estos se incluye a productos de primera necesidad, suministros agrícolas como 

semillas y fertilizantes, así como la comercialización de materiales y productos artesanales. (Art. 

25)  
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Cooperativas de Vivienda 

“El propósito de esta es la obtención de bienes inmuebles destinados para la construcción, 

renovación de viviendas u oficinas, así como la realización de proyectos de urbanización y otras 

relacionadas”. (Art. 26) 

Cooperativas de Ahorro y Crédito 

“Son conformadas por personas naturales o jurídicas que se unen de forma voluntaria con 

el único fin de realizar actividades de intermediación financiera y de responsabilidad social con sus 

miembros”. (Art. 27) 

Cooperativas de Servicios 

“Estas son creadas con el fin de satisfacer las necesidades comunes que tienen los socios o 

la sociedad, estos pueden a su vez desempeñar roles laborales como trabajadores asociados”. (Art. 

28) 

Cooperativa de Ahorro y Crédito  

En el artículo 445 del Código Orgánico Monetario y Financiero se define a las cooperativas 

de Ahorro y Crédito como sociedades de personas con identidad cooperativa, formadas por 

personas naturales o jurídicas que se unen de forma voluntaria y bajo los principios establecidos 

en la Ley Orgánica de Economía Popular y Solidaria, con el único objetivo de realizar actividades 

de intermediación financiera y de responsabilidad social con sus socios, estos deben de ser 

autorizados por la Superintendencia de Economía Popular y Solidaria, ya sea con clientes o 

terceros, sujeto a las regulaciones emitidas por la Junta de Política y Regulación Financiera. 

(Código Orgánico Monetario y Financiero, 2022, p. 138) 

Importancia de las Cooperativas de Ahorro y Crédito 

Las cooperativas de ahorro y crédito son importantes, ya que estos incorporan a la sociedad 

a grupos vulnerables que por lo general se encuentran fuera del sistema financiero, por lo que radica 

en su capacidad para democratizar el acceso a servicios financieros y empoderar a comunidades 

marginadas, además son considerados vehículos de cambio económico y social al brindar tanto a 

individuos como a pequeñas empresas la posibilidad de acceder a créditos y servicios financieros 

que alguna otra forma les sería inalcanzables. (Poveda, 2023, p. 2) 

Objetivos de las Cooperativas de Ahorro y Crédito  

Para Camacho (2020) los principales objetivos que forman parte de las cooperativas de 

ahorro y crédito son:  
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✓ Proporcionar al socio el capital necesario para mejorar la calidad de vida con 

respecto a situaciones económicas. 

✓ Fomentar la cultura del ahorro entre sus asociados. 

✓ Promover el desarrollo socio económico de sus socios, mediante la ejecución de 

actividades previamente planificadas con la cooperativa y solidaridad común. (p. 

14-15)  

Características de las Cooperativas de Ahorro y Crédito  

Según Cárdenas et al. (2021) las cooperativas de ahorro y crédito poseen las siguientes 

características:  

✓ Sociedad de personas 

✓ Regulada por la Ley Orgánica de Economía Popular y Solidaria 

✓ Controlada por la Superintendencia de Economía Popular y Solidaria  

✓ Financia a emprendimientos sociales y ambientalmente sostenibles 

✓ Vela por el interés común  

✓ Dirección participativa y horizontal 

✓ Conformada por socios  

✓ Desarrollan actividades financieras y sociales 

✓ Se rigen bajo el principio de la solidaridad y el trabajo conjunto. (p. 171) 

Manejo de Riesgos Financieros en las Cooperativas de Ahorro y Crédito  

El riesgo se lo define como la probabilidad de que las acciones necesarias para alcanzar un 

objetivo no se concreten. También implica la noción fundamental de que el riesgo es algo inherente 

en toda actividad, elección o esfuerzo dirigido hacia un fin; ya que no existe un riesgo si no se toma 

alguna decisión. (León y Murillo, 2021, p. 252) 

Tipos de Riesgos  

La Junta de Política y Regulación Monetario y Financiera (2022) establece los siguientes 

riesgos en las Cooperativas de Ahorro y Crédito:  

 Riesgo de Crédito: Es la perdida originada por el incumplimiento por parte del prestatario 

o la contraparte ya se en operación directa o indirecta que conlleva al no pago o pago parcial de las 

obligaciones.  

Riesgo de Mercado: Es la contingencia en la que incurren las entidades del sistema 

financiero cuando incurre en pérdidas dadas a las variaciones en el precio de mercado.  
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Riesgo de Tasa de Interés: Se da cuando las entidades asumen perdidas como resultado de 

los movimientos adversos en las tasas de intereses pactadas.  

Riesgo de Liquidez: Es la pérdida que se manifiesta por la incapacidad de la entidad para 

enfrentar escasez en sus fondos y cumplir con sus obligaciones.  

Riesgo Operativo: Son las perdidas producidas debido a eventos originados por 

insuficiencia de procesos, personas, sistemas internos y tecnología.  

Riesgo Legal: Es la posibilidad de que la entidad sufra pérdidas debido a la incorrecta 

aplicación de las leyes.  

Riesgo de Reputación: Es la afectación que una entidad llega a tener por el prestigio por 

eventos internos hechas públicas o al estar involucrados en relaciones ilícitas. (p. 107-108) 

Estados Financieros 

Definición  

Los estados financieros reflejan todas las operaciones o transacciones diarias que se realizan 

en una empresa, las mismas que son resumidas en una estructura exhibida como estado financiero, 

además estos se alimentan de la información obtenida de los libros contables, en los cuales se 

expone la rentabilidad que posee la entidad, y puede ser presentada trimestral, semestral o 

anualmente. Según Espejo y López (2018): 

Los estados financieros son informes presentados por la administración de la empresa, 

reflejan razonablemente las cifras de la situación financiera, los resultados económicos, los 

flujos de fondos y la evolución del patrimonio, en un periodo determinado y sirven a los 

diferentes usuarios como base para tomar decisiones en beneficio de la entidad. (p. 513) 

Importancia  

Los estados financieros son muy importantes, ya que estos constituyen la base central de 

todas las empresas e instituciones para la toma de decisiones, esto dado que demuestra los 

resultados obtenidos al final de un periodo fiscal, la gestión de los accionistas y cada una de las 

decisiones tomadas con los recursos de la empresa con la finalidad de generar efectivo necesario 

para la toma de decisiones futuras. De igual manera es importante que la persona encargada de la 

presentación de los estados financieros tenga el conocimiento idóneo contable y la capacidad de 

realizar análisis e interpretaciones. (Castrellón et al., 2021, p. 83) 
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Clasificación  

La NIC (2019) establece “Las bases para la presentación de los estados financieros de 

propósito general, para asegurar que los mismos sean comparables, tanto con los estados 

financieros de la misma entidad correspondientes a periodos anteriores, como con los de otras 

entidades”. Los estados financieros que deben de ser utilizados por las empresas comprenden los 

siguientes: 

✓ Estado de situación financiera o balance general 

✓ Estado de resultado integral 

✓ Estado de flujo del efectivo 

✓ Estado de evolución del patrimonio  

✓ Notas explicativas 

Existen cinco estados financieros establecidos por las Normas Internacionales de 

Contabilidad sin embargo en el presente trabajo de investigación solo se tomará a dos estados para 

realizar el análisis financiero estos son: el estado de situación financiera o balance general y el 

estado de resultado integral o balance de pérdidas y ganancias.  

Estado de Situación Financiera  

El estado de situación financiera proporciona de una descripción detallada, exhaustiva y 

confiable de los montos de los elementos del activo, pasivo y patrimonio en una fecha en específica, 

basándose en estándares internacionales que aseguren la comprensibilidad, confiabilidad y 

capacidad de comparación de la información financiera. Además, constituye una herramienta 

fundamental para que inversores, prestamistas y propietarios puedan tomar decisiones, de igual 

forma refleja la gestión financiera que es realizada por los administradores de la empresa. (Espejo 

y López, 2018, p.518) 

Estructura  

Espejo y López (2018) mencionan que el estado de situación financiera se estructura de la 

siguiente forma: 

Activo Corriente: “Lo conforma todas las partidas que la entidad pretende venderlo o 

consumirlo en el ciclo normal de operaciones, los mantiene principalmente con fines de 

negociación, y espera realizarlos dentro de un año fiscal”.  

Activo No Corriente: “Este comprenden las partidas que por su naturaleza son a largo 

plazo, en sí, su duración es mayor a un año”.  



17 
 

Pasivo Corriente: “Estas son las obligaciones o compromisos que se espera cancelar en el 

ciclo normal de operaciones, se mantiene con fines de negociación y se liquidan durante el periodo 

que se está informando”.    

Pasivo No Corriente: “Este representa las obligaciones o compromisos que posee la 

empresa en un lapso mayor a un año”.  

Patrimonio: “Comprende las partidas que se relacionan con el capital, reservas, resultados, 

acumulados y otros resultados integrales”. (p. 518) 

Estado de Resultados  

El estado de resultado integral es un informe financiero que presenta de manera organizada 

y categorizada los ingresos derivados de las actividades comerciales de la empresa; los costos y 

gastos asociados a estas actividades durante un periodo específico, y finalmente, la ganancia o 

pérdida obtenida en dicho ejercicio. Además, la diferencia entre los ingresos y los gastos representa 

el rendimiento o beneficio que se obtiene del periodo económico, y si los gastos superan a los 

ingresos, se obtendrá una pérdida del ejercicio económico. (Espejo Jaramillo & López, 2018, p. 

520) 

Estructura  

El estado de resultados también conocido como el estado de pérdidas y ganancias se 

agrupan en ingresos y gastos.  

Ingresos: Es el aumento en las ganancias económicas, producidas a lo largo del periodo 

contable. Dichos aumentos son presentados como ingresos o incrementos en el valor de los activos, 

y también como disminuciones en los pasivos, teniendo como resultado el crecimiento del 

patrimonio. (Espejo y López, 2018, p. 44) 

Gastos: Son las reducciones que se dan en las ganancias económicas que ocurren durante 

el periodo contable. Estas reducciones se manifiestan como salidas y disminuciones en el valor de 

los activos, o como la creación o aumento de los pasivos. Por lo tanto, estos cambios resultan en 

disminución en el patrimonio y no están vinculados a las distribuciones realizadas a los propietarios 

de dicho patrimonio. (Espejo y López, 2018, p. 45) 

Notas a los Estados Financieros  

La preparación de las notas a los estados financieros se fundamenta, por un lado, en la 

información financiera extraída de los registros contables, y, por otro lado, en la necesidad de 

poseer un conocimiento detallado de las operaciones de la empresa para proporcionar ciertos 
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aspectos importantes requeridos por las Normas Internacionales de Información Financiera (NIIF). 

(Espejo y López, 2018, p.539) 

Según la NIC 1 (2019), en las notas a los estados financieros sé: 

a. Informará las bases para la preparación de los estados financieros 

b. Revelará la información que no esté incluida en otra parte de los estados financieros 

c. Proporcionará información relevante para entender fácilmente los estados financieros. 

(p. 112) 

Usuarios de los Estados Financieros 

 Los usuarios de los estados financieros son aquellos individuos, grupos o entidades que 

utilizan a los datos tanto contable como financieros para poder comprender la situación económica 

y el desempeño que tiene una empresa, además es importante que los usuarios sean capaces de 

distinguir la información preparada con la utilización de las NIIF de cualquier otra información 

que, aunque les pudiera ser útil, no está sujeta a los requerimientos de éstas. (IFRS Foundation, 

2019) 

Tipos de Usuarios de los Estados Financieros  

Las personas que utilizan la información contable se pueden dividir en dos grandes grupos: 

externos e internos, estos grupos de usuarios tienen relaciones distintas con la empresa en virtud 

del tipo de información que se requiera. (Chong et al., 2019, p. 21) 

Usuarios internos: “Son las personas que forman parte de la organización de la empresa y 

que hace uso de la información financiera. Estos pueden ser: los propietarios, gerentes y 

empleados”.  

Usuarios externos: “Son las personas ajenas a la organización de la empresa que hace uso 

de la información contable. Estas pueden ser: proveedores, bancos, clientes, inversionistas y 

autoridades fiscales”. (Chong et al., 2019, p. 21) 

Análisis Financiero 

Para Nieto y Cuchiparte (2022), el análisis financiero es un conjunto ordenado de acciones, 

que mediante la lectura crítica, análisis objetivo y la interrelación coherente de los datos de los 

estados financieros, permite la obtención de indicadores que al ser interpretados coadyuva a 

describir la situación económica y financiera tanto presente como futura de la empresa, con el fin 

de facilitar la toma de decisiones para corregir falencias actuales y prevenir posibles 
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acontecimientos que pueda afectar los intereses o estabilidad de la empresa. De igual forma se lo 

considera como un patrón de comparación a nivel tanto sectorial como de tendencias. (p. 1066) 

Objetivo  

El objetivo principal del análisis financiero está encaminado en el poder analizar cuáles 

serán las tendencias de variables financieras que se involucran en las operaciones de la empresa, y 

de esta forma conseguir los indicadores básicos y representativos que proporcionen una 

característica objetiva y razonable de la situación financiera de la empresa a analizar. De igual 

manera esta hace referencia a todos los cambios que se dan en la estructura del activo y pasivo, en 

los acuerdos con deudores y acreedores, en la composición de los beneficios y las pérdidas. 

(Marcillo et al., 2021, p. 90) 

Importancia 

 El análisis financiero es importante ya que permite el evaluar la situación y el desempeño 

económico y financiero real de una institución, con el único fin de detectar dificultades y aplicar 

correctivos adecuados para solventarlas. Dentro de lo que permite la realización de un análisis 

financiero tenemos lo siguiente (Superintendencia de Economía Popular y Solidaria, 2022): 

✓ Permite realizar diagnósticos institucionales. 

✓ Ayuda a entender la situación actual y previa de una entidad desde los datos 

disponibles. 

✓ Aporta una base para la toma de decisiones internas o para terceros con respecto a 

la empresa. 

✓ Permite apreciar la evolución temporal de la entidad analizada. 

✓ Facilita el seguimiento y control de una empresa. 

✓ Posibilita el análisis de la viabilidad de la entidad y comparar con otras entidades o 

sectores. 

✓ Ayuda a planificar objetivos y elaborar proyecciones basadas en datos fiables 

Usuarios del Análisis Financiero  

Usuarios Internos 

Estos son los administradores de la organización que buscan mediante el análisis financiero, 

comprender su situación económica y corregir los posibles desequilibrios, prevenir riesgos y 

aprovechar oportunidades, con la finalidad de mejorar su gestión. (Superintendencia de Economía 

Popular y Solidaria, 2022) 
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Usuarios Externos  

Estos son los clientes, proveedores, posibles inversores, reguladores, autoridades fiscales, 

competencia, que requieren conocer la situación actual y desempeño de la entidad y su posible 

tendencia futura, con el fin de tomar decisiones de inversión, control, custodia de recursos o 

provisión de bienes y servicios, por lo tanto, va a depender de sus propósitos e intereses. 

(Superintendencia de Economía Popular y Solidaria, 2022) 

Análisis Vertical 

 Es uno de los instrumentos o herramientas que se utiliza en el análisis financiero, se lo 

considera una de las técnicas más sencilla el cual consiste en tomar un solo estado financiero, el 

mismo que puede ser un estado de situación financiera o un estado de resultados y relacionar cada 

una de las cuentas con un total determinado, dentro del mismo estado denominado como cifra base, 

cabe recalcar que dado que es un análisis de estructura, estática, estudia la situación financiera sin 

tomar en cuenta los cambios que pueden haberse dado con el paso del tiempo. (Ortiz, 2018, p. 425) 

Importancia  

Según Agudelo (2021), es importante el realizar un análisis vertical, ya que este refleja la 

forma en cómo se encuentra compuesta la estructura de un estado financiero de un periodo 

determinado, también radica en el calcular los porcentajes que cada cuenta examinada representa 

en comparación con el valor total, el mismo que proporciona una visión global de la importancia 

relativa de cada cuenta en el conjunto, que a su vez puede ser comparado con un periodo anterior 

u otro periodo previos con el único fin de conocer los cambios que sean generados en los estados 

financieros de un periodo a otro. (p. 150) 

Objetivos  

También establece que el análisis vertical brinda los siguientes objetivos: 

✓ Visión panorámica de la estructura del Balance General, este es de gran utilidad para 

así poder compararlo con otras empresas del mismo sector, o a falta de información, 

con la de una empresa conocida que sea el reto de superación.  

✓ También muestra la relevancia de cuentas o rubros dentro del estado, estableciendo 

correlaciones con la realidad económica y financiera de la empresa que brinden 

sustento. (Altieri et al., 2018, p. 25) 
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 Proceso de Realización  

Como se sabe, el objetivo del análisis vertical es el determinar cuánto representa cada rubro 

o cuenta del cual se debe de considerar el total del Activo y el total del Patrimonio neto y Pasivo 

para las cuentas de balance y el total del valor de las ventas para las pérdidas y ganancias, por lo 

tanto, para realizarlo primero que debemos hacer es dividir la cuenta o el rubro que se quiere 

determinar por la totalidad del grupo y multiplicarlo por 100. (Altieri et al., 2018, p. 26)  

Por rubro                      Por grupo  

𝐴𝑉 =
𝑉𝑎𝑙𝑜𝑟 𝑑𝑒 𝑙𝑎 𝑐𝑢𝑒𝑛𝑡𝑎

𝑉𝑎𝑙𝑜𝑟 𝑑𝑒 𝑔𝑟𝑢𝑝𝑜
𝑥100 

 

𝐴𝑉 =
𝑉𝑎𝑙𝑜𝑟 𝑑𝑒 𝑙𝑎 𝑐𝑢𝑒𝑛𝑡𝑎

𝑉𝑎𝑙𝑜𝑟 𝑑𝑒𝑙 𝑐𝑜𝑚𝑝𝑜𝑛𝑒𝑛𝑡𝑒
𝑥1𝟎𝟎 

Análisis Horizontal 

El análisis horizontal, es aplicado en dos o más estados financieros que sean de igual 

naturaleza, pero de periodos diferentes. Según Ortiz (2018): 

El análisis horizontal se ocupa de los cambios en las cuentas individuales de un período a 

otro y, por lo tanto, requiere de dos o más estados financieros de la misma clase, presentados 

para períodos iguales y consecutivos. Es un análisis dinámico, porque se ocupa del cambio 

o movimiento de cada cuenta de un período a otro. (p. 441) 

Importancia  

Su aplicación es de gran importancia ya que este permite informar los cambios originados 

tanto en las actividades y los resultados que se han dado ya sea de forma negativa o positiva, dando 

a conocer los que necesitan mayor atención por los cambios significativos, también es considerado 

un procedimiento dinámico, debido a que relaciona los aumentos y disminuciones que existe entre 

las cuentas en diferentes periodos, y de igual forma las variaciones en sus cifras, permitiendo la 

toma de decisiones. (Reyes et al., 2023) 

Objetivo  

Según Altieri et al. (2018) el análisis horizontal posee los siguientes objetivos:  

✓ Determina las variaciones que un rubro ha sufrido en un periodo respecto de otro, 

permitiendo saber cuánto crecimiento o decrecimiento ha tenido lugar en un periodo 

de tiempo determinado. 

✓ Informar si los cambios en las actividades y los resultados han sido positivos o 

negativos, dando a conocer cuáles deben tener mayor atención por ser significativos 

en la marcha del negocio.  (p. 23) 
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Proceso de Realización  

De acuerdo a Luzuriaga y Ludeña (2018), para la realización del análisis horizontal 

se debe de seguir los siguientes pasos: 

✓ Se toma como base dos años debido a que se trata de un análisis comparativo. 

✓ Se hace una lista de los nombres de varias cuentas que aparecen en los balances 

generales. 

✓ A la derecha de estos nombres y en dos columnas los valores en forma paralela se 

ponen las cifras aplicables a varias cuentas. 

✓ La primera columna se utiliza para los datos más recientes y se toma como base el 

año anterior. 

✓ Se determina la diferente entre las dos cifras. 

✓ Para obtener el porcentaje se divide la diferencia para el año anterior, y se multiplica 

por 100. 

✓ Para el cálculo de la razón se divide el año actual para el año anterior. (p. 349-350) 

𝐴𝑛á𝑙𝑖𝑠𝑖𝑠 𝐻𝑜𝑟𝑖𝑧𝑜𝑛𝑡𝑎𝑙 =
𝑃𝑒𝑟𝑖𝑜𝑑𝑜 𝑎𝑐𝑡𝑢𝑎𝑙 − 𝑃𝑒𝑟𝑖𝑜𝑑𝑜 𝑎𝑛𝑡𝑒𝑟𝑖𝑜𝑟

𝑃𝑒𝑟𝑖𝑜𝑑𝑜 𝑎𝑛𝑡𝑒𝑟𝑖𝑜𝑟
𝑥100 

Analista Financiero 

Este profesional financista le corresponde, con base en los estados financieros y la 

información obtenida por la empresa, el examinar, analizar y obtener conclusiones, además de 

ofrecer recomendaciones una vez que haya evaluado si la posición financiera y los resultados 

operativos de una empresa son satisfactorios, cabe recalcar que el analista debe trabajar de manera 

permanente en torno a una relación pasado-presente-futuro, debido a que las decisiones que se 

tomen afectarán el futuro de la entidad. (Ortiz, 2018, p. 53)  

Características  

Ortiz (2018) establece que el analista financiero debe ser un profesional que reúne 

condiciones y cualidades, como las siguientes: 

✓ Capacidad analítica sobresaliente, gran habilidad para la investigación y perspectiva 

que ayuda a describir cosas que no aparecen a primera vista. 

✓ Buena dosis de mística, entusiasmo y persistencia, que pueda trabajar en equipo. 

✓ Sólidos y amplios conocimientos de contabilidad general y costos. 
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✓ Información cualitativa suficiente de la empresa que estudia, en especial en cuanto 

a su organización, administración, tecnología, aspectos laborales, productos y 

mercados, proceso productivo, planes y proyecciones.  

✓ Conocimiento actualizado del sector al cual pertenece la empresa y sus perspectivas.  

✓ Conocimiento amplio y actualizado de las situaciones y cambios en los campos 

económico, político, monetario y fiscal, tanto a nivel nacional como internacional. 

(p. 53-54) 

Indicadores Financieros  

Para Imaicela et al. (2019), Los indicadores financieros también conocidos como índices 

financieros o razones financieras, son cálculos que se relacionan con diferentes grupos de cuentas 

de los estados financieros que permiten determinar los puntos tanto fuertes como débiles de una 

empresa. Estas medidas tratan de analizar el estado en el que se encuentra una empresa y son 

utilizados para demostrar la relación que existe entre las diferentes cuentas que componen a los 

estados financieros, mismo que coadyuvan a analizar la liquidez, rentabilidad, solvencia y 

eficiencia operativa que posee una organización. (p. 2) 

Importancia  

La importancia de los indicadores financieros establecidos por la Superintendencia de 

Economía Popular y Solidaria para las Cooperativas de Ahorro y Crédito es relevante, ya que 

mediante su aplicación se puede evidenciar el estado real en el que se encuentra una entidad 

financiera a través de un análisis de sus principales ratios. (SEPS, 2017) 

Indicadores Financieros del Sector Cooperativo 

La Superintendencia de Economía Popular y Solidaria (2017), estableció mediante la Nota 

Técnica: Fichas Metodológicas de Indicadores Financieros, los indicadores que deben de ser 

aplicados en las Cooperativas de Ahorro y Crédito pertenecientes al segmento 4. 

Clasificación  

✓ Estructura y Calidad del Activo 

✓ Índice de Morosidad  

✓ Cobertura de provisiones para cartera improductiva  

✓ Eficiencia Económica 

✓ Rentabilidad  

✓ Intermediación Financiera  
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✓ Eficiencia Financiera  

✓ Rendimiento de Cartera de Crédito  

✓ Liquidez 

✓ Vulnerabilidad del Patrimonio    

1. Estructura y Calidad del Activo 

Proporción de Activos Improductivos Netos 

“Mide la participación de los activos improductivos netos que mantiene la institución en 

relación a sus activos totales”. (SEPS, 2017, p. 6) 

𝑃𝑟𝑜𝑝𝑜𝑟𝑐𝑖ó𝑛 𝑑𝑒 𝑎𝑐𝑡𝑖𝑣𝑜𝑠 𝑖𝑚𝑝𝑟𝑜𝑑𝑢𝑐𝑡𝑖𝑣𝑜𝑠 𝑛𝑒𝑡𝑜𝑠 =
𝐴𝑐𝑡𝑖𝑣𝑜𝑠 𝐼𝑚𝑝𝑟𝑜𝑑𝑢𝑐𝑡𝑖𝑣𝑜𝑠 𝑁𝑒𝑡𝑜𝑠

𝑇𝑜𝑡𝑎𝑙 𝐴𝑐𝑡𝑖𝑣𝑜𝑠
 

Activos Improductivos Netos: Estos son aquellos activos que no poseen una renta 

financiera, no generan ningún ingreso para la entidad. Estas cuentas pueden ser: cartera de crédito 

en mora y de cobro judicial, activos fijos, otros activos y todas aquellas cuentas por cobrar 

incobrables o de dudosa cobrabilidad mismas que pueden causar pérdidas.  

Activos: Estos son los recursos con los que la entidad dispone, los mismos que son 

controlados para llevar a cabo sus operaciones diarias, de cual se espera obtener beneficios 

económicos futuros.  

Interpretación: Mientras menor sea el resultado, significa que la entidad está siendo más 

eficiente destinando en la colocación de sus recursos en activos productivos.  

Tabla 2 

Proporción de Activos Improductivos Netos 

Estándar ≤ 5% 

Código Detalle 

Activos Improductivos Netos 

1101 (+) Caja  

1428 (+) Cartera de microcrédito que no devenga intereses 

1452 (+) Cartera de microcrédito vencida 

1499 (-) (Provisiones para créditos incobrables) 

16 (+) Cuentas por cobrar 

17 (+) Bienes realizables, adjudicados por pago y bienes no utilizados por la entidad 

18 (+) Propiedades y equipo 

19 (+) Otros activos 

1901 (-) Inversiones en acciones y participaciones  

Total Activos  

1 Activos 

Nota: Cuentas utilizadas para el cálculo del indicador de Proporción de Activos Improductivos. 
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Proporción de los Activos Productivos Netos  

“Este indicador se encarga de medir la cantidad de activos que generan rendimientos en la 

entidad”. (SEPS, 2017, p. 6) 

𝑃𝑟𝑜𝑝𝑜𝑟𝑐𝑖ó𝑛 𝑑𝑒 𝑙𝑜𝑠 𝐴𝑐𝑡𝑖𝑣𝑜𝑠 𝑃𝑟𝑜𝑑𝑢𝑐𝑡𝑖𝑣𝑜𝑠 𝑁𝑒𝑡𝑜𝑠 =
𝐴𝑐𝑡𝑖𝑣𝑜𝑠 𝑃𝑟𝑜𝑑𝑢𝑐𝑡𝑖𝑣𝑜𝑠

𝑇𝑜𝑡𝑎𝑙 𝐴𝑐𝑡𝑖𝑣𝑜𝑠
 

Activos Productivos: Corresponde a todos los activos que generan una renta o un valor 

adicional al registrarlo en libros.  

Activos: Son recursos que las entidades poseen y controlan esperando obtener en el futuro 

beneficios económicos.  

Interpretación: El resultado mientras más alta sea es mejor, ya que significa que la entidad 

está siendo eficiente en el empleo de créditos en el mercado.  

Tabla 3 

Proporción de los Activos Productivos Netos 

Estándar >75%  

Código Detalle 

Activos Productivos 

1103 (+) Bancos y otras instituciones financieras  

13 (+) Inversiones 

1402 (+) Cartera de créditos de consumo prioritario 

1404 (+) Cartera de microcrédito por vencer 

1901 (+) Inversiones en acciones y participaciones  

Total Activos 

1 Activos 

Nota: Cuentas utilizadas para el cálculo del indicador de Proporción de los Activos Productivos Netos. 

Utilización del Pasivo con Costo en Relación a la Productividad Generada 

“Este indicador mide la eficiente utilización de los pasivos con costo como fuente de 

productividad”. (SEPS, 2017, p. 7) 

𝑈𝑡𝑖𝑙𝑖𝑧𝑎𝑐𝑖ó𝑛 𝑑𝑒𝑙 𝑝𝑎𝑠𝑖𝑣𝑜 =
𝐴𝑐𝑡𝑖𝑣𝑜𝑠 𝑃𝑟𝑜𝑑𝑢𝑐𝑡𝑖𝑣𝑜𝑠

𝑃𝑎𝑠𝑖𝑣𝑜𝑠 𝑐𝑜𝑛 𝐶𝑜𝑠𝑡𝑜
 

Activos Productivos: Estos son representados por todos los activos que generan una renta 

o un valor adicional al registrarlo en libros. 

Pasivos con Costos: Estas son aquellas obligaciones que tienen un costo financiero 

implícito de captación.    

Interpretación: Mientras más alta sea la relación, dará como resultado una mejor eficiencia 

en la colocación de los recursos captados.  
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Tabla 4 

Utilización del Pasivo con Costo en Relación a la Productividad Generada 

Estándar >75% 

Código Detalle 

Activos Productivos 

1103 (+) Bancos y otras instituciones financieras  

13 (+) Inversiones 

1402 (+) Cartera de créditos de consumo prioritario 

1404 (+) Cartera de microcrédito por vencer 

1901 (+) Inversiones en acciones y participaciones  

Pasivo con Costo 

2101 (+) Depósitos a la vista 

2103 (+) Depósitos a plazo 

26 (+) Obligaciones financieras  

Nota: Cuentas utilizadas para el cálculo del indicador de Utilización del pasivo con costo en relación a la 

productividad generada 

2. Índices de Morosidad  

Morosidad de la Cartera Total  

 “Mide el porcentaje de la cartera improductiva frente al total de cartera (proporción de la 

cartera que se encuentra en mora). Los ratios de morosidad se calculan para el total de la cartera 

bruta y por línea de crédito”. (SEPS, 2017, p. 7) 

𝑀𝑜𝑟𝑜𝑠𝑖𝑑𝑎𝑑 𝑑𝑒 𝑙𝑎 𝐶𝑎𝑟𝑡𝑒𝑟𝑎 𝑇𝑜𝑡𝑎𝑙 =
𝐶𝑎𝑟𝑡𝑒𝑟𝑎 𝐼𝑚𝑝𝑟𝑜𝑑𝑢𝑐𝑡𝑖𝑣𝑎

𝐶𝑎𝑟𝑡𝑒𝑟𝑎 𝐵𝑟𝑢𝑡𝑎
 

Cartera Improductiva Bruta: Son los préstamos que no generan ninguna rentabilidad 

financiera a la institución, están conformadas por la cartera vencida y la cartera que no devenga 

intereses.   

Cartera Bruta: Es la suma total de la cartera de crédito de una institución financiera sin 

deducir la provisión para créditos incobrables.  

Interpretación: Para realizar la interpretación de este indicador se debe de tener en cuenta 

que si el resultado es mayor significa que la entidad está teniendo problemas al momento de 

recuperar la cartera, por lo que mientras más baja sea el resultado es mejor para la entidad. 

Tabla 5 

Morosidad de la Cartera Total  

Estándar ≤ 5% 

Código Detalle 

Cartera Improductiva 

1428 (+) Cartera de microcrédito que no devenga intereses 

1452 (+) Cartera de microcrédito vencida 

Cartera Bruta 

14 (+) Cartera de créditos 

1499 (-) (Provisiones para créditos incobrables) 

Nota: Cuentas utilizadas para el cálculo del indicador de Morosidad de Cartera Total.  
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Morosidad Cartera Microcrédito 

“Este indicador muestra el retraso o incumplimiento en el pago de la cartera de 

microcrédito, se mide a través del porcentaje de la cartera improductiva microcrédito frente al total 

de cartera bruta microcrédito”. (SEPS, 2017, p. 9) 

𝑀𝑜𝑟𝑜𝑠𝑖𝑑𝑎𝑑 𝐶𝑎𝑟𝑡𝑒𝑟𝑎 𝑀𝑖𝑐𝑟𝑜𝑐𝑟é𝑑𝑖𝑡𝑜 =
𝐶𝑎𝑟𝑡𝑒𝑟𝑎 𝐼𝑚𝑝𝑟𝑜𝑑𝑢𝑐𝑡𝑖𝑣𝑎 𝑀𝑖𝑐𝑟𝑜𝑐𝑟é𝑑𝑖𝑡𝑜

𝐶𝑎𝑟𝑡𝑒𝑟𝑎 𝐵𝑟𝑢𝑡𝑎 𝑀𝑖𝑐𝑟𝑜𝑐𝑟é𝑑𝑖𝑡𝑜
 

Cartera Improductiva Microcrédito: Son préstamos que no generan renta financiera a la 

entidad, lo conforma: la cartera vencida y la cartera que no devenga intereses de la línea de crédito 

“microcrédito”.  

Cartera Bruta Microcrédito: Es el total de la cartera de crédito de la institución financiera 

sin deducir la provisión para créditos incobrables de la línea de crédito “microcrédito”.   

Interpretación: Para la realización de la interpretación se debe de tener en cuenta que 

mientras mayor sea el resultado del indicador significa que las entidades están teniendo problemas 

al momento de recuperar la cartera de crédito microcrédito. La relación mientras baja es mejor. 

Tabla 6 

Morosidad Cartera Microcrédito 

Estándar ≤ 5% 

Código Detalle 

Cartera improductiva microcrédito 

1428 (+) Cartera de microcrédito que no devenga intereses 

1452 (+) Cartera de microcrédito vencida 

Cartera bruta microcrédito 

1404 (+) Cartera de microcrédito por vencer 

1428 (+) Cartera de microcrédito que no devenga intereses 

1452 (+) Cartera de microcrédito vencida 

Nota: Cuentas utilizadas para el cálculo del indicador de Morosidad Cartera Microcrédito.  

3. Cobertura de Provisiones para Cartera Improductiva 

Cobertura de la Cartera Problemática 

Este indicador mide el grado de protección que la entidad debe enfrentar ante el riesgo de 

cartera morosa. Por lo tanto, si el resultado es alto es beneficiosa para la entidad, aquí los ratios de 

cobertura se calculan para el total de la cartera improductiva bruta y por línea de crédito. (SEPS, 

2017, p. 12) 

𝐶𝑜𝑏𝑒𝑟𝑡𝑢𝑟𝑎 𝑑𝑒 𝑙𝑎 𝐶𝑎𝑟𝑡𝑒𝑟𝑎 𝑃𝑟𝑜𝑏𝑙𝑒𝑚á𝑡𝑖𝑐𝑎 =
𝑃𝑟𝑜𝑣𝑖𝑠𝑖𝑜𝑛𝑒𝑠 𝑑𝑒 𝑐𝑎𝑟𝑡𝑒𝑟𝑎 𝑑𝑒 𝑐𝑟é𝑑𝑖𝑡𝑜

𝐶𝑎𝑟𝑡𝑒𝑟𝑎 𝑖𝑚𝑝𝑟𝑜𝑑𝑢𝑐𝑡𝑖𝑣𝑎 𝑏𝑟𝑢𝑡𝑎 
 

Provisiones de Cartera de Crédito: Este es una reserva para proteger la cartera de crédito 

que registra problemas de irrecuperabilidad.  
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Cartera Improductiva Bruta: Cartera que no genera ingresos para la entidad, y que se le 

ha suspendido la causación de intereses. Es obtenido al sumar la cartera que no devenga intereses 

más la cartera vencida. 

Interpretación: En la interpretación se establece la suficiencia de contingencia de la cartera 

que cae en mora a través de la construcción de una provisión en función del tamaño de la cartera 

improductiva.  

Tabla 7 

Cobertura de la Cartera Problemática 

Estándar ≥ 100%  

Código Detalle 

Provisiones de Cartera de Crédito 

1499 (+) (Provisiones para créditos incobrables) 

Cartera Improductiva Bruta 

1428 (+) Cartera de microcrédito que no devenga intereses 

1452 (+) Cartera de microcrédito vencida 

Nota: Cuentas utilizadas para el cálculo del indicador de Cobertura de la Cartera Problemática.  

Cobertura de Cartera de Microcrédito 

“Este indicador determina la proporción de la cartera de microcrédito que registra 

problemas de incobrabilidad que se encuentra cubierta por provisiones”. (SEPS, 2017, p. 14) 

  𝐶𝑜𝑏𝑒𝑟𝑡𝑢𝑟𝑎 𝑑𝑒 𝑐𝑎𝑟𝑡𝑒𝑟𝑎 𝑑𝑒 𝑚𝑖𝑐𝑟𝑜𝑐𝑟é𝑑𝑖𝑡𝑜 =
𝑃𝑟𝑜𝑣𝑖𝑠𝑖𝑜𝑛𝑒𝑠 𝑑𝑒 𝑐𝑎𝑟𝑡𝑒𝑟𝑎 𝑑𝑒 𝑚𝑖𝑐𝑟𝑜𝑐𝑟é𝑑𝑖𝑡𝑜

𝐶𝑎𝑟𝑡𝑒𝑟𝑎 𝑖𝑚𝑝𝑟𝑜𝑑𝑢𝑐𝑡𝑖𝑣𝑎 𝑐𝑎𝑟𝑡𝑒𝑟𝑎 𝑑𝑒 𝑚𝑖𝑐𝑟𝑜𝑐𝑟é𝑑𝑖𝑡𝑜 
 

Provisiones de Cartera de Microcrédito: Esta cuenta constituye una reserva para proteger 

la cartera de vivienda que registra problemas de irrecuperabilidad.  

Cartera Improductiva de Microcrédito: La cuenta cartera de microcrédito que no genera 

ingresos para la entidad, es obtenida con la suma entre la cartera de crédito de microcrédito que no 

devenga intereses más la cartera de microcrédito vencida. 

Interpretación: Al momento de realizar la interpretación se debe de tener en cuenta que 

este indicador mide el nivel de protección que tiene la cartera de microcrédito que registra 

problemas de incobrabilidad en la entidad.   

Tabla 8 
Cobertura de Cartera de Microcrédito 

Estándar  ≥ 100% 

Código Detalle 

Provisiones de Cartera de Microcrédito 

149920 (Cartera de créditos para la microempresa) 

Cartera Improductiva Cartera de Microcrédito 

1428 Cartera de microcrédito que no devenga intereses 

1452 Cartera de microcrédito vencida 

Nota: Cuentas utilizadas para el cálculo del indicador de Cobertura de Cartera de Microcrédito.  
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4. Eficiencia Microeconómica 

Eficiencia Operativa  

“Este indicador representa la proporción de gastos operativos utilizados en la 

administración del activo total”. (SEPS, 2017, p. 18) 

𝐸𝑓𝑖𝑐𝑖𝑒𝑛𝑐𝑖𝑎 𝑜𝑝𝑒𝑟𝑎𝑡𝑖𝑣𝑎 =
𝐺𝑎𝑠𝑡𝑜𝑠 𝑑𝑒 𝑂𝑝𝑒𝑟𝑎𝑐𝑖ó𝑛 𝐸𝑠𝑡𝑖𝑚𝑎𝑑𝑜𝑠

𝑇𝑜𝑡𝑎𝑙 𝐴𝑐𝑡𝑖𝑣𝑜 𝑃𝑟𝑜𝑚𝑒𝑑𝑖𝑜  
 

Gastos Operativos: Esta cuenta representa los gastos incurridos en el desarrollo de las 

actividades de la entidad ya sean estos los salarios, alquiler de locales, compras de suministros y 

otros.  

Activo Total Promedio: Este corresponde al valor promedio de los bienes y derechos que 

posee la entidad financiera.  

Interpretación: Para realizar la interpretación se debe tener en cuenta que mientras mayor 

sea el indicador, significa que la entidad destina mayores recursos para la administración de sus 

activos.  

Tabla 9 

Eficiencia Operativa 

Estándar ≤ 5%  

Código Detalle 

Gastos de Operación Estimados 

45 Gastos de operación 

Total de Activo Promedio  

1 Activo 

Nota: Cuentas utilizadas para el cálculo del indicador de Eficiencia Operativa. 

Grado de Absorción del Margen Financiero Neto 

“Este indicador establece el nivel de absorción de los egresos operacionales en los ingresos 

provenientes de la gestión operativa”. (SEPS, 2017, p. 18) 

𝐺𝑟𝑎𝑑𝑜 𝑑𝑒 𝑎𝑏𝑠𝑜𝑟𝑐𝑖ó𝑛 𝑑𝑒𝑙 𝑀𝑎𝑟𝑔𝑒𝑛 𝐹𝑖𝑛𝑎𝑛𝑐𝑖𝑒𝑟𝑜 𝑛𝑒𝑡𝑜 =
𝐺𝑎𝑠𝑡𝑜𝑠 𝑑𝑒 𝑂𝑝𝑒𝑟𝑎𝑐𝑖ó𝑛 ∗ 12/𝑀𝑒𝑠

𝑀𝑎𝑟𝑔𝑒𝑛 𝐹𝑖𝑛𝑎𝑛𝑐𝑖𝑒𝑟𝑜 𝑁𝑒𝑡𝑜  
 

Gastos de Operación: Esta cuenta representa los gastos incurridos en el desarrollo de las 

actividades de la entidad ya sean estos los salarios, alquiler de locales, compras de suministros y 

otros.   

Margen Financiero Neto: Esta cuenta es igual a la diferencia que existe entre el margen 

bruto financiero menos las provisiones.  
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Interpretación: Se debe de tener en cuenta que mientras mayor sea el resultado del 

indicador, significa que la entidad no genera los suficientes ingresos que puedan para cubrir sus 

gastos operativos. 

Tabla 10 

Grado de absorción del Margen Financiero Neto 

Estándar ≤ 75%  

Código Detalle 

Gastos de Operación  

45 Gastos de operación 

Margen Financiero Neto 

51 (+) Intereses y descuentos ganados 

41 (-) Intereses causados 

= Margen Neto de Intereses 

52 (+) Comisiones ganadas 

54 (+) Ingresos por servicios 

= Margen Bruto Financiero 

44 (-) Provisiones 

= Margen Bruto Financiero 

Nota: Cuentas utilizadas para el cálculo del indicador de Grado de absorción del Margen Financiero neto. 

Eficiencia Administrativa de Personal  

“El indicador mide la proporción de gastos de personal implícito utilizados en la 

administración y manejo de los activos”. (SEPS, 2017, p. 19) 

𝐸𝑓𝑖𝑐𝑖𝑒𝑛𝑐𝑖𝑎 𝑎𝑑𝑚𝑖𝑛𝑖𝑠𝑡𝑟𝑎𝑡𝑖𝑣𝑎 𝑑𝑒 𝑝𝑒𝑟𝑠𝑜𝑛𝑎𝑙 =
𝐺𝑎𝑠𝑡𝑜𝑠 𝑑𝑒 𝑃𝑒𝑟𝑠𝑜𝑛𝑎𝑙 𝐸𝑠𝑡𝑖𝑚𝑎𝑑𝑜𝑠 

𝐴𝑐𝑡𝑖𝑣𝑜 𝑝𝑟𝑜𝑚𝑒𝑑𝑖𝑜   
 

Gastos de Personal: En esta cuenta se destinan los recursos para la administración del 

personal. 

Activo total Promedio: Este corresponde al valor promedio de los bienes y derechos que 

posee la entidad financiera. 

Interpretación: Para realizar la interpretación se debe de tener en cuenta que mientras 

mayor sea el indicador, significa que la entidad estaría destinando mayores recursos en personal 

para que administren sus activos. 

Tabla 11 

Eficiencia Administrativa de Personal  

Estándar ≤ 5%  

Código Detalle 

Gastos de Personal Estimados  

4501 Gastos de personal  

Activo Promedio 

1 Activos 

Nota: Cuentas utilizadas para el cálculo del indicador de Eficiencia Administrativa de Personal. 
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5. Rentabilidad  

Rendimiento sobre Patrimonio - ROE 

“Este indicador se encarga de medir el nivel de retorno generado por el patrimonio invertido 

por los accionistas de la entidad financiera”. (SEPS, 2017, p. 19) 

𝑅𝑂𝐸 =
(𝐼𝑛𝑔𝑟𝑒𝑠𝑜𝑠 − 𝐺𝑎𝑠𝑡𝑜𝑠) 

((𝑃𝑎𝑡𝑟𝑖𝑚𝑜𝑛𝑖𝑜 𝑇𝑜𝑡𝑎𝑙 𝑃𝑟𝑜𝑚𝑒𝑑𝑖𝑜 ∗ 12)/𝑚𝑒𝑠  
 

Ingresos menos Gastos:  Este corresponde a la diferencia entre los ingresos y los gastos. 

Si el cálculo es a un mes diferente de diciembre dicha diferencia debe de ser multiplicada por 12 y 

dividirse para el mes con el cual se realiza el análisis. 

Interpretación: Al realizar la interpretación debemos de tener en cuenta que mientras más 

menor sea el indicador, significa que la entidad no posee los suficientes recursos para cubrir la 

remuneración a sus accionistas.  

Tabla 12 

Rendimiento sobre Patrimonio – ROE 

Estándar  < 0 muy malo o > 25% muy bueno 

Código Detalle 

Ingresos – Gastos  

5 Ingresos 

4 Gastos 

Patrimonio Total Promedio 

3 Patrimonio 

Nota: Cuentas utilizadas para el cálculo del indicador de Rendimiento sobre Patrimonio - ROE. 

Rendimiento Operativo sobre Activo – ROA 

“Este indicador se encarga de medir el nivel de retorno generado por el activo. Es 

considerado una medida de eficiencia del recurso de la entidad”. (SEPS, 2017, p. 20) 

𝑅𝑂𝐴 =
(𝐼𝑛𝑔𝑟𝑒𝑠𝑜𝑠 − 𝐺𝑎𝑠𝑡𝑜𝑠) 

(𝐴𝑐𝑡𝑖𝑣𝑜 𝑇𝑜𝑡𝑎𝑙 𝑃𝑟𝑜𝑚𝑒𝑑𝑖𝑜 ∗ 12)/𝑚𝑒𝑠  
 

Ingresos menos Gastos: Este corresponde a la diferencia entre los ingresos y los gastos. Si 

el cálculo es a un mes diferente de diciembre dicha diferencia debe de ser multiplicada por 12 y 

dividirse para el mes con el cual se realiza el análisis.   

Interpretación: Para poder interpretarlo debemos de saber que mientras menor sea el 

indicador, la entidad estará mostrando que no podrá generar los suficientes ingresos que le permitan 

fortalecer el patrimonio. 
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Tabla 13 

Rendimiento Operativo sobre Activo – ROA 

Estándar ˂ 0 Muy Malo o > 3% Muy Bueno  

Código Detalle 

Ingresos – Gastos 

5 Ingresos 

4 Gastos 

Activo Total Promedio 

1 Activo 

Nota: Cuentas utilizadas para el cálculo del indicador de Rendimiento Operativo sobre Activo –ROA. 

6. Intermediación Financiera  

Intermediación Financiera  

“El indicador mide el nivel de préstamos o créditos que han sido otorgados en relación a la 

cantidad de depósitos efectuados por parte de los depositantes en una entidad”. (SEPS, 2017, p. 20) 

𝐼. 𝐹 =
𝐶𝑎𝑟𝑡𝑒𝑟𝑎 𝐵𝑟𝑢𝑡𝑎 

(𝐷𝑒𝑝ó𝑠𝑖𝑡𝑜𝑠 𝑎 𝑙𝑎 𝑉𝑖𝑠𝑡𝑎 + 𝐷𝑒𝑝ó𝑠𝑖𝑡𝑜𝑠 𝑎 𝑃𝑙𝑎𝑧𝑜) 
 

Cartera Bruta: Estos son los préstamos que no generan renta financiera a la institución, lo 

conforman: la cartera vencida y la cartera que no devenga interés.   

Depósito a la Vista: En esta cuenta se encuentran los bienes depositados que pueden ser 

solicitados por el depositante en cualquier momento (corto plazo).  

Depósitos a Plazo: Estos son bienes depositados a una entidad bancaria durante un tiempo 

determinado. Una vez terminado ese plazo, la entidad devuelve el dinero, junto con los intereses 

captados.  

Interpretación: Para realizar la interpretación se debe de tener en cuenta que mientras 

mayor es el indicador, significa que la entidad es más eficiente en lo que respecta a la colocación 

de préstamos en función a la cantidad de depósitos a la vista y a plazo que recibe.  

Tabla 14 

Intermediación Financiera  

Estándar > 80%  

Código Detalle 

Cartera Bruta 

14 Cartera de créditos 

1499 (Provisiones para créditos incobrables) 

Depósitos a la vista + Depósitos a plazo 

2101 Depósitos a la vista 

2103 Depósitos a plazo 

Nota: Cuentas utilizadas para el cálculo del indicador de Intermediación Financiera. 
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7. Eficiencia Financiera  

Margen Intermediación Estimado/ Patrimonio Promedio  

“Este indicador se encarga de medir la rentabilidad de la gestión operativa en relación al 

patrimonio promedio, además la relación entre más alta es mejor”. (SEPS, 2017, p. 21) 

𝑀𝑎𝑟𝑔𝑒𝑛 𝐼𝑛𝑡𝑒𝑟𝑚𝑒𝑑𝑖𝑎𝑐𝑖ó𝑛 𝐸𝑠𝑡𝑖𝑚𝑎𝑑𝑜/𝑃𝑎𝑡𝑟𝑖𝑚𝑜𝑛𝑖𝑜 𝑃𝑟𝑜𝑚𝑒𝑑𝑖𝑜 =
𝑀𝑎𝑟𝑔𝑒𝑛 𝑑𝑒 𝐼𝑛𝑡𝑒𝑟𝑚𝑒𝑑𝑖𝑎𝑐𝑖ó𝑛 𝐸𝑠𝑡𝑖𝑚𝑎𝑑𝑜𝑠 

𝑃𝑎𝑡𝑟𝑖𝑚𝑜𝑛𝑖𝑜 𝑃𝑟𝑜𝑚𝑒𝑑𝑖𝑜
 

Margen de Intermediación Estimado: Son las ganancias netas generadas por el negocio 

de intermediación financiera.  

Patrimonio Promedio: Este es el promedio de los valores del patrimonio registrados al 

finalizar el ejercicio anterior de los registrados siguientes, hasta el mes de cálculo. 

Interpretación: Se debe de tener en cuenta que mientras mayor es el indicador, significa 

que la ganancia por el proceso de intermediación es más eficiente en relación al patrimonio 

promedio.   

Tabla 15 

Margen Intermediación Estimado/ Patrimonio Promedio  

Estándar  ≥ 80%  

Código Detalle 

Margen de Intermediación Estimado 

51 (+) Intereses y descuentos ganados 

41 (+) Intereses causados 

= Margen Neto de Intereses 

52 (+) Comisiones ganadas 

54 (+) Ingresos por servicios 

= Margen Bruto Financiero 

44 (-) Provisiones 

= Margen Neto Financiero 

45 (-) gastos de operación 

= Margen de Intermediación  

Patrimonio Promedio 

3 Patrimonio 

Nota: Cuentas utilizadas para el cálculo del indicador de Margen Intermediación Estimado/ Patrimonio 

Promedio. 

Margen Intermediación Estimado / Activo Promedio 

“Este indicador mide la rentabilidad de la gestión operativa en relación con los activos 

generadores de ingresos, además la relación entre más alta es mejor”. (SEPS, 2017, p. 21) 

𝑀𝑎𝑟𝑔𝑒𝑛 𝐼𝑛𝑡𝑒𝑟𝑚𝑒𝑑𝑖𝑎𝑐𝑖ó𝑛 𝐸𝑠𝑡𝑖𝑚𝑎𝑑𝑜/ 𝐴𝑐𝑡𝑖𝑣𝑜 𝑃𝑟𝑜𝑚𝑒𝑑𝑖𝑜 =
𝑀𝑎𝑟𝑔𝑒𝑛 𝑑𝑒 𝐼𝑛𝑡𝑒𝑟𝑚𝑒𝑑𝑖𝑎𝑐𝑖ó𝑛 𝐸𝑠𝑡𝑖𝑚𝑎𝑑𝑜𝑠 

𝐴𝑐𝑡𝑖𝑣𝑜 𝑃𝑟𝑜𝑚𝑒𝑑𝑖𝑜
 

Margen de Intermediación Estimado: Son las ganancias netas generadas por el negocio 

de intermediación financiera. 
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Activo Promedio: Se refiere al promedio de los valores del activo registrados al finalizar 

el ejercicio anterior y los registrados siguientes, hasta el mes de cálculo 

Interpretación:  Para realizar la interpretación debemos tener en cuenta que mientras 

mayor sea el indicador, significa que la ganancia por el proceso de intermediación es más eficiente 

en relación al activo promedio.  

Tabla 16 
Margen Intermediación Estimado / Activo Promedio 

Estándar  ≥ 80%  

Código Detalle 

Margen de Intermediación Estimado 

51 (+) Intereses y descuentos ganados 

41 (+) Intereses causados 

= Margen Neto de Intereses 

52 (+) Comisiones ganadas 

54 (+) Ingresos por servicios 

= Margen Bruto Financiero 

44 (-) Provisiones 

= Margen Neto Financiero 

45 (-) Gastos de operación 

= Margen de Intermediación  

Patrimonio Promedio 

1 Activo 

Nota: Cuentas utilizadas para el cálculo del indicador de Margen Intermediación Estimado / Activo 

Promedio 

8. Rendimiento de la Cartera de Crédito  

Rendimiento de la Cartera de Créditos de Consumo Prioritario por Vencer 

“Se refiere al rendimiento que tiene la cartera de créditos de consumo prioritario, sujeto a 

una banda maduración, es decir en función del riesgo del vencimiento futuro de las operaciones”. 

(SEPS, 2017, p. 22) 

𝑅. 𝐶. 𝐶. 𝐶. 𝑃. 𝑉 =
𝐼𝑛𝑡𝑒𝑟é𝑠 𝑑𝑒 𝑐𝑎𝑟𝑡𝑒𝑟𝑎 𝑑𝑒 𝑐𝑟é𝑑𝑖𝑡𝑜 𝑑𝑒 𝑐𝑜𝑛𝑠𝑢𝑚𝑜 𝑝𝑟𝑖𝑜𝑟𝑖𝑡𝑎𝑟𝑖𝑜 

𝑃𝑟𝑜𝑚𝑒𝑑𝑖𝑜 𝐶𝑎𝑟𝑡𝑒𝑟𝑎 𝑑𝑒 𝑐𝑟é𝑑𝑖𝑡𝑜 𝑑𝑒 𝑐𝑜𝑛𝑠𝑢𝑚𝑜 𝑝𝑟𝑖𝑜𝑟𝑖𝑡𝑎𝑟𝑖𝑜 𝑝𝑜𝑟 𝑣𝑒𝑛𝑐𝑒𝑟
 

Cartera de Crédito de Consumo: Es el préstamo a corto o mediano plazo que se otorga 

para obtener dinero de libre disposición. Por lo general es utilizado para financiar la compra de 

bienes de consumo o para realizar el pago de servicios.  

Interpretación: Para realizar la interpretación debemos tomar en cuenta que mientras 

mayor sea el indicador representa una mayor ganancia con respecto a los intereses cobrados sobre 

la cartera de crédito consumo prioritario otorgada eficientemente.  
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Tabla 17 

Rendimiento de la Cartera de Créditos de Consumo Prioritario por Vencer 

Estándar  ≥ 12%  

Código Detalle 

Interés de Cartera de Crédito de Consumo Prioritario 

510410 Cartera de crédito de consumo prioritario 

Promedio Cartera de Crédito de Consumo Prioritario por Vencer 

1402 Cartera de créditos de consumo prioritario 

Nota: Cuentas utilizadas para el cálculo del indicador Rendimiento de la cartera de créditos de consumo 

prioritario por vencer. 

Rendimiento de la Cartera de Microcrédito por Vencer 

“Este indicador se refiere al rendimiento que tiene la cartera de créditos de microcréditos, 

sujeto a una banda madura, en sí en función del rango del vencimiento futuro de las operaciones”. 

(SEPS, 2017, p. 23) 

𝑅. 𝐶. 𝑀. 𝑉 =
𝐼𝑛𝑡𝑒𝑟é𝑠 𝑑𝑒 𝑐𝑎𝑟𝑡𝑒𝑟𝑎 𝑚𝑖𝑐𝑟𝑜𝑐𝑟é𝑑𝑖𝑡𝑜 𝑝𝑟𝑖𝑜𝑟𝑖𝑡𝑎𝑟𝑖𝑜 

𝑃𝑟𝑜𝑚𝑒𝑑𝑖𝑜 𝐶𝑎𝑟𝑡𝑒𝑟𝑎 𝑚𝑖𝑐𝑟𝑜𝑐𝑟é𝑑𝑖𝑡𝑜 𝑝𝑟𝑖𝑜𝑟𝑖𝑡𝑎𝑟𝑖𝑜 𝑝𝑜𝑟 𝑣𝑒𝑛𝑐𝑒𝑟
 

Cartera de Crédito al Microcrédito: Este es otorgado a una persona natural o jurídica con 

un nivel de ventas anuales inferior o igual a USD 100.000,00, o a un grupo de prestatarios con 

garantías solidaria, que se destine a financiar actividades de producción o comercialización en 

pequeña escala, cuya fuente principal de pago la constituye el producto de las ventas o ingresos 

generados por dichas actividades, verificados adecuadamente por la entidad del Sistema Financiero 

Nacional.  

Interpretación: Mientras mayor sea el indicador podrá evidenciar una mayor ganancia 

respecto a los intereses cobrados sobre la cartera de crédito microcrédito otorgada eficientemente.  

Tabla 18 

Rendimiento de la Cartera de Microcrédito por Vencer 

Estándar  ≥ 12%  

Código Detalle 

Interés de Cartera Microcrédito Prioritario 

510420 Cartera de créditos para la microempresa 

Promedio Cartera Microcrédito Prioritario por Vencer 

1404 Cartera de microcrédito por vencer 

Nota: Cuentas utilizadas para el cálculo del indicador de Rendimiento de la cartera de microcrédito por 

vencer. 

Rendimiento de la Cartera por Vencer Total 

“Este indicador se refiere al total de la cartera que se encuentra en proceso de maduración 

y sobre el cual se genera intereses por el crédito otorgado”. (SEPS, 2017, p. 27) 

𝑅𝑒𝑛𝑑𝑖𝑚𝑖𝑒𝑛𝑡𝑜 𝑑𝑒 𝑙𝑎 𝐶𝑎𝑟𝑡𝑒𝑟𝑎 𝑝𝑜𝑟 𝑣𝑒𝑛𝑐𝑒𝑟 𝑡𝑜𝑡𝑎𝑙 =  
𝐼𝑛𝑡𝑒𝑟é𝑠 𝑐𝑎𝑟𝑡𝑒𝑟𝑎 𝑐𝑟é𝑑𝑖𝑡𝑜𝑠  

𝑃𝑟𝑜𝑚𝑒𝑑𝑖𝑜 𝐶𝑎𝑟𝑡𝑒𝑟𝑎 𝑝𝑜𝑟 𝑣𝑒𝑛𝑐𝑒𝑟
 



36 
 

Cartera por Vencer: Esta es aquella cuyo plazo no ha vencido y aquella vencida hasta 60, 

30 o 15 días posteriores a la fecha de vencimiento de la operación, según sea el caso, o de acuerdo 

a lo establecido en el respectivo contrato, sin perjuicio del cálculo de los intereses por mora a que 

hubiere lugar desde el día siguiente del vencimiento de la operación. 

Interpretación: Para realizar la interpretación se debe de tener en cuenta que mientras 

mayor sea el indicador este evidenciará una mayor ganancia respecto a los intereses cobrados sobre 

la cartera de crédito otorgada eficientemente.   

Tabla 19 
Rendimiento de la Cartera por Vencer Total 

Estándar  ≥ 12%  

Código Detalle 

Interés de Cartera de Crédito  

5104 Intereses y descuentos de cartera de créditos 

Promedio Cartera de Crédito por Vencer 

1402 Cartera de créditos de consumo prioritario 

1404 Cartera de microcrédito por vencer 

Nota: Cuentas utilizadas para el cálculo del indicador de Rendimiento de la Cartera por vencer total. 

9. Liquidez  

Fondos Disponibles sobre Total de Depósitos a Corto Plazo 

“Refleja la liquidez que posee cada entidad, con el uso de dos cuentas que son la cantidad 

de fondos disponibles sobre los depósitos a corto plazo. Mide la capacidad que tiene la entidad de 

responder a obligaciones inmediatas. (SEPS, 2017, p. 28) 

𝐹𝑜𝑛𝑑𝑜𝑠 𝐷𝑖𝑠𝑝𝑜𝑛𝑖𝑏𝑙𝑒𝑠

𝐷𝑒𝑝ó𝑠𝑖𝑡𝑜𝑠 𝑎 𝐶𝑜𝑟𝑡𝑜 𝑃𝑙𝑎𝑧𝑜
∗ 100 

Fondos Disponibles: Estos son los recursos de disposición inmediata que posee una 

entidad para realizar sus pagos, además constituye garantía eficaz de solvencia.  

Depósitos a Corto Plazo: Son los bienes depositados que pueden ser solicitados por el 

depositante en cualquier momento (corto plazo).  

Interpretación: Mientras más alto sea el indicador, refleja que la entidad tiene mayor 

capacidad de responder a requerimientos de efectivos inmediatos por parte de sus depositantes o 

requerimientos de encaje.  

 

 

 

 

 

 



37 
 

Tabla 20 

Fondos Disponibles sobre total de depósitos a corto plazo 

Estándar  ≥ 20% 

Código Detalle 

Fondos Disponibles 

11 Fondos disponibles  

Depósito a Corto Plazo 

2101 Depósitos a la vista 

210305 De 1 a 30 días 

210310 De 31 a 90 días 

Nota: Cuentas utilizadas para el cálculo del indicador de Fondos Disponibles sobre total de depósitos a corto 

plazo. 

10. Vulnerabilidad del Patrimonio  

Cartera Improductiva sobre el Patrimonio de Diciembre 

“Este indicador se encarga de medir la proporción de cartera que tiene potencialidad de 

incobrabilidad y no convertirse en un ingreso para la entidad y posteriormente en un recurso para 

acrecentar el patrimonio”. (SEPS, 2017, p. 29) 

(
𝑇𝑜𝑡𝑎𝑙 𝐶𝑎𝑟𝑡𝑒𝑟𝑎 𝐼𝑚𝑝𝑟𝑜𝑑𝑢𝑐𝑡𝑖𝑣𝑎

𝑇𝑜𝑡𝑎𝑙 𝑃𝑎𝑡𝑟𝑖𝑚𝑜𝑛𝑖𝑜
) ∗ 100 

Cartera Improductiva: Son los préstamos que no generan renta financiera a la institución, 

están conformadas por la cartera vencida y la cartera que no devenga intereses.  

Interpretación: Mientras más alto sea el indicador significa que los resultados del ejercicio 

de intermediación pueden tener mayor vulnerabilidad de no registrar ingresos esperados, ya que 

existiría una mayor proporción de cartera con potencialidad de incobrabilidad. 

Tabla 21 

Cartera Improductiva sobre el Patrimonio de Diciembre 

Estándar ˂ 20%  

Código Detalle 

Total Cartera Improductiva  

1428 Cartera de microcrédito que no devenga intereses 

1452 Cartera de microcrédito vencida 

Total Patrimonio 

3 Patrimonio 

Nota: Cuentas utilizadas para el cálculo del indicador de Cartera Improductiva sobre el Patrimonio de 

Diciembre. 

Informe Financiero 

Azuero (2023), define al informe financiero como un documento que es preparado por el 

analista financiero, en el cual detalla los resultados derivados del estudio de los estados financieros 

de la entidad bajo la aplicación de técnicas e indicadores que permita conocer la situación 

económica y financiera en un periodo en específico. Además, en este informe se establecerán 
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conclusiones y recomendaciones que ayuden a la toma de decisiones que contribuyan a la 

rentabilidad y crecimiento de la entidad. (p. 40) 

Características 

Las características que debe poseer un informe financiero (Malla, 2022): 

✓ Fidedigno: La información debe ser la misma que se refleja en los libros contables 

y bajo las normas establecidas.  

✓ Caro y sencillo: La redacción debe ser entendible para cualquier persona que revise 

el documento. 

✓ Funcional: Los resultados del examen de los estados financieros deben 

manifestarse de forma concreta en cuanto al avance y logros de la condición 

económico y financiera de la entidad.  

Objetivo   

El objetivo principal de la elaboración de un informe financiero es el dar a conocer la 

información tanto económica como financiera necesaria y pertinente de la entidad a todos los 

usuarios que lo requieran con el propósito de facilitar su comprensión en lo que respecta a la 

realidad en el que se encuentra la misma. (Camacho, 2020, p. 54) 

Estructura del Informe Financiero 

Según Pérez (2018) la estructura de un informe técnico debe ser de la siguiente forma:  

Portada 

Es la parte inicial del informe, se compone de los siguientes que va centrado en la página, 

por lo que debe contener: 

✓ Título del informe, Nombre del autor, A quién va dirigido, lugar y fecha de 

presentación 

Núcleo o parte central  

La estructura y contenido del informe puede llegar a varias, aunque por lo general debe 

contener lo siguiente: 

✓ Introducción: este debe centrar el campo de trabajo en su contexto. 

✓ Objetivos  

✓ Resultados: en esta parte se puede colocar todos los resultados obtenidos como 

tablas, ecuaciones o gráficas para que los resultados sean más entendibles, también 
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se puede colocar un análisis de los resultados en el cual se interpretan los resultados 

obtenidos, deber ser claro y proponer nuevas perspectivas para la entidad estudiada.  

Conclusiones  

Estas deben presentar de manera clara, concisa y organizada las deducciones obtenidas del 

trabajo realizado. Además, sintetiza las partes más importantes de la investigación y puede 

incorporar datos numéricos.  

Recomendaciones  

Las recomendaciones corresponden a medidas que deben ser tomadas a partir de las 

conclusiones obtenidas. Cabe recalcar que estas recomendaciones contribuirán al mejoramiento en 

las operaciones de la entidad y de esa forma alcancen los resultados deseados.  
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5. Metodología  

Área de estudio 

El presente Trabajo de Integración Curricular se lo realizo en la Cooperativa de Ahorro y 

Crédito Las Lagunas, fue constituida el 18 de noviembre de 1998, actualmente se encuentra bajo 

la dirección de la Ing. Rosa Clementina Macas Chalán Mgs. con RUC 1191704823001, ubicada en 

el cantón Saraguro, Centro calle 10 de Marzo Av. Loja, a una cuadra del parque Central. 

Permitiendo que la cooperativa puede identificar las variaciones de las diferentes cuentas que se 

refleja en sus estados financieros.  

Figura 2 

Croquis de la ubicación de la Cooperativa de Ahorro y Crédito Las Lagunas  

 
Nota: La figura muestra la ubicación actual de la Cooperativa de Ahorro y Crédito Las Lagunas. 

5.1 Procedimientos  

Según Hernández y Mendoza (2018) el enfoque mixto es una metodología que ofrece 

diversos puntos de vista para la solución de un problema, lo integra el método cualitativo mediante 

la recolección de datos descriptivos y subjetivos, y lo cuantitativo que se basa en la recopilación 

de datos numéricos. Por ende, el presente Trabajo de Integración Curricular se elaboró con la 

utilización de un enfoque mixto cualitativo-cuantitativo, partiendo de la obtención de la 

información necesaria acorde al tema de investigación que se desarrolló (cualitativo), información 

que fue utilizada para la aplicación del análisis financiero especialmente en el análisis vertical, 

horizontal y los indicadores financieros establecidos por la Superintendencia de Economía Popular 

y Solidaria (cuantitativo). 

El trabajo es del tipo exploratorio-descriptivo. “Exploratorio es aplicada en fenómenos que 

no han sido investigados y se tiene el interés de hacerlo; y descriptivo, se conocen las características 
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de los fenómenos, pero lo que se busca es exponerlo”. (Ramos, 2020) Por lo tanto, el presente 

trabajo investigativo es exploratorio dado que se partió mediante la formulación de un problema, 

tomando en cuenta cada una de las condiciones que conforman a la entidad objeto de estudio en 

especial en aspectos existentes en lo que respecta al análisis financiero con la obtención de 

información de fuentes principales, para finalmente realizar un análisis e informe de cómo se 

encuentra su situación financiera. Descriptivo debido a que con la realización del informe se llega 

a describir los puntos más importantes que se ha obtenido, mismo que son tomados para la 

realización de las conclusiones y recomendaciones.   

“Los métodos y las técnicas de investigación son los procedimientos que siguen los 

investigadores para obtener los datos necesarios en su aproximación al objeto de estudio”. (Gómez, 

2021) 

Métodos. -   

Científico  

Se aplicó en el desarrollo del marco teórico, el mismo que fue indispensable para la 

recopilación de la información necesaria que esté relacionada con el tema del trabajo de análisis 

financiero, misma que se utilizó como guía en el desarrollo de los resultados. 

Deductivo  

Se lo utilizó para conocer de forma general los pasos a seguir para la elaboración de un 

análisis financiero e identificar la información necesaria para su desarrollo, facilitando la 

evaluación de la situación real de la cooperativa, plasmado en las conclusiones y recomendaciones 

que contribuyan a la toma de decisiones. 

Inductivo  

Permitió analizar la información económica y financiera de la entidad, el cual se aplicó al 

realizar el análisis vertical, horizontal e indicadores financieros establecidos por la 

Superintendencia de Economía Popular y Solidaria, demostrando así la realidad de la Cooperativa 

de Ahorro y Crédito Las Lagunas.  

Analítico  

Con la utilización de este método se ejecutó las interpretaciones y análisis de los resultados 

obtenidos de la elaboración del análisis vertical y horizontal a los estados financieros de la 

cooperativa, además mediante los indicadores financieros se dio explicación de las variables 

existentes de un periodo a otra y la causa de dichos resultados.  
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Sintético  

Este método se lo utilizó para establecer los puntos más importantes del análisis financiero, 

el mismo es reflejado en el informe financiero, con las debidas conclusiones y recomendaciones 

que aporten al mejoramiento de la COAC y ayuden a la toma de decisiones.   

5.2. Procesamiento y análisis de datos  

Matemático  

Este método se lo aplicó al realizar los cálculos y operaciones que se hicieron presente en 

el desarrollo del trabajo, obteniendo valores confiables necesarios a la hora de realizar el 

correspondiente análisis.  

Estadístico  

Se lo aplicó al presentar las tablas con los valores obtenidos mediante tablas y gráficas que 

ayuden a exponer la información de forma más clara sobre la situación financiera y económica en 

el que se encuentra la cooperativa.  

Programa de Excel 

La aplicación de este programa facilitó la realización del análisis financiero, mediante la 

utilización de las fórmulas y funciones que permitieron organizar y presentar la información de 

forma precisa.  

Técnicas de investigación   

Observación  

Esta técnica permitió recopilar la información indispensable, con la finalidad de tener una 

mejor comprensión en lo que respecta a la situación económica y financiera de la cooperativa, 

examinar de forma detallada los estados financieros para asegurar que la información 

proporcionada sea clara y veraz.   

Revisión bibliográfica  

Se utilizó en la realización del marco teórico, donde se presentó la información bibliográfica 

mediante la revisión de revistas, libros y artículos correspondiente al tema del trabajo, con la 

finalidad de tener bases y conocimiento necesario en el desarrollo del Trabajo de Integración 

Curricular. 
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6. Resultados  

Contexto de la Cooperativa de Ahorro y Crédito Las Lagunas 

  

Reseña histórica 

La Cooperativa de Ahorro y Crédito Las Lagunas, domiciliada en el cantón Saraguro, 

provincia de Loja. Tuvo sus inicios en junio de 1995, donde un grupo de diez personas se reunieron 

con el propósito de establecer la Caja de Ahorro y Crédito Las 

Lagunas en la comunidad que posee del mismo nombre. Como 

una aportación inicial de mil sucres, esta iniciativa surge como 

respuesta a la creciente demanda que se ha venido dando por 

parte de los habitantes de la comunidad por obtener préstamos 

con tasas de interés más bajas y una mayor facilidad en el 

acceso a créditos, evitando procesos administrativos 

complicados impuestos por usureros. Los fundadores de esta COAC se encontraban descontentos 

con el control económico ejercido por este tipo de prestamistas, quienes se enriquecían a costa de 

las necesidades de la población, así como con las tediosas formalidades requeridas por la banca 

tradicional.  

Después de tres años de su creación, para ser exactos en 1998, el 10 de noviembre, comenzó 

con los trámites en el Ministerio de Inclusión Económica y Social, para obtener el reconocimiento 

legal, mismo que fue otorgado mediante el Acuerdo Ministerial 00358 y con Registro General de 

Cooperativas No. de orden 6142. Y en 2002 formo parte de REFSE (Red de Entidades Financieras 

Equitativas). En la actualidad, la Cooperativa dispone de una ventanilla en la comunidad Las 

Lagunas y la matriz que opera en el centro del Cantón Saraguro, calles Loja y 10 de marzo esquina. 

Misión  

La Cooperativa de Ahorro y Crédito Las Lagunas es una entidad financiera que presta 

servicios de captación de recursos, operaciones crediticias y servicios adicionales destinados a los 

socios y clientes, brindando confianza, seguridad y trato personalizado para propiciar el desarrollo 

social y económico de sus socios.   

Visión  

Ser una institución financiera sólida que trabaje con lineamientos estratégicos definidos y 

procesados estandarizados, para incrementar nuestro mercado, satisfacer las necesidades de 

nuestros socios y clientes obteniendo el reconocimiento de la comunidad en general.   
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Políticas  

✓ Ofrecer productos financieros con atención de calidad.  

✓ Reducción del porcentaje de morosidad en base a una investigación y evaluación crediticia.  

✓ Canalizar recursos financieros en un mercado objetivo, para poder recuperar con facilidad.  

✓ Ejecución de estudios de las condiciones favorables del mercado.   

✓ Espacio participativo para los socios, de manera que les permita demostrar sus habilidades 

y destrezas para desarrollar actividades productivas mejorando su nivel de vida.  

✓ Los intereses causados por los créditos concedidos rotan continuamente ya que se ubicarán 

en nuevos créditos, previa a su calificación, aprobación, seguimiento y su administración. 

Base legal  

✓ Constitución de la República del Ecuador. 

✓ Código Orgánico Monetario y Financiero. 

✓ Código de Trabajo. 

✓ Ley Orgánica de Economía Popular y Solidaria.  

✓ Ley de Régimen Tributario Interno. 

✓ Ley de Prevención, Detección y Erradicación del Delito de Lavado de Activos. 

✓ Ley de Seguridad Social.  

✓ Reglamento a la Ley de Régimen Tributario Interno.  

✓ Estatuto de la Cooperativa.  

Segmentación de la Cooperativa  

De acuerdo a la Resolución No. 521-2019-F emitida por la Junta de Política y Regulaciones 

Monetaria y Financiera a la Norma para la segmentación de las entidades del Sector Financiero 

Popular y Solidario. La Cooperativa de Ahorro y Crédito Las Lagunas del cantón Saraguro 

pertenece al segmento 4, posee un valor total de activos de $1.371.622,22 año 2021 y 

$1.583.954,17 año 2022, mismo que se encuentra dentro del rango establecido que sus activos sean 

mayores a 1.000.000,00 hasta 5.000.000,00 USD.  

Estructura Institucional  

La dirección, administración y control interno de la Cooperativa, se ejerce por medio de los 

organismos siguientes:  

✓ Asamblea General de Socios. 

✓ Consejo de Administración. 
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✓ Consejo de Vigilancia. 

✓ Gerencia. 

✓ Departamento de Financiero. 

✓ Departamento Administrativo. 

✓ Departamento de Crédito. 

Organigrama Estructural  

Figura 3 

Estructura organizacional Cooperativa de Ahorro y Crédito Las Lagunas 

  
Nota: Cooperativa de Ahorro y Crédito Las Lagunas 
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COOPERATIVA DE AHORRO Y CRÉDITO LAS LAGUNAS 

BALANCE GENERAL 

AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2021 

EXPRESADO EN DÓLARES  

CÓDIGO CUENTA  VALOR   SUMA   TOTAL  

1 ACTIVOS     

11 FONDOS DISPONIBLES     $      154.927,63  

1101 Caja    $         14.533,76    

110105 Efectivo   $           14.533,76     

1103 Bancos y otras instituciones financieras    $      140.393,87    

110305 Banco Central del Ecuador   $           15.116,59  

 

  

110310 Bancos e instituciones financieras local  $           20.739,54    

110320 Instituciones del sector financiero popular y solidario  $         104.537,74     

13 INVERSIONES    $         12.750,00  

1301 A valor razonable con cambios en el estado de resultados    $         12.750,00    

130125 De más de 360 días sector privado  $           12.750,00     

14 CARTERA DE CRÉDITOS    $   1.124.589,21  

1402 Cartera de créditos de consumo prioritario   $           2.052,85    

140205 De 1 a 30 días  $                108,04     

140210 De 31 a 90 días  $                216,08     

140215 De 91 a 180 días  $                324,12     

140220 De 181 a 360 días  $                648,24     

140225 De más de 360 días  $                756,37     

1404 Cartera de microcrédito por vencer   $   1.186.182,58    

140405 De 1 a 30 días  $           58.756,75     

140410 De 31 a 90 días  $           95.656,87     

140415 De 91 a 180 días  $         129.818,10     

140420 De 181 a 360 días  $         211.104,55     

140425 De más de 360 días  $         690.846,31     

1428 Cartera de microcrédito que no devenga intereses   $         45.926,23    

142805 De 1 a 30 días  $             3.371,70     

142810 De 31 a 90 días  $             3.863,16     

142815 De 91 a 180 días    $             3.587,43     

142820 De 181 a 360 días  $             7.174,88     

142825 De más de 360 días  $           27.929,06     

1452 Cartera de microcrédito vencida   $         22.554,57    

145205 De 1 a 30 días  $                    7,00     

145210 De 31 a 90 días  $             2.130,28     

145215 De 91 a 180 días  $             3.215,81     

145220 De 181 a 360 días  $             4.618,50     

145225 De más de 360 días  $           12.582,98     

1499 (Provisiones para créditos incobrables)   $     -132.127,02    

149910 (Cartera de crédito de consumo prioritario)  $                 -61,59     

149920 (Cartera de créditos para la microempresa)  $          -95.344,99     

149987 (Provisiones no reversadas por requerimiento)  $          -35.562,45     

149989 Provisión genérica voluntaria   $            -1.157,99     

16 CUENTAS POR COBRAR    $         34.865,28  

1602 Intereses por cobrar inversiones   $           1.078,86    

160215 Mantenidas hasta el vencimiento  $             1.078,86     

1603 Intereses por cobrar de cartera de créditos   $         12.924,73    

160310 Cartera de crédito de consumo prioritario  $                  10,31     

160320 Cartera de créditos para la microempresa  $           12.914,42     

1614 Pagos por cuenta de socios   $           4.734,41    

161430 Gastos judiciales  $             4.734,41     

1690 Cuentas por cobrar varias   $         35.166,44    

169030 Por venta de bienes y acciones  $           22.900,00     

169090 Otras  $           12.266,44     
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COOPERATIVA DE AHORRO Y CRÉDITO LAS LAGUNAS 

BALANCE GENERAL 

AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2021 

EXPRESADO EN DÓLARES  

CÓDIGO CUENTA  VALOR   SUMA   TOTAL  

1699 (Provisión para cuentas por cobrar)   $       -19.039,16    

169905 (Provisión para intereses y comisiones por cobrar)  $            -1.298,42     

169910 (Provisión para otras cuentas por cobrar)  $          -17.740,74     

17 
BIENES REALIZABLES, ADJUDICADOS POR PAGO Y 

BIENES NO UTILIZADOS POR LA ENTIDAD   
 $         15.280,00  

1706 Bienes no utilizados por la institución    $         15.280,00    

170605 Terrenos  $           15.280,00     

18 PROPIEDADES Y EQUIPO    $         13.339,84  

1805 Muebles, enseres y equipos de oficina    $         16.576,63    

180505 Muebles, enseres y equipos de oficina   $           16.576,63     

1806 Equipos de computación   $         23.035,59    

180605 Equipos de computación  $           23.035,59     

1807 Unidades de transporte   $           3.973,21    

180705 Unidades de transporte   $             3.973,21     

1899 (Depreciación acumulada)   $       -30.245,59    

189915 (Muebles, enseres y equipos de oficina)  $          -12.021,20     

189920 (Equipos de computación)  $          -14.251,19     

189925 (Unidades de transporte)  $            -3.973,20     

19  OTROS ACTIVOS    $         15.870,26  

1901 Inversiones en acciones y participaciones    $           1.750,00    

190125 En otros organismos de integración cooperativa  $             1.750,00     

1904 Gastos y pagos anticipados   $           2.960,00    

190410 Anticipos a terceros  $             2.960,00     

1905 Gastos diferidos   $         14.112,02    

190520 Programas de computación  $             4.250,00     

190525 Gastos de adecuación   $           15.707,14     

190599 (Amortización acumulada gastos diferidos)  $            -5.845,12     

1990 Otros   $                  8,24    

199005 Impuesto al valor agregado IVA  $                    8,24     

1999 (Provisión para otros activos irrecuperables)   $          -2.960,00    

199990 (Provisión para otros activos)  $            -2.960,00     

TOTAL ACTIVO      $   1.371.622,22  

2 PASIVOS     

21 OBLIGACIONES CON EL PÚBLICO    $      849.907,20  

2101 Depósitos a la vista   $      543.090,80    

210135 Depósitos de ahorro  $         543.057,49     

210155 Depósitos de cuenta básica  $                  33,31     

2103 Depósitos a plazo   $      306.816,40    

210305 De 1 a 30 días  $             2.500,00     

210310 De 31 a 90 días  $         179.686,34     

210315 De 91 a 180 días  $           51.957,45     

210320 De 181 a 360 días  $           72.672,61     

25 CUENTAS POR PAGAR    $         42.903,76  

2501 Intereses por pagar   $           8.212,78    

250115 Depósitos a plazo fijo  $             8.212,78     

2503 Obligaciones patronales   $           9.811,87    

250305 Remuneraciones  $                404,80     

250310 Beneficios Sociales  $             1.212,87     

250315 Aportes al IESS  $                724,77     

250325  Participación a empleados  $             7.469,43     

2504 Retenciones    $           8.944,01    

250405 Retenciones fiscales  $             1.533,35     

250490 Otras retenciones  $             7.410,66     
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COOPERATIVA DE AHORRO Y CRÉDITO LAS LAGUNAS 

BALANCE GENERAL 

AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2021 

EXPRESADO EN DÓLARES  

CÓDIGO CUENTA  VALOR   SUMA   TOTAL  

2505 Contribuciones, impuestos y multas   $         13.869,39    

250505 Impuesto a la renta  $             9.311,89      

250590 Otras contribuciones e impuestos  $             4.557,50     

2590 Cuentas por pagar varias   $           2.065,71    

259090 Otras cuentas por pagar  $             2.065,71     

26 OBLIGACIONES FINANCIERAS     $         58.333,56  

2602 

Obligaciones con instituciones financieras del país y sector 

financiero popular y solidario   $         58.333,56    

260205 De 1 a 30 días  $             4.166,98     

260210 De 31 a 90 días  $           12.499,98     

260215 De 91 a 180 días  $           24.999,96     

260220 De 181 a 360 días  $           16.666,64     

TOTAL PASIVOS      $      951.144,52  

3 PATRIMONIO     

31 CAPITAL SOCIAL    $      144.722,43  

3103 Aportes de socios   $      144.722,43    

310305 Aportes de socios  $         144.722,43     

33 RESERVAS    $      239.043,74  

3301 Fondo Irrepartible de Reserva Legal   $      239.043,74    

330105 Reserva legal Irrepartible   $         235.662,41     

330115 Donaciones  $             3.381,33     

35 SUPERÁVIT POR VALUACIONES    $              280,00  

3501 Superávit por valuación de propiedades, equipo y otros   $              280,00    

350105 Superávit por valuaciones  $                280,00     

36  RESULTADOS      $         36.431,53  

3601 Utilidades o excedentes acumuladas   $           3.839,92    

360105 Utilidades o excedentes acumuladas  $             3.839,92     

3603 Utilidad o excedente del ejercicio   $         32.591,61    

360305 Utilidad del ejercicio  $           32.591,61     

TOTAL PATRIMONIO      $      420.477,70  

TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO      $   1.371.622,22  

       

  ------------------------------ -----------------------    

  GERENTE CONTADOR    
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COOPERATIVA DE AHORRO Y CRÉDITO LAS LAGUNAS 

ESTADO DE PÉRDIDAS Y GANANCIAS 

AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2021 

EXPRESADO EN DÓLARES  

CÓDIGO CUENTA  VALOR   SUMA   TOTAL  

5 INGRESOS     

51 INTERESES Y DESCUENTOS GANADOS    $  241.897,46  

5101 Depósitos   $      1.070,11    

510110 

Depósitos en instituciones financieras e instituciones del 

sector financiero popular y solidario  $       1.070,11     

5103 Intereses y descuentos de inversiones en títulos valores   $      1.078,86    

510315 Mantenidas hasta el vencimiento  $       1.078,86     

5104 Intereses y descuentos de cartera de créditos   $  239.748,49    

510410 Cartera de crédito de consumo prioritario  $       1.199,77     

510420 Cartera de créditos para la microempresa  $   235.132,91     

510450 De mora  $       3.415,81     

52 COMISIONES GANADAS    $      2.297,55  

5290 Otras   $      2.297,55    

529020 Comisiones ganadas a otras instituciones  $       2.297,55     

54 INGRESOS POR SERVICIOS    $      1.424,09  

5404  Manejo y cobranzas   $      1.096,63    

540401 Notificaciones  $       1.096,63     

5490 Otros servicios   $          327,46    

549005 Tarifados con costo máximo  $          327,46     

55 OTROS INGRESOS OPERACIONALES    $      5.688,38  

5501 Utilidades en acciones y participaciones    $      5.688,38    

550105 Utilidades en participaciones  $       5.688,38     

56 OTROS INGRESOS    $      4.360,83  

5604 Recuperaciones de activos financieros   $      4.241,15    

560405 De activos castigados  $       2.327,13     

560420 Intereses y comisiones de ejercicios anteriores  $       1.914,02     

5690 Otros   $          119,68    

569005 Otros ingresos  $          119,68     

TOTAL INGRESOS      $  255.668,31  

4 GASTOS     

41 INTERESES CAUSADOS    $    61.197,00  

4101 Obligaciones con el público   $    52.071,91    

410115 Depósitos de ahorro  $     10.069,18     

410130 Depósitos a plazo  $     42.002,73     

4103 Obligaciones financieras   $      9.125,09    

410320 Obligaciones con entidades del grupo financiero  $       9.125,09     

44 PROVISIONES    $    22.918,50  

4402 Cartera de créditos   $      6.641,70    

440220  Crédito de consumo prioritario  $            65,23     

440240 Microcrédito  $       6.576,47     

4403 Cuentas por cobrar   $    13.316,80    

440305 Pravisión-potec cuentas por cobrar  $     13.316,80     

4405 Otros activos    $      2.960,00    

440505 Previsión potecc-otros activos  $       2.960,00     

45 GASTOS DE OPERACIÓN    $  119.898,96  

4501 Gastos de personal    $    59.030,15    

450105 Remuneraciones mensuales  $     39.280,31     

450110 Beneficios sociales   $       6.443,78     

450115 Gastos de representación, residencia y responsabilidad  $          214,11     

450120 Aportes al IESS  $       5.471,48     

450135 Fondo de reserva IESS  $       2.776,14     

450190 Otros  $       4.844,33     
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COOPERATIVA DE AHORRO Y CRÉDITO LAS LAGUNAS 

ESTADO DE PÉRDIDAS Y GANANCIAS 

AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2021 

EXPRESADO EN DÓLARES  

CÓDIGO CUENTA  VALOR   SUMA   TOTAL  

4502 Honorarios    $    12.839,20    

450205 Directores  $       2.201,44     

450210 Honorarios profesionales  $     10.637,76     

4503 Servicios varios   $    23.974,52    

450305 Movilización, fletes y embalajes  $          667,32     

450315 Publicidad y propaganda  $       2.111,25     

450320 Servicios básicos  $       1.406,84     

450330 Arrendamientos  $     11.524,12     

450390 Otros servicios  $       8.264,99     

4504 Impuestos, contribuciones y multas   $    13.068,94    

450405 Impuestos Fiscales  $       5.803,66     

450410 Impuestos Municipales  $       1.245,90     

450415 Aportes a la SEPS  $          566,08     

450420 Aportes al COSEDE por prima fija  $       3.858,28     

450430  Multas y otras sanciones  $              0,26     

450490 Impuestos y aportes para otro organismo  $       1.594,76     

4505 Depreciaciones   $      2.369,53    

450525 Muebles, enseres y equipos de oficina  $          892,71     

450530 Equipos de computación  $       1.476,82     

4506 Amortizaciones   $      3.144,27    

450625 Programas de computación  $          767,85     

450630 Gastos de adecuación  $       2.376,42     

4507 Otros gastos   $      5.472,35    

450705 Suministros diversos  $       1.768,06     

450710 Donaciones  $          248,76     

450715 Mantenimiento y reparaciones  $          624,78     

450790 Otros   $       2.830,75     

47 OTROS GASTOS Y PÉRDIDAS    $     1.857,65  

4790 Otros   $      1.857,65    

479010 Otros  $       1.857,65     

48 IMPUESTOS Y PARTICIPACIÓN A EMPLEADOS    $   17.204,59  

4810 Participación a empleados   $      7.469,43    

481005 Participación a Empleados  $       7.469,43     

4815 Impuesto a la Renta   $      9.311,89    

481505 Impuesto a la Renta  $       9.311,89     

4890  Otros    $         423,27    

489005  Otros   $          423,27     

TOTAL GASTOS      $ 223.076,70  

UTILIDAD  O EXCEDENTE DEL EJERCICIO      $   32.591,61  

       

  ------------------------ -------------------    

  GERENTE CONTADOR    
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COOPERATIVA DE AHORRO Y CRÉDITO LAS LAGUNAS 

BALANCE GENERAL 

AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2022 

EXPRESADO EN DÓLARES  

CÓDIGO CUENTA  VALOR   SUMA   TOTAL  

1 ACTIVOS     

11 FONDOS DISPONIBLES     $      153.178,95  

1101 Caja    $         32.343,36    

110105 Efectivo   $         32.343,36     

1103 Bancos y otras instituciones financieras    $      120.835,59    

110305 Banco Central del Ecuador   $           57.764,23  

 

  

110310 Bancos e instituciones financieras local  $           11.909,77    

110320 Instituciones del sector financiero popular y solidario  $           51.161,59     

13 INVERSIONES    $           6.500,00  

1301 A valor razonable con cambios en el estado de resultados    $           6.500,00    

130115 De 91 a 184 días sector privado   $             6.500,00     

130125 De más de 360 días sector privado     

14 CARTERA DE CRÉDITOS    $   1.350.855,44  

1402 Cartera de créditos de consumo prioritario   $      189.807,59    

140205 De 1 a 30 días  $             6.544,30     

140210 De 31 a 90 días  $           13.112,43     

140215 De 91 a 180 días  $           17.323,01     

140220 De 181 a 360 días  $           25.804,77     

140225 De más de 360 días  $         127.023,08     

1404 Cartera de microcrédito por vencer   $   1.230.514,31    

140405 De 1 a 30 días  $           58.505,11     

140410 De 31 a 90 días  $         100.146,23     

140415 De 91 a 180 días  $         133.364,69     

140420 De 181 a 360 días  $         212.775,47     

140425 De más de 360 días  $         725.722,81     

1428 Cartera de microcrédito que no devenga intereses   $         37.574,54    

142805 De 1 a 30 días  $             3.339,65     

142810 De 31 a 90 días  $             4.918,91     

142815 De 91 a 180 días    $             3.432,34     

142820 De 181 a 360 días  $             4.197,78     

142825 De más de 360 días  $           21.685,86     

1452 Cartera de microcrédito vencida   $         28.548,64    

145205 De 1 a 30 días  $                        -       

145210 De 31 a 90 días  $             2.436,47     

145215 De 91 a 180 días  $             3.493,93     

145220 De 181 a 360 días  $             5.617,85     

145225 De más de 360 días  $           17.000,39     

1499 (Provisiones para créditos incobrables)   $     -135.589,64    

149910 (Cartera de crédito de consumo prioritario)  $            -5.694,23     

149920 (Cartera de créditos para la microempresa)  $        -101.178,31     

149987 (Provisiones no reversadas por requerimiento)  $          -27.559,11     

149989 Provisión genérica voluntaria   $            -1.157,99     

16 CUENTAS POR COBRAR    $           8.251,18  

1602 Intereses por cobrar inversiones   $           1.383,77    

160215 Mantenidas hasta el vencimiento  $             1.383,77     

1603 Intereses por cobrar de cartera de créditos   $         13.587,78    

160310 Cartera de crédito de consumo prioritario  $             1.323,45     

160320 Cartera de créditos para la microempresa  $           12.264,33     

1614 Pagos por cuenta de socios   $           4.547,23    

161430 Gastos judiciales  $             4.547,23     

1690 Cuentas por cobrar varias   $         31.993,91    

169030 Por venta de bienes y acciones  $           22.900,00     

169090 Otras  $             9.093,91     
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COOPERATIVA DE AHORRO Y CRÉDITO LAS LAGUNAS 

BALANCE GENERAL 

AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2022 

EXPRESADO EN DÓLARES  

CÓDIGO CUENTA  VALOR   SUMA   TOTAL  

1699 (Provisión para cuentas por cobrar)   $       -43.261,51    

169905 (Provisión para intereses y comisiones por cobrar)  $            -6.317,46     

169910 (Provisión para otras cuentas por cobrar)  $          -36.944,05     

17 
BIENES REALIZABLES, ADJUDICADOS POR PAGO Y 

BIENES NO UTILIZADOS POR LA ENTIDAD   
 $         15.280,00  

1706 Bienes no utilizados por la institución    $         15.280,00    

170605 Terrenos  $           15.280,00     

18 PROPIEDADES Y EQUIPO    $         16.160,84  

1805 Muebles, enseres y equipos de oficina    $         18.510,83    

180505 Muebles, enseres y equipos de oficina   $           18.510,83     

1806 Equipos de computación   $         26.483,15    

180605 Equipos de computación  $           26.483,15     

1807 Unidades de transporte   $           3.973,21    

180705 Unidades de transporte   $             3.973,21     

1899 (Depreciación acumulada)   $       -32.806,35    

189915 (Muebles, enseres y equipos de oficina)  $          -12.699,13     

189920 (Equipos de computación)  $          -16.134,02     

189925 (Unidades de transporte)  $            -3.973,20     

19  OTROS ACTIVOS    $         33.727,76  

1901 Inversiones en acciones y participaciones    $         25.088,18    

190125 En otros organismos de integración cooperativa  $           25.088,18     

1904 Gastos y pagos anticipados   $           2.530,00    

190410 Anticipos a terceros  $             2.530,00     

1905 Gastos diferidos   $           8.947,69    

190520 Programas de computación  $             4.500,00     

190525 Gastos de adecuación   $           15.490,32     

190599 (Amortización acumulada gastos diferidos)  $          -11.042,63     

1990 Otros   $              121,89    

199005 Impuesto al valor agregado IVA  $                  26,67     

199010 Otros impuestos  $                  95,22     

1999 (Provisión para otros activos irrecuperables)   $          -2.960,00    

199990 (Provisión para otros activos)  $            -2.960,00     

TOTAL ACTIVO      $   1.583.954,17  

2 PASIVOS     

21 OBLIGACIONES CON EL PÚBLICO    $   1.022.451,89  

2101 Depósitos a la vista   $      491.167,33    

210135 Depósitos de ahorro  $         491.166,55     

210155 Depósitos de cuenta básica  $                    0,78     

2103 Depósitos a plazo   $      531.284,56    

210305 De 1 a 30 días  $           32.698,35     

210310 De 31 a 90 días  $         173.142,50     

210315 De 91 a 180 días  $         102.358,50     

210320 De 181 a 360 días  $         156.640,00     

210325 De más de 361 días  $           66.445,21     

25 CUENTAS POR PAGAR    $         46.507,27  

2501 Intereses por pagar   $         22.548,92    

250115 Depósitos a plazo fijo  $           22.548,92     

2503 Obligaciones patronales   $           6.518,09    

250310 Beneficios Sociales  $             1.345,08     

250315 Aportes al IESS  $                857,50     

250325 Participación a empleados  $             4.315,51     

2504 Retenciones    $           5.445,29    

250405 Retenciones fiscales  $             1.011,34     

250490 Otras retenciones  $             4.433,95     
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COOPERATIVA DE AHORRO Y CRÉDITO LAS LAGUNAS 

BALANCE GENERAL 

AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2022 

EXPRESADO EN DÓLARES  

CÓDIGO CUENTA  VALOR   SUMA   TOTAL  

2505 Contribuciones, impuestos y multas   $         10.284,91    

250505 Impuesto a la renta  $             5.380,01     

250590 Otras contribuciones e impuestos  $             4.904,90     

2506 Proveedores   $              319,50    

250605 Proveedores  $                319,50     

2590 Cuentas por pagar varias   $           1.390,56    

259090 Otras cuentas por pagar  $             1.390,56     

26  OBLIGACIONES FINANCIERAS     $           8.333,48  

2602 

Obligaciones con instituciones financieras del país y sector 

financiero popular y solidario   $           8.333,48    

260205 De 1 a 30 días  $             2.083,49     

260210 De 31 a 90 días  $             4.166,66     

260215 De 91 a 180 días  $             2.083,33     

260220 De 181 a 360 días  $                        -       

TOTAL PASIVOS      $   1.077.292,64  

3 PATRIMONIO     

31 CAPITAL SOCIAL    $      201.288,29  

3103 Aportes de socios   $      201.288,29    

310305  Aportes de socios  $         201.288,29     

33 RESERVAS    $      286.263,23  

3301 Fondo Irrepartible de Reserva Legal   $      286.263,23    

330105 Reserva legal Irrepartible   $         282.881,90     

330115 Donaciones  $             3.381,33     

35 SUPERÁVIT POR VALUACIONES    $              280,00  

3501 Superávit por valuación de propiedades, equipo y otros   $              280,00    

350105 Superávit por valuaciones  $                280,00     

36 RESULTADOS      $         18.830,01  

3603 Utilidad o excedente del ejercicio   $         18.830,01    

360305 Utilidad del ejercicio  $           18.830,01     

TOTAL PATRIMONIO      $      506.661,53  

TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO      $   1.583.954,17  

       

  ------------------------------- --------------------------    

  GERENTE CONTADOR    
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COOPERATIVA DE AHORRO Y CRÉDITO LAS LAGUNAS 

ESTADO DE PÉRDIDAS Y GANANCIAS 

AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2022 

EXPRESADO EN DÓLARES  

CÓDIGO CUENTA  VALOR   SUMA   TOTAL  

5 INGRESOS     

51 INTERESES Y DESCUENTOS GANADOS    $  237.168,65  

5101 Depósitos   $      2.097,21    

510110 

Depósitos en instituciones financieras e instituciones del 

sector financiero popular y solidario  $       2.097,21     

5103 Intereses y descuentos de inversiones en títulos valores   $      1.763,28    

510315 Mantenidas hasta el vencimiento  $       1.763,28     

5104 Intereses y descuentos de cartera de créditos   $  233.308,16    

510410 Cartera de crédito de consumo prioritario  $       7.918,75     

510420 Cartera de créditos para la microempresa  $   220.882,95     

510450 De mora  $       4.506,46     

52 COMISIONES GANADAS    $      3.549,53  

5290 Otras   $      3.549,53    

529020 Comisiones ganadas a otras instituciones  $       3.549,53     

54 INGRESOS POR SERVICIOS    $      2.303,16  

5404  Manejo y cobranzas   $      2.048,72    

540401 Notificaciones  $       2.048,72     

5490 Otros servicios   $         254,44    

549005 Tarifados con costo máximo  $          254,44     

56 OTROS INGRESOS    $    14.935,51  

5604 Recuperaciones de activos financieros   $    12.060,33    

560405 De activos castigados  $       4.730,67     

560420 Intereses y comisiones de ejercicios anteriores  $       7.329,66     

5690 Otros   $      2.875,18    

569005 Otros ingresos  $       2.875,18     

TOTAL INGRESOS      $  257.956,85  

4 GASTOS     

41 INTERESES CAUSADOS    $    52.764,88  

4101 Obligaciones con el público   $    49.010,68    

410115 Depósitos de ahorro  $     13.524,90     

410130 Depósitos a plazo  $     35.485,78     

4103 Obligaciones financieras   $      3.754,20    

410320 Obligaciones con entidades del grupo financiero  $       3.754,20     

44 PROVISIONES    $    27.684,97  

4402 Cartera de créditos   $      3.462,62    

440220  Crédito de consumo prioritario  $       2.490,24     

440240 Microcrédito  $          972,38     

4403 Cuentas por cobrar   $    24.222,35    

440305 Provisión-potec cuentas por cobrar  $     24.222,35     

45 GASTOS DE OPERACIÓN    $  147.462,63  

4501 Gastos de personal    $    65.615,45    

450105 Remuneraciones mensuales  $     45.680,41     

450110 Beneficios sociales   $       6.878,16     

450115 Gastos de representación, residencia y responsabilidad  $          180,30     

450120 Aportes al IESS  $       7.404,45     

450135 Fondo de reserva IESS  $       3.111,16     

450190 Otros  $       2.360,97     

4502 Honorarios    $    16.261,59    

450205 Directores  $       3.104,35     

450210 Honorarios profesionales  $     13.157,24     
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4503 Servicios varios   $    23.840,57    

450305 Movilización, fletes y embalajes  $          635,60     

450315 Publicidad y propaganda  $       2.740,71     

450320 Servicios básicos  $       1.260,38     

450330 Arrendamientos  $     11.112,58     

450390 Otros servicios  $       8.091,30     

4504 Impuestos, contribuciones y multas   $    20.689,72    

450405 Impuestos Fiscales  $     13.563,65     

450410 Impuestos Municipales  $       1.372,77     

450415 Aportes a la SEPS  $          613,76     

450420 Aportes al COSEDE por prima fija  $       3.260,38     

450430  Multas y otras sanciones  $          289,61     

450490 Impuestos y aportes para otro organismo  $       1.589,55     

4505 Depreciaciones   $      2.560,76    

450525 Muebles, enseres y equipos de oficina  $          677,93     

450530 Equipos de computación  $       1.882,83     

4506 Amortizaciones   $      5.414,33    

450625 Programas de computación  $       2.812,48     

450630 Gastos de adecuación  $       2.601,85     

4507 Otros gastos   $    13.080,21    

450705 Suministros diversos  $       6.550,45     

450710 Donaciones  $          500,00     

450715 Mantenimiento y reparaciones  $       2.129,30     

450790 Otros   $       3.900,46     

47 OTROS GASTOS Y PÉRDIDAS    $     1.274,30  

4703 

Intereses y comisiones devengados en ejercicios 

anteriores   $      1.274,30    

470305 Intereses y comisiones devengados  $       1.274,30     

48 IMPUESTOS Y PARTICIPACIÓN A EMPLEADOS  $                 -      $     9.940,06  

4810 Participación a empleados   $      4.315,51    

481005 Participación a Empleados  $       4.315,51     

4815 Impuesto a la Renta   $      5.380,01    

481505 Impuesto a la Renta  $       5.380,01     

4890  Otros    $          244,54    

489005  Otros   $          244,54     

TOTAL GASTOS      $ 239.126,84  

UTILIDAD  O EXCEDENTE DEL EJERCICIO      $   18.830,01  

       

  -------------------------  -------------------    

  GERENTE  CONTADOR     
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COOPERATIVA DE AHORRO Y CRÉDITO LAS LAGUNAS 

ANÁLISIS VERTICAL AL BALANCE GENERAL PERIODO 2021 

Tabla 22 Análisis vertical al Estado de Situación Financiera 2021 de la Cooperativa de Ahorro y Crédito 

Las Lagunas 

COOPERATIVA DE AHORRO Y CRÉDITO LAS LAGUNAS 

ANÁLISIS VERTICAL AL BALANCE GENERAL 

AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2021 

EXPRESADO EN DÓLARES  

CÓDIGO  CUENTAS AÑO 2021 
% POR 

RUBRO 

% POR 

GRUPO 
1 ACTIVOS 

11 FONDOS DISPONIBLES   $         154.927,63  100,00% 11,30% 

1101 Caja   $           14.533,76  9,38% 1,06% 

1103 Bancos y otras instituciones financieras   $         140.393,87  90,62% 10,24% 

13 INVERSIONES  $           12.750,00  100,00% 0,93% 

1301 A valor razonable con cambios en el estado de resultados   $           12.750,00  100,00% 0,93% 

14 CARTERA DE CRÉDITOS  $      1.124.589,21  100,00% 81,99% 

1402 Cartera de créditos de consumo prioritario  $             2.052,85  0,18% 0,15% 

1404 Cartera de microcrédito por vencer  $      1.186.182,58  105,48% 86,48% 

1428 Cartera de microcrédito que no devenga intereses  $           45.926,23  4,08% 3,35% 

1452 Cartera de microcrédito vencida  $           22.554,57  2,01% 1,64% 

1499 (Provisiones para créditos incobrables)  $        -132.127,02  -11,75% -9,63% 

16 CUENTAS POR COBRAR  $           34.865,28  100,00% 2,54% 

1602 Intereses por cobrar inversiones  $             1.078,86  3,09% 0,08% 

1603 Intereses por cobrar de cartera de créditos  $           12.924,73  37,07% 0,94% 

1614 Pagos por cuenta de socios  $             4.734,41  13,58% 0,35% 

1690 Cuentas por cobrar varias  $           35.166,44  100,86% 2,56% 

1699 (Provisión para cuentas por cobrar)  $          -19.039,16  -54,61% -1,39% 

17 
BIENES REALIZABLES, ADJUDICADOS POR PAGO Y 

BIENES NO UTILIZADOS POR LA ENTIDAD 
 $           15.280,00  100,00% 1,11% 

1706 Bienes no utilizados por la institución   $           15.280,00  100,00% 1,11% 

18 PROPIEDADES Y EQUIPO  $           13.339,84  100,00% 0,97% 

1805 Muebles, enseres y equipos de oficina   $           16.576,63  124,26% 1,21% 

1806 Equipos de computación  $           23.035,59  172,68% 1,68% 

1807 Unidades de transporte  $             3.973,21  29,78% 0,29% 

1899 (Depreciación acumulada)  $          -30.245,59  -226,73% -2,21% 

19  OTROS ACTIVOS  $           15.870,26  100,00% 1,16% 

1901 Inversiones en acciones y participaciones   $             1.750,00  11,03% 0,13% 

1904 Gastos y pagos anticipados  $             2.960,00  18,65% 0,22% 

1905 Gastos diferidos  $           14.112,02  88,92% 1,03% 

1990 Otros  $                    8,24  0,05% 0,00% 

1999 (Provisión para otros activos irrecuperables)  $            -2.960,00  -18,65% -0,22% 

TOTAL ACTIVO  $      1.371.622,22    100,00% 

2 PASIVOS 

21 OBLIGACIONES CON EL PÚBLICO  $         849.907,20  100,00% 61,96% 

2101 Depósitos a la vista  $         543.090,80  63,90% 39,59% 

2103 Depósitos a plazo  $         306.816,40  36,10% 22,37% 

25 CUENTAS POR PAGAR  $           42.903,76  100,00% 3,13% 

2501 Intereses por pagar  $             8.212,78  19,14% 0,60% 

2503 Obligaciones patronales  $             9.811,87  22,87% 0,72% 

2504 Retenciones   $             8.944,01  20,85% 0,65% 

2505 Contribuciones, impuestos y multas  $           13.869,39  32,33% 1,01% 

2590 Cuentas por pagar varias  $             2.065,71  4,81% 0,15% 

26  OBLIGACIONES FINANCIERAS   $           58.333,56  100,00% 4,25% 

2602 
Obligaciones con instituciones financieras del país y sector financiero 

popular y solidario 
 $           58.333,56  100,00% 4,25% 

TOTAL PASIVOS  $         951.144,52    69,34% 
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Nota:  Se establece la estructura financiera del año 2021 de la COAC Las Lagunas 

COOPERATIVA DE AHORRO Y CRÉDITO LAS LAGUNAS  

ESTRUCTURA FINANCIERA PERIODO 2021 

Tabla 23 Estructura Financiera de la Cooperativa de Ahorro y Crédito Las Lagunas 2021 

Fondos Disponibles 

$154.927,63   11,30% Obligaciones con el Público 

$849.907,20   61,96% 
Inversión 

$12.750,00   0,93% 

Cartera de Créditos 

$1.124.589,21   81,99% 

Cuentas por Pagar 

$42.903,76   3,13% 

Obligaciones Financieras 

$58.333,56   4,25% 

TOTAL PASIVO 

$951.144,52   69,34% 

Capital Social 

$144.722,43   10,55% 

Cuentas por Cobrar 

$34.865,28   2,54% 

Reservas 

$239.043,74   17,43% 

Bienes realizables, adjudicados por 

pago y bienes no utilizados por la 

entidad 

$15.280,00   1,11% 

Superávit por Valuaciones 

$280,00   0,02% 

Propiedades y Equipo 

$13.339,84   0,97% 

Resultados 

$36.431,53   2,66% 

Otros Activos 

$15.870,26   1,16% 

TOTAL PATRIMONIO 

$420.477,70   30,66% 

TOTAL ACTIVO 

$1.371.622,22   100% 

TOTAL PASIVO + PATRIMONIO 

$1.371.622,22   100% 

Nota: Datos tomados del Estado financiero de la COAC Las Lagunas 2021 

 

COOPERATIVA DE AHORRO Y CRÉDITO LAS LAGUNAS 

ANÁLISIS VERTICAL AL BALANCE GENERAL 

AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2021 

EXPRESADO EN DÓLARES  

CÓDIGO  CUENTAS AÑO 2021 
% POR 

RUBRO 

% POR 

GRUPO 
3 PATRIMONIO 

31 CAPITAL SOCIAL  $         144.722,43  100,00% 10,55% 

3103 Aportes de socios  $         144.722,43  100,00% 10,55% 

33 RESERVAS  $         239.043,74  100,00% 17,43% 

3301 Fondo Irrepartible de Reserva Legal  $         239.043,74  100,00% 17,43% 

35 SUPERÁVIT POR VALUACIONES  $                280,00  100,00% 0,02% 

3501 Superávit por valuación de propiedades, equipo y otros  $                280,00  100,00% 0,02% 

36  RESULTADOS    $           36.431,53  100,00% 2,66% 

3601 Utilidades o excedentes acumuladas  $             3.839,92  10,54% 0,28% 

3603 Utilidad o excedente del ejercicio  $           32.591,61  89,46% 2,38% 

TOTAL PATRIMONIO  $         420.477,70    30,66% 

TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO  $      1.371.622,22    100,00% 
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Interpretación:  

Con el análisis realizado a la estructura financiera de la Cooperativa de Ahorro y Crédito 

Las Lagunas al cierre del ejercicio económico del año 2021. Se puede evidenciar que el total de 

sus Activos es de $1.371.622,22 representando el 100%, el cual corresponde a los recursos 

económicos presentes que son controlados por la cooperativa, resultantes de actividades pasadas 

del cual se espera obtener beneficios económicos en el futuro. Dentro de este grupo se encuentra 

con mayor participación la cuenta Cartera de Créditos, con un valor de $ 1.124.589,21, 

representando el 81,99%. Cuenta que registra los créditos que la entidad financiera otorga a sus 

clientes y socios, corresponde a: Créditos de Consumo y Microcréditos, siendo la Cartera de 

Microcrédito por Vencer la línea de crédito con mayor colocación, mismo que posee un valor de 

$ 1.186.182,58, que refleja el 105,48% del total de la Cartera de Crédito. Lo que favorece a la 

cooperativa, debido a que está cumpliendo con su principal función de intermediación financiera 

en la colocación de créditos que son otorgados a personas naturales o jurídicas que posean ventas 

anuales menor o igual a 100.000,00, mismo que es destinado a financiar actividades de producción 

o comercialización a pequeña escala. Así mismo tenemos a la cuenta Provisiones para Créditos 

Incobrables con un valor de $-132.127,02 equivalente a -11,75%, cuenta creada principalmente 

para cubrir los valores de los créditos adeudados que aún no han sido cancelados, lo que representa 

un riesgo para la entidad. Estas provisiones son establecidas por la normativa de clasificación de 

activos de riesgo emitida por la Junta de Política de Regulación Monetaria y Financiera y 

Superintendencia de Economía Popular y Solidaria.  

La cuenta Fondos Disponibles, posee los recursos que tienen alta liquidez para la 

realización diaria de las operaciones, cuenta con un valor de $ 154.927,63 que representa el 11,30%, 

mismo que está conformado mayormente por la cuenta de Bancos y Otras Instituciones 

Financieras con un valor de $ 140.393,87 reflejando el 90,62% poniendo en conocimiento que el 

dinero de la cooperativa lo mantienen en cuentas bancarias, lo que es beneficioso, por lo tanto, el 

dinero se mantiene seguro.  

Las Cuentas por Cobrar registra los valores de cobro inmediato que son provenientes de 

las actividades operativas de la cooperativa, comprende principalmente los intereses generados por 

el cobro de la cartera de crédito de consumo prioritario, cartera de crédito para la microempresa y 

pagos por cuenta de socios. Posee un valor de $34.865,28 representando el 2,54% del total de los 

Activos, está representada significativamente por las Cuentas por Cobrar Varias con el valor de 
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$35.166,44 equivalente al 100,86%, estos son los valores pendientes de cobro por la venta de bienes 

y acciones; los Intereses por Cobrar de Cartera de Créditos, registra los intereses devengados 

que son originados por las líneas de crédito de la entidad, además el que existan gran cantidad de 

dinero por cobrar representa una debilidad para la cooperativa porque el valor reflejado en el estado 

financiero no es un valor líquido que pueda ser usado. El grupo de Otros Activos corresponde a 

los activos adicionales que posee la entidad, tiene un valor de $ 15.870,26 equivalente al 1,16%. 

Su cuenta más representativa es los Gastos Diferidos con un valor de $14.112,02 que refleja el 

88,92% el cual corresponde a los gastos que han sido pagados con anterioridad, pero que aún no 

han sido utilizados en el periodo económico, es importante porque registra los desembolsos que 

son originados por programas de computación y gastos de adecuación; los Gastos y pagos 

Anticipados con un valor de $2.960,00 representando el 18,65% estos son los gastos futuros de la 

cooperativa que fueron pagados por adelantado, pero que aún no son registrados en los gastos. La 

Provisión para Otros Activos Irrecuperables posee un valor de $-2.960,00, que representa el -

18,65%, la cual hace referencia a los bienes que son calculados basándose en el saldo de las cuentas 

por cobrar, dando como resultado un porcentaje que permitirá determinar la provisión en el caso 

de existir un riesgo crediticio.  

Por último, tenemos la cuenta de Propiedades y Equipo, en esta se registra el equipo e 

instalaciones con el que la cooperativa funciona diariamente. Dentro de esta tenemos al Equipo de 

Computación como subcuenta más representativa con un valor de $ 23.035,59 que refleja el 

172,68%, los Muebles y Enseres de Oficina representan el 124,26% con un valor de $ 16.576,63, 

que son los recursos indispensables para el manejo diario de la entidad. 

Respecto a los Pasivos para el año 2021, representa un valor de $ 951.144,52, que refleja 

el 69,34%, que son todas las obligaciones que ha contraído la entidad en el desarrollo de sus 

actividades. Como cuenta más relevante tenemos a las Obligaciones con el Público con un valor 

de $ 49.907,20 equivalente al 61,96% del total de los pasivos, que corresponde a las obligaciones 

derivadas de la captación de recursos del público; los Depósitos a la Vista reflejan el 63,90% con 

un valor de  $543.090,80 dando a conocer que en esta cuenta se registran mayores captaciones de 

dinero el mismo que debe estar disponible en el momento en que los socios lo requieran; Depósitos 

a Plazo este posee un 36,10% con un valor de  $306.816,40, el mismo que es beneficioso para la 

entidad, dando a conocer que posee mayor seguridad al momento de su colocación y recibir de 

igual manera intereses mayores. Seguido tenemos a las Obligaciones Financieras con el valor de 
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$ 58.144,52, mismo que equivale al 4,25%. Estas son las obligaciones que se han contraído 

mediante la obtención de recursos que provienen de bancos, el cual es dado por un crédito obtenido 

con el Banco Desarrollo, financiamiento que permite que la cooperativa lo coloque en la Cartera 

de Crédito con el único fin de obtener mayores beneficios para la organización.  

El Patrimonio es la participación dada por los socios de la entidad, representado con un 

valor de $420.477,70 que refleja el 30,66%. Lo constituye principalmente la cuenta Reservas con 

él $239.043,74 que representa el 17,43%, cuenta integrada por los Fondos Irrepartible de Reserva 

Legal, valor que es apartado y aprobado por la Asamblea General de Socios, los estatutos de la 

cooperativa y la Ley Orgánica de Economía Popular y Solidaria Art. 50, correspondiéndole el 50% 

de la utilidad obtenida, dando paso al incremento del patrimonio y así utilizarlos para poder hacer 

frente a cualquier inconveniente que se puede presentar. Capital Social con un valor de 

$144.722,43, representa el 10,55% valor correspondiente a las aportaciones pagadas por sus socios, 

mismo que son representados por certificados de aportación, lo que permite financiar e incrementar 

el patrimonio, que son fondos propios de la cooperativa. Por último, tenemos a los Resultados con 

un valor de $36.431,53, que representa el 2,66% el cual corresponde a la utilidad obtenida al final 

del ejercicio fiscal.  
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COOPERATIVA DE AHORRO Y CRÉDITO LAS LAGUNAS ANÁLISIS VERTICAL AL 

ESTADO DE RESULTADOS PERIODO 2021 

Tabla 24 Análisis Vertical al Estado de Resultados del año 2021 

COOPERATIVA DE AHORRO Y CRÉDITO LAS LAGUNAS 

ANÁLISIS VERTICAL AL ESTADO DE RESULTADOS  

AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2021 

EXPRESADO EN DÓLARES  

CÓDIGO  CUENTAS AÑO 2021 
% POR 

RUBRO 

% POR 

GRUPO 

5 INGRESOS 

51 INTERESES Y DESCUENTOS GANADOS  $   241.897,46  100,00% 94,61% 

5101 Depósitos  $       1.070,11  0,44% 0,42% 

5103 Intereses y descuentos de inversiones en títulos valores  $       1.078,86  0,45% 0,42% 

5104 Intereses y descuentos de cartera de créditos  $   239.748,49  99,11% 93,77% 

52 COMISIONES GANADAS  $       2.297,55  100,00% 0,90% 

5290 Otras  $       2.297,55  100,00% 0,90% 

54 INGRESOS POR SERVICIOS  $       1.424,09  100,00% 0,56% 

5404  Manejo y cobranzas  $       1.096,63  77,01% 0,43% 

5490 Otros servicios  $          327,46  22,99% 0,13% 

55 OTROS INGRESOS OPERACIONALES  $       5.688,38  100,00% 2,22% 

5501 Utilidades en acciones y participaciones   $       5.688,38  100,00% 2,22% 

56 OTROS INGRESOS  $       4.360,83  100,00% 1,71% 

5604 Recuperaciones de activos financieros  $       4.241,15  97,26% 1,66% 

5690 Otros  $          119,68  2,74% 0,05% 

TOTAL INGRESOS  $   255.668,31    100,00% 

4 GASTOS 

41 INTERESES CAUSADOS  $     61.197,00  100,00% 23,94% 

4101 Obligaciones con el público  $     52.071,91  85,09% 20,37% 

4103 Obligaciones financieras  $       9.125,09  14,91% 3,57% 

44 PROVISIONES  $     22.918,50  100,00% 8,96% 

4402 Cartera de créditos  $       6.641,70  28,98% 2,60% 

4403 Cuentas por cobrar  $     13.316,80  58,11% 5,21% 

4405 Otros activos   $       2.960,00  12,92% 1,16% 

45 GASTOS DE OPERACIÓN  $   119.898,96  100,00% 46,90% 

4501 Gastos de personal   $     59.030,15  49,23% 23,09% 

4502 Honorarios   $     12.839,20  10,71% 5,02% 

4503 Servicios varios  $     23.974,52  20,00% 9,38% 

4504 Impuestos, contribuciones y multas  $     13.068,94  10,90% 5,11% 

4505 Depreciaciones  $       2.369,53  1,98% 0,93% 

4506 Amortizaciones  $       3.144,27  2,62% 1,23% 

4507 Otros gastos  $       5.472,35  4,56% 2,14% 

47 OTROS GASTOS Y PÉRDIDAS  $       1.857,65  100,00% 0,73% 

4790 Otros  $       1.857,65  100,00% 0,73% 

48 IMPUESTOS Y PARTICIPACIÓN A EMPLEADOS  $     17.204,59  100,00% 6,73% 

4810 Participación a empleados  $       7.469,43  43,42% 2,92% 

4815 Impuesto a la Renta  $       9.311,89  54,12% 3,64% 

4890  Otros   $          423,27  2,46% 0,17% 

TOTAL GASTOS  $   223.076,70    87,25% 

UTILIDAD  O EXCEDENTE DEL EJERCICIO  $     32.591,61    12,75% 

Nota: Se establece la estructura económica del año 2021 de la COAC Las Lagunas  
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COOPERATIVA DE AHORRO Y CRÉDITO LAS LAGUNAS 

ESTRUCTURA ECONÓMICA AÑO 2021 

Tabla 25 Estructura Económica del Estado de Resultados   

Intereses y Descuentos Ganados 

$241.897,46   94,61% 

Intereses Causados  

$61.197,00   23,94% 

Provisiones  

$22.918,50   8,96% 

Comisiones Ganadas  

$2.297,55   0,90% 

Gastos de Operación  

$119.898,96   46,90% 

Ingresos por Servicios  

$1.424,09   0,56% 

Otros Gastos y Pérdidas 

$1.857,65    0,73%  

Otros Ingresos Operacionales  

$5.688,38   2,22% 

Impuesto y Participación a 

Empleados  

$17.204,59   6,73% 

Otros Ingresos  

$ 4.360,83   1,71% 

Utilidad 

$32.591,61   12,75% 

TOTAL INGRESOS 

$ 255.668,31   100% 

TOTAL GASTOS 

$ 255.668,31 

100% 

Nota: Análisis Vertical al Estado de Resultados de la Cooperativa de Ahorro y Crédito Las Lagunas periodo 

2021 

Interpretación:  

La Cooperativa de Ahorro y Crédito Las Lagunas año 2021, respecto a sus Ingresos, cuenta 

con un valor total de $ 255.668,31 que corresponde a los incrementos en los beneficios económicos, 

producidos en el desarrollo de las actividades de intermediación financiera de la cooperativa en la 

colocación de créditos de consumo prioritario y microcréditos y de los diferentes servicios no 

financieros como: cobros de TV cable, Direc TV; cobro Yanbal, Esika, Avon, Belcorp; cobro de 

servicios básicos; pago del bono desarrollo humano; EERSSA; Herbalife. Dentro de esta se 

encuentra con mayor participación Intereses y Descuentos Ganados, representa un valor de 

$241.897,46 que refleja el 94,61%, que corresponde a los ingresos que son generados por los 

recursos colocados bajo la modalidad de depósitos, intereses y descuentos de cartera de créditos 

principalmente de los créditos para la microempresa y de consumo prioritario; su cuenta más 

relevante es los Intereses y descuentos de cartera de crédito representada por el 99,11% con un 

valor de $239.748,49 del grupo de Intereses y descuentos ganados, se encarga de registrar los 
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ingresos generados por los intereses de créditos de consumo prioritario y microcrédito otorgados, 

lo que favorece a la cooperativa dado que dispone del dinero necesario para seguir funcionando.  

La cuenta Otros Ingresos Operacionales son provenientes de actividades operacionales 

que realiza la cooperativa, dentro de este se encuentra las utilidades en acciones y participaciones, 

este representa un valor de $5.688,38 equivalente al 2,22%, esta cuenta es importante, ya que se 

obtiene ingresos de los excedentes lo cual beneficia a la cooperativa para fortalecer sus ingresos.  

Los Gastos son aquellas reducciones que se dan en las ganancias económicas que ocurren 

durante el periodo contable de la entidad por su funcionalidad, para el año 2021 se obtuvo un valor 

de $223.076,70, dentro de este grupo tenemos a la cuenta con mayor relevancia a los Gastos de 

Operación, que corresponde a los gastos relacionados con el desarrollo de las actividades de la 

cooperativa, representa un valor de $119.898,96 que representa el 46,90%, esta cuenta posee mayor 

relevancia en los Gastos de Personal que representa un valor de $59.030,15  con el 49,23%, que 

son los gastos originados por el pago de las remuneraciones, beneficios sociales, aportes al IESS y 

fondo de reserva IESS, según lo establece las leyes y reglamentos correspondientes; seguido 

tenemos los Servicios Varios representado por el 20% con un valor de $23.974,52, corresponde a 

los gastos que la entidad debe incurrir para su funcionamiento; la cuenta Intereses Causados 

registra los valores que son devengados diariamente por los intereses en los que la cooperativa ha 

incurrido por hacer uso de los recursos captados por el público, el mismo que es representado por 

el valor de $61.197,00 que corresponde al 23,94%. Las Provisiones son valores registrados con la 

finalidad de proteger los activos de la entidad, esta cuenta representa un valor de $22.918,50 con 

el 8,96%. Es constituida por la entidad para la protección de sus activos según lo establecido por 

la Superintendencia de Economía Popular y Solidaria y bajo el cumplimiento de las disposiciones 

emitida por la Junta Política y Regulación Monetaria y Financiera. Además, cabe recalcar que estos 

gastos son necesarios para el desarrollo diario de las actividades operacionales de la cooperativa.  

Finalmente, teniendo en cuenta que los ingresos y gastos obtenidos corresponde a 

$255.668,31 y $223.076,70 en el año 2021, reflejo una utilidad de $32.591,61 equivalente al 

12,75% lo que favorece a la cooperativa y permite que siga funcionando, dado que según lo 

establecido por la Ley Orgánica de Economía Popular y Solidaria en su Art. 54.- Distribución de 

Utilidades y Excedentes: establece que en caso de generarse utilidades o excedente debe de 

distribuirse el 50% al incremento del Fondo Irrepartible de Reserva Legal, 5% como contribución 

a la Superintendencia, y el saldo se destinará a lo que resuélvala Asamblea General.   
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COOPERATIVA DE AHORRO Y CRÉDITO LAS LAGUNAS 

ANÁLISIS VERTICAL AL BALANCE GENERAL PERIODO 2022 

Tabla 26 Análisis vertical del Balance General 2022 de la COAC Las Lagunas 

COOPERATIVA DE AHORRO Y CRÉDITO LAS LAGUNAS 

ANÁLISIS VERTICAL AL BALANCE GENERAL 

AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2022 

EXPRESADO EN DÓLARES  

CÓDIGO  CUENTAS AÑO 2022 
% POR 

RUBRO 

% POR 

GRUPO 
1 ACTIVOS 

11 FONDOS DISPONIBLES   $      153.178,95  100,00% 9,67% 

1101 Caja   $        32.343,36  21,11% 2,04% 

1103 Bancos y otras instituciones financieras   $      120.835,59  78,89% 7,63% 

13 INVERSIONES  $          6.500,00  100,00% 0,41% 

1301 A valor razonable con cambios en el estado de resultados   $          6.500,00  100,00% 0,41% 

14 CARTERA DE CRÉDITOS  $   1.350.855,44  100,00% 85,28% 

1402 Cartera de créditos de consumo prioritario  $      189.807,59  14,05% 11,98% 

1404 Cartera de microcrédito por vencer  $   1.230.514,31  91,09% 77,69% 

1428 Cartera de microcrédito que no devenga intereses  $        37.574,54  2,78% 2,37% 

1452 Cartera de microcrédito vencida  $        28.548,64  2,11% 1,80% 

1499 (Provisiones para créditos incobrables)  $     -135.589,64  -10,04% -8,56% 

16 CUENTAS POR COBRAR  $          8.251,18  100,00% 0,52% 

1602 Intereses por cobrar inversiones  $          1.383,77  16,77% 0,09% 

1603 Intereses por cobrar de cartera de créditos  $        13.587,78  164,68% 0,86% 

1614 Pagos por cuenta de socios  $          4.547,23  55,11% 0,29% 

1690 Cuentas por cobrar varias  $        31.993,91  387,75% 2,02% 

1699 (Provisión para cuentas por cobrar)  $       -43.261,51  -524,31% -2,73% 

17 
BIENES REALIZABLES, ADJUDICADOS POR PAGO Y BIENES 

NO UTILIZADOS POR LA ENTIDAD 
 $        15.280,00  100,00% 0,96% 

1706 Bienes no utilizados por la institución   $        15.280,00  100,00% 0,96% 

18 PROPIEDADES Y EQUIPO  $        16.160,84  100,00% 1,02% 

1805 Muebles, enseres y equipos de oficina   $        18.510,83  114,54% 1,17% 

1806 Equipos de computación  $        26.483,15  163,87% 1,67% 

1807 Unidades de transporte  $          3.973,21  24,59% 0,25% 

1899 (Depreciación acumulada)  $       -32.806,35  -203,00% -2,07% 

19  OTROS ACTIVOS  $        33.727,76  100,00% 2,13% 

1901 Inversiones en acciones y participaciones   $        25.088,18  74,38% 1,58% 

1904 Gastos y pagos anticipados  $          2.530,00  7,50% 0,16% 

1905 Gastos diferidos  $          8.947,69  26,53% 0,56% 

1990 Otros  $             121,89  0,36% 0,01% 

1999 (Provisión para otros activos irrecuperables)  $         -2.960,00  -8,78% -0,19% 

TOTAL ACTIVO  $   1.583.954,17    100,00% 

2 PASIVOS 

21 OBLIGACIONES CON EL PÚBLICO  $   1.022.451,89  100,00% 64,55% 

2101 Depósitos a la vista  $      491.167,33  48,04% 31,01% 

2103 Depósitos a plazo  $      531.284,56  51,96% 33,54% 

25 CUENTAS POR PAGAR  $        46.507,27  100,00% 2,94% 

2501 Intereses por pagar  $        22.548,92  48,48% 1,42% 

2503 Obligaciones patronales  $          6.518,09  14,02% 0,41% 

2504 Retenciones   $          5.445,29  11,71% 0,34% 

2505 Contribuciones, impuestos y multas  $        10.284,91  22,11% 0,65% 

2506 Proveedores  $             319,50  0,69% 0,02% 

2590 Cuentas por pagar varias  $          1.390,56  2,99% 0,09% 

26 OBLIGACIONES FINANCIERAS   $          8.333,48  100,00% 0,53% 

2602 
Obligaciones con instituciones financieras del país y sector financiero 

popular y solidario 
 $          8.333,48  100,00% 0,53% 

TOTAL PASIVOS  $   1.077.292,64    68,01% 
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Nota:  Se establece la estructura financiera del año 2022 de la COAC Las Lagunas 

COOPERATIVA DE AHORRO Y CRÉDITO LAS LAGUNAS 

ESTRUCTURA FINANCIERA DEL AÑO 2022 

Tabla 27 Estructura Financiera del Balance General 2022 de la Cooperativa de Ahorro y Crédito Las 

Lagunas 

Fondos Disponibles 

$153.178,95 9,67% Obligaciones con el Público 

$1.022.451,89   64,55% 
Inversión 

$6.500,00   0,41% 

Cartera de Créditos 

$1.350.855,44   85,28% 

Cuentas por Pagar 

$46.507,27   2,94% 

Obligaciones Financieras 

$8.333,48   0,53% 

TOTAL PASIVO 

$1.077.292,64   68,01% 

Capital Social 

$201.288,29   12,71% 

Cuentas por Cobrar 

$8.251,18   0,52% 

Reservas 

$286.263,23   18,07% 

Bienes realizables, adjudicados por 

pago y bienes no utilizados por la 

entidad 

$15.280,00   0,96% 

Superávit por Valuaciones 

$280,00   0,02% 

Propiedades y Equipo 

$16.160,84   1,02% 

Resultados 

$18.830,01   31,99% 

Otros Activos 

$33.727,76   2,13% 

TOTAL PATRIMONIO 

$506.661,53   31,99% 

TOTAL ACTIVO 

$1.583.954,17 100% 

TOTAL PASIVO + PATRIMONIO 

$1.583.954,17   100% 

Nota: Estado financiero de la Cooperativa de Ahorro y Crédito Las Lagunas 2022 

 

COOPERATIVA DE AHORRO Y CRÉDITO LAS LAGUNAS 

BALANCE GENERAL 

AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2022 

EXPRESADO EN DÓLARES  

CÓDIGO  CUENTAS AÑO 2022 
% POR 

RUBRO 

% POR 

GRUPO 
3 PATRIMONIO 

31 CAPITAL SOCIAL  $      201.288,29  100,00% 12,71% 

3103 Aportes de socios  $      201.288,29  100,00% 12,71% 

33 RESERVAS  $      286.263,23  100,00% 18,07% 

3301 Fondo Irrepartible de Reserva Legal  $      286.263,23  100,00% 18,07% 

35 SUPERÁVIT POR VALUACIONES  $             280,00  100,00% 0,02% 

3501 Superávit por valuación de propiedades, equipo y otros  $             280,00  100,00% 0,02% 

36  RESULTADOS    $        18.830,01  100,00% 1,19% 

3603 Utilidad o excedente del ejercicio  $        18.830,01  100,00% 1,19% 

TOTAL PATRIMONIO  $      506.661,53    31,99% 

TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO  $   1.583.954,17    100,00% 
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Interpretación: 

Al aplicar el análisis vertical al estado de situación financiera de la Cooperativa de Ahorro 

y Crédito Las Lagunas del periodo 2022. Se determinó que la estructura financiera está constituida 

principalmente por los Activos que refleja el 100% con un valor de $1.538.954,17, el mismo que 

representa los recursos económicos que posee la cooperativa la misma que se encarga de 

controlarlos, estos son el resultado de actividades relacionadas con anterioridad de las que en un 

futuro se espera obtener beneficios económicos. La cuenta con mayor participación dentro de este 

grupo es la Cartera de Créditos, representando el 85,28% con un valor de $1.350.855,44, cuenta 

que registra los créditos que son ofertados por la entidad financiera; dando a conocer que la 

Cartera de Microcrédito por Vencer ha sido el crédito que mayor colocación ha tenido en el año, 

tiene como resultado un valor de $1.230.514,31 representado por el 91,09%, el cual favorece a la 

cooperativa evidenciando que cumple con el fin por el cual fue creado que es la intermediación 

financiera en la colocación de créditos que son otorgados a personas naturales o jurídicas que 

posean ventas anuales menor o igual a 100.000,00, el cual es destinado a financiar actividades de 

producción o comercialización a pequeña escala. La cuenta Provisiones para Créditos 

Incobrables le corresponde un valor de $-135.589,64 equivalente a -10,04%, cuenta creada 

principalmente para cubrir los valores de los créditos adeudados que aún no han sido cancelados, 

lo que representa un riesgo, estas son establecidas por la normativa relacionada a la clasificación 

de activos de riesgo emitida por la Junta de Política de Regulación Monetaria y Financiera (JPRMF) 

y Superintendencia de Economía Popular y Solidaria (SEPS). 

Los Fondos Disponibles, en esta cuenta se registran los recursos que poseen alta liquidez, 

el mismo que son usadas para el funcionamiento diario de la cooperativa, tiene un valor de 

$153.178,95, que representa el 9,67%. Constituido en su mayoría por la cuenta de Bancos y Otras 

Instituciones Financieras con un valor de $120.835,59 con el 78,89% de participación, 

demostrando que el dinero se encuentra en cuentas bancarias, lo que es favorable para la 

cooperativa, manteniéndolo seguro y de esta forma no corre el riesgo de ser malversado.  

Cuentas por Cobrar representan los cobros pendientes que son provenientes de las 

actividades operativas de la cooperativa, comprende principalmente los intereses generados por el 

cobro de la cartera de crédito de consumo prioritario, cartera de crédito para la microempresa y 

pagos por cuenta de socios, el cual ha obtenido un valor de $8.251,18 que representa el 0,52%. 

Cuenta que se encuentra concentrada en las Cuentas por Cobrar Varias con el valor de 
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$31.993,91, equivalente al 387,75%, la misma que corresponde a los valores pendientes de cobro 

por la venta de bienes y acciones. Los Intereses por Cobrar de Cartera de Créditos, representa 

el 164,68% de participación con el valor de $13.587,78, cuenta que registra los intereses que se 

dan por las líneas de crédito de la cooperativa. Cabe recalcar que el existir mayores préstamos 

colocados y por ende por cobrar no es beneficioso para la cooperativa, debido a que el dinero que 

se refleja en el estado financiero, no es con el que se dispone. Los Otros Activos representan los 

activos adicionales que posee la cooperativa, para el año 2021 este posee un valor de $33.727,76, 

equivalente al 2,13%. Dentro de esta tenemos como cuenta más relevante a los Gastos Diferidos, 

con un valor de $8.947,69, que refleja el 26,53%, mismo que corresponde a los gastos que son 

pagados con anterioridad, pero que aún no han sido utilizados. Además, el tener este tipo de gastos 

es importante para la entidad, dado que en esta cuenta se registran los desembolsos producidos por 

los programas de computación y adecuación; respecto a la cuenta Gastos y Pagos Anticipados 

dispone de un valor de $ 2.530,00 con el 7,50% de participación, en esta se coloca los gastos futuros 

de la cooperativa que fueron pagados por adelantado, pero no son registrados en los gastos. La 

Provisión para Otros Activos Irrecuperables tiene un valor de $-2.960,00, que representa el -

18,65%, que hace referencia a los bienes que son calculados basándose en el saldo de las cuentas 

por cobrar, dando como resultado un porcentaje optimo que permita determinar la provisión en el 

caso de existir un riesgo crediticio.   

Finalmente, tenemos a la cuenta Propiedades y Equipo, registra los equipos 

computarizados e infraestructura necesarios para el funcionamiento de la cooperativa, en donde el 

Equipo de Computación posee mayor participación con un valor de $26.483,15 que refleja el 

163,87%, y los Muebles y Enseres de Oficina que representan el 114,54% con un valor de 

$18.510,83, que son los recursos necesarios para el funcionamiento de la cooperativa.  

Los Pasivos para el periodo 2022 representa un valor total de $1.077.292,64 que refleja el 

68,01%, corresponde a las obligaciones contraídas por parte de la cooperativa en el desarrollo de 

sus funciones. La cuenta con mayor participación es Obligaciones con el Público, con un valor de 

$1.022.451,89, equivalente al 64,55% del total de los pasivos, corresponde a las obligaciones 

originadas por la captación de recursos del público. Está conformado por los Depósitos a plazo 

con un 51,96% con un valor de $531.284,56 dando a conocer que es una de las cuentas con mayor 

captación de dinero que tiene la cooperativa, además posee mayor seguridad al momento de realizar 

las colocaciones y a su vez genera mayores intereses lo que es beneficioso; y los Depósitos a la 
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Vista le corresponde el 48,04% con un valor de  $491.167,33, registra  el dinero que es captado 

mediante depósito de ahorro y de cuenta básica dinero que generalmente debe estar disponible en 

el momento en que los socios o clientes lo requieran. Las Obligaciones Financieras con un valor 

de $ 8.333,48, son las obligaciones contraídas por la cooperativa con otras instituciones financieras 

como bancos, por lo tanto, la cooperativa ha adquirido un crédito por parte del Banco Desarrollo, 

el cual es colocado en la Cartera de Crédito permitiendo otorgar más préstamos con el fin de obtener 

mayores beneficios económicos.  

El Patrimonio es la participación dada por los socios de la entidad, representa un valor de 

$506.661,53 con el 31,99%. Conformado en su mayoría por las Reservas con un valor de 

$286.263,23 con el 18,07%, constituida por los Fondos Irrepartible de Reserva Legal, valor que es 

apartado según lo establece la Ley de Economía Popular y Solidaria Art. 50 y el estatuto de la 

cooperativa y aprobado por la Asamblea General de Socios. Le corresponde el 50% de la utilidad, 

permitiendo el incrementar el patrimonio, el cual es favorable dado que ayuda hacer frente a 

cualquier inconveniente que se puede presentar en el futuro. El Capital Social representa el 12,71% 

con un valor de $201.288,29, correspondiente a las aportaciones pagadas por sus socios, mismo 

que son representados por certificados de aportación, es importante porque permite financiar e 

incrementar el patrimonio, por último, tenemos a los Resultados con un valor de $18.830,01 que 

refleja el 1,19% corresponde a la utilidad obtenida al final del periodo fiscal.  
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COOPERATIVA DE AHORRO Y CRÉDITO LAS LAGUNAS 

ANÁLISIS VERTICAL AL ESTADO DE RESULTADOS PERIODO 2022 

Tabla 28 Análisis Vertical al Estado de Resultados del año 2022 

COOPERATIVA DE AHORRO Y CRÉDITO LAS LAGUNAS 

ANÁLISIS VERTICAL AL ESTADO DE RESULTADOS 

AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2022 

EXPRESADO EN DÓLARES  

CÓDIGO  CUENTAS AÑO 2022 
% POR 

RUBRO 

% POR 

GRUPO 
5 INGRESOS 

51 INTERESES Y DESCUENTOS GANADOS  $   237.168,65  100,00% 91,94% 

5101 Depósitos  $       2.097,21  0,88% 0,81% 

5103 Intereses y descuentos de inversiones en títulos valores  $       1.763,28  0,74% 0,68% 

5104 Intereses y descuentos de cartera de créditos  $   233.308,16  98,37% 90,44% 

52 COMISIONES GANADAS  $       3.549,53  100,00% 1,38% 

5290 Otras  $       3.549,53  100,00% 1,38% 

54 INGRESOS POR SERVICIOS  $       2.303,16  100,00% 0,89% 

5404  Manejo y cobranzas  $       2.048,72  88,95% 0,79% 

5490 Otros servicios  $          254,44  11,05% 0,10% 

56 OTROS INGRESOS  $     14.935,51  100,00% 5,79% 

5604 Recuperaciones de activos financieros  $     12.060,33  80,75% 4,68% 

5690 Otros  $       2.875,18  19,25% 1,11% 

TOTAL INGRESOS  $   257.956,85    100,00% 

4 GASTOS 

41 INTERESES CAUSADOS  $     52.764,88  100,00% 20,45% 

4101 Obligaciones con el público  $     49.010,68  92,89% 19,00% 

4103 Obligaciones financieras  $       3.754,20  7,11% 1,46% 

44 PROVISIONES  $     27.684,97  100,00% 10,73% 

4402 Cartera de créditos  $       3.462,62  12,51% 1,34% 

4403 Cuentas por cobrar  $     24.222,35  87,49% 9,39% 

45 GASTOS DE OPERACIÓN  $   147.462,63  100,00% 57,17% 

4501 Gastos de personal   $     65.615,45  44,50% 25,44% 

4502 Honorarios   $     16.261,59  11,03% 6,30% 

4503 Servicios varios  $     23.840,57  16,17% 9,24% 

4504 Impuestos, contribuciones y multas  $     20.689,72  14,03% 8,02% 

4505 Depreciaciones  $       2.560,76  1,74% 0,99% 

4506 Amortizaciones  $       5.414,33  3,67% 2,10% 

4507 Otros gastos  $     13.080,21  8,87% 5,07% 

47 OTROS GASTOS Y PÉRDIDAS  $       1.274,30  100,00% 0,49% 

4703 Intereses y comisiones devengados en ejercicios anteriores  $       1.274,30  100,00% 0,49% 

48 IMPUESTOS Y PARTICIPACIÓN A EMPLEADOS  $       9.940,06  100,00% 3,85% 

4810 Participación a empleados  $       4.315,51  43,42% 1,67% 

4815 Impuesto a la Renta  $       5.380,01  54,12% 2,09% 

4890  Otros   $          244,54  2,46% 0,09% 

TOTAL GASTOS  $   239.126,84    92,70% 

UTILIDAD  O EXCEDENTE DEL EJERCICIO  $     18.830,01    7,30% 

Nota: Se establece la estructura económica del año 2022 de la COAC Las Lagunas 
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COOPERATIVA DE AHORRO Y CRÉDITO LAS LAGUNAS 

ESTRUCTURA ECONÓMICA AÑO 2022 

Tabla 29 Estructura Económica del Estado de Resultados    

Intereses y Descuentos Ganados 

$237.168,65   91,94% 

Intereses Causados  

$52.764,88   20,45% 

Provisiones  

$27.684,97   10,73% 

Gastos de Operación  

$147.462,63   57,17% 

Comisiones Ganadas  

$3.549,53   1,38% 

Otros Gastos y Pérdidas 

$1.274,30   0,49%  

Ingresos por Servicios  

$2.303,16   0,89% 

Impuesto y Participación a 

Empleados  

$9.940,06   3,85% 

Otros Ingresos  

$14.935,51   5,79% 

Utilidad 

$18.830,01   7,30% 

TOTAL INGRESOS 

$257.956,85    100% 

TOTAL GASTOS 

$257.956,85   100% 

Nota: Análisis Vertical al Estado de Resultados de la Cooperativa de Ahorro y Crédito Las Lagunas periodo 

2022 

Interpretación:  

Aplicado el análisis vertical en la Cooperativa de Ahorro y Crédito Las Lagunas del periodo 

2022, se determinó que su estructura económica se encuentra integrada por el total de Ingresos con 

un valor de $ 257.956,85, cuenta que representa los aumentos en los beneficios económicos de la 

entidad que se originan a lo largo de las actividades operativas, como la intermediación financiera 

mediante la colocación de créditos de microcrédito y de consumo prioritario, y de los servicios no 

financieros como: cobros de TV cable, Direc TV; cobro Yanbal, Esika, Avon, Belcorp; cobro de 

servicios básicos; pago del bono desarrollo humano; EERSSA; Herbalife.. Posee como cuenta más 

representativa a Intereses y Descuentos Ganados con un valor de $237.168,65 que refleja el 

91,94% se encarga de registrar aquellos ingresos que son generados por los recursos colocado bajo 

la modalidad de depósitos, intereses y descuentos de cartera de créditos especialmente de los 

créditos para la microempresa y de consumo prioritario; la subcuenta más representativa es 

Intereses y descuentos de cartera de crédito equivalente a el 98,37% con un valor de $233.308,16 

del grupo de Intereses y descuentos ganados, se encarga de registrar los ingresos generados por los 
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intereses de créditos de consumo prioritario o microcrédito otorgados. Respecto a Otros Ingresos 

que son obtenidos por actividades ajenas a la operatividad principal de la entidad, posee un valor 

de $ 14.935,51 con el 5,79%, lo que favorece a la entidad, dado que dispone de dinero necesario 

para solventar los gastos.  

Los Gastos correspondientes al periodo 2022 representan un valor de $239.126,84, 

corresponde a las disminuciones que se dan en los beneficios económicos en un periodo contable 

que se origina por los pagos en los que incurre la cooperativa por las actividades que realiza 

diariamente. Tiene como cuenta más significativa los Gastos de Operación con un valor de 

$147.462,63 que refleja el 57,17%, son aquellos gastos en los que la cooperativa incurre para el 

desarrollo de las actividades diarias, la cuenta más relevante dentro de este grupo son los Gastos 

de Personal que refleja el 44,50% con un valor de $65.615,45, representa los gastos por el pago 

de las remuneraciones, beneficios sociales, aportes al IESS y fondo de reserva IESS, según lo 

establecido en la ley y reglamento; respecto a la cuenta Intereses Causados refleja el 20,45% con 

un valor de $52.764,88, que corresponde a los valores que la entidad devenga diariamente por la 

utilización de los recursos obtenidos por el público. La cuenta Provisiones, corresponde a los 

valores registrados con la finalidad de proteger los activos que posee la cooperativa, representa un 

valor de $27.684,97 con el 10,73%. Esta es constituida según lo establecido por la Superintendencia 

de Economía Popular y Solidaria, dando cumplimiento a las disposiciones emitida por la Junta 

Política y Regulación Monetaria y Financiera. Por lo tanto, los gastos operacionales son 

indispensables para el funcionamiento de la entidad financiera.  

Finalmente, considerando que los ingresos y gastos obtenidos en el año 2022 corresponde 

a $257.956,85 y $239.126,84, reflejando una utilidad de $18.830,01 con el 7,30%, lo que permite 

el funcionamiento de la cooperativa, además esta es distribuida según lo establecido por la Ley 

Orgánica de Economía Popular y Solidaria en su Art. 54.- Distribución de Utilidades y Excedentes: 

establece que en caso de generarse utilidades o excedente debe de distribuirse el 50% al incremento 

del Fondo Irrepartible de Reserva Legal, 5% como contribución a la Superintendencia, y el saldo 

se destinará a lo que resuélvala Asamblea General.   
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COOPERATIVA DE AHORRO Y CRÉDITO LAS LAGUNAS 

ANÁLISIS HORIZONTAL AL BALANCE GENERAL PERIODOS 2021 – 2022 

Tabla 30 Análisis Horizontal Balance General periodos 2021 – 2022 

COOPERATIVA DE AHORRO Y CRÉDITO LAS LAGUNAS 

ANÁLISIS HORIZONTAL AL BALANCE GENERAL 

PERIODOS 2021 – 2022 

EXPRESADO EN DÓLARES  

CÓDIGO CUENTAS AÑO 2022 AÑO 2021 
VARIACIÓN 

ABSOLUTA 

VARIACIÓN 

RELATIVA 
RAZÓN 

1 ACTIVOS 

11 FONDOS DISPONIBLES   $     153.178,95   $    154.927,63  -1.748,68 -1,13% 0,99 

1101 Caja   $       32.343,36   $      14.533,76  17.809,60 122,54% 2,23 

1103 
Bancos y otras instituciones 

financieras  
 $     120.835,59   $    140.393,87  -19.558,28 -13,93% 0,86 

13 INVERSIONES  $         6.500,00   $      12.750,00  -6.250,00 -49,02% 0,51 

1301 
A valor razonable con cambios en el 

estado de resultados  
 $         6.500,00   $      12.750,00  -6.250,00 -49,02% 0,51 

14 CARTERA DE CRÉDITOS  $  1.350.855,44   $ 1.124.589,21  226.266,23 20,12% 1,20 

1402 
Cartera de créditos de consumo 

prioritario 
 $     189.807,59   $        2.052,85  187.754,74 9146,05% 92,46 

1404 Cartera de microcrédito por vencer  $  1.230.514,31   $ 1.186.182,58  44.331,73 3,74% 1,04 

1428 
Cartera de microcrédito que no 

devenga intereses 
 $       37.574,54   $      45.926,23  -8.351,69 -18,19% 0,82 

1452 Cartera de microcrédito vencida  $       28.548,64   $      22.554,57  5.994,07 26,58% 1,27 

1499 
(Provisiones para créditos 

incobrables) 
 $    -135.589,64   $   -132.127,02  -3.462,62 2,62% 1,03 

16 CUENTAS POR COBRAR  $         8.251,18   $      34.865,28  -26.614,10 -76,33% 0,24 

1602 Intereses por cobrar inversiones  $         1.383,77   $        1.078,86  304,91 28,26% 1,28 

1603 
Intereses por cobrar de cartera de 

créditos 
 $       13.587,78   $      12.924,73  663,05 5,13% 1,05 

1614 Pagos por cuenta de socios  $         4.547,23   $        4.734,41  -187,18 -3,95% 0,96 

1690 Cuentas por cobrar varias  $       31.993,91   $      35.166,44  -3.172,53 -9,02% 0,91 

1699 (Provisión para cuentas por cobrar)  $      -43.261,51   $     -19.039,16  -24.222,35 127,22% 2,27 

17 

BIENES REALIZABLES, 

ADJUDICADOS POR PAGO Y 

BIENES NO UTILIZADOS POR 

LA ENTIDAD 

 $       15.280,00   $      15.280,00  0,00 0,00% 0,00 

1706 
Bienes no utilizados por la 

institución  
 $       15.280,00   $      15.280,00  0,00 0,00% 0,00 

18 PROPIEDADES Y EQUIPO  $       16.160,84   $      13.339,84  2.821,00 21,15% 1,21 

1805 
Muebles, enseres y equipos de 

oficina  
 $       18.510,83   $      16.576,63  1.934,20 11,67% 1,12 

1806 Equipos de computación  $       26.483,15   $      23.035,59  3.447,56 14,97% 1,15 

1807 Unidades de transporte  $         3.973,21   $        3.973,21  0,00 0,00% 0,00 

1899 (Depreciación acumulada)  $      -32.806,35   $     -30.245,59  -2.560,76 8,47% 1,08 

19  OTROS ACTIVOS  $       33.727,76   $      15.870,26  17.857,50 112,52% 2,13 

1901 
Inversiones en acciones y 

participaciones  
 $       25.088,18   $        1.750,00  23.338,18 1333,61% 14,34 

1904 Gastos y pagos anticipados  $         2.530,00   $        2.960,00  -430,00 -14,53% 0,85 

1905 Gastos diferidos   $         8.947,69   $      14.112,02  -5.164,33 -36,60% 0,63 

1990 Otros  $            121,89   $               8,24  113,65 1379,25% 14,79 

1999 
(Provisión para otros activos 

irrecuperables) 
 $        -2.960,00   $       -2.960,00  0,00 0,00% 0,00 

TOTAL ACTIVO  $  1.583.954,17   $ 1.371.622,22  212.331,95 15,48% 1,15 
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Nota: Se establece la estructura económica de los periodos 2021 – 2022 de la COAC Las Lagunas 

Interpretación:  

Con la realización del Análisis Horizontal a las cuentas del Balance General de la 

Cooperativa de Ahorro y Crédito Las Lagunas a los periodos 2021 – 2022, permitió observar con 

facilidad las variaciones en aumentos y disminuciones originadas de un periodo a otro. Por lo que 

se determinó que los Activos al año 2022 han tenido un incremento de $212.331,95, con una 

variación relativa de 15,48% y con una razón de 1,15 veces, la cual se ve reflejada en la cuenta de 

Cartera de Créditos donde representa un aumento de $226.266,23 con una variación relativa de 

20,12% y con una razón de 1,20. Especialmente en la Cartera de Crédito de Consumo 

Prioritario, que corresponde a los créditos que son otorgados a personas naturales o bajo relación 

de dependencia el cual es destinado a la compra de bienes y servicios que no están relacionadas 

con actividades productivas o de comercialización. Esta subcuenta en el año 2021 obtuvo un valor 

COOPERATIVA DE AHORRO Y CRÉDITO LAS LAGUNAS 

ANALISIS HORIZONTAL AL BALANCE GENERAL 

PERIODOS 2021 – 2022 

EXPRESADO EN DÓLARES  

CÓDIGO CUENTAS AÑO 2022 AÑO 2021 
VARIACIÓN 

ABSOLUTA 

VARIACIÓN 

RELATIVA 
RAZÓN 

2 PASIVOS 

21 

OBLIGACIONES CON EL 

PÚBLICO 
$  1.022.451,89 $    849.907,20 172.544,69 20,30% 1,20 

2101 Depósitos a la vista  $     491.167,33   $    543.090,80  -51.923,47 -9,56% 0,90 

2103 Depósitos a plazo  $     531.284,56   $    306.816,40  224.468,16 73,16% 1,73 

25 CUENTAS POR PAGAR  $       46.507,27   $      42.903,76  3.603,51 8,40% 1,08 

2501 Intereses por pagar  $       22.548,92   $        8.212,78  14.336,14 174,56% 2,75 

2503 Obligaciones patronales  $         6.518,09   $        9.811,87  -3.293,78 -33,57% 0,66 

2504 Retenciones   $         5.445,29   $        8.944,01  -3.498,72 -39,12% 0,61 

2505 Contribuciones, impuestos y multas  $       10.284,91   $      13.869,39  -3.584,48 -25,84% 0,74 

2506 Proveedores  $            319,50   $               0,00    319,50 100,00% 1,00 

2590 Cuentas por pagar varias  $         1.390,56   $        2.065,71  -675,15 -32,68% 0,67 

26  OBLIGACIONES FINANCIERAS   $         8.333,48   $      58.333,56  -50.000,08 -85,71% 0,14 

2602 

Obligaciones con instituciones 

financieras del país y sector financiero 

popular y solidario 

$         8.333,48 $      58.333,56 -50.000,08 -85,71% 0,14 

TOTAL PASIVOS  $  1.077.292,64   $    951.144,52  126.148,12 13,26% 1,13 

3 PATRIMONIO 

31 CAPITAL SOCIAL  $     201.288,29   $    144.722,43  56.565,86 39,09% 1,39 

3103 Aportes de socios  $     201.288,29   $    144.722,43  56.565,86 39,09% 1,39 

33 RESERVAS  $     286.263,23   $    239.043,74  47.219,49 19,75% 1,20 

3301 Fondo Irrepartible de Reserva Legal  $     286.263,23   $    239.043,74  47.219,49 19,75% 1,20 

35 SUPERÁVIT POR VALUACIONES  $            280,00   $           280,00  0,00 0,00% 0,00 

3501 

Superávit por valuación de 

propiedades, equipo y otros 
$            280,00 $           280,00 0,00 0,00% 0,00 

36  RESULTADOS    $       18.830,01   $      36.431,53  -17.601,52 -48,31% 0,52 

3601 Utilidades o excedentes acumuladas  $                0.00     $        3.839,92  -3.839,92 -100,00% 0,00 

3603 Utilidad o excedente del ejercicio  $       18.830,01   $      32.591,61  -13.761,60 -42,22% 0,58 

TOTAL PATRIMONIO  $     506.661,53   $    420.477,70  86.183,83 20,50% 1,20 

TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO  $  1.583.954,17   $ 1.371.622,22  212.331,95 15,48% 1,15 



74 
 

de $2.052,85 y para el año 2022 un valor de $189.807,59, dando a conocer un incremento en 

$187.754,74. Al igual que la Cartera de Microcrédito por Vencer que corresponde a los créditos 

que son otorgados a personas naturales o jurídicas que registre ventas menores o iguales a 

$100.000,00 anuales con la finalidad de financiar actividades productivas o de comercialización a 

pequeña escala, en el año 2021 represento un valor de $1.186.182,58 y para el 2022 un valor de 

$1.230.514,31 teniendo un incremento de $44.331,73. Lo que es beneficioso para la cooperativa, 

dado que ha aumentado la colocación en sus dos líneas de crédito de un periodo a otro, y a su vez 

los intereses que son los principales ingresos de la cooperativa. 

En el grupo Fondos Disponibles se encontró una disminución de $-1.748,68 con un valor 

relativo de -1,13% y una razón de 0,99 veces de movimiento respecto al 2021, el cual se da como 

resultado de la disminución en Bancos y Otras Instituciones Financieras con un valor de $-

19.558,28 equivalente al -13,93%, que corresponde a los saldos de las cuentas corrientes y otros 

depósitos constituidos por la entidad en bancos y en otras entidades del sector financiero popular 

y solidario.  

Las Cuentas por Cobrar durante el año 2022 obtuvo una disminución de $-26.614,10 con 

una variación de -76,33% y una razón de 0,24 veces de movimiento con respecto al año 2021. El 

cual es generado por Pagos por Cuentas de Socios con un valor de $-187,18 con una variación de 

-3,95% y una razón de 0,96 veces, que registra la recuperación de los valores pagados por la entidad 

por cuenta de sus socios o clientes; y Cuentas por Cobrar Varias con un valor de $-3.172,53 con 

una variación de -9,02% y una razón de 0,91 veces, se encarga de registrar los valores pendientes 

de cobro a la REFSE (Red de Entidades Financieras Equitativas) por concepto de venta de bienes. 

La cuenta Propiedad y Equipo, representa un incremento de $2.821,00 con una variación 

de 21,15% y una razón de 1,21 veces, debido a un aumento en el año 2022 en la subcuenta Muebles, 

enseres y equipos de oficina en $18.510,83; y los Equipos de computación a $26.483,15, 

evidenciando que la cooperativa ha adquirido muebles de oficina, equipos de oficina y equipos de 

computación, es decir, recursos para brindar un mejor servicio a sus socios y clientes lo que es 

importante para atraer a más público. 

Con respecto a los Pasivos, esté del año 2021 - 2022 han aumentado en $126.148,12 con 

una variación relativa de 13,26% y con una razón de 1,13 veces de movimiento, que son reflejadas 

principalmente en la cuenta Obligaciones con el Público que para el año 2022 obtuvo un valor de 

$1.022.451,89 con una variación relativa de 20,30% y una razón de 1,20 veces, el mismo que es 
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ocasionado por el crecimiento de la captación de dinero de los Depósitos a Plazo con un valor de 

$ 224.468,16 con una variación relativa de 73,16% y una razón de 1,73 de movimiento, que es 

como resultado de las obligaciones a cargo de la entidad que son derivadas de la captación de los 

recursos del público; y en las Cuentas por Pagar con un valor de $ 3.603,51 con una variación 

relativa de 8,40% y una razón de 1,08 veces, dando a conocer que la cooperativa no ha realizado 

el pago de las obligaciones contraídas con terceros determinando así que la subcuenta con mayor 

aumento dentro de este grupo son los Intereses por Pagar con un valor de $14.336,14 con una 

variación de 174,56% y una razón de 2,75 veces, además estas cuentas son necesarias para que la 

cooperativa cumpla su función de intermediaria financiera, debido a que con los depósitos 

adquiridos por el público la cooperativa establece créditos que posteriormente son ofertados.  

El Patrimonio para el año 2022 ha obtenido un incremento de $86.183,83, con una 

variación relativa de 20,50% y una razón de 1,20 veces más que el periodo anterior. El cual es dado 

por el Capital Social que para el año 2022 ha aumentado a $56.565,86 con una variación de 

39,09% y una razón de 1,39 veces, evidenciando que la cooperativa ha obtenido nuevos socios lo 

que ocasiona que se incremente los certificados de aportación  por los aportes de los mismos; y por 

las Reservas con un valor de $ 47.219,49 equivalente al 19,75% y con una razón de 1,20 veces, el 

incremento en esta cuenta es importante, dado que fortalece al patrimonio de la cooperativa 

permitiéndole hacer frente a posibles inconvenientes que puedan presentarse en el futuro.  
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COOPERATIVA DE AHORRO Y CRÉDITO LAS LAGUNAS 

ANÁLISIS HORIZONTAL AL ESTADO DE RESULTADOS PERIODOS 2021 – 2022 

Tabla 31 Análisis Horizontal Estado de Resultados 2021 – 2022 

COOPERATIVA DE AHORRO Y CRÉDITO LAS LAGUNAS 

ANALISIS HORIZONTAL AL ESTADO DE RESULTADOS 

PERIODOS 2021 – 2022 

EXPRESADO EN DÓLARES  

CÓDIGO CUENTAS AÑO 2022 AÑO 2021 
VARIACIÓN 

ABSOLUTA 

VARIACIÓN 

RELATIVA 
RAZÓN 

5 INGRESOS 

51 
INTERESES Y DESCUENTOS 

GANADOS 
 $ 237.168,65   $241.897,46  -4.728,81 -1,95% 0,98 

5101 Depósitos  $     2.097,21   $      1.070,11  1.027,10 95,98% 1,96 

5103 
Intereses y descuentos de inversiones en 

títulos valores 
 $     1.763,28   $      1.078,86  684,42 63,44% 1,63 

5104 Intereses y descuentos de cartera de créditos  $ 233.308,16   $  239.748,49  -6.440,33 -2,69% 0,97 

52 COMISIONES GANADAS  $     3.549,53   $      2.297,55  1.251,98 54,49% 1,54 

5290 Otras  $     3.549,53   $      2.297,55  1.251,98 54,49% 1,54 

54 INGRESOS POR SERVICIOS  $     2.303,16   $      1.424,09  879,07 61,73% 1,62 

5404  Manejo y cobranzas  $     2.048,72   $      1.096,63  952,09 86,82% 1,87 

5490 Otros servicios  $        254,44   $         327,46  -73,02 -22,30% 0,78 

55 OTROS INGRESOS OPERACIONALES  $            0,00     $      5.688,38  -5.688,38 -100,00% 0,00 

5501 Utilidades en acciones y participaciones   $            0,00     $      5.688,38  -5.688,38 -100,00% 0,00 

56 OTROS INGRESOS  $   14.935,51   $      4.360,83  10.574,68 242,49% 3,42 

5604 Recuperaciones de activos financieros  $   12.060,33   $      4.241,15  7.819,18 184,36% 2,84 

5690 Otros  $     2.875,18   $         119,68  2.755,50 2302,39% 24,02 

TOTAL INGRESOS  $ 257.956,85   $  255.668,31  2.288,54 0,90% 1,01 

4 GASTOS 

41 INTERESES CAUSADOS  $   52.764,88   $   61.197,00  -8.432,12 -13,78% 0,86 

4101 Obligaciones con el público  $   49.010,68   $   52.071,91  -3.061,23 -5,88% 0,94 

4103 Obligaciones financieras  $     3.754,20   $     9.125,09  -5.370,89 -58,86% 0,41 

44 PROVISIONES  $   27.684,97   $   22.918,50  4.766,47 20,80% 1,21 

4402 Cartera de créditos  $     3.462,62   $     6.641,70  -3.179,08 -47,87% 0,52 

4403 Cuentas por cobrar  $   24.222,35   $   13.316,80  10.905,55 81,89% 1,82 

4405 Otros activos   $            0,00     $     2.960,00  -2.960,00 -100,00% 0,00 

45 GASTOS DE OPERACIÓN  $ 147.462,63   $ 119.898,96  27.563,67 22,99% 1,23 

4501 Gastos de personal   $   65.615,45   $   59.030,15  6.585,30 11,16% 1,11 

4502 Honorarios   $   16.261,59   $   12.839,20  3.422,39 26,66% 1,27 

4503 Servicios varios  $   23.840,57   $   23.974,52  -133,95 -0,56% 0,99 

4504 Impuestos, contribuciones y multas  $   20.689,72   $   13.068,94  7.620,78 58,31% 1,58 

4505 Depreciaciones  $     2.560,76   $     2.369,53  191,23 8,07% 1,08 

4506 Amortizaciones  $     5.414,33   $     3.144,27  2.270,06 72,20% 1,72 

4507 Otros gastos  $   13.080,21   $     5.472,35  7.607,86 139,02% 2,39 

47 OTROS GASTOS Y PÉRDIDAS  $     1.274,30   $     1.857,65  -583,35 -31,40% 0,69 

4703 
Intereses y comisiones devengados en 

ejercicios anteriores 
 $     1.274,30   $            0,00    1.274,30 100,00% 1,00 

4790 Otros  $            0,00     $     1.857,65  -1.857,65 -100,00% 0,00 

48 
IMPUESTOS Y PARTICIPACIÓN A 

EMPLEADOS 
 $     9.940,06   $   17.204,59  -7.264,53 -42,22% 0,58 

4810 Participación a empleados  $     4.315,51   $     7.469,43  -3.153,92 -42,22% 0,58 

4815 Impuesto a la Renta  $     5.380,01   $     9.311,89  -3.931,88 -42,22% 0,58 

4890  Otros   $        244,54   $        423,27  -178,73 -42,23% 0,58 

TOTAL GASTOS  $ 239.126,84   $ 223.076,70  16.050,14 7,19% 1,07 

UTILIDAD  O EXCEDENTE DEL EJERCICIO  $   18.830,01   $   32.591,61  -13.761,60 -42,22% -0,06 

Nota: Se establece la estructura económica de los periodos 2021 – 2022 



77 
 

Interpretación:  

Realizado el Análisis Horizontal al Estado de Resultados periodos 2021 – 2022, se llegó a 

determinar que los Ingresos han tenido en el año 2021 un valor de $255.668,31 y en el 2022 un 

valor de $257.956,85, dándose un incremento de $2.288,54 con una variación relativa de 0,90% y 

con una razón de 1,01 veces de movimiento. El cual es dado por las Comisiones Ganadas que se 

incrementaron para el año 2022 a un valor de $1.251,98 con una variación relativa de 54,49% y 

una razón de 1,54 veces, valor dado por los ingresos originados por las comisiones provenientes 

de otras instituciones como: Servipagos, recaudaciones EERSSA, Western Union, Saraguros Net y 

el Bono de Desarrollo Humano; los Ingresos por Servicios a un valor de $ 879,07 con una 

variación relativa de 61,73% y una razón de 1,62 veces de movimiento, que corresponde a los 

ingresos que son percibidos por la cooperativa por manejo y cobranzas y otros servicios; y Otros 

Ingresos con un valor de $ 10.574,68 con una variación de 242,49% y una razón de 3,42 veces, 

refleja los ingresos obtenidos por actividades ajenas al giro normal de la cooperativa como por el 

arrendamiento de los bienes de la entidad financiera a terceros o por concepto de recuperación de 

activos castigados; por otro lado, los Intereses y Descuentos Ganados para el periodo 2022 

disminuyo un valor de $ -4.728,81 con una variación de -1,95% y una razón de 0,98 veces, cuenta 

correspondiente a los ingresos generados por los créditos colocados, este grupo se incrementó por 

los Depósitos a un valor de $ 1.027,10 equivalente a 95,98% y con una razón de 1,96 veces, y 

disminuyo en los Intereses y Descuentos de Cartera de Crédito a un valor de $-6.440,33 con una 

variación relativa de -2,69% y una razón de 0,97 veces, además estos ingresos son indispensables 

para la cooperativa, porque ayuda a responder por los gastos que se originan a lo largo del desarrollo 

operacional de la cooperativa.  

En lo que respecta a los Gastos del periodo 2021 al 2022 presenta un aumento significativo 

de $16.050,14 con una variación relativa de 7,19% y una razón de 1,07 veces. Que corresponde 

principalmente al grupo de los Gastos de Operación que aumentaron a un valor de $ 27.563,67 

equivalente a 22,99% y con una razón de 1,23 veces, específicamente en las subcuentas Gastos de 

Personal que para el 2022 presenta un aumento de $ 6.585,30 con una variación relativa de 11,16% 

y una razón de 1,11 veces, que refleja los valores pagados al personal por concepto de sueldos y 

otros beneficios que son establecidos por las leyes y reglamentos correspondientes; los Honorarios 

con un valor  de $ 3.422,39 equivalente a 26,66% y con una razón de 1,27 veces, que es como 

resultado de los pagos realizados a los consejos y directivos que por la función que desempeñan no 
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tienen relación de dependencia con la cooperativa y también se toman en cuenta en este grupo al 

pago a profesionales que presten sus servicios a la entidad financiera; y los Impuestos, 

Contribuciones y Multas con un valor de $7.620,78 con una razón de 58,31% y una razón de 1,58 

veces. Las Provisiones para el año 2022 se incrementó a un valor de $4.766,47 equivalente a 

20,80% y una razón de 1,21 veces, corresponde al valor de las provisiones constituidas por la 

cooperativa para la protección de los activos en espacial al crecimiento de las en las cuentas por 

cobrar. Por otro lado, los Intereses Causados disminuyeron a un valor de $-8.432,12 con una 

variación de -13,78% y una razón de 0,86 veces, que corresponde principalmente por las 

Obligaciones con el Público con un valor de $-3.061,23 con una variación relativa de -5,88% y 

una razón de 0,94 veces, cuenta que se encarga de registrar los intereses que deben ser pagados de 

forma diaria en los que incurre la cooperativa por el uso de los recursos que son recibidos por los 

depósitos de ahorro; y las Obligaciones Financiera con el $-5.370,89 equivalente a -58,86% y una 

razón de 0,41 veces de movimiento, correspondiente a los intereses caudados por los créditos que 

son recibidos de las entidades financieras del país y las del sector financiero público.  

Evidenciando que la cooperativa ha obtenido mayores gastos en el desarrollo de sus 

actividades operativas, debido a que los Ingresos del año 2021 era de $255.668,31 y los Gastos de 

$223.076,70 y para el periodo 2022 de $257.956,85  y de $239.126,84 lo que ocasiona que se 

acerque al valor total de Ingresos dando como resultado una Utilidad de $18.830,01 para el año 

2022, lo que es baja en comparación al año 2021 que representaba un valor de $32.591,61 

existiendo una variación significativa de $-13.761,60 con una variación negativa de -42,22% y una 

razón de -0,06 veces de movimiento.  
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COOPERATIVA DE AHORRO Y CRÉDITO LAS LAGUNAS 

APLICACIÓN DE LOS INDICADORES FINANCIEROS ESTABLECIDOS POR LA 

SUPERINTENDENCIA DE ECONOMÍA POPULAR Y SOLIDARIA 

1. Estructura y calidad del activo  

Tabla 32 Indicador de proporción de activos improductivos netos 

𝐴𝑐𝑡𝑖𝑣𝑜𝑠 𝐼𝑚𝑝𝑟𝑜𝑑𝑢𝑐𝑡𝑖𝑣𝑜𝑠 𝑁𝑒𝑡𝑜𝑠

𝑇𝑜𝑡𝑎𝑙 𝐴𝑐𝑡𝑖𝑣𝑜𝑠
 

Estándar ≤ 5%  

Activos Improductivos Netos 

Código Detalle 2021 2022 

1101 (+) Caja  14.533,76 32.343,36 

1428 (+) Cartera de microcrédito que no devenga intereses 45.926,23 37.574,54 

1452 (+) Cartera de microcrédito vencida 22.554,57 28.548,64 

1499 (-) (Provisiones para créditos incobrables) -132.127,02 -135.589,64 

16 (+) Cuentas por cobrar 34.865,28 8.251,18 

17 
(+) Bienes realizables, adjudicados por pago y bienes 

no utilizados por la entidad 
15.280,00 15.280,00 

18 (+) Propiedades y equipo 13.339,84 16.160,84 

19 (+) Otros activos 15.870,26 33.727,76 

1901 (-) Inversiones en acciones y participaciones  1.750,00 25.088,18 

TOTAL 28.492,92 11.208,50 

Total Activos  

Código Detalle 2021 2022 

1 Activos 1.371.622,22 1.583.954,17 

TOTAL 1.371.622,22 1.583.954,17 

Indicador 2,08% 0,71% 

Nota: Información tomada Estados Financieros COAC Las Lagunas  

Interpretación: 

Al aplicar este indicador, que representa la relación entre los Activos Improductivos Netos 

que corresponden a los activos que no poseen ningún tipo de renta financiera, es decir, que no 

generan ningún ingreso como: Caja, Cartera de microcrédito que no devenga intereses, Cartera de 

Microcrédito Vencida, Cuentas por Cobrar, Propiedades y Equipo entre otras; y el Total de Activos 

que representa los recursos que se encuentran disponibles y controladas por la cooperativa para el 

desarrollo de sus actividades, del cual espera obtener a futuro beneficios económicos. Se obtuvo 

como resultado para el año 2021 el 2,08%, a diferencia del año 2022, que representa el 0,71%, 

valor que se encuentra dentro del estándar establecido por la Superintendencia de Economía 

Popular y Solidaria de ≤ 5%. Además del año 2021 al 2022 ha existido una variación del indicador 

de 1,37%, la obtención de un porcentaje bajo es favorable para la cooperativa demostrando así que 
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se está gestionado y manejado de forma correcta los recursos en activos productivos que ayuden 

en el rendimiento económico de la institución financiera.   

Tabla 33 Proporción de los activos productivos netos  
𝐴𝑐𝑡𝑖𝑣𝑜𝑠 𝑃𝑟𝑜𝑑𝑢𝑐𝑡𝑖𝑣𝑜𝑠

𝑇𝑜𝑡𝑎𝑙 𝐴𝑐𝑡𝑖𝑣𝑜𝑠
 

Estándar >75%  

Activos Productivos 

Código Detalle 2021 2022 

1103 (+) Bancos y otras instituciones financieras  140.393,87 120.835,59 

13 (+) Inversiones 12.750,00 6.500,00 

1402 (+) Cartera de créditos de consumo prioritario 2.052,85 189.807,59 

1404 (+) Cartera de microcrédito por vencer 1.186.182,58 1.230.514,31 

1901 (+) Inversiones en acciones y participaciones  1.750,00 25.088,18 

TOTAL 1.343.129,30 1.572.745,67 

Total Activos 

Código Detalle 2021 2022 

1 Activos 1.371.622,22 1.583.954,17 

TOTAL 1.371.622,22 1.583.954,17 

Indicador 97,92% 99,29% 

Nota: Información tomada Estados Financieros COAC Las Lagunas  

Interpretación:  

Aplicado el indicador de Proporción de los Activos Productivos Netos, que se encarga de 

medir la proporción de activos que son generadores de ingresos para la cooperativa, se determinó 

que la relación existente entre los Activos Productivos que corresponde aquellos activos que 

generan un valor adicional y el Total Activos, es de 97,92% y 99,29% respectivamente para los 

periodos 2021-2022 dando a conocer qué la entidad ha otorgado más créditos en el año 2022 mismo 

que representa un incremento de 1,37% en comparación con el 2021, superando así el estándar 

establecido por la SEPS de >75%. En ambos periodos los activos productivos reflejan la mayor 

parte del total de activos que posee la entidad, el cual es favorable para la cooperativa dado que 

demuestra que existe una mayor proporción de este tipo de activos que son manejados de forma 

efectiva, los mismos que son destinados de manera adecuada al momento de realizar la colocación 

de los créditos lo que le permitió obtener resultados beneficios en lo que respecta a su solidez 

financiera y rentabilidad. 
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Tabla 34 Utilización del pasivo con costo en relación a la productividad generada 
𝐴𝑐𝑡𝑖𝑣𝑜𝑠 𝑃𝑟𝑜𝑑𝑢𝑐𝑡𝑖𝑣𝑜𝑠

𝑃𝑎𝑠𝑖𝑣𝑜𝑠 𝑐𝑜𝑛 𝑐𝑜𝑠𝑡𝑜
 

Estándar >75%  

Activos Productivos 

Código Detalle 2021 2022 

1103 (+) Bancos y otras instituciones financieras  140.393,87 120.835,59 

13 (+) Inversiones 12.750,00 6.500,00 

1402 (+) Cartera de créditos de consumo prioritario 2.052,85 189.807,59 

1404 (+) Cartera de microcrédito por vencer 1.186.182,58 1.230.514,31 

1901 (+) Inversiones en acciones y participaciones  1.750,00 25.088,18 

TOTAL 1.343.129,30 1.572.745,67 

Pasivo con Costo 

Código Detalle 2021 2022 

2101 (+) Depósitos a la vista 543.090,80 491.167,33 

2103 (+) Depósitos a plazo 306.816,40 531.284,56 

26 (+) Obligaciones financieras  58.333,56 8.333,48 

TOTAL 849.907,20 1.022.451,89 

Indicador 158,03% 153,82% 

Nota: Información tomada Estados Financieros COAC Las Lagunas  

Interpretación:  

Con la aplicación del indicador de Utilización de los Pasivos con Costo en relación con la 

productividad generada se busca medir que tan eficiente resulta el utilizar los pasivos con costo 

como fuente de productividad, lo que permitió evidenciar que en el año 2021 se ha obtenido el 

158,03% y para el año 2022 el 153,82%. Demostrando que en ambos años cumple con el estándar 

establecido de >75%, los resultados obtenidos son favorables para la cooperativa evidenciando que 

los pasivos con los que opera la cooperativa han sido utilizados y colocados eficientemente en los 

créditos que generan ingresos mediante los intereses favoreciendo de esta forma a la cooperativa.  

2. Índices de morosidad  
Tabla 35 Morosidad de la cartera total 

𝐶𝑎𝑟𝑡𝑒𝑟𝑎 𝐼𝑚𝑝𝑟𝑜𝑑𝑢𝑐𝑡𝑖𝑣𝑎

𝐶𝑎𝑟𝑡𝑒𝑟𝑎 𝐵𝑟𝑢𝑡𝑎
 

Estándar ≤ 5% 

Cartera Improductiva  

Código Detalle 2021 2022 

1428 (+) Cartera de microcrédito que no devenga intereses 45.926,23 37.574,54 

1452 (+) Cartera de microcrédito vencida 22.554,57 28.548,64 

TOTAL 68.480,80 66.123,18 

Cartera Bruta 

Código Detalle 2021 2022 

14 (+) Cartera de créditos 1.124.589,21 1.350.855,44 

1499 (-) (Provisiones para créditos incobrables) -132.127,02 -135.589,64 

TOTAL 992.462,19 1.215.265,80 

Indicador 6,90% 5,44% 

Nota: Información tomada Estados Financieros COAC Las Lagunas  
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Interpretación:  

Este indicador se encarga de medir el porcentaje existente de la Cartera Improductiva frente 

al total de la Cartera, es decir, nos permite conocer el nivel de créditos que se encuentra en mora. 

Se determinó que la cooperativa para el año 2021 ha obtenido el 6,90% y para el año 2022 el 5,44%, 

poniendo en conocimiento que los recursos que se han otorgado no están siendo recuperados de 

forma eficaz, debido a que supera el estándar establecido de ≤ 5%. Esto perjudica a la cooperativa 

debido a que los créditos otorgados tienen morosidad, por ende, no regresan en el tiempo 

establecido, esto es como resultado de no controlar de manera adecuada el cumplimiento de las 

políticas de cobranza y crédito, dado que no toman en cuenta medidas de prevención como: dar 

seguimiento a las personas que se les otorgara el crédito, realizar visitas a los clientes deudores, 

realizar notificaciones e informar a los garantes, por lo tanto, se sugiere tener en cuenta los 

porcentajes obtenidos y revisar las políticas que posee la entidad para agilizar el retorno de los 

créditos colocados.  

Tabla 36 Morosidad cartera microcrédito 

𝐶𝑎𝑟𝑡𝑒𝑟𝑎 𝐼𝑚𝑝𝑟𝑜𝑑𝑢𝑐𝑡𝑖𝑣𝑎 𝑀𝑖𝑐𝑟𝑜𝑐𝑟é𝑑𝑖𝑡𝑜

𝐶𝑎𝑟𝑡𝑒𝑟𝑎 𝐵𝑟𝑢𝑡𝑎 𝑀𝑖𝑐𝑟𝑜𝑐𝑟é𝑑𝑖𝑡𝑜
 

Estándar ≤ 5% 

Cartera Improductiva Microcrédito 

Código Detalle 2021 2022 

1428 (+) Cartera de microcrédito que no devenga intereses 45.926,23 37.574,54 

1452 (+) Cartera de microcrédito vencida 22.554,57 28.548,64 

TOTAL 68.480,80 66.123,18 

Cartera Bruta Microcrédito 

Código Detalle 2021 2022 

1404 (+) Cartera de microcrédito por vencer 1.186.182,58 1.230.514,31 

1428 (+) Cartera de microcrédito que no devenga intereses 45.926,23 37.574,54 

1452 (+) Cartera de microcrédito vencida 22.554,57 28.548,64 

TOTAL 1.232.108,81 1.268.088,85 

Indicador 5,56% 5,21% 

Nota: Información tomada Estados Financieros COAC Las Lagunas  

Interpretación: 

El indicador de Morosidad de Cartera Microcrédito se encarga de medir el incumplimiento 

o el retraso en los pagos de los créditos de microcréditos otorgados por la cooperativa, por lo que 

al aplicarlo se determinó para el periodo 2021 el 5,56% y para el 2022 el 5,21%, sobrepasando el 

estándar establecido por la SEPS de ≤ 5%. Esto pone en conocimiento que la entidad tiene 

dificultades en lo que respecta a la recuperación de la cartera de microcrédito, el cual se da 

principalmente a la falta de control al momento de otorgar el crédito y a no tener las precauciones 
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necesarias para la recuperación del mismo. Por lo tanto, la cooperativa debería establecer medidas 

que ayuden a dar seguimiento y énfasis a la recuperación de la cartera de forma ágil.  

3. Cobertura de provisiones para cartera improductiva 

Tabla 37 Cobertura de la cartera problemática   

𝑃𝑟𝑜𝑣𝑖𝑠𝑖𝑜𝑛𝑒𝑠 𝑑𝑒 𝑐𝑎𝑟𝑡𝑒𝑟𝑎 𝑑𝑒 𝑐𝑟é𝑑𝑖𝑡𝑜

𝐶𝑎𝑟𝑡𝑒𝑟𝑎 𝑖𝑚𝑝𝑟𝑜𝑑𝑢𝑐𝑡𝑖𝑣𝑎 𝑏𝑟𝑢𝑡𝑎 
 

Estándar ≥ 100%  

Provisiones de Cartera de Crédito 

Código Detalle 2021 2022 

1499 (+) (Provisiones para créditos incobrables) 132.127,02 135.589,64 

TOTAL 132.127,02 135.589,64 

Cartera Improductiva Bruta 

Código Detalle 2021 2022 

1428 (+) Cartera de microcrédito que no devenga intereses 45.926,23 37.574,54 

1452 (+) Cartera de microcrédito vencida 22.554,57 28.548,64 

TOTAL 68.480,80 66.123,18 

Indicador 192,94% 205,06% 

Nota: Información tomada Estados Financieros COAC Las Lagunas  

Interpretación:  

En la Cooperativa de Ahorro y Crédito Las Lagunas, al aplicar el indicador de Cobertura 

de la Cartera Problemática el cual mide el grado de protección que la entidad asume ante el riesgo 

de cartera morosa, se obtuvo que para el año 2021 posee el 192,94% y en el 2022 el 205,06%, en 

ambos periodos el indicador cumple con el estándar establecido de ≥ 100%. Esto es favorable para 

la cooperativa dado que demuestra que no presenta ningún riesgo frente a las pérdidas de la cartera 

de crédito, además se encarga de minimizar riesgos y a su vez estos son respaldados 

adecuadamente. 

Tabla 38 Cobertura de cartera de microcrédito 

𝑃𝑟𝑜𝑣𝑖𝑠𝑖𝑜𝑛𝑒𝑠 𝑑𝑒 𝑐𝑎𝑟𝑡𝑒𝑟𝑎 𝑑𝑒 𝑚𝑖𝑐𝑟𝑜𝑐𝑟é𝑑𝑖𝑡𝑜

𝐶𝑎𝑟𝑡𝑒𝑟𝑎 𝑖𝑚𝑝𝑟𝑜𝑑𝑢𝑐𝑡𝑖𝑣𝑎 𝑐𝑎𝑟𝑡𝑒𝑟𝑎 𝑑𝑒 𝑚𝑖𝑐𝑟𝑜𝑐𝑟é𝑑𝑖𝑡𝑜 
 

Estándar  ≥ 100%  

Provisiones de Cartera de Microcrédito 

Código Detalle 2021 2022 

149920 (Cartera de créditos para la microempresa) 95.344,99 101.178,31 

TOTAL 95.344,99 101.178,31 

Cartera Improductiva Cartera de Microcrédito 

Código Detalle 2021 2022 

1428 Cartera de microcrédito que no devenga intereses 45.926,23 37.574,54 

1452 Cartera de microcrédito vencida 22.554,57 28.548,64 

TOTAL 68.480,80 66.123,18 

Indicador 139,23% 153,01% 

Nota: Información tomada Estados Financieros COAC Las Lagunas  
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Interpretación:  

Con la aplicación del indicador de Cobertura de Cartera de Microcrédito, misma que se 

encarga de medir el nivel de protección que tiene la cooperativa sobre la incobrabilidad de la cartera 

de microcrédito, se determinó que la entidad en el año 2021 obtuvo el 139,23% y en el 2022 el 

153,01%, además de un año al otro existió un incremento en el indicador de 13,78%. Ambos 

periodos cumplen con el estándar establecido, el cual favorece a la cooperativa demostrando que 

mantiene un buen nivel de protección mediante las provisiones contra pérdidas, por lo que se 

sugiere mantener un nivel óptimo de las provisiones, el cual tiene como único fin el proteger y 

ayudar amortizar los posibles riesgos inherentes de los créditos.  

4. Eficiencia Microeconómica 

Tabla 39 Eficiencia operativa 

𝐺𝑎𝑠𝑡𝑜𝑠 𝑑𝑒 𝑂𝑝𝑒𝑟𝑎𝑐𝑖ó𝑛 𝐸𝑠𝑡𝑖𝑚𝑎𝑑𝑜𝑠

𝑇𝑜𝑡𝑎𝑙 𝐴𝑐𝑡𝑖𝑣𝑜 𝑃𝑟𝑜𝑚𝑒𝑑𝑖𝑜  
 

Estándar ≤ 5%  

Gastos de Operación Estimados 

Código Detalle 2021 2022 

45 Gastos de operación 119.898,96 147.462,63 

TOTAL 119.898,96 147.462,63 

Total de Activo Promedio  

Código Detalle 2021 2022 

1 Activo 1.371.622,22 1.583.954,17 

TOTAL 1.371.622,22 1.583.954,17 

Indicador 8,74% 9,31% 

Nota: Información tomada Estados Financieros COAC Las Lagunas  

Interpretación:  

Este indicador de Eficiencia Operativa, aplicado en la Cooperativa Las Lagunas, se encarga 

de representar la cantidad de gastos operativos que son utilizados para la administración de los 

activos. Por lo tanto, pone en conocimiento que para el año 2021 obtuvo un resultado de 8,74% y 

para el año 2022 el 9,31%, estos valores obtenidos en ambos periodos supera el estándar establecido 

por la SEPS de ≤ 5% el cual para el año 2022 aumento en un 0,87%. Esto afecta a la cooperativa 

debido a que posee demasiados gastos de operación, es por ello que la entidad debería trabajar en 

la disminución de estos, para el cual podría establecer un presupuesto para que la cooperativa no 

sobrepase los gastos innecesariamente y esto no afecte a su rentabilidad.   
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Tabla 40 Grado de absorción del Margen Financiero neto 

𝐺𝑎𝑠𝑡𝑜𝑠 𝑑𝑒 𝑂𝑝𝑒𝑟𝑎𝑐𝑖ó𝑛 ∗ 12/𝑀𝑒𝑠

𝑀𝑎𝑟𝑔𝑒𝑛 𝐹𝑖𝑛𝑎𝑛𝑐𝑖𝑒𝑟𝑜 𝑁𝑒𝑡𝑜  
 

Estándar ≤ 75%  

Gastos de Operación  

Código Detalle 2021 2022 

45 Gastos de operación 119.898,96 147.462,63 

TOTAL 119.898,96 147.462,63 

Margen Financiero Neto 

Código Detalle 2021 2022 

51 (+) Intereses y descuentos ganados 241.897,46 237.168,65 

41 (-) Intereses causados -61.197,00 -52.764,88 

= Margen neto intereses 180.700,46 184.403,77 

52 (+) Comisiones ganadas 2.297,55 3.549,53 

54 (+) Ingresos por servicios 1.424,09 2.303,16 

= Margen bruto financiero 184.422,10 190.256,46 

44 (-) Provisiones -22.918,50 -27.684,97 

= Margen Neto Financiero 161.503,60 162.571,49 

Indicador 74,24% 90,71% 

Nota: Información tomada Estados Financieros COAC Las Lagunas  

Interpretación:  

Este indicador establece el nivel de absorción que tienen los ingresos operacionales en 

relación con los ingresos proveniente de la gestión operativa. Por lo tanto, una vez que se aplicó el 

indicador obtuvo que para el año 2021 refleja el 74,24% y para el año 2022 el 90,71%, el porcentaje 

del primer periodo cumple con el estándar, a diferencia del segundo que supera el estándar 

establecido de ≤ 75%. Además, se evidencia que en el año 2022 existe un incremento en los Gastos 

operacionales y en el Margen financiero neto, por lo que la cooperativa debería reducir costos 

porque, según el indicador, los ingresos que posee la cooperativa no son suficientes para que pueda 

solventar sus gastos. Por ende, es importante el analizar los efectos negativos que esto causa a la 

rentabilidad y tomar en consideración posibles estrategias que ayuden a gestionar de forma correcta 

los gastos y así mejorar la eficiencia financiera de la cooperativa.   
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Tabla 41 Eficiencia Administrativa de Personal 

𝐺𝑎𝑠𝑡𝑜𝑠 𝑑𝑒 𝑃𝑒𝑟𝑠𝑜𝑛𝑎𝑙 𝐸𝑠𝑡𝑖𝑚𝑎𝑑𝑜𝑠 

𝐴𝑐𝑡𝑖𝑣𝑜 𝑝𝑟𝑜𝑚𝑒𝑑𝑖𝑜   
 

Estándar ≤ 5%  

Gastos de Personal Estimados  

Código Detalle 2021 2022 

4501 Gastos de personal  59.030,15 65.615,45 

TOTAL 59.030,15 65.615,45 

Activo Promedio 

Código Detalle 2021 2022 

1 Activos 1.371.622,22 1.583.954,17 

TOTAL 1.371.622,22 1.583.954,17 

Indicador 4,30% 4,14% 

Nota: Información tomada Estados Financieros COAC Las Lagunas  

Interpretación:  

Al aplicar el indicador de Eficiencia Administrativa de Personal, permite conocer la 

cantidad de recursos que son destinados al personal para la administración de los activos de la 

cooperativa, se ha determinado que en los periodos 2021 y 2022 se ha obtenido el 4,30% y 4,14%, 

existiendo una disminución de 0,16%, dando como resultado en ambos periodos se cumple con el 

estándar establecido de ≤ 5%. El cual es favorable para la entidad, permitiendo conocer que 

mantiene una constante eficiencia en la gestión del personal en relación con el activo promedio, 

dado que destina los recursos necesarios y cuenta con el personal adecuado e idóneo para el 

desarrollo de las actividades, mismo que es reflejado en el buen servicio que se les da a los socios 

de la entidad, además este indicador mientras más bajo sea es mejor.   

5. Rentabilidad  

Tabla 42 Rendimiento sobre Patrimonio – ROE 

(𝐼𝑛𝑔𝑟𝑒𝑠𝑜𝑠 − 𝐺𝑎𝑠𝑡𝑜𝑠) 

((𝑃𝑎𝑡𝑟𝑖𝑚𝑜𝑛𝑖𝑜 𝑇𝑜𝑡𝑎𝑙 𝑃𝑟𝑜𝑚𝑒𝑑𝑖𝑜 ∗ 12)/𝑚𝑒𝑠  
 

Estándar 
 < 0 muy malo o > 25% muy 

bueno 

Ingresos - Gastos 

Código Detalle 2021 2022 

5 Ingresos 255.668,31 257.956,85 

4 (-) Gastos 223.076,70 239.126,84 

TOTAL 32.591,61 18.830,01 

Patrimonio Total Promedio 

Código Detalle 2021 2022 

3 Patrimonio 420.477,70 506.661,53 

TOTAL 420.477,70 506.661,53 

Indicador 7,75% 3,72% 

Nota: Información tomada Estados Financieros COAC Las Lagunas  
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Interpretación: 

Mediante la aplicación del indicador de Rendimiento sobre el Patrimonio (ROE) el cual se 

encarga de medir el nivel de retorno que es generado por el patrimonio colocado por sus socios. Se 

determinó que para el año 2021 se obtuvo el 7,75% y en el 2022 el 3,72%, el mismo que ha tenido 

una disminución de un periodo a otro de 4,02%, sin embargo, no se encuentra dentro del estándar 

óptimo que es > 25%. Afectando a la cooperativa porque al tener un porcentaje bajo da a conocer 

que está teniendo una rentabilidad baja, y por ende las utilidades que genera con el uso del capital 

de los socios no son suficientes, por lo tanto, los ingresos no tienen un cambio notorio frente a los 

gastos.  

Tabla 43 Rendimiento Operativo sobre Activo – ROA 

(𝐼𝑛𝑔𝑟𝑒𝑠𝑜𝑠 − 𝐺𝑎𝑠𝑡𝑜𝑠) 

(𝐴𝑐𝑡𝑖𝑣𝑜 𝑇𝑜𝑡𝑎𝑙 𝑃𝑟𝑜𝑚𝑒𝑑𝑖𝑜 ∗ 12)/𝑚𝑒𝑠  
 

Estándar 
˂ 0 Muy Malo o > 3% Muy 

Bueno  

Ingresos - Gastos 

Código Detalle 2021 2022 

5 Ingresos 255.668,31 257.956,85 

4 (-) Gastos 223.076,70 239.126,84 

TOTAL 32.591,61 18.830,01 

Activo Total Promedio 

Código Detalle 2021 2022 

1 Activo 1.371.622,22 1.583.954,17 

TOTAL 1.371.622,22 1.583.954,17 

Indicador 2,38% 1,19% 

Nota: Información tomada Estados Financieros COAC Las Lagunas  

Interpretación: 

Con la aplicación del indicador del Rendimiento Operativo sobre Activo (ROA) el cual se 

encarga de medir la rentabilidad que genera los activos en lo que respecta al manejo de los recursos 

de la cooperativa. Se determinó que para el periodo 2021 se obtuvo el 2,38% y para el 2022 el 

1,19%, dando a conocer una disminución de 1,19% del año 2021 al 2022, por lo tanto, no cumple 

con estándar de > 3%. Esto da a conocer que la cooperativa en el año 2021 reflejo una rentabilidad 

dado que la utilidad operativa fue mayor lo que permitió el obtener ingresos suficientes que ayuden 

a fortalecer el patrimonio, a diferencia del año 2022 que represento un valor bajo debido a que la 

utilidad frente a los activos no fue relevante, afectando a la cooperativa, el cual es causado por los 

activos presentes en el segundo periodo que no generaron los ingresos necesarios que ayuden a 

fortalecer el patrimonio de la cooperativa.  
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6. Intermediación Financiera  

Tabla 44 Intermediación Financiera 

𝐶𝑎𝑟𝑡𝑒𝑟𝑎 𝐵𝑟𝑢𝑡𝑎 

(𝐷𝑒𝑝ó𝑠𝑖𝑡𝑜𝑠 𝑎 𝑙𝑎 𝑉𝑖𝑠𝑡𝑎 + 𝐷𝑒𝑝ó𝑠𝑖𝑡𝑜𝑠 𝑎 𝑃𝑙𝑎𝑧𝑜) 
 

Estándar > 80%  

Cartera Bruta 

Código Detalle 2021 2022 

14 (+) Cartera de créditos 1.124.589,21 1.350.855,44 

1499 (-) (Provisiones para créditos incobrables) -132.127,02 -135.589,64 

TOTAL 992.462,19 1.215.265,80 

Depósitos a la vista + Depósitos a plazo 

Código Detalle 2021 2022 

2101 (+) Depósitos a la vista 543.090,80 491.167,33 

2103 (+) Depósitos a plazo 306.816,40 531.284,56 

TOTAL 849.907,20 1.022.451,89 

Indicador 116,77% 118,86% 

Nota: Información tomada Estados Financieros COAC Las Lagunas 

Interpretación:  

El presente indicador de Intermediación Financiera permite conocer el nivel de retorno de 

los préstamos o créditos que son otorgados con relación a la cantidad de depósitos realizados, es 

decir, las captaciones y colocaciones de los créditos. Es por ello que al aplicarlo en la cooperativa 

dio como resultado para el año 2021 el 116,77% y para el 2022 el 118,86%, demostrando un 

incremento en relación con el año anterior de 2,09% estando dentro del estándar de > 80%, el cual 

favorece a la entidad dando a conocer que la colocación y captación de recursos es óptimo, dado 

que los recursos captados ya sea mediante los depósitos a la vista o a plazo son colocados en 

créditos que posteriormente son ofertados obteniendo de este modo liquidez y beneficiando a la 

entidad con la generación de mayores intereses que aportan el aumento de los ingresos.  
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7. Eficiencia Financiera 

Tabla 45 Margen Intermediación Estimado/ Patrimonio Promedio 

𝑀𝑎𝑟𝑔𝑒𝑛 𝑑𝑒 𝐼𝑛𝑡𝑒𝑟𝑚𝑒𝑑𝑖𝑎𝑐𝑖ó𝑛 𝐸𝑠𝑡𝑖𝑚𝑎𝑑𝑜𝑠 

𝑃𝑎𝑡𝑟𝑖𝑚𝑜𝑛𝑖𝑜 𝑃𝑟𝑜𝑚𝑒𝑑𝑖𝑜
 

Estándar  ≥ 80%  

Margen de Intermediación Estimado 

Código Detalle 2021 2022 

51 (+) intereses y descuentos ganados 241.897,46 237.168,65 

41 (+) intereses causados 61.197,00 52.764,88 

= Margen neto de intereses 303.094,46 289.933,53 

52 (+) Comisiones ganadas 2.297,55 3.549,53 

54 (+) Ingresos por servicios 1.424,09 2.303,16 

= Margen bruto financiero 306.816,10 295.786,22 

44 (-) Provisiones 22.918,50 27.684,97 

= Margen neto financiero 283.897,60 268.101,25 

45 (-1) gastos de operación 119.898,96 147.462,63 

= Margen de intermediación  163.998,64 120.638,62 

Patrimonio Promedio 

Código Detalle 2021 2022 

3 Patrimonio 420.477,70 506.661,53 

TOTAL 420.477,70 506.661,53 

Indicador 39,00% 23,81% 

Nota: Información tomada Estados Financieros COAC Las Lagunas  

Interpretación: 

Aplicado el presente indicador, misma que se encarga de medir la rentabilidad en la gestión 

operativa con relación al patrimonio, se ha llegado a obtener como resultado el 39% para el año 

2021 y el 23,81% para el año 2022, estos porcentajes refleja que se encuentra la cooperativa por 

debajo del estándar establecido de ≥ 80%, con una disminución de 15,19% de un periodo a otro. 

Demostrando que el margen de intermediación no es la adecuada afectando a la rentabilidad de la 

entidad, por lo tanto, da a conocer que las ganancias obtenidas por la colocación de préstamos, no 

son adecuadas frente al patrimonio de la cooperativa. Por lo tanto, se sugiere a la cooperativa 

aplicar estrategias que ayuden a identificar las áreas que deben ser mejoradas para que de esta 

manera la intermediación sea más eficiente y rentable.   
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Tabla 46 Margen Intermediación Estimado / Activo Promedio 

𝑀𝑎𝑟𝑔𝑒𝑛 𝑑𝑒 𝐼𝑛𝑡𝑒𝑟𝑚𝑒𝑑𝑖𝑎𝑐𝑖ó𝑛 𝐸𝑠𝑡𝑖𝑚𝑎𝑑𝑜𝑠 

𝐴𝑐𝑡𝑖𝑣𝑜 𝑃𝑟𝑜𝑚𝑒𝑑𝑖𝑜
 

Estándar  ≥ 80%  

Margen de Intermediación Estimado 

Código Detalle 2021 2022 

51 (+) Intereses y descuentos ganados 241.897,46 237.168,65 

41 (+) Intereses causados 61.197,00 52.764,88 

= Margen Neto de Intereses 303.094,46 289.933,53 

52 (+) Comisiones ganadas 2.297,55 3.549,53 

54 (+) Ingresos por servicios 1.424,09 2.303,16 

= Margen Bruto Financiero 306.816,10 295.786,22 

44 (-) Provisiones 22.918,50 27.684,97 

= Margen Neto Financiero 283.897,60 268.101,25 

45 (-) Gastos de operación 119.898,96 147.462,63 

= Margen de Intermediación  163.998,64 120.638,62 

Patrimonio Promedio 

Código Detalle 2021 2022 

1 Activo 1.371.622,22 1.583.954,17 

TOTAL 1.371.622,22 1.583.954,17 

Indicador 11,96% 7,62% 

Nota: Información tomada Estados Financieros COAC Las Lagunas  

Interpretación: 

Con la aplicación del indicador de Margen de Intermediación Estimada sobre Activo, 

permite conocer el nivel de rentabilidad de la gestión operativa en relación con los activos que son 

generadores de ingresos. Obteniendo como resultado para el año 2021 el 11,96% y para el año 2022 

el 7,62%, existencia una disminución de un año a otro de 4,34%, en ambos años la entidad se 

encuentra por debajo del estándar establecido de ≥ 80%. Resultado que pone al conocimiento que 

la entidad no está gestionando de forma adecuada los activos productivos para que estos generen 

mayores ingresos, afectando a la rentabilidad de la cooperativa, demostrando que posee mayores 

gastos operacionales que causa que el margen de intermediación sea bajo frente a sus activos. Por 

lo que se debe considerar el aplicar estrategias que ayuden a mejorar la gestión de los gastos e 

ingresos de la cooperativa. 
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8. Rendimiento de la cartera de crédito  

Tabla 47 Rendimiento de la cartera de créditos de consumo prioritario por vencer 

𝐼𝑛𝑡𝑒𝑟é𝑠 𝑑𝑒 𝑐𝑎𝑟𝑡𝑒𝑟𝑎 𝑑𝑒 𝑐𝑟é𝑑𝑖𝑡𝑜 𝑑𝑒 𝑐𝑜𝑛𝑠𝑢𝑚𝑜 𝑝𝑟𝑖𝑜𝑟𝑖𝑡𝑎𝑟𝑖𝑜 

𝑃𝑟𝑜𝑚𝑒𝑑𝑖𝑜 𝐶𝑎𝑟𝑡𝑒𝑟𝑎 𝑑𝑒 𝑐𝑟é𝑑𝑖𝑡𝑜 𝑑𝑒 𝑐𝑜𝑛𝑠𝑢𝑚𝑜 𝑝𝑟𝑖𝑜𝑟𝑖𝑡𝑎𝑟𝑖𝑜 𝑝𝑜𝑟 𝑣𝑒𝑛𝑐𝑒𝑟
 

Estándar  ≥ 12%  

Interés de Cartera de Crédito de Consumo Prioritario 

Código Detalle 2021 2022 

510410 Cartera de crédito de consumo prioritario 1.199,77 7.918,75 

TOTAL 1.199,77 7.918,75 

Promedio Cartera de Crédito de Consumo Prioritario por Vencer 

Código Detalle 2021 2022 

1402 Cartera de créditos de consumo prioritario 2.052,85 189.807,59 

TOTAL 2.052,85 189.807,59 

Indicador 58,44% 4,17% 

Nota: Información tomada Estados Financieros COAC Las Lagunas  

Interpretación:  

Mediante la aplicación del indicador de Rendimiento de Cartera de Crédito de Consumo 

Prioritario por Vencer, se determinó que para el año 2021 obtuvo el 58,44%, por lo tanto, la 

cooperativa en este año obtuvo ganancia en relación a los intereses cobrados sobre la cartera de 

crédito de consumo prioritario otorgados, y para el 2022 el 4,17%, dando a conocer que el nivel de 

las ganancias cobrados de la cartera de crédito en comparación con el primer periodo disminuyo a 

54,17%, lo que no es beneficioso para la cooperativa debido a que ha colocado varios créditos de 

consumo prioritario en el año 2022 que no han generado los intereses necesarios en su recuperación 

para incrementar los ingresos en este periodo. Se sugiere verificar y controlar la aplicación de las 

políticas de crédito y cobranza con el fin de incrementar los ingresos por los intereses de los créditos 

otorgados y de esta manera obtener mayor rendimiento para la cooperativa.  

Tabla 48 Rendimiento de la cartera de microcrédito por vencer 

𝐼𝑛𝑡𝑒𝑟é𝑠 𝑑𝑒 𝑐𝑎𝑟𝑡𝑒𝑟𝑎 𝑚𝑖𝑐𝑟𝑜𝑐𝑟é𝑑𝑖𝑡𝑜 𝑝𝑟𝑖𝑜𝑟𝑖𝑡𝑎𝑟𝑖𝑜 

𝑃𝑟𝑜𝑚𝑒𝑑𝑖𝑜 𝐶𝑎𝑟𝑡𝑒𝑟𝑎 𝑚𝑖𝑐𝑟𝑜𝑐𝑟é𝑑𝑖𝑡𝑜 𝑝𝑟𝑖𝑜𝑟𝑖𝑡𝑎𝑟𝑖𝑜 𝑝𝑜𝑟 𝑣𝑒𝑛𝑐𝑒𝑟
 

Estándar  ≥ 12%  

Interés de cartera microcrédito prioritario 

Código Detalle 2021 2022 

510420 Cartera de créditos para la microempresa 235.132,91 220.882,95 

TOTAL 235.132,91 220.882,95 

Promedio cartera microcrédito prioritario por vencer 

Código Detalle 2021 2022 

1404 Cartera de microcrédito por vencer 1.186.182,58 1.230.514,31 

TOTAL 1.186.182,58 1.230.514,31 

Indicador 19,82% 17,95% 

Nota: Información tomada Estados Financieros COAC Las Lagunas  
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Interpretación: 

Al aplicar el indicador que mide el Rendimiento de la Cartera de Microcrédito, se evidenció 

que en el periodo 2021 ha obtenido como resultado el 19,82% y para el 2022 el 17,95%, 

cumpliendo así en ambos años con el estándar establecido de ser ≥ 12%. Esto es beneficioso para 

la cooperativa debido a que los créditos otorgados por la línea de crédito de cartera de microcrédito 

por vencer poseen un buen rendimiento, generado los intereses necesarios lo que ha ayudado a que 

la cooperativa obtenga una mayor ganancia evidenciando un buen manejo de los créditos colocados 

que a su vez ayudan en su recuperación.  

Tabla 49 Rendimiento de la Cartera por vencer total 

𝐼𝑛𝑡𝑒𝑟é𝑠 𝑐𝑎𝑟𝑡𝑒𝑟𝑎 𝑐𝑟é𝑑𝑖𝑡𝑜𝑠  

𝑃𝑟𝑜𝑚𝑒𝑑𝑖𝑜 𝐶𝑎𝑟𝑡𝑒𝑟𝑎 𝑝𝑜𝑟 𝑣𝑒𝑛𝑐𝑒𝑟
 

Estándar  ≥ 12%  

Interés de Cartera de Crédito  

Código Detalle 2021 2022 

5104 Intereses y descuentos de cartera de créditos 239.748,49 233.308,16 

TOTAL 239.748,49 233.308,16 

Promedio Cartera de Crédito por Vencer 

Código Detalle 2021 2022 

1402 (+) Cartera de créditos de consumo prioritario 2.052,85 189.807,59 

1404 (+) Cartera de microcrédito por vencer 1.186.182,58 1.230.514,31 

TOTAL 1.188.235,43 1.420.321,90 

Indicador 20,18% 16,43% 

Nota: Información tomada Estados Financieros COAC Las Lagunas  

Interpretación: 

Con la aplicación del indicador de Rendimiento de Cartera por Vencer Total se obtuvo como 

resultado el 20,18% en el año 2021 y el 16,43% en el año 2022, mismo que tuvo un decrecimiento 

de 3,75% del 2021 al 2022, por lo tanto, los porcentajes sobrepasan el estándar establecido de ≥ 

12% en ambos periodos. Dando a conocer que el rendimiento de los recursos colocados en las 

diferentes líneas de créditos es favorable para la cooperativa, el cual se da por la captación de los 

recursos por los créditos de consumo prioritario y de microcrédito por vencer. Siendo la cartera de 

microcrédito la mayor generadora de intereses que ayudan a incrementar los ingresos y por ende la 

rentabilidad de la cooperativa. Cabe recalcar que al evidenciar una elevada cantidad de gastos en 

los que se ha incurrido, se sugiere considerar el cumplir con las políticas de créditos y cobranza. 
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9. Liquidez  

Tabla 50 Fondos Disponibles sobre total de depósitos a corto plazo 

𝐹𝑜𝑛𝑑𝑜𝑠 𝐷𝑖𝑠𝑝𝑜𝑛𝑖𝑏𝑙𝑒𝑠

𝐷𝑒𝑝ó𝑠𝑖𝑡𝑜𝑠 𝑎 𝐶𝑜𝑟𝑡𝑜 𝑃𝑙𝑎𝑧𝑜
∗ 100 

Estándar  ≥ 20% 

Fondos Disponibles 

Código Detalle 2021 2022 

11 Fondos disponibles  154.927,63 153.178,95 

TOTAL 154.927,63 153.178,95 

Depósito a Corto Plazo 

Código Detalle 2021 2022 

2101 (+) Depósitos a la vista 543.090,80 491.167,33 

210305 (+) De 1 a 30 días 2.500,00 32.698,35 

210310 (+) De 31 a 90 días 179.686,34 173.142,50 

TOTAL 545.590,80 523.865,68 

Indicador 28,40% 29,24% 

Nota: Información tomada Estados Financieros COAC Las Lagunas  

Interpretación: 

Con la aplicación del indicador de Fondos disponibles frente al total de los Depósitos a 

corto plazo, permite medir la liquidez que posee la Cooperativa de Ahorro y Crédito Las Lagunas 

para responder a los requerimientos de efectivo por parte de sus depositantes u obligaciones 

inmediatas. Por lo tanto, se determinó que para el 2021 se obtuvo un porcentaje de 28,40% y para 

el año 2022 el 29,24%, existido un aumento de un año a otro de 0,84%. Esto es favorable para la 

cooperativa debido a que está en toda su capacidad para enfrentar los requerimientos de efectivo 

en el tiempo que se lo solicite los socios o las posibles obligaciones en las que se incurra dentro del 

desarrollo de sus actividades operativas, dado que los porcentajes obtenidos sobrepasan el 

indicador establecido por la SEPS de ser ≥ 20%. Es por ello que se debe de considerar el mantener 

un grado óptimo de recursos que sean líquidos, esto sin llegar a convertirlo en un activo 

improductivo. 
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10. Vulnerabilidad del Patrimonio 

Tabla 51 Cartera Improductiva sobre el Patrimonio de Diciembre 

(
𝑇𝑜𝑡𝑎𝑙 𝐶𝑎𝑟𝑡𝑒𝑟𝑎 𝐼𝑚𝑝𝑟𝑜𝑑𝑢𝑐𝑡𝑖𝑣𝑎

𝑇𝑜𝑡𝑎𝑙 𝑃𝑎𝑡𝑟𝑖𝑚𝑜𝑛𝑖𝑜
) ∗ 100 

Estándar ˂ 20%  

Total Cartera Improductiva   

Código Detalle 2021 2022 

1428 (+) Cartera de microcrédito que no devenga intereses 45.926,23 37.574,54 

1452 (+) Cartera de microcrédito vencida 22.554,57 28.548,64 

TOTAL 68.480,80 66.123,18 

 Total Patrimonio  

Código Detalle 2021 2022 

3 Patrimonio 420.477,70 506.661,53 

TOTAL 420.477,70 506.661,53 

Indicador 16,29% 13,05% 

Nota: Información tomada Estados Financieros COAC Las Lagunas  

Interpretación:  

Al aplicar el indicador de Cartera Improductiva sobre el Patrimonio, mismo que se encarga 

de medir la proporción de cartera que tienen potencialidad de incobrabilidad y que no pueda llegar 

a convertirse en un ingreso para la entidad. Por lo tanto, se evidencia para el año 2021 el 16,29% y 

para el año 2022 el 13,05%, teniendo una disminución de un año al otro de 3,24%, cumpliendo con 

el estándar establecido de ˂ 20%. Reflejando que la cooperativa posee una buena salud financiera 

el cual es dado que el porcentaje de posible incobrabilidad es baja frente a su patrimonio, mismo 

que favorece a la cooperativa debido a que puede hacer frente a riesgos crediticios y está en la 

capacidad de cubrir una incobrabilidad de la cartera de crédito. Se sugiere mantener el nivel y 

seguir cada una de las políticas en relación con los créditos con el fin de mantener la salud 

financiera en niveles óptimos.  
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Loja, 13 de marzo del 2024 

 

 

Ing. Rosa Clementina Chalan Macas 

GERENTE DE LA COOPERATIVA DE AHORRO Y CRÉDITO LAS LAGUNAS  

 

 

Cuidad. -  

De mi consideración:  

 

Per medio del presente me dirijo a usted deseándole el mejor de los éxitos en sus funciones diarias 

que realiza a favor de la cooperativa. 

 

Mediante el presente, pongo a su conocimiento los resultados obtenidos en el desarrollo del Trabajo 

de Integración Curricular titulado: Análisis Financiero a la Cooperativa de Ahorro y Crédito Las 

Lagunas, del cantón Saraguro, periodos 2021 – 2022, con el único fin de informarle el Estado de 

Situación Financiera y Económica en el que se encuentra actualmente la cooperativa, y esperando 

que estos resultados brinden la ayuda necesaria a la institución en lo respecta a la toma de 

decisiones.  

 

Por la atención que dé a la presente, le expreso mis sentimientos de consideración y estima. 

 

Atentamente: 

 

 

 

 

__________________________ 

Mayra Lucia Guamán Macau 

CI: 1150563615 

ANALISTA 
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INFORME DEL ANÁLISIS FINANCIERO A LA COOPERATIVA DE AHORRO Y 

CRÉDITO LAS LAGUNAS 

Introducción  

El presente informe tiene como finalidad el poner en conocimiento la situación financiera 

y económica de la Cooperativa de Ahorro y Crédito Las Lagunas, de los periodos 2021 – 2022. 

Para la obtención de los resultados que se encuentran reflejados en el presente documento, se aplicó 

el análisis vertical que permitió medir mediante valores porcentuales a las cuentas que componen 

los estados financieros; el análisis horizontal a determinar los aumentos y disminuciones que han 

tenido de un periodo a otro; y los indicadores financieros establecidos por la Superintendencia de 

Economía Popular y Solidaria que ayudaron a evidenciar los puntos débiles y fuertes de la 

cooperativa.  

Objetivos 

• Informar a la Cooperativa sobre los resultados obtenidos del análisis financiero, en lo que 

respecta a la aplicación del análisis vertical, horizontal e indicadores financieros.  

• Establecer conclusiones y recomendaciones que ayuden en la toma de decisiones 

permitiendo mejorar su gestión. 

Fuentes de información  

Para la realización del Análisis Financiero a la Cooperativas de Ahorro y Crédito Las 

Lagunas fue necesario la obtención de los siguientes documentos contables:  

• Estados de Situación Financiera, periodos de aplicación 2021 – 2022. 

• Estados de Resultados, periodos de aplicación 2021 – 2022.  

Resultados del diagnóstico financiero realizado 

Los resultados que se obtuvieron al aplicar el Análisis Financiero a la Cooperativa de Ahorro y 

Crédito Las Lagunas, se observó lo siguiente: 

ANÁLISIS AL ESTADO DE SITUACIÓN FINANCIERA PERIODOS 2021 – 2022 

Activos  

La estructura financiera de la Cooperativa de Ahorro y Crédito Las Lagunas se encuentra 

establecida de la siguiente manera, para el año 2021 cuenta con un total en sus Activos de 

$1.371.622,22, representando el 100%. En comparación para el año 2022 ha obtenido 

$1.583.954,17, dando a conocer un aumento significativo. Especialmente en la cuenta más 

relevante Cartera de Crédito que para el año 2021, alcanzó un valor de $1.124.589,21, 
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representando el 81,99%, mientras que en el año 2022 ha obtenido $1.350.855,44 representando el 

85,28%, reflejando un incremento de $226.266,23, esta cuenta es principal en las instituciones 

financieras porque genera ingresos mediante los intereses generados de los préstamos que otorga a 

sus clientes y socios.  

Dentro de esta se encuentra con mayor porcentaje la subcuenta de Cartera de Microcrédito 

por vencer con $ 1.230.514,31 representando el 91,09%, evidenciado así que este tipo de crédito 

posee mayor acogida entre sus clientes debido a que se dedica a financiar actividades de producción 

o comercialización de pequeña escala. Por otro lado, Cartera de Crédito de Consumo Prioritario en 

el año 2021 obtuvo un valor de $ 2.052,85, representando el 0,18%, se incrementó a $ 187.754,74 

en el año 2022, lo que corresponde a los préstamos otorgados a personas naturales que son 

destinados a la compra de bienes, servicios o gastos que no están relacionados con actividades 

productivas. 

En lo que respecta a la cuenta Propiedades y Equipo, en el año 2022 se ha incrementado a 

$16.160,84, el cual es dado como resultado en el aumento de muebles, enseres y equipos de oficina 

utilizados para el desarrollo diario de las actividades en la cooperativa. 

Pasivos  

Los Pasivos de la Cooperativa de Ahorro y Crédito Las Lagunas, en el año 2021, obtuvo un 

valor de $951.144,52, representando el 69,34%. Para el año 2022, este ascendió a $ 1.077.292,64, 

reflejando el 68,01%, evidenciando un incremento de $ 126.148,12, que representa una variación 

del 13,26%. Se determinó que el grupo más relevante es la de Obligaciones con el Público el mismo 

que está integrado por los Depósitos a plazo con un valor de $ 531.284,56 que corresponde a las 

obligaciones que tienen la cooperativa que se deriva de la captación de dinero por parte de recursos 

públicos; y los Depósitos a la vista con un valor de $ 491.167,33; las Cuentas por Pagar posee un 

aumento de $ 3.603,51 respecto al año 2022 el mismo que es originado por los intereses por pagar 

que tiene la cooperativa.  

Patrimonio  

El Patrimonio para el año 2021 posee un valor de $ 420.477,70, representando el 30,66% y 

para el año 2022 es de $506.661,53, reflejando el 31,99% del total del patrimonio, el mismo que 

presenta un incremento de $86.183,83 que representa el 20,50%. Está conformado por las 

siguientes cuentas: Reservas con un aumento de $ 47.219,49, representando una variación de 

19,75%; el Capital social con aumento de $56.565,86 con una variación de 39,09%, 
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correspondiente a los aportes dados por los socios a la cooperativa; y los Resultados con una 

disminuido del año 2021 al 2022 de $ -17.601,52 con una variación de -48,31%, en esta cuenta se 

registra la utilidad de las operaciones que realiza la cooperativa al final del ejercicio económico. 

ANÁLISIS AL ESTADO DE RESULTADOS DE LOS PERIODOS 2021 – 2022 

Ingresos  

En lo que respecta a la estructura económica de la Cooperativa de Ahorro y Crédito Las 

Lagunas, en el año 2021 ha obtenido un valor de $ 255.668,31 y para el año 2022 ha aumentado a 

un valor de $ 257.956,85. Los Intereses y Descuentos Ganados, representa una de las cuentas con 

mayor relevancia entre los ingresos, que para el año 2021 ha obtenido un valor de $ 241.897,46, 

equivalente al 94,61% y para el año 2022 un valor de $ 237.168,65 con el 91,94%. Esta ha obtenido 

una disminución de $ -4.728,81 en relación de un periodo a otro, el cual es dado por los intereses 

que se generan por los depósitos, por las inversiones en títulos de valores y por la cartera de crédito 

que son otorgados por la cooperativa; la cuenta Otros Ingresos en el año 2021 ha obtenido un valor 

de $ 4.360,83 y en el año 2022 se incrementó a un valor de $ 14.935,51, equivalente al 5,79%, lo 

cual se debe a la recuperación de los activos financieros de la cooperativa.   

Gastos  

Los Gastos totales para el periodo 2021 le corresponde un valor de $223.076,70, 

equivalente al 87,25% y en el año 2022 es de $239.126,84, equivalente al 92,70%, representando 

un aumento de $16.050,14 con una variación de 7,19%. En donde la cuenta más relevante es la de 

Gastos de Operación con un incremento de $ 27.563,67 para el año 2022 cuenta afectada por los 

Gastos de Personal con $65.615,45, Honorarios con él $16.261,59, entre otras; seguido tenemos a 

la cuenta Intereses Causados, que presenta una disminución de $-8.432,12 que corresponde a los 

intereses causados por las obligaciones obtenidas con el público y con instituciones financieras.  

La Utilidad obtenida al final del ejercicio fiscal de la cooperativa para el año 2021, obtuvo 

un valor de $32.591,61 y para el año 2022 $18.830,01, disminuyendo $-13.761,60 con una 

variación de -42,22%. Originado por un incremento en los Gastos Operacionales y una disminución 

en los Intereses y descuentos de cartera de crédito, cuenta en la que se registran los intereses de los 

créditos que otorga la institución financiera. 
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APLICACIÓN DE LOS INDICADORES FINANCIEROS ESTABLECIDOS POR LA SUPERINTENDENCIA DE 

ECONOMÍA POPULAR Y SOLIDARIA 

Tabla 52 Resumen de los Indiciadores Financieros  

 

COOPERATIVA DE AHORRO Y CRÉDITO LAS LAGUNAS 

RESUMEN DE LOS INDICADORES FINANCIEROS 

 

INDICADOR FÓRMULA 
RESULTADOS 

VARIACIÓN ESTÁNDAR 
2021 2022 

Estructura y Calidad 

del Activo 

Proporción de activos 

improductivos netos 

𝐴𝑐𝑡𝑖𝑣𝑜𝑠 𝐼𝑚𝑝𝑟𝑜𝑑𝑢𝑐𝑡𝑖𝑣𝑜𝑠 𝑁𝑒𝑡𝑜𝑠

𝑇𝑜𝑡𝑎𝑙 𝐴𝑐𝑡𝑖𝑣𝑜𝑠
 2,08% 0,71% 1,37% ≤ 5% 

Proporción de los activos 

productivos netos 

𝐴𝑐𝑡𝑖𝑣𝑜𝑠 𝑃𝑟𝑜𝑑𝑢𝑐𝑡𝑖𝑣𝑜𝑠

𝑇𝑜𝑡𝑎𝑙 𝐴𝑐𝑡𝑖𝑣𝑜𝑠
 97,92% 99,29% -1,37% >75% 

Utilización del pasivo con costo 

en relación a la productividad 

generada 

𝐴𝑐𝑡𝑖𝑣𝑜𝑠 𝑃𝑟𝑜𝑑𝑢𝑐𝑡𝑖𝑣𝑜𝑠

𝑃𝑎𝑠𝑖𝑣𝑜𝑠 𝑐𝑜𝑛 𝐶𝑜𝑠𝑡𝑜
 158,03% 153,82% 4,21% >75% 

Índices de Morosidad 

Morosidad de la cartera total 
𝐶𝑎𝑟𝑡𝑒𝑟𝑎 𝐼𝑚𝑝𝑟𝑜𝑑𝑢𝑐𝑡𝑖𝑣𝑎

𝐶𝑎𝑟𝑡𝑒𝑟𝑎 𝐵𝑟𝑢𝑡𝑎
 6,90% 5,44% 1,46% ≤ 5% 

Morosidad cartera microcrédito 
𝐶𝑎𝑟𝑡𝑒𝑟𝑎 𝐼𝑚𝑝𝑟𝑜𝑑𝑢𝑐𝑡𝑖𝑣𝑎 𝑀𝑖𝑐𝑟𝑜𝑐𝑟é𝑑𝑖𝑡𝑜

𝐶𝑎𝑟𝑡𝑒𝑟𝑎 𝐵𝑟𝑢𝑡𝑎 𝑀𝑖𝑐𝑟𝑜𝑐𝑟é𝑑𝑖𝑡𝑜
 5,56% 5,21% 0,34% ≤ 5% 

Cobertura de 

Provisiones para 

Cartera Improductiva 

Cobertura de la cartera 

problemática 

𝑃𝑟𝑜𝑣𝑖𝑠𝑖𝑜𝑛𝑒𝑠 𝑑𝑒 𝑐𝑎𝑟𝑡𝑒𝑟𝑎 𝑑𝑒 𝑐𝑟é𝑑𝑖𝑡𝑜

𝐶𝑎𝑟𝑡𝑒𝑟𝑎 𝑖𝑚𝑝𝑟𝑜𝑑𝑢𝑐𝑡𝑖𝑣𝑎 𝑏𝑟𝑢𝑡𝑎 
 192,94% 205,06% -12,12% ≥ 100% 

Cobertura de cartera de 

microcrédito 

𝑃𝑟𝑜𝑣𝑖𝑠𝑖𝑜𝑛𝑒𝑠 𝑑𝑒 𝑐𝑎𝑟𝑡𝑒𝑟𝑎 𝑑𝑒 𝑚𝑖𝑐𝑟𝑜𝑐𝑟é𝑑𝑖𝑡𝑜

𝐶𝑎𝑟𝑡𝑒𝑟𝑎 𝑖𝑚𝑝𝑟𝑜𝑑𝑢𝑐𝑡𝑖𝑣𝑎 𝑐𝑎𝑟𝑡𝑒𝑟𝑎 𝑑𝑒 𝑚𝑖𝑐𝑟𝑜𝑐𝑟é𝑑𝑖𝑡𝑜 
 139,23% 153,01% -13,79% ≥ 100% 

Eficiencia 

Microeconómica 

Eficiencia operativa 
𝐺𝑎𝑠𝑡𝑜𝑠 𝑑𝑒 𝑂𝑝𝑒𝑟𝑎𝑐𝑖ó𝑛 𝐸𝑠𝑡𝑖𝑚𝑎𝑑𝑜𝑠

𝑇𝑜𝑡𝑎𝑙 𝐴𝑐𝑡𝑖𝑣𝑜 𝑃𝑟𝑜𝑚𝑒𝑑𝑖𝑜  
 8,74% 9,31% -0,57% ≤ 5% 

Grado de absorción del Margen 

Financiero neto 

𝐺𝑎𝑠𝑡𝑜𝑠 𝑑𝑒 𝑂𝑝𝑒𝑟𝑎𝑐𝑖ó𝑛 ∗ 12/𝑀𝑒𝑠

𝑀𝑎𝑟𝑔𝑒𝑛 𝐹𝑖𝑛𝑎𝑛𝑐𝑖𝑒𝑟𝑜 𝑁𝑒𝑡𝑜  
 74,24% 90,71% -16,47% ≤ 75% 

Eficiencia administrativa de 

personal 

𝐺𝑎𝑠𝑡𝑜𝑠 𝑑𝑒 𝑃𝑒𝑟𝑠𝑜𝑛𝑎𝑙 𝐸𝑠𝑡𝑖𝑚𝑎𝑑𝑜𝑠 

𝐴𝑐𝑡𝑖𝑣𝑜 𝑝𝑟𝑜𝑚𝑒𝑑𝑖𝑜   
 4,30% 4,14% 0,16% ≤ 5% 
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Nota: Resumen de los Indicadores Financieros de la SEPS aplicados a la COAC Las Lagunas 

 

 

 

 

COOPERATIVA DE AHORRO Y CRÉDITO LAS LAGUNAS 

RESUMEN DE LOS INDICADORES FINANCIEROS 

 

INDICADOR FÓRMULA 
RESULTADOS 

VARIACIÓN ESTÁNDAR 
2021 2022 

Rentabilidad 

Rendimiento sobre Patrimonio - 

ROE 

(𝐼𝑛𝑔𝑟𝑒𝑠𝑜𝑠 − 𝐺𝑎𝑠𝑡𝑜𝑠) 

((𝑃𝑎𝑡𝑟𝑖𝑚𝑜𝑛𝑖𝑜 𝑇𝑜𝑡𝑎𝑙 𝑃𝑟𝑜𝑚𝑒𝑑𝑖𝑜 ∗ 12)/𝑚𝑒𝑠  
 7,75% 3,72% 4,03% 

< 0 muy malo o > 

25% muy bueno 

Rendimiento Operativo sobre 

Activo – ROA 

(𝐼𝑛𝑔𝑟𝑒𝑠𝑜𝑠 − 𝐺𝑎𝑠𝑡𝑜𝑠) 

(𝐴𝑐𝑡𝑖𝑣𝑜 𝑇𝑜𝑡𝑎𝑙 𝑃𝑟𝑜𝑚𝑒𝑑𝑖𝑜 ∗ 12)/𝑚𝑒𝑠  
 2,38% 1,19% 1,19% 

˂ 0 Muy Malo o > 

3% Muy Bueno 

Intermediación 

Financiera 
Intermediación Financiera 

𝐶𝑎𝑟𝑡𝑒𝑟𝑎 𝐵𝑟𝑢𝑡𝑎 

(𝐷𝑒𝑝ó𝑠𝑖𝑡𝑜𝑠 𝑎 𝑙𝑎 𝑉𝑖𝑠𝑡𝑎 + 𝐷𝑒𝑝ó𝑠𝑖𝑡𝑜𝑠 𝑎 𝑃𝑙𝑎𝑧𝑜) 
 116,77% 118,86% -2,08% > 80% 

Eficiencia Financiera 

Margen Intermediación 

Estimado/ Patrimonio 

Promedio 

𝑀𝑎𝑟𝑔𝑒𝑛 𝑑𝑒 𝐼𝑛𝑡𝑒𝑟𝑚𝑒𝑑𝑖𝑎𝑐𝑖ó𝑛 𝐸𝑠𝑡𝑖𝑚𝑎𝑑𝑜𝑠 

𝑃𝑎𝑡𝑟𝑖𝑚𝑜𝑛𝑖𝑜 𝑃𝑟𝑜𝑚𝑒𝑑𝑖𝑜
 39,00% 23,81% 15,19% ≥ 80% 

Margen Intermediación 

Estimado / Activo Promedio 

𝑀𝑎𝑟𝑔𝑒𝑛 𝑑𝑒 𝐼𝑛𝑡𝑒𝑟𝑚𝑒𝑑𝑖𝑎𝑐𝑖ó𝑛 𝐸𝑠𝑡𝑖𝑚𝑎𝑑𝑜𝑠 

𝐴𝑐𝑡𝑖𝑣𝑜 𝑃𝑟𝑜𝑚𝑒𝑑𝑖𝑜
 11,96% 7,62% 4,34% ≥ 80% 

Rendimiento de la 

cartera de crédito 

Rendimiento de la cartera de 

créditos de consumo prioritario 

por vencer 

𝐼𝑛𝑡𝑒𝑟é𝑠 𝑑𝑒 𝑐𝑎𝑟𝑡𝑒𝑟𝑎 𝑑𝑒 𝑐𝑟é𝑑𝑖𝑡𝑜 𝑑𝑒 𝑐𝑜𝑛𝑠𝑢𝑚𝑜 𝑝𝑟𝑖𝑜𝑟𝑖𝑡𝑎𝑟𝑖𝑜 

𝑃𝑟𝑜𝑚𝑒𝑑𝑖𝑜 𝐶𝑎𝑟𝑡𝑒𝑟𝑎 𝑑𝑒 𝑐𝑟é𝑑𝑖𝑡𝑜 𝑑𝑒 𝑐𝑜𝑛𝑠𝑢𝑚𝑜 𝑝𝑟𝑖𝑜𝑟𝑖𝑡𝑎𝑟𝑖𝑜 𝑝𝑜𝑟 𝑣𝑒𝑛𝑐𝑒𝑟
 58,44% 4,17% 54,27% ≥ 12% 

Rendimiento de la cartera de 

microcrédito por vencer 

𝐼𝑛𝑡𝑒𝑟é𝑠 𝑑𝑒 𝑐𝑎𝑟𝑡𝑒𝑟𝑎 𝑚𝑖𝑐𝑟𝑜𝑐𝑟é𝑑𝑖𝑡𝑜 𝑝𝑟𝑖𝑜𝑟𝑖𝑡𝑎𝑟𝑖𝑜 

𝑃𝑟𝑜𝑚𝑒𝑑𝑖𝑜 𝐶𝑎𝑟𝑡𝑒𝑟𝑎 𝑚𝑖𝑐𝑟𝑜𝑐𝑟é𝑑𝑖𝑡𝑜 𝑝𝑟𝑖𝑜𝑟𝑖𝑡𝑎𝑟𝑖𝑜 𝑝𝑜𝑟 𝑣𝑒𝑛𝑐𝑒𝑟
 19,82% 17,95% 1,87% ≥ 12% 

Rendimiento de la Cartera por 

vencer total 

𝐼𝑛𝑡𝑒𝑟é𝑠 𝑑𝑒 𝑐𝑎𝑟𝑡𝑒𝑟𝑎 𝑚𝑖𝑐𝑟𝑜𝑐𝑟é𝑑𝑖𝑡𝑜 𝑝𝑟𝑖𝑜𝑟𝑖𝑡𝑎𝑟𝑖𝑜 

𝑃𝑟𝑜𝑚𝑒𝑑𝑖𝑜 𝐶𝑎𝑟𝑡𝑒𝑟𝑎 𝑚𝑖𝑐𝑟𝑜𝑐𝑟é𝑑𝑖𝑡𝑜 𝑝𝑟𝑖𝑜𝑟𝑖𝑡𝑎𝑟𝑖𝑜 𝑝𝑜𝑟 𝑣𝑒𝑛𝑐𝑒𝑟
 20,18% 16,43% 3,75% ≥ 12% 

Liquidez 
Fondos Disponibles sobre total 

de depósitos a corto plazo 

 
𝐹𝑜𝑛𝑑𝑜𝑠 𝐷𝑖𝑠𝑝𝑜𝑛𝑖𝑏𝑙𝑒𝑠

𝐷𝑒𝑝ó𝑠𝑖𝑡𝑜𝑠 𝑎 𝐶𝑜𝑟𝑡𝑜 𝑃𝑙𝑎𝑧𝑜
∗ 100 

 

28,40% 29,24% -0,84% ≥ 20% 

Vulnerabilidad del 

Patrimonio 

Cartera Improductiva sobre el 

Patrimonio de Diciembre 

 

(
𝑇𝑜𝑡𝑎𝑙 𝐶𝑎𝑟𝑡𝑒𝑟𝑎 𝐼𝑚𝑝𝑟𝑜𝑑𝑢𝑐𝑡𝑖𝑣𝑎

𝑇𝑜𝑡𝑎𝑙 𝑃𝑎𝑡𝑟𝑖𝑚𝑜𝑛𝑖𝑜
) ∗ 100 

 

16,29% 13,05% 3,24% ˂ 20% 
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Estructura y Calidad del Activo 

El indicador Proporción de Activos Improductivos Netos, al ser aplicado con las cuentas 

correspondientes, se determinó que para el año 2021 se reflejó el 2,08% y para el año 2022 el 

0,71%, estando dentro del estándar establecido de ≤ 5%. Por lo tanto, se demuestra que la 

cooperativa gestiona de manera correcta sus recursos, direccionándolos a activos productivos. En 

cuanto a la Proporción de los Activos Productivos Netos, tenemos como resultado en el periodo 

2021 un valor de 97,62% y para el 2022 un valor de 99,29%. Por lo tanto, cumple con el estándar 

establecido, evidenciando que la entidad realiza las colocaciones de crédito de manera eficiente. 

La Utilización del Pasivo con Costo en Relación a la Productividad Generada, al aplicarlo en 

los periodos 2021-2022, dio como resultado un valor de 158,03% y 153,82%, demostrando que los 

pasivos obtenidos son utilizados en actividades que generan ingresos a la cooperativa.  

Índice de Morosidad  

El indicador de Morosidad de Cartera Total, mide el nivel porcentual existente entre la 

cartera productiva y el total de la cartera, por lo tanto, en el año 2021 reflejo el 6,90% y en el 2022 

el 5,44%. En ambos años se excede el estándar establecido de ≤ 5%, dado que la entidad no aplica 

de mejor manera las políticas de cobranza de los créditos que le permita a la cooperativa recuperar 

los créditos otorgados a sus clientes. La Morosidad de Cartera de Microcrédito, una vez aplicado 

este indicador con las cuentas que lo integran se obtuvo como resultado para el año 2021 el 5,56% 

y en el 2022 el 5,21%, dando a conocer que no llega al estándar requerido por lo que la cooperativa 

representa la morosidad en la recuperación de los créditos otorgados por concepto de cartera de 

microcrédito.  

Cobertura de Provisiones para Cartera Improductiva  

Con el cálculo del indicador Cobertura de Cartera Problemática se obtuvo como 

resultado el 192,94% para el año 2021 y el 205,06% para el 2022, demostrando que la cooperativa 

dispone del dinero necesario para cubrir las posibles carteras de crédito que poseen riesgo de no 

ser pagadas. Por otro lado, el indicador de Cobertura de Cartera de Microcrédito se encarga de 

ver el nivel de incobrabilidad de la cartera de microcrédito, al aplicarlo se determinó que el año 

2021 posee un 139,23% y en el 2022 el 153,01%, cumpliendo con el estándar establecido de ≥ 

100%, por lo tanto, la cooperativa posee las provisiones necesarias para proteger los activos.  
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Eficiencia Microeconómica 

Para el cálculo de este grupo de indicadores se aplicó el indicador de Eficiencia Operativa, 

reflejando un porcentaje de 8,74% para el año 2021 y para el 2022 el 9,31%, sobrepasando el 

estándar establecido de ≤ 5%, demostrando que la cooperativa debe de trabajar en disminuir los 

gastos innecesarios. Con respecto al grado de Absorción del Margen Financiero Neto, este para 

el año 2021 refleja un valor porcentual de 74,24% y para el año 2022 el 90,71%. En el primer año, 

cumplía con el estándar por lo que la cooperativa pagaba solo por los gastos operativos que eran 

necesarios, a diferencia del año 2022 que sobre pasa el estándar de ≤ 75% debido a que la 

cooperativa utiliza sus ingresos en gastos que no son necesarios o sus ingresos no son suficientes 

para cubrir sus gastos. La Eficiencia Administrativa de Personal para el año 2021 refleja un valor 

de 4,30% y para el año 2022 el 4,14%, En ambos periodos se encuentra bajo el estándar establecido 

de ≤ 5%, por lo tanto, la cooperativa destina recursos necesarios para el pago del personal.  

Rentabilidad  

Al aplicar el indicador de Rendimiento sobre el Patrimonio (ROE), se determinó el 

7,75% para el año 2021 y el 3,72% en el 2022, por lo tanto, no se encuentra dentro de lo óptimo, 

demostrando que la cooperativa posee una rentabilidad baja, debido a que las utilidades que genera 

con el uso del capital de los socios no son suficientes. En lo que respecta al Rendimiento 

Operativo sobre Activos (ROA), al ser calculado, se demostró que para el año 2021 posee el 

2,38% y para el año 2022 el 1,19%, estando por debajo del estándar de > 3%, evidenciando que la 

cooperativa no administra de forma eficiente sus activos. 

Intermediación Financiera  

Una vez calculado el indicador de Intermediación Financiera se obtuvo como resultado 

para los periodos 2021-2022 el 116,77% y el 118,86%, cumpliendo con el estándar establecido de 

> 80%, dando a conocer que los recursos de la cooperativa son captados en su mayoría por los 

depósitos a plazo y a la vista, mismos que son posteriormente ofertados como créditos para obtener 

mayor de liquidez.  

Eficiencia Financiera  

Dentro de este grupo se encuentra el Margen de Intermediación Estimado/ Patrimonio 

Promedio obteniendo como resultado para el periodo 2021 el 39% y para el 2022 el 23,81%, 

estando por debajo del estándar establecido, dando a conocer que las ganancias que son obtenidas 

por las colocaciones de dinero no son suficientes frente al patrimonio de la cooperativa. El Margen 
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de Intermediación Estimada/ Activo Promedio, al ser aplicado determino que en el periodo 2021 

se obtuvo el 11,96% y en el 2022 el 7,62%, estando por debajo del estándar establecido en ambos 

periodos poniendo en conocimiento que la cooperativa posee en exceso gastos operacionales lo 

que da como resultado la disminución el margen de intermediación.  

Rendimiento de Cartera de Crédito   

Con la aplicación del Rendimiento de Cartera de Crédito de Consumo Prioritario por 

Vencer, se determinó que para el año 2021 refleja el 58,44% y para el 2022 el 4,17%. Dando a 

conocer que para el primer año la cooperativa obtuvo ganancia en relación con los intereses 

cobrados sobre la cartera de crédito de consumo prioritario otorgados y para el segundo disminuyo 

debido a que hubo mayor colocación de créditos, pero estos no fueron pagados de manera eficiente. 

Con la aplicación del indicador de Rendimiento de la Cartera de Microcrédito, se determinó el 

19,82% para el periodo 2021 y el 17,95% para el 2022, cumpliendo con el estándar y demostrando 

que la cooperativa obtiene mayor ganancia por los intereses cobrados por la línea de crédito de 

cartera de microcrédito que se han otorgado. Finalmente, el Rendimiento de Cartera por Vencer 

Total se obtuvo como resultado el 20,18% en el año 2021 y el 16,43% en el año 2022, reflejando 

que el rendimiento de los recursos colocados en la línea de créditos es favorable, ya que los 

porcentajes sobrepasan el estándar establecido. 

Liquidez 

En lo que respecta a la liquidez para su cálculo se aplicó el indicador de Fondos 

Disponibles sobre total de Depósitos a Corto Plazo, obteniendo como resultado para el año 2021 

el 28,40% y para el 2022 el 29,24%. Evidenciando que la cooperativa está en toda su capacidad 

para responder a los requerimientos de efectivo en el tiempo que sea necesario, ya sea por parte de 

los socios o en las actividades de operativas que realiza diariamente.   

Vulnerabilidad del Patrimonio    

Al aplicar el indicador de Cartera Improductiva sobre Patrimonio, se ha determinado 

que en el año 2021 se ha obtenido como resultado el 16,29% y en el año 2022 el 13,05%, este 

cumple con el estándar, por lo tanto, la cooperativa tiene la capacidad de cubrir posibles 

incobrabilidades de la cartera de crédito.  
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Conclusiones del informe  

Una vez realizado el Análisis a los Estados Financieros de la Cooperativa de Ahorro y 

Crédito Las Lagunas del cantón Saraguro, periodos 2021-2022 se llegó a determinar las siguientes 

conclusiones; 

✓ Posee una estructura financiera que es representada por el Activo principalmente por la 

cuenta Cartera de Crédito como resultado de la colocación de créditos que ha tenido la 

cooperativa; por otro lado, sus Pasivos lo constituye las Obligaciones con el Público 

por la captación de recursos que posteriormente son colocados en créditos cumpliendo 

así con su finalidad de intermediación financiera.  

✓ Su índice de morosidad es alto, por lo tanto, no cumple con el estándar establecido, el 

cual es dado por el aumento en la Cartera Bruta. Debido a los créditos que oferta la 

institución financiera, que corresponde a los créditos de microcréditos que son 

otorgados a personas naturales o jurídicas que destinen el financiamiento a actividades 

de producción o comercialización en pequeña escala. Esto da a conocer que la 

cooperativa no posee una buena eficiencia en la cobranza de los créditos colocados.  

✓ La liquidez que posee la Cooperativa es alta, por lo tanto, está en la capacidad de 

cumplir con sus obligaciones a corto plazo, además la principal fuente de 

financiamiento les corresponde a los depósitos de ahorro captados por sus socios y 

clientes. 

✓ La intermediación financiera de la cooperativa es favorable, lo compone principalmente 

la Cartera de Crédito que está integrada en dos líneas de crédito: consumo prioritario y 

de microcrédito, siendo mayormente colocados los créditos por microcrédito que es 

dado a personas naturales o jurídicas que destinen el financiamiento obtenido a 

actividades de producción o comercialización.  
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Recomendaciones del informe  

Posterior a la realización del Análisis de los Estados Financieros de la Cooperativa de 

Ahorro y Crédito Las Lagunas del cantón Saraguro, periodos 2021 – 2022 se recomienda lo 

siguiente:  

✓ Realizar el análisis vertical y horizontal a la estructura financiera y económica de la 

cooperativa al culminar cada periodo fiscal, con la finalidad de determinar posibles 

inconsistencias que requieran el tomar medidas correctivas que ayuden en su 

crecimiento y mejora.  

✓ Revisar la capacidad de índice de morosidad que puede tener la Cooperativa con el 

objetivo de evitar impactos negativos en la institución financiera, además, comunicar el 

vencimiento de los créditos dados a sus socios o clientes, con la finalidad de tener una 

respuesta inmediata respecto a las moras existentes.  

✓ Invertir el dinero que no esté generando ningún beneficio a la cooperativa, con la 

finalidad de tenerlo en movimiento, dado que el tener mucha liquidez es perjudicial para 

la entidad debido a que representa un dinero que no se encuentra en uso, por ende, puede 

ser colocado en recursos que generen ingresos.  

✓ Dar mayor atención a la cuenta correspondiente a las Provisiones de cuentas 

incobrables, dado que esta se da en función a los créditos colocados y por ende se ve 

reflejado en los Gastos Operacionales de la Cooperativa.   
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7. Discusión  

La Cooperativa de Ahorro y Crédito Las Lagunas perteneciente al cantón Saraguro, es una 

institución que brinda los servicios de intermediación financiera mediante las captaciones y 

colocaciones de créditos de consumo y microcrédito, dirigido a los socios y habitantes del cantón 

en general, satisfaciendo así las necesidades económicas y ayudando al crecimiento del desarrollo 

social. Además, pertenece al segmento 4 del Sector Financiero Popular y Solidario, dado que sus 

activos se encuentran entre 1.000.000,00 hasta 5.000.000,00 de dólares. Por lo tanto, al hacer la 

visita a la Cooperativa de Ahorro y Crédito Las Lagunas y entrevistar a la gerente general de la 

institución, se evidenció que no se ha realizado un análisis financiero a los estados financieros en 

los últimos años, lo que no le permita conocer cómo se encuentra la cooperativa, en lo que respecta 

a la colocación y captación de dinero y saber si está teniendo un buen manejo de sus recursos. 

Por lo anteriormente propuesto, surge la necesidad de realizar un análisis financiero a los estados 

financieros de los periodos 2021 y 2022, mediante la aplicación del análisis vertical y horizontal, 

herramientas que ayudaron a determinar el porcentaje que representa cada cuenta, al igual que los 

aumentos y disminuciones que se originaron de un periodo fiscal a otro. Además, se observa que 

en el año 2022 la estructura financiera de la cooperativa estuvo dada por un valor total en sus 

Activos de $1.583.954,17, el mismo que tenía mayor concentración en la cuenta Cartera de 

Créditos. Especialmente en la línea de crédito de Cartera de Microcrédito por Vencer y en la Cartera 

de Crédito de Consumo Prioritario, que corresponde a los créditos colocados en el desarrollo de 

sus actividades a lo largo del periodo económico; esté, es financiado por los Pasivos con un valor 

de $1.077.292,64 en especial por su cuenta Obligaciones con el Público en el que se registran los 

Depósitos a la vista y a plazo por parte de los socios de la cooperativa y con el Patrimonio con un 

valor de $506.661,53. En lo que respecta a la estructura económica está integrada principalmente 

por los Ingresos que representa un valor de $257.956,85 dentro de esta los Intereses y Descuentos 

Ganados poseen mayor relevancia, que es dado por los intereses y descuentos de las carteras de 

créditos; y los Gastos con un valor de $239.126,84 tiene a los Gastos de Operación como cuenta 

con mayor participación. En ambos periodos se obtuvo como resultado una utilidad, para el año 

2021 se obtuvo un total de Ingresos de $255.668,31 y Gasto de $223.076,70 dando como resultado 

un valor de $32.591,61 en su utilidad; y en el 2022 un valor en la utilidad de $18.830,01 como 

resultado de los Ingresos de $257.956,85 entre los Gastos de $239.126,84.  
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De igual manera, se realizó la aplicación de los indicadores financieros establecidos por la 

Superintendencia de Economía Popular y Solidaria mediante Nota Técnica para el segmento 4. Por 

lo tanto, se llegó a demostrar que la cooperativa cuenta con una liquidez de 29,24% en el 2022 y 

de 28,40% en el 2021, poniendo al conocimiento que la entidad puede responder de forma eficiente 

a los requerimientos de efectivo inmediato por parte de los socios, se debe de tener en cuenta que 

el tener un exceso de liquidez no es muy favorable dado que representa el dinero que no se 

encuentra en circulación. Posee un índice de morosidad de 5,44% periodo 2022 y de 6,90% en el 

2021, esto da a conocer que la cooperativa tiene problemas en la recuperación de los créditos 

otorgados; en lo que respecta a la rentabilidad con el activo posee un valor de 1,19% en el 2022 y 

2,38% en el 2021, y el rendimiento con el patrimonio tiene un valor de 3,72% en el 2022 y de 

7,75% en el 2021, por lo que ambos reflejan un rendimiento bajo debido a que los ingresos menos 

los gastos no representan un valor significativo. 

Finalmente, con la elaboración del informe financiero se presenta los resultados obtenidos del 

desarrollo del análisis financiero de forma resumida y con las debidas conclusiones y 

recomendaciones, necesarias para que la Cooperativa de Ahorro y Crédito Las Lagunas tome 

decisiones adecuadas que mejore e impulse el fortalecimiento de la misma. 
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8. Conclusiones  

✓ Con la aplicación del análisis vertical a los estados financieros se determinó la estructura 

financiera de la cooperativa, la misma que es adecuada dado que los Activos poseen mayor 

representación en la Cartera de Crédito, cuenta que representa la actividad principal de la 

cooperativa en la colocación de créditos de la Cartera de microcrédito por vencer; en cuanto 

al Pasivo es representada principalmente las Obligaciones con el Público, cuenta que es 

financiada por los socios y clientes mediante los depósitos a la vista y a plazo; y por último 

tenemos al Patrimonio se encuentra conformado principalmente por las Reservas y Capital 

Social. Sobre la estructura económica, los ingresos son mayores a los gastos en ambos 

periodos, permitiendo que la cooperativa solvente los gastos originados por la operatividad 

diaria.  

✓ El análisis horizontal determinó las variaciones que ha existido de un periodo a otro, como 

resultado de las actividades que realiza la cooperativa, dando a conocer un aumento en la 

Cartera de Crédito de 20,12% que corresponde a la colocación de créditos, el aumento de 

Propiedades y Equipo es de 21,15% por la adquisición de muebles de oficina y equipos de 

computación. Por otro lado, los Pasivos, incremento el 20,30% en las Obligaciones con el 

Público dado por los recursos captados por los depósitos a la vista y a plazo, y el Patrimonio 

obtuvo un acrecentamiento de 39,09% en el Capital social por el ingreso de nuevos socios 

y el 19,75% en Reservas. De igual manera, los ingresos y gastos aumentaron obteniendo 

una utilidad en ambos periodos.   

✓ La aplicación de los indicadores financieros establecidos por la Superintendencia de 

Economía Popular y Solidaria. Permitió determinar que el Índice de Morosidad para el año 

2021 es de 5,44% y para el año 2022 es de 6,90%, lo que es desfavorable dado que la 

cooperativa no está teniendo la recuperación de sus créditos en el tiempo establecido; por 

otro lado, el indicador de liquidez en el 2021 es de 28,40% y en el 2022 es de 29,24% dando 

a conocer que en ambos periodos es alto siendo beneficioso porque esto le permite a la 

entidad financiera responder a las obligaciones a corto plazo y a los requerimientos 

establecidos por los socios; y finalmente Intermediación Financiera con un valor de 

116,77% en el 2021 y de 118,86% en el 2022 lo que es favorable dado que cumple con el 

fin por la que fue creada la cooperativa.  
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✓ Por último, se elaboró un informe final con los resultados obtenidos, el mismo que será 

entregado a la gerente de la cooperativa, con conclusiones y recomendaciones encaminadas 

a la toma de decisiones de la Cooperativa. 
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9. Recomendaciones  

✓ Al gerente de la cooperativa, a desarrollar el análisis vertical a la culminación de cada 

ejercicio fiscal, tanto a la estructura financiera como económica de la cooperativa, con la 

finalidad de conocer si existe una distribución adecuada de los Activos frente a los Pasivos.  

✓ Se realice el análisis horizontal a la culminación de cada periodo económico con la finalidad 

de conocer las variaciones en aumentos y disminuciones que pueden darse en las cuentas 

que componen a la estructura financiera y económica permitiendo de esta manera identificar 

y mitigar los posibles riesgos en los que puede incurrir la Cooperativa.  

✓ Al gerente de la Cooperativa, continuar con la aplicación de los indicadores financieros 

establecidos por la Superintendencia de Economía Popular y Solidaria del segmento 4, con 

la finalidad de dar seguimiento y revisar las políticas tanto de crédito como de cobranza 

que posee la cooperativa con el propósito de mejorar el nivel elevado del índice de 

morosidad; conocer si el nivel de intermediación financiera es óptima para el 

funcionamiento de la entidad; y que la liquidez se mantenga dentro del rango establecido, 

teniendo en cuenta los estándares y medidas que ayuden al crecimiento de la entidad 

financiera.  

✓ A los directores de la Cooperativa, se recomienda el tener en cuenta el informe financiero 

realizado y entregado a la Cooperativa de Ahorro y Crédito Las Lagunas, en el que se detalla 

la información y datos reales obtenidos de la situación financiera y económica de la 

institución, con la finalidad de que sirva de apoyo para la toma de decisiones que a su vez 

ayude al crecimiento y fortalecimiento de la cooperativa.  
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11. Anexos  

Anexo 1 RUC de la Cooperativa de Ahorro y Crédito Las Lagunas 
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Anexo 2 Estados Financieros de los periodos 2021 y 2022 de la COAC Las Lagunas 
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Anexo 3 Oficio de designación de la directora de Trabajo de Integración Curricular 
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Anexo 4 Certificado de traducción del resumen de español a inglés.  
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